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INTRODUCCION

Al comenzar el afio de 1997, la Universidad Pedagagica Nacional nos brindo la oportunidad de
titularnos a los egresados del Plan "79". con la opcién "recuperacion de la experiencia

profesional”, colaborando asi en la inmediata titulacion.

El presente trabajo consta de tres capitulos, en el primero de ellos rescato en cuatro afios de
trabajo. toda mi experiencia profesional dentro de un centro de ejecucion de penas, se narra en
un principio la problematica a la que me enfrenté debido a la falta de capacitacion, asi mismo
se manifiesta a groso modo el funcionamiento y las 4reas con las que cuenta la Penitenciaria
del Distrito Federal, todas estas encaminadas al apoyo del interno, quien recibira un

tratamicnto individual acorde a su problematica y tendra la finalidad de evitar ]a reincidencia.

En el segundo capitulo se mencionan las causas que provocan la adquisicion de conductas
delictivas, que podrian ser factores aislados, pero juntos podrian ser desencadenantes de una
conducta desviada, porque "un hombre no llega a ser criminal sino cuando el medio le ayuda"”
ademds al comenzar a adquirir dichas conductas pueden desencadenar la sancién por medio de
las instancias correspondientes. Primero se manifiesta cuando una conducta es tipificada como
delito y posteriormente se le castiga privandolo de su libertad. Ya estando ejecutoriado el
sujeto lograra obtener su libertad anticipada, siempre v cuando cumpla con el tratamiento que
estipula la institucion, con la tinalidad de lograr una readaptacion v reincorporacion a la vida
en sociedad. Este tratamiento se brindara a través de la educacion, el trabajo v la capacitacion

para ¢l mismo.
En el tercer capitulo se hace referencia a la propuesta de trabajo, titulada "Capacitacion de
asesores internos”, la cual tiene como finalidad proporcionarle al asesor algunas herramientas

metodolégicas que le ayudardn al trabajo que desarrollara en el aula.

Mi desco es que los asesores sean capaces de poner en practica todos los aspectos aprendidos

en el curso de capacitacion y que a su vez hagan las adaptaciones pertinentes para llegar a

obtener las metas planteadas en esta investigacion
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CAPITULO I. LA PENITENCIARIA DEL DISTRITO FEDERAL
"SANTA MARTHA ACATITLA".

Al egresar de la Universidad Pedagogica Nacional de la Licenciatura en Pedagogia en julio de
1993 me di a la tarea de conseguir empleo durante cuatro meses aproximadamente, al no tener
suerte oplé por esperarme un poco, ademds era fin de afo y todas las propuestas laborales
estaban congeladas. Ya en enero de 1994, un conocido que trabajaba en la Penitenciaria del
D.F. “Santa Martha Acatitla" pidio en ese entonces una licencia sin goce de sueldo por seis
meses y como la plaza quedaba vacante me propuso para cubrir el interinato y accedi ya que el
campo laboral del pedagogo en esos centros me era completamente desconocido. Fue entonces
el primer dia de febrero de 1994 cuando me incorporé por vez primera al ambito laboral y
desde entonces a la fecha he trabajado en dicho centro, siendo éste mi tnico desempeio

profesional.

La primera vez que entré a la Penitenciaria me entrevisté con el Licenciado que fungia en ese
entonces como Subdirector Técnico, el cual me informo acerca de los tramites administrativos
que debia cubrir como requisitos para mi ingreso, en seguida conoci el lugar donde trabajaria y
me reuiré. Posteriormente regresé y me notificaron que la propuesta habia sido aceptada pero
no para cubrir el interinato sino para ser desde ese momento personal de base en el area de
Pedagogia. Ese dia me presentaron a la jefa de area, la cual me asignéd un cubiculo en forma

provisional donde desempefiaria las funciones asignadas.

Al iniciar el trabajo encomendado, pude darme cuenta de ciertas carencias las cuales limitaban

nuestro adecuado desempefio, por ejemplo:
- El no recibir capacitacion al ingresar (esto especificamente en mi persona)

- La carencia del espacio fisico suficiente para trabajar en forma individual, esto en el area de
Pedagogia, ademas

- El desconocimiento de la terminologia empleada en el ambito penitenciario: juridicos,

médicos, psicologicos, criminolégicos v el lenguaje de los propios internos,

En un principio mi encargo fue la realizacion de estudios para Consejo Técnico, actividad que

se me dificulto ya que nunca habia aplicade un test y mucho menos entrevistado a un



delincuente; en las entrevistas por ejemplo no profundizaba lo necesario y pasaba por alto
aspectos de suma importancia que con el paso del tiempo fui corrigiendo. Ahora puedo darme
cuenta que las primeras entrevistas realizadas fueron manipuladas ya que los internos son muy
habiles, de inmediato se dan cuenta cuando una persona es de recién ingreso v tratan de dar

una buena imagen de su persona.

Se me dificulté tambicn la elaboracion del diagnéstico, ademas la redaccién en un principio no
fue muy buena, pero con el paso del tiempo me familiaricé con todos estos aspectos,
auxiliandome de comparieros del drea, lo mismo que del expediente técnico. Fue asi como
perfeccioné la realizacion del diagnostico Pedagogico y al mismo tiempo adquiri habilidad
para la aplicacion de los test correspondientes, de entrevistas, y en general de las actividades
realizadas en el area de pedagogia, el desempeiio de olras areas y el propio funcionamiento del

penal.
1.1. UBICACION GEOGRAFICA.

En la capital del pais el unico centro que aloja a internos (varones) sentenciados es la
Penitenciaria "Santa Martha Acatitla", la cual se encuentra ubicada en Avenida Ermita
[ztapalapa sin nimero colonia Santa Martha Acatitla en la delegacion lztapalapa. Tiene una
superficie de 240,000 m2 , colinda al sur con un corralén de la P.G.R. y de la ex R-100, al

norte y al este colinda con zonas urbanas.
La zona en la que se ubica dicho centro cuenta con diversos servicios publicos. es una zona

completamente urbanizada, pero marginada, donde por lo general viven personas social,

economica y culturalmente poco favorecidas, ademas de existir un alto indice delincuencial.

1.2. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La Penitenciaria del D.F. alberga a internos sentenciados v ejecutoriados procedentes de los
tres  Reclusorios Preventivos existentes en la Ciudad de México (Varonil Norte, Oriente y
Sur), de los diversos penales del interior de la Republica y aquellos individuos que hayan sido
procesados en diversas partes del mundo. La institucién cuenta actualmente con una capacidad

real de 2720 internos.



La poblacién que alberga tanto esta institucion como los demds centros de reclusion provienen
mayorilariamente de clases tanto rurales como urbanas, caracterizados por sus bajos recursos
econdmicos, bajo nivel cultural ya que por lo general han concluide dnicamente la educacion
basica la han dejado inconclusa o peor ain no han tenido oportunidad de incorporarse al
sistema cducativo; aunado a esto el niicleo familiar del que provienen se encuentra por lo
regular desintegrado, de padres separados. hay ausencia de uno o ambos progenitores, o
existen muchos conflictos en el nicleo familiar. Por lo general son individuos con carencias
primarias como: vivienda, alimentacién, vestido y salud. pero también, con falta de afecto y
atencion en lo que fue su infancia: crecen con ausencia de normas sociales, ademas se tornan
hostiles y resentidos ante el medio, son individuos que al crecer poseen un fuerte sentimiento
de destruccion y autodestruccion; desde temprana edad presentan problemas de alcoholismo y
farmacodependencia y por lo general al incorporarse a la escuela se observan problemas

conductuales como fugas escolares, expulsiones, reprobaciones iniciandose posteriormente las
conductas para v antisociales.

Al visitar el penal podemos observar que es una pequefia sociedad donde existen diferentes
formas de ser y actuar, encontramos a internos primodelincuentes, reincidentes, internos de
tercera edad. disfuncionales, extranjeros, indigenas, sero positivos, entre otros, todos vestidos
de color azul, ya que es el uniforme reglamentario. Se puede observar a internos platicar en
grupos, deambular en la institucion, en una aparente “libertad" a excepcion de aquellos que se

encuentran en dormitorios de castigo o de maxima seguridad.

La poblacion en general puede si asi lo desea ocupar su tiempo realizando trabajos artesanales
wocuparse paia la institucion en : limpieza, mantenimiento, como estafeta, etc., existe también
la oportunidad de asistir al Centro Escolar donde pueden incorporarse a los diferentes niveles
cducatives o si asi lo prefieren asistir a los cursos extraescolares que se imparten, a la
biblioteca o a participar en las actividades deportivas. Asi también tienen derecho a recibir

visita familiar ¢ intima en los dias , lugares y horarios estipulados por la Institucion.

L2 HPIFICACION DE DELITOS

Los individuos que se encuentran recluidos en esta Institucion se les castiga por haber
infringido las leyes socialmente establecidas, conocidas Juridicamente como delitos. Se

encuentran tipificados de la siguiente manera.



1.- Contra la integridad fisica (homicidio. lesiones. privacién ilegal de la libertad)
2.- Patrimoniales (robo, fraude)

3.- Sexuales (violacion, corrupcion de menores, atentados al pudor)

4.- Contra la Salud

1.3. FUNCIONES DE LAS DIFERENTES AREAS QUE CONFORMAN LA
PENITENCIARIA.

Para conocer la organizacioén, los principales departamentos con los que cuenta la Penitenciaria

del D.F. y el rango de cada uno, mencionaré las funciones que desempefian: (Anexo 1)
[. DIRECCION

Se encarga de supervisar el buen funcionamiento de cada una de las areas para que asi el penal
pueda desempefiarse adecuadamente, conforme lo estipula la Direccion General de

Reclusorios
II. SERVICIO MEDICO

Proporciona atencion médica a toda la poblacion y en especial a aquellos que lo requieran.
Supervisa el estado de salud fisica y mental de los internos al momento de su ingreso al penal
y elaboran posteriormente una ficha médica de ingreso. Valoran al interno cuando la
institucion asi lo requiera, por ejemplo para hacer los tramites de visita intima. para las
sesiones de Consejo Técnico, para traslado. o para el auxilio a seguridad v custodia al levantar

los partes de mala conducta.

— Il OFICINA DE ORIENTACION. INFORMACION, QUEJAS Y RELACIONES
' PUBLICAS

Esta oficina depende directamente de la Direccion General de Reclusorios { D.G.R. ). Atiende
directamente a la familia del interno, se les orienta e informa sobre el funcionamiento del

penal, ademés si existe alguna queja se toma nota de esta y se envia a la Secretaria Técnica de



Derechos Humanos de la Direccion General de Reclusorios (D.G.R.}, o si las quejas son mas
severas se envian a la Comision Nacional de Derechos Humanos (C.N.D.H.) del D.F. al

director de Seguridad y Custodia de la D.G.R. o al Director General de la misma [nstitucién.

IV. SUBDIRECCION DE APOYO ADMINISTRATIVO

Se encarga de administrar adecuadamente los recursos humanos, materiales y financieros, que

son asignados a la institucion, conforme a politicas y procedimientos.

Verifica que la capacitacion y seleccion del personal sea optima, ademas envia a la
Subdireccion Técnica el material adecuado para su buen desempefio, para que este a su vez sea

repartido a las diferentes areas que lo conforman.

1) RECURSOS HUMANOS

La Subdireccion Administrativa a través de la Unidad Departamental de Recursos Humanos,
atiende al personal que labora en la institucién, supervisa el pago y el control de asistencia del

MISNo.

Se encarga de hacer los tramites administrativos ya sea de vacaciones, dias econdmicos, etc.
Elaboran tambi¢n las tarjetas del control de asistencia. Ademas lleva a cabo la seleccion del
personal y la capacitacion del mismo.

2) SERVICIOS GENERALES

Se encarga de dar mantenimiento al penal, tanto a las areas de gobierno como a las areas que

son de uso exclusivo para los internos.

V. SUBDIRECCION JURIDICA

Se encarga de todos aquellos tramites o actividades de caracter juridico que se efectiian en el
centro. Tiene la mision de integrar la ficha sinaléptica del interno, indagar datos generales,
sefias particulares, identificacion dactiloscopica y fotografia de aquellos que ingresan al penal

para integrar su expediente.



Sc encarga de llevar el control y seguimiento de la situacion Juridica de cada interno, asi
mismo de gestionar los beneficios preliberales y los externamientos. También dan
informacion a los internos y a sus familiares acerca del proceso legal por el cual estan siendo
sometidos. Posee ademas un archivo donde se integra cada uno de los expedientes de los

internos, todos ellos con la informacién de su proceso juridico.
VI. SEGURIDAD Y CUSTODIA

El personal de seguridad se encarga de vigilar y mantener el orden en la Institucion.
Encontramos custodios en cada entrada, en cada reja, todos imponentemente vestidos de color
negro, en contraste con la vestimenta de los internos, este personal labora 24 hrs. y descansa

48, por eso existen tres turnos llamados grupos cada uno con un jefe a la cabeza.

Al ingresar al penal se encuentra la aduana tanto de personas como de vehiculos, cada una
vigilada por este personal, para asi poder evitar la introduccion de objetos prohibidos a la
institucion, asi como poder evitar una posible evasién de internos.

Actualmente el personal de custodia se auxilia en aparatos especializados, los cuales son
empleados para detectar drogas y metales, aunque estas maquinas no son manipuladas por
custodios si no por personal dependiente de la Subdireccion Administrativa.

VII. SUBDIRECCION TECNICA

Esta Subdireccion se encarga de supervisar todo lo referente al diagnéstico, prondstico vy
tratamiento bdsico, de apoyo y auxiliares que se le brindan al interno en esta institucion. Las

dreas a su cargo son las siguientes:

1.- OFICINA DE ORGANIZACION DEL TRABAJO

Cuando el interno llega al penal, el encargado de ésta oficina realiza una "historia laboral" de
cada uno. Si el interno quiere comisionarse se sugiere las actividades donde puede
desemperiarse y se da de alta, posteriormente se le entrega una tarjeta de control, donde sc
especifica la actividad que desempefia; ésta tarjeta trae unos recuadros en la parte inferior, uno
por mes, ahi el jefe de la oficina pone un sello al término de cada mes si el interno ha cubierto

favorablemente la comisién encomendada. No se puede tener dos tarjetas a la vez, ni forzar al



interno a que trabaje. En ésta oficina existe un archivo con los expedientes de cada interno que
labora en el penal.

Para la obtencidn de beneficios, esta area elabora una carta donde se especifica la comision
que desempefid y en que periodo de tiempo, ademas se hace un computo de los dias laborados
desde que el interno llego al penal. Esta carta también es elaborada para estudios de juez y para
traslado.

2.- CENTRO ESCOLAR

Cuando hay ingresos Centro Escolar entrevista a cada interno con el fin de indagar sus

antecedentes académicos, esto para ubicarlo en el nivel educativo que le corresponde.

En este lugar se imparten cursos de alfabetizacién, educacién primaria, secundaria y
preparateria, con base a los programas del I[nstituto Nacional de Educacion para Adultos
(INEA) v de la S.E.P. respectivamente. Para impartir estos niveles educativos existen
profesores especializados que envia la S.E.P., pero como este personal es minimo, se tiene que
reeurnir al apoyo que brindan los internos que poseen una escolaridad a nivel media superior o
superior. Se imparten ademAs cursos extraescolares o de capacitacion, los cuales son
proporcionados por asesores externos e internos, si es que estos dominan alguna area

especifica.

Centro Escolar. realiza reportes académicos de cada interno que vaya a ser propuesto para
algun beneficio de Ley. o para estudios de traslado y de seguimiento, estos son elaborados por
la directora de dicho Centro.

Centro Escolar cuenta ademas con una biblioteca anexa, la cual se encuentra abierta con un

horario diurno, para que los internos que asi lo deseen puedan asistir.

Cabe aclarar que asi como en el area laboral, aqui también se les ‘hace la invitacién a los
internos sin obligarlos a que participen.



3.- CENTRO DE OBSERVACION CLASIFICACION Y TRATAMIENTO

El Centro de Observacion Clasificacion y Tratamiento (C.O.C. Y T.) es la Unidad
departamental dependiente de la Subdireccion Técnica. Es el area donde se elaboran el
diagndstico, prondstico y se determina el tratamiento basico de apoyo y auxiliares. Las
oficinas a su cargo ( Psicologia, Pedagogia, Trabajo Social y Criminologia) elaboran en forma
multidisciplinaria el estudio de personalidad del interno, donde se indagan los factores
biopsicosociales que determinaron que el sujeto infringiera la Ley, y de acuerdo al resultado de
¢ste determinan el tratamiento individual, contribuyendo asi a la readaptacién del interno y

evitar en un futuro una posible reincidencia.

Cada drea realiza estudios de ingreso, preliberales o para Consejo Técnico, estudios de
seguimiento y para juez, todos ellos con su particular punto de vista, con el empleo de
terminologia, metodologia y técnicas propias, al concluir éstos se envian al expediente técnico,
en donde se recopilan todos los estudios de personalidad.

A continuacién menciono las funciones que realiza especificamente cada 4rea profundizando
en el area pedagogica posteriormente.

a) CRIMINOLOGIA

Se encarga de detectar los antecedentes criminoldgicos del interno y de sus familiares asi
como sus conductas para y antisociales. Indaga la version juridica del delito y la manifestada
por el interno, y finalmente detecta su capacidad criminal, adaptabilidad social e indice de
estado peligroso.

b) PSICOLOGIA

~ Esta area ademas de realizar los estudios de personalidad correspondientes, con aplicacién de
test de inteligencia, proyectivos, entre otros instrumentos, contribuyen al tratamiento,
impartiendo platicas grupales a nivel orientacion e informacién sobre farmacodependencia,
orientacion sexual, sexualidad infantil, autoestima, paternidad responsable y platicas sobre
V.LH.. También proporcionan tratamiento terapéutico en grupo (psicoterapia de grupo) e

individual (psicoterapia individual) y al término de cada una de éstas se extiende una
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constancia que avala la participacion del interno, con el fin de que al estar en tiempo de algin

beneficio, puedan comprobar su participacion.

c). TRABAJO SOCIAL

Esta drea fortalece los vinculos con el exterior, realizando los tramites necesarios para que el
interno reciba visita familiar cuatro veces por semana, ademas de visita intima en caso de que
el interno sea casado o este en union libre. Ademds en esta area se imparten platicas sobre
Orientacién e Integracién familiar, contribuyendo al tratamiento auxiliar del sentenciado.

d). PEDAGOGIA

[ista area ademas de realizar los estudios mencionados con anterioridad, elabora el diagndstico
pedagégico v el pronostico, ademds es la piedra angular en lo que se refiere a tratamiento ya
que es la cncargada de sugerir y canalizar hacia las actividades académicas, laborales,

extraescolares y de capacitacion, las cuales forman el tratamiento basico.

A continuacion haremos referencia a esta area mas ampliamente ya que es la que nos interesa
cn el presente trabajo.

1.4, ACTIVIDADES DESEMPENADAS EN EL AREA DE PEDAGOGIA

[. ESTUDIOS PARA CONSEJO TECNICO

Los estudios pedagégicos para Consejo Téenico se aplican a internos sentenciados a quienes se
les brinda Ia oportunidad de obtener su libertad anticipada, es decir antes de que su sentencia

concluya, siempre y cuando haya mostrado interés por haberse readaptado socialmente a través

del trabajo, la educacion y la capacitacién para el mismo.

La libertad anticipada puede otorgarse a través de tres beneficios los cuales ticnen sustento en
la Ley de Normas Minimas para sentenciados. Estos beneficios son:

- Remision parcial de la pena:

- Libertad preparatoria



- El tratamiento preliberacional
Para la realizacion de este estudio se emplean varias técnicas:

1) ENTREVISTA - El estudio se basa principalmente en la entrevista la cual es guiada por un

formato especitfico que tiene como finalidad indagar la siguiente informacion:
- Datos generales del interno
- Tratamiento basico, de apoyo y auxiliares al que se le canalizé cuando lleg6 al penal.

- Actividades educativas, extraescolares, laborales, de capacitacion y deportivas que

desempefio en la institucién de donde procede.

- Actividades que realizé en la Penitenciaria, si obtuvo o no constancia y la fecha de

participacion, esto con el fin de tener informacién mas confiable.

- Se indagan sus conductas antisociales* y parasociales,** asi se podra sugerir el tratamiento

auxiliar acorde a la problematica de cada interno.

- Finalmente con base a la obtencion de la informacion se emite un pronéstico favorable para
que se le otorguen uno de los tres beneficios mencionados anteriormente si es que ha cubierto
con el tratamiento basico, o desfavorable si carecio de éste. Si el pronéstico es desfavorable se
sugiere sea canalizado a tratamiento bésico de acuerdo a sus aptitudes e intereses: también en

cl area contribuimos en la sugerencias de tratamiento auxiliar y de apoyo.

~ *Conducta Antisocial: Es todo aquel comportamiente humano que va en contra de las normas sociales, Aqui se agrede a la
sociedad.
** Conducta Parasocial: Se da dentro del contexto social. Aqui el sujeto se sirve de Ia sociedad, la necesita para vivir, pero

tiene sus propias normas, por ¢jemplo: farmacodependencia, aleoholismo. mendicidad, bandas, homosexualidad.



Ademas de la informacion antes referida, se obtienen datos como: problemas escolares a los
que se enfrentd en su proceso escolar: como reprobaciones, expulsiones y desercién, ademas el
apoyo familiar que se le brindé durante éste. Asi mismo se obtiene informacién acerca de su
historia laboral, y si cuenta con algin oficio.

2) APLICACION DEL TEST BETA II-R - Este test es una prueba de inteligencia que mide el
Cocficiente Intelectual ( C.I.). El drea de Pedagogia no emplea este test para detectar C.I, ya
que de eso se encarga el area de psicologia, se emplea sdlo para detectar aptitudes
cognoscitivas y habilidades para el trabajo. Es aplicado a la poblacién en general, atn siendo
analfabetas y consta de seis subtest.

Posteriormente se califica y el resultado obtenido servira para sugerir la actividad idénea

donde puede desempenarse el interno de acuerdo a las aptitudes y habilidades detectadas.

3) TEST BARSIT - Este test es aplicado a internos con escolaridad basica. Con el presente se
obtiene un indice de capacidad para aprender mediante la valoracion de factores como
inteligencia verbal y razonamiento numérico, también intervienen aspectos cognoscitivos,

l6gico, verbales y de conocimiento generales.

4) EXAMEN DE CONOCIMIENTOS.- En el 4rea aplicamos exdmenes de conocimientos de
acuerdo a los programas del I N E A. El primer nivel de primaria se aplica a aquellos internos
que poseen de 1% a 3° de primaria, el segundo nivel es para aquellos que presentan una
escolaridad de 4° a 6° grado de primaria.

Para los que poseen estudios de educacién secundaria existe un examen por grado, es decir

existen tres examenes y son aplicados dependiendo de la escolaridad que refieran.

E} examen es aplicado para darnos cuenta del nivel académico en el que se encuentra cada

sujeto, ya sea que los conocimientos que aprendieron se hayan olvidado por el tiempo que han

dejado-de estudiar y en todo caso requieran retroalimentacion o continten con su proceso
académico. Los resultados obtenidos son enviados al Centro Escolar para que se les ubique en

el nivel educativo correspondiente.

Cabe aclarar que se hace la revision del expediente técnico para corroborar lo que ¢l interno

manifestd al momento de la entrevista, ademds se puede verificar las fechas en las que
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participé en actividades intrainstitucionales, ya sean estas educativas, deportivas, laborales.

extraescolares, etc.

Todas estos instrumentos sirven para elaborar el diagndstico pedagogico del interno, donde se
describe brevemente su trayectoria laboral, académica, incluyendo ademas sus aptitudes
cognoscitivas y sus habilidades, ademés de hacer referencia a su desarrollo o participacion

intramuros, para finalmente emitir un pronostico y dar una sugerencia de tratamiento.

Al concluir el estudio se registran los datos generales del interno a una libreta que se ha
destinado para dicho fin, Esta informacion es tomada en cuenta posteriormente para el informe
mensual cualitativo y cuantitativo que el encargado del drea envia al C.0.C. Y T, para verificar
el nimero de internos que han sido atendidos por ésta oficina y el avance de la misma,
posteriormente dicho informe es enviado a la Direccién General de Reclusorios.(D.G.R.)

II. ESTUDIO PEDAGOGICO DE INGRESO.

Cuando los internos ingresan a la institucion, son ubicados en el C.O.C. En este lugar tienen
que permanecer mientras son valorados por las diferentes areas técnicas, estas realizaran los
estudios de personalidad pertinentes con la finalidad de clasificarlos adecuadamente a ui
dormitorio.

Para la elaboracion del estudio pedagégico de ingreso se emplean los siguientes instrumentos:

1) Entrevista.- la cual se basa en un formato que envia al area de pedagogia la D.G.R. Y su
finalidad es:

- Conocer la escolaridad del interno y su desempefio laboral en el exterior.

- Indagar las actividades que realizd en la institucion de procedencia, va sean actividades

académicas, extraescolares, de capacitacion v laborales.

- Conocer los intereses personales del interno para hacerse una canalizacién adecuada a

tratamientos y asi se desempefie favorablemente en la institucion.



- Indagar su calidad delincuencial (antecedentes penales) y sus conductas para y antisociales,

con la finalidad de hacer una canalizacion optima a dormitarios.

- Ademas contribuimos en la sugerencia a tratamiento de apoyo y auxiliares que requiera el
interno de acuerdo a su problematica, por ejemplo si el sujeto es farmacodependiente se le
canaliza a farmacodependencia, o si un sujeto llega por un delito sexual se le envia a
Orientacion sexual, ete.

Existe un apartado donde se menciona el aspecto fisico del entrevistado y si €ste presenta
anormalidades fisicas que impidan su adecuado desempeiio intramuros. Finalmente se anotan

las aptitudes y habilidades detectadas y en base a esto se sugicre la canalizacion a tratamiento
basico

2) Test Beta [I-R.- Esta prueba de inteligencia se aplica en forma individual o grupal a todos
los internos que ingresan al penal y su finalidad es detectar las aptitudes académicas y
habilidades laborales de cada sujeto, con estos resultados puede canalizarse al interno en forma
adecuada a las diferentes actividades académicas laborales y de capacitacion que offrezca en
ese momento la institucién, tomando en cuenta como se menciond anteriormente los intereses

personales de cada uno.

3) Platicas de Induccion.- En ellas se le da a conocer al interno las actividades en que puede
desemperiarse, para que su participacion sea tomada en cuenta y asi en un futuro se le pueda
otorgar su libertad anticipada. En este aspecto he podido darme cuenta durante mi desempeiio
profesional que la informacion mencionada por el personal de Pedagogia no es actualizada y
por lo tanto carece de veracidad. Esto se debe a que el Centro Escolar y Bolsa de Trabajo no

envian la informacion requerida por el area, obstaculizando el trabajo pedagogico.

4) Canalizaciones.- Estas canalizaciones se realizan a través de formatos especificos, donde

contienen los datos generales de cada interno, las actividades que desempeii6 en el exterior, asi

—mismo la sugerencia a tratamiento basico emitida por el pedagogo que elabord el estudio,

ademas se mencionan las capacidades y habilidades reelevantes del interno.

Después se llenan tres formatos, uno es enviado a la oficina de Bolsa de Trabajo, otro al

Centro Escolar y un tltimo queda guardado en el archiva de la oficina de Pedagogia.
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5) Registro de Datos.- Finalmente se cuenta con una libreta donde se registran los datos
generales de cada interno al que fueron realizados sus estudios, ademads se escriben datos como
su fecha de ingreso a la institucién, reclusorio de procedencia, delito por el cual es acusado,
entre otros. Al final se anota la sugerencia de tratamiento del pedagogo que realizd la

entrevista. Estos datos son tomados en cuenta para la realizacién del informe mensual.
III. ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO PEDAGOGICO

Para la elaboracion de este estudio se emplea la entrevista y se hace la revisién del expediente

técnico, aunque si se requiere se aplican los test respectivos.

Este estudio se realiza a aquellos internos que al efectuarles el estudio para Consejo Técnico se
determind una opinién desfavorable y se haya estipulado que requiera tratamiento especifico
de acuerdo a la problematica presentada. Tiene la finalidad de indagar si el tratamiento
propuesto ya ha sido cubierto, en caso de no ser asi se volvera a realizar la canalizacion para

dar cumplimiento al tratamiento.
IV. ESTUDIOS PARA TRASLADO Y RECLASIFICACION:

En estos estudios como en el caso anterior se emplea la entrevista y la revision de expediente,
posteriormente el resultado se pone a consideracion del Consejo Técnico Interdisciplinario.
- Para el estudio de traslado se indaga en la entrevista el motivo por el cual pide su traslado y

se plasma en el estudio.

- Para el estudio de reclasificacion se investiga el motivo de la reubicacion, pero para dar una
opinion favorable, se requiere del auxilio de seguridad y custodia, asi se podra conocer el
niimero de castigos presentados durante su internamiento, ademas se tomaran en cuenta sus

conductas parasociales y antecedentes penales.
V. -OTRAS ACTIVIDADES: -
Cuando el jefe de drea se ausenta, me corresponde realizar el trabajo que a ¢l atafie, entre otras

cosas he realizado lo siguiente: reparto el trabajo entre el personal que en ese momento se

encuentre laborando y superviso que los estudios realizados cuenten con el diagnostico,
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pronostico y el tratamiento adecuado. ademas, asisto a sesiones de pre-consejo. Consejo

Técnico y a sesiones extraordinarias o de clasificacion que se convoquen en la Institucion.
A continuacidn haré referencia a éstas reuniones:
1) SESIONES DE CLASIFICACION

Estas sesiones son dirigidas por el jefe de C.O.C. Y T. y participan los jefes de cada una de las
areas que lo integran, ademas de Centro Escolar y Bolsa de Trabajo.

Tienen la finalidad de ubicar en forma idénea al individuo, tomando como referencia su
calidad delincuencial, indice de estado peligroso, parasociales, los castigos que tuvo en el
reclusorio de donde procede v el dormitorio en el que se le ubicod, ademas de tomarse en
cuenta el expediente técnico de la institucion de procedencia. Esta clasificacion® se realiza

con la intencion de que las conductas delictivas no se propagen.
2) SESIONES DE PRE-CONSEJO

A estas sesiones asisten las mismas personalidades mencionadas anteriormente, aqui se
analizan los estudios de los internos que son candidatos a la obtencién de algin beneficio. Este
analisis tendria que llevarse a cabo en las sesiones de Consejo Técnico, sin embargo se realiza
con anterioridad, ya que las reuniones de Consejo serian muy largas. Estas sesiones se

clectian una vez a la semana y por lo general un dia antes del Consejo Técnico.
3) SESIONES DE CONSEJO TECNICO INTERDISCIPLINARIO

Estas sesiones son presididas por el Director del penal, asisten a ésta todos los subdirectores de
la Penitenciaria: el encargado de Servicios Generales, de Seguridad y Custodia, el subdirector
Téenico y juridico el jefe de C.O.C. Y T., de bolsa de Trabajo, la Directora de Centro Escolar

* En el dormitorio | y 2 se ubican a los primodelincuentes. en el 3 ¥ 4 a los reincidentes, ¢l 3 cs para aquellos que
infringieron las normas institucionales v son castigados. EI 6 v 7 son dormitorios en donde se ubican a los internos de
maxima peligrosidad o aquellos que poseen una sentencia elevada. para evitar fugas, en eslos dormitorios también se puede

encontrar gente que estd por castigo o por proteccion. El 8 es para internos de tercera edad v para los sero positivos.
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y los jefes de Psicologia, Criminologia, Trabajo Social y Pedagogia.. asiste ademds una

persona del patronato y una mas de la D.G.R.

En estas sesiones de Consejo cada drea emite el prondstico de cada candidato a la obtencion de
un beneficio, ademas se analizan las reclasificaciones, las sanciones que se les impone a los

castigados y los asuntos generales que le competen a la institucién.

Después de conocer a grandes razgos la funcion de las diferentes dreas que conforman la
Penitenciaria y las actividades que desempeiia el drea pedagogica en este centro se puede
concluir que el desempefio pedagdgico se involucra tinicamente en el diagnostico, dejando a
un lado el tratamiento, por tal motivo propongo un curso de capacitacién para asesores
educativos internos con la finalidad de contribuir a que el Centro Escolar pueda atender a un
mayor nimero de internos y captar més gente en edad escolar, ya que en ocasiones hay un

numero clevado de deserciones a falta de personal capacitado.
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CAPITULO II. FACTORES QUE PROPICIAN UNA CONDUCTA ANTISOCIAL

Al hablar de delincuencia y como consecuencia de delito no es hablar del hecho en si. sino de
una serie de factores que influyen en el ser humano, tanto internos como externos que

propician una conducta patoldgica, conducta ajena a la socialmente establecida.

"Ciertamente, la especie humana se diferencia por su capacidad de autonomia frente al medio
por su capacidad de modificar su propio ambiente y adecuarlo a sus necesidades ¢ intereses;
pero no es menos cierto que esa autonomia es relativa y que, al igual que el ser humano puede
influir en su entorno, se ve influido por él. EI hombre es tanto autor de su propio ambiente

como el resultado del mismo."!

2.1 FACTORES INTERNOS

2.1.1. HERENCIA.

La herencia no es portadora de una conducta delictiva, pero puede influir en la antisocialidad
del sujeto. Se sabe hoy que la estructura cromosémica XYY produce alta agresividad, aunque
€sta estructura no se generaliza entre los delincuentes.

2. BIOLOGICOS.

Desde pequefio el hombre se expresa mas agresivo en el j Juego en comparacion con las nifia.

Estas " diferencias de sexo tienen su origen biolégico, especificamente hormonal. siendo mas
agresivos los hombres debido a los elevados niveles de androgeno en sus organismos. Ellos
afectan la organizacion cerebral y por tanto la forma y el contenido de la conducta... tales

diferencias de sexo con base bioquimica en la agresion se incremenian por sostener jerarquias

de dominio™. > e
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2.1.3. LA GESTACION.

Gravita por lo que la vida intrauterina puede aportar al patrimonio psicofisico...Se afirma que
inciden en la conducta, y pueden concurrir a la formacién caracterologica antisocial, la
blastotoxia (alteraciones germinales por causas toxicas, alcohélicas, medicamentosas, elc. y

otras altcraciones ocurridas durante el periodo de embarazo.) *

2.1.4. LA DEFICIENCIA MENTAL

Puede ser esta de origen hereditario, congénito, traumatico e infeccioso, esto produce una
limitante para su adecuado ajuste social. sin embargo, en cuanto existe una baja adaptabilidad

social se puede conformar la personalidad antisocial del sujeto.

Los débiles mentales tienen un muy pobre conocimiento de si mismos y de los demas, cuando

s¢ encucniran en una situacién dificil pueden reaccionar con violencia o recurrir a la mentira.

2.1.5. LAS ENFERMEDADES PSIQUICAS.

Son factores que inciden desde el interior del sujeto en la caracterizacién antisocial de su

personalidad. Estas enfermedades pueden ser neurosis, psicosis, etc.

2.2. FACTORES EXTERNOS
2.2.1. DESEMPLEO.

En infinidad de ocasiones, para la clase social menos favorecida, es dificil conseguir un
empleo bien remunerado, ya sea porque su escolaridad no se lo permite, no posee la
- capacitacion adecuada o en algunos casos por sus antecedentes delictivos, aquellos que logran
conseguir empleo adquieren retribuciones por debajo del nivel de subsistencia, por eso las

dificultades para obtener recursos para su sobrevivencia lo orillan a cometer ilicitos.

? Idem.



"Muchos de aquellos que cometen una infraccién se encuentran desempleados... el desempleo
es mejor entendido como un inductor potencial para la ejecucion de una conducta delictiva ya

adquirida".’

2.2.2. POBREZA EXTREMA.

La mayoria de los delincuentes que provienen de estratos econémicos bajos, poseen un nicleo
familiar donde los padres no cuentan con los recursos suficientes para enviar a los hijos a la
escuela y estos tienen que trabajar para el sustento y manutencion de la familia, mas atin si la
familia es numerosa, algunos viven en casas improvisadas hechas de ldmina, madera. carton
entre otros materiales, donde sélo se posec un cuarto, desencadenando la promiscuidad y el
hacinamiento, ademas de condiciones insalubres, factores que fomentan malos habitos.

Esta problemdtica es generada principalmente por la emigracién del campo a la ciudad en
busca de mejores condiciones de vida. Como hace referencia D.J. West " entre las familias de
clase baja, muchas residen en barrios miserables, no limitan el nimero de hijos y sufren
pobreza y falta de educacion. Los factores adversos tienden a presentarse todos juntos y a
actuar reciprocamente unos sobre otros hasta el punto de crear una situacion productora de

delitos" *
2.2.3. EL. GRUPO ETNICO.

"Su mayor gravitacion aparece cuando entra en colisién con una sociedad de origen racial
distinto a la que pretende integrarse... puede atribuirse al trato discriminatorio que recibe, sea

en el caso de la ensefanza, sea en las fuentes de trabajo, sea en el caso de laborar para asi un

s S cu 6
Mmejor porvenir.

f GONZALEZ, Del Solar José H., op. cit. p 60
’ Ibidem p. 62
* Ibidem p. 63



2.2.4. EL BARRIO.

Lo constituye el entorno inmediato al hogar, ahi “los nifios conviven con amigos que viven
cerea, inician con juegos infantiles, pero con el transcurso del tiempo su relacién se hace mas
estrecha organizdndose después en lugares y horas especificas,” ' nace posteriormente un
nacleo donde el sujeto encuentra seguridad, identificacion y amistad, habiendo poca o nula
vigilancia de sus mavores. "Este contacto espontdneo y casual lleva sus peligros en grado
mayor o por el liderazgo del inadaptado o por la propia alimentacion de sus resentimientos,
pues aparece sumamente debilitada la probabilidad de que alguien prevenga sus nocivos

8
efectos"”

"La subcultura delincuente socializa a sus miembros en lo que es normal por medio de sus

: 9
propias normas”

2.2.5. LA FAMILIA.

Es ¢l nicleo mas importante de la sociedad, ya que es el primer contacto que tiene el sujeto

con el mundo exterior v ¢s a través de ésta como va formando su personalidad.

"En este ambito el nifio convive emociones con otros seres, intercambia necesidades ¢ ideas,
hace proyectos... ésta comunidad y ésta participacion hacen que el medio lo impregne

; : : . 10
fuertemente y que su estilo de vida se adapte progresivamente al de su ambiente. "

Dentro del dmbito familiar se tornan ciertos problemas que influyen directamente en la
personalidad del individuo como ¢l desamor, los consejos inmorales, los malos tratos, los
vicios paternos, la ausencia o el alejamiento de uno de sus miembros. Por lo regular donde

existen mayores problemas delincuenciales son aquellos donde la familia se constituye en

" Idem.

* Ibidem. p.64

” LOZANO, Teresa, Op.cit. p.202
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forma irregular, donde existe la union de una concubina. "puede en tal supuesto enjuiciar a sus
padres, poniendo en duda la consistencia del grupo primario, y tal actitud puede dinamizar la

; 2 . SN |
inadaptacion ante sala de la vida delictiva

“Las dificultades que involucran los errores paternos, las carencias afectivas y las estrecheces
de espacio y tiempo para la convivencia doméstica, van dejando su imprenta en la
personalidad del menor, cuya vida tiende a perfilarse a partir de un torpe manejo de sus
sentimientos, o de la ausencia de un marco normativo claro y firme que lo encarile. Su
desajuste posterior a las exigencias y expectativas sociales se explican porque la familia no lo
ha preparado convenientemente para responder de modo positivo a las normas v valores de la

. w2
comunidad a la que pertenece.

También en una familia completa pueden existir conflictos que inciden en la personalidad del
sujeto. Con frecuencia existe una sobreproteccién de la madre, generando en el hijo miedo a la
vida, temor a las responsabilidades, puede suceder también esto cuando los roles familiares

son inadecuados.

"Si la familia completa no garantiza el desarrollo normal a menos que cuenle con una solida

edificacién menos ain lo garantiza la familia incompleta que debe transitar un espinoso

. 2ld
camino.

2.2.6. CONTEXTO SOCIAL.

Las dificiles condiciones de vida llevan muchas veces fuera del hogar a muchos nifios y

adolescentes, quienes huyen del mal trato, rifias entre los padres, condiciones ambientales

deplorable y de muchas privaciones. Las desigualdades en el acceso a la educacion. entre

otras, pero lo més grave es al ambiente promiscuo en el que se desenvuelven, con la

' GONZALEZ Del Solar, José. Op.cit. p. 39
* Ihidem p .60
" Ibidem p. 58



estimulacion del adulterio “por parte de las autoridades y los medios de comunicacion, que

estimula el adulterio, las relaciones extramaritales, el aborto, el abandono infantil.

"El arte y la publicidad se conjugan en tan ignominiosa propuesta, vehiculizada a menudo por

: S— ol
los medios de comunicacién social”

2.3. HISTORIA DE LAS PRISIONES EN MEXICO

Uno de los grandes problemas sociales a lo largo de la historia de la humanidad ha sido la
delincuencia, problemitica que se ha visto frenada un poco por la reclusion, la cual es
entendida como una reaccion social para salvaguardar los intereses comunes, aislando del

grupo social a todo aquel que lo perturbe o lo pone en peligro por su conducta.

A continuacién mencionaré una breve resefia historica de las prisiones, con el fin de conocer la

evolucion de la pena privativa de libertad en nuestro pais.

La historia de la prision en el mundo esta ligada al horror, al sufrimiento y a la constante
violacion de los Derechos Humanos de los reclusos, por ejemplo en la Europa Medieval los
medios con los que se convatia el delito eran crueles, la sancién iba desde el castigo corporal
hasta la pena de muerte vy éste se realizaba en piblico para que sirviera de ejemplo e
intimidacién al resto del pueblo. A su vez la iglesia catélica sancionaba a los clérigos que
cometian fallas, con la encarcelacion en pequefias celdas (durante varios afios) y con la
disminucion de los alimentos, fue entonces cuando por primera vez se dieron alternativas para

cl castigo, sentando asi las bases para un sistema penitenciario mas humanista.

En nuestro pais desde la época prehispanica existia ya un derecho penal, el cual se destacaba
por ser muy severo ya que la pena siempre era més grave que el delito cometido. El castigo se
aplicé de diversas formas: la pena de muerte, en la mayoria de los delitos; el exilio y la
esclavitud, las jaulas de madera servian para contener a los prisioneros de guerra en espera de

un sacrificio a sus dioses.

Con la llegada de los espafioles las leyes mexicas fueron sepultadas para introducir desde

entonces la ideologia Occidental, fue a partir de ese momento cuando se menciona a la carcel

" Ibidem p. 66



pero sélo como un pasaje a la pena corporal (castigo que se implementé durante el primer

siglo de la época colonial).

En 1680 los reyes de Espafia ordenaron la construccion de carceles para la custodia de los

delincuentes.

Cuando Meéxico logra independizarse (en 1821) en las pocas cérceles existentes reinaba la
promiscuidad y seguia existiendo la pena de muerte. Ya en 1823 Joaquin Ferndndez de
Lizardi realiza un proyecto para el mejoramiento de las prisiones, lo mismo que la
organizacion del trabajo y la ensefianza de oficios, y para 1848 se encomienda la creacion de
un reglamento de prisiones.

En el Congreso Constituyente de 1857 se sientan las bases de un Derecho Penal propio, donde
desaparecen las penas corporales y la pena de muerte.

En 1900 fue inaugurado el penal de Lecumberri el cual era visto como un avance humanista,
pero al terminar la Revolucion en 1921 el penal queda desolado y abandonado, es en ese
momento cuando se empieza a llamar "Palacio Negro", ya que empieza a mezclarse la
poblacion sin la minima higiene, desatindose una violencia brutal. Con la inauguracion de la
Penitenciaria de Santa Martha, Lecumberri funge como prision preventiva., hasta la

inauguracion de los nuevos reclusorios.

En la Constitucion de 1917 se ordend la separacion de los procesados y sentenciados v se

marcaron los lineamientos para la operacién del sistema penitenciario.

Aparece el nuevo Codigo Penal en 1931 donde se contempla la clasificacion y el tratamiento
individualizado de los internos, ademas de establecerse bases para el tratamiento técnico
progresivo de los sentenciados.

En 1957 se inaugura la Penitenciaria del Distrito Federal en Santa Martha Acatitla, la cual
alberga desde su creacion a sentenciados ejecutoriados, separando procesados de sentenciados,
asi como hombres de mujeres. Posteriormente en 1967 se construye el penal de Almoloya de
Judarez quien en su momento fue el penal més avanzado en toda Latinoamérica, en cuanto a su
administracion y trato al delincuente.
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La O.N.U.el 31 de Julio de 1957 establece v aprueba las reglas minimas para el tratamiento de
los reclusos, el cual regula la readaptacion social en base al trabajo, la capacilacion para el

mismo y la educacion, no es sino hasta 1971 cuando se aprueba en nuestro pais.

El 7 de Octubre de 1976 se cierra Lecumberri y se inaugura el Reclusorio Preventivo Norte y
Oriente y ¢n 1979 el Reclusorio Preventivo Sur, en ¢l que se encuentra una area exclusiva para

pacientes psiquidtricos.

El 4 de Octubre de 1977 se crea la Direccion General de Reclusorios y Centros de
Readaplacion Social, institucion a la cual se otorga la coordinacion y vigilancia del

cumplimiento de los procedimientos legales vigentes.

En 1982, la poblacién interna de la cércel de mujeres es trasladada al Centro Femenil de
Readaptacion Social (Tepepan).

Recientemente en 1994 se hacen modificaciones a la Ley de Normas Minimas en cuanto a

tratamiento se refiere.

Actualmente le corresponde al Departamento del Distrito Federal ( D.D.F. ) a través de la
Direccion General de Reclusorios, integrar, desarrollar dirigir y administrar el sistema de

reclusorios y Centros de Readaptacion Social para adultos el cual esta integrado por:

1) RECLUSORIOS PREVENTIVOS .- Estas instituciones son para aquellas personas que han
sido acusadas de cometer un delito y por lo tanto se encuentran bajo un proceso legal, donde
un juez dictaminara o no su culpabilidad, dictdndole una sentencia la cual podra ser

modificada.

2) CENTROS PENITENCIARIOS.- Las penitenciarias o establecimientos de ejecucion de

penas privativas de libertad, son destinadas a aquellas personas que han recibido sentencia por

parte de la-autoridad legal y que han causado ejecutoria.
2.4. DETERMINACION DE LA INFRACCION COMO DELITO

Cuando una conducta se aparta de la generalidad se esta hablando de una conducta desviada o

patologica, este tipo de conductas se apartan de la norma socialmente establecida.
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Cuando alguna persona transgrede estas normas el Poder Judicial a través de la Procuraduria
General de Justicia se encarga de castigar al infractor privandolo de su libertad con previa

denuncia y orden de aprehensién.

"...No podra librarse ninguna orden de aprehension, sino por la autoridad judicial, y sin que
preceda denuncia, acusacion o querella de un hecho determinado que la Ley sefale como
delito, sancionado cuando menos con pena Privativa de libertad y existan datos que acrediten

los elementos que integran el tipo penal y probable responsabilidad del indiciado.” '*

El Articulo 1° del Codigo Penal manifiesta que: "Corresponde exclusivamente a los

tribunales penales del D.F.:

I.- Declarar en forma y términos que esta Ley establece, cuando un hecho ejecutado en las

entidades mencionadas es o no un delito;

[L.- Declarar las responsabilidades o la irresponsabilidad de las personas acusadas ante ellos; y

IIL.- Aplicar las sanciones que sefialen las leyes." '°

El Articulo 14 de Nuestra Constitucién refiere que: " ...Nadie podra ser privado de la vida, de
la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino mediante Juicio seguido ante los
tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades esenciales de!

procedimiento y conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho..." 7

* Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ed. Alco. 1996. p.12
* Cédigo de procedimientos Penales para el D.F. De. Mc. Graw Hill. México. 1997
" Constitucién Politica de los...Op.cit. p- 11



2.5. EL TRATAMIENTO COMO MEDIO DE LA READAPTACION SOCIAL.

" Los antecedentes mas remotos los encontramos con Santo Tomas de Aquino, cuando habla

de que la prision deberd ser no solo para purgar una pena, sino para reformar la conducta del

w8
pecador.

A principios del siglo XVII, tomando como ejemplo las experiencias de Inglaterra, surge en
Holanda institutos para hombres y mujeres, donde se inicia una rudimentaria readaptacion
social, tomando como base el trabajo, pero ain se encuentran los castigos corporales como
forma disciplinaria.

" Una de las instituciones ya sensible a un tratamiento menos duro, cercana a los conceptos de
readaptacion social, la encontramos en Roma, "Donde el papa Clemente XI, en 1703, creé el
hospicio de San Miguel, Roma con objeto de acoger a los jovenes delincuentes. El tratamiento
a ellos reservado era esencialmente educativo, con tendencia a la instruccion y a la ensefianza

de cualquier oficio que les permitiera vivir honestamente cuando regresaran al seno de la

. T
sociedad".

Posteriormente a la escuela correccionalista Alemana se deben los primeros proyectos de

ciencia penilenciaria, de la cual se deriva posteriormente el Derecho Penitenciario.

Antes del siglo XVIII no existen verdaderos derechos para los reclusos, no es hasta cuando
llegan César Lombroso, Enrico Ferri, Rafael Gar6falo y Alejandro Lascasagne, quienes con la
creacion de la  Criminologia dan nuevas expectativas al Derecho Penitenciario.
Simultincamente surgen las garantias individuales en la Revolucién Francesa, concediendo
derechos reales a los presos.

En Valencia posteriormente se lleva a cabo la estructuracion de un sistema progresivo técnico,

en donde ya se le conceden derechos al interno. dentro de los que destaca el derecho a ser

" INCAPE Historia de la Readaptacién Social. p-1
" Ibidem. p. 2
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reinsertado  socialmente, sin estigmatizarlo, estas acciones irian encaminadas a renovar

integralmente al delincuente.

En la época contemporanea surgen pensadores como Foucault, Durkheim, entre otros quienes
sefialan que los mecanismos penales, asi como los procesos de individualizacion son los
efectos de las nuevas tacticas del poder. " La critica a los sistemas penitenciarios es radical. al
grado de sefialar Foucault que la prision es el iltimo reducto del ejercicio del poder en los

.20
Estados democraticos.” 2

2.5.1. CONCEPTOS Y FINALIDADES.

Sergio Garcia Ramirez define a la Readaptacion Social como: "...la reinsercion del individuo
en una comunidad determinada, con capacidad para observar los valores medios que en esta se

. : . s gape . w21
rigen y para ajustar su conducta al sistema juridico vigente".

El Instituto de Capacitacion Penitenciaria en el Texto “Historia de la Readaptacion Social”

menciona que:

" La readaptacion social del delincuente consistira en la posibilidad de integrar o recuperar a la
vida comunitaria un individuo calificado de antisocial en un momento dado. restructurando su
personalidad criminal, remodelando su conducta, para transformarlo a través de un proceso
curativo o pedagégico en un individuo capaz de desempeiiar el sinnimero de funciones que
exige la vida en sociedad, siendo asi un nuevo participante mas idoneo para promover la

.. 3 2
construccién social." ?

Asi el fin dltimo de la readaptacion social es el de presentar al sujeto que ha delinquido los

medios necesarios para que pueda reincorporarse a la sociedad y sea til para ésta, ademas esta

* Ibidem. p. 3
' Ibidem. pag.4
2 Idem.
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readaptacion podrd servir a la sociedad como una medida de proteccidn, este fin se alcanzara

sdlo si el sujeto cautivo aprovecha el tiempo de confinamiento.
2.6. TRATAMIENTO TECNICO EN LA PENITENCIARIA

El tratamicnto se entiende como el sistema o método para tratar enfermedades o defectos.
Entonces, la readaptacién social es el fin ltimo del Estado respecto del sentenciado después
de haber purgado una pena, esta readaptacion se lograra con base a un tratamiento, el cual se
obtendrd por medio de la educacion, el trabajo y la capacitacion para el mismo, a este
tratamiento se le conoce como basico, y se complementa con otras actividades como

deportivas, culturales, recreativas entre otras.

Ademas sec menciona en el Articulo 6° de Ia Ley de Normas Minimas que:

"El tratamiento serd individualizado, con aportacién de diversas ciencias y disciplinas

. ; iz : . w23
pertinentes para la reincorporacion social del sujeto...

El tratamiento ademis de servir como medio para la readaptacion social del sujeto le ayuda a
que su desequilibrio emocional ocasionado por el internamiento no llegue a extremos graves y

para que su aplicacion se lleve a cabo se divide en:
2.6.1. TRATAMIENTO BASICO.

Este tratamiento estd sustentado en el Art. 18 Constitucional, en donde se manifiesta

que:..."Los gobiernos de la Federacién y los estados organizaran el sistema penal, en sus

respectivas jurisdicciones, sobre la base del trabajo, la capacitacién para el mismo y la

. : -- : . w24
cducacién como medios para la readaptacion social del delincuente...

A pesar de existir estas divisiones del tratamiento todas juntas tienen como fin iltimo la

readaptacion del sentenciado.

* Coonstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. p.14
* LABASTIDA, Diaz, Antonio. El Sistema Penitenciario Mexicano. México 1996. p. 169




2.6.1.1. TRABAIO

El Trabajo en los centros penitenciarios se ha considerado como un aspecto trascendente al
igual que el aspecto educativo, pero en particular el aspecto laboral se le ha dado importancia
ya que ademas de considerarlo como una forma de tratamiento, se evita con éste el ocio en el

interno.

"... En el siglo XVII nace el trabajo como medio de tratamiento, comenzando en el s XIX. El
Congreso Internacional Penal y penitenciario de la Haya de 1950, aconsejo que "el trabajo
penitenciario no debe ser considerado como un complemento de la pena, sino como un medio

. . w25
de tratamiento de los delincuentes." =

Michel Foucault manifiesta al respecto que en estas instituciones el trabajo es una forma mas
de orden y control, ademas de estar intimamente vinculado a los intereses econdomicos de la

sociedad, del capital, etc.

Originariamente uno de los fines del trabajo penitenciario era ensefiarles a los internos un
oficio para que al ser externados trabajaran dignamente v pudieran asi sostener a su familia,
aunque la realidad es que esta capacitacién es nula v por lo general los internos realizan
trabajos artesanales que aunque les mantiene ocupados v reciben un ingreso minimo, con esto
no podran reincorporarse a la vida productiva de la sociedad ya que es dificil comercializar
con este tipo de trabajos.

Aquellos internos que se desempefian laboralmente no estan restringidos para realizar alguna
otra actividad: "La participacion de los internos en el proceso de produccion no serd obstaculo
para que realicen actividades educativas, artisticas, culturales, deportivas, civicas, sociales y de

s i 106
recreacion”.

& ANGULO, Villanueva, Rita G. El interno como asesor en un sistema de ensefianza abierta para adulios en
redusién. México 1979. p. 32
* Ibidem p.7.
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2.6.1.2. EDUCACION

En la actualidad los penales se encuentran poblados por los sectores méds marginados de
nuestra sociedad, donde existe un alto indice de analfabetismo y con baja escolaridad, por eso

la importancia de impartir educacion en estos centros.

Como sc menciona en el Reglamento de Reclusorios y Centros de Readaptacion Social del DF
en su Articulo 75 "se impartird obligatoriamente educacion primaria a los internos que no la
hayan concluido... los internos que lo requieran completen sus estudios desde educacion media

: : ; 27
basica hasta superior, artes y oficios"

En el Tercer Congreso Penitenciario se manifesto la necesidad de reeducar a los internos como
parte del tratamiento, cuidando el aspecto académico, asi como los aspectos extraescolares,
deportivos, civicos, higiénicos, artisticos, entre otros, es decir se pretendia una educacion
integral. Se manifesté la necesidad de manejar esta reeducacion a través de la pedagogia
correctiva v quedard a su cargo de personal especializado, auxiliandose de pedagogos y

psicologos.

La educacion en los centros penitenciarios era en un principio religiosa, hoy en dia la
mstruceion es laica y se encuentra regida por el Estado. Segiin el Art. 76 del Reglamento de
Reclusorios y Centros de Readaptacion social "La educacion obligatoria en los centros de
reclusion se impartird conforme a los planes y programas que autorice la Secretaria de

i o pns . . v 28
izducacion Publica para este tipo de establecimientos.

-2.7. PEDAGOGIA === ===

"A principios de siglo Durkheim trata de precisar el contenido de éste concepto

considerandolo curiosamente como una "Teoria Prictica” de la educacion. El papel de la

¥ Reglamento de Reclusarios y Centros de Readaptacion Social del Distrito Feederal. p. 29
2
“ldem.

"
~J



Pedagogia no es sustituir a la practica. si no el de guiarla, esclarecerla... La pedagogia parece
pues, desde esta €poca, como un esfuerzo de reflexion sobre la prictica pedagogica. La
educacion es un fenémeno social que tienc muchas facetas: una de ellas es la accion

propiamente dicha, otra es la reflexion sobre la accion (la Pedagogia), las otras son los

. C e b1
componentes historicos, sociologicos, politicos."

"Como ciencia aplicada, la Pedagogia, igual que la medicina, plantea la cuestion de la ciencia

que se hace y de la ciencia que se convierte en accion..." ~

Asi como los investigadores, los pedagogos encargados de practicar la Pedagogia toman de la

medicina "la ruta que la conduce al conocimiento de una enfermedad y de su tratamiento...
Asi como en Medicina ha podido decirse que no existe "cl" enfermo, sino que existen "los"
enfermos... porque cada sujeto sufre la dificultad de un modo individual. Un mal debidamente
observado, descrito y clasificado, atribuido a una causa determinada, requiere un tratamiento

que le es especifico”, 4 por esto la propuesta de dar tratamiento a nivel individual.

Retomando un poco sus antecedentes mencionaremos que: a partir de la década de los sesentas
la Pedagogia en México empezo a incorporarse en los Tribunales para menores, con el fin de
reeducar, readaptar y reformar a los individuos, ya que se les consideraba a las conductas

delictivas como causa de las deficiencias escolares.

En la Penitenciaria la oficina de Pedagogia surge en 1987, donde originalmente se pretendia
captar a los internos que quisieran continuar su escolaridad, no empleando durante este tiempo
herramientas adecuadas para la elaboracion del Diagndstico, por tanto este estaba sujeto
solamente a la entrevista, siendo la oficina de Pedagogia solo un enlace entre el Centro Escolar
y el Centro de Observacion Clasificacion y Tratamiento {(C.O.C. Y T.)

En 1990 el Licenciado en Pedagogia Armando Reyes propone el empleo de varias técnicas,

con la finalidad de ayudar al pedagogo en la elaboracion del Diagnastico. Es entonces cuando

Enctclopedla Ciencias de la Educacién. De. Santillana. p. 1096
BONBO[R Anna.La Pedagogia Correctiva, Madrid 1970. Ediciones Morara, S.A. p. 29
" Ibidem. pp. 30-32.
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" se empieza a pilotear el Test Beta [1-R, lo mismo que el Test Barsit, empleado hasta entonces
por la oficina de psicologfa, lo mismo que el Test Barsit.

Desde que estos Test fueron implementados los pedagogos lo emplean para detectar aptitudes
y habilidades, con base a la interpretacion de los resultados hacer la canalizacion Optima,
acorde a las necesidades de cada individuo.

"I pedagogo de los C.O.C. Y T., pertenece a un grupo téenico interdisciplinario dedicado a
elaborar el diagnéstico del interno, para proponer en base a ello un tratamiento acorde a los

recurses dispuestos en cada institucidn y a las necesidades mismas detectadas” 2

Cabe hacer mencion que en el caso de la labor pedagdgica dentro del sistema penitenciario
solamente sc clabora el diagnéstico y el tratamiento estd a cargo de otras dreas.

2.7.1. DIAGNOSTICO PEDAGOGICO.

Il diagndstico pedagogico es el " proceso que, mediante la aplicacion de unas téenicas

especificas, permite llegar a un conocimiento més preciso del educando y orientar mejor las

actividades de ensefianza-aprendizaje." **

El fin del diagnéstico pedagdgico, es orientador, ya que auxilia al sujeto para que pueda
adaptarse personal y socialmente. Todo diagnéstico debe incluir sugerencias y los medios
precisos, asi se podrdn superar aspectos negativos, hasta llegar a la normalizacién de la
conducta.

El diagnéstico no est4 completo sin un prondstico, y este prondstico seria el punto de partida v

de Hegada de un proceso de rehabilitacion,

El diagnéstico en el drea de Pedagogia es elaborado a través de lo que el pedagogo puede
extraet de la entrevista, por ejemplo, la relacion familiar del interno, ademds de sus

* Gurso de Capacitacidn de Evaluacién Pedagdgica. p. 3
* Dicecionario de Ciencias de la Educacién. De. Santillana, p. 400,

39




antecedentes educativos y laborales. esto con el fin de determinar los factores que incidieron
en el desencadenamiento del delito.

Las técnicas ¢ instrumentos empleados para la elaboracion del Diagndstico Pedagogico varian,
de acuerdo a la escolaridad de cada interno; por lo general se emplea la entrevista y la
aplicacién de test psicométricos, ya que "..a través de diversos instrumentos y técnicas se
claborard un diagnostico, el cual trata de describir, clasificar, predecir y en su caso explicar el
comportamiento del sujeto dentro del marco escolar...y tiene como objetivo determinar la

naturaleza de las dificultades, su gravedad y los factores que las subyacen”. **

Ademas se necesitan "diferentes técnicas de recogidas de datos que nos proporcionen
informacion sobre el contexto ambiental del sujeto y la interaccion del sujeto con su medio
ambiente. Lo mismo ocurre con el ambiente familiar o social en el que se desenvuelve. El

diagnostico implica una labor de sintesis de toda la informacion recogida." **

En este sentido el diagndstico pedagogico debera constar de las siguientes fases. dependiendo
de €l o los objetivos que se pretendan. Cabe aclarar que estas fases se dan en todo diagndstico

independientemente si el personal que lo emplee estd o no en el ambito académico.

1? Planificacién.- En esta primera fase se realizara una seleccion de instrumentos o técnicas
que se le aplicaran al entrevistado, ésta seleccion se realizard en base a su edad, escolaridad y
de los recursos disponibles en la institucion, tanto fisicos como materiales. Se pretende
responder las siguientes preguntas: ;Qué voy a hacer? y ;Cémo lo voy a hacer?.

2% Obtencién de datos.- En esta fase se verifica la informacién obtenida de los internos. Para la
recopilacién de esta informacion se tendra que recurrir a la entrevista y al archivo técnico,
donde encontraremos el expediente de cada interno, se podra recurrir también al expediente
juridico

Se tendra que recurrir asi mismo a la entrevista estructurada para obtener informacién sobre: la
situacién familiar, la relacién y dindmica entre los miembros de la familia, actitudes del padre

]f BUISAN, Carmen. Como realizar un Diagndstico Pedagogico. Barcelona, Oikos-Tau, s.a. 1987. p. 13
* Ibidem. p. 14.
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hacia el 4mbito educativo y hacia el hijo, su problematica académica y laboral, expectativas,
entre otras.

"La recogida anterior de la informacién nos ha ampliado el conocimiento inicial que

poseiamos de los sujetos, dindonos una informacion mas completa y global, y basdndonos en

clia formulamos la hipétesis" *®

-

3* Comprobacién de las realizaciones. La comprobacion se hace mediante la aplicacion de
varios test para medir inteligencia, aptitudes, etc. Otro medio son las técnicas de observacion,
examenes, pruebas objetivas, etc. Aqui se debera tener cuidado en el manejo y aplicacion de
los instrumentos, emitiendo las instrucciones adecuadamente y evitando los factores externos
que afecten favorablemente los resultados que de estas se requieran obtener.

4" Interpretacion.- Después de que esos instrumentos fueron aplicados el siguiente paso es

realizar el andlisis de los datos arrojados por estos.

Caomo las técnicas empleadas fueron diversas, algunas de ellas requerirdn de ser analizadas con
mas profundidad. Durante esta fase se pretende realizar una sintesis de todos los datos
obtenidos, "con el propésito de describir, predecir, o en su caso explicar, la conducta... en todo
caso es importante efectuar un andlisis de las distintas variables que estdn incidiendo en los

sujetos, tanto a nivel personal como del contexto ambiental (familiar, social, escolar)" =

"Por oira parte .. la identificacion de muchos de estos factores pueden efectuarse mediante una

observacion detallada del sujeto durante la realizacion de las pruebas o ejercicios... ademas de

- ; : " 38
por la puntuacion obtenida de las mismas

5% Devolucion de resultados.- Esta fase es la Gltima del diagnéstico y consiste en un informe
oral o escrito de los resultados obtenidos, los cuales se emitirdn conforme a los objetivos
planteados.

* Thidem p. 31
7 Ibidem p. 35
* Ibidem p. 37
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A modo de conclusion podemos mencionar que el papel del diagnostico es emprender cl
descubrimiento de los sintomas, de los signos de infinitos matices que los diversifican; en

carninar al través de esa diversidad de la que sdlo es sensible el observador experimentado.
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CAPITULO
III
CAPACITACION DE ASESORES

INTERNOS
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CAPITULO Il CAPACITACION DE ASESORES INTERNOS

Como se hizo referencia anteriormente, el aspecto educativo en los centros de reclusion se
involucré paulatinamente. Actualmente el ambito educativo en estos centros es de suma
importancia ya que al igual que el trabajo constituyen el tratamiento basico que se le brinda al
interno para su readaptacion social.

En la Penitenciaria del Distrito Federal el Centro Escolar es como cualquier centro educativo,
cuenta con servicios de Biblioteca, espacios fisicos en no muy buenas condiciones Y escaso
material de oficina, aqui se imparten programas de alfabetizacion, primaria, secundaria y
preparatoria, ademas de cursos extraescolares y de capacitacion los cuales son impartidos por
personal dependiente de la Secretaria de Educacion Publica (S.E.P.), a éstos asesores se les
denomina "externos", pero existen también asesores internos y se recurre a ellos en virtud de
que los recursos financieros asignados al penal son minimos. Se realiza una seleccion de
aquellos internos que poseen un alto nivel académico, pero no se les capacita para impartir
clases, muchas veces asesoran de manera empirica, ya que no cuentan con los conocimientos
para llevar a cabo esta funcién, esta problematica que me inquieta y me lleva al analisis, por tal
motivo propongo un programa que dard al asesor interno las herramientas minimas

indispensables para su mejor desempefio dentro del aula.

Se propone para dicho fin un curso para capacitarlos y se llevara a cabo a través de asesorias
guiadas por un pedagogo, las cuales tendrin cita los dias de no visita (lunes. miércoles o
viernes), dos dias a la semana y de dos horas cada una, en donde cada pedagogo trabajara un
nivel educativo distinto. Ademas cuando el asesor interno desempeiie sus funciones en el aula
sera auxiliado por el pedagogo correspondiente, cuando exista alguna duda o dificultad, asi

mismo realizara asesorias individuales a los internos-alumnos que asi lo requieran.

Cabe aclarar que cuando el proceso de aprendizaje se esté llevando a cabo, habra supervisiones
por lo menos en dos ocasiones. La primer visita no sera practicamente una supervision y se
realizara al inicio del cu?so, a;qui';e hara saber a los internos-alumnos quien serd el asesor, éste
a su vez manifestard su forma de trabajo y los objetivos por cumplir, ya el pedagogo hara
¢nfasis en cuanto al papel que juega el asesor, ademds seria conveniente marcar las reglas vy
normas a seguir.
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La primera supervision se realizara a la mitad de este proceso, con la finalidad de indagar los
alcances, limitantes y dificultades en general, aclarando dudas posteriormente. La segunda y
ultima supervisién sera para evaluar tanto al asesor como a los alumnos. Ademas de estas
supervisiones se sugiere que cada asesor reporte semanalmente a través de un informe escrito
los avances v los problemas a los cuales se enfrento en el transcurso de esa semana, con la

finalidad de que el pedagogo tome nota y auxilie al asesor, asi se llevard a cabo una adecuada
retroalimentacion.

Se sugierc que para integrar cada grupo se contemplen de 12 a 15 internos-alumnos, siendo el
grupo reducido habrd més oportunidad de interaccionar el asesor con sus alumnos, prestando
mas atencion a sus avances, dificultades, entre otras cosas.

3.1. PERFIL DEL ASESOR INTERNO

El perfil de los asesores internos sera el siguiente:

l.- Escolaridad del asesor para alfabetizacion y primaria: preparatoria concluida. Para

secundaria aquellos internos que posean una escolaridad a nivel Licenciatura.
2.- Edad: de 23 a 43 afios.

3.- Lmpleo de adecuado lenguaje, claro v sencillo.

4.- Sentido de responsabilidad.

5.- Respetuoso.

6.- Puntual,

7.- Sea persona respetable entre sus comparieros.

8.- Con espiritu de servicio.

9.- Optimista y entusiasta en el trabajo.



10.- Convencido del valor que tiene el trabajo que esta llevando a cabo.

Los internos que se propongan como asesores se seleccionaran primero en el drea de
Pedagogia, para esto se aplicari el test Beta [I-R, para indagar aptitudes, ademds se realizara el
diagndstico correspondiente, con base a esto se emitird una opinidn. Los seleccionadas

posteriormente se valoraran en el Consejo Técnico Interdisciplinario.

Cuando los internos seleccionados cumplan con el perfil mencionado anteriormente. se dara
una plitica introductoria con el fin de informarles que la actividad a realizar se considerard
como trabajo y ademds que podrn obtener una remuneracién econémica por parte del INEA.
asi mismo se tomard en cuenta como una comision, lo cual le servira posteriormente para la

obtencion de los Beneficios de ley.

Se hara hincapié en mencionarles que para obtener el titulo de asesor tendrin que asistir al
curso de capacitacion que los pedagogos de la Institucion concederdn, ya que al término de
éste podran conocer y aplicar las técnicas y metodologia minima indispensable para poder
emplearla en la ayuda de sus asesorias y en la elaboracion de material.

3.2. LO QUE DEBE APRENDER UN ASESOR

Partiendo de la premisa que el asesor interno desconoce qué es el INEA , sus funciones y

objetivos se mencionara lo siguiente a modo de introduccién.

El Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) es creado por decreto
presidencial el 31 de agosto de 1981, es un Instituto con personalidad y patrimonios propios;
esto significa que no pertencce a ninguna secretaria, aunque sigue los lineamientos de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), ademds el INEA esta capacitado para contraer

derechos y obligaciones propios, ademas de administrar los recursos segiin sus necesidades.

Su objetivo es el de "promover. organizar y coordinar los servicios de alfabetizacion y
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educacion bésica, dirigidos a la poblacion adulta que demande esos servicios.

Este Instituto pretende solucionar el rezago educativo, por eso atiende a los adultos mayores de

15 afios o méds que no lograron incorporarse a edad adecuada al sistema educativo.

* INEA. Para aprender mis. p.9
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Actualmente atiende también a poblacion de entre 10 y 14 afios que desean concluir algin

grado escolar.

La educacidén de adultos se define como una forma de educacion extraescolar, sustentada en el

autodiddctismo y la participacion social.

Con el modelo educativo que utiliza el INEA. los adultos establecen su propio ritmo de

aprendizaje. con el tiempo que dispone para estudiar, apoyados de un asesor voluntario.

Los servicios que promueve el INEA son:

[.- Alfabetizacion.- Ademds de ensefiar a leer. escribir se pretende sentar las bases de un
proceso permanente que lleve al estudiante a aumentar su capacidad de aprender.

2.- Educacion Bidsica ( primaria y secundaria)

3.~ Educacion Comunitaria.- Aqui se imparte educacion no formal a los adultos para mejorar
su calidad de vida, este tipo de educacion esta dirigida a los sectores mas marginados de
nuestra sociedad.

4.- Educacion Permanente y capacitacion no formal para el trabajo.- Son espacios ubicados en
zonas urbanas, las cuales se adectian a las caracteristicas y necesidades de las colonias y se
* pretende a través de cursos desarrollar en el adulto habilidades y destrezas encaminadas hacia
el aprendizaje o perfeccionamiento de un oficio. Los cursos seran en base a los requerimientos

de la comunidad y seran impartidos por la gente de la comunidad.
3.2.1. ELEMENTOS PEDAGOGICOS Y METODOLOGICOS

La formacion de educadores de adultos se define como: "un proceso continuo que se adquiere
a lo largo de el gjercicio profesional del propio educador; de esta manera es posible afirmar
que se aprende en la prictica educativa y de las experiencias cotidianas que estas nos ofrece."*

Se pretende con ésto que el asesor favorezca cl aprendizaje y las potencialidades necesarias
para estar en condiciones de:

* INEA. Programa de Formacién Integral 1. Formacién permanente de educadores de adulros. México,1994.
p.14
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* Aprender a utilizar todos los recursos para resolver un problema.
* Poner en préctica estrategias y métodos que apoyan el aprendizaje de grupo.

* Abordar con creatividad y competencia situaciones imprevistas que se presentan en

nuestra practica educativa.
* Cooperar con los otros en la solucién de sus propios problemas.

* Adquirir nuevos conocimientos, métodos, técnicas, lenguajes v desarrollar valores que
impulsen la vocacion personal.

* Integrar el saber hacer con las experiencias vividas, tratando de darles sentido. significado

¥y pertinencia.

La labor del asesor, es que el alumno aprenda con base a la relacion de su ambiente, asi
desarrollara sus habilidades al buscar soluciones a sus problemas y posteriormente al
solucionarlos. Asi la formacion de educadores de adultos, pretende trabajar con grupos de
personas con objetivos comunes, los cuales lograran abatir el rezago educativo.

Se pretende ademds superar el esquema tradicional donde se le considera al alumno ignorante
¥y receptor, como un sujeto de aprendizaje, y lograr implementar los grupos operativos, donde
el educador serd un animador del proceso Y para esto hay que tomar en cuenta dos aspectos:

1.- Para estar en facultad de ser animador, necesita antes haber participado en un grupo.

- Tiene que tener en cuenta que en el grupo hay siempre dos niveles de funcionamiento: "uno
manifiesto, que es lo que la gente expresa o dice del propio grupo y otro latente. que muchas

veces no se exterioriza en forma verbal pero que de alguna manera aparece en tas actitudes que
Y - . '

asumen.

Para llevar a cabo este proceso de ensefianza-aprendizaje la organizacion de la tarea educativa
requiere gran atencion y seriedad, por tanto se pretende evitar en lo posible la improvisacion.

Por tal motivo al organizar este proceso hay que tomar en cuenta:

* Ibidem p-19
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1) La planeacion didactica
2) Metodologia del aprendizaje y

3) El animador de este proceso.

3.2.1.1. PLANEACION DIDACTICA.

Contiene la organizacion previa de situaciones encaminadas al logro de objetivos. responde

basicamente a 6 preguntas:

[ QUIENES ] , |  ASESOR-PARTICIPANTE |
| PARA QUE 1 | OBJETIVOS ]
[ QUE - | ACTIVIDADES ]
[ CcOMO 1 | METODOLOGIA ]
1 CON QUE I [ RECURSOS ]
[ CUANDO 1 | TIEMPO DISPONIBLE ]

|__PLANEACION | [ REALIZACION | [ EVALUACION ]

El concepto de plan fue tomado de la arquitectura y se le ha considerado para sefialar la
organizacion previa a la construccion de una obra, asi un plan educativo es todo tipo de
organizacion previa de algunas acciones de largo alcance, las cuales pueden apoyarse a través

& s n 43
de programas, planificaciones y proyectos

* Ibidem p.23
* Ibidem p. 24
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La planeacion didactica cumple con la finalidad de organizar las actividades previamente
evitando de esta manera caer en la improvisacién y la rutina, tomando en cuenta que lo mas

importante es el aprendizaje. Y con esto se pretende resolver las siguientes preguntas:

¢Como provocar la interaccion entre los miembros de un arupo?

¢Como obtenemos la oportunidad de aprender?

0 ¢Como relacionar los contenidos preestablecidos con los contenidos que aportan los
participantes?

o (COmo puede aplicarse lo aprendido?

I

3.2.1.2. METODOLOGIA DEL APRENDIZAJE

Para la formacion de educadores se pretende que exista un didlogo adecuado, ademas,
interaccion, participacion activa, reflexion y una aplicacion de los conocimientos adquiridos,
lo mismo que en la planeacion. Esta metodologia va encaminada para provocar un aprendizaje

y s¢ le denomina participativa ya que:

Propicia situaciones para la

manifestacion de actitudes Logra sus objetivos en base al

y aptitudes. contexto grupal.

. Toma encuenta los

Introduce situaciones METODOLOGIA sentimientos y emociones de
nuevas de aprendizaje. PARTICIPATIVA las personas.
Facilita que los participantes Recupera la experiencia de
evaluén objetivamente su cada individuo.
aprendizaje.
5————— ~ | Permite la continua -
retroalimentacién de las
habilidades adquiridas
*“ Ibidem p. 26
* Ibidem p. 28




El procedimiento didactico lo conforman tres momentos o etapas:
I.- Descubrimiento o recuperacion de las experiencias.
2.- Aprendizaje, el cual se adquiere mediante la interaccién con los demas comparieros o a

través de materiales didacticos.- Realizacion de actividades que permiten desarrollar la

capacidad de andlisis y sintesis, Para hacer propios otros conocimientos, actitudes y
habilidades.

3.~ Aplicacion de lo aprendido. Ejercitacion de nuevos aprendizajes.

Este procedimiento metodoldgico se puede esquematizar como sigue:

l DESCUBRIMIENTO H

APRENDIZAJE H APLICACION |

I

Enriquecimiento

:Qué sabemos y pensamos
sobre el rema?
¢Cuil es nuestra experiencia?

{Como lo hemos hecho?
Qué prablemas

enfrentamos?
:Como los resolvernas?

¢Qué nos dicen los libros y
otros medios educativos?
:Qué podemos aprender de los
demis

¢Qué aspectos tienen utilidad
para nuestra labor?

¢Coémo lo podemos poner en
prictica?

:Como nos organizamos para
lograrlo?

;Qué recursos necesitamaos?

{Como sabemos si da resultada?

—_

EVALUACION

de la

prictica

educariva
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3.2.1.3. ASESOR O ANIMADOR DE GRUPO.

El animador es quien se encarga de propiciar el aprendizaje.ademds establece una estrecha

comunicacion entre los integrantes del grupo. donde él también es un sujeto de aprendizaje.

Este tendra la encomienda de facilitar, coordinar y apoyar el proceso del aprendizaje, pretende

* Ibidem p. 30




MATERIALES - Este material es rico ya que despierta la imaginacion, favorece la creatividad y
permite una recreacion mental, ademas de ser un material a bajo costo.Por ejemplo:

-Material [mpreso.-Libros de texto, revistas, periddicos, [olletos,etc.

-De estimulacion visual.- Programas de T.V.,videos, filminas, peliculas, transparencias, etc.

-De estimulacion auditiva.- Audiocassettes, programas de radio, etc.

DINAMICAS GRUPALES.- “En la seleccion de las técnicas debe tomarse en cuenta la
metodologia de la formacion, el objetivo que se persigue y la dindmica del grupo, ya que éstas

; i , s w49
tienen propositos especificos y consecuentemente diferentes.”

La principal tarea del asesor es formarse permanentemente asi podra tener elementos
adecuados. ademas de poder orientar adecuadamente a los internos-alumnos. Ademas una de
sus metas serd ayudar a que los alumnos sean autodidactas, ésto podria lograrse a través del

ejemplo, ya que si una persona es autodidacta podra auxiliar a que otros lo sean.

Con este autodidactismo se pretende que los alumnos decidan la velocidad con la que
aprenden y avanzan, asi como la forma de aplicar los conocimientos aprendidos. Este proceso
se eniicnde como un proceso que se desarrolla paulatinamente, asi los horarios de trabajo y los
calendarios se establecen conforme a las necesidades de cada alumno. Aqui no existen
maestros sino asesores, donde ambos comparten dialogo, experiencias y necesidades, las
cuales son de suma importancia, ya que se comentan y discuten entre todos los integrantes del

grupo, haciendo una experiencia mas rica.

Elasesor ayudard a crear las condiciones y situaciones que faciliten el aprendizaje, ya que un
alumno sin el apoyo, solidaridad y compaiiia de otros alumnos hara dificil su aprendizaje,
porque un adulto permanentemente aislado de otros no tendra a quien preguntar, ni comentar,

ni quien lo anime. Es con los demas y de los demas como se aprende.

Este proceso de aprendizaje el asesor no asumird un papel de superioridad, sino por el

contrario, ya que el apoyo brindado mutuamente facilitara el aprendizaje, asi se aprendera
conjuntamente.

Aqui cl asesor debera estar consciente de que no es un maestro, es un animador y como tal
debe:

* Ibidem p. 57



a) Fomentar la confianza en los adultos para que desarrollen su capacidad de aprender de

manera permanente.

b) Ayudar a que los adultos adquieran ciertas habilidades que faciliten su aprendizaje, tales

como:
* Aclarar y expresar correctamente sus ideas, tanto en forma oral como escrita.

* Analizar, individual o colectivamente, los diferentes aspectos de un mismo problema y

las posibles soluciones para resolverlo.
¥ Obtener y manejar adecuadamente la informacion necesaria para resolver el problema.

* Programar individualmente o en grupo, las acciones a desarrollar para el logro de los

objetivos.
* Identificar y evaluar las causas que conducen a lograr o no un objetivo.

¢) Una vez que el adulto muestra interés por aprender, se le debe estimular ¥ apoyar para que

; 50
asuma un papel de entusiasmo y confianza. ’

“Una tarea permanente del asesor... consiste en lograr, en si mismo y en los demas. el
desarrollo de las herramientas para aprender, logrando asi que sus acciones como asesor sean

oo w5l
mas eficaces.””

Para que en un grupo se propicie el aprendizaje, se necesita un clima Gptimo, un ambiente que
permila pensar, expresarse, intercambiar experiencias, ejercer el andlisis y la critica. ademas de

que exista comunicacidn, cooperacion e intereses comunes.

El clima social es aquel donde se presentan los siguientes elementos:

* INEA. Op. cit p. 45

* Idem.



- Que haya una " finalidad " representada por los objetivos y las metas del aprendizaje.

- Que los miembros del grupo tengan una funcion intercambiable, para no caer en el sistema

tradicional, es decir para evitar caer en el que ensefia y el que aprende, el emisor y el receptor.

- Que en lugar de decir "yo" se diga el "nosotros"
- Que exista comunicacion, asi existird una emision de puntos de vista muy variados, respecto

de la problematica que se les presente al estar trabajando.

- Que haya oportunidad de participar en la deteccion de problemas y solucién de estos. Mayor
apertura por parte del animador.

- Que el animador no sea el que manifieste las decisiones finales, sino que se dicte en grupo.

- Que se reconozea al grupo como fuente de experiencia de aprendizaje, "capaz de aportar los

elementos de reflexion y modificacion de pautas de conducta”.

- Que se le de tanta importancia a la persona con su problematica, asi como a las metas del
aprendizaje.

Se efectian un aprendizaje cuando el alumno tienc deseos de aprender, pero para lograrlo,
como es una persona adulta, se debe relacionar lo que sabe y lo que vive con las experiencias

nuevas. que adquiere a través de la interaccion con los demds compaiieros.

Como asesor se debe tomar en cuenta que el adulto se encuentra inmerso en una sociedad, por
tal motive se pretende tomar en cuenta sus vivencias, ademas de su modo de pensar y actuar,

¢sto propiciara el aprendizaje y su ejecucion practica.

ASESORIAS.

La funcién del asesor es ayudar y conducir el aprendizaje de aquellos que participan en el

grupo o circulo de estudio con interés y entusiasmo.



Sin embargoe las asesorias no siempre seran grupales, ya que en el circulo de estudio siempre
habra alguien que no avanza al ritmo de el total de los alumnos, v en estos casos hay que

ofrecer asesorias de manera individual, asi se brindara el apoyo y atencién necesario.

La mejor forma de realizar las asesorias es con el método participativo, el cual tiene la

finalidad de que el alumno colaboré en su aprendizaje y esta orientado a hacer actuar a los
alumnos y asesores.

Con éste método el asesor incitard a los alumnos a que se expresen, desarrollen su capacidad
critica, creativa. Para lograrlo empleara técnicas grupales que facilitan y agilizan la

comunicacion y las relaciones interpersonales.(Ver anexo 2)

TRABAIO IEN GRUPO.

Para lograr que un grupo de personas se organicen deben tener ciertos objetivos en comun, en
¢l caso especifico de la Penitenciaria. los internos que se retinen en las aulas del Centro
Escolar es principalmente para que su participacion sea un indicador para la obtencion de los
benceficios, no tanto por aprender. Si el asesor dentro del aula se comporta como una persona
que lo sabe todo y los alumnos aquellos que no saben, puede propiciarse un ambiente de
apatia, donde no se participe y puede favorecer el desanimo en los alumnos y lo mas comtin es
que ya no asistan a las asesorias, si por el contrario el asesor (animador) propicia un ambiente
agradable, de respeto, donde permite que haya participacion y que oriente y facilite el

aprendizaje. la actitud del grupo serd de colaboracion, cooperacion y sobre todo comunicacion.

En las asesorias en grupo se puede encontrar a todo tipo de alumnos, hay aquellos que se
comportaran atentos e interesados, pero hay por el contrario aquellos indiferentes, o aquellas
personas que hablan mucho o van a las asesorias por perder el tiempo, aqui la tarea del asesor
es organizar al grupo y estimular su participacion y sobre todo se le tiene que dar a cada
persona el lugar que le corresponde.

Para comprender al grupo hay que tomar en cuenta lo siguiente:

- Una reunion donde todos participan y dicen lo que piensan, promueve la unién grupal.

- Es mas interesante participar en una discusion que solo escuchar lo que dice el asesor.
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- Lo que se aprende a partir de la experiencia, dificilmente se olvida

- Es mas provechoso para el aprendizaje valorar lo que la gente hace bien, para hacerlo

mejor, en lugar de lamentarse de lo que hace mal o pudo haber hecho.

- A través de preguntas bien planteadas, se ayuda a los participantes a pensar criticamente y
a descubrir cosas por si mismos.
- Cuando los participantes relacionan los contenidos de estudio con lo que sucede a su
alrededor, el aprendizaje adquiere mayor significado.

3.3. FINALIDADES DE LA FORMACION DE LOS ASESORES

La finalidad de un equipo de trabajo "es el objetivo comin que los integra: conjuntar esfuerzos
para aprender la lucha en el abatimiento del rezago educativo; la tarea del grupo sera entonces,
el factor por el cual se retine para reflexionar sobre la practica, apropiarse del conocimiento y
luego accionar para transformar su realidad circundante; de esta manera la tarea explicita del
grupo serd el punto de convergencia de todas sus actividades y la implicita estara en las
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posibilidades de favorecer el aprendizaje en situacion grupal "

3.4. EVALUACION

La evaluacién es "...el proceso de emision de juicios valorativos que orientan v apovan la
] Y apoy

toma de decisiones encaminada a mejorar la calidad de la formacion de los educadores de
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adultos." >

Para que la evaluacion se lleve a cabo se necesita un seguimiento, el cual describira los
aspectos cualitativo y cuantitativo del proceso de enseiianza-aprendizaje. Con estos aspectos,

evaluacion y seguimiento, se puede medir el nivel de aprendizaje alcanzado por los alumnos.

 Ibidem p. 54
" INEA: Programa de formacién integrall. Op. cit. p. 22
** Ibidem p. 100



EVALUACION DIAGNOSTICA
Al iniciar el curso el pedagogo aplicara una evaluacion a los posibles asesores con el fin de
ubicar el nivel de conocimientos y habilidades en el que se encuentran. Dicha evaluacion
retomara Unicamente aspectos teoricos.
EVALUACION TECNICO-PEDAGOGICA.
Con éste tipo de evaluacién se obtendra informacion acerca de la dindmica del proceso
educativo, de su desarrollo y caracteristicas como por ejemplo:

* calidad de materiales didéacticos.

* desempeiio del asesor o animador.

* calidad de organizacion

* metodologia del aprendizaje.

* espacios de trabajo, etc. >

Para concluir se realizara una autoevaluacion entre los participantes del curso, ya que son los

que intervienen directamente en el proceso ensefianza-aprendizaje.

* Ibidem p. 113



CONSIDERACIONES FINALES

[.- La mayoria de los internos recluidos en la Penitenciaria pertenecen a clases sociales

desprovistas, tanto rurales como urbanas, caracterizadas por sus bajos recursos econdmicos y
con escasa o nula educacion.

2.- Los centros penitenciarios en la actualidad presentan serios problemas como la

sobrepoblacion, principalmente en las instituciones preventivas, donde se atiende en diversas
ocasiones a interéses personales.

3.- Reina ademas cl desempleo. Son pocos los internos que poseen empleos redituables,
algunos laboran en limpieza, otros en la elaboracion de artesanias (en forma desorganizada)

pero la mayoria se encuentran desempleados, fomentando con esto el ocio y coadyuvando a la
adquisicion de conductas desviadas.

4.- Mis de la mitad de la poblacion presenta problemas de farmacodependencia.
5.- L.a pena actualmente es por desgracia intimidatoria y no tanto readaptatoria.

6.- Sec debe dar atencion especial por separado a aquellos internos primodelincuentes para
impedir la propagacién de conductas delictivas y a la vez evitar en lo posible la reincidencia.

7.- Al sistema de reclusion no se le debe de ver como lugar “recreativo-hotelero compartido en
cautiverio”, por tal motivo habra que hacer obligatorio tanto el trabajo como la educacion
cseolar que se imparte con apoyo del INEA, pero esto no sera posible si las condiciones donde
sc pretende llevar a cabo esto no son las adecuadas.

8.- Se necesita una capacitacion efectiva y constante al personal que ingresa a laborar en
Centros de reclusion.

9.- Los instrumentos que se emplean en Pedagogia son éptimos pero al momento de sugerir la
actividad donde puede desempefiarse ¢l interno no se puede llevar acabo ya que los talleres

existentes estdn inoperantes o no existe asesor en el nivel educativo que le corresponde.
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CONCLUSIONES

1.- Es importante contar con el apoyo de los internos en el Centro Escolar para asignarles una
responsabilidad que es la de asesor educativo. Aunque no se le debe dar autoridad a los
internos, en esta ocasion tendria que hacerse ya que de otra manera no se lograria escolarizar a
tantos internos que lo necesuitan, por tal motivo emito la propuesta para capacitar a asesores-
internos y estos a su vez puedan emplear las técnicas pedagogicas y metodologicas
indispensables para que puedan emplearlas en sus asesorias.

2.- Estoy convencida que la propuesta sugerida en ésta investigacion cumple con todos los
elementos tedrico-practicos para capacitar al asesor interno que participara en el centro escolar
de la Penitenciaria.

3.- La propuesta que se menciona lograria buenos resultados, siempre y cuando se cubran las
condiciones indispensables para poderse llevar a cabo, por ejemplo el que se asigne un espacio
fisico acorde con las necesidades, ademas de contar con el apoyo de las autoridades, tanto

moral como de financiamiento, para la adquisicion de recursos materiales necesarios.
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I O8sarwo:
Pregenlacion | infegracidn

1I.—MATERIALES: Una bola de cordel, ovillo de lana, etc.

[11.—DESARROLLO:

Los participantes se colocan de pie formando un circulo y se le entrega a uno de ellos la
bota de cordel; el cual tiene que decir su nombre, procedencia, tipo de trabajo que desem-
pefia, interes de su participacion, etc. Luego, éste toma la punta del cordel y lanza la bola
a otro compadero, quien a su vez debe presentarse de la misma manera. La accidn se repite
hasta que todos los participantes quedan enlazados en una especie de telarafia.

Una vez que todos se han presentado, quien se quedd con la bola debe regresarla al que se
la envi6, repitiendo los datos dados por su compafiero. Este a su vez, hace lo mismo de
tal forma que la bola va recorriendc la misma trayectoria pero en sentido inverso, hasta que
regresa al compafiero que inicialmente la lanzd. Hay que advertir a los participantes la im-
portancia de estar atentos a 1a presentacion de cada uno, pues no se sabe 3 quien va a lan-
zarse la bola y posteriormente deberd repetir los datos del lanzador.




|.-OBJETIVO:
Presentacién v Animacion

IL.-MATERIALES:

Tarjetas en las que previamente se han es-
crito fragmentos de refranes populares; es
decir que cada refrén se escribe en dos tar-
jstas, el comienzo en una de ellas ¥ su com-
plemento en otra.

HI.-DESARROLLO:

Esta dindmica se usa en combinacién con
la presentacién por parejas. Se reparten lag
tarjetas entre los asistentes y se les pide
que busquen a la persona que tiene la
otra parte del refrdn: de esta maners, s2 van formando las parejas que intercambiardn la
informacién a utilizar en Ia presentacién.

ek

YT et
PPTEIT I L L Al B

IV.-RECOMENDAC!IONES.

Se puede tratar de buscar refranes poco comunes para darlos a conocer.

Animacion  1.11
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1.-OBJETIVO.

Presentacién, ambientacién

I.-MATERIALES:

--  Tarjetas
— Alfileres o maskin tape

I11.-DESARROLLO:

Unos doce participantes forman un cir-
culo vy cada uno de ellos se prende en el
pecho una tarjeta con su nombre, Se
da un tiempo prudencial para que cada
qu:en trate de memorizar el nombre de
los demds companeros. Al terminarse
el tiempo estipulado, todo mundo se
quita la tarjeta y la hace circular hacia
ia derecha durante unos minutos, vy
¢@ detiene el movimiento.

Cormo cada persona se queda cON una tarjeta que no es la suya, debe buscar a su dueio v
entregdrsela, en menos de diez sequndos. El que se quede con una tarjeta ajena, dd pren-
da.

El ejercicio continua hasta que todos los participantes se aprendan los nombres de sus com-
pefieros.

S

28§ ARA :.'
L "E‘".'-!
7 -
't .

~
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el mundeo

El nimero de participantes
es ilimitado; se forma un
circulo y el coordinador expli-
ta que se va a lanzar la pelota,
diciendo uno de los siguientes
elementos: AIRE, TIERRAOQ
MAR; la persona que reciba la
pelota debe decir el nombre de
algdn animal que pertenezca ai
elemento indicado, dentro del
tiempo de 5 segundos. En el
momento en que cualquiera de
los participantes al tirar la pelo-
ta dice: "MUND®", todos de-
ben cambiar de sitio.

Pierde el que se pasa del tiem-
po, o no dice el animal que co-
rresponde al elemento indica-
do.

Ejemplo: se lanza la pelota a
cualquiera de los participantes,
al mismo tiempo que le dice
“AIRE", el que recibe la pelo-
ta debe responder en cuestién
de cinco segundos: “paloma”.

fnmediatamente lanza la pelo-
ta a cualquier otro participan-
te diciendo "MAR", por ejem-
plo; y asi sucesivamente.

Ei coordinador controla los
cinco segundos y debe estar
presionando con el tiempo.

OBJET|V@: ANIMACION, CONCENTRACION

Il. MATERIALES:
Pelota o paiuelo anudado o bola de papel.

111, DESARROLLO:

Animacion 144
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l.— OBJETIVO: : of ,
; 4 v
Poner en comin el conjunto de deas o cono-
cimientos que cada uno de los participantes b
tiene sobre un terma v colectivamente llegar 3 .
una sintesis, conclusiones o acuerdos comu- ) 1 4
nes. .
Sy “("1' s. é.h““s
.- DESARROLLO: —

El coordinador debe hacer una pregunta clara, donde exprese el objetivo que se
persigue. La pregunta debe permitir qué los participantes puedan responder @ partir de
su realidad, de su experiencia.

Aac, ¢ pocque
52 enfarman de
r“::‘ durrea les mudos ¥

Luego, cada
participante
debe decir
una ides a la
vez sobre ig

que pienss
acerca del
tema.

Hay que aclacar ung
€984 - en sy efapa
2 la Huvia” no sa

Permite diseutir
las ideas que van

7 Va e 25y
de a:uerdo
oo 630 de
| 4w son unos
Coctinas

Solamente se ie pide al
compafiero que aclare
lo que dice en caso de
Que no se le haya com-
prendido

La cantidad de ideas
que cada partcipante
‘exprese puede ser de-
terminado de ante.
mano por los coording-
dores o puede no tener
hirmutes.

Todos los participantes
deben decir por 1o me.
nos una dea

Se



Mientras los participantes van expresando su

s ideas.

[UN MoMeRTTo!
NO ES qQue <&
ANOTR AS{

a.— La anotacion de la lluvia de ideas puede
hacerse tal como van surgiendo, en de-
sorden, si el objetivo es conocer la opi-
nidn que el grupo tiene de un tema espe-
cifico; una vez terminado este paso se
discute para escoger aquellas ideas que
resuman la opinidn de la mayoria del
grupo, o se elaboran en grupo ias conclu-
siones, realizéandose un procesc de el‘irni-l
nacion o recorte de ideas.

Si el objetivo es analizar los diferentesl
aspectos de un problema, o hacer el diag-
nostico de una situacion es importante srl
anotando las ideas con cierto orden.

for Qjﬂf“Pb:

Si se formulaca esfa grequnfa :d

Que eslo que produce las enferme-

dades de los nifos en nuestro bacrio 2 podriamos anofar de dos ma-

Anotar desorderadaments
lag ideas que van
Surdiendo

! FAM K Rigiene |
S 1wk corgoes

Agrupanda las deas

swmilares en columnag

Coulhcoss ATBRCWOE | EnTE LMK
Dg 4iDA ~eReA R
T - H
[ R W11

i e LTy
' e paumAd

S,

icinas
eafdn muy
caras

Anidlisis General 2,18




Al final se obtendrdn varias columnas o conjuntos de ideas que nos indicardn por
donde se concentra la mayoria de las opiniones del grupo, lo que permitir4 ir profun-

VARIACION:  “Lluvia de ideas

L- MATERIALES:

LS ]

maskin tape.

Il.— DESARROLLQ:

Papeles pequefos, lapices, cinta adhesiva o

Lo mismo que |3 anterior, soto que las ideas se
escriben en tarjetas, una idea por tarjeta.

Esfa se refiera
a que faltan zillag
fara los nifios

1
(j—f PRAFLEMAS SiuiATi8 EN NJESTRO BAARD

namero de
farjelas pueda
ser fmitado (por
ejem?io, fres por

Jersona’o wmde-

cada participante

e€n un papel.

Las tarjetas pueden
elaborarse de forma in-
dividual o en grupos,

SU tarjeta y luego se
van pegando en forma
ordenada en la pared o

Andlisis Genaral 2.20



Formas de clasificar las tarjetas:

s.— Se pide a cualquier compaiero que lea una de las tarjetas que ha elaborado, ésta e col !
red, luego e pide que & algun otro compadero tiene alguna tarjeta que se refiery 3 1g m?cfn!n ey
lar a la de! compadero, la lea v se van colocando juntas todat las que salgan sobre el ml’smo:) -
B1pecto, vy asi sucesivamente hasta que todas las tarjetas se hayan colocado Quedarin as :‘L.k-ml Y
lumnas. Se regresa sobre cada columna para repasar el contenido v darle un ngmpr 5
que sintatice ls ides central que est3 expresada en el conjunio de tarjetas.

ca
e ala columna

YA HEMg Puesta-
* FALTh DE PuhT2eg gu
LA BSCUEAy “PocAg
AULAS™ 3 HAY oty
SOBRE LC MiSHeo ?

N2 65 HMeToR
QUE VAYA e oTRA

TROBENAS EDUCATWOS e KUESTRD BARRW
ENE- ol aalorTe

MANTZA MICOS

En esta etapa el pa-
pel del coordinador
es el de llevar al gru-
po a sintetizar el
conjunto de tarjetas
de tal forma que se
obtenga una visién
ordenada y unifica-
da de los diversos as-

pectos que se des- ) i, Slahaeit 48 1
renden de un tema. Cuanda la gregdnfa  pam 14 elaporauon e 13
4 facyRlas pide 195 logros v difielfades dobre
un’ fema -
[a}
,_.U L."'"WI

b- oTRa formy LOGROS [ DIFICUTADES |
ES E5TABLECER ' .3 S R B -2 N 0 e
CIERTAS Columnas 1 0

PE ANTEMANO L=t =

Analisis General 221

&

£




Una vez hechas i6s columnas y anslizadss, puede reslizarse uns votacién por colum.
ne para establecer el orden de importancia Gle o grupo le da & ceds uno de log
aspectos del tema que se 65td tratando:- *

El arf0 ancida
€0/ en qua loy pro-
M/ blemas de or -
E] ganizacon son

~\ l0s mds imporlantes
de resclver

Lo importante en esta técnica es el ordenamiento que se va haciendo en las tarjetas
para queal final se tenga una visidbn clara de lo que el grupo piensa, quedando
gréficamente expresado en qué aspectos se concentra la mayor cantidad de ideas del

grupo.

B5TA TRCMucA S€ Puepe UTILIZAR:

a.— Para realizar un diagnostico sobre b.— Para elaborar las
lo que el grupo conoce o piensa conclusiones sobre

i de un tema particular, que se dis- un tema que se haya
cutird y profundizard en la discu- discutido.
sidn de forma colectiva.

I

y

c.— Para planificar ac- ch.— Para evaluar trabajos rea-
clones concretas. lizados.

NOTA:

En estos casos, cuando hay varios aspectos es
importante que la lluvia de ideas se vaya reali-
zando por partes: los logros, luego las dificul-

Ankilsis Ganeral 2. 22 tades, etc.
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RECOMENDACIONES:

ES UT!L UNA BREVE LLUVIA DE 1DEAS CUAWDO SE TRABATA EX PeEqueilos
QRUTOY, TREPARANDO UN TEMA QUE SE VA 4 PRESENTAR &) PLENARIWD.
DEBEN ANOTARSE EN UN TAVE LOSRATO .

EG UMA BUBNA USRRAMIBNTA TARA QUE LOG QRUPOS FUEDAY REALIZAR,

UL TRABATO MAS ORDENADO Y ASIL .

1.— Esta es una técnica que requiere 2.—
de bastante concentracibén por
parte de todos; para que se vaya
siguiendo ordenadamente las opi-
niones de cada uno de los parti-
cipantes.

El coordinador debe preguntar cor.
ntemente al plenario si estd d¢
acuerdo en la ubicacién de cada tar]
@ y hacer breves sintesis sobre |
conjunto de opiniones dichas.

3.~ El coordirador debe estar muy
atento a quecada tarjeta sea ut’
cada correctamente; en caso ¢
que no haya acuerdo sobre algu-
ma, dejar que se discuta para Il
gar colectivamente a un acuerd:

mag amglog v
ubi lasg

ideas en e-,‘{., 4.— El coordinador no debe ubics
confexto parti- las tarjetas seglin su criterio sino
wlar de cada siempre hacer que sean los part

campanero cipantes los que las ubiquen dor..

de crean gue corresponden. Esto
lleva a que los participantes asw
man necesariamente un papel ac
tivo y participativo.

Andlisis General 2.2



I1l.— DESARROLLO:

t.— Por lo general esta técnica se uti-
liza cuando se trabaja en pequefios
grupos.

2.— Se les pide a los participantes que so-
bre el tema que se ha discutido o que
deben discutir en los grupos, presen-
ten sus opiniones en forma de “afi-

che".

E.JernPLo TeMAy @

LA Propacand

(o 1A fugLicoap)

P teime,

E que U.hllm a s

{Hosreno:)]
resentar en
forma simdlica
la epiidn de un
Sopre un
erminado

g —MAT’ERIALES '

P.dam:dc papales grandes o uwtmm
Recortes de pariédicos ‘
* Plumones,mercadnres 0 orayones ) $
Cuslquier materis! 8 mano t?o!s da Ilbo!
o, ramas, -u:.l )

la mujer

Qor o lado, Eado,
al nifo le da ala- Como los
mentos falsos de Zagil!’os qué
\a vealidad lo hardn
volar si
usa

AN TN

Andlisis General 2.24




CONSTRUCCION DEL AFICHE :

{reate a| QL;LQ
oMo ¢im

de alienagcs,

3.— Una vez elaborado el afiche, cada grupo lo presenta al plenario, para realizar su
descodificacion.

&.— Se le pide a alguno de los participantes qus hagan una descripcién de los elemento-
qua estidn en el afiche.

1

Aver, quien
F 0% desmbe las
dl mtqs guras
que apareden en el
afiche ?

Buero
ahi hay una
mu er o ropa ele-
foda bonita elia,
un hcnhre umando,

ura bolells de (o

My onfenfa un o
mirando un aviso de

ﬂ;;
L

Anblisis Gansral 2.25



b.~ 84 pide que el resto de los participantes hagan una interpratacion de 1o que les perece
quse da g entender & efiche.

Yo dira qua la propa-
gcmd._: ufiliza 2 la mEﬁE

Y orma una dea de la
belleza

Se esala nada mas que
el aspeclo erferior de lac
fersonas, fodo el muado
dete ser elegante fino

guapes y lindag

c.— Luego, los compareros que han elabora-
do e afiche, explican al plenario |3 inter-
pretacién que el grupo le hahla dado a
cada simbolo.

Cont @l Aifo quisimog
wepresentar la uflzacion que
de @! hae la propazanda ha -
Ciendo\e creer  en ed—e €so, que
los zapalos b hardn velar,
“Aodo busando que la gente
consumg y consvmd, Como puedan
Ver. la alegria y la Coca van
Juntifas,

{|V.— RECOMENDACIONES:

e Es importante el proceso de “descodificacion” del aficne por parte del plenario,
porque permite ir introduciéndose en el tema y captar en 10da su riqueza el contenido
que se ha plasmado de forma simbdlica.

« Esta técnica también se puede utilizar como un ejercicio de comunicacién, los simbo-
las no son interpretados por todos de la misma forma, van a depender del contexto y
el grupo que los elabora o los interpreta para gue tengan un determinado contenido.

Andlnis General 2.26



LA Corcentoac, sy
Y €JeRciTAR
LA RaPIDEZ

McHTAL

1.

Il.— DESARROLLO:

1.— En plenario, un compafiero dice el nombre
de una persona, ciudad, fruta, etc. v el com-
pefiero que le sigue tiene que empezar otro
nombre con la Gltima letra del nombre que
dijo el compafiero y sobre el mizmo asunto.

2.~ Siun compsfiero no encusnira uina po-
labra se pasa a otro compafiero.

HL.— UTILIZACION:

Este ejercicio es muy sencillo y debe
utilizarse para sjercitar la concentre-
cibn.

Es conveniente repetirlo varias veces.

d— Si se quiere hacer como competencia,
s pueden dar “‘castigos’’ o "‘prendas”
2 los que no respondan, o simplemente
van saliendo del ejercicio y sa declara
un ganador.

Abstraccaon 3,16




Il.— MATERIAL:

I11.-- DESARROLLQ: Tiza, objetos que es
tén a la mano.

1.— En plenario se forman equipos peouefios, o de
forma individual (segin el namerode partici-
pantes).

2.— Los que coordinan dibujan circulos en el sue-
lo y & cada uno se le pone un nimero y se
coloca un objeto (mfnimo 10 clrculos).

Abstreecién 3,19
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3.- Seles dv a los participantes un minuto pera ob-
parvar cada objeto en cada ndimero,

4.~ Se recogen todos los objetos vy los participames
deben decir en qué nlimero estaba qué objeto.

5.— Se puede realizar Ror turnos. Un equipo prime

ro; se anotan cudntos objetos colocaron en el
numero correspondienta, Luego se distribuyen
los objetos de forma distinta y le toca el turno al
otro equipo.
Otra forma es pedir que anoten en un papel la
relacién dejando todos los objetos a la vista, EI
equipo que termine primero Y con mavyores a-
ciertos, gana.

/ ;é\\\l\\\
7

s .

e

e

IV.— RECOMENDACION:
i i L freulos.

- Apl Iawrmvu:-nramnmwodnﬁmuom:_: ‘ .

= SED :;de ir discutiendo elementos bdsicos deesocecidn de ideas; la manera céor

asociamos cosas con hechos y experiencias pm:tia._uw'a abstraceron 3.20
—  Se pueden ver téenices elementales de memor ancibn.




l.— OBJETIVO:

— Analizar el elemento sub-
jgtivo en B comunica-
cioén,

—  Ejercitar 1a descripeidn,

—  Aralzar lag ConsacuEn-
cias de la comunicacién
parcelada.

Il.— MATERIAL:

Un libro u otro objeto que reiina caracter(sticas semejan-
tes para el desarrolio del ejercicio.

1l.-DESARROLLO:

1.— Se piden tres voluntarios que salen del sitio donde estdn reunidos.

2.~ Se les pide que hagan ura descripcibn objetiva de un libro. Cada uno va a des:rib'r-al
plemario sblo ura parte, sin ponerse de acuerdo entre ellos de c6mo fo van a deribir.

== — AQUERDEdE Que =

T ; -] WoE Pushe DecR W

= 2 QU €3, Wi fAZA Qui
SIAVE |l GUE TEnSAMS
D& evL; Se TRATA Soo
D& UNA pescritcion
OETETWA DE (oMo
E£S EL LigRO

T

Comunicscidn 4,17
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3.— Luego uno por uno pam al pleraric s descrbir la parte que le tocsd del objeto.

N X
Adcip D2 wilos
VBN (BT

7% Olod om0 y
UNAS LETRAS Que
D1k ASTED
GuE ofa?"

Comunicacion 4.2



Al plerario se le ha dicho que debe
“adivirar’” a que objeto se estan re
firiendo los companeros.

Deben explicar qué cosas los hizo pen-
s3: en el objeto que dijeron.

A i I~
Con este gjercicio se puede analizar las diferantas
interpretaciones que se pueder)-dar a una misma cos,
dependiendo de c6mo se Ig mire.

Como el conocimiento o comunicacién parcial {leva
a tener ideas equivocadas,

Se puede analizar 13 capecidad de descrincian Y obsar-
vacion,

Ver como estos efementos se dan el la vida cotidiana:
en las noticis, comentarios, '‘chismes™ opiniones,
etc,

Afirmar la importancis de tener uma informacién
completa y objetive antes de emitir ura opinién sobra
algo.

Comunicacién 4.3
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Il.MATERIALES:

pizarra vy liza,

un objeto o0 una hoja con una figura.

HI. DESARROLLO:

ESTe EfeRrCi:d
Consmy De
| TRES EMUS mes |

tearse hacia la pizarra.

Se pide 2 voluntarios, uno estara frente al pizarron v el
otro dandole la espalda al primero y al grupo, éste des-
cribird la figura que estien la hoja (o el objeto), sin vol-

Comunicacion 4. 14 *



El que esté frente a la pizarra debe tratar da dibujar lo que
PUEDE HACER PREGUNTAS.

Segunda clapa:

Colocados de la misma forma, se repite Ia descripcidn y el di-
bujo, s6lo que S! se puede hacer preguntas

le estdn describiendo. NC

[z
G, R
N

? oF
{

Se repite el ejercicio, pero se cambia al compafiero que
@ : \ describe la figura por otro del plenario (Esta tercera eta-
\Z Y pﬁ] ' pa se hace st el ditujo no ha sido correcto).

lgualmente se puede hacer preguntas y el que describe
puede mirar a la pizarra para ayudar al que dibuja.

V. DISCUSION:

~ Se pide a los voluntarios que cuenten coémo se sintieron durante el ejercicio, en sus
- 2135[;2‘:\;2;:23?65 dos dibujos realizados entre ellos y .con.!ai dibl.!iO u_obje:o ori.g.ine
— Se discute qué etementos influyeron para que la comunicacién se distorsionara o dificul-
- ;zrsa‘.ergzrfrani;ildee:s;?:;?: g:lé;c:glzmenws en nuestra vida cotidiana dificultan o distorsi
nan una comunicacion, Comunicacibn 4 15



€L BTeTWD &s
Ve (A MPRTANGA
08 LA ComMunlicacion
CARA REALIZAR UN

TRABATO CalEcTVO

IMDEC §..7

[1!.— DESARROLLO:

1.— Se piden tres voluntarias, éstos salen del
saldn.

2.— Sellama a uno y se le pide que empiece a
dibujar cualquier cosa, se le puede indi-

car una parte del papel (abajo, el medio,
arriba).

Il.— MATERIALES:

Pizarra y tiza
2 papeles grandes y plumones
{marcadores)

1 papel para tapar (hoja de perig-
dico).

3.— Luego se tapa lo que dsujo
con el papel periddico o cual-
quier otra cosa, dejando descu-
biertas algunas |ineas.

boprona s

Comunicacion 4,16



- TTETVE S diduro, i

B Luego la tercera, Fepitiendg ® proce-
dimiento anterior,

6.— Se descubre ¢f dibujo resultante de 105
tres, |

Comunicacidn 417



|- OBJETIVO:

Arelizar la importancis de la organizacion.

Il.— MATERIALES:

Un saco o costal fuerte, preferiblemente de tela.

{1.~DESARROLLO:

1.— Se forman das grupos. Se les pide que se quiten los zapa-
tos, y los pongan en el costal,

2.— Se amarra bien y s# indi
ca8 que tienen un tiempo
limitado {3 minutos)..

Qrganizecion y Planificecién 5. 18 ‘



3.— Quien coordina puede presionar
con el tiempo, ya sea acortando-
lo o alargandelo, de acuerdo a
como se va desarrollando la di- {
namica.

g

¢ Cumps e
B5TE ecuifo
TieNen LOS
ZAPATOS
Puestos 7

Se suspende la
digmica y se
evalua lo que
cada equipo ha
logrado.

Organizacion y Planificacion 5. 1



“" Mag 0 narkos ' Mﬂﬁggg .

Coro son A

Si no ha habido ningun nivel de orga-
nizacién, se dan unos minutos (1 6 2)
para que cada grupo converse entre si,
para ver si pueden organizarse mejory
se repite de nuevo la busqueda de los

zapatos.

FINE . , ‘ i

Se pasm a una reflexion en el plenario, partiendo de que cada grupo cuente cOmMQo se

sintio, y qué sucedid. .

Chd N0 Dieo
Mg QuUITARDH o, HG.dube
Hig, ZAPADS SaLNARDAD

! ENTRE
ya fJESTOS ! Noso RS

= 7 £6 MpoRrade NN :
—'_":; RECONS TRUWR

{1aMos 1aDos,

—7r4 mo e € 3ARRAULD gﬁ_f’“::;ms cegoids £
'Qjmm g % I NOS ORGANIZARKY
; *.‘-'“I ;' - 7,' _0_]

Organizecién y Planificecion 5.20
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De ahi i i
s¢ empleza & aralizar los aspectos centrales sobre la organizacibn, y cOmo se da esto

en larealidad en que se vive.

G ES ConVedienhrg

QUE QUEN CoodNg
VAYA ANOTANDG LAS
EXTERIENCIAS DE FolMA
REJUMIDA ¥ PanTiEdDO
Ve BEUAS Teneq etimed®s
Te REFLEXON

tmhou
e REumM B
. vl
T orRreL e

)

IV.—DISCUSION:

En la discusidn lo central es ver losresultados que se lo-
graron. Las sctitudes que favorecen o no la organza-
cibn y el trabajo colectivo. La accién espontdnea en
relscidn a la accion organizada. Relacionar estos ele
mentos con la reaslidad de los participantes.

Organizacion y Planificacién 5.21

2 Qui cosag

A LA QUE HAR
SUCEMIDD AQuUY
SE& DAN EN A
ORGANIZACION
PEL BARRID?




.—OBJETIVO:

Hacer sentir la necesidad v conveniencia dal trabaij

o colectivo v organizado,
H.~ MATERIJAL:

Un rompecabezas de cartén con una figura, distribuido en tres paquetes cerrados de la si.
guiente manera: .

se i i te, dos piezas que no correspondsn a
incluyen, inteancicnalmen : -
anfos paqu:rtmaesf :a?oszue suydiseﬁo grafico es muy parecido a las verdaderas piezas.
a figura a ;

Omanizacidn y Planificacién 5. 25
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II.—DESARROLLO:

1.-

2.

s

Se forman tres equipos de cinco personas cada uno Y s nombrandos observadore:
que hardn de jueces, éstos debersdn conocer en qué consis_te la dindmica.

A cada equipo se le entrega un paquete vy se les indica que van a armar un compe-
cabezas (esta indicacién debe hacerse con mucho énfasis, ya que cada equipo debe
Creer que su paquete contiene el rompecabezas completo).

Todos los equipos deberdn abrir su paquete y comenzar a armar el rompecabezas al
mismo tiempo. Se les da cinco minutos para realizar la tarea. Durante el desarrollo
de la dindmica, el coordinador estard presionando permanentemente ¢on el tiempo.

Cuando un equipo termina de armar su paguete, se pide la opinién a los jueces oh-
servadores; puesto que serd solamente una parte del rompecabezas, éstos dirdn que
no estd completo.

l'm St
ESTAS Pne‘ur;
No escasad!
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(‘%_ Svaud
B5Tad(D .
INCOMPALETO -

5.- Colectivamente se otorga una prérroga de tiempo para concluir la tarea y se les pide
a los equipos que analicen el trabajo realizado hasta el momento, para tener una vi-
si6n general de la dindmica y de ser necesario se continda. Al terminarse el tiempo se
sigue el mismo procedimiento para dar otra prérroga.

é- EL TR (aJcLu{E
A FoRrMaRse UN SoLp
RotlecasezAg y s&
Rocgde 4 LA
REFLEXION.
V.- DISCUSION:

Es importante iniciar la discusién con los comentarios de los compaieros sobre cémo se
sintieron, qué pasd en el transcurso de la dindmica, lo vivencial.

Si. Yo 185 TeCA Qe
LAS DETARAMOS B (Apo ;
fe2o o WUERON CACE.. /a8

BA WUESTRe GRUID Lo
AMAM0S RAPIDO PeRo
Coro SopAABAN NE2AS
Lo DESMMAMNS TRATANDO
o PoRERLAS.. =

Organizecién y Planificacion 5.27
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Luego analizar el significado de 10s simbolos presentes en la dindmica.

El significado del dibujo, ls cam en este ejemplo, trata de
simbolizar el interés comin que tiene el grupo, que podria
tratarse de una cooperativa de vivienda.

|
Trata de simbolizar que es necesario una divi

sién de trabajo, pero no sdlo realizar esa parte
que le tocd; es necesario el trabajo particularl
M preocupidndose y no olviddndose del objetive

comun,
I
é Y LAS Las piezas ““falsas” en dos de los paguetes trata de simbolizar
ZAS la presencia siempre de obstdculos y problemas, que distor-
?lf' sionan o dificultan el trabajo colectivo. La presencia también
FALSAS, de compafieros que no permiten el desarrolio del trabajo.

AH 7

-

Nos permite discutir la importancia de

la unién vy la organizacién para poder I
cumplir realmente con las actividades co-
lectivas.

A lo largo de la discusidn se reflexiona
en cuanto & las actitudes individuales y
colectivas, sus ventajas y sus dificultades.

El papel de los jueces y observadores, es fundamentalmente para tener una visién desde
fuera, del desarrollo de la dindmica.

RECOMEN DACIONES:

Es conveniente que la figura del rompecabezas esté rela
del grupo con el que se est4 trabajando.

Organizacién v Plenificscion 528

cionada con el objetivo del trabajc



