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Introduccién.

Esta investigacién tiene como objeto de estudio la implementacion de los
Consejos Escolares de Participacién Social (CEPS) en el ambito escolar a nivel
primaria, del periodo de 2010-2112.

La promocién de participacion social se ha dado a partir de la firma del
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB) en
1992, ha pasado ya un periodo de 20 afios, en donde se tuvo el objetivo
primordial de "elevar la calidad” a partir de cuatro gjes fundamentales:

Federalizacién de la educacion basica.

Renovacion y cambio curricular.

Formacién inicial, actualizaciéon, capacitacién y superacion de los
maestros.

Participacion social en asuntos educativos.

El ditimo eje -participacion social- es a través de los Consejos Escolares
de Participacion Social (CEPS) a nivel plantel escolar, municipal, estatal y
nacional; sus objetivos son mejorar el logro educativo, a partir de unir los
intereses en comun gue puedan tener entre los diversos actores -padres de
familia, maestros, director, representante sindical- y tomar decisiones
consensuadas en el proyecto escolar y uso de los recursos mediante comités o
grupos de trabajo que atiendan cada uno un programa o estrategia educativa,
tales como seguridad, medio ambiente, lectura, proteccion civil, mejoramiento de
la infraestructura, actividades cuiturales y flsicas, entre otros. {Lineamientos
SEP:2010)

Hoy en diferentes documentos normativos — Plan Nacional de Desarrollo,
Programa Sectorial de Educacion, Ley General de Educacion- se promueve el
discurso de que la existencia de una amplia participacion de los padres de familia
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dentro de la toma de decisiones escolares, podra coadyuvar a elevar |a “calidad”,
Este tema se encuentra recurrente en las Ultimas administraciones desde Miguel
de la Madrid hasta nuestros dias.

Los resultados de la implementacidn de esta politica han sido en términos
generales poco satisfactorios, Por ejemplo en la Evaluacién Nacional de la
Participacion Social en la Educacion Basica en México, realizada en 2006 por un
equipo de investigacion de FLACSO México, muestra que los CEPS han tenido
un desarrollo dificultoso, por diferentes causas: “carencia de capacitacion e
informacion, el abigarrado disefio institucional; la falta de articulacién de
programas y acciones vinculadas a la participacion social; la excesiva carga
administrativa en las escuelas; la escasez de apoyo institucional para asegurar
los procesos de participacion social, entre ofros. Son algunos factores que
explican este desarrollo accidentado”. {(Zurita 2008: p.74)

(Veloz: 2003:p.15) menciona que profesores de las mas variadas
tendencias ideolégicas y militancias politico-sindicales rechazaban Ila
participacién social en la educacién, al menos en la forma en que se estaba

llevando.

En la presente investigacion se busca la explicacién de los obstaculos
para la realizacién de las funciones de los integrantes de los CEPS, mediante la
obtencién de datos a partir de un estudio de caso en una escuela ubicada en el
Distrito Federal en la delegacion Coyoacan, bajo el analisis de algunas
categorias sustraidas del neoinstitucionalismo econdémico y sociologico.

(pertinencia, poder y mito).



i. Relevancia del tema

La participacién social en las escuelas de educacion basica se ha
convertido en un tdpico relevante para su analisis, hoy este tema es una
coincidencia mundial y en Latinoamérica se esta observando una inclinacién a la
apertura del Estado para la participacion de las Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC) para el disefio, ejecucion de programas y proyectos educativos.
Algunas veces los organismos financieros internacionales (Banco Mundial, BID)
piden que se efectlen consultas y participacion de las OSC en los planes,
estrategias, politicas y proyectos financiados por dichos organismos,

“La participacion social en las politicas plblicas ha sido apropiada y
promovida desde arriba; es decir desde las agencias internacionales -~
especialmente el Banco Mundial (BM) y el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) en el caso de América Latina y el Caribe. De igual manera, estas agencias
internacionales consideran al “fortalecimiento de la sociedad civil’, como
condicién indispensable de la modernizacion del Estado y estrategia prioritaria de
los organismos financieros en las Ultimas décadas. “La participacion ciudadana
viene ocupando un lugar preponderante en el proceso de las Gumbres de las
Ameéricas, lideradas por Estados Unidos y coordinadas por la OEA." (Torres
2007: p.2)

En México, desde el punto de vista de la Secretar(a de Educacién Publica
SEP, la participacion social en la educacion basica la formaliza a través de los
Consejos Escolares de Participacién Social. Esta propuesta como proviene
desde la mas alta autoridad del sector educativo la SEP, se considera una
politica de “arriba hacia abajo’. El presente trabajo de investigacion busca
presentar la vision de la politica desde abajo; es decir desde los actores directos
en las escuelas -padres de familia, director, maestros- que son los que la

realizan.



ii Objetivo de la participacién social en las escuelas de educacion basica.

El objetivo fundamental de la participacién social en las escuelas de
educacion basica es mejorar el logro educativo (problemas de aprovechamiento
escolar, de organizacion escolar, infraestructura, vinculacion con la comunidad)
para ello busca promover el didlogo y consenso, entre diferentes actores con
practicas e intereses variados y no slempre coincidentes, para abordar los

aspectos mencionados y coadyuven un mejor desarrollo educativo.



CAPITULO 1. Marco general de analisis.

1.1 Objeto de estudio y justificacion.

L.a presente investigacion tiene como objeto de estudio la forma en que se
implementa la politica publica de participacion social a traves de los Consejos
Escolares de Participacidén Social en la Educacién, (CEPS) las relaciones que se
han creado y las reglas informales que hay. Esta politica fue integrada a la
agenda politica, por recomendaciones de diferentes acitores sociales -Iglesia
catdlica, SNTE, BM, empresarios, etc.- buscando de forma mas intensa la
participacién de padres, maestros, directores, representantes de su organizacion
sindical, ex alumnos, esto con el fin de transformar la toma de decisiones para
elevar |a calidad.

¢, Por qué estudiar la implementacion?

Para justificar el andlisis de la implementacion, primero la definimos de
manera breve, ‘la implementacion de las poiiticas abarca aquellas acciones
efectuadas por individuos publicos y privados, con miras a la realizacion de
objetivos previamente decididos.” (Donald; Van Meter, Van Horn 1975 en Aguilar
1996: p 96)

Dado el significado, el estudio de implementacién nos sirve para analizar
los factores que contribuyen a que se realicen o no los objetivos de la politica; las
acciones que realizan los individuos para la toma decisiones y de esta forma

responder ¢,como deurren las cosas? ¢por qué ocurren?

{Dolbeare y Hammond 1971: p 149 en Aguilar 1996: p 102) afirman que
“comprender esta etapa es esencial para entender cabalmente la politica y que



en realidad es muy poco lo que las palabras contenidas en una decision ¢ en una
ley pueden determinar por si mismas y que enunciar cualquler politica es apenas
el primer momento de todo un proceso en el que se determina lo que ocurrird y
quiénes seran los afectados positiva o negativamente”.

l.a implementacién es de suma Importancia pues afecta la cotidianidad de
las acciones de los actores involucrados, ayuda a prestar atencién a multiples
variables que permiten entender el exito o fracaso de las politicas.

La importancia de mostrar evidencia empirica sobre los obstacuios que
existen, para que los érganos colegiados aprendan y realicen su funcion, es con
el fin de explicar o contribuir con informacion para generar propuestas orientadas
a ir resolviendo los problemas que enfrenta esta politica educativa en nuestro
pais o para corregir sobre la marcha el disefio original de la politica o
lineamientos de operacion,

La participacion de los padres, maestros, para la toma de decision en
gestidon de recursos y elaboracién de proyecto escolar dentro de la escuela, era
nula; para estos aspectos se contaba con un marco organizativo centralizado,
era un aspecto gue estaba manejado por directores, supervisores y jefes de
sector. (Veloz 2003: p.16})

En esta investigacién se pretende dar a conocer cémo estan funcionando
en la cotidianidad estos érganos, para brindar explicaciones de las acciones de
los acteres, asi como los intereses que existen, con el fin de conocer el proceso
de implementacion y las fuerzas que estan impidiendo que los miembros
aprendan y realicen su funcion.



1.2Hipotesis:

Los Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS) funcionan de
manera diferente a los Lineamientos Generales para |a Operacion de los CEPS,
porque algunos actores educativos obtienen mas beneficios manteniendo los
espacios de control con el arreglo institucional previo que consistlan en toma de
decisiones de forma vertical, control de informacion, agendas y acuerdos.

1.3 Preguntas y Objetivos de la investigacion.

1.3.1 Preguntas de investigacion.

General:
LQué fuerzas e intereses, impiden que los integrantes del consejo aprendan y

realicen la funcién que le corresponde?

Particulares:

% (Cual es el interés y las estrategias que tienen cada miembro en un
CEPS3?

% ¢Con que recursos cuenta cada actor para incidir en el proceso de toma
de decisiones?

% ¢Cudl ha sido el comportamiento de algunos miembros que desalienta la
participacién plena de los padres de familia?

% ¢Cudles son las reglas informales y la estructura de control que imperan

en la toma de de decisiones en un CEPS?
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1.3.2 Objetivos de la investigacion.

Objetivo General:

Describir las formas de relacionarse dentro de un Consejo con el fin de explicar
de qué manera las reglas informales estan determinando la toma de decisiones
colaborativas y estas a su vez influyen en el funcionamiento de la politica de
Participacion Social.

Objetivos Especiffcos:

a} Analizar las caracteristicas de los actores de un CEPS y sus relaciones,
acciones, reacciones concretas, intereses, incentivos y recursos.

b) Describir las caracteristicas de las practicas utilizadas en el proceso de
toma de decisiones en las sesiones del Consejo, y como estas formas influyen
en el comportamiento de los miembros,

c) Explicar qué elementos institucionales impiden que las politicas cumplan
los objetivos de los lineamientos.

d) Analizar la pertinencia de los planteamientos en los lineamientos de
operacion en el sentido de que el marco institucional: reglas del juego,

costumbres, valores, legado influencian de forma relevante el comportamiento.
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1.4 Estrategia Metodolégica. Estudio de caso.

En este apartado justificamos el método de investigaciéon mas adecuado
para indagar las acciones llevadas a cabo por los actores, que crean patrones de
relacién, a su vez estos patrones seran analizados, pues forman el contexto de la
politica.

Primero describimos generalidades de las diferentes metodologias
utilizadas en investigacion educativa - etnografia, hermenéutica, investigacion
accion, estudio de caso- este Ultimo sera el utilizado en esta investigacion, por lo
que respondemos a (qué es el disefio de estudio de caso? ,como se aplica? y
;qué validez tiene para este proyecto de investigacion?

El caso se realizard en unha escugla primaria, ya que nos interesa analizar
en profundidad los patrones de relaciones creados a partir de la instalacién de un
CEPS para explicar de qué manera las reglas informales estan determinando el
resultado de esta politica, para observar los obstaculos existentes para concretar
dinamicas de toma de decisiones colaborativas. Esta metodologfa nos dara luz
para encontrar la evidencia empirica sobre los elementos de la relacién que
influyen para que los integrantes de los consejos actien de la manera que lo

hacen.

Cabe aclarar que el estudio de casos no es sinénimo de investigacion
cualitativa. (Chiva Gémez: 2001 en Sosa 2003: p 134) la justificacion es que los
estudios de casos pueden basarse en cualquier combinaciéon de evidencias
cuantitativas y cualitativas, incluso, pueden fundamentarse exclusivamente en
evidencias cuantitativas y no tienen que incluir siempre observaciones directas y
detaliadas como fuente de informacién; pero cabe aclarar que aungque no son
sinénimos de investigacion cualitativa si es utilizada frecuentemente en este tipo

de investigaciones.
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Algunas metodologlas de investigacion cualitativa hacen la recuperacion
de la subjetividad como espacio de construccion de la vida humana, ademas la
vida cotidiana como escenario basico para comprender |a realidad socio - cuitural
y generar conocimiento. Estas comprenden la realidad de manera distinta al
positivismo, donde la objetividad caracteriza el conocimiento cientifico; éstas
metodologlas cualitativas entienden que: "La ciencia no es sélo racionalidad, es
subjetividad."; subjetividad "...que distingue el campo de la ciencia [social...] del
conjunto del campo de la fisica." (Gonzélez, Fernando, 2000 en Alvarez B. Arturo
2010: p.3)

Ahora explicaremos brevemente las caracter(sticas generales de cada método.

1.4.1 Los métodos de investigacion cualitativa.

|
1.4.1.1 La ethografia:

Esta metodologfa tiene las siguientes caracteristicas:

a) Un fuerte énfasis en la exploracién de la naturaleza particular de los
fenémenos sociales, mé&s que en llevar a cabo pruebas de hipdtesis acerca
de ellos.

b) Una tendencia a trabajar primariamente con datos “inestructurados’, esto es
datos que no se han codificado de manera previa a su recoleccion en un
conjunto de categorfas analiticas cerradas.

¢) Una investigacion de un nimero pequefio de casos, a veces solo un caso en
detalle, donde hay ‘“informantes clave y observacion participante’, la
justificacion es que el investigador se siente mas identificado con el grupo de
estudio.

d) Un analisis de datos que involucra Ia interpretacién explicita de los
significados y funciones de las acciones humanas, producto que la toma la
forma de descripciones y explicaciones verbales principalmente, con un rol de

la cuantificacién y el analisis subordinado al maximo.
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e) La validacion de hallazgo se hace por medio del consenso. (Sandoval 2002:
p. 61-62)

Esta metodologia desagrega io cultural en objetos mas especificos, por
ejemplo la construccion de valores, el desarrollo de la competencia cultural, la
comprension de las reglas de interaccion, interpreta las pautas de
socializacién y comportamiento, trata de desentrafiar los sistemas de
creencias.

Uno de los expositores de Etnograffa mas representados es Cliford Geertz,
este autor menciona que hacer etnografla es "tratar de |leer (en el sentido de
interpretar un texto) un manuscrito extranjero borroso, plagado de elipsis, de
incoherencias, de sospechosas enmiendas y de comentarios tendenciosos vy
ademas escrito, no en las grafias convencionales de representacion sonora, sino
en ejemplos volatiles de conducta modelada”. (Geertz 1989 en Sandoval 2002:
p.64)

1.4.1.2 La hermenéutica:

Este métode de investigacion cualitativa, trata de comprender la realidad
social para entender otras culturas, individuos, grupos sociales, sobre una
perspectiva de presente y pasado; sus expositores han sido a través del tiempo
Hans Georg Gadamer y Paul Ricoeur, la hermeneutica, parte de reconocer como
principio, la posibilidad de interpretar cualquier texto, en una de dos formas
principalmente:

% La primera, como una interpretacién literal.
% La segunda, como una interpretacion a partir de la reconstruccion del

mundo del texto.
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Para que las interpretaciones en cuestion adquieran aceptabilidad deben
cumplir por lo menos las siguientes condiciones:

a) Que explique toda la informacién relevante disponible, en tal sentido, es decir,
si alguna accion o significacion importante es exciuida o difusamente
reconstruida, la interpretacién debe ser desechada.

b) Que la interpretacion planteada sea la mas plausible para explicar los eventos
o fendmenos interpretados. (Trankell 1972 en Sandoval 2002: p. 68)

En cuanto a sus aplicaciones practicas el analisis hermenéutico, ha sido
introducido a campos tan diversos como el del estudio de la identidad cultural, el
analisis del desarrolio moral, y el analisis polltico y educativo.

1.4.1.3 La investigacién accion - participativa.

Esta alternativa de| investigacion cualitativa tiene varias alternativas de trabajo

bajo las siguientes modalidades:

a) Investigacion accion.

b) Investigacion para la accion.

¢) Investigacion participativa.

d) investigacién militante.

e) Investigacion accion participativa (IAP). (Gajardo 1985 en Sandoval 2002: p.
69)

El principlo del que parte la IAP es que existen relaciones desiguales de
conocimiento que se constituyen en un factor critico que perpetua la dominacién
clasista sobre los pueblos. Tales relaciones conducen a la reproduccion de
huevas formas de dominacién cuando las viejas pautas se eliminan sin cuidado
ni previsién. La IAP es la base principal de accién para el cambio social y politico,

15
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as/ como para el progreso hacia la igualdad y la democracia, al estimular el saber
popular y vincularlo al auto -investigacion de los sectores desposefdos.

Desde el punto estrictamente metodolégico, no hay una identidad ni una
propuesta relativamente homogénea hay diferentes aproximaciones en diferentes
momentos histéricos. Hoy la IAP se ve “como un puente hacia otras formas de
explicacion de la realidad y otras formas mas satisfactorias de accion para
transformarla (...) podriamos decir ahora que hay tal vez mas argumentos en
favor de la continuacién de la IAP hoy que los que habia en 1990 (...) sentimos
que la AP, como procedimiento heurlstico de investigacion y como modo de vida
altruista, puede perseguir y alcanzar esta meta (...)". (Rahman y Fals Borda 1991
en Sandoval 2002; p. 69}

(John Keeves 1998 en Sandoval 2002: p.71) sefiala que por su
experiencia directa sugiere que para optar por este metodo se hagan dos

consideraciones:

La primera tiene que ver con la necesidad de adoptar una estrategia de
capacitacion del tipo “aprender haciendo” orientada a posibilitar que los
protagonistas profanos en temas de investigacién social o educativa, realicen un
trabajo sistematico y riguroso de licitacion, registro y analisis de las percepciones,
testimonios, juicios y comprensiones que son aportados por todos aquellos que
son convocados para intervenir en las distintas fases de la investigacion desde

su disefio, hasta su uso pasando por su implementacion y desarrolio.

La segunda, se relaciona con el interés por retomar la comprension que de
su realidad social y material tienen aquellos que la viven cotidianamente. La
diferencia con otras alternativas de investigacién cualitativa estriba en que la
comprensién en si misma, no constituye el fin tltimo de la investigacién, sino que
mas bien se le veé como un medio para orientar la planeacién de la accidn social

organizada, que se encauza a la transformacion de algin tipo de realidad social

16



que le resulta insatisfactoria al grupo humano involucrado en el proceso

investigativo.
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1.4.2 Estudio de caso

Definicion:

Un estudio de caso es una pregunta empirica que investiga un fenémeno
contemporaneo dentro de su contexto de vida real, sobre todo cuando los limites
entre el fenémeno y contexto no son claramente evidentes. (Yin 1993: p. 9)

Para (Stake 1998: p.11) es el estudio de la particularidad y de la
complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en

circunstancias concretas.

(Feagin, Orum y Sjoberg 1991 en Gonzalez 2009: p. 2) ubican dentro del
caso los fendmenos sociales, bien sea organizacion, ciudad, grupo de personas
o, inclusive, un papel gjercido por cualquier funcionario. En tal sentido el estudio
de casos es una instancia ¢ una parte importante del fendmeno a estudiar, a

través del analisis de las fuentes de informacion.

(Young 1939 en Gonzalez. 2009: p. 304) considera que el caso es un dato
que describe una realidad concreta en cualquiera de sus etapas o procesos, de
manera que cuando se analiza un grupo o comunidad, cada uno de sus
miembros forma parte activa de ese caso otorgandole sighificado a las relaciones

entre los otros factores que conforman la unidad total.

Segun estas definiciones vemos que hay 3 variables: descripcién,
comprension-explicacion y exploracion; éstas se usan en su propio contexto, es
un disefio cientifico para investigacion cualitativa en la que los limites entre el
fendmeno y el contexto no son claramente visibles, y en la que se utilizan
distintas fuentes de evidencia, es Util cuando se quiere responder preguntas.

¢,,.como ocurre un hecho? j,qué ocurre? ¢ por qué ocurre?

18



Objetivos:

La finalidad del estudio de caso es el de descubrir a partir de ciertas
particularidades una comprension de las generalidades, por ejemplo podriamos
decir que a partir de explorar las particularidades de relaciones entre los
miembros de un CEPS, podemos comprender las generalidades del
funcionamiento de estos érganos colegiados.

El estudio de caso consiste en describir de forma detallada, profunda y
como un intento de comprender como funcionan las partes, situaciones, eventos,
personas, interacciones, comportamientos observables; incorpora lo que las
personas reflexionan, piensan, dicen, creen, tal y como son expresadas por ellos
mismos.

Hoy en dia es usado en la investigacién de procesos educativos desde un
alumno, un programa, una escuela, inclusive en la misma Universidad
Pedagdgica Nacional. (Alvarez 2010: p.2)

Caracteristicas:

% Se puede profundizar en un proceso de investigacion a partir de unos
primeros datos analizados.

% Es apropiada para investigaciones a pequefia escala, en un marco
limitado de tiempo, espacio y recursos,

4% Es un meétodo abierto a retomar otras condiciones personales o
instituciones diferentes.

% Es de gran utilidad para el profesorado que participa en la investigacion.
Favorece el trabajo cooperativo y la incorporacion de distintas Opticas
profesionales a través del trabajo interdisciplinar; ademas, contribuye al
desarrollo profesional.

& Lleva a la toma de decisiones, a implicarse, a desenmascarar prejuicios o

preconcepciones, efc.
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El cometido real del estudio de casos es la particularizacion, el proposito
de esta herramienta de investigacién es comprender la interaccién entre las
distintas partes deI un sistema y de las caracteristicas importantes del mismo,
este analisis podria ser aplicado de manera genérica incluso a partir de un Unico
caso, en cuanto que se logra una comprensién de la estructura, los procesos y
las fuerzas impulscras, mas que un establecimiento de correlaciones o relaciones
de causa y efecto. Ahora bien, no se puede generalizar acerca de hasta qué
punto son comunes -4 cuanto?, con qué frecuencia? y ¢ cuantos?- estos tipos de
sistemas y patrones de interaccion, ya que para ello es necesario acometer
estudios basados en un gran numerc de observaciones. (Gummesson 2000 en
Sosa 2003: p. 134).

Modalidades de estudio de caso.
Hay tres modalidades:

a) El estudio intrinseco de casos: su propésito basico es alcanzar la mayor
compresién del caso en si mismo. Queremos aprender de el en si mismo sin
generar ninguna teorfa ni generalizar los datos. El producto final es un
informe basicamente es descriptivo. Ejemplo: un profesor llama a un asesor
o investigador para resolver un problema en el aula.

b) El estudio instrumental de casos: su proposito es analizar para obtener una
mayor claridad sobre un tema o aspecto tedrico, el caso concreto seria
secundario. El caso es el instrumento para conseguir otros fines
indagatorios; ejemplo: en el caso anterior del problema en el aula nos
interesaria el porqué se produce dicho problema en el aula.

c) El estudio colectivo de casos: el interés se centra en indagar un fenémeno,
poblacién o condicion general a partir del estudio intensivo de varios casos.
El investigador elige varios casos de situaciones extremas de un contexto
de objeto de estudio. Al maximizar sus diferencias, se hace que afloren las

dimensiones de! problema de forma clara, este tipo de seleccion se llama
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multiple: se trata de buscar casos muy diferentes en su analisis pero que al
menos al principio sean relevantes. (Stake 1994: p.237)

Este método implica un conjunto de operaciones y actividades para conocery
actuar sobre la realidad, pero por sus caracteristicas, el estudio de casos es
dificil de sefialar pasos estructurados, aunque hay uha sugerencia de puntos que
siempre se tienen que adaptarse a las necesidades especificas de cada
investigacion:

Preguntas de investigacion.

Recogida de datos.

Anadlisis e interpretacion.

La triangulacion.

Redaccion del informe. (Stake 1998: p. 16)

S

1.4.3 Justificacién de la eleccion del método de investigacion.

Las recomendaciones para utilizar estudio de caso como metodologia es
cuando se quiere responder cuestiones: ;,COMO?, quién?, (que?, ¢donde?,
,COmMo? y ¢por qué? En nuestro caso queremos investigar ¢Qué fuerzas,
intereses, impiden que los miembros del consejo realicen y aprendan su
funcién?, esta pregunta puede tener naturaleza explicativa; (Yin 1994 en Sosa
2003: p.136) en este caso sugiere que para este tipo de pregunta “es posible
utilizar cualquiera de los disefios de investigacién: experimento, analisis de
archivos, historiografia y estudios de casos”; otra sugerencia para este metodo
es que la investigacién se centre en acontecimientos contemporaneos en
contraposicion con acontecimientos historicos. En este sentido, el objeto de
estudio centra en acontecimientos contemporaneos, el estudio de casos puede
aRadir informacion histérica, la observacion directa y la informacion de los

participantes clave.
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Otra variable para sugerir este tipo de investigacién es el grado de control
que tiene el investigador sobre los acontecimientos relacionados con el
comportamiento. “Cuandoe los comportamientos relevantes para el fenémeno bajo
estudio no pueden ser manipulados es preferible la utilizacién de la estrategia del
caso, mientras que si estos se pueden manipular de forma directa, precisa y
sistematica en un ambiente de laboratorio o en una situacién real, serd mejor la
utilizacién de los experimentos” (Yin 1994 en Sosa 2003: p 136)

El proposito de esta investigaciéon cualitativa sera explorar los intereses de
los actores que se plasman en sus conductas, crean patrones y formas de
relacionarse, dando como resultado el contexto de los organos colegiados,
obstaculizando dinamicas de toma de decisiones colaborativas.

|

Las relaciones dentro de un Consejo son un fendmeno social complejo,
pues involucra a multiples participantes con diferentes recursos, intereses,
comportamientos, percepciones, valores, en un proceso de toma de decisiones
durante uno o dos periodos escolares anuales; su comportamiento o actuacion
esta influenciado por un marco institucional, llevando a formas complejas, de
interaccion.

Como estas relaciones se tornan complejas, los actores tendran que tomar
posiciones, y estas estadn dadas por sus intereses y recursos.

Cuando se crea un Consejo en una escuela hay expectativa de tomar
decisiones de una manera nueva, lo que conducirfa a un cambio de la situacion
original por medio de la ejecucion de los lineamientos, pero en la practica a
través de estudios se ha mostrado que los 6rganos no cumplen su funcion, hay
instalacion de Consejos porque da legitimidad a la escuela, o porque es un
requisito para acceder a recursos de programas como el PEC. Se adoptan
ceremonialmente pero hay una gran brecha entre la estructura formal y su

funcionamiento, ya que por un lado hay un incremento de los CEPS y por otro las
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evaluaciones realizadas por FLLACSO 2006 (Zurita 2008: p. 74) muestran
desarrollo accidentado.

Agul se trata de describir la conducta de los integrantes que esta
condicionada por los intereses y desclframiento del medio, ante esto, se crean
patrones de relaciones que no son los que conducen a tomar decisiones

colaborativas, son acciones que conducen a una simulacidn de operacion,

La politica no ha cumplido los objetivos planteados en el ANMEB,
situdandose en la desilusion de las politicas a través de los programas que
intentan implantar un cambio; es importante investigar sobre las causas que
arrojan los resultados, la hipotesis planteada es que no funcionan porque se
intenta mantener intereses politicos econdmicos, que no se traducen en mejora

ascolar.

Se utilizara un estudio de caso porque permite una descripcion y
explicacion detallada a partir de su propia dinamica interna y de la relacion con
su entorno. Nos permite descripcién pormencrizada de las formas de

relacionarse.

Ademas el estudio de casos es una metodologfa de investigacion
ampliamente utilizada en el andlisis de las organizaciones por las distintas
disciplinas cientificas. (Hartley, 1994 en Sosa 2003: p 132)

“En estudio de Caso se aboga mas por un planteamiento inductivo que
deductivo”, (Mintzberg 1979 en Sosa 2003: p.132) en primer lugar se realiza una
exploracién para encontrar patrones de comportamiento, después se espera
describir algo nuevo mas all4 de lo esperado. La idea basica es que “[...] la
investigacion empirica avanza sélo cuando va acompafiada del pensamiento
légico y no cuando es tratada como un esfuerzo mecanico”. (Yin 1994 en Sosa
2003: p 132)
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Debido a los recursos econémicos limitados para esta investigacion, este
método nos permite acceso al conocimiento en pequefia escala, como vimos el
estudio de caso se puede utilizar para fenémenos individuales, organizacionales,
sociales y pollticos, a través de estrategias de recogida de los datos que pueden
ser cuestionarios, entrevistas, observacion directa entre ofras, en esta
investigacién utilizaremos entrevistas, cuestionarios y analisis de documentos,

gue son idéneos para los recursos con que cuenta esta investigacion.

Otro elemento para la utilizacion de este método de investigacion es
porque el tema esta relacionado con el ,como? y el spor que? de algunos
acontecimientos contemporaneos -frente a histéricos- sobre los que el
investigador tiene poco o ningun control. Asi, sobre la base de estas
consideraciones, podemos decir que nuestro objeto de estudio se adapta a estas
especificaciones. En primer lugar la pregunta (Que fuerzas e intereses estan
impidiendo que los Consejos aprendan y realicen su funcidon? Esta relacionada
con el como y por qué surge esta manera de relacionarse. El objetivo de
investigacion es explicar la compleja situacion humana y organizativa que se esta
produciendo en los consejos escolares de participacion social, esto es un
fenémeno contemporaneo, que se observaria en su contexto real,

Los CEPS son organizaciones complejas, lo que requiere una
investigacion de caracter exploratorio, comprensivo y posibles explicaciones
causales, y para ello los estudios de casos pueden ser el metodo de
investigacién mas apropiado. En este sentido, (Mintzberg 1990: p. 109) sostiene
que “No importa cual sea el estado del campo, si es nuevo o maduro, toda
investigacién interesante explora. De hecho, parece que cuantc mas
profundamente investigamos en este campo de las organizaciones, mas
complejas descubrimos que son, y mas necesitamos recurtir a consideradas

«rigurosas»”.
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Una uitima justificacion es porgue no se tiene el control sobre los
acontecimientos relacionados con el comportamiento, en este caso, el objeto de
estudio no se puede manipular para lograr que se comporten de determinada

forma.
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CAPITULOQO 2. Estructuracion del problema y marco tedérico.

2.1 Estructuracion del problema.

En esta investigacion se estudia las relaciones informales dentro de un
consejo, integrado por una variedad de actores que tienen diversas
percepciones, intereses, recursos, llevan a cabo comportamientos y pautas de
interaccién, influenciados por un marco institucional especifico, asi como por la
dinamica sociopolitica, cultural e histérica, (contextos macro) las cuales
restringen e inciden en las visiones, objetivos, relaciones, propuestas y las
actuaciones de esos actores sociales,

Los aspectos estructurales de caracter social, cultural, econdmico,
histérico, institucional y normativo (contexto estructural) restringen e influyen en
el accionar de los actores, llevando a complejas formas de interaccion entre los

miembros del consejo.

" El marco institucional existente, asi como las especificidades de la
organizacién, reglas del juego, cultura y costumbres definen espacios y
atmaosferas particulares para los actores sociales individuales, que inciden en las
formas de comportamiento asi como en el alcance de sus actuaciones, (Jimenez
G. 2009:p. 11) |

Por su parte, ‘los contextos sociopoliticos y cambios en el contexto,
permite el surgimiento de nuevos actores internos y externos promotores de una
nueva forma de desarrollo y de convivencia social, influyendo en las propuestas y
actuacion de los diferentes actores, modificando aspectos que han sido normas y

valores del marco institucional”. (Jiménez 2009: p. 11)
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En varios estudios se ha mostrado que la politica de la participacién social
ha permeado a las escuelas, ya que se ha generado y extendido un discurso que
valora positivamente la participacién social, (Zurita 2008: p.67) pero como dice la
misma autora, la participacion social genera opiniones variadas y encontradas
cuando se lleva al caso concreto de algunos actores, como [os CEPS, es ahi,
donde las comunidades escolares juzgan la participacion social en funcién de las
experiencias alcanzadas, de los problemas solucichados pero también de las
dificultades creadas o acentuadas.

La no consideracion de las instituciones como elemento relevante que
influye significativamente en la operacidén de los Consejos es dejar de lado un
aspecto importante para el exito de politicas publicas.

El marco institucional existente incide sobre los alcances de las politicas
publicas asi como sus intenciones de mejoramiento de la calidad y gestion
educativa, el marco institucional manejadec durante muchos afios en la educacion
fue el de la participacion de los padres sclo en cuestiones procedimentales. Por
ello resulta de especial relevancia estudiar el proceso de implementacion, bajo el
enfoque Neoinstitucional, para ver las causas de estos comportamientos que
llevan al fracaso en el cumplimiento de objetivos.

Podemos decir que uno de los objetivos desde una perspectiva
Institucional implica que el analista se centra en el comportamiento en las

relaciones entre actores, y ese comportamiento influye en el proé¢eso politico.

Este abordaje permite estudiar a los Consejos, donde cada actor ejerce
los recursos con que cuentan y las reglas del juego en las organizaciones en
donde llevaran a cabo sus actividades para que puedan integrar sus intereses y
visiones para lograr sus fines. E! andlisis del comportamiento, posiciones y
decisiones de los actores sociales, tendran como objetivo ver ¢ qué elementos de

las relaciones son las que impiden que los integrantes de los CEPS aprendan y
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realicen su funcién, tomen decisiones colaborativas, para que coadyuven al
mejoramiento de la calidad y gestion educativa?

Este estudio nos dara explicacion de como una politica al entrar con el
entramado institucional, se toma y se percibe en funcién del marco institucional
existente, qué es lo que condiciona su exito o fracaso, y nos ayuda a exponer los
puntos medulares de la dificultad de operacién de estos consejos. Estas
relaciones estan condicionadas por el contexto institucional -cultura, normas,
reglas, procesos cognitives, tradiclones, percepclones- el analisis de las
estrategias de los actores sociales permite ver codmo usan sus recursos y para
gué fines; asi como los obstaculos para tomar decisiones colaborativas, y por
ultimo determinar cémo este tipo de instancias se podrian convertir en nuevos
espacios de creacion de acuerdos, de influencia y de relacion entre lo publico y
privado, denotando asi mismo una nueva forma de crear mayor gobernanza en
sistemas democraticos.

2.2 El Nuevo institucionalismo.

El neo institucionalismo (NI) le da relevancia a las instituciones, es decir al
marco normativo, las reglas del juego (formales e informales), la cultura; es un
enfoque tedrico que ha aparecido en las ciencias sociales como una reaccion en
contra del enfoque racional. Donde los modelos racionales prestan poca atencion
al contexto, por el contrario el nuevo institucionalismo argumenta que los
contextos institucibnales _politicos sociales, econémicos_ dentro de los que
actlian los individuos influyen de manera importante sobre su comportamiento.
(Vergara 1989: p.17)

El objetivo primordial del NI es analizar los procesos por los cuales las
instituciones desarrollan sus caracteristicas particulares y describir las formas en
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que estas caractersticas influyen en el comportamiento de los miembros de la
institucion. (Vergara 1989: p. 17)

Esta teoria nos permite explicar perque los CEPS han funcionado de la
forma que lo hacen, y tener claro los aspectos estructurales, el contexto,
comprender el marco de referencia en el cual los actores sociales se
desenvuelven. Permite ademas comprender las percepciones, compaortamientos
y objetivos de los actores sociales.

El NI no es una corriente de pensamiento homogénea; hay diferentes
enfoques, clasificaciones, una comudn es por divisién disciplinaria -nuevo
institucionalismo econdmico, socioldgico e histérico-,

Existen otras clasificaciones, Hall y Taylor proponen cuatro subdivisiones:
el nuevo institucionalismo en la historia comparada, el nuevo institucionalismo de
elecciéon racional, el nuevo institucionalismo econdémico y el nuevo
institucionalismo socioldgico. (Vergara 1989: p. 17).

La diferencia mas importante segln Vergara consiste en una distinta
concepcién de la utilidad y ios alcances del concepto de racionalidad para

explicar el comportamiento de los individuos.

El NI es un conjunto de teorfas que explica la estabilidad y el cambio en
los procesos sociales; la manera que explican la estabilidad y el cambio
institucional es diferente en cada corriente. La comprensién de estabilidad

descansa en dos ideas:
1. Las instituciones cambian en forma incremental.

2.Las normas y reglas institucionales influyen de manera determinante sobre el

comportamiento individual. (Vergara 1989 P. 19)
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El enfoque neoinstitucional en sus diferentes vertientes esta de acuerdo
sobre tres aspectos esenciales: (Hernandez, 1999 en Gomez. 2009; P. 76)

a. La estrategia de los actores estd constrefiida por un marco institucional.

b. Las instituciones determinan la actividad politica: ellas estadn constituidas por
ciertas presiones, que estructuran el actuar de los actores politicos (su identidad,
poder, y estrategias), y asi determinan los resultados de la actividad politica. Por
ello, los resultados de dicha actividad no pueden reducirse a la simple interaccién
entre los actores sociales.

¢. Las instituciones estan determinadas por la historia: las instituciones
incorporan una trayectoria histérica que crea una especie de inercia. Asl, la
historia es importante porque el pasado tiene una alta determinacion del futuro,

Como mencionamos el desarrollo del neoinstitucionalismo ha tenido una
serie de énfasis y variantes a partir de las cuales se han dado una ciasificacion
de acuerdo a ciertos criterios. Con el fin de comparar las diferentes vertientes del
NI, seguidamente se presenta un cuadro comparativo, describiendo los rasgos
fundamentales de éstas escuelas. '

El cuadro presenta aspectos centrales tales como: definicion de
institucion, la forma como aborda el surgimiento de las instituciones, coémo se da
el cambio. Las tres versiones que se comparan son: economico, De March y
Olsen (normativo), y sociol6gico; todos identifican la relacion entre institucion y

ambiente como origen de todo cambio institucional.
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Cuadro 1. Versiones del nuevo instifucionalismo.

las reglas del juego para la sociedad o, mas
formalmente, como restriccicnes ideadas por
el hombre, que moldean las interacciones

humanas”,

Marcos de referencia culura~
les, que determinan el com-
portamiento, No hay gjercicio
racional, la cultura determina
las practicas institucionales.

No hay diseflo institucional,

Conjunto da reglas  y  rutinas
interconectadas que definen las acciones
cotrectas en téminos de relaciones entre
roles y situaciones, Este proceso implica
determinar cudl es la situacién, qué papel
se esth desempenando y cudl es la funcidn

de ese rol en determinada situacién,

Obediencia a un conjunto de reglas formales ¢

informales, que norman la  actividad

gcondmica. La obediencia estd en funcion de

mecanismos de sardeion.

Son el vesultado de un proceso
de construccion de realidad.
Es un fendmeno cultural que
constituye el marco de
referencia a partir del cual los
individuos se explican el

munglo que les rodea.

Retoma caracteristicas de NIE y NIS,
recurren a elementos culturales, y también
a ls iden de NIE que es gue los actoyes
operan con cierto nivel de racionalidad y

autonomf{a respecto al marco institucional.

Patrones racionales, actores racionales, que

intentan  maximizar  sus  preferencias

respetando ciertas reglas del juego y que son
capaces de calcular sus beneficios potenciales

si se medifican reglas. Pero los actores

racionales  atrapades en  circunstancias

definidas histéricamente con construcciones
subjetivas, actuar

menlales quienes  al

modifican paulatinamente su contexto,

El cambic es muy pausado, es

una  lenta  evolucién  de
tracticiones ¥ valores
institucicnales que  nadie

puede predecir ni controlar.

Es una constante tension entre institucion
y medio ambiente, originada por la

permanencia de Ins rutinas

organizacionales,

Hay elementos culturales en la conformacion
del marco institucional, pero, rechaza que el
comportamiento de individuos y
orpanizaciones este determinado tolalmente
por
recionales sobre acciones, consecuencias y

la cuttura, El actor realiza célculos

posibles bengficios,

Rechaza la posibilidad de que

haya  aclores  racionales,

explica los procesos de

adaptacion de individuos ¥
los

organizaciones a con-

textos institucicnales.

Posturg intermedia que el aclor si tiene
capacidad de caleulo racional en el
comportamientc vy a las inslituciones
como cenjunto de normas y tradiciones
que tienen su origen en las rutinas
organizacionales, Los aclores se crean
rutinas pata simplificar la realidad y
facilitar procesos de loma ds decisiones

que lleven a resullados satisfactorios,

Las instituciones imponen limitaciones a las
glecciones individuales, y dan certidumbre
estableciendo una estructura cstable, pero no
necosariamente eficiente de la interaccion

humana.

Moldean el comportamiento,
Establecen como sistemas de
significacion una percepeidn
de como deben comportarse
sus Imiembros, ya sca para
maximizar ganancia o bien si

es altruista

Plantean que puede it en ambas

direcciones, es decir la institucién meldea
al individuo y existe un mecanismo a

través del cual los individuos sean

capaces de formar y reformar las

instituciones.

Elaboracién a partir de: Vergara 1989: P 9- 33; Jiménez 2009: P 96;

Peters 2003: P 45-58
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En el caso de las escuelas, antes de crear un Consejo Escolar de
Participacion Social existla una manera de hacer las cosas, una forma de actuar
en la toma de decisiones. Cuando se incorporan nuevos miembros, éstos son
influidos por el marco institucional en su funcionamiento, es decir se incorporan
las viejas practicas en la toma de decisiones. Esta trama de rutinas y de
organizacion informal afectan los resultados de la politica, obstaculizando los
fines que se persiguen en los lineamientos formales de los CEPS. Con todo y
que existen nuevas reglas del juego, se necesita hacer una descripcion de como
se esta institucionalizado el mecanismo de toma decisiones y asignacion de

recursos en las escuelas.

La participacién social se ha estudiado desde diferentes opticas, en esta
investigacién se estudia bajo una perspectiva Neoinstitucional, considerando
diversos enfoques desarrollados en su interior, tales como: el institucionalismo
econdmico y la perspectiva sociolégica para tener presente los diferentes

ambitos del sistema social.

La consideracion de las instituciones existentes, es un elemento central
pero no el Unico, en muchos casos definen los resultades, no obstante muchas
veces no se toma en cuenta para el disefio de programas. (Jiménez 2009: p. 34).
El caso de la participacion de miembros externos en asuntos de elaboracion de
metas educativas y evaluacion de avances en las escuslas, es una actividad que
no se habla realizado anteriormente, las escuelas tenian una rutina para tomar
decisiones, que seguramente estas influye en la dindmica de operacion y a su

vez en el desarrolio insuficiente de estos drganos colegiados.

E| marco institucional existente establece reglas de juego a los actores, a
su vez los actores en determinadas circunstancias y tiempo pueden modificar
parte de las reglas del juego con el fin de acceder de mejor forma al logro de sus

intereses y objetivos.
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La utilizacion de ambos modelos nos permiten complementar la
investigacion puesto que los marcos formales de interrelaciéon no abarcan la
realidad completa y las relaciones informales son extraordinariamente dificiles de
delimitar, a lo que hay que afadir gue ambos ambifos se condicionan,
dificultando la delimitacién de ambitos que son analiticamente diferentes: los
marcos de accidn institucionales y las interacciones entre los individuos.

Los lineamientos de operacién de los Consejos, los llamamos reglas
formales, son las funciones y actividades que se supone deben realizar los
actores integrantes del Consejo, es el marco normativo legal donde marca que
el Consejo conocera el calendario escolar, las metas educativas y el avance de
las actividades escolares asl como los resultados de las evaluaciones que
realicen [as autoridades educativas; fomentara colaboracion de maestros y
padres de familia; propondra y apoyard actividades extraescolares due
complementen y respalden la formacién de los educandos; podra opinar en
asuntos pedagdégicos, entre otras.

2.2.1 Nuevo Institucionalismo Econdémico.

La definicién de las instituciones en la tradicion econémica son las "reglas
del juego” en una sociedad o limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a
la interaccién humana a fin de reducir la incertidumbre y proveer una estructura
para el intercambio politico, social y econdmico, definen elecciones individuales.
(North 1990: p.13-14). Las organizaciones son creadas para un fin, el cdmo
aprovechen esas oportunidades y, conforme evolucionan los organismos, alteran
las instituciones. Entonces el cambio institucional esta conformado por:

a) El entrelazamiento que es producto de la relacion entre las instituciones y las

organizaciones que han creado la estructura incentivadora que propaorcionan

estas instituciones.
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b) El proceso de retroalimentacién por medio del cual los humanos percibimos y
reaccionamos a los cambios que se den en el conjunto de oportunidades.
{North 1990: p. 19)

Las reglas de juego que dan certidumbre a las interacciones en una sociedad
pueden ser formales e informales, las reglas formales son facil de describir son
aquellas feyes escritas, constituciones, estatutos, lineamienfos, derechos de
propiedad que rigen la conducta, pero las informales son aquellas cédigos de
conducta, normas de comportamiento y convenciones no escritas pero que

operan como reguladores de conducta.

Las reglas informales son limitaciones a las reglas formales pues consisten
reglas que no son ideadas conscientemente que resuelven problemas en la
interaccién y gue no son necesariamente las mas eficientes, estas son:

1) Extensiones interpretaciones, percepciones y modificaciones en normas
formales.
2) Normas de conducta sancionadas socialmente.

3) Normas de conducta aceptadas internamente.

lLas ideas, ideologias organizadas, e inclusive el fanatismo religioso
desempefian papeles importantes para dar forma a las socledades. (North
1990:p. 63).

2.2.2 Nuevo Institucionalismo Sociolégico.

Esta vertiente parte de una vision distinta, mientras que para los del NI
Econdmico el comportamiento es el resultado de acciones intencionales que

realizan individuos con racionalidad limitada orientados instrumentalmente para
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maximizar el beneficio, para esta corriente no necesariamente es el resultado de
producto de un disefio deliberado.

Para esta corriente las instituciones son elementos relevantes para la
comprensién de la vida social y la polltica. Pues los procedimientos reproductivos
rutinarios son los elementos a partir de los cuales las personas conforman
patrones, valores y marcos de referencia, esto es limitan o impulsan la accién de
los individuos.

A diferencia de la corriente racional en donde el contexto impone
restricciones o al comportamiento basado en el interés personal, para esta
corriente ho solo son el contexto, sino que juegan un papel mucho mas
importante en la determinacion de la politica. (Romero 1899: p 15)

\

En este contexto las instituciones son las que definen la politica y dan una
guia para actuar como dice (Peters, 2003: p. 103) el siguiente parrafo: "“las
instituciones consisten en estructuras y actividades cognitivas, normativas y
reguladoras que brindan estabilidad y significado al comportamiento social.”

Esto es, "las personas actlan por coherencia de hacer las cosas, una
forma aceptada socialmente, [...] en el origen, pues no hay individuos que
razonan, ni acciones ni relaciones elementales, sino pautas, maneras de hacer

las cosas: formas de vida”. (Romero 1999: p 15)

Muchas de las instituciones formales se han constituido a partir de
procesos de construccién historica - social, a partir de fo cual, el éxito o la
eficiencia en la aplicacion de ciertas disposiciones informalmente por medio de
practicas culturales especificas han llevado a que se conviertan en disposiciones
formales. Las acciones son la expresién de lo que es un comportamiento

apropiado, ejemplar o aceptable conforme a los propésitos; codigos de derechos
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y deberes; practicas; métodos y técnicas. Todo ello intetiorizado en el grupo del
que se forma parte y de si mismo. (March & Olsen, 1997 47)

Para efectos de esta investigacion tomamos del institucionalismo
econdmico, la racionalidad limitada de los actores para optimizar sus intereses,
complementando con la idea de que el contexto es importante para la realidad
social, pues define percepciones y preferencias. En el caso de los CEPS se
explora lo que es adecuado, aceptable en el contexto escolar, esto nos permite
comprender determinados comportamientos realizados por los integrantes que
ejecutan la politica de participacion social.

A partir de algunos conceptos que utiliza el NI Sociolégico podemos hacer
un analisis del funcionamiento en los CEPS, el mito es una creencia existente en
la sociedad, en las sociedades modernas, las estructura de organizacién muy
institucionalizados, se crean programas, politicas y servicios gue se supone
deben producir racionalmente el hecho de gue las organizaciones los adopten
“ceremonialmente’ aumentan legitimidad pero no necesariamente la eficiencia.
(Meyer; Rowan 1999: p 79)

La argumentacién de que las estructuras formales reflejan marcadamente
los mitos de sus ambientes institucionales, mas que las demandas de sus
actividades de trabajo, por lo que en ambientes institucionalizados hay brechas
entre estructuras formales v las actividades diarias de trabajo. Esta categoria de
mito nos permite explicar cémo la escuela se legitima creando un CEPS, porque
le da prestigio y credibilidad a ojos de la sociedad y autoridades, pero en los
hechos hay brechas entre su estructura formal y las actividades reales, ante las
autoridades es requisito que ia escuela cuente con un CEPS para ingresar al
programa “Escuelas de Calidad”, y en la sociedad se ha aceptado el “discurso”

de participacion.
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Se crea un Consejo que tiene objetivos y funciones encaminadas a una
mejor gestion, esta Ultima entendida como a una optimizacion del uso de los
recursos fisicos, humanos y economicos, para aprovechar mejor estos recursos
se hace una planeacion que se va ejecutando dia a dia. Los lineamientos son las
reglas formales y nos marcan que esta planeacion se debe hacerse en
colaboracién con varios miembros. {padres, maestros, representantes sindicales,
entre otros)

El CEPS conocera:

a) Monto de los recursos, que la escuela obtenga por incorporarse a programas
federales, tales como: Escuelas de Tiempo Completo (PETC), Escuelas de
Calidad (PEC), Escuela Segura (PES), entre otros.

b) Metas educativas.

¢) Resultados de la evaluacion.

d) Temas a tratar, periodicidad, metas, etc.

Las reglas formales son los lineamientos que indican coémo se deben
operar un Consejo es la parte racional del modo y propésitos de hacer las cosas,

;Qué fuerzas, intereses, estan constrifiendo el funcionamiento éptimo de
los CEPS? ¢Qué elementos de las reglas informales estan impidiendo que los
integrantes aprendan y realicen su funcién? El que un consejo de participacion
social sea creado Ginicamente para cumplir un requisito, nos da pauta para decir
que no se forma para cubrir una necesidad escolar, por lo que solo es adoptado
ceremonialmente. (Meyer; Rowan 1999: p.79) plantean que “Las politicas y
programas funcionan como mitos poderosos Yy muchas organizaciones los
adoptan ceremonialmente. Pero la conformidad con las reglas institucionales

entran en conflicto con los criterios de eficiencia”.

Esto nos provee de un marco conceptual que permite explicar que los
CEPS, solo son adoptados ceremonialmente, porque otorgan mayor legitimidad,
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pero en su practica no funcionan segun lo esperado, solo hay simulacién, pues
hay actores que se benefician mas con la disfuncionalidad del érgano, pues les
permite un manejo discrecional de los recursos, menor vigilancia en el
cumplimiento de las metas educativas, mayor libertad de accion para beneficio

personal, entre otros.

El contexto nos brinda la posibilidad de afirmar que la idiosincrasia escolar
y los intereses de mantener ciertas estrategias son de mayor beneficio que
impulsar un consejo escolar que funcione correctamente. En esta [6gica
podemos decir que el legado institucional influye en la dinamica de operacién y el
resultado de la politica, pues afecta posturas, criterios y estrategias costumbres
de actores, que "tenfan” antes de la implementacion de un CEPS.

La participacién social en educacién se empezo a legitimar cuando hubo
crisis del modelo de desarrollo del Estado intervencionista de los afios ochenta, a
partir de ahf comenzé a hablarse de la necesidad de impulsar el cambio
estructural es decir disminucién del Estado en |la economia, en este marco entra
la descentralizacion educativa, se introdujeron los temas de calidad y equidad, el
presidente Salinas tenfa el cbjetivo de hacer mas eficiente la prestacion del
servicio educativo y avanzar en la calidad de la educacion frente a las exigencias
del cambioc social y la modernizacion del sector productivo; formar recursos

humanos mejor calificados para competir en la nueva economia.

La reforma del Estado y la reconfiguracion del sistema econdmico
representan el marco de la transformacion del sistema educativo, incluyendo
como asunto relevante la participacion de la sociedad en los asuntos educativos,
(Zorrilla; Barba; 2008: p. 6)

La participacién social (padres de familia, maestros, directivos, etc.) se
apuesta a través de los Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS) que
se concretan en la Ley General de Educacion (LGE); Los “Proyectos Escolares” y
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la “Escuela de Calidad” (PEC), también incorporan a los padres en algunos
aspectos del mejoramiento de la escuela.

Aunque la participacion de los padres en las escuelas no es un fenémeno
nuevo, ha existido con las Asociaciones de Padres de Familia, (APF) si cambio el
tipo de participacién que ahora se busca cambiar en la forma de gestién que
ayude a elevar la calidad. Este planteamiento se legitima y es adoptado por las
escuelas por influencia politica, con la firma del ANMEB se plantea que en cada

escuela cuente con un CEPS para hacer eficientes sus procesos y recursos.

Este discurso se difunde desde diferentes actores sociales y politicos:
Iglesia catodlica, SNTE, partidos politicos, empresarios, entre otros. La
participacion es aceptada y compartida; asi las escuelas tienden a adoptar este
mito institucionalizado que les proporciona legitimidad. Aqui cabe preguntarse si
realmente se adoptan para mejorar la eficiencia en la gestién o realmente ese
aspecto resuita irrelevante. El hecho de crear tener un Consejo simula una
escuela mas democratica en sus procesos de toma de decisiones entonces son
reconocidas como validas por su entorno, lo que les permite entre otras cosas
disminuir la incertidumbre, obteniendo mas recurses a través de los programas
gue exigen como requisito contar con un érgano colegiado.

A medida que se crean consejos solo para legitimarse y obtener recursos,
sin importar el funcionamiento de los mismos, se crean inconsistencias donde lo

cotidiano no concuerda con las reglas formales. ;
|

Algunos de los aportes del NIE para esta investigacion son:

a) Que "“Los individuos son los actores centrales en todos los procesos
econdmicos y politicos para la teoria de la eleccidn racional. Estos buscan

maximizar el beneficio personal, para lo cual, las instituciones por medio
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de sus reglas, restringen su actuacién a lo que legal y socialmente es
correcto evitando comportamientos disfuncionales por parte de los
actores”.

b) “Si los costos de realizar el intercambio son mayores que el beneficio de
éste, muchas transacciones no se realizaran, limitando las posibilidades
de generacidn de rigueza, lo que en palses en vias de desarrollo ocurre
con frecuencia y en especial en los sectores mas vulnerables”. (March y
Olsen 1997 en Jiménez 2009: p 60)

En la dinamica de operacién de un Consejo hay relaciones sociales
formales e informales, con un sistema de poder y que no se encamina
necesariamente a la eficiencia de mejoras en la calidad y gestion escolar. Las
relaciones de poder, inciden y son elementos esenciales que direccionan las
reglas del juego de las instituciones, siendo elementos fundamentales que
explican el qué, quién, cémo y para quién se trabaja en el sistema educativo.

Estas cuestiones son importantes a la hora de conocer la dinamica de
participacion por que el uso del poder politico 0 econémico de un determinado
actor o grupo de estos, puede tener significativos efectos sobre la colectividad.
Las instituciones son las que definen el marco de referencia de actuacion de los
actores sociales interesados en la mantener posiciones privilegiadas en el
manejo de recursos y dindmicas de operacién que dan resultados de ineficiencia

en el logro de objetivos.

Para analizar los Consejos con el armamento teérico Neoinstitucional,
partimos que en un CEPS hay una gran variedad de actores sociales
interactuando en las sesiones en donde se dan intereses y objetivos diferentes,

estos pueden o no ser confiictivos, pero cada uno asume un comportamiento.

Otra premisa es que el poder no se encuentra en un solo actor, cada uno
fiene diferentes cuotas; por tanto se trata de investigar cual es la posicion de
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cada miembro y cual es la dominante. Asl mismo de las interacciones, analizar
cuales son las acciones que obstaculizan el desarrollo de toma de decisiones

colaborativas, se trata de observar el intercambio social.

Si hay actores con diferentes intereses y posiciones determinadas es en
gran medida por el control de los recursos, se tiene un poder distribuido con un
marco institucional que influye en sus actuaciones, junto con dinamicas
complejas e inciertas en donde cada actor trata de posicionar sus propuestas
paré el logro de sus objetivos. Estas diferencias hacen que se establezca una
dinamica y comportamiento en los actores sociales que mediante su actuacion
buscan posicionar sus propuestas.

¢) “Las decisiones y politicas ejecutadas en el pasado inciden en el presente,
junto con el marco institucional existente, aspectos historicos, culturales y
econdmicos”. (March y Olsen 1997 en Jiménez 2009; p 44)

La participacion de actores sociales en el plan de mejora escolar,
vigilancia en el uso de los recursos, seguimiento del desemperio de los alumnos,
son tareas nuevas, la participacién estaba dada a tareas de mantenimiento de
las instalaciones y cuestiones operativas, no involucramiento en la evaluacion del
desarrollo de actividades. Un actor para integrarse y ser miembro decisor de
asuntos que le competen, utilizan y requieren diferentes recursos, tales como:
informacion, poder de decisién, habilidades, etc. para incidir en las percepciones
de los otros actores e integrar sus intereses en la toma de decisiones. Aqui las
preguntas son ¢ con que recursos cuenta cada actor? ¢, Cual es el interés de cada
miembro? ;,Qué obstaculos se enfrenta? ¢ Cudl es la dindmica institucional?

Los conceptos utilizados por el enfoque de nos permiten explorar con que
dotacién de recursos (informacion privilegiada, atributos, poder, etc.) cuenta cada
actor. (padre de familia, director, maestro) Estos recursos inciden en la capacidad
de poder influir en las decisiones dentro del CEPS. Los modos de interaccion se
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refieren a las formas en que unos actores se conducen con respecto a los otros,
los cuales en gran medida estdn condicionados por el contexto institucional en
que se desenvuelven,

Cada modo de interaccidon esta regulado por un sistema institucional
amplio, aqul lo interesante es describir las reglas informales que estan operando,
determinando e impidiendo que los miembros del consejo realicen y aprendan su
funcion. Estas formas de interaccidon brindara informacion de cémo el medio
inhibe la participacion de algunos actores, y brinda ventajas a otros para
responder a sus lintereses personales. Cuando entran actores nuevos a la
escuela (padres) probablemente no tengan la misma experiencla que los
directores y estos ultimos se resistan a incorporarlos plenamente en la practica,

solo los aceptan ceremonialmente para dar legitimidad a la escuela.

El objetivo aqui es ver cuales son los patrones de relacion que se han
creado enfre estos actores con la implementaciéon de esta politica, pues estas
relaciones forman el contexto en el que tiene lugar el proceso politico. Describir
la estrategia que utiliza cada uno, como se percibe, que quiere lograr y cuales
son los obstaculos a los que se enfrenta en una negociacion, aquf es detallar
como las reglas informales que moldean la actuacion del consejo escolar y sus

resultados.

Cuando los actores entran a ser miembro del Consejo, tienen un intereés
que ird cambiando por la interrelacion que tenga con otros participantes, y por los
objetivos que se encontraran en el proceso; la posicion que ocupe cada uno
determinara el comportamiento, causado por la existencia de reglas informales.
Recordemos que esta politca esta ejecutandose en un contextc muy
institucionalizado, por lo que es importante entenderlo, pues a la hora de crear un
CEPS los actores estan influenciados por la informacién institucionalizada que
inciden en preferencias, capacidades y actuaciones de los actores. ;Qué esta

haciendo cada actor para que las cosas marchen de la manera que se esta
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ejecutando la politica?, ¢cuales son los intereses que tienen los actores para
inducir a ciertas acciones, que dan como resultado una operacidn insuficiente?
¢,Cual es la posibilidad real de que se tomen en cuenta las participaciones de
todos los actores y se genere un cambio en [a gestion escolar?

Si describimos las acciones que estan inhibiendo la integracion real de
diferentes actores al contexto escolar, aportaremos explicaciones que nos
podrian dar pauta a posibles soluciones. El ver como se relacionan, cémo crean
patrones que les permitan sostener un conjunto de beneficios, que no son
necesariamente para beneficio de la escuela, sino intereses personales, el
describir como se resisten y dan forma a la organizacion interna de los 6rganos
para que corresponda al mantenimiento de intereses y usan el sistema para
sostener un conjunto de instituciones es indispensable para comprender el
desarrollo de la politica de participacion social.

La politica de participacidn social a través de los consejos escolares
plantea gue con la participacién de una variedad de actores que comparten
‘intereses comunes” -el bienestar de los alumnos- se puede elevar la calidad y
una mejor gestién, aqul la idea es cooperar, intercambiar recursos para perseguir
esos intereses compartidos, admitiendo que la cooperacion es la mejor manera
de alcanzar las metas comunes. Estas sugerencias para mejorar la calidad
educativa a partir de la cooperacion chocan con las rutinas en las escuelas, pues

la sociedad mexicana adolece de una cultura de participacion.
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CAPITULO 3. La participacion social en educacién.

La participacion soclal o ciudadana aparece hoy en el discurso politico-
ideoldgico es un vaior fuertemente sostenido, por un lado se habla “eficiencia
social’, donde se menciona que un gobierno es insuficiente para realizarla, pues
en las dltimas décadas la calidad de vida ha descendido por politicas publicas de
disefio e implementacion defectuosa y por la ineficacia relativa del gobierno “la
vida personal y asociada ha sido golpeada en las Ultimas décadas por crisis
fiscales que destruyeron capitales, patrimonios y calificacién laboral de nuestras
naciones, por el estancamiento y en algunos casos el declive econdémice de
nuestros paises, por el agravamiento de los problemas de la inseguridad y la
pobreza, por arbitrariedades y corrupcion de pollticos y funcionarios, por servicios
publicos de inestabie calidad”. (Aguilar 2010: P. 26)

Por otro lado la participacion es un elemento constitutivo de la democracia;
Dice Hirschman: “gue un régimen democratico consigue legitimidad cuando sus
decisiones emanan de una completa y abierta deliberacion entre sus grupos,
drganos y representantes”. (Subirats 2005: p.3)

El desarrollo la democracia se considera estrechamente ligado al
desarrollo de formas y procedimientos de participacion popular, cuyo objetivo es
"“facilitar, hacer mas cotidiano el contacto entre los ciudadanos y las instituciones
del Estado y posibilitar que éstos tengan més en cuenta los intereses y opiniones
de aquéllos antes de tomar decisiones o de ejecutarlas”, (Borja, 1987: p.129 en
Veloz 2003: p. 85)

3.1 Definicién y enfoques de participacién,

Una de las definiciones es; “La participacion puede ser entendida como la
asociacion del individuo con otro(s) en situaciones y procesos mas 0 menos
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estructurados v en relacion con objetivos finales medianamente claros vy
conscientes, o bhien con resultados no conscientes para el individuo, pero
significativos desde la perspectiva del sistema social. Mediante esta asociaciéon o
cooperacion con otros, el individuo adquiriria un mayor ejercicio del poder. Esta
adquisicién de poder no serfa posible para €l si permaneciese aislado o sin
asociarse, y esto Ultimo influiria también en la creacidon de un fenémeno o
resultado objetivo. Finalmente, y como consecuencia de esta argumentacion, se
dice que toda participacion seria el paso de una conducta individual a una
colectiva”. (Corvalan; Fernandez 2000: p. 11)

Hay todo un campo de discusion en la definicidn de este concepto de los
diferentes enfoques que la abordan, para los fines que persigue esta
investigacién considero no necesario abordar, solo menciono las posturas que

cada enfoque tiene al respecto. (cuadro2}
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Cuadro 2. Posturas de [a definicion de participacion social en educacion.

DEFINICIO

deond HOVilicd
N DE PARTICIPACIO

colect
N

Es una conducta de
tipo Individual, cuya
expresion colectiva no
seria ofra cosa que la
agregacion de
individuos.

Es decir, la
participacion de los
individuos generarfa
un efecto colectivo,

Es una conducta
asociativa intencional del
individuo en conjunto y
en sinfonia con ofros a
quienes interpreta como
similares o concernidos
por una misma
prohlematica o
motivacién. De esto
surge un primer elemento

Es el individuo quien
integra situacicnes
colectivas, perc lo

particular aqui es que

esta accién colectiva
adguiere caracteristicas
distintas a la suma de
acciones. Es la de un
individuo en un proyecto
colectivo del que es

La movilizacion
se produciria
cuando los
individuos en
cuestion
abandonan esta
faisa conciencia y
adquieren una de
naturaleza
auténtica, cuyo

pero ests Ultimo no es importante gque es la consclente, reconocimiento

supericr ni distinto de nocion de proyecto les hace
la suma de las colectivo, encabeazar una
acciones de los accion de lucha
primeros, revolucionaria

contra un
adversario de

clase.
MOTIVACION E INTENCIONALIDAD

Autorreconocimiento
de necesidades y
capacidad de
satisfacerlas a partlr
de la cooperacion y
articulacién con otros.

Participacion desde su
cultura (popular},
promoviendo los

contenidos que ellos

consideran relevantes y

significativos.

Se trata, en este caso,

de una participacién
colectiva con énfasis en

Por un lado, la
participacién
tiane sentido

para el individuo
al satisfacer
necesidades de
tipo global y
colectivas, es
decir comunes

la formacién de un con otros
proyecto politico. indlviduos, tales
como la
dominacion,
axplotacién.
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GRADO DE

CONCIENCIA

Es consciente de sus
necesidades, y conoce los
caminos para satisfacerlas,

ademas mediante una

accién participativa, crea
instancias sociales
supraindividuales.

El individuo tendiente a
satisfacer necesidades
de las que muchas
veces &l no es
consciente vy, por otro
lado, [as instancias en
que se produce esta
integracién no estan
definidas por el
Individuo
Si no por otro agente
social, la mayor parte de
las veces el Estado gj.
Educacion.

La plena conciencia del
individuo respecto de Ia
situacion de la que
forma parte, y también
con que el movimiente o
proyecto no esta
estructurado desde el
exterior, sino que se
forma por la asociacidn
de voluntades.

El individuo se motiva
a participar solo en el
momento  en  gue
adquiere la verdadera
conciencia,

es decir en el instante
en que escapa de la
alienacion,

EFECTOS

la participacion como una
expresion de la ecuacion
costo-beneficio a partir de la
logica del individuo.

tendria efectos
soclales positivos pata el
sistema, como el aumento
de la productividad, la
dinamizacidn de los
mercados y la cohesion
social debido a la
adquisicidn de un corpus
valdrico com(n por toda la
poblacién,

Fuente: Elaboracién propia a partir de Corvalan; Fernandez Gabriela (2000) p. 15-23

Categorias de participacion:

Estas categorias son tomadas de los enfogues disciplinarios que proponen

la participacién en Educacion, (economico, politico administrativo, gestion

escolar, pedagégico) Estas sirven para clasificar y analizar ¢por qué y para que

participar?
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hacen un analisis
costo beneficio
frente a las
opclones que se
presentan en su
vida, tienan
informacioén del
desempefio de la
escuela por lo tanto
hay mas demanda
en las mejor
calificadas

Las personas

Cuadro 3. Categorias de participacion.

Se transfisre
responsabilldad y
recursos de un nivel
central a niveles
locales, mas
decisiones libres de
cenfroles,
normatividad,

burocracla central, por

lo tanto mas
respuestas efectivas.

Aumenta la calidad
por la competencia
de captar mas
estudiantes.

Ahorro del gasto
publico,
desconcentracion de
administracion,
eflciencia
administrativa,
respuestas efectivas,
practlca democratica

La direccién
participativa {profesor,
alumnos, director) v 1a

conformacion de de
equipos de trabajo, los
miembros de la
organizacion deben
tomar parte del disefio
decision y evaluacién
de la misma,

enfre las decisiones
de fndole pedagdgica,
con administracion de
recursos humanocs y
financieros

Sl alumnos, padies se
involucran en la propla
formacion, los maestros
tienen mas libertad para
elegir de acuerdo con
los alumnos contenidos
y métodos mas
adecuados.

Es posible mejorar la
calidad y generar un
clima escolar positivo

Elaboracién propia a partir de (Corvalan; Fernandez 2000: p.29-33)

La participacion se puede ver de diferentes maneras:

% Como proceso de aprendizaje comunitario: estd relacionada con el

intercambio y la acumulacién de experiencias, traspaso de informacion y

adquisicion de destrezas y habilidades.

N . , o
#% Como instrumento de control ciudadano: se refiere al ejercicio de

derechos, ajustes entre la oferta y la demanda educativa, transparencia en

el proceso y los resultados, y aumento de accountability social.

# Como instrumento de eficiencia y mejoramiento de la calidad educativa:

tiene relacién con mayores rendimientos, mejor utilizacién de los recursos

y optimizacién de los procesos de ensefianza aprendizaje.

% Asi como categorias econdmico, politico — administrativo, gestion escolar

y pedagégico.
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3.2 Participacion social como tema de agenda publica.

l.a politicas pubklicas son conjuntos de decisiones de caracter publico que
atraviesan un proceso que van desde el establecimiento de la problematica hasta
su conversién en decisiones de autoridad por la via que marcan las reglas de

funcionamiento del sistema politico. (Casar; Maldonado 2010: p. 222)

La agenda serla entonces un conjunto de asuntos, a los cuales se pondra
empeno, éstos san los que logran instalarse en instancias dotadas de autoridad,
son conjunto de ideas que ganan terreno para su tratamiento. Para incluir un
asunto en la agenda se utilizan recursos y actores, tales como: medios de
comunicacion, camaras empresariales, sindicatos, legisiadores, los cuales son
los mecanismos que se emplean por parte de los grupos de inferés para que sus
“intereses” sean parte de la agenda publica; esto no implica que sean los mas
importantes para la sociedad. Solo son asuntos que logran plasmarse en las
mentes de la sociedad por diferentes vias e influyen en las percepciones de la
sociedad. Cabe destacar que hay un sinfin de asuntos que quisieran estar en la
agenda gubernamental, pero solo entran aguellos que ganan terreno en la lucha
del espacio y atencién gubernamental; hay una gran cantidad de asuntos que

guedan fuera.

En términos de procesos sefiala que son tres pasos:
a) Reconocimiento de un problema.
b) Generacion de propuestas alternativas.

c) Seleccion de politicas para implementar.

Los problemas publicos no tienen vida propia, dependen de la percepcion
de los individuos y grupos sociales. Por su parte, la vision o percepcion gue
tienen los actores sociales estd influenciada por reglas de juego existentes,

patrones culturales, ideolégicos y éticos, que inciden y explican en algunos
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casos, el comportamiento de los actores sociales, mas alla de la propia
racionalidad de éstos. {(March & Olsen, 1997 en Jiménez 2009: p. 46)

Los actores de un CEPS tienen su propia visién en cuanto la identificacion
del problema en la educacion, cada uno tiene intereses y referencias para dar
cabida a la participacion social. El proceso en ia determinacién de los problemas
es complejo, cada actor social trata de evidenciar un problema o un énfasis de
uno en particular, con el fin de plantear soluciones de politica, que bajo su visién
o interesas son las mejores. Una vez que ha sido posicionado un problema, se
indican las posibles alternativas de solucion, las cuales pueden diferir de acuerdo
a la cosmovision, intereses del actor social, asf como de la dinamica, legado
histérico, cultural e institucional a que se encuentre circunscrito. (Subirats, 2000
en Jiménez 2009: P. 47)

El que se dé la identificacién de un problema y que éste llegue a formar
parte de la agenda politica, se debe a que hay grupos organizados con mayor
capacidad de influencia en el @mbito politico o social para hacer valer sus
concepciones. La priorizacion de un problema en la agenda y en la elaboracion e
implementacion de politicas no es fruto necesariamente de un proceso racional,
si no del juego politico y la capacidad de ciertos grupos de interés de hacer valer

sus planteamientos. (Lindblom, 1991 p.57)

Los actores que tuvieron interés y juego en las propuestas de solucién al
problema de calidgd educativa y |a baja participacion fueron: la lglesia Catélica,
clpula empresarial, Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion, (SNTE)
partidos politicos, (PRI, PAN) Banco Mundial. Cada uno de estos organismos
sugiere lo que puede ser lo apropiado para el proceso de la formulacién de la

politica.
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3.2.1 Propuesta de la jerarquia catdlica para el proyecto de modernizacion
en educacion en México.

La iglesia catdlica menciona que la educacion religiosa tiene gue llevar a
la persona a su plena madurez, y hacer mas consciente el don de la fe. Por lo
tanto pide para México gue sean los padres de familia los primeros y los mas
importantes responsables de la educacién de sus hijos vy no sea el Estado el
educador que educa a los “sUbditos”. Mencionan que el gobierno que absorbe
funciones y toma sobre si todos los ambitos de la organizacién y las estructuras
va derecho al totalitarismo, y exigen gque las decisiones que afectan a todos tiene
que estar en manos de todos, por lo que piden que se le reconozca su lugar
dentro de! ambito social y pide abrir sus centros de educacidon, gue pueda
impartir ensefianza de su fe religiosa a millones de mexicanos que se adhieran a
su credo y a sus concepciones. (Conferencia del episcopado 1987: p. 37).

En la conferencia de Episcopado menciona lo siguiente: “la familia es la
primera escuela de las virtudes sociales que las sociedades necesitan, por lo que
se debe fortalecer las unicnes de padres de familia con los procesos educativos”
para que la iglesia pueda cumplir la funcién educadora es a traves de la
instruccién catedratica, penetrar en los medios de comunicacion social con los
valores del evangelio, piden la presencia de la iglesia sea activa en medios de
comunicacion social; agradecen la apertura de escuelas catolicas en México y
afirma el derecho de gozar de libertad y reconocimiento de establecer y dirigir
escuelas propias de cualquier tipo y grado. Y que sean los padres de familia ios
que decidan si quieren ensefianza religiosa o no.

La familia ocupa un lugar preponderante e insustituible. Ef nimero 94 de la
instruccion sobre libertad cristiana y liberacion dice: “la tarea educativa pertenece
a la familia. La funcion del estado es subsidiaria; su papel es de garantizar,
proteger, promover la educacion y compete a los padres el derecho de elegir la
escuela a donde enviar a sus hijos y crear y sostener centros educativos de

acuerdo educativos de acuerdo con sus propias convicclones. El Estado no
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puede remitirse solo a folerar las escuelas llamadas privadas, estas prestan un
servicio publico y tienen el derecho de ser ayudadas”. (Conferencia del
episcopado 1987: P 41) Hay una creciente demanda educativa por lo que la
iglesia tiene retos para participar tanto en el campo de los colegios como tambien
en los diversos campos educativos, en la llamada educacion no formal, es decir
en el campo de educacion permanente.

En resumen la peticion episcopado es:

a) Inclusion en el sistema educativo y de igualdad ante el sistema de educacién
plublica. Se solicito subsidios para los centros de ensefianza privada y
confesional, autorizacién para introducir la materia religiosa en ias escuelas
publicas, deduccion de los gastos educativos en el pago de los impuestos de
los padres de familia; y apoyo para construir una normal superior y cuatro mil
centros educativos parroquiales en el pals.

b) La educacién catdlica como elemento de frasformacion social, a traves de
una formacion integral, critica y liberadora para que integrando fe y vida;
modifiquen a la iglesia y a la sociedad; construyan un nuevo sistema politico
econdmico y social, sustentado en la reparticion equitativa de Ia riqueza a
favor de las clases mas desprotegida.

) La educacion religiosa es parte del principio de libertad de creencias. El
interés de la iglesia por llevar la educacion religiosa a las escuelas oficiales
porque considera que responde a la necesidad del pueblo de educarse en la
religion. (Ludlow 1999: p. 80-81)

3.2.2 Recomendaciones de la Capula Empresarial.

Marca la importancia de participar en la educacion, porque tienen un
diagnostico global de crisis en la educacion y proponen mejoraria, plantean que
es urgente una reforma educativa y debe consultarse a la sociedad. Las
declaraciones empresariales sugieren la necesidad de participar en ia educacion
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que no se restrinja al apoyo econdmico, sino a desempefiar un papel importante
en el sistema educativo nacional. Hablan de la importancia empresarial en el
campo educativo y se traduce en una pluralidad de acciones, que se destinan al
gobierno vy las autoridades educativas, pero también a la opinién publica y la
sociedad civil en general: recomiendan la constitucion de érganos e instancias de
participacién en el sector; formulacién de planes y propuestas, hablan de mistica
nacional que amalgame valores éticos, reafirme identidad nacional, impuise el
civismo el amor al frabajo, o que permitird evolucionar del paternalismo a la
competitividad, deiwtemor a la libertad, del ilusionismo econdmico al realismo, la
falta de estima a la dignidad y de la sensacién de importancia a la conflanza.
(Puga 1999: p. 1560)

La modernizacién de la educacién contemplada por los empresarios debe
impulsar una real descentralizacién que al mismo tiempo fomente la unidad
nacional, llegue a los polos mds apartados del pals, se adapte a la caracteristica
que cada comunidad y busque que ésta se involucre abiertamente en ella,
inclusive los empresarios quieren influir en la escuela y transmitir los valores.
(Puga 1999: p.152)

Una de la bandera de la descentralizacién educativa que retoman los
empresarios tienen un aire de libertad y participacion y dice: "es preciso inculcar
la libertad y responsabilidad social y los valores trascendentes en la nifiez, la
juventud y en consecuencia, educar en y para la libertad, la democracia, la
participacién, la economia de mercado, Asi también desarrollar los valores
civicos arraigados en principios universales de ética”. (Puga 1999: p. 183) La
descentralizacién la ven como una forma de apertura general de la escuela frente
a la sociedad, que supere la cerrazon de muchas instituciones educativas a la
influencia de la sociedad por temor a la participacion, la critica, la competencia y

el cuestionamiento.
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Otra propuesta de los empresarios es la modificacién al tercer articulo

constitucional a fin de permitir la educacion religiosa y fortalecer a la educacién

privada, abrirse a la accion de diferentes actores de la sociedad y de los

empresarios en particular. Debe existir una “educacién integral’" con moral,

vinculado al sistema productivo, la calidad académica, la formacion de maestros,

la necesidad de modificar la legislacién, la descentralizacion, la educacion no

formal, la participacién de la sociedad en la educacion.

Hay cinco lineas propositivas de los empresarios:

1.

La linea de destrezas con propuestas de orden practico econdmico que se
centran en cuestiones relativas al ambito de la produccion, la tecnhologia y el
trabajo.

La linea de la cultura laboral con fines éticos. laboral que postulan el
desarrollo de cultura del trabajo y un conjunto de habitos laborales (calidad,
productividad incoativa, eficiente, puntualidad).

El empresario y el auto empleo.

La linea moralista con objetivos de formacién moral e incluso religiosa, que
apunta a inculcar valores de corte tradicional en relacion a temas como la
religién, la iglesia, la familia, preferencias sexuales, etc.

La linea civico social con fines de naturaleza civica social y politica, postulan
respeto al orden publico la paz, no violencia, etc. (Puga 1999: p. 165)

Las acciones para solucionar algunos problemas planteados por los empresarios

s50n:

a) Entrar a la escuela, involucrar a la empresa y a los empresarios en la
escuela a efecto de incidir por esa via, en mejores ensefianzas.
COPARMEX sefiala tener empresarios en la catedra, en los patronatos, en
los consejos técnicos y en la creacion de las escuelas.

b) Libertad para educar.

c) Descentralizacion.

d) Apertura de la educacion hacia la comunidad.
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e) Vinculacidn entre 1as instituciones educativas y |la planta productiva, los

f)

h)

)

actores empresariales deben acercarse a las escuelas e interesarlas en la
vida de la empresa, trasmitirles sus valores, influirlas, de modo tal que los
educandos y los maestros conozcan, aprecien y se identifiquen con el
mundo empresarial y la economla de mercado.

Que sus socios “adopten una escuela del tamafio que corresponda al suyo
pues lo importante es participar en el proceso de toma de decisiones”.
Acercar la doctrina y la estrategia de COPARMEX a la juventud y al
magisterio.

Continuar con el curso ‘empresas” y disefar y difundir el curso “familia-
escuela” para orientar a los trabajadores de las empresas, la integracion
entre los sectores productivo y educativo con el fin que la escuela haga
suyos los valores del trabajo, la economia y la empresa, y esta suma los
valores educativos.

La participacion con la presencia de representantes empresariales en
organismos oficiales federales y estatales vinculados a las tareas
educativas o en las propias escuelas. Por lo tanto de libertad para educar,
la necesidad de la descentralizacién de la ensefianza y que la educacicn
se adapte a las caracteristicas de cada comunidad.

Valorar mas a el maestro pues es elemento clave de cualquier solucion del
problema educativo nacional, entre mejores formados estén los profesores
mas competentes para ejercer su funcion. “queremos mejores maestros
mas participativos, mas competentes, mejor remunerados y con mejores
oportunidades de desarrollo, debemos propiciar que los maestros tengan
espacios de participacion gremial’.

Mayor presupuestos en educacién sin recurrir a la aplicaciéon de mas
impuestos, pues la educacion debe pasar a manos de los padres de
familia y de los municipios.

Incrementar la inversion en educacién pero que no se haga con cargo a

los empresarios.
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m) Crear un sistema para financiar la educacidn técnica con aportaciones
obligatoria de los trabajadores y el estado que sea similar al SAR, sugiere
que los trabajadores aporten obligatoriamente un méaximo del 3% de su
salario integrado, con los mismos formularios del mencionado sistema,
excluyendo a las empresas porque son “onerosos’ los gravamenes a la
nomina.

n) Racionalizar la revalidacion e incorporacion de estudios realizados en ese
tipo de escuelas, hacer mas sencillos los tramites, proporcionar mayores
elementos para la defensa legal de escuelas incorporadas. (Puga 1999: p.
165-167)

3.2.3 Sugerencias del banco mundial para la reforma educativa en los
paises en desarrollo en la década 1990 para mejorar la calidad referente a la
participacion en educacion.

Descentralizacion e instituciones escolares autdnomas y responsables por
sus resultados; lo que se debfa mantener a nivel central eran cuatro funciones

para mejorar la calidad de la educacion.

Fijar estandares.
Facilitar los insumos que influyen sobre el rendimiento escolar.
Adoptar estrategias flexibles para la adquisicidn y uso de dichos insumos.

o o T O

Monitorear el desempefio escolar.

Lograr la autonomia de las instituciones escolares requiere medidas
financieras y administrativas para diversificar los ingresos v eficientar su uso, por
lo que da recomendaciones para ese fin. En el plano administrativo se aconsejo

mayor autonomia tanto para los directores como para los profesores.
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Mayor participacién de |as familias y la comunidad dicha participacion incluye:
a) contribucién econémica al sostenimiento del aparato escolar; b) seleccion de

la escuela; y ¢) mayor involucramiento en |a gestién escolar,

Se advierten cuatro riesgos al ampliar la participacion de las familias en el
ambito escolar: a) mayor dificultad para impulsar objetivos nacionales amplios,
tales como la educacién de la nifia; b) incremento de la segregacion social; ¢)
fomento de la inequidad, al depender cada escuela de condiciones econémicas
locales; y d) limitaciones derivadas de la falta de informacion y educaciéon de los
padres. "La participacion de las comunidades en los costos es generalmente Ia
Unica excepcion a la educacion bésica gratuita. Incluso las comunidades muy
pobres suelen estar dispuestas a sufragar parte de los costos de la educacion,
especialmente a nivel primario”. (BM, 1996:117)

Mayor participacidn del sector privado y las organizaciones no-
gubernamentales (ONGs) tanto en las decisiones como en la ejecucion. Esto
en el marco de una diversificacion de la oferta educativa, a fin de introducir la
competencia en el terreno educativo, La competencia como mecanismo clave
de |la calidad.

\

Participacidn, alianzas y consenso social para la reforma educativa, mayor
participacion social y la construccion de un amplio consenso nacional como
condicién de viabilidad de la reforma educativa. “Las reformas de la
educacién, cualquiera sea su mérito técnico, no se afianzaran a menos que

sean politica y socialmente aceptables”. (BM, 1996:153)

Movilizacion y asignacion eficaz de recursos adicionales para la educacién
primaria como temas principales del didlogo y la negociacion con los
gobiernos. Redefinicion del papel tradicional del Estado respecto de la
educacién, redefinicién de los patrones y prioridades del gasto publico, y una
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contribucién mayor de las familias y las comunidades a los costos de la
educacion,

Definicion de politicas y prioridades en base al analisis econémico. La
relacién costo-beneficio y la tasa de rentabilidad como categorias centrales
para definir las prioridades de inversion (niveles educativos e insumos a
considerarse), los rendimientos, vy la calidad. (Lockheed y Verspoor 1990,
Banco Mundial 1996)

3.2.4 UNESCO.

Una declaracion de trabajc mencionadas en el articulo VIl en la
conferencia mundial de educacion en 1990 es fortalecer el vinculo y trabajo en
equipo con los padres de familia organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, el sector privado, las comunidades locales, grupos religlosos,
pues menciona gue si bien las autoridades educativas tienen la Unica obligacion
para proporcionar educacion basica para todos, no puede esperarse dque
suministren la totalidad de los requerimientos humanos, financieros y
organizativos para esta tarea.

El documento reconoce el papel especial de los docentes y de los
administradores, las asociaciones entre la educacién y otros departamentos
gubernamentales, incluida la planificacién, las finanzas; hay un reconocimiento
especial e importante del papel vital de las familias y los maestros por lo que
recomiendan implementar estrategias que impulsen estos vincuios,

Para la UNESCQ. La participacién y el compromiso social son vitales para
mejorar los procesos de gestion de la educacién. El involucramiento de nuevos
actores en el disefio, seguimiento y evaluacion de politicas publicas educativas

permite que la sociedad esté representada, otorgando una visiéon plural que
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contribuya al disefio de politicas legitimadas y sostenibles, que promuevan una
mayor calidad de |la educacién con igualdad de oportunidades.

El ejercicio de la ciudadania implica un mayor involuctamiento en temas
sociales. Las personas como sujetos de cambio, son protagonistas de un
gjercicio democratico real y permanente. Los diversos actores soclales
demandan ejercer su derecho a participar en las decisiones edﬂéativas y asumir
las responsabilidades que de éstas se derivan. Para ello, es fundamental
fortalecer los mecanismos que articulen el sector publico, la empresa y la

sociedad civil.

3.2.5 El SNTE y la Participacion Social.

En el periodo de Salinas el SNTE presento propuestas en las que incluia
participacién social bajo el concepto de consejos escolares de evaluacion y
adopcién social de escuela, que se define como “una modalidad de participacion
por medio de la cual se asume la educacién como una corresponsabilidad entre
los grupos Involucrados”. (Loyo 1999: p. 43) La idea es que la sociedad genera
alternativas de solucion, por medio del compromiso con la escuela, La propuesta
de Consejos Escolares de Evaluacién es como su nhombre lo indica evaluar para
mejorar la calidad integrado un consejo por escuela y formado por padres,
sindicato y autoridédes de educacion, para detectar fallas y corregirlas a tiempo.
(SNTE en Loyo1999:p. 43)

3.2.6 Posicion de algunos partidos politicos ante la participacion Social.

El rezago educativo y mayor participacién de diversos sectores de la
sociedad civil fueron temas y acciones del candidato del Partido Revolucionario
institucional (PRI), Carlos Salinas de Gortari en el tema educativo, fué la
promesa de reforzar la participacién de los padres de familia, de maestros y de
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las autoridades escolares en la discusion, seleccién y formulacion de politicas
educativas futuras, ofrecié ademas aumentar el gasto social en este rengléon con
el fin de llevar a cabo mejoras materiales y de promover la capacitacion
magisterio, asi como aumentar el salario de maestros, mejorar el nivel de
educacidon y cambiar la organizacién del sistema educativo. (Ludlow 1999: p.71)
Esta modernizacién buscé introducir a diversos actores en la responsabilidad de
la educacion, por tanto durante la campafa presidencial invité a los maestros
autoridades para incidir mas abierta y decididamente en la reformulacion de este
sistema, ademas de expresarse abiertamente en diversos foros acerca de la

hecesaria e inaplazable vinculacién entre el sector productivo y el educativo.

Para el PAN, la participacion significa que las personas se involucren, se
hagan responsables de lo que les pertenece, la soberania de manos del Estado.
El PAN defiende los intereses individuales y de la sociedad en contra del dominio
estatal, sostienen que sblo una scciedad participativa es capaz de darse una
nacién soberana y un Estado democratico. Requiere que esa participacion-se
convierta en leyes e instituciones que fortalezcan a la nacién y pongan al Estado
al servicio de ésta, es decir, lo hagan genuinamente nacional. La reforma del
Estado no se hara por decreto gubernamental, ni por concesion de quienes
detentan el poder; serd obra de personas y comunidades concientes,
organizadas, actuantes, decididas a cumplir plenamente sus deberes propios. En
educacion se refiere a que diferentes actores tengan intervencién en la
elaboracién de los planes y programas, asi como en las politicas educativas en
general, solo asl los padres a elegir la educacion que ellos desearan para sus
hijos. Desde 1974 el PAN habla presentado propuestas de medificacion al
articulo 3 constitucional, criticando el centralismo educativo y el monopolio del
Estado en la educcion, lo cual contravenia los derechos y las libertades de los
individuos. (Peschar; Peralta 1997: p. 93)

Como vemos estos actores — SNTE, UNESCO, BM, Clpula Empresarial,
Iglesia Catélica - hablan de participacion en una forma deseabie, de la necesidad
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de impulsar |a participacién de distribuir la responsabilidad de la educacion entre
sociedad y gobiero, se aprueba el discurso de la necesidad de consensos,
mayor cercania a las personas, podemos decir que la inclusién de la dimensién
participativa en la agenda de los gobierno obedece a querer incrementar la
calidad, los recursos captados del aporte de la comunidad para este sector y de
esta forma se espera mayor control, transparencia, efectividad y eficiencia en el

gasto social, mayor cercania con la escuela.

A continuacién se presenta un cuadro compatativo de las diferentes

posturas de los actores descritos anteriormente.

61



la partici

Deficiente calidad,
de

parcializacidn  del

baja
sociedad,
conocimiento,

participacion la

1 uniforme  planeacién  educativa,

falta de formag i|(}n en valores,

pacion en la educativa.

Estd en crisis, un renglén olvidado,

solo atendido por el monopelio

estatal,

Cuadro 4. Posturas de los actores politicos y sociales sobre

La calidad del

adquisicién  de valores humanos y

aprendizaje y la

competencias disten de las necesidades

de los individuos v las Sociedades.

Comunidad social, familia, iglesia.

Iglesia, sociedad civil, incluidos los
empresarios directivos de la escuela,
medios  de

padres  de familla,

comunicacion.

Trabajo en equipe con los padres de
familia orgenizaciones gubernamentales
y no gubernamentales Bl sector privado,
iss  comunidades

lecales,  grupos

relipiosos ¥ docentes.

La familia catdlica, paroquias,
cemunidadss educativas, escuelas

catolicas, escugla privada y pablica

Escuels privada y piblica, quieren
entran en la escucla y participar para

interesarlas en la vida de la empresa,

El involucramiento de los actores en el
disefio, seguimiento y evaluacion de

politicas piiblicas educativas permite

que la scciedad  esté representada,
otorgando una  visién  plural  que
contribuya al disefio de politicas

legitimadas y sostenibles,, ejercicio de

la ciudadanfa,

Pedagogico y curricular pues quiere

trodugir materigs dedicadas al

terreno espiritual, y ofensiva contra

¢l proyecto de educacion sexual.

Curricular, pues pretends  transmitir

los valores empresariales, religion,

moral en la escuela, la orientacion
dominante aprender a producir para la
cmpresa privada en una ceonomia de
mercado, pretenden involucrarse en
los planes y programas educativos v

1exfos,

Administrative, humanos, financieros y

organizativos.

Aumentar la calidad educativa,
disminuir el indice de desercion y

reprobacion.

Ingrementar recurses, lomar en cuenta
su propuesta de vincular la educacion

para el sector productivo.

Complementar los recursos fingnciercs
y humanos y para que la sociedad esté
ropresentada, otorgando una  vigién
plural que contribuya al discio de
politicas legitimadas y sostenibles, que

promuevan una mayor
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Continuacion Cuadro 4.

Baja calidad educativa, Baja  calidad  educativa, mala | Calidad educative deficiente, no es
formacion de los profesores, escasos | utilitaria para el trabajo y por fanto no
recursos financieros. pueden contribuir, efectivamente, a su
propio progreso social y al desarpollo

del pafs.

Familias, comunidad, dircctores, | Padres de familia, dircctores, | Padres de familia, representante
profesores, ONGs, sector privados. maestros, representante sindigal. sindical, directores, maestros, las
autoridades de las distintas esferas de

gobicrno, v la comunidad educaliva.

Escuela. Escuela, Escuela,

Administrativas, Curricula pedagogica, Administrativas y de colaboracién al
proceso educativo de los nifios en la

escucla.

Gestion escolar, redefinir el papel | Para corresponsabilizar a la sociedad | Desplegar la energia social para un
tradicional del estade en s | enlalarea de educar. decidido  enriquecimiento de la
sducacion, diversificar el educacién, ¢liminard la intermediacidn
financiamiento, burocrética entre todos los actores del
proceso educativo, una comunicacién

més directa v fluida entre alumno,

maestro, escuela y comunidad.,

Fuente: Iaborado a parlir de Loyo; Ludlow; Puga; Peschar 1999, Lockheed y Verspoor 1890;
Banco Mundial 1996; Conferencia del episcopado 1987,

En este cuadro podemos ver que todos estos actores quieren mayor
participacion y tienen posiciones o puntos de vista sobre (,como? y ¢(para qué
participar?; entonces podemos preguntarnos ¢Que tanto influyo cada uno de
estos actores en la propuesta final? La respuesta correcta y exacta es motivo de
una investigacion, solo sefialo que la postura del gobierno no fue la Unica que se
plasmo en el ANMEB.

Hay declaraciones del SNTE, lglesia Catélica, empresarios, partidos
politicos, que estan satisfechos que hayan incluido parte de sus propuestas en el
Acuerdo aungue no estuvieron conformes a las cuestiones centrales como el
curriculo v la pedagogia pues estas funciones de planes, programas de estudio,
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