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PRESENTACION

" El presente documente es la intsgracién del trabajo investigativo de tesis para

obtenar el grado de maestros an Educacion Campo Formacion Docente en el

Ambitc Regional.

El-objelo de estudic es la interaccion sociodiscursiva que se genera en el

aula dentrc del procesc de la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas en el

nivel medio superior.

El sustento tedrico en el que se fundamenta esta investigacion es Ia
construccion social del conocimiento, a partir de esta se definan algunos
'conceptos camo: conocimiento, leguaje v la conversacion, gue posibilitan darnos
cuenta de la interaccién en e proceso de ensefanza aprendizaje de las
maiematicas, a través de esie, 105 sujetos actdan entre si con al conocimiento

socialmsnte establecido y legitimade en ef aula.

Tema que se aborda desde e método etnometodolégico con enfoqua
cuslitativo, este nos permite desoribir las  conversaciones presentando
precedimientos verbales, gesticulares y segmentos de interaccion discursiva, en
las cuales encontrémos un conjunto de afirmaciones, confirmacicnes e ideas que
formulan los sujetos alumnes y profesor en tgmo a la matematica en el saion de

clases.




Para eilo, el siguiente trabajo se divide en cuatro capitulos, el primero trata sobre
el Escenario Investigativo en el que describimos todo lo que acontece en el
ambiente escolar v las relaciones iﬁterpersonaies aiumno ~alumno vy profesor-
alumno en el Nivel Medio Superior. El sagunde se refiere al canocimiento
matematico 6omo una censtruccion sccial. Ademas de mostrar, que el
conecimiento es producto humanc y sociai, haciendo hincapié en que Ia
matematica es institucionalizada en los roles y rutines cotidianas que son
evidsnciadas por el lenguaje. Lo tedrico se sustenta en el papel del lenguaje en la
construccion los mundos sociales del conocimiento. En el tercero, se explica la
postura metcdoldgica, su enfoque, técnica_s e instrumentos utilizados en este
irabajo investigativo, asi como el tratamiento y procesamiento de la informacién |
Por dltimo, en el cuarte capitulo se deéscriben las interacciones sociodiscursivas
encontradas en el estudio de caso en la ensefianza de las mateméticas en al nivel *
medio superior. En esta tesis se parte de Ia descripcidn v analisis de las
interac_ciones entre los actores en el escenario aulico, se concluye, dasiacando
que la matemética es institucionalizada y feéitimada socialmente por el lenguaje,

los roles v las rutinas.



JUSTIFICACION

El presents trabsjo se refiere a la descripcion y andlisis de la interaccion
soctodiscursiva en la ensefianza de las mateméticas an el salon de clases def

nivel medio superior.

E! sustento tedrico que sirve de-fundamento es la construccién social del

conocimiento que nos permiten través de sus elementos tedricos comprender los

procesos gue |os sujefos usan los significados sociales en torno a la mateméatica y -

de céme intervienen las interaccicnes para determinar el mismao objeto de estudio,
condicionado a circunstancias sociales y colectivas gque dan sentido e
interpretacion a través del lenguaje.

Partimos del supuesto de gue una realidad se objetiva a través del
_lenguaje, expresiones simbélicas, actitudinales entre ofros, convirtiéndose estos
en elementos basicos para socializar el conccimiento, ya que con ellos
interactuamos con nuestros semejantes; come sucede con la interaccion
sociodiscursiva que los sujetos hacen de [a matemdtica, por lo tanto, partimos del

estudic ds la interaccian de los actores y sus procesos conversacionales.

La atencidn gua le damos ai lenguaje para este estudio serd fundamental,

. porque a traves de éi conocemos la relacion e interaccion de sujetos que

participan en la investigacion, posibilitando la captura de dicha relacién en el aula

donde ss comparien una serie de supuestos que va mas alld de |a teoria




matematica, a la que tienen que ver con la serie de construcclones sosiales que se

han hecho acerca de una misma realidad.

Abordar la interaccion sociodiscursiva de la matematica, y como ocurre en
el nivel medio superior, &s dar cuenta de esa interaccion desde ese espacio, en su
contexto socia!.y gultura determinada. La pretension del trabajo es conocer Ia
realidad social del objeto investigativo al margen de- los juiclos valorativas, es
decir, describir tal cual los sucesos producidos en las relaciones interpersonales

en esos microespactos sogiales en un estudio de case centrado al aula.

Ef lenguaje matematico.usado en los contextos aulicos se encuentran en la
farma en due los actores clasifican, cuentan, ralacionan, explican Y socializan en
espacio y 'tirempo, las diferentes maneras de conectar ideas mediants el discurso.
El discurso como tal, nos permite describir las experianctas de los sujetos y
capturarlo a través de grabaciones gque nos proporcionan elementos al describir af
conjunto de afirmaciones o formulaciones que los sujetas hacen de las versiones
matematicas. En este trabajo, el aula es un espacio que se considera
imprescindible para el estudio de las narraciones que de la matemética hacen
alumne — alumno v maestro - alumno con la finalidad de mostrar los eventos -
trascienden mas alla del deber ser; ya gue los sujetos definen el conacimiento a
partir de su subjetividad, del sentido, y los significados que jos individuos viven &
partir de su espacic ~ temporal que limitan o potencia sus acciones en el ag y

ahora,




La matematica y su ir;uteraccic'nn sociodiscursiva en el saldn de clases es gl
tema Acentral, porque a partir de esta se revelan, roles, rutinas, tipificaciones y
esiructuras verbales definidos por- el lenguaje, por lo tanto, mostrar en los
resultados la serie de sucesos que se vivencia en un proceso de interaccion entre
los sujetos, que va mas alld de las cuestiones tedricas que definan y explican el

objeto de conocimiento de la matematica.

Desde esta perspectiva abordamos esta tematica de investigacisn apoyada
en la teoria de la construccion social y fa stnometodologia para la descripcion y el
andlisis de los fragmentos de las conversaciones que se grabaron en el aula en
el proceso de la interaccién sociodiscursiva en la ensefianza de las matematicas

en el nivel medio superior { Bachillerato pedagégico en el estade de Tlaxcala).




" CAPITULO
\ |




EL ESCENARIO INVESTIGATIVO

a).- CARACTERISTICAS ESCOLARES.

Para esta investigacion elegimos como estudio de caso & un grupe de Bachillerato
Pedagdgico, de una escuela que ofrece sus éervicios a nivel medio superior
{Bachillerato) y superior {Licenciatura), que se ha dedicado desde 1945 & la
capacitacion, profesionalizacion y actualizacisn del magisterio en los diferentes
estados del pais. En el caso de Tlaxcala inicié en 1960 con el nombre de Cantro
Regional No, 27 con las funcicnes especificadas; para 1983 a la actualidad es
denominada Centro de Actualizacion del Magisteric, dicha institucion no tiere una
sede establecida para desempefiar sus actividades antes mencionadas, y son las
escuelas de nivel basico y normal, las gua le han permitido  sus espacios 4ulicos

para poder realizar sus actividades docentes.

Describimos a continuacién al aula, desde sus espacios fisicos, donde se
llevan a cabo sabado a sabado el programa da Bachillsrato Pedagogica al que
asisten  maestros  que estan  en  servicio  en diferentes  niveles
educativos(preescolar, primarias, secundarias ¥ nivel .medio superior) que se
incrustan como docentes en talleres de tecnologias, provenientes del estado do

Tlaxcala y puebla, este Gltimo en un minimo porcentaje de maestros.

Los espacios donde son recibidos los alumnos possen caracteristicas

particulares como: aulas rectangulares, ventanas de vidrio pintadas de blanco,




puertas con I chapa por dentro, que pareciera que los acontecimientos que
suscitan en aula deben permanecer tras ellas, ya que no es visible del pasillo
hacia adeniro |ni de adentre hacia afuera, salones altos como de unos fres metros
del piso al techo, butacas despintadas y con leyendas en sus palstas, un pizarron
acrilico rayoneado e.n -color emarillo, sin estantes para libros, paredes pintadas,
todo se ve deteriorade, a pesar de que los alumnos regulares de la escuela y los

proplos maestros anualmente pintan la escuela para dejarla en buen estado,

l.os alumnoes llevan ciertos materiéles come antologias, libros, entre otros,
- que son‘ necesalios para sl trabajo escolar; en el aula se sientan en filas
respetanco la ubicacion de las butacas que fueron dejadas con anterioridad por
los alumnos de esa comunidad escolar, Gustan de conversar antes de que de
inicio 1a sesidn, cuando llega el profesor se recibe con respete se ejecutan las
indicaciones de este. El docenie lfeva una dinémica en la que los alumnos rea!izaﬁ
exposiciones, investigaciones y sccializacion de los temas, o sea, que participa

como un elemento més dentro del grupo.,

Los alumnce que asisten oscilan entre 25 a B0 afios de edad, y se
encuentran trabajando en diverscs niveies educativos como docentes en los
talleres de tscnologias, con carrera técnica y sin el bachillerato, lo segundo, les
imposibilita seguir estudiando o mejorar sus condicionas laborales; por esta razén

al menos para el grupe en cuestion cursan e} Bachillerato Pedagagico.



El plan de estudios que ofrece el CAM, en$u estructura curricular del tronco
comun es igual al que cfrecen los Colegios del Nivel Madio Superior (Bachilleres),
con la tnica diferencia de la denominacion *Bachillerato Pedagdgico”, en e CAM
se agrega la linea pedagdgics; para explicitarlo, las materias agregadas son;
psicologia, pedagegia, sociclogia, historia de la educacion y doctrinas de ia

educacion.

En lo que respecta a la asignatura de la matematica como parte del tronco
comun dentro del curriculum, asi como su distribucidn de los contenidos tematicos
es al mismo que se ensefia en las preparatorias del Nivel Medio Superior como

(COBAT, CBTis, CEBis, CBTas, CECYTES, CONALEP, entre otros).

La matematica se incrusta come nuestro objeto de investigacion con el
objetivo de revisar los procescs de interaccion sociodiscursiva en la ensefanza
de la matematica en el saldn de clases. En este nivel educativo se describen |as
irteracciches sociodiscursivas que tienen una gran riqueza por las aportaciones
de las relaciones cara a cara, simbdlicas, gestuales, actitudinales vy el lengusje en

la ensefianza de ias matematicas, que nos permiten dar cuenta de estas on la

tesis.

B).- EL AULA COMO ESCENARIO DE ACTUAGION.

El Bachillerato Pedagdgico que se cursa en el Centro de Actualizacion del

Magisterio (CAM) tiene una duracién de seis semestres (tres afios). Una institucion




donde asisten como alumnos los profesores en servicio, es decir, que laberan en
algin nivel educativo(Preescolar, primaria, secundaria y/o. hivel medio superior),
asisten a clases todos los sédbados y los cursos iniensivos de

verano{escolarizados) en el mes de julio y agosto de cada fin de! ciclo escolar.

El aula es el escenario comun para la "actuacidn educativa”, parece que
una ciasé formal de instruccion es determinante al concebirlo desde un lugar
especifico, la puntL'JaIiQad, el pase de lista, la entrega de tareas, Ia revision de los
. restimenes, cuadros sindpticos, libretas en limpio, conversacion entre alumno —
maesiro, acatarse a las normas y la revision general de los trabajos que solo tiene
importancia en ese escenaric. Hasta aqui- parece que el escenario aulico es
construide en la interaccion entre los aclores y cobra sentido social para elios a

través de los roles que ahi se derivan.

En un primer memento, del escenario, nos referimos a las cosés no
materiates y materiales axistentes en un salén de clases. Materiales se refiere a
todos aquellos objetos concretos que hacen‘posibles a que todo sujeto pueda
realizar una actividad. Mientras que los no materiales se refiere a todo aguello que

construimos mediante el lenguaje(gestos, actitudes y o} tenguaje oral)..

Bajo estas ideas, el alon es sélo un referente o espacic donde interactian
los sujetos y se legiliman los conccimientos; esta accién va més alla de 1o que en
si representa el salén, lo importante son las negociacionss simbdlicas que jos

sujetos hacen, En este aspecio nos referimos al lenguaje, conocimientos,
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acciones, gestos, normas, ideologias, consensos interpersonales que se generan

a través de las interacciones entre sujetos en un espacio como es el salén de

clases.

Los universos simbéiicos que sirven como referentas para la actuacién de
ios sujetos es ordenado y legitimado por los roles cotidiancs de los alumnos y
profesor que posibilita la aprensién y socializacién del conocimiento matematico,
Visto asi, desde el discurso es vital revelar los sucesos intersubjetivos como tales,
@s decir, dejar que hablen los hechos sociales de |a interaccién sociodiscursiva en

el salon de clases.

C).- EL AMBIENTE ESCOLAR Y LAS RELACIONES INTERPERSONALES

Desgribir el ambiente escolar, es recuperar en interaccién los significados
const;didos socialmente por los individuos gue intervisnen en estos escenarios
limitados de lo que es la escuelz y el aula. Para este caso dejemoé que hablen las
realidades de la interaccion entre alumno — alumno y al profesor alumno en e
aula. El hecho de estar en una escuela donde los alumnos son profesores es
notable fos muchos roles sociales adoptados que se escenifican en las acciones

dentro del proceso de la ensefianza,

Por roles, nos referiremos en primer termino que el profesor de grupo en su

concepcion del supuesto “deber ser”, legitimado dentro de |a escusla desde muy
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diversas formas, s& etiqueta por su formacicén ac_adémica, experiencia, explicacién,
vivencias tedricas y précticas que lo identifican como experte  en el salon de
clases; los alumnos por su parte se agrupan y asumén sus roles de lo que es
sentarse, escuchar, tomar notas y paticipar cuando se le pide ¢ cuando hay

necesidad de hacerlo.

En la realidad social dulica, los ambientes escolares son definidos por los
roles y rutinas establecidas; por io que vale decir que los rcles son comunes y
cotidianos en’los diferentes niveles educatives desde dentro del salén de clases,
gue desde los setenta en Rockwel y Galvez {1882), en sus investigaciones
cualitativas han mostrado que los ambientes de las escuelas Mexicanas y sus
sstereotipos difundidos acerca de ésta, hay una infinidad de significaciones
educativas gue se generan en los saiones de clases, de aqui que los métodos
etnogréficos y etnometodolégicos han permitido describir las miltiples versiones

que de la experiencia escolar tienen los docentes.

En el grupe investigado se encontrd gue el profesor de mateméticas no es
el que explica los ejercicios’ matematicos, sino los };uropios alumnos exponen y
explican los temas al grupo, en relacidon a la experiencié qua viven los alumnos
comentan: “sabes lo que me he podido dar cuenta de que cuandorvnoso!ros
exponemocs, casi la mayorfa de los compafieros, como que no nos creen o no
confian, hasta que ef maestro intervine, enfonces dicen. ja, eso sl esfa bien! ...
para todo, tiene que intervenir el massiro como que es algo que refuerza, para que

los compafieros estén de acuerdo. . .(Sic)",
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Desde esta perspectiva podemas notar que el rol que Je asignan al profesor
osta arraigado en las mentes de los alumnos, “el maestro es la imagen que
slempre tiene la razén”; en tal sentido comentan: “cuando el maestro explica le
enhtendemos y lo exploramos, mientras que los comparteros fo,... como dice (L.},
al maestro, le entendemos muy bieh, ie!, los efercicios; pero cuando ya estamos
ah! explicandc como que no, no sabemos expresar, nusstro tema es limitado”., se

opaca la participacion de fos alumnos {sic). /

For lo que podemos ver en el ambienie auiico se refleja la legitimacién que
del profesor hacen los alumnos y del rol que como alumnos actdan, que como
actores de un proceso fes impide ous las relaciones interpersonales se
establezcan de manera natural, porque las mismas construcciones sociales
establecidas han sido institucionalizados en la mente de los sujetos{alumno —
profesor);'en el comentario anterior nos muesira la consolidacién “del deber del
maestro” es determinante en el salén de clases; esta es una forma de ver g

ambients aulico rutinario y concensade en la mente de los actores educativos.

Otro de los importantes referentes encontrados en los escenarios (en el
salon de clases) es el apoyo mutuo entre los alumnos para la résoiucién de los
ejercicics o problemas; en |a primera sesion el profesor repartio femas en equipos
de 3 personas cada uno. Un fema por equipo, que tendrian que desarrollar,

investigar y exponer de acuerdo al orden de los temas que explicita &l libro.




Para este caso, observamos a uno de los equipos en |a preparacion deltema que

expondra. A continuacion describimos el proceso que siguisron.

En el eguipo nombran a la alumna L para que coordine y explique los ejercicios y
las actividades que al equipo (e iocd exponer.

1.- La alumna L fue la elegida; dice: “voy a !series &f concepio de Sistemas Coordenadas rectangulares” .-

(Inicia leyendo dsi kbro de maieméaticas, Geometrla v trigonometria, Matematicas 1l DGETY, 1990; pagina
226Y". Libre de texto utiizade que en el prelego dice: Este libro fiene cﬁmo fin dar respuesta a las inquietudes
- de los alumnos y docentes de educacion Media Superior del pais, se ha elaborada el texte de Geometila y
'_Frigoncrﬁetrla l{matemétlcas II}, basado en los programas maestros de tronce comin dei Bachillerato

Teenoldgico; (ibidem; 25"

2.- la alumna L. Inicia leyende: “sistema de coordenadas rectangulares.- consta de dos rectas dirigidas o<
y YY" lamadas "gjes de coordenadas’, perpendiculares enire si; la racla XX se liama...(p. 225)

3.- L~ se detlene ¥ observa la figura trazada en el libro para poder explicario “observen en lz paite de abajo
del libro, del ejercicio”. :

4.- La alumna G, explica "ja ésla finea’”, sefiala en ef libro con ei lapiz; [L, jésta lineal}, G.- ésta iinea
horizontal(que esté asl, ssflala) es sl efe de las X,{G, lraza en su llbreta las dos rectas).

5.- L-indica "|que va de la X a la X" primaf”.
6.- Alumna T argumenta.- fa! - ahora bien. Tenemos efs de fas ordonadas * ¥ ¥ ojo de las abscisas & X

7.- Interviene L.~ Ef gje de X, X lambién se le conoce como las abscisas o eje de las X, jesfe! T. responde: |
ajal;

9.~ L dice.- fupgo, lehemos que razar of gje do fas coordenadas de fa Y, este se llama como afs de las ¥, de
ordenadas..T. de crdenadasl, '

10.- L. agrega - *ef punlo de interseccion es ef origen, estos efes de coordenadas dividen en cualro regiones
lamadas cuadrantes...”

11.- Ty G.- cuentan "uno, dos, tres y cuatro,,



12.- L-dice: todo‘gunro Plx, y) def plano pusds localizarse por medic del *Sistema rectangular, se irafa de
dos parpendicuiares que se puedan frazar def &fe de Jas X o sea PX'y dol efe de las Y o sea (a4 A

Lo que podemos ver, que el hecho de trabajar en equipo, puede permitir -

una mayor interaccién sociodiscursiva en la solucion de los  problemas
matematicos, de ahi, el lenguaje es un instrumento que posibilita compartir un
cenocimiento Iegitimado ¥ predefinido a partir de lo explicito en los libros y por &l
especialista de ésta materia; y por ofro, Ia logica de los alumnos o por su
experiencia empirica sirve y juega un papel importante en Ia explicacion,
argumentacion y solucion de problemas. En esia segundo, distinguimes en el
memento de la explicacion entre ies alumnos usan las palabras como: |a esta lineal
(linea 4), o ..uno. dos, tres v cuatro (Iinea 11) se concretiza en |a observacion yala

"“misma formalidad matematica aprendida.

En los comentarics de los alumnos dicen “es importante que los temas sean
vivenciadas, cosa que casi no se hace en ef salén de clases, a un mas cuando &/
-alumno pasa & exponer se prepara para el fema del momento que no puede
vivenciar algo que no se conoce, porque no fenemos mas opciones, experiencias
para poder desenvolver (sic); & demas, agrega ‘gue las caracteristfcas
personales del docente as importante {fono de vosz, céréc{en forma de ser,
confianza) todo infiuye... no todos somos negativas pero...(sic). En suma, agui se
ha mostrado el ambiente escolar en un nivel medio superior puede ser similar a
cualquier otro nive educaiivo, donde la cimentacién dal conccimiento se legitima
. por lo que dice el libro, a pesar de que los actores reconozcan de su

especializacion limitada, por lo tanto, es importante que las reiaciones personales
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son las que hacen posible las relaciones humanas en la creacién de ambientes

ascolares mas significativos; ésta es sélo una perspectiva.

D).- ROLES Y RELACIONES INTERPERSONALES {profesor - alumno y alumno -

alurnno)

“Yo, enliendo bien a las matemilicas,

cuando les explico a mis compafieros {(al pizarrén)

sen mis propias palabras, me entianden,

pere el maestrc me para y me dice: jeso, no esfa bienl,
poraue a veces me brince los pasos,

y sl observamos, Ia respuesla es la misma del fibro,
(26 de mayo 2001)".

En las observaciones realizadas encontramos que los alumnos al’ exponer sus
tamas se apﬁyan an laminas gue ellos mismos elaboran, aparecen los ejercicios
matematicos bien estructurados, explicitos en el libro de texto. El papel del
expositor desde frente al grupo explica a través-de los pasos preestablecidos
(alumnos sentades en fila, callado's; atehtos, unos revisande y comparando desda
el librey sin ninguna pregunta o comentario, si los alumnos aparentements
comprendieron -y no hay preguntas se siguen con los gjercicios plasmadcs an el
libro de texto. EI profesor sustenta: "yo me avente muchos afios ensefiando la
matemaética memorfsticémente o tevricamente, pero después llegue a la practica,

y es meramente dificil de despegar en el salén”,

El hecho de ser prafesor o alumno, en un salén de clases se asumen roles
tipificades, es decir, seguir una teoria educativa, un modelo sducativa en las

formas de observar, hablar, veslir, ponerse de pie, seguir un curriculum, explicar




un contenido como tal piasmado en el libro del alumno; pero también al interior se
esconden diversos valores sociales convencionales como |as normas que hacen
posible que sean concebidas por los alumnos como tal, es decir, asumiendo los

roles sociales y ritualizaciones que se vuelven cotidianos.

l.os foles se incrementan conforme la division de trabajo aumenta, y a la
vez saca con mucha facilidad todo sujsto de su contexto, como la ha hecho la
educaciGn matematica al desarrollar diversas metodologias vy técnicas de
resolucion de problemas que no tiene sentido practico vy a |a inversa, mucho
conacimiento pragmatico y cotidiano no se reconoce sy 'proceso de construccitn y
aplicacion. En la siguiente cita se muestra e comentario del profesar: “los modelos
matematicos se desfasan de /a aplicacién a la teoria, pero que s modelo es
fundamental... cualguiera lo pueds hacet, pero no cualquiera buede encontrar las
variables o comportarnientos de la matemaitica...no aplico una matematica del
terror sino cambiarle el sentido., vengo de la facultad, nos atiborraron de feorfa,
poro Jcomo o bajo?, ahora que leo, le estoy dando mejor sentido con mis
alumnos...” Este es un referente en la ensefianzs de la matematica |, sin
embargo, reconoce en el siguiente comentario de gue el alumno es un ser
pensante y no una maquina. “E/ raciocinio es darle a una maquina instrucciones y
lo asimila con facilidad, pero en ef alumno no es una maquina que se manipula iv

ya lo hicel; si muevo los hilos va lo hice"(sic

Los roles docentes en el desemperio practico depende de cada sujeto ¥ su

actuar varia dependiendo del Iugar y tiempo. Ejempio, un matematico, puede
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. poseer ciertos supuesios estabiecidos que hay que adoptar frente a un contenido
al ensefiar(como el dlgebra); mientras que para otro_qué nc sea matematico ni
ospecialista si ensefia o resuelven un problema da (algsbra) buscaria diferentes
estrategias. “El hecho de ser especialista de las mafemadticas en fa practica
escolar no hay nada escrito, mienfras fanio, es importante hacerlos agresivos
fracerlos mas reales y no paternalista..."(sic) agresivos se refiere a que todo sujete
no debe considerar por igual, los comportamientos de los alumnos, ni el sentido
qua estas adquieren péra cada éspacio, es decir, que los roles hay que cuestionar

y no darlos por supuesto.

Lo anterior revela que “la representacion de una institucian en rcles y por
media de ellos es, pues, la representacién por excelencia, “deé la que depende
todas las otras” (Berger y Luckmann;1968: 99). Relativamente |a especializacion
de todo sujetc implica roles especificos, nos réferimos al hecho de que un
individuo se-ha fermado para una actividad espécifica en cierto tipo de discurso,
dominio de técnicas, actitudes, son referentes e implica su reconccimianto social;
ejemplc ser profésor es ser respetado, usar un lenguaje convencional, una
metodologia o técnica de acuerde & la especialidad en dicha tarea, a demdas ser
respetucsa de las - normas y reproducciones de patrones de contenidos y su
astructura explicativa como parie de la tarea, esta impide no ser etiquetado dentro

de! ambiente escolar come diferante.

Lo que significa que los roles de los actores son controlades por la

legitimacion social y bajo una realidad supuesta; de esta manera podemos
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presenciar diversos ejemplos concretos del profesor y el alumno en una clése de
matematicas: es comun ver que los gjercicios come el tecrema de Pitagoras es
externc al profesar y alumno, por tanto, se tecnifica su ensefianza y aprendizaje.
_El profesor cumple con el papei al explicarlo, ejemplificar, y plantear ejercicios
para cubrir el contenido; el rof del alumno es resolver ejercicios de teorema de
Pitagoras, Actualmente ha habido diversas corrientes pedagogicas gque han
propuesto cambios en la préctica docente y al inferior de as aulas donde los
alumnos toman el papel de expaositores, investigadores y socializadores del
conacimiento, por lo que significa que la discusion de los temas a desarrollar y
socializar es correlativa y no solo es centrado al profesor,

Los roles dentro del aula puede ser gue hayan cambiado desde esia
dptica, pero poco conceemos las formas an que se objetivan los conosimientos
reales del cohtexto por la via del discurso, espacio que res queda por explorar,
lLo que hace posible la interrelacion intersubjetivalen un salén de clases es el
lenguaje; simbdlicamente toda educacion descansa ahi en las negociaciones y
consensos legitimados discursivamente. Los roles y el discurso son fundamentales
en la descripcion para comprender y demostrar los hechos educativos de
“significacion” como las matematicas u otros conocimientos en su reproduccion o

transformagiaén.

En el escenario dulico observado en la ensefianza de las matematicas se
trabaja desde una sola dptica centrada en |a reproduccion de aquellos esquemas

en el gue se hace necesario el uso de técnicas rigidas y una determinada lbgica
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vertical de tal conocimiento, bajo una postura en la que la matemdtica solo es atil
dentro del salon de clases y no tiene una version transformadora en la practica,
por lo que se hace compleja que cada sujeto relacione el conocimiento con sy

ambito social.

Varios de los estudios realizados en Méxicc en la década ds los sosenta

sobre la ensefianza rigida demostraron su versién abscluta y homogeénea, sin

smbargo en la actualidad han surgido una infinidad de investigadores cualitativos

- que muestran lo contrario; {Garraher 1981: 25 - 26) define que “el nifio es producte
de la privacion cultural muestra deficiencias en las funciOnés psiconeuroldgicos,
basicas para la lectura y las matematicas, conceptos bésicos, operaciones
cognoscilivas y lenguaje, un pobre concepto de s mismo, sentimientos de culpa y

de verglienza, problemas familiares, desconocimiento de su propia cultura”.

Las formalidades han ganado terrenc deniro del silogismo matematico, que
lejos de beneficiar a la exploracion matematice v la bisqueda de aiternativas ha
orillado la comprension y exploracion de estrategias y lenguajes variadas del
quehacer de las matematicas en contextos y con individuos distintos. "El fracaso
escofar no serfa, pues, un fracaso r{aai, dado que solo quien anhela en
determinado objelo puede fracasar*{lbidem:27}. Durkheim en uno de sus teorias
sociologicas argumentd que si queremos comprender Vla educaciéon y a la
humanidad es "a la misma sociedad a la que hay que interrogar, son sus
necesidades a las que hay que conocer ya que son esas necasidades a las que

hay que satisfacer”, a través del tlempe hemes visto que las mismas teorias se
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han encargado abordar a la educacién con supuestos relacionalmente

establecidos, y lejos esta todavia por descifrar el mundo social que ha construido

el hombre desde su cultura en la estructuracién de suU conacimiento.
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TEORIA Y CONSTRUCCION SOCIAL

A).- LA REALIDAD SOCIAL COMO CONSTRUCCION HUMANA

Los significados sociales que el hombre ‘ha construido son complejos y
heterogeneas, porque los construye soclalmente. AquIIos significados que se
producen en cualquier contexto compartido por dos o mas personas o de manera
colectiva independientemente de nuestra voluntad es la realidad social, La
realidad social posibilita qua cualquier sociedad humana este integrada por Ia

trama de significaciones construidas.

El resultado de estas significaciones, a lo largo del tiempo ha dado pie, a
las diferentes culturas, ciencias, teorias, ideolegias que los hombres en grupo han

socializado para construir sus mundos,

Las cosas que se aprenden en la socializacion desde los primeros afios de
vida se comparten con los otros que nos rodean por la via de la distribucion social
de este conocimiento. Esto nos permite como sujetos de una espacio cultural
concreto, interactuar con los mismos referentes como el lenguaje y las écciones,
entendido este, como el conjunto de elementos que definen el compartimento de
tos significados (orales, actitudinales, comportamientos gestuales, relaciones

simbdiicas).

La realidad social y el conocimiento son dos conceptos que no pueden ser
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separados, porque a medida que uno se relaciona con ofras personas e interioriza
los significados de tos otros implica conocimiento. La realidad v el conocimiento de
cualquier sujeto no requiere entonces, de una especializacién, sino es mas de tipo

cotidiano.

l.o cotidiano se refiere a las practicas o acciones ejercidas por los hombres,
“que colectivamente pueden ser descifradas por sllos. En la vida cﬁtidiana, la
interaccion social con [os otros, es posible porgue esia en la mente de Iés sujetos
y se cristaliza por los significados traducidos por la via del lenguaje. Berger y
Luckmann (1968), define_n que “los significados de las acciones y pensamientos
humanas se construyen colectivamente, como una realidad aparente porqus para
poderlos atrapar con su cualidad especifica es necesaric el estudio particular de
sus propias vidas".. Schutz por éu parte en su trabajo fenocmenoldgico hace
referencia de esta significacion que las acciones humanas no pueden ser
atrapadas de manera directa de lo que piensan los sujetos, pero, si es posible, si

se considerarni las significaciones que se crean socialmente.

Desde la perspectiva, que la educacion es una construccién seciaf conlleva
supuestos diversos gue se construyen al interior de cada ambiente éocial como en
el caso de los espacios aulicos donde se generan procescs’ de interaccion
interpersonal  alumnao - alumne, alumne — profesor; compartiendo significados

legitimados {cenocimientos matematicos y de otras ciencias) .

La accion docente no es aislada de las relationes interpersonales entre el
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profesor y el alumno, esta es la esencia de la construccién social en como se
define el conocimiento paré cada medio contextual, que a su vez genera |a
reproduccion de roles y rutinas como patrones culturales en la socializacién en sl
grupo de los sujetos insertos en dicha accion. “La percepcion que este sujeto
tiene de si, es y sigue siendo, mientras dura, un absoluto, un este, algo gue es en
sl lo que es, algo con lo que puedo medir, como una medida ulfima, lo que puede
y debe significar, ser y ser dado( idea de Ia fenomenologia). Puesta que toda
intencion humana esta en la vida practica cotidiana Y no en la idealizacion
mientras no enfrenta otra versidh que niegue lo absoluto® (Husserl, citado por Jean

Francois Lyotard en su libro la fenomenologia; 1989;27).

En el campo de las matematicas es imprescindible la interaccion
sociodiscursiva de la ensefianza en el aula para mﬁstrar & imprimir en este
conocimiento desde la perspectiva de la construccion social que dentre de ella
hay una serie de acciones gestuales, actitudes, tipificaciones, roles que se matizan

en las relaciones interpersonales.

B).- LA FENOMENOLOGIA Y LA INTERPRETACION SOCIAL

La fenomenologla como una postura tedrica - filoséfica reflexiva que nos permite
describir las acciones comunes de log ‘sujetos al interpretar la realidad; lo que
significa hacer interpretaciones de presupuestos humanos, como dadas en sus

acciones significativas.
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La interpretacion de consciencias, en lo abstracte resulta cemplicada poder
atrapar desde ofro sujeto, de aqui gus interpretar es posible a través ds las
acciones y significados con el mundo fisico al interior y como slemento de una
realidad interactiva entre los individuos sociales. Lo importante es considerar que
todas |las ascciones de cualguier éujeto pueden ser interpretadas por otra persona
de un mismo contexto. Ejemplo, en la ensefianza de las matamaticas podriamos
ver que para cada cultura o contexte al ensefiar sus procesos pueden ser diversos
en su abjetivacidn por el lenguaje; porque desde E filosbfia‘ de Husserl (1984), “la
intuicion de lo vivido por si mismo constituye el modelo de toda evidéncia

originaria”;

Hablar de las matematicas desde ia perspectiva fenomenolégica y para su
analisis detallado tendriamos come resultado ias diferentes capas de la
experiencia, y las esltructuras de significado -que intervienen, esto significa que
todas las acciones humanas no los adquiere y olvida, sino al contrario, conserva
en la mente y le sirve como referencia de recuerdo cuande se enfrenta con al

" objeto y recuerdo de aquello.

La matemética como conocimiento implica que los sujetos distingan las
cosas que les rodean en las diferentes esferas de la realidad; es decir, se da por
sontado que las accicnes humanas son aprendidas gracias a la socializacion.
Cabe mencionar que no todos los sujetos piensan y observan los objetos de la

misma manera, sino que, cada persona presta atencion a las cosas desde
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dimensiones diferentes. Se traduce que |a conciencia de cualquier sujeto mucho
0 poco socializado es capaz de moverse por consciencia en “diferentes ambitos de
la realidad”, desde la parspectiva de (Schutz; 1995). Ejemplificando, el individuo es
capaz de poseer diferentes experiencias‘ tantas socializaciones directas o

indirectas haya vivenciado en su existencia,

Los diferentes &mbitos de la realidad y el recuerdo es io qua permite toda
persana ubicarse en diferentes puntos geograficos en un mismo momento aungue
cabe destacar que la vida cotidiana es limitada por el tiempo v espacio, esta es

posible por la socializacion primaria y secundaria que se adquiere en Ia existencia

humana.

La socializacién primaria, es entendida como toda actividad humana
aprendida en un espacio muy limitado como la famiiia y la localidad como contexto
directo; y la secundaria es el aprendizaje mucho mas especializado, o saa, que sa
requiere da una actf\'/idad poco comin o abstracta de la misma cotidianidad, por
ejemplo aprender ¢ ensefiar una ecuacién de-primer grado se necesita de cisros
supuestos formales, es decir, a través de pasos legitimados i6gicamente por los
matematicos péra aprender o ensefiar, (a especializacién se vuslye entances un
instrumento abstracto y racionalmente privandc a los sujetos de su realidad
‘coti’diana y contextual, aunque ambos parten de lo mismo, se diferencia de la
primera por la especializacion. "Lé aclitud natural contiene una tesis o posicitn
implicita por la cual yo encusntro ahl el mundo y lo acepto como existente”

(Lyctard, 1989 27).
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Se caracteriza a la vida cotidiana como realidad dada, "Aprehendo a la vida
cotidiana como una realidad ordenada’ (Berger y Luckmann;1968; 39). Pocas
veces se cuestiona si esta bien o mal las acciones, sino se establecen como
fendmenos normales ya existentes y objetivadas, significa que estan construidas
como ohjetos por otros sujetos que no solo yo lo conozco asf;  ejemplo, los
conceptos matematicas v la abstraccion que de ellos se hacen forma parte de lo
que mis antepasados conocieron y seguiré existiendo por mucho tiempo mas. Esto
significa que en la interaccion se guia por-las tipificaciones generalizadas vy

construidas socialmente como validas.

Hasta aqui, hemos visto que la realidad social es aprehendida por Ia
conciéncia. La conciencia, permite a toda intersubjetividad humana para que
puedan sintonizarse en sus deferentes interpretaciones en que intervienen; esto
da a entender que vivir en cualquier contexto implica poder realizar diferentes
acciones gracias a la conciencia; por lo tanto, el lenguaje &s uno de los medios
que permite la objetivacion de toda realidad cotidi-ana de los sujetos. Como hemos

visto que:

“toda accidn que yo realice y &l otro que esta frente a mi puede tener referencia de io qQue
quia;o expresar, a esta se llama subjelividad; mientras q'ue la objetividad es enfendida como de los
abjetos que hacemos referencia de todo sujeto y que puede remitirse al mismo objsto para que |a
interaccidn se dé subjetivamente; pero para que exista objetividad es necesario e imbortante el
lenguaje que permite las objetivaciones indispensables y que dispone el orden del cual estas
adquleren sentido y dentro del cual la vida cotidiana tiene significado para mi®, (Ibidem: 29},
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La interaccion permite el intercambio de intersubjetividades gue son

socializadas a través del lenguaje, que se utilizan para definir las significaciones y -

concepciones de las cosas con que todo sujeto interactiia en su contexto,

“La vida cotit_:liana se organiza alrededor de aqui dé mi cuerpo y el ahora de
mi presente. Este aqui y ahora es el foco de |a atencién que presto a la realidad de
la vida cotidiana’(Ibidem:39). Todo sujeto interactda en el agqui de acusrdo al
contexto en donde se ubica; el aqui es atender a acciones directas de mi entorno
que los demas también se identifican con eiios, pero, son esenciales mis acciones
directas y de mi élrededor que se me presenta como cotidiano o de receta para

actuar con los demés sujetos.

Er un salén de clases es imporiante estudiar como espacio de la vida
cotidiana desde la manera en que la matematica esta presente en ese ambito en
donde se interactla, ademas, del qué y cémo entrelazan los actores con éste
conocimiento como una construccion social. En &l los sujetos perciben y actian en
una relacion reciproca alumno — alumno y alumno - profesor con la manera de
explicar, con los nimeros, las formulas, los signos, entre otros. La matemética
esta tipificada en su formalidad que indica céma deben concebirlo los actores, es
decir, no dudar de su existencia ni su forma de abordar en el aula al momento de

ensefar o de aprender.

lLa matematica especializada tiene una Iégica estructurada en los pasos

que sigue para resolver una problematica, sin embargo, existe una matematica
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cotidiana entendida como aquella que podemos ancontrar en cualquier contaxto y
que esta presente en las diferentes actividades humanas individuales que también

son el reflejo de la ihteraccién sociadiscursiva.

En esta tesis nos interesa analizar y describir los procesos de los actos
* conversacionales en la ensefianza y aprendizaje de la matemdtica. Esto nos lleva
& comprender que cada sujeto puede pensar y percibir l[as cosas de manera
distinta, pero también, en la interaccion al identificarse con los otros y que los otros

' de igual manera lo hagan cuando nos referimos a los significados matemdéticos.

Enla enseﬁanza-de Iés matematicas en el aula se puede afirmar que todas
las acciones y rutinas gue sé gjercen pueden ser interpretadas por los actores de
ese contexto, désdé, lo que el masstro quiere dar entender o manifestar, al igual
que los alumnos cuando observan cierta conducta; por io que no se necesita

alguna verificacion para considerarse como valida,

En las relaciones interpersonales desde los escenarios &ulicos resulta dificil
suspendar lo cotidiano. Esto nos permite ver que un matematico puede hacer uso
de la formalidad operacional para resolver un problema en el éula, pero en la vida
cotidiana se enfrenta con la misma problematica vy la solucion que le da es
diferente, es decir, recurre a ja matematica mas simple v da sentido comun y deja
la formalidad; igual para. un cientifico pueda manejar ciencia y para ello utiliza un
lenguaje propio, cuando se libera de esta reg_resa'a la vida cotidiana normal como

a los ofros sujetos que le rodeari en su contexto.
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La ensefianza de las matematicas hace uso de la lgica en la exposicién de
la tematica y la resolucién de los ejercicios por parte de los alumnos, sin embargo,
irﬁplicitamente encontramos |a utilizacion de un libro de texto que coincide con Ia
curricula solicitado oficiaimente por aflos a fras, por tanto, no eé preblema
mientras la curricula no cambia y la rutina de la organizacién de las actividades y
acciones es la misma; pero llega el momento en que ia curricula cambia y el iibro
de texto tenga que utilizarse otro; aqui surge un problema que ya no es rutinario,
para volver a la rutina tengo que dominar los conocimientos nuevos, por lo que en

le. practica educativa es poco comin.

Las rutinas cambian con la especializacion, ya que esta permite enfrentar
los problemas desde ofra dimension que sesgan de las practicas cotidianas
aprendidas. La especializacion significa mé&s que cambio de rutina una salto nacia
nuevos significados. Un ejemplo de esta, pusde ser citado por les profesares qué
se actualizan con nuevas teorias y los otros Gue se basan solo en la pura
pradtica, en ambos se genera criticas reciprocas ¥ sin darles razon a alguno
podemes entender porgue simplemente se mueven en sus espacids-diferentes,
que caracterizan por desviar lo cotidiana y la especializacién; en otras palabras, “la
certidumbre del ser del yo no garantiza la certidumbre de! conocimiento del yo;
pero basta para cponer la percepcién trascendental de la cosa y del mundo en

general a la parcepcidn inmanente” (Lyotard:1989: 33).

La matematica especializada implica un lenguaje que se objetiva en un
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cénocimiento que corresponde a espacios limitados de significado, o sea que
para' traducir esta al lenguaje cotidiano se socializa como conocimiento nuevo. Por
lo que podemas entender que el lenguaje es el medic que permite objstivar lo
especializado y las cosas'dei sentido comin, aungue lo que mas prevalece en el
caso de Ja ensefianza, es la imitacion y la adaptacl'én de roles y rutinas

presstablecidas .

En el estudio de la matemética y su interaccion sociodiscursiva en la
ensefianza en el nivel medio superior, es necesario consi_derar el espacio vy el
tiempo ya que scn parte esencial para la observacién de la cotidianeidad en el
auiz en cuanto a los roles y las rutinas que presentan & insertos en las
cornversacionas entre los alumnos —alumnos y alumnos — profesor a fa gue se
plantea una posibilidad para describir y analizar la tematica bajo el enfoque

fenomenclégico.

C).- LOS ELEMENTOS DE LA CONSTRUCCION SOCIAL

La interaccion social se hace posible pof la internalizacién, 6bjetivac:ién ¥
externalizacién desde la perspectiva de Luckmann y Berger (1988) la interaccion
intersubjetiva de la vida cotidiana consideran que las relaciones sociales se dan a
través de fa interaccién cara a cara. Esa interaccién se da de manera directa con
los ofros, con |os gue se enfrenta y que ofros sujetos también iﬁteractuan con

otros de manera directa. La relacion se ejerce por el espacio y el tiempo, es decir,
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por el ambiente social directo en el que se ha socializado, se refiere a |a
socializacién primaria y secundaria, Todo sujeto o individuo en su vida cotidiana
interactla por esta relacion simétrica del lugar y temporalidad como se ha

mancionado; por lo gue la interaccién social es resultado dei producta merameante

humano en su propio contexia.

Cada una de nuestras expresiones humanas esta dirigida a &l o a les otros
y viceversa, esta continla reciprocidad de actos y acciones expresivos podemos

utilizarla tanto como 8l y los otros simultédneamente a |a interaccion.

La relacion directa e interpersonal o sea de cara a cara es “la mas real" de
la vida cotidiana. En ese sentido, “yo me identifico al igual que &l o los otros”
(ibidem: 47). En esta relacién el pasado no puede ser igual al que me enfrento hoy
con {0s ofros, v aunque haga el esfuerzo por recordar el pasado jamds podra ser
igual por que la subjetividad no es directa. Vale decir que la interaccion se da
gracias a que es directa y en este momento. "Este mundo .. no @sta para mij ahl
coma un mero mundo de cosas, sino, en la misma forma inmediata, como uﬁ

mundo de valores y de bienes, un mundo practico”( Lytoard; 1989: 60 - 64},

Las :raiaciones sociales de cara a cara pueden ser muy flexibles, pero son
mas reales. Flexibles por que el sujeto puede cambiarr sus actitudes en
determinado momento, pero es real y posibilita su interpretacién por sus
intenciones y manifestaciones de esas actitudes. La relacién cara a cara facilita su

interpretacion porque es directa la abservacion, de lo contrario resulta imposible y
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como tat es su importancia. Por lo que cabe decir que “el lenguaje hace mas real
mi subjetividad, no sole para mi interlocuter, sino también para mi mismo"{Berger y

Luckmann;1968: 57),

La interpretacidn en la que se objetiva la construccion social de un
conocimiento es a través de los simbolos, uno de ellos es al lenguaje. La
construecidn social de la realidad se produce en la interaccion de sujeto a sujeto,
es decir, que en cualquier contexto se da por' las relacicnes interpersonales con -
los ofios a fravés de ciertas tipificaciones y simbolizaciones reales que se
construyen colectivamente, En la educacion es comin ehcontrar éstas en las .
mentes de los sujetos de lo que es o deberia ae ser la escuela construidos por los

- Toles de los actores que definen colectivamente como realidad natural establecida,

Hasta aqui hemos puesto éniasis en la relacion cara a cara pero debemos
manifestar que la relacion también se puede dar de manera indirecta. En Ia
situacion indirecta es impresciﬁdible hacer mencion gue todo sujeio aprehande lo
que no esta en su alcance directo en el espacio y tiempo; por ejemplo aprehender
la histeria, |a interaccion que se gjerce es de manera indirecta con el pasado que
en la maycria de veces son aprehendidas por tipificaciones o como en el caso de
las matematicas algunos conceptos y problemas que fesolver son trarnsmitidos en
fdrma despersonalizada en anonimato definido por mucho tiempo atrés,'por la que
‘se convierte como valido. Su validez y solidificacion se sustenta en |a siguiente
cita: .

“La realidad social de Ja vida cofidiana es pues aprehendida en un continuum de fipificaciones que
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se vuelven progresivamente andnimas a medida que se alejan de *aqul y ahora” de la situacién
cara a cara. En un pelo de continuum estdn esos otros con quienes me trato &4 menudo e
interacttio intensamente en situaciones “cara a cara®, mi “circulo Intimo” dirlamos, En el otro polo
hay abstracclones sumamente anénimas, que por su misma naturaleza nunca pusden ser
accesibles en la interaccidn "cara a cara”. La estructura soclal es la suma total de estas
tipificaciones y de las pautas recurrentes de Interaccidn establecidas por Imtermedio de ellas. En
ese caracter, la estructura social es un elemento esencial de la realidad ds Ia vida cotidiana”,
(Berger y L.uckmann;1968: 51, 52).

Podemos hacer referencia que la aprehension del conacimiento en Iz vida
social se establece por la socializacion directa o indirecta, pero siempre es
construido por la sociedad a través de las tipificacicnss. En la educacién hay
infinidad de conoccimientos inaprensibles en forma directa, son tipificadas como
tales y socializadas; en caso de las matematicas se ha mundializado, aunque
muchas veces nc se le encuentra la aplicacion directa de algunos contenidos

mateméticos en el contexto, ni siquiera se sabe su origen e Infegracion en fa

programacion para su aprendizaje. En la actitud natural ds los sujetos ests

sfempre ahi; la tesis natural contenida implicitamente en {a actitud natural es lo

que explica que yo “encuentre {la realidad) como estandc ahf adslante y la tome
tal como se me da, también como estandc ahi” (Lytoard; 1989; 69). La matematica
y clencia no existe sin la existencia del mundo real e intencional psicologica del

individuo como agente social.

¢Como se objetiva esa subjetividad humana social?. La objetividad
entendida como el punto de coincidencia con los significados y accicnes humanas
con los ofros; esto significa que lo que se produce colectivamente es concsbido en

la mente por los otros de mi entorno. Un ejefnplo de ello es la denominacion de las
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cosas con sus nombres y las actitudes al que cualquier sujeto de nuesiro medio

contextual y contempordneo pusda identificar tal cual come nosotros o

denominamos o interpretamos. "Entonces podemos afirmar que |a expresividad
humana es capaz de objetivarse, o sea, se manifiesta en productos de |a
- actividad humana, que esta al alcance tante de sus productores como de los otros

hombres, por ser elementos de un mundo comin®, (Berger y Luckmann; 1968: 52)".

La objetivacion de todas las acciones humanas se da por el lenguaje, por
que le da significacién a las cosas y objetos que se identifican por sus signos. Lo
simhdlico es mucho mas poderoso que lo que los objetos representan por si
mismo, ‘:r_nediante el langugje construimos y aplicamos significados, lo importante

no scn ios hechos sino los significados” (Yafiez 1995).

El lenguaje oral y simbdlico pueden ser considerados como uno de los
elementos o medios de socializacién y objetivacion de las significaéiones, pero en
la realidad sociair, hablar de los signos es referirse de las diferentes

~ manifestaciones del hombre gue va desde los sistemas de signos gesticulatorios,
de movimientos corporales, artefactos materiales entre otros. Estos signos
objetivan, dan sentido, y hacen posible acceder a las expresiones de las

intenciones subjetivas en &l aqui y ahora en la interaccion.

Dentro de la educacidn matemdtica toda negociacion y consenso de
significados no son mas que simbolos, y bastaria con ver que las mateméticas en

su ensefanza y aprendizaje se dan por las relaciones personales e impersonales
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que se cansolidan en las representaciones de formulas, ndmeros, letras,
preestablecidas que se reproducen en forma consiente e inconsciente en las

interacciones v estilos de ensefianza en el aula,
Dj).- LOS MOMENTOS DE LA CONSTRUCCION SOCIAL

En este apartado explicaremos la forma en que ocurren los pr.ocesos de
internalizacion, objetivacion y externalizacién; en otras palabras significa partir lo
que Luckmann y- Berger en su libro de fa construccion social de fa realidad han
definido los fres momentos siguientes “la sociedad es producto humanoe. La

-sociedad es una realidad objetiva. El hembre es un producto social."

"La sociedad es un producto humano®, esto significa qus los hombres han
creado la sociedad y que viven en ella como internalizacion, La sociedad és
construida por el propio hombre, todas las cosas con que interactuamos
cotidianamente como el lenguaje, los objetos, los simbolos son invehtad_os por el

hombre y socializados por &l mismo e identificado o tipificado socialments valida.

‘La sociedad es una realidad objetiva’, significa que los individuos en
interaccion con ofros aprende e mundo tipificado colectivizado a través dal
lenguaje, que solidifica, institucionaliza y legitima ciertas versiones de! mundo

como el conacimienta religioso, cientffico, matematico y ofres.
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La objetivacién es entonces censtruida y clasificada per los hombres
conceptualmente y que cada sociedad posee sus lenguajes y simbolizaciones
propios qué objetivan las cosas socialmente. Si la sociedad es un producto social
es por que se objetiva en sus simbolizaciones y lenguajes por 1o cual estos

momentos estan interrelacicnados en {a sociedad.

“El hombre es un producto social” po'rque todas sus conocimientos como el
lenguaje, acciones y simbelizaciones que utiliza para intéractuar con otros no los
inventa él, ni son construidos por dos o tres personas, sino que es creado
colectivamenie, es decir por més de dos personas. Desde que nace y a media que
va creciendo se adapta & mundo e interactia de muy diversas .maneras,
complejas con el contexto; el hombre encuentra la sociedad ya institucionalizada

y objetivada,

La sociedad como realidad objetiva requiere de un proceso c_omplejo
llamada institucionalizacidn. La institucicnalizacion se genera por as relaciones
sociales en dos instancias inmediatas; primero por la socializacion primaria donde
el sujeto interrélaciona en su ambiente directo con la familia y comunidad
inmediata, y posteriormente |a socializacidn secundaria para la especializacion de

los conocimientos afines a un mundo social mas artificial,

La socializacién primaria y secundaria no se puede objetivar si no esta
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primero constituido en cada uno de los sujetos en sus pensamientos a través de
Ienguajes simbdlicos: orales y escritos, comportamientos, roles, tipificaciones,
ecciones y signos que dan significaciones colectivas e intenciones individuales,
Ejemplo, el heche de que yb mencione cualquier numeracion matematica del 1 a x
cantidad, el otro que me escucha, tiene la misma referencia significativa  del
numero porque él se ubica en el mismo contexto y tiempo, esto determina los
refarentes que yo poseo y los otros, o &l, en este caso tenga el mismo referente,
este, significédo se ha institucionalizado y construido socialmente, pero también a
la vez me permite ver las intenciones que posee e sujeto en la forma de resolver
sl problema no con la ldgica legitimada socialmente sino usa sus Propios procesos

psicoldgicos,

Podemos afirmar que "las maneras de ser y de llegar a ser hombre son
tan numerosas como, las culturas del hombre, es un lugar como en Ia etnologia,
La humanidad es viable desde el punto de vista sociocultural, Esto gignifica que el

hombre se produce asi misma en sociedad”, Berger y Luckmann (1968: 69).

Und cultura homogénea y universal no puede existir en forma absoluta, la
heterogensidad cultural es determinada por sus caracteristicas interaccionales de
cada centexto; esto no es posible, si no lo pensamos en cada individuo como
elemento social; significa I_a gran diversidad de pensamientos y acciones humanas
que existen jamas podrén ser con las misma significacién sociales, s;ino que se
encuentran institucionalizadas y objetivadas per cada medio cuitural; por lo tanto,

la externalizacion es lo que conocemos fisicamente y tipificadamente como cuitura
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concreta de una sociedad de sus muiitiples acciones y simbélicas.

La internalizacién es un medio, concebido como, los patrones sociales
determinados por los sujetos(individual y sogial) en ese ambi_ente determinan las
relaciones por los significados entrelazados intimaments. La intersubjetividad es
posiﬁ!e por el lenguaje que a través de la internalizacion simbdlica - significativa se
transmiten los significados, acciones y actitudes de los individuos mas que par otro
medio. Cuande se establece esta relacion interpersonal  por los significados
construidos sociaimente no es dificil que surja una inestabilidad social o cultural
aunque ani’quila las otras; porque ésta se institucionaliza en cada uno de los
sujetos y a la vez se hace colectiva, formando parte de un orden social

construide por los hembres en ambientes especificos.

.La sscuela es el sspacio donde se consiruye significados del momento y
espacio cortextual perque es ahi donde objstivan los sujetos por su interés social
e importancia, ademés es institucionalizada por los sujetos y su validez es
tipificado socialmente con tales caracteristicas. Cabe mencionar que si quersmos
ver a la educacion en cada unc de los momentos histériﬁos de nuestro pais
encontraremos diferentes propositos en las propuestas educativas en torno a la
formacion de ios alumnos como metas, pero no son mas que la internatizacion y
externalizacion como las realidades sociales que obedecen a cada momento

histérico definido. en ese espacio.

“Ef orden sccial es un producto humano, o, mas exactamente, una produccién humana constante,
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realizada por el hembre en el curse de su continua externalizaclén. La externalizacion soio lo
preducen los hombres, pero jamés es algo derivado por las leyes naturales, sino, es producte de
los hombres que se genera por la actividad humana cotidiana en la interaccion social. La
reproduccion humana del orden social humana es constante mientras que jos sujetos  objetiven
sus acciones en tiempo y espacio limitado perque més que la simple reproduccién se convierte en

una recesidad humana y colectiva que los posibilita interactuar’, {(Berger y Luckmann 4858: 68 .. -

74).

Dentro del campo educativo es imprescindible considerar esa relacion
intersubjetiva a fin de entender la cultura contextual de significados que justifiquen
el ensefiar y of aprender en los conocimientes, Entendsr el ambiente escolar,

implica reconocer la institucionalizacién  de los sujetos para comprender el madio

ambiente social,

Bajo este enfoque tedrico de la construccidn social del conocimiento
matematico en el aula es imprescindible tener claro los fres momentos

mencicnados para conocer, analizar y descrioir ia interaccitn sociodiscursiva en |a

ensefianza matematica.

E}.- LA INSTITUCIONALIZACION DEL CONOCIMIENTO MATEMATICO

La realidad social siempre se origina en acciones humanas significativas, sigue
teniende significado aun cuando resulte opaca para el individuo en un momento
dado. Un casc concreto podemos decir que las cienclas exactas han intentado
démostrar rosultados absolutos, hoy sabemes gue no es asi; en lo que cabe

destacar de las matemdticas se ha mitificado su lenguaje y soncepcion como
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unica valida universalments, pese a que muéhos investigadores recientes
muestran lo contrario,- sjemplificando podemos afirmar, “que én cada contexto hay
diversa's maneras de operar matematicamente pofque es un lenguaje; y el
lenguaje es lo que permite comunicar a la matematica y de construir significados

mas que la universalidad”, (Bishop; 1999).

Lo que en una sociedad se transmite como conccimiento o cultura as!
tipificada, no-es més que un conjunto de significados legitimados y consensados
por la sociedad como tal y a la que llamamos institucicnalizacion, Reconocemos
que esta institucionalizacion en la actualidad cada dia se encuentra muy
expandida para su socializacion en los diferéntes medios que se objetiva en las
vivencias reales de cada sujeto en su cortexto y de aquello que se da por ia

especializacion.

El acervo de conocimiento aprehendido por los actores se distribuye por la
via de la externalizacion -a través de la actitud y lenguaje - compaginando ideas,
sentimientos, acciones que permite esa reciprocidad mutu_a ceon los otros; en esa
medida es imprescindible considerar que los sujetos definidos en sus ambientes
saben cuales son sué pautas de accion en el momento de la interaccidn en

situaciones cotidianas diversas.

“El conocimiento tedrico es solo una parte pequeiia, y en modo alguno g
mas importante, s lo que una sociedad toma por conocimiento, es decir, lo que

todos saben, sobre unmundo social, un conjunto de maximas, moralejas, granitos
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de sabiduria, proverbial, valores y creencias, mitos etc” {(Berger y Luckmann;1968;

88),

En sentido preteérico, toda instituciona[izaciéﬁ da conocimiento posee un
cuerpo de conocimiente de receta, significa lo que es real en ess medic
establecido por reglas sociales que se comparte con ios otros en el contexto:
aunque para otros resulte tipificadamente anormai; el hombre ro solo vive de
reglas establecidas espeacializadas, sino construye su mundo especifico por 8US
roles concretos que hace que objetive su realidad social en su internalizacién,
externalizacion y objetivacion. Es importante afadir que el lengugje es el
instr.umento gue hace objetiva para que los sujetos puedan interactuar y compartir
Sus experiencias, a la vez permite unificar ‘en una comunidad limitada de
significados, si el hombre ha construido hasta en la actualidad su mundo [o ha
hecho a partir de esos momentos de significacion construyen socialmente, lo que
posibilita, es el Ienguajé de los hombres. El conocimiento como la mateméatica se
construye por el lenguaje, permite ver que en el analisis del discurso como
posibilidadlde entender esa construccidn y reconstruccién social de significados

construidos en ambientes especfficos, limitados como es sl salén de clases.

l.a escuela desde esta Optica es de reconacer como una construccion social
institucicnalizada, porque lo que ahi se socializa son objetivacionss de
conocimientos concensados v legitimados a través de los planes y programas, los
libros de texto, conocimiento dal profesor que se matizan al interior del aula ¥

alumnos; esta descripcién es de trascendencia fara dar cuenta a detalle de lo que
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sucede en la interaccién cotidiana en los espacios aulicos, donde podemos ver
que la ensefianza evidencia una notable reproduccion e imitacion de estereotipos
y estilos definidos socialmente, ademés de la poca reflexibilidad que se da frente

al conccimiento matematico.

F).- LOS ROLES EN LA PRACTICA EDUCATIVA

La red de significaciones humanas no es mas que ia forma en que se encarnan las
experiéncias individuales por medio de los roles que se manifiestan por el tenguaje
y las hacen posibles su accesibilidad a otros sujetos. La educacion desds esta
perspectiva mas gue rutinaria y universalizada también es construida por {os
actores alumnoé - profesor en la practica diaria en el aula. L.os conocimientos la
integran los sujetos en colectividad, que por sus acciones etiquatadas socialmente
se aprehenden entre &i, en otras paiabras, significa que los sujelos a! desempenar
roles individuales, en |a sociedad se identifica por un modg de vivir vy relacionarse
con ese mundo social que tiens significade y realidad entre los hombres, de lo
contrario, dificiimente es aceptade io que ﬁo as comin entre esas significaciones,
y si se da, nacesita un proceso prolengado. Si esta misma afirmacion la remitimos
a la educacién comprenderemos que los actores se aprehenden por los roles

para aceptar o rechazar una realidad.
Lo anterior significa que “el origen de los roles reside en el mismo

proceso fundamental de habituacion y objetivacién que el origen de las

instituciones Berger y Luckmann, (1968:98)"; esto se traduce que los sujetos en
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una sociedad ss adaptan a formas de comportamiento y acciones particulares que
involucra roles y acciones para el control y mantenimiento de los significados

establecidos en la conciencia individual y social.

Los roles hacen y posibilitan que ellos existan, una y ofra vez, como
presencia real en los individuos concretos qus interactuan en una sociedad. En |a
ensefianza los roles juegan un papel importante ya que son considerados como
escenarios especificos, objetivados Iingﬂisticamehte “por las simbolizaciones

observables para la coaccién (comportamientos, actitudes y gestos).

Esta representacion de una significacion y accidn institucionalizada por
roles, es esencial, para cdmprender la actuacidn determinada que dependes del
lugar en el gue se ubiquen los sujetos y que solamente en el espacio cobrg
relevancia. La aprehensién es posible si comprendemos la realidad social de los
individuos en sus dramatizaciones y roles instituidas en las conciencias e
intenciones producidas personélmente e interpersonalrﬁenta, ésta es posible per

las accicnes y el lehguaje.

Mientrés tantc, todos los roles representan el orden institucional actuado
por los sujetos de una forma difarente unos de otros, Esto se traduce que muchos
de los rcles se han institucianalizado, en este caso la ensefianza es una de ellas,
en el sentido que &l maestro se vuelve espscialista Y pocas veces volteg a
observar al alumno en sus emociones, aclitudes, capacidades y estrategias;

resuelve los problemas de este guehacer por la via de las teorias de manera
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tipificada. En sintesis significa que cada rol representa o brinda acceso a un sector

especifico del acopio de conocimiento que posee el especialista v los otros,

Los roles no son permaneﬁtes sino que tienden a cambiar por el tlempo y
espacio de tal manera que en una sociedad se estructura el :acopio de
conocimiento por los roles especificos del momento. Los roles se pueden convertir
enia especializabién del conocimiento, esta especiallzacion permite administrar el
cenocimiento que se adjudica en la mente de cada sujeto vy porque lo legitima |a

sociedad como valido teniende conciencia de ello.

Loé roles nos permiten identificar la forma particular en que los sujetos
interactdan como tipos, que se caraéterizan en intersubjetividad por los voles y
rutinas insertos en el aclo conversacional en el aula como realidad sdcial en ese
ambiente cultural y su mundo de significaciones. De aqui, su importancia y
desarrollo de este trabajo para explicar como.versan, dafinen, axplican y narran
los acteres a la matematica definidos en los roles y rutinas establecidos en sl
hrofesor y los alumnos para el analisis conversacicnal en el salén de dases del

nivel medic superior.
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G).- LA INSTITUCIONALIZACION SOCIAL EN LA ENSENANZA Y
APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS

La institucionalizacién en lo que se refiere a la ensefianza y aprendizaje de la
matematica se ve de una forma abstracta, mecénica, despersonalizada y
descontextualizada. Sus transformaciones y relaciones se generan en el entorno
soctal, en el saldn de clase se observa la formalidad matemétice; independiente
del contexto, derivada de la curricula, libros de texto, y Ia metodoiogia inductiva y
deductiva que la misma matemética exige. "La institucionalizacién matematica cae
en la reificacion en el sentido de que el hombre es capaz de olvidar que é| mismao
ha creado el mundo humano, y, ademas, que la dialéctica entre o hombre,

productor y sus productos pasa inadvertida pera la conciencia’ (Bishop: 1999 :116

- 117)".

EH el caso de la ensefianza matemdtica, es importante notar que pocas
veces los alumnos cuestionan los conacimientos Yy relacicna con su vida cotidiana,
porgue predominan més los intereses colectivos que predominan secialmente que
la autehomia de los actores individuos Y & posibilidad de contextualizar el

conocimiente y dar sentido a su mundo.

La tipificacidn y especializacion desde |a perspectiva de Durkheim en la
medida en gue una scciedad crece la divisidn del trabajo exige sujetos capaces a
desarrollar trabajos espacificas: este el caso dal profesorado, se especializa tanto

que pareciera que la preocupacién mayor es proporcionarles contenidos y ne
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hacerlos pensar con elles. En |as investigacicnes socioldgicas de la educacién han
hecho notable que dentro dsl aula se clasifican los alumnos o se tipifican, en el
interior de ellas, ejemplo: en la evaluacion se aplica “la teoria del tipificado”
(Cnulon;1995), de mismo modo, & curriculum, se transmite como lo establecido
instituctonalmente, pero no sobre la realidad del contexto; por lo tantoe el contenido
se reifica y no solo eso, sino también el papel del maestro, como educador o
autoridad, y como controlador de roles establecidos por especializacion o por
experiencia. Por lo tanto, af profesor y alumno son tipificades socialmente por sus

roles, es producto de la construccion sacial de la realidad.

Lo anterior nos lleva a la legitimacidon e implica que las acciones de los
sujetos subsistan tal cual, estas acciones se traducen en los diferentes niveles de
interrelacién subjetiva desde el manejo del vocabulario, simbolos que se utilizan
en diferentes contextos donde los sujetos se identifican en colectividad. Los
universos simbdlicos son limitados en contextos especificos parque representan Ia
realidad, en donde cada cosa se pone en su lugar, que nos permite ordenar,
legitimar los role_s cotidianos y posibiliia la identidad biografica de cada sujeto en

forma individual y social en la interaccion con otros.”

Hablar de los universos simbolicos en la construccion social, es referirse a
los significados que |os seres humanos construyen en dmbitos limitados v que se
interiorizan como realidad, y qus sirven de base a los individuos vy grupos como

conceptualizacion de la realidad en relacion al tiempo vy espacio.
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En el campeo .educativo, podemos decir, que el maestro ejerce sus
presupusstos en torne a le que ha socializado o aprendido del exterior a base de
sus vivencias y farmacion, en el aula muchas de las veces se reflsja come Unica
realidad y cobra su validez legitimando por el poder de espacializacion y no

siempre por fa realidad contextual ni psicalégica del individuo.

Formar parte de una estructura, social, significa compartir significados

construidos selectivamente (conocimientos, ciencias, habilidades, destrezas...) as],

la interaccion terapéutica implica que cada hombre considere a tas acciones como

reales. En la medida en que una sociedad se construye colactivamente y que
comparten referencias simbdlicas implica que 1a legitimacion sea constituido y s&

mantendra la realidad del universo definido.

En el terreno educative es comin que opére una cultura magisteria;
institucionalizada mediadaipor el contexto, legitimado por su explicacion logica
desde |la especializacién o en su caso mediada por la rutina cotidia.na.-Los roles y
las rutinas en las practicas cotidianas ejercidas en colectividad magisterial en el
aula como construccién social es dificil ‘pretender cambiar, porque la realidad asi
€ construye; por lo que nos resta es describir desde los escenarios como tal; de
aqui que una forma de vivir en sociedad es legitimar lo fegitimado instituido por el

grupo de poder sin cuestionar |a realidad social,

La forma en que una realidad se define como en el caso de la matematica

de lo que se ensefie y se aprende desde una versién lineal - siloglstica(
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memoarfstica, de ex'p[icacién centrado al profesor, una manera ldgica de resolver
un ejercicio matematico eétablecido), esta es valida socialmente porque la han
Iegltlmado de esa manera; se hace presente y se reproduce esa versmn ya que ha
sido sedlmentado 0 establecido como tal. El conocimiento l6gico y racional ha
sido aprobado colectivamente funcionando de esa manera porque universalmente
han ejercido un monopolio efectivo sobre las definiciones ultimas de Ia prabtica

docents,

Por ultimo,.es importante el estudio empirico, explicar la forma en que se
institucionalizan los™ universos simbdlicos y la manera en que legitiman los
hombres los conocimientos en sus contextos especificos, ubicados_ en puntos
’ -géogréﬁcos limitados, pero ricos en esa produccion de significados concretos y

cotidianos.

¢Cémo hallegado el hombre a ser miembro de una sociedad y objetivadc el

conocimiento construido, como el de la matematica?

La respuesta que resulta importante analizar acerca de cémo se ha
construido el conocimiente mateméatico; en primer momento 8s necesario
considerar que todo hombre se forma en la socledad a partir de tres momentos
definidos por ‘Berger y Luckmann (1968), “la intemaiizacién, la abjetivacion vy la
externalizacion” como se ha mencionado en este capitulo, primero que cada sujeto
se apropla o incorpora los signiﬁcados desde su nacimiento, posteriormente en la

medida en que aprehende o interpreta Un hecho definide y objetivado socialmente

51




resulta significativa para el individuo en la aprehensién de su mundo; en segundo
momento definido aqui cor.no objetivacion, o sea, lo que es construido y definido
socialmente por la socied'ad ¥ tipi_ficado por el lenguaje y accionss simbdlicas que
pasibilitan & los sujetos para [a interaccién con otros en un contexto e identificarse
con ellos socialmente; y por ultimo, la externalizacion gue no &s mas que la
actuacion del individuo por el lenguaje y simbolas significativos con que se

identifica el sujeto con la colectividad social al interactuar con eflos.

Los tres momentos son fundamentales para que todo hombre llegue a
ser miembro de una sociedad desde un perspectiva dialéctica entre él €omo sujeto
actuante con objetos, y significados con que interactia. El hombre nace en una
sociedad ya construida y estructurada, pero a la vez ya esta objetivada, es deair,
que las cosas ya posean un determinado -nombre, forma; definido socialmente del
cortexto en que el sujeto nace y acepta roles y actitudes, pero no solo eso, sino
gue ademas incorpora el mundo de los demds, para que ésta sirva do

externalizacién al interaetuar con los otros,

La escuela es un éjemplo de la socializacién ‘secundaria construide
institucionalmente y definido socialmente. La escuela en particuiar define roles y
rutinas especificas que los alumnos tienden a aprender lo que esta fuera de sy
contexto o diferente a ellos, en ese sentide al maestro adopta roles v rutinas
diferentes de su contexic a pesar de que este consciente de sy medjo, pero, el

hecho de ser especialista le impide actuar de manera consciente, los alumnos de
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la misma forma entran en un mundo diferente a la ya internalizada en la

socializacion primaria para dar paso a la socializacion secundaria.

Dentro de la socializacidn secundaria -es transmitide de manera indirecta,
es decir, que el alumno [0 percibe como algo separado de él, los roles son
transmitido por otros. En el aula lo que Jos profesares ensefian es la socializacion
de los saberes legitimados desde los contenidos explicitos en el libro de texto; lo
que significa que ni el afumno ni el profesor crean lo que se ensefa y se aprends

sino que se da la interaccidn con el conocimiento por el lengusje ya definido.

La matemética establecida en, una curricula y a la que se ls asigna. una
metodologia para su ensefianza es porque es valida socialmente, para su
soclalizacidn de ésta, los alumnos puede aceptar su apfendizaje bajo la lbgica
eslablecida, o paraddjico es que en ia vida cotidiana- el hacer matematicas
conlleva una espontanseidad que rebasa lo aprendido en el aula a Ia que
(Garraher 1991}, lc llama como “privacion cultural® el hecho de que la matematica
~ que se ensefia y se aprende en la escuela es. alejada de las situaciones

matematicas cotidianas que enfrentan los alumnos,

Los conocimientos especificos para estas sociedades pueden ser
cambiantes, pere también pueden ser estéticos, en caso de las mateméticas como
el dlgebra, es-un conacimiento institucionalizado y socializado desdes siglos, esto
da pie a que se dse ppt; sentada su validez , porque no es cuestjonada su utilidad

en el madio social o cultural, sino, simplemente se establece curricularmente para
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Su ensefianza y su aprendizaje, y este ultimo es lo que nos interesa mostrar su
reproduccion imitativa en |a ensefianza de ¢sta, aquf parece que los roles y las
rutinas se encuentran institucionalizadas en el proceso interactivo conversacional

en el aula sin mucha reflexion,

¢como se mantiene un sujeto en la realidad subjetiva y objetiva en esa
ambigiiedad de conocimiento? |a socializécién primaria se constituye en e
sujeto como parte de su identidad, ademas de gue es mas arraigada en lg
conciencia de! individuo, mientras que la socializacion secundaria es mas artificial
y puede ser aplazado con mayor facilidad en la conciencia del sujeto. La
socializacion secundaria se internaliza muchas de las veces por el cambio de lugar
o trabajo en donde por necesidad requiere de ésta socializacion; otra forma en
que se pueda dar, es por la relevancia que tiene esa socializacion, en gran

medidas, esta cantribuye a las instituciones escolares,

Mantener esta realidad sacial en un contexto no resulta complicado, por
que los hombres y sus interrelaciones se da con el didlogo continuo y coherenia,
En esa medida el dialogo conversacional mantiene y modifica y reconstruye la
realidad inter'subjet‘rva eﬁ una sociedad colectiva, El dialogo o conversasion se da
de manera explicita o implicita en la relacién cara a cara entre los individuos por

los significados sociales construidos.

Entonces, el lenguaje objetiva al mundo, transformandolo en ia experiencia

en un orden coherante. Al establacer este orden, el lenguaje realiza ¢ construye

54




un munda, en el doble sentide de aprehenderte y reproducirlo a través de las
versiones. Esto, nos remite cuestionar Ié forma en que se establecen estas rutinaé
y se construyen socialmente, pero a la vez hasta qué punto puede abarcar esa
construccion social, En respuesta a la interrcgante es importante distinguir que la
sociallizacién entre los hombros que se da de manera estructurada y siempre
depende de la plausibilidad especifica, es decir; ™ Ia base social limitada y los
procescs sociales que mantiene ese contexto, Esa premisa nos permite ver la
diferencia de rutinas v roles desempefiados son validos socialmente en los

contextos que definen ese mundo al lamado conocimiento.

En casc de la escuela, la relacién maestro alumne mantienan una
realidad acentuada, en la medida en que los alumnocs se insertan en grados
superiores, se hace més notable esa diferencia entre lo cofidiano y la
especializacion. La especializacion se da por la reproduceion gque permite a la

insercion del sujeto en una sociedad tipificada; como |o hace la sscuela,

Las técnicas y ios métodos para la ensefianza de la matematica no son mas que
formas implicita o explicita creadas colectivamente con la finalidad de el

mantenimiento de significados.

Lo anterior hace referencia que tede conocimiento social se socializa,
pero jamas se da en su totalidad o sea que en una sociedad cualguiera, se da.por
ruptura o nuevas creaciones de construcciones sociales, no se establecen los

conocimientos - como  absolutos o acabados, sino, tiende a transformarse

221083
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continuamente. A medida que una sociedad sea mas heterogénea, la socializacion

@s mucho mas compleja y la escuela es un escenario importante para estudiar

como se cristaliza esa enculturacion.

Las mate_;méticas para su ensefanza y aprendizaje siempre se ha
definido desde afuera en como deberia de ocurrir, de ahj que se puscan meétodos,
técnicas, didacticas e instrumentos que no obsdecen a la reglidad def alumno; es
decfr. que pocas veces se considera al alumno desde su realidad social e
individual, mucho menos sus capacidades de lenguaje, habilidades, estratagias,

emociones e intenciones psicoldgicas en la resolucion de problemas como se

hace cotidianamente.

Desde esta perspectiva no es el método o didéctica como terapia para la
integracion del sujeto de una realidad imaginada cuando el posee su realidad
construida, y solo es posible si se entiénde ésta y se habré al dialogo, al respecto
(Terralba; 1997) plantea que “la pedagogia es mas humana Y comunicativa que
cientifica® o0 especializada aunque ambas se entrelazan. En suma, este
manienimiento de la especializacidn de conocimientos no se da de manera aislada
en los tipos de contextos como lo hemos vistg, pero tampoco significa |a
incapacidad de los individuos a la que pueda delimitar sus acciones; para nuestro
Cas0, Ver como se opera con la matemdtica dentro del aula y come se ha
concebido socialmente, es interesante demostrar tal cual se da por establecida la
institucionalizacion que evidencian las reproducciones de los estilos a través de

los roles y rutinas en la ensefianza de la matematica. Describir dicha relacion entre
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cotidiano y el otro es el tenguaje especializado utilizado en espacios limitados,
Ejemplo: un profesor en su aufa utiliza conéeptos especializados comd: ecda&ién,
parabola, tridngulo recténgulo, entre otros, que sirven como referente explicativo;
que los alumnos tienen que aprehender, en caso de la instruccion matemética es
imprescindible el estudio y analisis de este en la interaccion sociodiscursiva en el

aula.

Le matemética y su lengusje, a través dal tiempo, ha evolucionado hasta
llegar & la especializacién, convirtiéndoss esta en construcciones sociales que se

han generado en interaccién con ofros, simbolos, lenguaje oral y escrito.

En suma decir que toda actividad humana practica y especializada es un
producto social construido por los hombres en sus interacciones y que a partir de
esto hace posible construir mundos sociales diferentes, pensamientos, acciones,
objetivactones y lenguajes diferentes frente a una misma o diferente realidad. Para
el logro de este objetive expuesto es entender y comprender la realidad social de
la matematica en el aula, desde una perspectiva etnometodologlca es decir,
analizar Ia interaccion sociodiscursiva de ésta en la ensefianza matematica entre

los actores en el nivel medio superior.
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1).- EL LENGUAJE COMO OBJETIVACION DE LA REALIDAD

Sila objetividad son los significados que ya estén construidos socialmente por los
hombres de un contexto determinado que les permite interactuar en sus relaciones
cotidianas; vaidria entonces preguntarse ¢qué es lo que posibilita ésta objetivacion

sacial de las mdltiples realidades?. El instrumento fundamental de comunicacion e

interaccion es el lenguaje que construye mundos sociales humaros; pero, por si

solo (el lenguaje) no tendria sentido. Es importante reconocer el proceso que
vuelve reafidad un hecho, por si mismo este nc es lo méé importante, sino el
significado atribuido colectivamente; Colling dice "que los hechos no son tales por
que se pfoclame gue lo.son, sinc por gue se construyen de una manera muy
compleja contra la resistencia del orden natural(jy sociall}, (1985b, pag. 148: la

cursiva es de Polter).

El papel del lenguaje en |la construccion social es imprescindible reafirmar
que “el mundo social esta imbuido de historias, versiones y representaciones cuyo
iema es el propio mundo. social construido” (Potier, 1998: 63). Ese mundo social
construido tiene un sentido Iégico estructurado para cada contexto que los sujetos
les permite identificarse entre si e interactuar en colectivo; en ese sentido ha
habido estudios que han buscado la explicacién de esas relaciones establecidas
socialmente a traves de métodos etnometodologicos que les ha permitido

comprender e interpretar ia construccidn dal mundo a través del discurso.
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El lenguaje .es entonces el instrumento fundamental de comunicacién
que por su signifioado cobra sentido individual y colectivo en el espacio y tiempo
determinado, en ofras palabras, refleja el mundo social construido
intersubjetivamente; siendo asl es interesante mencionar dos factores
fundamentales para su construccién: el espacio porque ahi y solo ahi tiene
sentido colectivo; ademas tiempo porque las sociedades cambian paulatinaments
y los significados construidos sa recongtruyen, &s decir que no siempre significan
lo mismo para cada hecho por lo que es imprescindible mencionar que. el lenguaje

representa y construye la realidad.

Asi, tiempo y espacio no pueden aislarse en cualguier contexto, porque
dan significacion sus acciones y hechos reales concretos de cada accién humana,
Las acciones y los hechos no pueden ser interpretados de |a misma manara para
cada persona porque cada f:ual percibe e interpreta de diferenies formas: aungue
sahemos que todo significado es una forma de traduccion multiple, si la podemos
llamar asi; entonces es polisemica y esa es la forma de entender el por qué una
reaiidad no siempre es absoluta sino es mas relativa no sofo en la vida cotidiana

sino también el conocimiento llamado cientffico.

Significa que cada espacio en donde nos situamos genera una forma de
gocién y lenguaje distinto, porque el espacio y tiempo, redefine por la “coaccion y
contexto”; un ejemplo mucho mas concreto es el de encontrarse en el aula donde

el discurso y lenguaje es diferente que en un juzgade o en la calle. Por tanto, el
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lenguaje es el medio que nos permite situarnos en "el ambito finito de sentido”

como lo lama (Schutz;1995; 28).

La'rei.aiividad individual de las accionas y de! lenguaje es clara én la
afirmacion anterior, pero tampoco significa que los sujetos sean totalmente
individuales que permite distinguirse entre la g.ociedad Y la individualidad, como se
ha mencionado; la construccion sacial jamés es individual sino se construye
colectivamente una vez que se haya institucionalizado. En esa institucionalizacién
es donde ubicamos las estructuras sociales de céda contexto y. legitimado en

forma colectiva por los sujetos en su propio mundo cultural,

La institucionaliz_acién requiers de la cbjetivacidn de los sujetos tanto por el
lenguaje y los'signos que permits que los individuos no sean individualistas, sino
que esto es creado colectivamente. Colectivamente se refiere que un sujeto no es
posible sus acciones en forma particular, 'y si se enfrenta con otros sujetos seria
imposible que lo entiendan, esta posibilidad es generada por e} Ienguaje y los
significados construides en sociedad, de agui su importancia del e;nélisis de la
teoria social. (Potter 1998: 66); define que “la cuestion basica es que Ia

combinacion de las palabras y contexto es lo que dan sentide a una expresion’.

En ese sentido "la revolucion cognitiva en la psicologia, entre otras cosas,
habfa permitido examinar como se crganiza el pensamiento y la experiencia en

sus miles de farmas. Y puesto que el lenguaje es nuestra herramienta mas
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poderosa para organizar la experiencia, vy en realidad, para construir realidacdes”

{Bruner 1998:19)".

Desde este punto de vista {Sapir; 1992), se refiere que “la comprensién
del lenguaje no es el producto de unas representaciones semdanticas compartidas
- una especie de diccionario mental que todos los hablantes pueden consultar -,
sino, que es la consecuencia de compartir unos procedimientos péra generar
significados dentro de contextos’. La matemética y su discurso en el aula no
puede ser atrapado e interpretado mas que por la etnofnetodologia que permite
centrar el estudic desde la perspectiva del uso dal lenguaje conversacional entre

los participantes.

Si la educacion es esencialmente un procesc social Yy que, en
censecuencia, Una educacion matematica también debe contener en sy nlcleo la
suposicion de que es un proceso social, independientemente de que se. argumente
lo contrario, que es construido bajo una iégica formal e indiscutible en el aula, io
importants de esta investigacion es interpretar |a forma que esa matemética cobra
sentido al interior del aula a través de su discurso en la interaccién maestro-
alumne, alumno- alumno. La interaccién socicdiscursiva en la enseﬁania de las
matematicas “a nivel societal, podemos ver aue unas sociedades diferentes
emplean sus distintas instituciones educativas formales e inform-ales para dar
forma a la construccion de las matematicas en funcién de sus aspiraciones y sus

metas sociales" Bishop;1999:32(la palabra cursiva es nuestra).

62

i
H
P

e




En lineas anteriores mencionamos ciye la construccion social esta
-Iimitada_por el espacio y tiempo, entendemos que *las matematicas aurique sea un
fendmeno internacionat v cultural, no existe nepesariamenle ninguna razon per la
cual la educacion matematica .deba ser igual en todas las sociedades’ {Ibldem;

32); por mucho gue “las verdades matematicas sean universales ellos no

significan que la ensefianza de las mateméticas deban ignorar |a individualidad dei

alumno o el contexto social y cultural de la ensefanza’ (ibidem: 27) .

En ese sentido no solo queremos analizar o demostrar en este estudio la

cuestion cultural de la construccion matemdtica, sino la forma en que s objetiva &

través del discurso desde el pfoceso de negociacion al interior del aula en el
proceso de la ensefianza de las matéméticas. Dentro del discurso se manifiesta
mediante las actividades creadas, pero también el esfuerzo ¥ negociacién que los
-participantes adquieren maneras particulares de pensar, de comporiarse, asf
como de sentir y de valorar los significades compartidos. La forma de atrapar e
interpretar esa  significatividad dentro del salon de clases del discurso e
intenciones en fa construccién de esa realidad social es laetnometodologia que se

deriva de la fenomenologia,

La matemética se¢ sustenta del lenguaje cotidiano los que los hombres

realizan en el contexto como parte de sus valores sociales en la construcaion

narrativa del conocimiento, pero esta depende de la especializacion del medio o
" la tecnologizacion que posee cada cultura, de aqui que el lenguaje de las

matemaéticas se objetiva y se legitima desde perspectivas diferentes; una forma de

63




- explicar esa diferencia o demostrarla como tal es a través del discurso en su
proceso de interrelacion en el aula. Metodologicamente hablando {Potter 1998:
24); dice gue "andlisis conversaciones en el aula es un medio privilegiado para
estudiar los procesos educativos cuando se intenta comprender los mecanismos y

procedimientos con los que los participantes construyen los significados”.

Si enfatizamos, que cada cultura estructura la matemética con su propio
lenguaje, todas clasifican, cuentan, relacionan, todas tienen maneras de conectar
ideas mediante el discurso y todas tienen una refersncia fundamentat para validar
las explicaciones, pero o que no se conoce es & proceso de |la construccion
discursiva de las matematicas en el aula, asi como la estructura de ese lenguaje
discursiva en la construccion social de las matematicas, y en este caso en el nivel

medio superior.

El interés de este trabajo por describ'ir el discurso natural tal cual
suceden en el saldn de clases, esa interpretacion de |z realidad es un asunto
pragmético de demostrar que los hechos suceden asi y tiene un sentido y
significatividad en el contexto. {Potter, 1998: B9) dice que “las descripciones
forman parte de unas acciones que, a su vez, se inscriben en secuencias de
interaccion més amplia® Lo que significa que cgda accion individual ejercida por

el lenguaje discursivo tiene una trascendencia social.

EL método etnometodoldgico nes permite atrapar la realidad a través de

la narrativa, las experiencias individuales y psicoldgicas de los sujetos en el
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contexto, comprendiendo las formas en que las intenciones se resaltan en Ia‘
explicacion y resalucién de los problemas mateméticos por la via del discurso..
Denfro del salén de clases o fuera de ella es comun escuchar la matematica como
un lenguaje vivenciat construyendo mundos sociales concretos desde la |6gica
explicativa de la vida cotidiana en |a resolucién de los problemas; aqui podsmos
ver que la psicologia individual e intencional es en esencia el sustento de |a
explicacion de todo conocimiento construido en un tiempo v espacio  cuitural de

los individuos.

Fenomenolcgicamente dentro de este marco lo que se dice no es por

eccidente, parte de las experiencias individuales y colectivas o sea que las

palabras que se expresan en cualquier contexto no son improvisadas, estas estan
estructuradas y disefiadas colectivaments con todo detalle gue permite la
interaccion intersubjetiva con ofros sujetos para la interaccion colectiva porque
forman parte del acervo cultural de conocimiento ocal, El andlisis conversacional
no puede ser de otra forma mas que a través de estructuracion del lenguaje con

todo detalle en ta comunicacion entre los sujetos y que no puede existir ningtn

estudio etnometodologico en el estudio de la conversacian sinla. estructuracién

propia.

La estructuracion significa que la conversacion jamas es planeada sino

de manera natural como ocurren los hechos dascriptivos desde la realidad .

cotidiana en ias acciones de los sujetos. En sentido tedrico entendemos que la

interaccién mencionada |la podemos ejemplificar entre dos perscnas si se
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comunican por el lenguaje oral observamos que cada idea gque mencione |la
primera persona, el segundo tiene que responder bajo una estructuracién ya
establecida socialmente. £l estudio del discurso en el aula desde(Mehan; 1998)

plantea tres partes fundamentales: iniciacién , respuesta ¥ evaluacién que més

adelante se detallan en este trabajo y a la que nos apoyaremos para. el

tratamiento de [a informacién.,

El discurso en cualguier ambito es estructurado, es decir, desde o
cotidiano hasta lo cientifico; de aqui que él salén de clases se mantiene y se
interactuan entre los sujetos a través de esta legitimidad colectiva qué permite los
sujetos estar en un mismo mundo real. En el salén de clases es Interesante
analizar la conversacion no solo la farma en que se discute las matematicas o
como se condensa, sino la estructuracion del Iénguaje oral y escrito generada por
los sujetos y la forma en que se hace obijetiva la construcciéh social de este

conocimiento,

“El conacimiento y el pensamiento humane son basicamenta cuiturales”
(Bruner, 1998), es decir, que cada contexto condiciona una realidad, En pérra'fos
anteriores de ésta investigacidn se hizo mencién la terea de |a observacion
descriptiva en mostrar la practica educativa en las conversaciones discursivas de
las matematicas al interior del saldn de clases desde tres procesos explicitos

“iniciacion, respuesta y evaluacion”(Mehan:1 998:95)
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Para este estudio de caso, el lenguaje natural en el salén de clases es
imprescindible porque nos permite describir las situaciones reales del ambiente
escolar y la forma en que se confrontan las conversaciones discursivas de los

actores en este espacio.

La problematica de la investigacion; en este caso, es la preccupacion es
la forma en que los alumnos se interrelacionan con el contenido métemético a
través del discurso, En ese sentide (Candela cita a Gordon Wells 1999:20) que el
problema de la interaceion es aun insuperabls brindar la perspectiva de todos los
participantes para dar luz al anélisls memento a momento de los eventos
desarrollados en el aula”, Este anlisis nos permitira entender la relacién que se
establece en el contexto, sin buscar calificar entre lo bueno o malo de io que

acontece, sino describir naturalmente laforma en se establece en dicha situacion.

“El estudio en la que Iq; alumnos participan en la interaccion discursiva
nos ayuda a entender qué condiciones de significacién se crean en la interaccién
para.propiciar su contribucién en la tarsa de elaborar el conocimiento sobre el
contenido cientifico v las reglas de la interaccion social” (Candeia 1999; 20). El
astudio de la interaccidn sociodiscursiva en-la ensefianza de las matematicas es
importante porque son pocos Jos investigadores gque reconocen que exista la
posibilidad de recuperar el discurso en una temética en donde se describe sl

proceso del conocimiento en esta area.
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El discurse es entonces visto en esta investigacion desde dos posturas:
uno que consiste en la forma en que los alumnos a nivel grupo explican,
argﬁmentan y legitiman las matematicas de su propio mundo; y segundo |a
manera en que discursivamente socializan la matemética los alumnos. En ese
sentido el discurso no es solo el andlisis desde la perspectiva de lo que &l alumno
sabe y conoce cotidianémente en la resolucién de! los problemas matematicos,

sino, se abordara su andalisis discursivo.

tn ese sentido, el conocimiento es generado a través de asa asimetria
de ia comunicacion, de la contrario, no seria necesaria la comunicécién, en el
sentido de que; la comunicacién potencia la creatividad cognitiva en la creacién y
construccion de nuevos conocimientos socialmente, Los conflicios generados en
la construccion discursiva de |la matematica es ia que permite la diferencia de
opiniones y la interaccidn social constructiva. Por lo tanto, es de reconocer ol
argumento de {Edwars y Mercer 1898, e inclusive Candela 1999); gue ‘la
construccion discursiva de la ciencia en una sifuacion de interaccion .entre
muchos individuos, como el aula, es un proceso complejo, desigual 'y combinado,
que involucra tante hacia el establecimiento de algunos significados'c.ompartidos
como de otros complementarios o incluso alternativos’, esta es |a tarea de esta

investigacion para la reconstruccion {eérica discursiva en ias matematicas,
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J).- LA NARRATIVA

La forma de revelar la construccion de los significados matematicos en el aula es

posible si reconstruimos a través de la recuperacién narrativa las redes de
significados vompartidos y conexiones que se establecen entre los su]etos_ en el
aula, que acuerdan, comparten, explican, narran, consensan y legitiman
significados sociales. Los significados seciales pusden ser cotidianos y oficiales o
formales entendidos los segundos come aquellos legitimados por la propia
comunidad matematica, transmitidos en su ensefianza como tal, compartida como

I verdad universal y Gnica de las matemdticas,

Las matematicas en sus significados sociales cotidianos desde |a
perspectiva fenomenologica y etnometodolégica son aquelios que se'construyen
desde el contexto social y cultural sin apartarse de su lenguaje propio, es dacir, la
‘mataméatica cotidiana o la del sentido comUn: ésta matemdtica es ekpulsada en el
aula, por lo que."una educacion matematica debe hacer algo mas gue limitarse a
comunicar estas verdacies a los alumnos” (Bhisop; 1999: 27), esta afrmacion
dentro dal proceso educativo, en la actualidad se la que mas se conoce en la
interaccion maestro - alumno y alumno — alumno que la de una matemdtica

culiural racionalizada en relacidn al contexto.

La forma de revelar esa realidad vivenacial y cotidiana en la interaccion con
los significados matematicos no pedemos hacerlo sin considerar que los sujetos

que participan en dicha construccion, tienen versiones & intenciones humanas en
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ejemplificar, cambiar, modificar e ir mas ailé de lo legitimado. “El ohjeto de fa
narrativa son las vicisitudes de las intenciones humanas, Y puesto que hay
millares de intenciones e infinitas maneras de que entren en conflicto o - asi
pareceria - deberfa haber infinitas clases ds relatos, pero, extrafiamente este no

es ol caso” (Bruner; 1998:27).

En un salén de clases el instrumento mas poderose es e lenguaje v &
fravés de este construimos realidades y versiones, esas versiones si |a
reconstruimos a través del relato significa demostrar esa realidad intersubjetiva de

unos con los otros como tal.

La narrativa para nuestro caso implicarfa la recuperacion de la matematica
desde las versiones del quehacer y hablar en el salén de clases, es decir, ponerle
atencion al proceso discursivo entre los actores en Ié explicacion, narracion,
argumentacion, y consenso en el acto del habla come fegitimaciones que sirven de

herramienta para el andlisis y descripcién de acto discursivo.

(Potter, 1998:154) dice que ‘las descripciones  detaliadas  con
minuciosidad también sé pueden emplear para elaborar la factualidad de un
relato”. Es decir, recuperar las descripciones a detalle de los sucesos ¥ hechos
suscitados en ambientes sociales escolares, En cierla forma, un relate es
importante, porque permite describir graficamente sl hecho, de tal manera que los
actores directos (en este caso alumnos - alumnos y maestro) mas que testigos,

reflejen la realidad discursiva "argumentativa® o de * reiato’; que a través de la
) _ q
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narracién se recupere la construccion y reconstruccion de los hechos y de las

versiones mentales de los sujetos.

Nuestro papel investigativo, es recuperar en la narrativa lo que acontece
en el aula en relacion con las diversas versiones de la matematica en la
interaccién social; tal como han mostrado algunos novelistas de las realidades de
las acciones humanas; asl que el relato es fundamental, puesto que da cuenta de

los sucesos gue se producen en el contexto describiéndolo en forma detallada.

Las descripciones de las acciones y el discurso permiten mostrar desde
los actores los tipos de acciones gue realizan o coniribuyen a ésia en la
construccién de hechos, es decir, el proceso mediante el cual la descripcidn da un
hecho es aceptado socialmente o rechazado de ese mundo simbdlico que se crea
ahi. Las acciones y aciiiudes de [os individuos son fundamentales ya que dan
cuenta de los hechos que permiten hacer un andlisis descriptivo revelando lo no
revelado a iravés del texto. En este caso creemos que dentro de |la matematica se
ccultan muchas evidencias que por mucho tiempo han sido considerados como
supuestos verdades que no pueden ser avasalladbs, pero que hoy, la realidad nos
muestra que es relativa; agui nos referimos en que dentro de las matematicas han
-ritualizado una forma de abordarlas en el aprendizaje; sin embarge, sabemos que

- NG @5 MAs gue una manera en que se ha construido la matematica en el munde

social educativo institucionalizado.
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Hablar de una universalizacion sobre la construccion narrativa de las
matematicas dentro del aula es imposible, por lo tanto, es necesario considerar
que “la narracién se construye desde el punto de vista de un personaje concreto:
donde tienen acceso a los pensamientos y sentimientos de ese personaje, pero no
a los de otros personajés salvo mediante inferencias” (Potter; 1968:210). En si,
revelar cada uno de los défalles de los sujetos que Interactuan con sus
pensamientos y acciones, que a su vez se enriguecen con Iés detalles

contextuales,

Los escenarios dan cuenta del contexto especifico dende se suscitan las
ecciones de cuaiquier indole; es decir entendemos como el espacio fisico y
material  donde se desarrollan actividades educativas; en caso concreto

abordamos al aula.

La narrativa desde los actores es una instrumento que permite‘ describir el
mundo de lo cotidiano o cientifico, es decir, s “al mocielo- de representacion de la
mente® como lo plantea (Ricoeur; 1995), la narrativa se mueve de abaje hacia
ariba, es decir, que al igual que fos cuentos, leyendas, poesias donde |a fusnte
se toma de |a realidad social para construir y recongtruir o revelar lo no revelado,
desde lo no explicito, sino como se construya el mundo en ese &mbito social

cotidiane y vivencial.

La educacion matematica se ha tipificado, sobre todo en lo que se refiere

al proceso educativo entre los actores, describiendo en forma natural lo que
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acontece dentro del aula. En ese sentido, la temética de la matemdtica y la
descripicién de-esta, s de preocupacion ethomestodolégica; fo que significa que
los heches sociales habria que recuperarse la interaccién sociodiscursiva en los

escenarios socialmente definidos.

i
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Aqui se aborda a |la matemalica y su construccion social discursiva en &l aula, se
plantea como estudio de caso en la investigacion de educacion Media superior en
el {Ceniro de Actﬁa!iiacién dal Magisterio- CAM). Este tipo de esiudio es centrado
a lo que acontece en el saldn de clases, el caso concreto, significa el analisis y
la descripcién. de la interaccion sociodiscursiva en la ensefianza de las

matematicas,

El estudio de caso es definido desde diferentes perspectivas, como un
examen completo o inlenso de una fabeta, una cuestién o quizds los
écontecimientos que tilenen lugar en un marco geogréafico a lo largo del tiempo. El
estudio de céso “implica un proceso de indagacion que se caracteriza par el
examen detallado, comprensivo, sisiemético y con profundidad del caso del objsto
de interés" (Jiménez, 1991:67). En términos de (Garcia, Gil, Rodriguez, 1996:; 98)
“se caracteriza el estudic de caso por el descubrimiente de nusvas relacionas y
conceptos, ‘mas que la verificacidon o comprobacién de hipdtesis previamente
establecidas.-El estudio de caso facilita la comprensién -del lector del fenémeno
que se esta éstudiando. Puede dar lugar al descubrimiento de nuevos significados,

ampliar la experiencia del lector o confirmar lo que se sabe”.
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Bajo las concepciones citadas, el estudio de case también se entisnde,
como el tratamiente de un problema por los intereses individuales en su dimension
a explicar la problemética, por lo que puede ser considerado como objeto de
estudio a una persona, a un acontecimiento en particular, una organizacion, un
grupo o un nimero limitado de sujetos. Desde la dptica de nuestra teméatica y bajo
este disefio se concreta en un grupo en particular a investigar sobre el tema de {a
matematica y su construccion social discursiva, Como objetivo fundamental del
caso investigado es describir y analizar de las interacciones sociodiscursivas en el

aula.

Dentro de este tipo de investigacion el enfoqus interpretativo parte dal
método etnometodofogicp. ‘La etnometodologia derivada de |a fenomenologia,
como métode intenta estudiar los fendémenos sociales incorporados a nuestros
discursos y nuestras acciones ' a través del andlisis de las actividades humanas®

(Rodrigusz Giménez et al, 1996: 50). Para su indagacién y recopilacion de la

informacién se  utiizan las técnicas de obsarvacion, apoyados en los

instrumentos de notas de campo y grabacion.

La etnometodologia coma método de esta investigacién se busca
describir los significados que les actores le dan séntido a sus experiencias, o
importante es aprehender el proceso de interpretacion con que la gente define su
mundo y actlia en consecuencia. En ese sentido, significa ver desde o punto de
vista de |a recopilacién de la informacidn de los actores para analizar v describir

las acciones de los hombres en sus escenaros aspecificos, asi, el aula esta
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integrado por un cenjunto de actores que cada uno recobra significacién particular

y hacen posible por las relaciones que se establezcan unos con otros.

La finalidad de esté investigacion es conocer, analizar y describir los
procesos sociodiscursivos de la matematica en el aula, sin categorizar la
informacion bajo ciertas variables, sino, implica un andlisis del discurso narrativo
que permita describir los procesos de interaccion alumno — alumno y alumnb -
profeser en el saldn de clases.

La investigécién de la interaccion socio'discursiva de la ensefianza de las
matematicas desde la perspectiva etnometodoldgica, el interds astuvo centrado en
la forma, de como los actores desde el interior del aula intervienan en la
interaccion sociodiscursiva en base a las secuencias de andlisis definido por

Mehan como: iniciacion, respuesta y evaluacion.

El aula es el espacio donde se genera la significacion intersubjetiva por las
acciones que se constituyen por simbolizaciones y puntos de vista compartidos
entre los actores, es deoir,' ios alumnos. - alumnos y profesor - alumno forman un
micro espacio en el que intercambian ideas, expresiones y significaciones de Io
que poseen ya internalizado por cada uno, y aquello con que se interactiva como
la externalizacion de las matematicas que forma parte de la cotidianeidad en e

aula (Iniciacion, Respuesta y Evaluacion).
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A).- ANALISIS DE LAS ESTRUCTURAS DEL DISCURSO EN EL AULA

Podemos definir que “mediante el lenguaje los hombres construimos y aplicamos
“significados” lo importante no son los hechos sino los significados” (Yafiez, 1995
25). La escuela es el espacio o medio donde los hechos sociales construidos por
- los sujetos se socializan, a su vez son legltimados por el lenguaje desde sus
diversas expresiones, es decir, que el instrumento para la construccion de éste es

ef lenguaje, gue permite construir mundos.

Podemos deCI{ que el patrén reguiador de estos significados es Ia cultura
en donde moldean !os sujetos y que actdan por hormas creadas colectlvamente en
_ un mundo delimitgdq por el espacio y tiempo; de aquf la importarcia del enfoque
etnometodoaldgico que describe lo que acontece en un salén de clases a partir det

discurso.

Los diferentes conocimientos como la matemética aun siendo
geheralizada on sus estrategias de solucion y- conceptualizaciéon por la via de |a
[bgica, damos cuenta que finalmente cada sujeto de acuerdo a su contexto, un
mismo concepto matematico, es concebido y explicado de manera muy diversa.
La pregunta que agul surge es ;qué posibilidad -existe que la matematica en un
‘'salon de clases, tome un sentido social y contextual desde la logica de los
individuos y el consenso de los mismos?; o 4,como se permea la matematica en of

auta por las resistencias, autaridad y roles legitimados que se establecen desde
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una construccion social definida y aceptada entre los alumnos y maestro por la
I6gica racional, lineal, reproductiva y despersonalizada? ;Qué papsi juega el
lenguaje cotidiano en la explicacion matematica en sl saldén de clases cuando

expone el profeser como especialista y cuando es explicado por los alumnos?

De las matematicas y su discurso en ! aula busca describir la forma en
que cobra Signifl:cadién interna y contextuai del Ienguajé en relacidn a lo que
construyen los alumnos en ese medio. En tanto, el discurso puede sltuarse dentro
y fuera de |a realidad social en su espacic y tiempe, es decir, que dentro del
discurso objetivado toma dos dimensiones: personalizada y despersonalizada,
Perscnalizada es la interaccidn cara g cara directa entre dos personas o mas, el
conocimiento es contextualizado al medio social y cultural; y la desperéonaiizada
es abstracta, técnica y relegada del contexto, no es directa; ambas se consolidan

su validez por ef lenguaje.

(Rodrigusz, 1996:50) plantea que ‘en el andlisis conversacional,
centrado sobre la arganizacién del dialogo en la actividad cotidiana y como se
presenta la ordenacién y cocherencia en los intercambios conversacionaies’.
Dentro de la investigacion educativa desde |a perspécﬁva cualitativa Ié
etnometodologia permite recuperar los hechos sociales tal cual son en la realidad,
por lo que los analisis conversacionales ufilizan los datos oriéinales, no
transformades ni refinados y se basan'.en las partes que conversan
intersubjetivamente. En ese sentido es imprescindible considerar que la

conversacion dentro del aula permite explicar las formas en que los alumnos
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hacen uso de sus experiencias de la vida cotidiana a través del discurso lo que se

genera 4l interior del aula.

Al hablarrde las matematicas vy el discurso en él saldn de clases en ¢
nivel medio superior permite no solo ver el andamiaje del conocimiento que
poseen los actorss o sujstos investigados, sino, la forma en que la mi'srﬁa
matematica es socializada argumentativamente en la explicacion, refutacién o
aceptacién que pueda dar pie a que se argumente o se discuta sy proceso, o lo
contrario, describir & la matemdética v su discurso con una légica donde no
permiter comentarios de su veracidad o falsacion, conocimiento que unicaments
se socializa sin ofre propésito o fin intencional dialéctica, Bajc el conocimiento de
estas realidades sociales cotidianas se hace necesario éI analisis discursivo de la

matematica en aula descriptivamente las fases instruccionales del acto.

Desda la teorfa del andlisis del discurso en el salén de clases de {Mehan; 1998:95) define que “en ia fase
instruccional de las lecciones, la mayorla de la informacién académica es iftercamblada entre maestros y
alumnos. La fase Mnstruccional como olras fases ests compuesta de sacuencies interrelacionales
caracteristicas. Estos intercambios de informaci6n académlca en unidades inferrelacionales son llamados
"secuencla de elicitacion”. Estas unidades son Interrelacionales, en tanto que soh una produccién cehjunta de
maestros y estudiantes: y son secuencias en tanto que courren una después de la otra en interaccién. Sstas
secuencias tlenen fres partes interconectadas: un acto de iniciacién, un acte de respuesta ¥y un aclo de
evaluacion®.

El modelo elegido para hacer la descripcién de la interaccion
scciodiscursiva en la enseﬁanza de las matemaéticas es el de Mshan, ya que nos
permite detallar a través de las secuencias de elicitacién: Iniciacién, Respuesta y
Evaluacion; que nos permiten observar los eventos de interaccion que se realizan

entre maestro y alumnas - alumnos desde la forma en gue se inician, se
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responden y evaltian los procesos sociodiscursivos en ‘el saldén de clases. En lo
que se refierg al primer sécuencia que es la ‘iniciacién,” esta nos perrﬁite
conocer ia forma en que los maestros inician 1a relacion entre iguales dentro de su
grupo escolar en el proceso de internalizacion que los sujetos rea[i~zan con el

objeto de conocimiento a través del lenguaje que interviene en dicha socializacion.

Proceso, que para (Meha'n;1998) inlcia con preguntas que se plantean

- al comienzo de la conversacidn o explicacion. Las preguntas que el profesor Ijace
en el salon de clases tiena sus bases en el andamiaje instruccicnal y cultural de
los involucrados en el proceso de ensefiar y aprender. Las preguntas generadas
por parte delrproszSOr o por los mismos alumnos son; ¢Como se llama eso?;
¢Qué es el cateto opuesto?, ;Para qué nos sirve el teorema de Pitdgoras?:
¢ Porque, no esta como en el libro?. Las preguntas que plantea e| docente o e
alumno depende de la relacion que éste tiene con el conocimiento v de la
capacidad para visualizar un contenido en relacién a la dimensién cultural que de

ése conocimiento posee, ya sea de la instruccion y/o construccion.

Bruner, plantea que el problema central de la cognicion humana, esta

en la capacidad de descubrir nuevas.ideas, es decl, “ir mas allg que ia

informacion recibida“. Podemos afirmar que el andamigje que el profesor poses

para plantear preguntas se circunscribe a la adquisicién de lo dado como proceso

| de internalizacion; sin embargo, en este proceso, el docente no es el Unico que
plantea las preguntas, también generan cuestionamientos los. alumnos en la

interaccion social discursiva en el aula, En nuestro estudio de case planteado
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damos cuenta de los discursos generados por los alumnos y el maestro,

caracterizandose ambos por los tres proceso mencionados.

El segundo acto llamado “respuesta”, aqui mencionamos que existe
una gran diferencia entre ayudar a que el alumno dé una respuesta correcta, y
ayudarlo a la comprensién donceptua] que sirva coma referente para construir la
respuesta. Las respuestas que dan los alumnos no es mas que de las pistas que
proporcioha el profesor en el planteamiento de las preguntas (iniciacion) en el
salén de clases. “La diferencia entre secuenéias de pregunta - respuesta que son
seguidas por evaluaciones mas gue por agradecimientos pueden ser explicadas
per la diferencia entre preguntas que reconocen informacién y preguntas que

- buscan respuestas’ { Mehan; 1998:99).

“Una paradoja de la estructura prequnta del profesor - respuesta del alumno
es que las respuestas de estos son esenciales para el progreso de la .!eccién, sin
embargo, la que espera el maestro muchas veces no es la obvia"
{Cazden;1991:122), Este referente nos hace ver que la respuesta de una simple
pregunta cémo: ;Qué es este...?. La pregunta puede tener muchas respuestas

potenciales, para 'poseer una respuesta correcta se necesita no solo

conocimientos, sino requiere de ia interpretacién y contextualizacian, Dentra de la”

contextualizacién la “preformulacion”{ibidem), juega un papel importante, porgue
los maestros y alumnos plantean preguntas en relacion con lo que quieren o que

desean que se aprenda, utilizando expresiones que sirven de orientacion hacia e
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area de experiencia de los alumnos. En nuestra investigacion de caso, los
gjemplos de " iniciacion y respuesta” puede apreciarse en esta secuencia;
Iniciacién: (G) Pregunta. ¢cdme se llama eso?.

Respuesta: EI mismo alumno G. responde::: ésta, seria ordenada de P (le
muestra el ejercicio en su libreta al profesor).

La evaluacion: El maestro responde: jahora s, ya esta! .

“Iniciacién - respuesta es &l primer par adyacente. Cuando es complatado,

esle par se convierte en la primera parte del segundo par adyacente (respuesta -

evaluacion). La.segunda parte del segundo par es |a accion de evaluacién, el cual
sereflere al par iniciacion - respuesta una vez completado '(Mehan; 1998:95). Por
uitimo, es imprescindible hacer. mencién_que la respuesta es resultado de la
comprension o reformulacidn; comprension es entendida como el trabajo
interpretativo de los sujetos al considerar a las respuestas como correclas o

legitimadas socialmente en el contexto.

Por ultimo, el tercer elemento de fa estructura discursiva en el saldn de
clases es la evaluacion. (Mehan; 1998;99) “considera que ia secueﬁcia de dos
partes adyacentes (iniciacién y respuesta) es una de las herramientas basicas de
construccion del discurse cotidiano, Las respuestas ocurren después de ser
convocadas | los saludos, siguen a los saludos y las acciones resultan de los
requerimientos. La secuencia de tres partes es fundamental para el discurso
educativo”. A continuacion citamos un ejemplo donde se hace referencia de- los

Procesos.,
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Ejemplo 1.
1.- Iniciaci6n la pregunta el alumne G exposfitor: .., Cémo se llama eso?
2.- Respuesfa de laalumnaL............ “posiciones trigonometricas”.
3.- Evaluacidn aqul, lo da sl profesor..... "sl, i, asta bien".
Ejemplo 2.
4.~ Iniciacién: la pregunta del maestra al grupo: ......cateto adyacente sobre opuesto ¢ Hay error?.
§.- Respuesta que dan los alumnes en coro: “es cateto opuesto sobre adyacente”.
6.- Evaluacion: se escucha la voz del profesor...jcorrijan por favorl. Y agrsga, {a verl, corrécto, corracto,
rectifiquen ahl; “ que bueno que no lo repitan como esta escrito, sino come tlenen el razonamiento dei
tridngulo con respecto al dngulo.

En el primer ejemplo la respuesta de “si, si, esta bien™(ver 3); y en el
ejempic 2 en la evaluacién “[eorrijan por favor!l” y agrega "ja verl, correcto,
correcto, rectifiquen ahi; qué bueno que no fo...{ver 6) Jo que podamos
observar en la evaluacion o tercera componente del discurso es que no cumple la
misma funcion de dar una respuesta objetiva, sino muchas de las veces la
respuesta también es de buscar respuestas o opciones de comprension; sin
embargo Mehan considera que la evaluacion a veces cumple la funcién de
evaluar el contenido como en el sjemplo 1, mientras qus muchas de las veces
también es de aceptacion o legitimacién por el razonamiento o comprension,

'

“El nombre evaluacién no hace honor a ia importancia de esta tercera
parte, que a menudo sirve, no para emitir un veredicto de correccion o
incorreccion, sino para inducir en el aprendiz un nuevo modo de contemplar,
categorizar, reconceptualizar e incluso recontextualizar los fenémenostreferentes)
sometidas a la discusion” (Cazden, 1991:124). Desde esta perspectiva es

importante describir el proceso discursivo que se establece en el salon de clases y
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en una materia tan tipificadamente rigida qua es la matemética en e} nivel medic

superior Bachillerato,

Este estudio, permitira que al término de la investigacion proporcionar
una descripcidn y andlisis acerca de la interaccidn sociodiscursiva de Ia

ensefianza de las matsematicas que acontece en el aula.

El enfoque etnometodolégico centrado en el discurso permite |a
descripcion de |a realidad tal cual suceden los hechos en el aula. Tal descripcion

es viable por el uso de |a técnica de observacién directa ¥ no participativa,

La observacion de campo, la grabacion espontanea y natural dentra dal
salén de clases nos permitirén acercarnos a la tematica de investigacién para
poder describir e interpretar io mejor posible ol desarrollo de esta tematica
discursiva como marcb dé referencia o expresiones referenciates informativas del
contexto, por lo que esta investigacion abordara Ids ires procesos mencionados
del discursc educative, del tal manera que contribuya en el més alto grado de
descripcion intersubjetiva entre los hablantes y oyentes, es decir, un discurso no
sdlo centrado en el profesor, sino, también entre los alumnos en el ambiente

escolar contextual y cultural del tiempo y espacio compartido entre los sujstos.
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B).- UNIVERSO DE ESTUDIO

El desarrollo de este trabajo de investigacion se realiza en el Centro de
Actualizacion del Magisteric (CAM), Tlax_cala; esta institucién cuenta con 12
maestros, y un maestro titular en el &rea de las matematicas, el total del alumnada
es de 160 profesores que laboran en diversas instituciones educativas coma
preescolar, primaria,_secundaria, 0 en nivel medio superior; que laboran como
docentes. Este centro cuenta con 3 grupos de bachillerato pedagégico y 4

grupos de licenciatura en docencia tecnoldgica.

Frente a esta multitud de grupos vy la heterogensidad que presentan en
cuanta al numero de elementos de cada grupo, resuita complicado involucrar una
investigacidn con todos los grupos; en ese sentido considero que la importancia
del problema y su descripcidn cualitativa es necesario plantearlo como

problema o estudic de caso.
Se observd un grupo de Bachillerato Pedagdgico con un total de 30
alumnos; que oscilan entre 25 a 50 afios de edad. El trabajo de observacién que

se desarrollé durante el primero y segundo semestre de un ciclo escolar.

Las sesiones que se observd son cuarenta horas por semestre, a partir

.del 3 de septiembre del 2000 al 7 de julio del 2001.
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c).- EL LOGRO DEL DESARROLLO PCR OBJETIVOS

En el primer objetivo que se platea en analizar el proceso de la

ensefianza aprendizaje de las matematicas como una construccién social del
conocimiento; corresponde concretamente a la recopitacion y argumentacion

tebrica que nos permite analizar a la construccidn social de las matematicas, en tal

sentido su sustento tiene el caracter social y cotidiana de lo que acontsce en las

aulas, Una de las tacnicas de la investigacion son las observaciones de mansra no

técnica” como ko denomina {Peter Woods, 1988),

En el segundo objetivo, que abarda la descripcion de los procesos de
los actos discursivos de la maie_mética de (alumho - alumno Q-profesor — alumno}
que operan en el aula en un estudio de caso. Es esencial la evidencia de la
informacién ya que es donde descansa todo su precesamiento y tratamiento, que
revele las intenciones que se pretende alcanzar y describir las relaciones
conversacionales interpersonales entre alumno — alumno y alumno - profesor

planteada en |a tesis.

_Este estudio de caso.no pretende construir teorias genarales, sino, tener
la posibilidad de analizar y describir la interaccion scciodiscursiva en la ensefishza
y aprendizaje de la matematica en el aula entre {profescr — alumno y alumno —

alumno). En este sentido ésta investigacion pretende mostrar la realidad, ‘dejando
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que hablen los hechos educativos en la interaccion interpersonal desde el discurso
que se genera en la construccion de ese conocimiento a partir de las tres fases o

procesos de discurso dulico: iniciacién, respuesta y evaluacion.
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LA INTERACCION SOCIODISCURSIVA EN LA
ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS

- A).-La matemaética y su interaccién sociodiscursiva en el salén de
clases. '

Una vez expuesto el espacic o escenario, la teoria y la parte metodoldgica que
sustenta esta investigacion se procede a la descripeion vy analisis de [a
informacién recabada en la observacion en el campo de accién educative, El acte
discursivo se analiza desde tres momentos o procesos de: iniciacion, respuesta vy
evaluacién (ver la metodologia),

El trabajo de investigacién, se sustenta en base a las evidencias
encontradas en el contexto de la interaccién entre los actores en el salon de
clases. En este sentido el proceso discursivo es su esencia de este trabajo y su
objeto centrado en las matematicas a desarrollar en la presente tesis en diez
actos que permite analizar y describir las interacciones sociodiscursivas en ia
educacion media superior, )

En un primer momento es imprescindible los comentarios dal profesor de
grupo que nos relata antes de iniciar el curso de matematicas, justo cuando entra
por primera vez al salén; despuds de repartir los temas, que los alumnos
expondran en todo el curso, posteriormente a esta nos relata sus intenciones y
prospectos que sustentaran su practica docente en la teoria v en base a sy
experiencia, a la lefra se describe: "Més que planeacion Y organizacién de fos
temas es de "lipo talfer las sesiones” tratamos que cada alumno sague sus
propias deducciones y construcciones de conocimiento... que les permife un
conocimiento matemdtico real vy conceptual. Que haya un rompimienfo de
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esquemas montal de la enseffanza comdn y tradicional; y que cada alumno fenga
una vision propia de ensefianza y de aprendizaje de la matemdtica. Los alumnos

exponen los femas en el grupo, es importante que trabajen en forma individual y

que discutan el tema por equipo y yo intervenga cuando sea necesario para
aclarar dudas o ejemplificar” (Sic, mayo 26 del 2001).

A continuacion nos remitimos a las descripciones interactivas

sociodiscursivas capturadas en el aula.

SIMBOLOGIAS QUE SE UTILIZAN EN LA DESCRIPCION:

As, alumnos.

A(x) A slumno vy la (x} se sustituye por la inicial del nombre
R:: muche ruido en el salén

r.. poco ruide

... continda

.../ hay una explicacian, pero es inlerrumpide por alguien.

Sen. Senc Cos. Coseno

Tg. Tangente Cotg. Cotangente
Set. Secante Cosc, Cosecante
M. maestro.

Me 7. pregunta el maestro.
As?. pregunta el alumno,
E(x). E(expositor), x(se sustituye por lg inicial del nombre de quien expone)

ACTO 1

1.~ AlL):: el eje de las abscisas también se lfama eje de las X (equis). El eje de las Y (ye) también
se llama de las ordenadas. Eses scn los ejes perpendiculares entre si”,

2.-A(G) jel el

9t
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3.- A (L) el punto de interseccién es el origen del centro, estos ejes coordinades dividen al plano en
cuatro regicnes “llamadas cuadrantes”...

4.- As (G, L, O).- cuentan en equipo: ﬁno:, dos:, tres: y cuatre:., |sil, ahorita nada mas nos
ublcamos...

El diséurso de los actores en él salén de clases podemos notar que no
siempre la iniciacion principia con las preguntas (ver 1), sino que hay una
respuesta legitimada matematicamente que se expone, en este cash por la
alumna L (el primer par de adyacentes se complementan). La iniciacion -
respuesta pareciera inductiva por los pasos y secuencias qus lleva al presentaria,
sin embargo, en la evaluacion, el oyente no lo percibe de la misma manera, le crea
duda {ver 2}, esta evaluacion es percibida intencionalmente por el que expone

para gue en una segunda intervencién discursiva responde a la duda(ver 3); la

respuesta que se hace mas explicita usando términos como: *...éstos ejes
q j

coordinados dividan el plano en cuatro regioneé,.." expresion que se hace mas aprensible
por los cyentes, pero ademas, retroalimenta la primera respuesta dada o explicada
(ver 1), e inclusive la palabra “estos” indica fijar la atencion y visualizacién del
objeto en cuestion, aqul damos cuenta que a través de] lenguaje construimos

significados.

Después de ésta iniciacion - respuesta aparece la evaluacion (VER 4):
*...cuentan en equipo: uno, dos, tres y cuatro ...jsfl. AQul, hay un referente que les permite
concensar la versién dada legitimada en el numero. Distinguimos que la
respuesta matemdtica, es determinada no sélo en el nimero, sino gue se objetiva

simbdlicamente suU valor convencional ponderada como  valida
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despersonalizadamente. Dentro de la matematica, el discurso se vuelve elemento
indispensabie no solo en |la ensefanza y aprendizaje sing en la construccion de

diferentes significados sociales intersubjetivamente.

ACTO 2

5.- A{L} explica: Ylas abscisas medidas sobre ei eje X a la "derecha” del {O) origen son positivas, y
a la "izquierda” son negativa y del origen hacia "abajo” son negatives en el eje de las Y, y hacla
“arriba” son positivos” (sic), “cada par de nimeros reajes corresponde un punto definido def plano,

y a cada pynra del plano correspende un par dnico de coordenadas (X, Y)* (leido del libro -

textualmente, pag. 226 ).
Agrega (L). En el proceso de aplicacién *hay que fomar en cuenta las coordenadas dei cuadrante”,

clasificar fos siguientes puntos(sic).

6.- @Podréé localizar los puntos en un plano cartesiano?, indica (L) Ahora voy a dictar unas
cantidades, y vas a localizar, para fermar tus puntos en la gréfica. (L) agrega: como nos dijc ef
profesor; que el primer valor numérico es X y ol segundo vaior pertenece a la Y: o sea sigmpre,
siempre cuando se manejan nada mds asf, slempre va (X, Y), el primer ndmero estd en la linea de
fas X. La alumna () a ver, grafica los siguientes puntos: A= (2, 5) eso, es el primer punte; ahora
B={-3, 8).

7.- A{G). shora, ella intenta oraimenle a explicar lo qua hace en su libreta ol pracaso de
localizacion de los puntos en la grafica: "Serfa en el X recurro més 2, luego 6 en ol Y ... (L)
interviene corrgiendo: gje de fas Y. Seria uno, dos, tres, cuatro, y cinco, ahora pongo la letra A
para representar el punto../

A(L) ahora con puntitos, Unela.

8.- A (L) ésta va a sertu punto A.... jse resuelve el ejercicio!, esta bien jel.

Aqui podemos ver que en el andlisis del discurso dentro del primer par de

adyacentes “iniciacion - respuesta’ ne principia con las preguntas, sino con la
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respuesta, es decir se da a partir de la explicacién del tema ver(&). En la misma
linea, el proceso fjiscursivo es apoyado de palabras sencila como “izquierda”,
"derecha”, “arriba” y "abajo” gque |os remite directamente a ia experiencia vivida po} los
alumnos. Sin embargo, en la misma linea 5 la definicion entrecomillada'es leida tal
cual como define el libro ds texio sobre'fa “localizacion de un punto en un plano
cartesiano”. La explicacion inicial por el alumno es clara para & Y SUs comparieros,
por lo tanta, la concepiualizacion escrita en el libro es una forma de legitimar v

confrontar el conocimiento contextual y fo que es valido universalmente.

La respuesta como primer proceso discursivo vemos que concluye el primer
par de adyacentes con la argumentacion discursiva “.hay que fomar en cuenta las
coordenatias del cuadrante...fver 5) ", expresion que practicamente invita, bajo que
referentes hay que considerar a fin de facilitar Ia localizacion de los punios en |a

grafica.

En la linea 6, aparece la pregunta ;Podrds localizar los puntos en un plano
cartesiano?. Con esta interrdgante se concluye el primer par de adyacentes del
andlisis discursivo(iniciacion - respuesta), esta es una de lag caracteristicas
educativas como las mateméticas o al menos dentro de los discursos Aulicos
antes de plantear préguntas o problemas es comin observar que se inicia con la
explicacion de ia temética y posteriormente se hace la pregunta o sl planteamiento
de la problemdtica. En la linea 6 detectamos gue intencionalmente la alumna
retoma en su exposicion textualmante lo que el profesor habia explicado y hay que

considerarlo: “somo nos dilo el profesor que el primer valor es X y 8l ..{veriinea 6)",
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La pregunta explicita invitz a los alumnos a que reafirmen lo conocido o
.explicado para la comprension del tema o la simple ejercitacion. Posiblemente el
hecho de dictar los datos establecido del libre, no implica que trascienda mas alla
del conocimiento, tal parece que la intencion es una efercitacién matematica visto

desde el discurso dado,

‘Respuesta y evaluacion” es el éegundo par de adyacentes en'el proceso
discursivo, descubrimos gue 1a relacion establecida en el salén de clases incluye
la-respuesta cﬁel problema dada por cada uno de los alumnos; ejemplo: “En el X
recurro méas 2y luego 5 en el Y...{ver lineg 7). La validacion de esta como respuesta.
no solo es individual sinc incluye el consense y de algun expsrto que pueda
validar la respuesta, ejempla; A{L)*Ahora con puntites, dneta (vgr linea 7)". A demas
en {la linea 8) vemos el rol de una experta que no solo suUpervisa sino sugiere y

avalla; A(Lyésta va a ser 1 punto A..., estd bien jel..

En suma, el andlisis dsi discurso matematico generado por los alumnos y
profesor en el salon de clases, nos permite describir ¥ comprender la gama de
significaciones que en eila acontece, al mismo tiempo permea tas diversas formas
de legitimar el conccimiento por el lenguaje viste desde el habla. Un lenguaje que

tiene sentido en su dmbito social y contextual.
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ACTO 3

9.-E(G) siguiendo el libro; G les textualnente: * ;determina las posiciones trigonoméiricas dot
angulo sabiendo que guarda relacitn, el punto A ( 6, 4 )7

10.-E(G) punio A. suma en tu libreta: en fa X uno, dos, ires, cuatro, cinco y sels; en la Y uno, dos
tres y cuatro...(G, termina con la localizacién del punto).

11.-A(J) aqui, el punto esta bien, jcorrectol.

Iniciacidn, da comienzo con indicaciones precisas que provienen del texto,
(ver 9), que sirve como argumento esencial en !a fase instruccional y de apdyo
para las secuencias interaccicnales gue den como resultado una respuesta. Los
alumnos toman notas en su libreta para la resolucién dal ejercicio que fue indicado
por (G) en la parte inicial (ver 9).-¢ Determina las posiciones trigonometrla... 7, Anotaciones
que dan apertura a una serie de secuencias instruccicnales que los llevard a la
bljs:jueda de respuestas, sin embargo, el personaje G, decide responder y actuar
resclviendo el problema planteado dando la respuesta sin que los alumnos
tengan tiempo de elaborar la suya. Por lo que pedemos \}er, en la interaccion
soclodiscursiva, en el proceso de iniciacion - respuesta se anula la participacion ds

los alumnos, asi como en la negociacién y renegociacion de los significados,
El primer par de adyacente (iniciacion y respuesta) se cierra

discursivamente con la participacion del exponente, el segundo par (respuesta -

evaluacion) es notable la legitimacion de las respuestas dadas por el expositor y a
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la vez evaluadas como: (ver 11).- A} Aqul, el punto esta bien, jcomrectel”. Se acepta
como valido lo que dicta el exponente, que ha sido refomada def libro de texto, la
cual, no se duda de su validez, no se necesita ofra referencia, sino como ha sido
Iegitifﬁado matematicamente, por o tanto, la socializacién es valida como

conocimiento que deba de ser ensefiado y aprendido.

ACTO 4

12.- A{L) Expane: ahora, por ef Teorema de Pitagoras, (Observando la formula | = iopy + (ADYF se
traduce de la siguiente manera): Hipotenusa es igual a la raiz cuadrada dal punto (OF} al cuadrade
mas (ADY) al cuadrade. +Esta s la formula para sacar |a Hipotenusa... 7./,

13- A(J)::: OP significa “épuesto"; en este caso opussto seria 4.

14.- A(L} Hip. serla hipotenusa; es igual: pero ahi &qué es?., JQué seria, cateto opusslo o qué?;
15.- A{O) responde: ahi no importa, simplements el lado opuesto es 4, serfa la Y.

18.- A(L) hipotenusa es igual a la raiz cuadrada del opuesto entre paréntesis se po;e (OP) al

cuadrado; més el adyacente (ADY) también al cuadrado, igual; ya para.. {Como se dige:: para
despejar.

Dentro del proceso discursivo, la iniciacion principia con la presentacion de
la formula del teorema de Pitagoras escrita en s pizarrdn, tambign hay un proceso
de explicaciaon introduct;:)ria seguida de una pregunta {ver If.nea 12). Mientras que
los alumnos dan respuestas de las dudas gue se derivd en ia iniciacién {ver linea

13). Entre dudas y respuestas, derivadas en la secuencia de interacciones, se
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completa el primer par de adyacentes, procesos que aparentements van

acoplando y simplificando significades.

En ia {iinea 14) mas que una e;.faluacién en si, en este proceso
interaccichal discursivo tienen comao finalidad cerrar el ciclo iniciacion — resbuesta;
a la vez hay una pregunta planteada que da inicio & la interaccion sociodiscursiva.
QOkservamos que el uso del lenguaje es fundamental no solo cdmo se explicita en
el bro o por la l6gica conssnsada, sino, se valida v se explicita en e acomodo de

la secuencia discursiva de los participantes. El hecho de mencionar “a(Q)

responde; ahl no importa, simplementa...” (ver linea 15), invita implicitaments a la
observacion y comprensién de sus-compafiercs. Mientras que en la {linea 15)
como evaluacion es concensado como valido entre los participantes de tal forma
que al finalizar discursivamente la eiplicacién se evalla respondiends |a pregunta
¢odmo se dice? Y Bigrega la palabra ... jpara despejarl... {ver 16}, evaluanda no solo el
procéso discursivo seguido, sino que la respuesta es correcta que ha sido
construida colectivamente. En la construccion matematica en el aula a nivel
conversacional tiene como finalidad la interaccidon entre los sujatos con el
conacimiento en un intento por lograr una secuencia de licitacian, si llamamos a
estas unidades interaccicnes que tienen el proposito de lograr una preduccion
conjuntc de maestros y estudiantes que en ocasiones es legitimado lo ya
construido y pocas veces es construido por fos alumnos da si realidad confextual

el conocimiento. .
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completa el primer par de adyacentes, procesos gue aparentemsnte van

acoplando y simplificando significados.

En ta (linea 14) mas que una evaluacién en si, en este proceso
interaccional discursivo tienen como finalidad cerrar el ciclo iniciacién — respuesta;
a la vez hay una pregunta planteada que da inicio a la interaccion sociodiscursiva,

Observamos gue el uso dal lenguaje es fundamental no solo como se explicita en

el libro o por la légica consensada, sino, se valida y se explicita en el acomodo de

la secuencia discursiva de los - participantes. El hecho de mencionar A0}

responde:. ahi no importa, simplemente...” (ver linea 15}, invita implicitamente a ia
- observacion y comprension de sus compafieros. . Mientras que en Ia (linea 15}
como evaluacion es concensaao como valido entre los participantes de tal forma
que al finalizar discursivamente la explicacion se evalla respondiendo la pregunta
.g,cémo se dice? Y agrega |a palabra, ... |para despejarl... {ver 16), evaluande no solo al
preeeso discursivo seguido, sino que la respuesta es correcta que ha sido
.construida colectivamente. En la construccién métemética en el aula a nivel
conversacional tiene come finalidad la interaccion entre los sujetes con el
conocimiento en un intento per lograr una. secuencia de licitacion, si llamamos a
estas _unidades interacciones que tienen af proposito: de lograr una produccion

conjunto de maestros. y esiudiantes que en acasiones es legitimade lo va

construido y pocas veces @s construido por los alumnos de su realidad contextual

el conocimiento.
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ACTO 5

17;- A(G) Entonces: a, jhipotenusa es igual a rafz cuadrada de 521,

18.- A(l}y | O (origen} se queda indicada asl, o no...! ya tenemos |z hipotenusa, ahora ya podemos
trabajar con fas demés funciones trigonométricas; seno, coseno, tangente, cotangente...y ¢Por
qué?, Porque, ya conocemos los valores de.../

A( G ): sobre este angulo,
18.- A (L) sil, ysil..

20.- A( 1) vemos que Sen, de “Q" (origen) es igual a catelo opuesto que tiene ef valor de 4, sobre
hipotenusa: raiz de 52.
Cos. De "0" es igual a cateto adyacente que es 6, sobre hipotenusa, raiz cuadrada de 52,

21.- As..En comentario de equipo, se argumenta que es importante conacer los lados del
triéngulo, para después hacer las funciones trigonométricas: ¥ sobre todo saber come conjugar;
5€n0, coseno, coseno, tangente y la cotangente.

La iniclacion comienza con la teorizacién del concepte matematico de lo
que es la hipotenusa y su formula (ver linea 17); a partir de una represantacién
simbolica usados convencionalmente y explicitamente  dsfinidos por la
matematica, que permitira a los alumnos realizar una serie de ejercicio abstractos
gque posee una secuéncia légica en cuanto a su representacion convencional y
simbolica y a |a vez la argumentacion discursiva que acompéﬁa al proceso en la
bdsquada de la respuesta que se legitima y 56 acepta.como correcta, (ver linea
18). A su vez este dard pie a la apertura de una nueva “iniciaciéen’ de corceptos,

por lo que vemos en |a linea 18, con la pregunta ¢por qué? En donde no se
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inventa la pregunta, sinc se intenta dar sentido a la respuesta Y ala conexidn con

otros problemas afines, mismo que se reconoce en donde y como aplicarla en el
gjercicio  y que se confirma en la linea 19 cuando la alumna G ‘afirma,
A(G);::"@obre éste angulel”. La iniciacion y la respuesta como primer par de
adyacentes se complementa con la evaluacion erll la linea 19.- A(f;)::isif, isil;
vemos que el significado  matemético es acordado y compartido desde el prepio

procesc a traves de una serie de asociaciones con otras respuestas (verlinea 20 y

21).
ACTO 6
Después de (a explicacidén introducioria de fas funcicnes de: seno, coseno, tangente...del angulo
A se continua con e angulo B, lambién con cada una de sus funclones...
22.- A(B)::: seno del angulo B...(2n core repiten lo que A (B) dice; seno def dngulo B),

(En el fondo del salén de clases se oyen una serie ds repeticiones al respeclo, en tonos de voz diferentes, que

padria mostrar la disparidad de entendimiento en el procesa y el desarrollo de la actividad matemdtica).
23.- M::ETangente del angulo B: catefo adyacente sobre opuesto; jhay errorl,
24 .- As. En coro “es cateto opues;to sobre adyacente”
25.- M2 jcortijani

26.- M:iija verl, 1a ver! Comeclo, correcto, rectifica ahi; Agrega M:: “jque bueno que. ho io repitan
como esta esgrito, sio como fieneri of razonamiento del trignguio con respecto gl dngulo!.

En este proceso discursivo no aparece |a iniciacién con preguntas, sino, las

respuestas, donde la participacion de los alumnos en &l aula es integra y colectiva
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repitiendo'lo que es tipificado como correcto (ver linea 22), Lo que se aleanza a
escuchar en los diferentes tonos de voz es Ia.disparidad de entendimiento, tales
como la duda en el conocimiento matemético, aue por versiones anteriores del
tema permiten a los alumnos aceptar o rechazar una respuesta, dado que el
significado y ia comprensién no es construide para todos de la misma manera,
puestc que cada uno construye significados personales a partir de lo aprendi'do
utilizando el razonamiento y que en la hora de compariir en un proceso de
ensefianza y aprendizaje no hay sujeto que no fraiga una red de significados que

compartir con ofros,

En la (linea 23) se observa que el maestro aparece como aspecialists,
(porque se da cuenta de un error en &l libro de texto, gue los alumnoes ya habfan
percibido, (nos dimos cuenta cuando cuchicheaban), sélo que el maestro habld
primero, que los alumnos y que textualmente lee: *la tangente def angulo B: catetc
opuesto sobre adyacents”; afirma: “es lo que esté estipulado en el libro de fexto” y
a la vez sefala gue “no es correcta la respuesia’. En la misma linea 23 cuando ol
maestro dice: “jhay error!, Pareciera gue invita a los alumnos a repetir la formula
correcta en coro y  asi sucede como respuesta {ver linea 24); e! hecho de que la
problematica es resuslta se autoriza la correccidn e intencionalmente por el propio
profesor evalla que las respuestas de un ejercicio pueden estar equivocadas y
que por o tanto los significados construidos sociaimente por la via de |a lbgica
racionalista son correctos (linea 25 y 26). Discursivamente lo gue acabamos de
describir da cuenta que todo proceso educativo inicia con las preguntas seguidas

de respuestas y la evaluacion, proceso que nc sélo es de manera unidirecional
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como comdnmente se da en las escuelas, es decir, en el discurso e que mas
habla y legitima uno de los tre_s procescs mencionados es el profesor y no
necesariamente al alumno. Describir este acto, muesira que dentro_ de fa
matematica en el salon de clases se puede construir no solo de forma unilateral la
legitimacién, perc gue este aun an la realidad educativa se ve alejada del

consenso colectivo en la interaccidn sociodiscursiva.,

ACTO 7

El tema a desarrollar por el alumnoe B es "EL TEQREMA DE PITAGORAS” que se
desglosa en un pliego de papel Bonn colocada por ellos en ef fado izguierdo del
piéarrén, exactamente enfrente de los alumnqs profesores. A(B) inicia con la
ekposicién desarrollandc las aclividades que a continuacién se describen: B, traza
un triangulc al pizarron, para ejempiificar la resolucion det ejercicio en que se
aplica sl teoréma de pitagoras {fema y ejercicio que aparece en el libro pag.204;.

‘27.- Exposilot (1) Texiualmente dice: “Agui vamos a aplicar el teorema de pitagoras (pagina dei
libro 204}, en un trigngulo rectangulo donde vamos a desconocer uno de j0s lados” sic,

28.-. M:i: Vamos a {rabajar sobre el mismo tridngulof se refiere el fridngulo rectangulo), jperc aqui,
*No conocemas un fadol. :

26.- E{l} Vamos & desglesar fos valores; jaqui s donde me decias compaferal Se quita la rafz
cuadrada, ya ne C cuadrada. jsil, ...

30.- A(L) no, porque gueda C es igual a raiz cuadrada.../,

31.~ E(... Si, pero, lo estoy poniendo para desglosar la formula.../.
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32.. A(L) pero al sacar los valores y daspojar, queda asl.../.
33.- E())... Yo, no me cpongo & ese.../...5i, pero.../.

34.- AlL) lo que pasa es que se repile, y aqui se puede despejar el exponente desde un principic y
es lo que yo se.

35~ M:: Es correcto, es correcto, ambas afirmaciones, lo podemos pasar como raiz desde un
principio, perfecto {intervino el profesor, porque vic una confrontacién argumentativa por el despeje
del expocnente).

En_!as (iineas 27, 28 y 29), discursivamente obedece a la induccion al
alumno en el tema y sobre qué se va a trabajar, al mismo tiempe se argumenta |a
respuesta de la pregunta hecha con antericridad que obedece a una duda; una
-explicacion mas clara del tema o porque la secuencia aqui plateada por qﬁién
expone no es clara para el oyente(alumno); lo que se percibe por la via del
lenguaje discursiva es la explicacién de la respuesta planteada en la
‘inicializacidon® y que es respondida por la expositora, v abre a la vez con Ié

afirmacién en la linea 29.-"Vamos a desglosar los valores...".

En lalinea 30 y 31 chservamos que hay una confrontacién de lo que va se
tiene institucionalizado los-procesos légicamente estructurados del aprendiz, mas
que una construccion del conocimiento lo que se percibe es la formalizacion del
proceso matematico. Pero ademas aqui nos permite comprender y confirmar que
los sujelos observamos y resoclvemes los problemas desde una psicologla
individual sin perder la referencia de la objetividad; en las posteriores lineas {ver

33 y 34) se reconoce que no se alsla del proceso solo que se consideran para
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acortar o a largar Ios procesos, este ullimo muchas de las ocasicnes no es
valorado por @l profesor lo que el alumno puede legar a sintetizar un proceso a
como pueda comprender, desde esta perspectiva, discursivamente se aprehende
en la explicacion discursiva lo que cada sujeto como sstrategia en el tismpo y

espacio.

El masstro se percata de la confrontacion de los dos procesos simbélicos ¥
discursivos .que los llevaria a la misma respuesta, discursivamente él evalia las
posturas dadas por los alumnos, evaluacitn que se considera como valido por los
alumnos en forma consensada (ver 35). El maestro en esta descripcion es
importante sefalar, las dudas, i-nquietudes,‘ creatividades, y - estrategias de
resolucion de los problemas es fundamentales en la intersubjstividad  discursiva

dentro-def saldn de clases si se considera el espacio, tiempo y contexto social.

ACTO 8

37.- M:i: vy ahora vamos a tas caleuladoras, |por favor ahil, Van a calcular el angule o no. Para
dejar en claro, g Para que se van a utilizar los inversos? Dice ahi, con toda precision lo maneja el
‘compafiero, dice qué las denominaciones de las funciones trigonométicas se dan o por la palabra
inversa o bien por la palabra ‘anti 0 arco; |sil, Cualquiera que ustedes le guieran decir es al
inverso, el inverso, el anti o el arc. Y dice ahi en el texto, y dice ahi en el texto: {ver,
continuacién en la 39). '

38~ As... abren el libro silencicsamente, sin que al profesor especifiqua la pagina; cada uno se
ubica en la pagina conocida por ellos.

39.-M: Reloma el diglogo y argumenta, “eso es o mdas, lo més importante, lo medutar de todo
eslo, es que de las funciones trigonométricas inversas se aplican en la detenminacién del valor del
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éngulo, iy, va quedé aclarado ahfl, lo demas les dice el compafiero, dice jbueno!, Lqué tal les
pérece si encontramos el valor del seno del dnguio A qua es igual a 5/13 (cinco sobre trece)”,

iSuponiendo que esos fueran los valeres, nol. Seno del dngulo es igual a la operacion de (.3846,
como tengo que aplicar un inverso, entonges, digo que el &ngulo A lo voy a calcular con el inverso,
incl. con el inverso del seno, con el anti senc o con el arco seno de esa cantidad de 0.38486, y por
eso |es dije, que tuvieran sus calculadores en |a mano ipor favor, entonces lo concluimos para que
quede...o ustedes pueden ver en su ejemplo, (se refiere al libro}l. (Al grupe:...al fondo se escucha

el varollo).
40.- A (L).- JAsl, maestral,

41.- E(G).~ ... el maastio revisa y Jes dice jperfecto!.

En la linea 37 el primer par adyacente deal procesc discursivo de iniciacian y
respuesta dentro del proceso discursivo es construido por el maastro no de
manera automatica, el cémo, el por qué, cuando y dénde se aplica el concepto es
retomado del discurso dado con anterioridad por el alumno G; aqui encontramos,
que el masstra retoma lo ya explicado y & la vez se apoya en lo que esta escrito
{explicito} en el libro de texto, esta intencién por parte del profesor podsmaos ver
que posibiemente &l busca en los ailumnos la mayor aprehensién del tema, due
le den sentido el concepto y la utilidad de los valores encontrados, o porgue
considera como una tematica no sencilia para los alumnos, por lo tanto, necesita

mayor explicacian.

En {a 38 més Que dar una respuesta de lo que el maestro ha cueéstionado y
respondide por &l mismo, pareciera que los alumnos no juegan un papel muy
notorio discursivamente, puesto que tisnden a estar de acuerdo, en la que solo

fungen con ubicarse al libro. La respuesta al parecer no solo es legitimado lo que
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se ha construido en este espacio &ulico sino Io que ya esta estipulado como
correcto en el libro, hecho que confirma al profesor al argumentar en la 39.- M:: 1o
més Importants es ... |Y, ya queds clarol, La raspuesta discursivamente se centra en |a
logica del libro en el sentido que ahf se expﬁca la funcion de las funciones
trigonométricas, el proceso es el mismo que sirve como ejercitacion del problema
con los valores dados; vale decir io que confirma el profesor al condluir en Ia linaa
29~ ...ustedes pueden ver en su ejemple ( se refiere al libro). Los alumnos finalmente
responden al ejercicio sin comeantario y sin que nosotros podamos confirmar como
es percibido en cada uno de los alumnos el problema y su resoluciéh, hay
comentarios de los alumnos al fondo del saldn de clases, que no se alcanza a
percibir de que se trata, de lo que si podemos describir es el rol del maestro que

se convierte en un evaluador de respuestas (ver linea 41),

ACTO 9

42« A (T)::81 quieren hacer su tﬁénguio. s, ‘nol; mientras, T. fraza en el pizarrdn un tiangulo
rectangulo y con sus datos respectivos de los lados a=70, b=¢6 ¥ ¢ =?(se desconoce}.

a C=94

B=? {asl queda trazado et tridngulo rectangulo en el pizarrén),

M A=70 b

43.- M Acuérdense que lus dngulos son letras maydsculas (A.B,C), o letras del alfabeto
griego(p;c;B).

44.~. As. y M... replten en voz baja: "alfa, heta, teta y gama®.

45.- M:: Ustedes pusieron ahi, en angule a y b con mindsculas en lugar de maydsculas, jpero
bueno, no hay problemal, per que, miren sino en la hora de ver sus problemas se pueden
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confundir, la A maydscula en lugar de a mindscula que vale 70 y B mayiscula en lugar de b
mindscula que vale noventa y sels( M. se refiere a las referenclas de los lados y éngulos del
tridngulo recténgule), pero bueno... “al buen entendedor con pocas palabras”,

46.- As:,.. dicen unos: ahi estd mal, no, corrigele, quitalo, bérrale, el alumna G. Dice: |déjale asif,
nada mas ponle O en el cateto opuesto (se refieren al tidngule rectangulo trazado en el pizarrdn),

La alumna T. (Ver I_inea 42), Inicia el tema invitando a sus compafieros
alumnos que tracéﬁ un trigngulo rectangulo, observamos el discurso es apoyado
enla representacion simbdlica de datos y graficas. En la linea 42, discursivamente
el profesor regresa a la problemdtica planteada inicialmente por la alumna T,
Porque descubre que hay un error y que intencionalmente les invita a recordar lo
que se puede considerar como formaimente correcta de ta representacion de los
angulos (ver43); el error, al parecer que es ﬁescubierto por los alumnos, porgue se
escucha lo que repiten los alumnos y el Maestro (ver linea 44). sin embargo, al
masstro parece reconocer que el problema estd en la comprension y
razonamiento matematico, que se encuentra en ia representacion simbalica y no
necesariamente como aparece en el libre de texto, sino, lo importante es que cada
alumno comprenda ef razonamiento légico para llegar a la misma respuesta, es
decir, que a pesar que la matematica estd dada de manera estructurada Jo

importante es dar explicacian légica.

En este acto, discursivamente aprehendemos que el lenguaje juega un
papel fundamental no sélo en la construccién repreductora del conocimiento, sing,
en la confrontacién de las ideas frente al objeto de conocimiento(ver linea 45). En

esta, descubrimos que el profesor califica el proceso - establecido
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matematicamente bajo una légica razonada, auhque la respuesta al que se

esperaria es exactamente a la ya lagitimada en el libro.

Para concluir, en la (linea 46) el proceso discursive evaluative se da en la
confrontacion de ideas, pero siempre centrado al mismo objeto y problema,
podemos ver es que la iniciacion, respuesta y evaluacién estan presentes en la
interaceién intersubjetiva en la construceion de los hecho que nace a partir de ung
idea individual y colectivizada, esto hace imprescindible la psicelogia e intensiones
de |os actores que estan presentes en tiempo y espacio, y que en muy reducidas

ocasiones es captada en el aula.
ACTO 10

Para concluir con la deseripeion, dejamos al lecior a gue considere los dos pares
del proceso discursivo “iniciacion - respuesta y respgesta - evaluacion” én al acto
discursive en el aula; mismos que en el sustento tedrico de este trabgjo de
investigacion se hace explicita y que estan presentes en cada uno de los actos
descrites en la interaccidn sociodiscursiva de la ensefianza de las mateméaticas en
el Nivel Madio Superior. A continuacién describimos el acte diez en .una forma mas

amplia partiende de la observacion en el campo educative.

47.- E{l):: ufilizando el teorema de pildgoras, encontraremos unc de los lados del tridngulo
rectangulo . '
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48.- A(G):: nada mds una aclaracion, el lado del tridngulo que estas marcando no coincide con |a
del libro, por lo tanto, esta mal por que aqui dice que es el opuesto del angulo BI,..(se reflere al

- mismo eferciclo anterior del libro, pag: 204; aqu! surge la confusién por el hechn de que la
expositora(M) del tema cambié las letras de fos véitices de! tridngulo, confusion que a continuacién
se describe;) ' '

49.-E (]): es que mira::: yo me basé de acuerde a como yo lo desglose, yo, al lado € ledi el valor
de Hipotenusa:iii/ v , al lado a le di el valor de adyacente y el lado b le di el valor de opuesto,
jDependiendo del lado que se desas calcular!.

50~ A(G)::le Unico que necesito encontrar es &l valor de este (sefiafa &f Jado ¢ o hipotenusa dal
triangulo). Para desarrollar por el tearema de pitdgoras fuve que dare valores a cada una de las
letras, que son las partes de mi tridngule... (hablan algunos, porque no le han entendido la
exposicion) . Agrega..: (Se acuerdan que en la clase anteror el maesire nos dio sobre, sque'es la
hipotenusa?, aquf se supone que es la hipotenusa, sefiala el lade C, hace falfa calcular el lado c;
entonices jpor eso me base aqul, porque supuesiamente ustedes ya sabsn ip que es y io gue hace
falfa para calcufar ef opuesto, e! adyacente o la hipotenusal).

51.- A{G)lo que yo no entiendo es que a veces sale con negativo ef resultade, ;por qué?:

52.- A{E):el menos o el mas; es que, eso depende del despeje de los dates en [a formula (hablan
tres o cuatro alumnos al mismo tiempo).

53.- E(l), yo relacione los valores con estos (se refiere a fos mismos al mismo tridngulo anterior fo
dnico que cambié son los vértices y que por lo fanto los lados literalmente cambiaron); aquf el
adyacente es el a.

54.- As:ii no, no, es b (hablan casi todos, afimando que no); es que...

55.~ E(ly:.de acuerdo a mis valores que yo le di, este es el dngulo A. (djjo elia)

56.- Asiii no, no, por que ahi es B. (El alumno E, afimma, éste es el valor que yo le di); As:: unoé
dicen jesta correcto], otros ;ésfa mal.../.

57.- E{l):yo me estoy basando en la figura y no en los vértices. Porque los vértices es ofra cosa,
es independienie, perque ye les puedo pener olra letra, va depender del angulo a tomar; ¥ ustedes
me estdn confundiendo con los vérlices. Ademas el libro no nos pide que calculemes 2l lads C ¥y
aqui sl; tal vez por eso se confundiercn.
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58.- E(X):: para sacar la hipetenusa es esta farmula, pero nuestro libro no nos pide |a hipotenusa,
entonces alla en &l elercicio no esta sacando la hipotenusa sino el opuesio.

59.-E(iy::: ya, |va qued6 clarol,

. 80.-A(G):: creo que la confusidn esta aqul, al cambiamnos los angulos; elta usa las letras
mintsculas en ugar de las mayasculas; y me confundi aqui, en que si estoy buscando c ...

61.- Maestro::: ja verl, |a ver, yo creol. La confusion esta todavia mAs, siguen tratando de sacar
con las letras de las vériices, van a confundiros; en este caso st usted cambia la letra A y ahora
me pone B y en lugar de A ahora es B y C. |No hay ningtin problema, nunca se compliquen
ustedes con la situacidn de que las letras, las puedo cambiar, si yo le cambio una por otra, pues es
el opueste y ya. Los vértices no importa, nada més cambio la letra, gcudl es el probfema?. No se
fijen en la ietra, lo importante es que entiendan perfectamente el cénceptu. L.as letras come se las
pongan...pero como ya se acestumbraron y cuando no ven las mismas letras en los vértices asta
mal ¢por qué?: la estructura general del teorema de pitAgoras es ésta, pero no importa que me
cambien ia letra, eslo es lo Importante de la malemdtica, me pueden cambiar los valores y que ne
ms confunda, estd muy bien lo que ustedes estdn haclendo, discutirlo, entenderlo y ese para
ustedes es aprendizaje!; lener dudas es _apréndizaje, y esta bien; jme confundi aqull, perfecto,
sorrecto, las dudas general aprendizaje, las dudas generan aprendizaje...jalguna dudal, no.

62.- As: ng, ya no, nada.

£n esta descripcion se nota un orden social en Ié discusion y explicacion
matematica del exponente y ios participantes; observamos al interior del discurso
las preguntas y la busqueda de las respuestas a las interrogantes y a la vez
seguida de una evaluacidn que es consensada como correcta. Considerando el
contexto asf como en el tiempo y espacio encontramos que Jas repeticiones de los
concepios y palabras cotidianas dentro de la explicacién matemalica confirman
gue la psicologia individual traséiende mas alld de las barreras légicas de

construccion del conocimiento.
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La repeticion y uso de palabras cotidianas como: frente a, va a ser;
recordemos que,...y los roles como fa explicacién lenta, la seguridad def que
muestra, son intencionadas por el expositor para que le entiendan; por ofro lado,
los participantes también sus roles para aclarar las palabras o conceptos que no
son de una aprension facil o directa, En este espacio distinguimos que los seres
humanos creamos a partir de nuestros encuentros con el mundo una red de
significados que nos permiten elaborar hipdtesis o construir y dar sentido nt‘a solo
al mundo, sino, también definimos nosotros mismos los roles, rutinas y
Vactuaciones, va establecidas socialmente como vaélidos v correctos. Ejempilo,
podemos refomar en &) procesc explicativo del acto diez en el caso de la alumna (
1 },. la interaccion con sus comparieros que cada uno sigus, es en proceso en la -
bisqueda dé la actuacion correcta, realmente dentro de la educacién poco se ha
considerado desde la perspectiva de los individuos y al parecer que la creencia de

{ue lo que se crea en el aula no pueds ser refutada sino es la verdad acabada,

Dentro del proceso explicativo y al finalizar de la misma descripcion el
maestro da cuenta de que cada sujeto pueda dar diferentes versiones de |a
situacion depende mucho de sus intensiones,ly su propia logica del individuo; el
alumno nc es una tabula rasa sino no que este ha internalizado diferentes
estrategias para recrear el conocimiento, pero también se observa lo que cada
alumno ha institucionalizado por la especializacién y tecnificacion matematica que
cobra mayor sentido y tal pareciera significative, aunque en el discurso

encontramos que el Maestro no es el Gnico agente socializador dal conocimisnto.
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En suma vemos que las mateméticas las ha construido el hombre, como tal
a8 una construccion social entre los sujetos reflejado dentro y fuera del aula, es
decir, que los nimeros, las literales no son mds que signos que nos sirven de
referentes para objetivar una realidad, una realidad que esta en la cabeza de los
indi\/iduos, que 8B socializa y se objetiva por su validez |6gica racionalista peror
que aun hablande matematicamente sin cuantificar ni unificar respuestas la
matematica como conocimiento humano con todas sus intenciones y psicologfa - %
individual atin no descubre todo desde la perspectiva de cada uno de ios sujstos

en relacion con el tiempo, espacio, contexte social y cultural.
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Andlisis de la interaccion sociodiscursiva en la ensefianza y

aprendizaje de las matematicas

El cbjetivo central de este apartado es sl analisis descriptive de la interaccion
sociodiscursiva en fa ensefianza y el aprendizaje de la matematica en el nivel
medic superior. Como se ha mostrado en esta tesis, ol Ienguaje encontrado en la
interaccion entre los actores en este proceso son formales, estabfecido's.
eorvencionalmente por la comunidad especializada, este es el que rige la
ensefianza y el aprendizaje en el aula; v segunds, (a que nos parece fambién
importante y con minima avidencia en esta investigacién es que la matematica, no
es solo producto de una racionalizacién absoluta nj homogeneizada, es decir, las
mateméticas escolares son una materia sociai, oultural y trascienden su
racionalizacion absoluta, de la misma manera ccmo ocurren en ofras cieﬁcias,
estos vaiores de racionalizacion v legitimacion pueden ser diferentes para cada
contexte y cultura; para ello su objetivacion estd en el discurso Yy ia argumentacion

y el consenso dentro de un grupo sacialmente distribuido.

La interaccion de los sujetes con ef conocimiento matemético en el aula no
es un proceso individual, ni aislade, sino social, de ereacion conjunta y cultural,
Esto significa que la escuela y el aula para la negociacion de significados no
pueden ser dssvinculados con los referentes sociales construidos en sus
contexios especificos. “La culiura consiste en un cemplejo de comprensiones

compartidas que actlan come medio por el que las mentes individuales
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‘interaccionan para comunic_arse entre si*- (Stenhouse 1998:16). Estos contextos
- culturales son- definidos y expresados por las accionas entre los hombres que
construyen esa realidad sccial, en tanto, el aula podemos ver que es un micro
espacio donde se ejercen las interrelaciones con el munde cultural, consensada
como conacimiento significativo a aprender de quienes en &l intervienen. Par lo
que pedemos distinguir, en la explicacion del profesor o el alumno en un ejercicio
matematico como el algebra puede usar términocs comunes o trasladarlos a los

problemas cotidianos para que fos alumnos entiendan los procesos,

{Bishop;1998:54) se refiere a gue “estos estudios nos recuerdan los
profundos valores humanos de la existencia v el significado de la vida que nutren
la construccidn det conccimisnio. Aquellos que vivimos en una sociedad muy
crientadas hacia la tecnologia, podemos olvidar muy facilmente las necesidades
humanas bésicas de satisfacer la coexistencia entre mante, cuerpo y alma y
entorne.” Ae";i podemos citar cuandé los alumnos comentan que: “me gustan las
matematicas porque no hay conflicto en ellas, ya Gue son exactas, no me gustan
las olras malerias porque no llegan a conclusiones exactas como ef...(sic)”. Uno
de los problemas latentes radica en que la ensefianza y el aprendizaje de la
matematica sigue cenfrade al profesor, por su parte del alumno se centra en la
* cuestion del rigor establecido curricularmente, de reproduscion mecanica y de
preocupacion aritmética, que resulila pocas veces significativé v .creativa, Se
destaca asi de la unilaterafidad explicativa en ‘el conocimiento matematico;

definido universalmente; el mito de la razén que se arrastra en el aula,
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Habria que agrégar dentro de las matematicas el interés del profesor es
claramente educativo o informativo, &l también condena el hecho de que lds
escuelas hayan presentado las matematicas como un conjunto de técnicas sin
septido. Al analizar a la ensefianza v el aprendizaje de las matematicas nos
_permita mostrar desde los actores come han contribuido sus ideas a'moldear |a
vida y el pensamiento; presenta tas mateméticas como un conjunto de ideas,
como un complejo de comprensiones, y espera gue se arroje ung nuéva luz sobre
las matematicas y sobre las caracteristicas dominantes de nuestra era mediante

esta explicacion de las matematicas como actores de la transformacion cultura!.

Una manera de dar cuenta de ello, @s conocer lo que acontece en el aula
en la llamada interaccion individua! y social. Que al parecer aun esta lejos de
alcanzar, como se evidencia en la siguienie observacidon de un alumno que
expane: “muchachos, yo cambié las letras en ef tridngulo (se refiere a los fados y
vertices del tridngulo) saquen las funciones que aqui se Jes presenta(se refiere a
las funciones trigonométricas en la resolucién de tridngulos rectangulos, seno,
coseno,..); agrega, jes trabajo de eqguipo! (sic), {La alumna cambid las letras
mayusculas por el uso habitual de las letras minvsculas, y las colocd en
posiciones diferentes a las acostumbradz). (Carrahser 1995:1 1), dice que podemos
separar las mateméticas de la psicologia de las clencias, pero no podemos

separarlas como fendmenos que acontecen en la practica.
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De esta forma los contextos escolarés estan formados por una trama de
relaciones entre el docents, los alumnos y el contenido curricular, “Estos factores
necesitan ser tomados en cuenta en sus multiples articulaciones para lograr
comprender los Qariados aspectos del proceso de interaccidén sociodiscursiva de
los significados compartidas”,(Candela,1999:18). Lo importante no es solo analizar
deéde un solo angulo esas realidades, sino, que en si considerarr las multiples
relaciones entre los alumnos - alumnos v profesor desde el discurso frente a los

contenidos matematicos.

Unas de Ias caracteristica de las matemaéticas es el uso generalizado de un
vocabulario técnico. “Los matematicos han desarroliado un lenguaje plblico
aceptado para comunicarse con los demas que en principio, ha evolucionado para

satisfacer las necesidades de los usuarios expertos’ (D. Pim;1999:95); este

aspecto al parecer el uso del lenguaje l6gico, racicnal como recela en ensefianza

es lo que tiene sentido y validez en nuestras escuclas vy particularmante a la

investigada.

(Bishop,1992:27) hace referencia de que "el hecho de qus las verdades
mateméticas lo sean en todas partes y paral cualguier persona, no es ninguna
razon para decir que la educacidn matematica deba ser igual para todas partes y
para tado el mundo. Por mucho que las verdades matematicas sean universales,
ello no significa que la ensefianza de las matematicas deba ignorar la
individualidad del alumno o el contexto social y cultural de la ensefianza”. En otros

términos se puede describir claramente, al referirse que el "mito de la razon
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enterré la razén de les mitos”.. “por lo que podemos estar seguros que la
maternatica no es una virgen, cuya madre tampoco lo fue” (Lizcano: 19931V y V).
Desde esta perspectiva, en la descripcion de este estudic de tesis revela la
existencia del amor por la rigida ciencia y no por amar sinceramente el
conocimiente v la informacion disponibfe enfre los sujetos, de tal manera que la
matematica sea intercultural teniendo como directriz para su construccion en el
lengusje; es palpable esta crisis en el nivel medio superior estudiado: sin
embargo, en el analisis dejamos entrever que la interaccion individual y colectivo y
el lenguaje son instrumentos de poder que puede traslapar la ensefianza y el

aprendizaje de las matematica en las aulas.

Se documenta desde {a posicién que adoptan los sujetos en el discurso yla
forma en gue expresan sus propias ideas y de como siguen o evaden las
orientaciones docentes dependiendo de su grado de acuerdo con ellas. Se
describe como argumentan y debaten puntos de vista distinto a los otros alumnos
¢ @ los del maastro que contribuyen o dificultan los procesos de legitimacién del
cenocimiento y de creacion de consensos e Inclusa, |a forma de coma evaltan las

participaciones en colectivo.

Asi, podemos definir que para cada espacio cultural se le da sentido y
significado a fas matemdtica para que relacionen, explican; -de maneras
especfficas de conectar ideas mediante el discurso, por el cual se validan sus
explicaciones. Esta cobra sentido en este aspecto explicativo més que la

objetivacion de sus conceptos, en si, lo importante son los procesos de

17



interaccion que se generan en el acto conversacional y a la que hay que ponerle

atencidn.

Asi, el estudio de la -interaccién sociodiséursiva de los alumnos que
participan nos ayuda a entender las diversas significaciones y construcciones
simbdlicas se crean en la tarea del conocimiento matematico. También, se
observa due las relaciones y roles en el aula no siempre es centrado al profesor,
sing, intervienen la participacion de los alumnos; es importante mencichar que los
alumnos exponen los temas de matgméticas; el profesor es un mediador en este
contexto. Mientras tanto, la participacion de los alumnos es determinante porque
la discusién se centraria y se validaria o se evaluaria en grupo, en realidad no
sucede asi. En suma roles mencionados, al parecer ne han podido trascender,
esta queda evidenciar en la interaccidn descrita y al que dificulta construir y
reconstruir en  las  fronteras de la jracionalidad matematicas a partir de lo

legitimado sociaimente.

Retomando a Spengler en uno de sus estudios de algun tiempo refleja de
modo paradigmatico el destino de cada'ménada cultural, por lo gue no cabe la
universélizaoién ni acumulacién de conocimiento maternatico. * No hay una
mateméatica sino 'muchas matematicas” (Spegler;1940:1:99). su transformacion
implica una tarea doblemente bompleja que va desde la interpretacion vy
comprensidn para la desmitificacién y transformar los _mt_jchos de los roles, ruiinas
como paradigmas construidos e institucionalizados socialmente en el lenguaje

matematico, mientras tanto, paradigma que se fundamenta en conceptos,
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concepeicnes, ideas, discursos, categorias, [dgicas que los individuos conocen,
piensan y actGan segun este desde la cultura en que se han socializado. En
suma, si la intencion es el ocultar del procedimiento efectivo lagico por et que se
construye el discurso matemético estaria, en el origen mismo del discurso
matematico como discursc metodico que no avanza ni busca el cambio del
paradigma; la dialéctica permitira el salto hacia el construccionismo social de la

matematica.
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C).- REFLEXIONES FINALES

Este trabajo de‘ investigacion etnometodolégicé, que trata sabre la deécripciéh de
la interaccién sociodiscursiva en la ensefianza de las mateméticas en un salén de
clases del nivel medio superior, muestrar en ella las diversas interacciones alumno
— alumno y maestro ~ alumno estan matizadas en sus actos conversacionales por
tos roles y rutinas preestablecidas sociaimente, estas definen la practica
educativa, de tal manera que lo que se detalla en esta tesis, permite comprender
como se reproducen modelos y estilos de ensefianza y aprendizaje, que se
reflejan en las formas discursivas ai exponer, resolver una problematica, el manejo
de concepios y la resolucidn de problemas. matematicos, que muchas veces
resulta mas comode seguir estos, que implica un esfuerzo menor, qus suspender
el juicio, que invite a atreverse a dér un salto en actitudes y cambio de roles que

trasciendan, déndole sentide y significado al contextualizar el aprendizaje.

L.a segunda reflexion de este trabajo esta centrado en el acto de la interaccion
sociodiscursiva de la matematica, en este se prevalece una interaccion no
reflexiva, que limita enriquecer el proceso de ensefianza y que frascienda la
racionalizacion imaginativa, la creatividad, la analogia e intenciones del sujeto. A
pesar de que las nuevas teorias y enfoques socioldgicos y antropoldgicos
elaboran un argumento de lo gue deberia ser la ensefianza, pareciera que la
conducta sacial va més alld de esc y en ocasionas se convierte en barrera para

hacer cambios.
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Tercera en io que se refiere al lenguaje dentro de la interaccion sociodiscursiva
muestra un proceso rigido, imitativo y de reproduccion mecénica, gue reflexivo,
esto explica que el conocimiento se da cémo una verdad acabada y absoluta que
se reflaja en las acciones que siguen al establecer un vinculo de dependencia del
texto y del maestro convirtiéndose en un rol y rutina en fas actitudes del alumno. El
ensefiante sigue un praceso inductive desde una légica formal y unidireccicnal, a
pesar de no ser el actor que transmite sino el texto, esto con la finalidad de que
exista mayor eficacia y eficiencia para aprender la matemética, o sea gue los
puntos de vista de los alumnos son irrelevantes y puedsn bloquear el aprendizaje,
por lo tante, hay una ausencia de significados cle los sujetos con la asignatura,
porque se aprende exactamente lo que dice el libro, que no es cusstionado desde
una version mas dialéctica de la matematica donde se permita una dinamica y
aprendi.zaje diferente centrado en el lenguaje dentro del proceso interactivo

sociodiscursiva en las aulas.

Cuarta, encontramos que en el intercambio socicdiscursivo de las matematicas,
los sujetos mezclan sus respectivos modos de pensar, de construir conceptos,
razoenamientos, con el uso de métodos y {écnicas, arraigados producto de sus
imaginarios; esa trama de concepciones sociales les generan una forma de
pénsar ¥y razonar que se conviarte en un modelo de simbolizaciones, y de articular
lingtifsticamente, ademas de recurrir a Ioé recursos u objetos instrumentales,
esquemas preconcepluales como los saberes instituidos de una cultura
determinada que aun no permite focalizar la matematica desde ofra dimensién

menos acotada.
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Por ultimo, como hemos dicho, el lenguaje s un instrumento podercso para la
ensefianza y el aprendizaje, por lo que se tiene que tomar conciencia de los limites
y perspectivas de este para crear nuevos paradigmas posibilitando a las nociones
de las matematicas como producto cultural relacionadas con el entorno, que
estimulen conceptos y los valores. culturales presentes en las ideas matematicas.
Desde la dptica anterior, es Importante méncionar que dentro de |a curricuta
matemdtica explicitamente esta totalmente orientado a la ejecucion técnica {de
procedimientos, métodos, reglas, algeritmos que dan una imagen de las
-matematicas  basada en "el hacer"), no se presenta como una materia de
reflexion; reflexionando sobre estas, definimos que la matematica, como las otros
clencias deberian de ser con un entorno de aprendizaje apasionante, calido,
contextualizado, personalizado, ingenuamente e intelectualmente estimulante en

funcion.de sus aspiraciones y sus metas sociales de los sujetos,
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CONCLUSIONES

Como sujetos no podemos negar la historia y cultura, de la que somos producto,
provenimos de una sociedad en la gue hemos construido modelos para actuar y
pensar, ademas de que nos brindan los elementos para definir la escuela, la vids,
los cémportémientos y actitudes que se habran de objetivar en nuestra realidad.
Por lo que para cambiar de estos, se hace necesario comprenderlos y
entenderlos si queremos fransformar los rituales e inercias que constituyen los
ascenarios aulicos. Aprendemos en celactivo y nos manifestamos en lo individuai,
desde esta perspectiva, consideramos que la ensefianza en el proceso de
interaccion sociodiscursiva dialéctica podrie provocar la reconstruccién del
comportamientos y actitudes que el individuo ha construido en forma empirica y

de modo acritico en los intercambios con otros en la actividad cotidiana.

En ia descripcion conversacional enfatizamos aue tanto en la ensefianza vy el
aprendizaje de la matematicas el papel del lenguaje as muy radical o lineal, donde
poco‘ se ha explorado la capacidad cognitiva del alumnado, es decir, que Ia
conversacidn en el aula es minima su realizacion porque es mas cenirado o

dirigido del expasitor hacia al alumnado,

Este trabajo nes deja entrever la trascendencia e importancia del lenguaje en el
aula, porque con este se construyen significades y posibilitan la socializacién de

cualguier acopio de canocimiento sccial; a la vez, muestra que es nuestra
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herramienta mas poderosa para comprender su construccion real, contextual y
personalizada tal cual. Como educadores creemos gque g pértir de este trabaje
mostramos la importancia y trascendencia del lenguaje para construir mundos

sociales de conocimiento con mayor significatividad,

Comprender las diversas situaciones qué acontecen en el aula es imprascindible
en primer momenta ponerle atencion al lenguaje y el acto conversécidnal asi como
los roles, rutinas, gestos y actitudes de los actores, debido a gque este es el
origen de toda interaccion humana se ve determinada pbr acciones individuales de
construccion social que se han llevado acabo en su émpito ﬂnit6 de significados y
senti‘dos generados en universos simbélicos internalizados y objetivados que se
manifiestan en los procesos de socializacién de los conocimisntos, como el caso

del aula donde los sujetos comparten sus sabeares con matices diferentes.

Por ultimo, consideramos gue este trabajo invita a observar nuevas necesidades
de estudio desde la dptica del aclo discursive an la ensefanza; por ello, abre
nuevas ideas investigativas a considerar desde el lenguaje de los aétores a fin
de comprender las diversas construccicnes humanas de conocimientos en sus

culturas, sus ideas y significaciones construidos socialmente.
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