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INTRODUCCION.

En un entorno tan complejo v cambiante como en el que vivimos,
el proceso educative se ve afectado por una serie de factores
relacionados con los grupos sociales y con los procesos de dasarrolio

tecnclogice.

Nuestro tiempo se caracteriza por la rapidez de las comunicaciones .
y el uso de medios electrénicos para transmitir nformacién, ast , como
por la ruptura de sistemas v procedimientos sociales que rapidamente

se transforman en nuevas estructuras comunitaras,

En este ambiente, la realidad de nuestro medic educativo se .
encuenira en un profundo cambioc que nos obliga a refiexicnar respecto
a-log modelos de paises, de persona y de comunidad que deseamos
para el futuro ; pero también nes plantea la necesidad de analizar cudl
es el papel gue juegan los medios masivos de comunicacién en la

educacion y formacién de nuestros nifios y jévenes.

Esta investigacion es un intento de andlisis sobre la influencia que
ejerce la television en los escolares. La inquistud por realizarla surgié
por los resultados obtenidos en la investigacién llevada a cabo a! cursar

‘la materia de Seminario de esta Licenciatura.,

La investigacion fue realizada con 206 alumnos dé quinto grado de
Educacién Primaria en ires escuelas diferentes que laboran en el turno

vespertine, concretamente la Escuela Urbana 236 “ QUETZALCOATL, * ,




la Escuela Urbana 201 *° JOSE CLEMENTE OROZCO” vy la Escuela
"LAZARO CARDENAS", todas ubicadas en el Sector Libertad de la
ciudad de Guadalajara , Jalisco.

En dicha inveéﬁgacic’;n observamos que en el rendimiento escolar
influyen diverscs factores - desintegracién familiar, mala alimentacién,
falta de atencidn por parte de sus padres, alcoholismo y 6 drogadiccién
en aigunc de los miembros ‘de la familia, etc.-, pero entre ellos nos
llamd la atencion uno que particularmente crefmos de importancia en el

contexto de nuestra practica docente

El tiempo que los alumnos dedican a ver televisién y su posible

imfluencia en el rendimiento escolar.

Al'realizar la investigacién al respecto detectamos - por medic de
encuestas - que en promedic los alummnos ven la televisién 4.2 hrs, al dia
vy el 68 por cienio de elles eligen solos o con sus hermanos log

programas que observan , haciéndelo sin la asistencia de los adultos.

Asimismo, descubrimos por conversaciones realizadas con los
alumnes que la television en muchos casos es ufilizada come un
distractor para los nifios, mientras los padres se dedican a ofrag

actividades.

Conscientes de que la televisién constittye un medio de
comunicacion de gran alcance y de que sjerce una significativa

influencia no s6lo en los nifios , sino también en los adultos ; v buscando
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ahondar en el tema para legar a alguna conclusién, iniciamos esta

investigacién documental.

Los autores y fuentes seleccionadas pretenden ser lo mas actuales
posibles , ya que escribir de investigaciones realizadas hace décadas

careceria de sentido.

Este trabajo esta dividido en tres capitulos: en el primero se
expone una relacion de antecedentes histéricos del surgimiento de la
television, el nific en edad escolar y las implicaciones sociales que tiene
el uso de la television en las familias actuales - como la enajenacién, el

consumismo, la formacién de estereotipos -, Asimismo se pone de

manifesto la necesidad de trabajar con la televisién en los nifios para

gvitar que siga transformando negativamente la vida de los mismos.

En el sequndo capitulo se presenta el marco teérico y se explica,
precisamente a la luz de la teoria psicogénetica, algqunos efectos
negativos gue la televisién ccasiona en los alumnos. Asimismo se
ofrecen algunas propuestas para el trabajo de la televisién v sus
mensajes en la escuela con la finalidad de que los nifios no se dejen

absorber por ¢l medio.

En el tercer capitulo se expone la manera como se escogieron las
fuentes v la metodologia utilizada en la elaboracién de esta

investigacién.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.




1.1.- LA COMUNICACION : UN PROCESO EMINENTEMENTE
SOCIAL.

La historia de la humanidad v el curso de la civilizacién siempre
han estado intimamente vinculados a la capacidad que posee el hombre

para comunicarse con sus semejantes.

El problema de la comunicacién ha estado presente, desde los
orfgenes mismos de la humanidad, an la vida social de os
hombres, desde la horda primitiva hasta nuestros dfas han

existido formas comunicacionales entre los hombres,

(1)
La comunicacitn se plantea como un proceso porque en ella

intervienen diversos elementcs para que se realice.

Daniel Preto (UAM 1982 ) menciona Ique en tedo proceso de
comunicacion de cualquier tipe que sea, se pueden reconocer log
siguientes elementos findamentales:

emisor, cédigo, mensaje
medios v recursos,
referente, marco de referencia

perceptor y formacion social.
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La comunicacién asimismoe es un procesc social porgue se realiza
en el marco mismo de la sociedad. Tal como 1o menciona Ramén Gil
Olive: * La comunicacién es un hecho social v a la sociedad misma no

se le puede concebir sin la presencia de elia. ' {2)

Algunos autores también oforgan a la comunicacién una parficular
importancia, vincuiandola con otros aspecios sociales, como la cultura,
la historia, la politica, la educacion, incluso afirman que la sociedad en

si iene que ver con la comunicacion que existe entre sus miermbros

Afirman incluso que el grado de desarrcllo de una sociedad,
entidad, empresa vy / o individue, puede medirse por su capacidad para

cornunicarse consigo mismo y con el mundo que le rodea.

La comunicacién es un fenémeno cultural, cue forma parte de un

mismo todo con la sociedad v la cultura .

Ante el hecho de que el proceso comunicative es en definitiva un
proceso social v estd intimamente relacionado con otres fendmenos
sociales por ejemplo : econdmicos, tecnolégicos, politicos, culturales,

psicologicos, efc.; las  busquedas epistemoldgicas, tedricas . v

(2) Ramén Gil Olive Tv. y Cultura V. 1 . México, UDG,, 1993, p. 126




metodoléygicas  que  han preocupado principalmente a los
investigadores en comunicacién estan profundamente hgadas con las

otras Ciencias Sociales,

En investigaciones y teorfas sobre comumicacion encontramos

diversos enfoques, pero son dos los rrincipales:
El empirista y el critico o dialéctico,

El empirista toma su ideal metedologico de un cierto
entendimientc de las operaciones metodoldgicas de las Ciencias
Naturales a las que suele llamar “Ciencias Exactas ”. Las que se
distinguen por un compromiso hacia criterios de medicién precisa. Se
intenta reproducir el riguroso control de varables de las Namadas
clencias exactas, ya sea experimentalmente o midiendo lo mejor

posible.

Ante la imposibilidad de realizar disefios de Investigacién
experimentales , en las Ciencias Sociales se han propuesio vy

desarrollade una serie de ingeniosos digefios Cuasi-experimentales .

Por su parte , el enfoque oritico o dialéctico comprende una légica
del descubrimienio; la teoria no se comprueba " empiricamente” con
la medicion v la cuantificacién como se demuestra en las matematicas;

sinc en todo caso la técnica, la medicién v la cuantificacion en sy




relacién pertinente con la teoria v la practica otorgan la validez del

conocimiento,

Son los problemas producidos a partir de un marco conceptual
determinado - pero a la vez cambiante - los que determinan los
precedimientos y téenicas de observacion y analisis de datos v no

viceversa ,

Las invesfigaciones cue sobre comunicacion se realizan estdn
asimismo determinadas por posicicnes ideclégicas; el caracter
cientifico dque puedan tener iales invesiigaciones no excluye la
subjetividad y la propia visiétn del mundo por parte de los
mvésﬁgadores. Es por esto que existen muchas defnicicnes acerca de

lo que es la comunicacion.

La comunicacidn es una relacién especlficamente
humana, que puede ser bidireccional, susceptible
de respuesta y en el que cada uno de los polos puede
ser al mismo tiempo emisor y receptor; pero donde el
pape! de ambos esta socialmenie determinade .

{ Gonzélez 1980)

Freire afirmaba que la comunicacién implica una reciprocidad,
que no puede romperse.. ella es didlogo, ast como el didlogo es

cormunicacion.



" La comunicacién es una relacién entre emiscres y receptores a fravés
de mn codigo comim y en relacién a un objeto ” (Diccionaric de la

Comunicacion)

"' Comunicacién es sinénimo de intercambio de ideas, es decir de

informacion” ( Gil Olivo ,1993).

" Comunicacion es término privativo de las relaciones dialdgicas

interhumanas o entre perscnas éticamente auténomas” ( Pasquali 19603

" Comunicar es tender puentes , es unir , congregar, es formar un

poder social.”" ( Gonzilez Pedrero)

" Comunicacion, del latin comunicare - poner en comun -, Implica
esencialmente la relacién con el objeto de la comunicacién entre

emisores y receptores.” { Pagano 1988).

Para comprender el fenémeno de la comunicacién es pues,
necesario vincularlo con la estructura social por una parte vy con lag
ideologias o aparatos ideologicos por otra. Esto significa que al
examinar los procesos de comunicacién debemos ubicarlos en su

\

contexto social, econdmico y politico.,




1.2 ANTECEDENTES DE LA TELEVISION

A lo largo de la historia el ser humanc se ha empefiado en

descubrir mejores medics de comunicacion.

En este apartado observaremos el desarrollc histérico de los
medios de comunicacidn, los datos se encueniran en orden
cronclégico, por lo que se refieren varios medios en forma general,
debido a que su desarrollo fue cagl paralelo, Al final se menciona el

desarrollo de los medios en nuestro pais.

La electricidad aparecid rdpidamente como el medio técnico ideal
para transmitir la informacion. La historia de su empleo en las
comunicaciones abarca los itimos 150 dltimes afics, pero desde antes

se hablan dado los primeros pascs para el descubrimiento de la

television.

En el afic 1039 Alhazén descubre la cdmara oscura, Gardano en
1550 'acopla un lente biconvexa al orificic, Daniel Barbare en 1568
recomienda la adicién de un diafragma para hacer més nitida la

imagen.

.El dia lo. de septiembre de 1794 se transmitié por primera Vez un

mensaje de Lile a Paris gracias al telégrafo optico de Claude Chappe.
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En 1826 Nicephoro Niepce fue el primero en aplicar con éxito la

camara oscura a la fotografia.

En 1831 Michael Faraday establece los nexos entre el magnefismo

y la electricidad y formula las leyes de la induccién electrénica,

En 1837 el telégrafo de Morse se convierte en una verdadera

innovacién social.
Daguerre en 1839 imprime los primeros daguerrotipos,

En Francia Charles Bourseul tuvo la idea en 1850 de sustituir el
contacto del telégrafo aléctrico por una membrana que vibraba bajo el
efecto de la emigion y con un electroimén en la recepcién. El micréfono

¥ el audifono habian nacido y con ellos €l teléfono.

El invento se vuelve mnovacién cuando en 1876 Graham Bell logra

- realizar la primera transmision.

En 1886 Heinrich Hertz demuestra la existencia de ondas

electromagnéticas.
En Francia, desde 1899 e] General Ferrie realizéd experimentos de

telegrafiz sin hilos con propositos estrictamente militares v se instalé en
. latorre Eiffel. -

11
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Perc quien obtuvo la primera patente de invencién de la telegrafia

gin hilos fue Guiilermo Marconi el 2 de junio de 1896 en Gran Bretania.
se abria una nueva via para la transmisién inaldmbrica.

En 1895 se realiza la primera proyeccion cinematografica plblica

por los hermanos Lumiere.
En 1923 Vlamidir Zworykin inventa ] iconoscopio. ‘

En 1925 Baird inventa una cémara que descompone

mecanicamente las imagenes,

Zworykin en 1928 introduce el cinescopio, tubo de rayos

catédicos del aparaio receptor.

Alolargo de los afios 20's ia radiodifusién adquiere caracteristicas

de actividad industrial e intelectual v se perfeccionan técnicas, se abren
puertas de los estudios para acoger musicos, artistas v locutores, las
emisoras aumentan y crece el niimero de receptores,

La telegrafia sin hilos se transformé en radio a fines de 1930.

La radicdifusién se convirtié en el primer rmass- media

12



La primera estacién de radio se fndd a principios de los 40's en
Estados Unidos.

En 1827 &l cine se enriquece con el sonido.

En 1937 la firma alemana Zeiss produce las pn'meras‘peliculas a

colores.

Apartirdela Segﬁmda Guérra Mundial, México entra de lieno ala
era de la industrializacién y el urbanismo. Los medios que
tradicionalmente transmitian la cultura - la escuela y la familia - se ven
infliidos por la apsbullante presencia de los medios masivos de

comunicacion.

Pero "El desarrollo de los medios masivos de México ha estado
intimamente ligado con el proceso de desarrollo capitalista
dependiente de la nacién.” ( Sanchez Ruiz, 1994).

El periodismo escrito naci6é en México durante la colonia, aungue
solamente adquirié un caracter masivo e industrial hasta fines del sigio
pasado con el establecimiento de “ El Imparcial “, peribdico

subsidiado por el régimen porfirista,

De una prensa de interés principalmente religioso, comercial y
poliico militar, pasé a ser después de la Independencia una prensa

preponderantemente polifica y partidista, en la época de las grandes

13




luchas ideclégicas entre licerales y conservadores, federalistas y

centralistas, ete.

Fue hasta el .fin de la Revolucién. cue la prensa mexicana se '

consolidé como negocio y modificé su caracter de periodismo politico
y combativo al de informacién “ objetiva” y con matices de

entretenimiento.

De la Revolucién a la fecha, la prensa ha crecide mucho en
Mexico y en particular en la provincia mexicana, aunque sélo algunos

+ periodicos - editados en la capital - cuentan con circulacién nacional,

El cine llegd a México durante el porfiriato cuando por diferencia
de meses arribaron en 1896 los enviados de los hermanos Lumiere por
un lado y Thomas Aiva Edison, por ofro a ofrecer la * nueva maravilla

clentifica "'

Muy pronto el cinematégrafe fue descubierto como recurso

ideclégico.

Venustiano Carranza impuso la primera legiélacién de censura al
medio, y él mismo promovid la realizagién de peliculas silenciosas
dramatizadas con fines abiertamente polfticos e ideclogicos como Juan

Soldado v la Banda del Awicmdovil Gris.
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El despegue del cine como industria en el pais ocurrid durants los

30’s a partir del enorme éxiio cornercial de All4 en el Rancho Grande.

“Esta pelicula inaugur6 toda una era del cine de la gran hacienda

vy del hacendado vestido de charro." (Garcia Riera ,1979).

La consolidacion de la Industria cinematografica mexicana y su
época de oro, ocurrieron a partir de la Ségunda Guerra Mundial, con
apoyo inicial del Gobiemo Norteamericano, pero para fines del

decenio de 1950 comenzaba una gradual declinacién del cine nacional,

Con respecto a la radio, el Estado Mexicanc se puede contar
entre los pioneros de la radiodifusién, tanto en la etapa experimental
como por el hecho de haber establecido la estacién de la Secretaria de
Educacién solamente un afio después de haberse miciado en 1923 la

radio comercial,

Sin embargo el caracter predominante de la radio en México fre
comercial, debido entre ctras, a la influencia tanto econémica como

cultural del desarrollo de esta industria en Estados Unidos.
La consclidacién del esquema comercial de radiodifusién en

México, ocurrid como en Estados Unidos, durante los treinta, a partir

del desarrollo de las grandes redes radiofénicas.

15




Emilio Azcarraga V. establecié la XEW en 1830, en sociedad

minoritaria con RCA.

Con la XEW v XEQ inaugurada en 1938, Azcarraga establecio las
primeras gréndes redes de radio, aiiliadas respeciivamente a las
estadounidenses NBC y CBS.

Estas redes liegaron a dar cuenta de la mitad de las estaciones en
Mexico a principics de los 40's, creciendo también a nivel

latinoamericano.

Para 158417, la cadena tricolor de la XEW constitula un tercio de las

estaciones de la Cadena Panamericana de la NBC.

A fines de los 40's Azcarraga gradualmente desinvirtié su capital
de la radio, comenzando a prepararse para &l advenimiento er: México

de la televisién.

El degarrollo de los medios masivos de comunicacion ha mosirado
cambios vy tendencias paralelas al devenir politico del pafs , dadas las

caracteristicas del Estado Mexicano.

Durante el periodo del Presidente Lazaro Céardenas acorde con
sus politicas nacionales y populistas, hay clertog intentos del Estado
para intervenir directammente en los medios de commmicacién, cen

cbiefivos proteccionistas, se sientan las bases para el desarrollo y

16



fortalecimiento de un sector privado que posteriormente encontré todo
el apoyo gubemamental durante los regimenes de la llamada " unidad

nacional” de Avila Camacho y Miguel Aleman.

La partficipacion del Estado en los medios se minimizé durante e}
{iltimo periodo. '

Un crecimiento sostenido de la economia mexicana durante las
Administraciones de Ruiz Cortines, Lépez Mateos y Diaz Ordaz

provocara un crecimiento paralelo en los medios de difusién.

Durante el régimen de Gustavo Diaz Ordaz el Estado comenzara a
intentar participar de nuevo en los medios, especialmente en radioc v
television, lo que prepararé el terreno para los cambios imporiantes

que ocurren en el sexenio de Luis Echeverria.

17



1.3 SURGIMIENTO DE LA TELEVISION

La transmisién de imagenes fijas a distancia habfa retenido la

atencién de los ingeniercs desde el s. XIX.

Ellargo proceso cientifico v técnico que comienza en el afio 181 1,
conr el descubrimiento por el quimico sueco Jacob Berzelius de las
propiedadeé del selenio ( elemento cuya conductividad eléctrica
aumenta con la luz que recibe), v que se cierra con las experiencias del
ingenierc Vladimir Zworykin, norteamericano de origen rusoc; del
britanico Logie Baird, y del alemén Paul Von Nipkow, culminara con la
aparicion en el mercado de los aparatos de televisién, ue pueden ser
manejados por un nific con la rnisma facilidad que &i se tratara del

interruptor de la luz,

Una vez descubierta la posibilidad de transmitir a través del
espacic las imagenes en movimiento, gracias a su descomposicién en
una serie de pequefios puntos luminosos que se transmiten en forma de
- impulsos eléctricos, sélo era preciso encontrar un aparato que realizase
¢l proceso inverso, es decir, la recomposicién de la imagen actuando

de receptor.

Esto es lo que logré Zworykin mediante el lconoscopio, wn tubo
electrénico en el que un haz de electrones bombardea una pantalla

fosforescente.
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La itelevision naci¢é entonces de la convergencia de 3
descubrimientos : la fotoelectricidad, que permite transformar la
energia luminosa en eléctrica, el andlisis linea por linea v punte por
punto de une imagen y la transmisién hertziana que permite transmitir
sefiales eléctricas cada una de las cuales corresponde a cada punto
analizado .

En 1830 la BBC de Londres a cargo de Baird realizé la primera
transmisién de prueba por television con la tradicional carrera del
Derby.

En Inglaterra en el afio 1935, Marconi y Emi anuncian cque

producirdn una imagen con 405 lineas de an4lisis.

En 1938 comienzan en Estados Unidos las primeras transmisiones

televisivas regulares.

Al término de la Segunda Guerra Mundial se genera en Estados

Unidos un proceso de expansién de la industria televisiva,

La television es un medio de informacién colectiva reciente, pero
50 historia real en nuestro pals no se remota a las primeras

transmisicnes efectuadas en el gobiemmo del Presidente Miguel Alemén

La base de la industria televisiva se estatuye en la iilfima década

del Porfiriato, momento en cue se consclidan los grupos econdmicos

1



que, una vez terminado el movimiento armado de 1910, impulsarén la
industria de la radiodifusién .

En 1950 la televisién se inaugura oficialmente en México. El surgimiento
de la televisién coincide con mna etapa de agudizacién de la

dependencia econdmica de nuestro pais respecto a Estados Unidos.

Tres afios después el Presidente Ruiz Cortines expide un decreto

para establecer cierto control sobre las transmisiones.
En 1958 se agrupan los canales 2, 4, y 5 en Telesistema Mexicano.
Dos afios después se expide la Ley Federal de Radio y Television,

en la que el Estado manifiesta su intencién de participar por primera

VeZ Como emisor,

En 1968 el Grupo Financierc Monterrey inaugura el canal 8 bajo

las siglas de Televisién Independiente de México (TIM), en ese mismo
afio el Estado funda el canal 18, entrando asf a la televisién comercial v
crea la Red de Televisién Cultural de México (TCM), que después de

algunas transformaciones desembocaria en el actual canal 7.
En 1971 el Gobiemeo ammcié que se estaba elaborando un

proyecto de Nueva Ley Federal de Radio y Televisién a fin de modificar

radicalmente el régimen de concesiones.
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La iniciativa privada responde al proyecto formando TELEVISA
5.A. que agrupa a 1o que hasta entonces era Telesistema Mexicano

(canales 2,4 y 5 )y Televisién Independiente de México ( canal 8).

En la actualidad observamos que los medios de comunicacién

masiva en México estdn fundamentalmente controlados por la iniciativa

privada vinculada a capital transnacicnal, aunque las televisoras del

Estado han dado sus primeros pasos para su gonsolidacién,

Con la puesta en operacién del Sistema de Satélites Morelos
practicamente la totalidad del territorio nacional estd cubierto por las

sefiales televisivas,

Asimismo se puede afirmar que la televisién ha pasado a ser un
elemento indispensable en el estiio de vida de nuestra “sociedad
contemporanea. A pesar de la pobreza existente en nuestrc pais, el
85% de la poblacién cuenta por lo menos con un aparato de television

en su hogar, { INEGI IX Censo de Poblacién y Vivienda, México, 1990 ).
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1.4. EL NINO EN EDAD ESCOLAR

'La infancia no es un estado efimerc y de preparacién, sino un
estado de vida q1'1e tiene su funcicnalidad y sus funciones especificas.
Entre €l nifio ¥ €l adulto, las diferencias de orden logico e intelectual
s'on profundas. El pensamiento del adulto, dice Wallon: denomina,
enumera y descompone al objeto, a la situacién en sus partes v

circunstancias. Procede mediante andlisis y sintesis,

En el nifio en cambio la percepcién de las cosas v las situaciones

es global, es decir el detalle es indistinto, percibe las cosas como un
todo, El nifio no es un pequefio adulto, mas bien se le debe considerar

como una personalidad en desarrollo.

La psicologia genética ha puesto su empefio, precisamente en
descubrir el camino que sigue ese desarrollo v los procesos que lo

condicionan y posibilitan,

Ala luz de esta teoria se concibe que el desarrollo psiquico cque
se inicia al nacer y termina con la edad adulta, es comparable con &l
crecimiento organice : al igual que este ltimo , consiste esenciaimente

en una marcha hacia el equilibric.

Ad como el cuerpo evoluciona hasta alcanzar un  nivel
relativamente estable, caracterizado por el final del crecimiento y la

madurez de los drganos, asf también la vida mental puede concebirse
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como la evolucién hacia uma forma de equilibrio final representada por

el espiritu adulto.

Recordemos asimismo que la formacién de la personatidad
humana, desde el momento mismo de nacer, depende

substancialmente de las interacciones sociales.

El primer proceso de socializacién est, naturalmente, constituido
por la accidn de los padres y de los adulios, en general, sobre &l nifio.
Un sequndo momento importante en la vida del nifio se localiza en la

entrada a la escuela.

En esa edad ( alrededor de los 6-7 afios ) , el nifio’ es
egocéntrico, sus juicios vy razonamientos se caracterizan por | su
incapacidad de entender los sentimientos de los demaés. Sigue sus
propias reglas y es casi incapaz de entender las ajenas. El nifio es poco

susceptible de cooperacién, incluso en sus grupos espontanecs.

Desde los 7-8 afios, por el contraric , existe la vohumtad de
cooperacion : las reglas comienzan a unificarse, asi como el control

mutuo para reforzar la obediencia hacia los mayores.

Desde los 10 u 1l afios, la cooperacién alcanza un pleno
desarrollo y una obediencia refinada a las leyes debidas al respeto

mutuo.



Hacia los 11 o 12 afios se presenta un nuevo tipo de relacion

social entre los nifics : el respeto mutuo .

Los intereses cue marnifiesta el nific en edad escolar pueden

reducirse en estos tres ;

1.-CONCRETOS : Durante el principio de la primaria el nifio -

tiende a confundir realidad y fantasfa , escucha con gran interés cuentos
¥ narraciones que considera como reales ; requiere manipular objetos
para realizar su aprendizaje, aquello cue palpa es para &l més
comprensible, poco a poco a medida que continua su desarrollo no
requerira de objetos para comprender ; llega a lo que Piaget denomina

la etapa de las operaciones abstractas.

2-LUDICOS : Sin el juego Ja actividad no es interesante para el

nifio. Actuaimente los juegos electrénicos y los programas que ofrecen

una variedad de colores y situaciones, hacen que el nific tenga una -

percepcién muy especial de lo que al mundo se refiere.

3.- ACTIVOS : Los nifios tiene gran necesidad de actividad motriz,
su energia, su desec de aprender cosas lleva al nific a indagar,

nvestigar, inventar y reinventar el mumndo que lo rodea.

Alo largo de la primaria, €l nifio amplia, enriquece, orgéniza y
transforma incesantemente su modelo interno del mundo, baséndose en

su interaccidon con los objetos. A través del lenguaje entra en contacto
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con los conceptos v las nociones de os deméas ¥ comienza a ubicar el
pensemiento individual dentro del sistema colectivo, reconstruyendo

acciones pasadas y anticipando las futuras.
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1.5. IMPLICACIONES SOCIALES.

Como en clertas culturas el fogdn de la cocina
era antafio el centro de la vida familiar, hoy en
dia, bajo la égida de la cultura ‘occidental’ en su
fase fransnacional cada vez mds el eje famillar
gira en torno al aparate hipnético *la tele* (3)

Antes de pasar a tratar las caracteristicas que nos presentan los
medios de comunicacion masiva, en especial la television, es necesario

definir lo que entendemos por commicacion de masas..

A juicio de Silberman comunicacién de masas es la propagacién
cuaniitativamente amplia de contenidos idénticos entre individuos y
entre grupos heterogéneos, pero muy numerosos en la sociedad, con

ayuda de las técnicas de difusién colectiva.

Medios de comunicacién masivos : los canales arfificiales

empleados para vehicuiar simbolos entre seres racionales transmisores’

v recepiores (Antonio Pascuali, 1990).

Medios de comunicacién masivos : Todo un sistema de

- comunicacion que alcanza a una amplia franja poblacional.

(3) Ramén Gil Olivo cit. En Comunicacién y Sociedad. Méx. UDG, 1689, p.55
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Son las diversas formas industrializadas de producir informacién y

entretenimiento en la sociedad de consumo (Katz ) .

Otros autores sefalan (Quijada y Soto, 1991: Orozco
Gomez,1994) que los medios masivos de comunicacién son todo el

sistema que con base en los avances tecnolégicos modermos produce,

selecciona v transmite mensajes; dentro de estos medics estan la

television, el radio la prensa, el cine, ete.

Los medios masivos de comunicacién constituyen 1wna

caracteristica propia de la sociedad modema.

El surgimientc y desarrolioc de los medios masivos de

comunicacion es producto de la modemidad.

.La masificacién de la sociedad es en general, un resultado directo

del proceso de industrializacién.

Los medios de comunicacién de - masa son tipicos de las
sociedades de la era industrial. .Censtitiyen nuevos lenguajes v

esquemas perceptivos que amplian el campo intelectual humano.

Su desarrollo ha ido paralelo al rapido cambio social, a la
innovacién tecnolbgica, al incremento de los niveles de vida y ala
progresiva desaparicién de algunas tradicionales de control vy

autoridad.
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Los medios de comunicacién masiva tienen, segin algunos

autores , asignada una funcién al intericr de la organizacién social,
Segin Charles Wright estas funciones serian las siguientes :
a) La_supervisién : corresponde a la actividad de recolectar v

distribuir los datos informativos sobre sucesos acaecidos,

b) La_correlacién social : le concieme la interpretacién de las

informaciones y la prescripcitn de la manera de reaccionar,

¢) La fransmisién del patrimonio cultural : realiza por medio de la

comunicacion. y la informacidn, la transferencia de log valores
y de las normas sociales de una generacién a otra .

d) E} enfrefenimiento: es el campo de las diversiones.

Durante las ultimas décadas el cine, la radio y la televisién han
dominade €l panorama de la comunicacion masiva con todas las

virtudes v defectos de la sociedad que los hace posible.

México no es la excepeidn, y mucho menos con una multifacética

vecindad con los Estades Unides, de donde han Su;rgido las pautas para

instalacion, desarrollo v consolidacién de un sistema de comunicacién

masiva.

Anadie se le escapa que en la actualidad la televisién consﬁtuye el
medio informative de mayor alcance, porque sintetiza los otros medios

que en este siglo han revolucionado la comunicacion.
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Su importancia radica principalmente en que se ha ido
convirtiendo para bien o para mal eri un referente indispensable, en
ocasiones tnico en el intercambio social y en la siglﬁﬁcacién_ de la vida

diania.

"La television podria muy bien caracterizar a nuestra époéa actual

por su enorme presencia e influencia cultural.” (4)

Con la televisién se ha modificado proflmdamente el concepto de
cotidianidad por el hecho de que penetra hasta el interior mismo de la
celula mas importante de la sociedad, la familia , cumpliendo en ella el
pape! de nifiera, educadora, conviriéndose a su véz en el consejero

mas constante de alqunos de sus miembros.

No sclamente les induce a comprar v a consumir determinadas
cosas ; fambién les organiza inadvertidamente las instancias temporales

v espaciales de su vida.

La television . proporciona una serie de significaciones y
sentidos, legitima discursos, propraga informacién, inclﬁye v excluye a
su parecer sujetos y aconiecimienios, estimula emociones, provoca
reaccicnes afectivag, induce al consumo, motiva a tomar determinadas

posicicnes intelectuales, disemina opiniones y sirve en general como

(4) Enrique Séanchez Ruiz. Tendencias en la Investigacidn sgbre Television en

México, Méx. UDG. 1692, p. 8
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fuente de aprendizaje y objeto de polémica y de juicio, a la vez que
desafla y compite con las tradicicnales instituciones sociales como la

escuela vy la familig,

La influencia de la televisién en la sociedad y de ésta en los
procesos de recepcién televisiva, constitiye un foco de atencién

creciente entre investigadores.

El proceso conmmicativo es un proceso de produccidn cultural.
segin Guillerrno Orozco (1994) en este proceso existen tres momentos
que conducen a tres formas diferentes de acotar la relacién entre

television y cultura.

El primer momento es el de la construccidon de un producto

cultural por parte de la institucién teievisiva,

La construccién se reflere a su “encodificacién” particular de
acuerdo a un codigo cultural especifico. Este momento cultural puede
abo'rdarse. a partir del analisis de los condicicnamientos histérico -
especificos de la television como institucion cultural, definida politica v

econdmicamente en una forma concreta.

El sequndo momentc es el de la proposicién de un producto
cultural ( programa ) que “invita” a los receptores a ser vistos de

acuerdo al significado preferente con el que fue encodificado.
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Finalmente esta el momentc de la interaccién entre los receptores

¥ los significados propuestos por la televisién.

Esta interaccion constituye una "negociacién” a partir de la cual se

aceptan o se rechazan los significados culturales.

Las tres formas distintas de acotar la relacion entre televisién v :

cultura (observados en los estudios sobre televisién ) son las

siguientes :

La televisién como ventana al mundo :

Como resultado de incipientes intentos dentro del paradigma
convencional por formular la relacion entre televisién y su entomo, se

creé la analogia de la televisién como una ventana al mundo.

Esta analogia aparece como una secuela de la conceptuacion de

los medios de comunicacién como exlensiones de log sentidos,

La idea de entender a la televisién como wma ventana hacia la
realidad, encomtré eco enfre los investigadores orientados por la
perspeciiva de los estudios de los efecios, ya que dejaban intacio €l

modelo lineal de la comunicacién medio - mensaje - receptor.

En la concepcién de la televisién como una ventana, una de las

premisas basicas es que lo que esta ahi afuera, lo que es real, puede
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ser visto, capturado a través de la lente de la camara de television, A su
vez la posibilidad de captar lo exterior se piensa posible al tomar por

dado que la realidad es inequivoca v significante por s misma.

En esta forma la realidad puede "' pasar ” en toda su complejidad
y sin distorsiones a través de la pantalla de la televisién v " llegar " al

televidente tal como es para ser vista v admirada,

Los efectos ideolégicos de la television, cuando son percibidos, se
atribuyen o al confenido de la realidad que se fransmite o al mal uso
que de la televisidn hacen log ‘propios receptores, pero no a la
intervencion de distintos actores sociales ( propietarios de los medios,
productores, profesionales, etc, ) e intereses en el contenide a

transmitir,

Asf concebido | €l discurso televisivo aparece entonces, como un
discurso basado en hechos evidentes captados por la lente neutral de la

camara.

La televigién como espeijo de la realidad:

Siguiendo de cerca Ja légica de la analogia de la ventana, la de la
televisiéon come un espejo de la realidad trata de suplir algumas de las

deficiencias conceptuales de su antecesora.
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Esta analogia sostiene que en cuanto espejo de la realidad externa

la television refleja - no pasa - lo que la cdmara capta.

A diferencia de una ventana, la televisién concebida como un
espejo permite plantear preguntas con respecto a la seleccién de lo

que refleja y también con respecto & la fidelidad de esa reflexién.

La analogia del espejo presupone que se puede trazar una linea

divisoria clara entre la televisién como institucién v el entomo social.

Implicitamente, la analogia también admite que el rol institucional
de la felevision en la sociedad se restringe a la sola seleccion o
exclusién de la realidad a transmitir, lo que a su vez acepta que la
televisién como insfitucién social opera y se desarrolia
independientemente del cursc histérico de la sociedad donde esta

inserta,

La crifica fundamental que se le ha hecho a esia analogia proviene
de autcres briténicos y justamente se centra en la separacién implicita

de la televisién como institucién y su entorno social .

Afirman que los medios de comunicacién no estan aparte de la
realidad social que los circunda, reflejando pasivamente esa realidad o
proyeciando su imagen, los medios forman parte de esa realidad social

confribuyendo activamente a su conformacién vy direccidén de su
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desarrcllo a través de la forme particular en que articulan socialmente

Nuestras percepciones

La television como reproduciora y productora de la realidad. _

A partir de la critica a la analogia de la televisién como espejo de
la realidad social los investigadores dentro de la perspectiva marxista
desarrollaron ima concepcién de la televisién como una fuerza

reproductora de las formaciones sociales.

Seguidores de la tesis de los "Aparatos ideclégicos de Estado " de
manera implicita aceptaron la tesis de una ideologia dominante, que va

permeando a foda la formacién social,

Entendamos a esta ideologia dominante como un fenémeno
historico v de algim modo perteneciente a la naturalera humana, La
ideologla es un sistema de valores, creencias y representaciones que
aufogeneran necesariamente las sociedades en cuyé estructura haya
relaciones de explotacién , a fin de justificar idealmente su propia
estructura material de explotacién, consagrandola en la mente de ios

hombres como un orden "natural” e inevitable.

La ideologia llena un papel de justificadora de la explotacion

humana, y es ella misma una forma mas de explotacion.
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Trabajos recientes han llevade a entender el rol social de la
felevision méas que como uno de reproduccitn, como uno de
produccién, en el gentido de producir los significados para significar la
realidad,

A través de su rol productivo entonces, la televisién produce - v no

sélo reproduce - la ideologia dominante.

En ofras palabras, la televisién como institucién cultural en la
sociedad no reproduce los significados dominantes otorgados a la

realidad, sino que crea significados dominantes en ella.

La television entonces reproduce patrones vy  significados
culturales a fravés de la creacion de nuevos significados que participan

en las determinaciones dominantes.
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1.6.. ENAJENACION,

Uno de los fendémenos de mayor importancia en nuestro dempo es
el de la comunicacién efectuada a través de 1m medio audiovisual como

eg la televisién.

Dicha importancia no sé¢lo se debe a su alcance geografico y
poblacional sino también a la profundidad con que afecta la conducta
del hombre, la celeridad con que logra modificar la opinién de log
individuos, asf como la efectividad con qué influye en el caracter de una
nacién. “Su influencia comienza con el individuo, pero lo rebasa v se

incrusta en otros 4mbitos : la familia y la sociedad entera.” {8

En su nacimiento la televisiéon y los medios masivos de

comumnicacioén en general tenfan como objetive mantener informados a

los seres humanos de aquello que surgia y transformaiba la historia del
kombre,

Pero con el paso del tiempo, las personas que dominaban estos
medios se dieron cuenta de que aparte de informacién se podian
transmitir a las personas una serie de estructuras capaces de moldear a

una sociedad de acuerdo a los intereses de las clases dominantes,

(8) Ramoén Gil Olivo. Televisién v Culhura. Op. Cit. P.8

36




Las discusiones acerca de si la televisién influye o no sobre el
individuo y la sociedad han dejado de tener razén de ser ante las
evidencias afirmativas, as{ como frente a las investigaciones realizadas

al respecio.

Actualmente los estudios acerca de la televisién han tomado otros
senderos, sobre tode en lo referente a la produccién v reforzamiento
de estereotipos dominantes ; wna preocupacién crecienie entre

investigadores criticos de la comunicacién.

La influencia de la televisién con la construccién de esterectipos
ha sido ampliamente demostrada en la liferatura sobre estudios de
televisic’)n. Especialmente se ha mostrado que la televisién contiene
proposicicnes concretas acerca de lo que se consider_a apropiado cque

hombres vy mujeres realicen de acuerde a su sexo.

Estereotipos sobre las caracteristicas femeninas vy rasculinas
generalmente tipifican 'y muestran a los hombres como poderosos,
dominantes y agresivos, mieniras que a las mujeres como déciles,

dependientes y atractivas, -

Algqunos autores come Gumpert y Cathcart (1983) han venido
sosteniendo a partir de sus investigaciones que el poder de la televigion
para estereotipar caracteres , conductas y actividades sociales es en
clerta medida inherente a los mismos medios de nformacion y

especialmente a la televisidn.
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Otros autores van mas alld al afirmar que el tipo de programas y
de publicidad que transmite la televisién en México " favorece las
formas de penetracién cultural tendientes a implantar modelos de vida

artificiales, sin vinculacién con nuestra culfura ” (6)

Esto es, con la televisién estamos recibiendo lo que alqunos han
denominado una " cultura inauténtica ”. Cultura que en todo casc es
fragmento de ofra cultura que proviene del extranjerc y especialmente

de los Estades Unidos.

Lo que nos muestra la televisién es una realidad fragmentada en
total desconexion con nuestro pasado, una versién distorsicnante que

no tiene nada que ver con nuestros problemas v situaciones sociales.

Con ia television se ha generado la enajenacion de la
sociedad con una dindmica que nadie hubiera podido
sospechar con anterioridad, comenzé por ganar las
mentes de jos telespectadores individuales y terming
por convertirse en un protagonista insustituible de
las maneras de pensar de la sociedad.” (7)

(6).UPN Problemas de Edueacién y Sociedad en México [, México, 1988 p. 169
(DRamén Gil Olivo Televisién y Cultura op. Cit, P. 85
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Los receptores son vistos COmoO una masa, un conjunto de
personas que deben aceptar aquello que los emisores les quieren

mostrar ( segln sus intereses ) atn cuando no tenga nada que ver con
su realidad.

Los medios de comunicacién masiva obedecen a una direccién
mnilineal, de arriba hacia abajo, es decir desde un emisor que transmite
la superestructura del modo de produccién capitalista, hacia
Teceptor que constituye una base cuya mayoria no ve reflejadas sus
preocupaciones y formas de vida, sine " las aspiraciones; valores y
normas que la dominacién burguesa estima més convenientes para su

propia supervivencia " (8)

La cultura que nos ofrece la televisién tiende a ser wma especie de

caricatura de la realidad, una cultura masificada y masificadora.

Las teleseries y los cartones animados con nombres y tramas

distintos ofrecen " un conjunto de imagenes "' patrones de:

® individualismo materialismo

B conservadurismo providencialismo.
H glifismo ©  aventurerismo

[ ] confomﬁsmd_ autoritarismo” (9)

(B)UPN. Expresién v Comunicagion.. Op. Cit. P.31

(9) Ma. Cristina Capriles Reflexién sobre el discurso audiovisual Caracas,
UNESCO 1990 p, 235
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En la mayoria de los cartones animados predomina la categoria de
la viclencia fisica expresada a través de las armas, los golpes, las
explosiones de todo tipo lanzamientos, caidas, presidnés malfratos,
estrangulamientos , secuestros, accidentes ; viclencia verbal contem'.da
en el lenguaje en forma de insultos y amenazas ; violencia moral

indicada por diversas formas de chantaie, fraude , de insultos.

Formas de violencia presentes en la television.
( Marcelino Bisbal E. )

1.- VIOLENCIA FISICA . Lo violento se opcne a lo natural. Por ser
uma accién extema, varia la direccién natural de las cosas. No es méas

gue la aplicacion de la fuerza fisica para lograr un objetive,

» Golpes entre maquinas, afan de arrasar a los enemigos , uso de

armas scfisticadamente tecnologicas, rayos lasser, luchas sobre

plataformas volantes, destruccion de ciudades y campos, fires,

explosiones, torturas fisicas, accidentes, terremotos, muertes.
M Esta se presenta sobre las personas ( personajes ), maquinas -
robots, en los bienes - propiedad, sobre la comunidad -

sociedad.

2.- VIOLENCIA PSICCOLOGICA. El estado de tensién cque ée creéa

sobre una persona, una comunidad o la sociedad en pleno.
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¢ Torturas mentales, pr_esiOnes de todo fipo, provocaciones,
distintas formas de conductas, desprecios , miedos, temores,

aternorizaciones, burlas v amenazas,

3.- VIOLENCIA MORAL . No es mas que la repugnacia que, por
transgredir unas normas morales, se siente hacia el otro. Eéta forma de
violencia se presenta bajo dos formas repughancia u oposicic’m"y
aceptacion de la resistencia externa, es decir, se adhiere al acto que se

le exige.

* Bondad contra maldad, humanismo contra tecnicismo,
chantajes, engafios, insultos, defraudaciones, abusos de poder,

abusos de posicién, mentiras, calumnias ..,

4~ VIOLENCIA VERBAL. Acompafia a cualquiera de las otras
categorias de violencia. Es la expresién, a través del lenguaje, de las

formas anteriores de violencia.

-« Expresiones verbales en relacién con la violencia fisica,

psicoldgica o moral.

5~ VIOLENCIA ECONOMICA. Es la eterna lucha por el poder.

Podria ser calificada como la crueldad de la sociedad del poder.
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INDICADORES DE VIOLENCIA. .

1.- VIOLENCIA FISICA.
~ Referencias a las armas, rayos - destellos - halos
magicos, transformacién de hombres - animales |, transformacién de
hombres - robots, peleas - golpes, objetos que se rompen, objetos con
poderes extraordinarios, escenas bélicas, caidas, fuerzas diabdlicas,

gritos, dermunbes, explosiones...

2.- VIOLENCIA PSICCLOGICA,
Creaciones del mal, fuerzas diabdiicas, malvados

hechos para destruir , ser pérfido, terribles personajes...

3.- VIOLENCIA MORAL,
Insultos de tode tipe, chantajes evidentes, tanto al

lado de los héroes como de los maivados, reproches.

4,- VIOLENCIA VERBAL.
A los malvados se les caracteriza con expresiones
como campeones del mal, cémplices maguiavélicos, extrafias criaturas,

ejéreito malvado..,

W Alos héroes se les define con expresiones como las siguientes :
Referencias a la verdad - sinceridad, referencias a la sabiduria -
equidad - bondad, referencias al héroe ¢ héroes como

salvadores de la justicia, honestidad, bondad, bien..,
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MATICES DE LLAS FORMAS DE VIOLENCIA.

M Ensafiamientos.
W Sadismo.
W Venganza.

B Defensa propia v de la humanidad.

SIGNIFICANTES DE LA VIOLENCIA.

| Colores fuertes, rojos, azules, verdes, grises.

W Lineas y angulos de los dibujos. A través de ellos se
caracterizan las coniraposiciones de los personajes / héroes /
malvados.

i Misica estridente.,

Acciones répidas.

W Montaje a través de cortes directos, inexistencia de
disolvencias, presencia de fundidos, pianocs cerrados,

W Movimiento de los personajes y expresiones lingiisticas A
traves de ellos se caracterizan las contraposiciones de los
personajes héroes - malvados.

B Uso de escenarios tecnclégicos - mecanicos.
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Ne existe una proyeccién mecénica o cuasi - mecénica de la
viclencia agresién de los mensajes, sobre todo los televisivos en el
plblico perceptor... pero esta claro que “las condiciones del entorno -
-actuando como variables dependientes y circunstanciales - confribuyen

al proceso de aprendizaje de distintas formas de violencia‘.”‘ (10)

La televisién nos muestra todas las variantes de la agresividad. Los
héroes se golpean brutalmente. El acto de morir o destruir se ha

convertido en algo natural, es sélo arrebatarle su espacio fisico a oiro,

Muchos investigadores preocupados por esta situacidon de
violencia en los medios de comunicacién masiva ( especialmente el
cine y la televisién ) han realizado estudios para analizar si ésta cue se
observa en los medios provoca el auménto de la viclencia en algunos

palses.

En Estados Unidos las muertes provocadas por la viclencia se han

duplicado en 10 afios.

5 en 1980 eran de 10.2 asesinatos por cada 100,000 personas por
afio, en 1993 esta cifra alcanzaba los 20 asesinatos por la misma

cantidad de personas.

(10) Hector Vera._ Mecanismos de control Ideolégico de los medios  de

comunicacién en América Latina, México, UDC, 1984 p- 40,



Segun los grupos de evaluacién que investigan las causas de la

violencia, enire las ¢inco primeras se sefialan :

El gusto por matar, aprendido en la televisién, ya que los nifios

ven miles de asesinatos antes de aprender a leer.

La carencia de valores, porque el Dios supremo es el

consumismo (propiciado en parte por la television).
Ante las evidencias los investigadores afirman que la televisién si

es un condicionante de violencia. Aunque sefialan que los efecios de la

violencia varian sensiblemente segin el sujeto receptor.
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1.8. CONSUMISMO

En nuestros dias se habla de que existe una sociedad de masas v
una cultura de masas. Esto se refiere al proceso de modernizacion que

surge a consecuencia de la industrializacién v la urbanizacién.

En este proceso de modemizacion, la televisién { como todos los
medios de comunicacién masiva ) ha cobrado una importante funcién,

va que actiia como emisora ¥ portadora de propaganda que sirve como

incentivo al consumismeo.

El hombre ha modificado sus modos de vida, sus valores, su forma
de divertirse, paulatinamente se le ha seducido a satisfacer * falsas
necesidades = normalmente vinculadas a la adquisicion de clertos

bienes materiales es decir al consumismo.” (1 1

La televisién en nuestro pais es wno de los principales

instrumentos para relacionar a los productores de bisnes Y servicios
con sus posibles consumidores. Esto lo realiza a través de la publicidad

que cotidianamente se cbserva entre los programas televisives,

(11) UPN Problemas de Educacién y Sociedad en México I, op, Cit. P. 168
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La publicidad aparte de dar a conocer al ptiblico 1a existencia de
un producto o de un servicié, también pretende suscitar el deseo de
adquirir cierto producto o de recurrir a este servicio, utilizando para
ello no informacién objetiva del producto o servicio, sino creando un

mundo ilusorio en torno a ellos,

" Explota las debilidades emocionales del individuo para
inculcarle no Unicamente necesidades , sino para modificar sus formas

de pensar acerca de sf mismo y del mundo que le rodea.” (12)

El objetivo de la publicidad es suscitar deseos, crientarlos hacia el
consumo de productos v enraizar estos deseos para transformarlos en
necesidades.

Los métodos de la publicidad vy la prepaganda se refuerzan
mutiaments en tormo a wm Solo gje . vender producios para satisfacer

necesidades y crear necesidades para vender productos.

Lo biol¢gico y 1o social - base de nuestras necesidades reales - se

ven trastornado por lo eccnémico y lo politico.

(12)Rameén Gil Clivo Television v Cultura, op. Cit. P37
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Al estar la publicidad sustentada en necesidades reales - pues
nadie comprarfa nada que no necesitara - y al imponerse en la
dindmica del sistema capitalista una gran variedad de necesidades

ficticias se esta afectando radicalmente nuestra cultura,

Se pretende ascender a mayores niveles de bienestar por el

hecho de poder poseer méas productos.

" El habito del consumo, se debe, en gran parte al deseo de imitar

a las sociedades consideradas superiores.” (i3)

Las funciones de la publicidad ( Segm Furones ) son las
siguientes : '

M Econdmica : frata de activar el consumo,

Bl Financiadora :de los medios de comunicacién,

B Substitutiva : de las cualidades reales de un producto por
otras,

B Estereotipadora : por igualar gustos, criterios, ideales,

B Desproblematizadora presentando un mundo divertido,
hdico fascinante,

H Hace parecer como nuevo lo va aceptado.

(13) SALVAT La Sociedad de Consume. Barcelona, 1974 p. 28
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Otras funciones de la publicidad serian :

a) Estabilizadorg : Del sistema mediante el mercado de las

pseudcnecesidades.
b) Masificadora : Considerada como el embrutecimiento ¥y la
despersona]iéacién de la persona humana vy por el
condicicnamiento de masa.

¢) Manipuladora_: por dirigir la mente humana hacia el

Consumeae.

Los manuales de mass - comunications, aseguran que la televisién
es un medio para informar, divertir y educar, pero van atm mas alla al
seflalar que "televisidn significa negocio | su funcién vital es difundir

mensajes comerciales.”" (14)

Dallas Smythe (1990), afirma que la programacién regular de los
canales de televisién no es lo mas importante para los directores
propietarios de los medios sino que son una especie de “ relleno
anzuelo " | la principal funcién de los programas, ( desde el punto de
vista del interés econémico del medio) consiste en ‘atraer al pubiico y
mantenerlo cautivo, para que atienda a los anuncios comerciales. Estos

ullimos, que constituyen la principal fuente de ingresos de la televisién

7(14) cit. por. Antonio Pascuali Comunicacién v  Cultura de  Masas,
Caracas, Venezuela Monte Avila Editores 1980,p, 289
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comercial, cumplen con una funcién econémica importante para un
clerto sector privilegiado del aparato de produccion y distribucién de

bienes y servicios : los anunciantes.

Dentro de las caracteristicas de los mensajes publicitarios no
podemos dejar de mencionar que utiiizan lo que alqunos autores han

denominado la perstasién invisible.

Esto es la publicidad en televisién se vale de formas, colores,

. palsajes y situaciones agradables a la vista.

La intencion de los smpresarios cuando pagan a los duefios de un

canal de televisién para amunciarse es vender.

Para vender, tratan de convencer que su producto es el mejor y

para ello utilizan muchos trucos

W Presentan un objeto mucho mas grande de lo que es8 en
realidad,

W Presentan una golosina o un alimento muy apetitoso poniéndole
spray para que brille, mayor cantidad de crema de la que tiene,
ete.

B [Hacer que un personaje dé la televisién recomiende el uso de
un prodﬁcto. Estas recomendaciones unas veces son en forma
de comerciales y otras aparecen como la opinién perscnal del

personaje.




B Exagerando los gestbs de gusto, felicidad, comodidad, emocién
dque provoca el uso de un producto. .

M Relacicnando el producto con situaciones que la adquisicién del
producto no nos va a dar. Por ejemplo, anunciando un perfume
que con sélo ponérselo, hard a una muchécha muy popular, o
un jugruete que hara que un nifio tenga muchos amigos.

W Haciendonos creer que el afecto se demuestra ofreciendo 2 os

ofros un determinado producto.

El espectador, generalmente de las grandes masas se siente
atraido por los productos determinado por un impulso y busca
consumirlos, transformando sus costumbres, vestuario ¥y alimentacién,

lo que puede llegar a suponer verdaderos atentados contra la economia
familiar v la salud,

EFECTOS DE LA PUBLICIDAD,

1.- Enla esfera del comportamiento humano :
Acliva determinados modoes de comportarmiento, imitacién,

consumo de determinados productos.

2.- En la esfera del saber.,
Produce modificaciones en esta egfera, nuevas costumbres,

nuavos tipos de comportamiento, de vivir, nuevos valores, tipo de

lenguaje.
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3.- Enla esfera de las opiniones v actitudes.
Produce efectos directos en las opiniones, impone imagenes
y criterios visivo - verbales . Impone formas de realidad social

subjetiva,

4 .- En la 6rbita emocional,
Se reconoce el llamado ' efecte estimulante " es decir esa

sensacion de soltura v de alegria.

Indudablemente la televisién comercial induce al conswmismo, v

sus efectos van més all4 que el hébito de consumir ciertos productos.



1.7. CONTROL SOCIAL

Histéricamente se puede constatar que las clases dominantes son
slempre las que temen y han tenido el control del sistema de
transmisién dominante, y las que hacen de los medios mas sofisticados
del momento, uno de sus soportes para protongar su hegemonia en la
estructura social,

Esto hace que la comumicacién sea un procesc cue se
realiza verticalmente en sentido descendente desde la clase Jque posee
los medios de comunicacién hacia el conjunto de clases que no

poseen , ni tienen acceso a los medios de comunicacion.

La television es un instrumento de penstracion cultural e
idéolégico que se encuentra en parte mas significativa en manos de
capitales privados, responde a intereses ajenos a los de las grandes
mayorias y eleva indebidamente a la categoria de valores pricritarios

los de la sociedad dominante.

Segin algunos investigadores en comunicacién { Coronado ,1992 ;
 Vera, 1989) la televisién no puede concebirse como una técnica neutra ,
sino depositaria de la misién coadyuvante de consolidar el dominio del

sistema.
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La television es un medio que crea ¥ transmite cultura a millones
de personas, pere lo que se pone en tela de juicio es, precisamente, el

caracter que asume, qué fin persigue y a qué intereses responde,

El control social que sjerce la televisitn se observa en el modo de

organizar la transmisién de mensajes.

Formas de manipulacién ( Control Social ) que utiliza la -

televisién.
1.- El menopolio de la informacién.
2.- Utilizacién de esterectipos.

3.- La libertad de informar se sujeta a instancias superiores
(El Estado).

4.- La desinformacién que es la mas inadvertida para el pablico.
8.- La construccién de la opinién publica.
8.- Las necesidades como mz—mipulacién._

a) Condicionadas socialmente.

b) No satisfechas plenamente por que regponden a intereses

de las clages dominantes,
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1.- La publicidad desde un triple sentido.
a) Manipulando al medio mismeo, '
b) Presionando mediante la emisién repetitiva de mensajes.

¢) Resaltando falsas cualidades del producte.

Las formas de manipulacién mencionadas con los niimercs 2,6y7

ya se explicaron en este mismo trabajo .

En este apartado hablaremos de la informacién, desinformacién y

opinidn piblica.

Quienes elaboran y controlan la informacién pueden hacer de ella
lo que mejor les convenga sin la intervencién de (Uienes son la parte

mas importante de la comunicacién misma : los televidentes,

Como se mencioné anteriormente la televisién no puede concebirse
como una técnica neutra, entre lo que pasa en el mundo ¥ lo que el
receptor capta en su aparato de televisién hay una variada gama de
intermediarios situados a distintos niveles pero que influyen en el

mensaje mismeo.

Estos intermediarios son los duefics. de log - medios de
comunicacion y entidades ptblicas o privadas con influencia en dichos

medics .
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En el momento de la construccién de un programa de noticias o
informacién - encodificacién - existen dos fareas bdsicas, una
seleccionar la informacién de distintos acontecimientos ¥ colocarlos en

un contexto de referencia especifico.

Es decir se da significade al acontecer social ( positivo o negativo)

dentro del contexto de la cultura e ideologia dominante,

" Cuando la clase dominante se apropia de la noticia... se erige en

unica intérprete de los intereses de la sociedad.” (15y.

En este momento de la encodificacion se realiza entonces lo que
denominamos la desinformacién.. Los medios nos informan aquello que

desean que conozcamos v “ocultan” 1o que no conviene a SUs intersses,
qu

La televisién desinforma porque vierte sentidos vagos de la
realidad y porque sus éistemas de informacién no consideran
situaciones sociales relevantes para el entendimiento de una reslidad
cambiante y, deforma porque con sus discursos audiovisuales
representa la vida social de algunos estratos sociales definidos, ademas

de exagerar, inventar y crear otras realidades.

(18) UPN. Expresién v Communicacién. Op. Cit. P, 33
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Es mas, la televisidn juega un papel determinante cormo
instrumento difusor de ideas y actitudes derivadas de una ideologia que
esconde deliberadamente uma concepcién del rnundo . ocultdndose
entre los mensajes manifiestos o latentes hilvanadeos en el medio

televisivo.
Mas que eso, como mencionaba C, WRIGHT MILLS :

1.- Los medios le dicen al hombre comin quien es &l ; le dan
identidad.

a.- Le dicen lo que quiere ser : le dan aspiracicnes.

3.- Le dicen cémo seguir ese camino : le dan la técnica., ¥

4.- Le dicen como sentirse que es de esa manera incluso cuando

no lo es : le ofrecen un escape.

Es correcto afirmar en todo caso que :
" Difundir y acumular socialmente informacién leva
necesariamente hacia modificaciones substanciales en las formas de

pensar de los individuos.” (16)

Lia television fortalece y en muchos casos forma la opinién publica,
al ocultar o informar desde un punto de vista subjetivo acquello que es

de interés social.

(18) José Lameiras, Et. Al Medios vy Mediaciones, Méx. ITESO, 1894 p. 85
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La ideciogia y la televisién marchan pues sstrechamente unidas
entre si constituyendo dos facetas de wn mismo fenémeno, en donde la
instancia ideolégica se proyecta a traves de los contenidos que emite el

medio electrénico.

La televisién también es un factor que incide en la situacion
de dependencia en la mayor parte de los palses de Améﬁca Latina,
coadyuvando en las relaciones de explotacién del modo de produccion
- capitalista,

Constituye un elemento de control social - ideoldgico, va que la

mayor parte de sus contenidos tiene un sello extranjerizante,

Los medios masivos en especial la television se encargan de

“"desnacionalizamos” .

La cultura que transmite la televisién se caracteriza por responder
a una imagen cultural elitista , restringida , y lo mas grave es que en la
mayoria de los casos son produccién extranjera y en otros una

imitacion casi perfecta,

Se gesta un proceso de transculturizacién , bues se busca

interiorizar en el hombre wna cultura que lleva detras de si su propio

desarTaigo, ya que se trata del acopio y transmisién de programas

elaborados sobre realidades culturales ajenas, producides vy

distribuidos como parte de un proceso Tansnacional.
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En lineas generales podemos entonces afirmar que la televisién

€jerce una gran influencia en lag familias ¥ el los nifios mexicanos,
Por lo que nos planteamos el siguiente problema ;

< Como lograr gue el nifio emplee criterios selectivos v crfticos en

relacicn a los programas televisivos ?

Para lo que nos proponemos los siguientes objetives :

a) Reconocer la influencia que la television tiene en la vid_a de las
familias actuales,

b) Asumir una postura critica en relacién a los programas y
mensajes de la television.

¢) En base a la informacién obtenida proponer una serie de
sugerencias que propicien en los nifics criterios selectivos y

criticos en relacién a los programas televisivos.
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2.1. LA TELEVISION Y EL NINOQ,

En amplios sectores de la sociedad han surgido profundas
inquietudes acerca de la influencia que la television ejerce sobre los

telespectadores en general, pero particularmente sobre los nifios en

edad escolar,

Estas inquietudes se deben a que esa influencia se ha vuelto
evidente en numerosas manifestaciones de la conducta in{antﬂ,
sospechandose seriamente que sus posibles efecfos pueden repercutir
de manera irreversible en el desarrollo de la vida intelectual v
emocional del nifio con todo lo qﬁe elio representa en S evolucion

posterior.

Estas repercusiones comienzan a ser notorias en lo que se refiers
a las maneras que tiene el nifio de ver y sentir el mundo, en su trato
con los demds individuos que le rodean, en su comporiamiento escolar

v social.

El fempo que utiliza el nifio en ver televisién varia segin ia clase y

las condiciones sociales.

Los estudios sobre la conducta humana han demostrado que en

cast todos los paises la televisién se encuentra al alcance de los nifios




durante cierto nirmero de horas al dia ¥ que ésta absorbe la mayor

parte del tiempo libre de los nifios.

Segun estadisticas un adolescente mexicano le dedica 3.6 hrs. al
dia, o sea 25 horas por semana, en tanto que los nifios pasan en

promedio frente al aparato 28 hrs, por semana. (Gl Clivo, 1963).

El aparato de televisién suele estar encendido en los hogares
mexicanos entre 5 y 6 hrs. diarias en promedio ( Sénchez Ruix 1984),

los mexicanos tienden a ver televisién entre 3 v 4 hrs. diarias.

Segin una encuesta realizada en &l D.F. a 1837 sstudiantes de
Educacién Bésica, el 28.7 % dedica de una a dos hrs. a ver la televisién

¥ 53.8 % le dedican mas de tres hrs. ( Maya, y Silva, 1995),

El promedio de hrs, dedicado a la televisién ( Aguilar , 1898) se ha
incrementado de 8 a 7 hrs, diarias por la extensa cobertura de canales

nacionales, locales v la conexién de cable.

Es evidente , por tanto, que el medio masivo de comunicacién al

que dedican méas tiempo al dia los nifios es a la television.
Asimismo en muchas familias , tanto padre como madre trabajan

casi todo el dia (debido a la situacién econémica ) v los nifios son

confinados a su casa donde su principal distraccién es la television..
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" El infante es alejado de las calles y pargues recreativos para

encerrarlo frente al televisor.” (17)

Segin encuestas realizadas por el Instituto Nacional del
Consumidor (1993) , 85 % de los nifios entrevistados permanecen
frente al televisor durante las tardes en un horario que vadelas 16.00 a
las 21.00 hrs. , por lo que la audiencia infantl capta no sélo programas
especificos para nifios, sino también comedias y telenovelas creadas

" para adulfos.

En general, los nifics entre los 6y los 18 afics de edad pasan
anualmente un promedio ‘de 500 a 1000 hrs. frente al televisor (CGit
Olivo, 19€3) , lo que representa un total de 8000 a 12000 hrs. por los

doce afios de escolaridad.

Este dltimo fotal corresponde casi al nimero de horas Ppasadas en
la escuela durante el mismo periodo , tomando en cuenta las

vacaciones v los dias de descanso.

El nifio no se ve afectado por la televisién solamente porque la
mira, sino también porque estd ahi , en la sala o en 1a recamara,
modificando numerosas circunstancias al interior de la familia, en el

hogar, en su barrio, en su ciudad v en su interaccién con quienes
habita.

(17T)UPN. Problemas de Educacién v Sociedad en Mésxico 1. op. Cit, P. 208.
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La televisién en los nifios estd en relacién directa con la
~adquisicidén de normas de conducta, afectando su actividad fisica ¥
mental, confundiendo su identidad con esterectipos, conduciéndole a la

apatia y pasividad .

La ifluencia de la televisién no puede considerarse inica,

precisamente porque no estd sgola, Coexiste al lado de otras

instituciones ( familiz, escuela, etc.) que tratan de imponer formas de |

vida al sujeto ( normas, valores, etc.).

Tampoco se enfrenta a la pantalla con la mente en blanco, o
desprovisto de su propia intencionalidad (producto de sus experiencias

de aprendizaje anterior, interacciones ¥ socializacién),

La familia, ademds de una Institucién social determinada
histéricamente en una forma especifica, constituye para el nifio su

"'grupo natural para ver television .

El tipc de patrén de comunicacién imperante en cada familia
(Brown and Linee, 1980 ), asi como el status v la legitimidad que la
televigién tiene para los padres (Charles v Crozco, 1989 ), son
elementos concretos que en conjuntc constituyen tma miltiple
mediacion en la interaccién televisiva e influyen en el tipo de
- apropiacién que hace el nifio de los mensajes de su programacion.
(Orozco, 1990)
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La televisién come instrumento, propone una programacién y de

alguna manerd impone un cierto patrén ya establecido por ella misma.

Pero esta propuesta no serfa jamas vista si no sintonizaran un canal
especifico y prestaran un grado minimo de aténcién. Esto no es
realizado de una manera inconsciente, sino que responde en parie a
una serie de razones, por las que se elige de manera intencional la

propuesta de la television.

Factores como el medio ambien;ce familiar, el medio ambiente
social, el contexto socioecondmico, cultural, ideolégico v politico, las
motivaciones infantiles y las preferencias infantiles por los programas
televisivos son las’ que determinan esa eleccién de un programa
determinado. La influencia que tiene la televisién en ia formacién del
nifio, se ejerce no séld directa sino indirectamente a través de la familia,

el ambiente escolar, y en general el medio social

Los efectos provocédos por la televisién, no se detienen en el
espectador individual, El espectador los resiente directa_mente, pero los
bropaga entre los demés miembros de su comunidad “mediante su
interaccién cotidiana, con ellos, ya sea en el hegar, en la escuela, en &l

parque de juegos...” (18)

(18) Enrique Sénchez Ruiz , Teleadiccién Infantil ; mito o realidad ? Méx. UbDG,
1989, p. 86, '
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La relacion entre el nifio v la televisién no concluye al apagar el
aparato, el nifio lleva ciertos modelos de accién de los héroes cue

observa en ella a sus juegos infantiles.

Asimismeo, la programacién de entretenimiento provee a muchos
segmentos de la audiencia de temas de conversacién, pensamiento y

preocupacion.

Diversas investigaciones a nivel nacional (Buendia, 1982,
Lameiras 1994) han encontrado que el publico televidente suele
reconocer v recordar e incluso admirar con mas intensidad a los
personajes y actores televisivos que a politicos conocides ¥ hérces de

nuestra historia.

Algunos efectos nocivos que puede producir la televisidn en los nifics

son los siguientes :

Cansancfo : El nific no juega sélo quiere estar sentado,
probablemente porque el nifio se desveld viendo televisién o la ve en

una postura nadectada.

Asombro y Complejidad . El nifio al ver escenas de violencia o

conflicto sexual no las puede manejar por su grado de madurez.

Miedo, Angustia, Temor: El nﬁiedo que producen algunas series

de televisién suele ser mayor mientras mas se acerquen las escenas a
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las que nos dan miedo en la vida real , lo desconocido, la soledad. E
nifio se asustara si ha vivide con temor o sufrimiento algo semejante a lo
que esta viendo en la televisién. Por esc puede impresionarle mas una

cortada que un balazo.

Insensibilidad a las cosas simples y valiosas | Los programas de
televisidn en conjunto presentan ahora escenas mucho mas viclentas v
con mas sexo que las que ermitian hace algunos afics. Hay indicios de
que los espectadores necesitan cada vez mas dosis de violencia y sexo

en log programas para emocionarse.

Pasividad, desinterés . El nifio se puede volver pasivo,
desinteresado e incapaz de realizar cualquier esfuerzo sea fisico ¢
mental. La television presenta al nifio programas totalmente, elaborados

que el nifio no tiene mas gue ver.

Viclencia . La televisién ensefia a los nifios cémo agredirse, fonﬁas
novedosas, a veces muy crusles con que los nifios ejercen la violencia
contra sus semejantes. El nifio actia , asimismo ante determinada
situacién de la misma manera agresiva que actlla un personaje de

television que ha visto en vez de razonar sus actos.

Imitacién . El nifio imita sus personajes favoritos, sean 0 no

positivos.
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- Apatia y pasividad ante los hechos violentos  El nifio se convierie
en espectador pasive en la vida cetidiana por el exceso de viclencia o

de programas violentos que el nifio ve por televisién.

Dispersién de conocimientos : El nifio espectador muchas veces
no puede distinguir lo que sirve y lo que debe desechar, porque la

television presenta mucha informacién de manera dispersa.
Confundir realidad y fantasia @ la televisién presenta cosas

fantasticas -con mucho realismo y los nifios en ocasiones no pueden

discriminar lo fant4stice v lo real.
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2.2 . FACTORES PSICOLOGICOS.

Diversas teorfas han tratado de explicar el desarrolle del nifio

desde diferentes puntos de vista v enfoques.

Pero es probable que nadie haya producido en los fitimos afios,

mayor impacto en el pensamiento v la investigacién como Jean Piaget.

su trabajo sobre epistemologia genética v &l desarrollo intelectual

£€ reconoce como uno de los mads importantes en este campo.

La psicologia de Piaget es una psicologia del desarrollo. Dicho
aspecto de su hipotesis tiene capital importancia, pues la intencién de
Fiaget es explicar en forma idgica, consistente vy autosuficiente el mbdo
en que un recién nacido, por completo desconocedor del mundo a que
ha sido precipitado, llega a entender gradualmente ese mundo Y a

funcionar competentemente dentro del mismo.

Jean Piaget distingue seis periodos principaies en los que el

desarrollo cognoscitivo del nifio es cualitaﬁvamenté diverso.

El primero es el Estadio de los reflejos o montajes heredifarios, ast .

como de las primeras fendencias intuitivas y de las primeras

emociones.
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El .Segundo el Estadio de los primeros hébitos motores y de las
primeras percepciones organizgadas, asi como de los primeros

sentimientos diferenciados.

Eltercero es el Estadio de la Inteligencia Sensoriomotriz o practica
(anterior al lenguaje ) de las requlaciones afectivas elementales vy de las

primeras fijaciones exteriores de la afectividad,

Estos primeros estadios constituyen el periodo de lactante { entre
mo vy dos afios ), antes de los desarrolios del lenguaje v del

pensamiento propiamente diche.

El cuarto es el Estadio de la Inteligencia Intuitiva, de los
sentimientos interindividuales esponténéos ¥ de las relaciones sociales
de sumision al adulto { de los dos a los siete afios , o sea durante la

segunda etapa de la primera infancia ),

El quinto es el Estadio de las operaciones intelectuales concretas,
aparicion de la légica ) , y de los sentimientos morales y sociales de

cooperacién (de 7 a 11 6 12 afios ).
El séxto es el Estadio de las operaciones intelectuales abstractas ,

de la formacién de la personalidad v de la insercién afectiva e

Intelectual en la sociedad de los adultos (adolescencia ).
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Cada uno de dichos estadios se caracteriza, por la aparicion de
estructuras originales, cuya cbnsiruccién le distingue de los estadios
anteriores. Lo esencial de esas construcciones sucesivas subsiste en el
curse de los estadios ulteriores en forma de subestructuras sobre las

cuates habran de edificarse los nueves caracteres.

La teoria de Plaget afirma que el desarrollo es un progeso
continuo que se inicia al nacer y concluye en la edad adulta,
comparable al crecimiento orgénico : al igual que este filtimo consiste

esencialmente en una marcha haciz el ecilibrio,

Para Piaget el nifio tiene que 1r construyendo tanto sus
representaczones de la realidad como sus propios instrumentos de

conocimiento y su inteligencia.

El conocimiente es siempre el resultado de una inferaccién entre )
las capacidades del sujeto v las propledades de la realidad que el

sujeto construye.,

Asi el conocimientc es wna construccién activa que el sujeto

realiza y no una recepcién pasiva.

Desde este punto de vista la television puede. estimular algunas
tendencias en general indeseables para el desarrollo de los nifios, 'és‘_[as
incluyen la pasividad, la evasién, la ausencia de sociabilidad y la

perdida de creatividag.
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Existe la certeza que la televisién induce cambios en 1a
personalidad de los individuos, mculcéndoles pautas de
comportamiento social, modificando las concepciones que poseen de la
_vida en general , del medio en que habitan, de la familia v de las
personas que los rodean, asf como afectando la vestimenta pero

también su mimica, su higiene y su dieta.

Dicha influencia no se refiere exclusivamente a los aspectos
psicolégicos y de conducta en el individuo, sino a ” toda su compleja
estructira de valores, todo lo cual incide ‘de manera directa en su

practica social.” (19)

La televisién se ha convertido en una parte esencial del quehacer
cotidiano de un amplic sector de la poblacion infantil al grado de

modificar la estructura de sus actividades.
Nifios y adolescentes utilizan gran parte de su tiempo de ocio a la

exposicién de programas de diversién v entretenimiento, cuestién que

se muestra no propicia para el sano desarrolio psicomotriz del nifio.

(19) Rarnén Gil Olivo, Televisién y Cultura. op. Cit. p. 253
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La televisién contribuye a conformar mentes receptivas carentes
del gjercicio de reflexién y andlists, v alejar &l nifio del efercicio activo ,

del juego, del deporte, del estudio.

El televidente se va despersonalizando, es decir, dejando de ser él
para convertirse en "un ser moldeado por los patrones de conducta v
las normas de comportamiento emitidas a través de los diferentes

programas. " (20)

Lz influencia de la televisién es tan penetrante que los nifios ge

visten igual que sus héroes o artistas.

Pero los patrones de conducta que se impenen a los nifios en las

series chocan a menudo con la realidad, lo cual les provoca conflictos,

La programacién infantil presenta personajes con facefas atractivas

para la mente infantil pero situades en contextos salidos de su realidad,

Los programas de series de aventuras v policiacas destacan la
existencia de una commidad dJue ioma como modelo a la sociedad de

donde provienen mayoritariamente (USA), asf como sus valores.

(20) UPN Problemas de Educacion y Sociedad en México L. op. Cit. p. 239
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Las caracteristicas que proporcionan, la definicién de una nacién
no concreta, tienen cabida en el discurso televisivo que las mas de las

veces se presenta como ahistérico y transcultural.

Asimismo los nifios desde su mas tiermna edad conocen los

horrores de la guerra, el hambre, la violencia v la muerte.

Los nifios se hacen mas aceptantes de la violencia, del poder de la
alta tecnologia bélica v de lo natural de la tensién continuada por el

peligre de ‘muerie.

Estc resulta dafiine en nuestira nifiez, que es mas vulnerable a

causa de sus carencias econédmicas, sociales v de instriccion.

Las tendencias agresivas fomentadas por la televisién forman
parie de un comportamienio psicolégico. Pero la agresividad puede ser
adcuirida o aumentada por la presencia de ctros estimulos,

Sin embargo , existen autores que si conciben a la televisién como

condicionanfe de violencia :
" La violencia en la televisién alienta formas violentas de la
conducta y fomenta valores morales y sociales de violencia en la vida

familiar que son inaceptables dentro de una sociedad civilizada. ’_' N

(21) Enrique Sanchez Ruiz, Teleadiccion Infantil ¢ mito o realidad 7 op. Cit. p. 56
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A través de la fijacién del nifio ante €l televisor, se le induce

tambien a pertenscer a la cadena de consumo,

La exposicién a los mensajes comerciales motiva al nific a desear
determinados productos, no tanto por éstos como por los obsequios

Jque contienen ( cromos, premios, vales, figuras, ete. ).

El nifio pasa a convertirse paulatinamente en agente estimilador del

consumo de sus padres.

El poder de manipulacién de las imégenes v el medio audiovisual
neutraliza asimismo la capacidad critica de los nifics, va que no
dispcnen de experiencias reales v personales con las que pueda

contrastar lo que se le propone desde la pantalla,
Podemos afirmar que la televisién promueve modificaciones en
wa gran variedad de aspectos de la vida individual ¥ social y ello lo

realiza a largo plazo.

Los nifios que més se exponen a la televisién son los que mas

tienden a ser influidos por ella.
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2.3 . FACTORES SOCIALES.

En cada época histérica vy en cada formacién social existen
diferentes Instituciones que juntc con la familia llevan a cabo la
socializacién de nifios y j6venes. Esto es su introduccién v formacién
deniro de patrones culturales especificos de donde adquieren la

capacidad de significar la realidad y dar sentido a su propia actuacién.

La formacién del nifio resulta pues, de la interaccién de diversas
instancias socializantes , entre las que destacan la escuela, la familia v
en nuestros dias los medios masivos de comunicacién, particularmente

la televisidn.

La sodializacién del mexicano adulto del mafiana estd atravesada
por miles .de horas de exposicién a los mensajes televisivos. Los
jueges, los valores, la informacién, la visién de la realidad ( econémica,
politica y social ) de nuestra nifiez estan vinculados, de manera
indiscutiblemente " compleja a la *escuela paralela * que representa la

televisién ." (22)

La televisién confribuye a la pérdida de valores culturales propios

del entormo social del nific.

(22) Enrique Sanchez Ruiz Teleadiceion Infantil ; Mito o Realidad ? op. Cit. P. 8
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El conocimiento por parte de los nifios v adolescentes de los
heroes de la television, se ha relacionado con el desconocimiento v la

distorsién de su propia historia y de su situacién presente.

" El nific conoce mejor a los personajes de la televisién que la
realidad y los héroes nacionales.” { Rafael Buendia ).

" La televisidn se ha convertido mas en wun vehiculo de
culturamericanizacién que de fortalecimiento de la culra v de la

identidad nacional." ( Sdnchez Ruiz, 1890 ),

La television asimismo es un agente discursivo que actia con los

sujetos sociales.

Es un agente social que produce, transmite v utiliza la cultura en

forma diversa y la muestra a los receptores en sus programas.

Los alumnos en su mayoria ven en la television algin programa
que por lo regular es ajenc a nuestra idiosincrasia y nada productive, lo

que ccasicna un problema social.
El nifio se encuentra en un contexto social ajeno al cue se le

presenta en la television, las aspiraciones y el modo de vida que ésta le

sugiere no siempre estin a su alcance,
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Los nifios también fienen necesidad de fortaiecer vinculos sociales
con su familia v la televisibn reduce los momentos de interaccién
familiar ; al reunir a la familia ante la pantalla, pero absortos en la

misma, casi sin dirigirse la palabra.

Sin embargo, debemos recordar que los nifios no ven la televisién

porque s, influyen diversos factores que se vinculan directamente en su

contexio social.

Algunas veces la televisién es utilizada por los padres como un

distractor para ios nifios mientras ellos realizan otras actividades.

Otras veces representa el imico momento de esparcimiento para
los nifios debido a que por vivir en espacios reducidos -

departarnentos, casas pecuefias - los nifios no pueden realizar

actividades fisicas que requieren espacio, pues los padres no tienen

tiempo de lievarlos al parque, v dejarlos salir solos a las calles a jugar

representa un peligro debido entre otros factores al trafico, la

delincuencia y la drogadiccion.

Del mismo modo una vez que la televisién se ha encargado de dar
a conocer la existencia de sus programas, emntran en juege en el
proceso de seleccién agentes de influencia que estén representados

por personas cercanas al nifio ( especialmente padres y hermanos ).
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Esto es, el nifio ve aquellos programas que en su contexto social
se consideran que valen la pena observarse, sea por su contenido ¢ por

la atraccién que proporcionan.

Los medios de comunicacién dan un marco de referencia, una
informacién bésica para que el nifio decida personalmente gue es lo
que desea observar. Pero no es tanto la influencia de los medios como

la influencia de la gente que se encuentra a su alrededor.
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2.4, FACTORES EDUCATIVOS,

La escuela tradicicnalmente ha sidc considerada como la
Institucion Educativa por excelencia. Es legitimada socialmente v busca
formar a los nifics dentro de valores cormunitarios v nacionales

aprokados por la sociedad.

Pero hay miiltiples indicios de que la escuela no se ha adecuado a

los fiempos actuales vy al ritmo de los cambios.

Mientras tanto, la television esta presente en forma significativa en
las vidas de los educandos, d4ndoles informacién sobre el aqui v el

ahora, en el mismo momento en que suceden los hechos.

La televisién estd presente en los nifios desde el inicio de su vida,

otorgandoles un cierto tipo de educacién.
Esto porque el proceso enseflanza - aprendizaje, no se reduce
860 a las relaciones directas enire educador y educando, esta relacién

es s0lo una de las formas que adopta dicho proceso.

La educacién como proceso puede ser formal, no formal e
nformal.
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Se llarma educacién formal al aprendizaje que fiene lugar_ en las
aulas, es decir, se refiere al sistema educativo nacional cque va desde la

educacién elemental hasta la educacién superior.

La educacién no formal orienta su accién hacia el mejoramiento de
la vida social o hacia el desarrollo de destrezas ocupacionales
especificas a través de programas que responden a necesidades
predeterminadas. En este tipo de educacién también se encuenira la
formacion en los niveles de educacién bésica, media superior vy

superior que se denomina educacién abierta.

La educacién informal es la que se realiza relativamente
desorganizada y asistemadtica. Comprende &l proceso por el cual cada
individuo logra actitudes, valores , habilidades y conocimientos por
medio de la experiencia diaria en relacién con grupos de personas o
por la influencia del ambiente,

La educacién informal es esencial para el nifio antes de iniciarse a
la educacién escolar, ya que en el seno familiar se transmiten v
consolidan los valores propiocs de la familia, perc también los de la

colectividad de que forma parte.
Lia television tiene la capacidad de incorporarse con naturalidad a

cada wmna de lag ftres modalidades de educacién  descritas

anteriormente,
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En la primera, la television puede ser un instumento de apoyo ala
ensefianza escolarizada. En la no formal, la experiencia demuestra que
es un medio capaz de convertirse en el eje de procescs educativos

abiertos, en especial, si se trata de programas a distancia.

Finalmente, en cuanto a la modalidad informal sabemos que hoy
en dia la ielevision es fuente de informacién acerca de numeroscs
hechos sociales v es también desfinataria de buena parte de las horas

de tiempo libre de sus receptores.

La relacion entre lo educativo v la television se da pues en varios

niveles .

En un primer lugar porque los mensajes provenientes de los
© programas de television son educativos en el sentido dado de la

educacion informal.

En un sequndo lﬁgar, porque algunos programas felevisivos,
son elaborados o tienen explicitamente el objetivo de educar como es

el caso de la telesecundaria.

En tercer lugar por el amplic potencial de aprovechamiento

audiovisual del medio en la elaboracion de material educativo.

Para muchos maestrog la televisidon comercial no sélo es considerada

come una influencia negativa, sino también como una influencia
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conflictiva entre lo que ellos fratan que los nifios aprendan v lo que

realmente aprenden.

Como lo mencionamos anteriormente un nifio al terminar la
educacion primaria habré pasado en promedio la misma cantidad de

hrs. frente al televisor y en la escuela.

" La televisién destruye en la mente de los nifiog por las tardes lo
que la educacién en la escuela construye en las mafianas. " (Ramirez
Hermnandez, 1993 ).

Se reconozca o no., la televisién esta educando a nifios ¥ jovenes,
Hay signos de que influye en sus gustos y valores, les muestra la
existencia de formas de vida y maneras ideales de ver el mundo v de
actuar en &l, asf como prototipos de hombre a imitar, referentes, formas

v sefias de identidad colectiva.
La televisién conforma una parte importante del saber cotidiano.

La televisién, por su presencia continua en el hogar, vy por lo
vivido de sus mensajes visuales v sonoros, ocupa un lugar imporiante
en la educacién de los nifios ; sus historias vy personajes difinden
insistentemente lo que es deseable, exitoso, satisfactorio o importante .

De esa manera puede influir poderosamente en la mente de los nifics.
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Los nifios viendo algunos programas de televisién pueden
aprender lo siguiente ;
a) Que los problemas se resuelven a través del dinero o la
violencia.
b} Que quienes consumen determinados productos obtienen
por arte de magia la felicidad, el éxito, el poder, la belieza y
el amor.
¢)Que las guerras, la violencia y la competencia son

inevitables. Triunfar es pasar por encima de los demas.

Otro punto de preocupacién comun para educadores, padres de
familia e invesfigadores sociales en general, es la manera como la
television va més alla de afectar periféricamente la educacién formal o

no, vy de que en realidad tiende a subordinarla e incluso a sustituirla.

Dificilmente se puede negar el impacto educativo de la televisién,

incluso cuando el contenido del mensaje no es de caracter educativo

" Algunas veces la programacién aunque sea apareniemente de
entretenimiento, ha sido elaberada con finalidades * educativas* que €l
piblico puede no conocer y entonces recurrir a un aprendizaje
incidental, por ejemplo las llamadas- telenovelas de refuerzo social -
que procuce TELEVISA.” (Covarrubias, 1989 ).
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Altn cuando los nifios no ven la television con el propésito
especifico de aprender, adquieren ensefianzas de caracter incidental

que reciben de ésta o de algunos de sus contenidos,

La escuela puede intentar ensefiar a los nifios a venerar la patria y
sus simbolos pero la televisién con sus programas se éncarga de
difundir un modelo de vida no acorde a nuestra realidad, sino a una

reatidad ajena.

Asimismo, la escuela duranie muchos afios ha cultivado el arte de

leer y escribir,

La television inhibe la lectura, las imagenes que presenta hacen

aue el lenguaje escrito no sea lo suficientemente atractivo para el nifio,

Lo que es més, se teme que las imagenes ( que presenta la
televisién ) estén creando futuras generaciones de no lectores, no sélo
haciendo disminuir el interés de los jévenes por la lectura de ibros,
sino incluso " obstaculizando su propia capacidad de expresarse tanto

verbalmente como por medic de la escritura, " (23)

Los hébitos alimenticios de los nifios también se transforman en

aquellos que observan més frecuentemente la television, gracias a

(23) UPN Problemas de Educacién v sociedad en México op. Cit, p. 227
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los anuncios publicitarios los nifios prefieten més comidade la

dencminada chatarra por su escaso valor nutritive.

No cabe duda de que la televisién se ha convertide en wn

‘problema para la educacién de los nifios.

Carlos Ramirez Hemandez (1993) incluso, afirma que " la

television se ha convertido en un instrumento de deseducacién

Es necesario promover en los nifios el desarrollo de la capacidad
crifica v el pensamiento auténomo en la recepcién de los mensajes y

conocimientos que propone la televisién.
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CAPITULO IL
METODOLOGTIA
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CAPITULO III. -METODOLOGIA

La televisién vino a maravillar el mundo : acerca culturas, muestra
remotos parajes, trae imagenes de los grandes sucesos mundiales,

influye poderosamente en la sociedad achal.

Sin embargo, hay que tener presente que quienss més se ven

afectados por la influencia de la televisién son los nifios,

Conscientes de esta influencia iniciamos esta investigacion
documental. No era una tarea sencilla, ni siquiera sabiamos si existia
material bibliografico suficiente para realizarla. Log medios evolucionan

vertiginosamente ; las investigaciones no.

Este tema, como explicamos en la introduccién era importante

para nosotras en el contexto de nuestra practica docente diaria por los

resultados obtenidos en la nvestigacién reslizada en la materia de

Seminaric de esta Licenciatura.
Creimos que deberiamos iniciar buscando bibliografia reciente
(6 afios & lo sumo), ya que conocer investigaciones realizadas en

décadas pasadas careceria de validez.

Ademas los textos utilizados en la Licenciatra fueron un valioso

auxiliar , perc no era suficiente. No contdbamos con recursos
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econdmicos para adquirir la bibliografia , pero si con entusiasmo para

realizar la investigacion.

Aforhmadamente la Universidad de Guadalajara, cuenta con
biblictecas muy actualizadas ¥y con sus proplos investigadores en

Ciencias Sociales, quienes de alguna manera va han tratado el tema,

Nos dirigimos a la Biblicteca de Estudios Pedagégicos de la
propia Universidad asf como a la Biblioteca Iberoamericana, Nos dimos
a la tarea de analizar los ficheros electrénicos para localizar textos que

nos auxiliasen en el desarrolio de nuestra mvestigacién,

Reunimos una bibliografia suficiente ¥ comenzamos el analisis de
los textos. Esta tarea nos lievé cerca de 5 meses, en los que lefmos
completamente los texios seleccionando citas, realizando fichas
bibliogréficas y de trabajo que organizamos en subteras, aquellos que

consideramos de mayor importancia :

La comunicacion.
Los medios de comunicacién y su influencia en la sociedad.
Aspectos en que incide la televisién en el nific de edad

escolar (psicologicos, sociales, educativos),

Reunidas las fichas procedimos a un ordenamiento del trabajo en
sl. La lectura de los textos nos habia dado cierto dominio del tema,

Tequeriamos entonces ordenar la informacién.
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Mansjamos algunas citas textuales, parafraseamos otras vy
agregamos miestros punics de vista particular en relacidén a los

subtemas.

Asistimos con nuestra asesora guien nos dio valiosas sugerencias

en la elaboracién de este trabajo de investigacién.
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. CONCLUSIONES.

La ielevision es un invento de gran impertancia en la vida
mcdema. Gracias a eila se elimina la distancia en la comunicacién
visual, se puede tener acceso facil a tode tipo de informacién y
participar con comodidad en actividades educativas, culurales y

recreativas,

Sin embargo puede convertizse en un serio problema en la

formacién de nuesiros alurmnos.

Afirmamos debido a los datos obtenidos en esta investigacién que

no todo le que se emite es bueno.

Un amplio sector de nifios dedican més tiempo a la television cque
a ofras actividades fisicas, sociales y culturales que favorecerian su

desarrollo,

Se requiere que nuestra actitud como maestros sea propiciar la
formacién de sujetos criticos y con capacidad transformadora, para que

no sean influidos negativamente por la television.
Si el individuo est4 en contacto con experiencias de aprendizaje

mas ricas, si su comunicacién familiar es estrecha no buscara en la

television un escape a su realidad.
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Con la televisién el nifio se apropia de una cultura transnacional
que con sus prototipos busca tbicarlo en otra realidad ajena a la que se

vive,

El maestro debe impulsar la tarea de consolidar, recuperar y
desarrollar lo més valioso y rico de nuestro acerve cultural, para esto
Tequiere adoptar una actitud critica ante los mensajes televisivos vy

promover esa misma actitud en los nifios.

Es necesario , conocer la televisién para sacarle provecho, para
poder seleccionar y ver aquello que se considere benéfico para el

desarrollo de los nifics.

También es importante estudiar otros aspectos del problema por
ejemplo ¢, por qué los nifios ven tanta televisién 7, ¢ cudles conductas en
realidad aprende el nifio de la televisién y cudles le son propiciadas en
su medio social ? ¢ qué tanio fortalece el medio el predominio de estas
conductas ? ¢ La televisién es un espejo de nuestra realidad como
pais ? ¢ qué tan deficiente es nuestro medio educative que ne puede

competir con la television en su atraccién hacia los nifios 2.

93



S
UGERENCIAS

94



SUGERENCIAS,

Es indispensable que los educadores cambien su actitud ante los
programas televisivos, no sélo censurarlos pensando que la labor
pedagogica que ellos realizan con los alumnos es destruida por la
television, ya que les quita tiempo para la realizacién de tareas, los

enajena y fomenta su pasividad .

Hay cue llevar la televisién a la escuela, dar a los alumnos

elementos para mirar ia televisién en forma crifica.

Proporcionarles actividades para conocer la propuesta televisiva :
diseccionar sus lenguajes y géneros , para analizar sus contenidos v
criticarlos, para conocer cual es la propuesta de vida' que sugieren y
ponerla entre dicho ; y para aprovechar muchos programas que
pueden auxiliamos en nuestra labor educativa, en la actualizacion de
contenidos, en la motivacién de los alumnos, en ser punto de partida

para conocer mejor el mundo que nos rodea.

Una labor esencial que protegera al nifio de la influencia negativa

que pueda tener la televisién.

Un cambio en la concepcién del nifio : de receptor pasivo de

programas televisivos a sujeto participante y critico.
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Esio sdlo serd posible en la medida que implementemos en
nuestras aulas el trabaje serio, el didloge, la discusién y la adquisicién
de herramientas, para que los alumnos sean sujetos criticos, reflexivos,

creativos y exigentes,

Solo una participacion activa en el proceso permitird al nifio
educarse en la responsabilidad. Pero esta particij:vacién no puede darse

sino en la libertad.

Tode conocimiento vy toda adquisicién ha de ser el resultado de una
actividad del nifio, de un compromiso voluntario en vista de la

realizacién de un proyecte,

El nifio televidente adquiere como parte de su relacion con la

televisién una libertad.

La libertad de elegir determinados programas, elegir los

programas que desee ver,

Si se seleccionan acertadamente los programas la televisién es

una extraordinaria fuente de informacién.
Pero para que los nifios lleguen a esa seleccién se necesita que

asuman una actitud activa y critica ante la televisién en vez de estar

expuestos pasivarnente a sus mensajes.
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Debemos crear en la escuela espacios de andlisis, de crifica v

de construccién de concocimientos,

Utllizando videos de los programas favoritos de log nifios v
llevandolos a la escuela para que los nifios los observen centrando su
atencion en algunos aspectos importantes de la conducta de los

personajes .

La forma como se comportan ante los demads, sus actitudes

en algunas circunstancias particulares , etc.

Ver junic con los nifios los programas y ensefiarles a cuestionar el

medio,

Proponerles modifiquen su forma de recibir los mensajes que

emite el ieleviscor,

Los resultados no se dardn a corto plazo, se requiere de un
ejercicio continio para formar en los nifios una actitud critica ante la

television.
También podemos utilizar el material televisivo como ntcleo

generador de aprendizaje, esto es aprovechar la exposicién e interés

que tienen los educandos hacia sus mensajes.
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Hay muliples temas cue surgen de la pantalla y pueden ser
aprovechados para que los alumnos investiguen problemas de su
tiempo e interés, para que compartan el discurse de la television con su
propia realidad y adquieran conciencia y autonomia en io que son v lo

(ue quieren ser Como Personas y como grupe.

Trabajar con la televisién en la escuela permitird al educando
establecer 1na reflexién acerca de los productos culturales a los que
esta expuesto dlariamente. Revisar v poner en la mesa de la discusion
grupal su relacién personal con la televisién, con sus contenidos, sus

lenguajes y su ideclogia.

oe frata pues de que los alummos se transformen de receptores
pasivos a receptores activos, que critiquen y reflexionen sobre este

medio de comunicacién.
De esta manera la television puede convertirse en un aliado de las

Instituciones Educativas ( familia y escuela) v lejos de obstaculizar la

comunicacién familiar, la puede alimentar v propiciar,
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