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La mé&dula de toda obra, desde el punto de vista
de su realizacion préctica, es la perseverancia,
virtud que consiste en llevar las cosas hasta el final,

M. Ehrmann

La inscripcion anticipada en el Estado de México, a través del
Proyecto SAID (Sisterna Anticipado de Inscripcién y Distribucién) se inicio en

el Ciclo Escolar 1979-1980 en seis municipios conurbados al Distrito Federal.

Actualmente, este sistema se opera en 34 municipics de esta entidad
federativa y a pesar de que cuenta con mas de dos décadas desde su
| puesta en marcha, el SAID carece de investigaciones y evaluaciones
formales que determinen el grado en que se alcanzan sus objelivos en la

poblacion beneficiaria de este proyecto.

El presente estudio constituye un aporte para superar las restriccionas
antedichas y su objetivo es mejorar la operacion del SAID en el Estado de

Mexico.

El trabajo es una investigacién evaluativa, cuyo estudio de caso se

desarrolla en el municipio de Ixtapaluca, Estado de México. Este, presenta
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sustentos tedricos de diversos autores de reconocido prestigio en la
evaluacion de programas educativos y proyectos sociales, asi como una
_metodologia. procedimientos estadisticos e instrumentos de medicion, que
pueden ser utilizados en cada uno de los 34 municiplos de la entidad
federativa mencionada, en los que actualmente se desarrolla el Proyecto

SAID.

El estudio se.conforma con una introduccion, cinco capitulos, sus
conclusiones y recomendaciones y la bibliografia. El orden de
presentacion se definid tomando en cuenta puntos de vista de asesores de
la Unidad UPN 098 D. F. Oriente' y metodélogos especialistas?, resultando

de su consulia la estructura siguiente:

Introduccién. Considera la definicion del Proyecto SAID, el
planteamiento del problema, [a justificacion, los objetives de la investigacion,
“Ias hipétesis y las variables. En su conjunio, los elementos que se consideran
en este apartado, son el punto de partida y orientacién para abordar los

caplitulos siguientes,

Capitulo 1: Marco de Referencia. Se mencionan los antecedentes
del Proyecto SAID; su operacion en el Estado de México, Ciclo Escolar 2000-

2001; los objetivos del SAID en el Valle Cuautitlan-Texcoco; su operacién en

! Cortés Guzman, Marfa Eugenia y Castro Rico, Ratil.
? Gercla Cordoba, Fernando; Pardinas, Felipe; Tamayo y Tamayo, Mario; Rojas Soriano,
Ratl: Zorrilla, Santiago; v, Torres X., Miguel.
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el municipio de Ixtapaluca, Estado de México; y, por ltimo, se presenta un
extracto monografico de Ixtapaluca, Estado de México, como un panorama

glabal del entorno en el que se desarrolld el presente estudio.

Capitulo 2: Sustentacion Tedrica y Conceptual. Se hace un analisis
de la informacién directa e indirecta obtenida a través de la visita a
organismos federales y estatales, la revision de mas de 1,400 obras y/o
fichas de trabajos de titulacidn o investigacién y varias consultas en Internet;
todo ello, con la finalidad de encontrar alguna investigacién o evaluacién
formales que pudieran haberse realizade con anterioridad al presente
estudic. En este capitulo, también se consideran autores como: Cohen,
Rodrigues (sic), Thorndike, Lafourcade, Tyler, Suchman, Cronbach,
Stufflebeam, Stake, MacDonal, Parlett, Hamilton, Cortés ¥ Scriven, entre
otras, que permitieron vislumbrar y, a la vez, seleccionar diversos elementos
de cada autor para conformar una investigacién ecléctica, acorde a las

X

condiciones especificas qué presenta el Proyecto SAID.

Capitulo 3: Metodologia de la investigacién. Describe el estudio
piloto, el universo, las poblaciones, la muestra seleccionada para la
investigacion, las técnicas e instrumentos y el tfabajo de campo. Resalta la
diferencia entre universo y poblacion; ya que, en ocasiones, se utilizan estos

conceptos como sinénimos,
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Capitulo 4: Procesamiento de la Informacién y resultados. Se
menciona el apoyo de medios autematizados para procesar la informacion de
los instrumentos aplicados y se presentan las cifras absolutas y porcentuales
de cada una de las opciones de respuesta. Ademas, se incluyen los valores
porcentuales que fueron asignados a las opciones de respussta de aquellas

preguntas que se relacionan con el logro de los objetivos del Proyecto SAID.

Capitulo 5: Analisis e interpretaciéon de la informacién. Se
presenta el andlisis e interpretacién individual de la informacién para darle
significado a los datos emplricos recabados, los cuales estan en estrecha
relacién con lo fratado en el planteamiento del problema y en la sustentacion
tedrica y conceptual. En esta parte del trabajo es donde se incluye el mayor
numero de graficos, a fin de mostrar de manera cbjetiva los resultados de la

informacién obtenida en el estudio.

Conclusiones y recomendaciones. Con base en el anlisis e
interpretacion de la informacion, se establecen las conclusiones y se
mencionan las recomendaciones que se consideran necesarias para
optimizar la operacién del Proyecto SAID en el municipio de Ixtapaluca,

Estado de México.

Bibliografia. Se mencionan las obras consultadas para el desarrcllo

de la investigacion,
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Finalmente, expresamos nuestro reconocimiento y gratitud al Lic. Radl
Castro Rico, a la Dra. Maria Eugenla Cortés Guzman, al Profr. Urbano
Camacho Mungufa, al personal técnico de la Coordinacion Regional de
Servicios Educativos No. 7, a los supervisores del nivel primaria del
Subsistema Educativo Estatal del municipio de Ixtapaluca, Estado de México,
a los directores de las escuelas primarias piblicas de este municipic v a los
padres de familia participantes. En suma, la valiosa colaboracion de todos y
cada uno de ellos fue de notable importancia para hacer posible el desarrollo

de este trabajo.

Las sustentantes

e
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El espiritu clentifico debe unir
la flexibitidad con ei rigor.

Gaston Bachelard

& Qué es el Proyecto SAID?

El Proyecto SAID (Sistema Anticipado de Inscripcion y Distribucion),
es un instrumenio de planeacién y programacién de servicios educativos
que permite atender y distribuir la demanda de aspirantes al primer grado de

educacion preescolar, primaria y secundaria, en los municipios participantes’.

Planteamiento del problema.

En el Estado de México, hasta el Ciclo Escolar 1978-1979, los padres
de familia inscribian a sus hijos en el primer grado de educacién preescolar,

primaria o secundaria, de fa escuela de su preferencia. En varios municipios

T GEM, SECyBS, SEByN, Direccion General de Educacidn. Proyecto de inscripciones
anticipadas 1998-1999. p, 2,
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de esta entidad, durante el periodo de inscripciones los tutores realizaban e!
tramite en alguno de estos niveles educativos al cabo de muchas horas y en
escuelas de alta demanda, los padres de familia tenfan que pernoctar para
apartar algin lugar, adn con el riesgo de no alcanzar inscripcién en la
escuela elegida a pesar de que tal institucion se ubicara cerca de su

domicilio,

Aunado a lo anterior y debido a que los tramites de inscripcion se
realizaban al inicio de cada ciclo escolar, la demanda en los primeros gradas
de educacion basica rebasaba notablemente las previsiones de atencitn,
ofiginando la saturacién de alumnos en cada grupo por falta de aulas y
escuelas; de tal manera que eran frecuentes los casos en que los grupos de
primer grado se formaban con mas de 60 alumnos, generando notables

problemas pedagodgicos y de control para los docentes.

Como respuesta a la elevada demanda de ingreso al primer grado de
los diferentes niveles de la educacion basica y a las constantes quejas de los
padres de familia, a partir del Ciclo Escolar 1973-1980, en el Estado de
México se instrumenté el Proyecta SAID (Sistema Anticipado de Inscripcion

y Distribucién), en coordinacién con la Secretaria de Educacion Piiblica.

Para el ciclo escolar 2000-2001, a mas de dos décadas de la
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operacion inicial de este proyecto v tomando como objeto de evaluacion su
impacto en las escuelas primarias plblicas de control estatal del municipio de

Ixtapaluca, Estado de México, se hacen los siguientes cuestionamientos:

¢ La asesoria que se impartié a directivos, supervisores escolares y
personal tecnico de la Coordinacién Regional de Servicios Educativos No, 7
de la Direccion General de Educacion, les dio a conocer con precision y en
su totalidad las actividades encomendadas para el desarrollo de Proyecto

SAID del Ciclo Escolar 2000-2001 ?

¢, Los materiales utilizados en el Ciclo Escolar 2000-2001, les llegaron
en suficiente cantidad y de manera oportuna a los directores escolares,
supervisores y personal técnico de la Coordinacién Regional de Servicios

Educativos No. 7 de |a Direccidon General de Educacion ?

¢, Los documentos y requisitos para realizar ia inscripcion anticipada
de aspirantes al primer grado de primaria de las escualas pUblicas de control
estatal del municipic de Ixtapaluca, Estado de México, se les dieron a

conocer a los padres de familia con la debida oportunidad ?

¢ En los tramites de inscripcion anticipada para el primer grado de

primaria de las escuelas plblicas de control estatal del municipio de
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Ixtapaluca, Estado de México, los padres de familla invirtieron un tiempo

minimo ?

¢ En los tramites de inscripcion anticipada para el primer grado de
primaria de las escuelas puablicas de control estatal del Municipio de
Ixtapaluca, Estado de México, se considerd algin documento fidedigno para

corroborar la edad de los aspirantes ?

¢ En la asignacion de aspirantes al primer grado de fas escuelas
primarias plblicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca, Estado de
Mexico, se considerd la ubicacion domiciliaria de los padres de familia, en

cuanto a la cercania de la escuela en que quedaron ubicados sus hijos ?

¢ En la asignacion de aspirantes al primer grado de las escuelas
primarias pliblicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca, Estado de
g\,.‘
México, de acuerdo a los casos presentados, se considerd que los aspirantes

tuvieran hermano(s) en la escuela primaria de preferencia de los padres de

familia ?

¢ El personal directivo de las escuelas primarias publicas de control
estatal, el personal técnico de la Coordinacion Regional de Servicios
Educativos No. 7 de la Direccién General de Educacién y los superviscres

escolares, le encuentran ventajas y/o desventajas al Proyecto SAID 7
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¢ La informacién sobre los aspirantes al primer grado de primaria de
las escuelas publicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca, Estado
de México, permitid la programacion oportuna de incremente de grupos o la

creacion de nuevas escuelas para el ciclo escolar 2000-2001 7

El interés por conocer las respuestas a estas preguntas condujeren a
realizar la presente investigacion, ya que en mas de 20 afios que el SAID se
ha desarrollado en el Estado de México sélo ha tenido algunas aportaciones
del personal técnico que labora en este proyecto y determinados cambios en
cuanto a materiales y organizacién administrativa que han establacido las
autoridades educativas, pero se carece de alguna investigacién o
evaluacién formales® que permitan vislumbrar el logro de sus objetivos y
reorientar aquellos aspectos que sean necesarios a fin de incrementar su
eficacia’ ¥, consecuentemente, mejorar el servicio que se ofrece a la

poblacion beneficiaria de este proyecto.

2 por investigacion o evaluacion formales se entienden aquellos estudios en los que se
cumplen determinados principios metodolégicos y se llevan a cabo procesos ldgicaments
articulados, apoyados en teorias, métodos, técnicas e instrumentos adecuados y precisos
para poder alcanzar un conocimiento objetivo sobre determinado fenémeno social.

Cfr. Rojas Soriano, Rall. Guia para realizar investigaciones sociales, p. 31.

La eficacia es ¢l grado en que se alcanzan los objetivos y metas del proyecto en la
poblacion bereficiaria, an un periodo determinado, independientemente de los costos que
elloimplique.” Cohen, Emesto. Evaluacién de proyectos soclales. p. 102,

3
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Justificacion.

plan, programa y proyecto. En ocasiones suele confundirseles, pero cada
uno de estos elementos tiene su propio significado e importancia en el

entorno social, ya que orientan, delimitan y precisan la planeacion de

En la administracién publica resulta frecuente escuchar los términos

acclones de cualquier gobierno estatal o federal.

planificada que consiste en un conjunto de actividades interrelacionadas y

En relacion al proyecto, ta ONU® lo define como

Al respecto, en la légica de la planeacion Cohen? establece que;

El proceso de toma de decisicnes comienza con la adopcién de
postulados generales que luego se desagregan y precisan. Asl, la
politica social global prioriza sectores y establece la integracion que
mantendran enfre s, en un marco tedrico, histérico y espacial
determinado. Cuando esta priorizacion se plasma en un modelo cue
relaciona medios y fines, cancatenandolos temporalmente, se obtienen
planes,

Las politicas sectoriales, a su vez, no pueden enirentar al
mismo tiempo y con igual intensidad todas las &reas problematicas, va
que eslo excede la capacidad de accién de cualquier gobierno. Por
ello, se seleccionan problemas, estableciendo areas de concentracion
para cuya atencion se elaborardn programas, los que a su vez,
derivan en proyectos.

Para analizar la evaluacién resulta mas conveniente plantear
el proceso secuencial da toma de decisiones desds la perspectiva
inversa, esto es, comenzando por la unidad minima de ejecucion,
que son los proyectos

¥ Cfr. Cohen, Op. cit.,. p. 85.

idem,

... Una empresa
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coordinadas para alcanzar objetivos especificos dentro de los limites de un

presupuesto y un periodo dados.”

Por su parte, Pichardo® indica que el proyecto es “... la unidad mas
operativa dentro del proceso de planificacion vy constituye el eslabén final de
dicho proceso. Esta orientado a la produccion de determinados bienes 0 a

prestar servicios especificos.”

En este contexio, en el Inciso VI del Articulo 77 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México’ y en el Articulo & de la Ley
de Planeacion® de esta entidad, se establece para el Ejecutivo la
responsabilidad de planear y conducir e desarrollo integral de! Estado, en

el marco del Sistema de Planeacién Democratica.

Para cumplir con este ordenamiento, se realiza un amplio proceso de
comunicacion y dialogo con distintos sectores de la sociedad mexiquense
para incorporar en el Plan de Desarrollo las demandas y aspiraciones de la
poblacion y, de manera conjunta, con el Honorable Poder Legislativo se
reafirma el propdsito de que el plan, los programas y los proyectos, sean
viables y consecuentes con las necesidades de la sociedad, ademas de
flexibles para adaptarse a los requerimientos cambiantes que puedan darse

en esta entidad.

® Cfr. Cohen. Op. cit.,. p. 85.
" GEM, SEFyP, Procuraduria Fiscal. Prontuario de legisiacién fiscal 1998. pp. 56-57.

# Ibidem, p. 609,
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Con base en estos ordenamientos legales que estan encaminados a
dar respuesta a las demandas y aspiraciones de Ja sociedad, en el Estado de
México se cuenta con un Plan Estatal de Desarrollo del que se desprenden
diversos Programas Sectoriales, entre los que se encuentra el de Educacion
y de éste, a su vez, los distintos proyectos que se desarrollan en el entorno
educativo. Es asi como del Programa Educacién se desprende el Proyecto

SAID (Sistema Anticipado de Inscripci6n y Distribucian),

Este proyecto, en el Ciclo Escolar 2000-2001 se operé en 34
municipios del Estado de México (v. Gréafico 1, siguiente pagina), 22 de elios
ubicados en el Valle Cuautitlan-Texcoco y debido a que esta enfocado a la
prestacion de un servicio a la sociedad, requiere de investigaciones y

evaluaciones formales y seguimientos sistematicos permanentes.

En ello radica la importancia de la presente investigacion, ya que adn
ctiande es un estudio de caso llevado a efecto en e municipio de Ixtapaluca,
Estado de México, presenta una sustentacién teérica, metodologla,
instrumentos de medicion y procedimientos estadisticos, que pueden
tomarse como modelo para realizar investigaciones evaluativas en cada uno
de los 34 municipios en los que se opera el Proyecto SAID, cuyos resultados
permitan sustentar las recomendaciones necesarias a fin de mejorar el

procesc de inscripciones anticipadas en la entidad federativa mencionada.
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GRAFICO 1
Estado de México
Municipios en los que se operd el SAID, Ciclo Escolar 2000-2001

SN reRe
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Municlpios en los que se desarrollé el SAID,
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Objetivos de la investigacion.

+ Analizar teorfas de evaluacion de programas y modelos evaluativos

de proyectos sociales, de diversos autores de reconocido prestigio,
a fin de seleccionar aquellos aspectos que sustenten el desarrollo
de una investigacion evaluativa del Proyecto SAID que se opera en
el Estado de México.

Evaluar e! Impacto del Proyecto SAID en el primer grado de
educacion primaria de las escuelas pablicas de control estatal del
municipio de [xtapaluca, Estado de México, Ciclo Escolar 2000-
2001, para conocer el gradd de logro en sus objetivos y sustentar
las recomendaciones que sean necesarias a fin de mejorar el

proceso de inscripciones anticipadas en este manicipio.

Recomendar, con base en los resultados obtenidos en el presente
estudio, un modelo evaluativo que pueda ser aplicado en los 34
municipios del Estado de México en los que se fleva a efecto el
Proyecto SAID.

Disponer de un documento de consulta gque oriente futuras
investigaciones o evaluaciones formales sobre el Proyecto SAID

que se desarrolla en el Estado de México.
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Hipotesis General®.

El Proyecto SAID (Sistema Anticipado de Inscripcién y Distribucion)
que se opero para el ciclo escolar 2000-2001 en el Valle Cuautitian-Texcoco,
si alcanz6é un alto porcentaje en el logro de sus objetivos, con los
aspirantes al primer grado de las escuelas primarias plblicas de control

estatal del municiplo de Ixtapaluca, Estado de México.

Hipétesis Particulares™.

» La asesoria que se imparte a los docentes les da a conocer de

manera precisa y completa, los lineamientos para desarrollar las

inscripciones anticipadas al primer grado de las escuelas primarias

publicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca, Estado de
i Mexica, Ciclo Escolar 2000-2001,

» Los requisitos se difunden a través de medios escritos, radio y
television, para que los padres de familia estén enterados de las
fechas y documentos que deben presentar en las inscripciones
anticipadas al primer grado de las escuelas primarias publicas de
control estatal del municipio de Ixtapaluca, Estado de México, Ciclo
Escolar 2000-2001.

* cfr. Tamayo y Tamayo, Mario. El proceso de ia investigacion cientifica. pp, 100-1C9.
Cft, Rojas Soriano, Raul. Op. ¢it., pp. 154-166.
Idem.
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» En la gestién del tramite, los padres de familia emplean un tiempo

minimo para realizar las Inscripciones anticipadas al primer grado de
las escuelas primarias publicas de control estatal del municipio de
Ixtapaluca, Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001.

> Para apreciar la_edad de los aspirantes. se toma en cuenta un

documento fidedigno para realizar las inscripciones anticipadas al
primer grado de las escuelas primarias publicas de control estatal del
municipio de Ixtapaluca, Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001.

» En las inscripciones anticipadas al primer grado de las escuelas
primarias publicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca,
Eslado de Mexico, Ciclo Escolar 2000-2001, la_institucian donde

guedo ubicado el aspirante es la mas cercana a su domicilio.

» En las inscripciones anticipadas al primer grado de las escuelas
primarias ptblicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca,
Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001, para_la_ubicacidn del

aspirante se toma en cuenta que tenga hermano(s} on Ia

institucion solicitada.

> La demanda _de aspirantes al  primer grado, permitié la

programacion oportuna de grupos y escuelas primarias publicas
de control estatal en el municipic de Ixtapaluca, Estado de México,
para el Ciclo Escolar 2000-2001.
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Variable Dependiente (VD)'".

Inscripcion  anticipada al primer grado de las escuelas primarias

ptblicas de control estatal de municipio de Ixtapaluca, Estado de México.

Variables Independientes (VI)'2.

Vi
Vi
Vi3
Vi,
Vs
Viz
Vi
Vi
Vg

Vlm .
V|11 .

Asesoria a docentes,

Difusion de requisitos para las inscripciones anticipadas.
Tiempo minimo para la gestion del tramite.

Edad del aspirante, corroborada con documento fidedigno.
Ubicacién del aspirante en escuela cercana a su domicilio.
Ubicacion det aspirante en la misma escuela que su(s) hermano(s).
Programacion oportuna de escuelas y/o grupos.

Grado de estudios de los docentes participantes (*).
Grado de estudios de los padres de familia (*.

Nivel socioecondmico de los padres de famiiia {*).
infraestructura escolar {*).

" Cfr. Tamayo y Tamayo, Mario. Op. cit.,. pp. 108-113,
Cfr. Rojas Soriano, Radl. Op, cit., pp. 182-187,
Cfr. Cahen, Ernesto. Op. cit., p. 80.

? Idem.,

{*) Estas variables no se consideran en las hipotesis particulares debido a que influyen en la
operacion del Prayecto SAID, pero solo en forma indirecta.
Cfr. Rojas Soriano, Radl. Op. cit., p. 186; ¥, Cohen, Ernesto. Op. cit., p. 8C.
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Quien opta por el serviclo publico, lo hace para

trascender. No busca e! bensficio de uno solo,

ni defiende causas particulares ni se detiene en

el interés individual, que siendo legitimo, no basta
para saiisfacer su vocacion de servicio.

César Camacho Guiroz

1.1 Antecedentes del Proyecto SAID".

En el afio 1978 el Lic. José Lopez Portillo convocd al pais a una
Cruzada Nacional denominada “Educacién para Todos”. Como resuftado de
esa convocatoria surgid el Programa: Primaria para Todos los Nifios, a
traves del cual se difundieron y se realizaron inscripciones anticipadas para
nifios de nuevo ingreso, con el fin de conocer con precislon y oportunidad la

demanda y poder ofrecer el servicio sin ningtin retraso.

i

Esta accién se llevd a efecto fundamentaimente en el Area
Metropolitana de la Ciudad de México, ya que en ella se presentaba un
desequilibrio entre la oferta y la demanda para educacion primaria debido
principalmente, a: la ubicacion errénea de los servicios educativos, |a rapidez

de desarrollo de los nuevos asentamientos humanos, los grandes problemas

' GEM, SECyBS, SEByN. Proyecto SAID Valle Cuautitién-Texcoco, 2000-2001. pp. 4y 5.
SEP. Instructive general de inscripcfones anticipadas, pp. 3-8,

ke g it x4 4 e e i s e np o s
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de transporte y Ia falta de terrenos para construir escuelas en algunas zonas.

En funcién de ia problematica especifica del Area Metropolitana de Ia
Ciudad de México, en el afio de 1979 se disefié e implantd el Sistema
Anticipado de Inscripcién y Distribucién {SAID), el cual, haciendo uso de
recursos computacionales, realizd una distribucién mas racional y oportuna

de la demanda educativa en el area mencichada,

Con la instrumentacion del SAID en e! afo referido, se planted
adelantar las inscripciones para obtener informacion oportuna de las
necesidades para el Ciclo Escolar 1979-1980, a efecto de distribuir
racfon_a!mente a los nifios demandantes y tomar las medidas necesarias para

su atencion inmediata.

En un principio, el SAID se instrumentd en varios periodos de

;‘!
inscripcion: tres adelantados vy el tradicional. La inscripcién anticipada se

realizé en todas las escuelas primarias federales y estatales del Area
Metropolitana, a través de un formato en el que se solicitaban los datos del
nifio y que también incluia la preferencia de tres escuelas a las que, en orden

de prioridad, desearia asistir.

Aln cuando dichas acciones emergentes lograron en clerta medida el

objetivo planteado, era necesario obtener resultados mas significativos con

R

&

T
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respecto a la atencion oportuna y racional de la demanda a primer grado de

primaria.

Por ello, para el Ciclo Escolar 1980-1981 se instrumentaron comao
medidas: realizar un solo periodo de inscripciones anticipadas en lugar de
tres, reorientar la campana de difusion a los sectores sociales usuarios del

servicio y ampliar la cobertura en la construccion de escuelas.

La operacion inicial del SAID, en los dos ciclos escolares
mencionados, fue motivo de consulta entre los Jefes de sector, los
inspectores y los directores escolares, detectandose que: se requeria una
mayor difusién en cuanto a su origen, objetivos y funcionamiento, ademas de
dar mayor importancia al domicilio de los solicitantes y tener una

programacion mas oportuna en cuanto a infraestructura educativa.

En ef afio de 1981 el SAID se consolida Yy pasa a depender de Ia
Subsecretaria de Planeacion Educativa de la SEP. En este mismo afio se

incorpora el nivel de preescolar g este proyecto.

En 1983 el SAID se descentraliza al Estado de México, en cuanto a
i0s municipios de esta entidad en los que se desarrollaba este proyecto,
confiriendose su operatividad a la Unidad de Servicios Educativos a

Descentralizar en el Estado de México (USEDEM).
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En 1988 se incorpora el nivel de secundaria y se aplica el Instrumento
de Diagnéstico de Aspirantes de Nuevo Ingreso a Secundaria (IDANIS), para

dar mejor respuesta a las demandas de este nivel educativo.

En 1993, dado que constitucionalmente la educacion secundaria es
obligatoria, se decide suspender el IDANIS y dar prioridad al hecho de
contar con hermanos en la escuela de preferencia y la cercania domiciliaria

respecto a la institucion solicitada.

De acuerdo a las especificaciones de la Modernizacion Educativa, ia
Unidad de Servicios Educativos a Descentralizar en el Estado de México
(USEDEM) es transferida al Gobiermo del Estado de México en el afio de
‘1991 » convirtiéndose en Servicios Educativos Integrados al Estado de México
(SEIEM). Con esta reestructuracion, el SAID presenta un reordenamiento en
esta enlidad federativa.

‘,.'

Esle reordenamiento implico que el Proyecto SAID quedara bajo ta
responsabilidad de la Secretaria de Educacion, Cultura ¥ Bienestar Social del
Gobierno del Estado de México, quien delegd el desarrollo de este proyecto a
la Direccién General de Educacion y a los Servicios Educativos Integrados af

Estado de México,

De tal manera que la Direccion General de Educacion opera el SAID
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en las escuelas del Subsistema Educativo Estatal Y, a su vez, los Servicios
Educativos Integrados al Estado de México lo desarrollan en las instituciones

del Subsisterna Federalizado.

Para el Ciclo Escolar 2000-2001 ef SAID abarcé una cobertura de 22
municipios del Valle Cuautitian-Texcoco, que aunados a otros 12 que se
ubican en diferentes zonas geograficas, hacen un fotal de 34 municipios en
los que se desarrolld el Proyecto SAID en el Estado de México, lo cual se

trata en el sigutente punto de este trabajo.

1.2 Operacién del Proyecto SAID en el Estado de México, Ciclo Escolar

(& 20002001,

El Estado de México es una de las entidades federativas mas
pobladas del pals, ya que cuenta con un porcentaje superior al 13% del total
de la poblacion existente en la Repiiblica Mexicana®. Se conforma con 122
municipios en los que el Subsistema Educativo Estatal atiende una

matricula pablica de 1'936,275 alumnos de educacién inicial hasta superior,

# INEGI. Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréfica 1997. Metodologia y
Tabulados, p. 25.
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en 10,396 escuelas®. El 61% de esta matricula se ubica en el nivel de
primaria y mas de la mitad de ella se concentra en los municipios de [a
Zona Conurbada al Distrito Federal o Zona Metropolitana del Valle

Cuautitlan-Texcoco?,

Precisamente, durante el Ciclo Escolar 1979-1980, la operacion iniclal
del Proyecto SAID en el Estado de México se llevé a efecto en 6 municipios
de la Zona Conurbada al Distrito Federal®: Coacalco, Chimalthuacan,

Ecatepec, Naucalpan, Nezahualcoyoti y Tlalnepantla.

Para el Ciclo Escolar 2000-2001, a mas de dos décadas de la
instrumentacion inicial de este proyecto en la entidad federativa mencionada,
se atendieron 244,779 aspirantes al primer grado de 3,228 escuslas plblicas
d@_l Subsistema Educativo Estatal de los tres niveles de educacion basica®,
perc con una cobertura de 34 municipios, 22 de ellos ubicados en la Zona
Conurbada al Distrito Federal ¢ Valle Cuautitlan Texcoco {v. Tabla_1, en la

siguiente pagina).

Y DIS, Sistema de Consultas Estadisticas. Inicio de Cursos 2000-2001,
Idem.
Infarmacion oblenida a través de una enfrevista al C. Profr. Jests Gaytan Zamudio, Primer
Coordinador Estatal del Proyecto SAID en el Estado de México. .
% GEM, SECyBS, SEByN, DGE. Area de informdtica del Proyecto SAID.
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TABLA 1

Municipios del Vaile Cuautitidn-Texcoco

PROYECTO SAID 2000-2001
Cifras estadisticas por municipio

ASPIRANTES Y ESCUELAS CONTEMPLADAS POR
CLAVE
NP/ peL NOMBRE BEL MUNICIPIO EL SUBSISTEMA EDUCATIVO ESTATAL
MPIO Preescolar Primaria Secundaria TOTAL
Asp. | Esc. | Asp. | Esc, | Asp. | Esc. Asp. | Esec.
1 002 ACOLMAN 242 1 [:k} 15 a77 1¢ 1,795 k13
2 009 AHBCAMECA 731 15 LLE 9 617 3 2,232 a3
2 0132 ATIZAPAN DE ZARAGOZM D9z 22 1,359 e 2,246 20 6,497 B1
4 020 COACALCO DE BERRICEZABAL 1,502 23 3,205 46 3,033 26 1,740 35
5 024 CUAUTTITEAN 1 992 14 919 5 1,029 20
[ 121 CUAUTITLAN IZCALLI 2,114 33 5,181 76 4,755 41 12,050 148
7 025 CHALCO 1,702 a7 3,669 54 2,870 6 9,241 127
] 031 CHIMALHUACAN 1,732 71 8,645 116 7,158 &0 18,575 247
E] 033 ECATEPEC DE MORELODS 3,492 :1 11,654 145 9,283 [:1:] 24,429 258
19 03% IXTAFPALUCA 1,355 45 4,442 68 3,751 44 8,548 157
1 044 JALTENCC 178 3 291 3 216 2 5§72 -]
12 070 LA PAY B70 21 4,351 50 2,048 29 T:+279 58
13 053 MELCHOR OCAMPO BR 1 568 7 112 2 73ig 10
14 057 NHAUCALPAN DE JUARLY 1,332 38 11,563 116 5,759 46 18,654 198
15 058 NEZAHUALCOYOTL 2,464 54 12,308 141 T.267 52 22,0318 247
16 060 NICOLAS ROMERO 106 15 2,722 a0 1,856 15 4, B854 (1]
17 081 TECAHAC 812 24 1,826 in 1,830 20 4,168 62
18 101 ‘TLALMANALCO 401 8 504 T 403 3 1,308 23
19 104 TLALNEPANTLA DE BAZ nz7 17 4,632 75 2,097 23 1,556 115
20 los TULTEREC 733 10 1,887 15 831 5 3,301 10
21 1093 TULTITLAN 1,792 34 8,359 79 2,660 22 10,811 115
22 122 YALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD 1,275 EL] 5,877 65 4,263 411 11,415 144
SUBTOTAL 24,895 607 96,295 1,134 64,141 5E2F 185,%21 2,377
Municipios del Vafle de Toluca
1 051 LERMA 744 26 759 15 1,447 19 2,989 60
2 054 METEPEC 1,378 18 2,349 a5 2,183 22 5,910 75
i 3 062 OCOYDACAC 582 11 839 1k 387 5 1,618 29
4 016 YAN MATEO ATEKNCO 362 7 928 7 a02 6 2,092 20
5 106 TOLUCA 4,519 i3 12,759 144 11,445 21 30,143 04
6 118 ZINACANTEEEC 1,000 a2 1,382 15 1,702 19 4,173 60
AUBTOTAL 10,683 159 16,855 227 17,567 162 47,508 548
Ofros Municipios
1 019 CAPULHUAC 409 577 7 547 7 22
2 040 IXTAPAN DE L&A SAL 443 25 a7e 7 354 10 42
3 08B TENANCINGO 643 21 BBz 23 610 7 51
4 101 TIANGUISTENCO 723 20 895 13 520 10 41
5 310 YALLE DE BRAVC 319 1 965 33 T8 1z &3
G 113 VILLA GUERRERO 513 13 1,045 31 740 ia 82
SURTCTAL 31,050 118 4,744 114 3,549 71 11,343 303
3q I TOTAL I JB,GEBI 384I119,8 I 1, 529| 35,257' 815|214,779| 3,2TB|

FUENTE. GEM, SECYBS, SEByN, DGE, Area de Informética de! Proyecto SAID.
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1.3 Objetivos del Proyecto SAID Valle Cuautitlan-Texcoco, Ciclo Escolar
2000-2001.

De acuerdo a un minucioso andlisis del Proyecto SAID” Valle

Cuautitlan-Texcoco, Ciclo Escotar 2000-2001 ¥ tomando en consideracion las .

opinicnes del personal técnico que participa en este proyecto y que labora en
el Departamento de Programaciéon de Servicios Educativos de la Direccion
General de Educacién del Gobierna del Estado de México, para e! ciclo

escolar mencionado se consideraron los siguientes objetivos:

+ Dar a conocer al personal directivo, de supervision y de apoyo técnico de
ta Coordinacion Regional respectiva, los lineamientos para desarroliar las
inscripciones anticipadas.

¢+ Dar a conocer, a través de diversos medios de comunicacion, los
documentos y requisitos que deben cumplir los padres de familia para
efectuar las inscripciones anticipadas al primer grado de las escuelas
publicas de educacién basica.

+ Agilizar los trdmites de inscripciones anticipadas que realizan los padres
de los aspirantes a ingresar al primer grado de educacion basica de las
escuelas publicas de los municipios participantes.

+ . Realizar la asignacion de aspirantes al primer grado de educacion basica
de las escuelas plblicas, considerando su ubicacién domiciliaria.

+ Realizar la asignacion de aspirantes al primer grado de educacién basica
de las escuelas publicas, considerando aquellos casos en que el
aspirante cuente con hermano(s) en la escuela ¢elegida,

+ Obtener informacion sobre la demanda de aspirantes al primer grado de
educacion basica de las escuelas publicas, con el proposito de apoyar la
programacion oportuna de nuevos grupos o escuelas, en los municipios
participantes,

"DGE. Proyecto SAID Valle Cuautitidn-Texcoco 2000-2001. 28 p,
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1.4 Operacién del Proyecto SAID en el primer grado de educacion
primaria de las escuelas publicas del Subistema Estatal del
municipio de Ixtapaluca, Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001.

El municipio de Ixtapaluca se incorpord al Proyecto SAID a partir del

Ciclo Escolar 1997-19908%,

Para el Ciclo Escolar 2000-2001, a cuatro afios de la operacién del
SAID en este municipio, se atendieron 9,548 aspirantes al primer grado de
157 escuelas publicas del Subsistema Educativo Estatal, en los tres niveles

de educacion basica® (v. Tabla 1, p. 28).

En lo que se refiere a las inscripciones anticipadas para el primer
grado de educacién primaria, su desarrollo contemplé varias actividades,
entre ellas, una asesoria para el personal directivo, personal técnico de la
Coordinacion Reglonal de Servicios Educatives No. 7 Yy supervisores
éscolares de las escuelas participantes. A través de esta aclividad se dieron
a conocer los lineamientos para operar e! Proyecto SAID en el ciclo

mencionado.

El proceso especifico de las inscripciones anticipadas al primer grado

de educacion primaria en las escuelas publicas del municipio de Ixtapaluca,

® DGE. Proyecto SAID Valle Cuautitidn-Texcoco 1997-1998. p. 18.
® GEM, SECYBS, SEByN, DGE. Area de informatica del Proyecto SAID.



CAPITULO 1: MARCO DE REFERENCIA 31

Estado de México, considerd dos etapas®:

> Abierta: Del 7 al 18 de febrero de! afio 2000, el personal directivo
de las escuelas primarias participantes captd, por orden alfabético
de apellido paterno, a todos los solicitantes gque cubrian los
requisitos establecidos. Posteriormente, del 10 al 11 de agosto del
mismo afio, les fue entregado a los solicitantes un comprobante
con el que podian inscribirse en la escuela asignada.

» De ajustes o cambios: De! 14 & 18 de agosto def afio 2000, el
personal de la Coordinacién Regional de Servicios Educativos No.

7y los supervisores escolares, atendieron a los aspirantes que no _

fueron captados o que no tuvieron asignacion en la etapa abierta.
Al momento de realizar su gestién Y una vez cubiertos los
requisitos establecidos, los solicitantes recibieron un comprobante

para poder inscribirse en la escuela asignada.

En ambas etapas, los criterios de asignacién fueron los siguientes:
edad minima de 6 afios cumplidos al 31 de diciembre del afio 2000 (copia
certificada del acta de nacimiento), ubicacién del domicilio de residencia con
relacion al de ta escuela solicitada (comprobante de domicilic), contar con
hermanos en la escuela de preferencia (constancia de estudios expedida por
Iéf escuela primaria). Tomando en cuenta los documentos gue avalaran los
criterios de asignacion, el personal directivo, de supervision y auxiliar de
coordinacion llen6 un formato de solicitud para cada uno de los aspirantes (v.
Formato 1, en la siguiente pagina).

A través de las dos etapas del SAID que se operd para el Ciclo
Escolar 2000-2001, en el Municipio de !xtapaluca, Estado de México se
atendieron 4,442 aspirantes a ingresar al primer grada de 68 escuelas
primarias publicas del Subsistema Educativo Estatal (v. Tabla 1, p. 28).

'® SEByN. Proyecto de inscripclones anticipadas 2000-2001. pp. 10 y 14.
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FORMATO 1

Solicitud utilizada en las inscripciones anticipadas

Gobfetne del Estada de Méxlco

Secrelaria de Educacidn, Cullura y Binnestar Soginl @V

Subsecselaria de Edacackin Basica y Momal
sFPF - 1051

U PROGRAMA DE INSCRIPCION ANTIGIPADA
FoLio O 5 4 3 ? SISTEMA AUTOMATIZADC GE IHSCRIPCICH ¥ DISTRIBUCION DE ALUMNOS
SOLICITUD DE PREINSCRIPCION A PAIMER GRALO BE PREESCOLAR G PRIMARIA

CLIAP
o GVE. DEL ALUMND
SEGRAIZ
O.P, DE LA ESCUELA DE PROCEDENCIA [:

] i!xf Eewm do N
Apgiido Palaine ‘Apalido Walems Nombegiap L] Dl Has Ama
MUNIGIFIO . © D:I:I COLONIA G LOCALIDAD D:D
VIVE EN EL DISTRITO FEDERAL

CURSO PREESCOLARSI . No_______ 3 CONQUIEN VIVE? PADRE __ MADRE _____ AMBCS —=0TROS
NUMERO DE PERSONAS QUE HABITAN ENTUGASA___ No. DE PERSONAS OUE ESTUCHAN EN TU CABA
NIVEL MAXIMG OZ ESTUDIOS DE TUS PADHES;

FADRE!  PRIMARIA SECGUNDARIA .. PREPARATORIA .__LICENCIATURA . OTAGS .. SINESTUDIOS .
MADRE. PRIMARIAL____SECUNDARIA .. PREPARATORIA ___LICENCIATURA —OTROS _____SINESTUDIOS _
PERSONAS QUE TAABAJAN FUERA DE CASA: . TIENEN AUTOMOVIL — __TIENEN TELEFOND

INGRAESO FAMILIAR (MENSUAL): HASTA § 1,000 DE$1.001 -5 2,500 DE3 2,501 . $5.000 .. DES5000 QMAS

HNOMBRE DEL ASPIRANTE

DOMIGILIO EDRO, DONDE NACIC
CALLE Y HUMERD

J
—

HOMBRE DE LA ESCUELA DEL NIVEL AL QUE DESEA INGRESAR EL ASPIRARTE, CERCANA A 5U DOMICILIO

1 oo [TTTT]

TIENE HERMAMO(A) EN ESTA ESCUELA I:I I:l
El) NO
NOMBRE DEL HERMANG GRADD TURNO
ANOTE TRES ESGUELAS COMO DPGICNES, GERCANAS AL DOMICILIO DEL SOLICITANTE WoTE
-
2 op2
a _ ors
I oF4 I
§ !
INDIQUE $I EL ASPIRANTE GUE INGRESA; 51 W k

CUENTA CON HERMANO{A) QUE SOLICITE PREINSCIUPCION EN LA MISMA ESCUELA
SE ENCUENTRA BAJO TRATAMIENTO MEDIGO PERMANENTE

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS ANTERIORES DEBERA PAESENTAR LA DOCUMEMNTACION QUE
AVALE LA INFORMAGION

ENTREQAN COPIA DE:

ACTA DE NACIMIENTO
I presante lalén amparn la prefnscripeldn ds la cve. dal Alumno: L ! LI J
A nombra da: — e -
Apokida Paiatno Apolidn Malaro T HounErrlal
sun v
PARA CURSAR EL PRIMER GNADD DE EDUCACION PREESCOLAR O PRIMARIA EN EL CloLg e nmeenmaey

ESCOLAR 20012002 LOS RESULTADOS DE LA ASIGNACIGN DE ESCUELA Y TURNO SE DARAN AL PRESEMTAR ESTE VOLANTE
¥ CANJEARLC POA EL COMPROBANTE DE IMBCRIPCION DEFINITIVE, EN LA ESCUELA DONDE AEALIZO EL TRAMITE DE
PREINSGRIPCION EL Y DE AGUSTO DEL ARD 200 _
“0E NO PRESENTARSE A AECOBER EL COMPROBANTE DE INSCIPCION ESTE SE CANCELARA*
HCON ESTE TAAMITE O TENDRA QUE ACUDIR EH FEBREAO™
*TGDO TAAMITE DUPLICADO CAUSARA BAJA EN LA PREINSCAPCICH® [
“ESTE TAAMITE ES PEASONAL Y TOTAUMENTE haTuito=  rouo (054307
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1.5 Extracto monografico de Ixtapaluca, Estado de México'’

Con el propésito de tener un pancrama del medio ambiente en que se
desarrolld el estudio, se considera conveniente presentar una breve
monograffa del municipio de Ixtapaluca, Estado de México.

GRAFICO 2
Estado de México
Ubicacion geogrifica del municipio de Ixtapaluca
g O' p 4'
o g H Ixtapaluca

SAM rELIPE
OFL PRiGREGD
F

g
1L §

e
e [ PHIFTN

"' vargas, Ana Marla, ixtapaluca. Monografia Municipal. 146 p.
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Ixtapaluca, es uno de los 122 municipios que conforman al Estado de
México. Se ubica en la zona oriente de Ia capital, entre las carreteras
nacionales de México-Puebla y México-Cuautla. Tiene una superficie de
319.44 Km? y limita, al norte, con los municipios de Chicoloapan y Texcoco;

ai sur, con Chalco; al este, con el Estado de Puebla; y, al ceste, con Valle de
Chalco Solidaridad y La Paz (v. siguiente Ptano).

—————;
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..... AN i3
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4'39. ! Cerre del Tejolole Giral. MnnueIoAvila Camacho 'i*
’!:";&' Ayutls ® Txtapaluca . kY
0 o - P - . *'
. - L
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" FUENTE: GEM, SECyBS, Instituto Mexiquense de Cultura. Mono

grafia Municipal de
Ixtapaluca, Estado de México. p. 19,
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El crecimiento demografico y e! desarrollo continuo del municipio de
Ixtapaluca, Estado de Mexico, han originado Ia transformacién geopolitica del
territorio, quedando integrado por 8 delegaciones, 17 subdelegaciones, 31

colonias y una cabecera municipal.

Adicionalmente, de acuerdo a la actualizacion que realiza el personal
directivo de las escuglas piblicas de educacion basica, al mes de agosto del
afio 2000 se registraron 100 localidades o colonias ubicadas en diversos

puntos de este municipio™.

De tal manera que su situacién geografica ha propiciado I
inmigracién a éste, de miles de habitantes de diversos Estados de Ia

Repliblica Mexicana y del Distrito Federal.

En el afio de 1990 se contaba con una poblacion de 117,927

Qf
habitantes™, para 1995 se registraron 187,690 lo que significé que en tan

sélo cinco afios la poblacién de este municipio registrara un incremento de

69,763 personas (v. Tabla 2 en la siguiente pagina).

' SEByN. Catalogo de integracién territorial del municipio de Ixtapaluca, Estado de
México.
:“ INEGI. Perfif Sociodemogréfico del Estado de México. p. 71.
ldem. ' .
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TABLA 2
Poblacién por municipio en 1990, 1995 y
tasa de crecimiento promedio anual 1990-1995
Poblacidn Ta?a . de
crecimiento
Clave Municipio 1950 1995 promedio anual
Total % Total % 1990-1985
L 18 stade de México 9 815 795 100,00 11l 707 964] 100,00 3,17
[ 00T [pcambay 47 517 .44 52 562  o0.ag| 1,
002 Beolman 43 27§ 0.44 54 468 0.45 4,
003 JAculce 2% 174 0.30] 34 378 Q.29 2,
004 plmcloya de Alquisiras 12 D23 0. 12 13 667 0.12 z,
005 RAlmoloya de Juarez B4 147 0.86] o6 662 ¢.82 2.
006 RAlmoloyva del Ric 6 777 0. 07 7 729 0.07 2.
007 Bmanalco 15 702 0.16 18 3885 0,16 3.
003  [Amatepec 28 185 0,25 28 807 0,25 a,
009 hAmecamecaa 36 321 0,37 41 071 0.35 2,48
010 apaxco 18 500 0,19 21 1314 0.18 2.348‘
0ll [RAtenco 21 219 Q.22 27 938 0,24 5.02
012 WAtizapan 5 339 0. 05 7 147 0.0 5.30
613 |atizapdn de Zaragoza 315 1932 3.21 427 444 3.65% 5.54
014 Atlacomulco 54 067 0,55 5% 018 0.55 3.32
015 [Atlautla 18 593 0.19 22 634 Q.19 3.15
016 |Jwxapusco 15 803 0,15 17 8435 0.15 2.18
017 JAyapango 4 239 0,04 4 853 0.04 2.44
018 ©alimaya 24 905 0,25 31 903 0.27 4.48]
015  [Capulhuac 21 258 0.22 25 900 Q.22 3.54]
025 [halco 106 45(¢) 1.0 175 521 1,50 9,25
026 [Chapa de Mota 17 581 0.18| 20 939 0.18 3,14
027 Khapultepec 3 863 0,04 5 163 G.04 R
028 [Chiautla 14 764 0.15 18 502 0. 14 2,10
029 [Chicoloapan 57 306 0.58 71 351 0.61 3.95
030 [Chiconcuac 14 179 0.15 15 443 0.13 1,53
031 [Chimalhuacén 242 317 2.47 412 Q14 3.52 9.85
020 [Coacalco de Berriozdhbal 152 08y 1.55 204 674 1,75 5.40
021 [Coatepec Harinas 27 940 0.29 30 408 0. 25 1.51]
022 Kocotitlan 8 068 0.08] 9 290 .08 2.53
023 [Coyotepec 24 451 0,25 30 619 0. 2¢] 4,06
024 [Cuatitlén 48 858 0,50 57 373 0.49 2,88
121 [Cuatitldn Izcalli 326 750 3.33 417 647 3.57 4.44
032 Donato Guerra 21 510 0.22] 24 787 0,21 2.54
0331 [Ecatepec 1 218 135 12,41 1 457 124 12,45 3.22
034 catzingo 5 808 0.0§ 6 949 0.0 3.22
035 Huehetoca 25 529 0, 20| 32 718 .28 4,49
036 [Hueypoxtla 26 189 Q.27 31 124 0.26] 3,10
037 [Huixquilucan 131 924 1.34 166 221 1.44 4.39|
038 |isidro rFabela 5 199 0,05 & 606 ¢.06 1.38
03% [Ixtapaluca L17 927 1.28 187 650 1.60 8.57
040 [|Ixtapan de ia Sal 24 297 0.25] 24 B8H9 0.21] 0.43

FUENTE: INEGI. Perlil Soclodemografico del Estado de México. p.71.

" De fa Poblacién por municipio en 1990, 1995
maneja el INEG!, inicamente se muestra

encuenlran las cifras del municipio de Ixtapaluca, Estado de México.

¥ su tasa de crecimiento promedio anual que
la primera hoja debido a que en ella s
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Aln mas, de acuerdo a una proyeccion realizada por el Consejo
Estatal de la Poblacion, se estimé que para el afio 2000 este municipio

tendria 236,286 habitantes'”.

Este elevado crecimiento poblacional ha originado un déficit de

servicios publicos, habitacionales vy significativo desempleo.

En lo que se refiere a servicios educalivos, para el Inicio del Ciclo
Escolar 2000-2001 se ofrecid educacion inicial hasta superior a 74,528
alumnos en 293 escuelas tanto plblicas como privadas'® de los Subsistemas
Educativos Estatal, Federalizado, Federal y Autdénomo; lo que implicod ofrecer

educacion tan sdlo al 31.5% de la poblacion total de este municipio.

En cuanto a la poblacion mayor de 15 afios, estimaciones para el afio

2000 ubican al 33.7 % con rezago educativo™, lo que equivale a 8538

f‘,.
analfabetas y 71,091 personas sin primaria o secundaria concluida.

En este entorno sociodemografico, descrito de manera compacla, se

desarrolld el presente estudio de evaluacion.

" COESPO. Estado de México. Proyecclones de Poblacién 1995-2020. p. 2.

'®DIS. Sistema de Consultas Estadisticas. Inicio de Cursos 2000-2001.
9 INEA. Delegacion Estado de Méxice. Rezage educativo estatal y por municiplo. p. 2.
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La ciencia no alcanza jamas fo absoluto,
sino que disminuye la cantidad de incertidumbre.

William J, Goode

Pardinas' menciona que el marco tedrico permite evitar plagios o

repeticiones de investigaciones que resultan costosas.

Al respecto, Rojas Soriano® sefiala que: implica el analisis y la
exposicién de los elementos tedricas generales y particulares que se

consideren adecuados para guiar el proceso de la investigacion,

Con base en la opinidn de estos autares, en la sustentacion tedrica y
conceptual de esta investigacion se consideran dos aspectos fundamentales:
el andlisis de informacién directa e indirecta y los elementos tedricos
generales y particulares que orlentaron el proceso investigativo del presente

trabajo. Cada uno de estos factores se aborda a continuacion.

! Cfr. Pardinas, Felipe. Metodologia y técnicas de Investigacion en clencias sociales. p. 78,
? Cfr Rojas Soriano, Ratl, Guia para reafizar investigaciones sociales. p. 87,

t
i
i
H




CAPITULO 2: SUSTENTACION TEORICA Y CONCEPTUAL 40 !

2.1 Andlisis de informacién directa e indirecta®,

El analisis de informacién directa e indirecta se llevd a efecto a través :
de diversas actividades.,

En primera instancia, se acudié a varios organismos federales v z
estatales; ademas, el equipo de investigacion hizo consultas docinmentales '
en mas de 1,400 obras yfo fichas sobre trabajos de titulacion o investigacién,
en la Universidad Pedagégica Nacional del Ajusco y 8 Unidades UPN del
Distrito Federal y Estado de México, asf como en las escuelas normales de
tal entidad federativa ubicadas en los municipios de Ecatepec de Morelos,

Nezahualcoyotl, La Paz y Toluca {v. la siguiente Tabla).

TABLA 3
Consultas documentales

Universidad Pedagdgica Nacional:

N, P. INSTITUCION CONSULTAS
1 UPN 092 AJUSCO 179
2 UNIDAD UPN 094 D. F, CENTRO 66
3 UNIDAD UPN 095 D. F, ATZCAPOTZALCO 135
4 UNTDAD UPN 0S5 D. F. NORTE 27
5 UNIDAD UBN 097 D. F. SUR 8
6 UNIDAD UPN 098 D. F. ORIENTE 116 :
7 UNIDAD UPN 059 D, F. PONIENTE 47 !
a UNIDAD UPN ECATEPEC, MBEXICO 3 |
9 UNIDAD UPN TOLUCAE, MBXICO 195 :
3 SUBTOTAL 577

Instituciches del Estado de México:

F 1 ESCUELA NORMAL DE ECATEPEC DE MORELOS, MEX. 210
z ESCUELA NORMAL No. 1 DE NEZAHUALCOYOTL, MEX. 82
3 ESCUELA NORMAL DE LA PAZ, MEX. ' 53
4 ESCUELA NORMAL No. 1 DE TOLUCA, MEX. 56
5 INSTITUTO SUPERTCR DE CIENCIAS DE LA EDUCAGTON 105
DEL ESTADO DE MEXICO {ISCEEM) {TOLUCA, MEX.) i
SUBTOTAL ' 505 |
TOTAL 1,483

® Cfr. Rojas Soriano. Op. cit., p. 96.
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En medios elecironicos se examiné informacién relacionada con la

evaluacion o investigacion del Proyecto SAID, consultando Buscadores” vy

Paginas® de Internet.

A través de las actividades mencionadas, se puede indicar que:

% En los organismos federales visitados no existe alguna

evaluacién o investigacion formal relacionada con el impacto del
Proyecto SAID para el Estado de México. En los organismos
estatales, solo el Departamento de Programacion de Servicios
Educativos dispone de aigunos proyectos, incluido el referido al
Valle Cuautitldn-Texcoco 2000-2001, asi como algunos escritos de
caracter Interno elaborados por el personal técnico que participa en
la operacién de este proyecto, pero que son diferentes al presente

estudio.

En la biblioteca de la Unidad UPN 098 D. F. Oriente se encuentra
una tesis® del afio 1997, la cual hace mencion del Proyecto SAID,
pero cuyo estudio se refiere a la edad en que los aspirantes son
considerados por este proyecto para ingresar al primer grado de

primaria: 6 afios cumplidos al 1° de septiembre. Por lo gue esta

nttp /mexico.com.mx; hitp://yahoo.com.mx; http://yupi.com.mx
ttg lfedomex.gob.mx; hitp://sep.gob.mx

5 Mendaza, Centéotl. Anéﬂsrs de fas condiciones de acceso a Ia educacion primaria.
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- tesis aborda un aspecto diferente al presente trabajo.

* En fa Unidad UPN 099 D. F. Poniente, existe una investigacién
documental’ del afio 1987, la cual también hace referencia a las
inscripciones anticipadas; pero cuyo enfoque se refiere al nivel de
participacion de los directivos vy los pédres de familia, en cuanto a
las inscripciones anticipadas en una Delegacion del Distrito

Federal. Este frabajo también es diferente a! presente estudio.

% De las mas de 1,400 obras y/o fichas restantes sobre trabajos de
titulacion o investigacion que fueron consultadas, ninguna hace

mencidn al Proyecto SAID.

* En Internet aparecen algunas evaluaciones refacionadas con

proyectos sociales, pero ninguna vinculada al Proyecto SAID.

Con base en el andlisis de la informacién directa e indirecta, se
concluye que: el presente estudio de evaluacién resulta pionero en su tipo
para el Estado de México y priotitario, ya que se carecia de alguna
investigacion o evaluacion formales que se hubieran desarrollado con

anterioridad sobre el Proyecto SAID, en esta entidad federativa,

" Uribe, Marfa Dolores. La Inscripeién anticipada de los nifios a educacion preascolar y
primaria en el Djstrito Federal.
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2.2 Sustentacidn teérica y conceptual.

Este trabajo se enfoca a la evaluacion del impacto del Proyecto
SAID en las escuelas primarias plblicas de control estatal del municipio de

Ixtapaluca, Estado de México.

Con relacion al impacto, Cohen® establece que “..es consecuencia
de los efectos de un proyecto. En este sentido, expresa el grado de

cumplimiento de los objetivos respecto a la pablacion meta del proyecto.”

La poblacién meta se identifica como el grupo de personas para

quienes esta destinado el proyecto.

Para poder detectar el grado de cumplimiento de los objetivos de un
p{oyecto, se considera necesario precisar lo referente a medicion y

evaluacion,

Cohen? indica que  "Las mediciones de la evaluacion se realizan
sobre individuos o grupos de individuos que poseen en comin algin atributo,

carencia o potencialidad que el proyecto pretende cubrir o desarrollar,”

® Cahen, Ernesto. Evaluacién de proyectos sociales. p. 84.
? Ibid. p. 91.
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Kerlinger® establece que la medicién consiste en asignar numerales
a aquellos indicadores que presentan ia existencia de los atributos que se

estan valorando.

Rodrigues’! especifica que existe una notable diferencia entre la
medicién que se utifiza en fas ciencias de la naturaieza y aquella que se

emplea en las ciencias del hombre.

En las primeras existe mayor facilidad para su medicion debido a que
los efectos de sus variables son mucho mas noforios; ademas, el
instrumental que se utiliza permite, bajo ciertas condiciones, llegar a las

mismas conclusiones.

En cambio, las ciencias del hombre presentan variables cuyos efectos
son mas dificiles de medir o cuantificar, sobre todo, con el instrumental de

<

‘,.
que se dispone para ello.

Si bien es cierto que resulta mas complicada esta medicién, ello no
significa que sea imposible; ya que al estudiarse la conducta humana se
tiene la ventaja de que, ain con su complejidad, resulta concreta y

observable.

Y cfr, Terrdn, Jorge. Gufa metodoldgica para Ia elaboracién de tesis y trabajos de
investigacién en las escuelas normales, 0. 40,
" Rodrigues(sic), Aroldo. Investigacién experimental en Psicalogia y Educacion, pp. 17-21.
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Por tanto, los instrumentos y las escalas de medicion que se
- emplean en el estudio de la conducta humana resultan vafidos, aunque de
ninguna manera alcanzan el grado de precision que los utilizados en las

clencias naturales.

Thorndike " menciona tres pasos comunes de la medicién: sefiglar
y definir la cualidad o e atributo, determinar un conjunto de operaciones que
permitan manifestar y hacer perceptible el atributo y, por Ultimo, establecer

procedimientos que cuantifiquen, en grado o cantidad, las observaciones del

atributo.,

En cuanto a sefalar y definir el atributo, se hace notar que nunca se

mide una persona en si, sino sus manifeslaciones a través de sus cualidades

o atributos,

Con relacion al segundo paso, se requiere un conjunto de operaciones

<

i .
que permitan aislar el atributo, de tal manera que pueda ser observado. En

esta parte es donde se ubican los instrumentos de medician.

El tercer paso se refiere a que los resultados de las operaciones se
expresen en términos cuantitativos, es decir, que a cada tarea completada

con éxito le corresponda un puntaje determinado y la suma de los puntajes

*2 Thomdike, Robert L. Tésts ¥ téenicas de medicién en Psicolagla ¥ Educacién. pp. 17-25.
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integre una puntuacion bruta que, procesada a través de procedimientos
estadisticos, se convierta en algin enunciado sobre el examinando, dentro
de un grupo especifico. En esle paso es donde se ubican las escalas o

niveles de medicion y |la evaluacién,

Con relacion a la evaluacién, Lafourcade™ la entiende “... como una
etapa del proceso educacional que tiene por fin comprobar de modo
sistematico en qué medida se han logrado los resultados previstos en los

objetivos que se hubieran especificado con antelacion.”

R. Franco' indica que evaluar *... s fijar el valor de una cosa: para
hacerlo se requiere un procedimiento mediante el cual se compara aqguello a

evaluar respecto de un criteric o patrén determinado”.

Par su parte, Stufflebeam menciona que

La evaluaciéon es el proceso de identificar, obtener y
proporcionar informacidn Otil y descriptiva acerca del valor y &l
meérito de las metas, la planificacion, la realizacion y el impacto de
ur objeto determinado, con el fin de servir de gula para la toma de
desislenes, solucionar los problemas de responsabllidad y promover
la comprension de los fendmenos implicados

** _afourcade, Pedro. Evaluacion de los aprendizafes. p. 17,
" &fr. Cohen, Op. cit,, p. 73.
*® Stuffiebeam, Daniel L. Evaluacion sistemdtica, p. 183,
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El Comité de Estandarizacion de Evaluacién Educativa eslablece que: i

- la evaluacién es el enjuiciamiento sistematico de la valia o el
mérito de un objeto.

Esta definicion se centra en el término valor e implica que la
evaluaclon siempre supone juiclo. Desde el momento en que la
evaluacién, en un sentido éptimo, emplea procedimientos objetivos para
oblener una informacién segura e imparcial, ya estd ligada a Ia
valoracion. En efecto, su meta asencial es determinar el valor de algo
que esta siendo enjuiciado. De acuerdo con esta definicion, sf un estudioc
no informa de cuzn buena o mala es una cosa, no se trata de una

evaluacion'®

Dicho Comité también aconseja que la evaluacion cumpla con cuatro

condiciones principales, que sea: (ti, factible, ética y exacta.

El que la evaluacion sea atil, se refiere a que debe dirigirse a las
personas y grupos implicados en la misma, para ayudarles a identificar y
examinar las ventajas y desventajas de lo que se esta evaluando y a plantear

soluciones para mejorarlo.

'® Stufflebeam. Op. cit., pp. 19-20.
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Que sea factible implica el uso de procedimientos evaluativos que

puedan llevarse a efecto sin demasiados problemas,

Que sea ética, consiste en Ia cooperacion de las partes Implicadas, a
la proteccién de sus derechos y a la honradez de los resultados, a través de

un informe que exponga las virtudes y defectos del motivo de evaluacién,

Por tltimo, que sea exacta, implica proporcionar conclusionss validas

y fidedignas.

Por consiguiente, se considera a la evaluacién como un proceso en el
cual se realiza un balance comparativo de logros Y metas alcanzadas de
manera constante, tanto cuantitativa como cualitativamente Y que cumpla con
Iéé cuatro condiciones que sefiala el Comité de Estandarizacion de

Evaluacion Educativa, que sea: atil, factible, exacta y ética.

Por otra parte, en Educacion existen diversas teorias evaluativas, a
contfinuacion se extractan las que se consideran mas importantes para este

trabajo.
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P Evaluacién orientada hacia los objetivos.

Esta teoria est4 representada por Ralph W. Tyler'”, a quien se le
considera el padre de fa evaluacién educacional, Sus estudios se enfocaron
a la valoracion de los logros alcanzados por ef estudiante, a través de tests e
impresiones subjetivas. Este autor desarrollé el primer método sistematico de

evaluacion educacional.

Entre las ventajas mas significativas de su método destacan: el
conccimiento de las intenciones del programa, sus metas y objetivos de
comportamiento, el uso de los procedimientos necesarios para realizar con
éxito la evaluacion vy, ademas, poner especial énfasis en [os objetivos

relacionados con el rendimiento de los estudiantes.

En cuanto a sus limitaciones, se considera gue en la practica este
ni‘létodo convierte la evaluacion en un proceso terminal, arrojando juicios
solamente sobre el producto final, por otra parte, si la eleccién de los
objetivos es demasiado restrictiva, existen pocas oportunidades de que surja
un estudio mas realista y abierto y con frecuencia, Ia eleccion de los objetivos

se enfoca GUnicamente al rendimiento, que es mas facil de cuantificar y

especificar, pasando por alto importantes actividades como Ia apreciacion, el

" Cfr. Stufflebeam. Op. cit., pp. 91-98.
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juicio, ia reflexion, efc., con lo que la evaluacion resulta desequilibrada Yy, por

lo mismo, incompleta.

N. 8. Metfessel y W. B. Michael™® ampliaron e método de
evaluacion de Tyler a través de ocho etapas principales del proceso
evaluativo: Implicar a todos los miembros de la comunidad escolar en la
evaluaciéri, clasificar todas las metas y objetivos especificos en orden
jerarquico, traducir los objetivos especificos de rendimiento a una forma que
pueda ponerse en practica, seleccionar o crear instrumentos para detectar la
efectividad de los programas, llevar a efecto observaciones periddicas,
analizar los datos a través de métodos estadisticos apropiados, interpretar
los datos para detectar la efectividad del programa y hacer recomendacionhas

con el propdsito de mejorar el programa.

Estos autores, ampliaron el método Tyleriano estableciendo la
deteccion de indicadores en el comportamiento de estudiantes, profesores y
padres de familia, a través de valoraciones basadas en maltiples

instrumentos para la evaluacion de programas.

" Gfr. Stufflebeam. Op. cit., pp. 98-102.
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L7

s Método cientifico de evaluacién.

Edward Suchman'®, afirma que la evaluacion debe disponer de la
légica del método cientifico. Para él, la investigacion evaluativa es Ia
primera y principal investigacion que debe acercarse cuanto le sea posible a

las normas comunmente aceptadas de la metodologia de la investigacion,

Un principio fuertemente defendido por este autor se refiere a que;
situaciones distintas, necesitan distintos métodos evaluativos, incluyendo
diversos criterios técnicos para valorar el éxito obtenido en la consecucion de

tos ohjetivos deseados.

Suchman, consideraba tres tipos de estudios: la evaluacién Ultima, la
investigacion preevaluativa y la evaluacién a corto plazo. La evaluacién
tftima se enfoca a determinar el éxito global, de acuerdo al cumplimiento de
Iéé objetivos fijados para el programa. La investigacion preevaluativa detecta
los problemas intermedios, los cuales deben resolverse antes de enfrentar Ia

evaluacion final. La evaluacion a corto plazo, por su parte, busca la utilidad

inmediata a través de procedimientos concretos.

Con relacion a los criterios de valoracion, este autor considera que gl

'* Cfr. Stufflebeam. Op. cit., pp. 111-113,
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producto, el trabajo, la suficiencla del trabajo, la eficiencia y el proceso, son

las categorias que determinan el éxito o fracaso de los programas.

Suchman, también sugiere que para tener mejores resultados se debe
contar con la coparticipacién de evaluadares internos y extermnos, de tal

manera que exista una division del trabajo en forma racional y profesional.

7

% Planificacién evaluativa.

Lee J. Cronbach® hace significativas aportaciones a la planificacién
de evaluaciones educacionales y pone de manifiesto las ventajas y

desventajas sobre conceptos de planiflcacién evaluativa,

. Este aulor considera que una buena planificacion debe enfocarse a
",.

incrementar el beneficio social de la evaluacion y para que resulte atil, tiene

que tomar en cuenta observaciones realistas o la razonada interpretacién de

los resultados,

Con el propésito de renovarse, todos los servicios e instituciones

requieren algln tipo de evaluacion empirica, de tal manera que los

# Cfr. Stufflebeam. Op. cit., pp. 137-161.
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acontecimientos sean examinados en aquellos fugares en que se desarrolla

el programa.

Cualquier recomendacion relacionada con |a planificacion puede
basarse en una teorla que presenta este autor y que considera tres

conceptos abstractos:

* Unidades {u, U,*U )= Cualquier individuo o clase.

* Tratamientos (t, T, *T }= Ejecucidn de alguna tarea que
puede variar, dependiendo de
quien la realice.

* Operaciones de cbservacién { o, 0, *O )= Obtencion de datos antes, durante
y/o después del tratamiento.

La combinacién de las siglas mintisculas uto (unidades, tratamientos y

operaciones de observacion) se refiere a los datos de una sola unidad o a los

de foda una muestra, por lo que el evaluador debe controlar ta evaluacion

hasta donde le resulte posible. Las maytisculas UTO (UNIDADES,
TRATAMIENTOS y OPERACIONES DE OBSERVACION) se enfocan al
universo de estudio. Las may(sculas con asterisco *UTO (*UNIDADES,
*TRATAMIENTOS y *OPERACIONES DE OBSERVACION), son cuestiones
que no se investigan directamente, pero de ellas se pueden obtener ciertos

parametros a partir de los resultados de UTO.

De acuerdo con este modelo evaluativo, resulta importante destacar
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que a través de un muestreo repi'esentativo, una evaluacién puede

legitimamente deducir, de los resultados de uto, los posibles resultados de

UTO.

Este autor también especifica dos fases de la planificacion: divergente
y convergente. La primera se refiere a la elaboracion de un listado de las
posibles cuestiones a evaluar. La fase convergente, en cambio es la

aslignacion de prioridades para realizar la evaluacion,

En cuanto a la tarea informativa del evaluador, ésta es diferente a la
que frata el cientffico que se dirige a un auditorio selecto para compartir su
expresion y alcance mental, el evaluador en cambio debe expresarse, en
muchas ocasiones, ante una audiencia polarizada en conocimientos y
experiencias, 1o que dificulta dar a conocer los resultados motivo de estudio.
Al respecto, Cronbach propone una comunicacion directa, informal y tan
opi)rtuna como sea posible, ya que el evaluador desempefia un papel muy
parecido al del periodista: investiga asuntos de interés Yy juzga qué es lo que
merece [a afencion, para presentario de una forma que atraiga la atencion

publica.

Este autor también destaca que un plan evaluative que sea
demasiado amplio y superficial para cierto contexto, puede resultar apropiado

para otro.
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% Evaluacion orientada hacia el perfeccionamiento.

Este modelo evaluativo est4d representado por Daniel L.
Stufflebeam?’, quien establecis, a diferencia de Tyler, que lo mas
trascendente de una evaluacién radica en perfeccionar y no, en demostrar

algo.

En la redefinicion que aporta Stufflebeam sobre la evaluacion, se le
considera como un proceso que permite Ia obtencion de informacion il

para la toma de decisiones.

Este autor establece tres postulados: que la evaluacion sirva de gula
para la toma de decisiones, que proporcione datos para la solucién de
problemas de responsabilidad y que promueva Ia forma para comprender los

fénémenos implicados.

Aunado a ello, sefiala que la valoracién debe incluir aspectos clave,
como: las metas, la planificacion, la realizacion vy el impacto; los cuales son
detectados mediante la evaluacion del contexto, de la entrada, del proceso

y del producto.

*! Stuffiebeam, Danlel L. Op. cit., pp. 175-200. L E OGN
186021
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Estos cuatro elementos conforman el modelo de evaluacion
‘orientada hacia el perfeccionamiento. Su esquema se identifica con las siglas

CIPP, cuyo significado es:

C = Contexto.
I =Entrada { Imput ).
P = Proceso,
P = Producto,

La evaluacion del contexto se enfoca a identificar las virtudes y
defectos de algin objeto, tales como una institucion, un programa, una
poblacién escogida ¢ una persona, con lo Gue se proporciona una gula para
su perfeccionamiento. A través de esta evaluacion se examina si las metas y
prioridades concuerdan con las necesidades que deben satisfacerse vy, sobre
todo, se dispone de una base sélida para ajustar o establecer metas y

prioridades que permitan determinar los cambios que sea necesario llevar a

;( '
efecto.

La evaluacién de entrada tiene como principal orientacion la de
ayudar a prescribir un programa mediante el cual se efectien los cambios
necesarios; esto lo realiza identificando y examinando criticamente los
metodos potencialmente aplicables. De tal manera que este tipo de
evaluacion es una anunciadora del éxito, el fracaso y ia eficacia de un

cambio. Sus principales aplicaciones se enfocan a preparar una propuesta
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para someterla a quien autoriza los recursos, ya que a través de ella se
‘generan propuestas de renovacion que evitan los costos excesivos para los

beneficios que oblienen de un programa.

En lo que respecta a la evaluacion del proceso, &sta se identifica
como: la comprobacion continua de la realizacion de un plan. En esta
vertiente, el evéluador resulta el eje central del proceso, debido a que se
considera, erréneamente, que los docentes o el personal administrativa
deben efectuar evaluaciones como parte normal de sus funciones, lo que
resulta una utopia, ya que para tal actividad se debe tener una preparacion o

formacién especffica.

La evaluacion del producto, a su vez, tiende a valorar, interpretar y
ju}_{z_‘gar los logros de un programa. A través de esta evaluacion se puede
conocer en qué medida el programa ha cubierto las necesidades del grupo
al que estd destinado, ya que detecta los efectos del programa, tanto
deseados como no deseados, con lo que se pueden emitir Juicios sobre el
éxito o limitaciones del mismo. En esta evaluacién se recomienda la
aplicacion de tests de rendimiento, valoraciones realizadas por
observadores, personal directivo, docente y alumnado, entrevistas y

encuestas.
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En cuanto al informe de los resultados de Ia evaluacion, éste puede
darse a conocer en distintas etapas: la intermedia, que considera hasta que
punto se estan cubriendo las necesidades fifadas; la final, que contempia los

resultados alcanzados y su costo; y, las subsecuentes, que indican los

efectos a largo plazo.

La planeacion de ia evaluacion, segtin Stufflebeam, implica considerar
los siguientes aspectos fundamentales: las audiencias, el objeto a valorar,
el tiempo y lugar del estudio, los métodos, los instrumentos, la recopilacién
de datos, el analisis e interpretacion de la informacion, la comunicacién de la
informacién y la valoracion de los resultados. Las decisiones que se fomen

acerca de estos aspectos, resultan la base del trabajo evaluativo.

Por dltimo, Stufflebeam hace referencia a la metaevaluacién ala que
considera como la evaluacion de las evaluaciones, ya que éstas, deben ser;
solventes y centrarse en las cuestiones adecuadas; exactas en sus
definiciones y no ser tendenciosas; y, comprensibles y justas para aquellos

cuyo trabajo se estd examinando.

!
13
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*»+ Evaluacion cenfrada en el cliente.

Este modelo se le atribuye a Robert Stake? y se fundamenta en que,

para evaluar un programa, se debe describirlo y juzgarlo por completo.

La descripcién implica obtener informacién sobre diversos
antecedentes supuestos y reales acerca del programa, asf como detectar el

desarrollo didactico y sus resultados.

El juicio, por su parte, esta encaminado a percibir los méritos y
defectos del programa a través de las opiniones de los estudiantes, padres

de familia, personal docente, directiva y comunidad en general.

Stake, emplea el término de evaluacion respondente debido a que
sus resultados permiten ayudar al cliente a comprender los problemas, ya

que se descubren las virtudes y los defectos del programa.

Este autor considera que la evaluacion respondente resulta superior a

otras debido a que cumple ampliamente la norma de ser adaptable a las

condiciones especificas del programa motivo de estudio,

% Cfr. Stufiisbeam. Op. cit., pp. 235-269.
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+« Evaluacién iluminativa u holistica.

La evaluacién fluminativa se desarrollé en 1972 en el Colegio Churchill
de Cambridge, Inglaterra. En este Iugar se reunieron 14 fnvestigadores a
efecto de analizar modelos no tradicionales de evaluacion. Entre los
asistentes figuraban Robert Stake, David Hamilton, Malcom Parlett y

Barry MacDonald.

Como resultade de esta reunion surgid un manifiesto que
recomendaba el replanteamiento total de las bases l6gicas vy [as técnicas
existentes de evaluacion de programas. A través de este documento se

contempld a la evaluacion como un todo.

En el enfoque del método holistico, MacDonald®® establece que el
evaluador debe considerar, como potencialmente relevantes, a todos los
cfr;ltos relaclonados con el programa y sus contextos. Con ello, la innovacién
de un programa debe estar sustentada en la relacion organica de actos y
consecuencias, ya que un solo aspecto funcional debe situarse en la

totalidad de su contexto.

A la evaluacidon iluminativa no se le considera como un método

* Cfr. Stufflebeam. Op. cit., pp. 318-326.

O e
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regularizado, sinoc mas bien como una estrategia de investigacion general
que puede ser adaptable al descubrimiento de dimensiones, metas y técnicas
evaluativas; ademas de que al ser ecléctica, le permite al evaluador emplear
una serie de tacticas investigativas que pueden ser utilizadas de acuerdo al

problema concreto que va a estudiarse.

Esta evaluacion tiene un propésito similar a la antropologia social, ya
gue no intenta manipular, controlar o eliminar las variables situacionales, sino

mas bien, su intencién es abarcar toda la complejidad de la escena.

En el contexto de la evaluacion holistica, Parlett y Hamilton®
mencionan tres etapas: observacion, investigaciéon y explicacién. En la
estructura de estas etapas, se recaba informacion a través de la observacion,

entrevistas, cuestionarios, tests, fuentes documentales Y antecedentes.

La obsetvacién tiene un lugar preponderante, ya que a través de ella
se recaba informacién continua sobre las actividades, las transacciones y los
comentarios informales del personal, alumnado, padres de familia y

comunidad.

Las entrevistas, por su parte, facilitan el descubrimiento de los puntos

# Cfr. Stufflebeam. Op. cit., pp. 326-329.
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de vista de los participantes, lo cual resulta significative para valorar el
impacto del programa. En caso de que exista limitacion en tiempo y recursos,
se deben efectuar entrevistas a una muestra seleccionada al azar, pero que

incluyan a informantes representativos del programa,

Los cuestionarios pueden contemplar preguntas cerradas o abiertas
(comentarios inesperados), a efecto de obtener informacion cuantitativa y

cualitativa,

Los tests o técnicas de papel y lapiz, deben considerar aspectos
como actitud, personalidad y logro; pero teniendo cuidado de no utilizarlos de
manera aislada ni de acuerdo a las escalas existentes, sino considerando el

contexto global motivo de estudio.

Las fuentes documentales y antecedentes deben considerar los
*!
aspectos histéricos de un programa, recurriendo a datos archivados,

grabaciones, relatos autobiograficos, etc. A través de esta informacion se
puede conocer el punto de vista de la forma en que contemplaron la
innovacion los participantes, indagar las areas que no habian sido
contempladas en las técnicas anteriores o detectar factores de innovacién

que de otra manera pueden quedar ocultos.
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De acuerdo a Parlett y Hamilton, la evaluacion holistica o itluminativa
‘presenta informes que les permiten a grupos especificos, la discusién de
cuestiones y problemas que pueden estarles afectando. Estos informes
pueden adoptar diversas farmas de presentacién, pero resulta sumamente

importante considerar que sean legibles, breves e interesantes.

También en el contexto del modelo iluminativo u holistico {global o
integral), Cortés® menciona que en la evaluacién, la totalidad es mas

completa que la suma de sus partes, lo cual requiere del:

acoplo de datos cualitativos y cuantitativos para
complementar y profundizar ei conocimiento sobre el objeto de estudio,
con el fin de tener una visién mas completa del establecimiento
educalivo a ser evaluado. En el momento de obienar informacién, cada
elemento es tratado como una fdentidad fnica con su significado v sus
relaciones contextuales propias

La autora describe dos modelos de evaluacion: el de andlisis de

4

sistemas y el de toma de decisiones. El primero, aborda problemas de

eficiencia, productividad y cambios cuantitativos. El segundo, se basa en
métodos de analisis cualitatives, de tal manera que la evaluacion permite
disponer de informacion para mejorar el trabajo y lograr escuelas mas

exifosas.

* Cortés Guzman, Marla Eugenia. “Gestién Escolar y Evaluacién Hollstica de las Escuelas”.
pp. 10-11.
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Para Cortés, la evaluacion pretende el mejoramiento cualitativo de
‘las escuelas, averiguando su situacion actual en cuanto a sus insumos:
planes, programas, alumnos, docentes, directives, recursos, efc; y, sus
productos: logro de objetivos, metas, uso de recursos, nivel de satisfaccién

de las demandas y necesidades de la sociedad, etc.

La autora, también indica que la evaluacion se puede realizar por el

propio personal que labora en las instituciones o por personal ajeno a ellas.

Por dltimo, sefiala que a través de la evaluacion se puede sensibilizar
a la comunidad educativa y los resultados que se obtienen seran la base

para efectuar reformas en la institucion.

% Evaluacion orientada hacia el consumidor.

Este modelo fue desarrollado por Michael Scriven®, quien define a
la evaluacién como la determinacion sistematica y objetiva del valor o el

mérito de algln objeto.

% cfr. Stufflebeam. Op. cit. pp. 341-357,

g,
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Para Scriven, el evaluador mas que aceptar las metas propuestas
debe emitir juicios que determinen si realmente tales metas contribuyen al
bienestar de los consumidores. De ahi la importancia que le otorga a la
contratacion de un evaluador independiente al pragrama, quien pueda emitir
juicios mas objetivos sobre las pruebas acumuladas y ofrecer una mejor

perspectiva para el consumidor,

Este autor menciona dos funciones principales de la evaluacion; la
formativa y la sumativa. La primera de ellas permite apoyar al personal para
que perfeccione las tareas que tiene encomendadas en su operacion y
desarrollo. La evaluacion sumativa, en cambio, tiende a investigar el impacto
total de ios efectos sobre los objetoé para compararfos con las necesidades

que tienen los consumidores,

En las funciones mencionadas se pueden incluir a la evaluacion
y(f
intrinseca y a la final. La primera valora las cualidades de la medicién coma

las metas, la estructura, la metodologla, la actitud, ta credibilidad, efc.,
mientras que la evaluacién final no se preocupa de estos aspectos, sino del

efecto que tiene en los clientes.

Scriven, también propone la evaluacion sin metas, con lo cual se
refiere a que el evaluador desconozca las que se tienen establecidas ¥ pueda

investigar todo lo referente a los efectos del programa, al margen de sus

i
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objetivos. De tal forma que si un programa se realiza como se supone que
debe realizarse, la evaluacidn debe confirmar esto: pero el evaluador, por su
parte, podra descubrir los efectos inesperados que se pueden olvidar a causa
de la preccupacion de algunos evaluadores por abocarse a las metas
prefijadas. Otra opcién al respecto, es la propuesta de realizar las dos

evaluaciones de manera simultanea, perc con diferentes evaluadores.

Aunque cada uno de los modelos anteriormente mencionados se
enfocan a la evaluacion de programas educativos, no por ello dejan de hacer
valiosas aportaciones que pueden ser consideradas en cualquier evaluacion,

sobre todo las de caracter ecléctico, como es el caso del presente estudio.

En cuanto a los modelos utilizados en la evaluacién del impacto de un
proyecto, Cohen® establece los siguientes:

* EI experimental clasico. Conformado por su estructura,

. aleatorizacion, logica y dificultades de aplicacidn.

* Los cuasiexperimentales. Entre los que destacan el de series
temporales y el de grupos de control no equivalentes o de
comparacion,

» Los no experimentales. Entre los que figuran el modelo antes-
despugs, el sOlo después con grupo de comparacién y el solo

después.

# Cfr. Cohen. Op. cit., pp. 126-138.

S U —
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En la estructura del modelo experimental clasico se requiere
conformar dos grupos: el grupo con proyecto (experimental) y el grupo sin
proyecto {control o testigo). Ambos operan en situaciones controladas, de tal

manera que solo el aspecto que se experimenta puede variar.

La aleatorizacién permite controlarlo y evitar desviaciones en la
eleccion de los integrantes de cada grupo; de tal manera que los aspectos
Incontrolables de los que no se sabe los efectos (ue ejercen en el resuitado
se distribuyen al azar; con ello, para cada efecto negalivo factible también se
da un efecto positivo. Cabe sefialar que en caso de utilizar una muestra
aleatoria se hace necesario conocer los parametros del universo a investigar
Yy que tenga el tamario suficiente para poder efectuar el andlisis de los datos
con un nivel de desagregacién que corrobore los efectos e impactos del

proyecto.

En cuanto a la légica del modelo experimental clasico, ésta se enfoca
a la comparacién anterior y posterior de los grupos con proyecto y sin

proyecto, con lo cual se puedan determinar sus efectos.

Entre las dificultades de aplicacion mas relevantes del modelo
experimental se encuentran: la complicacién para obtener dos poblaciones
idénticas, su elevado costo en comparacién con otras alternativas y la

contraposicién con los derechos humanos, debido a la aversién de Ia gente a
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ser objeto de experimentos, consideranda Que transgreden su libertad y

“moral.

En lo que respecta a los modelos cuasiexperimentales, cabe
mencionar que los infegrantes de los grupos con y sin proyecto, no
necesariamente deben ser seleccionados de manera aleatoria. Uno de estos
modelos denominado series.temporales, se basa en mediciones periédicas
que se efecttan antes, durante y después de la realizacion del proyecto, El
otro modelo, llamado grupos de control no equivalentes o de comparacién,
aplica una légica similar a !a del modelo experimental clasico, pero con Ia
diferencia de que los grupos sin proyecto son remplazados por grupos de
comparacién en los que su probabilidad para demostrar las hipétesis se
fundamenta en las variables relevantes que se suponen conocidas. Las
principales aplicaciones de este modelo se dan cuando los criterios de
seleccion se refieren al nivel socioecondmico o la ubicacion urbana o rural de

Y

i
la poblacion objetivo del proyecto.

Los modelos no experimentales, por su parte, presentan la
caracteristica de no disponer del grupo testigo, por lo que la poblacion-
objetivo no puede ser comparada con él, por tal motivo tienen que descubrir

alternativas para descartar los efectos exteriores no atribuibles al proyecto.

El modelo no experimental denominado antes-después, se

é
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caracteriza por desarrollarse con un solo grupo definide como poblacién
objetivo. Este modelo suple ta ausencia del grupo testigo con variables de

control que son operadas en el mismo grupo, antes y después de |a

operacion del proyecto.

En cuanto al modelo definido como sélo después con grupo de
comparacion, tiene la peculiaridad de contrastar los resultados obtenidos en
el grupo focal de! proyecto con los de un grupo de comparacién que opera
como testigo. Lo cual sucede cuando se decide evaluar los impactos una vez

que el proyecto ya estd en marcha.

Por su parte, el modelo llamado séla después se caracteriza por que
solo foma en cuenta al grupo considerado como poblacion objetivo y su
evaluacion se realiza después de haber sido desarrollado el proyecto.
Rara ello, la reconstruccién de la situacion que se tenia antes del proyecto
debe basarse en la informacion que se tenga disponible. De tal manera que
la comparacién entre los datos de la medicién, con los obtenidos mediante Ia
reconstruccion de la situacién inicial, permiten emitir un juicio sobre el
impacto del proyecto. Cabe destacar que en este modelo se deben identificar

variables de control deniro del mismo grupo, a través de las cuales se

observen indicaciones de los impactos Imputables al proyecto motivo de

evaluacion.

i
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Con base en lo expuesto con anterioridad, el equipo de trabajo
- coincide en que la presente investigacian evaluativa es un estudio ecléctico,
debido a que se eligieron diversos elementos de la sustentacion tedrica y
conceptual y se aplicaron al estudio, de acuerdo a las caracteristicas

especificas que presenta el Proyecto SAID.

Del modelo evaluativo de cada autor fueron seleccicnados algunos

aspectos que se refieren a continuacion.

De Ralph W. Tyler y su modelo: Evaluacién orientada hacia_los

objetivos; se toma en cuenta:
* La evaluacion orientada hacla los objetivos del Proyecto SAID,

es decir, el porcentaje de logro de los objetivos de este proyecto en

un municipio del Estado de México.

"y De N. 8. Metfesse! y W. B. Michael y su modelo: Ampliacion de lg

evaluacion orientada hacia los objetivos; se considera el analisis de datos a
lravés de métodos estadisticos y la especificacion de recomendaciones.
Tales aspectos se aplican en la presente investigacion:
» Con el analisis de datos a través ‘de métodos estadisticos que se
aborda en el Capitulo 4 de este trabajo.
« Con la especificacién de recomendaciones que se mencionan en

el dltimo apartado del presénte estudio.
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De Edward Suchman y su modelo: Métado clentifico de evaluacion; se

toma en cuenta la metodologia de la investigacion en la evaluacién y el
contar con la participacion de evaluadores internos y externos para tener
mejores resultados. Tales aspectos se aplican en el presente estudio:

* Al considerar una metodologia de la investigacion por medio del
planteamiento del problema, Ia justificacion, las hipétesis, las
variables, las técnicas e Instrumentos de medicion, los
procedimientos estadisticos, etc,

* Al tomar en cuenta Ia participacién de evaluadores internos y
externos, ya que del equipo de frabajo que realizé ef estudic, dos
profesoras forman parte del personal técnico que opera el Proyecto
SAID en el Estado de México y las ofras dos, faboran en
actividades docentes diferentes a este proyecto: una como asesora
técnica de una supervision escolar en el nivel preescolar y la otra,
como asesora técnica en el drea de educacién fisica del mismo
nivel educativo.

De Lee J. Cronbach y su modelo: Planificacion_ evalyativa: se
considera el muestreo répresentativo para deducir los resultados para el
universo de estudio y que el evaluador tiene la tarea de Informar los
resultados de la evaluacién. Tales aspectos se contemplan en la presente

investigacion de la siguiente manera:

* El muestreo representativo se llevd a efecto con los padres de
familia de los alumnos del primer grado de primaria de las escuelas
publicas de control estatal del Municipio de Ixtapaluca, Estado de
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México. i
* El informe de los resuitados de la investigacion evaluativa se
realiza, en un primer momento, a través del presente trabajo de
tesis y, posteriormente, se hara llegar a las autoridades educativas

del Estado de México y al personal docente implicado en la
evaluacion.

De Daniel L. Stufflebeam y su modelo: Evaluacion orientada Hacia el j

perfeccichamiento; se considera a la evaluacion para obtener informacion
util para la toma de decisiones, el tiempo vy lugar del estudio, los
instrumentos, |a recopilacién de datos y el andlisis e interpretacion de ia

informacion. Estos factores se consideran en Ia siguiente forma:

T YT T T R AT

+ Con los resultados de la investigacién se obtiene informacién il
¢! para la toma de decisiones, por lo que el trabajo se hara llegar a
las autoridades educativas del Estado de México.

B E R S

» Eltiempo: Ciclo Escolar 2000-2001.
» Ellugar: Municipio de Ixtapaluca, Estado de México.

* Los instrumentos de la investigacion: registro de observacion,
guia de entrevista y cuestionario.

* La recopilacion de datos y el andlisis e interpretacién de la

informacion se abordan en los Capitulos 4 y 5 de este trabajo.
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De Robert Stake y su modelo: Evaluacién centrada en el cliente, se

- contempla la adaptabliidad de |2 evaluacién.

+ Esta adaptabilidad se considera en el presente frabajo a través
del estudio ecléctico que fue necesario desarrollar para poder
evaluar al Proyecto SAID en un municipio del Estado de México.

De Parlett y Hamilton con su enfoque centrado en el modelo:

Evaluacion iluminativa u _holistica, se considera 'la observacion, |a

entrevista, el cuestionario, |as fuentes documentales ¥y los antecedentes.
Estos aspectos se contemplan en el estudio de Ia siguiente manera:

» Observacion: Forma en que los padres de familia gestionaron su
tramite, [a actitud del personal docente para atender a los padres
de familia, el tiempo que tardaba la gestion, etc.

* Entrevistas: A personal de instituciones federales y estatales, al
primer coordinador estatal deal Proyecto SAID, al personal técnico
que opera este proyecto y a determinados padres de familia.

» Cuestionarios: Instrumentos que fueron administrados al perscnal
docente y a la muestra representativa de padres de familia de los
alumnos de primer grado de educacién primaria de las escuelas
publicas del municipio motivo de estudio.

» Fuentes documentales y antecedentes: Visitas y consultas a
varios organismos estatales, federales y a internet; lo que permitio
integrar los antecedentes histéricos del Proyecto SAID y determinar
la ausencia de investigaciones o evaluaciones formales sobre este
proyecto, en el Estado de México,
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De Marfa Eugenia Cortés Guzman y su propuesta: Gestién escolar v

-evaluacion holistica de las escuelas; cuyo enfogque sobre la evaluacidn
cualitativa se refiere a obtener informacién sobre insumos, recursos y
productos; cuyos resultados permiten sensibilizar a la comunidad educativa
y sustentar las bases para efectuar reformas en la institucién, Tales aspectos
se consideran en el presente estudio, de la siguiente manera:

* Insumos: Se recab6 informacion sobre el personal docente y los
padres de familia, en cuanto al desarrollo del Proyecto SAID en el
municipio de Ixtapaluca, Estado de México.

* Recursos: A través de la presente evaluacion se detectd o
relacionado a los materiales utitizados por el personal docente, en

el proceso de inscripciones anticipadas.

* Productos: Se considera al nivel de logro de los objetivos del
Proyecto SAID en el municipio motivo de estudio.

i » La sensibilizacion a la comunidad educativa se enfoca a los
resultados del estudio que se haran llegar al personal docente
participante, a efecto de que puedan mejorar las actividades del
SAID que tienen encomendadas.

» Efectuar reformas: Se haran llegar los resultados de la
investigacion evaluativa a las autoridades educativas, a fin de que
cuenten con sustentos para realizar los ajustes que requiere el
SAID en el municipio motivo de estudio.
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De Michael Scriven y su modelo: Evaluacion orientada hacia el

consumidor, se toma en cuenta la importancia que le oforga a la contratacion
de un investigador independiente, lo cual se toma en cuenta en esta

investigacion:

+ Alintegrarse al equipo de trabajo dos profesoras que laboran en
tareas ajenas al Proyecto SAID.

[
|
|
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De Ernesto Cohen se toma en consideracion:

* El modelo no experimental denominado sélo después, debido a que
la evaluacion se realizo después de haberse desarrollado el Proyecto
SAID, Ciclo Escolar 2000-2001.

» En esta investigacion se incluyen variables de control para obtener

indicaciones de los impactos atribuibles al proyecto entre la poblacion

objetivo.

Con base en los sustentos tedricos que se mencionan con
anterioridad, el equipo de trabajo configura un estudio ecléctico enfocado a

la investigacion evaluativa del Proyacto SAID.
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Cabe destacar que el presente estudio toma en cuenta factores de Ia
logica del método cientifico, de acuerdo a lo que establece Edward
Suchman, pero con su metodologia y criterios técnicos especificos, a efacto
de enriquecer los estudios futuros para mejorar el Proyecto SAID en el

Estado de México.

Finalmente, cabe mencionar que los aspectos tratados en este
capltulo se consideran fundamentales en el desarrollo del presente trabajo;
ya que cualquier evaluacion ecléctica conjuga diversos elementos-a fin de
adaptarlos a las caracteristicas especificas y sobresalientes del estudio que

lleva a efecto.
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La metodolegia no es una camisa
de fuerza para el pensamiento;
sino una espuela a la libertad.

Felipe Pardinas

En cualquier investigacion se presenta un factor esencial: su
metodologia. Su importancia radica en que le da significado a los hechos y

fenémenos que le son caracteristicos a la propia investigacion.

Tamayo' refiere que “Cientificamente la metodologia es un
procedimiento general para lograr de una manera precisa el objetivo de la
investigacion. De ahi, que la metodologia en la investigacion nos presenta los

métodos y técnicas para realizar la investigacion,”

Este autor sefiala que:

Los disefios metodelogico, muestral y estadistico son
fundamentales an la investigacion y constituyen la estructura
sistematica para el andlisls de la informacion gue dentro del
marco matodoldgice nos lleva a interpretar los resultados en
funcion del problema que se investiga y de los planteamlentos
tedricos del mismo disefio

' Cfr. Tamayo y Tamayo, Mario. Ef proceso de Ia Investigacion clentifica. pp. 113-114,



CAPITULO 3: METODOLOGIA 79

Para Zorrilla®, a su vez, la metodologia  “... representa la manera de
organizar el proceso de la investigacién, de controlar sus resultados y de
presentar posibles soluciones a un problema que conlleva la toma de

decisiones.”

Este autor también mencicna que la metodologia indica el camino
mas adecuado para la explicacion de principios légicos de caracter general,

que puedan aplicarse a los propositos especlficos de la investigacion.

Al tomar en cuenta lo que estos autores establecen sobre Ia
metodologia, se considerd necesario incluir en esta parte del estudio, los
siguientes aspectos: el estudio piloto, el universo de estudio, las
poblaciones, fa muestra y sus procedimientos estadisticos, las técnicas e
instrumentos de investigacion y el trabajo de campo. Cada uno de estos

factores se menciona a continuacion.

3.1 Estudio piloto.

Los cuestionarios que se disefiaron inicialmente, se aplicaron en un

estudio pifoto considerando cinco escuelas primarias del municipio motive de

 Cfr. Zorrilla A., Santiago. Gufa para elaborar fa tesls. pp. 28 y 29.
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estudio y diez alumnos de cada una de estas instituciones (v. Tabla 14, pp.
113, 116 y 117). Sus resultados permitieron detectar algunos aspectos gue
no se habian considerado con anterioridad y que se incluyeron en los
cuestionarios definitivos que se aplicaron para el Ciclo Escolar 2000-2001.
De manera adicional, los resultados de una de las preguntas mas
significativas del estudio piloto se tomaron en cuenta para fijar los valores
porcentuales de la variabilidad alta y baja del fendmeno estadistico, los
cuales se tomaron en cuenta para determinar el tamafio de la muestra (v.

Punto 3.3.1, p. 84).

3.2 Universo y poblaciones.

En ocasiones se llegan a utilizar como sinénimo fos términos universo
y poblacion; sin embargo, estos conceptos son diferentes, ya gue cada uno
tiene su propia definicion. En cuanto a universo, Ostle® sefiala que es un
“...grupo especificado de objetos.” En cambio a la poblacién la define como
“..la totalidad de valores posibles (mediciones o conteos}) de una
caracteristica particular de un grupo especificado de objetos.” De tal manera

que un universo pueds taner varias poblaciones asociadas con él.

% Cfr. Oslle, Bernard. Estadistica aplicada. p. 63.
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De acuerdo a lo que establece este autor y aplicandolo al presente

estudio, el universo y las poblaciones que se consideraron, fueron;

Universo :

**Poblacion; ;

**Poblacién; :

*Poblacion; :

Poblacién, :

Aspirantes™ al primer grado de educacion primaria de
las escuelas publicas del Subsistema Educativo Estatal
del municipio de ixtapaluca, Estado de México.
Promocion 2000-2001.

Directores de las escuelas primarias plblicas del
Subsistema Educativo Estatal del municipic de
Ixtapaluca, Estado de México,

Personal de apoyoc técnico del nivel de educacién
primaria de la Coordinacion Regional de Servicios
Educativos No. 7 de la Direccion General de
Educacién.

Supervisares de las escuelas primarias publicas del
Subsistema Educativo Estatal del municipio de
Ixtapaluca, Estado de México.

Padres de familia de los alumnos de nuevo ingreso al
primer grado de las escuelas primarias pUblicas del
Subsistema Educativo Estatal del municipio de
Ixtapaluca, Estado de México,

* En este momento se uliliza el término aspirantes debido a que el Proyacto SAID ostd
enfocado 2 la atencidn de ta poblacién que no se encuentra inscrita en el primer grado
de educacian primaria; pero posteriormente, una vez desarrollado el proyecta
mencionado, tal término se convierte en alumnas, con lo que se ratifica el modelo de
evaluacion elegido: sélo después. Gfr. Cohen. Op. cit., pp. 126-138.

** Las tres primeras poblaciones se presentan en ese orden tomando en consideracion el
mes ¥ la elapa en que participan en ei Proyecto SAID: Directores en el mes de febrero
(etapa abierta), personal écnico v da supervision en ¢l mes de agosto (etapa de ajustes
o cambios}. Ver Capitulo 1. Marco de Referencia. p. 31,
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De manera especifica, el nimero de integrantes que conformaron a

cada una de las poblaciones fue el siguiente:

Poblacion, = 68 directores.
Poblacién, = 2 profesores.
Poblacion, = 3 supervisores.
Poblacidn, = 4,442 elementos.

Considerando que con la magnitud de Ia Poblacion, era
practicamente imposible llevar a efecto la investigacion, se decidib

seleccionar una muestra que se refiere a continuacion.

3.3 Muesfra.

Debido a que los padres de familia son quienes realizan los
tramites de inscripcién anticipada, se seleccioné una muestra de ellos
para que resolvieran uno de los cuestionarios disefiados exprofeso. La
muestra se eligio a través de los alumnos de nuevo ingreso al primer grado

de primaria del Ciclo Escolar 2000-2001.

e P e T M T T
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El nimero de elementos que conformaron la muestra fue de:

404 padres de familia de los alumnos del primer grado de las
escuelas primarias publicas de control estatal del municipio de
Ixtapaluca, Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001.

El porcentaje que representd la muestra seleccionada en
relacion a la poblacion total, se presenta en el siguiente gréafico,

GRAFICO 4 |:

PORCENTAJE DE PADRES DE FAMILIA QUE FUE CONSIDERADO EN LA
MUESTRA SELECCIONADA

9.1%

=

~. Muestra '

50.9%
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3.3.1 Procedimiento para determinar el tamafio de la muestra®,

En ef presente estudio de evaluacién, el tamafio de la muestra se
determiné realizando algunos ajustes a las condiciones que William G.
Cochran® establece para muestras de estudios sencillos. Estos ajusles
se refieren a considerar que: la Poblacién,, es muy cercana a los 5 mil
elementos; el cuestionario administrado, fue reducido y conformado con
7 preguntas cerradas; vy, las opciones de respuesta, se manejaron con
extremos excluyentes. Con base en estas razones, se establecieron los

siguientes elementos:
= Un nivel de confianza® (Z) del 99.5% = 2.81 de acuerdo a la tabla
de éreas bajo la curva normal tipificada’.
* Una variabilidad det 90% para (p) y 10% para (q).

= Un nivel de precision (E) = 4%,

* En la eleccion y desarrello de los procedimientos estadisticos para la eleccién de la
muestra se contd con la asesoria del Profr. Urbano Camacho Mungula: Responsable de
las Estadisticas del Sistema Estatal de Educacion Basica y Normal, en el Estade de
México.

® Cfr. Rojas Soriano. Op. cit., p.298.

8 Al'respeclo, Rojas Soriano menciona que “... si se pretende probar hipétesis y abtener
elementos de juicio debidamente sustentados para formular sugerencias, es mejor
elevar el nivel de confianza al 95.5 por clento o a un valor superior”. Op. ¢it., p. 300,

" Cir. Rojas Soriano. Op. cit., p.428.
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Considerando los elementos antes sefialados, se aplico la siguiente

formula:

Donde:

Nm = Nimero de elementos de la muestra.

Z = Nivel de confianza.

p = Porcentaje de variabilidad de la respuesta alta.
g = Porcentaje de variabilidad de la respuesta baja.

E = Precision para generalizar los resultados.

Sustitucidon de valores:

(2.81)°(.9) (.1)

Nm =

(.04)?
_ (7.8961) (0.09)
M = (0.0016)
_ 0.710649
Mm = 0.0016

Nm = 444 1
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A la cifra elegida de manera inicial (444), se le aplico la siguiente

formula de muestra corregida o de factor finito:

Ne = L
1 + nm - 1
N
Donde:
N. : Muestra corregida o de factor finito.

N ¢ Nimero de elementos de la muestra.

N : Poblacion.

Sustitucion de valores:

o 444
° | 4 444 -
4,442
o= 444
1.0997

Ne = 403.7

o e B e e AP ¢ MR e
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Estos 404 padres de familia que conformaron la muestra corregida
0 de factor finito, se eligieron considerando a los alumnos de nuevo
ingreso de las 68 escuelas primarias del municipio de Ixtapaluca, Estado

de México, en las que se opers el Proyecto SAID, Ciclo Escolar 2000-2001.

Para ello, fue necesario considerar la Afijacion Proporcional de la

Muestra (Muestreo Estratificado), utilizando las siguientes formulas:

Formula para la proporcion de cada escuela:

Aq
N

Pe =

Donde:
Pe : Proporcion de cada escuela.
A, 1 Alumnos de cada escuela.

N : Paoblacion total.

Sustitucion de valores: Ejemplo para la primer escuela (v. Tabla 4, p. 89.)

216
P =

4,442
Pe = 0.049
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Formula para determinar el niimero de elementos de cada escuela:

Ne = (Pe) (Ne)

Donde:
Ne ¢ Numero de elementos para la muestra de cada escuela,
Pe : Proporcion de cada escuela,

Ng : Muestra corregida o de factor finito.

Sustituclon de valores: Continuando con el ejemplo de la primer escuela (v.

Tabla 4, p. 89)

Ne = (0.049) (404)

5_
{
]
|
L

=
@
I

20

Las cifras especificas que resultaron para cada una de las 68 5

escuelas se presentan en la Tabla 4, p. 89.
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TABLA 4

Afijacién proporcional de la muestra
{Muestreo estratificado o por subgrupos)

CLAVE saip

Alumnos de cada

Proporclén de

Nimero de
alementos para

escuela cada escuela la Muegtra de
cada escuela
61313 216 0049 20
314 45 0.010 Fl
1 117 0.025 10
a8 0.020 8
6 5 0. 001 o
6 23 0,005 2
613 40 0,008 4
513 57 0.013 5
6132 163 0. 036 15
6133¢ T 0.004 2
61327 92 0. 021 0
328 7 0.00 1
329 124 0.02 it
330 39 0,00 1
1 158 0.03 13
2 21 0.00S 2
3 48 0.011 4
61335 56, 0,015 6
61336 23 0. 005 z
61337 [ 0. 001
- k5] 92 0.021
40 ig 0.003
41 105 0,024
42 29 0.007 3
3 52 0.012 5
61344 ] 0.002 1
61 §0 0,014 5
£1347 Fid 0.017 T
6134 93 0.021 i
61349 35 0,008 3
61353 149 0. 034 i1
1354 a1 0.016 6
55 75, 0,017 7
56, a 0.002 i
§1357 71 0.017 7
6135 ) 0,002 1
6135 74 0.017 7
6136 126 0.028 11
61362 [ 0,00 2
61365 5 0.0 )
51359 5 0.0 B
170 5 0.0 3
71 51 0.01 5
732 20 0,00 2
73 5§ 0.012 5
74 32 0,007 3
75 26 0. 006 2
77 126 0.028 11
E ) 0,011 4
17 0.004 2
6 5 0.001 i
61 55 0.012 5
613 71 0.020 ]
61384 § 0.001 1
61387 24 0,005 2
61351 26 0.00% 2
51393 141 0.032 i3
61394 24 0.005 2
6140 231 0,057 20
6140 22 0. 005 2
6140 226 0. 051 21
5140 40 0,009 )
§143 3 0,002 1
61441 5 0.001 0
61447 183 0.041 17
61448 15 0.004 2
61451 113 0.027 11
61453 124 0.02§ 11
TOTAL 4,442 1.000 404
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3.3.2 Procedimiento para determinar la muestra aleatoria.

Una vez determinado el nimero de elementos que se consideraria

para cada escuela, fue necesario seleccionarlos de manera aleatoria.

Al respecto, Levin® indica que  “Si a cada miembro de Ia poblacién
se le da igual oportunidad de ser escogido para la muestra, se estj
utilizando un método aleatorio; de no ser asi, el método empleade viene a

ser no aleatorio.”

Este autor establece que en el muestreo aleatorio  “.. cada
miembro de la poblacién debe ser identificado antes de obtener dicha
muestra aleatoria, requisito que generalmente se llena obteniendo una lista

que incluya a todos y cada uno de los miembros de la poblacién.”

En relacién al muestreo aleatorio simple, Levin también menciona
que se puede realizar a través de una tabla de numeros aleatorios o

colocando:

... lodos los nombres en diferentes pedazos de pape! y
luego sacar sélo algunos nombres, Este procedimiento le da,
idealmente, igual oporiunidad a todos los miembros de |a
poblacion de ser seleccionados para la muestra ya que incluye
s6lo un pedazo de papel por persona.

% Cfr. Levin, Jack. Fundamentos de estadistica en la investigacién social, pp. 94-95,

i
£
i
H
H

RS Sy P S DU S
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Para el presente estudio, se dispuso de los listados de
identificacion de los alumnos de nuevo ingreso al primer grado de las 68
escuelas primarias consideradas en la evaluacién. Estos alumnos
estuvieron numerados en formas progresiva, lo que permitié elegir al azar y

de acuerdo a lo que menciona Levin, el nOmero de elementos

seleccionados para cada plantel educativo.

De tal manera que, considerando el procedimiento sefialado, para
este ftrabajo se utilizd6 un muestreo aleatorio simple con caracter

estratificado o por subgrupos.

3.4 Técnicas e instrumentos empleados en la investigacion.

El presente estudio de evaluacién utiizo como técnicas a la

observacion, la entrevista y la encuesta.

En lo que se refiere a la técnica de observacion, se empled el instrumento
denominado registro de observacion. La infarmacion que se obtuvo se

refirid a: caracteristicas generales del Proyecto SAID, tiempo de gestion para




CAPITULO 3: METODOLDGIA 92

realizar el tramite de preinscripcion, documentos que se presentaban, etc.

En cuanto a la técnica de entrevista, se utilizo la entrevista dirigida y
a través de la guia de entrevista se pudo recabar informacion sobre:
algunos antecedentes del Proyecto SAID, la carencia de investigaciones o
evaluaciones formales sobre este proyecto, la determinacidon de sus

objetivos generales, etc,

La Informacidn obtenida a través de la observacion y fa entrevista,

fue utilizada para disefiar la encuesta que se aplico en el presente estudio.

En relacién a la encuesta, Rojas Soriano® sefiala que “Esta técnica
consiste en recopilar informacién sobre una parte de la poblacién
denominada muestra. Los instrumentos que se pueden emplear para

levantar una encuesta son el cuestionario o la cédula de entrevista.”

Aungue Rojas Soriano recomienda la aplicacién del cuestionario a
una muestra, este instrumento se eligié para ser administrado a la totalidad

del personal docente participante debido que, en conjunto, significaron una

® Cfr. Rojas Soriano. Op. cit., p. 221,
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cantidad moderada de elementos: Poblacion = 68 directores; Poblacion, =
2 auxiliares técnicos de la Coordinacion Regional;, y, Poblacién; = 3

supervisores escolares,

Cabe destacar que aparte del cuestionario que se disefid para el
personatl docente {v. Formato 2, p. 94), también se elabord uno para la

muestra de los padres de familia (v. Formato 3, p. 97).

En el disefio y elaboracién de ambos cuestionarios se tomaron en
cuenta factores como: claridad de las preguntas, evitar la induccién a las
respuestas, no incomodar a los informantes, empleo de un lenguaje
sencillo, efc. La descripcion de estos instrumentos se hace en los siguientes

puntos del presente estudio.




CAPITULO 3: METODOLOGIA

94

FORMATQ 2

CUESTIONARIO PARA EL PERSONAL DOCENTE QUE PARTICIPO EN EL
PROCESO DE INSCRIPCIONES ANTICIPADAS [PROYEGTO SAID 2000-2001})
PRIMER GRADQ DE FRIMARIA

Se sollcita su amable colaboracidn para contestar el slgulente cuestionario.

OBJETIVO:  Conoceria forma en que se dasarrolld el Proyecto SAID para e! Ciclo Escolar 2000-2001, afin
de hacer las propuestas necesarlas para optimizar su operacion,

INSTRUCGIONES: En el cuadro de la darecha, anote Usted ef nimerc que corresponda a ia respuesta que
considere mas apropiada.

A. Indique la etapa en la que participt directamente er: el Proyecto SAID 2000-2001, para
reafizar las inscripciones anticipadas de los aspirantes al primer grado de primaia.............ccovev oo,

1. Primera etapa 2. Segunda slapa 3. En las dos etapas
{mes de febraro) {mes de agosto} (meses de febrero y agosto)

B. La asesorla que se desarroltd sobre el Proceso de Inseripciones Anliclpadas {Proyecto SAID),

para el Ciclo Escolar 2000-2001, la dio a conccer los lineamientos de L= L4t U
1. Deficiente e 2. Precisa, perc 3. Imprecisa, 4. Preclsa y 5. Muy precisa y
incomplela. incompleta. pero completa. complela. muy completa,

C. Los materfales utilizados en el Praceso de Inscripciones Anticipadas (Proysclo SAID), para el
Clclo Escolar 2000-2001, le flagaron... ... .ovveeevens..

1. En forma 2. Aliniclode las 3, Aliniclo de ias 4. En forma 5. En forma
refrasada e preinscripcicnes preinscripciones, oportuna, pero opartuna ¥ en
insuficiente ¥ de manera pero da manera insuficiente, suflciente canlidad.
insuficiente. suficiente.
D. Para apreclar la edad de los aspirantes, en la mayoria de los casos, Usted considerd.........ovuevveeve e,

1. Lafecha do 2, Sclamenle 3. Solamente 4. Criginal de la 5. Driginal de la
nacimiento que  copla fofostatica copia folostatica carlilla de copla certificada
dijo el padra de de la cartilla ds del acta de vacunacién. del acta de

familia, vacunacion. nacimiento, nacimienta,

INSTRUCCIONES: Sobre las lineas que aparecen mas adelante, de manera brave anote Usted las
respuestas que considere mas apropladas de acuerdo a lo que se le menclona.

E. Indique las ventajas y/o desventajas que presentd el proceso de inscripclones anticipadas
para el Giclo Escelar 2000-2001, {Menclone las tres principales)

U U 0

VENTAJAS DESVENTAJAS
1 1.-
2, 2
3 3
INSTRUCCIONES: Si Usted lo considera necesario, por favor anote los aspectos que deben tomarsa en
cuenta para mejorar ef Proyecte SAID y que no estén contemplados en las opciones

anteriores.

Muchas gracias por su colaboracién
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3.4.1 Cuestionario administrado al personal docente (Poblacion;,
Poblacién; y Poblaci6n,).

Este cuestionario (v. pagina anterior) se conforméd con cinco
preguntas y un aspecto complementario. Las cinco preguntas se
plantearon con letras maylsculas de la A a la E ¥ estuvieron ordenadas
con relacién a la secuencia que tiene el proceso de inscripciones
anticipadas. El aspecto complementario fue opcional y permitié agregar
lo que no se consideraba con anterioridad. Cada una de las preguntas,

de manera especifica, contemplo lo siguiente:

La pregunta A presentd 3 opciones de respuesta y se incluyd para
ratificar la etapa en que participaron en ol Proyecto SAID: el personal
directivo, los auxiliares técnicos de la Coordinacién Regional y los

supervisores escolares,

La pregunta B considers 5 opciones de respuesta y estuvo
enfocada a delimitar el impacto o porcentaje de logro del primer objetivo

del Proyecto SAID (v. Capitulo 1, p. 29).

La pregunta C considerd 5 opciones de respuesta y estuvo
enfocada a la cantidad de materiales vy [a oportunidad con le llegaron al

personal participante. Aunque esta pregunta no delimita el impacto de
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logro de los objetivos del Proyecto SAID, su medicién resulto importante
debido a que los materiales son trascendentes en el proceso de

inscripciones anticipadas.

La pregunta D considerd 5 opciones de respuesta y se refirié a la
edad de los aspirantes y aunque tampoco delimita el impacto del
Proyecto SAID debido a que los objetivos generales de este proyecto se
enfocan a los tres niveles de educacién basica, si se contempla en los
criterios de asignacion para la inscripcion anticipada de los aspirantes

al nivel de educacion primaria (v. Capitulo 1, p. 31).

La pregunta E, por su parte, consideré dos columnas de respuesta
abierta: la referente a las ventajas del proceso de preinscripciones para
el ciclo escolar 2000-2001 y la de fas desventajas. Las respuestas a esta !

pregunta se cerraron y codificaron en grupos de opiniones semejantes.

La Ultima parte de! cuestionario fue opcional y también se cerrd y

codifico en grupos de opiniones semejantes.
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FORMATO 3

INSCRIPCIONES ANTICIPADAS (PROYECTO $AID)
CUESTIONARIC PARA PADRES DE FAMILIA O TUTORES DE LOS ALUMNOS INSCRITOS
EN EL PRIMER GRADQ DE PRH CICLO ESCOLAR 2000-2001
MMMB—LMML
Sa sallcita su amable colaboraclén para contestar al stguiente cuestionarlo,

OBJETIVO: Conocer la forma en que se desarrollzron las inscripciones anticipadas del
Ciclo Escolar 2000-2001, a fin de mejorar esta actividad,

INSTRUCCIONES: En el cuadro de la deracha, anote el nimero gque tenga la respuesta a la pregunta
que se le hace,

A. ,Cu4l fua la etapa en la que Usted realizd los tramites de inseripeion anticipada para su 11 [sTE: )

1. Primera atapa 2. Segunda elapa 3. En las dos etapas
{mes de febrero) (mas de agosto} {meses de fabrerc y agosto)
B, 4Como se enterd Usted da las fechas y requisilos para la inscripcion anticipada de su hiie{a)? e
1. No ma entere. 2, Por que me dijo 3. Por radio o 4. Por medios 5. Por radio,
alguna perscna. por television. escritos [Poslers, por televisién y
Informacion que por medios
envid ia escuela, etc.) ascritos,

C. Apreximadamente, ¢ Qué tismpo se tardaron en hacerle su trAmifte?. e

1. Méas da tres 2, Mas de des 3, Més de una 4. Do freinta 5. Menos de
horas, haras. haora. minutos a una treinta minutos.
hora,

D. La escuela donde quedo su hijo(a); .........

1. Esté totalmente 2.Ests relirada de 3. Est4 reliradade 4. Esla cercadela §. Esla que le quada
relirada de la la casa donde vive  |a casa donde vive, casa donde mas cerca de la
casa donde ¥ ho es la que pero sl es la que vive, casa donde vive,
vive. solicits. solicifé,

B SUNOMEY ettt it0e et an sttt st sene e e et e eee ettt
1. No tiene 2, Si tiene
hermanos en la hermanos en la
escusla primarfa. asouela primaria.
F. 81 su hijo(a) tiene hermano(s) en la escusla primarta, indique en LR T O

1. En primaro o 2. Entercero o 3. En quinlo. 4, En sexto. 5. En diferentes

segundo, cuarto. grados.

G. En caso de que su hijo(a) sl tenga hermane(s) en primaria, mencione donde Yuedd ubicado(a)

1. En una escuela 2. En una escuela 3. Enla misma
diferente a la que diferenla a la que escuela primaria
va{n) suis} hermano(s) va(n) su(s) hermano(s), en la que va(n)
¥ que Yo no solicits. pero gqua yo sl solicité. su(s) hermano{s),

INSTRUCCIONES: Si Usted lo considera necesario, par faver anote lo que crea que puede mejorar las
aclividades de ias inscripciones anticipadas.
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3.4.2 Cuestionario administrado a la muestra de los padres de

familia.

Este cuestionario {v. pagina anterior) se conformd con siete
preguntas y un aspecto complementario. Las siete preguntas se
plantearon con letras maytisculas de la A a la G y estuvieron ordenadas
con relacion a la secuencia en que los padres de familia gestionan el
tramite de fas inscripciones anticipadas. El aspecto complementario fue
opcional y se incluyd para que los padres de familia aportaran
sugerencias para mejorar las actividades de este proceso. Cada una de

las preguntas, de manera especifica, contemplé lo siguiente:

La pregunta A presentd 3 opciones de respuesta y se incluyd para
conocer la etapa en que los padres de familia gestionaron el tramite de

preinscripcion,

La pregunta B se refirio a las fechas y requisitos para realizar la
preinscripcion. Considerd 5 opciones de respuesta y estuvo enfocada a
delimitar el impacto o porcentaje de logro del segundo chjetivo del

Proyecto SAID (v. Capitulo 1; p. 29).

La pregunta C indicé el tiempo que se tardé en gestionar su

tramite el padre de familia. Consider6 5 opciones de respuesta y estuvo
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enfocada a delimitar el impacto o porcentaje de logro-del tercer objetiva

del Proyecto SAID (v. Capltulo 1, p.29).

La pregunta D se refirié a la escuela en que queds ubicado el
aspirante, respecto a su ubicacion domiciliaria. Considerd 5 opciones de
respuesta y estuvo enfocada a delimitar el impacto o porcentaje de logro

del cuarto objetivo del Proyecto SAID {v. Capitulo 1, p.29).

La pregunta E estuvo encaminada a diferenciar si el aspirante
tenfa o no, hermanos en la escuela primaria. Considerd 2 opciones de
respuesta y fue contemplada como antecedente para las preguntas F y

G.

La pregunta F estuvo enfocada a considerar el grado escolar en
que se encontraba(n) el(los) hermano(s), en caso de haber respondido
afirmativamente la pregunta anterior. La pregunta F considerd 5 opciones
y adicionalmente a la pregunta anterior, sirvié de antecedente para la

pregunta G.

La pregunta G se refirio a si se considerd el tener hermano(s) en la
escuela primaria para ser ubicado el aspirante en la misma institucion
educativa. Este cuestionamiento consideré 3 opciones de respuesta y

estuvo enfocado a delimitar el impacto o porcentaje de logro del quinto
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objetivo del Proyecto SAID (v. Capitulo 1, p. 29).

La itima parte del cuestionario fue opcional y se cerrd y codificé

en grupos de oplhiones semejantes.

3.5 Trabajo de campo.

El cuestionario disefiado para el personal docente se administré en
una reunion de trabajo sobre el Proyecto SAID. Al finalizar esta actividad, se
tuvo especial cuidado en observar que cada una de ias preguntas hubiera

sido contestada conforme a las indicaciones del instrumento.

En lo que respecta a la aplicacion del cuestionario para la muestra de
los padres de familia, se conté con el apoyo de los supervisores y directores
escolares; para ello, a cada director se le entregd un listado de los alumnos
que ya habian sido seleccionados de manera aleatoria y que correspondian a
la escuela a su cargo. Aparte de la entrega de este material, de manera
grupal se asesord a los directores para que administraran el instrumento;
incluso, se realizd un ejercicio para que pudieran observar con mayor

precision la forma de aplicarlo.
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En fechas posteriores, el personal directivo cité a reunion a los padres
de familia o a quien gestiond el kramite de preinscripcion de los alumnos
seleccionados y les administré el cuestionario. En el caso de (uienes no
pudieron acudir a esta rounién, el cuestionario les fue enviado con los

mismos alumnos para gue pudieran resolverlo en su domigilio.

Cada director escolar se encargd de recoger y entregar el material al
supervisor de su zona escolar y éste, a su vez, lo remitié a la Coordinacion

Regional de Servicios Educativos No. 7, cuyo personal nos lo hizo llegar.

En cuanto al procesamiento de la informaciéon contenida en los

cuestionarios administrados, ésta se aborda en el capitulo siguiente.




CAPITULO 4 :
PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Y RESULTADOS
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Nunca hagas un calculo numérico
si no tienes una idea, por lo menos vaga,
de lo gue va a salir,

Shahen Hacyan

Con el apoyo de medios automatizados se flevé a efecto el
procesamiento de la informacion que arrofaron  los cuestionarios
adminlstrados al personal docente y a la muestra de padres de familia,

El procesamiento de la informacion implicd el desarrollio de las
siguientes férmulas estadisticas’:

Férmula para obtener el vajor porcentual de cada opcién:

- f
Vp = (“N ) 100
Donde: _
Vp = Valor porcentual de la opcidn elegida.
f = Frecuencia de la opcion.
N = NOmero de participantes.

Sustitucion de valores: Ejemplo con la opcion 1 de la pregunta A del

cuestionario para personal docente (v. Tabla 5, p. 106 para observar la
frecuencia de la opcion y el nimero de parficipantes),

_ 68
Vp = (———) 100
Vp = ( 08315 ) 100

Vp = 93.2%

! En la eleccion de las formulas y el diseflo del programa automatizado para procesar la
Informacion, también se contd con la asesoria del Profr. Urbano Camacha Mungula:
Responsable de las Estadisticas del Sistera Estatal de Educacion Basica y Normal,
an el Estado de México.
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Férmula para obtener el porcentaje de fogro:

Pl = (—IX ) 400

Donde:

Pl = Porcentaje de logro.

f = Frecuencia de la opcidn.
v = Valor delintervalo,

N = Nudmero de participantes.

Sustitucion de valores: Ejemplo con la opcién de respuesta 5 de Ia
pregunta B del cuestionario para [a muesltra de padres de familia (v. p. 108
para observar el valor del intervalo y la Tabla 9, p. 111 para la frecuencia de
la opcién y el ntimers de participantes).

Vp

Vp

Vp

Vp

La informacion

= (_(107)_(1.00) y o
392

= ( 0.2729 ) 100

= 273%

que se considerd para cada cuestionario y sus

resultados, se indican en los siguientes puntos.
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4.1 Procesamiento de la informacién Yy resultados obtenidos con el
cuestionario administrado al personal docente.

El procesamiento de la informacion se llevé a efecto con cada una de
las opciones de las preguntas cerradas y abiertas que conformaron el
cuestionaric aplicado al personal docente {v. Formato 2, p. 94), considerando

lo siguiente:

¢+ De las 3 opciones de respuesta de la pregunta A, se obtuvo su
valor porcentual,

+ De las 5 opciones de respuesta de la pregunta B, se obtuvo sy
valor porcentual y el porcentaje de logro del primer objetivo del
Proyecto SAID {v. Capitulo 1, p. 29). EI porcentaje de logro se
manejé con un Intervalo de 0 a 1; es decir, el valor especifico

que se le asigné a cada opcidn fue el siguiente:

Opcion derespuesta 1 = 0% (0.00)
Opcion de respuesta 2 = 25% (0.25)
Opcién de respuesta 3 = 50% (0.50)
Opcién de respuesta 4 = 75% (0.75)
Opcidn derespuesta 5 = 100% {1.00)

¢ De las 5 opciones de respuesta de la pregunta C, se obtuvo su
valor porcentual.

+ De las 5 opciones de respuesta de ia pregunta D, se obtuvo su

valor porcentual.
Los resultados obtenidos en cada una de las opciones de las cuatro
preguntas cerradas que se mencionan con anteriotidad, se presentan en la

Tabla 5 (v. siguiente pagina).
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TABLA 5
Resultados obtenidos en las preguntas cerradas
del cuestionario administrado al personal docente
OPCIONES
PREGUNTA Totales
1 3 4 5
Frecuencia 68 5 ¢ 73
A Porcentaje
de las .
Frecuencias| 93.2% | 6.8% | 0.0% 100 %
Frecuencia 12 8 5 36 12 73
Porcentaje
de las
B |Frecuencias| 16.4 % | 11.0% | 6.9% |493% | 16.4 % | 100 %
Porcentaje
delogro | 0.0% | 28% | 3.4% | 37.0% | 16.4% | 590.6 %
Frecuencia 8 11 11 21 22 73
C Porcentaje
de las
Frecuencias| 11.0% ! 151 % 1 151 % ; 28.7% | 30.1% | 100 %
Frecuencia 0 3 4 3 63 73
D Porcentaje !
de las : !
Frecuencias| 0.0% | 41% | 55% | 41% |86.3% | 100 %

En lo que se refiere a las preguntas abliertas, éstas se enfocaron a

recabar informacion sobre las ventajas y desventajas del Proyecto SAID,

asi como sugerencias para mejorar su operacion. Estos aspectos se
consideraron en la pregunta E y en la tltima parte (opcional) del cuestionario
que se aplico a los directores escolares, al personal de apoyo técnico de la

Coordinacién Regional y a los supervisores escolares.
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Para facilitar el manejo de la informacion que se obtuvo en las |

preguntas abiertas, fue necesario codificarla, es decir, cerrarla. Para ello,

las ventajas, desventajas y sugerencias para mejorar la operacion del
Proyecto SAID se consideraron como criterios de clasificacién y a cada uno
de ellos le correspondieron determinadas categorfas, de acuerdo a las
respuestas expresadas por los participantes. Es necesario destacar que en

esta codificacion:

. No se consideran las hipotesis particulares ni el porcentaje de
logro de los objetivos del Proyecto SAID, debido a que tales

factores ya se valoran en las preguntas cerradas.

] Se tomaron en cuenta todos los cuestionarios en los que se

expresd alguna respuesta a estos planteamientos.

. Las respuestas se redactaron en forma similar a como fueron

expresadas en el cuestionario.

. Se consideraron las respuestas mas significativas y de mayor

frecuencia.

Los resultados obtenidos en las preguntas abiertas se presentan en

las Tablas 6, 7 y 8 (v. siguiente pagina).
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TABLA 6
Ventajas en la operacién del Proyecto SAID, expresadas por el personal docente
CATEGORIAS Frecuencia Porcentaje
0} No contesto. 19 26.0 %
1} La atencién a padras de familia es répida. 21 28.8%
2) Se faclita el proceso de asignacion de alumnos a los
diferentes furnos. 28 38.4 %
3) Los padres de familia pueden hacer su framite en
cualquier escuela primaria. 39 53.4 %
4) Se conoce con anticipacion la cantidad de alumnos
que van a atendearse. 41 56.2% |
TABLA Y7
Desventajas en la operacién del Proyecto SAID, expresadas por el personal docente
B CATEGORIAS Frecuencia Porcentaje
0) No contesta. 20 274 %
1) Los maleriales utilizados se tienen que entregar en
Los Reyes, La Paz y no en Ixtapaluca. 20 274 %
2) Recepcidn inoportuna de materiales. 23 31.5%
3) Recepcion insuficiente de materiales, 34 46.6 %
4} Incremento de actividades para las direcciones o
supervisiones escolares. 39 53.4 %
5) Tener que llenar varios formatos, 44 603% |
TABLA S
Sugerencias para mejorar ef Proyecto SAID, expresadas por el personal docente
CATEGORIiAS Frecuencia Porcentaje
0) No contesté. 23 31.5%
1) Los materiales utilizados puedan ser entregados en la
supervision escalar. 16 219%
2) Los materiales sean entregados con suficiente
oportunidad, 19 26.0 %
3) Los materlales sean entregados en suficiente
cantidad. 28 384 %
4) Utilizar sélo los formatos mds indispensables. 35 479 %
5) El proceso se mane{e directamente por los
responsables del SAID. 42 575 %
6) Establecer en el municipio un centro de operacion del
Proyecto SAID. 43 589% |
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4.2 Procesamiento de la informacién y resultados obtenidos con el
cuestionario administrado a la muestra de padres de familia.

Cabe mencionar que el instrumento fue contestado por 392 padres de

familia, en lugar de los 404 que se habian establecido en la muestra inicial;

debido a que 12 de ellos no pudieron ser localizados.

Con la informacion disponible se llevd a efecto el procesamiento para
cada una de las opciones de las preguntas cerradas y abiertas que

conformaron el cuestionario (v. Formato 3, p. 97), considerando lo siguiente:

¢+  De las 3 opciones de respuesta de |a pregunta A, se obtuvo su
vator porceniual.

+ De las 5 opciones de respuesta para cada una de las preguntas
B, C y D, se obtuvo su valor porcentual y el porcentaje de logro
del segundo, tercero y cuarto objetivos, respectivamente, del
Proyecto SAID (v. Capitulo 1, p. 29). El porcentaje de logro se
manejoé con un intervalo de 0 a 1; es decir, el valor especifico

que se fe asigné a cada opcion fue el siguiente:

Opcion de respuesta 0% (0.00)
25% {0.25)
50% (0.50)
76% (0.75)

100% (1.00)

Opcibn de respuesta
Opcitn de respuesta

il

Opcion de respuesta

T AW N -
11

1

Opcidn de respuesta
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+ Delalas 2 opciones de respuesta de la pregunta E, se obtuvo su

valor porcentual,

¢+  De las § opciones de respuesta de la pregunta F, se obtuvo su

valor porcentual.

¢  De las 3 opciones de respuesta de la pregunta G, se obtuvo su
valor porcentual y el porcentaje de logro del quinto objetivo dei
Proyecto SAID (v. Capitulo 1, p. 29). El porcentaje de logro
también se manejd con un intervalo de 0 a 1, pero el valor

especifico que se le asigné a cada opcién fue el siguiente:

n

Opcidn de respuesta 1 0% (0.00)

Opcidn de respuesta 2 50% (0.50)

Opcion de respuesta 3 100% (1.00)

Los resultados obtenidos en cada una de las opciones de las siete
preguntas cerradas que se mencionan con anterioridad, se presentan en la

Tabla 9 (v. siguiente pagina)..
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TABLA S
Resuftados obtenidos en las preguntas cerradas
del cuestionario administrado a fa muestra de padres de familia
OPCIONES
PREGUNTA 1 2 3 4 5 Totales
Frecuencia 346 32 14 302
A Porcentaje de
las Frecuencias [ 88.3 % | 8.1% | 3.6 % 100 %
Frecuencia 0 4 50 231 107 392
Porcantaje de .
B las Frecuencias 0.0 % 10 % 12.7 % 58.0 % 27.3 % 100 %
Porcentaje
de Logro 0.0% |1 02% | 6.3% [44.3%|27.3% 78.1 %
Frecuencia 6 4 53 107 222 392
Porcentaje de
C las Frecuencias 1.4 % 1.0 % [13.7 % [27.3 % 56.6 % 100 %
Porcentaje
de Logro 00% | 0.2% | 6.8% |20.5% |56.6 % 84.1%
Frecuencia 0 4 46 51 291 392
Porcentaje de
D las Frecuencias | 0.0% | 1.0% [11.7%(13.2% | 741 %! 100 %
Porcentaje
de Logro 00% | 02% | 59% | 9.9% |741% 90.1 %
Frecuencla 115 277 382
E Porcentaje de
las Frecuencias | 29.3 % | 70.7 % 100 %
Frecuencia 46 114 40 29 48 277
F Porcentaje de
las Frecuencias 166 % |41.4 % !114.5 % 10.3 n/ﬂ 172 G/{) 100 %
Frecuencla 2 4 271 277
Porcenlaje de
G las Frecuencias | 0.7 % | 1.4 % [97.9 % 100 %
Porcentaje
de Logro 0.0 0.7 97.9 98.6 %
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Respecto a rla pregunta ablerta y opcional que se incluyé en el
cuestionario para la muestra de los padres de familia, referente a mejorar las
actividades de !és inscripciones anticipadas, fue necesario codificar las
respuestas obtenidas, para lo cual se consideraron como criterios de
clasificacion las etapas en que se realizaron los tramites de preinscripcion:
primera etapa (mes de febrero), segunda etapa {mes de agosto) y en ambas
etapas (meses de febrero y agosto). A cada uno de estos criterios de
clasificacion le correspondieron determinadas categorias, de acuerdo a las
respuestas expresadas por los padres de familia. Cabe mencionar que en

esta codificacion:

. No se consideran las hipdtesis particulares ni el porcentaje de
logro de los objetivos del Proyecto SAID, debido a que tales
factores ya se valoran en las preguntas cerradas.

* Se tomaron en cuenta todos los cuestionarios en los que se

expreso6 alguna respuesta a estos planteamientos.

. l.as respuestas se redactaron de manera uniforme y lo més

parecido a como fueron expresadas en el instrumento.

. Se consideraron las respuestas mas significativas y de mayor
frecuencia.

Los resultados obtenidos en las preguntas abiertas se presentan en

las Tablas 10, 11y 12 {v. p. siguiente).

s
i
1
|
'
i
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TABLA 10

Sugerencias para mejorar ef Proyecto SAID, expresadas por los padres de familia
Primera etapa: Mes de febrero

CATEGORIiAS Frecuencla Porcentaje
0) No contestd. 204 59.0 %
1) Tener mas personal para que los tramites se realicen
mas répido 17 4.9 %
2) Otras respuestas diferentes al proceso de
preinscripciones 126 36.1 %

TABLA 11

Sugerencias para meforar el Proyecto SAID, expresadas por los padres de familia
Segunda efapa: Mes de agosto

CATEGORIAS Frecuencia Porcentaje
0} No contestd. 9 281 %
1) Agilizar los tramites 7 21.9%
2) Evitar el recorrido a varios lugares para hacer el
framite 8 260 %
3) Otras respuestas diferentes al proceso de
preinscripclones 8 250% |

TABLA 12

Sugerencias para mejorar el Proyecto SAID, expresadas por los padres de familia
En ambas efapas: Meses de febrero y agosto

CATEGORIAS Frecuencia Porcentaje
0) No contestd. 3 214 %
1) Evitar perder tante tiempo para conocer los )
resultados del trdmlite {de una a dos semanas) 4 286 %
2) Agilizar los framites 5 35.7 %
3} Otras respuestas diferentes al procesc de
preinscripciones 2 14.3 %
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4.3 Procesamiento de la Informacién para valorar la programacién
oportuna de servicios educativos en Ixtapaluca, Estado de México.

Para determinar el fogro del sexto objetivo del Proyecto SAID
{v. Capitulo 1, p. 29), se dispusc de la informacion referente a las cifras
consolidadas de las estadisticas de Inicio de Cursos 2000-2001, referentes a
la creacion de nuevas escuelas o el incremento de grupos de primer grado
de primaria en el municipio motivo de estudio, las cuales fueron comparadas
con las de Fin de Cursos 1999-2000. El resumen de tales cifras se presenta
en la siguiente tabla, cuya informacion desagregada se muestra en |la Tabla

14 {v. p. 115).

TABLA 13

Concentrado de escuefas primarias y grupos de primer grado del
municipio de Ixtapaluca, Estado de México

Ciclo Escolar Escuelas Grupos
Fin de Cursos 1999-2000 : 77 153
Inicio de Cursos 2000-2001 91 190
DIFERENGIA® + 14 + 37

? El Proyecto SAID solo se operd en 68 escuelas primarias del Municipio de Ixtapaluca,

Estado de México, en lugar de las 77 que funcionaban en ese momento, debide a que
e eilas son de 05 uiar en tales Instituciones no se opera este proyecto.

For otra parte, cabe destacar que uno de los objetivos del SAID es la programacion de
nuevos servicios, por lo que su operacion se desarrolla antes del iniclo de cada ciclo
escolar; de ahi su nombre: Sistema Anticipado de Inscripeion y Distribucion; v, la razén
de comparar las cifras estadisticas de Fin de Cursos 1998-2000 con las de Iniclo de
Cursos 2000-2001,

¥De las 14 nuevas escuelas y los 37 grupos que se crearan en primer grado de educacian
primaria para el Gicle Escolar 2000-2001, ninguno corresponde a escuelas populares,
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TABLA 14

{1 de 3)

MUNICIPIO DE IXTAPALUCA, ESTADO DE MEXICO
RELACION DE ESCUELAS ¥ GRUPCS DE PRIMER GRADO DE EDUCACION PRIMARIA

SOSTENIMIENTO PUBLICO DEL SUBSISTEMA ESTATAL

GRUPOS DE PRIMER GRADOC
NP cCcT NOMBRE DE LA ESCUELA |rursc LOCALIDAD FIN INICIO
1989-2000|2000-2001
1| 1SEPRO46EC [CUAUHTEMOC M RIO FRIO DE JUAREZ 2 3
4| 15EPRC494Z [DR, GUSTAVO BAZ V  [XTAPALUCA z 2
3| 1SEPR1173W |[FRAY SERVANDD TERESA DE MIER M IXTAPALUCA 4 3
4| 15EPRI136SK LOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ M GRAL, PLUTARCO ELIAS CALLES 2 2
5| 15EPR137IW [CUAUHTEMOC V RIO FRIO DE JUAREZ 2 2
6| 15BPR1612D |[EMILIANO ZAPATA M  UJORGE JIMENEZ CANTU 2 2
7| 1S5EPR1847R |[FRAY SERVANDD TERESA DE MIER v IXTAPALUCA k) 3
8| -15EPR2079Y [DR, GUSTAVO BAZ M IXTAPALUCA 3 3
| 15EPR2122C [JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ V [BRAL. PLUTARCC ELIAS CALLES 1 1
13| 15EPR2137Y [EMILIANO ZAPATA V  |JORGE JIMENEZ CANTU 3 3
11| 1SEPR2244G [JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ M YOTLA 4 4
12| 15EPR2245F [JOSEFA ORTIZ DE DOMINGURZ vV AYOTLA 2 2
|33] 15EPR2246E [VICENTE GUERRERG M HORNOS SANTA BARBARA 2 1
14| 1SEPR2247D |SIMON BOLIVAR M IWYOTLA 3 3
15| 15EPR2240C |SIMON BOLIVAR ¥ AYOTLA 3 4
16| 15EPR2249B [VICENTE GUERRERO v JORNOS SANTA BARPARA 2 3
17| 15EPR240%A [HORACLO ZUNIGA M LAPACOYA 3 4
18] 15EPR2408Z% |ANDRES QUINTANA ROO V  [COL., ALFREDC DEL MAZO 3 3
19| 15EPR2409Z [ANDRES QUINTANA RCO * M IXTAPRLUCA 3 3
20| 1SEPR2494M MARIANO MATAMOROS M [AYOTLA 4 4
21| 15EPR2497J [2 DE MARZQ M ITLAPACOYA 2 2
22| 15EPR2557H |LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS M TLAYEHUALES 1 2
23| 1SEPR2575% |LEYES DE REFORMA H BRAL, MANUEL AVILA CAMACRO 1 1
247 15EPR2621S HORACIO ZUNICA V. [TLAPACOYA k| 4
25| 15BPR2623Q WUSTEICIA ¥ LIBERTAD M JLOMA BOMITA 3 3
26| 15EPR26388 [GRAL. IGNACIO ALLENDE M MAGDALENA ATLIBAC 1 1
27| 15EPR2732X [PROFR. TELESFORO ROLDAN Y. M ILA VENTA 3 3
28| 15EPR2733W |PROFR, TELESFORQ ROLDAN. * v LA VENTA 1 1
25| 1SEPR2B65N [FRANC'YSCO I, MADERO ¥ M AYOTLA 2 2
30] 15EPR2BEEM |CALMECAC M TLAPACOYA 2 2
31| 15EPR2906X CELESTIN FREINET M [TLAPACOYA 3 3
32| 1SEPR29S6E [CALPULLI H TLALPIZAHUAC 1 4
2‘ 1SEPR2357D PMARIANO MATAMOROS ¥V  AYOTLA 2 2 1
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TABLA 14 (2 de 3)

MUNICIPIO DE IXTAPALUCA,

ESTADO DE MEXICO

RELACION DE ESCUELAS Y GRUPOS DE PRIMER GRADO DE EDUCACION PRIMARIA

SOSTENIMIENTO PUBLICO DE CONTROL ESTATAL

[GRUPOS DE PRIMER GRADO
Nl cer NOMBRE DE LA ESCUELA |TurNO LOCALIDAD FIN INICIO
1595-2000|2000-2001
34] 15EPRIOLOT [BMADD NERVO W ISAN JOSE DE LAS PALMAS 1 1
35| 1SEPR3IC4LS |AMADO NERVO V [9AN JOBE DE LAS PALMAS 1 1
36| 15EPR3I042R [LIC, ADOLFO LOPEZ MATHOS ¥V  [TLAYEHUALES 2 1
37| 15EPR40330 [ALBERT RINSTEIN * M [FLALPIFAHUAC 2 2
38] 15EPRA0IBL (15 DE MAYC ¥ [BL MIRADOR 2 1
38| 15BPR40SAC JALBERT EINSTEIN Vv  [FLALPIZAHUAC 2 3
46] 15EPR4100Y |2 DE MARZO v [PLAPACOYA 1 1
41| 15EPRA101X [CALMECAC Vv [TLAPACOYA 1 1
42| 15EPRA140Z [EHECAIZIN M IXTAPALUCA 1 2
43| 15EPR4170T [DAINA LAURA RIODJAS DE C. M IXTAPALUCA 2 2
44| 1SEPR4201W |JOSE VASCONCELOS M |SAN FRANCISCO ACUAUTLA 1 2
45| 15EPRA2070 |JOSE MARTL M [TLAPACOYA 4 1
46| 15EPR42Z2GE [SALVADOR DIAZ MIRON M [IXTAPALUCA 1 1
17| 15EPR4227D NIfiOS HERCES M [txTAPALUCA 2 2
18| 15BPR422BC |JOSE VASCONCELOS M |[1xTAPALUCA 2 3
43| 1SEPFR4231Q IJOSE ANTONIC ALZATE M AYOTLA 2 1
50| 15EPRA256Z [JOSE ANTCNIQ ALZATE v [AvoTLA 2 2
51| 15EPR42740 [CALPULLI V  [TLALPIZAHUAC 1 1
52| 15EPR1Z51B [GENERALISIMO MORELGS M EL MOLINO 1 1
53| 158PR4295A |FERNANDO MCNTES DE OCA M [IXTAPALUCA 2 3
54| 15EPR4296Z [DEFENSORES DE LA REPUBLICA M |[IXTAPALUCA 1 1
55| 15EPR4304S [BENITC JUAREZ ¥ [IXTAPALUCA 1 2
56| 1SEPR4310C [SALVADOR DIAZ MIRON ¥V [SAN JACINTO 1 2
57| 15EPR4311B |[FERNANDO MONTES DE OCA v [ixTAapALUCA 2 2
58| 15BPR4331P JUSTICIA Y LIBERTAD v [LOMA DONITA 2 2
59| 1SEPR43320 NINOS HEROES v [txTaentuca 2 2
50| 1SEPR414350 IJOSE VASCONCELOS vV [SAN FRANCISCO ACUAUTLA 1 1
61| 1SHEPR4371¢ [SIERVO DE LA NACION * M |IXTAPALUCA 3 3
62| 1S5EPR4377K [OCTAVIO PAZ M |IXTAPALUCA 5 4
63| 1SEPR4410B |[FRANCISCO VILLA ¥  COATEPEC 1 1
64| 15EPR4418U [KALMECAC M |SAN FRANCISCO ACUAUTLA 1 1
65 15EPR4A424E |LYHERTAD M [COATEPEC 1 1
65/ 15EPR4425D |SOR JUANA INES DE LA CRUZ M |[COATEPEC 1 1
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TABLA 14 (3 de 3)

MUNICIPIO DE IXTAPALUCA, ESTADO DE MEXICO
RELACICN DE ESCUELAS ¥ GRUPOS DE DRIMER GRADOG DE EDUCACTION PRIMARIA
SCSTENIMIENTO PUBLICO DE CONTROL ESTATAL

[GRUPOS DE PRIMER GRADO)
D) CCT NCMBRE DE LA ESCUELA |TURNO LOCALIDAD FIN INICIO
1999-2000(2000-2001
67| 1SEPR44278B M\OSE MARTI v TLAPACOYA 2 3
68| 15EPR4429% [UPYC CELESTIN FREINET v [TLAPACOYA 2 2
63| 15EPR4430F [BENITO JUAREZ M INYOTLA 1 1
70] 15EPR44420 [LIC, CESAR CAMACHC QUIROZ M [LOS HEROES vV 3 3
71 15EPR4443T [ESTADO DE MEXICO i IXTAPALUCA 1 2
72| 15EPR44448 [DIECO RIVERA M IXTABALUCA 2 2
73| 15EPR4446Q JGREGORID TORRES QUINTERC M [CIUDAD CUATRO VIENTOS 1 2
74| 15EPR4447P [GREGORIC TORRES QUINTERO v ICIUDAD CUATRO YIENTOS 1 2
75; 15EFR44480 [LIC, CESAR CAMACIIC QUIROZ v [LXTAPALUCA 1 1
76{ 1EBFR4495Z |STERVO DE LA NACION v IXTAPALUCA 2 3
77 1SEPR4511Z [CLARA CORDOVA MORAN M IXTAPALUCA 1 1
78| 15EPR4A518T MNUEVA CREACTION M ILOS HERQES VI - 3
72| 15EPR451%3 NUEVA CREACION M ICIVDRD CUATRO YIENTOS - 1
80] 15EPR4520H [NUEVA CRBACION v [LOS HEROES VI - 1
51| 15EPR4SZ1C NUEVA CREACION v IXTAPLIAICA - 1
82| 15EPR4522F [NUEVA CREACION M LOS HEROBS VI - 2
B3] 15EPR4523E RUEVA CREACION M ITXTAEALUCA - 1
84| 15EPR4524D [NUEVA CREACION v 05 HEROES VI - 4
85| 1SEPR45580 NUEVA CREACION M ICIVDAD CUATRO VIENTOS - i
66| 15EPR456QI NUEVA CREACION M CIUDAD CUATRC VIENTOS - z
87| 1S5EPR4561H [NUEVA CREACION v 1.0OS HEROES VI - 1
38| 15EPR4562G QNUEVA CREACION M [CIUDAD CUATRO VIENTOS - 1
89] 15EPR4563F [NUEVA CREACION M ITESUS MARIA - 2
90| 15EPR4S564E WHUEVA CREACTON M ICIUDAD CUATRO VIENTOS -+ 1
91| 15EPR4591B NUEVA CREACION M ISANTA BARBARA - 1
TOTALES E 153 I 19ﬂ

* Escuelas primarias en las que se desarroll6 el estudio piloto.

FUENTE:
GEM, SECyBS, SEByN, DGE, Departamento de Informacion y Sistemas.
GEM, SECyBS, SEByN, DGE, Area de Informética def Proyecto SAID,
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El primer obstaculo a una formacién metodol6gica
consiste en no pensar por uno mismo, sino tomar
el camino facil de repetir sin criticar lo qus dlcen
los libros, los maestros, la television, etc.
Ninguno de estos medios de comunicacién es
mentiroso, pero ningunc de ellos es Infalible,

Felipe Pardinas

Para Rojas Soriano’, el analisis significa “... separar los elementos
basicos de la informacion y examinarlos con el proposito de responder a las
distintas cuestiones planteadas en la investigacion.” A la interpretacién |a
entiende como “..el proceso mental mediante el cual se trata de
encontrar un significado amplic de la informacién empirica recabada.”
De tal manera que para analizar e interpretar la informacién, es necesario
relacionar los hallazgos con el planteamiento del problema y el marco tedrico

conceptual.

Con base en lo que establece este autor, el an4lisis e interpretacion de
la informacion del presente estudio se realizé con cada una de las preguntas
de los cuestionarios, tanto del que se aplicd al personal docente como del
que se administrd a los padres de familia; lo cual se aborda en los slguientes

puntos de este capitulo.

" Ctr. Rojas Soriano, Radl. Guiz para realizar investigaciones saciales. p. 333 y 334.
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5.1 Lineamientos para el andlisis e interpretacién de la informacion.

Para llevar a efecto el analisis e interpretacion individual de la

informacion, se tomaron en cuenta los siguientes lineamientos:

* Se realizd un andlisis descriptivo a través de parametros® y
estadigrafos® de porcentajes, de acuerdo a la informacion que
arrojaron los cuestionarios administrados al personal docente y a la
muestra de padres de familia de los alumnos de primer grado de fas
escuelas primarias plblicas de control estatal del municipio de

[xtapaluca, Estado de México.

« El andlisis e interpretacion individual de las preguntas de los
cuestionarios se presentan en dos grupos. En el primero, se ubican
las preguntas enfocadas al logro de los objetivos del Proyecto SAID,
tanto del cuestionario para el personal docente como del cuestionario
para la muestfa de los padres de familia. En el segundo, aparecen las
demas preguntas gue no forman parte de los objetivos del SAID,

pero que son importantes para su operacién,

% Se define a los datos estadisticos de una pablacién. Cfr. Downie, N. M. Métodos
estadfsiticos aplicados. p. 30:
¥ Se considera a los datos estadisticos de una muestra. Idem.
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¢ En el analisis e interpretacidn de la informacidn de cada pregunta, se
consideraron los siguientes rubros:
e Texto, alternativas de respuesta y cifras en nimeros absolutos
(frecuencias) y porcentuales (%).
» Descripcion de los resultados,
» Diferencias significativas observadas,
=Objetivo a explorar. Este aspecto solo aparece enh aquellas
preguntas relacionadas con el logro de los objetivos del Proyecto
SAID.

* Interpretacion de fa informacion.
o Para interpretar el porcentaje de logro de los objetivos del Proyecto
SAID y probar las hipotesis particulares, se utiliza la escala de

valoracion® que establece Kendal’, la cual se presenta en la

siguiente tabla.

TABLA 15
Interpretacién de los porcentajes de logro
para los objetivos del Proyecto SAID
PORCENTAJE ENTERPRETACION

Menos de .25 = Bajo porcentaje de logro.

De .26 a .45 = Medio Bajo porcentaje de logro.
De .46 a .55 = Medio porcentaie de logro.

De .56 a.75 = Medio Alto porcentaje de logro.
De .76 en adelante = Alto porcentaje de logro.

% Esta escala se eligié por considerarse que el logro de los ebjetivos del Proyecto SAID debe
ubicarse en mas de un 75%, debido al enfoque social gue tiene este proyecto,
& Cfr. Rojas Scriano. Op. cit. p. 417,
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5.2 Analisis e interpretacidn individual de la informacién.

Tomando en cuenta los lineamientos mencionados en el punto
anterior, el analisis e interpretacion individual de las preguntas relacionadas
con el logro de los objetivos del Proyecto SAID se muestra a continuacion
(v. Tablas 16 a 21, asi como los Gréficos 5 v 6).

TABLA 16 ,
Pregunta B del cuestionario para personal docente

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras Porcentaje
Absolutas  Porcentuales de Logro

La asesorfa que se 1. Deficiente e incompleta. 12 16.4 0.0

desarrollé scbre el . ;

Proceso de -2. Precisa, pero incompleta, 8 11.0 2.8

Inscripciones 3. Imprecisa, pero complata. 5 6.9 3.4

Anticipadas {Proyecto .

SAID), para el Ciclo 4., Precisa y completa, 36 49.3 37.0

Escolar 2000-2001, le 5. Muy precisa y muy completa, 12 16.4 16.4

dio a conocer los

lineamientos de Totales 73 100.0 59.6

manera

Descripcion de los resultados

De los docentes participantes, 48 da ellos efigieron las mas altas opciones (4 y 5) y 25, las
opciones restantes (1, 2 y 3}; por io que, el porcentaje de logro de este objetivo se ubica
solamente en el 59.6 %.

Diferencias abservadas

En los extremos opuestos de las opclones elegidas (1 y 5) se ubica el mismo nimero de
participantes (12), lo que significa un 16.4 % para cada grupo, no obstante, su valor
porcentual para el logro del objetivo resulta diferente ya que para la opcion 1 equivale a
0.0%, mientras que para la opcidn 5 es igual al 16.4 %.

Objetivo a explorar

Dar a conocer al personal directivo, de supervision y de apoyo técnico de la Coordinacion
Regional respectiva, los lineamientos para desarroliar las inscripclenes anticipadas,

Interpretacion de la informacién

Con base en los resullados obtenidos, ef objetivo a valorar se ubica en el 58.6 %, lo qua
equivale a un Medio Alto Porcentaje de Logro,
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TABLA 17

Pregunta B del cuestionario para Ia muestra de padres de familia

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras Porcentaje
Absolutas  Porcentuales de Logro

4, Cémo se enterd 1. No me enteré, 0 0.0 0.0
Usted de fas fechas y
requisitos para la

inscripcion anticipada persona, 4 1.0 0.2
de su hijo(a)?

2. Por que ma dijo alguna

3. Por radio o por television. 50 12.7 6.3
4. Por medios escritos {Posters,

informacién que envio la

escuela, etc.) 231 59.0 44.3
8. Por radio, por televisién y por

medios escritos. 107 27.3 27.3

Totales 392 100.0 78.1

Descripcion de los resultados

De los padres de familia, 338 de ellos eligieron las més alias opclones {4 y 5) y 54, las
opciones restantes (1, 2 y ); por lo que el porcentaje de logro de esta objetivo se ublca en &
78.1 %.

Diferencias observadas

En los extremos opuestos de las opciones elegidas (1 y 5), se aprecla una notable
diferencia, ya que la opcidn 1 no tuvo frecuencia aiguna, en cambio la opcitn 5 fue elegida
por el 27.3% de los encuestados {107). Cabe destacar que la opcion referente a los medios
escritos (4} fue Ja que alcanzo el mas alto porcentaje de elecclén (59.0 %), ya que fue
seleccionada por 231 padres de familia,

Objetivo a explorar

Par & conocer, a través de diversos medios de comunicacion, los documentos y requisitos
que deben cumplir los pacres de familia para efectuar las inscripclones anticipadas al primer
grado de las escuelas piblicas de educacién basica.

Interpretacidén de la informacién

Cen base en los resultados obtenidos, el abjetivo a valorar se ubica en el 78.1 %, lo que
equivale a un Alto Porcentaje de Logro.
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TABLA 18
Pregunta C del cuestionario para la muestra de padres de familia

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Clfras Porcentaje
Absolutas  Porcentuales de Lugro

Aproximadamente, 1. Mas de tres horas. ) 1.4 0.0
L Qé tlempo se

tardaron en hacerle su 2, Mas de dos horas. 4 1.0 0.2

tramite? 3. Mas de una hora. 53 13.7 6.8
4. De freinta minutos a una

hora. 107 273 20.5

5. Menos de treinta minutos. 222 56.6 56.6

Totales 392 100.0 84.1

Descripclén de los resultados

De los padres de familla, 329 de ellos eligieron las més altas cpciones (4 y B} y 63, las
opciones restantes {1, 2 y 3), por lo que el porcentaje de logro de este objetivo se ubica en el
84.1 %.

Diferenclas chservadas

En los exiremos opuestos de las opciones elegidas (1 y 5) se percibe una importante
diferencia, ya que la opcién 1 fue elegida s6lo por el 1.4 % de los encuestados (6}, en
cambio la opaidn 5 fue seleccionada por el 56.6 % de los padres de familia (222),

Objetivo a explorar

Agilizar los tramites de inscripciones anticipadas que realizan los padres de los aspirantes a
ingresar al primer grado de educacion basica de las escuelas publicas de los municipios

participantes.

interpretacion de la informacién

Con base en los resulltados obtenidas, el objetivo a valorar se ubica en ef 84.1 %, lo que

equivale a un Alte Porcentaje de Logro.,
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TABLA 19
Pregunta D del cuestionario para la muestra de padres de familia

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras Porcentaje
Absclutas  Porcentuales de LOQI’O

La escuela donde 1. Esta totalmente retirada de la
quedd su hijc(a) casa donde vive. 0 0.0 0.0
2, Esta retirada de la casa
donde vive y no es la que
solicité, 4 1.0 0.2
3. Esta retirada de la casa
donde vive, pero si es la que

solicité, 46 1.7 5.9
4. Esta cerca de la casa donde
vive. 51 13.2 8.9
5. Es la que le quada mas
cerca de la casa donde vive, 291 741 741
Totales 392 100.0 901

Descripcién de los resultados
De los padres de familia, 342 de elios eligieron las mas altas opciones (4 y 5) y 80, las
opciones restantes {1, 2 y 3), por lo que el porcentaje de logro de este objefivo se ubica en el
90.1 %.

Diferencias observadas
En los extremos opuestos de las opciones elegidas (1y 5) se aprecia una notable diferencia,
ya que la opcion 1 no tuvo frecuencia alguna, en cambio Iz opcion 5 fue efegida por el 74.1%
de los encuestados {291), por lo que ésta ultima, fue Ja opcidn que tuvo el mas alto

porcentaje de eleccion,

Objetivo a explorar
Realizar la asignacion de aspirantes al primer grado de educacién basica de las escuelas

publicas, considerando-su ubicacién domiciliaria.

Interpretacion de la informacion
Con base en los resultados obtenidos, el objetivo a valorar se ubica en el 90.1 %, lo que

equivale a un Alto Porcentaje de Logro.
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TABLA 20

Pregunta G del cuestionario para la muestra de padres de famiiia

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras Porcentaje
Absolutas  Porcentuales de Logro

En caso de que su 1. En una escuela diferente a la
hijo(a) st tenga que va(n) su(s) hermano(s) y
hermano(s) en que yo no solicité, 2 07 0.0
primaria, menciona
dénde quedd 2. En una escuels diferente a la
ublcado(a) - que va(n} su{s) hermanc(s),
pero que yo si solicité. 4 14 0.7
3. En la misma escuela
primaria en la que va(n) su(s) 271 97.9 97.9
hermano(s).
Totales 277 100.0 98.6

Descripcion de los resultados

De los padres de familiz, 271 de ellos eligieron la mas alta opcion {3} y 6, las opciones
restantes {1y 2), per lo que el porcentaje de logro de este cbjetivo se ubica en ef 98.6 %.

Diferencias observadas

De los 277 padres de familia que también cuentan con mas hijos en la escuela primaria, soto
2 de ellos indicaron que su hijo (a) quedé ubicade (a) en una escuela diferente a la que van

sus hermanos y en la que no estuvieren de acuerdo.

Objetivo a explorar

Realizar la asignacion de aspirantes al primer grado de educacién basica de las escuelas
publicas, considerando aquellos casos en que el aspirante cuente con hermano(s) en la

escuela elegida,

Interpretacion de la informacion

Con base en los resuliados obtenidos, el objetivo a valorar se ubica en el 98.6 %, lo que

equivale a un Alto Porcentaje de Logro.
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TABLA 21
Ixtapatuca, Estado de México
Escuelas primarias y grupos de primer grado
Ciclos Escolares 1999-2000 y 2000-2001
Ciclo Escolar Escuelas Primarias Grupos de
Primer Grado

Fin de Cursos 1999 - 2000 77 153
tnicio de Cursos 2000 - 2001 . 91 190

DIFERENCIA + 14 + 37

Descripcion de los resultados
Fara el Clclo Escolar 2000-2001 se crearon 14 nusvas escuelas primarias y 37 grupos de
primer grado de este nivel educative. Tales clfras, en comparacion con el ciclo escolar

anterior, reflejan un Incremento del 18.2 % en escuelas y del 24.2 % en grupos.

Diferencias observadas
En el municiplo de Ixtapaluca, Estado de México, para el Ciclo Escolar 2000-2001 funcionan
91 escuelas primarias en las que se consideran 190 grupos de primer grado, a diferencia dal
Ciclo Escolar 1999-2000 en que funcionaron 77 Instituciones de este nivel educativo con a
operacion de 153 grupos de primer grado.

Objetive a explorar
Obtener Informacion sobre la demanda de aspirantes al primer grado de educacién basica
de las escuelas publicas, con el proposito de apoyar la programacian oportuna de nuevos
grupos o escuelas, en los municipios participantes.

Interpretacién de la informacion
La informacion de fa demanda de asplranies que se obluvo a través de la operacion del
Proyecto SAID, Ciclo Escolar 2000-2001, si permitio la programacién oportuna de nusvos

sefvicios de educacién primaria, en cuanto a escuelas y grupos de primer grado.
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En relacion a las preguntas que no forman parte de ios objetives
del Proyecto SAID, pero que son importantes para su operacion, su andlisis
e interpretacién individual se hizo para las que aparecen en el cuestionario
administrado al personal docente, asi como para la muestra de padres de
familia; lo cual se presenta a continuacion (v. Tablas 22 a 33 y Graficos 7 a
13).

TABLA 22

FPregunta A del cuestionario para personal docente

Texto de fa pregunta:  Alternativas de respuesta: Clfras
Absolutas Porcentuales

Indique (a etapaenla 1. Primera etapa

que participéd
directamente en el {mes de febrero). 68 93.2
Proyecto SAID 2000- 2. Segunda etapa

2001, para realizar las

s {mes de agosto). 5 6.8

inscripcicnes

anticipadas de los 3. En las dos etapas (meses de

aspirantes al primer

grado de primaria febrero y agosto). 0 0.0
Totales 73 100.0

Descripcion de los resultados

Ei 93.2 % del perscnal docenta (88 directores escolares) participd en la primera etapa del
Proyecto SAID v, el 6.8 % restante (5}, conformade por el personal auxiliar de coordinacion y
los supervisores escolares, solamente colabord en la segunda etapa.,

Diferencias observadas

El mayor porcentaje del personal docente (93.2 %) intervine en el mes de febrero y sélo e
6.8 % participd en el mes de agosto. En la que se refiere a 1a participacion en ambas etapas,
no hubo participantes, lo que significd un 0.0 % de eleccion para esta Gltima opcidn.

Interpretacion de la informacién

En la primera etapa que se desarrolla el Proyecto SAID y que comesponde al mes de
febrero, Unicamente participa el personal directivo, en cambio para la segunda etapa, quien
realiza las preinscripciones son los auxiliares de coordinacion regional y los supervisores
escolares, lo cual se indica en los lineamientos que establece este proyecto; de ahi que en la
opcién 3 que menciona la participacién en ambas etapas, nadie la haya seleccionado.
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TABLA 23

Pregunta C del cuestionario para personal docente

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras

Absolutas Porcentuales
Los materiales 1. En forma retrasada e
utilizados en el insuficlente. 8 11.0
Proceso de 2. Al iniclo de las
Inscripciones preinscripciones y de manera
Anticipadas (Proyecto insuficiente. 1 15.1

SAID), parael Ciclo 3. Aliniclo de las
Escolar 2000-2001, le preinseripciones, pero de

liegaron, manera suficiente, 11 15.1
4. En forma oportuna, pero
insuficiente. 21 28.7
5. En forma oportuna y en
suficiente cantidad. 22 301
Totales 73 100.0

Descripcidn de los resultados

El 30.1 % de los parlicipantes (22) eligio la apcién mas alta y ef 69.9 % restante (51)
seiecciond tas demas opciones, lo que se ratifica en las desventajas y sugerencias que
sefiala el personal docente {ver p. 134 y 136).

Diferencias observadas

En los extremos opuestos (opciones 1 y 5) se observa una diferencia de 19.1 % a favor de la
opcion més alta; aunque, de manera conjunta, las opciones 1 a 4 representaron ef 69.9 % de
eleccion,

Interpretacion de la informacién

Un alto porcentaje (69.9- %) del personal que participd en este proyecto indicoé que de
manera inoportuna e/o insuficiente llegaron los materiales requeridos para la operacién del
Proyecto SAID, Promacion 2000-2001.
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TABLA 24

Pregunta D del cuestionario para personal docente

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras
Absolutas Porcentuales

Para apreclarla edad 1. La fecha de nacimiento que  +

de los aspirantes, enla  dijo el padre de familia. 0 0.0
mayoria de los cases, 2. Solamente copia fotostatica
Usted considerd de la cartiila de vacunacién. 3 4.1
3. Solamente copia fotostatica
del acta de nacimiento. 4 5.5
4. Original de la cartilla de
vacunacién. 3 4.1

5. Original de la copia
certificada del acta de
nacimiento. 63 88.3

Totales 73 100.0

Descripcion de los resultados

El 86.3 % de! personal docente parlicipante (63) eligio la opcion mas alta y el 13.7 %
restante (10) selecciond las demas opciones.

Diferencias chservadas

En los extremos opuestos dea las opciones elegidas (1 y 5) se aprecia una notable diferencia,
va que [a opcion 1 no tuvo frecuencia alguna, er cambic la opcién 5 fue elegida por el 86.3%
de los encuestados (63), con ello, ésta ultima fue la opcién que tuvo el mas alto porcentaje
de eleccion.

Interpretacion de la informacién

El documento oficial mas contundente para cotejar la edad del aspirante al primer grado de
primaria, es el original de la copia certificada dei acta de nacimiento; lo cuaf se ratifica al ser
'a opcidn que mas fue elegida por el personal docente participante (86.3 %).

|
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TABLA 25

Pregunta E: Ventajas expresadas por el personal docente

Texto de la pregunta:  Alternativas do respuesta; Cifras
Absolutas Parcentuales
indique las ventajas 0} No contesto. 19 26.0
y/o desventajas que 1) La atencion a padres de
presentt el praceso de familia es répida. 21 28.8
inscripciones 2} Se facilita el proceso de
anlicipadas para el asignacién de alumnos a los
Ciclo Escolar 2000- diferentes turnos. 28 38.4
2001. {Menciong las 3) Los padres de familia
{res principales). pueden hacer su tramite en
’ cualquier escuela primaria. 39 534
4) Se conoce con anticipacién
X Ventajas la cantidad de alumnos que
van a atenderse. 41 56.2
Totales - R

Descripcion de los resultados

Los totales en cifras absolutas y porcentuales no se presentan con 73 y 100%,
| respectivamente, debido a que esle planteamlenio presenté la posibilidad de mencionar 3
posibles respuestas, de tal manera que los docentes pudieron haber mencionado ung, dos o
tres principales ventajas del Proyecto SAID,

Diferencias observadas

El 26,0 % del personal docente (19) no menciond ventaja alguna sobre la operacidn del
Proyecio SAID, sin embargo el 56.2 % que correspondio a 41 encuestados, al menos refiria
alguna ventaja.

Interpretacién de la informacién

Al reafizar |a codificacion de las respuesias abiertas sobre este planteamiento, se pudieron
identificar cuatro aspectos principales que los encuestados mencionaron coto ventajas del
Proyecto SAID: Ja raplda atencion a los padres de familia (28.8 %), la posibilidad de asignar
a los aspirantes al turno matutino o vespertino {38.4 %), que los padres de familia puedan
gestionar su trdmile en cualquier escuela primaria (53.4 %) v la anticipacién con que se
concce el nimero de alumnos que van a atenderse para el proximo ciclo escolar (56.2 %).
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TABLA 26
Pregunta E: Desventajas expresadas por el personal docente

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras
Absolutas Porcentuales
Indigue las ventajas 0) No contests. 20 274
y/o desventajas qua 1) Los materiales utilizados se
presentd el proceso de tienen que entregar en
inscripcicnes Los Reyes, La Paz y no en
anticipadas para el Ixtapaluca. 20 27.4
Ciclo Escolar 2000- 2) Recepcion inoportuna da
2001. (Mencione las materiales, 23 315
tras principales). 3) Recepcion insuficiente de
materiales. 34 46.6

4) Incremento de acfividades

\/\/L—7 para las direcciones o

< Desventajas supervisiones escolares. 39 534
5} Tener que llenar varios

w formatos. 44 60.3

Totales - -

Descripcion de los resultados

Los totales en cifras absolutas y porcentuales no se presentan con 73 y 100%,
respectivamente, debido a gue este planteamiento presentd la posibilidad de mencionar 3
posibles respuestas, de tal manera que los docentes pudieron haber mancionado una, dos o
tres principales desventajas del Proyecto SAID.

Diferencias observadas

Ei 27.4 % del personal docente parlicipante (20) no mencloné desvenlaja alguna scbre la
operacién del Proyecto SAID, sin embargo el 60.3 % que correspondit a 44 encueslados, al
menos refirié alguna desventaja,

Intarpretacién de Ia informacion

Al realizar la codificacién de fas respuestas abierlas sobre este planteamiento, se pudieron
identificar cinco aspectos principales que los encuestados mencionaron como desventajas
del Proyecto SA[D: la enfrega de los materiales en un municipio diferente a Ixtapaluca (27.4
%), la recepcién inoportuna de materiales (31.5 %), la insuficiencia de materiales (46.6 %), el
incremento de actividades para el personal paricipants {53.4 %) y el llenado de varios
formatos (60.3 %).
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TABLA 27

Pregunta Opcional: Sugerencias expresadas por el personal docente

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta; Cifras
Absolutas Porcentuales

Si Usted lo considera  0) No contestd. 23 315
necesario, por favor 1) Los materiales utilizados
anote los aspectos puedan ser entregados en la
que deben tomarse en supervisién escolar, 16 21.9
cuenta para mejorare!  2) Los materiales sean
Proyecto SAID y que entregados con suficiante
no estén opoitunidad. - 19 26,0
conlermplados enlas  3) Los materiales sean
opclones anteriores. entregados en suficiente

cantidad. 28 384

4) Utilizar sélo los formatos
mas indispensables, 35 47.9

Sugerencias <. 5) £| proceso se maneje
directamente por los
responsables del SAD. 42 57.5
6) Establecer en el municipio
un centro de operacion dal
Proyecto SAID, 43 58,9

Totales

Descripcion de los resultados

Los tolales en cifras absolutas y porcentuales no se presentan con 73 y 100%,
respectivamente, debldo a que este planteamiento presentt la posibilidad de mencionar una
© més sugerencias para mejorar el Proyacto SAID.

Diferencias observadas

El 31.5 % dal personal docente (23) no menciond sugerencia alguna para mejorar la
operacion del Proyecto SAID, sin embargo el 58.9 % que correspondi® a 43 encuestados, al
menos indicé alguna sugerencia.

Interpretacion de la informacidn

El personal docente tuvo la posibilidad de mencionar sugerencias para mejorar la operacion
del Proyecto SAID, de tal manera que al realizar |a codificacion de las respuestas ahiertas
sobre este planteamiento, se pudieron identificar seis aspectos principales que los
encuestados mencionaren como sugerencias para mejorar este proyecto: que los materiales
utilizados sean entregados en las supervisiones escolares (21.9 %), recibir con la debida
operunidad los materlales que se van a utllizer {(26.0 %), recibir la cantidad suficiente de
materlales (38.4 %), ulilizar solo los formates mas indispensables (47.9 %), que el proceso
sea manejado directamente por los responsables del SAID (57.5 %) ¥ que se establezca en
Ixtapaiuca un centro de operacion del Proyecio SAID (58.9 %).

;
5
i
|
3
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GRAFICO 9

Sugerencias mencionadas por el personal docente
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Q No contestd.
1 Los materiales utilizados puedan ser entregados en la supervisién
escolar,
2 Los materlales sean entregados con suficiente oportunidad.
3 Los materiales sean entregados en suficiente cantidad,
4 Utllizar sdlo los formatos mas indispensables.
5 El proceso se manefe diractamente por los responsables dej SAID.
6 Establecer en el municipio un centro de operacian del Proyecto

SAID.
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TABLA 28

Pregunta A del cuestionario para la muestra de padres de familia

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras
Absolutas Porcentuales

4 Cudl fue la etapa en 1. Primera etapa (mes de

la que Usted realizé
los tramites de febrero). 346 88.3

inscripeién anticipada 2. Segunda etapa (mes de
para su hijo(a)? agosto). 30 8.1

3, En las dos etapas (meses de
febrero y agosto). 14 36

Totales 392 100.0

Descripclén de los resultados

El 88.3 % de los padres da familia realizaron su gestion en fa primera etapa (346), ol 8.1 %
en la segunda (32) y el 3.6 % restante lo hizo en las dos etapas (14).

Diferenclas observadas

El mayor porcentaje de padres de familla (88.3 %) efectud su tramite en el mes de febrero y
solo el 3.6 % lo hizo en los meses de febrero y agosto.

Interpretacion de la informacion

En la primera etapa que se desarrolla el Proyecto SAID y que corresponde al mes de
febrero, un alte porcentsje de padres de familia (88.3 %) gestiond su tramite; péra la
segunda etapa que se efectila en el mes de agosto, soic lo realizd el 8.1 %; ¥y, en los mesas
de febrero y agosto, Gnicamente lo efectud el 3.6 %. Este dltimo grupo de padres de familia
(14), tuvieron que realizar su gestién en ambas etapas debido a que en el mes de febrero no
presentaron todos los requisitos que se establecen para este tramite de preinscripcion,
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GRAFICO 10

Etapa en que los padres de familia gestionan su tramite
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TABLA 29

Pregunta E del cuestionario para la muestra de padres de familia

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras
Absclutas Porcentuales
St hljo(a) 1. No tiene hermancs en la
escuela primaria. 116 29.3

2, 8j tiene hermanos en la
escuela primaria, 277 70.7

Totales 302 100.0

Descripcion de los resultados

El 70.7 % de los padres de familia (277) si tiene otros hijos en la escuela primaria y el 29.3 %
no (115).

Diferencias observadas

Entre los padres de familia que si cuentan con ofros hijos en la escuela primaria y los que
no, se da una diferencia de mas dei 40 %,

Interpretacion de la informacion

Mas de dos terceras partes de los padres de familia (70.7 %) si cuenta con otros hijos en la
escuela primaria y menos de una tercera parte (29.3 %), no.
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TABLA 30

Pregunta F del cuestionario para la muestra de padres de familia

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Clfras
Absolutas Porcentuales
Si su hijo(a) tiene 1. En primero ¢ segundo. 46 16.6
hermano(s) en la
escuela primaria, 2, Entercero o cuarto. 114 414
Indique en qué grade 3. En quinfo. 40 14.5
4. En sexto. 29 10.3
5, En diferentes grados. 48 T 7.2
Totales 277 100.0

Descripcion de los resultados

El 8.0 % de los padres de familia {160} expresé coniar con otros hijos que cursan la
primaria en los custro primeros grados, el 24.8 % especifico que cursan les dos (ltimos
grados (69) y el 17.2 % sefiald que se encuentran en diferentes grados (48).

Diferencias observadas

Para los otras hijos que cursan la primaria, el mayor porcentaje de padres de familia (41.4 %)
selecclond el tercero y cuarto grados (114} y el menor porcentaje {10.3 %) sefnalt el sexto
grado (29).

Interpretacion de ta informacion

De los 277 padres de familia que dijeron contar con otros hijos en la escuela primaria, el
mayor porcentaje selecciont la opcién correspondiente al tercero y cuarto grados (41.4 %)y
el 17.2% eligié la opeién que los ubica en diferentes grados.
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GRAFICO 11
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GRAFICO 12
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TABLA 31

Pregunta Opcional para los padres de familia: Primera efapa

Texto de la pregunta:  Alternatlvas de respuesta: Clfras
Absolutas Parcentuales

Sl Usted lo considera  0) No contesta, 204 59.0
necasaric, por favor

anote [o que crea que 1) Tener mas personal para

puede mejorar las gue [os frémites se realican
aclividades de las . .
inscripciones mas rapido. 17 49
anticipadas. 2) Otras respuestas diferentes
al proceso de preinscripciones. 125 36,1

{Primera etapa:
mes de febrero) ‘

Totales 346 100.0

Descripcidn de los resultados

El 59.0 % de los padres de familia (204) no mencionaron propuesta alguna para mejorar el
SAID en la primera otapa, el 36.1 % mencionaran respuestas diferentes al proceso {125) y el
4.9 % restante (17) hicieran una sugarencia.

[T

Diferencias observadas

El més alto porcentaje de padres de familia 59.0 % no contesté este planteamianto y sélo el
4.9 % indicd una sugerencia.

Interpretacion de la informacioén

Para la primera etapa de las inscripciones anlicipadas, que se realiza en el mes de febrero,
los padres de familia sugirieron: contar con méas personal para agilizar fos tramites.
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TABLA 32

Pregunta Opcional para los padres de familia: Segunda etapa

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras
Absolutas Porcentuales

Si Usted lo considera  0) No contesto. 9 28.1
necesario, por favor

anote lo que crea que
puede mejorar las 2) Evitar ef recorrido & varios
actividades de las

1} Agilizar los trémites. 7 21.9

inseripciones lugares para hacer el tramita, 8 25.0
anticipadas. 3) Otras respuestas diferantes
(Segunda etapa: al proceso de preinscripciones. 8 25.0
mes de agosto)
Totales 32 100.0

Descripcion de los resultadoes

El 28.1 % de los padres de familia {9) no mencicnaron propuesta alguna para mejorar el
Proyecto SAID en la segunda etapa, el 25.0 % mencicnaron respuestas diferentes al
proceso (8) y el 46.9 % restante (15) hicieron dos sugerencias.

Diferenclas observadas

Un alto porcentaje de padres de familia 28.1 % no conlesto este planteamiento y el 46.9 %
indico dos sugerencias,

Interpretacion de la informacién

Para la segunda etapa de las inscripciones anticipadas, que se realiza en el mes de agosts,
los padres de familia sugirieren: agilizar los tramites y evitar ef recorrido a varios lugares para
hacer el trémite. La primera de estas sugerencias es similar a la que los padres de familla
hacen en la primera etapa.
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TABLA 33
Pregunta Opcional para los padres de familia: Ambas etapas

Texto de la pregunta:  Alternativas de respuesta: Cifras
Absolutas Porcentuales

Si Usted lo considera  0) No contestd. 3 214
necesario, por favar
anote lo que crea que
puede mejorar las para conocer los resultados
actividades de las
inscripciones
aniicipadas. semanas). 4 28,6

1} Evitar perder fanto tiempo

del tramite (de una a dos

2) Agilizar los trémites. 5 357
{En las dos

etapas: meses

de febrero vy al proceso de preinscripciones. 2 14.3
agosto)

3) Otras respuestas diferentes

Totales 14 100.0

Descripcién de los resultados

El 21.4 % de los padres de familia (3} no mencionaron propuesta alguna para mejorar el | .
Proyecto SAID en ambas etapas, el 14.3 % mencionaron respuestas diferentes al proceso
(2) y &l 64.3 % restante (9} hicieron dos sugerencias,

Diferencias observadas

Un alte porcentaje de padres de familia 21.4 % no contestd este planteamiento, pero el

64.3% indict dos sugerencias.

Interpretacién de la informacidn

Para ambas etapas de las inscripciones anticipadas, que se realizan en los meses de febrero
y agoslo, los padres de familia sugirieron: evitar perder tanto tiempo para conocer los
resulfados del trémite (de una a dos semanas) y agilizar los tramites. La dltima de estas
sugerencias es similar a la que los padres de familia hacen tanto en la primera como en Ia

segunda efapa.
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GRAFICO 13°

Propuestas de fos padres de familia para mejorar el SAID
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E OAmbas etapas
CATEGORIAS
GRITERIOS DE CLASIFICAGION
CATEGORIA DESCRIPCION Primera etapa | Segunda etapa | Ambas
(mes de (mes de agosto) | etapas
febrero)
4] No contestd. 59.0 % 281 % 21.4%
1 Agilizar los tramites. 4.9 % 219% 28.6 %
2 Evitar el recorrido a varlos
lugares para hacer el tramite. 0.0 % 25.0 % 0.0 %
3 Evitar perder tanto tiempo para
conocer los resultados. 0.0% 0.0 % 24.6
4 Otras respuestas diferentes. 361 % 250% 14.3 %

Las conclusiones y recomendaciones del estudio se presentan en el
siguiente apartado.

& Con ef propésito de pader representar en una sola grafica las sugerencias de los padres de
familia de acuerdo a !a etapa en que gestionaron su tramite, se conjuntaron los tres
criterios de clasificacion y se establecleron cinco categorias que conformarcn las
aporiacicnes de los encuestados.



CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 148

La metodologla, atn la metodologia cientifica,
concluye en resultados probabies, no en resultados infalibles
o irreformables que no puedan ser sustituidos por otros o,
al menos, corregidos y aumentados.

Felipe Pardinas

Con base en el estudio realizado, el equipo de trabajo llegd a las -

siguientes:

CONCLUSIONES GENERALES

1. A pesar de que el Proyecto SAID se inicié hace mas de dos décadas,
las evaluaciones o investigaciones formales relacionadas con él son
minimas y s0lo corresponden a determinados aspectos de su operacion en
el Distrito Federal; las cuales fueron realizadas como trabajos de titulacion

por egresadas de la Universidad Pedagdgica Nacional.

2. Una de las razones que pueden haber influido en la falta de
investigaciones o evaluaciones formales relacionadas con el Proyecto SAID,
es que su entorno de operacion se lleva a efecto cada afio con nuevos
aspirantes a cursar la educacién bésica, lo que dificulta contar con grupos

experimentales y de control o testigos, en los que puedan aplicarse estudios
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experimentales,

3. Considerar a las poblaciones y no a muestras del personal docente
participante, le dio mayor consistencia a los parametros estadisticos

obtenidos.

4, Elegir una muestra aleatoria simple de los padres de familia, en |a que
se considerd un alto nivel de confianza, una variabilidad de extremos
excluyentes y determinado nivel de precisién, le dio mayor consistencia a los

estadigrafos obtenidos.

5. Disefiar y elaborar cuestionarios que cuenten con caracteristicas
como: claridad en las preguntas, a no induccidn a las respuestas, redaccion
apropiada de acuerdo al piblico a quien se aplique el instrumento, etc., es un
reto para cualquier egresado de la UPN, asl como para pedagogos vy

psicologos.

6. El presente estudio cumplird sus objetivos en la medida en gue sea
conocida y considerada por las autoridades educativas y por todo aquel
personal docente que se encuentre implicado en el Proyecto SAID; ademas
de fos docentes o investigadores interesados en realizar evaluaciones o

investigaciones formales relacionadas con este proyecto.
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Con base en el estudio reafizado, el equipo de trabajo llegé a las

siguientes:

CONCLUSIONES PARTICULARES

1. El que esta evaluacion sea pionera en su tipo v necesaria en ol
Estado de México, implicd mdltiples actividades, arduas y complejas, que

significaron un mayor esfuerzo para las participantes.

2. Para las responsables del estudio, algunas actividades del frabajo de
campo hubieranl sido practicamente imposibles sin la colaboracién del
personal técnico de la Coordinacion Regional de Servicios Educativos No. 7,
los supervisores escolares del nivel primaria y los directores de las escuelas
primarias publicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca, Estado de

México.

3. El logro de los objetivos del Proyecto SAID en los alumnos del
primer grado de primaria de las escuelas pablicas de control estatal del

Municipio de Ixtapaluca, Estado de México, es ef siguiente:

* Un Medio Alto porcentaje de logro (59.6 %) para el objetivo; Dar a
conocer al personal directivo, de supervision y de apoyo {écnico de ia
Coordinacion Regional respectiva, los lineamientos para desarrollar
las inscripciones anticipadas.
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Un Alto Porcentaje de Logro (78.1 %) para el objetivo: Dar a
conocer, a través de diversos medios de comunicacioén, los
documentos y requisitos que deben cumplir los padres de familia para
efectuar las inscripciones anticipadas al primer grado de las escuelas
publicas de educacion basica.

Un Alto Porcentaje de Logro (84.1 %) para el objetivo; Agilizar los
tramites de Inscripciones anticipadas que realizan los padres de los
aspirantes a ingresar al primer grado de educacién basica de las
escuelas publicas de los municipios parti.cipantes.

Un Alto Porcentaje de Logro (90.1 %) para el objetivo: Realizar la
asignacion de aspirantes al primer grado de educacion basica de las

escuelas plblicas, considerando su ubicacién domiciliaria,

Un Alto Porcentaje de Logro (98.6 %) para el objetivo; Realizar la
asignacion de aspirantes al primer grado de educacion basica de las
escuelas plblicas, considerando aquellos casos en que el aspirante

cuente con hermano(s) en la escuela elegida.

Incremento de 14 escuelas primarias y 37 grupos de primer grado
de este nivel educativo en el municipio de Ixtapaluca, Estado de
México, Ciclo Escolar 2000-2001, para el objetivo: Obtener
informacién sobre la demanda de aspirantes al primer grado de
educacion basica de las escuelas publicas, con el propésito de apoyar
la programacion oportuna de nuevos grupos o escuelas, en los

municiplos participantes.”.

YA principios del afio 2000 se construyeron unidades habitacionales en la zona oriente del

Munlciplo de Ixtapaluca, Estado de México, lo cual se pudo detectar a través de |a
operacién del Proyecto SAID. Con base en esta Infarmacion se sustents la creaclan

de escuelas primarias y grupos de primer grado de este nivel educativo, en el municiplo

mencionado.
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4. Con base en la escala de valoracién de Kendall y los porcentajes de

logro de los objetivos del Proyecto SAID que se mencionan en el punto

anterior, se aceptan las siguientes hipétesis particulares?:

> Los requisitos para las inscripciones anticipadas si se difundieron a

través de diversos medios de comunicacion, para que los padres
de familia pudieran realizar las gestiones al primer grado de las
escuelas primarias publicas de control estatal del municipio de
Ixtapaluca, Estado de México, Giclo Escolar 2000-2001.

> En la gestion del tramite, los padres de familia si emplearon un
tiempo minimo para realizar las Inscripciones anticipadas al primer
grado de las escuelas primarias pudblicas de control estatal del
municipio de Ixtapaluca, Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001 .,

> Para apreciar la_edad de los aspirantes si se tomé en cuenta un
documento fidedigno para realizar las inscripciones anticipadas al
primer grado de las escuelas primarias pliblicas de control estatal del
municipio de Ixtapaluca, Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001.

» En las inscripciones anticipadas al primer grado de las escuelas
primarias pliblicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca,
Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001, la instifucién donde

quedo ubicado el aspirante sf fue la mas cercana a su domicilio.

» En las inscripciones anticipadas al primer grado de las escuelas
primarias publicas de control estatal del municipio de Ixtapaluca,
Estado de México, Ciclo Escolar 2000-2001, para_la ubigacién del
asplrante si se tomd en cuenta que tuviera hermano(s) en la
institucion solicitada.

{

et

> La demanda de aspirantes al primer grado si permitié la
programacion oportuna de grupos y escuelas primarias ptblicas de
control estatal en el municipio de Ixtapaluca, Estado de México, para
el Cicla Escolar 2000-2001.

2 Debido a que ho se encontré algln procedimiento estadistico para corroborar la relacién
entre varlables del Proyecto SAID, sa considert ta escala de valoracion de Kendall, en Ia
que un porcentaje mayor al 75 % equivale a una alta correlacion.
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5. En cuanto a los demaés aspectos valorados a través del cuestionario

que fue administrado al personal docente, se concluye que:

* El personal directivo, el personal técnico de la Coordinacion Regional
y los supervisores escolares, participan en las etapas que se
establecen en el Proyecto SAID. En el mes de febrero: directores
escolares. En el mes de agosto: auxiliares técnicos de coordinacion y
supervisores escolares,

* Los materiales utilizados en el Proyecto SAID no llegan en suficiente
cantidad y con la debida oportunidad.

* Para apreciar la edad de ios aspirantes, se toma como documento
fidedigno el original de |a copia certificada del acta de nacimiento.

= El personal docente sf e encuentra ventajas al Proyecto SAID, tales
como: Atender con rapidez a los padres de familia, facilitar la
asignacion de alumnos a los diferentes turnos, poder realizar el tramite

en cualquier escuefa primaria y conocer con anticipacion la cantidad

de alumnos que seran atendidos.

= El personal docente también le encuentra desventajas al Proyecto j
SAID, tales como: Hacer la entrega en ofro municipio, de los |
materiales que se utilizan en el proyecto, recibir de manera inoportuna
e insuficiente los materiales que se requiere utilizar, incrementar
actividades a los directores o supervisores escolares y €l llenado de
varios formatos.

= El personal docente aporté sugerencias para mejorar el Proyecto
SAID, tales como: Entregar en la supervisidn escolar los materiales
utilizados, recibir con oportunidad y en suficiente cantidad los 3
materiales que requiere el proceso de inscripciones anticipadas,
utilizar solamente los formatos mas indispensables, responsabilizar a
los encargados del Proyecto SAID del manejo directo de las
actividades y establecer en el municipio un centro de operacion del
Proyecto SAID.
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6. Respecto a los demas factores valorados a fravés del cuestionario

que fue administrado a la muestra de padres de familia, se concluye que:

* EI mayor niimero de tramites de las inscripciones anticipadas se
realizan en la primera etapa (mes de febrero).

* Mas de dos terceras partes de los alumnos de primer grado de

primaria, si cuentan con hermanos en el mismo nivel educativo.

* El mayor porcentaje de los hermanos cursan el tercero o cuarto
grado.

* Los padres de familia aportaron sugerencias para mejorar el Proyecto
SAID, tales como: Tener mas personal para agilizar los tramites,
evitar el recorrido a varios lugares para hacer el tramite y evitar perder
tanto tiempo para conocer los resultados del tramite (de una a dos
semanas).
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RECOMENDACIONES

1. Se considera necesario que las autoridades educativas promuevan y
apoyen evaluaciones o investigaciones formales relacionadas con el
Proyecte SAID, ya que estos estudios son necesarios para optimizar su

operacion,

2. La Unidad Administrativa y el personal técnico responsables del
Proyecto SAID, deben conocer y valorar el presente estudio con la finalidad
de tomar en consideracion los aspectos que deben mejorarse de manera
inmediata y/o mediata, para optimizar la operacion de este proyecto en el

municipio motivo de estudio.

3, La Unidad Administrativa y el personal técnico responsables del
Proyecto SAID, deben tomar en consideracién la metodologia propuesta en
la presente evaluacion, a fin de poder aplicarla en los demas municipios del

Estado de México en que se opera este proyecto.

4. La Unidad Administrativa y el personal técnico responsables dol
Proyecto SAID, tomando como base el presente estudio, deben proponer
metodologias adicionales para promover evaluaciones o investigaciones

formales tendentes a la optimizacion de este proyecto.
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5. La Unidad Administrativa y el personal técnico responsable del
Proyecto SAID, deben elaborar un manual de operacién que facilite y
oriente al personal técnico participante, sobre todas las actividades

inherentes a este proyecto.

6. El manual de operacion dehe contener, como minimo, los siguientas
elementos: lineamientos, calendarizacion y materiales a utilizar durante la

promocion correspondiente.

7. Resulta necesario que e! manual de operacién se entregue en el
momento en que se lleve a efecto la reunién de asesoria con el perscnal
docente participante: directores, auxiliares de coordinacion Yy supervisores

escolares.

8. De manera adicional al manual de operacion, el personal responsable
de impartir la asesoria sobre el Proyecto SAID en el municipio de ixtapaluca,
Estado de México, debe apoyar su actividad con diversos materiales como:
diapositivas, acetatos, posters, etc., y, en caso de ser posible, auxiliarse de
medios automatizados como el programa de PowerPoint para presentaciones

audiovisuales.

9. Realizar una mayor difusién de los documentos v requisitos que

deben reunir los padres de famllia para hacer los tramites de preinscripcion,
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haciéndoles llegar tripticos y avisos, a través de los alumnos de educacion
primaria, ademas: colocar posters en mercados, centros comerciales,
tiendas de autoservicio, negocios mas concurridos en la localidad, etc; ya

que los spots de radio y televisidn dependen exclusivamente de la SEP.

10.  Resulta Indispensable que al personal docente se le haga llegar con
la debida oportunidad y en suficiente cantidad, todos los materiales que

requieren utilizar en ta operacion del Proyecto SAID.

1. La Unidad Administrativa responsable del Proyecto SAID, debe
promover ante las autoridades correspondientes una mayor asignacion
presupuestal para el desarrcllo de este proyecto, ya que para mejorar
algunas de sus actividades, se debe: contar con un manual de operacicn;
entregar a cada participante el manual de operacién; imprimir un mayor

ndmero de posters, tripticos, folletos y soficitudes,

12 La Unidad Administrativa y el personal técnico responsables del
Proyecto SAID, deben encontrar los mecanismos necesarios para que los
materiales utilizados por el personal directivo se haga llegar a fravés de las

supervisiones escolares del propio municipio.

13.  La Unidad Administrativa y el personal técnico responsables del

Proyecto SAID, deben encontrar los mecanismos y medios apropiados para
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sensibilizar a los directores y supervisores escolares sobre el nivel de
responsabitidad que tiene cada uno de los participantes en las actividades
relacionadas al Proyecto SAID, ya que la operacion de este importante
proyecto no debe significar una mayor carga de trabajo, sino la oportunidad
para colaborar de manera conjunta en la programacion oportuna de nuevos

grupos o escuelas para los municipios participantes.

14.  La Unidad Administrativa y el personal técnico responsables del
Proyecto SAID, deben analizar detenidamente los formatos que se emplean
en la operacién del Proyecto SAID, a fin de definir el empleo de los mas

indispensables.

15.  La Unidad Administrativa y el personal técnico responsables del
Proyecto SAID, deben encontrar ifos mecanismos necesarios a fin de
establecer en la segunda etapa (mes de agosto), un Centro de Operacién
en el municipio de ixtapaluca, Estado de Mexico, el cual sea atendido por el
personal técnico responsable de este proyecto. Con ello, se puede tener
un mejor control de los tramites en esta etapa, evitando que los padres de
familia recorran varios Iugares para realizar su gestion y agilizandoles la

entrega de sus resultados.
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