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INTRODUCCION

La préctica docente requiere de un amplio y pemnanent:e/ ‘

procego de reflexidn sobre los distintos factores que tienden a
incidir sobre la enseflanza y el aprendizaje.

| La influencia de los medios de comunicacidn ha sido abordada
por diversos estudiosos como Guillermo Orozco Gémez, Mercedes
Charles y los estudios sudamericanos de Jesls Martin Barbero,
Armand Mattelart y Ariel Dorfman. Qrozco y Charles colaboraron
para la antologia del curso de la UPN “La Educacidén para los
Medios de Comunicacién” al cuidado de Roberto Aparici y con
prélogo, a cargo de Javier Arévalo, autores que éonsﬁlté para la
elaboracidon de la presente tesina.

Martin Barbero, citado por Guillermo Orozco y Sergio

Inestrosa (1994), es el pionero en los estudios de la comunica-

I3

cidén centrada en el receptor. Vﬁgirma en sus egcritos, que el
mensaje no es dnico, es decir, que no es captado de la miema
manera por todos log individuos; sino que cada sujeto modifica el

mengaje de acuerdo a su situacién cultural, conceptual,

iy,

historica, etc. Charles y Orozco (1994), al ser alumnos de

Barbero, también fundamentan sus investigaciones en el anilisgis
del fendmeno de la recepcidn, aseverando lo que gu maestro, pero
referente al campo de la comunicacidn educativa. Se les conoce
como tedricos de la recepcidn y son pioneros en esta drea en
Latinoamérica, sus estudios comenzaron recidn iniciada la

presente década. De Armand Mettelart y Ariel Dorfman (1972) quizéd

la mis relevante referencia la tengamos en las criticas al
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mensaje imperial que emprendieron contra el mundo Disney-a través
de su texto “Para leer al Pato Donald” gue constituyd por més de
una década, la base de la critica contra la pretendida “#inocen-
cia” y *“neutralidad” de los engendros de USA revestidos de
“oomic”.

Matterlat y Dorfman son tebricos de la - comunicacion,
atendiendo a ésta, como un complejo proceso social (Sociologia de
la comunicacidn); para ambos, los mensajes son diferentes en cada
época y estén sujetos a diferentes condicionantes: histéricos,
geogrdficos y sociales, principalmente. No abordaron de manera
abierta y directa los tres elementos de la comunicacidn,
centraron sug estudiog en la biopsia exhaustiva.de‘la infinidad
de mensajes gque consuetudinariamente emiten 1los principales
mediog de comunicécién; afimnando, entre otras conclusiones, que
gegin el mensaje,  es el impacto de mediatizgcién en log
receptores. '

La perspectiva centrada en el receptor y el andligis que
juegan las mediaciones que los receptores incorporan en la
significacién de los mensajes que recepcionan, son los anteceden-
tes mds valiosog para un enfoque de esta problemdtica desde la
perspectiva de los profegionales de la educacién. Debido a lo
anterior, decidi elaborar una tesina gue tratara de cémo influyen
los medios de comunicacién en los educandos, sobre todo, de
educacidén primaria, en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Actualmente me desempeflo en una comisién en el IEA, en la
funcidn de asesor técnico~pedag6gico. Pero como profesor frente

a grupo de -educacién tanto de Primaria como Secundaria,



Preparatoria y Normal Superior, he podido constatar que los
alumnog, “traducen” de muchas maneras los mensajes que reciben de
los medios de comunicacidn.

Desgde mi primer aflo de trabajo como docente, en una-escuela
unitaria, me percaté de la influencia negativa que ejercen los
medios de comunicacidn masiva (MCM}, sobre todo en los infantes
y principalmente el televisor. Me di cuenta de algunos alumnog
que ge pasaban (en familia) todas las tardes y parte de la noche,
frente a dicho aparato. Su enejenacion era tanta gue adn en clase
comentaban los programas de su predileccién, distrayéndose de los
trabajos escolares, tanto en la escuela, como eu-su hogar. A
medida en que losg nifips se convierten en adolescentes,"simplemen~

te cambia el gusto por algunos programas, masg la mediatizacién y

-el dafio son similares. Después de platicar con varios padres de

familia (de primaria y secundaria) cuyog hijog iban retraséndose
en aprovechamiento y continuamente falﬁaban con gus tareas; me di.
cuenta gque todo esto se debia a su desbordada aficién al
televigor. Algunos de ellos, las pocas tareag que elaboraban, las
hacian durante los comerciales.

Determinar en qué medida los alumnos se hayan inermes ante
los mengajes, © bien, a bravés de qué mecanismos los alumnos de
educacidén primaria (en tanto que receptores de mensajes
promovidos desde log MCM) establecen mediaciones entre lo emitido
y la recepcidn de tal emisidén, eg el objeto de esta investiga-
cidn, que dé pie a un andlisis sobre el consumo cultural gque
efectian alumnos de educacién primaria en el contexto de la

ciudad de Aguascalientes.



por ello, el tema a desarrollar en esta tesina, queda
invariablemente formulado de la siguiente manera: “Mediatizacidn
y/0 mediacidn de los medios de comunicacidén en el &mbito
escolar”,

Los docentes necesitamos contar con elementos tedricos quey/
-noslpermitan determinar el grado de enajenacién o pengamiento
critico con el que interactdan nuestros alumnos ante los medios
de comunicacién masiva. Por esgto, consideré pertinente la
realizacidén de esgte trabajo, en el cual se planteardn algunas
ideas en torno a la mediatizacidén y/o mediacidén de los MCM en la
ggcueld.

De ahi que el objetivo del presente sea:

Plantear algunas ideas con regpecto a la mediacidén y/o
mediatizacion de los medios de comunicacién masiva en la escuela
primaria, a fin de contar con elementos tedricos que permitan al
docente establecer criterios sobre los tipoé de mediaciones y}o
mediatizaciones que log alumnos de educacién primaria reciben de *
dichos medios.

En egte sentido, eg importante egtablecer gue en el estado
de Aquascalientes, el acceso a los medios de cdmunicacién masiva
por parte de los alumnos de nivel primaria, son principalmente,
en orden de importancia atendiendo al nimero de usuarios:
televigidn, radio, revistas y periddicos. 8in temor a equivocar-
me, puedo asegurar gue casi la totalidad de hogares en nuestro
egtado cuentan con televisor y radio; incluso en el medio rural
v en los sectores mis pobres, dificilmente existe ausencia de la

televigién (comunmente en blanco y negro) y de un econdmico
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radio.

En nuestro estado y a nivel mundial, la televisién Vf
constituye el MCM de mayor utilizacidén, y légicamente existe
paralelisme con su capacidad de mediatizacién en casi la
totalidad de teleespectadores. Como ejemplo del impacto  que
produce en la poblacibn, hay que meditar sobre lo que cuesta
(miles de pesos por segundo cada vez que sge transmite) un
comercial en las principales televisoras del pais en el horario.
en que hay mis televidentes.

| Nuestro egtado recibe la programacién de 7 canales
televigivos, de las empresas TV Azteca, Televiga y dog emisoras
localeg. De la primera tenemos a los canales’7 }? 13; de la
segqunda, el 2, 5 y 9 ( éste iltimo a partir de las 3:00 p.m.); el
canal -2 local cubre el espacio que deja el 9, desde lag 7:00
a.m., pertenece también a televiga y por utltimo, el canal & que
pertenece al gobierno de nuestfa entidad federativa. Lés.
programag que contienen para el piblico infantil, mayoritariamen-
te son caricaturas donde la vio1encia ge desborda; han incluido
escagos programas educativos a lo largo de Lres décadas y no
provocan la misma atencién.

Las principales radio-estaciones son en AM:; Radio BI,

Radio Magia 101, Radio Acir, XERO, Radio Universidad y Macro
Rock; en FM encontramos: Radio Digital 105, Radio Exedra y Radio
esterec Mendel.

Al igual que en la televisién, la radio ha transmitido
contados programas con finalidad educativa; tuvo bastantes

radiocegscuchas “La hora de Cri-Cri”, hace variog lustros y tres



afios atrds, conm audiencia regular, un programa Illamado: "Te
regalo un sueflo”, promovido por el IEA y escﬁchado en varias
escuelas en el propio salén de clage.

pPor desgracia, en ambos medios predominan los programag dque
caben_perfectamente en lo gque ge ha llamado cultura de masas; que
son cagi igual de enejenantes que los propios comerciales.

Refiriéndome a los medios impresos, nuestro egtado cuenta
con Ltres periédicbs diariogs: El1 Sol del Centro, El Heraldo de
Ags. v El Hidrocdlido, Cabe seflalar que los contados lectores de
nivel primaria que los leem, lo hacen s8lo en algunas gecciones
como: caricaturas, espectdculos y deportes, prioritariamente. En

algunas familias tnicamente adquieren éste medio los sébados y/o

‘domingos.

El auge de las revigtas llamadas “comics”, quedd afios atrés,
en la medida en gue ge acrecenté la venta de televisores y
dltimamante, de videocagseteras y renta de peliculas de diverso%-
temas; - mag podemos constatar gue no esgtdn condenadas a
desaparecer, por lo menos en varios afos.

Después de este gomero andlisisg, mencionaré -la estructura
de gue se compone el presente trabajo y el tema o temas que
contienen cada una de sus partes.

La presente tegina se divide en tres capitulos.

En el piimer capitulo, 8e aborda y se intenta hacer una
conceptualizacién acerca de la mediacidén y de la mediatizacidn,

apoydndome en algunos autores como Guillermo 0rozco Gémez (1987),

y Mario Bunge (1895), y otros méds que Iinvestigaron gobre este

fendmeno.



En el gegundo capitulo, planteo lo gque son los medios de
comunicacidn, tanto audiovisuales como impresos.

En el tercer capitulo, inténto reallzar un acercamiento a la
mediacién v/o mediatizacién en el ambito de la escuela primaria,
a través de describir el trabajo docente que se realiza en ella,
y la manera de como el alumno se interrelaciona con los medios de
comunicacién, por lo cual, se presenta una indagacidn realizada
con la intencidn de tener un acercamiento mis real acerca de esta
situacidn.

pPor dltimo, planteo las conclusiones a las gue llegué al

término de este trabajo y presento la bibliografia consultada,

asi como algunos anexos.

LUIS AVELAR GONZALEZ



I. MEDIATIZACION Y MEDIACION

A- MEDIATIZACION

La importancia de invegtigar sobre este tema, eg fundamen- v

tal para log docentes, quienes necesitamos contar con algin tipo
de instrumento para determinar el grado de enajenacidén o
pensamiento critico con el gque interactiian o median nuestros
alumnos los mengsajes que recepcionan de los MCM. Un tele adicto
tiene mucha menos competencia académica que un alumno gque s6lo0
pasa un tiempo limitado ante la televisidn, asi mismo, quien no
es capaz de poner en tela de juicio los discuréos que recibe,
tendra menos posibilidades de discernir entre lo gque es

manipulacién y lo que eg informacién, entre lo que es diversidn

'y lo que es utilizacidn comercial desde los mediog, ya sean

impresos (p.e. éamics){ audios (como seria el caso de los discés.
de grupos “de moda” con misica desechable) o visuales (telev-
igién, videocasetes, peliéulas, etc.).

Escolarmente, un alumno alienado tendrd menog posibilidades
de aportar operatoriamente  constructos a gus estructuras
cognitivag. Si partiésemos del supuésto de que al alumno se le
#inculcan” o “proporcionan” log conocimientos, tal vez no habria
mucho problema. |

8in embargo, la psicogenética sugiere gque el alumno es el
real y verdaderc constructor del conocimiento. Lo gque ilncorpora
en sus egtructuras subyacentes, es lo gque en realidad debeg

considerarse conocimiento.



Con el objeto de ger lo mds conciso posible, este andligis

se nueve dentro de tres limites precisgos. En primer lugar (y

giguiendo la prevencidn gque formula Mabel Piceini) creo que la

crigis de los paradigmas de conocimiento eg un lugar comin de las

disciplinas séciales en la actualidad (Cfr. pPic¢cini, 1990:19).

Congidero gque a él se recurre como una forma de justificar cierta

incapacidad para formular vna visién integral de los fendmenos

analizados en el ambiteo gocial. Cuando en un articulo veo frases

como: apuntes iniciales, primera reflexidn, tegis provigionales,

etc., inmediatamente me pregunto si ello corresponde a un rigor

- cientifice o a una moda dogmdtica. Desde el punto de vigta de uno
de log mds 56lidos estudiosos de la ciencia contaMporﬁn@a, se nos

- plantea que .o dogmdtico es opuesto a lo cientifico y la tarea de

los partidarios de la filosofia cilentifica eg problematizar la

'

4realidad gin apegarge de manera afervada al saber por el saber

- mismo, gino que siempre se deberd adopltar una actitud investigé—.
dora renovando y aumentando los nexos con Jla realidad entendiendo
las ideas a partir de que en su contrastacién con los hechos,
égtos puedan obgervarge de manera sistemdtica e inclugo en
ocagiones puedan reproducirse (Cfr.. Bunge, 1995:62).

Dicho de otra manera, escuetamente lo gque Bunge nos
menciona es que todo conocimiento verdadero estd sujeto a fallas,
pero puedes perfeccionarse.

El fildsofo cientifico debe considerar que todo es
problematice e inclusco el propio método de la ciencia es

perfectible ya que gin ser infalible, puede y debe acercarse al

éptimo racional del conocimiento.



Si bien es cierto gque en la comodidad de la produccién
cientifica frecuentemente se estereotipan procesos a través de
medios *“consagrados” para la reproduccidén del conocimiento, un
congecuente partidario del método cientifico no debe aferrarse a
‘ellos de una forma obstinada, gino gue debe adoptar siempre una
actitud investigativa, renovando y aumentando continuamente su
relacién con losg hechos.

8i la escuela juega un papel reproductor, y ademds es una
institucién que incide en las mediaciones que el alumno hace de
los mensajes que recibe, conviene preguntarnos: Jqué reproduce?
Y <Jcomo aporta elementos para las mediaciones que hacen los
alumnos?. Sobre la primera interrogante, suponef que mecanica y
linealmente reproduce el gtatus guo engendrando lineas de
gometimiento y enajenacidn, resultaria tan ingenuo como suponer,
en el extremo opuesto, gue desde la escuela puede generarse la
emancipacion sociopolitica (o cultural) per se. |

Creo que es en el terreno de la lucha ideoldgica; de las
praxis educativas: tradicional contra alternativa; y de los modos
de insercidén de lo educativo (ingtitucional) con el todo social,
como ge establecen los saldos (a veces a favor, a veces en
contra) de los agentes que intervienen en esta Jlucha,. con las
negociaciones dadas al interior del tejido social.

-Sobre la segunda interrogante, me parece que lag mediacio-
nesg pasan por el  "sentido" que los maestros. dan al hecho
educativo.

El magisterio del periodo vasconcelista "veia" (o daba

sentido) a la educacidén, de un modo diferente al sentido asignado
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en elr cardenismo o en la reforma echeverriigsta de los afics
satehta.

Las mediatizacioneg, degde la ,perspéctiva del docente,
'deban egtablecerse para estudiar cdmo impactan los procesos de
lag multimediaciones educativo-comunicacionales en el &mbito de

la institucién escolar.
B- MEDIACION

La comunicacién educativa ha hecho una aportacidn esencial
gl partimos de que ya”no se utilizan solamente log referentes
cldsicos de andlisis que la teoria de la comuniéacién nos habia
dadao: (emisor, perceptor -o receptor como se denomina enm algunas
clagificaciones-, marco de referencia, medios -gse refieren al
canal a través del dual el emigor hace llegar su mensaje al
perceptor- mensajes,.cédigoa, referentes y formacidén social) siﬁo
que ahora pueden utilizarse, desde la Optica del receptor o
perceptor, la teoria de las mediaciones.

Considero que los alumnos hacen de la informacién, del
conocimiento y de las certidumbres sociales, una apropiacién
sumamente diferenciada de un gujeto a otro. Log elementos que se
buscardn definir en este engayo, son cinco: (credulidad,
reciocinio, éﬁica, alternatividad y réplica). Ellos ayudafén a
bosguejar qué tanto los alumnos se aproximaban a un polo u otro
de- los tipos convencionalmente estabiecidos en mi andlisis de las
mediaciones que establecen los alumnos al recepcionar los

A

mengajes de log MCM y gque nos aportan un_perfil gobre el tipo de
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alumnos que tenemos en las escuelas primarias de la ciudad de
Aguascalientes.

Se entiende por credulidad al tipo de mediaciones mediante
las cuales se infiere que un alumno ha sido formado para creer
todo lo que digan sus maestros, sus mayores, "sus” instituciones,
los medios magivos de comunicacion, et¢., entonces sus mediacio-
nes tenderin a ger adaptativasﬂ A mayor credulidad, mayor certeza
cerrada y menor capacidad critica. Si a este ingrediente se anexa
la pasividad, entonces se transitard fécilmente a la mediatiza-
c¢idén, A menor credulidad, mayor capacidad critica, pues los
conocimientos estardn basadog en certezas abiertag y no cerradas.

La mediacidén de raciocinio, implica que el razonar no es
una experiencia de procedencia innata. Eg un ejercicio social,
cultural; entreteje perspectivas generacionales y situaciones
volitivae coyunturales que dan a la mediacidn un sentido légico,
estructurado (no estructural). ’

La mediacién ética de un sujeto supone gue éste despliega
criticamente sus mediaciones no por un individualiemo egoista. El
podrd adscribirse a planteos como el giguiente; - las cosas de mi
entorno, no sélé estdn dadas por lo gque hago, sino por lo gue
hacen log demds, luego entonces, en el hacer miiltiple estd mi
identidad y mi pertenencia social. No asi el mediatizado, que
supondrd un determinismo abgoluto.

£l concepto de alternatividad (como mediacidm) implica que
no hay situaciones univocas, determinadas extra personalmente.
rLags causas, pueden ser desconocidas, pero susceptibles de

inferencia. Ante un problema, la bisqueda de sclucionesg. A menor
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capacidad de encontrar alternativasg, menor capacidad critica. A
mayores recursos alternativos, mayor capacidad critica.

Finalmente, la réplica puede entenderse como la capacidad
para poder reproducir lo internamente significativo de un evento
o un fendmeno, es lo que nos aporta mayor capacidad de respuesta
a una situacidén. Réplica se entiende aqui, no como el recusar o
debatir polémicamente, sino como el acto de generar en condicio-
neg propias, los significados expuestos al individuo desde lo
socio cultural.

También esg necesario apuntar que sobre la teoria de las
mediaciones me propongo abordar un aspecto que no ge ha hecho
explicito en este enfoque: la alienacidn ideolégico—éultural que

sufre el sujeto que realiza las miltiples mediaciones con las que

- interioriza los mensajes que recibe (Cfr. Inegtrosa, 1994:20).

C~ MEDIACION/MEDIATIZACION Y LA NECESIDAD DE UNA DIFERENCIA-

CION PRECISA

David R, Olson y Jerome S. Bruner nog dicen gue "la imagen
gque neos hacemos de la realidad es una 1imagen deformada o)
codificada por la accidn que ejercemos sobre ella; el conocimien-
to estd mediatizadoc o particularizadoe por tal o cual forma de
actividad humana” (Bruner 1973:24). Podemos estar de aéuerdo que
el aserto anterior es perfectamente compaginable con la teoria de
lag mediaciones, mas ain, si tomamos en cuenta que lineas arriba
de su ensayo, estos autores nos dicen que "nuestra concepcién de

la realidad fisica, es en i misma el resultado de una mediacidn
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gelectiva" (Bruner, 1973:23). En el cuerpo general del ensayo en
cuestidn destaca el papel que desempefian las experiencias
adquiridas por otros y cuya traduccién en simbolos desembocan en
lo que ellos definen como proceso de culturalizacidn.

Como ge ha expuesto, aeste intercambio de sentidos en ambosg
éoncaptos (hasta Ilegar incluso a Ja sinonimia) me resultaba
"entendible’. §i affadimog a lo anterior el ugo indigtinto gue se
nos ofrece de los conceptos en el ensayo "El impacto educativo de
la televisién no educativa® paodemos convenir en que son
equivalentes.

Creo que los dos ejemplos anteriores nog dejan claro gue,
por lo menos para dos vertientes disciplinares distintas
(psicologia y Comunicacién) los conceptos de mediacién y
mediatizacidén son equivalentes, gegiin el uso de estos autores.

Las mds de las veces, a todos nos llega a parecer
irrelevanteracotar lo que diferencia un concepto de otro. Y én.
mucho, la téntacién de dejar las cosaé como estdn nos llama
fuertemente. 8in embargo, la lucha ideolégica y el dominio
ideoldgico son hechos gue ocurren, en primer lugar y de manera
determinante, en la esfera profunda del lenguaje de la vida real,
alli donde se produce el digcurso, el lenguaje propiamente dicho;
es decir, la conciencia y lag ideas (Cfr. Echeverria, 1986:41).

Sea por el influjo del auge magisterial de los afios ochenta
en México, catalizado en la Coordinadora Nacional de los
Trabajadores de la Educacién -CNTE- o por log enfoques critico
alternativos del periodo, pero en distintos momentog hubo

resistencia del magisterio a dar equivalencia a mediacién y
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i
mediatizacién. Retomando estas objeciones, yo propondria gue las

nocionaes de mediar, mediacién yumultimediaciones ge adscribilesen
al ambito intersubjetivo del egpacio comunicacional. En dicho
espacio, el sujeto actida (con mayor o menor grado de voluntad y
conciencia) de manera dindmica entre el objeto de conocimiento v
ia asimilacién que de dicho objeto hace el propio sujeto (Cfr.
Gonzdlez Ruiz, 1982: 76-85).

Mediatizacion, por el contrario, nos remite a las lineas
exteriores del proceso comunicacional y ante ella (la mediatiza-
cidn) €l sujeto no puede interponer ningin recurgo.

Veamos algunos casoé especificos para aclarar estos conceptos.
Hace muchog aflos (25 mds o menos) en la casa de unos amigos
veiamos una pelea de boxeo por televisiéh. En el desenlace, uno
de los boxeadores cae nogueado y dado que fue muy prematuro el
final, " la empresa televisiva empezd "las repeticiones" del
knockout. Dentro de los espectadores, estaba de vigita (provenié~.
nte del Edo. de Durango si mal no recuerde) la abuela de esta
familia quien, al observar la novena o décima repeticién, gritd
francamente consternada que ya dejaran al pobre hombre, porque lo
iban a matar. Obviamente, la chiguilleria que egcuchamos eso nos
desternilldbamos de risa por el punto de vista de la seflora;
claro estd que en sus mediacionesg, el "replay" no existia. Todas
lag caidas del boxeador, las registraba como una nueva golpiza al
peleador. Es de adivinar gue nuestras groseras carcajadas mis la
acomedida explicacién de su hijo, ayudaron a modificar rapidamen-
te sus esquemas de teleespectadora. Pero con mi abuelo, jamds se

dio egte cambio. Para &1, comerciales y programas eran la misma
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ininteligible cosa.

Hasta aquf, las-mediaciones me parece quedan claramente
egtablecidas. Veamog el papel de las mediatizaciones.

En la "Rayuela" de La dJornada, en alguna ocasién, a
propdsito del video de Aguas Blancas que traﬁsmitié la empresa
televigora con sede en Chapultepec 18, se decia que valid mds una
cdmara de video que las cadmaras de diputados y senadores juntas.
LCémo interpretamos esta rayuela?

Depende de nuestras mediaciones. Y gocialmente podemos dar
el mismo gentido a tal afirmacidn.

Pero lo que estd fuera de nuestras manos es el papel
mediatizador de la emisién. ¢Quién llevd el video? ¢Ajuste de
cuentas del consorcio televisivoe para con el gobernador
cuestionado? ¢Intromisién del ejecutivo por lineas exteriores a
su ambito de competencia?

Incluso se puede estar de acuerdo gque el "medio" {en este
caso la empresa de televisidn y el locutor transmisor del video)
como taleg, también fue mediatizado, pues log magistrados de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién mencionan otro video més
extensa gue el expuesto por el periodista de la televisora.

Al medio y al receptor los manipuld el emisor. ¢Quién es el
emisor? Aqui (ante el acto especifico del emisor) no hay
posibilidad de mediacidén alguna.

Hay una fragse muy beisbolera gue dice "contra la base por
bhola no hay defensa". Igual en la comunicacidn: contra la

mediatizacidén no hay defensa. Pero es obvio que de alguna manera

se generan alternativas. No todos son receptores pasivog ni los
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miembros de una gociedad y cultura viva, son agentes irremedia-
blemente sometidos a los dictados del poder.

Puede servirnos de consuelo el que dicha mediatizacién no
es eterna, es histérica y como tal, sugceptible de remediarge.
Pero en el contexto actual, los consumidores estamos inermes ante
la mediatizacién,

Si bien la teoria de las mediaciones pretende dar cuenta
del proceso de la comunicacidén como un todo integral, es claro
para mi que se centra en el proceso desde el punto de vista del
receptor. Y la mediatizacidén (no como teoria gino como prdctica
de. la comunicacidén) se adscribe al ambito de la emisién (Cfr.

- Inestrosa, 1994:51),
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II. MEDIOS DE COMUNICACION
A~ MEDIOE DE COMUNICACION AUDIOVISUAL

En la cultura contempordnea, la Fformacifn intelectual de
las generaciones que asisten al umbral del nuevo milenio nutridosg
de avances tecnoldgicos impresionantes, estd signada por el
predominio de log medios de comunicacién audiovisual.

La televisién, es el medio por excelencia, ya sea en el
dmbito de los medios de comunicacién de masas (a través de los
canaleg comerciales) o por las redes de cable, televigidn como
auxiliar de videos, tele aula, televigidn como mdnitdi‘de.Ataris,
Game-Boys o Nintendos. E incluso dentro de la televisién por

canales comerciales, los emisores pueden ger de tipo cultural

({canal 22 y canal 11} o de bloques y barras de pProgramacidn.

El cine, es otro medio de comunicacidn audiovisual con grén
impacto entre las redes de usuarios del paisg. También agui, junto
al cine comercial, existe el cine de arte, los cortometrajes de
diversa naturaleza y log documentalesg f£ilmicos de tipo testimo-
nial.

En el mundo de la informdtica, log multimedia que se han
popularizado en las micro computadoras personales, donde, desde
un disco compacto (CD Rom) se nos proporciona de manera
simultdnea texto, imagen,- gonido, posibilidad de interaccidn con
el contenido del disco asi como tratamiento de la informacidén
consultada, resulta un medio audiovisual de grandes potencialida-

des, ya que con bse en ese dispositivo (gsoftware, como 1o
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denominan los especialistas) puede uno coﬁectarse al Fax, a las
redes de informdtica tipo Internet o a bases de datos especiali-
zadas. Por lo menos, las mdquinas Pentium ya son capaces de
permitir al usuario el acceso a este mundo de posibilidades
informaticas y telemdticas.

| En el dmbito de las escuelas de educacién bdsica, también
hemog utilizado como recursos audiovisuales, ademds de los
graficos de mapas y lé&minas, algunas filminas y acetatos e
incluso las transparencias, que reforzadas por audios grabados o
por la viva voz de los docentes, aproximan al alumno al mundo de
la comunicacién audiovisual,

Los medios de comunicacién audiovisual, no son en si mismos
0 por si mismos, positivos ni negatiﬁos. Una buena pelicula
educativa, puede transformarse en su opuesto si el medio y las
condiciones contextuales son aberrantes para el manejo del
recurso. B

Una muy mala pelicula, con la intencionalidad de critica y
andlisis perfectamente dirigidos, puede tornarse en un auxiliar
valioso del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Lo mismo puede decirse de la televisién comercial: el
espectador es el que asigna sentido a log programas; no son los
programas guienes determinan las condicioneg del mensaje emitido.
Hay procesoé de negociacién de gignificados; de relaciones y
sentidos puestos en Jjuego que hacen mids © menos exitoso un
brograma, un comercial o un tema proyectado desde la pantalla
chica,

Para terminar con este apartado, mencionaré que los mediog

19



de comunicacién audioviguales, no son en su esencia totalmente
negativos; se puede y deben ger utilizados con fines educativog.
Valiéndome de un ejemplo un tanto burdo, dichos medios son como
la dinamita: dependiendo de su utilizacién se transforman en

benéficos o en “destructores”.
B- MEDIOS DE COMUNICACION ESCRITA

Para recuperar la dimensidn especificamente comunicativa de
la palabra escrita (por sobre la dimensidén educativa, cultural,
politica o literaria de la misma) es conveniente remitirnos al
fundamento lingtifstico de ella.

En los estudios linglisticos pioneros desarrollados a
principios del siglo XX, un aspecto ingigtentemente subrayado
era la diferenciacidén entre signo, que era la base seméntica del
lenguaje y los dog elementos constitutivos del signo, _pefo.
claramente diferenciados: el significado y el significante,

La nocidén de signo es de capital importancia para entender
los mecanismosAque funcionan -en la elaboracién de mensajes y para
los analistas en su tarea de articularlos hasta lograr descompo-
nerlos en unidades bdsicas de significado. Desde esgta persbecti«
va, como ya se ha dicho, el signo constituye la unidad minima de
significado que, junto con otras unidadegs del mismo tipo,
componen los mensajes de la comunicacién.

El gigno esté formado por la unién indisoluble (sélo se
geparan por razoneg de mejor comprensidn) de una imagen actistica,

vigual, gestual, ete., Saussure, citado por Barthes (1994), la

20



llamé gignificante y a la imagen conceptual, significado. Por
ejemplo, la sucesidn de letrag (s8i habldramos, se trataria de la
sucesidn de sonidos) cuya combinacién da por resultado la palabra
m-e-s-a, eg el gignificante (imagen grdfo/fonética segiin sea el
cago} del sgignificado: concepto mesa. La reunidén indisoluble
entre significante y significado que se presenta al escribir o
pronunciar oralmente MESA (entre persgonas hispanoparlantes), eg
el signo. Pongamos otro ejemplo que no sea lingifistico. Este
puede ger tanto un dibujo como el de una persona real concreta.
La reunidn de pelitos en cierta combinacién y lugar en la cara es
el gignificante del signo cuyo significado eg el concepto barba.
El significante siempre serd considerado el soporte material de
un significado que es mental,

Los criterios antes vertidosg, permiten una mejor compren-
gidn del planteamiento mde tedrico que nos proporciona Roland
Barthes:

“El signo es un elemento (bi-faz) de
sonoridad, de visualidad, etcétera. La
gignificacién puede concebirse como un
brocesgo; es el acto que une el significante
vy el significado, acto cuye producto es el
gigno. Esta distincidn, entiéndase bien, sdlo
tiene valor clasificatorio (y no fenomenold-
gico): ante todo, porque la unién del
gignificante y del significado, como se verd,
no agota el acto semanticop, ya que el signo
vale también para su entorno; ademds, porque
el espiritu no actia, para significar,
mediante conjuncidn, sino, segin veremos, por
segmentacidén; en realidad, la significacién
(semiosis) no -une entre unilaterales, no
acerca dos términos, por la sencilla razén de
que el wgignificado y el sgignificante son,
cada uno a la vez, término y relacidén”
(Barthesg, 1974:46).

En el mundo bccidental, durante muchos siglos nos hemos
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acogstumbrado a comunicarnos casi exclugivamente a través de
conceptos. Log signos graficos combinados en diferentes formas
han sido el vehiculo normal de comunicacién.

“Resulta paraddjico gque estemos diaria-
mente en contacto con signog de diferente
naturaleza: gonoros, audiovisuales, informé-
ticos, casgi sin darnos cuenta, al extremo de
formar parte, consciente o inconscientemente,
de nuestro entorno comunicacional y que, en
la prdctica docente gigan sobrevalordndose
86lo los de una c¢lase: log escritog. Este
desajuste - entre contexto e institucién
educativa pone de manifiesto de algiin modo,
la desconexidén de los signos que utiliza la
sociedad y los signos que utilizan, predomi-
nantemente, los sigtemas educativos”
(Aparici, 1994: 339).

Gracias a los inventos del siglo pasado, el hombre puede
comunicarse también valiéndose de log contornos de la realidad
(convertidos en imdgenes). La imagen, al ofrecernos la represen-
tacidén de la realidad, nos proporciona informacién y significados
especificos. Toda imagen, por baladi que sea, estd cargada de un
sentidd gque le es propio. En otras palabras, existe una
significacidén primera que es la que proviene de su analogia con

el objeto que representa. Pero las imdgenes, y especialmente las

imdgenes filmicas y televisivas, tienen una gignificacién segunda

gue va mds alld de la simple representatividad.

“L.a imagen se nos presenta cargada de
una intencidn, con posibilidades de comunicar
un mensaje. Esta significacién connotativa es
la relacidén de la imagen con el sujeto
creador de la misma. Acabamos de seflalarlo:
toda imagen es una recreacién significativa“”
{Gutiérrez, 1979: 25) .

Lo antes expuesto, resulta de una importancia capital si
pretendemos un acercamiento critico al mundo de los medios de

comunicacién masiva que, en corrimiento paralelo al 4&mbito
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egcolar, terminan por modificar muchas de las nociones,
percepcioneg, repregentaciones y significaciones que se generan
en los procesos de enseflanza aprendizaje escolarizados.

Log peribédicos, las revigtas, los libros de texto, agi como
lag obras literarias de la narrativa en general, pueden ser el
rango mds amplio de medios de comunicacién escrita en el ambito
de la comunicacién de masgas.

Lag cartas, los recados, los mensajes egcritos de tipo
oficial, comercial o personal son un dmbito mds restringido de la
comunig¢acioén escrita pero, en todos los casos, gin el lector del
texto, no hay comunicacidn.

Lag instituciones escolares estan siendo Formadoras de

lectores de probeta y redactores de tareas escolares. “Leer” ge

ha entendido bdgicamente como una actividad de desciframiento,
regtandole importancia al gignificado de lo que leen. En los
dltimos aflos viene enfatizéndose el uso de materiales impresés
(periédiéos v revigtas principalmente) en el aula, es decir, como
herramienta educativa y con la finalidad de realizar una lectura
critica.

Log medios de comunicacidén impregos constituyen un
auxiliar bdsico en el quehacer diario de las escuelas, dependien-
do de la utilizacidén de los mismos y el buen criterio de
seleccidn del docente; sin olvidar que todo lo que se “vea” o
“lea”, debe pasar por el crisol de la critica, cuestionando

abiertamente a nuestros educandos.
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IITI. MEDIATTZACION Y/0 MEDIACION EN EL AMBITO

DE LA ESCUELA PRIMARIA

A~ CARACTERIZACION DEL TRABAJO DOCENTE EN EL NIVEL DH E’DUCAC.I‘C"N '

BASICA

Por diversasg circunstancias, en laractualidad no hay un
precepto especifico y definitivo sobre cdmo debe relacionarse el
docente con gus alumnos en cuanto a los contenidos curriculares
y las diversas interacciones que ge presgentan en el ambito del
galdén de clases.

La practica docente predominante es la que se fundamenta en
el desarrollc de un conocimiento especifico donde el alumno,
dentro de la concepcién clédsica del enciclopedismo francés es la
tabla rasa en la que se imprimen de manera significativa, los
“ejemplos” y conocimientos del docente, del mentor, o dei-
maegtro, gegin la denominacidén que se dé al profesional encargado
del proceso de engeflanza y aprendizaje frente a un grupo de
estudiantes de un sistema escolarizado. La autoridad, la ejerce
el maestro en el salén de clases; es &drbitro en las disputas
entre log alumnos, es juez en los conflictos suscitados, es la
tltima palabra del proceso de conocimiento en cuanto a contenidos
programidticos ya que &1, palomea o tacha los trabajos, califica
aprobatoria o no aprobatoriamente los exdmenes, evalila, decide lo
que se habra de trabajar en el salén de clases, determina losg
ritmos del trabajo grupal, etc.

Como una reaccidéon a este tipo de conocimiento, lasg

24



perspectivhas educativas basadas en_concepciones alternativas,
recurren a otros roles para el docente. La experiencia extrema'es
la libertad abgoluta de Summerhill donde los nifios no se rigen
por programés, no deben cubrir rutinas académicas y donde 1o
central es educai‘para la vida y en la felicidad. El inconvenien-
te, es que gdlo un reducido nimero de sujetos puede acceder a
estas posibilidades de escolarizacién abierta.

La gociologia critica a la educacién (y a los maestros como
los principales agentes de dicho proceso) tachando a ambos de
reproductores del status quo tal como fue enunciado desde lag
Ilamadas “teorias del conflicto” representadas entre otros, por
Bowles y  @intig, Bourdieu y  Pasgeron asi como Baudelot v
Establet, quienes serian los autores mis representativos de este
enfogue gi bien sus postulados gerian coronados por la critica
que formula al gistema educativo Ivan Illich, al expresar la
necesidad de la degescolarizacién de la sociedad (Cfr. Illicﬁ,.
1989: 9-41)

En las pedagogias activas, el papel del docente se
redimensiqna.como el de facilitador de las condiciones para el
aprendizaje de log alumnos ya gque ellos son log congtructores del
conocimiento. También en este enfoque, se va desde el enfoque
humanista de Carl Rogers hasta el constructivigmo y el operacio-
nismo piagetiano. En el primer caso, se aboga. por una casi
desaparicidén del docente:. al privar lo afectivo en el proceso
escolar, log maestros deben lrrumpir lo menos posible en el mundé
cotidiano del galdn de clases. La psicogenética, propone mis bien

el recorrido ascendente a un equilibrio operatorio donde las
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diversas funciones intelectuales sean estructuralmente resueltas
por el escolar a través del trdnsito por diversos estadios de
desarrollo del sujeto cognogcente.

Pero en todos log enfogques, parece haber consenso en el
sentido de que los mediog de comunicacidén son un factor
éoadyuvénte al desarrollo de 1los alumnos. Como auxiliares
didacticog, no ge les desestima,

Los medios de comunicacidn, por si mismos, no pueden sger
definidog como intrinsecamente mediatizadores. El maestro, por lo
tanto, no es agente pasivo que mediatiza sin mds ni mis o que
genera rebelicneg libertarias a su arbitrio. Hay un conjunto de
factores culturales, cognitivos y perceptivos ”queu el alumo
interpone entre el medio, el mensaje y su realidad. No todos log
nifios réaccionan de la misma forma ante un mensaje televigivo y
no hay unr significado comin y homogéneo para todos los
receptores de un mensaje, pues hay diferencias tanto desde uﬁ.
bunto de wvista sociceconémico y cultural, como desde una

decodificacidn subjetiva del mensaje (Cfr., Aparicci, 1994: 375).

B- EL ALUMNO DE EDUCACION PRIMARIA Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION

MASIVA

Regulta pertinente en este apartado de la tesina,
desarrollar una guia Gtil sobre las expectativas con las cuales
deberia abordarse el estudio sobre la relacién de los medios y su
influencia en el ambito escolar.

Un primer aspecto relevante nog indica gque log nifios tienen
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tipicamente la capacidad de ser descifradores activos y habiles
de la televigidn.

Y los programas gque ven son potencialmente ricos en
significados y valores culturales, aungque no todos los_progrﬁmas
y manerag de verlos les resulten igualmente beneficiosos.
| Log gistemas cognogeitivos y semidticos ge desarrollan, por
lo menos hasta los 12 aflos, de modo gue no §6lo prefieren un tipo
de programa distinto del gue gusta a los adultos, sino que
regponden de una forma diferente a los programas y log interpre-
tan de forma distinta; a partir de los 9 aflos, gin embargo, son
capaces de comprender solog la mayor parte de la programacién de
gran audiencia.

La programacién infantil transmite, tipicamente, las formas
de la ideologia dominante, pero también una gama de significados
opogicivnales.

En qué medida y de acuerdo a qué tipo de influjog se dg.
este fenbmeno, no puede regponderse sin un minimo acercamiento a
estudios de campo que nos doten de certidumbre acerca del
andlisis emprendido (Cfr. Orozco, 1987: 163).

A fin de tener una aproximacidn mis o menos émpirica sobre
este aspecto, egta indagacidén se hizo entre tres grupog de
alumnog, todos del mismo grado y ubicados en zonas distantes de
la ciudad de Aguascalientes.

Establecer los criterios que determinan la mediatizacién de
los alumnos frente a los medios de comunicacién masiva fue la
primera intencidn del estudio.

Identificar y analizar lag mediaciones que hacen los

27



alunmos con regpecto a log mensajes que reciben de los MCM fue la
segunda meta de la indagacidén emprendida y finalmente, con los
anteriores elementos, se intentd proponer criterios de clasgifica-
cidn para.determinar‘el tipo de alumnog gque de manera caracterig-
tica ge desenvuelven en educacidén primaria en escuelas de la
ciudad de Aguascalientes.

Se ublicaron tres puntos geogridficos situados a log extremos
de la ciudad de Aguascalientes con grupos de segundo grado de
educacidn primaria que sirvieron para las observaciones.

Para determinar de qué escuelas y con cudles maestros
habria de desarrollar las observaciones, hubo de partirse de un
cuestionario sobre comunicacién educativa que se aplicé a
veintiddés maestros (ver anexo 1). Ello permitid seleccionar con
un antecedente previo los grupos a observar.

£l primer grupo, se ubicd en el Fracc. Ojocaliente (al
oriente de la ciudad) en la Esc. Prim. "Luig Regalado Cecefia® dé-
la Zona Escolar N¢ 9. |

En el extremo opuesto -al surponiente de Ags.- se localizé
el segundo grupo cérrespondiente a la Zona Escolar Ne. 19 en el
Fracc. ' José Lépez Portillo, dentro de la FEscuela "Enrique
Martinez Monroy".

El tercer grupo fue de la escuela "Fray Bartolomé de las
Capas”" ubicada en el barrio de El Llanito, en el centro de la
ciudad. Pertenece a la Zona Escolar Ne® 3.

Las condiciones socioecondémicas entre los nicleog donde se
enclavan lag escuelas primarias, no son muy distintas entre si,

corregponden a familias de extraccidn obrera, asalariados, con
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segmentos de comerciantes y un predominio absoluto de nifios ¥

. jovenes.

Por ello el fendmeno del desempleo (ge ven muchog "cholos"
vagabundear) es recurrente en las tres colonias. Hay todos los
servicios. Si acaso en la Col. José Lépez Portilla, no se ve
éableado de tele cable,.pero teléfono, agua, drenaje, energia
eléctrica, transportacidén urbana, etc. si existen. Las tres son
colonias pqpulares. |

Establecer los tipos de mediaciones gue efectian los
alumnos con respecto a mensajes recibidos a través de los MCM vy
desde ese ambito establecer la influencia de éstos en el medio
educativo, requeria de una solucidn concreta é la siguiente
interrogante: ¢convendria explorar libremente log puntos de vista
de log alumnos, o deberian establecerse con precisgidn los rasgos
a explorar en la indagacién? |

La anterior no era una pregunta de tipo metodoldgico, siﬁo.
de contenido, que por lo demas, resﬁltaba decisiva para la
formulacién del tema a desarrollar en la tesina. Expresan las
investigadoras Bugquets y Grau:

“Creemos que, por el mero hecho de pfeguntar al
nifio gué trabajo prefiere, nos regponderd libremen-
' te segun sus intereses. En casi todos los casog las
respuestas que obtenemos son reflejos netos del
medio en gue vive, con vestigios de todas las

influencias de Iog medios de comunicacién,
- publicidad, modas, etc.” (UPN, 1988: 271).

’

En esta légica, dejar que los nifios nos hablaran sobre el
tema de mayor interés captado en log MCM nos hubiese

introducido en una causalidad tautoldgica.
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Dado que los nifios fueron de segundo grado, se congiderd
gue las cuestiones sobre las que podrian hacer aportaciones
deberian partir de formulaciones muy concisas y claras (ver anexo
2).

8e plantearon {inicamente glete preguntas en torno al
fendmeno del chupacabras, con la finalidad de ubicar o determinar
lag mediaciones utilizadas por el alumno ante el mensaje en
cuestidn; sin revestir de mayor significacién al tipo de medio de
comunicacién por el cual leg llegd la informacidn, resaltéd la
televigidn como el principal vehiculo, siendo asi el sistema con
méds dimensién y contundencia.

En las respuestas especificas de los alumnog, la inmensa
mayoria aflrmé que era un animal rarisimo o un menstruo.

En un porcentaje gue sgobrepasa al 30% declararon gue
conocian a alguien que habia visto a tal ser. E1 Aambito,
ldégicamente se ubicaba en los sucesos posteriores a. la puesta del .
gol.

Consgidero que esta afirmacidn la formulaban porgue algunocs
padres de familia o hermanos mayores 1los asustaban con la nica
finalidad de que estuvieréﬂ pronto en casa. Lo anterior, aunado
a la proliferacidn de reportajes televigivog y periodisticos
(tanto en diarios locales como nacionales) sobre animales muertos
cuya sangre supuestamente habia sido succionada por otro
depredador e incluso los testimonios de personas gue mencionaban
haber sido atacadas por un supuesto monstruo, provocaron que este
fuera tema de conversacidn entre nifios y adultos por espacio de

varios meses.
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En la medida que los MCM dejaron de ocuparse del tema, el
interés por el mismo decayd, al grado de que ahora (1997) ya no
se habla.de él.

Para los profesionales de la educacibén es preocupante que
nuestros alumnos devengan en consumidores pasivos de “especies”
Qué les endilgan log medios de comunicacidn. La mayor evidencia,
la tenemos en gue pocos de nuestros alumnos “piensan” los temasg
gque recepcionan. Eg decir, pocos establecen mediacdiones que les
permitan recibir criticamente los mensajes que perciben.

Las reflexiones anteriores y el resultado que arrojé el
5reve cuegtionario aplicado a casi setenta nifios de segundo grado
de primaria, en diferentes escuelas y ubicadog en'divérsos,puntos
de la ciudad, me permiten aseverar que mi objeto de egstudio, los
medios  de comunicacidén 1nasiva en gu relacidn con el 4&dmbito
egcolar, era congistente por cuanto gue se determind la graﬁ
influencia que ejercen entre los estudiantes del nivel, sien&o.
que la preocupacién de la escuela primaria c¢omo ingtitucidn
formadora, eg la sdlida y cérrecta,formacién de los educandos,
aspecta que por lo demas, no es privativo ni del ambito urbano ni
de un pais determinado, sino de todos log sistemas sociales que
depositan en lo educativo uno de sus principales mecanismos de
formacidén y propagacién de sus horizontes culturales.

De ahi que entre mids alienado o mediatizado sea un gujeto
al recepcionar los mensajes emitidos por log MCM, mds facilmente
gerd presa de la manipulacién, de la explotacién y sobre todo,
muy dificilmente cuestionard su forma de existencia (social,

econémica, cultural o ideoldgica) por extremag y precariasg gue
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sean sug c¢ondiciones de vida.

Los MCM, en especial la televigidén, al abusar del
sengacionalismo, el amarillismo y lo superfluo del acontecer
social, deforman y obstaculizan el &ptimo progreso educativo de
log infantes (en egpecial, en la etapa de su desarrollo cuando
curgan educacién primaria) ya que se vuelven crédulos acriticos
de los mensajes atiborrantes y repetitivog que procesan sin

juicio critico alguno.

Clasificacién de los alumnos frente a log MCM
segin el tipo de mediaciones con gue asumen
los mensajes emitidos

v que ellos resignifican
ALUMNOS CRITICOS

ALUMNOS SEMICRITICOS
CONSUMIDORES MEDIOS
CONSUMIDORES SEMIMEDIATIZADOS

: CONSUMIDORES MEDIATIZADOS
FUENTE: Picoini, 1903: 174.

Es un hecho reconocido deéde hace mucho tiempo que el
factor realidad-la relacién que percibimos entre la televigién y
el mundo real -es variable gegiin la edad, la experiencia y la
condicién social.

Es, en efecto, un factor decisgivo en la determinacién del
caracter de las respuestas a los medios de comunicacién y los
efectos gue tienen.

Pero la capacidad para emitir juicice de la realidad

gutiles y adecuados acerca de la televigidén es un importante
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regultado del desarrollo gue sélo puede ser adguirido a través de
la experiencia infantil de la televisgién.
Todos los infantes tienen necesidad de ver algunog

programas de fantasia, como los dibujos animados para nifios

pequeiios.

Todos los nifiog, y en especial los mayores, necesitan
también alglin programa gque se ocupe més directamente de su
realidad.

La violencia de los MCM es cualitativamente digtinta de la
violencia real: es un gignificante natural del conflicto y la
diferencia. Y sin representaciones de conflictos,'el'arte del
pagado y el presente se veria gravemente empobrécidd}

Los wsignificados que se adquieren de la televigidén son.
renegociados y alterados én el proceso del discurso. Alcanzan de
esta manera un efecto y una situacidn social.

Lag formas generales ideolégicas tienen un efecto globél
determinante sobre las interpretaciones de la televigidn.

La familia ﬁo es g8lo el lugar en el que se encuentran sus
integrantes con los significados de la televigién, sino que es
también un factor activo en la determinacién de esos mismos
gignificados.

La escuela es un lugar en el gue la televigidn puede ser
entendida a fondo e incluida en el curriculum de diversas manerﬁs
positivas. L

La incorporacién de recursos tecnoldgicos al proceso
educativo no garantiza por gi migma la mayor eficiencia didictica

ni una educacidén de mayor calidad y tampoco genera una mayor
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repercusidén sgocial de la gue es esperada con respecto a la
egcuela y su papel.

8in embargo se debe reconocer que como cada medio poaee un
determinado modo de codificar la informacién se convierte en un
recurgo para el pensamienlo y la intervencidn sobre la realidad.
Por ello log MCM las herramientas de la informitica, etc., no
pueden mantenerse al margen del guehacer educativo Fformal e
informal, sino Iintegrarse con otros medios de estrategias
multimediales a fin de Jerarquizar lo que puede y debe hacer cada
madio.

Ningin medio debe ser el dnico recurso didictico que se
utilice; no séle por la imposibilidad prédctica de lo anterior
(que todo:lo :haga la computadora o gue todo se le deje al medio
impreso) wmeino porgue Jimita Jog desarrolles posibles en la
relacion enseflanza-aprendizaje. Ademds, nunca estard por demds
ingistir en gque son recursos, simplemente medios y no Fines p6r~
lo gue 6eberén incluirge dentro de un marco o proyecto cultural

educativo gque le otorgue congistencia e intencionalidad a su uso.
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CONCLUSIONES

Bl andlisis del signo linglifstico, ayudé a identificar y
analizar las mediaciones que hacen_los alumnog logréandose una
mejor identificacién de los mensajes emitidos por los MCM ya no
s6lo para adscribir esta identificacidn de mensajes al universo
de las teorias de la comunicacidn, sino para enriquecer las
teorias educativas que se centran en el alumno.

Los signos, ya sean sonorog, visuales, gestuales, icénicos,
etc., contienen significados y significantes variables que es
necesario explorar en cada caso particular, lo gue nos demuestra
gque las generalizaciones arbitrarias son irrelevantes en el campo
educativo.

Una préctica pedagdgica que estereotipa o etigueta a los
alumos resulta nociva; sin embargo, cuande se utilizan criterios
de clasificacién como pautas de aproximacidn al conocimiento qﬁe.
los alumnos tienen sobre el mundo circundante, resulta pertinente
su adopcidn.

EJ conocimiento pedagégicé, es necegario que se nutra de
los aportes que las ciencias de la comunicacién ponen al alcance
de log profesionales de la educacidn a fin de gue las transforma-
ciones que experimente la prdctica docente, accedan a mejores
niveles de calidad y eficiencia,

Los criterios de clasificacion expuestos (alumnos criticos;
alumnos semicriticos; alumnos consumidores de mensqjes dé tipo
medio; consumidores semimediatizados y consumidores alienadog o

mediatizados) si responden a las caracteristicas de los
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estudiantes que se degenvuelven en egscuelas de educacion primaria
de la ciudad de Aguascalientes.

La c¢lasificacidn propuesta acerca del consumo cultural gque
de los MCM hacen los alumnos del nivel de educacidn primaria, es
tentativa y no pretende ser una taxonomfa. Persigue fines

diddcticos y no tipoldgicos.
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ANEXO 1
INSTITUTQ DE EDUCACION DE AGUASCALIENTES

GUia DE ENTREVISTA

A continuacién, éencontrard Ud. diez puntos en torno a los
cuales planteo que seé despliegue la entrevigta que ha aceptado
Ud. concederme. En realidad, estoy explorando el campo de la
éomunicacién, y coémo éste incide en nuestrags escuelas
primarias, por lo que es perfectamente vilido qué no tome Ud.
egtog puntos y decida que comentemos otrog que a su juicio sean
mas relevantes para los propdsitos de la investigacion.

Agradeciendo su amable y valiogsa colaboracién,‘quedo de
Ud. como seguro servidor.

Atentamente:
Profr. ILuis Avelar Gonzdlez.

1.~ De log diversos mediog de comunicacidn masiva (MCM) Jcoudl
es el que Ud. miAs utiliza? 2.- Por intermediacién de Ud. :;sus
alumnos utilizan algiin MCM en clase? 3.~ ¢Qué noticia le ha
impactado mds a Ud. (o a sus alumnés) en los dltimos tiempos?
4.- Con cual periddico se identifica mds usted? 5.- ¢Tiene
alguna suscripceidn a deﬁexminado.medio impreso? 6.- ¢Cudles son
sus revistas favoritas? 7.- cCon qué frecuencia y-a qué tipo de
pelicﬁlas accede Ud. en cine (o video)? 8.- En cuanto a libros
y novelas ¢Jcon gué frecuencia compra o Jlee este tipo de

publicaciones? 9.- ¢Cudles son sus lecturas cotidianas o de qué



manera distribuye usted su tiempo recreativo (t.v, cine,
lecturas, misica etc.).10.- ¢Qué drea del -conocimiento le gusta
a Ud, trabajar mds con sus alumnos?

Obviamente, si Ud. decide agregar otrog tépicos en los
que podamog relacilonar la escuela con los MCM, agrédeceré que

log incorpore a la sesidn que ya hemos convenido en efectuar.



ANEXO 2

ESCUELA

NOMBREDEL ALUMNC

SEGUNDO GRADO

1.~ ¢Cémo te enteraste del chupacabras?

2.~ ¢Td crees gque realmente existe esgte ser?

3.~ De existir, ¢creerias que es un animal pormal o un
monstruo?

4.~ ¢Has oido a alguna persona decir gue existe?

-’
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5.-- {Conoces a alguien gue haya visto al chupacabras?

6.- ¢Qué tendriamos gue hacer lasg personas ante el chupacabrag?

7.~ 81 no existiera el chupacabras, ipor gué crees que la
televieidn, el radio, los periddicos y la gente hablan de &l

como algo real?
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