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INTRODUCCION

La presente investigacion se refiere al tema de la profesionalizacién docente, en
los ultimos afios se ha buscado implementar estrategias que impulsen la calidad
académica de los profesores que son parte fundamental de la educacion formal en
el Sistema Educativo Mexicano, cuyos niveles son; educacion inicial, educacion
basica, educacion media superior y la educacion superior. Y asi mejorar el
aprovechamiento escolar y brindar a los estudiantes un aprendizaje de calidad, en
lo cual una parte sustantiva para logar la profesionalizacion de los docentes es el

compromiso de superacion personal.

De esta manera, los objetivos que guiaron el desarrollo de la investigacion fueron

los siguientes:

e Analizar el significado y el sentido de la profesionalizacion docente.
e Valorar las expectativas y motivos de profesionalizacion en los aspirantes a
la licenciatura.

Por las consideraciones anteriores se presenta el interés de identificar las
necesidades de la profesionalizacion docente, por medio del disefio de
instrumentos que permitan hacer un diagnéstico para identificar aspectos que
benefician o limitan la profesionalizacion docente, en el cual el factor mas
importante en la elaboracion del presente proyecto de investigacion fue la
participacion de los docentes, ya que fueron objeto del estudio que se realiz6 en el

CENDI SANTIAGO.

A continuacion se detalla a grandes rasgos, en tres capitulos que integra el

presente trabajo de investigacién, la manera en que se desarroll6 la temética.



En el primer capitulo se hace mencion al contexto en que se desarrollo la
investigacion como lo son su contexto interno y externo del CENDI, personal
académico, su mision, vision y valores institucionales; asi como la infraestructura
y estructura del CENDI y se menciona mi experiencia profesional dentro del
CENDI SANTIAGO y se detalla con precision la importancia de la

profesionalizacién docente.

En el segundo capitulo menciono algunos aportes teéricos al respecto con la
intencidén de contextualizar el presente tema de investigacion, en este apartado
aludo algunos conceptos como son: la profesionalizacion docente, el rol del
docente, las necesidades del profesorado para su profesionalizacion, la formacion
inicial y la profesionalizacion de los docentes elementos basicos para el analisis

educativo.

En el tercer capitulo se describe la metodologia que se realiz6 la cual hace
referencia al sustento practico del proyecto de investigacion en el CENDI
SANTIAGO para indagar sobre cuales son las necesidades y obstaculos que se
enfrenta el personal docente para su profesionalizacion. La evaluacion diagnostica
realizando una encuesta a los docentes arrojando los resultados que me ayudaron
a observar la importancia de una profesionalizacion docente dentro del CENDI

SANTIAGO.

En la investigacion se destacan cuatro elementos: el sujeto (investigador), el
objeto (tema a investigar), los medios (recursos que se necesitan para realizar la

investigacion) y el fin (el proposito que se pretende alcanzar).



Asi mismo; se presentan las conclusiones obtenidas en el andlisis de los
resultados, por otro lado se presentan los anexos con el instrumento que se aplico,

para la recopilacion de la informacion de la profesionalizacion docente.

El dltimo apartado corresponde a las referencias bibliograficas utilizadas para el

sustento tedrico del presente trabajo de investigacion.



CAPITULOI.

EXPERIENCIA PROFESIONAL.

Mi experiencia profesional comienza realizando el servicio social en la Unidad
Departamental de Servicios Educativos, J.U.D. de Capacitacion y Desarrollo de
Personal. Delegacion Xochimilco dentro del Centro de Desarrollo Infantil Santiago
(CENDI SANTIAGO) apoyando en area de direccion, cuando entre a realizar el

servicio social colaboramos tres personas a todos nos fue asignado actividades.
Las actividades administrativas fueron las siguientes:

e Asistencia de personal. Llevar control de la asistencia y faltas del personal.

e Apoyar en dar el desayuno y comida. Darles de comer a los nifios de
maternal y preescolar I.

e Difundir al personal el reglamento interno del CENDI SANTIAGO.

e Vigilar que se proporcione sin distincion alguna la debida atencion y
cuidados a todos los nifios y nifias inscritos en el CEND | SANTIAGO.

e Auxiliar a las educadoras en el momento de lavado de manos y cepillado
de dientes.

e Auxiliar a los nifios y nifias en caso de emergencia que se encuentran
inscritos en el CENDI SANTIAGO.

e Vigilar que se encuentren en los archivos del CENDI SANTIAGO el
expediente individual de los nifios.

e Elaborar escritos para las solicitudes de materiales, pagos, alimentos

e Supervisar que el area de trabajo esté limpia.

e Llevar el control de pagos mensuales de cada alumno.

Mi experiencia profesional cuenta con dos periodos; el primer periodo comienza en
el Jardin de Nifios PRINCETO en el afio 2011 como profesora de talleres
(manualidades y cocina) ya que no contaba con experiencia profesional con las

siguientes condiciones:



1) Horario de 7:00 a 15:00 horas.

2) Firmar la libreta de asistencia de los maestros a la entrada y a la salida.

3) A cargo de la planificacién de KI, KII'Y KIlII (una por cada grupo)

4) Entregar la planeacion de cada grupo semanalmente.

5) Asistir y participar en la junta de consejo técnico.

6) Encargada de todo lo referente a control de esfinteres.

7) Mantener el salén en perfecto orden.

8) Cambiar la decoracion del salén cada mes.

9) El periodico mural cada mes (responsables las tres maestras)

10) Llevar un buen control y dar un buen uso al material de la escuela, asi
como mantenerlo en orden.

11) Informar del material requerido para los trabajos para la semana
siguiente a primera hora los jueves por escrito.

12) Participar en la organizacion de los festivales, dos al afio.

13) Participar en las ceremonias civicas los lunes.

14) Responsable de subir la bandera y retirarla los dias de la ceremonia

civica.

A los seis meses de trabajar dentro del Jardin de Nifios PRINCETON me dan la
oportunidad de impartir la materia de computacién a los tres niveles Kil, KlIl y KIII.
Elaborando la planeacion semanal basada en los tres campos formativos.
Concluyo el ciclo escolar 2011-2012 con satisfaccion personal y profesional. Firmo
contrato para comenzar el ciclo escolar 2012- 2013 donde me dan la oportunidad
de ser profesora de la materia de matematicas de K-I, K-l y K-Ill con las

siguientes actividades:

e Entregar planeacion semanal de cada grupo (una por cada grupo)

e Mantener el salon en perfecto orden.

e Participar en la junta de consejo técnico.

e Firmar la libreta de asistencia de los maestros a la entrada y a la
salida.

e Horario de 7:00 a 15:00 horas.



Cambiar la decoracion del salon cada mes.

asi como mantenerlo en orden.

Participar en las ceremonias civicas los lunes

Dar la bienvenida a los alumnos.

siguiente a primera hora los jueves por escrito.

Por ejemplo, una de las planeaciones que realice en su momento:

Planeaciéon semanal.

GRADO Y GRUPO: K-l

MAESTRA: JOCELY NAVA LOPEZ

PRINCETON KINDER

CICLO ESCOLAR: 2012 — 2013

El periddico mural cada mes (responsables las tres maestras)

Llevar un buen control y dar un buen uso al material de la escuela,

Informar del material requerido para los trabajos para la semana

Participar en la organizacion de los festivales, dos al afio.

FECHA: 8 DE ENERO AL 11 DE ENERO

2013
CAMPO APRENDIZAJE SITUACION TIEMPO MATERIALES

FORMATIVO Y ESPERADOS DIDACTICA/SECUENCIAS DE
COMPETENCIA ACTIVIDADES
PENSAMIENTO | Nombra, El tangram 4 dias Materiales:
MATEMATICO observa, Figuras

compara e Darinicioconla geomeétricas,
Construye objetos y figuras actividad reuniendo al hojas
objetosy geomeétricas grupo en semicirculo. marcadoras,
figuras describe sus . crayolas, hojas

. ] e |nvitarlos a observar la
geomeétricas atributos con su o ] de colores,
) . l[damina de las figuras . .

tomando en propio lenguaje S libro juegoy
cuenta sus y adopta geometricas y aprendo con

caracteristicas

paulatimante un
lenguaje

recordar con ellos sus

nombres y

mi material de
preescolar




convencional.
Lados rectos y
curvas, largos
cortos y largos
caras planasy
curvas; nombra
las figuras.

Describir
semejanzasy
diferencias que
observa al
comparar
objetos de su
entorno, asi
como figuras
geomeétricas
entre si.

Reconoce,
dibuja- con uso
de reticulasy
modela formas
geométricas
planas y con
volumen en
diversas
posiciones.
Construye
figuras
geomeétricas
doblando o
cortando,
uniendo y
separando sus
partes, juntando
varis veces una
misma figura.

Crea figuras
simétricas
mediante
doblado, recorte
y uso de
reticulas.

Usa y combina
formas

caracteristicas.

e Entregar a cada nifio
una figura del
tangram. Dar tiempo
para que ellos lo
observen y manipulen.

® Preguntar si ¢alguien
recuerda como se
llama esa figura?

e (Como son?, éde qué
colores son las
figuras? Enlistar la
descripcién

® Pedir que comparen
sus figuras y las
clasifiquen.

e Tomar el libro de
JUEGO Y APRENDO
CON MI MATERIAL DE
PREESCOLAR, ubicar la
[dmina del tangramy
figuras geométricas y
trabajar con la ldmina
del libro.

e Elaborarensu
cuaderno las figuras
geomeétricas que
usaron en el tangram.

e Pedir alos nifos que
con hojas de colores
elaboren varias figuras
geomeétricas en sus
libretas.

® Realizar una
exposicion con las
figuras geométricas y
pedir que vallan
comentando que
figuras elaboraron

Evaluacidn:




geomeétricas e Evaluar con ellos que

para formar figuras conocen ahora

otras. como son, que hace
diferentes una de
otras.

e Que han aprendido
Donde encontramos
las figuras
geométricas.

e Que dificultades
presentaron al
elaborar sus figuras.

® Que les resulto facil y
que dificil.

Trabaje durante todo el ciclo escolar 2012 — 2013 como profesora de matematicas
en los tres niveles K-I, K-11 y K-1ll elaborando tres planeaciones diferentes (una por
cada grupo). Durante el tiempo que labore en el Jardin de Nifios PRINCETON
observo algunas anomalias una de ellas fue que dentro del kinder se presentaba
la maestra encargada de la materia de espafiol como directora del plantel fue ella

quien me contrata y da pago a todas las profesoras.

Incluso un dia llega supervencion de SEP donde nos damos cuenta que ante las
autoridades de educacion publica el director del plantel es otra persona que labora
dentro del jardin de nifios. Es ahi donde comienzan problematicas administrativas
dentro del plantel y con las autoridades ya que posteriormente les llega una
demanda por el nombre del Jardin de Nifios ya que no contaban con la licencia
para poder utilizar dicho nombre. Con todo esto a concluir el ciclo escolar deciden
cerrar el kinder por dicha demanda cuando sucedi0 esto varias maestras ya
habiamos firmado contrato para el siguiente afio escolar en cual es cancelado por

el cierre del Jardin de Nifos.

En el afio 2014 comienza el segundo periodo en mi experiencia profesional por lo

que regreso al CENDI SANTIAGO donde realice el servicio social, con un contrato




por honorarios sustituyendo a una maestra por incapacidad por cuatro meses con

el cargo de auxiliar educativo en K-1ll apoyando en las tareas a la profesora Juana

Séanchez.

Las actividades que desarrolle durante este tiempo fueron:

7:00a7:10

7:10a7:25

7:20a 8:30

8:30a9:10

9:10 2 10:30

10:30 a 11:00

11:00 a 11:30

11:30 a 13:00

13:00 a 13:40

13:40 a 14:00

HORARIO

ACTIVIDADES
Firmar lista de asistencia.

Recibir a los nifios, se hace el filtro con
ayuda de la enfermera. Asignando a los
nifios a sus aulas correspondientes.

Dar la bienvenida a los nifios en el salén
y comenzar con las actividades
pedagdgicas. Se entrega la planeacién a
direccion

Proporcionar el desayuno a cada alumno
a mi cargo K-IlI.

Continuar con las actividades
pedagdgicas.

Recreo.

Lavado de manos y dar colacion.

Continuar con las actividades
pedagogicas.

Darles de comer a los nifios.

Alistar a los nifios para entregarlos con
sus papas (cepillado de dientes, limpiar

la carita y lavado de manos)



El CENDI SANTIAGO atiende a niflos de 2 afios a 5 afios 11 meses de edad,
(este nivel inicial trata de promover el desarrollo integro del nifio con respeto y
dignidad, pretendiendo ayudarlo en los cambios) ofrece un servicio educativo a
partir de las necesidades e intereses de los nifios en sus diferentes edades, dentro

del CENDI SANTIAGO los nifios se agrupan por edad de la siguiente manera:

Maternales De 2 afios a 2 afios 11 meses

Preescolar | De 2 afios 11 mes a 3 afios 11 meses

Preescolar Il De 3 afios 11 meses a 4 afos 11
meses

Preescolar IlI De 4 afos 11 meses a 5 afos 11
meses

El CENDI responde como un espacio educativo posee identidad propia y una
mision, vision y valores institucionales centrados en la atencion integral del

desarrollo, la formacion y los aprendizajes del alumnado.

Actualmente me encuentro en la direccién con el cargo de auxiliar administrativo
con un horario de 7:00 a 15:00 horas encargadas de las tareas mencionadas a

continuacion:

e Atendiendo quejas y sugerencias que se reciben respecto a los servicios
del CENDI

e Implementar medidas de seguridad que garanticen la entrada y salida de
los nifios al CENDI, de forma segura y ordenada

e Verificar que todo personal que integre el CENDI se encuentre dentro del
area de trabajo asignada en el horario establecido

e Vigilar aspectos de seguridad en las instalaciones del CENDI con el fin de
garantizar la proteccién de cada nifio.

e Vigilar que los temas educativos vistos sean de acuerdo con 0s programas
de estudio de educacion preescolar.

e Elaborando reportes estadisticos que se entregan a las autoridades

e Agendar las actividades a realizar dentro y fuera del CENDI

10



e Vigilar que se encuentra en los archivos del CENDI la documentacion
actualizada del personal

e Asistir a las juntas ce consejo técnico

e Vigilar que el personal encargado durante el filtro de entrada atienda las
peticiones de los padres de familia.

e Convocar a los padres de familia a cada firma de boletas para darles a
conocer logros de su hijo

e Llevar control de incidentes dentro del CENDI

e Observar en el filtro las condiciones de higiene del nifio y nifia (ufias cortas,
no estar enfermos, cabello corto en caso de los nifios y el peinado en caso
de las nifias)

e Vigilar que se encuentren en los archivos del CENDI el expediente
individual de los nifios de cada area técnica

e Elaborar escritos para las solicitudes de materiales, pagos, alimentos

e Supervisar que el area de trabajo esté limpia.

1.1 ORIGENES DE CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL

Consideramos conveniente hacer un poco de historia sobre lo que conocemos
actualmente como Centro de Desarrollo Infantil. Se puede distinguir tres periodos
relevantes. El primero se caracterizd por el servicio ofrecido que consistio en el
cuidado y guarda de los nifios a estos establecimientos se le denomino
guarderias. El segundo periodo contintio con el caracter asistencial y se enriquecio
con procedimientos de estimulacion temprana. Con el tercer periodo aparece el
aspecto educativo al incorporarse, tendiente a fortalecer la intervencion

pedagogica.
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Antecedentes

“El primer establecimiento de este tipo del que se tiene noticia en México, funciono
en las instalaciones del mercado del Volador en 1873, en el que se adaptd un local

para que los nifios tuvieran un sitio donde jugar, en tanto sus madres trabajaban.

En 1865 la Emperatriz Carlota Amalia crea “La Casa de Asilo de la Infancia”, en

donde las damas a su servicio dejaban temprano a sus hijos.

En 1869 se funda “El Asilo San Carlos” donde los hijos pequefios de las mujeres
trabajadoras recibian alimentos y cuidado durante la jornada laboral de sus
madres. Este fue el primer intento oficial de brindar el servicio.

En 1887 la sefiora Carmen Romero de Diaz funda “La Casa Amiga de la obrera’,

en la cual se cuidaba a los hijos menores de madres trabajadoras.

En 1916 “La Casa Amiga de la Obrera” depende de la beneficencia publica. En

1928 se crea “La Casa Amiga de la Obrera N.2”.

En 1929 la sefiora Carmen Gracia de Portes Gil organizo “La Asociacion Nacional
de Proteccion a la Infancia”, la cual da origen y sostiene 10 “Hogares Infantiles”.
En 1937 cambia la denominacion de “Hogares Infantiles” por el de “Guarderias
Infantiles”. En este mismo afio la Secretaria de Salubridad y Asistencia establece
“Guarderias” para dar servicio a los hijos de comerciantes del mercado de la
merced, de las vendedoras de billetes de loteria y de sus empleadas del hospital

General.

En 1976 se cambia la denominacion de “Guarderias” por la de “Centros de
Desarrollo Infantil” (CENDI), estos cuentan con equipo técnico, se capacita al
personal de los Centros de Desarrollo Infantil, y se crean los programas
encaminados a normar las Areas Técnicas.” (SEP, ¢Que es un Centro de
Desarrollo Infantil? CENDI. Subsecretaria de educacion elemental. Direccion

General de Educacion Inicial, enero 1982)
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Los Centros De Desarrollo Infantil fueron fundados por la necesidad de otorgar
servicios educativos y asistenciales a los hijos de madres trabajadoras, durante el
tiempo que laboran y cuya edad oscila entre los 45 dias de nacidos y 5 afios 11
meses. EI CENDI como instituciéon enfocada a la educacion infantil, requiere de
una organizacion con caracteristicas especificas, relacionadas con las
necesidades y caracteristicas de la poblacién que atiende. (SEP, ¢Que es un
Centro de Desarrollo Infantil? CENDI. Subsecretaria de educacion elemental.

Direccion General de Educacion Inicial, enero 1982)

1.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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DIRECCION

AREA. i
ADMINISTRATIVO

. AREA AREA DE
APOYO TECNICO PEDAGOGICA SERVICIOS
PERSONAL
TRABAJO SOCIAL DOCENTE COCINA
MATERNAL
. PERSONAL
M|E92|Iccéig é'l\'CT/fL' DOCENTE VIGILANCIA
PREESCOLAR
NUTRICION

En particular voy a trabajar las funciones del drea administrativa, es donde desarrollo las
D funciones que también se explicaran mas adelante.

! Organigrama de Centro De Desarrollo Infantil Santiago Tepalcatlalpan. Elaborado por el CENDI
SANTIAGO.
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1.2.1 FUNCIONES DE CADA AREA

" DIRECCION:

La direccion se encargara de programar, planear, organizar y evaluar las
actividades del CENDI verificar que se mantengan las condiciones adecuadas de
higiene, seguridad, infraestructura, equipamiento y funcionalidad que permitan y

garanticen el desarrollo armonico e integral de las nifias y nifios.
La funcion del director debe considerarse como premisas de actuacion:

Bienestar y beneficio del nifio sin olvidar los intereses y necesidades.
La integracion bien definida de los equipos de trabajo.

Encaminar los esfuerzos hacia el logro de los propésitos educativos.

w0 N PR

La coordinacion con los equipos de trabajo para la ejecucién de las

acciones.

o

La observacién constante de la operacion del programa educativo.
6. La realimentacion constante con el personal en el proceso.

7. El generar y mantener un ambiente laboral armonico para el trabajo.

1 AREA ADMINISTRATIVA
Las funciones del area administrativa son las siguientes:

1. Apoyar a la direccion en la elaboracion de reportes estadisticos.

2. Llevar el control de las incidencias del personal adscrito al CENDI.

3. Elaborar escritos para las solicitudes de material, pagos, alimentos y demas
recursos necesarios.

4. Llevar la agenda de las actividades que se realicen en el CENDI.
Elaborar los expedientes de las nifias y nifios en cada area de apoyo

técnico, asi como llevar el control de los mismos.
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6. ldentificar las necesidades de mantenimiento mediante inspeccion fisica de
las instalaciones a efecto de garantizar la seguridad de los nifios y nifias
durante su instancia en el CENDI.

7. Llevar el control de gastos del CENDI.

Llevar el control de archivo y de la correspondencia recibida en el CENDI.

9. Apoyar al area de nutricion en la gestién de los pedidos que esta realice

para el cumplimiento de sus funciones, y

10.Las demas que se le sean solicitados por la direccion del CENDI.
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APOYO A LA
DIRECCION

Apoyar al area de
nutricion en la gestion
de los pedidos

Elaboracion de
reportes estadisticos T

Llevar control de
gastos del CENDI

Control de las
incidencias.

l

Elaborary
actualizar los Llevar control de
Elfaborar expedientes del archivo y
escritos para personal que —3 correspondencia
las soI|C|tu.des trabajan dentro del recibida en el
de material, CENDI CENDI

pagos,
alimentos, etc.

l

Llevar la agenda de las
actividades dentro y fuera s———>
del CENDI

Elaborar expedientes
de los nifios y nifas
inscritos al CENDI
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1 AREA DE TRABAJO SOCIAL
El &rea de trabajo social tendra a su cargo las siguientes actividades:

1. Orientar a los padres y madres de familia acerca del funcionamiento del
CENDI y de los servicios que este presta, asi como los factores sociales
que favorezcan el desarrollo del nifio y la nifia y de su nucleo familiar.

2. Realizar las inscripciones de nuevo ingreso, reinscripciones e integrar el
expediente correspondiente.

3. Desarrollarlas actividades y estudios socioeconémicos que coadyuven a la
adecuada prestacién de los servicios.

4. Propiciar la comunicacion entre el CENDI y los padres de familia.
Establecer comunicacion con las instituciones publicas y privadas de la
comunidad, personal y nifios/as, asi como brindar la orientacion en que se
requiera.

6. Participar en el filtro clinico para observar la interaccién entre padres y
madres de familia cualquier incumplimiento al reglamento de usuarios para
servicio del CENDI.

7. Notificar via telefénica al tutor o personal autorizada cuando algun nifio o
nifia sufra un accidente que amerite traslado a una unidad hospitalaria.

8. Fungir como enlace ante la secretaria, para informes, estadisticas y/o
trdmites relacionados con el egreso de niflas y nifios al concluir su

educacion preescolar.

"1 AREA MEDICO, DENTAL Y PSICOLOGICA

Desarrollaran actividades de medicina preventiva tendientes a promover y
mantener el estado 6ptimo de salud de los nifios y de las niflas que asisten al
CENDI, a través de la deteccién oportuna de enfermedades. Siendo sus

funciones:

? Las actividades que se realizan en el Centro De Desarrollo Infantil Santiago
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1. Revisibn de bucodentales y apertura de expedientes clinico para
seguimiento de tratamiento dental durante su estancia del nifio y nifia en el
CENDIL.

2. La odontéloga, la dietista y el medico deberan valorar de acuerdo al
desarrollo de los nifios y nifia.

3. Visitar de manera permanente las salas para valorar la aplicacion de
cepillado dental.

4. Informar a los padres de familia que, de hacer caso omiso a las
indicaciones, por parte del servicio dental, se hard a la sancion
administrativa que marca el reglamento del CENDI.

5. Durante el filtro clinico es necesario la participacion de la odontéloga. Entre

otras tares.

7 AREA DE NUTRICION

Tendra a su cargo la planeacion y programacion de las actividades relacionadas
con la alimentacion que se brinda a los menores dentro del CENDI. Con las

siguientes funciones:

1. Elaborar el menu diario de los nifios y nifias, asi como realizar los cambios
necesarios.

2. Orientar al personal de cocina en la adecuada preparacion y distribucion de
los alimentos, asi como en las normas sanitarias y fitosanitarias a
considerar durante todo el proceso.

Elaborar el programa de habitos alimentarios de cada ciclo escolar.

4. Distribuir el programa de habitos alimentarios en las salas.
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1 AREA DE PERSONAL DOCENTE

El personal docente se integra de educadoras, puericultoras y asistentes

educativas seran responsables de la aplicacion de los programas aprobados por la

secretaria. Tendré a su cargo el desarrollo de las actividades siguientes:

1.

6.

Planear y desarrollar cada una de las actividades contenidas en el
programa de educacion inicial y programa de educacion preescolar emitidos
por la secretaria.

Observar y detectar a través de las actividades pedagdgicas diarias,
habilidades y dificultades en el desarrollo integral de los niflos y nifias
mismas que canalizaran al rea correspondiente, dandole seguimiento con
el técnico responsable.

Dar un uso adecuado y Optimo a los recursos didacticos destinados a las
actividades asistenciales y pedagogicas.

Fomentar en los y las menores el interés y motivacion por aprender.
Ensefar a las nifias y nifios diversas formas de juego.

Vigilar en todo momento a las nifias y nifios inscritos en el CENDI.

Resulta oportuno mencionar que el personal docente tiene una antigliedad entre 6

y 8 afios dentro del plantel.

1 AREA DE SERVICIOS

Tiene como objetivo mantener limpia, en operacion y funcionamiento y vigiladas

todas las instalaciones del CENDI y se compondra por los siguientes servicios:

1.

Servicio de cocina: elaborar los platillos con estricta higiene y de
conformidad con lo planeado por ellla nutridloga/o y atender las

indicaciones del area médica.
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2. Servicio de vigilancia: se encargara de custodiar la seguridad de los nifios y
nifias que asisten al CENDI, asi como del personal y de los bienes muebles

e inmuebles, teniendo a su cargo:

o Vigilar la entrada y salida de los nifios y nifias de las
instalaciones del CENDI.

o Llevar un registro de las personas que ingresen al
CENDI y sean ajenas a su personal.

o Impedir el acceso a toda persona que pretenda
ingresar sin autorizacion al CENDI.

o Apoyar los planes de emergencia establecidos por la
Direccion de Proteccion Civil de la PGR.

o Aplicar las politicas de seguridad institucional y de

proteccion civil de la PGR.

1.3 DIMENSION SOCIAL

Desde esta dimension hablare acerca de la mision, vision y valores del centro lo
cual me parece de vital importancia porque es asi como se observa la perspectiva

social.

Mision

“Impulsar la atenciéon educativa de calidad, equidad y afectividad en los nifios y
nifas, para formarlos autonomos y creativos, a través del desarrollo de sus
competencias.” (Tepalcatlalpan.)

Vision

“Lograr nifios seguros, autbnomos y competentes que transciendan en su espacio
y tiempo, a través de la vivencia de sus actitudes, aptitudes y valores.”
(Tepalcatlalpan.)
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Valores

“El principal es el respeto desarrollando una empatia, brindando un trato digno y
amable a los usuarios y comparieros, la responsabilidad, que es un valor que
implica un interés permanente para brindar un servicio de calidad a los usuarios; la
honestidad, que se manifiesta con base a una accién coherente entre el hacery el
decir, finalmente, la lealtad para responsabilidad a los objetos de la institucion.”
(Tepalcatlalpan.)

El CENDI SANTIAGO se encuentra ubicado en calle Alquiles Serdan n.10 Pueblo
Santiago Tepalcatlalpan se localiza en la Delegacion Xochimilco su Cédigo Postal
es 16200.

El CENDI SANTIAGO se caracteriza por llevar una relacibn armoniosa entre

docentes, directivo, personal administrativo, de cocina y limpieza.

1.4 DIAGNOSTICO DE PROBLEMAS

En el CENDI SANTIAGO se han detectado las siguientes problematicas:

e Falta De Personal Capacitado. El nivel de estudios de titulares de grupo
algunas cuentan con solo la secundaria, otras eran asistentes educativas,
puericultistas y una en especial y donde me alerto mas fue que cuenta con

estudios de cosmetbloga impartiendo clases y estando como titular de

grupo.
Ambito de necesidad:

Brindar el apoyo a la mejora de los servicios a través de la capacitacion para

profesionalizacion del personal encargado de lactantes.

Ambito de oportunidad:
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Brindar la capacitacion para que la institucidon sea reconocida como una institucion

de excelencia.
e Escases De Financiamiento. Pagos no puntuales
Ambito de necesidad:
Existe un problema con los contratos a no respetar los términos establecidos.
Ambito de oportunidad:

Respetar los términos de cada contrato firmado por el personal para otorgar los

pagos en fecha y forma correspondida.

e Falta De Estructura. El inmueble de CENDI es una casa rentada donde no

cuenta con suficiente espacio para atender la matricula registrada
Ambito de necesidad:

Adquirir un inmueble propio del CENDI que cuente con las instalaciones

adecuadas para brindar el servicio,
Ambito de oportunidad:

Que el CENDI este registrado ante la Secretaria de Educacion Publica.

e Falta De Inmobiliario; no se cuenta con cuneros, solo dos bafios para

alumnos y persona.
Ambito de necesidad:

Brindar el mobiliario adecuado y correspondido a las necesidades para cada

estancia maternal, preescolar I, 1l y III.

Ambito de oportunidad:
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Contar con el mobiliario adecuado en cada estancia para que la institucion sea

reconocida de excelencia, segura y apropiada para brindar el servicio.

e Falta De Profesionalismo
Ambito de necesidad:
Contratar a personal que cubra el perfil necesario para estar frente a grupo.
Ambito de oportunidad:

Reconocimiento a la instituciéon por brindar la ensefianza de calidad con personal

capacitado.

1.5 DELIMITACION DEL PROBLEMA.

En el CENDI SANTIAGO debido al nivel académico de las docentes es necesario
llevar urgentemente la profesionalizacion de los docentes. Sabemos que la
docencia debe de estar profesionalizada y capacitada para enfrentar los retos y
demandas de la educacién en el aula escolar, por lo que las profesoras no pueden
ser solo transmisoras de informacion, se han olvidado de ser profesionales

reflexivos.

Se nota poco interés por parte de algunas docentes para llevar a cabo una
profesionalizacién para enriquecer y reconstruir el conocimiento, asi como llevar a
cabo el trabajo en equipo y una buena comunicacidbn para promover un
aprendizaje cooperativo en el aula. “Una educacion de calidad representa la mejor
inversion que puede hacer nuestro pais por sus ciudadanos. Por ello, en 2012 se
inicid un proceso de reforma que mandata revisar el modelo educativo y exige
definir la vision que debe guiar la educacion que se imparte en las escuelas

publicas de los niveles obligatorios.” (Castro, 2016, pag. 89)
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Para lograr calidad en educacion es necesario hacer transformaciones en el
sistema educativo y una de ellas es la profesionalizacién a los docentes. Sin
embargo, se debe hacer un estudio para ver los obstaculos existentes que limiten
la profesionalizacion de las docentes, Por ende, quiero estudiar la
problematizacion que existe dentro del CENDI la falta de profesionalizacion

docente.

Se buscara la manera de hacer reflexionar a las docentes de la importancia de
hacerse de los recursos y estrategias necesarias que le permitan un desarrollo
profesional equilibrado individual y como miembro perteneciente a una
colectividad, con la intencion de mejorar su situacion personal o laboral y su
insercion social, ademas de lograr una educacién de calidad y dar una propuesta
de mejora para que el personal del Centro de Desarrollo Infantil Santiago obtenga
una mayor preparacion y poder dar mejores resultados en su ambito laboral. No es
solo un deber del docente es y sera una exigencia la profesionalizacién en su
trabajo tal y como se menciona en la reforma educativa, “la ley del instituto
nacional para la evaluacion de la educacion, crea un instituto especializado para
evaluar el sistema educativa nacional y participar en los procesos de evaluacion
del servicio profesional docente, ademas de determinar los lineamientos para los
procesos de evaluacion de maestros, directores y supervisores” (SEP, Reforma

Constitucional en Materia Educativa)

“Los cambios introducidos por la Reforma Educativa en curso y las obligaciones
que derivan de ella, exigen de la autoridad la construccion de una nueva vision
integradora que permita actualizar, reordenar y vincular adecuadamente los
componentes que intervienen en la produccién del hecho educativo” (Castro,
2016, pag. 91)

Enfrentar y resolver el problema de la profesionalizacion de las educadoras del
CENDI SANTIAGO implica reconocer que no solo se trata de un problema local
sino se trata de un problema nacional porque involucra a todos los CENDIS que
estan bajo el amparo de las delegaciones de la ciudad de México, es por eso que

resolver esta problematica es preciso disefiar estrategias que den resultados
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favorables, estrategias que deben sensibilizar a las educadoras del CENDI de la
necesidad de profesionalizar su trabajo para obtener mejores resultados en la
ensefianza de los preescolares para que se den cuenta lo necesario que es

actualizarse y obtener el perfil correspondido para estar frente a grupo.

La Ley General del Servicio Profesional Docente establece las reglas para los
concursos de permanencia, ingreso y reconocimiento de los maestros en la
educacion basica y media superior. Los profesores, directores y supervisores en
servicio deberén participar en los exdmenes de evaluacion que se realizaran por lo
menos cada cuatro afios. En el caso de que el docente obtenga resultados
insatisfactorios debera capacitarse a través de los cursos proporcionados, en el
caso de que el docente no apruebe el tercer examen tendrd la oportunidad de
reubicarse en otra area u optar por el retiro voluntario. (Reforma Constitucional en

Materia Educativa)
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CAPITULO II.

LA PROFESONALIZACION DE LOS DOCENTES

La formacién de los docentes ha sido objeto de estudio permanente que exige una
elevada preparacion tedrica en las disciplinas y asignaturas que imparten, en
cuestiones didacticas de la educacion que le permitan actualizar su propia practica
docente y tomar decisiones sobre los cambios que debe introducir en su trabajo

como dirigente del proceso ensefianza-aprendizaje.

La preocupacion de los docentes en profesionalizarse surgen por tres posibles
causas, para empezar el interés particular por el docente con el interés de
actualizarse en la epistemologia de su propia area, también puede sentir la
necesidad de esa formacion por los cambios curriculares por lo que despierta el
motivo de una la profesionalizacién, por otra parte por los cambios del propio
sistema educativo que lleva a los docentes a tomar la decision de
profesionalizarse constantemente si tomamos en cuenta que en la actualidad
forma parte de los compromisos y obligaciones del profesorado para conseguir
nuevos proyectos y metas, finalmente el interés de profesionalizarse puede surgir
por las carencias o0 necesidades que se plantean en el centro educativo al

incorporar nueva tecnologia.

Como la sociedad esta en constante transformacién los avances tecnoldgicos y de
la informacion van cambiando y con ellos la sociedad evoluciona todo esto ha
propiciado que los sistemas educativos se vean en la necesidad de modificar sus
planes y programas y de que el docente este frente a nuevos retos como las
versiones de las nuevas reformas educativas todo con el fin de mejorar la calidad
de la educaciéon. En ese sentido el docente debe de ir evolucionando junto con la
sociedad de comprometerse de mejorar su preparacion profesional a través de
diversas estrategias y actualizaciones de no conformarse con lo que aprendio
durante su formacién sino de apropiarse y enterarse de las novedades

pedagogicas y estar preparado para las situaciones inesperadas.
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La docencia es una de las profesiones mas cuestionadas ya que de los docentes
se espera de ellos un excelente desempeio porque se encuentra formando el
futuro de México. La profesionalizacion del docente implica la integracion de tres
saberes basicos; el saber que corresponde a los conocimientos, el saber hacer
que se refiere a las habilidades y el saber ser que son las actitudes que debe de

tener el docente. (Francisco Imbernon)

La formacién de los docentes esta dirigida al fortalecimiento de las competencias
docentes y transformacion de las practicas educativas y didacticas a efecto de
mejorar los indicadores educativos. En palabras de Diez Hochleittner (1988) “el
profesorado es clave principal para alcanzar la calidad de la educacion” (Llamas,

Formacion del Profesorado. Necesidades y demandas, 1999, pag. 5).

La importancia de la formacion docente esta reflejada en el quehacer docente ante
la formacién de los alumnos, los docentes necesitan prepararse para asumir

nuevos retos, ampliar sus conocimientos y habilidades.

Es necesario considerar que siendo el tema central la profesionalizacién docente

es pertinente definirlo.

Desde el punto de vista de Gimeno Sacristan,”la profesionalizacion obedece a
convicciones personales sobre la entidad epistemolégica del conocimiento
pedagdgico, sobre como cada sistema educativo genera una problematica

educativa especial y una forma de abordarla” (José G. S., 1976)

Es decir que debe de existir como primer punto, el convencimiento por parte de los
docentes de lo que realmente quiere y pretenden obtener al tomar la decisién de
profesionalizarse ya que esto puede llevarnos a multiples desafios y conflictos que
se deben aprender a equilibrar. Sacristan comenta “la formacion de profesores,
entronca con diversas formas de concretar el sentido de su entidad profesional- su
profesionalidad- definida sin duda, desde parametros culturales, coordenadas

sociopoliticas, modelos pedagogicos, etc.” (José G. S., 1976).
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Es necesaria una profesionalizacion en todas las jerarquias, es decir, jefes de
sector, supervisores, directores, docentes, pedagogos, etc., porque la educacién
no solo es responsabilidad de los docentes ya que todos forman parte de esta

estructura. Pero en este sentido solo me referiré a los docentes.

El docente es concebido como actor fundamental en el proceso de la educacion
en el descansa la transmision y reconstruccién del conocimiento. Es por eso de
suma importancia que exista una profesionalizacion de los docentes
constantemente. Se demanda un tipo determinado de los docentes; un docente
auténomo, capaz de resolver problemas y exigencias planteadas por la sociedad
gue estd en constante movimiento, es obvio que la profesionalizacién docente es

uno de los retos actuales.

Cabe decir que la profesionalizacion de los docentes es un elemento necesario
para cualquier sistema educativo que pretenda alcanzar un nivel de excelencia por
medio de la transformacion constante, no se puede hablar de una

profesionalizacion docente sin analizar los cambios sociales que se han producido.

La ausencia de profesionalizacion aparece asociada al bajo estatus del oficio,
escasa valoracion social, baja remuneracion, escasa perspectiva de carrera. “No
obstante los problemas de profesionalizacion se requieren que la formacién
permanente contribuya al encuentro de un estatus superior para el maestro, en la

perspectiva de un cambio cultural de su profesion.” (Maria Camargo Abello, 2004)

Los docentes estan obligados a obtener las herramientas necesarias para brindar
una educacién de calidad, es necesario una formacion permanente es decir un
proceso continuo a lo largo de todo el tiempo del ejercicio docente, el profesorado
es considerado como un factor importante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de las nuevas generaciones y como union entre la escuela y el
entorno. Si se desea brindar una educacion de calidad el profesorado debe llevar

un proceso continuo en su formacion.
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La formacion de los docentes se concibe no solo como un derecho sino como una
obligacion de todos los docentes. En este sentido la Ley Organica General del
Sistema Educativo (LOGSE), en su art. 56/2 afirma:

“La formaciéon permanente constituye un derecho y una obligacion de todo el
profesorado y una responsabilidad de las administraciones educativas y de los
propios centros. Periédicamente, el profesorado debera realizar actividades de
actualizacion cientifica, didactica, y profesional en los centros docentes, en
instituciones formativas especificas, en las universidades y, en el caso del profesor
de formacion profesional, también en las empresas” (Llamas, Formacion Del

Profesorado. Necesidades y Demandas., 1999)

La profesion docente cada vez se hace mas compleja y exige por tanto una
formacion mas completa para poder abordar situaciones de ensefanza-
aprendizaje (programacion, elaboracion de materiales, intervencion, evaluacion,
coordinacién, gestion, etc.) la formacion permanente da respuestas a los nuevos
retos que afrontan los docentes, implica adquirir conocimientos, actitudes,

habilidades y conductas asociadas al campo profesional.

Es decir, la formacién de los docentes se concibe como un proceso continuo y

permanente:

Para Zabalza (1990:201) lo identifica con ‘el proceso de desarrollo que sigue el
sujeto humano hasta alcanzar su estado de plenitud personal”. Para Gonzélez
Soto (1989:83), “la formacion desde la didactica hace referencia al proceso que
sigue el individuo en la busqueda de su identidad plena de acuerdo con unos
principios o realidad sociocultural”. En este sentido, Fullan (1987:255) indica: “E/
desarrollo profesional es aprendizaje continuo, interactivo, acumulativo, que
combina una variedad de formatos de aprendizaje.” Para Imbernén (1994:13)
supondra: “La actualizacion cientifica, psicodegagica y cultural complementaria vy,
a la vez, profundizadora de la formacion inicial, con la finalidad de perfeccionar su
actividad profesional.” (Llamas, Formacion del Profesorado. Necesidades y
demandas, 1999)
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La formacion permanente implica la adquisicion de nuevos conocimientos,
habilidades, actitudes y conductas que favorecen el ambito laboral, se vuelve un
proceso de aprendizaje a lo largo de toda la vida del profesor al encontrarse en
una formacion constante. Los docentes se ven obligados a profesionalizarse cada
vez con un caracter mas practico que teorico, que sean capaz de cuestionar
contenidos y procedimientos educativos nuevos para logar una educacion con

calidad.

En la actualidad el docente se debe contemplar como un investigador dentro del
aula en donde se general nuevos procesos de ensefianza-aprendizaje. Debe ser
capaz de unir la teoria y la practica para poder resolver problemas, fomentar la
inquietud y estar en busqueda constante para descubrir algo nuevo. Se demanda
al docente que se adapte a los cambios curriculares, lo que implica disefiar, aplicar
y evaluar los curriculos en su centro de trabajo. La formacion permanente intenta
dar resultados a los intereses, los problemas educativos y de las necesidades
educativas que se plantean en los centros educativos y aulas. (Eduardo Alonso
Alvarez, 2001)

La formacion permanente del profesorado debe adaptarse a un cuerpo de
docentes heterogénea por lo que es probable utilizar una formacién con diversas
estrategias ya que los intereses y necesidades son diferentes y variados a cada
profesor; el objetivo principal de la profesionalizacion es alcanzar una soélida
formacién profesional para que el profesor pueda lograr una desempefio rigurosa,
sistemédtica, reflexiva y coherente en el centro educativo y el aula. La
administracion de las instituciones juega un papel importante al apoyar, motivar y
sensibilizar al profesorado en el proceso de cambios y estar en constante

profesionalizacion.
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2.1 NECESIDADES DEL PROFESORADO PARA SU
PROFESIONALIZACION.

Al hablar sobre la profesionalizacion de los docentes se nos olvida tomar en
cuenta las necesidades que tiene cada profesor, al detectar las necesidades se
puede obtener resultados favorables, para poder alcanzar los objetivos que se
pretendan, para dar respuestas adecuadas a las expectativas de los profesores, al
detectar las necesidades de los profesores es la clave que permite iniciar con éxito

cualquier proceso de formacion.

Para empezar, es necesario definir qué se entiende por necesidad; se distinguen
dos tipos de necesidades dentro de los modelos de formacion y en la descripcion
de los planes:

e “Necesidades del sistema: es la formacion que el profesorado necesita para
poder implantar la reforma desde el punto de vista organizativo y curricular.
Es decir, son todas aquellas necesidades que se observan o se requieren
desde fuera de los centros educativos y no son necesariamente
compartidas por todos los profesores.

e Necesidades del profesorado: son las demandas de su propio interés,
pueden ser intereses individuales como intereses grupales. Los intereses
individuales pueden ser adquirir conocimientos de nuevos recursos
didacticos, metodologicos o tecnoldgicos, actualizacion de contenidos,
acreditacion de méritos, etc.; las necesidades grupales pueden ser la
implantacion de una innovacion, elaboracién de nuevos materiales, las

necesidades de una formacién comun.” (Eduardo Alonso Alvarez, 2001)

La mayoria de las administraciones de los centros educativos es ofrecer una
capacitacion para poder cubrir solo las necesidades del sistema quedando fuera
las necesidades del profesorado. Para poder lograr una profesionalizacion de
excelencia es necesario no olvidar las necesidades del profesorado y motivar a los

docentes a tener una formacién continua es necesario cambiar habitos para lograr
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que los profesores dejen de ser empaticos a nuevos retos, debe de existir

comunicacion y participacion entre la administracion y los docentes.

Es preciso notar la importancia que tiene tomar en cuenta las necesidades del
profesorado para obtener una profesionalizacion con resultados favorables y
eficaces, obteniendo a profesores mas preparados para intervenir y dar respuesta

a las necesidades y/o problemas que se presenten dentro del entorno educativo.

Las nuevas generaciones demandan un profesional de la educacion diferente.
Pero no se pueden estudiar los cambios del quehacer educativo sin dejar de
nombrar el debate sobre la profesionalizacion docente, y como dice Labaree
(1999:20): “existe una serie de razones para creer que el camino hacia la
profesionalizacion de los docentes se encuentra lleno de crateres y arenas
movedizas: los problemas propios que surgen al intentar promocionar los criterios
profesionales dentro de una profesion tan masificada, la posibilidad de la
devaluacion de las credenciales como consecuencia del aumento de los requisitos
educativos, el legado nivelador de los sindicatos de la ensefianza, la posicion
histérica de la ensefianza como forma de trabajo propio de las mujeres, la
resistencia que ofrecen los padres, los ciudadanos y los politicos a la
reivindicacién del control profesional de los centros escolares, el hecho de que la
enseflanza se haya incorporado tarde a un campo plagado de trabajos
profesionalizados, la previa profesionalizacion de los administradores de los
centros y el poder atrincherado de la burocracia administrativa, la prolongada
tradicion de llevar a cabo reformas educativas por medios burocraticos (...) y la
diversidad de entornos en que tiene lugar la formacién del profesorado.”

(Imbernén)

Sera indispensable crear una preparacion que facilite un conocimiento valido y
genere una actitud interactiva y dialéctica que conduzca a valorar las necesidades
de una actualizacion permanente en funcion de los cambios que se producen; los
docentes deberdn ser creadores de estrategias y métodos de intervencion,
cooperacion, investigacion, reflexion, participacion, los docentes tendran que a

aprender a convivir con los fracasos y con los contextos sociales, ya que cada vez
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se reflejan fuerzas en conflicto esto implica que las instituciones o cursos de

preparacién para la formacion continua deberian tener un papel decisivo.

2.2 EL ROL DEL PROFESOR

El docente se ha definido como la pieza clave dentro del proceso educativo, es el
actor principal en un proceso de mejoramiento de la calidad educativa. “El principal
objetivo de la educacion es el de crear individuos capaces de hacer cosas nuevas
y no simplemente de repetir lo que hicieron otras generaciones, individuos
creativos, inventivos y descubridores cuyas mentes puedan criticar, verificar y que

no acepten todo lo que se les ofrezca.” Jean Piaget (Aparicio, 2015)

En el ejercicio del rol del profesor interviene factores relacionados tales como son
el contexto socioecondmico, el compromiso con la comunidad, la autonomia en la
toma de decisiones, preparacion cientifica y pedagdgica, el entrenamiento de los
mismos procesos de aprendizaje que pondran en practica. En la profesionalizacion
del profesor incide la capacitacién, las condiciones de trabajo, esto es en la
continuidad laboral acceder a una carrera profesional acorde a los logros
pedagogicos de los proyectos educativos, es importante que la sociedad cuente

con docentes eficaces y eficientes con el fin de obtener logros educativos.

El rol del profesor no es solo otorgar informacion y controlar la disciplina de los
alumnos, se necesita algo més es necesario que el docente impulse a investigar.
La tarea del profesor no es solo otorgar la informacion como lo ve la sociedad, el
docente debe despertar el interés de aprender, como aprender y mantener al dia
sus conocimientos. Debe transcender su labor en el aula de clase y se despliega
al campo profesional de la educacion de tal forma que su funcion y accion no
pueda pensarse en un escenario fisico, con pupitres, textos escolares y
estudiantes; sino que se extiende a un campo social que tiene como fundamento
cientifico la pedagogia. José Espindola describe al docente como es visto por la
sociedad “...siempre surgia la imagen de mujeres y hombres rodeados de libros

leyendo y tomando nota, como si eso fuera lo unico a que podria dedicarse... a
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primera vista parecia demasiado obvio que el maestro es una persona. Sin
embargo, nos encontramos con que el concepto de ensefiante que priva en la
sociedad oscila entre dos versiones antiéticas e inhumanas. Por un lado, algunos
lo consideran como una pieza de la maquina educativa (y al final se corre el riesgo
de que la funcidn devora el érgano) y, por otro, muchos lo consideran de una
manera sublime, casi como un héroe o un martir. Asi entre estas dos
concepciones, una pragmatica y otra romantica, el maestro debe cargar con todos

los atributos y valores amorales que le impone la sociedad” (Luis, 2000)

Los elementos fundamentales que se deben tomar en cuenta para que la docencia
se practiqgue adecuadamente y se ejerza un rol pertinente son los conocimientos y
procedimientos necesarios que sean derivado de las habilidades concretas es el

concepto del “saber ensefar”.

En este orden de ideas se puede citar, “el termino rol deriva de role, un vocablo
inglés, aunque su raiz etimologica nos remite a réle (francés). El rol es la funcion o
el papel asumido por un ser humano en un cierto contexto. Docente, por su parte,

es el adjetivo que refiere a aquel que ensefa.” (Merino, 2014)

Con referencia a lo anterior es necesario establecer un nuevo rol del docente que
trascienda en sus conocimientos que esté consciente que existe nuevas
habilidades, un profesional competente, un agente de cambio, reflexivo, profesor
investigador, un maestro que bebe de pensar en enriquecer su acervo profesional,
sus métodos de ensefianza, debe adquirir crecimiento profesional para que exista
un buen desempefio en su quehacer educativo, de modo que a mayor educacion
del maestro mayor seran los beneficios en el proceso de desarrollo educativo y

cognitivo de sus alumnos.

Es decir, el maestro debe de concebir la clase como el lugar donde se investiga,
experimenta, modela, se comparan ideas, se toman decisiones para la solucion de

problemas y se reflexiona sobre lo que es necesario y pertinente aprender.

Asi un “docente deseado debe de ser un sujeto polivalente, intelectual critico e
intelectual transformador que (Barth, 1990; Delors y otros, 1996; Hargreaves,
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1994
1998):

Gimeno, 1992; Jung, 1994; OCDE, 1991; Schon, 1992; UNESCO, 1990,

domina los saberes -contenidos y pedagogias- propios de su ambito de
ensefanza;

provoca y facilita aprendizajes, asumiendo su misién no en términos de ensefiar
sino de lograr que los alumnos aprendan;

ejerce su criterio profesional para discernir y seleccionar los contenidos y
pedagogias mas adecuados a cada contexto y a cada grupo;

comprende la cultura y la realidad locales;

desarrolla una pedagogia activa, basada en el dialogo, la vinculacién teoria-
practica, la interdisciplinariedad, la diversidad, el trabajo en equipo;

participa, junto con sus colegas, en la elaboracién de un proyecto educativo para
su establecimiento escolar, contribuyendo a perfilar una visidbn y una mision
institucional, y a crear un clima de cooperacion y una cultura democratica en el
interior de la escuela;

investiga, como modo y actitud permanente de aprendizaje, y a fin de buscar,
seleccionar y proveerse auténomamente la informacion requerida para su
desempefio como docente;

asume un compromiso ético de coherencia entre lo que predica y lo que hace,
buscando ser ejemplo para los alumnos en todos los érdenes;

detecta oportunamente problemas (sociales, afectivos, de salud, de aprendizaje)
entre sus alumnos, derivandolos a quien corresponde o buscando las soluciones
en cada caso;

desarrolla y ayuda a sus alumnos a desarrollar los conocimientos, valores y
habilidades necesarios para aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a
vivir juntos, y aprender a ser;

se acepta como “aprendiz permanente” y se transforma en “lider del aprendizaje”,
manteniéndose actualizado en sus disciplinas y atento a disciplinas nuevas;

se abre a la incorporacion y al manejo de las nuevas tecnologias tanto para fines
de ensefianza en el aula y fuera de ella como para su propio aprendizaje

permanente;
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se informa regularmente a través de los medios de comunicacion y otras fuentes

de conocimiento a fin de acceder a otras la comprension de los grandes temas y

problemas del mundo contemporaneo;

e prepara a sus alumnos para seleccionar y utilizar criticamente la informacion
proporcionada por los medios de comunicacién de masas;

e responde a los deseos de los padres respecto a los resultados educacionales, a la
necesidad social de un acceso méas amplio a la educacion y a las presiones en pro
de una participaciéon méas democratica en las escuelas (OCDE, 1991);

e es percibido por los alumnos a la vez como un amigo y un modelo, alguien que los

escucha y les ayuda a desarrollarse (UNESCO, 1996).” (Torres)

La labor de la ensefianza es una labor dura y dificil para los docentes y muchas
veces no es reconocido socialmente, a pesar del cansancio de la jornada laboral
cabe mencionar que muchos docentes patrticipan en actividades de formacion con
interés por mejorar sus conocimientos. Incluso existe un pensamiento similar entre
Gil, Carrascosa, Furié y Martinez-Torregrosa (1991) consideran que la actividad
docente y los procesos de mismos de la formacion de los docentes deben
plantearse con la intension de generar un conocimiento didactico o saber
integrador, el cual trascienda el analisis critico y tedrico para llegar a propuestas
concretas y realizables que permitan una transformacion positiva de la actividad

docente.

Desde mi punto de vista la formacién del profesorado se ubica en dos aspectos
por una parte teniendo en cuenta la formacion recibida; por otra parte, su
formacion dentro del area laboral. Sin embargo, hablar de la formacion del
profesorado no es obstaculo para poder definir las funciones que debe ejercer el
profesor en su vida profesional. Se agruparan en tres apartados: (Fortuny, 1987)

- las funciones que ha de realizar como miembro de una comunidad: el
profesor debe conocer su comunidad donde vive su medio social y natural
gue lo rodea podré integrar en su proyecto educativo los valores, la cultura,
las tradiciones, la lengua, etc.;

- las funciones que ha de realizar como miembro de un centro docente: el

profesor debe conocer el sistema educativo en todas sus dimensiones,
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estructura, organizacion, legislacion, para adaptarlo a las nuevas
necesidades de los alumnos y al entorno;

- las funciones que ha de realizar como ensefiante dentro del aula y con un
grupo-clase: el profesor debe de conocer a sus alumnos, el grado de
madurez y desarrollo que atraviesan y/o su probleméatica familiar o del
entorno. Ademas, debera buscar las técnicas y disefar las estrategias mas
adecuadas para evaluar los diversos aspectos del proceso de aprendizaje.

Observamos con esto que el docente adquiere el papel clave dentro del ambito
escolar en el cual se le encomienda toda la responsabilidad y es visto como una
figura de autoridad que es el ejemplo para los demas; no Unicamente para los
alumnos sino también para los comparieros de trabajo, padres de familia, etc. El
docente es quien transmite los conocimientos, son ellos quienes mejor conocen
las virtudes y debilidades del sistema educativo; sin el compromiso de los
docentes cualquier intento de reforma educativa se veria fracasado, por ello es
importante revalorar el trabajo de los docentes. “El maestro debe ser uno de los
principales beneficiarios del nuevo federalismo educativo y la nueva participacion
social en la educacion. La revaloracion de la funciébn magisterial comprende seis
aspectos importantes: la formacion del maestro, su actualizacion, el salario
profesional, su vivienda, la carrera magisterial y el aprecio social por su trabajo”

(Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Bésica, 1992).

Por consiguiente, el docente de hoy es un aprendiz que debe saber planificar,
organizar, desarrollar y hacer seguimiento a las situaciones de aprendizaje,
secuencias didacticas, proyectos y demas metodologias siempre en busca de
mejorar la practica educativa escolar. “El papel del maestro en la educacion
participa dentro de una organizacién como lo es la escuela, que es parte de un
sistema educativo vinculado en tres partes: maestros en el consejo técnico
escolar, en donde se discuten contenidos curriculares. Maestro frente a grupo, lo
gue se traduce en practicas didacticas en el salon de clase. Y, por ultimo, puente y
colaborador entre la escuela y los padres de familia para reforzar el estudio en

casa o bien informar de alguna situacion especial del estudiante.” (Santizo, 2013)
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Dicho de otro modo, en la actualidad los docentes deben de cubrir un perfil que
requiere un maximo compromiso con ellos mismos para seguir preparandose y
actualizandose, por la superacion personal, con los alumnos, con un nuevo

aprendizaje, con la creacion de una sociedad mejor que se requiere cuanto antes.

Por lo anterior, el docente debe ser:

e Modelo de aprendiz, de nuevas estrategias, técnicas, nuevos enfoques y
destrezas reales en un mundo globalizado, competitivo y especializado
caracteristicas propias de la era del conocimiento.

e Lider, que orienta, da sentido y fortalece el esfuerzo de sus alumnos,
conduciéndolos a una sociedad con mayor libertad, con muchas
alternativas, pero también cargada de incertidumbre, que requiere
flexibilidad de pensamiento.

e Indagador e investigador, que ensefie a pensar, descubrir, formular, a
buscar. (Santizo, 2013)

2.3 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS DOCENTES.

DERECHOS Y OBLIGACIONES

Los docentes deben de saber cuales son las obligaciones y derechos que deben
cumplir con una serie de requisitos que no pueden evitar para poder desarrollar su

trabajo con eficacia.
Derechos:

a) Al desempefio en cualquier jurisdiccion, mediante la acreditacion de los
titulos y certificaciones de acuerdo con la normativa vigente.
b) A la capacitacion y actualizacion integral, gratuita y en servicio, a lo largo de

toda su carrera.
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c) Al ejercicio de la docencia sobre la base de la libertad de catedra y la
libertad de ensefianza, en el marco de los principios establecidos por la
constitucién Nacional y las disposiciones de esta ley.

d) A la activa participacion en la elaboracion e implementacion del proyecto
institucional de la escuela.

e) Al desarrollo de sus tareas en condiciones dignas de seguridad e higiene.

f) Al mantenimiento de su estabilidad en el cargo en tanto su desempefio sea
satisfactorio de conformidad con la normativa vigente.

g) A los beneficios de la seguridad social, jubilacién, seguros y obra social.

h) A un salario digno

i) A participar en el gobierno de la educacién por si y/o a través de sus
representantes.

j) Al acceso a programas de salud laboral y prevencion de las enfermedades
profesionales.

k) Al acceso a los cargos por concurso de antecedentes y oposicion, conforme
a lo establecido en la legislacion vigente para las instituciones de gestion
estatal.

[) A la negacioén colectiva nacional y jurisdiccional.

m) A la libre asociacion y al respeto integral de todos sus derechos como

ciudadano/a.

Obligaciones:

a) A respetar y hacer respetar los principios constitucionales, las disposiciones
de la presente ley, la normativa institucional y la que regula la tarea
docente.

b) A cumplir con los lineamientos de la politica educativa de la Nacion y de la
respectiva jurisdiccion y con los disefios curriculares de cada uno de los
niveles y modalidades.

c) A capacitarse y actualizarse en forma permanente.

d) _A ejercer su trabajo de manera idénea y responsable.
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e) A proteger y garantizar los derechos de los/as nifios/as y adolescentes que
se encuentren bajo su responsabilidad, en concordancia con lo dispuesto
en la Ley N. 26.061.

f) A respetar la libertad de conciencia, la dignidad, integridad e intimidad de

todos los miembros de la comunidad educativa. (Clio, 2015)

“Un profesional comprometido con la educacion debe actuar, en consecuencia,
preparando a las nuevas generaciones para convivir con los medios desde una
formacion que promueva la participacion y reflexion critica en su uso e
interpretacion. No se puede seguir ensefiando a las generaciones del futuro con

las herramientas que formaron parte de nuestro pasado.” (Mufioz)

Los docentes son vistos como el actor principal en el proceso educativo en ellos
descansa la transmision y reconstruccibn del conocimiento. Para la
profesionalizacién, es necesario tener un tipo determinado de docente que sea
autonomo, capaz de responder y dar soluciones a las demandas, dar respuestas a

las exigencias por la sociedad que se encuentra en constante movimiento.

2.4 LA FORMACION DE LOS DOCENTES.

Los docentes son el principal pilar del sistema educativo, por lo tanto, su formacién
y su profesionalizacion son primordiales para lograr una educacién de calidad.
Uno de los retos de las instituciones que forman a los docentes es ofrecer
programas innovadores que interpreten y que busquen nuevas formas de estudiar
los problemas de la educacion tomando en cuenta a los docentes. La tarea de los
docentes cuenta con una extensa labor y actualmente participa de manera
significativa en la fuerza laboral del nuestro pais. “Durante los primeros afios del
siglo XX, los esfuerzos del Estado mexicano se concentraron en la ampliacion de
los servicios educativos, principalmente en educacién primaria. En 1934 se

establece en el texto constitucional la obligatoriedad y gratuidad de dicho nivel; en
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1993 se agrega la de la educacion secundaria, y en 2002, la de preescolar. A
inicios de 2012 se eleva a rango constitucional la obligatoriedad de la educacion
media superior...” (INEE, 2015)

La profesionalizacion de los docentes ha sido enmarcada por los procesos
histdricos, politicos y econdmicos vividos en México, pues tanto la globalizacion; la
competencia y la revolucion tecnoldgica, han marcado el rumbo de la educacién
en México y también la tarea de los maestros en México, afectando no solo su
preparacion sino su papel que desarrollan dentro del aula. La formacion de los
docentes no exclusivamente se relaciona con la capacidad y las oportunidades de
formacion y desarrollo profesional, sino también del caracter del docente en
actualizarse con los nuevos programas educativos, todo esto para mejorar,
renovarse, cambiar y avanzar la manera de ensefianza-aprendizaje, lo que refleja
su responsabilidad personal, profesional y el compromiso con su propio desarrollo
profesional, “la Reforma Educativa de 2013 previd, entre otros, dos instrumentos
concretos para garantizar dicho derecho: la medicion y la evaluacion de los
componentes del sistema educativo, y la creacién del Servicio Profesional Docente
(SPD); este ultimo establece el disefio y la operacién de una serie de mecanismos
gue ordenan los procesos de ingreso, promocion, reconocimiento y permanencia
de los docentes dentro del servicio educativo, con base en el mérito y en apego a

los principios de legalidad, imparcialidad y objetividad.” (INEE, 2015)

Por el crecimiento acelerado de la educacién basica el Sistema Educativo
Nacional (SEN) se vio obligado a admitir como docentes a personas sin el perfil
académico y profesional ideal debilitando a la educacion preescolar y primaria por
la falta de una formacion pedagdgica. Pasando los periodos de crecimiento
acelerado de la educacién el SEN modifico el perfil y el programa de estudios de
las escuelas normales. “En 1972, se transformé la carrera para otorgar el titulo de
normalista en educacién preescolar o primaria, junto con el certificado de bachiller
en ciencias sociales. Esto abrié la posibilidad para que normalistas pudieran
cursar licenciaturas en universidades. En 1978 se cred la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN), en principio orientada a que los docentes normalistas
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prosiguieran su formacion profesional y obtuvieran la licenciatura o el posgrado,
aunque mas tarde amplié la admision en algunas de sus carreras para los
egresados de educacion media superior” ( (INEE, 2015), estas decisiones ampliaron
la capacidad del estado para la profesionalizacion de los docentes donde existio
una transformacion en los programas curriculares de la formacion al permitir que
las escuelas superiores con carreras pedagogicas especialmente ofrecieran la

licenciatura a los docentes activos que carecian de este nivel educativo.

Por las transformaciones curriculares de los planes y programas de estudio de la
educacion bésica, el sistema educativo ha debido apoyarse para la formacion de
docentes en las escuelas normales privadas, la UPN y otras instituciones de
educaciéon superior. El objetico principal de la UPN era la profesionalizacion del
Magisterio, aunque mas tarde se adapt6 para que los egresados de la educacion
media superior que no cuentan con experiencia en el campo de la educacion
adquieran conocimientos que los coloquen dentro del campo de la planeacién,

creacion, implementacién y evaluacion de los programas educativos.

La profesionalizacion de los docentes es un elemento fundamental para su
desarrollo profesional cuyo factor esta prevista en la Ley General del Servicio
Profesional Docente (LGSPD) el objetivo principal es avalar los conocimientos y
capacidades del personal docente. (Ver anexo 1)

De acuerdo con la LGSPD los docentes deben caracterizarse por el dominio en su
materia, por haber logrado la autonomia profesional que les permita tomar
decisiones, de comprometerse con rendir resultados favorables de su labor, por
trabajar junto con sus colegas y por su formacion continua; los docentes que se

esperan tener a futuro deben ser proactivos, capacitados para prevenir problemas.

Actualmente existen 19 licenciaturas para la formacion de docentes de educacion
basica que cuentan con un plan de estudios nacional, a las que se suman tres
mas que tienen autorizacion para impartirse en algunas escuelas. Las 22
licenciaturas aprobadas y reconocidas por la Direccion General de Educacion

Superiores para Profesionales de la Educacion (DGESPE) son:
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Licenciatura en educacion preescolar.

Licenciatura en educacion primaria.

Licenciatura en educacion preescolar intercultural bilingue.

Licenciatura en educacion primaria intercultural bilingie.

Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en espariol.
Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en
matematicas.

Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en
telesecundaria.

Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en lengua
extranjera.

Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en biologia.
Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en formacion
civica y ética.

Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en fisica.
Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en geografia.
Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en historia.
Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en quimica.
Licenciatura en educacion especial en el area de atencién intelectual.
Licenciatura en educacion especial en el area de atencién auditiva y de
lenguaje.

Licenciatura en educacion especial en el area de atencién motriz.
Licenciatura en educacion especial en el area de atencion visual.
Licenciatura en educacion fisica.

Licenciatura en docencia tecnoldgica.

Licenciatura en educacion artistica.

Licenciatura en educacion inicial. (INEE, 2015)

Ademas, las licenciaturas que se brindan en modalidad a distancia:

[
[
(]

Licenciatura en educacion e innovacién pedagadgica.
Licenciatura en educacion.

Licenciatura en pedagogia.
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Para poder ingresar al nivel superior que imparten estas carreras es necesario
contar con el certificado de bachillerato y presentar un examen de seleccion. La
duracion de los estudios de la licenciatura es de cuatro afios.

2.5 LA FORMACION INICIAL Y LA PROFESIONALIZACION DE LOS
DOCENTE

La formacion inicial y la profesionalizacion de los docentes son elementos
centrales de los analisis educativos, uno de los aspectos donde las politicas
educativas ponen interés es en la formacién inicial de los futuros docentes. De
acuerdo con Enriquez (2002) “la formacién es una transformacion que se vive en
procesos largos a través de la vida”, para este autor la formacién implica una
“deformacién o transformacion, porque la educacion recibida por las personas los
ha formado9 en cierto modo y ya tienen una estructura de pensamiento, un tipo de

comportamiento ya establecido” (Enriquez, 2002)

La formacién inicial se compone por etapa de la preparacién de los jévenes para el
ejercicio de la labor docente, periodo en donde el futuro profesor obtiene una serie
de conocimientos, habilidades y actitudes para realizar sus funciones. Compone
‘un momento de la vida del sujeto que transcurre en un espacio y un tiempo
determinados, por ello la mayoria de los profesores hablan de su formacién como

algo pretérito” (Reyes, 1993)

A comienzo de los afios ochenta comenz6 la preocupacion y el interés para una
formacion de los docentes por el SEN, la formacién inicial implica planes y
programas de estudio, asi como determinadas disposiciones normativas
(orientacion de las actividades, funciones, responsabilidades de docentes y
alumnos, sistema de evaluacion, calendario escolar), la formacion de los docentes

no se reduce a lo profesional, sino que abarca otras esferas de la vida personal.
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Al respecto, Reyes plantea “la formacion inicial tiene que ver con la eleccion de
una profesion y la preparacion para el ejercicio de la misma. Pero no se limita a
es0, no es posible ubicarla solo en el plano profesional. La formacién afecta al
sujeto en su totalidad, lo que en su fase de preparacion y de ejercicio incidira de

manera significativa a lo largo de su vida” (Reyes, 1993)

Se trata entonces de una formacion que establece un proceso de organizacion en
el plano cognoscitivo, afectivo y social de la propia persona que la realiza. Una vez
terminada la formacion inicial, se presenta al docente la exigencia de su formacién

continua o profesionalizacion por parte del sistema educativo. Para Reyes “la
formacion inicial es el elemento en el que el sujeto se inserta en el proceso
formativo determinado socialmente, por el que asumira un lugar profesional en la
sociedad... formacion que debe hacer posible que el sujeto continue su formacién
durante su actividad profesional, convirtiendo estda en un fin y en un medio”

(Reyes, 1993).

La relacion entre la formacion inicial y la profesionalizacion requiere una
continuidad institucional en diversas instancias para asegurar que el docente
realice su trabajo de acuerdo con los cambios que se presenten en la sociedad y
el sistema educativo. No obstante, la cuestion de la formacion de los docentes ha
sido enfocada como la preparacion del docente para ejercer su profesion en

respuesta de las demandas sociales.

La profesionalizacion docente se concibe como la formacién en servicio de los
profesores a través de la cual modifican sus saberes, capacidades vy
disposiciones. El concepto de profesionalizacion como ajuste a los cambios en la
sociedad ubica al docente como un sujeto necesitado, cuestionando sus
capacidades por lo que se intenta mejorarlas por medio de cursos, programas y
materiales de apoyo decididos de manera vertical se asocia con la idea de que “se
deben remediar deficiencias en el profesorado, tanto en conocimientos,
habilidades, técnicas o actitudes” (Alonso, 1997). La esencia de Ila
profesionalizacion docente es superar las carencias que tiene como centro los

contenidos de ensefianza.
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La actualizacion entendida como la formacion continua reconoce que en Su
carrera docente el profesor enfrenta diversos problemas que no se anticiparon en
su formacion inicial. Se define como un proceso inacabado que no se reduce a la
adquisicion de conocimientos para el desempefio de la actividad profesional, sino
que alude a la construccion misma del sujeto “mediante la cual este va
adquiriendo o transformando sus capacidades, formas de sentir, de actuar, de
imaginar, de comprender, de aprender y de utilizar sus estructuras para
desempefiar practicas sociales determinadas” (Anzaldia, 1996). Asi pues, la
profesionalizacion o formacion continua se refiere a las actividades que permiten a
un individuo desarrollar conocimientos y capacidades a lo largo de su vida
(Imbernon., 1997)

La profesionalizacion o actualizacion docente se ha pensado lo mismo como una
actividad dirigida al profesor de manera individual que como una tarea que
compete al equipo docente de una escuela, se considera que la profesionalizacion
docente se limita a la asistencia a cursos, programas, talleres y conferencias con
los que se pretende solventar las necesidades formativas y por consiguiente
mejorar las practicas de ensefianza de los docentes en esta modalidad. Esta
manera de actualizacion se percibe como una estrategia en la que se estandariza
las soluciones a los problemas de las diversas escuelas y en la que lo primordial
es promover la adquisicion de nuevos conocimientos y estrategias de trabajo
docente.

Para poder ser un docente eficaz implica tener acceso continuo a apoyos Yy
oportunidades para el aprendizaje profesional, requiere de espacios de dialogo y
reflexion, de intercambio y colaboracién, de indagacion y confrontacion con

nuevas ideas de evaluacion y de retroalimentacion.

47



CAPITULO III.

EL CONOCIMIENTO DEL DOCENTE

Al buscar la profesionalizacion de los docentes se requiere que todos los
profesores sean autores, creadores, innovadores, transformadores 'y
experimentadores de conocimientos; cualidades que pueden ser utilizados dentro
del centro educativo y en las aulas, con el grupo de colegas. Por lo que es
importante que, desde el inicio de su labor docente, pueda tener claro las metas y
objetivos que se plantea que debe alcanzar a lo largo de su labor como profesor y

miembro de una institucién educativa.

Desde gue se inicia un nuevo ciclo escolar el docente debe de tener en claro las
debilidades en las que deberé trabajar para que pueda planear sus planeaciones,
buscar materiales y metodologias que le permitan a los nifilos construir sus
conocimientos. Cuando no se toma en cuenta esto, el docente se encuentra
perdido, los docentes deben buscar estar en probabilidades bajas de error pues
debemos de tener presente que son seres humanos con los que se trabaja cada
dia dentro del aula escolar. Por lo que es importante que el docente este al
pendiente de utilizar los recursos, herramientas y estrategias pedagdégicas que les

permita alcanzar resultados favorables.

“La educacion es el punto en el cual decidimos si amamos al mundo lo suficiente
como para asumir una responsabilidad por él, y de esa manera salvarlo de la ruina
inevitable que sobrevendria si no apareciera lo nuevo, lo joven. Y la educacion
también es donde decidimos si amamos a nuestros nifios lo suficiente como para
no expulsarlos de nuestro mundo y dejarlos librados a sus propios recursos, ni
robarles de las manos la posibilidad de llevar a cabo algo nuevo, algo que
nosotros no previmos; si los amamos lo suficiente para prepararlos por adelantado

para la tarea de renovar un mundo comun” (Arend, 1996)
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Uno de los principios primordiales que el docente debe poner en practica es
exactamente el interés por sus alumnos que empatice de manera afectuosa con
ellos los cuales deben de sentir que estan frente a un profesional pero que los
estima y que pueden contar con ella esto hace necesario que el aula escolar se
convierta en una zona de confianza del alumno. Para crear estos espacios es
necesario que el docente forme los espacios de convivencia sana entre los
alumnos, asi como el uso de reglas que enriquecen el aprendizaje de los de los
alumnos. Es por eso que en la reforma actual el docente deja de ser el
protagonista y se le transfiere al nifio pues el rumbo de la educacion es su

formacion.

Es por eso que la competencia didactica y el conocimiento pedagdgico es un
rasgo esencial en la profesionalizacion de los docentes, porque la competencia
didactica enfatiza el contenido educativo como el patrimonio de la profesion. Eraut
menciona que “el poder y estatus de los profesionales depende en gran medida de
su conocimiento, de su pericia profesional, no compartida con otros profesionales,

y del valor otorgado a ese conocimiento.” (Esteban, 2012)

Esto debido a que la competencia didactica es el pilar principal en el que descansa
la profesionalizacion docente, el docente esta abierto a diferentes soluciones y
atento a las consecuencias de las diferentes opciones de contenidos y métodos.
Se requiere ayudar a los docentes a obtener un mayor conocimiento del que
disponen y hacer un mayor uso de su capacidad de construccion de conocimiento
a partir de la practica y el conocimiento pedagdgico. Es por eso que ser docente
no basta no basta con saber la asignatura se necesita conceptualizar al profesor
como profesional pues su labor esta basada en su dedicacion al proceso de
ensefianza- aprendizaje, no en el dominio de una disciplina, aunque este
conocimiento sea esencial en su profesionalizacion, para que puedan alcanzar las

metas por los programas y planes.

Para que los docentes tengan mejores resultados que procuren la calidad
educativa en su practica, se necesita mejorar y desarrollar primero desde du

perspectiva humana; que implica el tener y desarrollar las competencias, que sea
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responsable con la encomienda educativa que tiene y que utilice todos los

recursos posibles para alcanzar sus objetivos.
3.1 LA EVALUACION DE LOS DOCENTES

En la actualidad se presentan nuevos desafios y se plantea nuevos objetivos en el
sistema educativo es por eso que la educacion ha experimentado una nueva
evolucion en diferentes aspectos, la evaluaciéon ha tomado mayor importancia en
el marco de las instituciones educativas es por eso que juega un papel importante
como factor de eficacia, como condiciones de la calidad de la educacion
promovida en las aulas y en las instituciones educativas. De esta forma la
evaluacion se ha transformado en un instrumento fundamental para el control y la
mejora de la calidad educativa, la evaluacion es un complemento de las

actividades educativas.

La evaluacion de a educacion sea del docente, alumno o incluso de la institucion
educativa; es preciso para elevar la calidad de la ensefianza. La evaluacion de los
docentes su principal objetivo ha sido el de mantener el rendimiento del docente,
también es aplicable para los docentes que tratan de acceder a un puesto o para
retener el puesto. Al respecto Mateo, sefiala que los dos propdsitos citados con
mayor frecuencia en la mayoria de los investigadores sobre evaluacion de
docentes son “la peticion de las responsabilidades y la mejora de la actividad
docente, pero considera que no es suficiente pues es indispensable... establecer
la conexion racional entre los vértices del triAngulo: avaluacion de la docencia,
mejora y desarrollo profesional del profesorado, mejora de la calidad de la
institucion educativa, es fundamental para introducir acciones sustantivas de

gestion de la calidad en cualquier institucién educativa” (Mateo, 2000)

Puesto que la calidad educativa de un centro no depende directamente de los
docentes, ni de que s ele exijan responsabilidades. Para que la calidad del
docente esté relacionado es preciso establecer previamente en marco conceptual
en el que se relacionen activamente los intereses y las necesidades individuales e

institucionales, no es posible establecer si una accion del docente es de calidad
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sin acudir al marco de referencia que ofrece la vision global de lo que se entiende

en un centro determinado por calidad de la docencia.

Por lo tanto, la evaluacion de los docentes es fruto de un conjunto de intereses y
opiniones de politicos, sindicatos, administradores, docentes, por lo que deberia
de revisarse desde el caracter cultural de las instituciones educativas. Dado que
no se puede evadir las tensiones que genera la evaluacion es pertinente plantear
formas de evaluar que ayuden a promover al docente y favorecer el logro de un
adecuado valor de su trabajo, es decir comprender la complicacion de sus
desemperiios en la variedad de contextos, valorar su practica profesional como

campo de saber y ejercicio profesional.

En la actualidad existe una enorme necesidad de aumentar a calidad de la
formacion de los docentes debido alas grandes evoluciones que se han estado
dando y originando por la relacion de la globalizacion de los paises que exigen
una mayor competencia por los procesos de modernizacién que se han logrado y

gue continua.

3.2 ANALISIS

La formacion de los docentes en la actualidad es un reto ya que la sociedad se
encuentra en constante cambio, en medida de que el docente este consiente de la
importancia que tiene la formacién continua, que logren adquirir una serie de
conocimientos, técnicas, metodologias e instrumentos que permitan una relaciéon

sélida entre estudiantes y docentes.

Los docentes han sido participes de una gran preocupacion por lograr cambios
esenciales en la educacion, un ejemplo de esto son las reformas educativas que
se han generado como parte de la ensefianza hacia modelos educativos
centrados en necesidades de los alumnos en que aprendan. Es de gran
importancia analizar y reconocer el valor que tiene la actualizacion y la

capacitaciéon docente; promover, difundir y guiar a los docentes a participar en
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cursos, diplomados, talleres que les permitan conocer estrategias de ensefanza,
aprendizaje y evaluacion; posibles de aplicar en clase y en la institucion buscando

un beneficio tanto profesional como personal.

Se requieren docentes que estén fortalecidos en conocimientos, habilidades y
estrategias de ensefianza que den respuesta a la variedad de alumnos a sus
necesidades e intereses y a la calidad de educacion que se exige, brindar

orientacion a los alumnos.

Para este apartado se analizara el proceso de formacion y profesionalizacion de
los docentes del CENDI SANTIAGO TEPALCATLALPAN esta informacion
permitir tener una idea general del contexto, las situaciones y circunstancias por
los que pasa el docente y de las cuales tendré conocimientos de primera fuente
una vez dentro de la institucion para la recoleccion de los datos en cuyo caso sera
de manera cualitativa por el acercamiento con la institucion. La metodologia que
se utilizara serd el cuestionario aplicado a las maestras que seran nuestro

principal sujeto para investigar. (Ver anexo 2)

Los escenarios a los que se podra tener acceso dentro de la institucion seran:

I.  Direccién
II. Pasillosy patio

[1l.  Aulas
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3.3 EVALUACION DIAGNOSTICA

Se realiz6 una encuesta a las docentes que estan laborando dentro del CENDI
SANTIAGO y se encuentran frente a grupo, con esto se pretende saber cual es la
importancia que las docentes le dan a la formacién continua. Con un total de doce
preguntas se analizara los resultados de las preguntas para realizar acciones y

mejoras para las educadoras y también para la institucion.

A continuacion, se mencionardn cada una de las preguntas consiguiendo extender
el panorama acerca de la importancia y necesidades de una profesionalizacién

continua de los docentes.

¢, Qué formacion académica tiene?

Pregunta 1

M Licenciatura

B Asistente Educativo

La encuesta se llevé acabo a siete docentes que se encuentran laborando en el
CENDI SANTIAGO con el rango de estudio de 29% con Licenciatura en educacion
preescolar mientras el 71% su formacion académica solo cuenta con carrera
técnica en asistente educativo, es necesario profesionalizar, motivar y ofrecer una
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capacitacion para adquirir nuevos conocimientos y estrategias que les ayuden a

resolver situaciones que se presenten.
¢,Cual es su estado civil?

43% casada, 14% soltera, 29% union libre, 14% viuda

Pregunta 2

M Casada
B Soltera
= Union libre

H Viuda

Aqui se muestra que el estado civil de las docentes no es impedimento para
trabajar dentro del &mbito educativo, sino es necesario que cada docente frente a
grupo cuente con habilidades, conocimientos, actitudes, valores, estrategias para

ofrecer a los alumnos un aprendizaje-ensefianza de calidad.
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¢cCuantos afnos tiene?

43% de 20 a 25 afos, 29% de 26 a 30 afios, 14% de 30 a 35 afos y el 14% mas

de 36 anos.

Pregunta 3

m20a25
m26a30
m31a35
B Mds de 36

Se puede observar que la moda de la edad de las docentes del CENDI
SANTIAGO es de 20 a 26 afios de edad, sin embargo, se debe tener en cuenta los
requisitos para ingresar a la docencia. Un articulo de ello se encuentra en el
periédico LA JORNADA “El domingo 28 de marzo del 2010, la Secretaria de
Educacién Publica difundié la convocatoria “Licenciaturas en Educacion en las
Instituciones Publicas Formadoras de Docentes del Distrito Federal” ... En la

convocatoria se leen, entre otras, estas restricciones para el ingreso:

La edad. Se puede aspirar a estudiar la licenciatura en educacion preescolar,
primaria, o de educacion fisica si se tiene hasta 26 afios al 22 de agosto del afio
en curso. Para la licenciatura de secundaria o de educacién especial, el limite es
de 35 afios 0, si se esta incorporado al Sistema Educativo Nacional (sen) y se
tiene una antigliedad minima de cinco afios en el servicio, la edad maxima es de
45 afnos.” (Hernandez, 2010)
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¢ Usted es profesora por qué?

Siempre le intereso la docencia 71%, falta de empleo relativo con su profesion 0%,

gusto por la ensefianza 29%, su familia lo incito a ser docente 0%

Pregunta 4

0%

m Siempre le intereso la docencia

M Falta de empleo relativo con su
profesion

1 Gusto por la ensefianza
0%

m Su familia lo incito a ser docente

¢Por qué ser docente de preescolar?

Por vocacion 29%, gusto por la ensefianza 57%, falta de empleo por su profesion
0%, otros14%

Pregunta 5

B Por vocacion
B Gusto por la ensefianza
i Falta de empleo de su profesion

| Otros
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Estas dos preguntas estan englobadas porque determinan el interés de las
docentes en elegir esta profesion, aunque no es un trabajo bien remunerado, las
docentes tienen como mision ser la persona que guia el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los alumnos. Cada docente establece el tiempo, espacio y su
relacion con el alumno en funcion con los objetivos educativos que se desean
alcanzar, eligen ser docentes de preescolar por diversos motivos; por gusto propio
de trabajar con nifios, por el contexto familiar esto quiere decir, que la familia lo

motivo a estudiar esta carrera.

¢Lainstitucion donde labora le ha ofrecido cursos sobre?

71% Lic. Educacion preescolar, 0% no le ha ofrecido ningun curso, 0% no le

interesa tomar tomar cursos ni seminarios, 29% otros (Tics, diplomados, talleres)

Pregunta 6

M Lic. Educacién preescolar
B No le ha ofrecido ningun curso

No le interesa tomar cursos ni
seminarios

0%
0%
| Otros

Toda Institucion Educativa que actualmente que desee ofrecer una educaciéon de
calidad debera apoyar la formacién continua de sus maestros, porque son ellos los
encargados de que se logre el objetivo. El docente se debe de mantener
actualizado y buscar su superacion profesional y personal, es necesario tomar en
cuenta la importancia de formar docentes capaces de resolver dificultades que se
presenten dentro y fuera del aula escolar.
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¢, Cudl es su concepto sobre la docencia?

Dar clases 43%, ensefar contenidos 14%, disciplinar 0%, orientarlos 43%

Pregunta 7

M Dar clases
M Ensefiar contenidos
m Disciplinar

M Orientarlos

Las docentes describen su labor con el adjetivo; a aquel que ensefia o
simplemente aquel que debe dar clases, sin embargo, el trabajo de un docente no
solo es dar clases donde ensefien contenidos, por el contrario, abarca multiples
dimensiones y que tienen efectos importantes en la sociedad. Un docente debe de
cumplir el rol de educar a sus alumnos es decir consiste en proveer informacion y
desarrollar explicaciones para que los alumnos estén en condiciones de asimilar

los contenidos.
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¢,Con que frecuencia participa en cursos de actualizacién docente?

Por lo menos un curso al afio 29%, un curso cada tres meses 14%, dos cursos al

ano 57%, no asisto a cursos 0%

Pregunta 8
0%
H Por lo menos un curso al afio
B Un curso cada tres meses
57% Dos cursos al afio

H No asisto a cursos

Es importancia analizar y reconocer que la actualizacion docente debe promover,
difundir y guiar a los docentes a participar en talleres, diplomados, cursos,
licenciaturas, maestrias, etc.; que les permita conocer estrategias de ensefianza-
aprendizaje y evaluacion; que sean posibles de aplicar en clase y en la institucién

educativa buscando un beneficio tanto profesional como personal.
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¢ Como considera su practica docente?

Buena 71%, mala 0%, regular 29%, excelente 0%

Pregunta 9

0%

M Buena
H Mala
i Regular

0%
M Excelente

Dado que la profesibn es dindmica y compleja, el docente debe de crear un
ambiente cordial dentro de su salén que siempre se muestren firmes y seguras
ante los alumnos, pero sin caer en la dureza, que sean flexibles, no tener
preferencias de ningun tipo, no etiquetar a los nifios, llevar una comunicacion

respetuosa con los padres de familia.
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¢Cuando la escuela ofrece algun curso de capacitacion para la formacion

continua, usted?

Lo toma inmediatamente 42%, lo rechaza por falta de tiempo 0%, verifica si le

gusta el tema abordar 29%, otras razones 29%.

Pregunta 10

B Lo toma inmediatamente
M Lo rechaza por falta de tiempo
m Verifica si le gusta el tema

abordar

W Otras razones

¢Considera pertinente una profesionalizacion?

Si 100%, no 0%

Pregunta 11

0%

B Si

H No
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¢, Cudles son sus necesidades para una profesionalizacién?

Necesidades personales 29%, necesidades profesionales 29%, necesidades de la

institucion 0%, necesidades personales y profesionales 42%.

Pregunta 12

B Necesidades personales
B Necesidades profesionales
1 Necesidades de la institucion

B Necesidades personales y
profesionales

Estas preguntas estan englobadas por el valor que los docentes saben de la
importancia de mantenerse actualizados y saber equilibrar las labores educativos,
la gestion y planeacion académica y las responsabilidades fuera de la escuela con
los estudios de capacitacion docente porque comprenden que los conocimientos
gue adquieran a través de ellos lo ayudaran a lograr una aplicacion avanzada de
dichos conocimientos en el aula, cuando los docentes estan acostumbrados a
llevar una capacitacion constante aprenden a elegir apropiadamente los temas de
estudio, esto se debe a que existe una retroalimentacion con las labores en el
aula, es decir conforme los docentes van adquiriendo determinados conocimientos
gue aplican en su quehacer diario con los nifios se van dando cuenta de aquellos
factores que aun faltan cubrir, lo cual los llevan a la decision de optar por temas

gue los ayuden a solucionar esas dificultades.
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Ademas, se sabe que una gran parte de los docentes que toman cursos de
actualizacion no los ven como un elemento de apoyo en la practica sino una
problemética que se convierte en un factor que limita al sistema educativo para
lograr una ensefianza de calidad. Hasta cierto punto los docentes se actualizan y
la mayoria de los docentes que se actualizan muestran cambios escasos en el

método de ensefianza, pues siguen en la practica tradicionalista.

La formacion de los docentes ha conseguido alcanzar un papel fundamental en el
guehacer educativo ya que las reformas aplicadas implican que los docentes
dominen nuevas herramientas de manera que puedan ser utilizadas como apoyo
para la ensefianza, por tanto, que los cursos de actualizacion se han considerados
como un elemento importante para lograr cambios significativos en su labor

educativo.

3.4 RESULTADOS

La encuesta se realizo en el CENDI SANTIAGO TEPALCATLALPAN, las maestras
muy atentas contestaron la encuesta lo que dio a conocer mas a fondo la
importancia y las necesidades de una actualizacion con esta investigacion y
cumpliendo con el objetivo de saber las causas de porque es conveniente la
actualizacion docente. Es necesario contar con docentes que integren habilidades,
conocimientos y actitudes en un contexto especifico, en el aprendiz y a conseguir
que el alumno adquiera niveles superiores de desempefio, los docentes son la
figura estratégica para mejorar la calidad de la educacién. Es importante analizar y
reconocer el valor de la actualizacion docente; promover, difundir y guiar a los
docentes a participar en cursos de actualizacion, talleres diplomados, maestrias
que les permita conocer nuevas estrategias de ensefianza, aprendizaje y nuevos
meétodos de evaluacion, que puedan aplicar en clase y en la escuela buscando

una mejora tanto profesional como personal.

Visto que la labor docente es dinAmica y complicada esto debido a que son
muchos los factores que la condicionan, muchas instancias académicas han

creado una gran diversidad de acciones como cursos, diplomados, talleres y
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especialidades en busca de una formacién continua para los docentes en ejercicio.
A pesar de todos estos esfuerzos estas acciones han sido insuficientes y no han
logrado en muchas ocasiones transformar la practica docente. Actualmente se
requieren docentes que estén fortalecidos en habilidades, metodologias,
conocimientos y nuevas estrategias de ensefianza que den resultados favorables
a las necesidades e intereses de los alumnos, con el fin de mejorar el sistema

educativo.
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3.5 CONCLUSION

De acuerdo con los resultados que arrojo la investigacion, resulta forzoso pensar
en la profesionalizacion de los docentes, los maestros que se encuentran
laborando dentro del CENDI Santiago estan de acuerdo de la importancia y
necesidad de su profesionalizacién para cubrir con eficacia las necesidades de la

educacion en nuestro pais.

La profesionalizacién es el compromiso que adquiere el docente desde su
formacién inicial y posteriormente con su desempefio laboral es fundamental
establecer la capacitacion constante de los maestros y maestras, ya que las
metodologias, enfoques, movilizacibn de saberes, los cambios pedagdgicos y
didacticos que transitan dinAmicamente en la actualidad son puntos que obligan a
los maestros a la actualizacion permanente, el dominio de técnicas, herramientas
y estrategias, que en su conjunto le permitan acceder a la sociedad del
conocimiento y a la mejora de sus talentos profesionales, que orienten el ejercicio

de procesos de ensefianza efectivos y transformadores.

Es necesario politicas y estrategias que no sean repetitivas sino mas bien
sisteméticas para que ofrezcan un proceso continuo de la profesionalizacion. Este
proceso se debe de dar desde la sociedad para lograr metas de manera gradual.

El objetivo principal de la profesionalizacion de los docentes es formar
profesionales competentes e innovadores para racionalizar los procesos
profesionales en que participan. La capacitacion constante de los maestros es
importante para poder enfrentar a la actual crisis que atraviesa la educacion en
México, con la invitacién de introducir a los docentes en la l6gica del orden social
actual o bien para promover en ellos las capacidades para ocuparse de la realidad
con sentido critico e innovador. La profesionalizacion es toda actividad
encaminada a capacitar a los maestros para su mejor desarrollo como actor

central de los procesos educativos.

La formacion de los docentes requiere tiempo acorde a los ritmos vitales del

aprendizaje, para elaborar conocimientos, disfrutarlos y apasionarse de ellos, con
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una meta establecida que es promover actitudes, conocimientos, valores y

habilidades que contribuyan al mejoramiento.
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ANEXOS

DECRETO por el que se expide la Ley General del Servicio

Profesional Docente.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados

Unidos Mexicanos.- Presidencia de la Republica.

ENRIQUE PENA NIETO, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, a sus habitantes sabed:
Que el Honorable Congreso de la Unidn, se ha servido dirigirme el siguiente

DECRETO
"EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRETA:
SE EXPIDE LA LEY GENERAL DEL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE.
Articulo Unico. - Se expide la Ley General del Servicio Profesional Docente.

TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales
CAPITULO |
Objeto, Definiciones y Principios

Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria de la fraccion Il del articulo 3o0. de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, rige el Servicio Profesional Docente y establece los criterios,
los términos y condiciones para el Ingreso, la Promocion, el Reconocimiento y la Permanencia en el
Servicio.

Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico e interés social, y de observancia general
y obligatoria en los Estados Unidos Mexicanos.

El marco normativo aplicable en las entidades federativas se ajustara a las previsiones de esta Ley.
Los servicios de Educacion Bésica y Media Superior que, en su caso, impartan los ayuntamientos se
sujetardn a la presente Ley. Las autoridades educativas locales deberan realizar las acciones de
coordinacion necesarias con los ayuntamientos.

La presente Ley no sera aplicable a las universidades y demas instituciones a que se refiere la
fraccion VII del articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al Consejo
Nacional de Fomento Educativo y organismos que presten servicios equivalentes en las entidades
federativas, ni a los institutos de educacion para adultos, nacional y estatales.

Articulo 2. Esta Ley tiene por objeto:

I. Regular el Servicio Profesional Docente en la Educacion Basica y Media Superior;
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1. Establecer los perfiles, parametros e indicadores del Servicio Profesional Docente;
IIl. Regular los derechos y obligaciones derivados del Servicio Profesional Docente, y
IV. Asegurar la transparencia y rendicion de cuentas en el Servicio Profesional Docente.

Articulo 3. Son sujetos del Servicio que regula esta Ley los docentes, el personal con funciones
de direccion y supervision en la Federacion, los estados, el Distrito Federal y municipios, asi como los
asesores técnico-pedagoégicos, en la Educacién Basica y Media Superior que imparta el Estado.

Articulo 4. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

I. Actualizacion: A la adquisicion continua de conocimientos y capacidades relacionados con el
servicio publico educativo y la practica pedagdgica;

Il. Aplicador: A la persona fisica seleccionada por la Autoridad Educativa o el Organismo
Descentralizado con la funcion temporal y especifica de auxiliar en la aplicacion de los instrumentos de
evaluacion a que se refiere esta Ley, autorizado conforme a los procedimientos y criterios que determine
el Instituto;

I1l. Autoridades Educativas: A la Secretaria de Educacion Publica de la Administracion Publica
Federal y a las correspondientes en los estados, el Distrito Federal y municipios;

IV. Autoridad Educativa Local: Al ejecutivo de cada uno de los estados de la Federaciéon y del
Distrito Federal, asi como a las entidades que, en su caso, establezcan para la prestacion del servicio
publico educativo;

V. Capacitacion: Al conjunto de acciones encaminadas a lograr aptitudes, conocimientos,
capacidades o habilidades complementarias para el desempefio del Servicio;

VI. Educacion Bésica: A la que comprende los niveles de preescolar, primaria y secundaria en todas
sus modalidades, incluyendo la educacién indigena, la especial y la que se imparte en los centros de
educacion basica para adultos;

VII. Educacion Media Superior: A la que comprende el nivel de bachillerato, los demas
niveles equivalentes a éste, asi como la educacion profesional que no requiere bachillerato o sus
equivalentes;

VIII. Escuela: Al plantel en cuyas instalaciones se imparte educacion y se establece una comunidad
de aprendizaje entre alumnos y docentes, que cuenta con una estructura ocupacional autorizada por la
Autoridad Educativa u Organismo Descentralizado; es la base organica del sistema educativo nacional
para la prestacion del servicio publico de Educacion Béasica o Media Superior;

IX. Evaluacion del desempefio: A la accién realizada para medir la calidad y resultados de la
funcion docente, directiva, de supervision, de Asesoria Técnica Pedagogica o cualquier otra de
naturaleza académica;

X. Evaluador: Al servidor publico que conforme a los lineamientos que el Instituto expida se ha
capacitado, cumple con el perfil correspondiente y cuenta con la certificacion vigente para participar en
los procesos de evaluacion con ese caracter, conforme a lo establecido en esta Ley;

XI. Formacion: Al conjunto de acciones disefiadas y ejecutadas por las Autoridades Educativas y
las instituciones de educacion superior para proporcionar al personal del Servicio Profesional Docente
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las bases tedrico-practicas de la pedagogia y demas ciencias de la educacion;

XIl. Incentivos: A los apoyos en dinero o en cualquier otra modalidad por el que se otorga o reconoce
al personal del Servicio Profesional Docente para elevar la calidad educativa y/o reconocer los méritos;

XIll. Indicador: Al instrumento utilizado para determinar, por medio de unidades de medida, el grado
de cumplimiento de una caracteristica, cualidad, conocimiento, capacidad, objetivo o meta, empleado
para valorar factores que se desean medir;

XIV. Ingreso: Al proceso de acceso formal al Servicio Profesional Docente;
XV. Instituto: Al Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion;
XVI. Ley: Al presente ordenamiento;

XVII. Marco General de una Educacion de Calidad: Al conjunto de perfiles, parametros e indicadores
gue se establecen a fin de servir como referentes para los concursos de oposicion y la evaluacion
obligatoria para el Ingreso, la Promocion, el Reconocimiento y la Permanencia en el Servicio, con pleno
respeto a los derechos constitucionales de los trabajadores de la educacion;

XVIIl. Nombramiento: Al documento que expida la Autoridad Educativa o el Organismo
Descentralizado para formalizar la relacion juridica con el Personal Docente y con el Personal con
Funciones de Direccion o Supervision. En razdn de su temporalidad podra ser:

a) Provisional: Es el Nombramiento que cubre una vacante temporal menor a seis meses;
b) Por Tiempo Fijo: Es el Nombramiento que se otorga por un plazo previamente definido, y

c¢) Definitivo: Es el Nombramiento de base que se da por tiempo indeterminado en términos de esta
Ley y de la legislacion laboral;

XIX. Organismo Descentralizado: A la entidad paraestatal, federal o local, con personalidad juridica
y patrimonio propio que imparta Educacién Media Superior;

XX. Parametro: Al valor de referencia que permite medir avances y resultados alcanzados en
el cumplimiento de objetivos, metas y demas caracteristicas del ejercicio de una funcién o actividad;

XXI. Perfil: Al conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes que debera tener el
aspirante a desempefiar un puesto o funcion descrito especificamente;

XXIl. Permanencia en el Servicio: A la continuidad en el servicio educativo, con pleno respeto a
los derechos constitucionales;

XXIIl. Personal con Funciones de Direccion: A aquél que realiza la planeacion,
programacion, coordinacion, ejecucion y evaluacion de las tareas para el funcionamiento de las escuelas
de conformidad con el marco juridico y administrativo aplicable, y tiene la responsabilidad de generar un
ambiente escolar conducente al aprendizaje; organizar, apoyar y motivar a los docentes; realizar las
actividades administrativas de manera efectiva; dirigir los procesos de mejora continua del plantel;
propiciar la comunicacion fluida de la Escuela con los padres de familia, tutores u otros agentes de
participacion comunitaria y desarrollar las demas tareas que sean necesarias para que se logren los
aprendizajes esperados.

Este personal comprende a coordinadores de actividades, subdirectores y directores en la
Educacion Basica; a jefes de departamento, subdirectores y directores en la Educacion Media Superior,
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y para ambos tipos educativos a quienes con distintas denominaciones ejercen funciones equivalentes
conforme a la estructura ocupacional autorizada;

XXIV. Personal con Funciones de Supervision: A la autoridad que, en el ambito de las escuelas bajo
su responsabilidad, vigila el cumplimiento de las disposiciones normativas y técnicas aplicables; apoya y
asesora a las escuelas para facilitar y promover la calidad de la educacion; favorece la comunicacion
entre escuelas, padres de familia y comunidades, y realiza las demas funciones que sean necesarias
para la debida operacion de las escuelas, el buen desempefio y el cumplimiento de los fines de la
educacion.

Este personal comprende, en la Educacion Basica, a supervisores, inspectores, jefes de zona o de
sector de inspeccion, jefes de ensefianza o cualquier otro cargo analogo, y a quienes con distintas
denominaciones ejercen funciones equivalentes en la Educacion Media Superior;

XXV. Personal Docente: Al profesional en la Educacion Basica y Media Superior que asume ante
el Estado y la sociedad la responsabilidad del aprendizaje de los alumnos en la Escuela y, en
consecuencia, es responsable del proceso de ensefianza aprendizaje, promotor, coordinador, facilitador,
investigador y agente directo del proceso educativo;

XXVI. Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica Pedagogica: Al docente que en la
Educacion Basica y Media Superior cumple con los requisitos establecidos en la presente Ley y tiene la
responsabilidad de brindar a otros docentes la asesoria sefialada y constituirse en un agente de mejora
de la calidad de la educacion para las escuelas a partir de las funciones de naturaleza técnico-
pedagdgica que la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado le asigna. Este personal
comprende, en la Educacion Media Superior, a quienes con distintas denominaciones ejercen funciones
equivalentes;

XXVII. Personal Técnico Docente: A aquél con formacién técnica especializada formal o informal
gue cumple un perfil, cuya funcién en la Educacion Béasica y Media Superior lo hace responsable de
ensefiar, facilitar, asesorar, investigar o coadyuvar directamente con los alumnos en el proceso
educativo en talleres practicos y laboratorios, ya sea de areas técnicas, artisticas o de deporte
especializado;

XXVIII. Promocién: Al acceso a una categoria o nivel docente superior al que se tiene, sin que
ello impligue necesariamente cambio de funciones, o ascenso a un puesto o funcion de mayor
responsabilidad y nivel de ingresos;

XXIX. Reconocimiento: A las distinciones, apoyos y opciones de desarrollo profesional que se
otorgan al personal que destaque en el desempefio de sus funciones;

XXX. Secretaria: A la Secretaria de Educacion Publica de la Administracion Publica Federal;

XXXI. Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela: Al conjunto de apoyos, asesoria y
acompafiamiento especializados al Personal Docente y Personal con Funciones de Direccién para
mejorar la practica profesional docente y el funcionamiento de la Escuela, y

XXXII. Servicio Profesional Docente o Servicio: Al conjunto de actividades y mecanismos para el
Ingreso, la Promocién, el Reconocimiento y la Permanencia en el servicio publico educativo y el impulso
a la formacioén continua, con la finalidad de garantizar la idoneidad de los conocimientos y capacidades
del Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccién y de Supervision en la Educacion
Basica y Media Superior que imparta el Estado y sus Organismos Descentralizados.

Articulo 5. En la aplicacion y vigilancia del cumplimiento de esta Ley se deberan observar los
principios de legalidad, certeza, imparcialidad, objetividad y transparencia.
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Articulo 6. En la aplicacién de la Ley y demas instrumentos que deriven de ella, las autoridades
deberan promover, respetar, proteger y garantizar el derecho de los nifios y los educandos a recibir una
educacioén de calidad, ello con fundamento en el interés superior de la nifiez y los demas principios
contenidos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

CAPITULO I
De la Distribucion de Competencias

Articulo 7. En materia del Servicio Profesional Docente, para la Educacion Basica y Media
Superior, corresponden al Instituto las atribuciones siguientes:

I. Definir los procesos de evaluacién a que se refiere esta Ley y demas disposiciones aplicables;

1. Definir, en coordinaciéon con las Autoridades Educativas competentes, los programas anuales y
de mediano plazo, conforme a los cuales se llevaran a cabo los procesos de evaluacion a que se refiere
la presente Ley;

IIl. Expedir los lineamientos a los que se sujetaran las Autoridades Educativas, asi como los
Organismos Descentralizados que imparten educacion media superior, para llevar a cabo las funciones
de evaluacion que les corresponden para el Ingreso, la Promocidn, el Reconocimiento y la Permanencia
en el Servicio Profesional Docente en la educacion obligatoria, en los aspectos siguientes:

a) La evaluacion para el Ingreso al servicio docente, asi como para la Promocion a cargos con
funciones de direccion y supervision, mediante concursos de oposicion que garanticen la idoneidad de
los conocimientos y capacidades que correspondan;

b) La evaluacion del desempefio de quienes ejercen funciones docentes, directivas o de
supervision, determinando el propio Instituto los niveles minimos para la realizacion de dichas
actividades;

c) Los atributos, obligaciones y actividades de quienes intervengan en las distintas fases de los
procesos de esta evaluacion y la seleccién y capacitacion de los mismos;

d) Los requisitos y procedimientos para la certificacion de los evaluadores;

e) La seleccion, previa evaluacién, de docentes que se desempefiaran de manera temporal en
funciones técnico-pedagdgicas;

f) La difusion de resultados de la evaluacion del Ingreso, Promocién, Reconocimiento y Permanencia
en el Servicio Profesional Docente;

g) La participacion de observadores de instituciones publicas y de organizaciones de la sociedad civil
en los procesos de aplicacién de instrumentos de los concursos de oposicion para el Ingreso y
Promocion, y

h) La emision de los resultados individualizados de los procesos de evaluacion del Personal Docente
y del Personal con Funciones de Direccion y de Supervision, resultados que seran acompafiados de un
dictamen con las recomendaciones que debera atender el personal para regularizarse o cumplir las
acciones de mejora continua;

IV. Autorizar los parametros e indicadores para el Ingreso, la Promocion, el Reconocimiento y
la Permanencia, asi como las etapas, aspectos y métodos de evaluacion obligatorios;
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V. Asesorar a las Autoridades Educativas en la formulacion de sus propuestas para mantener
actualizados los parametros e indicadores de desempefio para docentes, directivos y supervisores;

VI. Supervisar los procesos de evaluacion y la emision de los resultados previstos en el Servicio;

VII. Validar la idoneidad de los parametros e indicadores, de conformidad con los perfiles aprobados
por las Autoridades Educativas, en relacion con la funcion correspondiente en la Educacion Bésicay
Media Superior, para diferentes tipos de entornos;

VIII. Aprobar los elementos, métodos, etapas y los instrumentos para llevar a cabo la evaluacion en
el Servicio;

IX. Aprobar los componentes de la evaluacion del programa a que se refiere el articulo 37 de esta
Ley,y

X. Las demas que le correspondan conforme a esta Ley y otras disposiciones aplicables.

Articulo 8. En el ambito de la Educacién Basica corresponden a las Autoridades Educativas Locales
las atribuciones siguientes:

I. Someter a consideracion de la Secretaria sus propuestas de perfiles, pardmetros e indicadores
de caracter complementario para el Ingreso, Promocion, Permanencia y, en su caso, Reconocimiento
que estimen pertinentes;

Il. Llevar a cabo la seleccion y capacitacion de los Evaluadores conforme a los lineamientos que el
Instituto expida;

Ill. Llevar a cabo la seleccion de los Aplicadores que podran auxiliar en la aplicacion de los
instrumentos de evaluacion obligatorios a que se refiere esta Ley;

IV. Convocar los concursos de oposicion para el Ingreso a la funcion docente y la Promocion a
cargos con funciones de direccién o de supervision, y participar en su ejecucion de conformidad con los
lineamientos que el Instituto determine;

V. Participar en los procesos de evaluacion del desempefio docente y de quienes ejerzan funciones
de direccion o de supervision de conformidad con los lineamientos y periodicidad que el Instituto
determine;

VI. Calificar, conforme a los lineamientos que el Instituto expida, las etapas de los procesos de
evaluacion que en su caso determine el propio Instituto;

VII. Operar y, en su caso, disefiar programas de Reconocimiento para docentes y para el Personal
con Funciones de Direccion y Supervision que se encuentren en servicio, conforme a los lineamientos
que al efecto se emitan;

VIII. Ofrecer programas y cursos gratuitos, idéneos, pertinentes y congruentes con los niveles
de desempefio que se desea alcanzar, para la formaciéon continua, actualizacién de conocimientos y
desarrollo profesional del Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccion o de Supervision
que se encuentren en servicio;

IX. Ofrecer al Personal Docente y al Personal con Funciones de Direccion y de Supervision
programas de desarrollo de capacidades para la evaluacion interna a que se refiere esta Ley;

X. Organizar y operar el Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela de conformidad con los
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lineamientos generales que la Secretaria determine;

Xl. Ofrecer los programas de regularizacion a que se refiere el Titulo Segundo, Capitulo VIII de esta
Ley;

XIl. Ofrecer los programas de desarrollo de liderazgo y gestion pertinentes;

XI1lI. Emitir los lineamientos a los que se sujetara la eleccion de personal que refiere el articulo 47 de
esta Ley;

XIV. Administrar la asignacién de plazas con estricto apego al orden establecido con base en los
puntajes obtenidos de mayor a menor, de los sustentantes que resultaron idéneos en el concurso.
Podran asignarse para el inicio del ciclo escolar o en el transcurso de éste cuando se generen vacantes
que la autoridad determine que deban ser ocupadas;

XV. Celebrar, conforme a los lineamientos del Instituto, convenios con instituciones publicas
autorizadas por el propio Instituto para que participen en la realizacién de concursos de oposicion y los
procesos de evaluacion obligatorios a que se refiere la presente Ley;

XVI. Emitir los actos juridicos que crean, declaran, modifican o extinguen derechos y obligaciones
de conformidad con lo previsto en esta Ley;

XVII. Proponer a la Secretaria los requisitos y perfiles que deberan reunirse para el Ingreso,
Promocion, Reconocimiento y Permanencia en el Servicio;

XVIII. Determinar, dentro de la estructura ocupacional autorizada, qué puestos del Personal
Técnico Docente formaran parte del Servicio Profesional Docente;

XIX. Establecer los mecanismos mediante los cuales los representantes de organizaciones
no gubernamentales y padres de familia participaran como observadores en los procesos de evaluacion
que el Instituto determine, conforme a las reglas que al efecto expida, y

XX. Las demas que establezca esta Ley y otras disposiciones aplicables.

Articulo 9. En el ambito de la Educacion Media Superior corresponden a las Autoridades Educativas
y a los Organismos Descentralizados, respecto de las escuelas a su cargo, las atribuciones siguientes:

I. Participar con la Secretaria en la elaboracién de los programas anual y de mediano plazo conforme
al cual se llevaran a cabo los procesos de evaluacion que se refiere esta Ley;

Il. Determinar los perfiles y los requisitos minimos que deberan reunirse para el Ingreso,
Promocion, Reconocimiento y Permanencia en el Servicio;

IIl. Participar en las etapas del procedimiento para la propuesta y definicién de los parametros
e indicadores para el Ingreso, Promocidn, Reconocimiento y Permanencia en el Servicio, en términos de
los lineamientos que la Secretaria expida para estos propdsitos. En las propuestas respectivas se
incluirdan, de ser el caso, los perfiles, parametros e indicadores complementarios que se estimen
pertinentes;

IV. Proponer al Instituto las etapas, aspectos y métodos que comprenderan los procesos de
evaluacion obligatorios a que se refiere esta Ley;

V. Proponer al Instituto los instrumentos de evaluacion y perfiles de Evaluadores para los efectos de
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los procesos de evaluacion obligatorios que esta Ley prevé;

VI. Llevar a cabo la seleccion y capacitacion de los Evaluadores conforme a los lineamientos que
el Instituto expida;

VII. Llevar a cabo la seleccion de los Aplicadores que podran auxiliar en la aplicaciéon de los
instrumentos de evaluacion obligatorios a que se refiere esta Ley;

VIII. Convocar los concursos de oposicion para el ingreso a la funcion docente y la promocién a
cargos con funciones de direccién o de supervisién, de conformidad con los lineamientos que el Instituto
determine;

IX. Participar en los procesos de evaluacion del desempefio docente y de quienes ejerzan funciones
de direccion o de supervision, de conformidad con los lineamientos y periodicidad que el Instituto
determine;

X. Calificar, conforme a los lineamientos que el Instituto expida, las etapas de los procesos de
evaluacion que en su caso determine el propio Instituto;

XI. Disefiar y operar programas de Reconocimiento para el Personal Docente y para el Personal
con Funciones de Direccion y de Supervision que se encuentren en servicio;

XIl. Ofrecer programas y cursos para la formacion continua del Personal Docente y del Personal
con Funciones de Direccion y de Supervision que se encuentren en Servicio;

XIll. Ofrecer al Personal Docente y con Funciones de Direccién y de Supervisiébn programas de
desarrollo de capacidades para la evaluacion;

XIV. Organizar y operar el Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela;

XV. Ofrecer los programas de regularizacién a que se refiere el Titulo Segundo, Capitulo VIII de esta
Ley;

XVI. Administrar la asignaciéon de plazas con estricto apego al orden establecido con base en los
puntajes obtenidos de mayor a menor, de los sustentantes que resultaron idéneos en el concurso.
Podran asignarse para el inicio del ciclo escolar o en el transcurso de éste cuando se generen vacantes
que la autoridad determine que deban ser ocupadas;

XVII. Celebrar, conforme a los lineamientos del Instituto, convenios con instituciones publicas
autorizadas por el propio Instituto para que participen en la realizacién de concursos de oposicion y los
procesos de evaluacion obligatorios a que se refiere esta Ley;

XVIII. Emitir los actos juridicos que crean, declaran, modifican o extinguen derechos y obligaciones
de conformidad con lo previsto en esta Ley;

XIX. Determinar, dentro de la estructura ocupacional autorizada, qué puestos del Personal
Técnico Docente formaran parte del Servicio Profesional Docente;

XX. Establecer los mecanismos mediante los cuales los representantes de organizaciones
no gubernamentales y padres de familia participaran como observadores en los procesos de evaluacion
que el Instituto determine, conforme a las reglas que al efecto expida, y

XXI. Las demas que establezca esta Ley y otras disposiciones aplicables.

Articulo 10. Corresponden a la Secretaria las atribuciones siguientes:
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I. Participar con el Instituto en la elaboracion del programa anual conforme al cual se llevaran a cabo
los procesos de evaluacion que para la Educacion Basica refiere esta Ley. Para tal efecto, la Secretaria
debera considerar las propuestas que en su caso reciba de las Autoridades Educativas Locales;

Il. Determinar los perfiles y los requisitos minimos que deberan reunirse para el Ingreso, la
Promocién, el Reconocimiento y la Permanencia en el Servicio en la Educacion Bésica, segun el cargo
de que se trate. Para tales efectos la Secretaria debera considerar las propuestas que en su caso reciba
de las Autoridades Educativas Locales;

Ill. Participar en las etapas del procedimiento para la propuesta y definicion de los parametros
e indicadores para el Ingreso, Promocién, Reconocimiento y Permanencia en el Servicio, en los términos
que para la Educacion Basica fije esta Ley;

IV. Proponer al Instituto las etapas, aspectos y métodos que comprenderan los procesos de
evaluacion obligatorios que para la Educacion Béasica y Media Superior refiere esta Ley;

V. Aprobar las convocatorias para los concursos de Ingreso y Promocion que para la Educacion
Bésica prevé esta Ley;

VI. Establecer el programa y expedir las reglas a que se refiere el articulo 37 de esta Ley;

VII. Emitir los lineamientos generales que deberdn cumplirse en la prestacion del Servicio de
Asistencia Técnica a la Escuela en la Educacion Bésica;

VIII. Emitir lineamientos generales para la definicion de los programas de regularizacion de los
docentes de Educacién Basica a que se refiere el articulo 54 de esta Ley, de manera que tales
programas sean acordes y pertinentes con los niveles de desempefio que se buscan;

IX. Emitir los lineamientos generales de los programas de Reconocimiento, Formacién Continua,
de Desarrollo de Capacidades, de Regularizacion y de Desarrollo de Liderazgo y Gestion;

X. Expedir en el ambito de la Educacion Media Superior, lineamientos a los que se sujetaran
las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados para la formulacion de las propuestas
de parametros e indicadores para el Ingreso, Promocion, Reconocimiento y Permanencia en el
Servicio Profesional Docente;

XI. Impulsar en el ambito de la Educacion Media Superior, mecanismos de coordinacién para la
definicion de perfiles, parametros e indicadores para el Ingreso, Promocion, Reconocimiento y
Permanencia en el Servicio Profesional Docente;

XIl. Determinar, dentro de la estructura ocupacional autorizada, qué puestos del Personal Técnico
Docente formaran parte del Servicio Profesional Docente;

XIll. Establecer o convenir los mecanismos mediante los cuales los representantes de
organizaciones no gubernamentales y padres de familia participaran como observadores en los procesos
de evaluacion que el Instituto determine, conforme a las reglas que al efecto expida, y

XIV. Las demas que establezca esta Ley y otras disposiciones aplicables.

Articulo 11. Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados deberan coadyuvar con
el Instituto en la vigilancia de los procesos de evaluacion desarrollados en el marco del Servicio. En caso
de irregularidades, el Instituto determinara las medidas que estime pertinentes para asegurar la
debida realizacion de la evaluacion respectiva. Las Autoridades Educativas y los Organismos
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Descentralizados deberan ejecutar las medidas correctivas que el Instituto disponga.
TITULO SEGUNDO
Del Servicio Profesional Docente
CAPITULO |
De los Propositos del Servicio

Articulo 12.Las funciones docentes, de direccion de una Escuela o de supervision de la
Educacion Basica y Media Superior impartida por el Estado y sus Organismos Descentralizados deberan
orientarse a brindar educacion de calidad y al cumplimiento de sus fines. Quienes desempefien dichas
tareas deben reunir las cualidades personales y competencias profesionales para que dentro de los
distintos contextos sociales y culturales promuevan el maximo logro de aprendizaje de los educandos,
conforme a los perfiles, pardmetros e indicadores que garanticen la idoneidad de los conocimientos,
aptitudes y capacidades que correspondan.

Articulo 13. El Servicio Profesional Docente tiene los propoésitos siguientes:

I. Mejorar, en un marco de inclusion y diversidad, la calidad de la educacién y el cumplimiento de sus
fines para el desarrollo integral de los educandos y el progreso del pais;

Il. Mejorar la préactica profesional mediante la evaluacion en las escuelas, el intercambio de
experiencias y los apoyos que sean necesarios;

Ill. Asegurar, con base en la evaluacién, la idoneidad de los conocimientos y capacidades del
Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccion y de Supervision;

IV. Estimular el reconocimiento de la labor docente mediante opciones de desarrollo profesional;

V. Asegurar un nivel suficiente de desempefio en quienes realizan funciones de docencia, de
direccion y de supervision;

VI. Otorgar los apoyos necesarios para que el Personal del Servicio Profesional Docente
pueda, prioritariamente, desarrollar sus fortalezas y superar sus debilidades;

VII. Garantizar la formacion, capacitacion y actualizacion continua del Personal del Servicio
Profesional Docente a través de politicas, programas y acciones especificas, y

VIII. Desarrollar un programa de estimulos e Incentivos que favorezca el desempefio eficiente del
servicio educativo y contribuya al reconocimiento escolar y social de la dignidad magisterial.

Las Autoridades Educativas, los Organismos Descentralizados y el Instituto, en el ambito de
sus respectivas competencias, garantizaran que la evaluacion del Personal Docente y del Personal con
Funciones de Direccién y de Supervision contribuya con la calidad de la educacién y sea congruente con
los objetivos del sistema educativo nacional y con la evaluacion de los educandos y de las escuelas.

Articulo 14. Para alcanzar los propositos del Servicio Profesional Docente deben desarrollarse
perfiles, parametros e indicadores que sirvan de referente para la buena préactica profesional. Para tal
efecto, es necesario que los perfiles, parametros e indicadores permitan, al menos, lo siguiente:

I. Contar con un Marco General de una Educacion de Calidad y de normalidad minima en el
desarrollo del ciclo escolar y la Escuela, cuyo cumplimiento sea obligatorio para las Autoridades
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Educativas, Organismos Descentralizados y miembros del Servicio Profesional Docente;

Il. Definir los aspectos principales que abarcan las funciones de docencia, direccion vy
supervision, respectivamente, incluyendo, en el caso de la funciéon Docente, la planeacion, el dominio de
los contenidos, el ambiente en el aula, las practicas didacticas, la evaluacién de los alumnos, el logro de
aprendizaje de los alumnos, la colaboraciéon en la Escuela y el dialogo con los padres de familia o
tutores;

lll. Identificar caracteristicas basicas de desempefio del Personal del Servicio Profesional Docente
en contextos sociales y culturales diversos, para lograr resultados adecuados de aprendizaje y desarrollo
de todos en un marco de inclusion;

IV. Considerar la observancia de los calendarios y el debido aprovechamiento del tiempo escolar, y

V. Establecer niveles de competencia para cada una de las categorias que definen la labor de
quienes realizan las funciones de docencia, direccion y supervision, a efecto de que dicho personal, las
escuelas, las zonas escolares y, en general, los distintos responsables de la educacion en el sistema
educativo cuenten con referentes para la mejora continua y el logro de los perfiles, pardmetros e
indicadores id6neos.

Los perfiles, parametros e indicadores deberan ser revisados periddicamente.
CAPITULO Il
De la Mejora de la Préctica Profesional

Articulo 15. La evaluacion interna debera ser una actividad permanente, de caracter formativo y
tendiente al mejoramiento de la practica profesional de los docentes y al avance continuo de la Escuela 'y
de la zona escolar.

Dicha evaluacién se llevara a cabo bajo la coordinacion y liderazgo del director. Los docentes
tendran la obligacion de colaborar en esta actividad.

Articulo 16. Para el impulso de la evaluacion interna en las escuelas y zonas escolares, las
Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados deberan:

I. Ofrecer al Personal Docente y al Personal con Funciones de Direccién y de Supervisidon programas
de desarrollo de capacidades para la evaluacién. Esta oferta tendrd como objetivo generar las
competencias para el buen ejercicio de la funciéon evaluadora e incluira una revision periodica de los
avances que las escuelas y las zonas escolares alcancen en dichas competencias, y

Il. Organizar en cada Escuela los espacios fisicos y de tiempo para intercambiar experiencias,
compartir proyectos, problemas y soluciones con la comunidad de docentes y el trabajo en conjunto
entre las escuelas de cada zona escolar, que permita la disponibilidad presupuestal; asi como aportar
los apoyos que sean necesarios para su debido cumplimiento.

Los programas a que se refiere la fraccion | consideraran los perfiles, parametros e indicadores para
el desempefio docente determinados conforme a esta Ley, en los aspectos que sean conducentes.

Articulo 17. El Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela apoyara a los docentes en la practica de
la evaluacion interna, asi como en la interpretacion y uso de las evaluaciones externas. Este servicio se
brindar4 a solicitud de los docentes, del director o cuando la Autoridad Educativa o el Organismo
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Descentralizado determinen que una Escuela requiere de alguin apoyo especifico.

Articulo 18. El Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela ser4 brindado por Personal con
Funciones de Direccion o Supervision y por Personal Docente con Funciones de Asesor Técnico
Pedagodgico que determinen las Autoridades Educativas o los Organismos Descentralizados; este
personal debera cumplir con los procesos de evaluacién correspondientes.

En el caso del Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica Pedagodgica, dicha
determinacion se haré conforme lo establecido en el articulo 41.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados deberan hacer publica la
informacién sobre las plazas docentes con funciones de Asesor Técnico Pedagdgico existentes y las
responsabilidades de quienes las ocupan en cada Escuela y zona escolar.

Articulo 19. En la Educacién Basica la prestacion del Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela
debera ajustarse a los lineamientos generales que emita la Secretaria.

En la Educacibn Media Superior las Autoridades Educativas y los Organismos
Descentralizados organizaran y operaran dicho Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela y, en todo
caso, propiciaran que sea eficaz y pertinente.

Articulo 20. Los resultados de la evaluaciéon interna deberan dar lugar al establecimiento de
compromisos verificables de mejora. En ningln momento podran ser causal de procedimientos de
sancion ni tener consecuencias administrativas o laborales.

CAPITULO Il
Del Ingreso al Servicio

Articulo 21. El Ingreso al Servicio en la Educacién Basica y Media Superior que imparta el Estado y
sus Organismos Descentralizados, se llevara a cabo mediante concursos de oposicion, preferentemente
anuales, que garanticen la idoneidad de los conocimientos y las capacidades necesarias, con sujecion a
los términos y criterios siguientes:

I. Para el Ingreso al Servicio en la Educacion Basica:

a) Los concursos seran publicos y objeto de las convocatorias expedidas por las Autoridades
Educativas con base en la informacion derivada del Sistema de Informacion y Gestion Educativa;

b) Las convocatorias describiran el perfil que deberan reunir los aspirantes; las plazas sujetas a
concurso; los requisitos, términos y fechas de registro; las etapas, los aspectos y métodos que
comprendera la evaluacion; las sedes de aplicacion; la publicacion de resultados; los criterios para la
asignacion de las plazas, y demas elementos que la Secretaria estime pertinentes. En su caso, las
convocatorias describiran los perfiles complementarios autorizados por la Secretaria;

¢) Las convocatorias, una vez aprobadas por la Secretaria, se publicaran conforme a los programas
a que se refiere el articulo 7, fraccién Il de esta Ley y con la anticipacion suficiente al inicio del ciclo
escolar. Cuando el caso lo justifique a juicio de la Autoridad Educativa Local y con la anuencia de la
Secretaria, podran expedirse convocatorias extraordinarias, y

d) En los concursos se utilizaran los perfiles, parametros, indicadores e instrumentos de evaluacion
que para fines de Ingreso sean definidos conforme a lo previsto en esta Ley.
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Il. Para el Ingreso al Servicio en la Educacion Media Superior:

a) Los concursos seran publicos y objeto de las convocatorias formuladas por las Autoridades
Educativas y los Organismos Descentralizados, en el ambito de sus respectivas competencias;

b) Las convocatorias describiran el perfil que deberan reunir los aspirantes; las plazas sujetas a
concurso; los requisitos, términos y fechas de registro; las etapas, los aspectos y métodos que
comprenderd la evaluacion; las sedes de aplicacion; la publicacion de resultados y los criterios para la
asignacion del nimero de ingresos, y demas elementos que las Autoridades Educativas o los
Organismos Descentralizados estimen pertinentes. Las convocatorias deberan contemplar las distintas
modalidades de este tipo educativo asi como las especialidades correspondientes;

c) Las Autoridades Educativas y Organismos Descentralizados, en el @mbito de su competencia,
emitiran, con anticipacion suficiente al inicio del ciclo académico, las convocatorias respectivas conforme
a las necesidades del Servicio y a los programas a que se refiere el articulo 7, fraccion Il de esta Ley;
las Autoridades Educativas, en el dmbito de su competencia, deberan colaborar en la difusion de
estas convocatorias, y

d) En los concursos se utilizaran los perfiles, pardmetros, indicadores e instrumentos de evaluacion
que para fines de Ingreso sean definidos conforme a lo previsto en esta Ley.

Articulo 22. En la Educacién Basica y Media Superior el Ingreso a una plaza docente daréa lugar a
un Nombramiento Definitivo de base después de seis meses de servicios sin nota desfavorable en su
expediente, en términos de esta Ley.

Con el objeto de fortalecer las capacidades, conocimientos y competencias del Personal Docente
de nuevo Ingreso, durante un periodo de dos afios tendra el acompafiamiento de un tutor designado por
la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado, segun corresponda.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados realizaran una evaluacion al término
del primer afio escolar y brindaran los apoyos y programas pertinentes para fortalecer las
capacidades, conocimientos y competencias del docente.

Al término del periodo sefialado en el segundo parrafo de este articulo, la Autoridad Educativa o
el Organismo Descentralizado evaluara el desempefio del Personal Docente para determinar si en la
practica favorece el aprendizaje de los alumnos y, en general, si cumple con las exigencias propias de la
funcién docente.

En caso de que el personal no atienda los apoyos y programas previstos en el tercer parrafo de
este articulo, incumpla con la obligacion de evaluacién o cuando al término del periodo se identifique
su insuficiencia en el nivel de desempefio de la funcién docente, se dardn por terminados los efectos
del Nombramiento, sin responsabilidad para la Autoridad Educativa o para el Organismo
Descentralizado.

Articulo 23.En la Educacion Basica y Media Superior las Autoridades Educativas y los
Organismos Descentralizados podran asignar las plazas que durante el ciclo escolar queden vacantes
conforme a lo siguiente:

I. Con estricto apego al orden de prelacion de los sustentantes, con base en los puntajes obtenidos
de mayor a menor, que resultaron idéneos en el Gltimo concurso de oposicion y que no hubieran
obtenido una plaza anteriormente. Este Ingreso quedara sujeto a lo establecido en el articulo anterior. La
adscripcion de la plaza tendra vigencia durante el ciclo escolar en que sea asignada y el docente podra
ser readscrito, posteriormente, a otra Escuela conforme a las necesidades del Servicio, y
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Il. De manera extraordinaria y sélo cuando se hubiera agotado el procedimiento sefialado en la
fraccion anterior, a docentes distintos a los sefialados. Los nombramientos que se expidan seran por
Tiempo Fijo y con una duracién que no podra exceder el tiempo remanente hasta la conclusién del ciclo
escolar correspondiente. Solo podran ser otorgados a docentes que retnan el perfil.

En el caso de horas, las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados podran
asignarlas al Personal Docente a que se refiere el articulo 42 de esta Ley.

Articulo 24. En los concursos de oposicion para el Ingreso que se celebren en los términos de la
presente Ley podran participar todas las personas que cumplan con el perfil relacionado con el nivel,
tipo, modalidad y materia educativa correspondiente; asi como con los requisitos que establezca la
convocatoria respectiva, enigualdad de condiciones, sin demérito de origen, residencia, lugar o
formacion profesional. En la Educacion Béasica dicho perfil correspondera al académico con formacion
docente pedagdgica o areas afines que corresponda a los niveles educativos, privilegiando el perfil
pedagdgico docente de los candidatos; también se consideraran perfiles correspondientes a las
disciplinas especializadas de la ensefianza.

Articulo 25. Quienes participen en alguna forma de Ingreso distinta a lo establecido en este
Capitulo, autoricen o efectden algin pago o contraprestacion u obtengan algun beneficio, incurriran en
responsabilidad y seran acreedores a las sanciones correspondientes.

CAPITULO IV
De la Promocién a Cargos con Funciones de Direccién y de Supervision

Articulo 26. La Promocién a cargos con funciones de direccion y de supervision en la Educacion
Bésica y Media Superior que imparta el Estado y sus Organismos Descentralizados, se llevara a cabo
mediante concursos de oposicion que garanticen la idoneidad de los conocimientos y las capacidades
necesarias, ademéas de haber ejercido como docente un minimo de dos afios y con sujecion a los
términos y criterios siguientes:

I. Para la Promocion a cargos con funciones de direccion y de supervision en la Educacion Basica:

a) Los concursos seran publicos y objeto de las convocatorias formuladas por las Autoridades
Educativas Locales;

b) Las convocatorias describiran el perfil que deberan reunir los aspirantes; las plazas sujetas a
concurso; los requisitos, términos y fechas de registro; las etapas, los aspectos y métodos que
comprendera la evaluacién; las sedes de aplicacién; la publicacion de resultados y los criterios para la
asignacion de las plazas, y demas elementos que la Secretaria estime pertinentes;

¢) Las convocatorias, una vez aprobadas por la Secretaria, se publicaran conforme a los programas
a que se refiere el articulo 7, fraccion Il de esta Ley y con la anticipacion suficiente al inicio del ciclo
escolar. Cuando el caso lo justifique a juicio de la Autoridad Educativa Local y con la anuencia de la
Secretaria, podran expedirse convocatorias extraordinarias, y

d) En los concursos se utilizaran los perfiles, parametros, indicadores e instrumentos de evaluacion
gue para fines de promocién sean definidos conforme a lo previsto en esta Ley.

Il. Para la Promocién a cargos con funciones de direccién y de supervision en la Educacion
Media Superior:

a) Los concursos seran publicos y objeto de las convocatorias formuladas por las Autoridades
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Educativas u Organismos Descentralizados;

b) Las convocatorias describiran el perfil que deberan reunir los aspirantes; las plazas sujetas a
concurso; los requisitos, términos y fechas de registro; las etapas, los aspectos y métodos que
comprendera la evaluacion; las sedes de aplicacién; la publicaciéon de resultados y los criterios para la
asignacion de las plazas, y demas elementos que las Autoridades Educativas o los Organismos
Descentralizados estimen pertinentes;

¢) Las Autoridades Educativas y Organismos Descentralizados, en el ambito de su competencia,
emitiran las convocatorias respectivas conforme a las necesidades del Servicio y a los programas a que
se refiere el articulo 7, fraccion Il de esta Ley, con la anticipacién suficiente al inicio del ciclo escolar, y

d) En los concursos se utilizaran los perfiles, parametros, indicadores e instrumentos de evaluacion
que para fines de promocidén sean definidos conforme a lo previsto en esta Ley.

Articulo 27. En la Educacién Béasica la Promocién a una plaza con funciones de direccion dara lugar
a un Nombramiento, sujeto a un periodo de induccion con duracion de dos afios ininterrumpidos, dentro
del cual el personal de que se trate debera cursar los programas de desarrollo de liderazgo y gestion
escolar determinados por la Autoridad Educativa Local.

Durante el periodo de induccion las Autoridades Educativas Locales brindaran las orientaciones y
los apoyos pertinentes para fortalecer las capacidades de liderazgo y gestiéon escolar. Al término del
periodo de induccidn, la Autoridad Educativa Local evaluaré el desempefio del personal para determinar
si cumple con las exigencias propias de la funcion directiva. Si el personal cumple con dichas exigencias,
se le otorgara Nombramiento Definitivo.

Cuando en la evaluacion se identifique la insuficiencia en el nivel de desempefio de las funciones
de direccidn, el personal volvera a su funcion docente en la Escuela en que hubiere estado asignado.

Articulo 28. En la Educacion Media Superior la Promocidn a una plaza con funciones de direccion
dard lugar a un Nombramiento por Tiempo Fijo. Las Autoridades Educativas y los Organismos
Descentralizados determinaran la duraciéon de los nombramientos conforme a las disposiciones
aplicables. Al término del Nombramiento, quien hubiera ejercido las funciones de direccién volvera a su
funcién docente, preferentemente en la Escuela en que hubiere estado asignado o, de no ser posible, a
otra que la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado determine en funcion de las
necesidades del Servicio.

El personal que reciba el Nombramiento por primera vez deberd participar en los procesos de
formacion que definan las Autoridades Educativas o los Organismos Descentralizados. Quien no se
incorpore a estos procesos volvera a su funcion docente en la Escuela que la Autoridad Educativa o el
Organismo Descentralizado determine en funcién de las necesidades del Servicio.

Los nombramientos a cargos con funciones de direccion podran ser renovables, para lo cual se
tomaran en cuenta los resultados de la evaluacion del desempefio a que se refiere el articulo 52 de esta
Ley y demas requisitos y criterios que las Autoridades Educativas o los Organismos Descentralizados
sefialen.

Los nombramientos a que se refiere este articulo serdn remunerados conforme a la
percepcién determinada para la plaza correspondiente a la funcion directiva o conforme a la percepcién
correspondiente a la plaza con que cuenta el personal de que se trate mas la compensacion que las
Autoridades Educativas o los Organismos Descentralizados sefialen.

Articulo 29. En la Educacion Basica la promocion a una plaza con funciones de supervision dara
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lugar a un Nombramiento Definitivo. El personal debera participar en los procesos de formaciéon que
determinen las Autoridades Educativas Locales.

Articulo 30. En la Educaciéon Media Superior la Promocion a una plaza con funciones de supervisién
dard lugar a un Nombramiento por Tiempo Fijo. Las Autoridades Educativas y los Organismos
Descentralizados determinaran su duracion. Dichos nombramientos podran ser renovables, para lo cual
se tomaran en cuenta los resultados de la evaluaciéon del desempefio a que se refiere el articulo 52 de
esta Ley y demas requisitos Yy criterios que las Autoridades Educativas o los Organismos
Descentralizados sefialen.

Los nombramientos a que se refiere este articulo seran remunerados conforme a la
percepcion determinada para la plaza correspondiente a la funcién de supervisiéon o conforme a la
percepcion correspondiente a la plaza con que cuenta el personal de que se trate mas la compensacion
que las Autoridades Educativas o los Organismos Descentralizados sefialen.

Articulo 31.En la Educacion Basica y Media Superior la Autoridad Educativa y los
Organismos Descentralizados podran cubrir temporalmente las plazas con funciones de direccion o de
supervision a que se refiere este Capitulo, cuando por las necesidades del Servicio no deban
permanecer vacantes. Los nombramientos que expidan seran por Tiempo Fijo; s6lo podran ser
otorgados a docentes en servicio por el tiempo remanente hasta la conclusion del ciclo escolar
correspondiente y dichas plazas deberan ser objeto del concurso inmediato posterior.

Articulo 32. Quienes participen en alguna forma de Promocion a cargos con funciones de direccion
o de supervisiéon distinta a lo establecido en este Capitulo, autoricen o efectien algin pago o
contraprestacién u obtengan algun beneficio, incurrirAn en responsabilidad y seran acreedores a las
sanciones correspondientes.

Articulo 33. Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados observardn en la
realizacién de los concursos el cumplimiento de los principios que refiere esta Ley. La o las
organizaciones sindicales reconocidas, para los efectos del ejercicio de sus funciones de atencion
laboral de sus agremiados, seran informadas del inicio de los procesos de Promocién y recibiran
facilidades para la realizacion de tareas de observacion.

CAPITULO V
De la Promocion en la Funcién

Articulo 34. Las disposiciones de este Capitulo tienen por objeto regular las promociones distintas a
las previstas para cargos con funciones de direccién y de supervision en la Educacion Béasica y Media
Superior que imparta el Estado y sus Organismos Descentralizados.

Articulo 35. La Promocién del personal a que se refiere el presente Capitulo no implicard un cambio
de funciéon y podra ser permanente o temporal con posibilidad de hacerse permanente, segin se
establezca en los programas correspondientes.

Articulo 36. Las promociones a que se refiere este Capitulo deberan incluir los criterios siguientes:

I. Abarcar diversos aspectos que motiven al Personal Docente o Personal con Funciones de
Direccion y de Supervision, segun sea el caso;

Il. Considerar Incentivos temporales o permanentes;
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I1l. Ofrecer mecanismos de acceso al desarrollo profesional;

IV. Fomentar el mejoramiento en el desempefio para lograr el méximo logro de aprendizaje en
los educandos;

V. Garantizar la idoneidad de conocimientos, capacidades y aptitudes necesarias tomando en cuenta
el desarrollo de la funcion, la formacion, capacitacion y actualizacion en relacién con el perfil requerido,
los méritos docentes o académico-directivos, la ética en el servicio, la antigliedad en el puesto inmediato
anterior al que aspira 'y los demas criterios y condiciones establecidos en las convocatorias, y

VI. Generar incentivos para atraer al Personal Docente con buen desempefio en el ejercicio de su
funcién a las escuelas que atiendan a los estudiantes provenientes de los hogares mas pobres y de las
zonas alejadas a los centros urbanos.

Articulo 37.Las Autoridades Educativas Locales operaran, conforme a las reglas que emita la
Secretaria, un programa para que el personal que en la Educacién Basica realiza funciones de docencia,
direccion o supervision pueda obtener Incentivos adicionales, permanentes o temporales, sin que ello
impliqgue un cambio de funciones.

La participacion en ese programa sera voluntaria e individual y el personal de que se trate tendra
la posibilidad de incorporarse o promoverse si cubre los requisitos y se evalla conforme a lo previsto en
los articulos 38 y 39 de esta Ley y en las demas disposiciones aplicables.

El Instituto aprobara los componentes de evaluacion y la Secretaria establecera el programa a que
se refiere este articulo, conforme a la disponibilidad presupuestal.

Articulo 38. Seran beneficiarios del programa a que se refiere el articulo anterior quienes:

I. Destaquen en los procesos de evaluacién de desempefio que se lleven a cabo de conformidad con
lo sefialado en el Titulo Segundo, Capitulo VIII de esta Ley;

Il. Se sometan a los procesos de evaluacion adicionales que, en su caso, se indiquen, y
Ill. Retinan las deméas condiciones que se establezcan en el programa.

En las reglas para la determinaciéon de los beneficiarios, la Secretaria dara preferencias al personal
que trabaje en zonas que presenten altos niveles de pobreza.

Articulo 39. En el programa a que se refiere el articulo 37 se establecera el nivel de acceso y
los sucesivos niveles de avance, de acuerdo con lo autorizado por la Secretaria y se especificaran los
Incentivos que correspondan a cada nivel. Para avanzar de un nivel a otro se requerird demostrar un
incremento en el desempefio que lo justifiqgue, conforme a lo previsto en el programa.

Los beneficios del programa tendran una vigencia hasta de cuatro afios cuando se trate de
una incorporacion al primer nivel. Para confirmar el nivel o ascender al siguiente, el beneficiario debera
obtener en los procesos de evaluacion de desempefio resultados iguales o superiores a los que para
estos efectos determine el Instituto, someterse alos procesos de evaluacion adicionales que, en su
caso, se especifiquen y reunir las demas condiciones previstas en las reglas del programa.

Una vez que el personal ha alcanzado el segundo o sucesivos niveles, la vigencia de los beneficios
del nivel que corresponda sera de hasta cuatro afos, pero los beneficios del nivel anterior seran
permanentes. Para efectos de confirmacién o ascenso de nivel, aplicara lo previsto en el parrafo anterior.
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El acceso al primer nivel del programa y el avance de niveles estardan sujetos a la
disponibilidad presupuestal.

Articulo 40. Quienes participen en alguna forma de Promocién en la funcién distinta a lo
establecido en este Capitulo, autoricen o efectlen algin pago o contraprestacién u obtengan algin
beneficio, incurrirdn en responsabilidad y seran acreedores a las sanciones correspondientes.

CAPITULO VI
De otras Promociones en el Servicio

Articulo 41. El Nombramiento como Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica
Pedagdgica sera considerado como una Promocién. La seleccion se llevara a cabo mediante concurso
de oposicion de conformidad con lo sefialado en el Titulo Segundo, Capitulo IV de esta Ley. El personal
seleccionado estara sujeto a un periodo de induccién con duracion de dos afios ininterrumpidos, a
cursos de actualizacion profesional y a una evaluaciéon para determinar si cumple con las exigencias
propias de la funcion.

Durante el periodo de induccion el personal recibird Incentivos temporales y continuara con su
plaza docente. En caso de que acredite la suficiencia en el nivel de desempefio correspondiente al
término del periodo de induccion, la Autoridad Educativa u Organismo Descentralizado otorgara el
Nombramiento Definitivo con la categoria de Asesor Técnico Pedagdgico prevista en la estructura
ocupacional autorizada.

El personal que incumpla este periodo de induccidn, con la obligacion de evaluacion o cuando en
ésta se identifique la insuficiencia en el nivel de desempefio correspondiente, volvera a su funcién
docente en la Escuela en que hubiere estado asignado.

Articulo 42. En la Educacion Bésica y Media Superior la asignacion de horas adicionales para
los docentes que no sean de jornada, sera considerada una Promocion en funcion de las necesidades
del Servicio.

Para obtener esta Promocion los docentes deberan:
I. Reunir el perfil requerido para las horas disponibles, y

Il. Obtener en la evaluacion del desempefio a que se refiere el articulo 52 de esta Ley un resultado
que sea igual o superior al nivel que la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado proponga y
el Instituto autorice para estos efectos.

Estas promociones se podran llevar a cabo en los casos siguientes:
a) En el mismo plantel en que el docente preste total o principalmente sus servicios;

b) En el plantel en que el docente no preste principalmente sus servicios, siempre y cuando
haya compatibilidad de horarios y distancias con el plantel donde principalmente presta sus servicios
y, adicionalmente, no tenga horas asignadas en un tercer plantel, y

c) En un plantel en que el docente no presta sus servicios, siempre y cuando se trate de
horas fraccionadas, en el niUmero que determine la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado,
y en dicho plantel no exista personal que cumpla con lo establecido en las fracciones | y Il del presente
articulo.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados preveran, conforme a los
criterios establecidos en este articulo, las reglas necesarias para seleccionar al Personal Docente que

88



recibird la Promocion cuando haya mas de uno que cumpla con los requisitos establecidos.

Articulo 43.En la Educacién Bésica y Media Superior las Autoridades Educativas y los
Organismos Descentralizados podran establecer otros programas de Promocion que premien el mérito y
que se sustenten en la evaluacion del desempefio.

En las promociones a que se refiere este Capitulo sélo podra participar el personal en servicio y
que previamente haya realizado la evaluacion del desemperfio. No obstante, en el caso de escuelas que
estén en la etapa de apertura de nuevos grados como parte de su proceso de crecimiento natural,
también podran ser beneficiados de la Promocién sefalada en el articulo 42, los docentes que aln no
hayan sido objeto de la evaluacién del desempefio, siempre y cuando hayan obtenido en el concurso de
Ingreso un puntaje superior al propuesto, para estos efectos, por la Autoridad Educativa o el Organismo
Descentralizado y autorizado por el Instituto.

Articulo 44. Quienes participen en alguna forma de Promocion en el Servicio distinta a lo establecido
en este Capitulo, autoricen o efectien algin pago o contraprestacion u obtengan algun beneficio,
incurriran en responsabilidad y seran acreedores a las sanciones correspondientes.

CAPITULO VI
Del Reconocimiento en el Servicio

Articulo 45. El Personal Docente y el Personal con Funciones de Direccion y de Supervision que
destaque en su desempefio y, en consecuencia, en el cumplimiento de su responsabilidad, sera objeto
del Reconocimiento que al efecto otorgue la Autoridad Educativa u Organismo Descentralizado.

Los programas de Reconocimiento para docentes en servicio deben:

I. Reconocer y apoyar al docente en lo individual, al equipo de docentes en cada Escuela y a la
profesion en su conjunto;

II. Considerar Incentivos temporales o por Unica vez, segun corresponda, y
IIl. Ofrecer mecanismos de acceso al desarrollo profesional.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados realizaran las acciones necesarias
para que en el disefio y operacion de los programas de Reconocimiento se cumpla con lo dispuesto en
este articulo.

Articulo 46. En el Servicio se deberan prever los mecanismos para facilitar distintos tipos de
experiencias profesionales que propicien el Reconocimiento de las funciones docente y de direccion,
mediante movimientos laterales que permitan a los docentes y directivos, previo su consentimiento,
desarrollarse en distintas funciones segin sus intereses, capacidades o en atencion de las necesidades
del sistema, conforme lo determinen las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados.

Articulo 47. En la Educacién Bésica los movimientos laterales objeto de este articulo deben basarse
en procesos de evaluacion que se realizardn conforme a los lineamientos que el Instituto expida. La
eleccion del personal se sujetara a lo siguiente:

I. Cuando se trate de tutorias con responsabilidad de secciones de una Escuela, coordinaciéon de
materias, de proyectos u otras analogas que se lleven a cabo al interior del centro escolar, sera el
director de la Escuela quien, con base en la evaluacién que haga del Personal Docente a su cargo, hara
la eleccion de los docentes frente a grupo que desempefiaran este tipo de funciones adicionales,
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conforme a los lineamientos que para estos efectos emita la Autoridad Educativa Local.

Los docentes que realicen dichas funciones adicionales recibiran Incentivos que reconozcan su
mérito y favorezcan su avance profesional;

Il. Cuando se trate de tutorias, coordinacion de materias, de proyectos u otras analogas que rebasen
el ambito de la Escuela, pero queden dentro de la zona escolar, los directores de las escuelas
propondran, con base en la evaluacion que hagan del Personal Docente a su cargo, a los docentes
frente a grupo para desempenfiar este tipo de funciones adicionales. Quien en la zona escolar tenga las
funciones de supervision hara la eleccion de conformidad con los lineamientos que para estos efectos
emita la Autoridad Educativa Local.

Los docentes que realicen dichas funciones adicionales recibirdn Incentivos que reconozcan su
mérito y favorezcan su avance profesional, y

lll. Cuando se trate de asesoria técnica en apoyo a actividades de direccion a otras escuelas, la
eleccion del director que desempefiara este tipo de funciones adicionales estara a cargo de quien tenga
funciones de supervision en la zona escolar, de conformidad con los lineamientos que para estos efectos
emita la Autoridad Educativa Local.

Los directores que realicen dichas funciones adicionales recibirdn Incentivos que reconozcan su
meérito y favorezcan su avance profesional.

Articulo 48. En el caso de movimientos laterales temporales a funciones de Asesoria Técnica
Pedagdgica en la Educacion Basica, la selecciéon de los docentes se llevara a cabo mediante procesos
de evaluacion, objetivos y transparentes que la Autoridad Educativa Local realice al amparo de los
lineamientos que el Instituto expida. El personal seleccionado mantendra su plaza docente.

Los docentes que realicen dichas funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica recibiran Incentivos
gue reconozcan su mérito y favorezcan su avance profesional. Al término de dicha funcién de caracter
temporal, los docentes volveran a la Escuela en que hubieren estado asignados.

Articulo 49. En la Educacion Basica los movimientos laterales seran temporales, con una duracion
de hasta tres ciclos escolares, sin que los docentes pierdan el vinculo con la docencia.

Los movimientos laterales a funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica temporales s6lo podran
renovarse por un ciclo escolar mas.

Articulo 50. Los movimientos laterales s6lo podran realizarse previamente al inicio del ciclo escolar o
ciclo lectivo por lo que deberan tomarse las previsiones necesarias para no afectar la prestacion del
servicio educativo.

Articulo 51.Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados podran otorgar
otros reconocimientos en funcién de la evaluacion del desempefio docente y de quienes realizan
funciones de direccion o supervision. Estos reconocimientos podran ser individuales o para el conjunto
de docentes y el director en una Escuela.

Los reconocimientos econémicos de conjunto deberan considerar los resultados del aprendizaje de
los alumnos, teniendo en cuenta las condiciones sociales y econémicas de las escuelas.

CAPITULO VIII
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De la Permanencia en el Servicio

Articulo 52. Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados deberan evaluar
el desempefio docente y de quienes ejerzan funciones de direccion o de supervision en la Educacién
Basica y Media Superior que imparta el Estado.

La evaluacién a que se refiere el parrafo anterior serd obligatoria. El Instituto determinara su
periodicidad, considerando por lo menos una evaluacion cada cuatro afios y vigilara su cumplimiento.

Enla evaluacion del desempefio se utilizardn los perfiles, parametros e indicadoresy los
instrumentos de evaluacién que para fines de Permanencia sean definidos y autorizados conforme a
esta Ley.

Los Evaluadores que participen enla evaluacion del desempefio deberan estar evaluados y
certificados por el Instituto.

Articulo 53. Cuando en la evaluacion a que se refiere el articulo anterior se identifique la
insuficiencia en el nivel de desempefio de la funcidon respectiva, el personal de que se trate se
incorporara a los programas de regularizacion que la Autoridad Educativa o el Organismo
Descentralizado determine, segun sea el caso. Dichos programas incluirdn el esquema de tutoria
correspondiente.

El personal sujeto a los programas a que se refiere el parrafo anterior tendrd la oportunidad de
sujetarse a una segunda oportunidad de evaluacién en un plazo no mayor de doce meses después de la
evaluacion a que se refiere el articulo 52, la cual debera efectuarse antes del inicio del siguiente ciclo
escolar o lectivo.

De ser insuficientes los resultados en la segunda evaluacion, el evaluado se reincorporara a los
programas de regularizacion para sujetarse a una tercera evaluacion que se llevara a cabo en un plazo
no mayor de doce meses.

En caso de que el personal no alcance un resultado suficiente en la tercera evaluacion que se le
practique, se daran por terminados los efectos del Nombramiento correspondiente sin responsabilidad
para la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado, segin corresponda.

Articulo 54. Para la Educacidon Basica, los programas de regularizacién seran definidos de
conformidad con los lineamientos generales que la Secretaria expida. En el caso de la Educacion Media
Superior los programas de regularizacion seran determinados por las Autoridades Educativas y
Organismos Descentralizados, segun corresponda.

TITULO TERCERO
De los Perfiles, Parametros e Indicadores
CAPITULO |
De los Perfiles, Pardmetros e Indicadores en la Educacion Basica

Articulo 55. En el ambito de la Educacion Basica que imparta el Estado y a solicitud del Instituto,
la Secretaria debera proponer:

I. Los parametros e indicadores para el Ingreso, Promocién, Reconocimiento y Permanencia en
los términos que fije esta Ley, a partir de los perfiles que determine la Secretaria;
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Il. Los parametros e indicadores de caracter complementario que para el Ingreso,
Promocién, Permanencia y, en su caso, Reconocimiento sometan a su consideracion las Autoridades
Educativas Locales;

Ill. Las etapas, los aspectos y métodos que comprenderan los procesos de evaluacion obligatorios a
que se refiere esta Ley, para la seleccién de los mejores aspirantes;

IV. Los niveles de desempefio minimos para el ejercicio de la docencia y para los cargos con
funciones de direccién o de supervision;

V. Los procesos y los instrumentos idéneos para los procesos de evaluaciéon conforme a los
perfiles, parametros e indicadores autorizados, y

VI. El perfil y los criterios de seleccién y capacitacién de quienes participaran como Evaluadores
del Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccion y de Supervision.

Las Autoridades Educativas atenderan los requerimientos complementarios de informacion del
Instituto en las materias a que se refiere este articulo.

Para los efectos de este articulo, la Secretaria podra integrar grupos de trabajo, de caracter
temporal, que actien como instancias consultivas auxiliares de la misma.

CAPITULO Il
De los Perfiles, Parametros e Indicadores en la Educacién Media Superior

Articulo 56. En el ambito de la Educacion Media Superior y a solicitud del Instituto, las
Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados deberan proponer:

I. Los parametros e indicadores para el Ingreso, Promocion, Reconocimiento y Permanencia,
incluyendo, en su caso, los de caracter complementario, a partir de los perfiles aprobados por las
Autoridades Educativasy los Organismos Descentralizados. La propuesta respectiva se formulara
conforme a los lineamientos que para dichos propoésitos emita la Secretaria;

Il. Las etapas, los aspectos y métodos que comprenderan los procesos de evaluacion obligatorios a
que se refiere esta Ley, para la seleccion de los mejores aspirantes;

Ill. Los niveles de desempefio minimos para el ejercicio de la docencia y para los cargos con
funciones de direccion o de supervision;

IV. Los procesos y los instrumentos idéneos para la evaluacion conforme a los perfiles, parametros
e indicadores autorizados, y

V. El perfil y los criterios de seleccion y capacitacion de quienes participaran como Evaluadores
del Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccion y de Supervision.

Lo anterior, sin perjuicio de que las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados
atiendan requerimientos complementarios de informacion que el Instituto le formule en las materias a
gue se refiere este articulo.

Para los efectos de este articulo, la Secretaria podra integrar grupos de trabajo, de caracter
temporal, que actien como instancias consultivas auxiliares de la misma.

La Secretaria impulsara los mecanismos de coordinacion para la programacion y ejecucion de
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las actividades a que se refiere este articulo.
CAPITULO Il
Del Procedimiento para la Definicién y Autorizacion de los Perfiles, Parametros e Indicadores.

Articulo 57.En la definicion de los perfiles, parametros e indicadores para el Ingreso,
Promocién, Permanencia y, en su caso, Reconocimiento se deberan observar los procedimientos
siguientes:

I. En el caso de la Educacion Basica:

a) El Instituto solicitard a la Secretaria una propuesta de parametros e indicadores, acompafiada de
los perfiles aprobados por ésta;

b) La Secretaria elaborar4d y enviard al Instituto la propuesta de parametros e indicadores,
acompafiada de los perfiles aprobados por ésta, en la que incorporara lo descrito en el articulo 55,
fracciones Il a VI de esta Ley;

c¢) El Instituto llevard a cabo pruebas de validacion que aseguren la idoneidad de los pardmetros
e indicadores propuestos, de conformidad con los perfiles aprobados por la Secretaria;

d) El Instituto autorizara los pardmetros e indicadores correspondientes, de no existir
observaciones derivadas de las pruebas de validacion;

e) En caso de que el Instituto formule observaciones, éstas serdn remitidas a la Secretaria, la
qgue atendera las observaciones formuladas por el Instituto o expresard las justificaciones
correspondientes y remitira al Instituto la propuesta de parametros e indicadores que en su opinion
deban autorizarse. El Instituto autorizara los parametros e indicadores, incorporando en su caso, las
adecuaciones correspondientes, y

f) Conforme a los parametros e indicadores autorizados, incluidos los de caracter complementario,
el Instituto también autorizard cada uno de los elementos a que se refieren las fracciones Il a VI del
articulo 55 de esta Ley.

Il. En el caso de la Educacion Media Superior:

a) El Instituto solicitard a las Autoridades Educativas y a los Organismos Descentralizados una
propuesta de parametros e indicadores, acompafiada de los perfiles autorizados por éstos;

b) Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados elaboraran y enviaran al Instituto
la propuesta de parametros e indicadores, acompafiada de los perfiles autorizados por éstos, en la
que incorporaran lo descrito en el articulo 56, fracciones Il a V de esta Ley;

c) El Instituto llevara a cabo pruebas de validacion que aseguren la idoneidad de los parametros
e indicadores propuestos;

d) El Instituto autorizara los parametros e indicadores correspondientes, de no existir
observaciones derivadas de las pruebas de validacion;

e) En caso de que el Instituto formule observaciones, éstas seran remitidas a la Autoridad Educativa
u Organismo Descentralizado que corresponda, quienes atenderan las observaciones formuladas por el
Instituto o expresaran las justificaciones correspondientes y remitirdn al Instituto la propuesta de
pardmetros e indicadores que en su opinidn deban autorizarse. El Instituto autorizara los parametros e
indicadores, incorporando en su caso, las adecuaciones correspondientes, y
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f) Conforme a los parametros e indicadores autorizados, el Instituto también autorizara cada uno de
los elementos a que se refieren las fracciones 1l a V del articulo 56 de esta Ley.

Articulo 58. Las Autoridades Educativas, los Organismos Descentralizados y el Instituto propiciaran
las condiciones para generar certeza y confianza en el uso de los perfiles, parametros e
indicadores autorizados conforme a esta Ley, a efecto de que éstos sean reconocidos por sus
destinatarios y por la sociedad. Asimismo, aseguraran una difusion suficiente de dichos perfiles,
parametros e indicadores para que el Personal Docente y el Personal con Funciones de Direccion y de
Supervision los conozcan a fondo, comprendan su propdsito y sentido, y los consideren como un
referente imprescindible para su trabajo.

TITULO CUARTO
De las Condiciones Institucionales
CAPITULO |
De la Formacién Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional

Articulo 59. El Estado proveera lo necesario para que el Personal Docente y el Personal con
Funciones de Direccion y de Supervision en servicio tengan opciones de formacion continua,
actualizacion, desarrollo profesional y avance cultural.

Para los efectos del péarrafo anterior, las Autoridades Educativas y los Organismos
Descentralizados ofreceran programas y cursos. En el caso del Personal Docente y del Personal con
Funciones de Direccion los programas combinaran el Servicio de Asistencia Técnica en la Escuela con
cursos, investigaciones aplicadas y estudios de posgrado.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados podran suscribir convenios
de colaboracion con instituciones dedicadas a la formacion pedagdgica de los profesionales de la
educacion e instituciones de educacion superior nacionales o extranjeras, para ampliar las opciones de
formacion, actualizacion y desarrollo profesional.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados estimularan los proyectos
pedagdgicos y de desarrollo de la docencia que lleven a cabo las organizaciones profesionales de
docentes.

Articulo 60. La oferta de formacién continua debera:

I. Favorecer el mejoramiento de la calidad de la educacion;

Il. Ser gratuita, diversa y de calidad en funcidn de las necesidades de desarrollo del personal;
Ill. Ser pertinente con las necesidades de la Escuela y de la zona escolar;

IV. Responder, en su dimension regional, a los requerimientos que el personal solicite para su
desarrollo profesional;

V. Tomar en cuenta las evaluaciones internas de las escuelas en la regién de que se trate, y

VI. Atender a los resultados de las evaluaciones externas que apliquen las Autoridades Educativas,
los Organismos Descentralizados y el Instituto.

El personal elegira los programas o cursos de formacion en funcidon de sus necesidades y de
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los resultados en los distintos procesos de evaluacion en que participe.

El Instituto emitira los lineamientos conforme a los cuales las Autoridades Educativas y los
Organismos Descentralizados llevaran a cabo la evaluacion del disefio, de la operacién y de los
resultados de la oferta de formacion continua, actualizacion y desarrollo profesional, y formulara las
recomendaciones pertinentes.

Las acciones de formacion continua, actualizacion y desarrollo profesional se adecuaran conforme a
los avances cientificos y técnicos.

CAPITULO II
De Otras Condiciones

Articulo 61. Para el desarrollo profesional de los docentes, las Autoridades Educativas y los
Organismos Descentralizados estableceran periodos minimos de permanencia en las escuelas y de
procesos ordenados para la autorizacion de cualquier cambio de Escuela. Asimismo, podran suscribir
convenios para atender solicitudes de cambios de adscripcion del personal en distintas entidades
federativas.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados tomaran las medidas necesarias a
efecto de que los cambios de Escuela no se produzcan durante el ciclo escolar, salvo por causa de
fuerza mayor.

Los cambios de Escuela que no cuenten con la autorizacion correspondiente seran sancionados
conforme a la normativa aplicable.

Al término de la vigencia de una licencia que trascienda el ciclo escolar, el personal podra ser
readscrito conforme a las necesidades del Servicio.

El otorgamiento de licencias por razones de caracter personal no deberd afectar la continuidad del
servicio educativo; sélo por excepcion, en casos debidamente justificados, estas licencias se podran
conceder durante el ciclo escolar que corresponda.

Articulo 62. En cada Escuela deberd integrarse una comunidad de docentes que trabaje
armoénicamente y cumpla con el perfil adecuado.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados daran aviso a los directores de
las escuelas del perfil de los docentes que pueden ser susceptibles de adscripcion. Por su parte, los
directores deberan verificar que esos docentes cumplan con el perfil para los puestos que deban ser
cubiertos.

Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados estaran obligados a revisar la
adscripcion de los docentes cuando los directores sefialen incompatibilidad del perfil con las
necesidades de la Escuela, y efectuar el reemplazo de manera inmediata de acreditarse dicha
incompatibilidad.

Articulo 63.Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados evitaran los
nombramientos o asignaciones fragmentarias por horas. Asimismo, en el caso de Personal Docente que
no es de jornada, fomentaran la compactacion de sus horas en una sola Escuela, en los términos del
articulo 42 de esta Ley.

Articulo 64. Las escuelas en las que el Estado y sus Organismos Descentralizados impartan la
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Educacion Basica y Media Superior deberan contar con una estructura ocupacional debidamente
autorizada, de conformidad con las reglas que al efecto expida la Secretaria de Educacién Publica en
consulta con las Autoridades Educativas Locales para las particularidades regionales.

En la estructura ocupacional de cada Escuela debera precisarse el nimero y tipos de puestos de
trabajo requeridos, atendiendo al nimero de aulas y espacios disponibles, al alumnado inscrito y al plan
de estudio de que se trate.

Las estructuras ocupacionales deberan ser revisadas y, en su caso, ajustadas por lo menos una vez
al afio de conformidad con las reglas que determine la Secretaria.

El Personal Docente y el Personal con Funciones de Direccion que ocupe los puestos definidos en
la estructura ocupacional de la Escuela deben reunir el perfil apropiado para el puesto correspondiente,
y conformar la plantilla de personal de la Escuela.

Articulo 65. La estructura ocupacional autorizada y la plantilla de personal de cada Escuela, asi
como los datos sobre la formacion, trayectoria y desempefio profesional de cada docente deberan
estar permanentemente actualizados en el Sistema de Informacion y Gestion Educativa.

Articulo 66. Las erogaciones que deban realizarse en cumplimiento a la presente Ley deberan
contar con la suficiencia presupuestal correspondiente.

Articulo 67. La interpretacion de esta Ley, para efectos administrativos, corresponde al Instituto y a
la Secretaria en el &mbito de sus respectivas atribuciones.

TITULO QUINTO
De los Derechos, Obligaciones y Sanciones

Articulo 68. Quienes participen en el Servicio Profesional Docente previsto en la presente Ley
tendréan los siguientes derechos:

I. Participar en los concursos y procesos de evaluacion respectivos;

Il. Conocer con al menos tres meses de anterioridad los perfiles, parametros e indicadores, con base
en los cuales se aplicaran los procesos de evaluacion;

IIl. Recibir junto con los resultados del proceso de evaluacion o concurso, el dictamen de diagndstico
que contenga las necesidades de regularizacién y formacién continua que correspondan;

IV. Tener acceso a los programas de capacitacién y formacién continua necesarios para mejorar
su practica docente con base en los resultados de su evaluacion;

V. Ser incorporados, en su caso, a los programas de induccién, reconocimiento, formacion
continua, desarrollo de capacidades, regularizacion, desarrollo de liderazgo y gestién que correspondan;

VI. Que durante el proceso de evaluacién sea considerado el contexto regional y sociocultural;
VII. Ejercer el derecho de interponer su defensa en los términos del articulo 81 de esta Ley;

VIII. Acceder a los mecanismos de promocién y reconocimiento contemplados en esta ley con apego
y respeto a los méritos y resultados en los procesos de evaluacion y concursos conforme a los
lineamientos aplicables;
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IX. Que la valoracién de los procesos de evaluacion se efectie bajo los principios de
legalidad, imparcialidad y objetividad, y

X. Los demas previstos en esta Ley.

Articulo 69. El Personal Docente y el Personal con Funciones de Direccién o de Supervisiéon en
la Educacion Basica y Media Superior tendra, conforme a esta Ley, las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con los procesos establecidos para las evaluaciones con fines de Ingreso,
Promocién, Permanencia y, en su caso, Reconocimiento, en términos de lo prescrito por esta Ley;

II. Cumplir con el periodo de induccion al Servicio y sujetarse a la evaluacion que para dichos
efectos refiere esta Ley;

lll. Prestar los servicios docentes en la Escuela en la que se encuentre adscrito y abstenerse de
cualquier cambio de adscripcion, sin previa autorizacion, conforme a lo previsto en esta Ley;

IV. Abstenerse de prestar el Servicio Docente sin haber cumplido los requisitos y procesos a que se
refiere esta Ley y demas disposiciones aplicables;

V. Presentar documentacion fidedigna dentro de los procesos a que se refiere esta Ley;
VI. Sujetarse a los procesos de evaluacién a que se refiere esta Ley de manera personal;

VII. Atender los programas de regularizacion; asi como aquellos que sean obligatorios de
formacion continua, capacitacion y actualizacion, y

VIIl. Las demas que sefiale esta Ley y otras disposiciones aplicables.

Articulo 70. Los servidores publicos de las Autoridades Educativas y los Organismos
Descentralizados que incumplan con lo previsto en esta Ley estaran sujetos a las responsabilidades que
procedan.

Articulo 71. Los ingresos, promociones y reconocimientos deberdn ser oportunamente notificados
por el area competente, misma que debera observar y verificar la autenticidad de los documentos
registrados y el cumplimiento de los requisitos; en caso contrario incurriran en responsabilidad y seran
acreedores a la sancion economica equivalente al monto del pago realizado indebidamente y a la
separacion del servicio publico sin responsabilidad para la Autoridad Educativa o para el Organismo
Descentralizado.

Seré nula y, en consecuencia, no surtird efecto alguno toda forma de Ingreso o de Promocién distinta
a lo establecido en esta Ley. Dicha nulidad sera declarada por el area competente, aplicando para ello
el procedimiento previsto en el articulo 75 de esta Ley.

Articulo 72. Sera separado del servicio publico sin responsabilidad para la Autoridad Educativa o
para el Organismo Descentralizado, y sin necesidad de que exista resolucién previa del Tribunal Federal
de Conciliacion y Arbitraje o sus equivalentes en las entidades federativas, el Evaluador que no se
excuse de intervenir en la atencion, tramitacion o resolucion de asuntos en los que tenga interés
personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllos de los que pueda resultar algin beneficio para él,
su conyuge, su concubina o concubinario, o parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto
grado, o parientes civiles.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho del interesado de impugnar la resolucion respectiva ante
las instancias jurisdiccionales que correspondan.
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Articulo 73. La Autoridad Educativa y los Organismos Descentralizados deberan revisar y cotejar
la documentacion presentada por los aspirantes en los concursos de oposicion a que se refiere esta Ley.

De comprobarse que la documentacién es apdcrifa o ha sido alterada, se desechara el tramite.
En cualquier caso se dara parte a las autoridades competentes para los efectos legales que procedan.

Articulo 74. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 69 de la presente Ley,
dara lugar a la terminacion de los efectos del Nombramiento correspondiente sin responsabilidad para la
Autoridad Educativa o para el Organismo Descentralizado, y sin necesidad de que exista resolucion
previa del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje o sus equivalentes en las entidades federativas.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho del interesado de impugnar la resolucién respectiva ante
las instancias jurisdiccionales que correspondan.

Articulo 75. Cuando la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado considere que existen
causas justificadas que ameriten la imposicion de sanciones, lo hara del conocimiento del probable
infractor para que, dentro de un plazo de diez dias habiles, manifieste lo que a su derecho convenga y
proporcione los documentos y demas elementos de prueba que considere pertinentes.

La Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado dictara resolucién en un plazo maximo de
diez dias habiles con base en los datos aportados por el probable infractor y demas constancias que
obren en el expediente respectivo.

Articulo 76. Con el propésito de asegurar la continuidad en el servicio educativo, el servidor publico
del sistema educativo nacional, el Personal Docente y el Personal con Funciones de Direccién o de
Supervision en la Educacion Basica y Media Superior que incumpla con la asistencia a sus labores por
mas de tres dias consecutivos o discontinuos, en un periodo de treinta dias naturales, sin causa
justificada sera separado del servicio sin responsabilidad para la Autoridad Educativa o para el
Organismo Descentralizado, y sin necesidad de que exista resolucion previa del Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje 0 sus equivalentes en las entidades federativas, aplicando para ello el
procedimiento previsto en el articulo 75 de esta Ley.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho del interesado de impugnar la resolucion respectiva ante
las instancias jurisdiccionales que correspondan.

Articulo 77. Las sanciones que prevé este Capitulo se aplicaran sin perjuicio de las previstas en
otras disposiciones legales, reglamentarias o administrativas.

Articulo 78. Las personas que decidan aceptar el desempefio de un empleo, cargo 0 comision
gue impidan el ejercicio de su funcion docente, de direccion o supervision, deberan separarse del
Servicio, sin goce de sueldo, mientras dure el empleo, cargo o comision.

Articulo 79. La informacion que se genere por la aplicacion de la presente Ley quedara sujeta a
las disposiciones federales en materia de informacion publica, transparencia y proteccion de datos
personales. Los resultados y recomendaciones individuales que deriven de los procesos de evaluacion,
seran considerados datos personales.

Articulo 80. En contra de las resoluciones administrativas que se pronuncien en los términos de
la presente Ley, los interesados podran optar por interponer el recurso de revision ante la autoridad que
emitio la resolucién que se impugna o acudir a la autoridad jurisdiccional que corresponda.

Articulo 81. El recurso de revision se tramitara de conformidad a lo siguiente:

98



I. ElI promovente interpondra el recurso por escrito dentro de los quince dias habiles siguientes a
la natificacion de la resolucion, expresando el acto que impugna, los agravios que le fueron causados y
las pruebas que considere pertinentes, siempre y cuando estén relacionadas con los puntos
controvertidos;

Il. Las pruebas que se ofrezcan deberan estar relacionadas con cada uno de los hechos
controvertidos, siendo inadmisible la prueba confesional por parte de la autoridad;

Ill. Las pruebas documentales seran presentadas por el promovente en caso de contar con ellas; de
no tenerlas, la autoridad debera aportar las que obren en el expediente respectivo;

IV. La Autoridad Educativa podra solicitar que rindan los informes que estime pertinentes, quienes
hayan intervenido en el proceso de seleccion;

V. La Autoridad Educativa acordara lo que proceda sobre la admision del recurso y de las pruebas
que se hubiesen ofrecido, ordenando el desahogo de las mismas dentro del plazo de diez dias habiles, y

VI. Vencido el plazo para el rendimiento de pruebas, la Autoridad Educativa dictara la resolucién
gue proceda en un término que no excedera de quince dias habiles.

Articulo 82. El recurso de revision contenido en el presente Titulo versara exclusivamente respecto
de la aplicacion correcta del proceso de evaluacion. En su desahogo se aplicara supletoriamente la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo o la legislacion correlativa de las entidades federativas, segun
corresponda.

Articulo 83. Las relaciones de trabajo del personal a que se refiere esta Ley con las
Autoridades Educativas y Organismos Descentralizados se regirdn por la legislacion laboral aplicable,
salvo por lo dispuesto en esta Ley.

El personal que sea separado de su encargo con motivo de la aplicacion de esta Ley podra impugnar
la resolucion respectiva ante los érganos jurisdiccionales competentes en materia laboral.

TRANSITORIOS

Primero. La presente Ley entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion.

Segundo. Se derogan las disposiciones que se opongan a este Decreto.

Tercero. Los gobiernos estatales deberan armonizar su legislacion y demas disposiciones aplicables
con base en las disposiciones de esta Ley, dentro de los seis meses siguientes a su entrada en vigor.

Cuarto. Dentro de los sesenta dias habiles siguientes a la entrada en vigor de la presente Ley, el
Instituto solicitara a las Autoridades Educativas y a los Organismos Descentralizados, las propuestas de
parametros e indicadores en términos de lo previsto en el Titulo Tercero de la Ley.

Quinto. Conforme a las disposiciones de esta Ley, el Instituto, la Secretaria, las
autoridades educativas locales y los Organismos Descentralizados deberan realizar durante el mes de
julio del afio 2014 los concursos que para el Ingreso al Servicio en la Educacion Basica y Media Superior
establece el Capitulo Ill, del Titulo Segundo de esta Ley.

Dentro de los noventa dias naturales siguientes a la entrada en vigor de la presente Ley, el
Instituto debera publicar un calendario en el que se precisen las fechas, plazos o ciclos escolares
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durante los cuales se tendran, conforme a las disposiciones de esta Ley, debidamente implementados y
en operacion los concursos y los procesos de evaluacién que para cada tipo educativo establecen los
Capitulos 1V, V, VI, VIl y VIl del Titulo Segundo de esta Ley.

Sexto. En tanto se tienen debidamente implementados y en operacion los concursos y los procesos
de evaluacion a que se refiere el articulo anterior, se estara a lo previsto en las disposiciones aplicables
hasta antes de la publicacién del presente Decreto, sin perjuicio de que las Autoridades Educativas y
los Organismos Descentralizados, en el ambito de sus respectivas competencias, realicen todas las
acciones que determinen como necesarias para que desde la entrada en vigor de esta Ley trabajen y los
modifiquen hacia la convergencia de lo previsto en el Titulo Segundo del presente ordenamiento.

Los procedimientos y los dictdmenes escalafonarios quedaran supeditados a las fechas o plazos que
para la promocién se establezcan en el calendario que publique el Instituto, conforme a lo previsto en el
articulo anterior.

Séptimo. En concordancia con el articulo cuarto transitorio del decreto por el que se expide la Ley
General de Educacion, las atribuciones en la Educacion Basica que la presente Ley sefiala para las
Autoridades Educativas Locales corresponderan, en el Distrito Federal, a la Secretaria, hasta la
conclusion del proceso a que se refiere dicho precepto. La Secretaria actuara por conducto de la
Administracién Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal.

Octavo. El personal que a la entrada en vigor de la presente Ley se encuentre en servicio y cuente
con Nombramiento Definitivo, con funciones de docencia, de direccién o de supervision en la Educacion
Bésica o Media Superior impartida por el Estado y sus Organismos Descentralizados, se ajustara a los
procesos de evaluacién y a los programas de regularizacion a que se refiere el Titulo Segundo, Capitulo
VIl de esta Ley. El personal que no alcance un resultado suficiente en la tercera evaluacion a que se
refiere el articulo 53 de la Ley, no sera separado de la funcién publica y seré readscrito para continuar en
otras tareas dentro de dicho servicio, conforme a lo que determine la Autoridad Educativa o el
Organismo Descentralizado correspondiente, o bien, se le ofrecerd incorporarse a los programas de
retiro que se autoricen.

El personal que no se sujete alos procesos de evaluacion o no se incorpore a los programas
de regularizacién del articulo 53 de la Ley, sera separado del servicio publico sin responsabilidad para
la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado, segun corresponda.

Noveno. El Personal Docente y el Personal con Funciones de Direccién o de Supervision en la
Educacion Basica o Media Superior impartida por el Estado y sus Organismos Descentralizados que a la
entrada en vigor de esta Ley tenga Nombramiento Provisional, continuard en la funciéon que desempefia
y sera sujeto de la evaluacion establecida en el articulo 52 de la presente Ley. Al personal que obtenga
resultados suficientes en dicha evaluacién, se le otorgarA Nombramiento Definitivo y quedara
incorporado al Servicio Profesional Docente conforme a lo dispuesto en esta Ley.

Serd separado del servicio publico sin responsabilidad para la Autoridad Educativa o el
Organismo Descentralizado, segun sea el caso, el personal que:

I. Se niegue a participar en los procesos de evaluacion;

Il. No se incorpore al programa de regularizacion correspondiente cuando obtenga resultados
insuficientes en el primer o segundo proceso de evaluacién a que se refiere el articulo 53 de la Ley, o

Ill. Obtenga resultados insuficientes en el tercer proceso de evaluacidn previsto en el articulo 53.

Décimo. Dentro de los dieciocho meses siguientes a la entrada en vigor de la presente Ley,
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las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados deberan haber cumplido con la
obligacion prevista en el parrafo tercero del articulo 18 de esta Ley.

Para dichos efectos, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos Descentralizados
deberan implementar un programa integral que organice y estructure debidamente las funciones y la
adscripcion del Personal con Funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica en servicio.

Dicho programa deberé contemplar como primera accion prioritaria que el personal en servicio que, a
la entrada en vigor de esta Ley, desemperie funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica, se reintegre a
la funcion docente.

Una accion subsecuente del programa integral serd que solo el personal que cumpla con los
requisitos que las Autoridades Educativas u Organismos Descentralizados determinen expresamente
podra continuar temporalmente con las funciones de Asesoria Técnica Pedagodgica, sujetandose a los
procedimientos que establece la presente Ley. En ningin caso podran desempefiar funciones
administrativas.

En la implementacién del programa integral, la Secretaria propiciard la coordinacién necesaria con
las Autoridades Educativas Locales y los Organismos Descentralizados.

Décimo Primero. El programa de Carrera Magisterial continuara en funcionamiento hasta en tanto
entre en vigor el programa a que se refiere el articulo 37 de esta Ley, cuya publicacién debera hacerse a
mas tardar el 31 de mayo del afio 2015.

Lo anterior, sin perjuicio de que antes de esa fecha la Secretaria ajuste los factores, puntajes
e instrumentos de evaluaciébn de Carrera Magisterial y, en general, realice las acciones que
determine necesarias para transitar al programa a que se refiere el articulo 37 de esta Ley.

Los beneficios adquiridos por el personal que participa en Carrera Magisterial no podran ser
afectados en el transito al programa a que se refiere el articulo 37 de esta Ley.

La XXIl etapa de Carrera Magisterial para los docentes de Educacion Béasica se desahogara en
los términos sefialados por la convocatoria correspondiente a dicha etapa.

Décimo Segundo. Las Autoridades Educativas y los Organismos Descentralizados iniciaran el
proceso de compactacion a que se refieren los articulos 42 y 63 del presente ordenamiento, conforme a
los lineamientos que al efecto determinen, en tanto se encuentre en operacion el sistema de evaluacion
del desempefio en términos de lo previsto por esta Ley.

Décimo Tercero. Dentro de los dos afios siguientes a la entrada en vigor de la presente Ley debera
estar en operacion en todo el pais el Sistema de Informacién y Gestion Educativa que incluya, por lo
menos, la informacion correspondiente a las estructuras ocupacionales autorizadas, las plantillas de
personal de las escuelas y los datos sobre la formacién y trayectoria del personal adscrito a las mismas.

Décimo Cuarto. La Secretaria y las Autoridades Educativas Locales disefiaran un programa, que
estas Ultimas llevaran a cabo, para la regularizacién progresiva de las plazas con funciones de direcciéon
gue correspondan a las estructuras ocupacionales de las escuelas de Educacion Basica, de conformidad
a la disponibilidad presupuestal, conforme a lo siguiente:

I. Quienes a la entrada en vigor de esta Ley ejerzan funciones de direccion sin el Nombramiento
respectivo seguiran en dichas funciones y seran sujetos de la evaluacion del desempefio establecida en
el articulo 52 de esta Ley. Lo anterior, para determinar si dicho personal cumple con las exigencias de la
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funcién directiva;

Il. De obtener un resultado suficiente enla evaluacion del desempefio el personal recibira
el Nombramiento Definitivo y quedara incorporado al Servicio Profesional Docente conforme a lo
dispuesto en esta Ley, y

IIl. El personal que incumpla con la obligacion de evaluacion o cuando en ésta se identifiqgue
la insuficiencia en el nivel de desempefio de la funcion de direccion, volvera a su funcién docente en la
Escuela en que hubiere estado asignado u otra conforme a las necesidades del Servicio, quedando
sujeto a lo dispuesto por el articulo Octavo Transitorio o Noveno Transitorio de esta Ley, segun sea el
caso.

Décimo Quinto. El personal que a la entrada en vigor de la presente Ley se encuentre en Servicio
y cuente con Nombramiento Definitivo para desempefar funciones de direcciébn o de supervision en
la Educacion Media Superior impartida por el Estado y sus Organismos Descentralizados, continuara en
el desempefio de dichas funciones conforme a lo previsto en esta Ley.

Décimo Sexto. Dentro de los noventa dias hébiles siguientes al inicio de la vigencia de esta Ley,
los gobiernos de los estados entregaran a la Secretaria el analitico de plazas del Personal Docente y del
Personal con Funciones de Direccion y Supervision en la Educacién Basica y Media Superior. Lo
anterior para efectos de que la Secretaria concilie dicha informacién con la participacion que a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico corresponda en términos de las disposiciones aplicables.

Décimo Séptimo. Dentro de los noventa dias habiles siguientes al inicio de la vigencia de esta Ley,
los gobiernos de los estados, con copia a la Secretaria, entregaran al Instituto la plantilla ocupacional del
total del Personal en la Educacion Béasica y Media Superior, federalizado y de origen estatal, adscrito en
la entidad.

Décimo Octavo. El Ejecutivo Federal, en un plazo no mayor de cuarenta y cinco dias habiles
contado a partir de la entrada en vigor de la presente Ley, tomard las medidas administrativas
necesarias para crear un érgano desconcentrado, dependiente de la Secretaria de Educacion Publica, al
que facultara para ejercer las atribuciones de esta Secretaria en materia del Servicio Profesional
Docente.

Décimo Noveno. Las erogaciones que se generen con motivo de la entrada en vigor de la presente
Ley se realizaran con cargo a la disponibilidad presupuestaria que se apruebe para tal fin al sector
educativo para el ejercicio fiscal de que se trate, lo cual se llevara a cabo de manera progresiva con el
objeto de cumplir con las obligaciones que tendran a su cargo las autoridades competentes, derivadas
de la presente Ley.

Vigésimo. En la determinacion de los perfiles, parametros, indicadores e instrumentos de
evaluacion aplicables al Personal Docente y al Personal con Funciones de Direcciéon y de Supervision,
en la Educaciéon Media Superior impartida por el Instituto Politécnico Nacional debera considerarse la
normativa propia de dicho Instituto.

Vigésimo Primero. El articulo 24 de la presente Ley entrara en vigor para la Educacion Basica a los
dos afios siguientes a su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, entre tanto, las convocatorias
para concursos de oposicion para el Ingreso a la Educacion Basica seran sélo para los egresados de las
Normales y sélo en el caso de que no se cubran las vacantes mediante dichos concursos, se emitiran
convocatorias publicas abiertas.

Vigésimo Segundo. La Secretaria formulara un plan integral para iniciar a la brevedad los
trabajos formales, a nivel nacional, de diagnostico, redisefio y fortalecimiento para el Sistema de
Normales Publicas a efecto de asegurar la calidad en la educaciéon que imparta y la competencia
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académica de sus egresados, asi como su congruencia con las necesidades del sistema educativo
nacional.

México, D.F., a 3 de septiembre de 2013.- Dip. Ricardo Anaya Cortes, Presidente. - Sen. Raul
Cervantes Andrade, Presidente.- Dip. Javier Orozco Gémez, Secretario. - Sen. Rosa Adriana Diaz
Lizama, Secretaria.- Rubricas."

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo 89 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, y para su debida publicacion y observancia, expido el presente Decreto
en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los diez dias
del mes de septiembre de dos mil trece. -Enrique Pefia Nieto.- Rdubrica.- EI Secretario de
Gobernacion, Miguel Angel Osorio Chong.- Rubrica.
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Anexo 2.
PROPOSITO:

El siguiente cuestionario tiene como objetivo principal recabar informacion del area

académica sobre el aprovechamiento del docente.

Estimado Docente:

Junto con saludarle, deseo invitarle a responder el presente cuestionario. Sus
respuestas, tienen por objeto recoger su importante opinién sobre la importancia

de la profesionalizacion docente.
Agradezco su tiempo y colaboracion.

Cuestionario:

1. ¢Qué formacion académica tiene?
a) Licenciatura
b) Asistente educativo
c) Puericultista
d) Otro

2. ¢Cual es su estado civil?
a) Casada
b) Soltera
c) Union libre
d) Viuda

3. ¢Cuantos afios tiene?
a) 20a25
b) 26 a 30
c) 31a35
d) Mas de 36
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4. ¢Usted es profesora por qué?
a) Siempre le intereso la docencia.
b) Falta de empleo relativo con su profesion
c) Gusto por la ensefianza.

d) Su familia lo incito a ser docente.

5. ¢Por qué ser docente de preescolar?
a) Por vocacion
b) Gusto por la ensefianza
c) Falta de empleo de su profesion
d) Otros

6. ¢Lainstitucion donde labora le ha ofrecid cursos sobre:
a) Lic. Educacién Preescolar
b) No le ha ofrecido ningun curso
c) No le interesa tomar cursos ni seminarios

d) Otros (Tics, diplomados, talleres, etc)

7. ¢Cual es su concepto sobre la docencia?
a) Dar clases
b) Ensefiar contenidos
c) Disciplinar
d) Orientarlos

8. ¢Con gué frecuencia participa en cursos de actualizacion docente?
a) Por lo menos un curso al semestre
b) Un curso cada tres meses
c) Dos curso al afio

d) No asisto a cursos
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9. ¢Como considera su practica docente?
a) Buena
b) Mala
c) Regular

d) Excelente

10.Cuando la escuela ofrece algun curso de capacitacién para la formacion
continua, usted:
a) Lo toma inmediatamente
b) Lo rechaza por falta de tiempo
c) Verifica si le gusta el tema abordar

d) Otras razones

11.¢ Considera pertinente una profesionalizacion?
a) Si
b) No

12. ¢ Cuales son sus necesidades para una profesionalizacién?
a) Necesidades personales
b) Necesidades profesional
c) Necesidades de la institucion

d) Necesidades personal y profesional

iGracias por tu apoyo!

Dicha informacion serda utilizada para fines estrictas académicas para soporte final

de mi titulacién.
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