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INTRODUCCION.

Los pedagogos somos parte importante en el desarrollo de la educacién, somos los
encargados de hacer que el aprendizaje sea sencillo y accesible para los
estudiantes sin importar el nivel académico; una de las tareas mas importantes y
necesarias en el quehacer del pedagogo es la actualizaciéon, mantenernos a la
vanguardia en los temas educativos que acogen al mundo, en la actualidad uno de
los retos educativos es incluir la tecnologia en la educacion, es verdad que en
algunos paises ya se han integrado, sin embargo, en México este proceso de
integracion ha tenido muchas dificultades, las condiciones sociales, econdmicas,
politicas y culturales que influyen sobre las instituciones educativas son las
causantes de que dicho proceso sea mas lento, pero es aqui donde los pedagogos

tenemos que innovar y buscar soluciones ante los retos.

La presente propuesta pedagogica surgid de mi trabajo en mis practicas
profesionales en una empresa privada de marketing digital; antes de entrar ahi
asumia una idea err6nea sobre la educacion en linea o a distancia, me era dificil
entender el binomio educacion — tecnologia, siempre tuve preferencia por las clases
presenciales, los escritos y libros en fisico, sin embargo, esa experiencia hizo que
mi perspectiva cambiara para bien, y comencé a interesarme por esta modalidad de
estudio y el desarrollo de la pedagogia, conforme realizaba mis practicas adquiria
nuevas habilidades y me causaba mayor emocion; posteriormente tenia que realizar
mi servicio social, y busqué un programa que se acercara a mis intereses de la
educacion en linea o areas similares, y encontré el indicado, fue ahi donde inicié
esta propuesta, cuyo origen se encuentra en mis informes de servicio social, ahi

plantee los siguientes cuatro objetivos iniciales:

1. Apoyar la formacion del alumnado en la Licenciatura en Pedagogia de la UPN

unidad Ajusco, en la linea Filoséfica — Pedagogica.



2. Dar una perspectiva de utilidad para el mejor aprovechamiento de material
disponible en las nuevas tecnologias, redes sociales y aplicaciones que aporten

materiales de estudio y/o consulta para los alumnos.

3. Brindar materiales de apoyo para la ensefianza de la linea Filosofica —

Pedagdgica, principalmente en la asignatura de Introduccion a la Pedagogia.

4. Disefiar en la aplicacion Thinkific un catadlogo de material didactico digital y
de facil acceso para los alumnos y profesores de la asignatura de Introduccion a la

Pedagogia, con el fin de mejorar el acceso a la informacion.

Mientras progresaba con la investigacion tedrica, los objetivos se fueron moldeando
de acuerdo con las necesidades del trabajo, sin perder el propésito original, para
realizar la sintesis del trabajo realicé un diagrama (ANEXO 1) simplificando asi los
conceptos que queria plantear en mi proyecto, el cual me fue de mucha ayuda para
saber por dénde iniciar la busqueda, y es asi como fui obteniendo mis fuentes de
consulta apoyandome de autores como el maestro colombiano Ernesto Ojeda
Suarez, el sociélogo suizo Philippe Perrenoud, José Tejada Fernandez, Joshep
Boneu e instituciones como la Universidad Pedagogica Nacional, la UNESCO, entre

otros.

Las plataformas educativas (en este caso Thinkific) y los alumnos de la Licenciatura
en Pedagogia de la UPN Ajusco, son los sujetos principales en la presente
propuesta, busqué centrarme en la formacion del pedagogo de la Universidad
Pedagogica Nacional, porque esta institucion es considerada una de las mas
importantes en la formacion de profesionales de la educacién, para que en conjunto
con la herramienta Thinkific aporten una alternativa para el estudio de los alumnos
de la Licenciatura en Pedagogia, siendo que la interfaz de usuario de Thinkific es

realmente sencilla, puede estar al alcance de los alumnos y profesores de la



asignatura de Introduccion a la Pedagogia o para cualquier sujeto de la universidad

gue esté interesado en utilizarlo.

En los siguientes capitulos presento un panorama de la Universidad Pedagdgica
Nacional, sus alumnos y docentes de la licenciatura en pedagogia, tomando como
ejemplo principal el programa de la asignatura de Introduccion a la Pedagogia, sin
embargo los recursos pueden ser aplicados para cualquier asignatura, y programa,
por la versatilidad de la plataforma digital y los recursos que brinda a los usuarios,
tomando en consideracion que una de las dificultades presentes en la practica
pedagdgica es que para los algunos docentes los programas de las asignaturas son
guias para los temas que se tienen que abarcar durante el curso, pero no siempre
se siguen con precision; la plataforma educativa Thinkific es una alternativa
educativa que apoya el estudio de los alumnos y el proceso de ensefianza de los

docentes.



CAPITULO 1.- EL USO DE LAS TIC EN LA FORMACION
PROFESIONAL DEL PEDAGOGO.

Actualmente soy egresada de la Licenciatura en Pedagogia de la
Universidad Pedagdégica Nacional, unidad Ajusco; durante mi formacién
académica como pedagoga, tuve muchos altibajos y deficiencias como
cualquier estudiante, siempre lo adjudiqué a diversas situaciones
personales, pero también noté que no soélo era eso, pude vislumbrar que
mis deficiencias también dependian de los temas que no se impartian en
las asignaturas, cuando profesores de diferentes asignaturas decian la

famosa frase: “El tema de hoy tiene conexidén con su asignatura

Introduccion a la Pedagogia de primer semestre”, era ahi donde yo
recordaba lo aprendido en ese momento de mi vida estudiantil, sin
embargo, en ocasiones no encontraba esa informacién dentro de mis
conocimientos, me fui dando cuenta de que probablemente no era porque
no pusiera atencion en mis clases de dicha asignatura, sino, que
simplemente, ese tema no lo habia visto, y tampoco contaba con
materiales de apoyo para consultarlos, por lo que tenia que buscar adn
mas informacién para lograr comprender el tema, porque en ocasiones se

me dificultaba mas que a mis compafieros de clase.

Realizar esta propuesta pedagdgica me brinda especial emocion, ya que
busco aportar una alternativa a las futuras generaciones de pedagogos,
por lo que va dirigida para los alumnos de la asignatura de Introduccién a
la Pedagogia, de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad

Pedagogica Nacional unidad Ajusco.

Cuando comienzas a ser universitario, entras en un mundo
completamente nuevo, en el que todo te parece fantastico, pero también,

es cuando mas te das cuenta de que el mundo esta lleno de informacion

8



falsa en la cual no debes caer, y menos si es para tu formacion como
profesional de la educacion. Nos encontramos como sociedad en una era
tecnologica, en la cual tenemos acceso a cualquier tipo de informacion en
tan s6lo unos clics, sin embargo, no es una tarea facil seleccionar que
informacion es de ayuda, legal, sustentada y comprobada, es comuin
encontrar informacién sin un sustento teérico de lo que se habla y que son
simplemente charlatanerias, o bien, encontrar materiales interesantes y
sustentados, a los cuales solo tenemos acceso mediante un pago
monetario. Es por esta razén que quiero apoyar la formacion del pedagogo,
mediante materiales digitales que estén a su alcance, sean relevantes para
su aprendizaje; y sirvan de complemento para la asignatura de
Introduccion a la Pedagogia, teniendo asi, un programa con mayor acceso

a la informacion.

La asignatura Introducciéon a la Pedagogia, se encuentra en la linea
Filoséfica -Pedagdgica de la licenciatura, y es impartida en el primer
semestre, es de gran relevancia porque es el primer acercamiento teérico
formal que tiene el pedagogo, con las corrientes y conceptos clave sobre
Pedagogia al ingresar a la licenciatura, y que le seran dutiles en su
formacion como pedagogos. Desde mi perspectiva y experiencia, es una
de las asignaturas mas relevantes, se trabajan contenidos que seran utiles
a lo largo de la licenciatura, sin embargo, para algunos casos en los
alumnos provenientes del nivel medio superior, son contenidos
completamente nuevos, conceptos con los que no estan familiarizados y
de primera instancia son complejos para ellos. Por otro lado, el programa
de estudios de esta asignatura es basto en contenidos, pero un tanto
escaso en materiales de apoyo o de consulta para los estudiantes, si bien
es cierto, se debe de seleccionar la informacion para no perdernos o
salirnos de la linea en la que se va a trabajar, sin embargo, también es de
utilidad tener materiales para consultar de manera practica y gratuita para

ampliar nuestro panorama en temas especificos.
9



La relevancia que tiene realizar esta propuesta pedagdgica es la
importancia de la asignatura y el momento histérico que estamos
enfrentando; nos encontramos en una era en la que las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) estan literalmente en la palma de
nuestra mano, por medio de un teléfono celular, una tableta electronica o
una laptop, desde los cuales tenemos acceso a una infinidad de materiales
e informacion que se alojan en internet, por lo que es importante ser
criticos y minuciosos al elegir los materiales en los que nos vamos a apoyar
para realizar nuestros trabajos; es aqui donde esta propuesta pedagogica
apoya a los estudiantes de la asignatura de Introduccion a la Pedagogia,
gue consiste en la busqueda, seleccion y sistematizacion de materiales
digitales, en su mayoria lecturas, que sean Utiles para la asignatura, pero
también sean de facil acceso para todos, de los que puedan servirse
alumnos y profesores para complementar su formacion y practica

pedagdgica.

Al ser una propuesta pedagogica de caracter opcional o complementaria,
no afecta en la formacion del pedagogo o el trabajo colegiado de los
profesores si no desea usarse, y tampoco altera el plan de estudios de la
licenciatura creado en 1990 en donde no se tenia pensado incluir las
tecnologias en la educacion, sin embargo, la sociedad en general se
mantiene en constante cambio lo que genera que con el paso de los afios
se actualice la préactica pedagdgica con el fin de mantener en boga la
formacién de los pedagogos sin perder los contenidos tedricos que esta

implica.

Las TIC se han convertido en una necesidad educativa por el presente
contexto social en el que nos encontramos, el mundo vive en medio de una

pandemia mundial, generada por el virus conocido como
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SARSCOVID-19, dicha pandemia inicié en noviembre del 2019 en China,
no es mi intencion profundizar en el tema de dicha enfermedad, sin
embargo, es relevante mencionarlo porque marca un cambio radical en la
educacién en México y el mundo, por lo que Organizaciones mundiales
como la UNESCO, presentaron interés en buscar soluciones para afrontar

las problematicas.

“A medida que el mundo se paralizé con la pandemia de COVID19
afectando a todos social, cultural y econbmicamente, la educacion
no se salvd. Escuelas de todo el mundo gradualmente comenzaron
a cerrar como parte de las medidas para contener la propagacion
del virus, que afecta aproximadamente al 90% de poblacion
estudiantii mundial y revelando la fragilidad de los sistemas
educativos en todo el mundo. Los paises intentaron rapidamente
recurrir a soluciones de aprendizaje a distancia, pero debido a la
falta de conectividad, equipo y la interaccién directa maestroalumno,
fue particularmente desafiante para que los gobiernos pudieran
garantizar que todos los alumnos continden su educacion.”
(UNESCO, 2020, pag. 7)

La pandemia oblig6 al mundo a alejarse de las aulas de manera presencial,
sin embargo, la necesidad educativa nos orill6 como sociedad a
plantearnos una nueva forma de trabajo en todos los niveles educativos,
desde el preescolar hasta los postgrados, nos llevo a realizar un cambio
radical en la forma en la que tomabamos e impartiamos las clases, nos
alent6 a profesores, alumnos y padres de familia a acercarnos a las TIC,
gue si bien es cierto, ya las utilizabamos con fines educativos, pero no al
grado de depender completamente de ellas para el ejercicio escolar, las
utilizdbamos con fines de comunicacion, investigacién o apoyo en nuestras

clases, pero la mayor parte de la poblacion mundial, estaba acostumbrada
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a tomar clases de manera presencial y no por medio de un dispositivo

electronico.

“‘La pandemia COVID-19 ha ampliado las disparidades de
aprendizaje para los estudiantes en lugares remotos, los nifios
vulnerables y pobres, y las personas con discapacidad. Los cierres
de escuelas y los nuevos arreglos de aprendizaje han afectado la
vida de millones de nifios en todo el mundo, profundizando los
efectos de la pérdida de aprendizaje, la pobreza de la alfabetizacién
y la falta de acceso al aprendizaje. Los sistemas educativos que ya
eran fragiles antes de la pandemia se enfrentan ahora al desafio
adicional de garantizar el acceso a la formacion y la preparacion de
los maestros, asi como fortalecer la participacion de los padres en
el aprendizaje en el hogar.” (UNESCO, 2021)

La UNESCO en su publicacion “Aprendiendo en casa: educacion distancia
para todos” publicada en Abril del 2020, da a conocer un panorama general
de la Coalicion Mundial por la Educacion, para buscar soluciones de
aprendizaje a distancia para nifios, jévenes y adultos a través de la
innovacion, las alianzas y la solidaridad; dicha coalicion pretende que la
educacion no se vea frenada ante la pandemia, al contrario, que sea una
oportunidad para que la educacion llegue a mas alumnos alrededor del
mundo; siendo asi que los alumnos que ya estudiaban de manera
presencial no abandonen los estudios, y que los alumnos que por
diferentes circunstancias no tienen la posibilidad de estudiar, tengan una
oportunidad para comenzar desde sus casas. En esta publicacion también
brinda recomendaciones iniciales (UNESCO, 2020) para hacer frente a la

situacion:

1. Examinar el estado de preparacion de docentes vy

estudiantes para usar soluciones tecnoldgicas, la
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disponibilidad de conexién a internet y de energia eléctrica,
asi como escoger los instrumentos mas adecuados.

2. Garantizar el caracter inclusivo de los programas de
aprendizaje a distancia para quienes provienen de familias
de ingresos bajos, tienen alguna discapacidad u otra limitacion.

3. Implementar educacion socioemocional o psicosocial y
favorecer las medidas de proteccién social.

4. Planificar el desarrollo de los programas de aprendizaje a
distancia, segun la duracién del cierre escolar, para
determinar si su meta es reforzar los estudios precedentes o
ensefiar nuevos conocimientos.

5. Organizar los calendarios considerando la situacion de la
zona afectada, el nivel de ensefianza, las necesidades de
los alumnos y la disponibilidad de los padres.

6. Combinar los medios de comunicacion a los que los alumnos
tienen acceso y limitar la cantidad de aplicaciones y
plataformas.

7. Establecer las reglas para el aprendizaje a distancia y dar
seguimiento al proceso educativo de los estudiantes.

8. Definir el tiempo de duracion de las unidades de aprendizaje
a distancia, en funcion de las aptitudes de autorregulacion
de los alumnos y las metas cognitivas, fundamentalmente
para las clases que se difunden en directo.

9. Crear comunidades de docentes, padres y directores de
escuelas por medios alternativos a distancia, para
intercambiar experiencias y elaborar estrategias de gestiéon
de las dificultades de aprendizaje.

10.Proporcionar a los docentes y alumnos asistencia para
utilizar las herramientas digitales

11.Velar por que la utilizacion de las aplicaciones y plataformas

no afecte la privacidad de los datos de los estudiantes.
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Las TIC se volvieron fundamentales y esenciales en el presente momento
historico, gracias a ellas la educacion no se detuvo; para enfrentar esta
pandemia en México se implementaron estrategias con las TIC para
continuar con el proceso de ensefianza y evitar que los alumnos de
educacion basica y media superior se vieran afectados, las televisoras
fueron parte esencial en este proceso para los alumnos del sector
educativo publico, se asignaron canales especificos para que se
transmitieran las clases de dichos niveles educativos, y asi los profesores
pudieran realizar sus evaluaciones con las actividades que se dejaban por
medio de la television; en algunas instituciones de educacioén superior
entre ellas la UPN se trabajo con clases virtuales mediante
videoconferencias utilizando diversas plataformas digitales de
comunicacién como Zoom, Google meet, Microsoft teams, Moodle, Google
Classroom, entre otras; las TIC y en especial el internet fueron pieza
fundamental para afrontar la crisis educativa que se presenté a raiz de la
pandemia por covid-19, sin olvidar la forma tan repentina en la que
alumnos, magisterio y padres de familia aprendieron a utilizarlas de

manera simultanea.
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CAPITULO 2. LA FORMACION DEL PEDAGOGO EN LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL UNIDAD AJUSCO, Y
LA LINEA FILOSOFICA - PEDAGOGICA.

2.1. LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Y SU PAPEL EN LA
PEDAGOGIA.

La Universidad Pedagégica Nacional es una institucion publica de
educacion superior, creada por decreto presidencial el 29 de agosto de
1978. Tiene la finalidad de formar profesionales de la educacion en
licenciatura y posgrado para atender las necesidades del Sistema
Educativo Nacional y de la sociedad mexicana en general. Ofrece,
ademas, otros servicios de educacién superior como diplomados y cursos
de actualizaciéon docente, realiza investigacion en materia educativa y
difunde la cultura pedagodgica, la ciencia y las diversas expresiones

artisticas y culturales del pais.

En 1992, por instrucciones del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de
la Educacién Basica, publicado el 19 de mayo de ese afio en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF), las Unidades UPN que se encuentran fuera
de la Ciudad de México pasaron a depender financiera vy
administrativamente de los gobiernos de los estados respectivos. Sin
embargo, la autonomia académica que permite a la Rectoria y al Consejo
Académico, 6rganos de gobierno establecidos en la Unidad Ajusco, regir
sobre oferta, actualizacion, innovacion, creacion y disefio de los programas
académicos, de investigacion y de difusién, contindia unificando los planes
y programas de estudio de las Unidades UPN en todo el pais, y hace
posible la relacion académica con las tres
Universidades Pedagodgicas Estatales en Chihuahua, Durango y Sinaloa.
Su lema es EDUCAR PARA TRANSFORMAR.
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a. Mision.

Es una institucién publica de educacion superior con vocacion nacional y
plena autonomia académica; se orienta a la formacion y desarrollo de
profesionales de la educacion y a la generacion de conocimiento de
acuerdo con las necesidades del pais considerando la diversidad
sociocultural. A partir de sus funciones sustantivas se vincula con el sector
educativo, con organizaciones sociales e instituciones nacionales e
internacionales, con el fin de atender la probleméatica educativa y el

fomento a la cultura.
b. Visiéon

Es una institucion publica de educacion superior, autbnoma y lider en el
ambito educativo, que ha ganado prestigio nacional y reconocimiento
internacional debido a la calidad y pertinencia de su oferta educativa, la
relevancia de su produccion cientifica y su capacidad de intervencion en
esta area. Tiene un lugar estratégico en la discusion e instrumentacion
critica de las politicas publicas educativas, y la atenciébn a temas y
problemas emergentes. Se distingue por su vocacién social y su
compromiso ético con la justicia, la equidad y su especial consideracion a

los grupos en situacién de discriminacion o exclusiéon social.

c. Principios generales que orientan a la UPN.

La Universidad Pedagdgica Nacional es una institucion de educacion
superior, laica, publica y gratuita que atiende necesidades educativas, en
congruencia con las demandas previsibles o emergentes de la sociedad
planteadas en la diversidad del contexto politico, econdmico cultural y

social del pais.
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Fundamenta su trabajo académico en el desarrollo y la innovacion
pedagogica, en los nuevos aprendizajes, en las ciencias, las
humanidades y las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

Desarrolla de forma articulada actividades de investigacion,
docencia, difusién y extension universitaria en el campo de la
educacion.

Participa en la generacion, aplicacion y difusion de nuevos
conocimientos en el campo de la educacion.

Promueve la reflexion independiente, critica y responsable. Asi
mismo reconoce la universalidad y diversidad del pensamiento.
Ofrece formacién en el campo de la pedagogia y las ciencias de la
educacién con planes y programas de estudio flexibles y de calidad.
Atiende diversas demandas de formacion profesional en educacion,
asi como de actualizaciéon, superacién y especializacion,
permanente de profesionales de la educacion en diversos niveles 'y
modalidades educativas.

Promueve la formacion de sus estudiantes bajo el principio de
"Educar para Transformar" y asume las propuestas de la UNESCO
relativas a lograr una educacion orientada al desarrollo humano y
sustentable: aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser
y aprender a convivir.

Desarrolla permanentemente tareas de divulgacion del
conocimiento de la ciencia y la tecnologia; la difusion de la cultura,
y la extension de servicios, vinculadas con el desarrollo educativo y
las necesidades de diferentes sectores sociales del pais.
Desarrolla la evaluacibn como una accion sustantiva para mejorar
su desempefio académico, apoyar la planeacion y gestion
institucional y valorar su impacto social y educativo, de acuerdo con
valores de pluralidad, participacion, responsabilidad social y calidad

académica.
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- Revisa permanentemente su estructura, organizacion y
normatividad e impulsa transformaciones pertinentes para elevar la
calidad de su trabajo académico, a fin de responder a sus
compromisos con la educacion publica y la sociedad en general.

- Propicia y apoya, a través de diversas estrategias, la formacion
continua de todo su personal.

- Sevincula con diferentes sectores de la sociedad, con instituciones
y organismos nacionales e internacionales, en actividades de
intercambio y colaboraciéon académica en diferentes ambitos del
campo educativo.

- Asume la libertad de catedra y de investigacion en el marco
establecido en sus planes, proyectos y programas institucionales.

- Desarrolla su trabajo de manera colegiada a partir de grupos
académicos vinculados a la docencia, la intervencion educativa, la
difusidon y la investigacion para atender los problemas educativos

del pais. (Universidad pedagdgica nacional, 2019)

2.2. CARACTERISTICAS ACADEMICAS DE LICENCIATURA EN
PEDAGOGIA.

“Nuestro compromiso es formar profesionales capaces de analizar la
problematica educativa y de intervenir de manera creativa en la
resolucion de esta mediante el dominio de las politicas, la
organizacion y los programas del sistema educativo mexicano, del
conocimiento de las bases tedrico-metodolégicas de la pedagogia,
de sus instrumentos y procedimientos técnicos.” (Universidad

Pedagdgica Nacional, 2019), por lo que se destacan los perfiles

de ingreso y egreso:

El Perfil de ingreso a la licenciatura en pedagogia. En esta licenciatura

pueden inscribirse maestros en servicio y egresados de bachillerato; en
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ambos casos los estudios deben respaldarse con los certificados o titulos

correspondientes.

Perfil de egreso de la Licenciatura en Pedagogia. Al concluir sus estudios

el pedagogo podra:

- Explicar la problemética educativa de nuestro pais con base en el
conocimiento de las teorias, los métodos y las técnicas pedagogicas
y del sistema educativo nacional.

- Construir propuestas educativas innovadoras que respondan a los
requerimientos tedricos y practicos del sistema educativo,
basandose en el trabajo grupal e interdisciplinario.

- Realizar una practica profesional fundada en una concepcion plural
humanistica y critica de los procesos sociales en general y
educativos en particular.

- Disefiar, desarrollar y evaluar programas educativos con base en el
andlisis del sistema educativo mexicano y el dominio de las
concepciones pedagogicas actuales. (Universidad Pedagogica

Nacional, 2019)

Con lo anterior, la UPN tiene una vision de la Pedagogia como una
disciplina que se orienta por la construccion de conocimientos
sistematicos, reflexivos y argumentados sobre la educacion; generadora
de conocimientos cientificos y propuestas de intervencién educativa que
pueden abarcar contextos escolares y no escolares. (Garcia Vazquez,
Canseco Aguilar, & Ramirez Abrego, 2019, pag. 4). Por lo que su plan de
estudios se estructura en tres fases, que corresponden a tres niveles
sucesivos de la formacién en pedagogia, y cada una de ellas comprende
campos o areas de formacion. Las fases de formacion propuestas han sido

establecidas con base en los siguientes aspectos:
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- El proceso de aprendizaje del alumno.
- Los referentes sociales, politicos, administrativos e institucionales.

- El contexto socio-histdrico mas amplio, que proporciona un conjunto
de actitudes, ideas y valores relacionados con la cultura y la
educacion.

- El actual desarrollo de los conocimientos cientificos sobre la

educacion.

- Una concepcion de la pedagogia como un complejo tedrico- practico

y un campo de dominio profesional.

Esas fases de formacion que se indican son:

a. La Fase I. Formacion Inicial: 1°, 2°, y 3° Semestre.

Busca favorecer en los primeros semestres del plan de estudio, la
adquisicién y utilizacion de una serie de conocimientos y criterios
multidisciplinarios para analizar y comprender “lo educativo” con un
proceso socio-histérico complejo, medido por diversas fuerzas, intereses y
actividades sociales, de indole econdmica, politica y cultural. Dicha
formacion, ademas comprende las dimensiones institucionales e
informales en las que se expresa y adquiere concrecion y actualidad del

proceso educativo.

b. La Fase Il. Campos de formacion y trabajo profesional: 4°, 5° y 6°

Semestre.

Esta segunda fase de formacion proporciona en los semestres
intermediarios, aportaciones tedricas, metodologicas y técnicas que
favorecen conocimientos y analisis mas especificos de los procesos

educativos, en términos institucionales, grupales e individuales. También
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se analizan las alternativas y recursos metodolégicos y técnicos, con los

gue el pedagogo puede intervenir en los campos de trabajo profesional.

c. La Fase Ill. Concentracién en campo o servicio Pedagogico: 7°y 8°

Semestre.

La tercera fase de formacién se organiza con el propdsito de fortalecer la
formacion profesional del pedagogo desde una perspectiva integradora,
tanto en relacion con los planteos teérico-pedagdgicos actuales, como con
los conocimientos y habilidades orientados a resolver problematicas
educativas concretas del sistema educativo nacional. Por lo tanto, procura
garantizar el trabajo interdisciplinario. Esta fase se configura
especialmente con materias optativas y de concentracion, las cuales
deben estar vinculadas con el campo de estudio-trabajo que el alumno elija
para profundizar, asi como para realizar el trabajo social y la tesis (o tesina)
profesional. (Universidad Pedagdgica Nacional, 2019, pags. 1112)

Las fases | y Il se trabajan en lineas de formacion inicial y campos de
formacion y trabajo profesional, los cuales se dividen de la siguiente

manera:

Lineas de formacion inicial:

* Linea de investigacion.

+ Linea filosofica — pedagdgica.
* Linea psicoldgica.

» Linea socio- historica.

* Linea socio — educativa.

Campos de formacién y trabajo profesional:
« Curriculum.
» Orientacion educativa.
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* Proyectos educativos.
+ Docencia.

e Comunicacion educativa.

Para comprender con mayor facilidad la estructura curricular de la
Licenciatura en Pedagogia, podemos referirnos al ANEXO 2. MALLA
CURRICULAR DE LA LICENCIATURA EN PEDAGOGIA DE LA UPN;
entendiendo asi, cuales son las asignaturas y como es su relacion entre
ellas, también, nos percataremos de que la linea de formacién inicial de
Investigacion es una linea permanente durante toda la licenciatura, een
este podemos agregar que dentro del perfil del pedagogo que se pretende
formar en la UPN, va mas orientado hacia los procesos de investigacion

dentro del campo educativo.

Respecto a las estrategias pedagodgicas. (Universidad Pedagogica
Nacional, 2019, pags. 27-28) se destaca en el plan de estudios de la
Licenciatura en Pedagogia el cual, es sustentado por ciertas
caracteristicas pedagégicas para poder ser puesto en practica, con

especial énfasis en las siguientes:

a. En la primera fase, se caracteriza por una formacion disciplinaria y
tedrica, donde se busca que el abordaje de los contenidos posibilite el
analisis de probleméticas educativas comprendidas en el campo de

estudio y trabajo profesional del pedagogo.

b. Se pretende que en ciertos momentos los profesores de un mismo
semestre converjan en un trabajo colectivo con los alumnos, este-eon
la finalidad de superar la idea tradicional de que siempre un solo

profesor esté al frente y a cargo de un curso.
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c. La investigacion educativa se concibe como instrumento de apoyo al
proceso de formacion del futuro pedagogo, estara siempre vinculada
con las diferentes asignaturas durante toda la licenciatura. Esto le sera
atil al estudiante, ya que, en la udltima fase de concentracién, la
investigacion estara orientada a apoyar el alumno en el disefio y

desarrollo de su trabajo de titulacion.

d. Enlaultimafase, se prevé que se articulen los cursos de concentracion,
los cursos optativos y los cursos de investigacion educativa con el

servicio social y el proceso de titulacion.

e. La existencia de un porcentaje de cursos optativos y de concentracion,
ademas de otorgar flexibilidad al plan de estudios, expresa una
estrategia que busca adecuar la oferta educativa a los intereses y

necesidades de formacion de los alumnos.

f. Con base en las experiencias generadas de la operacion del plan de
estudios anterior, se reducen en el plan 90 el nUmero de materias
seriadas. De tal manera, también se logra una mayor flexibilidad para

el cursado de las asignaturas.

2.3. LOS PEDAGOGOS FORMADOS EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL.

Para crear el perfil del pedagogo, la universidad busca que sus alumnos
cuenten con las herramientas necesarias para enfrentarse al campo de
trabajo en la educacion, procurando mantenerse actualizados ya que con

el paso de los afos el campo del pedagogo se ha ido ampliando, por lo
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qgue el perfil de éste tiene que crecer conforme a las necesidades de la

sociedad, por ello José Fernandez nos dice:

“Plantearse el perfil profesional del pedagogo en el ambito de la
formacion profesional y ocupacional no es una tarea facil ni sencilla,
por cuanto en este campo de actuacion profesional proliferan todo un
conjunto de profesionales con funciones y tareas definidas dentro del
guehacer pedagdgico organizativo. Es mas, incluso podria hablarse
de subperfiles profesionales que, de una u otra forma, pueden incluir
en su seno al pedagogo como profesional y, a la vez, podrian ser
referente tanto para la formacién inicial y continua de este profesional
[...] El pedagogo es un profesional poco conocido y parcialmente
valorado, apostando por que salga de la actual timidez y se dé a
conocer, aunque para ello habria que incidir mas en su formacion
inicial y no dejarlo todo a expensas de las ofertas formativas de
especializacion de postgrado o master.”

(Fernandez, 2001, pags. 2,4)

Una de las ideas que resalta es la del “Formador” en relacion con un
conjunto de otros términos que como docente, pedagogo, maestro,
profesor de secundaria o de universidad, instructor, animador, monitor
educador, etc. designan oficios, trabajos o funciones, “maestro” es un
trabajo, “pedagogo” es una funcién, mientras que “formador” esta ligado
con la “formacion” de adultos. El profesor Beillerot se refiere al término
“formador” como funcién, como oficio y como profesiéon. (Suarez, 1999,
pag. 97), por lo que los pedagogos egresados de la Universidad
Pedagogica Nacional son formados a partir de una ética humanistica,
critica y reflexiva dentro de los procesos educativos y sus diferentes nexos
con otras areas de trabajo, como lo son: la psicologia, la sociologia, la
filosofia, la comunicacion, la historia, entre otros. Se le brindan las bases
tedricas, metodologicas y técnicas de la pedagogia para aplicarlas en los
diversos escenarios dentro del quehacer pedagogico, se propone el
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trabajo en equipo y las habilidades para desarrollar procesos de
investigacion en el campo de la pedagogia a partir de requerimientos

teoricos y préacticos del campo laboral del pedagogo.

Con los aportes de Fernandez (2001) vemos que aunque los pedagogos
son poco valorados en la sociedad en general, son una pieza clave para
el ambito de la educacién, su trabajo es en parte, innovar el campo
educativo, formal y no formal; puede hacerse referencia a Suarez (1999),
que ve el perfil del pedagogo como “formador de formadores”, pues este
concepto es comunmente aceptado en nuestros tiempos, ya que se dice
que somos “profesores” de los nuevos docentes, sin embargo, el perfil que
pretende formar la UPN, estd més enfocado a la practica critica, reflexiva
y autébnoma sobre los hechos que cobijan a la educacion, asi como dotar
de herramientas para formar investigadores de la educacion , sin dejar de
lado otros aspectos de la misma, como la docencia, la comunicacion, la
historia, entre otros. La UPN pretende formar pedagogos que puedan
desarrollarse en cualquier &mbito educativo, y aportar nuevas ideas para

la innovacioén de la educacién nacional.

2.4. LA IMPORTANCIA DE LA LINEA FILOSOFICA - PEDAGOGICA EN LA
FORMACION DEL PEDAGOGO.

La Linea Filosoéfico - Pedagogica, es una linea de estudio basica en la
formacién del pedagogo de la UPN, en esta se encuentran asignaturas

como:.

» Filosofia de la educacion, primer semestre

* Introduccion a la pedagogia, primer semestre
» Teoria pedagdgica: Genesis y desarrollo, segundo semestre

* Teoria pedagodgica contemporanea, tercer semestre
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+ Epistemologia y pedagogia, sexto semestre

Los contenidos de estas asignaturas estan correlacionados, los temas van
ligando la historia de la Pedagogia, sus contextos historicos y socioldgicos;
las corrientes pedagogicas y sus principales representantes, de un modo
lineal, pero a la vez articulando con las diferentes lineas de estudio de la
licenciatura. Como su nombre lo dice, la linea filos6fica pedagdgica orilla
a que el estudiante realice reflexiones sobre los diversos temas educativos
gue se presentan, brindando las herramientas teoricas, metodoldgicas y
filoséficas, para que formen su propio pensamiento critico sobre

pedagogia y el quehacer del pedagogo.

2.5. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA INTRODUCCION A LA
PEDAGOGIA.

Introduccion a la Pedagogia forma parte de la linea Filosofico -
Pedagdgica, es una asignatura que se ubica en el primer semestre, dentro
de la Fase | Formacion Inicial del Plan de estudios de la Licenciatura en
Pedagogia, 1990. Establece relaciones de articulacion vertical,
integracién, continuidad y secuencia con los cursos de Filosofia de la
educacién, Teoria Pedagogica: génesis y desarrollo, Teoria Pedagogica
Contemporanea y Epistemologia y Pedagogia; las caracteristicas del

programa de estudio son las siguientes:

Objetivo general de la asignatura:

Ofrecer un panorama general de la Pedagogia, desde las tradiciones

occidentales y sus influencias en el pensamiento pedagogico en México.
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Objetivos particulares:

* Analizar nociones y argumentos acerca de la pedagogia y de la

educacion.

* Reconocer las principales tradiciones que definen a la Pedagogia
como ciencia, ciencias pedagogicas y ciencias de la educacion.
* Describir a la Pedagogia en Meéxico como un campo

multidisciplinario.

» ldentificar el Plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogia, Plan

1990 y algunas practicas del ejercicio laboral de los egresados.

Organizacion de los contenidos de ensefianza — aprendizaje

Lo que se pretende con el programa de estudio de Introduccion a la
pedagogia es contribuir a la formacién integral de los estudiantes
aprendices de Pedagogia, a partir de conocer desde el origen las diversas
concepciones teorico e ideoldgicas de Educacion y Pedagogia, hacer un
recorrido histérico de las diversas tradiciones que han definido a la
Pedagogia, que le otorgan el caracter de ciencia, ciencias pedagogicas o
ciencias de la educacion, con el afan de consolidar su papel como
disciplina generadora de conocimiento cientifico; ademas es importante
para los estudiantes tener un acercamiento al plan de estudios 1990 de la
Licenciatura en Pedagogia y puedan esbozar la concepcion de Pedagogia
gue permea, finalmente el estudiante se acerque a partir de explorar
ambitos laborales en los que se desempefian los pedagogos que ejercen

la profesion.

Los contenidos de enseflanza - aprendizaje se estructuran en cuatro

unidades tematicas que estan organizados en torno a la problematica de
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la delimitaciébn del campo de la Pedagogia, lo cual le da unidad y
sistematicidad al programa en funcién de proporcionar al alumno un
panorama lo suficientemente claro y consistente del conocimiento
pedagogico. Cada unidad tematica representa una unidad didactica en la
gue se plasman los conceptos e ideas sustanciales de la disciplina.

(Garcia Vazquez, Canseco Aguilar, & Ramirez Abrego, 2019, pags. 4-5)

Contenidos tematicos basicos:

» Diferenciacion y conceptualizacion de educacién y Pedagogia en el
siguiente sentido: La educacion como componente de la realidad social
que puede ser delimitado en relacion a su dimensién antropolégica o
como actividad social propositiva, factible de constituirse en objeto
cientifico e integral. La pedagogia como el estudio cientifico de la
educacion.

* Andlisis de algunas propuestas pedagdgicas que explicitan diversas
formas de configurar lo pedagdgico.

» Clasificacién y orden de los contenidos que componen el campo de los
conocimientos pedagdgicos y de las ciencias de la educacion.

» El campo laboral del pedagogo en México. (Universidad Pedagdgica
Nacional, 2019, pag. 32)

La asignatura se divide en cuatro unidades de la siguiente manera:

UNIDAD 1. EDUCACION Y PEDAGOGIA.

Objetivo: Identificar las principales concepciones de educacion y

pedagogia que orientan el marco de referencia.
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Contenidos:

1.1 Concepto de educacion: educare y educere. Sentido etimoldgico del
término y sus diversas implicaciones (sociales, culturales, ideoldgicas,
etcétera).

1.2 Concepto de Pedagogia. Significado etimologico y sus diversas

implicaciones.

1.3 La educacién como objeto de estudio de la Pedagogia.

En esta unidad se hace un andlisis de la concepcion de educacion como
realidad y concepto cientifico y se identifican sus relaciones y diferencias
con la Pedagogia.

Se parte de significar a la “Educacién” como el referente material, real,
sobre el cual la Pedagogia construye su objeto de estudio. En tanto que a
la “Pedagogia” se le denota, como el estudio cientifico de la educacion, es
decir, como un campo disciplinar que, en su quehacer, elabora conceptos
cientificos. En consecuencia, la “Educaciéon” aparece nuevamente, pero en
calidad de constructo, esto es de concepto elaborado cientificamente en el
ambito de dicha disciplina. (Garcia

Véazquez, Canseco Aguilar, & Ramirez Abrego, 2019, pag. 6)

Estrategia Didactica:

Se sugiere utilizar un instrumento de diagnéstico que pueda ofrecer
informacion relevante al maestro, en cuanto a los aprendizajes previos y
sobre todo a la naturaleza de sus creencias sobre lo que le significa la
pedagogia, a partir de un cuestionario para los alumnos que incluya

concepciones previas sobre la educacion, ensefianza y Pedagogia.
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Asi como la realizacion de un mapa grupal en el que se concentren datos
sobre sus intereses y expectativas de su formacion profesional,
fomentando la integracion grupal; también, se le dara seguimiento a los
avances que los alumnos obtienen en la elaboracion de los informes y/o

trabajos académicos.

UNIDAD 2. LA PEDAGOGIA: APROXIMACION A SU ORIGEN Y A SUS
TRADICIONES

Objetivo:

Analizar las diversas tradiciones de la significacién de la pedagogia y sus

repercusiones en la conceptualizacion de la Pedagogia.

Contenidos:

2.1 Tradiciones en la definicion de la Pedagogia
2.2 Génesis del conocimiento pedagdgico: la Filosofia.
2.3 Ciencia de la educacion (Tradicion Alemana).

2.4 Pedagogia como teoria practica y Ciencias de la educacion
(tradiciones francesas)

2.5 La educacion como ciencia (Tradicion anglosajona)
2.6 Origen de la Pedagogia critica desde América latina (Tradicion

latinoamericana)

Para la segunda unidad se busca una claridad histérica en el desarrollo de

las disciplinas (Filosofia de la Educacion, Pedagogia como ciencia y
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Ciencias de la Educacioén). Se propone el andlisis de distintas tradiciones
gue nos aproximan a su origen y a su perspectiva como disciplina cientifica
desde la perspectiva occidental. En esta unidad se presentan diversas
concepciones sobre pedagogia. El punto de partida consiste en un
panorama historico, que plantea de manera general la construccion
histérica de la pedagogia desde las reflexiones de la Filosofia de la
educacion, la propuesta por una perspectiva cientifica; con base en ese
desarrollo histérico se seleccionan determinados momentos que presentan
formas diversas de configurar lo pedagogico, como son: la filosofia
educativa, pedagogia como la ciencia de la educacion y la Pedagogia

como una de las ciencias de la educacion.

Ademas, se analizan diversas tradiciones de la definicion de la Pedagogia:
la Pedagogia como teoria practica sin estatuto cientifico (francesa), la
pedagogia como ciencia de la educacién (alemana). Esta exposicion se
complementa y delimita con la revision de la tradicion alemana para que
nuestros alumnos comprendan la existencia de estas tradiciones y sus

repercusiones en la forma de pensar la Pedagogia.

Estrategia didactica:

Para el desarrollo de la unidad, en clases se utilizaran diversas formas de
trabajo (individual, por equipos o en grupo), de acuerdo con las
caracteristicas de los contenidos y actividades requeridas. Todos los
asistentes deberan leer con anticipacion los textos basicos del seminario y
realizar los controles de lectura que sean requeridos. (Garcia Vazquez,

Canseco Aguilar, & Ramirez Abrego, 2019, pag. 7)

UNIDAD 3. DESARROLLO HISTORICO DE LA PEDAGOGIA EN

MEXICO
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Objetivo:

Lograr que los estudiantes reconozcan diversos procesos historicos

mundiales y logren vincularlos con la disciplina pedagogica en México.

Contenidos:

3.1 Semblanza general de la teoria pedagogica en México.
3.2 Recuperacion de las aportaciones filoséficas.
3.3 Debate inacabado Pedagogia y Ciencias de la Educacion.

3.4 Constitucion del campo educativo a partir de las principales tendencias
de investigacion

3.5 Normales y Universidades (profesionalizacién del campo pedagdgico).
En la tercera unidad se propone una recuperacion de los procesos
histéricos que vinculan a las tradiciones alemana, francesa, anglosajona y
surgimiento de Pedagogia Critica con el desarrollo de la disciplina

pedagdgica en México.

Estrategia Didéactica:

El trabajo de esta unidad se apoyara de la lectura sugerida, que servira
como punto de partida para una reflexion colectiva, sobre la relacion entre
la construccion de la formacion del pedagogo y su hacer en la practica
educativa. (Garcia Vazquez, Canseco Aguilar, & Ramirez Abrego, 2019,

pags. 8-9)
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UNIDAD 4. REVISION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA, PLAN 1990 Y EL EJERCICIO
LABORAL DE EGRESADOS.

Objetivos:

Identificar el Plan de estudio 1990 de la Licenciatura en Pedagogia, con la
idea de elaborar conceptos que den cuenta de nociones sobre qué es la
pedagogia, cudl es su objeto de estudio, caracteristicas y elementos de la
formacion profesional del pedagogo. Indagar diversos ambitos laborales

donde se ejerce la Pedagogia.

Contenidos:

4.1 Perfil de egreso
4.2 Fases, lineas y campos que integran el plan de estudios

4.3 Campos del ejercicio profesional (docencia, orientacion educativa,

comunicaciéon educativa, curriculum y proyectos educativos)

* Docencia (en educacion basica, media superior y Superior, en
educacién en linea y en espacios de educacion escolares y no
escolares)

« Orientacion  Educativa (asesoria, tutoria, acompafiamiento
psicopedagdgico, gestor de formacion laboral, socio cultural y socio
comunitaria)

+ Comunicacién Educativa (revistas educativas, educacion digital,
produccion de materiales didacticos y recursos tecnologicos)

* Curriculum (disefio, desarrollo y evaluacion curricular, intervencion

educativa)
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* Proyectos Educativos (disefio y gestidbn de programas) en contextos
escolares y no escolares

* Investigacion (COMIE, DIE, trabajo en equipos multidisciplinares).

Por ultimo, se articulan los conocimientos adquiridos y se concretan desde
el andlisis del Plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogia, Plan 90 y
el desarrollo del ejercicio laboral de los pedagogos desde los campos
laborales (docencia, Curriculum, Orientacion Educativa, Proyectos
educativos y Comunicacion Educativa). La cuarta unidad del programa
contempla un primer acercamiento a la estructura curricular y formativa del
Plan de estudios 1990 de Licenciatura en Pedagogia de la Universidad
Pedagogica Nacional. Para dicha tarea se emplearan los conocimientos
adquiridos en las unidades anteriores, con el interés de poder ubicar las
tradiciones pedagdgicas y las concepciones disciplinarias que permean el
plan de estudios, asi como la comprension de los campos de estudio e
intervencidon que determinan la formacién profesional del pedagogo y que
le dan sentido al ser y hacer del profesional en pedagogia formado en

dicha institucion

En esta unidad se considera necesario una exploracion de los ambitos
laborales del ejercicio profesional del pedagogo tanto tradicionales como
emergentes, de manera particular se sugiere un ejercicio practico donde
los alumnos indaguen en los diversos espacios laborales, los
conocimientos disciplinares necesarios para el desempefio laboral y por
supuesto los rasgos o caracteristicas de formacion profesional que

recibieron durante sus distintas trayectorias académicas.

Estrategia didactica:
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Se realiza un ejercicio practico de entrevistar a pedagogos en sus campos
laborales para que se amplie la mirada sobre lo que integra la Pedagogia,
a partir de un inventario sobre los espacios laborales en los que se
desempefian nuestros egresados. Indagar asi sobre los campos de
insercion laboral de nuestros egresados a partir de analizar las propuestas
de accién e intervencion de los distintos campos profesionales donde se
puede desempefar el pedagogo. (Garcia Vazquez, Canseco Aguilar, &
Ramirez Abrego, 2019, pag. 10). Cada unidad de trabajo cuenta con
materiales de lectura para los estudiantes los cuales presento ordenados

por unidad en los anexos de la presente propuesta pedagdgica.

La Universidad Pedagogica Nacional es una institucion publica que
depende de los recursos otorgados por el gobierno estatal al que
pertenece cada unidad; es de gran orgullo para los alumnos pertenecer a
esta casa de estudios, ya que en ella, se adquieren las herramientas que
en conjunto con la innovacién e imaginacion de cada sujeto nos otorgan
resultados que impactan a nuestro sistema educativo nacional, dejando de
lado los factores externos que intervienen en el mismo, tales como la
politica o la economia, la UPN forma sujetos pensantes, objetivos y libres
de expresarse para ayudar a su comunidad desde cualquier campo de la

pedagogia en el que deseen trabajar.

El pedagogo de la UPN no siempre lleva el titulo “pedagogo” en su
quehacer educativo, también los llaman Investigadores de la educacion,
profesores de primaria, guias de parvulos, comunicadores de la educacion,
capacitadores, disefiadores curriculares e instruccionales, docentes de
educacion media superior y educacion superior, historiadores de la
educacién, entre otros; es decir, los sujetos formados en la UPN puede
desarrollarse en cualquier ambito de la sociedad gracias a que la malla
curricular es extensa y basta en sus contenidos; sin embargo nunca esta

demas innovar y proponer nuevas alternativas para mejores resultados.
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La asignatura de Introduccion a la Pedagogia le presenta a los estudiantes
de Pedagogia un panorama general de los contenidos basicos que veran
a lo largo de la licenciatura, los materiales de lectura que se trabajan en
esta asignatura son materiales que pueden ser consultados nuevamente
en otras asignaturas, por ejemplo, el libro de Historia de la Pedagogia de
Abbagnano, N. y Visalberghi, A. (1980)., es un libro que muchos
pedagogos consideran parte importante en su formacién teorica y que

suelen utilizar cominmente en la licenciatura.

Uno de los deberes del pedagogo es mantenerse actualizado, ampliar su
panorama para enfrentarse a los nuevos retos educativos de manera
eficaz, eso implica a las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
en la actualidad son herramientas basicas de las cuales el pedagogo debe
tener conocimiento, para aplicarlas y darles un uso adecuado para mejorar
e innovar su practica educativa, en el siguiente capitulo explicaré con
mayor detalle la relacién del pedagogo y las Tecnologias de la Informacion

y la Comunicacion.
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CAPITULO 3. LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION EN EL DESARROLLO DE MODELOS
EDUCATIVOS A DISTANCIA.

3.1. LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION EN
EL CAMPO EDUCATIVO.

En esta propuesta pedagodgica se entendera como “Tic” o “TIC” a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion; son tecnologias que
utilizan la informéatica y las telecomunicaciones para crear nuevas formas
de comunicacion mediante herramientas tecnoldgicas para facilitar el
acceso a la informacion en diferentes medios, es una combinacion entre
las tecnologias de la comunicacion (radio, telefonia y television) y las
tecnologias de la informacién cuyo objetivo es la digitalizacion de las
tecnologias de registro de contenidos. En conjunto logran un mayor acceso
a la informacién, logrando que las personas puedan comunicarse,
informarse, trabajar, estudiar, o realizar cualquier actividad de forma virtual

sin importar la distancia.

Las TIC han estado presentes en el proceso de ensefianza aprendizaje,
cada novedad tecnoldgica, pretende ser aplicada para dicho proceso, y se
espera que ayude o resuelva las problematicas en la educacion (la lejania,
el fracaso escolar, la desercion, la falta de informacion, entre otras), cada
tecnologia de la informacién y la comunicacion ha sido aplicada a la
educaciéon, ya sea formal, informal o no formal, y de cierto modo ha
apoyado algunas areas de oportunidad en todas, la radio, por ejemplo,
influyo para que las personas que viven alejadas de los centro escolares,
pudieran tener acceso a la informacién de una manera mas sencilla; con
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la televisiobn paso lo mismo, solo que ahora ya se podian apreciar las
imagenes de la informacion presentada; ahora con el surgimiento del
internet tenemos a nuestro alcance cualquier tipo de informacion que
necesitemos o deseemos consultar y gracias a este se han desarrollado
diversas plataformas digitales en las que se puede interactuar con la
informacion y en ocasiones con los autores de la misma, fomentando asi,

el acceso a la informacion para cualquier tipo de educacion.

En los ultimos afios la educacion y la tecnologia son un binomio que se
esta percibiendo con mayor frecuencia, la tecnologia se ha utilizado como
herramienta de investigacién, comunicacion, y medio de interaccion; cada
dia es mas comun escuchar sobre la educacion a distancia y mixta, la
primera consiste en tomar clases, realizar actividades, y comunicarse con
su profesor y compafieros por medio de un ordenador o cualquier
dispositivo que tenga acceso a internet; la segunda radica en asistir a un
salon de clases, pero también se apoya de las tecnologias para realizar

actividades desde sus casas.

La relacion entre tecnologia y pedagogia es compleja y simbi6tica frente
a la perspectiva “solo son herramientas”; en ciertos circulos educativos,
preferimos la perspectiva “son nada menos que herramientas”, con las
gue los seres humanos han transformado el mundo y, al hacerlo, se han
transformado a si mismos. Tecnologia y pedagogia se influyen
mutuamente. La tecnologia conforma la practica educativa ofreciendo
posibilidades y limitaciones, que los docentes debemos saber ver. La
practica educativa moldea el uso y la puesta en accion de la tecnologia,
la evoluciona y la convierte en parte indisociable de la practica. [...] Las

tecnologias y las pedagogias emergentes estan creando

“Una nueva cultura del aprendizaje que cultiva la imaginacion para un
mundo en constante cambio”. Sera un reto formar parte de ella. Las

pedagogias emergentes se basan en ideas nuevas pero también en
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enfoques conocidos, estan en estado de desarrollo, de “llegar a ser”, y
es posible que hayan generado excesivas expectativas, pero sin duda
sus potencialidades e implicaciones todavia no han sido
completamente comprendidas, no han sido completamente
investigadas, son potencialmente disruptivas en relacion a la educacion
institucional tradicional y se generan y difunden horizontalmente, en una
espiral de reflexion-practica, reflexion sobre los resultados y difusién
entre comunidades de practicas o redes de lazos débiles creadas en el

seno de las redes sociales. (Adell & Castafieda, 2012, pags. 27,28)

3.2. EL USO DE LAS TIC EN LA LABOR DE LOS PROFESORES
UNIVERSITARIOS.

Los docentes son desde mi perspectiva uno de los actores primordiales en
el proceso de ensefianza aprendizaje, gracias a su trabajo y paciencia la
mayoria de los seres humanos tenemos las habilidades basicas para la
vida (leer, escribir, realizar operaciones matematicas, etc.); y en este
trabajo no podemos dejar de lado su importancia en el proceso de
aprendizaje de las TIC con fines educativos, ya que la mayor parte de las
habilidades que tenemos para utilizar una computadora, una tableta
electronica o la television, son directa o indirectamente gracias a las

ensefianzas de los docentes.

Con la problematica del presente momento histérico, las habilidades de los
docentes no podian quedar de lado; en la mayor parte del mundo, ellos
fueron los primeros que tuvieron que enfrentarse a una actualizaciéon
docente en cuanto a las TIC, ya que muchos de ellos, no solian utilizarlas
para su quehacer docente, en muchos casos, solo las utilizaban de manera
muy superficial y basica o solo con fines de investigacion y preparacion
para sus clases; en muy pocos casos si tenian conocimiento y hacian uso

de las TIC con regularidad en su quehacer docente, sin embargo, ahora
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sin discriminacién alguna tuvieron que dar un giro inesperado a su forma
de trabajo, y depender completamente de ellas sin importar el nivel
educativo en el que impartan sus clases. En la mayoria de los casos
tuvieron que redoblar esfuerzos para aprender a utilizar e integrar las TIC
en su trabajo, y por ende, debian transmitir esos conocimientos a los
alumnos y/o padres de familia para que en conjunto sobrevivieran a la
nueva modalidad de trabajo: la educacion a distancia en todos los niveles

educativos.

En lo que concierne a los niveles de educacion basica, muchos de los
padres tuvieron que aprender en conjunto con sus hijos para apoyarlos en
sus actividades académicas; en el nivel medio superior y superior fueron
los alumnos los que tuvieron que aprender a darle un uso a las TIC més
alld de las redes sociales y los métodos sencillos de investigacion en la
red, en la presente investigacién nos interesan los docentes en general,

pero queremos profundizar en los docentes universitarios.

La relacién de los docentes universitarios y las TIC, en ocasiones es
compleja, debido a que la mayoria de los profesores estan acostumbrados
a dar una clase presencial apoyandose de libros, pizarréon y un plumin; lo
que provoca dejar de lado las tecnologias y usarlas como un simple
recurso opcional, en ocasiones es por gusto y comodidad de no utilizarlas,
en otros casos es por desconocimiento o por falta de saberes para
utilizarlos, lo que nos lleva a citar a Perrenoud, con su trabajo Diez nuevas
competencias para ensefiar, propone un inventario de las competencias
gue contribuyen a redefinir la profesionalidad del docente, para abordar
dicha profesion de una manera mas eficiente; el autor indica que esas
competencias deberian ser puestas en practica en un futuro préximo, y
logramos ver que no estaba equivocado, ya que, en el momento historico

en el que nos encontramos, son necesarias para los docentes de cualquier
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nivel educativo, aunque él las trabaje para el nivel primaria; las diez
competencias que enuncia en el texto son parte de un repertorio de
cuarenta y cuatro competencias (las cuales trabaja en otros textos), sin

embargo, por ahora nos vamos a centrar en las diez de este texto.

El autor hace mencion de que las competencias son fruto de opciones
tedricas e ideoldgicas, por lo tanto, no son del todo objetivas y dejan un
gran margen de interpretacion. Las competencias que enuncia Perrenoud
(Perrenoud, 2007) son:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

2. Gestionar la progresion de los aprendizajes.

3. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
4. Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo.
5. Trabajar en equipo.

6. Participar en la gestion de la escuela.

7. Informar e implicar a los padres.

8. Utilizar las nuevas tecnologias.

9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.

10. Organizar la propia formacion continua.

En conjunto funcionan para generar un equilibrio en la labor docente, pero
la que nos importa para este trabajo, es la competencia nimero ocho:
Utilizar las nuevas tecnologias; es un apartado bastante completo, ya que
propone explotar los potenciales didacticos de los programas para lograr
los objetivos de ensefianza de los cursos; propone utilizar los instrumentos

multimedia en su enseflanza. asi como comunicarse a distancia a través
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de la telemética (lo que nosotros llamamos videoconferencias). Nos dice
gue la escuela no puede evolucionar ignorando la insercion de las nuevas
tecnologias en las instituciones educativas, por el contrario, se pueden
explotar los recursos didacticos de los programas informéticos y de
multimedia, estos en conjunto con los métodos activos tradicionales dan
origen a lo que él llama métodos activos postmodernos, y el éxito de estos
meétodos dependera de las competencias que el profesor sea capaz de
desarrollar para ponerlo al servicio de la ensefianza, poniendo en praxis la

didactica y la técnica debido a que:

La tecnologia puede y no reemplazara a los profesores en los proximos
afos, pero vemos que la tecnologia juega un papel importante en
complementar y mejorar la calidad y el acceso a la educaciéon. Esto
significa que los profesores necesitan acompafar y facilitar este
proceso y, por lo tanto, deben estar equipados con los conocimientos
y habilidades necesarios para hacerlo. (UNESCO, 2021).

El 20 y 22 de Octubre del 2020, la UNESCO en conjunto con Gobiernos
de Ghana, Noruega y el Reino Unido, realizaron una reunion virtual de
educacion mundial GEM 2020 (por su titulo en inglés: Global Education
Meeting 2020) sobre educacion posterior al COVID-19, se abordaron
temas sobre los compromisos de los lideres para la proteccion de la
financiacion de la educacién en la recuperacion de la pandemia; también
se hablo sobre el arduo trabajo que han realizado los profesores alrededor
del mundo para que la educacion y el aprendizaje no se detengan,
destacaron que es el momento indicado para que todos los gobiernos
reconozcan el trabajo docente e inviertan en la actualizacion de los
mismos, plantearon la idea de la tecnologia como una necesidad para el
desarrollo y avance en el ambito educativo, pero sin olvidar la interaccion

humana.
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En este sentido coment6 Claudette Irere, Ministra de Estado a cargo de las
TIC y tvet de Rwanda: "La tecnologia nunca puede reemplazar a un
profesor (...) El contenido no solo se puede colocar en linea. Se necesita
apoyo pedagodgico para poder usarlo; Habilidades del siglo XXI necesarias
por los maestros”. (UNESCO, 2020) Continug, "sin reinventarse, el sector
educativo no podra adaptarse". Aportes como el anterior, alentaron a
hablar sobre la necesaria actualizacion de las TIC en los docentes, en pro

de la innovacion educativa.

En estos nuevos entornos el papel del profesor sera notablemente
diferente al que normalmente desempefia en la formacion tradicional
presencial, de forma que de la funcién del profesor como transmisor
de informacion pasara a desempefar otras mas significativas, como
la de disefiador de situaciones mediadas de aprendizaje, tutor y
orientador virtual, disefiador de medios, etc. No podemos dejar de
reconocer que, de todas estas funciones, la de tutoria virtual es de
maxima importancia y relevancia para garantizar una accién
educativa de calidad y que, desempefiaran diferentes funciones que
superan la académica (técnica,

orientadora, organizativa y social). (Cabero Almenara, 2006)

La participacion de los docentes en la nueva forma de aprendizaje es
evidente y necesaria, en las citas anteriores, los autores coinciden en que
los profesores necesitan de nuevas habilidades/competencias para peder
trabajar con las nuevas tecnologias, se habla de nuevas habilidades,
actualizacion docente, manejo de nuevas herramientas, pero sobre todo
de que la interaccién humana entre los alumnos y los profesores, no debe
dejarse de lado, debemos recordar que para lograr un aprendizaje
significativo, se tiene que vivir e interactuar con él, y para esto, se necesita
de las relaciones humanas para ponerse en practica. Desde mi
perspectiva y experiencia dentro de la UPN, los profesores tienen perfiles
profesionales multidisciplinarios, sin embargo, muchos de ellos estan
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acostumbrados a impartir sus clases, dando catedra y apertura para las

ideas de los alumnos.

Derivado de la pandemia, los profesores sin excepcién volvieron
indiscutibles las TIC, pasando de ser material de apoyo a ser material
obligatorio y necesario, con ello, llegaron varias interrogantes por parte de
los docentes, entre ellas: “; Como puedo impartir mis clases por medio de
una computadora? ¢ Qué pagina o aplicacion es la mejor o mas sencilla de
usar para mis clases? ¢Como comparto mi material de lectura con mis
alumnos? ;Debo de pagar para poder dar clases por internet?”, estas y
muchas mas hicieron una revolucion a diferentes escalas en cada uno de
los profesores de la universidad, y como consecuencia muchos de ellos se
enfrentaron a una actualizacion docente (directa o indirectamente), en
donde muchos de ellos, aprendieron por cuenta propia o con ayuda de
familiares, conocidos o alumnos a utilizar las nuevas tecnologias para el

ejercicio de la ensefianza.

33. EL USO DE LAS TIC EN EL ESTUDIO DE ALUMNOS
UNIVERSITARIOS.

En la actualidad las TIC y en especial el internet son muy atractivas para
resolver cualquier interrogante que nos surja en la cotidianidad, ya que
podemos encontrar desde la receta para preparar nuestra comida favorita,
hasta trabajos de investigacion realizados por los mejores especialistas del
mundo, resulta atractivo cuando eres estudiante principalmente si eres
universitario, pues la exigencia del nivel te obliga a buscar la mayor y mejor

informacion disponible para la realizacion de tus trabajos académicos.

Actualmente es comun que la mayoria de los alumnos universitarios
recurran al internet para buscar informacion y materiales digitales que

puedan ayudarlos a realizar sus trabajos escolares, sobre todo los
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alumnos que asisten de manera presencial a las aulas de clase; existe otra
modalidad, los estudiantes en linea, ellos ademas de buscar informacion y
materiales, también toman sus clases por medio de un dispositivo con
acceso a internet, mediante el cual interactian con sus compafieros y

profesores, creando comunidades educativas en linea.

“Algunos estudios reflejan cémo el alumno universitario actual,
aunque se va acercando, no pertenece aun a ese nuevo perfil de
estudiante conectado, que domina la tecnologia de su época y
participa bajo una identidad digital construyendo cultura a través de
la red. Es mas bien un alumno que maneja el sistema operativo del
ordenador, los paquetes de ofimatica y las blusquedas por Internet,
y de manera incipiente utiliza las redes sociales o publica en un

blog.” (Castellanos, Sanchez, & Calderero, 2017)

La tecnologia en los alumnos de la UPN tenia un uso comun y de apoyo
(hasta febrero 2020) en la vida universitaria, por medio de ella, los alumnos
hacian sus trabajos y tareas, buscaban libros o materiales de apoyo para
sus clases, manejaban paquetes de ofimatica para realizar presentaciones
para sus exposiciones en clase, sin embargo, se volvié indispensable a
partir del inicio de la pandemia por COVID 19 antes mencionada, en marzo
del 2020 los dispositivos con acceso a internet se volvieron indispensables

para continuar con la educacién de los alumnos de la UPN.

La educacién a distancia que en el presente trabajo definiré como: laforma
innovadora de ensefiar y aprender en la que el alumno y el profesor
pueden realizar la clase desde cualquier lugar por medio de un dispositivo
conectado a internet. Para lo cual los alumnos tuvieron que adquirir
diversas habilidades para el manejo de las tecnologias, para algunos fue

mas facil aprender y adaptarse que para otros.
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Cada uno a su ritmo logré adaptarse, a muchos de ellos les gusto la
modalidad en linea, otros siguen prefiriendo el contacto humano, en lo
personal, mi perspectiva de la educacion en linea cambid, y con ella la
manera en la que uso mis tecnologias en casa; dos generaciones de
nuevos universitarios que aforaban pasear por los pasillos de la
universidad tuvieron que iniciar sus primeros semestres en linea,
adquiriendo las habilidades necesarias para poner en practica un modelo

de e-learning, que les serd Util para ejercer su quehacer como pedagogos.

3.4. CARACTERISTICAS DEL MODELO E-LEARNING.

Si se toma como referencia la raiz de la palabra, e-learning se traduce
como “aprendizaje electronico”, y como tal, en su concepto mas amplio
puede comprender cualquier actividad educativa que utilice medios
electronicos para realizar todo o parte del proceso formativo. (Garcia
Pefalvo, 2005, pag. 3) Este tipo de formacion también es conocida como:
aprendizaje en red, teleformacion, aprendizaje virtual, etc. Con todas ellas
nos referimos por lo general a la formacion que utiliza la red como
tecnologia de distribucién de la informacién, sea esta red abierta (Internet)
o cerrada (intranet). Los cursos de formacion en red son definidos para
nuestro propdsito como cursos donde la mayoria, si no toda, la instruccion

y las pruebas se logran via recursos accesibles en la Web.

“El e-learning es una forma de utilizar la tecnologia para distribuir
materiales educativos y otros servicios, permitiendo establecer un
canal de retorno entre profesores y alumnos. En los nuevos entornos
de aprendizaje se utiliza la tecnologia web como la opcion de
distribucion preferida en la actualidad, tanto para la distribucion a

través de una intranet como Internet.” (Boneu, 2007)
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Este tipo de formacidén representa un avance positivo al proceso de
formacion por sus multiples beneficios como lo son: el ahorro de tiempo y
dinero que se utilizaria para asistir presencialmente a una institucion de
formacion, el innovador y llamativo mundo digital, en el que podemos
encontrar un sinfin de actividades y materiales interactivos, y son una
alternativa para los estudiantes que por condiciones personales no pueden

asistir de manera presencial a una institucion educativa.

También, es importante mencionar que este tipo de formacion no esta
disefiada para todos los estudiantes, en especial para aquellos que no
cuentan con las habilidades para estudiar de manera autbnoma, razon por
la cual no logran los aprendizajes esperados o simplemente desertan de
los cursos a los que se inscriben; con base en lo que sefiala Cabero

Almenara, (2006), las caracteristicas de esta ensefianza son:

Aprendizaje mediado por ordenador

Uso de navegadores web para acceder a la informacion

Conexion profesor-alumno separados por el espacio y el tiempo

Utilizacion de diferentes herramientas de comunicacién tanto sincrénica
como asincronica.

Multimedia

Hipertextual-hipermedia

Almacenaje, mantenimiento y administracion de los materiales sobre un

servidor web

Aprendizaje flexible

Aprendizaje muy apoyado en tutorias

Materiales digitales

Aprendizaje individualizado versus colaborativo
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* Interactiva
« Uso de protocolos TCP!y HTTP? para facilitar la comunicaciéon entre los

estudiantes y los materiales de aprendizaje, o los recursos.

Teniendo como referencia nuevamente a Cabero Almenara (2006), las ventajas y

desventajas de la educacion e-learning son las siguientes:

Ventajas:

* Pone a disposicion de los alumnos un amplio volumen de informacion.
* Facilita la actualizacion de la informacion y de los contenidos.

* Flexibiliza la informacion, independientemente del espacio y el tiempo en el

cual se encuentren el profesor y el estudiante.
+ Permite la deslocalizacion del conocimiento.

* Facilita la autonomia del estudiante.
* Propicia una formacién just in time y just for me.

» Ofrece diferentes herramientas de comunicacion sincrénica y asincronica
para los estudiantes y para los profesores.

* Favorece una formacion multimedia.

» Facilita una formacion grupal y colaborativa.

1 TCP. Protocolo de Control de Transmision. Es un protocolo orientado a conexion, es decir, que permite que dos maquinas
gue estan comunicadas controlen el estado de la transmision.

2 HTTP. Protocolo de Transferencia de Hipertexto. Es un protocolo de aplicacion para permitir la comunicacion entre sistemas
fisicamente dispersos, es lo que establece como las paginas web se comunican desde el servidor web al navegador del
usuario. El Hipertexto es el texto que se usa en las paginas web y que conecta una pagina con otra, ya sea dentro del mismo
sistema o externamente. Son los enlaces que conectan el contenido en Internet.

48


https://es.wikipedia.org/wiki/Hypertext_Transfer_Protocol
https://es.wikipedia.org/wiki/Hypertext_Transfer_Protocol
https://es.wikipedia.org/wiki/Hypertext_Transfer_Protocol
https://es.wikipedia.org/wiki/Hypertext_Transfer_Protocol

» Favorece la interactividad en diferentes ambitos: con la informacién, con el

profesor y entre los alumnos.

+ Facilita el uso de los materiales, los objetos de aprendizaje, en diferentes
cursos. — Permite que en los servidores pueda quedar registrada la actividad
realizada por los estudiantes.

» Ahorra costos y desplazamiento.

Desventajas:

* Requiere mas inversion de tiempo por parte del profesor.

* Precisa unas minimas competencias tecnoldgicas por parte del profesor y de
los estudiantes.

* Requiere que los estudiantes tengan habilidades para el aprendizaje
autébnomo.

* Puede disminuir la calidad de la formacién si no se da una ratio adecuada
profesor-alumno.

* Requiere mas trabajo que la convencional.
* Supone la baja calidad de muchos cursos y contenidos actuales.
* Se encuentra con la resistencia al cambio del sistema tradicional.

* Impone soledad y ausencia de referencias fisicas.
Depende de una conexion a Internet, y que ésta sea ademas rapida.

« Tiene profesorado poco formado.

» Supone problemas de seguridad y ademas de autentificacion por parte del
estudiante.

* No hay experiencia en su utilizacion.

» Existe una brecha digital.
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Boneu en su trabajo “Plataformas abiertas de e-learning para el soporte de
contenidos educativos abiertos” (2007) nos muestra que el e-learning puede ser
clasificado de diferentes formas segun los medios tecnolégicos de los que hace uso,
los cuales se corresponden con la evolucion tecnolégica que ha experimentado el

aprendizaje a distancia basado en las TIC, los tipos de e-learning son los siguientes:

1. El CBT (computer based training) o CAl (computer assisted instruction),
aprendizaje basado en computador o instruccién asistida por computador, fue
implantado en mudltiples instituciones educativas y organizaciones. Estaba
basado en la lectura e incorporaba mecanismos de realimentacion
preguntarespuesta, convirtiendo al alumno en un ente mas activo dentro de

Su propio proceso formativo.

2. El IBT (Internet based training) fue el siguiente paso evolutivo de los
sistemas de aprendizaje basados en computador, CBT. Con la llegada de
Internet los contenidos podian llegar a sus destinatarios a través de Internet o

de la intranet.

3. El WBT (web based training) consiste en el aprendizaje haciendo uso
de la web, a través de la que se reciben los contenidos. En este Ultimo tipo se

encuentra el campus virtual.

La siguiente tabla muestra las caracteristicas y diferencias mas relevantes

entre los sistemas CBT y e-learning:

Centrado en el profesor Centrado en el alumno

Distribuir contenidos Distribuir contenidos y
capturar conocimiento
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Curso completo Trozos de contenido
objetos de aprendizaje

Desde cero Reutilizacion del contenido

Dias, semanas, meses Horas

Tabla 1. Comparativa de los sistemas CBT y e-learning (Boneu, 2007)

El modelo de ensefianza e-learning requiere no solo de un dispositivo
electronico, para poder cumplirse, se necesitan programas, aplicaciones
o plataformas para poder conectar a los alumnos con el profesor y los
contenidos, creando asi comunidades educativas o de estudio en linea,
las mas comunes para fines educativos son las plataformas educativas

digitales.

3.5. CARACTERISTICAS DE LAS PLATAFORMAS EDUCATIVAS.

“Las plataformas de e-learning son el software de servidor que se ocupa
principalmente de la gestibn de usuarios, cursos y de la gestién de
servicios de comunicacién.” (Boneu, 2007) Tradicionalmente, la educacion
a través de la Red ha recurrido a herramientas estandarizadas, o de
desarrollo propio, para llevar a cabo la interaccion entre los diversos
participantes en el proceso (profesores, alumnos, supervisores, tutores,
encargados de administracion, etc.); dichas herramientas son conocidas
como Learning Management Systems o LMS. “Las plataformas o LMS
ofrecen a los alumnos un entorno cerrado y controlado en el que las
instituciones académicas pueden establecer elementos correspondientes
a funciones, tales como foros de participacion, herramientas de

retroalimentacion, moédulos educativos de contenidos, mecanismos de
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comunicacion, etc., intentando proporcionar un ambiente o mas uniforme

y familiar posible.” (Dans, 2009).

Boneu (2007), también nos dice que existen diferentes tipos de LMS, y son

los siguientes:

» CMS (content management systems).

Los sistemas de gestion de contenidos (content management systems o
CMS) es un software que se utiliza principalmente para facilitar la gestion
de webs, ya sea en Internet o en una intranet, y son conocidos como
gestores de contenido web (web content management o WCM). Cabe
tener en cuenta, que la aplicacién de los CMS no se limita sélo a las
webs, y en el caso del e-learning la gestién no esta centrada en la web,
sino en los contenidos educativos RLO (Reusable Learning Objects) que
por lo regular son recursos, documentos y pruebas evaluadoras, entre

otros.

La funcion clave de los CMS es facilitar el proceso del aprendizaje en
linea, por lo que debe de mantenerse actualizado, para mejorar el
funcionamiento y cubrir las necesidades de alumnos y profesores. En los
altimos afios, ha evolucionado en tres etapas, impactando la velocidad
en la creacion de contenidos, el coste, la flexibilidad, la personalizacion

del aprendizaje, la calidad en la atencion del estudiante, entre otros.

Primera etapa:

Los CMS (content management system o course management system)
son dentro de las plataformas de e-learning los mas basicos y permiten
la generacion de sitios web dinamicos. El objetivo de estos programas es
la creacion y gestion de informacion en linea (textos, imagenes, graficos,

videos, sonido, etc.). También se caracterizan por no poseer
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herramientas elaboradas de colaboracion (foros, chats, diarios, etc.) ni

apoyo en tiempo real.

Segunda etapa:

Los LMS (learning management system) aparecen a partir de los CMS y
proporcionan un entorno que posibilita la actualizacion, mantenimiento y
ampliacion de la web con la colaboracion de multiples usuarios. Estan
orientados al aprendizaje y la educacion, proporcionando herramientas
para la gestion de contenidos académicos, permitiendo mejorar las
competencias de los usuarios de los cursos y su intercomunicacion, en
un entorno donde es posible adaptar la formacion a los requisitos de la
empresa y al propio desarrollo profesional. Disponen de herramientas
qgue permiten la distribucion de cursos, recursos, noticias y contenidos

relacionados con la formacion general.

Tercera etapa:

Los LCMS (learning content management system) son plataformas que
integran las funcionalidades de los CMS y los LMS, que incorporan la
gestion de contenidos para personalizar los recursos de cada estudiante
y donde las empresas se convierten en su propia entidad editora, con
autosuficiencia en la publicacién del contenido de una forma sencilla,
rapida y eficiente, resolviendo los inconvenientes de las anteriores
plataformas. Ofrecen facilidad en la generacion de los materiales,
flexibilidad, adaptabilidad a los cambios, control del aprendizaje y un
mantenimiento actualizado del conocimiento. Afiaden técnicas de
gestion de conocimiento al modelo de los LMS en ambientes
estructurados y diseflados para que las organizaciones puedan
implementar mejor sus procesos Yy practicas, con el apoyo de cursos,

materiales y contenidos en linea. Permiten una creacién muy eficiente
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por parte de sus desarrolladores, expertos colaboradores o instructores

gue participan en la creacion de contenidos.

Las plataformas digitales cumplen una serie de caracteristicas que se
renuevan a la par con la innovacion tecnoldgica, pero las siguientes
cuatro caracteristicas son las principales e infaltables en una plataforma
educativa. (Boneu, 2007).

* Interactividad: conseguir que la persona que esta usando la
plataforma tenga conciencia de que es el protagonista de su
formacion.

* Flexibilidad: conjunto de funcionalidades que permiten que el
sistema de elearning tenga una adaptacién facil en la
organizacion donde se quiere implantar. Esta adaptacion se
puede dividir en los siguientes puntos:

a) Capacidad de adaptacion a la estructura de la institucion.

b) Capacidad de adaptacion a los planes de estudio de la
institucién donde se quiere implantar el sistema.

c) Capacidad de adaptacibn a los contenidos y estilos
pedagdgicos de la organizacion.

d) Escalabilidad: capacidad de la plataforma de e-learning de
funcionar igualmente con un nimero pequefio o grande de
usuarios.

e) Estandarizacion: hablar de plataformas estandares es hablar
de la capacidad de utilizar cursos realizados por terceros; de
esta forma, los cursos estan disponibles para la organizacion

gue los ha creado y para otras que cumplen con el estandar.

También, se garantiza la durabilidad de los cursos evitando que éstos

gueden obsoletos y se puede realizar el seguimiento del comportamiento
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de los estudiantes dentro del curso. Como ya lo mencioné con
anterioridad, las plataformas se actualizan conforme a las necesidades
educativas y tecnoldgicas y van adquiriendo nuevas caracteristicas como
las siguientes, aunque son mas encaminadas al desarrollo de software,

es importante mencionarlas:

+ Caodigo abierto: se habla de software “Open Source”, cuando
éste se distribuye con licencia para poder ver y modificar el
cadigo fuente base de la aplicacion.

+ Plataforma gratuita: el uso de la plataforma no supondra
ningan coste por adquisicion o licencia de uso. También existe
el caso de las plataformas GPL (general public license) Open
Source, donde los desarrolladores de estas plataformas
ofrecen apoyo en la instalacion y otros servicios de manera
comercial.

* Internacionalizaciéon o arquitectura multidioma: la plataforma
deberia estar traducida, o se debe poder traducir facilmente,
para que los usuarios se familiaricen facilmente con ella.

* Tecnologia empleada: en cuanto a la programacién, destacan
en este orden PHP, Java, Perl y Python, como lenguajes Open
Source, muy indicados para el desarrollo de webs dinamicas y
utilizados de manera masiva en las plataformas GPL.

* Amplia comunidad de usuarios y documentacion: la plataforma
debe contar con el apoyo de comunidades dindmicas de
usuarios, con foros de usuarios, desarrolladores, técnicos y

expertos.

Las plataformas de e-learning ofrecen muchas funcionalidades, que Boneu

las agrupa de la siguiente manera:
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1. Herramientas para el aprendizaje.

Foros

e-portafolio

Intercambio de archivos
Soporte de multiples formatos

Herramientas de comunicacion sincrona (chat).

-~ ® o o0 T p

Herramienta de comunicacion asincrona (correo electrénico o

mensajeria).

g. Servicios de presentacion multimedia (videoconferencia, video,
pizarra electrénica, entre otros).

h. Diario (blogs) / Notas en linea / edublogs:

* Blogs de asignaturas *  Weblogs
individuales de alumnos.

* Weblogs grupales de alumnos.

2. Wikis.

Son herramientas que facilitan la elaboracién de documentos en
linea de forma colaborativa. Gracias a los wikis el conocimiento ya
no se apoya solo en las fuentes clasicas, sino que es posible
encontrar una diversidad amplia de matices, que lo estan haciendo

mas subjetivo. Un ejemplo claro de esto es la Wikipedia.

3. Herramientas para la productividad.

a. Bookmarks (permiten volver facilmente a una pagina web).
Calendario y revision del progreso.

c. Ayuda en el uso de la plataforma: herramientas de orientacion y
ayuda.

d. Buscador de cursos.
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Mecanismos de sincronizacion y trabajo fuera de linea.
Control de publicacion, paginas caducadas y enlaces rotos.
Noticias del lugar..

Avisos de actualizacién de paginas, mensajes a foros y envio
automético.

4. Herramientas para la implicacion de los estudiantes.

Grupos de trabajo.
Autoevaluaciones.

Rincén del estudiante (grupos de estudio).

Qo o p

Perfil del estudiante.

5. Herramientas de soporte.

Autenticacion de usuarios.

b. Asignacion de privilegios en funcién del rol del
usuario.

c. Registro de estudiantes.

d. Auditoria.

6. Herramientas destinadas a la publicacion de cursos y
contenidos.

Tests y resultados automatizados.
Administracion del curso.
Apoyo al creador de cursos.

Herramientas de calificacion en linea.

® o o T 9

Seguimiento del estudiante.

7. Herramientas para el disefio de planes de estudio.
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Conformidad con la accesibilidad.
Reutilizacion y comparticion de contenidos.
Plantillas de curso.

Administracién del curriculum.

Personalizacion del entorno (look and feel).

- 0o 2 0 T P

Herramientas para el disefio de la educacion.

Conformidad con el disefio de la educacion.

Q@

8. Sistemas para la gestion del conocimiento en el &mbito educativo.

Estas herramientas o sistemas hacen diferente énfasis en la
realizacién de su cometido, algunas inciden méas en facilitar el
trabajo colaborativo para la generacion de conocimiento en la
comunidad y otras hacen un mayor énfasis en la generacién de
estructuras de conocimiento. Segun la orientacion que tienen,

pueden clasificarse de la siguiente manera:

a. Sistemas integrales de conocimiento.
b. Los sistemas mediadores de informacion.
c. Librerias digitales o repositorios.

d. Sistemas basados en ontologias.

e. Sistemas basados en folcsonomias.

Para que un sistema de educacion en linea este completo, requiere
de diversos recursos educativos digitales, propiciados por los
creadores de contenido, son de gran importancia debido a que de

ellos depende el desarrollo del curso.

3.6. CARACTERISTICAS DE LOS RECURSOS EDUCATIVOS
DIGITALES.
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Los Recursos Educativos Digitales, también nombrados objetos digitales
de aprendizaje, material digital de aprendizaje, material educativo
electronico, entre otros, se les llama asi cuando su disefio tiene una
intencionalidad educativa, estan hechos con la intencién de informar sobre
un tema, ayudar en la adquisicibn de un conocimiento, reforzar un
aprendizaje, remediar una situacion desfavorable, favorecer el desarrollo
de una determinada competencia, evaluar conocimientos, cuando apuntan
al logro de un objetivo de aprendizaje, cuando su disefio atiende unas

caracteristicas didacticas apropiadas para el aprendizaje.

“Los recursos educativos digitales son materiales compuestos por
medios digitales y producidos con el fin de facilitar el desarrollo de
las actividades de aprendizaje. A diferencia de los medios que tienen
un soporte tangible como los libros, los documentos impresos, el
cine y la TV, los medios digitales constituyen nuevas formas de
representacion multimedial enriquecida con imagen, sonido y video
digital para cuya lectura se requiere de un computador, un

dispositivo mévil, una red Internet.” (Garcia, 2010).

Pinto, Gomez-Camero, & Fernandez-Ramos, (2012), mencionan

siguientes caracteristicas de los recursos educativos digitales:

* Reutilizables porque pueden ser modificados y reutilizados en
diferentes contextos.

* Interoperables, porque pueden operar en diferentes plataformas
tecnoldgicas.

» Durables, pues son flexibles y faciles de actualizar.
* Accesibles, pues son faciles de localizar y recuperar en una base de

datos o en cualquier sistema de almacenamiento de contenidos

educativos, gracias a estar normalizados por los metadatos.
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Segun (Cabero & Gisbert, 2005) y (Rosales Chicnes, 2013) se deben de

cumplir las siguientes condiciones para disefar los recursos educativos:

* Han de permitir que el conocimiento se

desarrolle autbnomamente.

+ Se supedita lo técnico a lo didactico: No se introducen demasiados
elementos virtuales sin una justificacién didactica. Hay que tener
equilibrio entre la saturacion y la combinacion de elementos,
evitando la distraccion del alumno de la informacién mas importante.

» Las actividades deben promover el aprendizaje colaborativo.

* Se promueve un disefio instruccional dindmico: Siempre se debe
ayudar al alumno al desplazamiento por el material, asegurandose
la coherencia entre la informacion y su simplicidad.

* El contenido tiene que estar estructurado, de lectura sencilla y
legible: Se potencia la facil comprension del alumno para que resulte
sencillo captar informacion.

* Se propicia la interaccion con los contenidos y los participantes: Se
favorece la posibilidad de establecer vinculos y de realizar
simulaciones que faciliten la comprensién de la informacion.

* Se deben plantear actividades que permitan al alumno avanzar en
complejidad.

+ Deben caracterizarse por la hipertextualidad: se potencia la
interaccion con diferentes elementos, favoreciendo la construccion
significativa a través de recorridos propios.

» Tienen que generar un conflicto cognitivo.
+ El entorno tiene que ser flexible: con posibilidad de eleccion sobre la

modalidad de aprendizaje o para la seccion de los medios con los

gue el alumno desea aprender.
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Para su elaboraciéon (Rosales Chicnes, 2013) nos da una serie de

procedimientos a seguir para lograr el propésito educativo:

1. Contextualizar: Consiste en establecer unos
objetivos vinculados a la legislacion vigente y a las necesidades
educativas de los alumnos.

2. Disefio didactico: Seleccionar contenidos vy
determinar cdmo presentarlos, cdmo motivar al alumnado y qué
metodologia utilizar.

3. Recopilacion de fuentes: Todo lo realizados debe
estar respaldado por recursos bibliograficos, respetando
siempre los derechos de autor y licencias.

4. Construccion: Es necesario tener en cuenta los
objetivos marcados y la importancia de incluir elementos
motivantes, ademas de plantear actividades ludicas.

5. Revision y prueba: Se debe validar la eficacia de
los recursos creados y corregir los detalles oportunos para lograr

la mojera continua.

Existe gran diversidad de recursos digitales, pero para el presente trabajo

enunciaremos los cuatro tipos que mencionan Adell y Area (2004).

A) Webquest.

Es una aplicacion con una estrategia de aprendizaje por descubrimiento
guiado a través de un proceso de trabajo desarrollado por los alumnos
utilizando recursos que nos proporciona internet. Es una actividad
didactica que propone una tarea factible y atractiva para los estudiantes y
un proceso para realizarla durante el cual los alumnos haran cosas con

informacion: Analizar, sintetizar, comprender, transformar, crear, juzgar y
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valorar, crear nueva informacioén, publicar, compartit, etc. Fue creada por

Bernie Dodge en los afios 90 y desarrollada por Tom March, los cuales

determinaron que los componentes son los siguientes:

Introduccion. Ofrece informacién basica para motivar a los alumnos.

Tarea. Se explica de manera general la tarea a realizar.

Proceso. Se explica cada uno de los pasos a seguir para la
consecucion de la tarea.

Evaluacion Se explica la manera de valorar o evaluar la actividad.

Conclusién Se reflexiona sobre lo realizado y se valora la posibilidad
de mejorarlo.

B) Miniquest.

Es similar a una webquest solo que esta simplificada en tres pasos, que

fue creada para facilitar su realizacion a educadores con poco dominio de

los recursos tecnoldgicos. La metodologia por seguir también es similar y

los componentes son:

Escenario | Se contextualiza un tema de manera atractiva y motivante.

Tarea Se presentan unas preguntas que deberan resolver
consultando los recursos especificos que les son ofrecidos.

Producto Se explica que deben hacer para dar solucién a lo planteado en
el escenario.
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C) Cazas del tesoro.

La define como una pagina web en la que se presentan una serie de
cuestiones y un listado de direcciones electrénicas que los alumnos usan
para dar respuesta a una “gran pregunta” cuya solucién no aparece
directamente en los sitios web consultados, sino que se debe resolver a
través de la reflexion y la valoracion de todos los contenidos integrados,
de esta manera, ademas de aprender sobre un tema determinados,
adquieren habilidades vinculadas a las TIC como la busqueda y seleccion
de informacion. Este recurso es de gran utilidad para plantear preguntas
reflexivas en las que entran en juego los aspectos tedricos como los
aspectos morales, originando un debate que favorece que el alumno
ponga en practica todos sus conocimientos para aportar respuestas

creativas; las partes de su estructura son las siguientes:

Introduccién Descripcion general de la tarea de manera motivante.

Preguntas Se expone una lista con preguntas a responder.

Recursos Lista con recursos web que ayudaran a dar respuesta a las
preguntas.

La gran Pregunta que deberan responder a traves de la reflexion de

pregunta. todo lo trabajado.

Evaluacién Se explican los indicadores y la manera que se usara para
evaluar.

Créditos Se reflexiona sobre lo realizado y se valora la posibilidad de
mejorarlo.

D) Actividades educativas interactivas.

63



Actualmente existen multitud de programas de autor para la educaciéon de
licencias de uso gratuito que posibilitan que los docentes creen sus propias
actividades educativas en soporte digital, estos programas proporcionan
una estructura abierta lo que permite que cada profesor personalice las

actividades en funcion de los intereses y caracteristicas de los alumnos.

Una de las herramientas mas conocidas es H5P que permite la creacion
de actividades de manera sencilla e intuitiva gracias a la facil programacion
de las mismas, las actividades multimedia que se pueden crear son:
Completar el texto, videos interactivos, ordenar las palabras, elegir la
respuesta correcta, sopas de letras, puzles, descubrir las parejas,
operaciones mateméaticas sencillas, presentaciones, escenarios de
bifurcacién, acordedn, agamotto, grabadora de audio, cuestionarios de
aritmética, graficos, collages, columnas comunicativas, tarjetas de dialogo,
dictado, arrastrar y soltar, ensayo, encuentra el hotspot, tarjetas flash,
iframe embedder, yuxtaposicion de imagenes, entre otras. Son muy utiles
para el repaso de los temas logrando un aprendizaje significativo ludico y

entretenido para todas las edades.

Los recursos educativos digitales aportan nuevas experiencias a los
alumnos, los atraen a la era tecnolégica y logran que los alumnos generen
nuevos aprendizajes, logrando una inclusién total y un mejor proceso de

ensefianza aprendizaje.

Desde mi experiencia como estudiante en México la educacién tiene
muchas deficiencias, sin embargo ante la emergencia, los profesores
lograron cumplir con su trabajo, muchos de ellos trabajaron doble y
ensefiaron a los alumnos y padres de familia a utilizar diversos programas
y dispositivos para que el proceso de ensefianza aprendizaje no se viera

frenado por la situacién; los alumnos indirectamente aprendieron que las
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TIC pueden ser de gran utilidad para sus trabajos escolares, entraron en
un mundo que para muchos era desconocido, aprendieron a utilizar
plataformas educativas digitales, y los diversos materiales que sus
profesores ponian a su alcance, para algunas personas fue mas dificil
adaptarse que para otras, sin lugar a duda todos aprendimos algo nuevo,
muchos rompimos los estigmas sobre la educacién en linea, otros
descubrieron que la educacién a distancia les cautivaba mas que la
presencial, para algunas personas les resulté conveniente, ya que sus
largos viajes a sus centros educativos terminaron, muchos han gozado de
trabajar o estudiar en pijama, pero también hay muchos que desarrollaron
estrés, depresion o ansiedad por el encierro, como lo mencioné

anteriormente la educacion en linea no es para todos.

Los nuevos entornos de aprendizaje estan situados en la web, sin embargo
no dejan de lado la interaccion entre los docentes y los alumnos, se necesita
de ambos sujetos para que el proceso de enseflanza aprendizaje este
completo, no sirve de nada que la web este llena de materiales y plataformas
que complementen el aprendizaje si no se sabe como utilizarlos, los
docentes deben actualizarse y con ello actualizar a sus alumnos para los
retos del futuro, el papel de los docentes es formar para el mafiana, y eso

incluye las nuevas formas de aprendizaje e interaccién entre los individuos.

Las plataformas educativas son relativamente nuevas para muchos, sin
embargo, son una herramienta que facilita el aprendizaje a distancia, al ser
un concepto nuevo en la educacién en México, es dificil comprender su
uso, entender como funcionan y los beneficios que obtenemos de ellas;
son herramientas innovadoras que deben ser promovidas por los
pedagogos para lograr un impacto novedoso en el sistema educativo

mexicano.
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Al igual que las plataformas educativas, los recursos educativos digitales
son parte de la modernizacion en la educacion y la pedagogia es parte
importante en la creacion de estos, la creatividad y el conocimiento de las

teorias pedagogicas llevaran a la evolucion de la educacion.

CAPITULO 4. LA PLATAFORMA DIGITAL: THINKIFIC, UNA
HERRAMIENTA PARA LA FORMACION TEORICA DEL

PEDAGOGO Y LA IMPORTANCIA DE LOS RECURSOS
EDUCATIVOS DIGITALES
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4.1. IMPORTANCIA DEL USO DE LAS TICS PARA EL ESTUDIO DE LA
ASIGNATURA DE INTRODUCCION A LA PEDAGOGIA.

Como ya lo mencioné en el apartado 2.5, la asignatura de Introduccion a
la Pedagogia es importante en la formacion del pedagogo de la UPN, son
las bases tedricas que le ayudaran a los estudiantes a entender el resto
de la licenciatura, en esta asignatura el alumno aprende sobre los modelos
pedagogicos clasicos, logra reconocer las tradiciones que definen a la
pedagogia como ciencia, ciencias pedagdgicas y ciencias de la educacion,
asi como entender a la pedagogia en México como un campo
multidisciplinario, y para finalizar identifican el plan de estudios de la
licenciatura en Pedagogia de la UPN plan 1990 y algunas practicas del
ejercicio laboral de los egresados. Por eso es importante fortalecer el
estudio de los alumnos en las tematicas de la asignatura, No intento
cambiar las estrategias didacticas de la asignatura, ni el plan de estudios,
solamente se pretende ofrecer un apoyo para que los alumnos tengan los
recursos educativos digitales a su alcance en cualquier lugar por medio de

un dispositivo con internet y una paqueteria basica para documentos PDF.

4.2. ¢QUE ES Y COMO FUNCIONA LA PLATAFORMA THINKIFIC?

Thinkific es una plataforma e-learning orientada a la parte comercial del
elearning modelo SAAS, esta plataforma es ideal para personas e
instituciones que estan pensando en vender cursos online por internet.
Esta plataforma fue fundada en el afio 2012 y desde ese momento ha
llegado a posicionarse en 164 paises, tener mas de 16 millones de
estudiantes y 36 000 creadores de contenido (Cavero Linares, 2021). Es
una plataforma digital en la que se pueden crear cursos y comercializarlos
o bien, dejarlos de manera gratuita, siempre y cuando se cumpla con los
requisitos del desarrollador. Esta plataforma tiene por intencion
comercializar cursos en linea de cualquier area de estudio, sin embargo
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tiene la facilidad de consultar algunos cursos de manera gratuita, pero esta
condicion depende del creador del curso, y esto se puede ver reflejado en
la pagina web del curso, en donde puedes consultar la estructura y temas
de cada curso, la sencillez de la interfaz de usuario te permite navegar
facilmente por la plataforma, cuenta con la opcion de dividir tu curso por
unidades, teniendo la facilidad de agregar lecciones con los recursos
educativos digitales que se utilizaran por sesion, también cuenta con
opciones para evaluar el desempefio de los alumnos, entre otras

herramientas.

SAAS. Software as a Service.

Es el software® como servicio (SaaS) permite a los usuarios conectarse a
aplicaciones basadas en la nube a través de Internet y usarlas. Algunos
ejemplos comunes son el correo electrénico, los calendarios y las

herramientas ofimaticas (como Microsoft Office 365).

SaaS ofrece una solucién de software integral que se adquiere de un
proveedor de servicios en la nube mediante un modelo de pago por uso.
Se alquila el uso de una aplicacion y los usuarios se conectan a ella a

través de Internet, normalmente con un explorador web. Toda la

infraestructura subyacente, el middleware?, el software y los datos de las

aplicaciones se encuentran en el centro de datos del proveedor. El

3 El software es la parte digital del ordenador, es decir, el conjunto de instrucciones, programas y reglas
informéticas que el equipo requiere para funcionar. No tiene, por consiguiente, una existencia fisica, sino que
es intangible e inmaterial, como los programas para el procesamiento de textos o el sistema operativo.

4 Middleware es software que se sitGa entre un sistema operativo y las aplicaciones que se ejecutan en él.
Basicamente, funciona como una capa de traduccién oculta para permitir la comunicacién y la administracion
de datos en aplicaciones distribuidas. El uso de middleware permite a los usuarios hacer solicitudes como el
envio de formularios en un explorador web o permitir que un servidor web devuelva paginas web dinamicas en
funcion del perfil de un usuario.
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proveedor de servicios administra el hardware® y el software y, con el
contrato de servicio adecuado, garantizara también la disponibilidad y la
seguridad de la aplicacion y de sus datos. SaaS permite que una
organizacion se ponga en marcha y pueda ejecutar aplicaciones con un
costo inicial minimo. (Azure, 2022). Es por esto que Thinkific es una
plataforma en donde la mayoria de los cursos y ciertas funciones internas
tienen costo, sin embargo, para esta propuesta, como ya lo mencioné con

anterioridad, serd completamente gratuito para los estudiantes de la UPN.

4.3. ; COMO BENEFICIA THINKIFIC A LOS ALUMNOS EN EL ESTUDIO DE
LA ASIGNATURA DE INTRODUCCION A LA PEDAGOGIA?

Las plataformas digitales tienen la facilidad de estar presentes en casi
todos los dispositivos electronicos que cuenten con acceso a internet,
puedes consultarlas en cualquier momento y lugar en el que te encuentres,
por lo que la plataforma Thinkific para los alumnos de la licenciatura en
pedagogia de la UPN, es una alternativa de estudio que les brinda la

facilidad de tener las lecturas basicas.

Thinkific estda disefiada para cursos en linea, sin embargo, para este
proyecto serd utilizada como base de datos para un catalogo digital donde
se almacenaran las lecturas del propias del programa y las
complementarias que propongo, para que estén disponibles y puedan
descargarlas, fomentando el acceso a la informacion facil y gratuita, para

gue los alumnos puedan enfocarse en la realizacion de sus trabajos y

tareas escolares de acuerdo al desarrollo del programa con base en la

planeacién del docente que imparte el curso.

5 El hardware hace referencia a todos los componentes materiales y fisicos de un dispositivo
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4.4. ;COMO BENEFICIA THINKIFIC AL TRABAJO COLEGIADO DE
LOS PROFESORES DE LA ASIGNATURA DE INTRODUCCION A LA
PEDAGOGIA?

Para los profesores sera una plataforma Util para recomendar a sus
alumnos, esto generara facilidad a la hora de trabajar con los textos,
tendran la facilidad de leerlas, descargarlas y compartirlas de manera
practica a sus alumnos y colegas en cualquier lugar y momento; también
apoyan al medio ambiente, gracias a que al ser recursos que pueden ser
utilizados de manera digital, no existe la necesidad de gastar papel y tinta

para imprimirlos.

Preexiste entre los profesores una discrepancia entre a los que les gusta y
a los que no les gusta trabajar con lecturas digitales o simplemente se les
dificulta trabajar con la tecnologia, sin embargo, para la presente
propuesta, se generé una guia de usuario para que les sea facil aprender

a utilizarlo, la cual se encuentra en los anexos del presente documento.

4.5. BUSQUEDA Y SELECCION DE LOS MATERIALES OFICIALES DEL
PROGRAMA DE ESTUDIOS DE INTRODUCCION A LA PEDAGOGIA.

La primera parte para la elaboracion del catalogo en la plataforma fue
buscar los materiales que vienen establecidos en el plan del curso de
Introduccion a la pedagogia, no hubo una seleccion especial, solo se
buscaron por internet y se descargaron en formato PDF, procurando los
derechos de reproduccion, no se realizé ningun analisis adicional debido a
gue son los materiales de lectura oficiales del plan de estudios con los

cuales se cumplen los objetivos de aprendizaje del mismo.
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Estos son los materiales o recursos digitales que se encuentran en la

plataforma:

UNIDAD 1: EDUCACION Y PEDAGOGIA.

1) Abbagnano, N.y Visalberghi, A. (1980). Introduccion. El mito de Prometeo. En:

2)

3)

4)

5)

1)

Historia de la Pedagogia, Tr. Jorge Herndndez Campos. México, FCE, pp 8 -
16.

Durkheim, E. (1989) “La educacién su naturaleza y su funcién” en Educacion y

sociologia, México, Colofon, 1989, pp. 22-25.

Frabboni, F. y Franca M. (2007) Introduccion a la Pedagogia General, México,

Siglo XXI, p. 369.

Nassif, R. (1991) Pedagogia General, Bogota, Cincel — Kapeluz. pp. 3-9y 35 —
39.

Pasillas, M.A. (2008) “Estructura y modo de ser de las teorias pedagdgicas” en
Fernandez, H, Ubaldo, S. y Garcia, O. (coord) (2008) Pedagogia y practicas
educativas. XI Jornadas Pedagdgicas. México, UPN. pp.11 -26.

UNIDAD 2: LA PEDAGOGIA: APROXIMACION A SU ORIGEN Y A SUS
TRADICIONES.

Avanzini, G. (1987)“Filosofia y ciencias de la educacion” en: La pedagogia del
siglo XX, Madrid, Narcea, 1987, pp. 341 — 347.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Curiel, Ruiz, Vela y Yuren.(1987) Herbart construccién de la ciencia
pedagdgica p. 14 a 23. Cuadernos de cultura pedagdgica. Serie pensamiento
pedagogico no. 1. Universidad Pedagogica Nacional.

SEP:México.

Durkheim, E. (1989) “Naturaleza y método de la pedagogia” en Educacion y

sociologia, México, Colofon, pp. 1-3y 9-12.

Debesse, M. “I. Jalones” en Best, F., Debesse, M., Dottrens, R. y otros

(1979). Introduccion a la Pedagogia. Tratado de ciencias Pedagdgicas.
Oikos, Espania, pp 15 - 24.

Dewey, J. La ciencia de la educacion, Argentina, Losada, 1964, pp. 89 — 109.
9-38 — 79.

Freire, P. (1990) Pedagogia del oprimido, México, Siglo XXI, pp. 71-95.

Freire, P. (1996) Pedagogia de la autonomia, México, Siglo XXI.

UNIDAD 3: DESARROLLO HISTORICO DE LA PEDAGOGIA EN MEXICO.

1) Pontén Ramos Claudia. (2011). Configuraciones conceptuales e historicas del

campo pedagogico y educativo en Meéxico, pp. 63 — 170. Instituto de

Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion. UNAM. México.

UNIDAD 4: REVISION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA, PLAN 1990 Y EL EJERCICIO
LABORAL DE EGRESADOS.
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1) Castelld, A. y Romero, J.M. y (2016) “Redefiniendo los campos de insercién
laboral del Pedagogo”, en: Revista Qurriculum, 29, marzo 2016, Universidad

de Granada.

2) UPN (1990) Plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogia. México, UPN
Ajusco, p. 23.

La segunda etapa fue la creacion del catalogo en la plataforma digital.

4.6. CREACION DEL CATALOGO DE RECURSOS EDUCATIVOS
DIGITALES EN THINKIFIC.

La creacion del catdlogo en la plataforma de Thinkific consistié en poner
en practica los conocimientos sobre las herramientas que nos brinda la
plataforma, se cre6 una cuenta de usuario, se disefio el sitio web para el
catélogo y posteriormente se cargaron los materiales, cuyo proceso se

explicara a continuacion con ayudas visuales.

PASO 1.- En la barra de direcciones se buscé www.thinkific.com

wwwithinkific.com

http://www thinkific.com

https://www.thinkific.com/signin,
@  httpsy/intelycare thinkific com
@  httpsy//frankmacias.thinkific com
@  httpsy/platform thinkific com

@  https/pirple thinkific com/courses/frontend-fundamental

Ofrecido por Google en: Espaniol (Latinoamérical

llustracion 1. Creacion del catadlogo en Thinkific. Pantalla de buscador.

73


http://www.thinkific.com/
http://www.thinkific.com/
http://www.thinkific.com/
http://www.thinkific.com/

PASO 2.- En la pagina principal de Thinkific, se presiona el boton “GET
STARTED FREE”.

Power your education
empire

Craate and seil onfine i mambership sites
under your ayn brand. rst-hand the impact
toaching online with T a

llustracién 2. Creacion del catalogo en Thinkific. Pantalla principal de Thinkific.
PASO 3.- Llenamos el formulario con los datos requeridos y presionamos el

botdn “Create your account”.

> C (a i i o B #

< THINKIFIC

New account Have an account? Sign in

First name Last name
v v

Maria C—

Email

o il

We'll emall you at this address ta finish activating the account

Choose a password

llustracion 3. Creacion del catalogo en Thinkific. Formulario inicial.
PASO 4.- A continuacién, nos aparecié un formulario y contestamos las

preguntas, al finalizar presionamos el botén “Start creating courses”.
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Please specify
PROFESOR

Start creating courses -

llustracién 4. Creacion del catalogo en Thinkific. Formulario 2.

PASO 5.- Para iniciar, Thinkific te brinda ejemplos de como crear tu
curso y de algunas de las actividades y archivos que puedes cargar a
la plataforma.

€ C @& marla-s-school-69aa.thinkificcom/manage 5N &

@ Get started

THINIKIFIC (e

Get ready to launch
—

MANAGE LEARNING © oren
CONTENT

DESIGN YOUR SITE

MARKET & SELL

Sex video
ADVANCED REPORTING (97 tourof Thinkific Welcome to
THINKIFI
GET STARTED HIN ¢
) SUPPORT YOUR STUDENTS
SETTINGS
APPS
MARIA'S ACCOUNT @ istomireyourtourae layer v

© FreviewyourSoursePiayer v -
HELP

llustracién 5. Creacion del catalogo en Thinkific. Tutorial de Thinkific.

PASO 6.- Se comenz6 con la creacion del curso, se le dio nombre y se

comenzaron a subir los archivos.
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€« C @ mana-s-school-69aa.thinkific.com/manage/courses/ | 489973 /contents/ 2688

Courses

Your First Course ~

Curriculum Bulk Importer Settings Drip Pricing After purchase Publish PREVIEW v
Shaster A Historia de la pedagogia ECR— . |
Historia de |a peda) Title
s Historia de la pedagogia

DOWNLOAD [
Pro Ti

You can custom

he course completion experience with

ificate ) completion page!

ing
Lesson settings

[[] Make this a free preview lesson ©

& Makethisa prerequisite © [

[7] Enable discus:

1 Make this POF wnloadabl [ lesson
EETTESD 0 m .

llustracién 6. Creacién del catalogo en Thinkific. Pantalla de cursos.

€ C & marla-s-school-69aathinkificcom/manage

LT
)\
THINKIFIC (e Launch your new course! —— a7
| /
The 14 steps below will teach you how to successfully launch your first course. § y \a\-\—
Get ready to launch ‘J ~
(
— y
y o
MANAGE LEARNING
CONTENT
@ Get started
: DESIGN YOUR SITE
ADVANCED REPORTING [se1A 4
7} Build your course
SUPPORT YOUR STUDENTS
SETTINGS @ iddeontentioyourcourse v
© Freviewyourcourse =
MARIA'S ACCOUNT
Upgrade
nr l

llustracién 7. Creacién del catdlogo en Thinkific. Pantalla de edicion.

PASO 7.- Personalizamos nuestro sitio web.
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@D utorefreshon

Theme settings

B BiIENVENIDOS
Bl CoLEGAS DE LA

Esta pdgina es creada por una
estudiante de pedagogia, para los I

llustracion 8. Creacién del catdlogo en Thinkific. Edicién de sitio web.

Pégina de inicio

Paginas Ajustes de tema s
De una
colegas
« Pagina de inicio © B
G Redirigit AllCourses
Introduccion a la pedagogia
Encabezamiento Defecto — i
Banders ; INTRODUCCION

A LA PEDAGOGIA

Todos los productos [seccion inteli
gente

((Buscr i boces do o)

llustracién 9. Creacién del catadlogo en Thinkific. edicidon de pantallas para sitio web.
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THINKIFIC Q

Get ready to launch 92%
e

DS Customize your site

MANAGE LEARNING

CONTENT
@ vt e v
DESIGN YOUR SITE
T MARKET & SELL
@ Gustomizeyourhomepage v
ADVANCED REPORTING [s£7A
v
) SUPPORT YOUR STUDENTS Q o
SETTINGS Customize your site URL &)
Your site URL is how visitors find you online, You can choose a root domain (like

APPS

W ademy.com) or a subdomain (like learn.mybrand.com). See how to

change your site URL.

MARIA FERNANDA'S
ACCOUNT 60 TO SETTINGS =
Upgrade

llustracién 10. Creacion del catalogo en Thinkific. Pantalla de progreso de ediciéon de la
plataforma.

PASO 8.- Configuramos los ultimos detalles para publicar nuestro curso

Cursos

Plan de estudios Importador a granel Ajustes Goteo Precios Despues de la compra Publicar AVANCE v

Imagen y descripcion del curso

Imagen del curso ©

. Detalles finales de la edicién del sitio web.

Courses

Curriculum Bulk importer Settings orip Pricing After purchase Publish PREVIEW v

Publish

Course publish status

Drak

Anticipating a large number of sign-ups at launch?

affic of more than 100,000 vsitor

b tudent

help ensure an na

llustracién 12. Creacion del catdlogo en Thinkific. Detalles para la publicacion del sitio web.
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THINKIFIC

Get ready to launch I]B Customize your site

t‘ﬂ Publish your course

-
llustracion 13. Creacion del catalogo en Thinkific. Edicion final del sitio web. jListo!

Nuestro curso fue publicado.

THINKIFIC Q

Courses

Got ready to launch 2%
D ——— 0

Courses Memberships & Bundles

B3 - PLAYER SETTINGS >

RODUC
A LA PEDAGOGH)

mm llustracion 14.

Creacion del catalogo en Thinkific. Publicacion del curso en Thinkific.

BIENVENIDOS
COLEGAS DE LA

Esta pagina es creada por una
estudiante de pedagogia, para los
colegas de la educacion.

llustracién 15. Creacion del catdlogo en Thinkific. Pantalla visual del curso en la red.

Las ultimas dos imagenes mostradas son de como se ve el curso publicado

para el publico en general.
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Las plataformas educativas digitales llegaron para innovar las practicas
educativas, los profesores y alumnos se han actualizado en el ambito
tecnologico buscando alternativas sencillas para ponerlas en practica,;
Thinkific es una plataforma de facil acceso, la interfaz es realmente
sencilla, no obstante cuenta con una guia de usuario que se encuentra en
la pagina principal de la plataforma, en donde exponen a detalle el uso de
la misma o bien, en YouTube existen tutoriales de algunos procedimientos
de uso, sin embargo, es necesario tener dominio basico del idioma inglés,
ya que la plataforma solo se presenta en este idioma, pero puede ser
solucionado si el usuario tiene activada la traduccién de idiomas en su

navegador.

Considero importante impulsar el uso de las tecnologias en la formacion
de los futuros pedagogos, quienes en el ejercicio de su labor se
enfrentaran a las innovaciones tecnolégicas, las cuales crecen a pasos
agigantados, la formacion de los alumnos del futuro estd o estard
completamente ligada a la tecnologia y como pedagogos y profesores
debemos mantenernos a la vanguardia de las innovaciones educativas, las
plataformas educativas son una realidad como alternativa educativa, en el
futuro con la innovacion habra nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion y nuevamente el pedagogo debe actualizarse, es por eso que
considero que se debe iniciar desde el primer semestre de la licenciatura

con el uso de las TIC en el aprendizaje de los pedagogos.

80



CONCLUSIONES.

La formacion del pedagogo esta en constante cambio, su trabajo se tiene
que adaptar a las necesidades de la sociedad, mantener la vanguardia es
parte de la practica pedagogica, la tecnologia ahora forma parte importante
en la vida de la sociedad, conforme pasamos tiempo con un celular le
vamos asignando tareas como guardar numeros de teléfono, realizar
operaciones matematicas en la calculadora, tomar notas rapidas, utilizar el
buscador de internet para consultas de cualquier indole, entre otras
acciones para hacer nuestra vida mas sencilla, y la educacién no puede
guedarse atras, es parte de la actualizacion pedagogica incluir las TIC en

las practicas educativas.

La UPN tiene como principio “Formar profesionales de la educacién”
mediante sus licenciaturas y posgrados, cursos de actualizacion docente,
diplomados, la investigacion educativa, la cultura pedagdgica, el arte y la
comunicacién; dichos profesionales seran formados para atender las
necesidades del sistema educativo nacional y de la sociedad en general.
Los académicos generan conocimientos, estrategias y modelos
pedagdgicos para comprender y transformar la educacion, atendiendo las
necesidades educativas en congruencia con las demandas previsibles o
emergentes planteadas en la diversidad del contexto politico, econémico,

cultural y social.

Fundamentan su trabajo académico en el desarrollo de la innovacion
pedagogica, en los nuevos aprendizajes, en las ciencias, las humanidades
y las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion, y es aqui
donde centré mi propuesta pedagdgica dando pie a los principios de la
Universidad Pedagdgica Nacional, promoviendo el uso de las tic dentro del
programa de la Licenciatura en Pedagogia.
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La tecnologia tiene la capacidad para ser una herramienta en la practica
pedagogica; una computadora es un elemento plurifuncional con ella
podemos realizar investigaciones en internet, descargar archivos
multimedia, materiales de lectura, realizar escritos, generar hojas de
calculo, e infinidad de funciones que no tenemos en mente, es por eso por
lo que la tecnologia puede convertirse en nuestro mejor instrumento para

trabajar.

Las aplicaciones educativas tienen la funcién de mejorar la experiencia de
los alumnos en su proceso de aprendizaje y facilitar la practica profesional
de los docentes, asi como hacer mas dinadmico el proceso de ensefianza.
Thinkific es sin duda una de las interfaces mas sencillas para el usuario, y
no se necesitan grandes conocimientos digitales para trabajar con ella; es
por eso por lo que decidi darla a conocer con la presente propuesta

pedagdgica.

La pedagogia y la tecnologia son un binomio que comienza a darse a
conocer, aunque ambas partes lleven muchos afios presentes en nuestras
vidas, varios docentes aun se niegan a utilizarlas, y siguen buscando
herramientas fisicas para trabajar, lo cual no es malo, simplemente me
gustaria que como pedagogos pensaramos que nuestro trabajo tendra
repercusiones para el futuro, debemos de trabajar y adaptarnos a las
herramientas que nuestros alumnos utilizaran en sus proximos empleos,
recordemos que un pedagogo no solo forma pedagogos, tenemos la
capacidad de formar a diferentes sujetos en diferentes areas de aplicacion,
nuestro trabajo puede ir desde los parvulos hasta los doctorados; el trabajo
de la pedagogia es dotar de herramientas a los sujetos para que apliquen

sSus conocimientos en sus areas de trabajo.
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Es por esta razon que invito a todos mis colegas de la educacion a la
actualizacion pedagodgica o en su caso docente, para seguir formando
sujetos que a su vez aporten innovacion en su labor y asi generemos un

impacto en las sociedades del futuro.
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ANEXO 4. GUIA PARA USUARIOS.
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siguiente

link en la barra de direcciones:

https://maria-

fernandasschool-24bb.thinkific.com/courses/introduccion-a-la-pedagogia

@ Nueva pestana x +
C T httpsy//maria-fernanda-s-school-24bb.thinkific.com/coursesfintroduccion-a-la-pedagogia
T Introduccién a la st ia-fi s hool-24bhb.thinkifi i { I
Q  hitpsy/fmaria-fernanda-s-school-24bb. thinkific.com/c <i - Busqueda de Google

Google

Jenes

2. Tellevara a la siguiente pagina,

“Descarga los materiales aqui”

aqui deberés dar click en el boton

T Intwoduccianalapedagogia X+

¢ C @ maria-fernanda-s-school-24bb.thinkific.com/courses/introduccion-a-la-pedagogia

INTROD:' < «asintuinty PEDAGOGIA.

1 Unidad 1

Course curriculum

BJ  Libro Historia de la pedagogia

3. Te abrir4 la siguiente pantalla y deberas llenar el formulario para crear tu cuenta
y tener acceso a los materiales, al terminar de llenar los datos da click en el

boton “Sign up”.
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