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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo informar sobre mi experiencia como orientadora
educativa en una escuela primaria. Para contextualizar el informe se realiz6 una somera
discusién acerca de lo que es la psicologia educativa de acuerdo con diferentes autores, su
objetivo y las funciones del psicélogo escolar las cuales pueden llevarse a cabo dentro del
centro escolar. También se relata sobre la evaluacion psicopedagdgica la cual tiene un papel
muy importante dentro de los colegios, debido a que permite por medio de diferentes
herramientas y estrategias, conocer al alumno, para asi llegar a realizar una intervencion
psicopedagdgica, y de ese modo, instrumentar la orientacién psicopedagdgica, llevando un
trabajo mas alla debido a que se involucran todos los contextos en donde se pueda desarrollar
el alumno; posteriormente, se hace una descripcién general sobre como esta conformado el
colegio, sobre las areas con las que cuenta para poder comenzar a redactar sobre el area de
apoyo psicopedagdgico, en donde se describe con detalle las funciones llevadas a cabo y el
objetivo de cada una, trabajando con alumnos, padres de familia, directivos y profesores. Se
hace mencién de habilidades para la vida debido a que es un elemento que resalta su
importancia en el colegio, al igual que en el area socioemaocional, viéndolo como una de las
principales herramientas para el desarrollo éptimo y exitoso de los alumnos. Este trabajo
permitié ver sobre la importancia que tiene el trabajo del psicélogo educativo dentro del
contexto escolar, sin embargo, de acuerdo a la revision tedrica hace falta un trabajo de una
manera mas extensa y con mayor seguimiento para que se pudieran ver resultados y trabajar
en programas de prevencién de una manera significativa y se trabajara mas en la evaluaciéon
de resultados, bien es cierto que lo realizado se queda en contencion y hace falta realizar test

0 pruebas que se puedan evaluar y corroborar.



Introduccion

El presente trabajo informa sobre las actividades funcion como orientadora en nivel primaria
dentro del area de psicopedagogia de una escuela privada. EI documento se encuentra
conformado por tres capitulos; en el primero se revisaran los conceptos, en el segundo capitulo
se revisa el procedimiento de acuerdo con toda la funcién como orientadora dentro del area
de psicopedagogia. Por ultimo, se presentan la conclusiéon a la que se llegd con el presente
trabajo. Es importante mencionar que las funciones mencionadas a continuacion fueron
solamente ejecutadas, debido a que son funciones ya establecidas por el colegio, asi como
los formatos brindados para la evaluacion e intervencion y la encargada de la toma de
decisiones y cambios es exclusivamente de la coordinadora de apoyo psicopedagogico al igual

que el &rea de direccién.

En el primer capitulo se hace la revisién tedrica sobre la psicologia educativa de acuerdo con
diferentes autores. Se habla sobre la psicologia educativa la cual analiza la manera en que se
aprende, se ensefia y se trata de incrementar la efectividad de las distintas intervenciones
educativas a fin de optimizar el proceso en la educaciéon. Dentro de las funciones principales
del psicélogo educativo se encuentra el apoyo a los estudiantes, el disefio de programas
educativos, fortalecer las herramientas de aprendizaje de los alumnos y dar soluciones tanto
como conductuales como en el &rea académica, participar y contribuir en la calidad educativa
mediante el brindar estrategias a profesores, directivos y padres de familia con el fin de atender
alguna dificultad o necesidad, ademas de realizar investigacion sobre los aspectos

relacionados como un instrumento fundamental en la mejora de las actividades.

La evaluacion psicopedagdgica permite la obtencion y el analisis de datos para poder dar
solucion a los problemas psicopedagdgicos teniendo en cuenta tres enfoques: el psicométrico,
conductual y potencial de aprendizaje, llevando a cabo las fases que tiene una evaluacion
psicopedagdgica. Para ello se requiere una hoja de derivacion, en la fase uno se hace la
recogida de datos mediante observaciones y entrevistas, aplicacion de pruebas, en la fase dos
se realiza un diagnéstico; después de toda la informacién obtenida y para finalizar en la fase
tres, toma de decisiones, se establece el plan de accidn, se lleva un seguimiento es importante

tener cuidado en el lenguaje que se utilizara y la informacién que se brindara,

Asimismo, Clares (2002) postula que las concepciones actuales de intervencion
psicopedagdgica han de tener en cuenta, no sélo los cambios que se observan en el individuo

a nivel evolutivo, sino las habilidades que requiere para el ajuste a esos nuevos contextos que



aparecen en el momento de la escolarizacion, las cuales demandan nuevas habilidades en los
niveles cognitivo, social y comportamental y para las que el sistema familiar aun no los ha

preparado.

Desde hace ya un tiempo se ha hablado de la importancia de las habilidades para la vida y las
escuelas incluyeran la materia de educacion socioemocional, debido a que es necesario que
los alumnos adquieran las capacidades necesarias para desarrollarse con éxito durante su
vida, reconocimiento y gestion de las emociones, toma de decisiones, aprender a poner limites,
manejo de la comunicacion asertiva, resolucion de problemas, empatia, autoconocimiento y

autoestima, entre muchas otras.

En la educacion formal actual es necesario considerar las caracteristicas de cada generacion,
la influencia de la tecnologia, los estereotipos, el desarrollo temprano y el manejo de las redes
sociales. De acuerdo con estos elementos no se puede dar solo énfasis y prioridad al
conocimiento, sino como docentes, padres de familia y directivos, contar con las habilidades
anteriormente mencionadas para que, de esta manera, se les pueda ensefar dichas

habilidades, agrupadas en el aprender a conocer, a ser, a vivir juntos y a hacer.

En el segundo capitulo, se revisa detalladamente las funciones llevadas a cabo como
orientadora en nivel primaria dentro del colegio. Se comienza por la descripcion de la mision y
vision del colegio, atiende tres niveles de educacién basica: preescolar, primaria y secundaria;
asimismo, se presenta la informacion sobre los horarios, servicios que cuenta cada nivel y las
fortalezas como colegio. El presente se enfoca en el nivel primaria describiendo las materias
con las que cuenta, los clubes en favor del desarrollo de los alumnos, centrandose no solo en

lo académico, sino en permitir a los alumnos desarrollarse en diferentes areas.

Se describe también como se encuentra conformada la escuela y centrandose al area en
donde me he desarrollado a lo largo de este tiempo, a saber, el &rea de apoyo psicopedagogo.
Esta area tiene como objetivo intervenir integralmente con los alumnos para detectar, intervenir
y prevenir, llevando a cabo el protocolo que el colegio ya tiene establecido: evaluaciéon a
alumnos de nuevo ingreso, talleres y citas con padres, intervencion con los alumnos,
elaboracion de estrategias en favor de los docentes y alumnos, seguimiento. Todo esto de
forma colaborativa y en constante comunicacién como equipo de trabajo para la mejora del

mismo y con el compromiso adquirido por los padres de familia.



También se comparte el programa de apoyo escolar en donde se agregan mas de las
funciones que realiza el area de orientacion como lo son talleres para los alumnos, programa

de valores, entre otros aspectos y factores.

Durante el desarrollo de cada uno de los apartados comentados anteriormente, se realiz6 una
revision sobre el trabajo llevado a cabo de manera presencial y de las adecuaciones que se

realizaron durante la pandemia y que han traido cambios que favorecen la dinamica actual.

Para cada una de las acciones realizadas primero se me brinddé capacitacién y
acompafiamiento, siguiendo el protocolo del colegio; actualmente he adquirido las

herramientas que son necesarias para desempenfiar dicho trabajo.

Trabajo con padres de familia con el objetivo de que los padres adquieran el compromiso en
la educacion de sus hijos, saber qué servicios ofrece el area y que trae un gran beneficio este
apoyo externo; el trabajo con los padres es mediante talleres, citas personalizadas en caso de
detectar una necesidad ya sea de su parte o del colegio, brindar estrategias y llevar un

seguimiento.
Las principales tareas especificas son las siguientes:

e Pruebas psicologicas a los alumnos, evaluacion cognitivo, conductual y emocional, con
la finalidad de tener un panorama como colegio para los profesores, deteccién
temprana e intervencion.

e Talleres para alumnos, por medio de la deteccién de necesidades en las entrevistas
con los padres de familia, en observaciones de clases y en la atencion a los alumnos,
se realiza una lista de temas focalizandose en las habilidades para la vida para trabajar
con los alumnos de 5y 6 principalmente, llevandose a cabo con el objetivo de favorecer
el desarrollo, trabajar en sus dudas y brindar herramientas individualmente, una
modificacién importante que se realizo fue que el taller fue incluir el taller, mi camino a
la secundaria.

e Atencion psicopedagdgica a los alumnos a manera de intervencién, con el objetivo de
realizar intervenciones oportunas a los alumnos, llenando el archivo correspondiente
al finalizar la intervencion e informar a la directora y coordinadoras, en caso de requerir
un terapeuta externo el colegio cuenta con opciones para canalizaciones externas.

e Capacitacion a profesoras, se les apoya por medio de estrategias, trabajando en

capacitaciones no solo en el area académica, sino también en su trabajo personal, y



en CTE, brindandoles también un pequefio taller brindado por la orientadora en donde
se trabajan las necesidades detectadas o el tema que solicita la directora.

e Programa de valores, por medio de la realizacion de frases por mes, trabajando un
valor y habito por medio de la ficha que realizo y anteriormente complementandolo con

actividades dentro de las aulas.

Actualmente se decidi6 en conjunto con coordinadora y directora, agregar los chats
académicos y ficha emocional, de acuerdo con las necesidades que se detectaron en este
regreso a clases, todo dirigido a favorecer a los alumnos y continuar apoyando a padres y

maestros, en la busqueda de alumnos autbnomos y con formacion de habitos.

Al presente el psiclogo educativo realiza sus acciones de evaluacién, prevencién e
intervencion desde una perspectiva integral de la educacion que involucra procesos
psicolégicos basicos y superiores que estimulen el crecimiento individual y el desarrollo social
en el area educativa involucrando a todas las personas del centro escolar y padres de familia,

requiere de actualizaciones constantes debido al desarrollo y entorno de los alumnos.

El psicélogo educativo cumple un rol social relevante en la actualidad y su principal funcion
consiste en contribuir a la formacién integral del desarrollo humano. Para esto debe trabajar
interdisciplinariamente, convirtiéndose en un conocedor de su disciplina. Por medio del
proceso psicodiagndstico que permite identificar las habilidades, capacidades, aptitudes,

cualidades, intereses del alumno.



Marco referencial
1. Psicologia educativa

La psicologia es el estudio cientifico de la conducta en el proceso formativo de la persona, de
cémo los seres humanos sienten, piensan, aprenden y conocen para adaptarse al medio
circundante o en su acepcién mas amplia, es el estudio de la conducta en un nivel de

integracion especificamente humano (Begler, 1999).
La psicologia educativa

Desarrolla marcos tedricos sobre el aprendizaje, la relacion educativa, la intervencién

psicopedagdgica, sobre el manejo de los contenidos, entre otras lineas de accion.

Los psicologos educativos ayudan a los estudiantes a elegir sus estudios y su futura profesién,
disefian programas educativos, fortalecen las herramientas de aprendizaje de los alumnos,
participa en el disefio de planes y programas de estudio, en la formacién docente, el disefio
de programas en linea, entre otras muchas cosas mas en las que puede participar y contribuir

en la calidad educativa.

La psicologia educativa es la disciplina que se ocupa de los procesos de ensefianza y
aprendizaje; amplia los métodos y teorias de la psicologia en general y también fundamenta
sus propias teorias en el ramo educativo (Urbina, 1997) o se conceptlia como un ambito de
conocimiento con una entidad propia, como una disciplina que ocupa un espacio definido en
el concierto de las disciplinas psicolégicas y educativas (Coll,1996). Sin embargo, Hernandez
(2008a) muestra el aporte que realiza la Psicologia educativa desde los paradigmas
conductistas, humanista, cognitivo, psicogenético y sociocultural y sus derivaciones desde lo
epistémico; desde la relacion educativa, concepto de ensefianza aprendizaje, papel del
docente y del alumno. Estos paradigmas han logrado contribuir en el desarrollo de la

Psicologia educativa.
La psicologia de la educacion comenta el autor, se refiere simultaneamente a tres areas:

¢ Un corpus de conocimientos psicoldgicos que se consideran relevantes para la practica
educativa y que se concreta en los manuales y cursos destinados a los futuros
educadores.

e Unas areas de investigacibn que canalizan los esfuerzos de los psicélogos

educacionales en los departamentos universitarios.



¢ Unas actividades profesionales que desempefian los psic6logos educacionales en el

seno de los servicios de la psicologia escolar.

De acuerdo con Alarcon y Zamudio (2001), la psicologia educativa es diferente de otras ramas
de la psicologia porque su objeto principal es la comprension y la mejora de la educacioén. Los
psicélogos educativos estudian lo que la gente expresa y hace en el proceso educativo, lo que
los maestros ensefian y como los alumnos aprenden significativamente en el contexto de un
curriculum particular, en un entorno especifico donde se pretende llevar a cabo la formacion
y/o la capacitacion. También se afirma que en su caracter de disciplina pluriparadigmatica ha
fundamentado sus nucleos, tedrico-conceptual, tecnoldgico instrumental y tedrico practico
(Coll 1983, Diaz Barriga y Hernandez, 1998).

De acuerdo con Hernandez. (2008b) La psicologia educativa se enfoca en el estudio
psicolégico de los problemas cotidianos de la educacion, a partir de los cuales se derivan
principios, modelos, teorias, procedimientos de enseflanza y métodos, practicas de
planeacion, instruccién y evaluacion; asi como métodos de investigacion, analisis estadisticos
y procedimientos de medicion y evaluacién para estudiar los procesos que desarrollan los

estudiantes en su proceso formativo, ya sea en el nivel escolarizado o en el no formal.

El objetivo principal de la Psicologia Educativa es entender la ensefianza y el aprendizaje, para
lo cual la investigacién es un instrumento fundamental. Los psicélogos educativos disefian y
conducen tipos diferentes de estudios de investigacidon en su intento por comprender la

ensefianza y el aprendizaje.
Las siguientes son, de acuerdo con Hernandez (2008a), las funciones del psicélogo escolar:

¢ Ayuda a buscar soluciones a los problemas tanto académicos como conductuales que
surgen en nifios, adolescentes y adultos.

e Orienta al pedagogo, a los docentes y directivos escolares sobre las estrategias que
puede utilizar para solucionar los problemas que se presenten en las instituciones
educativas y en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Estimula a la creatividad, al interés hacia los aspectos académicos, tanto del personal
docente como de la poblacion estudiantil.

e Busca soluciones junto a la parte directiva sobre problemas de disciplina, respeto,
tolerancia, asi como la elaboracion de proyectos educativos centrados en el alumno

gue permiten la innovacion en las instituciones educativas,



e Procura dar una formacién permanente y colectiva (talleres, diadlogos) relacionados
con la formacion académica a todos los agentes educativos, incluyendo a los padres
de familia.

o Participa en el disefio de programas educativos en los diferentes niveles, desde la
educacién infantii hasta la educaciéon profesional, promoviendo estrategias
pedagodgicas centradas al aprendizaje.

o Desarrolla proyectos educativos institucionales para implementar estrategias
innovadoras en la blusqueda constante de la calidad educativa.

¢ Fomenta y favorece la implementacién de la orientacién educativa en los centros de
ensefianza para guiar a padres, profesores, y de manera especial a los estudiantes,
para que estos se conozcan a si mismos y sepan cuales son sus posibilidades en
cuanto al aprendizaje.

e Se involucra con el personal docente, directivo y padres de familia para la integraciéon
de estudiantes con necesidades educativas especiales mediante la sugerencia de
estrategias para el desarrollo de sus potencialidades.

e Participa en procesos formativos no escolarizados en programas de prevencion y
correctivos para que los sujetos logren su desarrollo personal e integracién a la
sociedad.

e Participa en investigaciones educativas, sociales, profesionales y laborales para
acrecentar el desarrollo del conocimiento, propio de la especialidad, asi como registrar

los ambitos de intervencion profesional.

En cuanto a sus labores respecto de los educadores, el psicélogo educativo colabora
directamente con los maestros con la finalidad de atender inmediatamente cualquier dificultad
que se presente en el aula (Urbina, 1997). Comparte también datos individuales del alumno
con los decentes, con la debida consideracion de caracter confidencial de los mismos. Brinda
ayuda para detectar a los alumnos con necesidades o problemas especiales. Una vez
diagnosticados los problemas informa a los maestros sobre el progreso de los nifios en
tratamiento. Presta atencion individual a los casos especiales de los alumnos con problemas
de aprendizaje o disciplinarios e implementa programas de orientacion vocacional, a fin de los
estudiantes elijan su futuro campo de trabajo de acuerdo con sus intereses, aptitudes y otras

caracteristicas de personalidad.

El psicologo educativo orienta los alumnos de los planteles y les brinda atencion

individualizada en caso de notar cualquier dificultad respecto de su desenvolvimiento, o en su
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defecto, cualquier inquietud, aficién o talento especial, con el propésito de que el educando se
conozca a si mismo y con esto desarrolle mejor sus aptitudes y habilidades. Asimismo,
diagnostica y proporciona el tratamiento adecuado a aquellos nifios que presenten

alteraciones en su desarrollo psico-afectivo, cognoscitivo, fisico y sociocultural.

El psicélogo educativo puede colaborar en: escuelas de educacién preescolar, primaria,
secundaria, nivel de medio superior, en el area de orientacion educativa; e instituciones de
nivel superior, en el area de atencion a estudiantes, programa de tutorias, orientacion

educativa, concluye el autor.
2. Intervencion del psicblogo en el proceso de psicodiagnéstico

En cuanto, al proceso de psicodiagndstico que el psicologo realiza le permite identificar los
intereses, las necesidades, las habilidades, capacidades, actitudes, los valores, y las normas
inherentes a la formacion integral del alumno. Es relevante destacar los avances e identificar
como se llega a éstos, asi como destacar los factores de riesgo que entrelazados, originan o
inciden en perturbaciones de su desarrollo, por lo que deben dar respuesta en determinar
cuales son los factores o circunstancias de dicha problematica y, asimismo, ofrecer
alternativas que favorezcan o fortalezcan al desarrollo del alumno; por consiguiente, es de vital
importancia establecer por lo menos cuatro ejes de accion que el psicélogo debera tener

presente, son los procesos de:

Aprendizaje: proceso de la estructura mental del alumno de la participacién concreta de
problemas cotidianos de la representacion simbélica que el alumno procesa en las estructuras
cognitivas (memoria comprensiva, razonamiento. Imaginacion, creatividad, atencién y
observacion, entre otras). Y en la utilizacion de métodos y técnicas, donde el alumno se

apropiaria de nuevas relaciones de conocimiento.

Desarrollo de la personalidad: es el rescate de las experiencias vivenciales que le permiten
conocerse a si mismo en una compleja red de interrelaciones significativas para el alumno,
donde a partir de una red de significaciones sociales, el desarrollo de la autoestima,

autopercepcion, entre otros elementos propios de la personalidad.

Interaccién social: proceso por el cual los alumnos se relacionan entre las personas y sus
iguales con el sentido de pertenencia y pertinencia en su actividad familiar, escolar y
comunitaria. Esta interaccién principalmente se desarrolla en la escuela al interactuar con sus

pares, en el aula cuando el docente emplea estrategias de trabajo colaborativo y aprendizaje

11



cooperativo (el respeto, tolerancia, empatia, asertividad, acciones solidarias entre otras

personas).

Salud mental y fisica: campo de accién que debe de considerar la comunicacion con la salud
publica, escuela y padres de familia. En la medida de las posibilidades de los recursos del area
psicologica y de los espacios de la institucion educativa, se trabaja con la premisa que los
alumnos requieren un tratamiento terapéutico a partir del psicodiagnéstico (Jaén, 1996)

3. Evaluacion psicopedagoégica

La evaluacién, de acuerdo con Pérez (2000), es el acto de valorar una realidad que forma
parte de un proceso, cuyos momentos previos son los de fijacion de las caracteristicas a
valorar y la recogida de informacion de calidad sobre las mismas y cuyas etapas posteriores
son la toma de decisiones en funcion del juicio emitido. Una de las funciones para el psicélogo
educativo es la evaluacion psicopedagodgica, en la cual este profesionista disefia o utiliza
herramientas tales como entrevistas, test psicométricos, técnicas de observacion,
autoinformes, pruebas proyectivas, entre otras técnicas de evaluacion psicoldgica, mismas

que le permiten ejercer sus actividades profesionales.

La evaluacion psicopedagogica se entiende como un proceso compartido de recogida y
andalisis de informacion relevante de la situacion de ensefianza-aprendizaje, considerando las
caracteristicas del contexto escolar y familiar, para que a partir de esto se puedan tomar
decisiones para promover los cambios que haga posible mejorar la situacién planteada.

(Colomer, Masot y Navarro, 2001).

Al respecto, Santana (2013) menciona que, en el trabajo del profesional de psicologia y
pedagogia en los centros educativos, el objeto central de la evaluacion psicopedagogica
individual suele centrarse en la valoracién de las necesidades educativas especiales que,
segun Verdugo (1995), pueden entenderse como el resultado de la interaccién entre las
variables individuales (competencia curricular, estilo de aprendizaje, historia previa del
desarrollo y aprendizaje, evaluacion del desarrollo) y las de tipo escolar, situadas ambas en el
marco mas general de los sistemas familiar y comunitario. Durante mucho tiempo la evaluacion
psicopedagogica se basé en el diagnéstico individual o colectivo del alumnado, de sus
capacidades, aptitudes y caracteristicas aisladas o desconectadas de la situacion concreta de
ensefianza-aprendizaje, lo cual implica evaluar no solamente al estudiante, sino también el

ambiente de aprendizajes, los programas, la organizacién escolar y familiar.
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Por ello, agrega Verdugo (1995), la evaluacién psicopedagolgica estd inmersa en la

intervencion educativa del aula y del centro. No supone una actuacién aislada por parte del

profesional de la psicologia y pedagogia, sino una intervencién con el resto del profesorado

que se involucra en el ajuste de las necesidades educativas evaluadas. Es una evaluacion que

se debe producir en equipo, tanto en la fase de obtencién de datos como en la aplicacién de

estrategias y en la resolucion de problemas psicopedagdgicos.

Agrega la autora que la evaluacion psicopedagdgica tiene tres enfoques, los cuales se

diferencian a nivel conceptual y metodoldgico, pero comparten unos mismos supuestos

béasicos. Estos enfoques son: el psicométrico, el conductual y el potencial.

1)

2)

3)

Psicométrico. El procedimiento basico utilizado es el de medicidn, a través de pruebas
estandarizadas se mide la inteligencia como punto basico de soporte para establecer
factores predictores de rendimiento. La evaluaciéon es completamente objetiva, la
conducta es considerada como un rasgo de la influencia de variables que influyen de
manera indirecta,

Conductual. Se focaliza en torno al desempefio comportamental, la conducta depende
de antecedentes (situacion posterior a la conducta emitida). Las conductas se deben
observar en situaciones naturales, por tanto, se hace un proceso de evaluacion
ideografico.

Potencial de aprendizaje. Este enfoque da importancia a la influencia del contexto
sobre el aprendizaje, el analisis de la inteligencia por ejemplo se da con base en las
ejecuciones establecidas mas no en puntajes obtenidos. Considera las variables

afectivo-emocionales, como activadoras o no de desempefio cognitivo del sujeto.

Comenta Santana (2013) que las funciones de la evaluacién psicopedagdgica son las

siguientes:

Comprobar el estado de desarrollo y la evolucion o progreso del alumnado en su
proceso general de aprendizaje.

Identificar qué aspectos interfieren en el proceso de maduracién y en el aprendizaje
Iniciar el proceso de toma de decisiones sobre la elecciéon del tipo de escolarizacién
mas adecuada para el alumno con necesidades educativas especiales (n.e.e), con la

propuesta de ayudas necesarias, orientaciones al centro y al profesor-tutor.

13



¢ Funcion preventiva, ya que permite, desde el principio, dar respuesta al alumnado, con
lo cual se minimizan los posibles desajustes o retrasos que se puedan dar en su
desarrollo personal o en sus adquisiciones o competencias curriculares.

e Seguimiento: la evaluacion psicopedagdgica no se puede limitar a un momento
determinado y puntual: se requiere un seguimiento, adaptando en todo momento los

aspectos educativos a las necesidades y caracteristicas del alumnado.
Las siguientes son algunas de las consideraciones que se deben tener en cuenta:

e Se trabaja con personas que estan inmersas en una situacion de ensefianza-
aprendizaje, dentro de un contexto en el que influyen las interacciones personales, los
estilos de aprendizaje, los aspectos metodoldgicos y organizativos utilizados por el
docente, los estilos de ensefianza, entre otros.

e Se combinan objetivos generales a alcanzar por todos, con estrategias concretas
empleadas por cada profesor y con necesidades educativas especiales detectadas en
determinados alumnos.

e Se ha de orientar y asesorar al profesorado.

e Se intenta dar respuestas a los posibles conflictos.

e En la medida en que el proyecto educativo atienda a la diversidad del alumnado, se
estara normalizando la situacion de todos los sujetos, se reduciran y se satisfaran las
necesidades

e Se debe ser prudente a la hora de interpretar los datos obtenidos con la evaluacién
psicopedagogica, porque podrian condicionar el desarrollo de este alumnado. No se
debe caer en el error de etiquetar a ningun nifio o nifia. Hay que cuidar el lenguaje y
la manera en que se explica al profesorado la necesidad especial del alumno/a. hay

gue dar pautas claras para que la integracion y la inclusion se hagan realidad.
Fases de la evaluacion psicopedagodgica (Santana, 2013)

El punto de partida para enfocar la exploracion de un caso es lo que se denomina “hoja de
derivacién”. En esta hoja el profesor tutor (habitualmente) u otra persona significativa
(padre/madre/director) realiza la peticibn o demanda de evaluacion del nifio/a en el que se

observa una necesidad educativa especial.

12, Fase: recogida de informacion. Hay que analizar la informacién, determinar qué, como y

cuando se va a evaluar, esto conduce a definir qué instrumentos y recursos se va a utilizar
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(seleccién y/o construccion de instrumentos). La recogida de datos propiamente dicha se

puede realizar desde tres fuentes:

a) Mediante la observacion directa del alumnado, de su comportamiento, de la manera en
gue realiza los trabajos y la forma en que interactta con los demas.
b) Mediante la entrevista
e Con el profesorado: para realizar una aproximacion a la situacion, definir las
dificultades, determinar las posibles variables intervinientes y las situaciones donde
se producen.

¢ Con los familiares (padres/madres/tutores legales) a fin de intercambiar informacién
sobre el nifio/a y conocer si hay determinados aspectos que pueda tener relaciéon
con la necesidad especial presentada por el alumno/a. También conviene saber
cudl es la conducta del nifio/a en casa, si ha habido algun problema antes de la
escolarizacion.

e Con el alumno/a: para explorar el dominio de contenidos curriculares, aspectos
emocionales, evolutivos.

c) Mediante el pase de pruebas concretas. Los aspectos que pueden ser evaluados,
segun la demanda, son: aspectos cognitivos, intelectuales, psicomotrices, perceptivos,
madurativo, de lenguaje, escolares, afectivos, emocionales o de orientacién
vocacional; ademas de las pruebas que el propio psicopedagogo pueda pasar, en
ocasiones y si lo hay, es necesario recoger informes médicos, psicologicos, sanitarios

que puedan tener relacién con la problematica.

22, Fase: valoracion y diagnéstico. Después de analizar o interpretar los datos recogidos, se
delimita el problema, justificandolo. El diagnéstico se ha de entender como una descripcion
detallada de las necesidades pedagédgicas del alumnado (qué es capaz de hacer, qué ayuda

necesita)

32. Fase: toma de decisiones. En esta fase se lleva a cabo la restitucion de la informacion (a
familiares y tutores) y se establece el plan de accién a seguir por el tutor, al profesorado, la
familia, el alumno/a, la comunidad educativa. El plan de accidén se escoge a partir de diversas
alternativas planteadas y del analisis de las ventajas o inconvenientes de cada uno. Se ha de
recoger informacion clara sobre los objetivos a conseguir los elementos materiales y
personales implicados, las actividades a realizar, la temporalizacion, las medidas de

seguimiento y control.
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42, Fase: aplicacion del plan de accién. Conviene establecer con todos y cada uno de los

implicados las medidas a tomar y asegurarse, en cierta medida de que este se cumple.

52, Fase: seguimiento y evaluacion de resultados. Comunicar los resultados a los familiares,

profesor tutor y en su caso, al profesorado especialista (audicién y lenguaje, pedagogia

terapéutica, inglés, muasica, educacion fisica), asi como establecer acuerdos. El seguimiento

informa acerca de si la linea elegida en el plan de accién es la mas adecuada o bien, no se

esta dando los resultados previstos, en cuyo caso se tendria que modificar (en todo o en parte).

También se tiene que recoger los datos de como ha funcionado.

Propuesta practica/guion para realizar la evaluacion psicopedagdgica

a)

b)

Observacion: la observacion sistemética, de acuerdo con Anguera (2003), es un
procedimiento encaminado a articular una percepcion deliberada de la realidad
manifiesta con su adecuada interpretacion, captando su significado, de forma que
mediante un registro objetivo, sistematico y especifico de la conducta generada
automaticamente en un determinado contexto, y una vez se haya sometido a una
adecuada codificacion y andlisis, nos proporcione resultados efectivos dentro de un
marco especifico de conocimientos. En este sentido es conveniente observar el
comportamiento del alumnado dentro de la clase, en los patios, observar como se
relacionan con los familiares, asi como interesarse por las producciones escolares de
los alumnos, analizando cémo estan hechos los trabajos, de qué forman redactan,
coémo escriben, como organizan la informacion, entre otros.
Entrevistas: con los padres, el alumno y los profesores acerca de:

- Historia personal

- Adaptacién personal: rasgos de caracter, autoconcepto, autoestima e identidad.

- Adaptacion familiar: relaciones familiares, roles.

- Adaptacion social: amistades, aficiones.

- Adaptacion escolar: evolucion, rendimiento, interacciones.

- Orientacion vocacional: intereses, madurez vocacional, posibilidades.
Pruebas psicopedagodgicas, estandarizadas o de elaboraciébn propia: test,
cuestionarios, escalas, inventarios. Aspectos para evaluar: cognitivos, psicomotrices,
lenguaje, aspectos escolares, aspectos afectivo-emocionales y aspectos de

orientacion vocacional.

4. Intervencion psicopedagdgica
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Para hablar sobre la intervencién psicopedagdgica algunos autores (Martinez et al. 2010;
Navarro, Gonzales y Tortosa, 2010; Colombo y Lipina, 2005: Clares. 2002; Coll, 1996;
Sanchez-Vidal, 1996; Correa, Axpe, Jimenéz, Ruera y Feliciano, 1995) sostienen que esta
trasciende el ambito escolar, haciéndose aplicable a lo sanitario, social, familiar, laboral,
profesional y empresarial; asi, el concepto puede ampliarse desde un punto de vista holistico
y ecolégico hacia una definicion en la que no solo se concibe la ayuda, sino también la
mediacion, interrelacion y facilitacién de procesos de transformacién y/o cambio social a través
de un proceso de accién continuo, dinamico, integral e integrador dirigido a todas las personas,
en todos los ambitos, facetas y contextos a los largo de todo su ciclo vital y con un caracter
primordialmente social y educativo (Clares, 2002). La intervencion psicopedagdgica es la serie
de actividades que contribuye a dar solucién a determinados problemas, prevenir la aparicion
de otros, colaborar con las instituciones para que las labores de ensefianza y educacion sean
cada vez mas dirigidas a las necesidades de los alumnos y la sociedad en general. Proceso
integrador e integral, supone la necesidad de identificar las acciones posibles segun los
objetivos y contextos a los cuales se dirige; diferentes autores han aportado una propuesta de

principios de accion psicopedagdgica.

A partir de su investigacion, Moreno y Rabazo (2006) concluyen acerca de la pertinencia de
establecer propuestas de intervencién encaminadas al desarrollo de competencias sociales,
personales vy linglisticas en los nifios, sobre todo si han vivido situaciones de maltrato. Este
tipo de intervenciones promueve funcionamientos sociales adaptativos, habilidades de

interaccion social y de solucién de problemas interpersonales.

Navarro, et al, (2010) llevaron a cabo una investigacion encaminada al desarrollo de un modelo
de intervencion psicopedagogica desde una perspectiva sistémica para la reduccion del
fracaso escolar, estimulando areas de motricidad fina y gruesa, lenguaje y razonamiento
verbal, modificacion de conducta, maduracion de aptitudes, entrenamiento de habilidades
sociales, educaciéon emocional, prevencion de conflictos en el aula, entre otros. Es posible
concluir que este tipo de estrategias integradoras de intervencion, promueven la formacion
integral de los menores que participan en las situaciones de aprendizaje y que estas han de

constituirse en actividades cotidianas en el trabajo psicopedagdgico.

Clares (2002) postula que las concepciones actuales de intervencién psicopedagdgica han de
tener en cuenta, no so6lo los cambios que experimentan al sujeto a nivel evolutivo, sino las

habilidades que requiere para el ajuste a esos nuevos contextos que aparecen en el momento
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de la escolarizacién que demandan nuevas habilidades en los niveles cognitivo, social y

comportamental y para las cuales el sistema familiar aun no los ha preparado.

Modelos de intervencion psicopedagogica

Para Martinez (2002), los modelos configuran una representacién de la realidad y constituyen
una forma aplicada de la teoria, que posibilita el disefio, aplicacién y evaluacion de estrategias
de intervencion. Ha de reconocerse la necesidad de categorizar los problemas y ambitos de
actuacién que han de atenderse mediante la definicién de fases, etapas y momentos que rijan
el proceso orientador, y finalmente la pertinencia de delimitar los contenidos, tareas y roles

gue en cada situacion debe asumir el orientador.
Clasificacion de los modelos de intervencion

Los modelos de intervencién psicopedagdgica a su vez han recibido diversas clasificaciones,

Bisquerra (2005) los resume en tres distintos: counseling, consulta y programas.

¢ Counseling o modelo clinico: establece una atencién directa e individualizada, y concibe la
orientacion como un proceso clinico y en tanto tiene un caracter terapéutico basado en la
relacién orientador-orientado, de caracter remedial y centrado en necesidades especificas
de quien consulta.

¢ Consulta: ejerce una accioén indirecta de caracter preventivo y de desarrollo, posibilitando
la adquisicion de conocimientos y habilidades para resolver problemas; se basa en una
vision ecolégica de la intervencion, y por lo tanto concibe insuficiente el abordaje del sujeto
sin tener en cuenta el medio que lo circunda.

e Programas: se caracteriza principalmente por ser contextualizado y dirigido a todos,
mediante una intervencion directa y grupal de caracter preventivo y de desarrollo. Es uno
de los méas aceptados en la intervencion psicopedagodgica, por su caracter preventivo,
globalizador, comprensivo, critico, ecoldgico y reflexivo; concibe los trastornos como
resultantes de la relacion del sujeto con su entorno sociocultural, y su finalidad es en ultimo

término la potenciacion de competencias.
Habilidades para la vida

En la actualidad se entiende por habilidades para la vida las competencias o capacidades
necesarias para enfrentarse con éxito a contextos y problemas de la vida cotidiana, privada,

social y profesional, asi como a situaciones excepcionales. Definido en forma amplia, el
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enfoque de habilidades para la vida desarrolla destrezas para permitir que los sujetos
adquieran las aptitudes necesarias para el desarrollo humano y para enfrentar en forma

efectiva los retos de la vida diaria.

Desde la Organizacion Panamericana de la Salud, Mangrulkar, Whitman y Posner (2001),
identifican las habilidades para la vida como:

1. Habilidades sociales e interpersonales (incluye comunicacion, habilidades de rechazo,
agresividad y empatia).

2. Habilidades cognitivas (incluye toma de decisiones pensamiento critico y
autoevaluacion).

3. Habilidades para manejar emociones (incluye el estrés y el aumento interno de centro

de control).

La Organizacion Mundial de la Salud (1993) define las habilidades para la vida como aquellas
aptitudes necesarias para tener un comportamiento apropiado y positivo, que nos permiten
enfrentar eficazmente los requisitos y retos de la vida diaria. En este sentido, se promueve los
programas escolares de ensefianza de habilidades para la vida que los jovenes adquieran la
capacidad de elegir modos de vida saludables y 6ptimo bienestar fisico, social y psicolégico.

Segun la cultura, se hace hincapié en diferentes habilidades especificas.
La OMS estima que las siguientes habilidades para la vida son indispensables:

e La capacidad de tomar decisiones ayuda a los estudiantes a evaluar sus posibilidades y a
considerar cuidadosamente las diferentes consecuencias de sus elecciones.

e La capacidad de resolver problemas ayuda a los estudiantes a buscar soluciones
constructivas a sus problemas, esta habilidad puede reducir mucho la ansiedad.

e La capacidad de pensar en forma creativa es indispensable para tomar decisiones y
resolver problemas. Permite que los estudiantes explorar todas las alternativas posibles y
sus consecuencias. Ayuda a los estudiantes a ver mas alla de su experiencia personal.

e La capacidad de pensar en forma critica ayuda a los estudiantes a analizar objetivamente
la informacion disponible junto con sus propias experiencias. Esa capacidad permite que
los estudiantes reconozcan los factores que influyen en su comportamiento, como los
valores sociales, la influencia de los comparferos y la influencia de los medios de
comunicacion masiva.

e Lacapacidad de comunicarse con eficacia ayuda a los estudiantes a comunicar a los otros,

verbalmente o de otra forma, sus sentimientos, necesidades e ideas.
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e Lacapacidad de establecer y mantener relaciones interpersonales ayuda a los estudiantes
a interactuar de modo positivo con las personas con quien se encuentran a diario,
especialmente con los familiares.

e Elautoconocimiento es la capacidad que tiene el estudiante de saber quién es, qué quiere
0 no quiere y qué le complace o disgusta. También le ayuda a reconocer las situaciones

estresantes.

Ademés de la OMS (1993), se destaca la actividad desarrollada por el Consorcio de
Habilidades Indispensables para el Siglo XXI, en Estados Unidos. El consorcio es una
organizacién conformada por entidades publicas y privadas que inicié actividades en el afio
2002. Su objetivo es crear un modelo de aprendizaje exitoso en el que se incorporen al sistema
educativo las habilidades necesarias para vivir adecuadamente en este milenio. Busca
establecer un curso de accion comin que atienda las demandas académicas, civicas y

econdmicas.

Esta instancia sefiala seis elementos indispensables para la educacién del siglo XXI,
relacionados con las habilidades necesarias para la vida:

1. Materias basicas. Se identifican como pilares fundamentales de la formacion académica:
Lenguaje y Comunicacién; Matematicas; Ciencias Naturales y Sociales; Lenguas
Extranjeras; Civica y Ciudadania; Gobierno; Economia; Artes; Historia y Geografia. El
consorcio cree firmemente que el enfoque del aprendizaje en estas materias
fundamentales debe ir mucho mas alla de la competencia basica en ellas y que es
conveniente llegar a la comprension de estos contenidos académicos esenciales en niveles
mucho mas elevados.

2. Habilidades de aprendizaje. Estas habilidades comprenden tres categorias amplias:

e Habilidades de informacion y comunicacion
o Informacion y alfabetismo en medios
o Habilidades de comunicaciéon
¢ Habilidades de pensamiento y de solucidon de problemas
o Pensamiento critico y pensamiento sistémico
o ldentificacién, formulacion y solucion de problemas
o Creatividad y curiosidad intelectual
¢ Habilidades interpersonales y de autonomia
o Habilidades interpersonales y de colaboracién

o Autodireccién o autonomia
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o Capacidad de rendicién de cuentas y de adaptacion
o Responsabilidad social
3. Herramientas para el siglo XXI. En el mundo digital actual, los estudiantes necesitan
aprender a usar las herramientas que les permitan adquirir y manejar con facilidad las
habilidades de aprendizaje esenciales para la vida diaria y la productividad en el trabajo.
4. Contexto para el siglo XXI. Es importante que los estudiantes aprendan los contenidos
académicos a través de experiencias del mundo real, dentro y fuera de la institucion
educativa. Los estudiantes aprenden mejor cuando la educacion es relevante, les interesa
debido a que para ellos sera mas significativo debido a que estan frente a la situacién que

se debe aprender. De acuerdo su edad.

En otro orden de ideas, el sistema educativo se ha puesto atencién, durante mucho tiempo,
so6lo en el “aprender a conocer”, relacionandolo con el conocimiento de las diversas disciplinas
y, tal como indica (Garcia, 2006): si la sociedad ha cambiado por la globalizacién, la revolucién
tecnoldgica, la multiculturalidad, la comunicacion virtual, el nuevo papel de la mujer... la
escuela, a la luz de los nuevos paradigmas, debe replantearse sus objetivos, los contenidos

que debe transmitir y los métodos.

Esto quiere resaltar la importancia de ensefiarle a los alumnos no solo contenido sino
habilidades sociales, a través de la empatia, la capacidad de ponerse en el lugar del otro,
aprendiendo a respetar sus opiniones, la resolucion de conflictos, comunicacién asertiva,

negociaciéon y manejo de emociones.

Por su parte, la UNESCO (sin afio) establece el periodo 2005-2014 como la Década de la
Educacion para el desarrollo sostenible, entre las actuaciones que propone, destacan las
referidas al desarrollo de “habilidades para la vida” asimilandolas dentro del enfoque de

educacion para la salud y, mas concretamente, de una educacion de calidad.

Las destrezas promovidas por este enfoque incluyen habilidades de pensamiento critico y
creativo, comunicacion oral y escrita, colaboracion y cooperacién, gestién de conflictos, toma
de decisiones, resolucién de problemas y planificacion, utilizacion adecuada de las TIC y una

ciudadania activa, todo ello agrupado en torno a las siguientes areas.

e Aprender a conocer
e Aprender a ser
e Aprender a vivir juntos

e Aprender a hacer
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Las habilidades sociales se adquieren, principalmente, a través del aprendizaje (por ejemplo,
mediante la observacién, la imitacidén, el ensayo y la informacion). Por ello, es necesario
generar su aprendizaje. Las principales caracteristicas de las habilidades sociales son de

acuerdo con Michelson, Sugat, Wood y Kazdin (1987):

¢ Incluyen comportamientos verbales y no verbales, especificos y discretos.

e Suponen iniciativas y respuestas efectivas y apropiadas.

e Acrecientan el reforzamiento social (por ejemplo, las respuestas positivas del propio
medio social).

e Son reciprocas por naturaleza y suponen una correspondencia efectiva y apropiada
(por ejemplo, la reciprocidad y coordinacién de comportamientos especificos).

e La préactica de las habilidades sociales esta influida por las caracteristicas del medio.
Factores tales como la edad, el sexo, y el estatus del receptor afectan la conducta
social del sujeto

e Los déficits y excesos de la conducta social pueden ser especificados y objetivados a

fin de intervenir

Trabajar las habilidades sociales de manera adecuada fomentara una buena disciplina,

autoconcepto, facilidad para establecer relaciones, toma de decisiones y buena autoestima.
5. Psicopedagogia

Vélaz (1998) concibe lo psicopedag6gico como aquel conjunto de conocimientos,
procedimientos y principios teéricos que fundamentan la planificacién, disefo, aplicacion y
evaluacion de la intervencion psicopedagoégica desde diversas perspectivas: preventiva,
comprensiva, sistematica y continuada y que se dirigen a las personas, las instituciones y al
contexto comunitario, con el objetivo de facilitar y promover el desarrollo integral de los sujetos
a lo largo de las distintas etapas de su vida, y lo que se considera de mayor trascendencia:
con la implicacion de los diferentes agentes educativos: orientadores, tutores, profesores,

familia y comunidad.

En la definicion de psicopedagogia se da una confluencia de posturas teéricas, ideolégicas,
concepciones éticas de disciplinas como la psicologia, la pedagogia, el trabajo social y la
medicina, entre otras, las cuales estan centradas en procesos relacionados con la manera
como aprenden y se desarrollan las personas, las dificultades que encuentra el individuo en el
proceso de adquisicidn de nuevos aprendizajes, las intervenciones encausadas a apoyar o

superar obstaculos y en términos generales, con las actividades pensadas y proyectadas hacia
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el logro de aprendizajes cada vez mejores. La accidn psicopedagodgica estd dirigida a la
orientacion en: desarrollo de autoesquemas, pautas de crianza, educacion compensatoria,
prevencion de conductas disruptivas, habilidades para la vida, etc. y organizacién - evaluacion
de acciones administrativas (Solé, 1998). Por tal razén, la accién psicopedagdgica esta
directamente vinculada con el analisis, planificacion, desarrollo y modificacién de procesos
educativos (Coll, 1996).

De acuerdo con el autor, la labor profesional de la psicopedagogia no sélo se desarrolla en el
contexto educativo escolar, incluye también ambitos familiares, empresariales, centros de
educacién de adultos, centros de formacién y capacitacién, asociaciones laborales y
comunitarias, centros recreativos y medios de comunicacion. Debido a esta diversidad de
campos de accion, se ha generado que los profesionales involucrados tiendan a realizar las
mismas actividades y tarea; es necesario, por tanto, ser claros claridad y delimitar estos
campos de accién de modo que se logre la complementariedad y el trabajo en equipo. Para
lograr esta integralidad, se requiere que la formacién académica de los psicélogos que realicen
intervencion psicopedagdgica, centre sus conocimientos en aspectos como: procesos de
aprendizaje escolar, relaciones entre enseflanza y aprendizaje, aprendizaje de contenidos
especificos en los contextos escolares, microsociologia de las instituciones educativas,
estrategias de asesoramiento y trabajo grupal colaborativo, trastornos del desarrollo,
dificultades de aprendizaje, procedimientos y técnicas de evaluacion-diagndstico y, finalmente,

organizacioén de la atencién educativa a la diversidad .

La orientacion psicopedagdgica es un proceso que apoyay acompafia en forma continua a las
personas en los diversos momentos y aspectos de su existencia, con la finalidad de potenciar
la prevencion y el desarrollo humano a través de los diferentes momentos de la vida en mejora
de esta. Con base en las situaciones, la orientacién puede atender preferentemente aspectos
en particular educativos, vocacionales y personales, mas lo que le da el caracter de orientacién
es la integracion de estas facetas en una unidad de accion coordinada, que pasa a tener como
objetivos especificos la prevencion, el desarrollo humano y la intervencién social. A la
orientacion se le adjudica un adjetivo calificativo acorde con la faceta concreta en que se
centra; es asi como se habla de orientacién educativa, profesional, para la prevencioén, y de
procesos de ensefianza y aprendizaje, sin que unas Yy otras sean excluyentes, sino

complementarias (Martinez, 2002).

Bajo este contexto tedrico, puede mencionarse que la psicologia educativa es diferente de

otras ramas de la psicologia, porque su objeto principal es la comprension y la mejora de la
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educacién, orientando a profesores, alumnos, maestros y padres de familia sobre
herramientas para la mejora del proceso ensefianza-aprendizaje. Dentro de las funciones del
psicélogo escolar, esta: el destacar, buscar y brindar alternativas para dificultades académicas,
emocionales, conductuales que se pudieran presentar, estimular la creatividad al interés hacia
los aspectos académicos, participar y desarrollar proyectos educativos para implementar
estrategias en la busqueda de la calidad educativa involucrando a las figuras correspondientes
con la finalidad de realizar trabajo colaborativo y lograr que los alumnos, ya sea de nivel
preescolar, primaria, secundaria y preparatoria. adquieran las herramientas y tengan el apoyo
necesario para un buen desarrollo en los aspectos académico, personal y profesional. La
evaluacion psicopedagodgica permite realizar un analisis y recogida de datos relevantes
considerando el contexto escolar y familiar basado en tres enfoques: psicométrico, conductual
y potencial de aprendizaje. Este proceso se lleva a cabo por medio de observacion, entrevistas
y pruebas psicopedagogicas, lo cual permite detectar las necesidades especificas del
alumnado y posibilitar4 posteriormente realizar una intervencion psicopedagdgica y trabajar
en la atencion de las necesidades identificadas. Esta tarea es una accion que ayuda a reducir
el fracaso escolar, trabajando en las habilidades sociales, cognitivas, habilidades para manejar
las emociones. Todo esto tomando en cuenta los cambios que se van presentando en la
sociedad, el avance de la tecnologia, las competencias requeridas de acuerdo con cada nivel
educativo. Por eso se resalta la importancia de no solo trabajar en el conocimiento, sino
también en el desarrollo de habilidades para la vida como los son la empatia, asertividad, toma

de decisiones, liderazgo, comunicacién, entre otras.

Bajo este contexto, el objetivo del presente es informar las actividades que realizo como
orientadora educativa dentro del Colegio Vasconcelos, funciébn que me encomendaron por ser

integrante de la coordinacién de apoyo psicopedagdégico.

Al reflexionar sobre las actividades realizadas durante este tiempo en el colegio se lograron
cumplir los objetivos de la labor llevada a cabo como orientadora, en conjunto con la teoria y
préactica, al igual que el apoyo obtenido derivado de la capacitacion y las diferentes habilidades
que se van adquiriendo y desarrollando por medio de la experiencia. Permite identificar la
importancia de un psicélogo educativo dentro del contexto escolar que seria importante que
todos los colegios pudieran contar con este servicio para que los alumnos puedan tener un

espacio seguro y donde se les brinde apoyo.

La educacion socioemocional en los Ultimos afios ha tomado un papel muy importante debido

a gque no solo se le esta dando peso a los contenidos académicos sino a todas las habilidades
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socioemocionales que si cada alumno desarrollo con el apoyo no solo del colegio, sino también
en casa lograra su desarrollo 6ptimo. Ya lo dice Daniel Goleman (2001), el 80% del éxito en la

edad adulta proviene de la inteligencia emocional.

Se continda en la busqueda de cambios y modificaciones que favorezcan el trabajo del area
de apoyo psicopedagdgico.
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PROCEDIMIENTO

El Colegio Vasconcelos es una institucion educativa que atiende tres niveles educativos de
educacion basica: preescolar, primaria, secundaria. Este centro es una institucion del sector
privado que cuenta con plantel propio. Su compromiso con la poblacion atendida revisa, evalta
y complementa con responsabilidad los programas de estudios oficiales, o que fomenta en

sus estudiantes:

¢ Alto nivel académico en inglés y computacion certificados

e Practica de valores éticos y humanos

e Respeto a laintegridad y dignidad de la persona, a sus deberes y derechos, tales como
el derecho la verdad, libertad y seguridad

e Espiritu de lideres comprometidos con el progreso de las comunidades

e Capacidad para toma de decisiones que permitan determinar el curso de accion
tendiente a la solucion de problemas

e Criticos y propositivos

e  Espiritu innovador

e Desarrollo de habilidades de pensamiento

¢ Sentido comun para la solucién de los problemas de la vida diaria, de acuerdo con la
experiencia que van adquiriendo

e Trabajo colaborativo

e Desarrollo de habilidades intelectuales, matematicas, lectoras, emocionales y de
estudio

e Cultura de evaluacion de sus potenciales

Misién. Contribuir a formar generaciones de alumnos de educacién basica, con un nivel
académico y cultural de excelencia, con principios y valores solidos, en un ambiente arménico,
con orden, disciplina y respeto, capaces de trascender como ciudadanos responsables del
mundo, participando en los cambios culturales, sociales, tecnolégicos y politicos de su

comunidad.

Visién. Ser de las mejores instituciones académicas en el Oriente del Valle de México, lider

en educacién basica por su calidad vocacion de servicio y evolucion continua.
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El Colegio Vasconcelos atiende tres niveles de educacidon bdsica: preescolar, primaria y
secundaria.

El nivel de preescolar centra el trabajo en el desarrollo de competencias para que los nifios

aprendan mas de lo que saben acerca del mundo y que gradualmente:

e Aprendan a regular sus emociones, a trabajar en colaboracién, resolver conflictos
mediante el didlogo y a respetar reglas de conveniencia, actuando con iniciativa,
autonomia y disposicion para aprender

e Usan el razonamiento numérico en la vida cotidiana

e Adquieren confianza para expresarse, enriqueciendo su lenguaje oral al comunicarse
en situaciones variadas

e Se inician en la préactica de la lectura y la escritura al expresar graficamente las ideas
que quieren comunicar y reconozcan algunas propiedades del sistema de escritura.

Atendiendo los grados de:

* Maternal (2 afios de edad*)
* Primero (3 afios de edad*)
* Segundo (4 afios de edad*)

* Tercero (5 afios de edad*)

* Horario de Clases
de 8:00 a 13:45 hrs.
* Horario de Estancia Infantil
de 8:00 a 16:00 hrs.

Propésito
Brindar el mejor servicio a través de:
e Atencién personalizada a padres de familia y alumnos
e Capacitacion constante del personal docente
e Apoyo psicopedagdgico y Escuela para padres
e Enfermeria
e Visitas Did4cticas (costo adicional por actividad)
e Actividades artisticas y culturales

e Profesora titulada y auxiliar por grupo.
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Instalaciones
En un ambiente agradable e instalaciones adecuadas:
e Aulas amplias digitalizadas
e Aulalpad
e Salbn de usos multiples con pizarron electrénico
e Arenero techado
e Alberca con agua caliente
e Zona de juegos infantiles
o Area de césped artificial
e Comedory dulceria
e Laboratorio de cOmputo con acceso a internet.

Campos formativos maternal:
e |dentidad y autonomia personal
e Comunicacion y representacion
e Mundo fisico y natural
o Expresion y apreciacion artistica (Danza y Musica 2 hrs. a la semana)

e Desarrollo Fisico: Educacion Fisica (2 hrs. a la semana) y Natacion (1hr. a la semana)

Areas curriculares de inglés
e Language and Literacy (Lenguaje y comunicacion)
e Matematical Thinking (Pensamiento matematico)
e Personal and Social development (Desarrollo Personal y Social)
o Artistic Expression (Expresion Artistica)

e Knowing about the world and Environment (Exploracién y conocimiento del mundo)

Nivel primaria

Desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos. Trabajar fuertemente para
brindar a los alumnos una educacién acorde al siglo XXI, para que posean talentos e
inteligencias especificas y a la vez diferentes que los hace unicos; por ello se trabaja por
competencias inmersas en un proyecto integral que incluye el desarrollo de habilidades,

destrezas, actitudes y conocimientos.
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*Horario de Clases
8:00 a 15:00 hrs.

Las fortalezas que el nivel Primaria ofrece son:
o Planta docente estable, con experiencia y en capacitacion constante
e Aulas con equipamiento tecnolégico
e Uso de Ipads para enriquecer las clases
e Contenidos enriguecidos con temas adicionales
o Meétodos de ensefianza y aprendizaje exclusivos
e Consolidacién de habitos de estudio
e Programa de visitas didacticas (costo adicional por evento, campamento anual)
e Sistema de trabajo intenso y de alto rendimiento académico
e Ingles certificado por la SDUS
e Clubs extraescolares sin costo
e Servicio de psicologia escolar y orientacion a padres
e Seguridad, vigilancia y permanente monitoreo por camaras
e Programa interno de potencial humano
« Areas de aprendizaje atendidas por especialistas
e Actividades socioculturales y deportivas
e Viaje internacional

e Instalaciones ex profeso

Asignaturas
o ESPANOL
e« MATEMATICAS (Método gréafico Singapur)
o GEOGRAFIA
e HISTORIA
o FORMACION CIVICA Y ETICA
e EDUCACION FIiSICA (2hrs. a la semana)
e NATACION (1 hr. cada 15 dias) (Alberca techada con agua caliente ubicada en el
edificio de preescolar).
o EDUCACION ARTISTICA
e INGLES (10 clases a la semana). Aprendizaje del idioma a través de una inmersion

total.
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e AREAS CURRICULARES
o Be areader (Lectura de comprension)
o Be a speaker (Produccién oral)
o Be a Literate (Vocabulario y gramatica)
o Be a writer (Produccion escrita)
o Be an artist (Artes visuales y musicales)
o Projects (Proyectos)
o Certificado del idioma a través de Cambridge English para todos los alumnos
de 6to. grado sin costo adicional.
e Club artistico y/o deportivo (1hr. a la semana)
o Ajedrez
o Iniciacién deportiva
o Dibujoy Pintura
o Taekwondo

Programa de desarrollo de habilidades lectoras, intelectuales, matematica y emocionales.
e Clubs vespertinos sin costo (1hr. a la semana)
o Animacion
o Basquetbol
o Coro
o Danza Folklérica (2° a 6° grado)
e Clubs sabatinos (1:30 hr.)
o Ajedrez
o Taekwondo

o Banda de Guerra

Nivel Secundaria

Enriquecer el desarrollo académico y fortalecer valores.

Conscientes que el estudiante del nivel SECUNDARIA est& en proceso de definir su identidad,
el programa de estudios responde a un doble propdésito: Enriquecer el desarrollo académico
iniciado formalmente en el nivel Primaria, dotandolos de las competencias cognoscitivas que
le permitan acceder al siguiente nivel educativo. Fortalecer aquellos valores que los lleven a

ser hombres y mujeres de provecho.
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e Horario de Clases
7:00 a 15:10 hrs.

Aprendizaje a través de una inmersién total.
e Global Explorer (Ciencias Sociales y Naturales)
e Be an English Whiz (Comprensién de lectura y auditiva, producciéon oral y escrita,
gramatica y vocabulario)
o Certificacion a través de la SDUS
Plan de estudios
e Primer Grado
e Segundo Grado
e Tercer Grado
Asignaturas
o ESPARNOL I
e INGLES I (8 horas por semana)
e MATEMATICAS |
e CIENCIAS | (Enfasis en Biologia)
e« TECNOLOGIA | (Computacion con acceso a Internet)
o GEOGRAFIA DE MEXICO Y DEL MUNDO
e ASIGNATURA ESTATAL
e PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL DEL ESTADO DE MEXICO
« EDUCACION FiSICA |
e ARTESI
e ORIENTACION Y TUTORIA I

Actividades complementarias en Secundaria
e Seguimiento académico personalizado.
o Programa de orientacion educativa, vocacional y profesional.
e Programa de salidas culturales nacionales e internacionales.
e Practicas en laboratorio de ciencias (Biologia, Fisica, Quimica).
e Concursos interescolares.
e Clubs culturales y deportivos vespertinos (1hr. a la semana)

o Natacion
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o Basquetbol
o Urban Dance
o Defensa Personal
o Ensamble Musical
e Programa de visitas didacticas (costo adicional por evento).

o Natacion en alberca techada con agua caliente (ubicada en el edificio de Preescolar).

La escuela esta conformada por:

Direccion Técnica de Preescolar

Direccion Técnica de Primaria

Direccion Técnica de Secundaria

Direccion Técnica de Secundaria /Innovacion Educativa
Coordinacién de Inglés

Recepcion de Primaria

Tienda Escolar, Transporte y Comedor

Tesoreria

Administracion

Mercadotecnia

Capital Humano

Secretaria de Direccion General

Conmutador y Sistemas

Coordinaciéon Técnica de Primaria

Apoyo Psicopedagdgico de Primaria

Coordinaciéon de Apoyo Psicopedagdégico

Coordinacién de Actividades Socioculturales y Deportivas
Servicios Generales

Cafeteria Nivel Secundaria

Area: Apoyo Psicopedagdgico

El fundamento del Departamento de Psicopedagogia esta orientado a apoyar con calidad y
calidez al proceso educativo, fomentando actividades que contribuyan al conocimiento,

seguimiento y orientacion del educando. Su objetivo es intervenir integralmente en nuestros
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alumnos para detectar, intervenir y prevenir. Al hablar de integral, nos referimos al desarrollo
cognitivo, emocional o afectivo y social del alumno con el fin de que realice adecuadamente
su aprendizaje y haga un proyecto a futuro que le permita ser una persona responsable,
exitosa y plena en todos los ambitos de su vida.

Se anexa el siguiente gréfico, donde se realiza una descripcion de manera muy general sobre

las funciones del orientador (a).

ALUMNOS Ter INGRESO |

\

APLICACION DE PRUEBAS PSICOMETRICAS |

v

EVALUACION Y DIAGNOSTICO |
Y

ELABORACION DE ESTRATEGIAS
DE APOYO A DOCENTES

\

£— ¢REQUIERE APOYO PSICOPEDAGOGICO? '_l

%J £
SEGUIMIENTO ESCOLAR

CITA CON PADRES |

Y ,
ELABORACION DE ORIENTACION Y ENTREGA
ESTRATEGIAS DE CANALIZACION

APADRES DE FAMILA | [ 2! -
7 POSIBLE INCLUSION A
¢REQUIERE GRUPOS DE APOYO
CANALIZACION DE —> N0 7
ATENCION EXTERNA? SEGUIMIENTO CERCANO |

L ¥y
ESCOLAR | FAMILIAR |

Tomado de: http://www.colegiovasconcelos.com.mx/e/apoyo-psicopedagogico/
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Hablar de una educacion integral, obliga no s6lo a cumplir con los contenidos de los programas
de estudio, sino a encaminar que todos los alumnos cuenten con las oportunidades necesarias
para que en este proceso logren un desarrollo pleno como personas, como hijos, como

estudiantes y como miembros de una sociedad.

Por lo anterior, la Coordinacién de Apoyo Psicopedagdgico del Colegio Vasconcelos tiene el
compromiso de acompafiar a los miembros de la comunidad educativa (alumnos, padres de
familia y profesores) a formar un equipo de trabajo en pro de los objetivos de su mision:
“Formar generaciones de alumnos con un nivel de excelencia académica que participen en los

cambios del pais”.

La prevencion es la disposicion que se hace de forma anticipada para minimizar un riesgo y
lograr que un perjuicio eventual no se concrete; por ello, es sumamente importante nuestra
labor de deteccibn, evaluacién y orientacion en las habilidades académicas, emocionales-
conductuales y sociales de un alumno para planear la forma de apoyo que se le brindara para

el mejor desempefio que le permita conocer, aprender y construir formas de vida.

Programa de Apoyo Escolar

Estos programas tienen como objetivo acompafiar a los alumnos en el proceso ensefanza-
aprendizaje de los conocimientos y habilidades académicas, emocionales-conductuales y

sociales. Los programas de apoyo escolar son los siguientes:

e ADAPTACION. Se le acomparfia en el proceso de adaptacion en su nueva experiencia
escolar, brindandole estrategias que favorezcan su llegada al colegio.

e ATENCION PSICOPEDAGOGICA PERSONALIZADA. El objetivo es detectar en los
alumnos factores determinantes de bajo rendimiento académico y/o problemas
emocionales o de conducta, que pudieran estar interviniendo en su rendimiento
académico y generar alternativas de apoyo.

¢ GRUPOS DE APOYO. Tiene como fin que aprendan a organizar su pensamiento,
desarrollen conciencia de lo que hacen, autoevalien sus aprendizajes e identifiquen
cbmo y qué aprenden para realizarlo en nuevas situaciones.

¢ PROGRAMA DE VALORES. La finalidad es que se acepten a si mismos, aprendan a

convivir y a respetarse entre hombres y mujeres de diferentes edades, culturas,
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capacidades y formas de pensar, ademas de desarrollar competencias para la
participacion democratica y toma de decisiones con una vision intercultural.
e TALLERES DE FORMACION CONTINUA: se manejan diferentes tematicas que

apoyan a los alumnos en ese camino de fortalecimiento y desarrollo personal.

Puesto desempefiado por la autora del presente informe: Orientadora de nivel primaria.

Encargada de los grupos de 1° a 6° de primaria.
Dirigidos a padres

Modulo de induccién dirigido a los padres de nuevo ingreso, propuesto por el centro con la
finalidad de que los padres de familia reconozcan y establezcan el compromiso que tienen
ante la educacion de su hijo y que adquirieron al elegir al Colegio Vasconcelos como la mejor
opcion para su formacién académica. Para la realizacién de este taller recibi capacitacion de
la coordinadora de apoyo psicopedagdgico. Ella coordiné el primer taller, en el que no tuve
ninguna participacion, solo observar, me explic6 como se abordaban los temas que la directora
solicitaba; asimismo de qué manera se dirigia hacia los padres de familia para generar empatia

y confianza. Aclaro que el siguiente me corresponderia conducirlo.

Dentro mi labor actual se incluye desarrollar el taller, realizar la presentacion y carta
descriptiva, en donde se brinda la siguiente informacioén; esto se lleva a cabo de alrededor de
una hora y se toma la asistencia, para que los a padres que no asistieron se les haga llegar la

presentacion y, en caso de existir duda, agendar alguna reunion.

e Se les da la bienvenida.

e Visién y misién del colegio.

e Se les da a conocer el objetivo: el padre de familia conocerad los origenes y
fundamentos del Colegio Vasconcelos, se familiarizara con los valores y habitos que
rigen la vida institucional, de igual forma le daré sentido a la importante labor que en
este trayecto implica la responsabilidad de ser padre. (este brindado por el colegio).

¢ Se habla acerca de los habitos y valores institucionales.

o Elementos que favorecen el éxito escolar.
o Funciones de la orientadora: aplicacion de pruebas psicopedagdgicas, talleres

padres, atencion a alumnos, habilidades para la vida para 5° y 6°, ficha de valor
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del mes, citas con padres de familia, elaboracién de estrategias, observaciones
se clases, apoyo a profesoras y capacitaciones constantes.

o Sugerencias para el inicio del ciclo escolar.

Debido a la situacion de la pandemia, el centro tomé la decisién de que el taller se realizara
de manera virtual; debido a que era la primera vez que se llevaba a cabo, pidieron de mi
presencia en diferentes ensayos virtuales, para darles el taller a los padres de familia.

A pesar de que yo tengo la libertad de realizar la presentacion y llevar a cabo el taller, los
documentos que realizo primero se los debo mostrar a mi coordinadora, debido a que todo

lleva su firma, la mia y, en ocasiones, la de la directora.

En una junta realizada por la coordinadora y orientadores comentadbamos que para los padres
no eran suficientes las estrategias, asimismo, que las necesidades para los padres estaban
siendo muchas. Para esto se cre6 un blog en donde se publica, entre otros asuntos, lo

siguiente:

- Infografias, realizadas por cada orientador
- Video

- Reto mental

Cada 15 dias se realiza el envio de este material, y cada que realizo las llamadas telefénicas
les recuerdo a los padres que este blog es un apoyo para ellos. Con el dialogo he percibido
que tenemos buena respuesta debido a que cometan que les ha ayudado cuando no saben

manejar un tema.

Pruebas psicologicas a los alumnos

Por solicitud del centro se realizan evaluaciones a los alumnos de primer ingreso; esto con la
finalidad de la deteccion temprana en las areas: cognitivo, conductual o emocional y, para
conocer si el alumno cumple con el perfil que se requiere en el colegio, con el fin de evitar
frustracion en el alumno. Recibi capacitacibn de mi coordinadora para la aplicaciéon y
evaluacion de resultados; asi, con el fin de ampliar mi conocimiento decidi tomar un diplomado

de pruebas psicolégicas en nifios.

Para cada alumno se genera su expediente, el cual contiene los resultados de la aplicacion de

las pruebas, su historia clinica y el formato de reclutamiento de informacion.
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Mi funcion es la organizacion de los dias que se llevara a cabo la evaluacion. La demanda de
alumnos fue tan alta, que se lleg6 al acuerdo, en conjunto con la direccion del centro escolar,

desarrollarlo a lo largo de tres dias.
En esa actividad, mis funciones son las siguientes:

e Preparara los materiales de las pruebas que se aplicaran.
e Aplicar las mismas; Raven, Bender, HTP y test de la familia. Estas son las establecidas
por el colegio.
e Recopilar y organizar los datos en un formato que contiene:
- Datos personales del alumno
. Recoleccién y seleccion de informacion en la historia clinica, datos que llamaran
mi atencion que pudieran intervenir en el desarrollo del alumno
o Area emocional
o Area cognitiva

o Conclusiones.

Todo esto en conjunto con mi coordinadora lo realizamos tres semanas previas al inicio
de clases, esto con la finalidad de tener listos los expedientes, asi como identificar los
€asos gue requieren atencién, con el objetivo de comunicarse con los padres de familia

para realizar las entrevistas personalizadas.

Para los alumnos de preescolar que ya estaban en el colegio y pasan a primero ya no
se les realizan pruebas debido a que ya cuentan con su expediente. Para esto me
reiino con la orientadora de primaria para obtener los expedientes y comentar sobre
los casos que tiene seguimiento o requieren observacion para yo poder retomarlo y
brindarles estrategias a las profesoras en caso de algunos alumnos, sin el fin de
etiquetarlos. De igual manera me redno con el orientador de secundaria para realizar
el mismo procedimiento y poder dar sugerencias cuando se formen los grupos de 1°

de secundaria.

Como los alumnos no podian asistir al colegio y por protocolo se requiere el expediente
de cada alumno, durante la pandemia la estrategia que sugirio la direcciéon en conjunto
con el area de apoyo psicopedagoégico fue enviar a los padres la historia clinica por

medio de un correo electrénico.
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Mi funcion es la revision de la historia clinica para, posteriormente, dedicarle al menos
dos semanas para entrevistarme con los padres y conocer mas datos sobre el alumno,

mediante preguntas guia que yo realicé:

o Bienvenida

o ¢Cémo podrian describir a su hijo?

o ¢Cémo le fue en el colegio anterior?

o Sitenia una rutina

o Y si algun punto de la historia clinica me llamaba la atencion, obtener mas

informacién acerca de ello.

De esta manera se sustituyeron las pruebas, debido a que no era lo mismo en presencial o en
linea, observaba que cuando los nifios asistian a las entrevistas con los padres, si yo les
realizaba alguna pregunta a los nifios. los padres presionaban si ho contestaban. Si los padres
comentaban que les gustaria trabajar una situacion les brindaba estrategias de acuerdo con
la necesidad que me compartian, les pedia a los profesores sus observaciones de esos
alumnos. Sin embargo, observé que no era suficiente y tomaba en cuenta la informacion

derivada de la observacion durante la clase virtual.

Citas con padres de familia y realizacion de las estrategias

Para comenzar a atender las citas con padres, primero me acompafiaba mi coordinadora, ella
era la encargada de comentar las observaciones con los padres y yo solo realizaba el llenado
del formato de citas con padres; ella me fue presentando con ellos para que supieran quién
llevaria el seguimiento. Mediante las observaciones aprendi que hay que ser empéticos y
asertivos en las palabras con los padres, que se debe dejar en claro cudl es el proposito de la

cita y el compromiso que requerimos de su parte.

En ocasiones los padres vienen muy molestos y el area de psicologia, en esta instancia se
intenta darles tranquilidad; en esas situaciones se les debe dejar expresar para,
posteriormente, brindar la retroalimentaciéon. Es importante mencionar las habilidades que
perciben sus profesoras y el area de psicologia, que se esta dispuesto a realizar un trabajo

colaborativo favoreciendo el desarrollo y la mejora del alumno,

El area psicopedagogica planeay organiza las citas con padres de familia. Si se detecta alguna

situacion protocolo se procede de la siguiente manera:
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Por peticién de alguno de los profesores o direccion de acuerdo con la deteccion de
necesidad especifica:

- Por solicitud directa de los padres

- Observaciones de clases

- Si un alumno repite constantemente una conducta se realizan observaciones
durante los recesos

- Resultados pruebas psicoldgicas.

o Contactar a los padres y hacer una cita, en caso de requerir seguimiento de
acuerdo con el protocolo del colegio, se cita a los padres cada dos meses, para revisar
los acuerdos a los que se llegaron, y también les doy retroalimentacion de lo que he
observado durante las clases y observaciones que sus profesores me brindaron, de
esta manera doy informacion mas completa.

o Cuando comentaban situaciones como que el area de oportunidad era: manejo
de emociones, concentracién, motivacion, dificultades en la conducta, la coordinadora
me comenta que se tienen que realizar estrategias estas las elaboro de acuerdo con
las necesidades anteriormente mencionadas, se las envio a mi coordinadora para
revision y firma, se incluye una copia para expediente. En caso de brindar mas de tres
formatos de estrategias y no observar cambios, de acuerdo con mi coordinadora, se
les realiza una carta de canalizacion, sea con el terapeuta externo. Ellos deciden o no
aceptar la sugerencia de los terapeutas que han dado resultados al colegio. Estas
estrategias se las entregaba a los padres a la hora de la salida para que me la firmaran
y quedara registrado en el expediente; de esta manera, se evitaba que los padres
dijeran que desconocian, y por ello no se estaban respetando los acuerdos por el area
de psicologia.

o Para proteccién del colegio y con el fin de mantener informados a direccion,
coordinadoras y psicologia, se me brindo un documento que ocupo en cada cita que
atiendo se llenan los siguientes datos: motivo de la cita, datos relevantes y acuerdos,
esta se firma por los padres de familia también.

o Cada semana le llevaba a mi coordinadora los expedientes con el formato de
las citas que atendi para revision y firma, de acuerdo con esto, ella realizaba un reporte

para direccion.

En caso de no presentarse a la cita también se deja el registro en el expediente del

menor.
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En cuanto se presenta la situacion contingencia sanitaria asociada con la COVID-19, el director
general solicité a la coordinacién psicopedagogica hacer un acercamiento a los padres de
familia y realizar llamadas telefénicas a todos los grupos. Esta accién me llevaba tres semanas
cubrir a todos los grupos y, cada semana, entregaba por medio de un archivo el reporte para
que la coordinadora pudiera compartirlo con direccién y direccién general. Informaciéon que

solicit6 el director para las llamadas:

o Situacioén de salud y emocional de la familia.
o Situacién emocional del alumno(a).

o Avance académico del alumno(a).

o Recomendaciones para los padres de familia.
o Requiere seguimiento de alguna area.

El director general solicitd que estas llamadas se realizaran cada tres meses.

Se continud con la misma estrategia, sin embargo, se aumentaron temas como ansiedad,
fastidio, falta de interés y descuido en la alimentacion. Esta informacion la compilé de acuerdo
con lo que los padres me compartian en las llamadas; las estrategias de atencion y apoyo se
les enviaban por medio de correo electrénico y se les daba seguimiento, ahora con una vez al
mes. Se llegb a este acuerdo junto con la coordinadora de psicopedagogia, debido a que el

encierro se presentaban situaciones mas constantemente.

Las citas con los padres se tuvieron que modificar, a pesar de que no se podian llevar a cabo
en presencial, se hacia por medio de videollamadas en la plataforma que tiene el Colegio. De
igual manera se llenaba el formato para anexarlo al expediente del alumno. Por medio de un
formato en Word realizado por mi, ponia los datos relevantes de los temas tratados en la

reunion, asi como a los acuerdos y el seguimiento que se les daria.

Talleres para alumnos
El departamento de psicopedagogia detect6 que:

e Losalumnos de 5y 6 presentaban problemas de autoestima, poco conocimiento sobre
los cambios fisicos y emocionales, todo esto por medio de lo que comentaban en las
clases o cuando iban en busca de orientacion al area de psicologia, en cuanto a dudas

que tenian.

40



e Las profesoras percibian areas de oportunidad en: empatia, asertividad, seguimiento
de indicaciones, toma de decisiones. Comentarios fuera de lugar en ciertos temas.
e Durante las observaciones de los descansos, la manera de interactuar no era la mas

adecuada, incluso en el vocabulario.

De acuerdo con estas necesidades el area de psicopedagogia realiz6 la propuesta para que
se realizaran talleres brindados por la orientadora, atendiendo diferentes temas y al finalizar
se les realizaria una evaluacién para saber qué tan significativo fue y también pedirles escribir

temas de su interés.

De igual manera, recibi capacitacion de mi coordinadora para la realizacion de estos talleres
para 5° y 6°, en total son 6 grupos. Se encontraba establecido que se impartian cada tres
meses a lo largo de tres dias durante la clase de educacion socioemocional. Esto lo decidid
asi la directora del colegio. En la primera ocasién solo observé, y la coordinadora me presenté
con los alumnos y les explicé que ahora seria yo quien la encargada de impartir esos talleres.

Al finalizar comenté con mi coordinadora que percibia apatia en los alumnos.

En busca de despertar el interés de los alumnos, realicé actividades que incluyeran mas
dindmicas en las que todos participaran y pudieran tener confianza a expresarse de manera
adecuada. Inicié por establecer un reglamento en donde mi principal objetivo era el respeto y
la participacién, realizaba la ficha descriptiva como me solicitaban y como complemento de mi
parte en los recesos aparte de escuchar sus temas de interés; en ocasiones me sentaba con
los alumnos y buscaba esta interaccion, eso me permitid realizar mis talleres de acuerdo
también a lo que les interesaba. De esta manera mi coordinadora vio que tenia un mayor
impacto y, posteriormente, los alumnos en los descansos me buscaban para platicar. Siempre
me actualizaba en los temas y las dudas que ellos me pedian resolver, investigaba para darles

respuestas certeras.

Durante las clases en linea se continué con estos talleres, de igual manera se daban cada tres
meses. Sin embargo, llevarlos a cabo era complicado, debido que no todos participaban, y la
mayoria no prendia sus camaras, busqué la manera de hacerlo mas interactivo, funciono,

aungue no con todos los alumnos.

Antes, la informacion obtenida con las llamadas telefénicas que realicé fue posible tener un
panorama de lo que estaba pasando en casa. Es pertinente mencionar que en 2021 hubo
muchos decesos, por lo que el area de psicopedagogia propuso talleres especificamente del

trabajo del duelo. Para tal fin, realicé una lista de estos alumnos ya que se vio como necesidad.
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Se abrié un grupo por las tardes de los viernes para brindar estrategias a los alumnos vy
pudieran trabajar en su emocion, duraron alrededor de tres meses, debido a que ya no se

conectaron después.

Antes de comenzar el ciclo escolar 2021-2022, la direccién realiz6é con los padres de familia
una encuesta para determinar las condiciones en las que los grupos regresarian al colegio de
manera presencial, en el ciclo que iniciaria en el mes de octubre 2021. El protocolo de regreso
seria el siguiente acordado por la direccion general solo regresarian los grupos de 1°A, 1°B,

3°A,5°A, los lunes y miércoles, 2°A, 4°A,6°A 'y 6°B, martes y jueves,

A los alumnos de sexto grado, a unos pocos meses de entrar a secundaria, se les realiza un
dia especial en secundaria Vasconcelos de manera presencial, Este se lleva a cabo
organizado por mi coordinadora y el orientador de secundaria. Esto les permite a los alumnos
tener un panorama general sobre la secundaria y conocer las instalaciones. Posterior a ello,
en platica con los alumnos se percibe que tienen muchas ideas sobre la secundaria, sobre
todo miedo, incertidumbre y algunas ideas sobre lo que les han platicado personas cercanas

a ellos.

En el regreso a clases las profesoras de sexto grado conforme pasaban las semanas, se
percataron que los alumnos mostraban inquietudes sobre su desarrollo, falta de manejo de
sus emociones, falta de motivacion, descuido en la alimentacion; al mismo tiempo, la
coordinadora de primaria alta recibia llamadas en las que los padres reportaban que se
percataban de situaciones de estrés, enojo, fastidio o cansancio en sus hijos. Y el area de
orientacion por medio de las llamadas telefénicas a los alumnos que ya tenian seguimiento se
detectd que se debia disefiar una estrategia para atender estas necesidades. En una reunién
con la participacion de la direccién, la coordinacién y la orientadora, se decidio realizar el taller
para sexto: Mis emociones en la secundaria. Este se llevaria a cabo en febrero
presencialmente para sexto a y b, en linea para sexto ¢, una vez aprobada la propuesta por la

direccion.

e En conjunto con mi coordinadora decidimos los temas para dicho taller de acuerdo con
las necesidades.

¢ Realizacién de la presentacién y carta descriptiva.

e Eltaller seria llevado por la orientadora, en compafiia de mi coordinadora.

e Se nos brindaria 1:30hrs. para llevar a cabo el taller.
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El objetivo del taller es: conocer las emaociones y expectativas de los alumnos previo al ingreso

a la secundaria.

Se busc6 promover la participacion de todos los alumnos y que fuera dinamico. Esta primera

intervencion, nos permitio:

v
v

Obtener un panorama sobre como estaban los alumnos.

Aclarar dudas que tenian sobre la secundaria, se trabajé una diapositiva con mitos y
realidades sobre la secundaria.

Desde la coordinacion del departamento de psicopedagogia darse un panorama sobre
cémo van los alumnos para secundaria y poderles brindar estrategias a la directora y
profesores.

Hablar sobre las emociones y brindarles estrategias.

Evaluar sobre lo que aprendieron y se les pidié escribir en que pueden trabajar y a que
se comprometerian.

Dar una retroalimentacién y evaluacién al inicio del ciclo con miras a disefiar y

desarrollar otro taller de apoyo.

Talleres para padres de familia

El centro elabor6 esta estrategia de acuerdo con:

Los resultados de las pruebas psicologicas aplicadas

En el taller de los padres de familia de nuevo ingreso, se tomaba en cuenta el
comentario de falta de estrategias

Deteccion de areas de oportunidad de sus alumnos por parte de las profesoras

Tener un acercamiento con los padres

Los alumnos que se acercan a psicologia y comparten diferentes situaciones e
interaccion con los padres.

Los cometarios emitidos en los talleres de habilidades para la vida.

Con las observaciones de clases

Se realizaba una prueba LEXIUM, con la cual se evaltua a cada alumno y al grupo.

Objetivo general: brindar al padre de familia informacién relevante, asi como estrategias de

accién que favorezcan la ardua, pero hermosa tarea de ser padres, participando en el

desarrollo integral de su hijo.
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El cetro solicitaba que una vez cada 15 dias se realizaran los talleres por grupos es decir un

taller para 1°. 2° 3°, 4°, 5° y 6° abordando los temas de acuerdo con el grado,
Mi labor era realizar dichos talleres siguiendo este protocolo:

¢ Realizar presentacion y carta descriptiva
e Duracion tres horas
e Registro de asistencia para llevar un control
e Realizacion de invitaciones y entrega a las profesoras para que se los engraparan en
su cuaderno se tareas
o Alfinalizar el taller, repartirles una hoja de evaluacion a los padres que contenia:
- Evaluacion del ponente
- Lo que masy lo que menos le gusto del taller
- ¢casistiria a otro taller?
- ¢ Qué temas le gustaria trabajar en otro taller?

- Comentarios y sugerencias.

Esta evaluacion me ayudaba a mejorar personalmente, a modificar de ser necesario, a saber,
que temas son de su interés, de acuerdo con los comentarios y calificaciones, realizaba un
reporte y se lo enviaba a mi coordinadora; en los talleres brindados obtenia un buen resultado,
algo que empecé a adecuar era investigar mas estrategias. Conforme iba dando los talleres
me percaté que los padres de familia iban por que mas que escuchar informacion ellos querian
una solucién, porque me comentaban que entendia o daban ejemplos y me preguntaban: qué
0 como le hago. En ese momento se decidid investigar alguna estrategia distinta. En las
evaluaciones obtenia mejores resultados debido a que encontré ese equilibro el contenido de
informacién, la cual usaba manejaba entre todos para fomentar la participacion y la explicacién
de estrategias; en ocasiones las realizaba con ellos para que supieran como llevarlas a cabo

y otras se las explicaba.

Posterior a ello y debido a que no asistian los padres que requeriamos, se decidié hacer los
talleres, pero ahora en general, dividiéndolas en las areas que percatdbamos que se
encontraban bajos los alumnos; en esta ocasion se hicieron modificaciones aparte de enviar
las invitaciones, llamaba a los padres de familia. Esto favoreci6 mas ya que los padres
comentaban que a veces no les llegaba la invitacién y con tiempo de anticipacion podrian

avisar a sus trabajos.
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Esta estrategia derivada del departamento de psicologia, mas la implementada en una
modificacién anteriormente mencionada por parte mia, hizo que los talleres para padres se

llenaran mas y aunque no todos, pero los padres que se requeria si asistian.

Durante la pandemia el area de psicopedagogia llegé a la conclusion de que estos talleres
requerian continuar, sobre todo porque los padres de familia en las llamadas telefénicas que
realizaban comentaban que ahora pasaban mucho mas tiempo con su hijos y ellos se estaban
percatando de que no sabian como acercarse a ellos y que les hacia falta muchas estrategias,
habia temas que no sabian cémo manejar, yo pedia que me los compartieran; con esa
informacién realizaba una lista y reunia a las profesoras para comentar qué situaciones

especificas detectaban en el aula. Con ello seleccioné los temas a tratar.

Debido a que el trabajo en linea era mas demandante, la coordinadora de psicopedagogia
propuso lo siguiente para escuela para padres. Se llevaria a cabo todos los jueves en un
horario de 5:00 a 7:00 pm.; cada orientador de nivel (preescolar, primaria y secundaria) tendria
que entregar su lista de temas de acuerdo con las necesidades de cada nivel que se mencioné.
Se obtenia y adecuaba la informacién para los tres niveles. De esta manera cada orientador
no tendria que preparar una vez por semana taller, tendria que hacerlo solo uno por mesy se
podria trabajar en las llamadas a padres de familia, estrategias, ficha de valor y emocional del
mes, preparacion para el material del blog, observaciones de clase, apoyo por medio de

videollamadas a los alumnos, entre otras fuentes.

Antes de comenzar mi primer taller, se lo presenté a mi coordinadora y compaferos
orientadores, para que me pudieran brindar una retroalimentacion tanto de como funcionaba
el equipo y de mi desemperio. Estos talleres se desarrollaron a través de TEAMS porque es la
plataforma que utiliza el colegio. En forma de adecuacién por la pandemia, el departamento
de psicologia decidié que fuera por las tardes ya que los padres de familia comentaban que
por la mafiana tienen actividades y, que a pesar de que también por la tarde, ellos pueden al
menos escucharlo; se decidid grabar las sesiones para los padres tuvieran una mayor

accesibilidad.

De igual manera se llevé el control de la asistencia, y para motivarlos se les comentd que este
afio se empezaria a enviar regalos virtuales a cada padre que se conectara como: material
para trabajar emociones, libros, memoramas. La coordinadora fue la encargada de enviarlo
por correo electrénico; para esto se les pidié que llenen un formulario en la plataforma teams,

cada orientador que imparta su taller enviara a la coordinadora el premio para los padres de
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familia enviarselos via correo electrénico. Se ha obtenido una muy buena respuesta de los
padres de familia debido a que nos encontrdbamos con una asistencia de veinte cinco papas
y actualmente asisten treinta y cinco padres. Para brindarles mayor motivacién, a los padres
que se conecten en todos los talleres, mi coordinadora les entregara un diploma por su
compromiso. La coordinadora informa que los padres se encuentran muy motivados, ya que a
aquellos que no se pueden conectar en el momento, se les dio la opcién de ver el video y

enviar su resumen.

Los padres por medio de comentarios (verbales y escritos) agradecen estos en espacios,
realizan comentarios como: me ayuda mucho, toda la informacion es valiosa, gracias por

brindar tantas estrategias; incluso han mandado videos agradeciendo estos talleres,

Una profesora tuvo la idea de decir a sus alumnos que, si sus padres asisten a talleres para
padres, la profesora les brindara un reconocimiento en su materia, gracias a su estrategia en
el ultimo taller brindado tuvimos cuarenta y cinco padres de familia. En la reunién de consejo
técnico se dara un reconocimiento a la profesora y se invitara a las demas a realizar una idea
similar, ya que, no es la cantidad de padres que asistan, sino continuar brindandoles

herramientas e informacion que los complementen en su labor como padres.

En mi taller se realizé un seguimiento, para que el mimo no solo sea brindar las estrategias; lo
que hago es antes de comenzar a preguntar a los padres qué estrategias han llevado a cabo
y qué resultados han obtenido y si tienen alguna duda o comentario yo poder brindar la
retroalimentacién. Han decidido continuar con esta forma de dar los talleres debido a que la
respuesta ha sido positiva y hay mas asistencia de los padres de familia, el horario permite

mayor accesibilidad y el que se queden grabados aumenta el acceso a la informacion.
Atencion psicopedagoégica

El centro elabord la estrategia de atencidon a los alumnos cuyo objetivo es detectar en los
alumnos factores determinantes de bajo rendimiento académico y/o problemas emocionales o
de conducta, que pudieran estar interviniendo en su rendimiento académico y generar

alternativas de apoyo.

El protocolo generado por el centro es el siguiente, a la hora de la entrada, me encuentro en

la puerta para recibir a los alumnos:

e Por lo general de acuerdo con observaciones se ha mostrado que los alumnos de

nuevo ingreso pueden llegar a mostrar resistencia a la hora de la entrada, sobre todo

46



los mas pequefios, manifestando que extrafian a sus padres o que ya la escuela cansa
mucho.

Algunos alumnos llegan llorando, tristes o enojados

Observacion sobre la dindmica que tienen los padres al dejar a sus hijos, me he
percatado que muchos padres por medio de cometarios me dicen que no ven que sus
hijos sean responsables, pero si se les olvida algin material en lugar de hacer
responsable al alumno y asuma sus consecuencias los padres lo solucionan, esto
también me da herramientas para que en los talleres para padres se les comente a los
padres desde que acciones no hacen responsables a sus hijos.

En caso de que observar alguna de estas situaciones direccion me solicita:

Intervencién para evitar que detone en el salon de clases

Informar sobre la situacién

Mantenerlo en observacion durante las clases

Llenar el formato con los siguientes datos y anexarlo a su expediente:
Motivo

Datos importantes

Acuerdos

Antes se utilizé la siguiente estrategia para canalizar con psicologia a un alumno, en el
primero mi coordinadora realizo un formato para las profesoras y coordinadoras de primaria
alta y baja, se lleg6 al acuerdo, que, al finalizar el CTE, la orientadora recogeria esas hojas

y atenderia los casos.

o Datos del documento:
= Nombre del alumno.
= Motivo de derivacion.
= Estrategias que se han implementado en el aula.
= En el caso de ya haber tenido cita con los padres, acuerdos a los que se

llegaron.

Sin embargo, esta técnica no funcioné por diversas situaciones, la principal es que el consejo

técnico era cada mes y habia situaciones en las que no se podia esperar.

Estas son otras situaciones en las que se me solicita intervenir:

Si las profesoras detectan que el alumno presenta una conducta inadecuada o bien,

no quiere realizar alguna actividad
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¢ Cuando hay una solicitud explicita de asistencia al area de psicologia por profesores o
autoridades del centro.

¢ Cuando los padres los solicitan debido a que se presentd una situacion en casa.

e Si se detecta alguna dificultad para adaptarse al colegio, tanto de alumnos como de
padres.

Por protocolo del colegio en caso de que exista una conducta repetida, es decir en tres
ocasiones, se realiza una cita con los padres para brindar estrategias de apoyo. Por eso la de
importancia el taller que se da al inicio para los padres de nuevo ingreso debido a que se les
comparte que son orientaciones, no terapia, porque no puedo sacar a los alumnos de sus

clases mas de 10 minutos.

De acuerdo con el protocolo si con los padres ya se atendieron varias citas, se les brind6
estrategias para atender la situacion y continua sin cambio, entonces se elabora una carta de
canalizacion externa en donde se describe: el nombre del alumno, motivo por el cual se esta
derivando, observaciones de sus profesores y el trabajo que realiz6 el area de psicologia; para
las sugerencias el colegio cuenta con terapeutas externos que les han dado resultados
positivos. Esa razén posibilita que los terapeutas se mantengan en contacto con el colegio,
brindan estrategias no solo a los padres sino también a los profesores a los alumnos
canalizados. Por protocolo del colegio, en caso de que los padres tengan otro terapeuta se les
pide que, para realizar un trabajo colaborativo, proporcionen al area de psicologia la posibilidad
de establecer contacto con el terapeuta; asi se hace a los profesores las recomendaciones de

los terapeutas por medio de un archivo.

Las profesoras requieren saber sobre el seguimiento que se lleva con los alumnos, para las
juntas que tienen con los padres o para saber que ya se les brindaron estrategias a los padres
y trabajar sobre la misma linea. Para esto, la plataforma EDUCAMOS tiene una seccion
especial en la parte de orientacién; la directora solicité que para estar comunicados todos
(orientadora, directora, maestras y coordinadoras), se subiera la informacién a esa plataforma.
A pesar de que se subia la informacién, las profesoras no la revisaban; por esa razon, se llegé
a la conclusion que al yo realizar los reportes de los alumnos atendidos y en seguimiento, no
solo los tendria la direccion, sino también las profesoras. Si es un caso urgente se envia una

nota de voz o se le informa directamente a la profesora.

Durante la pandemia la estrategia que realicé en conjunto con mi coordinadora fue generar y

atender videollamadas personalizadas con los alumnos, en particular cuando los padres lo
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solicitaban porque querian comentar situaciones. Las sesiones consideran las siguientes

condiciones:

e Larealizo via TEAMS, porque es la plataforma del colegio.

e Laagendo para que les aparezca en el calendario al alumno que atender

e Establezco limite de tiempo, debido a que, al principio no se establecié asi y algunas
tardaron una hora y con la demanda no me daba tiempo de atender a todos.

¢ Realizo mis reportes semanalmente y los envio a mi coordinadora y ella los hace llegar

a direccion del centro.

Considero que ha funcionado, debido a la demanda, a los comentarios positivos de los padres
de familia y que al menos los padres me pueden compartir que los perciben méas tranquilos.
Algunos alumnos se han derivado a un terapeuta externo, sin embargo, no en todos los casos

es posible por la situacion, aun asi, se les han dado méas opciones a los padres.

Para el seguimiento de los alumnos, la directora solicité a las profesoras para el consejo
técnico, elaborar presentaciones sobre como percibian a sus alumnos en el area emocional,
conductual y académica, asi estuvieran en presencial o en linea. De esta manera, me permitié
ver que alumnos requieren apoyo psicolégico y seguimiento. La, direccién realizo una lista de
los alumnos que eran urgentes, durante el mes de enero 2022, llamaban a al colegio para
reportar casos COVID, de las llamadas que recibian la directora me realizaba una lista, para

atender a los alumnos que requieran apoyo de manera urgente.
Capacitacion a las profesoras y apoyo

La directora solicita que antes de iniciar el ciclo escolar, se prepare a las profesoras por medio
de talleres, para trabajar en su manejo de emociones, empatia con los alumnos, manejo del
estrés y asertividad. Los temas propuestos son por la directora de acuerdo con lo que ella ha
observado y lo que las maestras le comentan. Por solicitud de la directora a las profesoras de
nuevo ingreso se les realiza un taller especializado; en el mismo les hablé sobre el trabajo que
hace el area de psicopedagogia, la inteligencia emocional, las recomendaciones para las citas
con los padres de familia, los elementos clave dentro del aula, las estrategias para establecer
limites y disciplina en el aula; todo esto con el objetivo de que adquirieran mas herramientas

para trabajar en el aula.

Me pide realizar este taller en conjunto con mi coordinadora; para su atencion, nos dividimos

los temas y los llevamos a cabo. Al finalizar les pedimos una retroalimentacion lo aprendido
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en cada taller. Estos talleres se desarrollan dos semanas antes de iniciar y se nos trabaja

durante tres horas de lunes a jueves en diferentes horarios.

Una sesion se dedica a presentar un panorama general de como esta su grupo y de cuales
alumnos tenemos seguimiento. Se procura también brindarles estrategias acordes con las
intervenciones y acuerdos que se han tomado con los alumnos. Asi mismo, dejo el canal de
comunicacion abierto para que las profesoras puedan acercarse al area de psicologia en caso
de detectar alguna situacion, e incluso, si ellas los requieren en sus horas libres pueden
consultar alguna informacién completaria que requieran sobre algun alumno o alguna situacion

personal que requieran.

Cuando la direcciéon detecta que hay una situacion compleja de atender, se les da el apoyo a
las profesoras para asistir en la cita con los padres que tendran; de igual manera, ellas llenan
su formato y psicologia también. El objetivo del acompafiamiento es brindar seguridad a la

profesora y tranquilidad al padre de familia.

Para las sesiones de consejo técnico, en una junta previa en compariia de direccion y mi
coordinadora, comentamos las situaciones significativas que identificamos en la observacion

Yy entrevista, entre otras:

e Platicas de la directora con las profesoras.

e Los padres de familia comentaban tanto a la direccién como a psicologia

De acuerdo con esas areas de oportunidad se decidia el tema que trabajaria con las maestras,
contaba con dos horas para llevarlo a cabo. Posterior a ello, cuando se inici6 la pandemia se
continud con la misma dinamica, el Unico fue que se realiz6 en linea. Asi, durante la semana
las maestras comentaban que eran muy dificiles las clases en linea, que los alumnos no se
concentraban, tenian familiares enfermos, decesos, ademas de los comentarios de los padres
en las llamadas telefénicas. En conjunto con direccién y coordinadora de psicopedagogia, se
llegd a la conclusion de que la demanda se abordaria en los consejos técnicos, en particular
los aspectos asociados con el area emocional. Durante su aplicacién, se tuvo buena
participaciéon y gran cantidad de comentarios y agradecimientos porgue lo percibian como un

espacio en donde se atendia sus solicitudes y se podia comentar de manera libre.

Como parte de la actualizacién para la mejora del aprendizaje, inclusion de herramientas
digitales y ser una escuela innovadora, se incorporé por decision de la directora general el

programa AMCO, a partir del ciclo escolar 2019.
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AMCO tiene como objetivo, buscar que la comunicacién corporativa sea vista como una
practica que aporta valor real a las organizaciones mexicanas, independientemente de su giro
y tamafio. También impulsa a los comunicadores a ubicarse dentro de sus organizaciones
como aliados estratégicos en el logro de los objetivos del negocio, asi como a potenciar la
funcién incorporando rutinas de evaluacién y medicion en un proceso de mejora continua. Para
llevar a cabo este sistema el colegio fue capacitado por los directores de AMCO, menciono lo
anterior debido a que el equipo de AMCO, como parte de la formacion docente y actualizacion
constante, AMCO con apoyo de diferentes capacitadores que ellos tienen brinda platicas o
talleres en apoyo a las profesoras tanto el area académica y personal (emocional). Cabe
mencionar que como area de psicopedagogia también se nos brindé una beca para el cursar
el diplomado (neuropsicologia infantil), con el fin de estar mejor capacitadas, continuar

actualizandonos y funcione en favor a los alumnos.

Valores

El centro elaboré esta estrategia con el objetivo de que los alumnos se acepten a si mismos,
aprendan a convivir y a respetarse entre hombres y mujeres de diferentes edades, culturas,
capacidades y formas de pensar, ademas de desarrollar competencias para la participacion

democratica y toma de decisiones con una vision intercultural.

De acuerdo con la direccion del centro, el brindar una actividad mensual trabajando el valor y
enviando la ficha del valor del mes, seria mas significativo, ya que lo estarian reforzando en
clase, reforzando con la actividad brindada por el area de psicologia y anexando con la

actividad sugerida para realizar en casa.

Mi labor dentro de este programa, antes de comenzar el ciclo escolar en colaboraciéon con mi
coordinadora, es realizar la lista los valores y habitos a trabajar durante todo el ciclo escolar.
Estos son brindados por el colegio, entre otros, elaborar las frases, que los alumnos a inicio
de cada semana escribirian en su cuaderno. Para esto el colegio elabora cuadernos especiales
en donde se deja un apartado para la frase del mes; las profesoras seran las encargadas de
supervisar que esta frase esté escrita en cada apunte era antes de inicio de ciclo escolar. Es

de acuerdo con esta lista que yo puedo realizar la ficha de valor del mes.

Elaboracion de la ficha: tenia que realizarla en formato elaborado por el colegio. En el mismo
se anotaba el valor del mes, definicidén, consejos para fomentar dicho valor y anexando una

actividad, dicha. Para llevar a cabo esta actividad sugeri y se aceptd que fuera en familia y
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pegaran una nota sobre ella en su cuaderno de formacion civica y ética; la, que seria revisada
por mi para llevar un control de que tanto estaban realizando la actividad y de no obtener
resultado que seria que la mayoria de los alumnos realizaran su actividad, hacer

adecuaciones.

Se obtuvo un buen resultado de entrega, para los alumnos que no lo entregaban, en el taller
gue entraba una vez al mes, realizaba una actividad que fuera dindmica, en la que pudieran
participar y ser significativa su actuacién; cuando entraba a los salones, percibia la
participacion, y entusiasmo. Esto también me permitia conocer mas a los alumnos y me daba
herramientas para los talleres de los padres y las citas que llegaba a atender, datos también

para los consejos técnicos.

En la pandemia la diferencia fue que, por protocolo establecido por la direccién, porque
algunas docentes consideraban que era mas trabajo atender a los alumnos en linea y a las
profesoras se les dificultaba que yo entrara una hora principalmente en primaria baja por todas
las areas de oportunidad detectadas, se decidid solo continuar con la elaboracién de la ficha

de valores, tarea que me corresponde.

A finales del 2021 la direccién decidié formar el programa “Ciudadanos con valor” debido a la
situacion de la pandemia y decidieron realizar estas adecuaciones para continuar con el trabajo

de los valores y habitos:

e Realizacion de la ficha del valor del mes a mi cargo.

¢ Mi coordinadora es la encargada de enviar la ficha a las profesoras.
De acuerdo con la pandemia, la adecuacion que se realiz6é es que las profesoras trabajen la
ficha de valor que elabor6 en su materia de civica y ética. Como evidencia y para poder llevar
un registro de que si se esté realizando dicha actividad, envian una fotografia y yo les hago
llegar su insignia de cumplimiento (la cual yo elaboré). Durante los primeros dos meses, me
percaté que las profesoras no mandaban su fotografia de que se trabajé la ficha del mes.
Como propuesta para motivarlas a que enviaran sus evidencias, propuse que, en los consejos
técnicos, a las profesoras que si entregaron se les diera un reconocimiento verbal y un
pequefio detalle y recordarles que requeriamos (direccion, coordinacion de apoyo
psicopedagdgico y direccion general) de su apoyo para formar parte de este programa. En el
siguiente CTE, se percibié que al menos dos profesoras mas lo entregaron, y con el tiempo,
pude percatarme de que si funcioné la estrategia, debido a que la mayoria de las profesoras

se han agregado en esta actividad.
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Ficha emocional y chats académicos

Durante el regreso a clases de manera hibrida decidida por el colegio, se detectaron las

siguientes necesidades:

Primaria baja

Los grupos que regresaron, sus profesoras detectaban que habia miedo cuando se les
preguntaba.

Rezago en lo académico.

Bajo manejo de emociones, esto por medio de lo que ellas observaban y platicaban
con los alumnos.

Para los alumnos en linea, la mayoria de las estrategias que solicitaban los padres de

familia era el en el area emocional.

Primaria alta

Las profesoras en una sesion de consejo técnico compartian que sus alumnos estaban
mostrando mucha apatia, falta de actividades, falta de regulacién y formacion de
hébitos.

En las observaciones de que clase que llevaba a cabo, también percibia que la mayoria

de los alumnos se encontraba sola debido a que sus padres se iban a trabajar.

Como es una poblacion alta, no podia cubrir las necesidades con cada uno de los alumnos,

por lo que realice la propuesta de chats académicos y ficha emocional este proyecto que

fue aprobado por mi coordinadora y la direccién a inicios de este afio 2022; Por eso se

encuentra en fase inicial y estoy en espera de obtener resultados.

La manera en la cual se lleva a cabo, se las informe en CTE a las profesoras, ya que para

la ficha emocional requiero de su apoyo, yo la elaboraré, pero ellas la llevaran a cabo.

El objetivo de esta ficha emocional es complementar los temas de la materia de Habilidades

Socioemocionales con actividades que permiten cubrir las necesidades emocionales

detectadas, anteriormente mencionadas.

v'Laficha contiene la emocién del mes, definicién, actividad para trabajar la emocion del

mes, materiales, instrucciones y explicacion.
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Actualmente la manera comunicacion es por medio del grupo de whatsapp que se cre6 con el
fin de que todos estemos comunicados y se trabaje sobre la misma linea; para las profesoras
que asisten presencialmente, en caso de requerir informacion, realizan una cita con la
orientadora, o0 yo las busco en sus horas libres. Esto ha favorecido debido a que cuando algun
padre de familia tiene cita con alguna maestra o con la orientadora ya se tiene la informacion

completa y a los compromisos que se llegaron.
Reclutamiento de personal

Para llevar a cabo la aplicaciéon de pruebas, fue necesario mi capacitacion por parte de la
coordinadora. De igual manera que en las otras actividades, primero fue bajo supervision,
antes de llevarla a cabo sola, esto solo lo llevo a cabo una vez a la semana, dependiendo de

la demanda de solicitudes que se tenga.

Aplicacion de pruebas: inteligencia, MOSS, CLEAVER, test de colores, figura humana, frases
incompletas, persona bajo la lluvia. El trabajo que realizo es interpretar las pruebas
emocionales y anexar el expediente, para saber si es un candidato aceptado o no para trabajar
en el colegio, todo esto bajo el visto bueno de mi coordinadora, para posteriormente llevarlo a

recursos humanos.
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Cuadro integrador de actividades realizadas de manera cotidiana en un periodo

escolar

CANTIDAD

ACTIVIDAD

OBSERVACIONES

54

Evaluacién diagnoéstica de alumnos
de nuevo ingreso

Se aplicé una bateria psicoldgica, se calificaron las
pruebas e integraron los resultados.

40 por mes

Atencién de alumnos por solicitud
de los docentes, directivos o padres
de familia

Consiste en que los docentes, directivos o padres de
familia se acercaban para pedir apoyo, ayuda o
estrategias para tratar diferentes situaciones como:
un divorcio, que no quisieran asistir a la escuela,
toma de decisiones, problemas de conducta o
problemas de aprendizaje.

En caso de que los padres de familia pidieran la
solicitud, lo primero que se realizaba era platicar con
el nifio o nifia posteriormente generar una cita con los
padres brindar estrategias, platicar con los maestros
para mantenerlos al tanto y dar seguimiento

Con docentes y directivos se realizaba la
intervencidon con el nifio, se informaba de como se
intervino y a qué acuerdo se llegd, en caso de ser
necesario generdbamos cita con los padres para
indagar mas en el tema y darle seguimiento

8 por mes

Taller de habilidades para la vida en
los grupos de 5° y 6°

En taller de habilidades me tocé trabajar con 5, los
temas eran elegidos de acuerdo con las necesidades
gue se observan en cada grupo, la forma en que se
realizaban los talles era por medio de actividades,
presentaciones y videos. Lo primero era darles una
introduccion de lo que trabajariamos, les pedia
respeto, atencion y se les comentaba que era un
espacio en donde ellos podian participar y preguntar
sus dudas e inquietudes

25 al mes

Citas con padres.

La finalidad de las citas con padres es dar a conocer
si detectamos areas de oportunidad para la mejora
del desarrollo académico de sus hijos o alguna
situacion emocional que les pueda afectar a su
rendimiento escolar, se les brindan estrategias, y
aproximadamente cada 15 dias o0 un mes se da una
seguimiento, esto es para dar la oportunidad de que
trabajen la estrategias y ver como estan funcionando,
de igual manera se mantiene comunicacion y
actualizacién de la informacion a las maestras para
trabajar en conjunto, en caso de que se observe que
se tiene que llevar a cabo un trabajo mas
personalizado se les brinda una canalizacion y
recomendaciones de lugares a donde los pueden
llevar.

Llamadas a terapeutas externos, de
las canalizaciones que se brindaron

Llamadas con los terapeutas para saber sobre como
van los alumnos que canalizamos, llegamos a
acuerdos sobre estrategias para trabajar con los
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realizar formato para entrega de
estrategias.

alumnos, también informan cuando dejan de llevar a
los alumnos de esta manera se genera cita con los
padres para preguntar si lo estan llevando a otro
lugar o definitivamente lo dejaron

10 Reuniones de trabajo con docentes | Estds reuniones son para atender diferentes
y directivos para atender situaciones | situaciones que requieren de una atencién mas
de los alumnos. especializada.

12 al mes Canalizacion externa. Durante la pandemia se realizaron mas debido a las

necesidades que se presentaron y los rezagos.

15 al mes Recomendaciones para padres, Las recomendaciones se elaboran para la mejora del
docentes y directivos. alumno, es importante que todas las personas que lo

rodean estén al tanto de la situacién y de generar
estrategias en beneficio del alumno, de acuerdo al
progreso y ritmo del alumno se generan estas
recomendaciones 'y mensualmente se van
cambiando.

4 al mes Club de padres. Se realizan de manera virtual, con diversos temas
propuestos por los orientadores.

4 al mes Elaboracién de material para Se prepara ficha de valores, recomendaciones para

programa de valores los docentes, actividades para trabajar en la clase y
casa.

4 al mes Elaboracién de ficha emocional. Elaborada actualmente para atender las
necesidades con las que regresaron los alumnos y
ayudar a las profesoras a la gestion de las
emociones,

2 al mes Evaluacién de personal Incluye aplicacion de bateria psicolégica, calificacion
e interpretacion de resultados y elaboracion de
informe para capital humano. Depende de las
vacantes y me toca solo una vez a la semana.

1 al mes Participacién en CTE como De acuerdo con las necesidades y temas de

capacitadora importancia que consideraba nuestra directora y
coordinadora trabajabamos diferentes temas con las
profesoras y profesores, por medio de talleres,
llevandolos a la reflexion, y a brindarles estrategias
para trabajar con sus alumnos

1 al afio Médulo de Induccién para padres Incluye elaboracién de propuesta de trabajo, carta
nuevos en el colegio. descriptiva e invitacion, implementacion del club y

evaluacion de este.

1 al afio Cierre de expedientes de alumnos Entrega de reporte para el orientador de secundaria

de 6° para entregar a secundaria.

en donde se dé un panorama general de cada
alumno.
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CONCLUSIONES

El presente trabajo me permitié reflexionar sobre las diferentes habilidades que se deben
adquirir y desarrollar para llevar a cabo el papel de orientadora dentro de un contexto escolar,
la importancia que tiene que cada espacio educativo pudiera tener acceso a este servicio,
debido a que hay muchas necesidades, los nifios cada vez son menos tolerantes a la
frustracion, los padres requieren de apoyo y asesoria, importancia de ver por la salud
emocional de los profesores; adquirir conocimiento sobre diferentes temas, prepararme, leer,

investigar.

El desarrollo de habilidades sociales como la toma de decisiones, liderazgo, empatia,
asertividad, saber trabajar en equipo, entre varias mas debe ser atendida de la mejor manera
posible. Considero que es por eso por lo que ha tomado un papel tan importante el desarrollo

de estas.

Es importante mencionar que Ingresar en el campo laboral requiere de constante actualizacion
debido a que todo va cambiando, modificAndose, derivados de factores como; alimentacion,
tecnologia, sociedad, el acceso facil a diferente informacién todo esto llevado a un desarrollo

mas rapido de los nifios y adolescentes.

Un giro en la educacion llegé con la pandemia, lo cual generd grandes cambios en el sistema
educativo, los alumnos tuvieron gue trabajar en la adaptacién y adquisicion de un nuevo
sistema, desarrollo de habilidades, trabajar en su resiliencia. Algunas de las areas de
oportunidad que logré detectar a lo largo de ese tiempo es la necesidad de gestionar el manejo
de las emociones, manejo de la tolerancia a la frustracion, toma de decisiones y que, si los

nifios llegaban tristes, enojados o con miedo, no tendran un buen rendimiento.

Debido a que los alumnos muestran mas vulnerabilidad, son méas sensibles, poco tolerantes;
sus periodos de contraccién son mas cortos, nerviosismo por mal manejo del estrés, miedo,
ansiedad, agregando que varios se encuentran también pasando por sus cambios fisicos y

emocionales, lo que les podria ocasionar un conflicto.

La formacién de héabitos, gestién de emociones e inteligencia emocional se adquieren en los
primeros afios de vida; por eso, deberia ser primordial en la educacioén, porque sera necesaria
y traera beneficios en los dmbitos escolar, familiar, personal y laboral. Hoy en dia ser bueno

en el aspecto académico no implica que se tendra éxito en lo personal y profesional.
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Uno de los lugares, ademas del hogar, donde mas tiempo se encuentran los nifios es en el
colegio. Consecuencia de la contingencia sanitaria asociada con la pandemia COVOD 21, los
padres también se pudieron percatar de diferentes situaciones y de lo importante que es el

trabajo en emocional, de lo primordial que es el trabajo colaborativo.

Para llevar a cabo las actividades descritas anteriormente conté con la capacitacion y el apoyo
constantes por parte de mi coordinadora, quien estuvo de manera constante y permanente al
tanto de mi trabajo. Asi, en todo momento me senti respaldada; en consecuencia, a través del
tiempo logreé realizar buena cantidad de las tareas de manera individual; tomé la decision de
prepararme con diferentes diplomados o cursos que complementaran mi formacion y, de esta

manera, pudiese brindar mejores resultados y adquirir mas herramientas.

Considero una labor muy importante la que se realiza en el area de psicopedagogia. Debido a
lo anteriormente mencionado, y con base en las necesidades actuales y, lo que se generé
durante el encierro de la pandemia, esto es que los alumnos no pudieran tener esta
socializacién secundaria que requieren, los temas emocionales, que para muchos también su
espacio seguro era el colegio y por un largo periodo no lo pudieron tener, el equipo
psicopedagogico debera encontrar respuesta educativa que apoye tanto a alumnos como a
los padre, docentes y autoridades.

Esperando que con el presente trabajo se pueda generar la reflexion y, al mismo tiempo se
puedan crear mas espacios que contribuyan al trabajo del area emocional, no solo en los

alumnos, si no en padres de familia y demas integrantes de la comunidad escolar.

De acuerdo con Hernandez (2008a). realiza una descripcién detallada sobre las funciones del
psicélogo escolar, dentro de las cuales se encuentran algunas de las que realizo dentro del
contexto escolar que me desarrollo, cabe mencionar la importancia del titulo, debido a que el
aun no obtenerlo me ha limitado, en la toma de decisiones, dejando en claro que tengo a mi
cargo el area de orientacion, llevando a cabo las funcionalidades que establece el colegio.
Adquiriendo experiencia y conocimientos y un mayor desenvolvimiento para el trabajo con los

padres y apoyo tanto alumnos como profesores.

Dentro del papel del psicologo educativo, autores como: Arvilla, Palacio y Arango (2011)
establecen que dentro de sus multiples funciones también se encontraran: 1) guia a docentes
y directivos de la escuela sobre estrategias que se pueden implementar para la solucién de
problemas presentes en la institucion y en el proceso de ensefianza-aprendizaje, 2) ofrecer

talleres relacionados con la formacion académica y personal a toda la comunidad
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estudiantil (directivos, docentes, padres de familia, alumnos), 3) trabajo e interaccion con los
directivos, el personal docente y padres de familia, para una correcta intervencion con
estudiantes que manifiesten algun tipo de NEE, y 4) diagnosticar e intervenir en casos de
nifos que presenten dificultades en el contexto escolar tanto en su desarrollo psico-

afectivo, pedagégico, fisico y/o social.

El papel desempefiado en dicha institucion es importante, sin embargo, llego a la reflexién de
gue solo se queda como una orientacién y contencion, para poder realizar un trabajo mas a
profundidad como el que se lleva a cabo en la evaluacion psicopedagdégica, hace falta realizar
un trabajo mas completo, pruebas estandarizadas, programas que de prevencion, y
orientacion a los profesores y directivos para las actualizaciones y los cambios que vamos

enfrentando dia a dia.
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Anexos

COLEGIO
VASCONCELOS

COORDINACION DE APOYO PSICOPEDAGICO
NVEL PRIMARIA

Nezahualcbdyoftl, Edo. De México a 30 de noviembre de 2020.

Sres.
PRESENTE

En respuesta a la videollamada realizada, le hago llegar algunas estrategias para frabajar en los periodos de
concentracién. Cabe mencionar que es un proceso y requiere de paciencia por lo que las trabajaremos
durante un mes y posteriormente nos reuniremos nuevamente, para revisar los avances.

o Evitar distracciones y encuentra un lugar adecuado. Cuando tratamos de concentrarnos en una tareaq,
es muy buena idea que intentemos evitar que estimulos externos e indeseados nos distraigan. Por
ejemplo, si estds estudiando, lo ideal es que lo hagas en silencio, con una luz adecuada, y por supuesto
sin el televisor u ofra distraccién similar de fondo. Sin musica, celular.

o Practicar ejercicios mindfulness

o Seguir la aguja del reloj: como si de un juego se tratase, procura seguir las agujas del reloj el méximo de
tiempo posible. Es un ejercicio sencillo y que se puede practicar estés donde estés.

o Sudokus: son ejercicios de estimulacién mental, como los crucigramas, que funcionan en el cerebro
como la actividad fisica en el cuerpo. Entre sus beneficios mentales, la estimulacién de la ldgica, la
memoria y el razonamiento, y el entrenamiento de la capacidad de concentracion.

o Copiar dibujos y dibujos con nimeros: para dibujar se necesita estar presente y prestar atencién. Hay
que estar en el mundo que te rodea y ser consciente de tu entorno interno y externo. Este proceso exige
un grado de concentracién comparable al que necesitas cuando estudias. En el caso de los dibujos con
numeros, la dificultad se encuentra en seguir los nUmeros sin descontarse, mientras se tiene una vision
global y de conjunto del dibujo que se va creando poco a poco a medida que se unen los puntos.

Sin mdas por el momento, agradezco su inferés y disposicion por trabajar de la mano con el colegio y
quedo a sus érdenes para cualquier comentario o aclaraciéon que pueda surgir.

Afentamente,
“EDUCAR CON DISCIPLINA
PARA ALCANZAR EXCELENCIA Y HONOR"
[ |
Sandra Aburto Salgado Lic. Griselda A.M.

Crientadora de Primaria Coordinadora de Apoyo Psicopedagdgico

c.c. expediente
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COLEGIO VASCONCELOS S.C
COORDINACION DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
NIVEL PRIMARIA
ESCUELA PARA PADRES

Titulo: “S.0.S ADOLESCENCIA A LA VUELTA DE LA ESQUINA”

Fecha: 24 de Octubre del 2018

Horario: 8:00 a 11:00 hrs

Ponentes: Sandra Aburto Salgado

Objetivo General: Que los padres cuenten con estrategias para un mejor acompafiamiento en el transcurso de la adolescencia de sus hijos.

Hora Actividad Desarrollo Recursos materiales observaciones
8:00 | Recepcion y | Se recibe a los padres y se les invita a tomar asiento * Salén con 35 sillas acomodadas | Solicitar que sus teléfonos estén en modo vibrador
bienvenida en herradura o apagados

* Computadora o tableta

* cafion

* pantalla blanca

* mesa con mantel para materiales

* lista de asistencia

Dinamica de o - . * etiquetas para nombre Promover un momento chusco entre los
8:10 integracion. Se solicitara a los participantes que se sienten en herradura a asistentes y remembranza de sus afos de
; * ) . )
cada uno se le proporcionara un papel con el nombre de una | * marcadores infancia y adolescencia

fruta. La indicacién es que cuando las ponentes digan la fruta
que les toco se cambiaran de lugar; la persona que se quede
sin lugar tendra que decir el nombre de otra fruta pueden
ser(manzanas, fresas, uvas, peras). O coctel de frutas todos
se tendran que cambiar de lugar.

* cafién con bocinas

*|pad con conexion a internet
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Titulo: "ESTRATEGIAS PARA APOYAR A MI HIJO (a) EN EL INICIO DE SU VIDA DE ADOLESCENTE”

Fecha: 23 de enero de 2019
Horario: 8:00 a 11:00 hrs
Ponente: Sandra Aburto Salgado

Objetivo General: Que los padres de familia conozcan e identifiquen los cambios propios del crecimiento de su hijo (a) e implementen estrategias en beneficio mutuo.

Hora Actividad

Desarrollo

Recursos materiales

observaciones

8:00 | Recepcion y

bienvenida

Dinamica de

8:10 | integracion.

Se recibe a los padres y se les invita a tomar asiento asi como
a escribir su nombre en una etiqueta para poder identificarlos.

“lluvia de globos”

Se da a cada participante un globo el cual deberén inflar y
personalizar con su nombre y algtin simbolo, al silbatazo corto
lo lanzaran al aire y seguiran pegando a los globos hasta que
escuchen otro silbatazo corto. Tomaran un globo al azar y
buscaran al duefio para intercambiar una pequefia platica de
presentacion. Al nuevo silbatazo comienza de nuevo la lluvia
de globos

* Salén con 30 sillas acomodadas
en herradura

* Computadora o tableta

* cafion

* pantalla blanca

* mesa con mantel para materiales
* etiquetas para nombre

* marcadores

* lista de asistencia

*silbato
*globos

*plumones

Solicitar que sus teléfonos estén en modo vibrador

0 apagados

Promover el juego y diversion.

Repetir la lluvia de globos en 3 ocasiones.
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COLEGIO VASCONCELOS, s.C.
COORDINACION DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
NIVEL PRIMARIA
HONRADEZ

Estrategias
Trato con valor a mis padres y maestros
Si en el salon encuentras algo que no es tuyo, lo devuelvo
3. Decir la verdad, asumiendo las consecuencias que pueda
tener
No decir mentiras
No copiar en los examenes
6. No hacer trampa en los juegos, ni meterse en las filas para
comprar o calentar el desayuno
7. Cumplir tu Palabra siempre
8. Reconocer cuando te equivocaste y saber pedir disculpas
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“Ser completamente honrados consigo mismo es un buen ejercicio”
Sigmund Freud
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COLEGIO VASCONCELOS S.C.
COORDINACION DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
NIVEL PRIMARIA

Nezahualcéyotl, Edo. De México a 8 de abril de 2019.

A quien corresponda
PRESENTE

Por medio del presente reciban un cordial saludo y a su vez nuestra solicitud para atender al nifio
quien actualmente cursa en esta institucién su primer grado de educacién primaria.

Cabe sefialar que tanto los padres de familia como nosotros, estamos muy interesados en el desarrollo del nifio por lo que
estamos en la mejor disposicion de establecer un trabajo colaborativo que le beneficie.

Sin mas por el momento, nos despedimos no sin antes agradecer su atencién a la presente y quedar a sus érdenes para
cualquier comentario o aclaraciéon

Atentamente,
“EDUCAR CON DISCIPLINA
PARA ALCANZAR EXCELENCIA Y HONOR”

Sandra Aburto Salgado
Orientadora de Primaria

Lic. Lic.
Directora de primaria Coordinadora de Apoyo Psicopedagdégico

c.c. expediente
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COLEGIO VASCONCELOS S.C
COORDINACION DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
NIVEL PRIMARIA

Nezahualcéyotl, Edo. Méx. A 19 de abril de 2018.

Directora de Primaria
PRESENTE

Por medio del presente reciban un cordial saludo y el reporte de la evaluacion del taller “Pautas para educar
a los nifos de 7 a 8 afios” que se contestd al término de la sesién con los padres de 2°

Ponente: Sandra Aburto Salgado
NUmero de asistentes: 22 padres.
Total de encuestas contestadas: 17
Fecha: 18 de abril de 2019.

Excelente | Bueno Regular Malo
1.- En general le parecié que el 88% 12%
taller fue

Suficiente insuficiente | Excesivo
2.- El tiempo que durd le parecié 82% 18%

100% 80% 60% 40% 20%

3.- Sus expectativas fueron 94% 6%
cubiertas en un:

¢Por qué?

* Falta que nos den la informacion escrita.

* Me ayudara a tener mejor relacion y poder explicarle mejor varias cosas.

* Es muy importante saber lo que nuestros hijos pueden hacer de acuerdo a su edad.
* Estuvo muy bien, resolvimos nuestras dudas.

* Todo estuvo muy bien.

* Necesitamos mas tiempo porque hay muchas dudas.

* Tenia varias dudas de las técnicas que aplic6 para la educacion.

* Toda la informacion fue muy clara.

* Los puntos que se tocaron son aplicables al dia a dia.

* Recibi los conocimientos que esperaba.

* Se abordaron temas interesantes.

* Nos van a servir los datos que nos dieron para continuar con la educacién del nifio.
* Ayuda para poder educar mejor a nuestros hijos.

* Estamos en un proceso de aprender junto con los hijos.

* Los temas tratados fueron muy adecuados para mejorar.

- ¢Cuédles fueron los conocimientos y habilidades mas valiosas que adquiri6 en el taller?

v

AURNIN

Los tips que me dieron para diferentes problemas o situaciones.
Tener que ser mas claro y el como poder manejar los limites.
La importancia que tiene que los nifios sean auténomos sin dejar de supervisar.

Los habitos, las consecuencias, manera de canalizar su inteligencia, cémo encaminarlos.
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COLEGIO
&) VASCONCELOS

CASOS DE ALUMNOS QUE REQUIEREN ATENCION
DEL AREA DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
CICLO ESCOLAR 2021-2022

NP | GRUPO SITUACION

1 1°.A e Esta demasiado consentido, limitan su
crecimiento

2 1°.A e Error al pronunciar las palabras.

3 1°.C e Lenguaje y pronunciacion.

4 1°.C e Actitud e interaccion.

5 1°.C e Actitud e interaccion.

6 1°.C e Lenguaje y pronunciacion.

7 1°.D e Pérdida de abuela paterna (2021).

8 1°D e Lenguaje

9 1°.D e Pérdida de abuelo materno (2021).

10 1°D e Lenguaje.

11 1°.D e Atencion.

12 2°.A o Cierta inseguridad al conducirse hacia
los demas, poca integracion grupal y
falta de apoyo familiar.

13 2°A e Solicitud del tutor porque los papas
estan separados y notan distraccion en
el menor.

14 2°.A o Dificultad en el lenguaje y rezago en la
lectoescritura, tal vez por la misma
razoén.

15 2°B e Apoyo en todas las &reas.

16 2°B e Apoyo en el lenguaje, para la lectura.

17 2°B e Apoyo en el lenguaje, para la lectura.

18 2°.C e Mejorar la atencién y concentracion.
Falta de habitos de estudio y limites.

19 2°.C e Mejorar la regulacion de emociones y

limites.
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COLEGIO VASCONCELOS S.C.
“EDUCAR CON DISCIPLINA PARA ALCANZAR EXCELENCIA'Y HONOR”
COORDINACION DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
NIVEL PRIMARIA

RECOMENDACIONES PARA ESTIMULAR LA HABILIDAD DE VOCABULARIO PARA PROFESORAS

Definicién: Es la habilidad para expresar cualitativa y cuantitativamente conceptos. Existen dos tipos de vocabulario: El
expresivo y el receptivo, ambos igualmente importantes.

Cuando esta habilidad esta bien desarrollada favorece: buena lectura de comprension, fluidez verbal y ayuda a la
comprension facil y rapida de las ideas.

Cuando esta baja provoca: pobre formacién de conceptos, dificultad para expresar las ideas tanto oral como en forma
escrita, baja lectura de comprensién y en general, baja comprensiéon cuando la informacion se presenta en forma oral o
escrita.

ESTRATEGIAS:

1.- Buscar en un diccionario las palabras que no se entiendan o no se conozca su significado.

2.- Al leer, subrayar las palabras que no se comprendan y buscarlas mas tarde en el diccionario.

3.- Hacer una lista con las palabras que se estan buscando en el diccionario pues formaran parte de nuestro vocabulario.
4.- Intentar definir con palabras propias los conceptos nuevos que se presentan en las diferentes materias.

5.- Practicar ejercicios de redaccion incluyendo cada vez nuevas palabras.

6.- Hacer crucigramas.

7.- Jugar a las adivinanzas, scrabble o maratén.

8.- Practicar la lectura de manera cotidiana

9.- Hacer listas de palabras y buscar sus sinénimos.

10.- Hacer una lista de siglas con su significado

11.- Practicar el reconocimiento de sefiales de transito.

12.- Practicar el vocabulario simbélico: + - x %, etc.

Si tiene alguna duda, le agradeceremos solicitar una cita con la orientadora de su nivel y con gusto le apoyaremos.
Atentamente,

Sandra Aburto Salgado
Orientadora de Nivel
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COLEGIO
VASCONCELOS

COORDINACION DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
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