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INTRODUCCION

Debido al acontecimiento del COVID-19, las tecnologias de la informaciéon y la
comunicaciéon se han convertido en herramientas docentes de primera mano, que ofrecen un
conocimiento de tipo informal e informal, donde se conoce todo tipo de significados y también se
aprende en relacion con los demas.

Debido a la trasladacién de actividades académicas como laborales a los entornos online,
hemos generado dependencia, debida al uso cotidiano de los servidores de internet.

Una desventaja de las clases en linea tanto para estudiantes como para docentes es que
son novedosas, ya que se contaba con poca experiencia previa. Por consecuencia, la adaptabilidad
alas mismas ha llevado tiempo y generando, desmotivacion, frustracion, falta de interés en clases,
miltiples distractores, incumplimiento de tareas y faltas a clases, procrastinacion, dificultades
para el aprendizaje de multiples teorias. Por lo tanto, los docentes también se ven en la dificultad
de captar la atenciéon de sus estudiantes por ello, se crea la necesidad de promover el uso de
estrategias docentes en ambientes de aprendizaje en linea.

Esto, ha acelerado el uso de estos medios tecnologicos y dandonos una vision mas extensa
como seres sociotécnicos que se apropian de todos estos nuevos usos y aplicaciones de los medios
electronicos, que en su momento pasamos por alto o que nunca creimos que serian reales, pero
que, poco a poco, la humanidad ha ido descubriendo, alimentado y actualizando el uso y la
implementacion de estas.

Esta investigacion tiene como objetivo principal describir cual es el uso que jovenes de la
Unidad 094 Centro Historico, CDMX le da a su perfil de Facebook buscando potencializar las
caracteristicas que posee esta herramienta dentro del aula por medio de dichas descripciones. Se
llevara a cabo una investigacion de corte cualitativo, que describa detalladamente temas como: el
surgimiento de Facebook incluyendo sus caracteristicas particulares, la difusiéon que tienen las

redes sociales, y por supuesto, el aprendizaje entre pares que genera el uso de Facebook. Mediante



la encuesta combinada con preguntas abiertas y escalas para medir actitudes de los usuarios al
momento usar su perfil Facebook que sera aplicada a la muestra de alumnos del séptimo semestre
de la optativa: Docencia 1. Se demostrara cual es el uso de su perfil de Facebook, como ha
evolucionado, cuales son los que ellos siguen, como esta influye en la vida diaria del usuario y

coémo puede o no favorecer el uso cotidiano de la misma.
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1. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Conocer cuales son los intereses por las que los jovenes desean unirse a estos sitios sociales
virtuales, puede generar maneras innovadoras de fomentar su uso dentro del aula. Los beneficios
que brinda el uso de Redes Sociales, vistas como herramientas de ensefianza-aprendizaje pueden
generar ambientes donde los jovenes expresen y desarrollen sus capacidades de creatividad y
expresion al méaximo, siendo utilizadas como medios de aprendizaje y no como mero
entretenimiento. De esta manera, docentes de educacién media superior pueden implementar
estrategias con el uso de redes sociales, que favorezcan los ambientes de aprendizaje dentro del
aula.

Los autores Boyd & Ellison (2007, citados por Erjavec, 2013, p.118) mencionan:

Una red social se define como un servicio que permite a los individuos lo siguiente:

a) Crear un perfil ptblico o semiptblico dentro de un sistema coherente;
b) Desarrollar una lista de usuarios con los que tienen contacto;
¢) Examinar su propia lista de usuarios y listas de otros usuarios dentro del sistema

Demostrar cuél es el uso que le dan los jévenes a las redes sociales de las que son usuarios,
nos ayudara mas a comprender como se pueden potencializar estas herramientas dentro del aula,
y por consiguiente comprender coémo estas favorecen sus capacidades de expresion y creatividad,
al formar parte de este conocimiento entre pares, que se genera de manera informal dentro de las
redes sociales.

La interaccion social y todas las experiencias colectivas constituyen aprendizajes; los
sistemas de signos que va generando la comunidad a lo largo de su historia, implican
comunicacion, sin dejar de lado, los codigos que estan arraigados a la misma piel del sujeto. Es
por lo que, el uso continuo de las redes sociales genera un constante conocimiento informal entre

pares que se expresan de maneras distintas.



Los autores Boase (2011); Ellison (2007); y Scearce (2010) (citados por Erjavec, 2013,
p.118)

Los estudios existentes destacan las ventajas del uso de las redes sociales (...) como una
forma més facil, mas rapida y barata de comunicacién y contacto en red entre los
individuos y los grupos geograficamente lejanos; comunicacion maés facil para los jévenes
que tienen dificultades en establecer y mantener relaciones; proporcionar una vision de
conjunto de la red social del individuo; proporcionar apoyo social en caso de apuro;
construir comunidades y movilizar a la gente.

La educacion basica como sabemos es el punto de partida en una escalera donde crecen
los alumnos, no s6lo como personas capacitadas, sino también mejor preparadas para convertirse
en el futuro de México. Con el proposito de elevar la calidad educativa de nuestro pais, la
administracion federal ha aportado una respuesta formativa congruente y significativa con el
desarrollo de una serie de competencias que le permitiran alcanzar el perfil de egreso de la
educacion basica.

Desde la promulgacion del articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en 1917 y la creacion de la Secretaria de Educacion Piblica en 1921, la educacion y el
sistema educativo nacional se consolidaron como un motor poderoso y constante para el
desarrollo de la sociedad mexicana. Desde ese periodo y hasta la primera década del siglo XXI, la
educacion publica ha enfrentado el reto de atender una demanda creciente y el imperativo de
avanzar en la calidad del servicio educativo y sus resultados.

En México se han integrado a lo largo de la historia del sistema de Educacién Basica los
diferentes instrumentos que contribuyen a facilitar a profesores y alumnos el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Como lo son: materiales impresos, gis y pizarron, carteles, rotafolios,
diapositivas, fotos, etc. hasta llegar a la radio, T.V, computadora, Internet, cory materiales

digitalizados.



Es por lo que, al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos
Mexicanos. -Presidencia de la Republica.

ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR,
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, a sus habitantes
Saber:
Que el Honorable Congreso de la Unidn, se ha servido dirigirme el siguiente

DECRETO

"EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRETA: SE
EXPIDE LA LEY GENERAL DE EDUCACION Y SE ABROGA LA LEY GENERAL DE LA INFR
AESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA.
Articulo Unico. - Se expide La Ley General de Educacion.
LEY GENERAL DE EDUCACION

Titulo noveno
De la correspondencia social en el proceso educativo
Capitulo V
De la participacion de los medios de comunicacion
Articulo 139. Los medios de comunicacion masiva, de conformidad con el marco juridico que les
rige, en el desarrollo de sus actividades contribuiran al logro de los fines de la educacién previstos
en el articulo 15, conforme a los criterios establecidos en el articulo 16 de la presente Ley.
Articulo 140. La Secretaria promovera ante las autoridades competentes, las acciones necesarias
para dar cumplimiento al articulo anterior, con apego a las disposiciones legales aplicables.

Este Articulo en marca el uso de los medios de comunicaciéon masiva como medios del
desarrollo de actividades académicas, sin embargo, como podemos percatarnos de esto se pueda
llevar a cabo fuera de las aulas. Poniendo en contaste las situaciones que se generan con las

reformas, donde el llevar a cabo algo que pretende ser novedoso al sistema educativo, fracasa por
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el hecho de no estar apegado a las necesidades que se presentan en el aula, y no solo en aula, sino
también a lo largo del ciclo escolar. Un ejemplo claro es la situaciéon que se vive por la aparicion
del Coronavirus. - La OMS da nombre oficial al nuevo coronavirus, desde ahora sera Covid-19
informado por el director de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Tedros Adhanom
Ghebreyesus, en la rueda de prensa posterior a la reunion, celebrada esta mafiana en Ginebra
(Suiza), con expertos mundiales para tratar el brote de coronavirus en China, el dia 11 de febrero
del 2020.

De esta manera, durante los afios setenta con la incursion de las universidades en la
educacion a distancia surge una nueva etapa, como pionera se encuentra la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) con la creacion del Sistema Universidad a Distancia en 1972, ahora
amado Sistema de Universidad Abierta y a Distancia, seguido de ello el Instituto Politécnico
Nacional (IPN), que pone en marcha su Sistema Abierto de Ensefianza.

En 1979 en la Universidad Pedagdgica Nacional de crea el Sistema de Educacién Abierta y
a Distancia (SEAD) con el fin de formar y actualizar a los profesores en servicio a nivel nacional,
este programa estaba basado en la creacion de materiales para el autoestudio, circulos de estudio,
evaluaciones formativas y examenes de opcion multiple que se calificaban en la sede central. Para
1980 se crea una especialidad presencial con duraciéon de un afio que consistia en seminarios
quincenales que impartian académicos de la Unidad Ajusco, UNAM, UAM y el colegio de México.
Esto se podria considerar como la primera etapa de la incursién de la UPN dentro de la educacion
a distancia.

Para inicio del nuevo siglo se establece la etapa digital, donde la UPN comienza con las
certificaciones en habilidades digitales en conjunto con una serie de programas de formacion de
profesores en servicio y de académicos de la universidad que disponia de aulas de

videoconferencia y correo electronico, ademas se fortalecieron las redes LAN y la Red Edusat-
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UPN y se foto de salas de computo a todas las unidades de la Universidad y se crearon salas de
videoconferencias en la unidad Ajusco, San Luis Potosi y Oaxaca.

Al principio las tecnologias de la informacién y la comunicacion fueron aplicadas a la
educacion abierta, pero esto fue el punto de partida para el desarrollo de proyectos dirigidos a la
educacion basica, a partir de una metodologia que enfrenta los rapidos cambios de la modernidad.

El vivir en la sociedad de la informacién y en una economia basada en el conocimiento
requiere que sus jovenes estudiantes posean una gran gama de competencias en el uso y
apropiacion de las TIC para que puedan contribuir, participar y desarrollarse como ciudadanos.

Para el gobierno es importante fortalecer la institucionalidad, el desarrollo social, el
capital humano, la igualdad de oportunidades y la proyeccion internacional.

Los jovenes tienen a la mano el acceso a una gran cantidad de informacién. Sin embargo,
se carece de las herramientas o de las habilidades para procesarla de manera efectiva y extraer lo
que sera 1til o importante. Los jovenes de hoy deberan responder a un nuevo paradigma donde
las oportunidades de trabajo no sélo se buscan, sino que en ocasiones deben inventarse. La
dindmica de avance tecnolégico y la globalizaciéon demandan jévenes capaces de innovar la
educacion debe estar vinculada con la investigacion y con la vida productiva del pais.

Estudios recientes parecen indicar que muchos estudiantes recurren cada vez maés a las
tecnologias de la informacién y la comunicacion como herramientas de aprendizaje fuera del
ambito escolar.

Livingstone y Bober (2004, citados por Silverstone, 2004, p. 13-31) senalaron en su

informe que la mayoria de los estudiantes —entre 9 y 19 aflos— consideraba Internet una

herramienta para reunir aquella informacién que podia ser 1til para los trabajos escolares,

pero se mostraban «mucho mas entusiasmados con sus posibilidades de comunicacion y

participacion que parecia que utilizaban en su mayoria fuera del ambito escolar pese a que
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la mitad de los estudiantes recibieron escasa o nula instruccion formal sobre el uso de

Internet»

Estudiar el efecto de las redes sociales como herramientas para el aprendizaje, nos lleva a
una revolucion misma de la ensefianza que requiere el siglo XXI. Ademas de favorecer todos los
posibles escenarios en las multiples asignaturas del programa de estudios vigente, éstas pueden
llegar a generar ambientes maés ricos en el mismo estudiantado. Por otro lado, la implementacion
y el uso de estas llevan a los docentes a una actualizacion constante en técnicas de ensenanza-
aprendizaje.

1.2  JUSTIFICACION

Esta investigacion, busca emplear el uso de redes sociales como medios de ensefianza-
aprendizaje, reconociendo el conocimiento informal que brindan, priorizando el aprendizaje
entre pares que generan siendo medios de expresion y creatividad. Se llevara a cabo en la Ciudad
de México durante la contingencia sanitaria decretada, con alumnos de séptimo semestre de la
licenciatura en Pedagogia en la Optativa: Docencia 1, impartida por la maestra Guadalupe Villegas
Tapia, de la Unidad 094 de la Universidad Pedagdgica Nacional.

La dinamica de avance tecnolégico y la globalizacion demandan jovenes capaces de
innovar la educacién debe estar vinculada con la investigacion y con la vida productiva del pais.
Los jovenes tienen a la mano el acceso a una gran cantidad de informacion. Pero a veces carece de
las herramientas o de las habilidades para procesarla de manera efectiva y extraer lo que sera ttil
o importante.

Tanto en clases presenciales como en clases en linea de la licenciatura en pedagogia,
tienden a ser tediosas y excesivamente monotonas por la cantidad de teorias que se deben adquirir
e interiorizar. Lo que genera la desmotivacion y la distraccion debido al exceso de teoria. Sin

embargo, los alumnos no son los Gnicos con problemas de este tiempo, ya que, a los docentes, se
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les dificulta conservar la atencion de estos durante dos horas de clases. El uso del dispositivo movil
dentro del aula es uno de los principales factores de distraccion. De esta manera, crece la
necesidad de promover el uso de nuevas técnicas de técnicas de ensenanza, donde se haga mas
constante el uso de dispositivos tecnologicos y de distintas herramientas virtuales que favorezcan
la interaccion entre el conocimiento, alumno, maestro.

Las Redes Sociales se han convertido en una herramienta de comunicacion muy
importante dentro de las nuevas tecnologias de la comunicaciéon en donde podemos
comunicarnos con un gran nimero de usuarios en cuestion de segundos, publicar algo y llegar a
millones de personas si asi lo deseamos. Fomentando vinculos y relaciones con personas
conocidas y desconocidas.

Es importante conocer la implicacién que tienen los medios de comunicacion en la vida
social y cultural del individuo, también el conocer de qué manera acttian tanto en el espacio virtual
como real. Se deber4 entender al medio como un proceso social. Los medios al paso de los afos
van cambiando de forma répida, a tal grado de llegar a ser un objeto de consumo masivo, pero a
la vez una herramienta indispensable para la vida diaria. Estos medios ayudaran a modelar la
realidad cotidiana a través de sus multiples representaciones con el fin de facilitar el camino de la
vida cotidiana y darle mantenimiento al sentido comiin, pero este sentido comtn nos fomenta a
compartir nuestra vida y a la vez para que la distingamos de los demas.

Steinfield y otros (2008, citado por Erjavec, 2013, p. 1119) averiguaron que el uso de las

redes sociales permite a los estudiantes con baja autoestima ganar mas capital puente que

los estudiantes con niveles méas altos de autoestima. Facebook proporciona a los
estudiantes estigmatizados con baja autoestima mas control de su propia (auto)
presentacion en comparacién con las comunicaciones interpersonales directas.

El uso de las redes sociales puede ayudar a ahondar en las relaciones que, en otras

circunstancias, podrian haber sido breves, y anima a los usuarios a mejorar lazos latentes y
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mantener relaciones con viejos amigos. Por lo tanto, el uso de estos sitios posibilita que las
personas sigan relacionandose incluso cuando, en el mundo fisico, pasan de una comunidad a

otra, por ejemplo, al pasar del instituto a la universidad.
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1.3 OBJETIVO

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Demostrar como se desarrolla el aprendizaje informal y la expresion creativa, mediada por
la red social Facebook, con estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia de la Unidad 094 UPN de
la Optativa: Docencia 1 durante la contingencia sanitaria decretada.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Inspeccionar cual es el uso que le dan jovenes como usuarios de Facebook de
Licenciatura en Pedagogia de la Unidad 094 UPN de la Optativa: Docencia 1

» Identificar como se llevan a cabo los procesos de aprendizaje informal dentro de la red
social Facebook

» Distinguir como se llevan a cabo los procesos de expresion y creatividad siendo usuarios
de Facebook

» Mostrar la evolucidon uso cotidiano de Facebook a través de los usuarios de esta red

1.4 ALCANCES Y LIMITACIONES

Esta investigacion se lleva a cabo en la Universidad Pedagogica Nacional, UNIDAD 094
Centro Historico, CDMX, ubicada en Calle Maestro Erasmo Castellanos Quinto no.20, 3er piso,
esq. Venustiano Carranza, col. Centro. Una de las vias de acceso, mas cercana a la Unidad, es por
medio del Sistema de Transporte Piblico (METRO) en la estacion Zocalo, por la salida hacia el
Pasaje Pino Suérez.

La Universidad Pedagogica Nacional (UPN) es una instituciéon publica mexicana de
educacion superior. Tiene la finalidad de formar profesionales de la educacion en licenciatura y
posgrado para atender las necesidades del Sistema Educativo Nacional y de la sociedad mexicana

en general. La Universidad es la institucion publica mas importante de México en la formaciéon de
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cuadros especializados en el campo educativo. La planta académica de la UPN en todo el pais
genera conocimientos, estrategias y modelos pedagogicos para comprender y transformar la
educacion.

La Universidad Pedago6gica Nacional imparte 11 carreras universitarias, 14 posgrados y 1
carrera corta. Entre sus carreras universitarias, puedes estudiar alguna de sus 11 licenciaturas. La
Universidad Pedagbgica Nacional es ademéas una universidad en linea. Actualmente imparte 5
carreras en linea, entre ellas 4 licenciaturas en linea y 1 posgrado en linea (1 especialidad en linea).

Dentro de las 11 carreras impartidas dentro de la misma, podemos encontrar
licenciaturas como:

» Psicologia Educativa
Pedagogia
Educacién e Innovacion
Educacion Preescolar
Educacién Primaria para el medio Indigena
Sociologia de la Educacién
Educacion Indigena
Administracion Educativa
Educacion
Intervencion Educativa

Ensenanza del Francés

vV WV ¥V YV V¥V V¥V VY VY VYV VYV V

Desarrollo Comunitario
Dentro de los 14 posgrados impartidos, encontramos opciones como:
» Ensenanza de Lenguas Indigenas
» Fundamentos de las practicas socioeducativas con personas jovenes y Adultas

> Practicas Socioeducativas



vV VvV Vv Vv VY VY VYV V V VYV VY

Educacion

Educacion y Diversidad

Politica de los Procesos Socioeducativos
Computacion y Educacion

Inglés como Lengua Extranjera

Educacion Integral de la Sexualidad
Ensefnanza del Espafiol en la Educacion Basica
Género y Educacion

Desarrollo Educativo

Educacion Basica

Educacion con campo en Planeacion Educativa

Y la carrera corta es:

>

vV V VYV V V

Tecnicatura Superior en Educacion Técnico Profesional

Las licenciaturas que actualmente oferta en linea es:

Educacién e Innovaciéon Pedagbgica

Educacion Preescolar y en Educacion Primaria para el medio Indigena
Educacion

Ensenanza del Frances

Y la especializacion en linea es:

>

Inglés como lengua extranjera
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La Universidad Pedagbgica Nacional también cuenta con 70 unidades alrededor de toda

la Republica Nacional, con 208 subsedes y tres universidades estatales. En la Ciudad de México

(CDMX) se encuentran la UNIDAD 094 Centro Historico, CDMX, ubicada en Calle Maestro

Erasmo Castellanos Quinto no.20, 3er piso, esq. Venustiano Carranza, col. Centro. Una de las vias
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de acceso, mas cercana a la Unidad, es por medio del Sistema de Transporte Publico (METRO) en
la estacion Zoécalo, por la salida hacia el Pasaje Pino Suarez.

La Unidad se encuentra rodeada de comercios ambulantes de ambos lados, como lo son:
puestos de comida, de ropa, de articulos para fiestas, boneterias, y un estacionamiento publico,
en la parte de enfrente se encuentra La Suprema Corte de Justicia de 1a Nacién. Del lado derecho,
se encuentra Palacio Nacional. Existe una variedad en tiendas y productos, ya que se encuentran
tiendas departamentales, que responden a las necesidades de cualquier nivel econémico.

El centro histérico donde se encuentra la unidad cuenta con cerca de 1,500 edificios, entre
templos, museos, hoteles, tiendas, galerias, teatros y centros culturales, muchos de ellos
catalogados como monumentos histoéricos o artisticos.

Basta mencionar algunos sitios de renombre mundial como el Templo Mayor de México
Tenochtitlan, la Catedral Metropolitana, el Palacio Nacional, el Antiguo Palacio del
Ayuntamiento, el Palacio de Bellas Artes, el Museo Nacional de Arte, entre muchos otros. Su
riqueza cultural no se limita a los edificios antiguos y museos; se aprecia también en las calles, en
las festividades, en las obras artisticas, en la gastronomia y en la vida cotidiana de la ciudad.

Las clases presenciales se imparten en un horario matutino de 8:00 a.m. a las 2:00 p.m.
De martes a sabado, impartiendo Licenciatura en Pedagogia en el sistema escolarizado. Y con un
nuevo horario vespertino a partir de las 2:00 p.m. a las 9:00 p.m. Con una matricula
aproximadamente de 250 alumnos, distribuidos en 2do, 4to, 6to y 8vo semestre.

La comunidad escolar esta conforma principalmente por mujeres, donde sus edades
oscilan entre los 17 y 50 afios en adelante. Y los hombres de entre 20 y 50 anos. Dentro de la
comunidad estudiantil se cuenta con padres de familia que asisten a clases por las mafianas y a
sus centros de trabajo por la tarde o viceversa. Atienden a los llamados culturales que la
institucion realiza y colaboran con los mismos. Aun asi, la comunidad estudiantil se puede

denominar heterogénea, por la falta de convivencia entre grados.
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Una de las ventajas es que, al ser una comunidad relativamente joven, estos se encuentran
inmersos en el mundo digital, manejando a la perfeccion el uso cotidiano de las redes sociales.

Se trabajara con los alumnos del Gltimo afo, especificamente con los alumnos que
pertenecen a la Optativa: Docencia 1, impartida por la maestra Guadalupe Villegas Tapia, que esta
integrado por 10 alumnos, que asistente a la clase diariamente.

Para llevar a cabo esta investigacion, se le comunicaré al grupo y el o la responsable del
grupo, sobre la investigacion, explicando el proposito de la investigacion y ratificando que los
datos proporcionados seran de uso académico especificamente y por tanto confidenciales, todo
esto con el proposito de conseguir su participacion en la investigacion.

Una vez conseguida su participacion, se le hara llegar el formulario que responderé al uso
que le dan a su perfil como usuarios de Facebook y como este los influencia en su vida cotidiana
y académica. Se estima que su aplicacion correspondera a final del séptimo semestre (aprox.
Diciembre); y constard de un méaximo de 2 min. Por pregunta. De esta manera, el que formen
parte de esta investigacion, no sera obstaculo para que realicen sus actividades cotidianas dentro

de sus clases en linea.

1.5 HIPOTESIS

El uso que le dan jovenes de séptimo semestre de la licenciatura en pedagogia de la Unidad
094 como usuarios de la red social Facebook, puede interpretarse como entrenamiento o
distraccion. Sin embargo, conocer cudl es el uso que le dan al compartir contenido en su pagina
de usuario, cuéales son los grupos dentro de la red social a los que pertenecen, qué tipo de paginas
siguen, que videos les atraes, etc., pueden marcar un parteaguas dentro de las clases en linea y
llegar a generar estrategias de aprendizaje que se implementen dentro del aula, de esta manera,
se pueden potencializar las herramientas que Facebook posee de una manera innovadora y

educativa.



1.6 VARIABLES
VI. Herramienta de aprendizaje

VD. El uso de Facebook
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MARCO TEORICO

2.1 REDES SOCIALES

Conocer la implicacion que tienen los medios de comunicacion en la vida social y cultural
del individuo, conocer de qué manera interactian en un espacio virtual, como en la vida real; se
entiende como un proceso social. Los medios al paso de los afios van cambiando de forma rapida,
a tal grado de llegar a ser un objeto de consumo masivo, y al mismo tiempo, una herramienta
indispensable para la vida cotidiana.

Arizpe, L. (2011), nos dice que:

Por eso hoy es vital afirmar que la cultura no esta conformada por objetos, sino por formas

de relacion en las que interviene la libre decision de las personas de asumir, portar y

practicar un comportamiento cultural. Si no se considera la cultura como este acto de libre

decision, se niega el derecho de las personas de cambiar las vetas de su propia cultura a

través de la originalidad y la creatividad. Sin embargo, esas vetas tienen siempre un

designio politico, entendido éste como la conciencia de saber que se necesitan alianzas y

lealtades para asegurar la sobrevivencia de todos. Esta es hoy la frontera extrema que

impone el planeta, a partir de la cual hay que hacer un camino de regreso para recrear la

politica y la cultura. Es decir, la relacién con los demas y con nosotros mismos. (P.71)

Estos medios, tienen una gran participacion en la cotidianidad de los usuarios, ya que estas
representan realidades a través de sus multiples presentaciones, la mas comtn de ellas es,
compartir el dia a dia para demostrar que perfil muestras dentro de las rede sociales y a la vez

para que la distingamos de los demas.
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2.1.2 CONCEPTUALIZACION DE LAS REDES SOCIALES

Para hablar de “Redes Sociales”, considero necesario conceptualizar el termino de las
mismas. Con el propoésito de comprender cual ha sido su evolucion a través de los afios y de esta
manera, definir cual ha sido su uso y la manera en que estas han sido consideradas desde distintas
miradas. Cabe mencionar que la informacion recabada dentro de este capitulo ha sido consultada

desde distintas paginas web. Por lo que comenzaré preguntando:

¢Qué son las Redes Sociales?

Flores, Moran y Rodriguez (2013), conceptualizan a las redes sociales como una estructura
social que se puede representar en formas de uno o varios grafos, en los cuales los nodos
representan a individuos (a veces dominados por los autores) y las aristas relaciones entre
ellos. Las relaciones pueden ser de distinto tipo, como intercambios financieros, amistad,
relaciones sexuales o rutas aéreas. También es el medio de interaccion de distintas
personas como, por ejemplo; juegos en linea, chats, foros, spaces, etc., estos sitios
permiten a los usuarios realizar seguimiento de sus relaciones interpersonales y crear otras

nuevas. (p. 4)

De Haro (2009) define a las redes sociales como

“una asociacion de personas unidas por distintos motivos, familiares, trabajo o
simplemente intereses y pasatiempos parecidos. Forman una estructura social compuesta
por nodos (generalmente individuos u organizaciones) que se encuentran unidos entre si
por més de un tipo de relacion, como son valores, visiones, ideas intercambios financieros,

amistades, parentescos, sitios webs, educacion, entre otros. (p. 105)
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Litwin (1995, citado por Martinez y Maya, 2001, p.100) define la red social como un
término usado por los cientificos sociales para abarcar la comprension de las diversas

dinamicas interpersonales que tienen lugar en el entorno inmediato de los seres humanos.

En este sentido Castells (2000) ha acunado el concepto de sociedad en red, de una
sociedad que se encuentra en un entorno fundado por la multiplicidad de las redes, de las
personas y los dispositivos que las producen, reciben, procesan, almacenan y trasmiten

informacion sin condiciones de distancia, tiempo o cantidad. (p. 14)

De acuerdo con esto Orihuela (2008, citado por Diaz, 2011, p p.4) afirma que la paulatina
aparicion de la tecnologia digital, internet y las web 2.0 en las sociedades occidentales han
influido de forma determinante, en la dominada sociedad de la informacion y han
modificado la manera en la que se configuran las redes sociales, especificamente aquellas

que operan el ciberespacio.

2.1.3. CARACTERISTICAS DE LAS REDES SOCIALES

Ahora que hemos conceptualizado las Redes Sociales, creo necesario aclarar que en esta
investigacion abordaremos las Redes sociales como medios de difusion del conocimiento informal
en el proceso de expresion creativa, enfatizando en la ensenanza-aprendizaje que, proporcionan
las mismas, como lo enmarca el titulo de este; Segin la revista: Revista de Ciencias Sociales:

Dentro de la investigacion social aplicada existe otro enfoque de redes sociales que
se diferencia del Anélisis Estructural, donde las redes sociales son construidas a partir de
un revelamiento empirico de datos. También se diferencia de una propuesta metodologica
para la intervencidon social ya que trata de aportar al conocimiento cientifico y la

construccion teodrica. En este caso, las redes son consideradas objeto/sujeto de la
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investigacion, son objeto de estudio y sujeto en construccion y a construir. Encuentra su

marco epistemologico en lo que se ha dado a llamar el paradigma de la complejidad.

(Rivoir, 1999. p.11)

Un ejemplo de ellas es, Facebook. Una red social que ofrece contactar amigos, expandir
tus circulos sociales, unirte a grupos de interés y crear paginas empresariales, entre otras. Esto
ultimo, para mejorar el branding y posicionamiento.

En este sentido es como se van tejiendo las Redes Sociales, y como a través de estas, se
difunde el conocimiento de manera informal. Pero éPor qué los adolescentes deciden crear su blog
o tener un perfil en una red social?

Las redes sociales son comunidades formadas por diferentes usuarios y organizaciones

que se relacionan entre si en plataformas de Internet. En redes sociales como Facebook,

Twitter, Google +, Linkedin, Instagram o TikTok se pueden formar grupos y compartir

informacién y elementos multimedia como imagenes o videos. Esto, segtn los intereses de

los usuarios. Cada red social tiene sus objetivos y usos particulares, ademéas de que el

contenido debe adaptarse a cada una de ellas. (Peird, 2017, renglon 1)

Podemos decir que, la razon de estar en contacto los amigos es un factor importante para
estar dentro de la interaccion virtual, tener un blog o un perfil en una de las ya mencionadas redes
sociales. Ellos consolidan una especie de guia que los plantea en cuestionarse el diseno que les
darén a sus perfiles, a pensar en lo que escriban y compartan en su perfil (pensaran cudl sera su

contenido, que elegiran contar y dejaran de lado).

Contenido = sobre si mismos.

“Las paginas web que crean los jovenes los ayudan a interrogarse sobre quiénes son. Y las

decisiones que toman acerca del contenido en sus blogs o de sus perfiles.” (Morduchowicz, 2012,
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p.42) Tanto adolescentes como jovenes y adultos eh incluso adultos mayores, ensayan respuestas
a estas interrogantes, generando que se reflexione, sobre quiénes son y quienes quisieran ser.

Precisamente podemos ver que, la sociedad, estan en constante cambio. Provocando que
la identidad de los jovenes este en continua transformacion, y en continua negociacion con ellos
mismos. Siendo el mismo dinamismo, que experimentan en sus perfiles sociales.

“éQuién soy? ¢CoOmo encajo en la sociedad? ¢Donde me ubico en el mundo de los
adultos?” (Morduchowicz, 2012, p.44)

Morduchowicz, nos habla de como podemos ver que las redes sociales, permiten tanto a

los jovenes como al pablico en general, que expresen como se sienten, que opinan, que es

lo que creen, lo que les gusta, e incluso, lo que creen que puede causar gracia a sus
seguidores, y de esta manera, se dan cuenta, como responden a ello los mismos seguidores.

Al momento de crear un perfil social, los jovenes hablan de si mismos, y de esta manera,

pueden explorar, verse, expresar el sentir y lo qué pasa a su alrededor (confiar), pensando

en su identidad (2012, p.45)

Podemos darnos cuenta de que, crear un perfil dentro de cualquiera de las redes sociales,
ayuda a construir y formar una imagen de si mismo, y crear una imagen en relacién con lo que
otros perfiles tienen de ellos, asi como la visién que de ellos tienen otros perfiles. Esto genera
confianza en el aprendizaje sobre si mismos, generando reflexiéon sobre quiénes son y quienes
quisieran ser. Aprendiendo en relacion con los demés, que piensan de ellos, interactuar con ellos,
y la imagen que se da ante ellos.

La autora Morduchowicz, nos dice que, “estos perfiles sociales, ayudan a construir y
formar una imagen de si mismos siempre en contexto, en relacion con la visién que de ellos tienen

de los demés.” (2012, p.45)
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2.1.4 PRINCIPALES REDES SOCIALES

Existen diferentes tipos de redes sociales en las que podemos identificar infinidad de
informacién acerca de ellas, sin embargo, nos enfocaremos a las redes sociales mas

populares entre los jovenes.

e MySpace: Ofrece un espacio web que puede personalizarse con videos, fotos, un
blog y toda una serie de diversas y variadas aplicaciones.

e Facebook: Comenz6 como una red social de universitarios; sin embargo, sus
estrategias de mercadotecnia provocaron su conversion en la red social generalista
mas importante a nivel mundial.

e Flickr: La red social méas grande de intercambio de fotografias y de aficionados a
este mundo. Tuenti: Una red social dirigida a la poblacion espafiola accesible solo
por invitacion, y muy semejante a Facebook. Pone a sus miembros ponerse en
relacion, compartir datos y comunicarse entre amigos. Ha despertado gran interés
y un crecimiento muy acelerado para conectar a jévenes universitarios y
estudiantes de secundaria. (...)

e Twitter: Red social para intercambio de intereses sobre todo profesionales y
literarios. Sin duda, la red que esta revolucionando el periodismo actual porque
ofrece una inmediatez entre emisor y receptor hasta ahora nunca alcanzada en
Internet y que es idonea para seguimientos de congresos, presentaciones
mundiales, eventos, encuentros deportivos, etc.

e Tagged es una red social para conocer gente nueva de todo el mundo.

e Instagram es una aplicacion que permite cualquier foto, video, en el momento real,

permitiendo que se suban a otras redes.
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e WhatsApp es una aplicacidon que permite enviar mensajes, videos, notas de voz,
iméagenes, fotografias, musica, etc., a una o varias personas a través de un mévil.

(Caldevilla, 2010, p.60)
Estas son algunas de las redes sociales mas utilizadas en la actualidad, sin embargo, cabe
mencionar que esto depende de cada pais y del consumo que se tenga por cada usuario.
Actualmente México es uno de los paises con una de las mejores conectividades y namero de
usuarios de internet y redes sociales ya que mas de la mitad de su poblacion tiene acceso al
ciberespacio, estando activos a diario superando las 8 horas diarias de uso del internet y méas de

3 horas al dia destinados a los medios sociales.

2.2 FACEBOOK

Facebook es una de las redes sociales pioneras y la que cuenta con mayor niimero de
usuarios a nivel mundial, es por lo que, miles y miles de jévenes que se unen a esta red social,
generan una identidad dentro de los usuarios existentes, haciéndose conocidos por el tipo de
contenido que comparten en ella.

Facebook es la red social més popular a nivel mundial, teniendo como ventaja lo sencillo
que es registrarse en ella, asi como, ofrecer comunicacién con usuarios de cualquier otra parte del
mundo.

Hoy en dia, Facebook es el rey de las redes sociales con una audiencia masiva (mas de 1.9
millones usuarios activos diarios en el segundo y tercer trimestre de 2), asi como leales (a
principios de 3, el tiempo promedio diario dedicado a él por usuario estadounidense era de 2021
minutos). (Ahlgren, 2022, Renglon 7-11)

El uso demografico de Facebook nos dari una idea maés clara de cuantos usuarios se

encuentran registrados y activos usando Facebook cotidianamente a nivel mundial.
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A partir de enero de 2021, los cinco principales paises lideres segin el tamafio de la

audiencia de Facebook son:India (349.2 millones de wusuarios),los Estados

Unidos (193.9 millones de usuarios), Indonesia (142.5 millones de

usuarios), Brasil (127 millones de usuarios) y México (95.6 millones de usuarios).

(Ahlgren, 2022, seccion de Estadisticas demograficas de usuarios de Facebook).

Segun el censo del 2020 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), la poblacion definitiva de México es de 126,014,024 millones de personas (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) (2020) México en Cifras) sin embardo debido a la
contingencia decretada por el COVID-19 y al nimero de decesos, es estima que este sea solo un
aproximado. Siendo asi que, los 95.60 millos de usuarios registrados y activos en Facebook
corresponden al 75.38% de la poblacion en general. Siendo este un porcentaje considerable de la

poblacion mexicana perteneciente a la comunidad de Facebook segin estadisticas del 2021.

"% Poblacion
Concepto Dato

Poblacion total, (Quinguenal) 2020 ¥ 126,014,024
Tofal de viviendas particulares habitadas, (Quinquenal) 2020 = 35,219,141
Grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 y més afios, (Quinquenal) 2020 9.7

Foblacion de 5 afios y mas hablante de lengua indigena, (Quinguenal) 2020 < 4/ 7.177,185

Tabla 1. Indicadores sociodemograficos por area geografica (nacional, entidad federativa,
municipio y localidad) (2020) Fuente:

https://www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/?ag=00#collapse-Resumen

Cabe mencionar también que, “El 31.5% de todos los usuarios de Facebook tienen
entre 25y 34 anos. Este es el grupo de edad que mas usa Facebook”. (Ahlgren, 2022,

seccion de Estadisticas demograficas de usuarios de Facebook).


https://www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/?ag=00#collapse-Resumen
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Por lo que, conocer como estas fomentan los niveles de expresion creativa en sus usuarios,

nos podria proporcionar estrategias para su uso educativo dentro del aula.

2.2.1 HISTORIA DE FACEBOOK

Segin Gongalves, Werik (2016) La historia de la red social mas usada en el mundo
comenz6 en el 2003, bajo el nombre de Facemash, dentro de un cuarto en la Universidad
de Harvard (...) El sitio fue creado por los estudiantes Mark Zuckerberg, Chris Hughes,
Dustin Moskovitz y el brasilero Eduardo Saverin, quienes estaban en el segundo afio de la
universidad. Con Facemash, fue posible escoger cudles eran las chicas mas atractivas del
campus, a partir de comparacion de fotos que fueron colectadas desde el sistema de
seguridad de la Universidad. Es claro que este tipo de sitios web, pronto despert6 la furia
de las estudiantes y de los ejecutivos de Harvard, quienes lo cerraron rapidamente.

(Renglones 30-37)

Poco tiempo después, el estudiante comenz6 a programar el codigo de una nueva red
virtual con el nombre de “The Facebook”, que mas tarde seria de uso, también, de los estudiantes
de otras universidades cercanas. En este sitio, era posible crear lazos de amistad virtual entre los
universitarios.

La expansion continud, y en el verano del 2005, Facebook fue oficialmente inaugurado
con su nombre original, poco después de que el asesor de Mark Zuckerberg, Sean Parker,
cofundador de Nepster, sugiriera la mudanza sutil del nombre.

A partir del 2006, el acceso pasé a ser liberado para estudiantes de secundaria y también
para trabajadores de empresas en general y ya no eran solo estudiantes universitarios que podian

beneficiarse con el uso de la red. Poco después, cualquier persona con edad por encima de los 13



31

afos, podia conectarse a Facebook, proporcionando informaciéon simple como el nombre,
apellido, email, fecha de nacimiento y género.

En el 2011, el sitio se torn6 en el mayor servidor de fotos del mundo. Ya a finales del mismo
afio, el namero de usuarios que ingresaban a Facebook por el celular sobrepasaba los 350
millones.

Hoy ese nimero es mas del doble, asi como su indiscutible éxito y los usuarios registrados
en la red, llegaron a ser 2 billones.

Muchas personas dejaron de utilizar Facebook tan solo como una manera de conectarse
con los amigos y pasaron a verlo como una herramienta de trabajo, ademés de un medio de

divulgaciéon de empresas y marcas.

2.2.2 QUE ES FACEBOOK

Segun Rosario Peird (2017) Facebook es la mayor de las redes sociales: cuenta con 2
billones de usuarios activos en todo el mundo y cumpli6 14 afios de existencia el 4 de febrero de
2018. Por medio de esta red, puedes encontrar personas conocidas, interactuar con ellas,
participar en grupos que discuten temas de tu interés, compartir contenido (imagenes, texto,
video), enviar y recibir mensajes, hacer contactos, realizar biisquedas, hacer anuncios, etc. Dentro
de las estadisticas de uso de Facebook podemos encontrar, las cuales menciona el autor Ahlgren
(2022) que:

e Cada minuto, 400 nuevos usuarios se registran para unirse a Facebook.
e Los usuarios de Facebook generan 4 millones de me gusta por minuto.
e Todos los dias, 35 millones de personas actualizan sus estados en Facebook. (Renglones

3-8)
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Por eso, estar en Facebook, entender su funcionamiento y los recursos que ofrece es un
paso fundamental para quien quiere expandir su negocio o hacerse conocido, ampliar su alcance
y sus estrategias de marketing digital.

En él, es posible crear un perfil personal o una Fanpage, e interactuar con otras personas

conectadas al sitio, a través de intercambio de mensajes instantaneos, de la comparticion

de contenidos y de los famosos “me gusta” en las publicaciones de los usuarios. Ademas
de realizar estas funciones, también permite participar en grupos de acuerdo con los
intereses de las personas y necesidades dentro de la red social. “60.6% de los usuarios
de internet usan Facebook. Eso es casi dos tercios de todos en Internet”. (Ahlgren,

2022, seccion de Estadisticas demograficas de usuarios de Facebook).

Actualmente, es una de las formas de conexiéon mas usadas y también es utilizada para
realizar busquedas rapidas de informaciéon; ademés de funcionar como especie de centralizador
de contactos.

1.62 billones de usuarios visitan Facebook, mientras que el 88% afirma quedarse

en la plataforma para conectarse con amigos y familiares. Por otra parte, Los

buscadores de entretenimiento cubren el 33% del uso total de Facebook, las
noticias representan el 23%, las siguientes marcas representan el 17%, el fortalecimiento
de las redes profesionales representa el 11% y otros usuarios representan el 16%. (Ahlgren,

2022, seccion de Estadisticas de usuarios de Facebook).

2.2.3 REGISTRO DENTRO DE FACEBOOK

Segun el blog Economipedia.com, Redes sociales (2017) Facebook esta basicamente
dividido en dos mundos (el mundo de las personas y el mundo de las empresas). Es decir, esta red

social contiene dos opciones de perfil a elegir: perfil personal o Fanpage.
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e En el perfil personal le permite interactuar con sus amigos, publicar (imagenes,
textos, videos), etc.
e Fanpage, a su vez, es la pagina de su negocio, es la presencia de tu empresa
dentro de Facebook.
“Cabe mencionar que, en promedio, Se accede a Facebook 8 veces al dia, Seguido
Instagram (6 veces al dia), Twitter (5 veces al dia) y Facebook Messenger (3 veces al dia)”.

(Ahlgren, 2022, seccion de Estadisticas de usuarios de Facebook).

2.2.4. FUNCIONES BASICAS DE FACEBOOK

En el blog Economipedia.com, Redes sociales (2017) menciona que, si tu perfil es personal,
los demas usuarios de Facebook pueden ser tus amigos. ¢Qué significa eso? Significa que, si
aceptas a otro usuario como amigo o si aceptas como amigo de otro usuario, pasaras a seguirlo
automaticamente y él también pasard a seguirte, lo que significa que ambos podran ver las
publicaciones el uno del otro en el Feed de Noticias (lista constantemente actualizada con las
publicaciones de amigos, paginas y otras conexiones que hayas creado).

Al ver la publicacion de tus amigos en el Feed de Noticias, Facebook ofrece las opciones de
reaccionar sobre la publicacion dando un «me gusta», «me encanta», «me entristece», «me
sorprende». O también permite que hagas comentarios en las publicaciones de tus amigos o
compartir.

Los usuarios que se convierten en seguidores de una Fanpage pasan a recibir todas sus

publicaciones en el Feed de Noticias y pueden reaccionar e interactuar con ellas.
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2.2.5 AMIGOS

En el perfil personal puedes tener, como méaximo, 5 mil amigos. Es decir, un maximo de 5
mil personas puede conectarse a usted. Y eso es asi porque utilizar un perfil personal para la
divulgaciéon de marca esta en contra de las directrices y términos de Facebook.

En la Fanpage, el nimero de seguidores que puedes tener es ilimitado. Ademas, el alcance
de las publicaciones de una Fanpage es mucho mayor. La Fanpage ofrece recursos para que

impulses tus publicaciones a través de anuncio, lo que hace que alcancen un puablico mayor.

2.2.6 FACEBOOK Y LA ESCUELA

El utilizar las Redes Sociales como un medio mas para difundir el conocimiento, tiene que
ver con el hecho que menciona Bauman:

A medida que los medios de comunicacién masiva han ido en aumento, los sujetos han
adquirido nuevas habilidades en dichos medios, lo que los ha constituido como parte de
su cultura, una cultura de la mediatizacion, pero éComo esto esta presente en las escuelas?
(2006, p.9)

Desde 1971, Olivier Giscard dEstaing, proclamaba la necesidad de una “revoluciones
escolares”, es incluso de una revolucién liberal de la ensefianza. Pretendia aplicar a la
ensefianza métodos que antes habria propuesto para el sector privado. La reforma liberal
se basaba, en un determinismo: tecnoldgico: las nuevas herramientas (television,
ordenador) requerian un trabajo en equipo, llevaban consigo la penetracion de la
informacién mundial y modificaba la relaciéon de los profesores con los alumnos y el lugar
del saber escolar en la escuela. Pero, sobre todo, urgia emprender la desintegracion del
marco estatal de la educacion y poner en cuestion el papel del estado y su monopolio de

hecho. La libertad de eleccion de las familias y libertad pedagogica otorgada a los
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establecimientos deben favorecer la competencia mediante la eficacia. La diversidad, se

convierte en el principio que suplanta al de la igualdad: la uniformidad a la ensenanza,

conciencia del monopolio, esteriliza el lado creativo e imaginativo de la sociedad. (2004,

p-150)

Tener un cambio tan radical por lo inesperado que ha sido el Covid-19, se ha adaptado una
modalidad distinta a la escolarizada, que es la mas presente en el pais. Las clases online, tareas
para subir a plataformas, son actividades que son la tinica opcién para la continuacién del ciclo
escolar. Cobo y Moravec (2011), menciona que, “las consecuencias de dicho cambio en el
desarrollo del capital humano y las transformaciones que debera experimentar la educacion para
hacer frente a estos rapidos cambios sociales”. (p.48)

Siendo estas acciones que pueden preceder a una revolucion escolar, de alguna manera,
apresurada y sin bases bien identificadas, que, sin embargo, se esta llevando a cabo. Es por ello,
que es importante reconocer el objetivo que tiene la escuela, como lo menciona Pérez:

El objetivo prioritario de la escuela para formar al ciudadano debe ser, a mi entender,

provocar la reconstruccion de conocimiento vulgar que cada nifio ha ido adquiriendo de

forma empirica, ocasional, desorganizada y frecuentemente de modo acrilico e

inconsciente, en los intercambios con la naturaleza, la cultura, las instituciones, las

personas y de modo muy singular, con los medios de comunicacion, a lo largo de su vida

cotidiana. (2002, p.265)

La escuela es el principal medio para impartir el conocimiento académico, sin embargo, el
utilizar las nuevas tecnologias es lo que ha generado la evolucion de este, y, por lo tanto, también
los medios y los métodos en los que este es difundido y su vez, como la sociedad ha ido adquiriendo
estas nuevas formas de conocimiento.

Por ejemplo, Orozco menciona que, “estas nuevas opciones de estar y ser audiencia,

repercuten en los modos de conocer, aprender y producir conocimientos”. (2010, p.269)
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Ya que estamos hablado de Facebook y la Escuela, es importante reconocer que, la
importancia de los 14 principios pedagogicos que tienen como principal objetivo, el mejorar las

condiciones de ensenanza-aprendizaje, con una serie de acciones que favorezcan tanto al alumno

como al docente.

'I 4 PRINCIPIOS
PEDAGOGICOS

Son condiciones esenciales para la implementacion del curriculo, la transformacién de la practica docente,
el logro de los aprendizajes y la mejora de la calidad educativa.
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Figura 1. 14 principios Pedagégicos Fuente: hitps://images.app.goo.gl/nQDDHTnSdajinMHxW7

El proceso de ensefianza aprendizaje es una actividad compleja y dependiente de la buena
relacion, capacidad y disposicion de cada uno de los agentes participantes durante el proceso, de

los entornos y experiencia del que aprende, de la humildad y criticidad del que ensefha para
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aceptar que cuando ensefa aprende y que la experiencia cotidiana de los demas es un punto de
partida para el que ensena. Es por ello por lo que al estar en conste aprendizaje, las redes sociales
resultan una herramienta empirica de primera mano, que favorece el proceso de ensena-
aprendizaje fuera del aula (conocido como aprendizaje informal), pero que, al conocer cuél es uso
que los alumnos le dan como usuarios de estas, se pueden potencializar herramientas que
favorezcan el aprendizaje del alumnado dentro del aula, dandole caracter de aprendizaje formal.

“...el intercambio con las diferentes pantallas y plataformas requiere exploracion creativa
y descubrimientos, hace que estemos siempre en posibilidad de educarnos, de aprender...”

(Orozco, 2010, p.270)

2.3 DIFUSION

Silverstone, nos habla sobre como:

Las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon deben tomarse muy serio y darles el

valor dentro de la escuela, ya que estas forman parte de la identidad y la cultura que trae

el sujeto. Sin embargo, sino préstamos atencion a las formas y contenidos y a las
posibilidades de la comunicacidén, tanto dentro de lo que damos por sentado en nuestra

vida como contra ello, nunca lograremos entender esa vida. (2004, p. 15)

Las formas en que la sociedad ha se ha adaptado esta mediatizacion, por el creciente y
precipitado avance que tienen por dispositivos electronicos, debe generan nuevas maneras en las
de vivir, de transmitir y de estudiar.

La sociedad misma, impone estdndares que genera la exclusion de muchos jovenes.
Ejemplos de estos son, retos (challenges), modas, estindares de belleza, entre otros, generan
impactos negativos en el uso de las redes sociales por lo discriminatorios que estos pueden llegar

a Ser.
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Otra consecuencia que provocan es que no se encuentre un rumbo fijo para la sociedad en
la estan inmersos, que cambia de forma rapida. Otro ejemplo visible en las redes sociales es, como
Facebook, donde jovenes de todo el mundo imponen retos virales, como “el reto de la ballena azul”
donde jovenes ponen en riesgo su vida, haciendo tareas de autolesion; y este como otros, ponen
en riesgo a muchos jovenes que buscan su lugar, en esta sociedad. Cobo y Moravec (2011) habla
de, la Sociedad 1.0, 2.0y 3.0:

e Enla Sociedad 1.0 se fomenta el “aprender haciendo”, que partia del principio de
que al ensenar ideas y destrezas a los mas jovenes éstos los transmitiran a sus
progenitores. (P.49)

e Enla Sociedad 2.0 podemos ver, que las tecnologias ya estan a lo que muy cerca y
que ya son utilizadas en la vida cotidiana, se tiene mas accesibilidad a la
informacion y esto, como menciona Moravec (2011) las tecnologias conllevan una
serie de condiciones y limitaciones que obligan a los individuos a cambiar su forma
de pensar y de actuar. (P. 52)

e Y, por tltimo, la Sociedad 3.0 la sociedad que esté presente, donde la globalizaciéon
es la que gobierna la sociedad, lo que provoca, no tener una certeza del futuro, ya

que, como estamos en constante cambio. (p. 54)

Como menciona Moravec (2011) esto provoca que La constante globalizaciéon esta
permitiendo que el conocimiento se distribuya horizontalmente en 4mbitos que hasta
ahora permanecian incomunicados, creando relaciones heterarquicas y proporcionando la
posibilidad de que el conocimiento sea aplicado en contextos innovadores. En el &mbito
del aprendizaje, esto significa que todos nos convertimos en coaprendices y también en
coeducadores, como resultado de la construccion y aplicacion colectiva de nuevos

conocimientos. (P. 54-55)
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El nivel de difusion que tienen las redes sociales es impresionante, especificamente en
Facebook, donde las noticias de todo tipo de intereses llegan a usuarios de todo tipo en cuestién
de minutos.

“44% de los consumidores admiten suel comportamiento de compra esta

influenciado por Facebook”. (Ahlgren, 2022, seccion de Estadisticas de marketing de

Facebook).

Es por lo que esta, llega a ser una herramienta de difusion de conocimiento educativo de
nivel, ya que es, accesible, sencilla y de facil manejo. Otro factor que menciona Aparici (2010):
(...) son los escenarios virtuales y las tecnologias de la comunicacion... este escenario y
estas tecnologias constituyen para nifios y jovenes un universo rico en experiencias
comunicativas fuera de la vida de las aulas...estas tecnologias permiten desarrollar

aspectos nunca abordados por la educomunicacion. (P.12)

De la misma manera menciona Putnam (2000, citado por Erjavec, 2013, p.124) sobre
Facebook: Usando Facebook los alumnos aumentan el capital social, estimulando los
recursos incorporados en su estructura social y movilizidndolos para acciones especificas.
De esta manera el estudio muestra que los alumnos se benefician invirtiendo en las redes

y en el cultivo de confianza, reciprocidad y cohesion social.

Tal como sostiene Suarez (2010), Si entender el aprendizaje como un proceso inmerso en
una red de relaciones sociales y consustancial al desarrollo cultural, nos permite ver méas
claramente el valor de la interaccion en el aprendizaje, hablar de cooperacion entre

estudiantes se hace mas nitido como significativo en la actividad educativa. (p. 19)
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2.4 CREATIVIDAD

Lull (2007) nos dice que:

Los seres humanos construyen su realidad social a través del intercambio creativo e

ilimitado de signos en la comunicacién de cada dia. La expresion y la creatividad simbolica

no son anadidos lujosos de la vida moderna. Y que, a su vez, la auténtica interactividad la
formacion y mantenimiento de redes culturales de igual a igual que expanden el mundo

define la era de la comunicacion. (p. 22)

De esta manera, podemos observar que el escenario digital es un campo de posibilidades
para la interaccion a partir de imégenes, sonidos y textos. Su existencia da la libertad de
interactuar crear y recrear nuevas posibilidades para la representacién y la navegacién de manera
multidireccional. Garcia (2007, citado por Aparici y Silva, 2012, p.54) menciona que:

La Red se presenta como un sistema abierto a los interactuantes que permite la autoria y

la co-creacion en el intercambio de informacion y la construccion del conocimiento. En

este escenario sociotécnico, ocurre la transicion de la 16gica informacional del modelo uno-
todos (modelo transmisivo) a la logica de la comunicacién «todos-todos» modelo

(interactivo).”

Hay que senalar que la comunicacion dialogica a través de las redes virtuales cambia los
modos de relacionarse, de reunirse, amar y saberse amados o acaso imaginarlo. Pero mas
importante, las maneras en las que el conocimiento es generado, a partir de todas estas maneras
de comunicarse y relacionarse.

Garcia Canclini (2012, citado por Aparici y Silva, 2012, p 53), concluye que “el escenario
digital es un campo de posibilidades para la interaccion a partir de imagenes, sonidos y textos.
Su existencia da la libertad de interactuar, crear y recrear nuevas posibilidades para la

representacion y la navegacion de manera multidireccional”
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Las redes sociales se presentan como medios donde se explora, se expresa y se presenta la
creatividad.

Una persona creativa tiende a mostrar un conjunto particular de cualidades de

personalidad; entre ellos se encuentra un elemento importante que es la posibilidad de

asumir riesgos. También se considera que el creativo necesita demostrar su valor al

enfrentarse a los obstaculos (Sternberg y Lubart, 1997, p. 24).

También hay algunas condiciones que se pueden considerar para el desarrollo de la
creatividad que son la libertad en contraposicién con la presion externa o los controles excesivos
y un buen ambiente de apoyo, que valore positivamente los productos de las personas.

En dicho proceso, Clerici (2018), la inclusiéon de un entorno de produccion mediado por

las tecnologias que facilitan el trabajo en conjunto y el acceso, la exposicion y la

publicaciéon del aporte propio y el de otros, redunda en una socializacion ampliada que

trasciende el circulo de quienes “trabajan conjuntamente en la virtualidad” (p. 126).

Las ideas de Clerici, permiten aclarar como el entorno de una persona que realiza una

actividad es un factor importante e influye en aquello que esta es capaz de aprender y hacer.

2.5 EDUCACION TRANSMEDIA
La Narrativa transmedia (transmedia storytelling) toma fuerza a partir del imponente
avance de la tecnologia y al uso continuo de Redes Sociales dentro del sal6n de clases.
Las y los estudiantes utilizaban los medios sobre todo para expresarse y conectarse con
amigos, otorgandoles una funcién socializadora entre iguales. Su uso para fines

académicos se reducia a algunas paginas web o buscadores. (Scolari, Lugo, Masanet, 2019,

p. 124)
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El conjunto de competencias y habilidades mediaticas se ha incrementado para incorporar
una larga serie de conocimientos vinculados a las tecnologias digitales y las redes (internet
literacy, digital literacy, etc.); por otra parte, como lo mencionan los autores Scolari, et al., (2009):

(...) los procesos de alfabetizacion mediatica se han enriquecido cada vez mas con la

ensefianza de saberes criticos vinculados al uso de los medios digitales interactivos (por

ejemplo, como identificar fake news, etc.) (p.120)

En este caso, me refiero a la idea de que cada estudiante aprende a través de diferentes
modos de comunicacion y, por lo tanto, la leccion es mas efectiva, si es transmitida a través de
mas de un modo de expresion. Asi lo refiere Jenkins (2010, citado por Scolari, et al., 2019, p.118-
119) “Podemos reforzar lo que comunicamos a través de palabras o textos escritos con soportes
visuales o actividades. Hacerlo de manera efectiva nos lleva a pensar en cémo miultiples
plataformas de comunicacion podrian reforzar lo que hacemos en nuestras aulas.”

Las nuevas tecnologias, y en el caso que se plantea, las redes sociales, motivan el
aprendizaje por descubrimiento e investigaciéon, buscan el compromiso y la participacion de las y
los alumnos, asi como las y los maestros.

“Para ello existen numerosas formas de generar contenido colaborativo con los alumnos o
externos al aula, numerosas plataformas para complementar o sumar al temario y diferentes

formatos que sumen al proyecto”. (Cabrera y Diez, 2018, p.2)

2.5.1 DEFINICION

Existen multiples descripciones para definir la o el transmedia, sin embargo,
nombraremos dos de ellas para lograr definirla.

e El transmedia hace referencia a nuevas formas de narrar, la narrativa transmedia

(en inglés transmedia storytelling) es un tipo de relato donde la historia se

despliega a través de multiples medios y plataformas de comunicacion, y en el cual
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una parte de los consumidores asume un rol activo en ese proceso de expansion.
Aparece por primera vez en el articulo Transmedia Storytelling (Jeckins, 2003).

Aplicado a la docencia se trata de mostrar las bases de un aprendizaje colaborativo,
multiplataforma y multiformato.

e Transmedia consiste en crear historias en miltiples plataformas, hiladas por
conexiones sutiles que invitan a conocer un todo, que es mas que la suma de sus
partes, tomando parte activa en la narrativa como creador y en rumbos no lineales
de interaccion con la historia principal (Fexma, Corcobado; 2015) (Cabrera, M. y
Diez, R. (2018)

Si bien algunos profesionales e investigadores a veces hacen referencia a “la o el
transmedia”, deberia quedar claro desde el comienzo que transmedia no es un sustantivo sino un
adjetivo que admite diferentes combinaciones (narrativa transmedia, proyecto transmedia, etc.).
El concepto de narrativa transmedia (transmedia storytelling) fue introducido por Henry Jenkins
en un articulo publicado en la revista Technology Review (Jenkins, 2003 citado por Scolari, et al.,

2019, p.118)

2.5.2 CARACTERISTICAS

¢Qué caracteristicas deberia tener un proceso de ensefianza-aprendizaje transmedia? “un
relato que se cuenta en muchos medios y plataformas con la complicidad de los prosumidores”
(Scolari, 2013, p. 119)

Se podria imaginar un proceso de aprendizaje donde la narrativa se trabaje en el aula a
través de diferentes lenguajes y soportes mediaticos; por otra parte, un proceso de aprendizaje
transmedia deberia darle relevancia a la producciéon de contenidos a cargo de los estudiantes. “En
otras palabras, se trataria de pasar de los user-generated contents a los student-generated

contents”. (Scolari, et al., 2019, p. 119)
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Las narrativas transmedia se caracterizan por dos elementos: por una parte, el relato se
expande en muchos medios y plataformas; por otro lado, los autores Jenkins (2003); Jenkins,
Ford y Green (2013) y Scolari (2009); (citados por Scolari, et al., 2019, p. 118) mencionan: “los
prosumidores (Toffler, 1980) participan activamente en ese proceso de expansion narrativa”

Esta produccion textual, también conocida como “contenidos generados por usuarios”

(user-generated contents), es uno de los fendmenos mas relevantes y destacados que

emerge de la nueva ecologia mediatica. (C A Scolari, et al., 2019, p. 118)

2.5.3 DESCRIPCION

Segun Buckingham (2018, citado por Scolari, et al., 2019, p 130):

La distincion binaria entre “formal” e “informal” no nos es particularmente util. Por

definicidn, la ensenanza de los medios implica un encuentro entre el conocimiento que se

puede obtener fuera de la escuela lo que podriamos llamar “conocimiento vernaculo del
dia a dia” y el conocimiento mas académico, de alto rango, promovido por las escuelas.

Entender como interacttan estas dos formas de conocimiento (o estas dos variedades de

la alfabetizacién) es algo complejo, y a menudo sorteado con dificultad”

El alfabetismo transmedia tiende a focalizarse en las competencias desarrolladas en
ambientes informales, conviene recordar que tanto a nivel analitico como practico es aconsejable
mantener un intercambio constante entre ambos entornos. Por este motivo la alfabetizacion
transmedia, entendida como una praxis educativa, se propone recuperar dentro del aula los
saberes desarrollados fuera del entorno formal. Tal como sostiene Buckingham (2018, citado por
citado por Scolari, et al., 2019, p 130):

“Los que maés utilizan los medios no son necesariamente los que mas alfabetizados estan

en su consumo. En mi opinidn, este tipo de alfabetizacion también requiere un proceso
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sistemético de estudio; y, para bien o para mal, los colegios siguen siendo instituciones

vitales (y sin duda obligatorias) a este respecto”

El trabajo de Alter y Herr-Stephenson (2013, citados por Cabrera y Diaz, 2018, p. 2) identifican
cinco caracteristicas del transmedia:

1. Inventiva: capacidad de reaccionar a situaciones diversas, que constituyen un reto, de
forma creativa.

2. Social: involucra la conversacién con otros.

3. Movil: en el sentido amplio; debe poderse moverse los recursos, cambiarlos de
plataforma para generar nuevos significados (por ejemplo, imaginar qué ocurre si
cambiamos a un personaje de época);

4. Accesible: con multiples puntos de inicio y rutas de navegacion por los contenidos.

5. Reutilizable: pueden explorarse una y otra vez; recorrerlo entero de forma intensiva
requiere varias visitas.

El transmedia como su nombre lo indica es la herramienta que se utiliza se puede enfocar en el
campo docente para generar aprendizajes significativos a partir de intereses propios de los
alumnos, plasmados en los medios tecnologicos que son usados en la vida cotidiana. De una
manera que favorezca la creatividad, la inventiva y la expresion del alumno.

“Las pantallas no se llenan sélo de contenidos, imagenes y sonidos, sino que estan hechas de
formas culturales, deseos colectivos, necesidades sociales, expectativas educativas, rituales de la

identidad.” (Rincoén, 2007, p. 94)

2.6 APRENIDZAJE ENTRE PARES

Burgos (2020) menciona que, existen otros métodos pedagogicos sustentados en las

tecnologias como son: el Aprendizaje colaborativo, el cual se refiere a los procesos de
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ensefianza-aprendizaje que se basan en el trabajo en conjunto entre profesores y
estudiantes a través del uso de servicios digitales: computacion en red, wikis, sistemas de
gestion de aprendizaje, entre otros, la llamada pedagogia inversa o Flipped Classroom,
utiliza el recurso del video a través del registro de clases magistrales de los profesores de
forma que los estudiantes observen el video antes de la clase, esto permite que el trabajo
en el aula se centre en la deteccion dificultades. Bajo esta modalidad de produccion
audiovisual, se usan las TIC para suministrar informacién y la ejercitaciéon auto corregible.

(p. 10)

Hoy en dia, los sujetos aprenden no solo de los libros o guias, sino que dicho aprendizaje
tiene lugares en multiples bases de datos que sblo se alojan en el ciberespacio, ademas de las
modalidades de aprendizaje mévil como e-learning (antigua educacion a distancia), que implica
un sistema que rompe con las limitaciones espaciotemporales. “Esta forma de aprendizaje no
sustituye a la ensefianza presencial, sino que la complementa, especificamente hoy en dia se puede
hablar de un sistema mixto de aprendizaje blended learning o la convivencia en paralelo de los
dos sistemas” (Burgos, 2020, p. 9-10)

Como se menciona anteriormente, el uso de las redes sociales como medio de transmisién
del conocimiento, no solo tiene que ver con lo académico, sino también, con las maneras en que
la cultura es trasmitida, las maneras en que se relacionas los sujetos, pero mas importante atn,
como generan el conocimiento y como lo distribuyen entre si por la red.

Lomas (2003) nos dice que:

Se requieren de habilidades lingiiisticas necesarias para un adecuado desarrollo de la

competencia comunicativa del alumnado (...) Porque al hablar, al escuchar, al leer, al

comprender y al escribir (al hacer cosas con las palabras) intercambian significados,
dialogan con las diversas formas de la cultura, adquieren (o no) las maneras de decir de

las distintas disciplinas académicas, resuelven (o no) algunas tareas y en ese intercambio



47

comunicativo aprenden a orientar el pensamiento y las acciones, aprenden a regular la

conducta personal y ajena, aprenden a conocer el entorno fisico y social, aprenden, en fin,

a poner en juego las estrategias de cooperacion que hacen posible el intercambio

comunicativo con las demas personas y la construccion de un conocimiento compartido

del mundo. (P. 1,2,3)

Este conocimiento generado y compartido en las redes sociales, tiene que ver con nuevos
métodos de ensenanza-aprendizaje dentro del desarrollo académico, mismos que como se ha
mencionado anteriormente, tienen que ver con la evolucion de los métodos y las herramientas
que se utilizan en la escuela.

La cultura es la producciéon de hombres y mujeres en su vida social. Podemos ver que, los
sistemas de signos que la comunidad humana ha producido a lo largo de la historia y que se
producen en la interaccion social, que a su vez implican la capacidad de comunicacion, que
proveen orientaciones hacia la accion, implica el compartir los comportamientos de los demas.
De esta manera, el lenguaje es el instrumento para el aprendizaje colaborativo.

Para Rincon O. (2007), los medios siempre actian en relacion a (...) nunca se les puede

entender como actores solitarios; que son unos modos legitimos de

comprension/explicacion, de percepcidon/representacion en la sociedad; que son exitosos
no por sus contenidos sino por su competencia para contar historias y entretener (...) Los
contenidos, los valores y las representaciones mediaticas importan, tanto que educan en
modelos de sociedad, pero los contenidos estan en los modos de comunicar, en el cuento

contado (p. 95)

Las Redes Sociales han entrado en nuestras vidas, sin que contasemos con una guia de uso
o practicas de estas. Por tanto, hemos tenido que ir aprendiendo a usarlas y construyéndolas con

pequenas partes de cada uno.
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Las Redes Sociales, a diferencia de lo que sucede en la mayoria de las situaciones de
nuestra vida real, lo que hacemos en Redes Sociales permanece para siempre. Consentir que no
somos duefios de lo que publicamos, ya que cualquier cosa que subimos a las Redes Sociales puede
ser viralizado a través de estas y aunque borremos el contenido, este permanece en otros perfiles
o portales de manera permanente.

Willis (1990), Margulis y Urresti (1998) (citados por Santos 2010, (p.10) los cuales

mencionan que, las relaciones sociales de amistad pueden ser entendidas como una

plataforma dinamica en la cual los jovenes construyen relacionalmente sus identidades
masculinas y femeninas. Mas atn en el marco de estas relaciones ellos forjan culturas
juveniles; es decir, elaboran sus propios simbolos, codigos, lenguajes.

En este contexto los amigos constituyen un grupo de referencia para identificar el
comportamiento aceptable en tanto jovenes

Podemos entender que, el uso que los jovenes le dan a sus redes sociales se reduce a
socializar con otros usuarios en distintas partes del mundo, generando un sentido de pertenencia
donde se pueda genera identidad.

Una ventaja de ser usuario de las redes sociales es que no hay limitaciones para generar
amistades con personas que sean diferentes, ya que, al no existir un contacto fisico se dejan de
lado prejuicios que en las relaciones cara a cara existen, dando confianza a los usuarios para poder

interactuar, crear e identificarse.
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3. UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA

3.1 UNIVERSO

Mi universo en la investigacion se centra en la comunidad escolar de la Unidad 094,
Centro. La cual se conforma principalmente por mujeres, sus edades oscilan entre los 17y 40 afos.
Y los hombres de entre 20 y 50 afios. Con un total de 200 alumnos activos matriculados, de los
cuales 150 se encuentran en el turno matutino, que se encuentran en el 4to, 6to y 8vo semestres,
distribuidos en dos grupos cada grado. Alrededor de 50 alumnos, estdn cursando el 2do semestre
en el turno vespertino. Entre los alumnos existentes hay padres de familia y otros se dedican a
trabajar después delajornada escolar, porlo que se retiran de las aulas media hora antes del horario

establecido.

3.2 POBLACION

La investigacion se llevara acabo con estudiantes del octavo semestre del turno matutino,

de la licenciatura en pedagogia, en la optativa: Docencia 1.

3.3 MUESTRA
Se seleccionara al azar cinco estudiantes de la Optativa: Docencia 1. Impartida por la

maestra Guadalupe Villegas Tapia, del turno matutino.

3.4 SELECCION DE LA MUESTRA

3.4.1 OBJETIVO

Demostrar como se desarrolla el aprendizaje informal y 1a expresion creativa, mediada por
la redsocial Facebook, con estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia de la Unidad 094 UPN de

la Optativa: Docencia 1 durante la contingencia sanitaria decretada.
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3.4.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION

Inspeccionar cual es el uso que le dan jévenes como usuarios de Facebook de Licenciatura

en Pedagogia de la Unidad 094 UPN de la Optativa: Docencia 1

3.4.3 UNIDAD DE ANALISIS

e Lared social Facebook
e Estudiantes de la Licenciatura en Pedagogia de la Unidad 094 UPN de la

Optativa:Docencia.



52

4. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

4.1 ESCALA DE GUTTMAN
El instrumento seleccionado para la investigacion es la Escala de Guttman, y tiene como
proposito principal cuales es uso que jévenes de 7mo semestre la licenciatura en Pedagogia le da
a la Red Social Facebook de la que son usuarios, segin Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014):
(...) otra técnica para medir las actitudes y al igual que Likert se fundamenta en
afirmaciones o juicios respecto del concepto u objeto de actitud, ante los cuales los
participantes deben externar su opinion seleccionando uno de los puntos o categorias de
la escala respectiva. Una vez mas, a cada categoria se le otorga un valor numérico. Asi, el
participante obtiene una puntuacion respecto de la afirmacion y al final su puntuacion
total, sumando las puntuaciones obtenidas en relaciéon con todas las afirmaciones. (p. 251)
La aplicacion de dicho instrumento se llevo a través de un formulario de Google y consta
de 45 preguntas dicotémicas, dividiéndose en cuatro ejes principales que son: Facebook, Que hago
en Facebook, Como me influencia Facebook y Facebook en la formacién académica, presentando
a continuacion la estructura del instrumento.
La informacion recabada por medio de la encuesta sera utilizada de manera confidencial
y con fines educativos. Por lo que se dara conocimiento a cada uno de los participantes, para dar

fe de su consentimiento al participar en la investigacion.

DIRECCION ELECTRONICA https://forms.gle/3cibFrZsE13TwYgES



https://forms.gle/3cjbFrZsE13TwYgE8

_ b
EDUCACION |I|'|

PEDAGOGICA
NACIONAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Unidad 094, Centro Historico. Ciudad de México
Licenciatura en Pedagogia

Encuesta sobre:
El uso de Facebook como herramienta de
aprendizaje

Natalia Guadalupe Avila Hernandez
Licenciada en Pedagogia

Ciudad de México a 02 de diciembre del 2021
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ESCALA DE GUTTMAN
Nombre: Fecha: _
Edad: Grado y grupo: Optativa:
Instrucciones:
Marque con una (X) segiin su respuesta.
1.- Facebook:
Soy usuario de Facebook SI NO
Me conecto diariamente a Facebook SI NO
Mi circulo social ha crecido desde que me uni a la comunidad de | SI NO
Facebook
Ser usuario de Facebook genera que tenga mayor comunicaciéon con | SI NO
mis amigos y familiares
Facebook forma parte de mis actividades cotidianas SI NO
Posteo constantemente en Facebook SI NO
2.- Que hago en Facebook: SI NO
Comparto memes SI NO
Comparto contenido de otros usuarios SI NO
Comparto noticias o informaciéon SI NO
Comparto mi propio contenido (promocionales) SI NO
Comparto mis actividades diarias (fotografias, videos, locaciones, SI NO
etc.)
Utilizo las reacciones de Facebook (me gusta, me encanta, me SI NO
importa, me asombra, me divierte, me entristece, me enoja)
Conozco las funciones basicas que posee Facebook SI NO
3.- Como me influencia Facebook: SI NO
Comento post con el proposito de hacer ptblica mi opinion dentro | SI NO
del tema
Ser parte de Facebook favorece mi capacidad de expresiéon SI NO
Usar Facebook me genera interés por los multiples recursos que SI NO
ofrece
Pertenezco a grupos que hablen de temas de mi interés en Facebook | SI NO
Pertenecer a grupos dentro de Facebook genera que mi capacidad SI NO
de expresion crezca
Permanecer a grupos de Facebook me mantiene més informado de | SI NO
multiples temas
Pertenezco a grupos de Facebook con el objetivo de que otros SI NO
usuarios conozcan mi contenido
La pertenencia a grupos de Facebook me genera aprendizaje SI NO
Ser usuario de Facebook genera que tenga mayor tema de SI NO
conversacion
Considero que Facebook amplia el panorama sobre distintos temas | SI NO
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Ser usuario de Facebook alimenta mi creatividad ofreciendo SI NO
contenido de todo tipo

Usar Facebook me hace sentir més creativo/a SI NO
La manera en que uso Facebook favorece mi manera de expresarme | SI NO
Facebook me ha inspirado en crear mi propio contenido SI NO
Me siento influenciado por otros usuarios de Facebook SI NO
Otros usuarios de Facebook han influenciado mis gustos en SI NO
distintos contenidos

Ser usuario de Facebook ha influenciado mi manera de SI NO
relacionarme con otras personas

Considero que otros usuarios de Facebook estimulan mi capacidad | SI NO
de expresion

4.- Facebook en la formacion académica:

Las herramientas que posee Facebook pueden utilizarse para SI NO
actividades académicas

Consulto Facebook para estar informado académicamente SI NO
He utilizado informacion extraida de Facebook para trabajos SI NO
escolares

Considero que la informacion que proporciona Facebook es veridica | SI NO
para ser utilizada en trabajos escolares

He llegado a utilizar Facebook como herramienta de aprendizaje SI NO
Facebook estimula mi aprendizaje SI NO
He utilizado Facebook para actividades académicas SI NO
Considero que Facebook puede utilizarse como herramienta dentro | SI NO
del salén de clases

Considero que Facebook puede ser una herramienta potencial para | SI NO
llevar a cabo la ensefianza a nivel licenciatura

Facebook ha fungido como referencia para trabajos escolares que SI NO
he realizado

He extraido informacion de Facebook para complementar mis SI NO
tareas

Usar Facebook puede llegar a complementar mi formacién SI NO
académica

Facebook puede darme distintas perspectivas respecto a temas SI NO
académicos

Pertenezco a grupos académicos dentro de Facebook SI NO
Pertenecer a grupos académicos dentro de Facebook me ha SI NO

brindado estrategias de aprendizaje

Escala de Gutman
Fuente: Propia
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5. RESULTADOS

La encuesta que se aplico en esta investigacion se divide en cuatro ejes, que son: Facebook
con 6 items, que hago en Facebook con 7 items, Como me influencia Facebook con 17 items,
Facebook en la formacion académica con 15 items, con 45 items en total.

Esta se llevd a cabo con los alumnos de 7mo semestre de la licenciatura en Pedagogia de
la optativa: docencia, con un total de 10 integrantes.

El primero contacto se realiz6 con el responsable de la optativa, que es la Mtra. Guadalupe
Villegas Tapia. Via correo electronico, se solicit6 agendar una sesion con la intenciéon de dar
conocimiento de los propositos que persigue la investigacion y dar consentimiento de su
aplicacion con el grupo antes mencionado del que es responsable. A lo que procedié a darme
acceso al grupo de WhatsApp, que funge como medio de comunicacion inmediata con el grupo,
asi mismo, me brindo el ntimero teleféonico de la jefa de grupo para presentarme y darle
conocimiento de los propositos de la investigacion. Procedi a comunicarme con ellos via
WhatsApp para solicitarles su apoyo y consentimiento para responder la encuesta.

Una vez enterados del proposito que persigue la investigacion, envié el enlace via
WhatsApp donde se encontraba la encuesta para posteriormente recabar informaciéon de las
respuestas que proporcionaran. El cuestionario recoge datos basicos que son: nombre, edad, sexo;
consultando estos datos con fines académicos previamente informados los participantes.

El cuestionario recoge que, de los 10 participantes, el 90% de ellos son mujeres y el otro
10% corresponde a un hombre. Sus edades oscilan de los 20 a los 26, teniendo mayor

concentracion entre los 21 y 22, divididos en tres participantes cada rango de edad.
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5.1 FACEBOOK

Este eje se constituye por seis items, que desarrollaremos a continuacion:

1. ¢Soy usuario de Facebook? Donde es comprobable que el 100% de los participantes
son usuarios de Facebook.

2. ¢Me conecto diariamente a Facebook? Respondiendo con un 90% que se conecta
diariamente a Facebook y el otro 10% lo hace de manera esporadica.

3. ¢Mi circulo social ha crecido desde que me uni a la comunidad de Facebook? El
60% respondid que si, mientras el 40% ha respondido que no.

4. <Ser usuario de Facebook genera que tenga mayor comunicacién con mis amigos
y familiares? Contando con el 70% afirmando que pertenecer a Facebook ha
generado que tengan mayor comunicacion con amigos y familiares, mientras el
30% restante menciona que no.

5. ¢Facebook forma parte de mis actividades cotidianas? El 80% usa Facebook como
parte de sus actividades cotidianas, mientras el 20% dice que no usan Facebook
con regularidad.

6. ¢Posteo constantemente en Facebook? El 70% afirmo que postea regularmente en
Facebook, mientras el 30% lo hace de manera irregular.

Este primer eje, abarco los aspectos de conexién diaria, conocer si forma parte de sus
actividades cotidianas, el crecimiento de su circulo social desde su unién a la misma, ademas de,
consultar si su nivel de comunicacion ha crecido desde su unién a Facebook, demuestra que el
100% de ellos son usuarios activos de Facebook y que esta red social, forma parte de sus

actividades diarias segin los participantes.
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5.2 ¢QUE HAGO EN FACEBOOK?

Este segundo eje, esta conformado por siete items relacionados a las actividades que llevan

a cabo los usuarios de Facebook.

1.

¢Comparto memes? Con una afirmacion del 70% que comparten memes y un 30%
que no lo hacen.

¢Comparto contenido de otros usuarios? Con un 90% confirmando que comparte
contenido de otros usuarios dentro de su perfil de Facebook y un 10% que no lo
hace.

¢Comparto noticias o videos informativos? Contando con un 80% que comparte
contenido informativo y un 20% que no lo hace.

¢Comparto mi propio contenido (promocionales)? Donde un 60% afirmo que
comparte su propio contenido como usuario de Facebook, mientras el otro 40%
respondi6 que no generan su propio contenido.

¢Comparto mis actividades diarias (fotografias, videos, locaciones, etc.)? Contando
con un 50% que comparte sus actividades cotidianas, mientras el otro 50%
menciona que no comparte su dia a dia.

¢Utilizo las reacciones de Facebook (me gusta, me encanta, me asombra, me
divierte, me entristece, me enoja)? Donde el 100% confirma que usa las reacciones
de Facebook constantemente.

¢Conozco las funciones bésicas que posee Facebook? Donde el 90% las conoce y

un 10% que no las conoce.

Este segundo eje, consulto las actividades basicas que ofrece esta red social, como son

compartir contenido (propio o de otros usuarios, noticias, videos, fotografias, promocionales,

entre otros), si utiliza las reacciones basicas para cada publicaciéon o comentarios de Facebook,
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como son: me gusta, me encanta, me importa, me asombra, me divierte, me entristece, me

enoja; demostrando qué el 90% de ellos, conoce y utiliza las funciones antes mencionadas.

5.3 ¢COMO ME INFLUENCIA FACEBOOK?
El tercer eje esta conformado por dieciocho items, que se desarrollaran a continuacion:

1. ¢Comento posts con el proposito de hacer ptiblica mi opinién dentro del tema?
Donde el 60% confirma que comenta los posts para hacer ptblica su opinién y el
otro 40% prefiere abstenerse.

2. ¢Ser parte de Facebook favorece mi capacidad de expresién? El 60% responde que
ser usuarios de Facebook ha favorecido su capacidad de expresion, mientras el
40% no se siente favorecido.

3. ¢Sé utilizar los recursos basicos que ofrece Facebook (agregar usuarios, compartir
videos, imagenes, fotografias; publicaciones en un muro, enviar mensajes directos
a cualquier usuario, crear listas de usuarios, crear paginas, grupos, vincular
aplicaciones y juegos) Contando con un 90% de usuarios que conocen y usan los
recursos basicos que contiene Facebook y un 10% que no los usa y no lo conoce.

4. ¢Pertenezco a grupos que hablen de temas de mi interés en Facebook? Contando
con un 100% que afirman que pertenecen a grupos de interés

5. ¢Pertenecer a grupos de Facebook genera que mi capacidad de expresion crezca?
El 50% afirma que ha crecido su capacidad de expresion, mientras el otro 50% no
esta de acuerdo.

6. d¢Pertenecer a grupos de Facebook me mantiene mas informado de multiples
temas? Nuevamente el 100% afirma que ser usuarios de Facebook los mantienen

mas informados
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¢Pertenezco a grupos de Facebook con el objetivo de que otros usuarios conozcan
mi contenido? El 50% afirma pertenecer a grupos con el proposito de que conozcan
su contenido, mientras el otro 50% demuestra que no lo hacen con ese proposito.
¢La pertenencia a grupos de Facebook me genera aprendizaje? El 90% de los
participantes afirma que pertenecer a los grupos de Facebook les genera
aprendizaje, mientras que, el 10% no esta de acuerdo.

¢Ser usuario de Facebook genera que tenga mayor tema de conversaciéon? Un 70%
de los participantes confirma que tienen mayor tema de conversacion, mientras el
30% dice que no.

¢Considero que Facebook amplia el panorama sobre distintos temas? Un 70% de
los participantes esta de acuerdo, mientras el otro 30% no cree que Facebook
brinde nuevos panoramas sobre distintos temas.

¢Ser usuario de Facebook alimenta mi creatividad ofreciendo contenido de todo
tipo? El 90% afirma que su creatividad es favorecida por ser usuarios de Facebook
y el otro 10% no cree que sea favorecido.

¢Usar Facebook me hace sentir mas creativo o creativa? El 70% dice que no se
sienten mas creativos por ser usuarios de Facebook, mientras el 30% confirma ser
ma4s creativo.

¢La manera en que uso Facebook favorece mi manera de expresarme? El 70% no
ve cambios en su manera de expresarse siendo usuarios de Facebook, mientras que
el 30% si se ha visto favorecido.

¢Facebook me ha inspirado a crear mi propio contenido? Un 70% menciona que
no se sienten inspirados para crear su propio contenido, mientras el 30% afirma

ser inspirado para la creacion de contenido propio.
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15. ¢Me siento influenciado por Facebook? El 70% de los usuarios de Facebook se
sienten influenciados, pero el otro 30% no se siente de esa manera.

16. ¢Otros usuarios de Facebook ha influenciado mis gustos en cuanto a la oferta de
contenidos? El 60% menciona que si han sido influenciados por los distintos
contenidos que contiene la red, mientras el 40% dice que no siente influencia por
el contenido.

17. ¢Ser usuario de Facebook ha influenciado mi manera de relacionarme con otras
personas? Un 60% menciona sentir influencia en relacionarse con otros, mientras
que el 40% no siente ninglin cambio.

18. ¢Considero que otros usuarios de Facebook estimulan mi capacidad de expresion?
El 60% no se siente estimulado por otros usuarios, mientras que el 40% afirma
sentir estimulacién por parte de otros usuarios que favorece su capacidad de
expresion.

En este tercer eje se examino, cual es proposito que tienen como usuarios al comentar
publicaciones sobre distintos temas, si estas favorecen sus capacidades de expresion y creatividad
al relacionarse con otros usuarios, si pertenecen a grupos que toquen temas de interés personal,
si estos favorecen su capacidad de expresiéon y comunicacién o con el objetivo de que otros

usuarios conozcan su contenido.

5.4 FACEBOOK EN LA FORMACION ACADEMICA
Este ltimo eje, consta de catorce items:
1. ¢Las herramientas que posee Facebook pueden utilizarse para actividades
académicas? Tenemos un 90% de conformidad, mientras un 10% no esta de
acuerdo en que las herramientas de Facebook sean aptas para actividades

académicas.
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¢Consulto Facebook para estar informado académicamente? Aqui existe un 50%
que consulta Facebook para informarse académicamente y un 50% que no usa esta
fuente.

¢Considero que la informaciéon que proporciona Facebook es veridica para ser
utilizada en trabajos escolares? El 80% consideran que no es veridica la
informacion, en tanto el 20% considera que la informacion es veridica y puede ser
utilizada en trabajos escolares.

¢He llegado a utilizar Facebook como herramienta de aprendizaje? Un 60% no
utiliza Facebook para aprender, mientras que el 40% dice utilizarlo como
herramienta de aprendizaje.

¢Facebook estimula mi aprendizaje? El 60% esta de acuerdo con la estimulacion
de aprendizaje que Facebook ofrece, mientras el otro 40% no se siente estimulado
por la red.

¢He utilizado Facebook en actividades académicas? Un 60% afirma utilizarla para
actividades académicas, por tanto, el 40% no la usa para este fin.

¢Considero que Facebook puede utilizarse como herramienta dentro del salon de
clases? Un 90% esta de acuerdo en utilizar esta herramienta en el salon de clases,
mientras el 10% no cree que sea una herramienta para utilizarse en el saléon de
clases.

¢Considero que Facebook puede ser una herramienta potencial para llevar a cabo
la ensefianza a nivel licenciatura? Un 70% considera que es potencial utilizar esta
herramienta para la ensenanza, mientras el 30% considera que no se puede utilizar

la misma.
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9. ¢Facebook ha fungido como referencia para trabajos escolares que he realizado?
El 60% no ha utilizado esta red para referencias académicas, mientras el 40% usa
Facebook para referencias académicas.

10. ¢He extraido informacion de Facebook para complementar mis tareas? El 70% no
usa informaciéon para complementar sus tareas, mientras el 40% afirma usar
informacion para complementar sus tareas.

11. ¢Usar Facebook puede llegar a complementar mi formacién académica? El 50%
estd de acuerdo, mientras el otro 50% no cree que Facebook complemente sus
actividades académicas.

12. ¢Facebook puede darme distintas perspectivas respecto a temas académicos? Un
80% cree que Facebook ofrece distintas perspectivas para las actividades
académicas, mientras el 20% no considera que Facebook pueda darle nuevas
perspectivas.

13. ¢Pertenezco a grupos académicos dentro de Facebook? El 80% afirma pertenecer
a grupos académicos, mientras que el 20% no pertenece a grupos académicos como
usuario de Facebook.

14. ¢Pertenecer a grupos académicos dentro de Facebook me ha brindado estrategias
de aprendizaje? El 80% afirma que la pertenencia a grupos de académicos dentro
de Facebook le ha generado la adquisicién de estrategias de aprendizaje, mientras
que el 20% no ve diferencia en la pertenencia a grupos académicos les de
estrategias de aprendizaje.

Finalmente, el ultimo eje Facebook en la formaci6on académica, se examin6 con la
intencion de indagar, si utilizan esta red social en sus actividades académicas, como son su

consultan académicamente la red social, que tan confiable consideran la informacion que brinda
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y si han utilizado est4 en sus tareas académicas, ademas de preguntar si pertenecer a esta app,

favorece sus capacidades aprendizaje informal al relacionarse con los usuarios de la misma.
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6. CONCLUSIONES DE LOS RESULTADOS

La red social Facebook es una constante en la vida de la poblacién estudiada. Y que asi
mismo, la interaccion constante que tienen ellos como usuarios, con diversidad de usuarios, con
distintos tipos de contenidos, ha generado que estos favorezcan su capacidad expresion y de
creatividad, asi como la expansion de sus habilidades sociales al momento de interactuar dentro
de la red.

Observar el impacto que ha tenido la usabilidad de Facebook dentro de sus labores
académicas, ya que, en su mayoria, consideran que Facebook no es una fuente confiable para la
extraccion de informacion académica, pero que, sin embargo, participan en grupos de
académicos, que le ha permitido mejorar sus estrategias de aprendizaje,

La consulta académica que el alumnado hace como usuarios de esta red social, la
confiabilidad que le dan a esta para ser referenciada dentro de sus actividades académicas no es
tan favorable, como a la pertenencia a grupos académicos como usuarios de Facebook puede
facilitar estrategias de aprendizaje. Como podemos ver, la variedad de experiencias es
enriquecida, por las diferencias de uso de esta red social, y todo esto, ha sido integrado y absorbido
por sus habilidades sociales ya académicas.

Desde mi perspectiva como estudiante de licenciatura, interactiie con maestros con gran
capacidad de inventiva para trabajar a partir de las nuevas tecnologias, por medio de aplicaciones
moviles, donde es posible manejar una interaccién, de alguna manera, mas abierta con el
profesorado y que al mismo tiempo, ha impulsado el poder comunicarse con mayor facilidad con
ellos.

Debemos darnos cuenta de que dentro de las redes sociales hay incentiva para la
creatividad en los usuarios. Goni (2000, citado por Chacon, 2005, p. 4) “expone que la creatividad

es una forma ideal de comportamiento y se centra en la capacidad de las personas talentosas, que
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pueden contribuir significativamente, tanto en la sociedad como en la vida misma.” De igual
manera hace referencia Trigo y otros (1999, citado por Chacon, 2005, p. 4), afirman que “la
creatividad es una capacidad humana que, en mayor o menor medida, todo el mundo posee”.

He ahi, que nuestra labor como pedagogos, sea impulsar, el uso de estas herramientas
tecnoldgicas de maneras que beneficien al sujeto que las utiliza y que, de esta manera, cumplan
con el proposito principal, que es el de informar y crear redes de comunicacién, seguras y

culturales.
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6. CONCLUSIONES

Conocer cual es el uso que le dan los jovenes a las redes sociales de las que son usuarios,
nos ayudara mas a comprender como se pueden potencializar estas herramientas dentro del aula,
y como favorecen sus capacidades de expresion y creatividad, al formar parte de este
conocimiento entre pares que se genera de manera informal dentro de las redes sociales, con la
intencion de potencializarlas para su uso como estrategias de aprendizaje e implementarlas
dentro del aula.

Dentro de esta investigacion se conocimos el uso que los alumnos de 7mo semestre de la
licenciatura en pedagogia de la Unidad 094, le dan a Facebook como usuarios de esta, enfatizando
como formar parte esta red social, favorece sus habilidades sociales, creativas y de expresion.

Esta investigacion se llevd a cabo desde mediados el afio 2020 a finales del 2021. Se
sustenta por el uso de medios tecnologicos como herramientas de aprendizaje dentro del aula,
particularmente con el uso de la red social Facebook.

El alumnado participe de esta investigacion, dio cuenta de que son miembros activos de la
red social Facebook y de tener acceso ilimitado a la red. Por lo que, estos han llegado a ser
catalogados como cultura cibernética, teniendo acceso a internet, redes sociales, medios de
entretenimiento, entre otros, que han ido desarrollando y favoreciendo sus capacidades de
expresion, creatividad y aprendizaje al estar en constante contacto con otros usuarios, ademas ser
frecuentes en el uso de estas. Ralph, W. (2000) menciona que, la tentacion de individualizar la
ensefianza, adaptando el curriculum a las caracteristicas de cada alumno y alumna a través de
programas informatizado,puede ser muy fuerte. Pero no debemos olvidar nunca que la educacion
integral del ser humano abarca muchos ambitos y que sélo algunos de ellos pueden desarrollarse
de manera aislada y mediante maquinas de ensenar, sean de la generacion que fueren. (P. 118)

Como estudiantes, el uso de medios de tecnologia de la informaciéon ha llegado a ser

indispensable para el desarrollo de habilidades sociales, como académicas. Por lo que, docentes
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como profesionales de otras areas, se han visto en la necesidad de una constante actualizacion por
la creciente innovacion tecnologica.

Podemos identificar, de primera mano que el curriculo educativo debe ser adaptable a las
generaciones venideras e innovarse constantemente, implementando el uso de distintas
herramientas e utilizando recursos que sean mas conocidos a los alumnos para generar nuevas
estrategias de ensenanza-aprendizaje.

El curriculum, por ejemplo, debe considerar las necesidades sociales, para que, a partir de
eso, se pueda llevar a cabo el proyecto de ciudadano que la sociedad requiere. Actualmente esta,
se encuentra sumergida en la era digital, y viendo la vida desde la perspectiva del aislamiento por
el surgimiento del Coronavirus generando, un cambio en la estructura tradicional que se lleva a
cabo con clases presenciales y nos plantean clases virtuales, que abren y exploran mas el campo de
la ensenanza virtual que, por ende, exige un nuevo disefio curricular donde se implemente el uso
educativo de las distintas tecnologias dentro del ambito escolar.

Podemos dar cuenta a través del instrumento de investigacion, que la red social Facebook,
representa una parte importante dentro de la cotidianidad de los individuos y que, explotando el
conocimiento empirico que genera el uso cotidiano de estas y dandole enfoque académico, puede
ser una herramienta potencial dentro del aula.

Las Redes sociales ha cambiado nuestra forma de comunicarnos, con los méas cercanos,
pero también permitiendo llegar a los més lejanos. El sentido de la distancia ha quedado muy
reducido cuando podemos compartir en tiempo real un acontecimiento familiar, una informacion
o cualquier otro contenido con personas que se encuentran en el otro extremo del mundo e incluso
con un uso horario distinto. El poder de conexién e influencia de la red es casi ilimitado. Como ya
hemos dicho el uso de las redes sociales transforma los estilos de vida, cambia las practicas e

incluso crea un nuevo vocabulario, y a veces se produce a un ritmo tan acelerado que nos obliga a
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adaptarnos de forma brusca. (Redes Sociales. Introduccion a las Redes Sociales, Structruralia
(Derechos reservados, literatura gris, p.32)

Las redes sociales en el ambito de la educaciéon contienen un impacto significativo. Es
importante recordar que, para ser utilizadas educativamente, primero debemos conocer cuél es el
uso adecuado de ellas, de esta manera podriamos explotar las ventajas que estas nos ofrecen,
como pueden ser:

« Mejora la comunicacion dentro y fuera del aula.

« Logra aumentar el sentimiento de comunidad educativa.

+ Facilita la basqueda de recursos, informacion e inspiracion.

« Permite crear grupos para realizar trabajos y resolver dudas.

+ Facilita establecer relaciones entre los alumnos y permite compartir experiencias.

Esta solo son algunas de las ventajas que estas nos pueden ofrecer el uso de redes sociales
con un enfoque educativo, siendo alternativas interactivas que favorecen el desarrollo dentro del
aula.

En la Revista digital para profesionales de la ensefianza (2009) menciona que, cada
vez es mas evidente que las formas tradicionales de escolarizacion ya no son lo
suficientemente adecuadas para atender a la diversidad del alumnado presente en las aulas,
por lo que se requiere del sistema educativo un ajuste en sus respuestas que haga posible que
la ensenanza llegue a todo el alumnado. A la hora de ensefiar se debe tener en cuenta la
variedad de diferencias de los alumnos. La escuela debe estar preparada para darle respuesta
sin sacrificar el dificil equilibrio entre IGUALDAD Y DIVERSIDAD. (p.1)

El uso de las redes sociales en el aula no s6lo permitira que los estudiantes aprendan
de una manera mas dinamica, participando activamente sobre distintos temas de interés, sino
que ademas los llevara a utilizar distintas herramientas que les seran de gran ayuda mas

adelante en su vida profesional.
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ANEXO

DATOS BASICOS

Y

SEXO ILJ Cor
10 respuestas

@ Masculino

@ Femening

@ Prefiero no decirlo

EDAD

10 respuestas

1(10 %)

LU Copiar

1(10 %)
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FACEBOOK

Soy usuario de Facebook

10 respuestas

Mi circulo social crecio desde que me uni a
la comunidad de Facebook

10 respuestas

75
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Me conecto diariamente a Facebook

10 respuestas

Ser usuario de Facebook genera que tenga
mayor comunicacion con amigos y
familiares de manera asincronica

10 respuestas




77

Posteo constantemente en Facebook

10 respuestas

Facebook forma parte de mis actividades
cotidianas

10 respuestas




¢QUE HAGO EN FACEBOOK?

Que hago en Facebook

Comparto memes

10 respuestas

Comparto contenido de otros usuarios

10 respuestas

)
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Comparto noticias o videos informativos

10 respuestas

‘Comparto mi propio contenido
(premocionales)

10 respuestas
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Comparto mis actividades diarias
(fotografias, videos, locaciones, etc.)

10 respuestas

Utilizo las reacciones de Facebook (me
gusta, me encanta, me importa, me
asombra, me divierte, me entristece, me
enoja)

10 respuestas




Conozco las funciones basicas que posee

Facebook

10 respuestas

p

¢COMO ME INFLUENCIA FACEBOOK?

Como me influencia Facebook

Comento posts con el proposito de hacer
publica mi opinion dentro del tema

10 respuestas

® s
@ No
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Ser parte de Facebook favorece mi
capacidad de expresion

10 respuestas

Se utilizar los recursos basicos que
ofrece Facebook (agregar usuarios,
compartir videos, imagenes,
fotografias; publicaciones en un muro,
enviar mensajes directos a cualquier
usuario, crear listas de usuarios, crear
paginas, grupos, vincular aplicaciones y
juegos)

10 respuestas
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Pertenezco a grupos que hablen de
temas de mi interes en Facebook

10 respuestas

Pertenecer a grupos de Facebook
genera que mi capacidad de expresion

creZca

10 respuestas
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Pertenecer a grupos de Facebook me
mantiene mas informado de multiples
temas

10 respuestas

Pertenezco a grupos de Facebook con
el objetivo de que otros usuarios
conozcan mi contenido

10 respuestas




85

La pertenencia a grupos de Facebook
me genera aprendizaje

10 respuestas

Ser usuario de Facebook genera que
tenga mayor tema de conversacion

10 respuestas




Considero que Facebook amplia el
panorama sobre distintos temas

10 respuestas

Ser usuario de Facebook alimenta mi
creatividad ofreciendo contenido de

todo tipo

10 respuestas

86



Usar Facebook me hace sentir mas
creativo/a

10 respuestas

La manera en que uso Facebook
favorece mi manera de expresarme

10 respuestas

87



88

Facebook me ha inspirado a crear mi
propio contenido

10 respuestas

Me siento influenciado por otros
usuarios de Facebook

10 respuestas




89

Otros usuarios de Facebook han
influenciado mis gustos en cuanto a la
oferta de contenidos

10 respuestas

Ser usuario de Facebook ha
influenciado mi manera de
relacionarme con otras personas

10 respuestas




90

Considero que otros usuarios de
Facebook estimulan mi capacidad de
expresion

10 respuestas

FACEBOOK EN LA FORMACION ACADEMICA

Facebook en la formacion academica

Las herramientas que posee Facebook
pueden utilizarse para actividades
académicas

10 respuestas

e




Consulto Facebook para estar
informado academicamente

10 respuestas

Considero que la informacion que
proporciona Facebook es veridica para
ser utilizada en trabajos escolares

10 respuestas

@ sl
@ Mo

91



92

He llegado a utilizar Facebook como
herramienta de aprendizaje

10 respuestas

Facebook estimula mi aprendizaje

10 respuestas




93

He utilizado Facebook en actividades
academicas

10 respuestas

Considero que Facebook puede
utilizarse como herramienta dentro del
salon de clases

10 respuestas




94

Considero que Facebook puede ser
una herramienta potencial para llevar a
cabo la ensenanza a nivel licenciatura

10 respuestas

Facebook ha fungido como referencia

para trabajos escolares que he
realizado

10 respuestas




He extraido informacion de Facebook
para complementar mis tareas

10 respuestas

Mo
T (T0%)

Usar Facebook puede llegar a

complementar mi formacion
académica

10 respuestas

@ sl

.

95



96

Facebook puede darme distintas
perspectivas respecto a temas
academicos

10 respuestas

Pertenezco a grupos académicos
dentro de Facebook

10 respuestas




97

Pertenecer a grupos academicos
entro de Facebook me ha brindado
strategias de aprendizaje

10 respuestas

Graficas extraidas como evidencia de la encuesta realizada en linea.
Fuente: Propia
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