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Introduccion

El presente trabajo, titulado “Procesos e ideales compartidos de formadores de docentes
en el desarrollo de competencias digitales”, surge de mi interés por trabajar el desarrollo de
competencias digitales docentes a través de comunidades de préctica, con una de las figuras
mas importantes en el Sistema Educativo Mexicano, los formadores de docentes, quienes

ejercen su practica en las aulas de las Escuelas Normales, y eso a lo largo de todo el pais.

Mi experiencia de trabajo profesional con los docentes de las Escuelas Normales, previo
aingresar a la Maestria, fue variada. Si tuve encuentros con docentes interesados en el trabajo
con tecnologias digitales en el aula, sin embargo, también coincidi con docentes que
enfrentaban cierta resistencia a trabajar con herramientas digitales, y por supuesto que en
estos ultimos no percibi que estuvieran interesados en desarrollar competencias digitales. La
idea que plasmé en el anteproyecto de investigacion con el que ingresé a la Maestria en
Desarrollo Educativo fue generar un repositorio de recursos didacticos digitales con base en
los contenidos de los Planes y programas de estudio vigentes en las Normales, y a partir de
ello motivar a la comunidad de las 265 Escuelas Normales a incorporar la tecnologia en el
aula, mas alla de considerarla s6lo una herramienta, sino como parte de un ecosistema de

interaccidn entre estudiante, docente y tecnologia.

Para el desarrollo del trabajo empirico de investigacion sobre los procesos e ideales
compartidos de los formadores de docentes, con relacion al desarrollo de competencias
digitales, implementé un taller en el que participaron un nimero importante de docentes. Sin
embargo, debido a las caracteristicas de la investigacion y a partir de la gran cantidad de
datos que resultaron de la implementacion del taller, el analisis de lo elaborado por los
docentes finalmente sélo lo realicé con diez formadores de docentes. Para la recopilacion de
datos utilicé diversos instrumentos y herramientas: cuestionario de inicio, cuestionario de
cierre, actividades realizadas por los docentes a lo largo del taller, asi como los recursos

digitales que entregaron como producto final .



Del cuestionario de inicio se obtuvieron datos relacionados con el uso que los
formadores de docentes les dan a las tecnologias digitales en el aula, lo que sirvio para
identificar el tipo de competencias digitales que ellos consideran ya tener desarrolladas, asi
como sus visiones sobre lo que significa desarrollar competencias digitales en los futuros
docentes. También analizé los recursos disefiados por los equipos de trabajo durante la
implementacion de un taller (taller del que méas adelante se detallan sus caracteristicas), asi
como los datos obtenidos de la aplicacion de un segundo cuestionario (0 cuestionario de
cierre) sobre los posibles procesos que pensaron que podrian llevar a cabo con el recurso

disefiado.

En esta tesis avancé en identificar los procesos e ideales compartidos entre los
formadores de docentes de diferentes partes de México sobre el desarrollo de competencias
digitales en los futuros docentes, mismos que potencialmente son referentes para su practica

futura en el aula.

En el Capitulo 1 de esta tesis, planteo el objeto de estudio, y presento una revision sobre
las politicas publicas enfocadas hacia la habilitacion del docente sobre el uso e incorporacion
de las tecnologias digitales. Lo anterior para tener un panorama sobre qué tipo de habilidades
y a qué poblacion se enfocan las politicas revisadas. También presento un analisis de
investigaciones generadas en los Ultimos diez afios y que comparten los constructos tedricos
gue sustentan esta tesis, a saber: trabajo colaborativo, comunidades de aprendizaje,
comunidades de préactica, identidad digital docente, visiones de los docentes y competencias
digitales docentes. La comprension sobre el tema me permitid identificar la pertinencia de
mi interés de investigacion. Enseguida, se menciona de manera general una aproximacion
metodoldgica que se detallara posteriormente (en el Capitulo 3), y que enmarca el

planteamiento del problema, asi como los objetivos y preguntas de investigacion.

En el Capitulo 2, se presenta el marco teodrico utilizado en esta tesis. Describo las
componentes conceptuales que delimitan este trabajo y que hacen posible la comprension de
procesos e ideales compartidos por parte de los formadores de docentes que participaron en

este estudio, para el desarrollo de competencias digitales.



En el Capitulo 3, se presenta el marco metodoldgico y de obtencion de los datos. En
particular, presento una descripcion detallada del disefio metodoldgico de la investigacion, y

se muestran los datos crudos, base del posterior andlisis, el cual se expone en el capitulo 4.

En el Capitulo 4, llevo a cabo el anélisis de los datos recolectado, para obtener los
resultados de esta tesis. Describo especificamente los resultados obtenidos a partir del
cuestionario de inicio, de la elaboracion de los recursos digitales disefiados por los
formadores de docentes durante la implementacion del taller, y de la aplicacion del
cuestionario de cierre. Todo ello finalmente me permite identificar posibles procesos que los
formadores de docentes llevarian a cabo para el desarrollo de competencias digitales en el

aula.

Los resultados de esta investigacion me permitieron, por un lado, analizar la frecuencia
y el uso que los formadores de docentes hacen de las herramientas digitales, asi como sus
impresiones sobre las tecnologias digitales en el aula. A partir de esto, pude identificar las
posibles competencias digitales que los formadores de doceentes desarrollaron previo al
taller que se implemento teniendo en mente la construccién de repositorio de recursos
digitales y el desarrollo de competencias digitales. Vale la pena mencionar que entre las
competencias digitales docentes que identifiqué se encuentran creacion de contenido digital
y alfabetizacion informacional (ver INTEF, 2017).

Las competencias digitales docentes que identifiqué y/o que se desarrollaron a partir
de la implementacién de un taller que se implementd para el efecto, se encuentran
relacionadas con el tipo de recurso digital que disefiaron los docentes durante las semanas
que dur6 el taller. Por ejemplo, la creacion de contenido digital se expresé a través del
desarrollo de un portafolio de evidencias como recurso multimedia, el cual, desde el punto
de vista de los docentes que lo elaboraron, pretendieron utilizarlo para “observacion,
identificacion, planificacion, creacion, evaluacion, replanteamiento, modificacion, uso o

aplicacion, reevaluacion, [y] publicacion...”.



Capitulo 1. Acercamiento y planteamiento del
problema de investigacion

En este primer capitulo comparto como surgioé mi interés por la tecnologia y su aplicacion en
el campo educativo, asi como por el objeto de estudio de esta tesis de maestria. En el primer
apartado, hago una revision de las politicas publicas en materia de alfabetizacién digital y
competencias digitales docentes, con esto pretendo mostrar como desde la politica publica se
ha intentado trabajar de manera individual con los docentes la incorporacion de la tecnologia
digital en el aula, sin considerar lo potencial del trabajo colaborativo de la comunidad
docente. Ademas de ser notorio que las politicas revisadas estan enfocadas en docentes de

educacion basica.

También se dibuja un panorama sobre como se ha abordado el tema de mi interés a partir
de diversas investigaciones y articulos de estudio. Mi intencion al redactar este primer
capitulo es informar de algunos de los antecedentes de investigacion que existen con relacién
al tema de interés, asi como la manera en que ha sido planteado el desarrollo de competencias

digitales docentes a través de las politicas publicas.

1.1. Mi interés personal y profesional

Mi interés por la tecnologia y su aplicacion en el campo educativo inici6é desde mi préctica
profesional como técnica en comunicacion, especificamente me interesé la posibilidad de
transmitir, configurar y disefiar escenarios mediados por tecnologia como espacios de
interacciéon. Durante mi formacién como pedagoga ese interés se fortalecid y en la Linea
TICE de la MDE dicho interés tomo un giro distinto, hacia el trabajo con formadores de
docentes y su practica con el uso de tecnologias en el aula y desarrollo de competencias
digitales. Considero que mi formacidén como técnica en comunicacion sumado a la pedagogia

desarrolld6 en mi ciertas habilidades sobre el uso de tecnologias digitales y disefio de



materiales digitales, entre los cursos en la Carrera Técnica en Comunicacion que marcaron
mi actividad profesional fueron radio; sobre todo elaborar guiones, cine; los enfoques de la
camara, pero sobre todo imagen digital; uso y edicion de iméagenes, psicologia del color,

disefio de carteles comerciales, etcétera.

En la Licenciatura, si tengo que elegir los cursos que son guia para mi actividad
profesional, en primer lugar coloco el Taller de Tecnologia educativa, pues es precisamente
en este en el que todavia trabajo, desarrollo habilidades, genero experiencia sobre el disefio
de un curso e-learning y dénde relaciono mis aprendizajes como técnica en comunicacion a
través de elaborar guiones instruccionales, guiones técnicos para disefiar materiales, guiones
de video y el uso de imagenes. Didactica y Planeacion educativa son otros de los cursos que

en la licenciatura fueron importantes para mi.

Desde mi experiencia, en el desarrollo de competencias digitales el docente juega un rol
importante en las practicas de los cursos obligatorios que se imparten en las instituciones
educativas, pues para que yo adquiriera los conocimientos y habilidades para editar
imagenes, elaborar guiones, disefiar cursos en linea etcétera, las profesoras a cargo (son
mujeres todas) tenian desarrolladas estas competencias y generaron en mi el interés y la

actitud positiva hacia la tecnologia educativa.

Siempre pensé en la necesidad de ganar experiencia desde antes de egresar de la
Licenciatura, asi que solicité realizar voluntariado y servicio social en instituciones que me
permitieran desarrollar practicas como profesional de la educacién en el campo de la
tecnologia. Por ejemplo, en la Universidad Pedagdgica Nacional a través del disefio de un
triptico informativo sobre las modalidades de titulacion de la Licenciatura en Educacién e
Innovacion Pedagogica (LEIP), y también en la Coordinacion de Universidad Abierta y
Educacién a Distancia (CUAED), a través de la gestion de la plataforma Moodle y

produccién de videos para el Bachillerato a Distancia de la UNAM.

Desde 2015 me incorporé en la Direccion General de Educacién Superior para el
Magisterio, antes con siglas DGESPE, y ahora DGESuM. Ahi, mi trabajo se ha desempefiado
con formadores de docentes y estudiantes de las diferentes Escuelas Normales para el
desarrollo de estrategias que permitieran incorporar y fortalecer habilidades digitales para su

uso e implementacién en el aula. Algunas de estas estrategias surgieron del trabajo individual


https://upn.mx/index.php/estudiar-en-la-upn/licenciaturas/18-estudiar-en-la-upn/176-educacion-e-innovacion-pedagogica
https://upn.mx/index.php/estudiar-en-la-upn/licenciaturas/18-estudiar-en-la-upn/176-educacion-e-innovacion-pedagogica

de los formadores de docentes, lo que llamé mi atencion hacia potenciar el trabajo
colaborativo entre una comunidad tan importante como la normalista, y lo que puede aportar

para el desarrollo de competencias digitales en los futuros docentes.

En conclusién, es a partir de la experiencia de trabajo con los formadores de docentes, y
a partir de la experiencia propia frente a grupo, que puedo decir que la docencia es una de las
actividades mas complejas, pues se involucran diferentes dimensiones en la practica docente,

ademas de que su desarrollo pasa por constantes cambios sociales, culturales y tecnoldgicos.

1.2. Politicas educativas y uso de TIC por docentes

Es cierto que la tecnologia no es la solucion a los problemas educativos, sin embargo, con el
avance digital y su incorporacion al campo educativo las competencias digitales docentes
toman relevancia. En México, este tema ha permanecido en la agenda publica a partir de las
politicas enfocadas a la alfabetizacion digital de docentes, pero estas politicas pablicas se han
centrado hacia la capacitaciéon individual, lo cual como afirman Bozu e Ibernon (2009)
supone ‘“aislamiento y ausencia de trabajo en comun, empobrece las relaciones entre los
profesores y se resiente la calidad de lo realizado como colectivo” (p. 2). Para analizar las
politicas educativas que retoman el uso de las TIC por docentes, investigué los Programas

sectoriales y propuestas de politicas publicas de 2004 a 2017.
Cuadro 1.

Politicas educativas y uso de TIC por docentes

Afo | Politica publica Poblacion Propdésito de la politica

objetivo

Contribuir a mejorar la calidad de la

Enciclomedia Docentes de | educacion através de la digitalizacion
2004 educacion basica de los libros de texto y la
incorporacion de recursos

multimedia.




Programa Docentes de | Contribuir a mejorar el aprendizaje de

Habilidades educacién basica y | los estudiantes de educacion basica
2010 | digitales  para | media superior propiciando el manejo de TIC en el
todos sistema educativo mediante el acceso

a las aulas teleméticas. (SEP, 2010,

p-8)
Contribuir a mejorar las condiciones

Docentes de | de estudio, actualizar las formas de
2016 | Mi compu.mx educacion basica y | ensefianza, fortalecer los colectivos
media superior docentes y reducir las brechas

digitales y sociales del pais.

Promover el desarrollo de habilidades
digitales 'y el pensamiento
computacional de manera transversal
@prende 2.0 Docentes de | al curriculum de acuerdo al contexto
2017 educacion bésica y nivel de desempefio que permitan la
insercion efectiva de las nifias y los
nifios en México en la sociedad
productiva y democratica del Siglo
XXI. (SEP, 2016, p. 42).

Nota: Elaboracion propia con base en la informacién de documentos oficiales y

Acuerdos secretariales.

Como muestro en Cuadro 1, con respecto a la revision de las politicas publicas emitidas
entre 2004 a 2017, estas plantean la necesidad de equipar con tecnologia a las instituciones.
Es cierto que para lograr que docentes y estudiantes desarrollen habilidades y competencias
digitales es necesario contar con dispositivos tecnoldgicos y conectividad que permitan
interaccidn con estas herramientas, sin embargo, y como ya lo mencioné en lineas anteriores
no basta con capacitacion para el uso sino también trabajar con los docentes en desarrollar
competencias digitales que les permitan tomar decisiones pedagdgicas sobre qué, cémo y

ddnde incorporar la tecnologia en el aula.
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https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-78902021000800042&script=sci_arttext#B16
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2007-78902021000800042&script=sci_arttext#B16

Considero que las politicas publicas de los Gltimos afios se enfocan en habilitar a docentes
de educacion basica del Sistema Educativo Nacional sin considerar la planta docente de las
Escuelas Normales, que son pieza clave para el funcionamiento y desarrollo de la educacion
y por tanto figuras para trabajar competencias digitales docentes. A partir de la informacion
del Cuadro 1, me resulta relevante desarrollar en las instituciones formadoras de docentes,
una comunidad de profesionales de la ensefianza que invite, a partir de la practica, a trabajar

en el desarrollo de competencias digitales.

1.3. Antecedentes de investigacion sobre el objeto de estudio

Para este capitulo, ademas de revisar las politicas publicas en materia de desarrollo de
competencias digitales docentes, revisé diversas fuentes de informacién para identificar las
investigaciones realizadas con relacion a los constructos tedricos que sustentan esta tesis de
investigacion: desarrollo de competencias digitales, comunidades de préactica, visiones
docentes. Las principales fuentes de informacion fueron las memorias del Congreso Nacional
de Investigacion sobre Educacion Normal (CONISEN), del Congreso Nacional de
Investigacion Educativa (COMIE), bases de datos como Redalyc y tesis de Maestria y
Doctorado de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) y la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM).

Para lograr identificar las investigaciones realicé una blsqueda de trabajos publicados
durante el periodo 2013 a 2021. Los criterios de busqueda fueron a partir de palabras clave
como trabajo colaborativo, visiones docentes, comunidades de aprendizaje, comunidades de
practica, identidad digital docente y competencias digitales docentes. Esta actividad me
permitid tener un panorama sobre los constructos teoricos, asi como identificar el aporte que
tiene la investigacion de maestria realizada con relacion al trabajo entre docentes para
fortalecer su desarrollo profesional en torno a las competencias digitales docentes y promover

una comunidad de practica.

Con relacién al constructo tedrico de comunidad de aprendizaje identifiqué
investigaciones como la de Orddfiez y Ferrdon (2022) que establece como propdsito de
investigacion conocer y analizar la importancia y el funcionamiento de las Comunidades de

Aprendizaje, haciendo hincapié en el analisis de una de las principales estrategias de éxito:
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los grupos interactivos (GGII). (Ordéfiez y Ferrén, 2022). La comunidad de aprendizaje

objeto de investigacion surge como respuesta para promover la igualdad educativa.

Ordofiez y Ferron (2022), para referir a la comunidad de aprendizaje retoma la definicién
de Valls (2000) como “un proyecto de transformacion social y cultural de un centro educativo
y de su entorno para conseguir una sociedad de la informacion para todas las personas, basada

en el aprendizaje dialogico, mediante una educacion participativa de la comunidad” (p. 74)

Otra investigacion relacionada con comunidades de practica es la realizada por Eirin-
Nemifia (2018) que gira en torno a la comunidad de aprendizaje como factor para la mejora
de la capacitacion y el desemperio profesional de los docentes y que estas ayudan a conformar

la identidad de muchas profesiones y ocupaciones.

El trabajo de Eirin-Nemifia (2018) tiene como objetivo de investigacion mostrar el
desarrollo de un grupo de profesores de Educacion Fisica que trabajan para el desarrollo
profesional docente a partir de construir una comunidad de aprendizaje. Los resultados
muestran cémo las relaciones y aprendizajes entre los participantes se fortalecen y se

construye un grupo que comparte y aprende de las experiencias comunes.

Resalto que Eirin-Nemifa (2018) en diferentes momentos habla sobre comunidades de
aprendizaje, sin embargo, cuando describen el interés y objetivo de investigacion refiere a

una comunidad de practica.

“...el interés y el objetivo central de la investigacion, comprender la formacion y
evolucion de una comunidad de practica de profesores, hemos optado por un
enfoque cualitativo, pues pensamos que este posicionamiento es mas adecuado para
entender las dinamicas que se producen en el grupo de docentes y las

potencialidades y dificultades que se presentan”. (p. 266)

A partir de las investigaciones tanto de Ordofiez y Ferrén (2022) como Eirin-Nemifia
(2018), puedo identificar que ambas coinciden que las comunidades de aprendizaje son un
referente para la mejora profesional y transformacion social que inicia desde la practica
docente y, a través de una busqueda constante del aprendizaje y la innovacion en su practica.
Con base en esto, la relacion que encuentro entre las investigaciones de Ordofiez y Ferron

(2022) como de Eirin-Nemifia (2018) con la de esta tesis de Maestria es la de promover una

12



cultura de colaboracion para el desarrollo de competencias digitales docentes como un medio
de mejora profesional y transformacion de la préctica docente en el aula que determina no
solo el ejercicio de los formadores de docentes sino también de los futuros docentes que se

incorporan a las aulas de educacion basica.

Siguiendo con el constructo comunidades de aprendizaje Flores, Hernandez y Malpica
(2021), en su investigacion que tiene como objetivo describir y comprender las experiencias
de los miembros de dos Cuerpos Académicos de la Universidad Veracruzana, desde su
insercion a la Red de Comunidades para la Renovacion de la Ensefianza Aprendizaje
(RECREA). Este proyecto se realiz6 entre docentes de la Universidad Veracruzana y

formadores de docentes de Escuelas Normales.

Flores, Herndndez y Malpica (2021) en su trabajo de investigacion refieren como
elemento clave para concretar una comunidad de aprendizaje, el trabajo colectivo entre
docentes con el objetivo de fortalecer el desarrollo profesional docente. La poblacion objeto
de estudio de la investigacion de Flores, Hernandez y Malpica (2021) son docentes de la

Universidad Veracruzana.

Gonzélez, Valencia, Salazar (2020) presentan los resultados de un proyecto de
investigacion interinstitucional que tiene como objetivo examinar las concepciones,
dinamicas e interacciones expresadas por los practicantes de dos universidades, que por
circunstancias presentaron una limitante de tiempo, de espacio y de ubicuidad, lo Unico que
los congregaba era que hacian parte de un grupo de docente con interés en usar un blog, para
viabilizar un didlogo medidtico. La investigacion fue realizada bajo el “paradigma
cualitativo para capturar el significado de las palabras, silencios y acciones, a través de la
interpretacion” (Gonzalez, Valencia, Salazar, 2020, p. 71). La poblacion objeto de estudio

fueron docentes de inglés en formacion de dos universidades colombianas.

Con base en lo expuesto por Gonzalez, Valencia y Salazar (2020), este interés comun por
determinado problema alude a la descripcion que ellos mismos definen como comunidad
virtual de practica y que retoman del trabajo de Lave y Wenger (1991) y en la teoria del
aprendizaje social de Wenger (1998). El término basicamente refiere a los grupos de
personas reunidas alrededor de un objetivo comun, el cual esta usualmente enfocado en

compartir précticas profesionales. Para ello refieren a Wenger (2001) quien las considera
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como unos grupos sociales que “comparten un interés comun y se constituyen, con el fin de
desarrollar un conocimiento especializado con aprendizajes basados en experiencias

practicas.” (p. 3)

Las investigaciones hasta ahora revisadas refieren al concepto de comunidad de
aprendizaje, sin embargo, tanto Eirin-Nemifia (2018) como Gonzélez, Valencia y Salazar
(2020) retoman el trabajo de Lave y Wenger (1991) quiénes son considerados como los
precursores de comunidades de practica, que como ya lo mencioné este término se sustenta
en la teoria de aprendizaje social y por tanto considera experiencias practicas y colaboracion
como punto referente para lograr el aprendizaje.

En las referencias a las investigaciones anteriores colocan la colaboracion como un
elemento de la comunidad de practica y comunidad de aprendizaje, incluso durante la
indagacion relacionada con estos referentes tedricos, Ledn y Lopez (2013) realizan una

investigacion que tiene como propdsito:

“dar cuenta de algunas formas en que las practicas de colaboracion entre docentes
de educacion bésica son un referente para la construccién de su desarrollo
profesional, lo cual puede llevar a los colectivos docentes desde la ruta del
acompafiamiento en los distintos niveles en que ésta se presenta, para constituir
grupos en gestion de su inteligencia colectiva, transitando del interés al

aprendizaje, y de éste a la conformacion de comunidades de practica” (p. 1)

Ledn y Lépez (2013) en su investigacion retoman nociones de Wenger (2001) para
mantener a una comunidad de practica tales como: la colaboracion, negociacion y
compromiso mutuo que en palabras de Wenger (2001) “crea entre los participantes unas

relaciones de responsabilidad mutua que se convierten en una parte integral de la practica”

(p. 1)

Los resultados parciales que muestran Ledn y Ldpez (2013), desde mi perspectiva
involucran que la gestion de la inteligencia colectiva y los entornos de colaboracion mediados
son referentes que ha permitido establecer el puente hacia el trabajo integrado en la basqueda
del desarrollo profesional.
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Con base en las investigaciones que analicé sobre comunidades de practicay comunidades
virtuales me percato que los autores no dejan clara cudl es la diferencia entre una u otra,
incluso algunos lo usan de manera indistinta, sin embargo, ambos términos son utilizados
para referir a un grupo de trabajo colaborativo que tienen intereses comunes, asi como un
compromiso y responsabilidad compartida. En este sentido y debido a que no identifiqué
autores concretos que hables especificamente de comunidades de aprendizaje para el trabajo
de investigacidn que aqui presento y a partir de los referentes citados, la definicion de Wenger
sera retomada para referir a las comunidades de practica como aspecto tedrico que orienta mi

trabajo de investigacion.

Con relacién a la identidad digital docente, otro de los constructos tedricos que abordo en
este trabajo de investigacion, identifique trabajos como el de Chunga-Chinguel (2017), asi

como Engeness (2020).

Engeness (2020) aborda la identidad digital docente como construccion del desarrollo

profesional docente y afirma que la identidad digital docente puede desarrollarse:

“mediante la participacion de los docentes en el aprendizaje en linea y el disefio
de entornos digitales; este compromiso constituye precisamente el camino para
que los individuos (docentes) adquieran las herramientas culturales (digitales que
les permitan participar y contribuir a las practicas sociales (de docentes y
estudiantes) y, por lo tanto, el camino para convertirse en personas y profesionales

unicos”. (Engeness, 2020, p. 4)

En el caso de Chunga-Chinguel (2017) escribe un articulo de investigacion hace referencia
a la gestion de la identidad digital docente como elemento importante sobre el desarrollo de
competencias digitales. El autor asume o retoma la definicién de INTEF (2013) con relacién
a la gestion de la identidad digital como competencia, que se refiere a que la persona sepa
“crear, adaptar y gestionar una o varias identidades digitales y, ademas, sea capaz de proteger
la propia reputacién digital y de gestionar los datos generados a través de las diversas cuentas
y aplicaciones utilizadas” (Chunga-Chinguel, 2017 en INTEF, 2013).

Chunga-Chinguel (2017) concluye que la gestion de la identidad digital es una

competencia digital que todo ciudadano debe desarrollar para alcanzar sus objetivos
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relacionados con el trabajo, el aprendizaje y participacion en la sociedad, etc. También define
la identidad digital docente como “un conjunto de caracteristicas o rasgos que representan a
una persona o institucion a través de un medio digital como el Internet. Se reflejan desde
crear una cuenta de correo electronico hasta publicar informacion y participar de foros, blogs
o redes sociales” (Chunga-Chinguel, 2017, p. 220).

La identidad digital no es un tema demasiado estudiado en los ultimos afios. Los dos
trabajos que encontré sobre este constructo tedrico muestran posturas diferentes, por un lado
Chunga-Chinguel (2017) se refiere a la identidad digital como la capacidad de uso y gestion
de medios digitales; es decir, se enfoca en las habilidades que una persona cuenta para
navegar en internet. Engeness (2020) se enfoca en la identidad digital docente como parte
del desarrollo profesional, sin embargo, ambos refieren que al igual que la identidad personal,

la digital se construye de manera constante.

Con relacion a las competencias digitales Bolivar y Jiménez (2019) elaboran un reporte
parcial de investigacion que aborda la investigacion a partir del desarrollo de competencias
digitales como parte del desarrollo profesional docente. El objetivo de esta investigacion fue
“determinar el impacto en la percepcion de los docentes de la Universidad Popular del Cesar
causado por la capacitacion mediada por Moodle, para conocer las potencialidades y
dificultades respecto al desarrollo de competencias tecnoldgicas y habilidades colaborativas
con el fin de estructurar mejor futuras capacitaciones dirigidas a maestros” (Bolivar y

Jiménez, 2019, p. 4).

El trabajo escrito por Bolivar y Jiménez (2019), retoma la colaboracion como una de las
competencias digitales. El estudio arroj6 que antes de la capacitacion, el 65% de los docentes
pensaban que en un equipo la toma de decisiones era responsabilidad exclusivamente del
lider y al 60 % no les gustaba trabajar en equipo. Como resultado del tratamiento se evidencid
que el 85% de los docentes mostrd una buena actitud hacia el trabajo en equipo. Ademas, los
docentes expresan que la capacitacion a través de Moodle les dio herramientas digitales para

aplicar estrategias de aprendizaje colaborativo y de comunicacion.

Como se puede observar, en los ultimos diez afios algunas investigaciones realizadas con
relacion a los constructos tedricos de este trabajo se enfocan en estudiar a los docentes que

gjercen su practica en instituciones de educacion basica, asi como en el &mbito universitario,
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también existen investigaciones enfocadas en las Escuelas Normales, pero la poblacion
objeto de estudio son los estudiantes de estas instituciones formadoras de docentes. La
mayoria de los trabajos revisados hacen referencia a la colaboracion en las comunidades de
aprendizaje y comunidades de practica como un elemento que contribuye al desarrollo

profesional de los docentes.

1.4. Contextualizacion general de la investigacion

El trabajo de investigacion lo desarrollé en un contexto donde la tecnologia fue utilizada por
docentes para desarrollar estrategias emergentes y llevar a cabo procesos educativos
mediados o con apoyo de la tecnologia. La pandemia por COVID-19 que obligo a todos los
niveles educativos a proponer acciones con tecnologia, esto seguramente configuré en
diferentes sentidos las visiones, las identidades y las practicas de los docentes en las Escuelas
Normales. Entonces, la identidad digital de los docentes durante estos procesos seguramente
se reconstruyo, pero no la identidad digital que se refiere a cuantas cuentas de redes sociales
tienen, esa que deja huella en los espacios donde navegamos, sino la identidad digital docente
que se construye a partir de la interaccion con las herramientas digitales y la forma en la que

son utilizadas por los docentes en el aula.

La alfabetizacion digital y el desarrollo de competencias digitales en el marco de la cultura
digital siempre seran temas vigentes, pues la tecnologia avanza a pasos acelerados y los
procesos educativos si bien no van a la par de estos cambios, debemos asumir
responsabilidades ante la formacion de docentes para el desarrollo de competencias digitales.
Estos procesos han tomado relevancia ya no solo sobre el saber utilizar las tecnologias sino
utilizarlas en funcion del contexto educativo y necesidades de los estudiantes (Area, 2007),
pues los procesos educativos se desarrollan en un contexto en el que las tecnologias digitales
se involucran cada vez mas en lo social y en el educativo. En este Ultimo el docente juega un
rol importante pues ademas de formar y educar en las aulas, inmersos en la cultura digital,
ellos mismos deben desarrollar diversas habilidades y competencias que les permitan ejercer

la docencia en este contexto.

Ahora bien, las visiones de los docentes pueden sugerir herramientas potenciales

(Hammerness, 2001) para desarrollar estrategias y lineas de accion en torno al desarrollo de
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competencias digitales, mismas que ademas de trabajar de manera individual en cada
contexto docente, resulta relevante potenciar el trabajo colaborativo, sobre todo en una
poblacién de gran relevancia para la educacion; los formadores de docentes de las Escuelas
Normales en México. Las visiones si bien es posible que no impacten en las politicas
educativas nacionales, si pueden ser herramientas para la comunidad en la que los formadores
de docentes ejercen su practica, ademas las visiones se conectan con la identidad profesional

de cada docente, asi como la imagen y rol como profesional de la ensefianza.

1.5. Problema y preguntas de investigacion

En las lineas anteriores describo los antecedentes de investigacion del objeto de estudio, asi
como las politicas publicas propuestas para habilitar a los docentes en el uso de incorporacién
de la tecnologia en el aula. Identifico que los formadores de docentes deben desarrollar en si
mismos competencias digitales docentes para implementar estrategias que a su vez
contemplen los propositos curriculares de la propuesta educativa y permita, en el marco de
la cultura digital, desarrollar en los estudiantes normalistas competencias digitales; que méas
alla de los planteamientos curriculares, son propias del contexto en el que se desarrollan los

procesos educativos actuales.

En los Gltimos afios el uso y la implementacion de tecnologias digitales se convirti6 en
una de las actividades mas recurrentes o que mas interés ha generado entre los formadores
de docentes de las Escuelas Normales. Y aungue ellos reconocen que el uso de herramientas
digitales tiene algunas bondades didacticas, los esfuerzos de incorporacion de tecnologia se
llevan a cabo de manera aislada e individualizada. De ahi la necesidad de potenciar los
trabajos en solitario de los formadores, hacia el establecimiento de colaboracién que
posibilite la incorporacion de la tecnologia en su ensefianza de manera colegiada, para

satisfacer las demandas de la sociedad al respecto.

En este sentido, mi principal interés de investigacion es el de analizar las visiones e
identidades digitales docentes para identificar la posibilidad de promover una comunidad de
practica entre los formadores de docentes en torno al desarrollo de competencias digitales

docentes, en acuerdo con los Planes y Programas de estudio 2018, desde el trabajo
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colaborativo en el disefio de recursos didacticos digitales, asi como la importancia que

asignan a dichas competencias.

Objetivos especificos:

Analizar el uso que le dan los formadores de docentes a las tecnologias digitales en
el aula para identificar las competencias digitales docentes con las que cuentan.
Analizar el enfoque de las visiones docentes para identificar la importancia que
asignan a las competencias digitales docentes.

Analizar la experiencia de los formadores de docentes durante el disefio de un recurso
didactico digital para identificar su identidad digital docente.

Identificar la posibilidad de conformar una comunidad de practica a partir de las

identidades digitales docentes.

En consecuencia, se plantean las siguientes preguntas que orientaron esta investigacion:

Pregunta general:

¢Cuales son las visiones de los formadores de docentes con relacion al desarrollo de

competencias digitales durante el disefio colaborativo de recursos didacticos digitales?

Preguntas especificas

¢Cuéles son los usos que los formadores de docentes hacen de las tecnologias
digitales en el aula?

¢Cuales son las visiones de los formadores de docentes con relacion al uso e
implementacién de los recursos digitales que ellos van a elaborar, y en referencia con
los aprendizajes de los estudiantes?

¢Cudles son las experiencias de los formadores de docentes en el disefio de recursos
digitales asociados al desarrollo de las competencias digitales marcadas en el
curriculum de las Normales?

A partir de las identidades digitales docentes, ¢es posible conformar una comunidad

de préctica entre formadores de docentes?

Para responder a las preguntas, esta investigacion se centr6 en analizar diversos datos,

obtenidos de parte de diez formadores de docentes participantes en la implementacion de un
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taller. Dicho taller (del cual méas adelante se especifican los detalles, en el Capitulo 3), se
llevé a cabo durante un periodo que comprende de marzo a junio de 2021. También se
aplicaron dos cuestionarios (uno al inicio y otro al término del taller) sobre las visiones de
los formadores de docentes relacionadas con el desarrollo de competencias digitales.
Finalmente, este trabajo concluy6 con la identificacion de procesos e ideales que los
formadores de docentes compartieron durante disefios colectivos de recursos didacticos
digitales.
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Capitulo 2. Marco Tedrico

Desarrollé este capitulo con el propdsito de establecer los referentes tedricos que sustentan
el trabajo de investigacion de esta tesis de maestria. Inicio el capitulo describiendo el enfoque
del Plan de estudios vigente. Indico de qué manera estan presentes las competencias digitales
docentes en esta propuesta formativa, y menciono algunos de los cursos a través de los cuales
es posible trabajar directamente temas relacionados con tecnologias digitales y también es
posible desarrollar competencias digitales tanto en los formadores de docentes como en los
estudiantes de las Escuelas Normales, futuros docentes en las aulas de educacion basica. Este
capitulo se continla, y termina, con una exposicién de los constructos tedricos que se utilizan
en el andlisis y que son el resultado de una revision de literatura de investigacion especifica

sobre el tema.

2.1. Competencias digitales en el curriculum de las Escuelas Normales

Para hablar del trabajo de los formadores de docentes en las Escuelas Normales, me
parece relevante indagar sobre la base de su trabajo académico, los Planes y Programas de

estudio, debido a que son la guia para formar a los futuros docentes.

Ademas, en esta tesis de investigacion se busca que los formadores de docentes, por
medio del trabajo colaborativo disefien un recurso digital que esté estrechamente relacionado

con los contendidos de los espacios curriculares en donde ejercen su practica docente.

La propuesta curricular 2018 de las Escuelas Normales se disefio bajo el enfoque por
competencias, estas se establecen en diferentes niveles de apropiacion para el perfil de
egreso: geneéricas y profesionales. Segun lo establecido en el Acuerdo 14/07/18, las
competencias genéricas atienden al tipo de conocimientos, disposiciones y actitudes que todo
egresado de las distintas licenciaturas para la formacion inicial de docentes debe desarrollar
a lo largo de su vida, tienen un caracter transversal y estan explicita e implicitamente
integradas a las competencias profesionales, por lo que se incorporan a los cursos y

contenidos curriculares del Plan de Estudios. (DOF, 2018, p. 14). Entre las competencias que
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se relacionan con el uso de tecnologias y herramientas digitales y que pueden aportan para el
desarrollo de competencias digitales tanto en los formadores de docentes como en los futuros

docentes, se encuentra:

e Utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion de manera critica (DOF,
2018, p. 14).

Ahora ben, las competencias profesionales sintetizan e integran el tipo de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores necesarios para ejercer la profesion docente en los diferentes
niveles educativos. Permitirdn al egresado atender situaciones y resolver problemas del
contexto escolar, del curriculo de la educacién béasica, de los aprendizajes de los alumnos, de
las pretensiones institucionales asociadas a la mejora de la calidad, asi como de las exigencias
y necesidades de la escuela y las comunidades en donde se inscribe su practica profesional
(DOF, 2018, p. 14). Dentro de este grupo de competencias, se especifican las relacionadas

con el uso de tecnologias y herramientas digitales:

“Disefiar planeaciones aplicando sus conocimientos curriculares, psicopedagogicos,
disciplinares, didacticos y tecnoldgicos para propiciar espacios de aprendizaje incluyentes
que respondan a las necesidades de todos los alumnos en el marco del plan y programas de
estudio”. (DOF, 2018, p. 15).

e “Construir escenarios y experiencias de aprendizaje utilizando diversos recursos
metodolégicos y tecnoldgicos para favorecer la educacion inclusiva” (DOF, 2018, p.
15).
“Integrar recursos de la investigacion educativa para enriquecer su practica profesional,
expresando su interés por el conocimiento, la ciencia y la mejora de la educacion” (DOF,
2018, p. 15).

e Emplear los medios tecnoldgicos y las fuentes de informacion cientifica disponibles
para mantenerse actualizado respecto a los diversos campos de conocimiento que

intervienen en su trabajo docente. (DOF, 2018, p. 15).

Las competencias tanto genéricas como profesionales que establece la propuesta
curricular para el perfil de egreso, aportan al uso, seleccién e incorporacion de tecnologias y

herramientas digitales en el aula y que a partir de la revision que hice de los cursos todas se
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trabajan de manera transversal en los cursos de los Planes de estudio, lo cual obliga a los
docentes que imparten los cursos a contar con minimas habilidades sobre el uso de la

tecnologia digital en el aula.

Los cursos se enmarcan en trayectos formativos: Bases tedrico-metodoldgicas para la
ensefianza, Formacion para la ensefianza y el aprendizaje, Préctica profesional y Optativos
que son un conjunto de espacios integrados por distintos componentes disciplinarios, aportan
sus teorias, conceptos, métodos, procedimientos y técnicas alrededor de un propdsito

definido para contribuir a la preparacion profesional de los estudiantes (DOF, 2018).

El Trayecto Formativo Bases tedrico-metodologicas para la ensefianza como su nombre
lo indica, sienta las bases tedricas y metodoldgicas para la ensefianza en el aula en los niveles
de educacion basica, desde el estudio del desarrollo infantil para centrar al futuro docente en
el analisis y puesta en practica de los procesos de aprendizaje y la ensefianza que permitan
potenciar competencias y habilidades cognitivas, socioemocionales y afectivas, que
contribuyan a afrontar con pertinencia los retos globales de la sociedad del conocimiento,
siempre en consideracion con el contexto escolar. “Considera, ademas los referentes basicos
relacionados con los enfoques, métodos y estrategias que sustentan los procesos de
planeacion y evaluacion de los aprendizajes, la educacién inclusiva y la gestion escolar, los
cuales contribuirdn a desarrollar capacidades para mejorar e innovar la practica docente”

(DOF, 2018, p. 16).

El Trayecto Formacion para la ensefianza y el aprendizaje comprende la formacién en el
saber disciplinario, su pedagogia y didactica especifica que se requieren para desarrollar una
practica docente de alta calidad. Distingue la especificidad de los contenidos de acuerdo con
los campos y areas de conocimiento y reconoce que, dependiendo de los temas del
curriculum, el grado, nivel y contexto, se considera la complejidad y profundidad con la que
se aborden en el aula. La formacién que se desprende de este trayecto esta sustentada en la
diferenciacion, articulacion e integracion de conocimientos de las disciplinas,
trascendiendo los requerimientos de la educacion basica, para permitir al futuro maestro su
comprension y su tratamiento didactico especifico en donde realice su practica educativa
(DOF, 2018, p.17).
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El Trayecto: Préctica profesional tiene la finalidad de desarrollar y fortalecer el
desempefio profesional de los futuros docentes através de acercamientos graduales y
secuenciales a la practica docente en los distintos niveles educativos para los que se forman.
Propicia la integracion de distintos tipos de conocimientos, tanto para el disefio didactico
como su aplicacion. De esta manera, mantiene una relacion directa con los otros cursos de la
malla curricular, en particular con los referentes teérico-disciplinarios y didacticos que se
desprenden de cada uno de ellos. Los cursos que integran el trayecto permiten establecer una
relacién estrecha entre la teoria y la practica, para potenciar el uso las herramientas
metodoldgicas y técnicas para sistematizar la experiencia y enriquecer la formacion,

propiciando la mejora e innovacion (DOF, 2018, p.18).

El Trayecto: Optativos brinda la oportunidad de complementar la formaciéon de los
estudiantes normalistas. Permite orientar su formacion hacia un area general o especifica de
la practica docente, conocer o profundizar en diversos enfoques, o bien, en algin aspecto
particular del campo de trabajo profesional, adaptandose de manera flexible a sus
requerimientos y posibilidades. Constituye un espacio que potenciay diversifica el desarrollo
de las competencias profesionales y competencias digitales docentes, de este modo, se
colocan en el centro las necesidades de formacién y problemaéticas personales de los
estudiantes, asi como del contexto en el que se circunscribe la Escuela Normal. (DOF, 2018,
p.19).

Con base en lo que expongo en el Anexo 2, Anexo 3 y Anexo 4 y segun los
planteamientos curriculares de esta propuesta educativa en la mayoria de los cursos
obligatorios, las competencias genéricas y profesionales se abordan y desarrollan de manera
transversal a partir de las estrategias que lleven a cabo los formadores de docentes en su
practica. Es posible que a partir del Trayecto de cursos optativos que las Escuelas Normales
y docentes pueden desarrollar cursos especificos para temas y actividades centradas al uso

de tecnologias digitales en el aula, a partir de sus intereses y necesidades.

2.2 .Planteamiento curricular de las Escuelas Normales

En 2018 se realiz6 una actualizacion curricular a los planes y programas de estudio de las

Escuelas Normales (DOF, 2018) a través de esta se establecid el enfoque por competencias,
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se omitieron cursos curriculares que abordaran especificamente contenidos y estrategias
sobre tecnologia y educacion, asi como habilidades con respecto al uso pedagdgico y
educativo para esta nueva cultura digital, sin embargo, las competencias digitales docentes
si estan presentes y su abordaje se propuso de manera transversal, es decir, se encuentran
presentes en la mayoria de los 42 cursos de la malla curricular de las 16 Licenciaturas del
Plan de estudios 2018.

Este planteamiento; transversal, con relacién a las competencias digitales docentes
sugiere que el perfil de los formadores de docentes que imparten dichos cursos requiere de
habilidades no s6lo sobre el uso sino de estrategias didacticas que a su vez, permitan
desarrollar habilidades digitales en los mismos formadores de docentes y en los futuros
docentes, mas alla de los contenidos y competencias curriculares de la propuesta educativa
2018, la docencia se somete a constantes y acelerados cambios que requiere la movilizacion
de recursos de aprendizaje que no siempre han tenido oportunidad de desarrollar durante su
etapa formativa o la experiencia laboral (Tedesco, 2002) y que a través de estrategias

didéacticas es posible desarrollar.

El desarrollo de competencias digitales docentes no es un tema nuevo, sin embargo,
como se menciono en lineas anteriores, la docencia se enfrenta a constantes cambios y la
cultura digital impacta en gran medida en la practica educativa y al desarrollo profesional de
los formadores de docentes de las Escuelas Normales, como lo afirma Vezub (2005) “no se
debe olvidar que el desarrollo de los esquemas profesionales de los docentes estd muy ligado
al contexto de trabajo en el cual se ejerce la tarea” (p. 7), por tanto, profesionalizar la labor
docente sobre el desarrollo de competencia digitales, puede ser un medio para conseguirlo.
La profesionalizacién sobre su uso brinda bases para implementarlas como apoyo para la
mediacion pedagogica e interaccion entre docente-contenido-estudiante.

2.2.1. Perfil de los formadores de docentes en las Escuelas Normales

En México, segun el Sistema de Informacion Basica de la Educacion Normal (SIBEN)
existen 265 Escuelas Normales publicas. Los formadores de docentes tienen diferentes
niveles de apropiacion de las tecnologias digitales e incluso diversos perfiles profesionales,

por tanto, resulta interesante y relevante recuperar y analizar las diferentes visiones sobre el
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desarrollo de competencias digitales en las aulas de las Escuelas Normales, asi como para
trabajar de manera colaborativa en la construccion de recursos didacticos digitales que méas
alla de sélo disefiarlos, estas actividades permitan generar un &mbito de colaboracién entre

los formadores de docentes.

De acuerdo con Tedesco (2002) con relacion a la docencia “su condicion de profesional
deviene del hecho de que el desempefio de su actividad requiere el dominio de competencias
racionales y técnicas que son exclusivas de su oficio y que se aprenden en tiempos y espacios
determinados” (p. 8). El perfil de los docentes que ensefian en las aulas de las Escuelas

Normales es diverso.

Si bien no todos los formadores de docentes cuentan con titulo en alguna de las
profesiones en el area de educaciéon, se han profesionalizado ya sea por cursos de
actualizacion docente, posgrados en educacién y la practica misma en otras instituciones que
les han permitido adquirir conocimientos y habilidades referentes a la ensefianza, ademas, su
identidad como docentes la construyen a traves de la practica y la interaccién con otros

miembros de la academia.

La préctica profesional docente, lejos del concepto de profesionalizacion como posesion
individual del conocimiento experto y del dominio de habilidades se considera un proceso de
accion y reflexion cooperativa, de indagacion y experimentacion. Entonces, recuperar las
visiones, fomentar y lograr una cultura de colaboracion permitird apertura a la diversidad y

a nuevas alternativas con relacion al desarrollo de competencias digitales docentes.

Sin duda la colaboracion docente es elemento que aporta al desarrollo profesional
docente para mejorar las practicas educativas en las aulas del normalismo mexicano, y al ser
una comunidad con particularidades y fines comunes es necesario enfrentar ambos retos para

mejorar el desarrollo profesional y trabajo docente.

2.3.Desarrollo de comunidades de practica

Trabajar con docentes y como docente es una actividad de la que siempre se aprende; de los
estudiantes, de los colegas. El aprendizaje de la docencia es a traves de la practica. En

educacion siempre hablamos de centrar la atencion en el estudiante para desarrollar
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habilidades y propiciar aprendizajes en ellos, y si también nos preocupamos por nuestro
desarrollo profesional y en general desde el escritorio de las autoridades y personal que hace
las politicas y proyectos educativos, se proponen estrategias para el desarrollo profesional
docente, sin embargo, y como mostré en el primer capitulo de esta tesis de investigacion las
propuestas siempre se piensan para que el docente aprenda de manera individual sin pensar
que se puede potencias la colaboracion y la practica en comunidad.

Ademas, si consideramos el contexto actual en el que como sociedad estamos inmersos
en procesos y actividades que involucran la tecnologia digital y en el que la ubicuidad es una
de las caracteristicas de la cultura digital, lo cual me obliga a pensar que el aprendizaje esta
en todos lados y podemos potencias el trabajo en comunidad y colaboracion, dos conceptos

que van de la mano.

Trabajar con la comunidad docente de las Escuelas Normales, me permite identificar
que, aungue las y los docentes estén ubicados en diferentes partes de México, el interés
comun por formar a los futuros docentes los lleva a buscar formas de trabajar de forma
colaborativa, aportando conocimientos y habilidades, aprendiendo unos de otros para
resolver problemas o situaciones comunes. Levy (1997) refiere a la existencia de un saber
colectivo y la importancia de las “interacciones con las cosas, pues es a partir de estas que
desarrollamos competencias y por medio de nuestra relacion con los signos y con la
informacion adquirimos conocimientos” (Levy, 1997, p. 18). En ese sentido, y con base en
el objeto de estudio de esta tesis de investigacion, uno de los tedricos que retomo con relacion
al trabajo en comunidad es Levy (1997), es justamente a través de sus planteamientos que
puedo afirmar que el desarrollo de competencias digitales por parte de los docentes puede
potenciarse a través del trabajo colectivo, “nadie lo sabe todo, todo el mundo sabe algo”

(Levy, 1997, p. 19)

Siguiendo el pensamiento de Levy (1997) con relacion al trabajo colectivo en el marco de
la tecnologia digital por los docentes de las Escuelas Normales que se encuentran ubicados
en diferentes partes de Mexico, puedo afirmar que lo que no podemos conocer de manera
solitaria, ahora podemos resolverlo de manera colectiva, a través de herramientas digitales y
plataformas de comunicacion que pueden facilitar el intercambio de ideas. Entonces, la

inteligencia colectiva que refiere Levy (1997) esta presente en una comunidad de practica,
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término que a partir de la revision de las diferentes investigaciones que expuse en el Capitulo
1, retoman los trabajos de Wenger y Lave.

Wenger, et al (2002) define a la comunidad de practica como “un grupo de personas que
comparten un interés, un conjunto de problemas, 0 una pasién sobre un tema, y quienes
profundizan su conocimiento y experiencia en el area a través de una interaccion continua
que fortalece sus relaciones” (Wenger, et al., 2002, p. 4) esto sugiere que el grupo de personas
que comparten estos intereses estan en la posibilidad de trabajar colectivamente en la
resolucion de los problemas que se les presentan en la practica. En este mismo sentido, los
miembros de una comunidad de préctica son facultativos, y desarrollan un repertorio
compartido de recursos: las experiencias, historias, instrumentos, las maneras de resolver los

problemas cotidianos; una practica compartida. (Wenger, et al., 2002)

Las ideas basicas del concepto de una comunidad de practica estan centradas en dos

aspectos (Lave y Wenger, 1991 en Vésquez, 2011):

e El aprendizaje es un fendmeno social. Nadie aprende una nueva préactica solo;
aprendemos una nueva practica simplemente haciéndola, pero siempre guiada al
menos por una persona con mas experiencia en dicha practica. Nadie aprende a ser
abogado, médico, investigador cientifico, o profesional de la banca, fuera de una
comunidad de abogados, médicos, investigadores cientificos, o profesionales de la
banca. (Vasquez, 2011, p. 57)

e El aprendizaje ocurre en la «accion situada». Ante un problema concreto, un
individuo no se limita a pensar en una solucidn, disefiar un plan y luego ejecutarlo,
al contrario, es en la situacién concreta que encuentra 10s recursos necesarios:
trabaja con la situacion misma, aprende una practica a través del involucrarse en

esta y en el contexto en la cual la realiza. (Vasquez, 2011, p. 57)

2.3.1. Elementos esenciales de las comunidades de practica

Las comunidades de practica pueden ser de diferentes formas, sin embargo, todas comparten
una estructura béasica con tres elementos fundamentales (Wenger, McDermott y Snyder,
2002):
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e EIl dominio. Las comunidades de préactica tienen una identidad definida por el dominio
de un &rea de conocimiento o interés compartido, que implica un compromiso con ese
dominio y, por lo tanto, una competencia compartida (Wenger y Trayner, 2015). El
dominio crea un terreno comun y un sentido de identidad colectiva. Un dominio bien
definido legitimiza la comunidad al afirmar su propdsito y valor a los miembros, ademas
de que los inspira a participar y contribuir, orienta el aprendizaje y da sentido a sus
acciones (Wenger et al., 2002).

e La comunidad. Los miembros se ocupan en actividades y discusiones en conjunto, se
ayudan y comparten informacion a fin de contribuir en el dominio de su interés.
Establecen relaciones que les permiten aprender el uno del otro (Wenger y Trayner,
2015). La comunidad crea el tejido social del aprendizaje, donde se acogen interacciones
y relaciones basadas en el respeto mutuo y la confianza. La comunidad alienta el deseo
de compartir ideas (Wenger et al., 2002).

e La préctica. La comunidad de practica no se conforma Unicamente por personas a las
que les gustan las mismas cosas, Sino que justamente practican e interactlan de manera
constante con su tema de interés. Mientras el dominio alude al tema en que la comunidad
se enfoca, la practica es el conocimiento especifico que comparten y desarrollan,
permitiéndoles proceder eficientemente al tratar con su dominio (Wenger, et al., 2002).
Wenger (2001) expresa que los practicantes comparten este quehacer a traves de una
organizacion que promueve un aprendizaje en colaboracién, tomando en cuenta tres
dimensiones: el compromiso mutuo, la empresa conjunta y el repertorio compartido.

- Compromiso mutuo. Es relativo a como los actores se involucran en las actividades
de aprendizaje e intercambio de conocimiento. “La practica reside en una
comunidad de personas y en las relaciones de participacion mutua por medio de las
cuales pueden hacer lo que hacen” (Wenger, 2001, p. 100). El compromiso mutuo
exige interaccion y requiere trabajo. El compromiso mutuo es posible y productivo,
tanto por la diversidad, como la homogeneidad de sus miembros. Ademas, el
compromiso mutuo se basa en lo que hacemosy en lo que sabemos y de la capacidad
de relacion con las contribuciones y el conocimiento de los demaés, es decir, en una
comunidad de practica, cada miembro comparte su conocimiento y recibe el de los

otros.
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- Empresa conjunta. Aunque los intereses y las necesidades de los miembros puedan
ser diversos, la comunidad de practica debe tener unas necesidades a cubrir y unos
objetivos en comun, lo cual supone una coordinacion y negociacion del colectivo
que dan lugar a una responsabilidad mutua. Con esto se quiere decir que esta
empresa no es producto de un simple acuerdo, sino de una negociacion colectiva
entre lo que los miembros necesitan y les interesa, entre sus creencias y sus
aspiraciones. “Una empresa es un recurso de coordinacion, de comprension, de
compromiso mutuo; desempefia el mismo papel que el que desemperia el ritmo para
la musica” (Wenger, 2001, p. 109).

- Repertorio comdn. Debido a la interaccion constante, la comunidad adquiere un
repertorio compartido de recursos, experiencias, historias, herramientas, formas de
abordar problematicas, entre otros, de los que, posteriormente, la comunidad hara
uso en su préactica. Para ser mas especifico, el repertorio de una comunidad de
practica incluye conceptos, acciones, rutinas, palabras, instrumentos, formas de
hacer, gestos, simbolos, entre otros, que se han ido produciendo o adoptando durante

su desarrollo y que ahora forman parte de su practica (Wenger, 2001, p. 112).

2.3.2. Promocion de una comunidad de préactica

Debido a que las comunidades de practica se cultivan con personas que comparten intereses
comunes, segin Wenger (2002), su participacion es voluntaria, y uno de los factores que
permiten que la comunidad sea exitosa es su capacidad para generar suficiente entusiasmo,
relevancia y valor para atraer e involucrar a los miembros. Por esta razén, en este trabajo de
tesis, el desarrollo de la comunidad de practica que pretendo potenciar inicia con una
convocatoria en donde invito a los formadores de docentes de Escuelas Normales publicas
interesados en trabajar y fomentar el uso de tecnologias y herramientas digitales en la

ensefianza, construir un repositorio a los formadores de la Normal

Las ideas para la promocién de una comunidad de practica estan propuestas por Wenger
et al (2002), a través de 7 principios para mantenerla “viva”, los cuales se transcriben a
continuacion. Las ideas de Wenger y colaboradores se expresan entre comillas o en cursivas,

seguidas de la relacion con las ideas de esta tesis.
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Disefio para la evolucion, a partir de este principio Wenger (2002) plantea que “a
medida que la comunidad crece, los nuevos miembros aportan nuevos intereses y

pueden llevar el enfoque de la comunidad en diferentes direcciones”.

En la parte Il del trabajo de Wenger (2001), él menciona que la identidad en una
comunidad de préctica se construye de manera colaborativa con los aportes de la
interaccion entre los nuevos miembros con los viejos, de esta forma la comunidad se
continla fortaleciendo, en este sentido es que aqui estamos entendiendo el
crecimiento de la comunidad, disefio para la evolucion lleva o esté relacionado con

el disefio para la colaboracion o para la identificacion entre los participantes.

Abrir didlogo entre perspectivas internas y externas, bajo este principio un buen

disefio debe considerar informacién desde fuera.

Invitar a diferentes niveles de participacion, “las personas participan en las
comunidades por diferentes razones, algunas porque la comunidad proporciona valor
directamente, otras por la conexion personal y otras por la oportunidad de mejorar
sus habilidades”. Si bien se convoco a los formadores de docentes para desarrollar un
repositorio digital bajo un perfil, podemos encontrar diferentes niveles de apropiacién

de las tecnologias, asi como diferentes niveles de interés y participacion.

Desarrollar espacios comunitarios tanto pablicos como privados, este principio hace
relacién a la interaccion y participacion de los miembros de la comunidad tanto en
eventos publicos como privados, en este sentido y para efectos de la presente tesis,
estas interacciones se realizaron de manera virtual, lo anterior para desarrollar el

trabajo colaborativo para la construccion de los materiales y repositorio.

Concentrarse en el valor, las comunidades prosperan porque aportan valor a la
organizacion, a los equipos en los que sirven y a los propios miembros de la
comunidad, en este sentido, necesitan crear eventos, actividades y relaciones que
ayuden a emerger su valor potencial y les permitan descubrir nuevas formas de

cosechar.
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6. Combinar familiaridad y entusiasmo, bajo este principio es esencial generar
confianza entre los formadores de docentes miembros de la comunidad para lograr

una buena comunicacion y establecer conversaciones e interacciones sinceras.

7. Crear un ritmo para la comunidad, “el corazén de una comunidad es una red de
relaciones duraderas entre miembros”, lo anterior se pensé como posible mediante
las reuniones periddicas a través de herramientas de comunicacion digital, asi como

las diversas actividades que se establezcan en la plataforma de trabajo.

A partir de una sintesis de estos 7 principios, planeo que el trabajo colaborativo a través de
las herramientas digitales de comunicacion sea uno de los elementos importantes para el
desarrollo de una comunidad de préctica, y, en el caso de la tesis que aqui presento, busco
promover la colaboracidn entre los formadores mediante su participacion en varios modulos
de trabajo en linea, encaminados al disefio colectivo de recursos o materiales digitales a usar
en sus cursos en las Normales, para lo cual ellos mismos tendrian que incorporar a su vez las

herramientas digitales de comunicacion trabajadas en el taller, y tal vez algunas otras.

2.4.1dentidad

Todos tenemos una identidad, la cual se construye de manera constante y es “la manera de
presentarnos a los demés y de imaginarnos coémo somos” (Correa, et al., 2015), a su vez la
identidad, en términos sociales no es negar la individualidad, sino ver esta como algo que
forma parte de las practicas de comunidades especificas (Wenger, 2001), en ese sentido,
construir la identidad en una comunidad de practica es negociar los significados de las
experiencias de pertenencia, por tanto, el foco de atencién debe centrarse en el proceso de

constitucion mutua.

Segun Wenger en las comunidades de practica no hay separacion en el desarrollo de la
identidad, debido a que como sujetos sociales interactuamos reciprocamente mediante el

proceso de participacion periférica legitima® en el contexto de una comunidad de practica.

! Relaciones entre novatos y veteranos y de las actividades, identidades, artefactos, y comunidades de
conocimiento y practica, es decir, es el proceso de convertirse en participante pleno de una practica
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La identidad en una comunidad de préctica se define a si misma a lo largo de las
dimensiones: su empresa conjunta es comprendida y continuamente renegociada por sus
miembros, el compromiso mutuo que une a sus miembros juntos en una entidad social y el
repertorio compartido de recursos comunes (rutinas, sensibilidades, artefactos, vocabulario,

estilos) que los miembros han desarrollado a lo largo del tiempo. Wenger (2001, p. 152)

Las estructuras de interaccion no presenciales que agrupan a diversas personas con
intereses comunes que se comunican entre si a través de estos medios digitales mantienen un
cierto nivel de interaccion que puede prolongarse a través de la propia identidad y de la
identidad colectiva. Estas nuevas comunidades que se forman a partir de esta interaccion
desarrollan un repertorio compartido de sistemas culturales en las que sus miembros acceden

comparten y construyen su conocimiento basado en la relacion que establecen entre ellos.

La identidad entonces es una serie de eventos de participacién mediante los cuales
nuestra experiencia y su interpretacion social se informan mutuamente, la identidad existe no

como un objeto en si mismo sino en el trabajo constante de negociacion (Wenger, 2001).

2.4.1. ldentidad digital docente

En el marco de la cultura digital, la identidad digital puede interpretarse como “tener
«presencia en linea» como equivalente a abrir perfiles en todas las plataformas de publicacion
en Internet, ya sea un grupo en Facebook, una cuenta en Twitter o un canal en YouTube”
(Lara, 2009, p. 17) pero la identidad digital va mas alla de sélo la huella digital que deja
nuestra actividad en internet, tiene que ver con la interaccion con los medios digitales y con
la manera en la que utilizamos la tecnologia digital y por tanto, esta estd en constante

construccion.

En el apartado anterior segun los fundamentos de Wenger la identidad es una constante
construccion entre las experiencias tanto individuales como colectivas, en ese sentido la
identidad profesional docente se forma de las interacciones del docente consigo mismo, asi

como con su entorno social, cultural y profesional (Akkerman y Meijer, 2011 en Engeness,

sociocultural compromete los propédsitos de aprender de una persona y configura el significado del
aprendizaje.
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2020), por tanto, el desarrollo de la identidad digital docente segun los planteamientos de
Engeness (2020) se define a partir de la relacion con su practica docente y con el aprendizaje
de sus estudiantes, pues debido a las caracteristicas del contexto actual se espera que los
docentes ejerzan su ciudadania digital y que no sélo sean usuarios de las tecnologias sino que
también se involucren en el disefio de entornos digitales para adaptarse a las necesidades de
sus estudiantes, de esta forma el docente también nutre y desarrolla de manera constante su
identidad digital.

Entonces la identidad digital docente es un proceso dinamico y continuo que implica dar
sentido y reinterpretar las creencias, valores y experiencias educativas a la luz de los nuevos

contextos y marcos de relaciones en la sociedad digital contemporanea. (Correa et al. 2015).

La participacion de los docentes en el Taller para la construccion de repositorio de
recursos digitales y el desarrollo de competencias digitales me permitioé observar y analizar
la identidad digital docente, misma que segun los planteamientos de Engeness (2020, p. 4)
puede desarrollarse mediante la participacion de los profesores en el aprendizaje en linea y
el disefio de entornos digitales, que para el caso del trabajo de campo, los formadores de
docentes disefiaron recursos digitales que incorporaran en su préctica; este compromiso de
trabajo constituye el camino para que los formadores de docentes adquieran las herramientas
culturales (digitales) que permitan la participacion y contribucion a las practicas en el aula,

con los estudiantes.

Para el presente trabajo, en un intento por explicar la identidad digital docente establezco
relaciones y practicas socioculturales situadas contextualmente en el desarrollo del ejercicio
docente en las Escuelas Normales.

2.5.Visiones de los docentes sobre su ensefianza

Dado que en esta tesis los formadores de docentes son la poblacion de interés en cuanto al
desarrollo de una comunidad de practica, en esta seccion describo las caracteristicas de los
formadores, sus formas de participacion en esta investigacion, y sus visiones sobre el

desarrollo de competencias digitales por parte de los futuros docentes.
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Jansen (2018) define la vision del docente de su enseflanza como “la imagen idealizada
de la practica de ensefianza, la cual encierra aspiraciones y esperanzas de lo que podria ocurrir
en el aula” (Jansen, p. 183). En la introduccion al libro de Hammerness (2006), Lee Shulman

expresa su apreciacion en torno del constructo teorico de las visiones de los docentes:

“El trabajo de Hammerness ofrece una perspectiva sobre cuestiones que
complementan las perspectivas que con grandes esfuerzos han obtenido
indicadores sobre la calidad, en particular Hammernees nos pide que
consideremos una trayectoria que no ha sido tomada por la mayoria de
los académicos y de hacedores de politicas.” (Shulman en Hammernees,
2006, p. 8).

Con respecto a esto, Shulman también afirma que “vivimos en un contexto en el que las
cuestiones sobre la calidad de los docentes son de interés para los formadores de docentes,
legisladores, administradores escolares y de los propios docentes. Los casos y analisis que
presenta Hammerness (2006) nos invitan a atender otra dimension de la calidad de los
docentes. Proporcionan ejemplos vividos de las visiones de los maestros de su aula ideal, de
cémo deberian verse los estudiantes mientras aprenden, de las interacciones sociales entre el
docente y estudiantes en clase y fuera de ella, e incluso sus ideales sobre las mismas materias
gue los maestros ensefian; todas estas cosas se combinan para guiar y animar el trabajo de la

ensenanza” (Hammerness, 2006, p. 9).

Con relacion a lo anterior, Hammerness comenta que enfocarnos sobre la vision de los
maestros puede ayudar a discernir por qué maestros dedicados y concentrados en hacer su
trabajo consideran dejar la profesion, asi como también por qué otros maestros con las

mismas caracteristicas permanecen inspirados en su trabajo.

Pero aln mas importante, la vision de los maestros brinda un medio particularmente
poderoso para enfocar el apoyo y sustento de los nuevos maestros, al permitirnos validar sus
compromisos, desafiar y profundizar en sus creencias sobre la ensefianza y el aprendizaje, e
imaginar los pasos que ellos necesitan dar para acercarlos a sus ideales. (Hammerness, 2006,
p. 87-88).
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Por tanto, para la tesis que presento, las visiones de los formadores de docentes serd una
herramienta teorica para identificar y analizar la evolucién de sus visiones en torno al
desarrollo de competencias digitales en los futuros docentes vinculadas al uso e
incorporacion de las tecnologias digitales en el aula, entre las que se encuentran

probablemente aquellas de las que se apropiaran en el taller.

2.6.Desarrollo de competencias digitales

Existen diferentes modelos o marcos tecnoldgicos sobre las competencias digitales docentes.
Por mencionar algunos se encuentra el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge) de Mishra y Koehler (2006) que se basa en la integracion de la tecnologia en la

educacion a partir de tres areas de conocimiento: pedagdgico, contenido y tecnoldgico.

El modelo sugiere que el profesor no utiliza estas areas de conocimiento de manera
aislada, este trabaja interrelacionandolas y asi logra desarrollar nuevas areas de
conocimiento, entonces al combinar entre si estos tres conocimientos, el profesor despliega
un repertorio de herramientas de gran utilidad para el alumnado. (Mishra y Koehler, 2006,
pp.1020-1031)

Figura 1.
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%

Conhecimento
Pedagoégico
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Conhecimento

Tecnologico

de Conteido
(TCK)

Conhecimento

Tecnolégico

Pedagégico
(TPK)

Conhecimento
Pedagogico
(PK)

Conhecimento!
de Contetdo
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Fuente: Mishra y Koehler (2006)

Por su parte, la UNESCO en 2008 defini¢ tres estandares de competencias TIC para docentes:
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Figura 2.

Estandares UNESCO de competencia en TIC para docentes

= =

Fuente: Estandares de competencias en TIC para docentes (2008)

e Enfoque de nociones basicas de TIC: Incrementar la comprension tecnoldgica de
estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral mediante la integracion de competencias en
TIC en los planes de estudios. (UNESCO, 2008)

e Enfoque de profundizacion del conocimiento: Acrecentar la capacidad de
estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral para utilizar conocimientos con el fin de
adicionar valor a la sociedad y a la economia, aplicando dichos conocimientos para
resolver problemas complejos y reales. (UNESCO, 2008)

e Enfoque de generacion de conocimiento: Aumentar la capacidad de estudiantes,
ciudadanos y fuerza laboral para innovar, producir nuevo conocimiento y sacar
provecho de éste. (UNESCO, 2008)

También se identifico la propuesta de Sulmont (2016) que sugiere el Marco del Buen
Desempefio Docente (MBDD), que esta organizado en dominios de competencias TIC que

son producto de las capacidades de las competencias digitales docentes.
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Figura 3.

Desempefios de la competencia digital docente asociados a los dominios del MBDD

- -
Creacién de contenidos de aprendizaje a través de las tecnologias
|| |
Aprovechamiento de las tecnologias para el proceso de ensefianza aprendizaje

W A 4

Dominio 1: Dominio 2:

Preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes.

Ensenanza para el aprendizaje
de los estudiantes.

MARCO DEL BUEN
DESEMPENO DOCENTE

Dominio &: Dominio 3:

Desarrollo de la profesionalidad Participacion en la gestion de la

y laidentidad docente. escuela articulada con la comunidad.

4

A

Alfabetizacién Comunicacion y colaboracidn
nformacional en entormos digitales

Fuente: Creando ecosistemas de aprendizaje con el aula digital (2016)

e Alfabetizacion informacional: Utiliza estratégicamente las tecnologias de la

informacién y la comunicacion para su aprendizaje autobnomo y su actualizacion
disciplinar, pedagdgica y tecnoldgica. (Sulmont, 2016, p. 39)

Comunicacion y colaboracion en entornos digitales: Interactia en entornos
digitales y establece redes de colaboracion entre pares con el propdsito de
comunicarse y compartir recursos con estudiantes, docentes, padres de familia, entre
otros agentes educativos, de manera respetuosa y considerando su contexto
sociocultural. (Sulmont, 2016, p. 39)

Creacion de contenidos de aprendizaje a través de las tecnologias: Disefia y
adapta contenidos de aprendizaje digitales de manera creativa y en diferentes
formatos, considerando los derechos de autor y promueve su creacion en clase.
(Sulmont, 2016, p. 39)

Aprovechamiento de las tecnologias para el proceso de ensefianza aprendizaje:
Disefia y conduce procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion incorporando de
manera estratégica las tecnologias y considerando las caracteristicas de sus

estudiantes y del contexto. (Sulmont, 2016, p. 39)
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En 2017, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del Profesorado

(INTEF) a partir del Marco Comun de Competencia Digital Docente establece cinco areas

de competencia digital.

Cuadro 2.

Areas de competencia digital segtn INTEF

Area de
competencia

1. Informacion y
alfabetizacion
informacional

2. Comunicacion y
colaboracion

3. Creacion de
contenidos
digitales

4. Seguridad

1.1.

Competencias

Navegacion, busqueda y filtrado de informacion, datos y

contenidos digitales

1.2.
1.3.

Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales

Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y

contenidos digitales

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,
2.5.
2.6.
3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
5.1
5.2.

Interaccion mediante las tecnologias digitales
Compartir informacion y contenidos digitales
Participacion ciudadana en linea

Colaboracién mediante canales digitales
Netiqueta

Gestion de la identidad digital

Desarrollo de contenidos digitales

Integracion y reelaboracion de contenidos digitales
Derechos de autor y licencias

Tallercion

Proteccion de dispositivos

Proteccion de datos personales e identidad digital
Proteccion de la salud

Proteccion del entorno

Resolucién de problemas técnicos

Identificacion de necesidades y respuestas tecnoldgicas
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5. Resolucion de 5.3. Innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa

roblemas e o
P 5.4. Identificacion de lagunas en la competencia digital

Fuente: INTEF (2017)

Con base en esta propuesta de competencias digitales docentes disefié e implementé
diversas actividades en un taller dirigido a docentes de Escuelas Normales, con el objetivo
de desarrollar recursos y materiales digitales de manera colaborativa. Se pretende que, mas
alla de simples orientaciones curriculares o guia para el profesor, se desarrollen recursos que
se incorporen al proyecto curricular para las Escuelas Normales (Stenhouse en Gimeno,
1984). Es probable que el desarrollo de habilidades digitales por parte de la comunidad de
formadores de docentes que participen en el taller sugiera el inicio para invitar a mas
formadores de docentes de estas instituciones educativas (las Escuelas Normales) a colaborar
para el disefio de recursos didacticos digitales que aporten al proyecto curricular de manera

mas extensa.

Desde antes que existieran las herramientas tecnoldgicas, el aprendizaje se tenia que

adaptar a nuevas situaciones. Como lo explican Diaz y Hernandez (2002):

Aprender a aprender implica la capacidad de reflexionar en la forma en
gue se aprende y actuar en consecuencia, autorregulando el propio
proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles y
apropiadas que se transfieren y adaptan a nuevas situaciones (p. 12).

En esto recae la importancia de conocer y utilizar herramientas, recursos y materiales
didacticos digitales para que los docentes continten con la actualizacion y mejora de su

practica.

De acuerdo con lo anterior, el desarrollo de competencias digitales en los docentes
implica si, conocer las herramientas digitales, pero también implica como docentes y como
comunidad, y a traves del trabajo colaborativo, visualizar sus posibilidades para
seleccionarlas y tomar decisiones sobre como utilizarlas y con ellas establecer estrategias que

permitan una mediacion pedagdgica entre docente — contenido — estudiante.
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Capitulo 3. Marco metodoldgico y descripcion de los datos

En el presente capitulo, mi intencion es describir el enfoque metodoldgico de esta tesis de
investigacion, el cual elegi a partir de la revision del estado de conocimiento del objeto de
estudio. Esto me permitio identificar que, si bien existen investigaciones relacionadas con los
referentes teoricos, no asi con la poblacién objetivo.

También describo como disefié la propuesta de intervencion para recabar los datos, desde
la revision bibliografica para estructurar los modulos y determinar los contenidos, el disefio
de un cuestionario de inicio, algunas de las actividades propuestas y el cuestionario de cierre
del taller.

Ademas, describo como realicé la seleccion de datos y de informantes para analizar los

datos a partir de los referentes tedricos que sustentan la tesis.

3.1.Enfoque metodoldgico

En los dos afios como estudiante de la Maestria en Desarrollo Educativo presenté avances de
investigacion en diferentes Congresos y Seminarios, en esos espacios coincidi con
formadores de docentes de las Escuelas Normales, sus investigaciones estaban directamente
relacionada con la practica docente, sin embargo, su poblacién objeto de estudio eran sus
estudiantes, en ningun caso presentaron investigaciones enfocadas a las practicas de los

docentes frente a grupo en las instituciones formadoras.

También, a partir de la revision en diferentes fuentes de informacion, identifiqué que en
México, segun los congresos especializados en educacion y especificamente en educacién en
las Escuelas Normales, tales como; el Congreso Nacional de Investigacion Educativa (CNIE)
y el Congreso Nacional de Investigacion sobre Educacién Normal (CONISEN), en los
ultimos diez afios la investigacién sobre el desarrollo de competencias digitales se ha
enfocado a los docentes de educacién basica, y media superior, asi como en los estudiantes

de las Escuelas Normales.

Con base en lo anterior, el desarrollo de competencias digitales docentes a través de
comunidades de practica y como se expone en el Capitulo 1, es un tema poco estudiado. En

general el trabajo de los formadores de docentes es una actividad educativa que no ha
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generado antecedentes en las bases de datos de las diferentes memorias y estados de

conocimiento.

Por tanto, y con base en lo que afirma Hernandez (1998) el enfoque que utilicé para esta
investigacion fue un estudio exploratorio y descriptivo, mismos que “se realizan cuando el
objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen

muchas dudas o0 no se ha abordado antes” (p. 91).

Debido a la ubicacion geografica de las diferentes Escuelas Normales, y desde el
planteamiento del anteproyecto de investigacion mi idea era trabajar con los formadores de
docentes en un taller virtual, el proposito siempre fue desarrollar habilidades digitales y
generar recursos didacticos digitales que apoyardn su préctica, de manera transversal
potenciar el trabajo colaborativo de esta comunidad de docentes.

Asi que, para la obtencidn de datos de la mi tesis de investigacion, disefié un taller, lo
implementé y a partir de una convocatoria, participaron formadores de docentes. Los
propositos del taller fueron que los formadores de docentes:

e Desarrollen competencias docentes digitales para elaborar recursos virtuales

e Incorporen el uso didactico de herramientas y plataformas digitales en su préactica.

e Trabajen de forma colaborativa haciendo uso de herramientas de comunicacién
digitales.

® Disefien materiales y recursos para fortalecer los Planes y Talleres de estudio de las

Licenciaturas.

Para la planeacion del taller llevé a cabo un analisis documental sobre aspectos
fundamentales relacionados con el desarrollo de competencias digitales, como estandares de
Competencias TIC para docentes establecido por la UNESCO, el Marco Comudn de
Competencias Digitales Docentes de INTEF, asi como la propuesta de L. Sulmont sobre el
Marco de Competencias digitales en docentes. Lo anterior me permitid desarrollar un marco

de referencia de competencias para las Escuelas Normales.

Conté con el apoyo de la Direccion General de Educacion Superior para el Magisterio
(DGESuM) para la implementacion del taller y publicar la convocatoria (Anexo 1) dirigida

a los formadores de docentes de las diferentes Escuelas Normales del pais para participar en
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la construccion del repositorio, a esta respondieron un total de 60 formadores de docentes:
Aguascalientes (4), Baja California (3), Campeche (3), Coahuila (3), Colima (4), Durango
(3), Guanajuato (5), Morelos (1), Nuevo Leon (4), Puebla (6), Quintana Roo (4), San Luis
Potosi (2), Sinaloa (2), Sonora (2), Tabasco (7), Tlaxcala (1), Yucatan (6), con diversos
perfiles profesionales pero con el interés comun de trabajar el desarrollo de competencias
digitales.

Como toda accién educativa existen una intencién, sin embargo, para realizarla se
consideran elementos contextuales y particulares de la poblacion con la que se trabajara.
Entre las actividades iniciales a partir de la publicacion de la convocatoria, se solicitd a los
docentes interesados responder un cuestionario de inicio (Anexo 2) con el propdsito de
recopilar informacion sobre el uso que le dan a la tecnologia digital e identificar qué tipo de
competencias digitales docentes afirmaban tener, asi como las visiones iniciales relacionadas

con el uso e incorporacion de tecnologias y herramientas digitales en el aula.

Este primer cuestionario lo estructuré en tres secciones con un total de 26
preguntas. La primera seccion se conformd por 9 preguntas que recuperan datos
generales sobre los diferentes perfiles docentes que participaron en el taller.

La segunda seccion incluy6 10 preguntas de opcién multiple con el propdsito de recabar
informacion sobre el uso que hace el formador de docentes de la tecnologia y herramientas
digitales aplicadas a la educacion. La tercera seccion tiene el objetivo de tener una primera
version de sus visiones como formadores de docentes sobre el uso ideal de la tecnologia y

herramientas digitales en el aula.

La implementacion del taller para la construccion de repositorio de recursos digitales y
el desarrollo de competencias digitales con formadores de docentes de las Escuelas

Normales, consistié en impartir cuatro modulos de trabajo entre los formadores de docentes.

Debido a la particularidad de esta investigacion, se conformaron nueve equipos de
trabajo. Los criterios que utilicé para dividir los grupos fueron: Licenciatura en la que ejercen
su practica docente, cursos que imparten y los perfiles profesionales de los formadores de

docentes reportados en el cuestionario de inicio.
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Cuadro 3.

Distribucién de grupos de trabajo segun perfil y cursos que imparten

Grupo Curso/Licenciatura

Grupo 1 | Licenciatura en Educacion Primaria

Grupo 2 | Licenciatura en Educacion Primaria

Grupo 3 | Licenciatura en Educacion Preescolar

Grupo 4 | Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en Educacion
Secundaria: Matematicas, Biologia, Fisica, Quimica

Grupo 5 | Licenciatura en Inclusiéon Educativa

Grupo 6 | Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en Educacion
Secundaria: (Espariol e Historia)

Grupo 7 | Cursos de inglés

Grupo 8 | Licenciatura en Educacion Fisica

Grupo 9 | Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria

En cada mddulo de trabajo del se solicitd a los docentes actividades por equipo.

3.2.Descripcion analitica de la implementacion de cada modulo de trabajo

3.2.1. Mddulo 1. Introduccién a los aspectos pedagogicos para el disefio de Recursos

Educativos Digitales (ReEdDi)
Este primer médulo inicid con actividades para identificar a los docentes participantes. Se

llevd a cabo a través de cuatro sesiones sincronas con la herramienta de comunicacién meet,

asi como trabajo en plataforma moodle: http://167.172.239.99/login/index.php.
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La siguiente imagen muestra la primera sesion de trabajo con los formadores de docentes:

Imagen 1.

Primera sesion con los formadores de docentes participantes

@ GRABANDO @ -~ Qetzalli Sanchez esta presentando D ..

Programa para la construccion
de repositorio de recursos
didacticos y el desarrollo de
competencias digitales

Fuente: Captura de pantalla de la primera sesion de trabajo

Entre las actividades, se solicit6 a los formadores de docentes que por equipo buscaran en

internet alguna practica docente sobre el disefio y uso de los recursos didacticos digitales en

el aula, a través de esta actividad los formadores de docentes lograron concretar su

participacion por equipo y compartirla en el grupo de Facebook. A continuacion, se presentan

imagenes de los productos de esta actividad por equipos:
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Imagen 2.

Resultado del trabajo del equipo 4 en redes sociales.

Carlos Fernando Ovalle Garcia ests con Manuel Loaizay ..
nas mas.

0. @

#Docer gital Equipo 4

Les comparto el trabajo del docente Juan Miguel Ribera Puchades que
nos parecio interesante, saludos a tod@s y bonita tarde.

Juan Miguel Ribera Puchades, profesor de Didactica de la Matematica
del Departamento de Matematicas y Computacién, ha ganado el
Premio a la Innovacién Docente del Consejo Social de la Universidad
de La Rioja 2020.

UNIVERSIDAD
DE LA RIOJA

YOUTUBE.COM
Juan Miguel Ribera Puchades, Premio a la Innovacion
Docente 2020

Fuente: Captura de pantalla del trabajo en redes sociales (Facebook) del Taller
para la construccion de repositorio de recursos digitales y el desarrollo de
competencias digitales

Imagen 3.

Resultado del trabajo del equipo 1 en redes sociales.

Miguel Angel Mascorro Hernandez compartio un enlace. |
4de marzo - @

Compartimos este video donde el Maestro Rodrigo Rubio, quien se
volvié viral por un video subido a Tik Tok y es entrevistado por un
medio de circulacién nacional. Nos parecié pertinente pues invita a
innovar y lograr captar la atencién de los estudiantes a través del uso
de diversas herramientas tecnolégicas, con ello también promueve el
desarrollo de competencias digitales.
#DocenteDigital #Equipo1

| MAESTRO USA TIKTOK
| PARA DAR CLASES

YOUTUBE.COM
Maestro Sonidero TikTok | Profe Sonidero pasando lista -
En Punto

Fuente: Captura de pantalla del trabajo en redes sociales (Facebook) del Taller para la

construccion de repositorio de recursos digitales y el desarrollo de competencias digitales
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Imagen 4.

Resultado del trabajo del equipo 3 en redes sociales.

Luis Solis compartié un enlace.
2demarzo-@

Nuestra tarea, equipo 3

Hola! quiero compartirles el trabajo de una docente que labora en el
Instituto Superior de Educacién Normal del Estado de Colima ISENCO.

Me refiero a la Mtra. Nancy Yadira Macias Quintero, estamos
trabajando de manera colaborativa en un Programa para la
construccion de un Repositorio de actividades digitales para trabajar
con la nueva modalidad, bajo la asesoria de la DGESuM. Elegimos este
trabajo ya que al interactuar con esta herramienta se estan de... Ver
mas

Actividades de Marzo en Prescolar.pdf

Fuente: Captura de pantalla del trabajo en redes sociales (Facebook) del Taller para la

construccién de repositorio de recursos digitales y el desarrollo de competencias digitales

En las sesiones sincronas, con el objetivo de establecer la relacion entre los Marcos de
Referencia sobre las competencias digitales con las competencias profesionales establecidas
en los Planes y Programas de estudio de las Licenciatura, se propicid la discusion y reflexion
con relacion a las posibilidades de desarrollar recursos didacticos digitales que aportaran a
los contenidos y competencias, asi como encaminar la propuesta de cada equipo de trabajo
para el disefio de los recursos educativos digitales con base en criterios pedagdgicos

establecidos por los mismos formadores de docentes a partir de investigacion documental.

En plataforma, es decir, a través del trabajo asincrono se solicit6 a los formadores de
docentes participar en foros de discusidn para continuar los trabajos en torno al desarrollo de
competencias digitales en el aula, asi como investigacion sobre el disefio de recursos

didacticos digitales, caracteristicas y estructura de un repositorio.

En la ultima sesién sincrona del primer modulo de trabajo se invit6 a dos instituciones;
Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi y @prende 2.0, con
experiencia en la construccion de repositorios digitales con el propdésito de compartir

experiencias y construir posibilidades entre los miembros participantes. Ambos expositores
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iniciaron compartiendo el interés y propdsitos de creacion, asi como los procesos técnicos

para generar las categorias de recursos tanto didacticos como de consulta e investigacion.

Imagen 5.

Reunidn con los representantes de dos repositorios

Fuente: Grabacion de la sesion con los responsables de otros repositorios

La Maestra Lizbeth Victoria Fernandez Garin compartié su experiencia sobre el
repositorio de recursos digitales @prende.mx, el cual tiene el propdsito de generar una
comunidad de docentes que compartan recursos digitales abiertos que apoyen los contenidos

y practicas educativas de educacion bésica.

Por parte de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi,
nos acompafiaron el Mtro. José Wilfredo Arona Silva, la Dra. Julieta Garcia Rico y la Dra.
Alejandra del Rocio Rostro Contreras, quienes compartieron algunas actividades de

relevancia para categorizar los recursos y sugerencias técnicas.

De la participacion de las instituciones invitadas se retomaron elementos para continuar
con la definicion de los criterios para el disefio de los recursos didacticos digitales, mismos
que también se consideran para un instrumento de evaluacion de estos. También, el equipo 9
tomo la iniciativa de proponer la estructura del repositorio y propuestas de categorias para

clasificar los recursos disefiados.
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Imagen 6.

Sesion de trabajo con los formadores de docentes

ﬂ Carlos Fernando Ovalle G..

& y35mas

Fuente: Captura de pantalla de la primera reunion de trabajo a través de la herramienta de

comunicacion meet, con los formadores de docentes.

Para cerrar este primer modulo de trabajo cada grupo desarrollo el primer acercamiento
a la propuesta del disefio del recurso, esta la trabajaron también con herramientas digitales

de colaboracion y comunicacion.

3.2.2. Mddulo 2. Elaboracion de esquemas para el disefio de los ReEdDi
La caracteristica principal de este médulo de trabajo fue que, en conjunto, los formadores de

docentes de cada grupo definieron el enfoque pedagogico, los contenidos de la unidad de
aprendizaje, y la competencia digital a desarrollar (segun el marco de referencia propuesto
por Shulman), asi como la herramienta tecnoldgica a utilizar y el propdsito del recurso

didactico digital. Con base en ello establecieron el esquema tanto pedagdgico como visual.

El trabajo entre los formadores de docentes para elaborar el guion o esquema de disefio
se realiz0 a través de diversas reuniones sincronas por medio de la herramienta de
comunicacion meet, es importante mencionar que cada equipo establecié su estrategia de

trabajo, en consideracién con los tiempos de cada integrante.

En las reuniones por Meet y conversaciones por medio de WhatsApp acordaron un
problema comun entre los diversos cursos que imparten en la Licenciatura, el cual sirvid

como base para proponer el tema y enfoque del recurso. Con referencia a las competencias
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establecidas en los planes y Tallers de estudio de las escuelas Normales relacionadas con el
uso y aplicacion de herramientas digitales y los marcos de referencia internacionales sobre

el uso de las tecnologias por docentes y los formadores de docentes.

Con relacion al repositorio, se les solicito sugerencias con relacion a la estructura de las
categorias de clasificacion en funcion de las tematicas a trabajar en sus recursos didacticos
digitales. El trabajo realizado por los formadores de docentes durante las actividades

propuestas para este médulo permite la continuidad con el proposito del siguiente médulo.

3.2.3. Mddulo 3. Concrecion y seguimiento en el disefio de los ReEdDi
El trabajo se centrd en el desarrollo de la propuesta elaborada por cada equipo de trabajo,

las sesiones sincronas semanales al igual que en el anterior médulo se establecieron con base
en la disponibilidad de tiempo de cada uno, sin embargo, la mayor parte del trabajo se realizo

de manera asincrona.
Imagen 7.

Sesion de trabajo del equipo 8.

ME. MIGUEL ANGEL MORALES JIMENEZ

Fuente: Captura de pantalla de reunién de trabajo por equipo
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Imagen 8.

Sesion de trabajo del equipo 7.

Fuente: Captura de pantalla de reunién de trabajo por equipo

3.2.4. Mddulo 4. Modelo de préactica de ensefianza utilizando los ReEdDi
Las actividades solicitadas a los formadores de docentes se concretaron en recuperar su

experiencia sobre la estrategia seguida por cada equipo para concretar el disefio del recurso

didactico digital, asi como las estrategias a seguir para implementarlos en el aula.

3.3.Seleccidn de datos recuperados e informantes para el analisis
A partir del trabajo empirico realizado con los formadores de docentes de las Escuelas

Normales y a través de ciertos instrumentos que describiré en cada apartado, recuperé datos
para analizar con los diferentes componentes tedricos de la tesis que se presenta.

En el taller participaron 60 formadores de docentes, todos ellos frente a grupo y con
interés en trabajar e incorporar tecnologias digitales en el aula. Al conocer el nimero de
interesados en participar en el taller quise analizar los datos resultantes de las actividades de
los 60 formadores de docentes. Sin embargo, trabajar a distancia sin contacto cara a cara con
los compafieros, incluso con interés por hacerlo, posiblemente no es una estrategia viable
para todos y como todo proyecto en linea, debido a las caracteristicas de esta modalidad, no
todos concluyen con las actividades.

Mi interés siempre fue trabajar con el mayor nimero de docentes comprometidos para

asi, potenciar la comunidad de practica relacionada con el desarrollo de competencias
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digitales, por tanto, para seleccionar a los informantes o poblacion con la que enfocaré el
andlisis, estableci algunos criterios:

e Responder el cuestionario de inicio

e Participar en todas las sesiones sincronas de trabajo

e Concluir todas las actividades individuales propuestas en plataforma

e Concluir todas las actividades por equipo

e Entregar el recurso disefiado

e Responder el cuestionario de cierre

Con base en los criterios que estableci, seleccioné tres equipos de trabajo, un total de
diez docentes para realizar el analisis de los datos. También a partir de estos criterios

seleccioné los datos que a partir de los referentes tedricos aportaran para el analisis.

3.3.1. Cuestionarios
El primer cuestionario que apliqué al inicio del trabajo empirico lo estructuré en tres

secciones con un total de 26 preguntas. La primera seccidn tiene 9 preguntas que recuperan

datos generales sobre los diferentes perfiles que participan en el taller.

La segunda seccion tiene 10 preguntas de opcion maltiple con el propoésito de recabar
informacion sobre el uso que hace el formador de docentes de la tecnologia y herramientas
digitales aplicadas a la educacion. La tercera seccion la estructuré con el objetivo de tener
una primera version de sus visiones como formadores de docentes sobre el uso ideal de la

tecnologia y herramientas digitales en el aula.

Cuestionario de inicio: Programa para la
construccion de repositorio de recursos
didacticos y el desarrollo de
competencias digitales

Fuente: Captura de pantalla del cuestionario de inicio aplicado a los formadores de

docentes.
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Apliqué un cuestionario de cierre del trabajo de campo el cual se estructurd en 11
preguntas con el proposito de indagar sobre las posibles estrategias a utilizar en el aula con
el uso de sus recursos, asi como recuperar su vision docente al finalizar el Taller con relacién

al uso de tecnologias digitales.

Programa para la construccion de
repositorio de recursos didacticos y el
desarrollo de competencias digitales

EDUCACION DGESuM é_

Cuestionario de cierre

El presente cuestionario forma parte del Programa para la construccion de repositorio de
recursos didacticos y el desarrollo de competencias digitales el cual se trabaja entre la
Direccion General de Educacion Superior para el Magisterio y la Universidad Pedagdgica
Nacional en colaboracion con docentes de Escuelas Normales del pais.

Las siguientes preguntas estan disefiadas para obtener ideas de los formadores de
docentes referente a las competencias digitales y el recurso disefiado durante el programa,
las estrategias a utilizar para el uso de este. El cuestionario se estructura en tres secciones:

1. Datos generales
2. Competencias digitales y recursos didacticos disefiados
3. Participacion en el repositorio

El instrumento esta compuesto de preguntas cerradas y abiertas. Por favor, revise con
atencion cada pregunta y responda lo que mejor considere.

Fuente: Captura de pantalla del cuestionario de cierre

3.3.2. Recursos didacticos digitales disefiados
Uno de los principales propdsitos del taller fue el desarrollo de recursos didacticos

digitales entre equipos. A continuacion, presento los recursos disefiados por cada equipo de

trabajo, mismos que seleccioné a partir de los criterios mencionados en parrafos anteriores.
Recurso 1.
Equipo 1. "Portafolio de evidencias"

Descripcion: El recurso disefiado por las docentes del equipo 1 es una presentacion que
pretende funcionar como material de apoyo para orientar al estudiante normalista a
elaborar un portafolio de evidencias para documentar y reflexionar sobre su practica.
El contenido de este se basa en descripcion de los diferentes tipos de portafolios, asi
como en los pasos a seguir para elaborarlo y los posibles espacios curriculares de los

Planes y programas de estudio 2018, a partir de los cuales pueden documentar su
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practica. Al iniciar con la navegacion del recurso, es posible observar una imagen
institucional y una breve descripcion del portafolio de evidencias.

Incluye un menua con opciones para navegar a través de los diferentes contenidos del

recurso, el cual cuenta con diversos materiales como iméagenes, audios, videos.

Licenciatura en Educacién Primaria

lio y aprendizaje 6 h L
' st e 24 it e ducacién Inclusiva 4h /4.5 dela mu::bu sah/ Mhnﬁ:l:ld/elru\axl

anza y el
£i sujeto y su formacién aaje 61 /675 Modelos pedagégicos 4 h /
a5

Herramientas bisicas para la

profesional 4h /45 Investigacién educative 4 /

Fuente: Captura de pantalla de recurso disefiado por el equipo 1, tomado de:
https://bit.ly/3j1Wnsm

Recurso 2.
Equipo 3. "Encuentra el namero"

Descripcidn: El recurso disefiado por el equipo tres es una presentacion sobre el uso de
la herramienta Educaplay, muestra de manera general las posibilidades de esta,
describe las diferentes actividades que pueden realizarse. Al finalizar los formadores
de docentes muestran un ejemplo de lo que esperan obtener al utilizar esta herramienta por
parte de los estudiantes. El ejemplo se basa en seleccionar el nimero correcto a partir de una

serie de problemas de adicion, lo cual deben hacerlo a partir de tres intentos.

54


https://bit.ly/3j1Wnsm

Fuente: Captura de pantalla de recurso disefiado por el equipo 3, tomado de:
https://cutt.ly/Wb7p5NA

Recurso 3.
Equipo 4. " ;Cuéntas calorias necesitas para moverte?"

Descripcion: El recurso disefiado por las docentes del equipo 4 es simulador de una
actividad que pretende trabajar problemas relacionados con la salud, para calcular la
energia gastada con base en determinadas actividades. El usuario debe llenar cada
campo como peso, altura, tipo de actividad y tiempo para realizarla, con base en estos
datos, el simulador genera una respuesta sobre la energia gastada y el indice de Masa
Corporal (IMC).

Energia

aminar rapido [
Tiempo (min) [
Salidas
LY —
Energia gastada (Keal): [ |

Fuente: Captura de pantalla de recurso disefiado por el equipo 4, tomado de:
http://pascal.ajusco.upn.mx/proporcion/actividades-calorias.html
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Capitulo 4. Analisis de datos y resultados

En el cuarto y altimo capitulo centro la atencidn en el anélisis de los datos obtenidos de los
instrumentos aplicados a los formadores de docentes relacionandolos con los constructos
tedricos que sustentan la tesis de investigacion que presente: competencias digitales docentes,
visiones docentes, comunidades de practica e identidad digital docente. El anélisis lo enfoco
para identificar, en un primer momento, el uso que los formadores de docentes afirman que
hacen de las tecnologias digitales y relacionar estas afirmaciones con el tipo de competencia
gue posiblemente tienen desarrollada.

Continuo el analisis con las visiones de los formadores de docentes sobre el desarrollo de
competencias digitales. Realizo una adaptacién de la metodologia de Hammerness, a partir
de una clasificacion de las visiones que expresan en contraste sobre lo que expresan en el
primer cuestionario concretamente sobre sus visiones, es decir, la imagen idealizada de su
préactica docente con lo que expresan en el cuestionario de cierre sobre los posibles procesos
que ellos afirman implementaran con el recurso disefiado.

Uno de los referentes tedricos que considero relevante para mi tesis de investigacion y a
partir del cual surge el interés del objeto de estudio es la comunidad de practica, pues bien,
para finalizar el analisis de los datos; por lo menos en la tesis de maestria, recupero las
experiencias colectivas de los tres equipos seleccionados en el disefio del recurso didactico
digital para identificar si lograron construir un repertorio comun e identidad digital. Los datos
gue recupero para esto son tanto las expresiones emitidas por los formadores de docentes a

través del cuestionario de cierre y el recurso didactico que disefiaron.

4.1. Competencias digitales docentes e identidad digital docente

El andlisis para este apartado lo realicé con los datos de 10 formadores de docentes, como
mencioné en el Capitulo 3. Se contemplaron los datos obtenidos tanto del cuestionario de
inicio como del cuestionario de cierre. El andlisis de las respuestas obtenidas se muestra a

continuacion:
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a) Pregunta 10. ;Con qué frecuencia ha seleccionado materiales con tecnologias y

herramientas digitales que incorpora en su clase?

Gréfica 1.
Frecuencia de uso de tecnologia y herramientas digitales en su clase

10

8
6
4
2
0

m Muy frecuentemente  m Frecuentemente  m QOcasionalmente Raramente  m Nunca

Fuente: Elaboracion propia con base en las respuestas a la pregunta 10 del

cuestionario de inicio

Como se puede observar en la Grafica 1. Frecuencia de uso de tecnologia y herramientas
digitales en su clase, los 10 formadores de docentes antes del inicio del taller manifiestan que
ya seleccionaban tecnologias y herramientas digitales para utilizarlas en el aula, es decir, los
participantes ya mostraban, a partir de sus respuestas un interés e incluso habilidades sobre

su uso en el aula.

El uso especifico que los formadores de docentes afirmaron le dan a las tecnologias y
herramientas digitales en el aula, segin lo que expresaron en sus respuestas, se describe en
gréficas siguientes. Sin embargo, el que los 10 formadores de docentes manifiesten que hacen
uso de estos medios digitales en su clase hace visible su compromiso con los desafios
educativos que conlleva la cultura digital, como el desarrollo de competencias digitales en
ellos como docentes y en sus estudiantes, pues es a través de “nuestras interacciones con las

cosas que desarrollamos competencias” (Levy, 2004, p. 18).

También, a partir de sus interacciones con los medios y herramientas digitales y su
incorporacion en el aula construyen de manera constante y permanente su identidad digital

docente, al reinterpretar sus propias visiones, valores y experiencias (Engeness, 2021)
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(Correaetal. 2015). Es precisamente a partir de lo anterior que los docentes toman decisiones
sobre qué estrategias, qué herramientas digitales, qué medios digitales utilizar en funcion del
contexto y caracteristicas de su poblacion, de esta forma también desarrollan competencias

digitales.

b) Pregunta 12. ;(Con qué frecuencia ha disefiado materiales con tecnologias y

herramientas digitales que incorpora en su clase?

Gréfica 2.
Frecuencia de uso de tecnologias y herramientas digitales para disefiar materiales
digitales

O P, N W & U1 O N

m Muy frecuentemente  ® Frecuentemente  m Ocasionalmente Raramente  m Nunca

Fuente: Elaboracidn propia con base en las respuestas a la pregunta 12 del

cuestionario de inicio

En los resultados reportados por los 10 formadores de docentes sobre la frecuencia de uso de
tecnologias y herramientas digitales para disefiar materiales que incorpora en su clase se
puede observar va de muy frecuente a frecuente, es decir que manifiestan que ya disefiaban

materiales digitales que incorporaban en su clase aun antes de su participacion en el Taller.

Con base en el marco de competencias digitales docentes que propuse en el Capitulo 2.
Marco teorico, a partir del cual se describen algunas competencias digitales docentes
establecidas por UNESCO (2018), INTEF (2017), Sulmont (2019), puedo afirmar que con
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base en lo que expresan los formadores de docentes, éstos tienen potencialmente desarrollada

la competencia digital docente de creacion de contenidos digitales.

¢) Pregunta 13. Seleccione las herramientas y recursos que utiliza en su practica

docente, asi como la frecuencia con las que las utiliza

Grafica 3.

Herramientas y recursos mas utilizados en la practica docente

Dropbox, Google Drive

Material multimedia de libre acceso (infografias,..
Material multimedia disefiado por usted (infografias,..
Software para disefiar presentaciones
Wikis
Youtube
Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram)

Correo electronico

Blogs y Foros
Publicaciones periddicas electronicas

Bibliotecas digitales
Internet
Aulas Virtuales (Moodle, Blackboard, etc)

i

o
[
N
w
o
(6]
o

7 8 9

No lo utilizo ~ ®m Al menos una vez en el semestre  ®En algunas clases  ®En cada clase

Fuente: Elaboracion propia con base en las respuestas a la pregunta 13 del

cuestionario de inicio

En la Gréfica 3. Seleccidn de herramientas y recursos mas utilizados en la practica docente
muestro con mas detalle qué tipo de herramientas y recursos es lo que lo formadores de
docentes manifiestan que utilizan. Como puede observarse, el uso de las herramientas
digitales es constante y diverso. Entre las mas utilizadas se encuentran las clasificadas por
Jane Hart en 2021 como plataformas sociales y de colaboracién; Dropbox, Google Drive,
One Drive; blogs y foros, seguido de las destinadas para el desarrollo y edicion de contenido,

asi como las herramientas y recursos web.

La interaccion con estas herramientas digitales, ademas del manejo técnico, sugiere que,

con base en lo que expresan los docentes, potencialmente desarrollan competencias digitales
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como informacidn y alfabetizacion informacional, comunicacion y colaboracion, creacion

de contenidos digitales.

d) Pregunta 15. ¢Qué tan habil se considera para realizar las siguientes actividades?

Grafica 4.

Habilidades para utilizar y realizar actividades con tecnologias digitales

Acceder a repositorios y bases especializadas en su area..

Organizar y coordinar videoconferencias
Utilizar un Aula Virtual en apoyo a su clase
Elaborar materiales digitales interactivos
Discutir un tema por medio de un foro o blog

Elaborar trabajos de forma colaborativa a través de medios..

Conducir una clase a través de la tutoria virtual

Enviar un correo electronico

il

Elaborar presentaciones

o
=
N
w
N
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o
]

® |nicial = Béasico mMedio mAvanzado mExperto

Fuente: Elaboracion propia con base en las respuestas a la pregunta 15 del

cuestionario de inicio

En la Gréfica 4. Habilidades para utilizar y realizar actividades con tecnologias digitales
muestro que los formadores de docentes en su mayoria se consideran expertos en actividades
como elaborar presentaciones, enviar correos electrénicos y elaborar trabajos de forma
colaborativa a través de medios digitales, lo cual esta estrechamente relacionado con las
herramientas y recursos que mas utilizan en su practica y que se muestran en la Gréafica

Gréfica 3. Seleccion de herramientas y recursos mas utilizados en la préctica docente.

Puedo identificar que algunos docentes expresan que se consideran poco héabiles en
actividades como acceder a repositorios y bases especializadas en su area, sin embargo, estas
actividades estan estrechamente relacionada con competencias digitales Informacion y
alfabetizacion informacional la cual contempla el conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes sobre el uso critico de las tecnologias, especificamente referentes a “identificar,

localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar informacién digital, datos y contenidos
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digitales, evaluando su finalidad y relevancia para las tareas docentes” (INTEF, 2017, p. 15),
sobre todo cuando una de las competencias profesionales que establece el perfil de egreso de
los estudiantes normalistas es precisamente “emplea los medios tecnologicos y las fuentes de
informacién cientifica disponibles para mantenerse actualizado respecto a los diversos

campos de conocimiento que intervienen en su trabajo docente” (DOF, 2018, p. 15).

e) Pregunta 16. ;Como se siente respecto al uso de las tecnologias y herramientas

digitales en su practica docente?

Gréfica 5.
Emociones sobre el uso de tecnologias y herramientas digitales en la practica
docente
Comodo
18%
Motivado y Motivado
cémodo

271%
46%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la pregunta 16 del

cuestionario de inicio

En la Grafica 5. Emociones sobre el uso de tecnologias y herramientas digitales en la practica
docente que el 18% afirma se siente comodo, el 46% de los docentes se siente motivado y
cémodo con relacion al uso de tecnologias digitales, y el 27% se siente s6lo motivado, es
decir que la mayoria de los docentes expresan sentirse motivados con relacion al uso de las
tecnologias y herramientas digitales en la practica docente, lo cual resulta importante para
trabajar con estas y desarrollar competencias digitales primero en ellos y después a partir de
ese interés y motivacion, buscar estrategias y alternativas para desarrollar competencias

digitales en los futuros docentes.
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Con base en las respuestas del cuestionario de inicio se identifica que de acuerdo a lo que
expresan los formadores de docentes, y en consideracion con Levy (2004) que afirma que
las competencias se desarrollan de manera constante a partir de la interaccién con los objetos
y con Vasquez (2011) que refiere que aprendemos a través de involucrarnos en determinadas
précticas y contextos (p. 57), se afirma que los docentes tienen interés por el uso de las
tecnologias digitales en el aula y que previo al taller ya se consideran expertos en el manejo
de algunas herramientas pues tuvieron interaccion constante con estas, por tanto, tienen
potencialmente desarrolladas algunas competencias digitales docentes mismas que estan
relacionadas con sus afirmaciones sobre la frecuencia de uso de las tecnologias digitales en

el aula.

El anélisis anterior me permite identificar que todos los formadores de docentes expresan
ser experimentados en el uso de herramientas y tecnologias en el aula y en su préctica
docente, también muestra informacion sobre qué tipo de competencias digitales consideran
tienen desarrolladas, tales como Comunicaciéon y colaboracion, asi como Creacion de
contenidos digitales y se puede identificar que con base en sus respuestas es necesario
fortalecer competencias digitales como Alfabetizacion informacional, Seguridad y
Resolucion de problemas.

Ademas de ser experimentados, también muestran que todos tienen motivacion e interés
por el uso e incorporacion de las tecnologias digitales en el aula, lo cual resulta de
importancia para potenciar el trabajo en comunidad e interactuar con las diferentes
posibilidades de la tecnologia en el campo educativo, si bien esta informacion proporcionada
por los formadores de docentes aportd para el trabajo colaborativo en los diferentes equipos
conformados para las actividades del taller denominado Taller para la construccion del
repositorio de recursos digitales y el desarrollo de competencias digitales y en especifico para
disefiar un recurso didactico digital, también nos muestra que estos docentes a partir de sus
conocimientos, habilidades, motivaciones e interés por las cuestiones digitales en el campo
educativo pueden sugerir una potencial red de trabajo colaborativo que permita fortalecer las
competencias digitales primero en su practica misma pero también con la comunidad

normalista.
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4.2. Visiones de los formadores de docentes sobre el desarrollo de competencias digitales
Con relacién a las visiones que de acuerdo con Hammerness (2006) y en referencia a este

trabajo de investigacion que se presenta, se retoma como herramienta tedrica para identificar
y analizar sus visiones en torno al desarrollo de competencias digitales en los futuros

docentes vinculadas al uso e incorporacion de las tecnologias digitales en el aula.

El andlisis de los datos se llevd a cabo con 10 formadores de docentes, quienes realizaron
todas las actividades del Taller para la construccion del repositorio de recursos digitales y el
desarrollo de competencias digitales. Solo se contemplaron los datos obtenidos tanto en el
cuestionario de inicio como del cuestionario de cierre para identificar qué modifico en su
vision.

Hammerness (2001) distingue tres dimensiones, entre estas se encuentra el enfogue de la
que se identificaron referentes en esta investigacion realizada con formadores de docentes.
Hammerness define al enfoque como la distincion o claridad con la que describen su vision,

para definirla determina dos clasificaciones:

e Claro: se refiere a que los docentes describen su vision de manera clara e incluso
proporcionan ejemplos sobre como imagina su escenario ideal.
e Difuso: se refiere a que la vision no estad claramente definida y puede tener diversas

interpretaciones.

Por tanto, para el andlisis de las visiones en esta investigacion se realiz6 una adaptacion de

la estrategia utilizada por Hammerness, centrada solo en el enfoque de la visién. Por ejemplo:

Luis con relacién al uso de tecnologias y herramientas digitales en el aula utiliza la
expresion “Siento que la educacion ha dado un paso importante en su actualizacion, ya que
si recordamos hemos ido modelando la forma de dar clases desde épocas muy antiguas, la
tecnologia y las herramientas digitales y con esto de la pandemia han venido a renovar las
practicas docentes que se venian practicando”, el enfoque de esta vision es difuso y poco
preciso sobre como imagina su escenario ideal con relacion al desarrollo de competencias
digitales, pues no muestra ejemplos o descripciones precisas y por tanto, se pueden realizar

diversas interpretaciones.
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Zalma expresa “Que por medio de las tecnologias los alumnos puedan aprender de una
manera Optima, que todos los centros escolares tuvieran los recursos necesarios para proveer
de estas herramientas a los alumnos. Considero que la tecnologia favorece muchisimo la
motivacion por aprender del estudiante.” El enfoque de la vision de Zalma es claro pues
describe que su escenario ideal considera que las instituciones cuenten con la infraestructura

tecnoldgica necesaria.

a) Clasificacion 1. Visiones claras
En esta clasificacion se ubican a siete docentes, para analizar su vision, se coloca la pregunta

realizada seguida de la respuesta o expresion que escribieron.
Miguel

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de préctica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas

digitales?

Respuesta: “en el entendimiento que los estudiantes son nativos digitales, es
importante desarrollar practicas innovadoras, que orienten el uso de las tecnologias y
que sean ejemplo para los futuros profesores, el docente tiene que incorporar su uso de
manera critica, no se trata de usar las tecnologias en todo sino detectar en donde se
vuelve relevante su uso y dénde puede tener un impacto positivo para el aprendizaje

logrando esto se puede desarrollar una practica docente efectiva”

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ¢;Cuales son los procesos que se pretenden
desarrollar a traves de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?

Respuesta: “que el estudiante consulte recursos del repositorio para favorecer tanto las
competencias digitales como la posibilidad de gestionar la informacion tedrica e

incluirla en el desarrollo de sus actividades y su bagaje intelectual”

Miguel del equipo 1, docente de la Escuela Normal Pablo Livas en el estado de Nuevo

Ledn, imparte el curso Conocimiento de la entidad del Trayecto optativo en la Licenciatura
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en Educacion Primaria, su vision inicial considera las caracteristicas de la poblacién de
estudiantes a los que dirige su préctica y piensa que ellos cuentan con habilidades digitales
para utilizar la tecnologia en ambitos sociales y la vida cotidiana, por tanto, sugiere practicas
innovadoras que orienten a los estudiantes hacia el uso critico de la tecnologia en el ambito

educativo.

De manera concreta imagina que, si él como docente incorpora de manera relevante y
critica la tecnologia en el aula, puede ser un ejemplo para la practica de los futuros docentes

de educacion basica.

En contraste con la descripcion de los procesos que pretenden llevar a cabo para el
desarrollo de competencias digitales, su vision continla centrada en la gestién de
informacion, misma que de acuerdo con lo que establece el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formaciéon del Profesorado (2017) a traves del Marco Comudn de
Competencia Digital Docente, es un elemento importante para el pensamiento critico, la
creatividad e innovacion, mas aun cuando las herramientas y dispositivos para acceder a la

informacion son cada vez mas diversos.

De manera muy clara su vision se centra tanto en el papel y estrategias que puede
desarrollar el docente para lograr las competencias digitales necesaria para el uso critico de
las tecnologias por parte de los estudiantes normalistas, por tanto, considera relevante el papel
del docente para fomentar y desarrollar actividades y estrategias en beneficio de los

estudiantes.
Zalma

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de practica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas
digitales?

Respuesta: “Que por medio de las tecnologias los alumnos puedan aprender de una
manera optima, que todos los centros escolares tuvieran los recursos necesarios para
proveer de estas herramientas a los alumnos. Considero que la tecnologia favorece

muchisimo la motivacion por aprender del estudiante.”
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Cuestionario de cierre, pregunta 6. ;Cuales son los procesos que se pretenden
desarrollar a través de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?

Respuesta: “La gestion de informacion por medio de la actividad digital, la actividad

colaborativa.”

Zalma imparte el curso Atencion a la diversidad del Trayecto Bases tedrico-metodoldgicas
para la ensefianza de la Licenciatura en Educacion Primaria en la Escuela Normal Rural
"Justo Sierra Méndez" de Aguascalientes, trabajé en el equipo 1 de la Licenciatura en
Educacién Primaria. En su visién inicial considera un factor importante para hablar y
desarrollar competencias digitales docentes que es la infraestructura tecnoldgica y acceso a
ella, sin embargo, su vision no se limita al tecnocentrismo que segin Garcia (2012) se refiere
a cuando el educador y educando miran a una pantalla, lugar de mirarse el uno al otro y por
tanto, predomina el nivel de uso instrumental de la tecnologia, es decir, la promocién y

universalizacion de su uso e introduccion en los ambientes escolares (Garcia, 2012, p. 155),

Zalma piensa en las posibilidades de esta para motivar a los estudiantes, especificamente
en el uso de materiales multimedia, pues el recurso que disefié con su equipo es un material
multimedia que integra diferentes recursos visuales, asi como textuales que en conjunto
pretenden orientar al estudiante normalista a elaborar un portafolio de evidencias que apoye

a documentar su préactica.

Es de resaltar que su vision en el cuestionario de cierre considera competencias digitales
como la gestion de informacion, que refiere a “buscar informacion, datos y contenidos
digitales en red, y acceder a ellos, expresar de manera organizada las necesidades de
informacidn, encontrar informacion relevante para las tareas docentes, seleccionar recursos
educativos de forma eficaz, gestionar distintas fuentes de informacion, crear estrategias
personales de informacion” (INTEF, 2017, p. 17)

Creacion de contenidos digitales que concentra los conocimientos, habilidades y actitudes
referentes a “crear y editar contenidos digitales nuevos, integrar y reelaborar conocimientos
y contenidos previos, realizar producciones artisticas, contenidos multimedia...” (INTEF,

2017, p. 37) y la colaboracion, que se refiere a “comunicar en entornos digitales, compartir
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recursos a través de herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a través de
herramientas digitales, interactuar y participar en comunidades y redes; conciencia
intercultural” (INTEF, 2017, p. 23).

En consideracion con lo anterior, y en contraste con ambas visiones es notable la
extension del uso de la tecnologia a través de estrategias didacticas para desarrollar

competencias digitales docentes.

Si bien la vision sobre la utilidad de las tecnologias como medio didactico en el aula se
mantiene, existe un pequeiio cambio en las posibilidades de esta para el desarrollo de
competencias digitales, también es de resaltar que centra la atencion con relacion a las
competencias digitales hacia los posibles procesos a desarrollar en los estudiantes, es decir,
en el proceso de aprendizaje sin dejar de lado la importancia también del proceso de
ensefianza y por tanto considera desarrollar dichas competencias digitales docentes primero

en ellos como formadores y asi fortalecer su desarrollo profesional.
Isaac

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de practica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas

digitales?

Respuesta: “Ensefianza-Aprendizaje.”

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ¢;Cuales son los procesos que se pretenden
desarrollar a través de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?

Respuesta: “Organizar de forma ordenada e interactiva orientaciones para la
elaboracion de un Portafolio de Evidencias para aplicar en la escuela durante la practica

y en otro apartado abordado como documento de titulacion”

Isaac, docente del equipo 1 que ejerce la docencia en la Benemérita Escuela Normal Rural
"Justo Sierra Méndez" en el estado de Campeche, imparte cursos del Trayecto formativo

Bases tedrico-metodologicas para la ensefianza y Trayecto formativo Practica profesional en
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la Licenciatura en Educacion Primaria y Licenciatura en Educacion Primaria Indigena con

Enfoque Intercultural Bilingue.

En su visioén inicial queda claro que involucra tanto la participacion de docentes como de
estudiantes, por tanto, el uso de la tecnologia da la misma importancia tanto al proceso de
ensefianza como al proceso de aprendizaje y, por tanto, las competencias digitales docentes

implican la misma importancia en ambos actores educativos.

En el cuestionario de cierre centra su vision en “organizar de forma ordenada e interactiva
orientaciones para la elaboracion de un Portafolio de Evidencias para aplicar en la escuela
durante la practica y en otro apartado abordado como documento de titulacion” en esta
segunda visién lIsaac contempla los recursos didacticos digitales como elementos de
interaccion entre docente, estudiante y tecnologia. Y postula su préctica hacia el desarrollo
potencial de competencias digitales docentes como la informacion y alfabetizacion,

comunicacion y colaboracion, asi como creacién de contenidos digitales.

En la primera vision de Isaac, el enfoque no estaba del todo claro, sin embargo, se puede
afirmar que existe una evolucion y mayor certeza sobre el enfoque de su vision. En ambas
visiones Isaac siempre centra la misma importancia al proceso tanto de ensefianza como de
aprendizaje, lo cual también es claro en el recurso disefiado al afirmar que €l como docente
“organiza de forma ordenada e interactiva orientaciones...” y al contemplar diversos recursos

para apoyar al estudiante normalista a elaborar un portafolio de evidencias.
Edith

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de practica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas

digitales?

Respuesta: “Que todos tuviéramos acceso a la tecnologia, pero que ademas fuera de
calidad, para poder tener una verdadera interaccion en tiempo y forma, sin descuidar a

ninguno de nuestros alumnos por la carencia de este servicio o por su mala calidad.”
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Cuestionario de cierre, pregunta 6. ;Cudles son los procesos que se pretenden
desarrollar a través de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?

Respuesta: “Un proceso mds autonomo en cuanto a la utilizacion de herramientas

tecnoldgicas que apoyen el proceso de ensefianza-aprendizaje”

Edith trabajo en el equipo 3, es docente en la Escuela Normal de Educacion Preescolar
imparte el curso Atencién Educativa para la Inclusion en la Licenciatura en Educacion
Preescolar. En su vision inicial describe la importancia del acceso a la tecnologia de docentes
y estudiantes para favorecer el desarrollo de competencias digitales a través de la interaccion
con esta. En el segundo cuestionario describe que imagina a partir de procesos de ensefianza
y aprendizaje. desarrollar autonomia en sus estudiantes para la utilizacion de los recursos

digitales.

Es de resaltar que en ambos cuestionarios Edith hace énfasis en el estudiante normalista
como figura central tanto para lograr interaccion a través de medios digitales como para
desarrollar habilidades para utilizar la tecnologia y herramientas digitales, también se observa

gue su visién se expande hacia desarrollar procesos autbnomos en sus estudiantes.

Edwin

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de practica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas
digitales?

Respuesta: “En el que todos cuenten con las mismas posibilidades de contar con un
dispositivo inteligente, Internet gratuito, y lo mas importante una cultura digital

adecuada en el uso de esas herramientas”

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ;Cuales son los procesos que se pretenden
desarrollar a través de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?
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Respuesta: “Informacion, Estudiante y Profesor”

Edwin trabajo en el equipo 3, es docente del Centro Regional de Educacion Normal de
Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo, imparte el curso: Literatura Infantil del Trayecto
formativo Formacion para la ensefianza y el aprendizaje en Licenciatura en Educacion

Preescolar y Licenciatura en Educacion Preescolar Intercultural Bilingle.

El enfoque de su visidn es claro ya que centra su interés en un factor que sin duda es
importante para pensar en un escenario mediado por tecnologias; contar con las condiciones
tecnoldgicas, sin embargo, al igual que otros docentes no se queda en el aspecto
tecnocentrista, sino que relaciona esto con la importancia de desarrollar habilidades que

permitan integrar de forma pertinente las tecnologias.

En la segunda respuesta imagina llevar a cabo procesos en los que considere la interaccion

entre docente, estudiante, informacién y contenido.
Juana

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ¢qué tipo de practica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas
digitales?

Respuesta: “Una practica totalmente dindmica, con el uso de herramientas de
comunicacion y colaboracion que deja evidencias de aprendizaje mas significativas.
Materiales didacticos digitales que apoyen el proceso de aprendizaje. Una forma mas
automatizada del registro de las actividades, tareas y calificaciones de los alumnos.

Relacion entre escuelas para compartir conocimientos y experiencias. Foros, etc.”

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ;Cuales son los procesos que se pretenden
desarrollar a través de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?

Respuesta: “El uso de herramientas y plataformas digitales, promover el uso de

herramientas digitales para la elaboracién de evidencias de aprendizajes, promover la
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correcta ciudadania digital y el trabajo colaborativo a través de los medios de

comunicacion digital.”

Juana colaboro en el equipo 3, labora en la Escuela Normal Estefania Castafieda y Nufiez de
Céceres de Baja California, imparte el curso Estudio le mundo natural del Trayecto formativo
Formacion para la ensefianza y el aprendizaje de la Licenciatura en Educacion Preescolar,
Juana describe procesos claros con relacion a como imagina su practica ideal y en ambas
visiones considera que la tecnologia puede favorecer procesos dindmicos para lograr

aprendizajes en los estudiantes.

Es notable que hace expansivo el uso de tecnologias para el desarrollo de competencias
digitales en docentes. En ambas expresiones hace referencia a la colaboracion; una de las
competencias digitales docentes.

Manuel

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de préctica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas

digitales?

Respuesta: “El escenario ideal, para mi, seria un escenario hibrido, en el cudl hay
trabajo presencial y en linea, y donde tanto docentes como alumnos tienen acceso a

internet. El docente disena actividades aplica modelos tecnoeducativos.”

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ;Cuales son los procesos que se pretenden
desarrollar a través de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?

Respuesta: “Se pretende utilizar la tecnologia como un medio para el acceso a la
informacién, retroalimentacion y el aprendizaje, y el desarrollo de la competencia
digital se da de forma transversal. Se pretende también que se desarrolle el aprendizaje

autobnomo y colaborativo mediado por tecnologias.”
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Manuel trabajo en el equipo 4, es docente en el Benemérito Instituto Normal del Estado "Gral.
Juan Criséstomo Bonilla" del estado de Puebla, imparte los cursos de Aritmética. NUmeros
Naturales, Aritmética. Numeros decimales y fracciones del Trayecto formativo: Formacion

para la ensefianza y el aprendizaje.

Manuel piensa en modelos pedagdgicos hibridos para llevar a cabo procesos de ensefianza
y aprendizaje, prioriza el acceso a la tecnologia tanto por parte de estudiantes como docentes
para lograr este modelo pedagogico, sin embargo, no por ello considera menos importante el

desarrollo de competencias digitales como creacion de contenidos digitales.

Expresa visiones claras y evolucionadas sobre su practica, en donde contempla a la
tecnologia como un medio para desarrollar competencias digitales de manera transversal a
partir de los planes y programas de estudio, especificamente se muestra interesado en
propiciar el aprendizaje autbnomo y colaborativo mediado por tecnologias, asi como creacion
de contenidos digitales lo cual a partir del recurso que disefia, la distancia entre el enfoque

de su vision y este se encuentra muy cerca.

Sobre la Clasificacion 1. Visiones claras se pueden observar visiones que contemplan
importante desarrollar competencias digitales tanto en ellos como formadores de docentes,
como en los estudiantes normalistas y futuros docentes. A partir de sus visiones consideran
importante el uso de tecnologias para poder motivar a los estudiantes de las Escuelas
Normales y es que como se refiere en la Grafica 3. Seleccidn de herramientas y recursos mas
utilizados en la practica docente, Grafica 4. Habilidades para utilizar y realizar actividades
con tecnologias digitales y Grafica 5. Emociones sobre el uso de tecnologias y herramientas
digitales en la practica docente y en concordancia con sus visiones expresadas en el
cuestionario de inicio, el que ellos consideren que cuentan con habilidades sobre el uso de
las tecnologias digitales puede ser un factor que motive no sélo a sus estudiantes sino a la

comunidad normalista en general.

b) Clasificacion. Visiones difusas
Luis
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Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de préctica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas

digitales?

Respuesta: “Siento que la educacion ha dado un paso importante en su actualizacion,
ya que si recordamos hemos ido modelando la forma de dar clases desde épocas muy
antiguas, la tecnologia y las herramientas digitales y con esto de la pandemia han

venido a renovar las practicas docentes que se venian practicando”

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ¢Cuales son los procesos que se pretenden
desarrollar a través de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?

Respuesta: “Las competencias digitales mencionadas sin duda alguna desarrollaran
en nuestros estudiantes nuevas competencias docentes, que iran de la mano con las
digitales. Algo importante sera vincular la realidad de nuestro mundo, de nuestra
sociedad, de los problemas in situ con lo digital, no podemos perdernos y arreglar el
mundo desde la computadora o el celular, si bien podemos ser ciudadanos digitales
debemos seguir siendo buenos CIUDADANOS.”

Luis trabajo en el equipo 4, es docente en la Escuela Normal Profesor Carlos A. Carrillo del
estado de Durango, imparte cursos en el Trayecto formativo Practica Profesional en la
Licenciatura en Educacion Primaria y Licenciatura en Educacion Preescolar, y es docente de

tiempo completo.

Luis manifiesta la importancia de las tecnologias digitales en el proceso de renovacion de
la ensefianza. Indica la importancia de desarrollar competencias digitales en los futuros
docentes, especificamente la ciudadania digital para que los futuros docentes desarrollen

estrategias de ensefianza que vinculen la realidad social con lo digital.

Hay una expansion de la utilizacion de los recursos digitales: en la primera vision la
atencion esta centrada en el proceso educativo dentro del aula, en el segundo cuestionario la

vision se expande pues pasa de estar centrado en el proceso educativo en el aula a establecer
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conexiones con los fendmenos sociales actuales en los que se involucra la tecnologia digital,

por tanto, indica la importancia de desarrollar competencias para la ciudadania digital.
Nency

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de practica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas

digitales?

Respuesta: “Todas”

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ;Cudles son los procesos que se pretenden
desarrollar a traves de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?
Respuesta: “Autonomos y trabajo colaborativo™

En esta categoria también se ubica a Nency, docentes del equipo 3 que labora en el
Instituto Superior del Estado de Colima que imparte cursos del Trayecto formativo Préctica
profesional, en el cuestionario de inicio referente a su vision sobre el escenario ideal con
relacién a las précticas posibles a desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas
digitales expres6 que imaginaba “todas”, por tanto también la vision inicial de Nency puede

tener variadas interpretaciones pues no proporciona ejemplos claros.

En el cuestionario de cierre, Nency su vision sobre los posibles procesos a desarrollar en
su curso especificamente para el desarrollo de competencias digitales mencion6é que
“procesos autonomos y trabajo colaborativo”, en esta segunda vision tampoco describe
ejemplos 0 amplia sobre los procesos que tiene pensado llevar a cabo en el aula, sin embargo,
ya contempla competencias digitales como la comunicacion y colaboracion. El recurso
disefiado es una orientacion sobre el uso de la herramienta Educaplay, sin embargo, no es

clara la poblacion objetivo.

Es de notar que existe una modificacion sobre su vision, pues ya en el segundo

cuestionario indica que imagina practicas en las que se desarrollen competencias digitales

74



para el trabajo colaborativo y para formar sujetos autbnomos, pero no proporciona méas

informacion sobre las posibles practicas para desarrollar dichas competencias digitales.
Vladimir

Cuestionario de inicio, pregunta 22: En su escenario ideal, ;qué tipo de practica
docente ve que sea posible desarrollar con el uso de tecnologias y herramientas

digitales?

Respuesta: “Ubicuidad extendida hacia la colaboracion™

Cuestionario de cierre, pregunta 6. ;Cudles son los procesos que se pretenden
desarrollar a traves de las actividades que implementara en su(s) curso(s), en relacion

con las competencias digitales docentes?
Respuesta: “Seleccionar y dar tratamiento a la informacion en las tablas”

Vladimir, formador de docente del equipo 4, labora en la Escuela Normal Superior "Profr.
Moisés S&enz Garza" en Nuevo Leon, imparte los cursos Divulgacion de la Fisica del
Trayecto formativo Optativo; Experimentacion y Modelizacion del Trayecto Formacién para
la ensefianza y el aprendizaje y Metodologia de la investigacion, Trayecto formativo Bases

tedrico-metodoldgicas para la ensefianza.

Si bien la ubicuidad es una de las caracteristicas principales de los procesos inmersos en
la cultura digital, no proporciona ejemplos claros sobre como llevarla a cabo para el
desarrollo de competencias digitales y puede tener diversas interpretaciones, ahora bien,
también hace referencia a la colaboracion, una de las competencias digitales docentes
mencionada tanto por la UNESCO (2008), INTEF (2017) y Sulmont (2008), sin embargo,

tampoco menciona ejemplo de como desarrollarla.

Vladimir en su vision hace referencia al uso de herramientas digitales para producir
contenido, es decir, visualiza a docente y estudiante como prosumidores contempla la
colaboracion como elemento importante para producir y utilizar las tecnologias digitales en

los procesos educativos.
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En esta clasificacion, Visiones difusas, contempla las visiones que no estan claramente
descritas sobre como imaginan su escenario ideal con relacién al desarrollo de competencias

digitales docentes.
Algunas apreciaciones generales a partir del anélisis de las visiones docentes:

e Los docentes imparten diversos cursos en las Escuelas Normales, sin embargo, existe
relacion entre las visiones que expresan y las competencias genéricas y profesionales
establecidas para el perfil de egreso de los estudiantes de las Escuelas Normales y
que implica que también los formadores de docentes cuenten con estas competencias
desarrolladas.

e En general, los datos indican que los docentes tienen visiones importantes y diversas
con referencia al desarrollo de competencias y uso de tecnologias, ya que involucran
la colaboracion, e interaccion entre docentes, estudiantes y tecnologia como
elementos clave para desarrollarlas.

e La mayoria de los docentes informan en el cuestionario de inicio que se sienten
motivados y cuentan con el apoyo e infraestructura para desarrollar estrategias de
ensefianza y aprendizaje que permitan favorecer el desarrollo de competencias
digitales y el desarrollo profesional docente alrededor de esto.

e Las visiones son un importante punto de partida sobre la practica ideal (Hammerness,
2001) del formador de docentes y sobre el desarrollo profesional mismo, para el caso
de las competencias digitales pueden sugerir una guia para su préactica y la de los

estudiantes normalistas.

e Las visiones reflejan que su identidad digital docente continda en construccion a

partir de las interacciones con las tecnologias digitales.

4.2. Experiencia docente en el disefio del recurso didactico digital: repertorio comun e
identidad digital docente

Algunas respuestas del cuestionario de cierre permitieron identificar la experiencia de los
formadores de docentes con relacion al disefio de los recursos didacticos digitales, asi como
propuestas para trabajar con este en el aula e identificar cual consideran fue la ruta a seguir

para el disefio del recurso didactico digital, la cual permite reconocer la linea de acciones que
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en comun decidieron establecer. A continuacion, se presenta el anlisis de la experiencia

docente:

a) Grupo 1. Docentes que imparten cursos en la licenciatura en educacion
primaria
Recurso disefiado por el equipo 1

¢Sabes que cursos propician el uso del portafolio de evidencias?

Licenciatura en Educacién Primaria

oy aprendizaje 6 h Educacion Socioemocional 4 Atencion a la diversidad 41 /
1675 in y evaluacion de h/4s 45
nsefanza y el
Elsujetoy su formacién iaje 6h/6.75 Modelos pedagogicos 4 h /
profesional ah /4.5

/45 icadh/ enla mejora del aprendizaje
45 4h/4s

Herramientas bisicas para fa
Investigacion educativa 4 h /

L

un valor de 10.8 créditos, en
cuslquiera de sustres.
modalidades.

Fuente: Captura de pantalla de recurso disefiado por el equipo 1, tomado de:
https://bit.ly/3j1Wnsm

Miguel
Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?

Respuesta: Incorporar los recursos tanto en ambientes presenciales como virtuales a
fin de favorecer la adquisicion de aprendizajes y el desarrollo de competencias

digitales por parte de los estudiantes.

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢ Cual considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?

Respuestas: Establecer una relacion entre objetivos de aprendizaje y competencias
digitales a desarrollar, seleccionar la herramienta ideal que pueda servir para
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presentar la informacion tedrica, debe ser flexible y accesible para facilitar el disefio

y uso del recurso.

El docente Miguel menciona; tanto en el proceso que pretende llevar a cabo con relacion al
desarrollo de competencias digitales como en su experiencia durante el disefio de recursos,
que la gestion de informacién es un factor importante para los procesos de ensefianza y
aprendizaje, y que segun INTEF (2017) y Sulmont (2019) la establecen como parte de las
habilidades referente a la competencia digital docente alfabetizacion informacional
(Sulmont, 2019) o Informacion y alfabetizacion informacional (INTEF, 2017) y que en
sintesis refieren al uso estratégico de las tecnologias digitales en el campo educativo;
navegar, filtrar informacién y datos, asi como contenidos digitales.

Esta competencia digital docente a la que hace referencia Miguel, en contraste con el
recurso didactico digital que disefid, €l piensa potencialmente en desarrollarla a partir del
portafolio de evidencias para que el estudiante identifique, evallUe y analice recursos digitales
que evidencien su practica profesional durante su formacién en las Escuelas Normales.

Ademas, esta competencia digital docente aporta al desarrollo profesional, a través del
aprovechamiento pedagdgico de las tecnologias digitales para implementar experiencias de
aprendizaje que respondan a las necesidades, intereses y contextos socioculturales de los
estudiantes (Sulmont, 2020).

Lo anterior también se hace visible a partir de la estrategia de aprendizaje que pretende
implementar, incorporando el recurso disefiado en ambientes mixtos de aprendizaje. Miguel
piensa en los diversos contextos en los que se puede desarrollar su préctica y el recurso que
disefi6 con su equipo puede aportar a esto, pues la presentacion digital contiene elementos
multimedia como videos, audio, imagenes y texto que permiten trabajar con diferentes estilos

de aprendizaje.
Zalma
Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?

Respuesta: “adecuar los contenidos diddcticos del curso implementando actividades
digitales, estableciendo el portafolio digital como fuente de informacién y a la vez

establecer estrategias para el uso de plataformas digitales”
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Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢ Cudl considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?

Respuesta: “comunicacion en equipo, colaboracion y andlisis de los planes de

estudio”

Al igual que Miguel, Zalma considera la gestion de informacion y contenidos como
elementos clave para desarrollar competencias digitales, ella ademas hace mencion de

actividades colaborativas como parte del proceso en sus estudiantes.

Considera el contexto y contenidos como elementos importantes que consideraron en
su equipo para disefiar el recurso didactico digital y que para lograrlo la comunicacion entre
ellos fue clave concretar un producto que se adaptara a los diferentes contextos en los que

desarrollan su practica docente.
Isaac
Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?
Respuesta: “Realizar un Portafolio de Evidencias”

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢Cuél considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?

Respuesta: “observacion, identificacion, planificacion, creacion, evaluacion,
replanteamiento, modificacién, uso o aplicacion, reevaluacién, publicacion o

replanteamiento”

El objetivo ultimo de Isaac es que sus estudiantes integren un portafolio de evidencias a partir
de su practica. Al igual que sus compafieros de equipo Zalmay Miguel, considera la gestion
de informacion como aspecto clave sobre las competencias digitales, incluso en su

experiencia durante el disefio esta también lo fue.

Los tres resaltan la planeacion y el andlisis de contenidos como elemento y paso
importante para establecer una ruta sobre el disefio de materiales digitales. En el caso
particular de Zalma, hace énfasis en la colaboracion como elemento clave durante el trabajo

de disefio del recurso didactico digital.
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Sobre los procesos para desarrollar competencias digitales docentes, con base en sus
respuestas se puede afirmar que los integrantes de este grupo de trabajo enfocan su
experiencia hacia el disefio de materiales didacticos digitales que permitan desarrollar o
fortalecer competencias digitales docentes como la Gestién de informacién, asi como

Creacion de contenido digital.

Ahorabien, sobre el recurso que disefiaron; el portafolio de evidencias en general puede
resultar una herramienta importante para documentar la practica docente para reflexionar
sobre ella. Estudiantes y docentes que utilicen este recurso y desarrollen el portafolio de
evidencias que sugieren, puede potencialmente, nutrir o construir la identidad digital docente,
pues como lo refiere Correa (2015), esta es un proceso dindmico y continuo que implica dar
sentido y reinterpretar las creencias, valores y experiencias educativas a la luz de los nuevos

contextos y marcos de relaciones en la sociedad digital contemporanea.

e Repertorio Comun de Formas de Abordar Problematicas (Grupo 1)

El Grupo 1. Docentes que imparten cursos en la licenciatura en educacion primaria
disefid el recurso didactico digital Portafolio de evidencias que integra distintos elementos
multimedia; audio, video, texto, imagenes con el que pretenden que funcione como material
de apoyo para orientar al estudiante normalista a elaborar un portafolio de evidencias para

documentar y reflexionar sobre su préactica.

En particular este grupo de trabajo, a través de sus respuestas en el cuestionario de
cierre comparten experiencias y visiones con relacion al desarrollo de competencias digitales,
mismas gue se ven reflejadas en el disefio del recurso y para lo cual en las sesiones de trabajo
colectivo tuvieron que tener negociaciones internas para determinar el tema, la herramienta,
el objetivo, la forma de trabajar y con base en ello potenciar la colaboracién no sélo para el
disefio de los recursos didacticos digitales, sino fortalecer las practicas y formacion en sus

Escuelas Normales.

A partir de las respuestas expresadas por los formadores de docentes del Grupo 1y de
las experiencias compartidas logradas a través de las interacciones para el disefio del recurso

didactico digital, se puede determinar que como grupo de trabajo estan desarrollando un
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repertorio compartido de formas de producir un recurso didactico digital y que
potencialmente pueden conformar una comunidad de practica que permita fortalecer su

préactica.

b) Grupo 3. Docentes que imparten cursos en la licenciatura en educacion
preescolar

Recurso disefiado por el equipo 3

Fuente: Captura de pantalla de recurso disefiado por el equipo 3, tomado de:
https://cutt.ly/Wb7p5NA

Edith

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢Cual considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?

Respuesta: “el ir conociendo de manera general y posteriormente ir manejando las

aplicaciones o las apps de manera simultanea”

En estas respuestas se puede observar que Edith considera la autonomia para la utilizacion
de herramientas y tecnologias digitales, misma que como proceso 0 ruta a seguir para la

construccion del recurso didactico digital se evidencia.

Con base en las respuestas de Edith, la autonomia para el desarrollo de competencias

digitales docentes es relevantes para la practica educativa pues es a partir del conocimiento
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del contexto y la autonomia que el docente puede disefiar espacios flexibles con diversas
metodologias e incorporando diferentes canales de comunicacion en sus estrategias

didacticas.
Juana
Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?

Respuesta: “Establecer una plataforma académica donde se dé la retroalimentacion

’

de los contenidos.’

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢ Cudl considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?
Respuesta: (No hay respuesta de Juana)

En las respuestas que se obtuvieron de Juana en el cuestionario de cierre se puede observar
coémo se involucra en la promocion de competencias digitales docentes a través del trabajo
colaborativo en medios digitales, Juan considera que las competencias digitales docentes se
pueden desarrollar a partir de la interaccion con estas y con colaboradores. También hace
mencion de evidencias de aprendizaje, mismas que son una herramienta Gtil para la constante

reflexion de la préctica y construccion de la identidad digital docente.
Edwin
Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?
Respuesta: “Mixto, Presencial y Virtual”

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ;Cudl considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?
Respuesta: “Trabajo Colegiado™

Es interesante como Edwin en pocas palabras, con relacion a las competencias digitales
docentes considera tres aspectos en el proceso didactico que estan presentes en los tres
modelos pedagdgicos que menciona: mixto, presencial y virtual. Involucra tanto al docente
como estudiante y las interacciones entre estos actores educativos con el contenido o

informacion que se pretenda presentar en distintos medios digitales.
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Con relacion a la experiencia durante el disefio de recurso, no establece una ruta concreta,

sin embargo, enfatiza en el trabajo colegiado entre sus comparieros de equipo.
Nency
Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?

Respuesta: “dejar precisamente actividades autonomas para que después se llegue a

través de un foro, videollamada un trabajo colaborativo”

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢Cuél considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?

Respuesta: “busqueda de la informacion, trabajo autonomo, entrar en comunidades

de aprendizaje y el trabajo colaborativo.”

Es interesante como Nency en las tres respuestas pone énfasis en el trabajo colaborativo,
sin embargo, primero considera importante desarrollar autonomia para la utilizaciéon de las
tecnologias y a partir de esto, desarrollar procesos auténomos para lograr trabajo
colaborativo.

En general las respuestas de este grupo de trabajo que disefid un recurso didactico digital
relacionado con el aprendizaje de las matematicas a partir de problemas de adicion, resaltan
la colaboracién como elemento clave durante el trabajo de disefio de recurso didactico digital.

Con base en el recurso disefiado se puede observar que los docentes piensan en desarrollar
competencias digitales para la Creacién de contenido digital, pues en su recurso describen
de manera general el uso de un software de uso libre: Educaplay y consideran un ejemplo de

lo que les interesa que sus estudiantes realicen con esta herramienta.

e Repertorio Comun de Formas de Abordar Problematicas (Grupo 3)
El Grupo 3. Docentes que imparten cursos en la licenciatura en educacién preescolar disefid

una presentacion sobre el uso de la herramienta Educaplay, muestra de manera general las
posibilidades de esta, describe las diferentes actividades que pueden realizarse. Al finalizar
los formadores de docentes muestran un ejemplo de lo que esperan obtener al utilizar esta

herramienta por parte de los estudiantes. El ejemplo se basa en seleccionar el nimero correcto a partir

de una serie de problemas de adicion, lo cual deben hacerlo a partir de tres intentos.

83



Sobre los procesos para desarrollar competencias digitales docentes, en sus respuestas al
cuestionario de cierre involucran la interaccién entre estudiantes, docentes, contenidos y
tecnologias digitales. También en estas, resaltan la importancia de la autonomia en el
aprendizaje o desarrollo de las competencias digitales, para tal caso, la motivacion por parte
del docente es relevante pues este debe considerar experiencias previas tanto de ellos mismos
como de sus estudiantes sobre el uso de la tecnologia.

¢) Grupo 4. Docentes que imparten cursos en la Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje en Educacion Secundaria: Matematicas, Biologia, Fisica, Quimica

Recurso disefiado por el equipo 4

Energia

Entradas

Peso(Ke):[ |

Tiempo (min):[ |

Salidas

Y —
Energia gastada (Keal): [ |

Fuente: Captura de pantalla de recurso disefiado por el equipo 4, tomado de:
http://pascal.ajusco.upn.mx/proporcion/actividades-calorias.html

Luis
Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?

Respuesta: “Falta conocer si volvemos de manera presencial a las clases, aun asi, las
herramientas digitales iran de la mano con el proceso de ensefianza - aprendizaje, hoy
mas gque nunca nuestros estudiantes disefiaran y utilizaran recursos digitales para su
implementacion en sus grupos de practica, y la estrategia sera continuar con el trabajo

’

via virtual aun si volvemos a las aulas.’

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢Cual considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?

Respuesta: “Pues conociendo a fondo primero desde que es un recurso digital, sus

implicaciones, como es que puede darle sustento tedrico pero sobre todo practico a lo
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disefiado, después en la integracion de equipos se crea una comunidad de aprendizaje
entre docentes con los mismos intereses, necesidades y ganas de aprender pero de
distintas regiones del pais, donde el trabajo individual que realiza cada maestro en su
institucion enriquece en gran medida el aprendizaje que se da en el equipo de trabajo,
logrando conformar un recurso (Se puede decir contextualizado) con base en
necesidades reales de trabajo y con base en las demandas de nuestra sociedad cada
dia mas digitalizada, por lo que resulta imprescindible que nuestros estudiantes

exploren y se adentren al disefio de recursos digitales propios a utilizarse en las aulas”

En estas respuestas, Luis considera que la interaccion entre estudiante, docente y
tecnologia como elemento importante para lograr competencias digitales, es decir, que a

partir de las interacciones se construyen aprendizajes y desarrollan competencias digitales.

Con relacion a la experiencia en la construccion del recurso didactico digital resalta la
colaboracion como medida para lograr el producto que disefiaron, a su vez, considera que en
el grupo en el que trabajo los docentes comparten intereses y la necesidad de fortalecer su
practica y que en gran medida los conocimientos individuales enriquecen en gran medida el

aprendizaje colectivo.

Otro punto interesante que resalta Luis en sus respuestas es la necesidad de considerar
el contexto de los estudiantes para implementar las mejores estrategias que permitan
desarrollar competencias digitales segun las caracteristicas de su poblacion, para Luis el
recurso que disefiaron se logré a partir de las necesidades de los estudiantes de las

Licenciatura que imparten los miembros de su equipo.
Manuel
Pregunta 7. ;Cual seré su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?

Respuesta: “Integrar las tecnologias al triangulo de ensefianza aprendizaje del saber-
estudiante y docente como un medio para lograr los aprendizajes, con estrategias de

aprendizaje mediado por tecnologias y basado en tecnologias.”

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢ Cuéal considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?
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Respuesta: “La metodologia vista en las sesiones basada en el modelo ADDIE del

disefio instruccional me parece muy adecuada para disefiar los recursos. ”

Manuel en sus respuestas visualiza a la tecnologia como medio de acceso y elemento
clave para el desarrollo de competencias digitales, al igual que Luis considera importante la
interaccion entre docente, estudiante y tecnologia para lograr aprendizajes y competencias

digitales tanto en ellos como en sus estudiantes.

Visualiza practicas que desarrollen competencias digitales como la colaboracion a través
de medios digitales. Sobre su experiencia y la ruta a seguir para el disefio del recurso

didactico digital, resalta la necesidad de establecer un modelo.
Vladimir

Pregunta 7. ;Cual sera su plan o estrategia de ensefianza-aprendizaje?

’

Respuesta: “La indagacion’

Pregunta 9. Con base en su experiencia durante el disefio del recurso, ¢ Cudl considera

fue la ruta a seguir para lograrlo?
Respuesta: “Colaboracion”™

Las respuestas anteriores me permiten identificar dos aspectos, el primero es que el
recurso que disefid es un ejercicio a través del cual el estudiante o usuario que interactta con

este posiblemente s6lo desarrolle competencias digitales como alfabetizacion informacional.

El segundo aspecto es que, aunque de manera muy sencilla, Vladimir hace mencién de la
colaboracion, es de resaltar que en todos los equipos se destaca este elemento para lograr el

disefio del recurso didactico digital.

En general, las respuestas de este equipo permiten identificar que con relacién al
desarrollo de competencias digitales comparten que es importante establecer estrategias que

permitan la interaccion entre docente, estudiante y tecnologia.

Sobre qué tipo de competencias pueden desarrollar en su practica a partir del recurso que
disefiaron, las ideas son diversas y no son concluyentes. Es decir, mientras Luis considera

que es posible desarrollar competencias como la Creacion de contenido digital, Manuel y
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Vladimir consideran que puede trabajar la competencia como la colaboracion a través de
medios digitales y Vladimir.

e Repertorio Comun de Formas de Abordar Problematicas (Grupo 4)
El Grupo 4. Docentes que imparten cursos en la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje

en Educacién Secundaria: Matematicas, Biologia, Fisica, Quimica que disefié un simulador
de una actividad que pretende trabajar problemas relacionados con la salud, para calcular la
energia gastada con base en determinadas actividades fisicas. El usuario que interactie con
el recurso debe llenar cada campo como peso, altura, tipo de actividad y tiempo para
realizarla, con base en estos datos, el simulador genera una respuesta sobre la energia gastada
y el Indice de Masa Corporal (IMC). Para llegar a este producto, los formadores de docentes
integrantes del equipo realizaron diversas reuniones a través de herramientas digitales como
meet, para negociar sus interese en funcion de la licenciatura que imparten en la Escuela
Normal, coincidieron en que un simulador sobre indice de Masa Corporal podia ser un buen

recurso para trabajar como apoyo en el aula.

Sobre los procesos para desarrollar competencias digitales docentes, en sus respuestas al
cuestionario de cierre involucran la interaccion entre estudiantes, docentes, contenidos y
tecnologias digitales. También en estas, resaltan la importancia de la autonomia en el
aprendizaje o desarrollo de las competencias digitales, para tal caso, la motivacién por parte
del docente es relevante pues este debe considerar experiencias previas tanto de ellos mismos

como de sus estudiantes sobre el uso de la tecnologia.

Durante el trabajo en cada equipo y segun las experiencias expresadas por los formadores
de docentes, ellos desarrollaron un repertorio comun (Wenger, 2001) de recursos,
experiencias, historias, herramientas, formas de abordar problematicas, entre otros, de los
que, posteriormente, la comunidad hizo uso en su practica durante el desarrollo del recurso

didactico digital.

Ahora bien, el que los formadores de docentes hayan logrado disefiar un recurso didactico

digital, sin duda, evidencia que han puesto en practica competencias digitales docentes como:
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e Alfabetizacion digital pues buscaron, evaluaron y determinaron qué herramienta
digital utilizar en funcién de las necesidades y contexto de sus estudiantes; Educaplay,
Genially, Slides de Google, etcétera.

e Comunicacion y colaboracién en entornos digitales para disefiar el recurso didactico
digital hicieron uso de plataformas de comunicacion como WhatsApp, Meet, Teams,
asi como plataformas sociales y de colaboracion (Harte, 2021); Dropbox, Google
Drive, One Drive; blogs y foros para interactuar, compartir recursos y llegar a
acuerdos con relacion a qué incluir, como incluir el contenido en el recurso didactico
digital.

e Creacidn de contenidos digitales: esta competencia contempla justamente desarrollar
contenidos digitales, integracion y reelaboracion de contenidos digitales de manera
creativa y en diferentes formatos (INTEF, 2017 y Sulmont, 2019), lo cual se ve
reflejado especificamente en el disefio del recurso didactico que logré cada equipo de

trabajo.
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Conclusiones

Los resultados de esta investigacion me permitieron, por un lado, analizar la frecuencia y el
uso que los formadores de docentes hacen de las herramientas digitales, asi como sus
percepciones con relacion a las tecnologias digitales en el aula y a partir de esto identificar
las posibles competencias digitales docentes que los maestros han desarrollado previo al
taller para la construccion de repositorio de recursos digitales y el desarrollo de competencias
digitales, entre estas competencias digitales docentes se encuentran creacion de contenido
digital y alfabetizacion informacional (INTEF, 2017).

El anélisis me permitié identificar que creacion de contenido digital y alfabetizacion
informacional (INTEF, 2017) se encuentran relacionadas con el tipo de recurso digital que
disefiaron durante las semanas que durd el taller. Por ejemplo, la mayoria de los docentes del
equipo 1 expresaron crear contenido digital, una de las competencias digitales, misma que e
ve reflejada en el recurso que disefiaron, un portafolio de evidencias como recurso
multimedia, y que, en palabras de Isaac, miembro del equipo de trabajo, pretende utilizar
para “observacion, identificacion, planificacion, creacidon, evaluacion, replanteamiento,

modificacion, uso o aplicacion, reevaluacion, publicacion o replanteamiento”.

Los resultados relacionados con las visiones de los docentes sobre el desarrollo de
competencias digitales me permitieron identificar que la imagen idealizada sugiere una guia
u orientacion sobre las posibles précticas que los docentes pueden llevar a cabo en el aula
para desarrollarlas. Como, por ejemplo, la visién de Edith que considera que es necesario
“Que todos tuviéramos acceso a la tecnologia, pero que ademas fuera de calidad, para poder
tener una verdadera interaccion en tiempo y forma, sin descuidar a ninguno de nuestros
alumnos por la carencia de este servicio o por su mala calidad”. En el caso de Edith, si bien
su vision considera en primer lugar el acceso a las tecnologias digitales para desarrollar
estrategias y competencias (digitales), no se centra solo en ello, sino que piensa también en
posibles practicas que desarrollen la autonomia de los estudiantes, como lo expresa

enseguida: “[Pienso en un estudiante] m&s autbnomo en cuanto a la utilizacion de
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herramientas tecnoldgicas que apoyen el proceso de ensefianza-aprendizaje” (ver pagina 70
en Cap 4).

Si bien todos imparten cursos diversos y ejercen su practica en diferentes Escuelas
Normales, puedo identificar que las visiones o imagen idealizada de su practica con relacion
al desarrollo de competencias digitales docentes estd estrechamente relacionado con el
recurso que disefiaron, ademas de tener visiones comunes en cada equipo de trabajo, incluso
estos coinciden en sus visiones sobre el desarrollo de competencias digitales, tal es el caso
del equipo 1 (integrado por Miguel, Zalma, Isaac entre otros) que disefié un Portafolio de
evidencias como material multimedia, con el cual pretendieron, ademas de mostrar la
conceptualizacion del portafolio de evidencias, orientar a los estudiantes sobre cémo
elaborarlo. Este equipo resalta la planeacion y el anélisis de contenidos como elemento
importante para establecer una ruta sobre el disefio de materiales digitales. En particular
enfocan su experiencia hacia el desarrollo o fortalecimiento de competencias digitales
docentes como la Gestion de informacion, asi como Creacion de contenido digital.

O bienen el caso del equipo 3 (integrado por Edith, Juana, Nency entre otro) que disefiaron
un recurso didactico digital relacionado con el aprendizaje de las matematicas a partir de
problemas de adicion, asi como orientar al usuario o estudiante que interactie con este
material sobre qué es la herramienta Educaplay, resaltan la colaboracién como elemento
clave durante el trabajo de disefio de recurso didactico digital, misma que es considerada una
competencia digital y que si bien su recurso s6lo contempla elementos como la interaccién
del usuario con este, el que el equipo contemple en su vision la competencia digital
Colaboracion.

Las visiones segun Hammerness (2001), son un importante punto de partida para
orientar su préactica y el que la mayoria de los formadores de docentes tengan visiones con
enfoque claro; es decir, que describieran a detalle e incluso con ejemplos como imaginan su
escenario ideal, permite identificar que durante el trabajo colaborativo se desarrollaron
experiencias comunes y una identidad digital docente comin, como el grupo 1 que disefid el
Portafolio de evidencias para orientar al estudiante normalista a elaborar un portafolio de
evidencias para documentar y reflexionar sobre su practica y que comparten experiencias y

visiones durante el disefio del recurso y que es posible potenciar la colaboracién no sélo para
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el disefio de los recursos didacticos digitales, sino fortalecer las practicas y formacion en sus
Escuelas Normales.

Por otro lado, a partir de la revision de la propuesta curricular 2018 de las 16 Licenciaturas
que hasta la fecha se imparten en las Escuelas Normales se resalta que las competencias
genéricas y profesionales relacionadas con el desarrollo de las competencias digitales
docentes establecidas en los marcos de referencia (INTEF, 2017), especificamente con

Informacion y alfabetizacion informacional, y Creacion de contenidos digitales son:

e ‘“utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacion de manera critica”
(DOF, 2018, p. 14), y

e “emplear los medios tecnoldgicos y las fuentes de informacion cientifica disponibles
para mantenerse actualizado respecto a los diversos campos de conocimiento que

intervienen en su trabajo docente” (DOF, 2018, p. 15)

Con relacion a lo anterior, si bien estan establecidas competencias digitales a través de su
abordaje transversal en los Programas de estudio, los espacios curriculares dedicados a
trabajar contenidos especificos con relacion a tecnologias digitales y que permitan de manera
concreta el desarrollo de competencias digitales son pocos, solo estan incorporados en la
Licenciatura en Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria a través de los

cursos TIC y multigrado y Conectivismo y aprendizaje en redes.

En el resto de las Licenciaturas que se imparten en las Escuelas Normales se omiten los
espacios curriculares dedicados especificamente a temas relacionados con la cultura digital,
sin embargo, a partir de los planteamientos curriculares, es decir, para abordar de manera
transversal las competencias digitales docentes los formadores que imparten los cursos de
estos planes de estudio requieren desarrollar previamente estas competencias digitales en
ellos mismos para después desarrollarlas en sus estudiantes. Por tanto, me resulta relevante
promover una comunidad de practica que permita desarrollar de manera colectiva estas

competencias primero en ellos como docentes y después en los estudiantes.

Entre los resultados que obtuve relacionados con el uso que los formadores de docentes
hacen de las tecnologias digitales en el aula es importante mencionar que gran parte de ellos

afirman contar con competencias digitales como Informacion y alfabetizacion informacional
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y Creacion de contenido digital, mismas que estdn estrechamente relacionadas con las
competencias geneéricas y profesionales perfiladas hacia el desarrollo de habilidades digitales
en los estudiantes de las Escuelas Normales e incluso los recursos didacticos digitales tienen
estrecha relacion con estas competencias digitales, 1o que posiblemente implique préacticas

relacionadas con estas, como se mostrd antes que sucede en el caso de Edith, entre otros.

Ademas, si bien en los planes y Programas de estudio no se menciona nada relacionado
con la colaboracion a traves de medios y herramientas digitales, durante las actividades
desarrolladas en el taller, ademés del disefio del recurso didactico digital, se llevaron a cabo
otras actividades de manera colaborativa, lo que posiblemente propiciara el interés de los
formadores de docentes por desarrollar la competencia digital de Comunicacion y
colaboracion en el aula. Al respecto, en los resultados relacionados con el uso que los
docentes hacen de las tecnologias digitales, destaca que entre las herramientas més utilizadas
se encuentran plataformas sociales y de colaboracion; Dropbox, Google Drive, One Drive;
blogs y foros. Con base en lo que expresan los docentes, la interaccion con estas herramientas
digitales, ademéas del manejo técnico, sugiere que potencialmente se desarrollaran
competencias digitales como comunicacion y colaboracion, o creacion de contenidos

digitales.

La mayoria de las visiones de los docentes, como Isaac, Zalma, Miguel, Edith, muestran
un enfoque claro y orientado hacia potenciar el desarrollo de competencias digitales docentes
como creacion de contenido digital, gestién y alfabetizacion informacional y comunicacion
y colaboracion (ver pagina 70 en Cap 4), mismas que se ven reflejados en los recursos
didacticos digitales, en ese sentido y que tengan visiones claras, de acuerdo a los
planteamientos de Hammerness permite orientar su practica hacia desarrollar las

competencias digitales mencionadas.

Los formadores de docentes tienen un objetivo comun, que es la formacion de futuros
docentes, ademéas a partir de la Grafica 5. Emociones sobre el uso de tecnologias y
herramientas digitales en la practica docente se resalta que el 18% afirma se siente comodo,
el 46% de los docentes se siente motivado y comodo con relacion al uso de tecnologias
digitales, y el 27% se siente sélo motivado, es decir que la mayoria de los docentes expresan

sentirse motivados con relacion al uso de las tecnologias y herramientas digitales en su
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préactica lo cual resulta importante para empezar a desarrollar el trabajo con estas y apuntar
al desarrollo de competencias digitales primero en ellos y después a partir de ese interés y
motivacion, buscar estrategias y alternativas para desarrollar dichas competencias en los

futuros docentes.

La mayoria de los formadores de docentes ya contaban con un lenguaje especializado y
relacionado con la cultura digital, asi como practicas sobre el uso de herramientas digitales
como se muestra en la Grafica 3. Seleccidn de herramientas y recursos mas utilizados en la
practica docente y en la Gréfica 4. Habilidades para utilizar y realizar actividades con
tecnologias digitales (ver pagina 63 en Cap 4). En ese sentido, su conocimiento y habilidades
permiten visualizar potencialmente la conformacion de una comunidad centrada en el interés,
motivacién y conocimientos compartidos sobre el desarrollo de competencias digitales, no
solo para el disefio de recursos didacticos digitales, sino también de estrategias mas amplias
de formacion para los docentes y estudiantes normalistas.

Los docentes con los que trabajé en esta investigacion ain no son una comunidad de
préactica consolidada, sin embargo, uno de los propdsitos de este trabajo de investigacion es
justamente avanzar hacia identificar los elementos posibles para la conformacion de una
comunidad de practica que trabaje en fortalecer las competencias digitales en ellos y en los
futuros docentes, es por ello que se disefié un taller estructurado en cuatro médulos de trabajo
con diferentes actividades a partir de los cuales se intenta, en la que intervienen elementos.
El disefio del taller en el que participaron los formadores de docentes se estructurd en cuatro

Maodulos de trabajo:

e Modulo 1. Introduccion a los aspectos pedagdgicos para el disefio de Recursos
Educativos Digitales (ReEdDi)

e Mddulo 2. Elaboracién de esquemas para el disefio de los ReEdDi

e Mddulo 3. Concrecion y seguimiento en el disefio de los ReEdDi

e Modelo de practica de ensefianza utilizando los ReEdDi

El taller en general pretendia responder a algunos de los elementos para promover y
mantener una comunidad de practica (Wenger, 2002). Por ejemplo, bajo el principio de Abrir
didlogo entre perspectivas internas y externas, se propuso la sesion con invitados sobre el

tema de la construccion de un repositorio digital (ver paginas 49y 50 en Cap 3) para escuchar

93



perspectivas tanto de los docentes normalistas como de los externos sobre el camino hacia la

construccion de un repositorio y disefio de materiales que lo alimenten.

La estrategia desde el primer modulo fue trabajar en pequefios equipos con perfiles
docentes similares, que impartieran los mismos cursos o en la mismas Licenciatura para
conocerse como equipo e identificar sus habilidades digitales para realizar las actividades y
con el propdsito de generar un ambiente de trabajo colaborativo y asi pensar en Invitar a
diferentes niveles de participacion y como afirma Levy (1997, p. 19) “nadie lo sabe todo,
todo el mundo sabe algo”, es decir, trabajar de forma colaborativa e invitar a diferentes
niveles de participacion significa que a través de las interacciones entre los miembros de la

potencial comunidad de practica puede fortalecer las habilidades digitales de todos.

También, desde el inicio del taller se pensé en reducir los grupos de trabajo a partir de los
intereses y actividades entre los miembros de cada equipo, para asi intentar Crear un ritmo
para la comunidad, es decir que los formadores de docentes generaron su propio ritmo de
trabajo mediante las reuniones periddicas a través de herramientas de comunicacion digital.
Ademas de este ritmo que se pretendia generar entre la comunidad y los diferentes niveles de
participacion, con las actividades propuestas en el taller como por ejemplo “Identificar
practicas hacia el desarrollo de competencias digitales” (ver pagina 47 del Cap 3) a traves de
la cual se pretendia que los identificar a los docentes participantes y generar confianza entre
los formadores de docentes miembros de la comunidad para lograr una buena comunicacion
y establecer conversaciones e interacciones sinceras y asi combinar familiaridad y

entusiasmo.

Con base en lo anterior, el trabajo colaborativo con los miembros de cada equipo (ver
paginas 79 y 86 en Cap 4) y las posibles interacciones sucedidas entre ellos permitieron
construir un repertorio comun orientado hacia el disefio de su recurso. Un repertorio de este
tipo es un elemento clave en el cultivo de una comunidad de préactica, por lo que es posible
considerar el desarrollo potencial de una comunidad de practica entre los docentes para
fortalecer el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de las Escuelas Normales,
ya sea a partir de los planteamientos curriculares de los planes de estudio 2018, incluso
pensando en cualquier cambio o ajuste a las propuestas curriculares de estas instituciones

formadoras de docentes.
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Los docentes tienen perfiles profesionales y de formacion diversos, ejercen su practica en
diferentes Escuelas Normales e incluso en diferentes cursos, pero el que los docentes
expresen experiencias comunes como el Grupo 1. Docentes que imparten cursos en la
licenciatura en educacién primaria, que resaltan la planeacion y el analisis de contenidos
como elemento y paso importante para establecer una ruta sobre el disefio de materiales
digitales y el Grupo 3. Docentes que imparten cursos en la licenciatura en educacion
preescolar que hacen mencion de la colaboracion como elemento clave durante el trabajo de
disefio de recurso didactico digital, tienen relacion con los planteamientos de Wenger (2001)
sobre el compromiso mutuo, pues durante el taller y a partir de estas experiencias comunes
que expresaron los equipos de trabajo 1y 3, se evidencia que los docentes se involucraron en
las actividades de aprendizaje e intercambio de conocimiento durante el disefio del recurso
didactico digital (Wenger, 2001, p. 100).

Durante el trabajo colaborativo en el disefio del recurso didactico digital, los formadores
tuvieron reuniones e interaccion constante a traves de herramientas de comunicacion como
meet y teams, es precisamente a partir de estas interacciones durante el disefio de los recursos
didacticos digitales y el producto final que obtuvieron; mismo que como ya se menciono,
tiene estrecha relacion con sus visiones y experiencias comunes, que este grupo de docentes

adquieran un repertorio comun de recursos experiencias, historias, herramientas.

La identidad en una comunidad de practica se define a si misma a lo largo de las
dimensiones: su empresa conjunta es comprendida y continuamente renegociada por sus
miembros, el compromiso mutuo que une a sus miembros juntos en una entidad social y el
repertorio compartido de recursos comunes (rutinas, sensibilidades, artefactos, vocabulario,
estilos...) que los miembros han desarrollado a lo largo del tiempo. Wenger (2001:152). La
posible identidad construida en las sesiones de trabajo entre los formadores y a partir de las

interacciones y experiencias comunes generadas durante el disefio del recurso.

Me es posible concluir que en general, si bien la comunidad normalista tiene un objetivo
comun que es la formacion de docentes para el Sistema Educativo Mexicano, con estos
grupos de trabajo se puede potencialmente conformar una comunidad de préctica que
fortalezca el desarrollo de competencias digitales tanto en los formadores de docentes como

en los estudiantes.
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Alcances y limitaciones

Para este trabajo de investigacion propuse una metodologia cualitativa y exploratoria, como
lo expuse en diferentes partes del documento escrito, la investigacion sobre el objeto de
estudio de mi interés y sobre todo enfocado hacia la poblacién objetivo, formadores de

docentes de las Escuelas Normales en los Gltimos afios es poca o nula.

Con esta metodologia propuesta y a partir del analisis de los datos me fue posible
identificar diversos aspectos que pueden ser elemento para promover y consolidar una
comunidad de préctica que trabaje en el desarrollo de competencias digitales en las

instituciones formadoras de docentes.

Ahora que reviso nuevamente los instrumentos y datos generados, posiblemente para
continuar con la investigacion con esta poblacién y tener en cuenta un enfoque mixto:
cualitativo y cuantitativo, necesitaré nuevos datos que me permitan identificar variables con

relacién al perfil profesional de los docentes y sus practicas docentes.

También, para tener informacion sobre de qué manera trasciende la comunidad de
practica y especificamente los contenidos e interacciones durante las sesiones del taller, me
resulta interesante, posteriormente, observar algunas de las practicas en el aula de los

docentes estudiados.
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ANEXOS



Anexo 1. Convocatoria
Taller para la construccidn de repositorio de recursos didacticos y el desarrollo de

competencias digitales

En el marco de la Estrategia Nacional de Mejora de las Escuelas Normales en el Eje
estratégico 3. Desarrollo profesional de los formadores de docentes, el Centro Virtual de
Innovacion Educativa de la Direccion General de Educacion Superior para el Magisterio y la
Universidad Pedagogica Nacional invitan a los formadores de docentes de las Escuelas
Normales a participar en el Taller para la construccion de repositorio de recursos didacticos

y el desarrollo de competencias digitales.
El proposito de esta convocatoria es favorecer:

e Larenovacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje en las Escuelas Normales,
para promover una cultura de colaboracion entre formadores de docentes, cuya meta
sera la innovacion de la practica docente y el uso de herramientas digitales.

e Eltrabajo colaborativo entre los formadores de docentes para la construccion o disefio

de recursos didacticos digitales.

El contexto actual demanda al formador de docentes competencias que le permitan incorporar
en el desarrollo de su labor herramientas digitales para el proceso didactico. Para dar
respuesta a esta demanda, este Taller resulta pertinente y seminal para iniciar el trabajo
colaborativo entre equipos de formadores de docentes de las diferentes licenciaturas, con el
objetivo de generar un repositorio digital con recursos disefiados por la misma comunidad de

formadores. Esta propuesta incluye:

e Desarrollar habilidades digitales para elaborar recursos virtuales.

e Incorporar el uso didactico de herramientas y plataformas digitales en su préactica.

e Trabajar de forma colaborativa haciendo uso de herramientas de comunicacion digital
e Disefiar materiales y recursos para fortalecer los planes y programas de estudio de las

licenciaturas.
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Productos del proyecto:

e Repositorio de recursos digitales

e Recursos educativos digitales

e Modelo de practica de ensefianza utilizando recursos educativos digitales del
repositorio

Bases
Perfil

e Formador de docentes frente a grupo de las Escuelas Normales
e Interés por trabajar con herramientas tecnologicas en el aula
e Interés por fomentar el uso de herramientas tecnoldgicas en el aula

e Apertura a la innovacion educativa a través de recursos y herramientas digitales
Consideraciones

e Lapropuesta o postulacion de formadores de docentes debera ser enviada a través de
la autoridad educativa de normales de cada estado.

e Deberan contestar el cuestionario de registro.

e Se sugiere un maximo de tres docentes por estado.

e Todo el trabajo y desarrollo de recursos educativos y repositorio digital sera en linea

(en plataforma educativa y herramientas digitales de comunicacion)
e Se entregara constancia de participacion
Etapas del proyecto
Registro de participantes

El registro inicia el tres de noviembre de 2020. La autoridad educativa de normales de

cada estado debe enviar al correo getzalli.sanchez@normales.mx los nombres de los

formadores de docentes interesados en participar en el proyecto. Una vez que la
Direccion General de Educacion Superior para el Magisterio tenga conocimiento de los
datos de los docentes, hara llegar un formulario de registro.

Postulacion: 3 al 30 de noviembre
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Cuestionario de registro: 1 al 11 de diciembre

El trabajo de construccion de los recursos digitales se llevara a cabo en linea a través
del uso de herramientas de comunicacion como Google Meet, correo electronico y
foros virtuales en la plataforma, entre otras. Posterior al registro, se enviara el

procedimiento de ingreso a la plataforma.
Taller para la construccion de repositorio de recursos digitales

Médulo 1. Introduccion a los aspectos pedagogicos para el disefio de recursos

educativos digitales
Duracion: 4 semanas (1 al 26 de marzo 2021)

Descripcion: En este médulo los formadores de docentes identificaran los aspectos y
criterios pedagdgicos para disefiar recursos educativos digitales. Ademas, se
conformaran los equipos de trabajo en funcion de las licenciaturas y cursos que

imparten los formadores de docentes.

Cada semana, se llevard a cabo una sesion sincrona con todos los docentes
participantes, la mayor parte del trabajo se realizara de manera asincrona. En la Gltima
sesion sincrona se contara con la participacion de los responsables de otros repositorios

en un panel de discusion para compartir experiencias de construccion de recursos.
Mdédulo 2. Esquema del disefio
Duracion: 3 semanas (12 al 30 de abril de 2021)

Descripcion: En este médulo los equipos de trabajo conformados por los formadores
de docentes determinaran sus propios objetivos didacticos y sus criterios pedagogicos
para el disefio de sus recursos digitales. Los productos de este mddulo seran los guiones

técnicos de disefio de sus recursos educativos digitales.

Durante este modulo se llevaran a cabo tres sesiones sincronicas a traves de Google
Meet, y, al igual que en el anterior modulo, también se trabajara con diversas
herramientas de comunicacion como correo electronico, foros y otras herramientas

digitales de colaboracion.
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Modulo 3. Concrecion y seguimiento en el disefio de recursos educativos digitales
Duracion: 4 semanas (3 al 28 de mayo de 2021)

Descripcion: En el modulo tres los equipos de los formadores de docentes avanzaran
en la concrecion de sus recursos educativos digitales, en funcién de los objetivos que

determinaron, asi como de las herramientas o medios tecnologicos que eligieron.

Durante este modulo se llevarén a cabo cuatro sesiones sincronicas a través de Google
Meet. Ademas, también se trabajara con herramientas de comunicacion en plataforma,

foros virtuales, correo electronico y herramientas digitales de colaboracion.

Mdadulo 4. Modelo de préctica de ensefianza
Duracién: 2 semanas (31 de mayo al 11 de junio)

Descripcion: Uno de los productos finales del Taller para la construccion de
repositorio de recursos didacticos y el desarrollo de competencias digitales es la
obtencion de un modelo de practica de ensefianza utilizando recursos educativos
digitales del repositorio, por tanto, este producto se construird de manera colaborativa
en el mddulo cuatro, con base en la documentacion y recuperacion de experiencias de

los formadores de docentes participantes en el Taller.
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Anexo 2. Cursos que componen

para la ensefianza

el Trayecto Formativo Bases tedrico-metodoldgicas

Licenciatura

Cursos

Licenciatura en Educacion

Preescolar

Licenciatura en Educacion
Preescolar Indigena Enfoque

Intercultural Bilingue

Licenciatura en Educacion

Primaria

Licenciatura en Educacion
Primaria Indigena Enfoque

Intercultural Bilingle

Desarrollo y aprendizaje, El sujeto y su formacion
profesional

Planeacién y evaluacion de la ensefianza y el
aprendizaje

Educacion socioemocional

Atencion a la diversidad

Modelos pedagdgicos

Educacion inclusiva

Herramientas basicas para la investigacion

Bases legales y normativas de la educacién basica
Gestion educativa centrada en la mejora del
aprendizaje

Licenciatura en Educacion

Fisica

Desarrollo de la nifiez a la adolescencia
Problemas socioecondémicos y politicos de México
Desarrollo socioemocional y aprendizaje
Teorias y modelos de aprendizaje

Planeacion del aprendizaje en educacidn fisica
Neurociencia de la infancia a la juventud
Gestion del centro educativo

Educacion inclusiva en la educacion fisica
Metodologia de la investigacién

Fundamentos de la educacion

Pensamiento pedagdgico

Retos actuales de la educacién en México

Licenciatura en Inclusion

Educativa

El sujeto y su formacion profesional

Desarrollo y aprendizaje

Desarrollo neuropsicologico

Modelos de atencion que sustentan la educacion
especial

Comprensién del sujeto en situacion de
discapacidad

Trastornos neuropsicologicos del aprendizaje
Educacion inclusiva
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Planeacién y evaluacion de la ensefianza y el
aprendizaje

Bases legales y normativas de la educacion bésica
Herramientas basicas para el estudio de casos
Diagndstico y adecuacion curricular

Ajustes razonables

Estrategias de asesoria y acompafiamiento

Gestion escolar para la inclusion

Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje en
Telesecundaria

Desarrollo en la adolescencia

Problemas socioecondmicos y politicos de México
Desarrollo socioemocional y aprendizaje
Teorias y modelos de aprendizaje
Planeacion y evaluacion

Neurociencia en la adolescencia

Gestion del centro educativo

Educacion inclusiva

Metodologia de la investigacion
Fundamentos de la educacion
Pensamiento pedagogico

Retos actuales de la educacion México

Licenciatura en Ensefianza y

Aprendizaje en Educacion
Secundaria (Biologia,
Espafiol, Fisica, Formacién

Etica y Ciudadana, Geografia,
Historia, Inglés, Matematicas,
Quimica)

Desarrollo de la adolescencia

Problemas socioecondémicos y politicos de México
Desarrollo socioemocional y aprendizaje
Teorias y modelos de aprendizaje
Planeacién y evaluacion

Neurociencia en la adolescencia

Gestion del centro educativo

Educacion inclusiva

Metodologia de la investigacién
Fundamentos de la educacion
Pensamiento pedagogico

Retos actuales de la educacion en México
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Anexo 3. Cursos que componen el Trayecto Formacion para la ensefianza y el

aprendizaje

Licenciatura

Cursos

Licenciatura en Educacion
Preescolar

Licenciatura en Educacion
Preescolar Indigena Enfoque
Intercultural Bilingle

Licenciatura en Educacion
Primaria

Licenciatura en Educacion
Primaria Indigena Enfoque
Intercultural Bilingle

Lenguaje y comunicacion

Pensamiento cuantitativo

Estudio del mundo natural

Précticas sociales del lenguaje

Forma, espacio y medida

Estrategias para la exploracion del mundo natural
Lenguaje y alfabetizacion

Probabilidad y estadistica

Estudio del mundo social

Desarrollo de la competencia lectora

Estrategias para el desarrollo socioemocional
Estrategias para la exploracion del mundo social
Literatura infantil

Mdsica

Expresion corporal y danza

Creacion literaria

Aurtes visuales

Teatro

Educacién Fisica y habitos saludables

Licenciatura en Educacion
Fisica

Educacién fisica en la educacién obligatoria
Periodos y etapas del ciclo vital

Historia de la educacion fisica
Ludomotricidad

Bases estructurales del movimiento corporal
Tendencias de la educacion fisica
Motricidad en el medio acuéatico

Bases funcionales del movimiento corporal
Bases de la motricidad

Pedagogia de la iniciacién deportiva
Planeacion y evaluacion de la educacion fisica
Ambitos de la motricidad

Deportes educativos y actividades fisicas individuales

Cuerpo y corporeidad en las ciencias sociales
Formacion perceptivo motriz
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Deportes educativos y actividades fisicas de conjunto
Pedagogia del tiempo libre

Expresion corporal y creatividad

Actividad y aptitud fisica para la salud

Intervencion docente desde el deporte educativo
Promocién de la salud

Proyectos de intervencion socioeducativa

Licenciatura
Educativa

en

Inclusién

Pensamiento matematico

Lenguaje y comunicacion

Pensamiento matematico (educacion preescolar)
Lenguaje y comunicacion (Educacion primaria)
Mundo natural y social (Educacion Preescolar
Pensamiento matematico (Educaciéon secundaria),
Lenguaje y comunicacion (Educacién secundaria)
Estrategias para el desarrollo socioemocional

Mundo natural y social (Educacion primaria)
Estrategias de intervencion en el aula para alumnos con
aptitudes sobresalientes

Estrategias de intervencion en el aula para alumnos con
dificultades de comunicacion

Artes y Educacion Fisica

Mundo natural y social (Educacién secundaria)
Estrategia de intervencion en el aula para alumnos con
TEA

Estrategias de intervencion en el aula para alumnos con
trastorno de aprendizaje

Las TIC aplicadas a la inclusion

Estrategias de intervencion en el aula para la inclusién
educativa

Licenciatura en Ensefianza y

Aprendizaje
Telesecundaria

en

Retos en el aula diversa

Telesecundaria y telebachillerato en México
Comprensién y produccién de textos
Pedagogia por proyectos

Resolucion de problemas matematicos
Préacticas sociales del lenguaje

Planeacion multigrado

Matematicas, ciencia y tecnologia
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TIC y multigrado

Evaluacién en el multigrado
Didactica de la Biologia

Ciencia histérica

Conectivismo y aprendizaje en redes
Didactica de la Fisica

Geografia social y dinamica
Proyectos de intervencion socioeducativa
Didactica de la Quimica

Formacion ciudadana

Educacion Fisica

Autonomia curricular

Investigacion educativa

Didéactica de las artes

Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje en Educacion
Secundaria: Biologia

Estudio de los seres vivos
Interacciones de los seres vivos
Conocimiento escolar de la Biologia
Procesos de los seres vivos

Efectos antropogénicos

Biologia en los planes de estudio
Herencia y cambio

Biodiversidad

Curriculum y practica docente
Organismos unicelulares y pluricelulares
Evolucién

Investigacion educativa y Biologia
Plantas

Cuerpo humano

Recursos en el proceso didactico
Invertebrados

Cuerpo humano y salud

Tendencias actuales de la Biologia
Metodologias para la ensefianza de la Biologia
Vertebrados

Biotecnologia
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Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje del Espafol en
Educacion Secundaria

Introduccion a la ensefianza del Espafiol
Comprensién y produccién de textos
Lenguaje y comunicacion

Textos expositivos

Textos narrativos y poéticos

Textos argumentativos

Didéactica de la lengua y la literatura

Teoria y critica literaria

Linguistica general

Didactica de la lectura

Literatura universal

Morfologia del Espafiol

Didactica de la escritura

Literatura hispanoamericana

Sintaxis del Espafiol

Didactica de la oralidad

Literatura mexicana

Diversidad linguistica e interculturalidad
Situaciones didacticas para el aprendizaje del Espafiol
Gestion de proyectos culturales y educativos

Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje de la Fisica en
Educacion Secundaria

Mecénica

Algebra para Fisica

Experimentacion y modelizacion

Materia y sus interacciones

Geometria plana y analitica para fisica
Ensefianza de la Fisica basada en la indagacién
Termodinamica

Estadistica para Fisica

Disefio Experimental

Energia, conservacion y transformacion
Célculo diferencial e integral para Fisica
Modelos matematicos en Fisica

Optica y acustica

Evolucion del universo

Disefio y resolucién de problemas en Fisica
Electricidad y magnetismo

Arte y Fisica

Sustentabilidad e innovacion tecnoldgica
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e Origen de la mecanica cuantica
e Electromagnetismo

e Biofisica e Historia

e Epistemologia de la Fisica

Licenciatura en Ensefianza y | e Fundamentos éticos y politicos de la Formacion

Aprendizaje de la Formacion Ciudadana
Etica y Ciudadana en| e Construccion de la identidad docente
Educacion Secundaria e Enfoques de la ensefianza de la Formacion Ciudadana

e Desarrollo de la identidad ciudadana

e Eticay filosofia de la vida

e Educacion para la Ciudadania y los Derechos
Humanos

e Enfoque de Derechos Humanos

e Teorias del desarrollo moral

e Metodologias para la participacion ciudadana en
contextos escolares

o Género

e Juventud e Interculturalidad: perspectivas integradas

e Personalidad moral

e Herramientas para la igualdad y la inclusion

¢ Identidades y contextos juveniles

e Competencias socioemocionales

e Didactica para la formacion ciudadana con
adolescentes y jovenes

e Desafios actuales de la calidad de la democracia

¢ Ciudadania digital y global

e Educacion para la paz

e Profesion docente del formador de ciudadania

e Democraciay Desarrollo Sustentable

e Debates éticos contemporaneos

e Estrategias de participacion ciudadana para la justicia
socioambiental

Licenciatura en Ensefianza y e Pensamiento y espacio geografico
Aprendizaje de la Geografia e Teoria de sistemas y Ciencias de la Tierra
en Educacion Secundaria e Geograffa y educacion

e Cartografia y manejo de mapas

e Ciencias de la Tierra

e Planes de proteccion civil

e Geografia de la poblacion
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Estadistica aplicada a la Geografia
Geografia Politica y Geopolitica

Geografia econdémica y globalizacion
Recursos naturales

Didéactica de la Geografia

Analisis espacial con SIG

Geografia cultural

Metodologia de la investigacion geogréfica
Cartografia aplicada

Geografia ambiental

Investigacion educativa en Geografia
Realidades y prospectiva geografica
Gestion del Patrimonio

Gestion del Riesgo de Desastres

Seminario de integracién para el trabajo de titulacién

Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje de la Historia en
Educacion Secundaria

Culturas del México antiguo

Oriente y Occidente: cosmovisiones y procesos
civilizatorios

Historia y formacion integral de la persona
Conquista y formacion de la sociedad novohispana
Occidentalizacién y modernidad

Gestion del Aprendizaje de la Historia

Transicion politica, independencia y formacion del
Estado-nacion

Siglo XX: esperanzas y conflictos

Disefio de situaciones para el aprendizaje de la
Historia

Definicion del Estado Mexicano

Globalizacion, desencantos y horizontes de futuro
Evaluacion de las competencias historicas

La Revolucion Mexicana: continuidades y rupturas
Cultura y Naturaleza: formas de pensar y actuar en el
mundo

Proyectos didacticos en Historia: contexto escolar
Transiciones socioculturales

Hermenéutica de la Historia

Proyectos didacticos en Historia: diversos contextos
Teoria de la Historia
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Diversidad y complejidad en el México de hoy
Metodologia de la investigacion historica
Epistemologia de la Historia

Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje del Inglés en
Educacién Secundaria

Morfologia y Sintaxis

Ensefianza de la Gramatica

Culturas de Habla Inglesa

Semantica

Ensefianza del VVocabulario
Introduccion a la Literatura
Pragmatica

Expresion y compresion escrita
Géneros Literarios

Fonética y Fonologia

Expresion y comprension oral
Anélisis del discurso

Psicolingtistica

Métodos y enfoques en la ensefianza
Enfoques innovadores en la ensefianza
Sociolinguistica

Evaluacion

Sociocultura

Linguistica aplicada

Investigacion en el aprendizaje de idiomas
Disefo de Proyectos para la Ensefianza del Inglés

Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje de las
Matematicas en Educacion
Secundaria

Pensamiento algebraico

Sentido numérico

Razonamiento geométrico

Algebra y funciones

Magnitudes y medidas

Tratamiento de la informacion

Teoria de la aritmética

Pensamiento estocastico

Didéctica de las matematicas en la educacion basica
Trigonometria

Geometria plana y del espacio

Innovacion en la ensefianza de las matematicas
Estadistica inferencial
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Geometria analitica

Matematicas en la ciencia y tecnologia

Célculo diferencial

Trabajo multidisciplinar con la fisica

Historia y filosofia de las matematicas

Modelacion

Calculo integral

Proyecto multidisciplinar

Didactica de las matematicas en la educacién
obligatoria

Licenciatura en Ensefianza y
Aprendizaje de la Quimica en
Educacion Secundaria

Quimica en la historia

Nociones basicas de Quimica

Quimica; una ciencia factica

Filosofia y epistemologia de la ciencia
Estructura y propiedades

Quimica experimental

La tecnologia en la ensefianza de la Quimica
Enlace quimico

Reacciones quimicas

Metodologia de la ensefianza de la Quimica
Matematicas aplicadas a la Quimica
Equilibrio quimico

Cambio conceptual en la ensefianza de la Quimica
Fisicoquimica

Analisis quimico

Modelizar y contextualizar la Quimica
Estadistica

Quimica organica

Instrumentacion basica

Quimica y sustentabilidad

Cinética quimica

Introduccion a la bioquimica
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Anexo 4. Cursos que componen el Trayecto Préctica profesional

Licenciatura en Educacién Preescolar

Licenciatura en Educacion Preescolar e Herramientas para la observacion y
andlisis de la escuela y comunidad
e Observacion y analisis de la cultura

Indigena Enfoque Intercultural Bilingie

Licenciatura en Educacion Primaria

escolar
Licenciatura en Educacion Primaria Indigena e Préactica docente en el aula
Enfoque Intercultural Bilingle e Estrategias de trabajo docente

e Innovacion para la docencia
e Proyectos de intervencion docente
e Préctica profesional y vida escolar

Licenciatura en Educacion Fisica

Licenciatura en Inclusion Educativa

Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en
Telesecundaria

Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje en
Educacion Secundaria (Biologia, Espafiol,
Fisica, Formacion Etica y Ciudadana,
Geografia, Historia, Inglés, Matematicas,
Quimica)
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Anexo 5. Cuestionario de inicio del Taller para la construccion de repositorio de
recursos didacticos y el desarrollo de competencias digitales

El presente cuestionario forma parte del Taller para la construccion de repositorio de
recursos didacticos y el desarrollo de competencias digitales el cual se trabaja entre la
Direccidén General de Educacion Superior para el Magisterio y la Universidad Pedagdgica
Nacional en colaboracion con docentes de Escuelas Normales del pais.

Las siguientes preguntas estan disefiadas para obtener las primeras ideas de los formadores
de docentes referente al uso de tecnologias y herramientas digitales en la préctica. La

informacion es confidencial El cuestionario se estructura en tres secciones:

1. Datos generales
2. Uso de tecnologias y herramientas digitales aplicadas a la educacién
3. Visiones de los docentes sobre el uso de herramientas digitales en el aula

El instrumento esta compuesto de preguntas cerradas y abiertas. Por favor, revise con
atencion cada pregunta y responda lo que mejor considere.

Seccion 1. Datos generales

Nombre (S)

Apellido (s)

Estado de procedencia
Escuela Normal

Ultimo grado académico
Formacidn profesional

Licenciatura que imparte

O N o g s~ W DdPE

Cursos que imparte y trayecto formativo que los incorpore
(Ejemplo: Uso de dispositivos moviles para la ensefianza de las matematicas.

Trayecto Optativos)

9. Larelacion laboral en su institucion es:
a) Por horas

b) Medio tiempo
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c) Tiempo completo
d) Otra

Seccion 2. Uso de tecnologias y herramientas digitales aplicadas a la educacion

10. ¢(Con qué frecuencia ha seleccionado materiales con tecnologias y herramientas

digitales que incorpore en su clase?
a) Muy frecuentemente
b) Frecuentemente
c) Ocasionalmente
d) Raramente

e) Nunca

11. ;Con qué frecuencia ha disefiado materiales con tecnologias y herramientas digitales

que incorpore en su clase?

f) Muy frecuentemente
g) Frecuentemente

h) Ocasionalmente

1) Raramente

J) Nunca

12. Considera que el uso de tecnologias y herramientas digitales en educacion:

Si

No

Otro

Es un factor que puede influir en el aprendizaje de los

estudiantes

Es un recurso importante que puede mejorar la ensefianza

Es un recurso que promueve el interés y la motivacién de

los estudiantes

Es una herramienta que facilita el trabajo entre los

estudiantes
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Ha transformado su practica docente

Es un factor de distraccion

Otros (especifique)

13. Seleccione las herramientas y recursos que utiliza en su practica docente, asi como la

frecuencia con las que las utiliza:

En cada
clase

En
algunas

clases

Al menos una
vez en el

semestre

No lo utilizo

Aulas Virtuales

(Moodle, Blackboard, etc.)

Internet

Bibliotecas digitales

Publicaciones periddicas

electrénicas

Blogs y Foros

Correo electrénico

Redes sociales

(Facebook, Twitter)

YouTube

Wikis

Chats

Software para disefiar

presentaciones
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Material multimedia disefiado
por usted (infografias,
podcast, audios,

presentaciones interactivas)

Material multimedia de libre
acceso (infografias, podcast,
audios, presentaciones

interactivas)

Dropbox, Google Drive

14. ;Qué tan habil se considera para realizar las siguientes actividades?

Experto

Avanzado

Medio

Béasico

Inicial

Usar procesador de texto

Elaborar presentaciones

Enviar un correo electrénico

Conversar a través de un chat

tutoria virtual

Conducir una clase a través de la

Elaborar trabajos de forma
colaborativa a través de medios

electrénicos

foro o blog

Discutir un tema por medio de un

Digitalizar documentos
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Elaborar materiales digitales

interactivos

Utilizar un Aula Virtual en apoyo a

su clase

Organizar y coordinar

videoconferencias

Acceder a repositorios y bases

especializadas en su area académica

15. ;Como se siente respecto al uso de las tecnologias y herramientas digitales en su

practica docente?

a) Motivado
b) Coémodo
c) Incomodo
d) Obligado
e) Angustiado
16. ¢Ha recibido por parte de la institucion donde labora capacitacién en el uso de

herramientas tecnoldgicas como apoyo a su labor docente?

a) Si
b) No

17. ¢Busca capacitacion o actualizacion en torno al uso de herramientas tecnolégicas y

digitales?

a) Si
b) No
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18.

¢Con qué frecuencia?

a) Cada inicio/fin de semestre

b) Cada afio

c) Solo que sea requerimiento obligatorio
d) No me es necesario

e) No se ajusta a mi actividad profesional

Seccion 3. Visiones de los docentes sobre el uso de herramientas digitales en el aula

Estas preguntas estan disefiadas para obtener sus impresiones sobre el uso ideal de la

tecnologia y herramientas digitales en el aula. Por favor, siéntase libre de escribir lo que

espera e imagina, aungue sea diferente a lo que sucede en su salon de clases actual.

19

20
21

22

23

24

25

¢Considera importante el uso de las tecnologias por parte de los profesores en el
proceso de ensefianza y aprendizaje?, ;Por qué?

¢Qué ve, siente y piensa sobre el uso de herramientas digitales en el aula?

En su escenario ideal, ;qué tipo de practica docente ve que sea posible desarrollar con
el uso de tecnologias y herramientas digitales?

¢Coémo visualiza el papel del docente con el uso de tecnologias y herramientas
digitales?

En su escenario ideal ¢qué observa que los estudiantes aprendan a través del uso de
tecnologias y herramientas digitales en el aula?

¢Cbémo visualiza las interacciones entre docente y estudiante, o entre los mismos
estudiantes, con el uso de tecnologias y herramientas digitales?

¢Cual es la relacion entre lo que sucede en su escenario ideal sobre el uso de

tecnologias y herramientas digitales y el tipo de futuro docente que le gustaria formar?
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Anexo 6. Cuestionario de cierre del Taller para la construccion del repositorio de
recursos digitales y el desarrollo de competencias digitales

El presente cuestionario forma parte del Taller para la construccion de repositorio de recursos
didacticos y el desarrollo de competencias digitales el cual se trabaja entre la Direccidn
General de Educacion Superior para el Magisterio y la Universidad Pedagdgica Nacional en
colaboracion con docentes de Escuelas Normales del pais.

Las siguientes preguntas estan disefiadas para obtener ideas de los formadores de docentes
referente a las competencias digitales y el recurso disefiado durante el Taller, las estrategias

a utilizar para el uso de este. El cuestionario se estructura en tres secciones:

1. Datos generales
2. Competencias digitales y recursos didacticos disefiados
3. Participacion en el repositorio
El instrumento estd compuesto de preguntas cerradas y abiertas. Por favor, revise con

atencion cada pregunta y responda lo que mejor considere.
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Anexo 7. Principales herramientas para el aprendizaje

No Herramienta Descripcion

1 | Power point Software de presentacion

2 | Google Docs y Drive | suite ofimética/plataforma para
compartir archivos

3 | Slack plataforma de colaboracion en
equipo

4 | Canva Herramienta grafica

5 | Kahoot live engagement tool

6 | Mentimeter live engagement tool

7 | Google Forms online forms/survey tool

8 | Genially Herramienta grafica

9 | Google Sites website platform

Fuente: Centre for Learning & Performance Technologies

125


https://www.toptools4learning.com/kahoot/
https://www.toptools4learning.com/mentimeter/
https://www.toptools4learning.com/google-forms/
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https://www.toptools4learning.com/google-sites/

Anexo 8. Perfiles docentes

Cuadro. Perfil de los formadores de docentes

¢COlmo se
siente
respecto al
Relacién uso de las
> . . laboral con la | tecnologiasy
Escuela Formgmon Licenciatura en Cursos que imparte Escuela herramientas
Nombre Estado Normal profesional la que labora NGO digitales en su
préctica
docente?
Carlos | Aguascalientes Escuela . ) Matematicasy | Habilidades Digitales para Tiempo Motivado,
Norm_al L|ce/n_0|atura - Telesecundaria el docente del siglo XXI completo Cémodo
Superior Informética, Maestria
Federal en Educacion
Escuela }
Coahuila Normal de Emi:itigi ?:Tm Licenciatura en Motivado,
Educacion Educacion Atencidén Educativa para Coémaodo,
Edith Preescolar Campo _e,n Preescolar la Inclusion. Medio tiempo Angustiado
Innovacion
Pedagdgica
Edwin Licenciatura en Licenciatura en Literatura Infantil Tiempo Motivado
Quintana Centro Informética Educacion completo
Regional de Preescolar y
Roo Educacion Licenciatura en
Normal de Educacion
Felipe Preescolar




Carrillo

Intercultural

Puerto Bilinglie
Licenciatura en
Benemérita Ed_ucac_lon
Escuela i r|m_a:|a y Trayecto formativo Bases
Normal Licenciatura en |(I:Ee(;1C|a gr,a en tedrico metodoldgicas
Isaac Campeche Rural "Justo | Psicologia y Maestria Primarlijgaiﬁlc?igena para la ensefianza y
Sierra en Ciencias de la N Enf Trayecto
Méndez" Educacion. €o oque i . Medio tiempo Motivado
Intercultural formativo Practica
Bilingue. profesional.
Baia Escuela L'?g;égg:ganen Estudio le mundo natural. Tiempo
. J . Norma,l Licenciatura en .
Juana California Estefania Sistemas Preescolar completo Motivado
Cas:[zjlneda y Computacionales
Nufez de
Caceres
Licenciatura en Licenciatura en Practica Profesional T Cdémodo
Escuela Educacion Eisica Educacion Iempo
Luis Durango Normal Maostria en ’ Primaria y completo
Profesor Pedagogia Licenciatura en
Carlos A. Educacion
Carrillo Preescolar
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Conocimiento de la

Miguel | Nuevo Leon o entidad. Por horas Comodo
Escuela L|cen_c,|atur’a _en Licenciatura en
Normal Fpr'mauon C'\,"Ca y Educacion
Pablo Livas Etica, Maestrla en Primaria
Educacion: Campo
Formacién Docente
Escuela
Minerva Puebla Normal Licenciatura en Metodoloaia De La
"Profr., Dario Docto'rado' t,an Ensengnz_a y Investiga?:ién (50 Medio tiempo Motivado
Rodriguez Investigacion Aprendizaje en
Cruz" Educativa Telesecundaria Sen_1es:[re) / TaIIer'De
Disefio Y Trabajo
Docente (70 Semestre)
Licenciatura en Motivado,
Nency Colima Instituto Licenciatura en Educacion Trayecto Formativo de Medio tiempo Comodo
Superior del Educacion Preescolar Practica Docente
Estado de Preescolar,
Colima Licenciatura en
Educacion Especial,
Maestria En
Educacion
Escuela LEVA de | Divulgacion de la Fisica; | Tres cuartos Motivado,
Vladimir Sl\llj(:)renr}a(;lr Licenciatura en Fl’sicz:'/ LEsAade Experimentacion y de Tiempo Comodo
, Educacion Media . Modelizacion,
Nuevo Leon "Pr.of. con acentuacion en la Quimica Metodologia de la
M?'Ses Fisica y Quimica investigacion
Saenz
Garza"
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Escuela Maestria en Educacion Atencion Inclusiva para la Motivado,
Zalma | Aguascalientes Normal Innovacién Didactica primaria Educacion. Medio tiempo Cébmodo
Rural "Justo
Sierra
Méndez"
Bener_nerlto Ma(?strla/en _ Licenci Tiempo Motivado,
Manuel Puebla Instituto | Ingenieria Eléctrica - |  Licenciatura en Avritmética. NUmeros completo Cémodo
Normal del Procesamiento Educacion N les. Aritméti
Estado "Gral. | Digital de Sefiales Primaria atura’es, Aritmetica.
] . I_g int ' NUmeros decimales y
_ l,Jan |cenC|f31 l_Jra en fracciones
Cris6stomo Electronicay
Bonilla" Comunicaciones
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Anexo 9. Respuestas cuestionario de inicio

Cuadro. Respuestas de los formadores de docentes a la pregunta de la tercera seccion del cuestionario de inicio

¢ QUE ve, siente

: y piensa sobre | En su escenario . Coémo ) .
G el uso de ideal, ¢,qué tipo de | visualiza el T || Ol ST
Importante el Uso | herramientas | préactica docente | papel del ideal ¢qué Sl
de las tecnologias | digitales en el | ve que sea posible | docente conel | observa que los entre docente y
por parte de los aula? desarrollar con el | uso de estudiantes estud!ante, o entre sCuéliesla
profesores en el uso de tecnologias | tecnologias y aprendan a 1o MISMOS relacion
proceso de : ;i ) estudiantes, con el
Nombre ~ y herramientas herramientas | través del uso de 5 entre lo que
ensefianza y digitales? digitales? el ey uso de tec_nologlas sucede en su
aprendizaje?, £ y herramientas .
4POr qué? h_er_ramlentas digitales? escenario
digitales en el ideal sobre el
aula? uso de
tecnologias y
herramientas
digitales y el
tipo de
futuro
docente que
le gustaria
formar?
Muy importante ya | Que son Yo creo que Yo creo que Aprender sobre Siento que existe Queel
que el docente tiene | indispensables | trabajar en un precisamente se | nuevas una buena docente que
que estar al dia en el uso diario modelo dual que fortalece més el | aplicaciones que | interaccion hastael | egrese de
Carlos el uso de las con nuestros nos permita estar papel del pueden ayudar momento ya que nuestras

tecnologias que

estudiantes y

trabajando desde

docente con el

mucho para

para ellos es una

escuelas salga
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estan surgiendo a
cada momento y
claro que es de gran
importancia en el
proceso de
ensefianza 'y
aprendizaje tanto en
el proceso de

mas hoy en dia
por la situacion
que estamos
viviendo con la
pandemia han
sido de uso
cotidiano estas
herramientas y

casa con el uso de
todas estas
tecnologias y
herramientas
digitales y el dia de
mafiana poder
retomar nuestras
clases dentro del

uso de todas
estas
herramientas
digitales y que
son
indispensables
hoy en dia.

fortalecer el
aprendizaje en
nuestros
alumnos, el uso
de nuevas
plataformas para
estar en
comunicacion

nueva forma de
trabajar a distancias,
pero siento que
todos hemos sacado
lo bueno de esta
situacion y los
muchachos se han
adaptado al cambio,

fortalecida y
bien
preparado en
todas las
tecnologias y
herramientas
digitales que
van surgiendo

formacion que muy aparte de | aulay seguir directa con ellos | al grado de que a cada
viven ellos como toda esta utilizando estas en todo ellos ven viable que | momento y
docentes como en situacion tan mismas momento, y el se quede esta que le sean de
su aplicacionenla | lamentable que | herramientas. dominio de modalidad del gran utilidad
préctica docente Vivimos creo muchas trabajo a distancias | para
que ellos vivirdn en | que son cosas herramientas que | por medio de las fortalecer su
las aulas. que llegaron se utilizan hoy en | clases virtuales para | practica
para quedarse dia para el trabajo | muchos alumnos docente
ya que estas que lo estudiantes | que no tienen los dentro del
herramientas hacen en sus recursos para aula de clase.
las vamos a casas como un trasladarse a las
seguir office, todas las escuelas puedan
utilizando y herramientas que | hacerlo a través de
fortaleciendo nos proporciona | este formato.
dia con dia. Google entre
otras tantas
aplicaciones que
se manejan.

Edith Son un apoyo enel | Sonunapoyoy | Que todos Un docente que | Pues como se Nuestro
proceso de una forma de tuviéramos acceso | se tiene que dice, a través del | Aunque si existen, escenario es
ensefianza, son de trabajar con a la tecnologia, capacitar yano | ejemplo, ellosal | me parece que hace | que
facil acceso para nuestros pero que ademas solo en observar un falta ese contacto carecemos del
casi toda la alumnos, y fuera de calidad, contenidos o maestro personal, no soloa | dominio de
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poblacién también ayudan | para poder tener preparacion si interactivo través de una estas
estudiantil la a cuidar el una verdadera no en el manejo | podran replicar pantalla herramientas
mayoria de las medio interaccion en atil de esta practica en y otro
Veces, pero no se ambiente, ya tiempo y forma, sin | herramientas cada una de sus problema la
debe dejar de lado | que evita el uso | descuidar a digitales, poder | aulas gue nos
esa parte humanay | de copias ninguno de sacarles un enfrentamos
de interaccion con nuestros alumnos verdadero es la
los alumnos por la carenciade | provecho desigualdad
este servicio o por social
su mala calidad
En el que todos
Que nos cuenten con las
permite trabajar | mismas
Porque la de manera posibilidades de En un escenario Una relacién
modalidad virtual interactiva con | contar con un Un docente con | Aprenden a ideal, los alumnos y | de
exige que los los alumnos ya | dispositivo diferentes compartir profesores compromiso e
maestros utilicen gue permite de | inteligente, Internet | posibilidades de | informacion, interactGan por interés por
las diferentes manera creativa | gratuito, y lo mas ofrecer clases trabajo medio de fortalecer la

herramientas ya que

captar el interés

importante una

dinamicas y

colaborativo y lo

herramientas

brecha digital

éstas permiten tener | de los alumnos | cultura digital [lamativas que | més importante a | tecnoldgicas como | por la

un contacto directo | al momento de | adecuada en el uso | seanacordesa | utilizar las refuerzo a las cuestion de

con los alumnosy | desarrollar el de esas los jovenes de herramientas de | actividades generaciones
Edwin otros docentes. tema o la clase. | herramientas. esta generacion | manera positiva | realizadas en el aula | dispares

Son un elemento Es algo que Con potencial Los aprendizajes | Excelente, por parte | Una relacion

que puede siempre motiva para adquirir esperados, pero del docente requiere | educativa

[L:)(?'fenC|IaI|§alr el y estimula la Ensefianza- nuevast _ |gualrlnentet _ habllldatqes de dentro Qe un
Isaac riangulo de creatividad. Aprendizaje. competencias 0 | complementarios | prospectiva para escenario

aprendizaje: habilidades a atraves de definir las social con
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Juana

Motivacion, partir de aquellos que los | consecuencias y cualidades
Atencion e Interés conocimiento diversos medios | efectos de sus virtuales. Hay
en el aprendiz. fundamentado. | ofrecen. materiales en cuanto | algunas que
a alcanzar el econdémicame
aprendizaje nte no puedo
esperado; el reconocer
estudiante constantemen
retroalimentar te en cuanto a
constantemente para | licencias
reforzar los como es el
conocimientos. SPSSyel
Dejar de perder la Atlas.ti, asi
pena porque las como
sesiones 0 CorelDraw
conocimientos gue son
puedan ser aquellos que
compartidos a utilizo
escala mundial. mayormente
para el
desarrollo de
los
materiales.
Si, porque son un . . ., . .
apoyo que permite Veo que Una préctica Que debe de _ Aprenden a Una mteracmon La exigencia
mejorar el muchos tqta}lm_ente buscar su ,propla colab_orar, coopergtlvg, en el uso de
aprendizaje y maestros en, dindmica, con el preparacion en trab_ajar en c_omunlcatlva, en las _
ofrece acceso a la Normales aln uso de el uso de estas | equipo. A tiempo real y/o herramientas

informacioén que

enriquece el
proceso de
aprendizaje

se resisten al
uso de la
tecnologia,
tienen una

forma arraigada

herramientas de
comunicacion y
colaboracion que
deja evidencias de
aprendizaje mas

herramientas y
en las
tecnologias,
estar alerta de

las novedades y

investigar en
fuentes digitales
informacion
relacionada con
los temas que

Tallerdo.
Comunicacion
directa con maestros
y comparieros.
Evidencias

digitales esta
a la orden del
diay se ha
convertido en
una necesidad
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de trabajo
pedagdgico.
Siento que el
uso de las
herramientas
digitales es
muy variada y
se adapta segun
nuestras
capacidades
para su uso.
Pienso que esta
pandemia ha
empezado a
transformar la
forma de ver el
uso de las
herramientas
digitales como
un apoyo
indispensable y
gue se debe
considerar para
nuestra
planeaciones
didacticas.

significativas.
Materiales
didacticos digitales
que apoyen el
proceso de
aprendizaje. Una
forma més
automatizada del
registro de las
actividades, tareas
y calificaciones de
los alumnos.
Relacién entre
escuelas para
compartir
conocimientos y
experiencias.
Foros, etc.

capacitacion
gratuitas que
ofrecen las
autoridades
educativas.
Buscar de
manera educada
introducir y
aplicar el uso de
las herramientas
en sus
planeaciones.
Promover las
actividades de
colaboracion
con el uso de
las herramientas
digitales para
lograr un
aprendizaje mas
significativo y
contribuir al
logro del perfil
de egreso.

aprenden. A
realizar de

manera creativa y

con elementos
digitales sus
evidencias de
aprendizaje

elaboradas en
colaboracion que
permiten la

retroalimentacion

entre alumnos y
maestros.

enla
formacién
profesional
del docente,
en ese
sentido,
visualizo que
los docentes
estarian
dispuestos a
intervenir en
su propia
formacion
tecnoldgica
para
enriquecer su
experiencia,
para
transformarla
con el apoyo
de las
herramientas
digitales y
gue al mismo
tiempo
descubran la
gran variedad
de nuevas
estrategias
con la
tecnologia
que no
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estaban
dispuestos a
considerar en

su préctica
pedagogica.
Sin duda es un Pues, dejando de Ya mencioné
papel muy lado los problemas | un poquito
importante, de conectividad y a | sobre ello aun
aunque a lo veces la falta de y cuando las
mejor el equipo para herramientas
maestro en conectarse por parte | digitalesy el
Si lo considero estos momerjtos d_e los estudiantes, uso de Ia,s
importante, ya que Siento que la no es el duefio También para los siento que hay tecpologms
las tecnologias son | Pues siento que | educacion ha dado fusolliio dela estudiantes ha mugh§§ _estan
instrumentos que se | nos tomo un un paso importante verdad o de los sido dificil, ya pos'b"'d?‘fes de que | intentando
usan en todos los poco de en su actualizacion, saberes que se gue no todos la educacion se sanar una
ambitos en los que | sorpresa, sin ya que si traten en una cuentan con las I(?grg dar en buenos | herida que
nos desenvolvemos | embargo, los recordamos hemos f:lase, es herramientas terminos. Sin ) tenemos en
como sociedad y la | maestros hemos | ido modelando la |mport§nte su necesarias para el embargo, nos esta n_uestro
educacion no debe | hecho el forma de dar clases ac_tuacno_n, ysu acceso al internet quedanq(? a deber la 5|stem§1
quedar exento de esfuerzo para desde épocas muy orientacion para 0 bien para el !nteracuon entre educativo,
ellas, debemos de acostumbrarnos | antiguas, la los alum_nos. En manejo de ciertos |ggal_e s que debe nuest_ros
utilizarlas para , para laborar, tecnologia y las la actualidad programas. Los eX|§t|r para una. ) estudiantes
apoyar el logro de para atender a herramientas nuest_ros estudiantes sin mejor comprens,lon deben de
los aprendizajes, nuestros digitales y con esto estudiantes, guerer se estan de los temas, asi i llevar f'Jl c_abo
para afianzar estudiantes de la pandemia han aunque tengan adaptando a una como la parte social | sus pra_lctlcas
contenidos usando las venido a renovar yn mund(?,de realidad en las ql,Je NUestros profesionales
revisados y por qué | herramientas las practicas Informacion a nuevas formas de Jovenes van de manera
no, como evidencia | digitales a docentes que se su alcance' a educar y ser con§truyendo a presencial
Luis de aprendizaje nuestro alcance | venian practicando VEces no tienen educados. partir de la toma_t de | paraque vean
la madurez acuerdos, a partir de | de manera
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necesaria para
interpretar esta
informacion,
siempre sera
necesaria la
figura de un
maestro Ya sea
para mediar
Algun acuerdo
entre ellos, o
bien, Para
contextualizar
un poco la
informacion
analizada

la toma decisiones,
a partir de la
negociacion que
tienen que llevar
dentro de una clase
etc.

real los
problemas a
los que se
enfrentan sus
alumnos y por
consiguiente
tienen que
sobrellevar en
su vida diaria,
pues nuestros
estudiantes
estan
visualizando
problemas en
sus practicas
con
cuestiones
relacionadas
solamente con
la tecnologia,
que las
mamas no
tienen dinero
para
conectarse,
gue no tienen
saldo, que no
saben enviar
las tareas, sin
embargo nos
esta quedando
a deber lo que
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mencionaba,
la parte de la
interaccién
entre los
nifos; nunca
va ser igual
estar viendo a
sus
comparieros
en una
pantalla que
la
convivencia
diaria, el
juego, la
recreacion,
factores tan
importantes
en la
formacion de
la conciencia
de cada uno
de los
ciudadanos.

Miguel

Es necesario
adoptar una postura
critica en el uso de
las nuevas
tecnologias,
reconocer su valor e

Veo un uso
rudimentario de
ellas en la
educacion,
siento que la
escuelay los

En el
entendimiento que
los estudiantes son
nativos digitales, es
importante
desarrollar

Debe ser
promotor de su
usoy
principalmente
de la
innovacion, al

Sean capaces de
desarrollar
competencias
tecnoldgicas y
profesionales que
les permitan no

Generalmente se
realiza una
interaccién
asincrona, basada
en texto y esto hace
gue muchas veces la

El docente
que se
pretende
formar no se
concibe sin el
dominio de
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incorporarlas como
herramientas
valiosas que pueden
favorecer el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje, si bien
considero
fundamental el
contacto humano,
las herramientas
tecnoldgicas
ofrecen muchas
ventajas en cuanto
al rompimiento de
las barreras del
tiempo vy el espacio,
existe una gran
cantidad de
recursos que
pueden ser
utilizados y que
pueden ser
explotados a bajo
costo, son
innumerables las
posibilidades que
ofrecen pero es
necesario armar
este rompecabezas
de recursos de
forma adecuada

docentes deben
promover el
buen uso de las
tecnologias y
pienso que las
instituciones
formadoras de
docentes tienen
la capacidad de
promover este
cambio cultural
en el uso de las
herramientas
digitales en el
aula.

practicas
innovadoras, que
orienten el uso de
las tecnologias y
que sean ejemplo
para los futuros
profesores, el
docente tiene que
incorporar su uso
de manera critica,
no se trata de usar
las tecnologias en
todo sino detectar
en donde se vuelve
relevante su uso y
ddnde puede tener
un impacto
positivo para el
aprendizaje.
logrando esto se
puede desarrollar
una préactica
docente efectiva.

incorporarla se
debe promover
no que se
reproduzcan las
practicas sino
que a traves de
las
herramientas, se
busque innovar
y generar
recursos cada
Vez mas
completos y
adaptables a los
diferentes
contextos.

solo mejorar en el
disefio de
materiales
educativos sino
que también
tengan la
capacidad de
adaptar las
herramientas de
acuerdo a su
contexto. En el
uso de la
tecnologias
existen grandes
brechas por lo
gue sera
necesario ser
consiente de las
mismas.

comunicacién no
sea tan efectiva, en
cuanto a la
interaccién con
recursos los
estudiantes
interactdan con los
materiales en razon
de una actividad a
realizar por lo que
su analisis no se da
como deberia, esto
limita el aprendizaje
del estudiante.

estas
herramientas
tecnoldgicas,
en este
sentido esta el
reto de las
instituciones
formadoras de
docentes,
formar de
manera critica
enel usoe
incorporacion
de diversas
herramientas
tecnolégicas
en la
educacion.
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para sacarles un
verdadero
provecho.

En lo personal
vero gue hay un
vinculo mas
personal, pues en
clase presencial
no se atrevian a
preguntar o
cuestionar. Ahora
a cambiado ese

Es cuestion de intercambio de Crear un
actitud, pero ideas, pero tiene docente que
este mucho que ver el realmente
confinamiento | manejo de este tenga la
Si, porque es una nos ha servido | tipo de vocacion y el
herramienta que Que tenemos para herramientas y la interés por
sirve para brindar el | que reinventar involucrarnos actitud del Vinculo interactivo | llevar la
acceso a la la practica mas en el maestro hacia y con una educacion a
educacion a docente y quitar manejo de las con sus comunicacion todos los
Nency distancia. viejos vicios. Todas mismas. estudiantes. asertiva. rincones.
i Veo que hay . - Directamente
Vladimir EZLT]‘I;?nmar I resistencia, UblCUl_dad _ A_somgllzar enla En tiembo real proporcional
oractica educativa y | Siento que extendlda_haua la | Gestor de V|rtuallda}d cile_ i ng' Htos de |
avanzan de colaboracion ambientes de manera sicronica | INdepenaientes de la

experimentar en
NUevos escenarios

manera natural
de acuerdo con
las necesidades
sociales y
pienso que

aprendizaje,
comunicador y
acompafiante
del aprendiz;
desde el

interaccion obligada
del salon de clases,
pero sin perder la
oportunidad del cara
acara.
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representan una
oportunidad
para
transformarse

enfoque de la
coasociacion.

Zalma

Considero muy
necesario el uso de
las tecnologias ya
que las
generaciones
demandan nuevas
necesidades en
todos los sentidos.
El uso de las
tecnologias es
necesario para
trascender a sus
necesidades y para
favorecernos a
nosotros docentes,
personalmente y
profesionalmente.

Pienso que son
recursos
necesarios para
motivar a los
alumnos y
alumnas y
proveerlos de
ambientes mas
significativos
para su
aprendizaje.

Que por medio de
las tecnologias los
alumnos puedan
aprender de una
manera optima,
que todos los
centros escolares
tuvieran los
recursos necesarios
para proveer de
estas herramientas
a los alumnos.
Considero que la
tecnologia favorece
muchisimo la
motivacion por
aprender del
estudiante.

Como una
interaccion que
permita
desarrollar la
funcion docente
de una manera
facil, rapida 'y
gue permita
proveer al
estudiante de
herramientas
necesarias para
su desarrollo
integral y
tecnoldgico.

Habilidades
tecnoldgicas,
contenidos de
planes de estudio,
experiencias
significativas,
acercamiento a
ambientes reales
por medio de las
tecnologias,
informacion para
favorecer sus
aprendizajes.
Existe un sin fin
de posibilidades
favorecedoras
para crear
ambientes de
aprendizajes
tecnoldgicos para
los alumnos.

Por medio de
interacciones
rapidas, eficaces y
oportunas.

Un docente
siempre
preparado en
el ambito
tecnolégico y
educativo,
para favorecer
alas
necesidades
de mis
alumnos y
alumnas.
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Manuel

Durante la
contingencia por
COVID-19 se ha
vuelto
indispensable, ya
que al no poder
llevar a cabo las
actividades de
docencia
presencialmente
hemos tenido que
adaptarnos y
explorar
herramientas que
nos permitan dar
clases, y gestionar
nuestros cursos a
distancia. Antes de
la pandemia,
igualmente
consideraba muy
importante el uso
de las tecnologias
ya que ademas de
brindar
herramientas y
recursos de apoyo
para complementar
nuestras clases, nos
daban la
oportunidad de
innovar nuestras

Pienso que
cuando se usa
una
herramienta
digital junto
con una
metodologia
apropiada y un
docente con
competencias
digitales, se
puede potenciar
el aprendizaje
de los alumnos.
Mas alla del
usar
computadora y
proyector para
hacer
presentaciones,
las
herramientas
digitales y su
integracion al
aula permiten a
los alumnos y
docentes
extender el aula
a un espacio
virtual en el
gue pueden
interactuar

El escenario ideal,
para mi, seria un
escenario hibrido,
en el cudl hay
trabajo presencial y
en linea, y donde
tanto docentes
como alumnos
tienen acceso a
internet. El docente
disefia actividades
aplica modelos
tecnoeducativos.

Visualizo a un
docente con
competencias
digitales
docentes que
sabe elegir los
recursos
adecuados para
apoyar o llevar
a cabo su
trabajo docente
asi como
disefiar
actividades que
basadas o
apoyadas en
ellos.

Lo ideal seria que
todos los
alumnos contaran
con la
infraestructura
necesaria, y que
pudieran
desarrollar sus
competencias
genéricas,
profesionales y
digitales con
ayuda de las
herramientas
tecnoldgicas.

Las veo como algo
que puede
complementar las
interacciones que se
dan
presencialmente.
Que permiten la
comunicacion y
retroalimentacion
fuera del horario del
aulay que permiten
la colaboracién
entre docentes y
alumnos.

La relacion
radica en que
el docente
que
formariamos
en ese
escenario
ideal
desarrollaria
competencias
digitales del
docente y
podria
aplicarlas en
su practica en
las escuelas
de educacion
basica, o del
sector laboral
al que se
incorpore al
egresar.

141




practicas, buscar
otras formas de
comunicarnos con
los alumnos, de
facilitar nuestros
trabajos de gestion,
investigacion y
preparacion de
clases; también a
minimizar algunas
barreras para el
aprendizaje y la
participacion.

asincrénicamen
te y gestionar
las evidencias
de aprendizaje
del grupo més
facilmente.
También
permiten que
los alumnos
participen
elaborando
evidencias que
les resulten mas
significativas y
relevantes,
como videos,
podcast, blogs.
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Anexo 10. Cuadro. Respuestas de los formadores de docentes al cuestionario de cierre

5. Con la utilizacion del
repositorio, o de los
recursos didacticos
digitales elaborados en
el taller, o incluso
utilizando otras
herramientas digitales,

6. ¢ Cuales son los procesos
gue se pretenden
desarrollar a través de las
actividades que
implementara en su(s)
curso(s), en relacion con las
competencias digitales
docentes mencionadas en el
inciso anterior?

7. ¢Cual serd su plan o
estrategia de
ensefianza-aprendizaje?

8. Serale los aspectos
alrededor de los cuales
es probable que giren
las interacciones entre
los futuros docentes
que participen en los
planes de ensefianza-
aprendizaje que usted
disefe

9. Con base en su
experiencia durante el
disefio del recurso,

¢ Cual considera fue la
ruta a seguir para
lograrlo?

Nombre | ¢Cualesson los
dominios de
competencia digital
docente que se
pretenden desplegar en
el aula y/o en el espacio
en donde llevan a cabo
su practica?
Carlos Dominio 1. Gestionar | 10das estos procesos van | Dar a conocer el uso de la | Entornos de aprendizaje | Conocer la parte tedrica

informacién, Dominio 2.
Gestionar herramientas y
plataforma

enfocadas a favor del
desarrollo de estrategias de
ensefianza en el ambito de la
tecnologia y su aplicacién en
el aula.

herramienta (SCRATCH)
por medio de un sitio web,
conocer primero gue nada
la parte tedrica de la
aplicacién, ;Qué es?, para
que sirve y cudles son las
ventajas de utilizar esta

y el manejo de |Ila
herramienta (Taller
SCRATCH), la

elaboracién de sitios web
con las herramientas de
google, conocer la
estructura de una
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aplicacién,
posteriormente
pasaremos a desarrollar
una serie de actividades
para conocer mas el
manejo de esta aplicacion.

Miniquest y su
implementacion  dentro
del aula de clase.

El ir conociendo de
Dominio 2. ionar | Un pr ma 6nomo en . maner neral
Edith heorramiZntas setio ay tjuar?tg CZSOIa alit?ll:;c;c?éno ge Que las herramientas que - poa}stgrs)rmegfee : ?:
. i . utilice sean de preferencia | Entornos de aprendizaje, )
pl_ataforma, Dominio 3. | herramientas  tecnoldgicas interactivas Meétodos y téchicas mapeja_ndo las
Ejercer o desarrollar una | que apoyen el proceso de aplicaciones o las apps.
ciudadania digital ensefianza-aprendizaje de manera simultanea
_Dom|n|o_l L Ge_st_lonar Informacion, Estudiante y | Mixto,  Presencial 'y .
Edwin informacién, Dominio 4. Profesor Virtual Entf)_rnos de aprendizaje, Trabajo Colegiado
Establecer  redes de Politicas de uso,
colaboracion Métodos y técnicas
Isaac . . . . .. | Observacion,
Dominio 1. Gestionar Realizar un Portafolio de | Entornos de aprendizaje, identificacion,
informacién Evidencias o Métodos y técnicas planificacién, creacion,
. evaluacion,
Org_anlzar (_je form_a orde_nada replanteamiento,
e interactiva or_l?nta0|ones modificacion. uso  ©
para Ia_ elabor§0|on_de un aplicacion, reevaluacion,
Portafolio de Evidencias para publicacion o

aplicar en la escuela durante
la practica y en otro apartado

replanteamiento.
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abordado como documento
de titulacion.

Dominio 1. Gestionar
informacion, Dominio 2.

El uso de herramientas vy
plataformas digitales,
promover el uso de
herramientas digitales para la
elaboracion de evidencias de

Establecer una plataforma
académica donde se dé la

Juana Gestionar herramientas y
plataforma, Dominio 3. | aprendizajes, promover la | retroalimentacion de los | Entornos de aprendizaje,
Ejercer o desarrollar una | correcta ciudadania digital y | contenidos. Politicas de uso
ciudadania digital, | el trabajo colaborativo a
Dominio 4. Establecer | través de los medios de
redes de colaboracion comunicacién digital.

Luis Entornos de aprendizaje

Dominio 2. Gestionar
herramientas y
plataforma, Dominio 4.
Establecer  redes de
colaboracion

Las competencias digitales
mencionadas sin duda alguna
desarrollaran en  nuestros
estudiantes nuevas
competencias docentes, que
iran de la mano con las
digitales. Algo importante
serd vincular la realidad de
nuestro mundo, de nuestra
sociedad, de los problemas in
situ con lo digital, no
podemos perdernos y arreglar
el mundo desde la
computadora o el celular, si
bien podemos ser ciudadanos

Falta conocer si volvemos
de manera presencial a las
clases, aun asi, las
herramientas digitales
irdn de la mano con el
proceso de ensefianza -
aprendizaje, hoy mas que

nunca nuestros
estudiantes disefiardn y
utilizaran recursos
digitales para su

implementacion en sus
grupos de practica, y la
estrategia serd continuar
con el trabajo via virtual

Pues conociendo a fondo
primero desde que es un
recurso  digital, sus
implicaciones, como es
gue puede darle sustento
tedrico pero sobre todo
practico a lo disefiado,
después en la integracién
de equipos se crea una
comunidad de
aprendizaje entre
docentes con los mismos
intereses, necesidades y
ganas de aprender pero
de distintas regiones del
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digitales  debemos
siendo

CIUDADANOS.

sequir
buenos

aun si volvemos a las

aulas.

pais, donde el trabajo
individual que realiza
cada maestro en su
institucién enriquece en
gran medida el
aprendizaje que se da en
el equipo de trabajo,
logrando conformar un
recurso (se puede decir
contextualizado) con
base en necesidades
reales de trabajo y con
base en las demandas de
nuestra sociedad cada
dia mas digitalizada, por
lo que resulta
imprescindible que
nuestros estudiantes
exploren y se adentren al
diseio  de  recursos
digitales  propios a
utilizarse en las aulas.

Manuel

Dominio 1. Gestionar
informacién, Dominio 2.
Gestionar herramientas y
plataforma, Dominio 3.
Ejercer o desarrollar una
ciudadania digital,

Se pretende utilizar la
tecnologia como un medio
para el acceso a la
informacion,

retroalimentacion y el
aprendizaje, y el desarrollo de

Integrar las tecnologias al
triangulo de ensefianza
aprendizaje del saber-
estudiante 'y  docente
como un medio para
lograr los aprendizajes,
con estrategias de
aprendizaje mediado por

Entornos de aprendizaje,
Métodos y técnicas

La metodologia vista en
las sesiones basada en el
modelo ADDIE del
disefio instruccional me
parece muy adecuada
para disefiar los recursos.
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Dominio 4. Establecer
redes de colaboracién

la competencia digital se da
de forma transversal. Se
pretende también que se
desarrolle el aprendizaje
autbonomo y colaborativo
mediado por tecnologias.

tecnologias y basado en
tecnologias.

Establecer una relacién

entre  objetivos  de
Incorporar los recursos aprendizaje y
. ] Que el estudiante consulte | tanto  en  ambientes . . | competencias digitales a
_ Dominio 1. Gestionar | roq o5 del repositorio para | presenciales como | Entornos de aprendizaje, | gesarrollar, seleccionar
Miguel | informacion favorecer tanto las | virtuales a fin de | Politicas de uso la herramienta ideal que
competencias digitales como | favorecer la adquisicion pueda  servir  para
la posibilidad de gestionar la | de aprendizajes y el presentar la informacién
informacion tedrica e | desarrollo de tedrica, debe ser flexible
incluirla en el desarrollo de | competencias  digitales y accesible para facilitar
sus actividades y su bagaje | por parte de los el disefio y wuso del
intelectual. estudiantes. recurso.
Dejar precisamente Bulsqueda de la
actividades  auténomas informacion, trabajo
Nency para que después se llegue autbnomo, entrar en
Dominio 1 Gestionar a través de un foro, Entornos de aprendizaje comunidades de

informacién, Dominio 2.
Gestionar herramientas y
plataforma, Dominio 3.
Ejercer o desarrollar una
ciudadania digital,

Auténomos y
colaborativo

trabajo

videollamada un trabajo
colaborativo

aprendizaje y el trabajo
colaborativo.
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Dominio 4. Establecer
redes de colaboracién

Vladimir

Dominio 1. Gestionar
informacion, Dominio 2.
Gestionar herramientas y
plataforma

Seleccionar y dar tratamiento
a la informacion en las tablas

La indagacion

Entornos de aprendizaje,
Acceso 'y  curacion,
Acompafiamiento al
aprendizaje potenciado
por TIC

Colaboracion

Carlos

Dominio 1. Gestionar
informacién, Dominio 2.
Gestionar herramientas y
plataforma

Todos estos procesos van
enfocadas a favor del
desarrollo de estrategias de
ensefianza en el ambito de la
tecnologia y su aplicacién en
el aula.

Dar a conocer el uso de la
herramienta (SCRATCH)
por medio de un sitio web,
conocer primero que nada
la parte tedrica de la
aplicacién, ;Qué es?, para
qué sirve y cudles son las
ventajas de utilizar esta
aplicacion,
posteriormente
pasaremos a desarrollar
una serie de actividades
para conocer mas el
manejo de esta aplicacion.

Entornos de aprendizaje

Conocer la parte teorica

y el manejo de Ila
herramienta (Taller
SCRATCH), la

elaboracién de sitios web
con las herramientas de
google, conocer la
estructura de una
Miniquest y su
implementacion  dentro
del aula de clase.
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