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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion denominado “La evaluacion de los aprendizajes en la
escuela primaria Gregorio Méndez en la region selva lacandona de Chiapas:
bases, supuestos y practicas de los profesores”, es un trabajo que tiene como
objetivo conocer las formas de evaluacion del docente y los recursos e
instrumentos que utiliza para la evaluacién del proceso de ensefianza-aprendizaje
de los alumnos en la escuela primaria. La evaluacién del aprendizaje debe ser una
tarea de reflexién constante debido a la carga simbdlica que tiene, implicaciones
sociales, econdémicas, politicas y culturales tanto para el sujeto que lo recibe
como para todo el sistema educativo que conlleva en la formacién de los
estudiantes, asumir la evaluacion a la ligera puede generar problemas en el

aprovechamiento de los educandos.

Ademas de la evaluacion tiene implicaciones politicas, bien sabemos que la
evaluacion que estamos viviendo ahora en estos momentos donde el gobierno
pretende evaluar a todos los docentes de educacion basica con una evaluacion
gue no esta de acuerdo a los planes de programa y mas bien se trata, de una
evaluacion punitiva. Aunque este proyecto de evaluacién “pretende mejorar la
educacion de los alumnos” mas bien no se preocupa de ver como esta la
infraestructura de cada una de las escuelas donde no hay materiales adecuados
para los alumnos y el gobierno dice que es para tener una calidad educativa esa

es la politica que maneja para que los maestros sean evaluados.

Muchas veces la evaluacion del aprendizaje se concentra en examenes para
otorgar una calificacion, sin embargo lo que el trabajo demuestra, es que, mas que
pensar la evaluacidon como un resultado final deben considerarse basicamente
todos los aspectos que la implican en cada actividad que organizan los nifios.
Actualmente se estdn multiplicando las evaluaciones estandarizadas externas en
todo el mundo, y en consecuencia de ello, la presion que reciben docentes y

estudiantes. Frente a esta realidad crece el interés por disefiar sistemas de



evaluacion validos y fiables, pero también que sean Uutiles y justos. Las
concepciones de evaluacion son un elemento
clave en esta situacion, dado que estd profundamente vinculado con la practica

evaluativa.

Es importante retomar que las concepciones de los profesores y profesoras sobre
la evaluacion son fundamentales para comprender la complejidad del proceso de
enseflanza—aprendizaje, especialmente de la practica evaluativa. Basicamente
son ellos los implicados directos en los resultados y en el aprendizaje de los
estudiantes.

La revision de las investigaciones relacionadas con las concepciones sobre la
evaluacion de los estudiantes nos ha permitido extraer varios aprendizajes. Un
aspecto importante que es necesario también considerar son las concepciones
gue estan profundamente influidas por el contexto donde se encuentren los
docentes y estudiantes, marcando claramente su practica evaluativa. Otro aspecto
gue determina las concepciones son las experiencias pasadas vividas como
estudiantes o docentes, sucediendo que, en muchos casos, los docentes

reproducen aquello que han vivido en el pasado.

Esta situacion genera procesos que se reproducen como normas que afectan el
nivel de aprovechamiento de los estudiantes, también es importante considerar
gue las concepciones sobre evaluacién no siempre se traducen en una practica
evaluativa concreta. Asi, concebir la evaluacibn como mejora de la evaluacién no
supone llevar a cabo una practica evaluativa con el mismo fin, especialmente
porque las politicas educativas, las directrices del centro educativo y las
evaluaciones externas dirigen la evaluacion desarrollada en el aula. Esto se
traduce en una clara brecha entre concepciones previas y practica evaluativa,

siendo fundamental ir estrechando esa diferencia.

En efecto, otro aspecto aprendido en esta revision de investigaciones es que en

funcién de cémo los profesores conciban la evaluacién, esto impactard en su



estrés laboral vivido en el aula, en como utilicen los datos de la evaluacion de sus
estudiantes y en como viven las evaluaciones estandarizadas externas. Esto
supone tener en cuenta que es importante conocer las ideas implicitas del
profesorado y estudiantes acerca de la evaluacion ya que determina varios
aspectos de su préctica profesional, lo que es fundamental conocer si queremos

mejorar la evaluacion.

Lo interesante en los resultados de la investigacion es el sentir de los profesores,
de sus emociones, practicas y proceso vividos en torno a la evaluacion, las
estrategias que organizan, los recursos y todo lo que se disponen a desarrollar en
el aula con la Unica intencion que los estudiantes se apropien de los
conocimientos. Por eso es importante avanzar un paso mas en la relacion entre
concepciones y practica evaluativa, no tan solo sefialando su brecha contextual
sino viendo que nexos existen entre ambos aspectos. Asimismo, es interesante
profundizar en cdmo las vivencias de estudiantes determinan las concepciones de
evaluacion de los docentes, y como hacerlas explicitas para transformar su

practica.

Es importante reconocer que la practica de la evaluacion educativa en América
Latina ha adquirido una importancia creciente en los ultimos afios. El uso de
examenes estandarizados para la toma de decisiones es también un fenébmeno
progresivo. La evaluacion educativa ha florecido en un contexto de reconocimiento
legal de la diversidad cultural al interior de los paises, causando una tensién entre
la medicion del conocimiento estandar y la aceptacion de la diversidad de

conocimientos en el discurso educativo. Esta tension alin no se resuelve.

Ademas se requiere considerar que la combinacién de factores como las
desigualdades sociales, el impulso a la evaluacion de altas consecuencias y el
desconocimiento del significado de los resultados de los indigenas en las pruebas
estandarizadas podria limitar ain mas las oportunidades de los estudiantes

indigenas, que son el grupo mas desfavorecido en una de las regiones mas



desiguales del mundo.

La evaluacion estandarizada en contextos indigenas es problemética y lleva
necesariamente a la pregunta de cuan adecuado es realizarla. La contraposicion
entre la epistemologia que respalda los examenes y la de muchas culturas
indigenas parece insalvable y, por lo tanto, la evaluacion de los indigenas
mediante examenes estandarizados pareceria un esfuerzo inatil. Las culturas
indigenas fomentan tipos de conocimiento, estilos de ensefianza y aprendizaje, asi
como métodos de evaluacion que, con frecuencia, se contradicen con las practicas
de la educacion formal. Por lo tanto, el desencuentro epistemologico podria llevar

a invalidar los resultados de las evaluaciones.

Pensar la evaluacion como el resultado de una acreditacion, es acortar no solo la
mirada, sino la importancia que conlleva el aprendizaje de le estudiantes. En vista
de los desafios que enfrenta el topico de la medicion del logro educativo en
comunidades indigenas. Por eso el trabajo de investigacion se propone dar cuenta
de los problemas, supuestos y practicas en torno a la evaluacion de los
aprendizajes. Los resultados dan cuenta de profesores que se ubican en escuelas
indigenas que presentan no solo problemas con respecto a la ensefianza, sino

incluso con aspectos relacionados con la infraestructura.

En el trabajo se presentan cuatro capitulos que recuperan aspectos importantes
gue dan cuenta de la actividad que se realizé en torno a la evaluacion. En el
capitulo 1, se presenta el proceso de problematizacion de la investigacion,
ademas se puntualiza la importancia del estudio y la importancia que tiene
realizarlo en los contextos indigenas, ademas de esto se incluyen los objetivos

gue orientaron la investigacion.

El capitulo 2, refiere a la parte tedrica, en este se discuten aspectos relacionados
con las concepciones de la evaluacién, las tendencias, los modelos y procesos

gue las corrientes tedricas indican que debe considerarse para el proceso. En lo



gue refiere al capitulo 3, el tercer capitulo describe ampliamente el contexto de
estudio, desde su organizacion y acciones afectadas, se muestra el proceso
metodoldgico de la investigacion y el contexto de la comunidad y las condiciones

de la escuela de las causas de las dificultades de la ensefianza-aprendizaje.

En el capitulo 4 se muestran los resultados que se obtuvieron de las
investigaciones de un enfoque cualitativo y las técnicas e instrumentos
implementados para la recogida de la informacion; en este espacio se aborda el
estudio de los sentidos y significados de los docentes, quienes son los
encargados de la evaluacidon, que se utilizaron durante el proceso de la

investigacion.

Como parte final se menciona la conclusién, y las referencias tedricas en donde
sustento dicho documento y las actividades que se llevdo a cabo durante la
practica pedagogica y el avance significativo, aunque esto fue factible en lograr
gracias al apoyo de se recibié por parte de los docentes que nos facilitaron
conversar con ellos a gusto y en confianza para narrar las experiencias vividas

sobre la evaluacion con base a la practica docente.
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CAPITULO |
LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE COMO
PROBLEMA DE INVESTIGACION

En este capitulo se describe el proceso de construccion del problema de
investigacioén, la justificacion y los propdsitos que dieron origen al trabajo de
investigacién. Un aspecto importante es distinguir que la evaluacion en educacion
basica ha sido considerada como una problemética central, especialmente porque
su proceso muchas veces se concentra en la asignacion de una calificacion y no

en la valoracion de los aprendizajes de los estudiantes.

Por eso resulta de gran importancia recuperar los aportes conceptuales y
metodoldgicos que permitan comprender como profesores y alumnos conciben la
evaluacion desde sus propias experiencias, es importante destacar que esta
situacion resulta de gran importancia para quienes nos desarrollamos

citadinamente como profesores.

1.1 El problema de investigacion

El trabajo de investigacion surge a raiz de cuestionarme sobre las formas de
evaluacion del docente y los recursos e instrumentos que utiliza para realizar este
proceso que acompafa el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos en
la Escuela Primaria Indigena “Gregorio Méndez”. Ubicada en la comunidad de San

Quintin, Ocosingo Chiapas.
De acuerdo con el Plan de Estudio 2011, el docente es el encargado de la

evaluacion de los aprendizajes de los alumnos de Educacion Basica y por tanto,

es quien realiza el seguimiento, crea oportunidades de aprendizaje y hace las
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modificaciones necesarias en su practica de ensefianza para que los estudiantes

logren los aprendizajes establecidos.

Por tanto, se considera de forma especial que el docente es el responsable de
llevar a la practica el enfoque formativo e inclusivo de la evaluacion de los
aprendizajes. El seguimiento al aprendizaje de los estudiantes se lleva a cabo
mediante la obtencién e interpretacibn de evidencias sobre el mismo. Estas
evidencias le permiten contar con el conocimiento necesario para identificar tanto
los logros como los factores que influyen o dificultan el aprendizaje de los
estudiantes, para brindarles retroalimentacion y generar oportunidades de
aprendizaje acordes con sus niveles de logro. Para ello, es necesario identificar
las estrategias y los instrumentos adecuados al nivel de desarrollo y aprendizaje
de los estudiantes, asi como al aprendizaje que se espera.

Sin embargo, no siempre sucede de tal manera, en ocasiones la evaluacion de los
aprendizajes se concentra en diagnosticar, pero nunca continuar con un proceso
de valoracion en los alcances del aprendizaje de los estudiantes. Es importante
observar que en la escuela Primaria Bilingle “Gregorio Méndez” una de las
problematicas es que los profesores siguen considerando que la evaluacion es el
resultado del proceso que se dicta en un nimero, muchas veces las actividades y
contenidos que se abordan no siempre concuerdan con las evaluaciones que se
desarrollan en las aulas, lo que convierte en que la evaluacion mas que apoyar el

aprendizaje de los estudiantes, por lo general se convierte en un problema.

Esto implica una evaluaciéon donde los alumnos se evalien de acuerdo al
conocimiento de cada uno de ellos. Donde el maestro dice que no utiliza baterias
de prueba simplemente de todas las participaciones y trabajos de los nifios,
observacion y reflexion es donde se saca la calificacion, pero esto recae en lo
mismo donde se tiene que evaluar con los examenes para asignar una calificacion
cuantitativa, esto quiere decir que aunque se evalué de otra manera pero recae en

lo mismo.
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Cuando la evaluacion se concentra en la calificacion es importante que como
profesores nos preguntemos hasta donde estamos desarrollando evaluaciones
gue realmente estan impactando en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes o0 exclusivamente nos estamos concentrando en la parte
administrativa de los resultados, es decir requisitar las boletas de calificaciones sin

gue realmente tengan congruencia con lo aprendido por los estudiantes.

Si observamos el proceso de la evaluacién, ésta exige que toda actividad tenga un
orden y procesos especificos que permitan ir conociendo el avance los
estudiantes, es decir que constantemente se construyan recursos para valorar

hasta donde los estudiantes se han apropiado del conocimiento.

Por eso de acuerdo con las indicaciones del Plan de Estudios 2011, es
importante que la evaluacion en un primer momento recurra a las evaluaciones
diagnésticas, cuyo fin es conocer los saberes previos de sus estudiantes e
identificar posibles dificultades que enfrentaran los alumnos con los nuevos
aprendizajes; las formativas, realizadas durante los procesos de aprendizaje y
ensefianza para valorar los avances y el proceso de movilizacion de saberes, y las
sumativas, que tienen como fin tomar decisiones relacionadas con la acreditacion,
en el caso de la educacién primaria y secundaria, no asi en la educacién

preescolar, en donde la acreditacion se obtendra por el hecho de haberlo cursado.

El docente también debe promover la autoevaluacién y la coevaluacion la
autoevaluacion que es otra modalidad que es aplicada al interior de los centros
escolares, consiste en que el alumno evalué su propio aprendizaje y reflexione
sobre los factores que intervienen y se considera la idea de que, si la meta es que
el alumno aprenda a aprender, se debe ensefiar a autoevaluarse, ya que la
autoevaluacion entre sus diversas ventajas permite evaluar las habilidades y
productos del pensamiento critico, la solucion de problemas, estimular discusion,

mejorar las competencias de los alumnos y disefar retos apropiados. La
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autoevaluacion tiene como fin que los estudiantes conozcan, valoren vy
se corresponsabilicen tanto de sus procesos de aprendizaje como de sus

actuaciones y cuenten con bases para mejorar su desempefio.

La coevaluacion, por su parte, es un proceso donde los estudiantes ademas
aprenden a valorar los procesos y actuaciones de sus compafieros con la
responsabilidad que esto conlleva y representa una oportunidad para compartir

estrategias de aprendizaje y aprender juntos.

Por su parte la heteroevaluacion, dirigida y aplicada por el docente, tiene como fin
contribuir al mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes mediante la
creacion de oportunidades de aprendizaje y la mejora de la practica docente. La
evaluacion debe servir para obtener informacion que permita al docente favorecer
el aprendizaje de sus alumnos y no como medio para excluirlos. Por eso desde el
principio se ha planteado como pregunta en esta investigacion: ¢Como es el
proceso de evaluacion que realizan los profesores?, ¢ Cudles son los supuestos y
practicas que se construyen cotidianamente para lograr el aprendizaje de los

estudiantes?

1.2 Justificacion

El tema de la evaluacion educativa en México cobra mucha importancia en el
ambito politico-laboral del magisterio y por supuesto en su profesionalizacién y en
su trabajo docente. Como un servicio incondicional a las autoridades politicas que
controlan los recursos educativos. El evaluador acepta el funcionamiento
jerarquico que impone el sistema burocratico; proporciona informacion que ayuda

a los objetivos de la politica.

Este trabajo de investigacion es importante por distintas razones, en primer lugar
permite comprender los supuestos y practicas que los profesores de la escuela

primaria comprenden de la evaluacion de los aprendizajes. Pero de forma especial

14



da cuenta de las vivencias cotidianas que hacen posible valorar el alcance de las

evaluaciones en los centros escolares.

Como lo afirman Bonilla, Alba, & Ramirez (2000) la evaluacion de los aprendizajes
sientan sus bases como actividad que sirve para valorar los conocimientos de los
estudiantes en las aulas. Ademas si se realiza teniendo presentes los propdsitos
formativos, se puede estructurar toda la actividad de la ensefianza en funcion de
ella. Los propésitos son puntos a donde se quiere llegar, los productos a obtener o
el estado deseado de una situacion, que se convierten en una razén o motivaciéon
para actuar. Los propdsitos de evaluacion pueden entenderse también como las
razones

por las cuales los docentes la llevan a cabo.

Segun Stiggins y otros autores (2007) en la evaluacion de aprendizajes se
distinguen, por lo general, dos grandes propdsitos. El primero es la mejora del
proceso educativo, conocido también como evaluacion formativa. El segundo es
informar a distintos actores sobre los logros obtenidos; la evaluacion que se
desprende de este propésito es conocida como evaluacion sumativa, y comprende
las funciones de acreditacién, calificacion y rendicion de cuentas del desemperio
del alumno. En otras palabras “la evaluacion formativa también se denomina
evaluacion para el aprendizaje y la sumativa, evaluacion de los resultados del

aprendizaje” (Stiggins, 2007, p. 45).

La evaluacion sumativa se realiza después de la accién educativa, y tiene como
punto de referencia los objetivos de aprendizaje que se espera consigan los
alumnos. Su propésito principal es hacer valoraciones sobre el desempefio de los
estudiantes en un punto determinado en el tiempo. Puede ser realizada tanto por
personal de la propia escuela como por instancias externas; cuando estas ultimas
la realizan, tiene el objetivo de valorar los logros del sistema educativo y apoyar

decisiones de politica educativa.
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La evaluacion sumativa da informacion a docentes, alumnos, padres de familia y
otros actores del sistema educativo, como directores y supervisores. A los
docentes, la informacién que provee les permite: identificar la categoria de
desempefo donde deben ser ubicados cada uno de los alumnos; determinar la
calificacion a asignarles; reconocer a los estudiantes que deben ser canalizados a
apoyos especiales; seleccionar y conformar la informacién a comunicar a los

padres de familia.

Los alumnos, a través de este tipo de evaluaciones pueden reconocer si estan
teniendo los logros esperados y como es su desempeiio en relacion con el de sus
comparneros. Los padres pueden conocer el progreso de sus hijos, la forma en que
trabaja el docente o los resultados de la escuela en general. A los directores de las
escuelas, la informacion que producen las evaluaciones sumativas les permite
valorar los resultados obtenidos por la comunidad escolar y también los resultados

de programas de ensefianza implementados en la escuela.

La evaluacion en el aula ha sido definida, a través del tiempo, desde distintas
perspectivas. Observar tal transicion de ideas permite identificar el contexto
académico en el cual surge cada una de ellas y la posibilidad de comprender
cémo es que algunas coexisten en el presente. Los origenes de la teoria y practica
de la evaluacién de aprendizajes en el aula se remontan a los primeros desarrollos
de la medicién psicolégica de rasgos individuales. Los estudios acerca de las
diferencias individuales a principios del siglo XX mostraron la posibilidad de medir
de manera objetiva las caracteristicas de las personas, lo cual muy pronto inspird
ideas sobre su diagndéstico y medicién en el contexto educativo, en especifico del

aprendizaje de los alumnos.

Estudiar la evaluacion de los aprendizajes en el aula es también reconocer el
derecho de los alumnos a una educacion de calidad, pues esta actividad tiene un
impacto directo en su trayectoria educativa, asi como en sus oportunidades de

desarrollo personal y social. Ante esto, es necesario conocer cOmo se realiza la
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evaluacion a fin de garantizar que esté fundamentada de manera adecuada y sea
objetiva, confiable y valida. Ademas, conocer cOmo se hace la evaluacion en el

aula es importante porque refleja la forma en que se realiza la ensefanza.

Para los interesados en esta tematica, autoridades educativas, docentes y
responsables de formadores de docentes, observaran en los resultados de esta
investigacion, informacion sobre como se efectla la evaluaciéon del aprendizaje en
las aulas, cémo los docentes comunican sus resultados y cuales son los
propositos conferidos a la evaluacion. La evaluacion formativa o para el
aprendizaje sucede mientras el aprendizaje va en marcha con la intencion de
planear el siguiente paso en la ensefianza, en especial, para proporcionarle al
alumno retroalimentacion a fin de mejorar la calidad de su trabajo y ayudarlo a
sentir el control de su proceso de aprendizaje.

Cada una de estas utilidades generales revela logros en el desempefio del alumno
y orienta sobre como mejorar el trabajo docente en ocasiones posteriores. El
proceso de ensefianza genera al profesor una necesidad de informacién diversa
sobre el desempefio del alumno vy, a través de la evaluacion, puede decidir las
acciones gue garanticen el logro de los objetivos de aprendizaje. En ese sentido,
ajustar la ensefianza para mejorar el aprendizaje del alumno, supone dos
condiciones en el docente: reconocer el tipo de informacién que necesita para
apoyar al alumno en cada momento y realizar una evaluacion que le proporcione
precisamente esa informacion. Los usos de la evaluacion varian en funcion de los
propésitos con los que se realiza y de los usuarios a los cuales se dirige. Cuando
el usuario principal es el alumno, el propésito central deberia ser la toma de
decisiones de ensefianza para mejorar su aprendizaje, de tal manera que logre los

objetivos de aprendizaje establecidos en el curriculo.
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1.3 Propésitos

1.3.1 General

Conocer las formas de evaluacién del docente y los recursos e instrumentos
gue utiliza para la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje de los

alumnos en la Escuela Primaria Bilingle “Gregorio Méndez”.

1.3.2 Especificos

a) ldentificar las herramientas y tipos de evaluaciones que esta aplicando con
sus alumnos, para conocer la puesta en practica para favorecer la

ensefianza-aprendizaje.
b) Conocer los procesos y toma de decisiones sobre la calificacién y
aprobacidén/retencién que utiliza el docente para favorecer el aprendizaje

de los alumnos.

c) lIdentificar el tipo de planeacion que utiliza el maestro en cuanto a la

evaluacion a sus alumnos dentro y fuera del salon de clases.
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CAPITULO Il
LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES EN
EDUCACION PRIMARIA: BASES CONCEPTUALES

La extensa bibliografia que existe sobre la evaluacion de los aprendizajes abre un
abanico de posibilidades para comprender la importancia de esta temética en la
educacién basica. Considero que un aspecto importante es comprender las
dimensiones, enfoques y procesos que se enmarcan en el desarrollo de la

evaluacioén en la educacion basica.

En una mirada muy general se puede afirmar hay dos paradigmas entorno a la
evaluacion educativa. El paradigma cuantitativo que se centra en los datos
numeéricos y presuntamente objetivos, cuya intencion es medir el objeto evaluativo,
y Su oposicion es el paradigma cualitativo cuya atencion es interpretar y recuperar
datos subjetivos que permitan mejorar cualitativamente los procesos educativos.
Cabe mencionar que estos paradigmas provienen también de la controversia
epistemoldgica que se lleva a cabo en el ambito de la investigacion social y

educativa.

Las funciones de la evaluacién llevan a considerar que la evaluacion esta al
servicio del proceso de ensefianza y no a la inversa introduce modificaciones en
los enfoques tradicionales respecto a la posicion de los participantes en el proceso
de ensefianza aprendizaje, asi como la relacion que se establece entre evaluador
evaluado de cooperacion o colaboracion para el logro de fines comunes. La
interpretacion de los resultados de la evaluacion pasa de ser un dato estético y por
lo tanto facilmente extrapolable como juicios globales sobre la capacidad o la valia

del estudiante, a considerarse un momento mas del aprendizaje.

Actualmente se concibe a la evaluacion desde una perspectiva comprehensiva en

cuanto a su objeto, funciones, metodologia y técnicas, participantes, condiciones,
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resultados, efectos y determinantes. Se reconoce su importancia social y personal
desde un punto de vista educativo, formativo, asi como para el propio proceso de
ensefianza aprendizaje por el impacto que tiene el modo de realizar la evaluacion

y la forma en que el estudiante la percibe, en el aprendizaje (Gonzéalez, 2001).

No obstante, esta tendencia conceptual contrasta con las practicas evaluativas en
las instituciones educativas y en el aula. Esto se pudo apreciar en el trabajo de
campo, a través de las encuestas a alumnos, docentes y directivos. Por eso en
este capitulo nos interesa discutir la base tedrica de la investigacion, en especial
los aspectos que refieren a la evaluacion de los aprendizajes en los espacios
educativos. La intencion es valorar la relacion que existe entre los aportes de una
evaluacion sumativa y la evaluacion formativa, que en esta Ultima consideramos

gue se sustenta el trabajo.

2.1 Bases y fundamentos de la evaluacion

“La evaluacién del proceso ensefianza-aprendizaje’ constituye un hito en el trabajo
orientado a perfeccionar la practica docente, en tanto conforma un marco de
referencia para la reflexion y la toma de decisiones para la mejora de la
ensefianza.” La evaluacién desde un punto de vista educativo-formativo, contrasta
con cierta estrechez y rigidez que matizan en su practica las instituciones
educativas y al interior del aula; asi como la intencionalidad de la evaluacion a
demandas sociales de seleccion, clasificacion y control de los individuos y las

instituciones mismas; toda vez que, como planteara Francisco Gutiérrez (1984) “los

1 En este trabajo se empleara el término ensefianza-aprendizaje como un proceso correlacionado,
es decir, que no existe ensefianza sin aprendizaje (Aja Fernandez, 1999, p. 690); y es que como
diria Freire: el ensefiar no existe sin el aprehender (Freire, 1993, p. 29).
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examenes [...] son instrumentos legalizados de selectividad escolar que aun persisten con

fuerza” (p. 36).

La evaluacion del aprendizaje en su significado mas aceptado es la de
apreciar, valorar, fijar el valor de una cosa, hecho o fenémeno. Sin embargo, la
base fundamental de la evaluacién dentro del sistema educativo mexicano es el
acuerdo 696 por el que se establecen normas generales para la evaluacion,

acreditacion, promocion y certificacion en la educacion basica que indica:

Que la evaluacién de los educandos comprendera la medicion en lo individual de los
conocimientos, las habilidades, las destrezas y, en general, del logro de los propésitos
establecidos en el plan y los programas de estudio, y que las instituciones
deberan informar periédicamente a los alumnos y, en su caso, a los padres de familia o
tutores, los resultados de las evaluaciones parciales y finales, asi como aquellas
observaciones sobre el desempefio académico de los propios alumnos que permitan
lograr mejores aprendizajes. (DOF: 20/09/2013)

Esta afirmacion del sistema educativo crea problemas en su concepcion debido a que
se refiere a “medir’, sin embargo, ese proceso implica, segun la real academia de la
lengua, comparar una cantidad con su respectiva unidad, “medir’ implica averiguar
cuéntas veces una segunda cosa esta contenida en la primera. En su caso “la medicion
en lo individual de los conocimientos” implica comparar algo no material con otra cosa;
tener determinada dimension, ser de determinada altura, longitud, superficie o volumen.
Todo ello ha provocado una serie de problemas en la escuela ya que al final
implica la emisién de un criterio cuantitativo, es decir, una calificacion
numeérica. En ese caso coOmo podria decirse que Juan mide un 8 o 10 de

calificacion.

En ese mismo sentido, la misma Secretaria de Educacion Publica (SEP) estable
gue la evaluacion como una actividad indispensable en el proceso educativo
puede proporcionar una vision clara de los errores para corregirlos de los

obstaculos para superarlos y de los aciertos para mejorarlos. Pero se omite otra
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cosa mas importante ¢quién evallia la evaluacion, es decir, se somete a
consideracion la pertinencia del instrumento mismo? ¢Quiénes emiten los criterios
sobre lo que es correcto e incorrecto en el proceso de evaluacion y que certezas

tenemos sobre los resultados que arrojen dichos instrumentos?

Estas interrogantes que pudieran calificarse de ambiguos, a toda vista son
insuficientes 'y muchas voces del magisterio no estan de acuerdo con esa
definicion, ya que, sostienen, el conocimiento no es medible. Debe tener la
intencion de abarcar la riqueza y complejidad de su contenido y de evitar
simplificaciones abusivas que se han sucedido al pretender precisiones
técnicamente “rigurosas”, positivas; o, al reducir su objeto y funciones, como
ocurre con la tan frecuente identificacion de la evaluacion con la calificacion,
entendida como el acto de otorgar una nota o, con una impronta cotidiana: la de

aplicar exdmenes.

En ese sentido, Terezinha Carraher (1991) establece “la evaluacién de los
aprendizajes a partir de instrumentos y técnicas estandarizadas es
pedagogicamente improcedente, toda vez que los resultados nos demuestran que
hay nifios que tiene cero en la escuela pero diez en la vida” (p. 43 ). Sin embargo,
en la practica educativa esto no se toma en cuenta, es decir, que hay muchos
conocimientos que el nifio los aprende y resuelve en la calle, usando sus propios
métodos que son eliminados por un instrumento escolar que busca la solucion de
los problemas a través de procedimientos cerrados que no permiten el desarrollo
del pensamiento en los pequefios, por ejemplo: “medir con latas no es un proceso
aceptado en la escuela, donde sélo trabajamos con medidas convencionales, pero

representa una solucion adecuada” (Carraher & Schliemann, 1991, p. 13).

Por ello, enfocar la evaluacion del aprendizaje a una actividad cognitiva
instrumental y de caracter permanente para asignar un valor numeérico, sin
detectar y propiciar elementos que den a conocer pedagdgicamente el avance del

aprendizaje y como una forma de verdadera retroalimentacion de los procesos de
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ensefianza y los saberes no podremos hablar de la evaluacibn como un recurso

gue contribuya a mejorar el desarrollo de aprendizajes.

Al mismo tiempo, todo parece indicar que la evaluacién en la escuela sélo se
centra en tres aspectos basicos: la evaluacién diagndéstica, como proceso de
verificacion de saberes previos de los alumnos, la evaluacién formativa que
permite averiguar si los objetivos de la ensefianza estan siendo alcanzados o no, y
lo que es preciso hacer para mejorar el desempefio de los educandos, o en su
caso reajustar estrategias didacticas, finalmente la evaluacién sumativa, la cual

conduce al establecimiento de una valor numérico a los aprendizajes.

De esa manera, cae en el olvido la evaluacion como instrumento para la
valoracion del aprendizaje logrado en el proceso de la aplicacién de una estrategia
didactica, menos aun sirve para detectar las deficiencias y tratar de remediarlas.
Se olvida totalmente que no se trata de evaluar Unicamente a los alumnos para
establecer “control numérico”, la evaluacion que se practica en la escuela expresa
Unicamente el aspecto valorativo, es decir, es consustancial a la evaluacion; lo que
vendria a reforzar la cuestionada “significatividad” y la limitada nocion de que los
problemas de la evaluacién son puramente técnicos, sino también implica su
aspecto formativo porque se hace permanentemente, es decir, en la observacién
diaria, trabajo constante del alumno, las actitudes del nifio, participacion individual
0 por equipo, interés y colaboracion sobre el contenido abordado, aunada a las

cuestiones politicas, sociales y culturales.

Es evidente que sélo se evalla por medio de exdmenes escritos como medio para
que los alumnos “recuerden” lo que se les ha ensefiado, aunque existe el
argumento de no solo evaluar cuantitativamente sino también cualitativamente. Es
decir; la evaluacion no solo sirve como medio para asignar calificacion a los
alumnos, sino como proceso que brinde un resultado préactico y utilitario en la vida

cotidiana de los alumnos.

23



De esa manera cumplir con las finalidades y funciones de la evaluacién del
aprendizaje implica preguntarse por qué, para qué evaluar, sin embargo, el
objetivo de la evaluacién del aprendizaje, como actividad genérica, es valorar el

aprendizaje en su proceso Y resultados.

Es necesario diferenciar las funciones formativas y sumativa. La funcion formativa
como una parte integrante del proceso de desarrollo proporciona informacién
continua para planificar y para producir algun objeto, y se usa, en general, para
ayudar al profesorado a perfeccionar cualquier cosa que esté realizando o
desarrollando. La funcién sumativa “calcula” el valor del resultado y puede servir
para investigar todos los efectos de éstos, examinarlos y compararlos con las

necesidades que los sustentan.

Sin embargo, muchas veces no hay evidencias pedagdgicas respecto de ambos
procesos, simplemente se limitan al cumplimiento institucional de rendir cuentas al
sistema, consiste en un proceso sistematico y riguroso de obtencion de datos,
incorporado al proceso educativo desde su comienzo, de manera que sea posible
disponer de informacién continua y sin utilizarla para conocer la situacion, formar
juicios de valor con respecto a ella y tomar las decisiones adecuadas para
proseguir la actividad educativa mejorandola progresivamente, es decir, son datos

muertos.

En ese sentido, la evaluacion en la escuela no esta logrando obtener informacion

sobre:

e Los aprendizajes de los alumnos, los procedimientos didacticos, las
condiciones escolares, los métodos educativos, los materiales educativos,
los procesos educativos en general.

e Al mismo tiempo no se evalla para: conocer una situacion determinada,
para formar juicios de valor, para tomar decisiones con la finalidad de

corregir o mejorar la situacioén evaluada, entre otras funciones:
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Todo ello propicia que la informacion sobre el grado de avance de cada alumno no
corresponda y no de cuenta pedagdgicamente sobre el proceso ensefianza-
aprendizaje. La evaluacion no esta ayudando a identificar lo que aprendieron los
alumnos al término del periodo escolar, no se obtiene informacion sobre lo que los
alumnos aprenden en el proceso educativo. Por consiguiente no se logran los
propositos generales del programa, los propositos del grado, las actividades, los
temas de reflexién, los aprendizajes esperados, los productos, los criterios
especificos sobre lo que deben aprender los alumnos, elegir el procedimiento
adecuado, elegir el instrumento adecuado, no hay evidencias de la metodologia
utilizada. Por lo tanto, el docente reflexivo se debe interesar no en reproducir
fielmente lo que establece el plan y programas de estudio sino hacer
adecuaciones de los contenidos acordes a la realidad social y cultural de los
alumnos y cambios tanto en la metodologia de trabajo como en su planeacion y

evaluacion.

La evaluacion como mencionan algunos maestros se basan en la construcciéon de
pruebas que ellos mismos elaboran derivado a su propio conocimiento como un
modelo de mejoramiento de aprendizaje de los alumnos esto con el propdsito de
utilizar pruebas estandarizadas y de manera cuantitava para la asignacion de una
calificacion. Esto genera la idea de la medicion del conocimiento de los nifios
donde se puede decir que las técnicas o instrumentos de evaluacion es un
esfuerzo del docente para cumplir con una obligacién administrativa del sistema
pero que no le permite disefar otras formas evaluativas cualitativas para mejorar

Su ensefanza.
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2.2 Los conceptos de la evaluacion

La evaluacidon de los aprendizajes escolares se refiere al proceso sistematico y
continuo mediante el cual se determina el grado en que se estan logrando los
objetivos de aprendizaje. Dicho proceso tiene una funciéon primordial dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje, pues por medio de ella se retroalimenta dicho

proceso.

Si como resultado de la evaluacién descubrimos que los objetivos se estan
alcanzando en un grado mucho menor que el esperado 0 que no se estan
alcanzando, inmediatamente surgird una revision de los planes, de las actividades
gue se estan realizando, de la actitud del maestro, de la actitud de los alumnos y
de la oportunidad de los objetivos que se estan pretendiendo.

Todo este movimiento traera como resultado un reajuste, una adecuacion que
fortalecera el proceso ensefanza-aprendizaje que se viene realizando. El objetivo
de la evaluacion de los aprendizajes, como actividad genérica, es valorar el
aprendizaje en su proceso Yy resultados. Las finalidades o fines marcan los

propasitos que signan esa evaluacion.

La finalidad principal de la evaluacion es la regulacién tanto de las dificultades y de
los errores del alumnado, como del proceso de ensefianza. En este sentido “las
funciones se refieren al papel que desempefia para la sociedad, para la institucion,
para el proceso de ensefianza-aprendizaje, para los individuos implicado en éste.
(Gonzélez, 2001, p. 45). Las finalidades y funciones son diversas, no
necesariamente coincidentes; son variables, no siempre propuestas

conscientemente, ni asumidas o reconocidas.
Pero estan vinculadas con la concepcion de la ensefianza y con el aprendizaje

gue se quiere promover y el que se promueve. Evaluar es atribuir valor a las

cosas, es afirmar algo sobre su mérito. Independientemente de cémo se haga, la
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evaluacion desempefia una serie de funciones. Dentro de las funciones

pretendidas o no, de la evaluacion se las puede clasificar dentro de un amplio

espectro, y este trabajo considera importante las desarrolladas por Gonzéalez
(2001):

Las funciones sociales que se relacionan con la certificacion del saber, la
acreditacion, la seleccion, la promocion. Una sociedad meritocratica
reclama que sus individuos e instituciones se ordenen por su aproximacion
a la “excelencia”. Es decir, a mayor cantidad o nivel de titulos que logra una
persona, mas vale socialmente. En general, la evaluacion se asocia a la
funcién de calificacion y seleccion del alumnado para decidir qué alumnos
aprueban, pasan de curso, pueden cursar determinados estudios, etc. Los
contenidos y procedimientos escogidos para evaluar con finalidades
calificadoras y los criterios de evaluacion aplicados condicionan como el
profesor ensefia y cdmo el alumno estudia y aprende. Por ejemplo, si las
preguntas de los examenes son memoristicas y muy reproductivas de lo
que dice el libro de texto, es normal que el alumno crea que solo es
necesario estudiar el dia antes del examen para después olvidarlo todo, y
que no vale la pena trabajar de manera continuada. Si en la ensefianza
obligatoria, la evaluacién se realiza con caracter selectivo y jerarquizador,

constituye una practica antisocial.

Funcion de control: esta es una de las funciones relativamente ocultas de la
evaluacion, en relacion con los fines o propositos declarados, pero
evidentes a la observaciéon y andlisis de la realidad educativa. Por la
significacion social que se le confiere a los resultados de la evaluacion, ésta
es un instrumento para ejercer poder y autoridad de unos sobre otros, del
evaluador sobre los evaluados. En la educacion tradicional el poder de
control de los profesores se potencia por las relaciones asimétricas en
cuanto a la toma de decisiones, la definicion de lo que es adecuado,

relevante, bueno, excelente, respecto al comportamiento de los estudiantes,
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a los resultados de su aprendizaje, a los contenidos a aprender, a las
formas de comprobar y mostrar el aprendizaje, al tiempo y condiciones del
aprendizaje. Esto se diferencia con las tendencias educativas de avanzada
gue abogan por una relacién educativa democratica, que permita una
participacibn comprometida de todos los implicados en el proceso

evaluativo.

e Funciones pedagdgicas. Muchas son las funciones nombradas dentro de
este rubro: orientadora, creadora de ambiente escolar, de afianzamiento del
aprendizaje, de recurso para la individualizacion, de retroalimentacion, de
motivacion, de preparacion de los estudiantes para la vida. Dentro de estas
funciones se pueden mencionar algunas de especial interés: Si ha
alcanzado o no el aprendizaje esperado u otros no previstos. Esto aporta
informacion para acciones de ajuste y mejoras que orientan y regulan el

proceso de ensefianza y de aprendizaje (71-73).

También Santos (2009) menciona cinco funciones de la evaluacion: Evaluacion
como diagnéstico, como seleccidn, jerarquizacion, comunicacion y formacion. Esta
investigacion, centraliza la funcion de la evaluacion de los procesos de ensefianza
y de aprendizaje, permitiendo extraer informacién atil para adecuar los esfuerzos y

redireccionar la tarea.

También San marti (2011) expresa que “la evaluacion es el motor del aprendizaje,
ya que de ella depende tanto qué y como se ensefia, como el qué y el como se
aprende” (p. 91). Y ejemplifica a través de los objetivos que tiene un profesor X.
Este pretende que sus alumnos se apropien de ideas importantes de la ciencia y
sean capaces de aplicarlas a la interpretacion de fenomenos muy variados. No le
interesa

comprobar si saben repetir en los exdmenes el contenido del libro de texto o

resolver problemas muy mecanicistas, sino que busca que se planteen
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interrogantes a partir de la observacion y que sepan utilizar las nuevas ideas

aprendidas para dar respuestas coherentes con las cientificas.

Por lo tanto, en ejercicios y pruebas plantea preguntas que obligan a los
estudiantes a pensar, a relacionar hechos con teorias y a escribir sus
explicaciones de forma que se entiendan. En cambio, propone muy pocas
preguntas cuya respuesta se puede

encontrar tal cual en los libros. La funcion del profesor se deberia centrar en
compartir con los estudiantes el proceso evaluativo. No es suficiente que el que
ensefa “corrija” los errores y “explique” la visidn correcta, debe ser el propio
alumno

quién se evalle, proponiéndoles actividades con ese objetivo especifico, para que
pueda corregir sus propios errores, dandose cuenta de por qué se equivoca y

tomando decisiones de cambio adecuadas.

Esta evaluacion es la que se llama evaluacion formadora, porque tiene la finalidad
de “regular” tanto el proceso de ensefianza como el de aprendizaje; identifica los
cambios que hay que introducir en el proceso de ensefianza para ayudar a los
alumnos en su propio proceso de construccién del conocimiento. Por ejemplo,
cuando se detectan los errores cometidos por los alumnos, se pueden proponer
tareas complementarias y revisar la forma en la que se ayuda a comprender co6mo

y
por qué han de realizar determinada tarea.

2.3 La evaluacion en los contextos educativos actuales

Con el surgimiento de la sociedad de la informacion, la escuela se encuentra en
franca desventaja ante las redes mediaticas que se estan convirtiendo en los
escenarios privilegiados de la transmision y construccidén del saber actual y de la

instauracion de una nueva racionalidad social, y qué decir de las escuelas rurales
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gue se encuentran en desigualdad frente al advenimiento de los medios de
comunicacion y la informacion que ha generado una crisis en la escuela que ha

puesto en tela de juicio, muchos otros aspectos.

En este aspecto todas las empresas no difunden la forma de como se esta
llevando a cabo la educacion, por lo mismo que nos les conviene hablar de lo mal
gue se le esta dando a cada uno de los aspectos de la evaluacioén, en todas las
empresas hace mencion que es el beneficio y el mejoramiento de cada una de las

escuelas y formar alumnos con una mejor calidad de aprendizaje.

El rol que desempefia el docente, el lenguaje que instituye la escuela (Santiz,
2016), las formas de aprender de los educandos, los valores y formas de
interaccion social, desde este punto de entrada al tema en cuestiébn, nos
preguntamos. ¢Como es la evaluacidn en los diversos contextos educativos
actuales? Al mismo tiempo, ¢(Como evaluar desde las diversas realidades
sociales, ante todo, una realidad significada, que es aprehensible y que por ello es
comunicable; ain mas, como evaluar que lo comunicable de la realidad es

precisamente su condicién de ser significada?

Ante esta diversidad de contextos sociales, Chiapas presenta esta complejidad de
la evaluacion, sobre todo por la variedad de lenguas mayas que se hablan donde
mas del 27% de la poblacion del estado habla una de las 11 lenguas mayas, entre

las cuales tseltal, tsotsil, ch ol y tojolabal son las mas habladas (INEGI, 2010).

En ese sentido, la relacion ensefianza-aprendizaje-evaluacién, se encuentra en un
dilema, sobre todo, por la doble perspectiva que caracteriza a la evaluacion
misma, primero, seguir dando cuenta de resultados de aprendizajes sin un estudio
pedagogico sobre si misma; segundo, aceptar el reto de los retos que se plantea a
la evaluacion, la de corresponder con pertinencia y calidad desde los contextos
rurales que proporcionen informacién confiable sobre todos los aspectos que

involucran el proceso educativo.
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Esta situacion exige que la evaluacion en contextos urbanos, rurales y marginales,
se abra hacia nuevas reflexiones donde la evaluacion y su articulacion forzosa con
la diversidad social sean el centro de interés, preguntandonos, como es posible
evaluarnos a nosotros mismos, por qué nos evaluamos a Nnosotros mismos
primero, pero sobre todo quiénes y qué acciones se necesita para evaluar la

educacion.

Es necesario, entonces, abordar desde esta perspectiva critica-analitica-reflexiva,
los principales campos problematicos que ha generado la relacion de la evaluacion
con el proceso ensefianza-aprendizaje en relacion con los contextos sociales
diversos. Esto quiere decir que la problemética que ha generado la evaluacion de
los nifios en la educacién es en aquella que no estd de acuerdo al contexto
sociocultural de los nifios ni los materiales que se necesiten, como los libros de
texto que estan en la segunda lengua y estan incompletos, donde se requiere el
apoyo de la tecnologia para ampliar algin tema de los alumnos, por lo tanto se
adecua al nivel de desarrollo pero sabiendo que en su totalidad no lo pueden

realizar.

Por ello, la evaluacion en el sistema educativo mexicano se encuentra en
momento de crisis, la educacion basica en México transita, como ha sido desde
siempre, por un reordenamiento de su oferta educativa, existe el compromiso ante
los discursos del poder de ir a la par con el avance de la ciencia y la tecnologia.
Sin darse cuenta que en las comunidades indigenas no se cuenta con esas
tecnologias para una mayor informacion en el desarrollo de las actividades con los

alumnos.
Por ello, dar cuenta a partir de una serie de evaluaciones. Esta reorganizacion

coloca en situacion inédita el enfoque basado en competencias en todos los

ambitos de la educacion, implicando a los nifios, maestros, padres y todos cuanto
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estan involucrados en el quehacer educativo, a responder a los retos que le

impone la competitividad ante los paises mas y menos desarrollados.

Ante esta situacion, se pone en tela de juicio la profesion docente, al obligarlos a
ser evaluados, esto es educar con un sentido empresarial en el sentido de que si
no se cumple con los estandares internacionales en educacion, no es competente
para la funcion docente, sin embargo, todo el proceso de evaluacién se encuentra

desligado del sistema educativo.

Ante esta consecuencia nadie asume su cabal responsabilidad, los docentes
acusan al sistema de no capacitarlos para educar por competencias y, por lo tanto,
no pueden ser evaluados, y el sistema no le exigird nada mas, que la imposicion

misma de la evaluacion.

El reto se plantea desde una doble perpectiva, evaluar al sistema educativo en
general o evaluar so6lo a los maestros para rendir cuentas al poder; esto implica
gue en el plano discursivo la evaluacién pueda adoptar un nuevo lenguaje para
poder instituirse. La idea que los alumnos tienen de lo que aprenderan no depende
tanto de lo que el profesor les dice, sino de lo que éste tiene realmente en cuenta

en el momento de evaluar, y con relacion a ello adaptan su forma de aprender.

Por ejemplo, se les puede decir a los estudiantes que establezcan relaciones,
deduzcan, jerarquicen, sean creativos..., pero si las preguntas de los examenes
son memoristicas y reproductivas de lo dicho en clase o del libro de texto los
alumnos perciben que eso es lo que realmente se les pide, y se limitan a

memorizar, el dia anterior al examen, los conocimientos que se les va a preguntar.

En palabras de Mendoza (2008) indica que la evaluacién lleva consigo una carga
de poder. El profesor tiene en sus manos el poder de seleccionar, de certificar los
aciertos y los fracasos. El sistema educativo que escalona las certificaciones, los

padres que esperan para sus hijos el éxito escolar, la sociedad que pide buenos
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resultados, hacen que, aunque el profesor no conceda importancia a la evaluacion
en cuanto proceso sancionador, el alumno, los padres y otros profesores carguen
de connotaciones controladoras ese proceso. ¢ Qué sucederia en la escuela actual
si desapareciese el control de la evaluacién? El control de la evaluacion es para
ver qué ha aprendido los nifios durante la realizacion de las actividades y este

control nos sirve hasta que apoyo tiene los alumnos con los padres de familia.

Todo ello es cada vez mas cierto, ya que se esta extendiendo el ambito de la
evaluacion a mas elementos y factores de la personalidad de los alumnos:
actitudes, habitos, disposiciones, etc. La evaluacion actia como una funcién
determinante de la practica escolar. La evaluacion condiciona de tal manera la
dinamica del aula que bien podria decirse que la hora de la verdad no es la hora
del aprendizaje sino la hora de la evaluacion. Asi oimos decir a los alumnos que
han perdido el curso no cuando han aprendido poco sino cuando han suspendido

o reprobado el mismo.

Todo se enfoca al proceso de evaluacion: lo que hay que aprender, el modo de
aprendizaje y el momento en que ha de efectuarse el mismo. Muchos alumnos
expresan su conviccion de que no hay nada que estudiar cuando no existe un
control/examen inmediato. Incluso se denominan los periodos o ciclos de
aprendizaje por medio del concepto de su evaluacion: Estamos en la primera

evaluacion, se dice.

La complejidad de lo que sucede en el aula: los comportamientos, las tareas, los
indicadores de situacion, las estrategias de procesamiento de material académico,
etc. estan condicionados, entre otras cosas, por el contexto evaluador del medio.
En la evaluacion se realiza un intercambio formalizado de actuaciones o

adquisiciones por calificaciones.

Una de las principales causas del fracaso de los alumnos al intentar responder a

cuestiones mas complejas radica en la poca importancia que se da a la evaluacién
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regulacion de sus dificultades mientras estan aprendiendo. Generalmente se
planifican actividades para que los alumnos “ejerciten” nuevos saberes, pero no se
piensa en cdmo regular sus errores. Los instrumentos para obtener informacion
sobre el aprendizaje de los alumnos son como cualquier otro instrumento: que
sirven para algunas cosas, pero no para todas y, dentro de las cosas para las que

sirven mejor para algunas que para otras.

Cuando se observa la variedad de propésitos escolares y la relativa uniformidad
de los instrumentos de evaluacion sistematica realmente utilizados, se tiene la
impresion de que algo no esta del todo bien. O se evalGan pocas cosas de todo lo
gue se propone la ensefianza o se esta utilizando informacion insuficiente. El tipo
de informacién que se necesita y, por lo tanto, el tipo de instrumentos que deberia
utilizarse, tienen gque estar, necesariamente, en funcion de los propdsitos de cada

practica evaluativa.

Afortunadamente, los instrumentos, los principios y las reglas de procedimiento de
las que se dispone son generales y existen instrumentos apropiados para
muchisimas situaciones. Pero, como en tantas otras cuestiones educativas, el
problema béasico no esta en los instrumentos, sino en definir la ocasion para su
uso. El instrumento no resuelve el problema sino el uso que hacemos de él. Pero
los problemas no se resuelven sin ser capaces de utilizar el instrumental

adecuado.

La obtencion de informacion constituye el aspecto visible de la evaluacion para los
alumnos y para el publico en general. De acuerdo con ello “un cuestionario,
problemas para resolver, la elaboracion de una monografia, un proyecto o un
disefio, un examen escrito de preguntas o de seleccion multiple, un examen oral,
una demostracion, la observacion sistematica de una actividad” (Colmenares,
2001, p. 186), una entrevista son maneras de obtener datos para apreciar algun
aspecto del aprendizaje o de las capacidades de las personas y se deben elegir

en funcion de los objetivos de la evaluacion.
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Y como los objetivos de aprendizaje son de diferentes tipos (analizar, aplicar,
relacionar, deducir, sintetizar, argumentar), los instrumentos seleccionados
deberan permitir a los alumnos realizar esas operaciones. Cuando la actividad de
evaluacion tenga como finalidad la calificacion del alumno, sera importante
analizar previamente si los instrumentos utilizados son validos (si se evalla
realmente lo que se quiere evaluar), y fiables (si posibilitan comparar y discriminar
adecuadamente), ya que se debe recordar que en buena parte se esta decidiendo

sobre el futuro del estudiante.

2.4 Modelos y enfoques de la evaluacion

Si partimos de la concepcion de “modelo” de la Real Academia de la Lengua la
cual la define como: “1. Arquetipo o punto de referencia para imitarlo o
reproducirlo. || 2. En las obras de ingenio y en las acciones morales, ejemplar que
por su perfeccion se debe seguir e imitar”, y considerando las realidades socio-
histéricas en las cuales se desarrollan las practicas educativas caracterizadas por

una gran diversidad social y linguistica propios del estado de Chiapas.

El modelo paradigmatico conduce el disefio a seguir respecto a que evaluamos a
los alumnos los criterios que nos ponen a seguir durante el proceso de la
evaluacion del aprendizaje, como docente cuales son los pasos que se debe de
calificar del conocimiento de los educandos esto nos permite que utilicemos
herramientas que nos sirva para obtener informacion para la evaluacion. El
modelo para evaluar debe ser de manera organizada y previa para lograr el

objetivo que deseo con los nifios.

Ademéas de mas, de estos, existen otros modelos para la evaluacion la cual el
modelo cientifico y técnico, que nos sirve y es de suma importancia donde nos
facilita la interpretacion que se puede basarse en donde la racionalidad positiva

gue se desee evaluar a los alumnos y lograr un objetivo significativo. En este
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aspecto donde se les asigna los valores a la realidad de lo que se esta evaluando
es el modelo interpretativo-fenomenoldgico, que nos apoya en interpretar la
realidad de manera concreta. Por lo tanto, hablando de la evaluacion nos lleva a
un conocimiento politico donde se necesita criticar y adoptar dicho evaluacién con

un modelo socio-critico.

No se puede hablar de un modelo de evaluacién como tal, sobre todo cuando se
trata de “la concrecién, en términos pedagdgicos, de los paradigmas educativos
gue una institucién profesa y que sirve de referencia para todas las funciones que
cumple” (Tinnerman,2008, p.15), en el sentido de la puesta en practica de modelo
de evaluacién del que se hable, toda vez que implican dejar a un lado viejas
practicas educativas, pedagogia tradicional que impera en muchas aulas, es
necesario la adopciéon de una evaluacion, para transformar su modelo académico
y sus métodos de ensefianza y aprendizaje “que suelen funcionar como piezas
sueltas de un engranaje” (Tinnerman,2008, p.18), mientras no se haga se seguira
limitando las posibilidades creativas y las inteligencias de muchos nifios y jovenes,
y por consiguiente conduciendo al fracaso de la escuela.

Me parece que el problema del atraso educativo, se debe a la “imitacion y
reproduccion de modelos educativos” y por lo tanto la evaluacién se sus procesos,
haciendo a un lado la realidad histérica contextual de los alumnos que no se
retoman en los procesos de evaluacion, asi como la practica de la educacién
escolar oficial que violenta con todo proceso de aprendizaje, imponiendo lo que
uno debe saber, una educacién disciplinante, como en los inicios de la pedagogia
tradicional que sirvio para afianzar el poder de la clase hegeménica, poniendo al
servicio del poder al hombre disciplinado que las circunstancias requerian

basandose en la rigidez el orden absoluto (Canfux, 2000).

En este sentido no puedo establecer una definicion para evaluacion de los

aprendizajes, sobre todo cuando nos encontramos en medio de la discusion
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tedrico-epistemoldgica del concepto de “evaluacion docente” como se ve en las

siguientes definiciones

En la actualidad el avance de la ciencia y la tecnologia obligan al sistema
educativo a cambiar de tactica, es decir, a transformar su forma de evaluacion,
gue de cuenta del trabajo educativo, desde sus incios la evaluacion ha estado
dirigida a foverecer la memorizacion, se trata mas bien de acercar una serie de
contenidos a los alumnos, para poder entender al mundo, se nos hizo ver que

necesitamos comprender la realidad social y la condicion del mundo humano.

Sin embargo, esto ha significado un reto para evaluar los aprendizajes, que no
todo lo que la escuela pone en la actualidad serd importante en el futuro. Por
ejemplo, el conocimiento de la geografia no tendréa el mismo sentido, es decir, una
nueva territorializacion de su entorno laboral. O el conocimiento de la ecologia que
deviene de una relacion idealizada del ser humano con la naturaleza, seréa tratada
como una forma esperanzadora de establecer los parametros adecuados para
devolver el equilibrio ecolégico a la biésfera. Se dice que para que el
conocimiento sea pertinente a un proceso de formacion se tiene que considerar la
contextualizacién del conocimiento, conocer lo global para poder entender la
relacion entre el todo y las partes y poder recomponer el todo que es nuestro

mundo, comprender esta mutua influencia de carater hologramico.

Evaluar el aprendizaje del alumno y las sociedades son multidimencionales, es
decir, que los constituyen muchas esferas que no se explican sino por sus
interrogantes permanentes, asi como buscan entender la complejidad del
conocimiento que visto como el todo que puede descomponerse y explicarse
revisando una de sus partes para entender el todo, puede lograrse un avance

sustancial en términos de la formacion humana que el mundo necesita.

El acto de evaluar los aprendizajes pedagoOgicamente, queda entonces

comprometida con los objetivos técnicos y memoristicos, es decir, el conocimiento
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gue conlleva la inclusién del ser humano en el proceso de produccion y su
desarrollo como ante capaz de reconocer el horizonte que media entre el presente
y el futuro; un ser capaz de anticipar los problemas de su entorno y de participar

en la bausqueda de las soluciones de esos problemas.

A través de la contextualizacion y globalizacién que resultard en el abandono de
todo proceso de evaluacidon impositiva y estandarizada, necesitamos también
aprender a reconocer la incertidumbre del conocimiento, aprender que el
conocimiento conlleva error e ilusion, como el ilusorio pensamiento del siglo que
atrapo la idea de que con el desarrollo de las tecnologias se acabarian los males
gue aquejan al mundo, como el desempleo, el hambre y la miseria. Se reconocen
varias posibilidades de desarrollo de la actividad de evaluacion del aprendizaje: la

evaluacion de caracter formativo, la evaluacidon diagnéstica, la autoevaluacion.

Cesar Coll (1983) define la evaluacion formativa como aquella que “solo tiene
lugar durante el desarrollo del proceso educativo y, sobre todo, en la me dida que
proporcione indicaciones utiles para reconducirlo”. Este mismo autor de fiende la
importancia de la funcion reguladora de la evaluacion desde una perspectiva

constructivista.

Para Wheeler (2006) "puesto que la evaluacion es parte integral del proceso de
aprendizaje, es preciso contar con el alumno, en la medida en que sea posible y
gue él sea capaz de hacerlo, a la hora de evaluar su propio aprendizaje” (p. 91).
En consecuencia, la autoevaluacion es una forma adecuada para que el

estudiante perciba el nivel alcanzado en su aprendizaje.

Se espera que el sujeto autoevaluado tome conciencia de sus propios aciertos y
fracasos, con base en el esfuerzo desarrollado, para que le sirvan como
mecanismo de autorregulacion y le permitan llegar a ser el responsable de su
propia formacion. Psicolégicamente, favorece la elevacion de la autoestima, de la

independencia, y de la conciencia del propio desarrollo.
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Forns (2003) se refiere a ella como la "evaluaciéon compartida" (p. 62). Es un reto
para el profesor conseguir que los estudiantes adquieran la capacidad de
autorregularse de manera efectiva, lo que implica que se apropien de los objetivos
y criterios de evaluacion del profesor y logren un dominio adecuado de las
capacidades de anticipacion y planificacion de la accion. Implica incorporar estos
aspectos como objetivos prioritarios de aprendizaje, el papel que el estudiante
toma en su proceso de apropiacién del conocimiento, es fundamental, por lo tanto

se buscara que tenga una participacion activa y responsable en su aprendizaje.

De esta manera el proceso de ensefar aprender evaluar se convierte en un acto
de comunicacién con todas sus exigencias y posibilidades, en el cual la evaluacién
es un elemento primordial en el proceso de auto socioconstruccion del
conocimiento otra modalidad evaluativa relevante es la evaluacién inicial o
evaluacion diagnostica. Para Forns (2003) la evaluacion inicial es un caso
particular de evaluacion diagnéstica y es la que realizan los profesores para

conocer el estado de los conocimientos que tienen los nuevos alumnos.

De sus resultados, el maestro debe extraer conclusiones que le permitan hacer los
ajustes necesarios en la programacion de la ensefianza: modificar sus objetivos,
tiempos, contenidos, actividades, etc. Esta modalidad evaluativa también debe
permitirle reconocer y adaptarse a las diferencias individuales, eligiendo
estrategias, metodoldgicas, medios y recursos didacticos pertinentes con los
intereses, motivaciones y necesidades reales mostrados, tanto por los alumnos

individuales, como por el conjunto de la clase.

Farré y Gol (1982) sefialan que la evaluacion inicial debe hacerse cada vez que se
introduce un nuevo tema o concepto: "Se trata de informarnos sobre el nivel de los
alumnos y de saber qué saben sobre ese tema concreto” (p. 190). Es posible
concluir estableciendo que el objetivo de la evaluacién inicial es describir el nivel

de conocimientos, destrezas o habilidades que poseen los alumnos individual o
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colectivamente sobre determinados aprendizajes antes de iniciar un programa (un
curso, un tema o un concepto) con el proposito de realizar las adaptaciones

curriculares necesarias

La evaluacion inicial es como una faceta de la evaluacion diagnéstica. Para este
autor, la evaluacion diagnostica "tratara de conocer si el sujeto en cuestion posee
un potencial suficiente (intelectual, de aptitudes, de conocimientos, etc.) que le
permita llevar a cabo cierto tipo de actividades (o estudios) con un nivel de logro
aceptable" (Gémez, 2001, p. 12). Su finalidad. Se considera conveniente que sea

realizada por personal especializado, psicologos u orientadores.

Su finalidad es béasicamente el prondstico o la prediccion del rendimiento
académico futuro del alumno, a través de una buena planificacién, evitando pasos
erréneos o innecesarios, identificando "la realidad particular de los alumnos que
participaran en el hecho educativo, comparandola con la realidad pretendida en
los objetivos y los requisitos o condiciones que su logro demanda”. Dassa et al
(1993), citados por Alonso Tapia (1997), exponen un nuevo marco conceptual de
la evaluacion diagnostica que sirve de base a la evaluacion formativa, ya que sus
resultados son utiles para valorar tanto la naturaleza de los errores de los
estudiantes, de acuerdo con sus caracteristicas particulares como la mejora

sistematica de los métodos de ensefianza empleados por el docente.

Es decir, estaria orientada a garantizar la coherencia del desarrollo curricular, a
partir de los resultados de la evaluacion diagnostica. En suma, el proceso
evaluativo en la perspectiva que se expone enfatiza las modalidades diagnéstica y
formativa, y restandole importancia a lo sumativo, entendido solamente como la
certificacion de logros o resultados. Algunos autores consideran indispensable el
establecimiento de las diferencias entre la evaluacion continua y la evaluacion

formativa.

40



Por evaluacién continua debe entenderse una modalidad de evaluacién formal,
sistematica e integrada plenamente en, y durante, los procesos de ensefanza
aprendizaje. Para Wheeler (1979) citado por Coll (2008), debe ser un continuo
proceso de retroalimentacién que permita orientar la ensefianza: "Si al adelantar
un paso hacia una meta se hace una valoracion, ésta puede servir para modificar
o volver a valorar la meta, asi como para tomar decisiones sobre el siguiente paso
a dar. Este ciclo de pasos hacia delante y hacia atras puede repetirse hasta
alcanzar la meta total, tanto si se trata de la que se establecio originalmente como
si ha sido modificada a la luz del feed-back” (p. 240) .

En esa perspectiva, la evaluacion continua puede identificarse con la evaluacion
formativa, para este autor, la evaluacion del trabajo de un estudiante es un
componente que guia el proceso de aprendizaje. La evaluacion continua utiliza las
exposiciones, las explicaciones de conceptos por parte de los estudiantes, los
ensayos Yy otras composiciones, asi como también cualquier tipo de trabajo que

permita evaluar y reflejar la actividad realizada por los estudiantes.

Si la evaluacion continua/formativa no se comprende en su sentido real, se corre
el riesgo de que, en lugar de entenderla como un proceso de retroalimentacion
siempre presente en los procesos de ensefianza-aprendizaje, se convierta en la
multiplicacion de examenes (del examen final de curso o grado se pasa a los
modernos control es semanales). Si bien es cierto que la evaluacion debe
garantizar continuidad y permanencia, lo es también que el proceso evaluativo
deber pasar inadvertido al sujeto, ya que es consustancial a las situaciones de

aprendizaje.

Debe orientarse a la realimentacion: la evaluacién no puede reducirse solamente a
la acreditacion de aprendizajes logrados. Debe dar la posibilidad de establecer
niveles de avance o dificultad en el acercamiento al conocimiento y a su
incorporacion significativa. La evaluacion requiere enfatizar la orientacion

diagnéstica y formativa, aunque no se excluye la evaluacion sumativa.
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Es interesante considerar que, dentro de las nuevas orientaciones de la
evaluacion, se considera el error como una posibilidad de autoevaluacion y
autovaloracion de los progresos en el aprendizaje y como una oportunidad de
reflexiébn para continuar avanzando en éste. Dentro del contexto sefialado, una de
las vertientes que pareciera mas prometedora para la renovacion del campo de la
evaluacion de los aprendizajes es la que se deriva de los enfoques educativos

basados en competencias.

La evaluacion basada en competencias no se interesa solamente en conocer lo
gue sabe hacer el estudiante sino los resultados que se reflejan en un desempiio
concreto se caracteriza por estar orientada a valor el desempefio real del alumno,
el cual sintetiza los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores

involucrados en la realizacion de una funcion o actividad.

Se realiza de manera individualizada, dado que toma en cuenta los aprendizajes
previos; es participativa, ya que necesita de la intervencion de diversos actores:
alumno, docente/tutor (evaluador), grupo colegiado. Se lleva a cabo en el contexto
de la practica profesional, en ambientes que simulan el ambito laboral y durante el
desempefio normal de ciertas actividades concretas. Utiliza métodos e
instrumentos capaces de producir evidencias que comprueben el logro de los
resultados de aprendizaje, asi como los criterios y niveles de desempefio

requeridos previamente dados a conocer al alumno.

Las caracteristicas de esta alternativa de evaluacion pueden otorgar mayor
transparencia, validez y confiabilidad a los juicios que se realizan respecto al
aprendizaje logrado por el sujeto. Como se ha sefalado, la evaluacion basada en
competencias recopila evidencias para demostrar que la persona ha logrado el

resultado previsto. Se entiende por evidencia, el conjunto de pruebas que
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demuestran que se ha cubierto satisfactoriamenteun requerimiento, una norma o

parametro de desempefio, una competencia o un resultado de aprendizaje.

Hablamos de evidencia dado que la competencia no puede ser observada en si
misma, sino que tiene que ser inferida y lo es, basicamente a través de dos tipos
de evidencia: Evidencia de conocimiento: incluye el conocimiento de lo que tiene
gue hacerse, el como habria que hacerlo, el por qué tendria que hacerse y lo que
habria que hacer si las condiciones del contexto cambiasen en el desarrollo de la
actividad. Implica la posesién de un conjunto de conocimientos, teorias, principios
y habilidades cognitivas que le permiten al alumno contar con un punto de partida

y un sustento para un desempefio eficaz.

Evidencia de desempefio: refiere el comportamiento por si mismo, y consiste en
descripciones sobre variables o condiciones cuyo estado permite inferir que el
comportamiento esperado fue logrado efectivamente. La evidencia de desempefio
relacionada con una competencia, o bien con resultados de aprendizaje, puede
ser directa o por producto.

Directa: Es la que permite apreciar de manera mas concreta y objetiva el resultado
de aprendizaje/competencia. Por ejemplo: un docente que en clase utiliza el
método de Aprendizaje Basado en problemas puede apreciar si el estudiante
cubre de manera correcta la metodologia; es un resultado que se observa

directamente.

Por producto: Es un resultado tangible de la actividad realizada por el estudiante.
Los métodos de evaluacidbn a utilizardeben ser capaces de evaluar una
competencia de manera integral, buscando combinar conocimiento, comprension,

solucion de problemas, niveles técnicos, actitudes y principios éticos en la

evaluacion. La integracion se logra al contar con métodos y estrategias que
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incorporen simultaneamente un namero de resultados de aprendizaje todos sus

criterios de desempefio.

Es importante sefalar que no siempre es posible inferir la competencia con base
solamente en observaciones de la ejecucion, ya que la variedad de contextos en
los que los alumnos/egresados se desplazan es muy amplia. Habra ocasiones en
las cuales es necesario probar el conocimiento, independientemente de su
ejecucion, dado que probablemente la base para la inferencia esté mas alla de la
situacion real. Los métodos a seleccionar deben ser directos y relevantes, de

acuerdo a lo que se va a evaluar.

2.5 La evaluacion en la practica docente en contextos de

diversidad cultural

Hoy mas que nunca la escuela se encuentra como parte de ese mundo global,
existe una estrecha relacion entre el curriculo (la educacion) y la reproduccion
material simbalica (el desarrollo econdmico). Con el desarrollo de las sociedades
modernas nace el curriculo como una posibilidad de concentrar todo el contenido
representativo de la produccion y la reproduccién social, la division del trabajo en
la sociedad moderna genera la separacion del hombre cada vez mas competitivo
ante este dilema educativo, todos sus actores no saben que rumbo tomar la idea
gue genera este tipo de educacion, es que la oferta y la demanda rige cada vez

mas la relacion entre educacioén y sociedad.

En ese sentido, la SEP (2009) se propuso:

Dar sentido y ordenar las acciones de politica publica educativa en el México de
las préximas décadas. [...] “elevar la calidad de la educacion para que los
estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener

acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional” [...] con miras
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a lograr mayor articulacién y eficiencia entre preescolar, primaria y secundaria (p.
61).

En ese momento el programa educativo por competencias oficializado en el 2011,
pone en conyuntura al sistema, los conceptos de competencia, empresa, calidad y
flexibilidad, se contraponen al programa de formacion humanistica y pedagdgica
social, es decir, una escuela ciudadana (Delval, 2006); el curriculo que retoma
“construir competencias desde la escuela” (Perrenoud, 2011), como base de su
organizacion, formas de transmision y principio fundamental que regulan la
seleccion, organizacion y transmision de estos contenidos, destrezas y métodos

de ensefianza, se centraliza en relacion a la competitividad del mundo global.

El andlisis incial de esta relacion escuela-competencias, nos permite entender
cudl es la intencidn basica del curriculo y cuéles han sido las reflexiones en torno

a los criterios para su formulacion. Porque parece ser que el docente es “el
malentendido consiste en creer que, al desarrollar competencias, se renuncia a
transmitir conocimientos” (Perrenoud, 2011, p. 91). Es decir, a pesar de que
tengamos certeza del desarrollo conceptual del curriculo, no basta para explicarlo
reconcer su origen histérico, es necesario buscar en ella los elementos
constitutivos que lo definen como la respuesta para actuar de manera eficas en el

mundo.

Desde entonces se reconoce ya la funcion y sus interés en reproducir agentes
para un determinado fin, lejos de la reflexion sobre el destino del hombre (Delval,
2010). EI hombre como fin Udltimo se consolidé gracias a pensadores como
Aristoteles, Rousseau y Voltaire que otorgaban a la razén un peso mayor por
encima de otro aspecto de la accion humana y que hoy han quedado en el olvido,
hoy se busca dominar al hombre por el hombre mismo, hoy la escuela es un

controlador social.
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Es ahi en la sociedad globalidaza donde tiene un mayor desarrollo conceptual y se
considera como el nicho donde se conceptiua el curriculo como un espacio
privilegiado de formacion para el trabajo en el sistema capitalista. Pensamos en la
reproduccion del “homosapiens” a la del “homo economicus”. Este es el
desenvolvimiento que debe incluirse en el debate necesario y reflexivo en torno al

cambio y la innovacion educativa.

Desde su planteaiento en el acuerdo por la calidad educativa en 2008 México
(SEP;2009). El concepto de competencia se adopta en todo el sistema educativo
mexicano y ahora forma parte del discurso académico dentro y fuera de sus aulas,
sin embargo, los docentes no han discutido ni debatido a profundidad en torno a
esta transicion, para clarificar su papel en funcion de los propoésitos de la nueva
tendencia educativa. La educacion por competencias es puesta asi como el unico
camino para la transformacion educativa. En este setido se plantea transformar la
practica docente, en busqueda de elevar los estandares de desempefio y altos
niveles de calidad de los aprendizajes de los estudiantes, con creatividad e
imaginacion. Como consecuencia, se promueve la implementacion de nuevos
métodos de ensefianza que buscan desarrollar las potencialidades de los sujetos y
garanticen resultados satisfactorios para los que ahora subsidian la educaién

publica.

El desarrollo de propuestas educativas por competencias implica tambien una
transformacion del ejercicio docente y una transformacion de las estructuras
organizativas. En este mismo ambito, la mayoria de los maestros de México, estan
de acuerdo en llevar a cabo una educacién por competencias, sin embargo,
conciben la competencias como una practica educativa paralela al modelo
tradicional, leer y escribir y en alguna medida complementaria a ella, concepcion
gue, desde mi punto de vista, limita el desarrollo de los nifios, al ubicarla como una

practica alterna de una practica educativa (Gonzalez, 2008:14).
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Esta practica limita el desarrollo de una accién sobre los conocimientos de
acuerdo a la concepcion de competencias, primero como ser humano, luego com
aprendiz de una técnica habilidad o de un determinado conocimiento como parte
de los propositos curriculares. Sin embargo, desde el punto de vista educativo, se
plantea como la puesta en practica o la movilizacion se los saberes, (SEP, 2011)
como un saber (conocimiento) con saber hacer (habilidades y destrezas) y una

consciencia de las consecuencias de ese hacer (valores).

Sin embargo, a raiz de los resultados reflejados, tambien se cuestiona que tan
significativo puede ser para el alumno, el apropiarse de los contenidos que
contempla la educacion primaria y de la relacion que ellos logran establecer con
su realidad inmediata, siendo éstos parte de la diversidad cultural y linguistica de
Chiapas, caracterizados por sus propios estilos de vida, alimentacion, rituales,
relaciones sociales, entre otros y de coémo los contenidos de ensefianza son
capaces de rescatar esas caracteristicas y si su forma de abordarlos en el aula
estan siendo o no un obstaculo para lograr que la educacion primaria tenga

sentido en la vida del alumno.

Todo conduce a violentar el derecho de la nifiez de recibir una educacion de
manera bilingle y pertinente que otorga las leyes internacionales y nacionales
como el Convenio 169 de la OIT, la Convencién de los Derechos del Nifo, la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién del Estado

de Chiapas, los Acuerdos de San Andrés firmado en el afio de 1996.

Es paraddjico a la filosofia y epistemologia del enfoque intercultural en educaciéon
gue propone la SEP, donde pregona la transversalidad de atencion en todas las
asignaturas mediante la adecuacion e incorporacion de contenidos provenientes

de diferentes culturas, atencién a la diversidad, equidad y justicia®.

? Estudios realizados por la la OREALC, UNESCO y UNICEF demuestran que la mayor parte de
los que fracasan en el primer grado provienen de sectores rurales, urbano marginales e indigenas,
porque la escuela en estas zonas no estan preparadas para atender nifios que no han tenido
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¢Sera que es justicia, equidad y atencién a la diversidad cuando son educados
con un mismo parametro siendo nifias y nifios de diferentes lenguas y culturas? y
anteponiéndose al parrafo en el apartado de sugerencias para la evaluacion con el
enfoque intercultural que gramaticalmente dice: las nuevas experiencias que se
pueden desarrollar a partir de este enfoque ameritan una evaluacion pertinente, es
decir, acorde a los principios y objetivos especificos, al establecer criterios e
indicadores para ponderar los resultados con base en las particularidades
culturales y linglisticas de alumnos y docentes, asi como del contexto general,

entre otros factores.

Con este instrumento se han violentado flagrantemente la Ley General de
Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas, INALI, en los siguientes articulos
9,11y 13 en los capitulos | y IV.

En la misma manera hay flagrancia en la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion, Conapred, especificamente en los articulos 4, 9 capitulos Il y XXV
y 14 capitulos I y IlI.

No es ético ni profesional aprovecharse de las nifias y los nifios que no tienen
representante especifico en las Camaras del Congreso, sindicato que los abogue,
ni asociados para que se defiendan colectivamente. Estamos de acuerdo con la
educacién, pero con pertinencia y justicia como encomienda las nuevas

propuestas de la educacion intercultural.

Representando estos algunas de las inquietudes que inducen a pensar en que se
trata de un problema de mayor profundidad que no solo debe ser analizado

desde el incumplimiento de los propositos de la escuela, sino ademas desde el

mucha relacion con la lengua escrita, antes de ingresar a ella. Asociado a esto se encuentra la
pobreza, padres sin educacion y falta de acceso a servicios publicos. (Schiefelbein,1993, p. 3)
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cémo los mismos enfoques y propositos de la evalucién tienen relacion directa con

el hecho de que la ensefianza en la escuela no sea significativa para el alumno.

La inasistencia escolar se traduce, en el largo plazo, en desigualdades con
respecto a los afios de escolaridad entre indigenas y no indigenas. En 1999 en
Ecuador la brecha de la poblacion adulta era de 3.5 afios mas para la no indigena.
Por su parte, en Guatemala, el promedio de los no indigenas es de 5.5 afios, mas
del doble de los 2.5 afios de la poblacién indigena (Winkler, 2004). En México se
ha encontrado que, al comparar ambos grupos en areas rurales en el afio 2000,
hablar una lengua indigena esta negativamente relacionado con la probabilidad de
terminar la primaria, aun después de controlar las caracteristicas socioeconémicas

de los alumnos (Mier y Teran y Rabell, 2003).

Es necesario precisar que las desigualdades entre indigenas y no indigenas en
cuanto a afos de escolaridad han disminuido recientemente, en parte gracias a la
expansion de los sistemas educativos de América Latina (Mier y Teran y Rabell,
2003; Winkler, 2004). Los indicadores aqui expuestos ponen de manifiesto las
desventajas educativas que pesan sobre las poblaciones indigenas en América
Latina, quienes tienen también los logros mas bajos en los examenes

estandarizados, como se vera enseguida.

El aprovechamiento académico en examenes estandarizados de la poblacién
indigena es significativamente menor que el de la no indigena. En Ecuador, los
estudiantes del primer grupo de 5° grado obtienen puntajes inferiores en 20% a los
de sus compafieros no indigenas. Los resultados en Peru son similares, puesto
gue los indigenas en 4° grado tienen puntajes 15% mas bajos en relacién con la

poblacion no indigena (Winkler, 2004).
Los estudiantes indigenas de México que cursaron el 6° grado de primaria en el

ciclo escolar 2003-2004 obtuvieron puntajes con una desviacion estandar por

debajo de sus comparfieros no indigenas, segun las pruebas de estandares
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nacionales aplicadas por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion.
Es precisamente el punto de la interpretacion de los resultados de estudiantes

indigenas en pruebas estandarizadas.

La mayor parte de la literatura en educacién indigena toca la equidad o la
diversidad

como dos conceptos mutuamente excluyentes. Por tanto, estos dos temas no han
sido explorados de manera conjunta, considerando las tensiones y las
coincidencias que existen entre ambos. Un enfoque dialéctico entre diversidad y
equidad al analizar el tema de la evaluacion de aprendizajes de grupos indigenas
permite un mejor entendimiento de los dilemas que se enfrentan para proveer

oportunidades educativas en un contexto de diversidad cultural.

Actualmente, la medicién del aprendizaje con exadmenes estandarizados es una
practica comun que influye directamente en las oportunidades educativas de los
estudiantes. En algunos contextos evaluativos los exdmenes tienen altas
consecuencias, dado que sus resultados se usan para la toma de decisiones tanto
en la politica educativa como en los recursos financieros que se asignan a las
escuelas, los salarios de los docentes y el ingreso ograduacion de los estudiantes

en los distintos niveles educativos.

En Estados Unidos, por ejemplo, el paquete de reforma educativa denominado
“‘que ningun nifio se quede atras”, exige a los gobiernos estatales que examinen
anualmente a todos sus estudiantes desde el primer afio de educacion basica
hasta el dltimo de educacién media. Esta reforma propuso el uso de exdmenes de
altas consecuencias (high-stakes) donde las escuelas —y en algunos casos los
estudiantes— reciben incentivos o castigos de acuerdo con los resultados en el
examen (DOE, 2003).

El uso de los resultados de las evaluaciones con propdsitos de rendicién de

cuentas da a los examenes estandarizados un papel protagénico en la definicion
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de las oportunidades educativas para los estudiantes; dado que influyen en el
futuro educativo de nifios, niflas y jovenes por la forma en que las decisiones
basadas en los examenes podrian afectar tanto a las escuelas como al repertorio

de opciones educativas disponibles para ellos.

Los paises asiaticos son un clasico ejemplo donde los examenes estandarizados
tienen implicaciones para las oportunidades futuras de la poblacién. En esta regién
del mundo los de ingreso a las instituciones de educacion superior constituyen un
hito en la vida de los estudiantes. Aquellos que aprueban exitosamente este
examen tendran abundantes oportunidades educativas y mayores probabilidades
de seguir una carrera profesional exitosa (Cheng, 1996). El uso de los examenes
estandarizados en el con- texto asiatico muestra la importancia que los resultados
en dichas pruebas tienen en la educaciéon y las posibilidades de trabajo de la

poblacion.

En América Latina, los examenes de ingreso también inciden en las oportunidades
educativas se aplican, en muchos paises, para el ingreso a la educacién media y
superior, y se constituyen en filtros que dejan a un numero importante de
estudiantes sin oportunidad de acceder a estos niveles educativos. Por ejemplo,
las instituciones mexicanas de educacion media y superior han usado
tradicionalmente examenes de ingreso para seleccionar a los estudiantes.
Asimismo, desde la creacién del Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL), distintas universidades publicas en los estados utilizan los

mismos examenes de ingreso (Tirado et al.,1997).

En Chile los que buscan ingresar a la educacion superior deben tomar la Prueba
de Seleccidén Universitaria, que sirve como tamiz para las instituciones de este
nivel educativo. Brasil y Colombia, por su parte, también tienen pruebas de
admision a las institucionesde. En resumen, los examenes estandarizados

parecen afectar las oportunidades educativas de los estudiantes principalmente
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cuando son usados para seleccionar a aquellos que pueden acceder a los niveles

de educacion.

Los exdmenes de ingreso podrian entenderse como un filtro piramidal de
desigualdades educativas, en el cual los miembros de la cultura dominante
alcanzan con facilidad mayores oportunidades, mientras que los de culturas
minoritarias son marginados desde las etapas iniciales. Si se conciben las
desigualdades educativas como una serie de puntos de transicion entre los
distintos niveles (Benadusi, 2001), es claro que los examenes de ingreso
restringen la movilidad educativa o la transicion hacia los niveles educativos mas

altos, que son los mas valorados dentro de la sociedad.

Por lo tanto, los exadmenes reducen las oportunidades educativas para aquellos
estudiantes con bajos resultados en el de ingreso. Hasta ahora, la investigacion en
América Latina no se ha enfocado en investigar los efectos de los examenes
estandarizados en las oportunidades educativas para los distintos grupos sociales
y culturales. En América Latina la mayoria de los paises cuenta actualmente con
areas de evaluacidn educativa para monitorear el logro de los estudiantes
mediante examenes sin consecuencias (Ravela, 2001; UNESCO, 2000; Wolff,
1998).

Sin embargo, los estandarizados han incrementado su protagonismo desde el
inicio de la década de los noventa, y las condiciones actuales sugieren que
tomaran un papel ain mas importante en el futuro. Los estudios internacionales de
evaluacion a través de exdmenes estandarizados dan cuenta de la relevancia de
la evaluacion en contextos multiculturales, en este caso en el &mbito internacional.
El Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion
(LLECE) de la UNESCO, el Programme for International Student Assessment
(PISA) de la OCDE y el Trends in International Mathematics and Science Study(
TIMSS) de la IEA son tres ejemplos sobresalientes de proyectos internacionales

de evaluacion que han despertado el interés de la comunidad educativa mundial.
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Asimismo, estos proyectos conllevan un fuerte componente de comparabilidad

intercultural.

Las comunidades indigenas en América no necesariamente comparten la vision
eurocéntrica de la educacién, el aprendizaje y el conocimiento. La evidencia que
se presenta a continuacion se basa en estudios de distintas culturas indigenas.
Tharpe (1994) investigd a los navajos y a comunidades hawaianas, De Haan
(1999) analizé una comunidad mazahua en México, y Joe (1994) también se

ocupd de los navajos.

Los estudios citados muestran que las comunidades indigenas difieren de la
cultura occidental dominante en, al menos, cinco aspectos que son relevantes al
tema de la medicion del logro educativo. En primer lugar, las culturas indigenas
tienen una visibn mas colectivista de la organizacién social (De Haan,1999;
Tharpe, 1994), una caracteristica que también afecta a la organizacion de la
ensefianza y el aprendizaje, especialmente en aspectos como las estrategias
pedagdgicas y la medicion del desempefio. Ademas, las variaciones en el grado
de colectivismo afectan la cognicion y el pensamiento infantil, dado que la
intensidad del colectivismo en la comunidad es un punto de referencia que define
las formas culturalmente apropiadas de participar en el aprendizaje y en las
practicas educativas.

En segundo lugar, las comunidades indigenas y la cultura dominante tienen
distintas concepciones del conocimiento. Como se mencion6 anteriormente, las
sociedades occidentalizadas promueven el pensamiento analitico, donde el
aprendizaje ocurre cuando “el todo es revelado a través de desdoblamiento de sus
secciones”, mientras que los nativos americanos tienen una percepcion holistica
del pensamiento en la cual “las piezas derivan su significado de las tendencias del
todo” (Tharpe, 1994:90).
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Las formas de pensamiento prevalecientes en cada comunidad estan
estrechamente vinculadas con la educacion local, afectando la “percepcion, la
resolucién de problemas, la interpretacion y la accion” (Tharpe, 1994:90). Como
consecuencia, cualquier medicion del logro educativo, para ser adecuada, deberia

considerar la forma de pensamiento que prevalece en cada comunidad.

En tercer lugar, las comunidades indigenas tienen estrategias de ensefianza y
aprendizaje diferentes a las utilizadas en las sociedades occidentalizadas. Por
ejemplo, se usan extensivamente las estrategias observacionales de aprendizaje,
gue difieren de las linguisticas de la cultura dominante y la educacion formal (De
Haan, 1999; Tharpe, 1994). En comunidades indigenas, la competencia se
adquiere mediante la participacion practica en actividades econémicas usando un
sistema en el que los estudiantes se consideran aprendices y se les da tiempo
suficiente para aprender (De Haan, 1999; Joe, 1994; Tharpe, 1994).

Dentro de este sistema el marco de tiempo para el aprendizaje est4 dado por las
necesidades del alumno, quien es respetado por quien actia como profesor.
Asimismo, el aprendizaje tiene conexiones simbdlicas y concretas con la vida
diaria aprenden al participar en actividades econémicas especificas relacionadas
con su contexto inmediato y que podrian transformarse en una ocupacion en el
futuro (Joe, 1994).

En cuarto lugar, los métodos de ensefianza en contextos indigenas difieren de
aguellos utilizados en la educacion formal. En las comunidades el aprendizaje es
un proceso que se da a lo largo de toda la vida, en el que se asume que el
conocimiento y las habilidades no pueden ensefarse, sino que los nifos y nifias

las adquieren mediante su participacion en la practica (De Haan, 1999; Joe, 1994).
En este mismo sentido, los métodos de ensefianza-aprendizaje son generalmente

informales y provienen de distintas fuentes (Joe, 1994). En el proceso de

ensefianza, los adultos asumen una actitud no intervencionista, dejando espacio
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para errores y promoviendo la toma de decisiones colectiva (De Haan, 1999). Las
escuelas, en su sentido tradicional, no son culturalmente relevantes para los
pueblos indigenas como el navajo, quienes no estan de acuerdo con la idea de
forzar a los nifios a asistir a la escuela (Joe, 1994). En resumen, los métodos de
ensefianza en las comunidades indigenas se basan en el aprendizaje mediante la
practica, con una limitada intervencion de los adultos y utilizando los errores como
oportunidades de aprendizaje. Estas caracteristicas contrastan con los principios

bajo los que se rige la educacién formal.

2.6 La evaluacion del aprendizaje en el contexto de los tseltaletik®

de la Selva de Chiapas

Si hemos discutido que la evaluacion del aprendizaje no puede concebirse bajo un
esquema Unico, menos aun si nos enfrentamos a un contexto tseltal, sobre porque
como afirmara De Ledn (2001) “que no hay un determinismo de tipo cognoscitivo,
“universal”’, sino que factores de tipo linglistico y cultural se entretejen para

“construir” un estilo cognoscitivo y cultural [tseltal] p. 12.

Afade que ciertas pautas culturales pueden propiciar un aprendizaje, no previstas
por la teoria cognoscitiva, como es la orientacion espacial desde temprana edad.
Por ello mismo, no se puede evaluar el aprendizaje de los tseltaletik a partir de un
instrumento estandarizado. Para el aprendizaje de los tseltaletik como primera
lengua debe ser un objeto de estudio para que asi los alumnos conozcan,

exploren y analicen, porque si solo va ser un instrumento de estudio para los

% En este trabajo se utilizara el termino <tseltaletik> como un plural de tseltal desde el tseltal mismo
ya que <tseltales> es un término hibrido tseltal-espafiol (Santiz, 2016). En este -tik repetido, el
lenguaje tiene un fundamento alrededor del cual los hablantes, mujeres y hombres, estan tejiendo
sus ideas y aportes [...] el tik quiere decir NOSOTROS, ademés, que el NOSOTROS, es un
distintivo de la lengua tzetal [...] el NOSOTROS predomina tanto en el hablar como en la vida, en
el actuar, en la manera de ser del pueblo. Por decirlo asi, caracteriza a los tzeltales. Representa un
elemento tanto linglistico como vivencial (Lenkersdorf, 2005 en Santiz, 2016, p. 55).
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alumnos no va ser un aprendizaje significativo en el desarrollo de sus

conocimientos, y para poder evaluar tiene que ser en su lengua.

El proceso educativo y por consiguiente la evaluacion de los aprendizajes
representa significados mas amplios, se trata de un proceso mas complejo,
sobretodo, por las concepciones muy diferentes que se tienen de la realidad
histérico-social de los nifios tseltaletik. Porque la evaluacion es un elementd
principal del proceso de ensefianza aprendizaje, es un medio donde maestros y
alumnos toman conciencia de los avances y dificultades que se presentan durante
la jornada de trabajo, valorar la ensefianza a través de una evaluacion constante,
sirve para modificar y reorientar las actividades a desarrollar y desarrolladas de

acuerdo a las necesidades y resultados obtenidos.

Las actividades que se realizan no debe disefiarse fuera del margen del proceso
de enseflanza de aprendizaje, con el proceso de ensefianza donde nos permite
informar al alumno sobre su propio progreso, en cada una de las actividades
propuestas para el aprendizaje seran valoradas a través de los instrumentos de
evaluacion como lista de cotejo, portafolios de evidencias, libreta de los alumnos,
tareas y trabajos que nos permite la obtencion de informacion cualitativa que
propicien la valoracibn desde una perspectiva practica las actitudes de los

alumnos.

Los objetos, la realidad social del pequefio tseltal, tanto como los aspectos
culturales, sociales y politicos pertenecen a una estructura distinta pues
pertenecen a construcciones sociales distintas. En efecto, los intereses, fines,
propositos, valores que intenta fomentar la escuela corresponden a otro plano; la
identidad de los nifios, es configurada de otra manera. Es decir, que depende,
entre otras cosas, de un marco conceptual mas amplio de lo que la escuela es
capaz de concebir; pero no por eso dejan de ser reales y mucho menos faciles de

evaluar.
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Las muestras recogidas a partir de archivos filmicos, asi como notas extensas del
diario de campo, recopilados durante el ciclo escolar 2015-2016 y 2016-2017. Nos
dieron la oportunidad de recolectar y dar seguimiento en tiempo real y en
ambientes naturales de evaluacién, que contienen amplias muestras adecuadas
para obtener resultados que nos dan una mirada panoramica que nos hace
comprender y explicar los problemas de la evaluacion en un contexto comunitario

tseltal.
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CAPITULO Il
CONTEXTO DE LA COMUNIDAD Y LAS CONDICIONES DE
LA ESCUELA PRIMARIA INDIGENA “GREGORIO
MENDEZ”

En este apartado se hace una descripcion del lugar, es importante considerar que
esto permite mostrar el contexto de la investigaciéon procurando en todo momento
hacer una descripcion detallada que ponga al lector a reflexionar sobre la
importancia e influencia que tiene el contexto social, econémico y cultural para
desarrollar aprendizajes en los estudiantes, especialmente si estos se aplican de

manera relacional con el ambiente en el que se encuentra el alumno.

3.1 Contexto comunitario

El ejido donde actualmente laboro lleva por nombre San Quintin, el origen del
nombre se debe en honor al apellido del primer poblador que llegdé a fundar la
comunidad, debido a su dedicacion por mejorar el poblado y obtener muchos
beneficios y mejoras; al fallecer optaron por ponerle San Quintin como se

reconoce en este momento a nivel municipal.

Este ejido forma parte del municipio de Ocosingo, Chiapas; se ubica en la region
Selva, a una distancia de 76 kildbmetros aproximadamente de la cabecera
municipal, cuenta con un total de 187 ejidatarios y como 3000 personas entre
personas mayores y nifios, la migracién de las personas que abandonan a sus
familiares es el 20% y las persona que fallecen ya sea en enfermedades son los
ancianos con edades entre 80 y 100 afios de edad; colinda al Norte con nuevo
Chapultepec, al Sur con la comunidad de Santa Rosa, al Este con la comunidad
de Emiliano Zapata y al Oeste con la comunidad de Balboa, todos del mismo

municipio.
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Por su ubicacién geografica, esta comunidad se encuentra retirada de la cabecera
municipal, para llegar se tiene que recorrer 5 horas en carretera de terraceria; por
las condiciones de la carretera, el tnico medio de transporte para trasladarse es a
través de camionetas de pasaje. Una situacion dificil al que se enfrentan los
habitantes para viajar, se debe a que no hay corridas seguidas, Unicamente salen
dos camionetas al dia, uno a las 12:00 y 14:00 horas. lo que hace dificil el acceso,
ya que en caso de no tomar el transporte a tiempo, las personas tienen que

guedarse en la cabecera municipal generandoles mas gasto.

La mayoria de las casas de esta comunidad son de tabla con techo de lamina,
otras personas quienes cuentan con un poco de recurso econdmico tienen
construccion de material; por lo general, las construcciones estan construidas en
una sola pieza, misma que es utilizada como sala, cuarto y comedor; cada familia
esta integrada de 6 a 12 miembros. Una costumbre que tienen los jefes de las
familias, es de darle una parte de terreno a sus hijos para que construyan sus
casas, por lo que en la mayor parte de los hogares viven padres, hijos, hermanos,

nietos y sobrinos.

Cada ejidatario cuenta con un solar al interior de la comunidad de 10 metros de
ancho y 50 metros de largo, aparte de que cada uno de ellos quienes fundaron la
comunidad, tienen 10 hectareas de terreno montafiosas donde realizan la siembra
y cosecha sus productos; aungue en la actualidad ha ido disminuyendo a raiz que
les han heredado parte de sus tierras a sus hijos una vez que contraen

matrimonio.

La mayor parte de los habitantes de este lugar son de bajos recursos econdémicos,
ya que la fuente de empleo e ingreso de recursos econdémicos depende
exclusivamente de la fuerza de trabajo y en los productos que cosechan como el
frijol y el maiz; por lo que los habitantes se emplean como jornaleros agricolas.
Ante la falta de empleo, las personas optan por emigrar en busca de trabajo,

mejores ingresos y condiciones de vida a la cabecera municipal, estados de la
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republica y hasta los Estados Unidos de Norte América, ya que no son suficientes

los ingresos que obtienen con la venta de sus cosechas.

Otra de las actividades que realizan para obtener recursos econdémicos en
especial las mujeres, es la cria de animales domésticos, como aves de corral, que
son por lo general para el consumo familiar y muy poco para la venta; otros que
tienen las posibilidades se dedican al comercio a través de pequefias tiendas en

Su casa.

El relieve que presenta esta localidad, conformada principalmente por terrenos
montafiosos muy accidentados y planadas, por tal motivo, no toda la superficie es
apropiada para favorecer los cultivos; la textura del suelo es arcillosa, de
coloraciones negro, café y rojiza, haciéndolos dificiles de labrarlos ya que la capa
de la tierra es delgada y cuando llueve en los meses