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RESUMEN

La presente investigacion constituye un estudio sobre el analisis de la practica docente con base
en las competencias del profesorado de educacion secundaria, en el marco de la Reforma
Educativa 2011. Esta ha posibilitado identificar aquellas competencias que se movilizan en la
practica de los profesores; ademas de aportar evidencias solidas respecto al tipo de enfoque
didactico con el que se esta generando el aprendizaje en los alumnos de este nivel educativo. El
paradigma elegido fue un enfoque mixto, de tipo exploratorio secuencial; la investigacion es de
corte descriptivo y el procedimiento metodoldgico que orientd la investigacion consta de cuatro
etapas: la fase de diagnostico, la fase de investigacion de campo, la fase analitica descriptiva y
la fase propositiva (Hurtado, 2000). El cuestionario, la guia de observacién y la escala de Likert
fueron los instrumentos utilizados para el acopio de datos. La muestra para el estudio esta
integrada por docentes que prestan sus servicios educativos en tres instituciones del nivel de
secundaria que conforman una zona escolar en el Estado. Los resultados obtenidos arrojaron
toda una gama de fortalezas y areas de oportunidad en los profesores, cobrando relevancia la
autogestion escolar, vinculada a transformar el tipo de practicas docentes que desarrollan los
profesores a través de la puesta en marcha de una propuesta pedagdgica que coadyuve a
fortalecer una intervencion didactica pertinente.

ABSTRACT

This research is a study on the analysis of teaching practice based on the skills of teachers of
secondary education under the Education Reform 2011. This has made it possible to identify
those skills that are mobilized in the practice of teachers; in addition to providing solid evidence
regarding the type of educational approach that is being generated learning students at this
educational level.

The model chosen was a mixed approach of sequential exploratory; research is cutting
descriptive and methodological research oriented procedure consists of three stages: the
diagnostic phase, descriptive and analytical phase purposive phase (Hurtado, 2000). The
questionnaire, the observation guide and Likert scale were the instruments used for data
collection. The sample for the study consists of teachers who provide educational services in
three secondary level institutions that make a school zone in the state. The results showed a
range of strengths and areas of opportunity in teachers gaining importance school self-
management, linked to transform the type of teaching practices developed by teachers through
the implementation of a pedagogical proposal that contributes to strengthening an appropriate
educational intervention.



CAPITULO 1
INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

Ahora mas que nunca es imperativa y necesaria la profesionalizacion docente y un
cambio de mentalidad en la forma de generar el conocimiento. No debemos seguir educando
los que aun lo hacemos de una manera tradicional, como si nuestros alumnos o peor aun,
nuestros hijos (esto con la intencion de generar una posible empatia entre quienes nos
dedicamos a la labor de educar y que a la vez somos padres de familia) vivieran en una época

en la que no fueron concebidos.

En el devenir de los Gltimos afios, se han generado mdultiples cambios en la educacion,
derivados de las tensiones econdmicas, laborales, culturales, politicas y sociales, las cuales han
puesto en alerta a la mayoria de los centros escolares de los diversos sistemas educativos,
propiciando en ellos una crisis educativa. Pero ;como se puede percibir una crisis en la
educacion? para Frade (2012), una crisis en el contexto escolar se puede observar “cuando lo
que se hace cotidianamente para educar a las nuevas generaciones ya no responde a las

necesidades que se plantean y ademas se obtienen malos resultados” (p. 1).

La aseveracion anterior tiene una estrecha relacion con los motivos cientificos que

despertaron el interés de esta investigacion y que Tobdn (2006) expone de la siguiente manera:

Son multiples las razones por las cuales es preciso estudiar, comprender y

aplicar el enfogue de la formacién basada en competencias. En primer lugar,



porque es el enfoque educativo que esta en el centro de la politica educativa en
sus diversos niveles, y esto hace que sea necesario que todo docente aprenda a
desempefarse con idoneidad en este enfoque. En segundo lugar, porque las
competencias son la orientacion fundamental de diversos proyectos
internacionales de educacion, como el Proyecto Tuning de la Unién Europea o
el Proyecto Alfa Tuning Latinoamérica; y en tercer lugar, porque las
competencias constituyen la base fundamental para orientar el curriculo, la
docencia, el aprendizaje y la evaluacion desde un marco de calidad, ya que
brinda principios, indicadores y herramientas para hacerlo, mas que cualquier

otro enfoque educativo (p. 1).

Como puede observarse, los motivos cientificos tienen su origen en los nucleos de
tension (conjunto de circunstancias que tienden a dificultar o entorpecer el accionar idoneo de
una determinada institucion) que inciden directamente en el deber ser del quehacer educativo.

Sin embargo, como la educacion es un proceso complejo, y considerando que la investigacion
debe ser abordada de manera integral, es necesario puntualizar los motivos personales que

definen la necesidad de realizar un estudio acerca del tema.

Con una trayectoria de 26 afios de servicio como maestro frente a grupo, se ha
participado directamente en las reformas educativas que se han implementando desde 1992 a
la fecha. Para ser méas especifico, se hace referencia al Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Basica (1992); a la Reforma Integral de Educacion Basica
(2004 preescolar, 2006 secundaria y 2009 primaria) y recientemente en el afio escolar 2011-
2012 al fortalecimiento de la Reforma Integral, entrando en vigor el nuevo plan de estudios

para la educacion basica.



La evidencia empirica ha demostrado (al menos en las escuelas en que me he
desempefiado) que la actualizacion y la capacitacion derivada de las reformas (2004, 2006,
2009 y 2011) no han tenido los alcances que se esperaban; pues a través de la observacion y
del dialogo entre colegas se puede constatar que la mayoria de los docentes seguimos
utilizando prioritariamente, un enfoque academicista y disciplinario para llevar a cabo nuestra

labor.

Un enfoque academicista, que la privilegia la exposicion de contenidos o informacion
por parte del docente; y un enfoque disciplinario, en el cual el aprendizaje practicamente se
limita a los procesos de lectura, analisis, memorizacion y registro de contenidos conceptuales,
factuales y procedimentales. Aqui es donde cobra importancia la necesidad de modificar la
forma en que los docentes generan el aprendizaje, y la manera en que los alumnos se apropian
del conocimiento. En este caso la didactica se ubica en el centro del enfoque por
competencias, como una propuesta diferente para llevar a cabo la labor de educar. En el
mismo orden ideas existe un lider académico mexicano que sostiene que el término

competencias alude necesariamente a dos inquietudes:

Una proactiva que busca impulsar un trabajo educativo con una orientacion
clara hacia la resolucion de problemas del entorno, y al mismo tiempo, de
manera implicita constituye un rechazo a la perspectiva enciclopédica, centrada
en la memorizacion, pero, sobre todo, que ha creado un “saber escolar” como
parte de los rituales de las instituciones educativas, cuya relevancia empieza y
termina en la escuela, careciendo de alguna utilidad o ventaja para la vida real

de los individuos (Diaz, 2011, p. 5).



La cita anterior, justifica la idea de indagar sobre el impacto pedagdgico que la
ensefianza basada en competencias ha propiciado en el desempefio docente. Dicho
planteamiento representa otro de los motivos centrales que despertaron el interés del autor
para realizar esta investigacion. Ademas, es conveniente precisar que en el contexto educativo
en donde se realizard la investigacion de campo, se puede observar el interés que tienen
algunos docentes por el nuevo enfoque que propone la Reforma Integral de Educacién Basica
(RIEB). Sin embargo, existe en el animo de la mayoria de ellos una tendencia a seguir

utilizando un enfoque tradicionalista.

Asimismo, existe evidencia empirica (manifestada en las Juntas de Consejo Técnico
Escolar) de docentes que teéricamente estan muy bien preparados; saben en qué consiste el
enfoque por competencias; dominan a profundidad su asignatura; tienen nociones amplias de
la Reforma de Educacién Secundaria, y aun asi su forma de proceder en la labor de educar es

incongruente con los principios tedricos que dominan.

Otra de las razones que justifica el interés por realizar esta investigacion esta vinculada
con la curiosidad generada por los padres de familia, al manifestar su inquietud respecto a
como es posible que en pleno siglo XXI y habiendo reformas educativas recientes, se sigan
encargando tareas escolares en demasia sin ningun sentido. Ademas, se proponen actividades
como trabajos manuales o experimentos de cualquier materia, solamente por el hecho de
adjudicar una calificacion. En algunos otros casos se les encarga de tarea a los alumnos, la
resolucion de problemas matematicos del libro de texto sin haber tratado previamente el

contenido en clase.



El acontecimiento antes mencionado se presenta en el contexto donde se abordara la
investigacion, y especificamente en las juntas informativas al hacer entrega del reporte de
evaluacion del alumno al padre de familia. Sin embargo, la eleccion de esta problematica no
solo se sustenta en motivos personales, microcontextuales y cientificos; existen también
sucesos historicos que motivaron la gestion de esta propuesta de investigacion, y los cuales se

presentan a continuacion.

1.1.1 Antecedente historico de la educacién secundaria en México.

Para tener una perspectiva del enfoque que utilizan actualmente los docentes en su
labor, es importante considerar como se ha concebido la educacion secundaria en México
desde sus inicios hasta la época actual, asi como también el conocer la forma de aprender de
los adolescentes. Una manera de averiguarlo es realizar un recorrido a través de la historia de
la educacion secundaria, con la finalidad de contextualizar de manera general las formas de
ensefianza mas comunes que se han generado a través del tiempo, y las cuales plasman un

sello particular que caracteriza la funcién del profesor en nuestro pais.

Como primer antecedente histdrico, se expone que la educacion secundaria en México
se establecio oficialmente desde 1925, como un nivel educativo nacional dirigido
exclusivamente a atender a la poblacion escolar de entre 12 y 15 afios. EI Profr. Moisés Saenz
fue su principal promotor, y enfatizo sobre lo relevante que seria el favorecer un desarrollo
integral que tomara en cuenta las caracteristicas particulares y las necesidades educativas de la

poblacion adolescente.

A mas de nueve décadas, estas respaldan la permanencia del servicio de educacion

secundaria; en ellas se ha dejado ver, a través de este tiempo, un crecimiento gradual y



extendido de este nivel educativo en todo el pais, generando diversas modalidades, para
atender una demanda creciente de alumnos ubicados en contextos diferentes. Sin embargo, 68
afios después de la aparicion oficial de este nivel educativo, o sea en 1993 y con las
modificaciones realizadas a los articulos 3° y 31 de nuestra Carta Magna, se formalizo la
obligatoriedad de la educacion secundaria y se le consider6 como la etapa concluyente que

forma parte de la educacion basica.

Una vez reformados dichos articulos, la secundaria se vincul6 a la primaria y al
preescolar con un enfoque centrado en retomar los conocimientos y experiencias previas de
los alumnos, ademas de propiciar la solucion de problemas mediante el uso del método vy el
manejo preciso de la informacion; de este modo se privilegiaba el aprender a conocer para
aprender a hacer, considerando el trabajo en colectivo y la convivencia entre los alumnos a

través del desarrollo y fortalecimiento de valores.

Analizando el Plan de Estudios de Educacion Secundaria 2006 se encontré que:

Después de 13 afios de iniciada la reforma, los resultados de diferentes
evaluaciones no muestran los logros esperados. El exceso de contenidos ha
impedido que los maestros apliquen cabalmente los enfoques propuestos; la
atomizacion de los contenidos ha obstaculizado su integracion; la motivacion
ha sido insuficiente para que los alumnos aprendan y realicen con agrado su

trabajo escolar (SEP, 2006, p. 6).

Una vez detectados estos y otros factores de diversa indole que obstaculizaban el
avance educativo, el Programa Nacional de Educacion (PRONAE) 2001 — 2006 se vio en la

necesidad de implementar una nueva reforma que respondiera a las necesidades actuales que



requerian los adolescentes que cursaban este nivel; haciendo hincapié en tres aspectos:
adecuaciones al mapa curricular de la secundaria, proponer un nuevo enfoque pedagdgico para
una practica docente efectiva y propiciar el logro de aprendizajes significativos para los

estudiantes.

GOmez, citado por Mejia (2004), expreséd: “El curriculum mexicano es enciclopédico;
tiene muchos contenidos pero poca profundidad. Es como abrir una enciclopedia donde hay
muchos temas pero no estan tratados a profundidad” (p. 47). Por lo tanto, la calidad de la
educacion estaba encaminada a privilegiar el qué del quehacer educativo, centrando el logro

del aprendizaje en los contenidos del curriculum.

Segun el curriculum que orienta la Reforma de Educacion Secundaria 2006, se
pretende que el profesor genere el proceso de aprendizaje, teniendo como modelo el enfoque
por competencias. Adoptar y adaptar este enfoque, implicaria para el maestro organizar sus
actividades a través de un plan de clase diario, implementando diversas dinamicas de grupo y
técnicas de ensefianza que cumplan con el objetivo de movilizar los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales que conlleven al logro de aprendizajes significativos. Con ese

objetivo en agosto del 2006, dio inicio la Reforma de Educacion Secundaria.

Actualmente la preocupacion por mejorar la educacion es una constante en los distintos
sistemas educativos en el mundo. Existe el convencimiento de que los adolescentes no pueden
ser adecuadamente atendidos con las medidas y los recursos aplicados en otras épocas y para
otras generaciones. Debido a las consideraciones anteriores y a los motivos que fundamentan

esta propuesta, surge la necesidad de llevar a cabo este estudio relacionado con el analisis de



la practica docente por competencias del profesorado en la escuela secundaria, en el marco de

la reforma educativa 2011.

En la siguiente seccion denominada definicién del problema se presentara de manera
descriptiva y precisa la problematica que se pretende abordar y los argumentos para sostener

que es pertinente, factible, viable y de interés.

1.2 Definicion del problema

El enfoque por competencias y la practica docente son dos categorias conceptuales que
estan vinculadas tanto a la ensefianza como al aprendizaje, y es precisamente en la articulacién
de estos cuatro constructos, en donde la Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB) ha
fincado su vision educativa, con la finalidad de brindar un servicio de calidad en la labor de
educar. Por ello, y con el propdsito de elegir una problematica que fuera relevante,
significativa y actual, se llevo a cabo un diagnostico que permitié conocer momentaneamente
el estado situacional de uno de los centros escolares que conforman la zona. Los resultados
derivados de este diagndstico, despertaron el interés por ampliar el universo de estudio y
conocer de qué manera influye en la practica educativa la ensefianza basada en competencias;

considerando que las tres secundarias se desenvuelven en contextos completamente diferentes.

El proceso de recopilacion de datos se centré en una muestra representativa de una de
las secundarias que conforman la zona escolar, en donde se entrevisto a tres estudiantes de 3°
de secundaria, cuyos promedios de desempefio académico oscilaban entre 5y 6, 7y 8y 9y
10. De la misma manera se entrevistd a un profesor (académico) quien tenia el mayor grado

de estudios de la escuela, en este caso se trat6 de una maestria titulada; y por dltimo, se



entrevistd a la directora de la escuela. A cada sujeto se le asignd un simbolo de identificacion:

E1l- Estudiante E2- Estudiante E3- Estudiante A- Académico D-Directivo.

En la tabla 1 se muestran las cinco categorias y cinco cuestionamientos que orientaron

el diagndstico situacional.

Tabla 1
Categorias e indicadores que orientaron el diagndstico situacional

Categorias Cuestionamiento orientador general
Estudiantes ¢Qué tipo de estudiantes tenemos? ;qué tipo de estudiantes deseamos?
Docentes ¢Cémo se estd transformando la practica docente? ;qué tipo de docentes

deseamos tener?

Aprendizaje ¢Qué nuevas formas de aprendizaje estan emergiendo? ¢gqué podemos hacer en la

escuela para implementarlas?

Ensefianza ¢Qué nuevas formas de ensefiar estan emergiendo? ¢;cuéles se pueden incorporar

a la escuela?

Conocimiento ¢Qué nuevas formas de producir, socializar y aplicar el conocimiento se

presentan? ;como se pueden incorporar al curriculum de la escuela?

Fuente: Elaboracion propia.

Es menester mencionar que estas son las preguntas rectoras que generaron informacion
significativa del contexto escolar, y ademas dieron la pauta para indagar en los estudiantes,
maestros y directivos, el por qué y el para qué de cada una de las categorias que estan

relacionadas con la labor de educar.

Para sintetizar la informacidn, como se muestra en la tabla 2, se seleccionaron los
elementos centrales que mas se repetian en las respuestas y estos fueron los resultados del

diagnostico:
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Tabla 2
Categoria: Estudiantes. ¢Qué tipo de estudiantes tenemos y qué tipo de estudiantes deseamos?

¢En ddénde estamos? ¢A donde deseamos llegar?
e EI1.-Estudiantes colaboradores y e EI1.-A la reflexién de las clases y a
memoristicos. tener buena disciplina.
e E2.-Estudiantes sin interes, estudiosos y e E2.-Que todos tengan un nivel alto de
trabajadores estudio.
e E3.-Estudiantes atenidos y aplicados. e E3.-A que la mayoria sean responsables
e A.-Estudiantes apaticos; carecen de y aplicados.
socializacion alumno-maestro y no tienen e A.-Lograr generar estudiantes
expectativas. proactivos, independientes y que
e D.- No les interesa el aprendizaje. construyan sus saberes.
e D.-A formar alumnos responsables con
valores.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior se presentan de manera sucinta algunos rasgos y cualidades que
manifestaron los alumnos de manera individual y colectiva al generar el aprendizaje. Ademas,
se incluyen las caracteristicas relacionadas con perfil deseable que se espera que un estudiante

manifieste derivado de la educacién recibida.

Continuando con el diagndstico se presentan en la tabla 3, las opiniones de los sujetos
de estudio con relacion a la evolucion que se percibe respecto a la transformacion de las

practicas docentes y el tipo de profesor que desde su perspectiva cubre con un perfil deseable.
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Tabla 3
Categoria: Docentes. ¢(Como se esta transformando la practica docente y qué tipo de docentes
deseamos tener?

(En ddénde estamos? ¢A donde deseamos llegar?

e E1.-La mayoria de los maestros siempre e E1.-Maestros preparados, con valores y
ensefian igual. ganas de trabajar.

e [E2.-Maestros pasivos, estrictos Yy e E2.-Que todos tengan un nivel bueno
descuidados. para ensefiar.

e E3.-Maestros que dictan teoria y otros e E3.-A clases mas dindmicas y que
dindmicos. participen los alumnos

o A.-Maestros responsables pero e  A.-Despertar el interés del alumno con
desmotivados. la practica docente.

e D.-Maestros muy capacitados pero muy e D.-Autocriticos de su propia practica
tradicionales.

Fuente: Elaboracion propia.

Las respuestas a los cuestionamientos anteriores nos ofrecen un referente de una
realidad educativa contextualizada, y a su vez, nos presentan un escenario del deber ser del

quehacer educativo.

En la tabla 4 se muestran datos que hacen referencia a las nuevas formas de
aprendizaje que detectan tanto estudiantes como maestros, asi como la mejor forma de
implementarlas.

Tabla 4

Categoria: Aprendizaje. ¢(Qué nuevas formas de aprendizaje estdn emergiendo y cdmo podemos
implementarlas?

¢En ddénde estamos? ¢A donde deseamos llegar?

e EL1.-Ninguna, se usa la lectura, la e El.-Practicar lo aprendido, reflexionar
escritura 'y la memorizacion para en las lecturas y trabajar en equipo.
aprender. o E2.-Que los maestros den ejemplos y

e E2.-Se repasan los contenidos y se lee el que se lleve a la practica lo aprendido.
libro. e E3.-A que los maestros pongan
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e E3.-De diversas dinamicas y actividades.
o A.-Copiando cuestionarios y leyendo.
e D.-Sblo aprenden cuando les interesa la

forma en que se da la clase.

dinamicas divertidas.
o A.-Que el alumno aprenda con el
maestro o sin el maestro.

e D.-Que el alumno sea autosuficiente.

Fuente: Elaboracion propia.

Las respuestas a los cuestionamientos referidos en la tabla anterior muestran que los

aprendizajes se siguen generando bajo un enfoque academicista y disciplinario, por lo que

consideran que es necesario transformar y mejorar la intervencion didactica para generar

innovaciones en la forma de aprender.

En lo que concierne a la tabla 5, los sujetos participantes emiten su opinién respecto a

las formas de ensefianza que estan emergiendo y proponen algunas ideas para la mejora en el

proceso de ensefianza.

Tabla5

Categoria: Ensefianza ¢Qué nuevas formas de ensefianza estan emergiendo y cdmo podemos

implementarlas?

¢En ddénde estamos?

¢A ddénde deseamos llegar?

e E1.-No se explica el tema y proporcionan
fotocopias para realizar actividades.

e E2.-Los maestros organizan equipos para que
expongamos clase.

e E3.-A través del dictado y copiando
informacion del libro.

e A.-Por lo general el maestro explica el tema.

e D.-Laclase es expositiva en su mayoria.

e E1.- Que los maestros pongan diversas formas
de trabajar.

e E2.-Que explique mas y que despeje dudas.

e E3.-Que la ensefianza se fije en lo que le
interesa al alumno.

e A.-A que realice planeacion y utilice todos
los recursos que tenga a su alcance.

¢ D.-A que utilice la tecnologia.

Fuente: Elaboracion propia.
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En lo que respecta a las nuevas formas de ensefianza que estan emergiendo, la encuesta
arrojé informacion significativa de los procesos didacticos que llevan a cabo los docentes. Se
deduce que predomina un modelo clasico de ensefianza para generar el aprendizaje en las
aulas. Por ende, los entrevistados proponen algunas sugerencias relacionadas con las

competencias didacticas para su implementacion.

Otra de las categorias que se abordd para realizar el diagndstico es la relacionada con

las nuevas formas de generar conocimiento en el aula, como se muestra a continuacion en la

tabla 6.

Tabla 6
Categoria: Conocimiento ¢Qué nuevas formas de generar conocimiento se pueden incorporar a la
escuela?

¢En donde estamos?

¢A ddénde deseamos llegar?

El.-Casi siempre el maestro expone el
conocimiento que quiere que aprendamos.
S6lo a veces, nos dicen que preparemos una
clase por equipo, pero no le entendemos nada
a los compafieros porque solamente leen el
libro y otros lo dicen de memoria.

E2.-Lo que aprendemos en matematicas y en
espafiol no nos sirve para resolver situaciones
en nuestra vida.

E3.-Sblo ciertas materias se prestan para
aplicar lo aprendido.

A.-El conocimiento no se aplica.

D.-No hay congruencia en los contenidos de
los programas y lo que realmente necesita
saber el alumno.

E1-A que los maestros ensefien los
conocimientos con diversas dinamicas de
grupo, para no aburrirnos y asi tener mas
ganas de venir a la escuela.

E2.-Que todos los conocimientos que nos
ensefien de todas las materias nos sirvan
para aplicarlo en algo de nuestra vida.
E3.-Que el conocimiento que se aprende sea
para siempre, que no s6lo lo aprendamos
para dar una clase o un examen.

A.-A que los aprendizajes sean realmente
significativos. Que tengan operatividad en
su vida cotidiana.

D.-A un cambio profundo en el Sistema
Educativo Mexicano.

Fuente: Elaboracion propia.




14

En las respuestas referidas a la tabla 6, se puede observar que los encuestados
coinciden en la aplicacién de un enfoque academicista por parte de los maestros para realizar
su intervencion didactica y, por otro lado, anhelan que el conocimiento se genere a traves de
un aprendizaje situado, en donde la educacion involucre un proceso complejo de reflexion y

accion para poder aplicarlo en su vida cotidiana.

Los resultados arrojados de la aplicacion del instrumento de diagndstico despertaron el
interés por analizar las interacciones que se manifiestan entre las précticas de los docentes de
educacion secundaria y los rasgos deseables que demanda el enfoque didactico por

competencias en el marco de la reforma educativa 2011.

La contribucion principal de esta investigacion sera aportar evidencias sélidas respecto
al tipo de enfoque educativo con el que estamos generando el aprendizaje en la secundaria, y
exponer si efectivamente estamos trabajando bajo los principios pedagdgicos que se vienen

gestionando desde la implementacion de la Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB).

Uno de los elementos que pretende aportar esta investigacion consiste en esbozar los
elementos caracteristicos de una propuesta de investigacion accion, que esté enfocada a dar
respuesta y aportar soluciones a problemas reales vinculados con la préctica docente que se
presenten en el contexto investigado, en un intento por coadyuvar en el desarrollo de un

proceso encaminado a una formacion integral basada en competencias.

La propuesta antes mencionada encuentra justificacion en la Ley General del Servicio

Profesional Docente, en su articulo 60 que dice asi: “La oferta de formacién continua debera:

I. Favorecer el mejoramiento de la calidad de la educacion;
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Il. Ser gratuita, diversa y de calidad en funcion de las necesidades de desarrollo del

personal;

I11. Ser pertinente con las necesidades de la Escuela y de la zona escolar” (p.16).

Ahora bien, la investigacion se llevara a cabo en tres instituciones de educacion
secundaria pertenecientes a la zona 96, del sistema estatal ubicadas en la zona metropolitana
de Monterrey, Nuevo Leon. El tiempo que se considera pertinente para llevar a cabo esta

investigacion, se estima en un periodo maximo de tres afos escolares.

El objeto de estudio en donde se pretende enfocar la investigacion enfatiza en el
analisis de las interacciones que se manifiesten entre las practicas docentes y los rasgos
deseables que demanda el enfoque didactico por competencias. La importancia de orientar la
investigacion hacia los elementos antes mencionados radica en el hecho de que vivimos en un
mundo de constante cambio en pleno siglo XXI; en donde los avances han permeado en todos
los sectores de la sociedad (econdmico, politico, tecnoldgico, cientifico, educativo, etc.). Sin
embargo, parece ser que la educacion (al menos en la practica) dista mucho de la evolucién
que se esta dando, lo cual, la lleva a un desfase entre el qué, como y para qué se debe educar
en la actualidad. Esto permite vislumbrar que es necesario generar otras herramientas de
trabajo, aplicar nuevos meétodos, modificar la forma de generar el aprendizaje y ademas

promover y fortalecer el desarrollo moral de los alumnos.

Es por eso que el planteamiento del problema se intenta explicar, justificar y

comprobar desde cuatro perspectivas tedricas:

a) El socioconstructivismo de Vigostky
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b) La teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget
c) El pensamiento complejo de Edgar Morin; y

d) La socioformacion de Sergio Tobon

Ante este panorama, el problema que se deriva para investigar es:
¢Cudles son las interacciones que se manifiestan entre las practicas de los docentes de
la educacion secundaria y los rasgos deseables que demanda el enfoque didactico por

competencias en el marco de la reforma educativa 2011?

Para concluir este apartado resulta oportuno mencionar que, en la seccion siguiente,
titulada justificacion, se abordaran las razones que motivaron la elaboracion del trabajo de

investigacion, y su importancia como aporte a la ciencia y al bienestar de la sociedad.

1.3 Justificacién

En el apartado anterior (definicion del problema) se presentaron algunas evidencias,
gue nos permitieron tener un acercamiento parcial del estado situacional del centro escolar
donde se pretende abordar la investigacion. Los resultados obtenidos, nos ofrecen una
perspectiva de lo que sucede dentro y fuera de las aulas, relacionado con el quehacer docente.
Por lo tanto, considerando que la Reforma Integral de Educacion Bésica (2011), propone, para
generar el aprendizaje, un enfoque basado en competencias, y que las competencias son, a
decir de Tobon (2007), “sistemas complejos de reflexién y accién que nos permiten vivir con
responsabilidad”; entonces se puede deducir, que no se estan generando aprendizajes

significativos en la escuela.
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La idea anterior también encuentra sustento en los resultados de las evaluaciones PISA
(Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes) que les son aplicadas a los
alumnos, asi como la dificultad que tienen la mayoria de ellos para resolverlos

satisfactoriamente.

Resulta oportuno mencionar que dichos exdmenes estan disefiados para evaluar las
competencias de los alumnos; es decir, las habilidades, la pericia y las aptitudes de los
estudiantes, para analizar y resolver problemas, para manejar informacion y para enfrentar
situaciones que se les presentaran en un futuro y que requerirdn de tales habilidades. Sin
embargo, los datos que se muestran en la tabla 7 evidencian que al menos en nuestra nacion no
se han logrado avances significativos en el desempefio académico, lo cual necesariamente esta

ligado a la intervencidn didactica que practican los docentes..

Lo citado en el parrafo anterior, se puede constatar en la siguiente tabla que evidencia
los Gltimos dos resultados del examen de PISA en lo que respecta al contexto nacional, y nos
permite hacer una comparacion en términos de puntaje alcanzados entre un periodo de
aplicacion (2009) y otro (2012). El grado de desarrollo en el que estamos inmersos se muestra

a continuacion en la tabla 7.

Tabla 7

Comparativo de los resultados del examen de evaluacion educativa PISA
Area / Afio \ 2009 \ 2012
Matemaéticas 419 413
Lectura 425 424
Ciencia 416 415

Fuente: OCDE
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El 39% de los alumnos en el caso de la lectura, y el 51% en el caso de matematicas y el
48% en el caso de ciencias, estan por debajo del nivel 2 de la prueba (nivel elemental). Este
nivel es el que se considera el minimo indispensable para poder enfrentar las demandas que la
sociedad plantea. (INEE, 2013). De acuerdo con la descripcion de los Niveles de Logro, el
nivel Elemental indica que se requieren fortalecer la mayoria de los conocimientos y

habilidades de la asignatura evaluada.

En lo que respecta al contexto internacional, México se sitta en el lugar 53 de 65 en el
area de matematicas, con una calificacién de 413 puntos (en una escala de 0 a 1000). Respecto
al topico relacionado con la “Comprensién de lectura”, nuestro pais se ubica en la posicién 52
de 65, con un promedio de 424 puntos; y en lo referente a la evaluacion de “Ciencias”, 10s
estudiantes mexicanos se situaron en el lugar 55 de 65, con una calificacién promedio de 415

puntos, como se evidencia en la tabla 8.

Tabla 8
Comparativo de México respecto a otros paises en los resultados del examen de PISA

Resultados del examen de evaluacion educativa PISA 2012 (en puntos)

— CIENCIAS |
Ranking  Pais o regidn Resultado  Ranking  Pais o regidn Resultado  Ranking  Pais o regidn Resultado
1 Shanghai, China 613 1 Shanghai, China arn 1 Shanghai, China 280
? singapur 573 ? Hong Kong, China a5 ? Hong Kong, China 558
3 Hong-Kong, China 561 3 Singapur 247 3 Singapur 2,

4 China Taipai 560 4 Japan 538 4 Japdn 547
5 Corea del Sur 554 ] Corea del Sur 536 ] Finlandia 545

Promedio OCDE 494 24 Estados Unidos 498 Fromedio OCDE 501
36 Estados Unidos 481 Promedio OCDE 496 28 Estados Unidos 497
51 Chile 423 52 México 424 54 Uruguay 416
52 Malasia 421 54 Uruguay 411 55 México 35
a3 México 13 59 Brasil 410 o Brasil 405
64 Indonesia 375 64 (Jatar 88 G4 Indonesia 382
65 Pen it 65 Peril 384 65 Perl 373

Fuente: Resultados FISA 2012, OCOE. "85 paises son evaluados; en el caso de Ching se divide por regiones,

[MFORMACION: MIGUEL ANGEL VARGAS  DISEND: EDMUNDO LEGORRETA AN FOLITIC0 com
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Los datos encontrados en las tablas anteriores cobran relevancia al escuchar al
presidente de la organizacion Mexicanos Primero, Claudio X Gonzélez en un reportaje de Del
Valle (2014) al sostener que: “Sentados en sus laureles no van a alcanzar al mundo
desarrollado; estas entidades (Nuevo Leon, DF y Jalisco) nos deberian estar dando el ejemplo

de empuje y creatividad y no es el caso” (p. 3).

Al pie de las aseveraciones anteriores, es necesario precisar qué beneficios aportara la
elaboracion de esta investigacion. Como primer beneficio tenemos lo pedagdgico. Esto esta
vinculado con la posibilidad de identificar los tipos de ensefianza que prevalecen en el
contexto donde se abordara la investigacion, lo que a su vez permitird tener una perspectiva
mas precisa del conocimiento y dominio que posee el docente respecto a los propdsitos
educativos, los contenidos de aprendizaje y el enfoque didactico con el que se esta

gestionando el aprendizaje.

En el aspecto didactico, el beneficio se centra en identificar las competencias
didacticas que llevan a cabo los profesores, para organizar y desarrollar su practica docente.
En el ambito social, se estaria privilegiando la oportunidad de documentar la movilizacion de
saberes (empirico, cientifico y escolar) que conlleva establecer los nexos necesarios entre la
teoria y la practica, en el sentido de poder observar situaciones de aprendizaje que simulen o

representen la contextualizacion social de las competencias adquiridas.

En lo concerniente al ambito epistemoldgico, es una oportunidad para observar,
registrar e identificar cuales son los recursos cognitivos que movilizan los alumnos como parte
de su proceso de formacion. Respecto a las autoridades educativas (Directora, Inspectora y

autoridades académicas que realizan visitas aulicas como los son los tutores y los asesores
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técnicos pedagogicos; ellos tendrian en sus manos el referente de contar con los resultados de
una investigacion cientifica vinculada con el desempefio de los docentes, acompafiada de una
propuesta de investigacion accion que contribuya (si el caso lo amerita) a aportar soluciones a

problemas reales vinculados con la préctica docente.

Por lo tanto, los beneficiados de esta investigacion serian todos los agentes que
participan activamente en el proceso educativo. En este caso se hace referencia, al personal
docente que labora con tiempo completo y por horas; a los directivos, también a los
adolescentes que conforman la poblacion estudiantil, y por supuesto a toda la comunidad de
padres de familia que apoya esta zona escolar. En suma, los beneficiarios seran todos los que
participan directamente en la labor de educar y de aprender en la zona escolar nimero 96

perteneciente al sistema estatal.

En ese tenor la utilidad de este estudio consiste en el disefio de una propuesta
metodoldgica basada en la investigacion accion encaminada a dar respuesta a los problemas
reales que fueron identificados y que estan directamente relacionados con la transformacion
de los procesos didacticos a través de la aplicacion del enfoque por competencias. Ahora, la
problematica propiamente elegida se considera significativa, porque debemos retomar el
rumbo que los principios pedagogicos del nuevo plan de estudios nos sefialan, los cuales estan
encaminados a generar alumnos competentes capaces de responder a los desafios que la vida
actual demanda; y también, en un futuro, por el reto que representa la organizacion del trabajo
colectivo entre toda la base de docentes y directivos de la secundaria, para favorecer el

desarrollo de competencias en los adolescentes.
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Otro argumento que justifica la investigacion de esta problemaética, es que existen
docentes, e incluso personal directivo y técnico, que sin un analisis previo recurren al uso de
materiales publicados en el mercado, porque desde su punto de vista ofrecen propuestas ya
armadas para trabajar las competencias, ofrecen situaciones didacticas, formatos para plan
diario y para evaluacion, y proponen los materiales a utilizar, casi siempre ya preparados para
fotocopiar. Al optar por esta via, los maestros depositan en otro, la decisidn para organizar un
trabajo que sélo corresponde a ellos, perdiendo de vista que dichas propuestas, lejos de
contribuir a una mejor comprension de los fundamentos del programa, se contraponen con los

principios pedagogicos que demanda el plan de estudios 2011.

Cada docente es quien debe determinar las formas de trabajo, la distribucion del tiempo
y los recursos didacticos que utilizara o elaborard tomando en cuenta, en primer término, las
caracteristicas de los adolescentes y de los grupos que atiende. En sintesis, estos son los
argumentos que impulsan y fortalecen la idea de llevar a cabo la elaboracion de esta tesis; lo
cual conduce necesariamente a sefialar las siguientes precisiones respecto a la importancia y

eleccidn de la problematica.

Este trabajo se considera importante porque permitird orientar la interpretacion y el
analisis de una investigacion que pretende aportar al estado del conocimiento cuales son las
posibles contribuciones que ha generado la ensefianza basada en competencias en la
intervencion didactica de los docentes. Ademas, se eligid este tema porque es una
problematica que esta directamente vinculada con el Desarrollo Educativo, con la Formacion
de Profesores y con los Perfiles, Parametros e Indicadores que emanan de la Ley General de

Servicio Profesional Docente de la SEP.
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Precisando las razones que justifican la problematica elegida, es como se da por
terminada la 3er seccion del ler capitulo de este trabajo. En el apartado subsecuente se

exponen las preguntas de investigacion.

1.4 Preguntas de investigacion

A continuacion se presentan las preguntas de investigacion:

Pregunta general:

¢De qué manera la ensefianza basada en competencias incide en la intervencion didactica

de los docentes en el nivel de educacién secundaria?

Preguntas especificas:

a) ¢Cual es la relacion que existe entre los procesos formativos que los profesores
han llevado a cabo y su implementacién para asumir el trabajo docente por
competencias?

b) ¢Qué tipo de competencias didacticas se establecen en los perfiles, parametros e
indicadores derivados de la Ley General del Servicio Profesional Docente y qué
percepcion tienen los profesores de la aplicacién de las mismas respecto a su
practica educativa?

c) ¢Qué evidencia existe entre el desempefio docente que manifiestan los profesores y

el perfil deseable que demanda el enfoque didactico por competencias?

A continuacion, se presentaran las metas que se pretenden alcanzar y que estan

intimamente relacionadas con todos los aspectos propios de la investigacion.
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1.5 Objetivos

Después de hacer una revision minuciosa de la literatura relacionada con el tema de
investigacion, se describe la formulacion del problema el cual qued6 enunciado de la siguiente
forma: ;Cudles son las interacciones que se manifiestan entre las practicas de los docentes de
la educacion secundaria y los rasgos deseables que demanda el enfoque didactico por

competencias en el marco de la reforma educativa 2011?

De aqui se desprende un objetivo general, cuya meta es analizar la influencia que tiene
la ensefianza basada en competencias en la intervencion didactica de los docentes en el nivel
de educacion secundaria. La intencion de retomar nuevamente la definicion del problema es
para enfatizar que este contiene los elementos que hacen referencia al objeto de estudio en el
cual se va a centrar la investigacion, y que los objetivos, tanto el general como los especificos,

establecen claramente lo que se va a lograr, una vez concluida la investigacion.

Asimismo, se derivan tres objetivos especificos que orientan la investigacion, la cual
pretende indagar acerca de los procesos formativos que respaldan a los profesores para realizar
su labor docente con base en el desarrollo de competencias; precisar el tipo de competencias
que demanda la reforma educativa; exponer el tipo de competencias que poseen y requieren
los docentes para implementar la ensefianza basada en competencias y por Gltimo, evidenciar

si se ha transformado la practica con la formacidn recibida.

Por las consideraciones anteriores, se pretende dar cumplimiento a los siguientes

objetivos:
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Obijetivo general:

Analizar la influencia que tiene la ensefianza basada en competencias en la intervencion

didactica de los docentes en el nivel de secundaria.

Objetivos especificos:

a) Describir la relacion que existe entre los procesos formativos que han llevado a
cabo los profesores y su implementacion para asumir el trabajo docente por
competencias

b) Determinar el tipo de competencias didacticas que establecen los perfiles,
parametros e indicadores derivados de la Ley General del Servicio Profesional
Docente y la percepcion que tienen los profesores de la aplicacion de las mismas
respecto a su desempefio profesional

c) Evidenciar el tipo de competencias que manifiestan los profesores en su practica
docente y su vinculacién con el perfil deseable que demanda el enfoque didactico

por competencias.

1.6 Supuestos

A partir del supuesto formulado respecto a la definicion del problema y los objetivos
planteados, la conjetura nos llevaria a analizar la problemética con el fin de demostrar si el
enfoque por competencias implementado a partir de la Reforma Integral de Educacion Basica

ha transformado y mejorado la practica de los docentes, como se muestra en la figura 1.
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Figura 1. Congruencia entre el supuesto, la definicion del problema y los objetivos
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Fuente: Elaboracion propia.

Enseguida se presenta el supuesto bajo el cual se trabaja esta investigacion:

El enfoque por competencias implementado a partir de la Reforma Integral de Educacion

Basica ha transformado y mejorado la préactica de los docentes en el nivel de secundaria.

1.7 Limitaciones y alcance del estudio

El trazar los limites de un estudio es una tarea compleja ya que siempre quedan mas
personas y lugares por estudiar; sin embargo y considerando que se elegirdn una serie de

criterios convenientes para seleccionar la muestra, es oportuno mencionar que esta
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investigacion tendra como escenario tres instituciones educativas que conforman la zona

escolar niamero 96 y que ofrecen sus servicios educativos en el nivel de secundaria.

Respecto al alcance que esta investigacion pretende alcanzar se puede citar, el de
analizar las interacciones que se manifiestan entre las practicas de los docentes de educacion
secundaria y su vinculacion con los rasgos deseables que demanda el enfoque didactico por
competencias. Ademas, que se cuenta con tres secundarias para hacer la investigacion y que
por su naturaleza, ofrecen una variedad de contextos socioecondémicos para llevar a cabo el
estudio. Es pertinente mencionar que fueron dos maestros por cada escuela de la zona que

participaron en la investigacion y que se les observo en cuatro ocasiones a cada uno.

Con este apartado se da por concluido el capitulo 1, y a continuacion, se presentara el
fundamento tedrico en el que se apoya la investigacion, el cual estd concentrado en un marco
de teorias, conceptos, referencias y supuestos en los cuales se inscribe el problema de estudio

que se pretende abordar.



27

CAPITULO 2

REVISION DE LA LITERATURA Y FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Revisién de la literatura

Para situarnos en su origen, el estado del arte que se ha venido desarrollando en esta
investigacion parte de la inquietud de responder una pregunta central y la cual se enuncia a
continuacién: ;Cuales son las interacciones que se manifiestan entre las practicas de los
docentes y los rasgos deseables que demanda el enfoque didactico por competencias en el
marco de la reforma educativa 2011? Desde esta perspectiva, el resultado del analisis de la
revision de la literatura abrié dos brechas para intentar dar respuesta al cuestionamiento antes
planteado. En primera instancia se abordd el estudio, andlisis y reflexion de las implicaciones
curriculares derivadas del enfoque basado en competencias; y en segundo término, se pretende
confrontar dichas implicaciones curriculares con la investigacién de campo realizada en el

universo de estudio correspondiente a la zona escolar nimero 96.

Por ende, esta construccion del estado del arte intenta ubicar el tema de estudio en
cuestion en un punto de referencia que tenga validez dentro del conocimiento cientifico, para
poder argumentarlo con legitimidad y al amparo de un referente tedrico actualizado. Con base
en la consideracion anterior y para introducirnos de manera sucinta en el area del problema
gue todavia estd en construccién, es necesario precisar algunas situaciones derivadas del

analisis y revision de la literatura.

Ensefiar competencias, implica un proceso complejo en doble sentido. Por un lado, el

hecho mismo de adoptar ciertos criterios para poder generarlas. Por otra parte, se percibe que
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en la mentalidad de la mayoria de los profesores existe un obstaculo que les dificulta escapar
de una zona de confort (segun la evidencia empirica) que los sitta en un enfoque academicista

y disciplinario, el cual es usado como Unica metodologia para llevar a cabo su labor docente.

Como puede observarse, ensefiar en competencias supone también un reto para dejar

atras una ensefianza tradicional, y asi lo expresa Zabala (2008) al afirmar que...

La dificultad en la ensefianza de las competencias viene dada no solo por su
complejidad inherente a las fases y componentes de una actuacion competente,
sino especialmente por la forma de ensefiarlas, ya que implica actividades muy

alejadas de la tradicion escolar (p. 133).

Definitivamente existe resistencia al cambio, pues ensefiar bajo un enfoque por
competencias, es una tarea que va mas alla de transmitir informaciéon o contenidos; lo que
significa que el profesional de la educacion debe trabajar de forma vinculada los cuatro pilares
de la educacion -aprender a ser, aprender a conocer, aprender a ser y aprender a convivir-
propuestos por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO por sus siglas en inglés) y que son expresados en el informe que coordind

Jacques Delors en 1997, para propiciar en los alumnos el desarrollo de competencias.

Ante la situacion planteada, es necesario reconsiderar cual es la funcion que debe
adoptar y adaptar el docente frente a un enfoque de ensefianza basado en competencias. En
este caso, el proceso de ensefianza debe responder a la necesidad de ofrecer una formacion
centrada en el desarrollo integral de los alumnos, que les permita desenvolverse

competitivamente ante los desafios que la sociedad del conocimiento le demanda.
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Para concluir este apartado, el autor de esta investigacion considera relevante retomar
una frase del parrafo anterior (ofrecer una formacion centrada en el desarrollo integral de los
alumnos), para vincularla con una acepcion derivada de la ensefianza basada en competencias

expresada por Zabala (2008) y que se transcribe de la siguiente manera:

La ensefianza basada en competencias es un sistema holistico que implica
utilizar formas de ensefianza consistentes en dar respuesta a situaciones,
conflictos y problemas cercanos a la vida real, en un complejo proceso de
construccion personal con ejercitaciones de progresiva dificultad y ayudas

contingentes segun las caracteristicas diferenciales del alumnado (p. 123).

Antes de pasar al siguiente subtema, resulta oportuno enfatizar que hasta ahora sélo se
han mencionado a dos lideres de la investigacion en la elaboracion de este apartado (Jacques
Delors 1997 y Antoni Zabala 2008), y por lo tanto, y para ofrecer una perspectiva mas amplia
de la problematica en la que se esta trabajando, es pertinente exponer diversos enfoques
académicos, desde un contexto nacional e internacional, que permitan un transito de puntos de
encuentro y de desencuentro en la literatura analizada, para su mejor analisis y comprension,
hasta la revision de la literatura enmarcada en un contexto local que nos permita establecer
diferencias y similitudes de pensamiento, en torno a las implicaciones generadas por la

aplicacion del enfoque didactico por competencias

Sin embargo, previo a exponer los diversos contextos en donde se sustenta el area de la

problematica planteada, se considera oportuno presentar los ndcleos de tension.
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2.1.1 Gestion de familiarizacion con el proyecto de investigacion: nucleos de tension.

Desde la perspectiva del autor de esta investigacion se considera que los “nicleos de
tension” o también llamado “nudos criticos” pueden ser definidos como un conjunto de
circunstancias que tienden a dificultar o entorpecer el accionar idéneo de una determinada
institucion. Entonces, se puede afirmar que estos nudos o nlcleos son inherentes a nuestro
tema de investigacion. Bajo esta perspectiva los “nicleos de tensién” nos permiten focalizar la
atencion en ciertos constructos sobre el objeto de estudio que se pretende investigar. Cabe
agregar que es aqui, donde toman relevancia los constructos que integran el objeto de estudio,
ya que estos estan relacionados con sujetos, contextos y practicas; y es precisamente la
vinculacion que existe entre los sujetos, los contextos y las practicas, hacia donde se orienta

“el qué de la sistematizacion”.

A continuacion, se presenta la definicion del problema con la intencion de identificar
plenamente los constructos, y en base a ellos, enunciar una serie de tensiones que se iran

abordando durante el transcurso de la investigacion.

¢Cudles son las interacciones que se manifiestan entre las practicas de los docentes y
los rasgos deseables que demanda el enfoque didactico por competencias en el marco de la

reforma educativa 2011

De los constructos que conforman la problemética anteriormente planteada, se pueden

derivar diversas tensiones que los vinculan, entre los que pudieran destacar los siguientes:

El primer nacleo de tensidn se encuentra inmerso en el enfoque por competencias, y al

ser este un enfoque didactico, cuyos postulados deben ser apropiados por los docentes como
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parte de su proceso de formacion, entonces se podria decir que en esta dialéctica existe un
nexo vinculado a la formacién de profesores, y desde esta perspectiva se intenta formar un
profesional critico e intelectual. Este necesita ser capaz de generar el aprendizaje con sus
alumnos de manera integral de tal forma que esas barreras de tension que se sitdan en una
interseccion entre el deber ser del quehacer educativo y la realidad que se presenta puedan

romperse.

El segundo nlcleo de tensién se enfoca en la Reforma Educativa. Ante la
incertidumbre que ocasiona siempre la implementacion de un proyecto que busca reformar la
educacion, se puede ubicar el punto mas tenso de esta mision en el reto y el desafio de
fortalecer el Desarrollo Educativo, con el proposito de articular y consolidar la gestion de la

autonomia escolar y el desarrollo profesional de los docentes.

El tercer nucleo de tension estd relacionado con las préacticas docentes. En ese
sentido, el debate gira en torno a la relacion pedagdgica que debe imperar en el contexto en
donde se desarrolle el hecho educativo. He aqui la disyuntiva de trabajar al amparo de
practicas pedagogicas, en las cuales la base del conocimiento finca su cimiento en un proyecto
mas operativo, con la intencion de complementar un enfoque de practicas pedagogicas
academicistas y disciplinarias, que al parecer (segun la evidencia empirica) son las que
prevalecen en la mayoria de las escuelas y estan logrando resultados insatisfactorios

vinculados con la calidad de la educacion.

Los ndcleos de tension antes mencionados (el enfoque por competencias, la Reforma

Educativa y las practicas docentes) tienden a formar una red interrelacionada que pretende ser
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abordada a traves de conexiones reticulares, cuyos puntos de convergencia y de divergencia se

manifiestan desde una perspectiva conceptual, metodoldgica y epistemoldgica.

En este orden de ideas se puede deducir, que cada nucleo de tensidn podria dar lugar a
otros subndcleos de tension, los cuales deriven en una cadena articulada de nudos criticos,
(véase figura 2) que permitan entender la realidad de la problematica planteada, para abordarla
en el mejor de los casos, de una manera integral, y de esta forma, tratar de adentrarnos en ese

mundo tan fascinante y tan poco explorado por los docentes que es, la investigacion educativa.

Cabe agregar que en la red articulada, no se especifican cuéles son los subnucleos de
tension por cuestiones de espacio, sin embargo, a través del diagrama tematico presentado se
hace un intento por explicar de manera sintética, que éstos (los subnucleos de tension) se
desprenden de los nucleos centrales de tension, bajo ciertas circunstancias problematizadoras,
en relacion a ciertos temas de interés. Debido a esas cuestiones de espacio para incorporar los
subnucleos de tension a la red articulada; y porque estos merecen ser mas explicitados, seran

presentados despues de exponer la figura 2.
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Figura 2. Red articulada de nucleos y subnicleos de tensién
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A continuacion se presentan los subnucleos derivados de los nucleos centrales de

tension.

a) Elaborar y utilizar la planeacion didactica como herramienta rectora de la construccion
del conocimiento y crear una ruptura no retroactiva con la improvisacion y la rutina para
generar los aprendizajes esperados.

b) Considerar la reactivacion de las experiencias y conocimientos previos de los alumnos,
asi como otros recursos didacticos, vinculandolos al saber escolar, con el propdésito de
significar la clase y dejar de utilizar como Unica fuente de informacién y conocimiento la
utilizacion del libro y la experiencia del maestro.

c) Disefiar actividades interesantes para favorecer la participacion activa de todos los
alumnos; para romper con el habito de solamente involucrar a los alumnos que participan
constantemente en clase.

d) Generar ambientes de aprendizajes idoneos y atractivos para construir el conocimiento;
con la intencién de dejar atras la ensefianza mecanica y memoristica como Unica fuente de
adquirir saberes.

e) Generar condiciones para desarrollar el aprendizaje basado en la democracia y en la
inclusién, con el anhelo de suprimir las practicas de ensefianza que privilegian un enfoque de
atencion hacia ciertos alumnos.

f)  Favorecer en las Juntas de Consejo Técnico Escolar el trabajo colaborativo, basado en
la reflexion de la propia préactica docente; para dejar de privilegiar solamente la socializacion
del contenido conceptual, factual y procedimental, como Unica alternativa para fortalecer el

perfil profesional de los docentes.



35

g) Generar tareas vinculadas con los contenidos desarrollados en la clase, y de ser posible
que sean aplicadas a situaciones cotidianas; con la intencion de erradicar las tareas excesivas y
sin sentido.

h) Promover una evaluacion formativa basada en proyectos en donde se involucren
diversidad de técnicas, dindmicas, examenes verbales y escritos, trabajos en equipo, rubricas,
registro anecddtico, portafolios y proyectos entre otros, para dejar de utilizar como evaluacion

solamente los exdmenes escritos, los trabajos manuales, la libreta y los trabajos escritos.

Los ndcleos de tension antes mencionados son el producto que arrojo la evidencia
empirica y su relacién con la dimensién conceptual, derivada del proceso de busqueda y
recopilacion de informacion de la fase heuristica. Ante la situacion planteada, en el siguiente
capitulo se presentan algunas fuentes y autores que abordan la tension de estos constructos
desde perspectivas muy particulares, a partir de los cuales existen puntos de encuentro y de
desencuentro; de complemento; de implicaciones y de exigencias, respecto a cada uno de los

nudos criticos que se manifiestan en el tema de estudio.

2.2 Fundamentacion teorica

El desarrollo de la elaboracion del estado del arte invita a construir y reconstruir la
realidad problematizada, teniendo como base la precision de los diversos enfoques tedricos

sobre los cuales se finca el cimiento de la problemaética planteada.

En el marco de la consideracidn anterior, es necesario enfatizar, de la forma més clara
posible, lo que se puede entender por “estado del arte”, y en ese tenor, el autor de este trabajo,
se remite a una definicién compacta expresada por Hurtado (2014), en donde afirma que... “el

estado del arte es el proceso de construccion de un nuevo conocimiento a partir de investigar
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lo investigado. Permite dar cuenta de como se encuentra la temaética de nuestro interés en un
momento especifico y desde los enfoques priorizados por el autor o autora” (parr. 3). De
acuerdo a la acepcion del estado del arte enunciada por Hurtado (2014) y a la caracteristica
temporal y espacial que le asigna, es menester contextualizar la literatura bajo dos enfoques: el
Internacional y el Nacional. Ademas, con la intencidn de organizar el analisis de la literatura,
y para situar el conocimiento de la problematica, la informacion recabada se integr6 para su

estudio en diversos ambitos: tedrico, metodologico y epistemolégico.

2.2.1 Ambito teérico.

A continuacién en la figura 3, se muestra un esquema que representa de manera sucinta
algunas de las fuentes que se investigaron en el &mbito teorico, para abordar los constructos
relacionados con la problematica planteada. Posteriormente, se redacta la informacién
derivada del mismo esquema, aunada a otros documentos oficiales que son de un interés

propio de la investigacion.



37

Figura 3. Ambito tedrico
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2.2.1.1 Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica en México

1992. (Reforma Educativa).

El plan y programa de estudios para la educacién basica 1993, aplicado en el contexto
educativo de México, estuvo sustentado en la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel y
en el paradigma del constructivismo de Jean Piaget. Por lo tanto, este plan de estudios (1993)
y los programas de las diversas asignaturas tenian como proposito central estimular el

desarrollo de habilidades que son necesarias para el aprendizaje permanente.

Para ejemplificar la consideracion anterior, se expone a continuacion uno de los objetivos

centrales que se pretende desarrollar en los alumnos con este “nuevo” plan de estudios:

1° Adquieran y desarrollen las habilidades intelectuales (la lectura y la escritura, la
expresion oral, la busqueda y seleccion de informacion, la aplicacién de las matematicas a
la realidad) que le permitan aprender permanentemente y con independencia, asi como
actuar con eficacia e iniciativa en las cuestiones practicas de la vida cotidiana (SEP, 1993,

p. 13).

Por ello, en su momento, fue prioritario que la apropiacion de conocimientos estuviera
vinculada con el ejercicio de habilidades intelectuales y de reflexion. Con dicha mision, se
pretendia superar la antigua disyuntiva entre ensefianza informativa o ensefianza formativa,
bajo el argumento de que el alumno no puede adquirir de manera sélida un conocimiento, si

no existe una reflexién sobre el mismo.

Otro punto central de esta reforma fue:
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Promover el paso de contenidos informativos a aprendizajes, que aseguren
también la asimilacion y recreacion de valores, el dominio y uso cada vez mas
preciso y adecuado de los diversos lenguajes de la cultura contemporanea como
de métodos de pensamiento y accion que han de confluir en el aprendizaje

(Poder Ejecutivo Federal, 1989, p. 20).

Los procedimientos de ensefianza-aprendizaje estaban enfocados a la solucidn de
problemas mediante el uso del método y el manejo preciso de la informacion; de este modo se
privilegiaba el aprender a conocer para aprender a hacer; se considera ademas el trabajo en
colectivo y la convivencia entre los alumnos a través del desarrollo y fortalecimiento de

valores.

Como puede observarse, la Reforma Educativa situada en 1993, fue el comienzo y la
continuidad de la Reforma actual (2011), ya que ambas parten de principios constructivistas
para desarrollar el conocimiento; sin embargo, existen algunos puntos que las complementan.
Intentemos pues, en el siguiente capitulo, identificar esa complementariedad que se ha venido

generando y que a su vez las vuelve convergentes y graduales.

2.2.1.2 El Plan de Estudios para la Educacién Basica 2011. RIEB.

El plan de estudios 2011 forma parte de la Reforma Integral de Educacion Basica
(RIEB) que se ha venido gestando a través de varios instrumentos que la han instituido. A
continuacion, se presentaran los instrumentos oficiales que lograron la consolidacion de la

nueva reforma que actualmente rige en el ambito educativo mexicano:
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» Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (1993), con la
expedicion del presente acuerdo, se inicid una profunda transformacion de la educacién y
reorganizacion de su sistema educativo nacional, que dio paso a reformas encaminadas a
mejorar e innovar practicas y propuestas pedagdgicas, asi como a una mejor gestion de la

Educacioén Basica.

» Reformas que se realizaron en educacion preescolar (2004) y educacién secundaria
(2006), las cuales establecieron las bases del perfil de egreso de la educacion basica y las

competencias para la vida.

» La vigencia y contenido del Eje Rector (Igualdad de Oportunidades-Transformacion
Educativa) del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, vigente a partir del 31 de mayo de

2007).

* Programa Sectorial 2007-2012 (Prosedu). Cuyo objetivo fundamental es “elevar la calidad
de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con

medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”.

» La Alianza por la Calidad de la Educacion suscrita el 15 de mayo del 2008 entre el
Gobierno Federal y los maestros de México representados por el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE). El objeto principal de la alianza es “el compromiso de
llevar a cabo una reforma curricular orientada al desarrollo de competencias y habilidades,
mediante la reforma a los enfoques, asignaturas y contenidos de la Educacion Bésica y la

ensefianza del idioma inglés desde el nivel preescolar” (Gamboa, 2012, p. 16).
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El seguimiento que el gobierno federal le dio a los instrumentos de Reforma antes

mencionados, estan encaminados primordialmente a elevar la calidad de la educacion.

Con la RIEB se pretende impulsar una formacion holistica que repercuta en los
estudiantes que conforman el nivel de educacién bésica. Para ello, es necesario generar
aprendizajes que se ostenten como retos y desafios intelectuales, sociales, afectivos y fisicos,

en un ambiente de trabajo respetuoso y colaborativo.

Para cumplir con el proposito antes planteado, el plan de estudios 2011, propone una
serie de principios pedagogicos, y que, ademas, son esenciales para la implementacion del

curriculum, la transformacion de la practica docente y el logro de aprendizajes esperados.

Resulta oportuno mencionar que:

“El Plan de estudios 2011 de Educacion Bésica es el documento rector que
define las competencias para la vida, el perfil de egreso, los Estandares
Curriculares y los aprendizajes esperados que constituyen el trayecto formativo
de los estudiantes, y que se propone contribuir a la formacién del ciudadano
democrético, critico y creativo que requiere la sociedad mexicana en el siglo
XXI, desde las dimensiones nacional y global, que consideran al ser humano y

al ser universal” (SEP, 2011, p. 25).

En la dimensidn nacional se busca fortalecer la construccion de una identidad personal
y nacional en los alumnos, que los motive a valorar su entorno social y natural y que sean
capaces de desarrollar las competencias necesarias para vivir en armonia con él. En lo que

respecta al &ambito universal, se pretende favorecer aquellas competencias que puedan ubicarlo
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como ciudadano de una aldea mundial; capaz de aprovechar los avances tecnologicos y

aprender a lo largo de la vida.

Por lo tanto, si el plan de estudios pretende fomentar, desarrollar y fortalecer
competencias para la vida en los estudiantes; seria menester especificar como pueden ser

concebidas éstas y en su caso, determinar cuales son.

Las competencias para la vida movilizan y dirigen todos los componentes —
conocimientos, habilidades, actitudes y valores—hacia la consecucion de
objetivos concretos; son mas que el saber, el saber hacer o el saber ser, porque
se manifiestan en la accion de manera integrada. Poseer s6lo conocimientos o
habilidades no significa ser competente, porque se pueden conocer las reglas
gramaticales, pero ser incapaz de redactar una carta; es posible enumerar los
derechos humanos y, sin embargo, discriminar a las personas con alguna

discapacidad (SEP, 2011, p. 38).

Las competencias que a continuacidn se presentan y que estan establecidas en el plan
de estudios 2011, tienen como propdsito desarrollarse en el trayecto de la educacion basica y

ademas, influir de manera integral en los alumnos, para lograr aprendizajes significativos:

Competencias para el aprendizaje permanente. Para su desarrollo se requiere:
habilidad lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse en mas de una lengua,

habilidades digitales y aprender a aprender.

Competencias para el manejo de la informacion. Su desarrollo requiere: identificar lo

que se necesita saber; aprender a buscar; identificar, evaluar, seleccionar, organizar y
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sistematizar informacion; apropiarse de la informacion de manera critica, utilizar y compartir

informacién con sentido ético.

Competencias para el manejo de situaciones. Para su desarrollo se requiere: enfrentar
el riesgo, la incertidumbre, plantear y llevar a buen término procedimientos; administrar el
tiempo, propiciar cambios y afrontar los que se presenten; tomar decisiones y asumir sus
consecuencias; manejar el fracaso, la frustracion y la desilusion; actuar con autonomia en el

disefio y desarrollo de proyectos de vida.

Competencias para la convivencia. Su desarrollo requiere: empatia, relacionarse
armonicamente con otros y la naturaleza; ser asertivo; trabajar de manera colaborativa; tomar
acuerdos y negociar con otros; crecer con los demas; reconocer y valorar la diversidad social,

cultural y lingistica.

Competencias para la vida en sociedad. Para su desarrollo se requiere: decidir y actuar
con juicio critico frente a los valores y las normas sociales y culturales; proceder a favor de la
democracia, la libertad, la paz, el respeto a la legalidad y a los derechos humanos; participar
tomando en cuenta las implicaciones sociales del uso de la tecnologia; combatir la
discriminacion y el racismo, y conciencia de pertenencia a su cultura, a su pais y al mundo

(SEP, 2011, p. 39).

A manera de sintesis se tratara de exponer cuales son los elementos que convergen y se

complementan entre estas dos reformas, véase la tabla 9.



Tabla 9

Elementos convergentes y complementarios de las dos Reformas Educativas (1993-2011)

44

Elementos convergentes

Elementos complementarios

Paradigma constructivista

Modelo de la socioformacién (deriva del
socioconstructivismo y de la epistemologia de
la complejidad

Aprendizaje significativo

Aprendizaje holistico

Aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a convivir

Aprender a aprender, aprender a ensefiar,
aprender a conocer, aprender a ser, aprender a
convivir, aprender a hacer y aprender para
emprender.

Prioriza en el método

Integra y moviliza métodos, conocimientos,
actitudes, valores y motivaciones.

Enfatiza el desarrollo de habilidades
intelectuales y dimensiones reflexivas

Promueve el uso de competencias para la vida.

El profesor coordina el proceso de
ensefianza-aprendizaje

El alumno, el docente, el padre de familia, el
directivo y la comunidad participan en un
proyecto formativo.

La evaluacion valora a los alumnos

La evaluacion es un proceso de reflexion para
el aprendizaje del alumno y para la practica
docente

Informacién-método-solucién de
problemas

Problema-plan-accion-evaluacion-
metacognicion.

Conocimiento practico

Conocimiento permanente

Curriculum fragmentado y enciclopédico

Curriculum integral y transversal

Construccion del conocimiento

Construccion y reconstruccion del
conocimiento

El saber escolar comienza y termina en la
escuela

El saber pretende una utilidad o ventaja para la
vida real

Fuente: Elaboracion propia.
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Prosiguiendo con la contextualizacion de la literatura, enseguida se le dara paso a la
dimensién intelectual abordada por lideres de investigacion con reconocimiento nacional e

internacional, con la finalidad de ubicar en tiempo y en espacio la temética planteada.

2.2.1.3 Dimension intelectual de las competencias: puntos de encuentro y de

desencuentro.

El aporte tedrico que se presentard a continuacion estd relacionado con la fase
heuristica-hermeneéutica, que el investigador considerd pertinente seleccionar y procesar, para

abordar la problematica planteada. Sin mas preambulo, iniciemos.

Uno de los lideres en investigacion con reconocimiento nacional e internacional es el

Dr. Angel Rogelio Diaz Barriga Casales.

Diaz Barriga es un distinguido pedagogo mexicano quien se ha especializado en el
estudio y la investigacion de la didactica, el curriculum y la evaluacion educativa. Ademas, se
percibe la versatilidad que posee para procesar el conocimiento y la apertura que siempre ha
manifestado para actualizarse en el &mbito de la investigacion educativa. Todo lo anterior le
han permitido vivir de cerca las propuestas politicas, éticas y cientificas que configuran las
reformas educativas mexicanas, las cuales se han venido disefiando e implementando a partir

de las Gltimas décadas del siglo XXy principios del siglo XXI.

Por lo anterior es necesario precisar que el Dr. Diaz Barriga, también tiene una
perspectiva referente al enfoque por competencias, la cual se intentara, desde la fase

hermeneéutica, exponer a continuacion.
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Para Diaz Barriga (2011), el término competencias alude necesariamente a dos

inquietudes:

una proactiva que busca impulsar un trabajo educativo con una orientacion
clara hacia la resolucion de problemas del entorno, y al mismo tiempo, de
manera implicita constituye un rechazo a la perspectiva enciclopédica, centrada
en la memorizacion, pero, sobre todo, que ha creado un “saber escolar” como
parte de los rituales de las instituciones educativas, cuya relevancia empieza y
termina en la escuela, careciendo de alguna utilidad o ventaja para la vida real

de los individuos (p. 5).

Para Diaz Barriga (2011) el enfoque por competencias en educacién puede ser
considerado como una buena propuesta para generar el conocimiento en los diversos contextos
educativos, pero solo en la medida en la que se otorgue la seriedad que reclama. Dicho
investigador considera que el término competencias es un concepto joven en la educacion, y
que ha causado confusion por la diversidad de connotaciones que se le han asignado y que en

poco benefician a orientar el trabajo educativo.

Ademas, Diaz Barriga, también asevera que existen docentes y expertos en
investigacion, quienes consideran que el término competencias, lejos de contribuir a una
formacion integral del ser humano, privilegia el sentido practicista que subyace en su
formulacién. Dentro de los expertos en investigacion educativa que comparten la idea antes
mencionada, se puede citar al investigador y filésofo mexicano Vargas (2010), quien
considera que la educacion por competencias tiene un sentido estratégico encaminado a

favorecer a ciertos grupos de poder gubernamental o empresarial, afirmando que este modelo
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educativo se limita a desarrollar conocimientos en los alumnos, que permitan verificar una

conducta eficiente y eficaz para desempefiarse en determinada area.

De hecho, Vargas (2010) profundiza, (desde su perspectiva) en la metodologia que
subyace en este enfoque educativo, al mencionar que “Sélo hay una manera de constatar el
aprendizaje de las competencias: observando en los hechos, la “acertada” conducta de la

persona” (p. 41).

Del mismo modo, dicho filésofo afirma que el enfoque por competencias es muy
similar al aprendizaje que abordaba el conductismo skinneriano. Para reforzar su argumento,
Vargas (2010) se apoya en Guevara (1990) para enfatizar que “el conductismo skinneriano
refiere un cambio de conducta debido a la experiencia; es decir, la conducta se entiende
merced a su interrelacion con el medio ambiente. La escuela, por definicion, es un medio

ambiente creado para modificar la conducta” (p. 47).

En cambio, otros pensadores como Villa (2006) consideran que las competencias
llevan inmersos estos tres tipos de saberes: saber conocer, saber hacer y saber ser. Refiere que,
para algunos expertos, esta trilogia es basica en toda definicion de competencias. Alude, que el
deber ser, implica interacciones consigo mismo, con los otros y con su entorno. Asimismo,
reconoce que este tipo de saber (el saber ser) puede entenderse también en la dimension social,
no Unicamente en lo individual, y ese es el sentido que se le asigna en el Informe Delors

(1995), en el que se proponen cuatro dimensiones basicas del aprendizaje de toda persona:

e Aprender a ser.

e Aprender a conocer (y a aprender)
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e Aprender a hacer.

e Aprender a vivir en paz con los demas (p. 51).

Es asi, como Villa (2006) alude que una competencia implica conocimiento, pero
desde una perspectiva global en donde se tiene que responder una gama diversa de cuestiones,
en concomitancia sobre el objeto de estudio abordado desde diferentes perspectivas. Lo

anterior, en palabras de Villa (2006) le otorga un sentido mas rico al conocimiento.

Por su parte, Alvarez (2005) hace una critica mas severa al enfoque. Para él, la
“ensefianza centrada en competencias” engloba mas un anhelo que un concepto con
significacion definida y clara. Alvarez (2005) comparte la idea de Vargas (2010) en el sentido
de que el enfoque por competencias privilegia el qué de la informacion, para aprender un
como (procedimiento). En esta medida los dos autores, aluden a la significancia y prioridad
que el enfoque por competencias desde sus perspectivas le otorgan al método; como un fin
para estar en condiciones idoneas de resolver situaciones practicas, dejando en el olvido la
formacion integral del estudiante. Alvarez (2005) cuestiona la disyuntiva que puede generarse
entre el discurso centrado en las competencias y los riesgos que representan, tanto para los

estudiantes como para los docentes al concretar estas practicas.

La idea anterior se ve reflejada en la siguiente cita, en donde Alvarez (2008)

manifiesta...

Por ejemplo, la idea de competencia conlleva saber y saber hacer (teoria y
practica) lo que supone un enfoque del conocimiento del saber qué al saber

como vy, por tanto, en la practica refuerza la importancia de los métodos
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obviando cualquier referencia a otros elementos que componen la estructura
curricular, incluida la evaluacion que puede terminar reducida a la calificacion

(como recurso de clasificacion y seleccion) (p. 14).

Contrario a lo que plantea Alvarez (2005), para Zabala (2007), la ensefianza centrada
en un enfoque por competencias requiere transformaciones profundas en todos los elementos
gue conforman la escuela actual. Es decir, se deben establecer modificaciones en las formas de
organizar el trabajo en el aula; ademas es importante renovar las relaciones sociales que se dan
entre docentes, alumnos, padres de familia y directivos; sin olvidar revalorar la funcién y

actividad de todos los agentes implicados en el proceso educativo.

La idea planteada por Zabala (2007) esta relacionada con el elemento que se sitda en la
sexta posicion de la columna derecha de la tabla 9, que hace referencia a la
complementariedad de las Reformas Educativas. Para este autor el docente juega un papel
crucial, lo cual puede influir positivamente en la transformacion de su labor profesional. Para
ello, propone ciertas exigencias o criterios basicos que se tienen que tomar en cuenta para la

ensefianza de las competencias.

A continuacion, se presentan las exigencias o criterios antes mencionados por Zabala
(2007): “a) Su significatividad; b) La complejidad de la situacion en que estas competencias
deben utilizarse; ¢) Su caracter procedimental y d) El estar constituido por una combinacién
integrada de componentes que se aprenden desde su funcionalidad y de forma distinta” (p.42).

No obstante, en una entrevista titulada “Critica a la evaluacion de competencias” realizada por
el grupo GEARD (Grupo de Estudio para Ascenso y Reubicacion Docente) realizada a Batista

(2014), este afirmé que una competencia es:
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...un saber hacer en un contexto. Es decir, es volver al hombre un artesano, en
cualquiera de los campos —sin ofender el valor cultural que aportan los
artesanos en este pais-...0 sea hay que saber hacer en un contexto, o sea, usted
es un obrero independientemente de si es un intelectual, un artista, un maestro,
un medico, un ingeniero o un creador; de tal manera que ese modelo por
competencias convierte a todas las instituciones educativas en zenas (grupo de
personas tranquilas, cooperadoras, mediadoras y pacificadoras, que muchas
veces puede parecer que no defiende sus ideales, lo cual no es cierto: son
humildes y no les interesa que los estén adulando por sus méritos); y a las

profesiones las convierte en escuelas de artesanias.

Esta opinion emitida por Batista (2014), desdefia tajantemente la ensefianza basada en
competencias, contrario a la opinién de Farbasa (2002) quien, a través de sus ideas rechaza
enfaticamente que la ensefianza bajo un enfoque por competencias gire en torno Unicamente al
saber hacer en un contexto. Farbasa (2002) sefiala que la ensefianza basada en este enfoque se
genera a través de un proceso holistico, y se apoya en la definicion de Perrenoud (1998)

cuando este expresa lo siguiente de las competencias:

El reconocimiento de una competencia pasa no solo por la identificacion de las
situaciones que hay que manejar, de los problemas que hay que resolver, de las
decisiones que hay que tomar, sino también por la explicitacion de los saberes,
de las capacidades, de los esquemas de pensamiento y de las necesarias
orientaciones éticas. Actualmente, se define, en efecto, una competencia como
la aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones analogas,

movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa,
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multiples recursos cognitivos: saberes, capacidades, microcompetencias,
informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcion, de evaluacion y de

razonamiento (p.10).

Sin lugar a duda, Tobdn (2008), comparte la idea de competencias que Perrenoud
(1998) externa, en el sentido conceptual, operativo, dindmico, contextual, integral, social, ético
y multidisciplinar que configura dicha acepcién. Asi lo deja entrever desde su perspectiva al

concebir las competencias como:

Procesos complejos de desempefio con idoneidad en determinados contextos,
integrando diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber
convivir), para realizar actividades y/o resolver problemas con sentido de reto,
motivacion, flexibilidad, creatividad, comprension y emprendimiento, dentro de
una perspectiva de procesamiento metacognitivo, mejoramiento continuo y
compromiso ético, con la meta de contribuir al desarrollo personal, la
construccion y afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del
desarrollo econdmico-empresarial sostenible, y el cuidado y proteccion del

ambiente y de las especies vivas (p. 45).

El autor de esta investigacion considerd pertinente, retomar algunas ideas de Quezada
(2014); pues estima que éstas, (sus ideas) estan estrechamente vinculadas con ciertas
referencias conceptuales, emitidas por expertos de trayectoria internacional y nacional que se
han tomado en cuenta para justificar la contextualizacion y la dimension intelectual del estado

del arte de esta investigacion.

Lo antes mencionado, encuentra sustento en Quezada (2014) al mencionar que:
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Aprender por competencias significa demostrar lo aprendido en circunstancias
emergentes de lo cotidiano, es un proceso de metacognicion y heuristico en el
que el sujeto crea su propia estrategia, para resolver situaciones; pero no se trata
solo de conductas mecanicas, por el contrario, se hace uso de la inteligencia, de

los conocimientos previos a fin de aplicarlos en hechos concretos (p. 39).

Con esta cita de Quezada (2014) se da por concluido este capitulo y a continuacion se
expone en la tabla 10 un concentrado de puntos de encuentro y de desencuentro entre los
autores que participaron en la conformacion de la dimensién intelectual y contextual de las

competencias.

Tabla 10 Dimension intelectual
Puntos de encuentro y puntos de desencuentro

Dimension intelectual
Postura intelectual con relacion al enfogue por competencias
Investigador Puntos de encuentro Puntos de desencuentro
(a favor) (en contra)
Angel Diaz Barriga * Resolucion de » Resolucién de problemas
problemas (précticos)
(complejos)

Gabriel Vargas Lozano » Hechos » Hechos observables
observables (autogestionado)
(condicionados)

Mario Diaz Villa » Desarrollo del » Desarrollo del saber
saber (global) (limitado)

Juan Alvarez Méndez * Privilegia un e Privilegia un sistema
sistema (ciclico)

(lineal)

Antoni Zabala Vidiella » Organizacion » Organizacion
(Autonomia de (Tradicion escolar)
gestion)

Enrique Batista Jiménez * Aprendizaje e Aprendizaje
(para un oficio) (para la vida)

Eduardo Farbasa » Ensefianza e Ensefianza
(proceso (proceso fragmentado)
holistico)
Philippe Perrenoud » Conocimiento » Conocimiento
(heuristica y (Transmisivo y
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metacognicion) mecénico)

Sergio Tobo6n *  Moviliza *  Moviliza
(Intelecto, moral, (Andlisis, destrezas
motricidad y y entrenamiento)
socializacion)

Vicente Quezada Flores » Motivacion *  Motivacion
(intrinseca) (extrinseca)

Fuente: Elaboracién propia.

2.2.1.4 Exigencias de la practica docente para la ensefianza basada en competencias.

Otro de los constructos que fueron abordados desde el &mbito de lo tedrico, fue el de
las practicas docentes vinculadas a la ensefianza basada en competencias. Y desde esta
perspectiva, es pertinente mencionar que actualmente en un gran ndmero de escuelas, los
adolescentes tienen que estudiar bajo condiciones poco favorables de infraestructura;
(ausencia de vidrios en ventanas, techos que se trasminan o gotean, sanitarios insalubres, aulas
donde las altas temperaturas son incobmodas o viceversa; entre otras), en muchos de los

estudiantes existe una resistencia pasiva al estudio, y en otros casos, existe violencia escolar.

Y si a lo anterior se le afiaden practicas tradicionales para llevar a cabo la labor de
educar, es mas que evidente el resultado. Por ello y en el marco de este contexto, surge la
necesidad de modificar la forma en que los docentes generan el aprendizaje y la manera en que
los alumnos se apropien del conocimiento. De ahi la importancia que tienen los criterios o
exigencias que se deben movilizar en las practicas docentes, para intentar construir el

conocimiento a través de una ensefianza basada en competencias.

En el marco de las consideraciones anteriores y desde la perspectiva del autor de este
trabajo, conviene volver a retomar para enfatizar, desde Zabala (2007), las exigencias o

criterios basicos que se tienen que tomar en cuenta para la ensefianza de las competencias: a)
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Su significatividad; b) La complejidad de la situacion en que estas competencias deben
utilizarse; c¢) Su caracter procedimental y d) EIl estar constituido por una combinacién

integrada de componentes que se aprenden desde su funcionalidad y de forma distinta (p. 42).

2.2.1.5 La discusion del conocimiento acumulado: una mirada interpretativa.

Es evidente que existe controversia y posturas encontradas frente al enfoque de
ensefianza basado en competencias. Sin embargo, la revision e interpretacion de la literatura
permitié labrar una sintesis del tema en cuestion. Avanzar hacia un modelo educativo que
enfrente los retos y necesidades que nuestra sociedad actual demanda, implica sentar las bases
de una escuela diferente; en la cual, a traves de la Reforma Integral de Educacion Basica, SEP
(2011) y de la Reforma Integral de la Educacion Normal (2012), se privilegie la
transformacion del modelo tradicional de formacion docente en sus dos modalidades: inicial y

permanente.

Este compromiso educativo, no esta fuera de la realidad ni del alcance de los docentes
mexicanos, sin embargo, es una incongruencia seguir pidiéndoles a los maestros que
desarrollen el concepto de competencias como un enfoque que se debe adoptar a la hora de
conducir el proceso de ensefianza aprendizaje, cuando éstos no lo ven aplicado en su propia

formacion.

De tal modo, que una reforma educativa como la RIEB, (Reforma Integral de
Educacion Bésica) que ademas de contemplar una transformacion profunda de todos los
elementos que convergen en el proceso educativo (planes y programas, contenidos, enfoques,

metodologia, valores, actitudes, etc.); debe hacer hincapié en procurar una compatibilidad
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entre lo que los maestros aprenden (y como lo aprenden) y lo que se les pide que ensefien (y

como ensefien) en las aulas.

Para ello, se requiere la participacion activa de los docentes, pero no solamente como
receptores tedricos de conocimientos, sino como agentes dindmicos que aporten saber y
experiencias esenciales para el diagnostico, la propuesta y la ejecucion del curriculum formal,
y, por ende, se generen las condiciones para que tengan la oportunidad de aprender y avanzar
ellos mismos en ese proceso de transformacion. He aqui la relevancia de la autogestion
escolar vinculada a transformar las practicas docentes, apoyadas en el contexto y el

diagndstico situacional de cada centro escolar.

De lo anterior se deriva que, para modificar una cultura de formacion muy arraigada, es
necesario establecer compromisos y retos prioritarios encaminados a formar profesores que
aprendan a ensefiar, pero que también aprendan a aprender; y esto supone una vision a largo
plazo con la finalidad de que se vayan generando los resultados esperados, y paulatinamente,
se eliminen los esquemas tradicionales de ensefianza que han prevalecido hasta nuestros dias.

No menos importante es la articulacion que debe permear entre la formacion inicial y la
formacion permanente. Es cierto que esta en proceso la vinculacion de la educacion basica de
nuestro pais, pero falta todavia estrechar lazos de compatibilidad e interdisciplinariedad entre

la educacion basica, la educacion media superior y la superior.

El aprendizaje s6lo puede partir de las motivaciones y saberes de quienes aprenden,
(asi se trate de nifios o de adultos). No basta aplicar instrumentos de acopio de datos que nos
proporcionen un diagndstico en cuanto a las carencias o dificultades de aprendizaje que se

poseen (lo que falta por saber, ser o tener), sino también es necesario detectar las fortalezas y
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las areas de oportunidad (lo que ya se sabe, se es 0 se tiene), que es precisamente de donde
arranca la posibilidad del aprendizaje. La intencion de la propia formacion es trabajar con los
docentes en una mejor comprension de sus necesidades de aprendizaje, en la perspectiva de

avanzar hacia ese papel docente mas profesional y autdbnomo al que se aspira.

Por lo tanto, es conveniente identificar y analizar expresamente los saberes implicitos,
las creencias y las practicas educativas que forman parte de esa manera de educar tan
tradicional y que sirve de cimiento a la vieja escuela, la cual prevalece actualmente. Lo
anterior, es con la finalidad de concientizar al docente de que existen métodos tradicionales
tan arraigados en la labor de educar, que las consideramos *“tan normales”, sin pensar que muy
probablemente estas practicas educativas estan inmovilizando el desarrollo de capacidades y

competencias que se requieren en la actualidad, tanto para ensefiar como para aprender.

Entonces, un buen comienzo seria reflexionar sobre la propia practica docente, para
poco a poco erradicar los mitos educativos y considerar nuevas formas de plantear el

aprendizaje, tal y como lo presenta el enfoque actual por competencias.

2.2.2 Ambito metodoldgico.

Como se pudo observar en el capitulo anterior (referido al &mbito tedrico), existe un
cimulo de conocimientos que evidencia distintos debates y posicionamientos acerca de las
competencias. Sin embargo, el estado del arte también involucra un estudio profundo referente
al &mbito metodoldgico, desde donde se ha abordado la tematica en cuestién. Es menester
mencionar que existe investigacion relacionada con la ensefianza basada en competencias y la

préctica de los docentes en el nivel de secundaria en nuestro pais.
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En el estado de conocimiento, que abarca el periodo 2004-2014 del Consejo Mexicano
de Investigacion Educativa (COMIE), permitid identificar algunas investigaciones que estan
directamente relacionadas con la tematica en cuestion. Para ello, se presenta un trabajo de

investigacion gque se aproxima a la problematica que nos atafie:

Cisneros-Cohernour (2014), Lopez (2014) y Canto (2014), llevaron a cabo un
estudio denominado "Las competencias y su relacion con el docente de
matematicas de secundaria™ donde pretenden determinar si existen diferencias
significativas entre las competencias de los docentes participantes antes y
después de tomar un programa de actualizacion en relacion con sus afos de
experiencia docente. Participaron en el estudio quince profesores de
matematicas de secundaria y se menciona que la recoleccion de datos involucré
observaciones, autoevaluacién docente, pruebas de dominio de contenido,

entrevistas y grupos focales (Jaik, 2014, p. 8).

Mata (2012) elabord una tesis titulada “Aplicacion del enfoque por competencias en
educacion primaria”. Esta investigacion fue presentada para obtener el titulo de maestria en
desarrollo educativo en Chihuahua. La metodologia empleada en esta investigacion es la
etnografia; la recopilacion de informacion se hizo a través de la entrevista, la encuesta y la
observacion. La investigacion es de enfoque cualitativo. Como se puede observar, existen
similitudes en el tratamiento metodologico. Las investigaciones referidas anteriormente
permitieron tener una idea mas clara para construir la metodologia y abordar la investigacion

de campo como se ilustra en la figura 4.
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Figura 4. Elementos metodoldgicos de la investigacion de campo
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Fuente: Elaboracion propia.

2.2.3 Ambito epistemoldgico.

La curiosidad por conocer el origen de todo conocimiento es una necesidad intelectual
y espiritual del ser humano, ya que como entes pensantes se reconoce que Vivimos en un
mundo complejo, que la mente humana nunca acaba por descubrir y comprender en su

totalidad.

En tal sentido, es imprescindible la necesidad de hurgar en la génesis del conocimiento,
para estar en condiciones de poder comprender el que actualmente se posee, y tener una
perspectiva a partir de este recorrido epistemolégico, sobre el conocimiento que se tendra en

un futuro. Entonces las preguntas obligadas serian: ;Qué tipo de conocimiento y practica
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educativa subyace en las escuelas? ¢Es compatible el enfoque didactico propuesto por la
Reforma Educativa con las necesidades que demanda la sociedad actual? ¢;Qué tipo de
ciudadano estamos formando para las futuras generaciones? ;Qué conocimiento queremos

generar en los alumnos para su futuro: reproduccionista o transformador?

Una respuesta llana, pero quiza pertinente, probablemente, se pueda encontrar en la
relacion que se establece entre el sujeto y el objeto de conocimiento. Y es aqui en donde cobra
relevancia la epistemologia, pues en este sentido, esta disciplina puede ser concebida como el
estudio reflexivo a todo lo relacionado con la construccion del conocimiento. Por ello, en el
apartado subsecuente se precisard como ha sido abordada esta tematica antes y se planteara

cdémo se pretende abordar en esta investigacion.

2.2.3.1 Perspectiva historica y contemporanea de la epistemologia del enfoque por

competencias.

Para situarnos en su origen epistemoldgico, se tendria que decir que el término
competencia ya se utilizaba en los afios sesenta en la pedagogia universal y sobre todo en EU
en un modelo de e-a conductista, donde interesaban exclusivamente los comportamientos a
través de estimulo-respuesta-reforzador. Asi aparece este término relacionado a la ensefianza
vocacional o profesional para desarrollar ciertas habilidades o técnicas que los alumnos deben
poseer para dirigirse a determinadas profesiones cuando sean adultos. En ese sentido y bajo
este enfoque, el término competencias estaba estrechamente vinculado al ambito empresarial,

segun Diaz Barriga:

El enfoque por competencias en educacion aparece [en México] a fines de los

afios sesenta relacionado con la formacién laboral en los ambitos de la
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industria, su interés fundamental era “vincular el sector productivo con la
escuela, especialmente con los niveles profesional y la preparacion para el

empleo” (Diaz Barriga, 2000, p. 78).

Ahora, en lo que respecta al ambito epistemoldgico de esta investigacion, el enfoque
por competencias pretende ser abordado desde una epistemologia compleja. En este sentido,
Tobdn (2011) propone un enfoque socioformativo para abordarlas, ya que este, lejos de
fragmentar el conocimiento, lo concibe como un sistema de saberes interrelacionados que
impactan favorablemente en el ser, el conocer, el hacer y el querer hacer de las personas, tal y
como también lo concibe Delors (1997), en su tema La educacion encierra un tesoro,

abordando los cuatro pilares de la educacion.

Este enfoque denominado socioformacion, fue acufiado por Tobon, y en sus palabras

nos expresa...

la tesis esencial de la socioformacién es que para que haya formacion se
requiere de la autorrealizacion y de contribuciones concretas y bien
identificadas a los problemas contextuales (locales, nacionales y
globales). En otras palabras, no hay formacion sin felicidad y sin servicio

(Tobodn, 2011, p. 3)

Por su parte, el principio epistemoldgico ligado a la complejidad, tiene su base en la
transversalidad educativa, ya que su objetivo principal es vincular la dimension formativa del
curriculum (valores, habilidades y actitudes) con la dimensién cognoscitiva (conocimientos de
las éareas disciplinarias), para lograr un aprendizaje integral en los alumnos, que tenga

repercusiones significativas en lo personal, en lo social, en lo ético, en lo ecolégico, en la
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democracia, en lo familiar, en lo institucional, en lo cultural (local, nacional, mundial) y en
todas las dimensiones a las que tiene derecho a pertenecer, como ser humano complejo. El
ambito epistemoldgico antes descrito se muestra a continuacion en la figura 5, con el proposito

de dimensionar su alcance en la construccion del conocimiento.

Figura 5. Dimension del &mbito epistemoldgico desde el enfoque por competencias

Epistemologia de la
complejidad

Los cuatro pilares
de la educacion
(Jaques Delors)

Ambito
epistemoldgico

La interdiscipli-
nariedad

Enfoque de la
socioformacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se puede observar en el diagrama de la figura anterior, existen cuatro Orbitas que
funcionan en un plano de interconectividad respecto al ambito epistemologico, donde cada una
de ellas depende, se complementa, se apoya, se integra y converge con las otras. La finalidad

es comun: elevar la calidad de la educacion.

2.2.4 Modelos innovadores de formacion docente, perspectivas pedagdgicas de éxito:

elementos que convergen con el enfoque por competencias.

En pleno siglo XXI la formacion inicial y permanente sigue siendo una constante al
momento de analizar la vinculacién gue existe entre el desempefio pedagogico de los docentes
y la calidad de la educacion. Al respecto, Robalino (2006) menciona que las practicas
pedagdgicas llevadas a cabo en las escuelas, son el reflejo de problemas de educacién

tradicional, de sistemas educativos jerarquicos y cerrados y del rol pasivo de los docentes.

La Oficina Regional de Educacion de la UNESCO para América Latina y el Caribe
(ORELAC), con el apoyo de la Cooperacion Internacional del Ministerio de Educacion y
Ciencia y la participacion de destacados investigadores de América Latina y Europa, llevaron
a cabo una investigacion a través de estudios de casos, donde se analizaron siete modelos

institucionales de 7 paises de América Latina y Europa caracterizados por su innovacion.

El proposito fundamental de esta investigacion fue contribuir a la generacion de
conocimiento sobre los modelos de formacion de profesores reconocidos como portadores de
experiencias innovadoras consolidadas, y que esta investigacion pudiera generar insumos
fundamentales para las reformas educativas de cada region. Ahora bien, si estamos hablando

de modelos innovadores consolidados seria pertinente fracturar el término para conocer mejor
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su naturaleza integral. De modo tal que un modelo innovador es aquel que aporta algo
novedoso y posee un caracter relativo, ya que este cambio tiene efectos Unicamente en un

momento y en un contexto histérico determinado.

Por su parte, un modelo consolidado es eficaz en sus objetivos y ademas se le atribuye
el mote de legitimidad por el reconocimiento y valoracion que tiene de la misma sociedad y en
su caso, de las autoridades. Dicho reconocimiento encuentra sustento en la calidad de la

educacion que brindan a sus estudiantes.

Robalino (2006) refiere que el estudio de casos, donde se analizaron siete modelos
institucionales de 7 paises de América Latina y Europa caracterizados por su innovacion,

estuvo orientado hacia el logro de los siguientes objetivos especificos:

- Conocer en profundidad modelos de formacién docente en centros académicos
de los paises seleccionados.
- Establecer las diferencias y analogias de los distintos modelos.

- Identificar las contribuciones de cada uno al desempefio de sus egresados.

La idea de presentar estas instituciones como modelos innovadores, estd encaminada a
encontrar convergencias o divergencias segun sea el caso, con el enfoque por competencias y
sobre todo, analizar desde una perspectiva analitica qué tan compatibles son ambos proyectos

y cual es la factibilidad de ser operados en cualquier contexto.

En la tabla 11 aparecen los nombres de los centros de formacién docente que fueron

analizados.
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Centros de Formacién analizados.
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CENTROS DE FORMACION ANALIZADOS

COLOMBIA CHILE | ARGENTINA | BRASIL ESPANA | BERLIN | HOLANDA
Universidad | Universid | Universidad | Instituto de | Universida La Universidad
Pedagbgica ad de Nacional de Educacion d Universi Profesional

Nacional Arte y General de Minas e | Auténoma dad Agraria
Ciencias Sarmiento Institucion | de Madrid. | Humbol
Licenciatura Sociales ese La dt de Especialistas
en Educacion La Institucion | Formacion Berlin | en educaciony
para la Pedagogi | investigacion, es de de Maestros gestion del

Infancia (3-8 | a General | ladocenciay | Educacion enla conocimiento

afios de edad) Basica laaccionenla | Superior. | especialida dentro del

comunidad Educacion dde sector agrario
Infantily | Educacion
Curso de primaria.
Pedagogia

Fuente: Robalino (2006)

Una vez realizadas las investigaciones pertinentes en cada uno de los centros de

formacion docente, se llegd a la siguiente conclusion: se pudieron identificar plenamente

caracteristicas globales de los modelos innovadores, las cuales se representan en el siguiente

esquema que aparece en la figura 6, y se intenta hacer una vinculacion con los rasgos que

convergen con el enfoque por competencias.
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Figura 6. Caracteristicas globales de los modelos innovadores y la compatibilidad con el enfoque por
competencias
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2.2.5 Situando el vacio del objeto de estudio y la cronologia de la investigacion.

Desde una perspectiva personal, las fases heuristica y hermenéutica llevadas a cabo
para construir el estado del arte, arrojaron informacién valiosa relacionada con el objeto de
estudio. Revisando la literatura se pudieron identificar algunas tesis que han abordado la
investigacion del enfoque por competencias. A continuacion, se presentan los datos de

algunas de ellas:

Mata, V. (2012). Aplicacion del enfoque por competencias en educacion primaria
(Tesis de Maestria) Centro Chihuahuense de estudios de posgrado, Chihuahua; donde a través
de un estudio etnografico la autora identifico de qué forma los docentes implementan el
enfoque por competencias en su practica diaria. Asi como Garcia, M. (2010). Disefio y
validacion de un modelo de evaluacion por competencias en la universidad (Tesis doctoral).
Universidad Autonoma de Barcelona, Espafia, en donde a través de un estudio de caso analiza
la evaluacion por competencias en la universidad, con el propdsito de construir un modelo de

evaluacion por competencias en las titulaciones universitarias.

Sin embargo y a través de una blsgueda exhaustiva se encontrd que existen otros
estudios en México y otros paises, referentes a las repercusiones pedagdgicas vinculadas al
desempefio docente, derivadas de la aplicacion del enfoque por competencias a partir de la
Reforma Integral de Educacién Basica (RIEB). De esta manera se identifica que el objeto de

estudio ha sido abordado desde diversas perspectivas y niveles educativos.

El paradigma que se pretende utilizar para llevar a cabo esta investigacion sera el mixto
con énfasis en un estudio de tipo exploratorio secuencial, y dada la naturaleza del objeto de

estudio, el procedimiento metodoldgico seleccionado sera un estudio de caso. Se considera
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necesario precisar que este, sera un trabajo de corte interpretativo. Por Gltimo, cabe destacar
que la mayoria de las fuentes seleccionadas para sistematizar la informacion, tienen una
vigencia cronoldgica de 10 afios de antigiiedad, con respecto al requisito para la elaboracion
del estado del arte. Sin embargo, hubo consultas que se consideraron pertinentes y valiosas
para la investigacion; y que, a pesar de no estar en los rangos establecidos respecto a los

tiempos, fueron consideradas para registrarse como referencia bibliografica.

2.2.6 Posturas tedricas que respaldan la investigacion.

El enfoque por competencias y el desempefio docente son dos categorias conceptuales
que estan vinculadas tanto a la ensefianza como al aprendizaje, y es precisamente en la
articulacion de estos cuatro constructos en donde la Reforma Integral de Educacion
Secundaria ha fincado su vision educativa, con la finalidad de ofrecer una calidad en la labor
de educar. Dada la naturaleza del estudio de esta investigacion, es necesario plantear qué
concepciones de aprendizaje parecen ser congruentes con el enfoque por competencias y por
qué seria necesario adoptar este enfoque pedagogico para generar el aprendizaje en la

secundaria.

A continuacién, se presentan las posturas teoricas que respaldan y fundamentan la
toma de decisiones en el disefio de la investigacion de campo y que a su vez orientaron el

analisis de los datos recogidos en el contexto escolar donde se realizé la investigacion.

2.2.6.1 La teoria socioconstructivista de Vigotsky y el enfoque por competencias.

Vigotsky (1985) en su teoria explica cdmo las personas a través de la interaccién social

pueden generar una formacion intelectual. Las relaciones sociales pueden ser clave en el
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aprendizaje del ser humano, ya que el desarrollo tiene su origen en gran parte, en la
comunicacion que se tiene con los demas. Por su parte, el término competencias supone la
combinacién de tres elementos: a) una informacion, b) el desarrollo de una habilidad vy, c) la
accion generada de ese conocimiento y habilidad adquirida (Diaz, 2006). Por lo tanto, y desde
una perspectiva socioconstructivista, los conocimientos se sitlan en cierto contexto, y por
ende, las competencias sélo pueden definirse en funcidén de situaciones; lo que a su vez

desencadena que el concepto de situacion se convierta en el eje central del aprendizaje.

Lo anterior se puede simplificar de la siguiente manera: en determinado contexto, el
alumno construye conocimientos situados y desarrolla competencias. Aunque se considera que
los contenidos escolares derivados de los programas de estudio son importantes, no son
suficientes para desarrollar el aprendizaje. Las situaciones en las cuales los alumnos pueden

construir conocimientos y desarrollar competencias son igual de importantes.

Después de las consideraciones anteriores, es pertinente precisar, que no se trata de
generar el aprendizaje partiendo de contenidos disciplinarios descontextualizados (area de un
trapecio, sumas de fracciones en matematicas, etc.); sino realmente de definir situaciones en

donde los alumnos puedan construir conocimientos y desarrollar competencias.

Jonnaert (2002) afirma:

Una competencia, desde una perspectiva socioconstructivista, admite las
mismas caracterizaciones que los conocimientos: una competencia (1) se
construye, (2) esta situada, (3) es reflexiva, y (4) es temporalmente viable. Mas
alld de esta cuadruple caracterizacion, la competencia cumple funciones

especificas: (1) movilizar y (2) coordinar una serie de recursos variados,
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cognitivos, afectivos, sociales, contextuales, etc.; (3) tratar exitosamente las
diferentes tareas que solicita una situacion dada, y (4) verificar la pertinencia

social de los resultados de los tratamientos efectuados en esta situacion (p. 18).

Por lo expuesto anteriormente se puede afirmar, que existe compatibilidad entre el
enfoque por competencias y la teoria socioconstructivista, ya que las competencias y los

conocimientos se construyen en estrecha interaccion y bajo un determinado contexto.

2.2.6.2 La teoria intelectual de Jean Piaget y su vinculo con el aprendizaje basado en

competencias.

Otra de las teorias de aprendizaje que tienen compatibilidad con el enfoque por
competencias es la denominada Teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget mejor conocida
como constructivismo. Sin embargo, para poder establecer un vinculo entre la teoria
piagetana y el actual enfoque pedagdgico que propone el Programa Sectorial de Educacién
2007 — 2012, es necesario precisar algunas convergencias relacionadas con la edificacion del
conocimiento, visualizadas desde una perspectiva constructivista en concomitancia con el

enfoque por competencias.

Resulta oportuno mencionar que la Reforma Integral de Educacion Secundaria, plantea
una educacion basada en competencias a partir de un enfoque holistico, donde este es
considerado como un sistema complejo que implica aprender a conocer, aprender a hacer y
aprender a convivir. De este modo, la teoria constructivista esta centrada en el alumno y
sostiene que este genera una edificacion propia de conocimientos que se van desarrollando dia

a dia, partiendo de los saberes previos que ya posee.
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Cabe destacar, que de acuerdo al Informe de la Comision Internacional para la
Educacion del siglo XXI, conocido como informe Delors, los cuatro pilares para la educacion
son: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir
(Delors,1997) y que es a partir del estudio de estos cuatro pilares que el concepto de

competencia comienza a tomar auge.

En referencia a la clasificacién anterior, cabe agregar que los pilares de la educacion
propuestos por Delors y el enfoque pedagdgico denominado por competencias, comparten una
vision global en la construccion del conocimiento. Si una competencia es entendida como
aquel conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes que movilizados de manera
adecuada resuelven una tarea especifica en un contexto determinado, entonces seria valido

afirmar que los cuatro pilares de la educacion estan inmersos en el concepto de competencia.

Lo anterior se justifica en que una competencia para desarrollarse tiene que involucrar
en su accionar conocimientos conceptuales (aprender a conocer) los cuales s6lo son adquiridos
cuando se comprende lo asimilado, es decir, cuando existe un cambio en el proceso reflexivo

del pensamiento que le permite al alumno modificar una conducta o una idea.

Una competencia también requiere poner en juego acciones de tipo procedimental
(aprender a hacer) en donde el estudiante sea capaz de adquirir herramientas o técnicas que le
permitan modificar su entorno en base a la comprension de dicho conocimiento. La capacidad
de relacionarnos adecuadamente (aprender a convivir) con las personas que conforman
nuestros ambitos de desenvolvimiento es una cualidad y una caracteristica implicita en el
concepto de competencia. Aprender a convivir en la pluralidad, enriquece nuestro acervo

cultural y nos hace mas humanos.
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Al poner en préctica de manera interrelacionada las competencias antes mencionadas,
se va forjando una personalidad (aprender a ser), la cual se puede ir fortaleciendo de manera
gradual, conforme el alumno se sienta mas autébnomo para resolver situaciones de su entorno
inmediato, y se vea asi mismo como un individuo capaz de contribuir satisfactoriamente en
beneficio de su comunidad. Asi pues, como afirma Delors (1997) en el postulado de Aprender
a ser: “El desarrollo tiene por objeto el despliegue completo del hombre en toda su riqueza y
en la complejidad de sus expresiones y de sus compromisos; individuo, miembro de una
familia y de una colectividad, ciudadano y productor, inventor de técnicas y creador de

suefios” (p.6).

De lo anterior se deriva que todo aprendizaje constructivo supone una construccion que
se efectlia por medio de un proceso mental que implica la adquisicién de un conocimiento
nuevo. En este proceso, ademas de que se construye nuevo conocimiento también se desarrolla
una nueva competencia que le permitira aplicar lo ya aprendido a una nueva situacion. La idea

anterior ilustra la relacion que existe entre el constructivismo y el enfoque por competencias.

“En una competencia personal hay un enlace de saberes, conceptos, habilidades,
destrezas, actitudes, valores y estrategias, a fin de enfrentar de manera adecuada los diversos
retos que la cotidianidad nos presenta” (Gardufio y Guerra, 2008, p. 80). Entonces, es cierto
que en algun momento estas corrientes se encuentran, pero la diferencia esta en que el
constructivismo se centra en la adquisicion del conocimiento, mientras que las competencias

construyen el mejor desempefio para responder a las demandas del entorno.
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2.2.6.3 La socioformacién y el enfoque por competencias.

Antes de tratar de explicar cual es la convergencia existente entre el enfoque por
competencias y el modelo educativo propuesto por el Dr. Sergio Tobo6n, se considera
pertinente introducir de manera sucinta algunas consideraciones epistemoldgicas referentes a
este nuevo modelo pedagdgico que tiene sus bases en la teoria socioconstructivista de
Vigotsky, y el cual, intenta abordar la educacion desde un enfoque holistico. Para tener una
perspectiva clara de los conceptos y términos basicos que se emplearan en el desarrollo de esta
teoria, se considera oportuno iniciar conceptualizando el término de socioformacion desde un

marco meramente educativo.

De modo que, parafraseando a Tobén (2011), la socioformacion es una nueva corriente
de pensamiento o modelo pedagogico que tiene sus origenes filosoficos en el
socioconstructivismo de Vigotsky (1985), y se complementa con la vision integradora de la

epistemologia de la complejidad manejada por Morin (1995).

Esta vision integral (la socioformacion) que fusiona el socioconstructivismo de
Vigotsky y la epistemologia de la complejidad de Morin (1995), concibe el aprendizaje como
la construccion o reconstruccion de conocimientos a partir de los contenidos conceptuales,
procedimentales o actitudinales que posee el mismo individuo. El proceso de socializacion es
un elemento inmerso en el proceso de formacion, es asi que aparece un enfoque denominado
socioformacion donde se establece “...la formacion es la resultante de la articulacion de

procesos sociohistdricos y procesos individuales...” (Tobon, 2007, p. 9).

Este enfoque resalta ain més la importancia del colectivo en la conceptualizacion de la

formacién. La formacion seré entonces, el proceso de actualizar las potencialidades humanas
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entendidas en el sentido cognitivo, fisico, afectivo, social y €tico, a través de la integracion de
experiencias que les permitan a las personas convertirse en agentes de accion para el logro del

bienestar.

Por ello, la socioformacion busca el desarrollo de las personas de manera integral, en el
que esté inmerso un proyecto ético de vida sélido, estableciendo relaciones colaborativas con
otros individuos para afrontar los retos actuales y futuros que demande la sociedad, y
contribuir al reforzamiento y transparencia de las instituciones, al desarrollo de la economia, al
fortalecimiento de la cultura y al equilibrio ecoldgico-ambiental. Lo anterior implica un
proceso educativo que satisfaga primordialmente una necesidad individual y social de

aprendizaje sustentada en metas y valores.

Es asi como la socioformacion se justifica como un nuevo enfoque de la educacion,
teniendo como base el constructivismo social o socioconstructivismo...” donde los nuevos
conocimientos se generan partiendo de los propios esquemas de la persona producto de su
realidad, y su comparacion con los esquemas de los demés individuos que lo rodean”
(Vigotsky, 1985, p. 3). Otro de los fundamentos en los que encuentra su origen y se apoya,
este nuevo enfoque de educacion denominado socioformacion, es en la epistemologia de la

complejidad cuyo autor es Edgar Morin.

Para este investigador francés, el pensamiento complejo se refiere a la capacidad de
interconectar distintas dimensiones de lo real, para desarrollar una estrategia de pensamiento
reflexiva, que le permita al sujeto afrontar diversas situaciones, teniendo en cuenta que la
incertidumbre es un factor que esta presente en todos los ambitos, y que la certeza es un

elemento que nos permite navegar a través de ella. En este contexto, la socioformacion tiene
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como proposito central buscar acciones concretas que permitan a las autoridades educativas,
directivos, docentes, estudiantes, familias y diferentes organizaciones, abordar la educacién
con flexibilidad, ética, dialdgica y pertinencia a partir de proyectos que ayuden a satisfacer las

necesidades del crecimiento personal y del contexto.
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CAPITULO 3

MARCO METODOLOGICO

Considerando que la metodologia es un conjunto de técticas, etapas y requerimientos
para realizar una investigacion, y que su interés radica especificamente en el proceso que se
sigue para abordar una problematica planteada, entonces resulta conveniente precisar, que esta
investigacion consta de cuatro fases para su desarrollo y que se utiliz6 un enfoque mixto de

tipo exploratorio secuencial.

“Existen cuatro fases que estan relacionadas con el procedimiento metodoldgico para
construir y reconstruir el objeto de estudio: fase de diagnostico, fase de investigacion de
campo, fase analitica descriptiva y fase propositiva” (Hurtado, 2000, p. 272). Por ello, y a
partir de este autor, se describen a continuacion, cada una de estas facetas aplicadas a este

proyecto de investigacion.

Fase de diagndstico: en esta, se realizo la aplicacion de un cuestionario (véase Tabla 1)
como instrumento de acopio de datos para conocer el estado situacional de la institucion.
Dicho instrumento gener6 informacién que fue analizada y que, a su vez, permitio identificar

la problematica central de este estudio.

Fase de investigacion de campo: posteriormente, se procedio a realizar el disefio,
procedimiento y aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos. En este caso, los
instrumentos de acopio de informacion fueron: un cuestionario, una guia de observacion y un

cuestionario con modalidad de escala de likert.
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Fase analitica-descriptiva: una vez obtenida la informacién del campo de estudio, se

inicio el andlisis, interpretacion y descripcion de los resultados.

Fase propositiva: finalmente, con base en los hallazgos se esbozaron los elementos
caracteristicos de una propuesta de investigacién accion. Esta estuvo enfocada en dar
respuesta y aportar soluciones a problemas reales vinculados con la practica docente, los

cuales se pudieran presentar en el contexto investigado.

Por lo tanto, esta investigacion a través de las facetas anteriores, intenta dilucidar en un
contexto determinado, las incidencias que se han presentado en la practica de los docentes
derivadas de la ensefianza basada en competencias. De esta manera, se pretende establecer un
vinculo entre el ambito epistemologico (el tipo de conocimiento y practica educativa que
demanda la sociedad actual) y el &ambito metodoldgico (evidencia empirica que manifieste el

tipo de conocimiento y préactica educativa que subyace en las escuelas).

En sintesis, la investigacion pretende aportar evidencias solidas respecto al tipo de
enfoque educativo a partir del cual se esta generando el aprendizaje, y segun los resultados,
contribuir (si el caso lo amerita) con el disefio de una propuesta pedagdgica de investigacion
accion gue esté enfocada a dar respuesta y aportar soluciones a problemas reales vinculados

con la préctica docente.

3.1 Disefio metodoldgico

El proposito principal de esta investigacion consiste en analizar la influencia que tiene
la ensefianza basada en competencias en la intervencion didactica de los docentes. Entonces,

segun el fin de la investigacion, resulta pertinente utilizar un enfoque mixto, porque este es el
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idoneo para dar respuesta a las distintas preguntas de investigacion, derivadas de dicho

objetivo.

Este tipo de paradigma propone, como primer paso, abordar el campo de estudio para
recolectar datos cualitativos y, posteriormente, realizar un analisis de los mismos. Como
segundo paso, el investigador recolecta datos cuantitativos y procede a su analisis. Por ultimo,
se hace una interpretacion holistica de toda la informacion derivada y se presenta en el
capitulo de conclusiones algunos hallazgos, limitaciones, recomendaciones y perspectivas

derivadas de los resultados que arrojo la investigacion de campo.

El proceso del disefio que se explica en el parrafo anterior encuentra sustento en las

palabras de Hernandez (2006) al afirmar que:

Cabe destacar que el enfoque mixto va mas alla de la simple recoleccién de
datos de diferentes modos sobre el mismo fendmeno, implica desde el mismo
planteamiento mezclar la I6gica inductiva y la deductiva. Como sefialan Teddlie
y Tashakkori (2003), un estudio mixto lo es en el planteamiento del problema,

la recoleccién y analisis de los datos, y en el reporte del estudio (p. 755).

Uno de los aspectos que se considerd para realizar el estudio de campo fue el describir
detalladamente las interacciones que se manifestaron entre las practicas de los docentes y su
relacion con los rasgos deseables que demanda el enfoque didéctico por competencias en el

marco de la reforma educativa 2011.

Por lo tanto, es pertinente mencionar que: “Tradicionalmente se presentan tres tipos de

investigacion de los cuales surgen los diversos tipos de investigaciones que se realizan y son:
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Historica, Descriptiva, Experimental” (Grajales, 2000, parr. 3). Con base en lo anterior y para
el caso que nos ocupa, se llevd a cabo una investigacion descriptiva, ya que se trabajo sobre
realidades de hecho y su caracteristica fundamental estriba en presentar una interpretacién
correcta de los acontecimientos. Esta investigacion se limita a observar y describir los
fendmenos, con la finalidad de desarrollar una representacion (descripcion) fiel del objeto de

estudio a partir de sus caracteristicas.

Para aplicar la fase de investigacion de campo correspondiente a la segunda etapa
metodoldgica de investigacion, se utilizdé un estudio de caso, ya que el autor de esta tesis se
introdujo en el contexto real en el que esta inmerso el problema planteado, con la finalidad de
recabar datos y observar el desempefio profesional de los participantes en el entorno natural en
el cual se dan los procesos de ensefianza. La idea anterior, respecto al rol que representa el
investigador en el estudio de campo, encuentra sustento en lo dicho por Yin (1989) al
considerar que, por una parte, el estudio de caso es apropiado para abordar temas que se
consideran practicamente nuevos, y por otro lado, afirma que la investigacion empirica tiene

los siguientes rasgos distintivos:

Examina o indaga sobre un fendmeno contemporaneo en su entorno real

Las fronteras entre el fendmeno y su contexto no son evidentes

Se utilizan mdaltiples fuentes de datos, y

Puede estudiarse tanto un caso unico como multiples casos (p. 23).

Ahora bien, el proposito de utilizar un enfoque mixto para realizar esta investigacion,

radica en la importancia de revelar el estado situacional en que se ubican los nucleos de
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tension (enfoque por competencias, practicas docentes y reforma educativa), todos ellos con

respecto a la operatividad con que se movilizan en la préctica educativa.

Con base en la consideracion anterior, es menester mencionar que el analisis de la
practica docente como un sistema complejo de estudio que implica teoria, accion y reflexion,
requiere para su abordaje metodoldgico en la investigacion de campo, de la aplicacién del
enfoque cualitativo y del enfoque cuantitativo, con el fin de poder lidiar con esta complejidad

que es inherente al fendmeno educativo.

Desde esta perspectiva se podria decir que una de las ventajas inmersas en la aplicacion
del enfoque mixto, encuentra sustento en Todd y Lobeck (citado por Hernandez 2006) al

mencionar que:

Con el enfoque mixto se logra una perspectiva mas precisa del fendmeno.
Nuestra percepcion de este es mas integral, completa y holistica. Ademas, si
son empleados dos métodos —con fortalezas y debilidades propias-, que lleguen
a los mismos resultados, esto incrementa nuestra confianza en que estos son una
representacion fiel, genuina y fidedigna de lo que ocurre con el fendmeno

estudiado (p. 756).

Aqui es donde cobra relevancia la triangulacion de los instrumentos, ya que el hecho
de contrastar e integrar datos cualitativos y cuantitativos para comprobar un supuesto, puede

derivar en un estudio mas completo y por ende, significativo.
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3.2 Aproximacion metodoldgica

La investigacion de campo nos permite focalizar la atencién en ciertos constructos
sobre el objeto de estudio que se pretende investigar. Cabe agregar que dichos constructos
estan relacionados con sujetos, contextos y practicas; y es precisamente la vinculacién que
existe entre estos ambitos, hacia donde se orienta “el qué de la sistematizacién”. A
continuacién, se presenta la definicion del problema con la intencidn de identificar plenamente
los constructos, y con base en ellos, enunciar una serie de tensiones que se iran abordando

durante el transcurso de la investigacion.

¢Cudles son las interacciones que se manifiestan entre las practicas de los docentes de
la educacion secundaria y los rasgos deseables que demanda el enfoque didactico por

competencias en el marco de la reforma educativa 2011?

El objeto de identificar los tres nucleos de tension en la definicién del problema estéa
relacionado con la utilizacién de criterios conceptuales y operacionales los cuales se fueron
desarrollando durante el transcurso de la investigacion de campo. La aplicacion del enfoque
por competencias promueve el conocimiento dentro y fuera de las aulas. Lograr lo anterior, es
uno de los anhelos prioritarios de la actual reforma. Sin embargo, la operatividad de dicho
enfoque didactico se convierte en un nudo de tension al no verse cristalizado en el proceso de
formacion de los profesores. Desde esta perspectiva, y para dar respuesta a la primera pregunta
de investigacion se indag6 sobre los procesos formativos que han llevado a cabo los profesores
y de qué manera influyen dichos procesos para realizar el trabajo docente por competencias.
Esta informacion se obtuvo de la aplicacion de dos instrumentos: un cuestionario

(preparacion y actualizacion académica) y una guia de observacion (operatividad de dicha
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actualizacion). La triangulacion de estos instrumentos nos permitid conocer la incidencia que

tienen los procesos formativos en la intervencion didactica que realizan los profesores.

Otro de los nucleos de tension que se abordd en el aspecto metodoldgico es el referido
a la Reforma Educativa. Considerando que todo proyecto educativo innovador busca fortalecer
y reformar la educacion, entonces resulta evidente suponer que la gestion de la autonomia
escolar y el desarrollo profesional de los docentes deben operar de manera concomitante para

lograr su propdsito: transformar.

En esta medida, se dio respuesta a la segunda pregunta de investigacion que consiste en
determinar cudles son las competencias didacticas que establecen los perfiles, parametros e
indicadores derivados de la Ley General del Servicio Profesional Docente y qué percepcion
tienen los docentes de la aplicacion de las mismas respecto a su desempefio profesional. Un
cuestionario con modalidad de escala de likert fue el instrumento utilizado para obtener esta
informacion, ya que en él se utilizaron items que estan relacionados con las competencias que
demanda la reforma educativa. Ademas, los resultados de la aplicacion de este instrumento, en
triangulacion con la guia de observacion, aportaron evidencias respecto al tipo de

competencias que poseen y requieren los profesores para asumir su trabajo.

Las préacticas docentes son el tercer nlcleo de tension al que se hace referencia en este
estudio. La situacion critica que permea la puesta en practica de la actividad pedagdgica esta
intimamente relacionada con el actuar idéneo que debe reinar en el espacio escolar en donde
se lleve a cabo el proceso de aprendizaje. Por ello, y para efectos de contar con evidencia de
los criterios que utilizan los docentes para llevar a cabo su labor, se dio respuesta a la tercera

pregunta de investigacion relacionada con la evidencia que existe entre el desempefio docente
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que manifiestan los profesores y el perfil deseable que demanda el enfoque didactico por

competencias. Esta informacion quedd registrada un instrumento de acopio de datos

denominado guia de observacion.

Estos nucleos de tension, para fines de la investigacion, se concentran en la siguiente

tabla 12 con la finalidad de tener una perspectiva de la aproximacion metodoldgica a la que se

sujetd el estudio.

Tabla 12
Aproximacién metodologica

Ncleos de tension Indicadores de estudio Instrumento Sujetos u objetos de
estudio
Procesos formativos Cursos, talleres, diplomados, Cuestionario Docentes

estudios de posgrado

Reforma educativa

Competencias didacticas

Cuestionario con
modalidad de escala
de likert

Ley General del
Servicio Profesional

Docente

Préactica docente

Planeacion
Estrategias didacticas
Evaluacién
Ambientes de aprendizaje

Motivacién

Guia de

observacion

Docentes y documentos

Fuente: Elaboracion propia.

3.3 Justificacion de la metodologia

El proceso de recoleccion y andlisis de datos cualitativos y cuantitativos, asi como su

integracion y discusion conjunta, permiten lograr un mayor entendimiento de la problematica

que se pretende investigar. Por esta razon se eligié un enfoque mixto, ya que el objetivo
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principal esta encaminado a conseguir una dimension mas amplia y profunda del fendmeno de

estudio.

De acuerdo con lo anterior, es menester justificar el uso de este enfoque para la
investigacion, y para ello, se citan algunas razones como argumento de las ventajas o
bondades que ofrece el enfoque mixto y que, a saber de Todd, Nerlich y McKeown (2004) son

las siguientes:

El mundo y los fendomenos son tan complejos que requerimos de un metodo
para investigar relaciones dinamicas y sumamente intrincadas, el enfoque mixto
es la mejor herramienta para lograrlo. Mingers y Gill (1997) lo sefialan de este
modo: las situaciones del mundo empirico abarcan conceptos y situaciones tan
diversas y ricas que pueden ser mejor entendidas y explicadas al utilizar
diferentes métodos, que sean adecuados para los distintos fendmenos bajo

estudio (p. 234).

Es necesario precisar que los instrumentos de indagacion de datos y el tipo de enfoque
seleccionado para realizar esta investigacion, coadyuvaron de manera holistica para dar
respuestas a las preguntas de investigacion. Por lo tanto, la triangulacion metodoldgica tanto
de enfogques como de instrumentos permitio obtener un abordaje mas completo del problema

planteado, utilizando tanto informacion cualitativa como cuantitativa.

3.4 Instrumentos de medicion

El planteamiento de las preguntas de investigacion que dio sentido al proceso de

recoleccion de datos, permitio el acopio de informacion que responde a dichas interrogantes.
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En este sentido, para llevar a cabo la recabacion de datos se aplicaron los instrumentos en dos
etapas. En la primera, se abordo el campo de estudio con el propoésito de observar el fenomeno
educativo tal y como se presenta en su contexto real y se obtuvieron en esta primera fase,

datos cualitativos derivados de la guia de observacion.

En la segunda etapa se realizd el acopio de datos cuantitativos, a traves de un
cuestionario con modalidad de escala de likert; lo anterior con la intencion de triangular estos
datos con los de la primera etapa para ir configurando una dimensién mas amplia e integral del

fenédmeno de estudio.

Este disefio (enfoque mixto de tipo exploratorio secuencial) a saber de Creswell (1999)
comienza su operacién en una fase inicial con la obtencién y analisis de datos cualitativos para
explorar el fendbmeno de estudio. Posteriormente, en la segunda etapa, se recaba informacion y

se analizan los datos cuantitativos, conectandolos con la fase cualitativa.

En un momento posterior a las dos fases antes mencionadas, se aplicO un tercer
instrumento que consistié en un cuestionario, y que permitié conocer los procesos formativos
que los profesores han llevado a cabo, para desarrollar las competencias didacticas a través de

su desemperio profesional.

Finalmente, y una vez recolectada toda la informacién derivada de los datos, se
procedié a la triangulacién metodolégica de los tres instrumentos la triangulacion: el primero
de ellos es una guia de observacion (Anexo A). El propdsito de este instrumento fue recabar
informacion relacionada con las précticas docentes que se llevan a cabo en el salon de clase.
Esta guia de observacion concentra las competencias docentes de planeacion, estrategias

didacticas, evaluacion, ambientes favorables y motivacion. De cada competencia se derivan
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una serie de indicadores que representan las cualidades deseables que se requiere para un

desempefio profesional eficaz.

El siguiente instrumento es un cuestionario con modalidad de escala de likert (Anexo
B) que el profesor contestd, una vez que concluyeron las visitas a su aula para observar su
desempefio. A través de este instrumento se pudo obtener el grado de acuerdo y/o desacuerdo
que tienen los docentes respecto al tipo de competencias didacticas que manifiestan en su
practica educativa. Dicho instrumento integra las siguientes competencias y sus respectivos
items: Organizacion de situaciones de aprendizaje, diversificacion de estrategias didacticas,
evaluacion del proceso educativo, creacion de ambientes favorables y la motivacion como

impulsor de la eficacia.

Tambien, se aplicé un cuestionario para docentes que consta de dos partes (Anexo C)
con el propdsito de identificar cuéles son los procesos formativos que han llevado a cabo los

profesores para asumir el trabajo docente por competencias.

Validez y confiabilidad

Para que el investigador se asegurara de que los instrumentos cumplieran con los
criterios de claridad y pertinencia, se sometieron a un proceso de validacion y confiabilidad la
guia de observacion (Anexo D) y el cuestionario con modalidad de escala de Likert (Anexo D

a) por los tres directivos de las escuelas secundarias que conforman la zona.
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3.5 Sujetos de estudio

En este ambito de aclaraciones epistemoldgicas resulta oportuno mencionar, cuales son
las diferencias y precisiones conceptuales y contextuales que implica el universo, la poblacion

y la muestra en esta investigacion.

La conceptualizacion de universo expresada por Tamayo (1998) es:

El universo es el conjunto de personas, instituciones y organizaciones para las
cuales sera valida la explicacion de las conclusiones que se han obtenido. Es la
totalidad del fendmeno a estudiar en donde las unidades de poblacion poseen
una caracteristica comun, la cual se estudia y da origen a los datos de la

investigacion (p. 37).

Desde esta perspectiva, el universo de estudio de esta investigacion estuvo integrado
por dos secundarias estatales y un colegio privado pertenecientes a la zona nimero 96 (Anexo
E), mismas que se ubican al sur de la ciudad de Monterrey, laboran en el turno matutino y
corresponden a la Unidad Regional Num. 12, del mismo municipio. Cabe mencionar que, para
el estudio de campo, la muestra estuvo representada con la participacién de dos maestros por

cada centro escolar.

Antes de especificar el contexto en el cual se implementd la investigacion, se considera
pertinente definir, segin Buendia, Colas y Hernandez (1998), que una poblacion “es un
conjunto definido, limitado y accesible del universo que forma el referente para la eleccion de

la muestra. Es el grupo al que se intenta generalizar los resultados” (p. 28).
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Por lo tanto, ajustando la definicion anterior al micro contexto en donde se abordd el
estudio de caso, se puede afirmar que la poblacion estd constituida por todo el personal

docente y directivo que labora en los tres centros escolares antes mencionados.

Antes de delimitar el namero de los docentes con lo que se trabajé en el proyecto, se
considera importante definir la condicion de representatividad que ha de tener la muestra, y

para ello se cita a Jiménez Ferndndez (1983):

...la muestra es una parte o subconjunto de una poblacion normalmente
seleccionada de tal modo que ponga de manifiesto las propiedades de la
poblacion. Su caracteristica mas importante es la representatividad, es decir,
que sea una parte tipica de la poblacion en la o las caracteristicas que son

relevantes para la investigacion (p. 237).

Siendo asi, la muestra estuvo representada por seis docentes que laboran en las tres
secundarias antes citadas (dos profesores por cada una de las escuelas). Para cuidar el
anonimato de los sujetos que participaran en la investigacion, se le asignara un seudénimo a
cada uno de los participantes. Uno de los criterios analiticos que justifica la seleccion de la
muestra, es la diferencia del contexto socioeconémico y geografico en el que operan las
escuelas. El otro criterio analitico es que los participantes tomaron cursos de actualizacion y
capacitacion derivados de la Reforma Educativa de Secundaria a partir del afio 2006. Y un
tercer criterio, es que los docentes cuenten con una especialidad académica distinta de

formacion.
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Existen diversos criterios de clasificacion de los diferentes tipos de muestreo, aunque
en general pueden dividirse en dos grandes grupos: métodos de muestreo probabilisticos y

métodos de muestreo no probabilisticos.

En el caso que nos compete se utilizé el método de muestreo no probabilistico, ya que
en este procedimiento los docentes que coadyuvaron en la investigacion fueron seleccionados

acorde a determinados criterios, procurando en lo posible que la muestra fuera representativa.

En cuanto al método de muestreo no probabilistico que se utilizd para realizar la

investigacion, se eligio el denominado muestreo intencional o de conveniencia, porque...

en la muestra intencional se elige una serie de criterios que se consideran
necesarios o altamente convenientes para tener una unidad de analisis con las
mayores ventajas para los fines que persigue la investigacion. Por ello, se
suelen eliminar los casos atipicos 0 muy peculiares y calibrar muy bien la
influencia de todo lo que tiene caracter excepcional; sin embargo, se procura
que la muestra represente lo mejor posible los subgrupos naturales, como se
indicé para la muestra estadistica, y que se complementen y equilibren

reciprocamente (Martinez, 2006. p. 137).

3.6 Procedimiento

Como parte formal de la investigacion, el 13 de septiembre del afio 2015 el autor de
este trabajo se dirigio con la Inspectora de la zona escolar N° 96, para solicitar su anuencia, en
el sentido de realizar el estudio de campo en las tres secundarias que conforman esta zona. La

peticion realizada a la Inspectora se gestiond de manera formal a través de un documento
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intitulado “Solicitud de autorizacion para incursionar al campo de investigacion” (Anexo F)
el cual fue analizado, firmado y sellado por la autoridad antes sefialada, otorgando de esta

manera su consentimiento para llevar a cabo la aplicacion metodol6gica de la investigacion.

Ese mismo dia, la Inspectora coment6 que el lunes 14 iba a tener reunion con los
directores de la zona en la secundaria 19, situacién que fue aprovechada por un servidor para
solicitarle un espacio y conversar con todos (directores, subdirectores e inspectora) sobre el

trabajo de campo, el cual fue concedido por esta autoridad.

Al comunicarle a la Directora de Tesis la intencion de solicitar el consentimiento a los
directores para realizar el estudio de campo, me sugirié configurar una carpeta denominada
“Plan de Accion” con el proposito de presentar de manera formal a la Inspectora y a los

directores, los documentos que explican y justifican el propdsito de la investigacion.

Esta estrategia coadyuvO de manera significativa a que los directivos tuvieran una
perspectiva mas precisa del trabajo de investigacion de campo que se pretende abordar. Esta

carpeta contiene:

- El titulo de la investigacion.

- El proposito general y los propositos especificos

- Los oficios de autorizacion para directivos y docentes

- Los instrumentos de acopio de datos.

Ademas de informar a los directores y a la Inspectora, que el investigador asistird

periddicamente a las tres secundarias durante un periodo determinado, en calidad de
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investigador principiante, para realizar observaciones y aplicar instrumentos de acopio de
datos, y notificar a los directivos, que se cuidara el anonimato de los profesores que
conforman la muestra, cambiando sus nombres por otros. El lunes 14 de septiembre se les
explico a los directivos en que consiste la investigacion, y ellos aceptaron firmando los oficios
de autorizacion para incursionar al campo de la investigacion; no sin antes hacerles la
precision de que las asignaciones de los docentes tenian que cumplir con los siguientes

requisitos:

a) Que los dos docentes seleccionados por cada escuela tuvieran diferente
especialidad.
b) Que los profesores tengan por lo menos 8 afios laborando en el servicio profesional

docente.

Entre el martes 15 y jueves 17 de septiembre, el investigador se presentd en las
escuelas para que los directivos le asignaran los docentes que van a colaborar con la
investigacion de campo, obteniendo una respuesta negativa en cada una de las escuelas, pues
ningun maestro acepté colaborar con el estudio. Por lo tanto, el investigador procedio a
dialogar con cada uno ellos, y después de una serie de inquietudes que se despejaron, se logro

contar con su colaboracion.

Una vez seleccionada la muestra representativa de la zona escolar, se les sugirio a los
profesores que ratificaran su autorizacion a través de un documento intitulado “Carta de
consentimiento informado”, (Anexo G) el cual especifica el propdsito de la investigacion, el
rol que desempefiaran y los derechos y responsabilidades que adquieren al formar parte de este

estudio.
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De esta manera, ellos firmaron las cartas de consentimiento informado, y quedamos
que a partir de la proxima semana (lunes 21 de septiembre) se iniciaban las observaciones y la
aplicacion de los instrumentos. Fue asi, que el lunes 21 de septiembre, tal y como estaba
programado, se incursioné a la secundaria N° 19 Jesus Cantu Leal para observar en contexto
real las competencias docentes que demuestran los maestros en su trabajo diario, y recopilar
esta informacion a través de un instrumento denominado guia de observacion. EI martes 22 y
el miércoles 23 se hizo exactamente lo mismo, pero en las otras dos instituciones que integran
la zona escolar. La segunda visita a las 3 escuelas para seguir aplicando la guia de observacion
se realizo el 28, 29 y 30 de septiembre. La tercera visita a las tres escuelas que conforman la

zona se llevo a cabo el 5, 6 y 7 de octubre. Cabe aclarar que se visitaban dos escuelas por dia.

Implementacion de los instrumentos

La guia de observacion fue el primer instrumento que se utilizd para recabar
informacion relacionada con el tipo de competencias que desarrollan los profesores en su
desempefio docente. El autor de esta tesis fue quien realizé las observaciones en los tres
centros de trabajo, y recopild datos, basando este acopio en la percepcion de todos los
sentidos, con el proposito de tener una vision global de la actividad pedagdgica, sin limitarse
exclusivamente a la vista. De ahi la importancia de observar detalladamente las interacciones

que se manifestaron entre los docentes y los alumnos al generar el aprendizaje.

La guia de observacion que se utilizd para registrar y analizar las competencias
docentes que se movilizaron en la practica educativa, estuvo conformada por la siguiente

estructura:
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e Seuddnimo del evaluado

e Fecha de observacion

e Nombre del observador

e Proposito de la observacién
e Lista de los items

e Dos columnas si/no

Columna de observaciones

Las tres secundarias en las cuales se aplicd este instrumento estan ubicadas en
contextos socioecondémicos y geograficos diferentes y operan en el turno matutino. La
secundaria 19 es una institucion que cuenta con una poblacion estudiantil de 600 alumnos y
los padres se desempefian como profesionistas, obreros, taxistas y comerciantes. La secundaria
43 estd ubicada en el cerro de la colonia Pio X. Este centro educativo cuenta con una
poblacion de 500 alumnos. Los padres de familia se dedican a la recoleccion de basura,
algunas madres de familia trabajan haciendo el aseo de las casas, algunos son choferes de
transporte y carros de sitio, enfermeras, otros se dedican a la venta ilicita de algunas sustancias
toxicas, también hay integrantes de algunas familias que cuentan con carrera profesional, pero

SON Muy escasos.

El colegio privado que forma parte de este universo esta situado en el centro de
Monterrey. Esta secundaria cuenta con una poblacién estudiantil de 400 alumnos, la mayoria
de los padres de familia de estos estudiantes trabajan como burdcratas y funcionarios del

gobierno municipal y del Estado. Como se puede observar, las tres instituciones educativas
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cuentan con ciertas caracteristicas que las distinguen, y esta variedad en su contexto social

aport6 elementos significativos para los resultados de la investigacion.

Uno de los criterios analiticos que se considerd para seleccionar a los seis docentes que
conforman la muestra, fue que los participantes hayan tomado los cursos de actualizacion y
capacitacion a partir del afio 2006 en que se implement6 la Reforma Educativa en Secundaria,
y que se hayan seguido preparando por lo menos en los Gltimos 8 afios a partir de esa fecha.
De los profesores que participaron en esta investigacion, 5 cuentan con estudios de
Licenciatura y s6lo uno cuenta con estudios de maestria terminados. El perfil académico de
cada maestro es distinto. Los docentes que laboran en la escuela secundaria N° 19 cuentan con
la especialidad de espafiol e inglés. Los profesores que laboran en la secundaria 43 son de la
especialidad de formacion civica y ética y espafiol. Los maestros que trabajan en el colegio

cuentan con la especialidad de sociales y espafiol.

La guia de observacion fue un instrumento de mucha utilidad, pues no sélo facilitd
percibir los hechos tal y como se iban presentando, sino que también permitio registrar
aquellos datos que fueron considerados significativos para el estudio de campo y que, en este
caso, fueron las acciones derivadas de competencias docentes que aplican los maestros en su

labor profesional.

Para ello, previamente se les habia dado una calendarizacion a los maestros para darles
a conocer los dias en que el investigador los iba a observar. Se visité a los 6 docentes en tres
ocasiones, una vez por semana. La primera visita se llevd a cabo en la Escuela Secundaria N°
19 del turno matutino y tuvo lugar el 21 de septiembre del afio 2015. La Profra. Ariadne

(seuddnimo), cuenta con el grado de Licenciatura con especialidad en espafiol. La visita inicio
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a primera hora (7:30 a.m.) y concluyé a las 8:10. El autor de esta tesis, se introdujo al salén de
clases y se ubicd en un lugar en donde pasara desapercibido. La finalidad era no perturbar la

espontaneidad de las interacciones que se manifestaran durante el desarrollo de la clase.

Desde el inicio de su clase la maestra Ariadne mostrd entusiasmo y compromiso al
realizar su practica docente, estimulando la curiosidad y el deseo por aprender de sus alumnos,
lo que dejo muy en claro, que la docente utiliza la competencia de la motivacion para
favorecer la participacion de todo el grupo y hacer interesante la asignatura. Asi quedo
registrado en la guia de observacion, ya que ella desde el inicio de la clase retoma
conocimientos previos aplicando dindmicas de grupo y solicitando la participacion de los

estudiantes respecto a una tarea de investigacion que les encargo.

Una vez concluida la actividad de inicio, la Profra. Ariadne presento el contenido:
“Proyecto 1. Elaborar un ensayo de tema de interes” y el aprendizaje esperado, lo que
demostré que organiza sus actividades en secuencias didacticas o proyectos. Los alumnos
trabajaron durante esta clase de manera individual y por equipos, recurriendo a las preguntas
de conocimiento previo, de contenido y de reflexion. Se tuvo evidencia de que la maestra
utiliza recursos materiales adecuados para el logro de los aprendizajes como cartulinas,
colores, pizarron, libro de texto, cuaderno e internet. Ademas, la docente encarga tarea a los
alumnos que esta relacionada con los contenidos tematicos abordados durante la clase. El
desempefio profesional mostrado por la maestra hace referencia al cumplimiento de los

indicadores referentes a la competencia docente denominada planeacion.

Los juegos, las metéaforas y breves historias son algunas de las estrategias que la

maestra propuso para el desarrollo de esta clase y con ello logré mantener el interés de los
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alumnos en las situaciones de aprendizaje. Estas estrategias favorecieron la comprension y la
obtencion de conclusiones del contenido abordado. Ademas, la docente fue capaz de favorecer
el aprendizaje aln y cuando tres alumnos no contaban con su libro de texto, pues en este caso,
incorporé a cada uno de estos estudiantes con otro compafiero para que no se quedara
rezagado. Es menester mencionar que la maestra aprovechd los recursos que tiene el entorno
escolar para favorecer el aprendizaje con creatividad, ya que en esta clase la maestra sugirio
una actividad en la cual los alumnos simulaban que la escuela era una granja para llevar a cabo
una dinamica de motivacion. Los registros de estas actividades en la guia de observacién dan

muestra de la competencia desarrollada por la maestra referente a las estrategias didacticas.

Respecto al desarrollo de la competencia de evaluacion, se pudo observar que la
maestra utilizd una lista de cotejo que le permitié valorar el desempefio de sus alumnos.
Durante el desarrollo de esta clase la Profra. propicid la autoevaluacion y la coevaluacién de
los estudiantes al sugerir una actividad que se realizé en binas. Ademas, también se pudo
observar la apertura que mostré la maestra para la correccion de errores y, ademas, realizo6

explicaciones pertinentes cuando surgieron dudas en los estudiantes.

En la competencia denominada ambientes favorables, se observo que la maestra no
solo preciso con claridad el aprendizaje que se espera que logre el estudiante, sino que hasta
retomo conocimientos previos para recordar la continuidad que se le dio al contenido temaético
y al aprendizaje esperado. La evidencia demostré que la maestra propicia actividades ludicas
tanto dentro como fuera del salon de clase, y, ademas, utilizd la transversalidad de los
contenidos al relacionar el tema de elaborar un ensayo con los nUmeros romanos, recurriendo

también a ejemplos y casos vinculados con la vida real. La clase se desarrollo en un marco de
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respeto y mucha participacién, lo que favorecié las interacciones entre el docente y los

estudiantes para una convivencia sana.

El anterior es un ejemplo sintetizado de una de las observaciones que el investigador
realizd a una de las maestras que realizd una intervencion didactica pertinente basada en
competencias. Esta dinamica fue aplicada para todos los maestros que conforman la muestra.
La guia de observacion permitié la valoracion de los indicadores que corresponden a cada una
de las competencias docentes derivadas del proceso de ensefianza. Para ello, el formato
permitié registrar las actividades desarrolladas por el maestro de manera integral, haciendo
énfasis en observar detalladamente aquellos indicadores que establecen el deber ser del

quehacer educativo al asumir el trabajo docente por competencias.

Sin embargo, cabe mencionar que la guia de observacion presentd ventajas y
desventajas al realizar el acopio de datos. Respecto a las ventajas se pueden identificar las

siguientes:

- La recopilacion de datos se obtuvo directamente de la evidencia empirica sin
intermediarios que pudieran distorsionar la informacion.

- Las acciones observadas en el momento y con previo aviso de la visita que se
realiz6, permitieron una valoracién justa para todos los profesores que
participaron en el estudio de campo.

- La guia de observacion se pudo complementar con un cuestionario con

modalidad de escala de likert lo que permitié un andlisis mas completo.
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Este instrumento permitié observar y registrar el desempefio conceptual
procedimental y actitudinal que manifestd el profesor al desarrollar sus
competencias docentes.

Se puede emplear durante el tiempo gque se considere pertinente.

En lo que concierne a las desventajas que se manifestaron en la aplicacion de la guia de

observacion como instrumento de acopio de datos, se pudo identificar lo siguiente:

Es complicado captar todo el proceso de desempefio del docente, por la
cuestion de que se tiene que estar observando y cambiando constantemente de
hoja para identificar los indicadores que se van desarrollando en la practica
docente; y a su vez se tiene que sefialar en el formato si se esta realizando el
indicador de cada competencia didactica y argumentar por escrito en el espacio
de observaciones las incidencias que se van presentando. Lo anterior no
permitio observar de manera continua todo el proceso de ensefianza.

La guia de observacion esta limitada a ciertos indicadores y cuando se esta
observando se percibe que los maestros utilizan competencias didacticas que
pudieran aportar de manera significativa a la investigacion, pero que no estan
contempladas en el formato de la guia.

La guia de observacion es lineal y sistematica, por lo que no preve

espontaneidades.

Para concluir con la explicacion del procedimiento de la aplicacion de la guia de

observacién, es menester mencionar que este instrumento cumplié con el propdsito de
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evidencia el tipo de competencias que manifiestan los profesores en su practica docente y su

vinculacion con el perfil deseable que demanda el enfoque didactico por competencias.

Ahora bien, la aplicacion del cuestionario con modalidad de escala likert, cumplié con
el propdsito de presentar a los docentes el tipo de competencias didacticas que establecen los
perfiles, pardmetros e indicadores derivados de la Ley General del Servicio Profesional
Docente, para que ellos emitieran su opinidn respecto al grado de acuerdo y/o desacuerdo en la
aplicacion de las mismas en su practica educativa. Este cuestionario integré 5 competencias
didacticas: Organizacién de situaciones de aprendizaje, diversificacion de estrategias
didacticas, evaluacion del proceso educativo, creacion de ambientes favorables y la
motivacion como impulsor de la eficacia. Como ya se menciond, de cada una de las
competencias sefialadas se derivaron algunos items que nos permitieron conocer el grado de
acuerdo y/o desacuerdo de los docentes respecto a la aplicacion de cada uno de ellos en su

intervencion didactica.

El programa que se utilizo para sistematizar la informacion que arrojo el instrumento
del cuestionario con modalidad de escala de likert fue el SPSS. Este programa permitio

organizar los datos para analizarlos e interpretarlos.

Los resultados obtenidos de cada cuestionario permitieron cotejar la informacion con
los datos obtenidos de la guia de observacidn, para poder emitir conclusiones respecto a los
hallazgos encontrados en la triangulacion de estos dos instrumentos. Fue la triangulacion de
estos dos instrumentos lo que permitid obtener una vision holistica de las competencias

didacticas que se desarrollan al generar la ensefianza.
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Por altimo, se aplico a los docentes un cuestionario de preguntas abiertas y cerradas,
con el proposito de conocer los procesos formativos que han asumido los profesores para
desarrollar las competencias béasicas a través de su practica docente. En este instrumento el
docente contesta 10 preguntas de respuesta cerrada, relacionadas con la preparacion y
satisfaccion que ha obtenido durante la actualizacion y capacitacion en los Gltimos 5 afos; asi
como también cuestiones relacionadas con la Reforma Integral de Educacion Baésica, el
enfoque basado en competencias y las practicas de los docentes. Ademas, contestan 5
preguntas abiertas relacionadas con la autodidactica y el grado maximo de estudios que tienen
actualmente. La recopilacion, el tratamiento y la triangulacion de los datos arrojados por la
aplicacion de los tres instrumentos permitieron realizar una interpretacion de los resultados

que dio lugar a la redaccion de algunas conclusiones.
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CAPITULO 4

RESULTADOS

En la actualidad, el desempefio docente pretende sustentarse en una serie de criterios
que apuntan al desarrollo de competencias profesionales para generar el proceso de
aprendizaje. Por lo tanto, las competencias, como finalidades del curriculum escolar mexicano
fincan su cimiento en los perfiles, parametros e indicadores que establece la LGSPD (Ley
General del Servicio Profesional Docente) con el propésito de asegurar una practica educativa

que favorezca la calidad de la educacion.

En el marco de la consideracion anterior, es posible contemplar 5 tipos de
competencias docentes, que, de alguna manera, representan las caracteristicas, cualidades y
aptitudes deseables que se requiere para un desempefio profesional eficaz. Sin embargo, esta
investigacion esta situada en la competencia docente denominada “Competencias didacticas”
la cual se ubica en la dimension del perfil 2 titulado: ““Un docente que organiza y evalta el

trabajo educativo, y realiza una intervencién didactica pertinente”

En este apartado se analizard la influencia que ha aportado la ensefianza basada en
competencias en la intervencion didactica de los docentes. Para llevar a cabo este analisis se

consideraron los siguientes parametros:

a) Organiza su intervencion docente para el aprendizaje de sus alumnos (planeacion)

b) Desarrolla estrategias didacticas

c) Utiliza la evaluacion de los aprendizajes con fines de mejora
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d) Construye ambientes favorables para el aprendizaje, y

e) Utiliza la motivacion como fuente generadora de interés en el aprendizaje.

De los parametros anteriores se derivaron ciertos indicadores que nos permitieron
valorar cualitativamente y en una primera fase, el desempefio profesional docente a través de
una guia de observacion; posteriormente y como segunda etapa, Se recolectaron datos
cuantitativos a través de una escala de likert, con el proposito de conectarlos con la fase
cualitativa, y asi obtener informacion con el fin de configurar una dimension mas amplia del

fendmeno de estudio.

Ademas, se aplicd una encuesta con el proposito de identificar los procesos formativos
que han llevado a cabo los profesores para asumir el trabajo docente por competencias y

establecer una relacion entre la preparacion académica y su impacto en la practica docente.

4.1 Competencias desarrolladas durante el desempefio docente derivadas de la aplicacion

del instrumento denominado guia de observacion

Planeacion didactica

Aunque la competencia de la planeacion didactica y algunos indicadores que se derivan
de ella suelen considerarse de importancia para llevar a cabo una intervencion didactica
pertinente, ésta, sélo es considerada por el 33% de los docentes, como herramienta rectora que
orienta su practica educativa (Ver figura 7). Dos de los seis docentes observados cuenta con
una planeacion completa con todos los elementos: contenido, aprendizaje esperado,
competencia que se favorece, tiempos estimados, actividades de inicio, desarrollo y cierre

entre otros.
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Ademas, dichos profesores, promueven la investigacion y la interpretacion de
informacion recabada, favoreciendo en los estudiantes la practica de la argumentacion con el
propdsito de expresarse verbalmente a favor o en contra del tema investigado. El trabajo
colaborativo esta presente y las tareas encargadas a los alumnos ademas de ser interesantes y
significativas, se complementan y se reafirman con informacion derivada de las Tics. “Las
tareas auténticas que requieren un pensamiento de mas alto nivel y una activa solucion de
problemas, también incrementan la motivacion del estudiante porque son intrinsecamente mas
interesantes que la memorizacion o la aplicacion de procedimientos sencillos” (Shepard, 2008,

p. 34).

Por otro lado, los otros 4 docentes prescinden de utilizar la planificacion (Plan de
estudios, 2011) como un proceso organizado en secuencias didacticas o proyectos que oriente

el aprendizaje de los alumnos a base del desarrollo de competencias.

Figura 7. Porcentaje de maestros que utilizan la planeacion didactica

Planeacion didactica
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Respecto a la competencia docente referida a las estrategias didacticas, es menester

mencionar que en ninguno de los casos observados se identifican adecuaciones en la
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planeacion, que sugieran estrategias particulares para los alumnos con necesidades especiales

de educacion.

Ademas, es pertinente mencionar que en el 69% de los docentes observados, (como se
muestra en la figura 8) hubo ausencia de procesos metacognitivos que llevaran al estudiante a
inferir qué aprendid, como lo aprendié y para qué puede servirle lo aprendido. Asimismo, las
estrategias didacticas que se proponen se basan principalmente en el cuestionamiento verbal;
también, se retoman algunas que estan sugeridas en el libro de texto, y se favorece la
exposicion de contenidos por parte del docente. Llama la atencion la ausencia de estrategias
gue movilicen de manera vinculada el aprender a conocer, aprender a ser, aprender a hacer y
aprender a convivir. Lo anterior, segun Villa (2006) implica limitar a los estudiantes al
desarrollo de competencias desde una perspectiva global, fragmentando el conocimiento y

nulificando la posibilidad de un desarrollo armonico en la formacion de los alumnos.

Por su parte, el 31% del personal restante propone estrategias como juegos, metaforas e
historietas, movilizando saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales que los lleva a

trabajar en equipo, favoreciendo la obtencidn de conclusiones del contenido abordado.

Otro aspecto que se favorece es la utilizacion de la tecnologia como recurso que
complementa el desarrollo del aprendizaje; amén de que los docentes proponen a los alumnos
traer frutas de su casa y otros materiales que los ayuden a manipular y apropiarse del
conocimiento de mejor manera; a través de actividades como recortar, pegar, dibujar, ubicar
acontecimientos en espacio y tiempo, y a través del desarrollo de habilidades del pensamiento

como el andlisis y la sintesis.



104

Figura 8. Maestros que desarrollan estrategias didacticas pertinentes

Estrategias didacticas

Como puede percibirse en la figura 9 el 25.56% de los maestros utiliza la evaluacién
de los aprendizajes con fines de mejora. Por ejemplo, en las clases observadas se favorece la
evaluacién en un sentido formativo, cuando los profesores utilizan las rdbricas a través de
parametros de valoracion con niveles de desempefio y se le va dando un seguimiento al
proceso de desarrollo del aprendizaje del alumno. De igual forma se observé que éstos
docentes observan las producciones de sus alumnos, realizan correcciones y valoran sus

aprendizajes.

De igual manera, hay que mencionar que solamente uno de los seis maestros utilizo la
autoevaluacion a través de una rubrica. Sin embargo, hay que enfatizar que, en todo momento
de la clase, existe disposicion de los docentes para despejar dudas y orientar a los alumnos a

corregir errores.

Por su parte, el resto de los docentes que coadyuvaron en esta investigacién, trabajan
por lo general con la libreta y el libro, sin registrar el avance del desempefio de los alumnos.
Este hecho, evidencia la ausencia de una evaluacion formativa en la que no existe un

seguimiento en el desarrollo del aprendizaje de los alumnos, ni se se identifiquen avances y
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areas de oportunidad que puedan servir tanto para mejorar la practica docente como para
mejorar el aprendizaje. En la mayoria de estos casos se monitorea el trabajo, pero se omite la
correccion de errores o sugerencias para mejorarlo. De la misma manera, no existe evidencia

de que se propicie la autoevaluacién y la coevaluacion en los estudiantes.

Los instrumentos que se utilizan para valorar el desempefio de los alumnos se limitan a
una libreta en donde el docente va registrando con palomitas la actividad o tarea realizada. En
este sentido, la evaluacién de los aprendizajes con fines de mejora debe plantearse en la
planeacion y a la vez vislumbrarse en la practica educativa, como un proceso continuo de
transformacion, derivado de las acciones de los estudiantes y de la intervencion pedagogica

que desarrolle el docente (Diaz Barriga y Hernandez, 2002).

Figura 9. Maestros que utilizan la evaluacion de los aprendizajes con fines de mejora

Ambientes favorables

Uno de los aspectos centrales para generar un ambiente favorable en el aula o espacio
de estudio, es precisar con claridad el aprendizaje que se espera, logre el estudiante; y es
importante registrarlo en la planeacion y compartirlo con el alumno para ir vislumbrando una

perspectiva de lo que se quiere aprender. Es interesante observar como, en algunos casos, los
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docentes informan o presentan a los alumnos el aprendizaje que se pretende alcanzar. ¢Por qué
interesante? Porque existen docentes que retoman conocimientos previos para presentar o
recordar el aprendizaje que se desea obtener, y mientras esto sucede, los alumnos se van

involucrando en un proceso holistico de reflexion que le da sentido al contenido.

Por otra parte, (aungue sélo un docente lo hizo) fue evidente la participacion activa de
los alumnos cuando uno de los maestros propuso experiencias de aprendizaje fuera del aula.
Ademas, el 33.558% de los docentes utilizo la transversalidad durante el desarrollo de sus
clases; vinculando actividades de diferentes asignaturas como espafiol, artes y matematicas,
encaminadas al logro de un aprendizaje de geografia. Este principio teérico (transversalidad)
que los docentes en mencién llevaron a la préactica, a decir de (Morin, 1995) favorece vincular
la dimension formativa del curriculum con la dimensién cognoscitiva para alcanzar un

aprendizaje integral en los alumnos.

Por el contrario, el 64.42% de los docentes omiten utilizar ejemplos y casos
vinculados a la vida real; apoyandose en los ejemplos del libro de texto. Y en cuanto a las
interacciones entre docente y estudiante, existe una actitud autoritaria, aunque prevalece una

relacion de respeto en la mayoria de los casos.

En sintesis, se pudo evidenciar que los docentes que no precisan con claridad el
aprendizaje esperado, que se limitan a trabajar s6lo en el aula; que no aplican la
transversalidad tanto en los contenidos como en las asignaturas; que no utilizan ejemplos y
casos vinculados a la vida real y que no favorecen el didlogo como medio para una
convivencia sana, estan mas propensos a generar dos tipos de actitudes en los alumnos: una

pasiva, en donde s6lo unos cuantos entienden el contenido y las actividades a realizar y
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muestran “disciplina” en el aula. porque el maestro se impone; y una activa, en donde impera

el caos y la indisciplina.

Figura 10. Docentes que construyen ambientes favorables de aprendizaje

Ambientes favorables

Considerando que la motivacion generada por el docente puede proporcionar o
fomentar motivos que estimulen la voluntad de aprender de los alumnos; entonces, el
desarrollo de esta competencia en los espacios donde se lleva a cabo la labor de educar;
permite explicar la medida en que los alumnos invierten su atencién y esfuerzo en
determinadas actividades. De acuerdo con los resultados de la investigacion, especificamente
en los indicadores que se derivan del pardmetro de la motivacién como fuente generadora de
interés en el aprendizaje, se puede ver en la figura 11, como existe una acotacion en los

porcentajes en relacion con los anteriores parametros.

Figura 11. Profesores que usan la motivacion como fuente generadora de interés en el aprendizaje

Motivacion
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En cuatro de los casos, el docente realiza su labor con mucho entusiasmo y mucha
disposicion; felicita a sus alumnos cuando exponen alguna clase o responden un
cuestionamiento realizado por el maestro u otro estudiante. No obstante, de estos cuatros
docentes, dos de ellos, omiten reconocer los avances de sus alumnos durante el desarrollo de
la clase; no se propicia la participacion de todos los alumnos y no generan actividades que

despierten el interés hacia la asignatura.

En referencia a lo anterior, (Tob6n, 2008) manifiesta que desarrollar competencias en
el proceso educativo, implica un saber, un saber hacer y un querer hacer. Porque si un
profesional sabe y sabe hacer y no quiere hacer, no puede ser considerado competente. Por su
parte, si una persona tiene toda la motivacion del mundo para realizar sus actividades, pero no
sabe, ni cuenta con las herramientas necesarias para hacerlo, tampoco puede ser considerado

competente.

Asimismo, existen otros dos docentes, que se limitan a demostrar una actitud enérgica
y autoritaria para llevar a cabo sus clases. Ademas, no se estimula la curiosidad. Se hace
énfasis en los alumnos que no cumplen y no se les reconoce a los cumplidos. Como las clases
son expositivas, el grupo participa poco, y la ausencia de dinamicas y estrategias diversas
hacen de la clase una monotonia y se tiende a provocar el desinterés del alumno, generando

que se pongan a platicar o se distraigan.

Resumiendo

El analisis derivado de la informacion de la guia de observacion nos muestra que existe
un predominio de un modelo de ensefianza clasico para llevar a cabo la labor de educar y por

lo tanto, existe la necesidad de transformar las practicas pedagdgicas para adoptar el enfoque
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didactico por competencias y generar aprendizajes significativos. No basta trabajar solamente
con el libro de texto, la libreta y el pizarrén. Para la mayoria de los maestros el libro de texto,
la libreta y el pizarron son los Unicos materiales didacticos que utilizan para realizar su labor,
por lo que se considera imprescindible empezar a utilizar la tecnologia como una herramienta
complementaria del proceso de aprendizaje; y sobre todo porque las tres instituciones estan
equipadas con multimedia. Los resultados también demostraron que la mayoria de los
docentes muestran apatia para motivar a los alumnos con actividades previas antes de abordar
un contenido y, que, ademas, los profesores no reconocen la naturaleza social del

conocimiento, ya que no se favorece el trabajo colaborativo entre los alumnos.

4.2 Competencias didacticas que se manifiestan en la préctica educativa obtenidas de la

aplicacién de un cuestionario con modalidad de escala de likert

Organizacion de situaciones de aprendizaje

Respecto al indicador que hace referencia al disefio de situaciones didacticas como un
elemento sustantivo para potenciar el aprendizaje de los estudiantes, el cuestionario con
modalidad de escala de likert evidencid, (como se puede ver en la tabla 13) que cuatro de los
seis docentes que conforman la muestra, estan totalmente de acuerdo con el disefio de la

planeacion para llevar a cabo sus clases. Los dos profesores restantes dijeron estar de acuerdo.

Contrariamente a los datos que arrojo la guia de observacién, los maestros parecen
estar convencidos de la importancia que tiene el disefiar y organizar sus actividades didacticas
para llevar a cabo su labor; sin embargo, esto no se ve reflejado en la practica. Al optar por
omitir la planeacion de secuencias didacticas para potenciar el aprendizaje, el propoésito de

educar para la vida comienza a perder sentido. De ahi la importancia que tiene no sélo planear
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las actividades didacticas, sino hacerlo bajo los criterios adecuados para que esta ensefianza

sea pertinente y relevante.

Al respecto Zabala (2007) afirma que toda actividad didactica disefiada para trabajarse
bajo el enfoque por competencias supone cuatro exigencias: deber ser significativa para el
alumno, debe favorecer desafios intelectuales para los estudiantes, debe tener inmerso un
caracter procedimental y por Gltimo debe movilizar saberes conceptuales, procedimentales,
actitudinales y valorales de manera interactiva. Es pertinente mencionar que segun los
resultados obtenidos del instrumento encargado de recolectar datos cualitativos; sélo dos

docentes de seis disefian su planeacion didactica para potenciar los aprendizajes de los

alumnos.
Tabla 13
Disefio de situaciones didacticas para potenciar el aprendizaje
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos | De acuerdo 2 33.3 33.3 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

En el aspecto relacionado con la utilizacién de diversas formas de organizacion
(individual, binas, equipos) para trabajar los contenidos, la mitad de los docentes afirmo estar
de acuerdo con este indicador y el otro 50% manifesto estar totalmente de acuerdo, como se

muestra en la figura 12. El plan de estudios 2011 establece que:

El trabajo colaborativo alude a estudiantes y maestros, y orienta las acciones

para el descubrimiento, la busqueda de soluciones, coincidencias y diferencias,
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con el proposito de construir aprendizajes en colectivo. Es necesario que la
escuela promueva el trabajo colaborativo para enriquecer sus practicas
considerando las siguientes caracteristicas: a) que sea inclusivo b) que defina
metas comunes c¢) que favorezca el liderazgo compartido d) que permita el
intercambio de recursos €) que desarrolle el sentido de responsabilidad y
corresponsabilidad f) que se realice en entornos presenciales y virtuales, en

tiempo real y asincrono (SEP, 2011, p. 28).

No obstante, contrario a lo que se manifiesta en la practica educativa, solo dos
maestros de seis utilizan diversas formas de organizar a los alumnos para generar el
conocimiento. El resto, propone actividades en donde los alumnos desarrollan su trabajo de

manera individual.

Figura 12. Formas de organizacion (individual, binas, equipos) para generar aprendizajes
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En cuanto a la seleccion y aplicacion de actividades que permitan el desarrollo de

habilidades de pensamiento, se puede constatar, a través de la escala, que los docentes se

inclinan por estar de acuerdo y totalmente de acuerdo en proporciones iguales; como se

muestra en la tabla 14.

Tabla 14
Desarrollo de habilidades del pensamiento
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos | De acuerdo 3 50.0 50.0 50.0
Totalmente de acuerdo 3 50.0 50.0 100.0
Total 6 100.0 100.0

En relacion con esto Gltimo, es pertinente mencionar que lo observado en la préactica

docente dista mucho de la opinidn que expresan los maestros en el cuestionario con modalidad

escala de likert, respecto a las competencias que deben generar en los alumnos vinculadas al

desarrollo de habilidades del pensamiento.

De la muestra observada, un docente invita a los alumnos a inferir, a cuestionar y a

concluir, utilizando imagenes interactivas en el pizarron electronico; ademas hace énfasis en el

proceso de lectura comprensiva, para llegar a la reflexion por medio de preguntas verbales y

por escrito. Asimismo, cuando el docente utiliza videos para introducir una clase, invita a los

alumnos a que realicen preguntas y despejen sus dudas entre ellos mismos. Otro de los

docentes favorece el desarrollo de habilidades del pensamiento, al propiciar la investigacion y

la interpretacion de informacion, solicitando el argumento de los estudiantes. Ademas, recurre

a las preguntas de conocimientos previos y a las preguntas de contenido y de reflexion,
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movilizando en los alumnos la activacion de la memoria a través del recuerdo, asi como el

razonamiento y la interpretacion.

No obstante, en el resto de los docentes que conforman la muestra, el desarrollo de
habilidades de pensamiento se encuentra mas limitada, ya que estas estan relacionadas con
actividades derivadas del libro, que tienen su origen y desarrollo en la lectura y contestacién

individual y por escrito en el cuaderno. Al respecto (Gonzélez, 2003) sefiala:

Se ha considerado que uno de los més graves errores de la educacion tradicional
es fomentar que los alumnos aprendan los productos finales de la investigacion
cientifica, en vez de propiciar en ellos el proceso de la investigacion misma, ya
que de esta manera no se les ensefia a pensar, ni a ser criticos y reflexivos. Los
alumnos reciben como herencia de este tipo de educacion habitos de inhibicidn
intelectual que los hacen sumamente pasivos. Frente a este modelo de
ensefianza tradicional, algunos educadores y pedagogos postulan la alternativa
de un aprendizaje activo y significativo que conduce a una ensefianza centrada

en el pensamiento (Parr. 1).

Tambien, las preguntas verbales relacionadas con el contenido del libro de texto son
prioritarias para involucrar a los alumnos en clase. Y por citar un ejemplo, un docente en una
clase de 40 minutos se enfoco Unicamente a sugerir a los alumnos que realizaran una actividad
gue consistio en recortar unas imagenes, traducir la palabra que trae la imagen y hacerla cinco
veces en la libreta. De la misma manera, en otra clase y con otro docente, se pudo observar
que el aprendizaje de un tema visto en esa clase, estuvo basado en la copia o registro de un

contenido del libro, y en responder preguntas en el cuaderno. Es conveniente mencionar que
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otro docente utiliza organizadores de informacién como mapas conceptuales, pero la mayoria

del tratado de contenidos se limita al registro de resimenes en la libreta.

Y aunque el cuestionario con modalidad de escala de likert nos arroja un resultado en
el cual la mitad de los docentes que conforman la muestra estan totalmente de acuerdo con la
importancia de desarrollar diferentes habilidades de pensamiento en los alumnos, y la otra
mitad de los docentes afirma estar de acuerdo, lo anterior no se ve reflejado en su totalidad en

la préactica.

En lo que respecta a la utilizacion periodica de diversos materiales y recursos, la
grafica muestra que el 33% de los docentes esta de acuerdo en la importancia que tiene el uso
de materiales; y el 66.67% de los docentes afirma estar totalmente de acuerdo. Las
aseveraciones mostradas por los docentes son evidencia de que estan convencidos de la

importancia que tiene el uso de materiales y diversos recursos para generar el conocimiento.

Sin embargo, en cinco de los seis maestros observados en la primera clase, quedd de
manifiesto que se trabajé con la libreta, el libro de texto y el pizarrén. Y conforme fueron
avanzando las clases, dos de los seis docentes utilizaron diversidad de materiales y recursos
para llevar a cabo sus clases. Hay que sefialar que estos dos profesores a que se hace
referencia, ademas de utilizar el libro de texto, la libreta y la internet, trabajaron con libros de
poesia, recortes, mapas, proyector, laptop, video, diapositivas y diversos formatos impresos

para llevar a cabo el proceso de aprendizaje.

Enseguida se muestra la figura 13 que representa el grado de acuerdo que tienen los

docentes respecto al tipo de competencia relacionada con la organizacion de situaciones de
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aprendizaje; esta trata especificamente acerca de la utilizacion de distintos recursos y

materiales que influyen y/o facilitan el proceso de aprendizaje.

Figura 13. Utilizacion periddica de diversos materiales y recursos
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En lo concerniente al indicador que trata del uso de la tecnologia es necesario
mencionar que cuatro maestros estan totalmente de acuerdo que, esta (el uso de la tecnologia)
es un medio que fortalece y facilita el aprendizaje de los alumnos, y si a eso le agregamos que
la tecnologia estd presente en las tres escuelas que forman el universo de estudio, es mas

probable que se integre la tecnologia en el ambiente del aprendizaje.

Dos profesores de seis promueven y aplican el desarrollo de la tecnologia para llevar a
cabo su practica docente. Por ejemplo, uno de ellos lo hace para encargar investigaciones o
buscar imagenes relacionadas unicamente con actividades que estan relacionadas con la tarea

escolar. Al respecto, el plan de estudios 2011 menciona que:
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Los materiales educativos empleados por el colectivo escolar permiten el
disfrute en el uso del tiempo libre, la creacion de redes de aprendizaje y la
integracion de comunidades de aprendizaje en que el maestro se concibe como
un mediador para el uso adecuado de los materiales educativos (SEP, 2011, p.

30).

El otro profesor utiliza a diario la tecnologia para generar el aprendizaje. No so6lo
utiliza diapositivas y video, sino hace participe al alumno a través del pizarrén interactivo,

propiciando el dinamismo y entusiasmo en los alumnos.

Aungue parezca incongruente, solo un docente utiliza la tecnologia con frecuencia para
dar sus clases. Y cuando se habla de incongruencia, se hace referencia a dos situaciones. La
primera, es que todas las escuelas en donde se llevd a cabo la investigacion de campo cuentan
con recursos tecnologicos para operar en los salones, y la segunda es que todos los profesores
manifiestan en la escala de likert que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en el uso de

este recurso, como se muestra en la tabla 15.

Tabla 15
Empleo de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos | De acuerdo 2 33.3 33.3 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Por otra parte, cinco docentes estuvieron totalmente de acuerdo, y solamente uno
estuvo de acuerdo en el indicador que hace referencia a las actividades de investigacion para

complementar el aprendizaje.

El propoésito de este indicador era conocer la importancia y relevancia que el docente
otorga a la investigacion como una actividad en donde el alumno se involucrara en el
desarrollo de actitudes positivas para buscar y tratar informacion; ademas de que los
estudiantes potenciaran su creatividad y se sintieran los principales protagonistas de un
proceso de aprendizaje, lleno de obstaculos e incertidumbres, el cual pudieran vencer si se crea

un buen clima de cooperacion, participacion y responsabilidad.

Si bien es cierto que los docentes tienen una clara inclinacion (al menos en intenciéon)
hacia la participacion de los jovenes en actividades de investigacion; es necesario mencionar
que solo dos profesores encargan de tarea el investigar ciertos contenidos, pero no lo tiene
considerado en su planeacion. El resto de los docentes se limitan, por lo general, a encargar
tareas que tienen que ver con el registro de contenidos conceptuales y factuales en la libreta,

apoyados en el libro de texto.

Si se considera que la investigacion debe estar presente en todas las asignaturas, es
menester mencionar que falta desarrollar mas este tipo de actividades, en donde los alumnos
sean participes de la construccion de su propio conocimiento, a traves de planteamiento de
problemas, hipotesis, busqueda y tratamiento de la informacion; asi como de llegar a
interpretaciones y conclusiones y puedan ser capaces de compartir sus resultados y la

experiencia del proceso por el que atravesaron para descubrir sus hallazgos.



118

La figura 14 muestra cuél es el porcentaje de acuerdo que expresan los maestros

respecto al indicador relacionado con las actividades de investigacion.

Figura 14. Las actividades de investigacion en otras fuentes son realmente necesarias para

complementar el aprendizaje.
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Una tendencia similar entre los docentes que conforman la muestra, puede observarse

en el indicador relacionado con la tarea escolar, tal y como se muestra en la tabla 16.

Tabla 16
Asigna tarea escolar
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos | De acuerdo 1 16.7 16.7 16.7
Totalmente de acuerdo 5 83.3 83.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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En este aspecto, todos los docentes encargan tarea para realizar en casa, y en el caso
especifico de dos profesores, la tarea es precisa y relacionada con lo visto en clase. Sin
embargo, sélo uno de ellos la contempla en su planeacion diaria. En el caso de estos dos
profesores, la tarea escolar es utilizada como un recurso para que el alumno reafirme o
profundice el conocimiento. Ademas, hay que decir que las actividades que estos docentes
encargan de tarea son congruentes con lo visto en clase. Es decir, hay un seguimiento que

invita a la metacognicion del conocimiento.

En cuanto a los otros cuatro docentes, la tarea la encargan de manera verbal. Aunque
no se pudo percibir en la planeacion, si fue notorio que las tareas encargadas estan
relacionadas con la copia de resimenes o la elaboracion de preguntas relacionadas con el

contenido tratado en clase.

Diversificacion de estrategias didacticas

En general, los docentes afirman estar totalmente de acuerdo en que es imprescindible
promover actividades participativas de acuerdo a las necesidades e intereses de los alumnos.
Sin embargo, un docente sélo dijo estar de acuerdo con este indicador. Por el contrario, la
evidencia manifiesta que existe muy poca relacion entre lo que se plasma en la escala de likert

y la realidad educativa que se presenta.

Veamos pues cuales son experiencias didacticas que se manifiestan en la préactica
docente. En un primer plano se considerara a los docentes que cumplen con el desarrollo de
esta competencia. Los profesores a que se hace referencia se sitian en dos secundarias

diferentes. El primero de ellos, (quien labora en una escuela secundaria de tipo estatal en el
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turno matutino) favorece en sus grupos la participacion activa de sus alumnos, a través del

trabajo colaborativo. Ademas, propone juegos, metaforas y recurre a la narracion de historias.

Asimismo, es oportuno mencionar que cada clase propone estrategias didacticas
diferentes y, asimismo, conduce a los alumnos a diferentes formas de organizar la informacién
o contenido tematico. sin olvidar propiciar la comprension a través de preguntas verbales que

desarrollan habilidades del pensamiento.

El otro caso es un docente que labora en un colegio privado. Hay que destacar que a
estos colegios acuden alumnos que en su mayoria son hijos de funcionarios publicos
municipales y estatales. EI maestro del colegio utiliza el proyector para que los alumnos
realicen actividades interactivas. Pero no sélo eso, también, encarga recursos naturales como
frutas y otros objetos que sirvan de insumo a los alumnos para generar el conocimiento.
También le da importancia al analisis y la sintesis de los temas tratados, asi como también
propone actividades en donde los estudiantes tienen que desarrollar habilidades de motricidad
fina como recortar, pegar, dibujar y colorear. Amén de realizar acciones en donde los alumnos

ubiquen acontecimientos en el tiempo y en el espacio.

En los cuatro docentes que faltan de mencionar es necesario precisar que Sus
estrategias didacticas se basan principalmente en el cuestionamiento verbal, en actividades que
propone el libro, en la copia de contenidos derivados del libro de texto, en la lectura y
contestacion de preguntas derivadas del proceso antes mencionado. Como es evidente, las
estrategias ya mencionadas son escasas, monotonas y repetitivas, lo que provoca el

aburrimiento y el caos en algunos casos.



121

Una vez expuestos los argumentos que evidencian la poca relacion que existe entre el
quehacer docente y el grado de acuerdo por el que se inclinan los profesores para desarrollar el
indicador referente a esta competencia, a continuacion se presentan en la figura 15, dichos

porcentajes.

Figura 15. Promocion de actividades participativas
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Ahora bien, el siguiente indicador referido a la significancia que se le otorga a los
contenidos conceptuales, (véase tabla 7) cobra relevancia por el hecho de que en esta ocasién
aparecen por primera vez tres tipos de opinion, al obtener el grado de acuerdo en la aplicacion

del cuestionario con modalidad de escala de likert.

Asimismo, se puede establecer una relacion entre el grado de desacuerdo que tiene el
unico docente de los seis y su accionar en el quehacer educativo. Ya que fue méas que evidente,

que en su planeacidn traia registrados los tipos de conocimientos (conceptual, procedimental y
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actitudinal) que movilizo durante el desarrollo sus clases; y no sélo eso, sino que ponia en
practica la interaccion de los diferentes tipos de contenido propiciando la participacion activa
de los alumnos y ademas poniendo en juego implicitamente el desarrollo moral de los

adolescentes.

Cabe mencionar que los demés docentes les dieron mucha importancia a los
conocimientos conceptuales y fueron congruentes en esta ocasion con su proceder cotidiano,
ya que de los seis maestros que conforman la muestra, cuatro de ellos realizaban actividades

relacionadas a la comprension conceptual a base de preguntas.

Los contenidos facticos son conocimientos a los que también se les da mucha
importancia, muy probablemente debido al tipo de examenes que se han venido generando a lo
largo de mas de cuatro decadas, en donde las fechas y los numeros que conforman estadisticas

son importantes para la contestacion y aprobacion de una prueba.

Cuando la ensefianza se centra en privilegiar el contenido conceptual y factual, se esta
limitando el desarrollo integral del adolescente. Por ello, ensefiar bajo un enfoque didactico
por competencias favorece un aprendizaje basado en un sistema de reflexién y accion, en el
que intervienen conceptos, procedimientos, actitudes, valores y motivaciones para formar un

ciudadano que sea capaz de resolver situaciones del entorno inmediato.

Favorecer el aprendizaje Unicamente a través de informacion o teoria implica coartar el
derecho que tiene todo ser humano de aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y
aprender a convivir. La idea anterior, encuentra sustento en (Delors, 1997) al afirmar que el

aprendizaje debe de generarse partiendo de una idea integral de formacion, en donde no sélo
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se requiere satisfacer necesidades intelectuales sino también necesidades de formacion

enfocadas a la técnica, al desarrollo socioemocional y de sana convivencia.

Enseguida se presenta la tabla 17 en el que los docentes por primera vez tienen mas de
dos opiniones respecto al grado de acuerdo. Esto quiere decir que los profesores coincidian en
su grado de acuerdo o desacuerdo inclinandose por la seleccion de dos opiniones. En este caso

las opiniones fueron tres: en desacuerdo, de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Tabla 17
Preferencia hacia los contenidos conceptuales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos | En desacuerdo 1 16.7 16.7 16.7
De acuerdo 1 16.7 16.7 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

El siguiente indicador esta relacionado con el disefio de estrategias didacticas tomando
como base ¢qué aprenden los alumnos? ¢como lo aprenden? y ¢para qué les puede servir ese

aprendizaje?

Los resultados arrojados del cuestionario, derivados de las respuestas emitidas por los
docentes, evidenciaron, que el 66.67% de ellos esta totalmente de acuerdo en que es necesario
disefiar estrategias didacticas que consideren ;Qué aprenden los alumnos?, ¢como lo

aprenden? y ;para qué les puede servir lo que aprenden?

El 33.33% de los profesores que conforman la muestra estdn de acuerdo en generar

aprendizajes tomando como base estas preguntas metacognitivas. Resulté oportuno
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mencionar, que al disefiar estrategias didacticas con base en el planteamiento cognitivo de
estas preguntas es mas factible (y de hecho ese es el propdsito) que se favorezca la

comprension en el alumno, y a su vez, la obtencion de conclusiones del contenido estudiado.

Si las preferencias de los docentes, respecto al tipo de competencias que se deben
manifestar en la practica educativa en lo concerniente a este indicador, son favorables, seria
conveniente destacar como se manifestaron esos grados de acuerdo en el aula. Al respecto, es
imprescindible destacar que, en dos grupos, fueron los alumnos quienes después de estar
participando activamente durante todo el desarrollo de la clase, y habiendo obtenido una
comprension del tema tratado, ofrecian sus conclusiones en equipo frente a los demas

comparieros, manifestando aprendizaje del contenido visto.

En efecto, esta participacion dindmica de los alumnos esta respaldada por las
estrategias de ensefianza que los docentes incluian en su planeacion y que, ademas, tenian en
su disefio la intencion de propiciar saberes metacognitivos; ya que habia congruencia entre el

aprendizaje esperado, el disefio de las estrategias y los recursos utilizados.

Cuando el profesor realiza una intervencion pedagogica pertinente, propiciando que el
estudiante esté consciente del contenido que aprendio, de como lo aprendid y para qué le pude
servir lo que aprendid, entonces se puede afirmar que se favorecid el proceso de
metacognicion. De esta manera, cuando el conocimiento es movilizado de manera interactiva,
empieza tener sentido para la vida atil de los estudiantes. Y cuando el estudiante logra
desarrollar el proceso de la metacognicién, esta fincando su aprendizaje en un pensamiento

complejo.
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La idea anterior encuentra su argumento en lo expresado por (Morin, 1995), cuando
refiere que el pensamiento complejo se concibe como un proceso de elementos
interrelacionados de distintas dimensiones, que le permiten al ser humano disefiar una

estrategia de pensamiento reflexiva para afrontar en la vida situaciones de diversa naturaleza.

En otros casos (dos docentes que conforman la muestra), se utilizé el libro de texto y la
libreta para que los alumnos realizaran una actividad que les permitiera favorecer la
comprension y la obtencion de conclusiones. Y en el resto de la muestra no se propiciaron
actividades que estimularan el desarrollo de habilidades del pensamiento, ni se llegd a una
conclusion, ya que las actividades aplicadas en el grupo estuvieron basadas en contenidos

meramente conceptuales, apoyadas en la lectura y la escritura.

En la figura 16 se puede apreciar el grado de acuerdo que tienen los docentes respecto

a considerar preguntas metacognitivas al disefiar estrategias didacticas.

Figura 16. Disefo de estrategias didacticas considerando preguntas metacognitivas

Diserio de estrategias didacticas basadas en preguntas
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A pregunta expresa ¢Un entorno escolar dificil, nulifica cualquier posibilidad de
favorecer aprendizajes? Los docentes tuvieron diferente criterio respecto a su respuesta. Aqui
se muestra la tabla 18 que representa el grado de acuerdo y/o desacuerdo que tienen los

profesores respecto a esta competencia derivada de la diversificacion de estrategias didacticas.

Tabla 18
Un entorno dificil dificulta el aprendizaje
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos | Totalmente en
1 16.7 16.7 16.7
desacuerdo
En desacuerdo 1 16.7 16.7 33.3
De acuerdo 2 33.3 33.3 66.7
Totalmente de acuerdo 2 33.3 33.3 100.0
Total 6 100.0 100.0

Como se puede ver, es el primer indicador en el que se manifiestan todos los grados de
opinién que estan inmersos en el cuestionario con modalidad de escala de likert. De tal modo
que la diferencia encontrada en este indicador merece ser digna de un analisis méas exhaustivo
por la relevancia que encierra en su significado el mismo item y por la interpretacion que cada

docente le otorga.

De acuerdo con la tabla 18 se puede observar que dos docentes estan completamente de
acuerdo en que un entorno escolar que se encuentra en condiciones dificiles nulifica cualquier
posibilidad de favorecer aprendizajes. Otros dos profesores estan de acuerdo. Por su parte, un
maestro esta totalmente en desacuerdo respecto a este item y otro docente esta en desacuerdo,

respecto a dicho indicador.



127

Los dos profesores que estuvieron en desacuerdo respecto a este indicador; tuvieron
durante el desarrollo de su clase, alguna contigencia que los hizo refrendar su postura en

practica respecto a su opinién expresada en la escala de likert.

Por ejemplo, al docente que estuvo en desacuerdo con este item, se le presentd una
situacion en un trabajo que los alumnos realizaron en equipo. Al observar las maestras que
algunos de ellos no contaban con los materiales, sugeria a los otros alumnos que compartieran
el material con sus comparfieros, con el fin de que estos alumnos no quedaran rezagados

durante el desarrollo de la clase.

Al docente que estuvo totalmente en desacuerdo se le present6 una situacion en donde
dos alumnos no traian consigo el libro de texto y el profesor los incorporé con otros

compafieros para que tuvieran acceso a la lectura.

En los otros docentes se presentaron situaciones similares, haciendo caso omiso a
favorecer el aprendizaje de sus alumnos ain en esas condiciones de desventaja. Lo anterior se

puede observar en la siguiente figura.

Figura 17. Un entorno escolar en condiciones dificiles nulifica la posibilidad de aprender.
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El siguiente indicador al que se hace referencia es: Un maestro debe adaptar las
actividades para atender los diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos. Llama la
atencion el siguiente item, tanto por la respuesta emitida por los docentes, como por la

relacion que establece con la practica educativa.

Aun cuando uno de los propésitos de la educacion es “Mejorar la calidad en un marco
de inclusion y diversidad para lograr el desarrollo integral” (Art. 13: Ley General del
Servicio Profesional Docente). Al parecer existe un desfase entre el deber ser del quehacer

educativo y la realidad que se presenta.

Si se considera que la educacion es un derecho universal basada en un proceso de
dialogo y movilizacion social, entonces se puede suponer que esta incluye a toda persona por
el hecho de ser humano. Y aqui es donde cobran relevancia los preceptos de igualdad y
equidad. Cuando se habla de igualdad en educacion, se refiere al tratamiento homogéneo que
se les da a las personas; y cuando se habla de equidad, se hace referencia al tratamiento

diferenciado dentro de esa igualdad.

Ahora bien, en la investigacion de campo se encontraron evidencias que pueden ser
importantes para posteriores estudios en lo que respecta a esta competencia didactica. En los
resultados derivados del instrumento denominado escala de likert, el 83.33% de los docentes
que conforman la muestra estuvieron totalmente de acuerdo en que un maestro debe realizar
adecuaciones a su planeacion para atender los diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos.

Y un (16.67) profesor estuvo de acuerdo con esta medida.

La intencionalidad de los docentes es casi unanime en cuanto a la necesidad de realizar

adaptaciones curriculares a la planeacién para poder atender a los diferentes ritmos de



129

aprendizaje que poseen los alumnos para generar conocimientos. No obstante, esta estrategia
didactica que favorece la inclusion de la educacién se omitid, tanto en la planeacion de los

docentes como en la practica misma.

En los seis grupos en donde se llevaron a cabo las observaciones, existen alumnos con
necesidades educativas especiales, y fue mas que evidente su nula participacion en las

estrategias didacticas que propusieron los profesores para desarrollar sus clases.

A continuacion, se muestra la tabla 19, en la cual se representa la opinion que tienen
los maestros respecto a la importancia y necesidad de atender los diferentes estilos de

aprendizaje de los estudiantes.

Tabla 19
Atiende los diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos | De acuerdo 1 16.7 16.7 16.7
Totalmente de acuerdo 5 83.3 83.3 100.0
Total 6 100.0 100.0

La escuela es una comunidad formada principalmente por maestros y alumnos
dedicada especificamente a la educacion. Y el aula ha sido por mucho tiempo, el lugar por

antonomasia en donde se generan los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

En ese mismo orden de ideas, cabe mencionar que cuando se les pregunto a los
docentes por medio de un indicador, si el salon de clases es el espacio Unico y mas importante

para generar acciones de aprendizaje, hubo opiniones encontradas respecto a este
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cuestionamiento. Tres docentes estuvieron en desacuerdo con este item; dos estuvieron de

acuerdo y uno estuvo totalmente de acuerdo.

Uno de los docentes observados y quien también manifestd estar en desacuerdo, en la
primera clase que se le observo, trabajé dentro y fuera del aula, simulando que la escuela era

una granja para llevar a cabo una dinamica de motivacion.

Otro docente también utilizé el aula durante el desarrollo de sus clases; sin embargo,
trasladaba recursos tecnologicos al salon para trabajar con los alumnos de manera interactiva.
Aunque el colegio tiene sala de computo, el docente prefiere llevar las herramientas digitales

al aula para optimizar en tiempos; y evitar los traslados de grupo.

Asi, en general, se puede concluir que los docentes del estudio estuvieron de acuerdo
en que el salon de clase es el Unico espacio donde se genera el aprendizaje, y las tres
instituciones que conforman el universo cuentan con espacios amplios, como patios,
traspatios, canchas, foros, salas de computo, entre otras, en donde pueden aprovecharse estos
lugares para aprender, practicar y socializar el conocimiento. En seguida se presenta la figura

18, demostrando el grado de preferencia respecto al item.
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Figura 18. El salon de clases es el espacio Gnico y méas importante para generar acciones de

aprendizaje

En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
acuerdo

Evaluacion del proceso educativo

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando es imprescindible el
andlisis del proceso de la evaluacion con un sentido formativo. Lo anterior hace referencia a
que para evaluar es necesario, considerar la movilizacion interactiva de los cuatro pilares que
postula la UNESCO: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender

a Ser.

En otras palabras, evaluar el aprendizaje de los alumnos implica crear escenarios y
disefiar instrumentos adecuados para que se evalle el proceso y se valore la competencia. Por

lo tanto, las competencias es necesario valorarlas y regularlas con base a juicios de valor:
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valoracién del saber conocer; valoracion del saber hacer, valoracién del saber convivir y

valoracioén del saber ser.

En ese sentido, hay que mencionar que la competencia denominada evaluacion del
proceso educativo, estd integrada por cinco indicadores que, llevados a la practica, pueden
tener resultados positivos a través de una intervencion pedagdgica pertinente. EI primer
indicador esté relacionado con una préctica docente, en la cual el maestro debe identificar
areas de oportunidad y valorar los avances de los alumnos para que puedan participar en el

mejoramiento de su desempefio.

Figura 19. Identificacion de areas de oportunidad y avances en el rendimiento escolar
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Como se puede observar en la figura 19, el 88.33% de los maestros tienen una
tendencia a identificar areas de oportunidad durante el desarrollo del aprendizaje de los

alumnos; asi como también, valorar los avances para que puedan mejorar su rendimiento
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escolar. Cinco docentes opinaron estar totalmente de acuerdo con este indicador y uno estuvo
de acuerdo. Hecha la observacion anterior, es preciso mencionar que ninguno de los

profesores llevo a la practica este item.

Lo anterior tiene sustento en la informacién recabada y derivada del instrumento de la
guia de observacion; ya que se pudo percibir en la practica docente, la ausencia de evaluacién
formativa, como un proceso integral y sistematico que diera cuenta de los avances de los
alumnos de manera metodica y rigurosa, para conocer, analizar y valorar el aprendizaje de los

mismos.

Cuando se les pregunté a los docentes a través de la escala de likert, su grado de
acuerdo respecto a la utilizacion de instrumentos de evaluacion para la obtencion de
evidencias, el 66.67% de ellos opin0d estar totalmente de acuerdo, mientras que el 33.33%
manifestd estar de acuerdo. Lo anterior supone la utilizacion de algunos instrumentos de
evaluacion para recabar evidencias del trabajo desarrollado por los alumnos en la clase. Uno
de los docentes que participaron en la investigacion utilizo la evaluacion formativa durante sus
clases para valorar el avance de los aprendizajes y en su momento comenté que tambiéen le

servia para mejorar la planeacion didactica y ademas para mejorar su intervencion pedagogica.

El profesor a quien se hace referencia utilizé el portafolio y las rabricas para llevar a
cabo esta funcién pedagogica. Por su parte, el resto de los maestros se limitaba a exponer clase
y en algunos de los casos los profesores utilizaban el registro o la libreta para anotar o

palomear una tarea o actividad realizada.

En la mayoria de las clases observadas no se percibe la utilizacién de técnicas e

instrumentos para recolectar informacién como la produccion de textos, mapas conceptuales,
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rubricas, listas de cotejo, entre otros. A continuacion, se presenta la tabla 20 en donde se
refleja el grado de acuerdo con respecto a los instrumentos que utilizan para obtener
evidencias de las actividades, y que emitieron los docentes a traves del cuestionario con

modalidad de escala de likert

Tabla 20
Utiliza instrumentos para la obtencion de evidencias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos | De acuerdo 2 33.3 33.3 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

En este mismo orden de ideas, los docentes también ofrecieron su perspectiva respecto
al siguiente item: Un docente que evalia adecuadamente, valora los aprendizajes de los
alumnos a partir del andlisis de sus producciones para realizar una practica docente
pertinente. En el caso de esta competencia referida, al analisis del profesor respecto a las
producciones de sus alumnos para considerar modificar, innovar o mejorar su practica
docente, el 66.67% de los maestros estuvieron de acuerdo en la importancia de aplicar esta

competencia y el 33.33% estuvieron totalmente de acuerdo.

Figura 20. Valoracién de los aprendizajes a partir del analisis de sus producciones
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Estas opiniones plasmadas en el instrumento por parte de los profesores evidencian la
importancia (al menos en teoria) que le confieren a esta competencia. Sin embargo, en la
practica, uno de los seis docentes hace revision de las producciones de los alumnos y no sélo
eso, sino que también lleva a cabo correcciones de las evidencias de trabajo desarrollado por
los estudiantes. Otro docente, durante el transcurso de la clase, camina por las filas, pero no
observa el trabajo de los alumnos. Por lo tanto, no existe la retroalimentacion ni monitoreo de
los trabajos elaborados por los alumnos. Asimismo, en el caso de otro profesor, éste se
encuentra situado en el frente del salén durante todo el desarrollo de la clase, y
ocasionalmente, suele pasar por las filas, pero no realiza ninguna observacién respecto al

trabajo gque estan elaborando o registrando los alumnos.

Por otra parte, existe el caso de otro maestro, que observa cuidadosamente los
contenidos que los alumnos estan desarrollando en su cuaderno y realiza indicaciones para
mejorar la actividad y poder llegar a su comprension. Ante la evidencia anterior, no parece
existir una relacion entre valorar los aprendizajes de los alumnos y una mejora en la préactica
docente, ya que cada maestro independientemente de que monitoreé y aporte sugerencias para
mejorar la comprensién y el trabajo de los alumnos, éstos (los profesores) siguen trabajando

de forma muy similar en el transcurso de los dias.

Las préacticas cotidianas de los profesores difieren mucho respecto a la aplicacion de la
competencia didactica referida a si se considera conveniente despejar dudas e inquietudes en

los procesos de evaluacion.

El ejemplo mas contundente se encuentra en el docente que utiliza las rabricas y el

portafolio para valorar el proceso de evaluacién. Lo anterior permitié observar en las clases
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constantes cambios en la diversidad de estrategias didacticas aplicadas y en modificaciones de

parte de los alumnos, en lo que respecta a su accionar para generar el aprendizaje.

Los maestros, por lo general, tienen apertura para despejar dudas, pero casi siempre lo
hacen durante el desarrollo de una clase, sin considerar un instrumento de evaluacion que les
permita identificar las necesidades de cada uno de los alumnos, mediante la reflexion y mejora

de ensefianza y del aprendizaje.

No obstante, el 16.67% de los maestros esta en desacuerdo en que se despejen dudas e
inquietudes en el proceso de evaluacion. Nulificando con ello la zona de desarrollo de

aprendizaje que podria verse favorecida a través del andamiaje.

El 50% de los profesores externo estar de acuerdo y el 33.33% opin0 estar totalmente
de acuerdo en despejar dudas e inquietudes, pero contrario a estas perspectivas, 5 de 6
docentes no aplican un proceso sistematico e integral de evaluacion que les permita refrendar

lo emitido en la escala de likert.

En la tabla 21 se refleja el punto de acuerdo y desacuerdo que tuvieron los docentes

respecto a favorecer la competencia didactica de despejar dudas durante la evaluacion.

Tabla 21
Despeja dudas e inquietudes en los procesos de evaluacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos | En desacuerdo 1 16.7 16.7 16.7
De acuerdo 3 50.0 50.0 66.7
Totalmente de acuerdo 2 33.3 33.3 100.0
Total 6 100.0 100.0
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Tedricamente la autoevaluaciéon y la coevaluacion suponen oportunidades que les

permiten a los alumnos compartir estrategias de aprendizaje y aprender juntos.

Se precisa que el docente frente a grupo es el encargado de evaluar los aprendizajes de
los alumnos, pues para ello planifica y conduce procesos de evaluacion en diferentes contextos

y con diversos alcances, para lograr los aprendizajes esperados.

Sin embargo, la autoevaluacion y la coevaluacion son procesos que favorecen la
evaluacion para el aprendizaje, siempre y cuando el alumno sea ensefiado a autoevaluarse y a
establecer metas. Segun la investigacion, ninguno de los docentes aplica esta técnica de

evaluacién con sus alumnos.

Es probable que el enfoque academicista y disciplinario que prevalece en la mayoria de
las aulas para generar el aprendizaje haya influido, para que, en las actividades vinculadas a la
evaluacion, sea el profesor el Unico agente que ejerza valoraciones o recomendaciones
respecto a las producciones de los estudiantes, desperdiciando con ello una oportunidad
valiosa de retroalimentar los trabajos de si mismos y de otros compafieros a través de enfoques

diferentes.

Aunque la opinion de los maestros respecto al desarrollo de esta competencia didactica

es alentadora, como se muestra en la figura 21, la realidad dista mucho del juicio emitido.
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Figura 21. La autoevaluacion y coevaluacién favorecen el compartir estrategias de aprendizaje y

aprender juntos
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Creacion de ambientes favorables

Los ambientes de aprendizaje son espacios donde media la intervencién del docente
para favorecer la comunicacion y la interaccion del proceso de ensefianza y de aprendizaje.
Por ello, una de las competencias didacticas que debe permear en todo lugar donde se genere
la ensefianza, es precisamente el presentar con claridad el aprendizaje que se espera logre el
estudiante. Las opiniones de los docentes que conforman la muestra fueron muy alentadoras,
al estar de acuerdo (33.33%) y totalmente de acuerdo, (66.67%) en que es necesario presentar

a los alumnos el aprendizaje que se espera que logren en el desarrollo de sus actividades.

La escasa presencia de esta competencia en el trabajo docente observado confirma lo

contrario. Dos de los profesores precisan con claridad el aprendizaje que se espera logre el



139

estudiante. De hecho, hasta recurren a la reactivacion de conocimientos previos para presentar
o recordar el aprendizaje. En los demés casos no se presenta ni el titulo del contenido ni el
aprendizaje esperado. Por lo tanto, es evidente que existe ausencia de esta competencia
didactica. Es menester mencionar, que para un mejor entendimiento de lo que se aprende, es
pertinente que cada docente ofrezca una clara y entendible vision de lo que se espera que el
alumno logre en cada clase, a través de la presentacion del contenido temaético, y por supuesto,

del aprendizaje esperado.

En la tabla 22 se muestran las inclinaciones que tuvieron los docentes respecto al
indicador relacionado con la importancia de dejar en claro el aprendizaje esperado que se

pretende lograr en cada clase o proyecto que se realice.

Tabla 22
Presenta a los alumnos el aprendizaje que se espera que logren en el desarrollo de sus actividades
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos | De acuerdo 2 33.3 33.3 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

El item denominado el patio escolar, el laboratorio, las canchas, el foro, la biblioteca
y otros espacios son propicios para desarrollar ambientes favorables de aprendizaje, arrojé

respuestas desfasadas de la realidad.

El 50% de los docentes asegurd estar de acuerdo con trabajar en otros espacios
diferentes al aula, y el otro 50% manifestd estar totalmente de acuerdo. Es pertinente

mencionar gque sélo un docente utilizé el patio de la escuela para desarrollar una actividad de
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una clase. Se sabe que por antonomasia el salén de clases es el lugar preferido por los docentes
para generar el conocimiento. Pero también, es necesario mencionar que el utilizar otros
espacios para aprender, se propicia en los alumnos mayor interés y satisfaccion por lo que

hacen.

Contrario a lo que opinan los maestros, la mayoria de las clases observadas pudieron
evidenciar que el desarrollo del proceso de ensefianza y de aprendizaje, se llevo a cabo dentro
del aula. Amén de que todas las escuelas cuentan con canchas, patios, salas de computo,

biblioteca y audiovisual, donde pueden desarrollarse las clases.

Siendo asi, se puede concluir, que los maestros tienen preferencia para llevar a cabo el
proceso de aprendizaje en el interior del aula. Y aunque en su totalidad los docentes estén de
acuerdo y totalmente de acuerdo en utilizar otros espacios para trabajar los contenidos, como
se muestra en la figura 22, es evidente que el salén de clases es el lugar privilegiado para

hacerlo.

Figura 22. Uso de espacios para desarrollar ambientes favorables de aprendizaje
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A pregunta expresa a los docentes, sobre el indicador referente a que, si es relevante
utilizar la transversalidad de los contenidos y las asignaturas para construir o generar el
conocimiento con los alumnos, cuatro docentes estuvieron totalmente de acuerdo en la

importancia de esta competencia y dos de ellos, estuvieron de acuerdo con su pertinencia.

Al respecto, la respuesta que los profesores emitieron tiene sentido, ya que el objetivo
primordial de la transversalidad educativa es vincular la dimension formativa del curriculum
(valores, habilidades y actitudes) con la dimensién cognoscitiva (conocimientos de las
asignaturas). Es decir, los aprendizajes que requieren los alumnos deben estar enfocados a
desarrollar las dimensiones personales, sociales, valdricas y cognitivas, las que, trabajadas de
manera concomitante con los conocimientos disciplinarios, constituyen el llamado

“curriculum para la vida”.

No obstante, desde una perspectiva pedagdgica transversal, el contenido, tema,
objetivo 0 competencia, es aquel que “atraviesa” todo proceso de ensefianza-aprendizaje. La
interpretacion que suele darse para aclarar este significado es la de contenidos o temas que

“cruzan” o “impregnan” todo este proceso.

La idea anterior se vio cristalizada en una clase de geografia, en donde el docente
relaciono el contenido tematico con las artes visuales, al sugerir a los alumnos colorear un
mapa; ademas, vinculd el contenido con la asignatura de espafiol, al proponer una actividad a
los estudiantes en donde tenian que desarrollar su opinion a través de la palabra hablada y
escrita y también abordd explicitamente las matematicas, al solicitarles a los alumnos que
ubicaran ciertos puntos en las coordenadas geograficas. Es importante mencionar que dicha

transversalidad la tenia registrada y sugerida en su planeacion didactica.
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Respecto a las demas sesiones en donde se aplicé la guia de observacién para recabar
informacion, no se evidencio la transversalidad de contenidos ni de las asignaturas. Por lo
tanto, no se proponen ni se propician ejemplos de otros contextos. Aun asi, la perspectiva de
los profesores respecto a la relevancia de utilizar la transversalidad de los contenidos y las
asignaturas es muy favorable. Asi lo evidencia la tabla 23, al manifestar el punto de acuerdo a

través del instrumento denominado cuestionario con modalidad de escala de likert.

Tabla 23
Relevancia de la transversalidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos | De acuerdo 2 33.3 33.3 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

Vincular los contenidos con anécdotas, experiencias o historias de la vida real tiene un
impacto significativo en un ambiente favorable de aprendizaje; fue un cuestionamiento
derivado de la competencia denominada “Creacion de ambientes favorables”, en donde los
docentes manifestaron su grado de acuerdo o desacuerdo segun se aplicaran en su préactica
educativa. Al respecto, tres profesores (50%) opinaron estar totalmente de acuerdo; dos
docentes (33.33%) externaron estar de acuerdo, y s6lo un maestro (16.67%) manifesto estar en

desacuerdo.

Al analizar los datos derivados del tratamiento de la informacion, se encontré que
efectivamente, tres maestros utilizan para apoyar sus clases, ejemplos de situaciones sucedidas
en la vida real y las exponen a través de la narracion, vinculandolas con el contenido tematico.

Ademas, también quedd evidenciado, en una clase de formacion civicay ética, que el profesor,
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expone situaciones cotidianas relacionadas con las costumbres y tradiciones de algunos paises.
Y no menos importante, son las actividades que propician los maestros, para que los alumnos

narren ejemplos de leyendas o historias reales que han vivido sus familias.

Por su parte, el resto de los docentes que coadyuvaron con la investigacion, se limitan a
las situaciones o anécdotas que vienen registradas en el libro de texto, para crear ambientes

favorables de aprendizaje.

En la siguiente figura 23 se puede observar el grado de acuerdo y desacuerdo que
tuvieron los maestros respecto a vincular anécdotas e historias de vida, para que éstas tengan

un impacto en un ambiente favorable de aprendizaje.

Figura 23. Vincular de anécdotas, experiencias o historias de la vida real.
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No se puede negar la existencia de grupos de estudiantes vulnerables, expuestos al
rechazo social, a la marginacién, a la desercién escolar, a la reprobacion y al rezago escolar.

Estas problematicas se viven a diario en la mayoria de las escuelas.

Por ello, el maestro debe ser un agente integrador, que incluya a todos los alumnos en
la participacion y atencion de las clases. Esto les dara a los alumnos que tienen una desventaja
en el desarrollo de su motricidad o de aprendizaje, una oportunidad para que sientan que
pueden tener acceso a la educacion como todos los demas, sin menos cabo de sus
discapacidades. Lo anterior, no necesariamente implica méas trabajo para el docente, sino que

implica un trabajo distinto.

Por lo anteriormente expuesto, es importante que, en la practica educativa, se
favorezcan de manera integrada, competencias pedagogicas relacionadas con la creacion de
ambientes favorables. En este sentido, los docentes que participaron en esta investigacion,
opinaron respecto al indicador: Un profesor debe propiciar acciones e interacciones para
promover en el aula 'y en la escuela un clima de confianza en el que se favorecen el dialogo, el
respeto mutuo y la inclusion, estar de acuerdo (33.33%) y totalmente de acuerdo (66.67%) en

que ésta competencia se ve reflejada en su préctica docente.

En dos docentes que opinaron estar totalmente de acuerdo se evidencia que existe un
ambiente sano de cordialidad y respeto en el salon de clase. Pero también, parece ser que las
estrategias didacticas que utilizan favorecen las buenas interacciones entre alumnos; derivando
en un clima de respeto, comunicacion y armonia al trabajar. Ademas, las clases se desarrollan
en un ambiente de atencion, dialogo y disposicion para aprender. Aungue en ocasiones se

propicia un clima un poco relajado, lo que se manifiesta en distraccion de algunos alumnos;
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con so6lo dirigirse a ellos, vuelven a centrar su atencion y tienen disposicion para continuar con

las actividades.

En las clases observadas de un tercer maestro, también existe una relacion de respeto
entre ellos y sus alumnos. Aunque prevalece una actitud autoritaria; los maestros se imponen
ante los alumnos favoreciendo la relacion de respeto, sin embargo, se utilizan amenazas como

la de encargar doble trabajo, sino se colabora durante la clase.

El cuarto docente que conforma la muestra tiene dificultades para controlar el grupo, se
genera mucho desorden en la clase, lo que no favorecid un clima de respeto y aprendizaje. Los
gritos y las amenazas son constantes y casualmente es el mismo grupo, que atiende uno de los
docentes que propicia un ambiente de cordialidad, respeto y trabajo en armonia. En el caso del
docente que imparte la asignatura de formacion civica y ética se propicia que la clase se dé en
armonia, con respeto y apegada a valores, ademas de que se genera un existe un ambiente
favorable de comunicacion y confianza. Y en el caso del sexto maestro que falta por nombrar,
es pertinente informar que, aunque existe un clima de respeto, se percibe cierta inquietud en
los alumnos; provocada quizas por la rutina que genera el aburrimiento y la distraccion de

algunos de ellos.

A continuacion, se muestra la tabla 24 con las opiniones de los profesores respecto al
tipo de competencias docentes que se manifiestan en su practica educativa, relacionadas con el

indicador que enseguida se describe.



Tabla 24

Acciones para promover clima de confianza

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos | De acuerdo 2 33.3 33.3 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

En la actualidad, un maestro que tiene vocacion es aquel que ensefia a pensar, para que
el alumno viva la placentera experiencia de descubrir-construir de forma individual y

colectiva, el conocimiento.

Es innegable que vivimos en un mundo globalizado y en constante evolucion, en donde
se han generado multiples cambios en los &mbitos econdmicos, laborales, culturales, politicos
y sociales, pero al parecer, en nuestro pais, la ensefianza y la educacion estan en crisis, a no ser
por las herramientas digitales y la internet, que si bien constituyen un recurso practico y

valioso, jamas podran sustituir a un docente comprometido y entusiasta.

Y son precisamente el entusiasmo y el compromiso, los elementos centrales que
permean la competencia didactica, hacia la cual los docentes externaron su punto de vista,
respecto a la aplicacion de esta en su practica profesional. La competencia profesional a la que
se hace referencia es: Un docente que tiene vocacion, manifiesta el deseo por seguir

aprendiendo y su pasion por generar aprendizajes, con una labor entusiasta y comprometida.

Respecto a este indicador, los profesores opinaron estar de acuerdo (33.33%) y

totalmente de acuerdo (66.67%) para llevarlo a su practica. A continuacion, se muestran los
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datos arrojados de la guia de observacion para contrastarlos con lo que contestaron los

docentes con el cuestionario con modalidad de escala de likert.

En lo que concierne a dos docentes que participaron en esta investigacion, son
maestros que realiza su labor con mucho dinamismo y con buena disposicion. Ademas,
consideran la reactivaciéon de conocimientos previos, la aplicacion de diversas dindmicas de
grupo y retoman las tareas encargadas para investigar en internet y darle profundidad al
contenido tratado, con el propoésito de darle un seguimiento y una congruencia a la tematica

vista.

Respecto a otros tres docentes, segin los datos recabados en la guia de observacion,
existe entusiasmo para generar la ensefianza, sin embargo, se carece de un respaldo didactico
mas innovador o dindmico que complemente ese sentimiento intenso para cautivar a los

alumnos.

El ultimo docente al que se hace referencia carece de compromiso para organizar
actividades de manera planificada y, ademas, no se manifiesta esa exaltacion del animo para

generar con pasion el aprendizaje.

Aclaradas las observaciones anteriores, se presenta la figura 24 referente al entusiasmo

y el compromiso que se sugiere que prevalezca en el desarrollo de la ensefianza.
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Figura 24. Docentes con vocacion

De acuerdo Totalmente de
acuerdo

El indicador denominado: “Los maestros son capaces de estimular la curiosidad y el
deseo por aprender de los alumnos™, tuvo manifestaciones muy variadas. Por una parte, el
cuestionario con modalidad de escala de likert nos muestra que cuatro docentes estan
totalmente de acuerdo en que se debe de estimular la curiosidad y el deseo por aprender de los
alumnos, y dos profesores opinaron estar de acuerdo. No obstante, la evidencia derivada de la
guia de observacion coincide en algunos casos del cuestionario; en otros parcialmente y en

otros, definitivamente no coincide.

Uno de los docentes observados siempre tiene presente felicitar a sus alumnos cuando
estos participan de forma individual o ya sea de forma colectiva. Lo anterior genera que los
alumnos se muestren mas atentos y por ende, muestran curiosidad por observar todo lo que

dice el docente y ver qué estrategia nueva va a utilizar para reactivar la clase.
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Existe una constante en un caso de un docente, en donde durante todas las clases
observadas, en ninguna se favorece, estimula o motiva la curiosidad. No existe la actitud, ni
tampoco una metodologia activa que motive a los alumnos a integrarse de manera dindmica y
entusiasta al aprendizaje. En los otros casos se estimula parcialmente la curiosidad de los
alumnos, debido a que la mayoria de las clases son expositivas y es el maestro quien las dirige,
y por ende, no se despierta en los alumnos la curiosidad por aprender. Cuando es asi, las clases
se enfocan a preguntas y respuestas del libro, y a registro de contenidos conceptuales y

factuales en la libreta.

A continuacién, se muestra la tabla 25 en la cual se representa las opiniones respecto al

item relacionado con la competencia de motivacion.

Tabla 25
Estimula la curiosidad y el deseo por aprender
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos | De acuerdo 2 33.3 33.3 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

El siguiente indicador esta relacionado con el reconocimiento de los avances
académicos y el fortalecimiento del desarrollo moral. El primer profesor observado no felicito
a los alumnos en el transcurso de la clase, pero los incitaba de manera muy entusiasta y
motivadora a que participaran y se involucraran en el desarrollo de la misma. En las siguientes
observaciones, el docente otorgé “palmaditas morales” a los estudiantes que participaban.

Ademas, era muy explicito al reconocer los avances de los alumnos.
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En lo que se refiere al segundo docente, en ningin momento de las clases donde se
desarroll6 el aprendizaje, hubo reconocimiento de los avances de los alumnos. De igual forma
sucedio con el tercer docente que conformd la muestra de esta investigacion. Pero a diferencia
del anterior colega, se evidenciaba con regafios a los alumnos que no cumplian con alguna

actividad o no participaban; y, por otro lado, no se reconocia a los cumplidos.

La guia de observacion evidencio que los reconocimientos verbales o una nota de
felicitacion o motivacion en el libro o en el cuaderno, estuvieron ausentes durante la practica
docente llevada a cabo por el cuarto maestro que coadyuvo en la investigacion. En los casos
del quinto y sexto maestro, fue muy notorio que a pesar de que son constantes las
participaciones de pocos alumnos, no se les retroalimenta moralmente, ni se les reconocia su

esfuerzo y su participacion diaria.

La divergencia manifestada entre lo que opinan en el cuestionario con modalidad de
escala de likert y la realidad educativa que se presenta es muy notoria. En seguida, se muestra
la escala de opinion que tuvieron los docentes, en la figura 25, sobre como se ve reflejado este
indicador en su préactica docente. Cinco maestros dijeron estar totalmente de acuerdo y sélo

uno opind estar de acuerdo.

Figura 25. Reconocimiento de avances académicos en los alumnos
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Respecto al item relacionado con propiciar la participacion activa de los alumnos que
menos participan, dos docentes estuvieron de acuerdo (33.33%) y cuatro de ellos estuvieron

totalmente de acuerdo (66.67%).

Segun los datos recabados, pareciera que todos los docentes coinciden en la
importancia que tiene aplicar el sentido comdn y las normas para hacer participar a los
alumnos que mas lo requieren. Al parecer es imprescindible establecer un compromiso ético y
moral por parte del docente para poder comprometerse, a que tanto los alumnos rezagados,
como aquellos que estan en riesgo de desertar, se involucren mas en las clases y logren ser

participes de un proceso educativo basado en la calidad y en la equidad.

Sin embargo, la guia de observacion arrojo resultados en donde s6lo un docente utiliza
la transversalidad y diferentes dinamicas de grupo que le permiten propiciar un ambiente
escolar. En algunos casos participa la mayoria de los alumnos, y en otros casos, logra que
participe todo el grupo. Hay otro docente que propicia mucho la participacion de su grupo,

pero generalmente, son los mismos alumnos los que participan dia con dia.

En los cuatro casos restantes, se presentan las siguientes situaciones: Las clases que
desarrollan los maestros son meramente expositivas y la participacion del grupo es muy
limitada. Y cuando participan algunos alumnos, son muy pocos y son los mismos. Es evidente
la falta de estrategias didacticas que interesen a todos los alumnos a involucrarse en la clase,
sin embargo, una manera de lograrlo es tomando lectura de manera individual, a pesar de que

no ha todos los alumnos les parece significativo.

En fin, se puede percibir que los docentes que mas logran la participacion de todos los

alumnos (sobre todo, de aquellos que no siempre participan en otras clases) y que a su vez se
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evidencia que son mas apreciados y valorados por los mismos estudiantes, son aquellos que
estdn comprometidos tanto en lo didactico como en lo emocional para planear, ejecutar y

evaluar sus actividades.

La tabla 26 muestra las opiniones que tuvieron los docentes respecto al compromiso

ético y moral de favorecer la participacion de aquellos estudiantes que poco lo hacen.

Tabla 26
Propicia la participacion activa de los alumnos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos | De acuerdo 2 333 333 33.3
Totalmente de acuerdo 4 66.7 66.7 100.0
Total 6 100.0 100.0

Cuando el docente recurre a todas sus habilidades para despertar en sus alumnos el
gusto y el interés por aprender su asignatura, es muy probable que, al mismo tiempo,

favorezca el desarrollo de habilidades intelectuales, sociales y afectivas del alumno.

Segun lo observado en la investigacion de campo y derivado de la recabacion de datos
surgidos de la guia de observacién, es evidente, que cuando los alumnos se sienten
estimulados, logran con mayor facilidad generar aprendizajes, y son capaces de analizar,

interpretar, discriminar, tomar decisiones, proponer alternativas y actuar.

Lo expuesto anteriormente, encuentra sustento en las practicas educativas de dos
docentes que fueron observados. Ellos, en todo momento, propiciaron despertar el gusto y el
interés de los alumnos hacia la asignatura, proponiendo en las diversas clases, dindmicas de

grupo Yy estrategias de metodologia activas que los incluian a todos, o a la mayoria de los
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estudiantes. Ademas, de que estos docentes, ejemplifican, investigan, proponen, dominan la

asignatura y conocen el enfoque de la misma.

En el resto de los docentes que conforman la muestra, la ausencia de dinamicas y
estrategias diversas, hacen de la clase una monotonia, y se tiende a caer en el desinterés por
una gran mayoria de los alumnos, generando que se pongan a platicar o se distraigan llevando

su pensamiento a otro lugar.

Fue evidente que, en estos casos, no se intenta despertar el interes por la asignatura, ya
que existe ausencia de técnicas que motiven a los alumnos a interesarse en la misma. Hay que
reconocer que estos docentes dominan el contenido y en ocasiones profundizan en el tema,
pero no dejan de ser expositivas, nulificando casi en su totalidad la participacion activa de los
alumnos. En ocasiones, los docentes a lo que se hace referencia logran captar la atencion de
los estudiantes, cuando exponen ejemplos del contexto exterior. La creatividad y la innovacion
para planear actividades y estrategias que despierten el interés de los alumnos hacia la

asignatura, fue una constante que se presento durante las observaciones.

No obstante, 5 docentes estuvieron totalmente de acuerdo en que este indicador es una
competencia docente que se manifiesta en su practica educativa y solamente uno, estuvo de

acuerdo, como se muestra en la siguiente figura.
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Figura 26. Gusto e interés por aprender una asignatura
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Resumiendo

El andlisis de la informacion obtenida del cuestionario con modalidad de escala de
likert en triangulacion con los datos derivados de la guia de observacion nos llevan a
considerar que existe una necesidad apremiante de que los profesores asuman un liderazgo

pedagdgico.

Liderazgo pedagogico implica que los establecimientos escolares focalicen sus
tareas fundamentales en el proceso de ensefianza, requiriendo practicas que
posibiliten establecer propdsitos y metas de manera compartida, el desarrollo
profesional de los docentes y generar condiciones organizacionales,
especialmente la promocion de una cultura de colaboracion (Gajardo y Ulloa,

2016, p. 4).
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Por ende, la tarea central del liderazgo pedagdgico es mejorar la ensefianza para que
esta tenga efectos positivos en el aprendizaje. La planta docente en coordinacion con los
directivos, integraran una red articulada de trabajo colaborativo para un fin comun, en base al
perfil de cada docente y de las potencialidades que posee cada uno, para que a través de la
colaboracion organizada entre maestros y directivos aborden de manera transversal las

principales problematicas relacionadas con los procesos didacticos.

La idea anterior, cobra significado al apreciar la actividad pedagdgica que llevaron a

cabo la mayoria los docentes, en relacion con lo que demanda el enfoque basado en

competencias (Plan de estudios 2011), como se puede observar en la tabla 27.

Tabla 27
Comparativo: Teoria-practica

Enfoque basado en competencias Plan 2011

Actividad pedagdgica (sujetos de estudio)

Utiliza una planeacion como herramienta rectora

para lograr aprendizajes significativos

La improvisacion y la rutina son una constante

al generar aprendizaje

Saberes previos de los alumnos, la tecnologia y
otros recursos didacticos apoyan la labor de educar

Predomina la utilizacién del libro de texto y la
experiencia del maestro como fuente de
informacion y conocimiento

Las actividades tienen un sentido formativo y (til
para los alumnos. Se consideran las necesidades,
intereses y expectativas de los estudiantes en la
planeacion.

Descontextualizaciéon de las actividades de
aprendizaje.

Se favorece el aprendizaje como un sistema

complejo de reflexion y accion.

Prevalecen procesos didacticos que favorecen
un aprendizaje memoristico, de analisis y

registro de contenidos.

Existen condiciones para generar el aprendizaje

basado en la democracia y en la equidad.

La intervencion didactica enfoca su atencion

hacia ciertos alumnos

El trabajo colaborativo es fundamental para el

logro de los fines educativos.

La participacion individual se  sigue
privilegiando como forma de organizacion en

los alumnos para trabajar en clase.

La comprension lectora es prioridad para este

Se evidencia una lectura mecénica que no




156

enfoque. activa el desarrollo de habilidades del

pensamiento.

Existe una vinculacion entre las tareas encargadas | Las tareas en ocasiones son excesivas y no
a los alumnos y los contenidos abordados en clase. | necesariamente estan relacionadas con la
Se busca que la mayoria de las tareas sean factibles | tematica abordada en el salon de clase.

de aplicarse a situaciones cotidianas.

Se promueve la evaluacion formativa basada en | Se utilizan exdmenes escritos, revision de
proyectos y valorando aspectos cualitativos y | libretas, participacion diaria y trabajos escritos

cuantitativos del proceso de aprendizaje. y/o manuales como Unica fuente de evaluacion.

Fuente: Elaboracion propia.

La informacion concentrada en la tabla anterior respecto a la préctica educativa que
manifiestan los sujetos de estudio evidencia la necesidad de realizar algunas modificaciones
en los procesos didacticos y en las relaciones sociales para intentar que la educacion vaya de
la mano con la sociedad. Lo anterior encuentra sustento en que la mayoria de los sujetos
involucrados en la investigacion realizan su intervencién pedagdgica prescindiendo del plan
de estudios, del programa de la asignatura, de una planeacion didactica, de la utilizacion de
diversos recursos y del desarrollo de competencias docentes para llevar a cabo su labor. Por lo
tanto, ante la imperiosa necesidad que tiene la escuela de responder a demandas complejas, es
imprescindible innovar la practica educativa partiendo de la movilizacion interactiva de un
conjunto de saberes que permitan lograr acciones eficaces que fomenten el desarrollo integral

de los alumnos.
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4.3 Informacion referente a los procesos formativos que han llevado a cabo los profesores

obtenidos de la aplicacion del instrumento con caracter de cuestionario

La aplicacién del enfoque por competencias para generar el conocimiento dentro y
fuera de las aulas, es uno de los anhelos prioritarios de la actual reforma. Sin embargo, la
operatividad de dicho enfoque didactico se convierte en un nudo de tension al no verse
cristalizado en el proceso de formacion de los profesores. Desde esta perspectiva, se dan a
conocer los procesos formativos que han llevado a cabo los profesores para asumir el trabajo
por competencias. Esta informacion se recabd de un instrumento de recoleccion de datos que

tiene el caracter de cuestionario.

En la tabla 28 se muestran los resultados obtenidos del cuestionario de manera
organizada para su analisis. Posteriormente, se situa el desarrollo de la informacion de dichos

datos.



Tabla 28

Desglose de datos derivados del cuestionario

158

Desglose de datos derivados del cuestionario

PREGUNTA

Si:1

No: 0

Sl

NO

1. En los altimos
ciclos escolares ha
tomado usted cursos
de forma presencial?

1

1

Cursos
presenciales

2. En los Ultimos
cinco ciclos escolares
ha tomado cursos en
linea?

Cursos en linea

3. Ha tomado
Cursos sobre la
Reforma Integral de
la Educacién Basica?

Cursos RIEB

4. Ha tomado
cursos  sobre el
Enfoque basado en
Competencias?

Enfoque por
competencias

5. Ha tomado los
cursos por voluntad
propia?

Voluntad propia

6. Ha tomado los
cursos obligado por
alguna autoridad
educativa?

Cursos obligados
Autoridad
Educativa

7. Considera que
estos cursos  han
fortalecido sus
habilidades para la
planeacion?

Cursos:
planeacion

8. Considera que
estos cursos  han
apoyado su
desempefio  docente
al conocer diferentes
estrategias de
aprendizaje?

Estrategias de
apdzje.

9. Se siente
satisfecho (a) con el
tiempo invertido en
€S0S Cursos?

Satisfaccion
tiempo

10. Se siente
satisfecho con los
resultados que ha
obtenido en su labor
como docente?

Satisfaccion labor
docente

Fuente: Elaboracion propia.
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De acuerdo con la informacion recabada, no sorprende que sélo cinco de cada seis
maestros haya tomado cursos de actualizacion, pues desde antes de la entrada en vigor de la
Reforma Integral de Educacion Basica, (preescolar 2004. Secundaria 2006 y primaria 2009),
los maestros llevaban de manera obligatoria Talleres Generales de Actualizacién al inicio de
cada ciclo escolar. De ahi que, en los ultimos cinco ciclos escolares, cinco profesores han
tomado cursos de manera presencial y un docente no. No obstante cuando se les cuestiono, si
en los dltimos cinco afos, habian tomado cursos en linea, solamente dos profesores

respondieron que si.

El colegio privado, institucion educativa a donde acuden a estudiar hijos de
funcionarios municipales y estatales; y la escuela publica que estad situada en un nivel
socioeconémico medio, fueron las instituciones que cuentan cada una, con un maestro, (de los

que participaron en la investigacion) que realiz6 cursos de actualizacién en linea.

Como puede verse en la figura 27, cuatro docentes de seis que forman la muestra
representativa de la investigacion, han tomado cursos de la Reforma Integral de Educacion
Basica (RIEB) y del enfoque basado en competencias; o que supone que es una mayoria y
que, por lo tanto, se tiene el antecedente del conocimiento tedrico el cual se supone, debe
contextualizarse en la practica. Segun la encuesta realizada, cinco de seis docentes ha tomado
cursos de actualizacion por voluntad propia, lo que indica que existe un deseo por tener una
mejor preparacion, aunque se desconoce el propdsito principal de dicha actualizacion. Ya que
como es sabido, existen docentes que realizan cursos por adquirir un puntaje en escalafon

como prioridad y otros docentes los realizan para llevar a su préactica profesional lo aprendido.
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Figura 27. Cuestionario para docentes

m S
B NO

Por su parte, cinco de seis docentes que coadyuvaron para llevar a cabo esta
investigacion, coinciden en que los cursos de actualizacidon que han tomado han fortalecido sus
habilidades para la planeacion. Asimismo, consideran que esta capacitacion les ha beneficiado
en su practica docente, por las diversas estrategias de aprendizaje que han estudiado y que han
aplicado. De igual forma, coinciden en que se sienten satisfechos con el tiempo invertido en

€S0S CUursos.

Los datos anteriores demuestran un escenario alentador; sin embargo, como se ha
podido evidenciar en la practica, s6lo dos profesores manifiestan una clara y acertada
correspondencia entre lo que opinan y su realidad educativa. Es pertinente mencionar que dos

de seis docentes han tomado los cursos obligados por alguna autoridad educativa.
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Sobre la base de las consideraciones anteriores es pertinente mencionar, el tipo de
formacion y apoyos didactico-pedagdgicos y técnicos han tenido acceso los docentes. La tabla

29 muestra algunos datos que se recabaron de primera mano.

Tabla 29
Formacion, apoyos didacticos - pedagdgicos y técnicos

Indicador 1] 2] 3] 4 5 6
Cursos mas significativos Diplomados de la Cursos Educacion Referentes a Hace Parala
reforma, Formando impartidos inclusiva computacion tiempo uno planeacion
formadoresenlinea por CECAM, vy a la nueva sobre la diaria, y
(ITESM) TGA, ICT Reforma materia fortalecer
(SEP) competenci
as docentes
Documentos de apoyo Acuerdos, articulos, Plan 2011, Libros de Informacion Videosde Librosy
textos Plan vy texto en fisico y Youtube, videos
proporcionados programas digital textos de
actualmente porel de Inglés, secundaria
CTE. Libros de (editoriales
gramatica ) e internet
en Inglés,
videos.
Utilizacion de internet Si Si Si Si Si Si
Paginasde internet Secretariade Buscador de En Google, SiaEducaciony No tengo El blog de
educacién, Google, sobre Wikipedia una Humberto
documentos temas a educacién especificam de la cueva
compartidos en consultar ente, solo
linea. que se
apegue al
libro de
texto
Maximo grado de estudios |Licendatura Maestria Normal Licenciatura Licenciatura Lice ndatura
Superior

Fuente: Elaboracion propia.

Como puede verse en la tabla 29, cinco profesores cuentan con el grado de licenciatura y
un docente con el grado de maestria. Ademas, todos ellos han tenido acceso a cursos
significativos como lo son: diplomados de la reforma educativa del plan de estudios 2011,
cursos por plataforma como el de “Formando Formadores” en linea, ofertado por el Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM); cursos de educacion inclusiva;
otros que tienen que ver con la asignatura de la especialidad; asi como de computacion, y

referentes a la planeacion diaria y al fortalecimiento de competencias docentes.
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Para llevar a cabo su practica docente y fortalecer su perfil profesional, los maestros
argumentaron utilizar recursos de apoyo, tales como, Plan de Estudios 2011, libros
complementarios de la asignatura, articulos proporcionados por el Consejo Técnico Escolar,
acuerdos derivados de la normatividad educativa, asi como informacion derivada de las

herramientas digitales y videos rescatados de Youtube.

Todos los docentes coincidieron en afirmar que utilizan el internet para favorecer su
intervencion didactica, y mencionaron que las paginas a las que tienen acceso para fortalecer
su practica son, la pagina de Secretaria de Educacion (Documentos compartidos en linea), el
buscador de Google, en donde profundizan en contenido de un tema o también investigan
tematicas relacionadas con la educacién; Si a Educacion; Wikipedia y el Blog de Humberto de
la Cueva. En consecuencia, y de acuerdo con el analisis de los resultados obtenidos, a

continuacion, se redactan algunas conclusiones e implicaciones de la investigacion.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En lo que respecta a este capitulo, se describen de forma breve algunos hallazgos,
limitaciones, recomendaciones y perspectivas que se visualizan, derivadas de los resultados
generados por la investigacion. Ademas, se responden las preguntas de investigacién y se
sefiala si se cumplieron o no los objetivos; y con relacion a las hipotesis, si éstas se rechazan o

se aceptan.

En la presente investigacion los resultados reflejan las interacciones que se manifiestan
entre las practicas docentes y su relacion con los rasgos deseables que demanda el enfoque

didactico por competencias.

Al respecto, los resultados de la guia de observacién revelaron, de acuerdo con las
competencias que desarrollan los profesores en su desempefio docente, la necesidad de
fortalecer el perfil profesional docente (teoria-practica) a través de la reflexion de la practica

con miras a una transformacién permanente para evitar la degradacion de la misma.

Por otra parte, a pesar de que los profesores opinaron en el cuestionario con modalidad
de escala de likert que movilizan todas las competencias docentes para llevar a cabo una
intervencion didactica pertinente, se pudo comprobar que la mayoria de ellos practica una
ensefianza tradicional, limitando de esta manera el pensamiento reflexivo, critico y analitico de
los estudiantes. En ese sentido “si no se transforma la cultura pedagdgica, la Reforma
Educativa no rendird los frutos que busca. De ahi que un factor clave del cambio sea la

transformacion de esta pedagogia tradicional por otra que se centre en generar aprendices
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activos, creativos, interesados por aprender y por lograr los aprendizajes de calidad que

demanda la sociedad actual” (Reimers, 2016, p. 11).

Por lo tanto, segun los resultados obtenidos, se concluye que dicha ensefianza no le
permite al alumno movilizar de manera interactiva los diferentes tipos de conocimiento
(conceptuales, procedimentales, actitudinales) para pensar, analizar, interpretar, discriminar,
tomar decisiones, proponer alternativas y actuar, tanto de manera individual como de forma

colectiva.

Uno de los hallazgos fue el desfase que se evidencié entre los procesos formativos que
han llevado a cabo los profesores, las competencias que demanda la Reforma Educativa (Plan
de estudios 2011) vy el tipo de competencias que manifiestan los docentes en su intervencion
didactica; ya que los resultados de este estudio, son muy claros respecto al tipo de enfoque
educativo que prevalece en la practica profesional de los docentes. En este caso, se hace
referencia, a un enfoque academicista y disciplinario. Por ello, “es necesario formar a los
docentes en el conocimiento y operatividad del enfoque por competencias, que permitan que
esa formacion docente se vea reflejada en las aulas, en el proceso ensefianza-aprendizaje, en su

quehacer dia a dia con los alumnos” (Diaz, 2011, p. 44).

Otro hallazgo importante de mencionar fue que los criterios analiticos que se utilizaron
para seleccionar a los maestros que coadyuvaron en esta investigacion, contribuyeron de
manera significativa para mostrar que independientemente de la asignatura que se imparta, del
contexto socioecondmico y geografico en donde se labore y de que todos los docentes

participantes hayan tomado cursos de actualizacion en los Gltimos 9 afios existen realidades
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educativas claramente similares, que prevalecen en la mayoria de los profesores al

desempefarse en su practica profesional.

Los profesores y su forma de generar el aprendizaje son definitivamente los agentes
més importantes que inciden en la calidad educativa. Esta conclusion esta respaldada por la
triangulacion de los resultados obtenidos del andlisis cualitativo y el cuantitativo, donde se
menciona que existe un desfase entre la actividad pedagdgica que desempefian los docentes y

las competencias que demanda el Plan de estudios 2011.

Otra de las conclusiones que arroj6 el resultado de este estudio fue que el proceso de
ensefianza predominante esta centrado en el docente, en el cual, el profesor se desempefia con
seguridad y no concede la participacion reflexiva, critica y analitica del aprendizaje por parte
de sus alumnos. Ademas, “Esta seguridad se refuerza tambien por el hecho de que ensefia los
conocimientos que domina, no da mucho espacio para contribuciones de parte de los alumnos,
de ahi que todo lo que pueda ocurrir esté casi previsto y no haya margen a grandes sorpresas”

(UNESCO, 1998, p. 6).

En la mayoria de las clases observadas prevalece el uso del libro de texto y la
experiencia del maestro como Unica fuente de informacion y conocimiento. El pizarrén es el
recurso didactico mas utilizado por los maestros, y la lectura de manera mecanica, es una

constante en el desarrollo de las clases.

Dentro de las limitantes generadas en la investigacion de campo se puede indicar la del
factor tiempo para poder llevar a cabo méas observaciones en las aulas. Cuando el investigador
acudio a las tres secundarias para que los directores le presentaran a los docentes que iban a

participar en el estudio de campo, la respuesta fue negativa en cada uno de los centros
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escolares, argumentando que ningdn maestro queria colaborar en la investigacion. Al solicitar
autorizacion a los directivos para conversar con cada uno de los profesores y plantearles en

qué consistia su participacion, se resistieron tajantemente.

De hecho, dos maestros que laboran en una de las escuelas de la zona me comentaron
con tono de desconfianza, la posibilidad de que fuera yo un funcionario de la Secretaria de
Educacidn encubierto, con el propdsito fiscalizar su practica docente, y que esta accion tuviera
repercusiones con su estabilidad laboral. Esta reaccion de los docentes de resistirse a
coadyuvar en la investigacion de campo posiblemente encuentre sustento en la incertidumbre
respecto a su permanencia laboral provocada por la evaluacion de desempefio derivada de la
reforma educativa, que precisamente comenzd a operar a partir del mes de septiembre de
2015; fecha en que el tesista tenia programado introducirse al campo de la investigacion para
iniciar con la aplicacion del primer instrumento. Después de una seria conversacion con cada
uno de los profesores que conformaron la muestra, y de presentarles las evidencias necesarias
de que el propdsito del estudio de campo era cumplir con un requisito para efectos de

titulacion, accedieron a cooperar, no sin antes delimitar las visitas.

Respecto a las recomendaciones para otros colegas que pudieran estar interesados en
esta problematica, se sugiere ampliar la muestra con el proposito de que exista una mayor
representatividad para realizar el estudio de campo y. Ademas, se recomienda que la
investigacion esté dirigida a maestros que tengan una antigtiiedad en el servicio profesional
docente entre 1 y 5 afios. Lo anterior, con la finalidad de investigar el impacto que esta
generando el enfoque didactico basado en competencias en la formacion inicial de las nuevas

generaciones.
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También se sugiere incluir a los estudiantes de secundaria como sujetos de estudio, en
la formulacion de las preguntas y los objetivos, para conocer la percepcion que tienen los
alumnos acerca de la practica docente por competencias. Ahora bien, considerando que una de
las desventajas que presentd la aplicacion del instrumento denominado guia de observacion al
recopilar los datos fue, la complicacion para captar todo el proceso de desempefio del docente,
se recomienda incorporar el instrumento denominado diario de campo, ya que a través de este
se pueden registrar los detalles sin que se omita nada de lo que pasé en el evento. Ademas,
esta forma de recopilar la informacion te permite identificar con mas precision areas de

oportunidad y fortalezas que se presenten en la practica docente.

En respuesta a la primera pregunta de investigacion: ¢Cual es la relacién que existe
entre los procesos formativos que los profesores han llevado a cabo y su implementacion para
asumir el trabajo por competencias? Se puede afirmar, que los procesos formativos que han
llevado a cabo los profesores para realizar su intervencién didactica no son factores
determinantes que inciden en la aplicacion de las competencias didacticas durante la préactica
docente. El estudio revela que cinco de seis docentes cuentan con el grado de licenciatura y
uno cuenta con maestria; sin embargo, s6lo dos maestros que tienen estudios concluidos de
licenciatura realizaron una intervencién didactica pertinente segln los perfiles, parametros e

indicadores que establece la Ley General del Servicio Profesional Docente.

Ademas, el cuestionario aplicado a los docentes aporté informacion significativa
respecto a su actualizacion. Los seis docentes afirman haber tomado cursos de actualizacion de
manera presencial en los ultimos 5 ciclos escolares. Es decir, del ciclo escolar 2010-2011 al
2014-2015. En ese mismo sentido, refieren que se sienten satisfechos con la preparacion

obtenida y con los resultados que se han reflejado en su practica docente generada por esa
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actualizacion. También, el cuestionario arroja datos respecto a que solo 2 profesores de 6 han
tomado cursos en linea en los ultimos cinco afios; lo que evidencia que la mayoria de los
docentes que conforman la muestra no estan familiarizados con la preparacién que ofrecen los
cursos virtuales. Del mismo modo, 2 profesores de 6 aceptan haber tomado cursos obligados

por alguna autoridad educativa.

Pero sin duda, uno de los datos mas interesantes que arrojé este instrumento para el
estudio de esta investigacion es que 5 profesores de 6 han tomado cursos sobre la Reforma
Integral de Educacién Basica y sobre el enfoque basado en competencias. Asimismo,
consideran que estos cursos han fortalecido sus habilidades de planeacion y les han
proporcionado informacidon valiosa respecto al conocimiento de nuevas estrategias didacticas
que han contribuido a mejorar su practica docente. Por ende, estos cinco maestros consideran

gue se sienten satisfechos con el tiempo invertido en dichos cursos.

Sin embargo, el analisis del tratamiento de la informacion derivado de la triangulacion
de los instrumentos es determinante en el sentido de que existe una brecha entre la teoria (el
enfoque por competencias, modelo establecido en la reforma educativa como eje rector del
proceso enseflanza-aprendizaje) y la practica (implementacion del enfoque didactico por

competencias en seis aulas de tres escuelas pertenecientes a una misma zona escolar).

Respecto a la segunda pregunta de investigacion: ;Qué tipo de competencias didacticas
establecen los perfiles, parametros e indicadores derivados de la Ley General del Servicio
Profesional Docente y qué percepcion tienen los profesores de la aplicacion de las mismas
respecto a su practica educativa? es necesario mencionar que el analisis de la practica docente

derivado de este estudio, encuentra sustento, en los perfiles, pardmetros e indicadores que
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establece la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) para lograr un desempefio
profesional eficaz. Especificamente, se hace referencia a las competencias pedagogicas, las
competencias didacticas, las competencias profesionales, las competencias legales y éticas y
las competencias de gestion escolar. Es en las competencias didacticas, en donde esta situada

esta investigacion.

Por lo tanto, para dar respuesta a esta pregunta de investigacion, se aplicd (en una
segunda etapa) un cuestionario con modalidad de escala de likert a todos los profesores que
conformaron la muestra, con la finalidad de obtener datos cuantitativos, los cuales fueron
sistematizados para su analisis, a través del Programa SPSS. Dicho instrumento, contiene las
competencias didacticas y los indicadores que orientan una intervencion didactica pertinente, y
su proposito consiste, en que el docente exprese su grado de acuerdo y/o desacuerdo
identificando y seleccionando los items de cada una de las competencias didacticas que se ven

reflejadas al realizar su practica educativa.

A partir de la opinion de los profesores expresada en la aplicacion del cuestionario con
modalidad de escala de likert, se pudo comprobar que los maestros tienen una clara conviccion
de desarrollar en sus practicas docentes aquellas competencias didacticas que orientan la
ensefianza, como lo son: la organizacion de situaciones de aprendizaje, la diversificacion de
estrategias didacticas, la evaluacion del proceso educativo, la creacion de ambientes
favorables y la motivacion como impulsor de la eficacia. Sin embargo, al triangular la
informacion de este instrumento con la guia de observacion se pudo constatar que solamente
dos maestros son congruentes respecto al deber ser del quehacer educativo (aplicacion del

enfoque por competencias) y la realidad que se presenta (practica docente).
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A continuacion se presenta la tercera pregunta de investigacion: ;Qué evidencia existe
entre el desempefio docente que manifiestan los profesores y el perfil deseable que demanda el
enfoque didactico por competencias? A través de los datos cualitativos recopilados de la
aplicacion de la guia de observacion, se concluye que el tipo de competencias que
manifestaron los profesores en su practica docente, se puede clasificar en dos posturas: la
primera esta relacionada con la aplicacion de un enfoque academicista y disciplinario para
llevar a cabo su labor. Un enfoque academicista, en donde se privilegia la exposicion de
contenidos o informacién por parte del docente, y un enfoque disciplinario, en donde el
aprendizaje practicamente se limita a los procesos de memorizacion, analisis, lectura y registro
de contenidos conceptuales y factuales. La segunda postura, esta vinculada con las

competencias didacticas que movilizan los docentes al realizar su préctica educativa.

Lo anterior implica, el disefio de una planeacion para potenciar el aprendizaje de los
estudiantes, la seleccion y aplicacion de estrategias didacticas de acuerdo a las necesidades,
intereses y expectativas de los alumnos; la evaluacion en un sentido formativo; la creacién de
ambientes favorables y el uso de la motivacién como impulsor de la eficacia. El analisis de los
resultados cualitativos aporta informacion que se inclina hacia el predominio de un modelo de
ensefianza tradicionalista, considerando que la mayoria de los docentes que conformaron la

muestra representativa trabaja bajo este enfoque.

En lo referente al supuesto del caso que nos ocupa y que a continuacion se enuncia: “El
enfoque por competencias implementado a partir de la Reforma Integral de Educacion Béasica
ha transformado y mejorado la practica de los docentes”, es pertinente mencionar que el
estudio demuestra que una reforma educativa en si misma, no es determinante para

transformar y mejorar las practicas educativas.
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Por lo tanto, con relacion al supuesto bajo el cual se desarroll6 esta investigacion, se
concluye que, segun los resultados arrojados, se rechaza. Lo anterior encuentra sustento en el
enfoque clasico de ensefianza que prevalece en la mayoria de las aulas en donde se realizo el

estudio de campo.

Para finalizar y atendiendo al criterio de la fase propositiva de esta investigacion, se
presenta una propuesta de investigacion accion (Anexo H) enfocada a dar respuesta y aportar
soluciones a problemas reales, vinculados con una intervencion didéctica pertinente basada en

competencias.
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ANEXOS



Anexo A

GUIA DE OBSERVACION

PROPOSITO: El presente instrumento tiene la finalidad de recabar informacion respecto al tipo de
competencias que desarrollan los profesores en su desempefio docente.

INDICADORES SI | NO | OBSERVACIONES

Organiza actividades
de aprendizaje en
secuencias didacticas
0 proyectos.

Utiliza diversas
formas de organizar a
los alumnos para
abordar los
contenidos de la
clase

Propone actividades
para que los alumnos
desarrollen
habilidades del
pensamiento
(andlisis, sintesis,
indagacion,
imaginacion,
creatividad, entre
otras).

Selecciona materiales
adecuados al logro de
los aprendizajes.

Incluye en su
planeacion el uso de
las Tecnologias de la
Informaciény la
comunicacion para el
logro de los
aprendizajes
Considera
actividades de
investigacion en su
planeacion.

Considera la tarea
escolar en su
planeacion como




recurso para que el
alumno reafirme o
profundice en el
conocimiento.

Propone estrategias
para que los alumnos
se interesen en las
situaciones de
aprendizaje.

Selecciona
estrategias didacticas
que propicien la
movilizacion de
saberes y de
evaluacion
congruentes con los
aprendizajes
esperados.

Aplica estrategias
didécticas que
favorecen la
comprension y
obtencion de
conclusiones del
contenido estudiado.

Es capaz de
favorecer el
aprendizaje de sus
alumnos adin en
condiciones dificiles.

Identifica
necesidades
especiales de
educacion y pone en
practica propuestas
didéacticas
particulares.




Aprovecha los
recursos que tiene el
entorno con
creatividad para
favorecer el
aprendizaje de los
adolescentes.

Favorece la
evaluacién con un
sentido formativo.

Utiliza instrumentos
pertinentes que le
permitan valorar el
desempefio de los
alumnos.

Observa las
producciones de sus
alumnos y valora sus
aprendizajes.

Muestra apertura
para la correccién de
errores de
apreciaciéon y
evaluacion

Propicia la
autoevaluacion y la
coevaluacion en los
estudiantes.

Precisa con claridad
el aprendizaje que se
espera logre el
estudiante

Incluye experiencias
de aprendizaje en
lugares diferentes al
aula.

Relaciona los
contenidos de la
asignatura con otras
materias o con
ejemplos del
contexto local,




nacional o
internacional.

Utiliza ejemplos y
casos vinculados a la
vida real

Las interacciones
entre docente y
estudiante favorecen
los valores para una
convivencia sana.

Manifiesta
entusiasmo y
compromiso al
realizar su practica
docente.

Estimula la
curiosidad y el deseo
por aprender

Reconoce los
avances de sus
alumnos durante el
desarrollo de las
clases

Favorece la
participacion de todo
el grupo

Hace interesante la
asignatura.




CUESTIONARIO CON MODALIDAD DE ESCALA DE LIKERT

Anexo B

Proposito: Obtener el grado de acuerdo y/o desacuerdo que tienen los docentes respecto al tipo

de competencias docentes que se manifiestan en su préctica educativa.

INSTRUCCIONES: Margue con una |:|Ia respuesta que mejor exprese su opinién acerca de

cada indicador.
1. Totalmente en desacuerdo
2. En desacuerdo
3. Deacuerdo

4. Totalmente de acuerdo

Competencias didacticas
Organizacién de situaciones de aprendizaje

1.-  El disefio de situaciones didacticas es un elemento sustantivo para potenciar

el aprendizaje de los estudiantes

2.- Los maestros utilizan diversas formas de organizacion (individual, binas,

equipos) con los alumnos para generar aprendizajes

3.-  El docente considera, selecciona y aplica actividades que le permiten al
alumno pensar, analizar, discriminar, interpretar, preguntar, imaginar y

proponer soluciones.

4.-  La utilizacion periddica de diversos materiales y recursos es elemental para

fortalecer el proceso de aprendizaje de los alumnos

5.-  Emplea las tecnologias de la informacion y de la comunicacion como un

medio que facilite el aprendizaje de los estudiantes.

6.- Las actividades de investigacién en otras fuentes son realmente necesarias

para complementar el aprendizaje.

7.-  Latarea escolar es un recurso para que el alumno reafirme o profundice en

el conocimiento.
Diversificacion de estrategias didacticas

8.-  Es imprescindible promover actividades participativas de acuerdo a las

necesidades, intereses y expectativas de los alumnos

9.- Los contenidos conceptuales merecen mayor atencion ya que de ellos se

derivan los examenes.

10.- Al disefiar las estrategias didacticas para generar aprendizajes, en necesario
tener presente ¢Qué aprenden los alumnos? ;Como lo aprenden? y ¢Para

qué le puede servir lo que aprenden?

11.- Un entorno escolar en condiciones dificiles, nulifica cualquier posibilidad

de favorecer aprendizajes

12.-  Un maestro debe adaptar las actividades para atender los diferentes estilos

de aprendizaje de los alumnos

13.- El salén de clases es el espacio Gnico y mas importante para generar

acciones de aprendizaje.



14.-

15.-

16.-

17.-

18.-

19:-

20.-

21.-

22.-

23t

24.-

25.-

26.-

27 .-

28.-

Evaluacion del proceso educativo

El maestro debe Identificar &reas de oportunidad y valorar los avances de
los alumnos para que puedan participar en el mejoramiento de su
desempefio

En los diversos procesos de evaluacion se deben utiliza instrumentos para la
obtencidn de evidencias tales como: Rdbrica, listas de cotejo, portafolio,
examenes escritos, verbales, entre otros.

Un docente que evalla adecuadamente valora los aprendizajes de los
alumnos a partir del analisis de sus producciones para realizar una practica
docente pertinente.

Se considera conveniente despejar dudas e inquietudes en los procesos de
evaluacion

La autoevaluacién y la coevaluacion son oportunidades que les permiten a
los alumnos compartir estrategias de aprendizaje y aprender juntos.
Creacion de ambientes favorables

Es necesario presentar a los alumnos el aprendizaje que se espera que
logren en el desarrollo de sus actividades

El patio escolar, el laboratorio, las canchas, el foro, la biblioteca y otros
espacios son propicios para desarrollar ambientes favorables de
aprendizaje.

Es relevante utilizar la transversalidad de los contenidos y las asignaturas
Vincular los contenidos con anécdotas, experiencias o historias de la vida
real tiene un impacto significativo en un ambiente favorable de aprendizaje
Un profesor debe propiciar acciones e interacciones para promover en el
aula y en la escuela un clima de confianza en el que se favorecen el didlogo,
el respeto mutuo y la inclusion.

La motivacion como impulsor de la eficacia

Un docente que tiene vocacion manifiesta el deseo por seguir aprendiendo y
su pasién por generar aprendizajes, con una labor entusiasta y
comprometida.

Los maestros son capaces de estimular la curiosidad y el deseo por aprender
de los alumnos.

Reconocer los avances académicos de los alumnos fortalece su desarrollo
moral y los incentiva a ser cada vez mejores

Propiciar la participacion activa de los alumnos que menos participan debe
ser un compromiso moral y ético de todo docente

El docente debe recurrir a todas sus habilidades para despertar en sus
alumnos el gusto y el interés por aprender su asignatura.

Gracias por su participacion.



Anexo C

CUESTIONARIO PARA DOCENTES

PROPOSITO: Conocer los procesos formativos que han asumido los profesores para desarrollar las
competencias basicas a través de su practica docente

Fecha:
Dia/ Mes/ Afio
Nombre del plantel: Turno:
Asignatura: Afios de antigliedad:
INSTRUCCIONES: Marque con una X su respuesta a las siguientes cuestiones
SI NO

1. ¢Enlos ultimos cinco ciclos escolares ha tomado usted cursos de forma
presencial?

2. ¢Enlos ultimos cinco ciclos escolares ha tomado cursos en linea?

3. ¢Hatomado cursos sobre la Reforma Integral de la Educacion Bésica?

4. ¢Hatomado cursos sobre el Enfoque basado en Competencias?

5. ¢Ha tomado los cursos por voluntad propia?

6. ¢Hatomado los cursos obligado por alguna autoridad educativa?

7. ¢Considera que estos cursos han fortalecido sus habilidades para la
planeacion?

8. ¢Considera gque estos cursos han apoyado su desempefio docente al
conocer diferentes estrategias de aprendizaje?

9. ¢Se siento satisfecho (a) con el tiempo invertido en esos cursos?

10. ¢Se siente satisfecho con los resultados que ha obtenido en su labor
como docente?




INSTRUCCIONES: Conteste brevemente las siguientes preguntas.
¢Cudles son los cursos més significativos que ha tomado?

¢Cuéles son los documentos de apoyo (libros, textos, videos,) que ha leido?
¢Ha utilizado la internet como fuente de informacion?

¢Qué paginas de internet ha consultado?

¢Cual es el maximo grado de estudios que tiene actualmente?

Muchas gracias por su valiosa participacion.



Anexo D
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Estimado Director (a)
de la Escuela Secundaria

Esta guia de observacion tiene el propdsito de recabar informacion respecto al tipo de competencias
que desarrollan los profesores en su desempefio docente.

Por tal motivo, y para aseqgurar la claridad y pertinencia de cada uno de los indicadores le pido de
favor leer cada uno de los indicadores y marcar las casillas segun considere.

COMPETENCIA | INDICADORES Es claro de entender Es pertinente al nivel ed.
DOCENTE | NO Sl NO
Planeacién Organiza actividades de

aprendizaje en secuencias
didacticas o proyectos.

Utiliza diversas formas de
organizar a los alumnos
para abordar los
contenidos de la clasE

Propone actividades para
que los alumnos
desarrollen habilidades
del pensamiento (andlisis,
sintesis, indagacion,
imaginacion, creatividad,
entre otras).

Selecciona materiales
adecuados al logro de los
aprendizajes.

Incluye en su planeacién
el uso de las Tecnologias
de la Informaciény la
comunicacion para el
logro de los aprendizajes

Considera actividades de
investigacion en su
planeacion.

Considera la tarea escolar
en su planeacién como
recurso para que el
alumno reafirme o
profundice en el
conocimiento.




Anexo D (a)
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Estimado Director (a)
de la Escuela Secundaria

Este cuestionario con modalidad de escala de likert tiene el propdsito de recabar informacion
respecto al tipo de competencias que desarrollan los profesores en su desempeno docente.

Por tal motivo, y para asegurar la claridad y pertinencia de cada uno de los indicadores le pido de
favor leer cada uno de los indicadores y marcar las casillas segtin considere.

Competencias didacticas Es claro de | Es
entender pertinente al
nivel ed.

Organizacidn de situaciones de aprendizaje S| NO S| NO
1.- El disefio de situaciones didacticas es un elemento sustantivo para

potenciar el aprendizaje de los estudiantes
2.-  Los maestros utilizan diversas formas de organizacién (individual, binas,

equipos) con los alumnos para generar aprendizajes
3.- El docente considera, selecciona y aplica actividades que le permiten al

alumno pensar, analizar, discriminar, interpretar, preguntar, imaginar y
proponer soluciones.

4.-  Lautilizacién periédica de diversos materiales y recursos es elemental para
fortalecer el proceso de aprendizaje de los alumnos

5.-  Emplea las tecnologias de la informacién y de la comunicacién como un
medio que facilite el aprendizaje de los estudiantes.

6.- Las actividades de investigacién en otras fuentes son realmente necesarias
para complementar el aprendizaje.

7.-  La tarea escolar es un recurso para que el alumno reafirme o profundice

en el conocimiento.
Diversificacion de estrategias didacticas

8.-  Es imprescindible promover actividades participativas de acuerdo a las
necesidades, intereses y expectativas de los alumnos
9.- Los contenidos conceptuales merecen mayor atencidn ya que de ellos se

derivan los examenes.

10.- Al disefiar las estrategias didacticas para generar aprendizajes, en
necesario tener presente ¢Qué aprenden los alumnos? ¢Cémo lo
aprenden? y ¢Para qué le puede servir lo que aprenden?

11.- Un entorno escolar en condiciones dificiles, nulifica cualquier posibilidad
de favorecer aprendizajes

12.- Un maestro debe adaptar las actividades para atender los diferentes
estilos de aprendizaje de los alumnos

13.- El salén de clases es el espacio Unico y mas importante para generar
acciones de aprendizaje.

Evaluacion del proceso educativo

14.- El maestro debe Identificar dreas de oportunidad y valorar los avances de
los alumnos para que puedan participar en el mejoramiento de su
desempefio



Anexo E

UNIVERSO DE ESTUDIO

2013/07/04

Escuela Secundaria Num. 43 Colegio Antonio Padua Rios
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Escuela Secundaria Nium. 19
“Jesus Cantu Leal



Anexo F

Solicitud de autorizacion para incursionar al campo de investigacion

Director (a) de la Escuela Secundaria N° 19 Jesus Cantl Leal
C. Maria Irma Hernandez Vazquez

Inspectora de la Zona NUm. 96 del Sistema Estatal

C. Margarita Villarreal Flores

Por medio de la presente solicito su autorizacion para asistir a la escuela a la que usted

dignamente representa y tiene a su cargo.

El motivo principal, es llevar a cabo la aplicacion de tres instrumentos de recopilacion de

datos: guia de observacion, escala de likert y cuestionario. Por lo tanto, se requiere de su

anuencia para aplicar dichos instrumentos a dos docentes considerando los siguientes criterios:
Que los participantes hayan tomado los cursos de actualizacion y capacitacion
derivados de la Reforma Educativa de Secundaria a partir del afio 2006 a la fecha.

Que los profesores cuenten con una especialidad académica de distinta formacion.

El propésito de la investigacion es “explorar la influencia que ha generado en las practicas de
los docentes la ensefianza basada en competencias”, con la intencidn de recuperar informacion
cualitativa y cuantitativa que nos permita tener una vision mas amplia de las diferentes
competencias que desarrollan los docentes al generar el aprendizaje.

Para efectos de redaccion e interpretacion de resultados se cuidara el anonimato de cada uno

de los docentes, asentando un nombre diferente a cada uno de ellos para proteger su identidad.

C. Directora Maria Irma Hernandez VVazquez C. Inspectora Margarita Villarreal Flores

Acepto la autorizacion



Anexo G

Carta de consentimiento informado

El (la) C. Profesor (a) quien

labora en el (1a)

Declara que otorga su consentimiento voluntario para participar en el estudio ANALISIS DE LA
PRACTICA DOCENTE POR COMPETENCIAS DEL PROFESORADO DE LA ESCUELA
SECUNDARIA EN EL MARCO DE LA REFORMA EDUCATIVA 2011, el cual sera llevado a cabo
bajo la supervision del Mtro. Alejandro Rodriguez Gonzélez.

También declara que el Mtro. Rodriguez, le ha informado que aplicard tres instrumentos de
recopilacion de datos (guia de observacion, escala de likert y cuestionario) que tienen el propdsito de

comprobar empiricamente los objetivos de la investigacian.

Su participacion consiste en permitir que el investigador observe las interacciones que se manifiesten
entre docentes y alumnos al generar el aprendizaje, y utilice los instrumentos de acopio de datos que le

permitan recopilar la informacion necesaria para el logro de los objetivos de los que ya fui enterado (a).

Del mismo modo, declara que ha sido notificado respecto al anonimato de los participantes en la
investigacion. Por lo tanto, no aparecera en ningin momento y en ningin documento relacionado con

esta investigacion, su nombre y el de sus alumnos.

En funcion de lo expuesto, y previa valoracion de la informacion recibida, por escrito y verbalmente,

ratifica el consentimiento para coadyuvar con esta investigacion.

Profesor (a) Responsable de la investigacién
(Nombre y firma) (Nombre y firma)



PROPUESTA DE INVESTIGACION ACCION
EL LIDERAZGO PEDAGOGICO Y SU IMPACTO
EN LA TRANSFORMACION DE LOS PROCESOS DIDACTICOS

Anexo H

FECHA FASE INDICADORES REFERENTE PROPOSITO COMPROMISO
TEORICO O
INSTRUMENTAL
Viernes 26 | Introduccion | Presentacion y | El profesional | Presentar  la | Persuadir a los
de enero dinamica del | reflexivo: Donald | propuesta docentes, al
del 2018 proyecto Schon, 1998 y la | basada en una | auxiliar 'y al
Investigacion metodologia subdirector para
Accidn: John Elliot, | de que se perciban a
2001 Investigacion | si mismos como
Accion. colaboradores de
un proyecto, que
intenta influir
favorablemente
en su perfil
profesional.
Viernes 23 | 18 Fase Diagnostico Informacion R?‘;"p"‘?‘r q Afrontar el reto
de Febrero derivada de las (Iaa\lninfgr(\:/lgzcieén que representa
del 2018 observaciones dagbaica reflexionar sobre
realizadas en las Flgvagaga cabo el liderazgo
visitas aulicas oor los pedagdgico y su
docentes Impacto en _Ia
propia  practica
docente.

Viernes 30 | 28 Fase Interpretar la | Tema: La | Socializar e | Generar apertura
de marzo - realidad educativa, | participacion en | intercambiar a  todas las
(18. Sesién) . . . .
del 2018 apoyada y | equipo mejora la | opiniones opiniones y
confrontada con | calidad de vida en | sobre las | considerar la
un referente | el trabajo. siguientes polémica y las

tedrico *Haci .| teméticas: posturas
: acia una mejor
actualizado. encontradas como

calidad de nuestras
escuelas: Sylvia
Schmelkes, 1994.

*El profesional
reflexivo:  Donald

a) Algunos
ejemplos  de
trabajo de
equipo en la
escuela.

una herramienta
que nos permita
enriquecer
nuestro
conocimiento




Schon, 1998

b)  Reflexion
sobre la
accion.

c) La calidad
requiere
liderazgo.

d) La calidad
depende de

todos los que
participan en el

encaminado a la
calidad educativa.

proceso.
Viernes 27 | (22 Sesion) | Dialogo Tema: La calidad | Generar un | Sugerir Jqué
de abril del constructivo requiere liderazgo. | didlogo elementos
2018 Sylvia Schmelkes; | constructivo podemos
1993. para incorporar,
intercambiar eliminar 0
Resultados . -
. ideas sustituir para
derivados de la| . .
vinculadas con | mejorar el
prueba de | ., . .
El liderazgo | liderazgo
PLANEA - =
pedagdgico vy | pedagégico  de
su incidencia | docentes y
en la préactica | directivos y la
docente” transformacion de
las practicas
docentes?
Viernes 25 | 32 Fase Disefio de la | Diapositivas  con | Plantear estas | Disposicion para
de mayo (12. Sesi6n) propuesta de | informacién preguntas  al | participar
del 2018 ' cambio centrada en: colectivo y | generando nuevas

¢De quién depende
elevar la calidad de
la educacién de un
plantel?

¢De qué manera se
debe asumir el
liderazgo
pedagdgico tanto de
directivos como de
docentes?

¢ESs necesario hacer
énfasis en el
fortalecimiento vy
desarrollo del saber

socializar
respuestas.

SuUs

Apoyarnos en
los siguientes
referentes
tedricos:

El profesor
como  gestor
del aula. De la
Herran y
Paredes 2008

y (Hacia una
mejor calidad
de nuestras

ideas que
enriquezcan la
propuesta de
cambio.




ser y convivir de | escuelas;
los docentes y el | Sylvia
equipo directivo? Schmelkes,
L. .1 1993) para
;Qué importancia | ;i
\Q P identificar
tiene planear y .
sugerencias de
evaluar para la| .
- como abordar
calidad? .
en la realidad
educativa las
cuestiones
antes
discutidas.
Viernes 8| (22 Sesion) | Disefio de la | Presentar en | Generar una | Participacion de
de junio propuesta de | Diapositivas ¢qué | propuesta de | todo el colectivo
del 2018 cambio es y como elaborar | cambio basado | para identificar
. . una planeacion | en una | problematicas
(continuacion) - . !
estratégica en base | planeacion (derivadas del
a un liderazgo | estratégica que | diagnostico)
compartido? (Guia | incluya relacionadas con
practica para la | objetivos, los procesos
elaboracion de la | metas, didacticos, el
Planeacion acciones, trabajo en equipo

Estratégica)
(Generalizacion de
la Planeacion
Estratégica en
Educacion Inicial y
Basica). Secretaria
de Educacion vy
Cultura, Sonora.

responsables y
rendicion  de

cuentas, y
asumiendo un
liderazgo
compartido.

y el liderazgo
compartido, y
disefiar una plan
de accion para
Ilevarlo a cabo.




Viernes 29 | 42 Fase Aplicacion de la | Metodologia de | Movilizar los | Cumplimiento de
de  junio propuesta Investigacion cuatro pilares | las  actividades
del 2018 Accién. John Elliot, | de la | encomendadas a
2001 educacion todos los agentes
propuestos por | involucrados en el
Jacques plan de mejora de
Delors, 1998 | la escuela.
(aprender a
conocer,
aprender a ser,
aprender a
hacer y
aprender a
convivir) a
través de los
objetivos y
metas
disefiadas en la
Planeacion
Estratégica.
Viernes 6 | 5% Fase Evaluacion Resultados Detectar Reflexionar para
de Julio de obtenidos fortalezas  y | reconstruir y
2018 areas de | fortalecer el
oportunidad. liderazgo
compartido  que
influya

positivamente en
la renovacion de
la practica
docente.
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