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Introduccioén

La ensefianza de las matematicas ha mostrado un enfoque, en donde los alumnos alcancen
competencias para poder realizar algoritmos en diversa complejidad. Aunado a esto también se
considera que en los primeros dos afnos de nivel primaria los alumnos sean expertos en la
resolucion de problemas matematicos logrando asi obtener resultados positivos y correctos. Es
verdad que dentro de las matematicas es importante llegar a conclusiones claras, concretas y
correctas, pero en diversas ocasiones como docentes dejamos a un lado el procedimiento que
utiliza el alumno, cuales son las habilidades que le permiten ampliar su experiencia

matematica, o bien su lenguaje para poder expresar y comprender las matematicas.

Es verdad que durante los primeros afios escolares los alumnos deben adquirir bases
especificas para poder continuar asi su habilidad matematica, en afnos posteriores. Por lo tanto,
dentro de los primeros grados escolares es importante considerar que nuestra resolucién de
problemas va encaminada al razonamiento matematico, a la logica, pero asi también a
problemas contextualizados que permitan al alumno comprender la situacion del problema; esto
permitira que los alumnos puedan mostrar seguridad e incluso gusto, por las actividades

complejas que presente esta asignatura.

Es importante recordar también que, durante las primeras etapas escolares, el alumno se
encuentra en una etapa psicosocial, es decir, el entorno social en donde se desenvuelve,
genera un impacto el cual puede verse reflejado en el proceso de aprendizaje. Esto conlleva a
que el docente sea mediador, entre ambos aspectos, lo académico, para que el alumno
adquiera habilidades, herramientas y aprendizaje de manera individual y grupal. Y al mencionar

de manera grupal se refiere a que el alumno cuando trabaja de manera colaborativa amplia su



capacidad para exponer algun aprendizaje. Por lo tanto, su seguridad incrementa ante

cualquier conocimiento o concepto.

Cabe mencionar que la seguridad que muestra el alumno ante un reto matematico le permitira
arriesgarse a ir avanzando a procedimientos complejos; pero que a su vez su misma habilidad
le brindara herramientas para dar solucion a diversos problemas. Cuando hablamos de un
problema matematico, no siempre nos referimos a los algoritmos con los que tenemos que dar
solucion, sino que también podemos observar en los alumnos, la relacion que tiene el
problema, con el contexto para asi poder dar una argumentacién del como fue que realizé un
plan de accion. Logrando asi que el alumno comparta su argumentacion, y esto incrementa su

seguridad para seguir realizando problemas.

Cuando un aprendizaje es experiencial permite a los alumnos generar un interés debido a que
se involucran sus habilidades, sus conocimientos y la capacidad que tiene para poder intervenir
en dicho conocimiento. La experiencia es la primera parte con la que el alumno logra
comprender cualquier aprendizaje en este caso asociado especificamente a la asignatura de
matematicas; se puede tomar como opcion la metodologia de aprendizaje basado en
proyectos ya que se permite una interaccion directa del alumno y el conocimiento potenciando

asi sus areas de oportunidad y reforzando las habilidades matematicas.

Con relacion a lo anterior dentro de este apartado se describirdan aquellas situaciones
metodoldgicas y experienciales e incluso investigativas que sustentan la intervencion para que
los alumnos de un grupo multigrado desarrollen argumentacion matematica a través de la

resolucion de problemas matematicos.



En el primer capitulo se describe un diagndstico pedagogico como una herramienta principal
para asi detectar un problema dentro del aula para posteriormente intervenir, mejorar e incluso
dar solucion a los hallazgos que se encontraron. Se puede encontrar aquellos instrumentos y
técnicas que sirvieron como apoyo para dar sustento a aquellas problematicas del grupo
multigrado, asi también se describiran la forma en que se recuperaron los datos para lograr
categorias especificas de los hallazgos, y la descripcidon de la justificacion por el cual es

necesario realizar un proyecto de intervencion.

En el segundo capitulo se puede encontrar el contexto problematizador, es decir, el lugar, los
participantes, las instalaciones del lugar en donde se intervino, la modalidad y la apertura que
tiene la institucién educativa en donde se realizé el proyecto de intervencién. Es importante
mencionar que dentro del contexto es relevante tomar en cuenta aquellas politicas educativas
que interfieren para una mejora dentro de esta intervencion, asi como el modelo educativo el
cual es necesario para poder encaminar las actividades con base al enfoque de dicho modelo

educativo con el que la institucidén basa sus aprendizajes esperados.

Para poder lograr un trabajo integral entre la experiencia, la intervencién, los hallazgos y el
contexto problematizador, es necesario tener una fundamentacion teérica y conceptual. La cual
sustente aquellas cuestiones que se reflejaran en la practica o en el disefio de determinadas
actividades para lograr los avances y aprendizajes esperados encaminados a los hallazgos ya

detectados.

De esta manera en el capitulo tres se podra observar el disefio del proyecto de intervencion

desde la definicion del problema, los propésitos y las preguntas de intervencién. Las cuales se



dan respuesta dentro de todo este documento. Otro aspecto relevante dentro de este capitulo
es que se podra analizar la planificaciéon de la propuesta de intervencién la cual se basa en la
metodologia del aprendizaje basado en proyectos (ABP) y consta de seis sesiones con
actividades contextualizadas con base a la edad de los alumnos de primer y segundo afio de

un grupo multigrado.

Los resultados obtenidos del ABP se muestran en el capitulo cuatro en donde se describen
cada una de las situaciones especificas de los logros, areas de oportunidad y situaciones
particulares del proyecto, desde el desenvolvimiento docente, asi como el de los alumnos. En
este capitulo se podra observar el analisis al que se llega con relacion al impacto que tiene el
aprendizaje basado en proyectos en la resolucion, la argumentacién matematica y el trabajo

colaborativo.

Para finalizar en el capitulo cinco se refleja la triangulacién de la informacion sobre los datos
obtenidos para asi poder dar respuesta a la pregunta de intervencién, planteada al inicio de
este proyecto. Generando asi una vision prospectiva en aspectos a mejorar, y se mencionan
las conclusiones generales a las que se llegaron después de haber implementado en la ABP
como metodologia en matematicas en relacion con el trabajo colaborativo; pero lo mas
importante es observar los resultados generados de los alumnos sobre la argumentacién

matematica y los avances significativos que se obtuvieron dentro de la intervencion.



Capitulo |
Diagnéstico.
1.1 Contexto.

La institucion educativa donde se realizd la intervencion se encuentra en el sector privado
llamado “Colegio Capernaum” se encuentra ubicado en Juan de Ayora #115 Colonia Himno
Nacional, 2da Seccion. Codigo Postal. 78369; Zona urbana, en la localidad de San Luis Potosi.
Se encuentra en la esquina de una avenida principal de la ciudad (Av. Coronel Romero) es un
lugar seguro y durante la jornada de trabajo existe gran movimiento vehicular y de transporte
publico, debido a que estd cerca de dos universidades, cuenta con vigilancia constante por

parte de proteccion civil.

En cuestién a la estructura fisica del lugar, es amplio, iluminado y con ventilacién; poseen 2
edificios ambos cuentan con planta baja y primer piso. Las areas con las que se cuenta son:
recepcion, area administrativa, cocina y laboratorio, sala de habilidades digitales, salon
multigrado preescolar, salén multigrado primaria menor, salén multigrado primaria mayor, tres

salones de nivel secundaria, un area comun (patio) y direccion de ambos niveles.

Esta es una institucién que esta incorporada al sistema educativo LAM (Libros Aguila México).
Consiste en un sistema aprobado internacionalmente con 30 afos de trayectoria, basado
principalmente en el crecimiento personal del alumno. Su enfoque pedagdgico principal es que
el alumno entienda conceptos, domine procesos y adquiera una cultura de trabajo ante su

desarrollo y servicio social.



Asimismo, Libros Aguila cuenta con la publicacién de libros escolares a partir de nivel
preescolar hasta nivel secundaria avalados por la Secretaria de Educacion Publica. Este
sistema educativo tiene la cobertura por parte de “Mati Talent Institute” en los Estados Unidos,
por tal motivo, al término de los estudios académicos la SEP garantiza y otorga a los
estudiantes la revalidacion de sus estudios en México y Estados Unidos. Maneja 7 areas de
aprendizaje tales como: Lenguaje, Lectura, Matematicas, Salud y Medio ambiente, Educacion

del caracter, Deportes e Inglés.

Posee un perfil bilinglie en idioma Inglés; incorporado y avalado por el sistema de “Cambridge
University Press”. Cuenta con docentes capacitados para cada una de sus asignaturas, asi
como para los talleres de fortalecimiento personal. Actualmente el total de docentes son 13, 2
apoyos administrativos, 2 directivos y 1 intendente. Como bien ya se menciond los servicios
educativos que se ofrecen son: nivel preescolar, primaria y secundaria; en un turno matutino y
vespertino; el rango de edades en los que se encuentran los alumnos son entre los 5y 15 afios

en ambos turnos siendo un total de 38 alumnos.

Por otra parte, el grupo en el que se realizé la intervencién fue en el grupo de 1° y 2° afio de
multigrado el cual cuenta con un total de 8 alumnos, 4 de primer afio y 4 de segundo afio;
ambos grupos tienen 2 nifas y 2 nifios, el rango de edades en la que se encuentran los

estudiantes esta entre los 6 a 8 anos.

A través de una observacion directa se realizé un perfil de grupo en relaciona los estilos de
aprendizaje, el cual se menciona a continuacién: Para poder contextualizar es importante

mencionar que los estilos de aprendizaje se refieren al hecho propio que utiliza una persona



para aprender; si bien cabe mencionar que es un proceso personal pero dentro del proceso de

ensefanza llegan a ser esenciales para la intervencion docente (Castro. y Guzman. 2005).

Para obtener el perfil de grupo se realizé previamente un analisis personal de cada alumno y de

esta manera con base a los siguientes autores; se logré describirlo.

Witkin H. (1979)

Dependencia de Campo,Independencia de
campo.

Swassing y Milone (1992)

Visual, Auditivo, Kinestésico.

Honey y Mumford (1994)
Quiroga y Rodriguez (2002)

Activo, Teorico, Pragmatico, Reflexivo.
Impulsivo y Reflexivo.

Kolb (1976)

Divergente, Convergente, Asimilador y
Acomodador.

Tabla 1 “Estilos de aprendizaje”. Elaboracion Propia.

Segun Witkin (1979) menciona dos estilos cognitivos lo cual el grupo muestra ambos estilos

debido a que cuatro de los alumnos son dependiente de campo y busca la seguridad en el

entorno en el que se desarrollan las actividades con el fin de compartir ideas y solucionar las

situaciones que se le presentan. Pero por otra parte los cuatro alumnos restantes muestran

independencia de campo y evitan involucrarse en una totalidad a la participacién de equipos.

Por otra parte, los alumnos se definen como Visuales - Auditivos debido a que tienen como

preferencia las actividades ilustrativas y atractivas; asi también que contengan sonido que se

relacionan al aprendizaje y en diversas ocasiones se vea involucrado el movimiento corporal

(Swassing y Milone 1992).
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El grupo muestra un equivalente de alumnos con relacién a los estilos de Kolb (1976) debido a
que cada dos alumnos tienen cada uno de los estilos divergente, acomodador, asimilador y
convergente. Logrando de esta manera un analisis general el cual describe que tienen interés,
intercambian ideas y tienen la capacidad de escucharse entre si, son espontaneos, creativos e
innovadores. Siempre buscan y dan explicaciones en relacién con los temas que les genera
una reflexion. En ocasiones prefieren analizar los contenidos de manera personal y practica;

asi también en ocasiones evitan compartir su punto de vista.

Por ultimo, los estilos de Honey y Mumford (1994) se llega nuevamente al analisis de que los
alumnos se encuentran en un resultado equivalente en donde cada dos alumnos se encuentran
en un estilo; activo, pragmatico, reflexivo y teérico, y de esta manera se describe de la siguiente

manera.

Se puede reflexionar que es un grupo participativo, que busca retos y desafios nuevos, desea
experimentar y manipular objetos, con el objetivo de aprender cosas nuevas y asi llevarlas a la
vida cotidiana. Asi como también muestran una organizacién al momento de realizar

actividades, buscan soluciones de manera creativa y reflexiva.

1.1.1 Marco Referencial.

En la actualidad existen diversos factores que han originado alguna situacion de conflicto y/o
problema educativo, por lo cual, para esto es necesario discutir sobre ciertas propuestas de

analisis y accidon que ofrezcan alternativas de solucién. Los Proyectos Educativos son una parte

11



esencial para el mejoramiento de la calidad de la educacién y los problemas que afectan a la
practica docente y alumnado.

De esta manera se buscan estrategias claras y especificas; y esto se refiere a la realizacion de
un diagndstico participativo con la finalidad de que este tenga un enfoque estratégico de

planificacion.

Segun Amado, Cristalino y Hernandez. (2004) describen que el diagndstico participativo:
Pretende promover una cultura escolar caracterizada por ser mas flexible, particular,
auténoma y que responda a las necesidades del entorno que le rodea, para lo cual debe
iniciarse con un diagnéstico de sus debilidades y fortalezas, y apoyandose en estas,
elaborar un plan de acciéon que le permita la transformacion de la escuela y asi lograr

una educacion de calidad (p.93).

De esta manera durante la elaboracion y ejecucion de un diagnéstico es necesario tener un
plan de accién, para esto es importante considerar ciertos criterios en los cuales ayudaran a
que esa planificacion sea efectiva; y que el seguimiento de las acciones permitan evaluar el

plan.

Segun Matus 1987 (citado en Amado, Cristalino y Hernandez 2004) menciona que la
perspectiva que asume este enfoque, “es integradora y considera que en la realidad interactian
multiples actores con sus propios intereses y expectativas; los criterios que utiliza para el

analisis de la realidad son: el conflicto, la incertidumbre, poder escaso, y heterogeneidad”

(p.94).
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Para el disefio y ejecucién del diagnéstico el autor utiliza un método de que respeta la opinion
de la poblacion con el fin de dar solucidén a los problemas; llamado Método Altadir de
Planificaciéon Popular (MAPP) por Matus (1987, citado en Amado , Cristalino y Hernandez
2004) el cual define como un “método participativo cuya intervencion se explica en cuatro
momentos”, y cada uno tiene palabras claves para poder ejercerlas:

1. Explicativo: Este momento se refiere a lo que fue, es, tiende a ser, es la forma de
identificacion de oportunidades, fortalezas y debilidades. Seleccién y analisis del
problema.

2. Normativo: Este segundo momento considera lo que debe ser, es la manera del disefio
de la situacion, el objetivo y el plan de accion.

3. Estratégico: Las palabras claves del tercer momento se refieren a debe ser vs puede
ser, de esta manera se genera el andlisis de viabilidad en la situacion inicial para el
disefio de estrategias, construccion asi como la de viabilidad.

4. Tactico operacional: Este es el ultimo momento el cual se refiere a la accion. Esto con

respecto a la accién del plan de accion para después evaluar y corregir sobre la accion.

Para poder llevar a cabo cada uno de los momentos el autor Obregén, 1998 (citado en Amado.
Cristalino y Hernandez 2004) menciona que cada uno de los momentos se apoya con ciertas

herramientas las cuales se describen a continuacion:
o Momento 1: Flujograma situacional, analisis documental, plenarias.
o Momento 2: Matriz de disefio de operaciones, situacion de objetivo y escenarios.
o Momento 3: Protocolo para el analisis de viabilidad.

o0 Momento 4: Sistema de direccion de estrategias.

13



De esta manera se puede realizar un diagnéstico participativo en el ambito educativo, como
bien ya se menciondé anteriormente, es cuestion de considerar los cuatro momentos, segun los
objetivos y actividades que se necesitan implementar para la elaboracion y ejecucion de un
plan de accién sobre algun problema en especifico a resolver. Por otra parte, al realizar algun
proyecto educativo es necesario dedicar el tiempo para que las implicaciones de emprender el
proceso de intervencion sea efectivo para el cambio de la escuela, asi como en el involucrar a

las personas de la institucion tanto en el disefio como en la ejecucion.

1.1.2 Diseiio y Aplicacion De Instrumentos.

Para poder realizar un analisis dentro del contexto escolar y poder detectar el problema es
necesario llevar a cabo una intervencién educativa y aplicacion de diversos instrumentos dentro

de la poblacién, para que de esta manera se pueda intervenir y/o dar una solucion.

Como bien lo menciona el autor Obregén 1998 (citado en Amado, Cristalino, y Hernandez.
2004) son cuatro los momentos que se necesitan para lograr el diagndstico participativo, es por
eso que, de esta manera, el primer momento se refiere a la planificacién de estrategias para

detectar el problema y asi reportar un analisis de donde se encuentra.

Para lograr el diagnéstico participativo es necesario considerar que es un proceso en el cual, su
propésito consiste en rescatar datos relevantes de forma general y de esta manera obtener un
panorama con mayor amplitud, sobre los procesos que realizan los alumnos respecto a la
resolucion de problemas matematicos. Por tal motivo se utilizaran tres instrumentos de apoyo:

entrevista, rubrica en una observacién directa al trabajo colaborativo y una evaluacion
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individual. Cada uno de los instrumentos se realizé por medio de videollamada a través de la

aplicacion de Zoom.

Estos recursos tuvieron como finalidad el recolectar y registrar informacion acerca del
aprendizaje de los alumnos, durante su desempefo respecto a la resolucién de problemas. Por
tal motivo dentro de la planificacién se disefiaron los tres instrumentos ya mencionados, los
cuales sirvieron para asi poder medir el conocimiento, y las maneras en que el alumno logra

resolver un problema matematico desde su propio procedimiento.

Aunque cabe mencionar que los resultados no solo fueron de manera individual de los
alumnos, si no que de manera colaborativa, esto debido a que el grupo es multigrado; (1°y 2°
primaria) y estos datos se obtuvieron con la implementacion de una rubrica, se optd por este
instrumento, con la finalidad “Evaluar con base en una serie de indicadores que permiten ubicar
el grado de desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes o valores, en una escala
determinada” (SEP 2012, p.52). De esa manera poder evaluar el trabajo colaborativo en la

resolucion de dos problemas matematicos.

El instrumento se llevo a cabo de manera grupal, antes de presentarles el problema se les
conté una breve historia, en la cual, ayudé a introducir al problema matematico. Se consideré
iniciar con la historia debido a que la forma del concepto esta estrechamente ligada al contexto,
eso significa que todos los elementos incluyendo lenguaje, cultura e informacién percibida por
los sentidos, es accesible ante el momento en que una persona construye un concepto de algo
o bien, como alguien influye en la conceptualizacién experiencia siempre es subjetiva (Silva.

2009).
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La experiencia surge de la interaccion con nuestro entorno y de esta forma el alumno relaciona
la clase con conocimientos previos. La ensefianza contextualizada favorece la motivacion y el
interés del alumno por el contenido, la adquisicion de conocimientos y refleja experiencias
personales por lo que lo conduce a un proceso de situacion propia desde su contexto y se deja

a un lado las caracteristicas superficiales del problema matematico (Silva. 2009).

“Trabajo Colaborativo”

Grupo: 1°-2°
e Historia: “Los Animales”

La sefiorita Emma, es muy trabajadora. Cada mafana se levanta con alegria porque su
trabajo es divertido y arriesgado. Ella trabaja en un zoolégico cuidando a varios animales.
Los lunes cuida a los leones, el martes a los pericos, el miércoles a los pingtinos, el jueves a
las jirafas y por ultimo el dia viernes cuida a las serpientes, ella tiene que protegerlos y
alimentarlos. Emma todos los dias registraba en su cuaderno cuantos animales habia
alimentado; pero algunos dias olvidoé anotarlos. Podrias ayudar a Emma a recordarlo.

e Problema:
Emma tenia 55 animales en total. Ella el dia miércoles alimenté a los 20 pingliinos, el jueves
a 5 jirafas y el viernes a 15 serpientes. ;Qué animales faltaron?, De los animales que faltaron
de registrar, ;Cuantos animales habia de cada uno?

e Aspectos. Se logroé En Proceso

La actitud que presenta el grupo es apropiada, se
relacionan entre si, antes de iniciar las actividades.

Tomaron en cuenta las opiniones entre companeros,
durante la resolucién del problema.

Asocian desde su experiencia el problema y generan una
aportacion a la clase. (contextualizacion)
Comparten sus procedimientos entre ellos.

Llegaron a un resultado de manera colaborativa.

Explicaron el procedimiento realizado en equipos, para
llegar a la solucién del problema.

Observaciones Generales.

Tabla 2. “Instruemento I”. Elaboracion propia.
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Para poder contestar la rubrica ya descrita, fue necesario grabar la video llamada, esto con la
finalidad de observar con detalle el trabajo colaborativo respecto a la resolucion del problema
matematico: “Los animales”; y asi analizar a detalle ciertas cuestiones que en el momento no

se percataron.

Para lograrlo se organiz6é el grupo en tres equipos con tres integrantes cada uno y de esta
manera se analiz6 cada uno de los acontecimientos sucedidos durante la explicacion del
problema, los procedimientos de solucion y al término del problema se valoré cada una de las
aportaciones de los equipos, para conocer cuales fueron sus procedimientos de solucion. Cada
aspecto se evalud en dos parametros de la rubrica, tales como: se logré y en proceso; esto con

la finalidad de percibir como el grupo se involucra entre si.

Por otra parte, otra de las técnicas utilizada fue la entrevista, la cual tiene un guién de
preguntas con un total de 8 items. Este instrumento se llevdo a cabo de manera personal
tomando un tiempo especifico de 20 minutos por alumno, se decidié hacerlo de esta manera
con la finalidad de que existiera mas veracidad en las respuestas, y asi poder entablar un
didlogo con el alumno y de esta manera conocer su experiencia y puntos de vista, desde su

percepcion hacia las matematicas y el reto que implica realizar un problema matematico.
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“Entrevista”

NOMBRE: EDAD:
FECHA: GRADO/GRUPO: ESCUELA:

1. ¢ SABES PARA QUE NOS SIRVEN LAS MATEMATICAS?

2. ; PARA QUE CREES QUE NOS SIRVEN LOS NUMEROS?

3. ¢:POR QUE PIENSAS QUE LAS MATEMATICAS, PUEDEN SER UNA DE LAS
MATERIAS MAS DIFICILES?

4. ;CREES QUE SON FACILES O DIFICILES LAS ACTIVIDADES DE MATEMATICAS?
¢POR QUE?

5. ¢ SABES COMO RESOLVER UN PROBLEMA?

6. ; CONSIDERAS QUE ES FACIL O DIFiCIL RESOLVER UN PROBLEMA MATEMATICO?

7. ;PARA TI QUE ACTIVIDADES SON LAS FACILES Y DIFICILES EN MATEMATICAS?

8. ;:DE QUE MANERA TE APOYA LA MAESTRA DURANTE LAS ACTIVIDADES DE
MATEMATICAS?

Tabla 3. “Instrumento II” Elaboracion Propia.

Por otra parte, se llevo a cabo una evaluacion individual la cual se realizé de manera particular,
considerando en un tiempo de 45 minutos por alumno, y asi de este modo cada alumno
resolvid dos problemas matematicos, los cuales son problemas aritméticos simples;

aditivo-sustractivos, es decir, aquellos que se resuelven con una operacion de suma o resta.
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En este tipo de problemas la incognita hace referencia al punto de partida o cantidad inicial y
puede presentarse dificultad para los alumnos. Se les entregd una hoja con los problemas y ahi
ellos realizaron su procedimiento y soluciones. Como se muestra en el instrumento; se ve el
apartado en donde como docente, tome en cuenta para poder ver el desempefio que realizo el

alumno. (Echenequie. 2006)

Son ocho aspectos los cuales cada uno de ellos se evalian en una escala del 1 al 3,
considerando el 1= En Proceso 2= Suficiente y 3= Logrado. La puntuacion de los aspectos se
tomaron en cuenta durante la observacion y al final se les pidié que explicaran la forma en que

llegaron a dicha solucién.

“Evaluacion Individual”

Alumno: Grado:
10/ 2°

-Problema I:

Raul cociné galletas de tres sabores, vainilla, coco y chocolate. Al momento de contar las
galletas, se dio cuenta que tenia 245 galletas, 25 galletas eran de vainilla y 100 de chocolate.
¢,Cuantas galletas de coco cociné Raul?

-Problema II:

En mi cumpleafios mi abuela preparé una mesa de dulces, la mesa tenia 23 pastelillos, 45
gelatinas de limén, 15 chocolates de bombén y 33 bolsas de palomitas. ¢ Cuantos dulces
habia en la mesa?

Aspectos esenciales respecto a la resoluciéon de problemas:

O Autonomia. O No logra realizarlo. O Corrobora soluciones. O Analiza.
O Explica soluciones. O Cuestiona. O Pide ayuda.

Descripcion:

Tabla 4. “Instrumento III” Elaboracion Propia.
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Estos tres instrumentos arrojaron informacién importante acerca del procesamiento en
la resolucidon de problemas matematicos con los alumnos del grupo 1°y 2° de un aula
multigrado. Por tal motivo el primer instrumento favorecio en obtener informacién sobre
el trabajo colaborativo asi como la interaccion que tienen entre si al momento de
resolver un problema. El segundo instrumento brindé informaciéon sobre la actitud y
aptitud hacia las matematicas. Y por ultimo el tercer instrumento logré dar informacién
sobre los procesos particulares, en que los alumnos resuelven un problema

matematico.

Se considera que cualquier instrumento de evaluacién aporta informacion importante y
de relevancia, es por eso por lo que esto logrod identificar aquellas necesidades que
presenta el grupo multigrado en el cual, pretendo apoyar a los alumnos en reforzar la

habilidad de resolver problemas matematicos.

1.1.3 Recuperacion De Datos.

Dentro de este apartado se presentaran los resultados que se obtuvieron durante el proceso de
observacién en la aplicacion de técnicas, asi también se representa la reflexién de cada
instrumento utilizado para la recopilacion de informacion y de esta manera llegar a un analisis,
y brindar una intervencién que mejore las habilidades y trabajo de los alumnos; esta orientado a

analizar el proceso de la resolucion de problemas matematicos.
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Las técnicas se realizaron en un grupo multigrado de primero y segundo afio de primaria. Este
grupo esta conformado por ocho alumnos, los cuales son cuatro de 1° y cuatro de 2°. Cada uno
de los instrumentos se realizaron en las fechas de 08 de diciembre de 2020 al 13 de enero

2021 por medio de una videollamada con la aplicacién de ZOOM.

1.1.3.1 Interaccién De Grupo.

Uno de los objetivos de la aplicacidon de instrumentos, es observar si existe una interaccion y
colaboracion al momento de resolver un problema matematico. Segun Scagnoli 2006 (citado en
Ruzafa, 2017) menciona que:
“El aprendizaje colaborativo es la instancia de aprendizaje que se concreta mediante la
participaciéon de dos o mas individuos en la busqueda de informacién, o en la
exploracion tendiente a lograr una mejor comprensién o entendimiento compartido de

un concepto, problema o situacion” (p.3).

Como bien ya se menciond el trabajo colaborativo busca una interaccion entre iguales con la
finalidad de enriquecer y compartir soluciones, de manera conjunta y asi alcanzar el resultado
de un determinado problema. Y dar a conocer que procedimientos se llevaron a cabo para

resolver el problema.

Como primera intervencion se llevo a cabo la resolucion de un problema contextualizado con la
experiencia de un zooldgico. Es por eso que principalmente se les realizé la siguiente pregunta
cémo inicio: -Maestra: “; A ver, alguna vez han ido ustedes al zooldgico a ver los animales?”

(Clase virtual. 08-12-20)
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Respecto a la pregunta surgieron varias respuestas por parte de los alumnos, en donde se
rescata que todos los alumnos han tenido esta experiencia. Y aqui podemos resaltar la

siguiente pregunta, ¢ Por qué fue necesario empezar asi el problema matematico?

Por qué desde la experiencia surge la interaccion con nuestro entorno y de esta forma el
alumno relaciona sus conocimientos con la experiencia. Al momento de relacionar su
experiencia personal a la historia, lo conduce a un proceso de situacién propia, y asi lograr la

resolucion de problemas (Silva. 2009).

En el momento de introducir a la historia cada uno de los alumnos comentaban, ideas y
recuerdos de manera personal, respecto a la pregunta. Posterior a eso se les leia la historia: -
Maestra: “La sefiorita Emma, es muy trabajadora. Cada mafnana se levanta con alegria porque
su trabajo es divertido y arriesgado. Ella trabaja en un zooldgico cuidando a varios animales.
Los lunes cuida a los leones, el martes a los pericos, el miércoles a los pinglinos, el jueves a
las jirafas y por ultimo el viernes cuida a las serpientes, ella tiene que protegerlos vy
alimentarlos. Emma todos los dias registraba en su cuaderno cuantos animales habia

alimentado; pero algunos dias olvidé anotarlos.”

Y se les cuestionaba -“; Como podemos ayudar a Emma?”; en los tres equipos se muestra y se
siente un silencio, el cual se interpreta, como si los equipos desconocen la forma de iniciar el
problema matematico, e incluso en los tres equipos fue necesario mostrar la historia por medio

de la pantalla y nuevamente se les leia la historia para lograr una mejor comprension.
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Para romper ese silencio, se les mencionaba: -“Que descubrieramos cuales son los
animales que Emma olvidé registrar.” (Clase virtual. 08-12-20) Maestra: -“;Qué

animales faltaron? Alumnos: -“Los pericos y los leones” (en los tres equipos)

Sus respuestas hasta este momento eran seguras, y fue facil darse cuenta que animales
faltaban, porque la pregunta fue sencilla; pero al momento de pedirles que escucharan el
problema: - Maestra: “Emma tenia 55 animales en total. Ella, el dia miércoles alimenté a 20
pinguinos, el jueves a 5 jirafas y el viernes a 15 serpientes. ;Qué animales faltaron?, De los

animales que faltaron de registrar, ; Cuantos animales habia de cada uno?”

Nuevamente se tornaba el silencio y solamente un alumno de cada equipo empezaba a
analizar e interiorizar el problema. Esos tres alumnos fueron de segundo afno, mientras que por
otro lado los alumnos de primer afio no aportaron algun comentario e incluso se mostraron
indiferentes. Considero que esta indiferencia surge en el momento en que ellos se limitan, con
palabras como: “Yo no me sé los numeros”, “Yo no sé”, “No puedo”, y para poder involucrarlos
se les decia: -“Recuerden que son un equipo y pueden ayudarse.” Pero aun asi no se logré la
interaccion, los alumnos de segundo afo, volvian a reaccionar de una forma individual la cual

resultaba, a resolver el problema de manera personal.

Al notar los equipos que habia un compafiero resolviendo el problema por si solo, los demas
regresaban a la actitud de indiferencia e incluso se distraen con los factores externos del

contexto. Por otro lado, los alumnos que lograron realizar el problema de manera individual se
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mostraron mas interesados por terminar de manera correcta el problema, que tomar en cuenta

a los compafieros del equipo, debido a que no participaban en la resolucién del problema.

Es importante mencionar que mientras los alumnos “independientes” avanzaban en la
resolucion de problemas, mi atencidon se inclinaba mas hacia esos alumnos, y trataba de
involucrar al resto de los comparieros, pero aun asi no se obtuvo gran respuesta. La actividad
de realizar equipos fue una buena estrategia, pero es importante rescatar que en los tres

equipos no se logro trabajar de manera colaborativa.

Por ultimo, cabe mencionar que la modalidad en la que se aplico esta técnica llega a ser
limitante en el proceso de la interaccidén social, debido a que la relacién virtual, no permite
desarrollar una comunicacion directa y por consecuencia eso influyé en que los alumnos
realicen la resolucién de problemas de manera individual. También es importante mencionar
que debido a la separacion de lugares influyen diversos factores distractores propios del

contexto.

1.1.3.2 Percepcién De La Asignatura.

El estilo de la ensefianza en matematicas en los primeros anos llega a ser inspiradora, 0 en
ocasiones amenazante, en lo cual esto influye, en cdmo es que los alumnos perciben la
asignatura; Aunque cabe mencionar que por lo general siempre se busca que los alumnos

muestren actitudes positivas (Hernandez 1999).
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Para poder conocer qué relacion tienen los alumnos con las matematicas se llevé a cabo la
técnica de la entrevista, la cual se realizé con la finalidad de conocer qué opinion tienen los
alumnos respecto a la asignatura de matematicas, y la forma en que cada uno visualiza las
actividades propias de la materia desde su experiencia, asi como las implicaciones propias de

la resolucién de problemas.

Esta entrevista virtual se realiz6 de manera individual considerando un tiempo de 20 minutos
por cada uno de los alumnos. En los datos que se arrojan se puede observar que los alumnos
pueden dar una opinidon o comentario personal respecto a su corta experiencia, dentro de las

habilidades que la materia desarrolla.

Es verdad que a pesar de ser los grados de educacion primaria mas pequefios se puede ver
cual es su percepcion hacia las matematicas, en relacion con esto dentro de la entrevista, con
los alumnos de segundo afio, las dos alumnas, se muestran atentas a las preguntas y sus
respuestas son seguras, cada una se detiene a pensar que contestar, y de esta manera

asociarlo a una experiencia de la vida cotidiana.

-Ejemplo #1:

Maestra: -“; Para qué crees que nos sirven las matematicas?”

Alumna 1: -“Para poder saber los niumeros, y cuanto es, y poderles ensenar a nuestros hijos,
por si nos dicen... cuanto es esto por esto, y si nosotros no le contestamos entonces no
sabremos las sumas.”

Maestra: - “Ok. Ahora dime ¢ Para qué crees que nos sirven los nimeros?”

Alumna 1:-“Para contar... y para sumar.” (Entrevista virtual. 11-12-20)
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-Ejemplo #2:

Maestra: -“; Sabes para qué nos sirven las matematicas?”

Alumna 2: -“Para que... cuando necesitemos, por ejemplo cuando estemos en la cocina
necesitamos calcular cuanto debemos ponerle a la mezcla.”

Maestra: -“Bien, ahora dime ¢ Para qué sirven los nimeros?”

Alumna 2: -“Para saber cuando es tu cumpleanos, y cuantos afos tienes.” (Entrevista virtual.

13-01-20)

Es aqui en donde se puede observar como su percepcidén matematica va mas alla de una
asignatura que ayuda a realizar operaciones, si no que se puede observar como es que para
ellas ya existe una relacién dentro de la vida cotidiana. Con relacion a los dos alumnos
restantes uno de ellos no se presentd a la entrevista y el otro, al momento de realizarle la
entrevista se mostrd inseguro y timido, al momento de responder las preguntas. Pero se puede
observar cOmo es que, para él, hablar de la asignatura, le genera cierto temor y asocia que las

matematicas soélo implican ejercicios, sumas y restas.

Por otra parte, respecto a los alumnos de primer afio, durante la entrevista se mostraron
dispuestos a contestar, se distraen, e incluso era necesario repetir las preguntas. En ellos se
notdé mas la duda de no saber qué son las matematicas y una de las cosas en que coinciden es
que tienen la relacion de que las matematicas y los nimeros se refieren Unicamente a contar,

sumar-restar y aprender.
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Cabe mencionar que las matematicas desarrollan en los estudiantes habilidades, destrezas y
habitos mentales que alcanzan logros favorables tales como: calculo, estimacion, observacion,
representaciéon, argumentacién, investigacion, comunicacion, demostracién y autoaprendizaje

(DIGEDUCA, 2012).

Es verdad que, en las matematicas, es necesario que los alumnos logren y alcancen un cierto
nivel para resolver determinadas operaciones sin errores, pero aqui es donde surge una
pregunta, ;Ellos s6lo deben conocer esa parte de las matematicas?. Es aqui donde observé
que, desde su experiencia, ven a las matematicas unicamente para resolver operaciones y que
de una manera grupal solo dos alumnas de ocho, logran percibir las matematicas como parte

de la vida cotidiana.

Otra de las preguntas de la entrevista fue —“;Sabes como resolver un problema?” para los
alumnos de primer afo contestaron que, ellos desconocen como lo hacen y la mayoria de ellos
mencionan, que “no saben coémo lo resuelven pero que ellos saben resolverlos y su mente les

ayuda, y si no pueden piden ayuda a su mama y/o papa” (Entrevista virtual. 13-01-20).

De igual manera los alumnos del segundo grado mencionan que, “si saben resolver problemas,
a veces son faciles, aunque en ocasiones si no lo entienden muy bien, o cuando tienen alguna

duda, pide ayuda a sus papas, para que les expliquen” (Entrevista virtual. 13-01-20).

Por ultimo, otra cuestion de analisis, fue en relacion a la siguiente pregunta: -“;Para ti qué
actividades son las faciles y dificiles en matematicas?” y con referencia a esta pregunta, los

siete alumnos respondian que, “lo mas facil es realizar sumas y lo dificil es restar”. Como bien
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ya se menciond, los alumnos dejan a un lado todas los demas procedimientos y actividades

referentes a la asignatura, porque su Unico enfoque es resolver operaciones.

1.1.3.3 Procedimiento Para Resolver Un Problema Matematico.

Otro de los aspectos de observacion fue la resolucion de dos problemas matematicos de
manera individual. Se les presentaron los problemas por medio de la pantalla y posterior a eso
se les leyd en voz alta, asi también dejandoles un tiempo determinado de 40 minutos, por
alumno, y de esta manera observar que procedimiento realiza el alumno para llegar a la

solucion.

Los alumnos deben alcanzar estrategias y procesos en el momento de resolver un problema
matematico, con el fin de que los estudiantes adquieran herramientas que les permitan usar las
llegar a su solucion de manera reflexiva y no encasillandose unicamente en ejercicios y

algoritmos (Fuentes. Paez. y Prieto. 2019)

Dentro de esta intervencién se pretendid observar, ciertas cuestiones en relacion a la
resolucion de problemas de manera individual las cuales se refieren a la autonomia, si logran
realizarlo por si solo desde un inicio, corrobora soluciones, analiza, explica soluciones, se
cuestiona, o bien, si pide ayuda. Esto con la finalidad de conocer en qué nivel se encuentra el

alumno y qué procedimiento utiliza. Independientemente de las operaciones que ya identifican.

Con respecto a los alumnos de primer afio, fue complicado debido a que aun no alcanzan una

comprension lectora y lectura fluida lo cual limita al analisis interno del problema, requirieron
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mas apoyo. Por otra parte debido al contexto en donde actualmente se imparten las clases
(casa) llega a ser una limitante, porque la ayuda no la solicitan al docente, si no que la solicitan
a la persona que esta cerca de ellos y de esta manera se pierde la autonomia que el alumno
debe desarrollar en la resolucion del problema. Debido a que ellos sentian en cierto momento
la presion de ambas indicaciones, (docente-familiar) en ocasiones se mostraban indispuestos,

confusos e incluso distraidos.

Cabe mencionar que, de los cuatro alumnos, unicamente una de las alumnas de primer afo, la
cual no tenia ningun apoyo extra en el contexto, y realizé el problema por si sola; se observa
una diferencia significativa al momento de realizarlo y de argumentar su procedimiento. Aunque
bien es importante mencionar que otro de los compafieros, que no logré realizar el problema
por si solo, logra una argumentacion propia (l6gica) en donde explica qué sucedidé para

resolverlo.

Por otra parte, los otros cuatro alumnos del grupo de segundo afio; los cuales tres de los
alumnos no cuentan con la posibilidad de tener algun apoyo cercano a ellos, y se observa la
seguridad, autonomia, analisis e introspeccion para apropiarse del problema y asi buscar una
solucion, independientemente si esta correcto o no. Cabe mencionar que Unicamente uno de
los alumnos limita su capacidad para resolverlo por si solo y no realiza el problema porque
requiere apoyo, y expresa que necesita ayuda, pero no del docente, el alumno comenta, -“Me

puede ayudar mi mama”.

Por otra parte, algo en lo que coinciden, es en una duda y es cuestionar —; Qué tenemos que

hacer, suma o resta?”, y es ahi en donde se refleja que ellos estan interesados en saber qué
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pasos siguen, y no cuales son los pasos que puedo descubrir al yo resolverlo de manera

auténoma.

En este sentido como maestra también se puede ver como limitante, el hecho de hacerle
menciones tales como: - “A ver qué crees que tengas que hacer suma o resta.”, -“Le vas a
compartir o a quitar.” Considero que eso detiene el proceso de resolucion del alumno y es un
factor para que el alumno perciba que lo importante del problema son los pasos y no una

solucién unica y argumentada en su procedimiento de solucion.

Como bien se puede observar la mayoria de los alumnos logran resolver problemas
matematicos, pero durante su resolucidn, buscan constantemente la aprobacion de qué
operaciones se necesitan utilizar para resolver los problemas. Cada uno de ellos, refleja una
forma particular de dar una solucion y resultados, e incluso se apoyan de graficos, e incluso se
observa el inicio de expresar de manera analitica y segura; el resultado, se ve un gran proceso

de analisis y tener mas de una opcién en la busqueda de resultados.

1.1.4 Identificaciéon De Hallazgos.

Los instrumentos aplicados en el diagndstico; en el grupo multigrado de primero y segundo afio
de primaria del “Colegio Capernaum”, se observaron aquellas causas que impiden el
aprendizaje de los alumnos, sobre la asignatura de matematicas con relacion al procedimiento
de la resolucion de problemas matematicos de adicidn y sustraccion, las cuales de describen a

continuacion:
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En el primer instrumento fue la realizacién de un problema matematico de adicién, esto fue en
equipos (trabajo colaborativo) lo cual arrojo que la interaccion entre cada grado es poca en
sentido a resolver un problema y se ve limitada, por la modalidad del trabajo en casa; pero
también por la falta de seguridad al no tener estrategias individuales para resolver el problema

y asi compartir una supuesta solucion.

Por tal motivo, unicamente los alumnos que tienen esas estrategias y habilidades lograron
resolver el problema, pero sin involucrar al resto de los compafieros del equipo. Aunado a eso
se pierde el interés y objetivo del trabajo colaborativo debido al contexto en donde se

encuentran los alumnos.

En el segundo instrumento después de considerar cada opinion de los alumnos se llegé a la
conclusion de que ellos, en su poca experiencia con las habilidades y actividades propias de
las matematicas, tienen cierta resistencia, para resolver problemas porque los consideran
complicados, pero también tiene la perspectiva de que el resolver operaciones (sumas - restas)

es el unico que se realiza en esta asignatura.

Desconocen el sentido y relacion que tienen las matematicas y los problemas matematicos en
la vida cotidiana. También ellos entienden que las matematicas son unicamente para aprender

y que las actividades deben tener operaciones con resultados favorables.

Por ultimo, el tercero de los instrumentos fue resolver dos problemas de manera individual, el
primero de adicién y el segundo de sustraccion. Y aqui es donde se comprueba que los

alumnos muestran inseguridad al resolverlo, debido a la falta de estrategias, no se apoyan del
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conteo, graficos o material manipulable para llegar a una solucién, esperan la indicacion por
parte mia, y de esta misma manera estan en la busqueda de la aprobacién para realizar el

problema y muestran temor a equivocarse.

Por otra parte al mencionar lo anterior, se ve cdmo es que los alumnos no logran una
autonomia, procesamiento e interiorizacién para resolver un determinado problema, debido a
que también en el contexto de casa, en el que se encuentran debido al confinamiento causado
por la pandemia del Covid-19, los limita y también buscan la ayuda y aprobacién de los padres
de familia por lo tanto eso reafirma la inseguridad, y hasta cierto punto llega a haber una
confusion en el alumno por las diversas estrategias que se le brindan en casa, y esto se
convierte en otra limitante para que el alumno esté en constante aprobacion a un resultado
correcto y no en la solucion que logré formular, para asi compartir y argumentar su

procedimiento.

De esta manera se concluye que los alumnos no alcanzan cierta autonomia para resolver
problemas matematicos de adicion y sustraccidon; no aplican estrategias de apoyo de manera
individual, ni en el momento de trabajar en equipo. Por ese motivo la argumentacién
matematica es poco relevante, porque explican los pasos de una operacién y no un plan de

resolucion personal.

A manera de cierre, las causas que limitan la resolucidn de problemas matematicos en los
alumnos de 1° y 2° afio de primaria de un grupo multigrado; es debido a que, no conocen

diferentes estrategias para resolver los problemas, aun no han desarrollado el pensamiento

32



logico matematico, y se les complica el trabajo colaborativo en relacion a la resolucion de

problemas y de esta manera no alcanzan una argumentacion matematica.

1.2 Planteamiento Del Problema.

Después de haber analizado los hallazgos del diagndstico, se plantea la siguiente pregunta de
intervencion: ;Coémo favorecer la argumentacion matematica por medio de la resolucién de
problemas matematicos en el grupo multigrado de 1° y 2° de primaria? Asi también surge el

propésito de dicha pregunta.

Propdésito general: - Potenciar la argumentacion matematica a través del trabajo colaborativo

para favorecer la resolucion de problemas matematicos en un grupo multigrado.

Para poder resolver la pregunta de intervencion se desprenden las preguntas especificas que
se refieren a cada una de las causas detectadas en el diagndstico asi como los propésitos

especificos de cada una de ellas.

e Preguntas especificas:
a) ¢, Como mejorar la resolucion de problemas a través del trabajo colaborativo?
b) ¢ Como favorecer las estrategias de resolucidon de problemas matematicos?

c) ¢ Cémo propiciar la argumentacién matematica en el trabajo colaborativo?
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e Propésitos especificos:
a) Implementar estrategias de trabajo colaborativo para favorecer la resolucion de problemas
matematicos.
b) Desarrollar una metodologia para favorecer la autonomia en la resolucion de problemas

matematicos.

c) Desarrollar la argumentacion matematica en la resolucion de problemas a partir del trabajo

colaborativo.

Tomando en cuenta las preguntas y los propdsitos que orientan al desarrollo de esta

intervencion, se plantearon los siguientes supuestos de intervencion.

e Supuestos de intervencion:

1. Mediante el uso del trabajo colaborativo los alumnos lograran mejorar la resolucién de

problemas matematicos.

2. A través de la implementacion de metodologias para la resolucion de problemas los alumnos

lograran resolver problemas de manera auténoma.

3. Al desarrollar un plan de acciéon para resolucidbn se potencializa la argumentacion

matematica.
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1.3 Justificacion.

A lo largo de los afios la ensefianza en relacion a las matematicas se ha puesto mayor énfasis
en aprender numeros, operaciones, procedimientos y de este modo se ha dejado a un lado la
comprension, que el alumno genera durante la resolucion de un problema matematico. Cabe
mencionar que actualmente las instituciones educativas se muestran preocupadas en el ambito
de las matematicas porque al finalizar la ensefanza obligatoria es necesario que los

estudiantes tengan la capacidad de hacer frente a los desafios que surjan como ciudadanos.

E incluso se han encontrado algunas de las causas fundamentales del problema, se analizan,
pero las soluciones a implementar son pocas. Es por eso que en esta intervencién se pretende
reevaluar los criterios que se tienen con relacion a la resolucion de problemas matematicos y
se proponen generar ambientes de aprendizaje que busquen el mejoramiento continuo del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Partiendo de la necesidad en la que se ha convertido tener la habilidad para la resolucién de
problemas matematicos se han buscado intervenir con estrategias en donde el aprendizaje se
presente de manera significativa y no solo procedimental si no que el estudiante desarrolle una

argumentacién al momento de resolver un problema matematico.

Es por eso que se ve conveniente llevar a cabo esta intervencion, ya que surge la necesidad de
implementar estrategias que beneficien la resolucion de problemas matematicos favoreciendo
la autonomia del estudiante pero que de igual manera se desarrolle la argumentacién

matematica en el momento de exponer su resolucion.
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Por tal motivo se considera que la metodologia de proyectos podra favorecer la resolucion de
problemas matematicos en un grupo multigrado; y de esta manera se potencializaran las
habilidades cognitivas y asi se cumpliran los objetivos y expectativas tanto de los estudiantes

como del docente.

Esta intervencién servira para analizar las teorias que apoyen al docente para poder mejorar su
practica, asi como la implementacion de estrategias en las que se logre potencializar las
habilidades propias del proceso educativo de los estudiantes de un grupo multigrado, se logre
la resolucién de problemas matematicos de manera colaborativa y autbnoma. Esto desde
escenarios propios de su contexto y el estudiante alcance la argumentacion matematica en

relacion a los conocimientos matematicos de manera auténoma y segura.
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Capitulo I

Contexto Problematizador Y Marco Referencial.

2.1 Contexto Problematizador.
2.1. Politicas Internacionales.

En los ultimos afos la educacion basica ha entrado en continuos cambios, debido a que se
pretende que la educacion sea la base de formar ciudadanos responsables. Sin embargo, hoy
en dia, vemos que en Latinoamérica mas de la mitad de los estudiantes no concluyen sus

estudios, por el poco apoyo econémico o bien por el desinterés propio del alumno.

En el afio 2002 los ministros de educacion latinoamericana y caribefia se reunieron en La
Habana y definieron el Proyecto Regional de Educacién para América Latina y el Caribe
(PREALC), cuyo proyecto esta interesado en mejorar la calidad de la educacion; Por tal motivo
en el afio 2015 promueve e impulsa a que se realicen cambios dentro de las politicas y

practicas de la educacion.

Por este motivo la PREALC describe la EPT (Educacién para Todos) la cual establece metas
para lograr una educacion basica de calidad, sin exclusiones para todos los nifios, nifias,
jévenes y adultos. Dichos objetivos buscan analizar el impacto de los escenarios politicos,
economicos y culturales en la educacion, asi como armonizar las agendas educativas de las
agencias que trabajan en educacion y monitorear avances de la EPT; donde la finalidad de esto

lograr los objetivos educativos y proveer la educacion basica para todos los ciudadanos.
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Los distintos niveles educativos tienen repercusiones diferentes, pero complementarias; la
educacion primaria es una etapa elemental para el sistema educativo, el cual esta basado en el
principio de equidad. Por otra parte, es considerada una etapa en donde el desarrollo personal
y social de los alumnos, se favorece de una manera significativa debido a que en ella se

concentran considerables aprendizajes instrumentales y actitudinales.

La UNESCO se ha preocupado, pero al igual ha brindado una promocién en actividades
culturales, asi como el interés de la educacion con sentido a que exista capacitacion y
materiales necesarios para lograr los objetivos educativos, siendo uno de ellos que la

educacioén sea de calidad y universal.

Segun la UNESCO (2016) menciona cuatro pilares de la educacién en los cuales son: aprender
a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser, esto lo menciona con la

finalidad de que el aprendizaje sea permanente en cualquier nivel educativo.

Cabe mencionar que dichos pilares pretenden lograrse desde un aspecto particular y propio de
cada asignatura escolar que se imparte en la educacion basica. Por otra parte, para poder
lograr los objetivos de la educacién, es necesario considerar que los educadores poseen
competencias necesarias, reciban una buena formacion, estén profesionalmente calificados, y
se encuentren motivados y reciban apoyo dentro de los sistemas educativos. Con el fin de sery

formar ciudadanos con ética (UNESCO 2019).

La UNESCO (2016) asi como la Ley General de Educaciéon, mencionan que la formacién

matematica es una de las competencias basicas que cada alumno debe adquirir durante su

38



preparacion escolar esto con la finalidad de enfrentar desafios académicos pero que puedan

llevarlo ejercerlo en la vida en sociedad.

La ensefianza de las matematicas a lo largo de los afios ha sido de caracter memoristico y
procedimental, es decir el docente brinda diversos procesos para lograr un resultado, dejando a
un lado la autonomia y originalidad del alumno ante las diversas actividades propias de la

asignatura.

Anteriormente se tenia como prioridad la comprension de los contenidos por parte de los
alumnos, sin embargo, en la actualidad se han implementado estrategias de ensefianza que
estan basadas en la experimentacion y el pensamiento que tienen los alumnos para generar
sus aprendizajes con sentido a la resolucion de problemas matematicos, el cual genera en los

educandos un proceso que desarrolla el pensamiento matematico.

Segun la UNESCO (2016) La resolucién de problemas brinda la posibilidad a los alumnos de
enfrentarse a situaciones y desafios para que la solucidon sea parte de sus habilidades,
destrezas y conocimientos. De esta manera los procesos matematicos brindan a los alumnos
habilidades, que les permiten construir conocimiento, pero sobre todo, esto permite su

adaptacion en el entorno y cambios logrando la comprension, analisis critico y reflexivo.

2.1.2 Politicas Nacionales.

Dentro de la ciencia las matematicas son consideradas una asignatura formal y exacta, en

donde su principal objetivo a desarrollar es la l6gica, asi como el estudio de las relaciones entre
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los numeros, simbolos y las figuras geométricas, para asi lograr resolver problemas

matematicos fuera y dentro del entorno escolar.

Es por ello, que los avances mas significativos de las politicas nacionales se han concentrado
en este nivel de educacion, siendo una parte esencial para la trascendencia a una etapa
universitaria. Por otra parte, es de suma relevancia tomar en cuenta que en los ultimos afios la
educacion ha entrado en continuos cambios, y sin duda alguna México es uno de los paises en
los cuales pretende que la educacién sea la base para que los ciudadanos en un futuro sean

personas que se desempefien en un circulo laboral competente.

De modo que unas de las necesidades escolares que existe, es el poco interés por concluir
dichos estudios, y esto debido a que se presentan diversas dificultades respecto a los logros
que se deben ser alcanzados durante su desempefo escolar. En la actualidad una de las

asignaturas con menor interés por parte de los alumnos son las matematicas.

Aunque por otra parte dentro del Sistema Educativo existe cierta preocupacion respecto a la
asignatura de matematicas, debido a que los resultados en pruebas estandarizadas, tales como
lo es PISA, que revelan que en los ultimos cinco afios los resultados han sido desfavorecidos
en nuestro pais, con sentido a las matematicas, colocando a México en la posicidon numero

nueve de los paises Latinoamericanos.

Este resultado se ve asociado a los niveles de desempefio, el cual permite conocer que el 41%
de los estudiantes alcanzé los aprendizajes esperados respecto a la resolucién de problemas

matematicos en alumnos de segundo y tercer grado, en el cual es considerada que esta
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habilidad matematica en este punto pueda ser dominada por los alumnos. La resolucién de
problemas matematicos se ha convertido en un tema de discusion y de controversia no sélo por
parte de los docentes, sino que también de aquellas personas de quienes estan encargados de
la formacién de alumnos; es decir los padres de familia. Desafortunadamente existen prejuicios
y conceptualizaciones falsas de la matematica, asi como factores que influyen en el proceso de

ensefanza-aprendizaje que de alguna manera han provocado el disgusto en el entorno escolar.

Es importante cuestionarse y reflexionar sobre las practicas de la educaciéon matematica, el
papel que juegan los docentes frente a grupo, como los recursos didacticos que se utilizan, asi

como revisar la naturaleza y lenguaje de las Matematicas.

Por otra parte, en México el articulo 3° de la constitucién politica respalda y menciona que toda
persona tiene derecho a la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y
superior. La educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria, conforman la educacion
basica; ésta y la media superior seran obligatorias. Y tendera a desarrollar arménicamente
todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a
todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y la conciencia de la solidaridad
internacional, en la independencia y en la justicia; promovera la honestidad, los valores y la

mejora continua del proceso de ensefianza aprendizaje (SEP, 2019, p.24).

Como bien se menciona en el parrafo anterior, México busca que los alumnos que cursan la
educacion primaria sean alumnos que alcancen logros personales y académicos. Aunque por
otra parte en los ultimos afios la educacién en México se ha enfocado en mejorar la educacion

basica desde un enfoque propio e integral.
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Por lo que la reforma integral de la educacion basica presenta areas de oportunidades con el
propésito de elevar la calidad educativa que favorece la articulacién en el diseio del curriculo
para la formacion de los alumnos, pero asimismo atender las necesidades especificas de

aprendizaje de cada nifio (SEP, 2011, p.9).

2.1.3 Reforma Educativa.

Para poder lograr los objetivos que nos marcan los planes y programas es necesario que los
alumnos aprendan de una manera activa, que construyen sus conocimientos a partir de
observaciones vy reflexiones; el docente debe introducirlos al lenguaje matematico, y de este
modo poder comunicarse verbalmente y trascender a un lenguaje escrito, es decir escritura
numeérica, adquirir procesos, (algoritmos) pero sobre todo resolver situaciones de la vida

cotidiana con las matematicas.

Si bien el concepto de resolucién de problemas es uno de los objetivos especiales, de las
matematicas, el cual se menciona dentro la reforma integral de la educacién basica, y esta

centrada en la adopcién de un modelo educativo basado en competencias.

De este modo las habilidades que se proponen lograr con los planes de estudio en el proceso
de ensefianza aprendizaje de las Matematicas, es que los estudiantes tengan la posibilidad de
interpretar datos, establecer relaciones, poner en juego conceptos matematicos, analizar
regularidades, establecer patrones de cambio, planificar estrategias de solucion, ensayar
procedimientos y aceptarlos o descartarlos, registrar procedimientos utilizados, analizar la

razonabilidad de resultados, asi como argumentar y defender posiciones propias.
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Por tal motivo el plan de estudios 2011 muestra estrategias e instrumentos de evaluacién que
permiten aprovechar esa informacion para identificar los logros al igual que sus dificultades y
ofrecer propuestas para mejorar su desempeno. Tomando de manera especifica un campo
formativo, dentro de la articulacion curricular que se menciona en el plan de estudios en la
asignatura de matematicas; presenta una vision que corresponde a cuatro puntos importantes y

se organizan en:
1. Sentido numérico y pensamiento algebraico.
2. Forma, espacio y medida.
3. Manejo de la informacién.

4. Actitud hacia el estudio de las matematicas (SEP, 2011).

Segun el Plan de Estudios 2011 menciona que la aplicacién del razonamiento matematico a la
solucion de problemas personales, sociales y naturales, aceptando el principio de que existen

diversos procedimientos para resolver los problemas particulares.

2.1.4 Modelos Educativos.

Por otra parte, en el afo 2017 surge otro cambio estructural para el Sistema Educativo de
México, en donde se plantea el modelo educativo, el cual tiene como enfoque principal, dejar
que el alumno sea el protagonista del aprendizaje y lo que se pretende es que la cuestion
humanista se maneje desde directivos, docentes y padres de familia esto para generar una
educacion complementaria y dejar las practicas comunes que se venia trabajando en el

programa 2011.
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Se dejé a un lado las competencias a desarrollar y en este nuevo modelo educativo se clasifica
cada campo formativo por aprendizajes esperados, esto con el fin de que el docente evalle los

logros particulares del alumno, motivandolo a mejorar su desempefio académico.

En este sentido también se describe cuales son aquellos aspectos que describe el nuevo
modelo educativo 2017, respecto a la asignatura de matematicas. Y menciona 3 propdsitos
generales de los cuales se toman como base para el conocimiento de lo que se debe alcanzar

dentro de la asignatura de matematicas.
e Propdsitos Generales:

1. Concebir las matematicas como una construcciéon social en donde se formulan y

argumentan hechos y procedimientos matematicos.

2. Adquirir actitudes positivas y criticas hacia las matematicas: desarrollar confianza en
sus propias capacidades y perseverancia al enfrentarse a problemas; disposicion para
el trabajo colaborativo y auténomo; curiosidad e interés por emprender procesos de

busqueda en la resolucién de problemas.

3. Desarrollar habilidades que les permitan plantear y resolver problemas usando
herramientas matematicas, tomar decisiones y enfrentar situaciones no rutinarias (SEP.

2017, p.299).

Actualmente surge un cambio dentro del sistema educativo nacional en donde se incorpora a la
educacion el plan de estudios, “Nueva Escuela Mexicana” (NEM) (SEP. 2019). Donde menciona
que dentro de las matematicas busca que el alumno tenga un aprendizaje permanente, nuevos

esquemas desde problematicas reales, y se logre un pensamiento légico-matematico, este con
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la finalidad de que el alumno no vea la asignatura como limitante si no que la matematica sea

una apertura a nuevas soluciones y se logre una educacioén efectiva.

Asi también la NEM menciona que “el papel del facilitador es fundamental para que se logren
los objetivos planteados y sea una experiencia de formacién docente enriquecedora para

todos” (SEP, 2019, p.5).

Este nuevo modelo educativo busca como prioridad que el alumno pueda ver las matematicas
con sentido personal, para que logre un conocimiento desde su experiencia, asi también
pretende que el docente sea ese facilitador y motive al alumno durante el tiempo de

ensefanza.

Aunque por otra parte, cabe mencionar que desde 1985 al norte del pais en el estado de
Chihuahua, se implementa un nuevo modelo educativo interesado en mejorar la educacion
teniendo un enfoque humanista; este Sistema Educativo es llamado LAM (Libros Aguila
México), el cual esta avalado por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), es por eso que las

actividades y resultados se complementan con los cambios que marca la Educacion Publica.

Este sistema educativo esta enfocado en que la intervencidon docente sea humanista;
colaborativa asi como también que el proceso de ensefianza aprendizaje sea vivencial y se
acerque a las necesidades del alumno generando en ellos el descubrimiento de su propio
conocimiento. Cabe mencionar que respecto a la asignatura de matematicas el sistema “LAM”

busca que el alumno durante su trayecto en nivel primaria logre tres objetivos especificos:

1. Entienda conceptos. 2. Domine procesos. 3. Genere una cultura de trabajo.
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Como bien ya se menciond, son tres objetivos los cuales buscan lograr habilidades propias en
el alumno que lo lleven a un aprendizaje dentro y fuera del aula. Pretende que el alumno
domine procesos desde su experiencia y busque una solucion particular ante algun problema

en la vida cotidiana.

Dicho sistema busca involucrar padres de familia y mejorar la experiencia del alumno, asi como
el continuar con ese enfoque humanista, para que el alumno sea un individuo conocedor de su
cultura y desarrolle habilidades propias que formen a un adulto con capacidades para

trascender.

De este modo debido a que es un nuevo sistema pretende que el papel del docente sea
influencia para mejorar no solamente su practica sino la intervenciéon y ensefianza dentro del
aula. Los docentes representan una de las fuerzas solidas e influyentes, en el acceso a la

calidad de la educacion.

Otro aspecto que permite el sistema LAM es que en los primeros grados (1° - 2°) se logra
trabajar de manera multigrado, debido a que los contenidos en la asignatura de matematicas
tienen cierta similitud con la cual permite que los alumnos aprendan y aporten conocimientos
grupales, pero esto ha influido en que a pesar de que el docente esta capacitado para impartir
la clase, en ocasiones las habilidades propias de los alumnos se ven afectados en cuestion a

la madurez que presentan.

En el ano 2008 se cred el “Programa Educativo para la Educacién Multigrado.” este programa

surge a raiz de que se presentaron diversas dificultades con sentido a los procesos de las
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matematicas; por tal motivo este programa esta orientado en la signatura de matematicas, con
estrategias propias de un grupo multigrado; se realizé dicho programa para asi poder orientar y
brindar al docente estrategias que favorezcan la practica pero sobre todo que el grupo adquiera
conocimientos generales de las matematicas pero con un enfoque social y personal (INEE

2019).

De esta manera se puede analizar como es que las matematicas en la actualidad esta en un
cambio en donde no solo se busca un cambio curricular sino institucional, es decir que cada
escuela pueda impartir las matematica de la mejor forma esto con la finalidad de que los
alumnos se conviertan en expertos y seres competentes; que utilicen sus habilidades
matematicas asi como la resolucion de problemas ante situaciones personales y sociales
utilizando algun tipo de algoritmo, pero que ese educando, sea capaz de ejercerlo en un futuro
y vida cotidiana. Es por eso que el alumno desde una edad temprana, es decir los primeros
grados de primaria logré dominar esta habilidad y esto dara un resultado favorable al momento

en que los procesos y problemas aumentan su dificultad.
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2.2 Fundamentacion Teérica.

El interés de esta intervencion surge a partir de una necesidad pedagdgica, en la cual se
pretende mejorar las habilidades del grupo multigrado con relacion a la resolucién de
problemas matematicos. Para poder analizar y observar dicha necesidad surge el interés por

justificar el proceso de intervencion.

Las creencias conforman una perspectiva desde la cual cada persona se aproxima al mundo de
las matematicas y pueden determinar como se abordaran los problemas, los procedimientos
que se utilizaran o se evitaran, y el tiempo y la intensidad que se pondra en la tarea

(Schoenfeld, 1992).

A continuacion, se presentan de manera organizada las perspectivas tedricas que apoyan esta
intervencion. La ensehanza de las matematicas a lo largo de los afos ha sido de caracter
memoristico y procedimental, es decir el docente brinda diversos procesos para lograr un
resultado, dejando a un lado la autonomia y originalidad del alumno ante las diversas

actividades propias de la asignatura.

Anteriormente se tenia como prioridad la comprension de los contenidos por parte de los
alumnos, sin embargo, en la actualidad se han implementado metodologias de ensefianza que
estén basadas en la experimentacion y el pensamiento que tienen los alumnos para generar
sus aprendizajes con sentido a la resolucion de problemas matematicos, el cual genera en los

educandos un proceso que desarrolla el pensamiento matematico
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2.2.1 Pensamiento Matematico.
Antes de definir pensamiento matematico, me gustaria retomar el concepto general de
pensamiento por Smirnov (1961. citado por Navarro, 2017) define el pensamiento como: “el
reflejo generalizado de la realidad en el cerebro humano, realizado por medio de la palabra, asi
como de los conocimientos que ya se tienen y ligado estrechamente con el conocimiento

sensorial del mundo y con la actividad practica de los hombres” (p.3)

En este sentido se puede observar como el conocimiento de las personas parte desde la
experiencia que encuentra en el entorno social, provocando en él un aprendizaje. El
pensamiento aparece siempre ligado a una modalidad especifica de una actividad, en la cual

implica distintas conexiones entre la experiencia y el conocimiento.

Mientras que también el pensamiento esta ligado a una modalidad especifica de actividad, en
este sentido en el area de las matematicas se busca que el pensamiento adopte una propia

adquisicion y razonamiento para que el conocimiento pueda ser aplicado.

El pensamiento matematico, involucra una légica, analitica y cuantitativa, que implica un
razonamiento divergente, novedoso o creativo. Actualmente se requiere que las personas sean
capaces de pensar légicamente, pero también de tener un pensamiento divergente para

encontrar soluciones novedosas a diversos problemas.

Por consiguiente, de acuerdo con el Plan de estudios 2017, nos menciona que el “Pensamiento

matematico se denomina a la forma de razonar que utilizan los matematicos profesionales para

resolver problemas provenientes de diversos contextos, ya sea que surjan en la vida diaria, en

49



las ciencias o en las propias matematicas”(SEP. 2017, p.296). El papel del pensamiento en la
resolucion de problemas es de importancia para los conocimientos que ya se tienen, y asi

poder arribar a conclusiones propias del estudiante.

En el contexto escolar, dentro del campo formativo: Pensamiento Matematico; busca que los
estudiantes desarrollen esa forma de razonar légica o convencional, en actitudes y valores

favorables hacia las matematicas, su utilidad y su valor.

2.2.2 Problema Matematico.

Inicialmente al hablar de problemas matematicos, se relaciona de manera inmediata, a que la
solucion debe ser con el uso de algun algoritmo, lo que en ocasiones implica un obstaculo para
los alumnos a la hora de resolver algun problema matematico, dejando a un lado comprensién

y el procedimiento de razonar y buscar una solucién propia.

Sin embargo, a través del tiempo se han propuesto diferentes definiciones, donde se busca
establecer criterios que sirvan para la resolucion de problemas y al mismo tiempo la
construccion de conocimientos matematicos de forma significativa. Segun Lester (1983 citado
en Lerma, 2019) menciona que:
El problema es aquella situacion que se le presenta a un individuo y se requiere de
una solucion, la cual debe ser a través de un proceso de toma de decisiones y al mismo
tiempo de una construccion légica y planeada con una serie de pasos a seguir para

obtener la solucion (p.35).
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Por otro lado, Pdlya (1997) “define problema como aquello que se plantea de forma sencilla;
pero pone a prueba la curiosidad que induce a poner en juego diversas facultades, donde se
resuelve por propios medios, se podra experimentar el descubrimiento y al mismo tiempo el

triunfo” (citado por Lerma, 2019, p.35).

Como se puede observar ambos autores coinciden en que un problema brinda al individuo
generar una solucién desde un criterio personal construyendo un razonamiento y légica;
apoyandose de diversos recursos externos como internos. Es por ello que el resolver
problemas matematicos implica un proceso de razonamiento que ayuda a pensar mejor, y
dentro del ambito escolar las estrategias dirigen y guian al alumno a mejorar este proceso de
formacion ampliando sus habilidades y aptitudes. Para esto el alumno debe estar consciente
de la dificultad del problema y debe tener un interés de por medio para querer el problema y

debe tener un interés de por medio para querer resolverlo.

2.2.2.1 Clasificacion de Problemas Matematicos.

Como bien ya se mencioné el objetivo de los problemas matematicos es que los estudiantes
sigan y/o realicen un procedimiento para dar solucién a dicho problema, es verdad que
cualquier situacion problematica implica el razonamiento y se desarrolla desde la experiencia,

las habilidades personales y académicas del estudiante.

Al implementar un problema matematico es necesario plantearse diferentes alternativas o
caminos para lograr la solucion. Cliford 2010 (citado en Escalante, 2015) menciona que “los

procedimientos que los estudiantes ponen en juego frente a un problema estan ligados a la
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interpretacion que ellos hacen de la situacion. Con un mismo calculo se pueden resolver

problemas aritméticos de diferente complejidad” (p.27).

Los problemas aritméticos siempre implican una complejidad, debido a que nos permite llegar a
un razonamiento propio, asi como en el buscar alternativas que lleguen a la solucion. Por tal
motivo existen diferentes tipos de problemas los cuales son usados en matematicas y estos
nos aproximan a la variedad de oportunidades que tienen los estudiantes de buscar una
solucion.

1. Problema de reconocimiento: Con este ejercicio se pretende resolver, reconocer o

recordar un factor especifico, una definicion o una proposicion de un teorema.

2. Problema de algoritmicos o de repeticion: Son ejercicios que pueden ser resueltos
con un proceso algoritmico, a menudo un algoritmo numeérico.

3. Problemas de traduccién simple o compleja: Son formulados en un contexto concreto
y cuya resolucién supone una traduccion del enunciado, oral o escrito, a una expresion
matematica.

4. Problemas de procesos: Se diferencian de los anteriores, dandose la

posibilidad de conjeturar varios caminos para encontrar la solucion.

5. Problemas sobre situaciones reales: Se trata de plantear actividades lo mas cercana
posible a situaciones reales que requieran el uso de habilidades conceptos y procesos
matematicos.

6.Problemas de puzzles: Pretenden mostrar el potencial recreativo posiblemente no
suponga su solucidén necesariamente matematica, pero pueden resolverse mediante

una idea.
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7. Problemas de historias matematicas: Frecuentemente se puede observar en librerias
libros de cuentos, novelas entre los que se encuentran son algunas propuestas o
planteamientos que requieren de un esfuerzo que impliquen algin concepto

matematico.

De esta forma las diversas maneras de aplicar un problema, no acortando al alumno seguir un
procedimiento unico y repetitivo. Si no que también permite observar la interpretacion,
oportunidades y habilidades que pueden generar en los estudiantes para llegar a la resolucion
del problema. Dentro de esta intervenciéon se tomaran como referencia tres tipos de problemas:
situaciones reales, algoritmicas y puzzles. Los cuales permiten desarrollar en los estudiantes

una interpretacion personal de resolucion.

2.2.3 La Resolucion De Problemas.

La resolucién de problemas es considerada una de las partes esenciales de la educacién en
matematicas debido a que esto permite a los estudiantes experimentar la utilidad de las
matematicas en el mundo que les rodea. Durante algunas décadas la resolucién de problemas
se ha considerado una tarea compleja dentro del aula, generando un marco ideal para la
construccion de aprendizajes significativos y fomentar el gusto por las matematicas, sin
embargo, en ocasiones, como docente se deja a un lado la utilidad que los alumnos deben ver

y ejercer al momento de resolver un problema desde su contexto.

Lerma (2019) menciona que: La resolucion de problemas permite potenciar habilidades de

abstraer, probar, argumentar y encontrar el sentido de las ideas y conceptos matematicos que
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nos llevan a su resolucion, al punto que la historia y desarrollo de las matematicas pone en

evidencia los avances matematicos mas significativos para resolver un problema especifico

(p.36).

La resolucién de problemas matematicos (RPM) en la educacion primaria, es generar que los
estudiantes experimenten y asuman diferentes formas de abordar los problemas, tanto desde lo
cognitivo como lo afectivo. Desde esta perspectiva, la resolucion de problemas se basa en un

contenido especifico y una actividad compleja que los alumnos deben aprender a desarrollar.

Por otro lado, se debe tomar en cuenta que dentro de un grupo de estudiantes la observacion y
la imitacion que hacen al resolver problemas, favorecera a la habilidad personal de cada
estudiante convirtiéndose asi en un experto debido a que tienen la habilidad de compartir

soluciones y procedimientos personales (Polya 1979).

De igual manera Pdlya (1979 citado por Lerma 2019) menciona cuatro fases por las cuales
cualquier resolucion debe pasar:
e Comprensiéon del problema, donde el individuo debe plantearse preguntas que lo
acerquen a la solucion.
e Disefio de un plan, las vias posibles que surgen al pensar en las alternativas de
solucion.
e FEjecucion del plan y verificacion de la solucidon obtenida, realizando una vision
retrospectiva del proceso de solucidén, establecer conexiones y extensiones del

problema original en otros contextos.
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e Examinar la solucion obtenida, se alcanza la comprobacion de los procesos y resultados

del problema.

En relacion con lo anterior la resolucién de problemas pretende, que los estudiantes busquen
soluciones desde la experiencia personal como procedimental en el sentido de las habilidades

matematicas.

La intervencion del docente debe generar en el alumno un interés por solucionar problemas
matematicos con el fin de que sean utilizados desde su experiencia y vida que los rodea. Asi
que de esta manera es importante que el alumno alcance una autonomia para resolver los

problemas y lograr la resolucioén.

2.2.3.1 Autonomia En La Resoluciéon De Problemas.

El concepto de autonomia es amplio debido a que se puede utilizar en diversas areas
profesionales, pero la definicidn como tal se refiere a la capacidad que tiene un individuo para

realizar por si solo una tarea especifica.

Segun la Legislacién espanola, menciona que la autonomia se refiere a “la capacidad de
controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales acerca de coémo vivir de
acuerdo con las normas y preferencias propias asi como de desarrollar las actividades basicas

de la vida diaria” (citado por Balbotin, 2011, p.4).
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La autonomia de una persona se refiere a la capacidad o condicién de desarrollar tareas de
una manera independiente dentro del rol que ejerce en la sociedad. Pero en este punto, es
donde surge la pregunta, ¢Es importante la autonomia en la resolucion de problemas
matematicos?, las habilidades de las matematicas implican diversos retos, los cuales, los
alumnos se enfrentan a buscar soluciones de manera independiente y de esta forma llegar a

una satisfaccion personal por lograr el objetivo y dar solucién al problema.

Por otra parte, la Revista Matematicas Inclusivas (2015) ha considerado que la autonomia en
las matematicas en ocasiones no se consigue, debido a que se ve limitada por un adulto, ya
que no se le permite al estudiante decidir, dialogar, e interaccionar. Menciona que las
interacciones son fundamentales para que el estudiante aumente las propias expectativas, la

confianza, la autoestima, y que ademas aporte un sentido al aprendizaje.

Por lo tanto, la autonomia en la resolucion de problemas permitird que el estudiante alcance
seguridad al proceso que realiza y de esta manera se podra desarrollar una argumentacion en

donde exponga el plan de accién que lo llevd a la resolucion.

Con relacién a lo que se menciona anteriormente se llega a la conclusion, de que el estudiante
lograra alcanzar la autonomia en el momento en el que, él encuentre la seguridad personal y
social, y de esta manera el sentido del aprendizaje se vera involucrado. De igual manera esta
capacidad se reflejara en el momento en que el estudiante realice estrategias y soluciones de
manera personal dentro de un problema matematico y de esta manera pueda compartir su

procedimiento ante sus compafieros.
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2.2.4 Trabajo Colaborativo.

Segun Iborra e Izquierdo 2010 (citado por Ruzafa, 2017) Define que el aprendizaje colaborativo
es un tipo de metodologia docente activa, en la que cada alumno construye su propio
conocimiento y elabora sus contenidos desde la interaccion que se produce en el aula. En un
grupo colaborativo existe, pues, una autoridad compartida y una aceptacioén por parte de los

miembros del grupo de la responsabilidad de las acciones y decisiones del grupo (p.7).

La interaccién social dentro de las matematicas permitird alcanzar diversas habilidades vy
aprendizajes. El trabajo colaborativo se ha implementado en la ensefianza de las matematicas,
desde los afios 70" debido a que esta estrategia ha mostrado avances significativos en los

estudiantes. Y ha mostrado avances significativos en los estudiantes.

El aprendizaje colaborativo parte de un modelo tedrico, cuyo modelo es el constructivismo
social, formulado por Lev Vygotsky, el cual plantea que el aprendizaje significativo se logra
desde un contexto social, que permite que se realice un proceso de interaccién entre el

individuo y el medio en el que se desenvuelve. (Gonzales, 2017)

Segun Gonzales (2017) menciona respecto al punto de vista de Vygotsky que “el individuo no
construye su conocimiento como resultado de una funcién natural de su cerebro sino porque ha
aprendido a construirlo a través del didlogo y la confrontacion de ide as entre otros individuos

que interactuan con él” (p.12).

57



También desde esta perspectiva es importante mencionar que el constructivismo se refiere a la
forma en que el aprendizaje es mas eficiente cuando un estudiante socializa entre iguales, y en
este punto, es donde el docente juega el papel de facilitador, organizador y permite que los
estudiantes asuman el control de su propio aprendizaje logrando la relaciéon, comunicacién y

cooperacion de grupo.

Por otra parte, la efectividad del trabajo colaborativo se incrementa, si los grupos trabajan con
escenarios concretos y definidos por lo cual, es necesario disefiar actividades, en donde los
estudiantes alcancen los objetivos individuales y asuman roles que logren un beneficio grupal.
En este sentido Kagan, y Kagan,1992 (citado por Gonzales. 2017) “define cuatro principios
basicos que deben estar presentes en el desarrollo de cualquier disefo institucional que
impligue una actividad colaborativa: Interaccidén simultdnea, Igual participacion,

Responsabilidad individual e Independencia positiva” (p.14).

Esto refiere que dichos principios llevan al grupo a una interaccion, y de ese modo el rol social
que se desarrolla en el ambito escolar, el cual involucra a los estudiantes a generar un valor
anadido dentro del trabajo colaborativo. Y aplica en tres diferentes areas: social, personal y
académico; tal como lo menciona Alfageme (2003).
a) Social:
e Se trabaja de un modo eficaz en grupo, mejorando asi su interaccion y cohesién, mejora
la socializacion y relaciones interpersonales.
e Aumenta la tolerancia, el respeto a las personas del grupo, asi como las ideas que se

han establecido dentro del mismo.
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e Ayuda a integrar a los alumnos con mas dificultad favoreciendo al progreso del grupo y
de cada uno de los estudiantes.
b) Personal:
e Aumenta la autoestima y la valoracion personal. Incrementando aspiraciones y

expectativas de aspiraciones y expectativas de éxito futuro.
e Revitaliza el punto de vista propio, y resulta ser motivador para los estudiantes.

e Logro de habilidades y conductas propias que ayudan a elaborar pautas de
comportamiento para las etapas vitales futuras.
e Actitud mas positiva hacia los demas muestra respeto, colaboracién, solidaridad y
empatia.
c) Académico:
e Mejora la productividad y rendimiento académico.

e Estrategia para mejorar la adquisicion, retencién y construccién de conocimientos. Y de
esta manera, mejor a las estrategias especificas con que el alumno de debe enfrentar a

los conocimientos como:
- Resoluciéon de problemas.
-> Capacidad de expresar ideas y pensamientos.
- Desarrollo de pensamiento divergente y creativo.

e Potencia la adquisicion de destrezas sociales/comunicativas y el aprendizaje de
actitudes.

e Aumenta la actitud que los alumnos muestran hacia los contenidos, tomando el interés y

la motivacion intrinseca hacia el aprendizaje.
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e Se desarrolla la responsabilidad frente a los demas y a su propio aprendizaje,
mejorando su participacion.
e Potencia una comunicacion mas eficaz y satisfactoria con un lenguaje mas elaborado

de mayor precision y rigor en los intercambios y debates grupales.

2.2.4.1 Solucion De Problemas Colaborativos.

Ahora bien, es importante mencionar que de manera general, el Trabajo Colaborativo
se refiere a la actividad de trabajar mas de una persona para alcanzar un mismo
objetivo. En la resolucién de problemas matematicos el trabajo colaborativo permite alcanzar
habilidades personales y grupales. Pero dentro del desarrollo de la interaccion grupal, existen

tres elementos a considerar: Como elemento principal esta la comunicacion; la cual se refiere al

intercambio de conocimientos u opiniones para optimizar la comprension de un problema.

Asi también, se podria considerar como segundo elemento, la cooperacién entre iguales, esto
con el fin de alcanzar una solucién colaborativa de los problemas, lo cual implica una
planificacion y analisis grupal. Y por ultimo, como tercer elemento se refiere a la capacidad de

respuesta , lo que implica una participacién activa (Ruzafa 2017).

Segun Ruzafa (2017) menciona que la solucion colaborativa de problemas matematicos
significa abordar el problema mediante la colaboracion y el intercambio de ideas. “La
colaboracién es una herramienta, especialmente cuando se necesita el conocimiento especifico
y factores como la disposicién a participar, la comprensién mutua y la capacidad de gestionar

conflictos interpersonales” (p.13).
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La resolucion de problemas es una actividad en la que los estudiantes perciben una diferencia
entre su légica y la accion a realizar y asi de esta manera actuar sobre la situacién que

presenta el problema y lograr el objetivo final.

Cabe mencionar que la resolucion colaborativa de problemas matematicos requiere que cada
uno de los estudiantes identifiquen los elementos del problema y asi alcancen la solucién de los
problemas. Segun Larson y Christensen 1993 (citado por Ruzafa. 2017) mencionan dos
habilidades importantes las cuales se desarrollan en el trabajo colaborativo en las matematicas,
y estas son: “Las habilidades sociales son un factor muy importante a la hora de colaborar en la

resolucion de un problema. Las habilidades cognitivas constituyen el problema a resolver’

(p.15).

Por ultimo, es importante retomar que el trabajo colaborativo, se define como aquella
construccion de conocimiento, la negociacion de significados y la resolucion de problemas a
través del compromiso mutuo de dos o mas estudiantes mostrando un esfuerzo coordinado, en
donde incluso en la actualidad ya alcanza un impacto en la intervencion en la comunicacion

electronica.

2.2.4.2 El lenguaje Como Herramienta Mental.

Dentro de las matematicas se desarrollan diversas habilidades que permite a los estudiantes
demostrarlas ante una situacion que se les presenta de manera académica, personal y social.

Como bien ya se ha mencionado; los aspectos mas importantes de la teoria de Lev Vygotsky
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esta relacionada con la interaccién social, pero también con el desarrollo humano en relacién al

lenguaje y el aprendizaje.

Dentro de la educacion se ha demostrado como es que las relaciones sociales dentro de un
contexto, favorece al lenguaje; tal y como lo menciona Vygotsky, lo cual refiere a la

comprension del lenguaje como una herramienta que posibilita el pensamiento.

El lenguaje expresa las ideas y pensamientos de un individuo, e incluso se ha considerado que
el lenguaje puede ser exterior, interior y habla autodirigida. De esta manera, Vygotsky,
considera que “No hay razones validas para admitir que el lenguaje interno se desarrolle de un
modo mecanico, mediante la reduccién progresiva de la sonoridad del habla. La transicion del
lenguaje externo (abierto) al interno (encubierto) no tiene por qué producirse a través del
susurro, del habla queda”. (Vygotsky, 1982, citado por Cisternas, Casabone, Carlos y Droguett,

Zarahi. 2014, p.5)

Por otra parte, la teoria de Vygotsky se entrelaza con los postulados de Piaget, ya que este
menciona el habla egocéntrica, y a partir de esto Vygotsky considera que el lenguaje se
convierte en interno psicolégicamente, antes que fisiologicamente, expresado. Esto se refiere a
que el lenguaje egocéntrico es interno por su funcion, es un lenguaje para uno mismo, que se
genera al interior, se considera un lenguaje que ha brotado interiormente de forma profunda en
el comportamiento de nifio, pero a la vez fisiolégicamente es todavia un lenguaje externo, y no
manifiesta la menor tendencia a convertirse en susurro en cualquier otra forma casi inaudible

(Cisternas, Casabone, Carlos y Droguett, Zarahi. 2014).
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En relacion al lenguaje, Vygotsky considera al lenguaje como el nucleo de las funciones
mentales de los nifos. Y respecto al habla autodirigida establece que la funcién intelectual del
lenguaje egocéntrico, esta ligada directamente al desarrollo del lenguaje interno, a sus

propiedades funcionales y se convierte en un instrumento del pensamiento realista del nifio.

Asi también este autor menciona que los procesos mentales se desarrollan primero en un plano
compartido, de socializacién y luego son interiorizados, lo que significa un recorrido desde el

plano interpsicoldgico al intrapsicolégico.

Desarrollando asi herramientas de la mente, las cuales amplian la capacidad mental en la
medida que permiten la adaptacion del ser humano a su medio ambiente, poseen 2 formas;
una manifestacién exterior, concreta y fisica que se presenta en las etapas tempranas del
desarrollo; como también, una interior, en las etapas mas avanzadas donde su existencia no

depende de ningun soporte exterior (Bodrova & Leong, 2004).

En este punto es donde podemos relacionar como es que el lenguaje es una herramienta
mental primaria, debido a que facilita la adquisicion de otras herramientas en el momento en
que el individuo comparte experiencias pero del mismo modo las interioriza (Bodrova & Leong,
2004). En este punto es donde podemos relacionar como es que el lenguaje es una
herramienta mental primaria, debido a que facilita la adquisicién de otras herramientas en el

momento en que el individuo comparte experiencias pero del mismo modo las interioriza.
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2.2.5 Argumentacion Matematica.

El lenguaje es una herramienta que permite al alumno alcanzar un nivel de desarrollo y “se
asocia con la habilidad de ejecutar y autorregular operaciones cognitivas complejas”(Bodrova &
Leong, 2004, pag.19). Dentro de las matematicas una de las habilidades importantes en
relacién a la resolucién de problemas, es ver que el estudiante alcance a interiorizar el proceso
del plan de accion que realizo, para que asi de este modo pueda expresar la solucion adquirida

desde su experiencia personal o bien social.

Es considerado que desde los cinco afios de edad los nifios tienen conocimiento acerca de la
forma, contenido y funciones de los argumentos. Logrando un desenvolvimiento oral en el
contexto que le permita hacer el uso de sus habilidades argumentativas y muestre la capacidad

de dar razones légicas frente a un debate.

Por otra parte, la argumentacion en las matematicas, se refiere a la comunicacion de resultados
en un lenguaje matematico, asi como el transmitir y asentar juicios inductivos. La
argumentacion es un discurso dirigido a un receptor con el fin de justificar una opinion partiendo

de hechos o datos y razonando los criterios sobre la opcion elegida.

Para Sarda (2003) la argumentacion es una actividad social, intelectual y verbal que sirve para
justificar o refutar una opinién, la cual consiste en expresar declaraciones teniendo en cuenta al
receptor y la finalidad con la cual se emiten. “Argumentacion matematica: practicas escritas e

interpretaciones” (Sumat64. 2010).
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Asi también desde una perspectiva mas amplia, Homero (2007 citado en “Argumentacion
matematica: practicas escritas e interpretaciones” (Sumat64. 2010) define a “la practica
argumentativa en matematicas como: El conjunto de acciones y razonamientos que un
individuo pone en juego para justificar o explicar un resultado o para validar una conjetura

nacida durante el proceso de resolucion de un problema” (p.37).

Durante la resolucién de problemas el estudiante se enfrenta a situaciones complejas las
cuales lo llevan a un razonamiento personal , Pero lo que permite la argumentacion matematica
, es que él pueda justificar el procedimiento que lo llevé a la solucidon y explicar cuales son
aquellas acciones que utilizo.
Los autores Romero, Bonilla y Alvarez (2018, citado por Valbuena, Mufiz, y Berrio, 2020)
proponen 6 niveles, que varian la complejidad de la argumentacion matematica, y asi alcanzar
un nivel de competencia propia de la argumentacion:
e Nivel 0: No se evidencia proceso argumentativo porque no se presenta ningun elemento
o simplemente no hay discurso.
e Nivel 1: Argumentacion se fundamenta en Conclusiones y datos.
e Nivel 2: Argumentacion presenta argumentos con conclusiones, datos y garantias.
e Nivel 3: Argumentacién tiene argumentos con conclusiones, datos, garantias y
calificadores.
e Nivel 4: Argumentacion muestra argumentos con conclusiones, datos, garantias,
calificador y sustento a la garantia.
e Nivel 5: Argumentacion que manifiesta un amplio argumento con conclusiones, datos,

garantias, calificador , sustento a la garantia y refutaciones (p.17).
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Anteriormente se describe como es que la argumentacion matematica llega a desarrollarse en
6 niveles los cuales cada uno implica un avance complejo. De manera particular se llega al
analisis de que los estudiantes en los que se llevo a cabo el diagnéstico pedagogico, la mayoria

se encuentran en un nivel cero.

Cabe mencionar que la argumentacion se desarrolla dentro de la actividad matematica y se
apoya en elementos del conocimiento matematico, refiriéndose a la capacidad de comprender

o de producir una relacion de justificacion entre proposiciones de naturaleza deductiva.

Respecto a lo anterior se llega a la conclusion, de que la argumentacion matematica es
considerada como una habilidad del pensamiento, ya que esta ligada en el proceso en que el
alumno utiliza las herramientas mentales propias, para alcanzar la resolucién de un problema,
permitiendo que aunado a su experiencia y estadio en el que se encuentra, logre ampliar y
determinar una postura de diversas soluciones, y de esta manera desarrollar un lenguaje

matematico argumentativo.

2.2.5.1 El Rol Del Docente En La Argumentacion Matematica.

Uno de los objetivos en la educacion matematica, esta ligado a que los estudiantes sean
ciudadanos criticos, reflexivos, comprometidos y capaces de razonar. Y para poder lograrlo es
esencial que como docentes se trabaje en las practicas argumentativas, en donde se aprenda a
reconocer argumentos validos y a desarrollar razonamientos analiticos que permitan la

adquisicion progresiva de habilidades de los estudiantes.
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En los dultimos afios el Departamento de Didactica de la Matematica y las Ciencias
Experimentales, Universidad Auténoma de Barcelona ha dado paso a que los docentes de
educacién primaria logren identificar e implementar estrategias novedosas para mejorar los
tipos de argumentacion y explicacion o incluso demostracion. “Argumentaciéon matematica:

practicas escritas e interpretaciones” (Sumat64, 2010).

De esta manera cabe mencionar que el rol docente es generar que el estudiante desee
aprender y convertirse en autodidacta, planteandose metas alcanzables al resolver problemas
matematicos aplicables a la realidad propia, pudiendo modificar el conocimiento y de esta

manera evaluar su proceso argumentativo y justificacion.

Por otra parte, la resolucién de problemas es la actividad mas compleja e importante que se
plantea en Matematicas. Los contenidos del drea cobran sentido desde el momento en que es
necesario aplicarlos para poder resolver una situacién problematica. Y es aqui donde se
analiza que la resolucién de problemas y la argumentacién juegan un rol esencial dentro del
proceso de ensefianza aprendizaje, sino que también favorece a las situaciones problematicas
propias de la vida cotidiana, a planificar acciones que le ayuden a los estudiantes a situar y

utilizar adecuadamente los conocimientos adquiridos.

2.2.6 Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP).

Dentro de los ultimos afios han surgido diversas metodologias de ensefanza con el fin de
mejorar la intervencién docente durante su practica. Los aprendizajes basados en proyectos

(ABP) buscan como método que el alumno sea protagonista de un nuevo conocimiento
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generando un aprendizaje para lo largo de su vida. Diaz Barriga (2006) menciona que “Los
proyectos de desarrollo, de reestructuracion o de innovacidon no sélo son en las esferas
directamente vinculadas con su formacion académica o su profesion, sino también fuera del

trabajo y la escuela, en el campo de la cultura, la politica o el deporte” (p.30).

Siendo asi, nos damos cuenta como es que los Proyectos, trascienden en el sentido de que el
alumno adopte experiencias no solo académicas sino personales, con el fin de que las
habilidades y conocimientos los lleve en la vida practica, con las dificultades propias del

estudiante.

Actualmente en las instituciones educativas se busca formar alumnos que asuman el
compromiso de ser actores sociales poseedores de competencias socio-funcionales, de

caracter holista, las cuales van mas alla de la posesion de conocimientos.

En consecuencia, los modelos educativos se reorientan a la recuperacion y resignificacion de
las metodologias que permitan generar dinamicas de cooperacién y que enfrentan a los

estudiantes con la realidad que les circunda de una manera critica y constructiva.

Segun Diaz Barriga (2006) considera que aprender por medio de proyectos y al colaborar en
ellos, es una de las formas mas idonea de accién colectiva, para que los aprendizajes sean
mas significativos, y puede lograr que, en una persona, se vea beneficiado en la construccion
de una identidad personal solida, como en su preparacion para el trabajo colectivo y la

ciudadania
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“El aprendizaje por medio de proyectos es un aprendizaje eminentemente experiencial, pues se
aprende al hacer y al reflexionar sobre lo que se hace en contextos de practicas situadas y
auténticas” (Diaz Barriga, 2006, p.30). De esta manera podemos desarrollar en el alumno un
aprendizaje significativo para la vida cotidiana y podemos ver un beneficio para la aplicacién de
aprendizajes basados en proyectos, lo cual implica a una experiencia auténtica, reflexiva y
analitica, para lograr nuevos saberes y de esta manera se estimula la practica e interrogantes

sobre los saber es y los aprendizajes.

A continuacion, se describen nueve objetivos especificos que se logran en la metodologia ABP:
(Diaz Barriga 2006, p.37) Dicha autora, sintetiza los objetivos con un enfoque de ensefianza
con base a proyectos con la finalidad de que su aplicaciéon sea para una o varias personas de
un grupo y mejorar los contextos escolares cotidianos, por formas creativas, novedosas, asi

como en la solucién de problemas significativos.

1. Lograr la movilizacion de saberes y de procedimientos, construir competencias.

2. Dejar ver practicas sociales que incrementan el sentido de los saberes y de los
aprendizajes escolares.

3. Descubrir nuevos saberes, nuevos mundos, en una perspectiva de sensibilizacién o
de "motivacién".

4. Plantear obstaculos que no pueden salvarse sino a partir de nuevos aprendizajes,
que deben alcanzarse fuera del proyecto.

5. Provocar nuevos aprendizajes; marco del mismo proyecto.
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6.Permitir la identificacién de logros y carencias en una perspectiva de autoevaluacién y

de evaluacion final.
7. Desarrollar la cooperacion y la inteligencia colectiva.

8. Ayudar a cada alumno a confiar en si mismo, a reforzar la identidad personal y

colectiva a través de una forma de facultamiento o empoderamiento.

9. Desarrollar la autonomia y la capacidad de hacer elecciones.

2.2.6.1 El ABP y Las Matematicas.

El aprendizaje matematico es un fendmeno complejo de interés principalmente didactico que se
presenta en todos los niveles educativos. Es considerado complejo por el bajo rendimiento que
existe en los estudiantes, y la manera en que dejan a un lado la utilidad de las matematicas en

la vida cotidiana.

El enfoque de la metodologia ABP y las matematicas va aunado con las implicaciones que van
mas alla del aula; y se pretende adoptar la importancia y posibilidad de desarrollar la reflexion y

el trabajo cooperativo mediante el trabajo con proyectos.

Es verdad que existe una serie de factores que afectan el rendimiento del estudiante en su vida
académica, pero no siempre de manera cuantitativa, sino en actitudes negativas hacia las
matematicas. Ademas, al dudar de sus capacidades exageran la magnitud de sus deficiencias
y atribuyen sus fracasos a sus déficits en su propia capacidad, muestran bajas expectativas de
éxito y abandonan facilmente la tarea al enfrentar dificultades (Revista didactica de las

matematicas 2015).
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Morales, Maure y Garcia, (2015) consideran que “El tipo de atribuciones que realiza el
estudiante tendra repercusiones tanto en el nivel cognitivo (expectativa) como en el nivel
afectivo (autoconcepto), lo que determinara su interés y su grado de involucramiento al realizar

las actividades en esta asignatura” (p.2).

Los alumnos atribuyen el éxito al momento en el que ven la facilidad de resolver un problema
de manera procedimental. Pero cuando se ve en juego el analisis y valoracion de resultados los
alumnos al ver el fracaso que se pudo haber ocasionado no lo ven como una oportunidad si no

Como un proceso erroneo y de esa manera surge el desinterés por la asignatura.

La Matematica no sélo corresponde al analisis de conceptos, procedimientos y operaciones,
sino que va mas alla de razonar y conjeturar. Para la aplicacion de los proyectos matematicos
debe iniciar con la intencion, inquietud y necesidad del alumno ante un problema no solo que
desarrolle competencias dentro del aula sino competencias que potencialicen sus habilidades

cognitivas y afectivas.

Por otro lado, surge la siguiente pregunta, 4 Cuales son las competencias desarrolladas en ese
momento? A continuacion, se muestran las competencias que se desarrollan con el método
ABP, las cuales apoyan al docente para su intervencién y lo que desarrollan en el alumno

dentro de la vida real del aula, las habilidades grupales ante cualquier situacién didactica.
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- Competencias a Desarrollar.

a) Competencias para la definicion y afrontamiento de problemas "verdaderos", para la
transferencia o movilizacién de los saberes que se poseen, asi como para la toma de

conciencia de lo que se sabe, y de la capacidad de utilizar y generar nuevos saberes.

b) Competencias para la cooperacion y el trabajo en red: saber escuchar, formular propuestas,
negociar compromisos, tomar decisiones y cumplidas; también ensefia a ofrecer o pedir ayuda,
a compartir saberes y preocupaciones, a saber, distribuir tareas y coordinadas, a saber, evaluar
en comun la organizacion y avance del grupo, a manejar en conjunto éxitos, fracasos,

tensiones.

c) Competencias para la comunicacién escrita (planes, protocolos de proyecto, memos,
correspondencia, bocetos, pasos a seguir, informes, etc.) y oral (exposicion oral,
argumentacién, animacién, comparticion y negociacion de saberes).

d) Competencias para la autoevaluacion espontanea o solicitada, para el analisis reflexivo de
las tareas cumplidas, de los logros y las limitaciones personales y del grupo, para la eleccion de
ayudas remediales o de apoyos psicopedagdgicos, para el establecimiento de nuevos planes

de aprendizaje.

Estas competencias favorecen a desarrollar y utilizar habilidades dentro del trabajo
colaborativo, por tal motivo se pretende que los estudiantes dentro de los proyectos alcancen

estas competencias, no solo de manera grupal sino que también se vea beneficiada su
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experiencia educativa personal en relaciona las matematicas y asi llevarlas a cabo en la vida

cotidiana.

Los resultados con el método de aprendizaje basado en proyecto tienen un efecto positivo en
los resultados educativos y mejora la metacogniciéon y el proceso de resolucién de problemas.
Y la utilizaciéon de la técnica puede ser una novedad favorable para muchos profesores y
alumnos, puede considerarse un método positivo respecto a las habilidades y trabajo en

equipo.

El aprendizaje basado en proyecto se convierte en anclas para planificar y gestionar las
situaciones de ensefanza y aprendizaje que promueven la construccion de conceptos
matematicos en los estudiantes, para asi mejorar el proceso de las matematicas, enfocandose
en el descubrimiento matematico como un aspecto primordial por la estructuracion de un

pensamiento cientifico en los estudiantes (Morales, Maure, y Garcia 2015).

Por tal motivo la intervencion con proyectos educativos en la asignatura de matematicas
permite que los estudiantes, logren el éxito personal, al descubrir sus habilidades matematicas,
pero sobre todo a la interaccion que logran los proyectos dentro del entorno cotidiano, logrando
que se desarrolle el interés por solucionar problemas que ocupara en diversos procesos de la

vida, y cada proyecto aportara significado a la resolucién de problemas matematicos.
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2.3 Antecedentes.
A lo largo de los afios dentro de la educacién, han surgido cambios respecto a metodologias
para que la asignatura de matematicas sea funcional, pero sobre todo significativa para los
alumnos de nivel primaria, por este motivo se han implementado diversas aportaciones de
investigacion para que en este proceso de la educacién se logren los objetivos especificos de
dicha asignatura. Dentro de este apartado se podran ver un analisis de diversas

investigaciones con relacion a la asignatura de matematicas.

El primer caso es en el afio 2015, por los autores: Huise, y Anderson, en donde realizan una
investigacion titulada: “La resolucién de problemas matematicos en el contexto de los proyectos
de aprendizaje” en el pais de Caracas, Venezuela. Teniendo como obijetivo: Integrar dos
aspectos esenciales en el desarrollo de una clase de Matematicas: la planificacion del trabajo
escolar a través de los Proyectos de Aprendizaje, y la Resolucion de Problemas como proceso
que permite desarrollar el pensamiento l6gico. Utilizando un proceso metodolégico mediante la

estrategia y planificacion de “Aprendizaje basado en proyectos”.

El disefio y la ejecucion de un Proyecto de Aprendizaje enfocado en el desarrollo de
habilidades y destrezas para resolver problemas matematicos a nivel de Educacién Primaria.
De igual manera afirma como el docente debe integrar los saberes (el saber, el hacer, el actuar)
en una planificacion coherente, logica y flexible, la cual es imposible de concebir en un formato
preestablecido. Tomando en cuenta que las Matematicas y su practica comienzan en los

primeros anos de Educacién Primaria.
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Por otra parte, en el afio 2019, escrita por los autores: Cervantes, Valbuena y Paternina los
cuales realizaron una investigacion titulada: “Argumentos de estudiantes de primaria en el
contexto del algebra temprana”, Teniendo como objetivo: Caracterizar los argumentos
emergentes que los estudiantes expresan durante la resolucidon de problemas, pero desde un
contexto asociado a la algebra temprana, especificamente en un nivel primaria de cuarto grado.
Implementando asi un método de casos para recolectar evidencia empirica de los argumentos
y los niveles de algebrizacién de estudiantes, y de esta manera reconstruir y analizar los
argumentos. Para poder realizar un analisis preciso utilizaron un modelo llamado, Toulmin, este
referente a los niveles de algebrizacion y asi poder considerar el avance argumentativo
enfocado al algebra. Dentro de esta intervencidén se obtuvieron resultados en donde se llega a
un reporte sobre los argumentos construidos por estudiantes de cuarto grado de primaria

relacionado a la solucién de tareas del algebra temprana.

Cabe mencionar que los autores consideran que la integracion de tareas que buscan promover
la argumentacién y el algebra temprana favorece el desarrollo de habilidades como: razonar,
justificar y comprender conceptos matematicos. Aunque se observa cémo es que los
estudiantes, a pesar de estar en un grado mayor es decir cuarto de primaria, manifiestan

dificultad en el proceso de argumentar.

Asi también en el ano 2019. Los autores: Valbuena, Muiiz, y Berrio. Publican una investigacién
titulada: “El rol del docente en la argumentacion matematica de estudiantes para la resolucion
de problemas.” Cuyo objetivo es: Analizar el rol que tiene el profesor en relacion con la

argumentacién especificamente en la resolucion de problemas con estudiantes de tercer grado.
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Para asi profundizar en el quehacer docente, para hacer una aproximacion global de la

situacion del problema y comprender el procedimiento de los alumnos.

Dentro de esta intervencién se llega a la conclusion de que el docente tiene conocimiento para
potenciar esta habilidad de sus estudiantes, pero cuentan con pocas herramientas asociadas a
las secuencias didacticas por lo que no profundiza dentro de su practica sobre la
argumentacién matematica. Para poder dar sustento a la investigacion los autores utilizaron
como metodologia un proyecto el cual se realizd en cuatro fases y asi alcanzando la

participacion y reflexién docente respecto al rol docente y la argumentacion matematica.

Por otra parte, el autor Jiménez, en el ano 2020, realiza una investigacion titulada: “Ambientes
de aprendizaje colaborativos y herramientas matematicas para la resolucién de problemas en
multigrado.” En donde su obijetivo principal fue que los alumnos de primero, segundo y tercer
afo de primaria mostraran una participacién colaborativa en generar ambientes de aprendizaje
en relacion a la resolucion de problemas a través del uso de herramientas matematicas para

asi favorecer los aprendizajes.

Utilizando la metodologia de ambientes de aprendizaje como un factor favorable para que los
alumnos desarrollen la resolucion de problemas de manera colaborativa, contextualizando los
problemas con estrategias innovadoras para el logro de aprendizajes, favoreciendo asi el uso

de las herramientas matematicas de los diferentes grados.

Por ultimo, nuevamente en el afo 2020, el autor Cuello, desarrolla una investigacion titulada:

“El trabajo colaborativo como un medio para favorecer el aprendizaje en la asignatura de

76



matematicas en un segundo grado de educacion primaria.” Esta intervencién permitio el
fortalecimiento integral de un trabajo colaborativo enfocado en el area de las matematicas.
Utilizando como metodologia un proyecto educativo en donde se llevd a cabo en seis sesiones,
alcanzando asi el objetivo de: Conocer los beneficios que le brinda el trabajo colaborativo en el
aprendizaje de las matematicas, tomando en cuenta aspectos personales de los alumnos, en

este caso los gustos personales y educativos.

Asi también cada una de las sesiones del proyecto se llevaron a cabo de una manera
contextualizada, para poder observar la forma de desenvolverse con referencia a la actitud,
comunicacion, logrd, colaboracién y solidaridad, puntos importantes de trabajo colaborativo. El
contexto suele referirse como un punto importante para el desarrollo de los conocimientos y la

obtencion de nuevos aprendizajes sobre los alumnos.

Por ultimo, es importante mencionar que las investigaciones anteriores me permitieron ampliar
el panorama en relacién a las propuestas que han surgido, desde el interés de mejorar las
habilidades matematicas en diversos grados, asi como observar estrategias especificas las
cuales exponen un interes diferente a las matematicas. De este modo, al analizar esta
intervencion, se genara una innovacion al momento de desarrollar la argumentacion

matematica en grupos iniciales a nivel primaria.
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CAPITULO 1l

Disefio Del Proyecto De lintervencion.

3.1 Perspectiva Metodoldgica.

Dentro de la investigacion existen diferentes tipos de enfoques; tradicionalmente, son el
cualitativo y el cuantitativo.Cada uno se basa en paradigmas de relacién con la realidad y el

conocimiento.

Al referirnos al enfoque cuantitativo se refiere a que el conocimiento debe ser objetivo, y este
se genera a partir de un proceso deductivo en el que, a través de | a medicacion numérica y el
analisis estadistico inferencial, se prueban hipétesis previamente formuladas. Este enfoque se
asocia con practicas y normas de las ciencias naturales y del positivismo (Hernandez,

Fernandez y Baptista 2014).

Otro enfoque es el cualitativo, este se refiere a un proceso inductivo, lo que implica utilizar la
recolecciébn de datos para contestar las preguntas de investigacion o revelar nuevas
interrogantes en el proceso de interpretacién. Es decir, a partir de una pregunta de
investigacion el investigador interpreta la realidad y obtendra resultados subjetivos. (Bryman

2004, citado en el portal de tesis de la Universidad de Colima 2021).

Cabe mencionar que en los ultimos afios ha surgido otro enfoque el cual se determina como un
método “mixto”, en donde se considera que ambos enfoques permiten obtener resultados mas

confiables (Hernandez, Méndez y Mendoza. 2014, citado en el portal de tesis de la Universidad
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de Colima 2021). Por otra parte dentro de este proyecto de intervencién el modelo de
investigacion en el que se basé fue de un enfoque cualitativo ya que este enfoque permitio
obtener datos de diversa indole, tales como entrevistas, observaciéon, documentos, imagenes y

audios.

Asimismo otro aspecto dentro de la investigacion se refiere a los paradigmas los cuales, nos
ayuda a situarnos y conocer mejor el modelo metodolégico en el que se encuadra un estudio
empirico. Ricoy (2006) menciona que “El paradigma puede senalar, orientar o avanzar en
niveles diferentes a los métodos, instrumentos a utilizar y a las cuestiones de investigacion que

queremos contrastar” ( p.16).

Asi también es necesario comprender los fendmenos que se van desarrollando para intervenir
con propuestas de mejora permanente dentro de un contexto de profesionales, investigadores y
alumnado. Ricoy (2006) menciona que “El caracter cualitativo que caracteriza al paradigma
interpretativo busca profundizar en la investigacion, planteando disefos abiertos y emergentes
desde la globalidad y contextualizacion”(p.17). Por tal motivo este proyecto se basé en el

paradigma critico.

3.1.1 Paradigma Critico.

Este paradigma exige del investigador una constante reflexion accion, implicando un
compromiso del investigador/a desde la practica para asumir el cambio y la liberaciéon de las
operaciones que generen la transformacion social. Generando asi un proceso de participacion

y autorreflexion critica en la accion (Ricoy. 2006).
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Segun Escudero (1987 citado por Ricoy 2006) describe cuatro caracteristicas
importantes de este paradigma, las cuales son:

1. Vision holistica y dialéctica de la realidad educativa. La educacion no es aséptica ni
neutral y en ella influyen las condiciones ideolégicas, economicas, culturales, que la

rodean, influenciandola de modo positivo y negativo.

2. Asume una vision democratica del conocimiento. Todos los sujetos participantes en la
investigacion  son  participantes  activos comprometidos, que comparten
responsabilidades y decisiones.

3. La investigacion trata de plantearse y generarse en la practica y desde ella, partiendo
de la contextualizacién de ésta y contando con los problemas, las necesidades e

intereses de los participantes.

4. Apuesta por el compromiso y la transformacion social de la realidad desde la

liberacion y emancipacion de los implicados ( p.18).

Se aspira desde el paradigma critico a la unién entre la teoria y la practica, usando la primera
como fundamentacion y guia de la segunda, con una interaccién mutua. Este paradigma goza
de un enfoque cualitativo con connotaciones interpretativas que permiten profundizar en la
investigacion desde una perspectiva holistica, atendiendo a la propia significatividad del

contexto real en que se encuadre. (YIN, 1987 citado en Ricoy, 2006).

De igual manera, en relacion al paradigma anterior, me permiti6 profundizar en la

reflexion-accién sobre las estrategias implementadas en el trabajo a la distancia con un
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enfoque en matematicas. Asi también, en coémo fue la relacién de los estudiantes ante las

diversas acciones implementadas y asumir una vision democratica del conocimiento.

Estos paradigmas se realizaron a través del método investigacion accién, el cual segun Elliott
(2000) Menciona que la expresion "investigacion-accion" fue utilizada para describir una forma
de investigacion. En donde se trata de una actividad emprendida por grupos o comunidades
con objeto de modificar sus circunstancias de acuerdo con una concepcién compartida por sus
miembros de los valores humanos. “Esto refuerza y mantiene el sentido de comunidad, como
medio para conseguir "el bien comun", en vez de promover el bien exclusivamente individual.
No debe confundirse con un proceso solitario de "autoevaluacién" en relacién con

determinadas concepciones individualistas del bien” (p.15).

Cabe mencionar que dicho autor también considera que este método es de una practica
reflexiva social en donde se analiza la practica sobre la que se investiga y el proceso a
investigar. “Las practicas sociales se consideran como "actos de investigacion", como
"teorias-en-la-accion" o "pruebas hipotéticas", que han de evaluarse en relacién con su

potencial para llevar a cabo cambios apropiados” (Elliott, 2000 p.15).

Las estrategias docentes suponen la existencia de teorias practicas acerca de los modos de
plasmar los valores educativos en situaciones concretas, y cuando se llevan a cabo de manera
reflexiva, constituyen una forma de investigacién-accién. Cuando una practica social se
considera una ciencia moral, puede compararse con otras dos formas de tomarla en
consideracion, adquirido a través de la experiencia y contemplarla como un conjunto de

técnicas dirigidas a lograr unos objetivos concretos y especificos (Elliott, 2000).
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La investigacion—accion es una metodologia orientada hacia el cambio educativo y se
caracteriza entre otras cuestiones por ser un proceso que se construye desde y para la
practica, pretende mejorar la practica a través de su transformacion, procura comprenderla,
demanda la participacion de los sujetos en la mejora de sus propia practicas, exige una
actuacion grupal por la que los sujetos implicados colaboran coordinadamente en todas las
fases del proceso. Esto implica la realizacion de analisis critico de las situaciones y se
configura como una espiral de ciclos de planificacion, accion, observacion y reflexion (Kemmis

y MacTaggart 1988, citado por Bausela 2004).

Dentro de esta investigacién-accién se llevaron a cabo dichos ciclos, esto con el fin de dar una
justificacion razonada en la labor educativa y asi tener una reflexion critica ayudando asi a
crear una argumentacién desarrollada, comprobada y examinada criticamente a favor de

nuestra practica.

Esta metodologia nos lleva a poder cambiar la forma de entender la practica, por tal motivo
dentro de este proceso ciclico de planificacion, accién, observacién y reflexion; durante la
intervencion, permitié al autor de la intervencion, reflexionar sobre aquellas acciones que se
realizaba en el aula desde una perspectiva de educacion a distancia, debido a la contingencia
de COVID 19, lo cual llevo a cuestionarse sobre cémo reconstruir el conocimiento profesional,

sus problemas y necesidades.

Cabe mencionar que esta metodologia se apoy6 de un proyecto de intervencion en donde se

basé en las tres fases que menciona Stringer (1999) dentro de la investigacion-accion, las
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cuales son: observar (construir un bosquejo del problema y recolectar datos), pensar (analizar e
interpretar) y actuar (resolver problematicas e implementar mejoras), las cuales se dan de

manera ciclica, hasta lograr el cambio o la mejora se introduce satisfactoriamente.

Como resultado a lo anterior, para poder llegar a esa reflexion-accion, y generar el proceso
ciclico, ya mencionado, fue necesario el llevar a cabo una observacién de la practica,
encontrando asi un problema, y hallazgos especificos los cuales se mejoraron con la
intervencion de un proyecto educativo (ABP) y asi de esta manera en cada una de las sesiones
se recabaron datos del proceso de los estudiantes, con relacién al trabajo colaborativo, y

aquellas acciones que realiza el estudiante para argumentar el procedimiento matematico.

Es en ese momento en donde como docente implementas la observacion de lo ocurrido;
aunque por otra parte también se logro utilizar rubricas que permitieron analizar aspectos
especificos sobre los avances alcanzados, durante la intervencién asi también por ultimo, cabe
mencionar las evidencias de intervencion se obtuvieron de tales acciones como entrevistas,

observacién, documentos, imagenes y audios.

3.2. Planificacién De Un Proyecto De Intervencion En Un Grupo Multigrado.

La efectividad del trabajo colaborativo se incrementa, cuando los grupos trabajan con
escenarios concretos y definidos, por lo cual se realiz6 el escenario de “La Tiendita” en donde
los estudiantes ejercieron roles que lograron un beneficio grupal, asi como el alcanzar objetivos

individuales.
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Por otra parte, se muestran las tres areas de interaccion las cuales favorecen el rol social que
se desarrolla en el ambito escolar, mencionadas por Alfageme (2003) y muestra como se
involucran los estudiantes para generar un valor afiadido dentro del trabajo colaborativo. Esas

areas son: Social, Personal y Académico.

Este proyecto tomd6 en cuenta los tres aspectos ya mencionados, pero también cabe resaltar
que, dentro del area académica, se muestran como estrategias: La resolucion de problemas, La
capacidad de expresar ideas y pensamientos, y el desarrollo de pensamiento divergente y
creativo. Esto con la finalidad de mejorar la adquisicion, retencién y construccion de

conocimientos.

3.3 Proyecto “Mi Tiendita”

e PROPOSITO:

Desarrollar la argumentacién matematica en la resolucion de problemas aritméticos, por medio
de la interaccion social dentro de un escenario contextualizado.

-Propésitos didacticos: Se describen dentro de cada sesioén.

- Tiempo: 6 sesiones virtuales en los meses de abril - mayo del afio 2021; con duracion de 60
minutos.

Sesion|l Sesionll Sesionlll Sesion IV  SesionV  Sesion Vi
23 26 28 29 03-04 06
abril abril abril abril mayo mayo

- Productos Final: Portafolio.
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SESION |

Propésitos didactico:

Clasificar los productos recolectados y realizar un inventario en grupo.

Cada uno de los alumnos se presentara a la sesion con 5 productos de abarrote que

eligieron de casa.

De manera grupal se socializara sobre los productos recolectados, y se clasificaran los

productos por tamanos y similitudes.

Posterior a eso en grupo se elegira el nombre y uniforme de la tiendita.

Cada alumno realizara una investigacion sobre los precios de los productos en una

tiendita cercana a su domicilio.

SESION Il

Propésito didactico:

Vaciar los datos recolectados sobre los productos y etiquetarlos.

1.

Se le dara 3 minutos a cada alumno para que compartan la experiencia sobre la
investigacion. Se pretende recabar como fue que el alumno intervino al investigar el

costo de los productos, asi como la accesibilidad de la actividad.

Contestaran una encuesta digital, (plataforma Quizizz) en donde vendran los precios
reales de los productos que se investigaron. En la encuesta aparecera la imagen del
producto y ellos elegiran la opcion del precio correcto segun su investigacion. El

docente realizara la misma investigacion para la encuesta. En caso de que exista una
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gran diferencia entre los costos de los productos se llegara a un acuerdo para que en

nuestra “Tiendita” se fije un costo general del producto.

3. Se realizara un inventario el cual se anotara en una tabla de registro que tendra la

docente; colocando el nombre del producto, cantidad y costo.

Imagen Nombre del Producto. Cantidad. Costo.

4. A cada alumno se le entregara una hoja con las imagenes de los productos
recolectados, ellos recortaran y colocaran la imagen y el costo acordado en grupo;

sobre la hoja del inventario.

SESION lll

e Propésito didactico:

Resolver problemas matematicos de sustraccion y adicién de manera colaborativa.

-Observacion: En esta actividad se realizaran dos equipos de manera virtual, (Aplicaciéon
Zoom) cada equipo estara compuesto con cuatro integrantes; es decir dos alumnos de 10y

dos alumnos de 20 grado.

1. Se les explicara las consignas de la actividad, las cuales consisten en que, a cada
equipo se les mostrara cuatro globos en los cuales cada uno de ellos tendra escrito un

problema matematico.

e Problemas:
a) El viernes mitia fue a la “costefita” y compro: 1 leche, 1 cereal y 1kg de

huevo ¢Cuanto pagé en total?

b) La maestra compré: 1 cheetos, 1 jugo, 1 atun y 2 aguas en la tienda “la

costenita” 4 Cuanto pago en total?
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c) Ayer fui a la tienda “costefiita” con mi abuelo y compramos: 1 agua, 2 cheetos, 3

jugos. ¢,Cuanto pago en total?

d) Fabian fue a la tienda “la costefiita” con su mama, y compraron: 2 donitas, 1

leche y 1 mantequilla. ; Cuanto pago en total?

Se pondran de acuerdo para elegir un globo, y se les leera el problema, también se les
pedira que lo lean de manera individual. Y de manera grupal se desarrollaran los pasos

para descubrir los datos y el plan de accion que se puede llevar a cabo.

2. Se tomaran 60 minutos para la actividad y se observara los procedimientos y proceso
que realiza el equipo, esto se registra en un diario de campo. (se tiene considerado la

intervencion docente si es necesario.

3. Al finalizar el tiempo, cada equipo elegira un representante para explicar el plan de
accion que realizaron en el problema, y al término de su explicacién el docente

aportara una solucion diferente a la del equipo esto para reforzar los procedimientos.

Por otra parte, se muestran las tres areas de interaccion las cuales favorecen el rol social que
se desarrolla en el ambito escolar, mencionadas por Alfageme. (2003) y muestra como se
involucran los estudiantes para generar un valor anadido dentro del trabajo colaborativo. Esas

areas son: Social, Personal y Académico.

Este proyecto tomé en cuenta los tres aspectos ya mencionados, pero también cabe resaltar
que dentro del area académica, se muestran como estrategias: La resolucién de problemas, La
capacidad de expresar ideas y pensamientos, y El desarrollo de pensamiento divergente y
creativo. Esto con la finalidad de mejorar la adquisicion, retencién y construccion de

conocimientos
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SESION IV

-Observacion: En esta actividad se realizaran cuatro equipos de manera virtual, (Aplicacion
Zoom) cada equipo estara compuesto por dos integrantes; es decir un alumno de 10y uno

de 20 grado.

Propésito didactico:
Argumentar el plan de accién que se llevo a cabo para la resolucion de problemas

matematicos.

1.

Se les expondra el problema a manera de historia, en donde cada uno de los alumnos
seran los protagonistas de la historia y escogeran la compra del dia. En cada equipo

se manejan dos problemas diferentes para cada alumno.

Situacién: EI domingo tendra una fiesta y es el encargado de preparar un

postre, para poder realizarlo tuvo que llamar a su mama y preguntarle la receta

de , ya que este es el postre favorito de su abuelita. Como la tienda mas
cercana era la tiendita . Decidié pasar y comprar, los cinco ingredientes del
postre: y . ¢,Cuanto pago en total de

los cinco productos?

A su papa le pidié que le ayudara a cocinar, el platillo favorito de mama;
unos deliciosos para esto necesitaban comprar ocho ingredientes :
y . Fueron a la tiendita

y encontraron unicamente cinco de los productos que utilizaban.

¢, Qué productos compraron en la tienda?

De esta manera después que se les narre el problema a manera de historia se les
pedira que expresen de manera oral o escrita, el procedimiento que llevaron a cabo
para dar respuesta a la pregunta final de la historia. Asi como también entre ambos
alumnos compartirdn su experiencia contestando la siguiente pregunta: ;Y ta qué

hubieras hecho con mi cliente?
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3. Para finalizar la docente expondra otra posible solucién, esto con la finalidad de

enriquecer el lenguaje y ampliar la argumentacion y supuestas soluciones

SESION V

e Propésito didactico:
Resolver problemas matematicos de sustraccion y adicion de manera individual y

argumentar el plan de accion realizado para llegar a la solucion.

1. Se colocara una mesa con cuatro imagenes de personas, (sefiora, nifios, repartidor y
abuelito.) detras de cada personaje tendra una hoja con una historia del cliente, es
decir el problema contextualizado; se les pedira que elijan un personaje para saber

cémo pueden ayudar al cliente.

2. Posterior a eso se le pedira que resuelva el problema, se le dara el tiempo necesario
para llevar a cabo el plan de accién, y al final argumentara el procedimiento que realizdé
para resolver el problema y ayudarle al cliente.

e EIl docente intervendra con cuestionamientos como: ¢por qué dices que...?,

¢,como lo hiciste?.

La resolucion de problemas permite potenciar habilidades de abstraer, probar, argumentar y
encontrar el sentido de las ideas y conceptos matematicos individuales (Lerma, 2019). Por lo
tanto las estrategias que el alumno utilice para resolver problemas matematicos, permitira que
alcance seguridad al proceso que realiza y de esta manera se podra desarrollar una

argumentacién en donde exponga el plan de acciéon que lo llevo a la resolucion.
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SESION VI

e Propésito didactico:

Reflexionar de manera grupal los retos y experiencias de las actividades.

1. Se les pedira a los alumnos que se presenten a la sesion con su golosina favorita,
esto para poder exponer su experiencia dentro de las actividades. La idea de la
golosina sera para poder tomar turnos en sus comentarios, a manera de sorteo, se
colocara en un recipiente el nombre de la golosina y la docente escogera uno y quien
tenga esa golosina expondra su experiencia de las actividades. En un cartel de
“aviso para clientes” el docente registrara una frase o palabras de agradecimiento a

los clientes por su compra, por parte de los alumnos.

EVALUACION

Esta evaluacién abarca cada uno de los aspectos encontrados en el diagndstico. Y de esta
manera esta rubrica permitira observar los avances obtenidos desde la intervencion. Para
poder evaluar el proceso de este proyecto se llevara a cabo un portafolio con los productos
realizados en el proyecto; y mostraran imagenes de situaciones presentadas dentro de cada

una de las sesiones.

De igual manera dentro de la evaluacion se realizara una rubrica la cual se llenara por medio
de la observaciéon del docente, teniendo como criterios: el Trabajo Colaborativo con base al
ABP, tomando en cuenta tres aspectos: En Proceso, Suficiente y Logrado. Por otra parte se
determinara el nivel en el que se encuentra el alumno con el criterio de la Argumentacion
matematica. Y de esta manera se podra analizar cuales son los aprendizajes alcanzados que

obtuvo el alumno dentro de este proyecto.
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Dentro de esta rubrica se decidi6 englobar las competencias del ABP con la finalidad de
desarrollar y utilizar habilidades del trabajo colaborativo, y asi de esta manera beneficiar la
experiencia educativa del alumno en relacién a las matematicas y pueda llevarlas a cabo en la
vida cotidiana. Otro de los aspectos importantes dentro de la rubrica fue evaluar el nivel de
argumentacién que muestra el alumno tal y como lo mencionan los autores Romero, Bonilla y
Alvarez (2018, citado por Valbuena, Muhiz, y Berrio 2020) los cuales proponen 6 niveles de

argumentacion.

Para esta intervencion el autor del documento tomé como referencia cuatro de los niveles de la
argumentacion matematica de Romero, Bonilla y Alvarez (2018) y se describen las habilidades
propias para desarrollar la argumentaciéon segun el nivel, que se encuentra el estudiante; se
utilizé unicamente del nivel 0 al 3; en donde se describe claramente la complejidad de la

argumentacién matematica.

A continuacion se describen dos instrumentos de evaluacion que tienen como finalidad valorar
los avances de manera individual, obtenidos durante la intervencién del proyecto “Mi Tiendita”

en el grupo multigrado de 1° y 2° afo del “Colegio Capernaum”

CRITERIO ASPECTO EN SUFICIENTE LOGRADO
PROCESO

Afronta problemas ‘"verdaderos",
para la transferencia o movilizacion
de los saberes que se poseen, asi
como para la toma de conciencia de
lo que se sabe, y de la capacidad de
utilizar y generar nuevos saberes.

Habilidad de cooperacion: sabe
escuchar, formula propuestas,
negocia compromisos, toma vy
cumple decisiones; ensena a ofrecer
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o pedir ayuda, comparte saberes y
preocupaciones, logra distribuir
tareas y coordinadas y puede
manejar en conjunto éxitos, fracasos
y tensiones.

Trabajo
colaborativo
con base al

ABP.

Habilidad  de  lenguaje  Oral:
Exposicion verbal, argumentacion,
animacion, comparticion y
negociacién de saberes.

Habilidad de lenguaje Escrita:
Grafica planes, protocolos de
proyecto, memos, correspondencia,
bocetos, pasos a seguir, informes.

Autoevaluacion Espontanea o]
solicitada: Para el andlisis reflexivo
de las tareas cumplidas, los logros y
las limitaciones personales y de
grupo, para la eleccion de ayudas
remediales o] de apoyos
psicopedagadgicos, para el
establecimiento de nuevos planes
de aprendizaje.

Argumentacién
matematica.

NIVEL

LOGRADO

Nivel 0:

discurso.

Muestra inseguridad, logra un dialogo interno, pero no
se evidencia el proceso argumentativo porque no se
presenta ningun elemento o simplemente no hay

Nivel 1:

Expresa de manera segura conclusiones légicas, busca
argumentacion, se fundamenta en los datos.

Nivel 2:
De manera segura muestra la

garantias.

argumentacion y
presenta argumentos con conclusiones,

Nivel 3:

La Argumentacion tiene argumentos
con conclusiones, datos, garantias y calificadores.
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A manera de conclusion se puede observar la relacion que tiene cada uno de los criterios a
evaluar, con las habilidades propias de la asignatura de matematicas, estas obtenidas durante
el proceso de intervencion. También describe los momentos a los que los estudiantes se
enfrentaron en diversos retos, logrando asi que se alcance un éxito personal y grupal, por

descubrir habilidades matematicas con significado para la vida cotidiana.

Capitulo IV

Descripcion De La Propuesta De Intervencion.

4.1 Analisis De La Intervencion.

El proceso de la intervencion se realizd6 por medio de un proyecto educativo llamado “Mi
Tiendita”, El cual se contextualizé para asi lograr que los alumnos tuvieron un aprendizaje
experiencial y se diera con mayor facilidad la resolucion de problemas matematicos, y asi de
esa manera favorecer la argumentacion matematica de manera individual y colaborativa. Este

proyecto se llevod a cabo a través de seis sesiones durante el mes de abril-mayo del afio 2021.

Este proyecto tomd en cuenta los tres aspectos que menciona Alfageme, (2003) los cuales
involucran: La resolucion de problemas, La capacidad de expresar ideas y pensamientos, y El
desarrollo de pensamiento divergente y creativo. Esto con la finalidad de mejorar la adquisicién,
retencidon y construccion de conocimientos. Cabe mencionar que la efectividad del trabajo
colaborativo se incrementa, si los grupos trabajan con escenarios concretos y definidos, es por
eso que es necesario disefiar actividades, en donde los estudiantes alcancen los objetivos
individuales y asuman roles que logren un beneficio grupal. A continuacion, se describen los

resultados obtenidos.
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e Sesionl:

Esta intervencion se llevdo a cabo el viernes 23 deabril del 2021, de manera virtual por
laaplicacion digital de Zoom. Cuyo objetivo principal de esta sesion era que los alumnos
lograran la socializacién para contextualizar el ambiente del proyecto; es decir cada uno de los
alumnos mostraria cinco productos que encontraran dentro de casa, tal y como se muestra en

la figura 1.1.

figura 1.1 "Recoleccion de Productos”™ 23/Abril/2021

En esta ocasion solo 5 de 8 alumnos se presentaron a la sesién. Cada alumno logré mostrar
sus cinco productos de manera apropiada, respetando los turnos de participacién. Esto se
realizo con la finalidad de contextualizar y darle sentido al proyecto y generar motivacién en los

alumnos.

Posterior a esto de manera colaborativa se logré clasificar y llevar a cabo el inventario de los
productos que tendria nuestra tiendita, se utilizé la pizarra digital para anotar el nombre de los
productos recolectados y saber la cantidad que habia de cada uno. Para clasificar los producto

se consideraron utilizar tres colores: azul: productos perecederos, verde: productos no
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perecederos y amarillo: productos de limpieza. Asi como se muestra en la figura 1.2. De igual

manera se obtuvo una participacion segura y correcta durante esta actividad.

CLASIFICACION
(CEREAL: 1)
GALLETAS: 3) G

\PASTAS: 2 ) REMAS: - MiGUEEIT,OéL

TORTILLAS: 1 YONESA: 2 PASTAS DE DI e

JABON: 1~ MANTEQULLA: 1 { SABRITAS: 2
BEBIDAS: 2 DETERGENTES: 1 o

figura 1.2 “Clasificacion de Productos” 23/Abril/2021

El disefio de una actividad colaborativa, desarrollara la interaccion simultanea, igual
participacién, responsabilidad individual e independencia positiva, tal y como lo mencionan
Kagan. y Kagan (1992 citado por Gonzales. 2017). Por tal motivo, otro de los objetivos de esta
sesion, fue que de manera colaborativa se escogiera un nombre para la tiendita y el uniforme
que deberian portar durante el tiempo del proyecto, en este punto se pudo observar, como es

gue los alumnos se mostraban dispuestos y motivados para iniciar el proyecto.

En este tiempo de la sesion surgidé un debate e incluso votaciones para poder elegir el nombre.
Debido a que no se llegaba a un acuerdo de manera concreta; Se optd por llevar a cabo una
eleccion de nombres en donde se tuvo que utilizar la herramienta digital, el chat dentro de la
plataforma de zoom, para que cada alumno escribiera el nombre a sugerir, para asi, poder

elegir el nombre de manera grupal, se recabaron 9 nombres diferentes, y aun asi no se llegaba
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a un acuerdo; y el debate continua por lo que se ve apropiado cambiar la pregunta, esto para

poder tomar otra decision respecto al uniforme de la tiendita.

Aunque cabe mencionar que en este punto los alumnos ya estaban tan involucrados y
motivados que nuevamente se generd una discusion en la toma de decisiones. Tal y como se

muestra en el didlogo 1.3.

Maestra: “En lo que elegimos el nombre pensemos -4 De qué color sera nuestro uniforme?”.
Alumnos: “rosa, rojo, negro, amarillo.” (nuevamente se genera un debate por el color de la
playera)

Alumna 1: -jPodria ser azul, azul cielo!

Alumno 1: - “Yo café con rojo.”

Alumna 2: -“Mejor que las nifias de rosa y nifios de azul’

Maestra:- “Recuerden que somos un equipo y tenemos que estar iguales”

Alumno 1: -jMaestra ya pensamos en todos los colores!

Alumna 2: -“Azul, mejor azul.”

Maestra:- “; Todos votamos por el color azul?”

Alumnos: - “Si”

Maestra: - “Muy bien ya tenemos los productos, el uniforme ahora solo nos falta...”

Alumnos: “;El nombre...!”

Alumna 2: “Oigan pero un nombre que combine con el traje.”

Alumnos: Pensando... (se generan otros 5 nombres diferentes)

Después de un par de minutos del debate, un estudiante menciona el nombre -“la costefiita” y

por medio de votacion la mayoria de sus compafieros aprueban el nombre, quedando asi.

Dalogo 1.3 "Debate.” 23/Abril/2021

Con este dialogo se puede analizar cdmo es que los estudiantes alcanzan un nivel de

motivacién por el inicio del proyecto lo cual permitié que de manera colaborativa ambos grupos
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interactuaran. Llegaron a un acuerdo sin involucrarme, y sobre todo que entre ellos respetaron
turnos, puntos de vista, asi como la toma de decisiones. Por otra parte, es importante
mencionar que este proceso de interaccion permite a los estudiantes, desarrollar el sentido de

pertenencia.

Por tal motivo llegue a la reflexion en que la contextualizacion previa a un escenario influye en
la interaccion entre iguales, y genera no solo la motivacion, si no que se alcanza un nivel de
didlogo tanto interno como externo, es decir es ahi donde el alumno comienza su construccién

del conocimiento desde su perspectiva hacia el proyecto y su vision en la contextualizacién.

e Sesionll.
Esta intervencion se llevé a cabo el lunes 26 de abril del 2021, de manera virtual por la
aplicacion digital de Zoom, en esta ocasién solo 6/8 alumnos se presentaron a sesiéon. En
donde el objetivo fue vaciar los datos recolectados de la investigacién con la finalidad de que,
con base a esos productos comparar la similitud de los costos y poder dar precio a los

productos de nuestra tiendita.

La investigacion consistié en que los estudiantes fueran a una tiendita cerca de su localidad

. . . ACION
con el fin de verificar los precios reales de los productos INVESTIGACION 5

$ Atdin: S

loso chico: i
Eob) 8 Huevo (1kg): $_o

of: -~ —

0 . e u
recolectados. Para poder llevar a cabo la investigacion | pease®= $ A8 sumexchic:  S—2A—
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b Cereal mediano: 310
Cheetos: ¥ i {
Crema lala chica: $

se les entregd una lista con los nombres de los
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Lo e F
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productos recolectados en la sesion anterior y ellos

Botella de agua chica:

durante la investigacion colocarian los precios en la lista

Nombre: L ¢ 1206 of

de productos; tal y como se muestra en la figura 2.1. Figura 2.1 “Investigacion” 26/Abrilf2021



Como bien ya se menciond la contextualizacion es esencial para que el alumno se enfrente a
situaciones reales por tal motivo dentro de esta sesién se determind un tiempo especifico para
cada estudiante y asi expresara la experiencia que se obtuvo al ir a un contexto real y

enfrentarse a la interaccion del lugar de la investigacion. (ver Dialogo 2.2)

Maestra: - “; Quién de ustedes, fue a la tienda o al oxxo, a pedir los precios?”

Alumnos: - “jyo!”

Maestra: -“;Les dio pena, ir a preguntar?”

Alumno 1: -“No, a mi no me dio pena, porque yo ya la conocia. Me dio un banquito y me dijo
siéntate aqui, y yo, bueno, y me estaba diciendo los precios de las galletas, crema, donas,
he..... no pues eso.”

Alumno 2: - “Yo fui al oxxo, y luego en el oxxo si habio, luego estaba viendo cuanto costaban
el precio de las papas y no me acordé cuanto valen, creo como a 19 o 20, y luego fui con las
galletas chokis, y luego... cuanto costaban las galletas chokis y luego lo a puente, luego la
leche lala...”

Maestra:- “; Y te fijaste que todo tenia su precio ahi?”

Alumno 2: - “Si, y mi papa me ensefiaba donde estaba el precio.”

Maestra: -“Muy bien. ¢Y a ti como te fue, te dio pena?”
Alumna 1: “Bien, pero a mi si me dio pena” “Pero yo le pregunté al sefior si me podria ayudar

con mi investigacion,y ya yo le pregunteé todo lo que decia.”

Maestra: -“Muy bien, y a ti. ;Cémo te fue?”
Alumna 2: -“También pedimos permiso, para que me ayudaran a hacer mi tarea y entonces
ya me habia traido mi hojita para ver los productos y preguntarselos y me los estuvo diciendo

y ya lo fui anotando.”

Maestra: -“Bien. ;Coémo te fue con tu investigacion, te dio pena?”

Alumno 3: - “Bien, no me dio pena, no me acuerdo que me dijo la sefiora.”
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Alumna 3: (interrumpe) -“A mi me dio pena, y me dio muchas ansias, porque le pregunté a la
sefiora que si me ayudaba con una tarea mia, y me dijo que esta bien, y le pregunté los

precios.”

Dialogo 2.2 "Experiencia de Investigacion” 26/Abril/2021

El didlogo anterior muestra los resultados de la investigacion, lo cual permite observar que en el
momento en que los alumnos se acercan al contexto real, permanece la motivacion por
continuar en la construccion del proyecto. Debido a la etapa en la que se encuentran, la
actividad de esta sesion los llevd a desarrollar la seguridad ante entornos fuera de su realidad,
es decir el enfrentarse a entablar un dialogo con un adulto externo a su contexto, permitié que
cada alumno se sintiera experto en la investigacion y los resultados que obtuvieron, asi que de
esta manera se le facilitdé expresarlo entre iguales. En este punto al ver el dialogo, me permitid
llegar a la reflexidbn sobre como es su lenguaje y la fluidez que manejan al contar su

experiencia, lo cual esto permitié una conexién hacia el contexto.

Considero que lo anterior se relaciona con lo que menciona Diaz Barriga (2006) que el
aprendizaje eminentemente experiencial, permite al alumno aprender a hacer y a reflexionar
sobre lo que se hace en contextos de practicas situadas y auténticas. Es decir, que la
experiencia de los alumnos, trascienden en el sentido de que adopten experiencias no solo
académicas sino personales, con el fin de que las habilidades y conocimientos los lleve en la

vida practica, con las dificultades propias que se le presenten.

Por otra parte para poder llegar a un acuerdo sobre los precios que tendrian nuestros

productos de la tiendita, se realizé un vaciado de datos en donde se utilizé la pizarra digital,
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colocando el nombre del alumno y de manera oral se mencionaban los productos y cada uno

decia el costo investigado, y de esta manera se anotaban en la pizarra digital.

Nuevamente en este punto de la sesidon se alcanzé que los estudiantes con facilidad,
respetaran turnos, e incluso se mostraron atentos al nombre de los productos, asi como
atencién para corroborar los costos y datos investigados, se menciona lo anterior, debido a que
en dos ocasiones me confundi de producto y ellos corregian la falla de una manera respetuosa,
logrando también asi que entre ellos se coordinaran para elegir los turnos y mencionar los

costos.

Posterior a esto lo que se llevé a cabo, fue un analisis, para verificar cuales son los precios que
coinciden y colocarlos en nuestra lista de productos. (ver figura 2.3.) Esta lista consistié en que
de manera individual los estudiantes colocaron la imagen del producto, escribieran el nombre y

el precio acordado durante el vaciado de costos, esto se realizd juntamente con los alumnos.

Figura 2.3 “Lista de Productos” 26/Abril/2021
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El objetivo de llenar la tabla de productos con los alumnos fue con el propésito de evaluar la
atencion, asi como el seguimiento de indicaciones. Debido a que esta actividad fue de manera
individual, se observo en los alumnos cierta presion por terminar. Cabe mencionar que en este
punto se observd poco el trabajo colaborativo, debido a que cada alumno estaba enfocado en

llenar su tabla de precios y con temor a equivocarse.

Por otra parte, los alumnos de primer afo, durante esta actividad se mostraron con cierta
frustracion debido a que, al ver que sus compafieros de segundo afno terminaban mas rapido.
Considero a manera de reflexion que esta frustracion parte desde el punto de habilidades de
psicomotricidad fina, es decir su tiempo al recortar, pegar e incluso su coordinacion se reflejaba

en cierta lentitud debido al proceso de maduracion en la que se encuentran.

Para concluir esta sesion, se tenia contemplada otra actividad de manera individual, la cual
consistia en contestar una encuesta, por medio de la plataforma digital Quizizz, esto con la
finalidad de que los alumnos observaran un producto y colocaran el precio acordado para
nuestra “tiendita” y asi verificarian los precios acordados de manera colaborativa. Pero debido

a problemas de conexion y fallas en los dispositivos digitales no se pudo realizar.

De manera personal considero que debido a la situacién actual de contingencia por COVID 19,
el trabajar por medio de plataformas digitales, e implementar estrategias tecnoldgicas, en
ocasiones llegan hacer hasta cierto punto una limitante ya que existen factores externos y fuera

de nuestro alcance en donde se puede afectar el aprendizaje esperado.
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e Sesionlll:

Esta intervencién se llevo a cabo el miércoles 28 de abril del 2021, de manera virtual por la
aplicacion digital de Zoom, en esta ocasién una de las estrategias fue trabajar por equipos en
donde cada equipo estuvo compuesto por cuatro integrantes; es decir dos alumnos de 10 y dos
alumnos de 20 grado, formando asi dos equipos. El objetivo era que de manera colaborativa
lograran resolver problemas matematicos. Para poder iniciar la sesién se les mencioné a cada
uno de los equipos que tuvieron a la mano la lista de precios para poder atender a los clientes.

A continuacién, se describiran los resultados obtenidos por equipo.

- Equipo 1:
Se conformd Unicamente con tres estudiantes debido a que uno de los alumnos no se presentd
a la sesién, y quedd conformado de la siguiente manera: dos alumnos de primero y una de
segundo afo. Este equipo se mostré entusiasmado por la actividad, la cual consistié en que se
les mostré cuatro globos de diferente color y ellos tenian que elegir uno como equipo, pero la

primera reaccion que tuvieron ellos fue que querian elegir un globo de manera individual.

A pesar de que en las sesiones anteriores ya lograban una toma de decisiones colaborativa, en
este puntos se observa que aun buscan el interés personal, debido a la etapa cognitiva en la
que se encuentran, es decir toman decisiones de manera individual (egocentrismo) y su primer
instancia es el interés personal. Por tal motivo es necesario intervenir y recordarles que -
“somos un equipo, tendriamos que elegir entre todos,” al momento de escuchar esto surge el
llevar a cabo una votacion para asi elegir un color, ganando asi el color azul; detras de ese

globo venia un problema a resolver.

102



El problema era el siguiente: La maestra Vale, fue a la tienda “La Costefita” y compro: 1
cheetos, 1 atun, 1 jugo, y 2 aguas. ¢ Cuanto pagd en total? Después de leer el problema de
manera grupal, se les preguntd a los estudiantes qué es lo que se tenia que hacer para poder
saber cuanto se iba a pagar en total. Se queddé un momento de silencio por lo que se vio
necesario decirles que la hoja de precios es para saber los costos de los productos; los
alumnos de primero en ese momento se mostraron agiles y emocionados por buscar el

producto y el precio.

Por otra parte la alumna de segundo afio se muestra atenta e interioriza cada uno de los
productos diciendo, -"en las dos aguas de $9 es igual a 18”, por lo que yo decido preguntarle a
los estudiantes de primero ustedes saben “;Cuanto voy a pagar?”, ellos se muestran
confundidos y mencionan: Alumno 1: - “418?” Alumna 1: “Yo no sé”, Alumno 1: -“Yo tampoco,
no puedo” desde ese momento se observd un cambio en la actitud e interés sobre los alumnos

de 10 afno.

Como se puede observar, los alumnos de primer afo muestran motivacion Unicamente en la
interaccion de busqueda de precios, es decir en el rol de cliente, pero no llegan al compromiso
0 a una estrategia de buscar una forma de resolver el problema y se ven influenciados por la

respuesta de su compariera del grado mayor.

De igual manera se observo también que la alumna de segundo afio da una cantidad desde su
analisis personal, y ellos solamente repiten esa cantidad sin llegar a una solucién o corroborar
dicha cantidad, al momento de darse cuenta de que no estan en lo correcto solamente deciden

limitarse sin buscar ninguna otra solucién.
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Mientras tanto la alumna de segundo continuaba callada, pero se observaba como es que ella
estaba en un proceso de dialogo interno el cual, posterior a eso lo externé tal y como se

muestra en el dialogo 3.1.

Alumna 2: - “jYa sé! 58.”

Maestra: “; Por qué 58? ;Como le hiciste para cobrarme?”

Alumna 2: - “Por qué 0 + 1 serian 1, y 1 + 9 serian 10 y 9 + 8 serian...18, entonces el 8 no
se le pueden poner dos numeros, entonces el 1 lo subes para arriba y después ahi se hace
un, 1,2,3,4,5 y es 5.” (contando en una hoja)

Maestra: - “Enséfiame tu hoja.”

Alumna 2:

Maestra: - “Como le hiciste, explicale a tus comparieros, como le hiciste para saber que
tenia que pagar $58.”

Alumna 2: - “Hice una suma. Puse los numeros asi, (sefialando el orden de la operacion que
realizé en la hoja)”

Maestra: - “Como le hiciste para llegar al precio de los productos.”

Alumna 2: - “Amm... (se queda pensando unos segundos, y en su expresion se ve cOmo es
que busca la forma de explicarlo.) pues vi la lista de precios y me fijé en unos churros que
son 10, en un jugo que es 11, en un atun 19 y en dos aguas 18, y luego lo sumé, y ya se

que... repite nuevamente el procedimiento con el que se inici6 este dialogo.

Didlogo 3.1 "Argumentacion Matematica” 28/Abril/2021

Este dialogo muestra dos aspectos esenciales para analizar, principalmente la habilidad en la
que la alumna muestra cdmo se empieza a desarrollar la argumentacion matematica a partir de

que la docente interviene en su proceso de resolucion de problemas, desde la perspectiva de
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cuestionar el procedimiento y no con un enfoque hacia los resultados. Esto permitié que la
alumna pudiera hablar ampliamente y utilizar la herramienta de lenguaje para argumentar el

proceso matematico.

Pero por otra parte el momento en que se le sugiere que le explique a sus companeros su
estrategia de resolucion, ella se muestra confusa al no saber como interactuar entre ellos y
cémo ayudarles; de esta manera al momento en que los alumnos del grado menor empiezan a
observar que ella tiene un avance, ellos mismo nuevamente se limitan y se muestran
indiferentes para implementar alguna estrategia y/o dar un punto de vista, viendo que la alumna

consiguio realizar la actividad por lo tanto eso gener6 una desmotivacion.

Cabe mencionar que la argumentacion en las matematicas, se refiere a la comunicacion de
resultados en un lenguaje matematico, asi como el transmitir y asentar juicios inductivos. En
este punto se llega a la reflexién en afirmar lo que menciona Vygotsky con relacion a que el
lenguaje es el nucleo de las funciones mentales de los nifios. Y como es que el habla
autodirigida establece que la funcion intelectual del lenguaje egocéntrico, y esta se ve ligada
directamente al desarrollo del lenguaje interno, a sus propiedades funcionales y se convierte en

un instrumento del pensamiento realista del nifio.

- Equipo 2:
Se conformd con cuatro integrantes, dos alumnos de primero y dos de segundo afo.

Nuevamente se les mostré cuatro globos y ellos tenian que elegir uno como equipo, en este

equipo coincidieron dos colores diferentes por lo que entre ellos decidieron llevar a cabo una
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votacién para elegir un color, ganando asi el color verde; en el cual detras de ese globo venia

un problema a resolver.

El problema era el siguiente: Mi tia fue a “La costefita” y compro: 1 leche, 1 cereal y 1 kg de
huevo. ¢Cuanto va a pagar mi tia? ella te pagara con un billete de $100 ; Cuanto le sobrara?
Después de leer el problema de manera grupal, fue necesario nuevamente decirles a este
equipo, que la hoja de precios es para saber los costos de los productos; todos se mostraron

atentos en observar y buscar el producto y el precio.

Este equipo de manera general se mostréd callado, y se percibié cémo es que cada uno de los
alumnos interiorizan la situacion y busca una forma de saber cuanto pagaria la tia, ese silencio
perdura por vario segundos, por lo que es necesario repetir el problema en dos ocasiones mas,
esto para poder tener una respuesta por parte del equipo. Después de un tiempo una alumna

de segundo afo llega a la argumentacion, tal y como se muestra en el dialogo 3.2.

Alumna : - “;947?”

Maestra: - “;Coémo le hiciste para saber que eran 94?”

Alumna : - “Pues primero, lo anote para guiarme” (muestra la hoja en donde realizé la
operacion) y luego, le fui sumando primero las unidades y luego ya fui sumando las decenas;
y fue 94.

Maestra: - “En total te pagaréa $94, ahora ella te pagara con $100. ;Cuanto le sobra?”

113

Alumna: - “j6 pesos!”
Maestra: - “Por que dices que 6 pesos”
Alumna: - “Porque, 4 + 6 es igual a 10, entonces si, a 94 le pusieras 6 serian 100 entonces si

le quitas los 6 ya serian 100.”

Dialogo 3.2 "Argumentacion Matematica” 28/Abril/2021
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El didlogo anterior muestra como es que nuevamente una alumna de segundo afio alcanza la
argumentacién después del primer paso del proceso, el cual consiste en interiorizar la situacion
para asi exteriorizar los procedimientos y llegar al resultado. Cabe mencionar que en este
didlogo se refleja un lenguaje matematico sencillo, pero el cual esto favorecid en su

argumentacion.

En este punto de la intervencion me llamé la atencion como es que nuevamente este grupo se
ve limitada en la interaccién. Al momento en que la alumna esta exponiendo su argumentacién
un alumno de primer afio y su comparfero de segundo, se ven limitados en sus estrategias e
incluso puede considerarse que los alumnos se muestran indiferentes, considero que esto es
resultado del proceso del ciclo escolar debido a que estos dos alumnos, se limitaban debido al
contexto familiar, ya que los padres de familia intervenian en las habilidades matematicas y asi
de esta manera en este punto donde se encuentran aislados del apoyo de los padres de
familia, se muestran frustrados, y al no poder tener esta ayuda ellos optaron por evadir el
momento, pero aunado a esto el ver el avance y autonomia de la compafiera los desanimo e

hizo que perdieran la atencién ante el contexto y dinamica de la sesion.

Asi también los alumnos se mostraron indiferentes ante el problema e incluso buscaban algun
motivo para repetir los productos y los precios, esto se percibié en los alumnos como una parte,
en donde lo hacian para no llegar al otro paso que era solucionar el problema de manera
colaborativa o bien de manera individual. Incluso cuando su compafera resolvid el problema
ellos solo la escucharon y al ver que ella lo logré pensaron que ya se habia terminado la

actividad por equipo.
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Cabe mencionar que durante ese tiempo una alumna de 10 afio, cuyas caracteristicas de
personalidad son mas introvertidas, no se involucrd con el resto de sus companeros, pero logro
llegar al resultado. Alumna 1: - “Son 94.” Maestra:- “;Por qué dice que eran 947", ella se
muestra timida (interioriza la pregunta) y no alcanza expresar el procedimiento y menciona

unicamente: “No se, solo se que son 94”. (muestra la hoja en donde realizé la suma)

Por lo tanto se llega a reflexion que el aprendizaje colaborativo parte de un modelo
constructivista, en el cual es necesario tener una interacciéon directa como lo menciona
Vygotsky, esto para generar un aprendizaje colaborativo mas eficiente. Pero desde el punto de
vista colaborativo que se pretendia desarrollar en esta sesién se observé como ambos equipos
se limitaron a involucrarse y como es que cada uno intentd buscar sus propias estrategias para

resolver o ignorar el problema.

Es importante mencionar que la modalidad de aprendizaje virtual, se convierte en un factor
limitante durante el proceso de interaccion entre el individuo y el medio en el que se
desenvuelven, por esta parte el ambiente y manera de aprendizaje lleva a los alumnos a

resolver problemas de manera auténoma.

e Sesion lV:

Esta sesion se llevo a cabo el dia jueves 29 de abril de manera virtual por la aplicacion digital
de Zoom, aqui se realizaron cuatro equipos los cuales se conformaban por dos alumnos; es
decir un alumno de 10 y un alumnos de 20 grado. Pero solo se lograron 3 de 4 equipos,

debido a que dos alumnos no asistieron a la sesion. Teniendo como objetivo principal el poder
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considerar como influye el trabajo colaborativo y de qué manera favorece a la argumentacién

matematica.

Para lograr esto, se contextualizé a los alumnos en que primero un (a) seria el cliente y
compraria los productos, por lo tanto, los seleccionaba, y el otro alumno seria quien atenderia
la tiendita, y viceversa. En esta sesion se mostré mayor coordinacion en los equipos puesto

que era mas facil dialogar entre dos opiniones y asi llegar a un acuerdo.

Los alumnos de primer afio se mostraron entusiasmados en el momento de adquirir el rol de
cliente, facilitando asi su seguridad para desempefiar dicho rol dentro en el area social, pero al
momento de llegar a la resolucidn de problemas y pretender que se desarrollara la
argumentacién, simplemente se mostraban indiferentes y no alcanzaban un plan de accion
congruente. E incluso al momento de dar sus resultados las respuestas eran desde su
ocurrencia, es decir daban cantidades buscando acertar al resultado sin aplicar alguna

estrategia individual y/o un plan de accion.

A continuacién se describen los acontecimientos importantes y significativos dentro de esta
sesion. El primero es que una de las alumnas esta dentro del rol de vendedora, y decide
utilizar las herramientas digitales para poder empezar el procedimiento,y de esta manera

argumentar su plan de accion. Tal como se observa en la evidencia 4.1

crema 16
galletas 10
jugo 11
mayonesa 12

leche 19

Figura 4.1 "Herramienta digital” 29/Abril/2021
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Comienza anotando los nombres de los productos que su compafiero de primer afio eligié y de
igual manera colocé el precio, esta alumna se toma un tiempo suficiente para interiorizar los
productos, y llega al resultado diciendo: “78”. por lo que se le cuestiona, Maestra: - “;Como le
hiciste para saber que 787?” Alumna - “Primero anote todos los nombres de los productos, luego
le puse su precio, después sume primero todas las unidades, y me dio 18, con las unidades y
entonces el 8 lo tengo que poner con las unidades, y el 1 del 18 lo pongo arriba, y entonces
sumo todas las decenas y me dio 78”, el alumno cliente esta atento y dice que le pagara con

$78, y “ella contesta entonces no te sobra.”

En este punto se ve cdmo es que la alumna alcanza una organizacion de ideas para plantear
su plan de accién, asi como también, en el tiempo de interiorizar los procesos permite que la
alumna busque las estrategia, l6gicas y procedimentales para dar su argumentacion, cabe
mencionar que dentro del didlogo se muestra como la alumna ya maneja un lenguaje

matematico en donde eso le permite ampliar su seguridad dentro de su argumentacion.

Otro aspecto dentro de esta sesion es que la alumna anterior, decide continuar en el juego,
pero ahora con otra compafiera de primer afo; pero en esta ocasion ella tomaria el rol de
cliente, esto debido a que el alumno que deberia realizar esta sesion con la alumna de primero
no se presentd a la sesion. A continuacién, se muestra un momento en donde se logra ese

apoyo e interaccion para construir su conocimiento:

Maestra: - “Ahora ella te dira que le comprara a su primo.”

Alumna 1: “Unas galletas y tres jugos.”

Maestra: - “; Cuanto te va pagar tu compafiera?”

Alumna 2: -“Yo también utilizaré la pantalla” (decide utilizar la pizarra, para poder

anotaciones, tal y como lo observo de su compafiera,comienza a anotar unicamente los
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precios y los verifica en la lista de precios)
Maestra: - “Te pidio tres jugos de $11, y ti colocaste, jun 1 0 un 11?”
Alumna 1: - “;Me falta un 1?”

Alumna 2: - “Si, un 1 en las decenas.”

(Al momento de escuchar lo que de dijo su compariera decide realizar en la pantalla una
caja posicional para poder acomodar los precios de los productos, tal y como se muestra

en la figura 4.3 )

Maestra: - “Te pide 3 jugos, ¢Cuanto cuestan los jugos?”

Alumna 1: -“; Ciento once?, no, no se que escribir.”

Maestra: - “No, son 3 jugos de $11. Podrias ayudarle a tu compariera.”

Alumna 2: “Si, primero puedes poner el 1 en las unidades y luego, 1 en las decenas, asi
lo puedes poner tres veces, en la caja posicional y primero sumas las unidades 1+1+1, y
también esto lo haces en las decenas.”

Maestra: - “Muy bien, ya te explicé tu compariera, ahora,en la pantalla ¢;tienes un 11?”
Alumna 1: -“no entiendo... No tengo un 1, entonces le falta otro 1 aqui.” (sefialando las
decenas)

Maestra: - “Bien, ahora cuanto le vas a cobrar a tu compariera.”

(La alumna se toma el tiempo para resolver la operacion pero como se puede observar
en la imagen 4.4, el procedimiento para resolverlo y posicion numérica es incorrecta.)

Alumna : -“A ver 1+1+1, 3y 1,2,3,4. ;treinta y cuatro?”

Dialogo 4.2 “Estrategias” 29/Abril/2021

Figura 4.3 “Estrategias’ 29/Abril/2021 Figura 4.4 “Estrategias’ 29/Abnil/2021
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Como se puede observar en la evidencia anterior se ve como en este momento a pesar de que
la alumna de segundo afo tenia la experiencia con otro companero. Decidié participar
nuevamente con otra compafera, e incluso ella interviene para explicarle a su compafera
cémo realizar determinado procedimiento, pero la alumna de primer afio no logra analizar y/o
visualizar la forma en que se lo hizo saber. Por lo que nuevamente necesita hacer un
autoanalisis y encontrar sus propias estrategias de resolucion para un problema, de manera

auténoma.

Pero como se observa en las figuras (4.3 y 4.4) el procedimiento que estaba realizando la
alumna de primero no era el correcto por lo que eso limita el alcanzar argumentacion
matematica asi como la seguridad para expresarlo. Se llega a la reflexion como es que aun el
desarrollo del pensamiento l6gico se encuentran en proceso para lograr asi también la
asociacion y posicion numérica; por lo tanto la mente se ocupa en obtener un resultado
correcto y no por el procedimiento que se esta realizando de manera consciente en relacion al

problema.

Es importante mencionar que dentro de este equipo se puede observar un poco mas la
interaccion entre si, y también cédmo es que influye las decisiones y las habilidades que
muestra la alumna de segundo sobre la alumna de primer afio; esto por que la idea de utilizar
la pizarra digital la observé de su compariera, al cual permitié hasta cierto punto aprender esa

organizacién para iniciar el plan de accion.

A pesar de no lograr ese plan de accion en su totalidad e incluso con el resultado erréneo, se

percibi6 como la alumna muestra seguridad en las estrategias que implement6é para poder
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llegar al resultado. Aunque bien es importante resaltar que debido a que los procedimientos no
se realizan en forma correcta esto genera una limitante para que se desarrolle una

argumentacion profunda y concreta.

Por ultimo, el otro de los equipos en donde se muestran muy motivados y contextualizados en
los roles vendedora y cliente, es decir estan en el rol establecido de dar un bienvenida y
atencion a la actividad. De esta manera el cliente le dicta los productos y la alumna vendedora
se concentra en vaciar los productos y precios en una hoja, al término de este paso, la alumna
se queda observando su hoja y pregunta: - “Es suma ¢verdad’? , Maestra: - “El quiere saber
cuanto te va a pagar al final.” Alumna: -“Ok” (susurrd, en donde se escucha que esta realizando
una operacion, perdura un tiempo en la interiorizacién de la operacion) termina con “un

serian...”

Al observar que la alumna tiene dificultad en el proceso de organizacidon numérica, intervengo,
con el fin de recordar los productos y costos, y se detecta que tiene errénea la organizacién de
unidades y decenas lo cual esto impide claridad para su argumentacién por lo tanto se le pide
que observe su operacion, y ella nuevamente se toma el tiempo necesario para encontrar su
error. Posterior a eso se da cuenta del error y al momento de corregirlo su seguridad vy

argumentacién fluye. Tal y como se puede observar en el didlogo 4.2.

Alumna: - “Ah! ya entendi,entonces donde puse el 4 también ahi va el 9.”

Maestra: - “Exacto.”

Alumna: (Utiliza como herramienta de conteo sus dedos, asi como su habla autodirigida.) “
16 +4...17, 18, 19, 20... ;son 20 0 21?”

Maestra: - “Vuelve a hacer la suma’.

Alumna: - “Tenia 9 + 7... (conteo con los dedos) 16, ahora mas 4... 17,18,19,20. son 20.
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Entonces el 0 lo dejo ahi y el 2 los subo con el 1, enfonces los sumo 2 +1 3, son 30 pesos.”
Alumno: - “Pero solo tengo 2 pesos”

Maestra: - “; Cuanto les falta para completar los 30?”

Alumna: - (Nuevamente se toma un tiempo e interioriza la operacién) “28, le faltan 28.”
Maestra: - “;Como supiste que faltaban 28?”

Alumna: -“Porque eran 20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30. Entonces a 28, no le vas a poner
29y 30.”

Maestra: - “Muy bien.”

Dialogo 4.1 "Herramienta digital” 29/Abril/2021

En este didlogo se puede ver como es que la alumna busca sus propias estrategias para poder
argumentar, asi como la apertura para rectificar el error que tenia. Siendo yo Unicamente guia
para que alcanzara la argumentacion y el resultado correcto, pero intervine con una pregunta,
la cual permite que la alumna reflexione sobre la accion y el resultado; esto con la finalidad de

favorecer su seguridad y se reflejara en su argumentacion.

Por otra parte, el alumno de primer afio, mientras ella estaba revisando el problema él se
mostrd distraido con el contexto de su alrededor y Unicamente estaba escuchando y esperando
a que ella diera su resultado; Cabe mencionar que como se puede observar en el dialogo, al
momento de preguntarle cual seria la cantidad con la que le pagaria, el alumno busca una
cartera en su contexto y se da cuenta que solamente en su cartera tiene $2 y de ahi surge el

cambiar la pregunta.

Ya que no se tenia planeado que el alumno diera esa cantidad, ni que fuera parte de su

contexto. Por lo tanto, la alumna busca nuevamente las estrategias de resolver el problema que
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esta surgiendo y desde su logica y su experiencia se ve en el didlogo como ella busca la forma

para saber cual es la cantidad que le falta a su compafiero, y asi expresarla de manera segura.

Es importante mencionar que en el trabajo colaborativo existen dos habilidades particulares, las
cuales son: la habilidad social como un factor importante para colaborar y tomar decisiones
matematicas y también la habilidad cognitiva que constituye o construye el proceso de

resolucion de problemas matematicos. (Larson y Christensen 1993, citado por Ruzafa. 2017).

Por tal motivo se llega a la reflexion que la resolucién de problemas matematicos de manera
colaborativa es una actividad en la que los alumnos perciben una diferencia entre su logica y la
accion a realizar y asi de esta manera actuar sobre la situacion que se presenta en el contexto
y sus posibilidades de resolucion, tomando como oportunidad la opinién de los demas

compafieros o bien limitando esa interaccidén que permita favorecer el aprendizaje individual.

Es importante mencionar que durante esta sesion los alumnos del primer afio en ambos
equipos, se mostraban algo indiferentes al momento de cambiar el rol de comprador a
vendedor, ellos se mostraban motivados cuando tenian que comprar, se involucraban de una
manera segura y desinhibida al contextualizar el problema desde un enfoque de juego, pero al
momento de intercambiar los roles, y ellos ser los vendedores, se autolimitaban en sentido a
comprender el problema y por supuesto que al momento de ejercer un plan de accién no
alcanzaban la légica para solucionar el problema, e incluso llegaba a un punto de no querer
resolver o buscar alguna estrategia para resolver el problema matematico, por tal motivo su

argumentaciéon matematica de manera colaborativa se favorecio.
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e SesionV:

Esta sesion se llevo a cabo en dos dias, martes 03 y miércoles 04 de mayo de manera virtual
por la aplicacién digital de Zoom, para esta sesién se considero intervenir en dos dias, ya que
se tomé un tiempo especifico para cada alumno, debido a que el objetivo principales fue que de
manera individual resolvieran un problema matematico; para asi evaluar su argumentacion

matematica. Se logro realizar en 8 de 8 alumnos.

La estrategia que se utilizd fue que los alumnos elegirian entre 1 personaje de 5, lo cual
consistia en atender a ese cliente, en la parte posterior tenia un problema que ellos tenian que
responder. A continuacion, se describiran aquellos aspectos especificos que se observaron de

manera individual, pero enfocados desde cada uno de los grados.

- Primer ano:

Como ya se habia mencionado en sesiones anteriores el grado de primero se mostraba
indispuesto y se autolimita ante las situaciones sociales para interactuar con un companero de
mayor grado. Es importante mencionar también que nuevamente los alumnos se mostraron
entusiasmados en el rol del juego contextualizado de “la tiendita”, se pudo ver su seguridad, asi
como un avance favorable en relacion al resolver un problema matematico de manera

autéonoma.

Considero que quizas el momento en que los alumnos de primer afio se involucraban con los
alumnos de segundo afio, se llegaron a sentir limitados por las habilidades que mostraba el otro

compafiero, mostrando asi su desinterés al trabajo colaborativo. Aunque, por otra parte, es
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importante mencionar que dentro de este grado durante esta intervencién se vio muy

prominente el proceso del dialogo interno.

Vygotsky 1982 (citado por Cisternas, Casabone, Carlos y Droguett, Zarahi. 2014) considera
que el lenguaje expresa las ideas y pensamientos de un individuo, e incluso se ha considerado
que el lenguaje puede ser exterior, interior y habla autodirigida. Por otra parte, considera que
“‘No hay razones validas para admitir que el lenguaje interno se desarrolle de un modo
mecanico, mediante la reduccién progresiva de la sonoridad del habla. La transicion del
lenguaje externo (abierto) al interno (encubierto) no tiene por qué producirse a través del

susurro, del habla queda”. (p.5)

A continuacion, se describe cada una de las evidencias sobre el proceso de la argumentacion
matematica, estos didlogos, son después de que cada alumno eligié su cliente. (ver didlogos:
5.1, 5.2, 5.3.) Es importante mencionar que cada alumno realizd diferente problema por lo

tanto se anexa al dialogo, para de esta manera contextualizar la argumentacion.

Problema: La abuelita va todas las mananas a la tienda “La Costefita”, y compra 1 kg. de

Huevo, 1 leche y 1 cereal. ¢ Cuanto pago en total?

Maestra: - “; Cuanto te va a pagar la abuelita?”

Alumno 1: (De manera seria el alumno analiza el problema) - “ Haber 30 pesos mas 40
pesos.... 3+4,son 9,0 10”

Maestra: - “ Haber, vuelve a contar, 4 + 3.”

Alumno 1: - “; siete?”

Maestra: - “;Cémo supiste que eran siete?”

Alumno 1: - “Porque conté, bueno no conté pero mi mente supo que eran siete”

Maestra: - “Eso quiere decir que sumaste en tu mente.”
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Alumno 1: - “Serian 70 maestra, 40 + 30 son 70”

Maestra: - “Pero te faltan 5 del cereal.”

Alumno 1: - “70 + 5, pues seria 75”

Maestra: - “Ahora solo te falta nada mas lo de la leche, 75 +19”

Alumno 1: - “No sé... es 89”

Maestra: - “ ;Cémo supiste que eran 89?”

Alumno 1: - “Porque 19 es el 9 y después es mucho, y después el 89, y pensé y supe que
era ese”

Maestra: - “Y si utilizas en una hoja para saber qué fue lo que te compré. Coloca el 40,
después el 35.”

Alumno 1: - “Pero como pongo el 35...” (Fue necesario explicarle y dictarle la posicién
numérica de la operacion.)

Maestra: - “Ensériame tu hoja...”

(El alumno muestra su procedimeinto)

Maestra: - “;Ahora que tienes que hacer, para saber cuanto te va a pagar?”

Alumno 1: - “La rayita de mas.”

Maestra: - “Bien, es una suma, ;Coémo tienes que resolverla?”

En este momento el alumno se muestra confundido por intentar resolver la operacion y se
encuentra en un dilema entre su légica, el proceso de la operacion y su mente. Debido a que
durante el procedimiento de la operacion se le complica en la posicibn numérica entre

decenas y unidades.

Después de un tiempo determinado el alumno termina por rendirse al no saber como realizar
la operacion, fue necesario que interviniera dentro del proceso de la operacion, pero aun asi
él intenta resolverlo con su mente, se mostré cierta frustracion e incluso indispuesto, por lo

que se decidi6 terminar en ese momento la sesion.

Diglogo 5.1 “Argumentacion Matematica” 03/Mayo/2021
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Problema: La abuelita va todas las mafianas a la tienda “La Costefiita”, y compra 1

kg. de Huevo, 1 leche y 1 cereal.  Cuanto pago en total?

Maestra: - “; Cuanto te va a pagar en total?”

Alumna 2: - “Haber le voy a sumar (decide realizar la operacion en una hoja y
apoyarse con graficos de puntitos) 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15 son 15”
Maestra: - “Ahora. ;donde se tiene que poner el 157”

Alumna 2: - “el 15 abajo, y el uno arriba”

Maestra: - “;EI 15 abajo o el 5?”

Alumna 2: - “El 5. 1,2,3,4,5,6,7,8 seria entonces 85”

Maestra: - “Qué hiciste para saber que eran 85.”

Alumna 2: - “Puse los puntitos, este... primero empecé con las unidades y después
con las decenas.”

Maestra: - “ Bien. Cual es la suma de las unidades.”

Alumna 2: - 0+ 9, 9 + 5, 10,11,12,13,14. y el 1 del 15 donde quedo, no, ya no
entendi ”

Maestra: - “Vuelve a realizar la operacion, inténtalo otra vez. Suma todo.”

Alumna 2: (Se toma un tiempo necesario para analizar y contar “los puntitos”) -“son
14, pongo el 1 arriba y el 4 abajo.” (realiza la opresion en la hoja) “ 1,2,3,4,5,6,7,8,9...
entonces serian 94”

Maestra: - “ Bien. La abuelita solo tenia $90. ;Cuanto le falta para pagarte
completo?”

Alumna 2: - “4, porque después del 40, no, después del 90 conté 91,92,93,94. y como
tengo mis dedos, vi el cuatro, y entonces le faltan 4.”

Maestra: - “Muy bien.”

Didlogo 5.2 “Argumentacion Matematica” 03/Mayo/2021
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Problema: Un bombero iba caminando por la calle y encontré a dos nifios afuera de la tienda
la costenita y quizo ayudarles en comprarle algo y los nifios le pidieron 1 donas, 1 galletas, 2

jugos. ¢,Cuanto pago en total?

Maestra: - “Cémo sabes cuanto te va a pagar”

Alumno 3: - “ Pues viendo la lista, me puede repetir los productos”

Maestra: - “; Vas a escribir los productos en una hoja?”

Alumno 3: - “No, haber, el pan cuesta 13, el jugo 11 y las galletas 10” (los repite de manera
oral)

Maestra: - “Muy bien, entonces ¢ Cuanto te va pagar?”

Alumno 3: - “Déjeme hacerlo igual, que como lo hicimos.”

Maestra: - “Dime, explicame como”

Alumno 3: - “Osea, agarro lapices y los pongo y espero hasta que este numero 1,3 lleque y

luego el 11, y 11 otra vez y luego el 10”

Imagen 5.3.1 “Estrategia Matematica” 03/Mayo/2021

Aqui el alumno se muestra muy contento, entusiasmado y organizado para lograr juntar la
cantidad de lapices segun los productos. Logra el conteo de los precios de cada producto.
(ver figura 5.3.1)

Alumno 3: - “iListo!”

Maestra: - “Ahora si, ;Cuanto te va a pagar?”

Alumno 3: - “Esta dificil...bueno ya se como le voy hacer” (inicia el conteo de todos los

lapices)

En este momento el alumno realiza en varias ocasiones el conteo pero no logra, llegar a la

cantidad exacta, por lo que se le sugiere anotarlo en un hoja y el elige escribirlo en la pizarra
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digital, pero aun asi él no logra resolver el problema debido a que el coloca tnicamente la
cantidad de los productos y piensa que ese es el precio de los productos, intervengo por que
es necesario que rectifique que son dos datos diferentes, pero el alumno en dos intentos no

alcanza ver las diferencias.

Dialogo 5.3 "Argumentacion Matematica” 03/Mayo/2021

Como se puede observar la argumentacion matematica de estos alumnos se encuentra en
desarrollo debido a que cada uno de ellos esta en el proceso de adquirir sus propias
estrategias. Esto permitiendo asi una explicacion concreta, cabe mencionar que como se
menciond al inicio, el proceso interno del lenguaje permite una seguridad en la resolucién de
problemas que se les presenta desde el contexto, es decir de manera auténoma. Por tal
motivo se considera que estos alumnos han comenzado analizar los procedimientos para que
en un momento determinado se desarrolle la argumentacion matematica y puedan sentirse

seguros en sus estrategias.

- Segundo afio:

Como se ha observado en sesiones anteriores el grado se ha mostrado dispuesto y con una
seguridad de expresar los procedimientos matematicos, en las relaciones sociales e interaccion
con sus compaferos de menor grado. Es importante mencionar que cada uno de los alumnos
continuaban entusiasmados en el juego contextualizado, (“la tiendita”) de hecho en el momento
de explicarles que ellos ocuparian el rol de vendedores se vio la motivacion para continuar la

actividad.
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Dentro de las matematicas una de las habilidades importantes en relacién a la resolucién de
problemas, es ver que el estudiante alcance a interiorizar el proceso del plan de acciéon que
realizo, para que asi de este modo pueda expresar la solucion adquirida desde su experiencia
personal o bien social. A continuacion, se describe cada una de las evidencias sobre el proceso
de la argumentacion matematica, estos dialogos, son después de que cada alumno eligié su

cliente. (ver dialogos: 5.4, 5.5, 5.6, 5.7)

Problema: La abuelita va todas las mananas a la tienda “La Costefita”, y compra 1 kg. de

Huevo, 1 leche y 1 cereal. ¢ Cuanto pago en total?

Alumno 1: - “mmm ok, 40 + 35+ 19, serian. 4 + 3, 7, 8 sies 8, ahora y 0 + 5, 14. ahi le
pongo el ;147 ha no, le pongo...” (realiza la operacién de manera mental)

Maestra: - “; Se empieza a sumar de esos numeros? Se empieza del lado derecho o
izquierdo”

Alumno 1: - “Del lado izquierdo y del derecho”

Maestra: - “ Recuerda primero del lado derecho y luego del lado izquierdo, ahora realiza otra
vez la operacion”

Alumno 1: - “Bueno. 0+5,5 entonces serian 14”

Maestra: - “; Y se pone el 14 completo?”

Alumno 1: - “No, se pone el 1 abajo, y el 4 se le pone en... a no el 4 se le pone... creo, el 4
se le pone abajo del 4...”

Maestra: - “ Otra vez, tienes 40 + 35 + 19. Vas a empezar siempre del lado derecho, 0+5... ”
Alumno 1: - “0 + 5 son... 14, el 4... el 1 lo pongo arribita y después de esos 5 +3+71+ son 9...
10,11,12,13”
Maestra: - “4+1+3”
Alumno 1: - “son...”

Maestra: - “Mira que te parece si compartes pantalla y ahi escribes lo que tienes en tu hoja.”

(decide escribir de nuevo la operacién en su pantalla)

7
aw =
on Q

)
x
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En el momento en que el alumno organiza los costos de manera grafica esto favorece a su
procedimiento matematico.

Alumno 1: - “Son 94.”

Maestra: - “Pero ella solo tiene 90 pesos, ;Cuanto le falta?”

Alumno 1: - “4”

Maestra: - “;Por qué 4, como supiste que le faltaban 4?”

Alumno 1: - “Porque si tiene 90, no me puede pagar porque solo tienen 90 y el resultado es
94.”

Dialogo 5.4 *Argumentacion Matematica”™ 04/Mayo/2021

Problema: Don Juan tiene una granja, y con él viven sus tres hijos y él quiso sorprenderlos
con su comida favorita, asi que fue a “la costefita” y compré 1 atun, 1 mayonesa, 1

espaguetti, y 3 jugos. ;Cuanto pagé en total?

La alumna en cuanto escuché el problema comienza a buscar los precios en la lista de
productos y los anota en una hoja, para realizar la operacion de suma.

Alumna 2: - “Ok, 9+0+, 9, 9+8, 10,11,12,13,14, 15,16,17... son 17, mas 18,19,20, son 20, y
nadamas le ponemos el 0 y subimos el 2 para aca, a 1 le suma,2 serian 3 mas otros 3, 6 +2,

8. ochenta” (lo realiza con el conteo de sus dedos)

Maestra: - “Ok. y te pago con un billete de $100 ;Cuanto le sobra?”

Alumna 2: - “diez”

Maestra: - “;Por qué le sobran diez?”

Alumna 2: - “Por que el tiene 80 y para llegar a cien necesitas, 81,82,83,84,85,86,
87,88,89, 90,91,92,93,94,95,96,97,98,99... y 100"

Maestra: - “ Bien. Pero si te pagé con $100 ¢;Cuanto le sobr6?”
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Alumna 2: - “Entonces... 10 y 10; 20 pesos”

Maestra: - “; Cémo supiste que eran 20 pesos?”

Alumna 2: - “Por qué le habia dicho que eran 10 pero me habia equivocado por que,
nadamas eran 80 y no 81,82, y asi, entonces quitamos el 81, 82, 83 y se lo quitamos mas los
de 90, 91,92, asi entonces se los quitamos y serian 10 y 10 que serian 20”

Maestra: - “Muy bien.”

Diadlogo 5.5 *Argumentacion Matematica” 04/Mayo/2021

Problema: Un bombero iba caminando por la calle y encontré a dos nifios afuera de la tienda
la costenita y ayudarles en comprarle algo y los nifios le pidieron 1 donas, 1 galletas, 2 jugos.

¢ Cuanto pago en total?

El alumno se muestra seguro y entusiasmado en el momento de verificar los costos y
productos en la lista, logra anotarlos en una hoja, pero posterior a eso, se muestra serio e
inquieto, comienza a analizar los precios anotados de manera mental en un tiempo

prolongado por lo que se interviene con la siguiente pregunta.

Maestra: - “;Los anotaste en tu hoja?”
Alumno 3: - “Si, solo que estoy sumando”

Maestra: - “; Qué estas sumando?”

Ante esta pregunta él se muestra inseguro y en su contexto se escucha que le dicen: *has
palitos, usa tus colores” generando en él un poco de nerviosismo. Después de unos largos
minutos continta callado, aun no logra realizar un plan de accion, y continua con esas

emociones.

Maestra: - “ Te puedo ayudar con algo.”

Alumno 3: - “jLo estoy contando!”

Maestra: - “Ok. Enséfiame tu hoja para ver como anotaste los precios” (el alumno muestra su
hoja pero solo tiene anotado el nombre de los productos)

Maestra: - “ ;Ahi le pusiste los nimeros?”
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Alumno 3: - “Ah no.”
Maestra: - “Bien, ya le pusiste el nombre, ahora solo te falta ponerle el precio. Ahora para

saber cuanto te va a pagar, ;que tienes que hacer?”

El alumno continda con dudas pero se les dificulta pedir ayuda, asi que opta por quedarse

callado ante su dificultad.

Maestra: - “; Ya le pusiste los precios?”

Alumno 3: - “Si, si les puse el precio”

Maestra: - “Cémo le vas a hacer para saber cuanto te va a pagar. ;Qué tienes que hacer?
¢Cuanto va a hacer en total? ;Qué tienes que hacer?”

Alumno 3: - “Contarlos”

Maestra: - “Contarlos; y como los vas a contar. ;Vas a contarlos o sumarlos?”

Alumno 3: - “Contarlos”

Maestra: - “Contarlos asi 1,2,3,4,5,6... o sumarlos 3 + 1...”

Alumno 3: - “;{Sumarlos!”

Maestra: - “Ok. ;Coémo los vas a sumar?”

Alumno 3: - “‘Mmm...4”

En este momento el alumno continta callado, por lo que es necesario apoyarlo en realizar la
suma de las unidades, pero no logra asociarlo de manera verbal. Se muestra inseguro y poco
motivado, por lo que es necesario recordarle que verifique sus productos y precios, en ese

momento al verlo nuevamente nervioso se le pregunta.

Maestra: - “Dime, que es lo que no entiendes ”
Alumno 3: - “{Nada! Si lo entiendo, si lo entiendo todo”
Maestra: - “Entonces dime, que tienes que hacer’
Alumno 3: - “ Sumar, sumar los nimeros”

Maestra: - “; Cuales numeros vas a sumar?”

Alumno 3: - “Son 6”

Por tercera ocasion se ve necesario verificar, el problema, los productos y precios. Por lo que
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es necesario que yo realice el problema en el pizarrén digital para que él pueda observar el
plan de accién que la mayoria de sus compafieros ya realiza. Al momento de decirle que me
explique que tenemos que hacer el menciona dos numeros al azar y me dice que ese es el
resultado, por lo que en ese momento le comento que no es “adivinar’ el pago si no
comprobarlo. En el momento en el que yo realizo el plan de accion él se muestra mas
tranquilo al saber que recibira ayuda y el resultado. Trato de involucrarlo en el procedimiento

de la operacion, pero aun asi no logro asimilar el procedimiento y la operacion.

Dialogo 5.6 “Argumentacion Matematica™ 04/Mayo/2021

Problema: Luis tiene dos mascotas y le gusta ver peliculas con ellas. Cada vez que ve una
pelicula, su papa lo lleva a la tienda “la costefita” para comprarle una botana. Como Luis
sabe que le gustan a sus mascotas las galletas; le pide 1 galletas, 1 jugo y 1 cheetos.
¢ Cuanto va a pagar en total?

Comienza a organizar sus productos y precios en una hoja,e inicia su plan de accion de
manera callada, interiorizando el problema y su procedimiento.

Alumna 4: - “317

Maestra: - “Ok. Su papa pagara con un billete de $100. ;Cuanto le va a sobrar?”

Alumna 4: - “69”

Maestra: - “ Bien. Coémo supiste que tenia que pagar 31. ;Qué hiciste para saber que era
31?77

Alumna 4: - “Primero puse el nombre de los productos a un lado, luego al ladito le puse su
precio. Primero conté las unidades, y luego las decenas.”

Maestra: - “Y para saber cuanto le sobraba de $100 ;Cémo le hiciste?”

Alumna 4: - “Le pensé coémo, si fuera 7 + 3 es igual a 10. Pero si es 31, serian 69, para llegar
al 100, pensé que iba a faltar 69.”

Maestra: - “ Muy bien”

Dialogo 5.5 “Argumentacion Matematica”™ 04/Mayo/2021
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El lenguaje como herramienta permite al alumno alcanzar un nivel de desarrollo y “se asocia
con la habilidad de ejecutar y autorregular operaciones cognitivas complejas.” (Bodrova &
Leong, 2004, pag. 19) Esta habilidad nos permite ver en qué nivel de desarrollo se encuentra el
alumno y su procesamiento matematico. Aunque también permite que la argumentacion amplie

las habilidades del pensamiento en cuestién a la relacion que tiene en su contexto.

Como se puede observar la argumentacion mateméatica de estos alumnos se encuentra mas
avanzada, debido a que cuenta con mayor experiencia en la asignatura. Por lo tanto, se ve
favorecido no nada mas el procedimiento matematico sino la habilidad mental, la l6gica y por
ende la argumentacion matematica. Aqui cada uno de los alumnos muestra una determinada
autonomia para poder resolver problemas y seguridad para exponer su plan de accion vy llegar

a argumentar.

Cabe mencionar que segun Homero 2007 (citado en Sumat64, 2010) define a “la practica
argumentativa en matematicas como: El conjunto de acciones y razonamientos que un
individuo pone en juego para justificar o explicar un resultado o para validar una conjetura

nacida durante el proceso de resolucién de un problema” (p.37).

Para poder evaluar lo que menciona el autor anterior se realizé una rubrica, en la cual en esta
sesion se permite evaluar a los estudiantes de una manera individual. Para asi poder
determinar en qué nivel de argumentacién matematica se encuentra tal y como lo mencionan
Romero, Bonilla y Alvarez (2018). Estos son 6 niveles pero debido a la edad en la que se

encuentran los alumnos se decidié tomar unicamente los cuatro primeros niveles 0 a nivel 3. Y
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de esta manera se describen a continuacion, los resultados obtenidos de manera cuantitativa,

el nivel de la argumentacion matematica en la que se encuentran los alumnos.

Nivel Alumnos Ter 2do
ario ario

0 4 3 1

1 2 1 1

2 2 - 2

3 0 0 0

Respecto al nivel 3 este nivel aun esta en proceso de lograrse, ya que para alcanzar este nivel
dependera de la experiencia matematica; un lenguaje matematico algo elevado por lo tanto se

considera con cierta complejidad para poder sustentar de manera tedrica cada procedimiento.

Por otra parte, otra de la evaluacion que se realizé en esta sesidn una rubrica que se generd en
este en la sesion fue respecto al trabajo colaborativo teniendo 5 criterios importantes en los
cuales se clasificaron en tres aspectos: en proceso suficiente y logrado. Esto con el objetivo de
evaluar las competencias desarrolladas con la intervencién del proyecto y alcanzadas en el

grupo de manera colaborativa.

e Sesion VI:

Esta sesion se llevo a cabo el dia viernes 07 de mayo de manera virtual por la aplicacion digital
de Zoom. Esta sesion tenia como objetivo el poder compartir los aprendizajes, gustos o

disgustos de dicho proyecto. Se les pidid a cada alumno una golosina para poder pasar un
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tiempo de convivencia, pero también se utiliz6 como estrategia para que a manera de sorteo se

escogiera la golosina que tenia cada alumno y asi compartir su experiencia. (ver dialogo 6.1)

Maestra: - “Por turnos, vamos a compartir qué fue lo que nos gusté de la tienda la costefita.”

Alumna 1: - ‘A mi lo que me gusté de la tiendita es como nos divertimos todos mis

comparieros, al saber que como nos divertimos jugando a la tiendita.”

Alumno 2: -“Me gusté mas de la tiendita que cuando eran los precios, cuando tenia que

pagar, lo mas que me gusto... solo eso.”

Alumna 3: -“Me gusté que pudimos terminar esta actividad, porque nos pudimos conocer
mas, por que ahora sabemos que podemos hacer algo como esto, este, y porque pudimos

completar estas operaciones aunque sea con ayuda de la maestra”

Alumno 4: -“Me gusté que me divirti6 mucho, me gusté mucho... me gusté que todos

hicieramos eso, me gusto mucho como... es que pense eso pero ya.”

Alumno 5: -“Pues de la tiendita costefiita me gusté que estuvimos todos juntos,y que pudimos

ver la tienda y los productos, por que tuvimos una gran tienda ”

Maestra: - “A mi me gustd que hayan ido a investigar a las tiendas, que se hayan atrevido a
preguntar, me gusté cémo trabajaron todo este tiempo, y como se esforzaron. Quiero

felicitarlos por que todos lo hicieron muy bien. Les quiero agradecer que todos trabajaron.”

Dialogo 5.5 “Argumentacion Matematica”™ 04/Mayo/2021

En esta ocasion unicamente se presentaron a la sesion 5 de 8 alumnos, pero ellos se
mostraron dispuestos ante esta actividad, respetaron turnos y también expresaron lo que
pensaban del proyecto. Mencionaron que extranarian “La Tiendita” y el juego, ya que les habia

gustado mucho. Para poder dar cierre a este proyecto se realizé un aviso de despedida para
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los clientes, este cartel se realizd6 de manera virtual en donde los alumnos mencionan su

experiencia y yo lo registré en la pizarra virtual, tal y como se muestra en la figura 6.1.

Aviso

“Yuelvan pronto, por
que vamos a cerrar la
tienda costeriita”

“Yo les dirfa gracias por su compra”
“Gracias, es que no

- H ”
“Muchas Gracias por comprarnos € due decir...

Yy que yd vamos da cerrar”
“Muchas Gracias por su

“La tiendita costefiita no se abre compra, Gracias por
hasta nuevo aviso, porque ahorita haber comprado en
estd cerrada” nuestra tienda.”

att: La Costenita.

Imagen 6.1 “Aviso" 07/Mayo/2021

El aprendizaje basado en proyecto tiene un efecto positivo en los resultados educativos
y mejora la metacognicion y el proceso de resolucion de problemas. Y la utilizacién de
la técnica puede ser una novedad favorable para muchos profesores y alumnos, puede
considerarse un método positivo respecto a las habilidades y trabajo en equipo. (Diaz

Barriga 2006).

Esta sesién se tom6é como tiempo de convivencia pero también como cierre, para
evaluar lo aprendido, la participacidn colaborativa, el interés y cada una de las acciones
importantes que se llevaron a cabo durante este proyecto, pero desde la experiencia

del alumno.
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Como se puede observar este proyecto tuvo una influencia positiva en los alumnos de
manera virtual como de manera colaborativa. Lo cual permitié llevar a cabo cada una
de las sesiones con éxito a pesar de que en diversas ocasiones no todos los alumnos

se veian involucrados.

Capitulo 5

Resultados Y Hallazgo.

5.1 Triangulacién De La Informacioén.

Segun Denzin 1970,1978 (citado por Rodriguez C., Pozo T., Gutiérrez J. 2006) Menciona que:
La triangulacion es un procedimiento heuristico orientado a documentar y contrastar
informacién segun diferentes puntos de vista; de ahi que se pueda hablar de diferentes
tipos de triangulacion segun el foco de contraste: técnicas, agentes, tiempos, métodos,

o técnicas de analisis de datos (pg.6).

En la triangulacion el uso de dos o0 mas métodos de recoleccion de datos permite estudiar un
fendmeno particular, en contextos especificos para obtener la confirmacion de los resultados a
través de diferentes perspectivas que representan a la realidad. Dicho autor menciona cuatro
tipologias basicas, las cuales son: triangulacion de datos, triangulacion tedrica, triangulacion

metodoldgica, y triangulacién de Investigadores.
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A continuacion, se mencionan las particularidades de cada una de las triangulaciones de

investigacion, pero se profundizara en el tipo de triangulacion que se realizé en este proyecto

de intervencion.

1.

Tedrica, consiste en abordar y evaluar un mismo objeto de estudio desde distintas

teorias.

Metodoldgica, se refiere a la aplicacion de diferentes métodos con un mismo objeto de

estudio dentro de la investigacion, este puede ampliarse en diferentes momentos.

Investigadores, esta triangulacion consiste en la participacidon de investigadores
interdisciplinarios ampliando las perspectivas y experiencias dentro de una misma
investigacion.

Triangulacién de datos, esta es “referida a la confrontacién de diferentes fuentes de
datos en un estudio. La triangulacion se produce cuando existe concordancia o
discrepancia entre estas fuentes. Ademas, se pueden triangular informantes/ personas,
tiempos y espacios/contextos.” Denzin 1970,1978 (citado por Rodriguez, Pozo,

Gutiérrez. 2006. pg.6).

La triangulacion de datos dentro de una investigacion de caracter cualitativa, permite

comprender el uso de varias estrategias para intervenir o estudiar un objeto desde varios

métodos tales como entrevistas individuales, grupos focales o talleres. Para lograr esta

triangulacién es “necesario que los métodos utilizados durante la observacion o interpretacion

del fendmeno sean de corte cualitativo para que éstos sean equiparables” (Benavides, Gémez.

2005. pg.121).
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Esta triangulacion nos permite verificar la informacion obtenida en diferentes momentos de la
investigacion para asi poder interpretar aquellos hallazgos encontrados en el analisis. Y

considerar las razones por las que los datos difieren entre lo observado y sus caracteristicas.

Dentro de esta investigacion con base a la triangulacion de datos se permite llegar al analisis
en donde se arrojan diversos hallazgos, para asi definirlos por categorias, esto se llevé a cabo
a través de una observacion directa con el grupo en el que se intervino, utilizando el lenguaje
(didlogos) como resultado de la intervencion, observacién y evaluacion, asi también como el
uso de rubricas con la finalidad de evaluar los procedimientos de los alumnos. De esta manera
se permitid identificar y clasificar los hallazgos en tres categorias, tal y como se mencionan a

continuacion:

e El trabajo colaborativo:

Con estas categorias se logra la triangulacién de datos, en relacién con el trabajo colaborativo
ve limitado, desde el punto de vista actual en que se da la educacién ya que es de manera
virtual, por lo que al no tener un contacto directo el aprendizaje se ve disminuido generando asi
una inseguridad de entre iguales, por tal motivo esto genera confusion, inseguridad e incluso

una indiferencia para poder involucrar el aprendizaje en conjunto a sus companeros.

e Resolucion de problemas:

Las pocas estrategias de resolucion de problemas, genera resistencia para argumentar el
procedimiento matematico ante la explicacion con los compafieros. Esta resistencia de explicar

genera situaciones que limitan las habilidades que el estudiante tiene de manera personal. Asi
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también para poder ejercer un plan de accién; es relevante que los estudiantes tengan la

nocién numeérica y logren una organizacién de datos sobre el problema.

e Argumentacion matematica:

Dentro de la argumentacién matematica se presenta un proceso cognitivo de lenguaje
autodirigido, por lo tanto se muestra inseguridad del lenguaje oral. Aunque también es
importante mencionar que los estudiantes se encuentran en una exploracion ante las
habilidades matematicas que cada uno puede desarrollar. Por lo tanto el proceso de
argumentacién se limita para expresar un lenguaje matematico concreto, pero inicia la

busqueda de exponer el plan de accion desde su contexto.

Por ultimo, es importante resaltar que cada uno de los hallazgos anteriores también se
relaciona con la madurez cognitiva en la que se encuentran los alumnos debido a que la etapa
en la que se encuentran, (etapa preoperacional) esta en constante cambio tanto con el contexto
escolar, familiar y personal. Por tal motivo eso también llega a ser un factor determinante en las

habilidades ya mencionadas anteriormente.

Durante este proyecto de intervencion se plantearon objetivos enfocados a mejorar la habilidad
del lenguaje como herramienta para favorecer la argumentacién matematica en la resolucion de
problemas. Por tal motivo se vid propicio utilizar como metodologia el aprendizaje basado en
proyectos (ABP) debido a que esta metodologia permite que los alumnos se enfrenten a

situaciones reales y su aprendizaje sea experiencial.
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Por otra lo anterior se consideré debido a que el grupo es un grupo multigrado, se pretende
reforzar en los alumnos el trabajo colaborativo, pero no solo en la manera de interacciones
social sino también con un enfoque de comprobar de qué manera influye el trabajo colaborativo

con la argumentacion matematica.

5.2 Respuesta a Las Preguntas De Intervencion.

Por este motivo surgen tres preguntas especificas que dan respaldo al proceso realizado
durante esta intervencién, como primer pregunta es: ;Como mejorar la resolucion de
problemas a través del trabajo colaborativo? Para poder mejorar la resolucion de problemas es
importante enfrentar al alumno a situaciones reales en donde exista una interaccién directa con
un companero y esto permitira que entre ellos generen un ambiente favorable de confianza, asi
como una toma de decisiones para llegar a un plan de accién siempre y cuando, se considere

el contexto en el que se encuentran los alumnos.

La siguiente pregunta se menciona en: ;Coémo favorecer las estrategias de resolucion de
problemas matematicos? Para poder favorecer o incrementar las estrategias de los alumnos
es importante siempre tener un referente con experiencia, es decir cuando un alumno de mayor
grado tiene la experiencia de utilizar una estrategia de manera auténoma, eso le va a dar la
seguridad para resolver problemas. Por lo tanto, si un alumno de menor grado observa las
estrategias o los métodos que utiliza un compafiero de mayor grado, esto permitira una

influencia en la cual se refleja en el momento en que el alumno demuestre sus habilidades.
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De esa manera se considera como primer procedimiento para que el alumno adquiera
estrategias personales para resolver un problema. Aunque también es importante mencionar
que la influencia que tiene el docente ante los alumnos, en determinado momento las
estrategias que utiliza, serviran como guia para que el alumno adquiera esas estrategias y
pueda realizarlas ante un problema matematico ya sea de manera oral, escrita e incluso si es

necesario manipular algun material.

Por tal motivo dentro de esta intervencién, y referente al parrafo anterior, dentro de esta
intervencion me permito establecer 7 aspectos relevantes que favorecen para desarrollar la

argumentacién matematica, los cuales se mencionan a continuacioén:

1. Tomar en cuenta la experiencia matematica.

2. Contextualizar el aprendizaje en escenarios reales endonde el alumno se
desenvuelve o tiene una experiencia dentro de la vida cotidiana.

3. Ejercer un rol dentro de esecenarios.

4. El uso de diversos problemas segun Cliford (2010), los cuales corresponden a
problemas: traduccion, puzzles, situaciones reales y procesos. Los cuales se
asocian a situaciones reales, y cada uno tiene un enfoque sobre los
procedimientos dentro del plan de accién.

5. Escuchar los supuestos de solucion de los alumnos.

6. Observar el proceso de lenguaje interno el cual permitira, generar
cuestionamientos desde la percepcién docente sobre los procesos internos del

estudiante.
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7. Cuestionar a los estudiantes, con preguntas especificas, en donde dicho
cuestionamiento genere una reflexidon para expresar de manera oral, el plan de

accion.

Por ultimo, la pregunta numero tres se refiere a: 3, Como propiciar la argumentacion matematica
en la resolucion de problemas? Para poder propiciar la argumentaciéon es necesario considerar
la madurez cognitiva esto en relacién con las habilidades del pensamiento que el alumno esta
desarrollando, asi como también la habilidad del lenguaje ya que esto permite que el alumno

exprese los procedimientos matematicos o inferenciales ante el problema.

Es importante mencionar que el docente debe brindar al alumno la seguridad de escuchar sus
puntos de vista, no nada mas aunado a un proceso matematico, si no que intervenga en
cuestionar el procedimiento matematico del alumno, debido a que cuando él se enfrenta a
preguntas relacionadas con el procedimiento matematico, esto permite una amplitud cognitiva
en donde el alumno, no sélo se ve motivados sino retado a dar una argumentacion por lo que

ve, por lo que comprueba y por lo que es.

Los alumnos se desenvuelven en un entorno de cuestionamientos por lo tanto reitero que para
poder favorecer la argumentacién es necesario no intervenir en el alumno, dando soluciones
l6gicas, sino enfrentarlo a cuestionamientos, en los que ellos puedan dar respuestas Unicas y
gue sea aprobada por nosotros como docentes por el simple hecho de escuchar que hay detras
de la resolucion de algun problema y no enfocarnos solo en los pasos logrados durante la

resolucion de problemas.
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Por lo tanto, con relacion a las preguntas anteriores a los datos y hallazgos obtenidos puedo
concluir con una pregunta general la cudl es: ;Cémo favorecer la argumentacién matematica
por medio de la resolucion de problemas matematicos en el grupo multigrado de 1° y 2° de

primaria? dando respuesta en cada uno de los apartados de este proyecto de intervencion.
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Concluisiones.

La educacion es un derecho nacional, por lo tanto, se pretende que los alumnos dentro de su
transcurso escolar alcancen habilidades y competencias para una vida a futuro. Cabe
mencionar que esta etapa es importante tanto para la personalidad del alumno, asi como para

las habilidades que puede generarse en él a largo plazo.

La educacion primaria tiene la apertura de preparar a los alumnos en diferentes asignaturas de
una manera sistematica en donde en ocasiones se deja a un lado los intereses personales del
alumno, la visidon educativa, y la adquisicion de conocimientos de manera gradual. Cabe
mencionar que los docentes somos esos mediadores en donde tenemos que aprovechar las
cualidades y habilidades de nuestros estudiantes para que realmente alcancen un futuro
brillante y al decir brillante me refiero a que ellos puedan dar a la sociedad respuestas y

aportaciones.

En los ultimos afos las matematicas a nivel primaria se han convertido en algo esencial y de
caracter riguroso para los estudiantes, eso en relacion a que al término de un grado debe
alcanzar habilidades que quizas no estan dentro de la madurez cognitiva del alumno, por tal

motivo llega a ser una limitante no unicamente para el alumno sino incluso para el docente.

Es verdad que dentro de nuestra propia vida las matematicas estan inmersas en cada una de
nuestras actividades, y lo que pasa en el sistema educativo es que esas matematicas se nos

llegan a dosificar es decir, tenemos que alcanzar determinados pasos o procesos dejando a un
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lado los procedimientos que impliquen en la vida diaria tanto los algoritmos, teoremas y practica

numeérica.

Los primeros dos afos de educacion primaria son como base para poder lograr que el alumno
alcance habilidades propias de los grados consiguientes. Como propdsito principal, es que los
alumnos resuelvan problemas o alguna situacion matematica con determinados pasos, para asi
llegar al resultado correcto. En estos grados se pretende que los alumnos sean expertos en la
resolucion de un problema, por lo tanto, al final el docente Unicamente se preocupa por el

resultado y no por el procedimiento que el alumno realizo.

Los problemas estan inmersos durante toda nuestra vida y siempre tenemos la capacidad de
resolverlos y llegar a una solucién matematica, estos problemas se ven cuando cocinamos,
administramos nuestro dinero, fechas importantes, realizamos compras, etc. Es decir, en todo
momento estamos enfrentandonos a problemas reales en donde las matematicas son nuestra
forma de dar solucion y no estamos enfrascados al resultado como tal, sino que siempre
buscamos procedimientos diferentes porque de esta manera cada ser humano encontrara el

resultado correcto pero desde su procedimiento personal.

Considero que las matematicas no se deben dejar al lado de la vida real ya que eso puede
generar en el alumno siempre resistencia a la asignatura sélo por el simple hecho de no
enfrentarse a los procesos matematicos, porque quizas hay alumnos que no tienen pasos
metodoldgicos, sino que tienen procedimientos internos y mentales que ayudan y favorecen a

dar solucién a problemas matematicos.
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En relacién a esos procedimientos internos se destaca el lenguaje como herramienta para
solucionar problemas matematicos. Es verdad que como menciona Vigotsky somos seres
interpersonales pero también seres que tienen la capacidad de mantener un lenguaje
autodirigido, (interno) el cual nos permite ampliar nuestro propio conocimiento de una manera
interna y de esa manera generar la seguridad de extenderlo en determinado contexto. Nuestro
lenguaje da seguridad para poder expresar alguna situacién personal o grupal. Los seres
humanos estamos en constante interaccién social ya sea por una necesidad a cubrir, una
necesidad de convivencia pero siempre buscando este contexto que nos permita enriquecer

nuestros propios conocimientos con alguien mas.

Cuando nos relacionamos con alguien mas entramos a un intercambio de saberes y
conocimientos en donde dentro del aula esto incrementa nuestra seguridad, la toma de
decisiones, el respeto, la responsabilidad y el compromiso estas acciones también favorecidas,
gracias al trabajo colaborativo que se puede ejercer dentro del aula. Como docente considero
que se debe implementar el trabajo colaborativo como una estrategia para que los alumnos
puedan enriquecer sus habilidades, su seguridad y alcanzar metas que quizas como docentes
no alcanzamos a cubrir debido a que el aprendizaje entre iguales siempre causara mayor

impacto en la construccién de conocimientos en nuestros alumnos.

Por otra parte, es importante mencionar que el trabajo colaborativo se puede favorecer con la
estrategia del ABP (aprendizaje basado en proyectos) ya que esto permite que los alumnos
sean protagonistas de su aprendizaje y adquieran roles. Los proyectos permiten ampliar el

conocimiento desde la experiencia,la cual genera mas aprendizaje, debido a que el alumno
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investiga, planea, interactua, y soluciona desde un ambiente contextualizado en escenarios de

la vida.

Es verdad que implementar proyectos situados genera un compromiso como docente pero los
resultados que se obtienen dentro de cada proyecto, se ve reflejado no solamente en la
asignatura en la que se plantea el proyecto, sino que debido a la libertad que se tiene ante el
proyecto, esto favorece en la toma de decisiones del alumno y permite desarrollar habilidades
especificas con relacion a otras asignaturas. Debido a lo anterior, es por eso que considero que
el aprendizaje basado en proyectos con un enfoque en matematicas permite al alumno mejorar
sus aprendizajes desde un contexto real, teniendo un aprendizaje experiencial, desarrollando la

interaccion social, asi como ampliar su lenguaje y seguridad dentro del contexto educativo.

Es importante mencionar que todo lo anterior repercute en el alumno, pero me gustaria hacer
énfasis en aporta algo esencial en donde favorece la argumentacion matematicas en el alumno
y al referirnos a la argumentacién, es que el alumno pueda expresar, qué es lo que sucede

dentro del procedimiento general de un problema matematico.

Como bien ya se mencioné el lenguaje interno es el primer paso para que el alumno pueda
desarrollar una argumentacion matematica ya que teniendo él, la seguridad de interiorizar el
problema con la situacién real, permite asociarlo a una experiencia. Por lo tanto, es ahi donde
entra la habilidad del lenguaje externo, y en ese momento el alumno utiliza todas sus
estrategias y todas sus experiencias matematicas para dar a conocer qué procedimientos

realizé ante este problema.
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La argumentacion matematica es poco comun a nivel primaria pero considero que debe ser una
habilidad inicial para que el alumno pueda comprender procedimientos mas complejos. Esta es
una habilidad que se necesita desarrollar en los primeros afios para que el alumno conozca
sus procedimientos en grados posteriores. Los alumnos conforme van pasando de grado van a
aumentar sus habilidades por lo tanto si trabaja o se propicia en grados menores la
argumentacién matematicas, vamos a generar alumnos que en un nivel superior de primaria, es
decir sexto ano ellos tengan la seguridad de que las matematicas no son encaminadas a saber

determinados pasos, sino a procedimientos uUnicos que van a favorecer el aprendizaje personal

y grupal.

Asi también a manera personal me permitié reflexionar, sobre la importancia del lenguaje como
una herramienta mental en la resolucion de problemas. Lo cual considero que es de suma
relevancia ya que como docentes debemos permitir que los alumnos alcancen un dialogo
interno con la finalidad de interiorizar el lenguaje matematico y si esto se logra, permite que la
seguridad y los procedimientos de los alumnos se logren de manera “natural” es decir que las

soluciones surjan desde su experiencia y habilidad.

Por ultimo, a manera de reflexién considero que este proyecto de intervencion me permitid
ampliar mis estrategias respecto a la argumentacion matematica; y una de ellas fue el
considerar el lenguaje como herramienta para la construccién de habilidades matematicas
favoreciendo su experiencia y argumentos, generando asi un lenguaje matematico. Por otra
parte, también me permite comprobar cémo es que los cuestionamientos hacia los estudiantes
permite que el alumno desde su interiorizacién busque contestar dicho cuestionamiento desde

el resultado de su experiencia, ya que esto ademas de darle seguridad incrementara la
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busqueda de estrategias personales y favoreciendo la autonomia en la resolucion de

problemas matematicos.

- Reflexion Docente.

Dentro de este apartado voy a mencionar cdmo es que durante ese tiempo de
profesionalizacion me permitié desarrollar habilidades especificas en donde mi vision
como docente cambid en el sentido de reflexionar sobre la accién de aquellas
situaciones que yo ejercia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Cada uno de los
aspectos que se manejaron dentro de la Maestria de Educacion Basica me permitieron

ampliar mis conocimientos pero también a enriquecer la vocacion de ser docente.

Es importante mencionar que mi practica docente se modificé en el sentido de que
ahora ejerzo mi labor desde estrategias innovadoras con un sentido especifico sobre
mis estudiantes. El tener sentido de que mis alumnos estan trascendiendo o cursando
una educacion primaria, es para adquirir y reforzar habilidades individuales las cuales
estas permiten dar una experiencia y construir su propio conocimiento; dentro de esta

intervencion de manera mas especifica las habilidades matematicas.

Por otra parte, he podido comprobar como la complejidad y los procesos cognitivos en
este sentido las habilidades del pensamiento, estan en constante evolucion ya que si el
estudiante tiene mayor experiencia, y cuando el docente implementa estrategias

especificas funge el rol de mediador, sin duda alguna los objetivos esperados se van a
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alcanzar y a potencializar cuando se le da la libertad de que el alumno sea el

protagonista de determinado conocimiento.

Visién Perspectiva.

Durante el tiempo en que llevé a cabo esta intervencion me permitié descubrir como es que las
matematicas se encuentran inmersas en nuestra vida diaria, desde etapas tempranas las
cuales esas van enriqueciendo la experiencia matematica de los alumnos. Y considero que es
relevante el enfrentar alumnos de menor grado a experiencias matematicas, mas alla del

conteo, y la realizacion de algoritmos.

Por tal motivo al implementar la metodologia ABP, permitira que los estudiantes contextualizen
el aprendizaje dejando asi una amplia experiencia la cual favorecera al desempeino académico,
y a desarrollar roles de la vida cotidiana. Asi también el ABP genera un compromiso entre el
docente y los alumnos, favoreciendo la interaccién aunada al aprendizaje, mas alla de los

contenidos, sino que los conocimientos en un sentido significativo.

Aunado a esto, la metodologia permite una interaccion social directa favoreciendo al
aprendizaje entre iguales, por lo tanto surge el interés de adecuar estrategias con un enfoque
colaborativo especificamente para desarrollar habilidades matematicas, ya que Ilos
procedimientos que se realicen durante un proceso matematico, enfocados a un proyecto, se
convertira en un evento relevante, debido a que en el momento de involucrar al alumno en un

entorno social esto favorecera y potencializa dichas habilidades.
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Por otra parte, considero que un aspecto relevante a futuro es el poder buscar estrategias
especificas en las cuales los alumnos de primer afio desarrollen un nivel mayor de
argumentacion matematica, esto deja una investigacion en donde sea especificamente con
este grupo de estudiantes. Para que exista un avance significativo en la autonomia para
resolver problemas es importante tomar un tiempo especifico en donde los estudiantes,
descubras las estrategias que lo llevan a esa seguridad para ejecutar un plan de accion,

logrando asi que el estudiante logre expresar una argumentacién matematica.

Por lo tanto, como docentes es necesario romper la sistematizacién que tenemos por impartir
las matematicas, y esto se puede observar cémo permite una argumentacion dentro de esta
intervencion que se tiene en cada uno de los grados de educacion primaria, porque bien, no en
todos los niveles se pretende desarrollar estabilidad y seria bueno a futuro considerar el nivel
argumentativo que tienen los alumnos ya que permitirda menos desercién o disgusto por la

asignatura porque el alumno tendra la libertad de exponer su punto de vista.
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