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«Educacion es formar al ser humano
para el cambio permanente

y aun para la eventual crisis
producto de la transicién»

Miguel Angel Escotet



Resumen

El presente trabajo se basa en la realizacion de un informe analitico de los resultados de una
investigacion empirica, acerca de los conocimientos que poseen monitores educativos sobre
ajustes razonables, desde la partida ejercida en su intervencion para educacion bésica,
considerando que las notas desarrolladas son resultado de las reflexiones en conjunto con
los conocimientos previos como psicologa educativa. Por tanto, esta tesis esta basada en una
investigacion bésica cualitativa, derivada de la aplicacién de instrumentos a monitores
educativos. Dado los resultados de la aplicacion de los instrumentos, se registraran las
respuestas de las monitoras para realizar un analisis de los conocimientos de los ajustes
razonables, su aplicacion y conocimiento.

Por consiguiente, este trabajo responderd a la pregunta de investigacion: ¢Qué
conocimientos poseen los monitores educativos sobre ajustes razonables?, sistematizando
los aspectos tedricos metodolégicos para su estudio, haciendo la descripcion desde la postura
como psicéloga educativa.

Esta recopilacion de datos se realizé en una muestra aleatoria de 10 Monitores pertenecientes
al equipo de trabajo del Centro Integral de Apoyo Infantil “CIAPI” que laboran en grupos
de 12 a 6% grado de educacion primaria. Con esta tesis se busca la reflexion en cuanto al
concepto especifico, planteamiento tedrico y metodoldgico con el apoyo de varias teorias,
lo cual demostrard el manejo y capacidad expositiva, asi como argumentativa, de las
habilidades desarrolladas durante mi formacion como psicéloga educativa, tales como, la
busqueda de informacidn, el analisis, la descripcién, la sintesis, la reflexion, abordados por
la psicologia educativa.

Cabe mencionar que esta investigacion bésica tiene como propdsito la generacion de un
conocimiento sin el afan de hallar su utilidad en la praxis, presentando esta tesis para analisis
del tema, y que esta sea, el inicio para un seguimiento al mismo, provocando una

intervencion en las necesidades y mejoras detectables.

Palabras clave: conocimiento, formacion, gestion educacional, analisis, psicologia de la educacion,

educacion especial.
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Introduccién

El presente trabajo busca profundizar sobre el concepto de ajustes razonables, desde una
manera analitica-descriptiva, como psicéloga educativa. Por lo tanto, esta tesis analiza los
conocimientos sobre ajustes razonables que poseen monitores educativos de educacion
bésica, considerando las respuestas en la forma que ponen en préactica dentro o para el aula
de clase. Es importante resaltar que la poblacion a quienes van dirigidos los ajustes no son
en su totalidad alumnos con discapacidad o con necesidades educativas especiales sino
también para toda persona que presente en su contexto barreras para el aprendizaje, a todos

ellos se les debe garantizar el acceso y permanencia a una educacién de calidad.

Cabe sefialar que, la eleccion del tema se desprende de mi actual desemperio laboral, los afios
que he dedicado a la realizacion de ajustes razonables para educacion bésica, y de mi propia
necesidad de entenderlos como una necesidad para la implementacion de mejoras en el
proceso ensefianza-aprendizaje. Como estudiantes de Psicologia Educativa uno de nuestros
objetivos es lograr y ejecutar nuevas estrategias educativas y de aprendizaje, de esta manera,
se estima que mediante esta investigacion se contribuird a nuestro objetivo general de la
carrera en UPN, el cual consiste en formar profesionales con actitud de servicio y trabajo
dirigidos a la comunidad educativa, con la intencién de comprender y atender problemas
educativos que estén asociados a procesos de desarrollo, aprendizaje y socializacion de los
individuos a nivel del curriculo formal, el saldn de clase, el grupo escolar y la institucion
educativa.” (UPN, s/f)

En el planteamiento del problema se abordan las estadisticas especificas de las necesidades
para una educacion inclusiva, partiendo del conocimiento y valoracion de los nimeros que
se tienen a nivel global y en México sobre la atencion a los ajustes razonables dentro de la
educacion para la atencion de los nifios con discapacidad, manejando informes de
investigacion sobre los porcentajes de la poblacion por diferentes dificultades o limitaciones,

su nivel de escolaridad y su condicion.



En educacion bésica, los ritmos de aprendizaje de los alumnos dentro del aula suelen ser
variados por la diversidad del grupo, ya que algunos logran terminar las actividades
rdpidamente, mientras que existen otros que requieren de mayor tiempo para terminar las
mismas, por lo que no son concluidas, provocando desigualdad en los aprendizajes de los
estudiantes o bien, que los docentes no disefian planeaciones estandarizadas sin tomar en
cuenta las capacidades y necesidades individuales de sus alumnos. Estas ideas de origen se
van desmenuzando a través de la conceptualizacion de los ajustes razonables y la educacién

inclusiva.

Es por ello que al disefiar e implementar ajustes razonables de tipo curricular, se debe brindar
como base para el logro de los aprendizajes de los alumnos, en especifico de aquellos que
requieren mayores apoyos educativos, siempre considerando capacidades y necesidades
individuales, eliminando o minimizando las barreras para el aprendizaje y la participacion
que limitan el acceso a los aprendizajes (Jiménez, 2018), entendiendo que dentro de las aulas
de clase existen barreras para el aprendizaje para el alumno, quienes requieran de mayores
apoyos educativos en un momento de su proceso de escolarizacion, asi como estrategias
diferenciadas para favorecer el logro de sus aprendizajes, pues ya sea con o sin discapacidad
presentan un desempefio escolar significativamente distinto en relacién a sus compafieros de
grupo, por lo que es fundamental la realizacion de ajustes razonables de tipo curricular que
consideren sus ritmos de trabajo, estilo de aprendizaje, materiales especificos que algunos

docentes frente a grupo no suelen considerar.

“Las barreras para el aprendizaje y la participacion surgen de la interaccion entre los
estudiantes y los contextos” (Booth y Ainscow, 2015, p. 37) es por esto que al detectarlas el
alumno podra acceder de la manera mas adecuada a la institucion y los contenidos, es
importante también la “elaboracion de politicas, de la configuracion de la cultura y de las
practicas generadas en la institucion” (Booth & Ainscow, 2015, p. 42) con la intencién de
que la inclusién de la comunidad sea adecuada de total tolerancia y paciencia en su proceso

de aprendizaje y adaptacion en el centro educativo.
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En esta idea Cabrera Murcia (2007), afirma que “en un ambiente construido para facilitar en
el nifio su aprendizaje tenderia a favorecer las formas como los nifios direccionan sus propias

actividades cognitivas y a su vez, el aumento en su desempefio escolar” (p. 112).

Aterrizando esta conceptualizacion en la educacion, los ajustes razonables no deben estar
enfocados solamente en la accesibilidad de las condiciones de las personas que lo requieren,
sino enfocados en la metodologia y considerados como un derecho humano, deben eliminar
las barreras u obstaculos que limitan el aprendizaje de una persona, tal es el caso del entorno
en el que el alumnado se desarrolla y convive y evitar actitudes de rechazo o exclusién entre
alumnos, lo cual nos permite reflexionar que si siendo la institucion que tiene la funcién de
regular y asegurar el acceso a la educacion para todos los mexicanos en calidad y demanda,
reconoce esta area de mejora, entonces la discusion demanda este objeto de estudio como
prioritario a resolucion en nuestro Pais, para que verdaderamente cada mexicano en
formacion bésica tenga el derecho a la misma, no importando su condicidn fisica, cognitiva

0 de ambiente.

Case (1996, citado en Olson, 2002, p. 7) menciona que el crecimiento del conocimiento
ademas de la inteligencia o clase social también puede ser “por las oportunidades para
aprender, de modo que es tarea de todos los maestros frente a grupo generar dichas
oportunidades igualitarias para todos los alumnos de acuerdo con sus necesidades”. Con lo
anterior es importante que los docentes tomen en cuenta a la hora de planificar y disefiar sus

didacticas de clase varias estrategias dentro de las cuales se incorporen los ajustes razonables.

No se pretende que a los ajustes razonables se les considere como un trato privilegiado o
preferente, o incluso aislado, sino como el disefio de actividades que, aunque presentadas de
forma diferente se lleve a cabo buscando el mismo fin u objetivo, y tome en consideracion la
parte afectiva, conductual y cognitivo, la idea es que se respete el estilo de aprendizaje.
Cabrera reconoce (2007, p.22) las diferencias individuales para entregar un aprendizaje es
reconocer el rol activo de los nifios en la construccion del conocimiento. De aqui la necesidad

de la aplicacion de una evaluacion diagnostica individual en caso de identificar una
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particularidad fuera de la norma (atraso en contenidos, problemas de aprendizaje, problemas
motrices, conductas observables desfavorables a atencidén, comprension, anéalisis e

interpretacion de informacion).

De esta manera en esta investigacion como base principal fue necesario identificar primero
los conocimientos que tienen los expertos que hacen intervencion por medio de los ajustes
razonables en educacion basica, esto realizado con la herramienta de la entrevista
semiestructurada, aunque no como maestros frente al aula, sino como monitores educativos,
para asi poder describirlos y comprenderlos para su proposito y la importancia de esta

implementacion y como impacta en los diferentes ritmos de trabajo curriculares.

Ya que, considerando estudios previos en el tema, se ha realizado un recorrido importante
entre las necesidades de la educacidn especial hacia la educacién inclusiva, esta ultima como
un modelo de educacion para todos. En 1990, la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), reconocid la necesidad de suprimir la
diferencia y desigualdad educativa en grupos vulnerables a la discriminacion y la exclusion
especificamente y que el sistema educativo debe responder a la necesidad de todos los

alumnos (nifios, nifias, discapacitados, infantes de la calle y minorias étnicas).

Desde mi practica como monitor educativo y como psicéloga educativa se describen los
resultados de esta investigacién considerando conceptualizaciones en cuanto a ajustes
razonables curriculares, diversidad, educacion inclusiva, barreras de aprendizaje y propositos
educativos, para mas adelante poder utilizar esta informacion como reflexion de sus

importancias y alcances dentro del sistema educativo.

En el marco tedrico-referencial se exponen los referentes tedricos de los ajustes razonables
en el campo de la educacion basica, contemplando que la seleccion de esta tesis, estuvo
determinada por el manejo de tres variables: educacion inclusiva, necesidades de educacion
especificas y curriculo en el aula inclusiva, estas tres tematicas son pertinentes para
desarrollar el marco tedrico de este proyecto de investigacion, ya que brinda claridad por un

lado sobre la conceptualizacion de términos como: discapacidad, educacion inclusiva,
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docentes inclusivos y aulas inclusivas y por el otro, plantea los elementos que se deben tener
en cuenta en la escuela para organizar el curriculo considerando los lineamientos establecidos
en el curriculo nacional e institucional para realizar las respectivas adecuaciones en el aula

de acuerdo a las necesidades individuales.

En cuanto al apartado de la metodologia se presenta una descripcion de la muestra de
poblacién determinante en este estudio y el contexto en forma narrativa de la comunidad
donde fue efectuado el trabajo de campo, los instrumentos con los que se tuvo contacto con
los participantes (monitores educativos), se describe también, como se seleccion6 la
informacion necesaria y relevante. asi mismo, como se realizo el acercamiento gradual a los

datos y a aquellas preguntas de enfoque al planteamiento del problema.

El esquema de analisis de resultados esta presentado en categorizaciones las cuales van desde
las caracteristicas de la intervencién con ajustes razonables en el nivel basico educativo, los
contextos para realizarlos, las caracteristicas del alumnado con problematicas de aprendizaje,
las barreras en la aplicacion y por ultimo las ventajas de tener un acompafiamiento en nuestra

educacion mexicana.

Como discusidn, se profundiza en el andlisis de los conocimientos que tienen los monitores
educativos sobre los ajustes razonables dentro de sus clases, dicho analisis derivado de los
resultados de la aplicacion de los instrumentos de intervencion para obtencion de datos y mi

formacion como psicéloga educativa.

El documento culmina con la exposicion de las conclusiones, las cuales parten de los
objetivos y preguntas de estudio, en sincronia con los referentes tedricos. Se plantean mis
ideas con base a la investigacion y mi formacién como psicologa educativa. Finalmente se

indican las referencias a las cuales se acudieron para la realizacion de este trabajo.
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l. AJUSTES RAZONABLES

Por ajustes razonables segun la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (s/f) son las “modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular,
para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales”
(pag.5), es importante se considere que estos se realizan porque no siempre sera posible
disefiar y hacer todos los productos o servicios de tal forma que puedan ser utilizados por

todo el mundo.

Por tanto, entiéndase que la realizacion de ajustes razonables se relaciona con la
identificacion oportuna de las necesidades de los alumnos, las prioridades y las posibilidades
de mejora en la escuela y el aula, para esto es preciso llevar a cabo un diagnostico grupal y

escolar completo.

Los ajustes razonables en educacion son medidas especificas que tienen como objetivo la
accesibilidad en casos especificos y garantizan la igualdad de oportunidades. Ademas, tiene
como caracteristica no imponer una carga mayor a la de los deméas o inadecuada cuando se
llevan a la practica. Con anterioridad, dentro del &mbito educativo se usaba el término de
adecuaciones curriculares, sin embargo, no respondia en su totalidad a todo lo que conlleva

una inclusion plena (Guerrero, 2021).

El marco tedrico de esta investigacion muestra una vision panoramica de conceptos sobre la
educacion inclusiva en nifios que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacion, y
la forma en que se realizan dentro de la escuela los ajustes razonables, para atender las
especificidades de los casos que requieran los alumnos y generar cambios en su

desenvolvimiento académico, que les permita avanzar hacia un aprendizaje de calidad.
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Con el proposito de respaldar teéricamente la presente investigacion, se realizé un estudio
del arte de las variables: educacion inclusiva, necesidades educativas especiales, ajustes

razonables.

En las escuelas y en las aulas, los ajustes razonables son un compromiso y una obligacion
desde una vision normativa, pues implica modificaciones en las dimensiones académica,
cultural y préactica (Palacios, 2012, p.112) Todo con el objetivo de generar una escuela
inclusiva, en la que la comunidad educativa pueda acceder de manera correcta ya que es
también su derecho. “El punto de partida para avanzar en torno a la Educacion Inclusiva,
consiste en la realizacion de un analisis, evaluacion y sistematizacion de informacion, para
reconocer aquellas situaciones o condiciones, barreras que limitan el aprendizaje y la
participacion del alumnado” (SEP, 2012, pag.28). Considerando lo anterior el profesor podra
disefiar una planeacion creativa y estratégica para minimizar o eliminar las barreras para el

aprendizaje y evitar cualquier acto de discriminacién o exclusion.

Esta estrategia trae beneficios en la actividad pedagogica habitual de los docentes, a través
del trabajo colectivo y en colaboracion con otros profesionales (docentes, directivos y apoyos
técnicos), autoridades educativas y padres de familia, ademas promueve la planificacion
como un elemento base para potenciar la ensefianza-aprendizaje, convierte al docente o
monitor educativo en un facilitador, generador, mediador y movilizador de recursos, que
requiere de la participacién activa de las familias o tutores de los estudiantes, pero también
de las cuestiones especificas para el logro de los prop6sitos educativos, la implementacién y
seguimiento a los curriculos escolares.

Algunos ajustes razonables que pueden ayudar a generar una ensefianza- aprendizaje en el

aula son los siguientes segin Martinez, Diaz, de la Cruz (2019):
e Generar un ambiente escolar con actitudes y clima positivo.

e Fomentar valores y principios éticos como la aceptacion, el respeto, responsabilidad,
equidad y solidaridad entre los alumnos.
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e Un curriculo comun flexible, que permita satisfacer las necesidades educativas de la
mayoria de los alumnos y la consecucion de objetivos segun lo requieran.

e Realizar un plan de apoyos individualizados, de acuerdo con las necesidades,
intereses y motivaciones necesarios.

e Adaptar los entornos de la escuela y aula para superar las barreras de todo tipo.

e Construccion de relaciones significativas, mejorar la interaccion entre iguales.
(Maestro-alumno, alumno-alumno, centro-personajes activos del centro).

e Fortalecer el trabajo en equipo, la comunicaciéon eficaz, la toma conjunta de
decisiones, técnicas especificas y ajustes razonables necesarios.

e Fomentar la colaboracion familia-maestros y la responsabilidad compartida como
factor esencial para la inclusion.

e Crear un plan de mejora con acciones concretas y practicas, que lleven a mayores
logros en los objetivos de la inclusion.

e Implementar los materiales necesarios que complementen la ensefianza-aprendizaje:
como graficos, cuadros, mapas conceptuales, videos, peliculas, memorias,

diccionarios personalizados, visuales, infografias, etc. (pag.6)

Cabe mencionar que los ajustes razonables son estrategias que se concretan en experiencias
de aprendizaje que respetan el proceso, el estilo y el ritmo de aprendizaje, las condiciones y
necesidades de los estudiantes, ademas son congruentes con los planteamientos curriculares
y pueden visualizarse también como pedagogias alternativas en relacion directa con el
desarrollo de competencias del curriculo de educacién bésica y de formacién para la vida y
el trabajo que promueven la construccion de ambientes inclusivos y de construccion para
mejoraras continuas en las aulas. Los ajustes razonables son una via para lograr la
accesibilidad universal pues de acuerdo a sus conceptos, son medidas especificas adoptadas
a fin de modificar y adecuar el entorno, los bienes y los servicios a las necesidades
particulares de un individuo, en este caso dentro de la institucion educativa, ya que es su
derecho aprender, aun con alguna circunstancia de vulnerabilidad, en consecuencia cuando

la accesibilidad no es posible, realizar el disefio especifico a sus necesidades (Olarra, 2018).
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La extension de los ajustes razonables en el derecho de las personas con discapacidad, de
acuerdo con el enfoque social de derechos humanos, su origen de estos aporta lo necesario
para que se puedan poner en funcionamiento y eliminar las barreras existentes (Rivera y
Ferrer, 2019). “La investigacion brinda una mirada desde el ambito juridico al concepto base
de los planes individuales de ajustes razonables, ademas profundiza en su origen y la relacion
con las personas en condicion de discapacidad” (Finterbush, 2016, p. 57).

Por otro lado, en las practicas pedagogicas desde su disefio, se deben implementar estrategias
para lograr que la escuela sea un espacio inclusivo, por ello se propone que los ajustes
razonables sean elementos que puedan facilitar el trabajo en el aula. (Zapata, Garcia 'y Tabera,
2019). Podria sonar repetitivo el objetivo de estos, sin embargo, se puede hablar de que la
objetividad de estos implica su importancia en aplicacién y la accesibilidad en casos
particulares, en el que se inscriben los derechos de las personas con discapacidades y las

cuales son un imperativo para garantizar la igualdad de oportunidades.

Existen diferentes tipos de ajustes razonables que se pueden implementar en las escuelas y

en las aulas, dependiendo esto por supuesto, de las caracteristicas y necesidades de los
estudiantes, a continuacion, algunos ejemplos:

" En la ! =
‘ realizacion de — L
las actividades
En la
comunicacion En los
e informacion materiales
Tipos de 'z
E
ajustes £ -
razonables /s
En la =
) En el
infraestructura _
) curriculo
y los espacios
En la m
organizaciéon de ~ coe
la jornada - : ? )
escolar -

Imagen 1. Tipos de ajustes razonables
Fuente: Tomando de docentesaldia.com (2022)
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Al realizar las actividades: ubicar al alumno en un lugar estratégico del aula para favorecer
la participacion; usar sefias o simbolos para dar indicaciones de alguna actividad; utilizar

recursos audiovisuales para presentar contenidos; realizar evaluaciones variadas.

En los materiales: adaptar materiales por ejemplo en el mobiliario, apoyos visuales como
videos 0 audios, anticipacion de rutinas o actividades, estrategias para el trabajo de las

emociones, ajustes visuales como ampliar imagenes o ponerles relieve.

Al curriculo: ajustar las secuencias de contenidos de las asignaturas, disefiar actividades,
adecuar criterios de evaluacion, de acuerdo con las caracteristicas y necesidades de los

alumnos que presenten barreras para el aprendizaje.

En la infraestructura y los espacios: adaptar la escuela segun las necesidades del alumno, y
pueda acceder libremente a su salon, o diferentes espacios de la institucion, por ejemplo:
pasamanos en los sanitarios, colocar sefializaciones, colocar contrastes visuales en las

ventanas, entre otros.

En la comunicacion e informacién: proporcionar a los alumnos los apoyos necesarios segun
lo requieran, por ejemplo: imagenes, pictogramas, tamafio o colores especificos de letras,
lengua de sefias que les permita comunicarse con el alumno, sefializaciones en diversos

espacios de la escuela.

En la organizacion de la jornada escolar: modificar los horarios de algunas clases o incluir a
los alumnos en distintos salones considerando sus necesidades de descanso visual, o

aislamiento por el ruido, entre otros. (Guerrero, 2021)

“El objetivo primordial de los centros escolares inclusivos es crear una base sélida que
permita a todos los que forman parte de dicha comunidad (padres, alumnos/as, profesores/as,
voluntarios, familiares, instituciones, asociaciones, etc.) responder de forma competente y

actualizada a los problemas, asi como situaciones constantes a los que tienen que enfrentarse”
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(Crisol, Martinez & Homrani, 2015, p. 257). Gémez (2017, p. 89) describe la relacion que
existe entre la formacion académica de los docentes y la practica pedagogica en la atencion
de estudiantes con necesidades educativas especiales. En su desarrollo conceptualiza sobre
la palabra discapacidad, educacion inclusiva y practicas pedagogicas inclusivas. Otro aspecto
que resalta de su trabajo gira en torno de describir las caracteristicas que debe tener un
curriculo y un docente inclusivo. Para Crisol, Martinez & El Homrani (2015, p.257) lo mas
importante seria formar a todo el profesorado, porque si ellos no se creen la Educacién
Inclusiva, no pueden transmitirselo a los padres, ni a las familias, por eso es importante una
buena formacion, documentacion por parte del profesorado y luego a partir de ello, ponerlo

en préctica en el alumnado.

2. EDUCACION INCLUSIVA Y BARRERAS PARA EL APRENDIZAJE Y LA
PARTICIPACION.

En cuanto a la educacion inclusiva para Arnaiz y Berruezo (2003, citado en Crisol, Martinez
& El Homrani, 2015, p.258-259) destacan, las siguientes condiciones sobre un profesor que

parecen jugar un papel central en las practicas inclusivas:

- La inclusion depende de las actitudes de los profesores hacia el alumnado que enfrenta
barreras para el aprendizaje, respecto a la capacidad de generar relaciones sociales, su
posicion ante la diversidad de sus alumnos y su capacidad para actuar en el proceso de

aprendizaje con ellos.

-Los profesores requieren de habilidades, ademas de ser expertos en su materia, deberan
manejar y ensefiar diferentes métodos pedagdgicos y de ensefianza, ajustar materiales y

disponer de tiempo para atender a la diversidad en sus aulas y emplearlo con efectividad.
- Requieren el apoyo interno y externo. Esto quiere decir que todos los que conforman la

comunidad educativa y ademas los distritos escolares, las comunidades y los gobiernos son

importantes en este proceso.
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- Cooperacion de padres y las instituciones educativas.
- Y los gobiernos deberan proveer adecuadamente las condiciones que permiten un uso

flexible de los recursos, y asi lograr la inclusion educativa a todos.

Conceptos como educacion inclusiva y curriculo en el aula inclusiva, nos brindan claridad
por un lado sobre la conceptualizacion de términos como: discapacidad, educacién inclusiva,
docentes inclusivos y aulas inclusivas y por el otro plantea los elementos que se deben tener
en cuenta en la escuela para organizar el curriculo, considerando lineamientos establecidos
en el curriculo nacional e institucional para realizar las respectivas adecuaciones en el aula
de acuerdo a las necesidades individuales. Un aporte significativo al presente trabajo de
investigacién esta vinculado con la descripcion de la percepcion que tienen los monitores
educativos ante la poblacién con discapacidad o que enfrentan barreras para el aprendizaje y
la participacion, la educacién inclusiva, asi como identificar las principales dificultades que

enfrentan monitores en la institucion educativa.

Diversidad, inclusion y barreras para el aprendizaje y la participacion, son tres aportes que
se fueron adicionando al concepto de educacion en el siglo XXI, con el propdsito de educar
a la mayor cantidad de nifios posibles sin importar sus diferencias, para lograrlo se hace
necesario materializarlo en acciones dentro de la escuela, en el aula, en los nifios, pero sobre
todo en los docentes 0 monitores educativos, para poder trabajar con un enfoque inclusivo,
es necesario conocer lo que significa educacion inclusiva, ante esto, diversos autores han
realizado aportes: Ainscow (2003), la define como “el derecho de todo menor y joven con
necesidades educativas especiales a aprender, siempre que sea posible, en una escuela
ordinaria” (p. 4) en este concepto el compromiso lo debe adquirir la escuela que debe
comprometerse a que todos los nifios se incluyan a ella y para esto debe hacerse una reflexion
interna que le permita adecuar la mision de la escuela a los objetivos de la educacion

inclusiva.

Por otro lado, la educacion inclusiva se puede considerar como un “conjunto de procesos
dirigidos a eliminar o minimizar las barreras de aprendizaje y la participacion de los alumnos.

Las barreras, se encuentran en todos los elementos y estructuras del sistema: dentro de las
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escuelas, en las politicas locales y nacionales” (Ainscow, 2003, p. 5). Considerando lo
anterior es importante mencionar que la elaboracion de ajustes razonables no esté ligado
totalmente a la discapacidad y que las barreras para el aprendizaje y la participacion pueden
estar presentes en cualquier persona ya que las barreras para el aprendizaje y la participacion
(BAP) se originan en la interaccion de las personas con los contextos donde se desenvuelve,
por ejemplo, en el aula, escuela, familia. Segun Covarrubias, P. (2019) identificar las barreras
para el aprendizaje y la participacion, es parte de las tareas mas importantes para “la escuela
inclusiva, ya que en la medida en que se puedan minimizar o eliminar, la poblacion
perteneciente a los grupos vulnerables tendrd una mayor oportunidad de desarrollar sus
habilidades cognitivas” (p. 147).

De acuerdo con lo citado, trabajar con un enfoque inclusivo significa que, como maestro o
monitor, se debe hacer una reflexion sobre lo que se ensefia, si la planificacion tiene en cuenta
las necesidades, habilidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes y si las metodologias
son las adecuadas para poder generar avances significativos en los procesos de ensefianza de

los estudiantes con necesidades especificas.

Los maestros, auxiliares de apoyo, asistentes educativos y monitores escolares que
intervienen en aulas inclusivas deben caracterizarse por su capacidad de reflexion y trabajo
cooperativo (Leon, 2012, citado en Crisol, Martinez & El Homrani, 2015, p. 263). Los
profesores deben estar comprometidos con los valores de la escuela inclusiva, promover en
sus aulas las diferencias individuales, ya que es facilitador del aprendizaje y de las
oportunidades de apoyo. Su autoridad y ensefianza, es compartida con los miembros de su
grupo, esto quiere decir que puede proporcionar a sus estudiantes el apoyo, y generar entre
los alumnos el apoyo a sus comparfieros y la metacognicion de sus aprendizajes (Crisol,
Martinez & ElI Homrani, 2015).

Un curriculo inclusivo en la atencion de estudiantes que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion es un curriculo flexible que permitird a los alumnos aprender

en igualdad de condiciones, con una educacion de calidad, este debe estar articulado con los
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Derechos Universales de Aprendizaje (DUA). “El enfoque DUA pone el foco de atencion
en el disefio del curriculo escolar para explicar por qué hay alumnos que no llegan a alcanzar
los aprendizajes previstos” (Alba, C., Sanchez, J. & Zubillaga, A., 2014, pag. 3). Conocer
conceptos incluso de accesibilidad universal son importantes, y de acuerdo también con
nuestra institucion de regulacion educativa, SEP, el propoésito del disefio de los bienes y
servicios con ajustes, es que permitan al mayor nimero de seres humanos desenvolverse
autonomamente y en libertad en un entorno cada vez mas amigable, planteando exigencias
béasicas, descritas como el minimo indispensable para garantizar igualdad y la adopcion de

medidas concretas en desarrollo reglamentario de la educacion y formacion bésica.

Las escuelas tienen la obligacion de atender a nifios que enfrentas diversos tipos de barreras
para el aprendizaje, asi mismo alumnado que cuenta con alguna discapacidad. Las
discapacidades estan reconocidas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y se

dividen en 9 tipos de discapacidades:
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DISCAPACIDAD CARACTERISTICAS
Trastornos del espectro Se enmarcan en el concepto amplio de trastornos del
autista neurodesarrollo de aparicion temprana.
Discapacidad intelectual Comprende todas aquellas limitaciones significativas en el

funcionamiento intelectual y en la conducta adaptativa, esta
aparece antes de los 18 por lo tanto esta ligada al desarrollo.

Discapacidad auditiva Se incluyen a las personas con distintos tipos de pérdida
auditiva.

Discapacidad visual Incluye personas con pérdida de vision y baja vision.

Sordoceguera Se incluye a las personas que presentan una alteracion

auditiva y visual. Presenta dos tipos de déficits sensoriales.

Discapacidad fisica Se incluye todas aquellas dificultades de movilidad que
pueden implicar distintos segmentos del cuerpo.

Discapacidad psicosocial Abarca todas las personas que presentan diversos tipos de
trastornos mentales, de ansiedad, depresion y otros que
alteran el desarrollo de sus actividades cotidianas.

Trastornos permanentes de Se refiere a todas aquellas alteraciones en el tono de la voz, la

voz y habla vocalizacion, la produccion de sonidos y ritmo y velocidad
del habla.
Discapacidad sistémica Incluye enfermedades cronicas como: insuficiencia renal

cronica terminal, céancer, enfermedades cardiovasculares,
oseas, neuromusculares o de la piel que no permite la
integracion con sus pares.

Tabla 1. Clasificacion de la discapacidad segiin la OMS.
Fuente: Tomado de OMS (2017).

Es importante destacar que las probleméticas que rodean la atencion de las distintas
discapacidades, es un asunto que se encuentra presente en los diferentes paises, en los cuales
a pesar de tener claridad sobre la legislacion, politicas inclusivas y de tener voluntad para
modificar acciones, es evidente que persisten debilidades y obstaculos para aterrizar en las
practica educativa y la realidad de cada uno de los nifios que requiere una atencion que le

permita una educacion de calidad y educacion inclusiva.
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Una vez que se ha revisado la conceptualizacion de los ajustes razonables, es necesario
también puntualizar el concepto de la inclusion y como esta, desprende necesidades de accion

para su implementacion en las aulas.

El panorama hoy en dia ha cambiado en comparacion con las anteriores generaciones, no
hace mucho tiempo atras en la educacion obligatoria, no se permitia generar estrategias
especificas para atencion a deficiencias psiquicas, visuales, auditivas, o motrices, de igual
forma dificultades en cuanto al género, ya que también en la educacion existia un favoritismo
por los nifios para que estos recibieran educacion para que en su futuro pudieran tener mas
oportunidades laborales y las nifias se quedasen en tareas del hogar por lo que quedaban
marginadas a las expectativas y ritmos de los nifios que en su mayoria no faltaban tanto a
clases como ellas, ya que estas primeras ayudaban en las tareas domésticas con mas
frecuencia. Afortunadamente, en la actualidad en la que se escribe esta tesis, resuena con
mayor auge la inclusién, permitiendo que la escuela sea para todos. No es de asombrarse que
los nifios demuestren sus capacidades personales y que su situacion de género y social
permita compartir recibir las mismas ensefianzas para favorecer su adaptacion en el medio

escolar para después lo laboral y comunitario.

Aunque nos falta mucho por recorrer, estamos mas cerca de tener una educacion igualitaria,
sin embargo, esto ha sido un camino largo de leyes educativas y evolucion en la mentalidad
social colectiva que como partida tiene la evolucion del paso de necesidades educativas
especiales a barreras para el aprendizaje y la participacion, en el que no es el alumno el quien
debe adaptarse si no el contexto adaptarse a sus necesidades y que al responder a esas
exigencias, estaremos aplicando uno de los principios de la educacion inclusiva. En cuanto a
este tema, se bebe comprender a la educacion inclusiva como un modelo educativo que se
centra en proporcionar a un gran nimero de estudiantes el aprendizaje, con una educacion de
calidad, que esté a favor de la superacion de las personas en situacion de exclusion, ya que
esto va en contra de los derechos humanos de cualquier individuo, eliminando asi las Barreras
para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) que le impidan acceder en la educacion
(Universidad en internet [UNIR], 2021).
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No obstante la Educacién Especial parte de un enfoque de educacion inclusiva, se centra en
la atencion que suele brindarse a nivel de educacion bésica, a nifios/as que enfrentan Barreras
para el Aprendizaje y la Participacion, que por motivos fisicos o psiquicos tienen alguna
dificultad en los objetivos relacionados con el aprendizaje y los recursos didacticos, siendo
de gran importancia el rol de la escuela y la respuesta educativa como espacio fisico, humano
y organizativo, dispuesto a considerar la educacion como la caracteristica de concebir la
integracion de los estudiantes, tomando en cuenta sus procesos de aprendizaje tanto fisica,
social y funcionalmente. Entendiendo entonces sus diferencias que, aunque ambos conceptos
podrian parecerse el nivel esta en su asociacion, atender a todo el alumnado.

Sin embargo, la educacién especial estd centrada en la integracion de cualquier individuo a
la educacion y a su vez la educacién inclusiva estd centrada en el proceso de ensefianza-

aprendizaje que llevan los profesores con los alumnos.

Aungue ambos conceptos suenen parecidos, no podemos decir que sea el sinénimo del otro,
pero si tienen relacion en el progreso que ha tenido la educacion en cuanto a temas de

diversidad, accesibilidad y derechos.

La Educacion Inclusiva defiende la igualdad de oportunidades a todas las personas. Busca
constantemente remover cualquier tipo de barreras que exista para el aprendizaje y que
impida la participacion que, por alguna condicion de vulnerabilidad, fisica, de religion,
politica u otros. (Universidad en internet [UNIR], 2021).

La inclusion se refiere entonces a que cada una de las personas tienen las mismas
oportunidades de participar activamente en la sociedad, no solo en la educacién. La
educacion inclusiva debe ser entendida como un enfoque educativo porque busca garantizar
la equitativa, igualdad y promover oportunidades de aprendizaje en todos los escenarios en
los que participan las personas durante toda su vida, por ello es importante tomar en cuenta
que:

1. Seenfoca en las capacidades de los estudiantes.

2. Estadirigido a la educacion en general de todos los, tanto formal como no formal.
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3. Busca el cambio en el modelo educativo de manera profunda.

4. Acepta todas las personas desde sus caracteristicas mas personales, a nivel fisico,
sociocultural.

5. Parte de ensefiar a cada uno desde las necesidades que se tengan.

6. Busca eliminar las barreras para el aprendizaje, para lograr la igualdad de condiciones,

dentro del sistema educativo y social. (Universidad en internet [UNIR], 2021).

Con relacion a estos conceptos también la Ley General de Educacion en su publicacion del
30 de septiembre del 2019, en su Capitulo Il, Articulo 5, del Marco Normativo CNDH,

menciona que:

Toda persona tiene derecho a la educacion, este un medio para adquirir, actualizar,
completar y ampliar sus conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que le
permitan al nifio alcanzar su desarrollo personal y profesional; como consecuencia de
contribuir a su bienestar, a la transformacion y el mejoramiento de la sociedad de la

que forma parte (Ley General de Educacion, 01 de diciembre 2022).

Al poner en préctica este derecho en las escuelas, se iniciard entonces con un proceso que
esté centrado en el aprendizaje de los alumnos, contribuyendo al desarrollo humano integral
y por ende en la transformacion de la sociedad. La educacion es imprescindible para la
formacion de valores, como el respeto, la igualdad, justicia, entre otros y que cada persona
que asista a los planteles educativos genere un sentido de pertenencia social, en el que se
respeta, se convive y sobre todo se construye una sociedad empatica y solidaria.

Aunque las instituciones educativas son de manera directa los encargados de ofrecer a toda
persona la educacién, en el que respeten la diversidad y que todos cuenten con las misma
oportunidades, el estado también es pieza importante para que a todos se le ofrezcan las
mismas oportunidades ““asi como de acceso, transito, permanencia, avance académico y, en

su caso, egreso oportuno en el Sistema Educativo Nacional, con sélo satisfacer los requisitos
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que establezcan las instituciones educativas con base en las disposiciones aplicables” (Ley
General de Educacion, 01 de diciembre 2022).

Dejando en manifiesto que, por Ley, tenemos el derecho de recibir la misma educacion con

las mismas oportunidades respetando nuestras diferencias individuales.

En el libro “La guia del maestro” de Arbos (1996, p. 90) nos dice que, si tropezaramos con
infante de necesidades observables y no nos fuera posible enviarle a una escuela especial,
como le corresponde, pasara su grado como sus compafieros, no importando que sea de sus

padres o de su contexto de quien reciba las adecuaciones a su aprendizaje especificas.

De lo que podemos revisar que, en la antigua escuela, el docente entendia que la problematica
no correspondia con la ensefianza ni con la escuela en si, si no con los factores propios del

alumnado, y que al ser un problema propio del alumno podia desistir de su responsabilidad.

La nueva escuela mexicana (NEM) es la reciente iniciativa educativa aprobada por el
gobierno de Andrés Manuel Lépez Obrador, la cual se comienza a implementar en este ciclo
escolar 2021/2022, como una fase piloto que todavia no se ha desarrollado en experiencia de

su aplicacion.

La primera finalidad es anular la Reforma Educativa implementada en 2013, este nuevo
modelo educativo busca la adaptacién con respecto a los cambios constantes de la sociedad
actual. La educacion pablica del pais tiene deficiencias en cuestiones de aprendizaje, muchos
estudiantes no alcanzan niveles suficientes para desenvolverse en la sociedad. (Universidad

Americana de Europa, 12 de mayo 2020)

La Reforma Educativa pretende impulsar a una educacion de calidad con equidad, inclusion
y diversidad: SEP (2015), puntualiza que una escuela inclusiva e integrada disminuira las
barreras de segregacion y discriminacion y que al generar escuelas integradoras habra un

cambio justo, de igualdad y movilidad social.
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Las nuevas generaciones estudiantiles tienen mas demandas especificas a la inclusion por la

misma promocién de las redes de apoyo cercanas, llamados padres de familia, tutores,

compafieros escolares, amigos, medios de comunicacion, etc. La segregacion educativa esta

evolucionando a normas inclusivas, lo cual ha cambiado las practicas en la forma de ensefiar

y aprender (Garcia, 2017), sin embargo, hay escuelas, 0 maestros que todavia enfrentan

obstaculos para poder implementar una educacion inclusiva, como las presentadas a

continuacion:
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Las normas sociales. Se refiere a las actitudes de no aceptacién y resistencia a la atencion
a estudiantes con discapacidades, problemas de aprendizaje o culturas minoritarias esto

conduce a la discriminacion.

Barreras fisicas o0 ambientales. Es decir, aquellas estructuras dentro de la escuela que
restringen la accesibilidad de los estudiantes con discapacidades.

Un plan de estudios que no es flexible, que no permite hacer cambios en la forma de

ensefar, los diferentes estilos de aprendizaje o ritmos de aprender de los alumnos.

Docentes poco capacitados, o dispuestos trabajar con estudiantes con capacidades
diferentes, ya que para ellos les implica mas trabajo y esfuerzo de su parte en muchos

Casos.

El poco acceso educativo que hay en las comunidades de bajos recursos o en pobreza,
que les impide tener acceso a internet o espacios como bibliotecas o instalaciones de aulas

completas (pizarrdn, pupitres, etc).

Servicios de salud escasos. Haciendo referencia a alumnos que no tienen acceso a los
servicios de salud o sanitarios, que al enfermarse o requerir de cierto tratamiento al cual
no se le puede dar el tratamiento 0 seguimiento adecuado, puede intervenir en sus

estudios, incluso el abandono escolar.
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Al tomar en consideracién acciones que eviten esos tipos de obstaculos se lograra la
permanencia en las escuelas de los alumnos con discapacidades o que enfrentan barreras para
el aprendizaje, recordando que actualmente no podemos considerar “el aula como un espacio
cerrado y autosuficiente, sino como un lugar de puesta en comin y dialogo en el que se
construye el conocimiento a partir de las experiencias sobre la realidad y de la mediacion de
los otros” (Moliner, Sanahuja & Benet, 2017, pag. 21).

Sin embargo y con el tiempo no se ha logrado que la sociedad comprenda por completo los
conceptos como inclusién, discapacidad, o barreras para el aprendizaje, a pesar del tiempo
en que se llevan implementando programas inclusivos dentro de las escuelas en la actualidad,
dando como resultado la exclusion principalmente de personas con discapacidad o
necesidades educativas especiales lo cual afecta de manera significativa en vida

principalmente escolar.

Para lograr que los ajustes razonables se apliquen es necesario el apoyo y participacion de la
comunidad escolar para generar la inclusion, tomando en cuenta principios, opiniones y
acciones del personal de la comunidad escolar y de los departamentos responsables de la
administracion del sistema escolar, asi como los criterios empleados para evaluar el

desempefio de las escuelas (Moliner, Snahuja & Benet, 2017, p. 64).

2.1 Curriculum Escolar y Estrategias para la Elaboracion de Planeaciones Educativas.

Asi pues, es importante hablar del curriculum escolar, los programas educativos, las
planeaciones y el aprendizaje, ya que esta seleccidn, ineludible que implica escoger ciertos y
determinados elementos del patrimonio educativo compartido para transformarlos en cultura
escolar en funcion de las reales necesidades de la poblacién, (Borsani, 2013), es parte
importante dentro de la organizacion y el aprendizaje que reciben los alumnos dentro de la

escuela. Al ensefiar o determinar qué se va a ensefiar es importante hacerse preguntas al
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respecto, es por ello por lo que para la elaboracion de los curriculos se deben considerar los

siguientes componentes presentados en la siguiente imagen:

¢{Para qué ensenar Objetivo
¢{Qué ensenar y aprender? Contenidos
{Cémo ensenar y aprender? Métodos
¢Con qué ensefar y aprender? Medios
e ——
{Coémo organizar el ensehar Tipologia
y aprender?
¢En qué medida se logran ¢ g
Evaluacion

los objetivos?

Imagen 2. Componentes del curriculo escolar para la ensefianza-aprendizaje
Fuente: Tomado de Reyes, D. (2014)

De acuerdo con Reyes (2014), estos componentes “desempefia un papel intermedio entre la
sociedad y la escuela ocupando un lugar primordial que determina la base concreta como
objeto de asimilacién, es decir, el contenido de la ensefianza, ademas, los métodos, medios y
formas organizativas de la misma” (p. 26). Por el caracter de sistema de todos estos aspectos
influiran a su vez en el logro de los objetivos. Los objetivos, como categoria pedagogica
tienen la funcién de orientar y organizar el proceso docente, ademas de que expresa de un
modo sintetizado, sistematizado la habilidad, cuyo dominio posibilita resolver los problemas.

En el objetivo también se determinan los niveles de asimilacion y profundidad de ese
contenido (habilidad y conocimiento). Por tal razén se deben enunciar en funcién del alumno,
de lo que éste debe ser capaz de lograr en términos de aprendizaje, de sus formas de pensar
y sentir y de la formacidn de acciones valorativas. La habilidad esta unida a un sistema de
conocimientos y se forman en el mismo proceso de la actividad en la que el alumno se apropia

de la informacién que le brinda el docente, estan presentes durante el proceso de adquisicion
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de informacion y la asimilacion de los conocimientos y también en el uso y aplicacion de
ellos (Reyes, 2014).

En las aulas diversificadas, los curriculos son flexibles teniendo adaptaciones para los
diferentes estilos y capacidades para aprender o acceder a la informacion y procesarla,
haciendo posible que el alumno a medida que se desarrolle tenga activamente el
conocimiento. Asi un curriculum flexible permite enfocarse en las ideas centrales y
profundizar en las mismas segln los diferentes ritmos del alumnado, pero sobre todo tener
como objetivo una competencia global para cada uno de los alumnos que componen los
centros educativos. “En las aulas diversificadas, los profesores proporcionan a cada individuo
modos especificos para aprender del modo mas rapido y profundo posible, sin suponer que
el mapa de carreteras del aprendizaje de un alumno es idéntico al de ningtin otro” (Tomlinson,
2003, p.111).

Borsani (2013) menciona también que “un curriculum flexible supone ampliar los contenidos
procedimentales y actitudinales, asi como adecuar los contenidos a las necesidades de los
alumnos y a las demandas sociales contemporaneas” (p. 3). La comprension ante esta cita es
que los disefios curriculares se van delineando de lo general a lo particular, es decir que no
se trata de un unico programa de estudios propuesto de una manera Unica y homogénea para

todos, como si aprendieran lo mismo, de igual modo y al mismo tiempo.

Hoy en dia en las aulas y en la sociedad en general dentro de nuestra cultura mexicana, se
escucha con mayor frecuencia la necesidad de ser inclusivos, de no segregarnos, de aceptar
nuestras diferencias por respeto y por derecho. EI modelo que busca la educacion inclusiva
es la atencion a las necesidades de todos los nifios, jovenes y adultos, considerando aquellos
casos en los que puede existir un riesgo de exclusion social. Aunque no solo es prestar
atencion a personas con discapacidad, sino a también a los alumnos en general. “Inclusion
significa participar en la comunidad de todos en términos que garanticen respeten el derecho,
no solo a estar o pertenecer, sino a participar de forma activa politica y civilmente en la

sociedad, en el aprendizaje en la escuela, etc” (Parrilla, 2002, p. 56).
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Por lo tanto, como menciona Reyes, (2014) a la hora de evaluar no se puede hacer solo al
sistema de conocimientos, pues los mismos van de la mano con las habilidades, que pueden
ser de cualquiera de estos niveles, en dependencia de lo programado por el curriculo y/o el
docente. De ahi que en el momento de adecuar el curriculo debemos tener en cuenta qué tipo
de adecuaciones debemos realizar y si resulta asi, qué componente del curriculo precisa

adecuarse” (p. 112).

@e tivo-Propos. D Adecuaciones
? AN

Ir Contenidos curriculares

E significativas:

" Meétodos con aquellas

? adecuaciones que  se
@ realizan a los elementos

basicos del curriculo.

Forma de organizacion de la
actividad docente

Evaluacion

Imagen 3. Proceso para adecuaciones curriculares significativas
Fuente: Tomado de Reyes, D. (2014)

Respecto a planeaciones y materiales didacticos proporcionan experiencias a los alumnos,
necesarias para identificar propiedades, clasificar, establecer semejanzas y diferencias,
resolver problemas, entre otras, también sirven a los profesores para mejorar la relacion y
empatia con sus estudiantes, siendo la oportunidad para que el proceso de ensefianza-

aprendizaje sea mas profundo e identificable acorde a los objetivos de cada nivel educacional.

Las planeaciones inclusivas suponen la recopilacion y evaluacion de la informacién de
fuentes muy diversas con el objeto de planificar mejoras en las politicas y las practicas
inclusivas, como participacion y rendimiento de todos los alumnos, proponiendo actividades

que permitan diferentes posibilidades de ejecucion, planificacion de actividades diversas para
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su ejecucion por parte de los alumnos segun intereses, pero en relacién con los mismos

objetivos de clase o nivel.

Al considerar planeaciones diversificadas coloca al alumnado como los actores principales
de la construccion de su propio conocimiento, organizandolo en una forma creativa e
innovadora para el disefio de esta al emplear los recursos, materiales, tiempo, actividades y

estrategias que brinden oportunidades para todos.

2.2 Adecuaciones Curriculares en su Evolucion a los Ajustes Razonables

Revisando los materiales de Reyes, es necesario acceder a la informacion del que se ha hecho
en las instituciones sobre las adecuaciones curriculares y su paso hacia ajustes razonables,
asi como sus diferenciadores, conceptualizando las adaptaciones significativas en un
supuesto de priorizacion, modificacion y/o eliminacion de contenidos, propdsitos, objetivos

nucleares del curriculum, metodologia.

Por tanto, se altera el curriculum ordinario para algunos alumnos. La realizacion de
adaptaciones significativas, se deben realizar de acuerdo con una valoracién o evaluacién
psicopedagdgica, desde la partida de la comprensién de los conceptos clave de intervencion

educativa.

Por lo que a continuacion una tabla explicativa entre cada uno:

Adecuacion Curricular

Ajustes Razonables

Transpone las propuestas a
partir de las necesidades de
la escuela, adecua las
estrategias partiendo de los
programas 0 curriculos

educativos.

Medidas de ajuste en los
entornos fisico, social y
actitudinal considerando al
alumnado, para brindar las
mismas posibilidades de

acceso a contenidos 'y

Estrategia, adaptacion y
planificacion de la
actuacion docente, responde
a las necesidades
particulares de alumno y

docente respondiendo asi a
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espacios educativos no | los objetivos generales de
importando su condicion. los programas educativos.
Garantia de los derechos de
las personas con

discapacidad.

Tabla 2. Diferencias entre adecuaciones, adaptaciones curriculares y ajustes razonables.
Fuente: Elaboracion propia con base en Reyes, D. (2014).

La importancia de los ajustes razonables en la educacion desde que estos se empezaron a
implementar es que tienen como objeto la accesibilidad en casos particulares, son asi mismo
garantizar la igualdad de oportunidades como ya lo hemos estado revisando. Tienen la
caracteristica de que no imponen una mayor carga cuando se implementan. Anteriormente
en el ambito educativo se empleaba el término “adecuaciones curriculares”, pero éste no

respondia por completo a lo que implica una inclusién plena.

La realizacion de ajustes razonables se relaciona con la identificacion oportuna de las
necesidades de los alumnos, las prioridades y las posibilidades de mejora en la escuela y el
aula, para promover la accesibilidad al entorno, y eso conllevaria a que se realice un
diagnostico grupal y escolar completo, que junto con la educacion inclusiva formara parte de
la respuesta integral que tiene como objetivo garantizar que todos los nifios, nifias y
estudiantes, tengan acceso equitativo y continuo al aprendizaje en todos los contextos. La
inclusion no se centra en la discapacidad o diagndstico de la persona. Se centra en sus
capacidades, tampoco esta dirigida solo a la educacion especial, sino a la educacion en
general, no supone cambios superficiales en el sistema, supone trasformaciones profundas a

través de todos los compontes y actores del sistema educativo, como un todo de intervencion.
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3. ESTADO DEL ARTE

La obligacién de las instituciones educativas es impartir educacion de calidad a todos los
nifios sin excepcion y procurar porque cada uno desarrolle sus dimensiones y las
competencias minimas para desenvolverse en sociedad, por lo tanto, el mandato
constitucional de inclusién debe equipararse a los recursos que brinda el estado y a las
didacticas del docente, refiere la Revista de Fomento Social, determinando como resultado

referentes de practicas que utilizan algunos docentes en sus centros educativos.

Con una investigacion de campo, entrevistas y cuestionarios validados y aplicados a 30
docentes en 20 centros infantiles de Medellin y a un grupo focal. Las conclusiones
determinan que los datos evidencian que el modelo de inclusion es apenas una
experimentacién de actividades individualizadas, poco se pone en préctica el desarrollo de

un disefio universal de aprendizaje, y no se evidencia que se disefien ajustes razonables.

Por otro lado, en esta misma publicacion, (Revista de Fomento Social, 299, 2021) se
especifica acerca de un estudio que se centra en conocer las creencias y acciones del
profesorado universitario para responder a las necesidades del alumnado con discapacidad,
asi como en detectar las necesidades del profesorado para realizar modificaciones en sus

asignaturas.

Participando 42 docentes seleccionados como inclusivos por un grupo de estudiantes con
discapacidad. Todos ellos pertenecian a 6 universidades publicas espafiolas e impartian
docencia en la Facultad de Ciencias de la Educacion. Se llevd a cabo un disefio cualitativo
basado en el método biogréafico. Los resultados evidencian que el profesorado presenta una
actitud generalmente positiva hacia la realizacion de ajustes razonables en el aula 'y los ajustes
razonables mas aplicados son aquellos referidos al acceso al curriculum. Se identifican

algunas necesidades para seguir avanzando en materia de inclusion en Educacion Superior.

En cuanto a México, la Universidad Iberoamericana en la Revista Latinoamericana de

Estudios Educativos, presenta un escrito simplificado a una investigacion aplicada que tiene
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como objeto de estudio la politica actual de educacién inclusiva y su relacion con el tema de

la inclusion de las personas con discapacidad en México.

En su finalidad sefiala algunas fortalezas, debilidades, omisiones, pero sobre todo
racionalidades que fundan o se han producido a partir de todo el movimiento politico de la
educacién inclusiva. Se parte del supuesto que la politica de educacién inclusiva se ha
constituido sobre un tipo de racionalidad liberal e individual considerando lo econémico que,
en la medida que ha posibilitado la inclusion de algunas identidades, sigue invisibilizando
otras. Se concluyo que la educacion inclusiva es un proyecto que se enmarca en una
necesidad de cambio social, sin embargo, como toda propuesta, esta limitada a su épocay a
las auténticas opciones de realizacion. En este sentido, mas que hablar de inclusion, seria
prudente hablar de inclusividad, la cual implica el espacio donde no hay quien pueda
posicionarse como el poseedor de la totalidad del saber, sino como el encuentro entre las
particularidades y el dialogo reflexivo que permita lograr equilibrios momentéaneos en las
I6gicas aplicadas y en practicas determinadas.

3.1Referentes de la Educacion Inclusiva

En cuanto a los referentes de la educacion inclusiva, tenemos que detallar primeramente su
conceptualizacién, para hablar de las necesidades que una persona puede o no tener,
primeramente, vamos a entender que es una “persona”’, El Dr. Valentin Martinez Otero
(2003), rescata dentro de la teoria de la "persona"”, cuatro elementos fundamentales: La
singularidad, la autonomia, la apertura y la unidad. Explica que estos elementos estan

implicitos en las personas, como un todo, a continuacién, se describen los cuatro:

Singularidad — Cada persona es diferente, Unica e irrepetible con una forma propia y peculiar
de ser. Los alumnos tienen necesidades, actitudes, intereses, capacidades diferentes y se

deben respetar y reconocer.

Autonomia - Capacidad de las personas para dirigirse a si misma, con el compromiso libre y

responsable en torno a su vida. Este concepto pretende explicar la independencia de cada
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persona y que dentro de la educacion el alumno vaya conquistando paulatinamente su
libertad.

Apertura — Referente a que la persona esta dispuesta a toda la realidad, de hacer y aprender.

Unidad - La persona, aunque su realidad puede ser compleja y multiple, es un ser que

recuerda, proyecta, piensa, desea, siente, amay vive.

Los ajustes razonables se enfocan en rescatar la individualizacion de la persona en la
ensefianza, pues propone que el maestro diversifique su ensefianza y convierta su aula en un
aula diversificada, echando mano de la individualizacion del curriculum o de los ajustes
razonables, dando atencion a la diversidad y como resultado una educacion inclusiva. “El
entender como aprende un nifio lleva inevitablemente a revisar como ensefia un docente. En
este sentido podemos afirmar que sélo sabiendo como aprende un nifio el maestro puede

habilitarse para ensefiar" (Borsani, 2013, p. 29).

La mayor parte de nuestros docentes ha aceptado el reto de la inclusion, aumentando su
esfuerzo con gran actividad, demostrando interés genuino por todos sus alumnos, claro esto
no podemos generalizarlo, habra sus excepciones, sin embargo, sabemos que de ser posible
no regresaremos a la segregacion sin sentido, ni en este campo de la educacion y en ningdn
otro, como profesionales y como agentes educativos, esto lo sabemos porque aunque este
estudio no es cuantitativo, las proyecciones de la teoria y practica del término inclusion,
resuenan con mayor fuerza en medios de comunicacion, familias, amigos, internet, etc.
Sabemos que no es posible volver a la segregacion por todas las demandas actuales de poder
tener las mismas oportunidades y derechos, dando a cada uno su propia identidad personal,
reflejando en sus propios estilos para aprender, (causas, dificultades, intereses y
motivaciones) y en el marco de un curriculo general, romper la homogeneidad de la
ensefianza. “Es importante concebir el aula como un lugar de intercambio de experiencias y

de cultura, de implicacion, autoconocimiento, autonomia, comunicacion y socializacion, un
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espacio abierto en el que se da cabida al conjunto de diversidades que presenta el alumnado”

(Masip y Rigol, 2000, citados en Moliner, Sonahuja & Benet, 2017, p 24).

Actualmente se conoce el programa interno Unidad de Educacion Especial y Educacion
Inclusiva (UDEEI) de la SEP que permite realizar adecuaciones curriculares y ajustes
razonables colocando a estas como las acciones significativas que reflejan una verdadera
Intervencion Educativa, y que ahora son punto medular del trabajo de intervencion que deben

favorecer las barreras para el aprendizaje, en las propias escuelas y aulas.

La Unidad de Educacién Especial y Educacién Inclusiva (UDEELI) es un organismo que busca
mejorar la calidad educativa en el que la escuela debe ser un espacio que se ajusta a las
necesidades especificas de su poblacidén que permita o asegure la permanencia y egreso de
los alumnos, asi mismo tener especialistas dentro de sus agentes educativos, que hagan
funcional los enfoques de la educacidn inclusiva.

La Educacion Especial se comienza a tomar en consideracion dentro del Sistema Educativo
Nacional aproximadamente en 1970, con practicas de tipo asistencial, sin embargo algunas
fueron adoptando un enfoque educativo, en el afio 1993, con la reforma del articulo 3ro
constitucional, se ajusta la Ley General de Educacién donde emerge, en su articulo 41, el
concepto de Necesidades Educativas Especiales (NEE), asi se inicia un periodo de
reorientacion de los servicios que ofrecia Educacion Especial, constituyéndose las Unidades
de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular (USSAER), teniendo como marco el modelo
educativo de la Educacion Inclusiva y que después se convirtieron en Unidades de Educacién
Especial y Educacion inclusiva (UDEEI) (Lomeli, 29 de octubre de 2019).

En los afios 90"s y la primera década de este siglo, las Unidades de Educacion Especial y
Educacion Inclusiva (UDEEI), su labor en las escuelas esta referido a intervenir en la
deteccion y determinacion de alumnos con barreras para el aprendizaje, aplicando en
colaboracion con el profesor, diferentes evaluaciones de los cuales con apoyo de los
resultados e interpretaciones se realiza un Informe Psicopedagdgico, del cual se parte para

elaborar un Documento Individual de Adecuaciones Curriculares (DIAC), eje rector para la
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intervencion del equipo de unidades de educacion especial y educacion inclusiva con el
alumnado (Lomeli, 29 de octubre de 2019).

En el afio 2006 surge el documento Orientaciones de los Servicios de Educacion Especial por
parte de SEP, basado en las Normas de inscripcion, reinscripcion, acreditacion y certificacion
para las escuelas oficiales y particulares incorporadas al sistema educativo nacional, en el
cual se puntualiza también la atencion de los alumnos con Necesidades Educativas Especiales

inscritos en las escuelas de educacion preescolar, primaria y secundaria.

En tal texto sobre sale el de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) que
enfrentan algunos alumnos y se especifica la forma como habria de operar la Unidad de
Educacién Especial y Educacién Inclusiva (UDEEI). Se resalta el trabajo colaborativo y
apoyo que deberan estar dirigidos en hacer frente a las necesidades o barreras que limiten a
los alumnos, generando ambientes flexibles, dindmicos e innovadores. El personal de este
servicio apoya en los diferentes ambitos de la vida escolar: organizacion, funcionamiento,
trabajo en el aula, formas de ensefianza y relacion entre la escuela y las familias de los

alumnos que presentan barreras para el aprendizaje y la participacion. (SEP, 2006)

Retomando el concepto de las barreras para el aprendizaje y la participacion estas segun la
Unidad de Educacion Especial y Educacién Inclusiva (UDEEI, 2019), son aquellas
dificultades u obstaculos que enfrentan alumnos en la interaccion con los contextos, con
mayor frecuencia en personas con situacion de vulnerabilidad. Las barreras para el
aprendizaje deben ser identificadas en el entorno en el que se desenvuelve el alumno ya que

es ahi donde se originan las BAP.

Por ello, la accesibilidad adquiere un caracter universal, porque no es asunto de una
“minoria” (UDEEI, 2019) sino un asunto que concierne a todas las personas para mejorar la
calidad de vida del conjunto de los ciudadanos, es decir, la accesibilidad universal tiene

consecuencias amplias para todos, y no solo en cuanto a la mirada de la discapacidad.
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Con un poco de estos antecedentes, vemos que los informes psicopedagdgicos de
intervencion ya mostraban interés de seguimientos que juntamente con los docentes se
aplican hasta el dia de hoy en el que se escribe esta tesis, y los cuales arrojan un respaldo de

consulta para propuestas curriculares adaptadas a la atencion escolar.

Considerando lo anterior y los articulos 90, Fracc. V' y 113, Fracc. 113, de la Ley General de
Educacion, en los que se establecen la priorizacion de la labor pedag6gica del docente sobre
la carga administrativa, por ello es necesaria la intervencion del Equipo UDEELI. EI Consejo
Técnico de cada escuela toma la decision para la atencion del alumnado con discapacidad,
aptitudes sobresalientes o con dificultades severas de aprendizaje, de conducta o de
comunicacion, para ser posteriormente atendido por el servicio de apoyo a la escuela regular.
(DOF, 2017)

Sin embargo, no todos los espacios educativos pueden gozar del beneficio de estas unidades
0 bien la poblacién y el tiempo de cada curso o grado, dejan fuera la personalizacion de los
ajustes razonables para su adecuada aplicacion, por lo que los centros o espacios educativos

contratan de forma particular a maestros 0 monitores para su ejecucion.

4. PERFIL Y CARACTERISTICAS DEL MONITOR EDUCATIVO

Un monitor es quien acompafa al estudiante que cuenta con alguna discapacidad, enfrenta
alguna barrera para el aprendizaje y la participacién en el contexto escolar. Dentro de este,
sirve como apoyo en las actividades que el profesor le designa y en ocasiones cuando el
estudiante lo requiere se encarga de realizar ajustes pertinentes a las actividades o genera
material que el alumno usard como apoyo. Un monitor busca que el estudiante a su cargo
reflexione sobre lo que se le muestra, desarrolle un pensamiento critico y sobre todo que este
aprendizaje sea significativo para €l. Asimismo, disefia objetivos especificos para el
estudiante, moldea y modela algunas de las conductas necesarias, siempre con el objetivo de
buscar la independencia de este. Ademas de lo anterior, su labor es que el estudiante logre
interactuar de forma apropiada, siguiendo las normas sociales, con sus profesores y

compafieros.
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Es importante tener presente que el monitor jaméas remplazara al profesor de grupo, ambos
tienen objetivos especificos en el desarrollo del estudiante, el monitor se convierte en mas
que un apoyo escolar, se convierte en un compariero y amigo, el monitor es quien motiva y
da en muchas ocasiones da seguridad al nifio para que este pueda realizar actividades que le

resulten desafiantes.

Los monitores educativos parten por lo general de una formacién pedagogica o bien con una
preparacion afin a esta, es vital que la persona que funja este papel sea alguien comprometido,
responsable y cooperativo al trabajar con todas las personas que rodean al estudiante. Debe
ser activo, empatico, amoroso, tolerante, creativo y mostrar disponibilidad para capacitarse

continuamente en pro del aprendizaje del estudiante.

El monitor también llamado maestro sombra, es la persona encargada de acompafiar
directamente al estudiante con barreras para el aprendizaje durante su proceso educativo,
dentro del ambiente escolar. Es importante el vinculo directo entre el nifio y la guia, Ana C.

mencionado por Obregdn Julia, guia en taller Montessori en nivel primaria, (s/f)

Algunas de sus funciones son: motivar al nifio a interactuar con sus pares, participar en la
clase y en actividades escolares. Ayuda a mantenerlo atento y concentrado en la actividad

que toca en ese momento, asi mismo a mantener un ritmo constante de trabajo. (Obregdn,

s/f)

El monitor participa en la elaboracion de ajustes razonables, si el nifio asi lo requiere, esto
permitird que el nifio sea consciente de sus logros. Los ajustes razonables como ya se
menciond seran aquellas modificaciones en los contenidos o en el acceso a la informacién.
El monitor ademéas se encarga de acompafar al alumno en distintas situaciones sociales
dentro del contexto escolar, sirviendo como un mediador para que el nifio pueda resolver

problemas.

El perfil del monitor debe de estar preparado y capacitado para llevar a cabo las funciones
mencionadas. Lo ideal es que tenga estudios o esté cursando clases relacionadas con el

desarrollo de los nifios como: psicologia, psicologia educativa, comunicacion humana,
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pedagogia, educacion especial, por mencionar algunas, ademas de tener conocimientos
acerca de las distintas discapacidades o barreras para el aprendizaje y la participacion y en
coémo tratarlas. Dichos estudios son solo la base ya que es necesario recibir constante

capacitacion, especialmente sobre las caracteristicas especificas del nifio al que se acomparia.
4.1EI perfil del psicdlogo educativo y su intervencion educativa

Los psicélogos educativos desarrollan conocimientos y métodos, de la psicologia y otras
disciplinas relacionadas para estudiar el aprendizaje y la ensefianza en situaciones cotidianas,
menciona Anita Woolfolk (1998). El psicélogo educativo ayuda a nifios y jovenes que tienen
problemas durante su educacién, e intervienen en mejoras educativas a los profesores para

comprender los problemas psicoldgicos y a satisfacer las necesidades de sus alumnos.

Los psicologos educativos deberan iniciar una intervencion mediante la aplicacion de una
evaluacion psicologica. En el cual examinan las necesidades del nifio, tanto en la escuela
como en el hogar. El trabajo puede ser directo con el alumno o con los padres, maestros y
otros profesionales, pueden asesorar y proponer diferentes técnicas para ayudar a los alumnos
con dificultades de aprendizaje y/o problemas de conducta. Es importante que el profesorado
cuente con ciertas habilidades que le permitan desarrollarse mejor en su trabajo, considero la
observacién como una de las mas importante hacia el alumnado para tener claro cuales son
realmente las fortalezas y areas de oportunidad, asi como intereses y motivaciones de cada

integrante, esto como un ejercicio y practica diaria ante la convivencia de un ciclo escolar.

El monitor educativo, que es egresado de la carrera de psicologia educativa incluye una
planeacion general de actividades y rutinas que le permitiran al estudiante obtener la
independencia en el ambiente escolar lo méas pronto posible.

Entonces podemos decir que el perfil del psicologo educativo, compite bajo estas

caracteristicas para el buen desarrollo de un monitor educativo o0 maestro sombra.

En cuanto a sus competencias y aptitudes especificas, y que se presentan en la siguiente tabla,
son rasgos que considerar en su totalidad o en mayor grado, pero tomando en cuenta que el

nivel de exigencia no debe ser tomado en cuenta si falta alguno de los descritos, sino como
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un pardmetro del perfil esperad y considerando que en mayor grado se espera contar con un

minimo de estas caracteristicas:

Necesidades individuales en Habilidades Competencias

el perfil del psicélogo

educativo

Afan investigador.

Un fuerte interés por la
forma de pensar y
actuar de los nifios.

Un enfoque l6gico y
metddico para la
resolucion de conflictos.
Excelentes habilidades
de comunicacion y
habilidades
interpersonales.
Adoptar un trato
tranquilo y profesional
en todo momento.

La capacidad de
comunicar los
resultados de sus
investigaciones, incluso
en forma de informes
escritos.

Habilidades de trabajo
en equipo, para trabajar

Un buen oyente.
Trabajar de forma
I6gica y sistematica.
Paciente, objetivo y
carente de prejuicios.
Capaz de relacionarse
con personas de todas
las edades y de todos los
entornos sociales.

Capaz de establecer una
relacién de confianza 'y
constructiva
Comprometido a ayudar
a las personas a
transformar sus vidas de
una manera positiva.
Resistente y capaz de no
verse superado por las
dificultades con las que

Se encuentra.

Actitud positiva.
Amable.

Aptitudes para gestionar
el tiempo.

Aptitudes para la
escucha.

Aptitudes para negociar.
Aptitudes para redactar
informes.

Bien organizado.
Confiable

Empatico

Trabajo en equipo
Capaz de tratar con
personas dificiles o
demandantes.

Flexible.

Habilidad para resolver
problemas.

Habilidad para reunir
datos.

Habilidades

comunicativas.
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junto con otros

profesionales.

e Conocimientos
psicoldgicos para

entender el

un punto de vista

cientifico.

comportamiento desde

e Objetivo.

e Observador.

e El respeto estricto de la e Paciente.
confidencialidad de sus e Perseverante.
clientes.

e Persistente.

e Respeto por la
confidencialidad del
cliente.

e Responsable.

e Tolerante.

e Trabaja estrechamente
con otros profesionales.

Tabla 3. Perfil del monitor educativo

Fuente: Elaboracion propia con base a EducaWeb (2021)

El psicologo educativo como profesional de la Psicologia tiene por trabajo la reflexion,

evaluacion e intervencion, respecto al comportamiento humano en situaciones educativas,

son una figura clave en el desarrollo 6ptimo de los procesos educativos, entendiendo el

término educativo en un sentido amplio.

Algunas caracteristicas clave de la psicologia educativa, que se desarrollaron en el &mbito de

intervencion educativa, podrian ser las siguientes:

Areas de intervencion

educativa

Descripcion dentro del perfil del psicélogo educativo

Realizar la evaluacion
psicoldgica para
preveniry

diagnosticar

Los psicologos educativos realizan actividades de diagndstico y
evaluacion psicoldgica tanto a nivel individual (diagnosticos
individuales) como a nivel colectivo (pruebas administradas
colectivamente para valorar el desarrollo psicoldgico,
competencial y socioafectivo y la convivencia del alumnado en
los distintos contextos y niveles educativos).
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Esta funcién evaluadora tiene como objetivos:

1) Los contextos y procesos de aprendizaje y su impacto en la
evolucion del comportamiento y de las capacidades cognitivas
y socioemocionales de los nifios.

2) La deteccion tempranay el diagndéstico de las discapacidades,
los trastornos del desarrollo, las dificultades especificas de
aprendizaje, las altas capacidades y las conductas de riesgo.

3) La prevencion y deteccion de problemas de salud mental, de
conflicto, o de riesgo psicosocial, su tratamiento psicoeducativo
0 derivacion segun el caso, su seguimiento a través de la
coordinacidn con los servicios externos y la coordinacion de las
medidas a adoptar.

Los psicologos educativos primero solicitan a las familias los
consentimientos pertinentes y recaban de ellas toda la
informacion necesaria y relevante que puedan aportar.

Cuando el proceso avanza, informan a las familias de los
resultados de la evaluacion y les asesoran sobre las medidas que
pueden adoptar y/o autorizar. En un sentido amplio, los
psicélogos educativos acompafian la labor educativa de las
familias.

La informacion recabada sobre sus alumnos servira para
proporcionar un diagnostico individual y/o colectivos, con la
debida consideracion del carécter confidencial de los mismos.
Conocer las caracteristicas de los nifios y los procesos sociales
en el grupo permite a los agentes educativos cumplir mejor su
labor docente y tutorial.

Implementar la
intervencion
psicoeducativa con

fines terapéuticos,

Ademas de evaluar, los psicélogos educativos realizan
actividades de intervencion en respuesta a las necesidades tanto
psicoldgicas como educativas de los nifios. Existen maultiples
estrategias de intervencion, enriquecimiento, prevencion,
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preventivos y de
desarrollo

correccion,  rehabilitacién, modificacion, estimulacion,
entrenamiento, tratamiento.

En todo caso, esa intervencion:

1) Tiene por objetivo global la mejora de la calidad de los
procesos educativos a través de la propuesta de soluciones
psicoeducativas adaptadas a las necesidades de los nifios y a las
caracteristicas del contexto.

2) Esta compuesta por una combinacion de acciones preventivas
y terapéuticas complementarias a las que desarrollan los
equipos docentes a nivel de aula o centro, con el fin de mejorar
el bienestar y el desarrollo integral de los nifios, incluyendo,
ademas, su ajuste escolar y sus resultados académicos.

3)En general es una intervencion directa o indirecta con los
nifios, bien sea individualmente o en grupo, que suele requerir
algin tipo colaboracion por parte los restantes agentes
implicados.

4) Se disefia bajo la forma de programas o conjunto de
actividades concretas y temporalizadas para lograr objetivos
especificos.

5) Contiene un conjunto de herramientas de evaluacién para
medir sus efectos.

Tratamiento
individualizado al

alumno o grupos.

Cuando tras identificar y evaluar problemas de conducta,
socioemocionales o de aprendizaje los psicélogos educativos
proponen y llevan a cabo un tratamiento individual, grupal y/o
familiar de caracter preventivo, orientador, o terapéutico.

Aplicacion de
programas en los

centros educativos

Implica seleccionar programas existentes, implementarlos y
evaluar sus efectos, los psicélogos educativos implementan
estos programas, o contribuyen a la formacién del profesorado
para que los aplique, o contacta con organismos de la red de
servicios especializados disponibles para que los lleven a cabo.
Dentro de los programas de intervencion se pueden diferenciar
cuatro tipos de programas en funcién de sus objetivos:
terapéuticos, preventivos, de desarrollo y de orientacion
académica y profesional
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Talleres preventivos | Los psicologos educativos realizan actuaciones de primer nivel
dirigidas a tratar de resolver situaciones probleméticas cuando
ya se han producido. En funcion de los resultados de la
evaluacion, los psicologos educativos proponen, aplican y
evallan, o coordinan y supervisan la aplicacion y evaluacion de
talleres seleccionados en funcion de las necesidades educativas
y psicoldgicas de los nifios para el que se proponen.

dentro de los centros

educativos

Asesoramiento y Los psicélogos educativos colaboran con los agentes educativos
en el analisis de las situaciones educativas para determinar la
mas adecuada relacion entre las necesidades individuales,
grupales o colectivas y los recursos del entorno inmediato,
institucional o comunitario requeridos para satisfacer dichas
necesidades. En ese sentido, asesoran a los equipos educativos
en el disefio de proyectos educativos, planes de accién tutorial,
planes de convivencia y programaciones didacticas inclusivos y
orientados al desarrollo integral de los nifios, facilitando la
comprension de los procesos de aprendizaje y ensefianza de las
competencias y de contenidos de aprendizaje especificos y asi
como la de las necesidades especificas de apoyo educativo de
los estudiantes. Asimismo, asesoran las propuestas y
experiencias de innovacion y mejora de las estrategias de
ensefianza para favorecer el aprendizaje significativo, la
adopcion, implementacion y seguimiento de las medidas de
atencion a la diversidad y la elaboracion, desarrollo y
evaluacion de los planes de accién tutorial. También colaboran
con los agentes educativos en el andlisis y la resolucion de
situaciones problematicas (por ejemplo, desmotivacion,
conductas disruptivas, acoso).

colaboracion con los

profesores.

Investigacion Una funcion complementaria de los psicélogos educativos es la
de participar en proyectos de investigacion. Para ello, deben
tener un cierto dominio de los métodos y técnicas de la
investigacion cientifica para la obtencion y el anélisis de datos
y para la comunicacién y publicacion de sus resultados

Asesoramiento a Contenidos especificos del asesoramiento psicoeducativo a las
familias son, por ejemplo, el manejo de factores que afectan a
la atencién y la participacion de sus hijas e hijos en los procesos
de aprendizaje (habitos saludables de alimentacién, de suefio y
descanso, de aseo y cuidado, de ejercicio fisico, de estudio, de
ocio, o de consumo) o a la construccion de la identidad

Familias
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(autoestima, expectativas, autonomia, etc.), asi como para la
deteccion y manejo o busqueda de ayuda especializada en
situaciones de crisis que los miembros de la familia hayan
podido experimentar (pérdidas, conflictos, quiebra, desahucio)
0 evidencias de trastornos (del suefio, de la alimentacion, de la
personalidad, de conducta, adicciones).

Los psicologos educativos promueven la formacion de las
familias en contenidos relacionados con el desarrollo y la
educacién de sus hijos e hijas. Los formatos y los contenidos
concretos de esa formacion varian enormemente en funcion de
los recursos disponibles y las tematicas que valoran en cada
situacion como oportunas e interesantes. En muchos centros
educativos las denominadas “escuelas de familias” son un
instrumento idéneo para canalizar esta formacion.

Coordinacion

1. Coordinacion con psicdlogos de centros privados/publicos
que traten al alumno.

2. Coordinacion con equipos de orientacion especificos
externos al centro educativo.

3. Coordinacion entre los profesionales de los Departamentos
de Orientacion de las distintas etapas educativas.

4. Coordinacion con servicios sociales de ayuntamientos, en
casos de absentismo escolar, falta de higiene personal,
dindmicas familiares desestructurados.

5. Coordinacion con personal técnico de Menores que lleven el
caso del alumno tutelado o con graves problemas familiares.
Juzgados y abogados

6. Coordinacién con centros de dia en el que el menor se
encuentre.

7. Coordinacion con ONG’s y Asociaciones sin animo de lucro
que ayudan al alumnado en sus tareas escolares.

8. Coordinacién con psicélogos clinicos, psiquiatras o
pedagogos.
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9. Participacion en jornadas de puertas abiertas entre distintas
etapas educativas para que la orientacion sea un continuo que

forme parte del proyecto educativo del alumnado.
Tabla 4. El perfil del psicélogo educativo en las reas educativas.

Fuente: Elaboracion propia con base al Consejo General de la Psicologia, (2015)

Con este analisis del perfil del psicélogo educativo dentro de las intervenciones educativas,
podemos decir entonces de forma general y conjuntada que el psicélogo educativo podria
contar con las caracteristicas, habilidades y conocimientos para aplicar ajustes razonables en
los centros educativos, los profesionales de la psicologia educativa son una figura clave en
el desarrollo 6ptimo de los procesos educativos a lo largo de todo el ciclo vital, entendiendo

el término educativo en un sentido amplio.

PSICOLOGIA
EDUCATIVA

Imagen 4. llustracion del psicélogo educativo.
Fuente: Tomado de Sabiduria Constructora, (2018)

La funcién primordial de los psic6logos educativos es el asesoramiento y apoyo
especializado para facilitar el aprendizaje y la construccion de capacidades y competencias
en todos los planos del desarrollo psicologico, dentro y fuera de los centros educativos,
colaborando con profesores, alumnos y padres. Desde esta perspectiva, el trabajo de los
psicologos educativos implica dos grandes objetivos: (a) aportar un analisis psicoldgico de
diversas situaciones (evaluacién), y (b) proponer planes de accion que respondan a los
analisis realizados (intervencion). Esta tltima situandola en nuestro objetivo eje: Los ajustes

razonables.
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Hablar sobre monitores educativos desde mi experiencia me ha permitido conocer una
variedad de estilos de aprendizaje, estrategias, métodos de ensefianza y sobre todo que cada
individuo se desarrolla a diferentes ritmos en sus habilidades, destrezas, aprendizaje y a evitar
homogeneizar la forma de ensefiar. Como he mencionado un monitor es un apoyo para el
alumno que buscara principalmente en él la independencia a partir de las estrategias que se

le brinden y seglin sean necesarias para el alumno.

Es importante tener en cuenta que un monitor educativo debe constantemente evaluar al nifio
y buscar mejores estrategias que le permitan al alumno darse cuenta de las capacidades con
las que cuenta y ademas que pueda dar solucién a retos cada vez mas grandes y no caer en la
comodidad sino més bien en enfrentarse a si mismos y con el grupo. Entonces el monitor si
se convierte en un guia, un apoyo no solo para el alumno sino también para el profesor y
padres de familia, quienes también deben estar involucrados; en el aula con el profesor al
buscar alternativas de mejora en el aprendizaje y en la integracion con el grupo y con los

padres en el compromiso por mejorar actitudes segun sea el caso.

Dentro del centro educativo el monitor es quien tiene una participacién mas activa con el
alumno que requiera del apoyo, ya que se da el acompafiamiento directamente y dentro del
salon de clases, buscando que este pueda desarrollarse cada vez mejor con el grupo y dar
respuesta a problematicas especificas ya que se esta habilitado y capacitado para la

intervencién directa en la educacién.
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5. METODO

En este apartado se presentara el conjunto de procedimientos ordenados que permitiran
explicar la construccion de los objetivos y de la pregunta de investigacion de esta tesis, sus
caracteristicas en cuanto a técnica, herramientas e instrumentacion, asi como su metodologia
para la recoleccion de datos y el planteamiento del problema, de igual forma su escenario y

los participantes.
5.1 Planteamiento del problema

La relacidn que existe entre los programas de ajustes razonables y los procesos pedagogicos
y su relevancia como enfoque de aprendizaje especifico, intervienen en el mejoramiento
academico de los alumnos, asi mismo la importancia de que dentro de las escuelas e
instituciones se deben generar procesos para la sensibilizacion y programas individualizados

que apoyen en el avance de los procesos académicos.

La organizacion Mundial de la Salud, (OMS, 2019), sefiala que cerca de 1000 millones de
personas en condicion de discapacidad, en cuanto a los porcentajes en América Latina y el
Caribe, las cifras presentan a 66 millones de personas con algun tipo de discapacidad y en

México casi 21 millones de personas registra el INEGI (2019).

En cuanto a los nimeros en México, de acuerdo con la Encuesta Nacional de la Dindmica
Demogréafica (ENADID), 2018, en el pais, residen 38.5 millones de nifias, nifios y
adolescentes de 0 a 17 afios, que representan el 30.8% de la poblacion total, de este grupo

19.6 millones son hombres y 18.9 millones mujeres.
También, segun la Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica (ENADID), 2018, un

total de 580,289 nifias, nifios y adolescentes de 5 a 17 afios presentan alguna discapacidad.
(INEGI, 2018).
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Estudios mas recientes sefialan que en México, para 2019, al menos 1.5 millones de nifios y
adolescentes se encontraban fuera de la educacion basica; mas de 2.8 millones de estudiantes
de 3 a 17 afios en rezago educativo, por lo menos 19.5 millones en situacion de pobreza 'y
mas de 3.9 millones en condicién de pobreza extrema. EIl 24.7% de la poblacién de 3 a 17
afios con discapacidad no asistia a la escuela; el 31.47% de las personas en edad escolar con
discapacidad y hablante de lengua indigena tampoco estaba incorporada en ninguna
institucion escolar (SEP, 2019, pp. 27-31).

Ante estas estadisticas se promueven en todo el mundo programas que permitan la inclusion
a este grupo, de tal manera que tengan acceso a casi todas las necesidades integrales de su

vida, incluidas la parte formativa y el derecho a la educacion.

De la poblacion que conforma estos registros, los nifios, por su estado de vulnerabilidad, la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, Ciencia y Cultura (UNESCO,
1994), indica que, dentro de la comunidad de discapacitados, al menos uno de cada diez nifios
nace con una discapacidad adquirida o que desarrolla por cuidados de su familia primaria o
terceros, lo cual obstaculiza su preparacion secular, también indica que existe un gran
porcentaje de nifios que termina abandonando la escuela y que solo una pequefia parte con

estas caracteristicas termina su etapa escolar bésica.

Con este panorama en muchos paises del mundo se ha iniciado la tarea de intervenir con
nifios y adolescentes, para que puedan acceder a una educacion de calidad que les permita

trascender su etapa de educacion, de manera satisfactoria.

Resultados de estas estadisticas presentan qué actividades como aprender, recordar o
concentrarse (40.1%), ver (aunque use lentes) (32.6%) y hablar o comunicarse (30.2%) son
las de mayor prevalencia de discapacidad en este grupo de poblacidn; mientras que escuchar
(aunque use aparato auditivo) (11.3%) y actividades motrices como mover o usar brazos o

manos (10.9%) son las actividades menos declaradas.
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Porcentaje de la poblacién de 5 a 17 afios de edad con discapacidad’
por actividad con dificultad (580.3 mil nifias, nifios y adolescentes)
40.1
326
30.2
22.8 1.2
16.0
11.3 10.9
Aprender, Ver(aunque Hablaro Problemas Caminar, Bafarse, Escuchar Mover o usar
recordaro use lentes) comunicarse emocionales subir o bajar vestirseo (aunque use brazoso
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Figura 1. Porcentaje de la poblacion mexicana de 5 a 17 afios con discapacidades (por actividad con dificultad)
Fuente: Tomado de INEGI. Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica 2018.

Con el fin de difundir estas caracteristicas de la poblacion de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad en México, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2019)
presenta un conjunto de indicadores que muestra la situacion de la poblacion de 5 a 17 afios
con esa caracteristica, entendiendo que las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad,

representan un grupo vulnerable que requiere especial atencion.

Para la medicion de la discapacidad en la poblacion, esta encuesta, utilizo la propuesta
metodoldgica del Grupo de Washington sobre Estadisticas de Discapacidad de la Comision
de Estadistica de las Naciones Unidas. Su propdsito es identificar el grado de dificultad que
tiene la poblacién para realizar un conjunto de actividades consideradas basicas: caminar,
ver, escuchar, atender el cuidado personal, poner atencion, entre otras. “Disefiada para ser
aplicada en el censo de poblacidn o encuestas en hogares, se obtienen datos de la poblacién
de cinco afios 0 mas, respecto a la dificultad de los procesos de desarrollo en los primeros

anos de vida” (Ferrer & Rivera, 2019).

La discapacidad se identifica en la Encuesta de la Dindmica Demografica a partir de tres
variables y sus respectivas clasificaciones: tipo de actividad, grado de la dificultad y causa

de la dificultad, y a partir de estas se establece el monto de poblacidn con o sin discapacidad
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o limitacion, segun el caso. La variable “causa de la dificultad” identifica el origen de la
discapacidad, entre las que se encuentran las médicas, las relacionadas con la interaccién con

el medio ambiente y los cambios sociales (INEGI, 2018).

Informacion de la Encuesta de la Dindmica Demografica (2018) muestra que actividades
como aprender, recordar o concentrarse (40.1%) (232.8 mil), ver (aunque use lentes) (32.6%)
(189.2 mil) y hablar o comunicarse (30.2%) (175.2 mil) son las actividades con mayor
proporcion de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, mientras que escuchar (aunque
use aparato auditivo) (11.3%) (65.6 mil) y actividades motrices como mover o usar brazos o

manos (10.9%) (63.1 mil) son las actividades menos declaradas.

Cabe aclarar que estas graficas incluyen a las personas que tienen como respuesta "No puede
hacerlo” o "Lo hace con mucha dificultad” en al menos una de las actividades por las que se
pregunta. Los porcentajes se calculan segun el total de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad por cada una de las actividades por las que se pregunta. En 2018 se registraron
1 074 278 discapacidades en 580 289 nifias, nifios y adolescentes de 5 a 17 afios.

Porcentaje de la poblaciéon de 5 a 17 afios de edad con discapacidad’
por actividad con limitacién (580.3 nifias, nifios y adolescentes)
2018

Aprender, recordar o concentrarse 40.1
Ver (aungue use lentes) 32.6
Hablar o comunicarse 30.2
Problemas emocionales o mentales 22.8
Carminar, subir o bajar usando sus piernas 21.2
Baharse, vestirse o comer 16.0
Escuchar (aungque use aparato auditivo) 11.3

Mover o usar brazos o manos 10.9

Figura 2. Porcentaje de la poblacion mexicana de 5 a 17 afios con discapacidades (por actividad con limitacion)
Fuente: Tomado de INEGI. Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréfica 2018.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), considerando el articulo 24 de la Convencion sobre los Derechos de las
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Personas con Discapacidad fomenta el derecho a personas con discapacidad a la educacion,
ya que su acceso es fundamental para garantizar el aprendizaje a nifias, nifios y adolescentes,
esto contribuye a reducir sus niveles de vulnerabilidad (UNESCO, 2018).

Al respecto, datos de la Encuesta de la Dinamica Demogréfica (2018) muestran una menor
asistencia escolar en la poblacion con discapacidad. A saber, 75.3% de las nifias, nifios y
adolescentes de 5 a 17 afios con discapacidad asiste a la escuela, comparado contra el 88.4%

de la poblacién sin discapacidad en ese mismo rango de edad.

Porcentaje de la poblacion de 15 a 17 afnos de edad, por nivel de escolaridad,
segun condicion de discapacidad
(6.3 millones de adolescentes sin discapacidad y 168.3 mil adolescentes con discapacidad)

2018
0.4
Sin escolaridad
12.8
1.4
Primaria incompleta
6.4
4.8
Primaria completa
2.9
Secundaria incompleta 86
12.0
384
Secundaria completa
238
. . 46.3
Media superior
35.1
Sin discapacidad Con discapacidad

Figura 3. Porcentaje de la poblacion mexicana de 15 a 17 afios por nivel de escolaridad segin condicién de discapacidad
Fuente: Tomado de INEGI. Encuesta Nacional de la Dindmica Demogréfica 2018.

Dentro de mi formacion como psicéloga educativa, son las instituciones educativas donde se
ponen en préctica las habilidades de esta profesion en situaciones en las que el principal
objetivo es la atencion de las necesidades del alumnado para eliminar las barreras para el

aprendizaje y la participacion que permitan el mejoramiento, el aprendizaje y sobre todo el

acceso de los alumnos dentro de las instituciones.

Para la atencion de las distintas discapacidades escolares, es necesario presentar que, la

escuela se enfrenta a distintos tipos de barreras como todas aquellas limitaciones del sistema
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educativo que impiden el aprendizaje y la participacion de los estudiantes y que, por tanto,
no permiten ni fomentan una educacion de calidad, asi como lo menciona Booth y O’Connor,
(2012). Estas mismas se evidencian en las escuelas y se pueden clasificar en barreras
relacionadas con el desconocimiento de las necesidades y los requerimientos de los
estudiantes y barreras actitudinales, o relacionadas con falsas creencias sobre la
discapacidad. Para ello y como se ha venido mencionando, “es necesario proponer
metodologias y crear contextos de ensefianza ajustados a lo que cada nifio requiere. Esto
supone que el docente identifique o planifique acciones innovadoras que ayuden a adquirir
habilidades, promoviendo la interacciéon social en un entorno de diversidad” (Moreno y
Eliana, 2018, p. 6).

Estamos viviendo tiempos donde aumentan las barreras de atencion a estas necesidades, pero
de la misma forma también se requiere mas intervencion de personajes capacitados para su
implementacion y mejora. Los nuevos procesos de atencion educativa como el de los Planes
Individuales de Apoyo y Ajustes Razonables, permiten un abanico de apoyo y construccion
de tal forma que se constituyen como herramienta idénea para garantizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje del estudiante con discapacidad dentro del aula, respetando sus
estilos y ritmos de aprendizaje. (Ferrer & Rivera, 2019). Se aspira que, con la
implementacion de los ajustes razonables, la evolucion del estudiante con necesidades
especificadas detectadas pueda tener la oportunidad de una educacién de calidad, que mas

tarde los integre a la sociedad de forma activa.

Tratando de resolver las problematicas de aprendizaje individual como monitores educativos
y por nuestro perfil de aptitudes y conocimientos, se realiza esta investigacion para
insertarnos en el campo laboral, reflexionado con anticipacion los conceptos basicos de los

ajustes razonables y su aplicacion.
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5.2 Objetivos del estudio

Objetivo General:

Analizar los conocimientos que poseen un grupo de monitores educativos sobre ajustes
razonables con la finalidad de conocer si son suficientes para su comprension y aplicacion

en las aulas educativas.

Objetivos Especificos:

O. E. 1 Identificar los conocimientos que poseen un grupo de monitoras educativas sobre
ajustes razonables.

O. E. 2 Aplicar instrumentos para obtencion de datos.

O. E. 3 Conocer la manera en que identifican los ajustes razonables necesarios para su
aplicacion en el aula.

O. E. 4 Describir los conocimientos y el tipo de ajustes razonables que aplican monitoras
educativas en la educacion basica, especificamente en el nivel de primaria.

O. E. 5 Reflexionar sobre la vinculacién gque existe entre el perfil del psicélogo educativo

en las intervenciones educativas de los ajustes razonables.

5.3 Tipo de disefio

El presente trabajo se basa en la realizacion de un informe analitico de los resultados de una
investigacion empirica, acerca de los conocimientos que poseen monitoras educativas sobre
ajustes razonables, desde la partida ejercida en sus intervenciones para educacién basica,
considerando que las notas desarrolladas son resultado de las reflexiones en conjunto con
los conocimientos previos como psicologa educativa. Por tanto, esta tesis parte de una
investigacion basica descriptiva, derivada de la aplicacion de instrumentos a monitores
educativos. Dado los resultados de la aplicacion de los instrumentos, se informa de las
detecciones observables en cuanto a la postura de los monitores para asi, realizar un analisis

de los conocimientos de los ajustes razonables, especificamente.
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Por consiguiente, este trabajo construird la pregunta de investigacion: ¢ Qué conocimientos
poseen los monitores educativos sobre ajustes razonables?, sistematizando los aspectos
tedricos metodologicos para su estudio, haciendo el analisis y descripcion desde la postura
como psicologa educativa. La investigacion descriptiva, es producto de un informe de
resultados empiricos (Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2006) en cuanto a que pretende
describir, mediante la recoleccion de informacion a través de entrevistas semiestructuradas
de autoria propia basadas en los fines de la investigacion y administradas desde Google
Forms, este medio, resultado del aislamiento por la pandemia de COVID19 y con relacion a
la experiencia propia como monitor educativo, los conocimientos que se tienen de los ajustes

razonables.
5.4 Participantes

Para la siguiente investigacion se tomd una muestra por conveniencia no probabilistico, de
acuerdo con Hernandez, Fernandez & Baptista (2004) en la que se conceptualiza a esta, como
una técnica de muestreo no probabilistico y no aleatorio utilizada para crear muestras de
acuerdo con la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de formar parte de la
muestra, en un determinado tiempo o cualquier otra especificacion practica de un elemento

particular.

Esta muestra estuvo representada por 10 monitoras educativas que actualmente se encuentran
laborando en educacion basica principalmente en primaria, en grupos desde 1° de primaria
hasta 6°, cada una de ellas ya con experiencia en ensefianza o con carreras afines a educacion.
Todas se encuentran laborando en diferentes grados e instituciones, cada una cuenta con un

caso diferente y el trabajo es de forma individualizada, dentro del aula regular con el alumno.

Respecto a las edades de las monitoras participantes y considerando los datos de los
formularios que respondieron, indican que la monitora con menor edad corresponde a 22
afios y 35 afos siendo la maxima edad. Asi mismo la antigiiedad laborando como monitor
difiere, 4 de ellas tienen una experiencia laboral o campo menor al afio, sin embargo, mas de
la mitad tienen una experiencia mayor al afio siendo de 9 afios la que cuenta con mas

antigtiedad.
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Por otro lado, la formacién académica de las monitoras se da de la siguiente manera:

- Antonieta, Psicologa Educativa

- Cecilia, Psicologa

- Angelina, Comunicacion Humana

- Rosalba, Psicologa, Maestria en intervencion educativa, diplomados en aprendizaje,
innovacion e inclusion educativa

- Mariana, Pasante de Psicologia

- Edith, Psicéloga

- Brenda, Psicologa Educativa

- Urania, Psic6loga

- Ceci, Psicologa, Estimulacién temprana y sensorial, Cursos en lectoescritura y
musicoterapia

- Melisa, Psiclloga, Especialidad en educacion para la diversidad y desarrollo humano

Siendo asi en su mayoria psicologas generales y en minoria cuentan con una especialidad o
conocimiento adicional para realizar intervencidon en ambientes o contextos de diversidad e

inclusion por problemas de aprendizaje.
5.5 Escenario

Esta investigacion se realizé a un grupo de monitoras educativas que forman parte del grupo
de trabajo del Centro Integral de Apoyo Infantil (CIAPI), ubicado en Montalban 126 interior

304 colonia Narvarte poniente, delegacion Benito Juarez en la Ciudad de México.

El Centro de Integral de Apoyo Infantil (CIAPI) es un espacio que comprende la atencion
preescolar y primaria, también es un centro terapéutico infantil, donde se realizan diferentes
actividades psicopedagdgicas para atencion y seguimiento de diferentes servicios como lo
son terapias de aprendizaje, psicoemocional, de lenguaje, también evaluaciones psicologicas,
talleres de inteligencia emocional, habilidades cognitivas y de intervencion pedagdgica, ya
por ultimo, cabe mencionar que en este centro también se aplican asesorias y clases de

regularizacion.
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Cuenta con dos modalidades de atencion, la primera es la personalizada en terapia de
lenguaje, terapia de aprendizaje, terapia conductual y emocional en nifios desde 3 afios hasta
13 afos, estas se realizan en el consultorio del que anteriormente se describio la direccion y
la segunda que aunque también es personalizada se realiza en instituciones de la Ciudad de
México quienes solicitan a CIAPI el servicio para posteriormente canalizar a los padres y

hacer una evaluacion informal que determine si requiere de un monitor educativo.

El servicio de monitor educativo se presta a alumnos desde Preescolar hasta secundaria, y las
escuelas en las que se permite el acceso de CIAPI son Unicamente 4 y estas son privadas.
Debido a lo anterior el horario que varia en atenciones personalizadas y el horario como
monitor educativo depende del horario de la escuela del alumno con el que se va a trabajar.

La eleccion de dicho escenario es porque me encuentro laborando dentro del equipo CIAPI,
al dia en el que se escribe esta tesis, considerando por tanto una investigacion de pertenencia
social endégena ya que “es una investigacion etnografica en la que los investigadores
pertenecen al grupo que se investiga” (Martinez, 2006, pag. 12). La facilidad de acceso a la
poblacién me ha dado oportunidad de conocer las diversas experiencias y pensamientos de

compafieras monitoras para asi también elaborar el analisis de esta investigacion.
5. 5. 1 instrumentos

Al ser una investigacion empirica la evidencia para adquirir el conocimiento del objetivo de
estudio, asi como la interpretacion de datos, se utilizd6 un instrumento cualitativo: la

entrevista.

La entrevista es semiestructurada ya que de esta manera se pueden maniobrar las preguntas
por categorias, pero manteniendo cierta flexibilidad libre al recibir las respuestas. En el
enfoque cualitativo, las entrevistas semiestructuradas son convenientes para la creacion de
situaciones que faciliten la expresion natural de percepciones y perspectivas por parte de los

sujetos de investigacion (Arboleda, 2008).

60



“Analisis de los conocimientos que poseen sobre ajustes razonables, monitoras
educativas que laboran en centros de educacion basica, nivel primaria” Santiago
Yamilet, 2023

Para la obtencion de datos se utilizo un cuestionario semiestructurado de autoria propia pero
suministrada a través de Google Forms, la cual fue enviada por correo a cada monitora para
que de forma digital contestaran el formulario y posterior a esto las respuestas se guardaron
de manera automatica, para asi hacer la revision de las respuestas mas adelante. Este
cuestionario es de elaboracion propia y consta de 21 preguntas abiertas, referidas a la
obtencidn de datos especificos, y categorizadas en entorno a los ajustes razonables que hacen
los monitores dentro de su campo de aplicacion, de esta manera y en comparativa con las
caracteristicas de los ajustes razonables en sus objetivos generales y como estos se aplican

en la ensefianza, se procedera a un analisis basico.

Las preguntas realizadas de forma general trataron de tener el siguiente alcance:
Funciones principales de los monitores educativos.
Formacion educativa de los monitores educativos.
Casos en los que se requiere realizar ajustes razonables.

Estrategias o herramientas que se implementan en clases.

1
2
3
4
5. Barreras y dificultades para realizar ajustes razonables.
6. Identificar que son los ajustes razonables.

7. Poblaciones que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacion.
8

Aspectos que considerar en la aplicacion de ajustes razonables.

Se tomaron las herramientas analiticas propuestas por (Strauss & Corbin, 2002, p. 58-80)
1. Alejar el pensamiento del investigador de los confines de la literatura técnica y de la
experiencia personal.

. Evitar maneras estereotipadas de pensar sobre los fenémenos.

. Estimular el proceso inductivo.

. Centrarse en lo que hay en los datos, sin dar nada por "supuesto”.

. Escuchar lo que la gente dice o hace.

2
3
4
5. Permitir aclarar o desenmascarar suposiciones hechas por quienes son estudiados.
6
7. Evitar pasar de largo ante los "diamantes en bruto” cuando se examinan los datos.
8

. Forzar la formulacion de preguntas y las respuestas provisionales.
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9. Permitir la rotulacion fructifera de los conceptos, aunque sea de manera provisional.

10. Descubrir las propiedades y dimensiones de las categorias.

5. 5. 2 Categorias de analisis

El anlisis de datos en una investigacion es un proceso sistematizado que busca identificar,
conocer y describir los componentes de una determinada unidad de informacion, la cual es
ordenada y sintetizada para la comprension de su significado. En este tipo de tesis, con
enfoque cualitativo los datos se deben categorizar y codificar para luego proceder a su
interpretacion. La intencion de estos estudios es generar conocimiento profundo y sistematico
de un determinado problema de investigacion, los datos a recolectar deben ser abundantes y
para analizarlos es preciso crear una estructura que facilite el proceso de interpretacion. Los
mecanismos de codificar y categorizar sirven para organizar el material y también para

presentar la informacion importante y desechar lo que no es pertinente.

Fernandez Nufiez (2006) menciona que “la codificacion obliga al investigador a ver cada
detalle, cada cita textual, para determinar qué aporta al analisis. Una vez que se han
encontrado esos conceptos y temas individuales, se deben relacionar entre si para poder
elaborar una explicacién integrada” (Pag. 34). Para el proceso de analisis se realizan dos
fases. Primero, se analiza el material, se examina'y compara dentro de cada categoria. Luego,
el material se compara entre las categorias, se buscan vinculos que puedan existir entre ellas
(Barajas, 2015). La categorizacion tiene su acentuacion en las similitudes entre dos estimulos
que son percibidos como pertenecientes a una misma categoria. Esto permite también

detectar nimeros distorsiones entre grupos.

En esta tabla se presentan los temas categorizados para una mejor comprension de la eleccion
a los datos obtenidos en la investigacion empirica y que son extracto de los conceptos basicos

en relacion con el tema, los ajustes razonables.

Categorias construidas a partir del analisis de las entrevistas

Cateqgoria Descripcion
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Concepto de ajustes razonables Identificar las caracteristicas que describen
a los ajustes razonables dentro del ambito

escolar.

Caracteristicas de la intervencion con | Identificar las caracteristicas que en la
ajustes razonables educacion basica promueven la

intervencion con ajustes razonables.

Importancia de los ajustes razonables en | Determinar cual es la importancia de los

la educacion ajustes razonables en la educacion.

Barreras al intervenir con ajustes | Identificar las barreras que se presentan al
razonables incluir ajustes razonables en las aulas

educativas.

La recoleccion de los datos se llevo a cabo desde el 26 de noviembre concluyendo su

recepcion el dia 15 de diciembre del 2021.

5.6 Consentimiento informado

Asi mismo se estructurd una carta de consentimiento informado a “los sujetos para que estén
plenamente conscientes de lo que esta ocurriendo, si esto implica alguna entrevista o didlogo
en el que puedan hacer preguntas sobre las caracteristicas del ensayo, sus beneficios, los
riesgos que enfrentan y la duracion de la prueba” (Koepsell & Ruiz, 2015, p.43), Se busca
cuidar la interaccion con la poblacion, por ello explicar su relacién con el estudio a las
participantes entrevistadas, el propdsito y el procedimiento del formulario mediante una
introduccién informativa y una recogida de datos por medio de un formulario de Google
Forms que contiene 21 preguntas divididas por categorias. Estas medidas segin Kvale (2011)
pueden incluir informacion sobre la confidencialidad y sobre quién tendra acceso a la
entrevista, ademas el derecho del investigador a publicar toda la entrevista o partes de ellay

también el posible acceso del entrevistado a la transcripcion y los analisis de las entrevistas.

Se invita al lector a acudir a los apartados de anexos para lectura y revision del

consentimiento informado enviado a las monitoras educativas participantes. (anexo 1)
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6.RESULTADOS

6.1 Descripcidn de los Conocimientos que tienen las Monitoras Educativas en Relacion

con los Alcances de las Categorias de la Investigacion.

En este apartado se presenta el analisis de los datos obtenidos de la informacion extraida de
las entrevistas sostenidas con las participantes. Para lograr la relacion de las respuestas
obtenidas con la teoria en conjunto que se presenta, se analiz6 primero de forma individual
cada una de las entrevistas, citando en todas las transcripciones de las respuestas de las
monitoras. Cada extracto ha sido comparado con la informacion teorica recabada, y se

presenta con base en las categorias finales construidas a partir del analisis de las entrevistas.

En este apartado, se hace referencia a cdmo se llevo a cabo la transcripcion, la condensacion

de la informacion, el anélisis y la agrupacién de acuerdo con las categorias de analisis:

e Concepto de ajustes razonables.
e Caracteristicas de la intervencion con ajustes razonables en la educacion.
e Caracteristicas del alumnado con problematicas de aprendizaje.

e Barreras en la aplicacion de los ajustes razonables.

Para realizar el analisis de la informacidn de cada entrevista que se realizé individualmente
a las 10 monitoras, primero se efectud la trascripcidn total de cada entrevista, misma que se

presenta en los anexos de esta tesis.

Después se revisO una por una para establecer los vinculos categoriales, en consecuencia, se
aplico el proceso de condensacion propuesto por Klave (2011) él menciona que seleccionar
los datos irrelevantes tiene la intencion de mostrar al lector la informacion de manera
integrada de lo que los participantes expresaron y asi relacionar las categorias que se
relacionen, entre si y con los fundamentos tedricos de la investigacion, separandolas de las

transcripciones de temas y conceptos.
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6.1.1 Categoria 1. Concepto de ajustes razonables

Esta primera categoria, identifica el nivel de conocimiento de las monitoras educativas sobre

la conceptualizacion de ajustes razonables. Categoria relacionada con las preguntas:

Desde su punto de vista ¢Qué son los ajustes razonables?
Para usted ¢Quiénes requieren estos ajustes razonables? ¢Por que?
¢En qué tipo de poblacion usted ha aplicado ajustes razonables?

¢Los ajustes razonables se realizan inicamente en contenidos escolares?

De acuerdo con la Organizacion de los Derechos Humanos los “ajustes razonables” son
aquellos ajustes y adaptaciones necesarias para garantizar a las personas con discapacidad o
que enfrentan barreras para el aprendizaje la igualdad de condiciones, de sus derechos
humanos y libertades fundamentales (Echeita, 2013)

Las monitoras identificaron al concepto como:

Adecuar las materias en una forma de ensefianza que sea inclusiva y propositiva

(Tabla 1. Sanchez, A. 2021).

Aquellos que van de acuerdo con su nivel de conocimientos

(Tabla 2. Rosas, C. 2021).

A partir de la identificacion de las habilidades y areas de oportunidad del nifio, modificar la forma en la que se
le presenta la informacidn (en cantidad, contenido o via) para que ésta le sea significativa y realmente pueda
consolidarse

(Tabla 3. Méndez, A. 2021).

En este sentido las monitoras toman de base el constructo del aprendizaje interpretado por el
nivel de conocimientos que el alumnado puede tener acorde a su nivel educativo.

Aparentemente, el ajuste razonable no seria un concepto problemético ni complejo. Se trata
de emplear todos los mecanismos disponibles para adaptar practicas, materiales, ambientes,
reglas generales, etc. para asi permitir a las personas el acceso e igualdad de oportunidades.

Justo asi lo definen en sus respuestas las siguientes compafieras monitoras:

Modificaciones en diversos ambitos (académico, estructural, social) que brinden un beneficio a todas las
partes y que no impliquen u ocasionen dificultades significativas

(Tabla 4. Lara, R. 2021).

Son las modificaciones adecuadas para cada individuo de acuerdo con sus necesidades especificas
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(Tabla 5. Bautista, M. 2021).

Como sabemos el dia de hoy los ajustes razonables no son en su totalidad para personas con
discapacidad, sino también para aquellas personas que enfrentan barreras para el aprendizaje
que les impida acceder a un espacio, ya sea a la educacién o a un trabajo. En el caso de
personas con discapacidad, se requiere que el entorno sea accesible, de lo contrario el derecho
y la posibilidad de ejercerlo se vera impedida quedando en una posicion de desigualdad.
(Cayo, s/f).

Un ajuste razonable comprende modificaciones, adaptaciones e incluso flexibilizaciones en
el ambiente material y normativo en el que se reclama, mediante el uso de los mas diversos
mecanismos. El ajuste razonable eficaz para el individuo o grupo conlleva a la prevencion y
eliminacidn de la segregacion, la humillacién y la estigmatizacion, asi también lo refieren las

monitoras:

Las adecuaciones que se tendrian que hacer dependiendo de las necesidades de cada alumno

(Tabla 6. Garcia, E. 2021).

Son aquellas adecuaciones que los nifios pueden requerir para desarrollarse dentro del aula de forma efectiva,
logrando con ello aprovechar al maximo lo que el centro ofrece (Tabla 7. Corona, B. 2021).

Son estrategias, dindmicas, espacios y medios que se emplean para que el alumno pueda alcanzar los
aprendizajes de la mejor manera, dependen de las necesidades individuales (Tabla 10. Mosqueda, M. 2021).

El termino de ajustes razonables es empleado para permitir la inclusion de toda la poblacion
que cuenta con barreras para el aprendizaje, asi mismo para las personas con discapacidad,
tanto que para la convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad es elemento
de importancia para garantizar la inclusién de personas en situacion de discapacidad. A su
vez, deberian realizarse talleres de sensibilizacion en el tema de inclusion para poder hacer
conciencia estas adaptaciones, asi detectar y aplicar de manera oportuna. Recordemos que el
aula es el “lugar donde el alumno pasa la mayor parte del tiempo. Asi que juegan un papel
decisivo en el proceso de inclusion puesto que se constituyen en comunidades que dan la
bienvenida a la diversidad, honrando y respetando las diferencias” (Crisol, Martinez & El
Homrani, 2015, pag. 260)
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Tomando en cuenta que todas las personas requieren diferentes ajustes y/o adaptaciones para
cumplir con sus respectivas tareas y que no solo las personas en situacion de discapacidad
las requieren, es importante que las necesidades sean identificadas de manera oportuna y se
dé prioridad, asi como determinar las posibilidades de mejora que pueden hacerse en la
escuela y el aula, para el alumno y llevar a cabo un diagnéstico grupal y escolar completo.
(Booth & Ainscow, 2000).

6.1.2 Categoria 2. Caracteristicas de la intervencion con ajustes razonables

En esta segunda categoria, se identifica el nivel de conocimiento de las monitoras educativas
sobre las caracteristicas de los ajustes razonables en la intervencién educativa. Categoria
relacionada con las preguntas:

¢En qué momento se puede determinar que un nifio o nifia requiere ajustes razonables?

Al realizar ajustes razonables, ;qué aspectos se deben considerar?

¢ Qué tipo de ajustes razonables conoce o ha puesto en practica?

¢Los ajustes razonables que realiza son funcionales para todos?

Para realizar ajustes razonables los profesores deberan generar dentro del salén estrategias
que permitan ser ajustados segun la necesidad que tengan sus alumnos, también realizar las
modificaciones necesarias para que los recursos estén cubriendo objetivos especificos. Es
necesario entonces tomar las medidas de adecuacion necesarias sobre el alumnado, que den
accesibilidad a los entornos del ambiente fisico, social y actitudinal (Reyes, 2014). Algunas

monitoras refirieron que se deben contemplar:

Los alumnos que tengan alguna condicion que les impida aprovechar o entender los contenidos académicos
porque se debe de garantizar una educacion de calidad para todos los alumnos

(Tabla 6. Garcia, E. 2021).

Alumnos con problemas de aprendizaje, de conducta, algin trastorno

(Tabla 2. Rosas, C. 2021).

Cuando esta presentando dificultades para poder integrar la informacion

(Tabla 4. Lara, R. 2021).

Los ajustes razonables individualizados pueden entenderse como un proceso tendiente a

ajustar y complementar el curriculo comun para dar respuesta a la educacion inclusiva de los
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nifios y lograr su maximo desarrollo personal, social y educativo. Estos ajustes, antes
adecuaciones o adaptaciones curriculares son una opcidn para garantizar una educacion
inclusiva, para ello es necesario hacer un andlisis pormenorizado del estudiante y destacar
sus fortalezas para poder definir un plan de accion que permita elaborar un adecuado plan de
aprendizajes especificos. Cada uno de los agentes educativos deben respetar los ritmos de
aprendizaje de cada persona, puesto que en ocasiones dichas limitaciones pueden estar
relacionados a aspectos de salud o del funcionamiento del cerebro.

Cuando el nifio se ve frustrado dentro de clases y ademas no esta adquiriendo los conocimientos esta por
debajo del nivel grupal, seria interesante revisar sus procesos cognitivos y que estén en regularidad, si no,
para entonces proceder con un plan individual de ajustes

(Tabla 2. Rosas, C. 2021).

Debido a que las necesidades pueden surgir durante el momento de una clase es importancia
fomentar el trabajo en equipo dentro del salon, con la intencién de que los compaferos
puedan ser parte del apoyo o guia para aquellos que tienen dificultades en sus procesos de
aprendizaje, esto favorecera la socializacidn con sus pares de manera mas genuina, y evitar
a la vez el rechazo o la discriminacion.

Es necesario el cambio de actitud de todos como sociedad, comenzar a valorar y aceptar la
diversidad humana, ya que no se busca eliminar las diferencias sino de comprender que
existen distintos modos de ser dentro de un contexto social especifico, que se supone deberia
ser capaz de ofrecer a cada uno de sus miembros las mejores condiciones para el desarrollo

de sus capacidades.

A partir de la identificacion de las habilidades y areas de oportunidad del nifio, modificar la forma en la que se
le presenta la informacidn (en cantidad, contenido o via) inclusive brindar un apoyo para que ésta le sea
significativa y realmente pueda consolidarse, entre sus pares

(Tabla 3. Méndez, A. 2021).

Modificaciones en diversos ambitos (académico, estructural, social) que brinden un beneficio a todas las
partes y que no impliquen u ocasionen dificultades significativas

(Tabla 4. Lara, R. 2021).

La comunidad, contexto, ambiente, etc. en la que se desempefia, puede sumar a desarrollar o desenvolver a
una persona con o sin discapacidad para su inclusién en el mismo ambiente esa es la razon es porque estos
ajustes nos benefician a todos, para la mejora de nuestras comunidades

(Tabla 4. Lara, R. 2021).

Con estas respuestas se identifica que los ajustes razonables son segin monitoras:

modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas para que las personas con
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discapacidad o con dificultades en el aprendizaje puedan desempefiarse eficientemente, en
condiciones de seguridad, autonomia y comodidad en cualquier contexto asi podemos
reflexionar sobre las caracteristicas que funcionarian para generar un aula de aprendizaje mas

inclusivo:

- Contenga diversas formas de organizar el espacio, el tiempo y el ritmo de aprendizaje,
velando por quien mas lo necesita.

- Abarcar la riqueza de los espacios coordinados de aprendizaje fuera del aula. Asi como
también reaccionar frente a los conocimientos e identidades de los alumnos y de sus
familias.

- Disponer de diferentes opciones de materiales, método de ensefianza, utilizaciéon de
recursos como las TIC.

- Oportunidades para la interaccion con sus iguales, asi mismo mostrar habilidades de
socializacion, con la intencion del apoyo mutuo, dialogo, cooperacion en las actividades,
etc.

- Exponer diversas formas de contextualizar lo que se ha aprendido, por medio de
experiencias reales y practicas (a partir de la investigacion y la experimentacion).

- Integrar y aplicar problemas o necesidades reales de su entorno para desarrollar

conclusiones a partir de ellas (Lledo, y Arnaiz, 2010).

6.1.3 Categoria 3. Importancia de los ajustes razonables en la educacion

La importancia de los ajustes razonables radica en que son medidas especificas que tienen
como objeto la accesibilidad en casos particulares, son un imperativo para garantizar la
igualdad de oportunidades (Reyes, 2014). En esta tercera categoria, se identifica el nivel de
conocimiento de las monitoras educativas sobre la importancia de los ajustes razonables en

la intervencion educativa. Categoria relacionada con las preguntas:

¢Qué son las barreras para el aprendizaje? ¢De qué tipo pueden ser?
Desde su punto de vista ¢Por qué son importantes los ajustes razonables?

¢ Los ajustes razonables se realizan unicamente en contenidos escolares?
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¢Estan relacionadas las barreras para el aprendizaje con los ajustes razonables? ¢Por qué?

La forma de educar no ha cambiado en su totalidad, por generaciones se han ensefiado los
mismos contenidos sin respetar estilos de aprendizaje, el tiempo que cada alumno se toma
para aprender, asi mismo en la explicacion de contenidos o la forma de evaluar. Como
consecuencia, se ha generado un gran agujero en la educacion, pues en todos esos afios se ha
dejado de lado la diversidad que siempre ha existido dentro de las aulas, sin respetar que cada
nifio tiene una manera particular de ser y pensar, que es Unico. Monitoras refieren la
importancia de hacer esos cambios en la ensefianza y ademas en qué se beneficia a los

alumnos:

Tener una adaptacion que sea méas accesible para cada persona, les ayudara a entender mejor, sentirse
coémodos para desarrollar cada una de sus areas

(Tabla 9. Salazar, C. 2021).

Para dar respuesta a los niveles de atencion y permanencia en clase

(Tabla 1. Sanchez, A. 2021).

Para ayudar al alumno a obtener un aprendizaje significativo y no frustrar el aprendizaje

(Tabla 2. Rosas, C. 2021).

Porque la frustracion puede detonar inseguridad, menos mativacién e interés por el contenido educativo.
Alterando su autopercepcién de su papel como estudiantes

(Tabla 3. Méndez, A. 2021).

Cuando hablamos de educacion inclusiva, hablamos también de la eliminacion de préacticas
discriminatorias, es de importancia promover la aceptacion a la diversidad, para generar la
igualdad de oportunidades a todos los nifios con discapacidad y/o que enfrentan barreras para
el aprendizaje y la participacion. Al considerar que existe la diversidad, que cuentan con
necesidades propias especificas, se tomara con mayor importancia la resolucién a las barreras
que le impidan su total participacion en la sociedad. Para logarlo se requiere un mayor nivel
de equidad, esto implica la creacion de escuelas que eduquen realmente en y para la

diversidad.

Se espera que al poner en préactica la inclusion todos los alumnos sin distincion alguna reciban
una educacion en la que les brinden las herramientas necesarias para acceder al entorno,
dando a cada uno lo que requiere segun sus necesidades. La educacion inclusiva busca que

las escuelas realicen los ajustes necesarios para garantizar que el curriculo académico y las
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experiencias colectivas sean accesibles a todo tipo de alumnos (Torres, & Fernandez, 2015).

Para monitoras educativas la inclusion es importante, por ello refieren:

Los alumnos que tengan alguna condicion que les impida aprovechar o entender los contenidos académicos
porque se debe de garantizar una educacion de calidad para todos los alumnos

(Tabla 6. Garcia, E. 2021).

Para garantizar el aprovechamiento académico de todos los nifios que estan dentro del aula, sin importar las
diferencias o dificultades que puedan llegar a presentar

(Tabla 7. Corona, B. 2021).

Cualquier persona que se encuentre estudiando y tiene problemas de aprendizaje tanto neuronales como por
accidentes, conductas que dificultan este proceso o por el ambiente en el que se encuentra. Porque estos
factores estan mermando el proceso de aprendizaje esperado y para poder lograr que lleguen a su Zona de
Desarrollo Préximo, es necesario aplicarlos

(Tabla 8. Vazquez, U. 2021).

Permiten que el alumno potencie sus habilidades y por ello, favorece su desarrollo y la adquisicién de
aprendizajes

(Tabla 10. Mosqueda, M. 2021).

Dentro de esta normatividad y de las politicas educativas en México destaca la Ley General
de Educacién, que plantea: “propiciar la cultura de la legalidad, de la inclusion y la no
discriminacion, de la paz y la no violencia en cualquier tipo de manifestaciones, asi como el
conocimiento de los Derechos Humanos y el respeto a los mismos” (2018, Articulo 7°,

fraccion VI)”.

Aunque las respuestas recibidas fueron en su totalidad validas en el concepto de ajustes
razonables, no todas las monitoras dieron un concepto claro, pero si comprendiendo la
importancia de realizar ajustes razonables en sus aulas 0 como un acompafiamiento adicional
al aprendizaje, si bien es cierto que esto tiene relacién con que son pocas las que tienen la
formacion académica especializada para llevar a cabo desde una visién transversal y
personalizada, “lo cual seria la via ideal para conducir a un diagnostico real que luego permita
disefiar un plan de tratamiento exitoso que agregue en la formacion docente o a fin, talleres

de sensibilizacion a este tema” (Torres, & Fernandez, 2015, p. 54).

De acuerdo con la Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI, 2019) en

las escuelas y en las aulas, los ajustes razonables pueden realizarse en:

« La infraestructura, su finalidad es mejorar la movilidad en el entorno.
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 Materiales didacticos, que podran adaptarse a la necesidad del alumno.

 La comunicacion e informacion, la comunicacion entre los agentes educativos permitira
una mejor intervencion con el alumno.

* Objetos de uso cotidiano, necesarios para la participacion del alumno.

* Organizacion de la jornada escolar, modificando los horarios de algunas clases o el

acomodo de los alumnos en distintos salones.

Para Sarto y Venegas (2009, citados en Leal y Urbina, 2014, p. 39) “la inclusion educativa
esta relacionada con el concepto de educacion para todos, esta propone asegurar el acceso a
una educacion béasica para todas las personas” y verlo como un derecho de todos. La inclusion
de calidad de las personas con discapacidad dentro de las aulas supone, ademas del beneficio
para ellas, un avance para toda la sociedad. Es acercar las aulas a la realidad social, poner en

valor la importancia de la diversidad y apostar por el respeto y la igualdad de oportunidades.
6.1.4 Categoria 4. Caracteristicas del alumnado con problematicas de aprendizaje

En cuanto a esta categoria, se identifica el nivel de conocimiento de las monitoras educativas
sobre las caracteristicas del alumnado con problematicas de aprendizaje. Categoria

relacionada con las preguntas:

¢En qué casos se le ha pedido intervenir directa o especificamente a un alumno?

¢Cuéles son las estrategias o herramientas que implementa en sus clases para un aprendizaje
para todos?

Para usted ¢Quiénes requieren estos ajustes razonables? ¢Por qué?

¢En qué tipo de poblacion usted ha aplicado ajustes razonables?

¢Las personas con discapacidad son las Unicas que deben recibir ajustes razonables?

¢En qué momento se puede determinar que un nifio o nifia requiere ajustes razonables?

¢Los ajustes razonables que realiza son funcionales para todos?

En el mundo segun cifras de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) existen cerca de
1000 millones de personas con discapacidad, de ese porcentaje en América Latinay el Caribe

aproximadamente 66 millones de personas padecen algun tipo de discapacidad. Ahora
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pensemos en la poblacion con discapacidad que se encuentra actualmente en las aulas y que
si no se les brinda la atencion y los apoyos necesarios se ven obligados a dejar la escuela o

incluso recibir contenidos que para nada seran de utilidad en su vida cotidiana.

Los ajustes razonables deberian estar integrados en todos los contextos en los que el nifio se desenvuelve. Ya
sea en el hogar, terapias o actividades extracurriculares

Tabla 3. Méndez, A. 2021).

Cuando el nifio se ve frustrado dentro de clases y ademas no esta adquiriendo los conocimientos esta por
debajo del nivel grupal

(Tabla 2. Rosas, C. 2021).

Recordemos que los ajustes razonables no necesariamente estan relacionados con alguna
discapacidad pero gque si son necesarios para la mayoria de los alumnos con discapacidad, asi
las monitoras comprenden que estos ajustes razonables también pueden ser necesarios para
alumnos que requieren apoyos en el aprendizaje y que no tienen una discapacidad, pero si

enfrentan alguna barrera para el aprendizaje.

Cuando el nifio no se puede desenvolver en un contexto de la misma manera que sus pares, con base en su
etapa de desarrollo

(Tabla 3. Méndez, A. 2021).

En cuanto el profesor o los padres se den cuenta que esta teniendo dificultades y se haga una valoracion para
determinar qué tipo de ajustes requiere

(Tabla 6. Garcia, E. 2021).

Los profesores deberan conocer a su alumnado, las necesidades que cada uno tiene, incluso
con el apoyo de otros agentes como psicologos, monitores educativos, directivos, padres,
hacer propuestas que ayuden en la total inclusion de sus alumnos. Existe diferentes
situaciones que pueden impedir el acceso total a la educacion, en este caso una discapacidad
que esta integrada por diferentes dificultades tales como: la discapacidad mental, sensorial,
cognitiva, motora y enfermedades crénicas, sin embargo no nada mas en la discapacidad se
detecta algin problema de aprendizaje si no que el monitor o docente debera ser observador
y detectar caracteristicas o necesidades, las mas importantes a detectar pueden ser: dificultad
para comprender y seguir indicaciones, poca retencion de informacion a corto o largo plazo,
dificultades en la lecto escritura, dificultades de ubicacion espacial, tendencia a escribir las

letras, las palabras o los numeros al revés, dificultades en la coordinacion y control de su
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cuerpo, problemas de comprension y orientacion entre tiempo y espacio, problemas de

conducta o regulacion incluso una inteligencia superior al promedio.

Sin embargo, se puede detectar con mayores problemas en el aprendizaje o enfrentar barreras
para acceder a los alumnos que presentan discapacidad, debido a su condicion de
vulnerabilidad en especial cuando adn son nifios de educacién bésica. Segun informacion de
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO
1994) indica que al menos uno de cada diez nifios nace con una disminucion grave, o la
adquiere, y en ausencias de cuidados apropiados, el desarrollo del nifio puede verse
obstaculizado, indicando que un gran porcentaje de nifios con discapacidad alcanza a
terminar toda su etapa escolar. Considerando este panorama en la gran mayoria de los paises
se ha comenzado por trabajar sobre la inclusion para que nifios y adolescentes puedan acceder
a una educacion de calidad que les permita no solo acceder al sistema escolar, sino terminar

exitosamente sus estudios en cualquier nivel.
6.1.5 Categoria 5. Barreras en la aplicacion de los ajustes razonables

En esta quinta categoria, se identifica el nivel de conocimiento de las monitoras educativas
sobre las Barreras en la aplicacion de los ajustes razonables. Categoria relacionada con las

preguntas:

¢En qué casos se le ha pedido intervenir directa o especificamente a un alumno?

¢Cuéles son las barreras o dificultades que tiene para desempefiar sus objetivos como monitor
educativo?

¢Estan relacionadas las barreras para el aprendizaje con los ajustes razonables? ;Por qué?
¢Qué son las barreras para el aprendizaje? ¢De qué tipo pueden ser?

Dentro de los casos con los que ha trabajado ¢Se ha encontrado con alguna dificultad? ;Cual

fue y como logro resolverla?

En este siglo XXI, se ha intentado generar un movimiento educativo y social encaminado a
la inclusion sustentado en los principios de equidad e igualdad de oportunidades, sin que sea

la persona o el grupo el que deba cambiar para acceder y ser aceptados, sino que el contexto
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debe ser flexible para no excluir a ninguna persona por razones de género, etnia, procedencia,
enfermedad o religion. La inclusion trata de poner atencidn en aquellos grupos de estudiantes
que pueden estar en riesgo de marginacion, exclusion o bajo rendimiento con la intencion de
tomar medidas que procuren su permanencia, la participacion y acceso a la educacion (Leal,
y Urbina, 2014, pag. 6).

Dentro de la educacion es mayormente usando el concepto inclusion, por ello muchos buscan
laigualdad de oportunidades pues el objetivo de esta es el derecho a una educacion de calidad
para todos dentro de cualquier plantel educativo, donde se respete la diversidad cultural e
integrar las adaptaciones y apoyos necesarios, a los alumnos que enfrenten barreras para el
aprendizaje (Lledo, y Arnaiz, 2010). Considerando lo anterior es importante conocer aquellas
barreras a las que se enfrentan las monitoras durante la aplicacién de los ajustes razonables
y de lo que para ellas significa ensefiar desde un enfoque inclusivo sobre las barreras del
contexto y facilitadores existentes que condicionan la implementacion de buenas practicas
para atender a la diversidad en las aulas, vemos que detectan las siguientes:

Por lo regular, uno de los mayores retos es el trabajo en equipo con el personal docente, ya que en ocasiones
se niegan a trabajar directamente con el nifio en integracién, argumentando que no tienen la formacion para
hacerlo

(Corona, 2021)

Justo las barreras como por ejemplo la ensefianza digital, no todos pueden tener acceso

(Sanchez, 2021)

Otra dificultad que se puede encontrar en el trabajo es la intervencién de los profesores cuando se esta
llevando a cabo alguna técnica de manejo conductual, restando a esta efectividad o que finalmente no funcion
(Garcia, 2021)

Como principales barreras para la aplicacion de los ajustes razonables en el aula, se resaltan
la falta de formacidn docente en atencion a la diversidad y metodologias inclusivas, asi como
la escasez de recursos. Mientras que el compaferismo y la colaboracion con otros
profesionales del centro se convierte en uno de los principales facilitadores que impulsan la
inclusion y la promocion de estas consideraciones para su aplicacion. Otras barreras que

también se resaltan y resultan interesantes son:

Falta de apoyo de padres de familia

(Tabla 1. Sanchez, A. 2021)

Las dificultades que tuve fueron con el contexto familiar del nifio, no con la forma de intervencion
(Tabla 3. Méndez, A. 2021)
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La principal dificultad es social ya que considero que es necesario sensibilizar a los alumnos que tienen
compafieros con alguna discapacidad
(Tabla 6. Garcia, E. 2021)

Barton (2009, citado en Victoriano, 2017) propone que la educacion inclusiva tiene que ver
con el proceso de incrementar y mantener la participacion de todas las personas en la
sociedad, escuela o comunidad, siendo su finalidad la disminucion y eliminacion de la
exclusion y discriminacion. Entonces la educacion inclusiva trata de identificar y dar una
respuesta a la diversidad, y conocer las necesidades que pueda presentar el alumnado de un
centro escolar por diferentes motivos: de indole familiar, social, cultural u econémica, el
principal objetivo de esta es orientar la educacion hacia la equidad para que la pertenencia al
grupo pueda cumplir su funcién como factor de proteccion a un individuo que tenga ciertas
dificultades en su aprendizaje, ya que si no hay claridad sobre el alumnado poco se podra

lograr en el proceso de ensefianza aprendizaje:

Si, porque si hacemos todo igual, no sirve, el mundo es diverso, al igual que las personas y sus métodos de
hacer cada cosa, cada obstaculo necesita un ajuste diferente

(Tabla 9. Salazar, C. 2021)

Tener conocimiento basico sobre las Necesidades Especificas/Especiales y las capacidades del pequefio, es
decir hasta dénde puede realizar lo solicitado y su tolerancia a la frustracion para determinar hasta donde
disminuir o aumentar la dificultad

(Tabla 8. Vazquez, U. 2021)

Existen factores que pueden dificultar o imposibilitar que una escuela inclusiva funcione
como se desea, ya que no siempre se consideran aspectos desde una perspectiva mas integral.

Algunas pueden ser:

- El Género: No existe una igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

- Sociocultural y econdmica: A pesar de que la escuela es un derecho que se debe recibir
de manera gratuita, no todos los menores tienen la oportunidad de ir a la escuela con las
herramientas Optimas 0 no reciben el apoyo necesario en caso de presentar alguna
dificultad de aprendizaje. El nivel econdmico que posean las familias o su pertenencia a

un grupo sociocultural diferente del predominante

- Diversidad funcional: Es decir alumnos que requieren una adaptacion de ajustes

razonables en la ensefianza.
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La superacion de las barreras que impiden el pleno desarrollo de una educacién inclusiva es
una cuestion gue también tiene que ver con el esfuerzo constante y la implicacion de toda la
comunidad educativa. Es decir que todos los profesionales, alumnos y padres deben tener
una participacion para realizar los ajustes, aplicacion de estrategias de mejora, que la familia
sea una adecuada red de apoyo del alumnado y mejorar las actitudes de cada uno de los

involucrados en estos ajustes.

En algunos casos el poco involucramiento de la familia y en otros el poco conocimiento y disposicién que
tienen los profesores para ajustar su contenido

(Tabla 6. Garcia, E. 2021)

Poca comunicacion en las escuelas, poca libertad de poder trabajar con material, un temaria muy cerrado
(Tabla 9. Salazar, C. 2021)

La participacion de los agentes que interactian y conocen al nifio va a ser pieza clave en el
funcionamiento adecuado de las estrategias, y ajustes que se realicen. Asi evitar o minimizar
los prejuicios hacia alumnos con discapacidad, en el que solo observan el déficit, es decir las
cosas que el alumno no logra realizar. La constante comunicacién y aplicacién correcta de
los ajustes llevara a que los alumnos alcancen de manera concreta los objetivos educativos.
Poner atencidn a los alumnos, la forma en que aprenden, se relacionan, resuelven problemas,
dara un panorama para detectar aquellas deficiencias o necesidades que podria estar
impidiendo el aprendizaje o acceso a la educacion. También detectar casos en los alumnos
que, a pesar de brindar un apoyo, requiera todavia mas apoyos pues el profesor o0 monitor
tendra que identificar una necesidad mas especifica que le permita hacer otro ajuste que cubra

mejor su necesidad.

Estas barreras determinan el tipo de ajustes que se haran. Si una persona tiene dificultades en la
persecucion visual, deberia de valerse de otras vias, como la auditiva, para compensar esa barrera
(Tabla 3. Méndez, A. 2021)

Es necesario detectar las barreras de aprendizaje para poder realizar las modificaciones que se requieren
(Tabla 7. Corona, B. 2021)

Cuando el método generalizado en el grupo no esta siendo efectivo para el estudiante debido a sus
necesidades educativas especiales

De igual manera depende el contexto; sin embargo, generalmente las principales barreras tienen que ver con
los docentes ante un desconocimiento de lo que es o implica la inclusion

Dificultades en el contexto o que la sociedad pone para que una persona con o sin discapacidad pueda
desempefiarse de manera favorable

(Tabla 4. Lara, R. 2021)
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Si, una barrera impide el aprendizaje, el ajuste se encarga de promover el aprendizaje, una es la causa y la otra
la estrategia o solucion
(Tabla 10. Mosqueda, M. 2021)

En el caso de las instituciones educativas podemos tomar respuesta de las monitoras para

considerar los siguientes puntos:

e Las escuelas no pueden negar la educacion, la poca preparacion de sus docentes para la
atencion de alumnos con discapacidad, condicionar la inscripcion a valoraciones
psicopedagdgicas, resultados diagnésticos o a la disponibilidad de apoyo, ni imponer la
escolaridad mixta.

e Sugerir derivacion a escuela especial.

e No disponer de personal de apoyo a la inclusién, ya que el sistema educativo deberia
asegurar la disponibilidad de personal de apoyo o méas grupos internos a la inclusion que

requiera el alumnado con discapacidad durante su trayectoria escolar.

Los factores que impiden o limitan el aprendizaje de los alumnos. Metodolégicas, socioeconédmicas, de
comunicacion

(Tabla 6. Garcia, E. 2021)

Poca comunicacion en las escuelas, poca libertad de poder trabajar con material, un temaria muy cerrado
(Tabla 9. Salazar, C. 2021)

Si, negacion de la necesidad de apoyo por parte de los padres y el pequefio. Se habl6 repetidamente con el
pequefio de los beneficios de contar con monitor. El tema con los padres se soluciond con un tercero a traves
de negociacion y semana de prueba con y sin monitor; El nulo apoyo de familiares en el hogar,
Negacién/Rechazo del apoyo por parte del alumno

(Tabla 8. Vazquez, U. 2021)

Por tanto, en esta categoria y tomando de base en analisis de las respuestas de las monitoras,
podemos decir que el concepto de barreras en el aprendizaje hace referencia a las dificultades
que experimenta cualquier alumno o alumna en su proceso de aprendizaje y en su integracion

y participacion en la vida escolar.

Las barreras en el aprendizaje son obstaculos que se imponen a los alumnos en los contextos
en los que se desarrolla, creandoles dificultades para aprender. Este concepto desarrollado
por Booth y Ainscow es central en la relacion con la forma en la que los profesores deben
enfocar su trabajo educativo con el alumnado que cuenta con barreras para aprender a los

procesos de exclusion (Navarro, 2016). Son numerosos los factores que generan las barreras

78



“Analisis de los conocimientos que poseen sobre ajustes razonables, monitoras
educativas que laboran en centros de educacion basica, nivel primaria” Santiago
Yamilet, 2023

en su mayoria externos a ellos, por tal motivo los profesores y en este caso monitores deben

favorecer la interaccion adecuada entre el alumno y su contexto.

Estos obstaculos que generalmente se pueden presentar en las escuelas limitan el que todos
los alumnos participen en las distintas actividades y logren los aprendizajes previstos. En este
sentido entender la educacion inclusiva exige el desarrollo de métodos, recursos y estrategias
innovadoras que favorezcan la participacion y la adaptacion a diferentes situaciones o
escenarios (Navarro, 2016). Considerando lo anterior es aqui donde se deben tener en cuenta
la gran importancia que tienen los ajustes razonables como parte esencial dentro de los

programas educativos, contando con agentes especializados para su adecuada aplicacion.

6.2 Descripcién de los conocimientos que tienen las monitoras educativas en relacién

con las tablas dinamicas de interpretacion.

En este apartado se presenta la descripcion global y el andlisis de los datos obtenidos de la
informacion extraida de las entrevistas sostenidas con las participantes, desde mi postura
como monitor educativo y bajo un perfil de egreso como psicéloga educativa, comprendiendo
la claridad de manejo e interpretacion de los conceptos basicos relacionados con los ajustes
razonables. Se presenta la informacion con la descripcion por monitora educativa.

Se invita al lector a revisar los apartados de anexos (anexo 2), para la revision de cada

participante en conjunto con la guia de entrevista.

¢ Antonieta Sdnchez: Esta monitora conoce su poblacion, detectando casos que si requieren
una intervencién educativa y la realizacion de ajustes razonables la tiene como estrategia
funcional para las planeaciones y en los programas educativos. Cuenta con el perfil
formativo que se requiere dentro del marco educativo para intervenciones educativas ya
que tiene la carrera de psicologia educativa, en cuanto a su experiencia apenas tiene 6
meses en el campo laboral como monitor educativo. Considera que el apoyo familiar es
la 6ptima intervencidn para dar seguimiento a los ajustes aplicados en el aula educativa,
en cuanto al reconocimiento de los ajustes razonables menciona que es necesario adecuar

las materias en una forma de ensefianza que sea inclusiva y propositiva, contemplar las
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necesidades particulares y especificas de los alumnos para dar respuesta a los niveles de
atencion percibida en clase y que los ajustes razonables no son solo para discapacidades
especificas sino para cualquiera que lo requiera, ampliando a determinantes como déficit
de atencién, aprendizaje y disociacion. Culmina indicando que el apoyo escolar
permanente como el aula inclusiva puede garantizar que se alcancen los aprendizajes

esperados en todos los grados escolares de la educacion bésica.

Cecilia Rosas: Esta monitora conoce su poblacion, detectando casos que, Si requieren una
intervencion educativa y la realizacion de ajustes razonables, dentro de sus estrategias
especifica la utilizacion de material didactico y tiene esta, como estrategia funcional para
las planeaciones. Cuenta con el perfil formativo que se requiere dentro del marco
educativo para intervenciones educativas y acompafiamiento terapéutico al alumnado,
como psicologa general, con una experiencia en el campo de monitor educativo por mas
de 3 afios, esto detectado en la entrevista de datos generales. Sus consideraciones para
una éptima funcionalidad son la tecnologia y los materiales adecuados de intervencion,
haciendo énfasis en que las barreras individuales en el desempefio del aula inclusiva son
los problemas personales del alumnado tales como el estrés, problemas econdmicos y

familiares, asi como el tiempo que se necesita para la realizacion de las planeaciones.

Angelina Méndez: Esta monitora logra detectar casos que, requieren una intervencién
educativa y la realizacion de ajustes razonables, dentro de sus estrategias especificas
sugiera potencializar otras caracteristicas del alumno que no estén fuera de rango para
dar equilibrio a las que tiene en desventaja, considera que la motivacion es el eje principal
para lograr cambios significativos en el desempefio educativo. Su perfil educativo no es
parte las carreras base para poder dar intervencion, pero esta dentro de las &reas
humanistas, las cuales permiten una empatia y rapport con el desarrollo humano y
lenguaje. Identifica que las herramientas Optimas para los ajustes en los materiales
educativos para estimular el aprendizaje individual, la observacion directa e intervencion
del alumnado en los planes de trabajo, es decir su participacion acertada, por medio de la

observacién directa a las necesidades, considerando que cualquier alumno puede
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presentar en cualquier momento dificultades en su desempefio académico. También
revelo que la frustracion puede detonar inseguridad, menos motivacion e interés por el
contenido educativo. Alterando su autopercepcion de su papel como estudiantes. Hace
énfasis en que los ajustes razonables se extienden al hogar, las terapias o las actividades
extracurriculares del alumno, tratando de retirar las barreras que existen con respecto a

que solo el maestro estéa a cargo de la educacion del estudiante.

Rosalba Lara: Este monitor tiene un conocimiento adicional que le permite interactuar
con mayor precisiéon manejando conceptos como aprendizaje significativo y desarrollo
préximo de Vygotsky, conoce su poblacién, detectando casos que si requieren una
intervencion educativa, considera que es necesario realizar una evaluacion de las
diferentes areas e hitos del desarrollo a fin de establecer un plan especifico que sea o
tenga un abordaje integral (areas sensoriales, social-familiar, de aprendizaje, habla y
lenguaje, motricidad). Cuenta con el perfil formativo que se requiere dentro del marco
educativo para intervenciones educativas, ya que tiene una maestria en educacion
educativa y diplomados en inclusion escolar, tomando en cuenta también su experiencia
de 9 afios en el campo de la educacién, estableciendo objetivos de creacion de materiales
e implementacion de estrategias conductuales con respecto a esto Gltimo menciona que
depende mucho de las barreas para el aprendizaje y la participacion que se presenten en
el ambiente a desarrollar las estrategias. Generalmente se busca implementar ajustes en
la cantidad o concretizacién de informacion brindada con respecto al area de desarrollo
préximo, asi como herramientas que puedan favorecer el funcionamiento ejecutivo con
la finalidad de tener aprendizajes significativos. Considera que, dentro de las barreras de
intervencion para un aula inclusiva, esta el hecho de que no se capacita continuamente al
docente, monitor educativo para adquirir nuevos conocimientos sobre hallazgos en la
educacion, sobre todo el uso de ajustes a los programas educativos acorde a la poblacion

gue maneja, asi como un desconocimiento de lo que es o implica la inclusion.

Maria Andrea Bautista: Esta monitora refiere algunas caracteristicas no complementarias

en una formacién no concluida en la psicologia educativa. No especifica algunos rubros
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al hablar de las necesidades de intervencion y de los ajustes razonables, generaliza los
conceptos no determinando su intervencion en el area. En cuando a las herramientas para
poder realizar una intervencion inclusiva solo lo refiere a los ajustes razonables que se
hacen en los materiales didacticos. Con respecto a las barreras para aplicar ajustes
razonables es con respecto al tiempo que se necesita para planificar y adecuar, de la
misma manera menciona que el alumnado en mayor caso no tiene acceso a personal
capacitado para identificar casos especificas a problematicas de aprendizaje por

discapacidad.

Edith Alejandra Garcia: Este monitor tiene como principal caracteristica el ajustar sus
intervenciones de forma personalizada, al trabajar con una poblacién mas amplia en
rangos de edades, reconoce que es vital el seguimiento y apoyo de la familia que tiene
integrantes con necesidades especificas. Tiene el perfil formativo de psicologa, y
considera que una de las barreras en el aprendizaje es el bajo involucramiento de la
familia y el poco conocimiento y disposicion que tienen los profesores para ajustar sus
contenidos, de igual manera la familia nuclear no da en muchas ocasiones la importancia
a temas de vulnerabilidad y en la escuela el alumnado no esta sensibilizado con los
compafieros que tienen alguna discapacidad. En algunos casos el poco involucramiento
de la familia y en otros el poco conocimiento y disposicion que tienen los profesores para
ajustar su contenido son las barreras principales del monitor educativo. En cuando a
quienes necesitan ajustes razonables menciona que serian los alumnos que tengan alguna
condicion que les impida aprovechar o entender los contenidos académicos porque se
debe de garantizar una educacién de calidad para todos los alumnos. También refiere en
su entrevista que para que los ajustes razonables funcionen se necesita que se involucren
todos los agentes educativos y adecuen los espacios en dénde se desenvuelve el
nifo/adolescente. Se requiere un apoyo integral de casa, escuela, monitor y terapias o

apoyos adicionales.

Brenda Corona: Este monitor cuenta con el perfil formativo optimo para desempefiar sus
funciones, ya que ademas de tener una educacion como psicologa educativa dentro de su

experiencia de 3 afios ha tenido funciones especificas en el desarrollo y aplicacion de
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ajustes razonables, tales como: apoyo en la integracion escolar de un alumno de edad
preescolar y posteriormente primaria con necesidades educativas especiales asociadas al
Trastorno Espectro Autista (TEA), adecuacion de los contenidos académicos, tomando
en cuenta el estilo de aprendizaje del escolar para su comprension, utilizacién de diversas
estrategias didacticas para facilitar el desarrollo de habilidades del educando en las
distintas &reas: académica, de autocuidado, socializacion, conductual, sensorial,
emocional y vida diaria, con esta experiencia ha desarrollado un conocimiento mas
integral, logrando asi una intervencion mas integral (cognitiva, conductual, social y
emocional). Considera que uno de los mayores retos es el trabajo en equipo con el
personal docente, ya que en ocasiones se niegan a trabajar directamente con la poblacién
de “inclusion”, argumentando que no tienen la formacion para hacerlo. Y nos presenta la
propuesta de materiales adecuados y ajustes razonables como principal practica para una
Optima intervencion educativa. Especificamente las estrategias y herramientas que
implementa en sus clases para una aula inclusiva estan los del &rea cognitiva: ejercicios
y material de apoyo para desarrollar diversos procesos (atencion, memoria, percepcion
visual, auditiva, visoespacial, etc.), adecuacién de los contenidos académicos al nivel y
zona de desarrollo préximo del nifio, materiales concretos para facilitar la comprension
de los temas vistos en clase (tarjetas, fichas, imagenes, videos, pizarrén individual,
apoyos visuales, etc). Los del area conductual: tablero de economia de fichas, timer,
negociacion, extincion y contencion. Area social: terapia de exposicion, teoria de la
mente y aproximaciones sucesivas. Area de autocuidado: horarios visuales y
modelamiento. Area emocional: terapia sensorial, apoyos visuales, teoria de la mente,
videos. En cuanto a las barreras que tiene un monitor educativo para desempefiar sus
funciones es por lo regular, el reto del trabajo en equipo con el personal docente, ya que
en ocasiones se niegan a trabajar directamente con el nifio en integracion, argumentando
que no tienen la formacién para hacerlo. Otra dificultad que se puede encontrar en el
trabajo es la intervencion de los profesores cuando se esté llevando a cabo alguna técnica
de manejo conductual, restando a esta efectividad o que finalmente no funcione.
Reconoce que los ajustes razonables son aquellas adecuaciones que los nifios pueden

requerir para desarrollarse dentro del aula de forma efectiva, logrando con ello
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aprovechar al maximo lo que el centro ofrece, ubicando su importancia para garantizar el
aprovechamiento académico de todos los nifios que estan dentro del aula, sin importar las
diferencias o dificultades que puedan llegar a presentar, considerando que al aplicar los
ajustes razonables se deben considerar aspectos como el contexto, las técnicas y
estrategias que el centro y los papas permiten, y sobre todo seleccionar el método
adecuado para que éste sea efectivo asi como la creatividad para las habilidades a

desarrollar en el aula inclusiva.

Urania Sofia Vazquez: Esta monitora educativa centro sus conocimientos sobre ajustes
razonables en la poblacion activa en donde hace intervencion. Centrandose asi en los
ajustes a la lectura, pronunciacion y escritura, usa la identificacion del desarrollo préoximo
de Vygotsky, lo que permite aplicar un conocimiento basico sobre las necesidades
especificas o especiales y las capacidades del alumnado es decir hasta donde puede
realizar lo solicitado y su tolerancia a la frustracion para determinar hasta donde disminuir
o aumentar la dificultad. Es el Unico monitor que refiere ensayo-error al tomar en cuenta
las opiniones de los compafieros docentes o monitores, asi como al alumno. Cuenta con
poca antigliedad siendo monitor educativo sin embargo ya realiza actividades
relacionadas con realizacion de ajustes razonables siendo estos hacia las planeaciones
semanales del alumnado, aplicacion y acompafiamiento durante las clases de estos,
reportes semanales tanto conductuales y de aprendizaje. Dentro de las barreras o
dificultades que se tienen como monitor educativo estan el nulo apoyo que se recibe en
casa para que alumnado siga teniendo fortalecimiento en temas de dificultad. Concreta
que los ajustes razonables son estrategias para facilitar el aprendizaje de alumnos que
tienen complicaciones en la esfera cognitiva y que cualquier persona que se encuentre
estudiando y tenga problemas de aprendizaje tanto neuronales como por conductas que
dificultan este proceso o por el ambiente en el que se encuentra, necesitara una
intervencion especifica. Tener conocimiento béasico sobre las Necesidades
Especificas/Especiales y las capacidades del pequefio, es decir hasta donde puede realizar
lo solicitado y su tolerancia a la frustracion para determinar hasta donde disminuir o
aumentar la dificultad son aspectos que considerar al aplicar o realizar ajustes razonables

a los programas educativos.
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Cecilia Salazar: Esta monitora educativa a aprendido a realizar ajustes razonables con la
experiencia del dia a dia ya que refiere dos situaciones donde se puede ver que asi aborda
las problematicas que se le van presentando (el caso de un nifio x con sindrome x) y la
adaptacion para generar materiales adecuados sea el caso, Esta apertura a trabajar de esta
manera se puede presentar debido a su formacion y basada en recursos didacticos, ademas
de contar con una formacién en psicéloga, estimulacion temprana, sensorial, cursos en
matematicas y lecto-escritura asi como musicoterapia. Concreto que la necesidad de la
aplicacion de los ajustes razonables es porque todos aprendemos de diferente manera y
al tener una adaptacion que sea mas accesible para cada persona, ayudara a entender
mejor, sentirse comodos para desarrollar cada una de nuestras areas, siendo tratados con

tolerancia, apertura, flexibilidad y un ambiente de confianza.

Melisa Mosqueda: Esta monitora, identifico las problematicas que se tienen en el aula
educativa tradicional, haciendo referencia a realizando ajustes razonables a los curriculos
escolares se podria tener un alumnado mas interesado en los contenidos. De esta forma
considera que usando materiales adicionales practicos y concretos, asi como toda la
tecnologia que hoy en dia se tiene, se podria intervencion a alumnado con necesidades
especificas de aprendizaje, especificd se noto la formacion como especialista en el tema
ya que inclusive conoce las barreras de campo y metodoldgicas. Cuenta con una
formacion adecuada ya que es psicologa con especialidad en educacién en la diversidad
y desarrollo humano, y reconoce a los ajustes razonables como estrategias, dinamicas,
espacios y medios gque se emplean para que el alumno pueda alcanzar los aprendizajes de
la mejor manera, dependen de las necesidades individuales y que todos los alumnos
requieren ajustes, cada uno aprende de diferente manera, algunos llegan a ser mas
significativos que otros, y que se tiene que considerar para su aplicacion edad,
maduracion, nivel académico, tipo de institucién educativa, intereses de los padres y

escuela respecto a la educacion del alumno.
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7. DISCUSION

Esta investigacion no pretendio abordar el tema de la aplicacion e intervencidn de los ajustes
razonables en su totalidad, sino descubrir las percepciones globales que tiene agentes
educativos sobre su concepto, en particular en monitores educativos. Para lograr este objetivo
se crearon categorias que dotan de orden y sentido a la presente investigacion y a la
descripcion de las entrevistas, mostrando la correspondencia entre cada una, sin existir una
concordancia definitiva entre las mismas, a través de estas se integra el concepto de ajustes
razonables, que se construye principalmente con base en la experiencia personal de cada
monitor educativo, desde el concepto que conocen de ellos, como los adaptan a su ejercicio

laboral y en las estrategias que usan para su aplicacion.

Como egresados de una institucion formadora de pedagogos y psicélogos educativos la
preocupacion por temas como educacion inclusiva y ajustes razonables es una de nuestras
motivantes a dar respuesta y aplicar acciones de transformacion educativa, necesaria en
nuestros dias por las demandas acumuladas de varias generaciones que fueron minimizadas
0 subestimadas, y que estas necesidades de atencion e intervencion educativa den paso a la

inclusion educativa.

Llevamos en nuestra formacion, bases para la practica, ahora sera determinante la experiencia
que con el tiempo podamos acumular para ser mas certeros y determinantes en este campo,
debido a que seran parte de nuestro dia a dia dentro del &ambito laboral, principalmente en los

campos de educacion.

Recordemos que al hablar de inclusion implica comprender, escuchar y responder a las
necesidades de los alumnos, responder a “sus intereses, caracteristicas y potencialidades, sin

involucrarse en actos de discriminacidn hacia ninguno de los participantes en el aula” (Soto,

2003, pag. 15).

Actualmente se ha observado que brindar una formacién inclusiva dista mucho de lo que

debe ser, que las normatividades que rigen nuestra educacion estdn muy alejadas de la
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realidad, debido a que exigen que se brinde una educacion inclusiva y las mismas autoridades
educativas ocasionalmente nos limitan, haciendo que maestros o monitores en la educacién
nos encontremos con retos que en muchas ocasiones no estan en nuestras manos poder

solucionarlas dentro de la institucion.

Presento como base, para esta discusion las respuestas obtenidas de comparfieras monitoras,

asi mismo algunos referentes tedricos y mi vision en la aplicacion de los ajustes razonables:

Como ya mencioné con anterioridad, los ajustes razonables requieren ser aplicados
considerando las necesidades que el alumno presente, es importante tomar en cuenta
herramientas y estrategias innovadoras que permitan al alumno aprender, convivir, acceder
de manera plena en el aula y centro educativo, “la adecuacion que se realice de forma eficaz
y préctica con el objeto de acomodarse a las situaciones, intentando alcanzar una igualdad

material para el sujeto afectado” (Finsterbusch, 2016, pag. 232).

Como especialistas en la educacion sabemos que tenemos como principal tarea desarrollar y
aplicar planeaciones que permitan tener una base mas controlada del qué y el cémo se llevara
a cabo la cétedra docente. Considerando lo anterior, recordemos que el objetivo de la
planeacion es la organizacion y disefio de actividades de aprendizaje que se preparan
anticipadamente a una clase. Para elaborarlos se deben tomar en cuenta factores como: el
tiempo, espacio con el que se dispone, caracteristicas de los alumnos y las necesidades
particulares del grupo; asi mismo los materiales y recursos con los que se cuenta, los

objetivos del profesor, entre otros.

La elaboracion de una planeacion permitird que se fijen propositos claros para trabajar con
los alumnos y es esta una de las principales funciones que tienen los monitores educativos,
como menciona la monitora Vazquez (2022) sus principales actividades son: realizacion de
ajustes razonables a las planeaciones semanales del pequefio, aplicacién y acompafiamiento
durante las clases de este, permitira mas apertura con la adaptacion de materiales, ademas

los reportes semanales tanto conductuales y de aprendizaje del alumno ayudan a dar
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seguimiento en el aprendizaje, conductas, habilidades especificas del nifio. También en
cuanto a la planificacién de los temas para abordar en los programas educativos, se debera
partir de un problema o la prevision de necesidades y soluciones de la institucion educativa,
considerando que la planeacion puede permitir identificar qué hacer, como hacer, para qué,
con que, quién y cuando se debe hacer aplicar una actividad, presentar el tema, hacer

ejercicios adicionales, etc.

Si bien es cierto, tener una planeacion de la cual partir ayuda a fijar un objetivo mas especifico
con el alumno al que se le dé apoyo, especificar qué se desea que aprenda de esa clase o tema
mejorard el impacto en él o ella, lo cual nos lleva a pensar en la necesidad de tener una
planeacion, pero ¢Qué pasa cuando no hay una planeacion o acceso facil a las mismas? en
educacion puedes encontrarte con muchos escenarios en los que no se preste el interés o
seriedad que debe tener el aprendizaje, retomando a Carrizo, Pérez y Gaviria (2020, pag. 88)
comentan que “educar requiere esfuerzo, analisis racional, pensamiento critico y creatividad.
La planificacion en la educacion es una clave para asegurar el éxito y la calidad de las

acciones”.

Actualmente las necesidades dentro de las escuelas y de las aulas requieren mayor
compromiso por parte de los profesores al realizar la dindmica de clases y muchas veces no
es suficiente debido a los tiempos y cantidades de alumnos que estos pueden tener en un
mismo salon, qué donde prestar atencion a cada uno puede ser un reto para el docente. Al
docente se le asignan desafios y tareas para los que no fue formado. En este caso, a la
profesion docente se le suman retos para los que se requiere de nuevas competencias y
dimensiones; y no hay dudas de que el mejor escenario de actuacion, el mejor contexto de

desarrollo y confrontacion de dichas capacidades es el mismo centro educativo.

Dicho lo anterior las escuelas deben buscar alternativas que apoyen en este proceso, debido
a los nuevos retos de los docentes en cuanto a calidad educativa refiere (Martinez, Diloné y
Gonzales, 2010). El acompafiamiento pedagdgico que puede dar un monitor educativo, al
docente, pero en especial al alumno es estar pendiente de las necesidades generales que tenga

ante temas especificos, generando reportes como herramienta para evaluar, analizar y
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proponer mejoras a los alumnos. La funcion de un monitor educativo es el apoyo en las
actividades que el profesor le designa y en ocasiones cuando el estudiante lo requiere, realizar
ajustes a las actividades o al material que se va a utilizar en las clases, algunos ejemplos
citados por las monitoras son: Ventana de lectura, economia de Fichas, objetos sensoriales
para pies y manos, disminucion de carga académica en las actividades, pictogramas y
resimenes de lecturas, Sight Words, remarcar lineas de cuadernos para la escritura lineal,
tarjetas de letras que mas se le dificulta recordar como se escriben, tiempos fuera de la clase
para descansar, caminar o jugar, tarjetas con vocabulario de inglés (deletreo y pronunciacion
tanto de letras como palabras) (Vazquez, 2021), algunos de ellos buscan el rendimiento
académico y la internalizacion de los temas de una manera mas sencilla y asi los alumnos
tengan un mayor alcance de los objetivos, otros se centran en la regulacién de conductas
para una mejor relacion e interaccion de los alumnos con su grupo, que le permitan socializar
con los demas, ya que la socializacion también es parte de las barreras que enfrentan alumnos
debido a conductas negativas o falta de habilidades sociales, que conlleva a su vez a una poca

aceptacion de sus pares.

Las barreras para el aprendizaje y la participacion son diversas y por ello la monitora Corona
(2021) menciona que se pueden considerar ajustes en materiales y recursos didacticos por
areas: Area cognitiva: Ejercicios y material de apoyo para desarrollar diversos procesos
(atencion, memoria, percepcion visual, auditiva, visoespacial, etc.), adecuacion de los
contenidos académicos al nivel y zona de desarrollo proximo del nifio, materiales concretos
para facilitar la comprension de los temas vistos en clase (tarjetas, fichas, imagenes, videos,
pizarron individual, apoyos visuales, etc.). Area conductual: Tablero de economia de fichas,
timer, negociacion, extincion y contencion. Area social: Terapia de exposicion, teoria de la
mente y aproximaciones sucesivas. Area de autocuidado: Horarios visuales y modelamiento.
Area emocional: Terapia sensorial, apoyos visuales, teoria de la mente, videos. Ajustes al
curriculo (contenidos académicos), materiales, forma en la que se presenta la informacion
(comunicacion), participacion en actividades, esto permite analizar las respuestas que se

tienen con el alumno y aplicarla considerando el area especifica a trabajar, a su vez que el
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alumno logre hacerlas parte de su vida cotidiana y como estrategias que en algin momento

puede hacer uso de ellas, o solicitarlas.

Con lo anterior recordemos que la inclusién aboga por que el alumnado con problematicas
de aprendizaje, participé en las mismas tareas, actividades y ejercicios que se plantean en el
aula, pues es uno de los derechos de todas las personas y su prioridad debe ser el asegurar
una educacion inclusiva de calidad y gratuita.

El deber como agentes educativos, es ajustar la planeacion, o didactica, reducir o mejorar la
calidad de la ensefianza, para preparar a los alumnos a un tipo de aprendizaje autbnomo, pero
acompariado y guiado por el profesor; dando importancia al dominio de la forma en la que
aprenden o resuelven problematicas. Es de suma importancia equilibrar las exigencias de la

asignatura y organizar la secuencia didactica con las condicione del alumnado.

Realizar un proceso de ajuste que incluya estrategias de inclusion que puedan romper las
barreras cognitivas, fisicas, sensoriales, comunicativas y sociales que puedan llevar
incorporadas el disefio de la propuesta curricular, un ejemplo es que menciona la monitora
Rosas (2021): Adecuaciones a contenido, exdmenes, implementacion de nuevas estrategias
uno a uno, contencioén emocional. Material didactico, tiempos libres (para respetar el nivel

de maduracion y/o frustracion).

La idea central para todos nosotros supone entonces planificar una unidad didactica que esté
abierta a todos, amplia, enriquecida, con variedad de formas de acceso y modalidades de
expresion, la adaptacion de los materiales, planeaciones, espacios, supone modificar a las
caracteristicas y particularidades de un alumno concreto. Supone en el caso del monitor
educativo individualizar el proceso de ensefianza segun la tipologia del alumno , este proceso
de adaptacion facilita el trabajo individual del alumno, y también puede que su aprendizaje
y progreso personal tal como lo mencionan las monitoras en sus respuestas, sea en mayor
medida ademas de garantizar sus oportunidades para adecuar su aprendizaje, la capacitacion

continua al docente para que este pueda saber y tener estrategias de planificacion, inclusion,
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evaluacion diagnostica para después ponerlas en practica a favor de los programas educativos

con ajustes razonables.

Dentro de los hallazgos se encontré que la educacion inclusiva se preocupa por brindar una
educacioén equitativa, respetando ritmos, necesidades, capacidades y estilos de aprendizaje
de su comunidad educativa para asi hacer valer su derecho a la educacion, complementando
estos hallazgos se investigo también que para lograrlo la forma de intervencion debe ser

considerada en tres niveles segun la SEP (2018):

e Equidad en el acceso: es decir igualdad de oportunidades para el ingreso a los diferentes
niveles educativos, sin hacer distinciones.

e Equidad en los recursos y en la calidad de los procesos: se refiere a que todas las escuelas
deben contar con recursos materiales y pedagégicos, personal capacitado, y un curriculo
flexible y pertinente.

e Equidad en el resultado de los aprendizajes: que los alumnos desarrollen capacidades,

habilidades, y tengan logros significativos, y de total ayuda en su vida cotidiana.

El principal concepto que podemos observar es la equidad, ya que una escuela inclusiva busca
que todos reciban de manera correcta lo que merecen los alumnos, y desde mi postura es
importante hacer total énfasis en que el personal que se encuentra en los espacios educativos
debe tener los conocimientos adecuados para llevar a cabo la observacion, analisis e
intervencion ante un grupo o alumno en particular, para detectar las necesidades que apoyen

en la inclusion en su totalidad de los alumnos.

Aungue es cierto que hasta cierto punto teniendo aquellos conocimientos las diferentes
demandas del grupo o el alumno, el poco apoyo de los padres durante el trabajo de un
monitor, factores como el tiempo, los ritmos del propio alumno, espacios, recursos, etc. no
permiten abordar en su totalidad todos los objetivos que nos planteamos al inicio del ciclo

escolar.
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La educacion es una responsabilidad compartida, implica procesos que crecientemente se
especialicen y progresen a partir de la experiencia, generando nuevas acciones Yy
responsables. Los agentes que deben ser participes en esta tarea son los docentes, alumnos y
padres de familia, ademas, las instituciones educativas, los sindicatos educativos, las
asociaciones de padres de familia, las fundaciones, e institutos privados, todos ellos
trabajando desde su base para completar los aprendizajes de un educando, si uno de estos no
sé involucra puede generar una desestabilizacion en los aprendizajes y provocar mayor
tiempo en la consolidacion de los conocimientos, tal como mencionan las monitoras a través
de sus respuestas ante este analisis de conocimientos que se tienen sobre los ajustes
razonables.

Los alumnos que tengan alguna condicién que les impida aprovechar o entender los
contenidos académicos porque se debe de garantizar una educacion de calidad para todos los
alumnos, por lo que la participacion de la institucion es necesaria (Garcia, 2021), esto es

contemplar las necesidades particulares y especificos de los alumnos.

En el proceso educativo, el trabajo interdisciplinario es con la familia y el entorno escolar,
los maestros, el monitor educativo en este caso, son los principales factores que permiten un
desarrollo integral (Méndez, 2021). En muchos casos al monitor no se le reconoce su papel
dentro de los espacios educativos con el nifio a su cargo, por lo que su trabajo no es
considerado como deberia. Incluso los propios padres pueden dar total apoyo a las
sugerencias que se le aportan o verlo como una persona que solo cuida de su hijo en la
escuela, lo cual no permite que el trabajo que se propone trabajar en conjunto se logre debido
a la desinformacion en el papel de un monitor educativo, esto a su vez puede entorpecer la
propia intervencion con el alumno, ya que no toman enserio las estrategias que se le dan,
incluso los ajustes en algin momento llegan a necesitar, es por ello que una de las monitoras
refiere: Lo que me ha servido es explicar al nifio mi papel como monitora y como puedo
apoyarlo, dandole ejemplos concretos, basados en su experiencia, dentro de su mismo

desempefio.

Es importante considerar que el desarrollo de una propuesta con ajustes razonables para

eliminar las barreras para el aprendizaje y su participacion esta centrado en el cambio de
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diferentes formas de ver una realidad social, un entorno cultural y a la vez un contexto, ya
que todos somos participes de manera directa o indirecta en el proceso de aprendizaje. En
educacion se debe considerar que la innovacion en apoyos, amplia los horizontes y permite
un proceso pedagdgico para todos y por todos, donde se reconoce, valora y construye una

sociedad diversa.

Como parte de las estrategias que monitoras realizan en su dia a dia, consideran por ejemplo
la realizacion de actividades, materiales, en la comunicacion y la organizacion de la jornada

escolar:

Tratar de estimular mas de una via para la integracion de la informacion, estimular procesos
de automonitoreo (Méndez. 2021); Establecimiento de objetivos en un plan educativo
individualizado, propuestas de ajustes razonables, creacion de materiales, implementacion
de estrategias conductuales (Lara, 2021), ajustes en horarios, tener rutinas, tolerancia,
apertura, flexibilidad, un ambiente de confianza (Salazar, 2021), adecuacién de contenidos a
las necesidades del alumno empleando tecnologias, material concreto y simplificacion de

instrucciones (Corona, 2021).

Para realizar ajustes razonables las monitoras debemos recurrir a los bancos de recursos de
diferentes paginas webs donde se pueden descargar actividades, fichas, videos, juegos, audio,

cuadernillos de trabajo, etc, para incorporarlos a cada grupo o alumno propuesto.

Hacer ajustes razonables no debe tomarse a la ligera, ya que puede ser una ayuda significativa
para los alumnos que requieran de ellos, ademas les permitan desenvolverse en su dia a dia
con los demas en trabajos grupales, generarles confianza en si mismos y compromiso con su
aprendizaje. Recordemos que al hacer una propuesta de ajustes razonables siempre sera
necesario realizar una evaluacién del alumno y sus necesidades especificas es decir que
barreras para el aprendizaje y la participacion enfrenta y qué se puede ajustar el material, el
espacio, la dinamica de trabajo, todo aquello ya mencionado anteriormente, es también

considerado importante de la monitora entrevistada: Depende de las barreas para el
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aprendizaje y la participacion que se presenten en el ambiente a desarrollar las estrategias.
Generalmente se busca implementar ajustes en la cantidad o concretizacién de informacion
brindada con respecto al area de desarrollo proximo, asi como herramientas que puedan
favorecer el funcionamiento ejecutivo con la finalidad de tener aprendizajes significativos y

estos son complementados con el aprendizaje empirico en casa (Lara, 2021).

Las barreras para el aprendizaje y la participacion (BAP), esté ligado a los ajustes razonables
tal como mencionan las monitoras anteriormente citadas, ya que estas son las dificultades

que enfrentan los alumnos para acceder a la educacion en el saldn o escuela en general.

Para lograr hacer una propuesta correcta y de calidad, debemos desde mi punto de vista como
psicologa educativa y monitora tomar en consideracion ajustes en: el curriculo escolar, en los
materiales educativos concretos, en las actividades o comunicacién con el alumno y el uso
de tecnologia actual, comprender que cada individuo aprende de manera diferente y Unica
por ello requeriran diferentes estrategias, escuchar al alumno, conocer sus intereses, sus areas
de oportunidad y habilidades, mantener una buena comunicacién con los profesores y padres
de familia para hacer ajustes no solo en la escuela si no también en casa en caso de ser
necesario, tener conocimiento basico sobre las necesidades especificas y las capacidades del
pequefio, incluso su tolerancia a la frustracion para determinar hasta dénde disminuir o

aumentar la dificultad por mencionar los mas relevantes.

Al tener una adaptacion accesible individualizada por medio de un plan individual, ayudara
a entender mejor su proceso cognitivo, y evaluar objetivos méas concretos, ademas desarrollar
cada una de sus areas de manera mas significativa. En cuanto al docente, monitor y/o padres
poner total atencion a las necesidades especificas para intervenir adecuadamente al

alumnado.
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8. CONCLUSIONES

En la educacion actual se debe incluir a todo el alumnado, para ello es necesario responder a
las necesidades de todo aquel que lo requiera. La escuela es el espacio que debe adaptarse y
no el alumno adaptarse a él y asi tratar de eliminar las barreras para el aprendizaje y la
participacion con ayuda de los ajustes razonables, logrando el aprendizaje y comodidad del

alumno dentro de la institucion.

Los ajustes razonables son tema importante y se deben llevar a cabo en las escuelas tanto
publicas como privadas. Con las nuevas reformas y temas de inclusién, la diversidad somos
todos, ya que no somos iguales al aprender algo nuevo, tenemos diferentes habilidades,
procesamos la informacién de maneras distintas, es por ello que las escuelas deben tener el
personal adecuado para detectar las necesidades primordiales en su comunidad educativa, y
tener conocimiento en el significado de los ajustes razonables, como detectarlos, como
elaborarlos y en qué momento aplicarlos, de la misma manera tener conocimiento de

términos como escuela inclusiva, barreras para el aprendizaje y la participacion.

Las instituciones educativas entonces tienen que considerar ajustes no solo en el curriculo,
sino también en los espacios de la escuela que permitan la accesibilidad a toda la poblacion.
Es importante recordar que las barreras para el aprendizaje no estan relacionadas con
personas que cuentan con una discapacidad necesariamente, ya que todos pueden llegar a

requerir de estos ajustes en menor 0 mayor medida.

Esta investigaciébn como mencioné anteriormente no pretende dar una solucioén a alguna
problematica, su principal objetivo fue conocer sobre los conocimientos que tiene monitoras
educativas sobre ajustes razonables, todas ellas laborando en escuelas privadas a nivel
primaria. Los monitores educativos en las escuelas privadas tienen como funcién la guia,
acompafiamiento a un alumno que enfrenta barreras para el aprendizaje y la participacion o
cuentan con una discapacidad, buscan la inclusion del alumno por medio de la realizacion

ajustes razonables.
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El monitor educativo es desde mi punto de vista pieza importante en la aplicacion y
realizacion de ajustes razonables, debido a que el trabajo es individualizado hay maés
oportunidad de detectar y dar seguimiento a las necesidades a un alumno especifico.
Actualmente soy parte del equipo CIAPI, y pude realizar esta investigacion con las monitoras
que integran este grupo, me tocé leer, analizar, y describir desde la teoria la forma en que
ellas conceptualizan a los ajustes razonables, asi mismo identifiqué las diferentes situaciones,
probleméticas o similitudes en estrategias, sin embargo, cada una cuenta con objetivos

diferentes con sus chicos.

Por tanto el monitor educativo puede llevar un proceso que garantice el acceso, permanencia,
participacion y aprendizaje de todos los estudiantes, haciendo énfasis de una atencién menos
estandarizada para los que estan en riesgo de experimentar barreras para el aprendizaje y la
participacion, justo mediante la eliminacién de barreras como politicas institucionales,
culturales o de practica que limiten al alumnado, sustentando y valorando la equidad,
igualdad e interdependencia de la diversidad de la sociedad que estd en aprendizaje,
atendiendo modelos de intervencion acorde a necesidades, intereses, caracteristicas, ritmos 'y

estilos de aprendizaje de cada uno, (enfoque inclusivo).

A partir de las entrevistas realizadas, puedo determinar que se cumplieron los objetivos que
guiaron a la presente investigacion. En primera instancia, se concluye que las monitoras
educativas tienen conocimiento basico sobre los ajustes razonables y sobre todo comprenden
la importancia que tienen en su labor como monitoras al aplicarlos. De igual manera cada
una expresd la importancia de identificar en los alumnos que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion para después realizar una propuesta con los ajustes razonables
correspondientes a las necesidades del alumno. Describieron y mencionaron también las
estrategias que llevan a cabo, todas las monitoras educativas coincidieron que no se pueden
homogeneizar estas acciones y aplicarse, pues comprenden la diversidad de los alumnos, los
ritmos de aprendizaje, las habilidades y capacidades. Comprenden que un monitor debe estar
comprometido en el conocimiento de los ajustes razonables para tener presente que cualquier

persona puede requerirlos y estar preparados para poner en practica los necesarios teniendo
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como principal objetivo que el alumno se incluya y participe adecuadamente en la institucion

escolar.

Como psicéloga educativa y mi experiencia como monitora educativa puedo observar
similitudes en las laborares, la preocupacion en la resolucion de situaciones educativas,
especialmente con el aprendizaje, la aplicacion de estrategias aprendidas durante la carrera,
asi mismo mi habilidad para detectar las necesidades para después realizar ajustes razonables
correspondientes en el dia a dia con mi alumna. Si bien es cierto un monitor no tiene espacios
de trabajo tan abiertos como un psicélogo educativo, pero estar de este lado me ha permitido
desarrollar mas mis habilidades como la observacion, el andlisis, la evaluacion, y la
aplicacion de estrategias. Ademas, conocer sobre los ajustes razonables para ambos es de
suma importancia ya que como agentes educativos participamos en la didactica de la
ensefianza-aprendizaje revalorando todo ajuste que se necesite hacer desde nuestra formacion
e intervencion, esperando asi un proceso mas consciente para una educaciéon de calidad
igualitaria recordemos que el principal objetivo al realizar ajustes razonables es lograr el

aprendizaje y participacion de los alumnos.

Para finalizar y con la intencion de que aquel que considere dar continuidad a dicha
investigacion, o indagar sobre el tema y esta sea Util para su trabajo, serd recomendable
profundizar en la préctica de los monitores pues, aunque pueden tener los conceptos claros
de lo que es un ajuste razonable, la forma en los que elaboran o aplican pueden variar, asi
también los resultados pueden ser diferentes a los pensados. Los monitores educativos tienen
espacios de trabajo muy reducidos actualmente, ya que solo aceptan su participacion en
escuelas privadas y es mayormente conocido en la ciudad de México, cuando tenemos en
todo el pais muchas otras instituciones que cuentan con poblaciones de estudiantes que en
pleno siglo XXI no cumple el acceso total en su institucion o enfrentan barreras para el

aprendizaje y la participacion.
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10.ANEXOS

Anexo 1 Consentimiento informado

Ciudad de México, noviembre 26 de 2021

Por medio de la presente se invita a los monitores educativos a participar en la investigacion
para el proyecto de tesis de la que suscribe, cuyo objetivo es analizar el conocimiento que se
tiene de los ajustes razonables desde la perspectiva de su aplicacién en las problematicas de

aprendizaje.

Esta investigacion se rige por el cddigo ético de Psicologia, por lo que toda la informacion y
las opiniones recabadas durante la misma seran tratadas de forma estrictamente confidencial

y empleados exclusivamente para los fines académicos mencionados lineas arriba.

La unica informacion personal que se solicita corresponde los datos de identificacion como
nombre, poblacion que atiende, formacion académica y a los afios de experiencia laboral

como monitor educativo.

Agradezco profundamente su atencion, tiempo y la ayuda brindada para la realizacién de este

proyecto.

Atentamente,

Ketzia Yamilet Santiago,

Pasante de la Licenciatura en Psicologia Educativa, UPN
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Anexo 2 Guia de entrevista

Cuestionario para diagnéstico del conocimiento y uso de los ajustes razonables en
educacion bésica, primaria, como monitora educativa. Este instrumento esta basado en la
realizacion de un cuestionario de respuesta libre para asociacion de conocimientos previos
o0 la experiencia con ajustes razonables, aplicados a monitoras educativas presentados en

la muestra del método para esta tesis.

Instrucciones: responda a todas las preguntas del siguiente cuestionario, considerando su

actividad como monitor educativo actual.

Nombre:
Edad:

Datos Generales

Antigliedad siendo monitor educativo:
¢En qué grados educativos ha trabajado?

Funciones principales siendo monitor educativo en CIAPI:

¢ Tiene alguna formacion educativa o profesional para desempefiar su puesto?
Si No

Si la respuesta es afirmativa indique en que estudios o en qué formacion educativa:

Implementacion

¢En qué casos se le ha pedido intervenir directa o especificamente a un alumno?

¢Cuéles son las estrategias o herramientas que implementa en sus clases para un aprendizaje
para todos?

¢Cuales son las barreras o dificultades que tiene para desempefiar sus objetivos como monitor

educativo?
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Ajustes Razonables

Desde su punto de vista ¢Qué son los ajustes razonables?

Para usted ¢Quiénes requieren estos ajustes razonables? ;Por qué?

¢En qué tipo de poblacion usted ha aplicado ajustes razonables?

Desde su punto de vista ¢Por qué son importantes los ajustes razonables?

¢Las personas con discapacidad son las Unicas que deben recibir ajustes razonables?
¢Los ajustes razonables se realizan inicamente en contenidos escolares?

¢Estéan relacionadas las barreras para el aprendizaje con los ajustes razonables? ¢Por qué?

Identificaciones

¢Qué son las barreras para el aprendizaje? ¢ De que tipo pueden ser?

¢En qué momento se puede determinar que un nifio o nifia requiere ajustes razonables?

Al realizar ajustes razonables, ;qué aspectos se deben considerar?

¢Qué tipo de ajustes razonables conoce o ha puesto en practica?

¢ Los ajustes razonables que realiza son funcionales para todos?

Dentro de los casos con los que ha trabajado ¢Se ha encontrado con alguna dificultad? ¢ Cuél
fue y cémo logré resolverla?

¢Qué se necesita 0 ha necesitado para que los ajustes razonables que usted pone en practica
funcionen?

¢Como determina cuando un grupo es inclusivo?

¢Se podré ser inclusivo en las clases en linea?
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Anexo 3 Tablas analiticas

Respuestas e interpretacion

A) Datos del monitor participante 1: Antonieta Sanchez

siendo monitor educativo
en CIAPI:

Nombre: Antonieta Sanchez
Edad: 33

1. Antigiedad siendo | 6 meses

monitor educativo:

2. ¢En  qué grados | 1grado

educativos ha trabajado?

3. Funciones principales | PIAR

Maestro sombra

4. ¢ Tiene alguna formacion
educativa o profesional
para  desempefiar  su

puesto?

Si, psicdloga educativa

6. ¢Cuales son las
estrategias o herramientas
que implementa en sus

clases?

Planeaciones

7. ¢Cudles son las barreras
o dificultades que tiene
para  desempefiar  sus
objetivos como monitor

educativo?

Tiempo

8. Desde su punto de vista
¢Qué son los ajustes

razonables?

Adecuar las materias en una forma de ensefianza que sea inclusiva y

propositiva

9. Para usted ¢Quiénes
requieren estos ajustes

razonables? ¢Por qué?

Contemplar las necesidades particulares y especificos de los alumnos

10. ¢En qué tipo de

poblacién usted ha

Primaria
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aplicado ajustes

razonables?

11. Desde su punto de vista
¢Por qué son importantes

los ajustes razonables?

Para dar respuesta a los niveles de atencion y permanencia en clase

12. ¢Las personas con
discapacidad son las
Unicas que deben recibir

ajustes razonables?

Cualquier persona que lo requiera

13. ¢ Los ajustes razonables
se realizan Unicamente en

contenidos escolares?

Sl

14. ¢Estan relacionadas
las barreras para el
aprendizaje con los ajustes

razonables? ¢Por qué?

Si, por que justo las barreras como por ejemplo la ensefianza online no todos

pueden tener acceso

15. ¢Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De

qué tipo pueden ser?

La interaccion del alumno con su contexto

16. ¢En qué momento se
puede determinar que un
nifia

nifio o requiere

ajustes razonables?

Por déficit de aprendizaje, disociacién y desinterés o abandono escolar

17. Al realizar ajustes
razonables, ¢qué aspectos

se deben considerar?

En el curriculo escolar, los materiales educativos, en las actividades o

comunicacion

18. ¢Qué tipo de ajustes
razonables conoce o0 ha

puesto en practica?

Materiales educativos y en el programa escolar

19. ¢ Los ajustes razonables

que realiza actualmente
son funcionales para
todos?

No

20. Dentro de los casos con
los que ha trabajado ¢ Se ha
encontrado

con alguna

Falta de apoyo de padres de familia
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dificultad para atenderlo?
¢Cual fue y cémo logrd

resolverlo?

21. ¢;Qué se necesita o0 ha
necesitado para que los
ajustes razonables que
usted pone en practica

funcionen?

El apoyo escolar para los seguimientos de los siguientes grados

Tabla 1. Sanchez, A. 2021.

B) Analisis de respuestas 1 monitor:

Nombre: Antonieta Sanchez
Formacion o educacion | 33
recibida:

Experiencia educativa:

Psicologia Educativa

especializacion educativa:

Puesto dentro de la | Maestro Sombra
institucion:

Intervencion que realiza: Planeaciones
Antigliedad: 6 meses

Grado intervenido: 1 grado de primaria
Experiencia adicional o | No refiere

Tipo de herramientas para

realizar intervencion

Planeaciones

Barreras individuales en el

desempefio:

Tiempo en la realizacién de las planeaciones

Comprende el concepto de

“ajustes razonables”

Si

¢ldentifica algunas de las
diferentes poblaciones con
requerimientos en educacién

especial?

Si

Poblacion activa:

Educacién bésica

¢Conoce la importancia de
realizar ajustes razonables
como acompafiamiento vy

guia educativa?

Si
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¢;Conoce algunos de los

diferentes escenarios en
donde se realizan
intervenciones  educativas

como los ajustes razonables?

Si

¢ldentifica algunas de las
diferentes  barreras  de

aprendizaje que existe?

Si, no especifica cuales

¢ldentifica  los  ajustes
razonables que debe de
realizar segln las
necesidades especificas de su

poblacién activa?

Si

Problematicas en “casos”:

Apoyo familiar para la ptima intervencion y seguimiento

Conoce la funcionalidad de

los ajustes razonables:

Si

Reflexion personal sobre

monitor 1:

Esta monitora conoce su poblacién, detectando casos que si requieren una
intervencion educativa y la realizacion de ajustes razonables la tiene como
estrategia funcional para las planeaciones en los programas educativos.
Cuenta con el perfil formativo que se requiere dentro del marco educativo
para intervenciones educativas ya que tiene la carrera de psicologia
educativa, en cuanto a su experiencia apenas tiene 6 meses en el campo
laboral como monitor educativo. Considera que el apoyo familiar es la
Optima intervencion para dar seguimiento a los ajustes aplicados en el aula
educativa, en cuanto al reconocimiento de los ajustes razonables menciona
que es necesario adecuar las materias en una forma de ensefianza que sea
inclusivay propositiva, contemplar las necesidades particulares y especificas
de los alumnos para dar respuesta a los niveles de atencidn percibida en clase
y que los ajustes razonables no son solo para discapacidades especificas sino
para cualquiera que lo requiera, ampliando a determinantes como déficit de
atencion, aprendizaje y disociacion. Culmina indicando que el apoyo escolar
permanente como el aula inclusiva puede garantizar que se alcancen los

aprendizajes esperados en todos los grados escolares de la educacidn basica.

A) Datos del monitor participante 2: Cecilia Rosas
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educativos ha trabajado?

Edad: 26

1. Antigliedad siendo | 3 afios

monitor educativo:

2. ¢En qué grados | Tercero de kinder, 1y 4 de primaria

3. Funciones principales
siendo monitor educativo
en CIAPI:

Adecuaciones a contenido, examenes, implementaciéon de nuevas estrategias

uno a uno, contencién emocional

4, ¢Tiene alguna
formacién educativa o
profesional para

desempefiar su puesto?

Psicdloga

barreras o dificultades

que tiene para
desempefiar sus objetivos

como monitor educativo?

6. ¢Cudles son las | Material didactico, tiempos libres (para respetar el nivel de maduracion y/o
estrategias o | frustracion)

herramientas que

implementa en  sus

clases?

7. ¢Cudles son las | Situacién familiar, poco entusiasmo por parte de los alumnos, estrés excesivo

en alumnos

8. Desde su punto de vista
¢Qué son los ajustes

razonables?

Aquellos que van de acuerdo con su nivel de conocimientos

9. Para usted ¢Quiénes
requieren estos ajustes

razonables? ¢Por qué?

Alumnos con problemas de aprendizaje, de conducta, algun trastorno

10.

poblacion

¢En qué tipo de
usted ha
aplicado ajustes

razonables?

Alumnos con TDAH

11. Desde su punto de

vista ¢Por qué son

Para ayudar al alumno a obtener un aprendizaje significativo y no frustrar el

aprendizaje
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importantes los ajustes

razonables?

12. ¢Las personas con
discapacidad son las
Unicas que deben recibir

ajustes razonables?

No

13. ¢Los

razonables se

ajustes
realizan
Gnicamente en

contenidos escolares?

Si

14. ¢Estan relacionadas
las barreras para el
aprendizaje con los
ajustes razonables? ¢ Por

qué?

Si, dentro de un salén de clases en ocasiones los ajustes se ven frustrados por el

contexto o ambiente

15. ¢ Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De

qué tipo pueden ser?

Fisicas, cognitivas, emocionales, ambientales

16. ¢En qué momento se
puede determinar que un
nifio o nifla requiere

ajustes razonables?

Cuando el nifio se ve frustrado dentro de clases y ademas no esta adquiriendo

los conocimientos esta por debajo del nivel grupal

17. Al realizar ajustes
razonables, ¢qué
aspectos  se  deben

considerar?

Contexto, a los alumnos y al docente

18. ¢/Qué tipo de ajustes
razonables conoce o ha

puesto en practica?

Materia diferente, TICS

19. ¢Los

razonables que realiza

ajustes

actualmente son

funcionales para todos?

Considero que si

20. Dentro de los casos
con los que ha trabajado

¢Se ha encontrado con

Las dificultades principalmente son externas a los alumnos y muchas veces no

gueda mas que hacer una separacion
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alguna dificultad para
atenderlo? ¢Cudl fue y

cémo logré resolverlo?

necesitado para que los
ajustes razonables que
usted pone en préactica

funcionen?

21. ¢Qué se necesita 0 ha | Material concreto, tecnologia

Tabla 2. Rosas, C. 2021.

B) Analisis de respuestas 2 monitor:

Formacion o educacion

recibida:

26

Experiencia educativa:

Psicologia General

Puesto dentro de la

institucion:

Maestro Sombra

Intervencion que realiza:

Planeaciones, evaluacion, apoyo psicolégico

Antiguedad:

3 afios

Grado intervenido:

3ro preprimaria
1 primaria

4 primaria

Experiencia adicional o

especializacion educativa:

No refiere

Tipo de herramientas para

realizar intervencion

Material didactico

Barreras individuales en el

Estrés, alumnado, Problemas personales

diferentes poblaciones con
requerimientos en educacion
especial?

desempefio:

Comprende el concepto de | Si
“ajustes razonables”

¢ldentifica algunas de las | Si

Poblacién activa:

Educacion preescolar y educacion basica

¢Conoce la importancia de

realizar ajustes razonables

Si
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como acompafiamiento y

guia educativa?

¢;Conoce algunos de los

diferentes escenarios en
donde se realizan
intervenciones  educativas

como los ajustes razonables?

Si

¢ldentifica algunas de las
diferentes  barreras  de

aprendizaje que existe?

Si, cognitivas, fisicas, emocionales y ambientales

¢ldentifica  los  ajustes
razonables que debe de
realizar segun las
necesidades especificas de su

poblacién activa?

Si

Problematicas en “casos”:

Caracteristicas individuales del alumnado (Fisicas, cognitivas, emocionales,

ambientales)

Conoce la funcionalidad de

los ajustes razonables:

Si

Reflexion personal sobre

monitor 2:

Esta monitora conoce su poblacién, detectando casos que, si requieren una
intervencion educativa y la realizacién de ajustes razonables, dentro de sus
estrategias especifica la utilizacion de material didactico y tiene esta, como
estrategia funcional para las planeaciones en los programas educativos.
Cuenta con el perfil formativo que se requiere dentro del marco educativo
para intervenciones educativas y acompafiamiento terapéutico al alumnado,
como psiclloga general, con una experiencia en el campo de monitor
educativo por mas de 3 afios, esto detectado en la entrevista de datos
generales. Sus consideraciones para una Optima funcionalidad son la
tecnologia y los materiales adecuados de intervencion, haciendo énfasis en
que las barreras individuales en el desempefio del aula inclusiva son los
problemas personales del alumnado tales como el estrés, problemas

econdmicos y familiares asi como el tiempo que se necesita para la

realizacion de las planeaciones.

A) Datos del monitor participante 3: Angelina Méndez
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Edad: 23

1. Antigiedad siendo | 4 meses
monitor educativo:

2. ¢En  qué grados | Monitora

educativos ha trabajado?

3. Funciones principales
siendo monitor educativo
en CIAPI:

Observacion e intervencion directa a nifios con necesidades educativas

especiales.

4. ¢ Tiene alguna formacion

educativa o profesional

Licenciatura en Comunicacion Humana

para  desempefiar  su
puesto?
6. ¢Cubles son las | Tratar de estimular més de una via para la integracion de la informacion.

estrategias o herramientas
que implementa en sus

clases?

Estimular procesos de automonitoreo.

7. ¢Cudles son las barreras
o dificultades que tiene
para  desempefiar  sus
objetivos como monitor

educativo?

Dificultades para el desarrollo como una figura de autoridad.

8. Desde su punto de vista
¢Qué

razonables?

son los ajustes

A partir de la identificacién de las habilidades y &reas de oportunidad del nifio,
modificar la forma en la que se le presenta la informacién (en cantidad,
contenido o via) para que ésta le sea significativa y realmente pueda
consolidarse.

9. Para usted ¢Quiénes

requieren estos ajustes

razonables? ¢Por qué?

Cualquier nifio que presente una dificultad en su desempefio académico.

10. ¢En qué tipo de
poblacion usted ha
aplicado ajustes

razonables?

En poblaciones neurodiversas que estan integrados a un programa inclusivo

en una escuela regular.

11. Desde su punto de vista
¢Por qué son importantes

los ajustes razonables?

Porque la frustracion puede detonar inseguridad, menos motivacion e interés
por el contenido educativo. Alterando su autopercepcion de su papel como

estudiantes.
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12.

discapacidad

¢Las personas con
son las
Unicas que deben recibir

ajustes razonables?

No, cualquier persona que esté presentando dificultades.

13. ¢ Los ajustes razonables
se realizan Unicamente en

contenidos escolares?

No, estos deberian estar integrados en todos los contextos en los que el nifio

se desenvuelve. Ya sea en el hogar, terapias o actividades extracurriculares.

14,

las barreras

¢Estan relacionadas
para el
aprendizaje con los ajustes

razonables? ¢Por qué?

Si. Ya que estas barreras determinan el tipo de ajustes que se haran. Si una
persona tiene dificultades en la persecucidn visual, deberia de valerse de otras

vias, como la auditiva, para compensar esa barrera.

15. ¢Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De

que tipo pueden ser?

Son cualquier tipo de alteracion que dificulta el potencial de un nifio y altera

se respuesta, considerando su edad y etapa madurativa.

16. ¢En qué momento se
puede determinar que un
nifia

nifio o requiere

ajustes razonables?

Cuando el nifio no se puede desenvolver en un contexto de la misma manera

que sus pares, con base en su etapa de desarrollo.

17. Al

razonables, ¢qué aspectos

realizar ajustes

se deben considerar?

La edad del nifio, sus habilidades, grado escolar, areas de oportunidad,

objetivo de la tarea y las vias que ésta estimula.

18. ¢/Qué tipo de ajustes
razonables conoce o ha

puesto en practica?

Aquellos que se relacionan al contenido y al tipo de materiales que se

presentan.

19. ¢ Los ajustes razonables

que realiza actualmente
son  funcionales para
todos?

Los ajustes razonables que he hecho se basan en el contexto del nifio, por lo

que no podrian generalizarse a una poblacién general.

20. Dentro de los casos con
los que ha trabajado ¢ Se ha
encontrado con alguna
dificultad para atenderlo?
¢Cudl fue y como logréd

resolverlo?

Las dificultades que tuve fueron con el contexto familiar del nifio, no con la

forma de intervencion.

21. ¢Qué se necesita 0 ha

necesitado para que los

Lo que me ha servido es explicar al nifio mi papel como monitora y c6mo

puedo apoyarlo. Dandole ejemplos concretos, casados en su experiencia,
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ajustes razonables que | dentro de sumismo desempefio. Tratando de motivarlo, resaltando aquello que

usted pone en practica | logro y qué necesitd para lograrlo (para que tome conciencia en lo que a él le

funcionen? funciona).

Tabla 3. Méndez, A. 2021.

B) Anaélisis de respuestas 3 monitor:

Formacion o  educacion | 23

recibida:

Experiencia educativa: Comunicacion Humana

Puesto dentro de la instituciéon: | Monitor

Intervencion que realiza: Observacion e intervencion directa
Antiguedad: 4 meses
Grado intervenido: No especifica

Experiencia  adicional o | No refiere

especializacion educativa:

Tipo de herramientas para | Estimulacién

realizar intervencion

Barreras individuales en el | No cuenta con una figura de autoridad

desempefio:

Comprende el concepto de | Si

“ajustes razonables”

¢ldentifica algunas de las | Si
diferentes poblaciones con
requerimientos en educacion

especial?

Poblacion activa: No especifica

¢Conoce la importancia de | Si
realizar ajustes razonables
como acompafiamiento y guia
educativa?

¢Conoce algunos de los | Si
diferentes escenarios en donde

se realizan intervenciones
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educativas como los ajustes

razonables?

realizar segun las necesidades
especificas de su poblacion

activa?

¢ldentifica algunas de las | Si, auditivas
diferentes barreras de

aprendizaje que existe?

¢ldentifica los ajustes | Si
razonables que debe de

Problematicas en “casos”:

Familia del alumno

Conoce la funcionalidad de los

ajustes razonables:

Si

Reflexion  personal  sobre

monitor 3:

Esta monitora logra detectar casos que, requieren una intervencion
educativa y la realizacion de ajustes razonables, dentro de sus estrategias
especificas sugiera potencializar otras caracteristicas del alumno que no
estén fuera de rango para dar equilibrio a las que tiene en desventaja,
considera que la motivacion es el eje principal para lograr cambios
significativos en el desempefio educativo. Su perfil educativo no es parte
las carreras base para poder dar intervencion, pero esta dentro de las areas
humanistas, las cuales permiten una empatia y rapport con el desarrollo
humano. Identifica que las herramientas 6ptimas para los ajustes en los
materiales educativos para estimular el aprendizaje individual, la
observacion directa e intervencion del alumnado en los planes de trabajo,
es decir su participacién acertada, por medio de la observacion directa a
las necesidades educativas especificas, considerando que cualquier alumno
puede presentar en cualquier momento dificultades en su desempefio
académico. También revelo que la frustracién puede detonar inseguridad,
menos motivacion e interés por el contenido educativo. Alterando su
autopercepcion de su papel como estudiantes. Hace énfasis en que los
ajustes razonables se extienden al hogar, las terapias o las actividades
extracurriculares del alumno, tratando de retirar las barreras que existen
con respecto a que solo el maestro estd a cargo de la educacion del

estudiante.

A) Datos del monitor participante 4: Rosalba Lara
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Nombre:

Rosalba Lara

Edad:

35 afos

1. Antigiiedad

monitor educativo:

siendo

9 afios

2. ¢En qué grados educativos

ha trabajado?

Los 6 grados de primaria

3. Funciones principales
siendo monitor educativo en

CIAPI:

Establecimiento de objetivos en un plan educativo individualizado,
propuestas de ajustes razonables, creacién de materiales, implementacién de

estrategias conductuales.

4. ¢Tiene alguna formacién
educativa o profesional para

desempefiar su puesto?

Licenciada en Psicologia, Maestria en intervencion educativa, diplomados
en las areas de habla, lenguaje, aprendizaje, innovacion escolar e inclusién

educativa.

6. ¢Cudles son las
estrategias 0 herramientas
que

implementa en sus

clases?

Depende mucho de las barreas para el aprendizaje y la participacion que se
presenten en el ambiente a desarrollar las estrategias. Generalmente se busca
implementar ajustes en la cantidad o concretizacion de informacion brindada
con respecto al area de desarrollo proximo, asi como herramientas que
puedan favorecer el funcionamiento ejecutivo con la finalidad de tener

aprendizajes significativos.

7. ¢Cudles son las barreras o
dificultades que tiene para
desempefiar sus objetivos

como monitor educativo?

De igual manera depende el contexto; sin embargo, generalmente las
principales barreras tienen que ver con los docentes ante un desconocimiento

de lo que es o implica la inclusion.

8. Desde su punto de vista
¢Qué

razonables?

son los ajustes

Modificaciones en diversos dmbitos (académico, estructural, social) que
brinden un beneficio a todas las partes y que no impliquen u ocasionen

dificultades significativas.

9. Para wusted ¢Quiénes

requieren  estos  ajustes

razonables? ¢Por qué?

La comunidad, contexto, ambiente, etc en la que se desempefia, desarrolla o

desenvuelve una persona con 0 sin discapacidad.

La razdn es porque estos ajustes nos benefician a todos.

10. ¢En

poblacién usted ha aplicado

qué tipo de

ajustes razonables?

Cony sin discapacidad

11. Desde su punto de vista
¢Por qué son importantes los

ajustes razonables?

Nos benefician a todos

12. ¢Las

discapacidad son las Unicas

personas con

No
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que deben recibir ajustes

razonables?

13. ¢Los ajustes razonables
se realizan Unicamente en

contenidos escolares?

No

14. ;Estan relacionadas las
barreras para el aprendizaje
con los ajustes razonables?

¢Por qué?

Completamente, ya que los ajustes deben de hacerse con la finalidad de

disminuir o eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion.

15. ¢Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De

qué tipo pueden ser?

Dificultades en el contexto o que la sociedad pone para que una persona con

0 sin discapacidad pueda desempefiarse de manera favorable.

Cognitivas, motrices, sociales / estructurales, econémicas.

16. ¢En qué momento se
puede determinar que un
nifio o nifia requiere ajustes

razonables?

Cuando esta presentando dificultades para poder integrar la informacion.

17. Al realizar ajustes
razonables, ¢qué aspectos se

deben considerar?

Realizar una evaluacion de las diferentes areas e hitos del desarrollo a fin de
establecer un plan especifico que sea o tenga un abordaje integral (areas
sensoriales, social-familiar, de aprendizaje, habla y lenguaje, motricidad)

18. ¢(Qué tipo de ajustes
razonables conoce 0 ha

puesto en practica?

De forma y contenido, estructirales.

19. ¢Los ajustes razonables
que realiza actualmente son

funcionales para todos?

Busco que asi sea

20. Dentro de los casos con
los que ha trabajado ¢Se ha
encontrado con alguna
dificultad para atenderlo?
¢Cual fue y como logro

resolverlo?

Desde mi punto de vista la mayor dificultad es cuando hay alguna disrupcion

0 problemas de conducta.

21. ¢Qué se necesita 0 ha
necesitado para que los
ajustes razonables que usted

pone en practica funcionen?

Que todas las partes involucradas participen.

Tabla 4. Lara, R. 2021.
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B) Analisis de respuestas 4 monitor:

Nombre:

Rosalba Lara

Formacion o educacion

recibida:

35 afos

Experiencia educativa:

Psicologia General

Puesto dentro de la

institucion:

No especifica titulo

Intervencion que realiza:

Ajustes razonables
Material educativo

Estrategias conductuales

Antigliedad:

9 afios

Grado intervenido:

1 a 6 grado de primaria

Experiencia adicional o

especializacion

Maestria en intervencién educativa, diplomados en las areas de habla, lenguaje,

aprendizaje, innovacion escolar e inclusion educativa.

educativa:
Tipo de herramientas | Ajustes razonables
para realizar

intervencion

Barreras individuales en

el desempefio:

Falta de capacitacién en los monitores, falta de conocimientos.

Comprende el concepto

de “ajustes razonables”

Si

¢ldentifica algunas de las
diferentes  poblaciones
con requerimientos en

educacion especial?

Si

Poblacion activa:

Educacion bésica

¢Conoce la importancia
de realizar  ajustes
razonables como
acompafiamiento y guia

educativa?

Si

¢Conoce algunos de los
diferentes escenarios en
donde se realizan

intervenciones

Si
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educativas como los

ajustes razonables?

¢ldentifica algunas de las
diferentes barreras de

aprendizaje que existe?

Si, cognitivas

¢ldentifica los ajustes
razonables que debe de
realizar  segin  las
necesidades especificas

de su poblacién activa?

Si

Problematicas en

“casos”:

Individuales del alumnado

Conoce la funcionalidad

de los ajustes razonables:

Si

Reflexion personal sobre

monitor 4:

Este monitor tiene un conocimiento adicional que le permite interactuar con
mayor precision manejando conceptos como aprendizaje significativo y
desarrollo préximo de Vygotsky, conoce su poblacion, detectando casos que si
requieren una intervencion educativa, considera que es necesario realizar una
evaluacion de las diferentes areas e hitos del desarrollo a fin de establecer un
plan especifico que sea o tenga un abordaje integral (areas sensoriales, social-
familiar, de aprendizaje, habla y lenguaje, motricidad). Cuenta con el perfil
formativo que se requiere dentro del marco educativo para intervenciones
educativas, ya que tiene una maestria en educacion educativa y diplomados en
inclusion escolar, tomando en cuenta también su experiencia de 9 afios en el
campo de la educacion, estableciendo objetivos de creacién de materiales e
implementacién de estrategias conductuales con respecto a esto Ultimo
menciona que depende mucho de las barreas para el aprendizaje y la
participacién que se presenten en el ambiente a desarrollar las estrategias.
Generalmente se busca implementar ajustes en la cantidad o concretizacién de
informacion brindada con respecto al area de desarrollo préximo, asi como
herramientas que puedan favorecer el funcionamiento ejecutivo con la finalidad
de tener aprendizajes significativos. Considera que dentro de las barreras de
intervencion para un aula inclusiva, estd el hecho de que no se capacita

continuamente al docente, monitor educativo o maestro sombra para adquirir

nuevos conocimientos sobre hallazgos en la educacién, sobre todo el uso de
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ajustes a los programas educativos acorde a la poblacion que maneja asi como

un desconocimiento de lo que es o implica la inclusion.

A) Datos del monitor participante 5: Mariana Andrea Bautista

monitor educativo:

Nombre: Mariana Andrea Bautista
Edad: 24
1. Antigiedad siendo | 4 meses

2. ¢En qué grados

educativos ha trabajado?

Cuarto de primaria

3. Funciones principales
siendo monitor educativo
en CIAPI:

Adecuacion curricular y apoyo en las actividades que se realizan dentro del

colegio

4. ¢ Tiene alguna formacion
educativa o profesional
para  desempefiar  su

puesto?

Pasante de Psicologia Educativa

6. ¢Cuales son las
estrategias o herramientas
que implementa en sus

clases?

Economia de fichas

7. ¢ Cudles son las barreras
o dificultades que tiene
para  desempefiar  sus
objetivos como monitor

educativo?

Falta de tiempo dentro de las instalaciones para trabajar objetivos individuales

8. Desde su punto de vista
¢Qué son los ajustes

razonables?

Son las modificaciones adecuadas para cada individuo.

9. Para usted ¢Quiénes
requieren estos ajustes

razonables? ¢Por qué?

Para las personas con NEE o personas con discapacidad porque son clave para

garantizar la inclusién

10. ¢En qué tipo de
poblacién usted ha
aplicado ajustes

razonables?

Nifios con NEE
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11. Desde su punto de vista
¢Por qué son importantes

los ajustes razonables?

Porgue es la clave para el acceso a la educacién

12. ¢Las personas con | No
discapacidad son las
Unicas que deben recibir
ajustes razonables?

13. ¢Los ajustes razonables | No

se realizan Unicamente en

contenidos escolares?

14. ¢Estan relacionadas
las barreras para el
aprendizaje con los ajustes

razonables? ¢Por qué?

Si, puesto que son obstaculos que interfieren en el aprendizaje

15. ¢Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De

que tipo pueden ser?

Son dificultades para aprender. Pueden ser internas o externas.

16. ¢En qué momento se
puede determinar que un
nifio o nifia requiere

ajustes razonables?

Depende de cada nifio.

17. Al realizar ajustes
razonables, ¢qué aspectos

se deben considerar?

Accesibilidad y personal capacitado

18. ¢Qué tipo de ajustes
razonables conoce o ha

puesto en practica?

Utilizar material didactico

19. ¢ Los ajustes razonables | Si
que realiza actualmente
son  funcionales para
todos?

20. Dentro de los casos con | No

los que ha trabajado ¢ Se ha
encontrado con alguna

dificultad para atenderlo?

125



¢Cudl fue y como logréd

resolverlo?

21. ;Qué se necesita 0 ha
necesitado para que los
ajustes razonables que
usted pone en practica

funcionen?

Apoyo del personal educativo

Tabla 5. Bautista, M. 2021.

B) Analisis de respuestas 5 monitor:

Nombre:

Mariana Andrea Bautista

Formacion o educacion

recibida:

24 anos

Experiencia educativa:

Pasante, Psicologia Educativa

Puesto dentro de la

institucion:

Adecuaciones curriculares y apoyo administrativo

Intervencion que realiza:

Econdémica de fichas

Antigliedad:

4 meses

Grado intervenido:

4 primaria

Experiencia adicional o

especializacion educativa:

No especifica

Tipo de herramientas para

realizar intervencion

Material didactico

Barreras individuales en el

desempefio:

No refiere

Comprende el concepto de

“ajustes razonables”

Si

¢ldentifica algunas de las
diferentes poblaciones con
requerimientos en

educacion especial?

Si

Poblacion activa:

Educacién bésica

¢Conoce la importancia de
realizar ajustes razonables
como acompafiamiento y

guia educativa?

Si
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¢Conoce algunos de los
diferentes escenarios en
donde se realizan
intervenciones educativas
como los ajustes

razonables?

Si

¢ldentifica algunas de las
diferentes  barreras de

aprendizaje que existe?

No especifica

¢ldentifica  los  ajustes
razonables que debe de
realizar segun las
necesidades especificas de

su poblacion activa?

No especifica

Problematicas en “casos”:

No especifica

Conoce la funcionalidad de

los ajustes razonables:

Si

Reflexion personal sobre
monitor 5:

Esta monitora refiere algunas caracteristicas no complementarias en una
formacién no concluida en la psicologia educativa. No especifica algunos
rubros al hablar de las necesidades de intervencién y de los ajustes razonables,
generaliza los conceptos no determinando su intervencién en el area. En
cuando a las herramientas para poder realizar una intervencidn inclusiva solo
lo refiere a los ajustes razonables que se hacen en los materiales didacticos.
Con respecto a las barreras para aplicar ajustes razonables es con respecto al
tiempo que se necesita para planificar y adecuar, de la misma manera
menciona que el alumnado en mayor caso no tiene acceso a personal
capacitado para identificar casos especificas a problematicas de aprendizaje

por discapacidad.

A) Datos del monitor participante 6: Edith Alejandra Garcia Jacobo

educativo:

Nombre: Edith Alejandra Garcia Jacobo
Edad: 31 afios
1. Antigiiedad siendo monitor | 6 afios
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2. ¢En qué grados educativos

ha trabajado?

Primaria, secundaria y preparatoria

3. Funciones principales
siendo monitor educativo en

CIAPI:

Adecuaciones curriculares y manejo conductual.

4. ;Tiene alguna formacion
educativa o profesional para

desempefiar su puesto?

Psicologa

6. ¢Cuales son las estrategias
0 herramientas que

implementa en sus clases?

Principalmente adecuaciones de contenido.

7. ¢Cuales son las barreras o
dificultades que tiene para
desempefiar

sus  objetivos

como monitor educativo?

En algunos casos el poco involucramiento de la familia y en otros el poco
conocimiento y disposicién que tienen los profesores para ajustar su

contenido.

8. Desde su punto de vista

Las adecuaciones que se tendrian que hacer dependiendo de las

¢Qué son los  ajustes | necesidades de cada alumno.

razonables?

9. Para usted ¢Quiénes | Los alumnos que tengan alguna condicion que les impida aprovechar o
requieren estos ajustes | entender los contenidos académicos porque se debe de garantizar una

razonables? ¢Por qué?

educacidn de calidad para todos los alumnos.

10. ¢En qué tipo de poblacién
usted ha aplicado ajustes

razonables?

En poblacién de primaria, secundaria y preparatoria.

11. Desde su punto de vista
¢Por qué son importantes los

ajustes razonables?

Ya la contesté anteriormente.

12. ¢Las personas con | No
discapacidad son las Unicas

que deben recibir ajustes
razonables?

13. ¢Los ajustes razonables se | No

realizan Unicamente en

contenidos escolares?

14. ¢Estan relacionadas las

barreras para el aprendizaje

Si, porque si un alumno tiene barreras para el aprendizaje, necesitaria tener

ajustes razonables.
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con los ajustes razonables?

¢Por qué?

15. ¢ Qué son las barreras para
el aprendizaje? ¢De qué tipo

pueden ser?

Los factores que impiden o limitan el aprendizaje de los alumnos.

Metodoldgicas, socioecondmicas, de comunicacién.

16. ¢En qué momento se puede
determinar que un nifio o nifia

requiere ajustes razonables?

En cuanto el profesor o los padres se den cuenta que estd teniendo
dificultades y se haga una valoracién para determinar qué tipo de ajustes

requiere.

17. Al  realizar  ajustes
razonables, ¢qué aspectos se
deben considerar?

Las posibilidades del alumno y el involucramiento de los profesores,

principalmente.

18. ¢Qué tipo de ajustes
razonables conoce o0 ha puesto

en practica?

En la metodologia, principalmente.

19. ¢Los ajustes razonables
que realiza actualmente son

funcionales para todos?

Para la alumna con la que trabajo, si, ya que son ajustes personalizados.

20. Dentro de los casos con los
que ha trabajado ¢Se ha
encontrado con alguna
dificultad para atenderlo?
¢Cudl fue y coémo logré

resolverlo?

La principal dificultad es social ya que considero que es necesario
sensibilizar a los alumnos que tienen compafieros con alguna discapacidad.
Otra dificultad es cuando los padres no se involucran del todo. La manera
de trabajarlo es hablando con sus padres y con la importancia de que se

involucren el proceso.

21. ¢Qué se necesita 0 ha
necesitado para que los ajustes
razonables que usted pone en

practica funcionen?

Que se involucren todos los espacios en donde se desenvuelve el
nifio/adolescente. Se requiere un apoyo integral de casa, escuela, monitor

y terapias o apoyos adicionales.

Tabla 6. Garcia, E. 2021.

B) Analisis de respuestas 6 monitor:

Nombre: Edith Alejandra Garcia Jacobo
Formacion o educacion | 31 afios

recibida:

Experiencia educativa: Psicéloga

129



Puesto dentro de la

institucion:

Adecuaciones curriculares y manejo conductual.

Intervencion que realiza:

Adecuaciones de contenido curricular

Antigliedad:

6 afios

Grado intervenido:

Primaria, secundaria y preparatoria

Experiencia adicional o

especializacion educativa:

No especifica

Tipo de herramientas para

realizar intervencion

Adecuaciones metodoldgicas

Barreras individuales en el

El involucramiento de la familia y el poco conocimiento y disposicién que

desempefio: tienen los profesores para ajustar sus contenidos
Comprende el concepto de | Si

“ajustes razonables”

¢ldentifica algunas de las | Si

diferentes poblaciones con
requerimientos en educacién

especial?

Poblacion activa:

Educacion basica y media superior

¢Conoce la importancia de | Si
realizar ajustes razonables
como acompafiamiento y
guia educativa?

¢Conoce algunos de los | Si

diferentes escenarios en
donde se realizan
intervenciones  educativas

como los ajustes razonables?

¢ldentifica algunas de las
diferentes  barreras de

aprendizaje que existe?

Si, comunicacion, metodolégicas y socioeconémicas

¢ldentifica  los  ajustes
razonables que debe de
realizar segln las
necesidades especificas de su

poblacién activa?

Si, con ajustes razonables personalizados
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Problematicas en “casos”:

Familia que no da importancia y social por los compafieros que no estan

sensibilizados con los comparieros que tienen alguna discapacidad.

Conoce la funcionalidad de

los ajustes razonables:

Si

Reflexion personal sobre

monitor 6:

Este monitor tiene como principal caracteristica el ajustar sus intervenciones
de forma personalizada, al trabajar con una poblacién mas amplia en rangos
de edades, reconoce que es vital el seguimiento y apoyo de la familia que
tiene integrantes con necesidades especificas. Tiene el perfil formativo de
psicologa, y considera que una de las barreras en el aprendizaje es el bajo
involucramiento de la familia y el poco conocimiento y disposicion que
tienen los profesores para ajustar sus contenidos, de igual manera la familia
nuclear no da en muchas ocasiones no da importancia a temas de
vulnerabilidad y en la escuela el alumnado no esta sensibilizado con los
compafieros que tienen alguna discapacidad. En algunos casos el poco
involucramiento de la familia y en otros el poco conocimiento y disposicion
que tienen los profesores para ajustar su contenido son las barreras
principales del monitor educativo. En cuando a quienes necesitan ajustes
razonables menciona que serian los alumnos que tengan alguna condicién
que les impida aprovechar o entender los contenidos académicos porque se
debe de garantizar una educacién de calidad para todos los alumnos.
También refiere en su entrevista que para que los ajustes razonables
funcionen se necesita que se involucren todos los personajes y adecuen los
espacios en dénde se desenvuelve el nifio/adolescente. Se requiere un apoyo

integral de casa, escuela, monitor y terapias o apoyos adicionales.

A) Datos del monitor participante 7: Brenda Corona Estrada

Nombre: Brenda Corona Estrada
Edad: 27 afos

1. Antigliedad | 3 afios

siendo monitor

educativo:

educativos ha

trabajado?

2. ¢En qué grados | Preescolar y primaria
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3. Funciones
principales siendo
monitor educativo

en CIAPI:

* Apoyo en la integracion escolar de un alumno de edad preescolar y posteriormente
primaria con necesidades educativas especiales asociadas al Trastorno Espectro
Autista (TEA).

¢ Adecuacion de los contenidos académicos, tomando en cuenta el estilo de

aprendizaje del escolar para su comprension.

« Utilizacion diversas estrategias didacticas para facilitar el desarrollo de habilidades
del educando en las distintas areas: académica, de autocuidado, socializacion,

conductual, sensorial, emocional y vida diaria.

4. ¢Tiene alguna

formacion
educativa 0
profesional  para
desempefiar su
puesto?

Si, Psicologia educativa

6. ¢Cuales son las
estrategias 0
herramientas  que
implementa en sus

clases?

Area cognitiva: Ejercicios y material de apoyo para desarrollar diversos procesos
(atencién, memoria, percepcion visual, auditiva, visoespacial, etc.), adecuacion de los
contenidos académicos al nivel y zona de desarrollo proximo del nifio, materiales
concretos para facilitar la comprension de los temas vistos en clase (tarjetas, fichas,
imagenes, videos, pizarrén individual, apoyos visuales, etc.).

Area conductual: Tablero de economia de fichas, timer, negociacion, extincion y
contencion.

Area social: Terapia de exposicion, teoria de la mente y aproximaciones sucesivas.

Area de autocuidado: Horarios visuales y modelamiento.

Area emocional: Terapia sensorial, apoyos visuales, teoria de la mente, videos.

7. ¢Cuéles son las

barreras 0
dificultades que
tiene para
desempefiar sus

Por lo regular, uno de los mayores retos es el trabajo en equipo con el personal
docente, ya que en ocasiones se hiegan a trabajar directamente con el nifio en
integracion, argumentando que no tienen la formacién para hacerlo. Otra dificultad
que se puede encontrar en el trabajo es la intervencion de los profesores cuando se
esta llevando a cabo alguna técnica de manejo conductual, restando a esta efectividad

o que finalmente no funcione.
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objetivos como

monitor educativo?

8. Desde su punto de
vista ¢Qué son los

ajustes razonables?

Son aquellas adecuaciones que los nifios pueden requerir para desarrollarse dentro del
aula de forma efectiva, logrando con ello aprovechar al maximo lo que el centro

ofrece.

9. Para usted
¢Quiénes requieren
estos ajustes
razonables? ¢Por

qué?

Por lo regular se aplican en los nifios que presentan dificultades en determinadas areas
y se les complica llevar una forma de trabajo idéntica al resto del grupo, esto es para
favorecer su desarrollo en el centro educativo y que pueda aprovechar al igual que el

resto de sus compafieros de clase, los contenidos impartidos.

10. ¢En qué tipo de
poblacién usted ha
aplicado ajustes

razonables?

Con nifios que presentan necesidades educativas especiales asociadas al Trastorno

Espectro Autista (TEA) y con dificultades conductuales.

11. Desde su punto
de vista ¢Por qué
son importantes los

ajustes razonables?

Para garantizar el aprovechamiento académico de todos los nifios que estan dentro del

aula, sin importar las diferencias o dificultades que puedan llegar a presentar.

12. ¢Las personas
con discapacidad
son las Unicas que
deben recibir

ajustes razonables?

No, incluso en un grupo con una poblacion "regular”, llegan a ser necesarias, ya que
cada nifio tiene su propio ritmo y estilo de aprendizaje, asi como sus propias

habilidades y dificultades en diversas areas.

13. (Los

razonables se

ajustes

realizan Unicamente

No, se pueden realizar en cualquier actividad que el nifio o nifia realice en el centro

educativo y se abarcan &reas del desarrollo segun el caso.

en contenidos
escolares?
14. ¢Estan | Si, es necesario detectar las barreras de aprendizaje para poder realizar las

relacionadas  las
barreras para el
aprendizaje con los
ajustes razonables?

¢Por qué?

modificaciones que se requieren.

15. ¢Qué son las

barreras para el

Se refieren a los factores del contexto que afectan de forma negativa al aprendizaje

del estudiante.
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aprendizaje? ¢De

qué tipo pueden

ser?

16. ¢EN qué | Cuando el método generalizado en el grupo no esta siendo efectivo para el estudiante

momento se puede
determinar que un
nifio o nifia requiere

ajustes razonables?

debido a sus necesidades educativas especiales.

17. Al

ajustes razonables,

realizar

¢qué aspectos se

deben considerar?

El contexto, las técnicas y estrategias que el centro y los papas permiten, y sobre todo

seleccionar el método adecuado para que éste sea efectivo.

18. ¢Qué tipo de
ajustes razonables
conoce 0 ha puesto

en practica?

Ajustes al curriculo (contenidos académicos), materiales, forma en la que se presenta

la informacion (comunicacion), participacion en actividades.

19. ¢Los
razonables

ajustes

que
realiza actualmente
son funcionales

para todos?

Hay nifios que pueden compartir la forma en que se presentan los contenidos ya que
pueden tener habilidades o dificultades similares, sin embargo, estos ajustes se hacen

de forma personalizada tomando incluso en cuenta gustos y preferencias especificas.

20. Dentro de los
casos con los que ha
trabajado ¢Se ha
encontrado
dificultad

con
alguna
para atenderlo?
¢Cuél fue y cémo

logro resolverlo?

En la cuestion conductual, ya que cuando el nifio est& en un centro educativo regular,
pocos docentes comprenden cuando el nifio presenta conductas disruptivas y ya que
esto es un proceso que puede llevar mas o menos tiempo para lograr el control, se
tiende a rechazar o excluir al nifio, se va resolviendo mediante se va trabajando la
técnica conductual que se ha elegido y la comunicacién con el personal docente es
esencial para que estén conscientes de lo que ocurre y de como se esta trabajando para

que apoyen el trabajo que se esta realizando.

21. ; Qué se necesita
o ha necesitado
para que los ajustes
razonables que
usted pone en

practica funcionen?

Creatividad y tomar en cuenta, el estilo de aprendizaje del nifio, gustos, preferencias,

motivaciones y habilidades a desarrollar.

Tabla 7. Corona, B. 2021.
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B) Analisis de respuestas participante 7 monitor:

Nombre: Brenda Corona Estrada
Formacion 0 | 27 afios

educacion recibida:

Experiencia Psicdloga Educativa
educativa:

Puesto dentro de la
institucion:

Monitor educativo

Intervencion  que | * Apoyo en la integracion escolar de un alumno de edad preescolar y posteriormente

realiza: primaria con necesidades educativas especiales asociadas al Trastorno Espectro
Autista (TEA).
¢ Adecuacion de los contenidos académicos, tomando en cuenta el estilo de
aprendizaje del escolar para su comprension.
« Utilizacion diversas estrategias didacticas para facilitar el desarrollo de habilidades
del educando en las distintas &reas: académica, de autocuidado, socializacidn,
conductual, sensorial, emocional y vida diaria.

Antigliedad: 3 afos

Grado intervenido: | Preescolar y primaria

Experiencia No especifica

adicional 0

especializacion

educativa:

Tipo de | Area cognitiva, conductual, social y emocional, quedando especificamente de la

herramientas para
realizar
intervencion

siguiente manera:

Area cognitiva: Ejercicios y material de apoyo para desarrollar diversos procesos
(atencién, memoria, percepcion visual, auditiva, visoespacial, etc.), adecuacion de los
contenidos académicos al nivel y zona de desarrollo préximo del nifio, materiales
concretos para facilitar la comprensién de los temas vistos en clase (tarjetas, fichas,
imagenes, videos, pizarrén individual, apoyos visuales, etc.).

Area conductual: Tablero de economia de fichas, timer, negociacion, extincion y
contencion.

Area social: Terapia de exposicion, teoria de la mente y aproximaciones sucesivas.
Area de autocuidado: Horarios visuales y modelamiento.

Area emocional: Terapia sensorial, apoyos visuales, teoria de la mente, videos.

Barreras Factores del contexto
individuales en el

desempefio:

Comprende el | Si

concepto de

“ajustes

razonables”

¢ldentifica algunas | Si

de las diferentes

poblaciones con

requerimientos en
educacion especial?
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Poblacién activa:

Educacion preescolar y basica

¢Conoce la
importancia de
realizar ajustes
razonables  como
acompafiamiento y
guia educativa?

Si

¢Conoce algunos de
los diferentes
escenarios en donde
se realizan
intervenciones

educativas como los
ajustes razonables?

Si

¢ldentifica algunas
de las diferentes
barreras de
aprendizaje que
existe?

Si, contexto

¢ldentifica los
ajustes razonables
que debe de realizar
segun las
necesidades
especificas de su
poblacién activa?

Si, con una intervencion mas integral

Problematicas en
“casos’’:

El conocimiento y aplicacién que deben tener los docentes para identificar casos de
conductas disruptivas

Conoce la
funcionalidad de los
ajustes razonables:

Si

Reflexion personal
sobre monitor 7:

Este monitor cuenta con el perfil formativo 6ptimo para desempefiar sus funciones,
ya que ademds de tener una educacion como psicologa educativa dentro de su
experiencia de 3 afios ha tenido funciones especificas en el desarrollo y aplicacion de
ajustes razonables, tales como: apoyo en la integracion escolar de un alumno de edad
preescolar y posteriormente primaria con necesidades educativas especiales asociadas
al Trastorno Espectro Autista (TEA), adecuacion de los contenidos académicos,
tomando en cuenta el estilo de aprendizaje del escolar para su comprension,
utilizacion de diversas estrategias didacticas para facilitar el desarrollo de habilidades
del educando en las distintas &reas: académica, de autocuidado, socializacidn,
conductual, sensorial, emocional y vida diaria, con esta experiencia ha desarrollado
un conocimiento més integral, logrando asi una intervencion més integral (cognitiva,
conductual, social y emocional). Considera que uno de los mayores retos es el trabajo
en equipo con el personal docente, ya que en ocasiones se niegan a trabajar
directamente con el nifio en integracion, argumentando que no tienen la formacion
para hacerlo. Y nos presenta la propuesta de materiales adecuados y ajustes
curriculares como principal practica para una dptima intervencién educativa.
Especificamente las estrategias y herramientas que implementa en sus clases para una
aula inclusiva estan los del area cognitiva: ejercicios y material de apoyo para
desarrollar diversos procesos (atencién, memoria, percepcion visual, auditiva,
visoespacial, etc.), adecuacion de los contenidos académicos al nivel y zona de
desarrollo préximo del nifio, materiales concretos para facilitar la comprension de los
temas vistos en clase (tarjetas, fichas, imagenes, videos, pizarrén individual, apoyos
visuales, etc). Los del area conductual: tablero de economia de fichas, timer,
negociacion, extincion y contencion. Area social: terapia de exposicion, teoria de la
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mente y aproximaciones sucesivas. Area de autocuidado: horarios visuales y
modelamiento. Area emocional: terapia sensorial, apoyos visuales, teoria de la mente,
videos. En cuanto a las barreras que tiene un monitor educativo para desempefiar sus
funciones es por lo regular, el reto del trabajo en equipo con el personal docente, ya
que en ocasiones se niegan a trabajar directamente con el nifio en integracion,
argumentando que no tienen la formacién para hacerlo. Otra dificultad que se puede
encontrar en el trabajo es la intervencion de los profesores cuando se esta llevando a
cabo alguna técnica de manejo conductual, restando a esta efectividad o que
finalmente no funcione. Reconoce que los ajustes razonables son aquellas
adecuaciones que los nifios pueden requerir para desarrollarse dentro del aula de
forma efectiva, logrando con ello aprovechar al maximo lo que el centro ofrece,
ubicando su importancia para garantizar el aprovechamiento académico de todos los
nifios que estan dentro del aula, sin importar las diferencias o dificultades que puedan
llegar a presentar, considerando que al aplicar los ajustes razonables se deben
considerar aspectos como el contexto, las técnicas y estrategias que el centro y los
papés permiten, y sobre todo seleccionar el método adecuado para que éste sea
efectivo asi como la creatividad para las habilidades a desarrollar en el aula inclusiva.

A) Datos del monitor participante 8: Urania Sofia Vazquez Montiel

educativos ha trabajado?

Nombre: Urania Sofia Vazquez Montiel
Edad: 22 afios

1. Antigiedad siendo | 2 meses

monitor educativo:

2. ¢En qué grados | 2° de primaria como monitor

3. Funciones principales
siendo monitor educativo
en CIAPI:

Realizacion de Ajustes razonables a las planeaciones semanales del pequefio,
aplicacion y acompafiamiento durante las clases de este. Reportes semanales

tanto conductuales y de aprendizaje del alumno.

4, ¢ Tiene alguna
formacién educativa o
profesional para

desempefiar su puesto?

Licenciatura en Psicologia

6. ¢Cudles son las
estrategias 0
herramientas que
implementa en  sus

clases?

Ventana de lectura, Economia de Fichas, Objetos sensoriales para pies y manos,
Disminucién de carga académica en las actividades, Pictogramas y resimenes
de lecturas, Sight Words, Remarcar lineas de cuadernos para la escritura lineal,
Tarjetas de letras que mas se le dificulta recordar como se escriben, Tiempos
fuera de la clase para descansar, caminar o jugar, Tarjetas con vocabulario de

inglés (deletreo y pronunciacion tanto de letras como palabras).

7. ¢Cudles son las

barreras o dificultades

que tiene para

El nulo apoyo de familiares en el hogar, Negacion/Rechazo del apoyo por parte

del alumno
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desempefiar sus objetivos

como monitor educativo?

8. Desde su punto de vista
¢(Qué son los ajustes

razonables?

Son estrategias para facilitar el aprendizaje de alumnos que tienen

complicaciones en la esfera cognitiva.

9. Para usted ¢Quiénes
requieren estos ajustes

razonables? ¢Por qué?

Cualquier persona que se encuentre estudiando y tiene problemas de aprendizaje
tanto neuronales como por accidentes, conductas que dificultan este proceso o
por el ambiente en el que se encuentra. Porque estos factores estan mermando
el proceso de aprendizaje esperado y para poder lograr que lleguen a su Zona de

Desarrollo Préximo, es necesario aplicarlos

10. ¢En qué tipo de
poblacién  usted ha
aplicado ajustes

razonables?

Nifios de primaria

11. Desde su punto de

vista ¢Por qué son

importantes los ajustes

razonables?

Para lograr la Zona de Desarrollo Proximo segln la capacidad y edad de cada

individuo

12. ¢Las personas con
discapacidad son las
Unicas que deben recibir

ajustes razonables?

No

13. ¢Los

razonables se

ajustes
realizan
Gnicamente en

contenidos escolares?

No

14. ¢Estan relacionadas
las barreras para el
aprendizaje con los
ajustes razonables? ¢ Por

qué?

Si, porque en tanto aparezcan las barreras para el aprendizaje, serd necesario

aplicar los ajustes razonables

15. ¢ Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De

queé tipo pueden ser?

Son aquellos factores que comprometen el proceso del aprendizaje. Pueden ser

emocionales, conductuales, neuroldgicas y ambientales

16. ¢En qué momento se

puede determinar que un

Cuando se puede notar que presenta dificultades constantes en &reas de
motricidad, habla, organizacién visoespacial, social y sensorial acordes a su

edad y no logra cumplir con el estandar
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nifio o nifla requiere

ajustes razonables?

17. Al realizar ajustes
¢qué

deben

razonables,
aspectos se

considerar?

Tener conocimiento basico sobre las Necesidades Especificas/Especiales y las
capacidades del pequefio, es decir hasta donde puede realizar lo solicitado y su
tolerancia a la frustracion para determinar hasta donde disminuir o aumentar la
dificultad

18. ¢Qué tipo de ajustes
razonables conoce o ha

puesto en practica?

Ventana de lectura; Seguimiento de lectura silabica con lapiz a cierta velocidad
mayor a la del nifio; Uso de material sensorial durante la clase y explicaciones
de actividades; Uso de sight words; Apoyo con tarjetas de vocabulario en inglés
con la pronunciacion de cada letra escritas con la pronunciacién basica en
espafiol, es decir como se diria con los sonidos de las letras en espafiol, ejemplo:

"CRAZY" ---> “craizi", y por letra: "ci" "ar" "ey" "zi" "guai". Apoyo visual y
escrito con palabras en cursiva que se le dificultaban; resumir lecturas; apoyo
visual con mismas marcas en palabras iguales para encontrarlas mas réapido;

oraciones  juntas: "hoy|es|veintitres|de|diciembre|del|dos|mil|veintijuno™;
enumerar palabras en la caja para evitar fatiga de escritura en el ejercicio, y

escribir nimero de palabra en la respuesta en lugar de la palabra

19. ¢Los

razonables que realiza

ajustes

actualmente son

funcionales para todos?

En ocasiones

20. Dentro de los casos
con los que ha trabajado
¢Se ha encontrado con
alguna dificultad para
atenderlo? ¢;Cual fue y

cémo logré resolverlo?

Si, negacion de la necesidad de apoyo por parte de los padres y el pequefio. Se
hablo repetidamente con el pequefio de los beneficios de contar con monitor. El
tema con los padres se soluciond con un tercero a través de negociacion y

semana de prueba con y sin monitor.

21. ¢ Qué se necesita 0 ha
necesitado para que los
ajustes razonables que
usted pone en préctica

funcionen?

Pedir opinidn del pequefio, ver si le gustd, dificulté o no. Pedir apoyo y opinién

a las maestras para que también lo realicen. Ensayo y error

Tabla 8. Vazquez, U. 2021.

B) Analisis de respuestas 8 monitor:
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Nombre:

Urania Sofia Vazquez Montiel

Formaciéon o educacion
recibida:

22 afos

Experiencia educativa:

Licenciatura en Psicologia

Puesto dentro de la
institucion:

Monitor

Intervencion que realiza:

Realizacion de Ajustes razonables a las planeaciones semanales del pequefio,
aplicacion y acompafiamiento durante las clases de este. Reportes semanales
tanto conductuales y de aprendizaje del alumno.

Antiguedad:

2 meses

Grado intervenido:

2do de primaria

Experiencia adicional o
especializacion

No especifica

educativa:
Tipo de herramientas | Lectura, Juego ludico, descanso y deletreo
para realizar

intervencion

Barreras individuales en
el desempefio:

Apoyo familiar

Comprende el concepto | Si
de “ajustes razonables”
¢ldentifica algunas de las | Si

diferentes  poblaciones
con requerimientos en
educacion especial?

Poblacion activa:

¢Conoce la importancia
de  realizar  ajustes
razonables como
acompafiamiento y guia
educativa?

Educacion basica
Si

¢Conoce algunos de los
diferentes escenarios en
donde se realizan
intervenciones
educativas como los
ajustes razonables?

Si

¢ldentifica algunas de las
diferentes barreras de
aprendizaje que existe?

Si, contexto

¢ldentifica los ajustes
razonables que debe de
realizar  segun las
necesidades especificas
de su poblacidn activa?

No

Problematicas en

»

« ’
casos .

La negacion de la familia a los requerimientos de apoyo por parte de un monitor

Conoce la funcionalidad
de los ajustes razonables:

educativo.
Si

Reflexion personal sobre
monitor 8:

Esta monitora educativa centro sus conocimientos sobre ajustes razonables en
la poblacion activa en donde hace intervencion. Centrandose asi en los ajustes a
la lectura, pronunciacion y escritura, usa la identificacion del desarrollo préximo
de Vygotsky, lo que permite aplicar un conocimiento basico sobre las
necesidades especificas o especiales y las capacidades del alumnado es decir
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hasta donde puede realizar lo solicitado y su tolerancia a la frustracion para
determinar hasta donde disminuir o aumentar la dificultad. Es el Gnico monitor
que refiere ensayo-error al tomar en cuenta las opiniones de los compafieros
docentes o monitores, asi como al alumno. Cuenta con poca antigiiedad siendo
monitor educativo sin embargo ya realiza actividades relacionadas con
realizacion de ajustes razonables siendo estos hacia las planeaciones semanales
del alumnado, aplicacion y acompafiamiento durante las clases de estos, reportes
semanales tanto conductuales y de aprendizaje. Dentro de las barreras o
dificultades que se tienen como monitor educativo estan el nulo apoyo que se
recibe en casa para que alumnado siga teniendo fortalecimiento en temas de
dificultad. Concreta que los ajustes razonables son estrategias para facilitar el
aprendizaje de alumnos que tienen complicaciones en la esfera cognitiva y que
cualquier persona que se encuentre estudiando y tenga problemas de aprendizaje
tanto neuronales como por conductas que dificultan este proceso o por el
ambiente en el que se encuentra, necesitara una intervencién especifica. Tener
conocimiento basico sobre las Necesidades Especificas/Especiales y las
capacidades del pequefio, es decir hasta donde puede realizar lo solicitado y su
tolerancia a la frustracion para determinar hasta donde disminuir o aumentar la
dificultad son aspectos que considerar al aplicar o realizar ajustes razonables a
los programas educativos.

A) Datos del monitor participacion 9: Ceci Salazar

educativos ha trabajado?

Nombre: Ceci

Edad: 31

1. Antigledad siendo | 7 afios

monitor educativo:

2. ¢En qué grados | Preescolar, 4to de primaria

3. Funciones principales
siendo monitor educativo
en CIAPI:

Acompafiamiento, adecuaciones, rutinas, regularizaciones

desempefiar sus objetivos
como monitor educativo?

4. ¢Tiene alguna | Si, Psic6loga, Estimulacion temprana, Sensorial, Cursos en matemaéticas y lecto-
formacion educativa o | escritura, musico terapia

profesional para

desempefiar su puesto?

6. ¢Cudles son las | Depende lo que necesite cada nifio, investigo y me adecuo a cada uno, la
estrategias 0 | estrategia que le sirva mejor. Material didactico, manualidades, aprender con los
herramientas que | sentidos

implementa en  sus

clases?

7. ¢Cudles son las | Poca comunicacion en las escuelas, poca libertad de poder trabajar con material,
barreras o dificultades | un temaria muy cerrado

que tiene para

8. Desde su punto de vista
¢Qué son los ajustes
razonables?

Las adaptaciones que se necesiten

9. Para usted ¢Quiénes
requieren estos ajustes
razonables? ;Por qué?

Todos, cada uno aprende de manera diferente y necesita diferentes materiales,
cada persona es Unica
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10. ¢En qué tipo de
poblacion  usted ha
aplicado ajustes

razonables?

En escuelas privadas, en clinicas, talleres de tareas, servicio social

11. Desde su punto de
vista ¢Por qué son
importantes los ajustes
razonables?

Al tener una adaptacion que sea mas accesible para cada persona, les ayudara a
entender mejor, sentirse comodos para desarrollar cada una de sus areas

12. ¢Las personas con
discapacidad son las
Unicas que deben recibir
ajustes razonables?

No, todas las personas aprenden de manera diferente

13. ¢Los ajustes
razonables se realizan
Gnicamente en

contenidos escolares?

No, todo aspecto de la vida puede ser adaptado

14. ;Estan relacionadas
las barreras para el
aprendizaje con los
ajustes razonables? ¢ Por
qué?

Si, porque si hacemos todo igual, no sirve, el mundo es diverso, al igual que las
personas y sus métodos de hacer cada cosa, cada obstaculo necesita un ajuste
diferente

15. ;Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De
qué tipo pueden ser?

Todo lo que limita el acceso a la educacion y pueden ser sociales, actitud,
método o de organizacion

16. ¢En qué momento se
puede determinar que un
nifio o nifla requiere
ajustes razonables?

En todo momento que se le dificulte una tarea o veamos que se necesita un
camino diferente

17. Al realizar ajustes
razonables, ¢queé
aspectos se  deben
considerar?

A la persona que los requiere, el objetivo, proceso

18. ¢(Qué tipo de ajustes
razonables conoce o ha
puesto en practica?

Ajustes en horarios, tener rutinas

19. ¢Los ajustes
razonables que realiza
actualmente son
funcionales para todos?

No, cada persona es Unica

20. Dentro de los casos
con los que ha trabajado
¢Se ha encontrado con
alguna dificultad para
atenderlo? ¢Cudl fue y
cémo logré resolverlo?

No sabia o conocia el sindrome que tenia esta persona, pero poco a poco y al
probar diferentes estrategias, se llegaba a una que funcionada y podiamos seguir
adelante

21. ;Qué se necesita 0 ha
necesitado para que los
ajustes razonables que
usted pone en préactica
funcionen?

Tolerancia, apertura, flexibilidad, un ambiente de confianza

Tabla 9. Salazar, C. 2021.

B) Andlisis de respuestas 9 monitor:
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Formacion o educacion
recibida:

Psicologia, Estimulacién temprana, Sensorial, Cursos en matematicas y lecto-
escritura, musico terapia.

Experiencia educativa:

7 afios, ya cuenta con una experiencia media en el campo educativo.

Puesto dentro de la
institucion:

Acompafante y reguladora de 4to de primaria.

Intervencion que realiza:

Adecuaciones en las rutinas educativas y regularizaciones para sensibilizacion
de problematicas educativas.

Antigliedad:

7 afios

Grado intervenido:

4to primaria

Experiencia adicional o
especializacion educativa:

Licenciatura en psicologia,
lectoescritura y musico terapia.

diplomados en estimulacion temprana,

Tipo de herramientas para
realizar intervencion

Investigacion de caso, material didactico, manualidades.

Barreras individuales en el
desempefio:

Contextos sociales, actitudes, metodologia educativa y organizacion.

Comprende el concepto de
“ajustes razonables”

Si, de forma muy practica, solo le falta ampliar el concepto a “quienes” y “para
que”.

¢ldentifica algunas de las
diferentes poblaciones con
requerimientos en
educacién especial?

Si, escuelas privadas, club de tareas y clinicas.

Poblacion activa:

Primaria

¢Conoce la importancia de
realizar ajustes razonables
como acompafiamiento y
guia educativa?

Considera que cada persona aprende de forma distinta, y que necesita
diferentes materiales.

¢Conoce algunos de los
diferentes escenarios en
donde se realizan
intervenciones educativas
como los ajustes
razonables?

Si, diferentes instituciones no necesariamente lugares educativos formales

¢ldentifica algunas de las
diferentes barreras de
aprendizaje que existe?

Menciona que al presentarse una situacion de dificultad en una tarea el ser
puede estar limitado a un solo camino de resolverlo, limitando asi a las
estrategias para adecuarlo.

¢ldentifica  los  ajustes
razonables que debe de
realizar segun las
necesidades especificas de
su poblacion activa?

Refiere un caso particular de un sindrome que dificultaba el aprendizaje “en
tiempo”

Problematicas en “casos”:

Tolerancia, apertura, flexibilidad, y un ambiente de confianza

Conoce la funcionalidad de
los ajustes razonables:

Si

Reflexion personal sobre
monitor 9:

Esta monitora educativa a aprendido a realizar ajustes razonables con la
experiencia del dia a dia ya que refiere dos situaciones donde se puede ver
que asi aborda las problematicas que se le van presentando (el caso de un
nifio x con sindrome x) y la adaptacion para generar materiales adecuados
sea el caso, Esta apertura a trabajar de esta manera se puede presentar debido
a su formacidn y basada en recursos didacticos, ademas de contar con una
formacién en psicéloga, estimulacién temprana, sensorial, cursos en
matematicas y lecto-escritura asi como musicoterapia. Concreto que la
necesidad de la aplicacidn de los ajustes razonables es porque todos
aprendemos de diferente manera y al tener una adaptacién que sea mas
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accesible para cada persona, ayudara a entender mejor, sentirse comodos
para desarrollar cada una de nuestras areas, siendo tratados con tolerancia,
apertura, flexibilidad y un ambiente de confianza.

A) Datos del monitor participante 10: Melisa Mosqueda

Nombre: Melisa
Edad: 29 afos
1. Antigiedad siendo | 3 afios
monitor educativo:

2. ¢En qué grados | primaria

educativos ha trabajado?

3. Funciones principales
siendo monitor educativo
en CIAPI:

Realizar ajustes razonables significativos y no significativos respondiendo a
las necesidades del educando

4. ; Tiene alguna formacion
educativa o profesional

Si, Lic. en psicologia y especialidad en educacion en la diversidad y el
desarrollo humano

para  desempefiar  su
puesto?
6. ¢Cuéles son las | Adecuacion de contenidos a las necesidades del alumno empleando

estrategias o herramientas
que implementa en sus
clases?

tecnologias, material concreto y simplificacion de instrucciones

7. ¢Cudles son las barreras
o dificultades que tiene
para desempefiar  sus
objetivos como monitor
educativo?

Poca empatia por parte del entorno, poco espacio para la implementacién de
ajustes

8. Desde su punto de vista
¢Qué son los ajustes
razonables?

Son estrategias, dindmicas, espacios y medios que se emplean para que el
alumno pueda alcanzar los aprendizajes de la mejor manera, dependen de las
necesidades individuales

9. Para usted ¢Quiénes

Todos los alumnos requieren ajustes, cada uno aprende de diferente manera,

requieren estos ajustes | algunos llegan a ser mas significativos que otros.
razonables? ¢Por qué?

10. ¢En qué tipo de | Nifiosde 6 a 10 afios

poblacién usted ha

aplicado ajustes

razonables?

11. Desde su punto de vista
¢Por qué son importantes
los ajustes razonables?

Permiten que el alumno potencie sus habilidades y por ello, favorece su
desarrollo y la adquisicion de aprendizajes

12. ¢Las personas con | No
discapacidad son las
Gnicas que deben recibir
ajustes razonables?

13. ¢ Los ajustes razonables | No

se realizan Unicamente en
contenidos escolares?

14. (Estan relacionadas
las barreras para el
aprendizaje con los ajustes
razonables? ¢Por qué?

Si, una barrera impide el aprendizaje, el ajuste se encarga de promover el
aprendizaje, una es la causa y la otra la estrategia o solucion

15. ¢Qué son las barreras
para el aprendizaje? ¢De
queé tipo pueden ser?

Son las limitaciones que impiden la adquisicién de aprendizajes del alumno,
pueden ser culturales, fisicas, cognitivas
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16. ¢En qué momento se
puede determinar que un
nifio o nifla requiere
ajustes razonables?

Cuando se le dificulta mas alcanzar lo esperado para su edad y nivel académico

17. Al realizar ajustes
razonables, ¢qué aspectos
se deben considerar?

Edad, maduracién, nivel académico, tipo de institucién educativa, intereses de
los padres y escuela respecto a la educacion del alumno

18. (Qué tipo de ajustes
razonables conoce o ha
puesto en practica?

De contenido, de movilidad, de materiales, de curriculo, en jornada escolar

19. ¢ Los ajustes razonables

que realiza actualmente
son funcionales para
todos?

Si

20. Dentro de los casos con
los que ha trabajado ¢Se ha
encontrado con alguna
dificultad para atenderlo?
¢Cudl fue y como logréd
resolverlo?

Dificultad para el uso de los recursos de la institucion educativa, se resolvieron
empleando nuevas tecnologias y llegando a acuerdos con la institucion

21. ¢Qué se necesita 0 ha
necesitado para que los
ajustes razonables que
usted pone en practica
funcionen?

Apoyo por parte de los agentes educativos.

Tabla 10. Mosqueda, M. 2021

B) Analisis de respuestas 10 monitor:

Nombre:

Melisa

Formacion o educacion

recibida:

Preparacion en psicologia a nivel licenciatura, cuenta con una especialidad en

educacion abordando las problematicas de diversidad y desarrollo humano

Experiencia educativa:

Experiencia nueva, apenas de 3 afios

Puesto dentro de la

institucion:

Monitor educativo

Intervencion que realiza:

Realiza ajustes razonables significativos y no significativos respondiendo a las

necesidades de cada alumno

Antiguedad:

3 afios

Grado intervenido:

No especifica grado solo hace mencién sobre el nivel de primaria

Experiencia adicional o

especializacion educativa:

Esta monitora, cuenta con una especialidad en educacion en la diversidad y

desarrollo humano, teniendo como base la licenciatura en psicologia general.

Tipo de herramientas para

realizar intervencion

Practicidad en los contenidos utilizando la simplificacion, uso de las TIC's, y

material didactico concreto.
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Barreras individuales en el

desempefio:

El ambiente y los espacios limitados para ejercer con empatia al alumnado.

Comprende el concepto de

“ajustes razonables”

Si los comprende mencionando que Son estrategias, dindmicas, espacios y
medios que se emplean para que el alumno pueda alcanzar los aprendizajes de

la mejor manera, dependen de las necesidades individuales.

¢ldentifica algunas de las
diferentes poblaciones con
requerimientos en

educacion especial?

Esta monitora identifica a la poblacion con necesidades de ajustes razonables
como un grupo abierto, es decir todo el alumnado no importando su grado o

NNE puede requerirlos en algiin momento.

Poblacién activa:

Primaria, nifios de 6 a 10 afios

¢Conoce la importancia de
realizar ajustes razonables
como acompafiamiento y

guia educativa?

En cuanto a esta pregunta, nos hace referencia a que los ajustes razonables,
permiten que el alumno potencialice sus habilidades y por ello, favoreciendo

su desarrollo y la adquisicién de aprendizajes nuevos.

¢Conoce algunos de los
diferentes escenarios en
donde se realizan
intervenciones educativas
como los ajustes

razonables?

Utiliza la teoria de Vygotsky, en donde un infante no puede pasar a un nuevo

nivel, sino a superado el correspondiente a su edad y habilidades esperadas.

¢ldentifica algunas de las
diferentes  barreras de

aprendizaje que existe?

Si, inclusive menciona la adquisicién de conocimientos correspondientes por

edad y situacion académica, culturales, cognitivas y fisicas.

¢ldentifica  los  ajustes
razonables que debe de
realizar segun las
necesidades especificas de

su poblacion activa?

Menciona que cuando se le dificulta més alcanzar lo esperado para su edad y

nivel académico a un alumno.

Problemdadticas en “casos”:

Dificultad para emplear los recursos de las instituciones educativas o bien la

carencia de estas.

Conoce la funcionalidad de

los ajustes razonables:

Si. Considerando que a través de estos se puede tener un mayor nivel

académico

Reflexion personal sobre

monitor 10:

Esta monitora, identifico las problematicas que se tienen en el aula educativa
tradicional, haciendo referencia a realizando ajustes razonables a los
curriculos escolares se podria tener un alumnado mas interesado en los
contenidos. De esta forma considera que usando materiales adicionales

practicos y concretos, asi como toda la tecnologia que hoy en dia se tiene, se
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educativas que laboran en centros de educacion basica, nivel primaria” Santiago
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podria intervencion a alumnado con necesidades especificas de aprendizaje,
especificd se notd la formacion como especialista en el tema ya que inclusive
conoce las barreras de campo y metodolégicas. Cuenta con una formacion
adecuada ya que es psicologa con especialidad en educacion en la diversidad
y desarrollo humano, y reconoce a los ajustes razonables como estrategias,
dinamicas, espacios y medios que se emplean para que el alumno pueda
alcanzar los aprendizajes de la mejor manera, dependen de las necesidades
individuales y que todos los alumnos requieren ajustes, cada uno aprende de
diferente manera, algunos llegan a ser mas significativos que otros, y que se
tiene que considerar para su aplicacién edad, maduracién, nivel académico,
tipo de institucién educativa, intereses de los padres y escuela respecto a la

educacion del alumno.
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