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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis estd encaminado a establecer estrategias de
intervencién para favorecer el rendimiento escolar de un grupo de estudiantes del
tercer grado de secundaria de la escuela general Xicohténcatl ubicado en Colonia
Santa Leticia, del municipio de Fortin Veracruz, identificando el problema a partir de
la aplicacion de instrumentos pedagogicos para generar un diagnostico
socioeducativo, resaltar las principales variables que se encontraban latentes en

relacion al problema y asi determinar la linea de accion.

La importancia de estudiar este tema en particular, radica en que se ha
convertido en un fendbmeno que mayor se presenta en los centros escolares, siendo
resultado de mudltiples factores y causas, los de caracter enddégeno o factores que
se originan al interior o desde el estudiante como son: intereses, motivaciones,
autoconcepto, planteamiento de metas, antecedentes escolares, habitos y practicas

de estudio, emociones entre otros.

Por otro lado los factores de caracter exdégeno o factores que se originan o
suceden de manera externa al estudiante tales como; caracteristicas
socioecondmicas Yy culturales de familia, didactica del docente, manejo o falta de
dispositivos ahora que se presentd una etapa de modalidad de trabajo a distancia a
nivel nacional por contingencia sanitaria derivada de la pandemia Covid 19, entre
otras, por lo que busco establecer un plan de trabajo desde la accidn tutorial para

coadyuvar esta situacion.

Abordar el rea de tutoria en la educacién secundaria ha sido una labor dificil
pues por los tiempos tan cortos entre cada moédulo de asignatura, la carga
administrativa, los ajustes que se hacen en la planeacion, priorizar el avance de los
aprendizajes esperados y los modelos de ensefianza tradicional que siguen
prevaleciendo en la institucion, han propiciado el descuidado del trabajo para el
espacio de tutoria que ademas obedece una carga curricular y sugerencias

didacticas para la misma.



Por ello mi interés en rescatar el trabajo del plan de accion tutorial en la
institucion donde laboro, asi como la necesidad de redescubrir formas de
intervencion docente donde la flexibilidad, los intereses de los estudiantes, la
necesidad de grupo, lo ludico y didactico sean parte del trabajo. En algunos paises
han surgido diversos trabajos referentes a este tema, la forma de abordar la
situacion es muy variado, sin embargo, a partir del campo de estudio, las
orientaciones didacticas, asi como los planteamientos curriculares del plan de
estudio vigente, lo abordaré a partir de la innovacion de trabajar el area de tutoria

desde el enfoque de la interculturalidad y estas maneras de trabajar en la diversidad.

Por lo que, en el Capitulo Uno. Diagndstico socioeducativo y pedagodgico se
describe la contextualizacion de la escuela donde se llevd a cabo el presente
trabajo, de la misma manera, politicas educativas relacionadas con el tema
abordado, se precisa también la caracterizacion de los sujetos, la etapa de
aplicacion de instrumentos para el desarrollo del diagnéstico socioeducativo,
determinando todos los elementos que se han considerado importantes alrededor
del grupo de estudio, estableciendo asi el planteamiento del problema, y se
puntualiza la importancia de generar este trabajo y los beneficios que puede llegar
aportar al campo de la investigacion educativa, institucion educativo, alumnos y

docentes.

Continuando, se presenta el Capitulo Dos. Fundamentacion teodrica,
conceptual y filosofica donde se trazan conceptos claves a considerar en relacion al
objeto de estudio, en este caso el bajo rendimiento escolar, asi como algunos de
los componentes que giran en torno a mi investigacion, buscando bases teoricas

para dar soporte a este trabajo.

De igual manera, se afiade el Capitulo Tres. Estrategias y metodologia de
intervencion, donde se pone de manifiesto la eleccion del enfoque y modelo que
dan sustento a este tema de tesis, al mismo tiempo se hace presente el disefio del
proyecto de intervencion, una breve semblanza sobre el problema, se recalca la

institucion en donde se efectué el trabajo, el grupo atendido, las dificultades



enfrentadas y la importancia de atender el problema. Asitambién, la caracterizacién
de los participantes involucrados y desde luego se da a conocer el nombre del
proyecto, propositos, las estrategias implementadas con sus respectivas
actividades, metodologia a utilizar, periodo de ejecucion, se incluye ademas un
cronograma de actividades, asi como la descripciony narracion de la aplicacién de

las estrategias.

Dentro del Capitulo Cuatro. Se dan a conocer los resultados obtenidos de la
aplicacion de las estrategias, mostrando estadisticas sobre la manera en que los
alumnos respondieron a las actividades y a través de graficas se determina una

valoracion de los mismos.

Asi mismo, se incluyen las conclusiones sobre los aspectos revisados y
trabajados durante la investigacién-accion, descripcion del logro alcanzado del

proceso de intervencion y la transformacion de la practica docente

Finalmente, se integra el apartado de referencias, que muestran las fuentes
consultadas pararespaldo de esta investigacion. Se incluyen anexos, los cuales son
documentos oficiales que fueron utilizados para este trabajo de investigacion, asi
como un apartado de apéndices que responden a elaboraciones o producciones

propias utilizadas para este proyecto de investigacion.



CAPITULO UNO

DIAGNOSTICO SOCIOEDUCATIVO Y PEDAGOGICO

En el presente capitulo se aborda en primer lugar, la descripciény analisis
de algunos trabajos, que previamente fueron revisados en relacion al tema que
estoy abordando, contrastando metodologias, estrategias y resultados, mismos que
planteo como antecedentes de mi investigacion. De igual manera todos los aspectos
contextuales; caracterizacion de los sujetos de estudio, lugar donde tiene efecto,
institucion etc. asi mismo, la normatividad y politicas educativas relacionados con el
tema especialmente los de caracter curricular y finalmente, la aplicacion de
instrumentos y técnicas que dieron origen al diagndstico socioeducativo para la

identificacion y planteamiento del problema de este proyecto de tesis.

1.1 Antecedentes

Actualmente, la preocupacion por el bajo rendimiento escolar en nuestros
estudiantes dentro de su formacidén académica, es una situacidon que se encuentra
latente en las aulas, de aqui mi inquietud para la blisqueda de estrategias que
puedan favorecer el buen desempefio y generar resultados favorables, por ello la
intencion de abordar un trabajo desde las competencias de la accion tutorial para
contrarrestar el bajo rendimiento escolar en los alumnos del Tercer grado grupo A
de la Escuela Secundaria General Xicohténcatl, por lo que me he permitido hacer
una revision de algunos trabajos que planteo a continuacién como antecedentes de

mi investigacion.

En el contexto internacional recupero el trabajo de Pefia Donayre (2014) en
la tesis titulada Latutoria y surelacion con el rendimiento escolar de los estudiantes
del 1 al 6 grado de primaria en la ciudad de Quito, Perl, donde se expone la

probleméatica del bajo rendimiento escolar en los grupos de primaria manifestando



la necesidad de la elaboracién de un plan de accién tutorial que permita al docente
realizar un acompafamiento a los alumnos, y con ello favorecer su desempefio y
rendimiento escolar, el autor aborda la situacion a partir de un trabajo con
acompafnamiento socio-afectivo y cognitivo de los estudiantes dentro de un marco
formativo y preventivo, el trabajo resultd ser significativo, dado que al hacer el

comparativo se observa una mejoria en los resultados de los educandos.

Este estudio tiene relacibn con mi proyecto porque al igual que mis
acercamientos, es necesario el disefio de un plan de accion tutorial que me permita
buscar actividades, y estrategias que generen impacto y coadyuven el rendimiento

escolar de mis alumnos.

De igual manera, rescato la investigacion de Josefina Alvarez Justel (2017)
La tutoria en secundaria, realizada en los centros de educacién secundaria en
Barcelona Espafa, donde manifiesta la importancia de facilitar la ayuda y
asesoramiento a través de una intervencién orientadora y tutorial a los jovenes de
este nivel y la forma de llevarlo a cabo es mediante un Plan de Accion Tutorial (PAT)
gque se concreta en un conjunto de acciones destinadas a orientar al estudiante en
su proceso de desarrollo personal, académico, social, pero atendiendo areas
especificas; con respecto al alumnado (procesos de ensefianza, meétodos de
estudio), en atencion a la diversidad e inclusion, orientacién académica, prevencion

y desarrollo humano,

Me llama la atencién este trabajo, debido algunos componentes que
relaciono perfectamente con mi proyecto y es que la autora enfatiza que la
educacion a través del desarrollo de competencias emocionales puede ayudar al
alumnado a aumentar su bienestar personal, social, académico y que la tutoria es
un buen espacio para trabajar estos aspectos. Una investigacion que define muy
bien la manera en que se debe generar la accidn tutorial, estableciendo lineas de
trabajo claras y precisas, por lo que proporciona argumentos soélidos para mi

proyecto.



Asi mismo, retomo el trabajo de Velasco Andrade (2017) con la tesis
denominada Desarrollo de la accion tutorial dirigida al buen desempefio escolar de
los estudiantes del quinto afio de nivel secundaria, implementada en la institucion
educativa Santa Magdalena Sofia, del distrito de Alto Selva Alegre, de la ciudad
de Arequipa, Peru, donde describe la situaciéon del grupo de secundaria en relacion
a sus bajos resultados, asi como la pertinencia de la formacion del profesorado para
generar actividades relacionados con la accién tutorial y favorecer los resultados de
los alumnos, por lo que autor toma como muestra a 15 estudiantes y desarrolla un
plan de accion tutorial individual y grupal trabajando con una serie de actividades
para mejorar habitos y técnicas de estudio, motivacién, desarrollo personal y social
y algunas actividades recopiladas sobre “dinamicas efectivas para el educando” en
sus resultados manifiesta que existe un avance significativo en el desempefio de

sus estudiantes en comparacion con resto del grupo.

Me parece adecuado y muy interesante la manera en que el autor desarrolla
su investigacion delimitando lo que considera que le hace faltan sus alumnos,
ademas, demuestra que a través de una cadena de actividades dinamicas también
puede favorecerse el rendimiento de los alumnos, mismas que puedo considerar,

como parte de las acciones para el desarrollo de mi proyecto de intervencion.

Por otra parte en el contexto nacional, me encuentro con el trabajo de Castillo
y GOmez (2016) titulado Una propuesta de trabajo tutorial para escuelas
secundarias de la ciudad de México, este estudio fue aplicado a alumnos de
primero, segundo y tercer grado, entre 12 y 15 afios de edad, donde justamente
retoman el problema del bajo rendimiento escolar de los alumnos y la funcién del
tutor para colaborar en los procesos académicos y actitudinales de los estudiantes
de secundaria, la metodologia elegida fue investigacién-accion participativa, que las
autoras definen en una capacitaciony la elaboracion de un manual didactico que
apoye al tutor a tener un marco de referencia para la organizacion de las actividades
en beneficio de su grupo, en el trabajo puede apreciarse un avance y mejoria en los

alumnos pero también en la labor del tutor para guiar su practica docente.
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Me parece bastante enriguecedora la perspectiva de las autoras,
coincidiendo en la postura de que muchas veces el docente no cuenta con las
herramientas para guiar el trabajo de la accion tutorial, sin embargo, determinando
las areas que deben ser reforzados o bien focalizada la situacion del grupo se

delimitan acciones para abordar la situacion.

Del mismo modo, retomo la tesina La tutoria como estrategia para favorecer
el rendimiento escolar en alumnos de tercer grado de secundaria, presentada por
Elizabeth Camarillo (2010), de la Universidad Pedagodgica Nacional unidad Ajusco,
gue realiza una investigacién de la importancia e impacto de la tutoria expresando
gue es una estrategia que apoya, orienta y da seguimiento a la formacion personal
y académica de los estudiantes de acuerdo con aptitudes, necesidades e intereses
que actla de manera preventiva evitando reprobacion y desercion escolar. Un
trabajo que emite algunas recomendaciones de estrategias de aprendizaje que
puede recurrir el tutor para mejorar paulatinamente el rendimiento escolar en sus

estudiantes, asi como la necesidad de estructurar planes de accién tutorial.

Este trabajo es relevante para mi proyecto de investigacion, pues como
docente de la escuela secundaria Xicohténcatl, debo promover la estructura
adecuada de la elaboracion de planes de accién tutorial, generando un trabajo
colaborativo con los tutores de grupo para desarrollar estrategias de intervencion en
beneficio de nuestros alumnos y mejorar el rendimiento escolar de nuestra

institucion.

La revisién y consideracién de estos trabajos de investigacion me permiten
tener como referencias argumentos sélidos que iran enriqueciendo mi proyecto de
intervencion ademas de exponer lo que se ha hecho hasta el momento, desde quée
perspectivas se ha abordado y cuales han sido los resultados para poder asi

precisar la linea de accion a trabajar.

A continuacion, presento la caracterizacion de mi objeto de estudio, asi como

los principales elementos que lo rodean; familia, contexto, comunidad educativa,



11

etc. para ir comprendiendo algunas situaciones que se encuentran presentes

alrededor del tema.

1.2 Contexto

Mi nombre es Gabriela Panzo Coyohua laboro en la Escuela Secundaria
General Xicohténcatl, turno matutino/ vespertino con Clave 30DES00950
perteneciente al sector 04 de la zona 012 ubicada en la Colonia Santa Leticia del
municipio de Fortin de las Flores, Ver. Mi centro de trabajo se ubica en la region de
las Altas Montafias, perteneciente a la zona centro del Estado de Veracruz, las
principales ciudades en esta region son poblacionalmente Cordoba, Orizaba,
Ixtaczoquitlhn y desde luego Fortin concentrando un alto nivel de desarrollo
economico e influencia regional junto con los municipios cercanos de Huatusco, Cd.

Mendoza, Nogales, Rio Blanco, Tezonapa, Zongolica, Coscomatepec, entre otros.

Fortin es uno de los 212 municipios del Estado de Veracruz, destacado por
su floricultura de ahi su nombre oficial Fortin de las Flores, colinda al norte con el
municipio de Chocaman, al sur con los municipios de Naranjal e Ixtaczoquitlan, al
este con los municipios de Cdérdoba y Amatlan de los Reyes, al oeste con los
municipios de Chocaman y Atzacan.

Por su parte, la colonia Santa Leticia lugar donde se ubica el plantel, es una
zona urbana que cuenta con servicios publicos basicos, agua, luz, drenaje, servicios
de cable, bancos, compafias telefonicas y la escuela esta ubicada a las orillas de
la ciudad, datos obtenidos de la encuesta intercensal 2015, por el Consejo Nacional
de Poblacién (CONAPO), que es un organismo de caracter publico, encargada de
realizar la estadistica de habitantes.

La escuela Xicohténcatl ofrece educacion nivel secundaria, modalidad
general, cuenta con la infraestructura adecuada para dar un servicio educativo de
calidad, respecto a la dimensién del terreno total de la institucion es de 10010m?

con superficie total construida de 3822m?, del cual el area total de las aulas es de


https://es.wikipedia.org/wiki/Veracruz_de_Ignacio_de_la_Llave
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864m?2 contando con 6 edificios. Conformada por 1 direccién, 19 aulas con una
superficie promedio de 58m2, 1 laboratorio, 6 aula- taller, 1 aula de medios equipada
con proyector y 35 computadoras que fueron donadas por el H. ayuntamiento de
Fortin; 3 cubiculos para uso de las academias, 1 biblioteca escolar, 1 cooperativa,
4 bafios (en malas condiciones): 1 para las alumnas,1 para los alumnos y 2 bafios
para el personal; 2 bodegas, 1 explanada techada para actos civicos y actividades

deportivas y 1 area verde para actividades diversas.

La escuela es de organizacion completa, es una institucion publica, de
sostenimiento Federal, conformada por una plantilla total de 58 personas de los
cuales: 23 son hombres y 36 mujeres cuyas funciones se describen a continuacion:
1 director efectivo, 1 subdirector académico, 40 docentes frente a grupo: hombres
19y 21 mujeres, 6 administrativos, 1 personal de apoyo ,2 trabajadoras sociales, 3
prefectos, 2 laboratoristas, 1 contralora y 1 personal externo de la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) solo en el turno vespertino.
En relacion a la preparacion académica del personal: 9 docentes cuentan con
maestria, 33 tienen licenciatura, 8 con carta de pasante de licenciatura, 4 con

carreras técnicas y 4 con bachillerato.

En lo que refiere al clima escolar, entre la plantilla se crea un ambiente
colaborativo adecuado, pues el 65% de los docentes son jovenes cuyas edades
oscilan entre 26 a 50 afios de edad y el otro 35% estan entre 51 a 63 afios. Se
cuenta con el apoyo del Consejo Escolar de Participacion Social en la Educacion
(CEPS) Yy la Asociacion de Padres de Familia (APF), cuyo objetivo es coadyuvar a
las necesidades de la instituciéon para fortalecer el logro de las 4 prioridades
educativas, y con ello que los docentes se centren en el proceso educativo, en el
logro de los aprendizajes esperados conforme al Plan y Programa de educacion
basica Nivel Secundaria. El clima de relaciones humanas que prevalece en las
escuelas es una de las variables que mas influye en el aprendizaje de los

estudiantes en América Latina (Trevifio, 2010).
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La institucién no cuenta con programas de gestion, lo necesario es cubierto
por la sociedad de padres de familia, por lo que considero pertinente el apoyo por
parte de directivos para hacer la gestion y mejorar nuestra escuela, pues como en
muchas otras se requiere de ciertos espacios, materiales y recursos para llevar a

cabo nuestra labor.

Las familias de nuestra comunidad escolar en su mayoria tienen un nivel
socioecondémico medio bajo, en promedio el 60% laboran en empresas locales de
produccién o servicios, muchos de ellos se emplean en empresas que estan
asentadas cerca de la escuela, ya que pertenecen a un corredor comercial: tiendas
de autoservicio, departamentales, supermercados, restaurantes, bancos, cine,
casino, empresas de telecomunicacion; un 15% son profesionistas que trabajan en
ciudades cercanas: Cordoba, Orizaba, Fortin, Cuitlhhuac, Yanga, Huatusco, etc., el
25% restante se dedican al comercio informal, oficios diversos, agricultura y
algunos de ellos tuvieron la necesidad de emigrar a otras ciudades, los cuales en
su mayoria residen en Estados Unidos y zonas fronterizas, tomado de la ficha de

entrevista a padres (Anexo 1).

Es importante tomar en cuenta las circunstancias que rodean o envuelven el
lugar donde desempefiamos nuestra funcion docente, para comprender alguna
situacion determinada, de acuerdo a SEP (2017) "Cada escuela debe fomentar
procesos de aprendizaje considerando las distintas necesidades y contextos de los
estudiantes, y asi pueda encontrar la mejor manera de desarrollar su maximo
potencial’” (p.75) expresando asi la necesidad de estrechar la relacion escuela-
comunidad para comprender situaciones que posibiliten el aprendizaje de los

alumnos

Por otra parte, el nivel socio — econdémico de las familias obliga a los padres
o tutores a trabajar todo el dia para solventar los gastos de la casa lo que trae como
consecuencia dejar a los jovenes solos y sin vigilancia, recalcando que ademas la
zona en la que viven pertenece a una zona conurbada, un area dormitorio donde la

mayoria de las familias trabajan todo el tiempo y practicamente solo llegan a
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descansar, esta dinamica social propicia que el tiempo libre de los alumnos sea mal
empleado en actividades no apropiadas para su edad y no cumpliendo con sus

actividades escolares.

En matricula escolar se cuenta con 466 alumnos del turno matutino y 34 del
turno vespertino, haciendo hincapié que en este Ultimo hay un grupo de cada grado
escolar, es decir hay 6 nifios en primer grado grupo g, 10 en segundo gy 16 en
tercero g con un total de 500 alumnos dentro de la institucion. Cabe mencionar que
en el turno de la tarde se cuenta con el apoyo de USAER'y es por ello que algunos
padres acuden a la institucion para inscribir a sus hijos que requieren este servicio,

los cuales son recibidosy atendidos.

Para poder hacer una descripcion de cdmo es el ambiente 4ulico me centraré
en mi grupo tutorado, con quienes llevé a cabo mi intervencion, puesto que soy
docente de secundaria general y por ende trabajo por hora/ asignatura, hago
mencion que en este grupo me corresponde trabajar con la asignatura de Formacion
Civica y Etica 3, Autonomia Curricular (reforzando el rea de esparfiol en cuanto a
lectura y escritura) Tutoria y Educacién socioemocional (anteriormente orientacion
y tutoria), asignatura que se enriquece ahora con el enfoque socioemocional en

nivel secundaria.

Tercer grado grupo a, turno matutino integrado por 22 jévenes; 8 mujeres que
corresponde al 36.36% y 14 varones equivalente al 63.63% del total de grupo, entre
edades de 13 y 14 afios, de los cuales son provenientes de Los Lienzos, San
Marcial, Pueblo de las Flores, Crucero Nacional, pertenecientes a las diferentes
zonas del municipio de Fortin Ver., asi como de la ciudad de Coérdoba. De acuerdo
a las fichas descriptivas (Anexo 2) del ciclo 2019-2020, realizadas por los docentes
a cargo del grupo, los intereses de mis alumnos son diversos; hay gusto por la
musica, 2 poseen caracteristicas de lider, 8 muestran interés por expresarse
oralmente, por escrito y por lectura; 3 son introvertidos y timidos; 2 alumnas

muestran habilidad matematica, 3 jovenes se inclinan por el arte. Es un grupo que
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manifiesta interés por las salidas entre amigos, al cine, el deporte y las redes

sociales.

Con respecto a las familias, pues bien, durante mucho tiempo la familia
nuclear (padre, madre e hijos) se consider6 como modelo tradicional, sin embargo,
los cambios econémicos, politicos y socio culturales que se han gestado a lo largo
del tiempo han reconfigurado esta estructura, a tal punto y de acuerdo a algunos
autores e investigadores manifiestan que, es posible hablar de mas de 11 tipos de

familia con caracteristicas propias.

En particular, y analizando el modelo familiar de mis estudiantes del grupo de
tercer grado de secundaria observo 2 tipos de situaciones, en primer lugar, identifico
a las familias de tipo monoparental que se encuentran conformadas basicamente
por la madre o el padre y sus respectivos hijos, se trata de uno de los tipos de familia
mas frecuentes donde la madre asume toda la responsabilidad de la estructura
familiar, mientras que la figura paterna esta ausente. No obstante, cada vez es mas
comun encontrar familias monoparentales en los que el padre es quien lidera a la

familia.

Por otra parte, también dentro de mi grupo de estudiantes sobresalen las
familias compuestas, que, en este caso, se forma cuando una pareja con hijos se
separa, y cada uno de los integrantes de la pareja pasa a formar una nueva familia,
por lo que, los hijos pasan a tener hermanastros y pueden convivir con uno de sus
padres o compartir la convivencia con el progenitor principal y la familia que ha
creado el otro progenitor, situacién predominante en la comunidad escolar donde

laboro.

Como puede notarse la desintegracion familiar es muy comun en el entorno
de mis estudiantes, desafortunadamente en el medio y nivel en el que laboro, el
papel que desempefian las familias incide totalmente, creo que debe existir cierto
apoyo para generar un trabajo compartido, y es dificil cuando un porcentaje de mis

alumnos viven una situacion familiar incierta por ejemplo; el joven que se encuentra
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bajo la tutela de la madrastra, la mama, solo el papa o de la tia etc. todas estas
caracteristicas, personalidades, comportamiento se ven reflejados en mi aula,
desencadenando asi problemas de conducta, rezago educativo y bajo rendimiento

escolar.

Probablemente también, debido a que muchas familias se encuentran
divididas, el jefe de hogar, en este caso muchas de las madres que quedan a cargo
de los hijos, trabajan todo el dia, los jovenes dedican su tiempo en cosas no
meramente escolares cuando se encuentran en su hogar, esta falta de atencion
también puede ser un determinante en el rendimiento escolar de los educandos,
misma razon por la cual existe poco apoyo hacia la escuela, en cuanto a reuniones,
juntas informativas, actividades que la institucion genera; dia de las madres, fin de

cursos, entrega de boletas, actividades en aula, etc.

Estas barreras/ dificultades son resultado de efectos negativos ejercidos en
los alumnos por entornos desfavorables (familias monoparentales, familias
compuestas, hijos abandonados, adolescentes con familias que viven en
situaciones de violencia, bullying escolar, baja autoestima, etc.). Por lo que el
reconocimiento de esa diversidad en el aula en cuanto a contexto familiar, practicas
religiosas, nivel socioecondémico, caracteristicas propias de los estudiantes, entre
otras es un primer paso para abordar una educacién para todos e identificar
ambientes que propician el llamado rezago educativo, bajo rendimiento escolar o en

el peor de los casos, fracaso escolar.

De acuerdo a Ausubel (1993) “El aprendizaje en circunstancias educativas,
depende de un conjunto de condiciones internas (afectivas y cognitivas) y
contextuales (familia, escuela comunidad)” (p.14), reafirmando asi la consideracion
del docente para tomar en cuenta las condiciones en donde genera el trabajo o bien
de qué manera el medio en el que se desenvuelve le permitira avanzar en su labor,

ajustandose a este contexto y a las necesidades de los alumnos.
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Asi también menciono que los sueldos de las familias oscilan entre los 3000
y 6000 pesos mensuales, nimero de hermanos de 1 a 4 ningin miembro del grupo
habla lengua indigena o extranjera, en cuanto a sus viviendas: 60 % propia; 15%
prestada; 25% rentada, todas con drenaje, bafio, agua y servicio de luz, datos
tomados de una ficha de entrevista a padres de familia. Sin embargo, la situacion
econdmica que vive cada uno de ellos varia, desafortunadamente en mi grupo, se
observa esta desigualdad desde el alumno que cuenta con los recursos necesarios
cubriendo sus necesidades basicas, hasta aquellos que por las tardes se emplean

en algun trabajo de medio tiempo.

Estas diferencias se notaron con la modalidad de trabajo a distancia derivado
de la pandemia por Covid-19 declarado como emergencia de salud publica que dio
inicio en la dltima semana del mes de marzo del 2020, entrando en accion las
medidas sanitarias y de distanciamiento social para disminuir los contagios, por lo
gue en todas las escuelas a nivel nacional entramos en una fase de cambios y
ajustes para brindar el servicio educativo, donde las Tecnologias de la Informacion

y la Comunicacion (TIC) pasaron hacer la herramienta principal.

Desafortunadamente, los grupos de trabajo fueron reducidos, no todos
contaron con los recursos para hacer frente a la nueva dinamica, la misma situacion
del confinamiento obligd al cierre de algunas tiendas, comercios, locales y asi el
desempleo de algunos padres de familia que, al no contar con un ingreso, los
recursos y materiales para el trabajo escolar de los alumnos no pudieron ser

posibles.

En cuanto a sus caracteristicas de desarrollo: Los jovenes viven el periodo
de la adolescencia, en ellos se manifiestan caracteres sexuales secundarios, en el
ambito cognitivo se encuentran en el periodo de las operaciones formales lo que
deriva en el pensamiento critico- reflexivo, ademas muestran marcada
preocupacion por la imagen corporal y poco control de sus emociones. Todos tienen
una relacion respetuosa con sus maestros, sin embargo, la falta de cohesién de

grupo, es muy marcada; los alumnos no concientizan ni limitan sus actos, solo el
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30% muestra cierto autocontrol, sus juegos son agresivos, tienden a desordenarse

y dificultan el trabajo en equipo.

Este grupo mostro falta de interés por trabajar en las actividades de aula,
apatia, actitudes negativas, algunas de las opiniones expresadas en dialogos
generados en colectivo docente durante las sesiones de Consejo Técnico Escolar
(CTE) manifestaron que los alumnos en general manifestaron un cambio radical,
observados en sus actitudes rebeldia, apatia, considerando mas notable el golpe
de la etapa de la adolescencia, el aprovechamiento académico de los alumnos vario
por completo, esta informacién se contrasta con las fichas descriptivas de los

maestros que los atendieron en primer y segundo grado.

El grupo de Tercero A presentd una serie de situaciones que preocuparon al
colectivo en general, dentro de las cuales se enlistan: falta de apoyo de padres de
familia, poca participacion de los alumnos, aunado a la falta de comunicacién por
parte de los compafieros docentes para generar acuerdos en apoyo a los alumnos,
el bajo rendimiento escolar del grupo, esta Ultima es la que me ocupd, pues

consideré viable buscar alternativas que mejoraran las condiciones de los mismos.

Como expreso lineas atras, este problema pudo ser el resultado de muchos
factores, son diversas las circunstancias ligadas a ello, por ejemplo: en las primeras
semanas de trabajo del ciclo escolar 2020-2021, convoqué una reunion para hacer
un pase de lista, dar a conocer la forma de trabajo con las asignaturas que
trabajarian, e informacion en general y tuve muy poca participacion por parte de los
padres de familia. También en el primer trimestre, algunos docentes me hicieron la
observacion de que el grupo no atendia a las indicaciones para la realizacién y
entrega de actividades y recalcaron que habia mucha apatia y renuencia para lo

mismo.

Por otro lado, durante la tercera sesién ordinaria de CTE llevado a cabo en
el mes de enero del 2021, como parte de un andlisis sobre los avances académicos

de los alumnos y producto de esa tercera sesion se generé un semaforo de
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aprendizajes, el cual consisti6 en organizar a los alumnos de acuerdo a los
resultados obtenidos en trimestre uno, colocando a todos aquellos estudiantes que
lograron alcanzar un promedio menor o igual a 6.9 en requiere apoyo , de igual
forma a todos con promedio de 7 a 7.9 en desarrollo y finalmente a los alumnos con
promedio de 8 a 10 en el nivel esperado, los directivos sugirieron, el uso de gréficas,

tablas, hojas de célculo de Excel para generar el analisis.

Con este ejercicio, pude visualizar de manera clasificada la situacion que
guardaron mis estudiantes en el periodo evaluado, identificando aquellos que se
encontraban en riesgo de no alcanzar los aprendizajes esperados, también me
permitié comparar los resultados del grupo de tercero A con el resto de los demas,
y corroborar que no fuese el Unico grupo con los promedios mas bajos, sin embargo,
fue uno de los que mayor presento dificultades para realizar el trabajo generado en

aula de manera presencial durante el trimestre uno.

Por otra parte, el grupo también presenté muchas incidencias para el trabajo
a distancia, pues no hubo entrega de actividades ni tareas al 100%, evaluaciones
incompletas, comunicacion intermitente, situaciones que como expliqué
anteriormente quedaron fuera del alcance de los mismos, pues el impacto de la
pandemia afectd fuertemente la economia familiar que los medios para continuar su

educacion no fueron posibles para todos.

Por lo tanto, generando el analisis y la comparacién con el resto de los grupos
de tercero sobre el nivel de desempefio que llevaban durante el trimestre uno,
avances individuales, trabajos en aula, sumando ademas las clases a distancia,
resultd ser uno de los grupos con mayor foco de atencién por presentar bajo

rendimiento escolar.

Cuando dio inicio el ciclo escolar 2021-2022 ya de manera presencial, la
institucién optd que el regreso a las aulas fuese de manera paulatina por ser una
escuela secundaria y debido a la cantidad de alumnos y plantilla docente, la

direccion realiz6 la logistica para un retorno a clases seguro y siguiendo los
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protocolos de sanidad, decidieron que todos los grupos acudan a la escuela
divididos a la mitad, la primera semana iria solo la mitad del grupo y la otra mitad el
resto, de manera alternada, por lo que cada docente debia hacer el ajuste pertinente

en sus planeaciones.

De los 22 alumnos activos de mi grupo que pasé a conformar el tercer grado
grupo a, se dividieron para que los primeros 11 acudieran la semana inicial y el
restante la semana posterior, y asi sucesivamente, esperando las primeras
semanas para observar su asistencia a clases, al principio hubo poca respuesta
puesto que solo llegaban de 4 a 6 alumnos por semana, pero conforme

transcurrieron los dias se fueron integrando los demas.

El trabajo realizado con ellos, tal y como se estipularon los acuerdos del Taller
Intensivo de CapacitacionDocente y del CTE del ciclo 2021-2022 fue la de retomar
los aprendizajes cuyo dominio se consideraban imprescindibles para aprender
nuevos contenidos del grado que se iniciaba, concentrados en un plan remedial,
que contempl6 el periodo agosto- noviembre 2021 para poder regularizar a los
alumnos, y determinar la situacion de los alumnos en cuanto al dominio de

contenidos y aprendizajes.

También, como en cada apertura de ciclo, para poder generar la valoracion
diagnéstica del grupo, tomamos como punto de referencia, los planes y programas
de estudio vigentes, la ficha descriptiva de grupo (Apéndice A), que en particular lo
realiza el tutor de grupo, en este caso, una servidora, quien generé esas
observaciones mismas que enriqueci con apoyo de los docentes que atendieron al
grupo en su momento, de igual manera un concentrado de calificaciones del grado
anterior (documento pendiente), que los administrativos hacen favor de
proporcionarnos, ademas de las listas de cada docente para poder cotejar y

establecer un punto de partida en comun y realizar su valoracion.,

Los resultados del diagnostico escolar que se complementd con las fichas

descriptivas de los estudiantes y del grupo en general, el concentrado de
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calificaciones, asi como las reuniones que se establecieron entre colegiado, se
observd que la situacion del bajo rendimiento del grupo del Tercero A, aun
permanecia. En cuanto aestilos de aprendizaje, de acuerdo al test aplicado modelo
PNL (Anexo 3), determiné que el 35% del grupo (8) aprenden de forma visual; 34%

(7) de manera auditiva y 31% (7) son kinestésicos.

Hasta este punto he tratado sobre la descripcion de los principales actores
involucrados, asi como del contexto escolar, que envuelven mi tema de
investigacion, dando paso ahora en el siguiente apartado la revision de algunas
politicas publicas que fundamentan el interés de algunos organismos

internacionales, nacionales y estatales sobre el bajo rendimiento escolar.

1.3 Normatividad y politicas publicas

Se ha determinado trabajar con el problema que radica en los alumnos de
tercer grado de secundaria al encontrarse con situaciones de bajo rendimiento
escolar, y tendré a bien buscar las formas de ir estructurando un trabajo de
intervencion dentro del cual podran desarrollarse algunas estrategias que conviene
precisar seran abordadas desde el area de tutoria y es que este espacio curricular
en el nivel secundaria fortalece el trabajo docente, dando un acercamiento y trato
mas cercano a los alumnos, tal y como lo hace un maestro de nivel preescolar o
primaria que tiene ese contacto, comunicacion directa con el grupo asignadoy saber

como los alumnos van encaminados hacia el logro de sus aprendizajes.

Ahora bien, la situacion del contexto escolar dentro del cual me desempefio
aunado a las circunstancias que rodean a mis alumnos son mudltiples, pero en
especial es la del alumno de secundaria y su rendimiento escolar, pues derivado de
realidades en torno al contexto familiar, los cambios propios de la etapa de
adolescencia, y posiblemente no tener claro su proyecto de vida repercute sus

niveles de rendimiento.
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En lo que refiere al bajo rendimiento escolar, este ha sido objeto de estudio
de numerosas investigaciones, su conceptualizacion ha sido determinada desde los
enfoques que pudieran atribuir su significado y en ellas es necesario considerar no
solamente el desempefio individual del estudiante sino la manera como es influido

por el grupo de pares, el aula o el propio contexto educativo.

Es asi como me apoyo de algunas politicas publicas que han centrado su
atencién en cuestién al bajo rendimiento escolar, expresando que es importante
tomar en cuenta la justificacion que tienen los distintos documentos normativos que
van de lo internacional hasta lo estatal porque dan cuenta de las observaciones
precisas sobre como abordar estas situaciones que se encuentran vigentes dentro
de las escuelas del nivel basico. Considerando, ademas que todas estas
sugerencias han dado pie a las modificaciones en las distintas reformas educativas
que ha experimentado nuestro pais, buscando asi mejorar la calidad de la

educacion.

En este sentido, en el contexto Internacional la Organizacién para la
Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE 2012), plantea que, las diferencias
entre los contextos socioecondémicos demograficos y en las trayectorias educativas
de los alumnos explican el 15% de la variacion de los bajos rendimientos entre los
alumnos, en promedio en los paises que lo integran. Por esta razén, este organismo
advierte que son muchos los alumnos alrededor del mundo que se encuentran
atrapados en un circulo vicioso de bajo rendimiento y desmotivacion, que los hace

seguir sacando malas notas y perder ain mas su compromiso con la escuela

En efecto, el bajo rendimiento académico de los alumnos puede provenir de
muchos factores, sociales, afectivos, economicos, etc. pudiera ser que tal vez
también la falta de didactica por parte de los docentes, sea un determinante por lo
cual el alumno no muestra interés, y entonces los factores estarian relacionados
con interés-motivacion-emocién que llegan a vincularse con el proceso de
ensefianza- aprendizaje por lo cual genera estos bajos resultados. De ahi que, el

marco de las politicas educativas busca ir mejorando las estructuras en el sistema
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educativo para favorecer el aprendizaje y rendimiento de los estudiantes justamente
OCDE (2012) también enfatiza que:

La agenda de politicas publicas para abordar el bajo rendimiento escolar debe incluir
multiples dimensiones, como: crear entornos de aprendizaje exigentes que apoyen
a los alumnos; lograr la participacion de padres y comunidades locales; alentar a los
alumnos a que aprovechen al maximo las oportunidades educativas; identificar a los
estudiantes con rendimientos bajos y ofrecer un apoyo focalizado para alumnos,

escuelas y familias. (p.3)

Esta manera de visualizar el problema del bajo rendimiento, y contrarrestarla
en nuestro sistema educativo, ha creado planteamientos que permiten ir
colaborando en beneficio del rendimiento escolar, no solo en un periodo o ciclo, sino
un aprendizaje permanente, donde los alumnos estén en continuo descubrimiento,
desarrollando habilidades en todas sus facultades y dimensiones; cognitivo, social,
afectivo, que propicie buen desempefio, buscando garantizar resultados de calidad

en el aprendizaje.

Determinar esa calidad de la educacion no recae precisamente en los
docentes, puesto que es una labor de todos aquellos que se involucran en el
proceso de aprendizaje del alumno, la educacion es una responsabilidad
compartida, y para responder a esa calidad es necesario, que cada uno de quienes
se involucran en el proceso realicen un esfuerzo concertado para cumplir con cada
una de las responsabilidades, por lo que los diversos agentes educativos (padres
de familia, docentes, directivos, gobierno) desde sus trincheras deberan sacar a
flote el trabajo tomando en cuenta que el alumno debe ser siempre el centro de la

labor educativa.

Ante el bajo rendimiento escolar en los alumnos de secundaria, el papel del
docente que funge como responsable de grupo, llamese tutor, ha sido pieza clave
para poder intervenir en estos procesos y coadyuvar desde el ambito de la accién
tutorial, dando seguimiento a estas situaciones, su proceder desde este espacio

curricular permite trabajar aspectos determinados dentro de un grupo de
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estudiantes, bajo un plan de accion y desde esta mirada puede ser usada como

estrategia de intervencion para contribuir a mejorar el rendimiento escolar.

Anteriormente este espacio fue considerado como “orientacién educativa”
con el paso del tiempo y los cambios que se fueron presentado redefinieron su
concepto, esta area dentro de las escuelas secundarias ha sido primordial y sobre
todo del papel del orientador/tutor para colaborar en el rendimiento escolar de los
estudiantes, asi pues, la Organizacidén de las Naciones Unidas para la Educacion,

la Cienciay la Cultura (UNESCO) menciona que:

La escuela debe llegar a hacerse una idea fidedigna del potencial de cada uno de
sus alumnos y, en la medida de lo posible, seria necesario que hubiera orientadores
profesionales disponibles para facilitar la eleccion del ambito de estudio,
diagnosticar las dificultades de aprendizaje y contribuir a resolver los problemas
sociales de los alumnos. (1997, p.147)

Asi que el papel que desemperfie el profesor/tutor, puede incidir en el
rendimiento académico del alumno, por lo que debe investigar, leer, disefar, crear
ambientes para un verdadero aprendizaje, usar su creatividad, y buscar las formas
posibles para suscitar el aprendizaje en sus alumnos, contribuyendo a disminuir el

bajo rendimiento académico.

Por eso, en el contexto nacional la formacién del maestro es un requisito que
debe garantizarse y que el gobierno mexicano acentla, como puede leerse en la
Ley General de Educacion (2019) art.64 fraccion V “Garantizar la formacion de todo
el personal docente para que, en el ambito de sus competencias, contribuyan a
identificar y eliminar las barreras para el aprendizaje la participacion, y preste
los apoyos que los educandos requieran”, evidentemente, la tarea del docente en
nivel secundaria es primero reconocer las caracteristicas del adolescente,
posteriormente la del grupo y asi poder buscar en ellos oportunidades de

crecimiento y de aprendizaje para ir contrarrestando el bajo rendimiento escolar.
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Por otra parte, en el contexto estatal las autoridades educativas locales
atendiendo la perspectiva de derechos humanos, manifiestan la necesidad de
brindar un espacio a cada estudiante en las escuelas de todos los niveles, y a
generar condiciones para que avancen entre los diferentes grados y niveles
educativos, aprendiendo en un ambiente incluyente y de bienestar, asi como

concluir en la edad correspondiente.

De esta forma el Programa Sectorial Veracruzano de Educacion (PSVE)
2019-2024 manifiesta que, “Se requieren acciones dirigidas a mejorar los
aprendizajes de los estudiantes y prestar especial atencion a aquellos en riesgo de
reprobacion, con bajo logro educativo o con tendencia a abandonar sus estudios”
(p. 45), por lo que trabajar en el disefio de estrategias para atender esta situacion,
es una tarea que requiere flexibilidad, empatia, disposicién al didlogo, compromiso,
capacidad critica, atencion, observacion y sobre todo la practica de competencias
profesionales del docente para tratar en gran medida, disminuir los porcentajes del

bajo rendimiento escolar e integrar a los estudiantes a la dindmica escolar.

Asi que, enfocandose en prioridades derivadas de las reformas que surgieron
en varios paises con el fin de impulsar y transformar la educacién, la Reforma
Integral de la Educacion Basica (RIEB), iniciada en 2004 se desarrolld6 como una
politica publica orientada a elevar la calidad educativa en nuestro pais, buscando la
articulacion en el disefio y desarrollo del curriculo para la formacién de los alumnos
de preescolar, primaria y secundaria, asi como favorecer el desarrollo de
competencias que permitieran alcanzar el perfil de egreso de la educacion basica,
por ello que el eje central de estudio del cual se plantea el problema del bajo
rendimiento escolar, ha sido introducido en cada uno de los espacios pedagdgicos
gue han dado pie a los distintos planes y programas de estudio en las diferentes

propuestas curriculares que se han disefiado e implementado en cada sexenio.

Especfificamente, el bajo rendimiento escolar ha sido abordado sobre todo en
los planes de tutoria, el cual emiten planteamientos de como poder trabajar esta

situacion a través de los enfoques que se le han dado a este espacio en nivel
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secundaria, por lo que, considerando las observaciones y sugerencias de los
organismos internacionales para dar atencion a este problema, surgen las

propuestas de las reformas del 2011, 2017 y 2019 respectivamente.

Para sustento de este trabajo de tesis, retomo el curriculo 2017 Aprendizajes
clave para la Educacion Integral, planes y programas con los que actualmente estoy
trabajando, teniendo un enfoque humanista, donde la educacion tiene la finalidad
de “Contribuir a desarrollar las facultades y el potencial de todas las personas, en lo
cognitivo fisico social, y afectivo, en condiciones de igualdad” (SEP, 2017, p.29) y
gue empieza a valorar el desarrollo de la dimension sociocognitiva de los

estudiantes, asi como al impulso de sus emociones, el plan sefiala que:

El bienestar del estudiante, clave para el logro de aprendizajes relevantes y
sustentables, requiere de la sinergia entre los aspectos cognitivos, emocionales y
sociales, fortaleciendo la idea de que la personay la personalidad no son divisibles
en partes abstraidas del conjunto. (SEP, 2017, p.96)

Enfatizando la importancia de un aprendizaje efectivo con el
acompafnamiento tanto del maestro como de algunos otros agentes involucrados en
la formacién de un estudiante que pueden aportar ambientes y espacios propicios

para el desarrollo emocional e intelectual del estudiante.

Ante esta reforma y siguiendo la linea de estas sugerencias, el papel del
docente que imparte la tutoria en educacién secundaria cobré un significado distinto
al que se tenia en planes y programas anteriores, dado que ahora se le dio un
énfasis con las habilidades socioemocionales que se pretendia se incluyera ya en
los programas, asi que ahora este espacio se le nombrd: Tutoria y Educacion

Socioemocional, ubicada en el area de Desarrollo Personal y Social.

Asi pues, el tutor de grupo en secundaria de acuerdo a SEP, es aquel

docente que:

Le ha sido asignada una hora semanal de tutoria prevista para los tres grados de

secundaria, que acompafiaray guiara el crecimiento socioemocional y académico
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de un grupo de estudiantes. Ademas, tiene la oportunidad de identificar situaciones
gue pueden obstaculizar su bienestar y disposicion para el estudio, a fin de coordinar
esfuerzos con otros actores de la escuela para contrarrestar sus efectos negativos.
(2017, p. 172)

Es importante apuntar que el docente a cargo de la tutoria, tiene la
responsabilidad de conocer las caracteristicas de la adolescencia, para reconocer
oportunidades de crecimiento y aprendizaje por lo que entonces la tutoria en este
planteamiento, se convierte en el mecanismo mediante el cual se puede acompanar
a los estudiantes y ayudarlos a fortalecer su capacidad socioemocional, cognitiva y
académica mejorando su rendimiento escolar. La propuesta de trabajar
dimensiones socio cognitivas, asi como al impulso de las emociones, han guiado y
resignificado el trabajo del docente de tutoria con este enfoque que le otorgd el
curriculo 2017, puesto que aportan elementos para abatir el bajo rendimiento

escolar.

Ahora bien, La Nueva Escuela Mexicana (NEM) 2019, es una propuesta
curricular actual, que, aunque no se han especificado los planes y programas que
operaran, ya tiene basesy orientaciones pedagoégicas que se han introducido en la
educacion basica de nuestro pais como parte de una transformacion educativa que
inicid con el actual gobierno, por lo cual considero importante también retomar
algunos planteamientos, ajustandolo a las lineas pedagdgicas que exige la nueva

estructura educativa actual.

En cuanto a este nuevo modelo educativo tiene por objetivo ser democratica,
integral, humanista, equitativa, inclusiva, de excelencia, que atienda
equilibradamente los ambitos de formacién del ser humano, ademas de ser
obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica. En lo que respecta a

las dimensiones, se puede leer en el Articulo 3° constitucional:

La educacion se basara en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con
un enfogue de derechos humanos y de igualdad sustantiva. Tendera a desarrollar

armonicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el
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amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y
la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia;
promovera la honestidad, los valores y la mejora continua del proceso de ensefianza
aprendizaje. (2019, p.1)

En efecto, considera pertinente promover un aprendizaje que cumpla con las
caracteristicas de nuestro contexto social, una educacion con enfoque inclusivo,
pluricultural, equitativo durante el trayecto de la formacion escolar, por lo que
nuevamente el papel del maestro cumple una relevancia ante esta nueva exigencia
educativa, pues se debe considerar lo que es prioritario tienen que aprender los
alumnos, contar con informacién sobre sus necesidades, problemas y condiciones
gue se presentan en el contexto donde viven y se desarrollan ya que ahora se
puntualiza que se debe trabajar bajo el enfoque de derechos humanos y enigualdad

de condiciones.

Esto va a permitir que, como profesores podamos seleccionar contextualizar
y adecuar aquellos aprendizajes y contenidos que se consideran relevantes, pues
de acuerdo a la propuesta, sus planes y programas de estudio operardn con
perspectiva de género y con una orientacion integral lo que hace una labor mas
completa que establece el trabajo por mencionar algunos con; la ensefanza del
civismo, las lenguas indigenas de nuestro pais, el deporte, promocion de estilos de
vida saludable, la filosofia, la tecnologia, la innovacién, éstos dos Ultimos claro
ejemplo con la situacién que vivimos de confinamiento por pandemia ha sido un
punto crucial por el cual, debemos incluir el uso de las tecnologias de la informacion

y comunicacién como medios que pueden transformar la practica educativa.

Ante el establecimiento de nuevas politicas que se subrayan son incluyentes
y transversales, el Articulo 3° también enfatiza algunas caracteristicas en sus
incisos f), g), h), i) que es conveniente considerar, puesto que nuestro pais atraviesa
momentos de cambios en la manera de concebir la educacién y sobre todo opino
estdn estrechamente relacionados con miras a mejorar la atencion y elevar la

calidad.
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Vinculandolo por otra parte con este proyecto de tesis que aborda el
problema del bajo rendimiento escolar es importante tomar en cuenta estos
elementos que menciona la propuesta curricular, ya que debo promover condiciones
y atender aspectos muy puntuales que favorezcan la mejora de los aprendizajes de
mis estudiantes de secundaria. De esta manera, se expresa en los incisos antes
mencionados estas caracteristicas/condiciones que debe cumplir la educacion que

se imparte en nuestro pais y que de acuerdo al Articulo 3° expresa que:

f) Serd inclusivo, al tomar en cuenta las diversas capacidades, circunstancias y
necesidades de los educandos. Con base en el principio de accesibilidad se
realizardn ajustes razonables y se implementaran medidas especificas con el

objetivo de eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion;

g) Serd intercultural, al promover la convivencia armoénica entre personas y
comunidades para el respeto y reconocimiento de sus diferencias y derechos, en un
marco de inclusién social;

h) Sera integral, educaré para la vida, con el objeto de desarrollar en las personas
cognitivas, socioemocionales y fisicas que les permitan alcanzar su bienestar.

i) Serd de excelencia, entendida como el mejoramiento integral constante que
promueve el maximo logro de aprendizaje de los educandos, para el desarrollo de
su pensamiento critico y el fortalecimiento de los lazos entre escuelay comunidad...
(2019, p.4)

En este sentido recalca la importancia de impartir una educacion que no solo
se centra en la acumulacién de conocimientos, sino abarcar otras dimensiones que
han sido consideradas importantes en el proceso formativo y que ademas en el
marco de atender el reconocimiento de la diversidad, inclusién y equidad, se
acentla la necesidad de promover y desarrollar practicas interculturales donde la
igualdad supone el derecho de cada persona de ser diferente y a partir de ello, ser

educados en su propia diferencia.

Al mismo tiempo, dentro del documento Principios y Orientaciones

Pedagogicos de la NEM se enuncia que:
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Estar en la escuela es una condicién para ejercer el derecho a la educacion; este
derecho solo es efectivo cuando las nifias, nifios, adolescentes y jovenes: Son
consideradas personas que provienen de contextos sociales, territoriales,
economicos, linglisticos y culturales especificos; inscritos en procesos de desarrollo
bio-psico-social, que requieren que la ensefianza y el aprendizaje, la planeacién y
la evaluacion se realicen con miras a fomentar las potencialidades de las y los
estudiantes con base en sus necesidades, diferencias y expectativas. (2019, p.18)

De esta manera, se puntualiza la labor del docente para atender el interés, la
deteccion de necesidades y las potencialidades de los estudiantes, asi como los
desafios del contexto pues menciona seran los ejes reguladores de la actividad en
el salén de clase y por supuesto reafirmando que las Nifias, nifios, adolescentes y
jovenes (NNA) tienen que ser considerados en igualdad de capacidades y
disposiciones para aprender, en especial atencion aquellos que provienen de
contextos en situacion de vulnerabilidad y esto lo vinculo, no solamente de quienes
provienen de comunidades en situacién de marginacién, que hablan alguna otra
lengua o de alguna cultura distinta, sino también a esos mudltiples contextos en
situacion de wulnerabilidad (contexto familiar con situaciones de violencia, familias
fracturadas, desigualdad econdémica, procedencias sociales distintas) que se da

también en muchas de nuestras instituciones.

En uno de los principios en lo que se fundamenta la NEM, al igual que el
Articulo 3° hace énfasis en la promocion de la interculturalidad, pues fomenta la
comprension y el aprecio por la diversidad cultural y lingiistica, asi como el dialogo
y el intercambio intercultural sobre una base de equidad y respeto mutuo, al
respecto el mismo documento sobre lineamientos y principios pedagdgicos emitido

por la SEP, sefiala que;

Es necesario que no se aborde la interculturalidad como un programa bilingtie, algo
muy comun en Latinoamérica, sino que permee el sistema, es decir trabajar la
interculturalidad desde una perspectiva que incluya elementos histéricos, sociales,
culturales, politicos, econémicos, educativos, antropolégicos, ambientales, entre

otros. En este sentido, debe concebirse la interculturalidad como la posibilidad de
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entender las ciencias, matematicas y los fenébmenos sociales desde la forma de

pensamiento y cosmovision propios de cada lengua originaria. (2018, p. 9)

El término “interculturalidad” es bastante amplio, reconoce multiples
aspectos, no esta precisamente ligado a la educacion indigena o un tipo de
programa bilingle como se expresa arriba, es cierto se vincula con el
reconocimiento de la lengua, la cultura, la historia, practicas sociales, y en el
reconocimiento de la diversidad, pero también puedo observar este concepto desde
ese mismo reconocimiento de la diversidad en el aula, en cuanto a; contexto familiar,
practicas religiosas, nivel socioeconomico, cultural, lingtistica, de género, de estilos
de aprendizaje, caracteristicas propias de los alumnos, de grupos sociales, y
basado en ello, se debe considerar a todos los alumnos enigualdad de condiciones,

capacidades y disposiciones para aprender.

Asi mismo, dentro de toda la politica educativa de la NEM, entra también en
vigor el documento que emite los Perfiles profesionales, criterios e indicadores para
el personal docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica, directivo y
de supervision escolar, que expone de manera clara que los perfiles profesionales
responden a una docencia enfocada a la atencion personal y desde una vision
humanista de la formacién de los alumnos, asi como en el logro de aprendizajes,
que la ensefianza es una practica que supone un alto grado de responsabilidad y
compromiso ético para favorecer el manejo de competencias de manera integral,
resaltando el acceso a un servicio educativo con equidad, inclusion, excelencia e

interculturalidad.

En el marco de la interculturalidad, se puede leer en la dimension 1: Una
maestra, un maestro que asume su quehacer profesional con apego alos principios

filosoficos, éticos y legales de la educacion mexicana, la importancia de:

Poner en el centro de su preocupacion la proteccion de los derechos de las nifias,
los niflos y adolescentes, al tiempo que reconoce sus capacidades, talentos,

necesidades, intereses, emociones y caracteristicas familiares, sociales, culturales
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y lingliisticas, con formas propias de pensar, sentir e interactuar con el mundo
natural y social. (SEP, 2019, p.17)

Evidentemente, plantea que los maestros renovemos las practicas
pedagdgicas, a fin de aportar al desarrollo y aprendizaje de los alumnos, tomando
como referente basico sus caracteristicas y condiciones de vida, ya que muchos de
ellos se han desarrollado en ambientes familiares y culturales muy distintos, tienen
formas habituales de usar el lenguaje, de relacionarse y aprender de los demas, por
lo que estas situaciones nos permitiran, no solamente reconocer a los alumnos
como unicos y en el grupo apreciar la diversidad, si no la posibilidad de ofrecer
oportunidades de aprendizaje variadas, interesantes, acordes con las necesidades
y ritmos de aprendizaje de los estudiantes, en las que todos se sientan incluidos y
motivados a participar, planteamiento que me permite revisar las condiciones de mis

estudiantes de tercer grado de secundaria para favorecer su rendimiento escolar.

Como puede leerse, ya en los primeros lineamientos pedagoégicos de este
modelo educativo, enfatiza la importancia de trabajar diferentes ambitos de
formacion del ser humano, como lo es lo cognitivo, socioemocional, moral, entre

otras.

De igual manera, la importancia que le asignan al area de tutoria en
educacion secundaria, para monitorear y dar un seguimiento a los estudiantes,
puede llegar a contribuir en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, y asi
poder repercutir en los niveles de desempefio de los mismos, aportaciones que
como hemos leido hasta el momento se desprenden de la nhormatividad publica en

relacion a mejorar el rendimiento escolar.

1.4 Planteamiento del problema

El tercer grado grupo a, presenta dificultades para el trabajo académico
observandose en el nivel de rendimiento escolar, situacion que ha sido reflejado
desde grados anteriores, acentuandose aun mas con el inicio del ciclo escolar 2020-

2021 en primer lugar porque costé mucho trabajo ponerme en comunicacion con los
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estudiantes para generar el trabajo en la modalidad a distancia, a pesar de haber
contado con el apoyo de los comparfieros administrativos y docentes que estuvieron
trabajando con ellos inicialmente, una vez realizada la busqueda de informacion

logré contactarlos.

De acuerdo a las observaciones por parte del colectivo docente durante las
sesiones de Consejo Téecnico Escolar (CTE) de ese periodo lectivo, expresaron su
inconformidad ante la poca respuesta por parte de los alumnos de tercer grado para
el trabajo de aula, se dio a conocer un semaforo de aprendizajes (estadistica que
realizamos para determinar los niveles de desempefio académico, producto de cte.)
de la evaluaciéon correspondiente al trimestre uno y como consecuencia el grupo fue

focalizado en situacion de riesgo, debido a los bajos resultados obtenidos.

Realicé llamadas telefénicas a padres de familia, para exponer la situaciéon
de cada uno de sus hijo con relacion a su desempefio, pues en las juntas
convocadas a través de plataformas la respuesta fue poco favorecedor, algunos por
situaciones de tiempo y trabajo no pudieron atender al llamado, algunos por apatia
y desinterés por el proceso formativo de los hijos y otros mas por situaciones
familiares, este monitoreo via telefonica me permitié indagar algunos aspectos a

considerar que pudieron estar interviniendo en su bajo rendimiento.

Entre la informacién que obtuve, fue en primer lugar; cuestiones de apatia,
desinterés, falta de motivacion en los estudiantes, mal empleo de su tiempo libre,
por lo tanto, algunos comparieros docentes sugirieron en algin momento un dialogo
en academia, generar un espacio de trabajo para abordar el proyecto de vida, lo
cual me parecié muy conveniente, debido a los cambios de los estudiantes, pero a
la par porque ya se encuentran en el uUltimo grado escolar de secundaria y se

considera prudente orientarlos hacia un proceso de toma de decisiones.

De igual manera, me encontré también con que durante este periodo de
confinamiento algunas de sus familias que eran considerados de tipo nuclear se

separaron y por lo tanto la estabilidad emocional de los alumnos perjudicé su
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proceso de aprendizaje, puesto que el joven al encontrarse en una situacion de
desventaja de decidirestar con la mama o papa o en el peor de los casos que uno
de los dos decida llevarselo, dificulté centrarse en sus actividades académicas, por

lo cual, no estaba respondiendo de manera positiva y genero bajo rendimiento.

Con esto, se enfatiza que en el grupo prevalen las familias de tipo
monoparental y compuesta, que de los 22 padres de familia en el periodo de trabajo
a distancia 10 fueron constantes y hubo comunicacion sostenida, del resto la
comunicacion fue intermitente, pues en ocasiones debia indagar con quien de los
padres se encontraba el alumno. Los 12 profesores que continuaron atendiendo al
grupo fueron colaborativos al tomar en cuenta las situaciones de los alumnos, asi
como su disponibilidad para poder establecer formas de recuperar y apoyar a los

estudiantes y sumarse en actividades en beneficio de los estudiantes.

La identificacién de las barreras para el aprendizaje y la participacién es una
tarea fundamental para la escuela inclusiva, ahora con las nuevas orientaciones
pedagdgicas propuestas por el nuevo curriculum educativo en nuestro pais, se
declara que debemos ir determinando aquellas condiciones que obstaculizan el
proceso de aprendizaje en nuestros estudiantes, ya que en la medida en que se
puedan minimizar o eliminar, se tendra una mayor oportunidad de desarrollar sus

habilidades cognitivas, en este sentido Pizarro afirma que:

Es necesario recordar que, al eliminar barreras dentro de las aulas o los centros
escolares, no solo se beneficia a algun alumno en particular, sino que se logra
impactar en todas y todos los alumnos, ya que el principio de la inclusion es el

reconocimiento de la diversidad. (2019, p. 147)

Hoy en dia podemos observar esa diversidad en nuestros contextos
educativos a partir de necesidades, capacidades, intereses, caracteristicas, estilos
y ritmos de aprendizaje en los estudiantes. Lo anterior mencionado, de ninguna
manera debera representar una barrera, sino mas bien una fuente de riqueza en la
cual podemos ir trabajando a medida que vayamos incluyendo en nuestro quehacer

docente, nuevas practicas educativas acordes a las necesidades de los alumnos.
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Asi pues, se cumple con los principios de la llamada educacion inclusiva que
permite garantizar el acceso, permanencia, participacion y aprendizaje de todos
nuestros estudiantes. Delimitar estas situaciones que ahondan en nuestra aula, es
una tarea compleja sin embargo con el uso de instrumentos y algunas técnicas, se
puede hacer posible la deteccion de algunas dificultades que pueden estar latentes
en nuestros estudiantes.

Es por ello, que para la identificacion del problema sobre el bajo rendimiento
escolar en mis alumnos del tercer grado grupo A, me di a la tarea de aplicar algunos
instrumentos para poder generar el diagnostico socioeducativo , el cual const6é de 2
encuestas, una aplicada a compafieros docentes y otra a padres de familias, el
analisis de los resultados del Sistema de Alerta Temprana (SISAT) del ciclo 2019-
2020 pues en el periodo 2020-2021 por motivos de contingencia sanitaria por Covid
19 no se realiz6, ademas un semaforo de aprendizaje, producto de la tercera sesion
del CTE ciclo 2020-2021 y un andlisis FODA, pues en este proceso consideré
pertinente la practica reflexiva de mi intervencion docente para asi poder determinar

las situaciones que estaban incurriendo en mi grupo de estudiantes.

En primer lugar, recurri a los resultados del SISAT un conjunto de
indicadores, herramientas y procedimientos que permite a los colectivos docentes,
a los supervisores y a la autoridad educativa local contar con informacion
sistematica y oportuna acerca de los alumnos que estan en riesgo de no alcanzar
los aprendizajes clave o incluso de abandonar sus estudios. Asimismo, permite
fortalecer la capacidad de evaluacion interna e intervencion de las escuelas, en el

marco de la autonomia de gestién. De acuerdo a SEP su propésito es:

Contribuir a la prevencién y atencion del rezago y el abandono escolar, al
identificar a los alumnos en riesgo. Ademas, permite dar seguimiento a los avances
que se espera obtener con la intervencion educativa que decidan los maestros para
atender a los estudiantes. De esta manera, el SisAT se vuelve una herramienta de

apoyo para el trabajo colegiado del Consejo Técnico Escolar y un referente
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importante para el establecimiento de acciones de asesoria y acompafiamiento a

las escuelas por parte de la supervision escolar (2017, p.6)

Este instrumento fue aplicado durante ciclo escolar 2019-2020 evaluando
Calculo, Exploracién de Lectura y Exploracion de Textos para observar como habia
sido el desempefio del grupo y contar con un panorama general sobre sus niveles

de logro (Figural).

Figura 1. Resultados de Exploracién de Calculo

PORCENTAJE DE ALUMNOS POR NIVEL DE LOGRO
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Il R. Esperado R.Desarrollo [l R. Apoyo
17.39 26.09 56.52

Fuente: Sistema de Alerta Temprana 2019-2020.

Como se puede apreciar, en el area de Calculo el 56.52% del grupo que
corresponden a 13 nifios del total se ubican en requiere apoyo, el 26.09%
equivalente a 6 jovenes se situaron en desarrollo y el 17.39% que son 4 alumnos

se colocaron en nivel esperado.

Por otro lado, la misma prueba SISAT que evalla la dimension de
Exploracion de Lectura aplicada a los estudiantes hallé los siguientes resultados

(Figura 2)
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Figura 2. Resultados graficos de Exploracion de Lectura

PORCENTAJE DE ALUMNOS POR NIVEL DE LOGRO
120+
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I R Esperado R.Desarrollo [l R. Apoyo
13.04 47.83 39.13

Fuente: Sistema de Alerta Temprana 2019-2020.

Como logra observarse los porcentajes que encierra esta prueba demuestran
gue del total del grupo solo 3 alumnos equivalente al 13.04% se encuentran en un
nivel satisfactorio ubicandose en la columna de esperado, el 39.13% que
corresponden a 11 alumnos se sitian en el nivel en desarrollo lo cual quiere decir
que se encuentran en un estatus intermedio, finalmente el 39.13% igual a 9 alumnos

se ubicaron el nivel requiere apoyo.

En su momento trabajaron mucho con los alumnos para mejorar y poder
avanzar para cambiar de nivel pues generalmente en estas pruebas nacionales los
porcentajes del nivel de aprovechamiento de los alumnos se ve afectado, por el
tiempo, por la premura de su aplicacion y los alumnos no se dan el espacio para

atender las indicaciones o bien son alumnos que faltan de manera regular.

Finalmente, en la prueba en su apartado de Exploraciéon de Textos, los

alumnos mostraron los siguientes resultados (Figura 3).
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Figura 3. Resultados graficos de la Exploracién de Textos

PORCENTAJE DE ALUMNOS POR NIVEL DE LOGRO
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Fuente: Sistema de Alerta Temprana 2019-2020.

Del 100% de los alumnos de 23 que son en total, el 56.52% que equivale a
13 jovenes se situaron en requiere apoyo, lo cual es un porcentaje muy alto que
demuestra deficiencias en esta area, asi mismo el 34.78% 8 alumnos se ubicaron
en desarrollo y solo el 8.70% correspondiente a 2 en el nivel esperado. Gracias a
esta informacion pude tener una descripcion de la situacion en la que se
encontraban mis alumnos en relacidn a habilidades basicas, poniendo en evidencia

los bajos resultados de mi grupo.

Ahora bien, con respecto a las primeras evaluaciones del ciclo escolar 2020-
2021, correspondientes al trimestre 1y 2, porindicaciones de la direccidony bajo la
guia del CTE se realizé un semaforo de aprendizajes con la finalidad de determinar
las condiciones que guardaban nuestros estudiantes en relacion a los aprendizajes
esperados donde se determinaron 3 niveles de desempefio: esperado, en desarrollo
y requiere apoyo, para ello juntamos todas las evidencias que se utilizaron para
evaluar estos dos primeros periodos y los resultados se concentraron en una
estadistica que sirvi6 para analizar la situacion real de los alumnos, en esos

periodos de evaluaciéon (Figura 4)
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Figura 4. Semaforizacion de aprendizajes

Semaforo de aprendizajes
3°A

m REQUIERE APOYO EN DESARROLLO

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, noviembre 2020.

Después de recabar la informacion de las diferentes asignaturas, generé el
semaforo de aprendizajes del grupo del tercer grado grupo a, para observar su
comportamiento académico y asi poder visualizar la situacion de su rendimiento,
como puede apreciarse en la grafica los resultados no fueron tan positivos, puede
observarse que en la mayoria de las areas evaluadas presentan un grado de
dificultad, por lo menos se hace ver en las 2 principales que tiene que ver con
espafiol y mateméticas, continuando, formacién, artes, fisica y educacion fisica, éste

fue mi segundo instrumento de diagnéstico

Por otro lado, utilicé una encuesta dirigida a los papas que consté de 7
preguntas, para sondear algunas cuestiones en relacion al proceso de aprendizaje
de sus hijos, me parecié importante tener la opinidon de los padres de familia, en
relacion a la situacion que presentaba el grupo y su bajo rendimiento, saber a qué
causas le atribuian el que sus hijos no respondian a la dinAmica de la escuela, de
las cuestiones mas relevantes rescato la pregunta 1 ¢Qué dificultades observan en

sus hijos para la realizacion de sus actividades escolares? (Figura 5).
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Figura 5. Encuesta a padres.

1.- ¢Qué dificultades observan en sus hijos para la realizacion de
sus actividades escolares?

W Motivacidn Ninguna
No compreden los contenidos W Falta deinterés
M Falta de conectividad

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, 24 de febrero 2021.

Las respuestas con mayor porcentaje refirieron que del 36% que corresponde
a 8 padres de familia por falta de interés de los alumnos, el 23% igual a 5 padres
del total de encuestados contesté que no comprenden los contenidos, un 18% igual

a 4 padres mencionaron que a la falta de motivacion.

Lo que llevé de la mano la siguiente pregunta sondeada, para determinar si
el trabajo a distancia, habia sido un causante de los bajos resultados ¢ Cémo califica
esta modalidad de trabajo a distancia? Una parte del grupo manifiesto que ha sido
regular 58.8% equivalente a 10 padres de familia, el 35.3% igual a 6 padres
expresaron que poco favorecedor y solo el 5.8% que corresponde a 1 persona

consider6 que fue buena opcion.

Para finalizar el andlisis de este instrumento también consideré pertinente
atender la pregunta ¢Existen situaciones familiares que considere estén
repercutiendo en su formaciéon académica? las respuestas otorgadas de los padres
de familia coincidieron con algunas observaciones que registré derivado de las

llamadas telefénicas que realicé a los mismos, concordando en que la separacion



41

de las familias fue un aspecto que llegdé a repercutir en sus procesos formativos,

dando como resultado bajo rendimiento escolar.

Asi mismo, me parecio oportuno conocer la opinidn del colectivo docente, por
ello generé una encuesta dirigida a los mismos, para tener su punto de vista en
relacién a los bajos resultados en la pregunta 2 ¢Cudles podrian ser las posibles
causas del bajo rendimiento del grupo, segun su perspectiva? La estadistica de los
compafieros ahonda en 3 puntos basicos (Figura 6)

Figura 6. Encuesta a docentes

2.- é{Cudles podrian ser las posibles causas del bajo
rendimiento escolar del grupo, segun su perspectiva?

B Apatia M Desinterés Falta de apoyo de padres

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, 24 de febrero 2021.

De acuerdo a sus respuestas, los docentes encuestados opinaron que el
desinterés por parte de los estudiantes era motivo de su bajo rendimiento escolar
50% que corresponde a 6 profesores, el 33% equivalente a 4 profesores expreso
que la falta de apoyo por parte de padres de familia y el 17% (2) respondi6é que
apatia.

Asimismo, en la pregunta 7, ¢Alguna alternativa para mejorar la situacion de
nuestros alumnos? Los docentes apuntaron al trabajo con la motivacién de los

alumnos, mejorar la didactica docente, integrar a los padres de familia en las
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actividades académicas, organizar un taller de regularizacion para trabajar con el

grupo, abordar actividades para trabajar proyecto de vida.

Finalmente, para irvisualizando mas a fondo el problema a trabajar y realizar
una intervencién mas precisa, consideré pertinente realizar un analisis FODA de mi
practica docente, que como es sabido se utiliza como una herramienta estratégica,
que permite identificar cuales son las fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas que se debe tomar en cuenta.

Es elemental hacer este tipo de practicas para fijar hacia donde debemos
redoblar esfuerzos y mantener un equilibrio en los aspectos que se establecen,
sacando el mejor provecho de cada uno de ellos hacia el logro de los propésitos

planteados.

Dentro de mis fortalezas puedo mencionar las siguientes: la perseverancia
para alcanzar los objetivos planteados, muchas veces el contexto, los factores que
pueden estar presentes, pueden llegar a ser limitantes, pero es un aspecto que
considero he trabajado mucho para lograr en la mejor medida posible obtener
resultados favorables, buscar alternativas, agotar recursos para sacar adelante el

trabajo.

Como siguiente se encuentra el uso y dominio de las herramientas
tecnoldgicas que, ante la necesidad de trabajar a distancia, se requiere para hacer
frente a las circunstancias, las aperturas a nuevas estructuras laborales permiten
sistematizar de una manera facil la informacion, de modo que la adquisicionde estos

conocimientos informaticos los he trabajado y domino de manera correcta.

Mis areas de Oportunidad: el apoyo por parte de los directivos, pues siempre
hay una buena disposicidén para realizar actividades que ayudan a mejorar los
procesos educativos, en ese sentido el director me ha dado la oportunidad de
presentar, participar, proponer acciones en beneficio de nuestros alumnos. De igual
manera, el apoyo de los compafieros administrativos, quienes se encargan de subir

informacion al sistema, asi como de archivar la documentacion que se genera en
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consejos técnicos, cursos, talleres, reuniones, evaluaciones, en este sentido lo
considero un area de oportunidad ya que ademas ellos también conocen y tienen
contacto con el alumnado, pues son quienes se encargan de las inscripciones, asi

que alguna duda o dato que se requiera, puedo contar con su asistencia.

En lo que respecta a debilidades, sin lugar a duda uno de las situaciones
desfavorables, fue la situacion que vivimos frente a la contingencia, el trabajo a
distancia con los alumnos fue un proceso un tanto dificil, por comunicacién
intermitente, la poca participacion a la dinAmica escolar y por lo consecuente el
escaso apoyo de nuestras familias. Me toc6 observar en el trabajo que se realiz6 en
linea el ausentismo de mis alumnos, tan solo de 22 alumnos llegué a recibir
evidencia de 8 o 10 alumnos, de los demas debia estarme comunicando via

telefénica, y no siempre obtuve buena respuesta.

En el area de amenazas, es justamente la participacion de las familias, pues
se recibe poco apoyo por parte de los padres, algunos muestran apatia y desinterés,
otros mas por cuestiones de trabajo no pueden estar al pendiente de sus hijos, esta
falta de apoyo, se observd mas en esta modalidad de trabajo a distancia. Este
analisis FODA me permitié conocer aspectos institucionales, de mi grupo y mi
quehacer docente, ademas de poder delimitar acciones de mi proyecto de tesis.

De esta manera, es como llevé a cabo mi diagndstico socioeducativo, queda
claro que los resultados de mis instrumentos me aportaron datos y elementos
concretos que trazaran mi plan de accion para abordar el problema detectado y
darle una solucién. Es asi como el bajo rendimiento escolar, es una situacion que
preocupa y ocupa a la Escuela Secundaria General Xicohténcatl, de la colonia Santa
Leticia, municipio de Fortin Ver., pues los resultados poco favorables ponen en
evidencia el bajo desempefio escolar que muestran los estudiantes del grupo del

tercer grado Grupo A.

Las causas de un bajo rendimiento escolar en el grupo del tercer grado grupo

a, son multiples dentro de las cuales pueden destacar: falta de dinAmica por parte
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del docente, falta de atencién de los alumnos hacia el aprendizaje, mal uso del
tiempo libre, falta de técnicas y habitos de estudio, dificultades de aprendizaje pues
derivado de la pandemia el trabajo a distancia fue un proceso dificil para los
alumnos, falta de apoyo de padres de familia, problemas familiares, de igual manera
el bajo rendimiento escolar puede atribuirse a la etapa de la adolescencia, los
cambios fisicos, emocionales, no tener claro su proyecto de vida, la influencia

negativa de los medios de comunicacién entre otras.

Es probable que, de no atender el problema del bajo rendimiento escolar
puede llegar a ocasionar baja autoestima, rezago educativo, repeticion de grado o
en su defecto desercidn escolar. Por lo anteriormente expuesto, mi planteamiento
del problema queda de la siguiente manera: La falta de interés, motivacion y
regulacion delas emociones dificultan los procesos de aprendizajepor lo cual
existe bajo rendimiento escolar entre los alumnos del tercer grado grupo a, de

la Escuela Secundaria General Xicohténcatl del municipio de Fortin Ver.

A partir de ello, formulé la siguiente pregunta ¢Qué estrategia debo
desarrollar para trabajar el interés, motivacion, regulacion de las emociones y asi
favorecer el rendimiento escolar en los estudiantes del tercer grado, grupo A, de la
Escuela Secundaria General Xicohténcatl del municipio de Fortin, Ver?

Preguntas de investigacion

1. ¢De qué manera sensibilizar a los estudiantes y padres de familia la

importancia de mejorar el rendimiento escolar?

2. ¢Qué acciones puedo establecer dentro del espacio de tutoria para
fortalecer la capacidad cognitiva, académica, emocional y mejorar el

rendimiento escolar de los estudiantes?

3. ¢Mediante qué actividades puedo favorecer el rendimiento escolar de mis

estudiantes de secundaria?
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Es asi como, el uso de instrumentos de valoracién para generar el diagnostico
me han permitido indagar algunas cuestiones relacionadas al bajo rendimiento
escolar, precisando la deteccién del problema en mi grupo de estudiantes, sobre
todo la importancia de abordar un trabajo a partir de la tutoria que, a pesar de ser
un elemento tan valioso dentro de la educacion secundaria, no se ha logrado sacar

provecho de ella.

De modo que trabajar desde la accion tutorial bajo un plan, con este enfoque
socioemocional que es como se ubica en nivel secundaria, me dara la pauta para
atender esta dimension y como he mencionado anteriormente, el &rea ofrece un
abanico de oportunidades para trabajar, por ejemplo; la motivacion partir del
proyecto de vida, las emociones desde luego, y a la par trabajar en conjunto con el

aspecto cognitivo.

La relevancia que tiene como espacio formativo, y sobre todo como estrategia
para coadyuvar algunas situaciones en torno a los alumnos han dado aportaciones
significativas al campo de la investigacion educativa a continuacion, expreso

algunas que he generado a partir del analisis de mi practica docente.
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1.5 Justificacién

En el nuevo escenario de la Educacién Secundaria se ha de garantizar al
alumnado una formacién que le permita afrontar adecuadamente sus procesos de
aprendizaje, su diversidad e inclusién, asi comola toma de decisiones; en definitiva,
que le ayude a concretar su proyecto personal y le facilite un desarrollo integral que
le prepare para la vida, es en esta compleja realidad de la educacién secundaria
donde la orientacion y la tutoria cobran un papel importante en el desarrollo integral
del estudiante pero aun mas como estimuladores de un entorno facilitador que

coadyuve en los procesos formativos del alumnado.

La tutoria ha estado presente en diferentes épocas, espacios formativos y
niveles educativos, tanto nacionales como internacionales, y se ha considerado
como una disciplina que contribuye a la formacién integral del alumnado. En este
sentido, este espacio formativo se considera un tiempo para el acompafamiento y
la gestidbn de un grupo escolar coordinado por un docente, que partir de un
diagnéstico socioeducativo y pedagdgico, realiza un plan de accion tutorial para
trabajar diversos aspectos que le interesan, pero sobre todo atiende a las
necesidades del grupo. Este, en su caracter de tutor contribuye al desarrollo
personal, social, afectivo, cognitivo y académico de los alumnos, es decir, a una

formacion integral finalidad principal de la educacién secundaria

Este espacio curricular promueve, desde la voz y accién de los adolescentes,
procesos de autoconocimiento, dialogo, reflexion, autorregulacion, desarrollo de
habilidades, asertividad, identificacion de factores de riesgo y de proteccion,
escucha activa con sus pares y su tutor, los cuales coadyuvan en la convivencia y
la conformacion de su identidad. Asimismo, esta destinado a desarrollar actividades
de reflexion, analisis y discusion del grupo en torno a situaciones de su interés,
planteando el trabajo de acuerdo a ambitos de accidn tutorial, a partir de los cuales
se promueve la creaciéon de un ambiente escolar que propicie la integracion, la

participaciény el mejoramiento de la convivencia social.
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Su propésito en la educacion secundaria es justamente la de fomentar en el grupo
vinculos de dialogo, reflexion y accion, con el fin de fortalecer la interrelacion con
los alumnos respecto al desempefio académico, las relaciones de convivencia y la
visualizacion de su proyecto de vida. En tanto, el tutor debe generar estrategias
preventivas y formativas que contribuyan al logro del perfil de egreso de la

educacion basica.

Es importante destacar que la tutoria promueve el desarrollo de habilidades
que permitan a los alumnos revisar y comprender sus procesos en el aprendizaje
de los diversos contenidos curriculares, reconocer en dénde tienen dificultades, qué
tipo de contenidos se les facilitan y como pueden mejorar, asumir y dirigir su propio
aprendizaje a lo largo de su vida, y aunque es parte del curriculo educativo nacional
en muchas instituciones no aprovechan el area de trabajo y el campo tan grande y
beneficioso que resulta ser para contrarrestar situaciones como el bajo logro

educativo o lo que es igual a bajo rendimiento escolar.

Teniendo como antesala esta informacion, considero que puede llegar a
fortalecer el trabajo en las aulas y el producto de esta investigacion puede ser un
elemento pedagdgico interesante y provechoso para los docentes que atienden esta
area, puesto que ahora con la tendencia y necesidad del mundo actual frente a
situaciones como lo es el confinamiento derivado de la crisis sanitaria por covid-19
de trabajar con el area socioemocional con los estudiantes, resulta positivo conjugar
el binomio conocimiento-emociones, y el espacio de tutoria se vuelve importante

en la educacion béasica para contribuir a mejorar el rendimiento escolar.

Por lo que, el beneficio de este trabajo para el campo de investigacion sobre
el bajo rendimiento escolar, en educacion secundaria abordado desde la accion
tutorial, permitira ampliar aln mas las perspectivas que se tienen en relacidén a este
fenébmeno educativo y pueda aportar elementos que ayuden a favorecer el trabajo
en las aulas. Para los alumnos representard una oportunidad para promover
procesos de autoconocimiento, dialogo, reflexion, autorregulacion, desarrollo de

habilidades, asertividad, asi como afrontar sus procesos de aprendizaje y de toma
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de decisiones. Asi mismo, este trabajo sera un elemento nuclear de la practica
docente en secundaria, especialmente aquellos que cumplen la funcién de tutor/
orientador ya que guiara su actividad mediante acciones coordinadas, continuas y
sistematicas.

De igual modo, sera un referente y cumplira con los propésitos que se
establecen en los planes y programas de estudio vigentes en el nivel, donde se
acentla la importancia de acompariar a los estudiantes ayudarlos a fortalecer no
solo su capacidad cognitiva y académica sino también socioemocional durante su

trayecto por la educacion secundaria.
1.6 Propdésitos

La importancia de los propdésitos en una investigacion radica en que son
actividades clave que permitiran dar respuesta y resolver el problema de
investigacion, es por ello que deben ajustarse al mismo, ademas de ser precisos y
alcanzables. Segun Arias (1998), los propdsitos de investigacion son “metas que se
traza el investigador en relacidon con los aspectos que desea indagar y conocer,

éstos expresan un resultado o producto de labor investigativa” (pag.37).

Mientras desde la postura de Tamayo, los propdsitos en una investigacion son:

Los enunciados claros y precisos por los cuales se lleva la investigacién, de manera
que, el objetivo del investigador es llegar a tomar decisiones y a desarrollar una
teoria que le permita garantizar y resolver en la mismaforma, problemas semejantes
en el futuro. (1994, p.141).

A continuacion, se exponen los propédsitos para el problema del bajo

rendimiento escolar de este proyecto de investigacion.

Propoésito General

e Desarrollar un conjunto de actividades de aprendizaje atendiendo el interés,
motivacion, y regulacion de las emociones a través del plan de accién tutorial

como estrategia para favorecer el rendimiento escolar de los estudiantes del
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tercer grado, grupo A, de la Escuela Secundaria General Xicohténcatl del

municipio de Fortin, Ver.
Propésitos Especificos

e Crear espacios de dialogo, platicas, talleres para fortalecer su capacidad

emocional y mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes.

e Disefiar estrategias didacticas atendiendo al desarrollo de dimensiones y
habilidades socioemocionales para favorecer el rendimiento escolar de los

estudiantes.

e Establecer un taller de regularizacion académica aplicando técnicas y

métodos de estudio para favorecer el rendimiento escolar de los alumnos.

De este modo, hemos visualizado la investigacion sobre el contexto que
acompana el problema que se detecta en el grupo de tercer grado de secundaria y
la vialidad de establecer estrategias haciendo uso de la accién tutorial para
favorecer el rendimiento escolar. A partir de ello, se realiza una descripcion de los
conceptos metodolégicos que daran fundamento a este tema de investigacion

presentado en el siguiente capitulo dos.
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CAPITULO DOS

FUNDAMENTACION TEORICA, CONCEPTUAL FILOSOFICA

Siguiendo con la linea de investigacién, en este capitulo se abordan los
conceptos claves metodoldgicos relacionados con el rendimiento escolar, la accion
tutorial, habilidades socioemocionales entre otros elementos desde el punto de vista
de diversos autores, asi como las teorias y enfoques que lo respaldan permitiendo
ampliar, sustentar y fundamentar el tema de investigacién, tomando en cuenta

topicos de lo general a lo particular para una mayor comprension y profundizacion.

2.1 Estructuray caracteristicas de la educacion basica en México

La educacién basica en nuestro pais abarca la formacion escolar de los nifios
desde los tres a los quince afios de edad y se cursa a lo largo de doce grados,
distribuidos entres niveles educativos: tres grados de educacién preescolar, seis de
educacion primaria y tres correspondientes a educacion secundaria. De acuerdo a
SEP (2017), “Las etapas corresponden a estadios del desarrollo infantil y juvenil, la
gran diversidad de las personas hace necesario ir mas alla de las definiciones por
etapa para comprender las necesidades y caracteristicas de cada estudiante”
(p.49). En este sentido, los planes y programas hacen alusién a la necesidad de
describir con exactitud, cada una de las etapas que se trabajan a lo largo de este
periodo escolar por lo que las propuestas educativas deben ser formativas,
pertinentes, significativas, y congruentes, orientadas al desarrollo de competencias
y centrada en el aprendizaje de los estudiantes enfocados a cada nivel de
desarrollo. Para fines de este trabajo, se centrara en el nivel de secundaria que

corresponde a la cuarta etapa que abarca los grados de secundaria.

2.1.2 Educacién secundaria

La educacion secundaria, es el tercer tramo de la educacion basica, se
conforma de tres grados y contribuye a la formacién integral de la poblacién

estudiantil adolescente de 11 a 15 afios de edad, siendo el dltimo nivel que conforma
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la educacion basica, destacando que logré alcanzar la obligatoriedad en el afio de
1993. Cuenta con tres tipos de servicio, pero subrayo la educacion secundaria
modalidad general pues corresponde al nivel en donde laboro. Este proporciona una
formacion humanistica, cientifica y artistica, se cre6 en 1926 para articular la
educacion primaria con los estudios preuniversitarios. Se pretende que en esta
etapa formativa se preparen a los estudiantes para alcanzar el perfil de egreso de
la educacion basica, en conjunto con el trabajo que demandan algunos de los
organismos internacionales, cuyo objetivo es promover algunas politicas vy
programas en favor de la mejora de la educacion en colaboracion con algunos
gobiernos y donde nuestro pais es participe. De este modo SEP (2017), expresa

que:

En el disefio y la implementacion de las particularidades de la educacion secundaria,
ademas de observar la normatividad nacional, se toman comoreferentes los criterios
de organismos internacionales de los que México es miembro. En este sentido, el
Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), es un marco de
referencia internacional que permite conocer el nivel de desempefio de los
estudiantes de 15 afios de edad y evalla conocimientos y habilidades necesarios

para su participacion plena en la sociedad (p.69).

Por lo que, requiere un trabajo mas demandante que garantice alcanzar
logros establecidos en el nivel y poder obtener resultados satisfactorios en las
pruebas tanto nacionales como internacionales, donde se evalla a cada estudiante
y a la escuela como un todo. De ahi la importancia de conocer, las finalidades o
propositos para la educacion secundaria que dé cuenta, de las intenciones de este

nivel educativo para alcanzar estos requerimientos.

2.1.3 Perfil de egreso

El perfil de egreso, es la manera de definir el tipo de alumno que se espera
formar en el transcurso de su escolaridad basica, y tiene un papel fundamental en
el proceso de articulacién de los tres niveles educativos. Se expresan en términos

de rasgos deseables individuales y como garantia de que los estudiantes podran
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desenvolverse de manera satisfactoria en cualquier ambito en el que decidan

continuar su desarrollo.

Como resultado del proceso de formacion a lo largo de la educacion béasica
y tomando en cuenta que aun no se estipulan los planes y programas de la NEM,
no obstante, ya en la Ley General de educacion 2019, dentro del capitulo V articulo
18, “La orientacion integral, en la formacion de la mexicana y el mexicano dentro del

Sistema Educativo Nacional’, considerara lo siguiente:

e El pensamiento I6gico matematico y la alfabetizacion numérica.

e La comprension lectora, la expresion oral y escrita, con elementos de la lengua
gue permitan la construccion de conocimientos correspondientes a distintas
disciplinas y favorezcan la interrelacion entre ellos;

e El pensamiento filosoéfico, histérico y humanistico;

e El pensamiento critico, como una capacidad de identificar, analizar, cuestionary
valorar fendbmenos, informacion, acciones e ideas, asi como tomar una posicion
frente alos hechosy procesos para solucionar distintos problemas de la realidad;

e El logro de los educandos de acuerdo con sus capacidades, circunstancias,
necesidades, estilos y ritmo de aprendizaje diversos;

e Los conocimientos, habilidades motrices y creativas, a través de la activacion
fisica, la préactica del deporte y la educacion fisica vinculadas con la salud, la

cultura, la recreaciény la convivencia en comunidad. Entre otros... (p.7)

Asi, alcanzar los rasgos del perfil de egreso es una tarea compartida, donde
la escuela en su conjunto, maestros, y padres de familia, deben contribuir a la
formacion de los estudiantes, por ello es importante redoblar esfuerzos y hasta
donde compete la escuela, en especial a los docentes, mediante el planteamiento
de desafios intelectuales, afectivos, fisicos, emocionales buscar propiciar una
educacion integral. Por ello, es importante conocer de cerca las caracteristicas de
la poblacion estudiantil de este nivel educativo, para poder comprender y atender
las necesidades, intereses, y desafios que con lleva al trabajo en la educacion

secundaria especificamente con los adolescentes.
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2.2 Transicion nifez-adolescencia

El paso de una etapa a otra es algo gradual y secuencial, que forma parte de
un proceso, es decir, no se pasa de una etapa a otra directamente, sino que se hace
poco a poco. Existe una etapa de transicion entre la nifiez y la adolescencia en la
que se comparten caracteristicas de ambas etapas, donde comienzan los cambios
y a la que se tiene que prestar atencion que se conoce como pre-adolescencia o

adolescencia temprana.

Es la etapa en la que se inicia la pubertad, o cambios en el cuerpo que
anuncian el fin de la infancia, el cuerpo cambia y deja de ser el cuerpo de un nifio o
nifa asi que en este lapso podran observarse pequefios cambios corporales,
ademas de estos cambios comienza la actividad hormonal, es por ello que se
observa cambios fisiolégicos y de caracter o estado de animo, los cambios de humor

frecuentes e intensos.

Si la etapa es bastante fuerte para los estudiantes y todo este cumulo de
emociones, cambios, y por si fuera poco el no tener la atencion de los padres para
apoyarles en este proceso para brindarles acompafiamiento es una situacién dificil
la que enfrentan mis alumnos. A la par, la necesidad de desarrollar su
independencia, y de formar su identidad, se observa también mayor peso del grupo
de amigos, la familia poco a poco queda en un segundo plano y es el grupo de
iguales el que cobra un papel protagonista.

2.2.1 Adolescencia

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la adolescencia como
el “periodo de crecimiento que se produce después de la nifiez y antes de la edad
adulta, entre los 10 y 19 anos” (Citado por Unicef, p.4), durante esta etapa se
observan cambios de tipo fisico, social, emocional ademas suele caracterizarse por
ser una etapa integral donde en cada persona sigue un ritmo y una direccion propia,
también se distingue por la formacion de la identidad y la personalidad, que a su

vez se Ve influenciada por el contexto que le rodea; familia, amigos, escuela,
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comunidad, medios de comunicacién, cultura, etc. Identificar las principales
caracteristicas de la adolescencia, fortalecera la relaciéon maestro- alumno, logrando

una mejor apertura al didlogo y confianza para el trabajo en el aula.

La adolescencia es una etapa necesaria e importante para hacerse adultos,
pero esencialmente es un periodo con valor y riqgueza en si misma, que brinda
infinitas posibilidades para el aprendizaje y el desarrollo de fortalezas. Ademas,
comienzan a evidenciarse cambios a nivel psicoldgico y en la construccion de su
identidad, como se ven y como quieren que los vean, es la edad en la que se
preguntaran sobre su futuro, la necesidad de los amigos es cada vez mayor y la
independencia de sus padres es casi obligatoria, pero también es la etapa en la que

pueden caer facilmente en situaciones de riesgo.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) manifiesta que:

El egocentrismo es otra de las caracteristicas tipicas de este periodo, les puede
costar mucho ponerse en el lugar del otro, porque las estructuras cognitivas que lo
facilitan ain no se han desarrollado totalmente. A medida que los adolescentes
transitan esta etapa irdn creciendo en autoconocimiento, realizando un ejercicio de
introspeccion, evaluando sus deseos, creencias, gustos, valores que comparten,

estilos de vida, y la personalidad entra en proceso de construccion (2021, p. 8)

Considerando estos rasgos, el reto de la escuela secundaria es integrar la
variedad de lenguajes, estilos, culturas, personalidades de los estudiantes, buscar
formas de convivencia, dialogo, cordialidad, vinculos de confianza y respeto entre
todos, ademas de favorecer mediante actividades el trabajo del proyecto de vida

para que los jovenes analicen la importancia de la toma de decisiones.

2.2.2 El proyecto de vida

Una de las tareas fundamentales del profesor en secundaria, sobre todo el
docente tutor es la de promover en los alumnos el reconocimiento, la valoracién y

desarrollo de sus aptitudes y potencialidades, los cuales representan puntos de
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partida para el logro de sus aspiraciones personales, profesionales o actividades

productivas.

El autor D" Angelo (1998), define el proyecto de vida como “la estructura que
expresa la apertura de la persona hacia el dominio del futuro, en sus direcciones
esenciales y en las areas criticas que requieren de decisiones vitales” (p. 8), de aqui
la importancia que radica el propiciar el autoconocimiento y el desarrollo de la
capacidad de eleccion y decisién de los alumnos. Esto puede hacerse mediante la
reflexion sobre el compromiso requerido para la elaboracién del mismo, orientando
las acciones de los estudiantes en lo personal, académico, profesional o en alguna

actividad productiva durante su vida.

Esimportante puntualizar que este trabajo se puede disefiar a corto, mediano
y largo plazo, es de corto plazo cuando se disefia para menos de un afio, de
mediano plazo cuando se disefia de uno a cinco afios y es de largo plazo cuando
se disefia para mas de 5 afios, se debe precisar a los estudiantes que este proyecto
incluye los elementos mas importantes que desean para su vida, es un bosquejo de
como quieren que sea su vida, de lo que quieren que haya en ella: relaciones,

actividades, personas, lugares, cosas, trabajo, familia

El proyecto de vida se distingue por su caracter anticipatorio, modelador y
organizador de las actividades principales y del comportamiento del individuo, que
contribuye a delinear los rasgos de su estilo de vida personal y los modos de
existencia caracteristicos de su vida cotidiana en todas las esferas de la sociedad,
de igual manera resulta oportuno expresar que la motivacion juega un papel crucial
para que el alumno pueda darle un sentido a lo que realiza o pretenda realizar, asi

pues Flecha 2008 menciona al respecto que:

La creacion del sentido, implica un compromiso personal y con los demas, dar una
determinada orientacion vital a nuestra existencia sofiar un proyecto a realizar,
implica confianza y esfuerzo para que cualquier persona pueda desarrollar la propia

eleccién como sentido de su vida. Significa también que realmente se puede decidir
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y actuar como personas, sobre cudl ha de ser el propio sentido de la vida més alla

de las condiciones estructurales que puedan influirnos. (p. 140)

Mediante este ejercicio, se debe promover entre los adolescentes la
visualizacion de posibles escenarios futuros en los cuales puedan desempefarse,
pero con la conciencia sobre la relacién que existe entre sus deseos personales y
su realizacién, a partir del reconocimiento de sus motivaciones, expectativas,

intereses y capacidades.
2.3 Motivacion

Los resultados del aprendizaje, dependen en gran medida de los
conocimientos, habilidades y valores adquiridos o desarrollados previamente por los
estudiantes, pero también, obedecen a la calidad del docente y sobre todo a la
motivacién que ejercen algunos actores alrededor del proceso educativo del
alumno. Existen muchas concepciones sobre este concepto, desde aquellos que
afirman que es algo que mueve o tiene eficacia, que es el motor de la conducta
humana, el interés por una actividad que es “despertado” por una necesidad, la
misma que es un mecanismo gue incita a la persona a la accién, y que puede ser

de origen fisioldgico o psicoldgico.
Segun Brunner identifica tres formas de motivacion intrinseca:

e De curiosidad: que satisface el deseo de novedad. Surge asi el interés por
los juegos Y las actividades constructivas y de exploracion.

e De competencia: se refiere a la necesidad de controlar el ambiente. Si eso
sucede, aparecerd el interés por el trabajo y el rendimiento.

e De reciprocidad: alude a la necesidad de comportarse de acuerdo con las
demandas de la situacion... (Brunner 1966 citado por Carillo, Padilla,
Rosero, 2009)

Hay cuatro fuentes principales de motivacion segun el autor y estos son:

¢ Nosotros mismos (equilibrio emocional, pensamiento positivo, aplicacion de

buenas estrategias, seguimiento de rutinas razonables, etcétera).
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e Los amigos, la familia y los colegas, en realidad, nuestros soportes mas
relevantes.

¢ Un mentor emaocional (real o ficticio)

e El propio entorno (aire, luz, sonido, objetos motivacionales) ... (Brunner 1966

citado por Carillo, Padilla, Rosero, 2009)

Retomando la aportacion de Brunner considero que dentro de la escuela
debemos despertar la curiosidad en el alumno, crear un entorno/ ambiente donde el
alumno se sienta seguro y capaz de realizar cualquier actividad, crear mecanismos
para incitar a los alumnos a la accién. Por otra parte, Ausubel, uno de los

exponentes de la pedagogia constructivista explica que:

La motivacion es aquella actitud interna y positiva frente al nuevo aprendizaje, es lo
qgue mueve al sujeto a aprender, es por tanto un proceso endoégeno. Es indudable
gue en este proceso en que el cerebro humano adquiere nuevos aprendizajes, la
motivacion juega un papel fundamental. Pero, ademas de una actitud favorable para
aprender, el sujeto que aprende debe disponer de las estructuras cognitivas
necesarias para relacionar los conocimientos previos con los nuevos aprendizajes.
(Brunner 1966 citado por Carillo, Padilla, Rosero, 2009)

Ambas concepciones ligadas al hecho educativo, exponen la necesidad de
un cambio de mentalidad, que nos permitan interpretar la realidad con ojos nuevos.
Para mirar de modo diferente es preciso repensar nuestros roles y acciones
metodoldgicas y didacticas para generar motivacién en el alumno y para efectos de

este trabajo mejorar el rendimiento escolar.

2.4 Rendimiento escolar

Existen muchas conceptualizaciones en relacion al término de rendimiento
escolar, desde aquellos que aluden a la importancia del cumplimiento de las metas,
logros y objetivos establecidos en un programa o asignatura que cursa un estudiante

y se expresa en términos de notas o calificaciones e incluso como lo expresa
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Pizarro (1985) que refiere al rendimiento escolar o académico como “una medida
de las capacidades respondientes o indicativas que manifiestan en forma
estimativa, lo que una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de
instruccién o formacién.” (p. 3), este Ultimo es el que mayor se aproxima a la idea

que refleja la situacion de mis estudiantes de tercer grado de secundaria.

Es cierto que en el rendimiento académico intervienen muchos factores como
la personalidad, la motivacion, las aptitudes, nivel intelectual, los intereses, los
habitos de estudio, la autoestima o la relacion profesor-alumno, y que llega a
observarse de manera integra en los procesos de formacion de los estudiantes. En
este sentido si el estudiante presenta una serie de problemas relacionadas a
algunos de estos aspectos repercute totalmente en su formacién escolar pues llega
a tener niveles insatisfactorios y se sittan por debajo del rendimiento esperado, que

es lo que comunmente llamamos bajo rendimiento escolar.
2.4.1 Bajo rendimiento escolar

El bajo rendimiento escolar, es un problema frecuente y tiene mudiltiples
causas; las alteraciones que lo caracterizan, se expresan fundamentalmente en las
areas de funcionamiento cognitivo, académicoy conductual. Para Bricklin (1995), el
bajo rendimiento escolar es “una limitacidn para la asimilaciény aprovechamiento
de los conocimientos adquiridos en el proceso de aprendizaje de los/las nifios/as,
es la dificutad que presentan en las distintas areas de estudio, manifestando
desinterés al aprender’” (p.16) se entiende entonces, que los estudiantes no
alcanzan las metas esperadas para su nivel y comunmente es una condicion que

esta ligada a diferentes factores tales como contexto social, familiar, educativo.

Asi mismo, este concepto del bajo rendimiento escolar es estudiado por
areas como: la psicologia, pero coincide con varios en que, éste fenbmeno se da
cuando alumno no llega a desarrollar todo su potencial o que es obstruido por ciertos
factores, que como se ha hecho mencion, se vinculan con la falta de motivacion,

didactica escolar, condiciones familiares, alguna barrera para el aprendizaje etc. por
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consiguiente, se debe prestar atencién a las principales caracteristicas que pueden
alertar a que un grupo de estudiantes puede estar en una situacion de bajo

rendimiento escolar.

El bajo rendimiento escolar se caracteriza por mostrar alteraciones en el
aprendizaje de ciertas areas y presentar un rendimiento académico bajo a su
capacidad intelectual, con inadaptacion escolar; no hace tareas, no prepara
actividades, desinterés total, problemas de conducta en aula, graves lagunas de
conocimiento, deficiencia en habilidades cognitivas y metacognitivas, desmotivacion

escolar, entre otros.

Esta condicion puede mostrarse en toda la etapa escolar, pero con mayor
frecuencia en la escuela secundaria o adolescencia, por los diversos factores que
rodean al alumno, la etapa propia del estudiante cambios corporales, cerebrales,
conductuales que reflejan intereses, inquietudes, necesidades sociales,
emocionales e intelectuales de cada adolescente, por ejemplo: falta de interés hacia
el estudio, falta de técnicas y habitos de estudio, dificultades de aprendizaje,
influencia negativa de los medios de comunicacion, falta de apoyo de padres de
familia, problemas familiares e incluso pudiese ser la falta de dinamica por parte del
docente, situaciones presentes en el grupo del tercero a, de la escuela secundaria

general Xicohténcatl.

Ante esto, se debe considerar las consecuencias que puede acarrear las

condiciones del bajo rendimiento escolar, en caso de no atenderlo.

2.4.2 Consecuencias del bajo rendimiento escolar

Muchas son las consecuencias que pueden generar el bajo rendimiento
escolar en un estudiante entre las cuales pueden mencionarse, rezago educativo,
repeticion de grado, baja autoestima, bajas posibilidades de continuar con estudios
superiores e inclusive desercion escolar, situaciones que debemos evitar y que

precisamente como se ha abordado anteriormente, los organismos internacionales
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como nacionales han prestado especial atencién e incluir politicas y acciones para

contrarrestar a toda costa el bajo rendimiento escolar dentro de las instituciones.

Dentro de las lineas de accion que se han considerado e implementado en
los programas de estudio para favorecer el rendimiento escolar es trabajar la
educacién socioemocional en las aulas como herramienta para abordar
dimensiones que segun estudios han demostrado impactar en el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

2.5 Educacién socioemocional

La educacion socioemocional tiene como propdsito el reconocimiento de las
emociones propias y de los demas, asi como la gestion asertiva de las respuestas
a partir de una adecuada autorregulacion, lo que favorece las relaciones sociales e
interpersonales, ademas de la colaboracion con otros. Para Bisquerra (2000) citado
en Vives Garcia 2003 la educacion emocional es:

Un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo
emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo, constituyendo
ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad integral. Para ello
se propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las emociones con el
objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los retos que se planten en la
vida cotidiana. Todo ello tiene como finalidad aumentar el bienestar personal y
social. (p. 3)

Este autor reconoce también que la educacién emocional, contribuye al
bienestar a partir del desarrollo integral del individuo, por lo que educar las
emociones equivale a educar para el bienestar. La importancia y relevancia que ha
generado este tema en los planes de estudio vigentes acentian que la educacién
socioemocional es un proceso de aprendizaje a través del cual los estudiantes
trabajan e integran en su vida los conceptos, valores, actitudes y habilidades que
les permiten comprender y manejar sus emociones, construir una identidad

personal, mostrar atencion y cuidado hacia los demés, colaborar, establecer
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relaciones positivas, tomar decisiones responsables y aprender a manejar

situaciones retadoras, de manera constructiva y ética.

En este sentido, trabajar con las emociones lograra impactar en el proceso

de aprendizaje de los alumnos, por ello la relacién con el rendimiento escolar.

2.5.1 Bases de la educacion socioemocional: la neurociencia

La neurociencia ha aportado evidencias cientifficas que demuestran que
tenemos un cerebro que esta disefiado para aprender y para hacerlo a lo largo de
toda la vida. De acuerdo a los aportes de Leggiero en el libro “Neurociencias y su
impacto en la Educacion’

La neurociencia estudia la organizacioén y el funcionamiento del sistema nervioso y
como las distintas partes o estructuras del cerebro interaccionan entre si y dan
origen a distintas respuestas y conductas en las personas. Los niveles de estudio
van desde lo molecular, lo quimico, las redes neuronales, hasta las conductas y las
relaciones con el entorno. En el ambito educativo, el aporte de la Neurociencia da
luz al papel de la motivacion, el interés y las emociones de los alumnos. (2018, p.
167)

En este sentido, es fundamental encarar el estudio de estos aportes sobre
emociones y pedagogia, que pueden dar sustento a estrategias y acciones que
permitan hacer posible que los estudiantes lleguen alcanzar un buen rendimiento
académico, asi como un sano desarrollo social y emocional. De igual manera
explica como la red neuronal en la que esta implicada la emocién determina un
estado positivo 0 negativo hacia el aprendizaje puesto que son capaces de activar
neurotransmisores que afectan a nuestro sistema respiratorio, a nuestra
temperatura, al ritmo cardiaco, etc. estos estados corporales son béasicos en el

aprendizaje escolar.

Las emociones han pasado a ser parte integrante del procesamiento y
ejecucion de las actividades de la vida diaria, es decir, nos permite fijar nuestra

atencion en algo y sobre todo favorecer que se lleve a cabo una accién. Ante esto,
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Damasio citado por Ortiz interpreta la relacién emocion-aprendizaje dentro del aula

escolar, manifestando que:

Probablemente, en la escuela no se den emaociones fuertes y lo que hace que el
alumno esté mas interesado en la clase sean los sentimientos, entendiendo éstos
como respuestas emocionales tamizadas por la cultura y adaptadas al medio
ambiente. En este sentido, sentimientos tales como optimismo, simpatia,
preocupacion por algo, anticipacion a una determinada accion, etc., seran elementos

claves en el aprendizaje escolar. (2009, p.179)

Dicho de otra manera, las emociones positivas pueden facilitar la memoria y
el aprendizaje a su vez éstas ayudaran mantener la curiosidad y la motivacion,

condiciones trascendentales para un aprendizaje efectivo y duradero.

La capacidad de identificar, comprender y regular las emociones es
fundamental por parte de los y las profesores, debido a que tales habilidades
influyen en los procesos de aprendizaje, en la salud fisica, mental y emocional de
los estudiantes y son, segun Cabello, Ruiz & Fernandez, 2010 citado por Garcia
Retana (2012) "determinantes para establecer relaciones interpersonales positivas
y constructivas con estos, posibilitando una elevacion en su rendimiento académico”
(p.16), siendo asi un fuerte recurso para ganar la actitud de los estudiantes e incidir
de manera positiva sobre ellos, pues el docente juega un papel fundamental en el
modelado y la ensefianza de habilidades socioemocionales y en fomentar una

mentalidad de crecimiento positivo en las escuelas.

2.5.2 Importancia de trabajar las emociones.

Ser conscientes de nuestras emociones y desarrollar las competencias
emocionales, permitiran desarrollar la resiliencia, y guiar a nuestros alumnos con un
liderazgo que se caracteriza por la ética, el acompafiamiento, la pedagogia, el apoyo

de pares y regulacion de sus propias emociones. Es asi que, las repercusiones de
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la educacion emocional pueden dejarse sentir en las relaciones interpersonales, el
clima de la clase, la disciplina, el rendimiento académico, etc.

Asimismo, Bisquerra (2001) citado por Marconi Laura (2018) en “Neurociencias y su
impacto en la Educacién” detalla algunos momentos de la vida escolar que
representan desafios permanentes que pueden minar la estabilidad emocional de
las personas intervinientes, y que las predisponen a estados de estrés, sindrome

del burnt out y depresion entre otros, como son:

e Entrar a una clase donde el alumnado muestra desinterés y poca motivacion,

e Reuniones de profesores con criterios diversos y evidente incompatibilidad
personal entre muchos de ellos,

e Lograr conseguir la colaboracion de algunos padres en la formacionde sus hijos,

e Conflictos varios en el diario acontecer escolar, como ser violencia, indisciplina,

entre otros... (p.65)

Ante ello, es necesario desarrollar educacién socioemocional en nuestros
alumnos no solo como complemento para el desarrollo cognitivo y lograr un
aprendizaje escolar exitoso, si no también y muy importante para fortalecer y mediar
los efectos propios de la edad, asi como la vida en sociedad de los estudiantes del

nivel secundaria.

2.5.3 Neuroeducacion

La Neuroeducacion es la disciplina que estudia el funcionamiento del cerebro
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje: analiza el desarrollo del cerebro
humano y su reaccion a los estimulos, que posteriormente se transforman en
conocimientos. Para que este proceso funcione de la mejor manera posible,

diversos expertos han detectado que la emocion y la motivacion son clave.

El doctor en Medicina y Neurociencia Francisco Mora se ha convertido en
uno de los divulgadores mas importantes sobre las relaciones que establece el
cerebro durante el aprendizaje. El mantiene que no se puede aprender sin que el

tema a tratar sea emocionante, asi afirma que un profesor excelente es capaz de
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convertir cualquier concepto, incluso de apariencia ‘sosa’, en algo siempre
interesante (Mora, 2019), es decir, algo que motive y que genere una reaccion en

sus estudiantes.

Por otra parte, dentro de algunas investigaciones generadas se intento
explicar la manera en que los docentes experimentan las emociones en la
ensefianza de acuerdo al género, su identidad cultural y los afios de experiencia en
la docencia. Partiendo de la base de que la educacion es de naturaleza emocional
y que ambos, docentes y alumnos experimentan en las clases diferentes emociones
como enojo, entusiasmo, esperanza, aburrimiento, frustracion, orgullo, envidia,

duda y ansiedad.

De esta manera, se cree que son los docentes los que pueden hacer que el
proceso de enseflanza-aprendizaje sea interesante o aburrido. De la investigacion
realizada por Hernandez Gisela en el texto “Neurociencias y su impacto en la
Educacion” surgieron como principales conclusiones que:

e Ladocencia es una practica emocional.

e Se ponen en juego las emociones todo el tiempo en la interaccion de los profesores

con los alumnos y con otros adultos.

e La puesta en juego de las emociones puede ser beneficiosa o perjudicial en la

calidad de la ensefianza.

e Las emociones afectan y se expresan en todas las interacciones y relaciones que

se generan en las escuelas.

e El tipo de organizacion y las normas que guian la escuela secundaria dificulta la

comprension de las emociones en las clases.

¢ El hecho de que existan muchas materias repartidas entre tantos docentes provoca

la division de las interacciones entre los profesores y sus alumnos. Esta realidad
genera la sobre importancia hacia los contenidos, dejando de lado lo emocional y la
realidad personal de cada estudiante.

e Existe “distancia profesional” entre los profesores y sus alumnos reconocidos como

las personas que poseen el... (2018, p.128,129)
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En consecuencia, si el docente no posee ni desarrolla la inteligencia emocional,

dificilmente pueda promover la de sus alumnos en el aula.

2.6 Educacién socioemocional y rendimiento escolar

Como se ha expresado lineas atras, la educacién socioemocional es
fundamental en el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes, pues les ayuda a
conocerse mejor, pero también a entender a los demas y a su propio entorno, es un
complemento necesario a las capacidades cognitivas, influencian en el sentido de
que facilitan la atencién y permiten pensamientos creativos, necesarios para

perfeccionar la l6gica y la racionalidad.

Por lo que refiere, Casassus (2007) reflexiona sobre las emociones en el
ambito educativo, haciendo referencia a los resultados de una amplia investigacion
que realizé en 1994 en algunos paises latinoamericanos sobre los factores que
inciden en el aprendizaje, encontrando que “el clima emocional en el aula,
especificamente las variables de la calidad de las interacciones entre maestros y
alumnos, asi como entre pares tienen un fuerte peso en el aprendizaje” (citado en
Alvarez Bolafios, 2020) asi pues, podemos identificar que el desarrollo de
competencias socioemocionales bien dirigidas, contemplando caracteristicas y
adaptadas al nivel de desarrollo de los estudiantes, puede llegar a mejorar el

rendimiento escolar de los estudiantes del nivel secundaria.

2.6.1 Educacion socioemocional en la educacion basica

De acuerdo a los textos revisados y ante la exigencia de contribuir y ofrecer
una educacion de calidad, se manifiesta la necesidad de adoptar una perspectiva
integral de la educacion y el aprendizaje, que incluya no solo aspectos cognitivos,
si no otros como los emocionales, éticos, sociales, etc. lo cual implica ir mas alla del

aprendizaje académico convencional.

A diferencia de la pedagogia tradicional que hace énfasis solo al aspecto

cognitivo, se propone ahora un modelo que preste atencién al desarrollo
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socioemocional cultivado y fortalecido en la escuela de manera explicita, pues con
esto “La educacion socioemocional contribuye a que los estudiantes alcancen sus
metas; establezcan relaciones sanas entre ellos, con su familia y comunidad; y
mejoren su rendimiento académico” (SEP,2017,p. 514) dicho de otra manera, el
papel central que desempefan las emociones, repercuten en la capacidad para
gestionar las relaciones socioafectivas en el aprendizaje, ademas algunos estudios
afirman que, este tipo de educacién provee de herramientas que previenen
conductas de riesgo y a largo plazo, esta asociada con el éxito profesional, la salud

y la participacién social.

Entre los propdésitos generales del trabajo de la educacion socioemocional
que se establecen para la educacion béasica apegados con el tema de investigacion

abordado, de acuerdo al plan 2017 pueden rescatarse los siguientes:

e Lograr el autoconocimiento a partir de la exploracion de las motivaciones,
necesidades, pensamientos y emociones propias, asi como su efecto en la
conductay en los vinculos que se establecen con otros y con el entorno.

e Aprender a autorregular las emociones y generar las destrezas necesarias para
solucionar conflictos de forma pacifica, a partir de la anticipacion y la mediacion
como estrategias para aprender a convivir en la inclusion y el aprecio por la
diversidad.

e Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista, y una percepcion de
autoeficacia tal que le permita al estudiante mantener la motivacion para

desempefiarse con éxito en sus actividades cotidianas... (SEP, p.515)

Estas descripciones, logran introducir el trabajo socioemocional a partir del
reconocimiento y regulacion de las emociones para generar habilidades y destrezas
en el estudiante y manejar diversas situaciones que se le presenten en el ambito
académico, personal o social. Ahora bien, se debe enfatizar con mas claridad el
trabajo de la educacién socioemocional que se realiza especialmente en educacion

secundaria y desde el campo de accion que lo trabaja.
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Respecto a ello, es sustancial mencionar que con los cambios derivados de
las reformas educativas en nuestro pais y atendiendo a las sugerencias de las
politicas internacionales para una educacién de calidad, agregando ahora que no
solo se debe atender el aspecto cognitivo para obtener buenos y mejores resultados
sino, una formacion integral que abarque otras dimensiones, los planes vigentes
anuncian la importancia de abordar la educacion socioemocional desde el area de
tutoria en el nivel secundaria, pues se considera que es el espacio idoneo para el
trabajo con los estudiantes, donde la labor del tutor resulta imprescindible para el

logro y acompafiamiento académico de los adolescentes.

2.7 Tutoria

La orientacién y tutoria dentro del ambito educativo ha adquirido un papel
fundamental sobre todo en educacion secundaria, pues busca favorecer y reforzar
el desarrollo integral de los estudiantes, por lo que llega como una estrategia de
intervencién para coadyuvar el rendimiento integral de los estudiantes y mejorar sus

procesos de aprendizaje.

Existen distintas posturas y denominaciones sobre la conceptualizacion de la
tutoria, desde aquellos que la consideran como una forma de atencion educativa
donde el profesor apoya a un estudiante 0 a un grupo de estudiantes de una manera
sistematica, por medio de la estructuraciéon de objetivos, programas, planes de
trabajo, técnicas de ensefianza apropiadas e integracién de grupos y mecanismos
de monitoreo y control para contribuir a la mejora de sus aprendizajes, hasta
aquellos que basan su criterio en un proceso de acompafiamiento mediante circulos
de dialogo, motivaciéon y reflexion. Sinembargo, algunos de los conceptos que mejor
atienden y encuadran a mi proyecto de intervencion son de aquellos que justamente
estan encaminados a favorecer el desarrollo cognitivo, emocional y social en

beneficio de mejorar el rendimiento escolar.

De acuerdo a Alvarez (1996),” La tutoria busca contribuir a las necesidades

y demandas que tienen los alumnos en la vida escolar, familiar y social y a su vez
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busca plantear alternativas de vida en funcién a nuevas conductas” (p.173), asi
pues, puede leerse que el autor enfatiza el trabajo de esta area a fin de trabajar
elementos muy puntuales que se observa en los alumnos, por ejemplo, la
motivacion, técnicas de estudio, la parte emocional entre otros a fin de cambiar

maneras de comportamiento.

Es por ello que, la acciéon tutorial se ha convertido en una importante
estrategia, que enriquece y complementa la actividad formativa, al introducirse
nuevas formas de trabajo basadas en la aplicacion de metodologias de aprendizaje
para dinamizar el trabajo que realiza el alumnado y contribuir asi al desarrollo de

sus competencias y buscando potencializar los aprendizajes de los alumnos.
2.7.1 Contribuciones de la tutoria al rendimiento escolar

La tutoria se considera como el mecanismo para el acompafamiento y la
gestién de un grupo escolar coordinado por un docente en educacion secundaria,
éste en su caracter de tutor, contribuye al desarrollo personal, social, afectivo,
cognitivo y académico de los alumnos, es decir, a su formacién integral. Segun SEP
(2017), “mediante este acercamiento, se tiene la oportunidad de identificar
situaciones que pueden obstaculizar su bienestar y disposicion para el estudio, a fin
de coordinar esfuerzos con otros actores de la escuela para contrarrestar sus
efectos negativos” (p.173). Esto quiere decir que, el espacio esta destinado para
desarrollar actividades de reflexion, andlisis y discusion del grupo en torno a
situaciones de interés, y se promueva la creacion de un ambiente escolar que
propicie la integracién, la participacion, estrategias preventivas como formativas,
todo ello en beneficio de la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, por esto

se debe enunciar los planteamientos que propone para el nivel de secundaria.

2.7.2 Latutoria en educacion secundaria

La tutoria en educacion secundaria cobré un significado distinto en el nivel,
pues ahora con los cambios curriculares, se enriquece este espacio con el enfoque

socioemocional, el cual pretende que los estudiantes desarrollan habilidades,
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comportamientos, actitudes y rasgos de la personalidad que les permiten aprender
a conocerse y comprenderse a si mismos, cultivar la atencion, tener sentido de
autoeficacia y confianza en sus capacidades, entender y regular sus emociones,
establecer y alcanzar metas positivas, tomar decisiones responsables, mostrar
empatia hacia los demas, establecer y mantener relaciones interpersonales

armonicas y desarrollar sentido de comunidad.

En cuanto a su aportacion para favorecer el rendimiento escolar de los

alumnos, los programas SEP (2017), sefialan que la tutoria debe:

Coadyuvar al conocimiento de los alumnos, en lo individual y como grupo, para
lograr que la escuela cuente con la informacion necesaria que le permita realizar su
accion educativa con propiedad y asi prevenir problematicas complejas que
obstaculizan su formacién dentro y fuera de la escuela, por ejemplo: desercion,
ausentismo, reprobacion, violencia, embarazo adolescente, trastornos emocionales,
entre otras. Ademas, promueve el desarrollo de habilidades que permitan a los
alumnos revisar y comprender sus procesos en el aprendizaje de los diversos
contenidos curriculares, reconocer en donde tienen dificultades, qué tipo de
contenidos se les facilitan y como pueden mejorar, asumir y dirigir su propio
aprendizaje a lo largo de suvida. (p.174)

Por lo tanto, la tutoria puede entenderse como el proceso de
acompafamiento a un estudiante o grupo de estudiantes en el cual un profesor les
provee de orientacion sistematica a lo largo de su trayectoria escolar; es un proceso
de responsabilidad compartida que busca la clarificacién de objetivos de escuela y
de vida, la toma de decisionesy la resolucion de problemas. Es importante destacar,
que la tutoria es una responsabilidad compartida entre tutor y alumno y debe
desarrollarse en un clima de respeto que promueva la confianza y la empatia para

gue pueda ser estimulante y motivante, nunca represiva o persecutoria.

De acuerdo a Narro Robles y Arredondo (2013), la tutoria no solo involucra

procesos de comunicacion y de interaccion de parte de los profesores, sino que
implica:
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Una atencion personalizada a los estudiantes, en funcion del conocimiento de sus
problemas, de sus necesidades y de sus intereses especificos. Es una intervencion
docente en el proceso educativo de caracter intencionado, que consiste en el
acompafiamiento cercano al estudiante, sisteméticoy permanente, para apoyarlo y
facilitarle el proceso de construccion de aprendizajes de diverso tipo: cognitivos,

afectivos, socioculturales y existenciales. (p.8)

En este sentido, el docente asume una funcion de acompafiante en el
proceso de descubrimiento, exploracién y desarrollo de las posibilidades de sus
estudiantes, promueve situaciones de aprendizaje que afrontan de diversas
maneras, sin limitarse a esquemas o metodologias rigidas. También es importante
reconocer, respetar y valorar la diversidad de caracteristicas, gustos, necesidades
e intereses de los estudiantes, esta diversidad se expresa de multiples maneras: la
forma de aprender, la manera de relacionarse, los valores que los guian, las
motivaciones que los impulsan y las distintas formas de ser, de pensar, de ver y vivir

la vida.

Asi mismo, el espacio curricular de tutoria ha trascendido debido a la
importancia y el papel que representa para favorecer al estudiante en sus procesos
académicos, emocionales etc., en este sentido, la Direccion General de Orientacion
y Servicios Educativos (DGOSE) de la Universidad Autbnoma de México (UNAM),
llevo a cabo, durante 2011 y 2013, un seminario de andlisis de la practica de tutoria
adicionalmente, elabor6 un texto de gran importancia donde manifiesta puntos
importantes en relacion al trabajo de la tutoria, los cuales retoman los autores Narro

Robles y Arredondo Galvan (2013), expresando lo siguiente:

La tutoria favorece el desarrollo de la subjetividad del estudiantes y la convierte en
parte sustantiva de la formacion integral; es importante que el estudiante se apropie
del espacio de la tutoria para convertirlo en una experiencia de crecimiento personal,
mas alla de que sea una actividad obligatoria o voluntaria; representa un oportunidad
de comunicacién con el estudiante y su circunstancia, no sélo académica sino sobre

todo personal; junto con otros apoyos ha contribuido notablemente a elevar el
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aprovechamiento escolar y el promedio de calificaciones en asignaturas de alta

reprobacion y a disminuir la desercion. (p.17)

Como puede leerse, la tutoria se ha convertido verdaderamente en una
estrategia para contrarrestar situaciones de bajo rendimiento, buscando optimizar y
asegurar la mejora de los aprendizajes de los estudiantes atendiendo no solamente
la capacidad cognitiva sino otros ambitos antes mencionados, este mismo enfoque
es el que retoma los planes educativos vigentes en la educacion secundaria,
ademas es un espacio propio para la intervencion educativa donde el tutor puede
abordar todas estas situaciones, concentradas en un plan de trabajo a partir de un
diagnéstico, que dependiendo de las circunstancias y necesidades del grupo, es

como debera priorizar y estructurar su plan de accion tutorial.

2.7.3 Papel del docente en secundaria parala accion tutorial

La tutoria precisa que los alumnos deben motivarse para entrar en linea con
sus estudios; los profesores deben contribuir a esa motivacion, a encontrar buenas
razones pararespetar la disciplina, para aprender y para encontrar un interés propio

en sus estudios.

Precisamente por eso, el tutor requiere ser sensible a las necesidades,
intereses e inquietudes de los estudiantes al planear las actividades que llevara a
cabo enlas sesiones de tutoria (SEP, 2017), se entiende que la funcién del profesor
responsable del aula, es decir aquel que actia como tutor de grupo y que al
compartir mas tiempo con sus estudiantes tiene mayores oportunidades de conocer
sus necesidades e intereses, y responder a estos, para generar este
acompafnamiento al estudiante o grupo de estudiantes en beneficio del crecimiento

personal, social y académico.

Por lo que respecta a la manera de trabajar con el grupo, es sustancial
mencionar que el tutor de educacion secundaria, tiene la oportunidad de realizar un
trabajo libre, no sujeto a contenidos que debe cumplir, en este sentido el curriculo

es flexible en cuanto al trabajo del area de tutoria, permitiéndole planear las
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acciones que se desarrollaran con los adolescentes, denominado Plan de Accién
Tutorial (PAT).

2.7.4 Plan de Accion Tutorial (PAT)

Por tanto, la necesidad del tutor de trazar un plan de trabajo resulta
imprescindible para anticipar y organizar las actividades con el grupo, asi que el
tutor correspondera elaborar un plan de accion tutorial, partiendo de “la integracion
e interpretacion de un diagndstico de las caracteristicas, necesidades, inquietudes,
intereses y propuestas de los adolescentes para modelar una planeacién flexible
para desarrollarla a lo largo del ciclo escolar” (SEP, 2011, p.34), en este sentido,
cada tutor debe elaborar su propio plan de accion tutorial, acorde con el contexto

del grupo, escuela, y comunidad.

Por esta razon, es importante reconocer, respetar y valorar la diversidad de
caracteristicas e intereses que existen entre los alumnos, y considerar que esta
diversidad se expresa de multiples maneras; formas en que responden a las tareas
que la escuela les plantea, su disposicion ante el estudio, participacién en la
interaccion con los otros, su actitud frente al conocimiento, el saber y la cultura; su
disposicion o no para entender el aprendizaje como una tarea de interés y beneficio

personal-social, modos de afrontar conflictos, toma de decisiones, etc.

Ante esto, surgen posturas o enfoques pedagdgicos para poder entender y
atender estas diferencias, contextos, realidades en cuanto al manejo y mejora de

los aprendizajes en estudiantes de secundaria.

2.8 Unamirada desde la Interculturalidad

Como se ha abordado hasta este momento la educacién, se proyecta conun
enfoque donde se promueva el aprendizaje a lo largo de la vida, haciendo énfasis
que debe ser inclusivo, de calidad, asequible, pertinente entre otras caracteristicas

gue debe cumplir, en relacion a ello UNESCO (2017) plantea que:

El aprendizaje a lo largo de la vida, se funda en la integracion del aprendizaje y la

vida, comprende actividades de aprendizaje para personas de todas las edades, en
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todos los contextos (familia, escuela, comunidad, lugar de trabajo, etc.) mediante
diversas modalidades (educacion formal, no formal e informal), que en conjunto

responden a una amplia gama de necesidades y exigencias relativas al aprendizaje
(p. 20)

Respecto al papel del docente, y en especial la actividad propia del tutor de
grupo que en este caso me concierne, estando en un proceso de investigacion para
indagar las maneras de integrar a mis estudiantes a la dinAmica escolar, he prestado
atencion que los retos de la sociedad y educacion del siglo XXI en el marco ahora
de promover una educacion desde y para la interculturalidad, ha sido un proceso
complejo y desafiante. En primer lugar, por las caracteristicas propias de los
alumnos en esta etapa y edad, la modernidad se ha ido apropiando de las formas
de interrelacion entre los jovenes, cada vez mas se observa la falta de valores, el
seno familiar en el que crecen y se desarrollan los adolescentes ha permeado su

estilo de vida, de relacion, de responder a las demandas educativas, entre otros.

Por ello, la intervencion del profesor en el aula debe favorecer el
aprovechamiento y enriquecimiento de los saberes de los estudiantes a partir de
sus diferencias, partiendo de la comprension, caracteristicas y contextos de los
alumnos de educacion secundaria. De este modo, retomo el texto Interculturalidad:

4 preguntas claves, donde sefiala que la interculturalidad:

Se encarga de sensibilizar al otro para lograr una interaccion justa entre culturas,
promoviendo el proceso de conocimiento, reconocimiento, valoracion y aprecio en
la diversidad cultural, étnica y linguistica. Reconociendo al otro como diverso,
comprendiéndolo y respetandolo. (SEP, 2018, p.14)

En este sentido, es preciso crear en el aula entornos donde justamente se
sensibilice y se fomente el reconocimiento al otro, haciendo hincapié que todos
somos diferentes y tenemos derecho a serlo, pero que, al mismo tiempo a partir de

estas diferencias, podemos promover el conocimiento.
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2.8.1 Alteridad parala comprension del estudiante de secundaria

En tal sentido, los estudiantes de secundaria requieren ser entendidos desde
distintas perspectivas, distintos autores concuerdan que se trata de una etapa
signada por las crisis psicoevolutivas (Gonzélez Silva y Rosales Saavedra, 2009)
de ahi que una aproximacion a su realidad es la de alteridad, es decir la

interpretacion del otro ser humano.

Aguilar (2005), sefala que se trata de la comprension del otro en su diferencia
a partir de la revision de la propia auto comprension. En otras palabras, el estudiante
de secundaria se puede entender desde la alteridad cuando revisamos la vision que
tiene de si mismo, de la realidad, de la manera en que se relaciona con los otros,
su actuar frente a situaciones dentro del aula, comportamientos, etc. Sin embargo,
como sabemos, los adolescentes han sido plenamente influenciados por todo
aguello que les rodea, lo que con lleva a estudiar otros elementos externos del

porqué responden de una u otra manera.

2.8.2 Culturas juveniles

Hoy en dia, los adolescentes se encuentran completamente influidos por el
contexto tecnoldgico y cultural que, a su vez, crea lenguajes y conocimientos en
ocasiones incompatibles con la cultura escolar, lo cual plantea un desafio
pedagdgico. El gran reto de la escuela secundaria, segun externa SEP (2017) es
“‘integrar la pluralidad de lenguajes y culturas, ampliar el horizonte del acceso al
conocimiento, garantizar la convivencia y el dialogo entre culturas” (p. 70) en tanto,
gue las relaciones sociales de convivencia que se construyen en el aula, entre el
docente y sus estudiantes, tienen una importancia decisiva en los aprendizajes y
dependen mucho del equilibrio entre los vinculos de confianza, cordialidad, respeto
y gusto por el aprendizaje. De ahi que, el dialogo se vuelve en uno de los elementos
mas importantes en las relaciones interculturales, mas tratandose del trabajo que

se hace en un entorno juvenil.
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2.8.3 Aprendizaje dialégico

El didlogo es una necesidad del ser humano, que para realizarse requiere
una actitud abierta a la escucha que no significa renunciar a la identidad y a la
defensa de las propias ideas, parte del reconocimiento de las identidades propiasy,

por lo tanto, se asume la diferencia como dato y como valor.

El propésito del didlogo es hacer el esfuerzo de la comprension mutua y no
del convencimiento de uno sobre el otro, este elemento es un punto crucial en mi
proyecto de tesis puesto que el trabajo que se pretende llevar a cabo también
implica la participacion de las familias, por esta razon, el dialogo se vuelve una
actitud una disposicion, el esfuerzo de la comprension del otro desde una actitud de

reconocimiento, apertura y escucha.

Desde esta perspectiva del aprendizaje, basada en una concepcién
comunicativa, se entiende que las personas aprendemos a partir de las
interacciones con otras personas, segun la concepcién dialégica del aprendizaje por
parte del Doctor Flecha (2008):

Para aprender las personas necesitamos de situaciones de interaccion, mismas que
se dan todo el tiempo en el aula, pero no solo necesitamos un gran nimero de
interacciones, y que estas sean diversas, sino que ademas el didlogo que se
establezca tiene que estar basado en una relacion de igualdad y no de poder, lo que
significa que todos tenemos conocimiento que aportar, mediante el dialogo
transformamos las relaciones, nuestro entorno y nuestro propio conocimiento.
(p.115)

Portanto, esto puedo aportar y trabajar en mi proyecto de tesis, donde abordo
la situacién del bajo rendimiento escolar partiendo de la aplicacion de estrategias
con alumnos e inclusive con padres de familia, el cual pretende orientar acciones
mediante los principios que rigen el aprendizaje dialégico, tomando en cuenta
también la integracién de habilidades comunicativas para hacer una participacion
mas activa, critica y reflexiva de los mismos dentro del entorno escolar, familiar, y

comunitario.



CAPITULO TRES
ESTRATEGIAS Y METODOLOGIA DEINTERVENCION

En este capitulo tres, presentaré el enfoque y modelo que sustenta este
proyecto de tesis, al igual que el disefio de la propuesta de intervencion,
mencionando sus principales lineas metodoldgicas y estrategias, de igual manera
la forma de evaluacion e instrumentos a utilizar, asi como la aplicacion y narracién

de las estrategias de accion.

3.1 Enfoquey modelo

Dado los diversos cambios que la sociedad experimenta dia con dia:
innovacion tecnoldgica, globalizacion, nuevas formas de interaccion social,
interrelacion de diversos grupos humanos a nivel mundial se ha priorizado la
necesidad de incluir en las agendas publicas, politicas incluyentes y transversales
que ayuden a transformar una sociedad hacia la equidad e inclusion con la finalidad
de abatir situaciones de segregacion, discriminacion, exclusion en los ambitos;

politico, social, cultural, educativo.

Enlo que concierne al papel de la escuela, es importante que los estudiantes
se formen en un marco dinAmico, participativo, democratico y en convivencia, libre
de brechas en el sistema educativo y para ello se requiere el desarrollo de nuevas
habilidades que logren otras formas de relacionarse, pues el didlogo con las
diferencias invita al reconocimiento de la identidad y a comprender que los
encuentros con el otro se ponen en juego valores, creencias y dilemas que es

necesario atender.

Asi pues, retomo el texto de Mufioz Sedano (1998), “Hacia una educacion
multicultural’”, quien realiza un andlisis de la clasificacion de algunos enfoques y
modelos que intentan ofrecer principios y propuestas de accion de una pedagogia
gue responda a las exigencias observadas en la sociedad actual, atendiendo las

caracteristicas principales del contexto, y poblacion a atender.
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En particular, y para efectos de mi proyecto de tesis, retomo el Enfoque
Hacia una Opcion Intercultural basadaen la Simetria Cultural de dicho autor, el
cual me parece una de las mejores opciones para sustentar mi trabajo, pues esta
postura parte de “producir sociedades integradas y relaciones iguales entre las
diversas culturas, donde todos nos reconocemos como iguales pero al mismo
tiempo diferentes, de igual manera aprender a convivir enriqueciéndonos
reciprocamente” (Sedano,1998,p.127), en este sentido valora las diferencias
culturales que pueden llegar a existir en un determinado lugar, realidades

albergadas en muchas de nuestras instituciones.

Este reconocimiento a la diversidad cultural, me permite como docente
justamente valorar estas diferencias que existen dentro de mi grupo de estudiantes,
por lo que el enfoque me apoyara a profundizar como en medio de estas variables
se puede trabajar en conjunto para la mejora de los aprendizajes de mis alumnos

de tercero de secundaria.

Asi mismo, ligado a este enfoque el modelo que mejor responde a mi
proyecto es el Modelo de Educacioén Intercultural, propuesto también por Mufioz

Sedano, quien constata que:

Respeta la diversidad cultural, promueve la comunicaciony el didlogo entre grupos
culturales diversos, desarrolla en los alumnos el gusto y la capacidad de trabajar en
la construccion conjunta de una sociedad donde las diferencias culturales se
consideren una riqueza comuny no un factor de division, su aplicacion se lleva con
todo el alumnado. (1998, p. 27)

Al trabajar con este modelo, y tomando en cuenta que los estudiantes del
tercer grado grupo a, de la colonia Santa Leticia, muestran caracteristicas,
personalidades, comportamientos, formas en que se relacionan y perciben la
realidad son distintos entre si, se buscara mejorar el rendimiento escolar de los
alumnos de tercero de secundaria, mediante una educacion que busque

atinadamente, el reconocimiento del derecho personal de cada uno arecibir la mejor
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educacidn, atencion ala diversidad y respeto alas diferencias sin etiquetar ni definir

a nadie en virtud de éstas.

Partiendo también, de las mdiltiples situaciones que rodean a cada uno de los
alumnos haciendo que estas diferencias se noten. En primer lugar, aquellos jovenes
gue mantienen una familia nuclear, economia estable, cuentan con los medios,
muchos de ellos influidos por la tecnologia, moda, publicidad, internet, la manera de
percibir la realidad, de relacionarse con los otros, de responder al proceso de
ensefianza aprendizaje es distinta a quienes, por el contrario, sus circunstancias

son inciertas.

Asi pues, siguiendo con esta descripcion, tenemos a los estudiantes que
cuentan con una economia inestable esto por falta de trabajo del jefe de hogar,
provenientes de familias desintegradas, algunos con un trabajo de medio tiempo,
se encuentran bajo la tutela de la madre, que en muchas ocasiones trabajan todo el
tiempo, estos alumnos poseen otros ideales, responden de manera distinta al
proceso de aprendizaje, sus comportamientos y formas de interrelacionarse con el

resto del grupo es totalmente contrario a los primeros.

Por lo tanto, establecer estrategias en mi grupo bajo este modelo para
mejorar las relaciones interpersonales, integrar a todos a la dinamica escolar,
atender las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes de tercer grado
es de suma importancia, en un marco de respeto y valoracion de las diferencias
donde se privilegie ademas el diadlogo, elemento que se hace presente y juega un
papel importante en la construccién de una sociedad intercultural, mas adn en las

relaciones interculturales en el aula.

En definitiva, la decision de incluir este enfoque y modelo a este proyecto de
tesis es por que cumple y tiene afinidad a las caracteristicas del contexto y linea de
investigacion que estoy realizando, con la precision de que con ello pueda crear un

entorno que sensibilice y fomente el reconocimiento al otro, haciendo hincapié que
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todos somos diferentes y tenemos derecho a serlo, pero que, al mismo tiempo a

partir de estas diferencias, se puede promover el conocimiento.

Al mismo tiempo, Sagastizabal (2009) considera también pertinente, que el

docente tenga presente y asuma algunos criterios desde el &mbito de su practica,

el contexto, la organizacion educativa y de lo pedagdgico- didactico para hacer

frente a la complejidad dentro de las aulas y para fines de mi tema de tesis

abordando el rendimiento escolar retomo algunos elementos de la autora:

Desde el docente

Asumir una actitud de respeto por el otro, de apertura, de comprension, de
gue lo humano puede expresarse de muchas maneras: independientemente de
gue sea una actitud, es vital que, dentro de la préactica docente y parte de la ética
profesional se debe tener presente el valor del respeto, respeto a las diferencias,
formas de pensar, de expresarse, hacia la cultura. De esta manera, estaremos en
un ambiente de confianza que permitira la apertura para el desarrollo de las
actividades que se tengan planeadas.

Reflexionar sobre la propia cultura, lo que lleva a desnaturalizar estereotipos
y prejuicios. Es importante dejar de lado los estereotipos o prejuicios dentro de la
cultura escolar o més aun abandonar las viejas practicas de comparar a los alumnos
cuando llegan a tener mas hermanos dentro de la misma institucion y hacerse la
idea de que llegan atener comportamientos similares, esto solo hara que el docente

se presione y tenga en mente que no tendra éxito.

Los resultados son favorables cuando se tiene a conciencia que debemos
diversificar nuestras estrategias de intervencion docente, atendiendo a alumnos con

caracteristicas distintas y no idealizando a los alumnos.

Integrar la experienciade vida a la docencia. La mayoria de las veces resulta
muy positiva, tener una visién desde otra postura, ser empético con los alumnos,
comprenderlos con otra mirada, llega a suponer las conductas o formas de relacién

de los estudiantes, dando pauta a cambiar incluso algunas précticas educativas.

Desde lo contextual
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Reconocer la cultura del contexto. Requisito indispensable en la elaboracion del
diagnéstico socioeducativo, el dinamismo de los cambios nos obliga a conocer con
profundidad el contexto en el cual estd operando la escuela.

Caracterizar con profundidad la cultura del alumno, de su familia, conocerlo
socioculturalmente, no caracterizarlo exclusivamente de lo socioeconémico.
Para comprender las situaciones que se suscitan dentro del aula, se requiere
conocer a detalle la cultura del alumno, tomando en cuenta que cada estudiante es
portador de cultura, determinado asi la ruta de la accion docente a fin de
corresponder sus saberes, intereses etc.

Organizacion educativa

Incorporar la investigacién-accibn como estrategia conocimiento,
posibilitadora del cambio. Parte de la metodologia para comprender y atender el
contexto complejo de la escuela, es justamente incorporar la investigacion- accion,
donde a partir de un diagnostico socioeducativo, se determina las condiciones
donde se lleva a cabo el hecho educativo, posteriormente se plantea el problema
que esta latente y se buscan estrategias de intervencion y tener la posibilidad de un

cambio dentro de la escuela o aula, por ejemplo, este proyecto de tesis.

Desde lo pedagdgico-didactico

Adecuaciones curriculares culturalmente significativas a través de la
valorizacién positiva de los saberes previos. Atendiendo a una renovacion en la
practica educativa, sera necesario considerar los cambios y adecuaciones en la
planeacion didactica, partiendo del reconocimiento de los saberes previos de los
estudiantes, de su cultura, y su medio, es como se pueden generar nuevos
aprendizajes.

Recursos didacticos contextualizados. Una vez, teniendo claro los contenidos a
ensefar, haciendo los ajustes necesarios a la planeacién, debemos darnos a la
tarea de disefnar recursos didacticos para poder transmitir conocimientos altamente

significativos a los alumnos, no se requiere precisamente de recursos novedosos
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qgue se vendan en el mercado, podemos recurrir desde el analisis de cualquier
componente, un objeto, un juego, un deporte, usos y costumbres, la elaboracion de
algun juguete tradicional, crear actividades innovadoras, que lo que funciona afuera
( en su medio local) traerlo al contexto aulico, y tener posibilidades de
aprendizaje...(2009, p.84-91)

En visto de que la realidad social ha sufrido muchos cambios significativos,
mismos que se han reflejado especialmente dentro de la escuela, que ha recibido
este impacto de manera relevante e importante y que se hace evidente en la
diversidad de alumnos que albergan las instituciones, diversidad ya sea de
capacidades, estilos de aprendizaje , ritmos, cultura, clase social, lenguaje que es
necesario y urgente atender en los planos de respeto, tolerancia e igualdad de

oportunidades, obligandonos asi a repensar los planteamientos de la educacion.

En los salones de clase se concentran grupos de alumnas y alumnos con una
gran diversidad de situaciones como las mencionadas anteriormente; econémicas,
socialesy culturales, asi como con necesidades educativas de aprendizaje distintas.
La diversidad existe en la sociedad y es tarea de todos quienes formamos parte de
la escuela incluirla de una manera positiva y enriquecedora, tanto social como

académicamente. Al respecto, Marchesi A. asume que:

La diversidad del alumnado es una fuente de enriquecimiento mutuo, de intercambio
de experiencias, que les permite conocer otras maneras de ser y de vivir y que
desarrollan en ellos actitudes de respeto y tolerancia junto con un amplio sentido de
la relatividad de los principios y valores y costumbres. Las personas construyen
mejor sus conocimientos y su identidad en contacto con otros grupos que tienen
concepciones y valores distintos (1998)

De ahi que todas las escuelas tienen el deber de acoger a todo el alumnado
independientemente de sus condiciones personales, culturales o sociales; nifios,
nifas, adolescentes en condiciones de calle, de minorias étnicas, linguisticas,
culturales, de zonas desfavorecidas o marginales, entre otros, lo que representa

una oportunidad para revitalizar las practicas educativas en tanto que reconocidas
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las diferencias y la medida en que estas enriquecen a todas y todos, el trabajo
cotidiano se puede realizar en un marco de respeto y tolerancia orientado a construir
la sociedad democrética a la que todo sistema educativo aspira. Por esto, Gimeno
Sacristan J. (1993) citado en Muntaner (2000) expresaba que:

A) La idea de la diversidad en el curriculo y el curriculo para la diversidad es una
manifestacion de una filosofia democratica, que tiene el reto de compaginar dos
derechos fundamentales: el derecho a la igualdad entre todos los ciudadanos a
recibir una educacion de calidad y el derecho a las diferencias sin que provoquen
desigualdades ni discriminaciones.

B) Una filosofia humanista de la educacién que enfatiza el valor de los individuos,
de sus singularidades, el proceso idiosincratico de desarrollo y su peculiar proyecto
vital.

C) La aceptacion del pluralismo como un hecho de la vida y de encuentro de

culturas, enriquecedor de un proyecto comun... (p.6)

De modo que, urge implantar nuevas formas de actuar y de interpretar la
educacion, tales como; adaptar la escuela a las necesidades de los alumnos y no
viceversa, atender y respetar la diversidad de todos los alumnos para lograr una
verdadera igualdad de oportunidades. Coincido totalmente en que debemos
comprender que la diversidad es un valor que se requiere potenciar y promover,
definitivamente no podemos seguir con las mismas practicas educativas o con la
idea de establecer mecanismos o0 estrategias que unifiquen criterios para
homogeneizar a un grupo de alumnos, sino mas bien establecer estrategias para
promocionar una escuela para todos, desde la igualdad y el respeto, donde cada
uno aprende de manera significativa todo cuanto puede, donde la otredad tiene
cabida, es decir como iguales pero al mismo tiempo diferentes, cumpliendo asi el

criterio de que la educacion es un derecho de todos.

En este sentido, la Educacién Inclusiva sefiala la necesidad de fomentar
comunidades educativas en donde la diversidad sea valorada y apreciada como la

condicion prevaleciente, relacionada directamente con la educacion de calidad con
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equidad, que respeta las condiciones, caracteristicas, necesidades, capacidades,
ritmos y estilos de aprendizaje de cada persona, aspectos que se manifiestan en la
Escuela Secundaria General Xicohténcatl, del municipio de Fortin Ver, con los

alumnos del tercer grado grupo a.

Tomando en cuenta que son jovenes atravesando la etapa de la
adolescencia, estan en proceso de identidad, la necesidad de pertenecer a un
grupo, el caracter, la personalidad y todo lo que conlleva los cambios fisicos y
emocionales de la etapa son algunos de los rasgos que comparten en comun, sin
embargo manifiesto que existe esa diversidad cuando observo que son alumnos
con capacidades diferentes, las motivaciones que los mueven e impulsan a seguir
estudiando son muy distintas al resto de los demas, cada uno con intereses Unicos
y con ritmos Yy estilos de aprendizaje mdltiples, provienen de contextos/ estructuras

familiares totalmente alejados uno del otro.

De manera que, en mi caracter de docente es impulsar y garantizar una
educacion de calidad y el derecho a la diferencia sin que provoque desigualdades
ni discriminacion, donde el alumnado experimente que en la escuela, que dentro del
aula se consideran sus necesidades, que no se excluye a nadie, fomentar en el
centro educativo el respeto a las capacidades de cada alumna y alumno, asi como
la consideracién de que cada persona es un miembro valioso que puede desarrollar

distintas habilidades y desempefar diferentes funciones para apoyar a los otros.

Esto exige una organizacion escolar, donde todo el alumnado que llega a la
escuela se sienta acogido, aceptado, valorado y apoyado, fortaleciendo su
autoestima y sentido de identidad al recibir la respuesta educativa mas acorde a sus
necesidades, con esto recalca Muntaner (2000), la igualdad de oportunidades se
entiende como, “la confluencia entre las diferencias de los alumnos y el respeto a
las diferencias, lo cual se traduce en que todos tengan idénticas posibilidades de

aprendizaje” (p. 8).
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Por tanto, es necesario generar ambientes y estrategias de formacion que
fomenten el respeto, la tolerancia y la solidaridad entre los estudiantes y en general
en toda la comunidad educativa, asi como practicas con enfoques inclusivos
atendiendo la propuesta educativa intercultural, que permitan convivir en la
diversidad de manera armoénica y pacffica. En definitiva, hay mucho por hacer, pero
concuerdo totalmente que “el cambio y la innovacién en la escuela es un proceso

complejo, pero necesario” (Muntaner, 2000).

3.2 Disefio del proyecto de intervencién

Como se ha mencionado hasta ahora, es importante atender situaciones que
se encuentran presentes en nuestra institucion, sobre todo los que se observan
dentro del aula, asi mismo se requiere del esfuerzo e iniciativa por parte de los

involucrados para que en conjunto se pueda buscar una solucion.

Visto que, el rendimiento escolar en los estudiantes es una realidad que atafie
no solamente a docentes, sino a padres de familia y comunidad estudiantil,
conseguir que ellos logren alcanzar resultados Optimos, depende de muchas
circunstancias que van desde; el interés del alumno, didactica del docente, la
motivacion que existe en ellos, la familia entre otros, asi que favorecer en gran
medida el desempefio escolar, permitira alcanzar estandares y perfiles de egreso
gue marcan planes y programas de estudio para beneficio de la trayectoria
educativa de cada uno de nuestros estudiantes, contribuyendo asi a sus proyectos

de vida.

Nuevamente reitero que realizo mi labor educativa como docente frente a
grupo en la Escuela Secundaria General Xicohténcatl, que pertenece a la zona 12
sector 04 ubicada en la colonia Santa Leticia municipio de Fortin Ver. El grupo que
atendi en el ciclo escolar 2021-2022 es el tercer grado grupo aconformado por 22
jovenes, donde predomina el estilo de aprendizaje visual, que de acuerdo a los
estadios de Piaget se encuentran dentro de las operaciones formales, por su edad

y etapa los cambios que experimentan tanto fisicos, emocionales como sociales
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tienden a ser mas sensibles y perceptibles a lo que acontece a su alrededor aunado
a esto el entorno familiar que los envuelve es poco favorecedor lo que los conduce

a adoptar nuevas formar de actuar y de ser.

A partir del diagnéstico socioeducativo generado se determind que el
problema que presentaba mi grupo era el bajo rendimiento escolar, lo cual
significaba que los estudiantes no lograban alcanzar los aprendizajes esperadosy
presentaban dificultades, tenian resultados poco favorables y como consecuencia
estaban focalizados como en situacion de riesgo es decir se tenia un porcentaje alto
en su mayoria con niveles de aprovechamiento por debajo del nivel esperado. Ellos
fueron el eje nuclear de mi investigacién, y me centré en cada uno de sus aspectos
para poder determinar estrategias de intervencion adecuadas al problema

presentado.

A partir de esto, llevé a cabo el disefio del proyecto de intervencidon que titulé
“En busca de las llaves del éxito”, teniendo como propésito establecer espacios
de trabajo sobre regulacién de emociones, didlogo con padres, rincon de tareas,
métodos y técnicas de estudio, dinamicas efectivas de grupo para integrar, motivar,
y apoyar a los estudiantes a mejorar su rendimiento escolar. Partiendo de 3 fases:
1) Sensibilizacion, 2) Aprendiendo estratégicamente, 3) Reflexion- evaluacion,
tomando como periodo de ejecucion el mes de enero a marzo del 2022, las
actividades a realizar serian en su mayoria dentro del aula y algunas mas en areas
verdes, cabe mencionar que mucho de los materiales a utilizar pertenecen al aula y

de los que generalmente usan los alumnos

Para poder llevar de manera efectiva y precisa este proyecto de intervencién fue
importante identificar el papel que desempefia cada uno de los participantes, los

cuales se describen a continuacion:

e Tutor de grupo: Cuento con 7 afios de servicio, 2 en el sistema particular y
5 afios en el de gobierno, durante mi labor educativa en el nivel secundaria

que es donde inicié a trabajar para el sistema educativo federal me he
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desempefiado como docente frente a grupo y me han dado la oportunidad de
tener a cargo la tutoria con grupos de tercer grado y en este ciclo escolar
2020-21 con el grupo de segundo grado. Ha sido un poco dificil, dado que,
por la situacion de pandemia, no tuve el gusto de conocer ni tratar de manera
fisica a mis tutorados, pero a través del trabajo y dinAmica de la modalidad a
distancia he sabido buscar las estrategias para comunicarme y tener un

seguimiento con cada uno de ellos.

Soy Lic. en Pedagogia y considero tener la formacién pedagdgica para
establecer lineas de trabajo con los jovenes, puesto que mi trabajo en esta
area es intervenir entre el grupo y la comunidad escolar( docentes, padres
de familia, directivos) muchas son las funciones que se me delegan; realizar
reuniones periédicas con padres de familia para el informe de entrega de
evaluaciones, generar el trabajo en el espacio de tutoria y educacion
socioemocional, que tiene asignado una hora curricular en el nivel secundaria
gue se lleva a cabo bajo los lineamientos de los planes y programas que
estipula la Secretaria de Educacion, todo ello para contribuir al desarrollo

cognitivo emocional y social de los estudiantes por mencionar algunas.

Alumnos tutorados: El grupo de tercero a, se compone de 22 estudiantes
gue se encuentran entre los 13 y 14 afios de edad, etapa de adolescencia
con muchos cambios emocionales y fisicos, su relacion de amistad con
personas del mismo sexo les ayuda a identificarse con ellos mismos y eso
les permite conocerse mejor, asi mismo esos amigos toman un rol mas
importante que la propia familia , existe una necesidad de independencia,
buscan pertenecer al grupo, son respetuosos, contradicciones en su
conducta y cambios de estado de animo. En el ciclo escolar 2021- 2022 en
cuestion académica han demostrado actitudes negativas no participan,

muestran apatia, desinterés, falta de compromiso por las actividades
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generadas en clase. Son elementos importantes dentro de la accion tutorial

como la parte implicada en el proceso de intervencion.

e Padres de Familia: En cuanto a las familias, se han mencionado hasta ahora
que en su mayoria son de tipo monoparental, padres que trabajan todo el
tiempo fuera. Son contados los padres que se involucran en las actividades
que la escuela genera, por lo que hay poca participacion hacia las actividades
académicas, comunicacién intermitente, solo la mitad del total logran
interesarse por las actividades de sus hijos, puntualizando que la situacion
de las familias de los estudiantes es incierta, puesto que algunos realmente
estan cumpliendo su funcién de tutor, algunos padres mas dejan la
responsabilidad al tio, la abuelita, o viven solamente con algunos de los
padres de familia. El papel que desempefian las familias incide totalmente en
los procesos de rendimiento escolar de los alumnos, por lo que es importante

tomar en cuenta este elemento para el proceso de intervencion educativa.

El proyecto de intervencion propuesto, tuvo como propadsito general “Aplicar el
proyecto en busca de las llaves del éxito, que consta de un conjunto de actividades
tales como; sensibilizacién, manejo de emociones, espacios de regularizacion
integradas en un plan de accién tutorial, para coadyuvar el problema de los bajos
resultados en los estudiantes de tercer grado de secundaria y favorecer su
rendimiento escolar”. Integra 3 fases, cada una con actividades diversas que fueron

encauzando un trabajo articulado para favorecer el rendimiento de los mismos.

Para ello se determind trabajar con la Metodologia participativa, que de

acuerdo a Lopez (2007), lo define como:

Conjunto de procedimientos mediante el cual busca la intervencion activa de los
participantes para la construccion conjunta del conocimiento. Se fundamenta en la
participacion activa, estimulo en el trabajo colectivo basado en la comunicacion y
motivacion, para que el estudiante desarrolle procesos de su propio aprendizaje

(p.10)
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En este sentido, el docente dirige y guia el proceso de ensefianza-
aprendizaje produciéndose un conocimiento compartido, es importante destacar
que, para la ejecucion y seguimiento de este trabajo, se hizo uso del espacio
curricular de Tutoria que en educacion secundaria se asigna como una materia mas
para dar seguimiento al trabajo de los alumnos en las diversas asignaturas mediante
estrategias individuales y colectivas que permitan identificar permanentemente

asuntos que representen fortalezas y debilidades en su aprendizaje,

Este espacio curricular, se encuentra ubicado en el area de desarrollo
personal y social, que, de acuerdo al programa de Aprendizajes Clave, para la
Educacion Integral (2017):

Los estudiantes desarrollaran habilidades, comportamientos, actitudes y rasgos de
la personalidad que les permitan aprender a conocerse y comprenderse a si
mismos, cultivar la atencion, tener sentido de autoeficacia y confianza en sus
capacidades, entender y regular sus emociones, establecer y alcanzar metas
positivas, tomar decisiones responsables, mostrar empatia hacia los demas,
establecer y mantener relaciones interpersonales armonicas y desarrollar sentido de
comunidad. (p.461)

Asi pues, el tutor de grupo acompafard y guiard el crecimiento
socioemocional y académico de su grupo de estudiantes ademas de impulsar
ambientes de colaboracion, generar situaciones de aprendizaje en las que los
estudiantes valoren la importancia de trabajar en equipo, compartir sus ideas y
respetar diferentes puntos de vista, generalmente en estas areas se utilizan los

criterios suficiente, satisfactorio o sobresaliente para evaluar los logros.

Por ello, se promueve una dinamica flexible que permite el trabajo guiado y
libre de comparaciones y competencias, en su lugar, “se busca favorecer el
compafierismo; el reconocimiento personal y el apoyo, asi como la colaboracion y
la confianza para expresar emociones, creaciones, ideasy sentimientos sin el deseo
de alcanzar un estereotipo” (SEP, 2017, p. 461). Por lo tanto, en este campo, se

trabajan actitudes, proceso, y relaciones armonicas.
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De igual manera, dentro de los propdsitos el plan y programa de Aprendizajes
Clave 2017, expresa la necesidad de ofrecer tutoria a los estudiantes de educacion

secundaria, manifestando que:

El beneficio que obtienen al considerarse diversos factores socioeconémicos,
culturales y psicopedagdégicos que impactan en su proceso formativo, ademas, en
la ventaja de que los docentes y directivos cuenten con informacion acerca de las
metas alcanzadas y de los problemas para encontrar vias de solucién pertinentes.
(p. 524)

De esta forma, la tutoria constituye un apoyo para la formacion de los
adolescentes en secundaria, a partir de la expresion de sus inquietudes,
necesidades y expectativas tanto personales como académicas, lo que hace adn
mas significativo el papel del docente que funge como tutor de grupo para generar

condiciones de aprendizaje significativos.

El espacio curricular contempla el trabajo transversal y requiere, para ser mas
efectiva, que haya oportunidades de trabajar las cinco dimensiones
socioemocionales (“Autoconocimiento”, “Autorregulacion”, “Autonomia”, “Empatia”
y “Colaboracién”), por lo que el ejercicio de las habilidades de la Educacion
Socioemocional debe estar intimamente ligado al trabajo que se realiza en las
diferentes asignaturas y areas de desarrollo, y en diferentes momentos de trabajo y
convivencia en el aula y en la escuela.

Asi que, especificamente me apoyé de un Plan de Accién Tutorial (PAT)
que se refiere al “Conjunto de actividades que puede desarrollarse de manera
individual-grupal capaz de aglutinar lo instructivo-académico y que a partir de un
diagndstico de necesidades se modela una planeacion flexible para desarrollarla en
un tiempo determinado” (Alvarez y Bisquerra, 2006, p.3). Es interesante la
conceptualizacion de estos autores dado que no solamente centran el contenido de
la tutoria en lo académico sino en temas de orientacién profesional, desarrollo

personal, motivacién, atenciéon a la diversidad entre otros, con una perspectiva
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colaborativa es decirdonde se hacen participes a tutores, familias, otros profesores

etc.

Mediante el PAT, se desarrollaron una serie de actividades enfocadas al
desarrollo de habilidades socioemocionales, técnicas y métodos de estudio,
espacios de tareas, asi como la integracion de los padres de familia como parte de
esta intervencion, puesto que son agentes que dan seguimiento y su participacion
desde el nicleo familiar en apoyo a la escuela impacta de forma positiva. Todo esto
con la finalidad de dar prioridad a los resultados de mi diagndstico que fueron los
puntos principales que trazaron mi plan de trabajo para favorecer el rendimiento
escolar de mis alumnos relacionando asi uno de los propdsitos del programa de
estudios de tutoria y educacién socio.emocional que lo plantea como “el mecanismo
mediante el cual se puede acompafar a los estudiantes y ayudarlos a fortalecer su
capacidad socioemocional, cognitiva y académica mejorando su rendimiento
escolar” (SEP, 2017, p.60).

Las fases trabajadas son: Sensibilizacién, Aprendiendo estratégicamente
y Reflexién-evaluacién que se llevaron a cabo en el orden indicado para ser
abordados, primeramente, para enfatizar e involucrar a padres de familia en los
procesos educativos de sus hijos sensibilizandolos a la importancia de su
participacién y colaboracion con el docente para mejorar los resultados de los
estudiantes, ademas fue importante establecer vinculos y relaciones de

colaboraciéon entre familia- escuela.

Para que esta dinAmica ocurra es fundamental tener en cuenta la
planificacién e instancias de reflexiéon con estos actores sociales, dentro y fuera de
la escuela, para que de manera colectiva y dialdgica se planifiquen rutas y
actividades que posibiliten el dialogo de saberes diversos, que resignifiquen los

sentidos de la escuela en el vinculo de colaboracion familia-escuela.

Posteriormente el trabajo en el aula con el grupo atendiendo éareas de

oportunidad mediante actividades dinamicas, grupales, colaborativas y finalmente
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el espacio de reflexion evaluacién para identificar el grado de avance en el grupo y

su impacto en el rendimiento escolar. Es importante destacar que se contemplé un

periodo de 3 meses para la aplicacion del proyecto, el cual comprendia del mes de

enero a marzo del 2022, todas las actividades planeadas tuvieron intension de

llevarse a cabo en este lapso de tiempo, sin embargo, como en la mayoria de los

casos, durante el transcurso de ejecucion se fueron presentando una serie de

eventos no contemplados que demand6 hacer modificaciones para no desviarme

del propésito.

Todos los contratiempos y ajustes se detallan en la narracién. A continuacién,

presento la estructura del proyecto de intervencion (Figura 7)

Figura 7. Estructura del proyecto de intervencion.

PROYECTO DE INTERVENCION DIDACTICA: “EN BUSCA DE LAS LLAVES DEL EXITO”

Plan de Accién
Tutorial

Fases:

Sensibilizacion

Aprendiendo

estratégicamente.

Reflexiéon-
Evaluacion

Actividades

1.-Conociendo a mi
hijo.

2.- Los padres-madres
de familiay el
desempeno escolar
3.- Padres y Motivacion
1.-Laruletade las
emociones

2.- Métodos y técnicas
de estudio.

3.- Elrincén de las
tareas

4.- Dinamicas de grupo.

“Integra-T”

5.- Mi proyecto de vida
“Un viaje al futuro”

1.- Reconociendo mis
avances.

Fecha

Del 10 al 14 de enero

Del 14 al 18 de febrero

Del 7 al 11 de marzo

Del 10 de enero al 10 de febrero
(1 hora porsemana)

Del 14 de febreroal 11 de marzo
(1 mes/1 horaala semana)

Del 10 de eneroal 11 de marzo
(1 vez por semana/2horas)

Del 10 de eneroal 11 de marzo.
(En algn momento de la clase-
como actividad para iniciar el dia/
rompe hielo, integracion de clase)
Del 10 de eneroal 11 de marzo

Del 14 al 18 de marzo.

Indicador de Logro

Cultivar una actitud responsable, positiva
optimistay una percepcién de autoeficacia
tal que le permita al estudiante mantener la
motivacién para desempefiarse con éxito
en sus actividades cotidianas

(SEP, 2017,p.163)

Identifica cuales son las estrategias
cognitivas y de regulacién emocional que
favorecen el aprendizaje (SEP, 2017,
p.214)

Analiza y evallUa el proceso para llevar a
cabo unatareay las emociones asociadas
alamisma

(SEP,2017, p.217)

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, 9 octubre del 2021.
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Fase 1 Sensibilizacion. Consistio en el trabajo con padres de familia, con el
desarrollo de un taller para trabajar temas en relacion al rendimiento escolar de los
alumnos, espacios de dialogo, reflexion, trabajo en grupos para fomentar también
la convivencia entre padresy alumnos, el cual tuvo como propdsito especifico “Crear
espacios de dialogo, platicas, actividades, mediante un taller para sensibilizar a

padres de familia y estudiantes y mejorar el rendimiento escolar del grupo”.

Las actividades que se desprenden de esta fase contempladas en la
planeacion ( Apéndice B) se relacionan con el indicador de logro que enuncia la
asignatura de tutoria “Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista, y una
percepcién de autoeficacia tal que le permita al estudiante mantener la motivacién
para desempenfarse con éxito en sus actividades cotidianas” (SEP, 2017, p.163), en
este sentido se involucra la participacion de padres de familia para vincular lazos
afectivos justamente para cultivar esa actitud y responsabilidad hacia los hijos como

parte de su proceso formativo.

Las 3 actividades que se despliegan de esta fase se describen a

continuacion:

Actividad 1.- Conociendo a mi hijo, programada para la semana del 10 al
14 de enero, una vez a la semana con una duracion de 1 hora 50 min. citando
previamente a padres de familia para que acudan a la institucion, se concentran a
todos los participantes al salén de usos mudltiples, realizado el pase de lista de los
asistentes se da a conocer el propésito de la visita. Esta actividad tuvo como
finalidad concientizar a padres y madres de familia sobre que tanto conocen a su
hijo(a).

De manera previa se repartieron a los alumnos una hoja el cual contenia una
serie de preguntas mismas que debian responder con antelacion y quedando bajo

el resguardo del docente.
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Se cuestiond a los padres, sobre que tanto sabian de la vida de sus hijos y
se hizo entrega de una hoja con las mismas preguntas de los alumnos, cuando
terminaron el ejercicio, se dio un espacio para reflexionar y cerciorarse de sus
anotaciones vy al final se entreg6 de la hoja de respuestas del alumno para contrastar
las respuestas. Se realiz6 un momento de reflexion sobre la importancia de didlogo
con su hijo (a), de fortalecer los vinculos afectivos, y sobre todo el acercamiento
para dedicar un espacio y cuestionarles sobre la escuela, amigos, gustos,
preocupaciones, e inquietudes, dando a conocer que se iba a iniciar un trabajo de
intervencion con el grupo debido a los bajos resultados que presentaron en cuanto
a su rendimiento escolar, pero era necesario la disposicion, el compromiso apoyo

y participacion por parte de los mismos para generar un trabajo en conjunto.

Se utilizaron guias con los temas propuestos, rotafolio, colores, hoja con
preguntas y respuestas de los alumnos, hoja con preguntas para padre/madre, lapiz

o lapiceros y se evalu6 mediante una lista de cotejo.

Actividad 2.- Los padres- madres de familia y el desempefio escolar,
para llevar a cabo esta segunda actividad contemplada en la fase intermedia del 14
al 18 de febrero con duracion de 1 hora 50 minutos a través de una dinamica se
organizaron grupos de trabajo para un mayor intercambio de experiencias, pidiendo
a los padres que comentaran las acciones que realizan para el apoyo en las tareas
escolares de los hijos y registrar en hojas de rotafolio, cartulina o pizarron. Se asigné
a alguien del grupo que dio lectura al texto “Como establecer objetivos horarios y un
método de estudio en casa”, posterior solicité comenten entre todo el grupo, las
ideas principales sobre la lectura y anotaran en una hoja las acciones que les

resultaran pertinentes de realizar en familia.

Propuse a los padres enlistar las alternativas que les parecieran mas
apropiadas de utilizar en casa y dar seguimiento y control a los compromisos
establecidos para las tareas escolares, asi mismo estar pendiente de los trabajos

que los alumnos se llevan pararealizar en casa y para corroborar destiné un espacio
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en la libreta para que los papéas anotaran al final de la actividad el horario y su firma
como muestra de colaboracion con la tarea escolar. Pedi al grupo que expresaran
su opinién respecto a esta alternativa, dialogando sobre su utilidad y posible uso.
Para esta actividad se utilizaron guias con los temas propuestos, rotafolio, colores,

actividades impresas y se evalu6 mediante una lista de cotejo.

Actividad 3.- Padres y Motivacion actividad para cierre del proyecto de
intervencion en la semana del 7 al 11 de marzo con una duracion de 1 hora 50 min,
la dinAmica consistié en la exposicidn sobre la importancia de la motivacion en los
hijos, en plenaria con base al tema se propuso realizar a los padres de familia una
serie de frases motivadoras, asi como compromisos dirigidas a los hijos, utilizando
hojas de colores, adhesivos. Cada padre de familia debia elaborar una frase/
pensamiento para dedicarsela al alumno y expresar la importancia del afecto en la
realizacion de cada actividad emprendida por sus hijos. Al terminar la dinamica cada
padre debia entregar el trabajo a su hijo y comprometerse a realizar de manera
frecuente algunas frases pegandolos en algun lugar visible (refrigerador, espejo,
mesa, cuarto) como un refuerzo y motivacion. Para la actividad se requirieron guias
con los temas propuestos, rotafolio, colores, hojas de colores, adhesivos, cartulinas,

papel bond etc. y se evalu6 mediante una lista de cotejo.

Durante la aplicacion de la fase 1, se pretendia la participacion oportuna y
fluida de los padres de familia para beneficio de los estudiantes y la mejora de sus

aprendizajes.

Fase 2. Aprendiendo Estratégicamente. Cuyo proposito especifico fue
“Establecer un conjunto de actividades en grupo mediante dindmicas, desarrollo de
habilidades socioemocionales, taller de tareas para favorecer el rendimiento escolar
de los alumnos”, todas las actividades se relacionan con el indicador de logro que
en el plan y programa de tutoria y educacion socioemocional se puede leer

“‘Identifica cuales son las estrategias cognitivas y de regulacion emocional que
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favorecen el aprendizaje” (SEP, 2017, p.214), mediante la articulacion de estas
actividades se conjuga y atiende tanto la dimension emocional como lo cognitivo,
favoreciendo el indicador antes mencionado, y su aplicacion se programé del 10

de enero al 11 de marzo (1 hora por semana, en algunas 2 horas maximo).

Para esta fase determiné trabajar con 5 actividades las cuales describo

enseguida:

Actividad 1: La ruleta de las emociones, programada para la semana del
10 de enero al 10 de febrero, un mes una hora por semana. Para esta actividad se
fijo abordar el area socioemocional, como uno de los componentes para fortalecer
su capacidad-cognitiva-académica, previamente el docente elabora una ruleta
llamativa, de buen tamafio con las emociones que ha observado se hacen presenten

en los estudiantes, y trabajar una en cada sesion.

Formando un medio circulo y estando frente a los alumnos se explicé la
importancia de trabajar las emociones, de como actuar ante ello, pero sobre todo
compartir la manera en que cada uno experimenta cada emocién, cada uno realizd
su participaciony se utilizaron tarjetas de colores con preguntas para sondear sobre
la emocién trabajada, un buzon para las emociones, colores, hojas, y de igual
manera extensiva la invitacion para llevar un diario personal. Se utilizaron
materiales como: Ruleta de emociones, tarjeta de colores, un buzoén, lapices,

colores y se evalu6 mediante una escala de actitudes.

La actividad 2: Métodos y técnicas de estudio, se contemplé durante 4
semanas tomando la hora de tutoria, del 14 de febrero al 11 de marzo, se aborda
con los alumnos algunos métodos y técnicas de estudio que le iran permitiendo
organizar de manera adecuada sus apuntes y maneras de efectuar el repaso/
estudio de contenidos. En cada sesiOn se propuso trabajar alguna técnica de
estudio: esquema, resumen, palabras clave, tomando como elemento de apoyo el
Manual “Técnicas y método de estudio”, se comparte a los alumnos maneras mas

optimas de efectuar el estudio. Después de cada leccion se invité a trabajar en
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equipos/binas/tercias para realizar ejercicios con algunos contenidos de las diversas
asignaturas. Para esta actividad se utilizaron materiales como: manual “técnicas y
método de estudio”, libros de texto, lapices, colores, libretas y esta actividad se

evalué mediante una lista de cotejo.

Actividad 3.- El Rincdn de las tareas. Para poder trabajar este espacio de
tareas, se ocupo 1 hora de tutoria y 1 hora del club que en la institucion donde laboro
tiene asignado utilizar para nivelacién de los estudiantes, por lo tanto fueron 2 horas
a la semana considerando desde el 10 de enero al 11 de marzo, para ello se
integraron equipos de 4 estudiantes y organizaron tiempos y espacios de estudio-
retroalimentacién (contenidos con mayor dificultad), avance de tareas o pendientes,

ejercicios matematicos, comprension lectora, escritura etc.

Asi también, se asignd a un integrante del equipo que fungié como monitor
para el resto de los demas, y en cada sesion/hora para el espacio de tareas, los
alumnos eligieron una materia en especial para avanzar y trabajar en lo ya
establecido, y como complemento cada docente proporcioné guias de estudio para
poder trabajar con el grupo en el rincén de las tareas. Para esta actividad se
utilizaron materiales como; libros de texto, lapices, colores, libretas, guias de estudio

y para evaluar una lista de cotejo.

Actividad 4.- Integra-T. Esta fue una actividad sugerida para realizar
dinamicas de grupo en algun momento de la clase para iniciar el dia/ rompe hielo,
integracion de clase, no solamente aplicada por el tutor de grupo sino también en
coordinacién con docentes que atienden al tercer grado grupo “A”, tomando como
periodo de aplicacion del 10 de enero al 11 de marzo tiempo que dura el proyecto
de intervencién, pues para garantizar y propiciar aprendizajes significativos existe
la necesidad de crear ambientes de aprendizaje arménicos, propicios para poder

generar un trabajo en colaboracion con todos, de respeto y en sana convivencia.
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Para estos espacios de dinamica, los materiales utilizados fueron espacios
fisicos (saldén de clases o al aire libre) y el Manual “Dinamicas Efectivas de grupo”
proporcionado por el tutor de grupo, estas actividades cortas se evaluaron y dieron
seguimiento mediante una guia de observacion para determinar y registrar la

manera en que el grupo fue desenvolviéndose e integrandose al trabajo.

Actividad 5.- Mi proyecto de vida. Se llevo a cabo en trabajo transversal
con la asignatura de formacién civica y ética en las sesiones que corresponden
considerando desde el 10 de enero al 11 de marzo, para ello se propuso trabajar
mediante el topico “un viaje al futuro” donde las actividades giraran en torno a un
escrito donde el alumno plasmara lo que le gustaria o de qué manera se vislumbra
en el futuro, tanto en su vida personal como en su vida académica, asi mismo, debia
elegir las tres que resulten mas importantes y describir para cada una de ellas las

acciones que debera llevar a cabo para lograrlas.

Fue importante que cada alumno tomara en cuenta las dificultades u
obstaculos para poder conseguir lo que desea y saber como solucionarlo. En otra
sesion trabajaron el establecimiento de metas personales y profesionales a corto,

mediano y largo plazo como ejercicio para la toma de decisiones.

Y una actividad mas titulada la caja de los suefios, donde pusieron en juego
su creatividad para armar con recortes, imagenes, objetos, fotografias todas sus
aspiraciones, partiendo de su realidad y todo el camino que tendrian que recorrer
para lograr sus metas. Las actividades fueron evaluadas mediante una lista de

cotejo.

Fase 3 Reflexion- Evaluaciéon. En conjunto con los estudiantes se
establecié un espacio para determinar los avances durante los 3 meses de trabajo
con las diferentes actividades propuestas y la manera de apreciar este proceso, el
proposito especffico fue “Reconocer el avance los alumnos mediante un espacio de
reflexion- evaluacion, utilizando listas de cotejo para valorar la mejora del

rendimiento académico”.
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Actividad 1.- Reconociendo mis avances. A manera de cierre de este
proyecto de intervencion y mediante algunos instrumentos pedagdgicos se efectuo
una reflexion en los aspectos mas relevantes de las actividades generadas y su
actuacion frente a cada una de ellas, esta actividad fue pensada para llevarse a
cabo del 14 de enero al 18 de marzo en una sesion, atendiendo el indicador de logro
sefalada en el plan de estudios “Analiza y evalla el proceso para llevar a cabo una
tarea y las emociones asociadas a la misma” (SEP, 2017, p.217) considerando al
grupo y docente, se evalud la participacion de cada uno y las valoraciones de sus
avances en forma individual mediante la autoevaluacién y entre pares una

coevaluacion, utilizando escalas de estimacion.

3.2.1 La evaluacion del proyecto de intervencién

La evaluacion de los aprendizajes es una de las tareas de mayor complejidad
que realizan los docentes, pues va desde el proceso que conlleva su realizacion
hasta las consecuencias que tiene el emitir juicios sobre el logro de dichos
aprendizajes, ademas busca mejorar el desemperio de cadauno de los estudiantes
permitiendo identificar areas de oportunidad y asi poder transformar la accion

pedagdgica del docente.

La Educacion basica recupera las aportaciones de la evaluacion educativa y
define la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos como “el proceso que
permite obtener evidencias, elaborar juicios y brindar retroalimentacion sobre los
logros del aprendizaje de los alumnos alo largo de su formacién; por tanto, es parte
constitutiva de la ensefianza y del aprendizaje” (SEP, 2011, p. 20) y esto se da
gracias alos cambios que se han suscitado en el ambito educativo, y alas diversas

concepciones que se han tenido en torno a este proceso.

Por tanto, hablar de evaluacién es hablar de un proceso que implica buscar
informacién para tomar una decision, ésta requiere y demanda forzosamente de
instrumentos y técnicas que permiten la obtencion de informacidén que no solamente

haga alusién a una expresion numérica sino también de tipo cualitativo y con ello
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obtener evidencias y dar un seguimiento, a un proceso formativo en nuestros
estudiantes en este sentido, evaluar promueve reflexiones y mejores
comprensiones del aprendizaje al posibilitar que el docente contribuya activamente
a la calidad en la educaciéon de sus estudiantes y cumpla en la mejor medida los

propositos educativos.

Se ha adoptado entonces una evaluacion de tipo formativo que tiene como
proposito “contribuir a la mejora del aprendizaje, regular el proceso de ensefanza
y de aprendizaje, principalmente para adaptar o ajustar las condiciones
pedagdgicas (estrategias, actividades, planificaciones) en funcion de las
necesidades de los alumnos” (SEP, 2012, p.24), he aqui el papel que tengo como
profesora para llevar a cabo un conjunto de ideas, procesos y estrategias afines a
una practica docente efectiva, donde partiendo de la observacion, analisis, y
necesidades me permitiran contribuir a mejorar los procesos educativos de mis

estudiantes.

En algunos textos se considera a la evaluacion como una tarea necesaria, y
comparto la idea, pues es un mecanismo que permite saber en qué medida se
suscitan los aprendizajes de los alumnos, en que hace falta redoblar esfuerzos y sin
ella no tendriamos argumentos para proponer acciones para su mejora. En este

sentido Diaz Barriga y Herndndez Rojas sostienen que:

La actividad de evaluacion es ante todo compleja, de comprensiony reflexion sobre
la ensefianza, en la cual al profesor se le considera el protagonista y responsable
principal. La evaluacion del proceso de aprendizaje y ensefianza es una tarea
necesaria, en tanto que aporta al profesor un mecanismo de autocontrol que la
regula y le permite conocer las causas de los problemas u obstaculos que se
suscitany la perturban. Desde una perspectiva constructivista la evaluacion de los
aprendizajes de cualquier clase de contenidos deberia poner al descubierto lo méas
posible todo lo que los alumnos dicen y hacen al construir significados valiosos a

partir de los contenidos curriculares (2000, p.352)
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A partir de esta situacion, es necesario plantearnos algunas preguntas como
¢, Qué se evalla? ¢Para qué se evalia? ¢Quiénes evalian? ¢Cuando se evalla?
¢, Como se evalla? ¢CoOmo se emiten juicios? etc., y que como docente de nivel
secundaria, éstas interrogantes me han dado pauta para ir estructurando mi trabajo,
considero que es necesario saber de dénde partimos y hacia donde se pretende
llevar acabo el trabajo, imparto clases en los 3 grados educativos y me ha sido
satisfactorio trabajar y observar la gradualidad con la que se estipulan y llevan a
cabo los aprendizajes esperados, y es que el principio “evaluar para aprender’
detona exactamente el sentido de la evaluacién, asi que desde que se inicia el ciclo
escolar sabemos que la evaluacion ira sobre ese hilo formativo, y que desde que se
inicia, a mediadosy al final del ciclo, debe existir una retroalimentacion y mejora de
los procesos, en ese tenor, los docente somos los encargados de evaluar los
aprendizajes de los alumnos utilizando diversas técnicas e instrumentos que nos
permiten obtener informacién y sistematizarlo de manera que podamos ir

analizando nuestro actuar.

Para fines de mi proyecto de intervencion, orienté el trabajo desde el enfoque
formativo que tiene como propdsito contribuir a la mejora del aprendizaje, regular
Su proceso, principalmente para adaptar o ajustar las condiciones pedagodgicas
(estrategias, actividades, planificaciones) en funcién de las necesidades de los
alumnos. Desde este enfoque, la evaluacidon favorece el seguimiento al desarrollo
del aprendizaje de los alumnos como resultado de la experiencia, la ensefianza o la
observacién. Por tanto, la evaluacion formativa “constituye un proceso en continuo
cambio, producto de las acciones de los alumnos y de las propuestas pedagodgicas
que promueva el docente” (Diaz Barriga y Hernandez, 2002), en este sentido, una
evaluacion para la mejora de los aprendizajes, resultado de la interaccion de los

actores educativos involucrados.

También es importante puntualizar qué son las estrategias de evaluacién y
para algunos autores son el “conjunto de métodos, técnicas y recursos que utiliza el

docente para valorar el aprendizaje del alumno” (Diaz Barriga y Hernandez, 2006),
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recalcando que los métodos son los procesos que orientan el disefio y aplicacién de
estrategias, las técnicas son las actividades especificas que llevan a cabo los
alumnos cuando aprenden, y los recursos son los instrumentos o herramientas que
permiten, tanto a docentes como a alumnos, tener informacién especifica acerca

del proceso de ensefianza y de aprendizaje.

Las estrategias de evaluacién, por el tipo de instrumentos que utilizan,
pueden tener las siguientes finalidades “estimular la autonomia, monitorear el
avance e interferencias, comprobar el nivel de comprensién, identificar las
necesidades” (SEP, 2011, p.18).

Es por ello que hice uso de los siguientes instrumentos para evaluar las
actividades planteadas en el proyecto de intervencion: para la fase de
Sensibilizacion se utilizé una lista de cotejo (Apéndice C), en la cual se establecieron
los indicadores acerca de la participaciéon de los padres de familia en los 3 talleres
propuestos, rescatando que este instrumento sefialan con precision las tareas,
acciones, procesos y actitudes que se desean evaluar, se consideran los aspectos
que se relacionan con las partes relevantes del proceso y los ordenan segun la

secuencia de realizacion.

Para la fase 2 Aprendiendo Estratégicamente, utilicé una escala de actitudes
(Apéndice D) que como su nombre lo indica es para medir una actitud personal
(disposicion positiva, negativa o neutral), ante otras personas, objetos o situaciones,
pues dentro de las actividades planteadas se encuentra la ruleta de las emociones,
asi mismo una lista de cotejo para evaluar la actividad del rincon de las tareas y
métodos- habitos de estudio y tenemos que para la actividad de Integra-T, una guia
de observacion, pues como instrumento de evaluacion permite centrar la atencién
en aspectos especificos que resulten relevantes para la evaluacion, promover la
objetividad al observar diferentes aspectos de la dinAmica al interior del aula, entre

otros.
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Finalmente, para la fase 3 reflexion- evaluacion, utilicé una rdbrica (Apéndice
E) que es un “instrumento de evaluacion con base en una serie de indicadores que
permiten ubicar el grado de desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes
o valores, en una escala determinada” (SEP, 2011, p". 51) pues a patrtir de ella
generé un andlisis del desempefio de los alumnos, durante su participacién en las
distintas actividades en el proceso de intervencién a lo largo de 3 meses, y asi poder
determinar si en los indicadores de logro establecidos en cada una de las
estrategias, el alumno ha tenido un desemperio; excelente, satisfactorio, en proceso

y realizar las observaciones / sugerencias pertinentes para mejorar su proceso.

Es asi como llevé a cabo el proceso de evaluacion y el uso de los

instrumentos acordes y en sintonia con el proyecto de intervencién presentado.

3.3 Narracion de las estrategias

Posterior a la planeacion de las actividades, me di a la tarea de iniciar la
aplicacion de mi propuesta de intervencion, no obstante, dada las condiciones con
las que se encontraba funcionando mi institucion por pandemia, tuve algunas
vicisitudes que me llevaron a realizar algunas modificaciones y hacer los ajustes

necesarios para llevarlo a cabo.

Desde que dioinicio al ciclo escolar 2021-2022, las autoridades educativas
emitieron el comunicado para el regreso seguro a clases presenciales, y nuestra
institucion por ser nivel secundario y por la matricula con la que cuenta opt6é por un
regreso presencial de manera alternada, dividiendo a los grupos por nimero de
alumnos a la mitad y trabajando las mismas actividades en cada semana para

abordar los contenidos y trabajar con todo el alumnado.

El grupo de tercer grado grupo a, trabajé de manera hibrida debido a la poca
asistencia por parte de los estudiantes, el grupo estaba conformado por 22
elementos, asi que se dividio a la mitad quedando 11 alumnos por semana, pese a

ello se observd poca asistencia de los mismos, contando de 5 a 6 alumnos para el
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trabajo presencial, observando que el resto de los grupos presentaban la misma
situacion.

Para poder avanzar con esta propuesta de intervencién, inicié la aplicacién
de las actividades en el mes de diciembre. En primer lugar y como ya estaba
planeado, convoqué a los padres de familia, para dar inicio con la Fase Uno,
Sensibilizacion, en donde a través de un taller dividido en 3 sesiones se harian
participes a los padres, dando a conocer el plan de trabajo y la justificacion de su

realizacion.

De la fase mencionada, se desprende la actividad Conociendo a mi hijo,
fue planeado en un inicio para trabajarse de manera presencial, sin embargo, por
las circunstancias de pandemia y poder reunir a todos los padres la realicé de
manera virtual el dia viernes 3 de diciembre, mediante la plataforma Meet, con
anterioridad se envid la invitacion via WhatsApp para confirmar su asistencia, como
mencioné lineas arriba realicé algunos ajustes para llevar a cabo la actividad, se
generd de esta manera ya que solamente asi pude juntar a la mayoria de los padres

de familia.

Para ello, en una sesidén previa con los alumnos, les hice llegar un formulario
con 8 preguntas que debian responder de manera individual y hacerme llegar
conforme lo fueran respondiendo, les indiqué que las preguntas estan relacionadas
con su personay que iba a generar una dinamica con sus papas, por lo consiguiente
no platicarian nada con ellos hasta ese dia. De igual manera en un aviso via
WhatsApp convoqué una reunion y envié la liga para que se unieran a la
videollamada para el dia viernes 3 de diciembre del 2021.

El dia de la sesion, se conectaron 16 padres de familia, les di la bienvenida,
como han sido mi grupo tutorado desde segundo grado, les comenté que
iniciariamos un trabajo con ellos debido a los bajos resultados en el ciclo anterior y
gue su situacion permanecia, por ello requeria de su colaboracién para poder llevar
un seguimiento y establecer un plan de trabajo. Mencioné la importancia que tienen

como padres de familia en el desarrollo escolar de los hijos y del tiempo que se
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tienen que tomar para apoyarlos en sus tareas o actividades académicas, pues a
pesar de que se encuentran cursando el nivel secundaria la vigilancia y el

seguimiento que tiene que tener con ellos sigue siendo primordial.

Al azar, pregunte algunos padres de familia, ¢ Qué tan comprometidos estan
con sus hijos? ¢Quién de ellos conoce muy bien a su hijo (a) ¢Cuanto tiempo
dedican para platicar con ellos? Dentro de las respuestas se encontraron que: “falta

” ”

de tiempo por el trabajo”, “mi hijo ya ha crecido, sus gustos han cambiado”, “procuro

dedicar tiempo y apoyarlo en sus tareas”, “la verdad no lo suficiente”.

Posteriormente, continué con la siguiente dinamica: proyecté algunas
preguntas por diapositiva sobre los estudiantes, para después dirigirme de manera
ordenada y directa a algunos padres para cuestionar ¢Qué color es su color
preferido? ¢ Quién es su mejor amigo? ¢, Cual es su programa favorito? ¢ Cudles son
sus gustos musicales? entre otras, fue una dinamica muy entretenida pues detras
de la pantalla se podia observar la cara de sorpresa al no saber que responder
cuando les hacia la pregunta de manera directa, algunos padres entre risas
comentaron a manera de chiste gustos que tenian cuando eran mas pequefios o se
dirigian a ellos para corroborar si estaban en lo cierto. Dipauta para que los jovenes
corrigieran a los papas o bien corroborar si estaban en lo cierto.

Realicé un momento de reflexion sobre la importancia del didlogo con su hijo
(a), de fortalecer los vinculos afectivos, y sobre todo el acercamiento para dedicar
un espacio y cuestionarles sobre la escuela, sus amigos, gustos, preocupaciones,
e inquietudes. Enseguida, en el chat de la videollamada, envié una liga para que
mediante una pizarra digital cada padre de familia con apoyo del estudiante,
escribiera un compromiso para llevar a cabo en beneficio del apoyo y seguimiento
académico de sus hijos, y en las préximas sesiones se irian compartiendo para
saber cuales se han llevado a cabo (Apéndice F). Con esta actividad finalicé la

sesion, agradeciendo la participacion de los padres.

El segundo momento de la aplicacion de este pequefio taller, titulado “Los

padres, madres y el desempeno escolar” lo llevé a cabo en la semana del 28 al
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31 de marzo del 2022, el dia jueves 31 aprovechando que se hizo entrega de boletas
de manera presencial, reunidos 28 padres de familia, inicié con una dinamica rompe
hielo titulada “yo tengo un tren” para motivar a los padres a participar y después

organizarlos en equipos.

Al principio, observé un poco de pena y nerviosismo por parte de los mismos,
ya que fue la primera vez que se habian reunido todos de manera presencial,
sentados en equipos pedi que cada grupo realizara un intercambio de experiencias
de cdmo han apoyado a sus hijos con las actividades y tareas en casa, asi como la
importancia de la motivacion. Después de unos minutos de dialogo entre pares pedi
dar paso a la siguiente actividad dejando las participaciones sobre lo comentado en
grupos para la parte final, en esta parte pude darme cuenta que hubo mucha

comunicacion y los padres entablaron una platica con los integrantes de su equipo

A través de la técnica lectura en voz alta y de manera aleatoria pedi la
participacion de los padres para leer el texto “Cémo establecer objetivos horarios y
un método de estudio en casa” parte de mi intervencion docente fue la de hacer
conciencia en los padres, la importancia del apoyo, motivacion y colaboracion que

se requiere para impulsar a los estudiantes a mejorar su rendimiento escolar.

Para ello me apoyé de algunas preguntas tales como, ¢Qué opinién tienen
sobre la importancia del apoyo familiar en las tareas escolares? Entre las respuestas
se pudo escuchar: -Maestra, considero que, si es importante que como padres de
familia también nos involucremos en la vida escolar de nuestros hijos, debemos
apoyarlos con sus tareas, revisarles las libretas, porque a veces nos mienten
diciendoque no hay tareas, eso también depende de los valores que les inculcamos
a nuestros hijos...Mama Yamileth.

-Creo que debemos estar mas atentos a nuestros hijos, aunque a veces se complica
porque muchos de nosotros trabajamos, no podemos estar muy al pendiente, pero
apoyarnos de otras personas que también se quedan al cuidado de los hijos, en

este caso miesposa...Papa Luna



106

¢Alguna vez habian reflexionado sobre el papel de la familia en el desempefio
escolar de los hijos e hijas? Simaestra., nosotros también debemos colaborar para
gue nuestros hijosaprendan, a veces pensamos que eso es trabajo de los maestros,
pero no es asi, hosotros también tenemos nuestra responsabilidad ya ve que dicen
que la primera escuela empieza en nuestra casa, eso puedo decir al respecto...Tia
Luis

¢ Qué acciones conjuntas puede realizar la familia y la escuela para fomentar el
apoyo en las tareas escolares? Pues se puede que en la familia podamos buscar o
hacer algo interesante para que nuestros hijos aprendan, algun juego en familia,
alguna salida, no sé, hay maneras, pero si se puede, ustedes hacen mucho en la

escuela y saben més formas porque estan preparados.

Agradeciendo la participacion de los padres y para cerrar la sesion, pedi a
todos los presentes ponerse de pie, para felicitarlos por su presencia y colaboracion,
y sobre todo el hecho de externar la enorme responsabilidad que tienen con sus
hijos. Solicité algunos comentarios de lo trabajado en equipos con las preguntas
¢ Les gustdé como trabajamos hoy? ¢Qué aprendimos? Y de manera voluntaria se
hizo presente la participacion de los padres de familia: “Si maestra a veces
necesitamosy es bueno darnos ideas de otros padres, porque a lo mejor hay cosas

que no nos funcionan, pero otras si”... Papa Gabriel

“Pienso que debemos tomar el consejo de otros, y prestar mas atencion a nuestros
hijos, aunque a veces es dificil por el trabajo que tenemos, pero yo creo que si
ponemos un poco de esfuerzo si podemos ayudar a los jévenes para que se sigan

superando y ellos no sufran y tengan una mejor calidad de vida” ... Mama Ariana.

Reafirmando la importancia de platicar con los hijos e hijas acerca de lo que
estan aprendiendo y de lo que les parece divertido e interesante, no olvidar
establecer en conjunto, un horario y un lugar de estudio diario, este debe ser:
silencioso, limpio, bien iluminado (de preferencia con luz natural) y libre de
distractores (como television, comida etc.). Tratar de prepararse para poder apoyar

cuando las exigencias de los estudios se hagan mas complicadas; no hablar en
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forma negativa del estudio, escuela o maestros, ni de su desempefio en la escuela
y lo mas importante, tratar de divertirnos y disfrutar del aprendizaje con nuestros

hijos e hijas, hice la entrega de boletas.

De igual manera, reparti una copia del texto “las habilidades lectoras”, a cada
madre y padre de familia para que lo trabajen en casa con los hijos e hijas, afin de
propiciar que la lectura se convierta en una practica cotidiana entre los estudiantes,
ya que el desarrollo de la habilidad lectora es una de las claves para un buen
aprendizaje en todas las areas del conocimiento, tanto en la escuela como fuera de

ésta. De este modo cerré mi sesion.

Considero que fue una actividad que funciond bastante bien, tuve que hacer
un ajuste a las actividades contempladas en la planeacion, asi como de horario,
pero trate de abordar los aspectos que mayor me interesaban y sobre todo analizar

la disponibilidad y participacion de los padres de familia.

La tercera parte de este taller “Padres y motivacion” con los ajustes
realizados, se contempl6 abordarlo para el mes de junio, pero debido a situaciones
gue quedaron fuera de mi alcance, que fue el caso de la toma de la escuela por
parte de padres de familia de toda la institucion educativa ante su molestia por
inconformidades de tipo administrativo y con ello la separacion del directivo del
centro de trabajo, las autoridades inmediatas sugirieron mantenernos al margen y
evitar la reunién con los mismos mientras la situacién se calmara por ello no fue

posible llevarse a cabo.

Por otra parte, de la Fase Dos: Aprendiendo Estratégicamente, la primera
actividad que se desprende titulada la “Ruleta de las emociones”, se llevo a cabo
de manera presencial, tomando en cuenta que por semana se trabaja con la mitad
del grupo, fue aplicada en las semanas del 6 al 10 de diciembre del 2021 y la repeti
en la semana del 13 al 17 del mismo mes (equivalente a 1 sesién) contando con 6

alumnos por semana.
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Para ello, formé un medio circulo y estando frente a los alumnos les comenté
la importancia de trabajar las emociones, de como actuar ante ello, pero sobre todo
compartir la manera en que cada uno experimenta cada emocion. Utilicé una ruleta
de colores donde se muestran algunas de las emociones que observo mayor
predomina en los adolescentes, para fluir la actividad y dar apertura inicié girando
la ruleta y hacer mi participacion, la emocidén que me toco fue la de alegria y estando
en medio del circulo comparti a mis estudiantes algunos momentos de mi vida en
donde he llegado a sentir esa emociéon. Posteriormente invité a que cada una
participara para girar la ruleta y en plenaria compartir experiencias personales sobre

los momentos que han sentido dicha emocion.

Fue muy enriquecedor compartir algunas vivencias y tener ese espacio y
ambiente de confianza para dialogar, observar las emociones cada que pasaban a
narrar sus vivencias, fue del agrado de los estudiantes y pidieron repetirla, les
comenté que estaba planeado para trabajarlo en un mes, asi que se tendra el
espacio para generar dindmicas con la ruleta de las emociones. Esta actividad se
prestd bastante bien, y reconoci la importancia de escuchar al “otro” partiendo de

su diferencia y a la par del respeto que merece cada uno.

Después, reparti algunas tarjetas de colores con frases como: Esta emocién
me hace sentir..., Qué hago cuando me siento asi, cOmo deberia actuar ante esta
emocion.... Qué cara pongo a esa emocion, Qué color pondria a esta emocion,
dando un tiempo para que cada uno respondiera y realice la retroalimentacion.
Finalmente, cada uno deposito las tarjetas en un buzdn, les hice la invitacion a los
alumnos para que en casa después de cada sesion cada uno iniciara un diario

personal y escribir sus experiencias.

Posteriormente en la semana del 3 al 7 de enero, en una sesion virtual donde
tuve la participaciéon de mas de la mitad del grupo, ahora con una ruleta digital,
continué con la aplicacién de la actividad, reuniendo a 16 alumnos, sostuve un

didlogo con mis estudiantes sobre la importancia de la regulacion de emociones.
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Ahora, la dinAmica fue que al girar la ruleta cada estudiante debia escribir en una
hoja palabras relacionadas a cada emocion que fuera trabajada, dando un margen
de tiempo para hacerlo mas divertido y préactico, al finalizar mostrar y leer en voz

alta el contenido de su hoja.

Los alumnos se sintieron identificados con otros comparieros al coincidir en
algunas palabras relacionados a una emocion. Por ejemplo: Emocion: Miedo=
soledad, oscuridad, ser adulto, reprobar o bien; Emocién: Enojo= Padres
divorciados, falta de atencidon, regafios en casa, no tener permisos. Durante la
plenaria, los alumnos manifestaron el gusto por la actividad y la que se habia tenido
previamente de manera presencial, expusieron comentarios positivos, e insistieron
en continuar trabajando con estas dinamicas, incluso el reclamo por parte de
algunos alumnos porque en primer grado no trabajaron la Tutoria como se habia
hecho en segundo y ahora que estan en tercer grado. Aproveché la oportunidad
para comentarles que las actividades continuarian, pero si requeria su apoyo para

su participacion, de esta manera fue como cerré la sesion.

Siguiendo con la aplicacion de estas actividades ligadas a las emociones, y
nuevamente trabajando con grupos pequefios en las primeras semanas del mes de
febrero y de manera alternada continie con la ruleta de las emociones, pero

cambiando la dinAmica de los ejercicios.

Por ejemplo: pedi a los alumnos realizar su autobiografia describiendo
algunos de los momentos mas significativos de su vida, que pueden ser agradables
o desagradables, explicar qué tipo de emociones les generaron esos momentos y
actualmente que les hacen sentir, posteriormente, de manera voluntaria compartir
alguno de esos momentos y como consideran que esos sucesos han definidos su
forma de ser. Ante estas actividades, he observado el gusto por escribiry narrar sus
historias de vida, pero también me he topado con alumnos que definitivamente
prefieren no expresar sus producciones, he trabajado mucho en esta parte y poco

a poco los alumnos van adquiriendo confianza para externar su sentir.
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Pasando el puente vacacional del mes de abril, y por indicaciones de
Direccidn se notificé a toda la poblacion estudiantil que finalmente después del 25
de abril el regreso a las aulas seria ya de manera completa, y en efecto llegado el

dia por fin pudimos notar la asistencia total de los alumnos.

Esto me dio apertura para continuar con la aplicacion de mis actividades en
el rubro de lo socioemocional, y diversificando las técnicas de las actividades,
mismas que me han generado buena respuesta por parte de los alumnos y aunque
ahora estamos el grupo completo, los alumnos han dado pie a un trabajo grupal con
una dinamica singular, donde han aprendido a escuchar las emociones que salen a

flor de piel de los compafieros.

Apoyada también de unos ficheros de la coleccién Vida Saludable, material
de la SEP, que exigen el trabajo con competencias socioemocionales, he trabajado
distintas actividades para el trabajo con las emociones. En este proceso con los
alumnos he descubierto la atencién que necesitan los estudiantes para la expresion
y comunicacion de sus emociones, me ha tocado escuchar situaciones muy fuertes
que han vivido dentro de sus contextos familiares y eso explica mucho de las
conductas que presentan en el aula escolar, la aplicacion se llevé acabo todo el mes
de mayo.

Para reforzar esta actividad e ir cerrando esta parte del trabajo
socioemocional, surgié una dinamica que se dio al momento (no estaba planeado)
en colaboracion con una docente de artes, donde los estudiantes plasmaron su
creatividad, imaginacion, desarrollo artistico, conjuntdndolo con la expresién de sus
emociones mediante la técnica de color, expresionismo, modelado de figuras
generando carteles muy vistosos asi como relieve y modelado de figuras en papel
maché (alebrijes), una actividad del agrado de los estudiantes se trabajé en las

semanas del 20 al 24 y del 27 al 30 de junio en sesiones de artes y tutoria

De la misma fase dos; se encuentra también la actividad Integra-T, que

constd de dinAmicas para integrar al grupo al iniciar actividades con asignatura, las
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comparti con mis compafieros docentes para aplicarlas entre clase o cuando
consideraron pertinente, los estudiantes mostraron agrado durante su ejecucion,
logrando despejarse y verse mas activos en clase, en modalidad virtual se ajustaron
y se llevaron a cabo como pausas activas. Su aplicacion inicié en el mes de

diciembre hasta cerrar la etapa de intervencion, mes de julio 2022.

La actividad sugerida de “Métodos y técnicas de estudio” que forma parte
de esta fase dos inicio su aplicacion en las semanas del 21 al 25 de febrero y del 28
de febrero al 4 de marzo, reduciendo sesiones a como estaba contemplado, de igual
manera sufrié ajustes y se vio afectado por situaciones no previstas, por lo tanto me
apoyé del Manual “Técnicas y método de estudio” compartiendo a los alumnos
maneras mas optimas de efectuar el repaso de contenidos y en la organizacién
adecuada de sus apuntes, tales como esquemas, resumen, organizadores graficos,

palabras clave.

La actividad se puso en practica junto con los alumnos en el espacio del
rincon de tareas que mas adelante explico, algunos alumnos inclinaron su gusto por

los organizadores graficos mas que en otras técnicas, pues de acuerdo a sus

LTS LT3

se ve atractivo

expresiones “es mas colorido las ideas principales se ven mejor

organizadas” “le entiendo mejor’ “podemos resaltar mejor el contenido” “le entiendo
mejor con ilustraciones”. Aunque las sesiones fueron reducidas, considero que los

estudiantes atendieron a formas mas practicas para el estudio.

“El rincon de las tareas” que forma parte también de la fase dos,
contemplada para llevarse a cabo una vez por semana en una sesion de 2 horas,
inicio su aplicacién en el mes de marzo 2022, sin embargo se vieron afectadas por
situaciones de tipo administrativo y totalmente fuera de lo previsto, actividades
propias de la institucibn e incluso suspensiones generadas por descarga
administrativa, cursos masivos en linea que nos hicieron llegar en su momento a
través de la Direccién General de Escuelas Secundarias de caracter obligatorio,
agregando también reuniones convocadas de tipo sindical, que generaron un grado

de dificultad para el trabajo en sesiones.
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Este espacio académico se dio a conocer el dia 7 de marzo, juntando a mis
alumnos de esa semana ( pues para esa fecha seguiamos laborando con mitad del
grupo), les propuse trabajar de manera colaborativa y atendiendo sobre todo a lo
que ellos consideran “apurarse” para no salir mal en sus materias, ademas en la
reunion de CTE se expreso la preocupacion por parte del colectivo docente de la
situacion tan indiferente de los estudiantes por el trabajo en aula, por lo cual me
parecié una excusa perfecta para adentrar a los alumnos a la realizacién de sus
actividades para no caer en la “reprobacion”, y de esta manera su “calificacion se

justifique” pues el sistema en automatico los aprobaria con la calificacién minima.

Me costd mucho llevar a cabo este taller por las situaciones que se
presentaron en la fecha que inicié, por lo que me vi en la necesidad de alargar su
aplicacion para los meses de mayo y parte de junio tomando como oportunidad que

ya el regreso de los estudiantes a las aulas estaba en su totalidad

Como mencioné lineas atras, a partir del dia 25 de abril, la escuela
nuevamente retornd a su dinamica habitual, el regreso completo de los estudiantes
me permitio avanzar con la aplicacion de las fases y en este caso, el rincon de las
tareas se dio de la mejor manera, pude organizar a los alumnos en grupos/ equipos
poniendo a un comparfiero de monitor para sacar mayor provecho a las actividades,
implementé algunas estrategias para optimizar tiempo y lograr que los alumnos
realicen actividades pendientes y circulos de estudio entre los mismos ( es aqui

donde aplicaron también las técnicas y métodos de estudio).

A pesar de los contratiempos, determiné puntualizar algunos contenidos o
actividades clave para poder hacer la regulaciéon/ retroalimentacion con los alumnos,
incluso ellos mismos pidieron que este espacio se prolongara para generar
actividades pendientes que tenian con las diversas asignaturas. Me parecié muy
oportuno asi que formando equipos de trabajo los alumnos aprovecharon el espacio
para la elaboracion de tareas, proyectos y actividades, donde mi participacion como

mediador se hizo presente, los alumnos se mostraron activos, contentos y en lugar
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de trabajar en el salén de clases, optamos por utilizar la biblioteca escolar para
contar con mas acervo y enriquecer sus trabajos. Al final el espacio cumplié su
proposito, hubo buenas referencias por parte de docentes debido al apoyo para

mejorar sus condiciones académicas.

“Mi proyecto de vida” Ultima actividad propuesta para el cierre de la fase
dos, pues consideré necesario abordar esta dimensién del trabajo con los
estudiantes para promover entre los adolescentes la visualizaciéon de posibles
escenarios futuros en los cuales puedan desempefarse, pero con la conciencia
sobre la relacién que existe entre sus deseos personales y su realizacion, a partir

del reconocimiento de sus motivaciones, expectativas, intereses y capacidades.

Fue de mucho agrado para los estudiantes, se llevd a cabo en las semanas
del 4 al 8 y del 11 al 15 del mes de julio, dos semanas consecutivas en las sesiones
de la asignatura de formacidn civica y ética, materia con la cual vinculé este trabajo.
Hubo expresiones de todo tipo, pese al caracter del grupo, con esta actividad me di
cuenta que su pensamiento habia cambiado, con todo lo trabajado los estudiantes
se vieron motivados, no pensé o mas bien no llegué aimaginar las expectativas que

tiene cada uno de ellos para su futuro, de los cuales rescato:

‘“Mi nombre es Andiell, tengo muchos suefios que quiero cumplir, estoy en la
secundaria, tengo amigas, una novia, pero eso no significa que me voy a quedar
con ella, he viajado algunos paises como Espafia, y Estados Unidos por el trabajo
de mi pap4, participo en un grupo de la iglesia como monaguilloy si esta en miy
tengo vocacion. quiero ser sacerdote, que me va a costar si por misamigos, la mala

influencia de ciertas cosas que se ven hoy en dia, pero pues a ver qué pasa”

“Soy Ariana, trato de echarle muchas ganas al estudio, a veces me da flojera,
pero voy a cambiar porque quiero ser Azafata, tengo que estudiar idiomas, quiero

viajar, hay muchas cosas, pero poco a poco espero lograrlo”
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‘“Mi nombre es Cristal, me dedico mucho al estudio, participo en torneos, me
gusta la danza, tengo muchos reconocimientos de cursos al que he asistido, me
gustaria estudiar artes, una ingenieria o gastronomia, tengo que echarle muchas
ganas y por eso trato de apurarme para sacar mi secundaria de buena maneray

con un buen promedio” ...

Y asi como estos comentarios muchos otros muy significativos de los cuales
quedé muy satisfecha, cada estudiante llevo su “cajita de los suefios” utilizando una
caja de zapatos o una que ellos podian realizar con material reciclado, decorado al
gusto de cada quien, poniendo en practica su creatividad y apoyarse con materiales
visuales para representar lo que ellos querian para su futuro, imagenes, fotografias,
el cual debian exponer generando una especie de“ Un viaje al futuro” de esta

manera es como abordé la actividad “Mi proyecto de vida”.

Finalmente, la Fase Tres Reflexion-evaluacion, la actividad “Reconociendo
mis avances” donde a manera de cierre de este proyecto de intervencién y
mediante algunos instrumentos pedagoégicos, reflexioné junto con mi grupo de
estudiantes los aspectos mas relevantes de las actividades generadas y su
desempefio frente a cada una de ellas. Hicimos un recuento de lo que habiamos
trabajado y mostrando un cronograma de actividades donde plasmé la propuesta
de trabajo y las actividades que sugeri, evaluamos todas las situaciones que

identificamos nos permitieron o no llevar a cabo todas estas fases.

Mediante una lista de cotejo cada alumno hizo el registro de sus avances, a
consideracion de como habian trabajado en una sesion que lleve a cabo el dia 15
de julio, los alumnos mostraron agradecimiento por que con el cierre de este
proyecto también cerramos actividades escolares y con ello la espera de su clausura

donde pusieron punto final a su etapa secundaria.

En suma, las actividades aplicadas fueron llevadas con éxito, pues, aunque
existié un desfase de tiempo, atravesado situaciones no contempladas y fuera ya

de mi alcance, con algunos tropiezos, las actividades se desarrollaron a buen ritmo.
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La Unica que, por situaciones ya de tipo administrativo fue la actividad de cierre
contemplada para padres de familia, no se me permitio reunirlos después de un
paro de labores por algunos padres de otros grupos y para evitar problemas, se

quedo asi, aunque mantuve comunicacion en linea vy lleve el seguimiento por aparte.

Ahi pude observar cierta astucia para ir acomodando de mejor manera la
organizacion de las actividades, pues ante muchas vicisitudes tuve que echar mano
de la creatividad para no dejar pasar por alto ninguna actividad o que alguna

quedara fuera, después de todo quedé muy satisfecha por el trabajo realizado.
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CAPITULO CUATRO
RESULTADOS

La importancia de favorecer el rendimiento escolar de mis estudiantes de
tercer grado de secundaria ha sido eje central de este proyecto de tesis, a partir de
ello la investigacion establecieron las bases para el disefio de intervencién de las
fases que llegué a implementar. Es por ello que los resultados obtenidos durante la
aplicacion de las actividades fueron los siguientes:

De la fase titulada Sensibilizacion se llevd a cabo la actividad uno,
“Conociendo a mi hijo”, mediante la plataforma Meet, haciendo un ajuste en la

planeacion, ya que estaba disefiado para realizarse de manera presencial, sin
embargo, esto no fue objeto de impedimento para reunir a los padres de familia. A
diferencia de otras actividades que se han realizado de manera presencial, observé
mayor respuesta y mucha disposicion por parte de los mismos, puesto que de 22
padres que convoqué se conectaron 16 y solo 6 faltaron (Figura 8).

Figura 8. Resultados aplicaciéon fase; Sensibilizacion

Nivel de participacion de padres de familia

Sobresaliente = Bueno Suficiente Insuficiente = Ausentes

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.
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En relacion a la participacion de los padres de familia para esta primera
actividad, puedo sefalar que el 32% que corresponde a 7 padres mostraron una
intervencion sobresaliente, estuvieron muy abiertos a los cuestionamientos
realizados, expresaron abiertamente y con sinceridad la falta de tiempo dedicado a
los hijos, muy activos durante la sesién de trabajo, de igual manera observé el apoyo

de los hijos para el producto generado, una participacion bastante dinamica.

El 18% equivalente a 4 padres de familia, tuvo una participacion buena,
mostraron actitud para el trabajo con sus hijos, atendieron bien a las actividades
propuestas, el 14 % igual a 3 padres tuvo una participacion suficiente, un poco
menos dinamicos, pero con gran esfuerzo realizaron las actividades en conjunto con
sus hijos, el 9% del total que son 2 padres de familia tuvieron una participacién
insuficiente, no realizaron la intervencion que esperaba, fueron mas receptivos a la
informacidn, y finalmente el 27 % que corresponde a 6 personas fueron los que no

se presentaron a la reunién virtual convocada.

La segunda sesién del taller se llevé de manera presencial, ya que los grupos
regresaron al trabajo de manera fisica a las aulas, mostrando resultados favorables
(Figura 9).

Figura 9. Aplicacion fase: Sensibilizacién, sesion 2

Nivel de participacion de padres de familia

17%

M sobresaliente M suficiente bueno

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.
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De acuerdo a la gréfica anterior, con 18 padres el 55 % del total igual a 10
tuvieron una participacionsobresaliente, el 28% equivalente a5 padres observé una
intervencion suficiente, mientras que el 17% igual a 3 participantes fue una dindmica
considerada buena, menos fluidos que el resto, pero atentos colaboraron en las

actividades

Por otro lado, para la Fase dos Aprendiendo Estratégicamente, la actividad
la “Ruleta de las emociones” se llevd a cabo de manera presencial trabajando con

6 alumnos por semana igual a 12 estudiantes del total del grupo (Figura 10)

Figura 10. Aplicacion de la actividad ruletade las emociones (presencial, grupos
divididos)

Nivel de participacion de alumnos

Excelente En proceso M Ausentes

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

De los cuales como podemos observar, el 46% equivalente a 10 alumnos
respondieron de manera favorable a la actividad, muy dindmicos, atentos y
creativos, el 9% igual a 2 estudiantes hace falta trabajar mucho la parte de la
seguridad, mostraron un poco de nerviosismo, les cuesta mucho expresarse frente
a grupo y el 45% (10 alumnos) corresponde a los alumnos que no asistieron a clase,

una actividad que fue del agrado de los estudiantes



119

Esta misma actividad fue aplicada de manera virtual en trabajo a distancia,
haciendo uso de aplicaciones digitales como las plataformas que permiten realizar
videoconferencias en tiempo real especificamente me apoyé de la aplicacion Meet
que permite comunicarse en tiempo real, es muy facil de utilizar y no es tan
complicada como otras plataformas que cumplen la misma funcion, tuve buena
aceptacion por parte de los estudiantes y fue una manera distinta de generar el

trabajo con los mismos, hubo mayor disposiciontodavia (Figura 11)

Figura 11. Aplicacion dela actividad la Ruletade las emociones viaMeet

Nivel de participacion de alumnos

64%

Excelente En proceso M Ausentes

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

Como se puede apreciar a diferencia de otros momentos obtuve muy buena
respuesta reuniendo a 16 alumnos de 22, donde el 64% que equivale a 14 alumnos
generaron un trabajo excelente con mucha apertura al dialogo, el 9% igual a 2
estudiantes les costd mucho trabajo externar sus emociones y el 27% que son 6

alumnos corresponde a la poblacidn de estudiantes ausentes en esta actividad

Por otra parte, el trabajo con las fichas de vida saludable que utilicé como
apoyo al trabajo socioemocional, dio muy buenos resultados de manera presencial,
este material me pareci6 muy completo, aborda muchas lineas tematicas que van

desde el desarrollo de habilidades socioemocionales, situaciones de riesgo,
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derechos humanos, toma de decisiones, asertividad, entre otras y me sirvi6 mucho
como complemento de las actividades que ya habia establecido dentro de la linea
socioemocional, tuvo efectos positivos, fue de agrado para los estudiantes y quede

satisfecha con los resultados obtenidos (Figura 12)

Figura 12. Actividades socioemocionales con fichas didacticas del programa Vida
Saludable

Nivel de participacion de alumnos

4%‘

91%

Excelente En proceso H Ausentes

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

Es asi que, 22 alumnos trabajaron las actividades sugeridas donde el 91%
equivalente a 20 mostraron un trabajo excepcional, 1 alumno que representa el 4%
del total continu6 poniendo resistencia, y el 5 % igual a 1 alumno no se presento
durante la actividad.

Deigual manera, el trabajo transversal que surgio con la asignatura de artes,
resultd ser una actividad muy dinamica, donde pusieron en marcha toda su
creatividad, y en juego todas las emociones trabajadas. En dialogo con la docente
titular, manifestd los buenos resultados que se dan cuando se trabaja en
colaboracién con otras asignaturas, de igual forma argumentd que en las artes se
pueden explorar muchas areas, sobre todo, al trabajar con las emociones, en ella

los alumnos expresan a través de sus creaciones artisticas, su sentir, pensar, y el
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sello que le imprimen se notan en sus producciones, hubo alumnos que realizaron
trabajos muy bien elaborados, hasta aquellos que hizo falta un poco mas de

esfuerzo (Figura 13).

Figura 13. Actividad en vinculacion con artesy expresion de emociones (Cartel-
modelado de figuras en papel maché- alebrijes)

Nivel de participacion de alumnos

9%

Sobresaliente Bueno M Suficiente

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

De la actividad en vinculacién con la asignatura de Artes conté con el 100 %

de asistencia y participacién, trabajaron los 22 alumnos de manera excelente

Elrincdn de las tareas, actividad que se desprende también de la fase dos,
fue un espacio dedicado a los estudiantes para generar actividades pendientes de
las diversas asignaturas, incluyendo la regularizacién/, retroalimentacion de algunos
contenidos, tuve buena respuesta por parte de los estudiantes y de los comparieros
docentes, quienes resultaron beneficiados del trabajo de los alumnos y asi pudieran

contar con elementos para evaluacion

De lo aplicado, y pese a las situaciones que se presentaron durante su

aplicacion mismos que fueron detalladas en el apartado de narracioén. Del total de
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participacion del grupo (22 alumnos en lista) pude registrar los siguientes resultados
(Figura 14)

Figura 14. Resultados del Rincon de las tareas

Nivel de participacion de alumnos

I 23%

68%

= No presentes ® Minimo  Aceptable = Satisfactorio

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

El 68% igual a 15 alumnos obtuvieron un nivel satisfactorio en cuanto a la
realizacion y desempefio de las actividades propuestas, asi mismo el 23%
equivalente a 5 estudiantes obtuvieron una participacion aceptable, atendiendo en
todo momento a indicaciones trabajos buenos y solo el 9% mostraron un avance
minimo para la realizacion de las actividades, el tiempo fue una barrera, su
asistencia intermitente, a pesar de ello el trabajo fue muy significativo, pues los
mismos reconocieron la importancia de contar con el espacio para “ponerse al

corriente” que ademas les fue muy grato trabajar.

Proyecto de vida, actividad que se desprende de la fase dos, tuvo mucho
exito los 22 estudiantes estuvieron presentes durante su aplicacion, fue del agrado
de los jovenes, hubo mucha disposiciénpara externar sus inquietudes, expectativas
sobre su futuro personal, mucha creatividad y buen animo durante la presentacién
de la dinamica “un viaje al futuro”. Tuve la oportunidad de escuchar muchas

inquietudes que tienen en esta edad, ademas la manera de percibir su realidad, de
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las oportunidades y retos que pueden llegar a tener para conseguir su objetivo

personal.

Fue una actividad del agrado del grupo, ademas tuve la participacién de todo

el grupo logrando obtener los siguientes resultados (Figura 15)

Figura 15. Resultados de la actividad “Proyecto de vida”

Nivel de participacion de alumnos

= No presentes = En proceso Aceptable Satisfactorio

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

Como se pude apreciaren la grafica 16 alumnos equivalente al 73% tuvieron
una intervencion satisfactoria, el 18% igual a 4 un trabajo aceptable y solo el 9%
igual a 2 estudiantes estan en ese proceso de visualizacién de su futuro personal,
no lo tienen muy claro, no lo determinan adn no se han dado el tiempo en reflexionar

gue quieren para ellos

Finalmente, de la Fase Tres Reflexion evaluacién, me permitié valorar el
grado de avance de las actividades propuestas de todo el proyecto de intervencion
en conjunto con mis estudiantes realizamos una autoevaluacion como grupo, la

manera en que actuamos, como aterrizamos a las diferentes actividades, cuales
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fueron los principales obstaculos o retos con que se enfrentaron y determinar el

desempeiio que se obtuvo.

Este Ultimo apartado de mi proyecto fue muy importante ya que requeria
valorar el ejercicio de mi practica docente, la ejecucion de las actividades y de qué

manera lograron tener impacto en los estudiantes (Figura 16).

Figural6. Resultados Reflexién- evaluacion

Nivel de participacion de alumnos

9%

Sobresaliente Bueno M Suficiente

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

El grupo en general determind mediante la sistematizacion que realicé de las
evaluaciones de sus listas de cotejo que el 91% igual a 20 alumnos del total de
grupo consideraron que los avances fueron sobresalientes en comparacion a como
estaba el grupo, expresando cosas positivas y reconociendo sus propios avances,

y solo el 9% igual a 2 alumnos consideraron bueno el trabajo.

He aqui la sistematizacion del proceso de aplicacion de las estrategias
propuestas quedando de manifiesto el grado de participacién de las familias como
de los alumnos, el clima de confianza que como docente es muy importante generar
en el aula, el compartir experiencias entre pares para enriquecer el trabajo y sobre
todo establecer la viabilidad de las actividades que al final son determinantes en los

resultados que queremos obtener.
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Para cerrar este apartado de resultados, también logré realizar un seméforo
de aprendizajes, que nuevamente recordemos fue un instrumento disefiado bajo las
orientaciones del CTE para determinar los niveles de avance y de desempefio de
los alumnos, una herramienta que me fue de mucha utilidad, el cual me parecio
bastante interesante plasmar, pues permite visualizar la situacion que guardan los
estudiantes después de un periodo de evaluacion, para ello eche mano también de
un concentrado de calificaciones del grupo ( Anexo 4) estando en 2°grado, ciclo
escolar 2020-2021 periodo donde tomé a cargo la tutoria del grupo, con el que
decidi realizar la intervencion a partir de muchas situaciones que se encontraron
latentes, y aunado a ello el periodo de contingencia por Covid 19 trabajando en
modalidad a distancia, me comprometi a buscar estrategias que ayudaran a mejorar

las condiciones de este grupo.

La estadistica siguiente son los resultados del grupo durante el ciclo escolar

marcado (Figura 17)

Figura 17. Resultados Ciclo Escolar 2020-2021

Semaforo de Aprendizajes 2° A
Ciclo 2020-2021

NI
48%

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.

Donde el 43% del total del grupo (21) equivalente a 9 alumnos se situaron en

nivel Requiere Apoyo (NI) alumnos entre 5y 6, asi mismo el 48% igual a 10
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estudiantes se mantuvieron en Desarrollo (NI) con promedios entre 7 y 8,
finalmente el 9% que son 2 estudiantes se ubicaron en nivel esperado alumnos entre
9y 10.

Después de consensos en colectivo, donde la mayoria de los docentes que
atendieron al grupo remarcaban las mlitiples situaciones que acontecian alrededor
del segundo A posteriormente tercero A, inicié la aplicacién de instrumentos para
generar mi diagnostico socioeducativo y de esta manera trazar mi plan de trabajo.
Después de muchas situaciones que surgieron durante la intervencion mismas que
han sido descritas en este trabajo, finalmente pude obtener evidencias de mi
contribucién como docente, fueron muchos los factores que intervinieron para lograr
mejorar la situacion de los alumnos ( Anexo 5) no obstante considero que desde mi
aportacion con este trabajo de intervencién, quedo muy satisfecha con los
resultados obtenidos, pues tuve la oportunidad de llevar un seguimiento, de aplicar
actividades que no se habian podido llevar acabo, de transformar mi préctica

docente, y sobre todo darle otro sentido y forma de abordar la tutoria.

La siguiente grafica muestra los resultados obtenidos al finalizar el ciclo
escolar 2021-2022 de los estudiantes del tercer grado grupo A (Figura 18).

Figura 18. Resultados Ciclo Escolar 2021-2022

Semaforo de Aprendizajes 3° A
Ciclo 2021-2022

o e

NI
55%

Fuente: GPC, Fortin Veracruz, junio 2022.
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Donde el 18% del total del grupo (22) equivalente a 4 alumnos se situaron en
nivel Requiere Apoyo (NI) alumnos entre 5 y 6, asi mismo el 55 % igual a 12
estudiantes se colocaron en Desarrollo (NI) con promedios entre 7 y 8, finalmente

el 27% que son 6 estudiantes se ubicaron en nivel esperado alumnos entre 9y 10.

Independientemente de los porcentajes obtenidos, los resultados no solo se
reflejaron académicamente, sino también en sus actitudes, en la disposicion para
llevar a cabo una actividad, en su desarrollo personal, los vi mas motivados y pese
a las circunstancias familiares del que viven rodeados, logré que en su mayoria
compartan experiencias, abri un canal de dialogo, después de haber estado en un
proceso de investigacion- accién, el método dialégico me abrié nuevas formas de
mantener comunicacion con mis estudiantes, el que la escuela me hallan facilitado
los espacios para mi trabajo, la disposicion de mis compaferos docentes, de los
padres de familia, de los mismos alumnos, asi como la buena organizacion logran

gue las cosas se produzcan.

Por lo que puedo expresar que del 100% de lo planeado el 90% fue llevado
a cabo con éxito y del impacto que generé mi trabajo hacia el rendimiento escolar
de mis estudiantes puedo afirmar que el 75% pudo contribuir a mejorar las
estadisticas, esto me sirve para poder seguir trabajando en ello y con mi propuesta

poder nuevamente resignificar el trabajo de la tutoria.
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CONCLUSIONES

Los desafios de la educacion del siglo XXI ponen de manifiesto la necesidad
de replantear nuevas formas de ensefianza-aprendizaje, prepararse y asumir una
actitud reflexiva, pues actualmente vivimos en una sociedad que se encuentra en
constante cambio muchos relacionados con; innovacion tecnoldgica, nuevas formas
de interaccién social, interrelacién de diversos grupos humanos etc. por lo que a
nivel mundial se ha priorizado la necesidad de incluir en las agendas publicas,
politicas que ayuden a transformar una sociedad hacia la equidad e inclusién con la
finalidad de abatir situaciones de segregacion, discriminacion, exclusion y asi poder

cubrir las necesidades y expectativas académicas de los estudiantes del hoy.

Durante el trayecto en los estudios de maestria, profundicé la importancia de
ponernos en contexto y de analizar la realidad que vivimos para tratar de entender
los procesos que suceden dentro del aula, he prestado especial atencién como a
nivel mundial se ha priorizado la necesidad de dar atencion a diversas situaciones
gque estan latentes en las aulas como; la lectura, escritura, las matematicas, el
desarrollo del pensamiento critico, el bajo rendimiento, las habilidades
socioemocionales, entras otros mas, siendo estos un conjunto de elementos que
han sido punto de observancia y de las cuéles se incluyen en las agendas publicas,
para la elaboracién de politicas que atiendan de manera oportuna estas condiciones

que presentan los estudiantes y mejorar sus procesos educativos.

De ahi que, el papel del docente ha desempefiado un rol imprescindible
dentro del hecho educativo, mostrando preocupacion y en la urgencia de prepararse
ante los vertiginosos cambios generacionales producto de procesos socio
histéricos, de los avances cientificos, tecnolégicos y culturales, mismos que se han
reflejado especialmente dentro de la escuela, quien ha recibido este impacto de
manera importante y relevante y es que esta manifestacion de la realidad que ahora
se hace evidente es la diversidad de alumnos que albergan las instituciones,
diversidad ya sea de capacidades, estilos y ritmos de aprendizaje, de distintos

contextos familiares, socioecondémicos, cultura, lenguaje, pero fundamentalme nte,
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esta diversidad de la que hablamos tiene que ser entendida como un valor que se

debe potenciar y promover.

Desde luego, la especialidad me ha dejado claro que no podemos seguir con
las mismas practicas educativas o0 con la idea de establecer mecanismos o
estrategias que unifiquen criterios para homogeneizar a un grupo de alumnos, sino
mas bien establecer estrategias para promocionar una escuela para todos, desde
planos de igualdad de oportunidades y respeto hacia la diversidad, donde cada
estudiante aprenda de manera significativa obligandonos asi a repensar los

planteamientos de la educacion.

Por esta razdn, el papel del docente frente a estas nuevas realidades en
relacién a su practica y a este proyecto de reconocimiento de la diversidad, debe
plantearse nuevas actitudes y estrategias metodolégicas con los alumnos para
evitar posibles situaciones de discriminaciéon o desventaja educativa, al mismo
tiempo el desarrollo de nuevas habilidades que logren otras formas de
relacionarnos, dotarnos de sentido de sensibilidad y ahondar en los aspectos
identitarios de nuestros alumnos para iniciar a transformar la practica profesional
acorde con las realidades que se estdn manifestando en las aulas e integrar
estrategias que de algun modo responden y manifiestan respeto y compromiso por

la diversidad.

La aplicacion del proyecto de intervencion me brindé la oportunidad de
contrastar la teoria con la practica, la fundamentacion que se puede llegar hacer
sobre la puesta en marcha de una propuesta que surge como respuesta a una
necesidad, logra evidenciar que mucho de los aportes de documentos nacionales,
internacionales, investigaciones que se hacen alrededor de una situacion en
especifico brindan los elementos necesarios para aterrizarlos enla practica docente
consolidados en un conjunto de actividades, una secuencia, en una propuesta
didactica que da sentido y llega a favorecer una condicion que prevalece dentro del

aula.
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Asi pues, todas estas aportaciones que fui consolidando en la construccion
de esta tesis, me permitieron hacer una reflexion de mi practica docente y a la par
la trasformacion de la misma la cual observo en los didlogos que he establecido
con mis pares dentro de la institucion donde laboro, compartiendo la idea de
abandonar viejas practicas tradicionales y dejar de lado la uniformidad para dar paso
a una practica flexible, la atencion de nuestro alumnado para no dejar a nadie atras,
enfatizando la importancia de abrir paso al dialogo, un concepto que ha cobrado
mucha relevancia en planes y programas actuales, llegada a hacer entendida como
una actitud, una disposicion, el esfuerzo de la comprensién mutua, que ademas

implica el intercambio de saberes entre docentes y alumnos.

También el cambio que inicié en el aula en lo que respecta a mi practica
docente y al trabajo con mis estudiantes de secundaria, estando en esta
investigacion- accion, tuvo que ver con atender la idea de que una modificacion de
los métodos didacticos y una nueva forma de entender la ensefianza tiene que ser
destinada no sélo a transmitir conocimientos conceptuales, sino también preparada

para la formacion del desarrollo integral del alumno.

Ademas, la necesidad de crear entornos donde justamente se sensibilice y
se fomente el reconocimiento al otro, haciendo hincapié que todos somos diferentes
y tenemos derecho a serlo, pero que, al mismo tiempo a partir de estas diferencias,
podemos promover el conocimiento. En el ejercicio de las estrategias que
implementé me basé también en desarrollar algunas cualidades trabajadas durante
la especialidad, tales como; autenticidad, siendo muy objetiva y coherente entre el
pensar y actuar, aceptacion incondicional de mis alumnos, considerandolos desde
un primer momento como personas dignas de todo respeto y consideracion,
estimulo reciproco entre mis estudiantes y el papel que desempefio como docente
en las diferentes experiencias didacticas, finalmente comprension y confianza,
tratando de comprender el mundo adolescente y brindando seguridad plena a mis

estudiantes.
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Por otra parte, es importante mencionar que nuestro papel como docente, es
clave para generar también un acercamiento en la relacion familia-escuela, lo que
implica que ésta debe repensar y resituar su rol, de ahi el desafio para avanzar a
una cultura de colaboracion entre ambos, con el propésito de fortalecer la relaciéon
entre docentes, madres, padresy otros agentes de la familia, por ello es interesante
como cuando se planifican actividades que permitan establecer relaciones de
colaboracion entre la familia y escuela que tributen al desarrollo integral de los
estudiantes, evidencian resultados de orden cualitativo y cuantitativo, debido a que
se reconoce que cuando las madres y padres se comprometen con actitudes
positivas hacia la escuela sus hijos e hijas fortalecen los resultados académicosy

de convivencia escolar.

Y esto mismo logré observar en los resultados de mi proyecto, pese a las
dificultades que al principio me enfrenté estando en modalidad a distancia, estableci
didlogo con los padres de familia y poco a poco fui integrandolos a la dinamica
escolar reflejando actitudes positivas en esta colaboracién. Los mismos padres
reconocen su papel en el proceso educativo, muchos factores que a veces salen a
la luz son parte de situaciones que ellos mismos no saben manejar (separacion de
padres- familias compuestas-problemas entre la familia etc.) pero cuando se logra
enganchar al padre de familia al trabajo de escuela se obtienen muchos beneficios

y resultados favorables.

Por lo que, después de una amplia reflexion y analisis a lo largo de este
trabajo de investigacion-accién en torno a mi unidad de andlisis sobre el bajo
rendimiento escolar y la accion tutorial como estrategia para coadyuvar esta
situacion, me queda claro que este elemento debe ser rescatado en el trabajo que
se realiza en la educacion secundaria pues posee gran valor curricular y como
estrategia, puede llegar influir de manera positiva en los &mbitos donde se trabaje y
su fundamentacién en las politicas publicas dan cuenta de ello. Ademas, como

docente reconozco que esta area académica, posee un amplio abanico de
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posibilidades para realizar acciones oportunas, pudiendo atender y potencializar las

necesidades de los estudiantes.

Asi mismo, los cambios y las nuevas exigencias educativas ponen de
manifiesto el interés de abordar el tema del bajo rendimiento escolar, porque
ciertamente es una situacién muy latente dentro de los centros escolares, por lo cual
han surgido nuevos planteamientos pedagdgicos que ponen de manifiesto la
integracién de politicas educativas actuales con aportaciones de organismos
internacionales y nacionales a partir de los nuevos escenarios de la sociedad actual
y los retos que se presentan dentro de las instituciones escolares donde la tutoria

es una las principales lineas de accion dentro de la escuelas secundarias.

La educacion del siglo XXI, marca la pauta para dar protagonismo y
autonomia al alumno, abre la posibilidad de que él sea protagonista también en su
aprendizaje, dando pie a cambiar las practicas en el aula, por lo tanto promover un
espacio de aprendizaje donde se dé prioridad a las necesidades e intereses de mis
alumnos como sujetos individuales y sociales, fortaleciendo su capacidad critica y
deliberativa para responder a situaciones que viven en contextos donde participan,
gue reconozcan esa importancia de su actuar libre y responsable para el desarrollo
personal pleno y mejoramiento de la vida en sociedad es parte de ese pensamiento

de la transformacién de mi practica docente.

En definitiva, la profesionalizacién es un aspecto central que debemos
fortalecer: actualizarse, prepararse, investigar, habla de un docente que realmente
busca un cambio en su practica, es asi como la formacién continua, la capacitacion
y la preparacion académica del profesor marca la diferencia y posibilita un cambio
en el sistema educativo y eso es lo que he logrado con este proyecto de tesis de

esta maestria.
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Direccion General de Educacién Secundaria

ESCUELA SECUNDARIA GENERAL XICOHTENCATL
Zona 12 Clave: 30DES00950 Sector: 04.
CalleSan Lazaro Privada Santa Leticia S/N Santa Leticia Fortin Ver.

FICHA INDIVIDUAL DEL ALUMNO (A)
CICLO ESCOLAR 2019-2020

La siguiente encuestase realizacon el objetivo de conocer el nivel socioeconémico de los alumnosy por tal motivo se necesita de la honestidad en
sus respuestas.

NOTA: Las respuestas solo utilizaran para fines educativos, no seran publicados.

DATOS PERSONALES DELALUMNO:

Nombre: FOTO
Grado: Grupo: Edad: Sexo: F M  Fechade Nacimiento:
Lugar de nacimiento: Peso: Estatura:
Direccién:
No. Celular: Vive con: Tipo de sangre:
No. De hermanos: Lugar que ocupa: Escuela de procedencia:
1.- ;Cuéntos afios fuiste a preescolar? 2.- Desde que entraste a la escuela jhas repetido algiin grado (afio
A) No fui B)1 afio o menos C)2afios D)3 afios E)Nose | escolar)?
A) No B) He repetidoun grado ~ C) He repetido 2 grados
D) He repetido mas de 2 grados
3.- En los ultimos 3 afos ;Te has cambiado de ciudad? 4.- Contandote a ti ;JCuantas personas vivenen tu casa?
A)No B)Si,unavez C)Si,2veces D)Si, 3vecesomas | A)Dela3 B)De4a6 C)De7a9 D) De10a12
E) 13 o mas
5.- (Hasta qué nivel te gustaria estudiar? 6.- ;Cuéntas de las personas con las que vives trabajan y reciben un
A) Secundaria pago por ello?
B) Bachillerato A)Ninguna B)1 C)2 D)3 E)4oméas F)Nose
C) Carrera Universitaria
D) Posgrado (Maestria, Doctorado o especialidad)
E) No se
7.- Ademas de asistir a la escuela ;trabajas? 8.- ¢Te pagan por trabajar?
A) Si, en casa B) Si, fuera de casa C) No trabajo A) Si me pagan con dinero
B) Si me pagan con cosas para la casa o para mi
C) No me pagan
D) No trabajo
9.- ;Cuantas horasal dia le dedicas a estudiar o hacer tareas? | 10.- ;Cuantas horasal dia dedicas a ver tv o jugar?
A) 1 hora o menos A) 1 hora o menos
B) Entre 1y 2 horas B) Entre 1y 2 horas
C) Entre2 y 3 horas C) Entre 2 y 3 horas
D) Mas de 3 horas D) Mas de 3 horas
E) No hago tareas ni estudio E) Otro:




11.- ;Alguna de las personas con las que vives estd al
pendiente de que estudies o hagas tareas?

A) Si, todos los dias

B) Algunos dias siy otrosno

C) Casinunca

D) No, nunca

12.- ;Alguna de las personas con las que vives te ayuda a resolver tus
dudas de la escuela o a hacer tarea?

A) Si, siempre que lo necesito

C) Casinunca

B) A vecessiy otrono

D) No, nunca

13. ;En qué te transportas para llegar ala escuela?
A) Autobtis  B) Carropropio C)Moto D) Bicicleta
E) Caminando

14. ;Cuantas veces a la semana consumeslos siguientes alimentos?
A) Leche B) Refrescos

C) Carne D) Frutas
E) Verduras F) Comida Chatarra

15. Personas con quienes pasas la mayor parte del tiempo:

16. Menciona tu rutina diaria al salir de clases:

17. Menciona las actividades de tu preferencia:

18. Menciona 3 palabras que definan tu personalidad:

19. Motivos que te provocan disgusto:

20. Anota tus responsabilidades en casa:

21. A veces me preocupo por:
22. Mi adulto de confianza:

23. Las materias que mas me gustan:
24. Las materias que me cuestan trabajo:

25. Me gustaria aprender mas de:

26. Mi principal talento es:

27. Mis metas son:

28. ;Tocas algtn instrumento musical? No Si

(Cudl?

29. Practicas algtn deporte? No Si ;Cual?

¢(Conqué frecuencia?

SI NO

30.- ;Tienes alguna dificultad permanente para ver aunque sea conlentes, o te esimposible ver?

imposible ofr?

31.- ;Tienes alguna dificultad permanente para oir, usas algtn aparato para la sordera o te es

32.- ;Tienes alguna dificultad fisica permanente para caminar, o te es imposible caminar?

33.- ;Tienes alguna discapacidad fisica permanente para hablar o te es imposible hablar?

34.- ;Necesitas ayuda para vestirte, bafiarte o comer?

35.- ;Tienes alguna enfermedad que te impida asistir a la escuela con regularidad?

36.- ;En tu casa duermen 3 personas o mas en un mismo cuarto?

SI NO

ella?

37.- (Cuando necesitas agua para bafiarte, cocinar o lavar trastes, alguien debe salir de tu casa por

38.- Has recibido o recibes una Beca del programa Prospera (antes oportunidades)

39.- ;Te gusta leer?

40.- ;En tu casa tieneslibros o materiales que te ayudan a resolver tus dudas de laescuela?

DATOS PERSONALES DEL PADRE O TUTOR:

Nombre del padre: Edad:
Ocupacion: No. Celular: Direccién:
Nombre de la madre: Edad:
Ocupacion: No. Celular: Direccién:




1.- ;Hasta qué nivel estudio papa? 2.- ;Hasta qué nivel estudio mama?

A) No fue a laescuela A) No fue a laescuela

B) Primaria B) Primaria

C) Secundaria C) Secundaria

D) Bachillerato D) Bachillerato

E) Carrera Universitaria E) Carrera Universitaria

F) Posgrado (maestria, doctorado o especialidad) F) Posgrado (maestria, doctorado o especialidad)
G) No se G) No se

H) No tengo papa. H) No tengo mama

3.- iHasta qué nivel les gustaria a tus padres que

estudiaras?

A) Secundaria

B) Bachillerato

C) Carrera Universitaria

D) Posgrado (maestria, doctorado o especialidad)
E) No se

DATOS GENERALES:

1.- ;Cuéntos focos hay en tu casa? (incluyendo los de las lamparas)?
A)Ninguno B)Delab C)De8al10  D)Dellal5 E) Mas de 15

2.- ;Tienes las siguientes cosas en tu casa? 3.- ;Has tomado alguna de las siguientes clases fuera del
horario de la escuela?
ST NO SI NO
Luz eléctrica Mdsica, danza o teatro
Gas Dibujo o pintura
Teléfono de casa Deportes
Television Computacion
Television de paga (por cable o satélite) Idiomas
Internet
Computadora
Tablet
Lavadora
Consola de video juegos
Refrigerador
Horno de microondas
Reproductor de DVD O Blu-ray
Automo6vil o camioneta

4.- ;Cuéntos libros hay en tu casa ademaés de los que usas en laescuela? (No incluyasrevistasni periédicos)

A) Ninguno B) Entrely 25 C) Entre 25y 50 D) Entre 50 y 100 E) Mas de 100
AL MENOS AL MENOS
DIARIAMENTE | UNA VEZA LA | UNA VEZ AL CE&%%%EA
SEMANA MES

(Qué tan seguido alguna de las
personas con las que vives lee libros,
revistas o peri6dicos?

(Qué tan seguido lees por gusto?

(Qué tan seguido utilizas internet?




5.- ;Qué tan seguido vas a los siguientes lugares?

3;2451;? i L?l\]; AM\],E?ZO:L 203 V];CES UNA VEZ NUNCA O
LA SEMANA MES AL ANO AL ANO CASI NUNCA

Cine

Teatro

Museo

Eventos musicales

Bailes

Ferias

Partidosy eventos deportivos




Anexo 2

FICHA DESCRIPTIVA

Grado y grupo: 1°A”

Tutor o docente responsable: | Profra. Teresa Arzola

Areas de mejora

Existen muchas deficiencias en las principales areas, espafol y Matematicas,
debido a la poca respuesta por parte de los alumnos en el seguimiento de las

actividades, indicaciones y clases que se estan generando.

Recomendaciones

Es necesario, realizar un plan para regularizar a los alumnos que se encuentran
con resultados pocos favorables, donde la comunicacion ha sido intermitente,
gue entregan de manera esporadica optar por un plan remedial que ayude a los

estudiantes a mejorar y poder obtener una calificacion aprobatoria.

Alumnos en riesgo de no alcanzar los aprendizajes fundamentales

Eduardo Martin Corona Martinez
Angel Islas Hernandez

Bryan Daniel Sanchez Ramos
Gabriel Oswaldo Vidal Hernandez
Ameca Lezama Erick...

Resultados generalesde aprovechamiento escolar en el segundo periodo de evaluacion

Hay resultados bajos en los alumnos en cada una de las asignaturas y varia
mucho en relacion en la entrega y cumplimiento de sus evidencias, por lo que
algunos destacan en algunas materias y en otras su aprovechamiento es bajo,

por no entregar actividades o no contactarse con el docente correspondiente.

Fuente: Escuela Secundaria General Xicohténcatl, 2019.




Anexo 3

TEST ESTILO DE APRENDIZAJE

INSTRUCCIONES: Elige una opcién con la que mas te identifiques de cada una de las preguntas y
maércala con una X

1. i Cudl de las siguientes actividades disfrutas mas?

a) Escuchar misica
b) Ver peliculas
c) Bailar con buena midsica

2. 3 Oué programa de television prefieres?

8) Reportajes de descubrimientos y lugares
b) Comico y de entretenimienio
c) Noficias del mundo

3. Cuando conversas con ofra persona, b

a) La escuchas atentamente
b) La observas
c) Tiendes a tocarla

4. 5i pudiaras adguinr uno de los siguienies articulos, ;ousl
elegirias?

a) Un jacuzzi
b) Un estéreo
c) Un tedevisor

5. 3 Oué prefieres hacer un sabado por la tarde?

a) Quedarie en casa
b) Ir & un concierio
c) Ir al cine

6. ; Qué tipo de examenss se te facilitan mas?

a) Examen oral
b) Examen escrite
c) Examen de opcidn maltiple

7. 3 Como te orientas mas facilments?

a) Mediante &l uso de un mapa
b) Pidiendo indicaciones
c) A través de la intuicion

B. i En qué prefieres ocupar tu iempo en un lugar de descanso?
a) Pensar

b) Caminar por los alrededones

c) Descansar

0. ;Oué te halaga mas?

a) Qe te digan gue tienes buan aspecto

b) Qe te digan que tienes un trato muy agradable

c) Que e digan que fienes una conversacion interesantes

10. ; Cudl de estos ambientes te atrae mas?
a) Uno en &l gue s sienta un clima agradable
b} Uno en el gue s& escuchen las olas del mar
c) Uno con una hermmosa vista al océano

11. ;D& qué manera se be facilita aprender algo?

g) Repiiendo en voz alta
b} Escribséndodo warias veces
c) Relacionandolo con akgo divertido

12. ;A qué evento preferirias asistir?

&) A una reunidn social

b} A una exposicidn de arte

c) A una conferencia

13. ;De gué manera te formas una opinin de ofras personas?

a) Por la sincendad an su voz
b} Por |a forma de estrecharte la mano

c) Por su aspecto

14. ; Como be consideras?

a) Atlético

b} Intedectual

c) Sociable

15. ; Oueé fipo de peliculas te gustan més?

g) Clasicas

b} Da acodn

c) De amaor

16. ; Como prefieres mantenerie en contacio con ofra persona?
) por comed elactrinico

b} Tomando un café junkos

c) Por teléfono

17. ¢ Cudl de |las siguientes frases se identifican més configo?
a) Me gusta que mi coche se sienta bien al conducido

b} Percibo hasta el mas ligero ruido que hace mi coche

c) Es importante que mi coche esté Bmpio por fuera y por dentro
18. ; Comao praferes pasar el Sempo con fu novia o nowio?

a) Conversando

b} Acaricidndose

c) Mirando algo junios

19. 5i no encuentras |as llaves en una bolsa

g) La buscas mirando
b} Sacudes |a bolsa para oir el ruido
c) Buscas al tacio

20. Cuando tratas de recordar algo, ;como bo haces?
a) A través de imagenes

b} A través de emociones
c) A través de sonidos

Fuente: John Grinder, Richard Bandler, 1970
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Anexo 4

SEV

ECRETARIA DE FOUCACION
DAL E3TACO DE VERACRUZ

ESCUELA SECUNDARIA GENERAL XICOHTENCATL

CONCENTRADO DE CALIFICACIONES
Ciclo escolar 2020-2021

\\Q 0{& \V\ Q‘?~\ “&(’\Q Q,?s' o S Q%\v* N
NO NOMBRE DEL ALUMNO Wt ST W \6\ Ll P i
GRADO Y GRUPO ZA
1 AMECA LEZAMA ERIC 4012 60 63 90 90 60 70 76 63 7.1
2 ANDRADE RENERO MIA CONSTANZA 6022 83 73 90 86 96 63 83 70 8.0
3 CAMARILLO GOMEZ TOMAS 3072 86 83 86 93 96 10 90 9.0 9.0
4 CORONA MARTINEZ EDUARDO ARMIN 3032 86 83 83 93 90 10 76 93 8.8
5 DIAZ NAVA LUKE 3072 80 63 76 86 73 63 63 63 7.0
6 ESPINOSA MOLINA MARTIN 3032 60 70 83 83 60 63 60 60 6.7
7 GONZALEZ MARTINEZ LUNA YAMILET 3032 60 73 86 90 70 96 83 63 7.7
8 HERNANDEZ PAJONARES DAYANA 3032 66 80 76 93 96 96 76 80 8.2
9 ISLAS HERNANDEZ ANGEL 804 60 60 86 63 60 63 60 60 6.4
10 LANDA MARTINEZ ARIANA SILVANA 4012 80 60 9.0 96 70 63 76 73 7.6
11 MARTINEZ SERAFIN ESTEBAN YAIR 6022 60 60 83 90 60 63 60 6.0 6.7
12 MORALES GUEVARA ESMERALDA 362 66 63 76 66 60 96 60 6.0 6.8
13 OCEJO MARIN CRISTHIAN YAHIR 4012 60 63 86 63 60 63 60 60 6.4
14 PEREZ AGUILAR ANGEL RAUL 3072 63 63 86 83 73 96 63 63 7.3
15 PIMENTEL RAMIREZ PAULA ALEXANDRA 3032 90 76 93 10 93 96 86 80 8.9
16 SANCHEZ RAMOS BRYAN DANIEL 4022 60 60 86 63 60 63 60 6.0 6.4
17 SANDOVAL JACOME JESEB 4012 60 63 86 70 63 86 63 60 6.8
18 VARGAS BAUTISTA DENISSE 3072 83 70 93 93 76 63 76 6.6 7.7
19 VASQUEZ FRANCO BEATRIZ 4022 60 60 80 63 60 63 60 6.0 6.3
20 VELAZQUEZ MENDEZ ANA KAREN 4022 90 9.0 96 96 10 10 76 90 9.2
21 VIDAL HERNANDEZ GABRIEL OSWALDO 3072 60 66 83 63 73 63 73 6.0 6.7
Promedios Generales 70 68 85 82 73 77 70 638 7.0
®
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Fuente: Escuela Secundaria General Xicohténcatl, 2021




Anexo 5

SEV ESCUELA SECUNDARIA GENERAL XICOHTENCATL
CONCENTRADO DE CALIFICACIONES
Ciclo escolar 2021-2022

STCRETARIA DE FDUCACION
CELESTADO DF VERAZROZ

B SR S P R VR ST VNN N
NO NOMBRE DEL ALUMNO ot O o 0 T o g e o
GRADO Y GRUPO 3A
1 AMECA LEZAMA ERIC 4012 63 70 60 73 90 63 76 80 83 - 7.3
2 ANDRADE RENERO MIA CONSTANZA 6022 96 9.3 10 10 10 10 96 10 10 9.8
3 CAMARILLO GOMEZ TOMAS 3072 83 90 86 76 83 83 90 96 80 ---- 8.5
4 CORONA MARTINEZ EDUARDO ARMIN 332 55 55 65 55 55 H5 60 5855 55 N
5 CRUZ REYES KARLA VALERIA 6022 9.0 9.0 10 93 10 10 9.6 10 10 -- 9.6
6 DIAZ NAVA LUKE 3072 83 9.0 10 86 83 93 90 10 93 9.0
7 ESPINOSA MOLINA MARTIN 3032 7.6 10 8.6 10 83 7.0 90 10 73 8.6
8 GONZALEZ MARTINEZ LUNA YAMILET 3032 86 76 76 80 83 93 90 10 10 - 8.7
9 HERNANDEZ PAJONARES DAYANA 3032 86 83 10 80 90 96 90 10 10 9.1
10 HERNANDEZ PALACIOS RAUL ALEXANDER
11 ISLAS HERNANDEZ ANGEL 3072 70 63 63 70 80 60 66 83 76 7.0
12 LANDA MARTINEZ ARIANA SILVANA 4012 83 76 80 86 90 86 86 96 7.3 - 8.4
13 MARTINEZ SERAFIN ESTEBAN YAIR 6022 73 70 60 73 73 60 80 86 73 - 7.2
14 MORALES GUEVARA ESMERALDA & 6022 80 76 83 80 93 73 86 93 83 -- 8.3
15 OCEJO MARIN CRISTHIAN YAHIR 4012 55 55 55 55 565 55 50 55 55 N-I
16 *PEREZ AGUILAR ANGEL RAUL 3072 55 55 55 55 55 55 50 55 5685 ==
17 PIMENTEL RAMIREZ PAULA ALEXANDRA 3032 9.6 10 10 9.6 10 10 90 10 10 ---- 9.8
18 *ROMERO MORA ANGELES PAOLA 50 65 50 50 65 50 5850 75 75 N
19 SANCHEZ RAMOS BRYAN DANIEL 4022 66 66 60 73 96 70 80 76 73 -- .3
20 SANDOVAL JACOME JESEB 4012 80 86 86 90 93 76 73 93 9.0 - 8.5
21 VARGAS BAUTISTA DENISSE 3072 80 86 86 80 96 80 86 10 9.0 - 8.7
22 VASQUEZ FRANCO BEATRIZ 4022 55 55 b5 55 65 85 b0 55 55 N
23 VELAZQUEZ MENDEZ ANA KAREN 4022 9.6 10 10 90 96 10 10 10 10 - 9.8
24 VIDAL HERNANDEZ GABRIEL OSWALDO 3072 63 73 70 80 73 60 70 80 86 7.2
Promedios Generales 74 77 76 77 82 75 78 86 80 8.0

25/10/2022 11:00:08 AM
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Apéndice A. Ficha Descriptiva de Grupo.

Tutora: Profra. Gabriela Panzo Coyohua

Grado y Grupo | 2° “A”
GENERAL
(Todo el grupo)
Fortalezas Areas de mejora
v' Trabajo individual v El trabajo en equipo
v Autodidactas. v' Enfasis en contenidos de habilidades
v' Comunicacion sostenida entre basicas: espafiol y matematicas.
compafieros. v' Enfasis sobre la importancia de la
v' Se puede generar una dinamica de ensefianza de la historia (Ubicacion
trabajo en clases presenciales. temporal y espacial)
v Actividades entregadas en su mayoria v Involucrar alos padres de familia en el
bien elaboradas. proceso formativo de los estudiantes.
v" Educacion socioemocional como
herramienta y apoyo por la situacion poco
favorecedor que presentan las familias.

Recomendaciones para su consideracion el préximo ciclo escolar

El trabajo a distancia nos les ha favorecido en su mayoria, se requiere tener mas control en el seguimiento de
las actividades, un grado de exigencia mayor, pues muchos de los alumnos han mostrado desinterés y apatia.
Actualizar la lista de grupo, para determinar los alumnos activos pues en algunos casos los papas comentaron
gue su hijo ya no asistiria a la escuela por las dificultades de la pandemiay se salieron de los grupos de
WhatsApp.

ESPECIFICO
( Solo alumnos en situaciéon de riesgo)
ALUMNOS FOCALIZADOS Observaciones/Recomendaciones
(Los que mayor inciden en las diversas Areas de Mejora
asignaturas)

1.- Espinoza Molina Martin Comunicacion inexistente. Solo se comunica una vez, didlogo
con tutores para saber la situacion del alumno.

2.- Huerta Palmeros Imanol Comunicacion intermitente. Motivar al alumno para continuar
estudios.

3.- Islas Hernandez Angel Comunicacion inexistente. Bloqueo los nimeros, requiere
visita domiciliaria para saber su situacion la madre de familia
expreso que ya no continuaria con sus estudios hasta sean
presenciales.




4 -Martinez Serafin Esteban Yahir Comunicacion intermitente. Presenta dificultades en la
mayoria de las asignaturas, se encuentra en situacion de

riesgo.

5.- Ocejo Marin Cristhian Yahir Comunicacion inexistente. No se cuenta con informacion del
alumno.

6.-Sanchez Ramos Bryan Daniel Comunicacion Intermitente, se comunico con el padre de

familia, pero debido a separacion familiar el padre perdio
contacto con el alumno.

7.- Vidal Hernandez Gabriel Oswaldo. Comunicacion intermitente. Presenta dificultades en la
mayoria de las asignaturas, se encuentra en situacion de

riesgo
Recomendaciones para las familias

La integracién y participacion de los padres de familia, en algunos casos se han desentendido del
seguimiento de las actividades académicas de sus hijos, se sugiere reuniones perioddicas por el
medio en el que se trabaje para un mayor control y estadistica de los padres activos.

¢, Qué herramienta tecnoldgica usa para el desarrollo de su trabajo?

a) Computadora ()
b) Teléfono (15)
c) Tablet ()

d) Otros ( )

Formas de comunicacion:

Cuentas coninternet en tu casa: Si () No ()
En caso de haber respondido NO ¢ Desde donde te conectas?
a) Recargas (X)
b) Ciber café ()
c) En casade amigos o familiares ()
d) En el negocio de algun conocido ()
e) Lugares publicos ()
f) Otros ()

¢, Cual es la plataforma que utiliza? (puedes marcar mas de una opcion)
Classroom ()

WhatsApp (15)

Meet ()

Edmodo ()
Face (X)

Zoom ()

Observaciones / sugerencias.

Redoblar el esfuerzo para el trabajo con el grupo en general para el préximo ciclo escolar, prestar atencion de
los alumnos activos y de aquellos que estando en los grupos de WhatsApp se encuentran inactivos.

Generar un trabajo en conjunto con padres de familia para atraer al grupo a mejorar su rendimiento escolar,
asi como el trabajo colegiado de docentes que los atendera el proximo ciclo escolar.
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Apéndice B. Secuencia Didactica de la estrategia 1 Sensibilizacion

Asignatura: Tutoria y Educacion
socioemocional

Docente: Gabriela Panzo Coyohua | Turno: Matutino

Grado: 3°
Grupos: A

Semana @ Sesiones: Fecha: Campo de formacién académica.
1,2,3 3 Del 10 al 14 de enero Exploraciony comprension del mundo naturaly social
Del 14 al 18 de febrero
Del7 al 11 de marzo
Eje: Aprendizaje Esperado:

Conocimientoy 1.
cuidado de si

“Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista, y una percepcion de autoeficacia tal que le permita
al estudiante mantener la motivaciéon para desempenarse con éxito en sus actividades cotidianas”

Estrategia: Sensibilizacion

Temas de
Relevancia Social:
Derechos Humanos

Transversalidad
Formacién Civicay
ética

Conceptos principales: Adolescencia, Cambios, Afectividad, Sentimientos,

Sesion 1 (14 de enero)

Secuencia didactica”  Conociendo a mi hijo
Inicio: (i/:/b
e En algunasesion previa se entregard a los alumnos una
hoja con preguntas, las cuales tendrdn que contestar.
o Las preguntas  previomente  respondidas se
resguardardn hasta el momento en que se indique.

BIl

ED AL

AVBIDOL
&

TIEMPO

1 hora 50 min.

Recursos
v Rotafolio
v' Colores
v hojacon
preguntasy
respuestas de
los alumnos




Se concentrard a todos los participantes, padres y estudiantes al salon de usos
multiples, se tomard lista de los asistentesy posteriormente se les da a conocer
el propdsito de la visita.

Para romper el hielo y sondear a los padres se les cuestionard gquién conoce a
su hijo (a)2 Creen conocer sus gustose sCudnto tiempo platican con en el dia?
Se permite que haya algunas participaciones.

Desarrollo:

Posteriormente se hace entrega a los padres, una hoja con algunas preguntas
pidiendo su participacion para resolverlos, otorgando un ftiempo para su
realizacion

Cuando hayan terminado de contestar las preguntas, cada alumno le
entregard a su papd la hoja con sus respuestas (que de manera previa los
alumnos respondieron) para cotejar si coincidieron en algunas respuestas
otorgadas por sus padres.

Preguntarde manera aleat oria: scudntaspreguntasacertaron? sgConocen asus
hijose 3Qué podemos hacer para conocerlos?

Se realiza un momento de reflexién sobre la importancia de didlogo con su hijo
(a), de fortalecer los vinculos afectivos, y sobre todo el acercamiento para
dedicar un espacio y cuestionarles sobre la escuela, sus amigos, gustos,
preocupaciones, e inquietudes. Esto dard pauta para dar a conocer que se
iniciard un trabajo de intervencion con el grupo debido a los bajos resultados
que presentan en cuanto a su rendimiento escolar, pero es necesario la
disposicion, el compromiso apoyo y participacion por parte de padres para
generar un trabajo en conjunto. Se les indicard que esta es la primera de las
actividades con las que se inicia y se requerird su colaboracion a mediados de
mes para conocer el seguimiento y apoyo a sus hijos.

Cierre:

v' hoja con
preguntas para
padre/madre,
|&piz o lapiceros



e Enseguida se reparte una tarjeta para escribir sus compromisos, mismos que
deberdn llevar a cabo y compartirdn en plenaria en su proxima participacion,
las tarjetas se colocardn en un pizarrdn para que puedan ser visibles durante el
tiempo que se trabaje, y se irdn compartiendo en sesiones proximas.

e Se pide un aplauso en agradecimiento a su participacion y se cierra la

actividad.
Secuencia diddactica/ Los padres- madres de familiay el desempeno escolar Sesion 2 (18 de febrero)
Tiempo Recursos
Inicio

e Seinicia con una dindmica rompe hielo “Yo tengoun tren”

e Retroalimentacion de la sesidon anterior. 1 hora 50 v Textoimpreso

e Preguntarcémo les fue en la tarea de la sesion anterior, elegir algunos min. “Coémo
participantes. establecer

e Explicar el objetivo de la presente sesion objetivos

horarios y un
Desarrollo: método de

v De acuerdo al nUmero de participantes se organizaran en equipos de frabajo estudio en
para un mayor intercambio de experiencias. casa”.

v' Cada equipo comentard con sus integrantes, las acciones que han realizado v' Papel bond
en casa para el apoyo en las tareas escolares de sus hijos y se v' Hojas de
registran en hojas de rotafolio o cartulina. colores

v Se reparten hojas impresas del texto atrabajar, asi como hojas de v' Colores

colores
v Atravésde la técnica lecturaen voz altay de manera aleatoria
pedir la participacion de los padres para leer el texto *Cdmo
establecer objetivos horarios y un método de estudio en casa”.
v' Solicitar que comenten entre todo el grupo, las ideas principales sobre la
lecturay anoten en las hojas de color, las acciones que les parecen

v" Marcadores




importantes de realizar en su familia, posteriormente pasaran a pegarlos en una
ldmina para ir generando un collage.

Pedir al grupo que comparta brevemente lo reflexionado el dia de hoy,
mediante las siguientes preguntas sQué hardn para apoyar a los hijos e hijas en
su rendimiento escolar?  sQué opinidon tienen sobre la importancia del apoyo
familiar en las tareas escolares? gAlguna vezhabian reflexionado sobre el papel
de la familia en el desempeno escolar de los hijos e hijas?2 3Qué acciones
conjuntas puede readlizar la familia y la escuela para fomentar el apoyo en las
tareas escolares?

Cierre:

Para cerrar la sesidon, pedir a todos los presentes ponerse de pie, agradeciendo
sU presencia y colaboracion, dirigiéndose a ellos para preguntar:

sles gusté como trabajamoshoye sQué aprendimos?e

Reafirmdndoles que es importante platicar con los hijos e hijas acerca de lo que
estdn aprendiendo y de lo que les parece divertido e intferesante, no olvidar
establecer en conjunto, un horario y un lugar de estudio diario, este debe ser:
silencioso, limpio, bien iluminado (de preferencia con luz natural) y libre de
distractores (como television, comida etc.). Tratar de prepararse para poder
apoyar cuando las exigencias de los estudios se hagan mdas complicadas; no
hablar en forma negativa del estudio, escuela o maestros, ni de su desempeno
en la escuela ylo mds importante, tratar de divertirnos y disfrut ar del aprendizaje
con nuestros hijos e hijas.

Antes de despedirse se les propone la siguiente actividad como tarea familiar:
En las siguientes semanas, tratar de establecer un método de estudios con los
hijos e hijas, que incluyan un horario, un lugar y condiciones que faciliten la
realizacion de las tareas escolares, ya que de esta manera se promueve un
mayor aprovechamiento escolar.

Cuando tengan dudas sobre el aprovechamiento de los hijos e hijas, acudir con
el tutorde grupo para informarse y realizar acciones conjuntas para apoyarles,



no intente tomar el papel de docente, pero tampoco le deje a él la
responsabilidad completa del aprendizaje de su hijo/a.

Se entrega una copia del texto “las habilidades lectoras”, a cada
madre o padre de familia para que lo trabajen en casa con los
hijos e hijas, a fin de propiciar que la lectura se convierta en una
prdactica cotidiana entre los estudiantes que cursan la educacion
bdsica, ya que el desarrollo de la habilidad lectora es una de las
claves para un buen aprendizaje en todas las dreas del
conocimiento, fanto en la escuela como fuera de ésta.

Secuencia didacfica/ Padres y Motivacion Sesion 3 ( 11 de marzo)
Inicio: Tiempo Recursos
e Pase de lista
e Hacer unrecuento de las acciones que han emprendido como familia para
mejorar los resultados académicos de los alumnos, mediante la dindmica la 1 hora 50 min. v Pelota
papa caliente. v' Hojas de
e Formar un circulo con sus bancas para el trabajo de la sesidon del dia de hoy colores
v Marcadores
Desarrollo: v Ldpices/
e Se tornauna plenaria en tornoal temay se propone realizar a los padres de colores

familia una serie de frases motivadores, asi como compromisos dirigidos a los
hijos, utilizando hojas de colores, adhesivos o algun otro material cada padre
de familia elaborard una frase/ pensamiento para dedicdrsela a su hijo (a)y
de igual manera deben elaborar un dibujo adjunto para obsequiarla al
alumno.

Alterminarla dindmica cada padre entrega el tfrabajo a su hijo y se
compromete arealizar de manera frecuente algunas frases pegdndolos en
algun lugar visible (refrigerador, espejo, mesa, cuarto) como un refuerzo y
motivacion.

Pedir a los alumnos que tomen evidencias sobre el trabajo en casa




Cierre
e Agradecerla colaboracion de los padres de familia durante estas 3 sesiones
trabajadas, recalcando la importancia de trabajar en conjunto: docente-

padres-alumnos y el apoyo para favorecer en gran medida el rendimiento
escolar de los estudiantes.

e Pedir un fuerte aplauso para todos
e Sereparteun suvenira los asistentes de este pequeno taller de padres.

EVALUACION:
Participacion acfiva

INTRUMENTO DE EVALUACION.
Lista de Cotejo

Observaciones:

PROF. CIPRIANO SANTANA PROFRA.GABRIELA PANZO COYOHUA PROFRA: BERTHA D. THELIS RAMIREZ
VO.BO DEL DIRECTOR FIRMA DEL DOCENTE VOBO. SUBDIRECTORA
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Apéndice C. Lista de cotejo para evaluar Fase de Sensibilizacion

INDICADORES

| Sobresaliente | Bueno | Suficiente | Insuficiente | Ausentes

Cumplimiento

LOS ALUMNOS:

SI

NO

Participan en conjunto con sus
padres en las actividades que
serequieren durante el taller.

Cumplen con las actividades
que se proponen paragenerar
en casa con papas.

LOS PADRES DE FAMILIA

Asistencia de padres enlos
talleres en su totalidad

Seinvolucran en todas las
actividades propuestas por el
tutor de grupo.

Manifiestan sus inquietudes
ante tutor y demas padres

Las actividades propuestas les
despiertaalgun sentimientoy
lo externan.

Participan de manera
colaborativa con otros padres
de familia.

Se nota el esfuerzo,
creatividad, empefio de los
padres en sus producciones:
escrita, oral.
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Apéndice D. Escala de actitudes para evaluar la Fase Aprendiendo
Estratégicamente.

INDICADORES. SIEMPRE GENERALMENTE | OCASIONALMENTE NUNCA NO
OBSERVADO

Muestradisposicion
para el trabajo
individual/ colectivo

Respetay sigue las
indicaciones del
tutor

Demuestraactitud
positiva ante las
situaciones de
trabajo

Presentadificultad
pararegular
emociones

Se mostro relajadoy
seguro de si mismo,
mantuvo buena
postura

Comparte
experiencias que
enriquecen el
trabajo realizado
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Apéndice E. Rubrica para evaluar la Fase de Reflexién-Evaluacion.

CRITERIOS

Colaboracion

Compromiso y
responsabilidad
parala
ejecucion de
tareas.

Regulaciéon de
emociones

EXCELENTE

Propone acuerdos para
la convivencia, el
trabajo en clase y
actividades en equipo,
muestra iniciativa y
participacién, posee
liderazgo.

Realiza las actividades
en tiempo y forma, sus
producciones son claras
y cumplen con los
requisitos, es
responsable con sus
tareas muestra un alto
grado de compromiso
Identifica de manera
objetiva, las condiciones
de una situacion que
provocan una emocion
aflictiva y la asume de
una manera positiva.
Comparte experiencias
y externa a sus
comparfieros algunas

SATISFACTORIO

Propone acuerdos para
mejorar la convivencia
en el aula, muestra
disposicion para trabajar
con otros compaiieros.

Cumple en la realizacion
de sus actividades, es
responsable con sus
tareas, participa de
manera oportuna.

Manifiesta algunas
situaciones que le
provocan una emocion
aflictiva, y con apoyo
toma en cuenta algunas
formas para asumirlas
de manera positiva,
participa y expresa
algunas experiencias
personales.

SUGERENCIAS
PARA MEJORAR
EL DESEMPENO

EN PROCESO

Muestra dificultad
para trabajar en
equipo, acata
acuerdos establecidos
en grupo, poca
participacion en clase.

Requiere apoyo para
realizar algunas
tareas, entrega
actividades d manera
aleatoria.

Expresa con dificultad
Sus emociones,
reserva sus
participaciones en
experiencias
personales, requiere
brindar confianza para
integrarse a la
dindmica del trabajo
con emociones.



Apéndice F. Pizarra Digital compromisos de Padres de Familia.

" DARME UN darle todo el apoyo
ESPACIO PARA a mi hijo, a veces los
ATENDER A LAS descuidamos por
ACTIVIDADES DE Mi que vemos que ya
HIJA".... Mama son grandes
CiTLALI
pedir permiso, para estar
. ir a platicar con los endiente de
a5|st!r alas maestros de las E‘s
Sl L diferentes i -
entrega de . calificaciones
boletas asignaturas y saber
como va mi hijo...
Papa melany Procurar tener
espacio para
Fomentar el dialogo con
a mis hijos...
asistir a las la |ectu.f mamé
actividades de con mis Brandon
la escuela hijOs

opino que los
maestros deben
dejar un espacio en

las libretas para que
firmemos las tareas,

asi se dardn cuenta
sl revisamos los
pendientes o no...
mama Melissa

acudirala
firma de
boletas

Compromisos Padres de familia 3°A
Sesion 1, Estrategia Sensibilizacion.

3/Dic/21

"rEvisar los
cuadernos de mi
hijo, para verificar si
lleva o no tareas"....
papé Victor

apoyar en lo
que pueda a
las tareas de
mi hijo...
ANGEL

Marcar o establecer
horarios de estudio
en casa, cuando se
trate de tareas
marcar un tiempo y
para el juego o
salida otro espacio..



Apéndice G. Muestra fotografica de la aplicacion del proyecto




