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INTRODUCCION

El mundo se ha vuelto pequefo, al menos aparentemente. Y también difuso. Si
pudiéramos ponerle una cancidén, un soundtrack a este universo en constante
cambio, lo mas apropiado seria ésa que en su coro dice: “It's the end of the world
as we know it”. No es la primera ocasion en la que la humanidad se enfrenta a un
proceso semejante; sin embargo, el presente estado se caracteriza por la rapidez,

por el vértigo de los cambios, por la liquidez de los tiempos, como sefiala Bauman.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han puesto a
girar al orbe a un nuevo ritmo y, practicamente, no hay un ambito de la vida
cotidiana que no se haya visto afectado por su arribo. La cultura no es la
excepcion y el consumo de la misma tampoco. Esta es la raiz de la presente

investigacion.

Con la llegada de las TIC, sus usuarios tienen ante si un horizonte
promisorio. Por primera vez en la historia, la tecnologia les permite disefiar su
consumo cultural de acuerdo con sus preferencias y gustos, sin necesidad de

recurrir, al menos en una primera instancia, a los medios convencionales.

Una de las inquietudes que dieron surgimiento al presente trabajo esta
relacionada con el consumo cultural, especificamente el consumo musical y la
relacion de éste con la educacién informal. En concreto cémo consumen la musica
los estudiantes de la Universidad Pedagdgica Nacional y si la conciben como un

elemento importante dentro del proceso educativo.

Mucho se habla acerca del consumo mediatico y al particularizar sobre el
tema encontramos una multiplicidad de investigaciones que tienen a la television
como objeto de estudio. No sucede lo mismo cuando pensamos en el consumo de
musica; el universo de los sonidos tiende a ser menospreciado, con o sin razon,

aunque las causas de ello sean las mas de las veces imprecisas.



No es que con esta investigacidon se vaya a remediar esa carencia; sin
embargo, creemos que ademas de ser un tema poco estudiado, el consumo de
musica tiende a verse como algo natural y con escasas repercusiones para los
individuos. La realidad es mas contundente: la musica esta presente en cualquier
momento de la vida cotidiana de los individuos y su consumo en ocasiones no

puede controlarse, especialmente en los lugares publicos.

Estudiar el consumo musical que llevan a cabo los estudiantes de una
universidad publica con TIC es importante; pero si esa universidad, ademas de
publica, es una institucion en donde se forman los cuadros que en el futuro
delinearan la educacion y las politicas educativas de este pais, la importancia
cobra una mayor dimensién. Esos alumnos, a quienes no se les vigila ni se
incentiva su consumo y por ende estan siendo formados como publicos de una
forma practicamente anarquica y autodidacta, reproduciran ese patron con
quienes seran los pobladores de las escuelas de los afos venideros. Visto y

pensado asi, la investigacion adquiere un nuevo matiz.

Deciamos lineas arriba que por primera vez en la historia de los seres
humanos, la tecnologia les permite disefiar su consumo cultural de acuerdo a sus
preferencias sin recurrir a los medios convencionales. Nuestra hipétesis es que a
pesar de contar con las TIC y las posibilidades de éstas para el disefio de un
consumo cultural propio y diferenciado, especificamente el de musica, el uso de
ellas se encamina a reproducir los mismos mensajes que ya tienen a su
disposicion en los medios tradicionales. Si las TIC permiten un consumo

exploratorio, éste no se esta llevando a cabo a no ser de manera excepcional.

Nuestro recorrido comienza en el Capitulo | con la presentaciéon de los
desplazamientos tedrico-metodolégicos que ha seguido el estudio del consumo
cultural y que lo han convertido en un tema importante en la agenda de los
estudios culturales. Aqui encontraremos un breve repaso del paso de la
construccion discursiva del lector al proceso de decodificacion y como de éste se

pasoé al analisis del consumo. Especificamente en América Latina se abandona la
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concepcion del mensaje como una estructura ideoldgica y se pasa a la recepcion

critica; y de la recepcion critica al consumo.

Pero, ¢qué es el consumo? El concepto ha cambiado con el tiempo, aqui
primero haremos una revision desde la antropologia, y aqui el consumo, dicen
Isherwood y Douglas es, entre otras cosas, una decision libre del consumidor,
empieza donde termina el mercado, establece y mantiene relaciones sociales, es
un producto ritual que da sentido al flujo de los acontecimientos, otorga sentido y

proporciona el disfrute de compartir nombres.

Después nos detenemos en la mirada que sobre él tiende la comunicacion.
Esto implicara revisar los seis modelos tedricos que para su estudio propone
Néstor Garcia Canclini. Finalmente, con esos elementos, llegamos a la definicidon

de lo que es el consumo cultural.

Una vez con estas herramientas pasamos a hacer una revision de las
investigaciones mas importantes que se han efectuado acerca del consumo
cultural en América Latina, para después adentrarnos en aquellas que, sobre el
particular, se han realizado en México, especialmente El consumo cultural en
México y Cultura y comunicacion en la Ciudad de México. Un par de conclusiones
se desprenden de estas investigaciones que deseamos resaltar. Las industrias
culturales, al atravesar la vida cotidiana se convierten en objeto de politicas

culturales, y son importantes para la formacion de publicos.

Pero el marco en el cual se lleva a cabo el consumo también ha cambiado y
esto nos obligé a hacer una descripcion breve de la Sociedad de la Informacion
(SI), de como ésta, en manos de los jovenes se encuentra mas cerca de lo ludico
y como esta misma Sl crea una brecha digital, una brecha cognitiva, pero, sobre

todo, una brecha cultural.

El capitulo Il habla acerca de los jovenes y lo que significa ser joven en el
siglo XXI. Mas que hacer una definiciéon de la juventud —lo cual nos parecio

innecesario debido a la abundante literatura existente al respecto—, precisamos
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un rango de edad (entre los 15 y los 29 afios) para limitar nuestro objeto de
estudio, siguiendo para ello al Instituto Nacional de Geografia y Estadistica y a la

Ley de las y los jévenes en el Distrito Federal.

Aqui iremos de lo general a lo particular. A partir de los datos de la
Encuesta Nacional de Juventud, haremos un primer escarceo acerca del consumo
de los jévenes en el pais, desde su consumo mediatico y sus preferencias por la
tecnologia, hasta sus aficiones musicales. Y esta radiografia, empleada aqui como
un referente importante, también se llevé a cabo con los jovenes de la Ciudad de
México para finalmente arribar a los jovenes universitarios, un sector que, como
veremos, ha permanecido olvidado para las investigaciones. Los jovenes
marginados, aquellos que normalmente causan problemas, han sido, para los
estudios culturales, su blanco preferente; pero los universitarios, aunque
constituyen una minoria atendiendo a su representacion poblacional, también
reciben la debida atencién de los investigadores, pues, como sefiala De Garay, en
el futuro, “buena parte de los egresados de las instituciones de educacion superior
ocupan y ocuparan las posiciones mas relevantes en las distintas esferas de la

vida nacional’.

De esos jévenes que habran de ocupar posiciones relevantes en el futuro
de la vida nacional, nos interesan todavia mas los que asisten a clases en la
Universidad Pedagdgica Nacional y de ellos haremos unas precisiones que nos
permitiran comprender mejor el contexto en el cual llevan a cabo sus practicas de

consumo y algunas de las razones que los inducen a ellas.

En la parte final de este capitulo dedicamos unas palabras a detallar lo que
entendemos por cultura juvenil y como se insertan los universitarios en dicho
universo; pero particularmente como conciben la musica los jévenes y la forma o

formas en las cuales efectian el consumo de ella.

El capitulo Il explora la escuela, la cultura, las TIC y la educacién informal.
El rol de la escuela como institucion social ha sido el de ser un eficaz instrumento

en la integracion de los jovenes a la sociedad de masas, pero no es una institucion
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neutra, puesto que la respuesta a quién la utiliza no es un planteamiento cientifico,

sino politico.

Por ello, hacemos un repaso de la forma en cdmo la escuela concibe a la
cultura, la importancia que ésta tiene en las politicas educativas y como se refleja
en los programas y planes de estudio. Si una politica publica es una estrategia de
accién colectiva que se disefia y calcula en funcién de determinados objetivos y
con la cual se busca el ejercicio de una serie de decisiones y acciones, decidimos
que para los fines de la presente investigacion, la mejor manera de acercarnos a
las politicas publicas educativas era mediante su concrecion en los documentos

que han marcado sus directrices en los ultimos diez afos.

A tal efecto se revisaron el Programa Nacional de Educacién 2001-2006
(PRONAE), el Programa Sectorial 2007-2012 y el Programa Nacional de Cultura.
Los dos primeros los exploramos para saber qué dicen de la cultura, como la
conciben y qué importancia tiene en la educacién basica, media y superior.
Finalmente, exploramos el Programa Nacional de Cultura porque éste es el
designado por el Programa Sectorial 2007-2012 para ejecutar sus mandatos y
porque en él se explicita como concibe el estado a la cultura y el rol que ésta

desempena en la sociedad.

Debido a la amplitud de los citados programas, nos concentramos en saber
qué dicen acerca de las TIC y si bien no se hace un cuestionamiento profundo
acerca de la pertinencia de estos programas, si se sefialan algunas de las
debilidades de los mismos, especialmente porque se aprecia que entre lo
plasmado en la letra impresa y las decisiones en la vida cotidiana no existe una
correspondencia. En cuanto al Programa Nacional de Cultura, aqui nos intereso
concretamente saber qué dice acerca de la cultura, cémo la define, como la
difunde y, de manera muy especifica, qué dice acerca de la musica y qué

importancia le concede a la misma en la educacion.

El ultimo apartado de este capitulo se centra en la escuela y la educacién

informal. Si bien en los siglos pasados la difusion de la cultura estaba reservada a
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la escuela, en las ultimas décadas la irrupcion de los medios en las aulas ha
propiciado un choque entre dos formas de conocer. La cultura popular les permite
a los jovenes forjar su identidad y por eso la importancia de la educacién informal,
porque es a través de los medios que los jovenes adquieren y acumulan

conocimientos.

Es una educacion vinculada al capital cultural y el objetivo de la escuela es
hacer que los alumnos descubran los significados menos explicitos y dar sentido a
lo que ven, leen y escuchan. Pero la escuela no sélo dota de capital cultural, en
sus aulas también se desarrolla el habitus y en él, el papel del profesorado se
vuelve fundamental, porque ellos también, ademas de sus conocimientos,
transmitiran nociones de consumo cultural a partir de sus propias experiencias

mediaticas.

En la actualidad, buena parte del consumo cultural se ejerce por Internet;
pero los profesores deben ayudar a que este encuentre una mejor manera de
llevarse a cabo. Vigilar el consumo cultural en una universidad como la UPN, en la
cual se forman esos profesionales que en el futuro habran de “formar parte de
puestos claves”, no es coartar una libertad, al contrario, es propiciar la

emancipacion, es crear sujetos mucho mas libres.

Esos alumnos que se han formado y actualmente se forman en las aulas
de la UPN, reproducen el consumo mediatico que sutilmente se les impone. Si no
hay acciones que incidan en el cambio, la formacion de publicos tan indispensable
para crear sujetos autonomos y libres jamas se producira. Y si esta condiciéon no

se cumple, las posibilidades de una transformacién se antojan casi imposibles.

El capitulo IV busca responder a las siguientes preguntas: ;Cuales son las
preferencias mediaticas de los estudiantes de la UPN?, ; cuantos discos originales
compran?, ;como llevan a cabo sus consumo musical?, ;qué hacen con la
musica que bajan a sus computadoras?, ;con qué frecuencia llevan a cabo esa
practica? ;Es la musica una expresion cultural o un entretenimiento?, ;han

pensado en la musica como una forma de educacion informal? Sus profesores:
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gutilizan la musica en sus clases, les hablan de su importancia? Sabedores de
que en el futuro, probablemente se enfrenten frente a un grupo para impartir

clases, ¢han pensado en lo importante que es el consumo cultural?

Estas son las preguntas que, por la via de los relatos biograficos, nos
contestan alumnos de la Universidad Pedagodgica Nacional. Para la construccion
de estos relatos biograficos recurrimos a alumnos de la UPN de diferentes
semestres, niveles educativos y carreras. Si optamos por esta técnica es, porque
como dice Pujadas, constituye “una muestra representativa respecto a nuestro
universo de analisis” y es “la mejor ilustracion posible para que el lector pueda

penetrar empaticamente en las caracteristicas del universo estudiado”.

Se llevaron a cabo 27 entrevistas a profundidad a alumnos de las carreras
de Pedagogia y Psicologia Educativa de primero, segundo, cuarto, quinto y
séptimo semestre, asi como a alumnos de la Maestria en Desarrollo Educativo. Al
momento de determinar el tamafo de la muestra, nos apoyamos en lo que sefala
Guillermo Orozco, quien dice que “la experiencia en el campo de la comunicacion
y la cultura nos ha permitido consensar que no vale la pena tener mas de treinta

entrevistas, pues suele ser ahi donde la muestra se satura”.

Antes de seguir adelante, es importante llevar a cabo una precision. La
investigacion acerca del consumo musical no se cifie a ningun género musical en
especifico, debido a que lo que llamo nuestra atencidn, desde el comienzo, fue la
utilizacién de TIC, la forma de apropiarse y el uso que de ellas llevan a cabo los
estudiantes de la UPN. En el camino surgieron otros temas que sin duda eran muy

interesantes, pero los cuales sera preferible encarar en otros momentos.
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I. Consumo cultural: trayectorias, desplazamientos y actualizaciones en la

Sociedad de la Informacion

Las investigaciones acerca de los jovenes y sus practicas de consumo cultural se
han incrementado en los afos recientes, al grado de que éstas son ahora una
herramienta indispensable para entender la configuracién que del mundo hacen

ellos.

En el presente apartado revisaremos los desplazamientos tedrico-
metodoldgicos que ha seguido el estudio del consumo cultural. Se trata de una
revision sobre lo mas importante del andamiaje tedrico que se ha trabajado a ese
respecto. Una vez con esa bagage llevaremos a cabo una definicion del consumo,
los modelos que lo han estudiado, y por ultimo nos detendremos en el concepto de

consumo cultural.

Mucho se ha estudiado acerca del consumo de medios audiovisuales,
concretamente de la television; sin embargo, no podemos decir lo mismo acerca
de la musica. Esta no sélo forma parte de la vida cotidiana de todos los seres
humanos y su consumo, consciente o inconscientemente, se registra en todo
momento e incluso en los lugares mas inverosimiles; también es uno de los
elementos mas importantes en el proceso de educacion informal, en la
construccion identitaria de los jovenes, en la conformacion de las culturas juveniles

y como elemento de ruptura.

Tal vez sea por la dificultad que en otro momento significaba el
almacenamiento del sonido, tal vez haya sido porque el impacto de la radio se vio
disminuido ante el empuje de la televisidn, y ahora por el arribo de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), lo cierto es que al momento de hablar
del consumo de musica de parte de los jovenes, se destaca la parquedad de las

investigaciones.
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Cerramos con un acercamiento a la Sociedad de la Informacion y el impacto
que las TIC han operado en el consumo de musica de los jévenes y como ésta ha

redundado en algunas de sus practicas.

1.1. A propésito de los estudios culturales

Los estudios culturales son una corriente tedrica cuyo auge se dio de la
segunda mitad de la década de los sesenta al comienzo de los ochenta del siglo
pasado; sin embargo, no obstante el paso de los afios, su postura se mantiene
vigente y es util, entre otras cosas, porque nos permite adentrarnos en la cultura
de un grupo social e identificar al interior de éste las diferentes posiciones
existentes acerca de los fendmenos a investigar. Esa fue una de las razones
principales por las cuales optamos por esta corriente tedrica para el presente

trabajo.

La aparicion de esta corriente tedrica marcoé un cambio de paradigma en la
concepcion de la cultura y sefiald6 un desplazamiento importante en el
acercamiento y el estudio de la misma. El citado desplazamiento consistié en la
transferencia del peso de la cultura de una nacion, a la cultura de los grupos
sociales para tratar de comprender de “qué manera la cultura de un grupo, y
sobre todo la de las clases populares, funciona como rechazo del orden social o, a
la inversa, como forma de adhesion a las relaciones de poder” (Mattelart y
Neveu, 2004:15).

Se pasd de buscar respuestas en un macrocosmos, al estudio de los
microcosmos, de las relaciones imperante en éstos y de la postura que los
individuos que se desarrollan en estos grupos, toman ante el poder. Es asi como
encontramos conceptos en los estudios culturales (hegemonia, ideologia,
resistencia) que remiten de inmediato al marxismo; pero, es conveniente resaltar

que no se trata de un marxismo ortodoxo o de la vieja escuela, pues se
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introducen varios cambios de perspectiva, entre ellos, principalmente, la capacidad
critica de los consumidores. Ademas, la clase social, como factor explicativo,

vuelve a ser predominante.

En Birmingham, cuna de los estudios culturales, comenzaron a fraguarse las
primeras investigaciones bajo ese tenor: “Birmingham sera uno de los primeros
equipos en atraer la atencion de las ciencias sociales sobre bienes tan profanos
como la publicidad o la musica rock. Pero, como demuestra una obra colectiva
(Hall, Hobson, Lowe y Willis, 1980) son los medios audiovisuales y sus programas
de informacion y entretenimiento los que poco a poco seran objeto de estudio

mediante encuestas” (Mattelart y Neveu, 2004).

Tradicionalmente, los jévenes han sido uno de los principales sujetos de
atencion de esta perspectiva tedrica. Sus practicas culturales, sus caracteristicas
al agruparse, la forma de resistir el orden social, son algunos de los aspectos de
este sector de la sociedad que han quedado plasmados en las investigaciones

efectuadas desde esta Optica.

Esta es la principal afinidad de esta investigacion con las citadas
anteriormente, pero no se trata de ningun modo de creer que nos equiparamos
con algunos de estos investigadores; aqui se comparte el objeto de estudio y la

perspectiva. De los resultados que cada quien dé cuenta de ello.

La idea de estudiar a los jévenes universitarios es un tanto atrevida, pues
imbricados en el orden social y en “preparacion” para la futura reproducciéon de
dicho orden, son poco atractivos al estudio porque en su comportamiento no
encontramos desviaciones o0 actos contestatarios que alteren la cotidianidad lo

suficiente como para convertirlos en sujetos de analisis.

Sin embargo, precisamente por eso, por la falta de interés y la ausencia de
investigaciones sobre los jovenes “alineados”, es que es pertinente comenzar a
estudiarlos. Y si estos jovenes normalizados estan ubicados en una institucion

universitaria que los esta formando para, en el futuro, desarrollar las politicas
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educativas del pais o reproducir lo ya existente frente a un grupo, la importancia
de acercarse a ellos para conocerlos y tratar de comprenderlos se hace

imperativo.

Son muchas las universidades existentes en este pais, pero no abundan las
universidades tematicas. Nuestro objetivo son los estudiantes de la Universidad
Pedagogica Nacional. ;Qué hacen los jovenes, los futuros maestros y pedagogos
del pais con su ocio?; si escuchan musica, ¢ qué tipo de musica consumen? ;Se
adscriben a las practicas hegemonicas del consumo o por el contrario se resisten
a ellas? Si impugnan estas practicas, como lo hacen y desde dénde lo hacen?

Dado el auge de las TIC, ;cdédmo las utilizan?

Las TIC permiten llevar a cabo consumos culturales exploratorios, ¢los
estudiantes de la UPN hacen un consumo de este tipo o se conforman con los
mensajes de la clase hegemodnica? La musica los rodea de manera constante en
su cotidianidad, les permite construir su identidad, entre otras cosas; pero también,
de manera informal, les ensefia. Es su compafiia, un interlocutor valido, aunque
rara vez piensan en la musica de esa manera porque los profesores en su mayoria
no ven en ella ni siquiera un sistema de comunicacion, y mucho menos una

herramienta de ensenanza.

Concebida como entretenimiento, se desperdicia el componente cultural de la
musica popular porque ésta, se cree, solo cumple la funcion de mantener el status
quo; sin embargo, en ella hay un alto componente de resistencia y las
manifestaciones de ello es necesario localizarlas en aquellos mensajes que
escapan de las practicas hegemonicas. Una investigacion como la presente puede
derivar hacia diferentes matices; sin embargo aqui nos atendremos a un par de
preguntas: ¢ los estudiantes de la Universidad Pedagogica Nacional al usar las TIC
llevan a cabo un consumo cultural exploratorio o conformista?, y ¢qué practicas

llevan a cabo para efectuar ese consumo musical?
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Esas preguntas son las que trataremos de contestar en las siguientes paginas.
Por ahora comencemos con un repaso por los diferentes movimientos que se han

registrado, al estudiar el consumo desde los estudios culturales.

1.2. Evolucién de los estudios de consumo cultural

Fue en la década de los setenta cuando el estudio del consumo pasé de la
retaguardia a un primer plano de atencion. Es en estos afios cuando encontramos
un par de desplazamientos téorico-metodoldgicos que posicionaran nuestro tema,
a partir de ese momento, como una de las prioridades en la agenda de los

estudios culturales.

Un primer desplazamiento va de la construccién discursiva del lector al
proceso de decodificacion. Sefiala Sunkel que “a partir de esta preocupacién por
el modo en que el lector se encuentra inscrito en los textos y del uso de las
categorias para analizar la construccion discursiva del sujeto se va a abrir la

posibilidad de los lectores reales y del proceso de decodificacion” (1999: XII).

Esta posibilidad se hace realidad gracias a los aportes de Stuart Hall que
en su texto Encoding and decoding in the television discourse (“Codificacion y
Decodificacién en el Discurso Televisivo”) destaca cuatro tipos de decodificacidon

por parte de la audiencia: dominante, profesional, de oposicidon y negociada.

Senala Hall:

Cuando el espectador adopta el significado de manera literal y directa, por ejemplo de
un informativo televisivo o un programa de actualidad, y descodifica el mensaje
siguiendo el cddigo de referencia en el que ha sido codificado, podriamos decir que el
espectador esta operando dentro del cédigo dominante [...] El cédigo profesional es
“relativamente independiente” del cédigo dominante, ya que aplica criterios y
operaciones propias (especialmente aquellos de naturaleza técnica o practica), pero
sin embargo opera dentro de la “hegemonia” del coédigo dominante [...] Si un
espectador es capaz de entender tanto la modulacion literal como la connotativa dada
a un suceso, pero decide descodificar el mensaje de manera totalmente contraria, el
espectador situa el mensaje en el cédigo preferente para luego resituarlo en un marco
de referencia alternativo. Opera con lo que denominariamos cédigo oposicional [...] La
descodificacion dentro de la versidon negociada contiene una mezcla de elementos
adaptados y de confrontacion: tiene en cuenta la legitimidad de las definiciones
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hegemonicas para dar forma a las significaciones fundamentales mientras que, en un
nivel mas restringido y concreto, fabrica sus propias reglas sobre el terreno y opera
con “excepciones” a la regla (1973: 233-236).

El segundo desplazamiento va del proceso de decodificacién al analisis del
consumo. La investigacion decisiva en este cambio la lleva a cabo Morley (1996)
quien luego de emplear de manera empirica las categorias descritas por Stuart
Hall, efectua una autocritica y en el texto Family Television explora las dinamicas
del consumo de televisioén en familia. Morley:

examind la practica compleja de ver television en el contexto de la vida doméstica y

queria indagar los cémo y los por qué de ciertas cuestiones de conductas de los

televidentes pretendiendo producir un modo conceptual mas elaborado de la conducta

de los telespectadores en el contexto del ocio familiar e investigar la interrelacién en la

que entran los factores como tipo de programa, posicion y origenes culturales de las

familias, para producir la dinamica del acto familiar de ver television” (Rodriguez,
2009: 17).

Mientras eso acontece en los paises del primer mundo, América Latina lleva
a cabo sus propias transformaciones, sus desplazamientos tedrico-metodoldgicos,
mismos que daran al estudio del consumo de medios una posicion central. El
primer desplazamiento consiste en el paso que se realiza de concebir al mensaje
como una estructura ideoldgica, a la recepcidn critica que se constituye “en una
suerte de resistencia frente a lo que se concibe como la poderosa influencia de la
television” (Sunkel, 1999: XVI). Los nombres de Valerio Fuenzalida y Guillermo
Orozco son fundamentales en este punto al impulsar la recepcidn critica y restarle

omnipotencia al emisor para propiciar receptores criticos.

El segundo desplazamiento, nos dice Sunkel, es el paso de la recepcion
critica al consumo. Aqui, la diferencia principal estriba en que el analisis del
consumo ya no se situa en una “logica de intervencidon”, y no busca dotar de
herramientas al receptor para que éste pueda enfrentar la influencia de los
medios. Ademas, ya no considera la concepcion de la influencia de los medios y
se distancia del tema de la ideologia, y con ello se prepara el terreno para los
estudios que del consumo cultural se han hecho en América Latina, mismos que

revisaremos someramente a continuacion.
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1.2. 1. Estudios de consumo en América Latina

Al acercarnos a las investigaciones que sobre el consumo cultural se han hecho
en América Latina, la mayoria de los investigadores esta de acuerdo en reconocer
tres momentos importantes, tres “hitos” en el desarrollo de éstas. El paso inicial se
da con las primeras investigaciones sobre publico de arte en América Latina,
concretamente con el estudio “El Publico de Arte en México: Los espectadores de
la Exposicion Hammer” llevado a cabo por Rita Eder (1999), el cual se formuld
para encontrar respuesta al porqué del gran numero de visitantes que acudieron a

la exposicion de la coleccion Armand Hammer en el palacio de Bellas Artes.

La autora utilizé la encuesta por “medio de la entrevista personal, aplicada
a una muestra de 355 asistentes seleccionados al azar de cinco en cinco”. Era un
instrumento que contenia 32 preguntas estructuradas a partir de, entre otros, los

siguientes supuestos:

1. La observacion no participante permitio suponer que se trataba de un
publico heterogéneo en cuanto a edad, escolaridad, ocupacién y nivel

socioecondmico.

2. Ante el hecho de una publicidad masiva y altamente elaborada, era posible
imaginar que la gran afluencia de publico se debié a una difusidon sin

precedentes en el caso de un suceso de esta naturaleza.

3. Un factor que favorecio la asistencia a la muestra fue el prestigio de los

nombres incluidos en la coleccion Hammer (Eder, 1999).

El siguiente hito o punto de inflexion tiene lugar con el estudio comparativo
sobre consumo cultural en grandes ciudades realizado por el Grupo de Politicas
Culturales del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO) y del
cual se extrajeron las siguientes tendencias acerca del consumo (Sunkel, 1999:
XXI-XXI11I):
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e Centralidad de los medios electronicos en el consumo cultural de las
poblaciones urbanas.

e Caracter fuertemente segmentado del conjunto de los eventos de alta

cultura.
e Baja asistencia a los centros populares de consumo.

e La masificacion de los consumos de la industria cultural, no deviene en
homogenizacion, sino en una estructura altamente segmentada “donde

coexisten gustos, preferencias y habitos dispares”.

e El consumo de alta cultura y cultura popular es afectado por el proceso de

mediatizacion.

Los estudios cualitativos de consumo de género y medios particulares
realizados por Martin Barbero y Maria Cristina Mata, son el ultimo hito decisivo en
los estudios del consumo cultural en América Latina. Martin Barbero investiga el
consumo de telenovelas y “estudia un producto popular de la industria televisiva, la
telenovela, para observar la manera como se articulan las l6gicas comerciales de
su produccion con las légicas culturales del consumo”. Cristina Mata, por su parte,
‘indaga el modo en el cual las radios de audiencia popular de la ciudad de
Cdrdoba configuran sus publicos, la naturaleza de las propuestas identificatorias y
comunicativas que brindan a los sectores populares urbanos y el sentido que ellas

adquieren al constituirse en actores sociales” (Rodriguez, 2009: 26).

El consumo deja de ser un misterio y al convertirse en objeto de estudio,
paulatinamente se develan algunos de sus mecanismos. De las investigaciones
citadas en este apartado, podemos concluir que la publicidad masiva emitida por
los medios electronicos incrementa el consumo cultural de los individuos como se
constata en la afluencia de visitantes al museo (Eder, 1999); sin embargo, este

publico, presumiblemente convocado por los medios electronicos, dista mucho de
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ser homogéneo; por el contrario, propicia una segmentacion donde coexisten

“gustos, preferencias y habitos dispares” (Sunkel, 1999).

Con este supuesto bajo el brazo, ahora podemos pasar a revisar qué es lo

que se ha investigado acerca del consumo cultural en nuestro pais.

1.2.2. Investigacion del consumo cultural en México

A principios del presente siglo, Ana Rosas Mantecén (2002) llevé a cabo un
recuento de practicamente todo lo que se habia hecho en cuanto a investigaciones
de consumo cultural hasta ese momento. La autora sefala que en nuestro pais el
impulso para hacer las investigaciones sobre el tema han provenido
principalmente de tres ambitos: instituciones gubernamentales de cultura,

espacios académicos e industrias culturales.

Coincide en sefialar como pionera la investigacion de Rita Eder citada
anteriormente pues “inauguré el estudio del publico de arte en nuestro pais”.
Posteriormente, un cambio de contexto —una mayor democratizacién, entendida
ésta como un proceso en el cual “... la sociedad se habia ido transformando y era
imposible pensar que la efervescencia de las demandas sociales y politicas que
por una mayor democratizacién, notoria desde finales de los afios setenta, dejara
intocadas las instituciones culturales” (Rosas, 2002: 256)— implicé que los
estudios de consumo se vieran “como necesarios para la adecuada formulacion de
politicas culturales como para su evaluacion”. Bajo esa perspectiva se llevo a cabo
la investigacion coordinada por Néstor Garcia Canclini titulada Puablicos de arte y
politica cultural. Un estudio del Il Festival de la Ciudad de México (1991), a la que
siguid Los nuevos espectadores. Cine, television y video en México (1994),

también coordinada por el mismo autor.

Junto con las demandas de la sociedad civil en constante aumento, la
escasez de fondos con las cuales suelen operar las instituciones

gubernamentales, asi como las presiones econdmicas y el verse sometidas a
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nuevas logicas mercantilistas, obligaron a éstas a conocer mejor la informacién
“sobre su audiencia real y potencial”’. De esa manera, fue en los noventa cuando
los investigadores mexicanos se insertaron con mayor insistencia en la
investigacion del consumo cultural. Como resultado de este proceso, se detectan

tres tendencias:

1. Desarrollo de los estudios vinculando la comunicacion con la cultura. Jorge
Gonzalez y Guillermo Orozco, sus exponentes mas destacados, miran los
‘procesos de consumo cultural ya no desde la comunicacidon sino en el
contexto de los procesos socioculturales, como bien identificod Jesus Martin
Barbero que estaba ocurriendo en el conjunto de América Latina” (Rosas,
2002: 258). A partir de entonces, las investigaciones atenderan
crecientemente no solo los procesos de consumo, sino también los
espacios en que se desarrollan las practicas cotidianas que estructuran los

usos sociales de la comunicacion.

2. Predomina el desarrollo de investigaciones empiricas sobre reflexiones
tedricas. La investigacion empirica ha recibido un mayor impulso mientras
que es sintomatica la escasez de reflexiones tedricas sobre el consumo

cultural.

3. Desarrollo de la investigacion individual y grupal, asi como de perspectivas
multidisciplinarias. Aqui encontramos como importantes las siguientes
investigaciones. El consumo cultural en México (1993) y Cultura y
comunicacion en la Ciudad de Meéxico (1998), ambas coordinadas por

Garcia Canclini.

En la ultima investigacion “la mayoria de los trabajos, basados en registros
de campo, examinan las interacciones culturales entre politicas, audiencias y
usuarios a propésito de las transformaciones recientes en el centro histérico de la
capital y en las periferias, la modernizacién del habitat, los cambios de las
identidades barriales, la irrupcidén de los grandes centros comerciales y la insercion

de la megalopdlis en las redes de la globalizacion” (Rosas, 2002: 260).
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Otra investigacion importante es La cultura en México (l): cifras clave, de
Gonzalez y Chavez (1996). Aqui, como en las anteriores, se advierte el peso de la
etnografia y las técnicas cualitativas que “han venido a potenciar los resultados de
la encuesta, dado que una practica cultural no puede ser cuantificada y descrita
s6lo por medio de un porcentaje, puesto que dicha practica siempre se realiza
dentro de una constelacion de otras practicas y actividades dentro de las cuales

tiene sentido, se origina y se transforma en el tiempo” (Rosas, 2002: 260).

De las investigaciones citadas se desprenden dos conclusiones
importantes: 1) Dado que las industrias culturales atraviesan “la vida cotidiana,
inciden en la organizacion sociopolitica y revisten una innegable importancia
econdmica, entonces deben ser objeto de politicas culturales. Si la asimetria de
mercados y la abstencidén de los estados en las industrias culturales ha sido una
doble alianza formadora de gusto, el consumo es ahora el lugar para interrogar y
discutir la intervencién deseable en el mercado”; 2) Son importantes para la
formacion de publicos: “Ante la inefectividad estatal, nifios y jovenes se forman
como publicos fundamentalmente por la television y la oferta comercial.
Eventualmente, ellos seran o no el ahora menguante publico futuro de las ofertas

realizadas fuera del ambito doméstico” (Rosas, 2002: 261).

Una mirada mas reciente al consumo cultural es el acercamiento de Héctor
Gbémez, quien al llevar a cabo una revision de los estudios de los consumos
culturales juveniles en México, sefala que fue a mediados de los afos ochenta
cuando estas investigaciones se desplegaron en dos dimensiones: la espacial y la
mediatica; la publica y la privada, mismas que propiciaron las principales areas de
estudio en este campo, los espacios urbanos, los espacios especializados en la
produccion y difusion de politicas culturales, los medios de comunicacion. Asi, el
‘consumo cultural es visto como la apropiacion de espacios, practicas y
expresiones juveniles dentro de la vida urbana. Punto importantes es que, al igual
que sucede con los estudios de consumo cultural, hay dos grandes vertientes: la
que aborda desde los espacios sociales, urbanos o especializados para el

consumo, y los que trabajan el consumo de medios” (Gémez, 2008: 190-191).
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Este autor destaca un asunto central para nuestro trabajo, el hecho de que
los jovenes no aparecen al inicio de los estudios de recepcion, situacion que
observa un cambio a partir de 1994, cuando “las miradas a la recepcién fueron
girando hacia la preocupacion por el consumo de medios, a través de vertientes
que van de la teoria de los Usos y Gratificaciones, a la de la audiencia activa, la
busqueda de una convergencia entre la economia politica, los estudios culturales

y los efectos cognitivos” (Gomez, 2008: 201-202).

Por dultimo, destaquemos el hecho de que estas investigaciones, en
concreto sobre el consumo cultural de los jovenes, tienden a privilegiar el estudio
de las minorias y dejan de lado a quienes se consideran como integrados, pues
“dentro de los jovenes «integrados» hay poca informacion en lo que se refiere a

jévenes clase medieros” (Gomez, 2008: 206).

Si es poco lo que se ha estudiado a los llamados integrados o garantizados
(Gaytan, 1985), también es poco lo que se ha estudiado de los jovenes
universitarios. Al respecto dice Adrian de Garay: “Las posibilidades reales de
transgresion o de transformacién de las reglas por parte de los jovenes
universitarios, estan generalmente limitadas debido a la fuerza social y simbdlica
de la escuela, la familia y otras instituciones sociales. Por ello mismo, la «ruta» de
la distincidn cultural pareciera ser una via mas eficaz de diferenciacion, o al menos
la busqueda de una identidad con mayores condiciones para su desarrollo” (2004
13).

La omnisciente presencia de las industrias culturales en la vida de los
individuos, habla de la necesidad de establecer politicas culturales (como veremos
en detalle en un capitulo posterior) y también de que las investigaciones son
importantes en la formacion de publicos no porque marquen derroteros de lo que
deben consumir, sino porque funcionan como un diagndstico de los consumidores.
Es como una dieta, si sabemos cual es el consumo, sabremos qué hacer para

balancear dicho consumo.
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Es ahora momento de revisar los principales conceptos que regiran el

presente trabajo.

1.3. Miradas al consumo

La idea de consumo y los excesos apareados con éste remiten a las sociedades
posmodernas. Creemos que el consumo se circunscribe a las transacciones
comerciales, al hecho de pagar para obtener un servicio o un consumible; sin
embargo, la presencia del consumo existe ya en las sociedades primitivas y por

ende posee en su naturaleza un origen antropoldgico.

No es objeto del presente trabajo hacer una revision de la evolucién del
concepto de consumo desde la vision de la antropologia, pero aqui recuperaremos
algunas ideas de forma somera, mismas que nos permitiran encarar con un poco

de mas nitidez y solidez, nuestro objeto de estudio.

Para internarnos en este complejo mundo, recurriremos a Mary Douglas y
Baron Isherwood quienes nos prestaran gran ayuda mediante su libro El mundo de
los bienes. Hacia una antropologia del consumo. La pareja, al realizar una
caracterizacidon antropologica del consumo hace, entre otras, las siguientes

consideraciones:

e El consumo no es producto de una imposicién, sino una decision libre del

consumidor.
e El consumo empieza donde termina el mercado.
e Es fuente vital de la cultura del momento.

e Es fundamental para la subsistencia y la competencia, pero también para

visibilizar y estabilizar las categorias de una cultura.
o Establece y mantiene relaciones sociales.
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e Es un proceso ritual que da sentido al flujo de los acontecimientos.
e Su funcion esencial es otorgar sentido.

e Es un proceso activo en el cual se redefinen continuamente las categorias

sociales.
e Proporciona el disfrute de compartir nombres.

Visto asi, el consumo es mucho mas que el mero intercambio de mercancias, es
un elemento indispensable en la constitucién de las culturas:
Si definimos el consumo como el uso de los bienes materiales que esta mas alla del
comercio y goza de una absoluta libertad frente a la ley, tendremos un concepto que
funciona perfectamente bien, puesto que da cabida a usos paralelos en todas aquellas
tribus que no tienen comercio. Consideradas desde este punto de vista, las decisiones
relativas al consumo se convierten en la fuente vital de la cultura del momento. La
gente que ha sido educada en el marco de determinada cultura, presencia la
transformacion de esa cultura en el curso de su propia vida: nuevas palabras, nuevas
ideas, nuevas maneras. La cultura evoluciona y la gente desempefia un importante

papel en el cambio. El consumo es, por antonomasia, la arena en donde la cultura es
motivo de disputas y remodelaciones (Douglas e Isherwood, 1990: 72).

De la descripcion que hacen estos autores del consumo, nos interesa destacar, de
momento, las siguientes caracteristicas: 1) su capacidad para dar sentido; 2) su
funcibn como proceso ritual; 3) su importancia en el establecimiento y
mantenimiento de relaciones sociales; y 4) su capacidad para compartir nombres,

para generar cultura.

Acerca de la capacidad del consumo de otorgar sentido, los autores dicen:
“Olvidémonos de la idea de la irracionalidad del consumidor. Olvidémonos de que
las mercancias sirven para comer, vestirse y protegerse. Olvidemos su utilidad e
intentemos en cambio adoptar la idea de que las mercancias sirven para pensar;
aprendamos a tratarlas como un medio no verbal de la facultad creativa del género

humano” (Douglas e Isherwood, 1990: 77).
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Asumir esta mirada implica abandonar la idea de los objetos en su simple
concrecion fisica. Si bien se trata de objetos inanimados, ello no implica que no
puedan “hablar”’; mediante un lenguaje “no verbal” transmiten ideas, llevan a cabo
enunciados simbdlicos que requieren de una decodificacion de parte de quienes
los reciben. Son mensajes en los cuales estdn contenidas ideas,
comportamientos, maneras de ser y hacer. El consumo es vital para los individuos
al momento de establecer y mantener relaciones sociales, permite identificar a los

pares, compartir gustos, afanes y obsesiones.

El consumo, al transmitir ideas, permite inmovilizar los significados en la
vida social y visto como un proceso ritual, como algo que se ejerce con cierta
regularidad, imprime sentido al flujo de los acontecimientos en la vida cotidiana;
permite la organizacidn de rutinas, tan indispensables en la estabilidad de los

seres humanos.

Evidentemente estos significados, estas reactualizaciones no vienen dados
por las mercancias en si mismas, sino por las relaciones que éstas establecen
entre si: “El significado radica en las relaciones entre todos los bienes, justamente
en la misma forma en que la musica se encuentra en las relaciones establecidas
entre los sonidos y de ningun modo en cualquier nota en particular’ (Douglas e
Isherwood, 1990: 88).

Pero una de las cualidades del consumo que mas nos atraen y que,
creemos, se manifiesta con mayor regularidad entre los jovenes, radica en la
posibilidad de compartir nombres, en construir una identidad, un mundo y cerrarlo
a partir de lo que, para otros, puede ser un universo cifrado y que, nos dicen
Douglas e Isherwood, es cultura: “El disfrute del consumo fisico es sélo una parte
del servicio prestado por los bienes; la otra parte es el disfrute que proporciona el
hecho de compartir nombres [...] EI consumo fisico permite comprobar, examinar
o demostrar que la experiencia en cuestion es aceptable. Sin embargo, el

argumento antropoldgico insiste en que la mayor parte de su utilidad se encuentra

25



no en el hecho mismo de la comprobaciéon sino en el de compartir nombres que

han sido aprendidos y graduados. Esto es cultura” (1990: 91- 92).

Es a partir de la puesta en comun de estos nombres, de estos significados,
de estos simbolos como los jovenes se reconocen. Al comparar nombres —de
antros, musicos, idolos u otros objetos de su interés— los jévenes establecen
relaciones sociales y los mantienen. Es la invocacion de estos nombres, que
funcionan como claves, como passwords de acceso, lo que los lleva a
comunicarse y a agregarse, lo que los lleva a la toma de decisiones y a la puesta

en marcha de proyectos, a la generacion de su propia cultura.

Seguir en la vena desplegada por Mary Douglas e Isherwood seria muy util
y sin duda encontrariamos resultados interesantes y amplias vetas de estudio; sin
embargo, para los fines de esta investigacion, mas encaminada hacia lo

comunicativo, echaremos mano de los trabajos de Néstro Garcia Canclini.

1.3.1. Los modelos tedricos de Néstor Garcia Canclini

En la agenda de los estudios de consumo cultural, la presencia de Néstor Garcia
Canclini es insoslayable. No soélo es un pionero, también, no obstante sus
multiples intereses, se ha encargado de alimentar continuamente este campo, con

miradas complementarias en algunos casos y renovadoras en otros.

Pero es importante comentar que el desarrollo de sus investigaciones pudo
articularlo, una vez asimilada la herencia de los estudios de Pierre Bourdieu. Para
éste, el centro de su trabajo fueron las cuestiones culturales y simbdlicas y fue
pionero en el analisis de los procesos de consumo. Para él “las clases se
diferencian por la propiedad de ciertos bienes, pero también por el aspecto
simbdlico del consumo, o sea por la manera de usar los bienes transmutandolos

en signos” (Bourdieu, 1990: 15).
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El también sefialé que los bienes circulantes en la sociedad se consumen
por distintas clases sociales y que la diferencia se “establece, entonces, mas que
en los bienes que cada clase apropia, en el modo de usarlo” (1990:22). No
obstante, uno de sus aportes mas importantes fue el no detenerse en afirmar que
los sistemas simbdlicos “son instrumentos de dominacion en tanto son
estructurantes y estan estructurados; hay que analizar como la estructura interna
de esos sistemas, o sea del campo cultural, se vincula con la sociedad global. Es
aqui donde se vuelve decisivo el proceso de produccion y apropiacion de la
cultura” (1990:40).

Parte de estos postulados de Bourdieu, los retoma Néstor Garcia Canclini
para llevar a cabo sus investigaciones acerca del consumo. Es por ello que ahora,
ha llegado el momento de retomarlo concretamente en su definicion del consumo

y los modelos tedricos que propone para encararlo.

Garcia Canclini, siguiendo a Douglas e Isherwood, critica la concepcion
naturalista de las necesidades debido a que no existe una naturaleza “humana
inmutable”, lo que impide hablar “de necesidades naturales”. Ademas, dice, “lo que
se considera necesario cambia historicamente, aun dentro de una misma
sociedad”, lo que nos lleva a considerar el caracter construido de las necesidades
(1993: 23).

Con esa perspectiva, define el consumo como “el conjunto de procesos
socioculturales en que se realizan la apropiacidén y los usos de los productos”
(1993: 24) y propone, para su estudio, seis modelos tedricos, mismos que

sefalamos a continuacion:

Modelo 1. El consumo es el lugar de reproduccion de la fuerza de trabajo y de
expansion del capital. Sin excepcion, toda practica de consumo implica una puesta
en marcha del proceso de produccion: se amplian las ganancias de los
productores y, al mismo tiempo, hay una renovacién de la fuerza laboral de los
trabajadores. Estos tienen necesidades que se estructuran bajo la estrategia

mercantil de los grupos hegemonicos: “La incitacién publicitaria a consumir
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determinados objetos, a reemplazar los «obsoletos» y a transformar articulos de
primera necesidad se expresa por el capital que busca multiplicar su ganancias”
(Rodriguez, 2009: 52).

Modelo 2. El consumo es el lugar donde las clases y los grupos compiten por la
apropiacion del producto social. Aqui el consumo pasa a ser considerado “un
escenario de disputas por aquello que la sociedad produce y por las maneras de
usarlo” (Garcia Canclini, 1993: 27). Lo importante bajo este modelo, es el
incremento en la adquisicion de bienes, la necesidad de hacerse de los bienes que

se ponen en circulacién y de usarlos.

Modelo 3. El consumo como lugar de diferenciacion social y distincion simbdlica
entre los grupos. Lo fundamental, aqui, es que las diferencias radican en el uso y
no en la posesion de los objetos. Es una diferencia que se establece,
regularmente, a partir de las marcas o los sitios a los cuales se acude. “La
desigualdad econdmica hace depender mas a los sectores subalternos de lo
material, a experimentarlo como necesidad y hasta como urgencia; pero su
distancia respecto de los grupos hegemonicos se construye también por las

diferencias simbdlicas” (Garcia Canclini, 1993: 27-28).

Modelo 4. ElI consumo como sistema de integraciéon y comunicacién. Si bien el
consumo separa, también es cierto que integra. Garcia Canclini sefiala que hay
bienes con los cuales se vinculan todas las clases (la musica de José Alfredo, las
pinturas de Frida Kahlo, las plazas comerciales), aunque hay una apropiacion de
los mismos diversa. EI consumo se vuelve “un escenario de integracién y

comunicacion”, es un intercambio de significados.

Modelo 5. EI consumo como escenario de objetivacidon de los deseos. Es una
manifestacion impulsiva, “inconsciente”, es la busqueda de la satisfaccion de un
deseo que no posee un fin concreto, pero que es indispensable satisfacer.

Vitrinear,” por ejemplo, es otra manifestacion de esta objetivacion: existe un

! Acto de mirar u observar |os escaparates en |os diferentes centros comerciales.
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deseo, pero se desconoce cual es el objeto del mismo; sin embargo, aunque

minimamente, se buscara satisfacerlo.

Modelo 6. EI consumo como proceso ritual. Si como afirman Douglas e Isherwood
el consumo es un proceso ritual que da sentido al flujo de los acontecimientos
(1990), su ejercicio proporciona estabilidad. Asi como las estaciones del afo
otorgan seguridad al ciclo de vida de los individuos, la asistencia a festivales
anuales de musica, las muestras internacionales de cine, las celebraciones de la
independencia o del dia de muertos, hablan simbdlicamente de una regularidad,

de un equilibrio.

Con el consumo de bienes damos satisfaccidon a nuestras necesidades
naturales o construidas; sin embargo, es importante preguntar en qué momento el
consumo cultural adquirid la carta de naturalizacién que lo convirti6 en una
categoria autébnoma. Para Garcia Canclini la creciente importancia del consumo
cultural se debe a la relativa independencia lograda por los campos artisticos e
intelectuales. Como otro tipo de bienes, los productos culturales también
contribuyen a la reproduccién de la sociedad e incluso, en ocasiones, a la
expansion del capital, con la diferencia de que en ellos predomina el valor

simbdlico por encima del valor utilitario y mercantil.

Asi, Garcia Canclini define el consumo cultural como “el conjunto de
procesos de apropiacion y usos de productos en los que el valor simbdlico
prevalece sobre los valores de uso y de cambio, o donde al menos estos ultimos

se configuran subordinados a la dimensién simbdlica” (1993: 34).

Cabe hacer notar que en esta investigacion, no se sigue un modelo en
particular, y su presentacion aqui tiene fines meramente explicativos. Son seis
modelos teoricos para estudiar el consumo cultural ya sea todos ellos o por
separado y que han mostrado ser pertinentes en su aplicacion. No obstante, como
podremos verlo en el siguiente subapartado, dentro de las diferentes actividades
del consumo cultural que se han estudiado, una de las menos investigadas, es la

musica, el consumo musical.
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1.3.2. Consumo musical: un vacio

La musica ha sido un rico filon de investigacién para los estudios culturales; sin
embargo, la preocupacién de estos estudios se ha enfocado a las actitudes y usos
que propicia la musica en diferentes grupos culturales, la mayoria de éstos de
caracter subalterno (Wicke, 1987; Hebdige, 1987; Frith, 1998; Eshun, 1998;
Urteaga, 1998; Valenzuela y Gonzalez, 1999; Brewster y Broughton, 2000) y ha
sido poca la atencion que han puesto al uso de la musica desde la perspectiva del
consumidor. Es por eso que preguntas como ;donde escucha musica la gente?,
¢con quién?, ;qué actividades tienen lugar en conjuncion con la escucha de la
musica?, ¢como adquieren la musica?, ;como comparten la musica con otros?,

aun no tienen respuesta (Brown y Sellen, 2006).

La musica, lo sabemos, forma parte de la vida cotidiana de los sujetos. Si
en un momento fue parte integral de actos magicos, rituales, ceremoniales y de la
jornada laboral, ha pasado a convertirse en un mero entretenimiento; de cumplir
funciones especificas (calmar y dormir a los nifios, estimular emociones erdticas,
curar enfermedades, preservar la historia y las tradiciones, despertar el valor en la
batalla e infundir temor a los enemigos, imponer solemnidad y misterio en los
rituales), pas6 a ser una arma en la lucha por la democracia, y una herramienta

para describir la realidad (Siegmeister, 1980).

Sin embargo, el porqué no se hace presente o se le encuentra con mayor
asiduidad en las investigaciones de consumo cultural, resulta una pregunta dificil
de responder. Aqui, en México, tal vez por los constantes vaivenes en los cuales
viven las instituciones culturales propiciados por las continuas crisis economicas,
la cultura es un bien prescindible. Incluso, cuando las finanzas muestran un
aspecto saludable, no es frecuente que sea la musica una de las producciones
culturales mas atendidas —al menos desde las instancias gubernamentales—,

probablemente por el caracter popular de la misma y a que se le encuentra incluso
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en los lugares mas inesperados, pues como sefala Bordieu, es uno de los gustos

mas incorporados (1990).

Esta afirmacion no deja de ser polémica. Debido a su caracter popular, la
musica forma parte de la dieta de actos dominicales o celebraciones importantes
organizadas por delegaciones, municipios o instancias culturales; sin embargo, la
programacion de estas actividades se decanta, ya sea hacia la musica clasica o
de concierto; o hacia un repertorio tradicional —que se encuentra facilmente en los
medios electronicos—interpretado por musicos amateurs y semiprofesionales, o,
en el mejor de los casos, los intérpretes originales, siempre y cuando éstos no
atraigan grandes multitudes. El espacio destinado a los nuevos artistas, a la
exploracion de géneros no muy socorridos por el publico y a las tendencias de

vanguardia, suele ser la excepcion.

Tal vez sea la ubicuidad de la musica la razén de que los estudiosos hayan
puesto poca atencidon en la misma en sus investigaciones; sin embargo, nos
inclinamos a pensar que, a diferencia del lenguaje visual, en donde encontramos
elementos que permiten llevar a cabo un analisis de manera objetiva y puntual, al
hablar de musica hacemos uso de un metalenguaje (“‘una segunda lengua en la
cual se habla de la primera” [Barthes, 1980]), de un sistema semiolégico segundo.
Para hablar de ella, para descomponerla técnicamente, no nos es suficiente un
cbédigo compartido; para entenderla y desmenuzarla cabalmente requerimos de un
codigo operacional a la manera de Hall, y esto impide un acercamiento no sélo del

publico, sino también de los especialistas en comunicacion.

Mientras una imagen puede congelarse o se presenta fija desde su origen,
la musica utiliza la notacion como forma de representacion, se plasma en notas y
verla en papel implica enfrentarse a un lenguaje criptico e indescifrable, a menos
que se posean los rudimentos profesionales para hacerlo. Por ello, las
investigaciones suelen cefirse al tipo de musica que se consume, los medios en
los cuales se le encuentra, el numero de veces que se transmite, etc. En el mejor

de los casos, se le estudia para ver el impacto ideoldgico que tiene en los
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escuchas, desde la mercadotecnia o bien como elemento indispensable en la

conformacion de las identidades de las tribus urbanas.

Poco es lo que se piensa al respecto de como, en las mas de las ocasiones,
la musica no se elige, sino que se impone, aunque esta imposicion sea sutil e
inadvertida para la mayoria. Si Douglas e Isherwood hablan de que el consumo no
es una imposicion, ¢cdmo explicar esos instantes en donde la musica lo avasalla a
uno y no a la inversa? En una ciudad como la de México, conectada por una red
de transporte publico y en donde abundan los vendedores ambulantes, consumir
la musica que se escucha en los vagones del metro, en las estaciones de
autobuses, en las terminales del Sistema de Transporte Colectivo, en los peseros,
en los tianguis y en otros espacios publicos, ¢es una decision libre? ;Coémo se

clausura, como se cierra aquello de lo cual no se posee la llave?

El sujeto, poseedor de libre albedrio, es libre para tomar decisiones acerca
de su consumo, pero el sentido del oido, a diferencia del ojo, de la mirada, no
exclusiviza ni discrimina. En ocasiones, se ve “obligado” a consumir no uno, sino
varios tipos de musica que, de otra forma no lo haria si tuviera la opcion de ejercer

el control sobre ello.

Un sondeo acerca de las investigaciones efectuadas en nuestro pais sobre
el consumo de musica nos llevan a “Musica y Ciudad: Representaciones,
Circulacion y Consumo” de César Abilio Vergara (1998) y Simpatia por el rock
(1988), coordinada por Luis Miguel Aguilar, un par de investigaciones que, en
estos momentos, parecen muy lejanas en el tiempo, sobre todo por la apariciéon de

las TIC en afos recientes.

Si bien la tecnologia ha incidido fuertemente en la produccion y el consumo
de la musica, el arribo de las TIC ha cambiado en unos cuantos afios el panorama.
Hoy tenemos nuevas preguntas qué hacer, somos testigos de debacles
anunciadas (el fin de la industria discografica), la incertidumbre es la norma y las
explicaciones a los acontecimientos se formulan cuando los problemas a los

cuales respondian han desaparecido o dado origen a otros nuevos.
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Abilio Vergara busco en su investigacion “estudiar el imaginario urbano que
construye la textualidad musical, y las formas especificas del consumo musical,
vinculado a la apropiacion cotidiana, como procesos de formulacion vy
reformulacién de la ciudad vivida y pensada”. Esta preocupacion lo llevo a
“‘observar los géneros musicales que se consumen en casa, cOmo se construyen
las colecciones individuales y familiares y en registrar las opiniones acerca de los

cambios que vienen ocurriendo en este nivel” (1998:184).

Si en nuestro pais los estudios del consumo musical aun son escasos, no
podemos decir lo mismo de paises como Inglaterra y Estados Unidos. Paul Willis
sefala que en los ultimos treinta afos, la musica popular ha formado parte central
de la cultura de los jévenes, aunque impera la nocién, especialmente en circulos
oficiales, que ésta es “trivial y banal, que es una actividad para mentes simples e
incultas que es comercialmente parasita y sin valor artistico” (1990:59). Una
nociéon que no es privativa de Inglaterra, pais de origen de Willis; también esta

idea impera en nuestro pais.

Sin llegar a ser exhaustivo, el propio Willis muestra varias formas de

consumo creativo de las formas musicales (1990:60-71):

a) Los usos al escuchar la radio son diversos: escuchar y grabar musica
nueva, escuchar un programa o a un DJ en especifico, usarlo como

compainiia y para estructurar la rutina de la vida cotidiana.

b) Grabaciones caseras (Home taping). Esto incluye grabar directamente de
un disco, de la radio, producir cintas para consumo, distribucion (tape

trading) o venta.

c) Interpretacion de los sonidos. A veces lo importante no es lo que se canta,
sino el cdmo se canta: el sonido de la voz y los artilugios extra linguisticos
utilizados por los cantantes como son las inflexiones vocales, matices,
etcétera, son tan importantes “para llevar el significado, como los

argumentos explicitos, los mensajes y las historias”. Una cancién también
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aporta material simbdlico para contestar o expresar los sentimientos de
aburrimiento, miedo, impotencia y frustracién: “Pueden ser utilizadas como
estrategias afectivas para lidiar, manejar y hacer llevaderas las experiencias

de la vida cotidiana”.
El baile.

Interpretacion de canciones y simbolos. Las canciones proveen a los
jévenes “con un set de discursos publicos (acerca de las relaciones
emocionales o romanticas) que remiten a los escuchas a sus propias

experiencias” y los provee de un medio para interpretarlas.

La musica popular es una fuente de conversacion. El conocimiento de las
letras, estilos y géneros se usa a menudo “como moneda de intercambio en

las platicas casuales”.

Como proceso de educacion informal. “Escuchar musica también puede ser
un proceso educativo informal, especialmente cuando las canciones hablan
de temas explicitamente politicos o sociales”. También, la musica esta
asociada a lugares y actividades especificas como el romance, el baile,

sobrevivir al trabajo y acabar con el aburrimiento en casa.

Si bien la musica ha estado presente en la vida cotidiana de los seres humanos

a lo largo de la historia, la época actual presenta un nuevo entorno, un contexto

diferente marcado por la aparicion de las TIC, mismas que han venido a

modificar practicas ya existentes o generado nuevas al momento de hablar de

consumo musical. Y eso es lo que vamos a describir en el siguiente apartado.

1.4. Sociedad de la Informacién y consumo musical

Pensar la musica en el siglo XX, su producciéon y su consumo, sin la tecnologia
resulta inconcebible. De hecho, la alianza entre ambas permite la masificacion de

la primera. Si bien el almacenamiento de la musica para su reproductibilidad ha
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generado diversos formatos desde la aparicion del vynil, no todos han resultado
exitosos o0 aceptados por los usuarios y algunos de ellos —cartuchos de ocho
tracks, adat, mini disc—, incluso han fracasado al tratar de ser masificados. No
obstante otros resultan innovadores no sélo al posibilitar el almacenamiento de la

musica, sino también al permitir su portabilidad.

Una practica que se vio beneficiada con la tecnologia fue la de compartir
musica, actividad que se remonta a 1963 cuando la empresa Philips introdujo el
casete y que hoy se ha trasladado al CD-R (Voida, Grinter, Ducheneaut, 2006).
Sin embargo, el arribo de las TIC ha producido un nuevo entorno, cambios
vertiginosos. Por ello, haremos en las lineas siguientes una descripcién de esto
que se ha dado en llamar la Sociedad de la Informacién (Sl), no sin antes aclarar
que dicha descripcion es muy sencilla, pues no es objeto de este trabajo hacer un

analisis exhaustivo de la misma.

Si bien no existe un consenso acerca de lo qué es y como debiera ser esta
Sl, a continuacion, siguiendo a diferentes autores, trataremos de hacer una
caracterizacion de ésta que nos permita ver como ha repercutido en el consumo

cultural, tema de nuestro trabajo.

Para Trejo Delarbre, la SI es mas una aspiracion que un diagnéstico y
existe gracias al desarrollo tecnologico que la sustenta al propiciar la llamada
convergencia de medios cuyo desarrollo previo se dio de manera independiente y
en donde Internet es el mas notable e influyente entre los medios surgidos de
esta convergencia, debido a que posee una arquitectura reticular que “permite una
rapida pero ademas multilateral circulacion de esa informacién practicamente sin
restricciones”, contenidos que pueden “propagarse de manera mas extensa y

constante que en cualquier otro medio de comunicacion” (2006: 33- 34).

Esta aspiracion que muchos ya dan como una realidad concreta y
finiquitada, y no como un proceso en evolucion, ha generado, como en otros
momentos de la historia de la comunicacion, una division entre apocalipticos e

integrados. Segun Frank Webster, los promotores de la S| “consideran que se
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trata de una sociedad humanitaria en la que destaca la importancia del papel de la
informacion en el desarrollo social y el surgimiento de un publico sumamente culto
que tiene acceso inmediato al conocimiento y, por el contrario, los criticos
sostienen que se trata de una sociedad subordinada a principios arraigados y
practicas que intensifican el control de la ciudadania, la difusién de futilidades,

sensacionalismo y la propaganda de engafio” (en Amador, 2008: 27).

En esta Sl atestiguamos el predominio de la economia de servicios
humanos y técnicos y profesionales, sobre la economia de produccion, asi como
un reposicionamiento de la casta intelectual que se ha mudado a las
universidades, las profesiones y el gobierno. En esta sociedad los cientificos e
investigadores se han convertido en las figuras dominantes; el saber tedrico es
fuente de la innovacion y los conocimientos “estan dirigidos a la formulacién de
politicas publicas, la anticipacién del futuro y el «desarrollo» de una nueva

tecnologia intelectual” (Amador, 2008: 30).

Pero también, esta Sl ha visto un incremento en la desigualdad, ha sido
incapaz hasta ahora de resolver el problema del hambre y de proporcionar
educacidon a la mayoria de los seres humanos. Al mismo tiempo, se habla del
mundo en términos universales y se concibe la “unificacion del mundo en una
sociedad global”’. Es un mundo que gravita alrededor de la informacion y en donde
ésta es la fuente fundamental de la productividad y el saber; ademas, la visibilidad
se ha convertido en un signo de relevancia: “Las redes posicionan a los actores,
organizaciones e instituciones en las sociedades y las economias, la relevancia
social de cualquier unidad social estd condicionada por su presencia o ausencia
en las redes especificas; la ausencia en la red dominante lleva a una estructura
irrelevante. Sélo vivir en las redes permite acceder a la existencia social de
acuerdo con los valores e intereses estructuralmente dominantes” (Castells, 1994:
42).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura (UNESCO), por su parte, al tratar de establecer una separacién entre las
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sociedad del conocimiento y la sociedad de la informacion, es clara al afirmar que
las “sociedades de la informacién reposan en el desarrollo de las tecnologias, y las
sociedades del conocimiento contribuyen al bienestar de las personas y de las
comunidades, y toman en consideracion las dimensiones sociales, éticas y

politicas”.

Pareciera que la Sl, de la mano de Internet, es una aspiracién que, cuando
sea una realidad, permitira resolver practicamente cualquier problema. Sin
embargo, la Sl e Internet “a la vez que ofrecen enorme y en algunos casos
inéditas posibilidades para el desarrollo de la humanidad, también encierran la
fuente de nuevas limitaciones que se expresan en los distintos aspectos que
definen la brecha digital. La propagacion de una cantidad de datos como jamas
presencid ninguna otra época en la historia se encuentra circunscrita por las
dificultades que persisten en amplias zonas del planeta para que la gente acceda

a esa informacion” (Trejo, 2006: 66).

Ahora, la llegada de las TIC ha creado una nueva “especie” de individuos,
de nuevos consumidores, los llamados nativos digitales, los cuales forman una
nueva generacion, marcada, entre otras caracteristicas, porque el despliegue de
su aprendizaje asi como de su vida cotidiana, se lleva a cabo en un entorno

tecnolégico dominado por computadoras, videojuegos e internet.

De acuerdo con Marc Prensky, los jovenes, los estudiantes, han pasado en
promedio “menos de cinco mil horas de sus vidas leyendo, pero mas de 10 mil
horas con los videojuegos (sin mencionar las 20 mil horas viendo television). Los
juegos de computadora, el correo electronico, Internet, teléfonos celulares y la
mensajeria instantanea son parte integrante de sus vidas [...] La designacion mas
util que he encontrado para ellos es Nativos digitales. Nuestros estudiantes son,
en su mayoria, «native speakers» del lenguaje digital de las computadoras,
videojuegos e Internet. Aquellos que no nacimos en un mundo digital, pero que
nos hemos, en un punto tardio de nuestras vidas, fascinado y adaptado muchos o

a la mayoria de los aspectos de la nueva tecnologia somos, y siempre lo seremos
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comparados con ellos, Inmigrantes digitales. La importancia de esta distincion es
esta. Como los inmigrantes digitales saben —como todos los inmigrantes, algunos
mas que otros— para adaptarse a su ambiente, siempre retienen, en algun grado,

su ‘acento’, esto es, sus pies en el pasado” (2001: 1-3).

Ademas de este dominio tecnoldgico por parte de la juventud, también
somos testigos de un fenémeno en la comunicacién durante mucho tiempo
deseado, la posibilidad de que el intercambio de roles entre emisores y receptores
en el proceso comunicativo encuentre, gracias a las TIC concretamente Internet, la
posibilidad de hacerse realidad. De tal suerte, hoy “los usuarios de Internet se
convierten no solo en receptores y poseedores de esta nueva cultura de la era de
la informacion, sino también en sus protagonistas. La divisibn que separaba
claramente a productores y consumidores de contenidos culturales comienza a
borrarse” (UNESCO, 2005: 20).

Es una realidad que también comparte Pierre Levy cuando sefiala que la
web es una alternativa a los medios de comunicacion clasicos: “En efecto, permite
a los individuos y a los grupos encontrar las informaciones que les interesan y
difundir su version de los hechos (incluso por medio de imagenes) sin pasar por
los periodistas. El ciberespacio alienta un intercambio reciproco y comunitario,
mientras que los medios clasicos aplican una comunicacion unidireccional donde

los receptores estan aislados unos de otros” (2007: 178).

En una sociedad en donde los cambios son irreversibles, no existe un
centro, es democratica, la responsabilidad de llevar a cabo los cambios y obtener
los beneficios es de los usuarios (“El world wide web no ha sido inventado, ni
difundido, ni alimentado por macroactores mediaticos, como Microsoft, IBM, ATT o
el ejército norteamericano, sino por los mismos cibernautas”), en donde el
desarrollo del mundo virtual es mucho mas rapido que el concreto, no se esta
exento de complicaciones: “El resultado global sera (jes ya!) una complicacion y
una reorganizacion de la economia de las informaciones, de los conocimientos y

de las obras” (Levy, 2007: 193-195).
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1.4.1. Sociedad de la Informacién y brecha digital

Anteriormente sefialamos que en la Sl la linea que separaba a productores y
consumidores de contenidos culturales comienza a borrarse. Esto también
representa la posibilidad de que, por primera vez, los jévenes puedan efectuar un
consumo cultural conformado por ellos mismos; la oportunidad de disefar vy
consumir una dieta diferente a la instaurada por los medios de comunicacion

tradicionales, como también acota Pierre Levy.

¢ Por qué seria importante que el uso de las TIC redundara en un consumo
cultural diferente?, ;quiénes serian los principales beneficiados?, como incidiria
esto en los futuros formadores de alumnos, en los futuros profesores? Una
primera respuesta es porque quienes habran de educar a los nifios del futuro
podrian optar por no reproducir la cultura hegemédnica vigente, pues habran

efectuado un consumo cultural diferente.

Sin embargo, para que esto pueda llevarse a cabo en nuestro pais, antes
debe haber una fuerte incidencia en el aparato educativo nacional que no obstante
haber presentado un crecimiento palpable en las ultimas décadas, no ha crecido
de la misma forma en cuanto a la calidad de lo impartido, lo cual ha redundado en

un bajo consumo cultural :

... los tres millones de alumnos de primaria en 1950 llegaron a 15 millones tres
décadas mas tarde, y los 29 000 de educacién superior a mas de 120 000 a finales
del mismo periodo. Es cierto que la mitad de los alumnos que inician la primaria no la
terminan, lo cual habla de la persistente desigualdad y bajo aprovechamiento de la
mayoria para trabajos intelectualmente calificados. Esta desventaja fue destacada en
una evaluacioén efectuada en el afio 2004 por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico, que ubicé a México en el penultimo lugar entre sus paises
miembros, y atribuy6 el rezago a que solo se invierten 11 mil dolares por alumno
mientras que el promedio de la OCDE es de 46 mil dolares. La OCDE lee estos datos
como desventaja en la calificacion educativa para competir en la produccion
globalizada. No es dificil imaginar como influyen en el consumo cultural: bajos indices
de lectura, habitos masificados en la recepcidon mediatica y poca diversificacion
intercultural entre los gustos (Garcia Canclini-Piedras Feria, 2006: 14).
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De acuerdo con estos autores, la baja calidad en la educacion limita la demanda
de servicios y bienes culturales, reduciéndola a la televisién, la musica y el cine
comerciales porque el “entretenimiento rapido necesita un menor conocimiento o
especializacion para su apreciacién, ademas de que goza de las ventajas de una
mayor difusion por parte de los medios de comunicacién masiva” (Garcia Canclini-
Piedras Feria, 2006: 58). La posibilidad de formar publicos, de crear una nueva

generacion de consumidores se diluye.

Quien posee una computadora ya no necesita cefirse a los medios de
comunicacion para efectuar su consumo cultural. Si se conecta a Internet, un
individuo puede escuchar otras radiodifusoras, locales y del resto del mundo,
acceder a un sistema de intercambio peer to peer %y consumir una musica
diferente. Sin embargo, “en los paises mas pobres del mundo Internet llega a
menos del 1% de la poblacion. Y ademas del acceso hay diferencias que parecen
insalvables en la calidad de las conexiones. Soélo el 1% de los habitantes del

planeta disfruta de enlaces de alta velocidad para Internet” (Trejo, 2006: 25).

Los usuarios de Internet en el mundo se distribuyen de la siguiente manera:
“Asia: 38.7%; Europa: 26.4%; E.U.A. y Canada: 18%, Centroamérica y el Caribe:
9.6%, Africa: 3.4%, Oriente Medio: 2.5%, Australia y Oceania: 1.5% “, mientras en
América Latina “70% de la poblacién no tiene acceso a esta tecnologia; ni al
conocimiento ni a la informacién que a través de ella se puede obtener, el 30%
que si tiene acceso, se ubica de forma predominante en ciudades importantes y en

las capas medias y altas de la sociedad” (Celorio, 2011:88-93).

1.4.1.1. El problema no es de conectividad

? Unared peer to peer (P2P) o red de pares, es una red de computadoras en la que todos o algunos aspectos de
esta funcionan sin clientes ni servidores fijos, sino una serie de nodos que se comportan como iguales entre si.
Es decir, acttian simultdneamente como clientes y servidores respecto alos demés nodos de lared.
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Salvar el problema de la conectividad y el ancho de banda no es lo Unico que se
necesitaria para construir una Sl en donde pudiera ejercerse, entre otras cosas, un
consumo cultural diferente. La educacion necesita aprovechar el talento de los
nativos digitales y orientarlo y catalizarlo para que éstos extraigan mayores

beneficios de sus habilidades tecnoldgicas naturales.

Una de las criticas frecuentes a Internet, es la abundancia de informacién
disponible en la red —impensable unos afios atras— que “requiere de una
alfabetizacion digital profunda (es decir; nuevamente acceder, administrar,
integrar, evaluar y crear informacion), para no resultar confundidos en un entorno

de gran escasez de atencién” (Cobo-Kuklinski, 2007: 91).

Por ello, una de “las competencias necesarias” a desarrollar es la capacidad
de “buscar, jerarquizar y organizar la informacién omnipresente” (UNESCO, 2005:
80), porque “mas informacion con menos rigor es igual a mayor confusion. En tal
sentido, la principal destreza que la educacion en los paises desarrollados debe
entregar a los individuos, es la capacidad de filtrar contenidos, ante un panorama

de extrema redundancia informacional” (Cobo-Kuklinski, 2007: 92).

Si en un momento la carencia de destrezas tecnoldgicas pudiera ser un
freno en este ejercicio, al parecer no llega a ser determinante porque en la red
encontramos muchos contenidos generados por el usuario (CGU),® “aquella
informacion producida por cualquier usuario de Internet en espacios virtuales de
alta visibilidad sin requerir conocimientos tecnoldgicos avanzados” (Cobo-
Kuklinski, 2007: 65).

En su analisis de la Sl, Trejo Delarbre efectua una detallada caracterizacion
de la misma y reconoce en ella 20 rasgos. Al hablar de la velocidad que presenta
Internet se pregunta si éste “sirve para satisfacer requerimientos que ya tenian sus

usuarios o si, al contrario, engendra nuevas necesidades” (Trejo, 2006: 119).

% CGU, traduccién de user-generated contents.
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Si existe la posibilidad de generar contenidos creativos, diferentes,
liberadores, democraticos® y posibilitadores para la construccién de una cultura
juvenil® mediante el uso de Internet, ¢por qué esto, hasta donde creemos, no es
una practica comun a los jovenes? Otra de las caracteristicas de Internet es la
interactividad, caracteristica que “amenaza la légica univoca de los medios
convencionales” y “deberia suponer una superaciéon del constrefimiento de la
recepcion pasiva”. Sin embargo, “la mayoria de quienes la utilizan no aprovechan
esas potencialidades”, pues aprovechar “las opciones que ofrece la Sociedad de la
Informacién no es asunto solamente del acceso a las redes sino, junto con ello,
esta supeditado a la capacidad y el interés de la gente para ir mas alla del

convencional consumo mediatico” (Trejo, 2006: 165-167).

Ademas de que no se aprovechan las potencialidades de Internet debido a
la falta de creatividad y a la ausencia de interés de los consumidores de ir mas alla
del consumo mediatico, también tenemos el problema de que los CGU en su
mayoria son amateurs, no aportan calidad en sus contenidos y son poco fiables, lo
que se convierte en un punto débil de la Web porque promueve: “una
conversacion colectiva sin cuidar la exigencia de una representacion precisa de la
realidad o un expertise de valor afadido al tema del que se esta hablando” (Cobo-
Kuklinski, 2007: 93).

Otra aspecto poco favorable a la utilizacion de la red mostrado por los

jovenes es el uso ludico de la misma que, si bien muy interesante porque propicia

* Hay que ser cautos con el adjetivo democrético aplicado a Internet. Barabasi reconoce tres propiedades de
las redes, la cantidad de enlaces, €l fitness (propiedad, conveniencia y oportunidad) y la antigiiedad: “Esta
teoria rompe la falsa concepcion de que la Web 2.0 contribuye a una red més demacréatica en la que todos
tienen acceso a crear contenidos en forma significativa (generando sus propias audiencias)” (Cobo-Kuklinski,
2007: 96).

® El ser joven no garantiza la adscripcion a una cultura juvenil. Esta se constituye “desde la dimension de la
creacion (entiéndase asi la estética), que se trata de multiples y diversos agenciamientos colectivos de nuestra
época, de alta complejidad y dindmica, atravesados por una permanente blsgqueda en los dominios de lo ético,
lo politico, lo artistico, y la produccidn de conocimientos desde la experiencia” (Marin-Mufioz, 2002: 9).
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la vitalidad de la tecnologia, ha desarrollado “una nueva generacion de

cleptémanos de la propiedad intelectual” (Cobo-Kuklinski, 2007: 94).

Una mirada mas cree que este ludismo de los jovenes en la red no
conducira al establecimiento de la Sociedad de la Informacion. Segun la UNESCO
“una observacion atenta de las ‘culturas digitales’ que han surgido con la difusion
de las nuevas tecnologias, en especial entre los internautas mas jévenes,
abonaria mas bien otra hip6tesis mucho menos halaglefa, a saber: la aparicion
de una sociedad de la diversién generalizada” (UNESCO, 2005: 60).

1.4.1.2. Un futuro de brechas

Al hablar de brecha digital los datos son contundentes. Solo el 11% de la
poblacién mundial tiene acceso a Internet. El 90% de las personas conectadas
viven en los paises industrializados: 30% en América del Norte, 30% en Europa y

30% en Asia y el Pacifico.

La existencia de esta brecha es un impedimento para la construccion de la
Sociedad de la Informacion, sin embargo, es un obstaculo mayor la brecha
cognitiva, porque como lo asienta el documento Hacia las sociedades del
conocimiento. Informe mundial de la UNESCO, “la brecha cognitiva es obvia entre
los paises del norte y los del sur, pero también se manifiesta dentro de cada
sociedad (...) La resolucion del problema de la brecha digital no bastara para

resolver el problema de la brecha cognitiva” (2005: 23).

Pero a estas brechas, ademas de la propia del desarrollo, habra que

agregar una mas, la brecha cultural:

Es posible estrechar aun mas la interrelacién de brechas para evitar el riesgo de
generar en el futuro cercano una especie de brecha cultural, como parte de nuestras
brechas de desarrollo y digital. Lo anterior resulta de la identificacion de la creciente
apropiacién social de bienes y servicios culturales y artisticos a través de medios
intensivos en tecnologia, sobre la base de la simetria de acceso en Latinoamérica.
Hoy en dia la brecha cultural constituye un riesgo muy importante y, en consecuencia,
digno de ser atendido con urgencia. De hecho, sus efectos comienzan a percibirse en
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la practica con la exclusién digital y de acceso a sus contenidos de una fraccion
importante de la sociedad mexicana (Garcia Canclini-Piedras Feria, 2006: 75-76).

El panorama no es halagueno. Si consideramos las cifras vertidas arriba y
las extrapolamos unicamente a los jovenes, la mayoria de ellos no estan
conectados a Internet y no todos aquellos que lo estan poseen conexiones de
banda ancha. Son victimas de la brecha digital, de la cognitiva y, con seguridad,
de la cultural. De no incidir en el problema, la posibilidad de que estos nativos
digitales crezcan bajo otros influjos sensitivos a partir de su consumo cultural se
evaporara, pues la abundancia de informacion les impedira u obnubilara la
capacidad de discernir y la antiguedad de ciertos sitios de Internet, propiciara, si
es que esto no es advertible ya, que se suscite una reproduccion de lo que
acontece con el consumo mediatico o, que, en el otro extremo, la posibilidad de
crear contenidos conduzca a una fragmentacion de las audiencias que impida el
establecimiento de vasos comunicantes y genere individuos cada vez mas

aislados.

1.5. Consumo musical en la Sociedad de la Informacién

Brown y Sellen (2006), al acercarse al consumo musical a partir de la
incorporacion en la vida cotidiana de las TIC sefialan que una de las
preocupaciones mas recientes esta relacionada con la pirateria y los llamados
downloads.® Los autores reconocen que compartir misica no es una actividad
nueva ni reciente y hablan de tres tipos de pirateria: Counterfeits, copias de
musica que se venden y se hacen pasar por originales; Bootlegs, grabaciones de
concierto editadas sin permiso de los autores; y Home taping, copias que un

individuo hace para usar en su carro o regalar a amigos.

6 Descargar 0 bajar es la accion informética por la cual un archivo que no reside en la maquina de un usuario
pasa a estarlo mediante una transferencia a través de una red desde otra computadora que si 1o alberga; la
accion se denomina download en inglés. En espafiol también se usala palabrabajar.
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Ambos llevaron a cabo un estudio que incluyé el ciclo “de vida” completo
del consumidor de musica y lo hicieron con usuarios de tecnologia “convencional”
y con usuarios de tecnologia en linea, después del cual llegaron a los siguientes

resultados.

Los usuarios de musica con tecnologias convencionales, mostraron que su
seleccion de musica se determind en buena medida por la tecnologia disponible
en los lugares que escuchaban musica; al elegir entre escuchar musica
pregrabada o el radio, la eleccion nuevamente se dio a partir de la tecnologia
disponible, sin embargo “para algunos de los participantes la radio servia como un
respaldo de musica cuando agotaban la musica pregrabada, ya que se
encontraban en situaciones en las cuales tenian un acceso limitado a casetes
(como en el carro) o CD’s (como en la cocina)” (2006: 42); una ventaja de copiar
musica es ahorrar dinero y que uno puede experimentar con musica que de otra
manera no compraria. Sin embargo, eso no quiere decir que aquellos que copien
musica, ya no la compren; la principal fuente del material a copiar son los amigos,
pero el copiado de musica es una actividad que se da en las redes sociales
existentes; la eleccion de musica esta ligada a la formacion de identidad y
membresia a diferentes grupos: “un gusto compartido en musica es un importante
lazo entre grupos de amigos”. Esta conexion entre identidad y musica es extensiva
a las colecciones musicales. “en muchas ocasiones una coleccidon de musica,
actua como una presentacion tangible del gusto musical de uno. Las colecciones
de musica son algo de lo que los entusiastas se enorgullecen” (2006: 45); tener
una coleccion de musica original que refleja tu gusto musical es una razén

importante para comprar y no copiar.

Por su parte, quienes usaron las TIC consideran que los archivos de musica
no tienen una presencia fisica que pueda arreglarse para crear un “paisaje”
estéticamente agradable. Los participantes de la investigacidon pensaron que una

coleccién de archivos digitales es inferior a una coleccién de musica fisicamente
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tangible; los entusiastas del MP3’ exhibieron las mismas motivaciones para copiar
que los entusiastas convencionales, pero llevaban ventaja al bajar musica en linea
o intercambiarla con algunos amigos; los archivos digitales son mas numerosos
“por lo que el monto de musica disponible para bajar, cambia el copiado que se
hace en comparacion con métodos convencionales. Los entusiastas dicen usar la
musica en linea para experimentar con musica que no necesariamente
comprarian” (2006: 48).

Michael Bull, por su parte, se ha dedicado a estudiar la incidencia de las
tecnologias mdviles, especificamente el iPod,?en el consumo de musica. Para este
autor, las tecnologias moviles han transformado la manera de escuchar, procesar
y clasificar la musica de los usuarios. Asimismo, estas tecnologias confrontan e
informan de como construimos nuestro sentido de lo social y como negociamos el
espacio que compartimos socialmente; para los consumidores, estas tecnologias

les permiten interactuar, o no, con otros y los espacios, a voluntad.

Los usuarios de iPod transforman o controlan el mood, pensamientos y
formas de interaccion, con otros y su medio, ya sea en la calle, el metro o las
tiendas. Estas estrategias de control son, entre otras: a) Control del espacio
urbano y bloqueo de sonidos externos; b) como compania en calles solitarias; c) la

tecnologia mévil les permite evadirse, construir una experiencia personal de

" MPEG-1 Audio Layer 3, més conocido como MP3, es un formato de audio digital comprimido con pérdida.
El formato MP3 se convirtié en el estandar utilizado para streaming de audio y compresion de audio de alta
calidad gracias a la posibilidad de gjustar la calidad de la compresién. Fue el primer formato de compresion
de audio popularizado gracias a Internet, ya que hizo posible e intercambio de ficheros musicales. Gustavo
Buquet dice que la tecnologia MP3, a permitir intercambiar archivos musicales a través de la red, ha
generado un subconjunto de diferentes modelos de negocio. El primero “fue e modelo peer to peer (P2P) o
entre amigos’. El otro modelo “es vender misica a través de la red mediante la transferencia de archivos
digitales, previo pago electronico de una cuota de suscripciéon por determinado periodo de tiempo, que
permite la utilizacién del catdogo de la empresa [...] Naturamente, la existencia de un servicio gratuito de
distribucién de musica através de lared de tipo P2P, pone en entredicho |as expectativas de éxito que podrian
tener los servicios de venta de musica en linea: es decir, s un consumidor de musica puede obtener archivos
MP3 gratis, por qué seriamejor pagar por elos’ (2002: 94-96).

8 El iPod es una marca de reproductores multimedia portétiles disefiados y comercializados por Apple Inc. y
que se presentd el 23 de octubre de 2001. Como ocurre con muchos otros reproductores de masica digital,
también puede servir como dispositivo de almacenamiento de datos externos.
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significado y sentido; d) combatir la sensaciéon de aislamiento; e) como terapia
para clarificar pensamientos y sentimientos; f) para controlar la interaccién con
otros; g) cumple una funcion energética, al acompafar al usuario en su rutina de

ejercicio y marcarle un ritmo (2006:134-135).

Para Bull, un formato como MP3 permite modular los paisajes sonoros y poner
a “tono” la relacién entre modo (humor), voluntad, musica y ambiente en formas
que eran impensables antes. También, al utilizar la funcion shuffle del iPod, los
usuarios ceden (give) ante la coleccion de musica y la tecnologia del iPod (2006:
138). Esta funciéon permite a los usuarios el redescubrimiento de musica y la
yuxtaposicion de musicas. Otros usos que Bull ha detectado con la utilizacién del
iPod, es que éste funciona como una sefial de “no molestar’, como una marca
territorial frente a los otros, y en el trabajo produce un clima continuo que favorece
al trabajador. Sin embargo, el iPod es un dispositivo disefiado para la escucha

continua; las interacciones constantes lo vuelven disfuncional (2006: 144).

Voida, Grinter y Ducheneaut sefalan que la relacidn compartir musica-
tecnologia se remonta por lo menos a 1963 cuando Philips introdujo el casete y en
donde las mixtapes “proveian los medios para establecer y mantener lazos
sociales con otras personas” y que aunque la tecnologia se desplazo al CD-R la
intencién siguid siendo la misma (2006:61). En contraste la primera ola de
tecnologias para compartir peer to peer (Napster, Gnutella y KaZaA) trajo consigo
diferentes practicas para compartir la musica. Estos sistemas tienden a anonimizar
las interacciones de intercambio, convirtiendo al humano “en el sistema como algo
secundario, al hacer explicita la busqueda de un archivo especifico de musica”
(2006: 60).

Para estos investigadores iTunes es una de las pocas tecnologias para
compartir musica que ha transitado exitosamente la fina linea entre tomar ventaja
de ciertas innovaciones técnicas y conformarse a los constrefiimientos de las
consideraciones politicas, legales y éticas. Y uno de los usos que detectaron en

su estudio fue el empleo de iTunes para crear “soundscapes (la suma de todos los
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sonidos en un ambiente y la manifestacién acustica del lugar. Mas que nada, a
nuestros participantes les gustaba la facilidad con la que iTunes les permitia influir

positivamente en el ambiente acustico de sus oficinas...’
Ducheneaut, 2006: 74).

(Voida, Grinter y

Como hemos visto, el consumo en la Sociedad de la Informacion presenta
rasgos todavia mas peculiares por la utilizacion de las TIC; sin embargo, no en

todos los paises se ejerce de igual forma.

Antes advertimos de la existencia de brechas y del desequilibrio que éstas
traen consigo. Con el consumo sucede lo mismo; si bien no es pertinente pensar
que su practica propicia brechas, es evidente que si genera desequilibrios, no solo

a nivel mundial, sino también al interior de un pais, de una sociedad.

A eso dedicaremos las siguientes paginas, a explorar las dinamicas del
consumo cultural en México y cdmo lo ejercen los jévenes del pais y de la Ciudad

de México.
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II. Ser joven en el siglo XXI

Si bien las TIC son asequibles a personas de todas las edades, en el capitulo
anterior vimos cémo los jévenes se han apropiado de ellas y han dado a su

empleo de la red un uso ludico.

¢ Quiénes son los jévenes?, ;qué caracteristicas tiene los jovenes
universitarios, y en particular los que estudian en la Universidad Pedagdgica
Nacional?, ¢ cémo llevan a cabo el consumo cultural, su consumo cultural? Eso es
lo que trataremos de responder en el presente capitulo. Mas que definir la
juventud, aqui ubicaremos a quienes consideramos jovenes y que peculiaridades

tienen.

Epoca de suefios, periodo de vida en el cual suelen incubarse esperanzas,
frustraciones y deseos, la juventud es una estancia de transito que ha propiciado
en su derredor innumerables debates, polémicas y desencuentros. No obstante la
tinta vertida sobre el tema, no existe una definicion univoca del concepto, no sélo
por tratarse de una etapa transitoria de la vida, sino también porque el ser joven es
ante todo una construccion social. Levi y Schmitt lo asentaron claramente al
afirmar: “Al igual que las demas edades de la vida, si bien quiza en mayor medida
que ellas, la juventud es una construccion social y cultural. Pero, por ello mismo,

se distingue por su caracteristica de liminalidad” (1996: 8-9).

Es esa condicidn de liminalidad, esa ausencia de concrecion y estabilidad la
que suele repeler y atraer al mismo tiempo a los investigadores. Atrae por su
movilidad, dinamismo, por su estado de continua transformacion; repele por su
negacion a la quietud, al estatismo, por su desdén a la sedimentacion. Es un
estadio de los seres humanos paraddjico: “Por un lado, con la aparicion de la
«pubertad», el individuo cuenta con la capacidad fisiolégica para reproducir a la
especie humana; pero por el otro, todavia no resulta lo bastante competente para

insertarse en los procesos de reproduccion social” (Brito Lemus, 2000: 8-9).
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Los jovenes, por una parte, se encuentran subordinados a su mayores; por
la otra gozan “de un margen de tolerancia e «indulgencia cultural» en las normas y
reglas que rigen su comportamiento; estas son mas flexibles para los jovenes, ya
que se encuentran por «fuera» de las convenciones sociales y de los formalismos;

disponen de una mayor permisividad y tolerancia” (Brito Lemus, 2000: 12).

Dado que los jévenes no estan imbricados totalmente en el sector
productivo —al menos eso es lo que se cree—, tienen mas tiempo de ocio que los
adultos y una de las posibilidades de ejercerlo es de manera creativa, mediante la
puesta en juego de actividades que si bien las mas de las ocasiones no les
reditian econdmicamente, si los proveen de un capital simbdlico, de elementos
que les permiten distanciarse culturalmente tanto de sus contemporaneos como

de las generaciones antecedentes al mismo tiempo que construyen una identidad.

Sin embargo, el desarrollo de esas actividades que les posibilitan marcar
una ruptura y un distanciamiento es cada vez mas dificil. La presente es una
generacion para la cual el lema de “There’s No Future” (No hay futuro) que
cantaran los Sex Pistols® en 1977 dejé de ser un vaticinio para convertirse en una
realidad: “Las causas que hubieran podido darnos una razon de ser parecian —
bastaba tachar con una X— pasadas o superadas Las independencias: pasadas.
La alienacion: superada. El punk: pasado. El rocanrol: superado. El sindicalismo:
superado. ElI comunismo: pasado. La modernidad: superada” (De Toledo,
2008:38).

Para los jovenes de hoy, la incertidumbre se vislumbra en el horizonte, es la
constante, lo que los espera a la vuelta de la esquina. El futuro carece de solidez,

vivimos en tiempos liquidos:

® Grupo de punk rock que tuvo unavida azarosay de corta existencia, pero muy influyente en la cultura pop.
En la cancion “ God Save the Queen”, dice laletra: “Don't be told what you want/ Don’t be told what you
need/ There' sno future/ There' s no future/ There' sno future for you” (Que no te digan lo que quieres/ que no
te digan lo que necesitas/ no hay futuro/ no hay futuro/ no hay futuro parati).
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Resulta improbable que las formas, presentes o sélo esbozadas, cuenten con el
tiempo suficiente para solidificarse y, dada su breve esperanza de vida, no pueden
servir como marcos de referencia para las acciones humanas y para las estrategias a
largo plazo; de hecho, se trata de una esperanza de vida mas breve que el tiempo
necesario para desarrollar una estrategia coherente y consistente, e incluso mas
breve que el tiempo requerido para llevar a término un «proyecto de vida» individual
(Bauman, 2007, 7-8).

Si la incertidumbre se cierne sobre los habitantes del primer mundo, ;qué
coyuntura permitiria a los jévenes de los paises periféricos escapar de esta
condicion de subordinacién? ; Como romper esta doble dependencia, la impuesta
por los mayores, y la impuesta por los paises desarrollados? Mas que una
respuesta, en las siguientes lineas trataremos de ofrecer una descripcion,
mediante indicadores de poblacién y consumo cultural, del significado de ser joven
en un pais como México y en la Ciudad de México en el siglo XXI. Y también de lo

que significa ser joven y universitario en el momento presente-

2.1. Jbvenes en México

Si bien es cierto que los factores que concurren en la vida de los jovenes son
multiples e incluyen desde la salud, la sexualidad y el trabajo, hasta la muerte, la
ropa y la tecnologia, aqui nos detendremos, por asi convenir a este estudio, solo
en lo temas de educacidén, equipamiento tecnoldégico y consumo cultural. Es
importante sefalar que los porcentajes aqui mostrados, dado el caracter
cualitativo de nuestra investigacion, unicamente se presentan con un valor

referncial.

Para la mayoria de los jovenes del pais, estudiar es su actividad
preponderante y el porcentaje alcanza un 43.8% del total de la poblacion. Un
28.8% lo conforman joévenes que soélo se dedican a trabajar y aqui, la gran
mayoria, se ubica entre los 25 y 29 anos. Un 22% no realizan ninguna de las
actividades mencionadas; y el 5.3% llevan a cabo ambas actividades (Morales,
2007:29).
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De acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional de Juventud 2005,
el mayor porcentaje de jovenes (41.6%) concluyd la secundaria; pero “si
observamos las cifras de nivel superior, apenas alcanza 8.2% para los hombres y
4.8% para las mujeres” (Morales, 2007: 29).

En cuanto a su equipamiento tecnoldgico, aparatos como la computadora,
el Internet, el celular, el MP3 y los videojuegos, forman parte de la vida cotidiana
de un 50% a 80% de los jovenes, posesion que por razones evidentes, es mayor
en los estratos econdmicos altos y medios; sin embargo, no se necesita poseer el
aparato en casa para familiarizarse con el uso del mismo, pues muchos de los
usuarios acceden a estos aparatos en cibercafés, la escuela o mediante la
sociabilidad generacional: “Quienes dicen que saben usar los recursos
tecnoldgicos son mas del doble de los que lo tienen: 32.2% de los hombres tiene
computadora, y dicen manejarla 74%; la relacion en las mujeres es de 24% a
65.4%; poseen Internet 23.6% de los varones, en tanto 65.5% lo utiliza, y en las

mujeres la distancia es mayor: de 16.8% a 56.2%” (Garcia Canclini, 2007:63 ).

Practicamente todos los jovenes cuentan en su casa con una radio 0 una
grabadora (91.2%); pero cuando hablamos de un medio como la televisién el
porcentaje se eleva a 98% hogares con, por lo menos, un aparato de television:
“‘De estos hogares, 62.6 cuentan con videocasetera, un equipo mas sofisticado y
costoso, en tanto implica la compra o la renta de material para ser reproducido en
el aparato”, (Reguillo, 2007:79).

En cuanto a la posesion de computadoras, “...s6lo 30.1% de los hogares
con jévenes posee computadora; la cifra sube a 32.1% en los contextos urbanos;
baja a 12.7% en los semiurbanos y desciende drasticamente a 7% en el ambito
rural” (Reguillo, 2007: 79).

En lo referente a su consumo musical, géneros populares como la balada
romantica, el pop y la musica grupera son los mas socorridos por los jovenes del
pais, siendo el porcentaje de mujeres mayor que el de los hombres: “...mientras

65.4% de las mujeres prefieren las baladas romanticas, solamente 46.3% de los
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hombres asi lo prefieren; en cuanto a la musica grupera, 44.8% de las mujeres la
prefieren, contra 40.9% de los hombres. Los géneros musicales que son mas
preferidos por los hombres son el rock, tanto en inglés como en espafiol y la

musica ranchera” (Morales, 2007: 48).

Este acceso a los bienes culturales se lleva a cabo, de manera preferencial,
por la via del mercado pirata que, dice Rosana Reguillo, “mas alla de las
consideraciones sobre la ilegalidad a priori, estd cumpliendo un papel central

como espacio de circulacion de productos culturales” (2007: 87).

La tienda de discos ha dejado de ser el punto de mayor venta de musica,
los recursos econdmicos son determinantes en el acceso a la tecnologia, pero
como vimos atras, no se necesita poseer los gadgets tecnolégicos para estar al

tanto de su uso:

... los jévenes de los estratos socioecondmicos “medio bajo” acceden a la musica en
45.6% mediante los tianguis (mientras que por Internet lo hacen los de los estratos
medios altos, apenas en 4.3%, y mayoritariamente, en 37.6%, en los centros
comerciales) [...] El acceso a la tecnologia esta determinado principalmente por los
recursos econdémicos y que, de manera especial en relacién con la computadora e
Internet, la brecha entre el sector de jovenes mas privilegiado y el menos favorecido
es enorme. En el caso de Internet, la comparacion es de 63% a 0.4% [...] Los jévenes
que dicen, saben usar la computadora son 69.6%, y saben navegar por Internet
60.8%, una cifra mucho mayor que la representada en los promedios nacionales con
respecto del manejo de esta tecnologias. Sabe usar agenda electrénica 21.7%, y el
MP3 68%; los jévenes que saben usar un celular, con mucho la tecnologia mas
expandida, representan 79.7%, mientras que el DVD portatil es familiar para 61.4% v,
finalmente, los videojuegos son conocidos en su manejo para 57.4% de los jovenes
(Reguillo, 2007: 88-89).

El consumo cultural (ver Capitulo I) es abundante en aquello relacionado con la
electronica, pero en cuanto a la lectura, el porcentaje sigue siendo muy pobre:
“...resulta preocupante que 38.7% de los jévenes no compra libros, 31.8% no
compra peliculas y 46.1% no compra revistas. Al mismo tiempo, sobresalen los
llamados analfabetas funcionales del tercer milenio, quienes se encuentran
excluidos de los medios electronicos... 70.7% no tiene computadora y 78.5% no
tiene Internet” (Valenzuela, 2007: 189-190).
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Lo que podemos leer, en estos numeros, es que si bien un tercio de la
poblacion joven tiene acceso a computadora en su hogar; sélo un poco mas del
20% tiene Internet (sin especificarse la calidad de la conectividad). No obstante
mas de dos tercios de la poblacion joven saben por la via de la escuela, la
socializacion entre pares o los cibercafés, utilizarla, y dos tercios saben cémo

navegar en Internet.

Este acceso cuantitativo refleja una vez mas el dominio de computadora e
Internet de las clases con mayores recursos; asi como la incidencia de la
tecnologia en los estratos urbanos por encima de los ambitos rurales. Lo que no
muestra la Encuesta Nacional de Juventud debido a sus limitaciones propias, es la
calidad de esos accesos. Cierto, también hay indicadores de preferencias
musicales, pero no se especifica si este consumo es del mainstream o alternativo,

aunque podemos suponer que se trata del primero.

En resumen, en todo México el promedio de estudio es de nivel secundaria,
la brecha digital dista mucho de haberse reducido significativamente, hay un
predominio del consumo electrénico por encima de los impresos cuando hablamos
de consumo mediatico, y en lo referente al consumo de productos culturales, éste
se efectua principalmente en los tianguis lo que trae a la superficie el problema de

la pirateria que si bien digno de atencion, lo trataremos en otro momento.

Una vez revisado, aunque someramente, el panorama nacional, pasemos a

ver el caso de la capital del pais.

2.1.1. J6venes en la Ciudad de México

La edad hace mucho dej6 de ser un parametro confiable al momento de
determinar quién es un joven. Para el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
(INEGI), joven es todo aquel individuo que se ubica entre los 15 y los 29 afios de
edad. Para el presente trabajo nos cehiremos a este rango de edad, mismo que

también contempla la Ley de las y los Jévenes del Distrito Federal. En el afo
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2000, habia en esta ciudad “dos millones 639 mil personas, es decir, mas del 30%
de la poblacion total del Distrito Federal” era gente joven (Evangelista, 2000: 26).
En 2010, la cifra de jovenes es de 2 millones 374 mil 904, el 26.9% del total de
jévenes de la poblacion de la entidad. De esta poblacién en el afio 2000, un 51.7

por ciento correspondié a las mujeres, por un 48.3 de los hombres:

... para el 2020 seran 2 millones 224 mil 547, aglutinando el 24.7 por ciento. Esto nos
hace ver que el ritmo de crecimiento de la poblacién juvenil va disminuyendo en la
capital; tan solo para el periodo 1990-2000 su ritmo de crecimiento fue del -0.7 por
ciento, para el 2000-2010 sera de -0.4 y en el 2010-2020 volvera a -0.7 por ciento
(GDF:3-4).

La Ciudad de México también ha observado modificaciones importantes en la

concentracion de poblacion joven de las distintas delegaciones que la componen:

En 1980 las cuatro delegaciones centrales (Benito Juarez, Cuauhtémoc, Miguel
Hidalgo y Venustiano Carranza) concentraban el 29.3 por ciento de la poblacion del
Distrito federal, en ese mismo afio, las delegaciones periféricas (Iztapalapa, Milpa Alta,
Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco) conjuntamente reunian un 23.3 por ciento de la
poblacion total; las primeras disminuyeron su participaciéon al 19.7 por ciento y las
otras la aumentaron al 36.3 por ciento diez afos después. De esta forma, la
proporciéon de la poblacion joven del Distrito Federal en las delegaciones centrales
pas6 del 30.3 en 1980 a 18.2 en el 2000, y se espera que para el 2010 baje al 14.4,
mientras que para el 2020 sera soélo del 12.0 por ciento. Por otra parte, en las
delegaciones periféricas esta proporcién crecié del 21.9 al 37.7 por ciento entre 1980
y el 2000; y para el 2010 se espera que incrementen su participacion al 44.1 por
ciento, y diez afios después aglutinaran al 49.1 por ciento del total de jévenes del
Distrito Federal (GDF: 7).

Ese traslado de la concentracion de poblacién joven del centro de la ciudad a la
periferia ha propiciado cambios en los ambitos econdmicos y politicos que “se
traducen en una creciente demanda de servicios educativos, de salud, de
espacios culturales, recreativos y deportivos que son insuficientes en las areas
donde ahora se ubica la poblacion juvenil” (Evangelista, 2000: 27), pues la
infraestructura existente’® se concentra en las zonas céntricas dando lugar a la

desurbanizacion de la vida cotidiana. La desurbanizacién de la vida cotidiana

19 De acuerdo con datos de la Encuesta nacional de Juventud, en la Ciudad de México “hay 129 museos, 131
teatros, 150 centros culturales, 113 galerias, 26 auditorios, 406 bibliotecas, 459 librerias, cinco casas de
artesanias, 228 universidades, 107 cinesy 24 periédicos’ (Rodriguez Aguilar, 2007: 19).
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“‘engloba las dificultades para el traslado, las enormes distancias por cubrir, la
inseguridad de la vida urbana, la atraccion de los medios electronicos que llegaron
al domicilio familiar, y los costos de la oferta publica (cuando disminuye el poder
adquisitivo)” (Rosas Mantecén, 2002: 260).

En un estudio que busco identificar las necesidades deportivas y culturales
que realiza la gente joven, asi como las oportunidades de accesibilidad a esta
actividad y llevado a cabo por el Instituto de la Juventud del Distrito Federal, el
cual se aplicé a una muestra de 6549 jovenes, se encontrd que el 53.4% del total
de los encuestados hace deporte y entre las actividades que realizan en su tiempo
libre, se encuentran: “escuchar musica con el 69.7%, salir con los amigos 54.2%, ir
al cine con el 41.3%, estar con la familia 39.1% y ver television 40.6%. Lo anterior
nos coloca en una posicioén reflexiva con respecto a las oportunidades de acceso a
bienes y servicios culturales y artisticos que la gente joven puede tener en sus

comunidades” (Instituto de la Juventud del Distrito Federal, Encuesta tiempo libre).

Estos jovenes que cada vez viven mas la ciudad como si ésta fuera un
gheto, apenas y traspasando los limites de su territorio, sin posibilidades —
economicas, de transporte— para vivir el Distrito Federal de otra manera, tienen
en la television a su principal informante, medio al cual recurren entre una y tres
horas diariamente. Entre sus preferencias mediaticas, la radio ocupa el segundo
lugar: “A mayor edad se escucha menos radio, aunque los jovenes con mayor

nivel socio-econdmico son los que escuchan mas radio” (Evangelista, 2000: 27).

Aqui, siguiendo a Rosalia Winocur, la escucha del aparato radiofénico no la
consideraremos como una practica que se lleva a cabo durante el tiempo libre: “El
acto de escuchar la radio no se conceptualiza como ocio, porque su consumo esta
incorporado y asociado simbdlicamente a la organizacién de rutinas cotidianas, y
en ese sentido no representa una actividad diferenciada y programada que se

practique en el tiempo libre” (2002: 34).

Es importante recalcar aqui el detalle de la concentracién de los jovenes en

la periferia de la Ciudad de México y el aglutinamiento de los espacios culturales y
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de recreacion en el centro de la ciudad. Este desencuentro, de momento, parece
insoluble y es de suponerse que la constante crisis econdmica que afecta a
México si bien repercute en la poblacion en general, se cierne con mayor fuerza
en la mayoria de los jévenes, quienes a falta de espacios para la recreacion y el

ocio, ven reducidos éstos a la oferta publica, con las limitaciones que ello conlleva.

Pensemos en el caso de los cines. Si bien en los ultimos diez afios ha
proliferado el numero de complejos cinematograficos y éstos se encuentran por
practicamente toda la ciudad, también es cierto que la oferta filmica es idéntica en
cualquiera de estos complejos y se apega estrictamente a estandares
comerciales. La posibilidad de ver peliculas diferentes, mismas que se proyectan
sb6lo en algunas salas muy seleccionadas —regularmente ubicadas en zonas
acomodadas de la ciudad— vy en lugares especializados como la Cineteca
Nacional, el Centro Cultural Universitario o cineclubes de universidades, la
mayoria de las veces implica traslados que se traducen en dinero y tiempo, dos
cosas que, en la mayoria de las ocasiones, no pueden conciliar los jovenes: del

primero carecen, del segundo tienen en abundancia.

En cuanto a conciertos, los precios de estos espectaculos son prohibitivos
para la juventud y cuando son accesibles al bolsillo de cualquiera, el impedimento
para asistir a ellos radica en los horarios en los cuales se llevan a cabo, lo que
aunado a la violencia que se vive en la ciudad, impide la asistencia a estas

manifestaciones culturales.

Debido a esta situacién, el consumo cultural de algunos jévenes en esta
ciudad se limita, como ya lo sefalamos, a la oferta de espectaculos gratuitos y las
mas de las veces éstos no se llevan a cabo en las condiciones mas adecuadas, o
se realizan en fin de semana, lo que impide, debido a las dinamicas familiares o de
la propia vida de los jovenes, que éstos no asistan: “La relativa ausencia de un
equipamiento urbano de comercios y de cines, hacen que estos jovenes requieran

trasladarse en la ciudad, siendo un lugar comun el Centro Histérico, pero rara vez
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en las noches, éstas son para los burgueses que acuden a los antros y a Bellas
Artes” (De Garay, 2000: 118-119).

Por lo que toca a la educacion, el analfabetismo en la poblacion que nos
ocupa disminuyo de 32 mil 244 en 1990 a 21 mil 945 en 2000. En cuanto al nivel
educativo, “en el 2000, 0.9 por ciento de los jévenes de 15 a 29 afos no contaba
con instruccion primaria, mientras que el 12.4 carecia de la media basica. De los
16 a 29 anos el 44.8 por ciento no curso instruccion media superior y de los 18 a

29 afos el 76.7 por ciento no estudio el nivel superior” (GDF: 21).

En cuanto al nivel educativo “en la poblacién de 6 afios y mas en el Distrito
Federal es de 8.1 grados, lo que significa poco mas de medio grado que en 1990 y
mas de 3 que en 1970. Para el caso de los jovenes de 15 a 29 afos el promedio
es de 10.2 grados, lo que manifiesta mayores afios de estudio en las generaciones

jévenes, asi como una menor desigualdad entre los sexos” (GDF: 21).

En lo referente al uso de tecnologias, el Distrito Federal mantiene “un cierto
margen de superioridad con respecto a las demas zonas urbanas. De un total de
viviendas de 4 583 581, solamente 1 4141 888 cuentan con equipos de coémputo
en contraste con 3 109 403 que no cuentan con ellos; 4 470 729 hogares cuentan

con televisor, mientras que 53 562 no cuentan con éI” (Rodriguez, 2007: 19).

En lo tocante a consumo de productos culturales: “De los jévenes mayores
de 12 y menores de 29 afos de edad, 58% consume musica en tianguis y 14.7%
lo hace en centros comerciales [...] El consumo de peliculas registra los siguientes
datos: en la Ciudad de México 52.3% las consume en el tianguis, 11.6% en
centros comerciales y 8.5% en tiendas [...] videojuegos en el Distrito federal,
29,5% en tianguis, 9.5% en centros comerciales y 46% en tiendas” (Rodriguez,
2007: 33).

En resumen, en la Ciudad de México se advierte una disminucion del
analfabetismo, aunque el promedio de estudios concluidos, como en el resto del

pais, es de nivel secundaria. Tecnoldégicamente, la mayoria de la poblacién joven
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cuenta con television y radio, pero sélo un 25% aproximadamente cuenta con
equipo de codmputo, y, al menos nuestra fuente, no especifica qué cantidad posee
Internet en su casa. Como en el resto del pais, el consumo de productos culturales

se ejerce en su mayoria en los tianguis.

En cuanto a los habitos de los internautas jovenes, de acuerdo con cifras de
la AMIPCI, en 2010 el numero de internautas en nuestro pais llegd a la cifra de
34.9 millones. De estos el 29% de la poblacién cuenta con una computadora y el
21% tiene acceso a Internet, el 80% tiene radio y el 93% con television. El 51% de
los usuarios de Internet son hombres y el 49% restante es del sexo femenino. De
los 12 a los 17 afos hay un 27% de usuarios, el 23% de los usuarios se encuentra
entre los 18 y los 24 anos de edad, mientras que de los 35 a los 34 anos es un
17%.

Los dispositivos de conexion mas utilizados por los internautas mexicanos
son la Pc (68%) y la laptop (67%). Entre las principales actividades de
entretenimiento que llevan a cabo esta el contactar amigos/conocidos mediante
las redes sociales (77%), bajar musica (68%) y jugar en linea (32%). 97% dice
conocer Facebook, 81% youtube y 61% myspace; pero 39% usa Facebook, 28%

youtube y solo el 1% myspace.

Lo hasta aqui sefialado atarie, salvo algunas excepciones, a la juventud de

la Ciudad de México:"

sin embargo, tenemos que acotar nuestro universo para
entrar a detallar las peculiaridades de los universitarios, esa franja minima de
jévenes que han logrado, por lo menos, ingresar a una institucion de educacion

superior. A algunas de sus caracteristicas dedicaremos el siguiente apartado.

" De acuerdo con datos de la Encuesta Nacional de Hadbitos, Prdcticas y Consumos Culturales 2010, los
habitantes del DF leen 2 libros de esparcimiento en promedio; el 43.3% ha leido al menos un libro al afio y el
51.7% tiene mas de diez libros en casa. En cuanto a su consumo musical, el 62% de los habitantes de la
Ciudad de México asiste a conciertos, y el 19.2% tiene entre sus preferencias la musica clasica. El 31.1%
reconoce que paga por asistir a conciertos.
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2.1.2. Universitarios en la Ciudad de México

A diferencia de otros sectores de la juventud, como es el caso de las tribus
urbanas, el estudio de los jévenes normales o garantizados, como los llama Pablo
Gaytan (jovenes “escolarizados, en proceso de formacion como fuerza de trabajo
calificada o profesionalizada, futuros gestores de fabricas o de centros superiores
de ensefanza, creyentes del status y la profesionalidad, dependientes de los
ingresos familiares, en fase de transicion al trabajo capitalista y empefiados en la
institucionalidad burocratica” (en Castillo, 1999: 14)), ha ocupado poco espacio en
la agenda de los estudios culturales, al grado de considerarlo inexistente: “... lo
«marginal» se ha impuesto sobre el estudio de lo «normal» [...] tenemos datos
sobre drogas y violencia, pero pocos sobre la familia, la escuela y la vida cotidiana

[...] no conozco uno sobre los chavos fresa” (Feixa, 1993:125).

Ese es el caso de los jovenes universitarios, una masa que participa de
otros espacios sociales y culturales en donde, como sefialamos en el capitulo I,
ven limitadas las posibilidades de transgresién y de interés de parte de los
estudiosos o de las dependencias dedicadas a la atencién a los jovenes y que
parecen considerar solo a quienes presentan problemas:
Aunque puede ser explicable que los diagndsticos, politicas y programas por parte de
las diversas instancias del Gobierno Federal y del Distrito Federal tengan como
prioridad a los jévenes no universitarios, yo quisiera sefialar la importancia de incluir
de una manera mas sistematica en la agenda de retos y desafios para el futuro
inmediato proximo, el poner atencién a un sector de jévenes que, aunque ciertamente
constituyen una minoria atendiendo a su representacion poblacional, su papel social y
peso estratégico en la conformacién de una sociedad mexicana mas justa y
democratica en México es clave, toda vez que buena parte de los egresados de las

instituciones de educacion superior ocupan y ocuparan las posiciones mas relevantes
en las distintas esferas de la vida nacional (De Garay, 2000: 120).

Si bien ha pasado una década desde que se hiciera el sefialamiento anterior, la
situacion no ha variado considerablemente. Por ello el estudio del consumo
cultural de los jovenes universitarios adquiere mayor relevancia, pues éste parece
ser una alternativa para establecer diferencias con los otros o habla de la

busqueda de una identidad con mayores condiciones para su desarrollo.
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Sin embargo, existe una idea erronea acerca de los jovenes universitarios y
esta radica en que por el sélo hecho de acceder a una educacion superior, se
garantiza un mayor consumo cultural; sin embargo, y sobre todo en afos
recientes, se pasa por alto el hecho de que estos jovenes, como la gran mayoria
de la poblacién, también son consumidores mediaticos y generalmente consumen
el mismo tipo de productos que la mayoria de la poblacion. Y si bien entre estos
estudiantes hay un sector cuyo consumo cultural es distinto y suelen hacer suya la
oferta institucional de los centros de estudios, asi como de espacios alternativos,
la realidad es que las universidades, como instituciones, y no obstante tener entre
sus actividades sustantivas la difusidon, concentran sus esfuerzos en la
capacitacion profesional y se olvidan de que los sujetos que atienden aun se

encuentran en proceso de conformacion.

A esto es lo que De Garay llama el sistema social de la universidad, sistema
centrado alrededor de los procesos de interaccidn que se generan entre los
mismos estudiantes, entre éstos y los profesores fuera de los planes y programas

de estudio:
El sistema social esta conformado, en parte, por las practicas de consumo cultural que
llevan a cabo los jévenes universitarios a partir de la oferta generada en los espacios
institucionales, como son los ciclos de cine y teatro, exposiciones artisticas en
galerias, conciertos de musica de diversos géneros, etcétera [...] También puede
referirse a todas aquellas practicas culturales que realizan los estudiantes dentro de

los campus, como pueden ser, entre muchas ofras: jugar dominé o baraja en los
jardines... (De Garay, 2004: 128).

Evidentemente, entre la oferta cultural universitaria y la de los medios de
comunicacion masiva hay un gran desencuentro que, en las mas de las ocasiones,
es contradictorio y rispido. Lo que hay en juego es la definicion de una
construccion simbdlica, de creencias, gustos y comportamientos que, en el futuro,
seran compartidos o transmitidos a otros, ya sea consciente o inconscientemente:
“En general, las instituciones gubernamentales encargadas de la promocion y la
difusién cultural, han limitado la formacién de publicos a multiplicar la oferta y la
publicidad, pero todo esto no se ha transformado en experiencias reales de

formacion de la capacidad de disfrute del arte. Ante la inefectividad estatal, nifios y
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jévenes se forman como publicos fundamentalmente por la television y la oferta
comercial. Eventualmente, ellos seran o no el ahora menguante publico futuro de

las ofertas realizadas fuera del ambito doméstico” (Rosas, 2002: 261).

Es muy importante el rol que desempefan las universidades en el sistema
social, pero todavia lo es mas en la formacion del gusto, una actividad que se ha
desdefiado por no considerarla sustancial y que no ha recibido la atencién debida.
En ese sentido, hacemos eco de lo que De Garay sefala: “Valdria la pena sopesar
en qué medida la universidad debe constituirse también en una empresa cultural
capaz de construir publicos con una amplia formacion cultural mas alla de los
saberes disciplinarios y profesionales, o al menos, propiciar formas de consumo
cultural musical que vayan mas alla de lo que ofrecen los medios masivos de
comunicacion. No es una discusion trivial, en el fondo vuelve a ponerse en el
centro del debate el papel de la universidad como institucion social a principios del
siglo XXI” (2000: 173). Y, agregariamos, como un espacio que ofrece acceso a las
TIC.

2.1.2.1. Jévenes en la Universidad Pedagogica Nacional

La Universidad Pedagogica Nacional (UPN) es una universidad tematica fundada
en 1978 y a ella asisten predominantemente mujeres (82% en promedio
generacional) (Lozano y Rodriguez, 2005:13), matriculadas en las cuatro
licenciaturas que alli se imparten: Pedagogia, Administracion Educativa,
Sociologia de la Educacion y Psicologia Educativa.' El alto porcentaje de
poblacién femenina “sugiere que los programas de formacién que nos ocupan son
identificados por los aspirantes «como carreras femeninas»” (Lozano y Rodriguez,
2005:15).

12 Una quinta licenciatura, en Educacién Indigena, se imparte en la Universidad; sin embargo, debido a las
caracteristicas peculiares de quienes a ella asisten (edad, formacién profesional), no es considerada ni en los
estudios del Perfil deingreso de lainstitucion, ni paralos fines de este estudio.
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Se trata de una institucion en la cual se han operado cambios significativos
en cuanto a la matricula que se ha atendido a lo largo de los afios. Antes, en sus
comienzos, la poblacién inscrita estaba conformada en su mayoria por profesores
en servicio egresados de las normales y no era joven: “A lo largo de la primera
década de vida de la Universidad la presencia de los normalistas fue cediendo
paulatinamente su lugar a los bachilleres. Los movimientos que siguieron ambas
subpoblaciones desde 1988 hasta llegar al momento actual no pueden ser
documentadas, sin embargo, en 1994 se comprob6 que la tendencia hacia el
ingreso generalizado de bachilleres se mantuvo, de manera tal que a la fecha
contamos con un alumnado predominantemente egresado de los distintos planes
de la educacion media superior” (Lozano y Rodriguez, 2000:12). Esta situacion
operd un cambio importante en los afos 2002 y 2003, cuando la proporcion de

alumnos menores de 23 afios, y egresados del bachillerato, rebaso el 80%.

Otras de las peculiaridades que presentan los jovenes de la UPN es que en
su mayoria se trata de alumnos solteros (85%); ademas, la mayoria también
proviene de familias en las “cuales ellos constituyen la primera generacion que

llega a la educacion superior” (Lozano y Rodriguez, 2005:17).

La posicion de los padres dentro del mercado de trabajo, dada su baja
escolaridad, los lleva a ocupar puestos subalternos, lo cual se refleja en el ingreso
socioeconoémico; por ello un tercio “de los alumnos de cada generacion ingreso a
la Universidad con responsabilidades laborales previamente adquiridas. El dato es
significativo, pues denota que, desde el principio, un amplio sector de la poblacion
no puede ser considerado como «estudiantes de tiempo completo»” (Lozano y
Rodriguez, 2005:21).

Académicamente, el alumnado de Ila UPN proviene de distintos
bachilleratos y solo el 2% es egresado de Escuelas Normales; en su mayoria, son
alumnos que cursaron la preparatoria en instituciones publicas (75%):

. si comparamos las distintas generaciones, puede notarse que la cantidad de

alumnos que proceden de escuelas privadas fue disminuyendo de manera paulatina
hasta el afio de 2003 en que se registra el porcentaje mas alto con 28.8%. Este es un
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punto sobre el que debemos mantener fija la atencion y darle seguimiento, pues
suponemos que en los proximos afios la critica situacion econémica que el pais esta
viviendo, repercutirda en una progresiva canalizacion de estudiantes formados en la
educacion media-superior privada hacia las universidades publicas como la UPN
(Lozano y Rodriguez, 2005: 35).

En lo que respecta a promedios, la mayoria de la poblacion (41.6%) se ubica en el

7, mientras que los que alcanzaron el 9 o 10 constituyen el 9.5% del total.

En cuanto a equipamiento tecnologico los datos arrojados por un primer
estudio senalan que:
...los aparatos que generalmente poseen son aquellos que las capas medias urbanas
pueden adquirir (televisién, radio, grabadora, videograbadora) y con los cuales la
mayoria de la poblacién se encuentra familiarizada, es decir, han pasado a formar
parte de las condiciones de vida cotidiana; pero cuando se trata de aparatos de uso
mas complejo, que requieren conocimientos y habilidades especificas distintas a las
que usualmente utilizamos y que no fueron proporcionadas por el sistema educativo a
las generaciones de los padres e incluso a los estudiantes que forman parte de la
poblacion bajo estudio, las proporciones de las familias que cuentan con estos bienes
disminuye notablemente [...] En este sentido, cabe hacer notar la escasa proporcion
de estudiantes que cuentan con computadora (12%), pues esto quiere decir que son
muy pocos los que tienen la posibilidad de acceder a informacién que actualmente
s6lo se obtiene a través de sistemas digitales informaticos, amén de las facilidades

que este instrumento ofrece para la elaboracion de los trabajos escolares y de las
tesis (Lozano y Rodriguez, 2000:61-64).

En 2003 se habia pasado del 12% de estudiantes con computadora a 51.3%;

aunque solo el 20.5 sefalo tener suscripcion a Internet.

En el renglén del consumo cultural al interior de la UPN, recurrimos al
Informe de autoevaluacion Enero-Diciembre 2006. Aunque los datos no precisan
el numero de asistentes a los eventos organizados por la Direccion de Difusion y
Extension Universitaria, el documento sefala que se llevaron a cabo, en
“actividades de escenario”, conciertos (todos de musica clasica, salvo el Festival

de la Trova UPN), obras de teatro, espectaculos de danza y exposiciones.

Esta oferta cultural, a pesar de su numero, no deja de ser importante. Si
bien el reducido numero de eventos se entiende a partir de una légica econémica
enmarcada en la continua reduccion de presupuestos a la cultura, el género o la

orientacién de los mismos habla de que no ha habido un rejuvenecimiento de la
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oferta que tome en consideracion los intereses de los alumnos. En el afio tomado
como muestra (2006) los conciertos ofrecidos a los estudiantes fueron todos de
musica de concierto, no hubo uno solo dedicado a géneros mas populares como

el jazz, el rock o el folk.

La seleccion de los productos culturales a ofrecer, creemos, obedece a esa
l6gica que considera como cultura solamente lo ubicado en los extremos: la
musica clasica o de concierto, porque ésta representa un elevado ideal de la
cultura; y la musica popular, porque ésta es una representacion de las
expresiones del pueblo, de las manifestaciones enraizadas en el pasado. Aunque
no esta escrito, todo aquello que se ubica entre estos dos polos, resulta
sospechoso, no valido, carente de contenido y, por ende, poco digno de atencion
(cfr. Pag. 19).

Esta oferta se estructura a partir del interés de algunos jévenes que asisten
a la UPN; pero ademas, hay que considerar la variable de que se trata de una
universidad eminentemente femenina. Y, a manera de hipétesis de trabajo,
sefalemos aqui que el género condiciona la asimilacién de la musica, el gusto y la
percepcion de la misma, factores que sin duda redundan en el interés por una

determinada corriente musical.

Ha llegado el momento de dedicar unas lineas al tema de la cultura. ;Qué
entendemos por cultura?, ¢ cual es la cultura de los jovenes y cual en concreto, es

la de los universitarios?
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2.2. Culturay cultura juvenil

La vida de la palabra cultura, como concepto, ha sido azarosa. El siglo XVIII se
considera como el periodo de formacion del sentido moderno de la palabra, pues
es en ese momento cuando deja su acepcidon de cuidado de los campos o ganado
(siglo XIIl) para ingresar en el Diccionario de la Academia Francesa seguido por
un complemento (cultura de las artes, cultura de las ciencias, etc.):
“Progresivamente ‘cultura’ se libera de los complementos y termina por ser usada
para designar la ‘formacion’, la ‘educacién’ de la mente [...] Para los pensadores
de las luces, la cultura es la suma de los saberes acumulados y transmitidos por la
humanidad, considerada una totalidad, en el curso de la historia” (Cuche,
1999:13).

Para Bonfil Batalla, la cultura, ademas de la transmision de valores, objetos
materiales, conocimientos, formas de organizacién social, es “la transmisién de un
abanico de sentimientos que nos hacen participar, aceptar, creer, sin el cual y por
su correspondencia con el de los demas miembros del grupo, seria imposible la

relacion personal y el esfuerzo conjunto” (1990:47).

A lo largo de la presente investigacion consideraremos a la cultura de
acuerdo con el concepto estructural de Thompson, quien la concibe como “el
estudio de las formas simbodlicas —es decir las acciones, los objetos y las
expresiones significativas de diversos tipos— en relacion con los contextos y
procesos histéricos especificos y estructurados socialmente en los cuales, y por
medio de los cuales, se producen, transmiten y reciben tales formas simbdlicas”
(1998: 203).

Pero asi como es dificil establecer una definicion de joven, hablar de la
cultura de éstos también lo es. En nuestro continente la existencia de los jovenes
como categoria social no deja de ser azarosa. Comienzan a aparecer en los
sesenta primero como estudiantes, después como guerrilleros o subversivos. En
los aflos ochenta se vuelven practicamente invisibles y con el arribo de las bandas

se convierten en un problema social.
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En los noventa, hay tres momentos, tres procesos que les dan visibilidad a
los jovenes: “la reorganizacion econdmica por la via del aceleramiento industrial,
cientifico y técnico, que implico ajustes en la organizacion productiva de la
sociedad; la oferta y el consumo cultural, y el discurso juridico” (Reguillo, 2000:
26).

No obstante, al menos para nosotros, la pregunta es evidente: ¢;qué
caracteriza a la cultura de los jévenes?, ;podemos hablar de una cultura juvenil
unica? Si no es asi, ¢cual es la cultura juvenil a estudiar?, ¢ cual es la importante,
la prioritaria? Una primera sefial, como lo hemos ido develando en paginas
anteriores, se encuentra en el consumo, porque al analizarlo, podemos entender
‘las distintas configuraciones del mundo, que de maneras contradictorias y
complejas los jovenes construyen a partir de sus vinculos con las industrias
culturales pero anclados en sus propios colectivos o lugares de significacion”
(Reguillo, 2000: 70-71).

Una de las caracteristicas naturales del ser joven es la tendencia a
establecer una ruptura, primero con los adultos, con las culturas parentales, y
luego con sus pares. Con los primeros se lleva a cabo mediante el
desconocimiento de los valores imperantes, la impugnacién de las categorias
establecidas y los gustos, especialmente éstos. Con sus pares, la manera de
distanciarse y distinguirse antes se llevaba a cabo a partir de usos estéticos
diferentes; sin embargo, esta distincion, esta separacion ahora se establece desde
el consumo cultural, “a partir de su relacién con productos culturales como la

literatura, el cine y especialmente la musica” (Reguillo, 2000: 112).

Es decir, cada generacién de jovenes tienen que construir sus propias
imagenes culturales, sus ritos y valores, conjunto de cualidades que es
unicamente atribuible a ellos, de su exclusiva pertenencia y que van desde la
“adoracion” de un musico particular, hasta la seleccion de prendas de vestir y
accesorios que habran de compartir y que serviran para distinguirlos, pero también

para ubicar a sus iguales. Y esta serie de atributos, conforman las llamadas

67



culturas juveniles, una nocién que, dice Feixa, remite a las culturas subalternas,
culturas representativas “de los sectores dominados”, y caracterizadas por su
“precaria integracion en la cultura hegemonica, mas que por una voluntad de

oposicién explicita” (1998: 60).

En un nivel operativo, las culturas juveniles se pueden analizar desde: a) el
plano de las condiciones sociales, y b) en el plano de las imagenes culturales,
“‘entendidas como el conjunto de atributos ideoldgicos y simbdlicos asignados y/o
apropiados por los jovenes, las culturas juveniles se traducen en estilos mas o
menos visibles, que integran elementos materiales e inmateriales heterogéneos,
provenientes de la moda, la musica, el lenguaje, las practicas culturales y las
actividades focales” (Feixa, 1998: 62).

Para efectos de la presente investigacion, nos interesan el analisis de las
imagenes culturales y su manifestacion en un estilo, esa conjuncién de elementos
culturales conformada, entre otros elementos, por el lenguaje, la musica, la
estética, las producciones culturales y las actividades focales. Sin embargo, es
importante hacer notar que “a pesar de su visibilidad, las cosas simplemente
apropiadas o utilizadas por si solas no hacen un estilo. Lo que hace un estilo es la
organizacion activa de objetos con actividades y valores que producen y organizan
una actividad de grupo. Todo ello demuestra, como ya habia apuntado Monod, lo
simplista que es responsabilizar al mercado de la apariciéon de estilos juveniles”
(Feixa, 1998: 68).

De acuerdo con la consideracion anterior, un estilo no se establece por su
visibilidad, por su espectacularidad —lo cual explica como el uso de ciertas
prendas de vestir no son necesariamente una sefal de pertenencia a un grupo o
una cultura juvenil determinada, ni tampoco sirven para identificar a sus iguales—,
sino la organizacion activa, la puesta en marcha de ciertos objetos, la expresion

con elementos materiales con los cuales se puede llevar a cabo una actividad de

grupo.
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¢, Qué pasa con los jovenes universitarios? Si, como sefala atras De Garay,
la transgresion de las reglas de parte de los universitarios es limitada por la fuerza
social y simbolica de la escuela, ;podemos hablar de una cultura juvenil
conformada por estudiantes universitarios?, ;o0 ésta es privativa de las culturas
subalternas? ¢ Si se es visible y se posee un estilo, pero no hay una actividad de
grupo, es imposible la cultura juvenil? ;Para ser considerada una cultura juvenil
debe asumirse como subalterna y precariamente integrada a la cultura

hegemonica?

Aunque es temerario, hagamos el sefialamiento de que el avance actual de
la sociedad si bien ha posibilitado mas medios de comunicacion, ampliado la
circulacién y difusion de informacién, también ha impedido la disidencia a partir de
formas sutiles en la restriccon de la expresion. Ademas, como hemos visto, los
jovenes existen cuando son un problema, no cuando estan integrados al sistema.
Para el Gobierno Federal, son prioritarios aquellos joévenes revoltosos,

indomables, no quienes estudian.

Tal vez por eso se impone un acercamiento diferente a la cultura juvenil,
sobre todo en América Latina en donde ser joven adquiere, en algunos sectores,
tintes dramaticos pues hay mas acceso a la informacién, pero nulas posibilidades
de acceso al poder; existe la posibilidad de la autonomia, pero sin oportunidades
de materializarla: “A medida que se expande el consumo simbdlico (por mayor
acceso de la juventud a educacién formal, medios de comunicacién, mundos
virtuales y a los iconos de la publicidad) pero se estanca el consumo material
(porque la pobreza juvenil no se reduce y se restringen las fuentes de generacion
de ingresos), se abren las brechas entre expectativas y logros. Los jovenes
quedan expuestos a un amplio abanico de propuestas de consumo y las culturas
juveniles cobran mayor presencia en los cambios de sensibilidad de las

sociedades iberoamericanas” (Mufioz, 2008: 64).

Siguiendo a este autor, tenemos que  “A.  Bennet (2000) habla de

neotribus, concepto capaz de captar la dinamica y plural relacién entre jovenes y
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medios contemporaneos [...] No se forman a partir de los tradicionales
determinantes estructurales, sino de sus consumos efimeros y cambiantes. Asi,
dice Bennet, el consumo de musica popular no obedece a la conformidad con
rigidos géneros subculturales, sino a repertorios de gusto individual”. Por su parte,
Muggleton “considera que hemos entrado en la era post-subcultural en la cual
predomina una «moda turistica» de cambiar rapido y libremente de un estilo a
otro, en un mundo en el que no hay autenticidad ni razén para credos ideoldgicos,
sino un simple juego de estilos. En vez de estrategias de resistencia, los nuevos
estilos superficiales apenas son celebraciones colectivas del individualismo, una
expresion bohemia de libertad de las reglas, las estructuras y controles, asi como

de la predicibilidad de los estilos convencionales” (2003: 146).

Hablar de neotribus, como sefiala Bennet, permite el establecimiento de
categorias que permiten abordar la fragmentariedad, la movilidad juvenil, esos
estadios de paso hacia un destino final que se desconoce; sin embargo, esta
definicion posibilita, para los fines de nuestra investigacion, entender el porqué los
jovenes pueden pasar de un género musical a otro, incluso cuando estos son
disimiles, sin preocupacion alguna, sin el menor rastro de rubor, sin sentir que

traicionan algo.

Las tribus, por su parte, operan sobre esquemas distintos. Para ellas aun
funcionan y son indispensables (a pesar de cierta laxitud advertible) los rigidos
codigos de los géneros, por tanto, en el caso de los universitarios, la categoria no
es aplicable. Nuevamente, como en casos anteriores, aqui la respuesta del
porqué el cambio constante de género musical, estd mas relacionado con el
eclecticismo, con un gusto individual que ha sido formado externamente. La
musica, el gusto por la misma, ya no es una estrategia de resistencia, sino una
moda, no responde a compromisos ideoldgicos y si mas a estados de animo, al

triunfo del individualismo del cual habla Muggleton.

Una tribu funciona como una comunidad establecida, sélida y en la cual el

contacto cara a cara no sélo es vital e indispensable; pero las TIC han generado
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sitios de socializacién (como YouTube o MySpace), social networking que
constituyen redes mas o menos efimeras. La existencia de estas redes, segun
Yudicé, supera el concepto de habitus de Bourdieu, quien “presupone un entorno
cultural consolidado y transmitido por las instituciones sociales, desde la familia a
la escuela y los museos. La penetracion de los medios ha transformado ese

esquema, y las nuevas tecnologias nos alejan todavia mas de él” (2007: 24).

Sin duda, en esta concepcion de la musica también incide el hecho de que
practicamente en todo momento se le ha considerado como una forma de
entretenimiento y no como una produccion cultural. Si la musica es tratada como
una mercancia y recibida como tal, las posibilidades de ver en ella una dimension
cultural son escasas:

Se ha producido una visién equivocada sobre la funcién que cumple la musica dentro
de nuestro universo cultural. Se la tiende a unir demasiado al mundo del consumo
olvidando que esta mucho mas cercana al mundo de la cultura. Esto ha generado una
falsa vision sobre la idea de que la necesidad del hombre de escuchar musica
obedece mas a una mera actividad de ocio o consumo que a una actividad cultural
perdiéndose, de este modo, el interés social por la musica mas alla de la visién que la
convierte en mercancia dentro de la moderna sociedad de consumo olvidando que
junto a esa dimensién consumista a la que se ha expuesto hoy la musica sigue

existiendo una dimension cultural fundamental que es la que dotara de sentido al
hecho musical (Hormigos, 2010: 93).

Este autor se hace eco de la migracion sonora constante de la cual hablan Bennett
y Muggleton, misma que se ha visto acentuada con el arribo de las TIC vy la
paulatina desaparicion de formatos que en otro momento fueran o fungieran como
un canon: “De las practicas musicales que eran exclusivas de un grupo
determinado hemos pasado a una forma de apropiacion musical omnivora, que
consiste en escuchar un poco de todo. [...] La pérdida del formato fisico —cinta de
cassette primero, el disco después y ahora el CD— ha producido una mutacién
radical, y tal vez, irreversible en el hecho musical. El formato permitia ordenar
repertorios y transmitir con claridad un discurso comunicativo concreto. En torno a
el se crearon modas musicales en otro tiempo y su transmisién facilitoé la creacion

de identidades culturales” (Hormigos, 2010: 96).

71



Hay, desde el punto de vista de este autor, una pérdida que, de alguna
manera, compartimos nosotros, el hecho de que el acceso a un vasto repertorio
musical disponible con un click en la red no permita la asimilacion de la musica, la
conciba como un producto mas y no como una manifestacion cultural, e impide la

conformacién de una identidad cultural compartida:

Hoy, mas que nunca, hemos dejado de escuchar musica para, sencillamente, oirla. No
hay tiempo para el deleite, la sociedad de consumo actual no concede tiempo para
apreciar el discurso musical que genera y de la seleccién minuciosa de melodias o
canciones que nos hablaban, en otro tiempo, de nuestra cultura musical, permitiendo
generar identidades culturales compartidas a través del discurso sonoro, hemos
pasado a una acumulacién compulsiva de archivos sonoros que no nos dicen nada
(Hormigos, 2010: 97).

Este rasgo, esta facilidad que tienen los jovenes para acceder a la musica
mediante redes P2P, es otra manera de separarse automaticamente de sus
mayores: “Los adultos tienden a valorizar el soporte musical como objeto, los
rituales ligados a abrir el disco, ver la caratula y las fotos, leer los textos, conocer
quiénes han participado... La digitalizacién de la musica ha ido arrinconando una
vieja practica, casi ritual, entre los amantes de la musica: recorrer las tiendas en

busca de los discos deseados” (Fouce, 2010: 67).

Esto reafirma la idea de considerar a los jovenes como los mas grandes
consumidores de musica a partir de la irrupcion de las TIC."™ Simplemente porque
poseen mas tiempo de ocio y sus actividades de socializacion son mas activas y
se cristalizan a partir del uso de las TIC El supuesto es que unido el mundo
mediante la world wide web, los jovenes tienen la posibilidad de acceder a
cualquier manifestacion musical del mundo. Y pueden hacerlo sin pasar por los,
hasta ahora, filtros tradicionales: radio, companias discograficas, revistas. Tienen
la posibilidad de crear su propia dieta cultural porque practicamente todo lo
encuentran en la red. Y ese menu lo pueden conformar siguiendo sus propias

reglas, sin cortapisa alguna y si con un gran sentido de aventura y exploracién. Sin

13 “En musica, estamos entre los 20 paises con mayor indice de consumo ilegal através de P2P: se bajan 615
millones de canciones a afio” (Caballero, 2005: 10).
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embargo, la realidad ha mostrado lo contrario, como lo demuestran los resultados

de una investigacion realizada en Espafa:

Los mas jovenes no muestran gran interés en usar las posibilidades de las descargas
gratuitas para explorar nuevas musicas 0 nuevos grupos, sino que tienden a escuchar
los grupos que estan de moda, con un gusto musical variadisimo en el que pueden
coexistir la cancion melddica, el reaggeton, el hip hop y el heavy metal. Los nativos
digitales que se expresan en este estudio —limitado, como se ha dicho antes—
repiten, paraddjicamente, las practicas de consumo hegemonicas que ya existian
antes de Internet, caracterizadas por la escucha fortuita —a través de la radio
férmula— y la compra casual (un porcentaje elevado de los discos se compraban en
grandes superficies, establecimientos no dedicados exclusivamente a la venta de
musica). Son en contraste los universitarios y adultos quienes mas valoran y utilizan
las nuevas herramientas de la web 2.0 para ampliar sus conocimientos y consumos
musicales [...] Las descargas se muestran asi como una forma complementaria de la
informacién, como una forma de poder juzgar si los criticos tienen razén o no en sus
valoraciones y como forma de acceder a nuevos territorios. Estas practicas implican
un gusto musical formado y una inquietud cultural que no se aprecia en los
adolescentes que, por edad, estan precisamente en etapa de formar su propio criterio
musical. Es decir, que mientras los adolescentes necesitan escuchar de todo para
tener la oportunidad de decantarse por algun artista o estilo, los oyentes mas adultos
tienen ya formado su gusto y siguen lineas de escucha mas definidas estilisticamente
(Fouce, 2010: 68).

Estas practicas de los jovenes, mismas que conforme pasan los dias ya no
presentan nada de novedoso si bien todavia no se han encontrado respuestas
adecuadas, o por lo menos satisfactorias a las mismas, han tenido un impacto
muy importante en la industria discografica, como lo podemos constatar a partir
del dato siguiente. “En 2002, 4 de cada 10 discos que se vendieron en el mundo
fueron ilegales. Las ventas globales de grabaciones piratas alcanzaron 4.6 billones
de ddlares en 2002, un incremento del 7% respecto del afio anterior. Un indicador
que muestra el aspecto amenazador y creciente del problema es que entre 1999 y
2002 las ventas globales de discos piratas se duplicaron, de 510 millones a 1.1.

billones de unidades” (Adaime: 6).

No obstante, en un pais como México, el consumo de articulos de origen
pirata, ya sea de musica, peliculas o ropa, de parte de los jovenes se explica a
partir de la precariedad de recursos; es la manera que tienen de “inscribirse en
este discurso global que condena a quienes estan fuera de sus circuitos a la

invisibilidad”; es “una estrategia de los menos favorecidos por el sistema para
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«conectarse», palabra que se convierte aceleradamente en sinénimo de

sobrevivencia” (Reguillo, 2007: 61).

La desaparicion de los formatos fisicos para almacenar la musica es
inminente. Las innovaciones tecnoldgicas impiden dar saltos hacia atras y todo
parece indicar que los discos y cassettes, solo seran un pasatiempo para los
coleccionistas. La musica en el futuro dejara de ser un producto para convertirse
en un servicio: “Forzados por el incesante declinar de las ventas de los CD'’s, los
lideres de la «industria» finalmente han empezado a seguir el camino marcado por
los consumidores: la inevitable transicion del contenido como un servicio en vez de
un producto” (Leonhard, 2008:18).

Aqui aparece nuevamente la idea del agua, del liquido, la nula posibilidad
de sedimentacion, de algo inatrapable, lo cual sin duda es una caracteristica de la
generacion download, una generacion constituida “por jovenes tecnolégicamente
conectados que se encuentran con mayor frecuencia en los paises desarrollados
pero también en las capas medias y altas de paises periféricos. La computadora,
provista de conexiéon a Internet de banda ancha, es el centro a partir del cual se
estructura buena parte de su vida y, especificamente, de su relaciéon con la
musica. Los sistemas P2P' son inseparables de su experiencia en Internet. Se
trata de usuarios astutos y dispuestos a sacarle el maximo jugo posible a la
computacion en red, pero no son productores de nuevas aplicaciones” (Adaime:
14).

A pesar del auge de los intercambios de P2P, la copia de CD’s entre
amigos es una de las practicas de consumo mas extendidas, segun un estudio del
NPD Group y “constituye el 37% de toda la musica que se consume, mas que el
intercambio de archivos” (Yudice, 2007: 50).

¥ “Vinnie Falco creador de otra tecnologia P2P, Bearshare, explica que «el problema més importante es que
una persona comun no puede entender muy bien por qué alguien da algo sin recibir nada a cambio... Lareal
solucién al problema del intercambio gratuito no es tecnoldgica, es social. Consiste en entender |a tecnologia
y darse cuenta que cuando uno da una copia de un archivo uno gana algo en lugar de perder: toda la
humanidad se beneficia»” (Adaime: 9).
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El impacto de las TIC, al menos en el consumo musical, ha marcado un
antes y un después. En ese sentido, la observacion que hace Michael Bull resulta
muy interesante: “...la fabricacion, el marketing, y el uso de estas tecnologias de la
comunicacién, que tienen como objetivo prioritario la mediacién total —o
conectividad 24/7— 24 horas al dia, 7 dias a la semana. La naturaleza y el
significado de esta conectividad mediatizada van desde lo util a lo gratificante para
el usuario. La nocién de lo perjudicial para la salud se encuentra implicita en esta
conectividad 24/7. Lo perjudicial se refiere a la transformacién de la subjetividad a
través del uso de nuevas tecnologias de los medios que atraen un halo negativo
porque su uso generalizado reduce potencialmente la capacidad de los sujetos de
desconectar de ellos y de su aura embriagadora, lo que conduce a las personas a
lo que Rheingold y Kluitenberg (2006) denominan como una forma de «toxicidad»
social” (Bull, 2010: 56).

La musica es uno de los productos culturales mas apreciados por los
jévenes, pero ésta se concibe como un entretenimiento y no como una expresion
cultural. Esta concepcion la proscribe de la dieta cultural de los universitarios —de
manera oficial—, y por ello nos enfrentamos al gusto inestable de las neotribus

caracterizadas por gustos efimeros y cambiantes.

Pero también con esta concepcidon de la musica como un mero
entretenimiento, se soslaya su potencial como un proceso de educacion informal,

caracteristica que exploraremos a continuacion.
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[ll. Escuela, cultura, TIC y educacion informal

La escuela es una institucion social que ha mostrado su eficacia en la integracion
de los jovenes a la sociedad de masas, es un espacio de transmisién de
conocimientos, pero también es uno de los lugares de la reproduccion social, el
sitio desde el cual se propaga la ideologia dominante y se asegura la cohesion
social y la ubicacién de los individuos en la sociedad; por este hecho es un medio

eficaz para que los valores imperante sean aceptados.

Segun Warnier:

Desde los siglos XIX y XX, es una constante historica que todos los estados del
mundo, unos antes que otros, se apoderen de la escuela con el fin de alcanzar
objetivos multiples: inculcar a todos los nifios los aprendizajes fundamentales que los
conviertan en ciudadanos y trabajadores competentes, socializarlos en un proyecto
nacional mas o menos impuesto por una minoria, mas o menos democratico, y en
consecuencia, unificar el pais alrededor de la cultura transmitida por la escuela. Es un
proyecto a la vez politico, econémico y cultural. Para los paises pobres es la condicion
del desarrollo (2002: 75).

Pero también es necesario reconocer que la escuela no es neutra. Von Cube dice
que esta institucion “puede estar al servicio tanto del capitalismo, como del
comunismo; tanto al servicio de la democracia como de la dictadura. El problema
de quién utiliza este instrumento, no es un planteamiento cientifico, sino politico”
(en Diaz, 2003: 54).

La escuela puede enfocarse de diferentes formas que van desde concebirla
como un espacio de liberacion para la clase trabajadora o un servicio publico,
hasta como un elemento de la cultura o factor de renovacion individual y social.

Para fines practicos, aqui reconoceremos tres teorias dominantes de la
educacion:

a) Teoria de la reproduccion: Plantea la reproduccién de la
desigualdad a partir de la escuela. (Durkheim, Max Weber, Gramsci,
Mannheim, Talcott Parsons.)

b) Teoria de la resistencia: En la escuela se generan formas
participativas contrahegemoénicas que desvirtian la supuesta
reproduccion social y cultural.(André Gorsz, Althusser, Bourdieu,
Giroux).
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c) Teoria del capital humano: La educacion es un factor determinante
del nivel de las sociedades, por encima del economico y del politico.
(Theodore Schultz, Peter F. Drucker), (Diaz, 2003: 75).

3.1. Escuelay cultura

Una vez aceptado el papel que desempena la escuela en la sociedad actual, no
obstante la crisis por la cual atraviesa, es momento de hacer un repaso de la
forma en como la mencionada institucion concibe a la cultura, qué importancia
tiene ésta en las politicas educativas y como se refleja esto en los programas y

planes de estudio.

Una politica publica es, de acuerdo con Aguilar Villanueva, una estrategia
de accion colectiva que se disefa y calcula en funcién de determinados objetivos,
es una accion que confia en desatar “una serie de decisiones y acciones”. Es, en
suma, “a) el disefio de una accion colectiva intencional, b) el curso que
efectivamente toma la accion como resultado de las muchas decisiones e
interacciones que comporta y, en consecuencia, c) los hechos reales que la accién

colectiva produce” (1992: 26).

Sin embargo, es sabido que para llegar a la elaboracion de una politica
publica primero es necesario allanar un largo camino en el cual se encuentran
inmiscuidos diferentes actores y tendencias, muchas veces con posiciones
encontradas que, no obstante perseguir el mismo fin, discrepan de los métodos
para alcanzarlo. Y es que, como afirma Lowi:

...las politicas, su disefio y desarrollo, no son un tranquilo y neutro espacio juridico o
administrativo sino una arena politica en la que convergen, luchan y conciertan las
fuerzas politicas [...] Lo que el estudio de las politicas muestra es que en una
sociedad, a partir de los intereses de los grupos, se levantan, inhiben o aminoran
diversas cuestiones y, en correspondencia, los grupos sociales suman o restan sus

intereses, extienden o restringen sus alianzas, endurecen o flexibilizan sus posiciones,
se enfrentan sin tregua o negocian sus ventajas (en Aguilar, 1992: 31).

Para los fines de la presente investigacion, la mejor manera, consideramos, de
acercarnos a las politicas publicas educativas es mediante su concrecidon en los
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documentos que han marcado las directrices principales en el ultimo decenio, lo
que llevaremos a cabo mediante la revision del Programa Nacional de Educacion
2001-2006 (PRONAE), el Programa Sectorial 2007-2012, y el Programa Nacional
de Cultura. Los dos primeros los exploraremos para saber qué dicen de la cultura,
cdmo la conciben y qué importancia tiene ésta en la educacién basica, media y
superior. El ultimo porque es el programa designado por el Programa Sectorial
2007-2012 para ejecutar sus mandatos y porque en él se explicita como concibe el

estado a la cultura y el rol que ésta desempefia en la sociedad.

3.1.1. El Programa Nacional de Educacién 2001-2006

El PRONAE nacidé con tres objetivos estratégicos. “1) ampliar el sistema
privilegiando la equidad; 2) proporcionar una educacién de buena calidad para
atender las necesidades de todos los mexicanos y coadyuvar eficazmente al
desarrollo social y econdmico del pais, y 3) impulsar el federalismo educativo, la
planeacion, la coordinacion, la integracidn, la gestion del sistema y de sus

instituciones, y la participacion social” (Rubio, 2006, 51).

Para este programa, es entendible, lo mas importante es una administracion
equitativa de la educacidon en su acepcion mas formal, que la calidad de ésta sea
no solo buena sino eficaz y que la gestion que se realice para llevarla a cabo sea
adecuada y elimine trabas burocraticas. Pero en el cumplimiento de los citados
objetivos, se necesitan solventar, directa, indirecta y tangencialmente, otros
aspectos. Los mas importantes de ellos, al menos para nuestra investigacion, son
los jévenes, la cultura, la educacién artistica, la sociedad del conocimiento y las
TIC.

En este programa se senala que la educacion es el elemento catalizador
‘de la capacidad creadora, la imaginacion y el compromiso de las nuevas

generaciones, destinadas a trasformar, en un plazo breve, el escenario cultural,
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social, politico y econémico de México” (SEP, 2001: 32). Al acercarse a la cultura,

el PRONAE considera a la educacion artistica fundamental:

... para la educacion integral de todas las personas, pues les permite apreciar el
mundo, expandir y diversificar su capacidad creadora, desplegar su sensibilidad, y
ampliar sus posibilidades expresivas y comunicativas [...] En el curriculo debe ocupar
un lugar tan importante como la formacién cientifica y humanistica; su presencia a lo
largo de la vida escolar es de gran trascendencia, principalmente en la edad
temprana, cuando se construyen las bases para desarrollar el talento artistico (2001:
33).

En el documento hay un reconocimiento de la importancia de la educacién artistica
a “lo largo de la vida escolar”, con énfasis en la “edad temprana” y se le equipara,
al menos en la letra, con la “formacién cientifica y humanistica”; pero también se
reconoce, parrafos adelante, que esta educacion requiere de mayor especificidad
en cuanto a sus contenidos, “mayor calidad y una mas amplia cobertura, debido a
que la escuela constituye el espacio privilegiado para el descubrimiento y el
ejercicio de las bellas artes. No obstante los esfuerzos realizados, subsisten
limitaciones para el acceso de nifios a la formacion artistica en diversos puntos del
pais” (SEP, 2001: 33).

Desafortunadamente, uno de los problemas que encontramos, no solo en
este Programa sino en otros similares, es la ausencia de precisiones
conceptuales. No hay una definicion expresa de lo que se considera educacion
artistica aunque al sefalar que la escuela es “el espacio privilegiado para el
descubrimiento y el ejercicio de las bellas artes”, nuestro sentir es que la
referencia se encamina a todo lo relacionado con la alta cultura, a manifestaciones
artisticas clasicas, apegadas a rigidos canones estéticos y avaladas por la historia.
Es la llamada concepcion clasica de la cultura, “proceso de desarrollar y
ennoblecer las facultades humanas, proceso que se facilita por la asimilacién de
obras eruditas y artisticas relacionadas con el caracter progresista de la era
moderna” (Thompson, 1998: 139).

El PRONAE dej6 asentadas bases, pero al centrar su atencion en la

consecucion de los objetivos arriba sefalados, inevitablemente dejé de lado
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muchos detalles que luego se recuperarian, aunque parcialmente, en el Programa
Sectorial 2007-2012.

Este documento sefiala que “en la escuela, los alumnos han de encontrar
las condiciones adecuadas para el desarrollo pleno de sus capacidades y
potencialidades; de su razén y de su sensibilidad artistica, de su cuerpo y de su
mente; de su formacioén valoral y social; de su conciencia ciudadana y ecolégica”
(SEP, 2007, 9).

La finalidad es proporcionar una educacion integral “que equilibre la
formacion en valores ciudadanos, el desarrollo de competencias y la adquisicion
de conocimientos, a través de actividades regulares del aula, la practica docente y
el ambiente institucional, para fortalecer la convivencia democratica e
intercultural”. (SEP, 2007: 11).

Hay el sefialamiento de la necesidad de fomentar una educacion integral en
donde el desarrollo de competencias y la adquisicion de conocimientos son
prioritarios; pero también se asienta que es en la escuela donde los alumnos
encontraran las condiciones para desarrollar su sensibilidad artistica, entre otras
de sus potencialidades.

Es por ello, que el ciclo inicial recibe una mayor atencion, pues una edad
temprana resulta idonea para el aprendizaje. El Programa, al referirse a este ciclo
educativo menciona como uno de sus objetivos particulares: “Articular en la
formacion ciudadana los temas emergentes que apoyen la reflexidon y actuacion de
los estudiantes: derechos humanos, medio ambiente, interculturalidad, equidad de
género, cuidado individual y colectivo de la salud y la seguridad, aprecio y
desarrollo del patrimonio cultural y natural, la rendicion de cuentas, entre los
principales” (SEP, 2007: 43).

Mas adelante, el texto especifica que correspondera al Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes, “aprovechar al maximo la infraestructura cultural,
impulsar una mayor vinculacién entre las instituciones educativas y las culturales,
asi como favorecer la actualizacién docente en contenidos y métodos de la
educacion artistica” (SEP, 2007: 43), pero sin precisar los pasos a seguir para

lograrlo.
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Es importante destacar la intencion de actualizar a la planta docente en
contenidos y métodos de la educacion artistica, pero también lo es sehalar que,
salvo algunas excepciones, no existe una planta docente expresamente
capacitada en la imparticion de la educacion artistica y que son los profesores
formados en otros contenidos, en la mayoria de las ocasiones, los encargados de
impartir la educacion artistica.

En este programa también encontramos una de las primeras referencias
expresas a la musica cuando se habla de promover “mediante concursos y otras
actividades, la expresion artistica de los alumnos, tanto en las artes plasticas
como en las escénicas, la musica (con especial atencion a actividades grupales
como coros), con base en el conocimiento de las tradiciones mexicanas y las artes
populares, y con alcance universal” (SEP, 2007: 43). Se habla de este desarrollo a
partir de los coros, tal vez porque organizar un grupo de esta modalidad no
requiere de mayor infraestructura y apenas de una minima inversion (no es
necesario equipamiento ni acondicionar espacios); pero es importante destacar el
énfasis en que esta musica debe tener un asiento en las tradiciones mexicanas y
poseer un alcance universal, lo cual habla de su utilizacion en la conformacién de
una identidad nacional y como una forma de reforzar los lazos de los educandos
con la historia nacional.

Al hablar de la educacion media superior en lo referente a cultura, el
Programa Sectorial 2007-2012, tiene entre sus propdsitos: “Incorporar en los
programas de estudios contenidos de aprendizaje y el ejercicio de practicas
orientados a que los estudiantes reflexionen y asuman actitudes saludables hacia
la sexualidad, el cuidado de su salud y del medio ambiente, la practica de algun
deporte o actividad fisica, y el aprecio por el arte y la cultura” (2007: 44).
Subrayemos la ultima parte “el aprecio por el arte y la cultura”, es decir, se tratara
de formar publicos.

Entre las estrategias para alcanzar lo anterior, el documento menciona
entre las principales: “Suscribir convenios con instituciones u organizaciones
dedicadas al arte y a la cultura, con el fin de que los estudiantes adquieran el

gusto por estas actividades y participen de manera permanente en algunas de
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ellas” y el impartir talleres para impulsar la innovacion y el desarrollo de
habilidades creativas, aprovechando la influencia indirecta que para este fin brinda
la educacion artistica, asi como sobre temas de desarrollo personal, liderazgo y
autogestion, entre otros” (SEP, 2007: 44).

No deja de llamar la atencién que conforme los individuos avanzan en el
proceso educativo y acceden a niveles superiores, la importancia que el Programa
asigna a la cultura va disminuyendo proporcionalmente. Al llegar a la educacion
superior, el Programa se limita a hablar de “estimular la participacién de docentes,
alumnos y la comunidad educativa en general en programas de cultura, arte y
deporte” y a “impulsar la realizacion de actividades que fomenten el aprecio por las
diversas expresiones de la cultura y el arte, y propicien la convivencia con los
diferentes actores sociales” (SEP: 2007: 45).

3.1.2. El programa sectorial 2007-2012

El PRONAE es un programa que toma en cuenta las TIC y su importancia para el
desarrollo de la educacion. Considera que el arribo de la sociedad del
conocimiento es una de las “transformaciones sociales de mayor trascendencia” y

sefala:

La nueva sociedad del conocimiento se ha sustentado en un cambio acelerado y sin
precedentes de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como en la
acumulacion y diversificacién del conocimiento. En el campo tecnoldgico, se observa
una clara tendencia hacia la convergencia global de los medios masivos de
comunicacion, las telecomunicaciones y los sistemas de procesamiento de datos, que
determina la emergencia de nuevas oportunidades para la produccion y difusion de
contenidos culturales, educativos, informativos y de esparcimiento.

En el escenario que se esta perfilando sera necesario abrir un amplio debate sobre el
papel de las nuevas tecnologias, y en especial de los medios de comunicacion,
tendente a la definicion de una politica nacional, que permita orientar las
potencialidades de las nuevas tecnologias en beneficio de la educacion y el desarrollo
nacional (SEP, 2001: 35).

Es un entorno el de la sociedad del conocimiento que, dentro de la concepciéon de
educacion integral explicitada anteriormente, abarca “la formacion de la
afectividad, la expresién artistica, la interaccion social y el ejercicio de los
diferentes tipos de inteligencia” (SEP, 2001: 49).
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El aprovechamiento de nuevas tecnologias para fines educativos implica
garantizar el acceso a ellas, a bajo costo, para todas las instituciones educativas;
demanda, ademas, politicas destinadas a impulsar el desarrollo de la industria
nacional en el campo de las telecomunicaciones y la informatica, y en el de la
produccion de programas y contenidos para aplicaciones y sistemas multimedia.

Aunado a esto, una de las preocupaciones graves para el estado mexicano
del arribo de la sociedad del conocimiento son “los procesos de homogenizacion y
estandarizaciéon, que suelen acompafar la aplicacion de las nuevas tecnologias” y
que ponen en peligro la identidad de las multiples culturas que sobreviven en
nuestro pais: “Las nuevas tecnologias permitiran potenciar la riqueza de la
diversidad cultural sélo si todos tienen acceso a ellas, y si participan de los
beneficios de la innovacién educativa” (SEP, 2001: 51).

Por su parte el Programa Sectorial 2007-2012 ubica a las TIC en su objetivo
3, el cual textualmente dice lo siguiente: “Impulsar el desarrollo y utilizacién de
tecnologias de la informacién y la comunicacion en el sistema educativo para
apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y
favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento” (SEP, 2007: 39).

Al entrar en las especificidades de los diferentes niveles de educacion, el

citado programa sefnala acerca de la educacion basica lo siguiente:

Disefiar un modelo de uso de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) que incluya estandares, conectividad y definicion de competencias a alcanzar.
Desarrollar aplicaciones de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, para
mejorar la gestion y el control escolar y articularlos con los instrumentos de
planeacién, estadistica y los indicadores de desempefio en todos los ambitos del
sistema educativo, desde las escuelas hasta las instancias de coordinacion en las
entidades federativas y en el nivel central.

Al abordar la educacion media superior, el programa centra su atencion en la
capacitacion de los profesores en el uso de las TIC para mejorar los procesos de
aprendizaje y hace énfasis en la necesidad de impulsar y desarrollar la educacion
abierta y a distancia, especialmente para aquellos grupos y regiones que no tiene

posibilidades de acceder a servicios escolarizados.
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Finalmente, cuando aborda la educacién superior, el tenor del programa en
el rubro de las TIC es similar al de la educaciéon media superior, promover su uso
para mejorar “los ambientes y procesos de aprendizaje” e impulsar las
modalidades abierta y a distancia de educacién, haciendo énfasis en las
poblaciones en donde el acceso a servicios escolarizados es nulo o deficiente.

Un udltimo rubro que vamos a considerar acerca de este Programa es el
marcado con el nombre de “Medios de Servicio Publico de Comunicacion” y la

incidencia de las TIC en éstos. Para el programa es de vital importancia:

e Consolidar a los medios de servicio publico como un referente integral
ante la sociedad, a través del didlogo y la sinergia.

e Desarrollar modelos innovadores de uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la educacion, asi como nuevos
lenguajes audiovisuales.

e Desarrollar propuestas para incluir en los espacios educativos
programas de formacion audiovisual “educacion para los medios”.

e Mejorar el servicio de los medios publicos en materia de creacion y
difusion cultural y educativa.

e Instaurar mecanismos de autorregulacion e interaccion con los
diferentes publicos.

e Promover que la inversion del Estado en las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, en diversos formatos, posibilite el
acceso a un publico mas amplio.

e Coadyuvar a la formacion integral, a orientar la recepcion critica de los
medios de comunicacién y a estimular el interés por los retos que
conlleva la sociedad del conocimiento (SEP, 2007: 40-41).

Este programa senala la importancia de fortalecer los medios publicos y de
“mejorar el servicio en materia de creacién y difusion cultural y educativa”. En este
punto, la idea es ofrecer programas o series en donde exista una preponderancia
de la cultura y que ésta, a su vez, tenga un fin educativo; sin embargo, no es un
objetivo que se haya cumplido hasta el momento. El documento también habla de
instaurar mecanismos de “autorregulacion e interaccion con los diferentes
publicos”, lo cual, desde nuestro punto de vista, implica la creacion o, por lo
menos, generar las posibilidades de crear asociaciones de radioescuchas o
consejos consultivos que puedan incidir, mediante sugerencias, consultas o
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recomendaciones, en la programacion de los mismos, algo que no se ha realizado
cabalmente hasta el momento.

Sin embargo, el asunto mas delicado, desde nuestro punto de vista, radica
en el punto en el cual se habla de promover “que la inversion del Estado en las
tecnologias de la informacion y la comunicacién, en diversos formatos, posibilite el
acceso a un publico mas amplio”. Este punto es una utopia, sobre todo a partir del
momento en el cual el estado “abandona” la digitalizacion de los medios y la
apertura de nuevas frecuencias exclusivamente a quienes tienen el poder
econdmico de solventar una inversion de tal magnitud.

Recordemos que la administracion del espacio aéreo por el cual circulan
invisiblemente los mensajes es una prerrogativa del Estado quien adjudica el “uso”
del mismo mediante el otorgamiento de concesiones 0 permisos, concesiones
cuando éstas se dispensan a empresas privadas; permisos, cuando su uso recae
en instituciones educativas, asociaciones civiles, ONG'’s, etcétera. Sin embargo,
hace unos afnos, al abrirse la discusion al respecto, ésta se aprobo rapidamente y
sin responsabilidad alguna en el Senado en una decisidn que ha pasado a la

historia como la Ley Televisa:

... €l primero de diciembre de 2005, se aprobd en la Camara de Diputados, de manera
acelerada, un proyecto de reforma a la LFRTV y a la LFT, denominado popularmente
“Ley Televisa”. Fue presentado y dictaminado en ocho dias, aprobado por unanimidad
en siete minutos, sin mociones a favor o en contra, sin abstenciones y sin destacar la
trascendencia de la misma.

La Camara de Diputados envi6 a la Camara Alta la propuesta denominada “Iniciativa
que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y de la Ley Federal de Radio y Television”.

Sin tomar en cuenta el anterior proyecto de “Iniciativa ciudadana de reforma a la Ley
Federal de Radio y Televisidon”, que se encontraba desde hacia tres afos en el
Senado de la Republica, aun en proceso de analisis y discusion, el 30 de marzo de
2006 un sector mayoritario de legisladores a favor de la “Ley Televisa” aprobaron
irracionalmente el proyecto de reforma, sin alguna modificacién mayor, sin discusién y
a pesar de las intervenciones en contra que presentaron legisladores de oposicién,
quienes la cuestionaron ampliamente.

Multiples grupos sociales demandaron al Ejecutivo Federal que, con base en su
facultad, vetara la “Ley Televisa’ que contenia multiples irregularidades, grandes
errores y violaciones constitucionales de la propuesta. Inauditamente, Vicente Fox
publico, el 11 de abril de 2006, en el Diario Oficial de la Federacién la nueva LFRTV y
la LFT para darle reconocimiento oficial y colocarla con plena vigencia juridica (Alva
De La Selva, 2009: 13-14).

85



Con esta ley se otorga la apertura de nuevas frecuencias a los grupos
empresariales que tradicionalmente han ostentado el dominio de los medios de
comunicacién y deja al estado sin capacidad de hacerse de un mayor numero de
frecuencias para entregarlas, permisionadas, a otras instituciones o grupos que, al
menos en teoria, tendrian la capacidad de desarrollar, promover y difundir otro tipo
de mensajes orientados mas a la cultura y a la educacién y no unicamente a la

obtencién de ganancias. Con esta decision:

Se posibilitaron las condiciones juridicas para generar un proceso de acumulacion
creciente de concesiones radiofénicas por un mismo grupo, histéricamente
privilegiado. Se permiti6, ademas, que los medios de informacion electrénicos se
comportaran irrefrenablemente como simples empresas econémicas dominantes que
marginaron el ejercicio del interés publico, y que con estas caracteristicas influyeran
sustantivamente en la conformacion del espacio publico mediatico, creando una nueva
area electronica colectiva de interaccion social extremadamente mercantil, privada,
monopdlica y no ciudadanizada, plural y abierta como tanto proclamé el Estado. Esto
impidié garantizar el interés social del proceso de la convergencia tecnoldgica y de la
radiodifusién en general (Alva De La Selva, 2009: 15).

Recalquemos este detalle, pues la tecnologia digital una de las posibilidades que
permite es la de convertirse en un emisor sin necesidad de llevar a cabo una
fuerte inversion. Asociaciones civiles, ONG’s e instituciones educativas bien
podrian obtener un permiso para operar una estacion de radio, por lo menos,
desde la cual transmitirian mensajes que, creemos, tendrian una orientacion muy
diferente a la de los medios comerciales, lo que permitiria encontrar nuevas
posibilidades en la programacion, acceso a otras formas de concebir, mirar y

entender el mundo, no sdlo el propio, sino también el que se encuentra afuera.
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Sin embargo, dado que el Estado decidid no presentar “batalla”,’® esta

posibilidad es remota; la oportunidad de formar publicos, sefalada en el PRONAE
lineas arriba se diluye si no se tiene los canales adecuados para llevar a cabo esa
formacion; sin medios en las manos de personas u organismos cuyos objetivos no
estén regidos exclusivamente por la ganancia y la rentabilidad econdmicas, la
consecucion de esa formacion integral y esa orientacion en “la recepcion critica de
los medios de comunicacién y a estimular el interés por los retos que conlleva la
sociedad del conocimiento” es practicamente imposible.

Pasemos ahora a dar una revision al Programa Nacional de Cultura que es
el documento que actualmente rige las actividades culturales de este pais y
revisemos si aqui encontramos una definicion expresa acerca de la musica, el
papel que ésta juega en la vida de los jévenes y lo que el estado mexicano piensa

acerca del tema, asi como de las acciones que tiene programadas al respecto.

3. 2. El Programa Nacional de Cultura

El Consejo Nacional para La cultura y las Artes (CONACULTA) es el organismo
encargado de la administracion de la cultura en este pais y a partir del sexenio
2007-2012, el responsable de marcar las directrices de la misma desde el
Programa Nacional de Cultura, programa que “traza el camino para lograr un
objetivo nacional: que todos los mexicanos tengan acceso a la participacion y el
disfrute de las manifestaciones artisticas y del patrimonio cultural del pais como
parte de su pleno desarrollo humano”. El Programa insiste, también, en reconocer

“®

a las expresiones culturales como fuentes de aprendizaje, crecimiento y

1« e 29 de marzo, las estaciones del Instituto Mexicano de la Radio (IMER), dedicaron integramente su

tiempo al aire atransmitir una sola cancién —una distinta en cada emisora, de acuerdo con €l género musical
predominante en ellas—, con la idea de gemplificar la pobreza en que caeria la radio mexicana s las
radiodifusoras educativas y culturales desaparecieran y la oferta de contenidos quedara a cargo
exclusivamente de las emisoras comerciales que se especializan en repetir un nimero muy limitado de piezas
y géneros musicales“ (Mgjia: 363).
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entretenimiento y como factores indudables de desarrollo econémico y de
generacion de empleo” (CONACULTA, 2007: 22).

El citado documento expresa que la politica cultural del Estado no ha sido
estatica y que si “en cualquier politica publica el cambio es necesario” lo es
todavia mas en el ambito de la creacion artistica y la conservacion del patrimonio
arqueologico, pues la cultura es “ante todo un proceso vital marcado por el talento
individual y colectivo y los cambios y transformaciones que vive un pais a lo largo
de su historia. Nada interrumpe la creacién; cuando algo se destruye, también algo
se crea”. (CONACULTA, 2007: 13.)

Lineas adelante el mencionado documento sefala la importancia de la
diversidad cultural, entendida ésta como la manifestacion plural de pueblos y
comunidades indigenas con sus tradiciones, ceremonias y fiestas populares, lo
cual, para nuestra investigacion, nuevamente plantea la existencia de una
dicotomia al hablar de cultura popular, pues por ésta se concibe, por una parte,
ese patrimonio consistente en tradiciones, ritos y fiestas; y se deja de lado la otra
acepcion de cultura popular esbozada en el capitulo anterior.

Para el Programa Nacional de Cultura es necesario estimular la apreciacion
artistica en los nifilos y jovenes, a partir de una participacién mas decidida de la
familia y la sociedad, pues “la iniciacion infantil en la apreciacion de las artes es
imprescindible para estimular la sensibilidad, la curiosidad por el mundo y las
creaciones humanas y desarrollar asi las potencialidades de los nifios que seran
la base de una mejor calidad de vida” (CONACULTA, 2007: 15).

El Programa también habla de que en los proximos afios la politica cultural
debera contribuir al entendimiento de las industrias culturales™ y que “la
produccion y promocion del arte y la cultura ofrecen condiciones y potencialidades
para el desarrollo econdmico de municipios, estados y regiones, y del pais en su
conjunto, lo cual ya sucede en la actualidad” (CONACULTA, 2007: 16).

Warnier define como industrias culturales “las actividades industriales que

producen y comercializan discursos, imagenes, arte y «cualquier otra capacidad o
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habito adquirido por el hombre en su condicion de miembro de la sociedad» y que
poseen, en diversos grados, las caracteristicas de la cultura que acabamos de
mencionar (2002: 22). La UNESCO sefala que las industrias culturales “son
aquellas que combinan la creacion, produccién y comercializacion de contenidos
culturales e intangibles por naturaleza, protegidos por los derechos de autor y que
pueden tomar la forma de bienes o servicios” (CONACULTA, 2007: 157).

Uno de los aciertos del programa es dedicar uno de sus apartados a hablar
del estudio y la creacién de publicos, lo cual se propone alcanzar mediante la
realizacion de “una mejor planeacién de la promocion y la difusién artisticas, a
partir de informacion pertinente y actualizada sobre perfiles, habitos culturales,
preferencias y necesidades del publico”, (CONACULTA, 2007: 93) aunque no se
detallan las estrategias a seguir para la consecucion de esta meta. Sin embargo,
el que se considere que el publico no es un ente definido, predeterminado, sino
moldeable y susceptible de ser formado ya es un avance. ;Como se forma un
publico? Mediante la exposicion a mensajes que, de entrada, no necesariamente
seran de su total comprension, pero que sin duda tendran la facultad de estimular
su sensibilidad y adentrarlo en otras formas narrativas.

Es un proceso paulatino en donde la escuela juega un papel fundamental.
Si bien hemos visto en los programas aqui revisados que existe la preocupaciéon
por iniciar a los nifios desde temprana edad en actividades artisticas y culturales,
poco se dice acerca de los formadores, del profesorado encargado de encauzar
esas actividades y que, no necesariamente esta capacitado o sensibilizado para
adentrar a los pequefios en esos NUeVOoS universos.

Ademas, hemos visto que conforme los estudiantes crecen, los niveles
educativos tienden a hacer menos hincapié en la cultura y ésta se ve condenada
a jugar un papel, en el mejor de los casos, opcional, cuando tal vez sea en edades
avanzadas, una vez que los estudiantes ya han madurado, cuando se requiera de
mas orientacién pues probablemente existe disponibilidad y deseos de acercarse
a experiencias estéticas, pero no existe la guia, eso que Warnier llama cultura

brujula, esa “capacidad de aplicar las referencias, los esquemas de accion y
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comunicacion” que conforma “un capital de habitos incorporados que estructura
las actividades de quienes la poseen” (2002: 17).

¢Qué hacen los alumnos universitarios de primera generacién para
acercarse a la cultura? ; Como seleccionar en medio de la oferta del departamento
de difusion de una institucién educativa cuando se desconoce lo que se ofrece?
Sin duda aqui tiene un papel importante el profesorado, pero ;cémo habran de
incidir en este proceso si la mayoria cree que proporcionar este tipo de
informacion no tiene nada que ver con su trabajo como docente, como lo haran si,
tal vez ellos mismos carecen de una cultura amplia 0 nunca se exponen a
mensajes alejados de los canales comerciales?

Creer que un profesor universitario, por el sélo hecho de impartir clases en
una institucion de educacion superior, posee una cultura amplia es partir de un
presupuesto equivocado. Como la mayoria de los habitantes de este pais, estos
profesores no fueron formados como publicos, pero si se encontraron expuestos a
la difusién de los medios de comunicacion. Visto asi, Salvo excepciones, son
reproductores de un sistema mediatico estrictamente comercial cuya unica
finalidad es entretener sin cuestionar la calidad de los productos que entretienen.
La posibilidad de formar publico se nulifica.

En otro apartado del programa denominado “Esparcimiento Cultural y
Fomento de la Lectura®, se sefala la aspiracién de que la cultura forme parte de la
vida cotidiana de los habitantes al integrarse a su tiempo libre. Textualmente

leemos:

Confinar la cultura a determinadas asignaturas o actividades del sistema escolar, a los
intereses de los estratos de la sociedad de mayor nivel educativo o socioeconémico o
a su utilidad en la adquisicion de educacion, conocimiento o informacion, es
contradecir su misma naturaleza ludica y su funcién placentera. La cultura debe tener
una presencia cada vez mas intensa en el tiempo recreativo de los mexicanos. La
politica cultural ha de otorgar todo su valor a la promocién del disfrute individual y
colectivo del tiempo libre y del ocio mediante las manifestaciones culturales y artisticas
y la lectura. (CONACULTA, 2007: 131)

El instrumento utilizado para llevar a cabo una evaluacion del consumo cultural de

los habitantes del pais es la Encuesta Nacional de Practicas y Consumo
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Culturales. En dicho documento se sefiala, de acuerdo con el Programa Nacional

de Cultura:

Los mayores indices de consumo cultural ocurren entre las nuevas generaciones.
Practicamente en todos los temas, la poblacion menor a los 30 afos representa los
indices mas altos de la demanda. Hay, a la vez, un estrecho vinculo entre educacioén y
cultura y las cifras reportan de manera clara que la escolaridad es el factor
sociodemografico de mayor peso en la conformacion de las practicas y consumo
culturales. La encuesta sugiere asi que ciertos habitos, como la lectura o la asistencia
a teatros, se desarrollan en las edades mas tempranas y que, una vez adquiridos,
tienden a mantenerse a lo largo de la vida, lo cual es una valiosa orientacién para
enfrentar esta problematica [...] Desde una perspectiva educativa, la asistencia a
presentaciones de musica rebasa la media nacional entre la poblacion con
preparatoria y estudios universitarios, y disminuye conforme bajan los niveles de
escolaridad. Los recintos mas frecuentados son auditorios y salas de concierto con el
41.2%, las plazas publicas y ferias con 33.5% y las fiestas comunitarias con 15.6%.
Los restaurantes, discotecas e iglesias alcanzan un porcentaje marginal,
(CONACULTA, 2007: 131-133).

De las industrias culturales, el Programa acota:

Las industrias culturales le devuelven la oportunidad a las politicas publicas y al
Estado de propiciar formas creativas de gobierno con un sentido social y técnico, ya
que este sector es propicio para la articulacion de politicas transversales. Este
potencial se magnifica cuando a la cultura y a la informacion se les vincula con la
tecnologia y la comunicacion. Los contenidos culturales se vuelven esenciales en el
negocio de las nuevas redes digitales y la industria que los maneja se constituye en el
motor de esta nueva economia, particularmente por su capacidad de crear valor. No
existen telecomunicaciones sin contenidos. Son enormes las oportunidades que las
telecomunicaciones satelitales, la radiodifusién digital, el Internet y las concurrencias
entre ellos le brindan a la cultura ya que facilitan el dialogo intercultural global, lo que
le plantea al Estado un reto como promotor y regulador. Es inevitable que la fuerza
econdmica de la cultura en nuestros dias encuentre nuevos territorios de crecimiento y
de comunicacion masiva a través de la convergencia de las plataformas digitales. La
tecnologia actual permite reflejar de manera mas equitativa la pluralidad cultural del
pais, pero nos acerca también a una diversidad de audiencias mas amplias y
complejas. La posibilidad de generar mas contenidos intelectuales, reproducidos con
eficiencia financiera y distribuidos con eficacia, responsabilidad y pluralidad, permitira
construir una sociedad mejor informada de su entorno e identidad cultural, y sobre
todo mas democratica [...] La politica cultural tiene el desafio de trascender los
campos que ha considerado tradicionalmente propios de su actuacién y posicionarse
de manera cada vez mas clara y decidida ante la estrecha interaccion de la cultura y
la produccion industrial. Por una parte, el Estado participa activa y directamente en
esta produccion, asociado con agentes de los sectores privado y social o mediante el
apoyo y el fomento a la actividad de terceros. Por otra, le corresponde definir las
politicas de estimulo y las regulaciones legales y econémicas del sector.

Es necesario un modelo de politicas publicas amplio, preciso y consistente que
identifique claramente los sectores vulnerables y oriente la produccion, distribucion y
consumo de bienes y servicios culturales, desde las expresiones del arte popular
tradicional y contemporaneo y la edicion y venta de libros hasta los productos
cinematograficos, televisivos, sonoros y turisticos, con criterios de suficiencia,
excelencia y calidad y eficacia en la distribucién, promocioén y comercializacién. La
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comunicacion efectiva en los mercados de la cultura generara efectos de confianza en
los consumidores y presencias simbolicas de la propiedad intelectual adquirida en una
pluralidad de mercados nacionales e internacionales, que desarrollaran para nuestro
pais una alta rentabilidad cultural y social (CONACULTA, 2007: 157-158).

Finalmente recuperaremos una cita del papel que los medios publicos juegan al

interior de la sociedad:

Los medios que no son autébnomos no son publicos. Por eso, se buscara una
independencia editorial, programatica y politica que garantice la libertad de expresion.
Sin perder su vocacion incluyente, se mantendra una distancia con organismos
politicos y econdémicos de la sociedad, tales como partidos, grupos religiosos y
econdémicos. Al mismo tiempo, se buscara la eficiencia financiera
y una alta rentabilidad social y cultural (CONACULTA, 2007: 162).

3. 3. Escuelay educacion informal

En el capitulo anterior hemos escuchado a diversos autores expresar su opinidon
acerca de lo importante que es “vigilar’ el consumo cultural y de lo vital que esta

“vigilancia” se haga extensiva a las universidades.

Durante siglos, la difusion de la cultura estaba reservada a la escuela; sin
embargo, la irrupcion de los medios de comunicacién vino a cambiar esta
situacion, especialmente en la década de los noventa cuando la popularidad de los

mismos comenzd a manifestarse globalmente.

Incluso, sefala Pain, “antes del desarrollo de los medios masivos
(especialmente la television) la escuela, introduciendo al escrito abria al mismo

tiempo a los jévenes el mundo de la cultura” (1992: 29).

Sin embargo, la irrupcion de los medios en las aulas ha propiciado el
choque entre dos mundos dispares: entre la escuela y la cultura popular. Son mas
las diferencias que las similitudes, pero una diferencia fundamental es la manera
de conocer; mientras la escuela lo hace a partir de un lenguaje escrito y oral,
mediante la propuesta de secuencias lineales, la cultura popular difunde los
conocimientos mediante trozos y fragmentos. De alli la predileccion de los jovenes

por la ultima.
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‘La cultura popular —dicen los adolescentes— les permite entender
quiénes son, como se les define socialmente y cdmo es y funciona la sociedad en
la que viven. La cultura popular, entendida como aquella que construyen los
medios de comunicacion, la musica, el cine y otras expresiones, es para muchos
jévenes el lugar desde el cual dan sentido a su propia identidad. Los adolescentes
modelan en ella sus identidades individuales y colectivas y aprenden a hablar de

si mismos en relacion con los otros” (Morduchowicz, 2004: 29).

Y, al menos por ahora, el triunfo de la cultura popular es mayor que el
alcanzado por la escuela. De ahi la importancia de la educacion informal, una
forma de educacién que aparece principalmente en familia y en donde se
transmiten las tradiciones para convertirla, en situaciones concretas, en una

defensa de la identidad cultural.

Coombs senala que “la educacion informal es el proceso a lo largo de la
vida, en el cual cada persona adquiere y acumula conocimientos, habilidades,
actitudes y percepciones de las experiencias cotidianas y de la exposicion al
entorno —en el hogar, en el trabajo, en el juego— de los ejemplos y actitudes de
la familia y de los amigos, de los viajes, leyendo diarios y libros, o escuchando
radio y viendo peliculas o TV. Generalmente la educacion informal no esta
organizada, es asistematica y a veces no intencional aun si cuenta en gran parte
el aprendizaje total de cada persona —incluyendo también a los escolarizados de
«alto nivel»” (Pain, 1992: 107).

Siguiendo esta definicibn no resulta aventurado decir que este tipo de
educacidon se ha constituido como uno de los mas importantes en la actualidad,
pues lo esencial del aprendizaje de cada individuo se lleva acabo fuera de
canales institucionales. Es una educacion que se vincula con el capital cultural,
entendiendo éste como el conjunto de calificaciones intelectuales de un individuo
producidas por el medio familiar y escolar. Para Bourdieu este capital se presenta
bajo tres formas: habitus (producto de la socializacion), objetivada (constituida por

los bienes culturales), e institucionalizada (titulos escolares). Y la importancia del
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capital cultural es manifiesta: “Cuanto mas importante sea el capital cultural de una
persona, estara en mejores condiciones de encontrar significaciones plurales en
los discursos, los textos y las informaciones que se producen y circulan en la
sociedad y que tanto inciden en la vision del mundo. El objetivo de la escuela es,
por ello, dotar a alumnos de un capital cultural que les permita descubrir los
significados menos explicitos y dar sentido a aquello que ven, leen y escuchan,

mas alla de la literalidad de los mensajes” (Morduchowicz: 2004: 40).

La escuela no sélo debe dotar de la forma institucionalizada del capital
cultural. Es en sus aulas que se lleva a cabo el desarrollo del habitus y en éste,
creemos, el papel de los profesores se vuelve fundamental. Si bien en la
actualidad el descrédito para quienes ejercen la docencia se ha incrementado,
también lo es que el papel del maestro como conductor, guia o ejemplo aun
persiste y nos atreveriamos a decir que no soélo en la educacién basica, sino

también en las instituciones de educacion superior.

En estas instituciones la disociacion entre cultura popular y conocimiento es
tal vez mayor, sobre todo porque se cree que al trabajar con personas de mayor
edad, se piensa que éstas poseen un criterio bien formado y se dejan de lado
multiples factores que concurren en el proceso educativo. Si consideramos que la
mayoria de los estudiantes que, en concreto, asisten a la Universidad Pedagogica
Nacional pertenecen a familias en los cuales ellos forman parte de una primera
generacion en asistir a la universidad, la aparente “superioridad” que esto

conlleva, sin duda es importante para sus familias.

Y esta influencia va mas alla de los meros estudios formales (capital
institucional), pero no puede desarrollarse cabalmente porque no estamos frente a
la existencia de un habitus propiamente dicho pues éste ni se ha formado
anteriormente en otros niveles escolares, ni ha tenido la oportunidad de
fomentarse en casa. Si a esto agregamos que, como sefalamos al principio del
capitulo, el capital cultural objetivado es parco o francamente nulo, el habitus no

encuentra posibilidades de desarrollarse.
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Este habitus no lo encontrara en la escuela porque la socializacién no forma

el gusto, posibilita la creacion de vinculos:

El gusto, el placer o el efecto de las cosas no son variables exégenas ni atributos
automaticos de los objetos; son el resultado de una accién del que experimenta el
gusto (“degustador”), accion que se basa en técnicas, en entrenamientos corporales,
en pruebas repetidas y que se realiza a lo largo del tiempo, a la vez porque sigue un
desarrollo regulado y porque su éxito depende en gran medida de los momentos. El
gusto constituye una practica corporal, colectiva e instrumentada, regulada por
métodos discutidos sin cesar, orientados en torno a la percepcién apropiada de
efectos inciertos. Es por ello que preferimos hablar de “vinculaciones” (Hennion, 2010:
26).

Si el alumno, si los estudiantes no encuentran un disparador, una brujula que
oriente, las posibilidades de crear vinculos son todavia menores. Asi como los
profesores universitarios se convierten en faros que brindan luz y abren caminos al
aportar bibliografia, lo mismo sucede cuando dejan que en sus clases aflore su
capital cultural. Si el profesorado considera que el peso de la cultura popular en la
escuela es demasiado y no hay maneras de contrarrestarlo, tal vez sea el
momento de aliarse con ella en lugar de denostarla. Y aliarse con ella significa
conocerla, no en profundidad, pero si lo suficientemente como para entrar en esos
vinculos generados entre los estudiantes y que le permitan utilizarla en sus clases

al tiempo que “arroja luz” sobre otras alternativas.

Y aqui llegamos a un punto central de nuestra exposicion. Si en el pasado,
la acumulacion, la objetivacion era importante para manifestar la existencia de un
capital cultural; si antafno, el poder adquisitivo era fundamental para la adquisicion
de este capital cultural, la virtualidad, el arribo de las TIC viene a acabar con esa
idea. Sin embargo, antes de pensar en la utilizacion de las TIC en la educacion,
habria que dejar de lado la creencia, creemos que erronea, de que la musica, que
es lo que nos interesa desarrollar, es unicamente entretenimiento. En el primer
capitulo sefialamos algunas de las funciones que cumple la musica, pero para que
alguna de éstas se lleve a cabo, primero debe conocerse la musica de la cual se

habla, y después, debe entenderse el valor que como producto cultural tiene.
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Lo anterior implica un reconocimiento de diferentes géneros musicales y no
concebir como una expresion musical valida exclusivamente a la musica de
concierto, una idea que todavia persiste y que se lee en la oferta cultural que
ofrecen la mayoria de las universidades. Mientras en las aulas tal vez se hable de
los narcocorridos o del poder contestatario del rock, en los auditorios persisten los
conciertos de musica de concierto. Resulta inconcebible que aun se crea que esta
musica, que posiblemente sea una de las formas mas complejas en cuanto a su
estructura, es de facil asimilacion y no se ensefie a “leer” en las universidades. Si
la l6gica del aprendizaje lleva a los individuos a aprender a leer y escribir como
primer paso, para después crear discursos mas complejos, no entendemos por
qué en materia musical se procede de manera inversa y se trata de crear el gusto,

el habitus, a partir de lo mas complejo por considerar que ello es lo unico de valia.

Comentabamos lineas arriba que el capital cultural con el cual cuentan no
sélo los estudiantes universitarios de la UPN, sino de la mayoria de los jovenes es
escaso debido a que la objetivacion del mismo requiere de una inversion
considerable; sin embargo, también observamos que los datos indican que el
comercio informal, la pirateria o clonacién, son la principal fuente de
abastecimiento de estos jovenes y que la idea de poseer el original ya no es tan
importante como en décadas anteriores. El problema de la adquisicion se ha
resuelto, tal vez no de la mejor manera, pero por el momento no existe; asimismo,
deciamos que la virtualidad imperante impide la objetivacion del capital cultural,

pero no el desarrollo del habitus.

El linkeo, el enlazar, esa actividad que en el hipertexto los nativos digitales
llevan a cabo cotidianamente, no es una actividad nueva. Ese “seguimiento de la
madeja” ya se practicaba antes, pero para llevarse a cabo era necesario invertir
mucho tiempo y en el proceso se corria el riesgo de perder el “enlace” ya fuera por
impaciencia o por agotamiento. Las TIC hacen que esta practica sea casi
instantanea: entre la primera noticia de un determinado exponente musical, y verlo
y escucharlo, sélo median minutos, sin importar el sitio geografico donde se

encuentre éste.
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El acercamiento, el conseguir un producto cultural requiere poco tiempo y
en las mas de las ocasiones es gratuito, pero jcual es la calidad de esos
accesos? Si deciamos atras que los estudiantes requieren de un faro que los guie
por este universo informativo, hay tres fuentes importantes para ello: los medios
convencionales, los amigos, y los profesores. Si en esta triada los medios
convencionales se encuentran monopolizados por la produccion de las disqueras
establecidas, la posibilidad de que las otras dos fuentes (amigos y profesores)
efectué su consumo por esta via es amplia. De tal suerte que la creacion de
vinculos se pronostica de manera natural, pero no la ampliacion del habitus,
porque si los profesores tampoco llevan a cabo un consumo cultural “fuera” de los
medios convencionales, ;como van a llevar a cabo la propagacion de nuevas
ideas? Si no conocen mas que las expresiones musicales del mainstream, lo mas
probable es que formen parte del grupo que denosta los medios y los concibe
como invasivos en la practica aulica. Nuevamente, la oportunidad de generar

alternativas u opciones se ve cerrada.

Espacios como Youtube o Myspace permiten un acercamiento a musicas
de cualquier parte del mundo, pero como mucho de lo que acontece en la red, se
requiere de un hilo que permita llegar a la meta. Si no hay quien lleve a cabo esta
conduccion, las posibilidades de estas tecnologias se utilizan parcialmente y

terminan siendo meros formatos de reproduccion de lo convencional.

Eso es lo que comprobaremos en el siguiente capitulo.
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IV. Practicas de consumo musical en la UPN y educacion informal

En los capitulos anteriores hemos llevado a cabo una revision tedrica y contextual
del consumo; también nos hemos acercado a la educaciéon informal v,
someramente, a algunas de las practicas de consumo de los jovenes del pais, de
la ciudad de México, y de la UPN en particular. Ha llegado el momento de
profundizar, de adentrarse en las practicas de consumo musical, la utilizacion de
las TIC de los alumnos de la UPN y la relacidén que éstos establecen —si es que lo

hacen— con la educacion informal.

El trabajo de campo se construyd a partir de los relatos biograficos de los
alumnos de diferentes semestres, niveles educativos (licenciatura, maestria) y
carreras (Pedagogia y Psicologia Educativa, principalmente) de la Universidad
Pedagogica Nacional. Los relatos biograficos, entre otras cosas, dan “respuesta a
todas las eventuales preguntas que pudiéramos formular a través de encuesta,
entrevista o cualquier otra técnica de campo”, constituyen “una muestra
representativa respecto a nuestro universo de analisis, sustituye a la mejor
encuesta o bateria de entrevistas” y es “la mejor ilustracion posible para que el
lector pueda penetrar empaticamente en las caracteristicas del universo
estudiado” (Pujadas, 1992:44-45).

Como sefialamos con anterioridad, como parametro para el presente
trabajo se siguid la clasificacion del INEGI —misma que también contempla la Ley
de las y los Jovenes del Distrito Federal— que sefiala como joven a todo aquel
individuo cuya edad esta comprendida entre los 15 y los 29 afios de edad. Una
vez definido el periodo de edad de nuestra muestra, se consideraron cuatro ejes
importantes a explorar: consumo radiofénico, consumo discografico, consumo

musical y nuevas tecnologias, y consumo musical y educacion informal.

La tentacién de hurgar en profundidad en la vida de uno o varios sujetos
para construir una historia de vida, entendida ésta como “el conjunto de relatos de
vida que integran su propia autobiografia” (Aceves, 1998: 211) era grande; sin

embargo, creemos que al hacer esto, al tratar de privilegiar y detallar
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extensivamente las practicas de uno o varios individuos, se perderian ciertos
matices. Por ello preferimos una polifonia de voces, “una historia oral tematica
[que] se constituye mas por un conjunto amplio y heterogéneo de relatos de vida
que mediante una sola historia de vida” y que se revela “como uno de los métodos
mas pertinentes, para recoger y conocer, por voz propia de los sujetos historicos,
los hechos sociales o experiencias humanas que han interesado” (Aceves,
1998:211-217). Por ello se empled la entrevista en profundidad (la guia aparece
en los Anexos) y se realizaron al azar 27 entrevistas a alumnos de las carreras de
Pedagogia y Psicologia Educativa de primero, segundo, cuarto, quinto y séptimo
semestre, asi como a alumnos de la Maestria en Desarrollo Educativo (las
transcripciones de las mismas, incompletas, se incluyen en los anexos). Al final,
creemos, tenemos un poliedro por el cual atraviesa la luz que nos permite obtener

una imagen mas productiva y reveladora.

Para determinar el tamafio de la muestra, recurrimos a lo indicado por
Guillermo Orozco, quien afirma: “Aunque ya se ha hablado de que una buena
forma de dar validez a una investigacion cualitativa es el modo por saturacién, la
experiencia en el campo de la comunicacidn y la cultura nos ha permitido
consensuar que no vale la pena tener mas de treinta entrevistados, pues suele ser

ahi donde la muestra se satura” (2011: 136).

De aqui en adelante encontraremos los diferentes testimonios de esas
entrevistas. Como sefialamos anteriormente, los testimonios elegidos por
considerarlos los mas representativos, exploran cuatro ejes. A cada una de
nuestras afirmaciones, siguen uno o varios testimonios que nos permiten
corroborar lo afirmado, y cada declaracion estd seguida del nombre del

informante, asi como de su edad.

Las mas de las veces, lo que se presentan son fragmentos de las
entrevistas y cuando se suprime alguna parte del citado fragmento y se continua
con él mas adelante, se recurre a los puntos suspensivos entre corchetes (]...]).

Siguiendo normas editoriales, cuando las citas textuales no exceden de las tres
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lineas, se ubican dentro del cuerpo del texto; cuando las entrevistas exceden
dicha extension, los fragmentos de las declaraciones se presentan a bando y en
un tipo menor. En ocasiones se agrupan varias respuestas en un solo bloque y
aunque algunas de ellas sean de una o dos lineas, también se optd por

presentarlas a bando y en un tipo menor.

4.1. La musicaen lavida de los sujetos

En el primer apartado de este trabajo se mencionaron algunas de las razones que
llevan a los individuos a escuchar musica; si bien para algunos la musica cumple
con objetivos muy especificos, desde rituales, terapéuticos y militares
(Siegmeister, 1980), para la mayoria de los seres humanos la musica posee un

caracter ludico.

En el caso de los jovenes, la existencia de la musica es vital en sus vidas,
les sirve como un soundtrack personal, como elemento constitutivo de su
identidad, como un parametro que les permite establecer afinidades y diferencias

entre ellos mismos, y como un elemento regulador de la vida cotidiana.

Para ellos, la musica es uno de sus gustos primarios, una aficion que
comienza de manera temprana, aunque su consumo se hace mas consciente
cuando los individuos arriban al bachillerato. Alli se convierte en “un estilo de vida,
pero realmente es como una construccién de una cultura, del mismo ser de uno

mismo (sic)” (David, 20 afios).

En el caso de los joévenes, la presencia de la musica es permanente,
practicamente no hay resquicio de su vida en donde ésta no haya desempefado
un papel importante:

De nifia escuchaba todo tipo de musica, pero lo que ellos [los padres] me ponian no

me influyd, pero me acuerdo mucho que mi papa me regal6 una grabadora y cuando

ibamos a algun lado ellos nos decian “escojan algo” y yo siempre escogia o un libro o

un disco y siempre me lo compraban. Esa era su manera de fomentarnos el escuchar
o leer otras cosas, pero lo que ellos oian no me gustaba nada (Nadia, 29 afios).
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La musica tiene un lugar muy importante en mi vida, me ha acompafado, me trae
recuerdos, la enfoco a cierta etapa en mi vida. Me gusta y forma parte de mi vida,
tiene que ver con mi estado de animo, si estoy triste me deprimo, si estoy feliz me
pongo a bailar, si, forma parte de mi vida (Karla, 28 afios).

En los dos testimonios anteriores confirmamos la permanente presencia de la
musica en la vida de los sujetos y el peso que ésta tiene en los afectos, la vivencia
de experiencias y los sentimientos. También, como podemos ver en el caso de
Nadia, la musica aparece desde una edad muy temprana en la vida de los
individuos y, también tempranamente, se establece un proceso de ruptura entre
las generaciones (“lo que ellos me ponian no me influyd”, “pero lo que ellos oian

no me gustaba nada”).

No obstante la presencia constante de la musica en la vida cotidiana de los
individuos, es la percepcidn primaria que éstos tienen de ella la que abre
posibilidades de la utilizacion de la misma en el futuro. Como senalamos en el
capitulo 2, la mayoria de los sujetos piensa a la musica como un articulo

superfluo, como un mero entretenimiento y no como una practica cultural:

Nunca habia pensado a la musica como cultura, para mi... bueno, la musica es como,
no sé, un sinénimo de fiesta, siempre que pienso en musica lo asocio con diversion. Y
no, yo no sé qué tiene que ver con la cultura. Si fuera cultura no me regafiarian por
escuchar lo que escucho (Regina, 19 anos).

Si la musica fuera cultura, pues no sé, no la prohibirian en muchos lados o seria mas
aburrida, asi como la musica clasica que nada mas la escuchan los viejitos. Lo que yo
escucho es para divertirme, para estar de buenas, por eso oigo la musica, yo no
siento que aprenda nada con la musica (Martha, 18 afios).

En estos testimonios, el factor edad comienza a ser determinante en la concepcién
de la musica. Al parecer, conforme los individuos crecen, su vision acerca de la
misma empieza a ser mas ludica, y distante de constituirse en una expresién
cultural. En ese sentido, el que los jévenes sélo piensen en ella como uno mas de
los elementos que hacen placenteros sus fines de semana o sus espacios de ocio
confirma lo sefalado en el capitulo 2 en donde veiamos que, influidos por el
mercado, los individuos se han acostumbrado a entender la musica como una

practica ociosa, divertida, solamente de entretenimiento y en la cual la presencia
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de matices culturales no tiene cabida, especialmente si hablamos de musica

juvenil.

La musica entendida Uunicamente como wun divertimento, propicia
desencuentros generacionales, en el sentido de que generaciones previas a la
actual, crecieron con la idea, propia o impuesta, de que la musica es cultura. En el
primer testimonio anterior, no solo se hace explicito su caracter de diversion,
también queda patente que ni el individuo, ni su entorno inmediato, conciben a la
musica como cultura. Asimismo, la musica como cultura o la musica de
connotaciones cultas, se asocia con la edad avanzada y de ahi al aburrimiento,
solamente hay un paso, pues nuestra fuente sefiala que solamente puede

concebirse como cultura la “musica clasica que nada mas escuchan los viejitos”.

Si los jovenes, en su mayoria, creen que la musica es un mero
entretenimiento, convencerlos de las posibilidades de que ésta influya en la
educacion de los sujetos es dificil —tema que exploraremos con mayor amplitud
mas adelante—, aunque en nuestra busqueda encontramos algunos para quienes
la musica, entre otras cosas, puede sensibilizar:

Yo no conozco una persona que no le guste la musica y que no le provoque la musica,
escuches lo que escuches te produce algo, o sea un descontento por lo que estas
oyendo o algo agradable, te lleva a experiencias. Si sirve para sensibilizar. Habra

cierta musica que se utilice para provocar sensaciones suaves y otra musica que
provoque sensaciones fuertes (Armando, 21 afios).

Sin temor a equivocarnos podemos afirmar que la musica, aunque no como la
conocemos en la actualidad, ha estado al lado del ser humano desde la aparicion
de éste sobre la tierra; pero fue con el surgimiento de los medios de comunicacion
que ésta entré en una era industrial, en una etapa de la reproduccién masiva,
misma que se ve acentuada a partir de la segunda mitad del siglo XX cuando se
crea el mercado juvenil y los jovenes se convierten en una franja importante del
consumo de la sociedad de la posguerra y, ademas, pasan a ser creadores y no

simples consumidores.
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Es alli, en ese momento probablemente, donde nace y se expande la
nocion de la musica popular como un mero divertimento y no como una practica
cultural, pues nadie estaba dispuesto a creer que un pufiado de jovenes
inexpertos, sin las suficientes experiencias de vida, tuviera la capacidad de creary
generar cultura. Y aunque en los afos venideros ha habido innumerables pruebas
de que esto si es posible, de que la musica es cultura y no un mero
entretenimiento, la nocion imperante de la musica popular es que ésta surge

estrictamente para el ocio.

Ahora, ¢donde y como empieza el consumo musical volitivo?, ¢cual es la
fuente primaria de informacién que toman los jovenes para orientar y dirigir su
consumo? En un universo dominado por las TIC, es importante regresar a uno de
los medios de comunicacion tradicionales y mas longevos de la actualidad: la

radio.

4.2. Consumo radiofénico

Aunque con el arribo del siglo XXI se ha dado un auge por el uso de las TIC, el
uso de la radio sigue siendo muy importante dadas su caracteristicas de rapidez,
instantaneidad y ubicuidad. En el capitulo 2 sefialamos que el 91.2% de los
jévenes de esta ciudad cuentan en su casa con una radio o una grabadora,
aunque entre sus preferencias mediaticas este medio de comunicacion ocupa el

segundo lugar (ver nota 7, capitulo 2).

Si bien creemos que todos los individuos de nuestra muestra escuchan la
radio, resulta evidente que en esta practica la edad comienza a ser una variable

determinante en la realizacidon de esta actividad.

Al explorar las practicas de los estudiantes de licenciatura y maestria de la
UPN, resulté revelador encontrar que si bien los jévenes de menor edad
confesaron un gran interés en la musica, no todos ellos escuchan la radio.

Quienes no escuchan este medio de comunicacién son los menos, pero nos
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parece interesante sefalar que ese pequeno grupo esta conformado por los mas

jévenes de nuestros entrevistados.

—¢,Ya no escuchas radio?
—No.
—¢,S06lo de manera accidental?

—Si (David, 20 afos).

El radio solamente lo llegd a escuchar cuando me subo a los peseros, bueno, a veces
también cuando llego a la casa. Mi mama siempre lo escucha, parece que nunca lo
apaga, pero a mi me fastidia, puro rollo. Lo que yo quiero es oir musica, pero no
choros. Yo no lo escucho porque no hay nada que me interese y tampoco en Internet,
no, aunque a veces he escuchado algunos programas chidos en la red, pero si ya voy
a prender la compu, pues mejor escucho la musica que tengo alli (Ricardo, 22 afos).

Casi no tengo tiempo de escuchar la radio porque estudio y trabajo entonces nada
mas en el lapso de que voy al trabajo y vengo a la escuela en el transporte publico la
oigo (Paola, 23 afos).

La radio es un medio de comunicacion que, entre sus caracteristicas, en
ocasiones llega a ser intrusivo. Ciertamente, la gran mayoria de los jovenes
cuentan con uno de estos aparatos, pero eso no quiere decir que ellos lo hayan

adquirido o que hagan uso exhaustivo del mismo.

Unos lo escuchan porque hay una sutil imposicion del medio, ya sea en sus
hogares o en el transporte. Para los inmigrantes digitales, la radio es un
acompanfnante, un interlocutor; pero para los mas jovenes, para los nativos

digitales, este medio parece ir perdiendo sus cualidades primigenias.

Esta pérdida de presencia esta ligada a la obsolescencia tecnoldgica. Aparatos
como el walkman han quedado en desuso y los gadgets mas utilizados en la
actualidad (iPod’s, teléfonos celulares y USB’s) no cuentan, salvo los celulares,
con radio y éstos, incluso, sélo tienen acceso a FM, lo cual, en un momento,

influye en la exclusién de contenidos.
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En cambio, quienes pertenecen al grupo de los inmigrantes digitales y
tienen mayor edad, aun escuchan con frecuencia este medio de comunicaciéon y lo
consideran una fuente confiable: “Escucho el radio todos los dias, en la manana
como dos horas y en la noche a la mejor otras dos. Casi siempre oigo Reactor,
incluso cuando estoy en la computadora escucho la estacidon en Internet y es
rarisimo que escuche una estacion alternativa” (Nadia, 29 afos). “Escucho el radio

una hora a lo mucho y regularmente en el carro” (Karla, 28 afios).

Si, el 92.1% de los jévenes dice tener un aparato de radio en casa; sin
embargo, esa cifra no necesariamente indica que hagan uso de él, pues se
encuentra en segundo lugar, luego de la TV, en lo referente a sus preferencias
mediaticas. Ademas, como vemos en los siguientes testimonios, no todos los que
escuchan la radio lo hacen de manera voluntaria; algunos de ellos, como
aventuramos en el capitulo |, escuchan este medio porque se les impone en sus
travesias por la ciudad; otros, lo emplean como acompafante, especialmente

cuando llevan a cabo sus labores domésticas.

Pues yo no tengo tiempo de escuchar la radio, lo hago sabados o domingos y pues
como somos muchos en casa pues casi siempre escucho las estaciones que
escuchan mis hermanas [...] es asi como modo de distraccion, no le pongo mucha
atencion (Adriana, 26 afios).

Yo lo escucho diario de dos a tres horas. Yo diario porque estoy haciendo la tarea o
mi quehacer (Mdnica, 26 anos).

Y los menos, cuando recurren a este medio, lo hacen primordialmente para
escuchar musica. De los testimonios de nuestros entrevistados, podemos deducir
que la escucha de la radio como una actividad voluntaria es, entre los jovenes que
aun no llegan a los 20 afos, poco frecuente (“No escucho el radio, a mi no me
gusta”, Ruth, 19 afos). Cada vez son menos los del grupo de esta edad que usan
este medio. Y también, a pesar de lo que suele pensarse o afirmarse acerca de las
posibilidades de la radio por Internet, todavia son muy pocos quienes recurren a
las estaciones de radio en la red. De hecho, en nuestras pesquisas, muy pocos de

los entrevistados reconocieron escuchar la radio via web.
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Por su parte, aquellos jévenes que sobrepasan los 20 afios y quienes estan
en ese limbo generacional entre los nativos y los inmigrantes digitales, todavia ven
este medio no solo como una fuente confiable de informacion, sino como un
elemento importante que los mantiene vinculados al mundo y su diario acontecer.
Sin embargo, el tiempo que estos jovenes dedican a la escucha de la radio
comienza a ser menor mientras mas grandes son; es mas incidental, se hace
presente como afirma Rosalia Winocur, en las rutinas cotidianas, especialmente
si, como sucedid con varios de los entrevistados, éstos poseen mayores
responsabilidades como trabajo e hijos. Su uso ya no es una practica de ocio
deliberada, sino ese espacio que se llena mientras se traslada uno al trabajo, la

escuela o a recoger a los nifios a la escuela.

Por lo regular no escucho la radio. Yo no lo escucho por falta de tiempo, porque en la
mafana asisto a clases de inglés, prefiero prender la computadora a escuchar el radio
(Lorna, 24 afios).

Estudio y trabajo y en el trabajo no puedo escuchar la radio porque molesto a mis
compafieros (Jorge, 22 anos).

Pues sélo lo escucho los fines de semana y lo escucho mientras hago mis actividades,
mi quehacer o lavo (Diana, 23 afios).

Un grupo de jovenes reconoce no escuchar la radio porque lo consideran un
medio anacronico y que no responde a sus necesidades ni a sus gustos; mientras
otro si lo hace (“En los trayectos a la escuela es cuando escucho el radio,
estaciones de pop”, Miriam, 20 afos). Si recordamos que este medio de
comunicacion ha sido fundamental en la difusion de las novedades musicales
(“Escucho la radio alrededor de media hora al dia en ocasiones llego a escucharla
una hora. La llego escuchar accidental y a veces por decisidén propia, cuando
estoy aburrido para ver qué hay, checo ciertas estaciones que normalmente son
las que mas escucho y si estan pasando algun programa en especial”, Victor, 21
anos), al grado de considerarlo la fuente primaria de informacion de lo acontecido
en la industria musical y que lo aqui difundido pasa después a las revistas y a la

television, entonces no deja de ser interesante preguntarse como se enteran los
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jévenes de las novedades que, luego, habran de formar parte de su consumo

musical.

Antes de encontrar una respuesta, los interrogamos sobre su consumo

discografico y sus practicas alrededor del mismo.

4.3. Consumo discografico

En afos recientes, el consumo de discos ha declinado de manera alarmante y sus
signos se ven en el continuo cierre de tiendas especializadas y no especializadas,
en la venta de discos a nivel mundial, en el aumento de la venta de descargas
digitales, y en el incremento de descargas ilegales que llevan a cabo los jévenes,

principalmente.

Si bien los entrevistados reconocen que la musica desempena un papel
importante en su vida, esto no quiere decir que necesariamente sean compradores
de CD’s. En esta decisién, ademas de imperativos tecnolégicos, inciden factores
econdmicos; recordemos lo que dice Rosana Reguillo acerca de que el mercado
pirata cumple un papel central en la circulacion de productos culturales. Si bien el
tema de la industria discografica no es central en la presente investigacion, es
evidente que al acercarnos a los jovenes, su sentir acerca de ésta y del precio de

los discos afloro.

A reserva de llevar a cabo un estudio comparativo del precio de los discos
en épocas pasadas, creemos que en otros momentos, también de crisis
econdmica, el costo de los albumes ya era en algunos casos prohibitivo; pero no
obstante las copias en cassette que circulaban de mano en mano, esto nunca
afecto el desarrollo de la industria. Qué mejor que el testimonio de un implicado en
esta industria, la cantante Christina Rosenvinge:

Bueno, la industria discografica como tal se ha ido. Y realmente es un problema
grande, porque la gente idealiza mucho lo de Internet y piensa que puede ser un

mundo libre donde todos tengan las canciones gratis, pero eso va en detrimento de la
producciéon. Cuando yo grabo un disco hay diez o quince personas que trabajan
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durante tres semanas, ademas de que hay que tener un buen estudio y tiempo para
hacerlo como quieres; todo eso cuesta dinero y lo pagan las compafiias discograficas,
que si desaparecen, las grabaciones seran cada vez mas amateur y si a eso le
agregas que la gente escucha la musica comprimida, imaginate. A mi lo que me da
miedo es que pueda haber toda una época de musica mal grabada, por falta de
presupuesto... (Castro: 2011).

Fue hasta el arribo de la digitalizacion y la posibilidad del intercambio de archivos
peer to peer, que la compra de albumes comenzé a sufrir una caida estrepitosa y
gue a su paso se encontraran argumentos para naturalizar la debacle, entre ellos,
el precio de los mismos y la calidad de la musica incluida. No se necesita una bola
magica para saber que si la musica no estuviera disponible en formato digital y al
alcance de cualquiera, ésta aun se venderia como antafio y no como en la
actualidad que su precio, en el mercado pirata, es ahora menor al de una cajetilla

de cigarros.

La mayoria de los jovenes a los que nos acercamos, reconocen que su
consumo discografico es muy bajo, y en algunos casos nulo: “El ultimo disco que
compré fue uno de los Héroes del Silencio, en 2007... ya estamos en el 2011”
(David, 20 anos). “El ultimo disco que compré fue hace como un afo, pero antes si
compraba mas. Me gusta comprar discos, pero a veces son algo caros porque son
de importacion, entonces prefiero bajar la musica. Los discos, cuando se puede,

los compro en iTunes” (Mara, 20 afios).

Solamente que me guste mucho un disco lo compro en iTunes y lo bajo. Fisicamente
no, ya tiene uhhh, muchisimo. Voy a la tienda a escuchar el disco y si me gusta todo
lo compro, si no, nada mas las canciones que me gustan. El ultimo disco fisico que
compré fue hace como tres anos, un album en vivo de Café Tacuba que hicieron en
Argentina y que nada mas lo vendieron alla. Cuando es el cumple de mi mama si le
regalamos discos. Sus acetatos no los hemos tirado, los limpiamos, pero ya casi no
los pone, ya ni siquiera tenemos tornamesa, casetera si (Nadia, 29 afios).

Yo sélo compro los discos de los cantantes, de mis cantantes favoritos, de mis grupos
que ya no dejo. Y de los grupillos nuevos que de repente me gustan, mas bien bajo la
musica. La ultima vez que compré un disco original fue en enero; al afio a lo mejor
compro entre cinco y diez. A veces, si el disco me gusta mucho, aunque lo haya
bajado antes, lo compro fisicamente, pero porque es de mis cantantes favoritos. A
veces los compro primero y luego los bajo, se me hace mas factible bajarlo asi que
pasar el disco a la compu; también hay discos que he querido comprar y no los
encuentro. Y claro que nos los busco hasta cansarme, voy a la tienda de discos y no
esta y me dicen que me lo traen, pero me da flojera (Karla, 28 afios).
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La compra fisica de discos comienza a ser una rareza; su lugar ha sido
reemplazado por la musica digital que se adquiere en iTunes, en el mejor de los
casos. La practica mas comun de hacerse de musica es el download, la descarga,
bajar la musica directamente de la red.

La compra de discos originales es ocasional y se restringe a sus artistas
preferidos. A eso los ha llevado la crisis econdmica y lo hacen como una inversion,
como una forma de tener el producto original en su integridad (musica, arte,
letras). Sin embargo, el adquirir un disco no significa que se elimine la practica de
llevar a cabo downloads. La mayoria de los jovenes escuchan y bajan la musica
que consumen en la radio y las mas de las ocasiones se trata de canciones de
moda que les gustan, pero no lo suficiente como para comprar un disco. Es lo que
sefalan Brown y Sellen en el capitulo 1: “Copiar musica es ahorrar dinero y

experimentar con musica que de otra manera no comprarian”.

Si sale un nuevo disco de alguno de mis artistas favoritos lo compro a la semana de
que sale porque luego por ejemplo se llegan a agotar [...] Entre un original y uno
pirata hay mucha diferencia, bastante, se refleja cuando uno lo pone, por ejemplo en
iTunes te aparece la fecha, el afio, que pista de cancion es, engloba todo, en cambio
en un pirata nada mas te aparece depende si es mp3 o AC, nada mas te dice pista 1
(Victor, 21 afos).

Pues hace un mes. No compro muchos discos, a veces... bueno, sélo cuando hay uno
nuevo de mi artista favorito; pero pues no, no... (Miriam, 20 afios).

Los entrevistados no son claros al hablar de qué es lo que define a uno de sus
artistas favoritos. En realidad la mayoria tiene varios artistas favoritos, pero no
pueden hacerse de los discos originales debido a su elevado precio; incluso
aquellos que trabajan sefalan la disyuntiva ante la cual se enfrentan: el sustento

cotidiano o un placer momentaneo.

También, se expresa la conciencia acerca de la ilegalidad de recurrir a los
downloads para hacerse de musica; sin embargo, la practica de bajar musica
gratuitamente de la computadora comienza a ser norma y comprar los discos una

actitud condenable.
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Pues casi no compro CD, no suelo escuchar mucha musica y la poca que tengo pues
es de descargas que he bajado (Ruth, 19 afios).

Hijole, hace como... sera unos dos anos... no me acuerdo, pero yo creo que fue hace
como dos o tres anos que compré un disco (Maricarmen, 20 afos).

Me gustaria comprar muchos discos, pero son caros... 0 como 0 me compro discos.
Yo creo que se pueda bajar la musica es muy padre, s6lo de esa manera he podido
escuchar muchas cosas que de otra... bueno, que nunca hubiera escuchado. Y si, es
ilegal, pero, pues qué se le va a hacer (Ricardo, 22 afios).

Como casi no escucho musica no compro discos, soy mas de descargas. No
recuerdo cuando fue la ultima vez que compré un disco (Dulce, 28 afos).

Hace un mes, compré un CD, pues compro originales cuando sale de un grupo o asi
de alguien que me guste mucho, lo compro original, es de tener mi catalogo y mis
CD’s aqui. Compro como... varia un poco porque igual y descargo musica, pero si me
gusta tener el material, creo que como alrededor de unos 15 o 20 al afio (Armando, 21
anos).

La practica de bajar musica ya no es privativa de los jovenes, ésta se hace
extensiva incluso a sus padres, aunque éstos, dada su naturaleza de inmigrantes
digitales, recurren a las habilidades digitales de sus hijos para hacerse de su
musica: “Mi papa me pide que le baje unas canciones y se las suba a su iPod. Y le
he ensefado a hacerlo, a bajar sus rolas, pero no aprende o es flojo” (Ricardo, 22

anos).

“Mi mama ya solo escucha musica en el iPod y mi papa también; mi mama
ya empez6 a tirar los discos, tird un montdn la ultima vez que los ripeamos al iPod,
pero muchisimos. Ni intentamos venderlos porque unos no valian mucho” (David,
20 afos).

Mi mama puso una discoteca donde se vendian discos, era asi como un Mix Up, pero
estaba enfrente de mi casa, en Neza, pero cuando empezé la pirateria quebré. A ella
le gusta mucho la musica, nos dice bajenme estas canciones y se las bajamos o ella

solita las busca o las pone en el youtube y escucha musica, pero ahora no escucha
mucha musica porque tiene muchas cosas que hacer (Mara, 20 afios).

Bajar musica de blogs o de algunas paginas especializadas en ello es ahora una
practica comun. Quienes la llevan a cabo no creen que dicha actividad sea lesiva
para alguien; no hacerlo tiene mas una connotacion negativa. Probablemente, de
alli se desprende la percepcion de algunos jovenes para quienes comprar la
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musica, ya sea en iTunes o fisicamente, es un absurdo, un desperdicio. “Muchos
de mis amigos piensan que quien compra un disco es un idiota, que la musica no
se debe comprar ni a diez pesos. Que esta en la red y pues es de todos...” (David,
20 afios).

¢Quién va a comprar un disco? Se necesita ser tonto, al menos eso dicen mis

cuates... bueno, no sé; pero ya nadie compra y si lo haces, pues mejor que no te vean
porque si no, no te bajan de pendejo (Ricardo, 22 afos).

Comprar musica no tiene caso, si toda esta disponible en la red. Mejor ocupo ese
dinero en otra cosa, comprar un disco es como tirar el dinero a la basura” (Veronica,
20 afios).

Si vendieran los discos baratos se acabarian en cinco minutos. Yo por lo menos
compro, tengo amigos que me dicen que estoy loca, porque pago, porque ellos
crackean cuentas, hacen todo lo posible para copiar el disco. Yo no sé hacer eso, les
gusta la musica pero no quieren pagarla (Nadia, 29 afios).

El capital cultural objetivado, del cual habla Bordieu y que hasta hace poco era
tangible y visible; es ahora un capital cultural virtual que se mide en gigas o
terabytes y ya no por el numero de discos. La acumulacion es una practica comun
entre los jovenes, miden sus posesiones sonoras por el numero de canciones que
tiene almacenadas en el disco duro de su computadora, en el iPod o en el celular,

es esa apropiacién “musical omnivora de la cual habla Hormigos en el capitulo Il.

4.4. Consumo musical y nuevas tecnologias

La practica de bajar musica es muy sencilla. Puede hacerse de sitios que
proporcionan los links para descargar la musica de servidores en los cuales se
almacenan miles de discos, de estaciones de radio, de youtube, de myspace, de
blogs. Es un universo para el meléomano, una desgracia para las compaiiias

discograficas y una bendicion/maldicion para los musicos.

Ademas, el tiempo que se lleva efectuar una descarga, aunque es variable,
va de unos minutos en el caso de una cancion, a una media hora en el caso de un

album completo, lo que posibilita que los usuarios accedan a un gran numero de
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canciones: “Bajo de a dos o tres discos por semana. Hay dias que me bajo 10,
pero el promedio es de dos o tres por semana. Antes bajaba rolita por rolita en el

Ares hasta que descubri Taringa” (Karla, 28 anos).

“¢ Cuanta musica bajo? Ufff, pues un chingo. Yo si me conecto a varios
lugares al mismo tiempo, click aqui, click alla y en un ratito listo. Mucha musica
nueva para escuchar y guardar. Creo que a la semana bajo como 15 discos; una

vez llegué a bajar como 75” (Ricardo, 22 afos).

“Bajo musica cada tercer dia. Como tres albumes por dia. De myspace he
bajado pero rolas de mis amigos, de youtube videos, bajo soundtracks de
peliculas que me gustan. Hay servidores que son de mi preferencia. Megaupload
porque se puede bajar sin limites y no me cobran, o de Rapidshare que es mas
rapido. Cuando tengo el nombre del disco y que no lo hallé en ningun lado, va el
nombre del disco y luego Megaupload y ya me suelta el archivo zip” (David, 20

anos).

“Yo bajo como dos o tres veces a la semana, puede ser una o cinco o seis
rolas, a lo mejor hasta mas. No bajo mucho, pero tengo 9600 canciones que he

acumulado en cinco afios” (Nadia, 29 afos).

Aunque la cantidad de canciones que bajan depende de la aficion que
tenga cada uno hacia la musica, la mayoria dice hacer una utilizacién minima de la
tecnologia para bajar la musica, siendo excepciones aquellos individuos que
muestran una avidez por obtenerla gratuitamente. No obstante lo anterior, la
realidad dice que su consumo de musica en la red supera lo que declaran y que
dada la rapidez para hacerse de la musica, pueden hacerlo en cualquier momento

y lugar.

Y el no contar con las habilidades digitales para hacerse de la musica
directamente no es un impedimento pues cuando sucede eso, se puede recurrir a
quienes tienen los conocimientos necesarios como lo muestran los siguientes

testimonios.
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“‘No tengo idea de cémo hacerle para bajar musica, muchas veces, de
veras, lo he intentado... pero mi novio si sabe mucho de esas cosas y cuando
quiero musica le digo a él que me la pase. Nada mas me pasa su USB y yo la

copia a mi compu” (Veronica, 20 afios).

“A veces le digo a mi novio que me baje la musica y él me la tiene ya lista a la
siguiente semana. A la semana bajo como un disco, lo mas que me ha bajado es

entre los siete y los 10 discos, mas o menos” (Mara, 20 afos).

La practica de bajar musica es comun en los jévenes como sefialamos en el
capitulo 2; pero recordemos que el porcentaje de la poblacion total que cuenta con
una computadora es reducido; sin embargo, como también veiamos en el capitulo
1, aqui el problema que se presenta no sélo es el de la brecha digital, sino también

de la cultural.

La exclusion digital impide el acceso a determinados contenidos; la mayoria
de nuestros entrevistados reconocen que bajan musica de la red y muchos de
ellos guian su consumo por lo que escuchan en la radio o por consejo de amigos;
pero algo que encontramos en nuestras entrevistas es que muy pocos de ellos
poseen iPod. El bajar musica, transferirla a la computadora y de alli al iPod no es
una practica comun, al menos para los estudiantes de la UPN, pero si lo es pasar

sus canciones a sus unidades USB o, mas comuUnmente, a sus celulares.

Pues si, aunque la verdad mi novio es el que lo hace por mi. Yo le digo lo que quiero y
€l me lo pasa a mi USB y alli ya lo escuchamos. No, pues no sé bien, yo le pido que
me baje unas canciones y... no sé, a lo mejor como unas diez o quince canciones a la
semana. A veces son menos... o nunca me he puesto a pensar; pero ahorita tengo
como unas mil quinientas almacenadas... bueno ya desde hace unos afios que me
regalan la musica (Maricarmen, 20 anos).

Si descargo musica los viernes por lo regular y suelo descargar como 10 maximo, no
descargo muchas canciones, las descargo en mi lap y de alli las paso a mi celular
para irlas escuchando. Yo las canciones que llego a descargar son de grupos que me
gustan pero primero busco su material en youtube, lo veo, si me gusta mucho las
canciones compro el disco, si no nada mas selecciono las que me gustaron y son las
que bajo, o también por recomendaciones o porque un amigo me dice (Paola, 23
afos).

Descargo los fines de semana como 20 0 30 canciones y pues las almaceno en la lap
y luego las paso al celular (Dulce, 28 afios).
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Una vez que se tiene la musica, resulta interesante investigar qué es lo que hacen
con ella los jovenes, en qué dispositivos la almacenan:
Obviamente tecleo, me lo baja, lo descomprimo, de inmediato la mando a mi musica
porque antes la dejaba alli en mi carpeta de descargas, pero ya no me funcionaba
porque luego tenia que andarlas buscando, entonces de inmediato la paso a mi
carpeta de musica y para escucharla cojo como tres canciones y van directas al iPod,
luego luego a iTunes y al Ipod, y a veces se quedan alli las canciones que no le meti
al iPod. De hecho hay musica que... si, es muy raro, pero tengo que poner aleatorio
para ver qué sale y si sale una que me guste luego luego la cojo para el iPod, y yo ni
sabia que tenia eso. Y hay veces que asi me pasa, que me dicen de una cancion y a

veces tecleé en buscar alli en Windows y aparece y no me acordaba que la tenia
(David, 20 arios).

“Bajo a mi disco duro o en otro que tengo externo y de alli al iPod” (Nadia,

29 afos).

“Yo almaceno las canciones en mi computadora, en la memoria y después

las paso a mi teléfono o al iPod” (Mara, 20 anos).

“‘Antes almacenaba la musica en la memoria de la computadora. Un dia se
me metié un virus y perdi todo... desde entonces la almaceno en una unidad
externa. Ahora tengo una llena [una unidad de disco externa], bueno, también hay
unas peliculas, pero casi todo lo que tengo alli es musica” (Verdnica, 20 afios).

Tengo un disco duro externo en donde guardo eso [la musica], es para no llenar mi
computadora y si me roban mi computadora tengo mi disco. Se queda en una carpeta
de musica y alli esta toda mi musica y ni siquiera la paso a ningun lado para que no
me ocupe memoria en mi computadora. Las puedo pasar al celular porque no tengo
iPod, pero también me da flojera y porque casi, es que mis traslados son muy cortos y

la mayoria del tiempo ando en carro pues alli oigo la musica, el radio, a veces discos
(Karla, 28 anos).

Uno de los aspectos mas comentados de la facilidad con la cual se puede
disponer de musica en la red es la acumulacion que se propicia. Para los jévenes,
lo importante es el numero de gigas o canciones de los cuales se dispone. Si
antes la unidad de medida era el album, ahora la medida de una coleccion la
aporta el numero de canciones disponibles en un disco duro de una computadora
0 en una unidad de disco externa. No importa si estas canciones se han

escuchado o no, el imperativo es la cantidad y no la calidad.
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“No sé cuantos discos tengo, no los he contado, es que son muchos, si son
muchos y no los escucho todos. A veces nada mas escucho la cancion por la que
lo bajé y no escucho todo. Y es que pongo la musica, reproducir toda y hay mucha
musica que de repente no sé y de pronto veo quién es y es que... no suelo bajar el
disco y ponérmelo a escuchar. Lo que hice fue hacer carpetitas por artista y no por
albumes, para no escuchar un disco en particular, sino que me reproduzcan todos

los discos” (Karla, 28 anos).

“Si tengo muchas canciones, pero no, no me acuerdo ahora cuantas. He
tratado de escucharlas todas, pero tengo mas que no he oido. Y es que luego se
me quitan las ganas de explorar y me voy a oir lo que ya conozco. Siempre digo
que ahora si voy a darle una oportunidad a esas canciones, pero siempre me gana

la flojera” (Verdnica, 20 anos).

“Tengo como, no sé cuantas canciones tengo almacenadas. La ultima vez
que me fijé si eran mas o menos tres mil. Las he escuchado todas porque cuando
bajo algo como que lo escucho y lo escucho hasta que me harta y ya después
escojo algunas canciones, pero no tengo musica que no haya escuchado” (Mara,

20 afos).

“‘Me gusta la musica con calidad, asi grabaciones de garaje ya no me
gustan, entonces tengo como unos cuatro mil albumes, pero a veces estaban asi
sin que los escuchara. Habia como un veinte por ciento que si habia escuchado”
(David, 20 afos).

4.4.1. Consumo conformista vs. Consumo exploratorio

Llamamos consumo conformista a aquel que llevan a cabo los individuos como
una mera reproduccidn de lo que escuchan en los medios convencionales
(principalmente la radio y la televisién) y en donde el acto volitivo se encuentra
condicionado a la exposicion del medio. Entendemos por consumo exploratorio

aquel que llevan a cabo los individuos de muto propio, alentados por su curiosidad
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y que escapa de los parametros tradicionales impuestos por los medios antes

sefnalados.

Como se sefial6 en el capitulo |, para la presente investigacion esto resulta
muy importante dado que nunca antes, en la historia de la comunicacion masiva,
los seres humanos se habian encontrado en condiciones de elaborar su propia

dieta, su menu de consumo cultural.

Veo si hay discos nuevos en las tiendas de discos, por ejemplo en iTunes Stores y voy
y los 0igo, si me gusta, si no lo pudo bajar gratis, lo compro, pero asi, la tres, la cinco,
raro es cuando compro todo el album. Si lo veo, si lo oigo en alguna estacién si voy y
lo busco, pero asi que busque un artista nuevo, no. Compro lo que escucho en el
radio o veo en la tele, o en un video o que me lo recomienden por el facebook o mis
hermanos o amigos (Nadia, 29 afios).

En los dos testimonios siguientes, los entrevistados reconocen que su interés por
la musica los ha llevado a explorar, a aventurarse, aunque esta actividad de

busqueda la llevan a cabo de manera intuitiva.

A la fecha bajo los que conozco, pero ya divago, quiero saber mas. Ahora me meto a
foros, son foros que ni siquiera conozco, a veces nada mas tecleo lo que me venga.
Hubo un tiempo en el que me dediqué a bajar puras discografias, en ese entonces
bajé unas siete discografias y habia discografias que ni me interesaban. De lo que
escucho ahorita como un 60% es por recomendacion y un 40 por lo que yo busco, es
mas de encontrar no es de que busco, si no que empiezo a leer lo que dicen los foros,
pero es gente que no conozco y son foros que se especializan en ese tipo de musica
(David, 20 arios).

Yo busco, pierdo tiempo, pero es que, si, me gusta explorar. Y voy haciendo como un
link asi grande, grande. Muchos de los grupos, de las bandas que ahora escucho,
bueno, a veces no sé nada de ellos, pero es que me voy a youtube y veo un video que
me recomendo alguien y, ya que lo vi, ya que dije si, esta chido, pues me pongo a ver
otros y asi, voy jalando como la madeja, haciendo, asi, asi como el link. Eso es lo que
yo llamé explorar, buscar, porque casi no escucho el radio porque me caen gordos los
locutores, ni saben nada, pero de todo opinan. Prefiero preguntarles a los cuates, ver
por el feis, seguir mis propios instintos, mis corazonadas. Y no importa si te equivocas,
siempre encuentras (Ricardo, 22 afos).
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Las redes sociales como facebook y sitios como youtube'” se han convertido en
una importante fuente de informacién; sin embargo, en muchas ocasiones sélo se
recurre a ellos para escuchar lo que las fuentes amicales recomiendan, como

podemos advertir a continuacion.

Para decidir qué bajar casi es porque veo un video y en los videos te dan
recomendaciones como del género... también te podria interesar éste y asi, y hay
discos, por ejemplo, que no he conseguido y pues los bajo. A veces veo los videos
que postean en facebook y esos me llevan a seguir la cadenita o a veces estoy
escuchando una cancién en la compu y se me antoja ver el video, voy al video y alli
empiezo otra cadenita. Y yo voy sobre seguro, sobre la que ya me gusta, ya no me
pongo a buscar nuevos grupos, ya casi no. Han sido pocos los grupos nuevos que he
escuchado (Karla, 28 afios).

Yo veo los videos que me dicen mis amigos en el feis, lo que postean, esos me gustan
y de alli hago mi cadena. Pero no busco mucho, a veces porque me da flojera, otras
porque, bueno, porque casi no tengo tiempo y luego no lo puedo invertir en cosas que
ni me interesan o que ni me gustan. Mi novio me dice qué buscar, pero a veces
tampoco le hago caso y otras de alguna cosa que oigo en la radio, pero casi siempre
es lo que me dicen mis amigos y que es casi lo mismo que se escucha en la radio,
bueno, eso es lo que ellos dicen” (Veronica, 20 afos).

El género que me gusta es el trip hop y el género lo conoci por mi hermano, encontré
un grupo Yy dijo que lo escuchara y me gusté mucho y después en Internet empecé a
investigar y fue como me enteré de los grupos. Me metro al buscador, a Google y le
pongo el nombre del disco y le pongo download por torrens y me salen varios sitios
donde se puede bajar. Si no estd tengo que andar buscando cancién por cancion,
porque me meto y veo la discografia y cuales son las canciones que tiene el disco,
después de eso busco cancion por cancién o me meto al youtube y escucho las
canciones y si me gustan las busco y si no pues lo dejo. A mis amigos no les gusta
esa musica, entonces por ejemplo mi novio no conocia esa musica, pero después yo
le dije que me bajara los discos y después él me decia es que salié esta nueva banda
0 ya escuchaste esta nueva banda y asi me iba enterando, o también por ejemplo en
el facebook, agrego a las paginas de los grupos y alli salen las publicaciones, si van a
tener giras, discos, nuevas canciones (Mara, 20 afios).

Veiamos en los inicios de este trabajo que las TIC permiten estructurar una dieta
propia en lo referente al consumo musical; pero que al lado de esto, también se
advierte que el uso ludico impera, principalmente en los jovenes, pero que éstos,
en su mayoria, no estan llevando a cabo un uso alternativo de las TIC para su

consumo.

"7 La cantidad de informacién que circula en youtube es impresionante. Al respecto dice Simon Reynolds:
“Cada minuto 24 horas de video son subidas a youtube y tomaria a un individuo 1,700 afios para ver los
cientos de millones de videos en este sitio” (2011:59).
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Si bien existe la posibilidad de abrir un abanico (“Yo cada fin descargo,
tengo la semana para escuchar como qué, el fin programo para hacer mis labores
y entonces me descargo musica cada fin de semana y la pongo. Descargo
canciones como alrededor de unas 20 0 30 a la semana y las almaceno en la
computadora, tengo un reproductor alli también las guardo. Es lo que se oye en le
radio, pero es como ir abriendo ventanas y ventanas, a veces yo lo que hago
primero es que veo en youtube las escucho primero y ya ahi si veo que de plano
me gusta mucho mucho pues ya en el iTunes y en el iTunes te van haciendo las
recomendaciones”, Armando, 21 afos), éste no se esta llevando a cabo porque se

esta efectuando una reproduccion del status quo.

La hipdtesis principal de la presente investigacion es que hoy, como nunca
antes en la historia de la humanidad, cualquier individuo, pero especialmente los
jévenes, pueden confeccionar su consumo musical a su libre albedrio, mediante el
uso de TIC; pero que, a pesar de existir esa posibilidad, no lo hacen porque su

gusto se encuentra condicionado.

En los contactos llevados a cabo con los estudiantes de la UPN, pudimos
constatar que la mayoria tiene eso que hemos llamado un consumo conformista,
dependen de lo que la industria cultural les ofrece para conformar su dieta.

En la tele salen nuevos movimientos de musica, de nueva musica, por ejemplo como

el cake pop entonces si me puse a buscar esa musica, pero nada mas, pero la verdad
no exploro mucho (Lorna, 24 anos).

Por lo que me recomiendan mis amigos; pero lo que yo bajo es porque lo escucho en
las peliculas: me gustan los soundtracks, las canciones de las peliculas (Jorge, 22
anos).

A veces es lo que me recomienda mi novio; otras veces es de lo poco que escucho en
la radio, si, principalmente es de lo que escucho en la radio (Miriam, 20 afios).

Ruth: Pues de lo que escucho en la radio, de alli... (Ruth, 19 afos).

Diana: Muchas de las cosas que bajo son de la radio; pero una vez que bajo youtube
me da otras recomendaciones y a veces también exploro esas canciones; otras veces
de lo que me dicen mis amigas, pero la mayoria es de la radio (Diana, 23 afos).

Pues de lo que escucho en la radio, si es una cancion que me gusta mucho le digo
que me la baje. Pues no mucho, no tengo Internet en mi casa, y los pocos que puedo
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ver, alli en youtube o en otros lados, los veo en la escuela; pero casi todo lo que le
pido de musica es lo que escucho en la radio (Maricarmen, 20 afios).

Las excepciones son pocas (“Si, a mi me ha pasado si es un género aleman esta
por ejemplo Ramstein y quiero buscar algun otro grupo similar a ellos y trato de
buscarlos dependiendo del género y asi voy siguiendo y me han salido varios y ya
empiezo a tener algun otro gusto similar de otro tipo de metal”, Victor, 21 afios), no
lo suficiente como para pensar en la posibilidad de que las TIC lleven a cabo un
proceso de emancipacion.

4.5. Consumo musical y educacion informal

Presente en la vida cotidiana de los jovenes, éstos se han acostumbrado a ver, a
pensar la musica como un entretenimiento. Su pasaporte de identidad cultural se
ha declarado caduco, improcedente. Si uno busca en un diario informacion de un
grupo representativo de la cultura popular, lo hara en la seccidon de Espectaculos;
si busca acerca de la musica de concierto o clasica, lo hara en la seccién de

Cultura del citado medio.

Si por decreto la musica “seria” es la unica que se concibe como cultura, no
es dificil comprender que para los jovenes su musica no sea cultura o si llega a
alcanzar este status, no se encuentra exenta de la mirada peyorativa o
estigmatizadora. Ya en el capitulo anterior se menciondé que la musica es una
forma de la educacion informal y que ésta transmite vivencias, comportamientos,
visiones del mundo y lo hace desde la autoridad que, para los consumidores

juveniles, representan los musicos, los cantantes e intérpretes.

Sin embargo, el docente lejos de considerar a la musica y a sus
representantes como aliados, ve en ellos enemigos potenciales, deformadores de
la conciencia, corrompedores de la inocencia y culpables de la degradacién moral
que se vive en la actualidad. (Siempre se vive en la degradacion moral y en la

crisis de valores.). Hay excepciones que confirman la regla:
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En la prepa tenia un maestro que decia... es que él fue musico en su juventud y
siempre nos decia que la musica, que nos cultivaramos, que conociéramos toda la
musica. Por la musica se sabe mucho de la cultura de muchos paises, por ejemplo el
trip [el género musical] es de Gran Bretana. Yo creo que también la musica dice
mucho de nosotros, de donde crecimos, de tal vez no sé, del nivel socioeconémico, de
la educacién de nuestros papas. Siento que por ejemplo las personas que se dedican
a la musica, de alguna manera subliman todo lo malo y lo bueno que tienen en su
interior. Creo que si algun dia llegara a ser profesora y si yo veo que alguno de mis
alumnos tiene interés por la musica me gustaria apoyarlo, entonces si me gustaria asi
como que digamos, no sé, inculcar en ellos ese gusto, amor por la musica (Mara, 20
afos).

El profesor al cual hace referencia el testimonio precedente, tiene la peculiaridad
de que habla de un maestro que inculcé la importancia de la musica en sus
alumnos; pero se entiende que dicha exhortacion es natural debido a que él se
habia dedicado a la musica en su juventud y la exhortacion va encaminada a
efectuar una apertura para escuchar la musica de todos tipos y géneros. El
testimonio que sigue, refleja parte del sentir de los alumnos hacia sus profesores.
El alumno, hace mencién con insatisfaccién que para los maestros ellos sélo son
unos entes anonimos, carentes de importancia en cuanto a sus gustos y aficiones.

Siempre me ha gustado la musica, siempre, siempre, pero no, no, bueno nunca un

profesor dijo que fuera importante. A ellos ni les importa lo que hacemos en el ocio, en

el tiempo libre, sélo sus clases y alli se la pasan, pero a mi, bueno hay canciones que

son como se dird, que son como mas chidas, bueno mas claras que lo que hay en un

libro de historia. Si ellos [los maestros] conocieran mas, asi de nosotros, si de veras

les interesaramos como luego nos dicen, pues estarian como mas al tanto, como mas
cerca de lo que nos gusta (Ricardo, 22 afos).

Las ocasiones en las cuales un profesor intercala en su asignatura menciones a la
musica o el cine u otra actividad artistica no son frecuentes, por eso, para algunos
de los estudiantes, estas menciones son “refrescantes”. En el testimonio de la
siguiente entrevistada habla de un ejemplo de educacion informal, aunque no lo
conceptualiza de esa manera, acontecido en su localidad y lo extrapola a su
condicion de universitaria, externando un deseo.
Habia un coro asi por mi casa que luego le metieron instrumentos y que se deshizo
porque era como onda de la delegacion, pero se juntaban un montdn de nifios, iban
todos los dias y cantaban y tenian un maestro que era muy dedicado, pero luego les
quitaron los fondos y siento que si hubiera educaciéon musical en serio, podria ayudar

a que los nifos se interesaran... los jovenes, que se interesaran de otra manera, se
motivaran. Cuando un maestro te dice algo de musica es refrescante, es como leer
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otras cosas que no tienen que ver con la carrera, cosas de educacién, manuales de
investigacion (Nadia, 29 afos).

En el acercamiento realizado con los alumnos de la UPN acerca de este punto,
pudimos percatarnos de que la mayoria de ellos nunca habia pensado en el
potencial de la musica; sin embargo, conforme la charla se fue desarrollando y se
les sefialaban ciertos aspectos de la musica y su insercion en la vida cotidiana,
comenzaron a verla de otra manera. Para empezar, muchos de ellos nunca habian

pensado en la musica como un instrumento o auxiliar de la educacion.

El contacto que ellos establecen entre ésta y la educacion se reduce a los
momentos en los cuales algun profesor empleo6 el universo de los sonidos para
una asignatura especifica, para un tema concreto; pero después de ello no volvié
a tomar en cuenta la musica para ninguna de sus clases. Es importante sefalar
que en esta utilizacion de la musica como auxiliar para impartir clases sélo dos de
nuestros entrevistados hicieron referencia a sus clases en la Universidad, y uno
mas a sus clases en la Preparatoria.

Yo en la prepa tuve un maestro que nos daba literatura y para cuando veiamos la

literatura de México nos ponia los corrido de la revolucion y nos hacia adentrarnos en
la musica de esa época (Monica, 26 afos).

Aqui teniamos un profesor que nos dejé un trabajo referido a la musica y a tratar de
hacer mas creativo un trabajo y nos pidié crear lo que es una cancién basandonos en
un libro que habiamos leido (Alejandro, 20 afios).

No, bueno, si la han utilizado a veces para ilustrar un tema, por ejemplo los corridos,
eso de la época revolucionaria, pero ninguno ha dicho que esto sea importante, de
hecho ni les gusta nuestra musica, ni les importa. Muchos sélo dan su clase, no nos
hablan de otra cosa mas quede lo de su clase. No, nadie me lo ha dicho (Maricarmen,
20 afos).

De hecho, el problema comienza cuando los propios jévenes no alcanzan a
defender sus propias expresiones culturales. La mayoria de nuestros
entrevistados, salvo las excepciones como las que anotamos a continuacion, no
conciben la musica popular como una expresion cultural:
Es en parte entretenimiento y en parte cultura porque por ejemplo hay artistas que en
realidad puedes escucharlos y puedes leer su letra, puedes analizar su letra y si te da

un nuevo enfoque de la vida a mi por ejemplo si me pasa. Para mi si es una forma de
cultura y de entretenimiento porque llega a haber por ejemplo situaciones en las que
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uno esté enojado y si prende la musica de una manera u otra cambia tu pensamiento,
te relaja. Te lleva a otro lugar (Victor, 21 afios).

Yo igual lo veo de las dos formas, entretenimiento y cultura ya que hay compositores
que simplemente sus escritos son para verlos y te cantan y nada de relacién,
simplemente para que encaje la primera estrofa con la segunda y no te dan nada mas
que una melodia muy bonita, pero si hay otras que las canciones si te acercan a la
cultura y aqui te va a acercando a reflexionar a ver otras cosas, mas a fondo
(Alejandro, 20 afios).

Ni la abstraccién de los programas, ni la concrecion de la vida cotidiana conciben
a la musica como un elementos importante en la vida de los alumnos (de todos los
niveles).Que esto suceda es comprensible pues no es otra cosa mas que la inercia
que se ha venido desarrollando con los afos; sin embargo, ha llegado el momento
de comenzar a incidir en un aspecto que, aunque siempre presente en la vida de
los sujetos, no ha recibido la debida atencién de parte de las autoridades
educativas. Hoy, por ello, la vigilancia del consumo cultural se vuelve mucho mas
importante porque de unos afios a la fecha se ha convertido en un elemento vital

en la conformacion de los sujetos.

122



CONCLUSIONES

El consumo cultural es una preocupaciéon reciente en la agenda de los estudios
culturales que se ha revelado vital, entre otras razones, porque son importantes
en la formacion de publicos. Y al hablar de formacioén, creemos que de manera

implicita se habla de educacién.

De la mano de Garcia Canclini, nos percatamos que, entre otras cosas, el
consumo es un sistema de integracion y comunicacion que, ademas, se constituye
en un proceso ritual. Para los joévenes, concretamente los estudiantes de la
Universidad Pedagdgica Nacional, el consumo cultural se antoja una novedad, al
menos en su concepcion. Debido a que se les considera ya mayores, se cree que
vigilar, estimular y propiciar este tipo de consumo no es una tarea prioritaria de los

profesores. Y efectivamente asi es.

Sin embargo, como vimos atras, entre la escuela y la cultura popular hay
puntos de desencuentro y el principal es la forma de conocer. Los jovenes
aprenden, de manera informal, de los medios, de los mensajes que circulan por
las industrias culturales; pero la escuela, los maestros, desdefian esos saberes. Y
mientras esto suceda, mientras el profesor no revalore la importancia de la cultura
popular en la vida de sus alumnos, las posibilidades de propiciar un mejor

entendimiento se antojan lejanas.

Y este entendimiento, en el marco de la Sociedad de la Informacion, se
agudiza. Lejos estamos de haber llegado a ese paraiso que es la Sl y que hasta
ahora es una aspiracién, pues aunque los alumnos han, en su mayoria,
incorporado el uso de TIC en su vida cotidiana y con ello la posibilidad de
convertirse en productores y receptores de mensajes al mismo tiempo, la realidad
muestra que los jovenes dan prioridad a la diversion por encima del conocimiento.
Las consecuencias de esta practica, redundan en una triada de brechas, de las

cuales la mas “publicitada” es la digital.
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Resolver el acceso a las TIC no es sencillo, pero si se encuentran las
condiciones idoneas para llevarlo a cabo, podria superarse la brecha digital; pero
paliarla no garantiza acabar con la brecha cognitiva. En cuanto a la brecha
cultural, ésta suele dejarse al ultimo y nos queda la impresion de que ni siquiera se
le considera importante, pero en realidad estas brechas estan interconectadas. Si

no resolvemos el acceso, imposible hacer algo para disminuir las otras dos.

De no incidir en el problema, la posibilidad de que los nativos digitales
crezcan bajo influjos sensitivos diferentes a partir de su consumo cultural se
evaporara, pues la abundancia de informacion que circula en la red les impedira
discernir y la antigledad de ciertos sitios de Internet —a los cuales, por cierto, son
muy asiduos—, propiciara que se suscite una reproduccion como ya acontece con
el consumo mediatico tradicional. Si los jévenes no tienen acceso a las TIC, no
s6lo viven un proceso de exclusion de la tecnologia, apareado a esto se lleva a

cabo la exclusion a los bienes y servicios culturales y artisticos.

En nuestra investigacion observamos que dentro del consumo cultural, el
consumo musical es uno de los mas importantes, porque la musica, ademas de
ayudar en el proceso identitario de los jovenes, lleva apareada una serie de
practicas: su utiliza como compafia y para estructurar la rutina de la vida
cotidiana; posibilita la creacién de cintas, discos para su intercambio o distribucion
entre los amigos; es una importante fuente de conversacién entre los jovenes; y

forma parte del proceso de educacién informal.

Senalamos anteriormente que si bien la musica ha estado presente en la
vida cotidiana de los seres humanos a lo largo de la historia, la época actual
presenta un nuevo entorno, un contexto diferente por la aparicion de las TIC,
mismas que han venido a modificar practicas ya existentes o generado nuevas al

momento de hablar de consumo musical.

Los jovenes de México poseen un promedio de estudio de nivel secundaria,
hay un predominio del consumo electrénico por encima de los impresos cuando

hablamos del consumo mediatico, y en lo referente al consumo de productos
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culturales, éste se efectua principalmente en los tianguis pues, como afirma
Reguillo, es el espacio que cumple “un papel central como espacio de circulaciéon

de productos culturales”.

De acuerdo con AMIPCI, una de las actividades mas recurrentes de los
34.9 millones de internautas que habia hasta 2010 en nuestro pais y de los cuales
aproximadamente un 50% se encuentra en el rango entre 15 y 29 afios es el bajar
musica de la computadora (68%). De este 68%, aunque no tiene un rostro bien
configurado, podemos hacer un retrato aproximado. Se trata, de acuerdo con
Bennet, de neotribus que se caracterizan por consumos efimeros y cambiantes en
donde “el consumo de musica popular no obedece a la conformidad con rigidos
géneros subculturales, sino a repertorios de gusto individual”’. Para estos jévenes,
escuchar musica es un entretenimiento, una actividad mas cercana al ocio y el
consumo, y no una actividad cultural; hay, también, un acumulamiento de la
musica digital que ahora permite medir las colecciones en gigas o canciones y no
por el numero de albumes. Sin embargo, la musica ha dejado de escucharse, para
oirse en el mejor de los casos, o simplemente almacenarse; y contrario a lo que
podria pensarse, los jovenes no hacen uso de las descargas para explorar nuevas
musicas 0 nuevos grupos, sino que tienden a escuchar lo mismo que pueden

encontrar en medios convencionales como la radioy la TV.

Para estos jovenes de gusto cambiante, la compra de discos ya no es una
practica habitual y junto con esto viene apareada la inminente desaparicién de la
industria discografica. Pero los jévenes, incluidos los universitarios que son
quienes nos importan mas en esta investigacién, no piensan en la musica como
una posible forma de educacion informal porque han sido acostumbrados a
entender esta forma artistica como una practica ludica, ideal para los momentos
de ocio y entretenimiento. Mientras esto suceda, la musica no recibira la
importancia debida como un elemento importante en la educacion informal. Es
mediante canciones que los jovenes obtienen una orientacion sobre los aspectos

fundamentales de la vida y no exclusivamente sobre los amorosos.
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Los alumnos de la UPN no llegan a concebir a la musica como un elemento
importante porque tampoco sus profesores la consideran asi. Y es que como
pudimos apreciar, en ninguno de los tres Programas educativos analizados en la
presente investigaciéon (Programa Nacional de Educacion 2001-2006 [PRONAE],
Programa Sectorial 2007-2012, y el Programa Nacional de Cultura) es claro
acerca de lo que entienden como cultura popular. No hay una definicion expresa

de la misma y en ese sentido, por ende, tampoco toman en cuenta la musica.

El PRONAE sefala como una de sus prioridades a las TIC y muestra su
preocupacion por los “procesos de homogenizacién y estandarizacion que suelen
acompanar la aplicacion de las nuevas tecnologias”, por “mejorar el servicio en
materia de creacion y difusién cultural y educativa”. También dice que la inversién
del Estado en las TIC, “posibilite el acceso a un publico mas amplio”. Sin embargo,
el discurso se contradice con la practica y en la aprobacion de la Ley Televisa

tenemos el principal ejemplo.

Por su parte, el Programa Nacional de Cultura habla de estimular la
apreciacion artistica en nifos y jovenes, del estudio y la creacién de publicos. Y la
formacion de este publico se logra mediante la exposicion a mensajes que, de
entrada, no necesariamente seran de su total comprension, pero que sin duda
tendran la facultad de estimular su sensibilidad y adentrarlos en otras formas

narrativas.

Sin embargo, el Programa hace pocas referencias a la musica y en las
pocas ocasiones en las cuales se habla de manifestaciones populares (creemos
que esto incluye a la musica), éstas se reducen a las tradiciones, ceremonias y
fiestas populares. La musica popular que emana de las industrias culturales queda

totalmente fuera de esta consideracion.

Una de las caracteristicas que tiene el consumo es que es volitivo; sin
embargo, como advertimos anteriormente, hay ocasiones en que éste es
impuesto, a veces de manera violenta como puede ser en el caso del transporte

publico, y otras de manera sutil, como es ese tipo de imposicion que
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cotidianamente llevan a cabo los medios de comunicacion. No obstante, en la
presente investigacion partimos del supuesto de que con el arribo de las TIC, los
joévenes tienen la posibilidad de confeccionar su “propio menu” de consumo
cultural, de que pueden organizar su dieta sin necesidad de recurrir a lo que se les

ofrece en las industrias culturales tradicionales.

Sin embargo, como vimos mediante los relatos biograficos, esto no se lleva
a cabo. La posibilidad de llevar a cabo un consumo exploratorio, frente a un
consumo conformista no se da, o al menos no se da en la mayoria; aquella

minoria que si lo hace es, como era de esperarse, una excepcion.

También, como vimos, quienes son nativos digitales verdaderamente han
dejado a un lado la escucha de la radio de manera voluntaria, consumen discos
originales esporadicamente, tienen en la red y en la computadora a sus principales
alimentadores de musica (sin detenerse a pensar en la ilegalidad de esta practica
o haciéndose de la vista gorda), la almacenan en unidades externas y, las menos

de las veces, en el disco duro de su computadora.

Pero, lo mas importante, no ven a la musica como una herramienta
importante de conocimientos en la educacion informal. La mayoria de los jovenes
de la UPN conciben a la musica como un entretenimiento; para ellos no es cultura
y por ende, su empleo en las clases, a veces se da, pero de forma intermitente.
Con contadas excepciones, existen maestros que les sefalan la importancia de la
musica en la vida de los sujetos; pero son pocos los que se permiten hablar de
otra cosa (de cultura, por ejemplo) que no sean los conocimientos de su

asignatura.

Ninguno de nuestros sujetos en el estudio de caso, se habia percatado de
que lo que ahora aprenden, las actitudes que hoy visualizan en otros,
probablemente tiendan a reproducirlas en el futuro. El problema se agudiza porque
estos jovenes, dada su formacion escolar, estan llamados a formar sujetos o a
elaborar los planes y programas de estudio que habran de formar a los individuos

del futuro.
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Si estos futuros formadores siguen pensando en la musica con desdén,

alejada de las practicas culturales, seguramente reproduciran los mismos errores

que sus antecesores: no ver el potencial de la cultura popular en la educacion y

formacioén de los alumnos.

Quisiéramos externar una serie de recomendaciones o0 sugerencias,

mismas que brotan como una inquietud después de haber llevado a cabo la

presente investigacion:

a)

La musica popular, entendiendo ésta en su faceta mas amplia y no cefida
estrictamente a su vena folclérica, debe ser objeto de una reconsideracion
que permita a los individuos —sin necesidad de separarla de los espacios

de ocio y entretenimiento—, mirarla como una practica cultural.

Para ello, debe tomarse en cuenta en los Programas educativos de los
proximos gobiernos como una manifestacion artistica que esta presente de
manera cotidiana en la vida de los individuos. Su inclusién en estos
programas, creemos, haria que los profesores la consideren de una manera

distinta y le asignen la debida importancia.

Si bien la musica no puede formar parte del curriculo en todos los niveles
educativos, si debe vigilarse su consumo, especialmente si tomamos en
cuenta que escucharla es una actividad que incluso puede llevarse a cabo
de manera involuntaria. Si se habla de una vigilancia acerca de lo que se

ve, i por qué no llevar a cabo una vigilancia de lo que se oye?

Los encargados de esta vigilancia en la audicion musical son, junto con los
padres de familia, los profesores. Entonces, es conveniente llevar a cabo un
proceso de reeducacion de los docentes que les permita entender que la
musica que escuchan no es la Unica y que no soélo existen una gran
variedad de géneros, sino diferentes estratos en donde éstos se producen.
Entender las motivaciones de esta produccion sonora no sélo les permitira

explicar por qué hay ciertos tipos de musica que son mas pertinentes que
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otros, al mismo tiempo ampliara su percepcién y su criterio acerca de la
musica. Y, lo mas importante, creemos, les permitira no ser meros

reproductores de las ansias mercantiles de las industria culturales.

Dada la importancia y el potencial de las TIC, es conveniente que no sélo
se tome en cuenta su incidencia en los procesos educativos, sino también
en los procesos de ocio, pues como pudimos advertir, el peligro de que la
construccion de la Sociedad de la Informacion apenas llegue a una

aspiracion y termine en una Sociedad del Entretenimiento es latente.

En el caso concreto de los estudiantes de la Universidad Pedagdgica
Nacional es importante diversificar la oferta cultural de la misma. Si bien los
esfuerzos en ese sentido se han incrementado, en el aspecto musical la
oferta sigue inclinando su peso especifico a la musica de concierto y
abandona la musica popular debido, creemos, a esa nocion de que la

musica popular es basicamente entretenimiento y no cultura.

Entender a la musica como una herramienta valida en los procesos de
educacion informal no es dificil; lo verdaderamente dificil es incorporarla a
las aulas universitarias. El objetivo no es que los profesores la empleen
dentro de sus clases, sino que adquieran la conciencia de que hablar de
ella en sus aulas, les permite entablar mejores procesos de comunicacion

con sus alumnos al permitirles generar empatia con ellos.

En el caso de la Universidad Pedagdgica Nacional, una universidad
tematica y fundamental en la formacion de profesionales de la educacion,
de individuos que, en su calidad de universitarios, tienen la posibilidad de
ocupar en el futuro posiciones relevantes para el pais, lo sefialado en el
punto anterior es vital. Si en los proximos afios no deseamos programas de
estudio que excluyan ciertas actividades o profesores que lleven a cabo una
labor de reproduccion social, sino que sean capaces de propiciar formas
participativas contrahegemonicas, entonces el momento de pensar

diferente ha llegado.
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ANEXOS

GUIA DE ENTREVISTA

Nombre

Edad

Carrera

¢ Acostumbras escuchar la radio?

¢, Con qué frecuencia y cuanto tiempo?

¢ Qué significa para ti la musica?

¢ Acostumbras comprar CD’s?

¢, Cuando fue la ultima vez que compraste un CD?
¢, Como empezaste a descargar musica de la red?

¢Bajas lo que se te ocurre, o llevas a cabo un proceso de busqueda mas

sistematico?

De lo que consumes actualmente de musica, ¢qué porcentaje es por

recomendacion y cuanto por busqueda?
¢ Qué haces con la musica que bajas de la red, la transfieres a un dispositivo?
¢La has escuchado toda?

¢La bajas de algun sitio en particular?
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ENTREVISTA 1

David, cuarto semestre, Lic. en Pedagogia, 21 afios.
¢(Escuchas el radio?

No.

Pero si acostumbras escuchar musica

Si.

La musica es uno de tus gustos

... primarios.

¢, Qué significa para ti la musica?

Podria sonar muy trivial y decir un estilo de vida, pero realmente es mas como una

construccion de una cultura, del mismo ser de uno mismo.
Cuéando te empez6 este gusto por la musica.

Cuando estaba en Bachilleres.

¢A qué edad mas o menos?

Como a los 16 afos.

¢(Entonces donde escuchas la musica?

En CD, en la escuela.

¢Acostumbras comprar CD’s?

Pues en ese tiempo, cuando empecé compraba CD’s

¢Originales o copias?
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No, compraba originales. Como empecé con esta onda del rock, pero mas

poperon, no sé al mes si compraba como tres.

Trata de decirme codmo ha sido la evolucion, ti empiezas con el rock, ¢ ahora

cudl es el género que te gusta mas?

De un rock muy pop, muy muy basura que ahorita lo podria considerar asi, pero
en su tiempo no, comencé con Mana, cosas asi, mas comerciales, ya después en

lo que mas fue lineal, fue que me quedé con Café Tacuba, Héroes del Silencio.
Hiciste unacriba...

Si y este después hubo un cambio hacia el heavy, me pasé de mas rock a heavy y
ya empecé a escuchar no sé Il Nifio, este, esta onda un poco mas pesada. De
hecho fue primero el un metal porque empecé a escuchar System, digo Linking
Park no se considera tanto y después ya pasé un poco mas duro si podriamos
llamarlos asi. Después continué en una linea de irme un poco mas hacia lo gaético,
medio goético porque nada mas escuchaba un grupo mexicano que se llama

Anabantha, otro que se llama Tragico Ballet, Epica y Nightwish.
Pero de todo esto que me dices, ¢cdémo llegaste a ello?

Yo creo que fue mas un proceso cultural influenciado por mis amigos porque del
circulo que tnia era pura gente asi que escuchaba metal, igual y pudo ser un
proceso de identificacion, también pienso que influia lo de mis padres, porque por
ejemplo en mi casa s6lo se escuchaba rock, por parte de mi mama, de hecho el
grupo que mas le gusta y que mas me gusta a mi es los Doors y esto esta parte

setentera y sesentera que...

Pero entonces era a partir de los amigos porque los grupos que mencionas
no son como de los que estén en el mainstream, no son comerciales, no se
pasan regularmente en la radio. Cuando tu llegas a esta parte del metal y
empiezas a escuchar grupos como System o Il Nifio, como Nightwish, ¢tu

seguias comprando discos o de donde obtenias la masica?
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No, compré discos como maximo un semestre, después ya me contrataron
internet por banda ancha y como al mes ya empezaba a descargar por Rapidshaer
o Megaupload, empecé con Ares, pero solo estuve como un mes cuando mucho y

habia otro Kazza, creo que se llamaba, Limewire.
¢Y como llegaste a empezar a descargar?

Eso fue por un familiar que también le gusta el heavy entonces le dije que me
pasara musica y nos pasamos musica asi en CD’s y cuando tuve internet me dijo
bajate este programa y asi fue como descubri que podia bajar en P2P y
empezaba a bajarlo, de cancidon en cancidén. Primero eran puras recomendadas y
ya después cuando descubri que se podia bajar el disco completo y me tardaba
menos (RISAS) , pues dije no, ya no me gustaba bajar cancion por cancion y lo
que habia era bajar el disco completo y ya tenerlo ahi. Primero empecé con puros

grupos que conocia.

¢Estos mismos grupos de tus amigos fueron los que empezaste a bajar?
Si

¢ Y como cuénto tiempo te aventaste bajando los que conocias?

Creo que a la fecha bajo los que conozco, pero ya divago, quiero saber mas, me
aventé como unos dos afios, bajando asi que conocia o que me recomendaba y

vienen para abajo.
¢Y ahorallevas un proceso mas de busqueda?

Si, me meto mucho a foros, son foros que ni siquiera conozco, a veces nada mas
tecleo lo que me venga. Hubo un tiempo que me dediqué a bajar puras
discografias, en ese entonces bajé unas siete discografias y habia discografias
que a mi ni me interesaban, bajé, empezaba The Killers, bajé esa y se supone que

amino e... escuché como una cancidon nada mas.
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De lo que consumes actualmente ¢qué porcentaje es por recomendacion y

cuanto por busqueda?

Creo que ahorita es como un 60 por recomendacion y un 40 por lo que yo busco,
yo encuentro, es mas de encontrar no es de que busco si no que empiezo a leer lo
que dicen los foros, pero es gente que yo no conozco y son foros que se

especializan en ese tipo de musica.
Entonces ¢ahora compras o no discos?

No, practicamente no, el ultimo que compré fue uno de Héroes del Silencio del

2007 ya estamos en el 2011.
Ahora, describeme el proceso, ¢coOmo haces para bajar masica?

En mi disco duro, primero la paso a mi disco duro, la descomprimo, obviamente
tecled, me lo baja, la descomprimo, de inmediato la mando a mi musica porque
antes la dejaba alli en mi carpeta de descargas, pero ya no me funcionaba porque
luego tenia que andarla buscando, entonces de inmediato la paso a mi carpeta de
musica y para escucharla cojo como tres canciones y van directas al iPod, luego
luego a iTunes y al Ipod y a veces quedan alli las canciones que no le metia |
iPod (RISAS).

O sea que puede darse el caso de que de un album de quince o doce

canciones, sélo tres subes al iPod y las otras no las has escuchado.

No, y a veces cuando traigo espacio en el iPod, ahora traigo uno mas chico y por
€S0 no me caben todos los discos, cuando no me gustaba el disco, s6lo metia la

cancién que me gustaba.
Hay mucha musica que tienes almacenada pero nunca has escuchado.

De hecho hay musica que si es muy raro, pero tengo que poner aleatorio para ver

qué sale y si sale una que me guste luego luego la cojo para el iPod, yo ni sabia
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que tenia esto. Y hay veces que asi me pasa que me dicen de una cancion y a

veces tecleod en buscar alli en Windows y aparece y no me acordaba que la tenia.
¢, Cada cuando bajas musica?

Como cada tercer dia. Como tres albumes por dia.

Y solamente bajas musica de blogs o de foros, ¢no bajas de iTunes?

DE iTunes solo una vez he bajado.
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ENTREVISTA 2

Nadia, octavo semestre, Lic. En Pedagogia, 29 afos

¢(Escuchas radio?

Si, todos los dias. Lo escucho en la mafiana como 2 horas y en la noche a la

mejor otras dos.
Aparte de escuchar radio, ¢escuchas musica en discos?

Casi lo que tengo en MP3, lo que traigo ene el IPod y si algo me gusta de lo que

oigo en el radio, ya lo bajo y lo pongo en el iPod.
¢Yano compras discos?

Solamente que me guste mucho lo compro en iTunes y lo bajo. Fisicamente no, ya

tiene, uhh, muchisimo.
Ta si recurres a comprar canciones, no albumes completos.

Si me gusta todo el album, voy lo escucho y lo compro, si no nada mas, la 5, la 4,
la 7.

¢ Y mas informacién acerca del disco, ya no buscas?

Informacién. Si me gusta el arte entonces si lo compro. Si soy muy fan, por
ejemplo el de Café Tacuba lo compro siempre. Yo voy y lo compro o si es de que

sera de Bunbury, no me interesa si esta bueno o malo lo compro.

Es el caso de 2 musicos de los que eres superfan. En el resto de la musica

¢cual es tu sistema de informacion primario?

El radio, la computadora, el feis, porque como estoy suscrita a diferentes paginas,
entonces te llega informacion de diferentes grupos y ellos te van avisando que va

a salir un sencillo, lo ponen a votacion, etcétera y asi me entero.
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Y enradio?

Casi siempre oigo Reactor que es lo que mas o menos me gusta, que suelta
musica que mas o menos me gusta y de alli si algo me gusta, veo las listas, entro

a Internet, veo la programacion y de alli la bajo.
De lo que traes en el iPod ¢cada cuando bajas musica para él?

Como cada, o sea voy bajando y como cada mes le pongo cosas, o sea todo lo

que bajé en el mes y se lo pongo.

Pero de todo este consumo que haces de musica, solamente es de lo que

escuchas en radio o aparte eres curiosa para buscar mas.

Veo si hay discos nuevos en las tiendas de discos, por ejemplo en iTunes Store y
voy Yy los oigo, si me gusta, si no lo puedo bajar gratis, lo compro, pero asi la tres,

la cinco, raro es cuando compro todo el album.
Pero que estés en tu casa en la computadoray que te pongas a explorar...

A buscar paginas?, yo creo que si lo veo, si lo oigo en alguna estacion entonces

si voy y lo busco, pero asi que busque un artista nuevo, no.

¢Podriamos decir que tu consumo es poco alternativo en relacion a lo que

tu escuchas?

Si, mmhhuuu. Compro lo que escucho en el radio o veo en la tele, o en un video o

que me lo recomienden.
¢Hace cuanto fue la Gltima vez que compraste un disco?

Hijole, el de Café Tacuba, el de hace como tres afios, uno en vivo que hicieron en
Argentina y nada mas lo vendieron alla. Entonces un amigo me lo compré alla y

me lo paso.

¢ Cada cuando bajas musica?
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Como dos o tres veces a la semana.
Y en esas veces que bajas, ¢cuantas rolas bajas?

Pues depende, puede ser desde una o cinco o seis, a lo mejor hasta mas. No bajo
mucho, pero tengo 9 600 canciones que he acumulado en cinco afnos. Una vez
perdi la informacién de mi compu porque una vez me robaron una, vaciaba todo

en una unidad externa y también me la robaron.
¢Desde entonces volviste a empezar? A qué dispositivo la bajas?

En mi disco duro o en otro que tengo externo y de alli al iPod. Cuando estab mas
chavita y era mas radical sélo escuchaba rock, ahora escucho otras cosas.. Indie,

alternativo, rock.

Ta que estudias pedagogia, ¢alguna vez has pensado que la musica puede

ser un elemento importante en la educacion informal?

Si, yo creo que si. Bueno, habia un coro asi por mi casa que luego le metieron
instrumentos y que se deshizo porque era como onda de la delegacion, pero se
juntaban un monton de nifios al coro, iban todos los dias y cantaban y tenian un
maestro que era muy dedicado, pero luego les quitaron los fondos, y siento que si
hubiera educacion musical en serio, podria ayudar a que los nifios, se interesaran
los jovenes, los niflos, como que se interesaran de otra manera, como que se

motivan.

¢, Qué opinas, que la musica que deberia de inculcarseles a los nifios es la

misma que se escucha en laradio o debe de ser un consumo alternativo?

Yo creo que la que les gusta, si les entras por lo que les gusta, por ejemplo este
maestro les hacia un popurri de rap. Haga de cuenta y lo adaptaba a coro y los

nifios se divertian un montén y bailaban... yo creo que lo que le guste.
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ENTREVISTA 3

Karla, Maestria en Desarrollo Educativo, 28 afos

¢Aproximadamente cuantas horas de tu vida diariamente escuchas radio?
Una a lo mucho.

Aparte de escuchar el radio,¢, escuchas mas musica durante el dia?

Si.

¢Mas o menos cuantas horas?

Es que varia...

Un promedio

Pues de una a dos, hay dias, como los fines de semana que todo el dia escucho

musica.

¢ Cuéndo fue la tltima vez que compraste un disco?

En enero, un original.

¢ Y desde enero a ahora no has vuelto a comprar ningun disco?
No

¢,Cuantos compras al aiio?

Pues no muchos, yo creo entre cinco y 10.

¢Por qué, si te gusta mucho la masica?

Porque ya solo compro los discos de los cantantes, de mis grupos que ya no dejo.

Y los grupillos que de repente me gustan, mas bien bajo la musica.

Y como decides la musica que vas a bajar, por lo que escuchas en el radio,

por recomendaciones, ves un video, ¢cudl es la fuente?
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Casi es porque veo un video y ve que los videos te dan unas recomendaciones
como del género... también te podria interesar este y asi, y hay discos, por

ejemplo que no he conseguido y pues los bajo.
¢Y con qué frecuencia bajas discos?

Pues si me aviento por semanas, como de a dos o tres discos por semana. Hay

dias que me bajo 10, pero el promedio es de dos o tres por semana.

¢Cuéntas veces te ha pasado que bajas un disco y ni siquiera lo has

escuchado?

O nada mas escucho la cancién por la que lo bajé y no escucho todo. Y es que
pongo la musica, reproducir toda y hay mucha musica que de repente no sé y de
pronto veo quién es y es que ... no suelo bajar el disco y ponérmelo a escuchar.
Lo que hice fue hacer carpetitas por artista y no por albumes, sino toda la musica
en una carpeta toda la musica, no por disco. Para no escuchar un disco en

particular, sino que me reproduzca de todos los discos.

¢, Qué porcentaje de la musica que has bajado ha sido porque te has puesto a

buscar musica?
No, es poca.
Vas sobre seguro...

Sobre la que ya me gusta, ya no me pongo a buscar nuevos grupos, ya casi no.

Han sido pocos lo grupos nuevos que he escuchado.
Para ti, ¢,qué tan importante ha sido la muasica?

¢En mi vida? Si tiene un lugar muy importante, me ha acompafiado, me trae
recuerdos, aparte mucha de la musica que me gustaba a mis quince me sigue
gustando ahorita. Me trae recuerdos, la enfoco a cierta etapa en mi vida. Si, si me

gusta y formar parte de mi vida. Aparte si, 0 sea, tiene que ver con mi estado de
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animo, si estoy triste me deprimo, si estoy feliz me pongo a bailar, si forma parte

de mi vida.

¢Cuando estuviste estudiando hubo alguien, tuviste algun maestro que

hiciera énfasis en la musica?
Pues si.

Te lo pregunto porque si alguna vez uno de tus profesores lo relaciono con
una forma de educacion informal, que fuera importante para el futuro de

ustedes.

No, se veian mas bien como en actividades, actividades que se hacian en
equipo... bueno en comunicacion educativa con Sara si vimos, pero cosas

relacionadas mas con el audio.

¢Y alguna vez has pensado que la musica es muy importante para la
educacion informal, para los chiscos, para ustedes m ismos o te parece algo

insignificante?

No creo que insignificante. Pero no me la, tal vez no la veo, no puedo visualizarla
en codmo podria ser usada, no creo que a todo se le pueda dar algo, pero no me
imagino como puede der usada. Mas bien se enfocaban con peliculas, con ver un

programa de television, pero con la musica nunca.

150



ENTREVISTA 4

Mara, Cuarto semestre, Lic. en Pedagogia, 20 anos.
¢Escuchas radio regularmente?

No.

¢Pero te gusta mucho la musica o poco’

Mucho.

¢Dbénde acostumbras escuchar la musica?

En mi teléfono, mi iPod, mi computadora.

¢Y cdmo te enteras de las cosas, novedades o grupos nuevos, coémo eliges

la muUsica que te gusta?

El género que me gusta es el trip hop y el género lo conoci por mi hermano,
encontré un grupo y dio que lo escuchara y me gusté mucho y después en internet
empecé a investigar y fue como me enteré de los grupos, pues basicamente en

internet.

A partir de ese primer grupo fue como empezaste a investigar. ¢Y antes

solias escuchar radio o no?
No, nunca lo he escuchado, mas que en el pesero o en un taxi.
¢,Cuando fue la Gltima vez que compraste un disco?

Hace como un ano, antes si compraba mas, me gusta comprar discos, aparte por
el dinero, a veces son algo caros porque son de importacion, entonces prefiero

bajar la musica, los discos o a veces cuando se puede los compro en iTunes.
¢ Con qué frecuencia compras en iTunes?

Pues, como cada medio afio. Discos completos.
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¢, Cuantos crees que consumas al afio, discos?
Como unos tres de manera legal.

Ahora, de los demas de los que exploras, y que buscas en internet, hay un

sitio en especial que te guste mas o donde lo encuentres.

Pues donde lo encuentre, me meto al buscador a google y le pongo el nombre del
disco y le pongo download por torrent y me salen varios sitios donde se puede

bajar. Si no esta tengo que andar buscando cancion por cancion.

¢,Con qué frecuencia acostumbras bajar musica?

No es que a veces no es diario, a veces le digo a mi nhovio que me baje la musica
y €l me la tiene ya lista a la siguiente semana. Digamos que a la semana seria

como un disco.

¢ Como cuanto es el maximo de discos de una discografia que te ha bajado?
Yo creo que como entre los siete o diez discos, mas 0 menos.

De lo que has bajado, ¢has perdido esa informacién alguna vez?

No me ha sucedido y es que la bajo en la computadora y se guarda en el disco
duro externo y alli esta como seguro, no esta en el disco duro de la computadora.
Tengo como, no sé cuantas canciones tengo almacenadas. La ultima vez que me
fijé si eran mas o menos tres mil. Porque no es lo Unico que escucho, también
escucho otros grupos como mas comercialones, no tanto como para que los

pasen en la radio y eso ocupa mucho espacio.
.Y las has escuchado todas?

No, porque es que cuando bajo algo como que lo es cucho y lo escucho hasta que
me harta y ya después escojo s6lo algunas canciones, pero no tengo musica que

no haya escuchado.
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¢Alguna vez te has encontrado un maestro que te diga que escuchar musica

es importante?
Pues... no.
¢En la Prepa?

En la prepa si, tenia un maestro que decia... es que el fue musico en su juventud
y siempre nos decia que la musica que nos cultivaramos, que conociéramos toda

la musica.

¢ Te parece que la musica es una manera de cultivarse, de hacerse de

cultura?

Si, porque por ejemplo por la musica se sabe mucho de la cultura de muchos

paises, por ejemplo el trip es de Gran Bretana.
¢,Crees que la musica puede ser muy importante para la educacion informal?

Si, porque, por ejemplo, yo creo que también la musica dice mucho de nosotros,
de como, de dbénde crecimos, de tal vez no sé, del nivel socioeconémico, de la

educacién de nuestros papas también o de donde mas o menos tenemos raices.

Pensando eso ¢crees que seria importante que si llegaras a ser profesora,

seria muy importante que les trasmitieras eso tus alumnos?

Yo creo que si, siento que por ejemplo las personas que se dedican a la musica,
de alguna manera subliman todo lo malo y lo bueno que tienen en su interior. Creo
que si algun dia llegara a ser profesora y si yo veo que alguno de mis alumnos
tiene interés por la musica me gustaria apoyarlo, entonces si me gustaria asi

como que digamos... no sé inculcar en ellos ese gusto, amor por la musica.

153



ENTREVISTA 5

Armando (21), Paola (23), Iris (28), Dulce (28), Adriana (26), Daniel (21), séptimo

semestre, Lic. En Pedagogia

Con qué frecuencia escuchan laradio?

Armando: escucho a diario el radio, estaciones de musica pop comercial, nada

mas.

Paola: yo casi no tengo tiempo de escuchar la radio porque estudio y trabajo
entonces nada mas en el lapso de que vengo del trabajo y vengo a la escuela en

el transporte, mis estaciones son EXA, digital que es igual pop rock o indie.

Iris: yo escucho por lo regular dos o tres veces a la semana radio y escucho

Horizonte y es jazz o blues.

Dulce: también por lo regular escucho de dos o tres veces a la semana, pero por

la mafiana y escucho estaciones de musica pop.

Adriana; pues yo no tengo tiempo de escuchar la radio lo hago sabados o
domingos y pues como somos muchos en casa pues casi siempre escucho las
estaciones que escuchan kis hermanas, ay no recuerdo el nombre de la
estacion... Reactor lo escucha mucho mi hermana y nada mas es asi como modo

de distraccion, no le pongo mucha atencion.
¢Hace cuanto fue la Gltima vez que compraron un disco original?

Armando: Hace un mes, compré un CD, pues compro originales cuando sale de
un grupo o asi de alguien que me guste mucho, lo compro original, es de tener mi
catalogo y mis CD’s aqui. Compro como ... varia un poco porque igual y descargo
musica, pero si me gusta tener el material, creo que como alrededor de unos 15 o

20 al ano.
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Paola: Yo sélo ... la ultima vez que compré fue hace un mes en las ofertas de la
Comercial que son 2 x 1, o si hay uno que me encante mucho suelo ir a Mix Up y

al afo suelo comprar como unos diez discos.

Dulce: Como casi no escucho musica no compro discos, soy mas de descargas.

No recuerdo cuando fue la ultima vez que compré un disco.

Iris: Hace como un mes o tres semanas compré dos discos de jazz, al afo

aproximadamente entre 15 0 20 discos compro.

Adriana: Pues yo aproximadamente al aino son como dos y regularmente es la

musica que le gusta a mi hijo, musica de Gorillaz, Daft Punk.
Aparte de lo que compran, ¢acostumbran descargar musica?

Armando: Yo cada fin descargo, tengo la semana para escuchar como qué, el fin
programo para hacer mis labores y entonces me descargo musica cada fin de
semana y la pongo. Descargo canciones como alrededor de unas 20 0 30 a la
semana y las almaceno en la computadora, tengo un reproductor alli también las

guardo.

Paola: Si descargo los viernes por lo regular y suelo descargar como 10 maximo,
no descargo muchas, las descarga en mi lap y de alli las paso a mi celular para

irlas escuchando.

Dulce: Descargo los fines de semana como 20 0 30 canciones y pues las

almaceno en la lap y luego las paso al celular.

Iris: Yo no acostumbro a descargar, si acaso una o dos tres canciones pero son de
grupos que no me llaman tanto la atencién y s6lo una cancion me gusta entonces

la descargo vy listo, prefiero tener los discos fisicamente.

Adriana: Pues yo es muy contadas las veces que descargo, no me apego mucho a

la computadora y son contadas las canciones que descargo y como regularmente

155



los discos los compro para mi hijo, a veces descargo una que otra cancién que me

guste a mi.
¢, Como seleccionan la musica que van a descargar?

Armando: Es lo que se oye en le radio, pero es como ir abriendo ventanas y
ventanas, a veces yo lo que hago primero es que veo en youtube las escucho
primero y ya ahi si veo que de plano me gusta mucho mucho pues ya en el iTunes
y en el iTunes te van haciendo las recomendaciones. Cuando de plano no pues ya

las descargo gratis.
¢Pero antes de que la s veas en Youtube, cémo sabes qué buscar?

Armando: Por las recomendaciones que me hacen en iTunes, se van haciendo

como ligas y voy oyendo en youtube, también las que se oyen en el radio.

Paola: Yo las canciones que llego a descargar son de grupos que me gustan pero
primero busco su material en youtube, lo veo, si me gusta mucho las canciones
compro el disco, si no nada mas selecciono las que me gustaron y son las que

bajo, o también por recomendaciones o porque un amigo me dice.

Dulce: Son las que estan en la radio o recomendaciones de amigos de alguna
cancion busco el artista y si encuentro mas canciones que me agraden también

las descargo.
Iris: Bueno es por escucharla en el radio y las bajo.

Adriana: Yo igual, las que escucho en la radio de alguna que me gusta es lo que

bajo.

¢A qué recurren para bajar la masica?
Paola: A Ares, a iTunes.

¢,Cuando hablan de iTunes es pagado?

Paola: Si, las bajas, pero tienen un costo, compras una tarjeta.
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Armando: hay una pagina también, la de taringa esa si ya baja los albumes
completos, yo recurro a ares, a programas como el Ares, no me acuerdo, hay uno
que si estas solo el video te pasa nada mas el audio atubit, sellam; el lime, nada

mas.
Dulce: Sélo recurro a Ares.

Iris: No conozco que mas que la que me recomendd mi hermano porque él si

acostumbra bajar.
Adriana: La unica que conozco es a Tubecatcher.

De la seleccion que hacen de musica hay algo que sea de manera alternativa,

gue no sealo mismo que escuchan en laradio?

Armando: Lo voy a pensar. No s€, ahorita esta una cantante nueva que se llama
Adele igual a mi no me parece tan comercial, canta como algo de blues o jazz u si
es famosona y si me agrada y a ella la conocia a través de la red y fue porque se
muri6 Amy entonces decian que tenia gran parecido su voz y entonces ya por eso

la conoci y si canta muy bien.

Paola: yo la unica vez que llegué a conocer unos grupos diferentes eran de
musica indie y era por una migo de sicologia que iba mucho al Centro nacional de
las Artes, entonces alli empez6 a conocer mas gente que le habia

recomendaciones y asi conoci un poquito mas.
¢ Y para enterarse de las novedades?

Armando: Internet, pero alli es cuando estas siguiendo un artista o cantante o
grupo en especifico pues ya buscas las novedades y por alli te enteras. Es mas

como Wikipedia se me hace mas confiable.

Iris: Yo obtengo informacién de las paginas, recibo correos de uno de mis artistas

preferidos.
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¢Alguna  vez han pensado que la muasica es una forma de educacion

informal?

Armando: Si, jvalerse de elementos que tiene la musica para ensenar? Pues si,
en ciertas letras se puede utilizar para no sé se me ocurre para la geografia, hay

canciones...

¢Han tenido alguna experiencia en donde algun profesor les haya dicho que

la musica es importante?
Armando: No, creo que no.

Paola: Cuando iba en la prepa mi maestro de estadistica también tenia un grupo

musical entonces decia no se cierren.

Daniel: Yo soy maestro de musica, toco el piano y nos decian que la musica define
tu estilo y es cierto porque ves a la gente que escucha cierto tipo de musica y vez
como se define porque le da un estilo de vida, una cancion. Yo lo pienso también,
a veces les digo a mis alumnos si te distraes mucho pon musica que no tenga letra

para que te pongas a escribir y escuches.

Iris: Me gusta mucho la musica y creo que ésta ayuda a potencializar las
habilidades que cada uno tenemos y no se le ha dado la importancia para meterla

en el curriculum y creo que es un grave error.

¢,Creen gque la musica podria ayudar a que los seres humanos fueran mas

sensibles?
Daniel: Pues dicen que la musica calma fieras.

Armando: Yo o conozco una persona que no le guste la musica y que no le
provoque la musica, escuches lo que escuches te produce algo, 0 sea un
descontento por lo que estas oyendo o algo agradable, te lleva a experiencias. Si
sirve para sensibilizar. Habra cierta musica que se utilice para provocar

sensaciones suaves y otra musica que provoque sensaciones fuertes.
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ENTREVISTA 6

Victor (21), Ménica (26), Alejandro (20), Lorna (24), cuarto semestre, Lic. En
Pedagogia.

¢Escuchan radio y con qué frecuencia?

Victor: escucho la radio alrededor de media hora al dia en ocasiones llego a

escucharla una hora.

Ménica: diario de dos a tres horas.

Alejandro: La escucho como hora y media diario.
Lorna: Por lo regular no escucho la radio.

¢Lo hacen porque la encienden o lo escuchan de manera accidental al viajar

en transporte publico o en el carro?

Victor: La llego escuchar accidental y a veces por decision propia, cuando estoy
aburrido para ver qué hay, checo ciertas estaciones que normalmente son las que

mas escucho y si estan pasando algun programa en especial.
Monica: Yo diario porque estoy haciendo la tarea o0 mi quehacer.

Alejandro: Accidentalmente, pero cuando hay una cancion que me agrada prendo

la radio de mi celular y me pongo los audifonos.

Lorna: Yo no lo escucho por falta de tiempo, porque en la manana asisto a clases

de inglés, prefiero prender la computadora a escuchar el radio.
¢Hace cuanto fue la Gltima vez que compraron un disco original’

Victor: Hace un mes, uno de los Deftones. Si sale un nuevo disco de alguno de
mis artistas favoritos lo compro a la semana de que sale porque luego por ejemplo

se llegan a agotar.
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Monica: Compro discos cada vez que veo uno que me gusta de algun artista como
trabajo en Sanborn’s tengo la disponibilidad de comprar discos seguido, el ultimo

que compré fue hace tres dias.

Alejandro: Si no mal recuerdo parece que un afio fue de una cantante que se

llama Jessy Velazquez, no compro regularmente discos.

Lorna: No compro discos, prefiero bajarlos de Internet o de algun programa de

Internet.
¢Consumen discos piratas?

Victor: No, no tanto por no consumir los discos sino que por lo regular si quiero un
disco... entre un original y uno pirata hay mucha diferencia, bastante, se refleja
cuando uno lo pone, por ejemplo en iTunes te aparece la fecha, el afio, que pista
de cancién es, engloba todo, en cambio yo si he visto y nada mas te aparece

depende si es mp3 o AC, nada mas te dice pista 1.

Monica. Consumo los discos seguido porque tengo descuento en la tienda,

entonces no consumo discos piratas.

Alejandro: No consumo de esos piratas porque me han dicho que salen mal.
Lorna: No, prefiero bajarlos de iTunes.

¢Alguno de ustedes compra musica de iTunes?

Lorna: Yo no, definitivamente no.

Alejandro: No

Victor: Si he comprado porque luego hay ofertas, mas bien porque estaba
restringido hace tiempo y so6lo puedes pagar con tarjeta, pero como ahora ya
salieron las dichosas tarjetas itunes uno puede conseguir una cancion que es
dificil de conseguir en ocasiones porque recién salid, por ejemplo, Si llegdo a

consumir la de mi tarjeta.
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Victor: Si, para mi nada mas a veces la paso a otros.
¢Acostumbran entrar a la red para bajar masica?

Victor: Yo si he entrado, depende de mi artista cuando llegue a sacar una cancion
en especial o si por ejemplo hay una cancion pegadiza que de tanto que suena me
llega el deseo de bajarla, pero | no la compro sino que la bajo. Normalmente bajo
unas dos canciones a la semana y eso a lo mucho porque llega a pasar una

semana y por ejemplo no bajo ninguna.

Monica: Si es una artista que no conozco y es una cancidén que esta de moda, la

busco y la llegd a bajar. Bajo poco como tres o cuatro canciones a la semana.
Alejandro: No.

Lorna: Una vez por semana y bajo como 20 canciones para el celular.

¢En qué dispositivo lo almacenan?

Victor: Yo en mi iTunes, directo a la computadora.

Monica: Yo a mi memoria USB y de alli a la computadora.

Lorna: A la computadora y de alli al celular.

¢, Quién tiene iPod?

Victor: Yo, tengo uno de 16 gigas soy amante de los gadgets por lo regular mas

gque nada siempre he consumido mac, tengo alrededor de 1 500 canciones.
Monica: He de tener como unas mil o mil y cachito.

Lorna: En la computadora como setenta canciones y en mi celular como 30.
¢ Y ta Alejandro?

No descargo canciones pero si me pasan con el bluetooth, en el celular traigo 350

canciones.

161



¢, Quién de ustedes busca en lared musica de manera exploratoria?

Victor: Si, a mi me ha pasado si es un género aleman esta por ejemplo Ramstein
y quiero buscar algun otro grupo similar a ellos y tato de buscarlos dependiendo
del género y asi voy siguiendo y me han salido varios y ya empiezo a tener algun

otro gusto similar de otro tipo de metal.
¢Lo que bajan de musica es lo mismo que escuchan en el radio?

Alejandro: Yo ando explorando canciones, por ejemplo lo que me gustan son las
canciones de los coreanos y no los conozco ni a sus grupos pero hay me ves
buscando musica coreana y asi voy siguiendo, han salido esas canciones y ahora

eso es lo que estoy escuchando.

Lorna: Mas que nada en la tele salen nuevos movimientos de musica, de nueva
musica, pr ejemplo como el cake pop entonces si me puse a buscar esa musica,

pero nada mas, pero la verdad no es mucho.

Monica: En mi caso, algunas de las canciones que pasan en la radio si son de las
que tengo en la computadora o de las que bajo de la red, pero hay musica que ya
es viejita de los afos 20 de los 10 y escucho radio por internet de hecho yo la
mayoria escucho la radio por Internet, la mayoria de la musica que escucho ya es

muy muy viejita.

¢Alguna vez en su vida escolar, han tenido profesores que hayan utilizado la

musica para ensefiarles algo en especifico?

Monica: Yo en la prepa tuve un maestro que nos daba literatura y para cuando
veiamos la literatura de México nos ponia los corrido de la revolucion y os hacia

adentrarnos en la musica de esa época.

Alejandro: Aqui teniamos un profesor que nos dejé un trabajo referido a la musica
y a tratar de hacer mas creativo un trabajo y nos pidio crear lo que es una cancion

basandonos en un libro que habiamos leido.
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¢Estan conscientes de que la musica puede tener un potencial importante en

la educaciéon informal?

Monica: No, la mayoria de los maestros, como yo iba en una prepa muy estricta y

autoritaria y nunca nos plantearon ver a la musica de otra manera.

¢Para ustedes la musica es una forma de cultura o una manera de

entretenimiento?

Victor: Bueno, si es en parte entretenimiento y en parte cultura porque por ejemplo
hay artistas que en realidad puedes escucharlos y puedes leer su letra, puedes
analizar su letra y si te da un nuevo enfoque de la vida a mi por ejemplo si me
pasa. Para mi si es una forma de cultural y de entretenimiento porque llega a
haber por ejemplo situaciones en las que uno esté enojado y si prende la musica

de una manera u otra cambia tu pensamiento, te relaja. Te lleva a otro lugar-

Méonica: yo lo veia como puro entretenimiento, pero estar en clase me ha dado
cuenta de que me puede llegar a servir, marcar pauta en ciertos comportamientos,

no lo veia como cultura sino como entretenimiento.

Alejandro: Yo igual lo veo de las dos formas, entretenimiento y cultura ya que hay
compositores que simplemente sus escritos son para veros y te cantan y nada de
relacion, simplemente para que encaje la primera estrofa con la segunda y no te
dan nada mas que una melodia muy bonita, pero si hay otras que las canciones si
te acercan a la cultura y aqui te va a acercando a reflexionar a ver otras cosas,

mas a fondo.

Lorna: Yo lo veo de las dos manera como porque a veces hay unas letras que son
incoherentes y no dicen nada y solamente lo escuchamos por la musica o sea
porque es pegajosa y cultura hay veces que las letras son demasiado coherentes,
por ejemplo Lila Downs incluso ella utiliza la musica como expresién de todo lo

que ha pasado.
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ENTREVISTA 7

Jorge (22), Miriam (20), Ruth (19), Diana (23), tercer semestre, Lic. en Psicologia

Educativa

¢,Con qué frecuencia escuchan la radio?

Jorge, 22 anos (psicologia educativa, tercer semestre): Muy poco, estudio y

trabajo y en el trabajo no puedo escucharlo porque molesto a mis compaferos.

Miriam, 20 anos (sicologia educativa, primer semestre). Como media hora, antes
de salir de casa; una vez fuera ya me conecto a mi celular. En los trayectos a la

escuela es cuando escucho el radio, estaciones de pop.

Ruth, 19 afios (sicologia educativa, primer semestre): No escucho el radio, a mi no

me gusta.

Diana, 23 afios (pedagogia): Pues soélo lo escucho los fines de semana y lo

escucho mientras hago mis actividades, mi quehacer o lavo.
¢Hace cuanto compraron un cd original?

Jorge: Hace un afio, bueno, en realidad me lo regalaron por mi cumpleafnos; pero

el que compré, la ultima vez que compré fue hace como dos afos.

Miriam: Pues hace un mes. No compro muchos discos, a veces ... bueno, solo

cuando hay uno nuevo de mi artista favorito; pero pues no, no...

Ruth: Pues casi no compro CD, no suelo escuchar mucha musica y la poca que

tengo pues es de descargas que he bajado.

Diana: Pues no me acuerdo, pero compro pocos discos, sélo he comprado dos en

lo que va del afio y es que también, mejor bajo la musica de la red.

¢Acostumbran descargar musica?
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Jorge: Pues no, a veces bajo unas dos o tres canciones y es que me gustan otras

cosas, prefiero descargar peliculas.

Miriam: poco, no soy muy habil con las computadoras, mi novio me ha ensefiado
como hacerlo; pero cuando necesito o quiero algo de musica se la pido a él y me

la pasa en mi USB o a veces me la quema en un disco.

Ruth: pues si bajo, pero tengo poco tiempo y lo ocupo para otras cosas, porque
tampoco me gusta estar pegada a la computadora; ademas no es nada mas mia
la computadora, la tengo que compartir con mis hermanos, entonces no casi no
bajo, a veces como unas cinco canciones a la semana, pero no todas las semanas

lo hago.

Diana: Yo si descargo mucha musica, en una semana bajo como unas 20
canciones. Veo los videos en youtube y desde alli bajo las canciones o si no pues
entro a otros sitios para tener esa musica. Si no puedo, hacerlo se lo pido a mi

hermano que estudia ingenieria en computacion.
¢,Como seleccionan la musica que van a desacragar?

Jorge: por lo que me recomiendan mis amigos; pero lo que yo bajo es porque lo
escucho en las peliculas: me gustan los soundtrcaks, las canciones de las

peliculas

Miriam: A veces es lo que me recomienda mi novio; otras veces es de lo poco que

escucho en la radio, si, principalmente es de lo que escucho en la radio.
Ruth: Pues de lo que escucho en la radio, de alli...

Diana: Muchas de las cosas que bajo son de la radio; pero una vez que bajo
youtube me da otras recomendaciones y a veces también exploro esas canciones;

otras veces de lo que me dicen mis amigas, pero la mayoria es de la radio.

¢, Como se enteran de las novedades?
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Jorge: por Internet, pero yo estoy suscrito a una pagina de cine, alli me entero de
todo y le repito, yo , bueno a mi me interesa la musica de cine, entonces lo que me

interesan son las peliculas, luego viene la musica.

Miriam: Mi novio es el que pasa las novedades, todo lo nuevo que pasa €l me lo

da. El es que me dice de nuevos grupos.
Ruth: No, yo no me entero de nada hasta que lo escucho en la radio.

Diana: Pues en youtube, en revistas, tengo unos grupos a los que sigo en tweeter
o estoy suscrita a sus paginas y alli es donde me entero de las cosas porque me

llegan por el correo electronico.
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ENTREVISTA 8
Maricarmen, primer semestre, Lic. en Psicologia Educativa, 20 afios.

¢Con qué frecuencia escuchas el radio? Pues no sé, si lo escucho seguido.
Bueno, por lo menos diario, pero no sé cuantas horas, yo creo que como unas
dos. Y es que lo escucho basicamente cuando voy a la escuela y a la casa y hago

como dos horas.

Pero lo escuchas por voluntad propia
¢,Cémo?

Si, porque tu lo decides...

Ah si, yo me subo al pesero y me conecto a mi celular y me pongo a escuchar
musica, aunque veces el ruido de los peseros, la musica que ponen no me deja
escucharlo como yo quisiera y ya pues cuando llego a ki casa ya no lo puedo
poner porque mi mama ya esta viendo la television y no me deja, pues. Cuando
estoy en mi recamara como la comparto, pues tampoco puedo escucharlo, alli mi
hermana y yo nos echamos un volado para ver quién pone la musica y

regularmente ponemos la computadora.
¢ Cuéando fue la tltima vez que compraste un disco original?

Hijole, hace como... sera unos dos afos... no me acuerdo, pero yo creo que fue

hace como dos o tres afios.
¢No te gusta comprar CD’s?

Pues si, pero estan muy caros y yo no trabajo, o sea que no siempre me dan
dinero extra y cuando me lo dan pues lo utilizo para otras cosas. Ademas, pues mi

novio seguido me regala musica que él baja con su computadora.

¢Acostumbras bajar musica de lared y como decides qué bajar?
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Pues si, aunque la verdad mi novio es el que lo hace por mi. Yole digo lo que

quiero y él me lo pasa a mi USB y alli ya lo escuchamos.
¢Y con qué frecuencia bajas muasica?

No, pues no sé bien, yo le pido que me baje unas canciones y... no s€, a lo mejor
como unas diez o quince canciones a la semana. A veces son menos... N0 nunca
me he puesto a pensar; pero ahorita tengo como unas mil quinientas

almacenadas... bueno ya desde hace unos afios que me regalan la musica.
Y norecurres alos videos?

Pues no mucho, no tengo Internet en mi casa, y los pocos que puedo ver, alli en
youtube o en otros lados, los veo en la escuela; pero casi todo lo que le pido de

musica es lo que escucho en la radio.
¢No utilizas la red para explorar nueva musica?

Pues no, me guio mas por lo que escucho en la radio, por lo que me dicen mis
amigas, no tengo tiempo para andar buscando musica nueva en otros lados. A
veces, cuando voy a la casa de una amiga, a lo mejor escucho cosas diferentes en
su computadora, porque ella si tiene Internet, pero no, siempre me quedo con lo

de la radio.

¢Alguna vez has pensado que la musica es una forma de educacion

informal?
No, nunca.

iNinguno de tus maestros te lo ha mencionado, nadie la ha utilizado en tus

clases?

No, bueno, si la han utilizado a veces para ilustrar un tema, por ejemplo los
corridos, eso de la época revolucionaria, pero ninguno ha dicho que esto sea

importante, de hecho ni les gusta nuestra musica, ni les importa. Muchos s6lo dan
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su clase, no nos hablan de otra cosa mas quede lo de su clase. No, nadie me lo
ha dicho
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ENTREVISTA 9

Ariel (17), Beatriz (20), Verodnica (36), Antonio (20), Mayra (17), Sharon (30), ltzel

(19), Inai (18), quinto semestre, Lic. En Psicologia Educativa
¢,Con qué frecuencia escuchan el radio?

Ariel : yo lo escucho todos los dias, dos horas .

Beatriz: No escucho el radio.

Veronica: Si escucho diario el radio una hora a lo mejor.

Antonio: Lo escucho por las mafianas aproximadamente hora y media.

Mayra: todos los dias como una hora.

Sharon: De tres a cuatro dias a la semana como una hora.
Itzel : Yo no escucho el radio.

Inai: Si lo escucho y yo creo que como media hora.
¢Laultima vez que compraron un CD original cuando fue?
Sharon: Tiene como dos afios

Itzel: Dos afios

Inai: Yo le calculo como nos tres afos.

Ariel: Hace como un mes.

Beatriz: Hace dos meses.

Verdnica: Hace dos meses mas o menos:

Antonio: Un mes.

Mayra: Como dos afios.
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¢Por qué hace tanto tiempo?

Ariel: Porque fue un disco de Enrique Iglesias y me gusta como canta y por eso lo

compreé.
Beatriz: De Six Pistols, porque no lo tenia y lo vi.

Verodnica: Me compraron el de Pandora porque lo pedi por su aniversario y queria

todo el disco, no queria sélo algunas canciones y me gusta tener el original.
Antonio: Yo mandé pedir una edicidn especial de los Héroes del Silencio.
¢Ustedes acostumbran bajar musica de la red?

Sharon: Como unas dos veces a la semana, por canciones por lo general dos o

tres.

Itzel: Pues como cada semana igual por canciones yo creo que dos canciones a la

semana.

Inai: Yo creo que como cada quince dias una o dos canciones.
Artiel: Yo un dia a la semana pero son tres o cuatro canciones.
Beatriz: Casi no.

Verdnica: Yo tampoco casi.

Antonio. Yo si, bastante, unas 25 o 30 canciones a la semana.
Mayra: Yo no descargo.

¢Alguno de ustedes quema en CD las canciones que bajan?
No.

L a musica que bajan, ¢como la escogen? ¢La escuchan en la radio, se las

recomiendan o es porgque exploran Internet y buscan cosas nuevas?
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Sharon: mas bien me gusta, si llego a escuchar un disco de un artista que me

gusta lo busco, pero por lo general son canines muy viejitas.

Itzel: A veces cuando me recomiendan alguna cancion la bajo y la ecucho para ver

de que se trata.
Inai: Por lo que escucho en el radiuo y algua que me reciomeindan.
Ariel. Yo igual, la ecsucho en el radio y la descrago; me la recomiendan.

Beatriz. En micaso, pues asi por recomendaciones que me dicen mis amigos o

familiares.

Verdnica. Pues a lo mejor de discos nuevos de artistas que me gustan y alguna

que otra recomendacion, no todas.

Antonio: Yo mas que nada porque tengo un hermano de la edad de Sharon de30

afios y porque me gusta el rock ochentero, noventero.

Mayra: Yo porque la escucho en el radio, me la recomienden o de repente estando

en youtube, la lego a ver, me gusta y la descargo.
¢Alguno de ustedes ha bajado musica que no conozca?

Itzel: Yo suelo hacer eso, cuando pones alguna cancidn y ves el video y te salen
recomendaciones ni siquiera sé de quién es y nada mas por la curiosidad de saber

de qué se trata o que nuevo sonido tener.

Ariel: Yo igual veo un video y luego las recomendaciones y si me gusta el titulo

pues ya lo veo.

Verodnica,: también, a veces encuentras canciones mas lindas en esa

recomendaciones que la que ibas a bajar.

Antonio: Aparte del rock ochentero me gusta mucho el rock indie y hay veces que

hay muchos grupos nuevos que no son conocidos y en las sugerencias de
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youtube arrojan los videos a veces son amateurs los videos pero son muy buenas

las canciones.
Mayra: Yo también, mas por curiosidad.

¢Alguno de ustedes ha pensado en que la musica es una forma de

educacion informal?
(Nadie responde.)

¢No han tenido ninguna experiencia en clase en donde un profesor les haya

hablado de la importancia de la musica?

(Nadie responde.)

[NINGUNO HA TENIDO EXPERIENCIAS ACERCA DE LA IMPORTANCIA DE LA
MUSICA COMO HERRAMIENTA EN LA EDUCACION INFORMAL. AL
TERMINAR RECONOCEN QUE NUNCA LA HABIAN VISTO NI PENSADO ASi].
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