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Introduccién

La desercion escolar siempre ha sido un tema de preocupacion para el sistema
educativo en nuestro pais, por esta razon, es un asunto que nos concierne a todos,
dado que no solo afecta a los estudiantes que abandonan la escuela, generando
limitaciones en términos de oportunidades laborales, lo que resulta en salarios mas
bajos, mayores tasas de desempleo y una disminucion en su calidad de vida en
general, sino que también tiene consecuencias negativas en la sociedad, ya que
puede contribuir a problemas méas amplios como la pobreza, la delincuencia, entre
otros. Estrategias diversas se han tratado de implementar a manera general para si
bien no erradicar el problema, si bajar un porcentaje del mismo, pero muy poco ha
sido el interés por los Colegios Nacionales de Educacion Técnica de manera
especifica, en la actualidad cuando hablamos de la desercion escolar en estas
instituciones educativas tienen una influencia importante los factores sociales que
hace que exista un rechazo general hacia la institucion lo que nos ha generado

interés.

Por medio de esta propuesta pedagdgica, queremos hacer visible una problematica
que, si bien se presenta a nivel general en el sistema educativo, el nivel medio
superior es el principal afectado. Preparatorias, CCH, Vocacionales, Colegios de
Bachilleres y Colegios de Educaciéon Profesional Técnico (CONALEP) son de las
principales instituciones que presentan un rezago escolar y en el peor de los casos,
la desercion. Es necesario recalcar, que esta propuesta pedagdgica estara
especificamente basada en el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP) Magdalena Contreras.

Al estudiar el tema de la desercién escolar y nivel de reprobacion en la educacién
media superior, nos encontramos con que aunado a los factores que pudieran influir
de manera general en los estudiantes para su rezago y desercion escolar, cuando
se habla de los CONALEP hay un aspecto muy especifico de esta institucion que

lleva a los alumnos a desertar, y es el rechazo que tienen en su mayoria los jovenes



por tal institucion educativa; ademés de la desmotivacion que les llega a generar
entrar a estas instituciones por la mala fama que se le ha creado o simplemente por
la insatisfaccion de seguir la carrera técnica que se les ha asignado, pues en su
mayoria, los alumnos que ingresan a esta institucion educativa no lo hacen por
eleccion propia, sino que termina siendo su Ultima opcion para cursar el nivel medio
superior ya sea porque obtuvieron un bajo puntaje en su examen de admision
(COMIPEMS) o bien, porque hubo un mal acomodo/seleccién de sus opciones al
momento de su registro. Sin mencionar, ademas, que esta es la Unica institucion a
nivel medio superior que acepta alumnos con promedios menores a 7.0 en su
certificado de educacion secundaria, por lo que es su Unica opcién para cursar el

bachillerato.

Investigamos a la comunidad del CONALEP Plantel Magdalena Contreras por
medio de encuestas; alumnos activos y desertores fueron los participantes de esta
con tres principales objetivos: el primero, conocer cuantos de ellos habian entrado
a la institucion por decision propia, es decir, eligiendo a la institucion como su
primera opcion en sus opciones del examen COMIPEMS; la segunda, saber cuantos
de los alumnos activos tienen pensado concluir su nivel medio superior en esa
institucion educativa y de no ser asi, porqué motivos dejarian la institucion; y tercero,
conocer cuales fueron las principales causas que llevaron a los alumnos desertores
a tomar la decision de abandonar la Institucion y conocer si concluyeron su nivel

medio superior en alguna otra institucion educativa.

A su vez, nos parecio importante conocer el papel que desempefian las orientadoras
dentro del CONALEP Magdalena Contreras, asi como conocer su intervencion ante
tal problematica y el acercamiento que pudieran tener con el alumno. Conviene
subrayar que dentro de las encuestas gque realizamos a los alumnos, tanto activos
como desertores del plantel, se les cuestion6 sobre dos puntos importantes
relacionados a la orientacion. El primero y mas relevante para nosotras, era conocer
si ellos conocian el papel que desempefan los orientadores dentro de su institucion

educativa y cuantos de ellos habian tenido un acercamiento directo con el



orientador; y por otro lado como segundo punto, nos parecié pertinente conocer de
manera directa con los desertores del plantel Magdalena Contreras cual fue su
experiencia con los orientadores del plantel ante la toma de sus decision y si hubo
alguna intervencion positiva 0 negativa (segun su criterio) por parte del mismo

orientador.

Ahora bien, la entrevista que tuvimos directamente con el orientador del plantel
Magdalena Contreras iba dirigido con tres objetivos especificos: El primero y mas
importante era conocer sobre las actividades y el rol que desempefiaba este dentro
de la Institucion educativa, asi como la Licenciatura o especialidad y trayectoria que
este tuviera dentro del &mbito educativo; por otra parte, era importante saber como
es que el orientador trabaja la probleméatica de la desercion escolar con los alumnos
y qué tanta importancia se le da a esta dentro de la institucion; y por ultimo, pero no
menos importante para nosotras, nos interesaba conocer las necesidades a trabajar
con los alumnos que el orientador pudiera detectar para trabajar la desercion
escolar, lo que nos permitird crear estrategias eficientes dentro de nuestra

propuesta pedagdgica ante tal problemética para esta poblacion.



Capitulo I. La Educacion Media Superior.
1.1 Antecedentes de la Educacion Media Superior en México.

La Educacion Media Superior (EMS) se ha ido desarrollando y transformando a
través de diversas etapas que han sido marcadas gracias a diferentes
acontecimientos politicos y sociales que han sucedido a lo largo de la historia del

pais.

Los primeros antecedentes de un nivel intermedio en la educacion, entre la

educacién basica y la educacion superior, surgen en la época colonial.

Hernandez Céardenas N. (2012) menciona como referencia de esto, la creacion de

colegios fundados en el siglo XVI.

En 1537 se fundé el Colegio de Santa Cruz de Tlatelolco y en 1543 el Colegio de
San Juan de Letran y el de Santa Maria de Todos los Santos. En 1551 se establecio
la Real y Pontificia Universidad de México, en la cual, se encontraba la Facultad de

Artes, como instituciones educativas preparatorias para las licenciaturas existentes.

Cinco afios después de la creacion de la Real y Pontificia Universidad de México,
en 1556 surge la ensefianza correspondiente al nivel medio superior, la que es
conocida hoy en dia como preparatoria o bachillerato. Sin embargo, fue hasta 1573
con la creacion del primer centro de ensefianza de los Jesuitas y el Colegio de San
Pedro y San Pablo en la capital de la nueva Espafia, que comenzd a funcionar este
nivel con el objetivo principal de preparar a los educandos para las profesiones

universitarias.

Es importante recalcar, que en un inicio la ensefianza del bachillerato era
Gnicamente filosofica y teoldgica, los planes de estudio abarcaban Unicamente las
humanidades. Fueron los Jesuitas quienes introdujeron las ciencias reales; fisica,
matematicas, geografia, ciencias naturales, historia, lenguas extranjeras y las
ciencias filoséficas renovadas. Pero estos privilegios no eran para todos, los criollos
y mestizos aprendian a leer y escribir con dificultad, pues para ellos solo era posible

aprender si podian pagarles a los maestros que llegaban a la nueva Espafa.



Hay que mencionar, ademas, que algunos de los acontecimientos que
contribuyeron al desarrollo de la Educacion Media Superior, fue el decreto de la Ley
de Instruccion Publica, la cual reformé la educacion en niveles elemental,
secundario y medio superior, la creacién de la Direccion General de Instruccion
Publica en 1833, la fundacion de escuelas normales y, de igual manera, una

educacion laica, separando asi al clero de las actividades educativas.

Igualmente, la educacién Media Superior, dio inicio en México en el afio de 1867
con el restablecimiento de la Republica bajo la presidencia de Benito Juarez, quien
pidio la reorientacién de la educacion publica a su entonces ministro de Justicia e
Instruccion Publica, Antonio Martinez de Castro. En vista de esta solicitud, el
ministro crea una comision que estaria integrada por Francisco y José Diaz
Covarrubias, Ignacio Alvarado, Eulalio Maria Ortega y Gabino Barreda, quien la
presidia. Un afio después, en 1868 inicia sus labores la Escuela Nacional
Preparatoria dirigida por Gabino Barreda y como resultado de los trabajos de esta
comision; tras volver la educacion laica, obligatoria y gratuita respaldada en la Ley
Orgénica de Instruccion Publica en el entonces Distrito Federal del 2 de diciembre
de 1867, y, en la cual se separaron y organizaron las 3 categorias de la ensefianza:

la primaria, secundaria y preparatoria/superior o profesional.

Para 1910 se crea la Universidad Nacional de México, esto como un proyecto de
Justo Sierra, y en 1929 la universidad obtiene su autonomia, teniendo por nombre
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM). Posteriormente, en 1931, se
implementa una reforma con la que se crean bachilleratos especializados: Filosofia
y Letras, Ciencias Bioldgicas, Ciencias Fisico-Matematicas, Ciencias y Letras y

Ciencias Fisico-Quimicas y Naturales.

Mas tarde, en el México posrevolucionario, las preparatorias comienzan a tener un
crecimiento en cantidad y diversificacion. De ahi que, en 1922, se realizara el Primer
Congreso de Escuelas Preparatorias de la Republica Mexicana teniendo como

objetivo unificar los criterios de las diversas instituciones educativas.
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Nonoatzin Hernandez Cadenas, menciona en Los estudios de Bachillerato en
México, una propuesta positivista, que “en 1948, se crea la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) que promovera
acciones de trascendencia para el bachillerato, re-adecuandose su plan de estudios
en el afio de 1956; presentando un curriculo que contemplaba materias en donde
ya no era lo medular los contenidos estrictamente cientificos y ademas se le daba

al alumno la libertad de su formacion.”

Herndndez también menciona que los nuevos planes de estudio no iban de acuerdo
con los intereses de la burguesia, pues temian que se perdiera el control sobre las
preparatorias (de los grupos dominantes del pais) teniendo como resultado que en
1964 se modifican nuevamente los planes de estudio. “Bajo esta serie de
manifestaciones sociales y cambios en las instituciones educativas (...)” en 1968 se
crea una ruptura social en México, conociéndose como el movimiento del 2 de
octubre, donde participaron estudiantes, maestros, obreros, “cuestionando las
politicas y medidas sociales y econémicas del Estado, reclamando democracia.”
"Esta ruptura propicié que el presidente Luis Echeverria Alvarez, queriendo
redimirse con el pueblo —estudiantes y obreros- pone en practica una politica
educativa” en la que se manifiesta diferentes reformas a la educacion en todos los
niveles, situacion que generod la Xlll Asamblea General Ordinaria de la ANUIES, en
donde se buscé la definicion de los objetivos de la ensefianza media superior. Se
establecié que el bachillerato debia ser formativo, con funciones propedéuticas y

terminales, con una duracién de tres anos.

Por otro lado, en el afio 1969, se crean los Centros de Bachillerato Tecnoldgico,
Agropecuario, Industrial y del Mar. Las creaciones de estos bachilleratos dieron

pauta a lo que conocemos como bachillerato general, universitario o propedéutico.

En 1973 se emite el decreto para la creacion del Colegio de Bachilleres, sus
principales funciones se centraron en brindar una ensefianza general a los alumnos

egresados de secundaria, ofreciendo una modalidad escolarizada y no
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escolarizada, y, a su vez, “prepararlos para continuar con estudios superiores y
capacitarlos para que pudieran incorporarse en las actividades socialmente
productivas.” (SEMS, 2013)

También, hay que mencionar que, la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS) fue creada el 22 de enero de 2005, y es un 6rgano dependiente de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP).

La SEMS tiene como mision el “establecimiento de normas y politicas para la
planeacion, organizacion y evaluacion académica y administrativa de la Educacion
Media Superior en sus diferentes tipos y modalidades”, y, a su vez, tiene como vision
“alcanzar estdndares de calidad internacionales para contribuir al desarrollo
sustentable, la interculturalidad y la descentralizacion de los servicios educativos
federales.” (SEMS, 2013)

Esta Subsecretaria esta integrada por las siguientes Direcciones Generales:

e Direccion General de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA)

e Direcciéon General de Educacion Tecnolégica Industrial (DGETI)

e Direccién General de Educacion en Ciencia y Tecnologia del Mar
(DGECyYTM)

e Direccién General del Bachillerato (DGB)

o Direccién General de Centros de Formacion para el Trabajo
(DGCFT)

Y tres Coordinaciones Sectoriales:

e Coordinacion Sectorial de Planeacion y Administracion
e Coordinacion Sectorial de Personal

e Coordinacion Sectorial de Desarrollo Académico (COSDAC)

El Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) se encuentra

bajo la coordinacién de esta dependencia, aunque no forme parte de su estructura,
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al igual que el Colegio de Bachilleres, el Centro de Ensefianza Técnica Industrial
(CETI) y Fideicomiso de los Sistemas Normalizados de Competencia Laboral y de
Certificacion de Competencia Laboral (CONOCER).

1.2 La educacion media superior (EMS)

El Sistema Educativo Nacional estd compuesto por tres niveles educativos: nivel
basico (comprendiendo este como primaria y secundaria), medio superior
(Bachillerato) y superior (Licenciaturas, maestrias y doctorados); pero, hablando
solamente de la EMS (Educacion Media Superior), es hablar de un complemento
entre la educacion béasica y superior, es aquella educacion que esta conformada
por tres subsistemas, los cuales, Torres, L., Rodriguez, M. y Pérez, M. (2017),
mencionan que son: el bachillerato general, que ademas incluye las modalidades
de preparatoria abierta y educacion media superior a distancia, el bachillerato
tecnologico, modalidad de caracter bivalente que ofrece la carrera de técnico
profesional, a la vez que prepara a las personas para la continuacion de estudios
del tipo superior y la educacion profesional técnica, que forma profesionales
calificados en diversas especialidades. Es importante mencionar, que cualquiera de

estos subsistemas se cursa en un periodo de tres afios.

A continuacién, se presenta una tabla sobre el tipo de formacion que hay en la
Educaciéon Media Superior (EMS)
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Tabla

Instituciones Educativas de Bachillerato por tipo de informacion en la EMS.

Modalidad de Instituciones
Bachillerato
e Colegio de Bachilleres (COLBACH)
e Centro de Estudios de Bachillerato (CEB-DGB)
General e Colegio de Bachilleres del Estado de México
(COBAEM)
e Preparatorias oficiales y Anexas a Escuelas Normales
e Bachilleratos Estatales
e Preparatorias Federales
e Bachilleratos de Universidades (ENP y CCH).
e Telebachilleratos comunitarios
e Centros de Bachillerato Tecnologico Agropecuario
(CBTA-DGETA)
e Centros de Bachillerato Tecnologico, Industrial y de
Servicios (CBTIS-DGETI)
e Centros de Estudios Tecnoldgicos, Industrial y de
Servicios (CETIS-DGETI)
e Centros de Estudios Cientificos y Tecnologicos (CECYT-
IPN)
Tecnolégico e Centro de Estudios Tecnolégicos (CET-IPN)
Colegios de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
(CECYTEM)
e Centros de Bachillerato Tecnoldgicos (CBT)
e Centro Multimodal de Estudios Cientificos vy
Tecnolégicos del Mar y Aguas Continentales
(CMECYTMAC-DGECYTM)
Profesional e Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
Técnico (CONALEP)

14



Lépez (2014), cita a Landeros (2012), el cual dice que:

Tanto el Banco Mundial (2005) como la Comision Econdmica para América Latina 'y
el Caribe (CEPAL, 2006), la UNESCO (2005) y la OCDE (2010) coinciden en que el
principal objetivo de la educacion media es que los jovenes tengan la oportunidad
de adquirir destrezas, aptitudes, conocimientos, ademas de la capacidad para seguir
aprendiendo a lo largo de la vida y ser ciudadanos activos, participativos y

productivos.

La EMS ha pasado a formar parte de la formacion académica obligatoria establecida
en el articulo tercero de la Constitucion Mexicana, y es un periodo fundamental, ya
que es la ultima etapa formativa antes de que lleguen a la edad adulta, por lo tanto,
es importante que los jovenes no deserten. El Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacién (INEE, 2019), menciona que la desercion escolar es un problema
que se da durante el primer afio de educacion media superior. “En este nivel

educativo cada afo dejan la escuela aproximadamente 700 mil alumnos.”

En el Plan Sectorial de Educaciéon (2013-2018), se menciona que, en la EMS, el
marco de cualificaciones (siendo este un instrumento orientador y de referencia, en
el cual se evalla y reconoce conocimientos, habilidades y competencias tomando
en cuenta desde los mas basicos hasta los mas complejos) debera contribuir a
corregir el desajuste entre la oferta educativa en el bachillerato y los requerimientos
del mercado laboral, ya que, en la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo del
INEGI, seis de cada diez egresados mencionan que para ingresar al mercado
laboral no es necesario contar con el bachillerato, puesto que se ubican en
ocupaciones que les exigian competencias elementales, y que las habilidades que
adquirieron en este nivel educativo les sirvieron de poco o nada en su primer

empleo.

La Secretaria de Educacion Publica, en el documento Marco Mexicano de
Cualificaciones (MMC 2014) y Sistema de Asignacion, Acumulacion y Transferencia

de Créditos Académicos (SAATCA) 2014-2015 hace referencia a que establece que
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una persona concreta ha adquirido conocimientos, destrezas y/o competencias

especificados en normas de competencia, planes y programas de estudio.

Por lo tanto, la modernizacion de las instituciones, tiene como base la vinculacion
con el sector productivo, una formacion para el trabajo, que pueda responder a los
cambios en este sector. Con el fin de ampliar la oferta y diversificar el desarrollo de
la educacion y poder llevar a cabo dicha modernizacion, fue de total importancia la
implementacion de una educacién a distancia y en linea permitiendo asi una accion
como respuesta a las personas que no tienen la posibilidad de continuar sus
estudios de manera presencial, por lo que son impartidas a través del uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la educacién media superior y
superior, sin embargo, el avance en su uso es todavia insuficiente, puesto que aln
existe una desigualdad educativa, mostradndose en la diferencia de oportunidades

entre los jovenes, principalmente por sus caracteristicas socioecondémicas.

1.3 Antecedentes del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP)

El Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) fue creado en
1978, a través de un decreto presidencial, correspondiendo a un proyecto
socioeducativo y siendo coordinado por la Secretaria de Educacién Publica (SEP).

Bernal (2020) menciona que, al crearse esta institucion, se pensoé que en su caracter
curricular se introdujera en el nivel medio superior la formacién técnica, con una
solida formacion tecnolégica, encaminada hacia el desempefio de una ocupacion
laboral, pero la cédula derivada de esta formacion técnica no tendria validez alguna
para acceder a estudios superiores. Sin embargo, afios mas tarde se expedira a los
alumnos un certificado (extra a la cédula que acredita su formacion técnica). Dicho
certificado expedido por la misma institucion si permitia acceder a la educacion
superior, desde entonces y hasta la actualidad; de igual manera, se considera la
intervencién del sector productivo para la creacion de los planes y programas de

estudio del CONALEP. También se introdujeron a los planteles equipo tecnolégico
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avanzado, con la intencién de que en los talleres e instalaciones se reprodujeran

procesos productivos, centrando en ellos la formacion técnica de los alumnos.

Segun Bernal, se tenia laidea de que al incorporar estas innovaciones y estrategias,
las escuelas formarian factores de modernizacion productiva en sus contextos, ya
que el objetivo principal del CONALEP era que la formacién de egresados, de
localidades rurales y pobres, fuera de técnico, con la capacidad de desempefiar
trabajos especificos que demandaba la industria, otorgdndoles la cédula profesional
correspondiente, con el fin de una pronta insercion a un puesto de trabajo y asi

elevar su bienestar econdmico y evitar o disminuir la exclusion social.

Bernal alude que dicho objetivo llevo al CONALEP a encaminar sus formaciones a
puestos y contextos especificos de trabajo, ampliando el nimero de carreras

ofrecidas y especializadas cada vez mas.

Bernal también menciona que el CONALEP experimentd un crecimiento acelerado
gracias a préstamos del Banco Mundial. “En 1979 se abrieron sus primeras nueve
escuelas con 5 mil 369 estudiantes y cuatro afios después, atendia a 72 mil alumnos
en 62 planteles ubicados en todas las entidades federativas del pais, convirtiéendose
en la institucién de nivel medio superior que mas crecidé durante el sexenio 1976-
1982.” Se debe agregar que el CONALEP, en 1982, ofrecia 79 carreras que, mas

adelante, se multiplicaron.

Ademas, el CONALEP es considerado como la institucion pionera en ocupar la
Educacion Basada en Normas de Competencia (EBNC) dentro de sus planes de

estudio.

Bernal argumenta que la educacion profesional basada en competencias surge en
el medio internacional, en la década de 1980, la cual, ademas de ofrecer una

formacién técnica, requeria “formar al sujeto en la articulacion de conocimientos,
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destrezas, habilidades y actitudes necesarias para realizar un buen desempefio

laboral.”

Tiempo después, en 1997, se marca el fin de su crecimiento, registrandose altibajos
en la matricula, teniendo como consecuencia una reduccion de presupuesto y, a su
vez, la prioridad dentro del subsistema publico de la educacién media superior
también disminuye. Todo esto provoca un cambio al interior del CONALEP, pues se
modifican enfoques y practicas que se tenian en la década anterior.

El resultado de estas modificaciones fue la disminucion del nUmero de carreras
ofrecidas, cancelando la estrategia de especializarlas y multiplicarlas con el fin de
abarcar los requerimientos de la demanda laboral, adaptandose a su contexto y

diversidad, y se propone lograrlo impartiendo una cantidad menor de formaciones.
Por otro lado, Bernal también dice que:

En 2003-2004 el Conalep realiza la prueba piloto para incluir en sus planes de
estudio las materias propedéuticas del bachillerato, con lo cual puede expedir a sus
egresados el certificado correspondiente. En 2005 extiende esta reforma a toda la
institucion y, a partir de ese afio, instaura la figura denominada profesional técnico
bachiller, con lo que practicamente clausura los estudios terminales y se convierte
en un bachillerato bivalente. De acuerdo con dicho cambio, el alumno puede cursar
el plan de estudios de profesional técnico o el plan de estudios de profesional técnico
bachiller. Si opta por la primera opcién, debera cursar dos trayectos [curriculares]
técnicos y si opta por formarse como profesional técnico bachiller debera cursar un

trayecto técnico y otro propedéutico (Conalep, 2017hb).

A pesar de las alternativas que brinda el CONALEP en esos afios, la mayoria de los
estudiantes prefieren terminar como profesional técnico bachiller que como

profesional técnico.

En las encuestas que realizamos a los alumnos activos dentro del CONALEP

Magdalena Contreras, el 95% esta interesado en cursar alguna Licenciatura al
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concluir su nivel medio superior con la idea principal de adquirir mas ingresos
econdmicos por tener el titulo de Licenciados, lo que desde su punto de vista les
remunera mas que un titulo técnico, por lo que concluir como profesional técnico

bachiller les permite seguir con esta opcion y es su principal objetivo.

Durante el aflo 2005, se crea la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS), la cual tiene como objetivo organizar administrativamente las diversas
instituciones publicas de este tipo educativo medio superior y, posteriormente, darle
coherencia a sus programas curriculares por medio de la Reforma Integral de la
Educacion Media Superior (RIEMS) de 2008.

La RIEMS comienza proponiendo que todas las instituciones incluyan la ensefianza
por competencias (siendo que el CONALEP ya tenia experiencia en eso), y, por otro
lado, que establezcan un Sistema Nacional de Bachillerato, en el que todas las
instituciones de EMS comparten un Marco Curricular Comun, donde se determina
las competencias que los alumnos deben alcanzar al terminar. Bernal los menciona
como cuatro tipos de competencias: genéricas, disciplinares basicas, disciplinares
extendidas y profesionales. “Los dos primeros son los que deben lograr los alumnos
de todos los tipos de escuelas, y los otros dos se establecen de acuerdo con los
propésitos especificos de cada uno de los subsistemas e instituciones” (Bernal,
2020).

Bernal expone algunos indicadores de rendimiento en el CONALEP, presentando
que a lo largo de toda su historia “ha padecido altos porcentajes de abandono. En
2016 el nivel medio superior registra 13.3% de abandono y el CONALEP 17.9%,

porcentaje que varia segun la carrera o el plantel (Conalep, 2015).”

Bernal, en su documento "El Conalep. Desarrollo de una estrategia de formacion

técnica para el trabajo” también menciona que:

Los alumnos coinciden con los docentes en sefialar a la reprobacion como

el motivo principal del abandono, seguido en orden de importancia por
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“factores econdmicos”, “el turno les perjudicd” y porque “no les gusto la
carrera”. Por su parte, los docentes insisten en sefalar la “falta de interés en
los estudios de los alumnos” como la segunda causa mas frecuente, y otras
razones como “problemas familiares”. Los varones son mas propensos a
abandonar sus estudios, de cada 10 alumnos que abandonan cuatro son

mujeres y seis son hombres (Conalep, 2015:37).

Asi como se perciben debilidades dentro del sistema CONALEP, tales como:

- Desercion.
- Reprobacion.

- Falta de motivacion
También encontramos fortalezas, como:

- Los alumnos salen como profesional técnico o profesional técnico bachiller.
- Los alumnos pueden estudiar una carrera técnica que esté relacionada con
alguna licenciatura de su interés, para asi ir adaptandose con la misma.

- Altas posibilidades de insercion laboral en empresas y/o instituciones, en el

ambito nacional o internacional.

Bernal menciona que, siguiendo el objetivo principal por el cual se creé el
CONALEP, actualmente se encarga de impatrtir a los estudiantes formacion técnica
que brinde “altas posibilidades de insercion laboral en empresas e instituciones, en
el ambito nacional e internacional y mejorar la empleabilidad de sus egresados”,
esto con la ayuda de los comités de vinculacion en el cual se establecieron
relaciones organicas con empresas e instituciones, en donde se gestionan los
espacios en los que los estudiantes puedan realizar sus Practicas profesionales y

Servicio Social.
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Hay que mencionar, ademas, que la misién del CONALEP es:

Y su vision:

Formar Técnicos Bachiller altamente calificados por el dominio de
competencias que los preparan para la vida y la participacion en el desarrollo
econémico sostenible, ofrece servicios tecnologicos y de capacitacion
laboral y evalGa con fines de certificacion de competencias laborales para
contribuir ~ permanentemente a la transformacion de  México.

(https://www.conalep.edu.mx/misionvision)

Ser una institucion reconocida por la preparacion de lideres en el desarrollo
tecnolégico de vanguardia, por su capacidad de construir alianzas con los
sectores productivos del pais y su participacion en la investigacion aplicada
para la transformacién social, incluyente y sustentable. El Sistema
CONALEP goza de un amplio reconocimiento nacional e internacional, por
sus practicas apegadas a los valores de transparencia, innovacion, calidad
y flexibiidad para responder a los desafios globales.

(https://www.conalep.edu.mx/misionvision)

Actualmente en la Republica Mexicana existen 313 planteles que integran al sistema

CONALEP y que, dentro de su oferta educativa, se encuentran areas de formacion

ocupacional, con un total de 63 carreras que se dividen en dos categorias: siendo

44 carreras industriales (Produccion y Transformacion, Mantenimiento e Instalacion,

Tecnologia y Transporte y Electricidad y Electrénica) y 19 de servicios (Contaduria

y Administracion, Salud y Turismo). Estas diferentes areas a su vez se dividen en

diversas carreras de las cuales el alumno puede escoger, pero se debe tener en

cuenta que no en todos los CONALEP se encuentra la misma carrera, sino que varia

segun el plantel.
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Figura 1

Carreras por Area de Formaciéon Ocupacional

Carreras por Area de Formacién Ocupacional
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Industria del Vestido
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Metalmecdnica
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Minero Metalurgista

Plasticos

Procesarmiento Industrial de Alimentos
Produccidn de Calzado

Produccién y Transformacion de Productos Acuicolas
Productividad Industrial

Quimica Industrial

Seguridad e Higiene y Proteccidn Civil
Soldaduras Industriales

Textil

Electricidad y Electranica

= Electricidad Industrial

= Mantenimiento de Sistemas
Electrénicos

= Mecatronica

= Sistemas Electrénicos de
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Enfermeria Comunitaria
Enfermeria Ceneral
Optarmetria

Salud Comunitaria
Terapia Respiratoria

Asistente y Protesista Dental

Autotrénica

Electromecinica Industrial
Fuentes Alternas de Energia
Larninisteria y Recubrimiento
de las Aeronaves
Mantenimiento Automotriz
Mantenimiento de Motores y
Planeadores

Mantenimiento de Sistemas
Automaticos

Motores a Diésel
Refrigeracidn y Climatizacidn

Laboratario Clinico®
Radickogia e Imagen*
Terapia Fisica®
Terapia Ocupacional®
Radicterapia*
Fonocaudiclogia®
Mutricidn y Dietstica®

Autotransporte

Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial
Expresidn Grifica Digital

Informatica

Pilotaje de Drones

Soporte ¥ Mantenimiento de Equipo de
Computo

Telecomunicaciones

=  Transporte Ferroviario

&3 carreras

¢ 44 Industriales

+ 19 Servicios

* Disefiadas en convenic

Contaduria y

Administracién L

= Adrninistracion

* Asistente Directivo

= Contabilidad

= Acistents Bibliotecario®

= Alirmentos ¥ Bebidas
= Hospitalidad Turlstica

Fuente: Secretaria de Educacion Publica. (2021). Oferta educativa Nacional Ciclo escolar 2021-2022
[Imagen]. https://www.conalep.edu.mx/sites/default/files/2021-
06/Oferta%20Educativa%20Nacional%202021-2022 28-06-2021.pdf

A continuacién, presentaremos una tabla con los planteles que hay en la Ciudad de
México y sus areas de formacion ocupacional, apoyandonos con el documento
“Oferta Educativa Nacional. Ciclo Escolar 2021 - 2022.”
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Tabla 2
Planteles de CONALEP y sus ofertas educativas en la CDMX 2021-2022

Plantel - CONALEP Alcaldia Area de formacion

Electromecanica industrial
1 Alvaro Obregon | Alvaro Obregon - Hospitalidad turistica
- Refrigeracion y climatizacion

Escenotécnica

Asistente directivo

2 Alvaro Obregon Il Alvaro Obregén . Contabilidad
Informatica
3 Azcapotzalco Azcapotzalco - Administracion
Contabilidad
4 Centro México Azcapotzalco - Informatica
Canada

Soporte y mantenimiento

Enfermeria general
5 Coyoacan Coyoacan - Optometria

Terapia respiratoria

Asistente directivo
6 Santa Fe Cuajimalpa - Informatica
Optometria

Expresion gréafica digital
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Electricidad industrial

7 Aragén Gustavo A. Mantenimiento de sistemas
Madero electrénicos
Informatica
Expresion digital
8 Gustavo A. Madero | Gustavo A. Contabilidad
Madero
Informatica
Optometria
Gustavo A. Asistente educativo
Madero
9 Gustavo A. Madero |l Mantenimiento automotriz
Electromecanica industrial
Gustavo A. Asistente directivo
) Madero
10 Ing. José Angel Electricidad industrial
Padilla Il
Quimica industrial
Mecatrénica
11 Iztacalco | Iztacalco Asistente directivo
Electromecanica industrial
Industria del vestido
Contabilidad
12 Aztahuacan Iztapalapa Mantenimiento de sistemas

electrénicos

Industria del vestido
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Optometria

13

Iztapalapa V

Iztapalapa

Contabilidad
Informatica

- Soporte y mantenimiento de
equipo de cédmputo

14

Iztapalapa |

Iztapalapa

Contabilidad
Informatica
Electricidad industrial

Maquinas y herramientas

15

Iztapalapa Il

Iztapalapa

Construccion
Contabilidad

Electrénica

16

Iztapalapa Il

Iztapalapa

Asistente directivo
Informatica

- Refrigeracion y climatizacion

17

Iztapalapa IV

Iztapalapa

Mantenimiento automotriz
Contabilidad

- Soporte y mantenimiento de
equipo de codmputo
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18 Comercioy Fomento Magdalena Administracion
Industrial (Secofi) Contreras
Asistente directivo
19 Magdalena Contreras Magdalena Alimentos y bebidas
Contreras
Contabilidad
Informéatica
Asistente directivo
20 Milpa Alta Milpa Alta Contabilidad
Enfermeria general
Mantenimiento automotriz
21 Tlahuac Tlahuac Contabilidad
Enfermeria general
22 Tlalpan | Tlalpan Alimentos y bebidas
Informatica
Administracion
23 Tlalpan 1l Tlalpan Electromecanica industrial
Quimica industrial
Mantenimiento de motores y
planeadores
24 Aeropuerto Venustiano
Carranza Sistemas electronicos de

aviacion

Telecomunicaciones

- Laministeria y recubrimiento
de aeronaves
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25 - Asistente directivo

Venustiano Carranza | Venustiano - Contabilidad

Carranza
Mantenimiento de sistemas

electrénicos

Soporte y Mantenimiento de
equipo de cémputo

26 - Alimentos y bebidas

Venustiano Carranza Venustiano - Hospitalidad turistica

Il Carranza
- Soporte y Mantenimiento de

equipo de codmputo

27 - Asistente directivo
Xochimilco Xochimilco - Construccion

Mantenimiento de sistemas
electrénicos

Quimica industrial

Fuente: Mendoza Garnica, M. y Quintero Aguilar, A.G. (2024). Planteles de CONALEP y sus
ofertas educativas en la CDMX 2021-2022.

Es importante mencionar que el proceso de admision que realizan los Colegios
Nacionales de Educacion Técnica (CONALEP), es el mismo que se genera para
cualquier institucién de nivel medio superior (a través del examen COMIPEMS), si
bien cada plantel y carrera técnica tiene al igual que otras instituciones un puntaje
promedio de aciertos minimos para poder ser aceptados, esta es una de las pocas
Institucién educativa que admite alumnos con promedios menores a 7.0 obtenidos
como promedio final al concluir su nivel de Educacién Basica Secundaria, y que

ademas, les da oportunidad de ingresar a alumnos que tuvieron como resultados en
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su examen de admisién CDO (Con derecho a Opcion) en las carreras técnicas que

tengan lugares disponibles para matricular alumnos.
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Capitulo Il. Antecedentes Teoricos

2.1 Adolescencia.

De acuerdo con las Dras. Pineda y Alifio (1999), dicen que la adolescencia se define
como la etapa de transicion que transcurre entre la nifiez y la adultez. Esta etapa
inicia debido a los cambios puberales, caracterizandose por transformaciones
principalmente fisicas y biolégicas, pero también psicologicas y sociales que son los

que marcan los inicios de la transformacion hacia la adultez.

Para Stanley Hall la adolescencia es una edad especialmente dramatica y
tormentosa en la que se producen innumerables tensiones, con inestabilidad,

entusiasmo y pasion.

Segun la teoria psicoanalitica de Ana Freud (1936) complementada por Erikson y
Blos, la adolescencia es el resultado del desarrollo de las pulsaciones que se
producen en la pubertad. Y que modifican el equilibrio psiquico lo que produce una
vulnerabilidad en la personalidad. Junto a ello hay un despertar de la sexualidad
gue lleva a buscar objetos amorosos fuera de la familia modificando los lazos con

los padres.

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la adolescencia es un
periodo comprendido de entre los 10 a los 19 afios. Sin embargo, es importante
aclarar que este periodo esta dividido en dos fases: 1) La adolescencia precoz o
temprana que va de los 10 a los 14 afios, en la cual las hormonas sexuales
empiezan a estar presentes, provocando cambios fisicos como: crecer rapidamente,
su voz cambia, aparece el vello pubico, olor corporal, hay un aumento en la
sudoracioén, acné; y por otro lado, 2) La adolescencia tardia, que va de los 15 a los
19 afios, en esta etapa comienzan a sentirse mas cémodos con su cuerpo, buscan
aceptacion para asi definir su identidad, se preocupan mas por su futuro,
provocando que sus decisiones vayan acorde a eso, comienzan a elegir relaciones

individuales o grupos mas pequefios.
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Dicho de otra manera, la Secretaria de Salud (2015), alude que en cada una de
estas etapas se presentan cambios fisioldgicos (estimulacion y funcionamiento de
los 6rganos por hormonas, femeninas y masculinas), estructurales (anatomicos),
psicologicos (integracidn de la personalidad e identidad) y la adaptacion a los
cambios culturales y/o sociales.

Asi mismo, las Dras. Pineda y Alifio mencionan las caracteristicas que se presentan

en la adolescencia son las siguientes:
Aspectos Biolégicos:

e Crecimiento corporal dado por aumento de peso y estatura.

e Aumento de la masa muscular y de la fuerza muscular (Esta se vera de
manera mas marcada en los varones).

e En las mujeres se producira el redondeamiento de caderas y el desarrollo de
busto.

e Aparicion del periodo menstrual en mujeres.

e EIl desarrollo sexual, caracterizado por la maduracion de los o6rganos
sexuales, la aparicion de los caracteres sexuales secundarios y el inicio de
la capacidad reproductiva.

e Produccién de Ovulos y espermatozoides maduros.

Por otra parte, también las Dras. Pineda y Alifio mencionan los aspectos
psicosociales integrados en una serie de caracteristicas y comportamientos que en

mayor o menor grado estan presentes durante esta etapa:

e Busqueda de si mismos y de su identidad, necesidad de
independencia.

e Manera diferente de abordar los problemas; entender la realidad y la
vida.
e Tendencia grupal.
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e Manifestaciones y conductas sexuales con desarrollo de la identidad
sexual.

e Contradicciones en las manifestaciones de su conducta y constantes
fluctuaciones de su estado animico.

e Manifestacion de egocentrismo de cardcter social.

e Relaciones conflictivas con los padres que oscilan entre la
dependencia y la necesidad de separacion de los mismos.

e Evolucion del pensamiento concreto al abstracto.

e Su pensamiento es mas analitico, piensan en términos simbdlicos,
formulan hipétesis, llegan a conclusiones propias, entre otras.

e Laeleccién de una ocupacién y la necesidad de una capacitacion y de
una enseflanza que mejore sus habilidades y destrezas para el
desempeiio de su trabajo.

En relacion con las caracteristicas anteriores, la relevancia que tienen los aspectos
psicosociales en el desarrollo del individuo en la etapa de la adolescencia es de
suma importancia, mas cuando se trata de la busqueda de ellos mismos en cuanto
al sentido de identidad personal que van a ir adquiriendo y que se plasmara en su
individuacion adulta. Esta identidad la van ir generando de primera instancia con la
relacion social que van a ir teniendo con sus iguales ante el rol que van a
desempeiniar; es importante recalcar que en esta etapa el grupo de pares llega a ser
tanto o mas importante que los padres para el adolescente; Fernandez Poncela, A.
M., en “Adolescencia, crecimiento emocional, proceso familiar y expresiones
humoristicas” menciona que los amigos o amigas adquieren una relevancia intima
mientras que la relacion con los padres a veces tiene un cambio un tanto dramatico
donde se denota el desafio, el conflicto y desapego, la rebeldia e incluso aparece la
lucha por la emancipacion. Sin embargo, el ambiente social no es el Unico que va a
influir en la creacién de identidad del adolescente, hay caracteristicas que se limitan
a lo personal (cambios psicoafectivos, es decir, afectivos y emocionales) y que

tienen una influencia que puede ser positiva 0 negativa al momento de esta
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bdsqueda, ya que en esta etapa las emociones se presentan con facilidad,
provocando cambios de humor y de personalidad repentinos, también se presenta

la preocupaciéon por su apariencia, provocando algun complejo o trastorno.

Es aqui cuando entra la autoestima, que se desarrolla desde la infancia, la cual se
presenta cuando se esfuerzan por alcanzar una meta y logran enfrentar nuevos
desafios. La autoestima es un factor importante, dado que su contribucion seria
proporcionar seguridad al adolescente al momento de asumir riesgos y considerar

opciones que beneficiaran a lo largo de toda su vida.

Montoya y Sol (2001) definen la autoestima como la capacidad o actitud interna
con que un individuo se relaciona consigo mismo y lo que hace que se perciba

dentro del mundo, de una forma positiva, o bien con una orientacion negativa.

De ahi que la autoestima sea vista o considerada un estado mental. Se convierte
en un sentido valorativo de nosotros mismos que se va a ir forjando poco a poco y
gue mucho tienen que ver los sentimientos, pensamientos, sensaciones e incluso
experiencias personales del dia a dia que vamos teniendo e interiorizando. Es
importante mencionar que la autoestima se aprende y puede pasar por fases de
cambios; el auto-concepto y valia que se tiene por uno mismo no es el mismo

siempre, existen multiples factores que van modificando la autoestima.

Grotevan (1987) hipotetiza que una elevada autoestima fortaleceria la motivacion
para la actividad exploratoria en relacion con el entorno, mientras que una baja

autoestima tendria un efecto inhibitorio sobre la exploracion.

En la etapa de la adolescencia, es muy comun que el adolescente busque la
aprobacion y reconocimiento de terceros; necesita ver reconocida y aceptada su
identidad por las demas personas ya sean adultos o comparfieros que son
significativos para él. Si este reconocimiento o aceptacion se ve rechazada, el

adolescente no sera capaz de alcanzar un buen concepto de si mismo por la
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importancia que pone sobre la opinion de las demés personas, Gina Pezzano en
“‘Rogers su pensamiento profesional y su filosofia personal”’, menciona que Carls
Roger creia que “la calidad del encuentro interpersonal es el elemento que
determina hasta qué punto la experiencia libera y promueve el desarrollo y
crecimiento personal”’, es entonces donde cobra relevancia la presencia del
autoestima en el adolescente al momento de crear su identidad, pues de este modo

la opinidn de terceros no tendria gran impacto en él.
2.2 Sentido de pertenencia.

Maslow (1954) describi6 la pertenencia como una necesidad basica humana.
Anant (1966) define la pertenencia como el sentido de implicacién personal en un
sistema social, de tal forma que la persona sienta que es una parte indispensable

e integral de ese sistema.

Ahora bien, el sentido de pertenencia es otra caracteristica importante dentro de la
etapa de la adolescencia y que mucho tiene que ver con la conformacion del
autoestima, durante la etapa adolescente como ya lo vimos anteriormente se
experimentan numerosos cambios; fisicos, cognitivos y emocionales, y el sentido
de pertenencia se convierte en una necesidad fundamental para su bienestar y
desarrollo social, ya que cuando los adolescentes se sienten integrados y
aceptados, se sienten a gusto con ellos mismos y con los que estan a su alrededor,
lo que les permite crear asi su sentido de pertenencia, y no solo en su ambito social

y personal, también esto influye en su ambito escolar o Institucional.

Generar un sentido de pertenencia en una institucion educativa requiere de enfoque

integral que involucre a estudiantes, profesores, personal y padres de familia.

Dicho de otra manera, cada grado educativo es una etapa por la que debe pasar el
estudiante, y en la cual se encuentra presente un sentido de pertenencia en el lugar

en donde est4, por lo tanto, al iniciar una nueva etapa, se encuentra la incertidumbre
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de qué pasara, esto sumado a las expectativas que ‘tiene que cumplir’ de los padres,
de sus iguales y hasta de uno mismo sobre la Instituciéon Educativa a la que debe
pertenecer, y esto, basandose principalmente en el estatus que se le ha dado a

cada Institucion.

Entonces es aqui donde cobra relevancia una parte de nuestra Propuesta
Pedagdgica, pues si bien, las razones por la que los alumnos deciden desertar son
multifactoriales, el rechazo y la falta de identidad que surge al ingresar a los
Colegios de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) son una de las que méas

influye ante esta toma de decision.

Martinez Pérez (2014) cita a Asprino et al. quienes sefialan que el sentido de
pertenencia es “la energia que motoriza las actitudes positivas, individuales o
colectivas, del hombre hacia su entorno y, por supuesto, hacia las demas
personas” (pag 17); por ello, se considera que promover este sentimiento es
determinante para facilitar el proceso de adaptacién que deben encarar los
jovenes con relacion a los cambios que significa la finalizacion de la escuela

secundaria y el inicio de los estudios medio superiores.

Pero ¢Por qué? Es bien sabido que el rechazo que tienen en su mayoria los
adolescentes hacia los Colegios de Educacion Profesional Técnica (CONALEP)
cuando se trata de cursar el nivel Medio Superior, mucho tiene que ver con la mala
fama que se le ha dado a estas Instituciones y con la etiqueta y estereotipos que
se les ha puesto a los alumnos que cursan aqui su nivel bachillerato; se tiene
principalmente la idea de que todo aquel alumno que ingresa a alguna institucion
del CONALEP, es porque se le da el estatus de “burros” (como se les dice
coloquialmente a las personas poco aplicadas o comprometidas en las instituciones
educativas), asi como la etiqueta que se las ha puesto de “chavos banda” o el muy
conocido “si vas en un cona te vas a embarazar’ (mas referido a las mujeres). Es

entonces este, el primer factor desmotivante que ellos tienen cuando se ven
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asignados a estas Instituciones Educativas lo que les impide de primera instancia

crear el sentido de pertenencia en ella.

Gaztambide-Fernandez, Cairns y Desai (2013) sefialan que todos los estudiantes
estan unidos y movilizados por el desafio de corresponder a las elevadas
expectativas depositadas en ellos de superar las exigencias impuestas por su
estatus de élite escolar y de lograr la excelencia. Este es un ideal que sélo una
minoria es consciente de poder alcanzarlo (Perrenoud, 1984) y, por esto, esta tan
envuelto de peso simbdlico y de distincion.

Diaz y Ruiz (2018), hacen mencion de Fuentes (2011), el cual dice que,

Se debe tomar en cuenta al individuo como ente social, requiriendo que su
conocimiento coincida con las percepciones que los otros refieren de él; es decir, su
auto-concepto esta basado en las experiencias con los demas y en las atribuciones

gue él mismo hace de su conducta.

Tomando en cuenta a los alumnos que aplicamos encuestas (inscritos y desertores)
que cursan o cursaron su nivel medio superior en el Colegio Nacional de Educacion
Técnica (CONALEP) “Magdalena Contreras”, pudimos notar y destacar que el 85%
de ellos tenian como udltima opcion ingresar a este sistema educativo de educacion
Técnica; el 45% de ellos querian ingresar a un Colegio de Ciencias y Humanidades
(CCH), mientras que el otro 30% queria ingresar a alguna Escuela Nacional
Preparatoria (Prepa) Instituciones directamente relacionadas con la UNAM, pues
cuando se habla de Nivel Medio Superior, las Instituciones que suelen ser mas
demandadas al momento del registro de examen de admision, son las Instituciones
que pertenecen a la UNAM por dos cosas principalmente: 1. La facilidad que tienen
los alumnos regulares de pase reglamentado a la licenciatura de su preferencia y,
2. el prestigio que conlleva entrar y estudiar en ella dandole mayor peso a este
altimo punto; el otro 10% restante, tenian interés de ingresar a algun CECyT escuela

relacionada con el Instituto Politécnico Nacional. Por lo anterior, fue muy comun que
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los adolescentes al ver los resultados de su escuela asignada generaron un
sentimiento de frustracion pues no obtuvieron el resultado que esperaban teniendo
asi el sentimiento de negativa donde expresan el “no quiero ir’, “ho me gusta”

“volveré hacer mi examen” etc.
2.3 Proyecto de vida en la etapa adolescente.

Crear un proyecto de vida en la etapa adolescente es de suma importancia puesto
gue es el inicio hacia el cuestionamiento de ¢ quién quiero ser? ¢qué quiero hacer
de mi vida?, ¢donde quiero estar en un futuro? fomentando con estas preguntas la
creacion de una identidad y una buena autoestima integrando valores con
aspiraciones personales. Es un proceso importante para los adolescentes ya que
los ayuda a establecer metas, definir sus valores, y tomar decisiones que los

encaminan hacia un futuro satisfactorio.

Crear un proyecto de vida en esta etapa de cambios, le permite al adolescente
reflexionar sobre sus intereses, valores, habilidades y metas, generando asi un
autoconocimiento. Asi mismo, tener un proyecto de vida a corto o largo plazo,
generard una toma de decisiones informadas, lo que quiere decir, que el
adolescente al crear un proyecto de vida aprendera a tomar decisiones informadas

considerando las consecuencias a largo plazo.

Si bien los proyectos de vida suelen ser objetivos personales, estos se ven
influenciados por diferentes aspectos como la orientacién de los padres o medios

de comunicacion, o la mala informacién que muchas veces se compatrte.

Muchas veces la toma de decision de las adolescentes es guiada y orientada por
sus padres o personas mayores cercanas, los adultos no deben ser los que hagan
el proyecto de vida ni pongan sus gustos o las ganas de ser lo que ellos no pudieron

ser en alglin momento.
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Algunas preguntas con las que parte el adolescente con respecto hacia lo que ellos
quieren para su futuro, son preguntas como: ¢Donde quiero estudiar? (A qué
escuela quiero ingresar y por qué? Sin embargo, es aqui cuando empiezan las
dificultades para ellos, pues esta toma de decisidn va a estar acompafada y muchas
veces influenciada de primera instancia (aunque no en todos los casos) por sus
tutores quien en su mayoria son los que deciden que es mejor para el adolescente
segun sus criterios personales. Todavia cabe sefialar, que esta no va a ser su Unica
dificultad, adin hay una que va a depender del trabajo propio del adolescente al
presentar su examen de admision para la escuela que haya sido de su eleccion;
pues no basta solo con elegir, en esta etapa, el alumno tiene que cumplir ciertos
criterios para poder acceder a ella. Pero... ;Qué pasa si el alumno no logra ingresar
a la escuela de su eleccion? Ante esta situacion, los adolescentes suelen pasar por
un momento de desilusion, frustracion, sentimientos emocionales negativos bajo el
referente “no pude” y el sentimiento de insatisfaccién por ser asignados a una
institucion que no es de su eleccion ni de su agrado pues el proyecto que se han

planteado a corto plazo de entrar a la institucion de su agrado se ha visto frustrado.

¢, Qué pasara después de los resultados de un examen de admision? Se debe tener
claro qué pasa si queda seleccionado o no, pero la motivacion o frustracion tendran
un papel en esto. Para los adolescentes es muy comun vivir esta etapa con
incertidumbre por la dificultad de hallar los medios y las herramientas para
consolidar sus planes futuros. No existe un manual que les diga qué hacer después
de no obtener lo que buscan y es aqui cuando comienzan las consecuencias de la
“desilusion”. No querer asistir a la escuela por no ser de su agrado, desviar sus

objetivos y dejar de plantearse objetivos a corto y largo plazo son algunas de ellas.

El caracter fundamental de la adolescencia es la insercién en la sociedad de los
adultos y por ello las caracteristicas de la adolescencia estan muy en relacion con
la sociedad en la que se produce. Para ello elabora planes de vida, lo que consigue

gracias a que puede razonar no solo sobre lo real, sino también sobre lo posible.
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Las transformaciones afectivas y sociales van unidas a cambios en el pensamiento.
La adolescencia se produce por una interaccion entre factores sociales e

individuales.
2.4 Reprobacion.

El sistema educativo en México esta compuesto por distintas caracteristicas y
criterios. Dentro de estos, encontramos uno que juega un papel muy importante, la
Evaluacion Educativa; toda Institucion educativa, sin importar el nivel que sea, mide
el rendimiento de cada alumno a lo largo del ciclo escolar a través de esta, es
entonces cuando aparecen los conceptos de “aprobar” o “reprobar” segun sea el

caso que hacen referencia al alumno que “aprendié” o “no aprendio”.

Es importante mencionar lo anterior, porque dentro del sistema educativo en
México, es uno de los criterios mas importantes para continuar los estudios
Institucionales de manera secuencial, es decir; pasar de un grado a otro, o pasar de
una Institucion a otra (de Primaria a Secundaria, de Secundaria a Bachillerato y de
Bachillerato a Licenciatura) estan determinados por el “Aprobar” o “Reprobar” de las
materias o incluso los ciclos escolares. Con lo anterior se quiere decir que, si el
alumno no cumple el criterio de “Aprobado” en todas las materias y/o ciclos
escolares, el alumno no podra continuar con el siguiente nivel que le corresponda
siendo asi esta una de las causas del comienzo de un rezago escolar, que va de la

mano con el reprobar.

Ahora bien, es importante mencionar que algunos de los problemas mas comunes
a los que se enfrenta el sistema educativo, es la reprobacion. La palabra
reprobacién hace referencia a la no aprobacién o acreditacion de algun ciclo escolar
o0 simplemente de alguna materia; esta evaluacion es medida y representada a
través de una nota o valor numérico basada en los objetivos que cada Institucién

educativa maneja. Por lo tanto, el reprobar es no haber obtenido una calificacion o
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nota satisfactoria que ayude a alcanzar la meta puesta por la institucién, asi mismo

de los programas de estudio de cada nivel o grado educativo.

Cuando se habla de reprobar, se considera un bajo rendimiento escolar con una
clara desigualdad en el aprendizaje, que no permite que el joven vaya a la par de
sus compafieros. Reprobar trae consigo consecuencias importantes para el alumno,
ya que puede provocar el fracaso o rezago escolar y a su vez llevar al alumno a la
desercién escolar por la dificultad que podria llegar a tener al momento de ponerse

al corriente con sus materias.

Se debe agregar ademas, que un estudiante puede reprobar una asignatura, un
examen o todo el afio por su escaso rendimiento académico presentado a lo largo
del ciclo escolar, causando que tenga que repetir el afio, o bien, volver a cursar la o
las asignaturas que reprobd, para que pueda ser capaz de obtener el puntaje
necesario para seguir avanzando en sus estudios, si esto no pasa, el rezago escolar
que va a ir teniendo el alumno va a estar muy inclinado a llevarlo a desertar en sus

estudios escolares.

Hay que mencionar, ademas, que la reprobacion no repercute solo en el alumno,
sino también a la institucion educativa, puesto que la sociedad comienza a crear
estereotipos negativos sobre dicha institucion por tener un porcentaje alto de

alumnos reprobados, siendo etiguetada como una mala institucion.

Las causas de la reprobacién pueden ser multiples, sin embargo, Gonzalez (1993)
explica que entre los factores que pueden llevar a que un estudiante repruebe, se
encuentran la dificultad de los contenidos, la desmotivacion en el estudio, la falta de
comprension de la informacion y la correccién subjetiva del docente, entre otros.

(Como se cita en Ochoa, 2016)
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Al realizar la encuesta a alumnos desertores del Colegio de Educacién Técnica
CONALEP Magdalena Contreras sobre los motivos que los llevaron a desertar, nos
encontramos con que la mayoria de ellos eran alumnos irregulares donde el
promedio de materias que adeudaba (por ser materias reprobadas) iban de 4 hasta
las 6 materias sin acreditar, acumuladas en el transcurso de sus semestres; si bien
este no fue el unico motivo porque el que muchos tomaron la decisién de desertar,
si fue un factor influyente en su toma de decision. Inconformidad con la carrera
técnica que cursan o el plantel, problemas econdmicos o familiares, poca
accesibilidad de movilidad a la institucion e incluso en el caso de las mujeres por
embarazos han sido ademas algunos de los factores que se suman a esta

problematica.

En su mayoria los alumnos que se vieron involucrados en esta problematica de la
reprobacion de 4 o mas materias, estaban ubicados entre el tercero y cuarto

semestre, lo equivalente a su segundo afio de bachillerato.

La estrategia técnica de evaluacién educativa que se maneja dentro de esta
Institucion, esta basada principalmente en la realizacion de “evidencias” (como ellos
les llaman) que van trabajando en el transcurso de sus clases de la mano de sus
docentes. Estas son evaluadas por medio de tres criterios que son equivalentes a
un porcentaje o calificacion: 1. Excelente 2. Suficiente 3. Insuficiente.

Cada uno de estos criterios, representa un porcentaje:

1. Excelente: Equivale a una calificacion aprobatoria (numéricamente del 10 al
8).
Suficiente: Equivale a una calificacion media. (hnuméricamente del 7 al 6).

3. Insuficiente: Equivale a una calificacion reprobatoria (numéricamente del 5 o

menos).
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Sin embargo, este no es el Unico criterio a tomar en cuenta por los docentes para
que el alumno apruebe o repruebe el curso, para que un alumno pueda acreditar el
semestre, es necesario que cuente con:

- Trabajos realizados en clase.

-  Ex@menes.

- Tareas.

- Proyectos.

- Asistencia.

- Participacion.

Si bien, cada uno tiene un porcentaje diferente dependiendo del criterio que le da
cada docente, son factores que influyen al momento de generar una evaluacion y
poder definir si el alumno “aprueba” o reprueba tanto la materia, como el ciclo

escolar correspondiente.

2.5 Fracaso escolar en los adolescentes.

La desercion escolar (considerada como el abandono prematuro y voluntario de los
estudios por parte de un estudiante antes de completar su educacién formal) es un
fendmeno educativo que esta relacionado con el fracaso y la reprobacion, dando
asi una limitante en su desarrollo educativo, tanto a su nivel actual como en el
siguiente nivel que desee cursar. Se considera un problema grave, ya que priva a
los estudiantes de las oportunidades educativas y puede tener un impacto negativo
en su desarrollo personal, su empleabilidad, y su calidad de vida en general.

Martinez (2009), dice que el “fracaso escolar es toda insuficiencia detectada en los
resultados alcanzados por los alumnos en los centros de ensefianza respecto de
los objetivos propuestos para su nivel, edad y desarrollo, y que habitualmente se

expresa a través de calificaciones escolares negativas.”
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El fracaso escolar es uno de los problemas méas frecuentes y complejos que se
hacen presentes cuando hablamos de educacion, dado que es una problematica
multifactorial. Si bien es una problematica que se presenta en todos los niveles
educativos, cuando hablamos de educaciéon Media Superior lo vemos de manera
mas evidente. La reprobacion, el ausentismo constante, el repetir de algun ciclo
escolar o materia, el rezago escolar e incluso la desercion se ven mas

frecuentemente.

Todo esto es el resultado de un conjunto de factores enddgenos (sistema educativo,
infraestructura, propuesta curricular, profesorado, entre otros) y exégenos (familiar,
personal, social, econémico, etc.), que suelen manifestarse en las actitudes de los
jovenes, a través de la reprobacion, el bajo nivel educativo, llegando asi a la

desercién o el abandono de la institucion.

El fracaso escolar puede verse reflejado no solo en lo educativo, sino que también
puede perjudicar en el ambito social-profesional, puesto que resulta evidente que
habr4 una falta de conocimientos, habilidades y/o destrezas que son necesarias
para que se desarrolle en el entorno laboral. No concluir algin nivel educativo o
verse truncado en él, afectara significativamente las oportunidades de empleo y su
promocion personal y profesional, incrementando asi, las posibilidades de

desempleo o0 empleos con poca remuneracion econémica.

Existen diversas causas que orillan al estudiante a no presentarse a la escuela y,
por ende, a no continuar con sus estudios. Estas causas, son factores de caracter
individual, social, educativo, familiar y/o econémico que confluyen entre si y que

afectan negativamente al adolescente.

Entre las variables personales se encuentra que algunos de los problemas que
precede a la desercion o al fracaso escolar, es que los alumnos se conviertan en
padre o madre a temprana edad, provocando que sus estudios pasen a un segundo
plano y, por lo tanto, ya no concluyan con su educacion; por otra parte, la baja

motivacion es otra caracteristica presente en este ambito, puesto que no quieren o
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no les gusta estudiar o simplemente asistir a la institucion educativa en la que se
encuentran y, por otro lado, el autoconcepto es la forma en que una persona se ven
a si mismos, es decir, su imagen y valoracion personal. En el caso de los
adolescentes, esta percepcion puede estar influenciada por diversos factores, como
la presion social, la imagen que tienen de si mismos y el entorno en el que se
desenvuelven. Cuando un adolescente tiene una baja autoestima o una percepcion
negativa de si mismo, puede experimentar sentimientos de ansiedad, frustracion y
estrés. Esto puede provocar una disminucion en su motivacion para realizar tareas
0 actividades que le resulten desafiantes o fuera de su zona de confort. En el
contexto escolar, el auto-concepto puede afectar significativamente el rendimiento
académico y la asistencia a clases. Un adolescente con una baja autoestima puede
sentir que no es lo suficientemente bueno en ciertas materias 0 que no encaja en
su grupo social. Estos sentimientos pueden llevarlo a creer que no es capaz de tener
éxito en la escuela, lo que a su vez puede disminuir su motivacién para asistir a

clases, completar tareas o a participar en actividades extracurriculares.

Ademas, si un adolescente tiene una imagen negativa de si mismo, puede ser
victima de acoso escolar o ser excluido socialmente, lo que puede aumentar su
ansiedad y estrés. Todo esto puede provocar que el adolescente abandone la
escuela en un intento por escapar de una situacién que percibe como negativa o

abrumadora.

En resumen, tener un autoconcepto negativo, puede tener un impacto significativo
en su motivacioén, rendimiento académico y asistencia a clases, lo que puede llevar
a un abandono escolar temprano. Por lo tanto, es importante que los educadores,
padres y otros adultos responsables ayuden a los adolescentes a desarrollar una
imagen positiva de si mismos y a sentirse valorados y apoyados en el entorno

escolar.

En segundo punto, se encuentra el factor econémico, siendo este una causa

decisiva para la desercion, puesto que la falta de recursos para cubrir los gastos de
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la escuela, incrementa la necesidad de trabajar, provocando una serie de problemas
gue lo llevan al abandono escolar. En tercer punto, en el factor familiar, la desercion

estéa relacionada con la falta de apoyo familiar para continuar con sus estudios.

Es importante aclarar que cuando hablamos de factores institucionales relacionados
a la desercion, se encuentran la ubicacion geografica y la accesibilidad que pueden
tener los alumnos a ella, el ambiente educativo, malas condiciones del trabajo

docente, la discriminacion, el bullying, entre otras.

También es importante sefialar que, ademas de los desafios previamente
mencionados, en el afio 2020 se afiadi6 un nuevo factor que influyo
significativamente en los estudiantes de todos los niveles educativos: la pandemia
derivada del COVID-19. Esta situacion complico diversos aspectos educativos para
nifios y jévenes en edad escolar. Las dificultades principales surgieron a raiz de la
transicion a clases a distancia y las complicaciones que enfrentaron los alumnos
debido a la falta de acceso, limitado o nulo, a Internet y/o dispositivos electrénicos
para participar regularmente en sus clases. EI| CONALEP realiz6 un documento
sobre los factores que motivan el abandono escolar en el CONALEP y menciona
que “en México, alrededor de 435 mil estudiantes no concluyeron el ciclo escolar,
mas de la mitad (58.9%) sefialé que fue por un motivo relacionado a la COVID-19,
de los cuales, las principales razones fueron pérdida de contacto con maestros,

reduccion de ingresos en la vivienda o la escuela cerré definitivamente.”

De acuerdo a Esquivel, Moreno, Robles, Albor, Gonzalez y Tufifio, mencionan que
en México se ha disminuido el acceso a la educacién puesto que no toda la
poblacién cuenta con un dispositivo mévil con acceso a internet o en el mejor de los
casos con un medio tradicional de comunicacion (como la television o el radio) para
continuar con sus estudios. Esta problematica se ha suscitado en todos los niveles;
desde bésico hasta licenciatura o posgrado, debido a las grandes diferencias

sociales y a la recesion econdémica generadas por las medidas de control sanitarias.
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Por lo anterior, es importante considerar todos los elementos multifactoriales que
estan inmersos en esta problematica para poder asi tomar en cuenta alguna
solucion posible que, si bien no lo va a erradicar de manera definitiva, si no que baje

los indices de la desercidn escolar.

Cuando hablamos de los alumnos desertores del Colegio Nacional de Educacion
Técnica (CONALEP) Magdalena Contreras pudimos identificar principalmente tres
causas que parecieran ser un factor comun para el fracaso escolar en esta
poblacion. Dentro de nuestra muestra de alumnos encuestados, especificamente
para el tema de la desercién escolar, nos centramos en la pregunta cinco: ¢ Cual
fue el principal motivo que te llevo a tomar la decisién de abandonar la institucion?
y siete: ¢ Realizaste alguna actividad laboral de manera inmediata, una vez qué te
diste de baja del plantel? del anexo 1.2y el factor mas destacable en sus respuestas
esta relacionado con el factor econdbmico, en el cual los alumnos argumentan
ausencias escolares frecuentes debido a que desempefian alguna actividad laboral
y le dan mayor peso a esta por necesidades personales. Posteriormente le siguen
los motivos institucionales por la poca accesibilidad que tienen para llegar al plantel,
ya que les queda lejos de donde ellos viven y finalmente la parte personal, que esta
relacionada con la baja motivacion y el desinterés por la escuela y/o carrera técnica
que cursan, lo que los lleva a tener varios médulos reprobados o ausencias
frecuentes a clases debido a la falta de interés por mismas. De manera que la
pregunta uno: Dentro de tus opciones a elegir en el examen COMIPEMS (El
Conalep fue una de tus primeras opciones? y la pregunta seis: ¢Has pensado
retomar tus estudios en alguna otra institucion? del mismo anexo (1.2) toman
relevancia pues resulta un poco alarmante que el 90% de las respuestas a la
pregunta 1. es -’no elegi yo esta instituciéon” lo que genera una desmotivacion de
manera inmediata, y el 70% de las respuestas de los alumnos a la pregunta 6. son
un “no he pensado retomar mis estudios en otra institucion”, nos da a entender que

muy dificilmente los alumnos buscan alguna otra alternativa para continuar sus
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estudios lo que va generando en ellos un rezago escolar y este va teniendo

presencia a partir de la insatisfaccion personal.

2.6 La desercién escolar en México.

La desercion escolar, también vista como abandono escolar, es un término que se
utiliza para aquellos estudiantes que se retiraron del sistema educativo formal antes

de concluir y de obtener un titulo o certificado.

Es importante tener en cuenta que definir la desercion escolar, desde el punto de
vista institucional, no es sencillo, puesto que cada situacién que pueden presentar
los jévenes es muy diversa y no todos requieren de la misma atencién o exigen
similares formas de intervencion, por lo tanto, la dificultad que afrontan los sistemas
educativos para definir la desercion escolar, se basa en identificar qué tipos de

abandono son considerados como el resultado del funcionamiento institucional.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2004), define a la desercidén escolar como
el abandono de las actividades escolares antes de terminar algin grado o nivel
educativo (como se cita en Abril, E. et. al., 2008).

Asi mismo, en Internet archive, presentado por Ingrid Martinez, expone que

La desercién escolar consiste en el hecho de que un porcentaje de los nifios y
jévenes que van a la escuela dejan sus estudios. Lo hacen en un periodo en el que

la ensefianza es todavia obligatoria y deberian permanecer en las aulas.

Por otra parte, Camiso (1978) define la desercion como el abandono que realizan
los estudiantes de un plantel educativo, debido a factores tanto intrapersonales
como suele ser de autoestima, como interpersonales, tal es el caso de los
problemas de integracién, entre otros. Asi mismo, factores externos como son el
poco o nulo interés al estudio y el no haberse identificado con la institucion, para

sentirse parte de la comunidad estudiantil.
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Cerrutti y Binstock (2004), afirma que si bien, la desercidén escolar se concreta en un
momento determinado de tiempo, es en realidad el resultado de un proceso complejo en
el que pueden intervenir un namero relativamente amplio de factores. El abandono es por
lo tanto el resultado de un proceso dinAmico que generalmente se desarrolla a lo largo del

tiempo y en el que potencialmente pueden confluir factores sociales, econémicos,
familiares, cognitivos, e institucionales experimentados a lo largo del curso de vida de los

adolescentes (Bertranou, 2002). (Como se cita en Franco, 2011)

Dentro de los distintos niveles del sistema educativo se han registrado diversos
problemas, entre los cuales, se encuentra la desercién escolar. Tinto (1987) hace
referencia a que es posible reconocer una pérdida constante de estudiantes antes

de que concluyan el ciclo escolar en el que se encuentran cursando.

Pero, de igual manera, hay otros referentes para la desercion escolar, tal y como es
el fracaso escolar y la reprobacion, pues influyen mucho en la trayectoria escolar de
los jévenes. En la EMS se han desarrollado importantes avances en la ampliacion
de la cobertura educativa, pero aun persisten problemas que sobresalen, como el

abandono escolar y el bajo logro educativo.

La educacion es un factor indispensable para el desarrollo social de un pais, puesto
que contribuye en el progreso de diversos ambitos (social, politico, cultural y
econdmico), sin embargo, uno de los principales problemas a los que se enfrenta la

educacion formal es la desercion.

El fracaso y la desercion escolar son, sin lugar a dudas, un impedimento para el
desarrollo social de cualquier nivel educativo, es una problematica que se ve de
manera mas evidente en la Educacion Media Superior (EMS) en México, siendo un
problema multifactorial en el que se encuentran involucrados factores tanto
endodgenos como exodgenos, los cuales orillan a los adolescentes a ser parte de este

problema, provocando exclusion y desigualdad de oportunidades.

La desercién escolar es, sin lugar a dudas, un obstéculo para el desarrollo social de

cualquier territorio, puesto que cuando la poblacion que se encuentra en edad
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escolar no obtiene sus niveles béasicos de educacion, dificilmente podra obtener el
desarrollo social al que tiene derecho y por ende luchar en contra a la pobreza y
desigualdad. (Infante y Parra, 2010: 76)

Ochoa (2016) menciona a Martinez y Carrillo (1985), manifestando que se puede
considerar a un alumno desertor cuando ya no se presenta a las clases en la
institucién educativa, y por lo tanto es dado de baja. Por otro lado, da otra definicién
de Altamira (1997), explicando que "se puede considerar la desercion escolar como
definitiva, temporal, voluntarios o forzada" dependiendo del concepto de suspension
que se le da al alumno, examinando el tiempo de dicha suspensién, ya que puede
ser de corto plazo hasta llegar al retiro definitivo de la institucion.

El periddico La jornada (2013), publicé una nota en la que menciona que “México
ocupo el primer lugar en el numero de desertores escolares de 15 a 18 afios” y que,
de igual manera, ocup6 “el tercer lugar entre las naciones con mayor poblacién
juvenil que no estudia ni trabaja” notandose asi que el problema de la desercidn

escolar ha estado presente en diferentes contextos. (Lladé y Mares, 2017)

Por otra parte, el INEE (2017), examina las causas asociadas al problema de la
desercion escolar en la EMS, las cuales, cada una son de diferente naturaleza e

importancia, dependiendo, sin duda, del contexto en el que se desarrollan.

La Encuesta Nacional de Juventud (ENJ, 2010) y la Encuesta Nacional de
Desercién en la Educacion Media Superior (ENDEMS), indican que las razones de
desercién que reportan los jovenes de manera mas frecuente son de indole
econdmica, institucional o escolar, e individual. Por lo tanto, dicho fendbmeno no
ocurre de manera espontanea, ya que converge de forma gradual en un espacio

determinado de tiempo.

Diaz y Ruiz (2018) mencionan que, de acuerdo a la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas del Ministerio de Educacion del Gobierno de Chile (JUNAEB, 2003),

menciona que la desercion escolar es un proceso multicausal, puesto que se deriva
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de la existencia de factores inherentes a las condiciones socioeconomicas
(expectativas sociales y capital social), familiares (condiciones
de vida y expectativas) e individuales (percepciones de los adolescentes sobre su

experiencia y sus expectativas educativas, profesionales y existenciales).

Asi mismo, la desercion también se debe a la falta de orientacion educativa y de

motivacion para poder continuar y terminar con este nivel educativo.

Figura 2

Tasa de abandono escolar por ciclo escolar en EMS en México

Tasa de abandono escolar por Ciclo escolar. México, Media superior.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2019). Tasa de abandono escolar por ciclo

escolar en México, en EMS.

De acuerdo a los datos estadisticos de INEGI (2019), la tasa de abandono escolar
ha disminuido a lo largo de los afios, pero sigue presente. En el ciclo escolar 2010-
2011 el porcentaje fue del %15.2; en el 2015-2016 el porcentaje fue del %14.2,y en
el 2018-2019 el porcentaje fue del %11.8. Este es el porcentaje de alumnos que
abandonan la escuela al inicio, durante y antes de que termine el afio en el nivel

medio superior.

En la actualidad existen diferentes estudios realizados sobre la desercién escolar,

al igual que planteamientos de distintas aproximaciones, indicando que en toda
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institucién existen jévenes que enfrentan distintos problemas para cumplir los
propésitos con los que ingresaron, y, entre los cuales, se encuentra el ausentismo,
la repeticion, el bajo rendimiento escolar, el cambio de institucion, la reprobacion,
entre otras, que influyen para la desercién escolar, uno de los grandes problemas
que tiene la educacion en México, América Latina y en todo el mundo
considerandose un problema que ha estado limitando el sistema educativo en la

educacién media superior.

Tinto hace referencia a la necesidad de diferenciar entre los distintos tipos de
abandono educativo, distinguiendo dos modalidades: 1) desercidén voluntaria y 2)
exclusion educativa; refiriéndose a la primera como a la inadecuada integracion
social por parte del estudiante al medio superior, mientras que, en la segunda, el
abandono se da por factores endd6genos, institucionales.

Tinto (1975 y 1989) también sefiala que la mayoria de los procesos de desercion
escolar son voluntarios, y que, como se dijo anteriormente, se dan con mayor
frecuencia durante el primer afio de EMS. Subraya que la desercion es el resultado
de una decision individual, y que, no solo depende de caracteristicas individuales,
sino que, a su vez, también depende del ambiente institucional, procesos sociales

e intelectuales. (Miranda, 2018)

Llegados a este punto, las caracteristicas que presenta un desertor, es que no
formaliza con la institucién su retiro, se llega a presentar que le comentan a sus
compafieros 0 amigos mas cercanos sobre la decision que tomé de desvincularse
de la institucion y, como tal, del sistema educativo, debido a problemas educativos,

emocionales, econdmicos o motivacionales.

Ochoa (2016) expone que los jovenes desertores abandonan la escuela en el
transcurso del aiflo o en el paso de un afio a otro, ya sea que haya reprobado o
aprobado el ciclo escolar, o por irse a otra institucion educativa para continuar con

sus estudios. La desercion puede ser a causa de cambios de escuela o residencia,
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el traslado de su hogar a la escuela, el tiempo que le toma llegar de un lugar a otro,

por problemas de conducta, y demas.

Habria que decir también que existe la posibilidad de que los jovenes se conviertan
en desertores inducidos a causa indirectamente de los docentes u otros directivos,
debido a que, segun su criterio, no cumplen con las condiciones académicas que
se piden, al igual que con las normas disciplinarias para poder permanecer en la
institucidn, y, por lo tanto, la decision recaera directamente en la institucion, dejando
de lado la Unica posibilidad del joven de poder solucionar sus problemas, tomando

la decision de desvincularse de la institucion o pedir una baja temporal.

De igual manera se encuentran alumnos que se convierten desertores potenciales,
los cuales se caracterizan por las ausencias prolongadas, faltas disciplinarias,

conflictos entre los compafieros e incluso con los profesores

Ochoa (2016) toma en cuenta a Altamira (1997) para clasificar a cada tipo de

alumno, con relacién a su trayectoria escolar.

Tabla 3
Clasificacion de alumnos

Clasificacion Descripcién

Alumno regular Es el alumno que va al corriente de todas sus materias sin
deber alguna y que finalizara sus estudios en tiempo y forma,
cumpliendo con el plan de estudios.

Alumno Es el alumno que adeuda materias y no concluye con el plan
irregular de estudios.

Alumno Es el alumno que debe repetir cualquier asignatura con la que
repetidor no haya alcanzado una calificacion aprobatoria.

Alumno Es el alumno que va atrasado en las inscripciones por falta de
rezagado acreditacion de una o varias materias del ciclo escolar.
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Para entender mejor los diversos términos que se llegan a presentar en esta
propuesta pedagodgica, al momento de hablar de desercion escolar, sera la
desvinculacion definitiva de la institucion, si es una situacién temporal o hay un

cambio de institucion, se hace referencia al abandono escolar.

Los problemas que suelen surgir al momento de desertar, pueden ser de indole
interna y externa a la educacion, como se ha estado planteando a lo largo de esta

propuesta pedagogica.

Pero estos problemas presentan muchos angulos por los cuales varia el fenomeno
de la desercion, resultando erréneo que la institucion solo se enfoque en una sola

cuestion y no abarque otros problemas fundamentales para el desarrollo del joven.

Como se puede observar, la desercion no es un evento repentino, sino que es un

proceso gradual.

Las medidas institucionales pueden prevenir el abandono temprano en los jévenes,
ya que producen efectos inmediatos y duraderos en la retencion estudiantil. Las
medidas que se pueden llevar a cabo, son relativamente sencillas, teniendo en
cuenta la orientacion, el asesoramiento, la implementacion de programas y becas,
como Bécalos, Siguele, Yo no abandono, entre otras a manera de intervencién, para
que asi los jovenes cuenten con la ayuda y la informacion necesaria para su

desarrollo escolar, personal y social.

2.7 El papel de la orientacion educativa, ante la prevencion de la desercion
escolar.

Cuando se trata de abordar problematicas especialmente dentro de las instituciones
educativas (hablando de nivel medio superior especificamente), el departamento de
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orientacién educativa es el primero que le da seguimiento e intervencién a los

mismos, pero ¢ Qué papel tiene este ante la probleméatica de la desercidén escolar?

El ambiente familiar y escolar de los alumnos, junto con la forma de actuar de los
profesores y servidores involucrado en la formacion de los alumnos, mucho tiene
que ver en la influencia de la toma de decision para abandonar la institucion, esto
sin dejar de lado el desinterés o falta de compromiso que pudieran tener los alumnos
al momento de cumplir con sus responsabilidades en las actividades dentro de la

institucion, asi como el reglamento que tiene el mismo de manera interna.

La orientacidén educativa puede desempefiar un papel de intervencion crucial ante
esta problematica con una identificacion de factores de riesgo -factores
académicos- generando asi una intervencion oportuna, especialmente cuando se
trata de abordar el desinterés o falta de compromiso de los alumnos ante su
desarrollo académico. La colaboracion y comunicacion con los docentes, e incluso
con padres de familia, es de suma importancia para una deteccion oportuna sobre
el bajo rendimiento de los alumnos. Reprobacion de varios modulos, inasistencias
constantes de los alumnos a la institucion o alguna materia en especifico, problemas
de conducta con algun docente en particular o cualquier factor de riesgo que
involucre a la institucion, sirven de manera inmediata como foco rojo, lo que le
permite al orientador educativo generar estrategias pedagogicas orientadas a los
alumnos para desarrollar soluciones factibles ante la problematica que presenten,
asi como para darles seguimiento y evitar el rezago escolar o en el peor de los

casos, la desercion escolar.

La dedicacion, esfuerzo, seguimiento, acercamiento e incluso alentamiento que
pudieran tener los orientadores educativos con los alumnos ante cualquier
problematica, puede desarrollar en ellos un interés a fin de buscar soluciones o bien,
tomar las propuestas que el orientador pudiera sugerirle. Para ello, es importante
gue los orientadores educativos tengan bien clara la etapa en la que estan los

alumnos (adolescentes) con los que trabajan y los retos que esta pudiera presentar.
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Como vimos en el punto 2.1 “Adolescencia” es una de las etapas de transicion mas
complicadas a lo largo del desarrollo humano, puesto que es una etapa de transicion
en la que se busca principalmente identidad y pertenencia de pares (lo que pudiera
jugar de manera negativa tras una influencia negativa), donde hay muchos cambios,
no solo fisicos sino también de manera personal que son un factor importante a
tomar en cuenta al momento de generar una estrategia de intervencion orientador-
alumno. Tomando en cuenta esto, los orientadores educativos pueden generar
estrategias que les permitan trabajar no solo en las necesidades académicas de los
alumnos, sino también en la parte emocional si es que se detectara una necesidad

de intervenir en ese ambito.
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Capitulo Il
3.1 Desercion en el Sistema CONALEP

La educacion es uno de los intereses principales que tiene la sociedad, sin embargo,

a traves del tiempo esta se ha encontrado con ciertas complejidades.

Las crisis educativas en todos sus niveles, tales como la reprobacion y desercion
escolar (tema complejo por sus causas multifactoriales) han sido problematicas de
interés para diferentes investigadores ya que resulta ser un reto dificil de superar.
Por ello es que se buscan mecanismos y estrategias eficaces, con el fin de aumentar
el aprovechamiento académico y mejora educativa, para lograr una eficiencia

terminal satisfactoria.

De acuerdo con el Analisis de los indicadores de abandono escolar y la eficiencia
terminal en CONALEP, realizado por la Direccion de Prospeccion Educativa,
menciona que entre los aflos 2020 y 2021 hubo un incremento del 2.1% en el
abandono escolar, pero, cabe destacar que si bien, la pandemia provocada por
SARS-COV-2 fue uno de los factores asociados al abandono escolar, mas no es el
anico factor que motivoé a los estudiantes a tomar tal decision. La principal razén se
le atribuye al alto grado de reprobacion que presentan los alumnos dentro de la
institucion ya que dentro del reglamento escolar vigente del sistema CONALEP, se
establece un apartado referente.

“Cada vez que el alumno irregular acumule mas de tres médulos no acreditados
considerando tanto el ultimo semestre cursado, como los anteriores a éste, seré por
un maximo de tres ciclos semestrales, en cuyo caso el alumno podra solicitar al
Comité Técnico Escolar del Plantel autorizacion para continuar cursando médulos
sin causar baja, exponiendo los motivos y argumentos por los que no acredito los
modulos y asumiendo el compromiso por escrito (con su firma y/o la del tutor) para

regularizarse en el tiempo que se le determine y evitar con esto el abandono escolar”
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Esto quiere decir, que el alumno esta condicionado a no ser deudor de més de tres
modulos por reprobacion, considerando tanto su ultimo afio o semestre cursado,
como los anteriores. De ser asi, el alumno se ira rezagando en su formacion
profesional técnica pues autométicamente se considera una baja temporal. Al
respecto lo sustenta el Reglamento Escolar para Alumnos del Sistema Nacional de
Colegios de Educacion Profesional Técnica. CONALEP. Junio de 2014

Lo anterior no quiere decir que este sea el Unico factor que influye en la desercion.
A través de una encuesta realizada por La Direccién de Prospeccion Educativa a
alumnos voluntarios de diferentes planteles del colegio a nivel nacional los indices
de abandono escolar en el sistema CONALEP 2019, presentan tanto un incremento
como un descenso en los 27 planteles que se encuentran adscritos en la Unidad de
Operacion Desconcentrada para la Ciudad de México (UODCDMX).

De acuerdo a un andlisis de indices de abandono escolar y eficiencia terminal en el
sistema CONALEP, realizado en el 2019 por la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) el indice de abandono escolar que tiene esta institucion es superior a

comparacion con el indicador de la media superior (Figura 3)

Figura 3
Comparativo de indice de Abandono Escolar Nacional EMS y Sistema
CONALEP

Nacional EMS 12 .2 15.5 | 15.2 0.
CONALEP 17. .6 17.6 16.3 1%
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Fuente: Padilla Madera, B.H. (2023). Andlisis y Clasificacion de los Indicadores del Abandono
Escolar y la Eficiencia Terminal en CONALEP. https://www.conalep.edu.mx/sites/default/files/2023-
02/An%C3%A1llisis%20de%20los%20indicadores%20de%20abandono%20escolar%20y%20eficie

ncia%20terminal.pdf

De acuerdo a la tabla anterior, puede notarse que para el ciclo escolar 2017-2018
hay una disminucién en el porcentaje de desercion a un 16%, y aun asi esta sigue

siendo superior al porcentaje que presentan las escuelas Nacionales de Educacién
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Media Superior, es importante recalcar que, si bien el porcentaje disminuyo, ain es
de suma importancia seguir trabajando en estrategias que fomenten la permanencia

de los alumnos en estas Instituciones educativas de nivel medio superior.

En cuanto a la comparacion de Instituciones Estatales del Colegio Nacional de
Educacion Técnica, los colegios de la CDMX forman parte de los primeros 5 lugares
donde ocurre el mayor porcentaje de abandono escolar con un promedio de 20.9%
(Figura 4).

Figura 4

Porcentaje de Abandono Escolar por Colegios Estatales 2017-2018
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Fuente: Padilla Madera, B.H. (2023). Andlisis y Clasificacion de los Indicadores del Abandono
Escolar y la Eficiencia Terminal en CONALEP. https://www.conalep.edu.mx/sites/default/files/2023-
02/An%C3%A1lisis%20de%20l0s%20indicadores%20de%20abandono%20escolar%20y%20eficie
ncia%20terminal.pdf

Nota. La grafica muestra un porcentaje de abandono escolar por colegios estatales del
CONALEP 2017-2018. De la Secretaria de Educacion Publica "Unidad de Estudios e

Intercambio Académico". Direccion de Prospeccion Educativa”.

Sin embargo, en la figura 5, donde el comparativo que realizan se hace desde el
afo 2016 hasta el afio 2018, se puede ver una disminucion de esta problematica de

desercion escolar en los planteles de la Ciudad de México y aunque esto es asi, las
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instituciones de esta parte de la Republica mexicana siguen formando parte de los

primeros lugares en los que la desercion tiene un alto porcentaje.

Figura 5. Comparativo del Indice de Abandono escolar por Colegio estatal
ciclo escolar 2016, 2017 y 2018
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Fuente: Padilla Madera, B.H. (2023). Andlisis y Clasificacion de los Indicadores del Abandono
Escolar y la Eficiencia Terminal en CONALEP. https://www.conalep.edu.mx/sites/default/files/2023-

02/An%C3%A1lisis%20de%20los%20indicadores%20de%20abandono%20escolar%20y%20eficie

ncia%20terminal.pdf

Nota. Se muestra un comparativo del indice de Abandono escolar por Colegio estatal de
los CONALEP 2016, 2017 y 2018. De la Secretaria de Educacion Publica "Unidad de

Estudios e Intercambio Académico". Direccion de Prospeccion Educativa”.

Por su parte, el mismo estudio realizado por la Secretaria de Educacién Publica
(2019) realiz6 encuestas aplicadas en linea a un porcentaje de jévenes estudiantes
en los 32 diferentes institutos estatales del Colegio Nacional de Educacién Técnica,
con la intencién de conocer los factores principales que los llevaron a tomar la
decision de desertar. Los alumnos encuestados se encontraban distribuidos en
diferentes ciclos escolares que iban desde primer semestre (equivalente al primer

afo) hasta sexto semestre (equivalente a su ultimo afio) y que, asimismo, estaban
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ubicados en las diferentes carreras técnicas que ofrecen como oferta educativa los

Planteles de Educacién Técnica. (Figura 6)
Figura 6

Semestre que cursaban los alumnos encuestados

Quinto, 4.6
Sexto, 6.4

Cuarto, 8.9

Tercero, 10.1 >

e: DPE, septie=bre,

Fuente: Padilla Madera, B.H. (2023). Andlisis y Clasificacion de los Indicadores del Abandono
Escolar y la Eficiencia Terminal en CONALEP. https://www.conalep.edu.mx/sites/default/files/2023-
02/An%C3%A1lisis%20de%20l0s%20indicadores%20de%20abandono%20escolar%20y%20eficie
ncia%20terminal.pdf

Nota. Grafica en la que se muestra el semestre que cursaron los alumnos encuestados para
conocer los principales factores que los llevaron a desertar. De la Secretaria de Educacion
Publica "Unidad de Estudios e Intercambio Académico". Direccion de Prospeccion
Educativa”.

Los resultados que obtuvieron tras la encuesta se dividieron en 4 rubros:

- 34% de los alumnos indic6 que salieron de la institucibn por motivos
académicos; refiriéendose a estos como consecuencia de reprobacion de
modulos, inasistencias, problemas con las autoridades, indisciplina, por estar
inconforme con la carrera que cursan o algun motivo relacionado

directamente con el plantel escolar.
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- 27.6% indic6 que su salida se debi6 a circunstancias de aspecto econémico
mientras que el
- 20% era por motivos totalmente ajenos al Plantel y el

- 17.4% se debian a aspectos familiares.

Con respecto a lo anterior, es importante mencionar que dentro de estos cuatro
rubros se encuentran multiples factores relacionados que llevan a los alumnos a
desertar. Por ejemplo, los alumnos comienzan a reprobar sus modulos por no
poderse presentar a la institucion por aspectos relacionados a su economia o
aspectos familiares, de este modo, el aspecto econémico o familiar hace que el
alumno forme parte del 34% de la estadistica pues al no presentarse a clases, es

muy probable que repruebe sus modulos.

No hablamos de una problematica simple, pues al ser algo multifactorial lo convierte
en algo complejo, pero podemos tratar de comprender la problematica e identificar

los factores clave de la misma.

3.2 CONALEP Magdalena Contreras.

Hablando un poco sobre el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica
(CONALEP), més especificamente del Plantel Magdalena Contreras, fue fundado
en 1986, este cuenta con tres carreras técnicas: Profesional Técnico Bachiller en
Contabilidad, Informatica y Alimentos y Bebidas. La primera ocupa una matricula
del 25.6%, la segunda el 35.5% y la ultima de 38.7% aproximadamente siendo esta

la de mayor interés para los alumnos que ingresan.

Se encuentra ubicada al sur poniente de la Ciudad de México, en la zona urbana de
la Delegacion Magdalena Contreras en la Calle Durango No. 17, Colonia San
Francisco; Tel. 56 52 68 08 y 33, teniendo como principal via de acceso la Av.

México en su entronque con Periférico Sur.

60



De acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica, el Plantel Magdalena Contreras
ocupa un area total de 8,084.32 m2 con 3,260 m2 construidos, lo que representa el
40.32% de la superficie total. Cuenta con un total de 5 Edificios: A, B, C, Dy E.,
atendiendo a un promedio de 1900 alumnos por semestre, ubicados en 40 grupos,
los cuales son atendidos en dos turnos; matutino, con un horario de 7:00 a.m. a 1:30

p.m., y vespertino, con un horario de 2:00 p.m. a 20:30 p.m. de lunes a viernes.
De igual manera cuenta con:

e Siete laboratorios.

e Tres talleres.

e Una sala audiovisual.

e Una biblioteca.

e Una sala de Prestadores de Servicios Profesionales.

e Veintiln aulas.

e Oficina de Trabajo Social y una oficina de Orientacién Educativa.

e Areas recreativas y deportivas.

Asi mismo, en la pagina web oficial del plantel CONALEP Magdalena Contreras, se

menciona que:

El plantel es sede del Club de Emprendedores, mismo que tiene como
propésito apoyar a todos los jovenes emprendedores estudiantes y
egresados del Conalep, fungir como una pre-incubadora ofreciendo asesoria
técnica y relacionandolos con las instituciones fondeadoras y aceleradoras,
asi como presentandolos con empresarios exitosos para compartir sus
experiencias de vida y apoyandolos para insertarlos de manera directa en el

ecosistema emprendedor.

De acuerdo a estadisticas del Guia COMIPEMS 2023, para poder ingresar al Plantel
y formar parte de la matricula estudiantil, es necesario tener cierto puntaje/aciertos
minimos (dependiendo la carrera técnica a elegir) en el examen de admision que

consta de 128 preguntas y que presentan los jovenes a mediados de afio, para
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poder ingresar a una Institucién Educativa de Nivel Medio Superior. Los puntajes

gue pide el afio 2023 para su ingreso, son los siguientes:

Tabla 4
Puntaje oferta educativa

Carrera Técnica  Aciertos minimos

Alimentos y Bebidas 60
Informatica 53
Contabilidad 40

1. Alimentos y bebidas.

El objetivo general de la carrera es desarrollar y utilizar procesos en la
preelaboracion, preparacion y presentacion de alimentos, aplicando técnicas y

normas higiénicas logrando condiciones Optimas para su consumo.
Su mapa curricular se divide en tres (figura 7):

1. Nucleo de formacion disciplinar basica
2. Nucleo de formacion Profesional

3. Trayectos técnicos.

62



W
=]
b
]
(7]
]
ot
W
=]
=
o
o
>
]
=
-

Figura 7

Mapa curricular de la carrera Técnica Alimentos y Bebidas

Figura 8
Trayectos Técnicos del CONALEP Magdalena Contreras

Trayecto 4° Semestre 5° Semestre 6° Semestre

ELABORACION DE DIETAS EQUILIBRADAS

ELABORACION DE PLATILLOS DE COCINA
INTERNACIONAL

COMUNICACION PROFESIONAL EN
FRANCES

ELABDRACION DE GASTRONOMIA
OAXAQUERA

PREPARACION DE BEBIDAS A BASE DE
CAFE

COMUNICACION PROFESIONAL EN INGLES
PARA EL TURISMO

Fuente figura 7 y 8: CONALEP Magdalena Contreras (2024). Oferta educativa CONALEP CDMX.
Carrera en Alimentos y Bebidas. https://cdmx.conalep.edu.mx/magdacon/node/83
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2. Informéatica

El objetivo general de la carrera consiste en desempefiar funciones técnico

operativas inherentes al desarrollo e implantacion de soluciones de tecnologias de

informacion basados en la automatizacion, organizacion, codificacion, recuperacion

de la informacion y optimizacién de recursos informaticos a fin de impulsar la

competitividad, las buenas practicas y toma de decisiones en organizaciones o

empresas de cualquier ambito.

Al igual que la carrera de alimentos y bebidas, Informatica se divide en dos nucleos

(formacién disciplinaria basica y formacion profesional), como se presenta en la

siguiente figura.

Figura 9

Manejo de espacios y cantidades

Mapa curricular de la carrera Técnica en Informatica

Representacion simbaica y angular
del entorno

472

Representacion algebraica y grifica
de relaciones
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E]
£
3 « ambitos escolar . . Contextusl izacian da fenamenos
g =y 590 | 8 y pratesi 3fse Etica 236 Desarrolio ciudadana 354 sabes, poliices y econdmices 354
Procesamiento de informacitn por
medios digitales 2| €
Proyeeeion personsl y profesionsl | 4/72 | 7
Resohucion de problemas sf0 | 9
Mustogeshan del aprendizsje am | 1
TOTAL *NFDR 35 14 u 15 15
Desarrailo de la contatilided Manejo del proceso tributaria
Emorendimiento e innovaddn 354 (Operacitn de sistemas contables | 6/108 g 7/126 = 6108 Control presupuestal y tesoreria
Mansio de aplicacionss por medios Identificacion de elementos de la Manigio del proceso tributario Desarrollo de |a contabilidad de
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3 aiataren e rtatiklnd T
3 Organizacion de ompresas | 354 Caiculo financiero 590 Oporacion del sistema do costos | 5/5%0 R —=in 5490 i
& integral integral
§ Manejo del process adminstratve | 5/90 “ﬂ'_':'m'i:“ aysa Aplicacian de estindares de calidad
L]
£ Manejo de la normatividad pars ks Aplicacién de | normatividad en
2 R s ‘constitucién de emgresas ¥ materia del WSS,
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Fuente: CONALEP Magdalena Contreras (2024). Oferta educativa CONALEP CDMX. Carrera en

Informatica. https://cdmx.conalep.edu.mx/magdacon/node/44

3. Contabilidad.

Su objetivo general de la carrera es realizar funciones relacionadas con los procesos

de contabilidad financiera, asi como la operacion y control de ingresos y egresos de

Tesoreria y el cumplimiento de obligaciones fiscales como son los impuestos y

contribuciones, en apego a la normatividad vigente. (Figura 10)

Figura 10

Mapa curricular de la carrera Técnica en Contabilidad

Trayectos Técnicos

REGISTRO ¥ CONTROL DE COSTOS — Analisis y control de los costos en empresas Operacion de sistemas de costo de Operacién de sistemas de costos
INDUSTRIALES industriales produccidn predeterminados
AUDITORIA DE LAS OPERACIONES Operacién de procesos de auditoria de los . . . "
T e~ ™2 o financierns Revision del control intermo Operacion de proceses de auditoria
MANEIO DE TECNICAS DE IMPORTACION Y L . Manejo de decumentacién de comercio Aplicacidn de técnicas y procedimientos
EXPORTACION HE BT JTE exterior para el tréfico de mercancias
icacién del ; . ;
MANEIO DE OPERACIONES DE COMERCIO = Manejo del marco regulatorio de comercio *plmmgrirlem“::m;:::r:r;de M;ﬁ:::f:;m?::ﬂ?::e
PARA LA INDUSTRIA DE EXPORTACION para la industria de exportacian e R
LOGISTICA 'I'GSES:I:I?‘I:J;:;ACADEM LE TS Manejo de procedimientos Iogisticos Disefio de redes de distribucion Gestidn de proyectos logistioos
LIDERAZGO, INNOVACION Y e T Ela e e Disefio y aplicacion de un proyecto

EMPRENDIMIENTD COMUNITARIO

comunitaria

Fuente: CONALEP Magdalena Contreras (2024). Oferta educativa CONALEP CDMX. Carrera en

Contabilidad. https://cdmx.conalep.edu.mx/magdacon/node/85

Segun datos proporcionados por el personal administrativo del Plantel, en cada ciclo

escolar ingresan alrededor de 400 alumnos por turno (matutino y vespertino). De la

misma manera por turno, se generan 8 grupos de 50 alumnos cada uno de ellos,

aunque estos pueden variar y haber grupos de menos alumnos e incluso con unos
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cuantos mas (esto dependera del cupo y la demanda que tenga cada una de las
carreras en el momento de seleccidon e inscripcidn); los grupos son divididos por

carrera técnica y se dividen de la siguiente forma:

1. Alimentos y bebidas: 3 grupos
2. Informatica: 3 grupos

3. Contabilidad: 2 grupos

En cuanto al tema de la desercion escolar, dentro del Plantel se tiene el registro que
los alumnos que méas desertan son los de la carrera técnica en Contabilidad,
mientras que la carrera técnica de Alimentos y Bebidas ademas de ser la més
demandada por los estudiantes que ingresan al CONALEP, es la que tiene mayor
retencién de alumnos quienes finalizan su nivel medio superior y técnico en esta

institucion.

Realizamos una encuesta a alumnos activos (anexo 1.1), en donde tuvimos dos
preguntas claves que nos permiten conocer el origen de su estancia en la institucion
educativa, la primera pregunta “Dentro de tus opciones a elegir en el examen
COMIPEMS, ;el CONALEP fue una de tus primeras opciones?” tenia la intencién
de saber cuantos de ellos habian elegido de manera voluntaria entrar al CONALEP
Magdalena Contreras y la segunda “; Conseguiste entrar a la carrera técnica de tu
eleccion?” fue para conocer qué porcentaje de ellos se encontraba en la carrera
técnica de su eleccion. De esta ultima, pudimos obtener como dato importante que
en su mayoria los alumnos que se encuentran cursando la carrera técnica en
contabilidad, un 80% no eligio la carrera y fue asignado ahi por tener un puntaje
menor, por pedir cambio de plantel o turno y solo esa carrera técnica tenia

disponibilidad de cupo.

Por supuesto que, con lo anterior, nos parecio importante conocer la postura de los
alumnos que cursan estas tres diferentes carreras técnicas y asi poder identificar el
factor que podria ser el influyente para que se deserte mas en una carrera que otra.

De manera que, al realizar la encuesta, pudimos percatarnos que la principal
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diferencia que tienen los alumnos de la carrera de Contabilidad con las de
Informatica y Alimentos y Bebidas, es la motivacion, pues a palabras de ellos, la
carrera de contabilidad les parece “aburrida” por ser una carrera mas teérica que

practica y que no les ofrece oportunidades a lo largo de nivel bachillerato.
Pero, ¢por qué es que perciben asi la carrera?

A comparacion de la carrera de Alimentos y Bebidas o Informatica, la carrera de
Contabilidad es una carrera menos practica, lo que lleva a los alumnos a tener una
clase poco interactiva con el exterior, y que se basa principalmente en sesiones
dentro del aula lo que les parece poco motivante para cursar a lo largo de su nivel
medio superior, ademas es una carrera técnica que no les da la facilidad a los
alumnos de salir del plantel e incluso, no tienen la oportunidad de presentar algin
proyecto a final de ciclo como lo hacen la carrera técnica de informatica y
principalmente la carrera técnica de alimentos y bebidas. Esta Ultima carrera
técnica, es la carrera técnica que causa mayor interés y motivacion para los alumnos
porque a lo largo de la carrera técnica, los alumnos tienen presentaciones a final de
cada curso donde exponen a padres de familia, alumnos del plantel asi como
docentes y personal administrativo las diferentes practicas que realizan dando
principalmente una exposicién visual y de degustacién de los platillos y bebidas que
ellos hacen realizar en el ciclo escolar, asi mismo, los alumnos que cursan sus
altimos semestres en la carrera de alimentos y bebidas tienen la oportunidad de
viajar principalmente a zonas hoteleras de playas de la Republica Mexicana donde

les permiten realizar practicas profesionales.

3.3 El papel del orientador en el CONALEP Magdalena Contreras.

El orientador educativo desempefia un papel fundamental dentro del sistema
educativo, ya que su principal objetivo se centra en apoyar y guiar a los estudiantes

en su desarrollo personal, académico y profesional. Su presencia es esencial para

67



contribuir al éxito estudiantil y a la formacion integral de los adolescentes durante

esta etapa crucial de sus vidas.

De igual manera, el orientador es un profesional especializado que trabaja en
instituciones educativas, para brindar apoyo y asesoramiento a los estudiantes,

docentes, padres y personal escolar, teniendo funciones como:

e Asesoramiento académico: ayudan a los estudiantes a establecer metas
educativas, elegir cursos y planificar su trayectoria académica para
maximizar su rendimiento y logro académico.

e Orientacién vocacional: ayudan a los estudiantes a que puedan identificar
sus intereses, valores y aspiraciones, para que asi puedan tomar decisiones
gue se alineen con sus metas y potencialidades.

e Desarrollo personal: ayudan a los estudiantes a conocerse a si mismos, sus
habilidades, intereses, fortalezas y debilidades, permitiendo tomar decisiones

informadas sobre su futuro académico y profesional.

De acuerdo al Programa Institucional de Orientacion Educativa CONALEP 2017, los

objetivos de la Orientacion Educativa son:

e Contribuir a la disminucion del abandono escolar.
e Asesoramiento académico.
e Impulsar el desarrollo integral de los estudiantes.

e Apoyo en la trayectoria académica de los estudiantes.

Asi mismo, para que sus objetivos puedan ser cumplidos, se crearon cuatro areas

de intervencion, las cuales son:

e Orientacién para el desarrollo personal y social.
e Practicas de vida saludable.
e Orientacion escolar.

e Orientacién vocacional.
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Para ilustrar mejor las areas de intervencion, en el anexo 2.3 se muestra una guia
de observacion donde se describen las actividades que se llevan a cabo dentro del
plantel con el fin de seguir apoyando con el proceso de ensefianza- aprendizaje del

alumno. En éstas podemos ubicar, por ejemplo:

1. La orientacion del desarrollo personal y social pues el plantel cuenta con

actividades de formacion integral como son: talleres de teatro, exposiciones

(ajedrez), torneos deportivos de fatbol soccer y en ocasiones conciertos.

Asi mismo, cuenta con talleres como:

e Construy-t que consiste en diversas fichas que ya vienen elaboradas de
acuerdo a la problematica de los alumnos, es un programa que funciona para
varias instituciones a nivel medio superior. Consta de 12 fichas.

e Inmujeres es un programa que les transmite a los jovenes sus derechos y a
qué instancias pueden acudir en caso que sean violentadas, por ejemplo,
violencia en el noviazgo, problemas en hogares desintegrados, etc.

e Emprendedores le proporciona las bases a los alumnos para que empiecen
a trabajar un espiritu empresarial en el cual los llevan de la mano desde la

constitucién de una empresa, la asesoria y el arranque de la misma.

2.Préacticas de la vida saludable, Cémo una actividad extra dentro del plantel se

cuenta con un taller de baile mismo que hace presentaciones dentro de la misma

Institucién cuando hay eventos.

Para Bisquerra (1998, p.9), la orientacién educativa es “un proceso de ayuda
continua a todas las personas y en todos sus aspectos, con el objetivo de potenciar

el desarrollo humano a lo largo de toda la vida”.

El concepto de orientacion educativa se enmarca en el desarrollo personal-social,
dirigido a promover la autoestima, relaciones humanas, socializacion y atencion a
las necesidades e intereses del individuo, de acuerdo a sus potencialidades,

habilidades y destrezas, es entonces que la orientacion educativa funciona dentro
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de una educacion formal e informal. Desde esta perspectiva, la orientacion
educativa tiene mucho que aportar como materia multidisciplinar; se considera que
desde la orientacion educativa puedan generarse redes de apoyo para los

estudiantes.

Asi, la orientacion no s6lo es un proceso de ayuda que interviene ocasionalmente,
sino mas bien un proceso de mediacién, canalizacién, que debe acompafiar al
sujeto a lo largo de la vida (Calvifio, 2000) que debe asumir un modelo integral y
comprensivo desde el cual, la accién orientadora se organiza para la transformacién
o el cambio de las personas, del contexto o situaciones y puede ser concebida como
un tipo de actividad profesional que por su caracter especializado (psicologica,
educativa, psicopedagogica, laboral, vocacional) precisa una formacion previa
(Sanchez & Gonzalez, 2015).

Segun Caballero (2005) establece cuatro funciones basicas de un orientador:

* Funcion diagnostica. Trata la valoracion y el diagnostico de las necesidades del

sujeto para posibilitar su autoconocimiento y el desarrollo de su proyecto vital.

* Funcién de ayuda. Esta engloba tareas como el asesoramiento y el consejo
personal, la formacién en la basqueda y utilizacion de la informacion, la ayuda en

el proceso de toma de decisiones y el apoyo en el desarrollo del proyecto vital.

* Funcién de planificacion, organizaciéon y coordinacion de la intervencion. A través
de esta intervencion participan los programas educativos, con especial atencion a
los contextos donde se desarrollan los agentes educativos implicados, los

recursos y las actividades consideradas.

* Funcién de evaluacion e investigacion de la propia accion orientadora. Se afronta
la evaluacion en el nivel global y especifico, se informa de las investigaciones mas
relevantes y se utilizan las conclusiones de éstas en la practica orientadora. Se

investiga sobre la propia intervencion orientadora.
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Actualmente, dentro del CONALEP “Magdalena Contreras” se encuentran 4
orientadoras educativas por turno (dos matutino y dos vespertino) mismas que son
las encargadas de darle seguimiento y apoyo a los alumnos del plantel cuando asi
lo requieren. Con lo anterior, nos parece importante mencionar, el concepto que los
alumnos tienen respecto a lo que es una orientadora educativa y la intencion que
tienen estas mismas dentro de las instituciones educativas. Que se presentara mas

adelante.
Martinez Garrido y Garcia Barrera, dicen que:

Pensar al orientador como agente interno de cambio implica repensar su labor
desde una perspectiva sistémica (House y Hayes, 2002, pp. 249-261), cuyos
objetivos maximos son optimizar el logro académico de todos los estudiantes y
establecer relaciones de trabajo colaborativas con ambos equipos, el docente y el
directivo (Pérez Ferrerea y Quijalo Lopez, 2000; Janson Stone y Clarck, 2009, pp.
98-106).

Dentro de la institucion, la orientacion educativa es vista como un servicio. No esta
considerada dentro de la planeacion curricular por lo que no tiene un valor evaluativo
ni un tiempo determinado y exclusivo para llevar a cabo sus actividades, lo que llega
a representar un obstaculo para las orientadoras del plantel. Dificultad de tiempos
y espacios son los principales retos a los que se enfrenta el departamento de
orientacién, pues dependen de dos principales factores; el primero, que los docente
les permitan un poco de su tiempo de clase teniendo asi que modificar parte de su
planeacién para que el orientador pueda tener un tiempo frente a grupo con los
alumnos y de este modo llevar a cabo las actividades destinadas como talleres,
platicas informativas sobre salud, ferias de salud sexual, adicciones, ferias de
universidades, etc. o pasar a abordar temas como de orientacion vocacional a
alumnos que se encuentran en sus ultimos semestres de la carrera técnica; y dos,
gue los alumnos muestren interés en querer participar en dichas actividades

planeadas por la o las orientadoras.
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Se debe considerar que, la orientacion educativa tiene como fin ayudar al
adolescente a conocerse, conocer sus habilidades y conocimientos, y, a su vez, las
limitaciones que tiene y el como puede romper con ellas para lograr sus objetivos,
acomodar sus tiempos para hacer O6ptimo su dia, ayudarlo y apoyarlo
académicamente, para asi tener un mejor rendimiento en su realizacion
educacional. Tener una orientacion educativa/vocacional ayudara a los jovenes a
gue tengan conocimiento de lo que quieren ejercer, para asi tener una satisfaccion
y un desarrollo 6ptimo en su preparacion profesional y pueda llevarlo a cabo en el
mundo laboral. Es importante que el orientador y los docentes de manera conjunta,
motiven a los alumnos a ver mas alla de la buena o mala fama que tiene una simple
institucion; si bien hay instituciones mas reconocidas a nivel medio superior y
superior como lo son la UNAM o el IPN, el desarrollo y motivacion de superacion no
depende tanto de la institucidn, sino de la motivacion que tenga el alumno en
cuestion, de ahi la importancia de trabajar con ellos y romper con la idea de que hay

escuelas mas malas que otras, dandoles esta fama solo por el nombre.
Pero... Por qué es importante que tengan orientacién vocacional?

La motivacion muchas veces viene del sentido del querer, del que busco, del

conocer.

Bohoslavsky (2012), menciona que no hay un test para realizar a los alumnos sobre
la orientacion vocacional, sino, se les ayuda a través de una entrevista, para que,
posteriormente, se les realice un diagnostico en el que muestren en qué areas
tienen mas habilidades y gustos, por lo que consideramos que es fundamental una
orientacion vocacional para que los jovenes se inclinen y hagan realmente lo que
les apasiona y no se dejen llevar por cualquier opinién, por la presion social o
familiar. El alumno debe estar bajo el ideal de “QUIERO SER” y no sobre el “DEBES
SER”

De igual manera, al contar con una orientacion vocacional, el consultor u orientador

debe de ayudar y motivar al alumno en cualquier aspecto escolar; también, para la
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aclaracion de dudas que surjan durante este proceso de autoconocimiento y estén
informados sobre las carreras que existen, en qué escuelas se imparte cada una, y

saber las posibilidades de trabajo que hay en el perfil de egreso.

Barreno (2011) compara a los jovenes con esponjas, ya que dice que absorben todo
tipo de conocimientos que se brindan, no solo de manera formal, sino también
informal, pero solo se interesan de obtener estos conocimientos si les son de su
agrado y de interés. Hay que mencionar, ademas, que influye el contexto en el que

se estan desarrollando (amigos y/o familiares), factores psicolégicos y econémicos.

3.4 Analisis de las estrategias de las orientadoras educativas, dentro del

Plantel ante |la desercion escolar.

Como se mencioné anteriormente, el CONALEP cuenta con 4 orientadoras
educativas que se dividen por turno, siendo asi, dos orientadoras por la mafana y
dos orientadoras por la tarde, esta informacion fue dada por el departamento de
orientacion, respondiendo a la primera pregunta realizada a través de la entrevista
(anexo 2.1) ¢Cuantos orientadores hay en el plantel? y, de igual manera, la
respuesta se amplié con la forma en la que se dividen los turnos de las orientadoras
dentro del plantel. Su turno consta solamente de 4 horas en el plantel, por lo que

sus horarios se dividen de la siguiente forma:
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Tabla b

Horarios de las orientadoras por turno
Orientadora Horario
1 7:00 - 11:00
2 10:00 - 14:00
3 14:00 - 18:00
4 16:30 - 20:30

Respondiendo a la pregunta: Si hay mas de un orientador, ¢cdmo es su trabajo en
conjunto? Se procura que el trabajo que realizan sea de manera conjunta, en
algunas ocasiones las orientadoras llegan a estar una hora/s méas en el Plantel, lo
que le permite tener mejor contacto con la otra orientadora. Para lograr esto, es
necesario tener una comunicacion asertiva y activa entre ellas, lo que les permite
conocer cual es el trabajo que se lleva a cabo o la planeacion que se tiene para
trabajar con los alumnos y/o cuando se trata de dar seguimiento especifico a algin
alumno/a. Habria que decir también, que la planeacion de las actividades y sobre
todo los temas que imparte cada orientadora, estd sujeto a un Programa
Institucional de Orientacion Educativa (especifica del sistema CONALEP) que sirve
como guia base para saber qué temas abordar en cada caso que se presente por
parte de los alumnos, ya sea personal, social, educativo, familiar, entre otros, y se
procura en medida de lo posible cumplir en su totalidad con el plan y las actividades

a lo largo del ciclo escolar.

Respondiendo a la pregunta nimero tres, una vez identificadas las necesidades de

los estudiantes, en la guia mencionada anteriormente se presentan los objetivos y
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los resultados que se pretenden lograr a través de esta intervencion, también se
definen las actividades que se van a realizar, tomando en cuenta los tiempos, los
recursos humanos y materiales. Se abre un expediente del alumno, en donde a
modo de entrevista se recaba informacion personal y datos familiares, de igual
manera se incorpora al expediente el nUmero de sesiones que se ha tenido con el
alumno, y el seguimiento que éste ha tenido en la orientacion. Se debe tener en
cuenta que, si el problema que presente el alumno no puede ser resuelto por las
orientadoras, serd dirigido a una atencién especializada, y, en caso de que el
alumno sea menor de edad, se debe contar con el conocimiento y autorizacién por

escrito de los tutores o padres de familia.

Asi mismo, la pregunta numero cuatro ¢Cuales son las principales tareas que
desarrollan dentro del plantel como orientadores? se respondié que se genera a
manera de calendarizacion un formato de actividades extras en las cuales se cuenta
con participaciones de asociaciones externas al plantel dependiendo la temética
gque se desee abordar. Por ejemplo, cuando se trata de educacion sexual o
adicciones, por lo regular se busca el apoyo de algun centro de salud para impartir
platicas a los alumnos, o en casos de orientacidén vocacional, se busca el apoyo de
instituciones de nivel superior, tanto publicas como privadas, para poder llevar a
cabo una feria de ofertas académicas donde los alumnos pueden conocer y explorar
un poco mas de las carreras de su interés, asi como ofertas educativas que estos
tienen, logrando asi, ampliar un poco mas el panorama educativo de los alumnos.
Por desgracia la orientacion educativa no tiene una evaluacion, es considerada

como algo extracurricular.

De manera general, el Programa Institucional de Orientaciébn Educativa del
CONALEP muestra diversos contenidos que ayudan a los orientadores o tutores de
los planteles a saber el significado de cada tema. Este programa contiene lo

siguiente, comenzando con un titulo que se divide por temas y subtemas:
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I. Orientacién Educativa y Tutorias Il. Definicion de Orientacion Educativa lII.
Objetivos de la Orientacion Educativa V. Areas de Intervencion de la Orientacion
Educativa V. Funciones de la Orientacion Educativa VI. El Orientador Educativo VII.

Funciones del Orientador Educativo VIIl. Perfil del Orientador Educativo.

Areas de Intervencion de la Orientacién Educativa

I. Area de Orientacion Escolar Il. Area de Orientacion Vocacional Ill. Area de
Orientacion para el Desarrollo Personal y Social IV. Area Préacticas de Vida
Saludable

Estrategias para la Orientacion Educativa

|. Estrategias de Intervencion Il. Modalidades de Intervencion Ill. Técnicas

Didacticas

Cuando se trata de darle seguimiento especial a algun alumno por motivos
particulares ya sean de indole escolar o incluso familiar, se crea como primera
instancia un expediente en el que se tiene informacion personal del alumno y con el
gue se le va dando seguimiento y trabajando de la mano con el alumno, y docentes
(cuando es de indole escolar) e incluso se busca tener un trabajo conjunto y
colaborativo con los padres de familia o tutores.

En la entrevista realizada a una de las orientadoras, en la pregunta nueve (anexo
2.1): ¢Qué tanto apoyo recibe de docentes y padres de familia ante alguna
problemética? Se nos comenta que el apoyo que reciben tanto docente como
familiar (padres de familia o tutores de los alumnos), es equivalente a un 85% y que
les resulta sumamente importante el apoyo, especialmente cuando se trata de una

intervencién de indole personal.

La intervencion que las orientadoras van teniendo con los alumnos esta basado en
primer instante en un manual/guia, mencionado previamente, y que solamente van

adaptando dicho documento a las necesidades que tiene cada alumno para que se
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vuelva personal. Sin embargo, en la pregunta seis (anexo 2.1): ¢ Con qué frecuencia
los alumnos se acercan al departamento de orientacion? nos encontramos con que
es muy poca la presencia (por decision propia) que tienen los alumnos en el
departamento, en su mayoria y respondiendo a la pregunta siete y ocho (anexo 2.1)
¢, Cudl es la causa mas comun por la que los alumnos se acercan al departamento
de orientacion?, Como orientadores ¢ Qué tipo de intervencion o seguimiento le dan
a esta causa/problematica mas comun? los alumnos suelen ir al departamento de
orientacién en primera instancia porque son mandados por algin docente debido a
una conducta indebida dentro de la institucion/aula o por ser alumnos irregulares en
uno o mas modulos, lo que involucra ya no solo la participacion del orientador, sino
de padres de familia y docentes para darle seguimiento a tal problematica en
especial cuando el alumno pone cierta “resistencia”. Posterior a ello y siendo una
minoria, hay alumnos que acuden al departamento de orientacién buscando apoyo
de regularizacion o alternativa extra, para algan modulo en el que presentan bajo
rendimiento académico siendo en estos casos donde se busca Unicamente el apoyo

docente.

Por otro lado, respondiendo a la pregunta nueve, diez y catorce: ¢ Qué tanto apoyo
recibe de docentes y padres de familia ante alguna problematica? y Dentro del
departamento de orientacién ¢Tienen algan registro sobre cuantos alumnos
desertan de la institucién educativa? ¢ Como manejan el problema de la desercion
escolar? Cuando se trata del tema de la desercion escolar, las orientadoras no
cuentan con los datos estadisticos del promedio de alumnos que desertan en cada
ciclo escolar, sin embargo, es importante aclarar que este dato si lo maneja de
manera general otro departamento dentro de la institucion educativa. Ahora bien,
cuando se trata de desercion escolar e intervencién por parte de las orientadoras
del Plantel, su mayor participacion esta referida a la parte escolar que tiene que ver
con dar apoyo o alternativas a los alumnos con acuerdos previos que hayan tenido
orientador-docente. Asi mismo, cuando un alumno es dado de baja temporal por la

institucion a causa de tener varios modulos reprobados, las orientadoras les
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presentan alternativas como extraordinarios o intersemestrales para que puedan
aprobar sus modulos, y dar continuidad a su nivel medio superior. Cuando la
decision de abandonar la institucion esta mas relacionada a un asunto personal, la
orientadora busca tener contacto con los padres de familia o tutores, para conocer
un poco el trasfondo o contexto de la decision (hasta donde los padres le permitan)
y asi poder generar alguna estrategia que pueda evitar que el alumno abandone la
escuela, sin embargo, en estos casos las orientadoras tienen muy poco éxito de

retencion debido a que no pueden intervenir mas de lo permitido.

La pregunta once: De acuerdo a lo que ustedes saben ¢En qué semestre es mas
probable que los alumnos decidan desertar y por qué? Los alumnos, en su mayoria,
no escogieron el CONALEP, por lo que buscan hacer nuevamente el examen de
COMIPEMS, causando que no le tomen mucha importancia a las clases, generando
su reprobacion y llevandolos a desertar. Esto, regularmente se genera en el primer
semestre, lo que nos lleva a las siguientes preguntas: Los alumnos antes de tomar
esta decision ¢se acercan al departamento de orientacion educativa buscando
posibles soluciones?, ¢Se les da algun tipo de seguimiento/apoyo a los alumnos
que quieren desertar de la institucion? Los alumnos no se acercan al departamento
de orientacién a menos que los profesores los manden, por lo que se comienza un
seguimiento sobre la situacién de los alumnos, apoyandose en el Programa
Institucional de Orientacion Educativa. Por otro lado, en la pregunta quince ¢La
escuela cuenta con algun programa o taller para evitar la desercion escolar? La

institucion se guia por programas federales y becas como:

e Construye Ty los apoyos psicosociales: orientacion para la vida.
e Siguele, caminemos juntos: en busca de la integridad.

e Movimiento contra el abandono: planeacion y autonomia escolar.
e Y0 no abandono.

e Beca de excelencia

e Beca de manutencion modalidad abandono.

e Beca para la continuacion de estudios.
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En la siguiente pregunta: De acuerdo a su experiencia ¢,qué es lo que mas influye
para que los alumnos no quieran continuar dentro de esta Institucion educativa?
Seria la falta de conexién con la escuela y los intereses que tiene el alumno, puede
gue las clases no sean de su gusto o tenga problemas con los profesores.

¢, Qué ofrecen como institucion a los alumnos, que les permita generar un sentido
de pertenencia? Por medio de la orientacion educativa, se busca el
acompafiamiento de los alumnos a través de actividades cocurriculares y
extracurriculares, con el fin de que se genere un sentido de pertenencia a la

institucion.
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Capitulo IV. Propuesta Pedagdgica
4.1 Presentacion

Es preciso decir que la educacion es un factor indispensable para el ser humano,
puesto que influye en un desenvolvimiento positivo de si mismo, ya sea en ambitos

culturales, politicos, econdémicos y/o sociales.

Y, por otro lado, sabemos que la desercion escolar es el enemigo de toda institucién
educativa, al igual que para el alumno desertor. Los CONALEP,
desafortunadamente son algunas de las Instituciones de nivel medio superior que
se ven involucradas en esta situacion de fracaso y desercidn escolar, por eso, para
realizar esta propuesta pedagdgica, nos interesamos en saber cual es el porcentaje
de alumnos que, a lo largo de su educacién en el CONALEP Magdalena Contreras,
ha pensado en desertar de la institucion, cuales han sido sus razones y, por otra
parte, conocer cuales son las estrategias por parte del plantel y las herramientas

que utilizan para evitar que el alumno fracase o deserte.

Por esta razon se realizaron una serie de encuestas (anexo 1.1y 1.2) a una muestra
de alumnos activos del CONALEP, al igual que a desertores del mismo, para saber

los factores que influyen o influyeron en tomar la decision de desertar de la escuela.

Nos parece pertinente tomar como punto de partida ante tal problemética a esta
institucion de nivel medio superior, puesto que, aunado a los diferentes factores
individuales que puedan tener los adolescentes (problemas familiares, econémicos,
poca accesibilidad a la institucion, etc.) para tomar la decisién de desertar a sus
estudios, influye mucho la mala fama que se le ha creado a este tipo de Instituciéon
educativa, la falta del sentido de pertenencia y la poca motivacién que tienen de
seguir sus estudios al entrar a esta institucion; pues en su mayoria, la asignacion
que se les dio para acceder a esta institucion fue por tener un bajo puntaje
(rendimiento) como resultado de su examen de COMIPEMS o por ser la Unica
institucion que los acepta con un promedio menor a 7 en la evaluacion final del nivel

basico secundaria, y no por eleccion propia.
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Una de las causas por las que se presenta la desercidn escolar se debe a la falta
de interés o por la insatisfaccion que sienten al momento de ver la asignacion

institucional y/o de estar en la carrera técnica asignada, pues no es lo que desean.

4.2 Contexto Institucional.

Nombre de la institucion: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP) Magdalena Contreras.

Consta de dos turnos: matutino (7:00 am a 13:30 pm) y vespertino: (14:00 pm a
20:30 pm).

Se encuentra ubicado en la Ciudad de México en la zona urbana de la Delegacion
Magdalena Contreras en la Calle Durango No. 17, Colonia San Francisco, Tel. 56
52 68 08 y 33, teniendo como principal via de acceso la Av. México en su entronque

con Periférico Sur.
Figura 11
Geolocalizacion del Plantel
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Nota: Esta imagen fue tomada de google maps, con la intenciébn de que se ubique donde se

encuentra el CONALEP Magdalena Contreras.
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El Plantel Magdalena Contreras se encuentra situado a un lado de una fundacion
de Instituciones de Asistencia Privada (IAP), y al otro lado, hay un callején con otras
variantes que cuentan con edificios y casas. Enfrente de la institucion se encuentran
establecimientos de cafeteria, papeleria, internet y casas que se distribuyen a lo
largo de la calle.

Cabe destacar que, si no vives por ahi, es un poco complicado llegar a la institucion.

Las calles son inclinadas y, por lo tanto, cuenta con una escalera peatonal.

La institucion cuenta con un total de 5 Edificios: A, B, C, D y E., atendiendo a un
promedio de 1800 alumnos por semestre, ubicados en 40 grupos, los cuales son

atendidos en ambos turnos.

Cuenta con: Siete Laboratorios, Tres Talleres, Una Sala Audiovisual, Una
Biblioteca, un Aula Tipo, Una Sala de Prestadores de Servicios Profesionales,
Veintitin Aulas, Oficina de Trabajo Social, Oficina de Orientacién Educativa, Areas

Recreativas y Deportivas.

El CONALEP tiene como mision formar mediante un modelo basado en
competencias, a Profesionales Técnicos y Profesionales Técnicos Bachiller,
capacita y evalla con fines de certificacion de competencias laborales y servicios

tecnoldgicos para atender las necesidades del sector productivo del pais.

Y, por otro lado, se considera una Institucion lider en la formacién de profesionales
Técnicos y Profesionales Técnicos Bachiller en México, teniendo como visién que
los alumnos egresen con competencias laborales y valores sociales que les

permitan ser competitivos en el mercado laboral y continuar estudios superiores.
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4.3 Metodologia de disefio didactico

Esta propuesta pedagdgica tiene un enfoque de tipo cualitativo, ya que la
construccion de conocimientos es un proceso no medible que se lleva a cabo de
manera individual en la mente de las personas y que, por lo tanto, ahi se encuentran
almacenadas las representaciones que tiene del mundo. Asi mismo, podemos decir
que esta propuesta se baso principalmente en el analisis de los resultados de las
encuestas realizadas a los alumnos del CONALEP “Magdalena Contreras” la cual
dependia de una perspectiva individual de cada uno de los participantes a través de

Sus experiencias.

El objetivo principal de esta propuesta se basa en observar y analizar las estrategias
y herramientas empleadas en la orientacién educativa del CONALEP "Magdalena
Contreras", con el fin de identificar areas de mejora y disefiar intervenciones
efectivas que contribuyan a reducir la deserciébn escolar y promover el éxito
académico de los estudiantes. Y, teniendo como objetivo especifico el identificar y
analizar las causas fundamentales que provocan la desercion de los estudiantes en
el CONALEP “Magdalena Contreras”, con el propdsito de generar un entendimiento
profundo de los factores involucrados y proponer medidas concretas para prevenir

y reducir la tasa de desercidon escolar en la institucion.

A través de los resultados de las encuestas realizadas tanto a alumnos como a
exalumnos del plantel, se pudieron identificar diversas necesidades a tratar, y, por
medio de esta propuesta pedagogica, se pretende ayudar a los adolescentes en su
proceso de orientacion educativa/vocacional y todo lo que conlleva, para que asi
haya una satisfaccién personal por parte del alumno, creando en él una motivacion
que lo impulse a concluir sus estudios de nivel medio superior y aspirar a los de

nivel superior.

La educacion no solo se trata de adquirir conocimientos académicos dentro del aula,
sino también de fomentar el desarrollo integral de los alumnos. El objetivo de un

buen desarrollo integral es asegurar que una persona crezca, aprenda y se
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desarrolle de manera equilibrada en todas las &reas de su vida, y, también busca
cultivar individuos equilibrados, capaces de enfrentar los desafios de la vida con
confianza y responsabilidad, contribuyendo de manera positiva a su propia viday a
la sociedad en la que viven. Esto implica atender no solo aspectos cognitivos, como
el conocimiento académico, sino también aspectos emocionales, sociales, fisicos y

éticos; eso es lo que es un buen desarrollo integral.

Cuando se les brinda apoyo para comprender y gestionar sus emociones, se crea
un ambiente propicio para el aprendizaje. Cuando los estudiantes se sienten
valorados y apoyados en su desarrollo personal, estin mas motivados para
aprender y comprometerse con sus estudios. Esto puede aumentar la retencion

escolar y mejorar el rendimiento académico.

Es por ello que la propuesta pedagogica que presentaremos a manera de taller,
estard mas enfocada en la parte personal de los alumnos donde incluimos el trabajo
con aspectos emocionales ya que nos parece crucial para el éxito académico, el
trabajo sobre la motivacion, perseverancia y compromiso seran parte del trabajo

que se llevara a cabo mediante el taller propuesto.

4.4 Resultados de la encuesta.

Realizamos una encuesta con un total aproximado a 219 cuestionarios divididos
entre ex alumnos que desertaron de la institucion, y alumnos activos ubicados en
diferentes semestres; lo anterior, nos permitié conocer sobre cuantos de ellos tienen
o han tenido contacto con el orientador, si conocen el trabajo de los orientadores
dentro de su institucién, en cuantos han estado en sus planes desertar de la
institucion, en qué namero de eleccion colocaron la institucion en la que cursan en
la actualidad su nivel medio superior y cudles serian los factores mas comunes por
el cudl desertan. Igualmente, estas encuestas nos permitieron tener una nocién mas

especifica de las necesidades principales que tienen los alumnos y que son muy
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poco tomadas en cuentas por no ser de indole evaluativo dentro de la institucion,
sino mas bien de desarrollo personal; 189 encuestas fueron realizadas de manera
voluntaria a alumnos activos del Plantel con el fin de conocer el origen del como
habian llegado a la Institucion, cuantos de ellos habian decidido entrar por eleccion
y cuantos de ellos se sentian satisfechos de cursar en un CONALEP su nivel medio
superior o si bien, tenian pensando desertar teniendo algun plan alternativo para

ellos.

Los participantes en la encuesta estaban divididos en 82 varones y 107 mujeres, los
cuales estaban distribuidos en los semestres 1ro, 3ro y 5to.

Figura 12
Gréfica de encuesta a alumnos activos en el CONALEP Magdalena Contreras
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89 alumnos se encontraban en primer semestre, 56 en tercer semestre y 44 en

quinto semestre.

Figura 13
Alumnos por semestre
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De este total, 92 alumnos tenian pensado desertar de la institucion siendo en su
mayoria alumnos de los primeros semestres quienes respondieron que si a la
pregunta “4. anexo 1.1 ;Has contemplado la idea de dejar de estudiar en el
CONALEP?”, teniendo como plan principal y alternativo, volver a realizar su examen
de COMIPEMS para poder ingresar a otra institucion de nivel medio superior o
comenzar su vida laboral si es que no volvieran a quedar seleccionados en la

escuela de su eleccion.

Los resultados de alumnos por semestre fueron: 57 alumnos de primer semestre;

28 de tercero y solo 7 de quinto semestre

Figura 14

Alumnos que tienen pensado desertar por semestre
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Dentro de los encuestados en la pregunta 1 anexo 1.1 “Dentro de tus opciones a
elegir en el examen COMIPEMS ¢ El Conalep fue una de tus primeras opciones?”
podemos destacar que solo 35 de ellos entraron por eleccion propia a esta
institucion, sin embargo, 10 de ellos no se encontraban en la carrera que habian
elegido como primera opcion y 15 fue porque era la Unica institucion que los
aceptaba por tener un promedio menor a 7.0 en su certificado de secundaria (pero
hubieran preferido otra opcién), mientras que el resto fue asignado de manera

involuntaria pues su opcion principal era otra; 84 de ellos querian ingresar algun
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CCH (UNAM), 46 a una Prepa (UNAM), 14 a una vocacional Cecyt (IPN) y 10 a un

Colegio de Bachilleres.

Figura 15

Escuelas seleccionadas por alumnos
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Si bien esta fue una de las razones principales por la cual surgia una negativa u
oposicién en cursar en esta institucion su nivel medio superior, no fue la Unica,
también hubo dos respuestas muy frecuentes en los alumnos, ante la interrogativa
de porque no les gustaria concluir su nivel medio superior en esta institucion
(pregunta 5 anexo 1.1 “Si tu respuesta fue Si a la pregunta anterior, describe por

qué lo has considerado.”):

-No me gusta el plantel, no me siento a gusto en la Institucién; siento que merezco

algo mejor. Me siento frustrado de estar en una escuela que no elegi.

-Por las criticas que recibo de las personas e incluso familiares por estudiar en un

CONALEP. Tiene muchos estereotipos cuando estudias en un CONALEP.

Esto representaba un 70% a las respuestas que daban los alumnos ante tal
interrogatoria. Es aqui donde la intervencion del orientador es importante, para
evitar que los alumnos se queden con esos estereotipos erréneos sobre la

institucion.
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Es asi, que podemos dejar como conclusién, que lo que mas influye en la toma de

decisiones en los alumnos activos que decidieron “salirse” de la institucion, es

porque la mayoria no queria estar en un CONALEP, debido principalmente a la

preocupacion de los estigmas que se generan de ellos al entrar a este tipo de

instituciones educativas. Con lo anterior concluimos que desafortunadamente el

concepto negativo que algunas personas tienen sobre el Colegio Nacional de

Educacion Técnica (CONALEP) puede deberse a varios factores entre los que

ubicamos:

Falta de prestigio: Algunas personas pueden percibir que las instituciones
educativas de nivel técnico, como CONALEP, tienen menos prestigio que las
instituciones mas demandadas por los estudiantes (UNAM/IPN). Esto puede
deberse a prejuicios o a la falta de comprension sobre la importancia de la
educacion técnica y profesional.

Percepcion de Baja Calidad: En algunos casos, se ha planteado la
preocupacion de que las instituciones técnicas no brindan una educacion de
alta calidad en comparacion con las otras instituciones. Esto puede basarse
en experiencias personales o en la percepciéon general de que las demas
instituciones ofrecen una educacion mas completa.

Desconocimiento de la Educacién Técnica: En algunos lugares la educacion
técnica y profesional no es tan valorada como la educacion universitaria. Esto
puede llevar a una falta de comprensién sobre la importancia de las
habilidades técnicas y vocacionales en la economia y sociedad.
Limitaciones de Infraestructura: Algunos plantean que las instalaciones y
recursos en algunas sedes de CONALEP pueden no ser tan avanzados como
en otras instituciones educativas, lo que podria influir en la calidad de la
educacion ofrecida.

Experiencias Individuales: Las experiencias personales de los estudiantes y
egresados pueden variar ampliamente. Si alguien ha tenido una mala

experiencia con un profesor, un programa académico o la administracion en
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una sede particular de CONALEP, esto podria influir en su percepcion

general de la institucion.

Es importante tener en cuenta que estas percepciones negativas no
necesariamente reflejan la realidad en todas las sedes de CONALEP ni la calidad
educativa en su totalidad. El CONALEP tiene como objetivo brindar educacion
técnica de calidad para formar profesionales capaces de enfrentar los retos
laborales. Como en cualquier institucion educativa, hay una amplia variabilidad en

la calidad de la ensefianza y en las experiencias de los estudiantes.

Por otro lado, se realizaron un total de 30 encuestas a alumnos desertores del
plantel CONALEP Magdalena Contreras. De los cuales 18 fueron hombres, y sélo
12 fueron mujeres. Al igual que los alumnos que se encuentran activos en su
matricula estudiantil, los alumnos que fueron desertores, no eligieron como primera

opcion cursar su nivel medio superior en el CONALEP.

La intencidn principal de realizar esta entrevista, era conocer qué porcentaje de ellos
estaba relacionado con las causas que ya habian dado los alumnos que seguian
activos en el Plantel (pero que tenian en mente desertar teniendo otra alternativa)

que los llevé a tomar la decisién a desertar.

Los resultados que obtuvimos al respecto de la pregunta 5 anexo 1.2 “ ;Cual fue el
principal motivo que te llevo a tomar la decision de abandonar la Institucion?” fueron

los siguientes:
Varones:

1. La decision de desertar en 4 varones, estuvo relacionada a problemas
personales (dos de ellos refieren que son problemas economicos y dos no lo
especifican)

2. 5alumnos tuvieron algin problema con profesores del plantel y eran alumnos

irregulares en los médulos, por lo que tenian mas de tres reprobados.
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3. A 3no les gustaba la escuela y la carrera técnica en la que se encontraban,
por lo que decidieron ya no asistir y tenian pensado ingresar a otra Institucion
de nivel medio superior.

4. A 2 alumnos les quedaba lejos el plantel y se les dificultaba ir, pues en su
mayoria del tiempo, llegaban tarde a la instituciéon y no les permitian la
entrada.

5. 4 de ellos simplemente ya no quisieron acudir y comenzaron su vida laboral.

Mujeres:

1. La desercion escolar que tuvieron 4 de ellas, estuvieron definidas por un
embarazo no planeado y que les complicé continuar con los estudios
principalmente porgue no tenian el apoyo de alguien que cuidara de su bebé,
lo que les complicaba la asistencia a la institucion.

2. Tres abandonaron el plantel derivado de problemas personales (que no se
especifican).

3. Dos de ellas hicieron examen de admision para otra institucion educativa
(pero solo una quedd seleccionada en la escuela de su preferencia, otra
volvié a quedar en un CONALEP y decidié no inscribirse)

Dos de ellas, por la poca accesibilidad que tenian al plantel

Y por ultimo, una de ellas debia méas de tres materias y el plantel la dio de
baja temporal, se puso a trabajar en ese lapso y decidid no retomar la escuela
y continuar con su vida laboral (por un tiempo indefinido mientras decide

inscribirse en alguna otra institucion educativa).

Podemos destacar a manera de conclusion, que en su mayoria, los varones toman
la decision de abandonar la escuela en el primer afio (equivalente a sus dos
primeros semestres) por insatisfaccion del Plantel, carrera técnica, o problemas
personales que pudieran tener, y los alumnos que desertan en el Ultimo afio (entre
los semestre tercero, cuarto y quinto) estan relacionados con problemas que

tuvieron en el plantel ya sea con algin docente o docentes por tema de conducta o
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simplemente por ser alumnos irregulares que adeudan mas de tres modulos, siendo

asi mas una consecuencia que una decision.

Figura 16

Semestre en el que se encontraban alumnos desertores
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Cuarto e
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A diferencia de los varones, las mujeres en su mayoria desertan cuando se
encuentran a un poco mas de afio y medio de su carrera técnica (lo que equivale a
los semestres tercero, cuarto y quinto) y las razones de esto, estdn mas
relacionadas a factores de indole personal que van desde la poca accesibilidad que
tienen al plantel por cambios de residencia, hasta un embarazo no planeado.
Solamente una alumna, relaciono su desercion en el plantel a un factor educativo,
relacionado directamente con la institucion. Asimismo, es importante destacar que
de los ex alumnos entrevistados, s6lo dos alumnas lo hicieron con la intencién de

entrar a otra institucion de nivel medio superior.

De este modo, podemos concluir que el principal factor comun que tienen tanto los
alumnos activos tanto como los desertores, es la poca aceptacion hacia la institucion

y son los primeros semestres, los que presentan mayor porcentaje de desercion.

Como consecuencia de lo anterior, era de suma relevancia conocer cuantos de los
alumnos conocian el rol que desempefia el departamento de orientacion y cuantos

de ellos se acercaban al mismo. Asi que dentro de las encuestas que realizamos a
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los alumnos inscritos al Plantel y con preguntas especificas relacionadas al tema,
nos pudimos percatar que hay un 35% de la poblacion que desconoce que hay un
departamento de orientacion educativa dentro de la escuela donde se estan
formando como técnicos, mientras que el otro 65% que, si conoce el departamento,

refiere en su mayoria que ellos piensan que sus principales funciones son tres:

1. Se encarga de orientar a los alumnos en lo que necesiten, da informacion
importante, resuelve dudas y problemas. Te ayuda en todo lo referente a la
escuela.

2. Esla persona con la que acuden cuando tienen algun problema dentro de la
escuela ya sea de aprendizaje, problemas en casa o problemas de conducta
con maestros o compafieros.

3. Es aquel que te dice lo que tienes que hacer y lo que no, las actividades que
desempefia son principalmente de ética y educacion.

4. Ahora bien, de acuerdo a una entrevista que realizamos a la orientadora del
Plantel, las actividades que lleva a cabo dentro de la institucion, estan
Unicamente relacionadas con un 30% de las actividades que deberia
desempeiiar un orientador educativo; el resto, corresponde a actividades de

apoyo administrativo que se les es solicitado por el Plantel.

De acuerdo a la misma entrevista que realizamos a una de las 4 orientadoras del
CONALEP Magdalena Contreras, refiere que al no ser una materia "obligatoria” o
que se evalle, los alumnos muestran poco interés y entusiasmo por participar. Todo
esto debido al erréneo concepto y poca importancia que se tiene del orientador
educativo y sus funciones o actividades que son distintas a las materias escolares,

pero de gran funcion para la vida diaria.

La figura del orientador educativo ha ido perdiendo relevancia con el transcurso del
tiempo. Se le ha dado poco valor al trabajo que este desempefia dentro de las
instituciones educativas; sus tareas y su papel dentro de las escuelas, se ha

transformado a verse equivocadamente como una funcion administrativa. Dentro
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del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica Plantel Magdalena

Contreras, no es diferente.

Cuando la orientacion educativa no se lleva a cabo de manera correcta, en las
instituciones educativas de nivel medio superior, puede traer consigo diversas
consecuencias negativas para los estudiantes: desconocimiento de opciones
educativas, falta de claridad en metas y objetivos, baja motivacién y desinteres,
limitaciones en el desarrollo profesional y personal y aumento en la brecha

educativa pueden ser un ejemplo de estas.

4.5 Programacion didactica del taller “Pertenencia y Resiliencia:

Construyendo raices”.

Este taller tiene el fin de ayudar a los estudiantes a sentirse parte de la comunidad
estudiantil, comprendiendo la importancia de la conexion social, asi mismo se busca
aumentar su autoestima y a desarrollar habilidades para construir relaciones mas

fuertes y significativas en su entorno personal y escolar.

Habria que decir también que, el nUmero de sesiones es el adecuado para abarcar
los temas mencionados con anterioridad, dado que contiene las principales

necesidades observadas en los resultados.

Consideramos que los temas a tratar en este taller son cruciales para el bienestar
emocional de los alumnos. Basandonos en las necesidades que encontramos en
los resultados del cuestionario realizado a los adolescentes, pudimos percatarnos
gue la necesidad mayor, es poder generar un sentido de pertenencia en los alumnos

con la institucién educativa y resiliencia ante lo que para ellos es un fracaso.

En este taller, buscamos desarrollar habilidades como la autoconciencia,
autorregulacion, optimismo y agilidad mental (evitar trampas mentales, resolucién

de conflictos y resiliencia en tiempo real) en los alumnos mediante la intervencién
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del orientador educativo, permitiéndoles asi conocer un poco mas a fondo el papel

gue ellos desempefian dentro de la institucion educativa.
Los temas a desarrollar por sesion, son los siguientes:

1° sesién. Autoconciencia

e (Quién soy yo?

e /Por qué estoy en este Plantel?

e (Qué significé mi entrada al Plantel?

e ;COmo vivi miingreso al Plantel?

2° sesion. Sentido de pertenencia.

e Sentido de Pertenencia.
e Relaciones interpersonales.

e Vida estudiantil.

3° sesion. Autorregulacion.

e Resolucion de problemas.

4° sesion. Optimismo

e Planeacién del proyecto de vida.

Duracioén: 4 sesiones de 120 minutos cada una.

Informacién de los participantes: Adolescentes con un rango de edad entre 15-
17 afos que se encuentren cursando su primer afio (primero y segundo semestre)

de educacion media superior.

Objetivos:
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Trabajar en el fortalecimiento de la autoimagen positiva de los estudiantes y
su confianza en si mismos a partir de su ingreso al CONALEP, para que
puedan enfrentar los desafios con resiliencia.

Facilitar un espacio de reflexion que permita a los estudiantes desarrollar un
sentido de pertenencia sélido hacia la institucion, al mismo tiempo que se
promueva la toma de decisiones reflexivas al considerar las consecuencias
de sus acciones en torno a su vida como estudiante.

Orientar a los estudiantes a que autorregulen su vida a través de comprender
sus emociones, desarrollar habilidades de inteligencia emocional y aprender
estrategias para lidiar con el estrés, la ansiedad y otros desafios que les
causa estudiar en el CONALEP.

Orientar a los estudiantes a que conozcan cuales son las opciones para
continuar con sus estudios dependiendo de su eleccion de carrera, al igual

gue la oferta de trabajo que se presenta por parte de la institucion.

Al finalizar el taller, los estudiantes seran capaces de identificar y gestionar sus

emociones de manera efectiva, establecer relaciones positivas con sus compafieros

y profesores, y reconocer el valor de su educacion en el Conalep, contribuyendo asi

a un ambiente académico mas armonioso y colaborativo, al igual que podran

visualizar sus estudios o actividades profesionales futuras.

Plan por sesion

Sesién 1. Autoconciencia

Objetivos generales.

Facilitar un espacio de reflexion que permita a los estudiantes desarrollar un sentido de pertenencia
sélido hacia la institucion, al mismo tiempo que promueva la autoconciencia y la toma de decisiones
reflexivas al considerar las consecuencias de sus acciones en torno a su vida como estudiante.

Contenido Fortalezas Cognitivas

Materiales
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Presentacion e Introduccion Pensamiento Critico e Fotografias
al taller. Autorregulacion- e Presentacion
¢, Quién soy yo? autocontrol e Computadora
¢Por qué estoy en este Gratitud e Proyector
Plantel? Resiliencia e Hojas blancas
¢Qué signific6 mi entrada al e Lapiz o pluma
Plantel? e internet
¢Como vivi mi ingreso al e Teléfonos
Plantel?

Inicio Desarrollo Cierre

Tiempo: 40 min

Tiempo: 40 min

Tiempo: 20 min
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e Presentacion del taller: se
procedera a presentar los
contenidos que se trabajaran
a lo largo del taller durante las
cuatro sesiones, asi como el
objetivo del mismo.

1. Icebreaker de presentacion:
“Yo soy”.

La orientadora y los alumnos
formaran un circulo alrededor de
varias fotografias que se les
presentaran. Cada alumno a manera
de turno, pasara al centro del circulo
y elegira la fotografia que mas le
guste o con la que mas se
identifique, atendiendo a sus
caracteristicas (gustos y
preferencias) posterior a ello, cada
alumno se presentard mencionando
su nombre y explicara por qué ha
seleccionado esta fotografia, qué
vinculacién tiene con esta y qué la
diferencia de las demas.

Es importante mencionar que esta
dindmica, la iniciara la orientadora.

2. lcebreaker:
esperanzas.

Temores vy

Se les pedira a los alumnos que
en una hoja de papel escriban
libremente las inquietudes,
temores y esperanzas que
tuvieron al momento de ver los
resultados de su examen
COMIPEMS vy ver que tenian
asignado el CONALEP
Magdalena Contreras. Una vez
concluyan, se compartira de
forma grupal.

e Se generara un espacio
de reflexion con los
alumnos, colocandose a
manera de circulo y
respondiendo a las
preguntas “jcual creen
que es su rol en la
escuela?” 'y  “;coémo
consideran que es su
convivencia dentro de la
institucién? (con
compafieros, maestros,
directivos, etc.)”, con el fin
de identificar formas de
fortalecer su convivencia,
y, a su vez, que mediten
acerca de lo que deben
lograr con el rol en el que

se identifican, Y,
posteriormente, pasar al
tema de
“autoconocimiento” y
“autoconciencia” ,

3. Kahoot.

Por medio del juego se
generara una evaluacion
a los alumnos para
conocer qué tan claro les
quedo el punto del
autoconocimiento y su
importancia.

Se generara una serie de
preguntas por medio de
la plataforma a la cual los
alumnos tendran acceso
por medio de su celular
escaneando un codigo

QR.

97




respondiendo a preguntas
como: “;cdmo me veo a
mi mismo/a?”, “; cdmo me
siento estando aqui?”,
“¢.como me hacen sentir
los que me rodean?” “ qué
he hecho como
estudiante, hasta ahora “
teniendo como base
conceptual al autor Carl
Rogers y el humanismo, y
se hablara sobre su
importancia (se hara uso
de diapositivas)

Se conectara con el tema
de reflexion de las toma
de decisiones pasadas,
teniendo como
consecuencia estar en
una institucion que no fue
su primera opcion.
Responderan a las
preguntas: ¢Por qué
estoy aqui? Si no estoy a
gusto ¢Qué es lo que
pude hacer para estarlo?
¢,Qué puedo mejorar
estando aqui? ¢Como
defino mi estancia en la
institucién?

Compartiran de manera
voluntaria y grupal sus
respuestas, anotandolas
en el pizarron para poder
saber cuantos de los
alumnos tenian las
mismas respuestas Yy
proceder a la intervencién
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de la orientadora con una
reflexion al respecto.
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Metodologia

Observaciones

Conceptualizaciéon
Trabajo individual
Trabajo reflexivo
Discusion grupal

Se observara el desempefio del grupo, su
participacion, interés y cooperacion durante esta
primera sesion.

Evaluacion

Se generara una evaluacion de tipo cualitativa, en donde se evaluara qué tan claro les quedo el tema del
autoconocimiento y su importancia mediante preguntas y respuestas en la plataforma Pedlet.com
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Plan por sesién

Sesion 2. Sentido de Pertenencia

Objetivo General.

Generar en los estudiantes un sentido de pertenencia hacia la institucion mediante una serie de
reflexiones profundas sobre su experiencia estudiantil.
Construir un sentido de pertenencia sélido y positivo en la comunidad educativa del Plantel

Magdalena Contreras.

Identificar y superar obstaculos comunes que dificultan la construccion de relaciones positivas.

Contenido

Fortalezas Cognitivas

Materiales

Sentido de Pertenencia e Perspectiva e Hojas blancas
Relaciones interpersonales e Empatia e Lapiz o pluma
Vida estudiantil e Vasos
e Agua o refresco
e Cuestionario
Inicio Desarrollo Cierre

Tiempo: 35 min.

Tiempo: 40 min.

Tiempo: 30 min.
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e |cebreaker: Mi relacién con la
escuela.

1. Se les pedira a los y las estudiantes
gue dividan una hoja en cuatro partes
iguales, en una parte escribiran o
dibujaran algo relacionado con el titulo
del cuadro: el primero es ‘el
CONALEP y yo ¢Como influye de
manera positiva estudiar en un
CONALEP?”, el segundo es “la
convivencia en la escuela y salén de
clases”, en la tercero “convivencia con
los profesores/as”, en el cuarto
“formas de mejorar mi relacion en la
escuela, el salébn y con mis
profesores/as”.

2. A continuacién, en parejas
compartiran lo que anotaron o
dibujaron en cada cuadro e

identificardn las semejanzas vy
diferencias entre ellos/as.

3. Posteriormente, se repartiran los
siguientes roles: Ay B. La persona A
serd un/a estudiante que busca
informacion de la escuela pues aun no
estd convencido/a de elegir y la
persona B tratard de convencerlo/a
para que estudie en esta escuela,
hablando acerca de la escuela, la
convivencia y los profesores, se
apoyara en lo que escribio en su hoja

4. Después se invertiran los papeles,
pero ahora el que sea A estara muy
interesado/a en entrar en la escuela,
sin embargo, B, le recomendara que

Se generard una lluvia
de ideas con los alumnos
con la pregunta inicial ¢a
partir de qué puedes
generar un sentido de
pertenencia? primero
haciendo énfasis en un
ambiente social.

Una vez terminada la
lluvia de ideas, se les
pedira a los alumnos que
hagan una propuesta de
playera, mascota o0 una
frase para el CONALEP,
esto con la intencion de
generar un sentido de
pertenencia para con la
escuela.

Posterior a ello, se les
pedira que identifiquen
obstaculos comunes que
pueden presentarse para
que no logren crear
satisfactoriamente un
sentido de pertenencia y
se analizard por grupo
cada uno.

Se presentaran posibles
estrategias que les
permitan superar estos
obstaculos.

Se les hara una
presentacion de 3
testimonios de  ex-
alumnos exitosos donde
cada uno hablara sobre

e Se dividira el grupo en 4
equipos y de manera
colaborativa 2 equipos
disefiaran un mondlogo
sarcastico y divertido de
porque no es bueno ser
estudiante del sistema
CONALEP, y 2 porque
ven conveniente  ser
alumnos de un
CONALEP. Se presentara
ante el grupo.

e |cebreaker:
Reconociéndonos

Se realizara un ejercicio de
“brindis” iniciando con un
agradecimiento a los ex-alumnos
que llevaran a cabo su
presentacion a manera grupal,
posterior a ellos, se les pedira a
los alumnos hagan un brindis
como si estuvieran en una “cena
de celebracion” haciendo énfasis
en los logros, fortalezas y rasgos
de los cuales estén orgullosos de
ellos mismos que hayan logrado
desde su ingreso al CONALEP.
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no se inscriba en la escuela,
mencionando aspectos de la escuela,
convivencia en el aulay acerca de sus
profesores/as, diciendo lo contrario a
lo que escribio en su hoja.

5. Discutiran y reflexionaran acerca
de qué rol les gustdé mas, si fueron o
no convencidos/as de inscribirse o no
en la escuela.

6. Luego comentaran acerca de lo que
no les gusta de la escuela y qué es lo
gue proponen para cambiar eso y
relacionarse mejor en la institucion.

Su ingreso, estancia y
egreso  del Plantel
CONALEP Magdalena
Contreras, comentando
a que se dedican
actualmente 'y como
lograron obtener el éxito.
Posterior a ello, se
generaran rondas de
preguntas de los
alumnos hacia los ex-
alumnos.

A manera grupal, se
elaborard un cuadro
donde los alumnos
plasmaran las fortalezas
gue pudieran encontrar
sobre el CONALEP, con
el fin de que los ayude a
apreciar a la institucion.
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Metodologia Observaciones

e Trabajo colaborativo Se observara el desempefio del grupo, su participacion,
e Trabajo reflexivo interés y cooperacion.
e Discusion grupal

Evaluacion

¢ A manerade reflexion, como lluvia de ideas, se les pedira a los estudiantes que, con lo que ya saben,
mencionen por qué es importante sentir pertenencia por su Institucion.

e Se realizard una autoevaluacion por parte de los alumnos realizando un breve relato de como se

sintieron realizando las dinamicas y se abrira la oportunidad de participacion por si alguien gusta
compartir su experiencia.

e Se entregara un cuestionario para retroalimentar a los facilitadores del taller.

Plan por sesién

Sesién 3. Autorregulacion

Objetivos Generales

e Orientar a los estudiantes a que autorregulen su vida a través de comprender sus emociones,
desarrollar habilidades de inteligencia emocional y aprender estrategias para canalizar los distintos
tipos de emociones y otros desafios que les causa estudiar en el CONALEP.

Contenido Fortalezas Cognitivas Materiales
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Resolucion de Problemas
Resiliencia

Autoconocimiento
Autorregulacion

Juegos de palitos chinos

Presentacion Power
Point (Gestion
emocional, resiliencia y
Su importancia)

Hojas blancas

Plumas, plumones

Revistas

Pegamento

Inicio

Desarrollo

Cierre

Tiempo: 45 min.

Tiempo: 40 min.

Tiempo: 30 min.
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e Esta sesidon comenzara con una
pregunta hacia los alumnos:
¢Sabes como gestionar tus
emociones? Se hara una lluvia
de ideas con las emociones que

existen,

positivas y negativas,

separandolas  por
para

posteriormente presentar un
Power Point donde se hablara

de la resiliencia 'y su
importancia, Yy sobre las
emociones positivas y
negativas, al igual que darles
algunos consejos para
gestionar y canalizar los

distintos tipos de emociones.

e Icebreaker: Reconociendo mis
emociones:

En una hoja blanca se les pedira a
los alumnos que describan de
manera breve qué sentimiento

relacionan o pueden

identificar

como respuesta a las siguientes

preguntas:

1.

2.

¢Hoy me siento...?

¢La semana pasada
me senti...?

¢, Qué senti cuando vi
que me habia
quedado en esta
institucion?

¢ Qué senti el primer
dia de clases?

e Dinamica “La ruta de mi
futuro”

l. Se entrega, a cada uno
de los participantes, sus
materiales (hojas blancas,
plumas, plumones, revistas) y se
les indica que deberan imaginar
un viaje que inicia en el momento
actual y termina en el tiempo
futuro, teniendo como referencia
a las preguntas: ¢Qué es lo que
quiero hacer?, ¢CoOmo puedo
llegar a esa meta?, y de acuerdo
al mismo, deberan recortar todas
las cosas que les gustaria ir
encontrando en el camino, ya sea
con imagenes o palabras.

Il. Se les pide a los
participantes que se coloquen
fisicamente en la parte del salén
de clases que les guste mas.

Il. Una vez que los
participantes se ubican
fisicamente en el lugar
seleccionado por ellos, se les
indica que en ese lugar inicia su
viaje y que ahi deberan pegar la
palabra, frase o figura que mejor
describa el momento actual. Una
vez que hayan terminado de
pegar los recortes, se les pedira a
los alumnos que, de manera

e Compromisos

personales: Cada
alumno establecera
metas concretas para
aplicar la resiliencia en su
vida diaria y a lo largo de
su camino en el
CONALEP Magdalena
Contreras.

Sesion de preguntas y
respuestas.
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5. ¢COmMo me siento
actualmente en la
institucion?

e De manera grupal se
compartirdn las respuestas con
breves participaciones de los
alumnosy se les dara una
explicacion sobre la gestion
emocional ¢qué es? ¢Para qué
sirve? ¢ Por qué es importante?
¢,Como influye en su
desarrollo? para que puedan
comprender y reconocer al
mismo tiempo el impacto
positivo que este puede llegar a
tener en su desarrollo personal.

e Icebreaker: Los palitos de las
emociones

El juego de palitos chinos esta
compuesto por 4 colores por lo que
a cada color se le asignara una
emocion:

Rojo- Enojo
Verde-Miedo
Azul-Tristeza
Amarillo- Felicidad

Se dividira el grupo en 5 equipos y
se les proporcionara un juego de
palitos chinos. Luego cada

voluntaria respondan lo siguiente:
¢, Como me siento actualmente?,
¢Me siento orgulloso/a de mi
mismo/a?, ¢Cual considero que
ha sido mi logro?, ¢Cémo debo
celebrar este logro?, ¢Con quién
me gustaria celebrarlo?

V. Terminada la actividad
anterior, se les explicara a los
participantes que podran
moverse libremente por todo el
salobn y cada uno de ellos
recortara palabras, frases,
figuras, etc. segin se hayan
imaginado en el viaje, y las
pegaran haciendo un camino o
ruta de viaje con sus distintas
etapas.

V. Una vez que todos los
participantes hayan terminado su
ruta, se solicitara que, de manera
voluntaria, expliquen la ruta que
han trazado, para posteriormente
realizar nuevamente las
preguntas de la Il explicacién. Se
les  presentaran  problemas
hipotéticos que pudieran haber
enfrentado a lo largo de su viaje
teniendo que plantear soluciones
optimistas 'y positivas para
abordar esos desafios, haciendo
un comparativo con su ingreso al
CONALEP y camino en su
bachillerato.

107




integrante deberd ir extrayendo uno
por uno los palitos con las reglas
del juego tradicional (no mover
otros palitos al intentar retirar un
palito chino). El juego finaliza
cuando no queden palitos sobre la
mesa, los alumnos procederdn a
contabilizar que color fue el que
obtuvieron mayormente e
identificaran la emocién que
representa. Posterior a ello,
contaran de manera breve alguna
situacién que le haya generado esa
emocién desde su entrada y
estancia en el CONALEP.

° Breve explicacion sobre la
resiliencia y su importancia.

° Dinamica grupal para
compartir  experiencias  de
aprendizajes personales a
travées de desafios dentro del
CONALEP
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Metodologia

Observaciones

Conceptualizacion
Trabajo reflexivo
Trabajo colaborativo
Discusion grupal

Se observara la participacion de los estudiantes vy, al
mismo tiempo, se prestara atencion en la integracion
que tienen como grupo.

Evaluacion

Al finalizar la sesion, a través de una anotacion libre de ideas, se le pedir4 a los alumnos que escriban en
una hoja cuales fueron las emociones que predominaron al hacer estos ejercicios de autorreflexion,
pasandola al siguiente compafiero y asi sucesivamente, para que al final se escriban en el pizarron y se
observen cuantos coinciden con esas emociones, para finalizar con la pregunta: ¢Como creen que los
ayudara a partir de ahora saber gestionar sus emociones?

Plan por sesién
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Sesién 4. Optimismo

Objetivos Generales

Orientar a los estudiantes a que conozcan cuales son las opciones para continuar con sus
estudios dependiendo de su eleccion de carrera, al igual que la oferta de trabajo que se presenta
por parte de la institucion.

Contenido Fortalezas Cognitivas Materiales
e Planeacion del proyecto de e Perseverancia e Pizarrén
vida e Hojas blancas.
e Plumones
e Pluma
e Internet
e Teléfonos
Inicio Desarrollo Cierre
Tiempo: 30 min. Tiempo: 60 min. Tiempo: 20 min.
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e Introduccién a la
importancia de establecer
metas.

o Se les pedird a los
alumnos que dividan
una hoja blanca en
4, esto con la
intencion de que
escriban en cada
cuadro los ambitos:
personal, familiar,
social y escolar, y en
ellos escriban las
metas que tienen, a
corto, mediano vy
largo plazo.

e Transformaciéon de metas
en proyectos: Los alumnos
aprenderan cémo
desglosar sus metas en
pasos concretos y plazos.

e Los alumnos realizaran un
plan de accién para una de
Sus metas.

e Que los alumnos, de
manera voluntaria,
mencionen cual es la meta
gue escogieron y expliquen
qué es lo que haran para
conseguirla.

e Se les pedira a los alumnos
gue escojan una de las
metas que han puesto y
respondan a la pregunta
¢Qué esloque harésinolo
logré? Despueés, se
escogera a tres alumnos

Se generard una charla
interactiva en donde los
alumnos compartiran las
licenciaturas y/o trabajos
a los que aspiran, una vez
terminando su nivel medio
superior.

Se compartird de manera
grupal toda la informacion
gue ellos puedan tener de
los campos de su interés
antes mencionados.

Se les proporcionara la
liga (Anexo 3) que les
permita realizar un test a
manera individual de
orientacién vocacional en
donde puedan resaltar
sus aptitudes, intereses, .
Se haradn grupos de los
alumnos que tienen
gustos o0 aspiraciones
similares y realizardn una

investigacion rapida
sobre las ofertas
educativas y las

oportunidades laborales
de su interés.

Se tendrda intervencion de
tres ex alumnos: Uno de
la carrera de alimentos y
bebidas, uno de
contabilidad y uno de
informatica para que
pueda platicarle a los

alumnos las
oportunidades de
crecimiento que tienen
fuera del Plantel, asi

Integracion de metas y
estrategias en un plan de
vida coherente.
Conversacion sobre la
Importancia del
seguimiento y la
adaptacion contintda para
superar los retos que
encuentran al estudiar en
el CONALEP.

Para finalizar el taller, se
les pedira a los alumnos
que compartan alguna
meta u objetivo que han
logrado, coémo lo lograron
y como los hizo sentir el
logro obtenido.

Se les agradecera a los
alumnos y a los
profesores por el tiempo,
la participacion y la
cooperacion brindada.
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para que compartan su
respuesta.

como para resolver sus
dudas.
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Metodologia Observaciones

Comunicacion Se observara el interés y la participacion que hay por
Trabajo colaborativo parte de los alumnos y si los temas fueron de su interés.
Discusion grupal
Investigacion

Evaluacion

Se les pedir4 a los alumnos que comenten qué es lo que mas les gusto de las sesiones y si les ha
ayudado a integrarse mejor entre ellos y la escuela.
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Conclusiones

La desercion escolar es un fendmeno complejo que tiene consecuencias
significativas en la vida de los individuos y en la sociedad en su conjunto. Aunque
las razones detras de la desercion escolar pueden variar, algunos factores comunes
incluyen problemas economicos, falta de apoyo familiar, dificultades académicas y

desmotivacion.

En Ultima instancia, la desercion escolar priva a los adolescentes de oportunidades

educativas y puede limitar sus perspectivas de empleo y crecimiento personal.

Es fundamental abordar la desercion escolar a través de intervenciones efectivas
gue incluyan programas de apoyo emocional y académico, asi como medidas para
abordar las barreras econdémicas y sociales que enfrentan los estudiantes. El
compromiso de entender y abordar las causas de esta problematica, asi como la
colaboracion entre estudiantes, orientadores, familias y profesionales de la
educacién, son clave para promover un ambiente educativo mas inclusivo y
motivador y asi garantizar que todos los jovenes tengan acceso a una educacion de
calidad. Ademas, es crucial fomentar la conciencia sobre la importancia de la
educacion y proporcionar recursos adecuados para apoyar a los estudiantes en

riesgo.

La desercion escolar es un desafio significativo que requiere atencion continua y
esfuerzos coordinados para garantizar que todos los jévenes tengan la oportunidad

de completar su educacion y alcanzar su maximo potencial en la vida.

Ya que la desercién escolar en los adolescentes es multifactorial, se pretende que
al abordar temas como el sentido de pertenencia ayude al adolescente tanto a nivel
personal como en el contexto escolar, para su bienestar emocional, el desarrollo

social y el rendimiento académico.
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Este sentimiento de conexidn y pertenencia tiene un impacto profundo en la forma
en que los individuos se ven a si mismos y como interactian con el mundo que les
rodea, generando vinculos que les proporcionan a las personas una base soélida
para construir su identidad. Les da confianza, seguridad emocional y una sensacion
de valor propio. Cuando los estudiantes se sienten aceptados y valorados tanto en
su hogar como en la escuela, tienen una mayor autoestima y estan mas dispuestos
a participar activamente en su aprendizaje y en actividades extracurriculares,

fomentando el aprendizaje y el desarrollo.

La orientacion educativa es fundamental para el desarrollo integral de los
adolescentes, ya que les proporciona las herramientas necesarias para conocerse
a si mismos, identificar sus habilidades y limitaciones, y establecer metas
educativas y profesionales realistas. Al proporcionarles este apoyo, los orientadores
educativos no solo ayudan a los jovenes a optimizar su rendimiento académico, sino

que también les permiten explorar sus intereses y aspiraciones vocacionales.

Cuando los estudiantes se sienten parte de una comunidad escolar, estan mas
motivados para asistir a clases, participar en discusiones y colaborar con sus
compafieros. También estdn mas dispuestos a buscar ayuda cuando la necesitan,

lo que mejora su rendimiento académico y su comprension de los temas.

Ademas, un sentido de pertenencia en la escuela promueve la inclusion y la
tolerancia. Cuando ellos se sienten aceptados por quiénes son, aprenden a respetar
y valorar las diferencias en los demas. Esto contribuye a la creacion de un entorno
escolar en el que todos los estudiantes se sienten seguros para expresar sus

opiniones, compartir sus experiencias y aprender unos de otros.

En conclusion, esto fomenta la auto aceptacion, la confianza y el respeto mutuo, lo
gue no solo mejora su experiencia educativa, sino que también sienta las bases
para que se conviertan en adultos seguros, compasivos y contribuyentes a la

sociedad. Asi se estaria evitando la desercion escolar, siendo un problema muy
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grave en México. Las escuelasy las comunidades tienen un papel crucial en cultivar
este sentido de pertenencia, creando asi un entorno en el que cada individuo se

sienta valorado y apoyado en su viaje educativo y personal.
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Anexos

1.1 Encuesta Alumnos activos CONALEP Magdalena Contreras.

Sexo.

NA -

Dentro de tus opciones a elegir en el examen COMIPEMS ¢ El Conalep
fue una de tus primeras opciones?

Si No No la puse como opcidn

*Solo contestar si tu respuesta fue NO en la pregunta anterior* ¢ Qué
escuela tenias como primera opcion?

Prepa (UNAM CCH (UNAM Vocacional Cecyt (IPN) Colegio de Bachilleres

¢, Qué semestre cursas actualmente?

1ro 2do 3erg 4to 5tq

¢Conseguiste entrar a la carrera técnica de tu elecciéon?

Si No éPor qué?

¢Has contemplado laidea de dejar de estudiar en el CONALEP?

st ] N ]

Si tu respuesta fue Si a la pregunta anterior, describe por qué lo has
considerado.

¢, Tu escuela cuenta con orientacion educativa/orientador(a)?

Si No| Lo desconozcd

¢ Sabes cual es el propdsito de contar con una orientacién educativa?

Si NQ

Para ti, ¢ Qué es un orientador educativo? ¢Qué actividades crees que
desempefia en una institucion educativa?
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10. ¢ Cuantas veces has acudido a orientacion educativa (o con la
orientadora) dentro de la institucion?

oD 1-@ 4-6D 7-9D Mésde10|:|

11. ¢El orientador/a, te ha ayudado en algo cuando acudes con él/ella?

Si No Nunca he acudidd

1.2 Encuesta

Alumnos desertores CONALEP Magdalena Contreras.

Sexo.

1. Dentro de tus opciones a elegir en el examen COMIPEMS ¢ El Conalep
fue una de tus primeras opciones?

Si No No la puse como opcidn

2. *Solo si tu respuesta fue NO* ¢ Cudl era la Institucion a la cual tu
guerias ingresar?

3. *Solo si tu respuesta Si* ¢ Te encontrabas en la carrera técnica de tu
elgctign?

Si No

4. ¢Hasta qué semestre cursaste tu nivel medio superior en el

Ccm\LEP |:| |:| 4t0|:| 5t0|:| 6t0|:|

?
1ro 2do 3ero

5. ¢Cuél fue el principal motivo que te llevo a tomar la decision de
abandonar la Institucion?

6. ¢Has pensado retomar tus estudios en alguna otra institucion?
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Si No

7. ¢Realizaste alguna actividad laboral de manera inmediata, una vez qué
te diste de baja del plantel?

Si N

8. Desde tu experiencia, ¢Cual es tu perspectiva del Colegio Nacional de
Educacién Profesional Técnica?

2.1 Guia de entrevista a la Orientadora del plantel.

1.- ¢ Cuantos orientadores hay en el plantel?

2.- Si hay mas de un orientador, ¢ CoOmo es su trabajo en conjunto?

3.- Dentro del plantel, ¢ Cémo manejan la orientacién educativa con los alumnos? ¢ Tienen
alguna materia especial? ¢ Tiene evaluacion esta materia?

4.- ; Cudles son las principales tareas que desarrollan dentro del plantel como orientadores?
5.- Como departamento Institucional ¢, Cual es la problematica con la que se enfrentan a
menudo?

6.- ¢, Con gué frecuencia los alumnos se acercan al departamento de orientacion?

7.- ¢ Cudl es la causa mas comun por la que los alumnos se acercan al departamento de
orientacion?

8.- Como orientadores ¢Qué tipo de intervencion o seguimiento le dan a esta
causa/problematica mas comun?

9.- ¢ Qué tanto apoyo recibe de docentes y padres de familia ante alguna problematica?
10.- Dentro del departamento de orientacion ¢ Tienen algun registro sobre cuantos alumnos
desertan de la institucion educativa?

11.- De acuerdo a lo que ustedes saben ¢En qué semestre es mas probable que los
alumnos decidan desertar y por qué?

12.- Los alumnos antes de tomar esta decision ¢,se acercan al departamento de orientacion
educativa buscando posibles soluciones?

13.- ¢ Se les da algun tipo de seguimiento/apoyo a los alumnos que quieren desertar de la
institucion?

14.- ; Como manejan el problema de la desercion escolar?
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15.- ¢La escuela cuenta con algun programa o taller para evitar la desercion escolar?

16.- ¢ Qué tanta importancia se le da a esta problematica dentro del plantel?

17.- De acuerdo a su experiencia ¢qué es lo gue mas influye para que los alumnos no
quieran continuar dentro de esta Institucion educativa?

18. ¢Qué ofrecen como institucién a los alumnos, que les permita generar un sentido de
pertenencia?

19.- ¢ Les dan algun tipo de seguimiento a los alumnos que son desertores?

20.- En promedio ¢, Cudl es la cantidad de alumnos que ingresan al plantel por ciclo escolar?
y de este promedio ¢, Cudl es la cantidad de alumnos que concluyen su nivel medio superior?
21.- ¢ Qué considera necesario para que el porcentaje de alumnos desertores sea menor?

22.- Dentro de la Institucion ¢cree que el papel que se le da como orientadora es el
correcto?

23.- ¢ Desempefia algunas actividades extras a la de orientacion?

24.- ¢ Cudl cree que son las principales actividades que deberia desempefiar usted como
orientadora?

25.- En porcentaje, ¢ Qué tanto lleva a cabo estas actividades?
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2.3 GUIA DE OBSERVACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA-

APRENDIZAJE CONALEP MAGDALENA CONTRERAS con Actividades del

departamento de Orientacion.

Actividades de Enseianza

Deficiente

Suficiente

Bien

Excelente

Se realizan actividades para despertar el
interés del alumno por el tema.

Se realizan actividades para activar
conocimientos previos de los alumnos.

Se utilizan recursos didacticos para facilitarles

a los alumnos el acceso a la informacién:
(Mapas mentales, conceptuales, imagenes,
redes semanticas, resumenes, videos,
presentaciones, etc.)

Se explica de forma clara y precisa los
conceptos o procedimientos del tema
desarrollado.

Se explica a los alumnos la forma idénea
de recuperar la informacion mas
importante del tema.

Habilidades de enseiianza y Técnicas
Expositivas

Deficiente

Suficiente

Bien

Excelente

Se realizan actividades para despertar el
interés

El estilo utilizado es el adecuado a los
alumnos (Sencillo, se habla con
naturalidad y entusiasmo).

La expresion corporal del orientador o
ponente ayuda a la exposicion tematica
(Gesticulaciones, uso de manos y
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desplazamientos en el saldn).

Establece contacto visual con los alumnos.

10

El uso de la voz: velocidad, pronunciacion,
volumen y énfasis.

Uso de recursos y materiales de apoyo
didactico

Deficiente

Suficiente

Bien

Excelente

11

Utiliza de forma correcta apoyos visuales
(pizarron, proyector, objetos): de forma
ordenada, sin distraer la atencion, deja
expuesta la informacion).

12

Los materiales de apoyo tienen un
propésito definido, se muestra la
informacién en el momento preciso, y el
orientador o ponente los maneja de
forma adecuada.

13

Se propicia el didlogo y la interaccién
entre alumnos-alumnos; alumno —
orientador e integra al grupo en el
intercambio de informacién y reflexiones.

14

El orientador varia el estimulo para
mantener la atencidn del grupo utilizando
técnicas verbales y no verbales.

15

La presentacion de la informacion tiene
una estructura légica.

Evaluacion de los aprendizajes

Deficiente

Suficiente

Bien

Excelente

16

Se identifican los aprendizajes previos de
los alumnos y se consideran para el
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desarrollo de la clase

17

Se da seguimiento al trabajo individual de
los alumnos en el manejo de los
contenidos esenciales del tema.

18

Se observa la participacion de cada
alumno y del equipo en general al
momento de realizar las encomiendas del
orientador. Se cuenta con una rubrica de
desempefio para anotar estas
observaciones.

19

Se propicia que en las actividades de
evaluacion los alumnos presenten sus
productos de aprendizaje al resto del
grupo favoreciendo el intercambio de
opiniones y reflexiones compartidas.

20

Se permite que los alumnos revisen,
corrijan y mejoren sus productos de
aprendizaje a partir de la evaluar
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Observadores: Mendoza Garnica Monserrat y Quintero Aguilar Ana Gabriela.

Dimension pedagdgica ELEMENTOS CARACTERISTICAS
POR
CONSIDERAR
Condiciones de Alumnos con Dentro del Plantel Magdalena Contreras tomando en cuenta el turno
aprovechamiento d'f'glf't"’}des matutino, asi como el turno vespertino, se tiene el dato que los
academicas

alumnos con dificultades académicas son 480 de una poblacion de
1800 alumnos por semestre.

Condiciones para el

Prevalencia en

Los alumnos que tienen un bajo rendimiento coinciden en que tienen

estudio (Aspectos situaciones mala conducta, por lo que su prevalencia dentro de la institucion se
disciplinarios) disciplinarias . . . .
ve de manera negativa teniendo repercusiones como no salir en el
tiempo establecido, perdiendo dias de clases por sanciones como la
suspension y en algunos casos, no se llega a concluir el nivel medio
superior por sanciones como la expulsion.
Medidas Se toman medidas disciplinarias dependiendo del acto cometido.
disciplinarias
Las sanciones que aplican dentro del plantel son suspensiones que van de
1 hasta los tres dias de manera temporal 0 en casos mas dréasticos se lleva
a cabo una suspension definitiva.
Alumnos con Los alumnos con dificultades académicas por lo regular son los mismos
dificultades que tienen problemas disciplinarios. Entre mala conducta dentro del
disciplinarias

plantel, falta de compromiso e interés por sus materias entre otras.
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Desarrollo curricular

Actividades de
formacion
integral
(Cultural, visitas
didacticas,
deportivas)

El plantel cuenta con actividades de formacion integral como son:
talleres de teatro, exposiciones (ajedrez), torneos deportivos de
fatbol soccer y en ocasiones conciertos.

Asi mismo, cuenta con talleres como:

1° Construy-t que consiste en diversas fichas que ya vienen elaboradas
de acuerdo a la problematica de los alumnos, es un programa que
funciona para varias instituciones a nivel medio superior. Consta de
12 fichas.

2°Inmujeres es un programa que les transmite a los jovenes sus
derechos y a qué instancias pueden acudir en caso que sean
violentadas, por ejemplo, violencia en el noviazgo, problemas en
hogares desintegrados, etc.

3°Emprendedores le proporciona las bases a los alumnos para que
empiecen a trabajar un espiritu empresarial en el cual los llevan de
la mano desde la constitucion de una empresa, la asesoria y el
arrangue de la misma.

Actividades
recreativas

Coémo una actividad extra dentro del plantel se cuenta con un taller de
baile mismo que hace presentaciones dentro de la misma Institucion
cuando hay eventos

Actividades
civicas

Todos los dias Lunes, dentro de la Institucion, se lleva a cabo la ceremonia
en honores a la bandera. De la misma manera los dias 25 de cada mes, se
lleva a cabo la llamada ceremonia Naranja que hace referencia a la NO
VIOLENCIA HACIA LA MUJER,

Se realiza el concurso de la Bandera, Se hace un concurso a nivel
Institucional donde se les da dos dias para adornar el salén, el tercer dia el
salon tiene que estar adornado con la bandera y se hace una composicion
ficticia o real referente a la bandera.

Ensayo a la nacién
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Programa de
proteccion civil

Cuentan con un programa de proteccion civil que es Unicamente
institucional. Solamente se lleva a cabo dentro del plantel en caso de ser
necesario.

Docentes

Programa
institucional

Se tiene un programa institucional que es en el que se basan para llevar a
cabo la planeacion de cada uno de los médulos que se imparten dentro de
esta Institucion.

Planeacion didactica

Actividades de
ensefianza

Docente- Estrategias. Los docentes planean las estrategias de
ensefianza con base en el médulo, en el contexto de los alumnos, en
el niUmero de alumnos.

Actividades de
aprendizaje

Alumno- Aportaciones. De acuerdo al contexto y necesidades de los
alumnos se planean las estrategias de aprendizaje con la finalidad
de que el alumno haga significativo el aprendizaje.

Actividades de
evaluacion

Se cuenta con tres formas de evaluacion durante los modulos:

1° Hetero-evaluacion

2° Co-evaluacion

3° Autoevaluacion.

Actividades de
formacion

Los docentes tienen acceso a cursos de capacitacion que les son
ofrecidos por la misma institucion dentro del mismo Plantel de la
Magdalena Contreras o en otros planteles del CONALEP.

Calendario escolar

Dias efectivos de
clase

88 dias [1]
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Cumplimiento de
horario

Unicamente se cumple con el 85% del cumplimiento del calendario
escolar por situacion que llegan hacer que se cancelen clases de
manera imprevista.

Programacion de
actividades [2]

Los docentes programan las actividades por semestre, mas sin embargo, no se llegan a
concluir por falta de planeacion de actividades por parte de la institucion.

La planificacion de los docentes tiene alteraciones por actividades que no habian planeado
previamente como pueden ser platicas, practicas y en algunos casos por ausencia del
mismo maestro.

Dimension
organizacional

Estructura de
organizacion

Organigrama

El organigrama se distribuye de la siguiente manera (siendo visto como un
comité de vinculacion que tiene el proposito de ayudar al director en el
quehacer académico)

Presidente

Secretario Educativo — |

Secretario de Actas

Y

» \

“Comision Académica || Comisién de Apoyo

! Comision para la
y Educativa. al Mercado Laboral.

obtencién de
Recursos y Apoyos.

Plantilla personal

Cuenta con una plantilla que esta cubierta en su totalidad.
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Funciones Dentro de la Instituciones se definen las funciones de acuerdo a la carrera técnica en
definidas la que se estd. Todos cumplen la funcién que tienen.

[1] Anexamos calendario escolar.

[2] Todas las caracteristicas en este cuadro, son proporcionadas por parte del director,

orientadores y algunos profesores. Son algunas caracteristicas avaladas por
documentacion a la que se nos fue permitido el acceso.

EDUCACION % Calendario 2 1IN
o W ity Escolar 23
Agosto @EIZN)  septiembre @EIZ)  octubre XTI Noviembre EEIZ)  viciembre @EZN) Enee EEZ Ricardo
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