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INTRODUCCION

En la actualidad el campo educativo presenta multiples necesidades, por ejemplo, necesidades
emocionales, de aprendizaje, inclusion, entre otras, las cuales afectan los procesos educativos, y
que sin duda necesitan ser atendidas. Durante el tiempo han realizado mdaltiples estudios e
intervenciones en favor de resolver estas necesidades, y atenderlas con diversas estrategias que se

han propuesto.

Si bien dentro de las necesidades y que en los tltimos afios se ha hecho presente con gran
incidencia, es la falta de desarrollo del autoconcepto en adolescentes, sin duda esto marca una gran
dificultad en los procesos educativos, gran complejidad en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje. Esto marca un severo problema tanto en el rendimiento del alumno como en su

desarrollo cognitivo.

Por tanto, surge la necesidad de atender este problema emergente hoy en dia, y que esta
afectando sin lugar a duda la educacion de las personas. Esta necesidad que influye en su
rendimiento académico, no solo afecta en el &mbito educativo, si no que afecta en el desarrollo

general de una persona, por lo que cobra tanta relevancia y que surge la necesidad de ser atendida.

Es por esto que se realiza el presente proyecto de intervencion, con modalidad de
intervencion e innovacion, el cual, de acuerdo con el Reglamento General para la obtencion del
titulo de la licenciatura de la UPN, namero 139, abril-mayo 2019, articulo 21, el cual menciona
que corresponde a un trabajo mediante el cual, a partir de una indagacion en un contexto especifico,

propone acciones para modificar procesos y practicas educativas en distintos &mbitos.

Es por esto que se realiza el presente proyecto con nombre Mejorando mi autoconcepto:

Un taller para la correcta valoracion personal en 3er afio de Telesecundaria. EIl cual comprende



cuatro capitulos, en los cuales se desarrollara todo el proceso de dicho proyecto hasta su conclusion
del mismo. El primer capitulo con nombre Conociendo el problema de la intervencion, se
comprenden los antecedentes y estado del arte del problema identificado, asi como la importancia
de atender dicha necesidad, puesto que es necesario conocer el que se ha dicho y que se ha hecho

respecto al problema detectado, con fin de atender de una forma diferente y eficaz el problema.

Asi mismo, se presenta como desde la pedagogia y el campo de la orientacion se puede
estudiar el problema e intervenir, al mismo tiempo que el diagndstico a adoptar en dicha
investigacion, junto con las técnicas he instrumentos mas factibles para la recogida de datos y
mediante que categorias fueros disefiados, terminando con retomar los principales hallazgos y su
interpretacion, llegando a si a la pregunta detonadora, al objetivo general y especificos, que daran

direccion sentido y justificacion a los alcances del proyecto.

En el capitulo dos, con nombre Marco tedrico, se presenta los conceptos centrales del
problema de la intervencion, los cuales permitiran realizar la interpretacion y comprension del
mismo, asi como la descripcién del campo desde donde se pretende intervenir, junto con sus fines
e intenciones. De igual forma se presentan como dicha intervencidn tiene pertinencia a partir de lo
que el pedagogo toma en consideracion, como lo es, como aprende el alumno, como se le debe
ensefar, y mediante que hacerlo para efectos del problema diagnosticado finalizando asi, con la

parte evaluativa.

Una vez comprendido el tema del problema y el marco teérico, se presenta el capitulo tres
nombrado Disefio metodoldgico, el cual contiene los paradigmas, enfoques y disefio de
investigacion, es decir, los pasos a seguir en una investigacién, lo cual permitird garantizar la
validez y fiabilidad de los resultados de dicha investigacion. Finalmente, en el capitulo cuatro se

tendra un acercamiento mas a fondo del proyecto a desarrollar en dicha intervencion, los sujetos a



quienes va dirigido, y como es que esta cobra sentido y pertinencia, al igual que los recursos a
utilizar, la naturaleza del problema y la descripcion de cada una de las sesiones. Asi mismo se
presentaran los instrumentos a utilizar para la valoracion de la estrategia de intervencion, asi como

el balance general y los retos derivados de dicha intervencion.

Finalmente, se presentan las conclusiones finales de este trabajo de investigacion, donde se
concentran los elementos mas importantes que se lograron obtener a lo largo de la realizacién de
este proyecto, las cuales cobran gran importancia para futuras investigaciones, puesto que en estas
se rescatan partes fundamentales que dan estructura y sentido en dicha investigacion. Asi mismo,
se presentan los referentes correspondientes a la informacion utilizada, siendo que son la base
fundamental en este proyecto que sin duda alguna dieron sustento en la construccion de este trabajo,

culminando asi con un a apartado de apéndices con los instrumentos utilizados.



CAPITULO
|



CONOCIENDO EL PROBLEMA DE LA INTERVENCION

Este problema tiene sentido en la medida que al momento de llegar a realizar el servicio social se
tiene la oportunidad de incorporarse a un espacio educativo y se observa a sujetos en su realidad y
es a través de la realidad que como pedagogos se detecta la existencia de diferentes situaciones
desde las cuales se puede contribuir a desarrollo integral del alumno, puesto que una vez detectado
la necesidad maés significativa, es importante recurrir a los antecedentes y estado del arte,

correspondiente a lo que se ha dicho y se ha hecho de los ultimos Diez afios a la fecha.

Es por esto que en este primer capitulo se encuentran los antecedentes y estado del arte, el
estudio del problema desde la pedagogia, el diagndstico del problema, y los alcances del
planteamiento del proyecto de intervencion, donde se rescatan los principales hallazgos y se llega
a la pregunta detonadora de la investigacion determinando asi mismo el objetivo general y

especificos.

1.1 Antecedentes y Estado del Arte

Los antecedentes y el estado del arte son fundamentales en una investigacion puesto que
permiten al investigador conocer lo que se ha dicho y que se ha hecho sobre el desarrollo del
autoconcepto en diferentes estudios, al igual que permitiran comprender como se ha abordado el

problema de investigacién en el pasado.

Es importante remarcar que estos antecedentes resultan ser relevantes para la formulacion
del problema, la justificacion de la investigacion y la identificacion de las posibles lagunas en el
conocimiento existente. Si bien en el estado del arte contempla a la situacion actual del

conocimiento en el area de estudio y se basa en investigaciones, publicaciones y otros recursos
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relevantes, recurriendo en este caso a dos internacionales y dos nacionales, esto sin duda ayudara

para identificar las brechas de conocimiento y las oportunidades de investigacion.

Tomando en cuenta lo antes mencionado acerca de los antecedentes se hace un
acercamiento como punto de partida a lo que dentro del Nuevo Modelo Educativo se establece,
donde los jovenes ademas de enfrentar una serie de factores caracteristicos de su edad, suelen ser
susceptibles a los comentarios de las personas que los rodean, pues como se encuentran en la
adolescencia estan en una etapa sensible y complicada, por ello es necesario prestar atencion a
ciertos factores que puedan intervenir en el alumno, como por ejemplo en su autoconcepto, para

conocer qué tan fortalecido lo tienen.

Carl Rogers (1993), hace énfasis sobre el concepto y menciona que su percepcion gira en
torno a lo importante que es para los alumnos vestirse de cierta forma, hablar de forma peculiar,
adoptar determinadas actitudes para estar a tono con las expectativas del grupo al que pertenece, lo
que los hace estar expuestos a maltiples situaciones que pueden orillarlos a desarrollar conductas

temerosas e inseguras.

Pues el no tener un autoconcepto bien fortalecido ocasiona que la persona en este caso el
alumno sea temeroso e inseguro de si mismo. Asi pues, durante los afios 60 y 70 se habl6 mucho
sobre el autoconcepto como un elemento influyente en el aspecto académico. Por ello el estudio
del autoconcepto ha originado un interés predominante en la investigacion y, aun contando con una
gran variedad de estudios encaminados a profundizar dicho tema, es dificil encontrar una definicion
exacta y aceptada por todos. De acuerdo a Musitu, Garcia y Gutiérrez (1997) el autoconcepto puede
entenderse como la percepcion que el individuo tiene de si mismo, basado en sus experiencias con

los demas y en las atribuciones de su propia conducta. Involucra componentes emocionales,
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sociales, fisicos y academicos. Se trata de una configuracion organizada de percepciones de si

mismo, admisible a la conciencia y al conocimiento.

Por otro lado, es importante entender otro de los conceptos importante y de una estrecha
relacion con el autoconcepto, este corresponde a la autoestima, la cual se refiere de acuerdo con
William James (1890), a la medida en que una persona se gusta asi misma, se acepta o se aprueba,
0, dicho de otro modo, cuanto se valora. La autoestima siempre implica un grado de evaluacién y
por tanto puede resultar en una vision positiva o negativa de nosotros mismos. La autoestima seria,
por tanto, la valoracién que el sujeto hace de su autoconcepto, de aquello que conoce de si mismo.
Se puede considerar la autoestima como un aspecto del autoconcepto como un componente del
autoconcepto, en cualquier caso, incluye juicios de valor sobre la competencia de uno mismo y los

sentimientos asociados a esos juicios.

Un estudio realizado por Ceily Madrigales en Quetzaltenango Guatemala en febrero de
2012, llamado “AUTOCONCEPTO EN ADOLESCENTES DE 14 A 18 ANOS”, donde se
buscaba establecer el nivel de autoconcepto que presentan las adolescentes comprendidas entre la
edad de 14 a 18 afios. La muestra estuvo conformada por 50 adolescentes, de sexo femenino
comprendidos entre 14 y 18 afios de edad que llenaron los requisitos clinicos, para este estudio se

utilizo el instrumento estandarizado que miden las unidades de investigacidn de autoconcepto.

Para evaluar la primera, se utilizé el cuestionario AUTOPB- 96 que evalla a sujetos
comprendidos entre las edades de 14 a 18 afios en sus contextos social, académico, emocional y
familiar. En base a los resultados se concluye que el 42% de la poblacién de adolescentes mujeres
entre las edades comprendidas entre 14 y 18 afio maneja un autoconcepto medio. Finalmente se

Ilevé a cabo un plan preventivo para la fomentacion de un correcto autoconcepto en la personalidad
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de las adolescentes el cual fue culminado con resultados esperados y complacientes tanto para la

institucion como para el investigador.

Para Navajas (2016) su trabajo de investigacion en la universidad de Complutense de
Madrid, Espafia, busca mejorar el autoconcepto y evaluar los procesos de aprendizaje a 49
estudiantes universitarios que estudian en la facultad de educacion en la asignatura de expresion
corporal. Su metodologia es mixta, de enfoque descriptivo-explicativo que le permite trabajar a
partir de reflexiones e intervenciones. Aplicando un instrumento de pretest-postest sobre
autoconcepto y otras herramientas de tipo descriptivo, arrojando como resultado la mejora del
autoconcepto en los estudiantes y aumentando la conciencia corporal desde su sentir y frente a los

demas.

El siguiente trabajo de investigacion realizado en la Universidad Nacional Autonoma de
México, Zufiga (2018) present6 un estudio donde buscaba identificar si existia niveles bajos de
autoestima y autoconcepto en 20 nifios que asistian al centro médico nacional “20 de noviembre”
y que presentaban desordenes genéticos. Su método de investigacion fue de tipo descriptivo de
enfoque transversal que busca examinar la relacion entre la enfermedad y otras variables en un

determinado tiempo.

De igual forma, presenta una propuesta de intervencion, que arroja desde el punto de vista
de habilidades académicas una puntuacién media. Con respecto a lo social, su puntuacion fue
negativa proyectando un autoconcepto bajo en los participantes. Los instrumentos de medicion
fueron la escala de autoconcepto escolar (EDAE) que mide aspectos de tipo psicosocial, moral,
fisico y escolar, Evaluacion de autoestima para nifios y adolescentes como el expediente clinico de

los participantes.
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Por otra parte, Bautista (2019), quien realiz6 un estudio sobre el desarrollo del autoconcepto
en estudiantes del Conalep 177 México, a traves del aprendizaje colaborativo. Su objetivo fue
estudiar la primera, segun los alumnos al desarrollar el autoconcepto podran confiar mas en sus
capacidades y habilidades sintiéndose motivados al punto que establezcan metas académicas y en
segundo lugar estudiar el aprendizaje colaborativo que permitird el desarrollo de habilidades

logrando un aprendizaje independiente y responsables de su conocimiento.

Para ello se disefiaron 8 instrumentos , 3 de ellos fueron dirigidos a los estudiantes el
primero fue aplicado dentro de la institucion, donde se identifico al grupo 101 del éarea de
Contabilidad como aquel con el autoconcepto en el nivel més bajo en comparacién a otros dos
grupos de primer semestre, dicho grupo se integra por 43 estudiantes, con una edad que va de los
14 a 17 afos, con quienes se desarrollé el proyecto de intervencion educativa para desarrollar las

habilidades socioemocionales de los estudiantes, entre ellas, el autoconcepto.

El autoconcepto, en términos generales, y como su nombre lo indica, es el concepto que el
individuo tiene de si mismo como persona. Hace referencia a la imagen que impregna su
funcionamiento individual y su comportamiento social. En cada una de las investigaciones tienen
en comun el tema central correspondiente al autoconcepto y lo que este repercute en la vida de un
sujeto, teniendo cada una, objetivos como, determinar el nivel de autoconcepto en adolescentes, el
desarrollo del autoconcepto, identificar los niveles de autoconcepto, y mejorar el autoconcepto. El
autoconcepto se va formando sobre la base de las descripciones y evaluaciones que el sujeto realiza
sobre si mismo y su comportamiento ante las personas con las que se relaciona. Es decir, consiste
en un conjunto de juicios descriptivos y evaluativos acerca de uno mismo, donde se expresa el
modo en que la persona se representa, conoce y valora a ella misma. Su funcién es ayudar al

individuo a entenderse y guiarse, asi como a controlar y regular su conducta.
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1.2 El autoconcepto desde la mirada de la Pedagogia

El autoconcepto es una de las variables mas relevantes dentro del &mbito de la personalidad,
tanto desde una perspectiva afectiva como motivacional. Las multiples investigaciones que le
abordan coinciden en destacar su papel en la regulacion de las estrategias cognitivo-motivacionales
implicadas en el aprendizaje y rendimiento académico. El autoconcepto se comprende como la idea
que concibe una persona de si misma, como un reflejo perceptivo de su propia realidad y
experiencia. En definitiva, el autoconcepto de una persona tiene que ver con la identidad que esta
construye para su propia consciencia. Se tiene un inmenso mundo de informacién sobre si mismos,
por lo que se comprende ser objeto de juicio de otras personas y ello influye notablemente en el
propio autoconcepto. Dicho de otra forma, se debe desarrollar la habilidad de construir juicios de
una persona hacia si misma y como influye esto en el valor que se acredita, es decir, en la

autoestima.

Si bien, la pedagogia es esencial en el campo de la orientacion, puesto que se trata de un
proceso educativo gque tiene como objetivo ayudar a las personas a desarrollar habilidades y
competencias para tomar decisiones y resolver problemas en diferentes ambitos de su vida. En
palabras de Lemus (1997), plantea que “la pedagogia es el estudio intencionado, sistemdtico y
cientifico de la educacion, laconicamente se define como la ciencia de la educacion, es decir, la
disciplina que tiene por objeto el planteo, estudio y solucion del problema educativo” (p. 43). Es
por esto que cobra sentido en medida que, en orientacion, la pedagogia es Util para disefiar
estrategias y metodologias que permitan a los orientadores trabajar con los individuos o grupos de
personas que buscan orientacién, ayudandoles a desarrollar su capacidad critica, reflexiva y

creativa para tomar decisiones informadas y asumir responsabilidades en sus vidas.
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Es por esto que desde la pedagogia se disefian y se desarrollan programas de orientacion e
intervencion que se adapten a las necesidades de los diferentes grupos y contextos, asegurando que
la orientacién sea accesible, pertinente y efectiva. De acuerdo con Rogers (1959), el cual definid
que el autoconcepto se compone de tres componentes, tales como, la autoimagen, la autoestima y
el yo ideal, se asocian a tres diferentes niveles: cognitivo, emocional-afectivo y conductual, y los
factores que lo determinan tienen que ver con la actitud, la motivacion, el esquema corporal, el
concentrado de aptitudes y el conjunto de valoraciones externas a las que se tienen acceso. En una
persona adulta, en donde hay un nivel de madurez y consciencia importantes, el autoconcepto se
forja en buena medida gracias a los logros evidentes de todo tipo: materiales, sociales, intelectuales,

emocionales, pero en la adolescencia, uno de los factores primordiales es el aspecto fisico.

Con base en Erikson (1958), donde menciona que la adolescencia es definida como el
periodo en el que se produce la busqueda de la identidad que define al individuo para toda su vida
adulta, se considera que es en esta etapa, en donde se suscitan la autodefinicion, el
autodescubrimiento y la auto creacion, aspectos influidos por cambios bioldgicos y psicoldgicos,
asi como por las interacciones con el entorno, las cuales pueden resultar favorables o no para el
desarrollo del autoconcepto. Sin embargo, estos no resultan ser los mas favorables y por ende
afectan la percepcion del adolescente y su estructura evolutiva de su personalidad. De acuerdo con
Bower (1983), el adolescente comienza a formar un autoconcepto basado en el yo primitivo, en las
opiniones de los demas, en su propio aspecto fisico, pero también en su autoeficacia, y todo esto
definido con energia bajo su mismo juicio de meritoriedad, correspondientes a su auto dignidad, y
de valia, considerada como su autoestima. La formacion del autoconcepto como la autoestima hace

parte de la construccidn positiva o negativa de las emociones.
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Esta formacion emocional influye paralelamente en los procesos cognitivos y en la toma de
decisiones que afectan su ser y el de los deméas. Marquez y Gaeta (2017) consideran que la
educacién emocional debe darse desde las etapas tempranas de la infancia y llevadas
paulatinamente hasta la adultez. Reconociendo la importancia del docente en la formacion
emocional, siendo la figura mediadora entre su area de conocimiento y las implicaciones de
incorporar y asimilar ese nuevo conocimiento en el estudiante, proporcionandole elementos

significativos que les permita tomar decisiones con responsabilidad a nivel académico y personal.

Hoy en dia se sabe que la pedagogia se encuentra focalizada en el &mbito educativo, puesto
que es aqui donde se emplean instrucciones y estrategias de manera ordenada, contextualizada y
precisada, es por esto que el fin de los docentes no solo se basa en ensefiar contenidos y prepararlos
para presentar examenes, si no que su labor consta también de apoyar y formar desde el campo
emocional valores que le permitan interaccionar con responsabilidad en el mundo. Por lo cual el
docente no solo hace énfasis en el saber sino también en el ser (Hernandez, 2017). De aqui se
desprende la importancia del papel del docente en el aula, pues él da vida y horizonte al curriculo,

permitiendo mejorar la adaptacion del nifio y el joven al mundo escolar.

Otro elemento importante para el rol docente en la formacion emocional del estudiante es
crear espacios que permitan descubrirse a si mismo como miembro activo de su formacion, que
construyan conjuntamente escenarios que contribuyan a tener experiencias significativas para su
desarrollo. Se considera que dentro del curriculo y los objetivos planteados por los docentes
establezcan logros que los nifios y jovenes puedan alcanzar progresivamente. Por ello la
importancia de la labor diaria del docente como regulador de emociones y generador de espacios
que contribuyan a formar conciencia, pausando la inconsciencia y el conformismo, para mejorar

su calidad de vida, (Silva, 2015).
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Si bien, en palabras de Rojano (2008), plantea que la pedagogia “es el conjunto de acciones
que se llevan a cabo en el campo educativo, apoyada en procedimientos y métodos que le dan
sistematicidad al estudio de la problematica educativa existente en el &mbito de la ensefianza
aprendizaje” (p. 4). Si bien, la pedagogia siendo la ciencia encargada de estudiar y atender el campo
educativo, asi como el compromiso de guiar, fortalecer y promover la accién educativa, el
desarrollo del autoconcepto esta inmerso en la pedagogia, ya que la pedagogia se ocupa del proceso
de ensefianza y aprendizaje, y el autoconcepto es una parte integral del aprendizaje. El
autoconcepto se refiere a la imagen que una persona tiene de si misma, y puede ser influenciado

por la educacidn y las experiencias de aprendizaje que se tienen.

La pedagogia a través de su accion educativa influye en el autoconcepto de una persona de
varias maneras. Por ejemplo, si un estudiante recibe comentarios negativos constantes de un
maestro y comparfieros de clase, esto sin duda afectara negativamente su autoconcepto. Por otro
lado, si un estudiante recibe reconocimientos de logros y comentarios constructivos, esto ayudara
a construir un autoconcepto positivo. Ademas, la pedagogia fomenta el desarrollo del autoconcepto
mediante la promocidn de un ambiente de aprendizaje positivo y seguro. Es decir, si un estudiante
se siente seguro y respetado en el aula, es méas probable que desarrolle un sentido positivo de si

mismo Yy su capacidad para aprender.

Es por esto que el estudiantado adolescente necesita consolidar una base de su autoconcepto
solida, sustentada en lo positivo de si mismo y, con ello, formular autoapreciaciones y la
incorporacion de mas elementos caracteristicos positivos de si mismos que negativos. Es muy
importante que se forme un juicio realista de si mismo, pero es muy importante hacerlo haciendo
énfasis en las virtudes, porque asi se construye una autoapreciacion positiva mas fuerte para aceptar

los defectos sin que se lastime la autoestima. Los maestros y maestras muchas veces no consideran
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esto en los discursos aulicos; regafiando impulsivamente como reaccion a los estimulos que irritan
provocados por los estudiantes y se agrede a su autoconcepto; de acuerdo con Santrock (2002),
mencién que para la mayoria de los estudiantes una autoestima baja puede resultar temporal, sin
embargo, para otros mas, puede resultar un problema mucho mas serio, por lo que es muy posible
lastimar la autoestima en estos casos. Dado esto, el profesorado desarrolla mecanismos de gestion
didactica dentro de las aulas en donde cotidianamente agrede verbalmente a sus estudiantes y es

capaz de distorsionar su autoconcepto de manera negativa.

El docente debe tener muy presente que el autoconcepto de cada sujeto a su cargo es un
elemento indispensable en su formacion y desarrollo, de él depende no solamente su autoestima
sino también la manera de proyectarse y conducirse en buena medida. Es sumamente indispensable
disefiar formas de intervencion aulicas que dialégicamente fortalezcan el autoconcepto de los
estudiantes en razon de sus virtudes y no de sus defectos, y es desde la pedagogia que como
pedagogos, al tener un acercamiento con la realidad de los sujetos, identifica las areas de
oportunidad donde puede contribuir a atender la necesidad; si bien algunas de las acciones que se
pueden practicar en el dia a dia de la accion educativa pueden ser las siguientes: hablar con respeto;
saludar siempre; sonreir; destacar sus aciertos, logros y virtudes; aminorar sus fallas; tratar de
encontrar sus errores y hacérselos ver asertivamente y, algo muy util, encontrar los momentos

precisos para hacerlo.

1.3 Diagndstico del Problema

En toda investigacidn es importante tener claro el centro del tema, que se desea investigar,
en este caso el autoconcepto y la falta de su desarrollo en adolescentes. Es elemental diagnosticar

el problema identificado para conocer la condiciéon que aguarda, es decir, analizar un sistema y
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comprender su funcionamiento, de tal modo que se puedan proponer cambios y cuyos resultados
sean predecibles.
Es una etapa de un proceso por el cual se establece la naturaleza y magnitud de las
necesidades o los problemas que afectan a un sector o aspecto de la realidad, que es motivo

de un estudio-investigacion, con la finalidad de desarrollar, programas y realizar una accion.
(Ander-Egg, 1991 citado por Lazaro y Silva, 2015, p. 7).

El diagnostico es una parte fundamental en cualquier investigacion, ya que permite
establecer las causas o factores que influyen en un fendmeno o problema determinado. El objetivo
del diagnostico es conocer las caracteristicas del objeto de estudio, identificar sus fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas, y determinar las causas que lo originan. La importancia
del diagndstico radica en que proporciona informacion valiosa que permite tomar decisiones
fundamentadas y disefiar estrategias adecuadas para abordar el problema o fenémeno en cuestion.
En palabras de Ander Egg (1991) menciona que es una etapa de un proceso donde se establece la
naturaleza y magnitud de las necesidades y problemas que afectan a un sector o aspecto de la
realidad siendo en este caso en el campo educativo, el cual es motivo de un estudio-investigacion,

con la finalidad de desarrollar programas y realizar una accion.

Es por esto que, de acuerdo con Ander Egg (1991), un diagnostico bien realizado permite:
Identificar las necesidades y requerimientos del objeto de estudio; establecer los objetivos y metas
a alcanzar; disefiar un plan de accion que permita solucionar el problema o fenémeno; establecer
las variables y los indicadores para medir el impacto de las acciones emprendidas; por ultimo,
conocer los posibles obstaculos que se presentaran en el proceso de investigacion. Asi miso, el
diagnostico es una herramienta fundamental en cualquier investigacion, ya que permite conocer la
realidad que se desea transformar y disefiar las estrategias mas adecuadas para lograrlo. Existen

diferentes tipos de diagndstico en el campo de la educacidn, sin embargo, para motivos de esta



22

investigacion resulta mas eficaz el diagndstico psicopedagdgico, puesto que este tipo de
diagndstico se enfoca en la identificacion de las caracteristicas psicoldgicas y pedagdgicas de los
estudiantes, para disefiar estrategias y planes de intervencion que permitan mejorar su desempefio
académico.
Es un proceso que analiza la situacion en el contexto de la escuela, las relaciones
interpersonales que sostiene con los otros actores de este escenario, es decir con el maestro,

sus compafieros e incluso la dinamica familiar como factor determinante en el desempefio
escolar. (Bassedas, 1989, p. 183)

Si bien, de acuerdo con Bassedas, menciona que el diagnostico psicopedagdgico permite
conocer mejor la realidad, la existencia de debilidades y fortalezas, entender las relaciones entre
los distintos actores sociales que se desenvuelven en un determinado medio y prever posibles
reacciones dentro del sistema frente a acciones de intervencion o bien cambios suscitados en algun
aspecto de la estructura de la poblacién bajo estudio. De igual forma admite definir problemas y
potencialidades, profundizar en los mismos y establecer ordenes de importancia o prioridades,
como asi también que problemas son causa de otros y cuales consecuencia; finalmente acepta

disefiar estrategias, identificar alternativas y decidir acerca de acciones a realizar.

El diagndstico psicopedagdgico de acuerdo con Bassedas (1989), es el proceso a través del
cual se trata de describir, clasificar, predecir y, en caso de que asi sea necesario, explicar el
comportamiento del alumno en el contexto escolar, relacionandolo con otros sistemas implicados
en su educacién, como la familia y la comunidad. En este proceso se incluyen el conjunto de
actividades de medicion y evaluacion de la persona o de la institucion con el fin de proporcionar
una orientacion acerca del alumno en cuestién. De acuerdo a la investigacion correspondiente y al

tema en cuestion, se presentan dos clasificaciones de contexto, contexto externo (ver apéndice
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“A”), referente a las condiciones donde estd ubicado, y contexto interno (ver apéndice “B”),

refiriéndose a la institucion, abarcando de lo marco a lo micro.

Si bien en el diagnostico externo e interno se obtienen aportes importantes en una
investigacion puesto que estos permiten obtener informacién relevante sobre el entorno y la
organizacion que se estudia. En cuanto al diagnostico externo con base en Bishop (2000), consiste
en el andlisis del contexto y las fuerzas externas que pueden afectar el desempefio de la
organizacidn, incluyendo el analisis de lo econémico, politico y social, entre otros aspectos, siendo
en este andlisis el objetivo comprender las oportunidades y amenazas que se pueden enfrentar. Por
otro lado, Bishop (2000), afirma que el diagndstico interno se enfoca en analizar los recursos y
capacidades de la organizacién, lo cual incluye la identificacion de las fortalezas y debilidades en

areas como la gestion, los recursos humanos, la tecnologia, las finanzas, entre otros aspectos.

Es por esto que Bishop (2000), menciona que el objetivo es comprender los recursos con
los que se cuenta 'y como estos pueden ser utilizados para aprovechar las oportunidades y superar
las amenazas identificadas en el diagnostico externo. En palabras mas generales el diagnostico
externo e interno proporcionan una comprension completa del entorno que se esta estudiando y los
recursos con los que se cuentan, lo que permite identificar los desafios y oportunidades que se
presentan y plantear estrategias para intervenir, lo cual puede mejorar el rendimiento en la
intervencion y su organizacién para aprovechar al maximo cada uno de los recursos y prevenir

posibles obstaculos en la realizacion.

Dicha investigacion se lleva a cabo en la escuela Telesecundaria “Homero”, con clave
21ETV0450L, ubicada en la comunidad de ElI Chacal, municipio de Tenampulco, al Noreste del
Estado de Puebla, ocupando el limite entre los Estados de Veracruz y Puebla, y forma la parte de

la regién econdmica de Teziutlan. De acuerdo con INEGI (2018), con una superficie de 140.20
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kilometros cuadrados. Tenampulco limita al poniente y al norte con el estado de Veracruz; al este
con el municipio de Hueytamalco y al sur con Ayotoxco de Guerrero, Jonotla y Tuzamapan de
Galeana. EI municipio se sitla en la en la vertiente oriental de la sierra norte de Puebla, por lo que
se encuentra a una altitud relativamente baja, de entre 80 y 360 msnm en su punto més alto, que es

el cerro de la Campana, localizado en el suroeste del municipio.

Todo el territorio de Tenampulco esta comprendido en la cuenca del rio Tecolutla y es
irrigado por el rio Apulco. El clima es célido, con lluvias abundantes en el verano. Su primer
asentamiento estuvo en el cerro de Escalapi, hoy comunidad de Tenampulco viejo, habitado por
indigenas Totonacos dedicados a la agricultura. De acuerdo al Plan Municipal de Desarrollo (2018-
2021), entre 1600 y 1700 la poblacién tendié a crecer y expandio de norte a sur y aparecieron las
rancherias del Jicarillo y Tenexapa de Allende. La poblacién se disuelve a consecuencia de una
epidemia y se congrega en la meseta y estribaciones del cerro “Mactationalt” o cerro de los Soles,
hoy cerro de la Campana, donde se pueden apreciar las primeras construcciones de mamposteria,
aproximadamente de 1750. Hacia fines del afio de 1700, por razones de erosion el cerro
Mactationalt, la poblacién volvié a emigrar, congregadndose en donde hoy es la actual cabecera

municipal.

Posteriormente cayd una tromba y salieron de ese lugar por el afio de 1765-1800; para
unirse con gentes de origen austriaco y espafiol. En el afio de 1776 al nuevo establecimiento se la
da el nombre de “Santa Maria Tenampulco Viejo”. EI 1 de diciembre, por la Gubernatura de
Jonotla, y por la real audiencia establecida en la real ciudad y minas de Tetela de Oro. El viejo
Tenampulco quedo a 12 kilometros al norte de la nueva poblacién que es la actual cabecera,
trasladada por los espafioles, fue creado municipio libre en 1895. Asi mismo el municipio de

Tenampulco se encuentra la comunidad de El Chacal, donde de acuerdo a INEGI (2020), se
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encuentra un total de 1,118 habitantes, siendo un numero de 607 de género femenino y 581 de
género masculino, donde el 17% de las personas han terminado la educacion secundaria 'y el 5 %
de las viviendas son de escasos recursos, de igual forma es un lugar con excelentes campos de

cultivo y de ganaderia.

Si bien es una comunidad rural, donde se cuenta con los recursos necesarios e
indispensables, como luz, agua en su propia vivienda, transporte, internet, telefonia, clinica, tiendas
y escuelas desde el nivel Inicial, Prescolar, Primaria, Telesecundaria, y un Bachillerato General.
En cuanto a lo que compete, a la escuela Telesecundaria “Homero”, se caracteriza por ser una
escuela con una organizacion diferente a una secundaria (normal), al igual por su gran crecimiento
en matricula e infraestructura, gracias al apoyo de la comunidad, padres de familia y de gobierno,
sin olvidar mencionar que ha recibido importantes reconocimientos, por sus destacadas

actuaciones, tanto académicas como culturales.

La institucion es publica financiada por los gobiernos, Estatal. Contando con un solo turno,
en matutino, la institucién esta organizada con cuatro maestros, dos hombres y dos mujeres, uno
de ellos fungiendo al mismo tiempo como director y encargandose de la parte administrativa, asi
como una de las maestras, desempefiandose como la encargada de la banda de Guerra existente en
la escuela. Cuanta con un total de 76 alumnos quienes conforman la comunidad estudiantil,
cuarenta hombres y 36 mujeres distribuidos en tres grados, donde se tiene que el primer grado
contempla 29 alumnos de los cuales 17 corresponden al género masculino y 12 al femenino, el
segundo grado contempla un total de 21 estudiantes, de los cuales 10 son del género masculino y
11 al género femenino, por Gltimo el tercer grado contempla un total de 26 alumnos de los cuales

13 corresponden al género masculino y 13 al género femenino.
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Por otro lado, cuenta con 5 aulas, una direccion, biblioteca, cancha de basquetbol, bafios
para hombres y mujeres, asi como espacios de campo. Cada uno de los salones estan hechos de
material de concreto, asi como en su interior, cuentan con dos pizarrones, uno de gis y otro de
plumon, bancas y mobiliario necesario para cada uno de las actividades, de igual firma cada uno

de estas aulas cuentan con el material didactico necesario, para su proceso educativo.

Una vez reunido datos e informacion importante de ambos contextos, es tiempo de
diagnosticar la realidad del problema, para esto, se aran husos de diversas técnicas he instrumentos,
disefiados con base en categorias de andlisis, para obtener los hallazgos necesarios para conocer y

determinar la condicion del problema existente.

Dado esto, de acuerdo con Estévez (2006), la técnica es el conjunto de reglas y
procedimientos que permiten al investigador establecer la relacion con el objeto o sujeto de la
investigacion, mientras que el instrumento es el mecanismo que usa el investigador para recolectar
y registrar la informacién: formularios, pruebas, test, escalas de opcién y lista de chequeo. Las
técnicas e instrumentos de recopilacién de datos son fundamentales en cualquier investigacion, ya
que permiten obtener informacidn confiable y valida sobre el objeto de estudio. La eleccidn de las
técnicas e instrumentos de recopilacion de datos dependera de la naturaleza de la investigacion, del

tipo de datos que se deseen recopilar y del objetivo que se persiga.

La importancia de las técnicas e instrumentos de recopilacion de datos radica en que
permiten: Obtener informacidn precisa y confiable, ahorrar tiempo y recursos, obtener informacion
detallada y facilitar el andlisis de datos. Para este problema ya expuesto, se utilizara la técnica de
la observacion sistematica estructurada, la encuesta y la entrevista estructurada para recabar la
informacién necesaria, dirigida hacia los alumnos de 3° afio de la escuela Telesecundaria

“Homero”, para identificar en los alumnos el reconocimiento de su auto—concepto general y
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academico, para su correcta valoracion personal, (ver apéndice “C”); centrandose en el ambito
aulico, familiar y social, mediante categorias de analisis: nivel cognitivo-intelectual, nivel
emocional-afectivo, y nivel conductual, que de acuerdo con Rogers (1959), defini6 que el

autoconcepto se compone de tres componentes: la autoimagen, la autoestima y el yo ideal.

Si bien la primer categoria “cognitivo-intelectual” los hallazgos fueron los siguientes, en la
observacion se hizo evidente que los alumnos conocen y llevan a cabo valores primordiales tales
como el respeto, honestidad, igualdad, entre otros, presentando ideas y pensamientos basados en
estos valores; en cuanto a la entrevista al docente (ver apéndice D), menciono que refuerza en el
aula la practica de acciones para una sana convivencia generando un buen ambiente de trabajo;
mientras que en la encuesta aplicada a los padres de familia (ver apéndice E), se logré conocer que
han tenido con sus hijos elogios y acciones motivadoras, mientras que en la encuesta aplicada en

los alumnos(ver apéndice F), el alumno opino que han recibido elogios y acciones motivadoras.

Dado a esto el autor considera que dentro del nivel cognitivo-intelectual se basa en
experiencias pasadas, creencias y convencimiento sobre la persona en si misma, es decir, todo
aquello que piensa, las ideas y valores que va adquiriendo y van ensefiando que presentan
pensamiento e ideas no tan positivos, debido a factores como el contexto donde interacttan y al
ambiente que se genera dentro de este, por lo que se interpreta que el alumno carece de desarrollo
de pensamiento positivo por parte de los padres de familia, sin embargo por parte del docente,
presentan un reforzamiento en el trabajo de valores, y por ende pensamientos positivos con la
finalidad de generar una personalidad mas humanista y ética, a través de la experiencia que van

generando, dentro del aula.
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En cuanto corresponde a la segunda categoria “emocional-afectivo”, los hallazgos son los
siguientes, en la observacion se puede detectar que el alumno carece de afecto y acciones
motivadoras y favorables para el desarrollo de una personalidad positiva. En la encuesta hacia el
docente, menciono que tiene conocimiento del tema y por ende lleva a cabo elogios para los
alumnos en logros académicos y propicia una adecuada relacion entre alumno-docente, para
generar un dialogo y a través de este poder conocer el estado emocional del alumno; en cuanto a la
encuesta dirigida hacia los padres de familia, comentaron que desconocen el tema central
“autoconcepto” y la importancia de este, por lo que , por lo que sin intencion y finalidad logran
realizar acciones tales como tener elogios con sus hijos y motivarlos en su proceso educativo,
finalmente en la es cuesta aplicada a los alumnos, estos mencionan que, por parte de sus padres
reciben comentarios positivos y elogios en los logros que tiene no solo en los académico si nos en
algunas otras areas, de su vida cotidiana, afirmando de la misma forma las acciones y opiniones

por parte del docente encargado.

Por lo que, a estos hallazgos, el autor considera que en el nivel emocional-afectivo se lleva
a cabo el juicio de valor sobre las cualidades personales, es decir, implica un sentimiento de lo
agradable o desagradable que se ve una persona asi misma. En base a esto se interpreta que en los
alumnos carecen de afecto y acciones favorables para incrementar su personalidad positiva, sin
embargo, no en su totalidad, es decir, de forma neutra, lo cual significa que el alumnado presenta
poca motivacién y autoestima, generada en su entorno familiar, y social, tomando en cuenta que
los padres de familia carecen del conocimiento del tema en cuestion y complica ain mas el
desarrollo de acciones o actividades enfocadas al problema existente, sin embargo, en el contexto
aulico se hacen presentes por parte del docente, el cual tiene conocimiento del temay toma acciones

en pro de su desarrollo, pero que lamentablemente no resulta ser el suficiente.
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Finalmente, en la tercera categoria “conductual”, los hallazgos son los siguientes, en la
observacion, se hizo evidente que el alumno muestra actitudes un poco rebeldes, desinterés en las
actividades a realizar, desmotivacion y pensamientos negativos a la hora de actuar. En la entrevista
realizada al docente, este menciono que lleva a cabo actividades en pro de un mejoramiento
conductual del alumno, acompafiado de motivaciones y elogios, para generar pensamientos
positivos e interés en las actividades dentro del aula, y fuera de ella como culturales y deportivas;
correspondiente a la encuesta aplicada a los padres de familia, comentan que el actuar de sus hijos
resulta ser normal, en términos de ellos refiriéndose que no presentan actitudes rebeldes,
preocupantes o que indiquen alguin riesgo de reputacion reprobable, mientras que en la encuesta
dirigida hacia los alumnos, estos mencionaron que por parte de los padres de familia reciben una

buena educacion, ejemplo de una correcta personalidad, ajena alguna actitud reprobable.

Respecto a estos hallazgos el autor considera que dentro del nivel conductual se encuentra
la decision de actuar, de llevar a la practica un comportamiento consecuente. Por lo que se
interpreta que los alumnos carecen de toma de decision, esto de acuerdo a la valoracion de las
percepciones que tiene de las personas que los rodean y de las propias, por lo que determina la
conducta de alumno, puesto que no lleva a cabo una correcta valoracién personal y esto implica e
influye en el rendimiento académico, fisico, emocional y laborar en alguno de los casos. Dado esto,
con base a los hallazgos obtenidos, lo que considera él autor y lo interpretado en cada una de las
categorias de analisis se comprende qué los alumnos aproximadamente el 80% de tercer grado de
la escuela Telesecundaria Homero carecen del desarrollo de estos tres indicadores antes

mencionados.

Carl Rogers (1959), con base a que el autoconcepto lo define con tres componentes,

autoimagen, autoestima y el yo idea, propicia a generar en el sujeto tres niveles, cognitivo-
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intelectual, emocional-afectivo y conductual, donde de acuerdo a su teoria del autoconcepto
sostiene que el ser humano tiene una necesidad innata de autodesarrollo y autorrealizacién, por lo
tanto, se interpreta que la percepcion que tiene una persona de si misma (autoconcepto) es
fundamental para su desarrollo y crecimiento personal en estos tres niveles. En otras palabras,
cuanto mas se desarrolla y mejora el autoconcepto de una persona, mas probable es que tenga un

mayor nivel cognitivo-intelectual, emocional-afectivo y conductual.
1.4 Alcances del planteamiento del proyecto de intervencion

De acuerdo a los hallazgos obtenidos y su interpretacion con base a lo que considera el
autor se comprende qué los alumnos aproximadamente el 80% de tercer grado de la escuela
Telesecundaria “Homero” carecen del desarrollo de estos tres indicadores antes mencionados.
Recordando que el desarrollo del autoconcepto en los adolescentes, favorece al sentido de su propia
identidad, constituyendo un marco de referencia, desde el cual podra interpretar la realidad en su
contesto tanto externo como interno, que por ende influira en el rendimiento se su actuar en el dia

a dia.

Es por esto que después de haber identificado la falta de desarrollo de un buen autoconcepto
en los alumnos de una forma informal se cree que es importante intervenir y fortalecer el
autoconcepto a través de actividades basadas en el creer en si mismo, todo ello con la finalidad
de orientar al alumnos a conocer sus areas de oportunidad e impulsarlo a considerar sus habilidades
y destrezas en pro de un mejoramiento en autoestimay por ende su rendimiento académicoy ala
vez se estara trabajando en la solucién del problema , que anteriormente se habia mencionado, de
dicha manera se llega a la pregunta detonadora ¢Como fortalecer el desarrollo del autoconcepto
en los estudiantes de 3er afio de la escuela Telesecundaria “Homero” en la comunidad de El Chacal

Tenampulco Puebla, para una correcta valoracion personal?
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Para esto el proyecto de intervencion se basard en un objetivo general el cual marcara la

linea para llegar al fin, apoyandose de cuatro objetivos especificos, para lograrlo, pues si no se

plantearan objetivos la investigacion quedaria en el limbo y no tendria razén de ser ademas de que

no tendria sentido ni direccion, dicho objetivo general corresponde a:

Objetivo General.

Disefar una propuesta para fortalecer el desarrollo del autoconcepto en los alumnos de 3er
afio de la escuela Telesecundaria “Homero” para una correcta valoracion personal.
Obijetivos Especificos.

Conocer tedricamente que es el autoconcepto, relacionandolo con la correcta valoracion
personal.

Reconocer cual es el autoconcepto que los alumnos de 3er afio de Telesecundaria tienen

sobre su persona.

Disefiar una propuesta que contribuya a la construccion del autoconcepto en los alumnos

de 3er afio de Telesecundaria para su correcta valoracion personal.

Elaborar un plan de evaluacion, que permita valorar el proyecto de intervencion.

En toda investigacion, es importante recurrir a los antecedentes y estado del arte, para saber

lo que se ha dicho y se ha hecho de acuerdo a la necesidad identificada, asi mismo conocer y

adoptar el diagnostico mas viable para esta investigacion, y como se trabaja desde la mirada

pedagdgica. Es importante conocer y entender, para poder interpretar los hallazgos recabados en el

diagnostico, correspondiente a lo que anteriormente se ha interpretado y plasmado, llegando asi a

la pregunta detonadora y la formulacion de el objetivo general y especificos.
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Una vez abordado lo que corresponde al problema en cuestion siendo este el mas significativo con
mayor relevancia, asi como lo que se ha dicho y se ha hecho, la relacion del objeto de estudio y
como poderlo estudiar desde la pedagogia, el diagndstico mas viable para esta investigacion y los
hallazgos obtenidos, llegando asi a la pregunta detonadora y al objetivo general y especificos, es
tiempo de pasar al marco tedrico, donde se presentara la informacion una base solida para el estudio
y guia al investigador, donde se establece el contexto en el que se lleva a cabo la investigacion,

describiendo y explicando las teorias, conceptos y modelos relacionados con el tema de estudio.
2.1 Teoria del autoconcepto

El autoconcepto se define como la percepcidn que una persona tiene de si misma, es decir,
es un constructo complejo que incluye tanto las caracteristicas fisicas como psicoldgicas y sociales
de una persona. Atender la falta de desarrollo del autoconcepto es especialmente importante en los
procesos educativos, ya que el autoconcepto de los estudiantes puede afectar su rendimiento

académico y su bienestar emocional.

El autoconcepto en palabras de Rogers (1993), significa ser la imagen que los estudiantes
tienen de si mismos en relacién con sus habilidades, logros y relaciones interpersonales. Los
alumnos con un autoconcepto positivo tienden a tener una mayor autoestima y confianza en sus
habilidades, lo que puede. mejorar su rendimiento académico. Por otro lado, los alumnos con un
autoconcepto negativo pueden experimentar ansiedad y estrés, lo que puede afectar negativamente

su proceso de aprendizaje.

Conocer a profundidad lo que es el autoconcepto es fundamental para cualquier

investigacion enfocada a este, por ejemplo, que se centre en la comprension de las percepciones,
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actitudes y comportamientos de las personas en diferentes contextos. Comprender el autoconcepto
ayuda a explicar por qué las personas actlan de ciertas maneras, desarrollar intervenciones mas

efectivas y facilitar la identificacion de factores que influyen en el autoconcepto.

2.1.1 Desarrollo Humano

El desarrollo del ser humano es la capacidad de desenvolvimiento de habilidades fisicas y
psicolégicas que permiten reconocer las emociones y sentimientos a través de la inteligencia
emocional, aprendiendo a controlar impulsos, diferenciar entre lo bueno y lo malo, aprender a
tolerar la frustracion, entre otros. En los tltimos afios ha tomado una gran importancia la realizacion
de todo tipo de actividades para mejorar la calidad de vida y la concepcion que las personas tienen

de si mismas.

El desarrollo personal de acuerdo con Erikson (1950), se define como el conjunto de
actividades que mejoran la conciencia personal y el conocimiento de la identidad con el objetivo
de impulsar y potenciar el desarrollo de habilidades personales que se tienen y que se creen que no
existen, esto sin duda ayuda a construirse como personas mejorando la calidad de vida. A si mismo,
el desarrollo personal suele ser asociado en muchos ambitos con la capacidad que tienen las
personas de salir de su zona de confort y asi poder alcanzar nuevas metas que de cierto modo

parecian inalcanzables.

2.1.2 Elementos importantes del Desarrollo Humano

Por otro lado, se tiene que el desarrollo personal tiene como resultados positivos en la vida
de cada persona, por ejemplo, el tener una mayor productividad, el descubrimiento personal, mayor
motivacidén, y una definicién clara de objetivos. De acuerdo con el psicoanalista estadounidense,

de origen Aleman Erik Erikson y su teoria del desarrollo psicosocial, propuesta en 1950, donde
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marca las bases de la psicologia evolutiva, argumentando que desde el nacimiento hasta la vejes,
se pasa por ocho conflictos que permiten el desarrollo psicosocial y personal, los cuales
corresponden a: Etapa 1.- Confianza versus desconfianza (0 — 18 meses). Etapa 2.- Autonomia
versus verglienza y duda (18 meses — 3 afos). Etapa 3.- Iniciativa versus culpa (3 — 5 afios). Etapa
4.- Laboriosidad versus inferioridad (5 — 13 afios). Etapa 5.- Exploracion de la identidad versus
difusion de la identidad (13 — 21 afios). Etapa 6.- Intimidad versus aislamiento (21 — 40 afios).
Etapa 7.- Generatividad versus estancamiento (40 — 60 afos). Etapa 8.- Integridad del yo versus

desesperacion (a partir de los 60 afios).

Se retoma y resalta la etapa nimero cinco, que de acuerdo a la teoria del desarrollo
psicosocial de Erikson (1950), correspondiente a “exploracion de la identidad versus difusion de
la identidad”, menciona que durante esta fase el adolescente se hace una sola interrogante
continuamente ¢Quién soy?, momento donde el adolescente comienza a moldear su propia
personalidad, es decir, elige a quien quiere parecerse y que rol quiere desempefiar en la sociedad,
es por esto que la vida social adquiere un papel muy importante, puesto que este representa un

elemento el cual influira en la formacidén de dicha personalidad.

Asi mismo uno de los tres principales elementos de la teoria de Erikson que resalta es la
identidad del yo, el cual hace referencia al sentido consiente de uno mismo que se desarrolla a
través de la interaccidn social, en otras palabras, lo que el psicoanalista Erikson (1956), menciona,
es gue la identidad del yo esta en constante cambio, debido a las nuevas experiencias e informacion
que se adquiere a través de la interaccion diaria con los deméas. De igual forma significa el
conocerse a si mismos y como encajan en el resto de la sociedad, exigiendo tomar en cuenta todo
lo que se ha aprendido acerca de la vida y de nosotros mismos y moldearlo en una autoimagen

unificada.
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De acuerdo con Amar (2015), existen tres elementos basicos en el desarrollo del ser
humano, los cuales corresponden a: la especiacién, la individualizacion y la socializacion. La
especiacion corresponde a determinar que la idea del hombre a la par de su desarrollo fisioldgico
se ve en la necesidad de sobrevivir en su ambiente y lo logra siguiendo reglas y estableciendo

conductas que rigen su comportamiento.

En cuanto a la individualizacion, enfatiza que el ser humano, es un ser Gnico, que posee
aspectos fisicos, emocionales que lo hacen ser irrepetible y logra convertirse en persona. Por
ultimo, se tiene a la socializacion, la cual alude a la funcion en sociedad que requiere cumplir una
persona, sin dejar su individualidad, pero siendo parte del colectivo, es decir, en relacién con las

personas que lo rodean en su entorno.

Es importante considerar que el descubrimiento de la personalidad no es un proceso
sencillo, sin embargo, es determinante para tener la capacidad de conocerse a uno mismo, es por
ello que es fundamental para conocer cuales son los valores y creencias como persona y cuales son

los objetivos que se consideran fundamentales e imprescindibles para alcanzar la felicidad.

Por otro lado, el desarrollo afectivo, funge un papel importante dentro del desarrollo
humano siendo que esté ligado al resto de las manifestaciones del ser humano, con las relaciones
sociales, la sexualidad y la personalidad, tomando en cuenta que las experiencias en el desarrollo
evolutivo de una persona, influyen significativamente en el moldeado de la capacidad para formar

relaciones intimas y emocionalmente saludables, esto sin duda es lo que hace Unico al adolescente.

De acuerdo con la Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH (2018), la identidad
de una persona es el conjunto de rasgos, pensamientos y actitudes que hacen que se distinga del

resto, tomando en cuenta que esta identidad se va desarrollando desde muy temprana edad, en otras
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palabras, desde los primeros dias de nacido de un bebe, los padres de familia, hacen afirmaciones
sobre como es la pequefia persona, por ejemplo: “ es muy calmado”, “es muy bueno”, o “es muy

lloroncito”, estas caracteristicas hacen que se vaya identificando al nifio con unos rasgos mas que

otros.

Asi mismo en la construccion de la identidad, le hacen afirmaciones hacia él, por ejemplo,
si es un nifio valiente, si es un nifio bueno o si es un nifio listo, y esto sin duda contribuira a que el

nifio vaya creando su identidad, de acuerdo a las opiniones de las personas que lo rodean.

2.1.3 El Autoconcepto: Definicion, Caracteristicas, Causas, Consecuencias y Factores para

su Desarrollo

Sin duda las personas deben aprender a conocerse para saber cuéles son sus fortalezas y
limitaciones, para conseguir mejorar sus actitudes y conductas, es por esto la importancia dentro
del desarrollo personal, el desarrollo del autoconcepto, en otras palabras, es la consideracion que
se tiene de un mismo la cual marcara el desarrollo a lo largo de la vida, puesto que en términos

muy comunes se recomienda crear o desarrollar un autoconcepto positivo y sano.

Fue William James (1890), quien inicia los primeros estudios sobre el autoconcepto, donde
para ¢€l, el sujeto estd conformado por un “yo” existencial y un “mi” empirico, el yo tiene como
funcion el conocer y saber y es un elemento cuyo fin es construir el conocimiento sobre si mismo;
también genera el reconocimiento de lo que somos frente a los otros; por otra parte, el mi es todo
lo que se va conociendo de acuerdo a las experiencias sobre si mismos, este es el autoconcepto,
donde se encuentran juicios morales, normas de comportamiento, conducta social, asi como los

rasgos fisicos que da la vision de la personalidad.
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Estos dos ambitos, estan intrinsecamente relacionados, dentro de ellos se encuentra la
separacion entre lo que el sujeto cree de si mismo y lo que realmente es, de tal forma que estos dos
ambitos construyen la imagen sobre si mismo en cada persona. Si bien el autoconcepto se elaborara
a partir de esquemas de intereses personales, gustos, sentimientos, valores, roles, pertenencia a
clases o grupos, decisiones y creencias, asi mismo el conocimiento de nosotros mismos, nuestra

identidad, es fundamental para el bienestar social.

El autoconcepto es una construccion psiquica que determina la identidad de un individuo,
es decir, se define como la percepcion que una persona tiene de si misma en cuanto a sus
caracteristicas fisicas, cognitivas, sociales, y afectivas; por otra parte, el psicélogo Carl Rogers
(1959), afirma que el autoconcepto se compone de tres elementos, los cuales corresponden a: La

autoimagen, la autoestima, y por ultimo el yo ideal.

De acuerdo con lo mencionado, Rogers (1959), la autoimagen corresponde a la forma en
gue uno se ve a si mismo, siendo la autoestima la valoracion de acuerdo a las diversas percepciones
que se tienen, para concluir con el yo ideal, el cual se trata de como a uno le gustaria ser, también
incluido en los tres yo: el yo real, el yo ideal ya mencionado anteriormente y el yo responsable,
donde el yo real corresponde a como creemos que somos realmente, el yo ideal al como nos gustaria

sery el yo responsable correspondiendo a la dimension del yo que deberia ser.

Es importante tomar en cuanta, que el autoconcepto varia a lo largo de los afios, el cual
como se ha mencionada anteriormente se desarrollara con el tiempo, debido a la influencia de las
vivencias personales, las interacciones sociales y los aspectos cognitivos. Asi mismo, de acuerdo
con Esnaola, Gofii y Madariaga (2008), las dimensiones de los tipos de autoconcepto son: fisico,

personal, social y académico.
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Dentro del fisico, corresponde al autopercepcién de la apariencia corporal y de las
habilidades para realizar actividades fisicas, en cuanto al académico, no es mas que la imagen que
uno tiene como estudiante, donde influyen las experiencias, éxitos, fracasos y resultados
academicos en la etapa educativa, por lo tanto en el ambito social, las habilidades sociales que una
persona cree, en otras palabras, son las capacidades para solucionar conflictos, adaptarse al entorno,

respetar a los demas, etc.

En el &rea personal, corresponde a la percepcién de la propia identidad en cuanto a su
personalidad, autocontrol y autonomia; sin embargo, se considera un ultimo, el &mbito emocional,
correspondiente a las autopercepciones sobre el bienestar personal, la seguridad, la aceptacion, la

satisfaccion y la confianza en uno mismo.

Es muy importante tomar en cuenta que el autoconcepto no es innato, de acuerdo con Nufiez
y Gonzéalez (1994), el autoconcepto no es heredado, sino que es el resultado de la acumulacion de
autopercepciones obtenidas a partir de las experiencias vividas por el individuo en su interaccion
con el ambiente, en otras palabras, que no se nace con él, si no que las personas a trasvés del paso
del tiempo, van creando su propia identidad, tomando en cuenta que existen cuatro factores

importantes para la formacién del autoconcepto.

El primero de estos cuatro factores, contempla las valoraciones, comentarios y opiniones
ajenas, es decir, los juicios de otras personas sobre el comportamiento y las actitudes de un mismo;
el segundo contempla el feedback que una persona percibe de su propio desempefio, el cual ésta
marcado por las experiencias personales y sociales en relacion con los éxitos y los fracasos,
retomando que el feedback corresponde a algo mas que informacion que se nos llega de los demas
sobre como estamos realizando nuestro trabajo, con la finalidad de facilitar ayuda en positivo para

mejorar, dotando de datos concretos con los cuales se pueda impulsar la motivacion.
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El tercer factor, es nada mas que la compresion que un miso hace entre si y otras personas,
en otras palabras, a las que se les considera como iguales o como modelos sociales; finalmente
como cuarto factor se tiene a la cultura en la que se desarrolla y crece la persona, en otras palabras,
es la propia evaluacion del comportamiento en funcion de las normas y valores sociales, es por esto

qué, también puede llegar a influir la ideologia y la religion.

Sin duda, es muy grande la importancia que se le debe dar al desarrollo del autoconcepto
en las personas, en este caso a los adolescentes (estudiantes), tomando en cuenta las principales
causas para su desarrollo, ya sea positivo 0 negativo, es decir, las malas o buenas experiencias y

percepciones generadas por el entorno familiar, la escuela y lo social.

En este caso algunos de los factores que se consideran en los diferentes entornos son, los
posibles problemas familiares, estilos de crianza, el tipo de comunicacién verbal, la comunicacion,
la sobreproteccidn, el bulling, el trato docente, el interés por parte del alumno, la influencia de los
diferentes medios de comunicacion y los estereotipos, sin duda teniendo como consecuencias,
como fracaso escolar y bajo rendimiento académico, desmotivacion, baja autoestima,
empeoramiento de las dificultades de aprendizaje, acompafiado de que el alumno no se ve capaz
de lograr sus objetivos, ni la importancia a lo que haga, afecta a sus metas personales
independientemente de las escolares, repercutiendo de igual forma en afectar sus interacciones y

relaciones sociales, donde el alumno se ve inferior a los demas compafieros de clase.

Algo muy importante resaltar es el autoconcepto en la adolescencia, siendo es la etapa de
la adolescencia donde se centra esta investigacion. La adolescencia es una etapa muy importante
en la vida del sujeto, en ella se desarrolla las caracteristicas propias de la persona. En esta etapa el
ambito social cobra total relevancia y las relaciones con pares cobra mucha trascendencia. El nifio

estad rompiendo esquemas, reglas, limitantes que han sido parte de su infancia, siendo precisamente
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la etapa entre los dos y los doce afios, la época del preescolar y la primaria, la época de mayor
asimilacién y formacion de los aprendizajes, por ello mismo, es durante este tiempo que se da el

mayor impacto entre el éxito y el fracaso y su resultado se refleja en la adolescencia.

Es por esto que en la entrada de la adolescencia, el sujeto ya trae consigo un autoconcepto
alimentado de los impactos de su infancia, sin embargo al empezar esta nueva etapa, el sujeto siente
la necesidad de desarrollar su propia identidad, la cual sera influenciada por lo aprendido en la
infanciay sera nutrida por la autovaloracién que logre en torno a su desempefio social, haciendo
gran énfasis en la gran importancia de realizar una correcta valoracion personal, tomando en cuenta
la afirmacién de Haussler & Milicic (1994) “el adolescente busca describirse en términos de

identidad, haciéndose esta etapa cada vez més diferenciada y menos global”.

Tomando en cuenta que ya en esta etapa el sujeto tiene el fundamento que configurd su
percepcion de si mismo, y es precisamente en la adolescencia donde este aprendizaje cobra
relevancia de forma similar como lo plantea Sierra (2014), “el adolescente forma parte de una
sociedad, no un ser aislado, sino que mas bien se trata de un sujeto que se constituye a partir de su

relacidn con el otro social”

Finalmente tener un buen autoconcepto es esencial para conseguir un desarrollo personal
Optimo, tomando en cuenta que la percepcion propia es la que lleva a la creacion de una especie de
vos interna que determina los pensamientos, sentimientos, y actitudes. Es por esto que el
autoconcepto influye en el modo de como una persona se percibe y valora a si mismay a su entorno

préximo, en otras palabras, quien no logra aceptarse, dificilmente aceptara a los demas.
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2.2 “El autoconcepto” una mirada desde el ambito de la intervencion

Con respecto a la falta de desarrollo del autoconcepto, se hace una mirada a los planes y
programas de estudio, siendo este una guia que recoge que materias se impartirdn y como se harén
en cada momento, en otras palabras, resultan una forma de establecer directrices dentro de la
educacién, donde los profesores en los colegios, y universidades, puedan instruir a sus alumnos
siguiendo un guion claro. Cabe sefialar que debe de contar con partes definidas y claras, es decir,
los objetivos, los cuales corresponden a los que los alumnos deben alcanzar con dicho plan,
justificando asi los contenidos y todos los recursos que seran necesarios de alguna manera para
trabajar e impartir los conocimientos que sean necesarios y fundamentales para lograr con lo ya

planteado en los objetivos ya mencionados.

En el caso de estos planes y programas de estudio, el tiempo es otro de los factores
indispensables para trabajar con ellos, es decir, por un aparte cambiaran en cada etapa y nivel
educativo, y por otra el tiempo en el que estos sera necesario modificarse, renovarse o restructurase
para estar completamente adaptados a la realidad de las necesidades del contexto y sociedad del
pais, puesto que gracias a esta directriz los alumnos tanto como los padres de familia, podran
observar la actividad del proceso de ensefianza-aprendizaje y los conocimiento que se priorizan,

mostrando claramente las bases de su educacion.

Con respecto a esto, y en cuanto al interés dentro de esta investigacion, se hace referencia
al plan y programa 2017 “Aprendizajes Clave”, con el cual se trabaja en conjunto con el plan y
programa 2011 “Aprendizaje por Competencias” en el nivel béasico; sin embargo, de acuerdo al
nivel educativo el cual se centra esta investigacion correspondiente al de Telesecundaria, se

retomara el plan y programa 2017, siendo este con el que se trabaja dicho nivel educativo.
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La filosofia que orienta al Sistema Educativo Nacional (SEN) se expresa en el articulo 3°
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la cual establece que la
educacion es un derecho que debe tender al desarrollo arménico de los seres humanos.
Desde este enfoque humanista, la educacion tiene la finalidad de contribuir a desarrollar las
facultades y el potencial de todas las personas, en lo cognitivo, fisico, social y afectivo, en
condiciones de igualdad; para que estas, a su vez, se realicen plenamente y participen activa,
creativa y responsablemente en las tareas que nos conciernen como sociedad, en los planos

local y global.

Por ello es indispensable identificar los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que
nifias, nifios y joévenes requieren para alcanzar su pleno potencial. (Aprendizajes Clave,
2017, p. 25-26).

En cuanto al Plan y Programa 2017 “Aprendizaje Clave” disefiado para lograr una
educaciéon integral, contempla un cierto conjunto de habilidades, actitudes, préacticas,
conocimientos y valores fundamentales, los cuales contribuyen primordialmente al crecimiento
integral del estudiante. En este sentido, el no desarrollar esta educacion, el alumno se veria afectado

en su desarrollo cognitivo, es decir, el estudiante se encontraria en un rezago educativo.

Es por esto que el Plan y Programa 2017 “Aprendizajes Clave” comprende Areas de
Desarrollo Personal y Social, ademas de los Campos de formacion académica y de los programas
de estudio, en donde en conjunta dichas areas contribuiran a los estudiantes en una formacion
integral, asi mismo donde se concentran los aprendizajes clave relacionados con aspectos artisticos,
motrices y socioemocionales, trabajandose en toda la educacién basica, en cuanto al nivel de

secundaria organizado en Tutoria y Educacién Socioemocional.

De acuerdo a lo mencionado y al interés de esta investigacion se rescata la importancia
sobre el desarrollo del autoconcepto en los estudiantes de nivel basico, mencionada por este Plan

y Programa de Estudio 2017, el cual nos dice que el desarrollo personal y social es un proceso
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gradual en donde el estudiante identifica, explora y reflexiona sobre si mismo, al igual que toma
conciencia de sus responsabilidades, capacidades, destrezas, gustos, expectativas, intereses,

necesidades y habilidades, para desarrollar su identidad personal y colectiva.

Se busca favorecer el comparierismo, el apoyo y el reconocimiento personal, dando lugar
de igual manera a la colaboracion y la confianza de poder expresar acciones, ideas, creaciones y
sentimientos sin deseo de alcanzar ningln estereotipo, a traves de una dinamica flexible que
permita trabajar mediante un trabajo guiado y libre de prejuicios, comparaciones y competencias,
por tanto que dentro de esta area, se evita asignar calificaciones numéricas y empleandose criterios

tales como suficiente, satisfecho o sobresaliente para evaluar los logros de los estudiantes.

Es precisamente dentro de estos espacios donde se centra una especial atencion en
promover relaciones de convivencia que fortalezcan el autoconocimiento para comprender el
entorno en el que se desenvuelve, al igual que cada uno de los estudiantes en cualquier situacion
que se presenten, puedan resolver conflictos de manera asertiva, establecer vinculos positivos con
el exterior y poder interactuar con empatia en grupos heterogéneos, es decir, donde se encuentran
diversas desigualdades entre los miembros que lo conforman, siendo capaces de afrontar los retos

que plantea la sociedad actual.

Por otra parte, de acuerdo al nivel educativo de interés en esta investigacion correspondiente
a telesecundaria, se maneja la Educacion Socioemocional y Tutoria, en donde los alumnos
desarrollaran habilidades, actitudes, comportamientos y rasgos de la personalidad que les permitan
aprender a conocerse y comprenderse a si mismos, en otras palabras, poder tener una autoimagen,

saber reconocerse y de acuerdo a las autopercepciones generar aun autoconocimiento.
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Por otro lado, cultivar la atencién, confianza en sus capacidades y tener sentido de
autoeficacia, al igual que el alumno pueda entender y regular sus emociones, estableciendo y
alcanzar metas positivas, esto a través, de una correcta valoracion personal, de acuerdo a su
autopercepcion y percepciones de quienes los rodean, es decir, la creacion de un autoconcepto y
por ende una autoestima, lo cual también permitird la toma de decisiones responsables, mostrar
empatia hacia los demaés, estableciendo y manteniendo relaciones interpersonales armdnicas al

igual que desarrollar un sentido de comunidad.

A si mismo, para motivos de esta investigacion, también se realiza una mirada a lo que el
nuevo Plan de Estudios 2022 dice acerca del desarrollo del autoconcepto en los alumnos de nivel
telesecundaria, tomando en cuenta que los contenidos de aprendizaje en esta estructura curricular
se organiza por diferentes fases, donde la fase 6 es la correspondiente al primero, segundo y tercer
grado de educacion secundaria. De acuerdo a esto y con base al Plan de Estudios (2022), dentro de
los campos formativos especificamente en “De lo Humano y lo Comunitario”, centrandose en el
contenido de Educacion Socioemocional y Tutoria, menciona que, se reconoce la interaccion del
ser humano con su comunidad mediante un proceso dindmico y continuo de construccion personal

y social.

De acuerdo con el Plan de Estudios (2022), “Construyan su identidad personal mediante la
exploracion de sus gustos, intereses, necesidades, posibilidades, formas de entender e interactuar
en diversos contextos sociales y naturales” (p. 158), es decir, este acampo se orienta a que
adolescentes, de manera gradual, razonada, vivencial y consiente logre desarrollar una
construccién del autoconcepto, a través de la autoimagen y de las percepciones de quienes los
rodean, si mismo reflexionen y comprendan su vida emocional y afectiva, al igual que el de las

demas personas con quienes interactdan, con intenciones de relaciones de convivencia y potencial
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bienestar, en otras palabras, lograr en los alumnos a través de la construccién del autoconcepto una

correcta valoracion personal, es decir, lograr generar una autoestima favorable en su desarrollo.

2.3 La orientacion educativa como campo de la pedagogia

Con respecto a el problema en cuestion y teniendo en cuanta los campos formativos
correspondientes a intervenir, dicha intervencidn se hara a través del campo de la Orientacion
Educativa, que de acuerdo con Bisquerra (1998), corresponde a un proceso de ayuda y
acompariamiento que tiene lugar en el contexto de la educacion formal, es decir, la orientacién
educativa resulta ser un procedimiento, por el cual se intenta que el alumno sea capaz de enfrentar
obstaculos, los cuales puedan presentar durante su vida personal, asi como las dificultades en la

vida académica.

Si bien la orientacién educativa, se comprende como el proceso o la accién de
acompariamiento de una persona por otra, la cual comprende el papel de un orientador, sin
embargo, es importante tomar en cuenta las definiciones por autores que se ha dedicado al estudio
y analisis de este proceso, por lo cual se retoma al autor Bisquerra Alzina (1998), define a la
orientacion como el “ Proceso de ayuda continua a todas las personas, en todos sus aspectos, con
objeto de potenciar el desarrollo humano, a lo largo de toda la vida” (p. 9), sin duda se tratade una
asesoramiento de una persona por otra u otras, la intencion es brindar un apoyo a las personas que

lo requieren, es decir, brindar una direccién o guia en varios ambitos del desarrollo de la persona.

Por otra parte, de acuerdo con Zabala Beraza (1984), menciona que la orientacion educativa
corresponde al “conjunto de intervenciones especializadas dirigidas a la optimizacion del nivel de
logro global (instructivo y personal) del proceso de ensefianza-aprendizaje” (p. 20), en otras

palabras, es el asesoramiento del alumnado durante su formacion académica por parte de un tutor
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u orientador, encargado de guiar al propio alumno a correcto desempefio en cuanto educativo como

personal.

Si bien, se entiende que la orientacion resulta ser ese acompafiamiento por parte de
especialistas a personas que se encuentran en desarrollo y personas que lo necesitan, sin duda, a
cargo de especialistas en el campo de orientacion, tomando y adoptando el correcto papel de un
orientador y tutor, asi mismo, centrdndonos en el campo educativo, resulta ser basicamente el
mismo proceso, tomando en cuenta que se trata de brindar esa facilitacion y colaboracién con los
profesionales précticos de la educacion, con la finalidad de contribuir al desarrollo integral del
alumno, propiciando en el un aprendizaje autbnomo y participacion activa, critica y transformadora

en la sociedad.

Es importante rescatar informacién de acuerdo al origen de la orientacion, saber de dénde
surge y su evolucion del término a lo largo del tiempo, sin embargo, hablar de todo el camino
recorrido tomaria demasiada informacion, por lo cual se retomaran hallazgos importantes y
necesarios para la importancia de esta investigacion. Si bien durante los afios 427-347 A.C. Platon
sefialaba la importancia que tenia la especializacion del trabajo y la seleccion profesional de los
hombres, afios mas adelante, se hablaba de la importancia acerca de establecer diferencias en las
personas, en cuanto a sus habilidades, creencias, conocimientos, etc. Dado esto, de acuerdo con el
Foro de Educacion vol. 5 num. 9 (2007), el educador romano Quintiliano (35 D.C), propuso que
los maestros adoptaran la instruccion a las diferencias individuales de sus estudiantes, esto sin duda
marca el inicio y el surgimiento no del término, pero si por el interés de apoyar en el desarrollo de

las personas por otras, es decir, el acompafiamiento.

Afos mas delante de acuerdo a la fuente citada en el parrafo anterior, en el siglo XX, surge

la orientacién educativa, llegando a México en 1916 donde igualmente se tomaria el concepto para
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el campo educativo, y continuando por el campo educativo por los afios cincuenta, donde se
establece una oficina de orientacion educativa, y procede a incorporarse en los planteles educativos,
llegando asi en la década de los sesentas la creacion de una comision de orientacion profesional
dentro del Consejo Nacional Técnico de la Educacion, donde se establecio la formacién de
orientadores dentro del Magisterio, con cuatro afios de especializacién en psicologia y un curso

intensivo de seis meses en orientacion.

Finalmente, la orientacion desde sus inicios marcaba un apoyo y acompafiamiento en los
procesos de desarrollo de las personas, donde ha sufrido restructuraciones, empezando en campo
laboral y profesional, y méas adelante en el campo educativo. Si bien para el desarrollo humano se
necesita una buena direccién y un acompafiamiento basado en principios, los cuales le daran razén
y serdn la base de este proceso, donde han coincidido varios autores tales como Bisquerra,

Martinez, Santana, entre otros. (Sanchiz, 2008)

Por tanto, los principios basicos corresponden a prevencion, de desarrollo, y de intervencion
comunitaria, donde el principio de prevencion corresponde a una intervencion antes de que se
produzca el hecho conflictivo, es decir una actuacion anticipada, donde la finalidad es evitar que
surjan problemas, donde entran en juego tres tipos de esta: prevencién primaria, secundaria y

terciaria.

En cuanto al principio de desarrollo, de acuerdo Sanchiz (2008), comprende que la
evolucion del hombre es un proceso de continuo crecimiento, a través de experiencias, generando
el desarrollo de la personalidad, y es este uno de los puntos y principio que nos centramos, puesto
que es precisamente a través del desarrollo donde de desarrolla la construccion del autoconcepto,
mediante las percepciones que obtenga de si mismo y las de los demas sujetos de quienes se rodea

la persona, justamente este principio menciona las experiencias y a través de estas generar una
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personalidad, siendo esto mediante una valoracion de toda la informacion obtenida durante su
desarrollo, generando que pueda ser individual y al mismo tiempo inclusivo, con el fin de que

consiga el nivel éptimo de sus capacidades como cognitivas, afectivas y conductuales.

Por otro lado, se tiene al principio de intervencién social, donde contempla programas de
intervencion tomando en cuenta para su efectividad contextos escolares y extraescolares en donde
se desenvuelva la vida de quienes estan dirigido dichos programas, teniendo que para poder educar
un nifio hace falta la sociedad completa, y es por esto la intervencion activa sobre el entorno socio-
comunitario, el cual tiene la finalidad de evitar obstaculos y potenciar los factores positivos,

recordando que la comunidad puede contribuir a la mejora de la educacion.

Sin embargo, los autores Rodriguez Espinar (1993) y Alvarez Rojo (1994), incluyen uno
mas, considerandolo como la base de los tres principios ya establecidos, definiéndolo como el
principio antropologico. Es aqui donde se hace énfasis de nuevo por este principio, el cual esta
relacionado con el movimiento filosofico del existencialismo, pues es de este principio que surge
que el profesional de la orientacion se hace del ser humano, en otras palabras, propicia hacia la
reflexion del proposito de la existencia, y de lo que se pretende que sea la persona que se orienta,
entre otras, lo cual determinara el papel que adoptemos en la profesion de orientador y la propia
vida, condicionando la forma de educar y ensefiar a profesores y alumnado con respecto a su propia
vida, es por esto el énfasis que se hace con este principio, puesto que da lugar e importancia del
trabajo y desarrollo del autoconcepto, de la autoestima, de la revision de la vida y la busqueda de

sentido, sin duda la razon de esta investigacion.

Por otra parte, en el campo de orientacion educativa contempla modelos y enfoques, asi
como areas, todos estos elementos resultan ser los cuales articulan el termino y lo que este conlleva,

es decir, lo necesario y optimo en su accion de la misma orientacion educativa. Empecemos por
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conocer los cuatro modelos basicos e importantes: Modelo de Consulta, Modelo de Counseling,

Modelo de Servicio y Modelo de Programa.

Si bien, de acuerdo con Sanchiz (2008), cada uno de estos modelos corresponde a
situaciones diferentes, los cuales buscan intervenir y asesorar. EI modelo de consulta corresponde
en la capacitacion de maestros y tutores, para que sean estos mismos quienes realicen las
intervenciones de orientacion, tomando en cuenta que este surge vinculado al &mbito de la salud,
desarrollandose en tres diferentes campos, salud mental, desde las organizaciones y ambito
educativo, en este Ultimo generando el trabajo colaborativo entre todos los agentes implicados en
el desarrollo humano; en cuanto al modelo de counseling, este se enfoca en ciencias de la salud y
teorias psicoldgicas de la personalidad, donde sean desarrollado dos perspectivas bésicas de este
modelo: la vocacional y terapéutica, centrdndose en objetivos tales como ayudar a la toma de

decisiones personales y el proceso de aprendizaje.

Por otra parte, en palabras de Sanchiz (2008), se tiene el modelo de servicios, el cual
consiste en la intervencién directa, realizada por un grupo de especialistas, sobre un grupo de
personas que presentan una necesidad y demandan el servicio, resaltando que este modelo es de
voluntad publica, centrandose en necesidades en el alumnado, es decir, dificultades de aprendizaje

0 situaciones de riesgo.

Por ultimo, en cuanto al modelo de programas, y siendo este el modelo que se adopta,
retomando al autor citado en el parrafo anterior, corresponde basicamente como un intento de
superar deficiencias de los modelos anteriores, esta intervencion se basa por programas, es decir,
bajo una actividad planificada, en un contexto determinado, disefidndose mediante la identificacion

de necesidades concretas a través de diagndsticos, asi como el disefio de igual manera de objetivos
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concretos, con la finalidad de obtenerlos; es por esto que se hace énfasis en este modelo y se le da

la importancia puesto se apega a las necesidades de esta investigacion.

Es precisamente dentro del proceso de la orientacion educativa donde se sitian diversos
enfoques, los cuales, marcan la reflexion tedrica con la que se trabaja la orientacion y los diversos
modelos ya antes mencionados. Dentro de estas teorias se encuentran diversos enfoques,
correspondientes a la teoria de counseling, teorias de desarrollo humano y enfoques emergentes.
Si bien comenzando con la teoria de counseling, de acuerdo con Sanchiz (2008), se engloban
teorias psicoldgicas que posibilitan el conocimiento e interpretacion del comportamiento humano
y por supuesto el enfoque para la intervencion, donde se encuentran el enfoque de rasgos y factores,

conductismo, aprendizaje social, cognitivismo y teorias integradoras.

Dentro de la teoria del desarrollo, se centra en teorias explicativas de la psicologia evolutiva
del alumno, siendo este el enfoque a adoptar por ser el mas factible a interés de la investigacion,
puesto que las teorias que este engloba son correspondientes a: Erikson (1950), y los estadios del
ciclo vital del ser humano, Piaget (1969), y la descripcion del desarrollo cognitivo y moral,
Kohlberg (1969), y la descripcion de las faces o etapas del desarrollo moral del ser humano, y por
ultimo Selman (1976), y los estadios sobre el desarrollo interpersonal y social; en cuanto a los
enfoques emergentes, destacan las teorias sistematicas, teorias funcionalistas, teorias

constructivistas, aprendizaje cooperativo, y el enfoque de escuelas inclusivas.

Por altimo, dentro de este campo, se encuentran tres diferentes areas (afectiva, académica
y psicosocial), las cuales se retomaran para poder realizar una intervencion mas completa, puesto
que se puede decir que se realiza intervencion en las areas de oportunidad posibles en el proceso
de desarrollo del alumno dentro y fuera de la escuela, si bien para poder intervenir y brindar el

apoyo necesario, es importante contar con las diferentes areas, las cuales sin duda alguna influyen
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en el desarrollo del sujeto o sujetos, si bien sabemos que el acompafiamiento debe ser completo
para lograr el resultado, es decir, la orientacion educativa se encargara de intervenir en areas
correspondientes a la afectiva, académica, y psicosocial, en donde de acuerdo al interés de esta

investigacion se trabajaré.

2.4 Fundamento tedrico de la intervencién

Ahora que se tiene claro y se conocen los elementos del campo de la orientacion educativa,
es importante comprender lo que es una intervencion, es por esto que primeramente se
conceptualizara el término de la intervencién, puesto que serd a traves de esta que se pretende
resolver el problema existente. La intervencion educativa resulta ser un programa que incluye
medidas especificas para ayudar a un nifio a mejorar en un area académica, en otras palabras, esta
la accion en los estudiantes para la mejora en el rendimiento académico, y por ende se tenga un
progreso significativo en su proceso de aprendizaje. Por lo tanto, se deben tomar en cuenta la
mirada psicologica, para el proceso del como aprenden los nifios; lo pedagdgico, donde se rescatara

el como ensefiar; y lo didactico, para poder saber mediante que se llevara a cabo.

La intervencion educativa, consiste en una serie de acciones especificamente disefiadas para
satisfacer las necesidades concretas del alumno, con el objetivo de fomentar el desarrollo integral
del alumno a través de la educacion. Si bien dentro de una intervencion es importante contemplar
a través de que se llevara a cabo la accién, por lo cual se haran uso de las diversas estrategias
existentes con la finalidad de poder lograr los objetivos ya establecidos en dicha intervencion, por
tanto, se conceptualiza el termino estrategia dentro del campo educativo, siendo un recurso
importante dentro de esta investigacion y parte elemental, para entender la labor de la intervencién

educativa.
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Una estrategia dentro del campo educativo resulta ser un procedimiento o serie de pasos
definidos con anticipacion que establece pautas y se emplea para alcanzar un propoésito educativo.
De acuerdo con Chandler (2003), menciona que la estrategia es la “determinacion de las metas y
objetivos de una empresa a largo plazo, las acciones a emprender y la asignacion de recursos
necesarios para el logro de las dichas metas”, si bien, queda claro la importancia y la necesidad que
se tiene el empleo de las estrategias para poder lograr los fines de la intervencion, sin embargo,
todo esto a través de una seleccion y elaboracion bien estructurada de esta, con todos los recurso

con los que se cuenta.

2.4.1 Teoria psicologica

De acuerdo con la parte de la intervencién y su labor desde el campo de la orientacion, es
importante tener claro el proceso de desarrollo de las personas, en este caso, en los alumnos
centrarse en la parte de su educacion, es decir, el aprendizaje que seste va generando durante se
proceso de desarrollo, puesto que sabe, que el ser humano contiene el nivel de conocimiento que
sus propias experiencias le han propiciado, de cierta forma, el ser humano, aprende desde que este
nace, sin darnos cuenta, desde los primeros meses el nifio adquiere informacidn que le servira para

empezar a comunicarse y entender todo lo de su alrededor.

Tomar en cuanta todo lo mencionado con respecto al desarrollo humano es elemental para
poder entender y saber el actuar y labor de la intervencion en el alumnado y siendo méas generales
no solo en el alumnado si no en las demas personas, si bien centrandose en motivos de interés, esta
investigacion se centra en el alumnado adolescente, entender como es que se desarrollan y
aprenden no es una tarea sencilla, sin embargo, esto implica centrar la mirada en la edad temprana
de su desarrollo del alumnado, es decir, en la primera década de su larga vida, pesto que dentro de

esos afio el nifio desarrollara y construira las bases de su personalidad, dicho de otras palabras, su



54

identidad que le permitira en base a esta poder desarrollar su vida social, educativa, afectiva y

emaocional.

Para el andlisis y entender de qué forma aprende el alumnado, puesto que resulta ser parte
importante para la intervencion educativa, recurriremos al psicélogo Carl Ransom Rogers (1951),
que de acuerdo a su teoria de la personalidad, menciona que el individuo o el ser humano es capaz
de ser autonomo en condiciones favorables, es decir, encontrar en su propia naturaleza su equilibrio
y sus valores y la direccién hacia su crecimiento; Rogers (1972), menciona que el individuo tiene
la capacidad suficiente para manejar en una forma constructiva todos los aspectos de su vida que

probablemente pueden ser reconocidos en la conciencia.

Rogers sin duda encamina a ser autogestivos en cuanto al conocimiento, donde le da un
valor diferente al docente en cuanto a su labor dentro del aula, es decir, la forma de ver al docente
cambia, el papel en donde antes se situaba y que el docente tomaba a la hora de efectuar su practica

se torna diferente, y no solo del docente, sino de igual forma hacia el alumno.

Si bien en la escuela tradicional, donde el docente era el encargado de verter toda la
informacion en los alumnos como si fueran un tipo de recipiente, ahora cambia de acuerdo con
Rogers dende al docente lo pone como el sujeto facilitador del conocimiento y por ende del
aprendizaje, y al alumno como un sujeto que aprende a asumir la responsabilidad en sus actos,
decidiendo los criterios que le resulten mas importantes, objetivos que desea alcanzar y posterior
juzgar en qué medida los ha logrado, esto a través de una libertad en el aula de acuerdo con Rogers,
generando una confianza mutua, donde el aprendizaje se vuelve vital y cada estudiante se convierte

a su modo, en un ser que aprende y cambia constantemente.
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Para poder apoyarse en la teoria de Rogers (1959), se retoma a Piaget (1982), psic6logo
considerado como el padre dela epistemologia genética y su aporte al estudio de la infancia y su
teoria cognitiva constructivista del desarrollo de la inteligencia, donde el establece cuatro estadios
correspondientes a: pensamiento sensorio motriz de los 0 a los 2 afios, pensamiento preoperacional
de los 2 a los 7 afios, pensamiento operacional de los 7 a los 11 afios, y el pensamiento formal de
los 11 a los 15 afios o hasta que este logre la vida adulta, y es precisamente en este Gltimo que se
centra esta investigacion, puesto que asi lo requiere, siendo dentro de esta etapa donde el
pensamiento del adolescente ya es mucho mas cientifico, es decir, el alumno tiende que hacer
razonamientos mas complejos, y reflexivos, utilizando un razonamiento hipotético-deductivo, el
cual le permite al adolescente a pensar de forma independiente, en otras palabras, es en este
pensamiento donde el alumno de acuerdo con las autopercepciones y percepciones de los sujetos
que lo rodean, tiene los razonamientos necesarios para poder reflexionar e interpretar cada una de
estas, logrando generar una correcta valoracion de su persona, concretando asi su personalidad e

identidad, si bien, el plano ideal para corroborar y confirmar la teoria de Rogers.
2.4.2 Teoria pedagdgica

Con relacion con el como aprende el adolescente de acuerdo con Rogers, es importante e
indispensable entender la parte del como ensefiar, de igual forma tomando o partiendo de la
referencia inicial, en otras palabras, teniendo entendido de como se aprende, se comprende el cdmo
ensefar. Es por esto que dentro de lo pedagogico se parte o se hace una mirada, con la finalidad de
comprender con fundamento esta parte del desarrollo del adolescente en el campo educativo, en

relacion con la intervencion de la orientacion.

Dado esto se parte de un enfoque sociocultural, puesto que de acuerdo con el psicélogo Lev

Vygotski (1978), afirma que el desarrollo del ser humano esta intimamente ligado a su interaccién
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con el contexto socio histérico-cultural, donde mediante esta interaccion el adolescente logra
desarrollar sus potencialidades que serén la base de su desarrollo tanto como individuo como

aprendiz.

Para Vygotski (1988), la ensefianza y la educacién son dos procesos imprescindibles, los
cuales no pueden esperar que se produzca el desarrollo psiquico del sujeto siendo en este caso del
adolescente, si no que deben fungir como impulsadoras y donde se genere ese desarrollo. Asi
mismo este considera que la educacién es formal, en otras palabras, la considera como la fuente de
crecimiento del ser humano, tomando en cuenta la introduccion de contenidos contextualizados, es
decir, con el sentido y obviamente orientados a la zona de desarrollo préximo y no al nivel actual

del adolescente.

Si bien el proceso educativo ha sido imprescindible a lo largo del tiempo, ha tenido algunos
cambios, pero siempre enfocado en formar al ser humano, prepararlo para la vida, en tanto que este
pueda desenvolverse en la sociedad. Asi pues, desde esta mirada sociocultural se concibe a la
educacion como un conjunto de préacticas o actividades que tiene como finalidad, el transmitir todo

tipo de conocimientos, al igual que la formacion del sujeto.

Estos conocimientos que contempla la educacion necesarios y elementales que el
adolescente adquiera, son conocimientos correspondientes a la cultura, a la ciencia, normas de
comportamiento entre otras, las cuales la misma sociedad ha generado y acumulado durante el
tiempo. Vygotski afirma “La educacion no se limita unicamente al hecho de ejercer una influencia
en los procesos del desarrollo, ya que restructura de modo fundamental todas las funciones del

comportamiento”. (Vygotski, 1983-1984, p. 107)
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De acuerdo a lo que Vygotski afirma, se interpreta que es la misma educacion la que se
encarga de modificar precisamente las estructuras mentales de los alumnos, modificando su actuar,
es decir, los adolescentes toman el papel de ser los principales actores en la construccion de su
propio conocimiento, indagando sobre un mismo tema, generando un mejor analisis y comprension

del miso.

Asi mismo Vygotski (1983-1984) concuerda con Rogers (1951), al mencionar que dentro
de la educacion el docente es un guia, es decir, el facilitador que da las herramientas para que el
estudiante pueda desenvolverse y asi adquirir el conocimiento, el cual sin duda le ayudara a

desarrollarse cognitivamente.

Ambos autores de las dos diferentes teorias concuerdan con el proceso de desarrollo de las
personas, y es precisamente la relacion de ambas, lo cual permite el trabajo de la intervencion, tanto
psicolégico como pedagdgico y que sin duda da pie a poder la parte generar y disefiar el mediante

qué, es decir la parte didactica.
2.4.3 El taller como estrategia didactica

Tomando en cuenta ambas teorias importantes para una intervencion, se adopta una
estrategia didactica para la dicha intervencion, es decir, de acuerdo con lo psicol6gico
correspondiente al comprender el cémo es que aprende el adolescente y lo pedagdgico
correspondiente al como ensefiarle, toca el momento de entender la parte que complementa este
quehacer docente, es decir, mediante que, en potras palabras, la parte que estudia las técnicas y
métodos del proceso. La didactica es practicamente la denominacion de una disciplina pedagdgica,
la cual tiene como objeto de estudio las practicas de ensefianza, con la finalidad de promover el

aprendizaje.
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Por tanto, para motivos de esta investigacion, y para efectos de los objetivos a alcanzar se
utilizard la metodologia del taller, el cual puede englobar actividades con metodologias diversas,
si bien algo muy importante en esta metodologia de acuerdo con Ander Egg (1999), es que funciona
en pro de promover el aprendizaje, es que una de las caracteristicas mas significativas es que uno
de los fines corresponde a la alta participacion por parte del alumnado en las dindmicas,
desarrollando la creatividad y la imaginacion, propiciando en los alumnos la libertad de inspirarse,

soltarse y pensar libremente, alimentando sin duda las interacciones sociales.

Gracias al taller, aprenden de una forma natural y menos impuesta, relacionando la teoria
con la préctica, es decir, el alumno aprende a medida que este hace, logrando en el adolescente
potenciar la autonomia y la motivacion, y es aqui donde se centra el interés de esta investigacion y
la base de trabajar bajo estas teorias y metodologia ya mencionada, puesto que buscamos en el
alumno optimizar y generar la autonomia en su proceso educativo, generando en si mismo el interés
por indagar y propiciar su propio conocimiento, al igual que una motivacion, siento ésta el resultado
de la valoracion de las autopercepciones y percepciones de quienes lo rodean, en otras palabras, al
propiciar al alumno a un buen desempefio académico mediante el taller, generara una autoestima,
en este sentido una buena autoestima, por lo cual, para que el alumno la genere, tendra que hacer
una valoracion de las maltiples percepciones tanto propias como externas, logrando en el la
creacion de su identidad personal, es decir, lograr uno de los objetivos mas importante de este
trabajo, y para efectos de la investigacion, el cual comprende, generar en el alumno el desarrollo
de su autoconcepto para posterior genere una correcta valoracion personal, es decir, una autoestima

favorable.

En resumen, lo mas importante en este proyecto que resulta ser la aplicacion de talleres,

como estrategia en la parte de la intervencion, puesto que en los alumnos se logra que aprendan a



59

operar de una manera mas independiente a través de la observacion personal, la investigacion y la
experimentacion, esto resulta en los adolescentes darse cuenta de su verdadera capacidad en pensar

y crear por si mismos, logrando obtener una excelente satisfaccion y buena autoestima.

Asi pues como interés de esta investigacion, se retoma como base, de acuerdo con el
socidlogo Ezequiel Ander Egg (1965), y el gran trabajo que realizé dentro del campo de la
investigacion y creacion de técnicas de desarrollo social, las cuales han sido vitales para el
desarrollo de lo que este socidlogo apoyaba, sobre el trabajo social en su fundamentacion técnica
y préctica, donde se retoma al taller psicopedag6gico como estrategia mas eficiente para los fines
de este proyecto, el cual contempla e implica conocimientos psicol6gicos y pedagogicos a la
educacién. La intencién del taller psicopedagdgico, resulta que estos sean innovadores y ludicos,
donde las actividades sean distintas a lo que normalmente se realiza en clase.

El taller es un aprender haciendo en el que los conocimientos se adquieren a traves de una

practica sobre un aspecto de la realidad, el abordaje tiene que ser necesariamente

globalizante: la realidad nunca se presenta fragmentada de acuerdo con la clasificacion de

las ciencias o la division de las disciplinas académicas, sino que todo esta interrelacionado.
(Ander-Egg, 1999, p. 21).

De acuerdo al autor Ander Egg (1999), xisten tres tipos de taller, el total, el vertical y el
horizontal, el vertical contempla comprender cursos de diferentes afios y realizar un proyecto en
comun, el horizontal abarca a quienes ensefian o cursan un mismo afio de estudios, y finalmente el
taller total consiste en incorporar a todos los docentes y alumnos de un centro educativo en la

realizacion de un proyecto.

Si bien, para fines de esta investigacion de acuerdo al problema existente es necesario
recurrir a este taller, puesto que para llevar a cabo la intervencion se necesitara la participacion

tanto de maestros como de alumnos, de los sujetos de los cuales el alumno se ve rodeado, puesto
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que, en el fortalecimiento de sus autoconceptos, se necesita de la interaccion y participacion de
todos los sujetos, es por esto que el taller total resulta ser el mas acorde a implementar en este

proyecto.

2.5 La evaluacion en el campo de orientacion

De acuerdo con todo el proceso de desarrollo de la intervencion en el campo, la evaluacion
es uno de los procesos méas importantes e imprescindible en este proceso, para comprender mejor
se definira el termino evaluacion y en gque consiste. La atribucion o determinacion del valor de algo
o0 de alguien es lo que corresponde al termino evaluacion, pero mas alla del término y de conocerlo,
es importante comprender el valor y el papel que toma dentro de un proceso en campo educativo,

es decir, centrarse directamente tanto en los procesos educativos como personales.

En palabras de Diaz Barriga y Hernandez Rojas (2000), afirma que la actividad de
evaluacion es ante todo compleja, de comprensién y reflexion sobre la ensefianza, en la cual al
profesor se le considera el protagonista y responsable principal. Puesto que la evaluacion del
proceso de aprendizaje y ensefianza es una tarea necesaria, en tanto que aporta al profesor un
mecanismo de autocontrol que la regula y le permite conocer las causas de los problemas u

obstaculos que se suscitan y la perturban.

Si bien en otras palabras, la evaluacion se concibe en ese conjunto de actividades que sirven
para ejercer un juicio y una valoracion sobre una situacion o proceso, esto claramente bajo
determinados criterios de valor con los que se emitira dicho juicio. Asi mismo, el valuar en un
proceso, resulta identificar y verificar los conocimientos, objetivos y habilidades, sin embargo, no

para la asignacion de una nota, si no con la intencion de observar y analizar el avance de los
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procesos de formacion implementados y ya establecidos, en otras palabras, los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Dentro del campo educativo, la evaluacion resulta ser una tarea ardua, para los docentes o
en este caso el sujeto encargado de valorar cada uno de los procesos dentro del campo, donde los
docentes a través de diferentes formas y métodos realizan esta accion, un ejemplo muy comuin de
esta accion, resultan ser los examenes propuestos en el campo educativo, para que el docente

califique los conocimientos, aptitudes y rendimiento académico del alumnado.

Es muy importante tener en cuenta el desarrollo de todo proceso, mas aun cuando se trata
de resolver un problema existente en unos de los campos primordiales en el desarrollo de una
persona, como lo es el educativo; de acuerdo con Frida Diaz Barriga (1998) menciona que la
evaluacion es parte integral de una buena ensefianza, que no es posible concebir adecuadamente a
la ensefianza sin la evaluacion. Por tanto, como se realiz6 un diagnostico psicopedagdgico, la
evaluacion correspondera a una evaluacion psicopedagdgica, normalmente los tipos de evaluacion
dentro del sistema educativa basicos corresponden a la diagnostica, formativa y sumativa, cada una
de estas evaluaciones, deben considerarse como necesarias y complementarias para una valoracion

global y objetiva de lo que ocurre dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En palabras de Colomer, Masot, Navarro, (2001), definen a la psicopedagdgica como el
proceso compartido de recogida y analisis de informacion relevante de la situacion de ensefianza-
aprendizaje, teniendo en cuenta las caracteristicas propias del contexto escolar y familiar, a fin de

tomar decisiones para promover cambios que hagan posible mejorar la situacion académica.

La SEP (2012), menciona que la evaluacion diagnostica es aquella que se realiza

previamente a la realizacion de algun proceso educativo, adquiriendo asi de igual forma él termino
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de evaluacién predictiva, si bien en esta evaluacion se centra en conocer la cantidad o el nivel de
conocimiento que contienen y concentran cada uno de los alumnos, con la finalidad de conocer su
estado cognitivo y de aprendizaje, con el objetivo de favorecer a los docentes o sujetos encargados

del proceso el cual iniciaran, brindando informacion importante para saber donde y conque partir.

De acuerdo a la SEP (2012), la evaluacion formativa consiste en realizar un
acompafiamiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual la hace a comparacion a las
demés como una reguladora estrictamente pedagdgica, donde regula precisamente este proceso
para adaptar o ajustar las condiciones pedagdgicas, es decir, las estrategias y actividades en servicio
de aprendizaje de los alumnos. En otras palabras, esta evaluacion trata de una actividad continua
de reestructuraciones, ocasionadas por acciones de los alumnos y la misma propuesta pedagdgica,
donde lo que realmente importa es comprender el proceso, supervisarlo e identificar los obstaculos

y las fallas que pudiera haber en el mismo.

Finalmente, en palabras de la SEP (2012), cuanto a la evaluacion sumativa, es considerada
como la final, en palabras resumidas, se comprende como la cual consiste en verificar el grado en
que las intenciones educativas se han alcanzado, si bien, por medio de esta evaluacion el docente
conoce si los aprendizajes esperados fueron alcanzados de acuerdo con los criterios y la
condiciones ya previamente establecidas, logrando promover informacién valiosa que permita
derivar conclusiones de la misma importancia sobre el grado de éxito y eficacia del proceso

educativo llevado a cabo.

Sin embargo, para motivo de este proyecto se realizara una evaluacién psicopedagdgica, la
cual resulta ser una basqueda sistematica de informacion, donde tiene la finalidad de analizar la
conducta del adolescente, donde al mismo tiempo se establezcan las medidas y los recursos

necesarios para generar avances en su desarrollo educativo. En efecto la evaluacion
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psicopedagdgica resulta ser la actividad que tiene la finalidad de describir la situacion de una
persona con relacion a un proceso educativo, sin duda con esto lograr facilitar un pronostico y al
mismo tiempo permitiendo una planificacion bien estructurada de dicho proceso educativo,

esperando obtener el logro y éxito.

En definitiva, este tipo de evaluacién concentra que, como dato elemental e importante,
debe ser realizada por todos los participantes e implicados en el proceso de ensefianza- aprendizaje,
es decir, contempla la participacion en este proceso tanto del propio alumnado, como de su familia
y docentes. Finalmente, esta evaluacion analiza diferentes factores que afectan el aprendizaje del
adolescente, identificando las necesidades educativas y promoviendo las mejores acciones tanto
educativas como sociales, lo cual garantizara la inclusion social y el logro de resultados académicos
favorables, logrando generar su autoconcepto y por ende lograr en él alumno una buena autoestima,

lo cual repercutird en un mejoramiento en su rendimiento académico.

Finalmente, es primordial el recurrir a diversas fuentes de informacién, es decir, teorias que
sustenten este proyecto de intervencion, tales como la psicoldgica, pedagdgica y didactica, dado
esto se recuperan los momentos y agentes a intervenir, seleccionando las técnicas mas factibles

para valorar y evaluar la estrategia de intervencion antes ya mencionada.
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DISENO METODOLOGICO

Dentro de una investigacion es indispensable adoptar un disefio metodoldgico, es por esto que
posterior al empaparse de informacion importante correspondiente al marco tedrico, llega el
momento de abordar el disefio metodologico, el cual consiste en ser el plan detallado que describe
los procedimientos, técnicas y herramientas que se utilizaran para realizar esta investigacion. En
otras palabras, el disefio metodologico es esencial para garantizar la validez y fiabilidad de los
resultados de dicha investigacion; por tanto, se presentara la definicion clara del problema de
investigacion, el paradigma, y enfoque que se adopta, asi como la eleccion de las técnicas de

recopilacion de informacion.
3.1 Paradigma de la investigacion e intervencién

Un paradigma es un conjunto de creencias, valores y supuestos que constituyen una forma
de pensar y entender el mundo. En general, un paradigma es un marco conceptual o teérico que se
utiliza para explicar un conjunto de fendmenos y para guiar la investigacion y la practica en un

determinado campo de estudio o disciplina.

Los paradigmas pueden ser explicitos o implicitos, y pueden cambiar con el tiempo a
medida que se desarrolla una nueva comprensién de los fendmenos que se estan estudiando. En
algunos casos, los cambios en el paradigma pueden ser muy dramaticos, lo que se conoce como
una revolucion cientifica. En palabras de Ruiz Bolivar (1992), un paradigma es entendido como el
conjunto de conceptos, valores, técnicas y procedimientos compartidos por una comunidad

cientifica, en un momento histérico determinado, para definir problemas y buscar soluciones.

En el contexto de la investigacion, un paradigma se refiere a un conjunto de supuestos,

creencias y métodos que se utilizan para investigar y entender un fendmeno particular. El
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paradigma de investigacion puede determinar qué preguntas se hacen, como se recolectan y

analizan los datos, como se interpretan los resultados y cdmo se presentan.

Los paradigmas de investigacion a menudo se dividen en dos categorias amplias:
cuantitativo y cualitativo. De acuerdo con Sampieri (2014), una investigacion bajo el enfoque
cuantitativo, busca describir, explicar, comprobar y predecir los fendmenos, generar y probar
teorias, si bien se basa en el analisis numérico de datos y se utiliza para estudiar fenébmenos que

pueden medirse de manera objetiva.

Por otro lado, con base a Sampieri (2014), el paradigma cualitativo, pretende describir,
comprender e interpretar los fendmenos, a través de las percepciones y significados producidos por
las experiencias de los participantes, para que posterior el investigador forme creencias propias
sobre el fendmeno estudiado, es decir, se basa en el analisis de datos no numéricos y se utiliza para

estudiar fendmenos mas subjetivos y complejos.

Ademas, de acuerdo con Kuhn (1962), el paradigma de investigacion también puede estar
influenciado por la teoria y la filosofia subyacente que guia la investigacion. Por ejemplo, la
investigacion en ciencias sociales a menudo se basa en la teoria critica, que se enfoca en las
estructuras de poder y la injusticia social, mientras que la investigacion en ciencias naturales puede

estar mas influenciada por la teoria evolutiva o de sistemas complejos.

Si bien, recordemos que un paradigma es una manera de ver el mundo que influye en como
se entienden, se estudian y se abordan los problemas en un campo determinado, donde el paradigma
de investigacion se refiere a las creencias, métodos y enfoques que guian la investigacion de un
fenomeno particular. El paradigma puede estar influenciado por la disciplina, la teoria subyacente

y la naturaleza del fendmeno que se esté estudiando. Existen tres tipos de paradigma, el positivista,
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interpretativo y socio-critico, los cuales son enfoques diferentes en la educacién que se enfocan en

la forma en que se produce el conocimiento y como se relaciona con la sociedad.

De acuerdo con Bancon y Nonum Organum (1620), afirman que la ciencia significaba ser
la técnica capaz de darle al ser humano el dominio sobre la naturaleza, por tanto, este paradigma
positivista se basa en el enfoque cientifico y empirico, y busca encontrar la verdad a través de la
observacion, la medicién y el andlisis cuantitativo. En educacion, se enfoca en la ensefianza de
habilidades y conocimientos objetivos y verificables. El profesor es visto como un experto en su
materia, y los estudiantes deben ser evaluados segln su capacidad para memorizar y aplicar hechos

y conceptos.

En cuanto al Paradigma con base a Miguel Martinez (1997), el paradigma interpretativo se
centra en la interpretacion subjetiva del mundo y la comprension del significado que los individuos
dan a su experiencia. En educacion, este enfoque se enfoca en el aprendizaje activo y significativo,
y en la comprension de los valores, actitudes y creencias de los estudiantes. EI profesor es visto
como un guia y facilitador del aprendizaje, y los estudiantes son evaluados en su capacidad para

analizar y reflexionar sobre sus propias experiencias.

Finalmente, el Paradigma socio-critico se enfoca en la critica social y en la lucha por la
justicia y la igualdad en la sociedad. En educacion, se enfoca en la construccion del conocimiento
critico y la conciencia social, en la comprensién de las estructuras de poder y en la promocién de
la participacion activa de los estudiantes en la transformacidn social. El profesor es visto como un
agente de cambio social, y los estudiantes son evaluados en su capacidad para analizar y criticar
las estructuras de poder y la injusticia en la sociedad.

El paradigma Socio-Critico tiene como objetivo promover las transformaciones sociales,

dando respuestas a problemas especificos presentes en el seno de las comunidades, pero
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con la participacion de sus miembros. Se fundamenta en la critica social con un severo
sentido auto reflexivo, considera que el conocimiento se construye siempre por intereses de

los grupos. (Alvarado y Garcia, 2008, p. 190)

El paradigma sociocritico es un enfoque educativo el cual se centra en el analisis critico de
la sociedad y en la transformacion social a través de la educacion. Algunas de las caracteristicas
principales de este paradigma corresponden a el enfoque en la sociedad, donde el paradigma socio-
critico enfatiza la importancia de analizar criticamente la sociedad y las estructuras sociales que
influyen en ella, incluyendo las desigualdades y las injusticias; el compromiso con la
transformacion social, donde tiene como objetivo transformar la sociedad a través de la educacion
y la accidn social, buscando la justicia social y la equidad; la participacion activa del estudiante, el
cual, implica que los estudiantes participen activamente en su propio aprendizaje y en la

construccion del conocimiento, en lugar de ser meros receptores pasivos de informacion.

Ademas de las anteriores caracteristicas de acuerdo con Alvarado y Garcia (2008), se
encuentran también el diélogo critico, donde se promueve entre los estudiantes y el profesorado,
en el que se fomente el debate, la reflexion y la critica constructiva; la interdisciplinariedad, esta
caracteristica se basa en una vision interdisciplinaria de la educacion, en la que se integran
diferentes &reas de conocimiento para abordar los problemas sociales complejos; el enfoque en la
diversidad, donde se tiene en cuenta la diversidad de experiencias, culturas, identidades y
perspectivas de los estudiantes, y busca fomentar la inclusién y la equidad. Finalmente, el analisis
critico de los medios de comunicacion, donde destaca la importancia de analizar criticamente los

medios de comunicacion, que a menudo perpetuan estereotipos y prejuicios en la sociedad.

De acuerdo con Alvarado y Garcia (2008), el paradigma sociocritico se enfoca en la

educacion como herramienta para la transformacion social y la justicia, y en este sentido puede
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tener una influencia positiva en el desarrollo del autoconcepto de los adolescentes. El autoconcepto
se refiere a la imagen que una persona tiene de si misma, incluyendo sus caracteristicas fisicas,
habilidades, valores, creencias y roles sociales. Durante la adolescencia, el autoconcepto se
desarrolla y se moldea a medida que los jévenes experimentan nuevos roles y situaciones sociales,

y se comparan con sus pares y modelos sociales.

Por tanto, este paradigma puede tener una relacion positiva con el desarrollo del
autoconcepto en el adolescente, ya que se enfoca en la construccidn critica de la identidad y latoma
de conciencia de las desigualdades y las injusticias sociales. A través de este enfoque, los
adolescentes pueden reflexionar sobre su propia identidad, sus valores y sus roles en la sociedad,

y cuestionar las normas y estereotipos que se les imponen.

Si bien este paradigma sociocritico promueve la participacion activa de los estudiantes en
su propio aprendizaje y en la construccion del conocimiento, lo que puede tener un impacto positivo
en la autoestima y la autoconfianza de los adolescentes. Al sentirse valorados y escuchados, los
jévenes pueden desarrollar una mayor confianza en si mismos y en sus capacidades. En resumen,
el paradigma socio-critico puede ser una herramienta valiosa para el desarrollo del autoconcepto
en el adolescente, ya que promueve la reflexion critica sobre la identidad y la participacion activa

en el aprendizaje y la construccion social.

3.2 Enfoque de la investigacion

Un enfoque de investigacion es la perspectiva general desde la cual se aborda una pregunta
de investigacion o un problema en particular. Se trata de una estrategia general que se utiliza para
recopilar y analizar datos con el objetivo de responder a una pregunta o problema de investigacion

especifico. En palabras de Sampieri (2014), los enfoques cuantitativo, cualitativo y mixto
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constituyen posibles elecciones para enfrentar problemas de investigacién y resultan igualmente
valiosos. Son, hasta ahora, las mejores formas disefiadas por la humanidad para investigar y generar

conocimientos.

Existen diferentes enfoques de investigacion con base a Sampieri (2014), donde cada uno
se basa en supuestos tedricos y metodoldgicos particulares, los enfoques de investigacion
corresponden a el enfoque cuantitativo, donde este se basa en la recopilacién y analisis de datos
numeéricos, con el objetivo de probar hipdtesis o identificar patrones estadisticos; el enfoque
cualitativo, donde este se basa en la recopilacion y analisis de datos no numéricos, como
entrevistas, observaciones o documentos, con el objetivo de explorar fenGmenos sociales o
culturales; y finalmente el enfoque mixto, donde se combinan elementos del enfoque cuantitativo
y cualitativo, con el objetivo de obtener una comprension méas completa y profunda del fenémeno

que se esta estudiando.

El enfoque de investigacion que se elige dependera de la pregunta de investigacion y del
tipo de datos que se quieran recopilar y analizar para responderla de la manera mas adecuada. Sin
embargo, para motivos de esta investigacion se toma la direccion de un enfoque cualitativo, el cual,
si bien es un enfoque de investigacién que se utiliza para comprender y explorar fendmenos
sociales o culturales en profundidad. A diferencia del enfogue cuantitativo, que se basa en la
recopilacion y analisis de datos numeéricos, el enfoque cualitativo se centra en la recopilacion y
andlisis de datos no numeéricos, como entrevistas, observaciones o documentos.

La investigacion cuantitativa ofrece la posibilidad de generalizar los resultados maés

ampliamente, otorga control sobre los fendmenos, asi como un punto de vista basado en

conteos y magnitudes. Tambiéen, brinda una gran posibilidad de repeticion y se centra en

puntos especificos de tales fendmenos, ademas de que facilita la comparacidn entre estudios

similares. (Sampieri, 2014, p. 15)
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Retomando a Sampieri (2014), el enfoque cualitativo se utiliza cominmente en disciplinas
como la sociologia, la antropologia, la psicologia y la educacion, entre otras. Algunas de las
caracteristicas principales del enfoque cualitativo corresponden a Orientado a la comprension,
donde el enfoque cualitativo se centra en la comprensién profunda y detallada de un fenémeno o
experiencia social, en lugar de simplemente medir o cuantificar los datos. El objetivo es obtener
una comprension méas completa y profunda del fenémeno estudiado; datos no numéricos, aqui el
enfoque cualitativo se basa en la recopilacion y andlisis de datos no numéricos, como entrevistas,
observaciones, diarios o documentos. Los datos cualitativos son mas descriptivos y se enfocan en
el significado y las experiencias subjetivas de los participantes; disefio flexible, donde el enfoque
cualitativo utiliza un disefio flexible y adaptable, lo que permite a los investigadores ajustar su

enfogque a medida que surgen nuevos datos y descubrimientos.

Ademaés de las anteriores caracteristicas, retomando al autor citado en el parrafo anterior,
también se encuentran tales como Investigador como instrumento principal, donde el investigador
es un instrumento esencial en el enfoque cualitativo, ya que su presencia y participacion pueden
afectar los datos recopilados y la interpretacion de los resultados; analisis inductivo, si bien aqui el
andlisis de datos en el enfoque cualitativo es inductivo, lo que significa que se busca identificar
patrones emergentes en los datos y se generan teorias a partir de ellos, en lugar de partir de una
teoria previa. Por altimo, la contextualizacion, donde el enfoque cualitativo considera que los
fendmenos estan siempre contextualizados y que su comprension requiere del estudio de los

detalles de la situacion en la que ocurren.

De acuerdo con Sampieri (2014), la investigacion cualitativa proporciona profundidad a los

datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacién del ambiente o entorno, detalles y
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experiencias unicas; de igual forma, aporta un punto de vista fresco, natural y holistico de los

fendmenos, asi como flexibilidad.

Sin duda, de acuerdo a lo mencionado anteriormente, el enfoque cualitativo es una
metodologia de investigacion que se utiliza para obtener una comprension profunda y detallada de
los fendmenos sociales o culturales, mediante la recopilacién y analisis de datos no numéricos,

utilizando un disefio flexible y adaptable, y un analisis inductivo de los datos.

Por otra parte, el enfoque cualitativo es una metodologia de investigacion que puede ser
especialmente atil para comprender el desarrollo del autoconcepto en los adolescentes. El
autoconcepto se refiere a la percepcion que una persona tiene de si misma, y es un aspecto central
del desarrollo socioemocional en la adolescencia. Los adolescentes estan en una etapa de la vida
en la que estan construyendo su identidad y estableciendo su lugar en el mundo, lo que puede tener

un impacto significativo en su autoconcepto.

El enfoque cualitativo se enfoca en la exploracion detallada y profunda de las experiencias
y perspectivas de los participantes, lo que puede ser particularmente relevante para comprender el
autoconcepto de los adolescentes. Las técnicas cualitativas, como las entrevistas en profundidad y
los grupos focales, permiten a los investigadores explorar los pensamientos, sentimientos y
experiencias de los adolescentes en relacién con su autoconcepto, lo que puede proporcionar
informacion valiosa sobre los factores que influyen en su desarrollo.

Desde luego que en el enfoque cualitativo de la investigacion el propdsito no es siempre

contar con una idea y planteamiento de investigacion completamente estructurados; pero si

con una idea y visién gue nos conduzca a un punto de partida, y, en cualquier caso, resulta

aconsejable consultar fuentes previas para obtener referencias, aunque finalmente iniciemos

nuestro estudio partiendo de bases propias y sin establecer alguna creencia preconcebida.
(Sampieri, 2014, p. 26)
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Ademas, el enfoque cualitativo permite un andlisis contextualizado de las experiencias de
los adolescentes en relacion con su autoconcepto. Los adolescentes estan influenciados por factores
internos y externos, incluyendo la cultura, la familia, la escuela y las relaciones sociales. El enfoque
cualitativo puede ayudar a identificar los factores sociales y culturales que influyen en la

construccion del autoconcepto, asi como las diferencias individuales en el proceso de desarrollo.

Finalmente, se tiene que el enfoque cualitativo puede ser una metodologia de investigacion
valiosa para comprender el desarrollo del autoconcepto en los adolescentes, ya que permite una
exploracién detallada y profunda de las experiencias y perspectivas de los adolescentes en relacién
con su autoconcepto, y puede identificar los factores internos y externos que influyen en el proceso
de desarrollo. Dado esto, es por lo que adopta este enfoque de investigacidn, puesto que posibilita
un acercamiento profundo y detallado con las experiencias y perspectivas de los sujetos a los que

se estd investigando, lo cual permitird comprender su autoconcepto.

3.3 Disefio de la investigacion

Un disefio de investigacion es un plan sistematico y detallado que se utiliza para llevar a
cabo una investigacion. El disefio de investigacion es una hoja de ruta que describe los
procedimientos que se deben seguir para obtener datos confiables y vélidos sobre un tema o
problema de investigacion. El disefio de investigacion incluye detalles sobre la seleccién de la

muestra, la recopilacion de datos, el anlisis de datos y la interpretacion de los resultados.

De acuerdo con Sampieri (2003), el disefio de la investigacion sefiala al investigador lo que
debe hacer para alcanzar sus objetivos de estudio, dado esto, un buen disefio de investigacion debe
ser adecuado para el problema de investigacion en cuestion y debe ser lo suficientemente riguroso

para asegurar que los resultados sean precisos y confiables. Hay varios tipos de disefios de
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investigacion, que incluyen experimentos, encuestas, estudios de caso, analisis de datos
secundarios y observacion. Cada tipo de disefio de investigacion tiene sus propias fortalezas y
debilidades, y es importante seleccionar el disefio de investigacion adecuado para el problema de

investigacion en cuestion.

Si bien este disefio de investigacion esta basado en un diagndstico psicopedagdgico, el cual
constituye un elemento muy importante en el trabajo de los profesionales educativos, como pueden
ser educadores, maestros y promotores de aprendizaje. EI proceso se dirige a valorar cudl es el
nivel de desarrollo y aprendizaje de los alumnos y alumnas, evaluando sus habilidades, capacidades
y hébitos, ademaés de conocer la calidad de sus procesos afectivos. Sabiendo todo esto, se tiene el

fin de darle a conocer al educador la forma més adecuada para fomentar el desarrollo del alumno.

De acuerdo a lo anterior, se puede decir, que a partir de un buen diagndstico
psicopedagdgico los profesionales de la ensefianza son capaces de disefiar intervenciones
personalizadas y grupales que permiten solucionar problemas educativos, pues este diagnéstico
busca entender todos los aspectos que puedan estar influyendo en el proceso de aprendizaje, desde
la personalidad del estudiante hasta la posible presencia de trastornos del desarrollo y trata de

comprender el contexto en el que se encuentra el alumno.

Es por esto que se adopta el diagnéstico psicopedagdgico como disefio de investigacion que
de acuerdo con Sampieri (2003), sefiala lo que debe hacer para alcanzar sus objetivos de estudio,
si bien, una vez teniendo claro esto, es primordial para fines del proyecto mencionar que el
diagnostico psicopedagdgico consta de cuatro frases, la primera de ellas corresponde a la
investigacion del problema, la cual se basa en recopilar toda la informacion posible sobre la
situacion de los alumnos y las causas mas probables de sus problemas. La siguiente fase es el

diagnostico, en ella los profesionales tratan de realizar un diagnostico en base a lo que han
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descubierto hasta el momento, de tal manera que puedan plantearse un plan de accion para

solucionar los problemas detectados.

La siguiente fase implica la realizacion de un plan de accion, con el que se pretende
solucionar los problemas de aprendizaje o las necesidades de los alumnos. En esta ocasion, en los
posteriores renglones se presentara dicho plan de accion para la solucion de las necesidades y

problemaéticas existentes dentro del contexto.

La ultima fase de un diagndstico psicopedagogico tiene que ver con la puesta en marcha
del plan de accién y la revision por parte del equipo docente de los resultados obtenidos. Si se ha
conseguido solucionar el problema la intervencion se considerara un éxito; pero si no se han
obtenido los resultados esperados, sera necesario volver a comenzar con el proceso. De acuerdo
con el autor Bishop, se tiene que uno de los principios que tiene que orientar toda investigacion es
situar el trabajo en el contexto especifico en el que se desarrolla.

La investigacion deberia reconocer y documentar los contextos culturales, sociales e
institucionales en lo que se desarrolla, dado que la educacion siempre esta situada en un
contexto unico, por lo que se deberia actuar cautelosamente ante las generalizaciones,

especialmente en lo que se refiere a la implementacion de modelos educativos derivados

de investigaciones desarrolladas en contextos distintos. (Gorgorio y Bishop, 2000, p. 204).

3.4 Técnicas de recopilacion de informacion

En el contexto de una investigacion, una técnica se refiere a un método sistematico utilizado
para recolectar datos. Las técnicas pueden variar desde la observacion y la entrevista hasta la
encuesta y el experimento. En general, las técnicas de investigacion se utilizan para obtener
informacién empirica sobre un fendmeno, evento o problema en particular. Las técnicas de

investigacion deben ser seleccionadas cuidadosamente para garantizar que se recolecten datos
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precisos y relevantes. De acuerdo con Rodriguez Pefiuelas (2008), las técnicas son los medios
empleados para recolectar informacion, entre las que destacan la observacion, cuestionario,

entrevistas, encuestas.

De acuerdo Arias (2006), menciona que las técnicas son las distintas formas o maneras de
obtener la informacién mediante la observacion, la encuesta, el cuestionario, la entrevista, el
andlisis documental y el analisis de contenido entre otros. Por otro lado, en palabras de Chévez
(2001), los instrumentos de investigacion son los medios que utiliza el investigador para la

obtencion de datos.

Dado esto, un instrumento se refiere a cualquier herramienta 0 medio que se utiliza para
recopilar datos. Un instrumento puede ser una encuesta, un cuestionario, una entrevista
estructurada o un dispositivo de medicion. En resumen, un instrumento es la herramienta especifica

que se utiliza para llevar a cabo una técnica de investigacion.

Es importante tener en cuenta que la seleccién adecuada de las técnicas y los instrumentos
de investigacion es crucial para la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos. Por lo tanto,
es importante que los investigadores elijan cuidadosamente las técnicas e instrumentos que mejor

se adapten a su investigacion y aseguren que se utilicen de manera ética y rigurosa.

Para este problema ya expuesto, se utilizara la técnica de la observacion sistematica
estructurada, la encuesta y la entrevista estructurada para recabar la informacion necesaria, dirigida
hacia los alumnos de 3° afio de la escuela Telesecundaria “Homero”, con diversos objetivos, para
identificar en los alumnos el reconocimiento de su auto—concepto general y académico, para la
consolidacién de una ruta a favor del desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje, (ver apéndice

“C”); en la cual se centra en el ambito aulico, teniendo como categorias tres de ellas: nivel
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cognitivo-intelectual, nivel emocional-afectivo, y nivel conductual, que de acuerdo con Rogers
(1959), fungen como componentes del autoconcepto, ya que en el nivel cognitivo-intelectual se
basa en experiencias pasadas, creencias y convencimiento sobre nuestra persona, es decir, todo
aquello se piensa, las ideas y valores que se adquieren y se ensefian. En cuanto al nivel emocional-
afectivo es el juicio de valor sobre nuestras cualidades personales, es decir, implica un sentimiento
de lo agradable o desagradable que vemos en nosotros. Y por ultimo el nivel conductual
corresponde a la decisién de actuar, de llevar a la practica un comportamiento consecuente. De
acuerdo a este instrumento se pudo obtener qué los alumnos aproximadamente el 80% de tercer
grado de la escuela Telesecundaria Homero carecen del desarrollo de estos tres indicadores antes

mencionados.

De acuerdo a la informacion anterior, es importante remarcar que se obtuvo a través de la
técnica de observacion sistemética, utilizada en las ciencias sociales, ambito en el que se
desarrollara dicha investigacion, a través del instrumento “guia de observacion”, la cual involucra
un procedimiento intencionado de observacion, es decir, que tiene un propdsito predeterminado y
una metodologia que permite recoger la informacion deseada sobre el fendmeno de interés;
utilizando una guia de observacion estructurada, en la cual previamente se han definido los

elementos especificos que se quieren observar, separando en dimensiones el fenémeno en cuestion.

Posterior se utilizara la guia de entrevista, en este caso estructurada, que sera dirigida hacia
el docente (ver apéndice D), técnica la cual corresponde a ser un dialogo entablado entre dos o0 mas
personas, el entrevistador formula preguntas y el entrevistado las responde, siendo el instrumento
una entrevista estructurada, la cual se centra en la precision de las diferentes respuestas, gracias a
las cuales se pueden recopilar datos extremadamente organizados. Cada encuestado tiene diferentes

respuestas a la misma estructura de preguntas y las respuestas obtenidas pueden ser analizadas
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colectivamente. Dicha guia lleva un objetivo el cual tiene como finalidad, identificar la accion del
docente ante el autoconcepto de los alumnos de la escuela Telesecundaria “Homero”, es importe
mencionar que debe llevar un objetivo para trazar la linea a seguir y poder llegar a su fin ya que,
de otra manera, la guia de entrevista pudiera perderse en el proceso o no obtener el resultado

deseado.

Este instrumento arrojo informacién la cual se interpreta que el docente tiene conocimiento
del término autoconcepto, y el cual promueve acciones motivadoras dentro de su préctica docente,
teniendo en cuanta que la motivacion es factor importante el desarrollo de este, al igual propiciando
una relacién estrecha entre maestro alumno y viceversa, para poder dar un acompafiamiento en el
desarrollo del alumno, expresando que la falta de desarrollo del autoconcepto en los alumno, puede
presentarse como algo significativo y que influye en su rendimiento académico, agregando que
dentro de su practica docente ,maneja un ambiente de respeto mutuo y una sana convivencia, de
igual forma teniendo en cuanta que es significativo el desarrollo del autoconcepto el ambiente

donde el alumno se desenvuelve y desarrolla.

Por ultimo, se aplicaron dos encuestas (ver apéndice E y F)dirigidas a alumnos y padres de
familia, técnica que se lleva a cabo mediante la aplicacion de un cuestionario a una muestra de
personas, proporcionando informacion necesaria para dar solucion a una problematica, de la
manera mas metodica posible, con el fin de cumplir con el propésito establecido, teniendo como
instrumento el cuestionario, el cual sirve para recoger de manera organizada la informacion que

permita dar cuenta de las variables de interés en cierto estudio o solucion de una problematica.

Asi mismo, cada uno de los cuestionarios contaba con un objetivo, el de los padres de
familia consiste en identificar la accién y el conocimiento de los padres de familia respecto al

autoconcepto de sus hijos (as), donde arrojo informacién que la mayoria de los padres de familia
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no tienen un conocimiento claro del término, al igual que por desconocimiento del término, no
tienen acciones con sus hijos en pro de un desarrollo, sin embargo muestran afecto con ellos, los
motivan y reconocen los logros de sus hijos, es importante mencionar que estas acciones no son
realizadas con el fin de fortalecer el desarrollo del autoconcepto, puesto que los padres de familia
no tienen gran conocimiento de este, pero que sin duda se tiene que este tipo de acciones son
significativas para desarrollarlo. Asi mismo que estas acciones son realizadas en una forma no tan

constante.

Finalmente, la encuesta dirigida hacia él alumnado tuvo como objetivo, identificar qué
factores influyen en el desarrollo del autoconcepto, donde se pudo apreciar, que la mayoria de los
alumnos reciben por parte de sus padres afecto, motivacion, reconocimiento de sus logros pero en
poca medida, lo que esto significa, la fata de desarrollo, puesto que la motivacion dentro de la
escuela resulta ser en poca medida, el ambiente que ahi dentro se torna en ocasiones un poco dificil
y desmotivador, las pocas amistades y las actitudes de estas, sin duda se necesita de una
intervencion para el acompafiamiento en el autoconocimiento y fortalecer el desarrollo de su
autoconcepto de los alumnos de tercer grado de la escuela Telesecundaria “Homero”, para su
correcta valoracion personal, en otras palabras lograr una buena autoestima, repercutiendo en el

mejoramiento de su rendimiento académico.

El disefio metodolégico en una investigacion es elemental para garantizar la validez y
confiabilidad de los resultados, si bien es primordial en toda investigacion recurrir a un disefio,
puesto que son los pasos a seguir en una investigacion, puesto que permite establecer los
procedimientos y técnicas necesarias para recopilar y analizar datos de manera rigurosa y

sistematica, donde se adopta el paradigma, enfoques y técnicas mas viables para esta investigacion.



CAPITULO
Y



EL PROYECTO DE INTERVENCION Y EL ANALISIS DE SUS

RESULTADOS

Una vez comprendido el disefio metodologico de la investigacion y comprendidos puntos
importantes como el paradigma adoptado, el enfoque el disefio y las técnicas utilizadas en la
investigacion, es hora de tener un acercamiento mas a fondo de lo que es el proyecto a desarrollar
en dicha intervencion, es por esto que a continuacién se hace un acercamiento a lo que es el nombre
del proyecto y en que consiste de forma general, como es que este cobra sentido y la pertinencia
de dicho proyecto, los sujetos a quien va dirigido, los recursos y materiales a utilizar, asi como la
naturaleza de la necesidad y la descripcion de la estrategia de intervencién, siendo un taller
psicopedagdgico como el mas pertinente y la descripcidn de las sesiones contempladas en el.
Donde finalmente se presentaran los instrumentos que se utilizaran para la valoracion de dicho

taller al igual que el balance general y los retos derivados de la intervencion.

4.1 “Mejorando mi autoconcepto: Un taller para la correcta valoracion personal en 3er afio

de Telesecundaria”

Para comenzar este primer apartado del capitulo, es importante tener claro y comprender lo
que es un proyecto, en palabras de Ander Egg (2005) proyecto se refiere a un “conjunto de
actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin de
producir determinados bienes y servicios capaces de satisfacer necesidades o problemas” (p.16).
Por lo tanto, se tiene que cada uno de estos persigue un objetivo Unico, es decir, se hace referencia
a la planificacion o concrecion de un conjunto de acciones las cuales se van llevando a cabo, asi

como un conjunto de recursos que se usaran para conseguir un fin determinado, si bien, objetivos
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concretos en un plazo determinado, dividiéndose en cuatro fases: diagnostico, planificacion,

aplicacion o ejecucion y evaluacion.

Si bien el presente trabajo corresponde a una modalidad especifica de proyecto de
intervencion, mediante el cual, a partir de una indagacion y un diagndstico en un contexto
especifico, propone acciones para modificar procesos y practicas educativas en distintos &mbitos.
Es por esto que dicho proyecto con el nombre “Mejorando mi autoconcepto: Un taller para la
correcta valoracion personal en 3er afio de Telesecundaria”, cobra sentido en la escuela
Telesecundaria “Homero” ubicada en la comunidad de EI Chacal Tenampulco Pue., el cual surge
en la medida que al momento de llegar a realizar el servicio social, se da la oportunidad de
incorporarse en un espacio educativo, el cual permite un acercamiento a la realidad de los sujetos
y es a través de esta realidad, como se detecta la existencia de diferentes situaciones las cueles

como pedagogos se pueden intervenir.

De la misma forma, al tener un acercamiento a la realidad de las multiples necesidades en
el ambito educativo, se detectd relevancia y mayor interés en intervenir en la necesidad del
desarrollo y fortalecimiento del autoconcepto, si bien el desarrollo de este en el desarrollo humano
es fundamental, puesto que es elemental y base en el logro del éxito como persona en la sociedad,
en otras palabras, favorece en el alumno claramente el sentido de la propia identidad, constituyendo
un marco de referencia desde el que pueda interpretar la realidad externa vy las propias
experiencias, influyendo en el rendimiento, académico, fisico y laboral en alguno de los casos, asi
mismo condicionando las expectativas y la motivacion, contribuyendo a la salud y al equilibrio

psiquico.

Es por esto, que de acuerdo a lo que es un proyecto, sus caracteristicas, fases y a sus

objetivos y finalidades, se determina una intervencién en el contexto donde se sitGa dicha
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necesidad, la cual mediate un diagndstico psicopedagdgico, pretende mejorar el autoconcepto de

los alumnos mediante un taller, para una correcta valoracion personal.

4.2 Los sujetos y el problema de la intervencién

Una vez sabido la pertinencia y la importancia de la necesidad detectada en el contexto
citado, es primordial mencionar caracteristicas principales de los sujetos en cuestion, como
pedagogos al tener el acercamiento a la realidad de estos sujetos, se tiene la posibilidad de poder
intervenir en diferentes areas de oportunidad, es decir, situaciones en cuales se puede contribuir al
desarrollo integral de alumno. Los sujetos en este caso alumnos de nivel secundaria, mediante un
diagnostico psicopedagdgico, se logré obtener que carecen del desarrollo y fortalecimiento de su
autoconcepto, por multiples factores que sin duda influyen en el desarrollo de este, es decir, factores

existentes en diferentes contextos, tales como el familiar, escolar, y social.

De la misma manera se encuentra pertinente intervenir dentro del nivel secundaria en el 3er
afio en especifico, puesto que es dentro de este lapso de tiempo y edad que los alumnos muestran
problemas con su identidad personal y la construccién de esta. Por lo cual es necesario un
acompafiamiento por parte de algin profesional en orientacion o tutor, puesto que a esta edad, en
la construccion de su identidad personal, se ve influenciada por multiples factores, tales como como
estereotipos ya sea en television, internet o articulos de revistas, esto acufiado a que dentro de la
edad de 13 a 15 afios de una persona, pasa por un proceso de desarrollo llamado adolescencia, si
bien durante esta etapa el sujeto pasa un etapa de transicion entre la nifiez y la edad adulta, por lo
gue se ven presentes cambios bioldgicos, cognitivos y socioemocionales, y es dentro de esta etapa
donde el alumno se prepara para cambios en cuanto a madurez fisica y sexual, el desarrollo de la
identidad, la adquisicién de capacidades intelectuales y de razonamiento, asi como la preparacion

para establecer relaciones sociales, profesionales y econémicas.
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Retomando uno de estos cambios elementales para el resto de ellos es el desarrollo de la
identidad, donde en palabras del psicoanalista Erik Erikson y su teoria del desarrollo psicosocial
propuestas en 1950, menciona que desde el nacimiento hasta la vejez se pasa por ocho conflictos,
permitiendo el desarrollo psicosocial y personal, sin embargo para motivos de esta investigacion e
intervencion se rescata y se centra el interés en el conflicto numero 5, correspondiente a la
exploracion de la identidad versus difusion de la identidad, comprendida de 13 a 21 afios de edad.
En esta etapa el adolescente se hace un interrogante ¢Quién soy?, momento donde el alumno
comienza a moldear su propia personalidad, donde este elige a quien parecerse y que rol pretende
0 quiere desemperiar en la sociedad, tomando la vida social un papel muy primordial y elemental

en la formacion de la personalidad de cualquier sujeto.

La necesidad detectada en el contexto planteado, representa ser muy importante en el
desarrollo de cualquier sujeto, puesto que el desarrollo del autoconcepto constituye un marco de
referencia desde el cual se interpreta la realidad externa y las propias experiencias y que sin duda
esto influye en el rendimiento de alumno, fisico y académico, siendo los mas importantes en la
etapa contemplada. Dicha necesidad en los alumnos era muy evidente y presente en ellos por
multiples factores, de acuerdo al diagndéstico realizado, se tiene que los alumnos en el contexto
familiar carecian d actividades en pro del desarrollo del autoconcepto o incluso de su
reforzamiento, esto por falta de conocimiento por parte de los padres de familia del tema en
cuestion, por ende, no llevan a cabo acciones para su desarrollo, sin embargo, en poca media llevan

a cabo acciones como motivacion, y afecto, que sin intencion logran influir en muy poca medida.

Asi mismo, por parte del docente, este tiene el conocimiento del tema y del problema
existente, por lo que este lleva a cabo acciones en pro de un mejoramiento del autoconcepto, esto

siendo no en gran medida, sin embargo, realiza acciones dentro del aula como el respeto entre
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alumnos y alumnos-docente, generando un buen ambiente de trabajo, motivando los logros de los
estudiantes, logrando seguridad en el adolescente. Es por esto, que tomando en cuenta el problema
existente y el papel de pedagogo, y como referencia la pedagogia, se determina intervenir a través
de la orientacion educativa, adoptando el mejor modelo, principio y areas, esto claramente para
poder y lograr intervenir en todas las areas de oportunidad posibles y es precisamente a través de
la orientacion que como pedagogos se puede contribuir en el mejoramiento del autoconcepto de
los adolescentes, en este caso a través de un taller psicopedagogico, resultando ser la estrategia mas
eficiente para los fines de este proyecto, el cual implica conocimientos psicoldgicos y pedagdgicos
a la educacion, logrando en el alumno que este opere de una manera mas independiente a través de

la observacion personal, la investigacion y la experimentacion.

4.3 Descripcion de la estrategia

Si bien, una vez comprendido lo que es el proyecto de intervencidn con su caracteristicas y
naturaleza, se da paso al conocimiento de la estructura de la estrategia a utilizar para dicha
intervencion, esto para el conocimiento de cada una de las actividades a realizar, asi como su
objetico tanto general como propdsitos especificos de cada una de las sesiones. Como se hacia
mencion para la intervencion y abordar en el problema detectado, se recurrird al taller
psicopedagogico como estrategia mas funcional, este taller llamado “Conociéndome”, (ver
apéndice G hasta el K), consta de 5 sesiones, contando con un objetivo general y 5 propdsitos
especificos correspondientes a cada sesion. El objetivo general corresponde a: Fortalecer el
desarrollo del autoconcepto en los alumnos de 3er afio de la Escuela Telesecundaria “Homero”

para una correcta valoracién personal, el cual le dara sentido y direccion a dicha estrategia.

De acuerdo a esto, surgen los propositos especificos de cada sesion, en las sesiones nimero

1 (ver apéndice G) y 2 (ver apéndice H), se tiene como proposito: Que los alumnos reconozcan las
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principales caracteristicas que les dotan de personalidad. Esta sesion tendrd una duracion de una
hora cinco minutos y una hora y media, ahora bien, como primera accion seré la presentacion de
primera mano del tallerista y del taller en cuestion, asi como la estructura y caracteristicas en

general de este.

Posterior a la presentacion, en esta primera sesion se realizaran actividades tales como el
responder preguntas como ¢ Cuales son tus intereses y pensamientos favoritos?, ; Como te describes
a ti misma en tres palabras?, ; Como te relacionas con tus amigos y familiares?, entre otras, con la
finalidad te obtener informacion real y conocer su personalidad, al igual que se les ara un
acercamiento a lo que es el autoconocimiento, considerando puntos importantes y reflexionando
acerca de cada uno de estos, al igual que responderan preguntas, las cuales les ayudaran a
profundizar a los adolescentes en la concientizacion de su personalidad y como uno de los trabajos
finales en las primeras dos sesiones, redactaran un pequefio texto, con las caracteristicas mas
significativas para el alumno, considerando las que le dan identidad, tanto positivas como negativas

y donde le gustaria mejorar.

De igual forma posterior a esto, se compartira informacion sobre el autoconocimiento en el
desarrollo personal, con la intencidn de reforzar si aprendizaje, lo cual les servira para reflexionar
y en hojas de papel plasmar su descripcion tal como yo soy..., me gusta..., soy bueno/a en ...,
entre otras, donde posterior compartiran dicho escrito, propiciando a la reflexion sobre como su
identidad, y las cosas que les agradables y desagradables para ellos influyen en el papel que
desempefan en la vida cotidiana. Asi mismo se realizara la actividad “Mi nombre es” donde se
presentaran mencionado una cualidad positiva explicando el por qué es importante, lo cual

propiciara a entender mejor sus cualidades y a valorarlas.
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Por ltimo, como segundo trabajo final, realizaran una carta a su yo futuro en 5 o 10 afios,
donde los alumnos mencionaran como se ven asi mismos en el futuro, sus metas, sus logros, y las
cualidades personales que les gustaria tener, lo cual lograra en el adolescente a visualizarse en un
futuro y a establecer metas realistas para lograr lo que pretenda en su vida. En estas primeras dos
sesiones, los Unicos materiales y recursos a utilizar serdn hojas blancas, marcadores, lapiceros,

proyector y computadora, y se evaluaran con una lista de cotejo.

Ahora bien, la tercera sesioén (ver apéndice 1), con duracion de un ahora tiene como
proposito: Que el alumno comprenda que son las percepciones y como estas se construyen sobre
él y sobre los otros. Con ayuda de los mismos recursos y materiales de las sesiones anteriores, se
realizara primeramente una retroalimentacién de lo antes visto y responderan preguntas acerca del
nuevo tema, tales como ¢Que es una percepcion?, ;Cémo se forman las percepciones?, ;Qué
factores pueden influir en nuestras percepciones?, por mencionar algunas, esto para saber los

conocimientos previos del tema, y utilizarlo como punto de partida.

Posterior se reforzara el conocimiento sobre las percepciones con informacion
proporcionada en PDF, concentrando definiciones y caracteristicas mas importantes y se concretara
el aprendizaje mediante una lluvia de ideas, el alumno comprendera el termino y adquirira la
habilidad de interpretar estas percepciones y poder determinar o definir a una persona, por lo cual
el adolescente podréa reflexionar y concientizar correctamente sobre las percepciones que tiene
hacia las personas que los rodean y hacia si mismo, finalmente como producto final realizara un
dibujo de si mismo, donde incluird percepciones y autopercepciones de su persona amanera,
logrando tomar en cuanta ambas y mediante una concientizacion y correcta reflexion determinar y
comenzar la una correcta construccion de su personalidad, lo cual le permitira seguridad e

identidad, evaluando con una lista de cotejo.
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En la sesion numero cuatro (ver apéndice J), se realizardn actividades en la concrecion de
las caracteristicas de su personalidad a través de la reflexion y la concientizacion, tenido como
proposito: Que el alumno logre la construccién del autoconcepto mediante el autoconocimiento y
las percepciones de quienes los rodean en cuanto a su personalidad, con duracion de una hora
quince minutos. Una vez hecho una retroalimentacion reflexionando la importancia de las
percepciones en la construccion del autoconcepto, nutrirdn su conocimiento al respecto mediante
una presentacion de un video con informacién general y la importancia del autoconcepto, donde

reflexionaran y comentaran a las conclusiones a las cueles ellos llegan.

Como siguiente actividad para poner en préactica el conocimiento adquirido deberan
compartir con algin compariero cosas buenas y no agradables de si mismo, donde enseguida
serrando los ojos se visualizaradn y simularan hablar consigo mismos dando palabras de aliento,
generando que los pensamiento y alientos positivos se apoderen de él, finalmente comentaran y

discutiras sobre lo realizado y lo experimentado, evaluando el proceso con una lista de cotejo.

Si bien, esta actividad permitira a los adolescentes reflexionar sobre su autoconcepto,
reconocer sus fortalezas y debilidades, al igual que comprender como su percepcion de si mismos
puede ser influenciada por la percepcién de los deméas. También les dara la oportunidad apreciar
las cualidades positivas de sus comparieros y encontrar maneras de trabajar juntos en sus areas de

mejora.

Por ultimo, en la quinta sesion y como parte final del taller “Conociéndome” (ver apéndice
K), el alumno lograra concretar su identidad personal, mediante la vinculacion de su autoconcepto
y la autoestima, con una duracion de una hora cuarenta minutos teniendo como proposito: Que el
alumno vincule su autoconcepto con una adecuada valoracién personal, con materiales tales como

proyector, computadora, pizarrén, plumones, hojas blancas, lapiceros y un encendedor.
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En esta Gltima sesion, se realizard una retroalimentacion de lo visto hasta el momento y la
relacion de cada una de las sesiones, se les reproducira un video acerca de lo que es la autoestima
y todo lo que esta engloba, lo cual en el alumno promovera la aceptacion personal y el respeto
hacia uno mismo. Posterior a la visualizacion del video, el adolescente escribird pensamientos
negativos de si mismo y le dara respuesta a cada uno de estos pensamientos con afirmaciones
positivas y realistas, un ves realizado esto, compartirdn la informacién plasmada y posterior a esto
tomaran lo escrito y lo quemaran, simbolizando la liberacién de los pensamientos negativos y la

aceptacion de las afirmaciones positivas.

Por lo tanto, se les compartird técnicas para aumentar la autoestima y la confianza en si
mismos, tales como identificacion de fortalezas, practica del autocuidado, establecer metas
alcanzables, aceptacion de errores, rodearse de personas positivas, entre otras., por ultimo, los
alumnos dialogaran aportando conceptos y palabras que los distinguen o que dan identidad a su
personalidad, donde después se les haran preguntas de seguimiento para profundizar y animarlos a
reflexionar sobre su autoconcepto y se les retroalimentara por parte del tallerista enfatizando la
importancia de tener una imagen positiva de si mismos y autoconcepto positivo. Esta actividad
lograra identificar se los adolescentes lograron adquirir una imagen positiva de si mismos y si

lograron hacer una correcta valoracion personal, valorandola con una lita de cotejo.

Es muy importante tomar en cuenta que al darles la oportunidad de reflexionar sobre cémo
se ven a si mismos y compartir sus opiniones con el resto de las personas, pueden tener una mejor
comprension de su autoconcepto y de como pueden mejorarlo, ademas se fomenta la discusién y
el dialogo en grupo, lo que puede ayudar a los adolescentes a sentirse mas comodos hablando sobre
temas relacionados con su autoimagen. Por Gltimo, se agradecera a los participantes por la

disponibilidad y la participacion en las actividades y se dara por concluido el taller.
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4.4 Plan de evaluacién

Una vez hablado del taller psicopedagdgico como estrategia de intervencion, asi como lo
realizado en cada una de las sesiones contempladas en este, asi como lo que contiene y conlleva
para motivos de esta investigacion, es primordial tener claro la forma de evaluar y los instrumentos
a utilizar, justificando por que resultan ser los mas propios en esta intervencion. Para generalidad
evaluativa del taller, se utilizara la técnica de la observacion y como instrumento la guia de
observacion con indicadores basados de acuerdo a categorias de analisis, correspondientes a
detectar en el alumno el desarrollo gradual en las sesiones de un nivel cognitivo-intelectual,
emocional-afectivo y conductual, que en palabras de Rogers (1956), fungen como componentes

del autoconcepto.

Ahora bien, independientemente del instrumento que se utilizara para la evaluacion general,
en las sesiones se recurrird a la utilizacion de los instrumentos como la lista de cotejo y la escala
estimativa, ambos pertenecientes a la técnica de la observaciéon. En cuanto a la lita de cotejo
recordemos que a través de su aplicacion se obtiene informacion sobre conductas y acontecimientos
habituales de los estudiantes y permite conocer aspectos como intereses, habilidades, destrezas y
actitudes, en cuanto a lo que corresponde a la escala estimativa, esta permite evaluar conductas o
procedimientos realizados por el alumno, ademas de evidenciar el grado en el que se presenta una

caracteristica o indicador correspondiente.

Por lo tanto, en la primera y segunda sesion se utilizara una lista de cotejo, en la tercera
sesion de igual forma se utilizara solo una lista de cotejo, en cuanto a la cuarta sesidn se recurrira
a una escala estimativa, y por Gltimo como quinta sesion y Gltima se utilizara una escala estimativa,
recordando que durante todo el taller se utilizara de la misma manera una guia de observacién con

sus respectivas categorias como indicadores.
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La utilizacion de la lista de cotejo en estas dos primeras sesiones ayudara a valorar las
actitudes, e intereses del alumno en cada una de las actividades; asi mismo en cuanto la utilizacion
de la escala estimativa, esta valorara los procedimientos de los adolescentes en la ejecucion de las
actividades, generando un registro y por ende evidenciar el grado en el que se hace presente dicho

indicador.

Cabe mencionar la justificacion de la técnica e instrumentos a utilizar en esta investigacion,
recordemos que para esta intervencion se realizé una investigacion cualitativa, y tomando en cuenta
que es desde la orientacion educativa que se pretende intervenir, asi como el tipo de necesidad
detectada, comprendiendo que se trata sobre un proceso de desarrollo psicosocial, conductual y
afectivo, resulta ser la técnica dela observacion la mas viable, no solo para comprender el contesto
y la realidad del problema, sino también como técnica mas privilegiada para valorar los resultados
de la estrategia de intervencion, puesto que la técnica de observacion sea cual sea el instrumento
empleado que este caso resulta ser la guia de observacion, la lista de cotejo y la escala estimativa,
permite profundizar en el ambiente de trabajo de cada sesion con cada una de las actividades,
permitiendo conocer con mayor exactitud y veracidad las interacciones entre los sujetos
participantes, las vivencias, y experiencias de los alumnos o adolescentes, que sin duda van

generando a lo largo de todo el proceso de intervencion mediante el taller antes mencionado.

4.5 Balance general y los retos derivados

De acuerdo a lo que se ha mencionado en apartados anteriores es tiempo de presentar a lo
que corresponde como balance general, en este apartado se presentaran las fortalezas y debilidades
de la investigacion realizada, asi como el disefio utilizado. Es por esto que en dicha investigacién
se puede argumentar que, alguna de cual podria presentarse como debilidad en este proyecto,

resulta ser no lograr intervenir, esto por motivos meramente de la institucién receptora, puesto que
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recordemos que una forma de comprobar y valorar el logro de los objetivos y propositos es sin
duda mediante la practica de dicha teoria, es por esto que resulta ser una debilidad, puesto que se

limita esta investigacién de mejorarse, al carecer de resultados y la interpretacion de estos.

Sin embargo, se encuentran fortalezas tales como que se selecciond una de las necesidades
mas presentes e importantes en el desarrollo de los adolescentes, puesto que marca el progreso y
desarrollo de un marco de referencia primordial para la capacidad de interpretar la realidad externa
y sus experiencias. Otra fortaleza en esta investigacion resulta ser el nivel y el grado en que se
centra, correspondiente al 3er afio de Telesecundaria, puesto que es dentro de esta etapa el
adolescente se hace una sola interrogante ;Quién soy?, y es precisamente en esta etapa donde el

adolescente comienza a moldear su propia personalidad.

De la misa mera se tiene que el alumno es un sujeto que aprende a asumir la responsabilidad
en sus actos, decidiendo los criterios que le resulten mas importantes, esto mediante una libertad
en el aula, lo cual genera una confianza mutua, teniendo al aprendizaje como vital y el alumno

siendo un ser que aprende y cambia constantemente.

Con mencionar y justificar algunas de las fortalezas en esta investigacion, se logra
argumentar una mas, es decir, un marco teérico eficaz, en otras palabras, se recurren a los autores
mas eficaces y pertinentes para dicha investigacion, los cuales, a partir de sus teorias, se logra
rescatar informacién significativa e importante que permitiran dar fundamento y ayudara para

trazar la linea de investigacion y que sin duda servira para lograr atender dicha necesidad.



CONCLUSIONES

En la actualidad existen diversas necesidades en la educacion que a través de los afios se han
atendido e intervenido, con la finalidad de dar solucion a cada una de estas. Sin embargo, a través
de los afios han surgido a un mas, las cuales necesitan ser atendidas, por la importancia que tienen

en los procesos educativos, siendo este el caso de la falta de desarrollo del autoconcepto.

Si bien, esta necesidad cobra sentido y relevancia, a raiz de que la falta de desarrollo del
autoconcepto en los adolescentes influye considerablemente en el rendimiento académico y
personal. Dado que el desarrollo de este en los alumnos favorece claramente el sentido de la propia
identidad, el cual constituye un marco de referencia desde el cual interpreta la realidad externa y
las propias experiencias, influyendo en el rendimiento tanto académico, fisico y personal, asi
mismo condicionando las expectativas y la motivacion, contribuyendo a la salud y el equilibrio

psiquico.

Dado esto, fue necesario recurrir a lagunas teorias para dar sustento al proyecto de
intervencion, teorias como la psicolégica, correspondiente al como aprende el sujeto, sustentandola
con los autores Rogers y Piaget; la pedagodgica correspondiente a como ensefiar, sustentandola con
Vygotski; y finalmente la didactica, correspondiente al mediante qué, es decir, la parte que estudia
las técnicas y métodos del proceso, retomando el taller psicopedagdgico como estrategia méas

eficiente, propuesta por Ander Egg.

Si bien, para interés y fines de esta investigacion, se adopté un paradigma sociocritico,
puesto que este se centra en el analisis critico de la sociedad y en la transformacion social a través

de la educacion; de igual forma se adoptd un paradigma interpretativo, el cual se centra en la



interpretacion subjetiva del mundo y la comprension del significado que los individuos dan a su

experiencia.

Por tanto, para poder llevar a cabo la investigacion se utiliza un enfoque cualitativo, puesto
que permitié obtener una comprension profunda y detallada de los fendGmenos sociales y culturales,
mediante la recopilacion de datos no numéricos, lo cual resultd ser factible para comprender el

desarrollo del autoconcepto en los adolescentes.

Para culminar, es de suma importancia darle respuesta a la pregunta detonadora, que
sustenta el proyecto de intervencion, la cual va orientada a ¢Como fortalecer el desarrollo del
autoconcepto en los estudiantes de 3er afio de la escuela Telesecundaria “Homero” en la comunidad
de El Chacal Tenampulco Puebla, para una correcta valoracion personal? Dado esto se disefiaron
una serie de actividades para llevar a cabo la estrategia de intervencion, sin embargo, no se logré

aplicar dicha estrategia, por lo que se queda en una propuesta.
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APENDICE A

I ' Licenciatura en \\\‘\
“n UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Pedagogla
PEDAGOSICE UNIDAD 212 TEZIUTLAN e

Bty LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

TECNICA: OBSERVACION PARTICIPANTE
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION:
GUIA DE OBSERVACION DEL CONTEXTO EXTERNO
Objetivo: Recabar informacion referente a los aspectos contextuales que pudieran influir en las

practicas educativas de la escuela Telesecundaria Homero perteneciente a la comunidad de El

Chacal, Tenampulco, Puebla.

Ambito Descripcion

Social
= Poblacion
= Estructura
familiar
= Areas de
recreacion
= Grupos sociales
Cultural
= Costumbres
= Tradiciones
= Religién
= | engua
= Estilo de vida
Econdmico
= Nivel econémico
= Servicios
= Actividades

gcondmicas



Educativo

Tipos de
instituciones

educativas.

Bishop (2000)



APENDICE B

Licenciatura en W
Ih UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Pedagogi\'a
“UNWERsmAn UNIDAD 212 Escolarizada
P ACIONAL TEZIUTLAN, PUEBLA
TEZIUTLAN LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

TECNICA: OBSERVACION PARTICIPANTE
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION: GUIA DE OBSERVACION
DEL CONTEXTO INTERNO
Objetivo: Conocer los aspectos de infraestructura, tipo de escuela y recursos humanos con los que

cuenta la escuela Telesecundaria Homero de la localidad de el Chacal Tenampulco Puebla, que se

consideran para su descripcion.

Ambito Descripcion

Tipo de escuela

= Sector
perteneciente
= Modalidad

= Financiacién

= Nivel educativo
Recursos humanos

= Personal directivo
= Personal docente

= Personal
administrativo
= Personal de
mantenimiento
= Alumnos

Infraestructura
= |nstalaciones
= Mobiliario
= Estructuras
= Servicios
= Equipamiento
= Areas de

recreacion

Bishop (2000)



APENDICE C

. L Licenciatura en b
In UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Pedagogi’a
“ UNIVERSIDAD U N I D'AD 212 Escolarizada
A ACIONAL TEZIUTLAN, PUEBLA
TEZIUTLAN

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

Objetivo: Identificar en los alumnos (as) de 3° de Telesecundaria Homero perteneciente a la comunidad
de El Chacal Tenampulco, Puebla; el reconocimiento de su auto—concepto general y académico, para una
correcta valoracién personal.

LO
Lo DEMUESTRA
CON AYUDA
DEMUESTRA DEMUEDTRA NO LO
DEL COMENTARIOS
CON DIFICULATAD | DEMUESTRA
DOCENTE Y
FACILIDAD
CUANDO SE
LO SOLICITA

FLORES, R. (2009)



APENDICE D

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

h Licenciatura en N
I' UNIDAD 212 TEZIUTLAN Pedagogia
“n LICENCIATURA EN INTERVENCION Escolarizada
PEDAGOGICA EDUCATIVA

NACIONAL
TEZIUTLAN

TECNICA: ENTREVISTA ESTRUCTURADA
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION: GUION DE ENTREVISTA
PARA EL DOCENTE
Objetivo: Identificar la accion del docente ante el autoconcepto de los alumnos de la escuela

Telesecundaria “Homero”, en la comunidad de El Chacal Tenampulco Puebla.

1. ¢ Cuantos afos de experiencia tiene en el sector educativo?

2. ¢,Cual es su perfil profesional?

3. ¢, Como conceptualizaria el término “Auto — concepto”™?

4. ¢ Cudl es el rendimiento académico general de los alumnos?

5.- ¢Considera que el auto — concepto es un factor que influya en el rendimiento

académico en sus alumnos?, ¢ Por qué?
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6.- ¢ Realiza o lleva a cabo actividades en pro del desarrollo del auto — concepto en sus

alumnos?

7.- ¢, Qué acciones esta realizando para desarrollar en los alumnos el concepto de si

mismos?

8.- ¢ Existe rechazo entre alumnos?, ¢De qué tipo?

9.- ¢ Usted que sugiere para promover el conocimiento de si mismos en los alumnos?

Maria J. Mayan (2001)



APENDICE E
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL - -

- Licenciatura en
I' UNIDAD 212 TEZIUTLAN
“n LICENCIATURA EN INTERVENCION Pedigigag
PEDAGOGICA EDUCATIVA

NACIONAL
TEZIUTLAN

TECNICA: ENCUESTA
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION: CUESTIONARIO PARA
ALUMNOS
Objetivo: Identificar qué factores influyen en el desarrollo del autoconcepto de los alumnos de la

escuela Telesecundaria “Homero”, en la comunidad de El Chacal Tenampulco Puebla.
Indicacion: Escriba la respuesta que corresponda a cada pregunta
1. ¢Tus padres te felicitan cuando sacas buenas calificaciones?

Siempre[ |  Casisiempre[ ] Nunca [ ]

2. ¢ Tus padres te motivan en tu proceso académico?

Siempre [___] Casisiemprel |  Enocasiones| |

3. ¢Tienen muestras de afecto tus padres para contigo?

[ ]siempre [ ] casi siempre [ ] En ocasiones

4. Cuando presentas un problema ¢ Tienes la confianza de platicarselo a tus padres?
|:|Siempre [ ] casi siempre [ ] En ocasiones

5. ¢Tu maestro te premia en tus actividades académicas y calificaciones?

|:|Siempre |:| Casi siempre |:| En ocasiones Nunca |:|

6. ¢Tienes amigos en tu salén?

[ ] No [ Jsi

7. ¢Son buenos tus amigos contigo?

|:| Siempre |:|Casi siempre |:| En ocasiones Nunca |:|

8. ¢Muestran actitudes malas y groseras tus amigos contigo?

|:| Siempre |:|Casi siempre |:| En ocasiones Nunca |:|

9. ¢Te has sentido triste o desanimado en tus clases?

[ ] siempre [ _]Casisiempre [ ocasiones Nunca [ |

10. ¢Recibes algun rechazo de compafieros o profesores?

[ ] Siempre [ ] Casisiempre [ }ocasiones [ |Nunca

Apéndice E Visuta (1989)
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APENDICE F

. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
In UNIDAD 212 TEZIUTLAN -
LICENCIATURA EN INTERVENCION s
gmé’é‘é‘.'iis""“’ EDUCATIVA Pedagogla

NACIONAL Escolarizada

TEZIUTLAN
TECNICA: ENCUESTA
INSTRUMENTO DE RECOPILACION DE INFORMACION: CUESTIONARIO PADRES Y
MADRES DE FAMILIA
Objetivo: Identificar la accion y el conocimiento de los padres de familia respecto al autoconcepto
de sus hijos (as), alumnos de la escuela Telesecundaria “Homero”, en la comunidad de El Chacal
Tenampulco Puebla.

1. ¢Hasta qué grado/nivel de escolaridad tiene?
A) Ninguno B) Prescolar C) Primaria D) Secundaria E) Preparatoria F) Universidad

2. ¢Tiene conocimiento de lo que es autoconcepto?
A) Si B) No

3. Encaso de que si ¢Lo desarrolla en sus hijos?
A) Algunas veces B) Si C) No

4. ¢Mantiene lazos afectivos con sus hijos?
A) Algunas veces B) No C) Si

5. ¢Motiva a sus hijos?
A) Algunas veces B) Siempre C) Nunca

6. ¢Con qué frecuencia hace saber el afecto a sus hijos?
A) Algunas veces B) Siempre C) Nunca

7. ¢Reconoce los logros de sus hijos?
A) Algunas veces B) Siempre C) Nunca

Visuta (1989)



APENDICE G

TALLER: “CONOCIENDOME”

NUmero de la sesion: 1

Propdsito de la sesion: Que los alumnos reconozcan las principales caracteristicas que les dotan de personalidad.

¢ Qué te hace sentir feliz y emocionada?

¢ Qué te estresa o te hace sentir ansiosa?

¢Como te relacionas con tus amigos y familiares?

¢ Cuéles son tus metas y aspiraciones a largo plazo?
¢COmo te gusta expresarte y comunicarte con los demas?

para tener informacidn real y conocer su personalidad.

Momento Actividades Tiempo Materiales y recursos Productos Evaluacion
del taller
e Presentacion del pedagogo a desarrollar el Pizarron Escrito,
presente taller, asi como dar a conocer de manera describiendo su
general dicho taller, comentando puntos Plumones personalidad y en
importantes como el objetivo general y - . . .
e : . Lapiz ue mejorar. Lista de cotejo.
especificos de cada una de las sesiones, al igual P q J J
que la duracion y el niumero de sesiones que este Goma
conlleva.
e Posterior a la presentacion se los alumnos Proyector
Apertura contestaran unas preguntas correspondientes a:
¢ Cuales son tus intereses y pasatiempos favoritos? Computadora
¢ Como te describirias a ti misma en tres palabras?
20 minutos.




e Posterior a la actividad, se les presentara un video | 1 hora.
corto sobre el autoconocimiento, dando a conocer
puntos importantes de este, al igual que su
importancia en la vida del adolescente:
https://www.youtube.com/watch?v=T_ISIBgnaRs
&ab_channel=PalomillaDocenteEducandoEmocio
nes

o Después de haber visto el video, los alumnos a
través de una lluvia de ideas rescataran y
comentaran los puntos méas importantes del video,
argumentando cada uno de estos puntos, con un
¢por qué?

o Después de haber reflexionado acerca de lo que es
el autoconcepto, los alumnos responderan unas
preguntas, las cuales ayudaran a profundizar a los
adolescentes en la concientizacion de su
personalidad:

¢Qué valores son importantes para ti?

¢Cudles son tus fortalezas y debilidades?
¢Cudles son tus metas y suefios?

¢Como te gustaria que te describan las personas que te
conocen bien?

Dichas preguntas permitiran al adolescente a reflexionar
sobre su identidad, a conocerse y a ver como se perciben
asi mismos.



https://www.youtube.com/watch?v=T_lSIBgnaRs&ab_channel=PalomillaDocenteEducandoEmociones
https://www.youtube.com/watch?v=T_lSIBgnaRs&ab_channel=PalomillaDocenteEducandoEmociones
https://www.youtube.com/watch?v=T_lSIBgnaRs&ab_channel=PalomillaDocenteEducandoEmociones

Cierre

Para finalizar con la sesion, después de haber
realizado las actividades anteriores, como trabajo
final de la sesién, los alumnos deberan redactar un
pequefio texto, mencionando las caracteristicas
mas significativas para él, es decir, las que el
considere que le dan identidad, tanto positivas
como negativas, al igual que donde le gustaria
mejorar 0 cuales desea mejorar y por qué.

10 minutos.




APENDICE H

TALLER: “CONOCIENDOME”

NUmero de la sesion: 2

Propdsito de la sesion: Que los alumnos reconozcan las principales caracteristicas que les dotan de personalidad.

Computadora

Momento Actividades Tiempo Materiales y recursos Productos Evaluacion
del taller
e Dar la bienvenida a los alumnos a la segunda Pizarron Complemento  de
sesion y dar continuidad con el tema en cuestion, frases. ) )
P rescatando por parte de los alumnos puntos Plumones Lista de cotejo
pertura importantes de la sesion anterior, mediante una L piz Cartaasu yo futuro.
lluvia de ideas. P
Goma
10 minutos. | Proyector




Posterior a esto, se les presentara un video
https://www.youtube.com/watch?v=m4UGko6BT
wO0&ab_channel=TutoriaeHistoria donde se
rescata la importancia del autoconocimiento en el
desarrollo personal, con la intencion de reforzar y
complementar su aprendizaje.

Después los alumnos pasaran a escribir al
pizarrdn las razones del por qué es importante el
autoconocimiento en su desarrollo personal, con
la finalidad de identificar en el adolescente la
comprension y reflexion del tema.

Después se pedira a los alumnos que escriban en
una hoja de papel su nombre y luego que
completen las siguientes frases:

Yo soy...

Me gusta...

Soy bueno/a en...

Algo que me molesta es...

Me hace feliz...

Me gustaria mejorar en...

Posteriormente se les pedira a los alumnos que
compartan sus respuestas en voz alta en un
circulo. Cada persona debe leer en voz alta lo que
escribi6 sobre si misma.

Después de que todos hayan compartido, se les
llevara a la reflexion sobre como su identidad y
las cosas que les gustan, las cosas que les
molestan, etc. influyen en el papel que
desempefian en la vida cotidiana.

40 minutos.



https://www.youtube.com/watch?v=m4UGko6BTw0&ab_channel=TutoriaeHistoria
https://www.youtube.com/watch?v=m4UGko6BTw0&ab_channel=TutoriaeHistoria

e Posteriormente, realizaran la actividad "Mi
nombre es...", donde los alumnos se presenten a si
mismos con una palabra que comience con la
primera letra de su nombre y que describa una
cualidad positiva que tienen. Por ejemplo, si el
nombre es Ana, podria decir: "Mi nombre es Ana
y soy amable". Cada uno compartira su nombre y
su cualidad positiva con el grupo.

e Luego, cada uno elegira una de las cualidades
positivas que se mencionaron en el grupo y
explicara por qué esa cualidad es importante para
él/ella. Esto ayudando a entender mejor sus
propias cualidades positivas y a valorarlas.

Cierre

e Por ultimo, como trabajo final de la sesion, los
alumnos realizaran una carta a su yo futuro.
Deberan escribir una carta a su yo futuroen 5o
10 afios, donde mencionaran cdmo se ven a si
mismos en el futuro, sus metas, sus logros y las
cualidades personales que les gustaria tener.

Esto les ayudard a visualizar su futuro y a establecer metas

realistas para lograr lo que quieren en la vida.

15 minutos.




APENDICE |

TALLER: “CONOCIENDOME”

NUmero de la sesion: 3

Propdsito de la sesion: Que el alumno comprenda que son las percepciones y como estas se construyen sobre él y sobre los otros.

¢Pueden nuestras percepciones cambiar con el tiempo?
¢Por qué o por qué no?

Esto para saber los conocimientos previos del tema, lo cual
puede ser Gtil como punto de partida y profundizar en el
tema.

autopercepciones
de su personalidad.

Dibujo de si
mismos, incluyendo

Momento Actividades Tiempo Materiales y recursos Productos Evaluacion
del taller
e Sedalabienvenida a la tercera sesion del taller, y Pizarron Reflexion acerca de
re hace una recapitulacion de lo visto en sesiones las ) )
anteriores, con la finalidad de mostrar la relacion Plumones autopercepciones y Lista de cotejo
de las sesiones y su seguimiento. Posteriormente Lépiz percepciones de su
contestaran las siguientes preguntas: ersonalidad
¢QUE es una percepcion? Goma P '
¢Como se forman las percepciones?
Apertura Proyector Redict . |
¢Las percepciones son siempre exactas? ¢Por qué o por qué Computadora egistro de - 1as
no? reflexiones de los
alumnos, sobre las
¢Qué factores pueden influir en nuestras percepciones? 15 minutos percepciones y




Desarrollo

Después de conocer los conocimientos previos de
los alumnos sobre las percepciones, se les
compartird un PDF:
https://www.um.es/docencia/pguardio/documento
s/percepcion.pdf , el cual contendra tanto
definiciones como las caracteristicas mas
importantes.

Después de haber revisado la informacion, los
alumnos mediante una lluvia de ideas comentaran
los puntos mas importantes y significativos para
ellos de lo que son las percepciones.
Posteriormente los alumnos realizaran una
actividad donde mediante y de cuerdo a las
percepciones que tengan de sus comparieros
escribiran caracteristicas de su personalidad, en
una hoja blanca que llevaran pegada en la espalda,
con el fin de que, al término de la actividad, cada
uno de ellos comente lo que le escribieron.

30 minutos.

Cierre

Finalmente, como trabajo de la sesion, los
alumnos deberan dibujarse en el centro de una
hoja blanca, a si lado derecho escribiran las
autopercepciones de su personalidad y a la
izquierda las percepciones que tienen sus
comparieros de ellos, a manera de reflexién.

15 minutos.

percepciones
autopercepciones.

y



https://www.um.es/docencia/pguardio/documentos/percepcion.pdf
https://www.um.es/docencia/pguardio/documentos/percepcion.pdf

APENDICE J

TALLER: “CONOCIENDOME”

NUmero de la sesion: 4

Propdsito de la sesion: Que el alumno logre la construccion del autoconcepto mediante el autoconocimiento y las percepciones de quienes los rodean
en cuanto a su personalidad.

representan para la construccion del autoconcepto.

comentarios acerca

Momento Actividades Tiempo Materiales y recursos Productos Evaluacién
del taller
Apertura Se da la bienvenida a la cuarta sesion del taller a Pizarrén Reflexion

los alumnos, iniciando con la recapitulacién de la

sesion anterior, abordando puntos importantes de Plumones Escala

lo que son las percepciones y autopercepciones . Estimativa

. . . - ' Pr r Registr I
mediante una lluvia de ideas, con la finalidad de 20 minutos oyecto egistro - de  los
llegar a la reflexion de la importancia que estas Computadora aportes y




Desarrollo

e Posteriormente para profundizar en él tema del
autoconcepto y el alumno comprenda se les
presentaran las caracteristicas y los elementos
importantes de este, mediante una presentacion
https.//www.youtube.com/watch?v=eBzzSNf _ha
w&ab_channel=Orientaci%C3%B3nVocacionaly
ProfesionalIMOVO

e Posterior al video los alumnos reflexionaran sobre
lo visto y comentaran la relacion de las
percepciones con la construccion del
autoconcepto.

e Después los alumnos se sentaran en parejas en
forma de circulo, posterior comentaran entre si 5
cosas que les gusten de si mismos y 5 cosas que
no les gusten tanto.

Es importante que se sientan comodos y seguros al

compartir su informacion.

e En el grupo, cada miembro debe sefialar las cosas
que le gustan de la persona que tiene al lado y
también las cosas que no le gustan tanto.

e Después, cada miembro debe expresar lo que cree
gue sus comparieros aprecian de él/ella 'y lo que
no les gusta tanto.

o Después se les pediré a los alumnos que se sienten
en un lugar tranquilo y que cierren los 0jos.

e Luego, visualizaran una imagen de si mismo, tal y
como son ahora mismo.

o A medida que visualizan esta imagen, deben
imaginar que estan hablando con ellos mismos,
donde se diran palabras de aliento y apoyo, como
si estuvieran hablando con un amigo querido.

e Deben decir cosas como "Eres lo suficientemente
bueno”, "Eres valioso™, "Te amo y te acepto tal y
como eres", y cualquier otra cosa que necesiten
escuchar en este momento.

40 minutos.

de la
efectuada

reflexion



https://www.youtube.com/watch?v=eBzzSNf_haw&ab_channel=Orientaci%C3%B3nVocacionalyProfesionalIMOVO
https://www.youtube.com/watch?v=eBzzSNf_haw&ab_channel=Orientaci%C3%B3nVocacionalyProfesionalIMOVO
https://www.youtube.com/watch?v=eBzzSNf_haw&ab_channel=Orientaci%C3%B3nVocacionalyProfesionalIMOVO

o Deben permitir que las palabras y los sentimientos
positivos se apoderen de ellos y sentirlos en su
cuerpo.

e Cuando se sientan listos, deben abrir los ojos y
tomar unos momentos para respirar
profundamente y reflexionar sobre lo que acaban
de experimentar.

Cierre

e Por ultimo, el grupo debe discutir cbmo podrian
trabajar en las areas que les gustaria mejorar.
Esta actividad les permitira a los adolescentes reflexionar

sobre su autoconcepto, reconocer sus fortalezas y
debilidades, y entender como su percepcion de si mismos
puede ser influenciada por la percepcion de los demas.
También les dara la oportunidad de apreciar las cualidades
positivas de sus compafieros y encontrar maneras de
trabajar juntos en sus areas de mejora.

15 minutos.




APENDICE K

TALLER: “CONOCIENDOME”

NUmero de la sesion: 5

Propdsito de la sesion: Que el alumno vincule su autoconcepto con una adecuada valoracion personal.

Momento Actividades Tiempo Materiales y recursos Productos Evaluacion
del taller
Apertura Se da la bienvenida a la quinta y ultima sesion del Pizarron Escritos en hoja
taller, en esta sesion, se comentara todo los blanca.
aprendido en las cuatro sesiones anteriores, Plumones _ _ Esc_ala _
asiendo reflexion de cada uno de los procesos y su L 4piz Reflexion escrita Estimativa
relacion. ; .
20 minutos. Goma Registro de la
profundizacion y




Desarrollo

Después se les presentara un video acerca de lo
que es la autoestima:
https://www.youtube.com/watch?v=EGiK0B8xsO
c&ab_channel=lzzacAlvarez , y todo lo que este
engloba, es decir, se daran a conocer cada uno de
los puntos vistos en las sesiones anteriores
dandole la importancia a cada uno de los temas
vistos, asi como sus propositos y finalidad.
Después para promover la aceptacién personal y
el respeto hacia uno mismo, se les pediré a los
alumnos gue tomen una hoja de papel y que la
dividan en dos columnas.

En la columna de la izquierda, escribe cualquier
pensamiento negativo o critico que tengan sobre si mismos.

En la columna de la derecha, responde a cada pensamiento
negativo con una afirmacién positiva y realista. Por
ejemplo, si escriben "Soy malo para hacer amigos" en la
columna izquierda, podrias responder en la columna
derecha con "Soy amable y divertido, y la gente disfruta
estar cerca de mi".

Una vez que hayan completado la lista, deberan
leerlas en voz alta y repetir cada afirmacion
positiva varias veces, permitiéndose sentir su
verdad.

Por altimo, deberan tomar la hoja de papel y
guemarla, simbolizando la liberacion de los
pensamientos negativos y la aceptacion de las
afirmaciones positivas.

Posterior a la actividad realizada se les
presentaran técnicas para aumentar la autoestima
y la confianza en si mismos, correspondientes a:
Identifica tus fortalezas; Practica el autocuidado;
Establece metas alcanzables; Acepta tus errores;
Rodéate de personas positivas; etc.

45 minutos.

Proyector
Computadora

Encendedor

reflexion de
autoconcepto.

Su



https://www.youtube.com/watch?v=EGiK0B8xsOc&ab_channel=IzzacAlvarez
https://www.youtube.com/watch?v=EGiK0B8xsOc&ab_channel=IzzacAlvarez

Cierre

o Posterior para identificar si los adolescentes han
desarrollado un autoconcepto positivo y una
correcta valoracion de si mismos se dividiran a los
adolescentes en grupos pequerfios y se les pedira
que trabajen juntos para crear una lista de palabras
o frases que describan su autoconcepto.

e Una vez que hayan creado sus listas, se les pedira
que compartan sus respuestas con el grupo y que
discutan sus elecciones.

e Se les haran preguntas de seguimiento para
profundizar en las respuestas de los adolescentes
y animarlos a reflexionar sobre su autoconcepto:
"¢ Por qué crees que elegiste esa palabra o frase
para describirte a ti mismo?" o0 ", Qué
experiencias o situaciones te llevaron a tener esa
opinion sobre ti mismo?"

o Después de que los adolescentes hayan
compartido sus respuestas y hayan discutido en
grupo, se elaborara un resumen de las ideas
principales que surgieron de la actividad, donde se
puede enfatizar la importancia de tener una
imagen positiva de si mismo y animarlos a
trabajar en su autoestima y autoconcepto positivo.

Esta actividad puede ayudar a identificar si los adolescentes
tienen una imagen positiva de si mismos y si se valoran
correctamente. Al darles la oportunidad de reflexionar
sobre cOmo se ven a si mismos y compartir sus respuestas
con otros, pueden tener una mejor comprension de su
autoconcepto y de cdmo pueden mejorarlo. Ademas, puede
fomentar la discusion y el didlogo en grupo, lo que puede
ayudar a los adolescentes a sentirse mas comodos hablando
sobre temas relacionados con su autoimagen.

35 minutos.




e Finalmente se agradecera a los participantes por la
disponibilidad y la participacion en las actividades
y se daréa por concluido el taller.




APENDICE L

GUIA DE OBSERVACION

Telesecundaria 3er aiio Grupo “A”
Lo

i DEMUESTRA

CON AYUDA | DEMUEDTRA
DEMUESTRA NO LO
AMBITO | CATEGORIA |  INDICADOR DEL + OBSERVACIONES
CON DEMUESTRA
DOCENTEY | DIFICULATAD
FACILIDAD

CUANDO SE
LO SOLICITA

Ideas, opiniones,

creencias,
. ercepciones
Nivel P pel y
cognitivo- .
. procesamiento
intelectual.
dela
informacion
exterior.
Aula
. Juicio de valor
Nivel
) sobre nuestras
emocional- .
. cualidades
afectivo.
personales.
Decisiéon de
. actuar, de llevar
NI a la practica un
conductual. P

comportamiento
consecuente.




APENDICE M

LISTADE COTEJO

Telesecundaria 3er aiio Grupo “A”
Indicadores Si No | Observaciones

Proporciona una descripcién clara y
detallada de la personalidad de su persona.

Utiliza adjetivos y frases descriptivas para
ayudar al lector a comprender mejor la
personalidad.

Incluye  ejemplos  especificos  de
comportamiento o rasgos de personalidad
para apoyar las afirmaciones hechas en el
escrito.

El escrito es coherente y facil de seguir.

Se evitan los juicios de valor y las opiniones
personales y se centra en los hechos y
observaciones.

Se utiliza una escritura apropiada.

Proporciona una conclusion clara y bien
fundada sobre la personalidad.

Menciona areas que necesiten  ser
mejoradas.




APENDICE N

LISTADE COTEJO

Telesecundaria

3er afio Grupo “A”

Carta a su “yo” futuro

Indicadores

Si

No

Observaciones

Describe sus metas a largo plazo de manera
claray detallada.

Identifica sus metas a corto plazo y las
relaciona con las metas a largo plazo.

Describe sus logros actuales y como planea
utilizarlos para alcanzar sus metas a largo plazo.

Identifica sus fortalezas personales y como
planea utilizarlas para alcanzar sus metas.

Identifica sus debilidades que debe superar
para alcanzar sus metas.

Proporciona un plan de accién claro y
detallado para alcanzar sus metas.

El escrito motiva a alcanzar las metas
plantadas, y refleja una actitud positiva
hacia el futuro.

El escrito es claro y refleja su personalidad.




APENDICE N

LISTA DE COTEJO

Telesecundaria

3er afio Grupo “A”

Dibujo de si mimos, con percepciones y autopercepciones

Indicadores

Si

No

Observaciones

Idéntica las emociones y sentimientos de los
demés.

Reconoce como su comportamiento puede
afectar a los demas.

Es consciente de su propia personalidad y
caracter.

Identifica sus fortalezas y debilidades
personales.

Reconoce como su comportamiento y
actitudes afectan su autoimagen.




APENDICE O

ESCALA ESTIMATIVA

Telesecundaria 3er aiio Grupo “A”
Indicadores Muy bien | Bien | Regular Observaciones

Identifica sus fortalezas y
debilidades de manera honesta 'y
realista.

Reflexiona como su
autoconcepto ha influido en sus
decisiones y comportamientos.
Considera como su autoconcepto
ha sido influenciado por las
opiniones de los demés y como
ha afectado su autoestima.
Concientiza de qué manera
mejorar su autoconcepto y
autoestima.

Reflexiona como su
autoconcepto ha evolucionado a
lo largo del tiempo y como ha
sido influenciado por diferentes
experiencias y situaciones.
Reconoce y desafia
pensamientos negativos y
autocriticos sobre si miso.
Celebra sus logros y reconoce su
valor y autoestima.

Es capaz de establecer metas
realistas para mejorar su
autoconcepto y autoestima.




APENDICE P

ESCALA ESTIMATIVA

Telesecundaria 3er aiio Grupo “A”
Indicadores Muy bien | Bien | Regular Observaciones

Describe de manera clara'y
concisa gqué es la autoestima
positiva.

Explica por qué es importante
tener una autoimagen positiva.

Presenta ejemplos concretos de
COMo una autoimagen positiva
puede afectar la vida de una
persona.

Destaca los beneficios de tener
una autoimagen positiva.

Explica por qué es importante
tener un autoconcepto saludable.

Menciona algunas estrategias
para mejorar el autoconcepto.

Enfoca los aspectos mas
relevantes del tema.

Presenta una estructura logica y
coherente.




