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FORMATO DICTAMEN
En mi caracter de Sinodal del Examen Profesional, del (la) pasante: IRMA JUAREZ SANCHEZ,
quien presenta el Proyecto de Desarrollo Educativo titulado: LA ALFABETIZACION
ACADEMICA UNIVERSITARIA EN ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN EDUCACION E
INNOVACION PEDAGOGICA DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, EN LA CIUDAD
DE MEXICO, informo que después de revisar detenidamente el documento recepcional, emito
el DICTAMEN siguiente:

APROBADO ( X) NO APROBADO ( ) CONDICIONADO ( )
A continuacion indico, con base en los criterios sefalados, los comentarios, observaciones y

sugerencias con el fin de apoyar el proceso de correccion, adecuacion y/o aprobacién del
documento recepcional.

CRITERIO Observacion y/u sugerencia de mejora

Es adecuada, presenta la informacién
suficiente para tener un acercamiento al
contexto en estudio. Describe las
caracteristicas de la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN), Unidad Ajusco,
particularmente de la Licenciatura en
Educacion e Innovacion Pedagogica (LEIP).
Se hace énfasis en las practicas y los
vinculos de los sujetos, a lo largo del
apartado 4.2.

A) DESCRIPCION DE SUJETOS Y

ESCENARIOS DE LA INTERVENCION Estos datos se recuperan mediante las

técnicas de recopilacion de la informacion:
la entrevista (a dos docentes, cinco
estudiantes vy un egresado con
discapacidad visual) la encuesta (con 50
estudiantes) y un café filosofico (con
estudiantes).

Esta descripcion sienta las bases, mediante
las cuales se consolida tanto la construccion
del problema como el diseho de la
propuesta de intervencion.
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Este apartado cuenta con los referentes
tedricos apropiados, a partir de los cuales se
sustenta tanto el desarrollo conceptual de
los temas abordados, como el analisis de la
informacion empirica.

Desarrolla principalmente los temas sobre:
alfabetizacion académica en educacion
superior (licenciatura); la regulacion de los
procesos de lectura y escritura académicas;
el papel tanto de docentes y estudiantes
frente a estos procesos; el papel de las
personas adultas como sujetos de
aprendizaje y la educacidon a distancia.

B) MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Ademas, se fortalece la fundamentacion
tedrica metodoldgica de la propuesta de
intervencion pedagodgica.

Plantea apropiadamente cémo se llevaria a
cabo el proceso de la intervencidon. De
manera detallada, amplia y completa,
presenta la planeacion de cada sesion, asi
como el plan de implementacion vy
C) PROCESO DE LA INTERVENCION evaluacion de la propia propuesta.

Define y fundamenta con claridad Ia
propuesta de intervencién, encaminada a
favorecer la alfabetizacion académica
universitaria en los estudiantes de la
Licenciatura en Educacion e Innovacion
Pedagdgica, de la UPN-Ajusco.

Tanto el analisis como las conclusiones
estan basados en los planteamientos de los
referentes tedricos y destacan la
D) ANALISIS, CONCLUSIONES Y |mportanC|_a de haber cons_lde~r,ado la
RECOMENDACIONES propuesta innovadora que se diseno.

Las recomendaciones se ven reflejadas en
la misma propuesta, con la idea de
transformar la realidad por intervenir.
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Cuenta con los materiales de consulta
E) REFERENCIAS DOCUMENTALES suficientes para la elaboracién del proyecto
de desarrollo educativo.

En general concuerda con los criterios para
la elaboracién de un trabajo recepcional,
establecidos por el programa educativo de
F) PRESENTACION (COHERENCIA, la Licenciatura en Educacién e Innovacion
REDACCION, ORTOGRAFIA). Pedagdgica. En el manuscrito se sefialaron
algunas observaciones, encaminadas a
mejorar la presentacion del documento en
este sentido.
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La descripcién de sujetos y escenarios de
intervencién muy bien descritos, con soltura
académica, y claridad descriptiva.
El marco teérico conceptual es muy
significativo, variado, actualizado, permite
hacer un abordaje con elementos académicos
que le da solidez al Proyecto.
El proceso de intervencién bien fundamentado
por el soporte tedrico-metodologico, trabajado

A) DESCRIPCION DE SUJETOS Y
ESCENARIOS DE LA INTERVENCION

B) MARCO TEORICO CONCEPTUAL

C) PROCESO DE LA INTERVENCION

en el texto.

La triada es potente porque el analisis esta bien
D) ANALISIS, CONCLUSIONES Y referenciado fruto de una acuciosa mirada
RECOMENDACIONES analitica, permite llegar a recomendaciones y

conclusiones muy significativas.

Las referencias documentales pertinentes y
actualizadas, muy bien valoradas.

Es un escrito muy limpio desde su
F) PRESENTACION (COHERENCIA, presentacién, bien articulados los parrafos, y
REDACCION, ORTOGRAFIA). en general, una redaccién y ortografia
adecuada a un texto académico.

E) REFERENCIAS DOCUMENTALES
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Introduccion

“Un estudiante que llegue a pensar en si mismo como escritor durante su paso por la
universidad se sentira, sin duda, una nueva persona”

(Creme y Lea, 2000, p. 23).

El objetivo principal de este proyecto es tener un acercamiento a la problematica de la
alfabetizacion académica en la universidad. A lo largo de la historia se han realizado diversas
investigaciones sobre la redaccion universitaria, un tema que preocupa a la educacidon superior
debido a los altos indices de desercion y rezago educativo, por lo que no solo se debe poner
atencion a su acceso, sino garantizar una calidad educativa que permita la inclusion, permanencia
y egreso exitoso de los estudiantes (Cardinale, 2006).

Para Cardinale (2006), los profesores constantemente se ven decepcionados con el perfil
de ingreso de los alumnos, comparten la preocupacion sobre las deficiencias con las que acceden
alauniversidad, aseguran que no saben comprender, ni escribir. De acuerdo con este autor, muchos
docentes consideran que no le compete a la universidad encargarse de la lectura y redaccion, por
considerarlos, asunto exclusivo de los niveles previos y de asignaturas especificas. Incluso se le
atribuye las dificultades de escritura a la desigualdad e injusticia social en la que se desenvuelven
los estudiantes.

Continuando con la idea de este autor, “pareciera producirse una cierta contradiccion: la
inclusion de nuevos sectores de la poblacion en el ingreso a la educacion superior en una institucion
potencialmente democratizadora se transforma en expulsora por la discriminacion social que se

opera” (Cardinale, 2006, p. 2). Entonces, ;de qué sirve ingresar a la universidad si no se crean las



posibilidades para que el alumno sea incluido a la nueva cultura escrita? ;Es pertinente o no
ensefiar a los universitarios a escribir de manera académica?

En el caso de este proyecto se indago sobre la importancia de la Alfabetizacion Académica
en los estudiantes de la Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagogica (LEIP), de la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN), Unidad Ajusco, Tlalpan, modalidad a distancia, debido
a que la carencia de habilidades de escritura académica genera rezago y desercion a lo largo de la
licenciatura; de acuerdo con el tutor entrevistado de la LEIP EED1': es lamentable que muchos
alumnos de la LEIP deserten y ya no se titulen, porque no alcanzaron un buen nivel de redaccion
vy no se sienten capaces para lograrlo, o no se dieron el tiempo para escribir su tesis, pero, ademdas,
les cuesta mucho el asunto de redaccion. La produccion textual es un problema que aqueja a los
estudiantes; sobre todo cuando se enfrentan a un trabajo recepcional, es importante conocer cudles
son sus necesidades y la concepcidon que tienen los alumnos universitarios y los tutores sobre la
escritura.

Seria conveniente fortalecer las habilidades de escritura en los estudiantes de licenciatura,
para que puedan concretar su trabajo recepcional y se titulen. De acuerdo con Carlino (como se
citd en Frausin et al., 2010) se debe implementar la alfabetizacion académica durante todo el
proceso formativo del sujeto debido a que leer y escribir son distintos en todas las disciplinas, una
tarea y responsabilidad que involucra a todos los actores del sistema educativo.

Como menciona el tutor entrevistado, existe un gran niimero de alumnos que abandonan
sus estudios por diversas situaciones y los que culminan la carrera, tienen grandes desafios para

escribir su trabajo recepcional, situacion que demora e incluso impide su proceso de titulacion;

1 El cdigo que se visualiza al final de algunos fragmentos corresponde al nimero que se otorgd a los informantes
estudiantes o docentes en las entrevistas (EE# o ED#), café filoséfico (CFE# o CFD#) y encuesta (E#) durante el trabajo
de campo de esta investigacion.



pues aun cuando son alumnos “auténomos”, que cursaron practicamente los cuatro afios de su
formacion académica y profesional con excelentes calificaciones, siguen teniendo necesidades de
aprendizaje para encontrar, comprender, evaluar, construir y comunicar conocimiento, porque no
hay un acompafiamiento, una orientacion, un taller especifico de Alfabetizacion Académica para
los alumnos de la LEIP que les proporcione las herramientas para aprender a escribir en su area de
formacion (ED1).

Teniendo en cuenta que, de acuerdo con la UPN (2020), el modelo pedagdgico parte del
principio de autoformacioén mediado por los tutores para que los alumnos aprendan a diagnosticar,
disefiar y gestionar proyectos educativos; la mayoria siguen teniendo necesidades para mejorar su
forma de redactar.

Si bien, los alumnos de los Ultimos modulos a comparacion de los de nuevo ingreso
mejoran su escritura, se vuelven autodidactas hasta cierto grado, porque estudian e investigan
solos; siguen teniendo la necesidad de una alfabetizacion académica. Los alumnos manifestaron
que, a pesar de trabajar con autonomia, necesitan una mejor tutoria en la construccion de sus
trabajos, sobre todo en el recepcional.

Ademas, los universitarios necesitan una determinacion conceptual, ya que tienen
diferentes conceptos de escritura, necesitan una concepcion mas clara, mas alla de una definicion
de diccionario. Incluso, requieren de personas expertas que los ayuden a desarrollar sus habilidades
de lectura y escritura para mejorar su desempefio académico y profesional. De tal manera que, se
les facilite redactar su trabajo de grado, lo que detonaria no sélo el numero de titulados sino sus
habilidades como escritores académicos o investigadores (ED2).

Para que los universitarios posean autonomia y una formacion continua, el profesor debe

guiar a los alumnos a integrarse a su nueva cultura escrita, como participantes activos; debe llevar
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a cabo una alfabetizacidén académica como proceso y practica, ensefiar no solo el contenido sino
desarrollar habilidades para pensar, comprender y producir discursos académicos propios de su
disciplina (Frausin et al., 2010).

La alfabetizacion académica precisa del lenguaje y el pensamiento para llevar a cabo el
proceso de asimilacion (Belandria y Monsalve, 2021). Este proceso implica que el estudiante
utilice estrategias cognitivas y metacognitivas para favorecer el manejo del lenguaje y la
comunicacion, donde el docente actiia como mediador de estrategias para favorecer las habilidades
de lectura y escritura, si bien, son actividades distintas, se complementan para que el alumno se
apropie, cree y comparta conocimiento (Caldera y Bermudez, 2007).

Sin embargo, el proceso de aprendizaje de los universitarios al emplear el lenguaje como
medio de comunicacion se ve bloqueado, porque los estudiantes no cuentan con las competencias
necesarias para comprender y redactar discursos académicos, las ideas de sus escritos se ven
fragmentadas, escasas o dispersas, entre otras deficiencias (Caldera y Bermudez, 2007).

El objetivo de este trabajo recepcional es identificar las necesidades de escritura de los
estudiantes de la LEIP, cudles son las causas de las inconsistencias en sus escritos y qué géneros
discursivos necesitan aprender, para disefiar una propuesta de intervencion enfocada a desarrollar
habilidades de escritura en los estudiantes de esta licenciatura, a través de un taller en donde
adquieran las habilidades para producir el género discursivo propio de esta area de conocimiento.

En un primer capitulo se hace un recorrido por algunas investigaciones para conocer qué
es lo que se ha realizado en ese campo de estudio y qué falta por estudiar.

En el segundo capitulo se realiza un acercamiento conceptual sobre el tema de estudio para
comprender el contenido, interpretar los resultados de la investigacion y justificar la propuesta

pedagogica.
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En el tercer capitulo se describe y justifica el enfoque metodologico que se utilizéd para la
realizacion de esta investigacion. La cual se abordd desde el enfoque de la pedagogia social porque
ofrece mas posibilidades de lograr un aprendizaje significativo a una comunidad concreta.

En el cuarto capitulo se expone el diagnostico de necesidades, en donde se encuentra la
descripcion de los contextos internos y externos, asi como la descripcion de los sujetos, sus
practicas y sus vinculos.

En el quinto capitulo se encuentra la pregunta problematizadora y una breve descripcion
del problema.

En el sexto capitulo se presenta la propuesta de intervencion para que los universitarios
desde los primeros modulos comiencen a apropiarse de los discursos propios de la licenciatura. De
manera que, adquieran las habilidades para mejorar no s6lo su escritura sino su formacion como
profesionales de la educacion.

Por ultimo, se hace una breve conclusion y reflexion sobre la problemadtica y los posibles

alcances de la propuesta.
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Antecedentes

Los antecedentes son aquellas investigaciones donde se hayan manejado las mismas variables o se
hayan propuesto objetivos similares. Los antecedentes se realizan para verificar que el tema es
innovador, ayuda a definir variables, enfoque, forma de estudio, metodologia, incluso ayuda a no

cometer errores (Incer, 2018).

1.1. Problematica social

De acuerdo con Alvarez (Comunicacion personal, 11 de septiembre de 2023) la LEIP inicié en
2012 con la primera generacion que egreso en el 2016, afio en el que no se reportaron titulados;
fue hasta el 2018 que comenz6 a aumentar la matricula de titulados, llegando a un aproximado de
109 a 150 titulados en el afio 2023, casi un 10%. Sin duda, se ha logrado un avance significativo,
aunque aun queda mucho por hacer.

La educacion superior en cuanto a acceso y término de la licenciatura enfrenta grandes
retos. De acuerdo con la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 2020) en el 2018-2019 la UPN (Ciudad de México) sostuvo una matricula de
8,478 alumnos, 1,405 egresados y solo 732 titulados; mientras la LEIP mantuvo una matricula de
614 alumnos, 135 egresados y solo 6 titulados.

En comparacion con el Anuario de Educacion Superior de Licenciatura 2019-2020 la UPN
tuvo una matricula de 9,417 alumnos, 1,612 egresados y s6lo 814 titulados; mientras la LEIP tuvo

una matricula de 653 alumnos, 105 egresados y so6lo 8 titulados (ANUIES, 2020).
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Por tanto, se visualiza un enorme problema de rezago estudiantil cuando solo el 4.4% de
los estudiantes que egresaron de la LEIP en ciclo 2018-2019 se titularon; un afio después, en el
ciclo escolar 2019-2020 so6lo el 7.6% de los alumnos se titularon; para el afio 2023 casi el 10% se
ha titulado. Si bien, se ha logrado un avance considerable, las cifras siguen siendo alarmantes y
preocupantes tanto para los estudiantes como para los profesores. Sin duda, existen varios motivos
de desercion y rezago educativo, sin embargo, para este trabajo se enfocara la atencion en las
deficiencias en cuanto a la escritura.

La escritura en la universidad resulta un reto para el alumnado, no se trata s6lo de atender
las deficiencias de escritura con las que ingresan al nivel superior sino de acceder a una nueva
cultura escrita, en donde los textos son complejos de acuerdo con el campo de formacion. Los
alumnos presentan dificultades para comprender una lectura digital y si no pueden comprender,
dificilmente pueden producir un discurso coherente, y alin mas, adoptar una postura critica para
producir nuevos conocimientos (Cassany, 2013). Los estudiantes aun siendo autodidactas y
acostumbrados a trabajar con autonomia tienen dificultades para redactar un trabajo de
investigacion.

Los problemas de escritura afectan no s6lo en los primeros mddulos, sino en el resto de la
carrera, el impacto es mayor en los primeros y ultimos cursos. De acuerdo con el testimonio de
ED1 en el primer afio se observa un gran nimero de desercion escolar, mientras en el Ultimo
repercute en su trabajo recepcional, en donde tienen que escribir como docentes investigadores
profesionales; estas carencias de escritura académica y profesional genera rezago y exclusion en
el nivel superior, pues a pesar de haber concluido con la licenciatura, muchos alumnos no pueden
obtener un titulo profesional por no presentar o concluir un trabajo recepcional. Los alumnos tienen

la necesidad de aprender a pensar, estructurar y redactar una propuesta de desarrollo educativo,
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necesitan herramientas que les facilite el acceso, permanencia y culminacion de sus estudios

universitarios.

1.2. Normatividad

De acuerdo con la normativa internacional de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
la educacion superior es considerada un derecho humano. En México la Ley General de Educacion
Superior (2021) establece el derecho a la formacién universitaria, “coadyuva al bienestar y
desarrollo integral de las personas. La obligatoriedad de la educacion superior corresponde al
Estado conforme al Articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos™ (p.
2).

A pesar de que, resulta un gran avance para la educacion superior, es necesario recalcar
que no se trata so6lo de garantizar su acceso y gratuidad; sino crear las condiciones para que los
estudiantes accedan a una educacion integral que les permita apropiarse de los conocimientos
necesarios para mantenerse, culminar y titularse; de manera que, como profesionales y actores de
cambio logren una verdadera transformacion. Existen universidades publicas que cobran el
minimo, como es el caso de la UPN, en la LEIP, en donde actualmente (2022) s6lo se pagan $20.00
por modulo, lo que equivale $320.00 por los 16 modulos que conforman la licenciatura; sin
embargo, a pesar de ser practicamente gratuita, las cifras de los alumnos que logran titularse
continlian siendo muy bajas, situacion que merece ser atendida por las autoridades, docentes y

alumnos.
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1.3. Antecedentes de investigacion

Desde hace tiempo se han realizado investigaciones sobre como mejorar el desempefnio del
estudiante universitario; en concreto, en la elaboracion de textos escritos para que el alumno sea
capaz de desempefiarse como tal, en un ambiente académico que atienda a la exigencia del nivel
superior (Carlino, 2013). En este apartado se expondran algunos estudios vinculados al tema
abordado en este proyecto.

En relacion con la dificultad que presentan los universitarios para producir textos
académicos, Cérdoba (2009) se interesd por los desafios a los que se enfrentan los estudiantes
universitarios con la escritura académica, ya que asegura “las dificultades no se presentan
solamente al momento del ingreso de los estudiantes a la universidad, sino que también se observan
durante el transcurso de toda su carrera” (p. 6). Su investigacion realizada en Colombia tuvo como
objetivo comparar las representaciones sobre la lectura y la escritura de 5 profesores y de 10
estudiantes de primer semestre de la Facultad de Psicologia de la Universidad Pontificia. Utilizd
el Método Cualitativo y Fenomenoldgico, realizd entrevistas semi-estructuradas y entrevista
etnografica. Encontr6 que “las respuestas de los estudiantes acerca de sus representaciones sobre
la lectura y la escritura demuestran que reconocen la relevancia del significado y préctica de la

lectura y escritura” (Cordoba, 2009, p. 72).

En cuanto a los profesores en muchas ocasiones tienden a estar equivocados sobre los

pensamientos de sus estudiantes, expresan la concepciéon negativa que tienen los

estudiantes sobre la lectura y escritura; creyendo que significar algo obligatorio que implica
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dificultad y esfuerzo. Y en muchas ocasiones dejan de lado el didlogo con sus estudiantes.

(Cérdoba, 2009, p. 75)

Por otro lado, Ruiz (2013) se preocup6 por la “falta de mediacion y direccion en la construccion
del discurso escrito de los alumnos por parte del experto, en este caso, es uno de los problemas
que enfrentan las instituciones mexicanas de educacion superior” (p. 13). De ahi que, realizé una
investigacion con instrumentos de observacidon audio-grabada, entrevistas semiestructuradas,
recogié documentos para llevar a cabo su estudio sobre Escritura académica en la universidad.:
Como construyen los alumnos sus textos académicos con el objetivo de “identificar el tipo de
practicas de escritura de textos académicos que se dan en las aulas del taller de apoyo a la titulacién
de la Licenciatura en Pedagogia de la FES Aragén” (Ruiz, 2013, p. 14). Encontrando que:

Los estudiantes participan de manera pasiva, como receptores de conocimiento para
escribir, no participan en foros de discusion, se les dificulta comenzar a escribir y realizar
parafrasis, no disfrutan escribir, no pueden solos, requieren del apoyo de un experto que les
explicite estrategias para saber como escribir. Descubriendo que, cuando el profesor se ausenta,
los estudiantes se encuentran en un ambiente de confianza para compartir sus conocimientos €
intercambiar ideas. Por lo que, el autor refiere que es necesario crear las condiciones en el contexto
del aula para que los universitarios desarrollen su capacidad de gestionar sus propios aprendizajes;
se requiere renovar la didéctica, la intervencion docente y facilitar la discusion entre pares para
que los estudiantes se apropien de manera activa y significativa de los conocimientos y estrategias
para producir textos académicos, con o sin profesor presente (Ruiz, 2013).

Pacheco (2008) realizo6 su tesis de doctorado en pedagogia, €l enfatiza que los alumnos
universitarios no cuentan con las habilidades de escritura; sin embargo, estas pueden ser

estimuladas o desarrolladas por el profesor con un andamiaje adecuado. Trabaj6 con 20 alumnos
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de nuevo ingreso y 32 alumnos de tercer semestre de Psicologia, la mitad de cada uno de los grupos
analizaron y elaboraron parrafos de textos cientificos como estrategia didactica para favorecer el
aprendizaje de habilidades escritoras denominado “experimentales” se le proporciond un
andamiaje con técnicas y métodos especificos (didactica). Mientras que a la otra mitad
denominado “controles”, solo se les proporcion6 indicaciones generales.

Los resultados del estudio de Pacheco (2008) revelaron que los grupos “experimentales”
desarrollaron textos mejor estructurados y precisos, con coherencia y con cohesion que el grupo
controles. Por lo que se considerd pertinente una propuesta didactica para la ensefianza de
habilidades de escritura, especificacion de criterios, ejemplificacion, modelacion del desempetio,
ejercicio supervisado y retroalimentacion.

De igual manera, Ramirez (2012) se intereso por investigar la escritura de los estudiantes
universitarios de la Universidad Pedagodgica Nacional, unidad Ajusco, ya que muchos profesores
suponen que los estudiantes pueden escribir sin dificultad. Realizé una investigacion cualitativa

con cuestionarios a los estudiantes de Psicologia Educativa y Pedagogia, la cual arrojo que:

Los maestros se limitan a dar algunas explicaciones acerca de como escribir los textos que
solicitan, a revisar y evaluar los trabajos. Para ellos es mas importante que los alumnos
aprendan las asignaturas por medio de la lectura, sin considerar que la composicion escrita

es una estrategia valiosa de construccion del conocimiento. (Ramirez, 2012, p. 313)

Jiménez (2015) investigo la experiencia de los tutores de la LEIP sobre sus actividades de tutoria
en linea, este autor define al tutor como un “identificador de dificultades que acompaiiara a los

estudiantes durante su proceso de aprendizaje” (p. 16). Esta investigacion tuvo como objetivo
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recoger testimonios sobre la experiencia tutorial de los docentes de la LEIP con una investigacion
cualitativa con entrevistas semiestructuradas a docentes y notas de campo. Los resultados

revelaron que:

La mayoria de los tutores de la LEIP describen su practica como una tarea pesada y
compleja que requiere responsabilidad y compromiso mayores a los que demanda la
modalidad presencial, lo visualizan como un reto donde trabajan en torno a un proyecto
con tres puntos centrales: I. Ofrecer una alternativa de formacién a ese sector que por
diversas razones no puede estudiar de manera presencial, II. Insertar a mas gente a la
educacion superior y III. Que el alumno se forme y aprenda a trabajar con las nuevas

tecnologias. (p. 146)

En la investigacion realizada por Jiménez (2015) se encontrd un testimonio que revela la necesidad
e importancia de un acompafiamiento en la escritura. A continuacion, las palabras de un tutor de

la LEIP:

Uno de los problemas tiene que ver con las caracteristicas de los estudiantes que, por
ejemplo, aunque ellos te dicen en las entrevistas que se les hacen para ingresar que si
cuentan con las competencias, con las herramientas para poder participar en esta modalidad
te das cuenta de que no, son competencias referidas tanto a lo computacional como a
cuestiones de lectura y redaccion que serian asi como basicas. De ahi que digamos que los
protocolos de comunicacion en la LEIP te exigen... son practicamente por medio de la
escritura ¢no? y alli te das cuenta de que hay carencias muy muy graves en los chavos,

basicamente serian estos problemas. D62013:03 (como se cit6 en Jiménez, 2015, p. 123)
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Marquez (2019) realizé una investigacion cualitativa con entrevistas, encuesta y observacion con
alumnos de la LEIP en donde encontr6é que los alumnos tienen diversos conceptos de escritura
académica, necesitan de una metodologia para redactar, pues a pesar de tener un seguimiento
personalizado por parte de los docentes presentan carencias de escritura porque no comprenden la
complejidad del proceso de escritura, por lo que destacé la importancia del apoyo entre pares para
el desarrollo en la elaboracion de textos académicos.

Santoyo (2017) preocupado por el bajo rendimiento académico, la desercion y elevar los
indices de culminacion de los estudios “realizé una investigacion sobre la implementacion de la
tutoria entre pares en diferentes IES, analizo6 e interpreto los procesos de implementacién que han
tenido éxito” (p. 1). Santoyo (2017) empled la investigacion documental, el punto de partida es
bibliografico.

Este estudio revis6 la implementacion y resultados de diferentes IES. Los resultados

indicaron que:

La gran mayoria de las Instituciones de Educacion Superior presentadas decidieron tener
como tutorados a los alumnos de nuevo ingreso, lo cual busca en la mayoria de los casos
que los alumnos mas aventajados ayuden en la adaptacion de los alumnos mas novatos y
asi facilitar su transito del nivel Medio Superior al Superior. Sélo algunos casos aislados
se enfocaron a trabajar con alumnos que no son de nuevo ingreso y s6lo dos instituciones
trabajaron en particular con asignaturas especificas para resolver problemas relacionados
con el bajo rendimiento académico que tienen sus alumnos. (p. 68)

De modo que, las tutorias entre pares son llevadas a cabo en los primeros afios de vida

estudiantil, ya que son donde mas riesgo de abandono, rezago y desercion presentan los
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alumnos. Se investigd que, las escuelas formadoras de docentes son las que menos han
utilizado esta modalidad tutorial y seria beneficioso que las implementan ya que

colaborarian en el desarrollo de competencias de los alumnos de estas instituciones. (pp.

70-71)
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2. Marco Tedrico

El marco tedrico es el proceso de construccion de la teoria o fase de conceptualizacion del
proyecto, estd encaminado a desarrollar un contexto conceptual, en el cual se ubique el problema.
Este marco tedrico se emplea para precisar y organizar los elementos contenidos en el problema
para dar un panorama acerca de este, fundamental para explicar los resultados de la investigacion

(Monje, 2011).

2.1. Alfabetizacion Académica

Desde la perspectiva sociocultural el concepto de alfabetizacion ha ido cambiando de manera
dréstica; el aprendizaje depende del contexto social y cultural de la época. La alfabetizacion
impuso la escolarizacion con la finalidad de mejorar las condiciones sociales de la poblacion; sin
embargo, se dio origen a las clases sociales, entre instruidos y no instruidos. Se consideraba que
las personas alfabetizadas eran virtuosos y contaban con bienestar econémico, puesto que poseian
los recursos culturales para acceder a un empleo, mientras que las personas analfabetas se
consideraban responsables de su pobreza, por no contar con los conocimientos necesarios para
acceder a un empleo digno (Cook, 1988).

Ahora veamos, las condiciones del siglo XX aparentemente han cambiado a raiz de que la
UNESCO (1976) establecié que la alfabetizacion es un derecho de todos los seres humanos, por

lo que se pretendi6 asegurar el desarrollo del individuo en la sociedad y para su comunidad (Cook,

1988).
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Kalman (2003) reveld que “se propuso explorar el acceso a la cultura escrita como un
proceso social donde la interaccion entre los individuos es condicion necesaria para aprender a leer
y escribir” (p. 39). Asi que, los investigadores centraron su atencion en las relaciones sociales, en
los saberes que logra apropiarse el sujeto al intercambiar cultura con personas mas capacitadas.

En lo que toca a la teoria de Vygotsky (como se cité en Kalman, 2003) “la participacion en
actividades sociales propicia el desarrollo del conocimiento. A través de la interaccidén con otros,
el aprendiz se acerca a las practicas sociales e internaliza los procesos sociales externos como una
parte orgdnica de la practica” (p. 44).

De acuerdo con Frausin et al. (2010) para comenzar a hablar de alfabetizacion académica
debemos considerar una definicion de lenguaje, ya que es lo que caracteriza la actuacion del ser

humano:

El lenguaje, en tanto que discurso, es el elemento funcional que evidencia tanto los
procesos sociales y culturales como los cognitivos, por lo tanto, una propuesta seria de
intervencion pedagogica para el desarrollo de estrategias de comprension y de produccion
discursiva no puede hacer caso omiso de los discursos y la manera como éstos se

construyen. (p. 6)

De modo que, “la alfabetizacion en la educacion superior brinda la oportunidad de adquirir los
aprendizajes esperados en el drea de formacion, gracias a la interaccion, comprension y produccion
de textos” (Piacente, 2012, p. 9)

De acuerdo con Fuentes (2019) el concepto de Alfabetizacion como dominio de la palabra

escrita, se ve limitada, ya no es suficiente. De modo que Carlino, (como se cité en Fregoso y
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Aguilar, 2013) define a la Alfabetizacion Académica como un “conjunto de nociones y
procedimientos necesarios para participar en la cultura discursiva de las disciplinas, asi como en
las actividades de produccion y comprension de textos en tanto estrategias cognitivas y
metacognitivas requeridas para aprender en la educacion superior” (p. 8).

Carlino (2013) define Alfabetizacion Académica como el:

Proceso de ensefianza que puede (o no) ponerse en marcha para favorecer el acceso de los
estudiantes a las diferentes culturas escritas de las disciplinas. Es el intento denodado por
incluirlos en sus practicas letradas, las acciones que han de realizar los profesores, con
apoyo institucional, para que los universitarios aprendan a exponer, argumentar, resumir,
buscar informacion, jerarquizarla, ponerla en relacion, valorar razonamientos, debatir, etc.,
segun los modos tipicos de hacerlo en cada materia. Conlleva dos objetivos que, si bien
relacionados, conviene distinguir: ensefiar a participar en los géneros propios de un campo
del saber y ensenar las practicas de estudio adecuadas para aprender en él.

En el primer caso, se trata de formar para escribir y leer como lo hacen los especialistas;
en el segundo caso, de ensefiar a leer y a escribir para apropiarse del conocimiento
producido por ellos. De acuerdo con las teorias sobre aprendizaje situado y sobre géneros
como acciones sociales, alfabetizar académicamente equivale a ayudar a participar en
practicas discursivas contextualizadas, lo cual es distinto de hacer ejercitar habilidades
desgajadas que fragmentan y desvirtuan esas practicas. Porque depende de cada disciplina
y porque implica una formacion prolongada, no puede lograrse desde una tinica asignatura
ni en un solo ciclo educativo. Asi, las “alfabetizaciones académicas” incumben a todos los

docentes a lo ancho y largo de la universidad. (Carlino, 2013)
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De manera que, “...desde un enfoque sociocultural es a través de la escritura de textos académicos
que los estudiantes pueden reflejar su identidad, ademas de resolver o plantear un problema,
justificar, comunicar sus sentimientos, comunicar sus ideas, entre otros” (Ruiz, 2013, p. 130).

“El aprendizaje de lectura y escritura debe concebirse como una manera de conocerse y
conocer; comprenderse y comprender, de pensar, debatir, formar un juicio critico y sustentar una
postura” (Frausin et al., 2010, p. 8).

La Alfabetizacion Académica debe implementarse en la universidad debido a que la
academiay la sociedad del conocimiento exige al estudiante de todos los niveles educativos contar
con una formacion permanente y con la habilidad de aprender a aprender (Fuentes, 2019).

La Alfabetizacion Académica no se aprende para siempre, ni se aplica de la misma manera
en todos los contextos, debido a las diversas de las maneras de leer y escribir el conocimiento en

las disciplinas Carlino (como se citd en Fregoso y Aguilar, 2013).

La lectura y escritura, como estrategias didacticas de ensefanza-aprendizaje, deben estar
presentes en todos los estadios del sistema educativo, en todas las instituciones, cualquiera
sea la carrera y debe ser preocupacion de todos los actores y no solo de algunas disciplinas

curriculares. (Frausin et al., 2010, p. 1)

La Alfabetizacion Académica se refiere al proceso formativo continuo mediante el cual el alumno
no solo logra apropiarse del discurso y adaptarse a las necesidades del area de formacion a la que
pertenece, sino que ademas se busca desarrollar en los estudiantes el pensamiento critico en lo que

leen para sean capaces de modificar el conocimiento. La alfabetizacion atiende a las quejas del
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profesorado sobre las deficiencias que presentan los universitarios, pero también atiende al derecho
a la educacion y a las necesidades académicas y profesionales de los universitarios (Belandria y
Monsalve, 2021).

Freire (como se citdé en Frausin et al., 2010) afirmo6 que la alfabetizacion es un acto de
conocimiento, es accion, reflexion de la realidad social y cultural. Es ensefiar a leer, escribir y
hablar en un proceso reflexivo, critico, dialdgico y propiciador de autonomia, caracteristicas que
identificaran al futuro ciudadano.

Entonces, una persona alfabetizada es aquella que cuenta con autonomia para escribir un
discurso académico, otorga sentido al texto; piensa, analiza, indaga, decide, escribe lo que
interpreta, construye y comparte nuevo conocimiento (Frausin et al., 2010).

De acuerdo con Fuentes (2019) la Alfabetizacion Académica tiene cierta relacion con la
Alfabetizacion Informacional, veamos el concepto de esta ultima: la adquisicion de habilidades
que permiten reconocer una necesidad de informacion, encontrar dicha informacion, evaluarla,
utilizarla y comunicarla de manera efectiva (Fuentes, 2019).

De acuerdo con este autor una persona alfabetizada en informacion tiene la habilidad de
buscar, encontrar y seleccionar la informacion que requiere para tomar decisiones y solucionar
problemas. Por lo que, una persona alfabetizada académicamente cuenta con una formacion
permanente al tener autonomia para aprender a aprender dentro de area de formacion.

La formacidon permanente tiene una relacion estrecha con el lenguaje y el pensamiento
debido a que, al pertenecer a una comunidad letrada se razona y comunica para construir y dar a
conocer los nuevos conocimientos. Entonces, la funcion de la escritura no puede ser inicamente
para expresar pensamientos y transmitir conocimientos, sino para crear nuevos saberes (Fuentes,

2019).
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Durante el proceso de aprendizaje la Alfabetizacion Académica juega un papel primordial,
los universitarios necesitan leer y escribir académicamente, se requiere del lenguaje y el
pensamiento para llevar a cabo el proceso de asimilacion, de lo individual a una comunidad
cientifica, en donde el sujeto reconoce y apropia del discurso del area de formacion, proceso que
condiciona el pensamiento del aprendiz (Belandria y Monsalve, 2021).

La Alfabetizacion Académica como proceso individual-colectivo del aprendizaje involucra
la lectura y escritura, como inherente uno del otro, se debe ser consciente de la conversion de la
lectura en escritura, ambas son herramientas epistémicas, indispensables en el aula escolar para el
aprendizaje y para la vida misma, de manera que los alumnos tengan una educacion integral
(Belandria y Monsalve, 2021).

La lectura implica mas que decodificar y asignar significados, se trata de un proceso que
involucra el pensamiento y desarrolla el lenguaje. Durante el proceso de la lectura el ser humano
efectua operaciones mentales conscientes e inconscientes: andlisis, comprension, interpretacion y
critica (Belandria y Monsalve, 2021).

En cuanto a la escritura, es considerada una préactica multifuncional, depende el contexto y
funcion. De acuerdo con Carlino (como se citd en Belandria y Monsalve, 2021) la lectura y
escritura:

1. Cada area de formacion tiene su particularidad de leer y escribir. No existe una unica forma
de leer y escribir, ni un estudiante puede desarrollar un solo estilo para las exigencias
académicas de la educacion actual.

2. No son habilidades que se logran para siempre, no es un proceso concluido, requieren de

compromiso de practica.
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3. Nunca se aprenden en su totalidad. Los docentes fungen como guia y motivadores, a través
de estrategias didacticas.

4. Comprender y producir discursos académicos no se obtiene con solo ingresar a la
universidad, se trata de un proceso continuo que se mejora, actualiza y contextualiza
Carlino (como se cito6 en Belandria y Monsalve, 2021).

Entonces, para la comprension y la produccion de textos, los universitarios necesitan de
habilidades cognitivas y metacognitivas para aprender a aprender, de manera que sean autbnomos

y autores de nuevos saberes (Belandria y Monsalve, 2021).

2.1.1. Procesos de alfabetizacion académica en el nivel universitario

Fregoso (2012) docente de educacion superior en México, planteé que es conveniente fortalecer
los conocimientos de los principales discursos académicos: narrativo, argumentativo, descriptivo,
expositivo, procedimental y cientifico.
A continuacion, algunas precisiones sobre los géneros:
e Narrativo: Composicional ficcional, relatos provenientes de la imaginacion, por ejemplo:
cuentos, dramas, novelas, reportajes, cronicas, biografias, historiografias.
e Descriptivo: Se enumera ordenadamente los rasgos distintivos de un contexto, objeto o
sujeto para satisfacer una funcion referencial (real) o de mera expresividad (ficcional).
e Procedimental: Dirigir y organizar ciertos procesos mentales, asi como acciones de un
destinatario, mediante prescripciones sistematizadas y secuenciales para llegar a un fin o

cumplir un objetivo. Por ejemplo: recetas, instructivos, manuales, formularios y guias.
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e Expositivo: Se parte de un conocimiento con la finalidad de que otros accedan a ¢l por
medio de una explicacion sustentada en la informacion pertinente. Por ejemplo: libros,
reportes y articulos cientificos.

e Argumentativo: Consiste en persuadir o disuadir a alguien a favor o en contra de un punto
de vista, opinidn, creencia, practica o costumbre, suscitando en el destinatario a través de
usos retoricos. Por ejemplo: ensayos, prolepsis, editoriales periodisticos, articulos de
opinion (Ruiz et al., 2012).

e Investigacion: El proyecto de investigacion es mostrar la capacidad de llevar a cabo una
investigacion en un area de conocimiento y de acuerdo con los protocolos de la institucion.
La realizan los estudiantes noveles o experimentados, regularmente dirigida a los expertos
de la institucion (Marin, 2016).

Caldera y Bermudez (2007) consideraron que si bien es importante que el alumno conozca
y domine la estructura de los géneros propios de su area de formacion, también debe apropiarse de
una serie de estrategias cognitivas y metacognitivas para aprender.

El enfoque cognoscitivo explica como se estructura la informacion en la memoria. En el
proceso de ensefanza y aprendizaje el alumno adopta un rol activo, mientras el docente es un
mediador; por tanto, el aprendizaje depende de la informacion que el profesor ofrezca a sus
alumnos y de como estos seleccionan, retienen, procesan, interpretan, organizan y producen
conocimiento, es decir, los sujetos realizan operaciones mentales llamadas estrategias
cognoscitivas (Caldera y Bermudez, 2007).

Estos autores sefialaron que las estrategias cognoscitivas pueden ser:

1. Estrategias de aprendizaje: Utilizadas por el estudiante de manera consciente € inconsciente

para realizar una tarea.
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2. Estrategias de ensefianza: Utilizadas por un profesor o sistema instruccional para facilitar
el aprendizaje.

Ambas estrategias son indispensables para lograr el aprendizaje significativo que plante6
Ausubel (como se citd en Caldera y Bermudez, 2007) mismo que, “se produce cuando la persona
que aprende relaciona los nuevos conocimientos con el cuerpo de conocimientos que ya posee, €s
decir, con su propia estructura cognitiva” (p. 249). Cuando el alumno se apropia del conocimiento
es capaz de comprenderlo, parafrasearlo y modificarlo (Caldera y Bermudez, 2007).

Tomando en cuenta que, la lectura es pieza clave para el aprendizaje, se debe considerar el
coémo el alumno lee, como comprende e interpreta lo que lee, qué sentido le da a un escrito y como
lo relaciona con el conocimiento previo; todo depende de las estrategias cognoscitivas que el sujeto
aborde (Caldera y Bermudez, 2007).

De modo que, la produccion textual del universitario depende de como interpreta lo que
lee. Al comenzar a redactar se debe considerar a los lectores, en como va a hacer interpretado, pues
“el significado del escrito no reside en el texto, ni solo en las intenciones del escritor, sino en las
interacciones del escritor y el lector con sus respectivos supuestos y propositos; es fundamental la

relacion entre escritor, texto y lector” (Frausin et al., 2010, p. 7).

Proceso de lectura

De acuerdo con Caldera y Bermtidez (2007) la comprension lectora tiene tres momentos, que no
necesariamente llevan un orden riguroso:
1. Estrategias antes de la lectura: Tener claro el objetivo o propodsito con el que se lee la

lectura, activar y utilizar el conocimiento previo sobre el tema y sobre la estructura de texto;
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ademas de cuestionarse, elaborar predicciones sobre el contenido, entre las que destacan:

interpretar los titulos y subtitulos, revisar el indice, ilustraciones y graficos.

2. Estrategias durante la lectura: Seleccion de ideas principales, subrayado, hacer anotaciones,
sintesis; incluso estrategias estructurales, debido a que “leer o escribir no se puede concebir
aislado del tipo de texto que se lea o produzca, dicho formato varia segun los géneros
discursivos” (p. 250).

3. Estrategias después de la lectura: Comprobar predicciones e hipotesis, localizar ideas
centrales, analogias, ejemplos, resimenes, parafrasear o expresar ideas.

De acuerdo con este autor otra estrategia que facilita la comprension lectora son las
discusiones, ya que el alumno debe planear su propio argumento, asi como escuchar, comprender
y confrontar lo que sus compafieros captaron; mientras el docente funge como mediador y formula
preguntas detonadoras e interviene cuando lo considera necesario.

Caldera y Bermudez (2007) consideraron que para ser un buen lector no basta con utilizar
estrategias cognitivas sino es necesario implementar estrategias metacognitivas catalogadas como
“acciones conscientes que ejecuta el lector para asegurar la efectividad del procesamiento de la
informacion contenida en el texto, conocido como metacomprension del texto; es decir, conciencia
de los procesos que intervienen en su comprension” (p. 251). De manera que, el individuo es
consciente de lo que necesita, como llevarlo a cabo y cémo evaluarlo para lograr su objetivo
(Caldera y Bermudez, 2007).

Asi que, estos autores indicaron que las estrategias metacognitivas se dividen en tres
categorias:

1. Planificacion del proceso de comprension: Establece el objetivo, conocimientos previos

con los que cuenta, qué requiere saber, estrategias a utilizar y tipo de lector.
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2. Regulacion del proceso de comprension: Monitoreo de eficiencia de las estrategias
implementadas, identificar el problema de comprension, como resolverlo e incluso cambiar
de estrategia.

3. Evaluacion de la ejecucion del proceso de comprension: Identificar en qué momento y con
cuales estrategias se logro el objetivo (Caldera y Bermudez, 2007).

Ahora veamos que, Caldera y Bermudez, (2007) sefialaron que la metacognicion tiene dos
componentes:

e Conciencia: ;Qué estrategias y recursos necesita?

e Control: ;Como lo va a realizar? Mecanismos autorreguladores: planificar, como se va a

enfrentar a los obstaculos, qué actividades son mas convenientes, entre otras.

Proceso de escritura académica

La lectura y escritura son inherentes para llevar a cabo la alfabetizacion académica, por lo que se
revisaran las estrategias en los subprocesos de la escritura:

» Estrategias de planificacion (antes de escribir): Proceso en el que se planea lo que se va a
redactar, se define el objetivo, contenido, extension, género discursivo, lenguaje, tipo de
lector, se documenta, realiza una lluvia de ideas, con las que se disefian esquemas para
estructurar la informacion y comenzar a realizar borradores, entre otras.

> Estrategias de redaccion (durante la escritura): La textualizacion es cuando se escribe
intencionadamente las ideas en un papel, el pensamiento y la comunicacion escrita trabajan

a la par para construir conocimiento. Algunas estrategias son: dedicar tiempo suficiente a
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la escritura, concentrarse, definir el lenguaje, revisar, identificar errores, corregirlos e

intercambiar ideas con colegas.

» Estrategias de revision (después de la escritura): Se relee el escrito, se busca, identifica y
corrige errores. Se busca una mejoria global, no solo en fallas ortograficas. Lo importante
es no perder de vista el objetivo inicial; por lo que el docente debe recalcar la importancia
de realizar las revisiones basandose en la intencion, en lo que se desea comunicar al lector.
En este proceso se pueden eliminar o agregar contenido, utilizar sindnimos e incluso
intercambiar borradores con los compafieros o docentes para una retroalimentacion
(Caldera y Bermudez, 2007).

Entendiéndose que:

e No es necesario que culmine una etapa para comenzar otra.

e Se pueden realizar varias etapas al mismo tiempo.

e Se pueden repetir las etapas.

e FEl desarrollo de cada etapa depende de la personalidad y habilidades del escritor

(Caldera y Bermudez, 2007).

Bafiales (2020) menciond que “las teorias cognitivas plantean que la regulacion o el control
de la escritura se lleva a cabo mediante los procesos de planificacion y revision, como dos sistemas
interactivos de control metacognitivo” (p. 12).

Por un lado, el autor enfatiz6 que la planificacion es considerada como un sistema de
regulacion descendente arriba-abajo, parte del objetivo general a objetivos especificos. Los
objetivos se consideran minino tres tipos:

e Objetivo de contenido: ;qué se requiere para mostrar lo que se quiere decir?

e Objetivo de audiencia: ;Qué lenguaje se va a utilizar? ;Qué se quiere lograr en el lector?
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e Objetivo del proceso: ;Qué instruccion se plantean a si mismos? (Banales, 2010).

Se debe tener claro lo que se busca, delimitar el tema, antes de comenzar a investigar. Se
recomienda realizar una lluvia de ideas, asociarlas y organizarlas, de lo general a lo particular o
viceversa. De la estructuracion de conceptos surge la técnica de agrupamientos asociativos, que
consiste en una representacion grafica para visualizar las asociaciones entre ideas. De manera que,
en un mapa se reagrupan los elementos recogidos en subconjuntos, es decir se identifican las
categorias del tema (Serafini, 1991).

Posteriormente, se realiza un esbozo para identificar el orden secuencial de las ideas. Un
esbozo se forma de una lista de elementos organizados jerarquicamente, en la que todos los
elementos del mismo nivel estan alineados verticalmente, se incluye la introduccion y conclusion;
es decir, algo parecido a un indice (Serafini, 1991).

Asi que, antes de escribir, se debe contar con el material, las ideas, las fuentes de
informacion, los hechos y las observaciones para construir el discurso académico (Serafini, 1991).

Por otro lado, Bafiales (2020) sostuvo que la revision “permite la deteccion y solucion de
problemas superficiales y de significado, tanto a nivel local (microestructura) como a nivel global
(macroestructura) del texto” (p. 16).

La revision se basa en tres premisas:

e La primera, la revision se realiza mediante tres subprocesos metacognitivos: deteccion,
diagndstico y correccion.

La deteccion de un problema o inadecuacion entre el texto y representacion del autor

almacenada en la memoria. El diagndstico, explicita el problema identificado en el escrito.

La correccion modifica el escrito, de acuerdo con los conocimientos del autor para realizar

las adecuaciones pertinentes.
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e La segunda, los discursos se pueden revisar de manera interna y externa. En la interna el
autor organiza sus ideas mentalmente sin modificar el escrito. En la externa se modifica el
texto.

e La tercera, dos categorias de revisiones: superficiales y de significado. Las superficiales
pueden ser cambios formales (puntuacion, ortografia, formato) o de contenido, pero no se
modifica el significado del texto. En cambio, las revisiones de significado alteran el
significado del contenido del texto a nivel micro o macroestructural (Bafiales, 2010).

e Las revisiones superficiales y de significado pueden llevarse a cabo en los cuatro niveles
lingliisticos de procesamiento de textos (palabra, oracion, parrafo y texto) y pueden
realizarse mediante seis tipos de correccion: agregar, eliminar, sustituir, reelaborar,
reubicar, distribuir y consolidacion (Baiiales, 2010).

Segun Bafales, (2010) la calidad del discurso escrito depende de las revisiones de
significado, a nivel micro y macroestructural, pues “los estudiantes cuando reciben ayudas para
establecer objetivos y subobjetivos especificos a nivel de contenido y retoricos (o de audiencia)
producen ensayos de mayor calidad, que los estudiantes que s6lo reciben ayudas generales o que
no reciben ayudas” (p. 20).

El objetivo de la ensefianza en la educacion superior es ensefar a leer los textos correctos
para una comunicacion eficaz de manera oral y escrita; pero, sobre todo para que el educando sea
capaz de utilizar la escritura para solucionar un conflicto social, cultural o educativo, incluso para
tomar una postura como autor de sus propios significados en los discursos, para ello se espera que
desarrolle habilidades para argumentar, pensar, anticipar, suponer, comprender, redactar, analizar,

reflexionar, criticar, proponer y generar conocimientos (Cassany, 2008).
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El estudiante universitario no sélo escribe para obtener una calificacion sino para aprender,
“cuando se logra escribir en forma apropiada sobre temas especificos, se aprende a descubrir el
verdadero sentido de lo que se estudia” (Creme y Lea, 2000, p. 13).

En el nivel superior se pide a los alumnos utilizar un lenguaje formal, situacion que pone
en peligro su estancia en la institucion ;como lograr escribir en la universidad? ;Qué hacen los
alumnos para estructurar un discurso académico? A continuacion, en la tabla 1 se muestran

algunas sugerencias para escribir en la universidad.

Tabla 1. Sugerencias para escribir en la universidad

Tabla 1.

Sugerencias para escribir en la universidad segun (Creme y Lea, 2000, pp. 20-110).

Leer para escribir La lectura es parte integral del proceso de escritura. Se recomienda

tomar apuntes y usarlos para redactar (Creme y Lea, 2000).

Hablar para escribir Hablar sobre conceptos y dificultades con otros compaiieros sobre
el tema facilita la comprension y redaccion. Al dialogar se
descubren otras formas de visualizar el tema, confrontar las ideas
plasmadas en un documento con lo que se expone oralmente.

(Creme y Lea, 2000).

Comenzar a escribir Se inicia con una planificacion inicial, borradores, revisar y
corregir. Se lleva a cabo una primera etapa de reflexion y una
segunda etapa de critica para revisar y organizar su escrito. Es
importante tener confianza en uno mismo, posicionarse como un

profesional (Creme y Lea, 2000).

36



Escritura de practica

La escritura de practica es aquella en donde se esté practicando para
aprender a escribir, como dice el dicho “la practica hace al
maestro”, sin importar, en un principio si el texto carece de sentido,
lo importante no es lo que escribe el estudiante ni como lo escribe,

sino que contintie haciéndolo (Creme y Lea, 2000).

Tormenta de ideas

Es una técnica de escritura practica, se anotan todas las ideas o
frases en una hoja; después se seleccionan y clasifican. Se
recomienda realizar diagramas para organizar las ideas, estas se
escriben sin importar el orden, se analizan y se jerarquizan en ideas

primarias y secundarias. (Creme y Lea, 2000).

Elaborar preguntas

Se realizan todas las preguntas posibles relacionadas al tema, no
necesariamente se tiene que dar respuesta, solo se formulan para
que el estudiante aprenda analizar el tema para comenzar a redactar

(Creme y Lea, 2000).

Comunidades

académicas

Cada comunidad académica posee su propia jerga que son
“palabras y términos usados de un modo especifico del propio
contexto” (Creme y Lea, 2000, p. 30). Como las palabras significan
distinto de acuerdo con el pensamiento y cultura del individuo, se

recomienda el utilizar un lenguaje académico (Creme y Lea, 2000).

Procesador de texto

Los ordenadores son una herramienta de acceso a la educacion,
cambid la forma de ensefar, aprender y de escribir, gracias a la
tecnologia es posible modificar lo que se redacta (Creme y Lea,

2000).
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Escribir en cursos

diferentes

Una de las dificultades que enfrentan los estudiantes es escribir
distintos tipos de textos de acuerdo con cada disciplina, cada estilo
de discurso requiere de enfoques diferentes; por lo que antes de
escribir es necesario contar con un método que muestre lo que

implica ese trabajo (Creme y Lea, 2000).

Maneras de escribir

Existen distintas maneras de escribir. De acuerdo con el objetivo y
a los lectores, es el lenguaje que se va a utilizar. No es lo mismo
escribir para un amigo, que escribir para un profesor (Creme y Lea,

2000).

Diferentes

perspectivas

Redactar de distintas maneras para diferentes fines no so6lo implica
el uso de otro Iéxico, sino el orden de ideas en los enunciados y
parrafos para comunicar el mensaje al lector. En la universidad es
posible estudiar la produccion de escritos de diferentes perspectivas

segun el curso (Creme y Lea, 2000).

Indagar sobre la tarea

Para prender a indagar, es preciso saber ;qué buscar? Para ello, es
necesario comprender las indicaciones y contar con “métodos que
faciliten comprender como escribir lo que sabe para cada campo de
estudio y para un publico en especifico” (Creme y Lea, 2000, p.
46).

Sin embargo, muchos estudiantes tienen dificultades para escribir
porque no entienden ;Qué espera el tutor de los trabajos? Es

importante preguntar directamente al docente cudles son sus
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expectativas de sus alumnos en relacion con la escritura porque no

todos esperan lo mismo (Creme y Lea, 2000, p. 50).

Abordar la escritura
segun el esquema del

ensayo tradicional

La estructura de este tipo de trabajos es: introduccion ;de qué se
ocupa el escrito?; desarrollo ;qué temas se desarrollara para
argumentar? y conclusion ;Cudles son las consecuencias del

contenido? (Creme y Lea, 2000).

Abordar la escritura

seguiin el método de los

Los bloques de construccion son una “manera metaforica de

reflexionar sobre la escritura en la universidad” (Creme y Lea,

“bloques de | 2000, p. 57). El alumno, debe ser capaz de identificar y organizar

construccion” los bloques de manera coherente, se apoya de técnicas como la
lluvia de ideas y el esquema (Creme y Lea, 2000).

Comenzar por el | Para iniciar a escribir es recomendable analizar el titulo del trabajo

titulo para identificar e investigar las palabras claves para seleccionar el

contenido que estructura el discurso (Creme y Lea, 2000).

El analisis del trabajo

Tener presente el tema y analizar el trabajo antes de comenzar a
escribir, estrategia que se lleva a cabo a través de cinco pasos:
utilizando sus propios términos lo que dice el autor, reflexionar y
utilizar los conocimientos previos sobre el tema, descubrir lo que
se necesita saber, identificar semejanzas y diferencias con otros
trabajos realizados y saber seleccionar el material de lectura (Creme

y Lea, 2000).

La lectura como parte

de la redaccion

La lectura es fundamental para comenzar a escribir, es importante

contar con técnicas para mejorar la comprension lectora. Se
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recomienda utilizar un diccionario, realizar un glosario, notas,
subrayar con colores distintos, hacer fichas, tomar un descanso,
asegurarse de no ser interrumpido y dedicar tiempo a la lectura

(Creme y Lea, 2000).

Una estrategia global

para la lectura

La estrategia global consiste en leer una seccion de la lectura y
escribir en una sola oracion sobre qué trata la lectura, sin consultar

el libro (Creme y Lea, 2000).

Tomar notas
focalizadas de la
lectura

Se divide una hoja en dos partes. En el lado derecho se escribe con
sus propias palabras lo que se considere relevante del texto, sin
consultar la lectura. En el lado izquierdo, se revisa lo escrito del
lado derecho y nuevamente se escribe los puntos importantes con

sus propias palabras (Creme y Lea, 2000).

Mapas mentales y la

Ofrecen representaciones visuales para facilitar la planeacion,

lectura organizar las ideas que constituyen el discurso académico (Creme
y Lea, 2000).

La lectura, las | Al utilizar una lectura para estructurar un trabajo académico se

referencias utilizan citas, sin abusar de éstas; se emplean para sustentar una

bibliograficas y el | postura. Es importante dar crédito a los autores a través de las

plagio normas APA, se hace uso de notas y referencias para no cometer
plagio. Se recomienda hacer fichas de lo que se leyo (Creme y Lea,
2000).

Lectura El alumno debe encontrar el sentido de la lectura, saber qué se desea

encontrar en el texto, identificar la intencion del autor, poner
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atencion como se encuentra estructurado el escrito, como se utilizan
las citas para tener una vision sobre como producir discursos

(Creme y Lea, 2000).

Estructuras usadas en | No existe una sola forma de escribir. “Estructura significa la
la escritura académica | manera de organizar un texto y la funcion que cumple” (Creme y
Lea, 2000, p. 110). Por tanto, es necesario saber qué tipo de
discursos se solicita en tarea del area de conocimiento para saber

coémo se utiliza (Creme y Lea, 2000).

Nota. Elaboracion propia con informacion obtenida de Creme y Lea (2000)

2.2. El profesor en el sistema didactico

(Quién debe ensefiar a los universitarios a escribir en la educacion superior? De acuerdo con
Frausin et al. (2010) existen tres inclinaciones:
1. Seencargade ensefiar el especialista en lectura y escritura o un profesor de letras o docentes
capacitados.
2. Ensefia el docente de asignatura porque es quien conoce las necesidades especificas de sus
estudiantes.

3. Ensefianza en equipo: docente de asignatura, pedagogo y especialista en lectura y escritura.
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Pero ;con qué formacion cuentan los docentes? Los profesores se enfrentan a un gran
desafio en el que requieren no so6lo ser transmisores de conocimiento sino en su rol de facilitadores,

disenar propuestas de ensefianza para un aprendizaje autdbnomo Yy critico (Frausin et al., 2010).

El docente como mediador de estrategias

El docente debe ser el facilitador en el proceso de aprendizaje:

Se refiere a una persona que transforma, selecciona, organiza y determina el orden de
presentacion de los estimulos emitidos por el ambiente para despertar en el alumno la
necesidad, la curiosidad y el interés suficiente para poner en funcionamiento su potencial
cerebral, asimilar y acomodar la nueva experiencia en su estructura cognitiva. Feuerstein

(como se cito6 en Caldera y Bermudez, 2007, p. 253)

De esta manera, el docente no es la persona que enseiia, sino que es un mediador en el proceso,
una de sus labores es motivar e impulsar la participacion del estudiante. Es importante la
Alfabetizacion Académica por la labor pedagogica que se apoya en la lengua escrita, misma que
revela el conocimiento con el que cuenta el alumnado. Es necesario invertir en la construccion de
lectores y escritores (Caldera y Bermudez, 2007). Cinco principios en los que el docente crea
ambientes de ensefianza:

1. Crear un puente entre los conocimientos previos del alumno con los nuevos saberes.

2. Disena la planeacion de las actividades.

3. Deja de ser el protagonista, para conceder control y responsabilidad al alumnado.

4. El alumno y el docente mantienen una intervencion activa.
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5. Aparecen de manera explicita e implicita las formas de interaccion habituales entre

docentes/alumnos (Caldera y Bermudez, 2007).

2.3. El estudiante en el sistema didactico

Cuando se considera que los alumnos ingresan a la educacion superior con deficiencias que
debieron corregirse en el nivel anterior, en ese instante el lugar del estudiante en el sistema
didactico es catalogado como aquello que “no son capaces de hacer”, debido a 1a manera de pensar
que, las habilidades de lectura y escritura una vez que se adquieren, son transferibles a cualquier
contexto (Frausin et al., 2010).

Sin embargo, al considerar que el problema radica en la formacion del estudiante como
miembro de un area de formacidn, no se espera que los alumnos se enfrenten solos a los textos
especializados, sino que necesitan de un acompafiamiento que les permita integrarse a las practicas
de lectura y escritura propias de la disciplina, por supuesto, que los aprendices precisan de las
competencias que les aport6 el nivel educativo anterior (Frausin et al., 2010).

Los autores mencionaron que el andamiaje que reciban los estudiantes debera proporcionar
conocimientos disciplinares, requerimientos de los géneros discursivos que se manejan en la
comunidad educativa, asi como las herramientas necesarias para fomentar en el proceso la
autonomia y critica del alumno en el sistema didactico, de modo que sea capaz de comprender para
generar nuevos conocimientos.

El analisis categorico sobre el dominio de la escritura plantea cuatro niveles para alcanzar

el dominio de la lengua:
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1. Ejecutivo: El sujeto posee el codigo, es capaz de traducir un mensaje escrito al lenguaje
oral o viceversa.

2. Funcional: Dominar el codigo para satisfacer necesidades cotidianas, el sujeto es capaz de
identificar y diferenciar las variaciones de lengua, segun el contexto; se necesita de guia
para las caracteristicas de los géneros discursivos.

3. Instrumental: Investiga y documenta informacion escrita, se posee del codigo y la forma
textual.

4. Epistémico: Utiliza la escritura para la transformacion y actualizacion de los saberes; de
modo que, la labor educativa requiere del pensamiento, reflexion, creatividad,
interpretacion y evaluacion (Frausin et al., 2010).

Los autores aseguraron que cada uno de los niveles es necesario para pasar al siguiente,
hasta llegar al nivel epistémico para tener el dominio de la lengua escrita. Para aprender a escribir
es necesario comprender que la escritura es un proceso, no so6lo un producto; se requiere aprender
a leer correctamente, comprender lo que dice el texto, mantener la mente abierta al cambio, pero
(como se han encargado algunos docentes a ensefar a leer? Las practicas tradicionalistas dejan
de lado el verdadero sentido de lectura, ya que “leer, mas que un acto mecanico de descifrado de
signos graficos es un acto de razonamiento, (...) es una construccion de una interpretacion del
mensaje escrito con la informacion que proporciona el texto y los conocimientos del lector”
(Frausin et al., 2010, p. 11).

Se aprende a escribir, leyendo de manera consciente, los conocimientos para redactar se
aprenden de otros textos, de los distintos autores que se leen; de modo que, si se desea aprender a

escribir como un autor, se debe leer como un escritor experto. Claro que, el aprendiz necesita la
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mediacion de un experto para apoyarlo y ofrecerle la guia que necesita, una de las tareas del

docente es mostrarles a sus alumnos la importancia de la escritura (Frausin et al., 2010).

2.4. Evaluacion de los procesos implicados en el aprendizaje del lenguaje escrito

La mayor parte de los instrumentos de evaluacion se enfocan més en la lectura que en la escritura
de los primeros afos de escolaridad. En niveles mas avanzados se evaliia con respuestas a
preguntas literales e inferenciales de distintos tipos de texto para identificar fortalezas y
debilidades en la comprension textual (Piacente, 2012).

Son escasas las pruebas de evaluacion de la comprension y produccion de textos en los
niveles superiores, en su mayoria se evalta solo el desempefio en los trabajos parciales o finales;
cuando una de las dificultades que enfrentan los alumnos al ingresar a la universidad es su nivel
de comprension, y esto, se debe a que la mayoria de los autores dirigi6 sus escritos a la comunidad
cientifica y no a los estudiantes novatos, quienes ain no cuentas con los conocimientos previos

suficientes facilitar la comprension lectora de su area disciplinar (Piacente, 2012).

Utilizacion de instrumentos y estandares de desempefio

De acuerdo con Piacente (2012) no se cuenta con instrumentos y estandares precisos e idoneos de

desempefio en lectura y escritura a nivel superior, se especifican y existe un mayor repertorio en

los niveles iniciales, pero no en la universidad. De modo que, “es necesario contar con estandares
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y desarrollar instrumentos para todos los niveles, debido a la evidencia empirica acerca de

desempefios criticos a lo largo de todo el trayecto formativo™ (p. 25).

En ausencia de modelos de adquisicion no es posible recortar dificultades. Sin un
conocimiento exhaustivo de lo que se debe evaluar, no es posible determinar como hacerlo,
ni tampoco identificar los aspectos criticos que requieren del disefio de estrategias de

recuperacion y/o promocion. (Piacente, 2012, p. 26)

Por lo que es necesario:

Extender la elaboracion de instrumentos hacia aspectos mas complejos de la comprension
y produccion textual.

Disefiar proyectos de evaluacion destinados a los maestros para que puedan evaluar
oportunamente la marcha de los aprendizajes, como el dominio progresivo de la escritura

(Piacente, 2012)

2.5 Estudiantes universitarios adultos como sujetos de aprendizaje

El estudiante adulto en educacion superior es un individuo que se ubica en una poblacion
de 24 afos o mas, supone mayor madurez, complejidad comportamental vy
responsabilidades que los sujetos de menor edad, y que sus roles entran en competencia;

es un tipo de estudiante que retoma su trayectoria educativa para concluir una licenciatura,
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cursar una segunda carrera o para formalizar lo que ha aprendido a lo largo de su

experiencia laboral. (Pérez, 2017, p. 3)

El adulto en la universidad

De acuerdo con Isaza (2016) el estudiante universitario adulto ingresa o regresa al nivel superior
con una gran motivacion para culminar o complementar su formacion profesional, anteriormente
se creia que los adultos no podian acceder a los estudios superiores debido al deterioro bioldgico,
cognitivo y psicologico; sin embargo, la ONU (como se citd en Isaza, 2016) asegurd que los
adultos “deben tener la oportunidad de trabajar hasta que quieran, desempefidndose en trabajos
satisfactorios, productivos y seguir teniendo acceso a la educacion y a los programas de
capacitacion, haciendo alusion a la educacion permanente” (p. 28).

La poblacion estudiantil adulta ha crecido en los Gltimos afios, cada vez mas heterogénea,
lo que representa un reto para la institucion educativa, en el sentido de que deben garantizar su
inclusion a la nueva cultura; asi como su permanencia y culminacion de sus estudios profesionales,
por lo que se requiere una intervencion pedagogica para ofrecer una formacion adaptada a sus
necesidades (Isaza, 2016).

Al estudiante adulto no se le puede ensefiar igual que al estudiante tradicional universitario,
se debe asegurar que tenga las mismas oportunidades que un joven; es preciso saber qué, como y
cudndo aprende un adulto (Isaza, 2016). Este mismo autor aseguro que un adulto para aprender
posee:

» Alto grado de motivacion

» Experiencia como recursos de aprendizaje
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Competencia de planificacioén de tiempo y autogestion
Interés por el trabajo entre iguales

Capacidad de liderazgo entre ellos

Necesidad de aprendizaje significativo

Aprendizaje en ambientes democraticos, participativos y colaborativos

vV V VYV VvV VvV V

Autonomia en el aprendizaje

Retos

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE, 2019) ingresar a
la universidad significa un gran reto para estudiantes universitarios, implica compromiso y
dedicacion para apropiarse de estrategias y proceso de adaptacion para satisfacer sus necesidades

académicas.

Tabla 2. Paises de la OCDE con titulo universitario (OCDE, 2019).

Paises de la OCDE en | Adultos (25-64 afios) con un
el 2018 titulo de educacion superior
Meéxico 17%

Chile 23%
Colombia 23%
Costa Rica 23%
Argentina 21%

Nota. Elaboracion propia con la informacion de la OCDE (2019)
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Como se muestra en la tabla 2, México se encuentra entre la proporcién mas baja entre los paises
de la OCDE con un titulo de educacion superior (17%), una cifra muy inferior de otros paises de
la regidn, tales como Chile (23%), Colombia (23%), Costa Rica (23%) o Argentina (21%) (OCDE,
2019, p. 9). Ahora bien, si consideramos que, de acuerdo con este autor las personas que cuentan
con un titulo académico ganan 78% mads que los que s6lo tienen la educacion media superior; nos
daremos cuenta no solo de la pobreza del pais sino de la falta de oportunidades para desarrollarse
profesionalmente e impactar en situaciones reales de nuestras comunidades, por lo que el estado y

las instituciones educativas de nivel superior enfrentan grandes retos educativo.

2.5.1 Principios para el aprendizaje dialégico en adultos

Segtin (Medina, 2000), ““el aprendizaje dialdgico de Freire es un aprendizaje global que se basa en
la comunicacion y en el lenguaje como medio de entendimiento” (p.107); es un tipo de aprendizaje
aplicable para varios contextos. A continuacion, los siete principios del aprendizaje dialdgico segiin
Medina, (2000):
v" Principio del didlogo igualitario. Se considera didlogo igualitario cuando se considera
los argumentos tanto del profesor como del alumno, ya que ambos aprenden uno del otro.
v Principio de la inteligencia cultural. Son las habilidades comunicativas que posee y
utiliza el individuo para resolver problemas de su contexto educativo.
v" Principio de transformacion. El aprendizaje dialogico es transformar la realidad de los

estudiantes, actian como sujetos de cambio, capaces de conocer y actuar.
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v Principio de la dimension instrumental. El aprendizaje dialdgico abarca el aprendizaje
instrumental, por considerarlo elemental en contexto de didlogo, igualitario y reflexivo.

v Principio de la creacion de sentido. Cuando una persona aprende, la vida cobra sentido,
claro, que la ensefianza-aprendizaje se debe llevar a cabo en una relacion dialdgica e
igualitaria entre el educador y el educando.

v Principio de solidaridad. Es importante la comunicacion para solidarizarse con los
participantes y crear el ambiente de aprendizaje dialdgico.

v Principio de igualdad de diferencias. Para mantener la unidad de la diversidad es
importante transformar el entorno, convirtiendo los centros educativos en comunidades de

aprendizaje.

2.6 Educacion a distancia

Segun Osgay y Sanchez (2010) la educacion virtual a distancia es un “proceso de aprendizaje en
que dos o mas personas que se encuentran geograficamente alejados realizan actividades de
ensenanza y aprendizaje, (...) modalidad en donde los alumnos tienen acceso a las actividades
académicas a través de la tecnologia” (p.15).

En cuanto a Fernandez y Vallejo (2014) “calificaron a la educacion virtual como una
modalidad flexible, eficaz, econdmica, pertinente, que permite experiencias de aprendizaje de alta
calidad que promueven empleabilidad, y que, ademas, estd adecuada a la globalizacién y a la

competitividad internacional” (p. 36).
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La educacion en linea o e-learning es la formacion académica que reciben los estudiantes
en ambientes de aprendizaje digitales, mediados por un profesor, a través de un dispositivo
electronico (computadora, tableta o celular) con acceso a internet. Esta modalidad parte de la teoria
constructivista, desde un enfoque sociocultural, toma en cuenta la diversidad de la poblacién
permite que los estudiantes que no pueden asistir a una escuela por diversas causas, ya sea por
cuestiones de tiempo, econdmicas, salud o por la distancia; puedan hacerlo sin la necesidad de
descuidar sus otras actividades, ya sean laborales o familiares. Las TIC permite que los educandos
tengan una educacion mas personalizada y de calidad, con grupos pequefios, los alumnos son mas
auténomos, tienen mas interaccion, control sobre las actividades de aprendizaje, se promueven
espacios para la reflexion, accesibles a toda hora, adaptables al ritmo de aprendizaje individual y,
sobre todo, opuestos a la clasica transmision de conocimiento (Silva, 2010).

Estudiar en linea ofrece a las universidades y a los estudiantes: flexibilidad de horarios,
material de apoyo multimedia, calidad educativa, mejores procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, reutilizacion de contenidos, actualizacion permanente de programas y métodos. Sin
duda, la tecnologia ha revolucionado la educacion superior, incluso la interaccion entre el tutor y
el alumno. Se integra el autoaprendizaje, las comunidades de aprendizaje (Arredondo, 2013)

El neoliberalismo y globalizacion han transformado al pais en su economia, politica,
cultura y educacion, se ha modificado la forma en que se transmite la cultura. La educacion
enfrenta un gran reto para hacer frente a las necesidades de acceso y permanencia a la educacion
superior; en la actualidad se promueve la modalidad en linea donde se pretende un bien comuin en
la diversidad cultural, donde todos tengan acceso al conocimiento sin desigualdades, sin intereses
politicos o econdmicos, con innovacién por medio de proyectos educativos interculturales

dirigidos a todos los sectores. La tecnologia permite que la informacion sea de rapido acceso;
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asimismo, se ha convertido en una herramienta primordial para llevar la educacion a sujetos que
no pueden asistir de manera presencial, pero sobre todo a personas en condiciones vulnerables,
puesto que ofrece un horario flexible para los que trabajan, mujeres embarazadas, personas con
alguna discapacidad, madres de familia, profesionales que desean capacitarse, para los
migrantes, siendo asi la educacion en linea una oportunidad de inclusion y desarrollo educativo
(Arredondo, 2013).

Las TIC permite llevar al aula diversos materiales tecnoldgicos didacticos que permiten el
trabajo colaborativo, dindmico e interactivo como lo son los foros académicos, recursos
audiovisuales, textos, drive, YouTube, chats, videoconferencia, entre otros; para ello, el docente
debe estar capacitado para usarlas adecuadamente ya que “lo importante no son las posibilidades
técnicas que nos ofrecen las tic, sino las estrategias que el docente aplique con ellas” (Rodriguez
y Baboza, s/f) para crear capital cultural; lo que ha hecho posible un cambio de paradigma en la
ensefianza y aprendizaje, se deja atrés la ensefianza tradicionalista por una innovadora ensefianza.

Fernandez y Vallejo (2014) mencionaron que los sistemas educativos tienen el reto de
afrontar el analfabetismo digital, refiriéndose a las personas que no poseen conocimientos,
habilidades y destrezas para actuar en el espacio electronico. El reto se centra en sentar las bases,
a través de la educacion, para establecer una sociedad igualitaria y equitativa, lo cual representa
un desafio frente a una sociedad globalizada.

Ademéds, Ferndndezy Vallejo (2014) aseguraron que una de las dificultades de la
modalidad en linea es enfrentar los altos indices de desercion a consecuencia de la falta de actitud
para el autoaprendizaje de los estudiantes, de materiales de estudio inadecuados y de sistemas de
tutoria ineficientes. Sin embargo, aseguraron que los egresados de las universidades virtuales

mejoran sus perspectivas profesionales y su rendimiento laboral.
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La educacion en linea ofrece la misma calidad que una educacion presencial, inicamente
se diferencian en los procesos y las herramientas que se emplean para desarrollar los contenidos y
las actividades de aprendizaje; por lo que se debe “aspirar a conseguir elevar la calidad de la
educacion en linea porque no es una opcion de segunda; al contrario, es una oportunidad para
aquellas personas que desean adquirir competencias para enfrentarse a las exigencias de la

sociedad actual” (Fernandez y Vallejo, 2014, p. 37).

Por otro lado, Fernandez y Vallejo, (2014) mencionaron que no todas las personas pueden
llevar a cabo el proceso de aprendizaje satisfactoriamente debido a la ausencia habitos de
autodisciplina y autocritica, por falta de seguimiento, por carencia de habilidades
tecnologicas y por deficiencias en la trayectoria escolar previa, indicador de los

conocimientos obtenidos en el nivel medio superior. (p. 37)

Entonces, (solo las personas con habilidades tecnologicas, autodisciplina y autocritica pueden
tener acceso a la universidad en linea? ;Qué pasa con las y los estudiantes que no cuentan con las
habilidades? ;Como ofrecer una educacion virtual de calidad para todos y no solo para unos
cuantos? ;Como lograr su inclusiébn para mejorar su desempeilo académico?, puesto que,
definitivamente se les excluye cuando no se les proporcionan las ayudas necesarias para su
inclusion a una nueva cultura académica, sin duda, un reto para la educacion en linea.

Dado que, tener un dispositivo electronico conectado a internet, no siempre es una
oportunidad de desarrollo. Las estadisticas evidencian un alarmante porcentaje de “los alumnos

inscritos desertan en las primeras etapas del curso y s6lo un promedio de entre 4 y 7% lo terminan.
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Cifra que baja a 2 o 3% si se consideran solo aquellos que obtienen buenas evaluaciones”
(Arredondo, 2013, p. 45).

El rol del docente es fundamental para el proceso de formacion en linea, es un facilitador,
un guia que orienta al alumno, posibilita la interaccion social y la construccion del conocimiento
en forma colaborativa, debe mantener vivos los espacios comunicativos, facilitar el acceso a los
contenidos, animar el didlogo entre los participantes, ayudarles a compartir su conocimiento y a
construir conocimiento nuevo (Silva, 2010).

Segun Silva (2010) en un entorno de aprendizaje constructivista, un buen tutor motiva a
los alumnos, dando respuestas y consejos sobre sus representaciones y sobre todo como aprender
a realizarlas, asi como estimular la reflexion y la articulacion sobre lo aprendido.

A suvez Osgay y Sanchez (2010) afirmaron que el rol es pieza clave para que el estudiante
desarrolle su maximo potencial, se debe considerar que las actividades dependen del tema y
materia.

De acuerdo con estos autores el docente debe:

1. Contribuir al desarrollo de habilidades y actitudes, la apropiacion y construccion de
conocimientos.

2. El acompafiamiento no sélo debe estar enfocado en la tecnologia, sino también en la
motivacion personal para propiciar el aprendizaje, puesto que, el aprendiz en una
modalidad virtual se enfrenta a una variedad de retos que podrian desanimarlo.

3. Conocer el proceso que se lleva a cabo en cuanto la utilizacion, reestructuracion y mejora

del material a utilizar durante los cursos (Osgay y Sanchez, 2010).
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Para llevar a cabo una tutoria eficaz es necesario llevar a cabo una formacion digital por
parte de los docentes, asi como las instituciones deben cuidar la elaboracion, produccion y
aplicacion de los componentes curriculares, la comunicacion, materiales, la evaluacion. El
tutor debera esforzarse en personalizar la educacion a distancia mediante un apoyo
organizado y sistematico, que propicie las ayudas para resolver las dificultades del material
didactico; a través de la retroalimentacion, el tutor a de combinar estrategias, actividades y

recursos. (Osgay y Sanchez, 2010, p. 67)

La tecnologia facilita el acceso a un gran nimero de estudiantes en linea, esta modalidad demanda
un manejo a un sinfin de informacioén, se incorpora la creatividad docente con los recursos
tecnologicos. Ademads, existe una reestructuracion en las interacciones, se promueve el aprendizaje
y el desarrollo compartido de saberes, a través de grupos de discusion y la evaluacion entre pares.
Las plataformas ofrecen espacios especificos para que los alumnos reciban su evaluacion y
retroalimentacion de sus profesores. Cabe recalcar que, los aprendices tienen la oportunidad de
regresar y consultar las veces que sea necesario el material para revisar, siempre y cuando los

cursos estén habilitados por el administrador de la plataforma (Arredondo, 2013).
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3. El enfoque metodolégico que sustenta la elaboracion del diagnostico y el procedimiento

para la obtencion y tratamiento de los datos

El propésito de este capitulo es elaborar un marco metodologico para dar a conocer al lector la

metodologia que llevard a cabo para realizar una investigacion en el &mbito educativo formal.

Punto de partida:

El taller de Alfabetizacion Académica favorece la produccion textual de los estudiantes de la LEIP.

Propdsitos de la investigacion

General

e Identificar las necesidades de escritura de los estudiantes de LEIP, para disefiar una

propuesta de intervencion enfocada a desarrollar habilidades de escritura en los estudiantes

de la Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagogica, a través de un taller entre pares

en donde adquieran las habilidades para producir el género discursivo mas predominante.

Particulares

e Seialar las caracteristicas de la LEIP en cuanto a su poblacion, organizacion y propdsitos

educativos.
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Identificar las representaciones tanto del profesor como de los alumnos acerca de la
escritura, sus dificultades, sus fortalezas y expectativas en cuanto a la escritura, a fin de
entender sus necesidades de mejora en la produccion de escritos académicos.

Indagar si el profesor promueve estrategias de ensefianza para desarrollar el aprendizaje de
la cultura escrita.

Identificar la relacion entre profesor y alumno de la LEIP para determinar el impacto de
esta en la ensefianza y aprendizaje de habilidades de redaccion.

Describir el curriculum que aplica el curso de la LEIP para comprender las necesidades de
los estudiantes.

Identificar los tipos de géneros discursivos que utilizan los alumnos, las dificultades y
necesidades mas frecuentes en su redaccion, se determinan las caracteristicas de un trabajo
bien estructurado para disefiar una estrategia pedagogica.

Disefar estrategias de escritura basada en el constructivismo, en la interacciéon docente-
alumno-lengua de acuerdo con las necesidades y habilidades de los estudiantes de la LEIP

para favorecer el discurso escrito.

Preguntas de investigacion

Profesores

(Cudl es la concepcion y expectativas del docente en cuanto a la escritura de los estudiantes?

(Considera necesario ensefiarles a escribir? ;Como influye la postura del docente en el desarrollo

de habilidades de escritura? ;Como atiende las necesidades de escritura? ;Qué expectativas tiene
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en cuanto a la escritura de los alumnos? ;Como es la relacion con los alumnos? ;Cual es el género

mas predominante en la licenciatura?

e Alumnos
(Cuadles son sus representaciones, expectativas, habilidades y necesidades en cuanto a la escritura?
(Como influye dicha representacion en sus escritos académicos y en la interaccion entre pares?

(Como es la relacion con el tutor docente? ;Cual es el género mas solicitado en el area académica?

La pedagogia social como enfoque que sustenta la elaboracion del Diagndstico

Se selecciond la pedagogia social como enfoque porque permite brindar una educacion a través de
una socializacién armonica, a través de una relacion dialogica. Freire sostiene en su pedagogia de
la libertad la reflexion continua de los procesos y métodos educativos, visualiza a la democracia
como un medio de transformacion social (Pozos, 2018). En la pedagogia social “el ser humano no
existe fuera de sociedad, y no hay sociedad sin educacion” Freire (como se citod en Pozos, 2018, p.
81).

“La pedagogia liberadora es praxis, reflexion y accion del hombre sobre el mundo para
transformarlo” Barreiro (como se citd en Pozos, 2018, p. 84). Asimismo, “problematiza a
estudiantes y profesores sobre la realidad de su contexto, clarifica su vision sobre la opresion y
propone la reflexion no sobre el hombre en abstraccion, ni sobre el mundo sin hombre, sino sobre

los hombres en sus relaciones con el mundo” Freire (como se citoé en Pozos, 2018, p. 84).
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Desde la pedagogia liberadora, con su método Freire (como se citdé en Ocampo, 2008)
pretendio interesar e integrar al hombre y su cultura a base de sus propias experiencias personales;
lucho para desarrollar el espiritu critico responsable y de participacion. Descubrié que el hombre
solo es libre con praxis liberacion, o accion reflexiva de los oprimidos sobre los opresores para
transformarlos, entonces se debe “concientizar para liberar” (Ocampo, 2008, pp. 67-68).

Entonces, es fundamental alfabetizar en donde se concientice sobre la situacion social,
cultural y educativa del sujeto, a esto se le concibe como prdctica de la libertad, se trata de lograr
que el alumno domine el lenguaje con una mirada critica a su realidad. El alumno debe recibir un
trato digno, como sujeto y no como objeto (Ocampo, 2008).

De acuerdo con Freire (como se citd en Escobar, 1985) pretendié que los adultos “se
alfabetizaran a través de la lectura y escritura de su historia y cultura, a leer su mundo de
explotacion y no solamente a recibir en forma pasiva los mensajes de los gobernantes” (p. 10). En
este proyecto se pretende que los alumnos lleven a cabo una alfabetizacion académica donde
utilicen su historia, cultura y contexto no sélo para leerlo, sino para criticarlo y transformarlo.

La educacion liberadora “surgié como una manera de liberar a las comunidades pobres de
la explotacion que llevan a cabo las personas alfabetizadas” (Escobar, 1985). En el caso de este
trabajo surge como un interés de llevar a cabo una alfabetizacion académica en alumnos adultos
de ultimo afo de universidad; ya que se forman como futuros investigadores, es necesario que
puedan ser “libres mediante la escritura” (Lepe, 2010). Cuando se refiere a ser libres, se sugiere
que sean capaces de construir una identidad de autor critico para crear su propio discurso en la
solucién de problemas reales de su comunidad, esto con la apropiacion de las competencias

necesarias de un profesional de la educacion egresado de la LEIP, con una actitud critica,
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constructiva y colectiva para vivir libres y liberar a sus futuros estudiantes de una sociedad
neoliberal.

Mientras que para Freire (como se citdé en Escobar, 1985) el mundo de las analfabetas es
de explotacion, donde se libera a los sujetos para expresar sus intereses. En este proyecto se trata
de analfabetismo académico, rezago y desercion, donde se libera a los aprendices para construir,
difundir y defender discursos de intervencion educativa. De manera que, se liberan al apropiarse
de las competencias académicas, pero también liberan a otros porque los estudiantes universitarios
de LEIP construyen proyectos de desarrollo educativo dentro y fuera del aula, lo que implica un
desarrollo social, educativo, econdomico y cultural, por ende, hablo de una liberacion.

En el grupo de LEIP se ofrece una educacion que va en contra de la educacion bancaria
donde se trata a los alumnos como vasijas, recipientes que son llenados de contenidos mecéanicos
por el educador, quien es el tnico poseedor de conocimientos (Escobar, 1985).

La LEIP pretende transformar la educacion, se esfuerza por eliminar la educacion que
satura a los alumnos de tareas tradicionales que terminan con la creatividad y bloquean la
conciencia critica, deja de tratar a los alumnos como recipientes en los que los docentes deposita
informacion, porque la educacion bancaria pretende transformar la mentalidad de los oprimidos y
no la situacion (Escobar, 1985).

De modo que, el grupo de la LEIP no se trata de alumnos pasivos, sino activos, guiados
por su tutor para construir saberes de manera autonoma, son adultos que trabajan e investigan por
su cuenta, tienen que organizar su tiempo para que alcancen a realizar sus trabajos, todos sus
documentos deben contener citas y referencias. Sin embargo, el proceso de construccion del
discurso para un proyecto educativo les es complejo ;Cudl es el problema? ;Cuales son sus

necesidades?
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Ademas, de acuerdo con Lucio (2020) la pedagogia social permite llevar a cabo una

investigacion cualitativa, metodologia empleada para la realizacion de este proyecto educativo.

3.1 Eleccion, justificacion y descripcion de la metodologia de diagnostico y analisis

Metodologia cualitativa

En el caso de este trabajo se trabajara con el paradigma cualitativo, este sostiene que no siempre
es posible generalizar, evidencia la necesidad de recurrir a observaciones y/o reflexiones
metalingiiisticas de los participantes, se accede al contexto y situacion educativas reales (Mendoza,
2011).

Segiin Gonzalez (2014) la investigacion cualitativa estudia los fenomenos sociales, el
comportamientos e interacciones de los sujetos. Caracteristicas del paradigma cualitativo:

e El investigador debe tener contacto con los sujetos para que puedan ser informantes de
calidad, se realizan entrevistas sin imponer ideas o formas de comportamiento, analiza al
sujeto de un modo natural.

e Es inductivo, en donde se da un primer acercamiento a los sujetos para saber qué esta
pasando, qué estan haciendo los sujetos, como lo estdn haciendo, qué piensan; se organiza
y sistematiza la informacién dejando de lado las propias percepciones para visualizar el
problema desde donde los ven los sujetos informantes, para no imponer.

e Es flexible, es susceptible a cambios de acuerdo con el proceso de investigacion para

obtener los resultados del problema.

61



e Es holistico, no se saca de su contexto al sujeto, se observa quién es, donde se encuentra,
qué piensa, qué tiene que ver su contexto con lo que piensa, se analiza y cuestiona todas
las respuestas del informante de manera holistica, del por qué respondi6 tal cosa y como
afecta en sus respuestas todo lo que le rodea.

e Es humanista porque se trata con personas y se respeta lo que dicen y piensan, incluso lo
que obtuvo de ellos de la investigacion. Se protege en todo momento la identidad de los

informantes, la investigacion se realiza en anonimato (Gonzélez, 2014, 14:04).

Procedimiento en la investigacion cualitativa

De acuerdo con Garcia (2015) para realizar una investigacion cualitativa:

1. Se identifica el tema, el problema y se plantean objetivos

2. Después se hace una insercion preliminar al campo de investigacion, se revisan aspectos
metodologicos y se selecciona el procedimiento a seguir para recolectar datos.

3. Se disefian los instrumentos de investigacion de acuerdo con las categorias de analisis

4. Aplicar instrumentos (entrevistas, observacion, cuestionarios, entre otros).

5. Grabacion y transcripcidn de las entrevistas, se puede regresar al campo de investigacion
para profundizar en la informacion.

6. Fragmentacion de los datos cualitativos. Se seleccionan las fracciones mas significativas
de cada una de las entrevistas, en funcion de categorias y subcategorias ya definidas.
Posteriormente se lleva a cabo la comparacion de los fragmentos seleccionados (método
de comparacion constante: MCC), a fin de establecer diferencias y similitudes entre el

contenido de las palabras de los entrevistados (proceso de densificacion). El método de
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comparacion constante (MCC) permite una contrastacion permanente entre la empirica y

las fuentes tedricas.

7. Recodificacion y codificacion selectiva. Consiste en elaborar nuevas categorias a partir de
la reduccion de las categorias primarias. La reduccion de categorias se hace por medio de
descarte, fusion y transformacion. En descarte se eliminan los datos que no se consideran
utiles. En la fusion se integran unas categorias con otras y la transformacion de categorias
de amplio alcance.

8. Serealiza un analisis a profundidad categoria por categoria para establecer relaciones entre
estas. Se pueden separar por datos positivos y negativos de acuerdo con el tema de
investigacion.

9. Realiza un andlisis tedrico desde las diferentes categorias para sustentar los hallazgos.

Se utilizard un método descriptivo ya que en investigacion cualitativa consiste en utilizar
estrategias para recoger datos que evidencien descripciones detalladas y naturales de situaciones,
eventos, personas, interacciones y comportamientos que son observables. Incorpora lo que los
participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones, tal y como
son interpretadas por ellos mismos. Las decisiones de la investigacion giran alrededor de los
resultados que arroje la muestra, en una trayectoria no lineal. Es importante asumir el perfil

reflexivo y critico capaz de cuestionar su tarea y analizar los resultados (Mendoza, 2011).

La investigacion accion

De acuerdo con Alvarez y Alvarez (2014) la investigacion-accion es un proceso que desarrolla de

manera repetitiva y secuencial los siguientes pasos:
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1. Delimitacion del problema a investigar en la accion.

2. Planificacion del proceso de accion.

3. Ejecucién de la accion.

4. Evaluacion de lo generado en la accion.

5. Revisar con base en la evaluacion del plan los resultados para disefiar uno nuevo.
6. Revisar y reelaborar el plan tantas veces como sea necesario.

Alvarez y Alvarez (2014) plantean que “el responsable y director de la investigacion de los
procesos educativos debe ser el profesor, pues, los investigadores deben justificarse ante los
docentes y no los docentes ante los investigadores” (p. 21).

De acuerdo con estos autores las técnicas de acopio de informacion empleadas en la
investigacion-accion son: el diario, perfiles o situacion en un periodo determinado, andlisis de
documentos, datos fotograficos, grabaciones en cintas magnetofonicas, observaciones,
comentarios, estudio de seguimiento de un participante durante un periodo de tiempo establecido,
cuestionarios, triangulacion, entrevistas estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas.

En el presente trabajo:
v ;Qué se va a investigar? Qué necesidades tienen los alumnos para mejorar su escritura y

qué géneros discursivos necesitan aprender a redactar los alumnos.

v (Quién? Estudiante de la LEIP

v (Como? En el caso de este trabajo utilizaré la investigacion cualitativa (Investigacion
accion: entrevistas, registro de audio y café filoséfico), ademas retomaré la encuesta como
instrumento de apoyo, pero siguiendo con el analisis cualitativo.

v (Para qué? Para mejorar la practica se pretende disefiar una propuesta de intervencion

educativa enfocada en desarrollar habilidades de escritura en los estudiantes de la
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Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagdgica, a través de la interaccion entre pares.

Aprendizajes esperados: Ensenar habilidades de escritura, pensamiento critico y aprender

a aprender

El presente estudio pretende beneficiar tanto al alumnado como al profesorado, se pretende
que los alumnos produzcan escritos mejor estructurados, al mismo tiempo que facilita el trabajo

del profesor al obtener escritos de mayor calidad.

3.2 Diseiio de instrumentos para implementar el diagnostico del Proyecto de Desarrollo

Educativo

Se utilizardn las siguientes técnicas para recopilar informacion: encuesta, café filosofico y
entrevistas semiestructuradas grabadas a los alumnos del modulo 15 en el afio 2020, un egresado
y dos profesores de la LEIP.

El objetivo de mis instrumentos (encuesta, café filésofo y entrevista) es reunir la
informacion adecuada y concreta para conocer la problematica entorno a la escritura que presentan
los estudiantes de la Licenciatura en Educacion e Innovacién Pedagdgica, asi como encontrar
argumentos que fundamenten una estrategia de alfabetizacién académica, para ello se indaga en el
género que deben escribir, sus expectativas, dificultades y necesidades en cuanto a la escritura para

su formacion profesional.

Café filosofico alumnos
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Un café filoséfico es una reunion a la que asisten personas interesadas en el tema y que se
encuentren interesadas en examinar con los demas participantes. El filosofo relaciona las sesiones
con un pretexto para aprender a pensar con orden y rigor y para conseguir los tres objetivos

principales: pensar por si mismo, ser uno mismo y pensar con los demas (Zamora, 2019).

Entrevista

La entrevista cualitativa es una reunion entre el entrevistador y el entrevistado en donde se llevan
a cabo una serie de preguntas en una comunicacion intima, flexible y abierta. Las entrevistas
pueden ser estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas o abiertas (Hernandez, 2014).

Para llevar a cabo la entrevista se siguieron las fases propuestas por Diaz, Torruco,
Martinez y Valera (2013): Preparacion, apertura, desarrollo y cierre. Realicé una revision previa a
lo que dice la teoria sobre mi tema para hacer una guia de entrevista, la cual se clasifico de acuerdo
con las categorias y al objetivo de estudio.

Después se contactod a los sujetos de estudio para agendar una cita, esto se dificulto un poco
debido a las diversas actividades académicas y profesionales que realizan los actores, las
entrevistas se realizaron de manera virtual en Google Meet, cabe senalar que para algunos
participantes fue algo nuevo, expresaron no conocer ni haber usado la aplicacion; sin embargo, se
conectaron sin mayor dificultad, ya que se le envi6 la invitacion a su correo. Las entrevistas se
grabaron con autorizacion de los participantes en la aplicacion Google Meet y en un celular con
una aplicacion de grabador de audio. La secuencia de las preguntas en algunos casos se modificd

e incluso se tuvo que agregar algunas otras preguntas para obtener los datos esperados.
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Encuesta alumnos

La encuesta es la aplicacion de un instrumento estandarizado para recolectar informacion de una
muestra de personas acerca de los aspectos estructurales y/o atributos generales de una poblacion
o las razones u opiniones que tienen las personas acerca de determinados temas. La informacion
se recoge de manera estructurada y el estimulo es el mismo para todas las personas (Sautu et.al.,

2005, p. 48).

Categorizacion y triangulacion

Las categorias “son los diferentes valores, alternativas o forma de clasificar, conceptuar o codificar
un término o expresion de forma clara que no se preste para confusiones a los fines de determinada
investigacion” (Romero, 2005, p. 1). De manera que se organiza y clasifica la informacion, surgen
subcategorias (unidades de andlisis) que permiten buscar relacion entre los grupos para su
contraste, andlisis, interpretacion y teorizacion de resultados (Romero, 2005).

Romero (2005) mencioné algunos criterios para categorizar: relevancia, exclusividad,

complementariedad, especificidad, exhaustividad.

Una manera de realizar la categorizacion es formar la base de la revision de literatura, el
marco tedrico y el problema de investigacion para elaborar una lista inicial de categorias y
aplicarlas en el andlisis...si se encuentra que algunas categorias no estan suficientemente
sustentadas se puede volver al campo a recoger mds informacidn que sirva para sustentar

determinada categoria. También en este punto se puede utilizar tablas, figuras o matrices
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que ayudan a la generacion de sentido o significado a los datos. Galeano (como se citd en

Romero, 2005, p. 4)

Para categorizar, “conforme el investigador profundice y realice su trabajo de campo se puede ir
perfeccionando o cambiando, algunas pueden desaparecer y se crean otras; requiere de un trabajo

constante, con mucha concentracion para realizar el analisis” (Romero, 2005, p. 5).

La triangulacion para analisis de categorias segiin Cisterna (2005)

La triangulacion de la informacion “es un acto que se realiza una vez que se ha concluido el trabajo
de recopilacion de la informacion” (Cisterna, 2005, p. 68). El procedimiento para llevar a cabo la
triangulacion segun Cisterna (2005) es:

1. Seleccionar la informacion obtenida en el trabajo de campo: Implica distinguir la
informacion que sirve de la que no, para llevar a cabo la investigacion.

2. Triangular la informacion por cada estamento: Manejar la informacion por estamentales
permite conocer la opinion de diferentes sectores. Llevar a cabo el procedimiento
inferencial implica fijar conclusiones ascendentes, agrupando las respuestas relevantes por
tendencias, que se clasifican en términos de coincidencias o divergencias en cada uno de
los instrumentos aplicados.

3. Triangular la informacion entre todos los estamentos investigados: La triangulacion
interestamental es la que permite establecer relaciones de comparacion entre los sujetos

indagados en tanto actores situados, en funcion de los diversos topicos interrogados, con
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lo que se enriquece el escenario intersubjetivo desde el que el investigador cualitativo
construye los significados.

Triangular la informacion con los datos obtenidos mediante los otros instrumentos: Cuando
se utilizan distintos instrumentos de investigacion se debe integrar la informacion recogida
en el trabajo de campo.

Triangular la informacion con el marco tedrico: el marco teodrico es esencial para el proceso
de construcciéon de conocimiento que toda investigacion debe aportar. Se retoma la
discusion bibliografica para producir una nueva discusion con los resultados concretos del
trabajo de campo (Cisterna, 2005).

En la tabla 13 se muestra la matriz para el analisis de la informacion:
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4. Diagnostico de necesidades

El diagnostico es la fase inicial de una intervencion educativa, mediante un proceso de
investigacion cualitativa, en donde se hace una valoracion tedrica y practica de una determinada
situacion problematica, de acuerdo con conocimientos cientificos. Se toma en cuenta la buena
comunicacion entre los actores, libre de prejuicios, para conocer el contexto historico, experiencias
vividas, pensamientos, actitudes y comportamientos de los actores (Ander y Aguilar, 1995).

El diagnostico de necesidades puede ser elaborado antes de disefiar un proyecto educativo
para identificar un problema y proponer una intervencion pedagogica. Se pretende lograr un
alcance en el aula escolar, con un grupo determinado de alumnos del ultimo afio de licenciatura.

El impacto depende del diagnostico en la situacion problematica (Bradshaw, 2013).

Diagnéstico

Como se ha dicho para realizar la investigacion se llevo a cabo una metodologia cualitativa, se
aplicaron los siguientes instrumentos: una encuesta, entrevistas y un café filosofico. Por tanto, para
identificar el problema y definir el diagndstico se realizé una triangulacion de la informacion de
los diferentes instrumentos, se analizé la informacidon por categorias o constructos a fin de
identificar y analizar la relacion existente entre cada una de ellas.

Reitero que por mucho tiempo las autoridades educativas han realizado grandes esfuerzos
por mejorar la educacion superior en México, enfocandose en su acceso, insito, qué pasa con su
permanencia, egreso y titulacion, de nada sirve ingresar si no se crean las condiciones académicas

para que los estudiantes culminen sus estudios universitarios y se titulen. No se trata de recibir una
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certificacion mas, sino de apropiarse de las herramientas necesarias para construir nuevos
conocimientos y ser agentes de cambio; situacion que transformaria no sélo la realidad del
estudiante, sino de la comunidad a la que pertenecen, con sus intervenciones pedagogicas se
lograra una sociedad digna, mas justa y equitativa.

En una sociedad globalizada es indispensable que los seres humanos se encuentren
preparados para acceder a un empleo digno, en donde como profesionales de la educacion puedan
ser agentes de cambio para transformar la realidad de los mas vulnerables en una sociedad
neoliberal. Sin embargo, a pesar de que existe el derecho a la educacion integral no todos pueden
culminar su universidad y menos obtener un titulo debido a las dificultades de escritura que se
presentan a lo largo de la carrera.

Los avances en mejorar la educacion superior han sido lentos, pues tan solo la delegacion
Tlalpan se encuentra ubicada en una zona en donde los indices de la poblacion que cuenta con
educacion superior son bajos y en donde el principal sector de productividad econdmica es el
género masculino.

Ahora bien, los indices de adultos que estdn en condiciones de continuar sus estudios son
bajos debido a que tienen que dejar la escuela para incorporarse al mercado laboral de mano de
obra barata.

En enero del 2020 el secretario general de la OCDE, Angel Gurria, afirmé que el 82% de
los mexicanos entre 25 y 64 afios no cuenta con estudios de educacion superior, cifra muy lejana
al 63% promedio en paises OCDE (Ortega, 2020), en comparacion con la cifra del 2018 en donde
el 87% no tienen una formacién superior (Valadés, 2018), lo que significa que en dos afios el

nimero de mexicanos sin educacion universitaria sélo disminuy6 el 5%.
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Como se ha dicho, los factores de rezago y desercion son diversos, pero, en el caso de este
trabajo me enfocaré¢ en la escritura de los estudiantes. Cuando los alumnos ingresan a la educacion
superior llegan a sentir incertidumbre por no saber lo qué sucedera en su trayecto universitario, se
encuentran con grandes retos como el tener que escribir géneros discursivos con los que no estaban
familiarizados en nivel medio superior; incluso atn después de haber cursado otra licenciatura;
puesto que, la alfabetizacion académica implica una formacion especifica porque cada una de las
carreras tiene su propio lenguaje (CFES).

El problema de escritura es un tema que preocupa al profesorado de la LEIP, porque esto
influye en el desempeiio y formacion de los alumnos como futuros profesionales, sobre todo
cuando se menciona que en 2019 sélo un 4.4% de los egresados se titularon, mientras en el 2020
a penas el 7.6%, para el 2023 se logra un aproximado del 10%; indices que reflejan una
problemaética que requiere ser atendido, porque no existe un programa de escritura especifico para
alumnos de la LEIP.

La carencia de un taller de la escritura en la LEIP genera rezago por no contar no s6lo con
las habilidades de redaccion, sino con una concepcion clara de lo que implica escribir en la
universidad, no todos los alumnos cuentan con las herramientas para construir nuevos
conocimientos, no expresan de manera correcta las ideas que aprenden y construyen, tienen bajo
desempefio académico, desinterés, desmotivacion, llegando incluso a desertar, llevandolos a
formar parte de las estadisticas de rezago y desercion, siendo un nimero mas de los adultos que
no cuentan con la educacion superior.

El que la LEIP sea una modalidad en linea evidencia las carencias de escritura que
presentan los universitarios, en los foros de la plataforma Moodle se guardan evidencias que se

quedan plasmadas con el tiempo, es importante ensefiar a escribir en la LEIP, pero en un principio
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sensibilizar al alumnado sobre la importancia y el papel que tiene la escritura en la universidad,
porque su redaccion como lo menciono un tutor “no sélo es su carta de presentacion como alumnos
de la Universidad Pedagogica Nacional, sino es un reflejo de su nivel de aprendizaje y reflexion,
pero sobre todo la escritura representa un poder como investigadores, escritores y creadores de
nuevos saberes” (ED1).

La LEIP cuenta con una modalidad de titulacion, el Proyecto de Desarrollo Educativo; al
tratarse de una propuesta educativa “escrita”, los estudiantes requieren la preparacion para redactar
el documento, de lo contrario no podran elaborarlo. Al respecto, existen diferentes causas por las
cuales los alumnos no culminan su proyecto, en la encuesta el 58% manifestd que sus dificultades
de escritura representan una barrera para su desempefio académico, necesitan que se creen las
condiciones y las posibilidades para obtener su titulo de grado, pero, sobre todo necesitan de un
programa de Alfabetizacion Académica que les permita avanzar y mejorar en la escritura de su
trabajo recepcional que impacte en la sociedad.

Hablar de alfabetizacion académica implica aceptar que existe un problema educativo
dentro de la licenciatura cuando el nivel de titulados es muy bajo, lo que deja ver el alto indice de
alumnos rezagados.

Es importante no realizar cursos de escritura remedial, sino formar a los alumnos a partir
del curriculum, ya que cuando se ensefa la Licenciatura de Educacion e Innovacion Pedagdgica
se ensefia un lenguaje escrito. Uno de los factores determinantes de la apropiacion mediante
lenguajes de la Alfabetizacion Académica es conocer los géneros, las formas en que se organiza
el conocimiento.

Ademas, se trata de facilitar la ensefianza-aprendizaje de los alumnos y no recargar mas el

trabajo a los alumnos, lo menciona un alumno cuando dice “es que pedir més, es como pedir mas
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trabajo” EE2; entonces, no se trata de una sobrecarga de actividades sino un apoyo que vaya acorde
a la licenciatura y su curriculum.

El cambio conceptual de practicas de ensefianza implica reflexionar sobre como se esta
ensefando a escribir en la universidad; si descubrimos y asumimos que aprender a escribir en la
universidad es una necesidad, se debe cambiar las practicas docentes en la universidad; en el
ambito de mi investigacion se tiene en cuenta que un alto porcentaje de los estudiantes de la LEIP
son profesores activos de distintos niveles de educacion; sin embargo aseguran necesitar ayuda de
expertos para construir discursos académicos, propios de la licenciatura; por lo que es el mejor
momento de su formaciéon como futuros investigadores de la educacion para resignificar la
ensefianza de la escritura en la universidad.

Los procesos de aprendizaje que tienen cada area de formacion son la esencia de las
diferentes ramas de formacion, se diferencia por los constructos de conocimiento cada una de ellas;
de manera que las herramientas (esquemas, mapas mentales, conceptuales) de aprendizaje que se
establece el alumno son el parteaguas para adquirir y construir conocimiento; de manera que se
utilizan herramientas para construir un proceso de andamiaje (ED1).

Entender el discurso académico como un proceso y no sélo como un producto de una
construccion e interaccion social, donde se aprenden los principios y términos; comprender que es
posible ensefiar a través de herramientas propias para construir conocimientos, se adquieren los
conocimientos, se fortalecen cuando se aprende la forma de escribir las particularidades de este

campo de formacion para no ser excluido de la cultura académica universitaria.
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4.1 Descripcion de los contextos internos y externos en los que se desarrolla la dinamica social

donde se hara la propuesta de intervencion.

Ubicacion geografica

La institucion donde se llevo a cabo la investigacion es la Universidad Pedagdgica Nacional

(UPN), ubicada en Carretera al Ajusco No. 24 Col. Héroes de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P.

14200, Ciudad de México; como se muestra en la figura 1.

Figura 1. Mapa de la UPN Unidad Ajusco (UPN, 2020)

Figura I recuperada con fines educativos de https.//www.upn.mx/index.php/ajusco/como-llegar

Ahora veamos los espacios internos y el contexto de la Universidad Pedagdgica Nacional, lugar
en donde se encuentra la licenciatura que cursa el grupo en el que llevara a cabo la investigacion

educativa.
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Alcaldia Tlalpan

Proviene de dos vocablos de origen nahuatl, “tlalli” (tierra) y “pan” (sobre). Ademas, se
anadio la palabra “firme” porque corresponde a un sitio ubicado en las riberas del lago de

la Gran Tenochtitlan. La denominacién natural es: “Lugar de tierra firme” (INAFED, s/f).

Poblacion de Tlalpan

Segun el Centro de Integracion Juvenil (2018) la encuesta Intercensal 2015, revela que la Alcaldia
Tlalpan contaba con una poblacion de 677 104 habitantes de los cuales el 47.4% eran hombres,

mientras que 52.6% mujeres, cifras similares a la Ciudad de México y a nivel nacional, tal como

se muestra en la tabla 3.

Tabla 3.

Poblacion general por género segun (CLJ, 2018).

Vokunen ;°::""°'°"a' y Alcaldia Tlalpan ~ Ciudad de México Nacional
Total de habitantes 677104 8918653 119530 753
Total de poblaciin 321125 4231650 58056 133

masculina
% de la poblacién
s 474 474 486
T°‘a'fde poblacion 355979 4687003 61474 620
emenina
% de poblacion femenina 52.6 52.6 514

Tabla recuperada con fines didacticos de CIJ (2018) http://www.cij.gob.mx/ebco2018-

2024/9482/9482CSD.html
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Mientras que en la tabla 4 se observa que el indice de edad de los habitantes de Tlalpan se encuentra

alrededor de los 32 afios, similar al de la Ciudad de México, mientras que a nivel nacional 27 afios

(C1J, 2018).

Tabla 4.

Edad media de la poblacion Tlalpan 2015 segun (C1J, 2018)

Tabla recuperada con fines didacticos de CIJ (2018) http://www.cij.gob.mx/ebco2018-

2024/9482/9482CSD.html

Educacion

En la tabla 5 refleja que de acuerdo CIJ (2018) la poblacion de asistencia escolar de entre 18 a 29
afios se encuentra en un 35.61%, mientras que los que no asisten en un 64.01%; el niimero de
inasistencia aumenta con el paso de la edad, mientras més adultos, menos estudian; el grupo de

entre 30 y mas afos so6lo asiste un 2.77% mientras que los que no asisten es de un 96.76%.
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Tabla 5. Poblacion de asistencia escolar en 2015 segun CLJ (2018)

Tabla recuperada con fines didacticos de C1J (2018)

Ahora bien, en la tabla 6 muestra que el 34.22% de la poblacién de la Alcaldia Tlalpan cuenta con
educacion superior, cifra que disminuye considerablemente al realizar una comparacion a nivel
nacional, s6lo el 18.63% de los mexicanos en el 2015 pudieron acceder a la educacion superior,

ya que la mayoria solo cuenta con la educacion basica (CI1J, 2018).

Tabla 6. Nivel de escolaridad en 2015 segun (CLJ, 2018)

Tabla recuperada con fines didacticos de C1J (2018)
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Participacion econémica

De acuerdo con CIJ (2018) en la tabla 7 se observa que la participacion econémica por sexo en el
2015 en Tlalpan los hombres llevan la delantera con un 70.26%, mientras que las mujeres solo el
44.69%; cifras similares en comparacion con la Ciudad de México los hombres tienen un 70.05%,
mientras que las mujeres 43.67%; a nivel nacional los hombres tienen un 68.48% y las mujeres

solo el 33.46%.

Tabla 7. Participacion economica por género en 2015 segun (CILJ, 2018)

Tabla recuperada con fines didacticos de CIJ (2018) http://www.cij.gob.mx/ebco2018-

2024/9482/9482CSD.html

Antecedentes UPN
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La Universidad Pedagdgica Nacional es una institucion publica de educacion superior,
creada por decreto presidencial el 29 de agosto de 1978. Tiene la finalidad de formar
profesionales de la educacién en licenciatura y posgrado para atender las necesidades del

Sistema Educativo Nacional y de la sociedad mexicana en general.

Ofrece, ademads, otros servicios de educacion superior como diplomados y cursos de

actualizacion docente, realiza investigacion en materia educativa y difunde la cultura

pedagogica, la ciencia y las diversas expresiones artisticas y culturales del pais. (UPN,

2020)

Figura 2. El espacio académico nacional (UPN, 2020)

Nota. Imagen recuperada para fines educativos de https:// www.upn.mx/index.php/red-de-

unidades/upn-nacional
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Los espacios internos y los contextos en los que se desarrolla la problematica

Universidad Pedagoégica Nacional (UPN)

La Universidad Pedago6gica Nacional como muestra en la figura 2 estd conformada por 70
Unidades UPN, 208 subsedes y tres universidades pedagogicas descentralizadas. Estas entidades
UPN son espacios plurales para el desarrollo de la docencia, la investigacion y la difusion y estan

ubicadas en distintas regiones de todo el territorio nacional (UPN, 2020).

Mision

Es una institucion publica de educacion superior con vocacion nacional y plena autonomia
académica; se orienta a la formacion y desarrollo de profesionales de la educacion y a la
generacion de conocimiento de acuerdo con las necesidades del pais considerando la
diversidad sociocultural. A partir de sus funciones sustantivas se vincula con el sector
educativo, con organizaciones sociales e instituciones nacionales e internacionales, con el

fin de atender la problematica educativa y el fomento a la cultura. (UPN, 2020)

Vision

Es una institucion publica de educacion superior, autdbnoma y lider en el ambito educativo,
que ha ganado prestigio nacional y reconocimiento internacional debido a la calidad y

pertinencia de su oferta educativa, la relevancia de su produccion cientifica y su capacidad
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de intervencion en esta area. Tiene un lugar estratégico en la discusion e instrumentacion
critica de las politicas publicas educativas, y la atencidon a temas y problemas emergentes.
Se distingue por su vocacion social y su compromiso ético con la justicia, la equidad y su

especial consideracion a los grupos en situacion de discriminacion o exclusion social.

(UPN, 2020)

Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagégica (LEIP), Modalidad a Distancia

El objetivo de la LEIP es formar profesionales de la educacion e innovacion pedagogica
que puedan contextualizar, diagnosticar, analizar e interpretar diferentes problemas
educativos desde un enfoque multirreferencial, promoviendo un pensamiento que indaga,
reflexiona y propone alternativas frente a problemas de la realidad educativa nacional, con
una mirada innovadora; lo anterior fomentando la construccion de una mirada critica sobre

los ambitos en los que intervendran como profesionales al egresar. (UPN, 2020)

Perfil de egreso

El egresado de la LEIP podra diagnosticar, disefiar, desarrollar y gestionar proyectos
educativos atendiendo a necesidades escolares, extraescolares, formales e informales en
contextos presenciales y virtuales. Podra también formar cuadros de profesionales para
atender diversos ambitos, niveles y modalidades educativas asesorando procesos de

acompafiamiento especializados, disefiando y evaluando materiales y entornos virtuales
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desde el desarrollo de proyectos de intervencion, investigacion, formacién e innovacion.

(UPN, 2020)

Modelo pedagoégico, modalidad a distancia, y perspectiva modular (UPN, 2020):

El modelo pedagogico de la Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagdgica (figura
3) comprende el acompanamiento de tutores especializados en materia educativa, quienes
brindan una mediacion de los contenidos de aprendizaje, a través de una guia personalizada
y grupal para que el estudiante sea capaz de autoformarse de manera autéonoma y

colaborativa entre pares. (UPN, 2020)

La modalidad a distancia por la que se imparte la licenciatura permite a los alumnos a
través de la guia con su tutor, mediada por la comunicacion y didlogo, responsabilizarse de
su propio aprendizaje; por lo que adquieren habilidades para un aprendizaje autodirigido.
La educacion a distancia implica acceso a internet, flexibilidad de tiempo y espacio, asi

como el uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. (UPN, 2020)

La perspectiva modular que constituye el disefio curricular del plan de estudios tiene una
accion intencionada, de aprendizaje y transformacion continua, de estructuras simples a
complejas; de lo que resulta la interaccion del sujeto con el objeto de conocimiento en su

contexto. (UPN, 2020)
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Figura 3.

Mapa curricular de Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagogica (Modalidad en linea).

Nota. Imagen extraida de UPN (2020).

Espacios internos

En cuanto el alumno es aceptado por la universidad a través de un examen de admision, se le
proporciona un correo institucional, un usuario y una contrasefia. El correo institucional es
administrado por la UPN quien proporciona a sus alumnos la G Suite que “es un paquete de
herramientas que ofrece Google para fines educativos” (Gavifio, 2020) permite a los docentes y
alumnos interactuar en una plataforma desde cualquier lugar con dispositivo electrénico con
acceso a internet. La G Suite ofrece herramientas como: correo electronico, drive, calendar,

documentos, classroom, hojas de calculo, presentaciones, zoom, chat, meet, sites, contactos, fotos,
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YouTube, busquedas, formularios, hangouts, dibujos, Google my maps, diagrams.net, lucidchart,
mindmup, entre otras. La mayoria de los estudiantes maneja documentos PDF, guarda sus archivos
en la nube lo que permite un almacenamiento seguro y disponible a cualquier hora, informacién
que pueden compartir con sus compaieros. Las herramientas que ofrece la UPN a través de Google
permite a los alumnos y docentes llevar un registro y control de actividades, incluso se pueden
restablecer documentos, todas estas aplicaciones estan disponibles para el alumnado para facilitar
su creatividad y trabajo académico.

Al acceder al aula virtual los alumnos editan su perfil con informacion personal que deseen
compartir con sus compatfieros, por ejemplo: formacion académica, gustos culturales, pasatiempos,
deportes, libros, entre otras cosas. Al entrar al curso disponible, los alumnos navegan en la
plataforma, se encuentra organizada en una seccidon de bienvenida, tres unidades y una semana de
evaluacion.

En la seccidon de bienvenida se da una breve presentacion del contenido del mddulo, los
objetivos, aprendizajes esperados, metodologia, dindmica, duracion, evaluacion. Ademas, se
encuentran documentos que guian al estudiante, por ejemplo: cémo crear un portafolio de
evidencias, criterios para la produccion de documentos académicos, criterios para la comunicacion
en linea, documento guia APA, documento del Modulo a cursar, un foro de bienvenida y un
espacio calificador del modulo. El foro es evaluado de acuerdo con la participacion del educando,
las participaciones deben ser argumentadas y no basadas en un simple “si, estoy de acuerdo”; es
importante revisar las indicaciones para cada foro.

El curso comprende tres unidades, cada unidad se conforma de tres semanas, lo que da un
total de nueve semanas de trabajo en un mddulo en la LEIP, en cada semana se encuentra el tema,

actividades, documentos y recursos por revisar. Las actividades se suben con las caracteristicas y
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en el formato solicitado al foro, donde son compartidos con todos los compafieros, se da un
intercambio de ideas y se nutren los trabajos de cada participante, es importante considerar que los
trabajos tienen un limite de entrega hasta las 11:55 pm del viernes; la tarea de la semana se sube a
un espacio de tareas especifico, se entrega a mas tardar el dia sabado a las 11:55 pm, de lo contrario
se sube a un espacio extemporaneo en donde la calificacién mas alta es de ocho.

La forma de evaluacion es:

50% trabajo final del mddulo (se entrega en la semana nueve)

25% participacion en foros

25% espacios de tareas (semanas 1 a 8)

Total=100%

4.2 Descripcion de los sujetos, sus practicas y sus vinculos

En principio se realizaron entrevistas a informantes claves: Se entrevist6 al profesor (ED1) quien,
como parte de su trayectoria académica, es licenciado en Comunicacidon por la Universidad
Iberoamericana (IBERO), cuenta con una maestria en Educacion basada en competencias por la
Universidad del Valle de México (UVM), ademas de algunos diplomados y especializacion en
marketing en el ITAM. A lo largo de su carrera se ha desempefiado en el &mbito educativo en la
iniciativa privada del ITAM, después de largos afios de experiencia se incorpora a Universidad
Pedagdgica como tutor en linea en la Licenciatura de Educacién e Innovacion Pedagogica. Al

momento de entrevistar al maestro se desempefiaba como tutor de los modulos ocho y catorce de
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la LEIP, a lo largo de su instancia en la licenciatura se ha preocupado por las habilidades de
escritura de los alumnos.

La tutora (ED2), tiene la siguiente formacion académica: es licenciada en Pedagogia,
maestra en Desarrollo Educativo y doctora en Educacion por la Universidad Pedagogica Nacional.
Actualmente se desarrolla como docente en la licenciatura Pedagogia en UPN y en la Universidad
Latina, ambas en modalidad escolarizada. Ademas, ella es tutora y asesora del grupo muestra de
la Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagdgica, modalidad a distancia. Ella forma parte
del equipo de coordinacion de la LEIP, es importante su aportacion debido a su experiencia y
permanente acercamiento con todos los estudiantes de LEIP, no s6lo con su grupo muestra, sino
con todos los alumnos de la licenciatura; ademas, mantiene una comunicacion estrecha con el
profesorado de la licenciatura.

Se entrevistd a cinco alumnos de la linea de formacion Alfabetizacion y plurilingiiismo,
ellos son adultos entre 25 y 44 afios, provenientes de distintas zonas geograficas como: Nextlalpan,
Estado de México; Tlalmanalco, Estado de México; Pachuca, Hidalgo; Ciudad de México. Cabe
mencionar que son alumnos con excelente trayectoria académica, quienes cuentan con una o dos
licenciaturas previas, cursos o diplomados; aunque esto no significa que no tengan necesidades
académicas.

El grupo es muy diverso, mientras para unos es su primera licenciatura, para otros es su
segunda o tercera licenciatura, la mayoria de ellos cuenta con experiencia docente desde nivel
primaria hasta bachillerato; hay quienes se dedican al hogar, aun teniendo otra licenciatura; incluso
hay una chica con necesidades especiales al enfrentarse a una enfermedad cronica.

También se entrevistd a un alumno con discapacidad visual quien fue el primer egresado

en titularse, tras presentar su examen profesional de licenciatura en la modalidad en linea en la
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UPN debido a la pandemia, representa un gran avance en el proceso de titulacion de la LEIP, se
destaca los esfuerzos y logros de la licenciatura, su profesorado por avanzar en cuanto a derechos
de las personas con discapacidad e indigena. Se consideré importante entrevistarlo para conocer
su experiencia, necesidades y propuestas con la escritura como alumno de la LEIP.

Se realizé una encuesta a 50 alumnos del ultimo afio de las distintas lineas de formacion
que ofrece la LEIP, esto para tener un panorama general de la problemaética. Los sujetos con que
se trabajo para realizar la investigacion fueron seleccionados por ser grupo que se encuentra
integrado en un grupo de WhatsApp desde el 2016, el grupo se encuentra integrado actualmente
por 86 estudiantes de la licenciatura en LEIP, cabe mencionar que el nimero de integrantes no es
estable, ya que salen y entran alumnos; en su mayoria los participantes son generacion 2016;
aunque también hay compaiieros de otras generaciones. El grupo se cre6 con la finalidad de
mantener una comunicaciéon mas rapida entre los estudiantes, pero sobre todo como un grupo de
apoyo para estar informado sobre los procesos administrativos o académicos.

La muestra para llevar a cabo este estudio fue 50 alumnos de la Licenciatura en Educacion
e Innovacion Pedagogica, de la unidad Ajusco; el 74% son mujeres, mientras el 26% hombres, con
edades de entre 25 y 56 afos; cabe mencionar que el 30% de la muestra se desempeila como
docente activo en alguna institucion educativa, uno de ellos con discapacidad visual. El 50%
cuenta con licenciatura concluida.

Entre los encuestados se encuentran 33 alumnos del modulo 15, 5 egresados, 4 alumnos
del moédulo 11, 2 alumnos del moédulo 14, 1 alumno del médulo 10, 1 alumno del modulo 12, 1
alumno del mddulo 16, 1 del mddulo 13 de recursamiento especial, 1 alumno que sélo le falta el

10, 1 alumno que cursa dos modulos al mismo tiempo el 3 y 7. Se encuestaron alumnos de
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diferentes modulos para conocer las distintas necesidades que existen a lo largo de la licenciatura,
con énfasis en los ultimos modulos.

El método que se utilizo fue el método cualitativo utilizando la encuesta como herramienta
de apoyo, sin transformar la investigacion en cuantitativa, s6lo se utiliza para interpretar y construir
el analisis de las categorias sobre la escritura en los estudiantes de la LEIP, de manera cualitativa.

La recoleccion de datos algunos se transcribieron tal y como lo escribieron los estudiantes
para mantener los datos puros, por lo que pueden existir errores de escritura; en algunos se tuvo
que corregir la escritura para facilitar la comprension. Para realizar el andlisis tuvimos que
clasificar las respuestas, en varias ocasiones tuvimos que recurrir a la encuesta original para
identificar las respuestas y encuestados, de manera que coincidiera el nimero de respuestas con el
nimero alumnos; ya que en el apartado de resumen de encuestas de Google arrojaba las respuestas
revueltas.

Cabe mencionar que la encuesta fue enviada de manera personalizada a los miembros de
un grupo de WhatsApp que cursaron en ese momento el moédulo 15, se escogio a esta poblacion
por encontrarse en la Ultima fase de la licenciatura; por lo mismo, son quienes gracias a su
trayectoria conocen las necesidades de la LEIP. Se les pidi6 compartirla, gracias a eso se pudo
contactar con otros moddulos, incluso egresados. Las respuestas son de los alumnos que
amablemente atendieron a la peticion.

Hablar de rezago educativo en el nivel superior es una problematica en la que la escritura
juega un papel fundamental, ya que influye no sélo en su acceso, sino en su permanencia y egreso
exitoso. Existe una gran preocupacion por mejorar la calidad educativa de nuestro pais, sobre todo

en el nivel superior porque es el lugar en donde se forma a los futuros profesionales, quienes deben
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contar con la habilidad de seguir forméndose en su ambito académico, pues aun egresando debe
actualizarse constantemente.

La alfabetizacion académica implica la particularidad del conocimiento del area de
formacion porque no es lo mismo estudiar medicina, derecho, quimica, psicologia, pedagogia o
educacion e innovacion pedagogica, ya que no sdlo es distinto el contenido, sino la forma de
escritura. Entonces, dependiendo del contenido, es la forma en llevar a cabo la escritura para
aprender y ensefiar. Es complejo que un estudiante sea un “sabelotodo”, ya que la finalidad de la
universidad es formar a profesionales en un area especifica de formacion, con desafios en cuanto

escritura académica, distintos a la educacion basica.
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5. Identificacion del problema

5.1 Construccion del problema: Descripcion de los hallazgos del diagnostico

En diciembre del 2019 comencé a gestionar el acceso a la LEIP mediante un escrito, pues aun
siendo alumna necesité los permisos necesarios para llevar a cabo la investigacion educativa. Los
permisos fueron facilitados después de una solicitud por escrito; sin embargo, los tiempos de los
docentes y alumnos son complicados por la cantidad de trabajo que tienen. Tuve que esperar a que
tuvieran un espacio para realizar las entrevistas, mismas que fueron grabadas a través de dos
dispositivos: en la computadora con la plataforma Meed y mediante el celular con una aplicacion
de grabador de voz; cabe sefialar que previo a las entrevistas se realizaron pruebas en Meed para
asegurar la calidad de la entrevista, sin embargo, hubo algunas fallas de internet, mismas que se

solucionaron al instante. A continuacion, se muestran los resultados de diagnostico en la tabla 8:

Tabla 8. Los resultados del diagnéstico

Encuesta
Para realizar la encuesta se considerd las recomendaciones de Sautu, et al. (2005): se tomo en
cuenta los objetivos de la investigacion para realizar las preguntas y redaccion clara en las

preguntas.
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Encuesta a los estudiantes de Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagogica

El tres de marzo de 2020 se realizo una encuesta a 50 estudiantes de la Licenciatura de Educacion
e Innovacion Pedagdgica para conocer su concepcion sobre la escritura, asi como sus
dificultades, necesidades, expectativas y propuestas, entre otras cosas. La encuesta se envid en
un formulario de Google para un mayor control de las respuestas; representd una herramienta
digital de gran utilidad al permitir llegar a todos los encuestados, sin importar el lugar y tiempo.
Cabe destacar que los alumnos la contestaron cuando tuvieron el tiempo disponible para hacerlo;

sin embargo, se estipulo un tiempo para cerrar la encuesta para comenzar con el analisis.

Resultados

Los alumnos contienen diferentes conceptos sobre lo que es la escritura, manifestaron que su
funcioén es comunicar o expresar.

Los resultados de la encuesta arrojaron que:

Un 80% de los encuestados algunas veces ha tenido dificultades para producir un discurso
académico, entre las principales dificultades que mencionaron son establecer un orden,
comprender el tema, citar, establecer objetivos, falta de tiempo para dedicarse a escribir,
argumentar, sintetizar, parafrasear e incluso concentrarse.

Por tanto, el 58% de los universitarios consideraron que sus dificultades de escritura representan
una barrera para su desempefio académico.

Sin embargo, aunque desean mejorar su redaccion las expectativas de los alumnos son bajas, se
enfocan en expresar y comunicar; cuando pueden ser investigadores, creadores y escritores de

Nnuevos conocimientos.
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Los educandos propusieron leer, practicar la escritura y algin curso de redaccion, un encuestado
menciond: “Ahondar sobre las caracteristicas de los textos académicos, a la vez que trabajarlos.
El proyecto para titularnos es una buena oportunidad para ejercitar ese tipo de escritura” (E21).
En la encuesta se descubri6 que el tipo de discurso que mas utilizan los alumnos es el
argumentativo y el PDE, ellos consideraron que debe contener un inicio, desarrollo y conclusion.
A pesar de que, el 65% de los estudiantes refirieron tener una buena relacién con su tutor, el
58% aseguraron que las retroalimentaciones que reciben de los tutores son insuficientes para
producir un discurso académico, afirmaron que les gustaria que las retroalimentaciones fueran
personalizadas, explicitas, especificas, oportunas, continuas, motivantes, con material de apoyo,
que exista una mayor y mejor comunicacion con el tutor, incluso se propuso que fueran en audio
para los educandos que presentan alguna discapacidad visual.

Con la finalidad de mejorar su produccion textual, el 92% de los adultos universitarios
encuestados consideran necesario la alfabetizacion académica en la produccion de textos
académicos de la LEIP, por ser una licenciatura en linea y porque no se cuenta con la experiencia
en la produccion de ciertos documentos, plantearon que los ayudaria a tener un mejor nivel
académico, en sus palabras para “no tropezar en los modulos”, ya que desarrollarian habilidades
de escritura, les daria mayor seguridad, favoreceria la comprension de indicaciones y tendrian
la oportunidad de interactuar con alguien mas capacitado.

Finalmente, expresaron que necesitan un acompanamiento puntual con retroalimentaciones, un
taller de escritura; ellos necesitan practicar, estructurar sus ideas, ampliar vocabulario,
comprender conceptos, aprender a citar, mejorar su ortografia, motivacion y un ordenador con
lector de pantalla, este Gltimo para los alumnos de discapacidad visual por poner un ejemplo,

porque también existen otras discapacidades
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en la LEIP que merecen ser atendidas, por lo que reiterd la necesidad de contar con un tutor

acompanante.

Café filosofico

Un café filosofico es una reunion de un grupo de personas en un lugar en donde se encuentren
a gusto, este puede ser una biblioteca, un café o una sala; con la finalidad de pensar, analizar y

discutir un tema de interés bajo la guia de un moderador (Brenifier, 1998).

Café filosofico con estudiantes de la LEIP

El caf¢ filosofico se realizo 15 de diciembre de 2019 en la sala de la casa de la tutora ED2 quien
fungié como asesora del grupo participante y quien amablemente aceptd regalarme unos
minutos de la asesoria para llevar a cabo la actividad. Hubo galletas, café y jugo de naranja.

Se les pidio a los alumnos sentirse comodos y en confianza al participar, siempre con respeto a
la participacion de los demads, se logrd crear un ambiente favorable y armonico para expresar

sus ideas, ya que los participantes tenian tiempo de conocerse al compartir varios modulos.

Resultados

Los estudiantes no tienen una concepcion clara sobre lo que es la escritura. Los universitarios
aseguraron que la funcion de la escritura es compartir los escritos para mejorar la produccion
textual.

Los universitarios si estan aprendiendo, manejan diversas técnicas de escritura, pero necesitan
indicaciones y un acompafiamiento mas explicito, no les gusta que les pidan un nimero

determinado de cuartillas, porque los bloquea, prefieren que se les de libertad de escribir.
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Algunos participantes comentaron que en su trayecto en la licenciatura no tuvieron dificultades
de escritura, pero que, si notaron muchas deficiencias para producir discursos académicos en
sus compafieros, situacion que catalogan como ‘“‘grave” porque el alumno no es capaz de
producir un ensayo.

Los universitarios consideran conveniente que la institucion formativa llevé a cabo algun
programa para mejorar la escritura académica desde el primer modulo de licenciatura; la
ensefanza del trabajo recepcional seria una oportunidad para desarrollar habilidades de
escritura.

Incluso, estan dispuestos a apoyar a sus pares para que puedan mejorar en su produccion textual;
ya que, no es lo mismo escribir en el bachillerato, que escribir en la universidad, este Gltimo es
mucho mas complejo.

Es importante la alfabetizacion académica porque existen carencias de escritura, hay alumnos
que no saben analizar, sintetizar, reflexionar, resumir o incluso no comprenden lo que leen.
Ellos mencionaron que no piden mas cosas para no tener mas carga de trabajo: “creo esta bien
estructurado en relacion con lo que vamos haciendo, llevamos bien nuestras dos cosas, porque
aqui, si pides mas cosas, es ponerte mas carga” (CFE2).

Expresaron que seria necesario llevar un seguimiento de habilidades de escritura desde el inicio
de los moédulos, incluso propusieron un taller de escritura como propedéutico.

Aseguraron que, si bien en la LEIP los tutores no ofrecen indicaciones, deberian proponer
actividades que detonen el interés y la reflexion del alumnado sobre los temas que se van a
abordar a lo largo de la semana.

Los alumnos comentaron que un discurso académico bien estructurado depende de lo que se

quiera desarrollar, por ejemplo, una sintesis, ensayo o comentario; pero sobre todo el texto tener
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Entrevistas audiograbadas con preguntas abiertas

En el caso de este trabajo se realizaran entrevistas semiestructuradas porque “presentan un grado
mayor de flexibilidad, parten de preguntas planeadas, se pueden ajustar a los entrevistados.
Tiene la posibilidad de adaptarse a los sujetos para motivar al interlocutor, aclarar términos,

identificar ambigiiedades y reducir formalismos” (Diaz et al., 2013, p. 163).

Registro de las entrevistas

Para realizar la grabacion, transcripcion y andlisis de las entrevistas se utilizo la plataforma de
Google Meet y un grabador de voz, lo que permitio crear una reuniéon con cada uno de los

entrevistados, la invitacion y codigo de acceso se les hizo llegar a su correo.

Entrevista al profesor ED1

La entrevista se realiz6 el 18 de septiembre de 2020 a las 5:00 pm. EI tutor al momento de la
reunion se desempefia como tutor del modulo ocho y catorce; €l es licenciado en comunicacion
por parte de la IBERO, un diplomado en el ITAM y una maestria en Educacion Bdsica en la
UVM.

El tutor se mostro interesado en el tema, afirmd que es un asunto que merece ser atendido porque
preocupa mucho a los docentes.

Gracias a la disposicion del profesor se llevo a cabo la entrevista de 19 preguntas para conocer

lo qué piensan los docentes sobre la escritura de los estudiantes.
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Realizacion de la entrevista al profesor ED1

La entrevista se realizo en la plataforma de Google Meet, un dia antes se envi6 la invitaciéon con
el enlace y codigo de acceso al correo del tutor. Cabe destacar que, con ayuda de la docente ED2
primero se contactd via WhatsApp al profesor para solicitar la entrevista, exponerle los motivos
y acordar el dia y hora.

Me conecté 15 minutos antes de comenzar la reunidén para probar que estuviera funcionando
correctamente la camara y el micr6fono. Ambos nos conectamos puntuales, antes de comenzar
la entrevista el profesor coment6 que la escritura de los estudiantes ha sido un problema que se
discute en la LEIP desde hace mucho tiempo.

Cabe mencionar que, al iniciar la sesion le pregunté si no tenia inconveniente de grabar la

entrevista, respondid que no, porque ese seria nuestro instrumento para obtener las respuestas.

Resultado

El tutor manifesté que la escritura lleva a una correcta expresion de ideas que los alumnos
aprenden, generan y construyen; sobre todo porque se trata de una licenciatura en linea en donde
las carencias de escritura se hacen mas evidentes y transparentes, sin duda se refleja la ausencia
de una alfabetizacion académica.

Mencion6 que, la escritura es la carta de presentacion del estudiante, los define como
estudiantes, ya que visualiza su motivacion, interés y a qué nivel el alumno se compromete con
nivel de aprendizaje.

El género discursivo més predominante en la LEIP es el descriptivo, porque que lo que hacen

los alumnos es describir las lecturas, llegan a generar un ensayo de opinidn, cuando en realidad
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Afirmé que, se han llevado a cabo diversas estrategias para construir un PDE. Sin embargo, el
hecho de que el alumno comience a realizar su trabajo recepcional con carencias de escritura
representa una doble carga de responsabilidad.

Para producir una redaccion apropiada es importante que los alumnos atiendan las indicaciones,
porque se ha detectado que los estudiantes no siguen las indicaciones, por lo que vale la pena

analizar como estan leyendo los alumnos las instrucciones.

Entrevista docente ED2

La entrevista se realizo el 16 de diciembre del 2020 a las 7:00 pm, a través de Meet, en dos
sesiones de dos horas.

La tutora cuenta con una Licenciatura en Pedagogia, Maestria en Desarrollo Educativo y un

Doctorado en Educacion.

Realizacion de la entrevista a la profesora ED2

Iniciamos con algunos inconvenientes debidos a una falla técnica en la computadora, pues a
pesar de haber realizado algunas pruebas de audio y sonido, el internet y el dispositivo
(computadora) retrasaron el inicio de la entrevista. En un principio tuve que salir y volver a
entrar a la videollamada, al persistir los inconvenientes me conecté desde el celular.

La doctora ED2 desde el inicio se mostré muy amable e interesada en llevar a cabo la entrevista;
sin embargo, debido a su trabajo en coordinacion de la LEIP no disponia de mucho tiempo, por

lo que me propuso avanzar con unas preguntas y continuar al otro dia por la tarde.
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necesitan algunos recursos materiales; paciencia por parte de los estudiantes y una comunicacion

cercana con sus aprendices.

Entrevista alumnos de la LEIP

Las entrevistas se realizaron durante los meses de abril a junio de 2020, regularmente en la noche
cuando se desocupan de sus actividades, alrededor de las 7:00 pm. Las entrevistas se llevaron a
cabo en dias diferentes, en la plataforma Meet, en donde fueron grabadas, se utilizé una
aplicacion de audio en celular como un segundo dispositivo de respaldo de la informacion.

Se llevaron a cabo seis entrevistas con 23 preguntas cada una, con una duracion de una hora;

previamente se agendo cita via WhatsApp.

Realizacion de las entrevistas a los estudiantes

Los alumnos mostraron disposicion e interés en la entrevista, antes de iniciar las entrevistas se
conversd con cada uno de los estudiantes para saber como se sentian y cdmo se encontraban, la
mayoria se encontraba un poco preocupado por la situacion sanitaria y sobre cémo iban a
avanzar en sus proyectos recepcionales.

Por cuestiones de tiempo y las diversas actividades que realizan los universitarios adultos, las
entrevistas se efectuaron en dias diferentes, lo que permitié ir transcribiendo cada uno de los

audios.
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Los estudiantes mencionaron que a pesar de que logran mejorar su escritura en el transcurso de
la licenciatura, la Alfabetizacion académica es algo que se debe implementar en la LEIP desde
los primeros modulos, de manera que se actiie como un preventivo y al s6lo al final como un

correctivo.

Nota. Resultados obtenidos de los instrumentos de investigacion.

5.2 Identificacion, delimitacion y planteamiento del problema por atender en la propuesta

del Proyecto de Desarrollo Educativo. Elaboracion de la pregunta problematizadora

El problema se manifiesta como “un vacio de informacién” (Garcia, 2005, pag. 9). Problematizar
en el contexto educativo significa un proceso de preocupacién y compromiso para mejorar las
practicas docentes, ya que a partir de la problematizacion se genera la indagacion, investigacion e
intervencion a un problema educativo concreto (Garcia, 2005).

El propdsito de este apartado es conocer el problema de la escritura en la universidad;
puesto que durante mucho tiempo los docentes universitarios de distintas disciplinas se han
enfrentado a una gran problematica al percatarse que los alumnos no saben escribir, pensar, revisar
y reflexionar para producir nuevos saberes.

Se encontré que los estudiantes tienen diferentes concepciones sobre lo que es la escritura,
no tienen una concepcion clara, relacionan el concepto de escritura con comunicacion, expresion,

con una simple definicién de diccionario o incluso no supieron qué contestar.
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A continuacion, algunos fragmentos de los testimonios de los alumnos:

Estudiante 4: es una de las multiples formas de expresion que tienen, que tenemos los seres

humanos, quiza la mas conocida, pero no la unica... (EE4)

Estudiante 5: j4h! pues, es un conjunto de simbolos, que nos ayudan a comunicarnos... de

manera visual con las demas personas. (EES)

Estudiante 6: Bueno, para mi la escritura se relaciona directamente con el verbo escribir
jeh! que consiste en expresarse, esto mediante... mediante simbolos que muchas veces es
mads comun con las letras y que, y que al unirlos forman, forman silabas y estas silabas
forman palabras, y estas palabras forman, forman frases y estas frases forman texto, eso

para mi es la, la escritura. (EE6)

CFE3: No se

En cuanto a Cassany y Morales (2008) menciond que escribir es mucho més que comunicar,
asegurd que dominar los géneros discursivos propios de cada disciplina repercute positivamente
en el éxito de los universitarios, debido a que al redactar no s6lo se comunica, sino se crea
conocimiento, se construye la identidad de los autores y se ejerce poder dentro del area de
formacion.

De acuerdo con los profesores el no tener un sentido y concepcion clara sobre la escritura

genera deficiencias en su escritura, porque van reproduciendo las relaciones sociales de

105



produccion, porque escriben por acreditar un modulo, para obtener una calificacion o un grado
académico, olvidandose del verdadero significado de la escritura que es, construir conocimiento

(ED2). Asi lo afirmé el docente 2:

ED2: que no lo hagan por cumplir un requisito o por acreditar una asignatura o un
modulo, por tener calificacion como afirma Jurjo Torres Santomé, en el curriculum, en
su texto de la globalizacion del curriculum integrado, quien planteaba una analogia que
en algun momento el estudiante se convierte como el obrero, que el obrero hace su
produccion y entonces a cambio recibe su salario, y que los estudiantes hacen sus
actividades académicas y a cambio esperan su calificacion, y se convierte en eso ;no?
como si fuera su pago, su salario,; entonces, también brindarles elementos a los
estudiantes para que puedan de alguna manera mds consciente, hacer su propia... hacer

su propia concepcion de escritura, y pues desde ahi avanzar. (ED2)

La gran mayoria se dejan llevar por muchos esquemas impuestos sobre lo que tenemos que escribir
y para qué tenemos que escribir, es importante liberarnos a través de la escritura, desaprender lo
que hemos aprendido, resignificar la escritura, motivarlos, crear conciencia de la importancia de
la escritura en la universidad, de manera que los alumnos puedan ver las ventajas de aprender a
escribir para transformar la realidad y crear propuestas pedagdgicas (ED2).

Mientras los alumnos definen la escritura como medio de expresion y comunicacion, los
docentes consideran a la escritura como su carta de presentacion y como el referente mas claro
sobre su nivel de aprendizaje, utilizada para transmitir informacidn, describir su entorno, crear

conocimiento y transformar su realidad.
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Ahora veamos, algunos fragmentos de las entrevistas a los profesores:

Docente 1: es el indicador mas, mas importante que nosotros como tutores tenemos del
nivel de aprendizaje. (EDI).

Docente 2: la escritura es un sistema de comunicacion grdfico, mediante signos, tiene un
codigo para transmitir la informacion, para construir conocimiento, para interpretar la

realidad, para percibir el mundo, para describir lo que nos rodea. (ED2)

Ahora bien, es importante que los alumnos tengan una concepcion clara sobre lo que es la escritura,
debido a que tiene un papel vital en su formacion; pues al ser una licenciatura en linea, su principal
medio de formacidn es la escritura; la utilizan para elaborar y compartir sus actividades, que
practicamente son escritas, en formatos digitales; sus textos tienen que ver con lo que leen, como
lo perciben y como lo interpretan, incluso como asimilan eso que leen; redactan para debatir con
sus compaieros en los foros académicos, si no escriben de manera correcta, dificilmente los
universitarios se daran a entender y peor aun, dificilmente podran construir conocimiento, lo que
repercute en su desarrollo académico, profesional y personal (ED1).

En la LEIP el género discursivo mas predominante es el argumentativo y de investigacion.
Ahora bien, el 80% de los universitarios aseguraron haber tenido algunas veces dificultades para
construir un discurso académico, entre las notables se encuentra comprender el tema, seleccionar
y establecer un orden en el contenido, asi lo menciona un alumno: “es como entrar a nadar a
algun lado y no saber hasta donde esta el fondo” (EES). También tienen problemas para citar, lo
que genera inconscientemente plagio; les falta coherencia, establecer objetivos, carecen de tiempo

para redactar, argumentar, sintetizar, reflexionar, parafrasear y necesitan concentracion.

107



Algunos testimonios de las entrevistas:

EE4: Si claro, claro, por supuesto [Eh! Si entendemos el desempernio académico como

cumplir con lo que se estd solicitando, en tiempo en forma y eso, si, claro. (EE4)

EES: Si, en redactar en el PDE o redactar en cualquier, en cualquier texto me cuesta
mucho trabajo, porque a lo largo de estos 15 modulos he aprendido que, te dicen que

tienes que ser como exhaustivo en escribir y no conciso, a veces. (EE5)

De acuerdo con los docentes aun cuando la mayoria se encuentran interesados por desarrollar
habilidades de escritura, muchos alumnos presentan carencias de las habilidades de escritura. Aqui

un ejemplo de un testimonio docente sobre las deficiencias de escritura:

EDI: Hay casos muy interesantes, yo he visto alumnos que, de un texto de 35 paginas,
escriben un parrafo solamente o entregan una pdgina solamente del escrito; en el cual
tenian que haber asumido todo el contenido del texto, tenian que haber retomado las
ideas relevantes, hacer las relaciones pertinentes, sintetizar y luego entregar en un, en
un ejercicio que tuviera introduccion, desarrollo y conclusiones jno? Y muchas veces
los alumnos de un texto muy complejo que puede ser sobre jeh! Sobre... no sé, estrategias
didacticas, te entregan un pdrrafo de 10, de 10 lineas, cuando en realidad pues la

informacion es muchisima jno? (EDI)
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Los profesores atribuyen las deficiencias de escritura a “la calidad educativa con la que se
formaron en los niveles anteriores, a los estilos de aprendizaje de los alumnos y a su
comprension lectora” (ED1), “por desconocimiento, por no tener una concepcion clara sobre qué
es la escritura” (ED2). Sin embargo, a pesar de las necesidades y carencias de escritura no existe
en la LEIP un taller de escritura para esta area de formacion, en donde se motive a los alumnos a

aprender, tal como lo menciona el docente 1:

Hay que darles autoconfianza, hay que motivarlos, pero ellos también tienen que hacerse
responsables de su, de su desempeiio y de sus logros porque, porque también
desafortunadamente, pues todavia no existen los talleres de redaccion y de lectoescritura

para los alumnos de la LEIP. (EDI)

Los alumnos necesitan ser autodidactas y disciplinados para organizar y realizar sus actividades,
tienen que ser responsables de su propio aprendizaje, ya que en la LEIP ellos mismos leen y
realizan las actividades. Los pupilos expresaron que necesitan un acompafiamiento puntual con
retroalimentaciones, un taller de escritura, practicar su redaccion, estructurar sus ideas, ampliar
vocabulario, comprender conceptos, aprender a citar, mejorar su ortografia, necesitan
motivacion, que los alumnos con discapacidad tengan acceso a los recursos tecnoldgicos para
realizar sus actividades; estos ultimos aseguran que hace falta informacion, sensibilidad y
empatia por parte de los docentes. Asi mismo es importante atender las necesidades y expectativas
en cuanto a la escritura para que se sientan motivados durante su trayectoria en la universidad.
De modo que, el 58% de los encuestados revelaron que sus dificultades para redactar son

una barrera para desempefio académico. Los alumnos se encuentran preocupados, desean mejorar
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la calidad de sus escritos, pero, como ya lo mencioné en la LEIP no existe ningun taller de escritura,
ni cursos extracurriculares especificos para esta area de formacion.

De acuerdo con los alumnos los tiempos de los tutores son complicados, debido a gran
cantidad de actividades que deben revisar, las asesorias son escasas, dependen del tiempo del
docente y s6lo se llevan a cabo en los ultimos modulos, cuando se construye el trabajo de grado.

A pesar de que, el 65% de los estudiantes refirieron tener una buena relacion con su tutor,
el 58% aseguro que las retroalimentaciones que reciben de los tutores son insuficientes para
producir un discurso académico; indicaron que si bien, hay profesores excelentes,
comprometidos con sus estudiantes, que realizan retroalimentaciones eficaces, también hay
quienes solo abren los foros y no se les vuelve a ver hasta terminar el curso, cuando entregan

calificaciones, o incluso profesores autoritarios que desmotivan a sus estudiantes.

Ahora veamos lo que declard un universitario de la LEIP:

EEI: En el tercer modulo si tuve un tutor que a todos nos decia que escribiamos mal.
Entonces él tenia como... la costumbre de subir los archivos de todos con las
observaciones en el foro y hacernos notar nuestras deficiencias de escritura. No era
agresivo en el sentido de que hablara con malas palabras o asi; yo la sentia un poco
agresiva porque nos decia: “se nota que no has aprendido nada” ;no?, o “se nota
que...este, continuas con los mismos errores’, “los parrafos van conformados de cinco
renglones, inicias con sujeto y predicado y asi”’; cosas asi. Nos marcaban con rojo todo
lo que para él estaba mal, los remarcaba... los parrafos, por ejemplo, si era un parrafo
que para ¢l no estaba bien escrito nos ponia todo con rojo, algunas cosas las resaltaba

con amarillo, o sea nos marcaba digamos que, con colores nuestros errores. (EEI)
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En general, nos decia los que haciamos mal, no nos decia lo que haciamos bien, esto me
desanimaba mucho, pensé en desertar en algun momento, pero después, también me di
cuenta de que el objetivo al final era mio y, pues si traté de mejorar o de tomar en cuenta
las observaciones que él hacia, pero en cada entrega cambiaba algunas cosas, segun yo
atendiendo a sus indicaciones, pero realmente te puedo decir que nunca este... como que
nunca recibi una retroalimentacion, asi como de que dijera: “;ah! ahora si lo hiciste
bien” ;no? Este, pero, pues yo no dejaba de entregar mis trabajos y pues, al final pasé
bien el modulo, aunque muchos dejaron de entregar sus actividades de foro; yo creo por

la misma razon, porque siempre los comentarios eran negativos. (EE1)

De modo que, la actitud del tutor y la forma en que lleva a cabo las retroalimentaciones repercute
en el desempeno de sus alumnos (CFE7). Los universitarios expresaron que les gustaria que las
retroalimentaciones fueran personalizadas, explicitas, especificas, oportunas, continuas,
motivantes, con material de apoyo, que exista una mayor y mejor comunicacion con el tutor,
incluso se propuso que fueran en audio para los educandos que presentan alguna discapacidad
visual.

Las expectativas manifestadas en la encuesta en cuanto a la mejora de la escritura de los
universitarios oscilan en 34% en expresar y comunicar, 34% en mejorar su redaccion, solo el
13% en generar aprendizajes, 6% mejorar su escritura, 2% ser evaluados, 4% ampliar su
vocabulario, 2% aprender a citar, 4% no comprenden la pregunta y 2% no tienen expectativas. En
las entrevistas los alumnos expresaron un gran interés por terminar su trabajo de grado y en dar a

conocer sus necesidades especiales (alumnos con discapacidad).
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Prosiguiendo con el analisis, muestro algunas deliberaciones de los universitarios sobre

sus expectativas en cuanto a la mejora de la escritura:

Encuesta 17: ...espero obtener aprendizajes de manera correcta, asi como poder
plasmar el resultado de mi investigacion por medio de la escritura, en mi proyecto de

titulacion. (E17)

Encuesta 9: Que me permita defender mi postura propia o refutar aquella con la que no

estoy de acuerdo. Ayuda a promover el entendimiento y andlisis, lograr la reflexion

profunda. (E9).

Encuesta 2: Que sean evaluados mis aprendizajes. (E2)

Encuesta 45: Ninguna. (E45)

Entrevista 4: entender qué es lo que estamos haciendo ;No? Porque a mi me ;Eh! Como
va lo he expresado, pues varias ocasiones, pues no es mi drea, pues entonces si me cuesta
como mucho trabajo de pronto entender. (EE4)

Entrevista 2: Tengo la expectativa de que me apoye mucho el modulo con terminar nuestra
investigacion, que nos apoye a todos porque todos estamos en este momento unos mds,

otros menos. (EE2)

Ahora bien, el docente 1 espera que:
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Yo esperaria que... que el alumno identifique el contexto académico dentro de todos sus
contextos de expresion ;jno? El alumno tiene que asumir su papel como estudiante de una

licenciatura en linea. (ED1)

Necesitamos que jeh! que sean sensibles y que tengan conciencia de qué es lo que implica
que ellos estén escribiendo en un foro académico, qué es lo que se espera de ellos y
obviamente pues, esto implica que hay que tener muy pulida las capacidades de escritura,
de redaccion y de estilo jno? Y de expresion académica. Entonces, esperariamos su
conciencia, esperariamos que se motiven para mejorar este aspecto y que no se sientan

tampoco... como de alguna manera jem! Juzgados eso creo que es muy importante. (EDI)

Asi mismo los docentes aseguraron que poner en practica diversas estrategias de ensefianza y
aprendizaje para que los alumnos realicen su trabajo de investigacion, tienen altas expectativas,
espera que los educandos mejoren su redaccion, para construir conocimiento, que cumplan con los
lineamientos, pero que no lo hagan de manera mecanica, sino que lo hagan de manera consciente,
lo implica la escritura en toda su dimension, que se visualice como una manera de liberacion para
mejorar su entorno, porque si son conscientes se interesarian en aprender a escribir mejor. Por ello,
se propone hacer reflexionar a los alumnos sobre la concepcion que tiene la escritura y el impacto

que tiene en su vida académica y profesional (ED2).

A continuacion, las expectativas del docente 2

Yo esperaria que ellos mejoren su escritura, para poder expresarse mejor, para poder

transmitir mejor la informacion, porque de ello depende que puedan construir el
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conocimiento que estd planteado aqui a lo largo de la licenciatura y a partir de la
construccion de ese conocimiento, entonces ellos estan en condiciones de poder opinar, de
poder argumentar, de tomar una postura frente a estas distintas propuestas académicas.
Pero, si con estas expectativas en cuanto a la mejora de la escritura, que ellos puedan
realizar una actividad wmas consistente, mas contundente, también, digamos
coloquialmente “que no se queden a medias”, que no se vean limitados porque no pueden
expresar completamente sus ideas, porque a veces si platican contigo oralmente te dan
una explicacion importante, completa; entonces muchas veces es muy comun que como
tutor le digas: "muy bien, esta excelente, ahora escribelo, asi como me dijiste escribe, estd
muy bien tu idea". Y en distintas ocasiones, después de intentarlo, los mismos estudiantes
te comentan: "si, es que ya queda clara la idea, ya intenté redactarla, pero no me sale”, o
“me cuesta trabajo”, o “empiezo a escribir y como que pierdo la ilacion”, o “empiezo a
salirme de la idea”, o “voy hablando de otras cosas, como que no logro completar y ya
cuando leo lo que escribi, me doy cuenta de que no estd la idea como yo la tengo, como la
puedo exponer verbalmente". Entonces, ese seria también el sentido que ellos mejoraran
y esa expectativa, que puedan expresarse mejor por escrito, que puedan construir
conocimiento, que puedan plantear las ideas como ellos las quieren plantear y no se vean
limitados por esos aspectos, ademds, ellos finalmente tendran que hacer una propuesta de
atencion educativa, eso es muy importante; si tienen limitacion para escribir, pues
seguramente su propuesta no va a cumplir con todos los propositos que ellos mismos

tienen. (ED2)
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De modo que, los docentes tienen altas expectativas sobre la redaccion de los alumnos, por lo
que es importante hacer conscientes a los alumnos sobre lo que la licenciatura espera de ellos.
De hecho el docente ED1 menciond que: es importante que los docentes le den continuidad a
sus trabajos desde los modulos iniciales para su trabajo de grado, de manera que los alumnos
se den cuenta que llevan una continuidad, de lo contrario los alumnos llegan a perderse en la
escritura de tu trabajo recepcional, porque llega un momento en que sus expectativas eran
muchisimo menores de los que se les esta pidiendo, y llega un momento en que ya se enfrentan
a un, pues, ya a un rio que no pueden cruzar cuando ya llegaron ;jno? (EDI). En efecto, como
observamos existen alumnos que tienen menos expectativas que otros, precisamente por la falta
de claridad y precision conceptual de la escritura en la universidad.

Por supuesto que, es necesario considerar lo que proponen los educandos y los docentes
para lograr sus expectativas y atender sus necesidades, ya que son ellos los que conocen y viven
sus necesidades reales. A continuacion, en la tabla 9 se destaca un listado de las propuestas de

los alumnos y docentes:

Tabla 9. Listado de las propuestas alumnos y docentes

Propuestas alumnos Propuestas docentes

o Lectura e Leer para visualizar como se escribe, se

Practicar la escritura

Taller de lectura y escritura desde los
primeros modulos

Tutoria entre pares

Escribir distintos géneros

atacaria de frente la lectura

Taller de escritura que dé continuidad a
su proyecto final de grado

Formar equipos con los tutores para

ofrecer talleres extracurriculares
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Reflexion y debate
Dedicacion

Recibir material de apoyo
Retroalimentaciones explicitas,
oportunas y continuas

Indicaciones claras

No pedir un nimero determinado de
cuartillas

Mayor orientacion de los tutores
Conocer el tema

Revisar antes de enviar

Elaborar un diario

Ahondar en las caracteristicas de los
géneros, como el PDE
Autorregulacion

Disciplina

Accesibilidad a los materiales
didacticos para los alumnos con alguna
discapacidad

Un propedéutico para ensefar a

escribir a los alumnos de la LEIP

Asesorias

Acompafamiento personalizado
Revisiones entre pares y grupales
Ofrecer materiales de apoyo

Circulos de lectura
Retroalimentaciones mas puntuales
Revisar y corregir las habilidades de
escritura antes de iniciar los modulos
Orientacion de normas APA

Dar continuidad al trabajo de grado
desde los modulos iniciales hasta los
terminales

Sensibilizar y concientizar a los
alumnos sobre la concepcion e
importancia que tiene la escritura en la
universidad

Estimular la reflexion en los escritos
Desaprender lo que se ha aprendido
negativo para construir nuevos saberes
Resignificar la escritura

No dejar pasar las deficiencias de

escritura
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e Invitarlos a leer materiales
e Motivarlos
e Enviar ejemplos de una redaccion

apropiada

Nota. Elaboracion propia a partir de las propuestas obtenidas de los resultados de los instrumentos

de investigacion.

Como podemos observar los alumnos y docentes tienen varias propuestas para mejorar la
produccion textual de los universitarios; sin embargo, existe una resistencia de parte del
profesorado para ensefiar a escribir en la universidad, que tiene que ver con el escaso tiempo que
tienen para impartir su asignatura, tal como lo revela un docente: /e enserio al estudiante a leer,
a escribir o le enseiio mi tema. No hay suficiente tiempo para hacer las dos cosas, ese es un
problema, pero que se arrastra, ;no? Y cuando se llega a superior, ok, estd bien, lo quiero
arreglar, pero qué les ensenio, les ensefio a leer, escribir, pensar, analizar o les enseiio el
contenido (CFD3).

En cambio, los alumnos piden que se les lleve un mejor acompanamiento en la
construccion del discurso académico, enseguida el testimonio de tres alumnos de la LEIP, CFE7,

EEl y EES:

CFE?7: Estaba tocando un punto muy importante CFD3, pero si considero que hay una

transversalidad en las materias. Si, vuelvo a lo mismo, no sé porque, pero yo, he sido
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docente, pero [hijole! Mucho recae en el docente la responsabilidad del ;como? Y ;por

qué los jovenes estan como estan? (CFE7)

EELl: Si considero necesario el acomparniamiento, pero bdsicamente yo creo que eso
tendria que ser al principio de la carrera. para que fuera... digamos que preventivo y no
correctivo, en los ultimos modelos quiénes necesitan ayuda en la produccion de textos,

ya seria como correctivo. (EE1)

EES: Si, porque ayudaria a que cuando alguien escriba, pueda reflejar sus ideas
correctamente hacia los demas, pero debe de ser por... yo considero que si; pero debe

de ser por un experto. Con alguien que sepa muy bien escribir. (EE5)

Con la finalidad de mejorar su produccion textual, el 92% de los adultos universitarios
encuestados consideran necesario la alfabetizacion académica en la produccion de textos
académicos de la LEIP. De acuerdo a las entrevistas a docentes y alumnos se debe ensefiar a
escribir en la universidad por ser una licenciatura en linea y porque se enfrentan a documentos
especializados, totalmente distintos a los de educacion media superior, incluso diferentes a las
otras licenciaturas, no se tiene la experiencia, ni el conocimiento en la produccion textual,
necesitan que se implemente una alfabetizacion académica en la LEIP que vaya acorde a los
contenidos de la LEIP, de manera que no sea una carga mas trabajo para los estudiantes adultos.
Es preciso desarrollar la intervencién pedagodgica para que los chicos “no tropiecen en los
modulos”, “para que no se vean limitados” (ED2), para que no sean una cifra mas en el indice

de desercion y rezago educativo.
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La alfabetizacion académica les brinda seguridad, autonomia, adaptabilidad y
autorregulacion en su conocimiento, facilita la comprension y produccion textual, analisis,
sintesis y reflexion; favorece la metacognicion para que los alumnos expresen su conocimiento,
para que puedan ser escritores criticos con la capacidad de transformar e intervenir en
problematicas educativas.

Si bien, hace falta una intervencion educativa enfocada en la alfabetizacion académica,
es importante revisar la ideologia del docente y la motivacion del alumno. Una de las labores del
tutor en linea es motivar, encaminar al alumno a ser un egresado exitoso, a que logren titularse
para que sea un actor de cambio y no dejarlo a su suerte, como un egresado mas o un desertor

mas en la lista.

Y si en especifico si nos pusiéramos a pensar en, en como se tendria que construir esta
intervencion que tengamos que ver todos los elementos jno?, cudl es la motivacion del
alumno, si el alumno esta pretendiendo alcanzar el titulo, porque la verdad es que si él,
si el alumno es que decide al final de cuentas si va a asumir los retos y lo que implique
a llegar a hasta nuestro examen final o solamente prefiere quedarse con el cursamiento,
con el cursamiento de los modulos ;jeh! Quedar como un egresado nada mas, pero no
titulado. Depende, hay muchas cosas ;no? Y también hay, pues evidentemente, ya cuando
llegamos a este punto no es, desafortunadamente no es negociable que alguien siga
teniendo faltas de ortografia graves ;jno? Porque eso ya no, ya no corresponde al nivel
de construccion que debe tener una tesis. Entonces, realmente si es... hasta cierto punto,
vo diria que es importante, porque es lamentable que muchos alumnos deserten la LEIP

vy ya no se titulan, solamente porque no alcanzaron un buen nivel de redaccion y se
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sientan, pues se sientan, desafortunadamente, sin capacidades para lograrlo ;jno? Y
simplemente, yo si he tenido alumnos, la mayoria, muchisimos en los modulos terminales
que ya desde el modulo 13 o 14 empiezan a desertar ;jno? Y se empiezan a resaltar ;no?,
v desafortunadamente no tuvieron el tiempo para, para trabajar su tesis, no tuvieron
tiempo para, para aplicar intrigantes todo esto, pero ademdas les cuesta mucho el asunto

de redactar. (EDI)

Frente a esta situacion, seria conveniente comenzar a disminuir el indice de rezago y desercion
en la LEIP, para favorecer los procesos de titulacion. Los profesores tienen la facultad de ayudar
a solucionar este problema porque son ellos los que estan frente al grupo, son quienes tienen los
conocimientos y la experiencia para hacerlo. Aunque la alfabetizacion académica no es un reto
unicamente del profesor sino de todos los actores educativos, por lo que es importante crear las
condiciones necesarias para lograr una alfabetizacion académica universitaria.

Consideremos ahora que, en la entrevista el docente ED1 plantea que los discursos de los
estudiantes en los foros y plataformas virtuales se convierten en su carta de presentacion, de
manera que reflejan su actitud, conducta, percepcion y grado de motivacion; por lo que, en este
caso la actitud y motivacion repercute en la construccion del discurso académico, tal como la

afirma un estudiante:

Estudiante 3: con la situacion del COVID mi trabajo recepcional se estanco mucho, lo

cual, se me complico muchisimo y me desanimo. (EE3)
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Estudiante 4. Yo diria que necesito ganas, mas que este... mds que necesitar algo adicional
;Ganas! En este momento no, pero no es, no tiene tanto que ver como con el proyecto en
si, sino con la situacion ;No? Con la que estamos, entonces, realmente no me siento
motivada para hacer nada, estoy trabajando en piloto automatico, por decirlo de alguna
manera, de hecho, tengo un monton de trabajo pendiente, no nada mas en... de la LEP,
sino de otras cosas ;No? Que le he seguido postergando. Entonces, en este momento no

me siento motivada. (EE4)

Si bien es cierto que los alumnos se encuentran desanimados, desmotivados para producir
discursos académicos ;qué hacen los docentes para motivarlos? ; Cémo impulsan a sus estudiantes
a permanecer y egresar de la licenciatura como profesionales, como autores de escritos
reconocidos, capaces de intervenir en problematicas educativas?

De acuerdo con el tutor dos ED2: regularmente los alumnos entregan lo que se les pide,
aun hay ocasiones que no les queda claro lo que tienen que hacer porque las indicaciones que se
encuentran en la plataforma son confusas, necesitan que las instrucciones sean mas explicitas para
evitar confusiones, ademas, como lo habia mencionado su nivel de comprension influye en como
interpretan las actividades que deben realizar (ED2).

En cuanto al tutor uno ED1 el documento apropiado es el que sigue las indicaciones,
sintetiza, reflexiona, tiene una expresion clara con coherencia y uso correcto de signos de
puntuacion porque la mayoria de los estudiantes solo reproduce las ideas de otros autores o generan
escritos de simple opinion cuando deben realizar algo mas profundo, mdas contundente y

argumentado.
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Yo no necesito que me repita la lectura, yo necesito que hagan una interpretacion a partir
de lo que entendieron, los trato de poner a ejercitar su comprension. La mayoria de
alumnos carecen de concentracion para leer y escribir, no comprenden lo que leen, no
siguen indicaciones, no entregan lo que se les pide, se reducen a contestar las preguntas
como si se tratase de un cuestionario, cuando eso no es la finalidad de las preguntas, sino
son para que centren su atencion en determinados puntos para que con ello puedan
argumentar y construir conocimiento, algunos estudiantes no utilizan signos de
puntuacion, carecen de una cohesion de ideas para llegar a una conclusiva y aunque
tengan una idea de lo que desean escribir, no saben como estructurarla, este problema
impacta aun en los ultimos modulos, cuando tienen que escribir su trabajo recepcional
porque su escrito es sometido a una evaluacion que va a determinar la titulacion del

estudiante (ED]).

Por su parte, los educandos aseguran saber lo que se les solicita, aseguran que llegan a confundirse

cuando las indicaciones son confusas. Se descubridé que los alumnos estan aprendiendo, logran

mejorar a lo largo de la licenciatura, conocen e implementan estrategias de escritura, investigan

cuando tienen dudas; pero esto resulta insuficiente cuando se accede a una nueva cultura escrita,

pues a pesar de tener cierta autonomia, necesitan que todos los docentes se comprometan a asesorar

a los aprendices para mejorar la produccion textual, porque existe una transversalidad con el

contenido.

Finalmente, es una mezcla entre la autonomia del estudiante y el acompanamiento del tutor,

no se pueden dividir estas dos cosas. Es imprescindible que tanto el estudiante como el docente

sean conscientes de lo que implica la escritura en la universidad.
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Elaboracion de la pregunta problematizadora

.Qué propuesta de intervencion desde la pedagogia social favoreceria la alfabetizacion

académica universitaria, en los estudiantes de la Licenciatura en Educacion e Innovacion

Pedagogica de la Universidad Pedagégica Nacional, Unidad Ajusco?
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6. Diseiio de la estrategia de intervencion

En este capitulo se describe la propuesta de intervencion fundamentada desde la pedagogia social
para favorecer la alfabetizacion académica universitaria en los estudiantes de la Licenciatura en
Educacion e Innovacion Pedagdgica, en donde “a partir de la problematizacion, se crea una
interrogante para que el estudiante le dé sentido al aprendizaje” (Diaz, 2021).

La propuesta surge de las dificultades que presentan los universitarios para comprender y
producir discursos académicos; situacion que, afecta de manera significativa su desempeio
académico desde los primeros moédulos hasta finalizar la licenciatura. En el ultimo afio de
licenciatura, los alumnos se pierden, desertan después de un largo camino por no saber construir
un trabajo de investigacion.

Es importante desarrollar habilidades de lectura y escritura, dar a los alumnos un
acompanamiento para que puedan comenzar a intervenir en espacios educativos. Es momento de
contribuir para mejorar la produccion textual de los futuros profesionales de la educacion, es
urgente comenzar a actuar para atender las necesidades de los alumnos.

La intervencion del proyecto tiene la finalidad de prevencion y desarrollo para transformar
la realidad de LEIP. El diagnéstico fue parte fundamental para el disefio de la propuesta de
invencion, pues, determind las necesidades y propuestas de los sujetos de estudio (Stagnaro y
Representagao, 2012).

Los alumnos necesitan una concepcion clara de la escritura, aprender a leer, a comprender,
a escribir, argumentar, reflexionar y producir nuevos conocimientos; requieren aprender a

estructurar su proyecto recepcional.
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Con base en el objetivo de la LEIP y de este proyecto se disefid un Taller de Alfabetizacién
Académica como propuesta de intervencion educativa para atender los intereses, necesidades y
propuestas de los universitarios. Es urgente dejar de visualizar a los alumnos como los que no
saben escribir, no estudian y no comprenden; de manera que, los profesores brinden las ayudas
que sus pupilos necesitan, asi como los alumnos ensefien y aprendan a colaborar con sus pares para
desarrollar sus capacidades de escritura en un ambiente armoénico y dialogico.

El taller se define como una “unidad productiva de conocimiento a partir de una realidad
concreta para ser transferidos a esa realidad a fin de transformarla” (Parra, 2003, p. 98). De manera
que, el alumno como agente de cambio, en su actuar reflexivo y critico de su propia realidad social,
en una problematica especifica, desarrolla habilidades y produce conocimientos que cambian al
sujeto, se deja atras al alumno pasivo y receptor de saberes, para construir una nueva identidad:
creador de conocimientos (Parra, 2003).

Contexto: El taller se imparte en linea en la plataforma Moodle, los alumnos saben trabajar
en esta modalidad, manejan herramientas tecnologicas, por ejemplo: drive, calendar, documentos
de Google, classroom, Moodle, hojas de calculo, presentaciones, zoom, chat, meet, sites, contactos,
fotos, YouTube, Blogger, formularios, hangouts, dibujos, Google my maps, diagrams.net,

lucidchart, mindmup, entre otras.

Descripcion del taller:
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Con la finalidad de alfabetizar a los alumnos a lo largo de la licenciatura el taller tiene una duracion
de 16 modulos y 4 mddulos para egresados. Trata de ir de la mano con el contenido de la LEIP,
para no saturar a los alumnos.

Los tutores son los mismos profesores y alumnos del area de formacion. La idea es que
haya dos tutores acompafiando a los estudiantes: tutor profesor de la misma licenciatura (Docente
de LEIP) y tutor alumno par (alumno de la LEIP) capacitados para apoyar al alumno en la
produccion textual, a lo largo de la licenciatura. Se propone que, el tutor acompanante sea quien
tendrd comunicacion directa con el aprendiz; mientras que el tutor docente (pieza clave) guie al
tutor acompafiante en su labor.

En todo momento se esta escribiendo mediante la plataforma virtual, se practica la
escritura, se intercambian trabajos y realizan revisiones entre pares, en donde se sefialan los logros
y las areas de oportunidad en cuanto a la escritura académica. Cabe mencionar que, se trabajara
con algunos materiales revisados en la licenciatura para que los alumnos puedan incorporarlos a
sus trabajos; el taller funge como apoyo para orientar al estudiante y trabajar de la mano con los
profesores.

A continuacion, presentamos el taller en donde los alumnos tienen un acompafiamiento de
dos tutores durante toda la licenciatura.

En el modulo uno Alfabetizacion Académica se intenta sensibilizar a los estudiantes sobre
la importancia e impacto que la escritura genera en su formacion académica y profesional. Se
pretende que los universitarios obtengan un panorama general sobre la alfabetizacion académica;
asi como las caracteristicas generales de los principales géneros discursivos propios de su area de

formacion.
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En el médulo dos La lectura, proporciona estrategias para el andlisis del discurso,
elementos basicos para realizar una lectura critica; de modo que el alumno partiendo de su propia
reflexion y critica, problematice alguna situacion real en la que pueda intervenir. Al final del
modulo, el alumno serd capaz de seleccionar informacion que le permitan lograr sus objetivos;
como indagar sobre sobre un tema de interés.

En el modulo tres La escritura, se dota al alumno de una serie de estrategias para la
planeacion, textualizacion y revision de la escritura. Se parte de un trabajo de investigacion, con
una estructura muy general para determinar el tema de investigacion, problema, pregunta
problematizadora y objetivos, elementos que daran pauta a la producciéon de un discurso
académico.

En el modulo cuatro Diserio general del trabajo de investigacion, durante este modulo se
comienza a realizar productos que integrardn en una actividad integradora. En cada semana se
realiza una fase de la investigacion: antecedentes, marco tedrico, marco metodologico,
planteamiento del problema, diagnostico, disefio de la propuesta, evaluacion, conclusiones y la
oralidad.

En el médulo cinco Formacion para el acompariiamiento se proporciona una serie de
estrategias y técnicas para la tutoria en linea, herramientas que utilizardn para llevar a cabo la
mediacion en el proceso de aprendizaje con sus futuros tutorados en la segunda fase.

Del modulo seis al dieciséis Acomparniamiento, se lleva a cabo el acompafiamiento con los
participantes de otros modulos de la licenciatura. Durante esta fase los alumnos y profesores
facilitadores ensefan a producir discursos académicos a otros estudiantes, al mismo tiempo que

aprenden de sus tutorados.
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Perfil de ingreso

e Ser alumno activo o egresado de la Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagogica
e Interés por mejorar la comprension y produccion de escritura universitaria

e Actitud colaborativa e innovadora para atender problemas educativos

Perfil de egreso

Se espera que los egresados del Taller de alfabetizacion académica comprendan la importancia
epistémica de la escritura; desarrollen habilidades para comprender y producir discursos propios
de la licenciatura; construyan su propio conocimiento a través de un acercamiento a su proyecto
recepcional en donde seran capaces de identificar y diagnosticar problemas educativos; asi como,
disefar propuestas de intervencidon pedagogica para atender las necesidades de su objeto de
estudio. Ademas, el alumno se formara como capacitador de escritura en donde ensefard y

aprendera de sus colegas.
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DESARROLLO DEL TALLER

TALLER DE ALFABETIZACION ACADEMICA
Nombre del taller: Alfabetizacion Académica LEIP
Coordinadora: Irma Judrez Sanchez
Lugar: Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco
Modalidad en linea No. De participantes LEIP: 16
Duraciéon: 16 mddulos alumnos

4 modulos egresados

Objetivo general de la propuesta de intervencion

e Desarrollar habilidades de escritura académica en los estudiantes de la Licenciatura en

Educacion e Innovacion Pedagogica para mejorar su desempeiio académico y profesional.

Objetivos especificos

e Senalar la importancia y ventajas de saber escribir

e Adquirir habilidades de lectura en los estudiantes de la LEIP
e Adquirir habilidades de escritura

e Construir un acercamiento a su trabajo de investigacion

e Exponer el trabajo final

e Formar capacitadores de escritura
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Temas

+»» Alfabetizacion académica
% Lectura
+» Escritura
¢ Trabajo de investigacion
¢ Oralidad

¢ Formacion de capacitadores

Antes de comenzar el taller se comenta a los participantes sobre lo importante de la participacion
de cada uno de ellos en los grupos de discusion en donde se partird de sus propias experiencias
para lograr los aprendizajes esperados. A continuacion, en la tabla 10 se presenta la Propuesta de

intervencion.
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Tabla 10. Propuesta de intervencion

MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacion Académica

SEMANA 1 No. Sesion: 1/9
Tema: Bienvenida al taller de Alfabetizaciéon | Recursos didacticos: Video: PROPEDEUTICO
Académica-LEIP LEIP UPN 212 TEZIUTLAN.

Objetivo: Conocer la plataforma del taller y de

la LEIP

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Actualizacion del perfil

Deberan subir una foto en donde se observe el rostro de cada participante, actualizar sus datos
personales y una descripcion breve de su persona.

Actividad 2. Foro de presentacion y bienvenida

El tutor acompafiante abre el foro de presentacion y bienvenida en donde, ademas de
saludarlos, los invita a presentarse, como sugerencia, podran mencionar su lugar de origen,
gustos, a qué se dedican, por qué ingresaron a la LEIP, ;Cudles son sus expectativas en el
taller de Alfabetizacion académica? y ;Cudles son sus expectativas en la LEIP?

Desarrollo
Actividad 3. Conociendo mi aula virtual

-Observa el video: PROPEDEUTICO LEIP UPN 212 TEZIUTLAN

-Explorar las plataformas del taller de alfabetizacion como la plataforma de la LEIP, conocer
las actividades, los espacios del aula virtual: los espacios de actividades, tareas, los foros y
las areas de acompafiamiento “Compartiendo experiencias”.

Cierre

-Actividad 4. Compartiendo saberes

Compartir en el Foro Conociendo mi aula virtual dudas, ;Qué es lo que hiciste? ;Qué fue lo
mas dificil en la licenciatura y en el taller? ;Como lo has resuelto?, si aun tienes dificultades,

ino te preocupes! Tus tutores, compafieros y equipo técnico estan para apoyarte. Este espacio
es para aprender juntos.
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w2
MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacion Académica
SEMANA 2 No. Sesion: 2/9
Tema: Mi experiencia con la escritura
(autodiagnostico) Recursos didacticos: Video “La escritura nos

representa’.

Objetivo: Senalar la importancia y ventajas de
saber escribir

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

La tutora acompafante abriré el foro “Mi experiencia con la escritura” en donde ademas de
darles la bienvenida, se les explicita lo que deben realizar en la actividad uno.

Desarrollo
Actividad 1. Mi experiencia con la escritura

Visualizar el video “La escritura nos representa”, con base en el video reflexionar en un
formulario de Google ;Qué es para ti la escritura? ;Cudl es la importancia y ventajas de
escribir académicamente? ;Qué tipo de discursos escritos conoces? ;Cémo ha sido tu
experiencia con la escritura? ;Como aprendiste a escribir? ;Cuales fueron tus experiencias
negativas? ;Como lo superaste? ;Cuales fueron tus experiencias positivas?

Cierre
-Actividad 2. Foro Compartiendo experiencias

Se abre el foro Compartiendo experiencias en donde los alumnos podran exponer sus dudas
sobre como se realizan las actividades del taller de Alfabetizacion académica y de la LEIP,
es importante que el tutor acompanante o los mismos compaiieros, cuestionen o resuelvan las
dudas en este espacio, para que aprendan juntos. Si la tutora acompafiante detecta necesidades
especificas o especiales debe acercarse via correo institucional o por la mensajeria de la
plataforma para ser atendidas.

Referencias

Aprendemos juntos 2030. (2021). Nuestra escritura nos representa. Estrella Montolio,
lingiiista y profesora. [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=920S2byPp24
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MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacion Académica

SEMANA 3 No. Sesion: 3/9
Tema: Alfabetizacion Académica Recursos didacticos: Frase mural, definicion de
Objetivo: Comprender lo que significa Alfabetizacion Académica propuesta por Paula
Alfabetizacion Académica. Carlino (2013).

Inicio

Actividades de enseiianza y aprendizaje

La tutora acompaiiante abre el foro ;Qué es la Alfabetizacion Académica? En donde, ademas
de saludarlos, los motiva con una frase mural (la tutora selecciona la més conveniente),
ademads dard a conocer como se trabajara en la semana.

Actividad 1. La escritura en la formacion profesional

Los alumnos deberan participar en el foro ;Cudl es la relacion de la escritura en su
aprendizaje? ;Como ha impactado la escritura en su vida personal, académica y profesional?
(Qué importancia tiene la escritura en la formacion de profesionales de la educacién?

Desarrollo

Actividad 2. Definiendo la Alfabetizacion Académica

Se les presenta la definicion de Alfabetizacion Académica propuesta por Paula Carlino
(2013), deberan consultar dos fuentes mas, con la finalidad de que la analicen y construyan
su propia definicion, donde expliquen ;Qué es la alfabetizacion académica? ;A quién va
dirigida? ;Por qué? ;Para qué sirve? Deberan subir al foro ;Qué es la Alfabetizacion
Académica? su  documento en  formato Word con la  nomenclatura
nombre_apellido_definicionalfabetizacion _doc

Es importante sefalar que deben retroalimentar las participaciones de sus compafieros, por lo
menos tres. Asi mismo, el tutor acompafiante retroalimenta el trabajo de cada participante.

Cierre

Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias

Se abre el foro en donde se hace hincapi¢ que, el taller es un apoyo para LEIP, por lo que
cualquier duda o comentario, en relacion con el contenido y actividades de la licenciatura,
son bienvenidos.

El tutor acompafiante promueve la discusion a través de preguntas ;Qué fue lo hicieron en el
taller y en la LEIP? ;Como lo hicieron? ;Qué result6é y qué no?

Diario

A partir de hoy, cada tres semanas se realiza un diario en formato Word, sobre ;Como
realizaste tus actividades? ;Cuadl fue el procedimiento? ;Qué hiciste primero? ;Qué hiciste
después? ;Qué dificultades tuviste? ;Como las resolviste? ;Pediste ayuda? ;A quién? ;Qué
recursos utilizaste? ;Como te sentiste? En fin, es un escrito abierto en donde puedes plasmar
todas tus experiencias y emociones.

Subir el diario al espacio de tareas “Diario” con la nomenclatura
inicial primerapellido_diario.docx para ser retroalimentado por el tutor acompafante.
Ejemplo de la nomenclatura:

Irma Juarez Sanchez
La nomenclatura es: i_judrez diario.docx
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“ Carlino, P. (2013). ;Qué es la alfabetizacion académica?
g https://sites.google.com/site/giceolem2010/alfabetizaci%C3%B3n-
2 acad%C3%A9mica-o-alfabetizaciones-acad%C3%A9micas
G
-4
MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacién Académica
SEMANA 4 No. Sesion: 4/9

Tema: Diferencia de escritura en media

superior y superior. Recursos didacticos: Documento ;En qué se

diferencian las practicas de lectura y escritura de la

universidad y las de secundaria? De Fernandez y

Objetivo: Diferenciar la escritura de la | Carlino (2010), Aplicacion de TikTok, imagenes,
educacion bésica de la superior. videos o cortos de pelicula.

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

La tutora acompafiante les da la bienvenida, explica las actividades a realizar en la semana.
Abre el foro “Diferencias de escrituras” en donde le pide compartir como se han enfrentado
a las lecturas y la escritura de la LEIP.

Desarrollo
Actividad 1. Practicas de lectura y escritura

Se propone a los estudiantes leer el documento ;En qué se diferencian las practicas de lectura
y escritura de la universidad y las de la escuela secundaria? De Fernandez y Carlino (2010).

Actividad 2. Diferencia de lectura y escritura

Realizar un tiktok sobre la diferencia de lectura y escritura en la universidad y en medio
superior, donde se refleje las dificultades, sentimientos, sensaciones y necesidades de los
alumnos y/o docentes; no es necesario que el alumno se grave, puede utilizar iméagenes,
videos o cortos de pelicula, entre otros. Recuerda que tu Unico limite es tu creatividad.
Comparte la liga en el foro “Diferencias de escrituras”.

Cierre

-Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias

Se abre el foro en donde se pide a los alumnos compartir los retos que enfrentan en la LEIP.
Reflexionar ;Qué te parecid la actividad del taller? ;Por qué es importante escribir en la

LEIP? ;Qué actividades tienes que realizar en la LEIP? ;Qué ha sido lo mas dificil? ;jPor
qué? y ;Como lo has superado?
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Referencias

Fernandez y Carlino (2010). ;En qué se diferencian las practicas de lectura y escritura de
la universidad y las de la escuela secundaria?
set2010.gxp:mar2010.gxp (utp.edu.co)

MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacion Académica

SEMANA 5 No. Sesion: 5/9

Tema: Diferencia de escritura entre disciplinas | Recursos didacticos: Ejercicios de quimica

Objetivo: Sensibilizar a los alumnos sobre la analitica II, documento “Leer y escribir en la
importancia de ensefiar y aprender a escribir en | universidad: Hacia la lectura y la escritura critica
la universidad. de géneros cientificos” de Cassany y Morales

(2008).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
La tutora acompaifiante abre el foro “Diferencia entre profesionales”
Actividad 1. Diferentes modos de escribir

Durante el primer dia de la semana se presenta un documento complejo de quimica analitica
II pp. 32-33, para que los estudiantes intenten interpretar y resolver los ejercicios: Serie 2 de
problemas, Mezcla equimolar de un 4cido monoproético con una base fuerte.

Ejemplo de ejercicios de quimica analitica II:
Se mezclan 20 mL 4cido hipobromoso (HBrO) 0.05 M con 10 ml de hidroxido de sodio
(NaOH) 0.1 M.

Utilizando la metodologia de la GIREQE de la monobase:

A. Establezca el estado de equilibrio del sistema

B. Calcule las concentraciones de equilibrio de las especies en solucion

C. Calcule el porcentaje de la cuantitatividad de 1a mezcla de reaccion

D. Calcule el pH de la solucion mezcla

Datos: El acido hipobromoso y el ion hipobromito forman un par conjugado acido-base,
HBrO/BrO, de pKa=8.63. El hidréxido de sodio se comporta en agua como un electrolito
fuerte.

Ejercicio
Se mezclan 20 mL de hipoclorito de sodio (NaClO) 0.015 M con 10 ml de acido clorhidrico
(HCT) 0.03 M.

Utilizando la metodologia de la GIREQE del acido monoprético:
A. Establezca el estado de equilibrio del sistema
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B. Calcule las concentraciones de equilibrio de las especies en solucion

C. Calcule el porcentaje de la cuantitatividad de la mezcla de reaccion

D. Calcule el pH de la solucion mezcla

Datos: El 4cido clorhidrico en solucidén acuosa se comporta como un electrolito fuerte. El
hipoclorito de sodio en solucidon acuosa se comporta como un electrolito fuerte. El acido
hipocloroso y el ion hipoclorito forman un par conjugado acido base, HCIO/CIO-, de
pKa=7.53.

Desarrollo
Actividad 2. Compartiendo reflexiones

El segundo dia la tutora acompafiante comentara que no es necesario resolver los ejercicios
de quimica, sino que, la intenciodn es que, observen y experimenten la diferencia de discursos
entre profesionales, pues no es lo mismo manejar discursos de quimica, que los de un doctor
o los de un educador.

Compartir su reflexion sobre ;Qué sintieron cuando vieron el documento? ;Pudieron
resolverlo? ;por qué? ;Como ha sido su experiencia con los documentos de la LEIP? ;Como
se sienten? Subir su aportacion en el foro “Diferencia entre profesionales” y retroalimentar
por lo menos a tres de sus compafieros.

Actividad 3. Leer y escribir en la universidad

-Leer el documento “Leer y escribir en la universidad: Hacia la lectura y la escritura critica
de géneros cientificos” de Cassany y Morales (2008).

-Revisar el video Modulo 1 Lectura y Escritura Académica de Rengel, (2019) y capturar las
estrategias de lectura y escritura.

-Realizar una presentacion en PowerPoint sobre las siguientes interrogantes:

(Qué es la literacidad académica?

Mencionar algunos topicos sobre la lectura y escritura en la universidad

(Por qué es importante ensefiar a leer y escribir en la universidad?

(Como impacta la escritura en la identidad del sujeto?

(En qué se diferencia la escritura de una disciplina a otra?

Menciona algunos géneros discursivos que conozcas

Menciona las estrategias de lectura y escritura que menciona Rengel (2019).

Subir el archivo en formato Word al foro “Diferencia entre profesionales” con la
nomenclatura nombre_apellido_escribirenuniversidad.pptx

Cierre
Actividad 4. Foro Compartiendo experiencias
Se abre el foro para compartir las experiencias vividas en taller y en la LEIP. En este foro se

pueden integrar documentos que puedan ser de utilidad para mejorar la produccion textual de
la licenciatura.
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Cassany, D. y Morales, O. (2008). Leer y escribir en la universidad: Hacia la lectura y
escritura critica de géneros cientificos. Memoralia. (PDF) LEER Y ESCRIBIR EN LA
4 UNIVERSIDAD: HACIA LA LECTURA Y LA ESCRITURA CRITICA DE GENEROS CIENTIFICOS
g (researchgate.net)
2 Rengel, D. (2019). Modulo 1 Lectura y Escritura Académica. [Video]. You Tube.
< https://www.youtube.com/watch?v=351byKPktoo
~ Pérez, J.F., Carbajal, M. E. y Campo M. (2012). Quimica Analitica II. FESC.
http://portal.cuautitlan.unam.mx/manuales/Quimica_analitica I _Q.pdf
MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacién Académica
SEMANA 6 No. Sesion: 6/9
Tema: Introduccién a los géneros discursivos | Recursos didacticos: Documentos: Los modos de
Objetivo: Conocer los diferentes géneros organizacion del discurso escrito Discursivos™ de
discursivos Ruiz et al. (2012), Qué es (v qué no es) la pardfrasis

de la Universidad Andina Simén Bolivar (2019),
video Citas y referencias APA de Saber Programas
(2021) y el Curso-Taller de elaboracion de citas y
referencias acorde con APA de Montes (s/f).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

La tutora abre el foro Introduccion a los géneros discursivos en donde hace un recuento sobre
la importancia de aprender a escribir en la LEIP, da un panorama general de lo deben realizar
en la semana e invita a los estudiantes a realizar y compartir las actividades.

Desarrollo
-Actividad 1. Modos de organizacion del discurso

-Leer con atencion la breve guia universitaria Géneros Discursivos de Ruiz et al. (2012) y el
documento Qué es (v qué no es) la pardfrasis de la Universidad Andina Simén Bolivar
(2019).

-Revisar el video Citas y referencias APA de Saber Programas (2021) y el Curso-Taller de
elaboracion de citas y referencias acorde con APA de Montes (s/f).

Actividad 2. Géneros discursivos

Elaborar un cuadro comparativo del resumen, resefia, ensayo, descripcidon, narracion,
argumentacion, parafrasis, citas y referencias en donde contemples el concepto de cada uno,
su funcion, descripcion y elaboracion. Compartir el cuadro comparativo en formato Word en
el foro Introduccion a los géneros discursivos con la  nomenclatura
nombre apellido generosdiscursivos.doc

Cierre

-Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias
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https://www.researchgate.net/publication/322602488_LEER_Y_ESCRIBIR_EN_LA_UNIVERSIDAD_HACIA_LA_LECTURA_Y_LA_ESCRITURA_CRITICA_DE_GENEROS_CIENTIFICOS
https://www.researchgate.net/publication/322602488_LEER_Y_ESCRIBIR_EN_LA_UNIVERSIDAD_HACIA_LA_LECTURA_Y_LA_ESCRITURA_CRITICA_DE_GENEROS_CIENTIFICOS
https://www.researchgate.net/publication/322602488_LEER_Y_ESCRIBIR_EN_LA_UNIVERSIDAD_HACIA_LA_LECTURA_Y_LA_ESCRITURA_CRITICA_DE_GENEROS_CIENTIFICOS
https://www.youtube.com/watch?v=351byKPktoo
http://portal.cuautitlan.unam.mx/manuales/Quimica_analitica_II_Q.pdf

Compartir ideas, dudas o sugerencias sobre las actividades del taller y de la LEIP, pero, sobre
todo inquietudes respecto a las lecturas, trabajos y/ o tareas por entregar para ser asesorado
por sus tutores.

-Diario

El alumno escribird un diario sobre cémo ha realizado las actividades LEIP y las actividades
del taller de Alfabetizacion Académica, qué le han parecido, sus dificultades, qué ha realizado
para superarlas, qué se ha facilitado y por qué. Subir su diario al espacio de tareas “Diario”
con la nomenclatura inicial primerapellido diario.docx para ser retroalimentado por su tutor
acompafante.

Montes, G. [UPN-Ajusco]. (S/F). Curso-Taller de elaboracion de citas y referencias acorde
con APA. [Video]. You Tube.

@ https://www.youtube.com/watch?v=JPE6qqEnjFg&t=3814s
g Saber Programas. (2021). Citas y referencias APA 7ma edicion | Normas APA séptima ed.
= [Video]. You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=m09IMGyF{fvTU
% Universidad Andina Simén Bolivar. (2019). Qué es (v qué no es) la pardfrasis.
& https://www.uasb.edu.ec/casa-andina-site/wp-content/uploads/sites/13/2021/04/Que-
es-y-que-no-es-la-parafrasis.pdf
Ruiz, A., Lopez, B., Aguilar E. y Sorokina, T. (2012). Géneros Discursivos. UAM.
https://biblioteca.xoc.uam.mx/docs/ahistorico/generos_discursivos.pdf
MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacién Académica
SEMANA 7 No. Sesién: 7/9
Tema: Narrativa autobiografica Recursos didacticos: Articulo Como escribir una
Objetivo: Redactar una autobiografia autobiografia: guia prdctica de Josué (2019) y el
Capitulo 3. Investigar la experiencia tal como la
vivimos de Max Van Manen.

Actividades de ensefianza y

aprendizaje

Inicio

Actividad 1. La autobiografia

-Revisar el articulo Como escribir una autobiografia: guia practica de Josué (2019) y el
Capitulo 3. Investigar la experiencia tal como la vivimos en Investigacion educativa y
experiencia vivida de Max Van Manen (2003).

Desarrollo
Actividad 2. Comenzar a redactar
-Redactar una autobiografia en donde se recupere las experiencias de aprendizaje en relacion

con la escritura, vivencias que han permitido conformar su identidad. Recordar llevar una
secuencia de acontecimientos, incluir inicio, desarrollo y cierre.
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https://www.uasb.edu.ec/casa-andina-site/wp-content/uploads/sites/13/2021/04/Que-es-y-que-no-es-la-parafrasis.pdf
https://biblioteca.xoc.uam.mx/docs/ahistorico/generos_discursivos.pdf

Subir su autobiografia al espacio de tareas Mi autobiografia con la nomenclatura
nombre apellido autobiografia.doc

Cierre
Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias

Compartir en el foro ;Como hiciste para elaborar tu autobiografia? ;Qué tomaste en cuenta?
(Qué le recomiendas a tus compafieros para que escriban la suya?

w2
'§ Josu¢ (2019). Como escribir una autobiografia: guia practica. COmo escribir una
= autobiografia: guia practica (vivelibro.com)
% Manen, M. V. (2003). Investigar la experiencia tal como la vivimos. En Manen, M.V.
& (Comp). Investigacion educativa y experiencia vivida. (pp. 71-94). Espaiia.
MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacién Académica
SEMANA 8 No. Sesion: 8/9
Tema: Signos de puntuacion Recursos didacticos: Video importancia de
Objetivo: Corregir la autobiografia escribir bien, Manual de usos de los signos de
puntuacion.

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Se abre el foro Signos de puntuacion

Actividad 1. ;Y los signos de puntuacion?

Visualizar el video “Importancia escribir bien” de Lara (2019).

Desarrollo

Actividad 2. Mi autobiografia

Después revisar el documento “Manual de usos de los signos de puntuacion” de Ortiz
(2009).

Revisar su autobiografia, y corregir, si es necesario.

Cierre

-Foro Compartiendo experiencias

Se intercambian experiencias ;,;Como hicieron para corregir? ;Qué identificaron?
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https://www.vivelibro.com/blog/2019/04/10/como-escribir-autobiografia/
https://www.vivelibro.com/blog/2019/04/10/como-escribir-autobiografia/

- Lara, S. (2019). Importancia de escribir  bien. [Video]. You Tube.
.g https://www.youtube.com/watch?v=Lb7r3iyhb21

5 Ortiz, M. (2009). Manual de los usos de los signos de puntuacion. Universidad de Cordoba.
E http://www.ittizimin.edu.mx/wp-content/uploads/2016/08/Manual-de-Uso-de-los-

& Signos-de-Puntuacion.pdf

MODULO 1. Acercamiento a la Alfabetizacién Académica

SEMANA 9 No. Sesion: 9/9
Tema: Trabajo final Recursos didacticos: Indicaciones para el
Objetivo: Elaborar el trabajo final de la LEIP trabajo final LEIP.

Actividades de enseiianza y aprendizaje

Inicio

Actividad 1.

Entre todos se revisan las instrucciones para elaborar el trabajo final.

Desarrollo

Actividad 2.

Durante esta semana se trabaja en el foro trabajo final LEIP en donde los estudiantes
compartiran sus dudas, inquietudes o sugerencias sobre lo que deben realizar en su trabajo
final LEIP; asimismo la tutora acompanante, con ayuda del tutor docente, guia al alumnado
en la elaboracion y redaccion de su trabajo final de la LEIP.

Actividad 3.

Antes de subir el trabajo final a la LEIP, subir el trabajo final al espacio de tareas para ser
retroalimentado por el tutor acompanante.

Cierre

-Foro Compartiendo experiencias

Compartir en el foro ;Qué te parecid el curso? ;Qué mejorarias? ;Como te sientes? ;Te sirvid
para mejorar tu produccion textual en la LEIP?

Actividad 2. Diario

Escribir el diario y subirlo al espacio de tareas.

iGracias por tu esfuerzo!
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MODULO 2. LECTURA

SEMANA 1 No. Sesion: 1/9
Tema: La lectura Recursos didacticos: Video de “Mas que leer, se
Objetivo: Comprender la importancia de la trata de comprender” de Daniel Cassany (2014).
lectura
Inicio

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Se abre el foro de bienvenida en donde compartiran sus expectativas en cuanto al moédulo 2
de la LEIP y el taller de Alfabetizacion Académica.

Desarrollo

Actividad 1. “Leer para comprender”

-Revisar el video de “Mas que leer, se trata de comprender” de Daniel Cassany (2014).
Actividad 2. Mis reflexiones

Compartir y debatir en el foro de bienvenida las reflexiones en relacion con el video de
Cassany (2014). Elaborar un escrito en formato Word con las siguientes preguntas, no es
necesario colocar las preguntas.

(Qué es la comprension lectora en la universidad?

(Por qué es importante la lectura en la universidad?

(Como ha sido tu experiencia con la lectura en la red?

(Qué estrategias utilizas para comprender un discurso académico?

(Como aprendiste a comprender la lectura académica?

(Qué dificultades enfrentaste en la comprension lectora en la universidad?

Cierre
Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias

Se pide a los pupilos compartir en el foro Compartiendo experiencias ;coOmo hicieron para
realizar sus actividades del taller y de la licenciatura? ;Qué se te dificult6? ;Como lo
resolviste? ;Qué se te facilit6? ;Qué podria mejorar? ;Como te sentiste?

Hay que recordar que este espacio estd destinado para que puedan intercambiar sus dudas,
inquietudes, recomendaciones o material de apoyo. La idea es crear una comunicacion
dialégica entre docente-estudiantes. Los tutores estaran al pendiente de sus aportaciones para
ser retroalimentadas.

Referencias

Cassany, D. [Secretaria de Educacion de Antioquia]. (2014). Mas que leer, se trata de
comprender. [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=Q1TEzKSVTB4&t=63s
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MODULO 2. LECTURA

SEMANA 2 No. Sesion: 2/9

Tema: Estrategias de lectura Recursos didacticos: Libro Aprender a pensar
Objetivo: Conocer estrategia para leer de leyendo bien de Argudin y Luna, (2007).

forma selectiva

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Lectura exploratoria

Se abre el foro estrategias antes de leer, la tutora acompaiante invita a los alumnos a seguir
trabajando con el mismo entusiasmo para realizar sus actividades.

De acuerdo con Argudin y Luna (2007) cuando se lee por primera vez un libro es importante
realizar una lectura exploratoria que, nos garantice que la informacion que necesitamos se
encuentra en el texto, lo que ahorra tiempo; los autores recomiendan revisar el nombre del
autor, fecha de publicacion, bibliografia, referencias en las que apoya el escritor, indice,
capitulo y subcapitulos; con atencion a las negritas, cursivas y subrayado.

-Revisar el capitulo “La lectura de exploracion” en Aprender a pensar leyendo bien de
Argudin y Luna, (2007). pp- 19-36.
http://arodi.yolasite.com/resourcess APRENDERAPENSARLEYENDOBIEN.pdf

Desarrollo

Actividad 2. Reflexionar la lectura

Compartir en el foro ;Por qué es importante fijar un objetivo antes de leer? ;Cémo se hojea
un libro en forma general? ;Como evaluar los textos con rapidez? Recordar retroalimentar la
aportacion de por lo menos tres compaiieros.

Cierre

Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias

Compartir en el foro Compartiendo experiencias ;Qué actividades realizaste en el foro LEIP?

(Como las realizaste? ;Qué se te dificulto? Y ;Qué recomendacion le darias a tus compafieros
para realizar sus actividades LEIP?

'§ Argudin, Y. y Luna, M. (2007). Aprender a pensar leyendo bien. Paidos.
= http://arodi.yolasite.com/resources/ APRENDERAPENSARLEYENDOBIEN.pdf
3
=7
MODULO 2. LECTURA
SEMANA 3 No. Sesion: 3/9

Tema: Estrategias de lectura
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Objetivo: Conocer estrategias para analizar un | Recursos didacticos: Video Proyecto: Entre pares
discurso ¢ Como se analiza un texto? De Serrano Castafieda (s/f)
y el texto adaptado ‘“Estrategias de comprension
lectora” de Maria Teresa Serafini (1997).
Inicio

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Se abre el foro analisis del discurso
Actividad 1. Analisis del discurso

-Visualizar el video Proyecto: Entre pares ; Como se analiza un texto? De Serrano Castafieda (s/f).
Tomar nota de las estrategias para analizar un discurso.

Desarrollo
Actividad 2. Implementacion de estrategias

-Poner en practica las estrategias propuestas por Serrano (s/f) al analizar el texto adaptado
“Estrategias de comprension lectora” de Maria Teresa Serafini (1997). Toma nota de las
estrategias.

Cierre
Actividad 3. Compartiendo estrategias

-Compartir en el foro las estrategias para comprender y analizar el texto en un archivo Word con
la nomenclatura nombre apellido_estrategiaslectura.docx

Actividad 4. Foro Compartiendo experiencias:

Utilizar las estrategias para analizar los documentos de la LEIP y compartir en el foro ;qué hiciste?
(,como lo hiciste? y ;como te sentiste?

Diario Realizar el diario y subirlo al espacio de tareas. Subir el diario al espacio de tareas “Diario”
con la nomenclatura inicial primerapellido diario.docx para ser retroalimentado por el tutor
acompanante.

Ejemplo de la nomenclatura:

Irma Juarez Sanchez

La nomenclatura es: 1i_juéarez diario.docx

Referencias

Serafini, M. (1997). Subrayar, tomar apuntes y hacer cuadros sinopticos. En La lectura. Paidos.
https://www.uv.mx/personal/lenunez/files/2013/06/LR0O1_EstrategiasDeComprensionlectora.pdf
Serrano, J. A. (s/f). ;Como se analiza un texto? [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=GaTBWIWxVhw&t=189s
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https://www.youtube.com/watch?v=GaTBWIWxVhw&t=189s

MODULO 2. LECTURA

SEMANA 4 No. Sesion: 4/9
Tema: Estrategias de lectura Recursos didacticos: Video de “Antes, durante y
Objetivo: Conocer estrategias antes, durante y | después de la lectura” de Isabel Solé (s/f) y el
después de la lectura Tutorial “Cémo usar prezi gratis”.

Inicio

Actividades de ensefianza y aprendizaje

La tutora abre el foro leer para escribir en donde los alumnos compartirdn sus experiencias
con la lectura.

Actividad 1. Antes, durante y después de la lectura

-Revisa el video de “Antes, durante y después de la lectura” de Isabel Solé (s/f). Tomar nota
de cada una de las estrategias, se utilizaran mas adelante.

Actividad 2. Recopilando estrategias

-Recupera las estrategias revisadas en la semana 2, 3 y 4. Realiza un prezi de las estrategias
antes, durante y después de la lectura, compartirlo en foro leer para escribir. Retroalimentar
por lo menos tres aportaciones.

Tutorial “Cémo usar prezi gratis - Prezi Present 2021
https://www.youtube.com/watch?v=71Itldtlil g&list=RD

Cierre
Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias
Compartir en el Foro Compartiendo experiencias ;qué elementos de la lectura facilitan tu

comprension? ;Cuadles la dificultan? ;En qué consiste la tarea LEIP de la semana? ;Como la
vas a realizar? ;Qué dudas tienes?

Z Academia de habilidades digitales. (2021). Como Usar Prezi Gratis - Prezi Present 2021.
g [Video]. You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=7IItldtliLg&list=RD

& Sol¢, 1. [Aske bizi] (s/f). Antes, durante y después de la lectura de Isabel Solé. [Video].

;E You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=pGoOyVML1w8

MODULO 2. LECTURA

SEMANA 5§ No. Sesion: 5/9
Tema: Lectura critica Recursos didacticos: Documento Aprender a
Objetivo: Conocer las estrategias para una pensar leyendo bien de Argudin y Luna (2007) y
lectura critica tutorial “Como usar draw.io”.
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https://www.youtube.com/watch?v=7IItldtIiLg&list=RD
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Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Lectura critica
-En esta semana se revisara Capitulo 2. Lectura critica del documento de Argudin y Luna

(2007). Aprender a pensar leyendo bien.
http://arodi.yolasite.com/resources/ APRENDERAPENSARLEYENDOBIEN.pdf

Desarrollo
Actividad 2. Estrategias de lectura critica

(Qué te sugiere el autor para realizar una lectura critica? Realizar un esquema colaborativo
en parejas sobre las estrategias que te propone para realizar una lectura critica, apoyarse del
siguiente tutorial “Cémo usar draw.io”. Compartir en el foro su archivo en PDF con la
nomenclatura nombre apellido _esquema.pdf

Cierre

Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias

Compartir en el foro Compartiendo experiencias ;Qué opinas de las estrategias planteadas
por el autor? ;Por qué es importante leer criticamente? ;Como las pones en practica en la

LEIP? ;Qué¢ dificultades tuviste para comprender y redactar sus escritos de la semana?
( Como lo solucionaste?

.§ Argudin, Y. y Luna, M. (2007). Aprender a pensar leyendo bien. Paidos.
5 http://arodi.yolasite.com/resourcess APRENDERAPENSARLEYENDOBIEN.pdf

E Lopez, U. (s/9). Como usar draw.io [Video]. You Tube.
I~ https://www.youtube.com/watch?v=s5OKrxN FD4

MODULO 2. LECTURA

SEMANA 6 No. Sesion: 6/9
Tema: Lectura critica 2 Recursos didacticos: Conferencia magistral en
Objetivo: Conocer las estrategias para una CONLES. Lectura critica en tiempos de
lectura critica desinformacion por Daniel Cassany (2021).

& > 4 Inicio

58

5 § -g Actividad 1. ;Leer criticamente?

o ’0 q

% g E -Revisar la Conferencia magistral en CONLES. Lectura critica en tiempos de desinformacion
< por Daniel Cassany (2021).
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http://arodi.yolasite.com/resources/APRENDERAPENSARLEYENDOBIEN.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=s5OKrxN_FD4

-Inspeccionar los documentos que utilizO Cassany en su conferencia magistral
https://bit.ly/CONLESCassany21

Desarrollo
Actividad 2. Lectura critica ;Por qué?

-Realizar un wiki en equipo de tres, en donde se exponga lo mas relevante de la conferencia
de Cassany (2021) y lo que propone Argudin y Luna (2007), apoyarse de las siguientes
preguntas:

(En qué diferencia y qué coinciden Cassany (2021) y Argudin y Luna (2007)?

(Qué significa leer criticamente?

(Por qué es importante leer criticamente?

(Qué requiere comprender criticamente?

(Por qué es importante verificar la informacion y como verificarla?

Menciona las claves para aprender a interpretar

Menciona las claves para ensefar a interpretar

(Qué nos dice la teoria de Freire sobre la pedagogia critica?

Cierre
Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias

Compartir en el foro Compartiendo experiencias ;Qué actividades realizaste en el taller y en
la LEIP? ;Qué relacién encuentras entre estas? ;Qué dificultades tuviste? ;Como lo
enfrentaste? ;Qué aprendiste? ;Como lo aplicas a tu vida personal, académica y profesional?
Diario

Realizar el diario y subirlo al espacio de tareas

Argudin, Y. y Luna, M. (2007). Aprender a pensar leyendo bien. Paidos.

.§ http://arodi.yolasite.com/resources/ APRENDERAPENSARLEYENDOBIEN.pdf
5 Cassany, D. [Consejo Puebla de Lectura]. (2021). Conferencia magistral en CONLES.
Ea Lectura critica en tiempos de desinformacion. [Video]. You Tube.
é" https://www.youtube.com/watch?v=DswY QosMgijk

MODULO 2. LECTURA
SEMANA 7 No. Sesion:7 /9

Tema: La pedagogia critica en la investigacion | Recursos didacticos: El articulo “El pensamiento

Objetivo: Relacionar la pedagogia critica con | critico utilizado en la investigacion” de Mackay et

la investigacion educativa

al. (2018). Articulo “La investigacion educativa en
el hacer docente” de Gonzalez et al. (2007).
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Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Pedagogia critica en la investigacion

Estimados estudiantes a partir de este momento comenzaremos a acercarte a lo que es un
trabajo recepcional; por lo que te invitamos a ir pensando en un tema o problema educativo
de tu interés.

-Visualizar el video “Paulo Freire; Pedagogia Critica” de Resumenes Entelekia (2021).
-Debatir en el foro la importancia y la relacion que existe entre la Pedagogia de Freire, la
alfabetizacion académica y la problematizacion en la investigacion educativa.

Desarrollo
Actividad 2. Pensamiento critico en la investigacion

-Leer y analizar los articulos:

“El pensamiento critico utilizado en la investigacion” de Mackay et al. (2018).

“La investigacion educativa en el hacer docente” de Gonzalez et al. (2007).

-Construir y compartir en el foro su propio concepto sobre ;Qué es el pensamiento critico?
(Qué es la investigacion educativa? Reflexionar y compartir en el foro ;jPor qué es
importante el pensamiento critico en la investigacion educativa?

Cierre

Actividad 3. Foro compartiendo experiencias “plan de accion”

Compartir en el foro compartiendo experiencias sobre como puedes implementar algo de lo
aprendido ;/Qué quieres aplicar? ;Por qué y para qué? ;Coémo lo aplicaras? ;Cuando? Y

(Doénde? Recordar compartir sus dudas, comentarios o reflexiones sobre lo realizado en la
LEIP para ser retroalimentado por su tutor acompanante.

Gonzélez, N., Zerpa, M. L., Gutiérrez, D. y Pirela C. (2007). La investigacion educativa en
el hacer docente. Educacion. 13(23). https://www.redalyc.org/pdf/761/76102315.pdf

.§ Mackay, R., Franco, D. y Villacis. P. (2018). El pensamiento critico utilizado en la
g investigacion. Universidad y Sociedad, 10.
E http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202018000100336
I~ Restimenes Entelekia. (2021). Paulo Freire; Pedagogia Critica. [Video]. You Tube.

https://www.youtube.com/watch?v=9tn31BwTkF4

MODULO 2. LECTURA
SEMANA 8 No. Sesion: 8/9
Tema: Investigacion cualitativa y cuantitativa | Recursos Didacticos: video de Investigacion
Objetivo: Utilizar la lectura para conocer la cualitativa y cuantitativa de Ed Knows. (2015).
investigacion Documento Metodologia de la investigacion de
Hernéndez Sampieri et al. (2014).
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https://www.redalyc.org/pdf/761/76102315.pdf
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202018000100336
https://www.youtube.com/watch?v=9tn31BwTkF4

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Actividad 1. Investigacion cualitativa y cuantitativa

Para obtener un breve acercamiento a los paradigmas de la investigacion revisar el siguiente
video de Investigacion cualitativa y cuantitativa de Ed Knows. (2015). Tomar nota de las
caracteristicas de cada uno, se retomara en la siguiente actividad.

Desarrollo

Actividad 2. Comparando Paradigmas

Revisar el primer capitulo “Definiciones de los enfoques cuantitativo y cualitativo, sus
similitudes y diferencias” de Metodologia de la investigacion, Herndndez Sampieri et al.
(2014).

-Realizar un cuadro comparativo sobre los diferentes paradigmas de la investigacion.

Cierre

Actividad 3. Foro compartiendo experiencias:

Compartir en el foro ;Qué te parecieron las actividades del taller y de la LEIP? ;Qué retos
tienes? ;Qué presentaras como trabajo final LEIP?

Hay que recordar que para realizar su trabajo pueden consultar el documento de Hernandez
et al. (2014), apartado de la Observacion, pp. 399-403.

Ed  Knows. (2015). Investigacion  cualitativa y  cuantitativa.  [Video].

.§ https://www.youtube.com/watch?v=Wuuil2vx7hw
g Hernandez, Fernandez y Baptista. (2014). Metodologia de la investigacion. (6). McGRAW-
E HILL http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-
§ content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-investigacion-sexta-
edicion.compressed.pdf
MODULO 2. LECTURA
SEMANA 9 No. Sesion: 9/9

Tema: Tema de investigacion

Recursos didacticos: Portales de tesis de grado

Objetivo: Utilizar la lectura para tener un
acercamiento al tema de investigacion.

Actividades de

ensefianza y
anvandizaia

Inicio
Actividad 1. Descubriendo las lineas de investigacion
Se abre el Acercamiento al tema de investigacion en donde la tutora docente les da una breve

descripcion sobre las lineas de investigacion con las que cuenta la LEIP, con el afan de que
los alumnos sepan elegir un tema de acuerdo con la linea de investigacion de su interés. Hay
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https://www.youtube.com/watch?v=Wuuil2vx7hw
http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-investigacion-sexta-edicion.compressed.pdf
http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-investigacion-sexta-edicion.compressed.pdf
http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-investigacion-sexta-edicion.compressed.pdf

que recordar que, lo mas importante es el tema, porque es con el que se va a trabajar
arduamente (Universidad de Chile, s/f).
-Comentar en el foro ;Cual es la linea de investigacion que te llamo la atencion? y ;Por qué?

Actividad 2. Leer para elegir el tema de investigacion

-La tutora les comenta que de acuerdo con la Universidad de Chile (s/f) seleccionar el tema
de investigacion es de suma importancia para la culminacion de un proyecto de investigacion.
Invitar a elegir detenidamente un tema educativo real y de interés, preguntate ;Qué voy a
investigar? ;Para qué? ;Para quién? ;Por qué es importante investigar sobre ese tema? ;Qué
aporta a la educacion? ;Como impacta a mi comunidad? ;Qué quieres lograr? Procurar que
el tema sea dentro de un contexto que conozcan, que sea dentro de su quehacer diario.
-Revisar en los portales de tesis algunos titulos de trabajo de grado que mas se relacionen con
tu tema de interés para que tengas una idea general de lo que sea investigado, al buscar se
sugiere ser preciso en el tema que se estd investigando. En los documentos de busqueda
realizar, una lectura critica rapida, hojea las tesis, revisar su estructura, su introduccion, sus
objetivos, sus conclusiones, comparar la escritura de los autores. No perder de vista las tesis
sobre el tema que les llam¢ la atencion, serviran mas adelante.

Portales de tesis:

Portal UNAM https://repositorio.unam.mx/

Portal IPN https://www.repositoriodigital.ipn.tes

Tesis digitales UPN http://200.23.113.51:8080/jspui/

Desarrollo

Actividad 3. Mis primeras fichas

Capturar en un cuadro las investigaciones mas recientes que les hayan llamado la atencion,
de acuerdo con su tema de interés y compartirlo en el foro Acercamiento al tema de
investigacion.

Referencia:

Planteamiento del Objetivo Metodologia Resultados

problema: Conclusiones
Cierre

Actividad 3. Foro Compartiendo experiencias: Comparte en el foro como elaboraste las
actividades del taller y de la LEIP, en qué materiales te apoyaste para realizar la actividad,
qué estrategias utilizaste, qué inconvenientes tuviste y como los resolviste.

Diario: Realizar el diario y subirlo a foro.
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https://repositorio.unam.mx/
https://www.repositoriodigital.ipn.tes/
http://200.23.113.51:8080/jspui/

iGracias por tu esfuerzo!

Referencias

Universidad de Chile. (s/f). Recursos para leer, escribir y hablar bien en la universidad.
https://aprendizaje.uchile.cl/recursos-para-leer-escribir-y-hablar-en-la-
universidad/profundiza/profundiza-la-escritura/como-delimitar-un-tema-de-

investigacion/
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https://aprendizaje.uchile.cl/recursos-para-leer-escribir-y-hablar-en-la-universidad/profundiza/profundiza-la-escritura/como-delimitar-un-tema-de-investigacion/
https://aprendizaje.uchile.cl/recursos-para-leer-escribir-y-hablar-en-la-universidad/profundiza/profundiza-la-escritura/como-delimitar-un-tema-de-investigacion/
https://aprendizaje.uchile.cl/recursos-para-leer-escribir-y-hablar-en-la-universidad/profundiza/profundiza-la-escritura/como-delimitar-un-tema-de-investigacion/

MODULO 3. ESCRITURA

SEMANA 1. No. Sesion: 1/9
Tema: La planeacion/Elegir el tema Recursos didacticos: Video Estrategias para la
Objetivo: Definir el tema escritura de textos académicos de Montes, (2020),

video El tema y planteamiento del problema en
investigacion de CINED (2006) y Recursos para
leer, escribir y hablar bien en la universidad de la
Universidad de Chile (s/f).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Introduccion a las estrategias de escritura

La tutora les da el recibimiento a los alumnos en el foro de bienvenida Comenzar a planear,
les presenta el video Estrategias para la escritura de textos académicos de Montes, (2020).
Realizar una presentacion en PowerPoint sobre las estrategias de escritura propuestas por la
autora.

Desarrollo
Actividad 2. Elegir el tema

Se abre el foro Acercamiento al tema de investigacion, se plantea que en el mdédulo anterior
se tuvo la oportunidad de indagar en el tema de su interés para tener un panorama general de
lo que se ha investigado, ahora... ja planear! Es importante disefiar un plan, por lo que se
sugerira asegurar que se tenga acceso al lugar y a los participantes con los que vas a trabajar,
se debe tener claro lo que deseas. Ahora, a comenzar a elegir un tema que les apasione,
plantear el problema de investigacion, formular la pregunta problematizadora y definir los
alcances de su posible trabajo de investigacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
Como se menciono, en el mdédulo dos se tuvo un acercamiento a los temas de tu interés, jllegod
el momento de elegir!

-Examinar el material Recursos para leer, escribir y hablar bien en la universidad de la
Universidad de Chile (s/f) que ayudara a elegir y delimitar su tema de investigacion.
-También revisar el video El tema y planteamiento del problema en investigacion del CINED
(2006).

-Exponer en el foro Acercamiento al tema de investigacion su posible tema y problema de
investigacion para ser retroalimentado por su tutor docente, recordar mencionar ;Qué vas a
investigar? ;Para qué? Y ;Para quién?

Cierre
Actividad 3. Foro compartiendo experiencias

Se comparte en el foro compartiendo experiencias ;Qué actividades realizaste en el taller y
en la LEIP? ;Qué se te dificulto y como lo superaste? ;Qué aprendiste? ;Como lo aprendiste?
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CINED. (2000). El tema y planteamiento del problema en investigacion. [Video]. You Tube.
" https://www.youtube.com/watch?v=z4SdCXO0F3ns
2 Montes, S. [Aprendizaje UChile] (2020). Estrategias para la escritura de textos académicos.
s [Video]. You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=BOGMWUzkifl
E Universidad de Chile. (s/f). Recursos para leer, escribir y hablar bien en la universidad.
&’ https://aprendizaje.uchile.cl/recursos-para-leer-escribir-y-hablar-en-la-
universidad/profundiza/profundiza-la-escritura/como-delimitar-un-tema-de-
investigacion/
MODULO 3. ESCRITURA
SEMANA 2. No. Sesion: 2/9
Tema: La planeacion/ Definir el objetivo y | Recursos didacticos: Portales digitales de tesis;
pregunta de investigacion video  Principios basicos de investigacion
educativa: Tema, Problema y Objetivos, de CINED
Objetivo: Definir el objetivo y pregunta de (s/f); Taxonomia de Bloom del Colegio de México,
investigacion (s/f) y video El tema y planteamiento del problema
en investigacion de CINED (2006).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Observar objetivos

-Consultar en las siguientes ligas algunas tesis para revisar como se formulan los objetivos
en los trabajos de investigacion.

Portal UNAM https://repositorio.unam.mx/

Portal IPN https://www.repositoriodigital.ipn.tes

Tesis digitales UPN http://200.23.113.51:8080/jspui/

Desarrollo
Actividad 2. Formular objetivos y pregunta de investigacion

-Revisar el video Principios basicos de investigacion educativa: Tema, Problema y
Objetivos, de CINED (s/f) para formular tu objetivo. Formula el objetivo de investigacion,
consultar la Taxonomia de Bloom del Colegio de México, (s/f) o la propuesta por Mejia,
(2020).

-Volver a revisar el video El tema y planteamiento del problema en investigacion del CINED
(2006), con énfasis a partir del minuto 27:30 para formular su pregunta de investigacion.

Cierre
Actividad 3. Cuadro comparativo

-Elaborar un cuadro comparativo en donde coloquen el tema, la pregunta problematizadora
y los objetivos de investigacion, para ser retroalimentado por su tutor.
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https://www.youtube.com/watch?v=z4SdCX0F3ns
https://www.youtube.com/watch?v=BOGMWUzkifI
https://aprendizaje.uchile.cl/recursos-para-leer-escribir-y-hablar-en-la-universidad/profundiza/profundiza-la-escritura/como-delimitar-un-tema-de-investigacion/
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https://aprendizaje.uchile.cl/recursos-para-leer-escribir-y-hablar-en-la-universidad/profundiza/profundiza-la-escritura/como-delimitar-un-tema-de-investigacion/
https://repositorio.unam.mx/
https://www.repositoriodigital.ipn.tes/
http://200.23.113.51:8080/jspui/

Actividad 4. Foro compartiendo experiencias

Compartir en el foro ;Como te sentiste al realizar las actividades del taller y de la LEIP?
(Qué y como aprendiste? Comenta dudas, estrategias e incluso material de apoyo para
realizar las actividades del taller y de la LEIP.

CINED. (2000). El tema y planteamiento del problema en investigacion. [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=z4SdCXO0F3ns
CINED. (s/f). Principios basicos de investigacion educativa: Tema, Problema y Objetivos.

.§ [Video]. You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=4X1w1151vIs&t=779s
£ Colegio de México. (s/f). Taxonomia revisada de Bloom. https://head.colmex.mx/antes-
ks bloom.pdf
& Mejia, J. (2020). Taxonomia de Bloom.
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/cprofestenerifesur/wp-
content/uploads/sites/105/2015/12/Captura-de-pantalla-2015-12-03-a-1as-22-12-
56.png
MODULO 3. ESCRITURA
SEMANA 3 No. Sesion: 3/9
Tema: La planeacion/Organizar ideas Recursos didacticos: Documento de Serafini,
Objetivo: Generar y organizar ideas sobre el (1991).
tema

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Se abre el foro organizar ideas en donde la tutora acompafiante les da la bienvenida a sus
pupilos, los invita a participar en el foro con sus actividades, participaciones, dudas o
sugerencias.

Actividad 1. Determinacion de las caracteristicas de la redaccion

Revisar el documento de Serafini, M.T. (1991). Como redactar un tema, pp. 32-35 y realizar
un cuadro sobre los puntos que se debe tomar en cuenta antes de comenzar a redactar.
Destinatario, finalidad, género textual, papel de quien escribe, objeto de trabajo, extension y
criterios de evaluacion.

Subir el cuadro al foro organizar ideas para ser retroalimentado por sus compafieros y tutores.

Desarrollo

Actividad 2. Generar y organizar ideas

-Revisar el apartado Produccion de las ideas de Serafin (1991), pp. 37-43.

-Realizar una lluvia de ideas sobre el tema y organizar las ideas bajo la técnica de
agrupamiento asociativo.

Subir su trabajo en formato Word al foro organizar ideas para ser retroalimentado por tu tutor
y companeros.

Cierre

Actividad 3. Foro compartiendo experiencias

Comparte en el foro ;Qué realizaste en el taller y en la LEIP? ;Cémo lo hiciste? ;Qué
aprendiste? ;Qué cambiarias?
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https://www.youtube.com/watch?v=z4SdCX0F3ns
https://www.youtube.com/watch?v=4X1w1l51vIs&t=779s
https://head.colmex.mx/antes-bloom.pdf
https://head.colmex.mx/antes-bloom.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/cprofestenerifesur/wp-content/uploads/sites/105/2015/12/Captura-de-pantalla-2015-12-03-a-las-22-12-56.png
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/cprofestenerifesur/wp-content/uploads/sites/105/2015/12/Captura-de-pantalla-2015-12-03-a-las-22-12-56.png
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/cprofestenerifesur/wp-content/uploads/sites/105/2015/12/Captura-de-pantalla-2015-12-03-a-las-22-12-56.png

Diario

Realizar el diario, recuerda reflexionar sobre ;Como realizaste tus actividades?, ;Cual fue el
procedimiento?, ;Qué hiciste primero?, ;Qué hiciste después?, ;Qué dificultades tuviste?,
(Como las resolviste?, ;Pediste ayuda? ;A quién? ;Qué recursos utilizaste? ;Cémo te
sentiste? Plasmar todas sus experiencias y emociones. Subir el diario al espacio de tareas
“Diario” con la nomenclatura inicial primerapellido diario.docx para ser retroalimentado
por el tutor acompafiante.

s
g Serafini, M.T. (1991). Como redactar un tema. Paidos.
= https://es.calameo.com/read/0050051847¢2074fc1al8
5
&
MODULO 3. ESCRITURA
SEMANA 4 No. Sesion: 4/9
Tema: La planeacién/Categorizacion y fuentes | Recursos didacticos: Apartado Produccion de las
de consulta ideas de Serafin (1991).

Objetivo: Identificar categorias y posibles
fuentes de investigacion

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Actividad 1. Categorizacion y mapa de ideas

-Revisar el apartado Produccion de las ideas de Serafin (1991), pp. 44-50.

-De acuerdo con ejemplo que propone Serafini, identificar y categorizar tus ideas sobre su
tema.

-Una vez organizado su material, realizar un mapa de ideas.

Desarrollo

-Actividad 2. Escribir un esbozo

-Revisar el apartado Produccion de las ideas de Serafin (1991), pp. 50-59.

- iMuy bien! Se ha realizado un buen trabajo. Ahora, se les invita a realizar un esbozo sobre
sus ideas, tendran que desglosar sus ideas, a través de un orden secuencial. Realizaran algo
parecido a un indice, revisa el ejemplo de Serafin (1991).

Actividad 3. Posibles fuentes de consulta.

Una vez identificado y organizado el contenido, ja buscar informacion! Identificar sus
posibles fuentes de consulta; si lo consideras necesario, retoma las tesis que consultaste en el
modulo anterior, segiin tu tema y categorias. En una carpeta con el nombre de fuentes de
consulta, guardar sus posibles fuentes de consulta. Hay que recordar que, de acuerdo con el
tema, es el lugar de busqueda.

Cierre
Actividad 4. Foro Compartiendo experiencias
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https://es.calameo.com/read/0050051847c2074fc1a18

Comentar en el foro ;Como hicieron para realizar sus actividades del taller y de la
licenciatura? ;Qué se te dificulto? ;Como lo resolviste? ;Qué se te facilitdo? ;Qué podria
mejorar? ;Coémo te sentiste?

Hay que recordar que este espacio esta destinado para que puedan intercambiar sus dudas,
inquietudes, recomendaciones o material de apoyo. La idea es crear una comunicacion
dialégica entre docente-estudiantes. Los tutores estaran al pendiente de sus aportaciones para
ser retroalimentadas.

'§ Serafini, M.T. (1991). Como redactar un tema. Paidos.
T https://es.calameo.com/read/0050051847¢c2074fclal8
c
MODULO 3. ESCRITURA
SEMANA 5 No. Sesion: 5/9
Tema: La textualizacion/ El parrafo Recursos didacticos: Video Modulo I Lectura y

Objetivo: Identificar la estructura del parrafo. | Escritura Académica (Semana 2) de Rengel (2019)

y el documento de Serafini (1991).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Se abre el foro estructura del parrafo.
Actividad 1. Introduccion al parrafo

Se les proyecta el video Modulo 1 Lectura y Escritura Académica (Semana 2) de Rengel
(2019). Tomar nota de las ideas importantes.

Desarrollo

Actividad 2. Parrafos

-Llego la hora de producir tu escrito en unidades bésicas, en parrafo. Revisar como se
estructura un parrafo narrativo, descriptivo y argumentativo en el documento de Serafini
(1991), pp.64-71.

-Compartir en el foro ;Cuales son las caracteristicas principales de cada uno de los parrafos?
Actividad 3. Mis parrafos

-De acuerdo con tu tema, estructura un ejemplo de cada uno de los diferentes parrafos y
compartirlos en formato word en el foro estructura del parrafo, con la nomenclatura
nomenclatura nombre apellido parrafos.doc

Cierre

Actividad 4. Foro compartiendo experiencias
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Compartir en el foro compartiendo experiencias ;Qué actividades realizaste en el taller y en
la LEIP? ;Como las resolviste? ;Qué estrategias utilizaste? ;Como te sentiste?

@ Rengel, D. [Universidad Pedagogica Bolivia]. (2019). Modulo 1 Lectura y Escritura
2 Académica (Semana 2). [Video] You Tube.

T https://www.youtube.com/watch?v=edmC v rqOo

< Serafini, M. T. (1991). Como redactar un tema. Paidos.
~ https://es.calameo.com/read/0050051847¢2074fc1al8

MODULO 3. ESCRITURA
SEMANA 6 No. Sesion: 6/9
Tema: La textualizacion/ Cohesion y | Recursos didacticos: video Coherencia y cohesion
Coherencia. de Talia Lund (2020); capitulo Como dar fluidez y
Objetivo: Reconocer la importancia de la cohesion al texto, en Escribir textos cientificos y
coherencia en el texto. académicos de Marin (2016); Conectores textuales
de Bravo (s/f) y actividad Conectores 1.

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1.

Para que un lector comprenda un escrito, es importante enlazar las ideas. Revisar el siguiente
video Coherencia y cohesion de Talia Lund (2020). Capturar las ideas principales.

Desarrollo
Actividad 2.

Hojear el capitulo Como dar fluidez y cohesion al texto, en Escribir textos cientificos y
académicos de Marin (2016) y comenta en el foro ;Por qué es importante la coherencia en
un texto? ;Como dar fluidez al texto? ;Qué evitar al construir un discurso académico?

Actividad 3.

Realizar la actividad Conectores 1 propuesta en educaplay
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/34595-los_conectores_1.html

Enriquecer el repertorio de conectores para construir tus discursos, consultar los ejemplos
propuestos por Bravo, (s/f).

Cierre

Actividad 4. Foro compartiendo experiencias
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https://www.youtube.com/watch?v=edmC_v_rqOo
https://es.calameo.com/read/0050051847c2074fc1a18
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/34595-los_conectores_1.html

Compartir en el foro ;Como te sentiste al realizar las actividades del taller y de la LEIP?
(Qué dificultades presentaste? ;Coémo las resolviste? ;Qué cambiarias? Incluso se puede
compartir algin material que deseen compartir con sus compafieros.

Diario. Realizar su diario y stubelo al espacio de tareas para recibir retroalimentacion.

Bravo, E. (s/f). Conectores textuales.
" http://www.iesseneca.net/iesseneca/IMG/pdf/Conectores_textuales.pdf
2 Marin, M. (2016). Escribir textos cientificos y académicos. Fondo de Cultura Econdmica.
s http://ebookcentral.proquest.com/lib/uasbsp/detail.action?docID=4734937.
E Pons, S. A. (s/f). Conectores 1. https://es.educaplay.com/recursos-educativos/34595-
& los_conectores_1.html
Talia  Lund. (2020). Coherencia y  Cohesion. [Video]. @ You  Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=1b4zfl.cSM54&t=4s
MODULO 3. ESCRITURA
SEMANA 7 No. Sesién: 7/9
Tema: La textualizacion. Produccion del | Recursos didacticos: Video Como hacer tesis y
escrito argumentativo argumentos de Rodriguez (2021); documento E! texto
argumentativo en la vida académica universitaria de
Objetivo: Producir un discurso Obando (s/f) y Como redactar un tema de Serafini
(1991).
argumentativo

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. La argumentacion

-Se abre el foro produccion del escrito, se invita a los alumnos a observar el video Como hacer
tesis y argumentos de Rodriguez (2021) y tomar nota sobre como construir un discurso
argumentativo.

Desarrollo
Actividad 2. Produccion del texto

-Leer el documento El texto argumentativo en la vida académica universitaria de Obando
(s/f). -De acuerdo con el tema y pregunta problematizadora que se eligio, producir su discurso
argumentativo, integrar tus objetivos, categorias de analisis y consultar tus posibles fuentes
de consulta. Organizar su escrito en tres partes: Introduccion, desarrollo y conclusion.
Apoyarse de lo propuesto por Serafini (1991), pp. 81-91.

Recordar utilizar conectores, citar de manera correcta, cuidar su redaccion. Leer, revisar y
corregir.

Compartir su trabajo en formato Word, interlineado 2.0, letra Time New Roman, tamafio 12
puntos, justificado y con sangria en primera linea.

Cierre
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http://www.iesseneca.net/iesseneca/IMG/pdf/Conectores_textuales.pdf
http://ebookcentral.proquest.com/lib/uasbsp/detail.action?docID=4734937
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/34595-los_conectores_1.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/34595-los_conectores_1.html
https://www.youtube.com/watch?v=1b4zfLc5M54&t=4s

Actividad 3. Foro compartiendo experiencias
En el foro compartiendo experiencias explicar ;Qué actividades realizaste en el taller y en la
LEIP? ;Coémo lo realizaste? Y ;Qué aprendiste?

Obando, L. (s/f). El texto argumentativo en la vida académica universitaria.

@ https://www.academia.edu/36310389/ADEMICA _UNIVER_PEDAG%C3%93GICA
g Rodriguez, Y. (2021). Como hacer tesis y argumentos. [Video]. You Tube.
T https://www.youtube.com/watch?v=NvrYJSWn1NI
< Serafini, M. T. (1991). Como redactar un tema. Paidos.
~ https://es.calameo.com/read/0050051847¢2074fc1al8
MODULO 3. ESCRITURA
SEMANA 8 No. Sesion: 8/9
Tema: Después de la escritura Recursos didacticos: video /5. Revision de textos
Objetivo: Revisar el discurso de Viveros (2008) y Como redactar un tema de
Serafini (1991).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Actividad 1. Revisar el texto

Se abre el foro revisar el texto. La tutora acompafiante invita a los alumnos a observar el
video 15. Revision de textos de Viveros, (2008).

Resumir los aspectos a tomar en cuenta al revisar un escrito. Comparte el escrito en el foro.

Desarrollo

Actividad 2. La revision

La revision es fundamental durante todo el proceso de escritura académica, no solo al final.
Leer el apartado de Serafini (1991), La revision, pp. 91- 105.

Actividad 3. Revision del contenido y forma

-Compartir el escrito de la semana siete con algiin compafiero.

-Leer de manera critica el texto que se les compartio e identificar las areas de mejora. Revisar
y colocar comentarios con sus observaciones, comenzar resaltando los aciertos, invitar a sus
compaieros a indagar e investigar para mejorar, formular preguntas de reflexion, proponer
alternativas e incluso material para apoyo.

Pueden guiarse de las siguientes preguntas:

(El escrito se presenta con claridad y facilidad? ;Cada pérrafo presenta una idea principal?
(Se presentan los suficientes ejemplos? ;Las conexiones guian al lector? ;Se mantiene viva
la atencion del lector? ;Se utilizan de manera correcta los signos de puntuacion? ;La
ortografia es correcta? ;Se muestran frases breves y poco complejas? ;Se eliminan palabras
o pronombres innecesarios? ;Existe concordancia con el sujeto-verbo? ;Se cita de acuerdo
con las Normas APA? ;Presenta referencias confiables y correctas? ;El documento es acorde
al género discursivo solicitado?

-Antes de regresar el escrito de su compaiiero el tutor debe dar el visto bueno de la
retroalimentacion.
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https://www.youtube.com/watch?v=NvrYJSWn1NI
https://es.calameo.com/read/0050051847c2074fc1a18

Cierre

Actividad 4. Foro Compartiendo experiencias

Compartir en el foro ;Como realizaste la revision del escrito de tu companero? ;Qué
elementos consideraste para la revision?

@ Serafini, M. T. (1991). Coémo redactar un tema. Paidés. Recuperado de
g https://es.calameo.com/read/0050051847¢2074fc1al8

= Viveros, M. [Acervo - @prende mx]. (2008). /5. Revision de textos de Viveros. [Video].
;E You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=1J8BSs35iuo

MODULO 3. ESCRITURA

SEMANA 9 No. Sesion: 9/9
Tema: Después de la escritura Recursos didacticos: Trabajo revisado
Objetivo: Revision/Trabajo final

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Actividad 1. Revisar el trabajo

Abrir el foro reestructurando mi trabajo. La tutora acompanante invita a reflexionar a los
estudiantes sobre ;Qué observaron en las retroalimentaciones de sus compafieros? ;Qué
deben mejorar? ;Coémo lo van a hacer?

Desarrollo

Actividad 2. Reestructurando mi trabajo

De acuerdo con las observaciones de su compaiiero, reestructurar su escrito con las
correcciones pertinentes. Subir al foro el escrito final corregido para ser retroalimentado por
tu tutor.

Cierre

Compartir en el foro ;Qué diferencia observas en tu trabajo después de reestructurar tu
trabajo? ;Como hiciste para corregir tu trabajo? ;Qué dificultades presentaste? ;Como las
resolviste?

Actividad 3. Foro compartiendo experiencias

Analizar y comentar en el foro ;Qué aprendiste en el modulo del taller y en la LEIP? ;Qué
relacion encuentras en los aprendizajes de ambos cursos? ;Como podrias aplicar los
aprendizajes en tu vida personal, académica y profesional?

Diario

Realizar el diario y subirlo al espacio de tareas para recibir retroalimentacion del tutor.

jGracias por tu esfuerzo!
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Moédulo 4. Diseiio general del trabajo de investigacion

SEMANA 1 No. Sesiéon: 1/9
Tema: Antecedentes de investigacion Recursos didacticos: Guia para elaborar una
propuesta de investigacion de Mora (2005), video
Objetivo: Redactar los antecedentes de La redaccion de los antecedentes de investigacion
investigacion. del CINED (s/f), tesis de licenciatura de Torres,
(2020).
Inicio

Actividades de ensefianza y aprendizaje

En el transcurso del mddulo se recuperaré el escrito del médulo anterior para mejorarlo, con
énfasis en el tema, problema, pregunta, objetivos y posibles fuentes de consulta.

Se invita a los estudiantes a leer con atencion las indicaciones para realizar las actividades, e
incluso exhortar a los universitarios a plantear dudas, propuestas e inquietudes que se vayan
presentando a lo largo del modulo.

Se abre el foro de antecedentes en donde la tutora acompanante da la bienvenida al foro, les
comentara que se realizard un acercamiento muy general al proyecto de investigacion.

Actividad 1. Fases del proyecto de investigacion

Revisar el articulo Guia para elaborar una propuesta de investigacion de Mora (2005). Y
elaborar un esquema sobre las fases de un proyecto de investigacion y compartirlo en foro de
antecedentes.

Desarrollo

Actividad 2. ;Qué es un antecedente de investigacion?

-Visualizar el video La redaccion de los antecedentes de investigacion del CINED (s/f) y
plantear en el foro ;Qué es un antecedente de investigacion? ;Para qué sirve? ;Como buscar
y como redactar los antecedentes de investigacion?

Actividad 3. Selecciona tu informacion

-Retomar el cuadro del modulo dos, semana nueve. Revisar y complementar los antecedentes.
Actividad 4. Redaccion de antecedentes

-Revisar los antecedentes del proyecto de Torres (2020), egresado de la LEIP; de acuerdo
con el ejemplo, redactar tus antecedentes. Subirlo al foro para ser retroalimentado por el tutor,
recuerda revisar antes de enviar.

Cierre

Actividad 5. Foro compartiendo experiencias

Explica en el foro compartiendo experiencias ;Coémo realizaste la busqueda de los
antecedentes? ;Qué criterios utilizaron? Y ;Qué aprendieron?
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Centro de Investigaciones en Educacion CINED-UNED. (s/f). La redaccion de los
antecedentes de investigacion. [Video]. You Tube.
“ https://www.youtube.com/watch?v=s25GrcOMBzI&t=468s
g Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente a la autodeterminacion laboral de personas
o con discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas. (Tesis de licenciatura, Universidad
< Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf
~ Mora, A. L. (2005). Guia para elaborar una propuesta de investigacion. Educacion, vol. 29
(2), pp. 67-97. https://www.redalyc.org/pdt/440/44029206.pdf
Modulo 4. Disefio general del trabajo de investigacion
SEMANA 2 No. Sesion: 2/9
Tema: Marco Teorico Recursos didacticos: Videos: Dr. Roberto
Objetivo: Redactar el marco tedrico Hernandez Sampieri. El marco teorico de la

Universidad de Celaya (s/f) y Como elaborar
marco teorico con ejemplo para tesis o proyecto de
investigacion de Massarik (s/f).

Guia para elaborar una propuesta de investigacion
de Mora (2005). Proyecto recepcional de Torres
(2020).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. El marco teorico

-Se abre el foro Marco tedrico. Se invita a los alumnos a visualizar los siguientes videos: Dr.
Roberto Herndndez Sampieri. El marco teorico de la Universidad de Celaya (s/f) y Como
elaborar marco teorico con ejemplo para tesis o proyecto de investigacion de Massarik (s/f).
Identificar ;Cual es la finalidad del marco teérico? Y ;Como se construye? Y compartir su
aportacion en el foro en un documento Word.

Desarrollo
Actividad 2. Construccion del Marco teorico

-Leer el apartado Marco conceptual, pp. 83-86 del articulo Guia para elaborar una propuesta
de investigacion de Mora (2005).

-Revisar el ejemplo del Marco tedrico del proyecto de proyecto de Torres (2020), egresado
de la LEIP.

-Del modulo tres, semana cuatro; recuperar su categorizacion, mapa de ideas y sus posibles
fuentes de consulta para redactar su marco tedrico. A medida de lo posible, recuperar su
escrito del modulo anterior, revisalo y mejoralo.

Cierre

Actividad 3. ;Como lo hice?

161



https://www.youtube.com/watch?v=s25Grc0MBzI&t=468s
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-Comparte tu marco tedrico en el foro de la semana y comente ;Como hiciste para construir
tu trabajo? ;Qué criterios consideraste?

Actividad 4. Foro compartiendo experiencias
Expresa en foro compartiendo experiencias §Qué te parecieron las actividades de la semana?
(Qué aprendiste? Y ;Qué mejorarias?

Massarik. (s/f). Como elaborar marco teorico con ejemplo para tesis o proyecto de
investigacion. [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=G9QqgebLhL Ek

@ Mora, A. L. (2005). Guia para elaborar una propuesta de investigacion. Educacion, vol. 29
g (2), pp. 67-97. https://www.redalyc.org/pdf/440/44029206.pdf
= Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente a la autodeterminacion laboral de personas
< con discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas. (Tesis de licenciatura, Universidad
~ Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf
Universidad de Celaya. (s/f). Dr. Roberto Hernandez Sampieri. El marco teorico. [Video].
You Tube. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=THIYF3Y2GDE
Médulo 4. Diseiio general del trabajo de investigacion
SEMANA 3 No. Sesion: 3/9
Tema: Metodologia Recursos didacticos:
-Video Como redactar el marco metodologico paso
Objetivo: Elegir, justificar y describir la a paso | muestro ejemplo de Massarik (s/f) y video
Elaboracion de instrumentos y técnicas de
metodologia. Disefiar los instrumentos de recoleccion de datos de Investigacion Educativa
CINED-UNED (s/f).
investigacion. -Guia para elaborar una propuesta de
investigacion de Mora (2005); Metodologia de la
investigacion de Hernandez et al. (2014).
-Proyecto de investigacion de Ortiz (2018) y el
proyecto de Torres (2020).

Actividades de ensefianza y

aprendizaje

Inicio

Actividad 1. El marco metodolégico

-Se abre el foro metodologia. Se invita a los estudiantes a observar el video Como redactar
el marco metodologico paso a paso | muestro ejemplo de Massarik (s/f).

-Identificar como redactar el marco metodologico, tomar nota.

Desarrollo

Actividad 2. Eleccion, justificacion y descripcion de la metodologia de diagnostico y
analisis.

162



https://www.youtube.com/watch?v=G9QqebLhLEk
https://www.redalyc.org/pdf/440/44029206.pdf
http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=TH9YF3Y2GDE

-Leer el apartado “Procedimiento metodologico”, pp. 87-93 del articulo Guia para elaborar
una propuesta de investigacion de Mora (2005). También, consulta el documento
Metodologia de la investigacion de Hernandez et al. (2014), pp. 470-503.
-Revisar la metodologia de Torres (2020), egresado de la LEIP para identificar, justificar y
describir la metodologia que se utilizara en el proyecto de investigacion. Hay que recordar
que, ya se cuenta con los objetivos y estos van acorde con la metodologia.

Actividad 3. Disefio de instrumentos de investigacion

-Visualizar el video Elaboracion de instrumentos y técnicas de recoleccion de datos de
Investigacion Educativa del Centro de Investigaciones en Educacion CINED-UNED (s/f).
-Leer el documento Metodologia de la investigacion de Hernandez et al. (2014), pp. 398-414.
-Comenta en el foro ;Qué se debe considerar para la elaboracion de los instrumentos de
investigacion?

-Revisar los instrumentos de investigacion de Ortiz (2018), pp. 122-130; egresada de la LEIP.
Ahora, a disefiar los instrumentos de investigacion. Subirlo al foro para ser retroalimentado
por tu tutor.

Cierre
Actividad 4. Mis retos

-Expresa en foro metodologia ;Como hiciste para elegir tu metodologia? ;Cémo elegiste y
elaboraste tus instrumentos de investigacion? ;Qué sabias del tema? ;Qué sabes ahora? ;Qué
mejorarias?

Actividad 5. Foro compartiendo experiencias

Comparte en el foro compartiendo experiencias ;Qué actividades realizaste en la LEIP?
(Como las realizaste? Y ;Qué relacion encuentras entre las actividades de la LEIP y las del
taller?

Reunion Meet. A medida de lo posible, realizar una reunion por Meet con alumnos y los
tutores (tutor acompafiante y tutor docente) para intercambiar inquietudes, dudas o propuestas
sobre lo trabajado en las tltimas tres semanas.

Referencias

Centro de Investigaciones en Educacion CINED-UNED. (s/f). Elaboracion de instrumentos
y técnicas de recoleccion de datos de Investigacion Educativa. [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=imLMqycOyv4

Hernéndez, Ferndndez y Baptista. (2014). Metodologia de la investigacion. (6). McGRAW-
HILL http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-
content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-investigacion-sexta-
edicion.compressed.pdf

Massarik. (s/f). Como redactar el marco metodologico paso a paso | muestro ejemplo.

[Video]. You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=x6QLh-
jRny4&list=RDCMUCUXMJGUsz4jpMJnxjvli3Sg&start radio=1&rv=x6QLh-
jRny4&t=948
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https://www.youtube.com/watch?v=x6QLh-jRny4&list=RDCMUCUXMJGUsz4jpMJnxjvli35g&start_radio=1&rv=x6QLh-jRny4&t=948
https://www.youtube.com/watch?v=x6QLh-jRny4&list=RDCMUCUXMJGUsz4jpMJnxjvli35g&start_radio=1&rv=x6QLh-jRny4&t=948
https://www.youtube.com/watch?v=x6QLh-jRny4&list=RDCMUCUXMJGUsz4jpMJnxjvli35g&start_radio=1&rv=x6QLh-jRny4&t=948

Mora, A. L. (2005). Guia para elaborar una propuesta de investigacion. Educacion, vol. 29
(2), pp. 67-97. https://www.redalyc.org/pdf/440/44029206.pdf

Ortiz, M. (2018). Una estrategia educomunicativa desde la practica docente frente al
aprendizaje de Geografia en Secundaria. (Tesis de licenciatura, Universidad
Pedagdgica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/34263.pdf

Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente a la autodeterminacion laboral de personas
con discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas. (Tesis de licenciatura, Universidad
Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf

Modulo 4. Disefio general del trabajo de investigacion

SEMANA 4 No. Sesion: 4/9

Tema: Metodologia

Objetivo: Aplicar y analizar instrumentos Recursos didacticos: Videos Andlisis cualitativo

de datos de Durque (s/f). El analisis cualitativo de
datos en la investigacion educativa del Centro de
Investigaciones en Educacion CINED-UNED (s/f).
Video Elaboracion de instrumentos y técnicas de
recoleccion de datos de Investigacion Educativa
del CINED-UNED (s/f).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Se abre el foro Aplica y analizar instrumentos de investigacion en donde la docente les
explicara que durante esta semana tienen que ir al campo de investigacion para aplicar sus
instrumentos, por lo que, los invita a volver a revisar el video Elaboracion de instrumentos y
técnicas de recoleccion de datos de Investigacion Educativa del CINED-UNED (s/f).
-Menciona en el foro ;Qué se debe considerar al momento de aplicar los instrumentos?
Desarrollo

Actividad 1. Aplicacion de los instrumentos

-Asistir al campo de estudio para aplicar los instrumentos de investigacion.

Actividad 2. Analisis de datos

-Observar los videos Andlisis cualitativo de datos de Durque (s/f) y El analisis cualitativo de
datos en la investigacion educativa del Centro de Investigaciones en Educacion CINED-
UNED (s/f).

-Construir la matriz de categorias de analisis y realizar un analisis de los datos obtenidos.

Cierre

Analiza y comenta en el foro ;Qué realizaste? ;Como lo realizaste? ;Qué aprendiste?
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Actividad 4. Foro compartiendo experiencias

-Participa en el foro compartiendo experiencias ;/Qué actividades realizaste en la LEIP?
(Como las realizaste? ;Qué se te dificulto? ;Como lo resolviste?
Hay que recordar que, se comparte material de apoyo util para el taller o/y licenciatura.

@ Centro de Investigaciones en Educacion CINED-UNED. (s/f). El andlisis cualitativo de datos
g en la investigacion educativa. [Video]. You Tube.
= https://www.youtube.com/watch?v=DMyglUG2EHg

% Durque.  (s/f).  Andlisis  cualitativo  de  datos. [Video]. You  Tube.
~ https://youtu.be/msMHzop3SSg

Moddulo 4. Diseiio general del trabajo de investigacion
SEMANA 5 No. Sesion: 5/9
Tema: Diseno del diagnostico de necesidades | Recursos didacticos: Proyectos de investigacion
Objetivo: Describir los sujetos, contextos de Torres /2020) y Lucio (2020). Video
internos y externos Diagnostico del Plan de Intervencion de Campos
(s/1).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio

Se abre el foro diagnostico. Se invita a observar el video Diagnostico del Plan de Intervencion
de Campos (s/1).
Comentar en el foro ;Qué se debe considerar para realizar un diagndstico?

Desarrollo

Actividad 1. Descripcion de los contextos internos y externos en los que se desarrollara
la propuesta de intervencion.

-Analizar las descripciones que realizan Torres (2020) y Lucio (2020) sobre contextos
internos y externos en los que se desarrollan sus propuestas de intervencion.

-De acuerdo con los ejemplos, redactar la descripcion de los contextos internos y externos de
la propuesta.

Actividad 2. Descripcion de los sujetos, sus practicas y sus vinculos.

-Analizar las descripciones que realizan Torres, (2020) y Lucio (2020) sobre los sujetos, sus
practicas y sus vinculos.

-Describir los sujetos, sus practicas y sus vinculos.

Subir al foro las descripciones en formato Word para ser retroalimentadas por el tutor.

Cierre

Actividad 4. Foro compartiendo experiencias
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-Comparte en el foro compartiendo experiencias ;Qué actividades en el taller y del LEIP?
(Como las realizaste? ;Qué relacion encuentras entre las actividades del taller y la LEIP?
(Qué aprendizajes podrias aplicar a tu vida académica y profesional?

Campos, Y. (s/f). Diagnostico del Plan de Intervencion. [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=pzjwGvWAS8o
Lucio, D. (2020). Propuesta de educacion basada en la comunidad de indagacion para la

.§ modulacion de las conductas agresivas incluidas en las interacciones entre iguales.
s (Tesis de licenciatura, Universidad Pedagogica Nacional) Archivo digital.
5"_3 http://200.23.113.51/pdf/37133.pdf
7 Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente a la autodeterminacion laboral de personas
con discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas. (Tesis de licenciatura, Universidad
Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf
Moddulo 4. Diseifio general del trabajo de investigacion
SEMANA 6 No. Sesion: 6/9
Tema: Identificacion del problema de | Recursos didacticos:
investigacion -Tutorial como redactar el planteamiento del
Objetivo: Redactar el problema de problema (proyecto de investigacion) de Massarik
investigacion. (s/1).

-Documento Diagnostico social: conceptos y
metodologia de Aguilar y Ander (1995).
-Proyectos recepcionales de Torres (2020) y Ortiz
(2018).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Problema de investigacion

Se abre el foro Problema de investigacion, la tutora les da la bienvenida a los estudiantes y
los invita a observar el Tutorial como redactar el planteamiento del problema (proyecto de
investigacion) de Massarik (s/f).

Desarrollo
Actividad 2. Construccion del problema: Descripcion de los hallazgos del diagndstico

-Leer el documento Diagndstico social: conceptos y metodologia de Aguilar y Ander (1995),
pp. 37-76.

-Revisar la descripcion de los hallazgos y tratamiento de la informacion obtenida mediante
los instrumentos de investigacion de Torres (2020).

-Describir los hallazgos del diagnostico y compértelos en el foro para ser retroalimentado por
tu tutor.

Actividad 3. Identificacion, delimitacion y planteamiento del problema
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-Revisar el Diagnostico integral y construccion del problema de Ortiz (2018), en su proyecto
recepcional de la LEIP.

-Identificar, delimitar y plantear el problema de investigacion. Compartelo en el foro para ser
retroalimentado por tu tutor acompafiante.

Actividad 4. Elaboracion de la pregunta problematizadora

Recuperar la pregunta problematizadora que formulaste en el modulo tres y compartela en el
foro para recibir retroalimentacion.

Cierre
Actividad 5. Foro compartiendo experiencias
Reunion Meet. A medida de lo posible, realizar una reunion por Meet con alumnos y los

tutores (tutor acompafiante y tutor docente) para intercambiar inquietudes, dudas o propuestas
sobre lo trabajado en las ultimas tres semanas.

Aguilar, M. J. y Ander, E. (1995). Diagnostico social: conceptos y metodologia. (2). Buenos
Lumen.https://www.researchgate.net/publication/31701512 Diagnosticmetodologia
Massarik. (s/f). Tutorial como redactar el planteamiento del problema (proyecto de
investigacion). [Video]. You Tube.

.§ https://www.youtube.com/watch?v=Doku25B_d0U
s Ortiz, M. (2018). Una estrategia educomunicativa desde la prdctica docente frente al
E aprendizaje de Geografia en Secundaria. (Tesis de licenciatura, Universidad
& Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/34263.pdf
Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente a la autodeterminacion laboral de personas
con discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas. (Tesis de licenciatura, Universidad
Pedagdgica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf
Modulo 4. Disefo general del trabajo de investigacion
SEMANA 7 No. Sesion: 7/9

Tema: Diselo de la propuesta de intervencion | Recursos didacticos:

-Video Propuesta educativa de intervencion

Objetivo: Disefiar la propuesta innovadora — UPN-LEIP de Ballesteros (2021).

-Video Desarrollo de secuencias diddcticas del Dr.
Angel Diaz Barriga (2021).

-Articulo de Diaz Barriga (2013) Secuencias de
aprendizaje. ;Un problema del enfoque de
competencias 0 un reencuentro con perspectivas
didacticas?

-Manual de estrategias de ensefianza/aprendizaje
de Parra (2003).
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-Manual de técnicas didacticas: Recursos para

lograr el aprendizaje significativo de Alcocer
(2009).

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Inicio
Actividad 1. Propuesta de intervencion

Se abre el foro disefio de la propuesta en donde, ademds de la bienvenida, la tutora
acompanante invita a los alumnos a visualizar el video Propuesta educativa de intervencion
innovadora — UPN-LEIP de Ballesteros (2021).

Explica en foro ;Qué es una intervencion? ;Como elaborar una intervencion?

Desarrollo
Actividad 2. Secuencias didacticas

-Analizar el video Desarrollo de secuencias diddcticas del Dr. Angel Diaz Barriga (2021) y
comenta en el foro ;Cudl es la importancia de la secuencia didéctica en la intervencion
educativa? Y ;Qué factores se deben considerar para disefar una secuencia didactica?

Actividad 3. Disefo de secuencias didacticas

-Leer el articulo de Diaz Barriga (2013) Secuencias de aprendizaje. ;Un problema del
enfoque de competencias o un reencuentro con perspectivas diddcticas? comenta en el foro
(Cuadl es la importancia de la secuencia didactica en la intervencion educativa? Y ;Qué
factores se deben considerar para disefar una secuencia didactica?

-Revisar el disefio de la propuesta innovadora de Torres (2020).

-Realizar el disefio de las sesiones didacticas, consultar los siguientes manuales:

Manual de estrategias de ensefianza/aprendizaje de Parra (2003).

Manual de técnicas didacticas: Recursos para lograr el aprendizaje significativo de Alcocer
(2009).

Cierre
Actividad 4. Compartiendo saberes

Compartir el disefio de la propuesta de intervencion en el foro y explicar ;Como la realizaron?
(Qué aspectos consideraron? ;Qué dificultades tuvieron? ;Como lo resolviste?

Foro compartiendo experiencias

Comentar en el foro ;Qué aprendizajes obtuvieron en el taller y en la LEIP? y ; Qué necesitan
para mejorar su desempeilo académico?

Referencia

Alcocer, W. C. (2009). Manual de técnicas diddcticas: Recursos para lograr el aprendizaje
significativo.
https://www.academia.edu/36944673/Manual _de Tecnicas Didacticas_parte 1
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Ballesteros, M. A. (2021). Propuesta educativa de intervencion innovadora — UPN-LEIP.
[Video]. You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=c9XPb1ARXHs

Diaz, B. (2013). Secuencias de aprendizaje. ;Un problema del enfoque de competencias o un
reencuentro con perspectivas didacticas? Profesorado. Revista de curriculum y
formacion del profesorado, 17 (3), pp- 11-33.
https://www.redalyc.org/pdf/567/56729527002.pdf

Diaz, B. [Posgrado en Educacion UATx]. (2021). Desarrollo de secuencias didacticas.
[Video]. You Tube. https://www.youtube.com/watch?v=0U4F8bXcu70&t=671s

Parra, D. M. (2003). Manual de estrategias de ensenianza/aprendizaje. Servicio Nacional de
Aprendizaje. https://www.uaem.mx/sites/default/files/facultad-de-
medicina/descargas/manual-de-estrategias-de-ense%C3%B 1anza-aprendizaje.pdf

Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente a la autodeterminacion laboral de personas
con discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas. (Tesis de licenciatura, Universidad
Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf

Moddulo 4. Diseiio general del trabajo de investigacion

SEMANA 8 No. Sesion: 8/9

Tema: Evaluacion/Conclusiones Recursos didacticos:

-Video de Séanchez (2020) Evaluacion

Objetivo: Escribir las conclusiones

diagnostica, formativa y sumativa.

-Video de Massarik (2018). Como hacer las
conclusiones de un trabajo de investigacion.
-Documento de Sanchez y Martinez (2020)
Evaluacion del y para el aprendizaje:
instrumentos y estrategias.

-Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente
a la autodeterminacion laboral de personas con
discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas.
-Ortiz, M.  (2018). Una  estrategia
educomunicativa desde la practica docente
frente al aprendizaje de Geografia en
Secundaria.

Actividades de ensefianza y

aprendizaje

Inicio

Actividad 1. Evaluacion y conclusion

Se abre el foro evaluacion y conclusiones. La tutora da la bienvenida, los exhorta a seguir
trabajando con el mismo entusiasmo del primer dia.

-Investigar y participar en el foro evaluacion y conclusiones ;Qué es y como se realiza una

evaluacion? Y ;Qué es y como se realiza una conclusion?

Desarrollo

169



https://www.youtube.com/watch?v=c9XPb1ARXHs
https://www.redalyc.org/pdf/567/56729527002.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=0U4F8bXcu70&t=671s
https://www.uaem.mx/sites/default/files/facultad-de-medicina/descargas/manual-de-estrategias-de-ense%C3%B1anza-aprendizaje.pdf
https://www.uaem.mx/sites/default/files/facultad-de-medicina/descargas/manual-de-estrategias-de-ense%C3%B1anza-aprendizaje.pdf
http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf

Actividad 2. La evaluacion

-Analizar el video de Sanchez (2020) Evaluacion diagndstica, formativa y sumativa. Tomar
nota de las caracteristicas de cada una de las evaluaciones.

-Revisar el documento de Sanchez y Martinez (2020) Evaluacion del y para el aprendizaje:
instrumentos y estrategias. Elegir el instrumento o estrategia de evaluacion mas pertinente para
su proyecto.

-Revisar la evaluacién del Torres (2020)

-Disefiar la evaluacion de su proyecto. Compartir su trabajo en el foro para recibir
retroalimentacion de su tutor y compaferos.

Actividad 3. Las conclusiones

-Invitar a los alumnos a observar el video Como hacer las conclusiones de un trabajo de
investigacion de Massarik (2018).

Compartir en el foro ;Qué deben incluir las conclusiones de un proyecto de investigacion?
-Revisar las conclusiones del proyecto recepcional de Ortiz (2018).

-Redactar las conclusiones de su trabajo de investigacion. Compartir su trabajo en el foro para
recibir retroalimentacion de su tutor y compaifieros.

Cierre
Actividad 4. Foro compartiendo experiencias

Comentar en el foro compartiendo experiencias ;Qué realizaste en el taller y en la LEIP?
(Como lo realizaste? Y ;Qué aprendiste?

Massarik. (2018). Como hacer las conclusiones de un trabajo de investigacion. [Video]. You
Tube. https://www.youtube.com/watch?v=rsGRvGkUS5F4

Ortiz, M. (2018). Una estrategia educomunicativa desde la practica docente frente al
aprendizaje de Geografia en Secundaria. (Tesis de licenciatura, Universidad

Z Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/34263.pdf
g Sanchez, M. [Rodrigo]. (2020). Evaluacion diagndstica, formativa y sumativa. [Video]. You
Z Tube. https://www.youtube.com/watch?v=qaqg6NH6Ha0k
% Sanchez, M. y Martinez, A. (2020). Evaluacion del y para el aprendizaje: instrumentos y
~ estrategias. UNAM.
https://cuaieed.unam.mx/investigacion/Evaluacion_del y para_el aprendizaje.pdf
Torres, R. (2020). La inclusion educativa frente a la autodeterminacion laboral de personas
con discapacidad intelectual en Yajalon, Chiapas. (Tesis de licenciatura, Universidad
Pedagogica Nacional). Archivo digital. http://200.23.113.51/pdf/37093.pdf
Modulo 4. Disefio general del trabajo de investigacion
SEMANA 9 No. Sesion: 9/9

Tema: Trabajo final/ revision final/Oralidad

Objetivo: Exponer el trabajo final

Recursos didacticos: Trabajo final
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izaje

Actividades de ensefianza y aprend

Inicio
Actividad 1. Mi experiencia

Comenta en el foro ;Como ha sido su experiencia en el médulo? ;Qué aprendieron? ;Qué
cambiarian? Y ;COomo se sintieron?

Desarrollo
Actividad 2. Trabajo final

Realizar la actividad integradora, incluir: portada, indice, introduccion, tema, objetivos,
antecedentes, marco teérico, marco metodologico, instrumentos, diagnéstico, planteamiento
del problema, pregunta problematizadora, disefio de la propuesta, evaluacion, conclusiones y
referencias.

-Compartir su trabajo en formato Word, interlineado 2.0, letra Time New Roman, tamafio 12
puntos, justificado y con sangria en primera linea.

Actividad 3. Revision

-Revisar el contenido y forma de su escrito antes de enviar. Realizar varias lecturas, buscar
algo que corregir en cada revision. Corregir si es necesario.
Hay que recordar, lo que se vio en el modulo tres, semana ocho.

Actividad 4. Exposicion oral

-Observar el video ;Qué es la oralidad en la Universidad de Antioquia? de Comunicaciones
CREE Universidad de Antioquia, (2017).

-Revisar el prezi Microhabilidades de la expresion oral de Gonzélez (2015). Plantear en el
foro ;Qué se recomienda para llevar a cabo la expresion oral?

-Preparar una presentacion en Powers Point con audio o video en YouTube en donde
expongas tu proyecto de investigacion. Compartirlo en el foro para recibir retroalimentacion.

Cierre

Actividad 5. Foro compartiendo experiencias

Reunion Meet. A medida de lo posible, realizar una reunion por Meet con alumnos y los
tutores (tutor acompafiante y tutor docente) para intercambiar proyectos, de manera oral.

Recomendar planificar el discurso oral; expresar inquietudes, dudas o propuestas sobre lo
trabajado en las ultimas tres semanas.

iGracias por tu esfuerzo!
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Referencias

Comunicaciones CREE Universidad de Antioquia. (2017). ;Qué es la oralidad en la
Universidad de Antioquia? [Video]. You Tube.
https://www.youtube.com/watch?v=GwCPd6eThzc&t=30s

Gonzalez, M. (2015). Microhabilidades de la expresion oral.
https://prezi.com/rwqgmggepilyx/microhabilidades-de-la-expresion-oral/

Nota. Elaboracion propia

Médulo 5. Formacion para el acompaiiamiento

Durante el modulo cinco se formaran a los estudiantes para que se desempefien como tutores
acompanantes a partir del modulo seis, cabe resaltar que la formacion de capacitadores comenzé
desde el primer mddulo. El médulo cinco, consiste en brindar las herramientas para la tutoria en
linea, por supuesto, aplicaran los conocimientos adquiridos en los modulos anteriores.

Durante esta fase también se disefiara un plan de acompafiamiento para las personas con

discapacidad para que puedan realizar sus actividades académicas con un tutor par.

Modulo 6-16 Acompaiiamiento
Durante los siguientes mddulos (seis al dieciséis), se llevard a cabo un acompafiamiento entre
pares. En donde, el tutor acompafante, asesorado por el tutor docente, revisara la estructura y
redaccion de los escritos del tutorado. Se brindara la guia necesaria para que los universitarios se

apropien de los discursos y aprendizajes de la licenciatura.
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https://www.youtube.com/watch?v=GwCPd6eThzc&t=30s
https://prezi.com/rwqmqqepilyx/microhabilidades-de-la-expresion-oral/

La evaluacion de la propuesta de intervencion

La evaluacion es “un término genérico que incluye un rango de procedimientos para adquirir
informacion sobre el aprendizaje del estudiante y la formacion de juicios de valor respecto a dicho
proceso” Miller (como se citd en Sanchez y Martinez, 2020, p. 17). Dicho lo anterior, el autor
menciona que “la evaluacion es un medio para un fin, no un fin en si mismo” (Sdnchez y Martinez,
2020, p. 18).

La evaluacion pretende medir el impacto de la intervencion en la comunidad educativa,
contempla medir los efectos positivos o negativos, los efectos previstos e imprevistos
contemplados en los objetivos (United Nations International Children’s Emergency Fund
[UNICEF], 2014).

Un indicador es un instrumento que provee evidencia acerca de si una determinada
condicidn existe o si ciertos resultados han sido logrados o no. Si no han sido logrados permite

evaluar el progreso realizado (Hermosilla, 2015).

Los indicadores cuantitativos son cantidades; indices de calidad, participacion, satisfaccion
o logro; plazos en realizacion de tareas; o efectivos que son los recursos o materiales empleados
(Hermosilla, 2015).

Los indicadores cualitativos pretenden comprender los puntos de vista, actitudes y

perspectivas de los investigadores. No se identifican por medios de procedimientos estadisticos,
revelan elementos importantes del objeto de estudio, por ejemplo. Rasgos actitudinales,
comportamientos individuales o grupales. Si bien no se utilizan técnicas estadisticas, recuperan

informacion 1til para la evaluacion (Hermosilla, 2015).
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Tipos de evaluacion en este trabajo

Diagnéstica: Se lleva a cabo en la segunda semana del taller de Alfabetizacion académica con la
finalidad de establecer los conocimientos previos del estudiante en cuanto a la escritura. De manera
que, el tutor acompanante pueda establecer un plan de intervenciéon con su tutorado.

Formativa: Durante todo el proceso se lleva a cabo un monitoreo de los avances de los estudiantes,
los tutores realizan retroalimentan pertinentes a las actividades de sus pupilos para lograr los

aprendizajes esperados.

Instrumentos de evaluacion

En el caso de este trabajo se realizard una evaluacion con fines formativos para mejorar la calidad
educativa. Se seleccionard y disefiard los instrumentos de evaluacion cualitativos y cuantitativos,
de acuerdo con el curriculo para analizar los resultados del proceso formativo. Se selecciona y

disefia una evaluacion escrita: un proyecto, diario reflexivo, formulario de Google y lista de cotejo.

Evaluacion autodiagndstico

Los alumnos harén un autodiagndstico en un formulario de Google en donde reflexionaran sobre

(Qué es para ti la escritura? ;Cuadl es la importancia y ventajas de escribir académicamente? ;Qué

tipo de discursos escritos conoces? ;Coémo ha sido tu experiencia con la escritura? ;Coémo

aprendiste a escribir? ;Cudles fueron tus dificultades? ;Como lo superaste? ;Qué se te facilitd?
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Evaluacion basada en el proyecto

Se eligi6 esta estrategia de evaluacion porque se enfoca al mapa curricular y perfil del egresado de
la LEIP. Se elige por ser un instrumento capaz de evaluar habilidades de escritura, de
investigacion, procesos cognitivos como: la capacidad de organizacion, analisis, sintesis,
creatividad, autonomia, colaboracion, toma de decisiones, interpretacion, argumentos, se
identifican fortalezas y debilidades de un tema para proponer y disefiar mejoras en la practica
educativa. Los educandos adquieren conocimientos para resolver problemas educativos para
transformar su realidad, lo que funge como motivacion del estudiante; pues se elabora de un
producto final en el que se disefia una propuesta de intervencion (Sanchez y Martinez, 2020).

Los profesores y alumnos aprenden a trabajar de manera individual y colectiva por un solo
objetivo; se realizan un acompafiamiento en cada una de las etapas. Se entregan productos parciales
que son retroalimentados por los docentes para anadirlos a una actividad integradora. Se promueve
la revision y evaluacion entre pares y docentes para enriquecer el trabajo y establecer areas de
mejora. De manera que la evaluacion se lleva a cabo no s6lo al final sino durante todo el proceso

formativo (Sanchez y Martinez, 2020).

El diario reflexivo

El diario reflexivo es “un registro de reflexiones, se anota las decisiones metodologicas, por qué
fueron necesarias; reflexiones personales sobre experiencias y expectativas, conflictos y
colaboraciones, el aburrimiento que produce el trabajo y la emocion de las iniciativas” (Bhola,

1992, p. 191).
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El diario es un escrito que realizan los alumnos cada tres semanas, en donde reflexionan

sobre su proceso formativo durante ese tiempo, plasmar: ;Qué hicieron? ;Como lo hicieron? ;Qué

se les facilitd? ;Qué dificultades presentaron? ;Como las resolvieron? ;Como se sintieron? ;Qué
6 p I8 6 6

cambiarian? ;Qué¢ aplicarian a su vida diaria y profesional?

Lista de cotejo

La lista de cotejo “es un instrumento que relaciona acciones sobre tareas especificas, organizadas

de manera sistematica para valorar la presencia o ausencia de estas y asegurar su cumplimiento

durante el proceso de aprendizaje” (Sanchez y Martinez, 2020, p. 91). A continuacion, en la tabla

11 se muestra la lista de cotejo.

Tabla 11.

Lista de cotejo de la propuesta de intervencion

Evaluacion de la propuesta de intervencion

Parcialmente

No

Observaciones

El alumno comprende la importancia de la

escritura en la universidad

El alumno comprende la importancia de la

lectura en la universidad

Los alumnos comprenden la importancia

de la Alfabetizacion académica

Se muestra interés y participacion de los

profesores docentes

El tutor docente retroalimenta en tiempo y

forma a los alumnos
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El tutor docente proporciona material de

apoyo extra a los estudiantes

El tutor docente guia al tutor acompafiante

Se muestra interés y participacion de los

tutores acompafiantes

El tutor acompanante proporciona material

de apoyo extra a los estudiantes

Los alumnos se involucraron de manera

activa en su proceso formativo

Existe relacion entre el contenido del taller

con el contenido de licenciatura

Las actividades se realizaron en tiempo y

forma

Los alumnos se conectan de manera

constante

Los profesores se conectan de manera

constante

Se establece una relacion dialdgica entre

profesor-estudiante

El alumno es critico de su realidad

Los alumnos utilizan habilidades

cognitivas y metacognitivas

Los alumnos llevaron a cabo una

planeacion para desarrollar su escrito

Los alumnos realizan revisiones constantes

en sus escritos

Los alumnos identifican las caracteristicas
basicas de los géneros discursivos

predominantes en la licenciatura
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Se utilizan correctamente los signos de

puntuacion

Los discursos se producen de manera

coherente

Los alumnos se apropian y utilizan de

estrategias para la comprension lectora

Los alumnos se apropian y utilizan

estrategias para la escritura

Los alumnos se apropian y utilizan

estrategias de oralidad

Los alumnos son capaces de construir un

argumento

El alumno identifica una problematica real

de su comunidad

El alumno es capaz de formular un

objetivo y pregunta de investigacion

El alumno busca y selecciona sus
antecedentes de investigacion de acuerdo

con su problematica

El alumno identifica categorias y define

fuentes de consulta

El alumno construye un marco tedrico

coherente

El alumno diferencia los distintos

paradigmas de investigacion

Se selecciona una metodologia acorde al

objetivo de investigacion

Se plantea un diagndstico eficaz de

necesidades

Se define el problema
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Se disefa una estrategia de intervencion

acorde a la problematica

Se lleva a cabo la evaluacion del proyecto

Se recapitula lo mas importe en las

conclusiones del proyecto

Se emplean de manera correcta las citas y

referencias

Nota. Elaboracion propia con informacion obtenida de Sanchez y Martinez (2020).

La evaluacion de todo el proceso de intervencion

De acuerdo con Cerna (2003) la evaluacion es mas que medir, se utilizan criterios para la toma de
decisiones, centrada en los objetivos, en el proceso y en los resultados. De modo que, arroja un
diagnostico de realidad para ser mejorada (p. 84).
De acuerdo con Cerda (2003) la evaluacion que llevard a cabo sera:

e Formativa: Se enriquece el proceso y resultados

e Continua: Los efectos se reflejan durante y al final del proceso

e Recurrente: En todo momento se realizan retroalimentaciones para generar mejoras (Cerda,

2003).

La evaluacion que se realiza tiene la finalidad de atender las necesidades de los participantes
involucrados en el proyecto de desarrollo educativo. La evaluacion debe determinar la soluciéon a

la problematica planteada para lograr credibilidad y aceptacion (Cerda, 2003).
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Condiciones existentes antes de la intervencion

El disenio de la propuesta de intervencion de este proyecto esta enfocada a los alumnos de LEIP
desde los primeros modulos hasta finalizar la licenciatura, con el propdsito de dotarlos de
herramientas y estrategias para comprender y producir discursos propios de su area de formacion.
De manera que, los alumnos dejen de ser excluidos de una cultura escrita, mejoren su desempeiio
académico y profesional.

Si bien, la alfabetizacion académica implica el uso de estrategias cognitivas y
metacognitivas del alumnado el profesor y tutor acompafiante guian al aprendiz durante todo el

proceso formativo.

Resultados

Los beneficios obtenidos en la intervencion son directamente para los alumnos, profesores e
institucion educativa. Los estudiantes al mejorar su produccion textual no s6lo logran culminar sus
estudios de licenciatura satisfactoriamente con su titulacion, sino que son capaces de adoptar una
nueva identidad como nuevos creadores de conocimientos, son capaces de realizar una
investigacion educativa para mejorar las condiciones de vida de los sujetos.

Los profesores se benefician porque en el momento en que los alumnos producen escritos
mejor estructurados, disminuye la carga de trabajo. Ademas, cuentan con el apoyo del tutor
acompafiante para guiar al alumno.

En cuanto a la institucion se beneficia al contar con egresados profesionales, con las

herramientas necesarias para poner el nombre de la universidad en alto, capaces de intervenir en
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contextos educativos. Deja de ser una institucion con menos egresados de la LEIP para ser una

institucion pone en practica la alfabetizacion académica de sus universitarios durante toda la

carrera.

Instrumento de evaluacion de todo el proyecto

A continuacidn, en la tabla 12 utilizamos criterios propuestos por Cerda (2003) para realizar una

evaluacion:

Tabla 12. Evaluacion del Proyecto de Desarrollo Educativo

Evaluacion del proyecto segiin Cerda (2003)

Parcialmente

No

Observaciones

Antecedentes

(Son suficientes los datos y la
informacion para comprender el

problema que se desea resolver?

(La informacion o datos son

actualizados y confiables?

(Se analiz¢ lo suficiente la situacion

real del problema?

(Existe claridad sobre los aspectos

prioritarios del problema?

Objetivos

(Existe relacion entre los objetivos
del  proyecto, la  situacion
problemdtica y los antecedentes

planteados?

(Son claros, precisos y concretos

estos objetivos?

181




(Existe congruencia entre los
objetivos del proyecto, los objetivos
de los planes y programas donde se

insertan los primeros?

Metodologia

Para alcanzar los objetivos ;se ha
optado por los métodos mas

adecuados?

(Existe correspondencia entre los
objetivos del proyecto y la

metodologia utilizada?

(Se han tomado en cuenta las
experiencias  anteriores en el
momento de definir la metodologia

de trabajo?

Programacion

de actividades

Las fechas limites de las actividades

y tareas ;han sido cumplidas como

y tareas fueron establecidas?
(Fue oportuno el plazo total
requerido para el desarrollo del
proyecto?
(Las actividades o tareas se
cumplieron?
Recursos (Fue adecuada la escogencia de las
humanos personas que participaron en el

proyecto?

(El nivel de participacion entre los

usuarios del proyecto fue suficiente?

(Existi6  suficiente control 'y
seguimiento de las actividades y de

las personas involucradas?
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. Se le dieron estimulos al personal
responsable de las tareas y trabajos

propios del proyecto?

(Fue adecuada la preparacion
técnica y profesional de quienes
participaron en el proyecto, o se

requeria mayor capacitacion?

Recursos (Se utilizaron adecuadamente los
materiales recursos materiales?
(Fueron suficientes estos recursos?
(Las actividades o tareas fueron
afectadas por los recursos?
Recursos (Fue suficiente el presupuesto?
financieros (Se empled adecuadamente el
presupuesto?
(Existieron ingresos durante el
desarrollo del proyecto?
(Fueron confiables los estimativos
en los gastos?
(Existieron margenes de error en el
presupuesto?
Aspectos (Afectaron los factores externos el
sociales curso del proyecto?

(Existieron limitaciones sociales
que determinan el desarrollo del

proyecto?

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con la informacion obtenida de Cerda (2003).
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Conclusiones: Comentarios y reflexiones finales

Debido a las necesidades de los estudiantes, a lo largo de la historia se han realizado diversos
estudios sobre la Alfabetizacion Académica universitaria como los ya mencionados Coérdoba
(2009) sobre la concepcion de lectura y escritura de profesores y alumnos; Ruiz (2013) sobre Como
construyen los alumnos sus textos académicos; Pacheco (2008) demostrd que las habilidades
escritura pueden ser desarrolladas; Ramirez (2012) quien se preocupd por la escritura de los
estudiantes de la UPN; Jiménez (2015) investigo sobre la experiencia tutorial en LEIP; Marquez
(2019) indag6 sobre la tutoria entre pares en LEIP y Santoyo (2017) investigd sobre los casos de
éxito de implementacion de la tutoria entre pares en diferentes Instituciones de Educacion
Superior.

En el caso de esta investigacion se utilizd la pedagogia social como enfoque, con una
metodologia cualitativa, con una investigacion accion, con los instrumentos de entrevistas,
encuesta y un café filosofico.

En este proyecto se identificaron las necesidades de escritura de los estudiantes de LEIP,
se disend una propuesta de intervencion enfocada en el desarrollo de habilidades de escritura en
los estudiantes de la Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagdgica, a través de un taller en
donde adquiriran las habilidades de redaccion, en la construccion de un proyecto de investigacion,
a partir de la problematizacion.

La Licenciatura en Educacion e Innovacion Pedagogica es impartida a distancia, con una
duracion de 16 modulos. Cuenta con una coordinacion y profesorado en su mayoria preocupados

por profesionalizar a sus estudiantes, para que estos sean capaces de diagnosticar e intervenir en
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problematicas de su comunidad. Los grupos de la LEIP son reducidos a quince alumnos méaximo
por grupo, lo que facilita un seguimiento personalizado. Sin embargo, no siempre es asi.

Cada afio recibe alumnos de diversos estados de la republica, son personas adultas que
desean iniciar o continuar sus estudios superiores. Hay estudiantes que cuentan con otras carreras,
quienes ejercen incluso la docencia, desde preescolar hasta universidad. También hay quienes para
la LEIP representa quizas su unica oportunidad de desarrollo profesional.

En la presente investigacion se determina que los estudiantes tienen una gran variedad de
concepciones sobre la escritura, les falta claridad sobre lo que representa escribir en la universidad;
sin embargo, los docentes tienen una concepcion ambiciosa sobre lo que es escribir en la
universidad.

Ahora bien, a pesar de que hay alumnos que tienen bajas expectativas en cuanto a la
escritura; de igual modo, hay estudiantes que tienen altas expectativas, esperan ser alfabetizados
académicamente para desarrollar habilidades de lectura y escritura que les permitan apropiarse de
las teorias para construir y compartir conocimiento. Los profesores esperan que los egresados
logren apropiarse de los aprendizajes esperados para que se desempefien como futuros agentes de
cambio.

El 80% de los alumnos manifestaron tener dificultades para redactar, como lo es:
comprender el tema, seleccionar y establecer un orden coherente en el contenido, problemas para
construir objetivos, argumentar, sintetizar, reflexionar, parafrasear, citar, necesitan concentracion,
organizacion, disciplina, metacognicion y autorregulacion, entre otros.

Si bien, los estudiantes de LEIP tienen debilidades como: tener diversas actividades y

escasez de tiempo, cuentan con fortalezas como: ser personas autodidactas, cuentan con
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habilidades digitales, pueden acceder a los recursos didacticos de la licenciatura, tienen profesores
capacitados, cuentan con la disposicion de ayudarse entre pares, entre otras.

Comprender las necesidades que tienen los estudiantes de una alfabetizacion académica,
implica darse cuenta de que, a pesar de que hay profesores que implementan algunas estrategias
de aprendizaje en cuanto a la comprension y redaccion, existe la necesidad de llevar a cabo una
estrategia de intervencion para mejorar las habilidades de lectura y escritura. No es suficiente la
buena relaciébn entre profesor y alumno, hacen falta mejores retroalimentaciones,
acompafiamientos personalizados y constantes, motivar a los estudiantes. La LEIP necesita un
taller de Alfabetizacion académica que se adapte al curriculo didactico.

Es necesario que sean los mismos profesores de la LEIP quienes lleven a cabo la
alfabetizacion académica universitaria por ser quienes conocen no sélo el curriculo sino las
necesidades del alumnado, pero, requieren ayuda de estudiantes capacitados y apoyo institucional.
Es necesario que se involucren todos los actores, en un “trabajo de corresponsabilidad” (Castello,
2014). La alfabetizacion académica no es solo una tarea unica del profesor.

Por lo anterior, se disefid6 una propuesta basada en las necesidades, expectativas y
propuestas de los mismos alumnos y profesores. Se propuso un taller de Alfabetizacion académica
en donde se ensefia a escribir el discurso més predominante en la LEIP, el argumentativo, para que
comiencen a estructurar su trabajo recepcional. Ademas, con la propuesta de intervencion no solo
se favorece la produccion textual de los estudiantes de la LEIP, sino se desarrollan habilidades de
investigacion, intervencion, se promueve el pensamiento critico y reflexivo.

Sin embargo, es s6lo una propuesta de tantas que puede existir para lograr la Alfabetizacion
Académica Universitaria. Es preciso seguir investigando sobre la practica docente dentro del aula,

sobre como influye la sobrecarga de contenidos en los médulos y de productos escritos solicitados,
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pues, hay una saturacion de actividades en donde las y los alumnos deben producir una diversidad
de textos y el docente no tiene tiempo para retroalimentar; investigar sobre los aspectos
socioeducativos que tienen que ver con la escritura, como se desenvuelven los estudiantes dentro
y fuera del aula; cuales son sus progresos académicos; mejorar los instrumentos que permitan
evaluar los avances de lectura y escritura universitaria; incluso profundizar en el impacto que
tienen las emociones, la actitud, las expectativas y las concepciones de los docentes y alumnado
sobre la escritura. Atn falta mucho camino por recorrer en el ambito de la investigacion sobre

Alfabetizacion Académica.
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Anexos

Instrumentos de investigacion

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, UNIDAD AJUSCO
AREA ACADEMICA 5 TEORIA PEDAGOGICA Y FORMACION DOCENTE
LICENCIATURA EN EDUCACION E INNOVACION PEDAGOGICA

PROYECTO DE DESARROLLO EDUCATIVO

ANEXO A. GUIiA DE CAFE FILOSOFICO PARA ESTUDIANTES DE LA LEIP

Fecha:

Nombres:

Edad:

Género:

Formacion académica:

Tiempo de Entrevista:

Entrevistadora:
1. (Qué es para ustedes la escritura?
2. (Como fue su experiencia con la escritura en sus primeros modulos de la LEIP?
3. (Qué diferencia encuentras entre la escritura del nivel medio superior a la escritura que se
lleva a cabo en la universidad?
4. (Por qué crees que es importante la alfabetizacion académica?
5. ¢Quién les ensend a escribir en la universidad?
6. (Quién debe ensefiarles a los universitarios a escribir un discurso académico?
7. ¢Qué funcidn tiene la escritura en la LEIP?
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

(Como se enfrentan a un proyecto de titulacion? ;Como se sienten?

(Qué requisitos debe cumplir un documento académico?

(Como son las instrucciones de tu profesor para elaborar un trabajo académico?
(Como han sido las retroalimentaciones de tus profesores a tus escritos?
(Consideras necesario la ayuda en la escritura en la LEIP? o ;Ustedes pueden solos?
(Como te gustaria que fueran las retroalimentaciones?

(Qué necesidades tienen para mejorar la escritura?

(Qué estrategias utilizas para escribir un discurso académico?

Muchas gracias por su colaboracion.
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AREA ACADEMICA 5 TEORIA PEDAGOGICA Y FORMACION DOCENTE
LICENCIATURA EN EDUCACION E INNOVACION PEDAGOGICA
PROYECTO DE DESARROLLO EDUCATIVO

ANEXO B. GUIA DE ENTREVISTA PARA ALUMNOS DE LA LEIP

Fecha:

Nombre:

Edad: Género: Moédulo:

Formacion académica:

Tiempo de Entrevista:

Entrevistadora:

1. ;Qué es para usted la escritura y qué papel juega ésta en la formacién académica y
profesional de los estudiantes de la LEIP?

2. (Cuales son tus expectativas en cuanto a la mejora de tu escritura en la LEIP?

3. ¢Qué propones para alcanzar tus expectativas?

4. (Tienes dificultades para producir textos académicos?

5. (Cuales son tus dificultades para redactar un trabajo académico?

6. (Qué necesidades tienen para mejorar la escritura?

7. ¢Consideras que tus dificultades para producir discursos académicos es una barrera para tu
desempefio académico?

8. (Cdémo fue tu experiencia con la escritura en sus primeros modulos de la LEIP?
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

([ Qué diferencia encuentras entre la escritura del nivel medio superior a la escritura que se
lleva a cabo en la universidad?

( Como son las instrucciones de tu profesor para elaborar un trabajo académico?

(Sabes realmente lo que se te solicita?

(Como han sido las retroalimentaciones de tus profesores a tus escritos?

. Te han sido suficientes las retroalimentaciones de tus profesores para producir discursos
académicos?

(Como te gustaria que fueran las retroalimentaciones?

(Como es la relacion con tu tutor?

(Por qué crees que es importante la alfabetizacion académica?

(Quién te ensend a escribir en la universidad?

(Quién debe ensenarles a los universitarios a escribir un discurso académico?

(Qué tipo de textos te piden escribir en la LEIP?

(Qué requisitos debe cumplir un documento académico bien estructurado (incluso tu trabajo
recepcional)?

(Como te enfrentas a la escritura de un proyecto de titulacion? ;Como te sientes?
(Consideras necesario la alfabetizacion académica en la produccion de textos académicos
en la LEIP? ;Por qué?

Para terminar la entrevista le pediria que haga un comentario final sobre la produccion de
discursos académicos en la LEIP (modalidad en linea)

Muchas gracias por su colaboracion
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AREA ACADEMICA 5 TEORIA PEDAGOGICA Y FORMACION DOCENTE
LICENCIATURA EN EDUCACION E INNOVACION PEDAGOGICA
PROYECTO DE DESARROLLO EDUCATIVO

ANEXO C. GUIA DE ENTREVISTA PARA DOCENTES DE LA LEIP

Fecha:

Nombre:

Edad:

Género: Moédulo:

Formacion académica:

Tiempo de Entrevista:

Entrevistadora:

1.

(Qué es para usted la escritura y qué papel juega ésta en la formacion académica y
profesional de los estudiantes de la LEIP?

(Qué género discursivo se proyecta de manera predominante en estos estudiantes?
(Cuales son las principales caracteristicas de los textos que realizan los estudiantes durante
su trayecto en esta licenciatura y qué inconsistencias presentan al respecto?

(Cuales cree que son las causas de estas inconsistencias?

(Qué necesitan los estudiantes para formarse en esta modalidad?

(Por qué es importante ensefiar a escribir en la universidad?

(Qué necesita la LEIP para mejorar la escritura en sus estudiantes y cudl ha sido la
experiencia que ustedes han tenido al respecto?

(Cuales son sus expectativas en cuanto a la mejora de la escritura de estos estudiantes?

(Qué le interesa que ellos aprendan en ese sentido?
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

(Qué concepcion tiene acerca de lo que debe de ser la redaccion apropiada en estos
estudiantes? (Considerar actividades de foro, espacios de tarea y trabajo recepcional).
(Cuadles son las principales dificultades que enfrentan estos alumnos durante la escritura
de su trabajo recepcional? (incluir la situacion de quienes tienen alguna discapacidad)
(Qué estrategias ha empleado para mejorar la escritura de los trabajos recepcionales de los
alumnos de la LEIP?

(Por qué seria importante disefiar una propuesta de intervencion pedagogica para
favorecer la produccion de escritos (sobre todo en el trabajo recepcional), entre los
estudiantes de la LEIP?

(Qué propone para mejorar la produccion de textos escritos de los alumnos de la LEIP?
(Como es su proceso de ensefianza para que sus estudiantes construyan un discurso
académico? ;Los alumnos entregan realmente lo que se les solicita?

(De qué manera efectia las retroalimentaciones a las actividades escritas de sus estudiantes
y qué estrategias para desarrollar en ellos habilidades de escritura?

(Como es su relacion con sus alumnos?

(Qué formacion se ha procurado usted para desempefarse como tutora en linea y qué
necesidades tiene, en torno de la ensefianza de la escritura con sus estudiantes?

(Qué le gustaria aprender para mejorar su practica como tutora en linea, en lo referido a la
ensefianza de la escritura con sus estudiantes?

Para terminar la entrevista le pediria que haga un comentario final.

Muchas gracias por su colaboracion

210



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, UNIDAD AJUSCO
AREA ACADEMICA 5 TEORIA PEDAGOGICA Y FORMACION DOCENTE
LICENCIATURA EN EDUCACION E INNOVACION PEDAGOGICA
PROYECTO DE DESARROLLO EDUCATIVO

ANEXO D. GUIiA DE ENCUESTA PARA ESTUDIANTES DE LA LEIP

Fecha:

Nombre:

Edad: Género:

Formacion académica:

Tiempo de Entrevista:

Entrevistadora:

1. ;Qué es para ti la escritura?

2. (Cual es la funcion de la escritura en la LEIP?

3. ¢Qué tipo de textos te piden escribir en la LEIP?

4. (Cuales son tus expectativas con la escritura?

5. (Qué propones para alcanzar tus expectativas?

6. (Qué requisitos debe cumplir un documento bien estructurado?
7. ¢ Tienes dificultades para producir textos académicos?

Siempre Nunca Algunas veces

8. Contesta solo si contestaste "siempre" o "algunas veces" ;Cuales son tus dificultades para

redactar un trabajo académico?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

(Consideras que tus dificultades para producir discursos académicos es una barrera para tu

desempefio académico?

Si NO

[ Te han sido suficientes las retroalimentaciones de tus profesores para producir discursos

académicos?

Si NO

(Como te gustaria que fueran las retroalimentaciones?

(Como es la relacion con tu tutor?

(Consideras necesario la alfabetizacion académica en la produccion de textos académicos
en la LEIP?

Si NO

Por qué?
(Qué necesidades tienes para mejorar la escritura?
Comentario sobre la produccion de discursos académicos en la LEIP (modalidad en linea).

Muchas gracias por su colaboracion
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Tabla 13.

Matriz para el andlisis de la informacion

Alfabetizacion

académica

Escritura en la
universidad

(EU)

Estudiantes
universitarios

(EU)

LEIP

Pedagdgica

Liberadora (PL)

Trabajo
Recepcional

(TR)
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Alfabetizacion

Académica

Escritura en la
universidad

(EU)

Estudiantes
Universitarios

(EU)

LEIP

Pedagdgica

Liberadora (PL)

Trabajo
Recepcional

(TR)

Alfabetizacion

Académica
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Escritura en la
universidad

(EU)

Estudiantes
Universitarios

(EU)

LEIP

Pedagogica

Liberadora (PL)

Trabajo
Recepcional

(TR)
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Alfabetizacion

académica

Escritura en la

universidad (EU)

Estudiantes

Universitarios (EU)

LEIP

Pedagogica

Liberadora (PL)

Trabajo

Recepcional (TR)

Nota. Elaboracion propia, de acuerdo con la informacidn requerida para la investigacion
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