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INTRODUCCION

El conocimiento y la practica de la lecto-escritura, es para quienes la
dominan un recurso invaluable, dado que la actual sociedad y en particular la
mexicana, la han convertido en una necesidad, cuyas repercusiones, son
evidentes en todas las esferas de la vida del hombre moderno. Por otro lado
el rezago educativo, y me refiero especificamente al analfabetismo,
comprendido como el desconocimiento de las habilidades de la lectura y la
escritura, no es un problema nuevo, pero si bastante actual y para confirmarlo,
nos basta con visitar alguno de los circulos de estudio del INEA, en los cuales
encontraremos a numerosas personas que desean dejar de serlo y acuden a
dicha institucion, para aprender a leer y a escribir. Y es que precisamente el
conocimiento de la lecto-escritura, permite al sujeto aspirar a mejorar su

empleo y por lo tanto sus condiciones de vida.

Las anteriores, son las principales razones que impulsan la elaboracion de

la presente tesis, cuya finalidad consiste en mostrar una serie de



conocimientos, problematizaciones y reflexiones, que den cuenta del proceso
de alfabetizacion utilizado por el INEA, para alfabetizar a la poblacién urbana.

Asi pues y para lograr dicho propésito, en el primer capitulo, luego de
abordar los conceptos claves de la investigacion (analfabetismo y
alfabetizacion), hago un breve recorrido histérico por las diversas campafias
de alfabetizacion, que el gobierno mexicano ha implementado con la intencién

de erradicarlo definitivamente del pais.

En el segundo capitulo titulado “El Instituto Nacional para la Educacién
de los Adultos”, se tratan principalmente la creacion de dicho instituto en
1982, como una medida tomada por el gobierno para combatir el rezago
educativo que presenta el sector de los adultos en México, asi mismo, ‘los
programas con los que cuenta ¢l INEA, para apoyar a sus usuarios y

finalmente el perfil de la poblacion que se atiende en los circulos de estudio

Posteriormente en el tercer capitulo denominado ;Como aprenden los
adultos?, se abordan desde una perspectiva psicologica, conceptos tales como
adulto y adultez, también las caracteristicas del educador y el educando adulto

son mencionadas pues el proceso de enscfianza-aprendizaje, es diferente dado



que el educando adulto es un ser que aprende distinto del nifio por la suma de
experiencias que posee en el momento de iniciar su proceso de alfabetizacion.
Los factores que intervienen ya sea para facilitar u obstaculizar el
aprendizaje en el adulto, asi como las caracteristicas del aprendizaje mismo
(desde una vision constructivista), son planteadas con la finalidad de brindar
un marco tebrico y conceptual que me permita comprender y analizar los
procesos psicologicos que para su aprendizaje es necesario que emplee el

adulto.

“El Método Global de Anélisis Estructural”, es el nombre del cuarto y
ultimo capitulo, en el cual, luego de seiialar brevemente en que consisten los
métodos de marcha sintética y los métodos de marcha analitica, expongo la
metodologia del MGAE, cuando se utiliza con nifios, asi como las
modificaciones pertinentes que sufre el mismo, para poder ser aplicado a los
adultos, quienes como se observo en el capitulo anterior, aprender de un modo
diferente a los nifios.  Asi pues, y dado que la investigacion documental
resulta insuficiente por si misma para esta investigacion, es necesario
complementarla con la aplicacion de los cuestionarios a alfabetizadores y
adultos, mismos que son el tema de analisis de los altimos tres apartados de

este capitulo, gracias a los cuales se logra realizar una confrontacion entre la



teoria y la practica del método que utiliza el INEA, es decir, del MGAE, como

instrumento para alfabetizar a la poblacion urbana.

Para concluir, considero que el analfabetismo como fenémeno
sociocultural, puede ser exitosamente erradicado, siempre y cuando se
implementen una serie de estrategias cuidadosamente disefiadas, mismas que
podrian ser aplicadas conjuntamente por distintas instancias entre ellas y
principalmente, el INEA, la Secretaria de Educacion Pablica (SEP), y por que
no, la sociedad en general, pues como expreso en mis conclusiones, si cada
mexicano que domina el lenguaje escrito le ensefiara por lo menos a otro que

lo desconoce, no tendriamos analfabetas en el pais.

En fin, espero que cuando me titule, pueda regresar de nuevo como
alfabetizadora a los circulos de estudio del INEA ¥ que mi labor como asesora
impacte por lo menos a un alfabetizando y lo impulse a continuar con sus
estudios, pues desde mi punto de vista, los grandes logros, no se dan de la

noche a la mafiana, sino que son producto de un paulatino proceso de cambio,



CAPITULO I ANALISIS DESCRIPTIVO DEL
ANALFABETISMO EN MEXICO

1.1 CONCEPTO DE ANALFABETISMO Y ALFABETIZACION.

Tradicionalmente el analfabetismo ha sido considerado como el
desconocimiento que tienen algunas personas de las habilidades de la lectura y

la escritura.

En los 70’s se afirmaba que sin la alfabetizacion la vida se encontraba
desprovista de cultura, el iletrado, era un marginado de la estructura social y la
alfabetizacion (de la cual hablaremos posteriormente) lo recuperaba e

integraba a la misma.

Desde la Conferencia Mundial de la UNESCO, sobre educacion de adultos
en Persedpolis' se comienza a comprender que los analfabetas no son
recipientes vacios que deben llenarse, sino personas que poseen estructuras
logicas , fuertes experiencias laborales y un gran sentido de responsabilidad

individual y social, y es por lo anterior, por lo que se decide hablar de



alfabetizandos, y ya no de analfabetas, pues el término resultaba peyorativo

para los sujetos.

Actualmente se entiende por analfabeta a “aquellas personas que viven y
responden a valores y necesidades que pertenecen al mundo de las letras, sin
conocerlas como resultado del desarrollo de la sociedad capitalista,
dependicente, donde se le considera inculto, y solo mediante el aprendizaje de
la lengua escrita puede darse el cambio que le permite la integracion social y
cultural, la elevacion de su potencialidad productiva y mejorar su nivel de

vida.”?

Por otro lado, también resulta importante mencionar que asi como el
concepto de analfabetismo se ha ampliado y evolucionado, lo mismo sucedié
con el concepto de alfabetizacion, pues aunque en un principio se le entendia
solo como la ensefianza de la lectura y la escritura, posteriormente en la
década de los 40°s, se volvié una tarea técnica, aislada del contexto y donde se
divorciaban los conocimientos adquiridos, de la practica de los mismos; en los

afos 60's los métodos de ensefianza de la lecto-escritura, se volvieron

" Schmelkes S Y Kalman J “La educacién de adultos: Estado del arte. Hacia una estrategia alfabetizadora
para México” en Necesidades educativas basicas de los adultos. Meéxico, INEA, 1995 p 28,




mecanicos, y debido a ello, los procesos de alfabetizacién se tornan
mondtonos; pero gracias a las comparaciones (superficiales) entre paises con
diferencias radicales de escolaridad, lo que propicia una asociacién acritica de
la alfabetizacién con el desarrollo y la prosperidad econémica, se impulsan
campailas de alfabetizacién expres, con el fin de lograr el bienestar
economico, politico y social del pais, el proceso de alfabetizacion se limitaba
al aprendizaje automatizado de una técnica de transcripcion del lenguaje oral,
neutro e independiente de usos o propdsitos; esta concepeién de alfabetizacion
duré relativamente poco, pues a mediados de la década de los 70's sc
cuestiona y modifica y desde entonces y aun en la actualidad se plantea la
necesidad de concibir a la alfabetizacion mas como una practica social, que
como la adquisicion de un conjunto de habilidades y destrezas, es decir, la
alfabetizacién no resulta tnicamente el empleo de la lectura, ni de aprender a
trazar letras y asignarles sonidos, sino de las multiples y variadas formas de
utilizarlas en la vida comunicativa cotidiana y la actividad social; en esta
nueva concepcion se desplaza el centro de atencion del texto al ser humano,

como lector y escritor potencial, en esta nueva vision del proceso de

2 Regil V. Laura y Garcia Fernando.Contexto del analfabetismo y el progreso de alfabetizacion. México,

UPN, 1988.p.17.



alfabetizacion, se pretende vincular el aprendizaje de la lecto-escritura, con
las necesidades bésicas y los intereses de los adultos.

Con respecto al desarrollo del (érmino de analfabetismo y como
consecuencia de su evolucion, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion , la Ciencia y la Cultura (UNESCO) divulga en los 50°s el vocablo
“Alfabetizacion Funcional”, considerada como la adquisicion de los
conocimientos y las habilidades de lectura y escritura, que le permiten a un
sujeto involucrarse en todas aquellas actividades en las que la alfabetizacion es

utilizada por su cultura o grupo.

En 1965, en la Conferencia Mundial de la UNESCO, se modifica esta
nocion y se sefiala que la alfabetizacion, mas que un fin en si mismo, debe
considerarse como un medio para preparar al ser humano para desempenar
roles sociales , civicos y politicos. En este sentido, la alfabetizacion no es
vista como la adquisicion de un conjunto de destrezas aisladas, sino como ¢l
desarrollo del uso de la lengua escrita que deriva su significado de Ia

capacidad de ser utilizado.

Para finalizar el presente apartado, considero importante exponer que la

alfabetizacion, es por si misma un término plural que nos lleva al aprendizaje



12

de la lecto-escritura, pero €sta inmersa en un contexto social, por lo cual
alfabetizarse especificamente en la adultez, implica el aprender a usar dichas
habilidades no aisladas del medio social, sino que el alfabetizando adulto debe
aprender a valerse de ellas y a utilizarlas como herramientas para poder actuar

en, con y frente al mundo social que lo rodea.

1.2 BREVE RECORRIDO HISTORICO DE LA ALFABETIZACION DE
ADULTOS EN MEXICO.

Como es sabido por todos, el analfabetismo en México no es un problema
nuevo, pero si actual, y como fenémeno social, vamos a intentar explicar su
desarrollo, en los diferentes momentos historicos de nuestro pais, ¢s por ello
que a continuacion se presenta un breve (pues la historia de México es muy

vasta) recorrido historico de la alfabetizacion de adultos en México.

En los siglos XV y XVI, Espafia era uno de los principales paises europeos
en lo que se refiere al desarrollo politico y social; en la época de la Conquista
y la Colonia, la Nueva Espaa es una tierra llena de tesoros por explotar y
aprovechando las circunstancias, Espafia expande sus fuerzas productivas e
incorpora a los indigenas mexicanos al aparato productor espafiol. Para poder

trabajar y comunicarse con los indios, habia que transformarlos a la religion



catolica, es decir, evangelizarlos y ensefiarles a leer y a escribir, y para ello
quien mejor que las congregaciones religiosas ya establecidas en la Nueva
Espaiia, quienes con la ayuda de los misioneros comienzan la alfabetizacion
particularmente de nifios y jovenes, con la idea de que €stos podrian ensefiar a
sus padres. En los primeros afios de la Colonia, se dictan leyes que imponen a
los comenderos la obligacion de ensefiar a leer y escribir, ademas del
catecismo a los jévenes nativos mas listos, por el proceso multiplicador para

que ¢stos a su vez ensefien a la demas poblacion la lengua escrita.’

Hubo dos misioneros que merecen una atencion especial y me refiero en
primer lugar a Fray Pedro de Gante, quicn fundé las primeras escuelas y
escribio la primera cartilla para ensefiar a leer y escribir, establecio la
ensenanza primaria y su método de alfabetizacion dirigido especialmente a
nifios (pues a los adultos se les ensefiaba solo el catecismo y un oficio),
consistia en reunir y ensefiar a pequefios grupos de indigenas, para que éstos a
su vez alfabetizaran a otros. Una de sus principales aportaciones en el sentido
pedagodgico, radica en que considera que las condiciones de los educandos son
distintas y por ello, crea una educacion especial para nifios, adolescentes y

adultos, segun su fuerza, resistencia y desarrollo fisico.

? Ibidem p.22
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Por otro lado, en Michoacan, Vasco de Quiroga para alfabetizar utiliza el
mismo sistema de Gante y en éste, la gente asiste espontaneamente, la
educacion no era impuesta, pues pretende engendrar en el pueblo el espiritu de

libertad y decision propia.

Durante la época de la Colonia, las congregaciones religiosas se ocuparon
de llevar a cabo la labor educativa, pero la ideologia que se transmitia,
respondia fielmente a los intereses y necesidades del sistema economico-
politico de Espaiia, es por ello que se diferenciaba la educacién impartida a los
espafioles, de la de los criollos o los indigenas, pues se pretendia preservar el
dominio de los primeros y la obediencia y sumision de los indigenas,

creandoles un sentimiento de dependencia.

Con la consumacion de la Independencia, lograda por los criollos, quienes
anhelaban el poder de los espafioles, se rompe con las estructuras
tradicionales y se abre el camino al desarrollo, surgiendo en Meéxico, un nuevo
modo de produccion, el capitalismo, mismo que incrementa el poder de la

hacienda y el rescate de los bienes de la iglesia, el Estado adquiere un caracter



bélico y en el terreno politico, se denota la influencia exterior en cuanto a

intervenciones militares, inversiones, crédito Y comercio.

Durante gran parte del siglo XIX, el pais se ve convulsionado por guerras
internas ¢ internacionales, anarquia politica y falta de recursos financieros;*
se decretan importantes medidas en materia educativa, con la finalidad de
mejorar las condiciones de vida del pueblo, al finalizar la Revolucién de
Avyutla, se crean mas escuelas que sin embargo, no son suficientes para dar

cabida a todos los niiios.

Lucas Alaman sefiala que la instruccion general es uno de los medios para
lograr la prosperidad individual y nacional, es por ello, que incluye en la

cnsenanza ademas de la lecto-escritura, una educacion moral y politica.

Con ¢l gobierno de Porfirio Diaz, periodo denominado Porfiriato, se crea la
Secretaria de Instruccion Puiblica, la cual sirve a los intelectuales para
determinar las acciones educativas basadas en el positivismo, mismo que hace
posible que sea el Estado el responsable de la educacion publica del pais.

Como consecuencia surgen el Primer Congreso Higiénico Pedagogico en 1882



y dos Congresos Nacionales de Instruccion Publica en 1889 y 1891
respectivamente. Se crean escuelas para adultos y se trabaja con mujeres
alfabetas, para que alfabetizaran cuando menos una persona; el porcentaje de
quienes sabian leer y escribir era minimo, pero con el tiempo se fue
incrementando, en 1895 el 14% de la poblacién utilizaba la lecto-escritura y
para 1910, el porcentaje aumenté al 50%; sin embargo, el esfuerzo educativo
se dirigia s6lo a la ciudad y por lo tanto su eficacia era limitada. “Poco a poco
el Porfiriato se convirtié en dictadura, con lo que se agudizaron las diferencias
sociales y se inici6 con ello una lucha por parte de los sectores populares para
hacer valer sus derechos de participacion y justicia, gestandose el movimiento

armado de 1910.°

El movimiento revolucionario no busca cambiar las estructuras existentes,
sino solo mejorarlas a favor de la sociedad, es por ello que mediante un
decreto en 1911, se propone crear escuelas de instruccion elemental para
adultos en toda la Repiblica, con el objeto de castellanizar y ensefiar a leer y
escribir y a realizar las operaciones aritméticas basicas, principalmente a los

indigenas y para cllo se promovio el interés por la alfabetizacion, al

.
Ibidem p.24

* Aguilar Miriam. “Breve recorrido histérico de la alfabetizacion de adultos en México.” En Pedagogia V 6

N.20. México. Octubre-Diciembre, UPN, 1989, P.35.



estimularse a los adultos mediante el obsequio de alimentos y vestido, pero
con eso no se resolvio el problema, pues ademas la planeacion de esta
campafia se hizo desde afuera y tomando mas en cuenta los intereses del

sistema, que los del educando adulto.

El 8 de julio de 1921, renace la Secretaria de Educacién Publica,
sustituyéndose el término de Instruccion, por el de Educacion, y es José
Vasconcelos el primer secretario -dc educacion, éste, basado en una
concepcion humanista de educacion, genera una politica nacionalista que
giraba en torno a la educacion de las masas campesinas, indigenas y obreras,
buscando favorecer la libertad y la democracia: Vasconcelos cred un proyecto
bastante ambicioso, el cual incluia una gran campaia de alfabetizacion y para
ello, convoco a aquellas personas que hubiesen cursado por lo menos hasta el
tercer grado de primaria, para que conformaran el cuerpo de profesores
honorarios de educacion elemental. Se crearon primarias nocturnas y en 1923,
nacen las famosas “misiones culturales”, que consistian en brindar orientacion
y apoyar a las comunidades rurales e indigenas para que, primero conocieran y
comprendieran Ial importancia de la escuela y despu¢s mediante la educacion,
realizaran actividades de desarrollo comunal. Aunque la tarea fue ardua, las

ambiciones y el estimulo de las autoridades no fueron suficientes, pues para



educar a las masas, se requeria ademés de una sistematica distribucion y
administracién de recursos humanos, materiales y financieros disponibles, los

cuales eran escasos.

La obra de Vasconcelos tuvo alcances sin precedentes, sin embargo y debido
a la inestabilidad politica del pais y el desequilibrio social, Vasconcelos
renuncia a la SEP en 1924 y entonces se derrumbo un gran y ambicioso
proyecto educativo, pues no hubo continuidad y se dio una fragmentacion por

el viraje en cuanto a la concepcion de la educacién rural.

Durante el Maximato, es decir, el periodo que Plutarco Elias Calles mantuvo
el poder oficialmente y bajo los gobiernos de Ortiz Rubio, Portes Gil y
Abelardo Rodriguez, la ensefianza popular adquiri6 otro sentido, pues la
alfabetizacion era necesaria para habilitar a la poblacion para que participara
en nuevas fuentes de trabajo vinculadas a labores de produccion a gran escala.
El modelo Callista, tenia la finalidad de ensefiar y alfabetizar para preparar la
infraestructura industrial. Es asi , como se propone alfabetizar y educar al
pueblo, sélo para satisfacer la produccion econémica y por lo tanto los
intereses capitalistas, alejandose la actividad educa?iva de la concientizacion y

la exaltacion de los valores humanos anhelada por Vasconcelos.
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En 1933, durante el mandato de Lazaro Céardenas, la educacién se tifi¢ de
un tinte socialista, la escuela socialista se esforzé por la consecucién de una
educacién popular, en pro de las masas. Céardenas favorecio la capacitacion
técnica, pues pretendia terminar con la dependencia técnica de México hacia

Estados Unidos principalmente.

Dentro del Plan Sexenal, se proyecta la multiplicacion de escuelas rurales, se
impulsa la educacion de adultos, las escuelas técnicas y las agricolas y se

funda el Instituto Politécnico Nacional.

Siendo presidente Avila Camacho y estando Jaime Torres Bodet al frente de
la SEP, éste se propone “combatir el analfabetismo y los problemas referentes
a contenidos y métodos educativos, para lo cual puso en marcha dos leyes: la
Emergente de Educacion Publica y la de Emergencia para la Campaiia

Nacional contra el Analfabetismo.” ®

En su segundo periodo como secretario de educacion, en el gobierno de

Lopez Mateos, Torres Bodet se preocup6 por federalizar y unificar Ia
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educacion, ademas de revisar los procedimientos seguidos en la campaiia de
alfabetizacion. Proyecté el Plan de Once Afios, que reestructuraba la
educacion primaria y la formulacion de la Comisién Nacional de Textos
Gratuitos; en ambos periodos descendié el indice de analfabetismo, pero ain

asi el problema continuaba.

En 1968 1a SEP, establecio 40 Centros de Educacion para Adultos, con el fin
de alfabetizar y brindar la educacién primaria a personas mayores de 15 afios,
en una modalidad semi-escolarizada; en 1971 los centros fueron reorganizados
y denominadas Centros de Educacion Basica para Adultos (CEBAS) y se

ubicaron principalmente en las areas urbanas.

Con Luis Echeverria, se efectu6 una reforma educativa, con la cual se
pretendia llevar la educacion a las zonas mas marginadas, mediante la
utilizacion de medios pedagégicos modernizados, y en 1973, se expide la Ley
Federal de Educacion, que derogé la Ley Organica de 1942, bajo la nueva ley,
es posible atender a los adultos de una manera mas flexible y acorde a sus

necesidades; la ley expide que la educacion de este sector, podria ser no

¢ Ibidem p.36



formal, es decir, que no hubiera horarios y se promoviera el autodidactismo,

con el cual cada educando podria avanzar a su propio ritmo y posibilidades.

El Centro de Medios y Procedimientos Avanzados de la Educacién
(CEMPAE), inicia el disefio de un método de alfabetizacion que permitiera al
adulto aprender la lecto-escritura y el calculo basico, y se iniciara en sus
estudios de primaria y secundaria.

Para dar fundamento juridico al Sistema Nacional de Educacién Abierta
creado en 1974, se promulga en 1975 la Ley Nacional de Educacion para
Adultos y en ella, el gobierno se compromete a impartir la educacion basica a
los adultos gratuitamente y a dar validez oficial a los estudios realizados en la

modalidad extraescolar.

En 1978, se propuso el programa “Educacién para todos”, que tenia como
uno de sus objetivos, ampliar la educaciéon de adultos ¥ para coordinar este

programa se creo el Consejo Nacional de Educacion a Grupos Marginados.

Para mayo de 1981, se crea el Programa Nacional de Alfabetizacion
(PRONALF), cuyo propésito era alfabetizar a un millén de personas en un afio

y evitar ¢l analfabetismo funcional.



22

“ Fue asi como, ante la complejidad del problema y con fundamento en la
Ley Nacional de Educacion para Adultos, se concibié la creacion de un
organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, cuyo
objetivo fuera encargarse especificamente de todo lo referente a la
investigacion, organizacién y planeacion de la educacion de adultos,
ofreciéndoles programas de alfabetizacién, educacion basica y capacitacion
para el trabajo. Dicho organismo es el Instituto Nacional para la Educacion de
los Adultos (INEA), creado el lo. de septiembre de 1981, a través del decreto

expedido por José Lopez Portillo.”’

El INEA, retoma en un principio para alfabetizar, el Método de la Palabra
Generadora (MPG), utilizado por Paulo Freire, aunque con una gran
diferencia, pues el INEA no utiliza el método, como un método politico de
concientizacion, sino s6lo como un método de ensefianza de la lecto-escritura,
lo que lleva al educando a la posibilidad de ser un analfabeta funcional. Con el
paso de los afios se modificé el método y actualmente el INEA, utiliza el
Método Global de Analisis Estructural (MGAE), para alfabetizar a las

personas que viven en zonas urbanas.
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Desde la creacion del INEA y en la actualidad, el analfabetismo representa
un grave problema social en México y sigue mas presente en las areas rurales
que el las urbanas; mas en las mujeres que en los hombres: y mas en los
grupos indigenas que en los de habla espaiiola; los factores a los cuales se
atribuye este problema son, entre otros, la carencia de una estructura
institucional adecuada; la falta de integracion de los programas de
alfabetizacion al sistema educativo; -la escasez de recursos financieros; las

caracteristicas tan variadas de la poblacion: la dispersion geografica, etc.

En la actualidad, somos objeto de la mas reciente campaiia propuesta por el
INEA, en donde mediante un acuerdo con la Secretaria de la Defensa | los
Jovenes mexicanos llevaran a cabo su servicio militar ya sea fungiendo como
asesores del Instituto o como educandos adultos que seran alfabetizados o bien

que iniciaran, continuaran , concluiran, y certificaran su educacion basica.

"Ibidem p.39.
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CAPITULO II EL INSTITUTO NACIONAL PARA
LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

2.1 LAEDUCACION DE ADULTOS EN MEXICO, ESTADO ACTUAL Y
LEGISLACION

La educacién en México, muestra una alternancia de facetas en el
desarrollo del pais: instrumento de dominacién en la Colonia, justificada por
la evangelizacion; individualista tras los frutos de la Independencia; cientifica
y elitista en la época porfiriana; social y popular al triunfo de la Revolucion® y
es por ello, que a través del estudio de la historia de la educacion, nos sea

posible explicar el desarrollo de los mexicanos en la actualidad.

Los cambios de caracter econémico, politico y social, que se han generado
en las diversas regiones del pais, auspiciados con diversos enfoques por los
gobiernos emanados del movimiento social de 1910, determinan actualmente
la necesidad de revisar los diferentes aspectos de la educacion en general, pero
de la educacion de adultos en particular, considerada esta Gltima por el INEA,
como una “Forma de educacion extraescolar que se basa en el autodidactismo

y en la solidaridad social como los medios mas adecuados para adquirir,

& Memoria del INEA 1982-1988. México, INEA,1988.p.11
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transmitir y acrecentar la cultura y fortalecer la conciencia de unidad entre los
distintos sectores que componen la poblacién... Su accién se dirige a
mexicanos mayores de 15 o mas afios de edad. La educacion de adultos se
propone unir la voluntad de aprendizaje del educando con diversas alternativas
que al elevar su nivel cultural, contribuyan al mejoramiento de sus

5 i , . 9
condiciones laborales, sociales y econoémicas.”

Por otro lado, la restriccion de la demanda de mano de obra calificada, es un
fenémeno que se ha acentuado en la actualidad, especificamente con la
implementacion de politicas gubernamentales, tales como el Tratado de Libre
Comercio, ademas la constante migracion de personas del campo a las grandes
ciudades, hace necesario aumentar la prestacion de servicios educativos,
dirigidos a los adullos. Micntras tanto, las comunidades rurales e indigenas,
van quedando mas marginadas, debido principalmente a su dispersion
geogrifica y a la falta de una plancacion que las considere, entre otros
factores. Es por lo anterior, que los programas de educacién de adultos y
especificamente las campanias de alfabetizacion, desarrolladas en diferentes

¢pocas, han tenido resultados poco satisfactorios.

? Glosario de términos y conceptos de capacitacion, México,INEA,1992 p 95.
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En México, la actividad politica ha experimentado rapidos y profundos
cambios, lo que evidencia la necesidad de una mas amplia y sustancial
participacion popular y para ello resulta imprescindible un modelo educativo
especial para los adultos, que desarrolle su capacidad y conciencia critica y

politica, como ser social que es.

Es en este sentido en donde intervienen dos actores principales y me refiero
al gobierno y a la sociedad civil; para el primero, la educacion de adultos tiene
un caracter supletorio y su finalidad consiste en subsanar los errores
cometidos por el sistema educativo mediante la educacion escolarizada,
ademas de que se suponen vinculados el subdesarrollo econ6mico, con la
irracionalidad y la ignorancia; para la sociedad civil, la educaciéon de adultos
tiene otro enfoque, pues ésta se concibe como una forma de lograr la

autonomia de los sectores populares.

Los distintos gobiernos han dedicado muchas hojas de sus programas para el
desarrollo del pals al tema de la educacion de adultos, y sin embargo en la
realidad se trabaja muy poco con esta parte de la poblacion, y si a esto le

agregamos el escaso presupuesto (2% del presupuesto educativo para el caso
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de México)'’ | resulta l6gico explicar el fracaso de este rubro y el rezago

educativo del pais.

Una de las principales y mas fuertes criticas que se le hacen a este tipo de
educacion, es que al ser monopolizada por el Estado, las acciones se han
estereotipado en modelos rigidos de atencion que no se adaptan a la diversidad
de contextos; los programas no corresponden a las necesidades reales de los
adultos y por lo tanto la educacion de adultos se da de una forma desintegrada
y sobre todo descontextualizada, por lo que no resulta significativa para el
adulto a quien a lo largo de la presente tesis, también se le dara el nombre de

“usuario” o “educando”.

La “vulnerabilidad sexenal”, es otra de las criticas que se le hacen a la
educacion de adultos en nuestro pais, pues aunque en ocasiones se cuenta con
proyectos muy valiosos, estos no ticnen continuidad debido a que con el
cambio de gobierno, cada presidente pretende iniciar sus proyectos
olvidandose de los anteriores, lo que ocasiona que ¢l rezago crezea
(regularmente) mas rapido que la atencion que se le presta al problema, y

ocasiona consecuentemente dificultades para motivar a los adultos para que

" Schmelkes y Kalman Op.Cit.p.19.
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continien con sus estudios (de educacion basica particularmente), luego de

una ruptura.

Asi pues, y de acuerdo con Sylvia Schmelkes, considero que las politicas
educativas en general, deben ser politicas de estado y no de gobierno, pues
con ello se podria evitar la antes mencionada “vulnerabilidad sexenal”,
ademas de que se devolveria el prestigio y la confianza social a la educacion
de adultos, pues no hay que dejar de tomar en cuenta que ésta constituye un
elemento indispensable, para en primer lugar, lograr un desarrollo integral del
hombre, como unidad minima y fundamental de la sociedad y posteriormente
lograr objetivos y metas que nos conduzcan unidos a la transformacion de la

sociedad mexicana.

Debe mencionarse que el objetivo clave que debe alcanzar la educacion de
adultos consiste segin Schmelkes, en permitir que el dominio de la lecto-
escritura se convierta en una competencia, en una practica a la que los adultos

recurran en los procesos de transformacion de su vida personal y de su
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entorno, y para obtener los conocimientos y habilidades necesarios para

\ . . . 11
enfrentar mejor sus necesidades fundamentales.

Otro aspecto que resulta importante destacar, para mejorar la comprension
del contexto, es el tema de la legislacion que en materia educativa ha tenido la

educacion de adultos especificamente y de la cual hablaremos a continuacién,

En México, al iniciarse la década de los 70°s, la politica educativa del
gobierno, se distingue por iniciar una amplia reforma educativa y crear las
bases juridicas que reglamentaran la educacion de adultos en nuestro pais, a
partir de entonces se han cxpedido una serie de leyes y decretos con la
finalidad de legislar la educacion de adultos y entre ellas encontramos: La
Ley Federal de Educacion de 1973; la Ley Nacional para la Educacion de los
Adultos, en 1975; el Reglamento para la Regulacion de Servicios de
Educacién Bésica para Adultos en 1979; el Decreto de Creacion del INEA en
1981 asi como su Reglamento Interior en 1987; la Ley General de Educacion
de 1993 y anterior a todas éstas y como su antecedente la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo tercero.

" Ibidem p.35.
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La educacion de adultos se fundamenta y norma en el Articulo 3o
Constitucional y segiin éste, debe tender a desarrollar armonicamente todas las
facultades del ser humano, y fomentar en él el amor a la patria, la conciencia
de la solidaridad internacional en la independencia y la justicia'’, reconocera
en sus principios el laicismo y se basara en los resultados del progreso
cientifico, combatiendo la ignorancia y sus efectos; sera democratica,

nacionalista, obligatoria y gratuita, siempre y cuando la imparta el Estado.

En la Ley Federal de Educacion de 1973, expedida durante el gobierno de
Luis Echeverria Alvarez, se persigue consolidar la politica educativa actual y
democratizar el sistema al extender el servicio educativo a toda la poblacion.
Se sefiala como prioritario establecer modalidades que permitan incrementar y

mejorar la eficiencia de la labor educativa.

La Ley Nacional para la Educacién de los Adultos " | se expide también en
el gobiemo de Luis Echeverria Alvarez en 1975 y en ella se precisa que la
educacion para adultos se destinara a la poblacion mayor de 15 afios, que no

haya cursado o bien concluido sus estudios de primaria o secundaria;

' Articulo 3° Constitucién Politica de lo dos Unidos Mexicanos,p. 10.
** Diario Oficial de la Federacion,31 de diciembre de 1975.p.37.
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determina los objetivos, las atribuciones y formas de aprendizaje vy
acreditacion y los derechos y las obligaciones de quienes participan en su
desarrollo y que la educacion basica de los adultos forma parte de Sistema
Educativo Nacional, como educacion extraescolar, basada en la autodidaxia y
la solidaridad social, como los medios més adecuados para adquirir, transmitir
y acrecentar la cultura y fortalecer la conciencia de unidad entre los distintos

sectores que componen a la poblacion del pais.

En el Reglamento para la Regulacién de Servicios de Educacién Basica para
Adultos expedido en 1979, siendo presidente José Lopez Portillo, se considera
a la educacion de adultos como un factor determinante para lograr el
desarrollo nacional y el mejoramiento en la calidad de vida de los mexicanos,
asi como también se afirma que la educacion basica es fundamental para el
desarrollo laboral, econémico y social, ademas de que facilita la adaptacion en

los cambios sociales, asi como supuestamente favorece la movilidad social.

El Decreto de Creacion del INEA, expedido también durante el gobierno de
Lopez Portillo en 1981, sefiala como objetivo principal del Instituto, promover

y proporcionar los servicios de alfabetizacion, primaria y secundaria a la
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poblacion de 15 a mas afios de edad, que son analfabetas o que no han

concluido alguna de estas modalidades educativas.

El Reglamento Interior del INEA, se expide en 1987 y éste se encarga de
establecer los derechos, obligaciones y sanciones que tiene el gobierno del

Instituto.

Finalmente la Ley General de Educacion de 1993, se expide bajo la
presidencia de Carlos Salinas de Gortari, en esta ley se resalta la
obligatoriedad de la secundaria, como parte de la educacion basica para toda la

Republica.

2.2 CREACION DEL INEA.

Uno de los propositos fundamentales del Estado Mexicano, es lograr que la
poblacion alcance niveles minimos de bienestar y participe en los procesos de
caracter politico, economico y social que se presentan en el acontecer historico
de la nacién, lo cual se logrard en gran medida al incorporar a la sociedad en

. .14
las acciones educativas.

" Memoria. Op.Cit.p.23.
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En una sociedad que enfrenta cambios acelerados Yy que crece a pasos
agigantados debido al desarrollo cientifico y tecnoldgico, resulta
indispensable, como se dijo anteriormente, que la mano de obra se encuentre
cada vez mas calificada y es por ello, que se hace necesario que los adultos
adquieran los conocimientos, las aptitudes y las habilidades minimas que
brinda la educacion basica y con ello se encuentren en mejores condiciones de

participacion en el proyecto de desarrollo del pais.

Ademds y considerando que existe un gran numero de mexicanos adultos
que no tuvieron acceso a la educacion primaria y secundaria o no concluyeron
estos niveles educativos y por consiguiente ven limitadas sus oportunidades de
mejorar por si mismos la calidad de su vida: es impostergable la solucion de
este problema y que la educacion de adultos propicic el desarrollo econdémico
y social del pais". Para cllo se crea (como una alternativa en la solucion al
problema del rezago educativo entre adultos), el 31 de agosto de 1981, por
decreto presidencial del Lic. José Lopez Portillo, el  INSTITUTO
NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS (INEA), como

un organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, con
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personalidad juridica y patrimonio propios, con el propésito de promover,
organizar e impartir los servicios de alfabetizacion y educacion basica'®,
(primaria y secundaria) y cuyo establecimiento refleja la decision del gobierno
de solucionar el inmenso problema que significa la existencia de un gran
numero de mexicanos de 15 afios y mas que carecen de educacion mas

elemental.

Las funciones del Instituto relativas a la operacion, supervision, evaluacion,
administracion y planeacion se llevan a cabo a niveles central, estatal y

regional, en los cuales se profundizara a continuacién.

El nivel Central, est4 integrado por la Direccion General, compuesta por 5
direcciones de Area y 4 Unidades de Apoyo. A este nivel le corresponde la
planeacién general, operacion del sistema, elaboracion de los materiales
nacionales y la normatividad para el desarrollo'de los materiales regionales,
define las grandes politicas de atencion y las estrategias de trabajo. Apoya con
materiales y seminarios para la formacion del personal voluntario, define las

normas y los procedimientos de concertacion, vigila el seguimiento y la

' Decreto de creacién del INEA,
16 Memoria...0p.Cit.p.17.
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evaluacion del servicio, apoya financieramente a las Delegaciones y coordina

el Sistema Descentralizado de Acreditacion y Certificacion.

El nivel Estatal, esta constituido por 32 Delegaciones y cada una esta
encargada de formular el Programa de Trabajo Anual, organizar el servicio,
concretar la operacion de las acciones educativas con los gobiernos local y
municipal, asi como los sectores sociales. La Delegacion se encarga de
investigar y desarrollar malcrizl[es,-jncotporar y formar a promotores vy

asesores y coordinar la operacion de los servicios.

En el nivel Regional, con el fin de promover y operar los servicios, existe
una division regional del territorio en 372 Coordinaciones de Zona, lo que
posibilita planear y realizar las acciones adecuadas para la gran diversidad del

pais.

Cada Zona tiene a su mando a un Coordinador, con un promedio de 9
microregiones a cargo de Coordinadores-Técnicos, ¢stos, son quienes tienen
un contacto mas estrecho con el promotor, cuyas principales funciones
consisten en planear, promover, organizar, atender y evaluar los servicios que

presta el Instituto a la poblacion adulta.
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La estructura se complementa con la Red de Solidaridad Social, formada por
todos aquellos voluntarios que participan directamente en la atencion de los

adultos, ya sea como promotores, asesores o alfabetizadores.

Para concluir este punto, considero importante mencionar aunque sea
brevemente, los principales objetivos que persigue el INEA;

- Lograr que toda persona mayor de 15 afios, que carece de las habilidades
necesarias para el dominio de la lecto-escritura y ¢l calculo basico, las
aprenda y las aplique en su vida cotidiana.

- Brindar los medios para que toda persona mayor de 15 afios que no haya
podido iniciar o concluir su educacion primaria o secundaria, lo haga.

- Atender a la poblacion entre 10 y 14 afios, desertora o no matriculada en
los servicios escolarizados, que no haya concluido su educacion primaria.

- Desarrollar acciones que orienten a los adultos en el bienestar y la
solidaridad social, asi como en la capacitacion no formal para el trabajo y
el enriquecimiento cultural.

- Propiciar que la educacion de adultos sea continua, fomentando la
actualizacion de los conocimientos y la investigacion.

- Fomentar el autodidactismo como una forma de aprendizaje.
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- Promover en la poblacion la realizacion de acciones que fortalezcan la
voluntad de educar y educarse, acciones que permitan la concertacion

clara, tenaz y perdurable de estas dos voluntades.

Para dar cumplimiento a los objetivos y propositos fundamentales, asi como
a los lineamientos estratégicos sefialados en la legislacion destinada a la
educacion de adultos en Meéxico, el Instituto definié en su estructura

programas sustantivos y de apoyo, los cuales abordaremos a continuacion.

2.3 PROGRMAS SUSTANTIVOS

Las funciones que realiza el INEA para asegurar a la poblacion adulta el
acceso a la educacion basica, a la cultura y ala capacitacion para el trabajo,
que le permita mejorar sus condiciones de bienestar individual y co]éctivo, se
organizan y desarrollan mediante programas Y proyectos que por su naturaleza
se clasifican en sustantivos y que van dirigidos a satisfacer tales necesidades y
a brindar el apoyo necesario para que las actividades se realicen en forma
ordenada y coherente a fin de cumplir con las disposiciones de caracter
administrativo, de control y de planeacion de las entidades y dependencias de

la administracion publica. Por otro lado, los programas de apoyo permiten
| y
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en ello radica su importancia), fortalecer la intensidad y calidad del quehacer

educativo que se proporciona a los adultos.

A continuacion, y a manera de listado, se presentan los 6 programas
sustantivos con sus 17 subprogramas , mismos que se encuentran constituidos

por un total de 46 proyectos.'’

"7 Ibidem p.48.
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1.0 PROGRAMA DE ALFABETIZACION.

I SUBPROGRAMAS

1.1 Alfabetizacion directa,

PROYECTOS

.11 Difusion
1.1.2 Localizacion de analfabetos,
1.1.3 Programacion y evaluacion.

1.1.4 Capacitacion.

1.1.5 Distribucion de materiales.
1.1.6 Atencion a alfabetizados.
1.1.7 Coordinacion estatal.

1.1.8 Capacitacion para el trabajo y

bienestar familiar.

1.2 Telealfabetizacion.

1.2.1 Difusion.

1.2.2 Localizacion y registro.
[.2.3 Capacitacion.

1.2.4 Distribucion de materiales.

1.2.5 Atencion o telealfabetizacion.

1.2.6 Coordinacion estatal.

1.3 Taller de alfabetizacion

1.3.1 Difusion.

1.3.2 Asesoria a maestros.
1.3.3 Aplicacion del taller.
1.3.4 Evaluacion.

1.3.5 Induccién y captacion.
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2.0 PROGRAMA DE EDUCACION BASICA

SUBPROGRAMAS

PROYECTOS

2.1 Educacion basica comunitaria.

2.1.1 Promotores comunitarios.
2.1.2 Primaria para recién
alfabetizados.

2.1.3. Capacitacion.

2.1.4. Estimulos.

2.1.5. Evaluacion.

2.2 Educacién Basica en Centros de

Trabajo.

2.2.1 Administracion Publica
Federal.

2.2.2 Sectores privado y social.
2.2.3 Unidades Particulares.
2.2.4. Capacitacion.

2.2.5. Estimulo.

2.2.6. Evaluacion.

2.3 Educacion basica a través de

medios de comunicacién colectiva.

2.3.1 Secundaria intensiva por

television.
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2.4. Educacion basica por gobiernos
estatales.
2.5 Acreditacion y certificacion. 2.5.1 Primaria.
2.5.2 Secundaria.
2.6.1 Distribucion de libros.
2.7.1 Sistema de informacion y
educacion basica.
3.0 PROGRAMA DE PROMOCION CULTURAL
SUBPROGRAMAS PROYECTOS

3.1 Promocion cultural en el medio |3.1.1 Salas de cultura.

rural.

3.2 Promocion cultural en el medio |3.2.1 Puntos de encuentro.

urbano

(*)Esta estructura funciona a partir del segundo semestre de 1982,




42

4.0 PROGRAMA DE CAPACITACION

SUBPROGRAMAS

PROYECTOS

4.1 Capacitacion para el trabajo.

4.1.1 Capacitacion para el trabajo y

bienestar familiar.

(*)Corresponde al proyecto 1.1.8 del programa de alfabetizacion.

5.0 PROGRAMA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

SUBPROGRAMAS

PROYECTOS

5.1 Investigacion, innovacion e

informacion.

5.1.1 Desarrollo de marcos
metodologicos de educacion de
adultos.

5.1.2 investigaciones en educacion
de adultos.

5.1.3 Centro de documentacion.

5.2, Evaluacion de sistemas y

5.2.1 Evaluacion comparativa en
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procesos educativos.

educacién primaria.

5.2.2 Evaluacion del proceso de

alfabetizacion.

6.0 PROGRAMA DE ADMINISTRACION

SUBPROGRAMAS

PROYECTOS

6.1 Planeacion.

6.1.1 Planeacion, programacion y

presupuestacion.
6.1.2 Informatica.

6.1.3 Organizacion y métodos.

6.2 Administracion de recursos

materiales, finanzas y personal.

6.3 Informacion y relaciones

publicas.

6.4 Asuntos juridicos.
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El programa de ALFABETIZACION; promueve la adquisiciéon de las
habilidades de la lecto-escritura, las cuales son consideradas como el
instrumento basico e indispensable para el cumplimiento del proyecto
educativo de una nacion moderna. Asi mismo, se propone concientizar a la

poblacion sobre ¢l grave problema del analfabetismo.

En el programa de EDUCACION BASICA,; se dara la posibilidad de iniciar,
completar o concluir la primaria o la secundaria a los adultos interesados. Los
contenidos, los métodos, los materiales, la acreditacion y las modalidades de

atencion, se adecuaran para responder mejor a las necesidades de los usuarios.

El programa de PROMOCION CULTURAL: la educacion que se ofrezca a
los adultos debera siempre responder a las necesidades de superacion cultural.
En las comunidades pequefias y apartadas, debera desarrollarse la facultad de
decision de la poblacion sobre ¢l empleo de los recursos educativos. Se
canalizaran esfuerzos hacia ciertas areas rurales en las cuales se dé la

participacion de la comunidad.

El programa de CAPACITACION PARA EL TRABAJO; la capacitacion

debe estar siempre presente en los servicios de alfabetizacion y educacion
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basica, pero ademas, se establece como un programa independiente, ya que se
quiere ofrecer la capacitacion para el trabajo como una continuacién de la
alfabetizacion, en forma adicional a la educacién basica y complementaria a la

promocion cultural.

El programa de CALIDAD DE LA EDUCACION: la busqueda constante de
nuevas allernativas pertinentes para la educacion de la poblacion adulta, es
uno de los mayores retos que enfrenta el Instituto. Tendran que diversificarse
los servicios, los materiales didacticos, los métodos y los sistemas de
acreditacion que el Instituto ofrezca. En todo ello, la investigacion, la

innovacion y la evaluacion juegan un papel primordial.

El programa de ADMINISTRACION: Desde su nacimiento, el Instituto
opera sus programas en forma desconcentrada. Se ha establecido una
Delegacion del Instituto en cada Ustado y se han comenzado a gestar acciones
para conseguir la participacion de los gobiernos estatales, para avanzar hacia
la descentralizacion. Liste programa incluye todas las actividades relacionadas
con la planeacion institucional, las finanzas y los aspectos referidos al
desarrollo del personal y la facilitacion de los recursos maleriales, los que se

manejan con sistemas acordes con la estructura programatica del Instituto,
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para que de esa forma se establezca una debida organizacion, coordinacién y

toma de decisiones.

Por otro lado y refiriéndonos a los programas de apoyo, el INEA cuenta con 5
Y que son a saber: 1) Planeacion; 2) Sistema de administracion y control;
3)Participacion social; 4) Comunicacion social y 5)Servicios Juridicos, que en
términos generales permiten impartir a los adultos los servicios educativos en
la forma adecuada. A continuacion se explican brevemente los objetivos de

cada uno de cllos.

Planeacion: establecer directrices, definir cstrategias, seleccionar opciones y
cursos de accion, acordes con los propésitos y las metas econdmicas, sociales
y politicas para establecer un marco de referencia que permita concretar a los

programas y acciones institucionales.

Administracion y control: proporcionar el apoyo que requieran las diferentes
unidades administrativas del instituto en materia de recursos humanos,
materiales  y financieros, aspectos de caracter organizativo y sislemas
administrativos; y vigilar ¢l ordenado cumplimicnto de las normas que para su

aplicacion emitan las dependencias globalizadoras —Secretaria de Educacién
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Publica, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Secretaria de la Contraloria
General de la Federacion y Banco de México. Por otra parte mediante- la
Contraloria Interna, se pretende vigilar y evaluar el cumplimiento de los
objetivos, funciones, actividades y metas de algunas acciones sustantivas del
Instituto, promover la racionalidad en el manejo y aplicacion de los recursos;
detectar oportunamente las desviaciones que impidan ¢l logro de lo propuesto,
y asesorar y apoyar a las diferentes unidades administrativas en el logro de sus

objetivos.

Participacion social: Consolidar y mantener un esquema que coadyuve al
desarrollo de la educacion de los adultos, propiciar la concertacion de
convenios de colaboracion y cooperacion para ampliar la cobertura, mejorar la
calidad de los servicios y los resultados de los programas sustantivos, y
establecer vinculaciones con organismos que brinden atencion a los grupos de

poblacion indigena monolingue.

Comunicacion social; incrementar la participacion social, la continuidad
educativa, la incorporacion y permanencia en los servicios, la acreditacion y

certificacion, la alfabetizacion a los indigenas, la educacion comunitaria y la
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imagen institucional en la cual se basan las negociaciones para obtener apoyos

de diversa indole con los sectores social y privado.

Servicios juridicos: actualizar y difundir permanentemente el marco
juridico que regula al Instituto, revisar y sistematizar las normas internas de
operacion y atender en forma oportuna los requerimientos de apoyo juridico

que formulen las diferentes unidades administrativas del Instituto.

2.4 POBLACION ATENDIDA POR EL INEA

La poblacién que se atiende se ubica generalmente dentro de los sectores
marginados, con grandes dificultades para lograr los minimos de bienestar en
términos de nutricion, salud, vivienda y educacion; con baja calificacion
profesional, débil participacion en la vida politica del pais, bajos promedios de
escolaridad, carencia en cu’ 1 sei.icios urbanos,'® Psicologicamente los
usuarios, .on adultos con ¢ .periencias y habitos arraigados, madurez fisica y
mental, incorporadoé a la actividad productiva, pero debido a sus deficiencias

cognoscitivas y culturales, son mal remunerados y tienen pocas o nulas

'8 Ibidem p.26.
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posibilidades de ascender o de participar y exigir un reparto mas justo y

equitativo de la riqueza.

Geograficamente hablando, esta poblacién se concentra en zonas indigenas,
rurales, semiurbanas y en la periferia de las ciudades; y aunque cada cabeza es
un mundo, y estas personas tienen distintos intereses, necesidades vy
limitaciones, asi como un estado de desarrollo cognoscitivo diferente, todas
coinciden en enfrentarse cotidianamente a una problemdtica social y
economica parecida, por los factores mencionados anteriormente.

Entre esta poblacion nos encontramos con personas que llevan a cabo las

siguientes ocupaciones, mismas que se tomaron del perfil del usuario:'®

» Amas de casa. » Oficinistas.

> ‘I'rabajadores en la industria. » Desempleados.

» Obreros. > Trabajadores ambulantes,
» Comerciantes y dependientes. > Jubilados.

> Trabajadores domésticos. » Artesanos.

¥ INEA ¢Como alfabetizar a los adultos en grupo? México,INEA, 1993.p.7
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Cabe destacar que la mayoria de estas personas tienen un pasado rural, pues
emigran a las grandes ciudades como el Distrito Federal, por ejemplo, en
busca de una oportunidad, deseando mejorar el nivel de vida de ellos y sus

familias.

Para finalizar y profundizando un poco més es importante sefialar que con
base en los datos arriba sefialados, la mayoria de los usuarios son adultos que
s€ encuentran en su gran mayoria (70.9%)en un rango de edad que abarca de

los 30 afios en adelante y después, el 15.6%, estan entre los 15 y los 20 anos.

En cuanto a sexo, es necesario comentar que el 86.5% de los usuarios, son
mujeres, mientras que solo el 13.4% son hombres. Con respecto a los horarios
de trabajo, el 49.3% labora por las tardes, el 39.8% lo hacen en las noches y
solo el 5.1% en las maiianas.

¢ Verdad, que es sumamente variada la poblacién que asiste y necesita de los

servicios educativos que ofrece el INEA?



51

¢Como hacerle, para favorecer a todos y asi garantizar el éxito de los

programas que implementa el Instituto en su afan de servir a la comunidad?
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CAPITULO III ; COMO APRENDEN LOS
ADULTOS?

3.1 QUE ES UN ADULTO.

Nuestro tiempo se caracteriza por la tendencia a reflexionar criticamente,
sobre casi todas las situaciones vividas y los conceptos dados, y es por ello,
por lo que la misma nocion de adulto se somete a consideracion en este

apartado.

Cuando a principios de siglo se empezé a estudiar al nifio y al adolescente, se
creia saber todo acerca del adulto, sin embargo, se estaba muy equivocado,
pues es este ultimo un gran desconocido, debido a que los procesos que lo

conforman no habian sido lo suficientemente investigados.

Anteriormente el adulto era visto como un sujeto afectivamente estatico e
intelectualmente en declive. “Si hasta la Ilustracién el nifio habia sido visto
como un adulto en miniatura, ahora la persona adulta dentro del sistema

escolar seria considerada como un nifio grande, una persona que a pesar de
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haber crecido fisicamente, se habia quedado anclada en la infancia en ciertos

x £ % 2 20
aspeclos afectivos o intelectuales.

Sin embargo a partir de los afios cincuenta, se rompe con esta concepcion y
se considera entonces al adulto como un ser en constante evoluciéon durante
toda su vida. El adulto es un ser maduro, su desarrollo afectivo, mental,
sensorial, motor y sexual se ha completado, aunque a veces no del todo, e
incluso algunas de sus capacidades 7especia]mcnte la vista y el oido se van

deteriorando lentamente.

Considero que resulta necesario definir al adulto para facilitar el desarrollo
de esta investigacion, para ello me parece apropiado comenzar con la
etimologia de la palabra y R. Ludojoski lo hace de una manera bastante clara
cuando explica “Etimoldgicamente el término “adulto”, procede del verbo
latino “adolescere”, que significa “crecer”, y es la forma del participio pasado
“adultum”, significa por lo tanto, “el que ha terminado de crecer o de

desarrollarse, el crecido”. Fs interesante observar como del mismo verbo
3

0

Flecha Raman. Educacion de las personas adultas. Propuestas para los aios noventa, Barcelona,El
Roure, 1990.p.73
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“adolescere”, procede también el término “adolescente”, y significa, por

;e w ] ; 35 2
consiguiente, “el que esta creciendo o se esta desarrollando”. 2!

En el lenguaje coloquial, el “adulto” es el individuo que se encuentra entre la
adolescencia y la vejez, y es la persona que ha dejado de crecer, pero que aan

no comienza a decrecer.

La palabra adulto, lleva implicitas distintas connotaciones, sociales,
psicolégicas, juridicas, biologicas, histéricas, econdmicas, etc. Por ello una
persona se puede considerar adulta cuando ha pasado por una scric de
crecimientos indispensables para ser socialmente aceptada como tal, dentro

del colectivo donde vive y se desenvuelve.

Por ofra parte existen diversos autores que se han dado a la tarea de
establecer periodizaciones o cortes cronologicos y/o psicologicos, que
faciliten el estudio de las distintas etapas por las que pasa el hombre a lo largo
de su desarrollo, y entre ellos mencionaremos por la importancia de sus

trabajos a M: Philibert, a Bromley, a Guardiani y finalmente a Erickson.

"' Ludojoski R Andragogia. Educacion del adulto,Buenos Aires,Guadalupe, 1986.p 17.
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Philibert, propone la nocion de escala de edades, para designar una
periodizacion en la cual las ctapas sc ordenarian segun una valorizacion
creciente, esta escala de orden filosofico, consagra la importancia del papel de
los ancianos en sociedades arcaicas, y como las sociedades modernas, se
enfrentan a un problema de conflicto generacional creado por ellas mismas, no

resulta muy util en la actualidad.

La primera periodizacion que se abbrdaré, serd la establecida por Bromley®,
quien distingue cinco grandes periodos en el ciclo de la vida humana: |a
gestacion, la infancia (desde el nacimiento hasta los 11 o 13 aiios), la
adolescencia (desde los 11 o 13 afios hasta los 21), la edad adulta (desde los
21 hasta los 65), y la sencetud (después de los 65). Cada uno de estos periodos
se subdivide, pero por el tipo de investigacion de que se trata ,. solo nos
enfocaremos y brevemente a los subperiodos que conciernen a la edad adulta y
a la senectud y que son los siguientes:

a) Los comienzos de la edad adulta: 21-25 afios. En esta ctapa se tiene acceso
a la madurez legal® y a la responsabilidad econémica, la consecucién del

derecho a votar, el matrimonio, la paternidad y la maternidad, el ingreso a
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la vida profesional y a la plena participacion en las actividades tipicas de
los adultos.

Mediados de la edad adulta: 25-40 afios. Se consolidan los roles sociales y
profesionales, segin los tests hay una ligera declinacion de las funciones
fisicas y mentales. Relativa estabilizacion econémica y social.

Edad madura : 40- 55 afios. Mantenimiento de los roles sociales y
profesionales, la separacion de los hijos, disminucion de las actividades
sexuales y la declinacion de las funciones fisicas y mentales contina.
Edad del prerretiro: 55-65 afios. Continta la disminucion de las
actividades sexuales, asi como el deterioro de las funciones fisicas y
mentales. Los intereses son menos intensos. En algunos casos hay éxito en
cuanto a funciones de autoridad o una despreocupacion parcial ante los
roles profesionales.

Edad del retiro: después de los 65 afios. Se acentia el deterioro de las
funciones y aumenta el riesgo de desordenes mentales y fisicos. La

despreocupacion se hace mas manifiesta.

 No debe olvidarse que la edad y por lo tanto la concepcion de la adultez, so construcciones sociales que
varian en los diferentes marcos socio-culturales.
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f) Vejez: después de los 70 aiios. Dependencia econdmica generalmente de la
familia. Despreocupacion total e insuficiencia de las capacidades fisicas y
mentales.

g) Ultima enfermedad y muerte: Hasta un maximo de 110 afios. Es la fase
senil, que termina con la destruccion de las funciones bioldgicas

esenciales.

Esta periodizacion, se opera en el sentido de un deterioro irremediable de
los poderes y procesos del sujeto, sin embargo los otros dos intentos de

periodizacion, pretenden no ser tan fatalistas.

La escala propuesta por Guardini,”® comprende seis periodos: vida
intraulerina, infancia, adolescencia, cdad adulta, madurez y vejez. El paso de
un periodo a otro se encuentra marcado por una crisis que vuelve aleatoria la
continuidad y regularidad de los procesos individuales, ante las crisis, el sujeto
puede reaccionar con frustracion o con lacida aceptacion. “Las etapas o
periodos que se acaban de nombrar, s¢ encuentran separadas por crisis bien
definidas: entre la infancia y la adolescencia, la crisis de la pubertad; entre la

adolescencia y la edad adulta, la de la experiencia; entre la edad adulta y la
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madurez, la experiencia de los limites; entre la madurez y la vejez, la crisis del

desapego.””

Erick H: Erickson, es la autoridad mas reconocida en este terreno y
sistematiza a la evolucion humana en una escala de ocho edades que recoge
cinco periodos, mismos que corresponden a los periodos de la teoria
psicoanalitica de Freud. Erickson caracteriza a cada periodo con un conflicto
determinado , asi pues, se muestran a continuacion las ocho edades o etapas,
que presenta Erickson, acompafiadas por sus respectivas Crisis; como ya se
dijo, las primeras cinco etapas son esencialmente una ampliacion y

reformulacion de las etapas del desarrollo psicosexual de Freud.

1NFANCIA confianza vs desconfianza.
2)NINEZ TEMPRANA autonomia vs vergiicnza
3)EDAD DEL JUEGO iniciativa vs culpa.
4)EDAD ESCOLAR industria vs inferioridad.
5)ADOLESCENCIA identidad vs difusién.
6)ADULTO JOVEN intimidad vs aislamiento,
7)ADULTEZ generatividad vs estancamiento.
™ Leon Antoine.Op.Cit p.80. o

 Flecha.Qp.Cit.p.75
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8) EDAD MADURA integridad vs desesperacion.

De las ocho etapas mencionadas anteriormente, las tres ultimas
corresponden a la adultez, y ¢s por ello y dado el tema de estudio de la
presente investigacion, que se abordaran aunque sea brevemente dichas

edades.

EL ADULTO JOVEN: Concluidas la nifiez y la adolescencia, el individuo
comienza su vida como miembro integral de nuestra sociedad. De acuerdo con
Erickson el logro de la adultez psicologica implica un crecimiento continuado,
consagrado por un lado al estudio o al trabajo de una carrera determinada vy
por otro a la eleccion del compaiiero del sexo opuesto, con quien compartira el
resto de su vida.  El tema fundamental del desarrollo gira en torno a una

disposicion psicologica para el compromiso del matrimonio.

ADULTEZ: La creacion de la unidad basada en la confianza y la intimidad
mutuas (matrimonio), incluye la preparacion de un hogar, para los posibles
hijos. Las palabras generatividad y estancamiento no se enfocan hacia el

individuo que procrea, sino al curso que este fija y que sigue junto con su
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compaiiero, dentro de su sociedad, con el fin de garantizar a la generacién
siguiente las esperanzas, virtudes y sabiduria que él ha acumulado a lo largo
de su vida y que ha aportado para bien de la humanidad. Ademas para
Erickson, la vida del individuo, constituye una carrera que amalgama el amor
por sus hijos, su trabajo y sus ideas, lo anterior explica porqué, para el autor,
el desarrollo es visto como un proceso evolutivo que implica los aspeclos

sociales, biologicos y psicologicos del sujeto.

EDAD MADURA: En la medida en que el adulto procrea y asegura el
desarrollo de la nueva generacion, adquiere una perspectiva mas cabal de su
papel como ser social y del ciclo de su vida. La integridad, reposa en la
aceptacion del ciclo de vida colectivo e individual de la humanidad. FEsta
ultima fase, implica un sentido de sabiduria y una filosofia de la vida que a
menudo va mas alla del ciclo vital del individuo y que estan relacionados

directamente con el futuro de los nuevos ciclos de desarrollo.

Para concluir este apartado, es necesario aclarar que no se ha llegado atin
a un acuerdo ni de los criterios prioritarios para cada una de ellas. Para

algunos de los autores citados con anterioridad, el crecimiento tiene un sentido
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positivo, mientras que para otros es negativo, pues cada vez se deterioran mas
las potencialidades del sujeto. Tampoco coinciden en los criterios para
explicar como se pasa de una etapa a otra, pues mientras unos lo coinciben
como una continuaciéon progresiva de estadios, otros lo contemplan

atravesando momentos de desestabilizacion o crisis.

3.2 CARACTERISTICAS DEL EDUCANDO Y EL LDUCADOR DE
ADULTOS.

El educando adulto, y me refiero especialmente al sujeto mayor de 15 afios
que se incorpora a los circulos de estudio del INEA, con la finalidad de
alfabetizarse o iniciar, continuar o bien concluir su educacion bésica (primaria
0 secundaria), es poseedor de algunas, sino de todas las caracteristicas que a

conlinuacion se enumeran.

Cabe sefialar que para fines didacticos y de redaccion, se dividio
(retomando a Palladino) a los adultos en tres grupos segin las edades y los
inlereses  que  presentan, asi como posteriormente  se clasifica a tales

caracteristicas en “positivas” o “ne ativas”, con la intencion de apovar al
y
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educador de adultos, pues al hacer esta segunda division, se pretende explotar

a las primeras y concientizarnos sobre las segundas a fin de superarlas.

La clasificacion por edades a la que se recurre en este apartado, se hace
con la finalidad de facilitar la discriminacion de las caracteristicas de los
educandos-adultos divididos en tres grupos que se ampliardn y que son a
saber: de 15 a 25 afios denominado el grupo de los Jovenes; de 25 a 45 aos, el
grupo de los adultos-jovenes; y de mas de 45 afios, el grupo de los adultos
maduros, esta forma de diferenciar a los adultos es absolutamente relativa, y
sujeta por lo tanto a grandes variaciones segin los individuos,2® ademas sc
identifica plenamente con la establecida por Palladino en su libro “La

educacion de adultos”,

a) El grupo de los jovenes.

Se integra este primer grupo, por jovenes entre los 15 (edad minima para

ingresar al INEA) vy los 25 afios de edad.

% Palladino Enrique Educacién de adultos Buenos Aires,Humanitas, 1980.p.82.
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El adolescente que acude a los circulos de estudios con el fin de
alfabetizarse, lo hace en la mayoria de los casos, por que no tuvo la
oportunidad de hacerlo durante su nifiez o porque no concluyo su educacion
basica en ¢l periodo reglamentado, es decir, de los 6 a los 15 anos. Ll motivo
mas comun que impulsa a estos jovenes, a estudiar, es la obtencion del
certificado de primaria o secundaria segun el caso y generalmente necesitan

del mismo tanto para conseguir, como para conservar su empleo.

Se podria decir, que por regla general, este adolescente ha ingresado desde
muy temprana edad al mundo laboral y esto muchas veces es la causa de que
hayan abandonado sus estudios. Lo anterior provoca una conducta
contradictoria entre los integrantes de este grupo, pues mientras por un lado se
mantiliestan rebeldes, dado la edad cronologica y mental que tienen, por otro,
son bastante maduros, debido a las experiencia vividas  en Su ingreso

prematuro a la vida laboral.

Regularmente estos jovenes proceden de niveles socioculturales bajos
(motivo casi siempre de su analfabetismo) y aunque la gran mayoria

(generalmente los varones) ya han tenido algiin empleo, su independencia
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econoémica es relativa, pues el dinero no alcanza, dado que también ayudan a

su familia.

En el aspecto emocional, los noviazgos, entre estos Jovenes tienen fines
mas serios, debido a que el matrimonio se da a una edad més temprana en

comparacion con los jovenes que estudian durante su infancia.

Motivados principalmente por la exigencia del certificado, atraidos por
intereses mas gratificantes, que el sentarse un par de horas con un extraiio a
tratar de aprender algo y cansados por las labores cotidianas, este grupo de
Jjovenes sicnte generalmente el proceso de enseflanza-aprendizaje como una
pesada carga y es por lo anterior por lo que el educador de adultos debe ser

mas un “animador” que un expositor, como se vera mas adelante.

Los jovenes entre los 20 y los 25 aiios, adquieren poco a poco mayor
madurez y asi mismo, los rasgos del siguienie grupo (adultos-jovenes),
regularmente han logrado un mayor equilibrio emocional y laboral y sus
intereses e ideas son mas definidos y estables , en algunos casos ya han

formado su propio hogar y hasta son padres de familia.
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b)LI grupo de los adultos-jovencs.

Se considera aqui a los alumnos adultos que tienen entre 25 y 45 afios de

edad y cuyas caracteristicas son las que a continuacion se describen.

Son personas de las cuales se espera una conducta equilibrada, razonable®’
.acorde a la realidad y circunstancias, que piensan y actuan con un gran

sentido de la responsabilidad.

En la mayoria de los casos son personas  que han establecido su propia
familia y que ya tienen hijos, pues contraen matrimonio muy jovenes dado que
provienen de niveles socioculturales bajo.  La mayoria tiene un empleo
estable, aunque mal pagado por ser analfabetas, lo anterior, es como se vera

posteriormente una de sus principales razones para estudiar.

Acuden a la escucla para adultos, en cste caso al INEA, porque
anteriormente no han tenido la oportunidad ya sea de alfabetizarse o de

estudiar su primaria o su secundaria.
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La adquisicién del certificado de estudios pasa a segundo lugar, pues lo

importante para ellos es mejorar su educacion.

Como alumnos son muy atentos, dedicados con afin al aprendizaje vy
deseosos de aprovechar al maximo las ensefianzas de su educador. Pueden
presentar algunos problemas en el momento de trabajar con ciertos
contenidos, debido a que su mente ha estado muy lejos del rigor formal y de
las abstracciones del pensamiento logico™, sin embargo, su fuerte motivacion,
su empefio y su voluntad, junto a la comprension y paciencia del buen
maestro, presentaran posibilidades, para afrontar exitosamente cualquier

obstaculo.

¢)El adulto maduro.

De acuerdo con Palladino, en este ultimo grupo, se encuentran los adultos

. ~ «
de mas de 45 o 50 afos.”. Aunque no es muy frecuente encontrarlos en las

escuelas para adultos, en ocasiones son llevados a ellas ( en particular a los

7 Ibidem p.84.
2 Idem
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circulos de estudio del INEA), por diversos motivos, entre ellos, por el deseo
de aprender aunque sea tardiamente a leer y a escribir, o por el impulso de
perfeccionarse y superarse, pues ahora ya se cuenta con tiempo libre o del

desco de poder leerles cuentos a los nictos o de poder leer como ¢llos,

Comenzaran a aparecer “los sintomas del desgaste fisiologico producido
por los aflos: disminucion de la vista y el oido, de las energias visuales , quiza
alguna enfermedad. A la vez, una mayor dificultad para cl aprendizaje escolar,
disminucion de la memoria, mayor resistencia al cambio, rigidez en las ideas,
creencias 'y valorizaciones. escasez de motivaciones y cierta dureza o
insensibilidad a medida que van acumulandose las “cicatrices psicologicas”.*
Aunque también hay adultos quienes debido a sus experiencias y al medio en
¢l que se desenvuelven, son {lexibles y s¢ encucentran abicrtos y dispuestos a

cambiar.

Sin embargo y a pesar de todo lo anterior, se pueden lograr avances
significativos con estos alumnos-adultos siempre y cuando tanto éste, como el

educador trabajen juntos, con paciencia y en un ambiente agradable, para ello,

* Sin olvidar la riesgoza relatividad de las edades, pues con los avances médicos,tecnologicos y cientificos,
en |a actualidad esta edad se rebasa, pues los adultos envejecen con mayor lentitud.
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el educador debera hacer uso de todas sus habilidades y comprension, asi
como de sus sentimientos de empatia con el adulto y demostrar una actitud de

SErvicio.

Trabajar con adultos no es nada sencillo, dadas las diferencias tan
sustanciales que se suscitan entre ellos , pues aunque forman parte del grupo
de adultos, gracias a la clasificacion mencionada anteriormente, podemos
observar que son cualitativa y cuantitativamente diferentes los intereses  y
motivaciones del grupo de los adultos-jovenes al de los adultos-maduros, no
obstante hay entre ellos puntos de encuentro y por lo tanto caracteristicas
comunes, mismas que a continuacion se explican y para ello se dividen en

“positivas” y “negativas”.

CARACTERISTICAS POSITIVAS DEL EDUCANDO ADULTO.

Generalmente el educando adulto se encuentra AUTOMOTIVADO, ésta,

es desde mi punto de vista la caracteristica mas importante y necesaria cuando

el adulto inicia sus estudios, pues es él, quien decide voluntariamente hacerlo,

* Ibidem p 85.



o9

porque s¢ encuentra convencido de la utilidad y relevancia, tanto de la lecto-

escritura, como de iniciar, continuar o concluir su educacion basica.

Dado que en ocasiones el alumno-adulto sabe mas de algunos temas (por
Sus experiencias previas) que el propio educador, esto lo convierte en una
fuente potencial de informacion, que puede facilitar el aprendizaje entre sus
semcjantes y a su vez agilizar el proceso de ¢nsenanza-aprendizaje dentro del
propio circulo de estudios, de ahi se desprende la importancia del llamado
“conllicto cognitivo™, como lo denomina Piaget y que sera tratado en el

siguiente apartado.

La capacidad de los adultos de comparar y relacionar hechos y fenémenos,
¢s superior a la de los nifios. “es decir, que el adulto es totalmente. capaz de
emitir juicios criticos , de analizar y de razonar logicamente, ademaés | puede
percibir facilmente los l'enbmeno's globales ( de ahi ¢l empleo del Método
Global de Analisis Estructural para su alfabetizacion) y al mismo tiempo

comprender las cosas con todo detalle.
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CARACTERISTICAS NEGATIVAS DEL EDUCANDO ADULTO. !

En la gran mayoria de los casos la inseguridad se hace presente, la falia de
confianza en si mismo es muy normal ¢n aquellos adultos que han tenido poca
escolaridad previa, y con el paso del tiempo desaparece en la medida en la que
¢l educando se familiariza con las situaciones de aprendizaje y se¢ siente

apoyado y motivado por el educador.

'El adulto se resiste al cambio y a las ideas nuevas, esto también es normal
y muy comprensible, el adulto encuentra dificil si no es que imposible
abandonar sus viejos habitos y costumbres, pucs éstos le han servido hasta
entonces para vivir y las nuevas practicas impuestas por su educador, le

resultan extrafias.

El alumno-adulto se inhibe al intentar expresar sus ideas, ademas tiene
panico al ridiculo, por lo que el silencio es comun especialmente en los
primeros dias, cuando no hay la confianza suficiente entre los integrantes del

grupo, por lo anterior el educador debe mostrar paciencia, para lograr que sus

3 Aunque estas caracteristicas rebasan en mucho a las positivas, eso no quiere decir que todos los adultos las
manifiesten y menos que las sufran todas.
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alumnos exhiban su verdadera habilidad verbal ¥ que por otro lado el grupo se

integre poco a poco y la conlianza entre sus Inlegrantes continde,

Iin otros casos ¢l adulto puede, no sentir interes y por lo tanto no estar
motivado, esta apatia pudiera ser real en el caso de que sus estudios no
estuviesen cumpliendo con las expectativas que ¢l se habia propuesto, sin
embargo, existen también situaciones en las que la falta de interés puede ser
fingida como cuando por ejemplo el adulto es incapaz de resolver o
comprender un contenido determinado, lo que ademas, le ocasiona un

sentimiento de frustracion.

En las primeras etapas de sus estudios, los adultos suelen cooperar muy
poco y olvidar muy Ficilmente lo que aprenden, pero esto se puede solucionar
si el educador implementa dinamicas grupales 'y recomienda algunos
¢jercicios para mejorar la memoria de sus alumnos. Vinculado con ello, esta
la lentitud que presentan los adultos para comprender las explicaciones, pero
ello se debe principalmente a que intentan relacionar lo que se les ensefia con

Sus experiencias anteriores.
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El poco interés que demuestran los educandos adultos recién alfabetizados
hacia la lectura, generalmente se debe a que ¢sta es una actividad dificil, sea

por la falta de practica o por el material inadecuado con el que se trabaja.

Los malos habitos de estudio son un problema bastante frecuente que
obstaculiza ¢l aprendizaje y es tarea del educador , fomentar ¢ inculcar en sus

alumnos métodos mas eficaces que mejoren su rendimiento académico.

El mito de que después de los 25 afios comienzan a decrecer
gradualmente las facultades sensoriales del hombre, puede ser refutable, pues
no hay ain pruebas contundentes de que intelectualmente una persona sea
menos capaz de aprender o de resolver problemas, tal vez sea un poco mas
lenta y eso relativamente pero la capacidad se manticne y €sta, aunada a la
experiencia del sujeto, hace que los procesos de aprendizaje en los adultos

puedan ser mucho mas ricos que los de los nifios.

Resumiendo, las principales caracteristicas de los alumnos-adultos
(también llamados usuarios) que acuden a los circulos de estudio del INEA

son:
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Su edad promedio es de 45 o mas afios de edad, de ellos el 59.5% son
mujeres 'y un 40% aproximadamente son hombres. Las principales
ocupaciones que tienen son: amas de casa, trabajadores de la industria,
obreros, comerciantes y dependientes, trabajadores domésticos, oficinistas,

desempleados, trabajadores ambulantes, jubilados y artesanos.

Su estado civil es : 21% solteros y 78.9% casados.

Los adultos analfabetas presentan problemas de psicomotricidad fina lo

que dificulta el aprendizaje de la escritura

Algunos adultos presentan problemas de vista cansada 0 miopia. Lo que

dificulta la lectura de las letras pequeias.

La mayoria de los adultos que asisten a los circulos de estudio para
aprender a leer y a escribir son inseguros (por no contar con un cédigo que les
permita entender el lenguaje escrito), presentan sentimicntos de tristeza y
frustracion por no haber ido a la escuela cuando estaban chicos, manifiestan

temor al estudio, considerandose personas que ya no aprenden y todo olvidan,
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Muchos de los analfabetos niegan la necesidad que tienen de aprender a
leer y a escribir.

Los adultos analfabetos carecen de habitos de atencion y concentracion.

Lo cual dificulta la adquisicién de la lecto-escritura.

Son personas que generalmente pertenecen a ambientes econémicos y

socioculturales bajos en el sentido técnico del término.

EL EDUCADOR DE ADULTOS.

Una vez mencionadas las caracteristicas del educando adulto, considero
indispensable abordar a continuacién el perfil del educador de adultos,
personaje fundamental para el buen desarrollo del proceso Enscrianza-
Aprendizaje. Asi pues, comienzo por cuestionarme como lo hicieron Viladot y
Romans. **

¢Quién debe ser?, ;Qué preparacion debe tener?, ;Qué grado de adultez se
le debe exigir?, ;En qué instituciones debe llevarse a cabo su formacion? y
(Qué mecanismos o estrategias debe conocer para dirigirse al adulto?.

Aunque es muy dificil encontrar una respuesta valida y Unica para cada
pregunta, iniciaré sefialando quién es par el INEA, el educador de adulios y

para ello expongo a continuacion el concepto que se maneja en dicha
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institucion y que fue tomado del Glosario de Términos y Conceptos de
Capacitacion, en donde se expresa que es aquella “persona que proporciona e
impulsa orden y coherencia a los conocimientos que serviran de base al adulto
en la adquisicion y asimilacion de los nuevos elementos que integra a su vida.
Debe ser un coordinador de acciones, que partiendo del respeto y valorizacion
de las experiencias de los adultos con quienes interactiia y y acompafia,
favorezca la reflexion en el proceso educativo. En el IN EA, se le conoce como
asesor, alfabetizador, orientador o instﬁ:ctor.” 3
Primeramente el educador de adultos debe adaptarse al nuevo alumno>
quicn no ¢s un nifo grandole, aunque cognoscitivamente tiene las mismas
necesidades de aprendizaje, para ello, ¢l maestro debera cambiar su enfoque y
mentalidad y capacitarse en los rasgos psicosociales que caracterizan a esta
ctapa tan compleja y al mismo tiempo desconocida de la vida humana.
Dado que el adulto necesita mas de alguicn que lo anime y le dé consejos
practicos, que de quien sea todo un conferencista , €l maestro debera
ademas cambiar su concepcion de la docencia, pues las actitudes protectoras y

paternalistas que funcionan con los nifios, no son recomendables para trabajar

* Viladot Guillem y Mercé Romans.La educacion de adultos.Barcelona, Bd. Laila, 1988.p. 109
JllN'EA.Glosgrig_de,_tf':rmings y conceptos de capacilacién.México\lNEA,1992.p_38.

" Las caracteristicas que se presentan a continuacion aunque parezcan utdpicas, son el ideal a lograr en el
ambito de la educacion de adultos.

* Palladino, Op.Cit.p 55.
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con adultos y menos si tomamos en cuenta que en ocasiones educador y
educando son de la misma edad y han vivido experiencias similares. Por lo
tanto, el maestro debe ser preferentemente un consejero que no ordene y que
solo opine, que se gane la confianza del alumno, que comprenda y no Juzgue y
ademas, debe ser un animador, que entusiasme a sus educandos para avanzar
¢n sus estudios luego de un cansado dia de labores. Otra de las maltiples
facetas del educador de adultos es la de ser un facilitador, que fomente y
proporcione un ambiente de aprendizaje critico y democratico.

Personalmente, el educador de adultos, debe ser un sujeto cuyo
conocimiento del mundo, asi como de la realidad que lo rodea, sea bastante
aniplio, debe ademas ser equilibrado y con cierta madurez espiritual, mostrar
una actitud de servicio, amor al préjimo y altos ideales de vida. Aunado a lo
anterior se encuentra la paciencia, responsabilidad, comprension, sentido del
humor y obviamente el conocimiento de lo que imparte. También la salud
fisica es importante asi como el equilibrio emocional,

Profesionalmente, el, educador de adultos tendria que conocer el proceso
de aprendizaje del adulto, asi como dominar conocimientos de psicologia del
adulto; habilidad en la adecuacion de los meétodos y estrategias de ensefianza :

destreza para descubrir las necesidades del alumno-adulto , en funcién claro
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esta del medio socio-cultural que lo rodea; responsabilidad para asumir la
tarea educativa con adultos: facilidad para establecer un clima adecuado en el
salon de clases y finalmente utilizar de 1a mejor manera su sentido del humor,
para bien del grupo.

Por ultimo, una condicién muy especial es la de tener la habilidad de
trabajar simultancamente, es decir, al mismo tiempo y en el mismo espacio
con alumnos-adultos de muy diferente edad (pucs hay alumnos de 15 y hasta
de 50 o mas aios de edad), quienes son distintos y por lo tanto presentan
diversos: intereses, caracleres, capacidad, preparacion, experiencias en la vida,
aspiraciones , motivaciones, creencias, vida familiar, etc, y entonces, cada uno
llega al aula con su muy particular idiosincracia, estilo de vida, personalidad,
ete., lo que hace que el grupo se convierta en uhn lugar rico en situaciones y
comentarios, siempre y cuando el educador lo sepa mancjar.

Una vez seialadas las caracteristicas “ideales” que el educador de adultos
deberia poseer, voy a profundizar en una situacion que me llama la atencion.
Existen dos tipos de educadores de adultos primero, aquellos que se capacitan
continuamente y que forman parte de un colectivo mas o menos organizado,
que podria ser en este caso el INEA, con sus técnicos docentes,sin embargo,

existe un segundo grupo, no tan favorecido y el cual se encuentra integrado
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por los educadores de adultos que no tienen una formacion previa, la gran
mayoria de estos sujetos son “aficionados” o jovenes que por tener la
obligacion de realizar un servicio social, por ejemplo, deciden trabajar en el
ambito educativo con adultos, en este caso, los asesores como los denomina el
INEA, participan coordinando eventualmente un determinado circulo de
estudios.

Y es precisamente de este segundo grupo del que quisiera hablar aunque sea
brevemente, pues considero que son estos individuos lo que muchas veces
desaniman al adulto sin querer, pues como no tienen una formacion previa
adecuada, no saben como dirigirse a ellos. Estos educadores sin formacion,
poseen al igual que los educandos una serie de caracteristicas positivas y
negativas resultado de un estudio hecho en México en los afios 70°s,* y
aunque han pasado ya més de 20 aiios, cabe sefialar que no han variado

sustancialmente,

En el lado positivo podemos destacar que aunque la gran mayoria son
voluntarios tienen un inmenso deseo de cambiar y mejorar las condiciones

socioeconomicas y culturales de las personas con quienes trabajan, por lo

* Hermanus Frank.Educacion de adultos. Su método ¥y sus técnicas. México,Edicol, 1981.p.23.
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anterior consideran esta actividad como su verdadera vocacion, pues disfrutan

de su labor.

Estos educadores se encuentran muy comprometidos con la educacion de
sus alumnos, pues sienten que de esa forma se puede lograr el

desenvolvimiento individual y social del educando.

La mayoria son autocriticos y abiertos a consejos practicos relativos a la

manera en la que ¢jecutan su tarea.

En el lado negativo las caracteristicas también se interrelacionan como se

vera a continuacion.

El educador de adulios posee un conocimiento y entendimiento limitado
de los clementos socioculturales que conforman ¢l entorno y la personalidad
del educando y subestima el alcance y valor de las experiencias vividas por el

mismo.
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Como subestima la capacidad del educando, es incapaz de comprender sus

N
motivaciones, aspiraciones preguntas y preocupaciones.

Generalmente es inflexible ideologicamente Yy consciente o

inconscientemente, trata de influenciar al educando.

Su formacién pedagogica es nula, por lo que carece de técnicas didacticas
y comunicativas eficaces y casi siempre ignora los recursos de que dispone o
bien la manera de utilizarlos. Como resultado, su enfoque metodologico

tiende a ser estrecho (y nuevamente ) inflexible.

Dado que no entiende la forma de proceder y mucho menos de aprender de
los adultos, sc encuentra incapacitado para ensefar, o mejor dicho [lacilitar

cualquier contenido por sencillo que este sea.

Todo lo antes mencionado, no es sino consecuencia de la falta de
orientacion y formacion adecuada por lo que en la actualidad la capacitacion
es esencial, para cualquiera que se sienta genuinamente interesado en

contribuir de manera util en el terreno de la educacion de adultos.
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Para concluir me resta sefialar que  cualquier persona puede ser
potencialmente un educador de adultos, aunque solo lo serd con la debida
formacion y adquisicion de habilidades y destrezas técnicas y cognoscitivas
que exige el trabajo, y en las areas mas necesarias tales como la pedagogia, la
psicologia, sociologia, filosofia, metodologia, didactica, por mencionar

algunas.

3.3 FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL APRENDIZAJE DE
LOS ADULTOS.

Corresponde a este apartado explicar los principales factores que
favorecen u obstaculizan el aprendizaje en los adultos y para cumplir este

Proposito, ¢s necesario guiamos por (res aspectos principales y que son a

saber:
a) ASPECTO PSICOPEDAGOGICO.
b) ASPECTO FISICO.

c) ASPECTO MOTIVACIONAL.
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A)ASPECTO PSICOPEDAGOGICO.

Regularmente cuando un adulto se decide a comenzar un proceso de
aprendizaje sea este el de la lecto-escritura o cualquier otro, exclama y con
mucha frecuencia “ya no tengo edad para estas cosas”, “Eso es para los

7 Ge

Jovenes”, “yo ya no tengo cabeza para esto”. Lo anterior nos demuestra que
en la mayoria de los casos ya existe una predisposicion generalmente negativa,

lo que obstaculiza en cierto grado el aprendizaje.

La animosidad que exprese una persona al enfrentarse a un proceso de
aprendizaje es compleja y depende de muchos factores que pueden ser
generados por la vivencia de experiencias anteriores que resultan
determinantes para un sujeto, tales como el haber tenido acceso limitado a los
estudios o haber sido ensefiado bajo la pedagogia de “la letra con sangre

entra”, por ejemplo.

Surge entonces un dilema crucial entre el binomio inteligencia y edad.
¢Qué tienen que ver estos factores con el proceso de aprendizaje? ; pero lo

importante para este caso es saber ;Como afecta el proceso de envejecimiento

a la inteligencia?. Anteriormente se creia que el desarrollo fisico era paralclo
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al de la inteligencia, por lo que el crecimiento de la misma se daba hasta los
I8 afos, luego en la adultez se mantenia y finalmente en la vejez se declinaba;
sin embargo “estudios posteriores confirmaron que el periodo de desarrollo de
la inteligencia abarca mas tiempo, alrededor de los 24 afios y el periodo de la
estabilidad podia durar incluso hasta los 60 para, a partir de esa edad, declinar

- 7
progresivamente™

Es en esta relacion entre la inle]fgencia y la edad en donde se ha puesto
¢nfasis realizandose variadas investigaciones y precisamente una de cllas
demuestra que el conjunto de capacidades y habilidades que constituyen el
grado de inteligencia de un sujeto no se deterioran todas al mismo tiempo y
mucho menos de un dia para otro, sino por el contrario, el proceso de desgaste
es distinto seguin el sujeto. Autores como Baltes, Schaie y Wechsler,*® sefialan
que incluso hay capacidades tales como la comprension, la informacion, el
lenguaje y el vocabulario que se mantienen e incluso se perfeccionan con la
edad, pero advierten que no sucede lo mismo con las capacidades que
requieren abstraccion numérica, espacial, o bien codificacion, construccion de

figuras, elc.

*" Viladot y Romans. Op.Cit.p.62.
¥ Ibidem p.63.
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Resulta necesario mencionar que obviamente y por razones fisiologicas,
las respuestas de los adultos son mas lentas y la coordinacion entre cualquicr

sentido y la respuesta motriz también declina con la edad.

De lo anterior se puede apreciar que existe una relacion direcia entre
educacion (es decir, el nivel de estudios de una persona), instruccion, practica
y experiencia, con respecto al mantenimiento de la capacidad intelectual de
una persona, por lo que los sujetos que tienen una formacion superior son mas
resistentes al deterioro mental que aquellos adultos que como en este caso
son individuos que han estado expuestos muy poco tiempo a un proceso de
formacion y a situaciones de aprendizaje, por lo que es necesario que tanto
asesores como personal de apoyo brinden la ayuda necesaria para que el
educando adulto “rehabilite” su capacidad de memorizacion, comprension,
abstraccion, etc., por mencionar algunas y es aqui en donde se hace
fundamental contar con personal capacitado y armado de paciencia y

dedicacion.
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Por otro lado y retomando la idea de Bischof, de que la inteligencia es
sobre todo en el adulto ese “saber hacer”, podemos afirmar que dado que estos
sujetos estan mas acostumbrados a resolver siluaciones practicas, les es muy
dificil solucionar cuestiones abstractas Y es cn este sentido en donde el
educador debe hacer uso de técnicas y estrategias didacticas adecuadas, para

que el adulto no se desespere y slenta que progresa.

Sin embargo y para finalizar, me gustaria abordar una interrogante que se
plantean Viladot y Romans con respecto a la adquisicion de las operaciones
formales (asunto que se tratara con mayor amplitud en el siguiente apartado) y

que dice asi...

La falta de estudios basicos continuos y sistematizados, ;Ilan impedido el
acceso al estadio de las operaciones formales a las personas adulias que han

carecido de ellos?,

Respecto a esta interrogante parece ser que no todos los adulios llegan a

desarrollarlas e incluso que no se utilizan en su plenitud.
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B) ASPECTOS FISICOS .

Los factores fisicos, como condicionantes del aprendizaje en el adulto son
muy importantes dado que suponen ciertas limitaciones y desgastes que debe
tomar en cuenta el educador de adultos en el momento de planear y de trabajar
con sus educandos, y es por ello que a continuacién se les aborda aunque sea
brevemente, pues el conocimiento de los mismos puede facilitar el proceso de

ensefianza del docente y el de aprendizaje del adulto.

El proceso de envejecimiento, es un fenémeno natural en el ser humano,
sin embargo, en el ambito de la educaciéon de adultos, este proceso trac
consigo graves consecuencias, en el sentido de que obstaculiza el aprendizaje
lo que en ocasiones produce en el educando una sensacion de frustracion,
orillandolo a abandonar sus estudios y es por todo lo anterior, por lo que

algunos investigadores, se han dado a la tarea de profundizar en este aspecto.

Primeramente, cabe sefialar que aunque algunos de estos estudios
convergen en ciertos puntos no sucede lo mismo en el momento de precisar

las edades a las cuales comienzan a afectar este tipo de desgastes fisiologicos,
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resultado del envejecimiento, veamos pues las aportaciones de estas
investigaciones sobre la capacidad visual, la auditiva, y la psicomotricidad en

la adultez.

Con respecto a la vista, Walter R. Miles,” considera que hay un proceso
visual que inicia con el nacimiento y finaliza aproximadamente a los 18 aflos,
Y que a partir de entonces empicza un ligero descenso visual que se agudiza a
los 40 afios mas o menos. Lo anterior se hace presente en el aula cuando al
trabajar con adultos éstos manifiestan no alcanzar a ver lo que se escribe en el
pizarrén o peor atn no alcanzan a ver lo que esta escrito en letras pequeiias, lo
que dificulta su aprendizajc, pues entonces el maestro debe buscar textos
adecuados que tengan “buena letra”, para que el adulto no se desespere, ya que
no se debe olvidar que el nivel de vida de las personas analfabetas es muy bajo

lo cual no les permite adquirir unos lentes.

La capacidad auditiva, también se ve afectada por ¢l paso del tiempo
“algunos investigadores han constatado que a partir de los 20 o 25 afios ya

: T . v 5 T
empieza a haber una pérdida progresiva de Ia audicion...

* Ibidem p.64.
“ Idem.
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Por otra parte, la psicomotricidad fina si no ha sido madurada en su
momento, genera en el analfabeta problemas de aprendizaje, tal es asi, que
existe entre estos sujetos, cierta dificultad para tomar y mover el lapiz sobre el
papel, lo que los ponen nerviosos, aunado a esto, cabe sefialar que a medida
que la edad avanza, la capacidad de actuar y reaccionar con rapidez es
progresivamente més lenta, ademas, cuando las manos de estas personas estan
acostumbradas al trabajo fisico rudo, es dificil especialmente en un principio
habituarlos al delicado manejo del lapiz, porque generalmente lo toman como
si fuera una herramienta mas, que sus manos han de manipular y entonces lo
aprietan demasiado, lo que origina que se rompa el papel y si a esto anadimos
la dificultad de situarse frente a una hoja blanca de papel, podremos
comprender lo dificil que resulta para un adulto emprender el aprendizaje de la

lecto-escritura particularmente.

Para finalizar, considero que por todas las razones citadas anteriormente,
es necesario que el educador de adultos conozca bien los problemas que trae

consigo el deterioro de las capacidades fisicas y fisiologicas, para que
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implemente en su labor cotidiana con los adultos, estrategias que minimicen

los obstaculos y faciliten el proceso de aprendizaje de los mismos.

C) ASPECTOS MOTIVACIONALES. !

¢Cual es la principal motivacion del adulio para iniciar, continuar o bien
concluir ya sea su alfabetizacion, o su educacion basica ( primaria y
secundaria)?, ;Qué necesidades y/o aSpiraciones tiene en el momento de tomar
esta decision?, jPor qué el adulto acude a la escuela?, ;Qué motivos lo llevan
a esforzarse diariamente para estudiar, robandole tiempo al descanso o a la

recreacion?.

Dado que las respuestas anteriores se relacionan e implican mutuamente |
se sefialan a continuacion y a “grosso modo” las principales motivaciones que

invitan al adulto a estudiar,

EL CERTIFICADO. Sea de alfabetizacion (en cuyo caso se extiende una
constancia), primaria o secundaria. La posesion del certificado, es decir, del

documento que avala la conclusion de determinado nivel educativo representa
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una exigencia laboral y resulta necesario para solicitar cualquier empleo por
sencillo que este sea. Ademas y debido al desarrollo economico y social, el
certificado como requisito asegura al patron de que esta contratando mano de
obra cada vez mejor calificada educacionalmente y que los empleados estan

capacitados para manejar maquinas un poco mas complejas.

EL DESEO DE SUPERARSE. Dado que muchos adultos no pudieron
asistir a la escuela durante su infancia, una vez quc crecen sienten la necesidad
de continuar sus estudios como una forma de superarse como seres humanos,
pues consideran que el aprendizaje especialmente el de la lecto-escritura, les
permilira enriquecer su espiritu y conocer asi todo lo que ha pensado el
hombre a través del tiempo. Y a partir de este momento identifican a la

ignorancia con la esclavitud, con lo cual aumenta su neeesidad por aprender,

EL STATUS. Entendido como la posicion o prestigio social que guarda
una persona dentro del grupo en el cual se desenvuelve. En la sociedad actual
¢l ser analfabeta, produce en el sujeto y antc sus amistades y familia un
sentimiento de inferioridad y vergiienza, pues sabe que no se encuentra en

condiciones de alternar con otro tipo de personas que dominan la lengua

" Palladino. Op.Cit.p.89.
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escrita. Esta situacion es generalmente uno de los motivos més frecuentes que

lleva al adulto a matricularse en el INEA en este caso.

EL CAMBIO DE AMBIENTE o las migraciones internas en el caso de
México. Las labores del campo, no exigen de quien las practica el dominio de
la lecto-escritura, sin embargo cuando el campesino emigra a la ciudad c¢n
busca de un mejor empleo que le ayude a aumentar sus condiciones de vida, se
encuentra con que en la capital (D.F.), no existe trabajo que pueda realizar un
analfabeta y es entonces en donde la presion ejercida por una comunidad mas
instruida, y las exigencias laborales, obligan implicitamente al analfabeta a

aéudir a los circulos de estudio del INEA, para ser alfabetizados.

DISPONIBILIDAD DE TIEMPO. Especialmente en el grupo de los
adultos maduros, es decir, de aquellos sujetos que tienen 45 afios 0 mas, existe
el deseo de perfeccionar su instrucciéon y enriquecer asi su personalidad, dado
que en esta ctapa de la vida se cuenta con un poco mas de tiempo, pues los
hijos ya son adultos también y el comparlir responsabilidades (economicas y
morales) con ellos, deja en el adulto maduro mas tiempo libre, mismo que

puede destinar a esta actividad.
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Recapitulando, las principales motivaciones del adulto con respecto al

s . 2
aprendizaje de la lecto-escritura, son:*

Mostrarse a si mismos que son capaces de aprender.

Satisfacer un deseo personal.

Realizar lo que no pudieron en el tiempo que no dispusieron para ello.

Recibir soluciones para resolver con mas eficacia los problemas

cotidianos.

Adquirir mas conocimientos para tener mayor  prestigio entre sus

amistades y familiares.

Ayudar y animar con los conocimientos adquiridos a sus hijos en sus

labores escolares.
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Conservar su actual empleo o bicen, prepararse  para aumentar  las

posibilidades de ascender en su trabajo y obtener asi, una MeJor remuneracion.

Comprender y participar en los acontecimientos nacionales o

internacionales de la compleja sociedad en la que viven,

Socializarse cada vez con mayor facilidad.

3.4 CARACTERISTICAS DEL APRENDIZAJE EN EL ADULTO (UNA
VISION CONSTRUCTIVISTA).

Hoy en dia nadie duda de la capacidad que el ser humano tiene para
aprender desde el momento mismo de su nacimiento, hasta que muere.
Diversos son los autores que han estudiado el fenomeno del aprendizaje en la
adultez y como para muestra basta un botén, “Thorndike demostro
experimentalmente que la edad de los seres humanos no ¢s un factor de
relevancia en ¢l proceso de aprendizaje™™® sin embargo, enuncia 3 postulados

con respecto a la capacidad de aprendizaje del adulto ¥ que son a saber:

*? Viladot y Romans.Op Cit.p.89
* Palladino Op.Cit.p.63.
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a) El periodo més apropiado para aprender va de los 20 a los 25 aiios.

b) El nivel de inteligencia no ejerce mayor influencia en la capacidad para
aprender vy,

¢)La capacidad de aprendizaje disminuye un 1% anual a partir de los 25

afios, hasta los 42 afios.

Por otro lado, Miles, psicologo norteamericano concluye que la edad
cronoldgica no se relaciona con la capacidad para aprender, sin embargo,

menciona que el interés de un sujeto por aprender es lo mas importante.

De lo anterior se desprende que puede existir con respecto a los jovenes
un ritmo distinto en el proceso de aprendizaje del adulto, y que sin embargo,
va acompaiiado de otras compensaciones surgidas de la experiencia y la
maduracién, como veremos mas adelante, o sea, lo que varia no es la
capacidad de aprendizaje como tal, sino las circunstancias y factores que

rodean dicha capacidad.

Ahora bien, una vez abordadas la conceptualizacion del adulto, sus

caracteristicas y los factores que intervienen en su aprendizaje, toca el turno al
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presente apartado, en el cual la principal intencion radica en mencionar las
caracteristicas mas importantes del aprendizaje en el adulto, desde una visién
constructivista y para ello, serd primordial enfocamnos en lo que son las
operaciones formales, dentro de las cuales y de acuerdo con Piaget se

encuentra el adulto.

Para continuar hablando sobre el aprendizaje, considero que es necesario
dar aunque sea brevemente una definicion del mismo, con la finalidad de

facilitar la interrogante de ;Cémo aprende el educando adulto?.

Al igual que Antonio Moénclus,* pienso que el aprendizaje entendido
como la recepcion de datos, mismos que facilitan la adaptacion mental de
impresiones, informaciones y experiencias  oricntadas a  la ampliacién,
profundizacion y asimilacion de conocimicntos, aptitudes y comportamicntos,

constituye una condicion inherente al hombre modemo.

Sobre la cuestion de ;Como aprende el adulto?, cabe sefialar que no existe
una tnica y valida respuesta al respecto Y que si consideramos aisladamente el

proceso psicologico del aprendizaje, los mecanismos internos que se ponen en
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funcionamiento en el acto de aprender, son los mismos para el nifio y el
adulto, es decir, que ambos aprenden de la misma forma, por lo que y segun
Palladino “ las leyes del aprendizaje son las mismas en cualquier edad.”™ |
aunque desde mi punto de vista y como se vera a continuacion (al abordar a
Piaget), si tomamos en cuenta las condiciones y circunstancias de ese
aprendizaje tal como se ve en la realidad, entonces podemos identificar
caracteristicas especiales en la forma de aprender de los adultos, por que tales
circunstancias, condiciones y factores varian considerablemente en las
distintas etapas de la vida, Yy €s que en la adultez, ¢l educando es
supuestamente maduro y trae consigo al aula una serie de experiencias que

enriquecen su proceso de aprendizaje lo cual no sucede con el nifio, pues éste

carece de la suma de experiencias vividas por el adulto.

Abordemos pues a Piaget, y a la corriente Constructivista retomando el
concepto de aprendizaje, para lo cual nos apoyamos en Angel Pérez Gomez,
quien explica acertadamente que el aprendizaje es un complejo proceso de
adquisicion cognoscitiva que da cuenta del enriquecimiento y transformacion

de las instancias internas, incita y provoca el funcionamiento de mecanismos

*“ Ménclus Antonio. Educacion de adultos. México, Paideia, 1990.p.12,
* Palladino Op Cit.p.65.
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de regulacion interna y estructuracion de la conducta observable. A partir de
las adquisiciones del aprendizaje se elaboran esquemas*® que forman parte de
la estructura de conjunto que rige y orienta la conducta individual,*’ segin
este autor, el aprendizaje es tanto un factor como un producto del desarrollo,
dado que el aprendizaje es también un proceso de adquisicion e intercambio
del sujeto con el medio que lo rodea Y para interactuar con el medio, ¢l adulto
e€n esle caso, necesita poner en marcha dos movimientos que explican al
aprendizaje y me reficro a la ASIMILACION (proceso de integracion dé las
caracteristicas  de un objeto a los esquemas  del sujeto) y a la
ACOMODACION (reformulacion y elaboracion de estructuras nuevas como
consecuencia de la incorporacion precedente), ambos movimientos,
constituyen la ADAPTACION, que genera un equilibrio interno en el sujeto y

por lo tanto el logro o adquisicion de un aprendizaje.

Sin embargo para lograr cambios significativos en el pensamiento del
sujeto en general (nifos y adultos), es necesario un proceso llamado
EQUILIBRACION o EQUILIBRAMIENTO, el cual se efectua de la siguiente

manera: Si se advierte que un hecho no encaja con ninguno de los esquemas

. Esquemas: Entendidos como una totalidad organizada cuyos elementos se implican mutuamente, desde ¢l
punto de vista del sujeto.
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de la persona en cuestion, el resultado es un estado de desequilibrio, es decir,
la ausencia de equilibrio. Piaget sefiala que toda alteracion en los esquemas
de asimilacion tienden a buscar compensaciones que mejoren y perfeccionen
el proceso de adaptacion del sujeto.; asi continuamente se ensaya la

adecuacion de sus procesos mentales.

Si aplican un determinado esquema para actuar sobre un hecho y funciona,
entonces existe equilibrio.  Si el esquema no produce un resultado
satisfactorio, entonces hay un desequilibrio y la persona entra en un estado de

crisis. Esto es lo que contribuye al cambio de pensamiento y al progreso.

Existen al menos tres caminos basicos para el logro de un ajuste

. ~ - . 8
satisfactorio entre un hecho y un esquema interno.*

Primeramente, una persona hallard quizas un hecho familiar y lo asimilara
directamente en el seno de un esquema ya existente, por ejemplo en el caso del

[T

aprendizaje de la formacion del plural, el sujeto solo agregard una “s” y asi

obtendré el plural deseado (oso+s=osos); En segundo lugar, es posible que

*" Pérez Gomez Angel Lecturas de aprendizaje y ensefianza México,FCE, 1995 p.235.
8 Woolfolk y Nicolich. Psicologia de la educacidn para profesores. Madrid,Narcea, 1983 .p.65.
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una persona se encuentre con un hecho extraiio que no encaje con exactitud en
ninguno de los esquemas existentes, pero que pueda ser acomodado tan solo
con un pequefio cambio en un determinado esquema que ya existe, retomando
el ¢jemplo de la formacion de plurales, si el individuo advierte que el esquema
que mancja no le ayuda, éste sencillamente se amplia y modifica y en lugar de
agregar solo wuna “s”, escribira “es” para la palabra corazon
(corazontes=corazones). En tercer lugar, una persona puede encontrarse con
un hecho totalmente extrafio y considerar necesaria la formacion de un

esquema completamente nuevo como por ejemplo al formar el plural de pez,

peces.

Una vez explicados los conceptos claves de la Epistemologia Genética,
podemos prolundizar un poco mas cn la obra de Piaget, pues resulta
importantisimo abarcar ¢l periodo de las opcraciones formales, debido a que
¢s en este estadio, en donde se sithan intelectualmente los adultos, ain cuando
¢l pasaje de un estadio de pensamiento a otro no esta plenamente garantizado
por la edad, sino por el desarrollo y el conjunto de factores que lo determinan

a saber, la maduracion, la socializacion, la experiencia y la equilibracion.
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El periodo de las operaciones concretas, es el antecesor del de las
operaciones formales, en el primero éstas son algunas de las principales
limitaciones: a) la actividad de estructuracién y organizacién del sujeto, esta
orientada hacia cosas y hechos concretos del presente inmediato, aunque se
comienza a operar hacia lo no presente o potencial, lo anterior se debe a que
sus instrumentos cognoscitivos son insuficientemente formales y, b) Los
diversos sistemas operacionales concretos existen como islotes de
organizacion mas o menos separados y que no se traban para formar un

sistema que aunque sea simple, se encuentre integrado.

Las caracteristicas esenciales de las operaciones formales son:
primeramente la propiedad mas importante del pensamiento operacional
formal concierne a la distincion entre lo real y lo posible. A partir de la
adolescencia, es decir, después de los 12 afios aproximadamente, el sujeto al
comenzar la consideracion de un problema, trata de preveer todas las
relaciones que podrian tener validez respecto a los datos y luego intenta
determinar mediante una combinaciéon de la experimentacion y el analisis

logico, cual de estas relaciones posibles tiene validez real. Con lo anterior se
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empiezan a elaborar hipétesis, mismas que son vistas como una parte de una

totalidad de lo que podria ser y que al sujeto le toca descubrir.

Asi como a partir de la adolescencia se adquiere la capacidad potencial de
imaginar todo lo que podria suceder bajo razones logicas y una forma de
pensamiento denominada hipotético-deductiva,  Asi pues, “tratar de descubrir
lo real dentro de lo posible implica en primer lugar, considerar lo posible
como un conjunto de hipotesis que deben confirmarse o refutarse de modo

. 49
sucesivo.”

Luego es factible descartar las hipotesis que los hechos refutan y
aceplar las que los datos confirman integran posteriormente ¢l sector de la

realidad.

El pensamiento formal es por sobre todo, un pensamiento proposicional,
pues los datos que se manipulan ya no son los datos de Ia realidad “en bruto”,
sino alirmaciones o enunciados procesados que “conticnen” csos datos. El
sujeto toma los resultados de Ias operaciones concretas (clasificacion,
seriacion, correspondencia, ete.), los moldea en proposiciones y continia
operando con ellos, estableciendo diversos tipos de vinculos logicos entre

cllos (implicacion, conjuncion, disyuncion, identidad, etc.),
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La actitud hipotético-deductiva, el método combinacional y los demas
atributos del pensamiento formal le proporcionan al sujeto las herramientas
necesarias para aislar las variables que podrian ser causales, manteniendo un
factor constante para determinar la accion causal de otros; el sujeto es capaz
de imaginar las diversas transformaciones de los datos, ponerlos a prueba
empiricamente y dar una interpretacion logica correcta de los resultados de
estas pruebas empiricas y no solo eso, sino que es capaz de llegar a tales
conclusiones por la serie de transformaciones que pudo elaborar en su

pensamiento.

¢Como puede pasar un sujeto de las operaciones concretas a las formales?,
a medida que el individuo se¢ hace mas experto en la organizacion y
estructuracion de los datos de un problema con métodos operacionales
concretos, se vuelve cada vez mas capaz de reconocer los defectos de los
ultimos como mecanismos destinados a proporcionar una solucion completa y

logicamente exhaustiva.

* Flavell John La psicologia evolutiva de Jean Piaget. México,$:XX1,1995.p.225.
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Resumiendo, para Piaget, el pensamiento formal se caracteriza por
presentar una orientacion generalizada para la resolucion de problemas: “una
orientacion hacia la organizacion de los datos (andlisis combinacional) hacia
el aislamiento y el control de variables, hacia lo hipotético y hacia la

Justificacion y la pruebas logicas.”°

El sujeto que se encuentra en el periodo de las operaciones formales
generalmente tiene un celo por el orden y la organizacion, puede elevarse por
encima de la realidad de un modo controlado y planeado, fundado en un

cuidadoso andlisis y acomodacion de los detalles, esto es hipotéticamente.

LLos esquemas operacionales formales son instrumentos COgnoscitivos mas
amplios y a la vez especializados, que ayudan al sujeto cuando se - enfrenta a
un problema, tal es el caso del analisis combinatorio, el cual le proporciona al
sujeto una imagen cognoscitiva de las posibilidades existentes, asi, una vez
que el sujeto tiene la intuicion respecto de qué compone el conjunto de
posibilidades, debe ver cuales de ellos ocurren concretamente y asi extraer

conclusiones precisas acerca de las relaciones de causa-efecto. Como se puede

* Ibidem p.231.
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ver los esquemas pueden aplicarse a un conjunto amplio de problemas de toda

indole.

Las conquistas cognoscitivas de estos sujetos, pueden caracterizarse de lo
general (la estructura total e integrada) a lo especifico. EI pensamiento
formal, es también un pensamiento sobre el pensamiento y una inversion de
las relaciones entre lo que es real y lo que es posible. La construccion teorica
en ¢l pensamiento formal muestra la adquisicion de la capacidad de realizar un
pensamiento reflexivo que le permite al sujeto ir del presente concreto hacia el

ambito de lo abstracto, lo posible y sobre todo lo hipotético.

Una vez expuestas las caracteristicas de las operaciones formales,
regresaremos de nuevo en la realidad de las personas adultas quienes acuden a

los circulos de estudio, con la finalidad de alfabetizarse.

¢Aprenden al igual que los nifios la lecto-escritura? No, como se vera en
el proximo capitulo, debido a que aunque se utiliza el mismo método para la
cnseflanza en ambos sectores, al aplicar el Método Global de Analisis

Estructural a los adultos, fue necesario hacerle las modificaciones pertinentes.
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Por otro lado los adultos que acuden al INEA, son personas que asisten a
sus asesorias por su propia voluntad y sin que nadie les obligue, es decir, se
encuentran motivadas y esto es algo que el educador de adultos debe mantener

y acrecentar en sus educandos.

Ahora bien, resulta necesario que el educador conozca como se desarrolla
el proceso de aprendizaje en sus alumnos, para que los apoye y guie
adecuadamente, ademas debe tomar en cuanta que los alumnos-adulios poseen
una infinita gama de experiencias que pueden facilitar y enriquecer su

aprendizaje.

En el aspecto emotivo, ya lo decia Piaget (y lo retoma Angel Pérez en su
libro sobre Lecturas de aprendizaje y ensefanza), en la escuela no solo hay
cerebros sino también corazones, y ¢s en el aspecto alectivo y emocional en
donde tanto institucion como asesor, deben poner especial cuidado, pues el
adulto captara con mayor lacilidad los contenidos si sc encuentra satisfecho e
inmerso en un ambiente agradable, organizado, calido, elc. | pues de lo

contrario su desercion sera inevitable.
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El proceso de aprendizaje de los adultos, muestra la necesidad de fomentar
un proceso continuo de asimilaciones y acomodaciones del sujeto hacia todo
lo que conoce y experimenta diariamente, con la finalidad de abrirse a un sin
nimero de nuevas y enriquecedoras situaciones que le permitan incrementar
sus conocimientos y habilidades, para facilitarle el porvenir.  Asi pues el
papel del INEA dentro de este complejo proceso, consiste en proveer de
condiciones organizadas a los adultos, permitiéndoles adquirir nuevos
conocimientos y experiencias y poniendo en un contexto mas amplio los
hechos y conocimientos obtenidos en situaciones de aprendizaje anteriores y
que debido a la falta de apoyo en este sentido, no habian sido suficientemente

sistematizadas y organizadas,

Finalmente y a manera de conclusion, cabe seiialar que la educacion de
adultos y los correspondientes procesos de aprendizaje, deben estar disefiados
para ayudar a los adultos a crecer y madurar, dandoles la oportunidad de

actuar de forma responsable en las diversas facetas de su vida.
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CAPITULO IV EL METODO GLOBAL DE
ANALISIS ESTRUCTURAL

4.1 CLASIFICACION DE LOS METODOS DE LECTO-ESCRITURA.

Actualmente los métodos de ensefianza de la lectura y la escritura se
clasifican en dos grandes grupos, segun los procesos psicologicos que
intervienen, en consecuencia se dividen en meétodos de marcha sintética y
métodos de marcha analitica, aunque también existe un tercer grupo, el de los
“métodos analitico-sintéticos”, que combina algunos elementos de los dos

primeros.

Cabe sefialar que ni los métodos analiticos, ni los sintéticos se presentan
exclusivamente puros, es decir, tarde o temprano se llega a analizar si se

comienza sintetizando o a sintetizar si se comienza analizando.

El hablar de métodos sintéticos y métodos analiticos, solo nos sirve para
referirnos especificamente a la manera en que se inicia el proceso de

enseflanza-aprendizaje.
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Sefialaremos brevemente las caracteristicas de los métodos de marcha
sintética y que son a saber:

- El trmino sintético, se refiere al proceso mental de combinar los
elementos detallados del idioma (sonido de letras y silabas) en unidades
mas importantes (palabras, frases y oraciones).”’

- Se parte de la ensefianza de letras y silabas, para llegar posteriormente a la
palabra y al enunciado.

- Eligiendo y trabajando con este método, podemos lograr que los adultos
reconozcan los fonemas a los tres meses de iniciado el proceso, aunque
como veremos a continuacion, ¢l optar por este tipo de métodos trae a la

larga una serie de inconvenientes y desventajas.

Las desventajas son muchas y entre ellas podemos mencionar-:

Lectura silabica: El educando al reunir varios fonemas para formar una
silaba, no puede integrarlos facilmente, debido a que realizar una abstraccion
de esa talla le resulta muy trabajoso, por lo cual no puede leer, ni comprender

el significado de una palabra y menos el de un enunciado.
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Omisién de fonemas o silabas: La deficiente comprension y el exceso de
tiempo que toma el alumno para poder descifrar lo escrito, tiene como

consecuencia la omision de fonemas o silabas.

Motivacion escasa o nula para la lectura: Dado que el alumno tarda
demasiado para descifrar lo que lee, al terminar un enunciado no recuerda lo
que leyo al principio y no lo comprende, lo anterior lo remite a tener que leer
minimo dos o tres veces el mismo texto para lograr comprenderlo, por lo que

considera a la lectura, como una actividad aburrida,

Lectura memoristica: Debido a que el alumno no ha interiorizado la
importancia de la lectura como un medio que permite adquirir conocimientos,
su lectura es mecanica y memoristica y dificilmente, logra comprender lo que

ha leido.

Ya que hemos mencionado brevemente las caracteristicas y desventajas de
los métodos de marcha sintética. corresponde ¢l turno a los métodos de
marcha analitica, dentro de los cuales se clasifica ¢l Método Global de

Analisis Estructural.

s Gray William La ensefanza de la lectura v la escrilura.Suiza‘UNESCO,]95".’.p,]03.
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El término “analitico™?

, se aplica al proceso mental de dividir las unidades
mas importantes, como lo son el enunciado y la palabra, en sus elementos

constitutivos, es decir, en silabas y posteriormente en letras.

Los métodos de marcha analitica se basan para la ensefianza de la lecto-
escritura, en el significado de lo que se lee y de lo que se escribe, pues se

utilizan expresiones que tienen significado y sentido para los alumnos.™

Con estos métodos los alumnos llegan al reconocimiento y la lectura de
fonemas hasta después del primer semestre, por lo que el proceso es mas
lento, sin embargo a largo plazo, muchas ventajas se haran notorias tanto para

el educador, pro especialmente para el educando quien:

Reconocera con exactitud y dependencia las palabras, gracias al analisis de
enunciados que se hacen en todas las ctapas del método, en los cuales se

reconocen las palabras y los fonemas que las constituyen.

*2 1dem.

3 SEP:Programa integrado, libro para el maestro.Primer grado.México,SEP,1980.p 7.
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Se mostrara interesado por la lectura, debido a que a lo largo del proceso
de alfabetizacion se utilizan enunciados con sentido, por lo tanto la lectura es
grata y propicia el habito de la misma. Primeramente los textos seran breves,
con letra grande y bastante ilustrados Y, a medida que los alumnos avancen,

los textos seran mas largos y menos ilustrados.

Comprendera claramente lo leido, pues como el proceso se inicia con la
lectura de enunciados que tienen significado para el educando, la comprensién

de lo leido es clara (y sin tener que leer el texto varias veces).

Tomara una actitud reflexiva ante la lectura, gracias a que los analisis
constantes de los textos Hevan al alumno a reflexionar Y por que no a criticar y

opinar sobre lo que lee.

Tendra una reaccion inteligente ante lo que lee, pues al comprender lo

leido, analiza y reflexiona los enunciados y el significado de los mismos.

Aplicara eficientemente las ideas y los conocimientos que adquiere, a

cualquier problema practico que se le presente.
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Cabe sefialar que en la medida en la que el educador se ajuste a los pasos
de estos métodos sefalan, los resultados seran mejores y la calidad del
aprendizaje y practica de la lecto-escritura de los alumnos sera mayor.>* Por
otro lado resulta conveniente no dejarnos engaflar por la rapidez que los
métodos de marcha sintética nos brindan, pues éstos van en detrimento de la
calidad de la lecto-escritura que proporcionan los métodos de marcha

analitica.

Finalmente, me gustaria ejemplificar las ventajas que presentan los
métodos de marcha analitica, con respecto a los de marcha sintética mediante

una cita tomada de Lionel Bellenger.

“Se atormenta insistentemente a los nifios para hacerles conocer y retener
un elevado nimero de letras, de silabas y de sonidos, de lo cual nada pucden
comprender porque estos elementos no contienen en si mismos ninguna idea

que les atraiga ni les divierta.

Cuando pretendemos dar a conocer un objeto a un nifio, por ejemplo un

traje, ;jnos empefiamos en mostrarle por separado sus estructuras internas,

* Ibidem p.10.
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luego las mangas, los delanteros, los botones, etc.?. Es evidente que no, sino
que le ensefiamos el conjunto y decimos: “He aqui un traje”. Es asi como los
nifos aprenden a hablar junto a sus nodrizas. ¢Por qué no hacer lo mismo para
ensefiarles a leer? Alejemos de ellos todos loa alfabetos.... tratemos de
divertirles con palabras enteras a su alcance, que retendran mucho mds

facilmente y con mayor placer que todas las letras y silabas impresas.”>

4.2 PRESENTACION Y DESCRIPCION DEL METODO GLOBAL DE
ANALISIS ESTRUCTURAL
LLa denominacion del Método Global de Analisis Estructural, se basa en las

P . 56
caracteristicas del mismo:

METODO: Porque se constituye por una serie de clapas, mismas que
s¢ deben seguir para lograr la ensefianza y ¢l aprendizaje
de la lecto-escritura.

GLOBAL: Porque parte del enunciado y/o la palabra y mediante el

andlisis sc¢ llega al fonema, sin perder en ningun

5 Bellenger Lionel Los métodos de leclura,Barcelona,Oikos-tau,]979_]3 72.
* Ihidem p.12.
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momento la vision de conjunto, realizando en cada etapa
una sintesis.

DE ANALISIS ESTRUCTURAL: Porque va analizando las palabras del
enunciado por su funcion dentro del mismo. Este tipo de
analisis ayuda a que la lectura del educando sea
coﬁlprensiva ¥y no mecanica, tomando en consideracion:

- El lenguaje hablado (aspecto fonético-auditivo).

- Ellenguaje escrito (aspecto grafico y visual).

- EI' contenido  (significado). Finalmente, es un método
IDEOVISUAL, porque parte de enunciados significativos para cl
alumno.

El método Global de Analisis Estructural, se fundamenta en los aspectos

pedagdgico, psicologico y social, ya que con quienes se emplea, sean nifios o

adultos, son seres biopsicosociales.

En el aspecto pedagogico, se basa en los siguientes principios.
Primeramente, leer es comprender la lengua escrita, es por ello, por lo que se
inicia con enunciados que no son estrucluras aisladas, sino enunciados

poseedores de significado para quien los lee. La participacion activa del
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alumno permite que este experimente un mayor vy mejor aprendizaje
finalmente se aprende mejor en la medida en que se utihizan los sentidos en

todo el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, los métodos deductivos, es decir, aquellos que van de lo
general a lo particular y de lo concreto a lo abstracto facilitan el entendimiento
del alumno, gracias a la sintesis que se hace como complemento de la
deduccion y el anélisis en cada ctapa de este proceso.

» l':null&'iﬁdﬂ\‘

Silaba

Sintesis Palabra Palabra Analisis

Siempre que se inicia con un enunciado como unidad que se va a analizar
y desglosar en sus clementos (palabras y silabas), cnseguida se procede a
integrar en la unidad inmediata lo analizado a fin de alcanzar de nuevo la
unidad mayor, ¢l todo, ¢s decir, de nuevo el enunciado, entendido como una

idea perlectamente definida de la realidad.
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Con lo anterior el educando comprende lo que lee y su redaccién tiene
sentido, pues al entender, aprende también a Juzgar y a tomar una actitud

critica y estética ante el texto.

En el aspecto psicologico, funda sus actividades en los intereses y
caracteristicas de los educandos. Se apoya en el sincretismo o percepcion
global y en la adquisicion del lenguaje, en el primero porque percibimos la
realidad globalmente, pues nuestra percepcion no es aislada, sino se da en
conjunto y segun nuestras necesidades, la vamos descomponiendo y
analizando en sus partes; y en la adquisicion del lenguaje, porque cuando de
pequefios comenzamos a hablar, lo hacemos utilizando ideas completas y con
sentido, por ello es importante que al iniciar el aprendizaje de la lecto-
escritura, utilicemos un método de marcha analitica que siga estos mismos

pasos.

Finalmente en el aspecto social, se basa en el desarrollo social
(socializacion) del alumno, pues como ya se habia mencionado, aumenta el
nivel de participacion del nifio, ya que como los enunciados utilizados son

pensamientos, vivencias ¢ ideas que lo relacionan con su medio, lo anterior
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involucra de una manera muy especial al educando, pues es para €l mas grato
y significativo el aprendizaje de la lecto-escritura y ello hace que se exprese
con mayor claridad y fluidez, ademas de que propicia que las lecturas que se
realicen sean comprendidas y analizadas. Por otro lado, la curiosidad tan
natural del que aprende, se aprovecha al maximo, pues se le ve como una
cualidad, lejos de verla como un defecto, debido a que Ia gran mayoria de
situaciones de aprendizaje seran tomadas con dinamismo y entusiasmo y
finalmente otro fundamento social del por que este método es mas efectivo,
radica en que se obtiene del alumno una mayor concentracion individual pero
al mismo tiempo, una colaboracion bastante efectiva en la realizaciéon de

trabajos grupales.

Las ctapas del Método Global de Analisis Estructural son las que a

continuacion se explican:

a) Visualizacién de enunciados: En esta primera etapa, el procedimiento
que se emplea es el siguiente. Primeramente el maestro habla con sus alumnos
¢ tomo a un tema determinado, el alumno por su parte escucha atentamente y

luego propone enunciados sobre el lema, mismos que son escritos por el
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profesor en el pizarrén en un numero no mayor a cuatro. El maestro lee
sefialando palabra por palabra los enunciados, mientras tanto los alumnos
observan cuidadosamente la forma en que el maestro lee. Al leer lentamente
los enunciados, el educador debe tener mucho cuidado de no caer en la
division silabica. Posteriormente los alumnos leen los enunciados en voz alta y
simultaneamente el maestro debe ir sefialando las palabras para después
preguntarles ;qué dice aqui?, ;donde dice ...2. Los alumnos vuelven a leer los
enunciados, esta vez en forma salleada y respondiendo a las preguntas del
maestro. Luego el maestro puede borrar un enunciado y preguntar al grupo
por el enunciado faltante. Posteriormente, se escriben de nuevo los

enunciados en el pizarron y el alumno los copia ¢ ilustra.

Cabe destacar que el maestro procurard utilizar varios gjercicios para

perfeccionar en el alumno el reconocimiento del texto.

b) Analisis de enunciados, identificacion de palabras: Durante esta etapa,
se continiia afirmando el proceso de percepcién del alumno: una vez que se ha
hecho la visualizacion de los enunciados (en la primera etapa), el maestro

escribe en el pizarron con letras grandes el enunciado que se¢ va a analizar y
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entrega el mismo enunciado a los alumnos en un trozo de cartulina, ¢l maestro
separa las palabras del enunciado utilizando diagonales trazadas con lapiz de
color. Luego pregunta a los alumnos “¢quién puede mostrarme la palabra X?”

(solo se puede preguntar una palabra a la vez), posteriormente sefiala una
palabra del enunciado ¢ invita a los alumnos a leerla preguntandoles ;quién
puede leer esta palabra?. Maestro y alumnos recortan la tira en donde estaba
escrito inicialmente el enunciado y asi, las palabras quedan separadas, para

que el alumno mezcle las palabras y reconstruya el enunciado.

¢) Analisis de palabras, identificacion de silabas: una vez que se inicia
esta tercera etapa del método, los alumnos deben aprender (simultaneamente)
todos los fonemas del alfabeto, mediante la siguiente metodologia sugerida.
Primeramente, se deben destacar las silabas que contengan el fonema en
estudio ya sea por que se subrayen, o se remarquen con un color, es muy
importanie que tanto el maestro como el alumno, conserven la visién del
contexto del enunciado. Luego los alumnos proponen palabras que contengan
las silabas en estudio y el maesiro las escribe inmedialamente en el pizarron.

El alumno lee las palabras, enfatizando las silabas subrayadas, para después
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copiarlas en su cuaderno, posteriormente propone enunciados que contienen

las palabras nuevas, los copia y ademas los ilustra segun su contenido.

d) Afirmacion de la lectura: Cuando se llega a esta etapa, el alumno debe
ya conocer todos los fonemas del espafiol. En esta etapa el objetivo principal
consiste en que el alumno adquiera mayor velocidad y ritmo en su lectura,

claro esta, ademas de la comprension de la misma y para ello se recomienda:

- Leer y escribir enunciados sin la ayuda de dibujos.
- Llevar a cabo ejercicios de lectura, dictado y redaccion.

- Seleccionar textos que fomenten en el alumno el gusto por la lectura.

En cuanto a escritura se refiere, en el Método Global de Analisis
Estructural, la lectura y la escritura son procesos que (como se vido en cl

desarrollo de las ctapas anteriores) se desarrollan en forma simultanea.

La escritura se comienza desde la primera etapa. Cuando el alumno copia

los enunciados visualizados.
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Una de las recomendaciones principales para lograr el mejor desarrollo del
método, consiste en NO utilizar diferentes tipos de letras, pues ello dificulta la

tarea de la discriminacion visual

Por lo anterior este método se apoya solamente en el uso de la letra script
(mayusculas y mintsculas), pues este tipo de letra es facil de leer y de trazar
(ya que sus formas son sencillas y claras), sus rasgos son simples (circulos y
rayas) y por lo tanto se adaptan mejor a las posibilidades de coordinacién
motora fina y gruesa del alumno, disminuye la fatiga, porque requiere de un
menor esfuerzo visual y finalmente porque €s muy similar a la que aparece en

la gran mayoria de los textos impresos.”’

Cabe sefialar que la metodologia explicada con anterioridad para. la puesta
en marcha del Método Global de Analisis Estructural cs la propucsta dirigida
en general para todas las escuelas primarias, sin embargo cuando se decide
implementar este método de ensefianza de la lecto-escritura con adultos, se
tienen que hacer las modificaciones pertinentes a fin de ajustarlo a las

necesidades e intereses de los alumnos-adultos y el evidenciar las diferencias,

*7 Ibidem p.26.
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asi como el desarrollo del método tal y como lo aplica el INEA, es el
propdsito del siguiente apartado. |

4.3 EL METODO GLOBAL DE ANALISIS ESTRUCTURAL APLICADO
A LA ALFABETIZACION DE ADULTOS EN EL INEA.

La alfabetizacion, constituye para quienes carecen del aprendizaje de la
lecto-escritura, el primer paso para continuar con su educacion bésica
(primaria y secundaria) y precisamente se trata de ensefiar a leer y a escribir de
una manera funcional, en la cual ademas, el educando valore su capacidad
para aprender. Para ello, el INEA utiliza claro esta, con las debidas
adecuaciones el método denominado Método Global de Analisis Estructural,
el cual “consiste en ensefiar a leer y escribir partiendo de enunciados y
palabras completas, que posteriormente se desintegran en silabas y se vuelven

a utilizar dando lugar a la formacion de nuevas palabras y enunciados.”®

Las principales caracteristicas que presenta dicho método son las que a

continuacion se enumeran:

¥ INEA. Programa de alfabetizacion. Carpeta basica México,INEA, 1992.p.64.



» Es un método ideovisual, en el cual las palabras y enunciados que se
utilizan pertenecen al lenguaje  coloquial Y que maneja el adulio
cotidianamente.

> Es un método analitico-sintético, pues cada enunciado se descompone
debidamente en palabras y luego estas en silabas, para posteriormente formar

otras palabras y enunciados.

> Lis un método gradual, porque en cada leccion, se cleva paulatinamente

el grado de dificultad de los aprendizajes.
» Se calcula que el aprendizaje de la lecto-escritura lleva de 3 g 4 meses.
Resumiendo, el Método Global de Analisis Estructural, permite que el
alfabetizado recorra un camino cuyo primer paso es la idea o enunciado, luego

la palabra y finalmentc la silaba, para regresar a la palabra y al enunciado.

El método se fundamenta en cuatro principios esenciales y son a saber:
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a) El sincretismo, entendido como la captacion total del contenido, es
decir, como la aprehension de las cosas de manera global, percibiendo primero

el todo y después las partes que lo integran.

b)La visién como funcion esencial de la lectura. Dado que primero se
aprende a conocer y a nombrar el conjunto y después sus partes, es razonable
observar que el material didactico (Libro y cuaderno del adulto) del INEA, se
inicie presentando enunciados tales como “tengo que luchar por la vida”, que

presentan una idea global y concreta al adulto

¢)La frase como unidad del lenguaje, porque un enunciado expresa una
idea completa (“la soledad se va, y lu seras feliz.”), lo que no hace la silaba
aislada (“sa, se, si, so, su, etc.”’). La imagen de un enunciado, se asocia y
retiene con mayor facilidad que la simple representacion abstracta de una

silaba.

d) La comprensién. En el Método Global de Analisis Estructural, todos
los vocablos son signos que representan ideas de algo, por lo que antes de

ensefiar una palabra o enunciado, es necesario realizar actividades que
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permitan al alfabetizando comprender con claridad la idea de la palabra o
enunciado que se va a aprender y para cllo, el alfabetizador puede propiciar
platicas, narraciones, descripciones, efc. que conduzcan al alfabetizando a una

reflexion.

Asi, al estar empleando un método que parte de palabras y enunciados
completos estamos considerando ideas completas y no representaciones sin

ningun significado como en el caso de las letras y las silabas.

En el desarrollo de este método se demostro que al realizar una lectura
global, se desarrolla una percepeion visual, que permite al sujeto tener una
idea mas completa y concreta, la cual csia asociada con sus cmociones ¢
intereses, asi se fija y retienc las palabras aisladas divididas en silabas y letras,
ya que el tener una visién global permite al sujeto discriminar una frase
conocida y poco a poco irla descomponiendo hasta llegar a comprenderla. El
sonido y dibujo de las letras que componen las palabras de los enunciados
tienen un valor muy importante dado que son los signos y sonidos que hacen

posible el lenguaje escrito.
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Lo anterior se debe a que primero captamos el todo y después sus partes es

decir, que nuestra manera de percibir el mundo va de lo general a lo particular,

Una vez tratadas tanto las caracteristicas como los fundamentos del
método, se abordaran a continuacion las ventajas que éste ofrece con respecto
a la alfabetizacion de adultos.

» Permite ¢l aprendizaje simultaneo de la lectura y la escritura.

» Dado que elimina tanto el deletreo como el silabeo, evita la lectura
mecanica.

> Parte de las vivencias del alfabetizando ya que el aprendizaje se realiza
mediante textos relacionados con su vida cotidiana,

» Dado que parte de situaciones vividas por los alfabetizandos, es
necesario, que utilice el lenguaje cotidiano con el que se comunica el adulto.

> Propicia una adecuada comprension de la lectura, pues desde el
principio se entiende absolutamente todo lo que se lee y se escribe.

» Desarrolla las operaciones basicas del pensamiento.

> Utiliza letra script, lo que disminuye los problemas en el aprendizaje de

la lecto-escritura y puede posteriormente facilitar el paso a la escritura cursiva.
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Para finalizar, abordaremos las distintas etapas que conforman al Método
Global de Analisis Estructural , lal como lo aplica el INEA en los circulos de
estudio;”

1) Motivacion.

2) Presentacion del enunciado.

3) Lectura del enunciado y la palabra.

4) Asociacion de imagen, enunciado y palabra.

5) Lecto-escritura de silabas, palabras y enunciados.

6) Analisis de enunciados y palabras.

7) Formacion de nuevas palabras y enunciados.

8) Ejercitacion y afirmacion.

9) Evaluacion.

A continuacion se describe etapa por etapa, asi como algunas actividades
didécticas a desarrollar para cada una, con la finalidad de proporcionar una
vision global del funcionamiento del Método Global de Analisis Estructural,

en los circulos de estudio del INEA

* INEA. ;Como alfabetizar a los adultos en grupo?.Méxica,INEA, 1993 p.22.
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1.- MOTIVACION: Esta primera etapa consiste en la presentacion de la
situacién concreta a que hace referencia el enunciado con el que se va a
trabajar. ~ Se realizan los comentarios Yy opiniones, se propicia la platica y se
procura que todos los alfabetizandos mencionen de una u otra manera la
palabra o el enunciado, objeto de la motivacién. Cabe sefialar que de una
buena motivacion, depender4 tanto el interés de los adultos, en el desarrollo de
todas las lecciones, asi como el empefio y la dedicacion que éstos le dediquen

a sus estudios dentro y fuera del circulo de estudio.

2.- PRESENTACION DEL ENUNCIADO: En esta etapa el alfabetizador
escribira con letras grandes (recordemos los problemas de vista que presentan
algunos adultos) en el pizarron el enunciado seleccionado y extraido del lexto,
mismo que se encuentra relacionado directamente con situaciones de la vida

cotidiana del alumno-adulto.

El objetivo de esta actividad es el de propiciar que los adultos se
relacionen visual y auditivamente con el enunciado en cuestion, es decir, con

un mensaje concreto.
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3.- LECTURA DEL ENUNCIADO Y LA PALABRA: Tanto el asesor,
como sus discipulos lcen el enunciado escrito en cf pizarrén para comprender

su significado y posteriormente que los adultos lo gjerciten cuando estén solos.

4.- ASOCIACION DE LA IMAGEN, ENUNCIADO Y PALABRA: En su
libro los alfabetizando observan la imagen de lo que representa el enunciado y
la palabra que leyeron previamente. Esta asociacion, permitira la comprensién

de la idea en su conjunto, es decir, imagen o texto, enunciado y palabra.

La intencion de la etapa anterior y de la presente es la de ayudar al adulto a

que visualice las grafias de estudio, asi como, a que asocie imagenes y sonido.

5= LECTO-ESCRITURA DE  SILABAS . PALABRAS Y
ENUNCIADOS: En esta ctapa primeramente los adultos visualizan tanto el
cnunciado como la palabra, misma que ¢s dividida en silabas que son
repetidas varias veces. En un segundo momento y de manera simultanea se
realiza la lecto-escritura de las silabas conocidas, para continuar con una serie
de ejercicios que permiten por un lado reforzar la grafia y por otro, construir

nuevas palabras y enunciados. FEsta actividad también es recomendable para
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los adultos cuando estos se encuentren solos ya que asi podran ejercitar sus
nuevos conocimientos. Esta etapa del método es muy importante, pues en
ella el alfabetizando recapitula lo antes visto dado que tiene que leer, escribir
y construir nuevas palabras mediante la asociacion de letras que ya conoce y
otras nuevas, es decir, en pocas palabras, el adulto comienza a escribir sus

ideas.

6.- ANALISIS DE ENUNCIADOS Y PALABRAS: Fl proceso de analisis
se lleva a cabo del enunciado a las palabras y de éstas a las silabas. FEs
importante que el analisis se realice dentro de estructuras lingiiisticas , para
que los elementos que se estudien estén inmersos en un contexto
significativo, funcionando como partes de un todo que tiene valor
comunicativo, valor de enunciado. FIl proceso de analisis concluye con la
siléba, pues ¢€sta puede pronunciarse normalmente sin forzar al alfabetizando
a que pronuncie sonidos aislados que no son usuales en la lengua hablada
como seria el caso de las consonantes. Por tiltimo, para mantener el principio
de la comprension del lenguaje escrito, es necesario que las silabas se vean
siempre dentro de la palabra y que éstas a su vez se vean como componentes

de los enunciados,
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Esta etapa le permite al adulto ver cuanto ha aprendido y al mismo tiempo
constalar que ya puede leer y escribir palabras y [rases cada vez mas

complicadas.

7- FORMACION DE NUEVAS PALABRAS Y ENUNCIADOS:
Durante esta ctapa, se sigucn reforzando los conocimientos adquiridos y lo
anterior motiva al adulto a continuar su alfabetizacién al ver los resultados
practicos. El propésito de esta etapa consiste en que el alfabetizando a través
del conocimiento de las grafias pueda integrar palabras con sentido, para que

posteriormente forme libremente enunciados.

8.- EJERCITACION Y AFIRMACION : En el proceso de lecto-escritura
se requiere de una practica constante que permita una .asimilacién del
conocimiento y una alirmacion de todo lo aprendido, por ello debe utilizarse
durante todo el proceso de alfabetizacion cl “cuaderno de ejercicios del
adulto”, mismo que cuenta con lecturas de textos breves y ejercicios de

comprension.
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~ Es necesario tomar en cuenta que para el INEA “la lectura es la
comprension del significado de todas las palabras o enunciados que se leen,
por tal motivo, esta actividad debe irse reforzando desde e inicio del

aprendizaje.”®”

Con respecto al “libro del adulto”, su ultima unidad se encuentra
estructurada especificamente para ejercitar y afirmar los conocimientos

adquiridos durante el proceso educativo de alfabetizacion.

9.- EVALUACION : FEsta tltima etapa resulta ser de mucha importancia,
debido a que gracias a ella es posible identificar si los adultos necesitan
repasar algin tema de estudio antes de pasar al siguiente. Las actividades que
usualmente se utilizan para evaluar son principalmente el dictado (primero de
palabras y luego de enunciados) y las observaciones y registros cotidianos del
asesor, pues el INEA considera que la evaluacion esta implicita en la
actividades y cjercicios que integran cada unidad de trabajo, las que al ser
asimiladas por los adultos sefialan su nivel de avance (cabe sefialar que dado
que el ritmo de trabajo es distinto en cada alumno, el nivel de avance también

es diferente).

“ INEA Carpeta...Op.Cit.p.70.
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Por otro lado y en un segundo momento de evaluacion, el INEA cuenta
con la “evaluacion diagnostica-final”, como instrumento de evaluacion, misma
que tiene como objetivo el diagnosticar las habilidades de lecto-escritura y
calculo basico que dominan los adultos al incorporarse al proceso de
alfabetizacion, asi como determinar el aprovechamiento obtenido durante el

mismo. A continuacion y grosso modo, se abordara su estructura.

La evaluacion diagndstica-final, se encuentra constituida por 21 reactivos
de los cuales 7 corresponden al area de la lectura, 7 a la de la escritura y los
otros 7 a la del calculo bésico. Los reactivos mantienen entre si un grado

creciente de dificultad en cada una de las dreas.

Esta evaluacion permite al INEA, conocer las habilidades que manejan los
adultos con respecto a cada drea, asi como los contenidos que s¢ deben

reforzar ain mas.

La evaluacion diagnéstica-final, es aplicada y evaluada por los

alfabetizadores quienes a partir de ella elaboran un “expediente” del alumno.



134

Dicha evaluacion, también es util en el momento de ubicar al adulto sea en el
programa de alfabetizacion o en el de primaria. La ubicacion es posible
gracias a la calificacién global, misma que consiste en sumar las calificaciones
parciales de cada area de aprendizaje (escritura, lectura y caleulo basico), para
que de esta manera si el adulto aprueba satisfactoriamente su ¢valuacion, sea

matriculado en la primaria.

Una vez trabajadas las 9 elapar; que constituyen el Método Global de
Analisis Estructural tal y como se aplica en los circulos de estudio del INEA,
considero pertinente presentar un cuadro comparativo en ¢l cual se evidencien
las diferencias que con respecto a las etapas hay entre Ia aplicacion con los

niiios y la utilizacion con los adultos usuarios del INEA.
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MGAE utilizado con Conjuncién de las MGAE Utilizado con
nifios etapas de ambas adultos
modalidades
ETAPAS ETAPAS
Visualizacién de 1 1.- Motivacién
enunciados 2
3
4
Andlisis de enunciados, 5 2.- Presentacién del
identificacién de silabas 6 enunciado
Andlisis de palabras, 5 3.- Lectura del
identificacién de silabas 6 enunciado y la palabra
7
Afirmacion de la lectura 8 4.~ Asociacion de
imagen, enunciado y
palabra
9 5.- Lecto-escritura de
silabas, palabras y
enunciados
6.- Andlisis de
enunciados y palabras
7.- Formacion de
nuevas palabras y
enunciados
8.- Ejercitacion y
afirmacion
9.- Evaluacién j

En el cuadro anterior resulta notorio que las modificaciones que se le
hicieron al método para aplicarlo a los adultos fueron minimas, en realidad las
9 etapas que realiza el INEA, se encuentran contenidas en las 4 etapas de las
que se vale el método en el momento de ser utilizado con los nifios, sin
embargo, y dado que muchos asesores del INEA son “novatos” en el terreno

de la docencia, resulta necesario “desmenuzarles” un poco mas la metodologia
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que se empleara, y con respecto al proceso de aprendizaje de los adultos, es

recomendable enfatizar también un poco mas cada etapa.

Finalmente y a manera de conclusién, me basta sefialar que para lograr el
Optimo desarrollo del método y principalmente del proceso de ensefianza-
aprendizaje que se da en los circulos de estudio del INEA, resulta necesario
contar con el ingenio, la creatividad y la paciencia del buen educador de
adultos, pero fundamentalmente con su auténtica y eficaz preparacion (que en
la mayoria de los casos no es profesional) sea esta la simple capacitacion que
es offecida por el Instituto en el ambito de la educacién de adultos, pues lo
anterior son las herramientas que ayudaran al alfabetizador a realizar su labor

de la mejor manera.

4.3.1 ,COMO SE APLICA EL METODO GLOBAL DE ANALISIS
ESTRUCTURAL?. APLICACION DE CUESTIONARIOS. ¢!

Una vez abordadas las etapas que conforman al Método Global de

Analisis Estructural, resulta conveniente para la posterior confrontacién de la

5! Considero necesario aclarar que el nimero de cuestionarios aplicados fie de 15 a los adultos y 11 a los
asesores. Como es notorio, la muestra es bastante reducida, dadas las condiciones de su aplicacion, pues en la
Delegacién Magdalena Contreras, generalmente los circulos de estudio atienden a personas que cursan su
primaria o secundaria,y que Iégicamente ya saben leer y escribir. Por lo anterior la investigacion de campo
(aplicacién de cuestionarios) ser considerada como un estudio exploratorio.
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teoria y la practica, aplicar tanto a los asesores como a los adultos usuarios del

INEA, un breve cuestionario cuyo contenido se presenta a continuacién.

Dado que las opiniones y las conclusiones con respecto al método, son
sustancialmente diferentes (segun se sea asesor 0 usuario), fue necesario
elaborar dos instrumentos que me permitieran conocer como se aplica y al
mismo tiempo como se participa realmente dentro de los circulos de estudio

del INEA.

A continuacion se presenta el analisis de ambos cuestionarios pregunta
por pregunta, con la finalidad de obtener a partir de ellos, una visién mas
global y unificada de las relaciones (asesor-adulto, adulto-adulto, método-

asesor, método-adulto) que se viven cotidianamente en ¢l salén de clases.

CUESTIONARIO PARA EL ADULTO

DATOS GENERALES i
DISTRIBUCION POR EDADES, SEXO,0CUPACION Y HORARIO DE
LOS EDUCANDOS ADULTOS ENCUESTADOS.

Edad Frecuencia %
17-26 2 133
27-36 1 6.6
37-46 1 6.6
47 - 56 4 266
57-67 7 46.6
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Sexo Frecuencia
Femenino 13
Masculino 2
Ocupacion Frecuencia

Amas de casa 7
Empleados 5
Comerciantes 1
Empleadas domésticas 2

Horario Frecuencia
Mafanas 9
Tardes 5

EDAD PROMEDIO: 50 ANOS.

La gran mayoria de los usuarios del INEA, es decir, el 74%, son personas

%
87.6
133

%
46.6
333

6.6
13.3

%
64.3
357

cuyas edades se encuentran comprendidas entre los 47 y 67aiios ,

aunado al dato de las ocupaciones, me hace suponer que dado que mas de la
mitad son amas de casa (46.6%), esto les deja cierto tiempo libre, pues ademas
Ya no son personas econdémicamente activas, finalmente y con respecto a los
horarios, el INEA se puede anotar un acierto en el sentido de establecer

generalmente los circulos de estudio en las tardes pues la mayor parte de los

adulto empleados(64.3%), trabaja por las mafianas.
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DISTRIBUCION DE SESIONES SEMANALES DE APRENDIZAJE EN

ASESORIA.
No.de sesiones Frecuencia %
Todos los dias (5 dias) 7 46.6
3 dias 1 6.6
2 dias 6 40
No contesto 1 6.6

Dado que los cuestionarios fueron aplicados en tres circulos de estudios
diferentes, la frecuencia con que educando y asesor se retinen es distinta, sin
embargo, es posible observar que aﬁroximadamentc el 50% se retne diario,
con la intencion de agilizar su proceso de alfabetizacion, con respecto a la otra
mitad, generalmente son dos dias a la semana los que le dedican al aprendizaje
de la lecto-escritura. Las respuestas de los adultos, muestran claramente que
este tiempo es suficiente, aunque a algunos de ellos les gustaria ampliar este

espacio destinado a su educacion.
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DISTRIBUCION DE OPINIONES ACERCA DE LA DIFICULTAD

PARA APRENDER A LEER Y ESCRIBIR.'

Opiniones Frecuencia %
|.Le resulta dificil 11 64.7
Causas: Es una experiencia nueva 9 36
Hay confusi6n de letras 4 16
Otros factores relacionados indirectamente con el 1 4
método
Il:Les resulta facil 6 353
Motivos: Tenia experiencia previa en lecto-escritura 1 4
El material es agradable 4 16
El alfabetizador es de gran ayuda 3 12
Facilita trabajar en grupo 1 4
Hay mucha practica 2 8

Con respecto a esta pregunta, resulta interesante advertir que de los 15
cuestionarios que se aplicaron, 11 adultos es decir, el 64.7%, respondieron que
el aprendizaje de la lecto-escritura era algo dificil por diversos motivos de
entre los cuales se destacan: el ser una experiencia nueva (36%)y que hay
confusion de letras (16%). Asi pues, otros 6 adultos es decir el 35.3%
respondieron que era facil, pues tanto el material, como la labor del
alfabetizador apoyaban su proceso de alfabetizacion, Es importante sefialar
que 11 +6 =17 y es que para 2 adultos Ia experiencia era simultaneamente

facil y dificil.

*Los porcentajes sefialados en la presente tabla, se obtuvieron en funcién de las opiniones expresadas por los
educandos, no por el nitmero total de sujetos que contestaron.



DISTRIBUCION DE OPINIONES CON RESPECTO AL MATERIAL

DIDACTICO.
El alfabetizador utiliza Iaminas o fotografias en las Frecuencia %
sesiones
Si 9 60
No 6 40
Me ayudan estas laminas a aprender Frecuencia %
Si 9 60
No 3 20
No contestd 3 20
Me gusta el material con el que aprendo a leer y a Frecuencia %
escribir
Si 14 933
No 1 6.7

Debido a que el 60% de los adultos trabajan cotidianamente con laminas,
cabe seflalar que éstas son segun ellos, facilitadoras de su proceso de

alfabetizacion.

Las respuestas emitidas por los adultos para las preguntas 4 y 5 , aunadas
al 93.3%, es decir a las 14 opiniones positivas en esta pregunta 6, demuestran
claramente ql;te el material que utilizan los adultos para aprender a leer y a
escribir es agradable y lo mas importante es que les gusta y por lo anterior

agiliza su aprendizaje.
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DISTRIBUCION CON RESPECTO A LA FACILIDAD PARA ACUDIR

AL CIRCULO DE ESTUDIOS.

Tiene problemas para venir al circulo de estudios Frecuencia %
Si T4 46.6
No 8 533

Para dar una opinion con respecto a esta pregunta, seria necesario conocer
con mayor profundidad las razones por las cuales se les dificulta a los usuarios
asistir al circulo de estudio, asi mismo el nimero de respuestas se encuentra
casi exactamente dividido (el 46.6% tiene problemas, mientras que el 53.3%
no los tiene) lo que me confunde mucho en el momento de elaborar esta
conclusion, de la cual no estoy muy segura.

DISTRIBUCION DE OPINIONES CON RESPECTO AL NIVEL DE

CONFIANZA DENTRO DEL CIRCULO DE ESTU DIOS.

Si existe una duda se pregunta y resuelva entre todos Frecuencia %
Si 11 73.3
No 3 20
No contestd 1 6.7
Estas ayudas me facilitan el aprendizaje Frecuencia %
Si 14 93.3
No : 0 0
No contestd 1 6.7

En caso de que surja alguna duda dentro o fuera de] circulo de estudio, la

gran mayoria de los educandos adultos (el 73.3%), se encuentran dispuestos
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lanto pata preguntar, como para apoyar a sus demds compaiieros, en el
esclarecimiento de la duda en cuestion. Todos los usuarios opinaron que lo
anterior se logra mediante el establecimiento de valores tales como la
confianza y ¢l respeto, y que este tipo de sucesos hacen que sus procesos de
aprendizaje y socializacion se vean favorecidos en gran medida.

DISTRIBUCION DE MOTIVOS POR LOS QUE DESEAN APRENDER

A LEER Y ESCRIBIR.
Motivas Frecuencia %
Deseos de aprender 5 333
Conseguir otro empleo 1 6.6
Superacion 3 20
No requerir ayuda de otro 1 6.6
Enseniar a su hijo 2 13.3
Dejar de ser analfabeta 1 6.6
Ayudar a los demas 1 6.6
No contesto 1 6.6

La mayoria de los adultos, es decir el 33.3%, respondieron que su deseo
de alfabetizarse los habia llevado a ingresar al INEA, la superaci(';n es otra
respucsta frecuente (20%), que implica desde mi punto de vista que los
adultos analfabetas tienen el interés y la ilusion de algin dia poder leer y
escribir. - Sin embargo,una Tespuesta que me llamé la atencion, fue aquella
dada por una joven sefiora de apenas 18 afios, misma que contestd que ella
necesitaba aprender porque en un futuro no muy lejano, queria ayudar a su

pequeiio hijo.
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DISTRIBUCION DE OPINIONES CON RESPECTO A LA FACILIDAD

LABORAL PARA ACUDIR AL INEA.

Mis actividades laborales me permiten aprender Frecuencia %
Si 14 93.3
No 1 6.7

Gracias a que el INEA labora conjuntamente con distintas instituciones y
empresas y ademas establece suficientes circulos de estudio que trabajan en
dias y horarios bastante amplios y accesibles, los adultos pueden acudir a sus
lecciones algunos, en su mismo empleo y otros muy cerca de su casa, lo que

les facilita asistir, como se aprecia en las respuestas de esta pregunta.
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DISTRIBUCION DE LAS RAZONES POR LAS CUALES EL
SUARIO CONSIDERA UTIL LO APRENDIDO EN LOS CIRCULOS DE

"UDIO.

Lo que he aprendido me ha sido (til para: Frecuencia
Para nada 1
Ensefiarle a mi hijo
Leer mis contratos
Escribir mi nombre
Todo lo que hago
Ayudar a mis nietos
Hacer mis cuentas
Leer libros que me gustan
Leer los letreros de los camiones
Escribir mi nombre
Saber mas
Mi trabajo

T G U 2 J U G G Gy
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Como se puede observar , las respuestas expresadas por los adultos son

te amplias especialmente en el sentido de que para cada uno, la

wcia y los usos de lo aprendido hasta el momento son distintos y asi,

10s notar que la elaboracion de cuentas es una de las utilizaciones mas
entes (20%), siguiéndola el deseo de ayudar a sus hijos o nietos y
nalmente las ganas de superarse y cultivarse por si mismos, asi pues, hubo
juien manifesté que “para todo”, y con eso se refirieron a todos los aspectos
que los conforman como seres humanos. Es importante sefialar que segun las
necesidades de cada sujeto, el aprendizaje de la lecto-escritura adquiere una

importancia diferente, pues hay quienes ven en ella, la oportunidad para
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acceder a otro mundo que les permita ampliar sus horizontes , y por otro lado,
algunos adultos més practicos comienzan a utilizar sus conocimientos en su
vida cotidiana, apenas iniciado el proceso de alfabetizacion, esperando que
ello les permita mejorar su empleo, por ejemplo, y que al mismo tiempo les
facilite la vida.

DI_STRIBUCION DE OPINIONES REFERIDAS AL CUMPLIMIENTO
DE LAS ESPECTATIVAS DE LOS USUARIOS CON RESPECTO A SuU

PROCESO DE ALFABETIZACION.

Se han cumplido mis éspectativas con respecto al Frecuencia %
proceso de alfabetizacién
Si 14 93.3
No 1 6.6

Este dato, es desde mi punto de vista, demasiado importante (14 adultos,
es decir, el 93.3%,sienten que han cumplido sus expectativas con respecto al
proceso de alfabetizacion), pues quiere decir que los objetivos planeados por
el INEA en el sentido de hacer que los alfabetizandos, utilicen cotidianamente
la lecto-escritura y que ésta no marque el final de su vida escolar, por que ya
hayan cubierto su necesidad de aprender a leer y a escribir, sino el principio de

una fructifera y provechosa trayectoria académica.
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DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES QUE LOS USUARIOS

SUGERIRIAN O CAMBIARIAN PARA MEJORAR EL METODO DE

ALFABETIZACION.
Sugerencias Frecuencia %
Que los alfabetizadores tengan mas ética profesional 1 6.6
Que no faltaran los libros 1 6.6
Que hubiera mas laminas 1 6.6
Que se captara y mejorara la atencion del grupo 1 6.6
No contestd 7 46.6
Ninguna 4 26.7

El46.6% de los adultos no contesto la presente pregunta ¢ Por qué?

No lo s¢, tal vez por que no sabia qué ni como decirlo, sin embargo el
26%, es decir, otros 4 usuarios alirmaron que no le harian ninguna
modificacion a la metodologia empleada por el Instituto y finalmente los 4
ultimos indicaron fallas administrativas tales como la tardanza de los libros de
texto o la falta de laminas suficientes que facilitaran y apoyaran su proceso de
alfabetizacion. Lo anterior, desde mi puntb de vista indica que para mas de la
mitad de los adultos el método es bucno y que funciona, aunque otros no
descartan la idea de hacerle algunas modificaciones. Seria conveniente que el
INEA, como instancia encargada de estos temas, aplicara mediante
cuestionarios sencillos como el presente, una autoevaluaciéon de su tarea y

verificara si sus objetivos se estan logrando y ademas, se retroalimentara con
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las sugerencias de los usuarios con respecto al método y las técnicas

e

- atencion brindadas por el alfabetizador. -
ENTREVISTA A ALFABETIZADORES

DISTRIBUCION DE LAS TEMATICAS ABORDADAS EN LOS

CIRCULOS DE ESTUDIO AL INICIO DE CADA SESION.

Temas ) Frecuencia %

l-a familia y ¢l trabajo . 1 P

Su capacitacién 1 g
El tema a tratar 2 18.2

Lo qua observan en las idminas (sl las hay) 1 9
Las letras conocidas, asf como las desconocidas 2 182

La terea 1 9

No contestaron 2

182

Parcce que los asesores no leyeron completamente la pregunta ¢ al menos
aéi lo ereo yo, ya que su respuesta es muy. vaga y general, o tal vez fui yo la
que no supo plantear la pregunta, para guiar las posiblés respuestas y que me .
contestaran lo que yo necesitaba. Luego entonces el 9% de los asesores

respondieron que eflos hablaban de la vida laboral y_familiar, de_todo,de lo

que habian hecho, asi como de la tarea, algunos otros no contestaron (18.2%)
y f'inalménte uno poc-os platican al iniciar la leccion 18.2%), de las letras que

ya conocen y de las que les falta conocer y de las Iaminas si es que hay (9%).
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DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO AL USO DE

LAS LAMINAS DURANTE LI, PROCESO DE ALFABETIZACION.

Utilizacion de laminas Frecuencia %
Si 3 . 27.3
No 8 727

Me surge una pregunta al advertir que solo 3 de los 11 alfabetizadores
entrevistados, utilizal.l laminas para la discusion en el circulo de estudio, esto
quiere decir, que no inician la ensefianza de 1a lecto-escritura como 1o indica el
primer paso del Método Global de Analisis Estructural.  Los otros §
alfabetizadores ;como inician?; ;cudles con las estrategias que utilizan?; jsera
responsable el INEA quien no entrega a tiempo y mucho menos suficiente
material?.

DISTRIBUCION DE OPINIONES SOBRE LA UTILIDAD DEL

MANUAL DEL ALFABETIZADOR QUE PROPORCIONA EL INEA.

Resulta ser util el manual Frecuencia %
Si 7 63.7
No 4 36.3

Para el 63.7% de los asesores. el manual del alfabetizador que proporciona
el INEA si es util, mientras que para el 36.3% no. ;A qué se debe?. Desde mi
punto de vista, este manual deberia ser leido por los asesores que no lo

consideran util, con mayor detenimiento, pues en ¢l se explican leccion por
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leccion la didactica a emplear y considero que esto es lo que lo hace valioso,
pues lejos de ser algo parecido a un recetario, sugiere una serie de estrategias
didacticas que facilitan el aprendizaje de los adultos.

DISTRIBUCION DE LA FRECUENCIA DE LA PARTICIPACION DE

LOS ADULTOS.
Tipo de participacién Frecuencia %
Muy activa 5 455
Regular 5 455
Timida 1 9.1
Ninguna 0 0

Es interesante observar que los niveles de participacion entre la poblacion
adulta-analfabeta son bastante satisfactorios en relacién a lo esperado y vivido
durante la prestacion de mi servicio social como alfabetizadéra. La activa
participacion de este sector, demuestra claramente su interés entusiasmo,

motivacién y necesidad por aprender rapidamente la lectura y la escritura.
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DISTRIBUCION DE OPINIONES CON RESPECTO A LAS

PRINCIPALES DIFICULTADES EN EL APRENDIZAIJE DE LA LECTO-

ESCRITURA.
Opindn Frecuencia %
Edad avanzada 1 9.1
El analfabetismo puro 1 91
Falta de practica en casa 2 18.2
Poca motivacién 1 9.1
Faltas de ortografia y diccion 1 91
Escasa practica de |a escritura 1 9.1
Unién de palabras 1 91
Confusidn de letras 1 9.1
Poca retencién 2 18.2

Para esta pregunta el abanico de respuestas fue bastante amplio, el 9.1%de
los asesores consideran que lo que dificulta el aprendizaje de la lecto-escritura
es basicamente la edad avanzada, la falta de prictica en casa (18.2%) y
finalmente ];1 poca retencion y reconocimiento de letras (18.2%), lo que

conlleva a la confusion en la discriminacion de las mismas.
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DITRIBUCION DE OPINIONES CON RESPECTO A LAS

PRINCIPALES DIFICULTADES EN EL APREDIZAJE DE LAS

MATEMATICAS.
Opinién Frecuencia : %
Identificacién de unidades, decenas y centenas 1 9
Acomodar bien los nimeros 1 9
Restar 2 18.2
Las tablas de multiplicar 1 9
Confundir las operaciones basicas 1 9
Memorizacién de los nimeros 3 27.3
Los métodos que plantea el libro, hacen mas complicado 2 18.2

el proceso

Con respecto a las dificultades que enfrentan los adultos en el aprendizaje
de las matematicas (nociones muy elementales), cabe sefialar que los
alfabetizadores consideran que la confusion primero de los nimeros y después
de la operaciones desaniman al alfabetizando quien ademas tiende con mucha
frecuencia a olvidar y no memorizar los numeros.

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS REFERIDAS A LA UTILIZACION

DE MATERIAL DIDACTICO AJENO AL INEA.

Utilizacién de material didactico complementario Frecuencia %
Si 9 81.8
No 2 18.2

La falta de material didactico adecuado (laminas especialmente), lleva al
asesor a hacer uso de su ingenio y creatividad para crear material didactico

economico, que le lacilite a ¢él su trabajo con los adultos y a éstos su proceso
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de aprendizaje. Ahora, cuando el material didactico llega a tiempo, pero sin
embargo no se ajusta a las necesidades grupales, es tarea del asesor buscar y
promover otras estrategias que apoyen el proceso de alfabetizacion de los
adultos.

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LAS

TECNICAS GRUPALES.

Utilizacién de técnicas Frecuencia %

Si 5 455

No : 6 545
Qué técnicas utilizan Frecuencia %
Presentacion de laminas 1 20
Comparacién de resultados 1 20
Trabajo por equipos 1 20
Entrevistas grupales 1 20
Lectura grupal y comentada 1 20
Utilidad de las técnicas grupales Frecuencia %

Si 5 100
No 0 0

Por que
Hay més participacion de los adultos 1 20
Se elevan los niveles de confianza individual y 1 20
grupalmente

Facilitan la comunicacién 1 20
Los adultos aprenden mas rapido 1 20
Las personas timidas se integran mejor 1 29

Es impotante destacar que mas de la mitad de los asesores es decir, ql
54.5%, no utilizan técnicas grupales ;sera por que no las conocen?, ;no sabran

aphcarlas?, ;qué pasa?.iporqué sc desperdicia una estrategia tan valiosa?. No



154

lo sé, sin embargo los pocos alfabetizadores que las utilizan, afirman que éstas
les han sido utiles especialmente para romper‘ el hielo en las primeras
lecciones (20%) y para crear un ambiente de confianza (20%) y mejorar con
ello la comunicacién tanto de los adultos entre si, como con ¢l asesor (20%).

DISTRIBUCION DE OPINIONES SOBRE EL APROVECHAMIENTO

QUE CONSIDERAN HAN PROPICIADO EN SUS ALUMNOS.

Opinidn Frecuencia %
Han mejorado notablemente por la motivacién 1 9.1
Han adquirido hébitos de estudio 1 9.1
Del 1 al 100% hemos alcanzado el 60% 1 9.1
Del 1 al 10 hemos alcanzado el 8 1 9.1
Lo suficiente como para que lean, escriban y lleven a 1 9.1
cabo las operaciones bé&sicas
El adecuado en relacion a su capacidad 1 9.1
No contestaron 5 455

Con respecto a esta pregunta, considero que sucedidé lo mismo: que con la
primera, pues mi intencion al incluirla en el cuestionario del adulto, consistia
en que me revelara qué tanto piensa el asesor que ha despertado el interés y el
deseo de aprender del adulto y si le ha ensefiado a ser autodidacta, sin
embargo parece ser que ellos entendieron que debian evaluar a sus alumnos y
autoevaluar su metodologia, sin embargo y para no desaprovechar la
informacién que nos arrojé dicha pregunta, considero necesario sefialar que la
mayoria de los alfabetizadores piensan que han logrado el propésito

fundamental de la alfabetizaciéon y me refiero al de ensefiar a leer y a escribir
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aunque sea mecanicamente, contenidos que aunque parezcan faciles, resultan
sumamente complejos para el educando adulto.

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CONCERNIENTES A LA
CAPACITACION.™

Recibieron capacitacion Frecuencia %

Si 1 9.1
No 10 90.9
Utilidad de la capacitacion Frecuencia %
Si ] 1 9.1
No 10 90.9
De lo aprendido que ha sido de mayor utilidad Frecuencia %
La comprension del adulto 1 100
Que temas se abordan en |a capacitacion Frecuencia %
No contestd 1 100
Ha profundizado de manera particular en algin tema de Frecuencia %
los vistos en la capacitacién '
Si 1 100
Su opinién con respecto al analfabetismo cambio luego Frecuencia %
de recibir la capacitacion
Si 1 100

" Las preguntas concernientes a la capacitacion , sélo fueron contestadas por un alfabetizador, pues solo él,
habia recibido capacitacion ,lo que hace que su respuesta sea en la mayoria de las preguntas el 100%,
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Refiriéndonos a las preguntas 10, 11, 12, 13 y 14, mismas que abordan el
tema de la capacitacion, resulta de vital importancia destacar que de los 11
asesores entrevistados es decir del 100%, jsolo uno recibio capacitacion! Es
decir unicamente el 9.1%, |y qué calidad de capacitacion!, pues no pudo
contestar clara y concretamente las preguntas mencionadas anteriormente y
ademés no es capaz de anotar (y tal vez ni de recordar)los temas vistos en la
capacitacion.  Ahora pues, que sucede con la formacién de los otros 10
alfabetizadores, como es posible que se arriesguen a trabajar con adultos
(especialmente apoyando su proceso de alfabetizacion) si no conocen con
claridad temas tan necesarios y que se deberian ver en la capacitacion tales
como el concepto y las etapas de la adultez, los procesos de aprendizaje del
adulto, la fundacioén y los objetivos que persigue el INEA Y por supuesto al
Método Global de Analisis Estructural. Claro esta que no toda la culpa es de
ellos y que también el INEA carga con una gran parte, pues el hecho de
requerir urgentemente de alfabetizadores o asesores en general, no es una
razoén lo suficientemente valida, como para reclutar a cualquiera que sc
interese y ponerlo a trabajar en los circulos de estudio sin darles por lo menos
un sencillo pero confiable curso de capacitacion que englobe didacticamente

los temas sefialados con anterioridad entre otros.
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DISTRIBUCION DE OPINIONES CON RESPECTO A ABAMDONAR

LA LABOR ALFABETIZADORA

Dejaria de ser alfabetizador Frecuencia %
Si 1 9.1
No 6 545
No contestaron 4 36.3
NO Por qué Frecuencia %
No porgue ayudo al progreso 1 16.7
No pues es interesante e importante mi labor 2 333
No porque me gusta ensefiar 1 16.7
No contestaron 2 33.3
Sl Por qué Frecuencia %
Si porque es muy desgastante 1 100

Al 54.5% de los alfabetizadores les agrada su labor como educadores de
adultos, aunque uno de ellos opina que es un trabajo bastante desgastante.
Generalmente estos sujetos son voluntarios que se ofrecer por que tienen un
espacio libre el cual deciden emplear en ayudar al projimo, para crecer como
personas y también favorecer con ello ¢l desarrollo indj vidual del analfabeta y

colectivo, es decir, combatir el indice de analfabetismo de nuestro pais.
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4.3.2 INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Ahora que he analizado y procesado los datos que me arrojaron los
cuestionarios, aplicados tanto a los adultos usuarios del INEA, como a los
asesores, creo que es necesario profundizar un poco mas en algunas cuestiones

que desde mi punto de vista merecen especial atencion.

Primeramente considero importante abordar las facilidades que el INEA,
como institucion encargada de combatir el analfabetismo en México, brinda a
los adultos analfabetos, quienes como se observa, son personas de edad
avanzada, cuya principal motivacion cn el aprendizaje de la lecto-escritura,
consiste en superarse, para a su vez poder ayudar a sus hijos o nietos. [l
INEA, mediante el establecimiento de circulos de estudio y la adecuada
cabacitacic’)n de sus asesores o alfabetizadores (de los que se hablara a
continuacioén), debe en un primer momento motivar al adulto para que inicie
sus estudios, y luego a lo largo de todo el proceso de alfabetizacion, apoyar y
facilitar los diversos aprendizajes del mismo (lectura, escritura y
matematicas). Sin embargo, me surge una duda, misma que podria también
ser tomada como una queja y me refiero al aspecto de la capacitacion ofrecida

al alfabetizador, es decir, jcomo esperar que los adultos sean alfabetizados en
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un periodo de 5 a 6 meses (pues tanto ¢l instructivo del alfabetizador, como el
Método Global de Analisis Estructural asi  lo indican) si  muchos

alfabetizadores no conocen siquiera las etapas que conforman al método?.

Lo anterior es una de las causas de la desercion de los adultos, pues como
mencioné al inicio de este capitulo, dado que los métodos de marcha analitica,
conllevan un proceso de analisis de absolutamente todo lo que se lee y escribe,
son por lo tanto mas tardados, en el-sentido de que en comparacién con los
métodos de marcha sintética tardan en ocasiones hasta el doble de tiempo, lo
anterior produce tanto en el educando, como en el educador una sensacion de
[rustracion y atraso, pues mientras para este ultimo existe un vacio conceptual
por no conocer el método con el que esta trabajando, asi como tampoco
alcanza a comprender la estructura del material didactico con el que cuenta,
este personaje corre constantemente el riesgo de llevar a cabo una especie de
mezcolanza metodolégica (es decir, que practican la lectura de enunciados
completos y al mismo tiempo invitan a sus alumnos a que memoricen las
famosas pero finalmente abstractas carretillas ma, me, mi, mo, mu, etc.), pues
no aplican el MGAE puro y esto es logico si desconoce su metodologia.

Refiricndonos al alumno adulto y retomando la afirmacion que hago con
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respecto a que la falta de capacitacion del asesor es una causa de la desercion
del usuario, considero que si el adulto siente que no avanza, que pierde su
tiempo, que ya no tiene edad para retomar la escuela, y que finalmente la
persona encargada de apoyarlo y facilitarle su avance esta insegura con
respecto al método que emplea para ensefiar, el adulto decide abandonar y

para siempre su apenas iniciada trayectoria escolar.

Sin embargo y por otro lado llama la atencién las respuestas emitidas por
los adultos en la pregunta 12, en donde afirma casi el 100%que sus
expectativas con respecto al aprendizaje de la lecto-escritura se han cumplido,
y es que el INEA ha demostrado desde su fundacién un marcado interés por
erradicar el analfabetismo en Meéxico, pero busca hacerlo de una manera
funcional , tanto para el adulto, como para el pafs, pues procura que cl
aprendizaje de ambos procesos (lectura y escritura), se de enmarcado en un

ambiente que los convierta en una necesidad, para el que los aprende.

Lo anterior se relaciona directamente con dos preguntas, una es la 11 del
cuestionario del adulto y la otra es la 15 del cuestionario del alfabetizador; con

la primera considero que tiene una estrecha relacion en el sentido de que los
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adultos manifiestan que el aprendizaje de la lecto-escritura ha sido decisivo en
su vida, pues sus avances y saberes los aplica a todas las esferas de su vida
cotidiana, claro que algunos un poco mas que otros, como en el caso del
comerciante, quien expreso que le han sido de mucha utilidad en el momento
de hacer sus cuentas, o el empleado, quien respondio que ahora podia leer y
comprender los contratos que firmaba. Esto quiere decir que el INEA esta
cumpliendo con el objetivo que se propuso, de hacer que el alfabetizando
utilice en su vida cotidiana los conocimientos que adquiere en los circulos de
estudio, es decir, que vincule diariamente lo aprendido en el aula, con sus

actividades diarias.

Con respecto a la pregunta 15 del cuestionario del alfabetizador, es notorio
que los asesores estan conscientes de la importancia de su papel como

facilitadores del aprendizaje del adulto, es importante destacar que de 11,
s0lo I habia pensado alguna vez en abandonar su labor, por considerarla
bastante desgastante y que a pesar de ello continuaba prestando sus Servicios.
A los otros 10 mi respeto y admiracion, por dedicar este espacio de su vida a
alentar y ensefiar a los adultos analfabetas, un sector que aunque parezca

increible es tan extenso en la  actual sociedad “moderna” mexicana, sin
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embargo es necesario sefialar la falta de capacitacion de estos 10

alfabetizadores.

Por otro lado y para abordar el ambiente que se desarrolla y vive en el
aula, me es necesario recurrir simultAneamente a distintas preguntas de ambos
cuestionarios, pues dado que el educador de adultos utiliza generalmente
técnicas grupales, éstas favorecen el establecimiento de un clima adecuado
que facilite en un primer momento la participacion animada de los adultos y
posteriormente, ¢ inmersos todos (adultos y alfabetizadror) en un ambiente de
respeto y confianza, secundar y mejorar la comunicacion para que con cllo, ¢l
adulto pueda preguntar sin temor alguno, esperando claro esta que sean sus

propios compaiieros quienes resuelvan la duda en cuestion.

En relacion al material didactico, entendido como el conjunto de medios
materiales que intervienen y facilitan el proceso de Ensefianza-Aprendizaje y
la comunicacion del educador con el educando. Y para ello las respuestas de
los adultos, manifiestan claramente que el material con el cual trabajan les
agrada y que desde mi punto de vista los temas de los textos, los ejercicios, asi

como las explicaciones vinculan siempre la vida cotidiana del adulto, con los



163

contenidos que poco a poco va adquiriendo. Desde la optica de los asesores,
también ¢l material didactico con el que cuentan juega un papel muy
importante, y es que para ellos el trabajar con el cuaderno y el libro del adulto
esta bien ademas a algunos les gusta realizar su propio material didactico, en
caso de que el INEA no les haya dado nada méas, mas que el instructivo del
alfabetizador, sin embargo y con respecto a este ultimo, es necesario
mencionar que no todos los asesores lo utilizan por considerarlo de poca
utilidad y es que aunque a primera vista parczca un “recetario”, pues contiene
explicadas didacticamente leccion por leccion, el instructivo no es dogmatico,
sino que desde mi punto de vista, es una guia que hace al asesor distintas
sugerencias en las cuales se puede apoyar para facilitar la forma de ensefiar y

por lo tanto de aprender de los adultos.

Dado que el INEA establece circulos de estudio en distintos lugares dentro
de la misma delegacion y los horarios de los mismos, asi como los dias de
trabajo son bastante amplios (pues incluso hay circulos que laboran los fines
de semana). No habria excusa como para que quien desee aprender lo haga y
graluitamente.  Asi pues, los adultos caminando unas cuadras podrian llegar a

su circulo de estudios y asi, tomar sus lecciones. Sin embargo y por otro lado
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debemos tomar en cuenta el contexto en el que se encuentra inmerso el adulto,

pues puede ser que ciscunstancias ajenas a ¢l Yy a su voluntad se lo impidan.

Para concluir, sélo me resta sefialar que hubo dos preguntas en las que tal
Vez yo tuve la culpa por no plantearlas correctamente,es decir en la pregunta
13 del cuertionario del adulto y en la pregunta 1 de la entrevista para el
alfabetizador, pues las respuestas que plantearon tanto los asesores, como los
educandos, no eran las que yo esperaba y por lo tanto, en el momento de
analizar e interpretar la informacién, me mostré confundida, pues aunque me
cueste trabajo reconocerlo, al querer conectar las conclusiones emitidas en
cada pregunta, éstas no me conducian a demostrar lo que yo pretendia
inicialmente, sin embargo esta experiencia me servira para que en un futuro
perfeccione la manera de elaborar las preguntas de mis instrumentos de

ivestigacion.

4.4 POST-ALFABETIZACION

Dado que la intencién del INEA con respecto a la alfabetizacion no
consiste en crear mas analfabetas tuncionales, sino por el contrario, formar

personas para las cuales el aprendizaje de Ia lecto-escritura constituya el
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principio de una larga y fructifera trayectoria escolar, la post-alfabetizacion

tiene como propositos fundamentales:

I) Hacer mas activo el proceso de alfabetizacion.
2) Favorecer la permanencia de los adultos a lo largo de todo el proceso.
3) Promover el uso permanente de los conocimientos adquiridos durante Ia

alfabetizacion.

En resumen, la post-alfabetizacién pretende contribuir a que Ia
alfabetizacion tenga sentido, utilidad Y perspectiva para los adultos y se
caracteriza por que:

» Busca la continuidad en el proceso de aprendizaje.

» Fomentar la autodidaxia, entendida como “la capacidad . de cada
individuo para aprender por sus propios medios.” %

» Proporcionar la consolidacion de Io aprendido en cada etapa de la

alfabetizacion.

Para cumplir con estos propositos, el programa de alfabetizacién ha

disefiado diversas estrategias operativas y cursos de actualizacion dirigidos a
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Sus agentes operativos, ademas elaboré una serie de materiales de induccion a

la primaria asi como paquetes de lectura para los neoalfabetizados.

Recientemente y con respecto al interés que presenta el INEA por
fomentar el héabito de la lectura en los adultos, edit6 una serie de cuadernillos
de post-alfabetizacion, cuyos contenidos permiten a los adultos, conocer
aspectos sobre la conservacion y mejoramiento de la vivienda, del medio

ambiente, asi como del cuidado de la salud.®

La serie consta de los siguientes fasciculos:
» Aguas con 105 pisos.

> Aguas coﬁ los techos.

» Aguas con los muros.

> Aguas con las ventanas.

» Aguas con el humo,

» Mi huerto y mi corral.

» El ABC de una letrina sana.

» Lo que debemos saber acerca del SIDA.

 INEA. Glosari [minos y conce| d itaci n.México,INEA,1992 p.13.

* INEA. Instructivo del alfabetizador. Nivel 1. Poblacién urbana México,INEA,1995.p.11.
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A manera de conclusion, considero que scria importante que se contara a
tiempo con esta clase de materiales en las Coordinaciones de Zona del INEA
en el D.F,, pues en la mayoria de las ocasiones los fasciculos no llegan a
manos de quienes deberian leerlos, es decir, de los neoalfabetizados, lo cual
redunda en detrimento del programa de alfabetizacion en general..

4.5 REFLEXIONES Y CONCLUSIONES EN TORNO A LA
CONFRONTACION DE LA TEORiA Y PRACTICA DEL METODO
GLOBAL DE ANALISIS ESTRUCTURAL

En este altimo apartado de la tesis me surge la necesidad de explicar
personalmente, recapitulando grosso modo, algunas afirmaciones hechas con
anterioridad en las cuales me apoyaré¢ para expresar mis reflexiones y
conclusiones en torno a la confrontacion de Ia teoria y la practica del Método

Global de Analisis Estructural (MGAE), tal y como se aplica en el INEA.

Y para ello, primeramente considero necesario, hacer notar que para que el
mctodo (cualquiera que sea) funcione como se indica en los libros y manuales,
s necesario que el alfabetizador conozea y domine por lo menos las clapas

que conforman el método, asi como los materiales con los que trabajara y las
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técnicas grupales que podra aplicar, asi como también debera saber con que
tipo de alumno va a interactuar, asi pues, solo es posible conocer lo antes
mencionado, si se brinda (por parte de INEA) y se acude ( los alfabetizadores
0 asesores) al curso inicial de capacitacién que desgraciadamente y como s¢

pudo observar en el apartado anterior, muy pocos asesores toman.

Cabe sefialar que la procedencia de los asesores en muchas ocasiones no
tiene ningin antecedente de tipo educativo, es decir, que generalmente los
alfabetizadores son jovenes a punto de egresar de alguna carrera técnica que al
verse obligados a liberar el servicio social, deciden hacerlo en el INEA por
motivos de cercania o facilidad, pero casi nunca por vocacion o interés,
incluso hay pasantes de Licenciaturas tan ajenas al ambito educativo, como
por ejemplo ingenieria o fisica, que recurren al INEA, para cumplir con tal
requisito. Lo anterior nos da una idea del por que muchas veces los asesores

N0 s€ encueniran tan comprometidos con el avance cognitivo de sus adultos.

Sin embargo, cuando se encuentra al alfabetizador “ideal”, el desarrollo de
los adultos puede ser sorprendente, pues con un poco de motivacion y

comprension, los adultos se esmeran a tal grado que muy facilmente aprenden
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a leer y escribir olvidandose de expresiones tales como “eso es para jévenes,

Y0 ya no tengo edad ni cabeza para la escuela”.

EI conocimiento del sujeto con el quc se va a trabajar orienta al asesor,
pues trabajar con adultos, especialmente cuando se trata de ensefiarles la lecto-
escritura, es una situacion muy delicada dado que el adulto no quiere ni
necesita ser tratado como un nifio y entonces el alfabetizador debe buscar una
serie de estrategias que le permitaﬁ acercarse al adulto, convivir con él,
ganarse su confianza, etc., para poder apoyarlo en su proceso de
alfabetizacion. Por otro lado, es importante que el asesor no sea como lo
mencionaba en el tercer capitulo un gran conferencista, sino mas bien un gran
animador que estimule, motive, apoye y ensefie al adulto, luego de que éste ha
tenido un dia agotador, por sus labores cotidianas, mismas que generalmente
son actividades fisicas tanto para ¢l hombre (quicnes son albaililes, o

vendedores ambulantes por ejemplo) como para la mujer (amas de casa,

empleadas domésticas, por mencionar algunas ocupaciones).

Contrastando lo sefialado en cuanto a las caracteristicas del educando

adulto, con los datos obtenidos gracias a los cuestionarios, resulta importante
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mencionar que de acuerdo con E. Palladino, es dificil encontrar a adultos
pertenecientes al grupo de los adultos maduros es decir, que tengan mas de 45
o 50 afios de edad, sin embargo, sucedié exactamente lo contrario en esta
breve investigacion, pues en este caso la gran mayoria de los alfabetizandos
del INEA, son curiosamente personas entre los 45 y 70 afios, lo que demuestra
que la sociedad cambia y que no en todos los casos los libros tienen siempre la
verdad absoluta, aunque efectivamente las caracteristicas de este sector de la
poblacion concuerdan al sefialar como sus motivaciones principales para
aprender a leer y escribir, que aunque sea tarde, desean hacerlo, el afan por
superarse y asi tal vez conseguir un mejor empleo y con ello mejorar su nivel
de vida, dado que ahora tienen un tiempo libre, deciden dedicarlo al
aprendizaje de lo que en su infancia no tuvieron oportunidad de hacer, por
falta generalmente de dinero y finalmente y aunque ninguno lo dijo
explicitamente, de socializarse con mayor facilidad, pues la actual sociedad asj

lo exige.

Con respecto a las deficiencias fisicas que obviamente se presentan por el
paso de los afios, ninguno de los encuestados indico que éstas fueran un factor

determinante que lo orillaran a abandonar sus estudios, sin embargo y me
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atrevo a afirmarlo por mi experiencia como alfabetizadora durante |a
prestacion de mi servicio social, muchos adultos comienzan a experimentar un
paulatino proceso de envejecimiento natural, que se denota por una serie de
desgastes visuales, auditivos Yy psicomotrices que dificultan su proceso de
aprendizaje y es aqui donde tanto la paciencia, como el conocimiento de

asesor, se deben vincular para sacar adelante a los educandos.

Ahora refiriéndome al proceso (é,) que utiliza el adulto para aprender,
gracias a mi labor con los adultos pude percibir que realmente el adulto joven
y el adulto maduro aprénden exactamente igual, solo que con un ritmo
diferente, pues como se acaba de sefialar el adulto maduro trae consigo una
seric de desgastes fisiologicos quc merman tanto su memoria, como sy

concentracion, por mencionar algunas capacidades.

En relacién con el proceso de aprendizaje del adulto, cabe sefialar que éste
posee una serie de esquemas que ha construido a o largo de toda su vida,
logicamente estos esquemas se encuentran interconectados en estructuras
aunque desde mi punto de vista sencillas, ;jpor que el educando adulto puede

o poseer por ¢jemplo la reversibilidad, si esta y de acuerdo con Piaget se
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adquiere desde el periodo de las operaciones concretas?. Aunque aiin no me
queda muy claro, considero que debido a que el pensamiento del adulto
analfabeta se ha encontrado durante muchos afios alejado de lo que conocemos
como pensamiento formal, es decir, de llevar a cabo operaciones mentales
tales como la abstraccién, la elaboracién de hipotesis o la deduccion, el
pensamiento se puede en un momento dado ir “atrofiando” poco a poco por el
desuso y cuando el sujeto pretende aprender algo tan complejo como el
dominio del lenguaje escrito (lectura y escritura), se le dificulta un poco ,mas
de lo normal o de lo que se le dificultaria a un nifio. Lo anterior lo concluyo,
como una consecuencia mas de la falta de la ausencia de procesos de
adaptacion y equilibracion a un nivel cada vez mas abstracto, Por todo lo
anterior, me atrevo a confirmar que hay adultos que a sus mas de 50 ailos, no
han llegado a un nivel de desarrollo de su pensamiento a formal y que se han

quedado estancados en el estadio de las operaciones concretas.

Ademas, la practica de lo que se aprende es un factor demasiado
importante que nos remite a perfeccionar nuestro aprendizaje y es que si el
adulto no lee o escribe luego de que es alfabetizado, olvida poco a poco lo

aprendido y contra ello ningun meétodo por eficaz que sea, resultard bueno,
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Es por ello por lo que INEA, ha editado una serie de folletos informativos que
corresponden a la etapa de la post-alfabetizacion, sin embargo aunque en el
discurso suene muy interesante Y positivo, en realidad no es asi, pues
personalmente  tengo  aproximadamente 2 aios dc acudir con bastante
frecuencia tanto a las oficinas del INEA en la Coordinacion de Zona de 1a
Magdalena Contreras, como a los diversos circulos de estudio de los que
alguna vez fui asesora y nunca he tenido en mis manos algin folleto
perteneciente a esta etapa. En fin, considero que seria bastante apropiado que
s1 no se cuenta con estos libros, se editaran de nuevo o se elaboraran otrog
materiales especialmente disefiados para adultos recién alfabetizados, por que

repito, la practica de lo que se aprende, nos ayuda a perfeccionarmnos,

Para finalizar, solo me resta abordar un punto, el mas importante asi lo
considero yo y me relicro a las diferencias que se presenlan entre |o
establecido por el método y la practica, al aplicar el MGAE a los adultos

usuarios de los circulos de estudio del INEA.
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Como se mencionaba en el apartado anterior Y aunque suene un poco
repetitivo, cabe sefialar que los alfabetizadores del INEA que sin recibir
capacitacion optan por alfabetizar a sus educandos utilizando el MGAE, lo
hacen generalmente sin conocer cuéles son los fundamentos psicopedagogicos
del método, tampoco conocen sus etapas y mucho menos la forma en la que se
aplican, asi pues, al finalizar tal vez el primer mes tanto adultos Como asesor
se encuentren confundidos, y un poco frustrados pues sienten que se han
atrasado y que no avanzan tanto, como si hubieran utilizado un método de
marcha sintética, en el que por lo menos ya formarian algunas palabras
sencillas. Luego de ello, el asesor duda del MGAE y comienza a utilizar otro
sintético, donde generalmente se deja llevar por la maravillosa rapidez de las
famosas “carretillas” (ma, me, mi, mo, mu). Esta mezcla de métodos lo orilla a
utilizar los materiales didacticos (libro del adulto y cuaderno de trabajo) de un
modo diferente, para que finalmente el adulto luego de aproximadamente 7 u
8 meses y en ocasiones hasta mas logre leer y escribir aunque claro esta sin la
capacidad de reflexion, comprension, analisis y critica, que brinda el MGAE a

quienes sin desesperarse aprender con él.
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La desesperacion es un estado muy comun entre los asesores que utilizan
este método sin conocerlo, pues como ya s¢ habia senalado, el proceso en

comparacion con un método de marcha sintética es mucho mas lento.

Obviamente en la medida en la que el asesor se apegue al pie de la letra a
los nueve pasos propuestos por el INEA, para la utilizacion del MGAE, los
resultados seran mucho mas eficaces pues no hay que perder de vista que
trabajamos con adultos ansiosos de utilizar lo que aprenden con nosotros en sy

vida cotidiana.

La graduacion del saber, es otro aspecto fundamental, dado que es
imposible que el adulto aprenda todo de una vez y para siempre. Y por ello el
MGAE, aplicado en el INEA propone a lo largo de sus 9 ctapas actividades

para ir avanzando poco a poco en el aprendizaje del sujeto.

Quisiera observar que durante todo este tiempo no he observado una clase
impartida que contenga todos los pasos que menciona el INEA como
necesartos, sin embargo, cabe sefjalar que hay asesores que dunque no

practican todos, por lo menos si la mayoria.
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Ahora bien y como reflexién jpor qué si los mismos asesores contestaron
que el nivel de participacion del grupo era muy activo o regular no
implementan cabalmente este método que desde mi punto de vista facilita y
promueve en cada ctapa la participacion colectiva y el proceso de

socializacion?

Concluyendo y como una experiencia personal, el trabajar con adultos ha
sido una de las situaciones mas enriquecedoras que he tenido durante mi vida
Sin embargo, si hubiera realizado mi servicio social luego de hacer la presente
tesis, creo muy sinceramente que mi labor habria sido mas productiva, pues a
mi como a los 10 asesores, nadie m.e dio un curso de capacitacion y aunque
estudiaba el séptimo semestre de la carrera de Pedagogia, iba llena de ideas y
con mil discursos por dar, pero cuando me paré por primera vez frente a un
grupo de adultos analfabetas, que bien hubieran podido ser mis padres o
‘incluso mis abuelos, comprendi que mucha de la teoria con la que yo contaba,
no me iba a servir ahi para nada y que lo mas recomendable seria leer

cuidadosamente el manual o instructivo del alfabetizador que proporciona el
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INEA a casi todos los asesores Y preguntar a mi técnico-docente si se me

presentaba alguna duda.

Muchas veces lo confieso, me saltaba u omitia etapas del método, las
laminas nunca llegaron a tiempo aunque yo las solicitaba constantemente,
lucgo tanto los adultos como Yo estabamos conlundidos, al pedir ayuda a mi
técnico-docente (es decir, a mi superior), reconocié que tampoco €1 dominaba
la metodologia , pues era socidlogo de formacion Yy su estancia en el INEA era
temporal y que finalmente le hiciera Yy continuara como pudiera, pues lo
importante era que los adultos aprendieran a leer y escribir, (€0mo, con qué

método?, eso era lo que menos importaba.

Hoy al terminar de escribir esta tesis, continio preguntandome varias
cosas que tal vez con el tiempo me responda y ¢s que  jcomo hacerle para
crradicar el analfabetismo en México, si la poblacion adulta anallabeta es tan
variada y se encuentra tan dispersa en todo el territorio nacional?; ;porqué los
adultos analfabetas no acuden al INEA, para aprender a leer y escribir, si tanto
los servicios como los libros son completamente gratis?. Solo hay que poner

un poco de nuestro tiempo. En cuanto a la ubicacion de los circulos de estudio
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¢si los hay en muchos lugares, trabajando distintos dias, a distintas horas e

incluso algunos trabajan los fines de semana por que los adultos no van?

En fin, una vez que me haya titulado, espero regresar como alfabetizadora
al INEA y trabajar intensamente por que pienso que si cada mexicano que
sabe leer y escribir le ensefiara por lo menos a otro que lo desconoce, no

habria analfabetismo en nuestro pais.
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ANEXOS

CUESTIONARIO PARA EL ADULTO
I.- DATOS GENERALES:
EDAD:
SEXO:
OCUPACION:

HORARIO :

2.- {CUANTAS VECES POR SEMANA SE REUNEN PARA APRENDER
A LEER Y A ESCRIBIR?
ESE TIEMPO ES
a) SUFICIENTE

b) INSUFICIENTE

3.- (LA MANERA COMO ESTA APRENDIENDO A LEER Y A ESCRIBIR
LE PARECE?

DIFICIL
¢POR QUE?

POR SER UUNA EXPERIENCIA NUEVA
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POR LA ASISTENCIA IRREGULAR DE NOSOTROS O EL ASESOR.

POR QUE HAY CONFUSION DE LETRAS:

POR OTROS FACTORES RELACIONADOS INDIRECTAMENTE
CON EL METODO:

FACIL :

¢POR QUE?

PORQUE YA TENIA EXPERIENCIA PREVIA EN LA LECTO.
ESCRITURA:

PORQUE EL MATERIAL ES AGRADABLE:

POR LA AYUDA DEL ALFABETIZADOR:

PORQUE EN GRUPO ES MEJOR:

PORQUE HAY MUCHA PRACTICA:

4.- (SU ALFABETIZADOR UTILIZA FOTOGRAFIAS O LAMINAS
PARA LLAS REUNIONES?
SI

NO
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5.- (LE AYUDAN ESAS LAMINAS A APRENDER?
S1

NO

6.- (LE GUSTA EL MATERIAL QUE UTILIZA PARA APRENDER A
LEER Y A ESCRIBIR?
S1

NO

7.- (LE CUESTA TRABAJO O TIENE PROBLEMAS PARA VENIR AL
CIRCULO DE ESTUDIOS?

Sl

NO

8.- {CUANDO ALGUNO DE SUS COMPANEROS TIENE DUDAS, SE

SIENTE EN CONFIANZA PARA PREGUNTAR Y LOS DEMAS LO
AYUDAN?

Sl

NO
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(SIENTE QUE ESA CLASE DE AYUDAS LE HAN PERMITIDO
APRENDLR MAS Y MEJOR?
SI

NO

9.- (POR QUE QUIERE APRENDER A LEER Y A ESCRIBIR?

10.- ;SUS ACTIVIDADES LABORALES LE PERMITEN APRENDER?
SI

NO

11.- ;PARA QUE LE HA SERVIDO LO QUE HA APRENDIDO?

12.- ¢(HA CUMPLIDO SUS ESPECTATIVAS CON RESPECTO AL
PROCESO DE ALFABETIZACION?

SI

NO
13.- (QUE TIPO DE ACTIVIDADES SUGERIRIA O CAMBIARIA PARA

MEJORAR EL METODO DE ALFABETIZACION?
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ENTREVISTA A ALFA BLEETIZADORLES

l.- ({DE QUE PLATICAS CON LOS ADULTOS ANTES DE INICIAR EL
ESTUDIO DE CADA PALABRA?

2.- (UTILIZAS LAS LAMINAS PARA LA DISCUSION?
Sl

NO

3- (TE ES UTIL ES MANUAL DEL  ALFABETIZADOR QUE

PROPORCIONA EL INEA?
Sl

NO

4.- ;CUAL ES EL TIPO DE PARTICIPACION DE LOS ADULTOS?
PARTICIPACION MUY ACTIVA

REGULAR

TIMIDA
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NINGUNA

5- (CUALES CONSIDERAS QUE SON LAS PRINCIPALES

DIFICULTADES DE LA LECTO-ESCRITURA?

6.- JCUALES CONSIDERAS QUE SON LAS PRINCIPALES

DIFICULTADES DE LAS MATEMATICAS?

7.- (UTILIZAS OTROS MATERIALES DIDACTICOS ADEMAS DE 1.0OS
QUE TE PROPORCIONA EL INEA?
SI

NO

8.- (UTILIZAS DINAMICAS Y/O TECNICAS GRUPALES?
SI

NO

(COMO CUALES?

¢TE HAN SIDO UTILES Y EN QUE SENTIDQ?
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9.- ;QUE NIVELES DE APROVECHAMIENTO PIENSAS QUE HAS
POTENCIADO EN TUS ADULTOS?

SI RECIBISTE CAPACITACION CONTINUA CONTESTANDO,

10.- (CONSIDERAS QUE LA CAPACITACION TE FUE UTIL PARA
ALFABETIZAR?
SI

NO

11.- {DE LO QUE APRENDISTE QUE TE HA SIDO MAS UTIL?

12.- ENUMERA LOS TEMAS Y ACTIVIDADES QUE SE SUGIEREN EN
LA CAPACITACION:

13.- (HAZ PROFUNDIZADO POR TU CUENTA SOBRE LOS TEMAS
VISTOS EN LA CAPACITACION?
SI

NO
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14.- 4TU OPINION SOBRE EL ANALFABETISMO Y LA
PROBLEMATICA EDUCATIVA ES LA MISMA O CAMBIO LUEGO DE
RECIBIR LA CAPACITACION?

SI

NO

15.- (HAZ PENSADO EN ABANDONAR TU LABOR COMO
ALFABETIZADOR?

SI

NO

¢POR QUE?
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