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Introduccién

La presente tesina tiene como objetivo esencial abordar un aspecto que ha
guedado rezagado del analisis en el actual contexto, el tema de la evaluacion al
alumno como un momento sustancial de su formacion, que como muchos aspectos
se ha visto alcanzado por las condiciones educativas que la posibilita. Es objeto de
este trabajo analizar la desregulacién de los mecanismos de evaluacion, entendida
como la reduccion o eliminacion de normas, que se han gestado en la practica

docente, al transitar de una modalidad presencial a una modalidad en linea.

El cambio no se ha gestado sélo por el contexto actual, es decir la Pandemia
por SARS-COVID-2019, no consolidd los nuevos mecanismos de evaluacion; la
forma en que los profesores han venido trabajando en la Educacion Media Superior,
ya tenia indicios claros de una modalidad a distancia o semipresencial, que
funcionaba de manera regular en los planteles con modalidades “cémodas’

“ejecutivas” o “intensivas”.

El éxito de estos modelos y la transicibn a una modalidad en linea o a
distancia, vienen desregulando la forma en que el profesor evalta al alumno, donde
su alcance es limitado, ya que el alumno parece ser el Unico responsable de su
evaluacion cualitativa y cuantitativa. El profesor ha pasado a ser un mero asignador
de puntos y/o calificaciones, donde en el mejor de los casos hubo una evaluacion
previa y consciente; y en el peor se asent6 una calificacion que complace al alumno

0 a la institucién educativa, Unicamente para acreditarlo.

La intencion de este trabajo a largo plazo busca plantear alternativas como
profesores, donde la critica hacia la vigente labor docente no sea el Unico
mecanismo de entrada a este tema. Debido a que debemos involucrar el contexto
en el que se esta replanteando el papel de la educacién en linea a distancia y/o

semipresencial; modalidades que parecen de reciente creaciéon en los niveles



basicos, pero que han venido operando en el nivel Medio y Superior desde antes de
la pandemia. Finalmente generando una propuesta, donde se establezca
puntualmente la responsabilidad del alumno hacia estas nuevas formas de

aprendizaje.

Al ser parte de mi experiencia profesional, la recuperacion se gesta en las
instituciones de Educacion Media Superior, donde he prestado mis servicios los
altimos 5 afos. En este caso, dos Institutos privados del municipio de Coacalco,
Estado de México que ejemplifican condiciones especificas, pero aplicables en su
totalidad por diversas ofertas privadas que actualmente estan ofreciéndose al

alumno de Nivel Medio Superior.

A través de la recuperacion de mi experiencia profesional, de forma
especifica identifico y explico los mecanismos de evaluacibn que he venido
ejerciendo en mi practica docente, tratando de evidenciar en esta recuperacion la
transicion que, como docente presencial, y posteriormente en linea he ejecutado
para mis alumnos, toda vez que mi preocupacion radica en su formacion para el
trabajo y el Nivel Superior, no solo en la asignacion de una calificacién aprobatoria.
Asi mismo hago uso de informacion documental para la construccion del objeto de
estudio y el desarrollo histérico del tema. Por ultimo planteo el establecimiento de
algunas propuestas en la estrategia de evaluacion que se debe empezar a

replantear en las aulas.

Contexto, espacio de desarrollo de la experiencia profesional.

Este apartado busca contextualizar la experiencia profesional de mi labor
docente y de la cual he sido parte durante los ultimos 5 afios. Al contar con un perfil
en Sociologia de la Educacion, no resulta distante mi vinculacion con la practica

docente, toda vez que el Sociélogo Educativo cuenta con las herramientas



necesarias! para desarrollar contenidos académicos, proponer estrategias de clase,

organizar grupos y transmitir conocimientos desde un enfoque socioeducativo.

El espacio de docencia al cual decido incorporarme se compone de
instituciones de Educacion Media Superior en el ambito privado, desde este lugar
logré vincularme con el alumnado compuesto de jovenes y adolescentes, docentes
de diversas &reas académicas e instituciones privadas con lineamientos

especificos.

El Instituto de Educacién Avanzada (IDEA), es el centro de trabajo en el que
pongo en practica mi labor docente, esta institucion se caracteriza por contar entre
su matricula con alumnos en situacién de rechazo respecto de otras instituciones
publicas o privadas; jévenes con alto rezago educativo; adultos jovenes que por
motivos personales o laborales no han concluido el Nivel Bachillerato?, y algunos
casos aislados que por comodidad en cuanto a costos, distancias y tiempos eligen
esta modalidad de educacion.

El modelo que ofrece el instituto es denominado: Bachillerato Autoplaneado
Hibrido en 18 meses?®, aunque cabe destacar que recientemente se modificé el

nombre del modelo, dadas las condiciones actuales de la pandemia se transité de

L Al concluir sus estudios, el licenciado en Sociologia de la Educacion podra:
Explicar el proceso educativo y su relacion con la sociedad a partir del conocimiento de los factores histéricos,
econdmicos, politicos y culturales presentes en dicho proceso.
Realizar estudios sobre el papel que juega la educacion frente a las necesidades cada vez mas complejas de la
sociedad mexicana.
Evaluar las politicas educativas y su impacto real en los rezagos educativos, la calidad de la ensefianza y los
requerimientos cientifico-técnicos modernos
Planificar, organizar, dirigir y evaluar proyectos educativos.

: Ejercer la docencia en areas de las ciencias sociales [...]
El egresado de esta licenciatura podra realizar sus actividades en: Centros docentes de educacién media superior y superior.

Universidad Pedagoégica Nacional (s.f.) Perfil de egreso de Sociologia de la Educacién de UPN (2019). Recuperado el 03 de
julio del 2021, de: https://www.upn.mx/index.php/estudiar-en-la-upn/preguntas-frecuentes/18-estudiar-en-la-upn/95-
sociologia-de-la-educacion

2g tipo Medio-Superior comprende el nivel de bachillerato, asi como los demas niveles equivalentes a éste, y la educacion
profesional que no requiere bachillerato o sus equivalentes. Subsecretaria de Educacién Superior (2017) La educacién media
superior en el sistema educativo nacional. Recuperado el 03 de julio del 2021, de:
http://lwww.sems.gob.mx/en_mx/sems/ems_sistema_educativo_nacional.

3 Nombre del modelo tomado de la pagina oficial del instituto (2021). Recuperado el 03 de julio del 2021, de:
https://educacionavanzadaidea.com/
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un modelo presencial, semiprencial y ejecutivo a un modelo hibrido autoplaneado.
Sin embargo, el manejo de fondo en el modelo, tanto curricular, mecanismos de

evaluacion y enfoques pedagdgicos, sigue siendo el mismo.

Para especificar mi actividad docente, es menester mencionar todas las

actividades de las cuales me hice cargo durante el periodo 2016-2021:

1. Disefilo de materiales y contenidos en asignaturas del area de Ciencias
Sociales (Historia, Ciencias Politicas, Derecho, Filosofia, Epistemologia,
Introduccion a las Ciencias Sociales, Geografia, entre otras).

2. Disefio de clase en asignaturas de area Fisico-Matematicas (Matematicas,
Fisica y Quimica).

3. Desarrollo de clase en grupos relativamente pequefios (5 a 20 personas en
promedio).

4. Asesorias personalizadas en materias diversas.

5. Desarrollo de guias y exdmenes ordinarios y extraordinarios.

6. Evaluacién al alumno de manera continua y especifica de manera quincenal,
mensual y trimestral.

7. Elaboracion de planeaciones semanales por asignatura.

8. Elaboracion y entrega de actas de evaluacion por alumno, grupo o materia.

Desde este lugar puedo dar cuenta de la experiencia profesional constante
que valida mi conocimiento del modelo antes referido. Debo comentar que tuve la
oportunidad de trabajar en este modelo de manera alterna, en dos institutos de la

misma empresa, pero en diferentes sedes. *

Lineamientos metodoldgicos.

4 Cabe sefalar que el instituto cuenta con sedes diversas, las cuales especifica en su pagina oficial: “En la actualidad cuenta
con mas de 16 planteles en el Estado de México y en la Zona Metropolitana, buscando cubrir las alternativas de solucién
formativa en el campo laboral y académico de los sectores mas vulnerables de la sociedad”. Recuperado el 03 de julio del

2021, de: https://educacionavanzadaidea.com/quienessomos.html


about:blank

Objetivo general:

Explicar el modelo de evaluacion autoplaneado y educacion hibrida a partir de la
recuperacion de mi experiencia docente en IDEA, institucion privada de Educacion

Médica Superior.

Objetivos particulares:

o Explicar la transicion del modelo de evaluacion educativo de IDEA en sus fases
presencial, hibrida autoplaneada y modalidad en linea.

« lIdentificar la importancia de los mecanismos de evaluacion de IDEA en las tres
modalidades educativas.

« Criticar a partir de mi experiencia profesional los mecanismos de desregulacion

en la practica docente que se gestaron al interior del modelo de IDEA.

Pregunta de investigacion:

¢,Como se han modificado los mecanismos de evaluacion en las instituciones
privadas de Nivel Medio Superior, atendiendo al caso de IDEA, tras la incorporacién

de los modelos hibridos y de educacién a distancia en las aulas?

Justificacion:

A lo largo de mi experiencia docente me pude percatar de las graves
deficiencias en la evaluacion del alumnado, que en ocasiones responde a los
intereses institucionales y en otras a algunos mecanismos de evaluacion que se le

ofrecen al docente como Unica alternativa de calificacién frente al alumnado.

Aunado a la vigencia del cambio en el contexto actual, donde la educaciéon
a distancia se ha convertido en un fendmeno generalizado, concibo que esta

transicion llego para perdurar en el tiempo, debido a que no todo es desfavorable



en los ambientes de aprendizaje virtual, hay sin duda casos exitosos a nivel
internacional y nacional (el caso de la UNAM y su modelo SUAYED reconocido y
validado); sin embargo el panorama en las instituciones de Educacion Media
Superior en difuso porque la oferta educativa privada apunta a modelos cada vez
mas “accesibles” (faciles) para el alumno, pero con poco espacio para que el

docente desarrolle una evaluacion integral.

Desde este lugar el docente ha quedado encasillado en un mero evaluador y
asesor, que debe responder a las necesidades de la institucion, recuperando la
matricula y evaluando de manera parcial y superficial el trabajo del alumno. La
rubrica que ofrece el profesor no es importante, debido a que el docente tiene la
obligaciéon de ajustar, modificar, y adaptar el esquema de evaluacion a diversos

fines, aun cuando no se garantice el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este es un problema que aqueja a diversas instituciones, no solo a nivel
Medio Superior, es una queja latente en los niveles basicos y esta escalando a la
comunidad universitaria y de posgrado. Si no se empieza a replantear que la
transicion a los modelos a distancia, hibridos o en linea deben contar con
mecanismos de evaluacién que respondan de forma fehaciente a esa transicién, no
solo tendremos alumnos que acrediten con los minimos estandares de
aprovechamiento escolar, también estamos formando en las instituciones futuros
profesionales y ciudadanos que no podran responder a las competencias del

mercado laboral y educativo.

El trabajo presentado cuenta con la siguiente estructura: El primer capitulo se refiere
al concepto de la Sociedad de la informacion y la relacién que dicha nocion tiene en
torno al ambito educativo, en este apartado se pretende sustentar una discusion
tedrica que no parta de la discusion sobre la globalizacion de manera general, mas
bien se enmarque en la importancia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién actual, por ello se abordan los hallazgos que han establecido una

discusion constante sobre el tema y han fortalecido desde una éptica vigente el



papel que las comunicaciones y medios digitales juegan en todos los ambitos de la
sociedad actual, donde lo educativo se ve inmerso, por la l6gica de transformacion
tecnologica que se vive a diario en nuestras practicas. Asi mismo el capitulo busca
trabajar con conceptos clave que permitan contar un piso comun de informacion,
para establecer una guia que desemboca en las modalidades de educacién que se
promueven en las instituciones. Donde la practica educativa a distancia, el trabajo
en el aula desde ambientes virtuales, y la evaluacion del alumno, son los principales

conceptos desarrollados.

En el segundo capitulo la intencidn es guiar la discusién hacia la profundizacion de
las modalidades de Educacion Media Superior, que se ofertan especificamente en
el Estado de México, la intencion de recorrer el mapa curricular y la oferta académica
publica se relaciona con la intencién de generar un contraste frente a la oferta
privada. Debido a que si bien los planes y programas de estudio pueden ser
retomados de manera concreta en instituciones publica y privadas, es en el tema de
la evaluacién y el trabajo en el aula, donde los contenidos se modifican y las
practicas se amoldan a las necesidades del alumnado, de ahi la intencion por
concretar con el modelo de la institucion privada que sirve de ejemplo para esta

tesina.

Respecto al tercer capitulo, los apartados desarrollan de manera integral los
elementos evaluativos que son de mi interés en el modelo IDEA. Caracterizando la
dinamica del instituto, los rubros de evaluacién y las estrategias empleadas tras el
cambio en su totalidad a la modalidad virtual, estos ajustes corresponden
especificamente al modelo hibrido y autodirigido que el instituto incorporé
basandose en el plan de estudios vigente. Se destaca en este apartado el papel de

los tres actores fundamentales: profesorado, alumnado e institucion educativa.

Finalmente el cuarto capitulo propone una evaluacion al modelo de IDEA, con la
intencién e identificar las fortalezas y debilidades que su implementacién ha

demostrado, donde se enfatiza la experiencia profesional de una servidora. Asi



mismo se establecen reflexiones en torno al papel que como Socidloga educativa
se promueve en el trabajo docente, desde una légica critica, que pretende dar
cuenta de la integracién de modelos educativos que se han transformado y sin duda

han tenido un impacto estratégico en la evaluacion del alumnado.

Capitulo I. El contexto de la sociedad de lainformacidn y su repercusion

educativa.

Al cuestionarme desde donde partir para desarrollar el objeto de estudio que
da pauta a este trabajo, me pareciéo complejo partir de un esquema excesivamente
macro, debido a que la discusion de la globalizacion como punto de partida ya ha
sido ampliamente discutida y no es propdsito de este trabajo repasarla. Prefiero
apegarme al concepto de sociedad de la informacion, que emana precisamente de
las discusiones respecto de la imbricacién entre la globalizacion, las TICS y la
comunicacién, que han trabajado autores como: Octavio lanni, en su obra Teorias
de la globalizacién (1995); Giovanni Sartori con Homo Videns (1997); Nicholas
Negroponte, en su obra intitulada Ser digital (1997) y Manuel Castells con su obra

La Era de la informacién (1998), solo por mencionar algunos.

El apego al concepto Sociedad de la informacion, tiene como resultado dotar
a este trabajo de una fuente base de contenido, que no parte de discusiones ya
previamente analizadas, prefiere retomar nociones modernas y vigentes, como la
gue aborda Manuel Castells en sus apuntes de la Sociedad Red (2006), donde se
caracteriza a una sociedad que se configura y construye por los nuevos medios
informaticos en los que se asume inmersa, una sociedad en constante
transformacién que incide y se alimenta de cambios en percepciones, actitudes y
comportamientos cotidianos, que promueven una nueva morfologia social
impredecible, que puede apuntalar a cambios en las estructuras organizacionales
mas antiguas, tal es el caso de las instituciones educativas, que han de responder

a una indudable presién digital.



Asi mismo Valderrama, establece en su texto: Discusiones criticas sobre la
sociedad de la informacion (2012), la critica a la manera en que se ha desarrollado
el concepto Sociedad de la informacion, por la intencién de dar respuesta a los
problemas sociales, mediante algo que denomina reduccionismo y determinismo
tecnologico, donde se pondera el uso de las tecnologias para transformar la vida
cotidiana y responder a la dinamica social, en el ambito politico y académico como
ejemplos. En ambos casos hay una necesidad por reconocer que el concepto
Sociedad de la informacion se ha complejizado, incorporando en gran medida la
importancia de las tecnologias y medios digitales, en las distintas estructuras
sociales. Es de mi interés atender estas posturas, debido a que se ha incidido en la
percepcion de las practicas educativas actuales, por la influencia y necesidad de
responder a la era digital en todos los espacios, aspecto que se pone de manifiesto

gracias a la transformacién conceptual sefialada.

“La Sociedad de la Informacion como ambito social empezé a configurarse
desde las ultimas décadas del siglo XX, caracterizado por una gran revolucién
técnico-cultural, generando en ese sentido la digitalizacion de la informacion por

medio de la implementacion de tecnologia informatica.”

Entre las tecnologias digitales sobresalen el internet, los dispositivos moviles,
computadoras, tabletas, videojuegos y actualmente las redes sociales, y aulas
virtuales; que han permeado diversos espacios de la vida cotidiana. Entre los
cambios mas significativos se localiza la forma de comunicarnos, de estudiar y de
trabajar, la forma en que se administra el tiempo libre o actividades de ocio para las
personas, familias e instituciones. Es definitivo que se trata de avances tecnolégicos
gue responden a su tiempo y situacién social concreta; es factible sefialar que
facilitan el modo de vida moderno y pueden impulsar una forma especial de
procesamiento de informacion, que impacta de manera destacada en el proceso de

aprendizaje.

5 Laraque, C. (2016) Uso de recursos digitales en la practica docente como alternativa al modelo pedagégico expositivo. Tesis
doctoral, UB, PDF.
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La sociedad de la informacion se teje en el ambito socio cultural y econémico,
al tener a la tecnologia como la principal herramienta de construccion, distribucion
y manipulacion de la informacion. El término sociedad de la informacion, se define
como un paradigma que esta produciendo profundos cambios estructurales. Dicha
transformaciéon esta impulsada esencialmente por los nuevos medios accesibles

para producir y publicar informacion que se vale de las tecnologias digitales.

La informacion en nuestra época se encuentra en una compleja red
electronica, ya que es asequible y accesible a todos, desde cualquier sitio,
dispositivo o red, es posible acceder a la informacion o ubicacién; ya que la huella
digital parece imperecedera. Lo cual puede ser cuestionado desde el punto de vista
de la seguridad y también desde la 6ptica del discernimiento en el pensar, donde no

hay posiblemente los suficientes filtros que ofrezcan informacion validada.

Este ultimo punto se ha convertido en una discusion que se cuestiona sobre
el transito de la sociedad de la informacion a la sociedad del entendimiento, implica
dejar atras la sobreinformacién, para ofrecer procesos que desafortunadamente no
nacen en el ambito educativo, procesos que derivan en la abstraccion, la

teorizacion, la conceptualizacién, la creatividad y la generacién del conocimiento.

Con la caracterizacion del fendmeno informativo y el alcance a escala
mundial, la informacién y entendimiento se han equiparado al grado de sinGbnimos,
sin embargo eso no es necesariamente cierto. Debido a que la informacion no
involucra obligatoriamente entendimiento, conocer datos, memorizarlos, recitarlos
no involucra procesamiento ni apropiacién, en ese sentido se deja fuera la
generacion de conocimiento. “Por si sola la informacion no crea entendimiento aun

cuando se base en ella” ©

% Ibidem
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Actualmente se habla mucho del denominado “cambio cultural”, donde la
tecnologia ha abonado a la comunicacion humana, generando espacios de
intercambio virtual. Una referencia vigente es la intensidad creciente del crecimiento
de la ciencia y la tecnologia, como consecuencia de este nuevo cambio tecnoldgico,
la informacion y la comunicacion han reclamado un espacio protagoénico en la

estructura social.

“La sociedad de la informacién es teletrabajo, teledocumentacién, redes,
autopistas de la informacién, nuevas formas de trabajar, television digital..., y por
supuesto, Internet. Es, en suma, una nueva sociedad, diferente, una sociedad

donde los bits y los nimeros mandan y los ordenadores ejecutan.””

Estos cambios son latentes y presentes, los profesionales educativos deben
estar al tanto y recuperar todos los beneficios que las nuevas tecnologias ofrecen,
debido a que es un hecho que su uso se incorpora dia a dia en las actividades
cotidianas, se pone de manifiesto que se han modificado los procesos de
comunicacién, los procesos de aprendizaje, los mecanismos de obtencién de
informacion, asi como el contexto social y sus instituciones, cambios que
histéricamente podemos identificar con la incorporacion de nuevos y potenciales

recursos tecnoldgicos.

Un anadlisis y reflexibn mas profunda implica analizar, desde una perspectiva
pedagdgica, “la sociedad de la informacién como una nocién ecléctica que recoge
diversas teorias sociologicas, caracterizada, desde un punto de vista educativo y
cultural, como una sociedad desmasificada e individualizada dentro de una

sociedad mas amplia.”®

7 Martin S. Miguel y Antonio Lopez (2012). La sociedad de la informacion y la formacion del profesorado. E-actividades y
aprendizaje colaborativo. RIED. Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia, volumen 15, n° 1. Recuperado el 30 de
septiembre del 2022 de: http://ried.utpl.edu.ec/?q=es/node/97, p. 20

8 Ibidem, p.20
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Recapitulando estas ideas, la actual sociedad de la informacion desde su
propia definicion transformadora impacta en la concepcion educativa, promoviendo
retos en el profesorado, alumnado e instituciones, donde la reestructuracién no solo
requiere del uso forzado de tecnologia, sino de la posibilidad de cambiar los modos
de educar, ensefiar y aprender, todo ello supeditado a las necesidades vigentes de
las nuevas generaciones y a los nuevos espacios educativos que no

necesariamente son fisicos o presenciales.

En el terreno educativo, es importante ver a este sector como parte de la
sociedad, “acusa y responde a los cambios y novedades, retos y desafios que le
propone los tiempos modernos. Es un hecho evidente que internet ofrece grandes
posibilidades de comunicacién e interaccion, y que tal y como sefiala Garcia Aretio,
la relacion entre sociedad y tecnologia esta variando las relaciones de los seres

humanos en el seno comunitario” ©

El espacio educativo no escapa a la influencia que el desarrollo de las
telecomunicaciones y el internet ha generado en la praxis educativa, las formas de
ensefianza y las estrategias, tanto en docentes como en alumnos se han venido
adaptando al contexto social actual. No es gratuito que hoy por hoy al &rea educativa
se le vincule con un nuevo lenguaje que ahora ya es comun y usual para docentes,
alumnos e incluso padres de famiia: Moodle, Zoom, Meet, Google Classroom,

Microsoft Teams Teens, Canvas, Chamilo, Schoology!?, entre otras.
1.1 Conceptos clave.
Este apartado tiene como propoésito guiar la discusion que se ha establecido,

desde la construccion de conceptos clave que estan transversalizados en la

investigacion:

% fbidem

10 Le6n Mariana (et, al) (2000) Las plataformas elearning mas usadas. Recuperado el 07 de julio del 20201, de:
https://www.educativa.com/blog-articulos/cuales-son-las-plataformas-de-aprendizaje-virtual-mas-utilizadas-2/
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A. Sociedad de la informacion:

Salazar (2004) expone que Webster define la Sociedad de la Informacion

partiendo de cinco enfoques diferentes no excluyentes entre si: tecnoldgico,

econdmico, ocupacional, espacial, y cultural; los cuales se explicitan a continuacion.

1.

El enfoque tecnolégico simplemente formula que la nueva revolucion
tecnoldgica esta transformando de manera profunda el mundo social.

La definicion econdmica distingue entre el desarrollo de las actividades e
industrias de la informacion y la fuerza laboral.

El cambio ocupacional es lo que distingue a la sociedad de la informacion (no
a las TIC), asi como el poder de transformacion de la informacién como tal
(enlugar de las TIC) Al cambiar estos énfasis, Webster otorga a las personas,
en particular a la fuerza laboral, un rol principal en la sociedad de la
informacion, en lugar de déarselo a las tecnologias.

El enfoque espacial se refiere al papel que juegan las redes (de informacion
y comunicacién) alterando tiempo y espacio.

La definicion cultural se refiere al volumen de informacién a que estamos
expuestos hoy en dia, fendbmeno que pocos niegan, pero que tal vez es uno
de los menos estudiados y medidos. *

B. Educacion a distancia

La educacién en linea es un concepto complejo que en su realidad no pude

establecerse a través de definiciones simples y que, por lo tanto, no existe por si

misma. Como se ha sefialado con el desarrollo de internet, la educaciéon en linea se

fue conformando con las condiciones actuales

“Tiene sus inicios en los programas de estudios por correspondencia y por

radiodifusién, se fue desarrollando hasta ofrecer cursos por sistemas sostenidos en

1 Katz, J y Martin H. (2003) CEPAL, Los caminos hacia una Sociedad de la Informacion en América Latina y el Caribe,
Santiago de Chile, Julio.
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lo audiovisual a través de las vias satelitales. Conde (2003) plantea, refiriéndose a
la ensefianza a distancia, que ésta se caracteriza por los elementos fundamentales

que componen el triangulo interactivo: el alumno, el profesor/tutor y el contenido. *?

En la légica del autor el contenido corresponde al material didactico,
elemento de suma importancia, porque cuenta con la informacion que se le ofrece
al alumnado, se promueve un modelo de autoaprendizaje; donde el profesor juega
el papel de tutor o guia de los contenidos sefialados. Se potencializa el trabajo
autonomo del alumnado, y las tutorias se pueden realizar de manera presencial o
a distancia, incluyen actividades combinadas hibridas que permean

acompafnamiento de manera diferenciada.

Es importante sefialar que en la ensefianza a distancia, hay gran variedad en
la presentacion de contenidos, como bien se establece, a veces solo se dota de
informacion seleccionada a alumno, y se presenta un acompafiamiento en forma de
tutoria donde el profesor se convierten también en un asesor, que colabora y
complementa la revision del tema o contenido académico. Esta variabilidad también
depende de la demanda del alumnado por recurrir a su tutor, asi como de la
frecuencia en la que interactian y la duracién que se le destina a cada sesion, para

la atencion de dudas.

El asesoramiento puede llevarse a cabo de manera presencial o virtual,
también depende del tiempo destinado a la actividad de estudio y disposicion del
tutor/docente, asi como de la dificultad del contenido. Queda claro que hay diversas
posibilidades de interactuar, la facilidad de hacerlo por via remota, abre el camino
para tener sesiones muy practicas, comodas y ejecutivas, siempre considerando las
posibilidades tecnoldgicas, esto es acceso a internet, plataformas y disponibilidad

técnica.

12 Revista de Teoria y Didéactica de las Ciencias Sociales, 9. Recuperado el 7 de julio de 2021, de:

https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=65200912, pp. 211 a 213.
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En los estudios a distancia se da gran variacion en cuanto a los contenidos y
metodologias utilizadas; a veces se proporciona acompafiamiento y orientacion a
los alumnos en su aprendizaje, desde resolver las dudas que se les presentan hasta
desarrollar completamente los temas; la frecuencia y duracion de las tutorias

también es muy variable, puede no tener ningln encuentro presencial, pero puede

Este sistema de ensefianza se caracteriza por: a) La separacion profesor-
alumno; b) La utilizacion de medios técnicos; c) El sistema de tutoria; d) El
aprendizaje independiente. Estos elementos ayudan a definir de manera mas clara
el proceso educativo que ocurre en la formacién a distancia, donde la comunicacién
entre los actores: alumno y profesor se da alejado en el tiempo y el espacio a través
de medios de comunicacion textual y electrénica. (Conde, 2003)

Es trascendental en este sentido recuperar la discusion que ofrece Herrera
Ordofiez y Herrera Lépez (2013), en su propuesta sobre lo que si y no es la
educacion en linea: “...existen todavia muchos mitos alrededor de la educacion en
linea, como que es menos demandante, carece de seriedad, es mas facil, no se

requiere mucho esfuerzo, todos pueden estudiar en linea.”3

De acuerdo a los autores, existen instituciones educativas de alto nivel que
tienen validacion de los planes y programas de estudio avalados por la Secretaria
de Educacion Publica, lo que implica que hay un rigor en la permanencia de alumnos
que estudian bajo la modalidad en linea, es decir, deben cumplir con los
lineamientos establecidos para acreditar de manera oportuna. Entre los
requerimientos de validez oficial se localizan: actividades en el aula, exdamenes o
evaluaciones constantes, investigacion y profundizacion de conocimiento, que

finalmente les permiten acreditar su nivel o grado escolar.

Esta modalidad se caracteriza porque el alumno planea su tiempo, propone
su horario y gestiona sus actividades, esto no implica que sea mas “facil” o simple;

implica un compromiso de parte del educando para cumplir con las actividades

3 Herrera, A., y Herrera P. (2013). La educacion en linea. Hospitalidad ESDAI, 23. Recuperado el 07 de julio del 2021, de:
https://revistas.up.edu.mx/ESDAIl/article/view/1544, p.71
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propuestas, para regular su tiempo y distribuirlo de manera adecuada, asi como su
capacidad autogestiva de aprendizaje, en varios de los casos la demanda de trabajo

y compromiso se asemeja a las actividades de corte presencial.

En algunas ocasiones se ha caracterizado a la educacién en linea como
“solitario y deshumanizadora” (Roquet, 2009), debido a que el contacto con los
estudiantes se de lleva a cabo con menor frecuencia. En ese sentido es escaso el
contacto entre comparferos, profesorado y evidentemente el espacio educativo

presencial queda relegado.

Ahora bien, es totalmente relevante aclarar que en la estructura de una
modalidad en linea, hay una persona que se encarga de realizar el trabajo
articulador que le da sentido al proceso de ensefianza- aprendizaje, ese es el
docente, debido a que es quien convoca al alumnado, califica, orienta, atiende
dudas, retroalimenta y guia el proceso completo; en ese sentido el estudiante es
atendido de manera personalizada por el asesor, y aunque se localiza en una
modalidad virtual recibe una atencién integral que permite reconocer sus

necesidades especificas.

“La educacion en linea demanda cambios en sus actores, (profesores y
alumnos) y principalmente en su método, ya que se constituye mediante la teoria
del constructivismo (Mazario, 2007); el alumno es capaz de participar en la
construccion de actividades para procesar informacion, ademas del aprendizaje

colaborativo, que es su principal caracteristica.”*

Por lo tanto el proceso de ensefanza-aprendizaje, se diversifica por la
modalidad y cambia, sin abandonar sus objetivo de ensefar y aprender; se
establece la construccion de ambientes de aprendizajes con mayor apertura que
permiten al alumnado apropiarse de la informacion y procesarla a su ritmo, lo ideal
es dotarle de informacion que pueda poner en practica con contenido que se apegue
a su realidad y que tenga sentido en su actuar, el plus se genera por el uso de

utilizando recursos informaticos que dan lugar al desarrollo de habilidades,

14 |bidem, p. 72
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promueven la curiosidad y creatividad e incluso permiten al alumno desarrollar su
capacidad de investigador, por la apertura a fuentes de informacion diversa en

acompafamiento con su profesor.

C. Evaluacion

Sefiala Gomez Gayosso (2014) en su estudio sobre el Impacto de la
Evaluacion en Linea en Bachillerato Presencial, que la evaluacion en linea es una
herramienta tecnoldgica actualmente utilizada en el e-learning en modalidades de
estudio a distancia y en aulas virtuales, donde los sistemas educativos presenciales
debido a los constantes cambios estan implementando las herramientas de las TIC

para evaluar al alumnado

Se considera a la evaluacion elemento fundamental para la educacion, en
ese sentido este factor debe caracterizarse por contar fidelidad en su desarrollo, ya
que su principal objetivo es retroalimentar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Entonces se debe apostar a las mejores fuentes para determinar y verificar que se
cumplen los objetivos planteados en el proceso educativo y en las diversas etapas

gue lo conforman.

Los instrumentos de evaluacién de la actualidad nos dan un excelente
panorama para verificar el desempefio tanto de nuestros alumnos como de nuestra
tarea docente, por ende el instrumento de evaluacion debe ser disefiado de manera
que se apegue lo mejor posible a las exigencias de evaluacién dentro de los nuevos

paradigmas, modelos y teorias educativas de hoy en dia.

Una herramienta de evaluacion que ha evolucionado bastante y que esta
siendo utilizado en los sistemas y subsistemas actuales de bachillerato, es la
evaluacion en linea, los exdmenes en linea debidamente planteados y disefiados,
contribuyen para el crecimiento de una institucion, esto como implementacién
dentro de un plan de desarrollo institucional en donde las instituciones de hoy en
dia se ven beneficiados con el uso de las TIC, tanto a manera de infraestructura,
gue es estrictamente necesaria para la aplicacion de evaluaciones en linea, como

a nivel académico con la mejora en los resultados obtenidos mediante el uso de
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esta gran herramienta en linea, lo cual permite visualizar en el sentido académico,
lo que es verdaderamente esa institucion y hacia donde se dirige y qué expectativas

tiene para su crecimiento en un futuro a corto, mediano y largo plazo.

Uno de los medios que mayor relevancia ha adquirido en la evaluacion en
linea, es la plataforma educativa virtual, como elemento notable para la aplicacion
de las evaluaciones, tomando en consideracion que las exigencias que generan
para el disefio y elaboracion de instrumentos de evaluacion, son mas elevadas que
las que se aplican de manera convencional a través de pruebas escritas y sobre

todo en un sistema presencial.

Por ejemplo para la evaluacion de un grupo numeroso de alumnos se hace
imprescindible la utilizacién de instrumentos de evaluacién como las encuesta, test
0 cuestionarios, esto permite tener grandes ventajas en torno a los hallazgos que
se obtengan, ya que permitan y garanticen la fiabilidad de los resultados. Asi mismo
permiten reducir tiempos y movimientos, acelerando los procesos de evaluacion y
de esta manera obtener los resultados con veracidad para el uso estadistico
adecuado. El impacto de la aplicacién de las evaluaciones o pruebas en linea se
refleja en la diversidad de ventajas que promueven si se utilizan adecuadamente y

de manera integral.

1.2 Nuevas formas de acceso al conocimiento, la era de la educaciéon a

distancia.

Segun McAnally Sala (2007), el auge y crecimiento de la educacion en linea
se debe al desarrollo aplicado a las tecnologias de la informacién y la comunicacién
(tics). Su capacidad para integrar las innovaciones tecnologicas mas recientes a su
repertorio de opciones e incrementar asi sus posibilidades de aplicacion. Es una
caracteristica que habria que resaltar, inherente a su origen y relacionada
intimamente con su evolucién, son las opciones de asincronia, que relativizan el
tiempo y el espacio a traves de la conexion remota. Esta flexibilidad para establecer
procesos de interaccion entre actores educativos que no se ven restringidos a estar

en el mismo lugar a la misma hora, es una de las caracteristicas de esta modalidad.
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La educacién en linea ha generado tantas expectativas que se ha
posicionado en el discurso de organismos nacionales e internacionales como uno

de los caminos a seguir.

Las caracteristicas mas relevantes de esta sociedad de la informacion
estriban en la aplicacidon extensiva de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

El conocimiento tacito no puede ser ensefiado, pero si puede ser aprendido.
Asi, para lograr la transferencia del conocimiento tacito sobre la educacion en linea

es fundamental la interaccién con los poseedores del conocimiento tacito.

Las estrategias y modelos de educacion, al igual que otros aspectos de la
vida familiar, empresarial y cotidiana, se ha ido adaptando a los avances de la
tecnologia y la informética. La forma de aprender, los esquemas de ensefianza han

cambiado.

La educacion se ha transformado, desde la légica de proporcionar modelos
de ensefianza-aprendizaje mas eficientes e innovadores, que permitan la
apropiacion de un aprendizaje significativo y permanente. De acuerdo con Herrera
Ordofiez y Herrera L6pez, la educacion en linea es ahora una posibilidad para lograr

los objetivos planteados.

En la actualidad, la educacién en linea tiene diversas ventajas, una de ellas,
considerada la mas importante, es la democratizacion, planteamiento que esta
presente en diversas politicas educativas. Ademas de que posibilita y diversifica la
oferta educativa para atender a las necesidades actuales de educacion (Casas,
2011), ya que de esta forma se puede proveer de educacion a mas individuos,

procurando la igualdad de oportunidades y de forma diversa.
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1.3 Modalidades de la educacion a distancia en México.

El proceso ensefianza-aprendizaje esta conformado por los siguientes
elementos: docente, alumno, padres de familia, contenidos, medios y contexto. Si
se logra unir cada uno de los elementos mencionados se obtiene una definicion
clara del proceso ensefianza-aprendizaje: acto mediante el cual el docente muestra
0 promueve contenidos educativos (conocimientos, habitos, habilidades) a un
alumno a través de unos medios en funcion de unos objetivos y dentro de un

contexto familiar.

En la cuestion académica, la educacion a distancia es una modalidad
educativa cuya forma de trabajo se basa fuertemente en dos actores fundamentales
(asesor-estudiante). En el docente-asesor recae indudablemente la planificacion,
guiay orientacién y donde los materiales y la comunicacion son fundamentales para
encauzar el aprendizaje y lograr los objetivos educativos; como modelo educativo,
es importante que el alumno, por su parte, aprenda a manejar, administrar y
controlar sus tiempos, espacios y actividades de estudio, a aceptar retos y superar

obstaculos.

Para la educacion a distancia, dicho proceso de ensefianza-aprendizaje se
suscita en un esquema virtual o en linea (plataforma), donde el alumno interactla
con su asesor-docente a través de medios electrénicos como lo son: foros, chats,
medios de reflexion y retroalimentaciones en plataforma, sin embargo, pocas veces
logradas en tiempo real, por lo tanto, se puede enfatizar que es una comunicacion
verbal escrita, donde carece de retroalimentacion oportuna y no existe seguridad de

la recepcién y la interpretacion.
1.3.1 Ambientes virtuales de aprendizaje.

El modelo determina dos tipos de ambientes virtuales de aprendizaje, que se

presentan de manera sincronica y asincronica.

« Comunicacion sincrénica: Se le conoce asi a la comunicacion que se desarrolla

en tiempo real, por ejemplo: por teléfono, chat, mensajero instantaneo. Las
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herramientas mas usadas en la educacion a distancia por medios electronicos
son: chat, mensajeria instantanea (WhatsApp) y videoconferencias, todas ellas
se dan bajo un esquema previamente acordado con todos los integrantes
delgrupo, en la cual se determina la hora y dia en el que
el facilitador estara disponible para consultas, aclaraciones, objeciones vy
retroalimentaciones del trabajo realizado. Cabe destacar
que dicha comunicacion bajo  este supuesto  es ocasional debido a
la variabilidad de horarios por parte del asesor y los estudiantes.

o Comunicacién asincrona: Comunicacion que se desarrolla en tiempo diferido y
que considera un lapso temporal entre la emisién y la recepcién del mensaje,
algunos ejemplos son: el correo postal o electronico y los foros de discusion. Los
procesos de aprendizaje en modalidad a distancia, requieren mecanismos que
permitan a los estudiantes estar en contacto con los saberes y potenciar los
intercambios interpersonales, es por ello que bajo dicha clasificacion el modelo
contempla una retroalimentacion personalizada para cada una de las actividades
gue se desarrollan en la plataforma (tareas, foros y reflexiones), y se da de una
manera especifica en el momento que el facilitador accede a las actividades
mencionadas para su evaluacion. Bajo este supuesto, la comunicacion fluye por
medio de correos electrénicos en cuentas personalizadas e institucionales, asi
como mensajes en plataforma que son consultadas por todos los usuarios que
acceden a lamisma, esta comunicacion en sus diferentes modalidades es la que

mAas se practica dentro del sistema.*
1.3.2 Caracteristicas de la educacién a distancia.

e La educacion a distancia se caracteriza por ser un medio de aprendizaje que
permite incorporar multiples herramientas de comunicacion visual a un

entorno de formacion profesional, por medio de la Web.

5 Salazar, Zita (s.f.) Analisis del Modelo de educacién a distancia en México. Recuperado el 08 de julio del 2021, de:
https://lwww.gestiopolis.com/analisis-del-modelo-de-educacion-a-distancia-en-mexico/
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« En ella se aplican y complementan entre si diversos recursos multimedia
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, para lograr un mismo fin: la
facil comprension y adquisicién de conocimiento de los estudiantes.

« Elusode las nuevas tecnologias en la educacion a distancia da la oportunidad
a muchas personas para que puedan actualizarse sin tener el obstaculo del
tiempo ni la distancia, favorece al alumno en la constriccion de su propio
aprendizaje, son motivadoras, ya que permiten a los alumnos conocer y
utilizar infinidad de programas que le ayudan y facilitan la comprension vy el
aprendizaje, desarrollando la habilidad de comprension lectora.

« Laretroalimentacion que se logra a través de los distintos medios (chat, email
y comentarios por actividad entregada), son un medio eficaz
para despejar dudas y encontrar puntos en comun. La comunicacion se
presenta de manera personalizada o masiva, dependiendo del mensaje que
se desea transmitir, es por ello que se tienen herramientas como el e-
mail, con correos personalizados (institucionales) y privados.

« Una ventaja desde el punto de vista administrativo es que no se cuenta con
espacios fisicos y es posible que un facilitador administre una gran cantidad
de estudiantes, esto reduce de manera notable los gastos fijos que en un

sistema presencial se tiene.®

1.4 El desarrollo de la educacion en lineay modelos hibridos.

A causa de la pandemia de COVID-19, en marzo de 2020, en México inicid
un periodo de aislamiento social que llevd a la suspensién de las clases

presenciales para estudiantes de todos los niveles educativos.

El cierre de las aulas obligo a las autoridades educativas a buscar estrategias
para darle continuidad al trabajo de estudiantes y maestros. Las autoridades de los
planteles establecieron distintas formas para mantener el contacto entre los

profesores y los estudiantes y concluir el ciclo escolar.

16 fbidem
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Entre otras acciones, se facilitaron espacios de aulas virtuales para que se
pudieran impartir las clases a distancia. “Algunas de estas aulas ya se habian
implementado como un complemento a la educacion presencial, pero en ese
momento se volvieron el centro de la educacion a distancia”, un ejemplo es la
UNAM. “Para la emergencia, el bachillerato a distancia de la Coordinacién de
Universidad Abierta, y Educacion a Distancia (CUAED) puso a disposicion de los
dos subsistemas (preparatoria y CCH) La DGTIC colaboré en el disefio de 19
asignaturas para la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) que se crearon en
colaboracion con profesores que voluntariamente quisieron participar’. Las aulas
virtuales con contenidos se pusieron a disposicion de los maestros que quisieran

solicitarlas.

Aun asi, los estudiantes en su mayoria no contaban con equipos accesibles
o conectividad, lo cual los colocd en verdadera desventaja. Otro problema fue la

falta de habilidades digitales de los profesores.’

1.4.1 Modalidad hibrida.

Un modelo hibrido educativo significa que se combina una parte presencial
con una parte a distancia, en linea. Se combinan situaciones cara a cara con
actividades en las que el participante puede entrar a un aula virtual y desarrollar en
el momento que lo desee, no en un horario fijo. No existe un porcentaje del tiempo
gue debe ser presencial y otro que debe ser a distancia; son las necesidades del
aprendizaje las que determinan cuando es necesario verse en persona y cuando

podria ser mejor a distancia.

El modelo hibrido promueve la autonomia de los estudiantes y los motiva a
ser responsables y no Unicamente entes pasivos que reciben informacion. Desde el
punto de vista administrativo da una flexibilidad que permite un mejor

aprovechamiento de los espacios fisicos.

g Castillo, N. (2021) Modalidad hibrida para la educacion en tiempos de coronavirus. Recuperado el 07 de julio del 2021, de:
http://ciencia.unam.mx/leer/1125/modalidad-hibrida-para-la-educacion-en-tiempos-de-coronavirus
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“Por ejemplo, ya no seria necesario tener 80 estudiantes en un salén de
clases al mismo tiempo. Algunas materias podrian tomarse enteramente en linea,
otras presenciales y unas mas en modalidad hibrida. Ademas, el no tener que
trasladarse todos los dias al campus podria significar para algunos estudiantes la

posibilidad de cursar mas materias” sefiala la especialista.

La modalidad hibrida para la educacion ya existe desde hace mas de una
década en la UNAM ya habia iniciado acciones para transitar hacia la modalidad
hibrida. Sin embargo, la pandemia puso de manifiesto mas que nunca que “una
clase ya no puede ser pensada como pararse frente a un grupo y hablar para
transmitir informacién; se tiene que entender como disefar actividades para que los
estudiantes se enfrenten a problemas y aprendan a través de la resolucion de esos

retos”.18

1.5 Evaluacion en el contexto de la educacién a distancia.

GOmez Gayosso, establece en su estudio, algunas cualidades que se presentan en

relaciéon con la evaluacioén en linea:

— Agilizacion en el procesamiento de datos. Ofrece los resultados de manera
inmediata y en tiempo real, esto permite acelerar el ordenamiento de los datos y
obtener la informacion de manera mas exacta posible para el reporte final de
calificaciones.

— Control de aplicacién de prueba. Con la aplicacion de los exdmenes en linea se
tiene supervision directa sobre las preguntas contestadas por parte de los
alumnos, esto permite visualizar quienes han contestado parcial o totalmente el
examen o bien quienes estan en proceso de registro de prueba o pendientes de
calificacion.

— Reducir costos de aplicacion. Las pruebas en linea permiten ahorrar, evitando

utilizar material impreso y o consumibles, es una gran ventaja utilizar el formato

18 fhidem
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digital, este permite la manipulacion directa de los datos e informacion hacia los
controles o sistemas de calificaciones.

— Disponibilidad hacia una gran cantidad de usuarios. La evaluacién en linea
permite que la prueba esté disponible para los alumnos que presentaran dicha
evaluacion en tiempo y espacio, evitando los faltantes materiales que en la
evaluacion convencional suelen presentarse.

— Base de datos de Sustentantes. El sistema de evaluacion en linea permite tener
el registro de los sustentantes, los cuales tendran acceso a la evaluacion
mediante nombre de usuario y contrasefla, que garantiza la privacidad y
seguridad de las respuestas.

— Nivel de privacidad. El usuario puede tener la revision completa de su evaluacion
identificando sus respuestas, 0 bien Unicamente se procesan los datos para
obtener un reporte de las pruebas realizadas, entregando los resultados y los
estadisticos correspondientes al docente.

— La conectividad como pieza angular. El equipo con el cual sustentar el examen
debe tener conectividad, para esto es necesario se tenga la mayor cobertura
disponible en las aulas de los centros de cdmputo correspondientes si se aplica
en un sistema presencial, si bien los requerimientos para realizar una evaluacién
en linea no son muy estrictos, se debe contar con la minima infraestructura

necesaria para poder sustentar de manera Optima la evaluacion.

Los rubros que se evallan como parte de la actividad de evaluacion en linea

son los siguientes:

a) Autoevaluacion. En donde el alumno hace uso de la herramienta plataforma
virtual para contestar el cuestionario, y de esa manera asignarse calificacion
para determinarse asi mismo.

b) Coevaluacion. De la misma manera hace uso de la herramienta de
evaluacion en linea para evaluar a sus pares y de esta manera medir el

rendimiento del desempefio en actividades colaborativas o de conjunto.
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c) Prueba objetiva. Representa un rubro de mayor porcentaje y es mediante
esta prueba en donde el docente visualiza el rendimiento efectivo del

estudiante, y en base a los resultados, tomar las medidas correspondientes.*

Cabe sefialar que estos puntos y rubros parten de un andlisis realizado a la
Escuela Preparatoria Numero 2, plantel dependiente de la Universidad Autbnoma
del Estado de Hidalgo y me parece sobresaliente su analisis porque recupera

algunos puntos del modelo que he tomado como referencia para esta investigacion.

Una vez que se han recuperado los referentes conceptuales que dan sentido
a la labor documental de este trabajo de investigacion, el siguiente capitulo pretende
demarcar de manera puntual a la evaluacion educativa como un eje de analisis,
desde la forma en que se ha concebido para la educacion privada y el contexto en
el que surge el programa hibrido y auto planeado que es objeto de critica en la

recuperacion de mi experiencia profesional.

1 Gomez J. (s.f.) Impacto de la Evaluacién en Linea en Bachillerato Presencial. Recuperado el 07 de julio de 2021, de:
https://lwww.uaeh.edu.mx/scige/boletin/prepa2/n2/e4.html#refe
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Capitulo 1l. Modalidades de evaluacion tras la pandemia por SARS-CoV-2,
20109.

2.1 Instituciones privadas de Educacion Medio Superior.

Sefiala Chavez Maciel (2010), tradicionalmente, se ha considerado a la
educaciéon Media Superior en México un nivel intermedio de transicion entre la
Educacién Basica y la Superior, aun cuando se ha intentado disminuir el enfoque
propedéutico e informativo inherente, otorgarle una identidad propia y orientarla

hacia la formacion de competencias.

No obstante, desde el punto de vista de la cobertura y la equidad, la oferta
educativa ha privilegiado las &areas de poblaciéon urbanas y marginado las
poblaciones pequefias y dispersas que abundan en el pais, en virtud de que sus
condiciones geogréficas y sociales no justifican la creacion de servicios educativos
convencionales en este nivel. A raiz de esta percepcion, en 1996 surgié un modelo
educativo no convencional y basado en el uso de las tecnologias de la informacion

y comunicacioén (TICS).

El servicio se denomina Educacion Media Superior a Distancia (EMSAD),
cuya descripcién y resultados en cuanto a la equidad, pertinencia y calidad. En la
relevancia del estudio, aparece: “Extender la oferta de la educacion abierta y a
distancia a las regiones que carecen de servicios escolarizados; adecuar estas
modalidades a los principios y criterios establecidos en los programas y planes de
estudios y garantizar su pertinencia tecnoldgica y de contenidos, para consolidarlas

como opciones educativas de calidad”
2.1.1 Caracterizacion de la Educacion Media Superior.
Establece Lorenza Villa en su texto intitulado: La educacion media superior

¢igualdad de oportunidades?, algunas condiciones que resultan relevantes para

entender este nivel educativo, parte de desmenuzar el sistema, especificando que
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la EMS?9, se compone de tres afios y se ubica entre el nivel basico obligatorio y el
nivel superior; actualmente se consolidan como obligatorios los tres afios de EMS,
con la reforma del 09 de febrero de 2012, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion y con la declaraciéon del Congreso de la Unidn, mediante la reforma a
los articulos Tercero y Trigésimo Primero constitucionales que dieron lugar a la
obligatoriedad de la Educacion Media Superior en México. Sin embargo, apunta la
autora que la EMS esta lejos de ser una realidad homogénea, debido a que siguen
prevaleciendo diversas modalidades que la forman y segun el destino al que orienta

a sus egresados: la educacion superior o el mercado de trabajo.

En cuanto a las modalidades la EMS esté& dividida en dos: el Bachillerato y la
Educacion Profesional Técnica. El Bachillerato por su parte se subdivide en General
o Propedéutico, cuya finalidad es la de preparar a los estudiantes para continuar
estudios de licenciatura o superior. ElI Bachillerato también puede ser de tipo
Tecnologico o Bivalente, que tiene como mision preparar al estudiante para
continuar con su educacion superior y a su vez que éste logre desempefiarse en
alguna actividad productiva o rama industrial. En cuanto a la Educacion Profesional
Técnica, ésta califica al educando en diversas especialidades que lo orientan hacia

el mercado de trabajo.

Establece Villa que, en México histéricamente la matricula de Bachillerato
General ha sido la modalidad mas prestigiosa, y desde hace 30 afios la mas
poblada, debido a que es la mas académica y porque da apertura amplia para
continuar con los estudios de educacion superior. En cifras del 2019 y 2020
obtenidas de los indicadores del SEP, cerca del 62.2% de estudiantes se
encuentran matriculados en la modalidad de Bachillerato General y Bachillerato
Tecnolbgico; mientras que el 36.2% de la matricula estudiantil se encuentra
registrado en la modalidad de profesional técnico??.

20 £ adelante EMS: Educacién Media Superior de acuerdo con las siglas y acrénimos oficiales que ofrece el INNE en su
portal oficial y en el sitio: https://www.inee.edu.mx/medios/informe2019/stage_04/archivo/INEE-Informe-2017_04-Siglas-
Acronimos.pdf

21 Las cifras completas se localizan en el documento: “Principales cifras del sistema educativo nacional” (2019-2020),
Documento elaborado por la Direccion General de Planeacién, Programacion y Estadistica Educativa, Secretaria de
Educacion Publica, pagina 32-35, Recuperado el 22 de septiembre del 2020, de:
https://www.planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e_indicadores/principales_cifras/principales_cifras_2019_2020_bolsillo.
pdf
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Villa concuerda en que ninguna modalidad impide continuar con estudios
superiores, no obstante, hay investigaciones que muestran que sus modalidades
segmentan a la poblacion orientdndola por caminos de calidades diversas, que
repercuten en el alumnado al demostrar sus habilidades por ejemplo en un examen
de seleccion a nivel superior o en cuanto a su calificacion para incorporarse al
mercado laboral. Hay grandes desventajas debido a que los planes y programas de
estudio son diversificados y no garantizan el abordaje de contenidos homogéneos,
dado el objetivo que cumple cada modalidad de bachillerato.

Una vez que se ha hecho el encuadre sobre los pormenores de la EMS en
general, es importante conocer las cifras para el Estado de México, en particular el
comportamiento que tiene la oferta de las instituciones privadas para este nivel

educativo.

2.2 Caracterizacion de las instituciones de Bachillerato en el Estado de
México.

En términos de cifras, establece la SEP y la DGPPYEE??, que el servicio de
EMS es ofertado en el ambito publico en un 81.9% y en el ambito privado en un
18.1%, datos correspondientes a los afios 2021-2020. Es interesante observar que
el porcentaje en el ambito privado es simbdlico, a comparacién del publico. La
matricula en educacion privada presenté grandes dificultades en su servicio tras la
pandemia por SARS-COVID del 2019%3, no es de extrafiarse que la opcién educativa

mas viable dado el costo de los estudios en este nivel sea el &mbito publico.

“En México siempre ha existido la educacién privada o particular. Pero a
través del tiempo, la participacion de los particulares en la educacién media en
México ha disminuido y ha modificado sus prioridades [...] A pesar de la baja que
se observa en los porcentajes de atencion a la matricula privada del nivel, ésta es

importante, porque al menos una parte de ella proviene de dos fuentes: los colegios

2 Direccién General de Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa. Recuperado el 30 de septiembre del 2021, de:
https://www.planeacion.sep.gob.mx/

B La nota titulada: “El 25% de las escuelas privadas del pais esta a punto de la quiebra, que aparece en el Financiero de

fecha 31 de julio de 2020, es referente en este punto. Recuperado el 30 de septiembre del 2021, de:
https://www.elfinanciero.com.mx/nacional/a-punto-de-la-quiebra-el-25-de-las-escuelas-privadas-del-pais/
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que ofrecen la educacion basica y media superior, o algunas universidades
privadas, que incluyen entre sus estudios el nivel de bachillerato, y que son
consideradas de elite, porque se trata de instituciones consolidadas, que aplican

criterios objetivos de seleccidn y tienen una tradicion en la ensefianza”?*

Ahora bien, qué ocurre en el Estado de México con relacién con la EMS
publica, modelo al que se adhieren las instituciones privadas, de acuerdo con la
pagina oficial®® de la Secretaria de Educacién del Gobierno del Estado de México

aparecen los siguientes datos:

Respecto al objetivo del EMS: “Su objetivo es el de formar estudiantes con
competencias necesarias para acceder a la Educacion Superior y/o al mercado
laboral, desarrollando habilidades de investigacion, comunicacion y pensamiento
critico, asi como aptitudes que enriquezcan su capacidad para tomar decisiones

que mejoren su calidad de vida.”

Con relacion a las modalidades de estudio establece que: “Se estudia en un
periodo de tres afios en modalidad escolarizada a través de cualquiera de sus
subsistemas: Bachillerato General, Bachillerato Tecnoldgico y Telebachillerato
Comunitario. La Direccion General de Educacion Media Superior presta el servicio
en 530 Preparatorias Oficiales, 202 Centros de Bachillerato Tecnoldgico y 520

Telebachilleratos Comunitarios distribuidos en todo el territorio estatal.”

La pagina oficial también ofrece un desglose de las modalidades explicando

su objetivo y su plan curricular:

Bachillerato El Telebachillerato

tecnologico Comunitario

24 Villa, L. (2007). La educacién media superior ¢igualdad de oportunidades? Revista de la educacién superior, 36, 141.
Recuperado en 30 de septiembre de 2021, de http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-
27602007000100005&Ing=es&tIng=es, pp. 93-110

% Sitio oficial de la Secretaria de Educacién Media superior del Estado de México. Recuperado el 30 de septiembre del
2021, de: https://seduc.edomex.gob.mx/educacion-media-superior.


http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-27602007000100005&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-27602007000100005&lng=es&tlng=es
https://seduc.edomex.gob.mx/educacion-media-superior
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Componente de Formacion

Profesional.

Elaboracion propia.
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Ecoturismo

Edificacion

Expresion Grafica Digital
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Informatica
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Mantenimiento Industrial

Manufactura asistida por computadora
Manufactura del Vestido

Maquinas Herramienta
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Quimico Industrial

Enfermeria General

Floricultura
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%6 Esquemas extraidos del portal oficial de educacion del Estado de México. Recuperado el 07 de julio del 20212, de:
https://seduc.edomex.gob.mx/sites/seduc.edomex.gob.mx/files/files/alumnos/opciones_ems/telebachillerato-
comunitario/mapa-curricular-sexto-semestre.pdf
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No es menester de este trabajo enfocarse a la conformacion del curriculo
para cada modalidad, sin embargo, esta informacion viene a consolidar las
aportaciones de autores como Villa, quien explicaba justo la formacion de cada
modalidad y la apertura que cada una le da al alumnado la posibilidad de continuar
con estudios universitarios, asi mismo la intencion de vincular al estudiante al

mercado laboral.

El mapa curricular del Bachillerato General abre a una amplia de gama de
disciplinas de estudio de acuerdo con lo sefialado en las asignaturas de los seis
semestres de formacion. Mientras que, en el Bachillerato Tecnoldgico, establece
una clara tendencia por contar solo con asignaturas de tronco comdn y la
especializacion hacia las areas de servicio e industria. Finalmente, lo que se puede
deducir del Telebachillerato comunitario es formacion basica del del tronco comun
y una seleccion de asignaturas especializadas, que abren la posibilidad al

conocimiento general, pero también inducen a un enfoque laboral.

Ahora por qué abordar este punto, debido a que en su momento se analizara
el mapa curricular de los modelos que son unidad de andlisis en esta investigacion,
ya que justo el modelo autoplaneado e hibrido apuntan a un esquema curricular
similar al del Bachillerato General, las distinciones se generan en la imparticion de
las asignaturas en cuanto a tiempos, espacios y esquemas de evaluacion. Este
altimo punto de mayor relevancia debido a que en una perspectiva critica de la
curricula, los alumnos provenientes de un Bachillerato General estarian mas
capacitados para insertarse a la educacion superior, ya que es probable que
demuestren mayor calidad en sus conocimientos y mayores herramientas de

informacioén frente a un alumno de otra modalidad.

Aspecto diverso ocurre con la preparacion para trabajo, no me atreveria
afirmar lo mismo con relacion a su capacidad para insertarse en un empleo, ya que
esto depende diversos factores que tampoco es de mi interés recuperar y debido a
gue desde mi punto de vista la educacion tecnolégica tiene diversas bondades para
el estudiante, reitero es una opinioén subjetiva de la cual no se establecera mayor

discusioén por el momento.
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Retomando el punto de las capacidades que el alumno puede demostrar, por
ejemplo en un examen de seleccion a nivel superior, es claro que el Bachillerato
General estaria en total disposicion de brindar los conocimientos adecuados para
sustentarlo, sin embargo ese apartado estara situado en la parte critica del esquema
de evaluacidon que denotara las inconsistencias entre lo que ofrece la curricula y el
proceso de ensefianza-aprendizaje, donde la evaluacion del alumno es la que
ofrece los pardmetros que deben garantizar esta consolidacion de los contenidos

académicos.

¢, Qué ocurre cuando el planteamiento se traslada a la educacién privada?,
donde no necesariamente el objeto es democratizar la educacion tal como sefialan
algunos autores, pero se apega a la intencion de extender la oferta educativa a

diversos sectores sociales.

“La educacion privada o particular es un conjunto heterogéneo de escuelas,
que, comparadas con el total nacional, nunca mas del 10% del total, han ejercido
una influencia considerable sobre todo en la formacion de ciertos sectores

sociales.”?’

En el bachillerato también se enmarcan estas condiciones, tan solo en el
Estado de México actualmente hay mas de 4 mil 500 escuelas privadas??; solo por
mencionar en el directorio de escuelas privadas del Estado de México para el
bachillerato?®, hay 15 escuelas registradas en el municipio de Coacalco, 54 en
Ecatepec y 4 en Tultitlan, éstos dos ultimos municipios que colindan con el modelo

gue se pretende desglosar en este trabajo de investigacion.

También en la pagina oficial del Gobierno del Estado de México aparece el
rubro que contempla la denominada “Incorporacién de estudios del tipo Medio

Superior’, la cual establece lo siguiente: “Proceso a través del cual los particulares

27 Torres, V. (s.f.)) Educacion privada en México. Recuperado el 07 de julio del 2021, de.

http://biblioweb.tic.unam.mx/diccionario/htm/articulos/sec_20.htm

28 Contreras, T. (2021) Escuelas particulares en Edomex alistan regreso presencial a mediados de junio. Recuperado el 07
de julio del 2021, de: https://www.milenio.com/politica/comunidad/regreso-clases-presencial-escuelas-particulares-edomex
2 Directorio de escuelas privadas de Educacion Media Superior. Recuperado el 07 de julio del 2021, de:
http://lwww.directoriointernet.mx/escuelas_privadas/medio_superior/estado_mexico/
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incorporan estudios al Sistema Educativo Estatal, mediante el Acuerdo de
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) para impartir Educacion de
tipo Medio Superior, siempre y cuando se cumpla con los requisitos establecidos en

la normatividad en materia de incorporacion de estudios”

En general es el fundamento que en términos de legalidad permite la
generacion de institutos, academias o centros educativos de indole privada que
ofrezcan servicios de EMS en los distintos municipios del Estado de México. De

forma general el RVOE contempla que cubren tres aspectos esenciales:

1. Infraestructura
2. Planes y programas de estudio

3. Condiciones higiénicas de seguridad y pedagdgicas

Al respecto se pueden consultar el Comunicado 21-22 MS emitido el 09 de
noviembre del 2020, el Registro de tramite 21-22 MS y el Reglamento General de
Servicios Educativos Incorporados del Estado de México®°, entre otros formatos,
como referentes de lo que lo que deben cumplir los particulares para poder impartir
EMS.

En este apartado del portal, también destacan la incorporacion de perfiles
para poder impartir las asignaturas tanto en la modalidad de Bachillerato General y
Bachillerato Tecnoldgico, se integran algunos de los datos que sefialan en el area

de Ciencias Sociales y Matematicas, en la cual estuve inmersa dada mi experiencia

profesional:
ASIGNATURAS PERFILES AFINES3!
Licenciaturas - Normalista con - Industrial
o - Especialidad en - Geofisica
Mateméticas | | - Matematicas Fisica . Aeronautica
Matematicas - Educacién Media | - Control y
Aplicadas Superior con Automatizacion

30 portal oficial de la Secretaria de Educacién del Gobierno del Estado de México. Recuperado el 07 de julio del 20212, de:
https://seduc.edomex.gob.mx/sites/seduc.edomex.gob.mx/files/files/alumnos/opciones_ems/telebachillerato-
comunitario/mapa-curricular-sexto-semestre.pdf

31 |bidem.
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Este ejemplo abona en la critica generalizada que se pretende realizar al
modelo proporcionado por la institucion privada en la que colaboré como docente
de EMS, debido a que es claro que el perfil profesional del docente debe ser
coherente con el campo de estudio y asignatura que ha de desarrollar, sin embargo,
en el modelo analizado, este aspecto tampoco resulta relevante al momento de
impartir clase y menos al momento de evaluar el desempefio del alumno. Es otra de
las inconsistencias que no solo la institucion permea, sino que dejan al docente en
estado de indefension frente a una evaluacion real de su trabajo, debido a que
desde el perfil cuenta con pocas herramientas para brindar evaluaciones pertinentes
y acordes al contexto educativo actual, ya que son profesores improvisando por

decir lo menos en areas que no son de su especializacion.

Aunado a ello la formacion académica docente actual no se ha modificado,
por ejemplo, tras el contexto de pandemia, los datos que ofrece el portal del
Gobierno del Estado de México ya deberian estar considerando dentro de la
formacién el dominio del TICS y herramientas tecnoldgicas diversas o la
consolidacion de docentes profesionalizados en el uso de dichas herramientas en
todas las areas formativas, es una necesidad imperativa dada la apertura al registro
de particulares que ofrecen constantemente servicios hibridos o a distancia, y a los
cuales sin duda se les otorga el RVOE.

2.2.1 Oferta de instituciones privadas de EMS a nivel municipal

Es indiscutible que la oferta que se establece en los municipios de Ecatepec,
Coacalco y Tultitlan como referentes especificos de este trabajo por ser los
municipios donde se promueve el modelo educativo que da lugar a la investigacion;
abona en la intencion por caracterizar a la EMS desde el ambito privado. Al revisar
por ejemplo los directorios de escuelas que se localizan en la red, como:
directoriointernet.mx, alaescuela.com.mx y mextudia.com, solo por mencionar
algunos, es claro que la gama y oferta de instituciones que ofrecen alguna
modalidad de Bachillerato es amplia y variada. El recuento que nos ofrece el portal

de alaescuela.com.mx, estable un conteo de 75 instituciones que ofertan alguna
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modalidad de Bachillerato en Ecatepec; 24 instituciones y colegios en Coacalco de
Berriozabal, entre ellos aparece el Instituto de Educacion Avanzada Plantel Prados
(institucion en la que colaboré como docente durante 5 afios); 6 instituciones de
Bachillerato en el municipio de TultitlAn; 53 en el municipio de Naucalpan y 33

instituciones en Tlalnepantla, solo por mencionar algunos municipios colindantes.

Asi mismo en una nota del periddico Universal, titulada: “Las mejores
preparatorias privadas del Edomex”, se establece un ranking de las mejores
escuelas que ofrecen servicios de Preparatoria o Bachillerato a nivel municipal. En
dicha nota se menciona que: “El Estado de México tiene 16 preparatorias privadas
con calificacion de excelencia, esto en el semaforo de resultados educativos de la
iniciativa Mejora tu Escuela™? lo cual vuelve a ratificar que la oferta es amplia e
incluso se da el caso de que algunas instituciones logran posicionarse en la gama
de excelencia. Cabe sefialar que esta evaluacion se elabor6 a partir de los

resultados que obtuvieron en la prueba PLANEA.33

Al respecto la nota establece que la evaluacion se llevdé a cabo en 566
instituciones, llegando Unicamente 16 instituciones a estandares altos en la

evaluacion:

1. Instituciones Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey de Atizapan
de Zaragoza

2. Escuela Sierra Nevada de Naucalpan

3. Instituto Cultural Canadiense S.C. de Ixtlahuaca

4. Instituciones Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey de Toluca

5

Colegio Cedros de Atizapan de Zaragoza

32 (2017) “Las mejores preparatorias privadas del Edomex”. El Universal Unién del EDOMEX. Recuperada el 12 de

octubre del 2021, de: https://www.unionedomex.mx/2017/04/25/las-mejores-preparatorias-privadas-del-edomex/

3 La Secretaria de Educacién Publica en coordinacion con la Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion
(MEJOREDVU) y las autoridades educativas de las entidades federativas, aplicaran la prueba Planea en Educacion Media
Superior a alumnos del Ultimo grado en poco mas de 18,000 escuelas de Educacion Media Superior del pais (de caracter
publico, federal y estatal, en los planteles particulares con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (REVOE) otorgado
por la SEP o por las entidades federativas, asi como en las instituciones auténomas y en sus escuelas particulares
incorporadas). Conocer la medida en que los estudiantes de distintos niveles de la educacion obligatoria logran un conjunto
de aprendizajes clave establecidos en el curriculo en dos campos de formacién: Lenguaje y Comunicacion y Matematicas.
Los resultados que se obtengan en la aplicacion del 2020 seran comparables con los resultados obtenidos en 2017 a nivel de
centro escolar. Cabe sefialar que NO son validos los comparativos entre diferentes escuelas de manera descontextualizada,
ni aquellas que deriven en un juicio acerca de la calidad docente. Esta informacion esta publicada en la pagina oficial del
Gobierno de México, desde el portal: http://planea.sep.gob.mx/ms/
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Instituto Thomas Jefferson de Tlalnepantla
Preparatoria Ateneo Lustitia de Coacalco

Instituto Simén Bolivar de Toluca

© © N o

Academia Maddox de Naucalpan

10. Instituto Irlandés de Naucalpan

11.Colegio Panamericano de Texcoco

12.Centro Universitario Dr. Emilio Cardenas de Tlalnepantla
13.Preparatoria Nuevo Continente Campus Metepec
14.Colegio Agustin de Hipona A.C. de Atizapan de Zaragoza
15. Instituto Cultural Sucre A.C. de Naucalpan

16.Liceo Fraterno Mexicano de Nezahualcoyotl

Cabe sefialar que en el listado solo aparecen una institucién del municipio de
Coacalco, ninguna de los municipios de Ecatepec o Tultitlan, por el contrario las
instituciones con mayor prevalencia son las pertenecientes al municipio de
Naucalpan y Atizapan de Zaragoza, lo cual proporciona un vistazo sobre el nivel
educativo que prevalece entre los diversos municipios referidos, no es de extrafiarse
porque hay una dicotomia entre el RVOE que se les otorga, los esquemas de

evaluacion de las instituciones y los resultados que arrojan en sus servicio.

En suma este capitulo recupera las diversas modalidades que se establecen
en relacion a la caracterizacion de la EMS, en términos generales el concentrado
del mapa curricular, para comprender los esquemas de evaluacion que cada
modalidad establece. Las particularidades ofrecidas por el Estado de México nos
invitan a reconocer cOmo se establece en el marco de la educacién privada y el tipo

de servicios que se ofertan para la atencion de alumnos de Bachillerato.

Capitulo Ill. IDEA como alternativa educativa a Nivel Medio Superior
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De acuerdo con la pagina oficial del Instituto de Educacion Avanzada
(IDEA)34, esta institucion educativa cuenta con mas de 35 afios en el sector
educativo. Cuentan con RVOE Federal. Y actualmente tiene activos 16 planteles en
el Estado de México y en la Zona Metropolitana, su objetivo es cubrir las alternativas
de solucion formativa en el campo laboral y académico de los sectores mas

vulnerables de la sociedad.

A su vez en la pagina definen el modelo que sirve como referente a mi trabajo
de investigacion: “Con los cambios que el entorno ha generado y la situacién
prevalecientes, generamos una alternativa del bachillerato autoplaneado en un
modelo hibrido en linea que permita continuar con la formacion de nuestros
estudiantes, continuando con nuestro objetivo como una Institucion comprometida
con la sociedad y la nacion buscando siempre aportar propuestas innovadoras para

el crecimiento de nuestro pais™®

3.1 Modelo de evaluacién en IDEA

A lo largo de los 5 afios que preste servicios en esta institucién educativa
tuve oportunidad de colaborar en dos modalidades especificas de bachillerato que

se definen como:

Bachillerato Autoplaneado Bachillerato Ejecutivo en Linea

Hibrido

(10 meses)
(18 meses)
Ofrece - Acceso a las clases con|- Curso de 4 materias por

disponibilidad de 2 hrs. Maodulo.
diarias para poder entrar al |- Acceso a las clases con
sistema. disponibilidad 2 hrs. diarias
Desarrollo de foros. para poder entrar al sistema.

34 Péagina oficial del Instituto de Educacion Avanzada IDEA. Recuperado el 07 de julio del 2021, de:

https://educacionavanzadaidea.com/index.html
% |bidem
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Seccion de chat de
preguntas con el profesor.
Videos que permiten

complementar la academia

de forma didactica e
interactiva.
Evaluacion continua

mediante examen parcial y

final, desarrollo de
actividades 'y  proyecto
modular las cuales

funcionan como evidencia.
Plataforma las 24 hrs. los
365 dias del afio.

Material de apoyo mediante

guias impresas o digitales.

Desarrollo de foros.

Seccion de chat de preguntas
con el profesor.
Videos que permiten
complementar la academia de
forma didactica e interactiva.
Evaluacion continua mediante
examen parcial y final,
desarrollo de actividades vy
proyecto modular las cuales
funcionan como evidencia.
Plataforma las 24 hrs. los 365
dias del afo.

Material de apoyo mediante

guias impresas o digitales.

Beneficios
que

sefala:

Se cursan un total de 40 materias en modalidad trimestral.

Ofrece material didactico impreso.

Término de bachillerato en menor tiempo.

Adquieren la habilidad del aprendizaje por competencias y

manejo de las tecnologias de la informacion.

El alumno establece su ritmo de trabajo en compariia de tutores

gue te acompafian en tu desarrollo.

El alumno tiene el control de su avance mediante la supervision

de calificaciones.

Cuenta con validez oficial (RVOE Federal con registro ante la

S.E.P)

Elaboracién propia.
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3.2 Mecanismos de evaluacion ejercitados en IDEA

En la siguiente tabla se recupera el esquema general de la evaluacion
ofrecida por IDEA en los modelos referenciados, donde los porcentajes de manejan
de forma igualitaria dadas las facilidades de estudio para el alumno, donde la
asistencia es virtual, el material didactico corresponde a una guia de contenidos que
ofrece el propio instituto, cabe sefalar es una guia trimestral que comprende 6
materias; las actividades en plataforma via Classroom son de total libertad para el
docente en cuanto al disefio y ejecucion, debido a que se pueden incorporar videos,
infografias, documentos o interactivos que complemente los temas y finalmente la
evaluacion tipo examen que comprendia una prueba tedrica que se debe
implementar en formato de cuestionario, proyecto modular o extraordinario.

w .-
l_!i! INSTITUTO DE EDUCACION AVANZADA (IDEA) L‘.:S!:

NUEVA FORMA DE EVALUACION PARA EL

BACHILLERATO EIECUTIVO

ASISTENCIA ~ MATERIAL  ACTIVIDADES  CONOCIMIENTOS
DIDACTICO EN (£ XABMEN FINAL)

(GLIA) PLATAFOREMA
(CLASSROOM)

20% 20% 40% 20%

En cuanto al plan curricular, como se establece en las puntualizaciones del
mapa curricular que ofrece el Bachillerato General para las instituciones publicas de
EMS del Estado de México, éste no dista de las asignaturas propuestas, lo que
establece modificaciones como advertia tiene que ver con los tiempos, ya que este

modelo promueve un término de un afio y medio o 18 meses en su caso para la
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conclusion del Bachillerato, es decir acota los contenidos tematicos a revisiones

semanales, ya que se establece por trimestres y no de forma semestral.

La modalidad hibrida autoplaneada y ejecutiva ofrece al alumno la
oportunidad de concluir en poco tiempo su EMS, sin embargo, no garantiza la
apropiacion del conocimiento en el alumno, debido a que en cuestidn de semanas
se abordan temas de extenso desarrollo y de los cuales se hace una seleccion que

condensa aun mas la informacién propuesta en clase.

MAPA CURRICULAR BACHILLERATO EJECUTIVO

MATERIAS | |EVALUAGION | MATERIAS

[INTAODUCCIONA LA €S~ AN KT [N | v [VETODOS DE IVESTIGACION 1~

TALLER DE LECTURA Y REDACCION j LITERATURAI 3 SEMANAS
| o|INGLES IV
GEOGRAFIA 2 SEMANAS
INGLES | NATENIATICAS IV
L gy 3 ECOLGIAY MEDIO AMBIENTE 3 SEMANAS
SEGUNDO. |MATENIATICAS 1 T SEMANAS EXAMEN FINAL EXAMEN FINAL
[ | fFisicAl (2 SEMANAS
© o Jaumical 7 SENANAS EXAMEN FINAL ESTRUCTURA SOCIOECONOMICA DE MEXICO IEXAMENFINAL
INFORMATICA | CIENCIAS POLITICAS | SEMANAS |
TERCERQ | INFORMATICA 3 SEVANAS 0CTAVO |INDIVIDUO Y SOCIEDAD EXAMEN FINAL
TALLER DE LECTURA I EXAVEN FINAL
o|INGLES I EPISTEMOLOGIA I 7 SEMANAS IEXAMEN FINAL
; CIENCIAS DE LA COMUNICACION
MATEMATICAS I 2 SEMANAS
|siot0cial . EXAMEN FINAL NOVENG |DERECHOT 2SEMANAS
CUARTO |QUIMICAT 3 SEMANAS I__ PSICOLOGIA| TEXAMEN FINAL
HISTORIA DE MEXICO EXANIEN FINAL
CIENCIAS POLITICAS 2 SEMANAS
METODOS DE INVESTIGACIONT {2 SEMANAS : CIENCIASDE LA COMUNICACION I EXAMEN FINAL
LITERATURA [EAMEN FINAL : EPISTEMOLOGIA 7 SEMANAS
o iNGLEs i DERECHO | EXAMEN FINAL
QUINTO [ MATEMATICAS I 2 SEMANAS | |
BIOLOGIAN EXAMEN FINAL FILOSOFIA T SEMANAS EXAMEN FIVAL
PSICOLOGIAN
FiSICA|
HISTORIA DE MEXICO I 2 SEMANAS
| TERAMEN FINAL

Algunos aspectos que considerar en la evaluacion:

o Horario de 18:00 a 20:00 horas
o Ellistado de alumnos se enviara entre sdbado o domingo.

o Hacer grupo de WhatsApp donde se incluya al director académico
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o El lunes se debe realizar diagnéstico de uso de plataforma y realizar
actividades en Google Classroom solo colocar la asistencia del dia

o Una vez realizado el diagnéstico, se determinard si se continda con
actividades para conocer la plataforma 0 se comienza con contenido
diagnéstico de matematicas y espafiol.

o Finalidad: que todos los alumnos concluyan, por lo que hay que ser flexibles
en las entregas.

o Tiempo de conexion 2 horas diarias, por lo que se destinara en 1 hora por
materia forzoso

o Cero bajas.

o Apego atemas y examen parcial y/o final.

o Este apartado pretende comparar la propuesta de trabajo en la modalidad
que el instituto plantaba y cémo se llevaba a cabo en la practica para
evidenciar precisamente los mecanismos de evaluacién, atendiendo a este
modelo y a través de la recuperacion de mi experiencia profesional en el aula

presencial, posteriormente de forma virtual.

Debo sefialar que el modelo propone una estrategia de aprendizaje
sincronica desde lo recuperado en la modalidad virtual, sin embargo, es factible
identificar que la poblacion que se atiende tiene caracteristicas particulares, que son
significativas al momento de considerar la mecénica de evaluacion y asentamiento

de calificaciones en las diversas asignaturas.

3.3 Modelo de evaluacion en IDEA.

El modelo de evaluacion hibrido autoplaneado y ejecutivo de instituto IDEA
dista mucho de lo que propone su pagina oficial y la practica vivencial del docente
y alumnado. Para iniciar el aspecto relativo a las rubricas de evaluacion- Comprendia
aspectos valorativos que se tomaban en cuenta de forma escasa o nula, por
ejemplo, como docente de matematicas era fundamental garantizar que el alumno

conociera el tema, desarrollara ejercicios practicos y respondiera a ellos de manera
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especifica, mediante un proceso y obtencién de resultados. Sin embargo, en la
practica cotidiana era suficiente con que el alumno intentara resolver los ejercicios,
aun si haber asistido a una clase, o contar con referentes de tareas o actividades
anteriores, estos casos no eran aislados, practicamente todo el modelo ejecutivo

dejaba relegada la presencia del alumno a una asistencia por semana.

El primer aspecto por evaluar que comprende la asistencia no era un
mecanismo viable para el docente, debido a que en la practica el instituto condiciona
al docente a recibir actividades o evaluar alumnos/as que no se habian presentado
regularmente a clases., en diversas ocasiones el alumnado incluso desconocia el
trimestre 0 materia que cursaba, debido a su desprendimiento de la institucién o
incorporacion tardia a la misma. Por lo cual la pauta para acreditar este aspecto
evaluativo quedaba condicionada a un 10% de asistencias frente a un 90% de

inasistencia general.
3.3.1 Ejemplo de rubrica de evaluacion en asignatura de Ciencias sociales

» Portada general de asignatura en Classroom que comprende el nombre de

la asignatura, el profesor asignado, grupo y plantel.

— PRA-G201-T.S.DERECH...

w2

ST e R
PRA-G201+1'5.DEREGHO 2

Lic. Gabriela Hernandez de la Cruz

GABRIELA HERNANDEZ DE LA CRUZ ha publicado una nueva tarea: EXAME... » 11 alumnos
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» Pantalla de actividad comprende el tema a desarrollar, el valor de la rabrica
de evaluacion, objetivo del ejercicio, introduccién y el desarrollo de la

actividad.

PRA-G201-T.5.DERECHO 2

© 16) IEMA: EIAMparo

= Elementos de la rdbrica de evaluacion:

La rabrica de evaluacién comprendia cinco elementos base para el desarrollo
de cada actividad, el primero establece la puntualidad y responsabilidad debido a
que cada actividad contaba con tiempo determinado de entrega en fecha y hora.

El segundo aspecto corresponde a la ortografia y gramatica del contenido de
la actividad, para desarrollar en el alumno competencias de lectoescritura dirigidas
al correcto uso del lenguaje y la gramatica correcta en el uso de las palabras.

Respecto a la comprension y apropiacién de ideas, se pretendia que el
alumno abordara los temas incentivando el auto aprendizaje y la comprension de
tema derivado de una actividad de refuerzo, toda vez que cada tema contaba con

una puntual explicacion.

En el cuarto punto se pretendia que el alumno demostrara compromiso en
torno al desarrollo de sus actividades, que afiadiera su propio estilo y cuidara la
presentacion de la informacion, con la finalidad de afianzar su aprendizaje continuo

y autoevaluacion.
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El dltimo rubro respecto a conclusiones y complementos pretende que el
alumno diera cierre a la activ8idad, afladiendo ideas finales o concusiones que le
permitieran integrar el conocimiento del tema, asi ismo promueve el
cuestionamiento del tema y permite al alumno integrar mas informacion para

fortalecer el contenido. Véase el ejemplo:

X Rubrica

r d o de 3
Excelente 2 puntos Bien 1.5 puntos Suficiente ! puni insuficiente
0 . i
N g
) debe cuidor la redaccion y gramdtica de cada asctividad: usc
Excolente 2 nos Bien 1,5 punit Suficiente Insuficiente S
f M rif
d
ncal tra
debe r | lara er 3 f
Excelente ? punto Blen 1.5 punto Suficiente 1 punt nsuficliente
pr |
m
A
f my 1 f
ay na
Excelonte 2 punic Bien 1.5 punlc Suficionte punt Insuficionto
TP & pa 1 \
n J 1 ) ) or f ]
73 € {
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3.4 Caracteristicas de evaluacién en la practica del modelo IDEA.

Para el desarrollo de los mecanismos de evaluacion, una de las
caracteristicas que mejor definen su estructura, es la apertura a que el docente de
asignatura disefie, ejecute y construya las herramientas requeridas para la
evaluacion continua del alumnado. Este apartado explica de manera puntual
algunos de los elementos recurrentes tomando como base los documentos

institucionales y manuales generados para tal efecto.

3.4.1 Reuniones virtuales: Zoom, Meet & Hangouts

La transicion de una modalidad presencial a una completamente virtual como
se ha sefialado viene a agudizarse por el contexto de la pandemia. En ese sentido,
el instituto IDEA tuvo que transitar por distintas aplicaciones de videollamada que
permitieran al docente y alumno mantenerse en acercamiento durante la clase. Mas
que explicar cuél fue de mayor utilidad, dada la experiencia, es importante reiterar
gue depende del contexto de uso, del nUmero de participantes en cada aula y del
dominio de docente y alumno sobre cada app, asi como la organizacion institucional,
debido a que cada clase era presenciada por el director del plantel y personal de

control escolar.

Caracteristicas de las reuniones:

Duracioén e En materias de corte social: de 25 a 35 minutos
diariamente

e En materias de corte matematico: de 35 a 25 minutos

diariamente
App e Zoom: durante la primera fase de transicion a la
recurrente pandemia (debido a que el servicio gratuito solo

comprende 45 minutos y su saturacion, fue

abandonada paulatinamente)
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e Meet: Aplicacion de mayor uso entre docentes por su
sencillez, admision de mayor nimero de personas y por
no tener limites de tiempo asignado.

e Hangouts y otras: solo en casos especiales o como

alternativa a las dos anteriores.

Organizacién

e Profesor: host y administrador de cada sesion, permite
la admision de alumnado, mantiene micréfono y camara
prendida y proyectaba la pantalla para la explicacion,
hace uso de cualquier recurso digital pertinente. Entre
las actividades generales se localizan: pase de lista,
explicacion del tema y retroalimentacién de tarea o
ejercicios previos.

e Alumno: ingresa a la reunién en tiempo y forma
(tolerancia de 10 a 15 minutos, dependiendo el caso del
alumno), no era necesario que habilitara su micréfono o
camara, en caso de problemas con la red era suficiente
mantenerse conectado. Puede tomar nota y hacer
preguntas, pero tampoco son actividades obligatorias.

e Direccion y control escolar: oyentes de la sesion,
intervencién solo en caso de anuncios generales o
llamadas de atencion tanto al alumnado como al

profesor.

Otros

El profesor podia omitir dar clase y disponer del tiempo
sefalado para la proyeccion de una pelicula, para llevar a cabo
actividades extracurriculares y para la aplicacion de

examenes, previo aviso en su planeacion.
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3.4.2 Uso de plataforma Classroom

Esta herramienta fue la de mayor apropiacion para los docentes del plantel
Prados y Eje 8, debido a que es una herramienta gratuita y técnicamente sencilla
de utilizar. Cabe sefialar que en el contexto de la pandemia se popularizé su uso

entre las instituciones educativas, dadas las cualidades senaladas:

“Google Classroom es una plataforma virtual educativa gratuita de blended
learning, es decir un aprendizaje semipresencial. Forma parte de la Suite de Google
Apps for Education. Fue lanzada el 12 de agosto de 2014. El 15 de marzo de 2017,
Classroom estaba disponible para cuentas personales de Google, en particular para
las cuentas estandar de Gmail, se encuentra disponible en 42 idiomas (Google,
2018)

Entre sus funciones esta simplificar y distribuir tareas, asi como evaluar
contenidos. Permite la creacién de aulas virtuales dentro de una misma institucion
educativa, facilitando el trabajo entre los miembros de la comunidad académica.
Ademas, sirve como nexo entre profesores, padres y alumnos agilizando todos los
procesos de comunicacion entre ellos (Google Cloud, 2014). Se activa a partir de

un correo de Gmail...”
De acuerdo a Arias (2014), con Google Classroom, los profesores podran:

— Creary recopilar las tareas: Classroom integra Google Docs, Drive y Gmail para
ayudar a los maestros a crear y recopilar las tareas sin necesidad de utilizar
papel. Ellos pueden ver rapidamente quién ha completado el trabajo y quién no,
y proporcionar retroalimentacién directa en tiempo real a cada uno de los
estudiantes. — Mejorar la comunicacion en clase: Los profesores pueden hacer
anuncios, preguntas y comentarios a los estudiantes en tiempo real — mejorando
la comunicacion dentro y fuera del aula en una pagina titulada ‘Acerca de’ para
cada curso.

— Mantenerse organizados: Classroom crea automaticamente carpetas de Drive

para cadatareay para cada estudiante. Los estudiantes pueden ver con facilidad
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los trabajos que tienen pendientes en su pagina de tareas. La colaboracion
profesor-alumno sucede a través de sus cuentas de GSuite, que como ya se
habia mencionado cuentan con acceso a Google Drive, Gmail, Classroom,
calendario, documentos editables de Word y Excel, entre otros por lo que cada
alumno tiene su propio drive con capacidad ilimitada. Los profesores pueden

adjuntar archivos para que los alumnos los vean o editen.

Los alumnos son capaces de trabajar en un mismo documento desde
diferentes computadoras en tiempo real compartiéndolo a través de Google Drive.

Esto fomenta el trabajo colaborativo con el uso de las TIC.” (Guevara, et. al., 2019)

Todas las bondades sefialadas se pueden constatar dado el uso recurrente
de esta plataforma para la evaluacién en el modelo de Bachillerato Autoplaneado
Hibrido, ya que el Modelo Ejecutivo respondia a un modelo mas tradicional de
asesoria y también debido a que éste ultimo sélo se reformul6 de la oferta de
Bachillerato General elaborado de manera presencial por Instituto IDEA.

En la plataforma Classroom de IDEA aparecian las pestafias
correspondientes a las asignaturas abordadas, asi como los alumnos asignados
previa entrega del rol mensual, cabe sefalar que la distribucion del alumnado
depende por completo del cuatrimestre y grupo al que pertenezca (véanse las

pantallas para tal efecto)

Cuadro de asignacién de grupos semanales y horarios:

Bachillerato Grupo 100 07:00 a 09:00 am Materias:
General dependen del
Bachillerato trimestre
Hibrido Grupo 200 09:00 a 11:00 horas correspondiente al
Autoplaneado alumno/a
Primero

Grupo 400 16:00 a 18:00 horas
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Grupo 500 18:00 a 20:00 horas Segundo
Tercero
Bachillerato Grupo 600 8:00 a 14:00 horas Cuarto
Ejecutivo (sabatino) Quinto
Sexto
Elaboracion propia.

Pantallas de la plataforma de IDEA a través de la herramienta Classroom

0 8 classroom 9.'69/-'(.9'. /A @

= Google Classroom +

Apuntarse a una clase

Crear una clase
, 18 Hemandes de la

PRA-G100

ic. Gabriela Hermandez de la Cruz

3 alumnos

rega mafana

18.00 = 1) TEMA: Introduccién o ta matesia

PRA-GI102-MATEMATICAS 1
Lic. Gobrsela Hernindez de i Cruz

1 alumno

3.4.3. Actividades desarrolladas mediante el uso de Classroom

De manera sintética un listado de las actividades mas comunes para abordar

el temario definido por las guias de estudio proporcionadas por instituto IDEA al

alumnado:

Ejemplos de Actividades para el alumno:
materias

Materias
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Area de ciencias Historia e Linea del tiempo
sociales y Taller de Lectura e Ejercicios de completar
humanidades Geografia e Mapas interactivos
Literatura e Videos y baterias de apoyo
Filosofia e Mapas mentales
Derecho e Mapas conceptuales
e Cuadros comparativos
e Cuadros sinopticos
e Esferas de contenido
Area fisico Fisica Ejercicios interactivos
matematicas Quimica Videos de apoyo
Célculo Bancos de ejercicios
Area bioldgica y de Biologia Esquemas
la salud Ecologia Mapas conceptuales
Diagramas

Elaboracion propia.

Cabe sefalar que las que aparecen en el cuadro son las mas usuales por el

profesorado y en mi experiencia las mas comunes entre mis compafieros pares.

Evidentemente cada profesor cuenta con su propio estilo y en esa medida se

incluyen de manera alternativa actividades que son mas significativas por el tipo de

pa

rticipacion que se lograba en la clase:

Debates virtuales
Cine debates
Sociodramas
Galerias

Laboratorios de ciencia

En particular, dada mi formacion alterna se ejecutaba en mi aula para la

asignatura de Derecho, una simulaciéon de audiencia oral y analisis de casos

practicos juridicos.

Sin duda la descripcion de actividades de evaluacion es rica en cuanto a la

diversidad y creatividad de cada docente, la problematica mas recurrente entre el
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alumnado corresponde al tiempo para ejecutarlas o incluso interés por desarrollarlas

adecuadamente. En el apartado del alumnado se dara mas referencia de este punto

3.4.4 Exadmenes

Caracteristicas extraidas del manual de aplicacién de examenes del instituto
IDEA: “La evaluacion del aprendizaje es un aspecto de vital relevancia para la
observacion y crecimiento de la calidad académica del Instituto de Educacion
Avanzada IDEA. Por esta razén es que el disefio de examenes escritos y entregas,
su aplicacién y evaluacion, son procesos de suma importancia para la Direccion
Académica [...] En el caso de los examenes escritos que se apliquen en el Instituto
de Educacién Avanzada IDEA, éstos deben cumplir con los siguientes lineamientos

generales:”

1. Deben contemplar el temario autorizado por la SEP que haya sido cubierto a la
fecha de la aplicacion.

2. Se debera evaluar al alumno sobre el total de puntos posibles que ofrezca el
examen o formato de evaluacion (es decir, no se podran incluir bajo ningun
concepto “preguntas de rescate”, “puntos extra” o “bonus”).

3. Deben elaborarse de manera que el alumno promedio necesite dedicar al
menos una hora para resolverlo.

4. Se sugiere gue se elaboren considerando al menos 3 diferentes tipos de
reactivos (ver siguiente capitulo sobre tipos de reactivos).

5. La evaluacion debe ser coherente con los objetivos expuestos por el profesor
y con el método de ensefianza, no se puede evaluar algo en lo que no se ha
formado.

6. La autocritica es un factor importante que impulsar en las evaluaciones.

Tipos de reactivos: Existen diferentes tipos de reactivos que se pueden
utilizar al momento de redactar un examen. En funcién del objetivo que se busca
con cada uno de ellos y del modo en que se plantean, los reactivos se clasifican en:
reactivos de respuesta abierta; respuesta restringida; respuesta extensiva

(desarrollo, ensayo, casos o0 problemas); reactivos de respuesta estructurada,
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reactivos de opciéon multiple, respuesta alterna (verdadero/falso), relacion de

conceptos, jerarquizacion: orden logico, completar y graficas.

Sugerencias generales de preguntas abiertas: Es importante fomentar e
impulsar a los alumnos a crear sus propios criterios, promover en ellos el analisis,
argumentacion, pensamiento critico y aprendizaje significativo. Por lo anterior, se
recomienda en los examenes dar mas valor a los casos, lecturas, problemas y

preguntas abiertas.

» En el caso de las preguntas cerradas, verdadero /falso, jerarquizacion,
respuestas de opcién mudiltiple, etc., no deben exceder a un 40% de la
puntuacion del examen, ya que el grado de dificultad es menor a las abiertas.

= Para evitar confusiones, es importante la precision y claridad en la redaccion
de las instrucciones, de lo que se espera del alumno y de las preguntas en si.

» Es importante poner especial énfasis en la rectitud ortografica. Incluso se
sugiere contemplar la posibilidad de restar puntos por errores ortograficos,
sobre todo en ciertas carreras y materias en donde esta es una competencia
central.

= Debe haber coherencia entre el tiempo para resolver y el grado de dificultad del
examen. De manera que no se preste a ser un examen demasiado corto o que
exceda al tiempo establecido en la instruccién.

= Se recomienda que el orden de las preguntas en el cuerpo del examen esté
elaborado de menor a mayor grado de dificultad, ya que el objetivo no es
agobiar al alumno sino medir su aprendizaje.

= Preguntas de opcion multiple. Este tipo de preguntas debe estar formado por
una pregunta o enunciado, una respuesta correcta'y de 3 a 5 distractores Cada
pregunta debe tener entre 4 y 6 opciones de respuesta. Esto con el fin de
disminuir el factor “suerte” o “adivinanza” y promover el verdadero

conocimiento.

o Elenunciado debe ser presentado como una pregunta, afirmacion o idea

completa.
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o Se recomienda que no se utilicen respuestas como “ninguna de las
anteriores”, “todas las anteriores”.

o Si se requiere, incluir una instruccion antes del enunciado o pregunta.

o Omitir las formas negativas o absolutas (no, siempre, nunca,
completamente).

o Tanto los distractores como la respuesta correcta deben pertenecer al
mismo campo de conocimiento semantico, grupo o familia. Asimismo,
los distractores en preguntas de opcion multiple se consideran
distractores a las respuestas incorrectas.

o Deberan tener sentido entre ellos, ser coherentes con la pregunta de
manera que tengan légica como respuesta y no dejen obvia a la
respuesta correcta.

o Procurar que las opciones de respuesta no sean mas extensas que la
pregunta.

o Evitar preguntas capciosas.

o Evitar que otras respuestas puedan ser parcialmente correctas.

Preguntas de respuesta alterna (verdadero o falso). En este tipo de reactivos,
no se debe dejar la respuesta s6lo como verdadero o falso. Lo ideal es pedir
al alumno que argumente su respuesta, ya sea en todos los casos o, al
menos, cuando la respuesta sea falsa. De esta manera, se evita que el
alumno “adivine” la respuesta.

Relaciobn de conceptos. Buscan una respuesta concreta pero el
planteamiento es diferente, se refieren a: relacionar columnas, relacionar
imagenes, ubicacion en mapas, completar frases, sopa de letras,
crucigramas, etc. Sirven para evaluar conocimientos de términos,
definiciones, fechas, etc. Y también es un medio para evaluar la habilidad de

relacionar conceptos.

o Las asociaciones que se establecen deben referirse a un mismo tema o

contenido, evitando confundir al alumno en sus respuestas.
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Jerarquizacion u ordenamiento. En este tipo de reactivos, se busca ordenar
de forma logica una serie de conceptos 0 elementos bajo ciertas
instrucciones. Estan conformados por un enunciado y de preferencia de 4 a
6 elementos enlistados.

o Siempre que el caso lo posibilite, pedir al alumno que ejemplifique.

o Cuando sea el caso, se sugiere eliminar de antemano las respuestas muy
faciles. Ejemplo: menciona tres zonas productoras de vino en Francia,
ademas de Burdeos; menciona cinco atractivos turisticos de Perq,

ademas del Machu Pichu.

Completar. En estos reactivos se presenta una idea o concepto en el cual se
ha omitido una parte que la complementa. Tienden a comprobar la habilidad

para recordar informacion y para medir la comprension de ciertos conceptos.

o Lafrase o enunciado a completar debera ser claro y especifico para que la
respuesta correspondiente sea coherente con lo que se pregunte y no se
preste a que escriban una respuesta sin sentido o sin relacién al tema a

evaluar.

Graficas. Se sugiere que en las instrucciones se defina claramente que debe
haber una interpretacion y explicacion de estas, no basta s6lo completarlas.
Sugerencias generales preguntas cerradas.

Hacer preguntas sobre trabajos previos entregados (0 exposiciones), sin
previo aviso al alumno. De esta forma se detecta si realmente hubo un
aprovechamiento por parte del alumno de dicho trabajo.

Pedir una opinion critica (una postura personal), en base a argumentos
solidos relacionados con contenidos vistos en clase. De esta forma se
propicia que el alumno no se limite a memorizar.

Remitir a alguna conferencia, visita, etc. que haya habido en el proyecto

modular. Al igual que en el caso de los trabajos, este tipo de preguntas
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permiten detectar el aprovechamiento real de los alumnos de estas

actividades.

3.5 El papel de la institucion

A lo largo de este trabajo se ha cuestionado el papel de las instituciones de
EMS, debido a que en muchos de los casos, éste nivel pretende reforzar
conocimientos adquiridos durante la educacion bésica que permitan al estudiante
integrarse al sistema con la posibilidad de adquirir educacion técnica o que le
permita integrarse al trabajo; asi mismo este nivel es el medio para transitar a la
educacion superior, debido a que en gran medida en el Estado de México se
promueve la incorporacién del alumnado a instituciones de nivel superior publicas y
privadas. Esto se refuerza con la alta demanda de espacios en dicho nivel, al menos
en instituciones como la UNAM, IPN, UAM y UAEM?36,

Sin embargo las modalidades de EMS que ofrecen las instituciones privadas,
como el caso que nos ocupa en Instituto IDEA, pocas veces promueve el desarrollo
de competencias claras para el trabajo o para la incorporacién a una carrera
universitaria; el papel de la institucion se remite a un mediador entre la SEP y el
alumnado para graduar nimeros, que se visualizan solo como datos que permiten

mantener el REVOE que la escuela requiere para subsistir.

Es lamentable que desde la institucibn no se promuevan objetivos de
aprendizaje, es claro que el papel del docente tendria que responder en términos
concretos a las necesidades del alumnado; sin embargo es la institucion quien
determina de manera estructural su finalidad, y al no existir coherencia entre la
mision y vision de la institucion, no se logra establecer verdadera coherencia entre

la finalidad de la institucion y el proceso de ensefianza y aprendizaje.

36 De acuerdo con los datos oficiales de la universidad, la UAEMex recibié a 45,073 aspirantes al nivel
licenciatura durante el ciclo 2020-2021. Sin embargo, debido a la cantidad limitada de lugares, sélo el 37.21%
logré ser seleccionado. Recuperado el 03 de marzo del 2022 de: https://blog.unitips.mx/10-carreras-mas-
demandadas-de-la-
uaemex#:~:text=De%20acuerdo%20con%20los%20datos,durante%20el%20ciclo%202020%2D2021.
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Desde el punto de vista social la EMS se concibe como condicion
indispensable para entrar a la vida, no solo forma parte de los requisitos para
acceder a un empleo o para una mejor expectativa laboral, tal es el caso del
alumnado que se incorpora en la modalidades del Instituto IDEA; la institucion busca
establecer de manera atractiva modalidades de estudio que permitan al alumno
contar con expectativas a corto o mediano plazo, el papel de la institucion también
comprende esta labor de promocién de una educacién semiestructurada que le

permita al alumno competir con las demas instituciones a nivel laboral y educativo.

La institucién aborda un discurso meritocratico que siembra en el alumnado
expectativas altas sobre su futuro y la posibilidad de mejorar su condicién de vida.
Constantemente la institucion se muestra flexible y abierta desde el personal que
colabora en el trato con el alumnado, su directivo, administrativos y docentes

promueven esta intencidn de facilitar el proceso y transito del alumno por el instituto.

Es de sumo valor determinar que el contexto de la institucion tambien se
define por su localizacion geografica, en particular por el tipo de alumnado que se
inscribe y por las condiciones familiares, econdmicas y sociales de los alumnos. De
tal manera que la “desigualdad social, que parte de los origenes socioculturales
diferenciados por tipo de modalidad y por las diferentes calidades de educacién
recibida, ofrece perspectivas de movilidad socioecondmica distinta a partir de la
educacion, pues hay diferencias estructurales en las oportunidades educativas”’,
tal es el caso de los municipios de Coacalco y Tultitlan, zonas de donde proviene el
mayor numero de alumnos de Instituto IDEA.

Finalmente en casos como el de Instituto IDEA, se visualiza a la institucion
COmo un negocio qué cuyo objetivo era su rentabilidad antes que su eficiencia. Para
darle continuidad al negocio, siempre se perdio el objetivo principal de cualquier
institucion educativa, generar e impulsar alumnos que contribuyan a la sociedad. Es

uno de los graves problemas de este tipo de instituciones, por ello Instituto IDEA no

37 villa L., Lorenza (2014) Educacidn media superior, jovenes y desigualdad de oportunidades. Innovaciéon
educativa (México. DF) [en linea]. 2014, vol.14, n.64, pp.33-45. ISSN 1665-2673.
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promueve educacién de primer nivel, debido a que el proceso de ensefanza-

aprendizaje ocupa uno de los lugares secundarios entre sus prioridades.

3.6 El papel del docente

Sin duda el papel del docente siempre se ha discutido, criticado y etiquetado.
En un contexto en el que los docentes de cada nivel educativo se tuvieron que
adaptar a la nueva normalidad educativa, es claro que los profesores también
demandan tiempo para aprender, desde mi experiencia el docente no se dedica a
ensefar, estad en continuo aprendizaje y se enfrenta a los retos de una educacion
virtual, en ese sentido los profesores tuvieron que allegarse de los recursos
tecnologicos inmediatos con los que contaban, llamense redes sociales y

plataformas educativas.

Definitivamente la transicion marca de manera evidente que hoy en dia hay
profesorado que no maneja, domina y utiliza el mundo digital, reiterando que
constantemente se tienen que buscar alternativas para comunicarse con el
alumnado. En el contexto de instituto IDEA las condiciones socioeconomicas del
alumno, fue la principal barrera de comunicacion, debido a que en gran medida el
alumnado no contaba con un dispositivo electrénico diverso al teléfono celular, lo
cual implico brechas importantes entre un grupo y otro. Aunado a ello el profesorado
se enfoc6 a buscar y seleccionar el material que mejor se adecuara a las

necesidades del alumno.

El papel del docente durante los primeros meses de a pandemia por COVID-
19, se fue modificando, inici6é siendo un comunicador de avisos, para ser un tutor de
tareas que posteriormente con la venia institucional recupero su actividad de clase
en un entorno totalmente virtual. Es evidente que el cambio beneficio en algunos
sentidos la modalidad autoplaneada, se volvié atractivo el modelo durante los
primeros meses de arranque, sin embargo el dominio de actividades por parte del
alumno, las dificultades técnicas en relacién con el uso de equipos de computo e
internet, asi como la integracion de alumnos en horarios diversificados,
desencaden9o un nuevo rol docente que se instituyo y se internalizé en la mayoria

de los profesores.
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El nuevo rol remitia a un tutor evaluador flexible, las explicaciones de las
clases se fueron suavizando al grado de reducir una clase de 50 minutos a 15
minutos maximo. Al docente no se le permitié cuestionar la asistencia e inasistencia
del alumnado, tampoco se le permitio preguntar sobre el uso de camara y micréfono
durante las clases y se instruy6 a cada profesor para que diera dar prérrogas
extensas a la entrega de actividades, tareas y evaluaciones quincenales y
mensuales. El alumnado sin duda fue favorecido con evaluaciones concretas de
méximo 10 preguntas y de opcién multiple, las actividades fueron reducidas a la

lectura, comentarios y explicacion del alumno en parrafos concretos.

Algunos docentes se mostraron receptivos y positivos ante los ajustes, sin
embargo la baja calidad en el contenido de clase, trajo consigo alumnos con mayor
irregularidad en su desempefio que se traduce a fecha actual en una constante
desercion y rezago de la generacion 2019-2020; para los profesores realmente
comprometidos con la imparticion de clases no fue facil aceptar el cambio de rol,
debido a que implicé apegarse al nuevo plan de estudios en linea, buscar
estrategias para captar la atencién del alumnado y aunado a ello evaluar de manera
somera y ligera al alumno, asi como tolerar la inconstancia en los grupos y en el

compromiso del alumno por concluir sus materias.

Para el alumno el papel de un docente se defini6 como un mediador o guia
para todos los estudiantes que colaboraban en la construccién de conocimientos de
forma individual y colectiva, en Instituto Idea los alumnos referian a poco docentes
con capacidad de atencidn, asi mismo pocos abordaban de manera adecuada el
contenido de la materia, en ocasiones el profesor no se remitia a evaluar el
conocimiento que se adquiere en cada tema, bastaba con la entrega de actividades,
lo cual desencadeno malas practicas en el alumnado que los mismos profesores

incentivaron.

3.6.1 La capacitacion docente

En Instituto IDEA la capacitacion docente no fue propuesta en ningdn

momento, ni antes, ni después de la pandemia, lo cual explica en gran medida la
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dificultad de la transicion para el docente y el alumno. Desafortunadamente las
deficiencias presentes en el sistema educativo se exacerbaron en la condicion del
alumnado tras el cambio a una modalidad plenamente virtual. Aunado a ello el
proceso implicd una reestructuracion de los mecanismos de evaluacion que como
se ha abordado no cumplia el propésito de evaluar conocimientos, sino la

asignacion de una calificacion.

El docente se hizo cargo de su propia capacitacion con la transicién a las
clases virtuales, la revision de material de apoyo, videos, infografias y otras
herramientas, se estableciéo desde el libre albedrio del profesor, es importante
sefalar que los recursos fueron cubiertos en su totalidad por el docente, en lo
concerniente al uso de internet, al uso de plataformas como Classroom, Teens,
Meet, Zoom, asi mismo el uso de recursos alternos para el aprendizaje como
Genially, Canva, Mird, entre otros, finalmente el uso de redes sociales para la

socializacion y comunicacion con el alumnado.

Hay que puntualizar que cada profesor recurrio a diversas estrategias y en la
medida de sus propios recursos y conocimientos, los mencionados parten
totalmente de mi experiencia profesional docente y del uso que particularmente
estableci durante mi labor, no implica que se replicara en todas las clases,

asignaturas o actividades de la plantilla docente.

Es relevante considerar los errores cometidos en la transicion de la educacién
presencial a un entorno virtual o en linea, debido a que la principal critica es que no
se gestdé de manera organica, mas bien hay un cambio que se manifestd por las

condiciones que la pandemia trajo consigo.

El tradicionalismo en las practicas docentes es una de las principales criticas
entre el alumnado y también es una constante por las condiciones en que el docente
se incorporo al entorno virtual, lo cual implica una reproduccion de practicas que ya
se tienen dominadas por parte del profesor, dejando fuera que los espacios virtuales
requieren incluir actividades asincronicas y sincronicas, repensar los tiempos de
clase, ajustar las actividades a realizar y cambiar componentes en la evaluaciéon. En

instituto IDEA el maestro tenia que ser flexible, comprensivo y estratégico, porque
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las practicas tradicionales no solo bloqueaban el aprendizaje del alumno, también
replicaban las préacticas tradicionales de evaluacion. Aqui es donde las rutinas a
largo plazo generan desinterés en el alumnado y aumentan el rezago en el avance

trimestral.

El docente no solo debe preocuparse por la suma de todas las estrategias
sefaladas, también debe tomar en cuenta que los recursos del alumno son
limitados, en instituto IDEA, esta era una constante, cerca del 60% no contaba con
un equipo de computo, en su mayoria el alumnado hacia uso de su teléfono celular
para tomar sus clases, elaborar sus actividades y hacer las entregas puntuales. Esto
también limita a docente en torno a las herramientas a las que podia recurrir, aunado
a ello el contexto particular de cada grupo y asignatura complejiza todo lo que el

docente debe cumplir en el proceso.

Se debe vislumbrar que la educacion en linea va mas alla de proyectar o
compartir contenido en una pantalla. Se deben tomar en cuenta todos los aspectos
gue giran en torno a la labor docente, porque desde este lugar se pueden evidenciar
las brechas que existen entre los grupos, niveles y en el aprendizaje global del

alumno.

3.7 El papel del alumno

Sin duda el alumno es el tercer elemento clave en la triada del proceso de
ensefianza-aprendizaje, quien sin duda manifiesta su sentir el cambio de modalidad,

en la transicion a un entorno virtual de aprendizaje.

Para el alumno la vision de cambio implico drasticos ajustes en su dinamica
presencial, desde la modificacién de horario de clase, el uso de plataformas virtuales
para establecer reuniones, la revision contante de la plataforma Classroom principal

herramienta de trabajo para compartir y recibir actividades.

Los alumnos conciben que el papel docente corresponde a una guia o
mediador para todos los estudiantes quienes que en algunos casos abonaban en la

construccion de conocimientos de forma individual y colaborativa. Con relacién a las
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experiencias de algunos egresados en instituto IDEA fueron realmente pocos los
docentes que prestaban la atencion adecuada y dominaban los temas de acuerdo

con la materia impartida.

Hay una critica a la evaluacion, debido a que sugieren pocos recursos para
la adquisicién de conocimientos que se adquieren en cada tema, en algunos cursos
resultaba suficiente la entrega de actividades, sin mayor revision para aprobar,
debido a que la modalidad en linea también reitera malas practicas entre el

alumnado que involucran el plagio, la copia e incluso la evaluaciéon compartida.

El alumno en IDEA si bien debe ser la pieza clave se convierte en el cliente
y en esa légica su mantenimiento en el plan de estudios se valida con la integracion
a un grupo, una clase o un trimestre especifico que contemple las materias como
requisitos a cumplir durante 18 meses. No se apunta al involucramiento del alumno
en su proceso educativo, si bien hay buenas técnicas de trabajo que abonan en la
construccion de conocimientos, son minimos los requerimientos que se validad para

su aprobacion y conclusién de materia.

Esto dltimo ocasiona que en poco tiempo el alumno pierda e interés por
aprender y solo se remita a cumplir en el mejor de los casos. En casos mas comunes
se elaboran las actividades sin el mayor gusto o interés lo cual no permite crear un
espacio de intercambio sélido en clase, ya que el alumno pocas veces abre el
micréfono o muestra su rostro en cadmara. Son muy pocos los alumnos que logran
sefalar dudas, comentarios o conclusiones de los temas y solo que regularmente

“salvan” a clase al posibilitar la interaccion individual entre el alumno y el docente.

Sin duda el nivel de conocimiento del alumnado da cuenta del rezago que se
establece con la modalidad virtual, es complejo motivar al alumno a leer
instrucciones en la plataforma, adjuntar archivos o imagenes en los blogues de cada
actividad, contestar formatos en Google para ser evaluados y aunado a ello, esperar
qgue consoliden aprendizaje del tema visto en clase. Se localizan en una nueva
modalidad que no monitorea la adquisicion de conocimiento, se enfoca solo al
vaciado de archivos, el conteo de datos y el mantenimiento de numero en la

institucion.
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Capitulo 4. Evaluacion del modelo hibrido que ofrece IDEA

El modelo de evaluacion hibrido autoplaneado y ejecutivo de instituto IDEA
presenta una serie de caracteristicas que permiten establecer un balance, debido a
gue actualmente ya hay dos generaciones de alumnos de bachillerato graduados
bajo este esquema. Sin duda ponerlo frente al esquema tradicional, en el que se
venian dando las clases, de forma presencial y regular, es decir antes de la
pandemia por COVID, permitira establecer las diferencias con la version ejecutiva
del modelo, vale la pena establecer un comparativo en cuanto a las condiciones que

los distinguen:

Modelo IDEA Tradicional Modelo IDEA hibrido autoplaneado y
Bachillerato de 18 meses ejecutivo

Bachillerato de 18, 12 y 9 meses

Clases presenciales de 2 horas por | Clases virtuales de 15-30 minutos por
asignatura asignatura®®/ Clases virtuales de 1 hora

por asignatura para la version ejecutiva.

Profesor por cada area académica: |1 profesor/asesor para cubrir toda la
1 en ciencias sociales vy |curricula, sin tomar en cuenta su area
humanidades formativa.

1 en area bioldgica y de la salud

1 en area fisico- matematicas

Material didactico basico: aula | Materiales didacticos digitales®®: Uso de
equipada con pizarrén, pantalla y | plataformas educativas, recursos de la red

como videos, infografias, Genially, Canva,

38 Este dato se obtiene de la media de tiempo dedicado a la explicacién de la asignatura por profesor, los datos tambien se
registraban en sesiones de Zoom y Meet de media hora como méaximo, es probable que dependiendo la materia, recursos
técnicos o actividad este tiempo pudiera varear, pero no era la constante.

% “Se definen como herramientas digitales que favorecen el uso auténomo por parte de los estudiantes y la interaccion, una
caracteristica fundamental de los nuevos medios; asimismo, suelen conllevar un componente de gamificacion, por lo que
resultan altamente motivadores; y, por Ultimo, actian también como herramientas de evaluacion. Son siempre reutilizables,
pero, ademas, deben ser de caracter abierto para que otros docentes puedan adaptarlos a sus necesidades. A la hora de
utilizarlos en la préactica diaria advertimos que ofrecen una mayor flexibilidad que los materiales tradicionales impresos en la
medida en que son mas susceptibles de ser adaptados y reutilizables para asi adecuarlos a las necesidades concretas de un
aula en particular o de nuestros intereses como docentes.” Real Torres, C. (2019). Materiales Didacticos Digitales: un recurso
innovador en la docencia del siglo XXI. 3C TIC. Cuadernos de desarrollo aplicados a las TIC, 8(2), 12-27. Recuperado el 20
de abril del 2021 de: file:///C:/Users/ASI/Downloads/Dialnet-MaterialesDidacticosDigitales-7001107.pdf
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proyector. El alumnado contaba con

guia de estudio de cada trimestre.

Prezzi*®, entre otros. El alumnado ademas
de tener su guia de estudio trimestral
debia contar con dispositivo mévil o de
cOmputo y acceso a internet.

Evaluacion quincenal y mensual
consistente en examenes escritos y
orales de hasta 25 reactivos de

preguntas abiertas y cerradas.

Evaluacion  quincenal 'y  mensual
consistente en  examenes virtual,
mediante formulario de Google,

consistente en 10 preguntas de opcion

multiple.

del
Asistencia continua, pase de lista

Desempefio alumnado:

diario y obligatorio, interaccién grupal

y constancia en entrega de

actividades y evaluaciones.

Desempeiio del alumnado: Asistencia
discontinua (no obligatoria al inicio de la
pandemia, posteriormente obligatoria en
un 80%, debido a la poca asistencia
registrada en los Ultimos trimestres de
formacion. Interaccion indeterminada,
debido a que se podian promover
actividades colaborativas, sin embargo no
se desarrollaban adecuadamente por el
escaso numero de alumnos en las
reuniones virtuales.

Entrega de actividades diaria y registrada
por Classroom. Exdmenes registrados en

la fecha correspondiente a través del

laboral normal relacionada solo al

disefio de clase en el aula, revision

de tareas y examenes, planeacion

formulario  disefiado, para evaluar
automaticamente.
Percepcion del profesorado: Carga | Percepcion del profesorado:

Carga labora alta relacionada al disefio de
clase en plataforma, rastreo de contenido

virtual y apropiado por asignhatura y

40 Estos recursos también dependen del expertis de cada profesor, en particular sefialo aquellos con los que trabaje y me
vincule para impartir las asignaturas que me correspondian en dicha modalidad.
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administrativa y llenado de actas de | actividad. Sistematizacion de informacion
evaluacion. y desarrollo de material didactico
concreto. Elaboracion de formularios para
examenes, planeacion administrativa y

llenado de actas de evaluacion.

Percepcion de alumnado: Clases | Percepcion de alumnado: Clases
tradicionales, con esquema continuo. | dindmicas, atractivas, pero demandantes
con relacion al uso de recursos digitales
gue no siempre eran accesibles por el uso

continuo de internet.

El cuadro comparativo es un instrumento que nos permite ver de manera
concreta puntos especificos en los que se identifican la transicion en los modelos
de ensefanza-aprendizaje asi como los cambios que involucraron en la dindmica
cotidiana tanto del tanto al profesorado como del alumnado, cabe sefalar que a
nivel institucional solo se ajustaron algunos aspectos en relacion al contacto con el
equipo administrativo y directivo, en general la escuela no incorporé cambios, ni
agilizé ninguno de sus procesos, solo se apegd a la normativa sanitaria para
continuar con su operacion. Dando pauta a la pregunta de investigacion que da
sentido a este trabajo. ¢ Como se han modificado los mecanismos de evaluacion en
las instituciones privadas de Nivel Medio Superior, tras la incorporacion de los
modelos hibridos y de educacién a distancia en las aulas?

Las modificaciones no se establecen Unicamente en los mecanismos de
evaluacion, sino en toda la relacion que se integré a partir del cambio de una
modalidad presencial a virtual, el proceso de adaptaciéon tanto para el alumnado
como para el profesorado significo una restructuracion en las actividades de aula,
disefio de clase y evaluacion continua. Debo sefialar que la evaluacién fue la mas
afecta en ese sentido, debido a que se perdié en gran medida la oportunidad de
interactuar con el alumnado diariamente debido a las estrategias de aplicacion de

examenes mediante formulario, lo cual implico que la evaluacion se redujera tanto
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en numero de preguntas como en dificultad y se enfocara solo al llenado del

formulario automatico.

Por otro lado la modificacion a los rubros de asistencia obligatoria, entrega
de actividades en diversas horas, integracion de alumnos a materias de diversa
indole y trimestre, implic6 un descontrol total en el nivel de aprovechamiento del
alumnado, sobre todo durante los primeros dos trimestres de la pandemia, donde
no fue posible establecer comunicacion fluida con el alumnado, se presentaron
diversas complicaciones técnicas (falta de acceso a un equipo de codmputo, falta de
internet, falta de recursos econdmicos, complicaciones de horario, entre los mas

desatacados) a su vez fue el periodo de adaptacion a la plataforma Classroom.

4.1 Fortalezas del modelo IDEA

Entre las mayores fortalezas se localiza la incorporacién de nuestras
estrategias didacticas para la atencion del alumnado, el uso de herramientas
tecnoldgicas desde la plataforma hasta los recursos visuales y digitales resulta
atractivo en la mayoria de los casos para las diferentes materias. El alumnado
mostré buena recepcion pese a los inconvenientes tecnoldgicos, ya que la nueva
dindmica al principio parecia atractiva al romper al romper con el esquema

tradicional e imparticion de clase presencial.

Otra fortaleza fue la integracion de herramientas que permitieron evaluar de
manera rapida al alumnado, aunque ya se ha discutido que fueron sumamente
simples los mecanismos de evaluacion en cuanto al contenido; el formulario de
Google automatiza la calificacion y permite al docente tener en tiempo real el puntaje
obtenido; eficientando algunos tiempos de traslado de calificaciones vy
automatizando el vaciado en las actas. Sin duda hacerlo de manera continua en
cada asignatura y evaluacion quincenal fue una fortaleza para el trabajo

administrativo.

Asi mismo el profesor desarrollo habilidades de busqueda, de investigacion

y exploracion en cuanto a los materiales a trabajar en la plataforma, estos materiales
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abonaron de manera amplia en los contenidos de las asignaturas, a su vez se
lograban concluir los temarios en un 90 y 95%, lo cual rara vez ocurria de manera
presencial. Debido a que la plataforma sugeria material diario, semanal y mensual,
entonces la apuesta implicé ajustar el temario a cada uno de los dias, para poder
cubrirlo en su totalidad. Esto es una fortaleza porque se aseguraba que la materia

de abordad con contenidos completos y con actividades de cada uno de los temas.

Finalmente la interaccion con el alumnado mejord al menos al principio con
la integracion de la modalidad ejecutiva, para algunos alumnos resulto atractiva la
posibilidad de no trasladarse fuera de su hogar para tomar clase o cumplir con las
tareas y actividades requeridas, en algunos casos se mostraron abiertos a continuar
en la modalidad ejecutiva, por el hecho de poder combinar sus actividades laborales

0 personales con la escuela.

El grupo de alumnos que mas se favorecié del esquema es el que tiende a
ser menos participativo o que no busca obtener mayor atencion de la necesaria, ya
gue para este grupo de alumnos el estar detras de un equipo de cémputo o realizar
sus trabajos sin una figura docente al lado, permitié que se sintieran en confianza
de expresar sus ideas e incluso ponerle mayor esfuerzo al desarrollo de sus
actividades escritas, de alguna forma mejoraron su aprovechamiento al encontrarse

en casa Yy bajo la comodidad de su propio espacio.

4.2 Debilidades del modelo IDEA

Respecto a las debilidades hay varios puntos que resulta necesario enumerar

por rubros:

1. En cuanto alarelacion entre el alumnado y el profesorado: Esta relacion
se torna adecuada para grupos de alumnos que se sienten comodos bajo la
modalidad virtual, sin embargo tambien es labor del profesorado mantener
comunicaciéon activa, debido a que el entorno virtual puede llevar al descuido
de aquellos alumnos que no se sienten comodos con la modalidad; o aquellos

gue no cuentan con los recursos tecnologicos de manera continua, para



71

acceder a sus clases. Ocurre tambien, que haya alumnado que hace uso de
malas practicas para mantenerse vigente y en ese sentido el profesorado debe
estar atento reconocer que sigue teniendo un grupo heterogéneo con diversas
necesidades. En esa medida debe ser capaz de disefiar estrategias para
mantener la atencion del grupo y recuperar a los alumnos que por alguna razon

no terminan de encuadrarse en un a modalidad virtual.

A lo largo de mi experiencia docente una de las estrategias mas usuales,
tenia que ver con el seguimiento continuo de aquellos casos fuera de la
norma, asi como la adaptacion de contenido para poder vincular al alumnado
con menor aprovechamiento. Un ejemplo concreto, es aquel donde el alumno
no cuenta con un equipo de cémputo o internet, buscar que pueda seguir
siendo participe al flexibilizar sus entregas por medios mas comunes como
el WhatsApp o el Messenger, resulta una forma de ser asertivo ante una
necesidad béasica en la modalidad ejecutiva. Destaco este punto como
debilidad porque es importante sefialar que en la mayoria de los casos el
profesor genera esos espacios flexibles, sin embargo lagunas préacticas
tradicionales de ensefianza se siguen replicando en el modelo de IDEA y esto

en gran medida responde a la falta de capacitacion docente.

2. En cuanto al uso de materiales y herramientas digitales: El uso de
materiales y contenido de asignatura esta totalmente a cargo del profesorado,
quien determina cuales son los materiales a utilizar o revisar; ésta puede ser
un area de oportunidad porque desafortunadamente en el modelo ejecutivo, sin
importar el perfil profesional, solo un docente se hacia cargo de toda la
curricula; esto sin duda es un sesgo por la falta de expertis en algunos temas
y materia especificas como lo son: matematicas, fisica, quimica, biologia, solo
por mencionar aquellas que no contaban con un perfil especializado. En ese
sentido la institucion tendria que valerse de expertos en cada area para validar
el contenido apropiado por asignatura, tomando en cuenta que el alumnado

cuenta con una guia trimestral, resulta muy valioso contar con material
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audiovisual que fortalezca los contenidos, donde dicho material ya haya tenido

un filtro adecuado desde una mirada profesional y pedagogica.

En cuanto aladindmica de lainstitucion: Sin duda la institucion tendria que
ser capaz de transitar junto con su modelo educativo a procesos mas acordes
con la virtualidad. No es menester de este trabajo sefialar la dinamica del
equipo directivo y administrativo, pero esos huecos si se reflejan en la poca
capacidad para cuidar la conformacion de grupos, ya fuera por materia o por
trimestres, asi como las escasas habilidades para negociar con el alumnado
los horarios y entrega de actividades. En este caso el profesor tenia que ser
mediador para recuperar al alumno o para mantenerlo vigente, sin lugar a duda
la institucién educativa no debe fungir solo como espacio fisico donde se tocan
temas de pagos, bajas o0 actas. Debe ser una sélida institucion que respalde el
trabajo docente y fomente buenas practicas en su interior, debe mostrarse en
apertura a atender no solo al cliente, sino al alumno desde sus necesidades
especificas y debe dotar al docente de las herramientas que le permitan

mantenerse en constante actualizacion y profesionalizacion.

En cuanto a la evaluacién. Por ultimo y no menos importante, al ser el eje de
este trabajo el tema de la evaluacién es algo que se debe poner sobre la mesa

cuando se habla de un proceso formativo.

El alumnado graduado bajo el modelo de IDEA desafortunadamente no cuenta
con las competencias necesarias para incursionar a nivel laboral o continuar
con sus estudios universitarios, qué argumentos respaldan esta afirmacion, en
primer lugar la falta de verdaderos mecanismos de evaluacion, entre ellos
evaluaciones reales y continuas que implicaran un analisis de la informacion,
como se ha mencionado el tema de la evaluaciéon se redujo a la actividad de
contestar un formulario de opciéon mdltiple, al no permitir preguntas reflexivas,
analisis de caso, problemas o situaciones a solucionar, se limita al alumno en

cuanto a su percepcion del mundo real, en ese sentido el alumno IDEA no sabra
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argumentar, fundamentar o incluso proponer soluciones ante alguna
problematica, su formacion lo condiciona a elegir entre un “a, b, ¢’ o

falso/verdadero.

En segundo lugar, el alumnado no cuenta con el dominio del contenido
completo de la curricula, porque el mapa curricular en el modelo ejecutivo es
‘exprés”, dada la premura con la que se requiere avanzar, y al ser un
bachillerato ejecutivo de 9 o 12 meses, resulta méas valioso cumplir con los
tiempos establecidos, que abordar todo el contenido formativo. Esto se traduce
en alumnos con minimos conocimientos de las materias o areas profesionales,
lo cual no les permitan concursar via examen para una universidad publica o
ser candidatos en alguna empresa, al no definir como conocimientos técnicos
los vistos durante el bachillerato ejecutivo. Sumando a ello la falta de expertis
del profesorado en el modelo IDEA, es claro que no se encuentran a la altura

de alumnos regulares de instituciones publicas o privadas reconocidas.

4.3 Areas de oportunidad y sugerencias para el modelo IDEA

En este apartado resulta util establecer un listado de sugerencias que

permitan al modelo IDEA fortalecerse en lo respectivo a la modalidad virtual que

oferta:

Darle prevalencia al contenido tematico y no a los tiempos institucionales
impuestos por IDEA, debido a que como se ha sefialado los contenidos que se
abordan no se profundizan y desarrollan, en ese sentido IDEA tendra que
establecer una propuesta curricular que haga sostenible un bachillerato de 9
meses, frente a uno de 18 meses o de 3 afios como lo es la modalidad
escolarizada.

Dotar al docente de herramientas a nivel profesional y tecnologico, el tema de la
capacitacion es fundamental, porque permite conocer las areas de interés del
personal docente y permite evaluar su desempeiio frente al cambio de

modalidad. A su vez se le dota de herramientas que facilitan su labor. Asi mismo
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buscar perfiles especializados enriquece la vision del contenido teméatico y como
se imparte, un equipo multidisciplinario puede compartir estrategias de abordaje
del contenido e incluso replicar de forma proactiva las practicas que consideren
afortunadas, entre ellas destacan lo debates, cineclubes, laboratorios, galerias,
murales, foros, es decir actividades que promueven el trabajo colaborativo entre
el alumnado y el personal docente, aun en entornos virtuales hay diversas

herramientas que posibilitan estas técnicas.

e La institucion debe ser capaz de respaldar el trabajo docente y mostrarse en
apertura a colaborar con el alumno, no debe ser un ente separado que solo se
enfoca a las actividades administrativas, los directivos y administrativos también
debe replicar el trabajo colaborativo, homologar el lenguaje con el personal

docente y mantenerse asertiva ante el contexto del alumno.

e El alumno debe contar con las herramientas minimas indispensables para
continuar con sus estudios, en ese sentido la evaluacion debe hacerse a
conciencia con rubricas que realmente definan los aspectos concretos a evaluar
e interiorizar, debo establecer en este punto, que aunque desde mi experiencia
la evaluacion se trabajé bajo la rabrica propuesta, siempre result6 indispensable
que la institucion y otros profesionales docentes pudieran validarla y
robustecerla, condicion que no ocurrié y dejo a total interpretacion de los rubros

a evaluar en cada trimestre.

4.4 El papel del Socidlogo educativo, experiencia dentro del modelo IDEA

Elaborar este trabajo desde la labor docente que ha precedido mi

experiencia, resulta enriquecedor por tres razones fundamentales:

La primera, hay que sefalar que la labor como docente desde un perfil de
soci6loga educativa, me ha permitido consolidar aprendizaje que la UPN Ajusco

solo abordd de manera teodrica, el contar con referentes contextuales, tener una
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mirada holistica y apertura a reconocer que las condiciones materiales son distintas
en cada plano educativo, me ha brindado un soporte al momento de incursionar en

la vida académica y la docencia.

Sin duda la sociologia educativa va mas alla de trabajar bajo un curriculum
establecido o una planeaciéon didactica, implica entender la realidad en que el
alumnado se encuentra inmerso, aunado a ello el cambio en la dindmica presencial
a una virtual requiere tener capacidad de vinculacién y adaptacién a las condiciones
en que se genera el proceso de ensefianza-aprendizaje. También permite definir
gue como sociblogos educativos no contamos con un expertis pedagogico, este
puede pulirse en la practica, pero particularmente mi formacion me ha permitido
vincularme en el trabajo de otras areas académicas, me posibilita a mantener la
mente abierta a la critica, reflexién y al constante aprendizaje. Esto ultimo, es lo que
ha nutrido mi labor docente, poder establecer que estoy abierta al aprendizaje
continuo y que contar con un nivel de apropiacién socioldégica no me hace conocer

sobre todos los temas.

La segunda razon recae en la intencion por ocuparme de la actividad
docente, regularmente se considera que si bien los soci6logos cuentan con distintas
cualidades para el trabajo con grupos o personas, se cuestiona el papel de éste en
al aula, debido a que su desempefio puede no ser tan enriquecedor como el de un
pedagogo o normalista. Resulta una falacia, debido a que la formacién en sociologia
educativa si dota de bases para un desempeiio apropiado frente a un grupo, puede
ser una institucion educativa, una organizacion de la sociedad civil, un colectivo o
incluso una organizacion politica. El aula representa espacios similares a los
referidos en el trato diario con el alumno, padres de familia/ tutores, con el personal
docente, administrativo y directivo, sin duda contamos con las competencias para

proponer soluciones y fortalecer el entorno educativo en el que nos encontramos.

Como tercera y Ultima razon resulta util desde la experiencia que he
compartido establecer que mis habilidades de investigacion, discernimiento y
apropiacion del lenguaje y contenido vienen de mi formacion socioldgica, debido a

gue mantiene una apertura a visiones diversificadas, permite mantener curiosidad
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frente a las realidades presentes y me ha dotado de gran capacidad de critica e

introspeccion, para mejorar en mi labor docente y profesional en conjunto.

Conclusiones

A manera de cierre es importante sefialar que la recuperacion de la
experiencia profesional docente es un proceso que incluye una retroalimentacion
continua del trabajo que se realiza en las aulas con el alumnado, particularmente
este proceso detalla elementos que con la practica educativa diaria fue necesario
identificar y me han permitido hacer una revaloracion sobre la importancia de una
buena formacion educativa y de la constante preparacion que implica la labor
docente.

El propésito de este trabajo en todo momento fue establecer una autocritica
a lo que esta ocurriendo en las aulas de nivel medio superior, que hoy junto al resto
de los niveles educativos se esta enfrentando a una serie de transformaciones que
responden no solo al contexto sino a la necesidad de establecer nuevas rutas de

ensefianza-aprendizaje.

Por ello es fundamental reconocer que los conceptos asociados a la nueva
practica educativa que permitieron desarrollar este trabajo se han incorporado con
la intencién de profundizar en las dinAmicas evaluativas que se gestan en las aulas,
desde modelos hibridos disefiados para responder a las necesidades de alumnado
tras un cambio contextual fundamental como lo fue la pandemia. Vale la pena

identificar momentos clave en el desarrollo de este analisis:

1. La importancia de replantearnos el concepto de sociedad de la informacion
desde una perspectiva transformadora, que incluye el uso de las tecnologias de
la informacién y los medios digitales en la vida cotidiana actual, donde la
educacién no escapa a las nuevas dinamicas incorporaciéon tecnoldgica en la

interaccion, comunicacion y socializacion.

2. Tras la incorporacion de una nueva mirada tecnolégica, el impacto en la labor

educativa vigente, y la necesidad de transitar a nuevas modalidades educativas
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qgue respondan al contexto. Donde la educacion en linea, las modalidades
virtuales y la educacion a distancia o remota, desarrollan procesos Yy
mecanismos de ensefianza-aprendizaje que permiten al alumnado concebir
formas alternas de aprendizaje. Estas modalidades cuentan con una diversidad
de bondades siempre y cuando se tenga un proceso de autoaprendizaje maduro

y bien estructurado tanto del lado del alumno como del profesor.

Al tomar en cuenta el modelo de IDEA como ejemplo de un desarrollo claro de
transicion entre modalidades presenciales y virtuales, podemos detectar las
fortalezas y debilidades que se gestan en la practica y en contextos
diferenciados, ya que este modelo responde claramente a una intencién de
cobertura, mas que al desarrollo de competencias, habilidades y aprendizaje real

en el alumnado.

Claramente que la experiencia profesional que enmarca este andlisis no debe
generalizarse en todas las instituciones de Educacion Media superior del Estado
o del municipio en cuestién, es claro que el estudio del caso solo nos permite
ejemplificar aspectos de la evaluacién que se han modificado y que como sefialo
en la pregunta de investigacién se han desregulado, debido a que no cuentan
con la solidez que requiere el trabajo desde ambientes virtuales; es importante
mencionar que el modelo IDEA se encontraban mas en un proceso de pilotaje,
que de maduracién, y en ese sentido se entiende que las practicas evaluativas
no respondan de manera oportuna a los objetivos que se plantean en los planes
y programas de estudio o en los contenidos minimos indispensables que en el

deber ser se le otorgan al alumno.

En torno a la desregulacion de los mecanismos evaluadores desde el modelo
IDEA, retomo la importancia de transitar de un modelo a otro con una buena
estructura en su modelo educativo, mas alla de la modalidad que se elija
alternativa en el aula; las herramientas de evaluacion; examenes, cuestionarios,
actividades diarias, rubros de participacion y asistencia deben responder de

manera pertinente a los contenidos académicos que el alumno debe adquirir.
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Evaluar solo por llevar a cabo la actividad y contar con una valoracion numerica,
termina siendo el Unico propdésito en modelos como el de IDEA, donde las
posibilidades del alumnado de adquirir conocimientos se reducen a la obtencion
de una calificaciébn y por ende a la acreditacién de una asignatura, que se

materializa en la obtencion de un grado académico.

La apuesta de las modalidades linea bien ejecutadas, es lejana a cumplir solo el
propoésito de valoracion, como se establecio en la revision tedrica, una buena
ejecucion de las modalidades hibridas radica en la posibilidad de combinar
espacios virtuales y presenciales de manera exitosa, flexibilizando el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

En el caso de las modalidades en linea o remotas, éstas adquieren sentido
cuando se utilizan los ambientes virtuales (plataformas, redes sociales, grupos
de chat, entre otros), como los medios de apoyo esenciales en el proceso
educativo, es decir se explora, se beneficia y se incorpora contenido dinamico,
que da apertura a la adquisicion de conocimientos de una manera menos
estructura, pero no por ello liviana o carente de sentido, sin duda el proceso
evaluador es mas logico cuando existe una concordancia entre el contenido
ofrecido y los mecanismos de evaluacion apropiados para el entorno virtual. La
valoracion de esos mecanismos evaluadores debe responder a la capacidad
diferenciada de aprendizaje de los alumnos, no puede ser Unica, cerrada y
homogénea. También debe contar con caracteristicas de flexibilidad,

accesibilidad y un objetivo concreto que ponderar.

Respecto a la formacién sociolégica, ésta abona en la intencion por
contextualizar el ambiente educativo y sin duda permite al docente establecer
sinergias con los distintos actores educativos imbricados en el proceso, por ello
se debe aprovechar la practica de los sociologos educativos en el aula, sin dejar
fuera que su especializacion no los hace ejecutores de todos los procesos, es
menester del docente buscar alternativas y responder ante las necesidades del

alumno, contando con el apoyo institucional adecuado, para dotar de sentido a
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la practica educativa en el nivel medio superior que sin duda debe verse mas
alla de ser un paso previo para la formacion universitaria; se debe entender como
una etapa de aprendizaje y validacion que el joven alumnado puede aprovechar
para enriquecer su desarrollo educativo, con una formacion completa, adecuada

y que responda a sus propias necesidades.

Finalmente no dejar fuera que todas las herramientas tecnolégico-digitales
son necesarias y dotan de sentido a la educacion actual, por ello no se deben dejar
fuera, son recursos valiosos que potencializan la capacidad del docente, apoyan su
didactica y crean mayores y mejores expectativas en el alumnado. Sin duda el
modelo de IDEA fue y sigue siendo una propuesta que bien ejecutada podria
promover el uso de herramientas tecnoldgicas y digitales, que favorecen en gran
medida el proceso de ensefianza-aprendizaje, es una de las bondades con las que
cuenta y vale la pena rescatar en esta modalidad para replicarlos en otras aulas y

espacios educativos.
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