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Resumen

La investigacion presentada se centra en analizar las barreras que limitan la inclusion
educativa de nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA), desde la perspectiva de
maestras integradoras que pertenecen a una Asociacion Civil cuya poblacion esta compuesta
por personas del Espectro Autista. La identificacion de estas barreras permite comprender
coémo afectan el proceso educativo de los alumnos con TEA. La metodologia adoptada es
cualitativa y se basa en un disefio fenomenoldgico, lo que posibilita profundizar en las
experiencias de las maestras a través de entrevistas semi-estructuradas y revision de literatura

especializada en este ambito.

Los resultados evidencian que las barreras para la inclusion educativa son tanto
transversales como especificas, relacionandose con factores familiares, del entorno escolar y
de la misma Asociacion Civil donde se encuentran los alumnos con TEA, a pesar de que esta

ultima es un espacio que promueve la inclusién educativa.

Palabras clave

Autismo, Inclusion educativa, Barreras de la Inclusion, percepcidn, maestras
integradoras.



Summary

The presented research focuses on analyzing the barriers that limit the educational
inclusion of children with Autism Spectrum Disorder (ASD), from the perspective of
integrative teachers who belong to a Civil Association composed of individuals on the Autism
Spectrum. Identifying these barriers allows for an understanding of how they affect the
educational process of students with ASD. The adopted methodology is qualitative and is
based on a phenomenological design, which enables a deeper exploration of the teachers'
experiences through semi-structured interviews and a review of specialized literature in this
field.

The results show that the barriers to educational inclusion are both transversal and
specific, relating to family factors, the school environment, and the Civil Association itself
where the students with ASD are located, despite the latter being a space that promotes

educational inclusion.

Keywords

Autism, educational inclusion, Barriers to Inclusion, perception, integrative teachers.



Introduccion

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es una condicion neurobioldgica caracterizada
por dificultades en la comunicacion social, la interaccion social y la presencia de patrones de
comportamiento restringidos y repetitivos. La comprension del TEA ha avanzado
notablemente en las Gltimas décadas, lo que ha llevado a la implementacion de estrategias
multidisciplinarias disefiadas para mejorar significativamente la calidad de vida de las

personas con esta condicion y fomentar su inclusion social y educativa.

En el ambito educativo, la inclusién ha emergido como un objetivo fundamental a
nivel global. La inclusion no se limita a garantizar el acceso de los estudiantes con TEA a la
educacion regular, sino que implica transformar el entorno escolar para atender sus
necesidades especificas y promover su pleno desarrollo. Esta transformacién requiere abordar

y eliminar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP).

La escasez de investigaciones a nivel nacional e internacional sobre las barreras para la
inclusion educativa de nifios y nifias con autismo representa un vacio significativo en el
conocimiento. Esta falta de evidencia empirica limita la capacidad para disefiar intervenciones
educativas efectivas. Por ello, en esta investigacion se pretende identificar las barreras que
limitan la inclusion educativa de nifios y nifias con TEA desde la perspectiva de las maestras
integradoras. Para abordar el objetivo de esta investigacion, se ha adoptado un enfoque
cualitativo basado en el método fenomenoldgico. Este enfoque permite profundizar en las
experiencias de los participantes, proporcionando una comprension detallada 'y

contextualizada de los fendmenos estudiados.

La recoleccion de datos se ha realizado a través de entrevistas semiestructuradas con
las maestras integradoras de una asociacion civil en la Ciudad de México que atiende a
jovenes y adultos con TEA. Ademas, se han revisado documentos y politicas relacionadas con

la inclusion educativa para complementar, sustentar y enriquecer el analisis.

A través de la revision tedrica de esta investigacion, se comprende la evolucion del

conocimiento sobre el autismo, explorando diversas teorias y enfoques que han surgido en
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torno al TEA, asi como las estrategias pedagdgicas que buscan garantizar la plena
participacién de las personas con TEA en todos los &mbitos de la vida.

Para entender adecuadamente lo que implica la inclusion educativa, se realiza un
recorrido por las bases orientadoras: la educacion especial y la integracion educativa. De esta
manera, se aterriza en la implementacion de conceptos como Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion, que buscan fomentar la diversidad e inclusion de los alumnos en el aula,
eliminando etiquetas. Se concluye con un breve andlisis sobre el esfuerzo de México por

avanzar hacia una educacion inclusiva.

Esta investigacion busca ofrecer una vision integral de los diferentes factores que
influyen en la inclusion educativa, proporcionando una base para el desarrollo futuro de

estrategias y politicas que mejoren la inclusion de los nifios y nifias con TEA.
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Capitulo 1: Referentes Tedrico-Conceptuales.
1.1 Entendiendo el TEA.

El Trastorno del Espectro Autista (TEA), como se conoce en la actualidad, es un
concepto que ha estado en constante evolucion; el término moderno TEA es considerado una
condicion de la neuro divergencia, la cual es acufiada por la soci6loga y activista Judy Singer
para resaltar que es una condicion neurobioldgica que no tiene cura y tiene un impacto en el
aprendizaje y funcionalidad de las personas en su mundo cotidiano y por ello requieren ser
tratadas con respeto y equidad, garantizando adecuaciones sociales, materiales y educativas

para llegar a una inclusién social (Ortega, 2009).

El Autismo proviene de la palabra griega Eaftismo (gvpticudc), cuyo significado es
“encerrado en uno mismo”, este término se implementd a partir de las primeras
investigaciones realizadas por el psiquiatra Eugen Bleuler a inicios del siglo XX sobre la
esquizofrenia. La esquizofrenia, comenzo a ser considerada como algo diferente a lo que se
denominaba “demencia precoz”, enfermedad definida como el estado terminal del

empobrecimiento intelectual (Garrabé de Lara, 2012) .

La esquizofrenia o psicosis esquizofrénica, se distinguia - hasta ese momento - por
modificaciones anatomopatoldgicas del cerebro, es decir, por el anélisis de la estructura de
diferentes células (en este caso, del cerebro) con el fin de observar si la morfologia de estas era
normal o si existia alguna alteracion;dependiendo de la intensidad de estas modificaciones,

corresponderian en mayor o menor medida, los sintomas.

Uno de los mecanismos psicopatolégicos mas caracteristicos de esta psicosis
esquizofrénica fue la disociacion, siendo estos mecanismos un intento de defensa generado de
manera inconsciente por el cerebro, puesto que se intenta mantener un equilibrio en la persona
ante situaciones emocionalmente dificiles o que conlleven a un gran esfuerzo psicolégico de
adaptacion. Entendiendo entonces que la disociacion lleva a un repliegue mental, una

separacion del mundo exterior, es decir, hay una pérdida del sentido de la realidad.
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Al mismo tiempo que este mecanismo psicopatolégico comenzd a ser relevante, se
empezo a analizar la presencia de una imposibilidad de comunicacion y contacto social con los
otros (lo que hasta la década de los 80°s se concluye que es por falta de competencias y

habilidades sociales), estas caracteristicas se englobaron en el término “autismo o autismos”.

Es hasta finales de la segunda guerra mundial que se dan dos grandes contribuciones
para lo que se comenzaba a denominar ‘“psicopatologia del autismo”, investigaciones
realizadas por Leo Kanner y Hans Asperger. Ambos postulados delimitaban al autismo como
el resultado de alteraciones del afecto, el intelecto, el deseo y la conducta (Garrabé de Lara,
2012). El concepto de Autismo se siguio reformulando; sin embargo, cualquiera que fuese la

etiqueta diagndstica, el autismo seguia encuadrado en trastornos mentales.

A partir de la década de los 80’s, al analizar que el autismo afecta dos areas principales
que son, la cognitiva y la afectiva, se hace un consenso para ser clasificado como un Trastorno
del Desarrollo y posteriormente Trastorno Generalizado del Desarrollo (TGD), entendiendo
que los sintomas perduran a lo largo del ciclo vital con una manifestacion desde los primeros

afios de vida.

El autismo se ha perfilado cada vez con mas precision, ahora se ha consolidado como
el Trastorno del Espectro Autista, plasmandose como una categoria especifica en el Manual
Diagndstico de los Trastornos Mentales 5° Edicion (DSM-5) (Asociacion Americana de
Psiquiatria, 2014) y concebido como un Trastorno de origen neurobioldgico que afecta la

configuracién del sistema nervioso y al funcionamiento cerebral.

El conocimiento que se fue generando sobre el Autismo impulso el interés por conocer
cuantas personas lo podrian padecer y determinar si se podria asociar a uno o varios factores
de riesgo, ya fuesen biol6gicos o ambientales, de esta forma se podrian desarrollar estrategias
de intervencion o preventivas eficaces. Por este motivo, Lotter en 1966, realizd el primer
estudio epidemiologico del autismo; este estudio se hizo sin tener un criterio diagnostico, sino

una escala de valoracién de los sintomas, elaborada por Kanner en 1943.
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Los datos obtenidos sefialaron que, de cada diez mil personas, 4.1% tenia autismo; la
misma escala se aplicé diez afios después, alcanzando datos similares, por cada diez mil, 4.8%
tenia autismo; ambos estudios fueron realizados en Estados Unidos.

Con la incorporacion del autismo como una categoria diagnostica especifica, en los
afios ochenta, los criterios para el diagndstico se comenzaron a realizar tomando en cuenta las
condiciones del DSM-III y sus posteriores ediciones, por ello, los siguientes estudios
epidemioldgicos realizados a inicios de los 90°s plasmaron un aumento en la prevalencia del

autismo, sesenta por cada diez mil.

El aumento de personas diagnosticadas con autismo como sefiala Charman, 2002
(como se cit6 en Sevilla et al., 2013) podria deberse a la mejora de criterios para comprender
el TEA,; es decir, hay una mejora en los procesos de deteccion y los cambios de criterios e
instrumentos para su diagndstico son mas eficientes. Esto se puede respaldar con los
resultados de un estudio realizado en Suecia, el cual analizé a més de un millén de nifios
nacidos entre 1993 y 2002, apoyando la idea de que el incremento en la tasa de prevalencia

responde a un mayor conocimiento del autismo.

Latinoamérica, en contraste con Estados Unidos y paises de Europa, se ha rezagado en
investigaciones y estudios epidemioldgicos del autismo. Hasta el 2016, no se ha registrado
ninguna metodologia estandarizada para realizar encuestas epidemiolégicas del trastorno. Los
primeros estudios preliminares realizados en Latinoamérica se desarrollaron en Venezuela,
Argentina y Brasil entre el 2008 y el 2011; debido a la variabilidad en la metodologia, la
prevalencia diferia entre cada pais. Los estudios se realizaron con muestras pequefias, grupos
de edad variables que iban desde el nacimiento hasta los 12 afios y uso de instrumentos poco
especificos, proporcionando datos no fiables sobre la epidemiologia del TEA (Morocho et al.,
2021).

En 2009, los Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC) junto
con la Clinica Mexicana de Autismo (CLIMA), llevaron a cabo la planificacién, disefio y
ejecucion de la primera encuesta epidemioldgica de autismo en México, implementandola en

la ciudad de Leon, Guanajuato, misma ciudad en donde se encontraba esta Clinica de autismo.
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En comparacion con las investigaciones previas en Latinoamérica, la muestra fue méas
especifica, nifios de ocho afios residentes de Ledn, Guanajuato que asistieron a una escuela
regular o especial entre los afios 2011 y 2012. La metodologia de este estudio se basé en
registros escolares, médicos, entrevistas a padres y docentes, pruebas cognitivas Yy

herramientas diagndsticas estandarizadas (ADOS y ADIS).

En esta investigacion se presentaron dos principales limitantes. La primera se debi0 al
uso de los criterios de diagndstico del DSM-IV, donde el autismo no era un criterio por si
mismo, sino una clasificacion de los Trastornos Generalizados del Desarrollo, ya que el DSM-
V aln no habia sido publicado. La segunda limitante fue el hecho de realizar esta encuesta
unicamente en la poblacion de Leon, Guanajuato, lo cual no permite obtener una muestra

representativa de la epidemiologia a nivel nacional.

A pesar de las limitantes presentes, los resultados de esta encuesta epidemioldgica
sefialaron que existe una proporcion de 0.87%, es decir uno de cada 115 nifios en México,
forma parte del Espectro Autista (Fombonne et al., 2016).

1.1.2 Los Niveles de Apoyo en el Trastorno del Espectro Autista.

Asi como ha evolucionado el concepto del TEA, también lo ha hecho la manera de
perfilar o “categorizar” a las personas que lo padecen. Se ha comprendido que no se puede
establecer una categoria diagndstica Unica, pues los sintomas varian significativamente para
cada persona, por este motivo el trastorno es considerado como un espectro. El verlo como un
espectro "nos permite reconocer la gran variabilidad de manifestaciones que incluyen los
TEA, los aspectos que tienen en comun y los rasgos que los diferencian” (Cadaveira &
Waisburg, 2019, p. 30).

Si bien los sintomas del TEA son variables, estos se enfocan en dos principales areas
afectadas: la primera es el Area de comunicacion e Interaccion Social, y la segunda es el Area
de comportamientos restringidos y repetitivos. A su vez, estas areas, permiten categorizar por
niveles la severidad de los sintomas, “por lo tanto, los niveles no se atribuyen al autismo en

general. Los niveles se atribuyen a estas dos principales areas que se ven afectadas en las
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personas con autismo” (EspacioAutismo, 2020). Cada nivel representa el grado de ayuda que
necesitara la persona con TEA en las &reas mencionadas.

Figura 1. Niveles de gravedad del TEA.

Nivel de C SN . Comportamientos restringidos y
omunicacion social o
gravedad repetitivos
Grado 3: Deficiencias graves en habilidades de comunicacién | Inflexibilidad del comportamiento, extrema
Necesita social verbal y no ve_rbal que causan altera_cit_)nes dificultad para afrontar_ cavmbi(l)s u otros
g marcadas en el func'lonamlen.to, con un inicio muy | comportamientos restringidos/repetitivos que
au t;l y ¥ | limitado de interacciones sociales y una respuesta | interfieren notablemente con el funcionamiento
[ERILE minima a la apertura social de los otros en todos los dmbitos. Ansiedad/dificultad intensa al
cambiar el foco de interés o la conducta
Grado 2: Deficiencias notables en habilidades de Inflexibilidad del comportamiento, dificultades para
"Necesita comunicacién social verbal.y no verbal; problemas afron?a.r el cambio u otras conductas. restrfngidas/
d sociales que son aparentes incluso con apoyos; repetitivas aparecen con la frecuencia suficiente
L l?l p inicio limitado de interacciones sociales y respuestas | como para ser obvias a un observador no entrenado
hotable reducidas a la apertura social de otros e interfieren con el funcionamiento en una variedad
de contextos. Ansiedad o dificultad al cambiar el
foco de interés o la conducta
Grado 1: Sin ayuda, las dificultades de comunicacién social | La inflexibilidad del comportamiento causa una
Wi Fqu;anglteracipnes imp_ortantes: Dificultad para interferencia significativa en el funcionamientc_) en
da” iniciar interacciones sociales y ejemplos claros de | uno 0 mds contextos. Los problemas de organizacién
e respuestas atipicas o fallidas a la apertura social de |y planificacién dificultan la autonomfa
otros. Puede parecer que su interés por interactuar
socialmente estd disminuido

Recuperado de: Bonilla & Chaskel (2016, p. 23)

1.1.3 Los Modelos de Atencion del Trastorno del Espectro Autista.

El diagndstico temprano y correcto del TEA resulta fundamental para el
establecimiento de planes de accion tanto médicos como educativos, asi como para el disefio
de programas de intervencion individualizados. Estos programas, guiados por modelos de
atencion especializados en TEA, permiten maximizar el potencial de cada nifio o nifia

diagnosticado.

Los modelos de atencion en el autismo se erigen como enfoques sistematicos y
estructurados que coadyuvan en el desarrollo de habilidades sociales, comunicativas y

cognitivas en las personas con este Trastorno. Estos modelos, gestados desde diversas
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disciplinas como la psicologia, la medicina y la educacion, tienen como objetivo fundamental
potenciar las habilidades de las personas con autismo y propiciar una mejor calidad de vida.

En consonancia con lo anterior, Sanchez-Raya et al.,(2015) enfatizan el caracter
multidisciplinario que subyace a estos modelos, distinguiendo dos areas de intervencion clave:
el trabajo clinico y el psicoeducativo. Ambas areas se encuentran intimamente relacionadas y
persiguen un objetivo comun: la inclusion plena y equitativa de las personas con autismo en la

sociedad.

Siguiendo a Sanchez-Raya et al.,(2015) estos tratamientos van a girar en torno a tres
pilares fundamentales: el trabajo con la familia y de esta con el nifio, el trabajo con el contexto
educativo y el trabajo directamente con el nifio; la implementacion de estos pilares desde el
ambito psicoeducativo requiere de la aplicacion de diversos modelos de atencion que permitan
brindar una respuesta integral a las necesidades de aprendizaje del nifio. Entre estos modelos

se encuentran:
o Sistema ABA

¢ Método TEACCH

1. Sistema ABA ( Applied Behavioral Analysis o Andlisis de Conducta Aplicado).

El Sistema ABA se ha convertido en una de las intervenciones mas utilizadas para
abordar los desafios presentes en el TEA. Este enfoque se basa en los principios de la
psicologia del aprendizaje para modificar el comportamiento humano, centrandose en la
relacion entre el comportamiento y su entorno. EI ABA se fundamenta en la idea de que el
comportamiento es moldeado por sus consecuencias. Las conductas que son seguidas por
consecuencias positivas tienen mayor probabilidad de repetirse, mientras que aquellas que

conllevan consecuencias negativas tienden a disminuir.

En el contexto del TEA, el ABA se utiliza para reducir o eliminar comportamientos
disruptivos o estereotipados, mejorar el funcionamiento verbal, intelectual y social, y

promover la generalizacion de habilidades. Aunque el sistema ABA ha sido uno de los
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modelos de atencion del autismo mas conocidos y sefialado como uno de los mas eficaces, se
ha debatido sobre su funcion en el procesamiento de la informacion, pues se considera que se
vuelve un proceso de entrenamiento repetitivo o “robdtico” que no genera ningun tipo de
comprension, sino el desarrollo de comportamientos automaticos de la persona con autismo.
(Sanchez-Raya et al., 2015)

2. Método TEACCH (Treatment and Education of Autistic and related Communication
Handicapped Children o Tratamiento y Educacién de Nifios con autismo y Problemas
Asociados de Comunicacion).

El método TEACCH tiene como fin proporcionar apoyo a las personas con TEA y a
sus familias durante las etapas de desarrollo y, por ende, de toda su vida. Este método se
maneja a través de dos objetivos principales: el primero es el desarrollo y mejora de
habilidades logrando la adaptacion al medio y el segundo, la acomodacion mutua, es decir, la
reestructuraciéon del entorno para adaptarse a las caracteristicas de las personas con TEA,
proporcionando ambientes estructurados, predecibles y que permitan el aprendizaje (Garcia,
2008 como se cito en de Gofii, 2015).

La comunicacién es un aspecto crucial en el Método TEACCH. Se reconoce que, si
bien no todas las personas con TEA desarrollan lenguaje verbal, es fundamental mejorar sus
habilidades comunicativas a través de diversos medios, como el lenguaje de sefias, los
sistemas de comunicacion aumentativa y alternativa (CAA) y otras estrategias visuales. La
meta es que puedan expresarse de manera efectiva y establecer relaciones significativas con su

entorno.

Los padres y profesionales juegan un papel fundamental en la implementacién del
Método TEACCH. Su labor consiste en comprender las caracteristicas individuales de cada
persona con TEA y trabajar en conjunto para crear un entorno propicio para su desarrollo. Esto
implica transformar el mundo no autista para que las personas con TEA puedan desenvolverse

con éxito.
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1.1.4 Decalogo del autismo de Angel Riviére

Las intervenciones terapéuticas y psicoeducativas constituyen la base de una atencion
integral para las personas con TEA. En el d&mbito psicoeducativo, toda intervencion “reside en
disminuir barreras para facilitar el aprendizaje, esto es, dotar al estudiante de estrategias que le

permitan un buen desarrollo integral (fisico, social, psicoldgico, emocional y con el entorno)”

(Unicef, 2022, p. 34).

Para favorecer el desarrollo de los nifios y nifias con TEA, es indispensable considerar
que todas las intervenciones deben proporcionar un entorno adaptado que facilite la
adquisicion de habilidades basicas como la imitacion, la atencion y el seguimiento de
instrucciones. Estas habilidades son fundamentales para el aprendizaje posterior y la

participacion en actividades cotidianas.

Sin embargo, es necesario comprender que cada persona con TEA es Unica y presenta
caracteristicas individuales que deben ser consideradas en cualquier intervencion. En las
intervenciones psicoeducativas, es crucial preguntarse si las estrategias utilizadas son

comprensibles y significativas para ellos, esto se logra conociendolos a profundidad.

Para comprender de manera profunda las necesidades de las personas con TEA, es
fundamental adoptar una perspectiva centrada en el individuo. En este sentido, el decalogo de
Angel Riviére, ¢Qué nos pediria un autista?, se erige como una herramienta invaluable.
Riviere (2007) propone veinte puntos clave que permiten identificar las necesidades y
expectativas de las personas con TEA, orientando asi el disefio de intervenciones educativas

mas efectivas y personalizadas.
Algunos de estos son:

1. Ayldame a comprender: Organiza mi mundo y facilitame que anticipe lo que

va a suceder. Dame orden, estructura, y no caos.

2. Como otros nifios, como otros adultos, necesito compartir el placer y me gusta
hacer las cosas bien, aunque no siempre lo consiga. Hazme saber, de algun

modo, cuando he hecho las cosas bien y ayudame a hacerlas sin fallos. Cuando
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tengo demasiados fallos me sucede lo que a ti: me irrito y termino por negarme

a hacer las cosas.

3. No me pidas constantemente cosas por encima de lo que soy capaz de hacer.
Pero pideme las que puedo hacer. Dame ayuda para ser mas autbnomo, para

comprender mejor, para comunicarme mejor, pero no me des ayuda de mas.

4. Me resulta dificil comprender el sentido de muchas de las cosas que me piden
que haga. Ayudame a entenderlo. Trata de pedirme cosas que puedan tener un
sentido concreto y descifrable para mi. No permitas que me aburra o

permanezca inactivo.

5. Mi desarrollo no es absurdo, aunque no sea facil de entender. Tiene su propia
l6gica y muchas de las conductas que llamas “alteradas” son formas de
enfrentar el mundo desde mi especial forma de ser y percibir. Haz un esfuerzo
por comprenderme. (APNA, 2020)

1.2 Los antecesores de la Inclusiéon Educativa.

En el presente escrito se aborda el tema de los antecedentes de la inclusion educativa,
centrandonos en la evolucidn de la educacion especial y la integracion educativa. A lo largo de
las Gltimas décadas, la concepcion de la educacion para aquellos con barreras educativas ha
experimentado transformaciones significativas. La educacion especial, inicialmente enfocada
en la atencion de discapacidades de manera segregada, y la integracion educativa, que
promovid la incorporacion de personas con discapacidades o algin otro impedimento en

entornos regulares.

En este contexto, el Trastorno del Espectro Autista (TEA) emerge como un desafio y
una oportunidad para implementar una educacion inclusiva, ya que su atencion adecuada
requiere un enfoque individualizado que respete la diversidad, fomentando un entorno
educativo donde cada alumno, sin importar su diagndstico, reciba el apoyo necesario para

alcanzar su maximo potencial. Analizaremos como estas modalidades han sentado las bases
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para el paradigma actual de inclusién educativa, que busca garantizar el derecho a una
educacion de calidad para todos, sin importar sus caracteristicas individuales.

1.2.1 La educacién especial.

No podemos abordar el tema de la Inclusion Educativa sin reconocer el movimiento
precursor que lo inicio: la educacion especial (E.E.); esta se define como la “Educacion
destinada a responder a las necesidades de estudiantes incapacitados o con dificultades de
aprendizaje” (UNESCO, 2019).

El punto de partida de este movimiento se remonta al siglo XVI, durante el
Renacimiento con Fray Pedro Ponce de Le6n, un monje benedictino espafiol. Su dedicacion al
cuidado y educacién de personas con limitaciones sensoriales, es decir, aquellas con pérdida
parcial o total de la funcién visual o auditiva, marcé un cambio significativo en la percepcion

de las capacidades educativas del ser humano.

Frente a la doctrina aristotélica, que veia al ser humano como el peldafio més elevado
en la escala de los seres vivos, y sefialaba que, aquellos que no alcanzaran un nivel de
raciocinio esperado, propio del ser humano, no serian considerados como tales, por lo tanto,
serian merecedores de atencidn y cuidados, pero desde la perspectiva de un ser menor e
incompleto (Tamarit, 2006), comenzando a generar una Vvisién de menosprecio y poco valor
hacia las personas con discapacidad. Este mismo pensamiento aristotélico consideraba a las
personas sordas como seres incapaces de hablar y que por ende nunca podrian tener “ideas
abstractas y morales”; frente a este pensamiento, Ponce de Ledn demostrd que las personas
sordas si son capaces de aprender a hablar, leer y escribir, alcanzando un dominio cultural

mayor.

El legado de Ponce de Ledn sentd las bases para el desarrollo de la Educacion
Especial, proporcionando avances pedagogicos importantes y ofreciendo a las personas sordas
la oportunidad de integrarse plenamente en la sociedad, estableciéndose, asi como el precursor
de la educacion especial (Gonzalez & Calvo, 2009). Siglos posteriores se caracterizaron por la

creacion de instituciones especiales para personas con limitaciones sensoriales ya fueran
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ciegas o sordas. En el caso de México se cred la Escuela Nacional de Sordomudos en 1867 y
la Escuela Nacional Para Ciegos, fundada en 1870.

En el siglo XIX, la vision tradicionalista de la educacion especial se entendia a través
del modelo del déficit o también llamado modelo médico. Este modelo buscaba rehabilitar a
las personas con discapacidad a través de tratamientos especificos. Sin embargo, como sefiala
Tamarit (2006), la intervencion se centraba en “arreglar” la discapacidad, no a la persona,
considerandola incapaz y dependiente. Este modelo médico generaba una separacién en los
sistemas educativos generales, considerando que la E.E. requeriria de pedagogias especiales

adaptadas a los nifios con discapacidad y programas de estudios diferentes.

La educacidn especial experimentd un crecimiento significativo en el siglo XX al ser
reconocida como un subsistema escolar independiente. Esto resultd en una clara division entre
dos grupos de alumnos: aquellos considerados "normales”, que podian integrarse en el sistema
educativo ordinario, y los "no normales o deficientes", para quienes se requerian programas
educativos especiales (Vergara, 2018), poniendo en contraste que, aquellos alumnos
considerados deficientes, no podian recibir la misma educacion, siendo entonces una

educacion diferenciada.

1.2.2 Laintegracion educativa.

En los afios sesenta, comenzo a resaltar la segregacion que estaba generando el modelo
de E.E., no obstante, a pesar del avance que pudo representar en su momento, tenia efectos
negativos en la integracion laboral y social de las personas con discapacidad. Asi, el término
“integracion” comenzd a consolidarse significativamente impulsado por los movimientos
sociales que luchaban contra la discriminacion hacia las minorias, buscando la incorporacién

de los individuos en las actividades de la sociedad.

La traspolacion de la integracion hacia el ambito educativo se manifesté con mayor
fuerza décadas despues en paises desarrollados como Europa y Estados Unidos. Dubrovsky

(2005) explica que la integracion educativa, es el transitar de la educacion especial a la
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educacion regular, con el propoésito de ofrecer esta a los nifios, nifias y jovenes que fueron

exclusivamente sujetos de la E.E.

La busqueda de modelos nuevos de educacion cuya intencion es la insercion de nifios y
nifias que, por diferentes motivos quedaron fuera del sistema, deja entendido el proceso de

exclusion que se llevo a cabo y que causo una notoria pérdida de derechos.

Lo que salta a la vista en el mundo de hoy, es, precisamente, la realidad de que
nuestro mundo es un mundo en el que la presencia de seres diferentes a los demas,
diferentes a esos demas caracterizados por el espejismo de la normalidad, es vivida
como una gran perturbacion. (Nuria Perez de Lara, 2001 como se cit6 en Dubrovsky,
2005, p. 20)

La integracion intentd recuperar los derechos perdidos a través del respeto a la
identidad, el valor de las diferencias y el reconocimiento de las diversidades, notandose en el
Informe Warnock o también conocido como el Informe Warnock sobre Necesidades

Educativas Especiales (NEE), dirigido por la filésofa britanica Mary Warnock en 1978.
Las Necesidade Educativas Especiales se refieren a:

Aquellas dificultades de aprendizaje que no pueden ser resueltas a través de las
personas y medios ordinarios, aquellas necesidades que requieren una ayuda
extraordinaria, una ayuda especial, ya sea de caracter material o de caracter personal.
[...] un alumno con necesidades educativas especiales quiere decir que tiene una mayor
dificultad para aprender que la mayoria de los nifios de su edad o que tiene una
discapacidad que le dificulta utilizar las facilidades que la escuela proporciona
normalmente (Gonzélez, 2009, p. 434)

Este informe, al introducir el concepto de NEE, ampli6 la mirada sobre la diversidad
del alumnado, cuestionando la eficacia de la educacion especial, argumentando que la
separacién de los alumnos con necesidades especiales no favorecia su desarrollo social ni
académico. En su lugar, propuso la integracion de estos alumnos en las escuelas regulares,

adaptando los entornos y los métodos de ensefianza a sus necesidades especificas.
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Por su parte, Dubrovsky (2005) explica que, el introducir el concepto de NEE, conduce
a borrar las especificidades de los alumnos y se tiene el peligro de que, al incluir a todos en la
escuela comun, se generen nuevas formas de discriminacion; discriminacion generada por la
idea de adaptar la diversidad a la cultura hegemonica, lo que causé en consecuencia y de
manera errénea el ver como sin6nimo de integracion, el término “colocacion”. En
consecuencia, se ha visto que los nifios y nifias integrados, terminan aislados y con pocas
posibilidades de participar. La integracion se vuelve una ilusion, se termina creyendo que sélo

con la presencia de los alumnos en el aula, estos son integrantes de ella.

1.3 La inclusién como nuevo paradigma educativo.

La inclusion educativa se ha consolidado como una meta para la educacion a nivel
mundial. Sin embargo, es también un concepto que no se ha podido definir ni entender de una
sola manera, pues las ideas y aportaciones de diferentes autores crean una serie de matices y

enfoques diferentes desde los que se pueden entender.

En la vision de Padros (2010) la inclusion educativa puede considerarse un estado o un
proceso. El primero, hace referencia a una situacién ideal en la que los estudiantes,
independientemente de sus caracteristicas, necesidades o habilidades tienen acceso a una
educacion de calidad en igualdad de condiciones. El segundo, se enfoca en el camino que va
transformando una educacién segregadora a una educacién incluyente a través de la
reestructuracién curricular y de los recursos necesarios para responder a las necesidades de los

alumnos.

La consecuencia de tener diferentes posturas y definiciones sobre la inclusion
educativa, como mencionan Echeita & Ainscow (2011) es tener un progreso decepcionante

con politicas educativas contradictorias.

Es fundamental comprender que la inclusion educativa exige una mirada particular
hacia las necesidades de los estudiantes en situacion de vulnerabilidad. Este enfoque se

comenz6 a acentuar en el transitar de una educacion integradora hacia una educacion
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inclusiva, como lo podemos analizar desde el Informe Warnock, en 1978. En este informe, por
primera vez, se comienza a mirar a la persona antes que a sus limitaciones, “centrdndose en
aquellas capacidades distintas que posee” (Gutierrez, 2007, p. 48), dando pie a buscar una
educacion sin distinciones entre aquellos con alguna discapacidad o dificultad de aprendizaje

de los que no.

Este informe se convirtié en una base fundamental para nuevas propuestas educativas
posteriores, como fue el caso de la Conferencia Internacional sobre Educacién Para Todos
(EPT), celebrada en Jomtien, Tailandia, en 1990. Esta conferencia fue una de las iniciativas
mas ambiciosas para mejorar la educacion a través de nuevos proyectos. La EPT supuso un
compromiso para lograr una verdadera educacion de calidad, sin exclusion por motivos de
género, etnia, discapacidad, etc., evidenciando la necesidad de reconocer grupos vulnerables y

marginados, cuyo acceso al sistema educativo termina en exclusion.

Las propuestas clave de esta conferencia fueron un punto de inflexién en el campo
educativo, concretando que se deberia de reducir masivamente el analfabetismo al tener una
educacion primaria con acceso para todos los nifios y nifias. Con esta vision, se instd a los 155
paises presentes, para atender las necesidades basicas de aprendizaje de los alumnos, fijando
las siguientes metas para el afio 2000 “1) universalizar el acceso a la educacion, 2) fomentar la
equidad, 3) prestar atencién al aprendizaje y 4) ampliar tanto los medios como el alcance a la
formacion basica” (Azorin Abellan, 2017, p. 11).

Si bien, la Conferencia sobre Educacion Para Todos se empefi6 en enfatizar el derecho
a la educacion sin importar las diferencias o necesidades particulares de los alumnos, es en
1994 que en Espafia, se llevd a cabo la Conferencia Mundial Sobre Necesidades Educativas
Especiales donde se aprob6 la Declaracion de Salamanca, con el fin de

(...) promover el objetivo de la Educacion para Todos examinando los cambios
fundamentales de politica necesarios para favorecer el enfoque de la educacion
integradora , concretamente capacitando a las escuelas para atender a todos los nifios,
sobre todo a los que tienen necesidades educativas especiales. (Ministerio de

Educacién y Ciencia Esparia, 1994, p. 3)
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Es relevante resaltar que, aunque esta Declaracién utiliza el término integracion, todas
sus ideas y principios en realidad tienen un enfoque de lo que seria posteriormente llamado
inclusion, ya que, en contraste con lo que se menciona en paginas anteriores sobre lo que se ha
entendido como integracion educativa, la Declaracion de Salamanca resalta la importancia de
la adaptacion de las escuelas a las necesidades y ritmos de aprendizaje de los alumnos,
derribando los obstaculos (barreras) que impiden el traslado de una escuela especial a una
regular (Ministerio de Educacion y Ciencia Espafia, 1994) siendo esta, una transformacion

profunda de la educacion.

Con las bases que sentaron el Informe Warnock, la Declaracién Mundial Sobre
Educacion para Todos y la Declaracion de Salamanca,los gobiernos de diferentes paises del
mundo comenzaron a desarrollar diferentes politicas publicas adecuadas a su contexto
historico que responderian al desarrollo de una educacion inclusiva. Sin embargo, a pesar de
tener como meta atender las necesidades de los alumnos a traves de una educacion inclusiva,
las politicas creadas “chocan con el plan mundial impulsado por el proceso de seleccion,
competencia y comercializacién al que conducen los curriculos “unitarios para todos” y los
sistemas de examenes rigidos” (Barton y Slee, 1999; Slee, 2001b; Vlachou, 2004; Mitchell,
2005, citado por Mitchell et al., 2008, p. 140) lo que ha terminado por aplazar la meta de una
EPT, esperada para el afio 2000, hasta el 2030.

1.3.1 De Necesidades Especiales a Barreras para el Aprendizaje.

Para el tema de investigacion que nos compete, se decidié definir la inclusién
educativa desde la perspectiva de Booth & Ainscow (2000, p. 9), descrita como “un conjunto
de procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la

participacion de los estudiantes”.

El término “barreras para el aprendizaje y la participacion” (BAP), se introduce en
1999 tras la publicacion del Index for inclusion escrito por Tony Booth y Mel Ainscow en
Gran Bretafia, traducido al castellano y publicado en América Latina con el nombre de indice
de inclusion en el afio 2000, con posteriores ediciones. Ainscow (2004) explica que las

barreras son todos aquellos obstaculos que van a dificultar o limitar el aprendizaje, la
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pertenencia y la participacion activa, lejos de una condicién de igualdad en el ambito

educativo .

El indice de inclusion permite una evaluacion de las escuelas en torno a tres
dimensiones que pueden configurarse como BAP: la cultura, las politicas educativas y la
préactica educativa. De esta forma el indice se ha convertido en una guia de apoyo para las

escuelas con el objetivo de avanzar hacia una educacion inclusiva.

La introduccion de las barreras para el aprendizaje y la participacion en la inclusion
educativa, se realizo con la idea de sustituir el término NEE, pues siguiendo con la postura de
Dubrovsky (2005) que explica que este concepto es un consecuente peligro que puede generar
nuevas formas de discriminacion, Booth & Ainscow (2011) detallan que, identificar a los
alumnos con necesidades educativas especiales resalta las discapacidades o deficiencias,
sefialando a estas como la causa de sus dificultades en la escuela desviando la atencion de “las
barreras existentes en todos los contextos o sistemas en los que los estudiantes se desarrollan y
aprenden, asi como del resto de aspectos que interactian con sus condiciones personales y

sociales.” (p. 44)

Existe una gran variedad de clasificaciones de las barreras para el aprendizaje , aunque
todas aluden a los mismos aspectos, se pueden encontrar diferentes criterios de clasificacion.
Gutierrez (2007) ha planteado dos formas de ver las barreras de la inclusion en los centros
educativos. Por un lado, estan las barreras como obstaculos personales, y por otro, las barreras

como espacios fisicos inadecuados.

Las barreras como obstaculos personales se definen como el conjunto de creencias,
prejuicios o ideas que albergan los miembros de una comunidad, en este caso particular, en el
ambito educativo. En el proceso de ensefianza-aprendizaje, donde las relaciones sociales
constituyen el medio para el reconocimiento individual, es frecuente observar entre la
sociedad la practica de clasificar y ser clasificado. Tenti, 2001(como se cito en Gutiérrez 2007)

menciona que el maestro tipifica a sus alumnos, pero, a su vez es tipificado por ellos” (p.51).

Las clasificaciones o tipificaciones realizadas por el docente pueden derivar en un acto

productivo, en la medida que construyen una identidad para el estudiante. Ejemplos de ello
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son las etiquetas como "flojo", "desorganizado™ o "poco funcional”. Sin embargo, estas
clasificaciones también pueden generar segregacion entre los estudiantes, al categorizarlos
como no aptos para cumplir con un estandar preestablecido de funcionalidad y eficiencia. Esto
se puede analizar a través de comentarios de los docentes donde expresan que “Es mejor

trabajar con aquellos con los que se sabe, podran alcanzar los logros” (Gutierrez, 2007, p. 51)

La percepcion de que los estudiantes con BAP requieren un docente o profesional
especializado para su atencion, y que por ello no encajan en el sistema educativo regular, es un
paradigma que limita su participacion e impide una adecuada atencion a sus necesidades
especificas. Esta perspectiva ignora el principio de inclusion educativa, el cual defiende la
participacion de todos los estudiantes en el aula regular, brindandoles los apoyos y estrategias

pedagogicas necesarias.

Las barreras como espacios fisicos inadecuados se entienden como aquellos espacios
que, al no considerar la diversidad de usuarios que interactian con ellos, no garantizan la
movilidad, accesibilidad, manipulacion y control del entorno. Estas barreras surgen de la falta
de planificacion y disefio inclusivo, lo que genera obstaculos que impiden o dificultan la

participacion plena de las personas con discapacidad en la vida social, cultural y econémica.

Estas barreras presentes en las instituciones educativas obstaculizan la vinculacion de
los estudiantes con los diversos entornos formativos que ofrece la institucion escolar.
Generando una situacion de dependencia hacia sus compafieros para la movilidad dentro del

centro, lo que impacta negativamente en su autoestima (Gutierrez, 2007).

Si bien, algunas de las barreras se pueden identificar dentro del espacio escolar, hay
barreras que se encuentran en otros contextos o se generan por diferentes actores que rodean al
alumno.

En este sentido Covarrubias Pizarro (2019) desarrolla dos dimensiones en las que se

pueden identificar estas barreras en los diferentes contextos:

o Barreras transversales. Son aquellas que pueden presentarse en todos los
contextos en los cuales interactia la o el alumno; o bien, en los diferentes

actores con quienes interactuan las personas. Estas barreras se identifican con la
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finalidad de determinar a quién y cdmo corresponde ejercer acciones para su

eliminacion, o en su defecto minimizarlas.

o Barreras especificas. Son aquellas que se presentan en algin contexto en
particular y dependen de determinados actores. Su identificacion es mas
concreta y, por tanto, el plan de accién estd mas focalizado. (p. 149)

Figura 2. Tipos de barreras para el aprendizaje y la participacion en contextos y

actores.

Autoridades educativas,
miembros de la sociedad,
administrativos, etc.

Directivos, personal de
apoyo, padres y madres,
compaiieros, etc.

TomrFr>uam<wZ > D

Recuperado de : Covarrubias Pizarro (2019, p. 150)

1.4 Lainclusién educativa en México

Influenciado por los lineamientos establecidos en el Informe Warnock, la Declaracion
Mundial sobre Educacion para Todos y la Declaracion de Salamanca, México, al igual que
otros paises, comenzd un camino hacia la inclusion educativa a través del disefio de politicas

publicas. Estas se definen como:

una serie de decisiones o de acciones, intencionalmente coherentes, tomadas
por diferentes actores, publicos y a veces no publicos - cuyos recursos, nexos
institucionales e intereses varian- a fin de resolver de manera puntual un problema
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politicamente definido como colectivo. Este conjunto de decisiones y acciones da lugar
a actos formales, con un grado de obligatoriedad variable, tendentes a modificar la
conducta de grupos sociales que, se supone, originaron el problema colectivo a
resolver (grupos-objetivo), en el interés de grupos sociales que padecen los efectos
negativos del problema en cuestion (beneficiarios finales). (Knoepfel et al., 2008, p.
36)

Para comprender esta politicas, Solis Del Moral & Tinajero Villavicencio (2022)

plantearon cuatro momentos clave para comprender el desarrollo hacia la educacion inclusiva

en México:

Como primer momento, se sefiala que, a partir de la década de 1990, a través de
instrumentos como el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa de Desarrollo
Educativo (1995-2000), se delinearon estrategias para garantizar el acceso, la
permanencia y la calidad de la educacion bésica. Estas politicas buscaban atender de
manera particular las necesidades de grupos vulnerables, promoviendo la integracion

educativa como un principio fundamental.

En esta etapa inicial, la integracion educativa se impulsé con mayor fuerza hasta el
2002 con el Programa Nacional de Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la
Integracion Educativa (PNFEEIE). Sin embargo, aunque se introdujo en el programa
educativo el término inclusion, no se disefiaron politicas especificas para introducirlo

en la educacion regular.

Afios mas tarde se establecio a través del Programa Sectorial de Educacion (2007-
20012) el compromiso por convertir cada escuela en “un espacio caracterizado por la
calidad, la inclusion y la seguridad” (SEP, 2008, como se cit6 en Solis del Moral,2024,
p. 53), con la idea de seguir lo propuesto en el Marco de accion de Dakar, dondese
replanteé el compromiso por una EPT y establecié como meta la inclusion total de
todos los nifios con necesidades educativas en las escuelas regulares, poniendo como
prioridad la atencién de grupos vulnerables. Siendo este, el segundo momento clave

hacia la inclusién educativa. Sin embargo, aungue se introdujo en el programa
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educativo el término inclusion, no se disefiaron politicas especificas para introducirlo

en la educacion regular.

o El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 mostré un mayor interés por establecer la
inclusion como una meta prioritaria para el pais. Al integrar la inclusion en las metas
nacionales “México incluyente” y “México con educacion de calidad”, se plante6
garantizar que todos los jovenes, especialmente aquellos en situacion de vulnerabilidad
y exclusion, tuvieran acceso a una educacion de calidad y pertinente. De esta forma el
Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, establecidé como objetivo “asegurar la
inclusion, la cobertura y la equidad educativa,con la erradicacion de cualquier forma de
discriminacion” (Solis del Moral, 2024, p. 54).

Para poder atender el objetivo del Programa Sectorial de Educacion, se puso en
practica el nuevo Programa para la Inclusién y la Equidad Educativa (PIEE) hasta el
2019, bajo el cargo de la Subsecretaria de Educacién Basica, reemplazando asi el
PNFEEIE. Asi mismo, como parte de la reforma curricular del sexenio, la SEP publicé
la “Estrategia de equidad e inclusion en la educacion basica”, donde, aunque se hace
una adaptacion del indice de Inclusion de Ainscow y Booth, cuya postura esta basada
en una Educacion para Todos sin distincién, con el intento de desarrollar practicas
inclusivas en las escuelas, la publicacion se centrd6 en poblaciones especificas:
Estudiantes con discapacidad, aptitudes sobresalientes o con dificultades de
aprendizaje (Solis Del Moral & Tinajero Villavicencio, 2022, p. 124).

A pesar del intento por colocar la inclusién como un elemento central en la educacion,
Cedillo (2018) explica que, los esfuerzos por pasar de un modelo educativo basado en la
integracion a uno inclusivo, no afectd sustancialmente las practicas desarrolladas en las
escuelas, puesto que las practicas educativas siguieron siendo integracionistas, estancando el

proceso de inclusion.

o El cuarto momento clave se da en el sexenio de 2018 a 2024; siguiendo con el intento
por una educacion inclusiva en el pais, se realizaron cambios legislativos tanto en la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos como en la Ley General de
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Educacion para poder responder a la nueva propuesta educativa denominada Nueva
Escuela Mexicana. A nivel constitucional se estipuld que la educacion “ademds de
obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica” (Const., 2024, p. 5),
reconociendo la diversidad de necesidades, capacidades y circunstancias de los
alumnos. Mientras tanto, considerando las modificaciones constitucionales, la Ley
General de Educaciéon determind la importancia de eliminar cualquier forma de
discriminacion o segregacion, es decir centrandose en cualquier barrera para el

aprendizaje y la participacion de los alumnos.

Con los fundamentos anteriores, a finales del 2019 se publicé la Estrategia Nacional de

Educacién Inclusiva (ENEI), con el objetivo de

Convertir progresivamente el actual Sistema Educativo Nacional caracterizado
por ser estandarizado, centralizado, poco flexible, inequitativo y fragmentado, en un
sistema inclusivo, flexible y pertinente que favorezca el acceso, avance, permanencia,
aprendizaje, participacion y conclusion de los estudios de nifias, nifios, adolescentes y
jévenes en todo el pais, en su amplia diversidad, en igualdad de condiciones y
oportunidades (SEP, 2019, p. 75)

La ENEI, al igual que el PIEE, se fundament en el indice de Inclusion y establecio
seis ejes rectores para promover la inclusion educativa: 1) Armonizacion legislativa y
normativa, 2) Desarrollo de Modelos de atencién con enfoque inclusivo, 3) Formacion de los
agentes educativos, 4) Sistema integral de informacién para la educacion inclusiva, 5) Centros
educativos accesibles para el aprendizaje y la participacion, 6) Estrategias de comunicacién y
vinculacion a favor de la inclusion intersectorial. No obstante, al priorizar la armonizacion
legislativa se delegd gran parte de la responsabilidad en la federacién y las escuelas,
denotando “una clara intencion centralizadora de la politica de inclusion” (Solis Del Moral &

Tinajero Villavicencio, 2022, p. 134)

El intento de inclusion en el pais ha quedado entorpecido por contradicciones
conceptuales y procedimentales, lo que se puede observar en los grupos de atencién a los que

se dirigen las politicas, en la carencia de propuestas tedricas y en la preparacion docente. Por
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esta razdn, aun se observa el predominio del modelo de integracion, lo que permite suponer

que “ la SEP no ha valorado en su justa dimension la importancia de la inclusion” (Cedillo,
2018, p. 54).

Se puede destacar que la transicion a la inclusion a nivel politicas educativas y
estrategias de ensefianza-aprendizaje, aun es incipiente y no se ha consolidado en nuestro pais.
Por ello la importancia de realizar investigacion empirica sobre los procesos de ensefianza-
aprendizaje bajo un modelo de inclusion educativa y revisar qué elementos favorecen u
obstaculizan su implementacion. En el siguiente capitulo se hablard de las investigaciones

localizadas en los contextos internacionales y nacionales.
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Capitulo 2: Revision de literatura en torno a las Barreras de la

Inclusion Educativa

La presente revision bibliografica plasmada en este capitulo sintetiza los hallazgos mas

recientes (2017-2021) de investigaciones sobre las barreras de la inclusion educativa de las

personas con TEA en el ambito educativo de paises iberoamericanos como Espafia (3),

Ecuador (3) y Colombia (1).La mayoria de los estudios emplearon disefios cualitativos o

mixtos para ara aproximarse al objeto de estudio.

Es importante mencionar la notable la ausencia de investigaciones mexicanas que

aborden este tema, lo que limita nuestra comprension de la situacion especifica en el pais.\Ver

Tabla 1.
Tabla 1. Revision de literatura de las investigaciones sobre Barreras para la Inclusion
Educativa de las personas con TEA.
Afo Autores Pais Objetivo Metodologia Resultados
2017 | Aguilar-Villota, M., | Ecuador | Identificar la | Metodologia Las madres son
Heredia Carrion,J., capacidad de | cualitativa, quienes  despliegan
Pesantez Garcia,C. y afrontamiento | descriptiva y | una mayor fortaleza

Villavicencio
Aguilar,C

en la etapa de
duelo que
vivencian los
padres,
diferenciadas

por su género.

explicativa.  Se
utilizo una
muestra aleatoria
a quienes se les
aplico una
entrevista

estructurada

frente al diagnostico,

proveedora de
cuidados 'y  mas
relacion  emocional

con el nifio, en los
padres se genera la
del

acontecimiento. El

negacion
afrontamiento  varia
de acuerdo a los

recursos personales,
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experiencias, el
contexto cultural, la
estabilidad de las
relaciones 'y la
comunicacion

interfamiliar.

2018 | Zambrano-Garcés y | Ecuador | Analizar  las | Investigacion La actitud del docente
Orellana Zambrano. actitudes de los | cualitativa  con | es trascendental
docentes hacia | alcance durante el proceso de
la  inclusion | descriptivo donde | inclusion escolar; por
escolar de | se aplicaron | lo tanto el anélisis de
nifios con | entrevistas  con | sus percepciones,
autismo en la | preguntas actitudes y
Unidad abiertas. expectativas son
Educativa relevantes para el
Particular en el desarrollo exitoso de
Canton La la educacion
Troncal,Provin inclusiva de los nifios
cia con autismo.
Cafiar,Ecuador
2018 | Sevilla Santo vy | Espafia | Analizar la | Investigacion de | La actitud de los
Jenaro Rio actitud de los | corte cuantitativo, | docentes era negativa

docentes hacia
la Inclusion

Educativa

su alcance fue de
tipo correlacional
y se clasifica
como un estudio

ex post facto

hacia la educacion

inclusiva, pero se
volvia mas positiva al
referirse a los

estudiantes con
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necesidades
educativas especiales.
La edad, el sexo, el
area de formacion
inicial y nivel
educativo en el que
labora el docente, son
factores que influyen

en su actitud.

2018

Zamora Macias,F y

Giniebra Urra, R.

Ecuador

Analizar el rol
de los padres
en el desarrollo
socio afectivo
de nifios de 2 a
3 afos con
autismo  que
asisten a la
atencion

psicolégica en
el INFA

Investigacion bajo
el enfoque
cuantitativo,

enmarcado en un
disefio nivel

descriptivo.

Los roles mas
evidentes es el del
padre sobreprotector
y el de relaciones
afectivas, lo cual
permite concluir que
es fundamental
entender la situacion
del nifio, y no intentar
que actlen de forma
normal, al lograr
concebir  esto es
demostrativo que se
estd la posicion de
aceptarlo y respetarlo
tal ctal como él es, y
pueden  fijar la

atencion necesaria
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para su desarrollo

social y afectivo.

2020 Monje Santana, J. Ecuador | Elaborar ~ un | Enfoque mixto, de | La familia tiene un
sistema de | tipo  descriptivo | rol muy importante
talleres para la | donde los| en los procesos de
orientacion, instrumentos atencion e inclusion
asesoramiento | utilizados para la | educativa de los casos
y apoyo a | recoleccion de | de TEA destacando el
padres de hijos | informacién nexo entre la familia
con Trastornos | fueron: lajy el proceso de
del  Espectro | encuesta, la | inclusion educativa.
Altista, entrevista y la|Se aportaron 15
incluidos en la | revision talleres que
Educacion documental.. orientaron,

Basica. asesoraron y apoyo a
padres de hijos con
TEA incluidos en
Educacion Basica.
2021 Nieto Carmona, C. y | Espafia | Analizar  las | Investigacion Las barreras vy las

Morifia Diez, A.

barreras y
ayudas que 32
personas  con
discapacidad
intelectual
(>
escolarizadas
en centros

ordinarios, han

cualitativa donde
se aplicaron
entrevistas

individuales y
fueron analizadas
a través de un
sistema de
categorias y

cbdigos.

ayudas encontradas

estan relacionadas
con el perfil docente,
el  curriculo, las
relaciones  sociales
con los comparieros y
otros agentes como la
familia y los equipos

directivos de los
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identificado en
su trayectoria
académica.

centros  educativos.

Sobresale que, la

practica docente y la

relacibn ~ con  los
iguales son
fundamentales y

pueden llegar a actuar

tanto como barrera o

como ayuda.
2021 | Arias Huertas, P.A,| Ecuador | Describir las | Investigacion Las barreras que
Bejarano Gomez, A.'y percepciones | cualitativa donde | limitan los procesos
Garzon Moreno, A.P. de un grupo de | se realizaron | de educacion
docentes sobre | entrevistas inclusiva en nifios
los procesos de | semiestructuradas, | con TEA se
educacion grupos focales y | desprenden de
inclusiva en los | observacion barreras asociadas a
que participan | participante, la formacion
nifios con | siguiendo los | profesional para la
Trastorno del | pasos de la Teoria | diversidad.
Espectro Fundamentada
Autista (TEA) | para el anélisis de
datos.
2022 Lara Gémez,A. Ecuador | Analizar el rol | Investigacion bajo | Los roles mas

de los padres
en el desarrollo

socio afectivo

el enfoque
cuantitativo,

enmarcado en un

evidentes es el del
padre sobreprotector

y el de relaciones
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de nifos de 2 a | disefo nivel | afectivas, lo

3 afos con | descriptivo permite concluir que
autismo  que es fundamental
asisten a la entender la situacion
atencion del nifio, y no intentar
psicoldgica en que actten de forma
el INFA normal, al lograr

concebir  esto

pueden  fijar

social y afectivo.

Fuente: Elaboracion propia

Covarrubias Pizarro (2019) sefiala que las barreras para el aprendizaje y la
participacion de los estudiantes son el resultado de una compleja interaccion de factores
contextuales. A través de la revision de literatura, se evidencia que el aula y la familia
emergen como los contextos méas estudiados. En el contexto del aula se encuentran los
docentes y alumnos, mientras que, en el contexto familiar estan los padres, tutores, hermanos,
etc.

Sin embargo, cuando se indaga el papel del docente dentro del proceso formativo de
alumnos con TEA en el marco de una educacion inclusiva, predomina la actitud y compromiso
con el aprendizaje de los alumnos, notandose en su practica profesional. Las funciones que

cumple en el aula, determinaran su rol como docente.
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En el caso de la familia del nifio o nifia con TEA, la interaccion entre sus condiciones
de vida, actividades sociales, relaciones entre los miembros y la manera en que se enfrenta el
diagnostico de autismo, determinar el rol que van a desempefiar cada integrante frente al nifio

0 nifia diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista.

A continuacion se presenta un analisis detallado de las investigaciones que exploran las
barreras para la inclusion educativa de personas con TEA, poniendo especial énfasis en el rol

fundamental que desempefian los docentes y las familias en este proceso.

2.1 El rol del docente en el trabajo con nifios y nifias con TEA

El docente, como elemento fundamental del contexto educativo, desemperfia un papel
crucial en la promocion de la inclusion social y educativa del alumnado. En este sentido, debe
prevenir la aparicion de prejuicios y estereotipos, asi como cualquier forma de discriminacion
0 exclusion. Para ello, debe actuar como facilitador y apoyo para los alumnos, demostrando un
compromiso firme con su aprendizaje y una disposicion activa para utilizar todos los recursos

disponibles.

Segun Carmona y Diez (2021), los docentes necesitan impregnarse de los valores
esenciales para el trabajo de inclusion en el aula, que son: empatia, comprension y paciencia.
Estos valores deben ir acompafiados de un perfil que incluya competencias personales como la
autorreflexion, la supervision constante y un compromiso profesional. Estas competencias del
docente ayudardn a proporcionar las herramientas necesarias para establecer relaciones
afectivas positivas entre los alumnos, creando entornos inclusivos que promuevan el desarrollo

cognitivo y social.

Como parte fundamental del proceso educativo y social, se encuentra el rol del docente
y su actitud frente a la inclusion educativa. La actitud implica una forma determinada de
pensar, actuar Yy reaccionar, convirtiéendose en un comportamiento ante diferentes
circunstancias (Zambrano-Garcés y Orellana-Zambrano, 2018). EIl docente comienza a tener

un papel preponderante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pues asume el rol de
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mediador, brindando herramientas o instrumentos para que los nifios con autismo puedan
enfrentar las situaciones diarias dentro del aula. El papel del docente impacta en otros agentes

educativos, facilitando u obstaculizando el aprendizaje y la inclusion de los alumnos.

Para Gokdere, 2012 (como se cito en Sevilla et al., 2018), la actitud del docente esta
determinada por la formacion inicial, los conocimientos en el area de atencidén a las
Necesidades Educativas y el reconocimiento de las barreras del aprendizaje, asi como por los
recursos y apoyos disponibles en su institucion. A esto se puede agregar que, cComo mencionan
Zambrano-Garcés y Orellana-Zambrano (2018), aquellos docentes que reciben capacitacion
sobre la atenciéon a las Necesidades Educativas tienen una actitud mas positiva hacia la
inclusion, aceptando la asistencia psicopedagogica terapéutica en la institucion educativa.
Damm, 2009 (como se cité en Zambrano-Garcés y Orellana-Zambrano, 2018), considera que
“el profesorado que trabaja con nifios que tienen discapacidad en el aula comun trasciende la

actuacion pedagogica, dejando entrever lo que piensan o imaginan sobre estos nifios” (p. 42).

El analisis de investigaciones sobre las percepciones y actitudes de los docentes resulta
critico para el desarrollo de una politica educativa inclusiva exitosa. Estos estudios reflejan
que una de las barreras que los nifios con autismo enfrentan, y que puede afectar su acceso,
permanencia y participacién dentro del sistema escolar, es la formacién especializada del
docente. La presencia de esta influye en actitudes positivas del docente hacia la inclusion; su
ausencia puede generar sensaciones de incompetencia, desinterés y rechazo (Zambrano-Garcés

y Orellana-Zambrano, 2018).
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2.2 El rol de los padres y madres en la atencidn de hijos con TEA

La presencia de un nifio con discapacidad en el nucleo familiar puede generar cambios
significativos en la dinamica interpersonal y en las relaciones familiares. En el caso especifico de
los nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA), las caracteristicas inherentes al trastorno,
sumadas a la falta de conocimiento o preparacion de los padres para atender adecuadamente a
sus hijos, generan una serie de preocupaciones, desafios y dudas complejas que requieren

soluciones integrales.

Cuando un ser humano nace, la familia es el primer ndcleo social y cultural donde se
interrelaciona, estableciendo un vinculo afectivo y emocional. Zamora & Giniebra (2022, p. 212)
sefialan que “los padres son el cimiento fundamental en el desarrollo social y afectivo de sus
hijos; es la familia el nacleo donde se constituyen las primeras acciones afectivas y se regulan y
corrigen aquellas no favorables para un desarrollo sano”. Este cimiento que forjan los padres y la
familia conlleva una carga ante el diagnostico de TEA; cuando un hijo nace con alguna
alteracion psicolégica o fisica, los padres se enfrentan a una nueva realidad que quiebra el anhelo
de bienestar y salud, teniendo que adaptarse a una situacion compleja e inesperada. Asi,

atraviesan un proceso de duelo.

Segun la investigacion de Miaja y Moral (2013) y Cuadrado (2010) (como se cito en
Aguilar-Villota et al., 2017), tras el diagnostico, los padres atraviesan cinco etapas del duelo:
negacion, ira, negociacion, depresion y aceptacion. Esta Ultima etapa resulta crucial para
determinar si se estancaron en el duelo o avanzaran hacia la superacion, desarrollando estilos de

afrontamiento resilientes.

En este sentido, los padres asumen un rol fundamental como pilares en el desarrollo del
nifio, comprometiéndose con su crianza y educacion. Mediante el establecimiento de normas
claras y consistentes, brindan al nifio un marco de referencia que le permite desenvolverse en la

complejidad del entorno y establecer relaciones significativas de carifio y proteccion.

En este sentido, los padres desempefian un papel fundamental como pilares en el
desarrollo del nifio, comprometiéndose con su crianza y educacion. A través del establecimiento

de normas claras y consistentes, proporcionan al nifio un marco de referencia que le permite
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desenvolverse en la complejidad del entorno y establecer relaciones significativas de carifio y

proteccion.

Pérez y Avila (2017), citados por Zamora & Giniebra (2022), explican que existen
indicadores del contexto familiar que son determinantes en el rol de los padres para crear
interacciones afectivas con sus hijos. La relevancia del rol de los padres en el trabajo con nifios
con TEA implica considerar un proceso de atencion a lo largo de la vida, enfatizando la
necesidad de la participacion familiar en los procesos de atencion e inclusién de los nifios con
TEA:

o Autoridad: Valor propio de quien pueda generar alternativas de obediencia sin
recurrir a mandar, dominar, intimidar, castigar y torturar. Se concibe como el
mutuo respeto inspirado en la aprobacién de los demas, respetar la libertad sin

recurrir al sometimiento.

¢ Relaciones afectivas: Se hace referencia a la cercania emocional, el apoyo,
armonia y cohesion con la familia. Es un elemento fundamental para

desarrollar el sentimiento de apego y seguridad.

o Sobreproteccion: Definido por Herrera, 2012 (como se citdé en Zamora &
Giniebra, 2022) la “excesiva preocupacion de los padres hacia las necesidades
del hijo, satisfaciéndolas todas, sin dejar que el hijo pueda satisfacerlas por si
mismo” (p.221), lo que conlleva a limitar las posibilidades del desarrollo del
nifio al no desarrollar sus potencialidades, dificultando la toma de decisiones y

con dependencia excesiva hacia los demas.

¢ Respeto: Generado por una comunicacion fluida y positiva que contribuye a

una relacion entre padres e hijos.

o Comunicacion: Implica la comprension y apoyo de los padres; cuando
interviene el afecto, el apoyo y una comunicacion positiva, los nifios se
ajustan psicosocialmente, tienen una mayor confianza en si mismos,

autoestima y bienestar psicologico.
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o Resolucion de conflictos: Los padres ponen en préctica estrategias para
socializar con el propdsito de influir y orientar a los hijos en su integracién
social. La resolucién de conflictos es resultado de la interaccion de los
indicadores como autoridad, relaciones afectivas, sobreproteccion, respeto y

comunicacion.

Los beneficios de una buena relacion entre los padres y los entes educativos incluyen la
mejora del rendimiento académico de los estudiantes, el incremento de la atencion de los infantes
y la creacion de espacios que refuercen valores como la confianza, responsabilidad y
cooperacion; todo lo cual influye positivamente en el aumento de la autoconfianza en los nifios y

en el reconocimiento de sus propias potencialidades. (Monje Santana, 2021, p. 95)

Finalmente, los hallazgos apuntalan que la mayoria de las barreras detectadas en las
investigaciones tienen que ver con: 1) formacion profesional de las y los docentes, 2) redes de
apoyo y formacion continua con las que cuenten, 3) relaciones sociales con compafieros de
trabajo y otros agentes como las familias de usuarios, 4) la actitud y disposicion de las y los
docentes hacia la inclusiéon educativa y 5) la percepcion que tienen del proceso de inclusion

educativa.

En el siguiente capitulo se fundamenta la metodologia de investigacion con base a los

objetivos general y especifico.
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Capitulo 3: ElI Método

La metodologia de una investigacion constituye un pilar fundamental en el desarrollo de
cualquier estudio académico, ya que establece los procedimientos y enfoques que guiaran la
investigacion. En este capitulo, se abordara de manera sistematica el proceso metodoldgico,
comenzando con la problematizacién del fendmeno, es decir las Barreras de la inclusion
educativa, seguido de la formulacién de los objetivos que orientaron este trabajo. Finalmente, se
detalla el disefio cualitativo fenomenoldgico implementado con el proposito de comprender las
experiencias de las maestras integradoras participantes. Este enfoque metodoldgico permite
captar la esencia de los fendmenos sociales desde la perspectiva de los sujetos, promoviendo asi
una comprension holistica y contextualizada de la problemética investigada.

3.1 Problematizacion y objeto del estudio

En México, hay 99 instituciones dedicadas a la atencién de personas con autismo,
distribuidas en 24 estados, incluida la Ciudad de México, segun datos de Teleton (2021). Estas
instituciones se enfocan en ofrecer intervenciones psicologicas y educativas adaptadas a las

necesidades especificas del TEA, con el fin de garantizar una respuesta educativa efectiva.

Las intervenciones para el TEA generalmente incluyen evaluaciones psicoldgicas
exhaustivas y la aplicacion de métodos de aprendizaje estructurados basados en la funcionalidad,
rutina y motivacion. Estos métodos buscan potenciar las habilidades individuales y abordar las
areas de mayor desafio, promoviendo asi el desarrollo integral de las personas con TEA. Rangel
(2017) menciona que la intervencién educativa debe realizarse desde una perspectiva inclusiva,
con el objetivo de aumentar la participacién de los alumnos y reducir la exclusion, es decir,

eliminando las BAP.

El interés por el tema tratado en esta investigacion surge de la participacion como
integrante del equipo de préacticas profesionales y servicio social en una asociacion civil (A.C.),
cuya labor se centra en la atencion integral de personas con TEA, incluyendo nifios, jovenes y
adultos. Esta A.C. ofrece, entre sus servicios, apoyo para fomentar la inclusion educativa de su

poblacion a través de la implementacion de estrategias de adaptacion y supervision curricular.
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Desde este espacio, se pudo ser testigo de la constante demanda por parte de las familias
o0 tutores de los nifios, quienes expresaban de manera recurrente su deseo de incluirlos en una
escuela regular. Para lograrlo, solicitaban el apoyo de la A.C. con el objetivo de facilitar este

proceso de inclusion educativa.

A pesar de que la A.C. brinda apoyo para promover la inclusion educativa, en las
distintas interacciones con el equipo de trabajo (maestras integradoras) se evidenciaron diversas
interpretaciones sobre el concepto de inclusion educativa y las estrategias necesarias para
alcanzarla. Asimismo, se manifestaron inconformidades relacionadas con limitaciones que
consideran obstaculizan la efectiva inclusion de los alumnos en escuelas regulares, lo que en esta

investigacion se desarrolla como Barreras de la inclusion educativa.

A partir de estas opiniones, surge la inquietud por identificar las barreras que, desde su
perspectiva como maestras integradoras, dificultan la inclusion de los nifios y nifias con TEA en
entornos educativos regulares. Esta identificacién de barreras debe indagarse junto con el
conocimiento que poseen las maestras integradoras sobre la inclusion educativa; este
conocimiento €s un recurso importante para reconocer y eliminar las barreras, dado que “Se
establece un camino comun para la mejora, la toma de decisiones y se ayuda a resolver los
conflictos. Los valores inclusivos se convierten en un estimulo constante para ampliar la

participacion en el aprendizaje|...]” (Booth & Ainscow, 2011, p. 47)

3.1.1 Preguntas de investigacion

1. ¢Cuales son las barreras percibidas por las Maestras Integradoras que limitan
la inclusion educativa de nifios y nifias con Trastorno del Espectro Autista
(TEA)?

2. ¢(Cudl es el conocimiento de las Maestras Integradoras sobre la Inclusién
Educativa?
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3.1.2 Objetivos

Objetivo general:

Conocer las barreras que limitan la inclusion educativa de nifios y nifias con TEA desde

la perspectiva de las Maestras Integradoras.

Obijetivos especificos:

1. Identificar las barreras percibidas por las Maestras Integradoras que

obstaculizan la inclusion educativa de nifios y nifias con TEA.

2. Identificar el conocimiento que poseen las Maestras Integradoras acerca de la

Inclusion Educativa.

3. 2 Tipo de estudio: Enfoque Cualitativo

La metodologia cualitativa es un enfoque de investigacién que se centra en comprender
fendmenos sociales mediante la recopilacion y analisis de datos no numéricos. Se basa en la

interpretacion, la subjetividad y la comprension profunda de las experiencias individuales.
Hernandez Sampieri et al.,( 2006, p. 9) define al enfoque cualitativo como:

un conjunto de practicas interpretativas que hacen al mundo visible, lo transforman y
convierten en una serie de representaciones en forma de observaciones, anotaciones,
grabaciones y documentos. Es naturalista (porque estudia a los objetos y seres vivos en
sus contextos o ambientes naturales) e interpretativo (pues intenta encontrar sentido a los

fendmenos en términos de los significados que las personas otorguen).

En esta investigacion se utiliza la metodologia cualitativa con un disefio fenomenoldgico,
ya que comparten un enfoque centrado en la comprension profunda de las experiencias humanas.
Ambas disciplinas buscan explorar la subjetividad y el significado personal que los individuos

otorgan a sus vivencias, permitiendo un analisis exhaustivo de los fenémenos desde la

47


https://www.zotero.org/google-docs/?cu53hj

perspectiva de los participantes. A través de técnicas como las entrevistas en profundidad y la
observacién participante, la metodologia cualitativa se enriquece con los principios
fenomenoldgicos, promoviendo una interpretacion mas rica y matizada de la realidad vivida. Asi,
se establece una sinergia que potencia la exploracion de la conciencia y la experiencia individual

en diversos contextos sociales.

3. 2.1 Disefio metodoldgico fenomenoldgico

La fenomenologia es la ciencia que estudia la relacién que existe entre los hechos
(Fendmenos) y el &mbito en que se hace presente esta realidad (Ojeda de Muriel et al., 2019). Es
decir, busca explorar y describir en profundidad como perciben y entienden los individuos
ciertos fendmenos o aspectos de la realidad.

En la investigacion fenomenoldgica, se prioriza la suspension de juicios previos y se
enfatiza la comprension directa de las experiencias subjetivas de los participantes (epojé).

Asi pues, como menciona Aguirre-Garcia & Jaramillo-Echeverri (2012) la
fenomenologia se dirige a la esfera de conciencia del sujeto y tiene como meta la descripcion de
la corriente de vivencias que se dan en la conciencia.

La fenomenologia se presenta como una metodologia valiosa para investigar las
percepciones de las maestras integradoras sobre las barreras que obstaculizan la Inclusion
Educativa. Permite profundizar en las experiencias vividas por las maestras, capturando la
esencia de sus vivencias y significados en torno a las dificultades que enfrentan u observan en el
ambito de la Inclusién Educativa. De este modo, la fenomenologia facilitara la exploracion de
emociones, pensamientos y actitudes que subyacen a las percepciones de las maestras, revelando

aspectos que no siempre son evidentes o verbalizados por ellas.
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3. 3 Contexto

El estudio contd con la participacion de cuatro maestras integradoras®, pertenecientes a
una Asociacion Civil (A.C.) ubicada en el sur de la Ciudad de México. Estas maestras atienden a
una poblacion infantil y adulta con edades comprendidas entre los dos y los treinta afios con
diagndstico de TEA.

Inicialmente, se contemplaron seis maestras integradoras para participar en la
investigacion. Cabe destacar que estas maestras en su funcion como “titulares de grupo”, son
responsables del desarrollo de los planes y programas de trabajo de sus alumnos, supervisan el
desarrollo de las habilidades y aprendizaje de cada uno de los nifios. Al mismo tiempo,
mantienen una comunicacion directa y constante tanto con los padres de familia como con los

docentes de los nifios que asisten a una escuela regular.

Para obtener el permiso correspondiente para entrevistar a las maestras integradoras, se
establecié contacto con la directora de la A.C. Tras la autorizacion otorgada, se invitd
verbalmente a las maestras a participar en la investigacion a través de entrevistas. Cuatro de ellas
aceptaron participar (\Ver Tabla 2) y, posteriormente, se les entreg6 un consentimiento informado
en el que se les garantizd la confidencialidad de sus datos. Ademaés, se obtuvo el permiso para
grabar las entrevistas y compartir la informacion recabada.

Las maestras que no formaron parte del estudio expresaron, en diferentes momentos, su
falta de interés en participar debido a que no contaban con una licenciatura y conocimiento
suficiente sobre la Inclusion Educativa, lo que, a su juicio, les impedia aportar informacion
valiosa durante las entrevistas. En su lugar, recomendaron a otras compafieras con mayor

conocimiento en el tema.

LAunque en su espacio de trabajo se hacen llamar Terapeutas, el rol que cumplen es el de una maestra
“integradora” o también denominada maestra “sombra”, la cual puede definirse como un paraeducador que presta
servicios directos a los estudiantes con necesidades especiales de salud o de aprendizaje. La maestra integradora
constituye un recurso humano importante en la estructura de personal de muchas aulas de apoyo donde se pueden

encontrar alumnos con Autismo (Polo-Marquez et al., 2023)
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Tabla 2. Caracteristicas de las participantes de la investigacion

., Tiempo
- , Formacion . Puesto de
Pseuddonimo Edad Género . trabajando .
Académica trabajo
en TEA
N . Maestra. fje 20 afos Maestra
Paola 53 afnos Mujer Educacion .
. trabajando Integradora
Especial
~ Maestra
~ . . . . 22 anos
Samanta 44 anos Mujer Lic.Psicologia . Integradora
trabajando
Siete afios Maestra
Karla 30 afos Mujer Lic.Psicologia . Integradora
trabajando
Seis afios Maestra
Fatima 28 afios Mujer Lic.Psicologia . Integradora
trabajando

Fuente: Elaboracién propia
3. 4 Escenario

La investigacion se llevd a cabo en una Asociacion Civil? con sede al sur de la Ciudad de
México, enfocada en la atencion de personas con TEA, contando con una trayectoria de 16 afios.
Estd conformada por un equipo con experiencia en el Trastorno del Espectro Autista cuyo
objetivo primordial es el trabajo integral en las diversas areas del desarrollo (lenguaje,

2 A pesar de que esta A.C se ha colocado el nombre de “centro terapéutico”, el término se asocia
comUnmente con espacios enfocados en tratamientos clinicos especificos, tales como terapia ocupacional,
psicoldgica y fisioterapia. Estos tratamientos especificos no se llevan a cabo en esta asociacion.

Con la idea de no generar confusiones en esta investigacion ya que no se trata de un espacio dedicado a la
terapia clinica, sino de un entorno que fomenta el desarrollo integral de los nifios en contextos educativos y sociales
(Garcia et al., 2018) se omitira el nombre de centro terapeutico y se tomara en consideracion su funcién en la

intervencion educativa.
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comunicacion, psicomotricidad, socializacion, habilidades cognitivas y académicas) de nifios,

jévenes y adultos ubicados dentro de ese espectro.

La asociacion implementa programas especificos orientados a mejorar la calidad de vida

de las personas con TEA y sus familias, fomentando el desarrollo de habilidades que promuevan

su autonomia en la vida diaria.

Los servicios que ofrecen son:

Evaluacion y diagnostico: Servicio con tests especificos y entrevista familiar,
con el fin de dar un diagndstico clinico y diferencial.

Programa individual: Programa individualizado de intervencion integral
basado en las necesidades de cada individuo. Asi como actividades

complementarias (Natacion).

Programa de Adaptacién al Medio: Se lleva a cabo a través de actividades
que forman parte de la cotidianidad, como, por ejemplo: Ir al supermercado,
cine, parque, etc., con el objetivo de lograr una adaptacion a los diferentes

entornos en los que se desarrolla cada individuo.

Actividades recreativas: Una intervencion basada en el juego, el arte y el
deporte para tratar de capacitar a la persona con TEA a dar una respuesta
adaptativa en los ambientes cotidianos. En el contexto de las actividades
fisicas o aquellas que fomentan la adaptacion al medio ambiente, se suelen
emplear espacios publicos proximos a la asociacién, siendo los parques y

supermercados los mas comunes.

Inclusion educativa: Acompafiamiento a la familia escuela, asi como

capacitacion educativa y estrategias de adaptacién y supervision curricular.

La sede de la asociacion se encuentra emplazada en un inmueble que originalmente

cumplia funciones de vivienda unifamiliar, y que ha sido adaptado para albergar actividades

educativas.
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El lugar cuenta con un patio de dimensiones reducidas, aproximadamente 30 m2, cuatro
sanitarios exclusivamente para la poblacion atendida, un bafio para los empleados, siete aulas de
distintas dimensiones -cabe destacar que la distribucion de algunas aulas en la planta baja limita
la circulacion libre de nifios y maestras por la falta de espacio-, y una habitacion enfocada
Unicamente en actividades sensoriales. El segundo piso no esta habilitado para actividades de la

poblacién atendida, sino como residencia de la directora de la asociacion y su familia.

La A.C tiene siete grupos donde se atiende a una poblacién comprendida entre los dos y
los 30 afios de edad. Cada grupo esta disefiado para atender las necesidades especificas de un
rango de edad determinado, considerando tanto sus caracteristicas evolutivas como sus
habilidades individuales. Los grupos cuentan con un equipo compuesto por al menos una maestra

titular y una ayudante.

La asignacion de cada nifio o nifia a los diferentes grupos se realiza tomando en
consideracion tanto su edad como sus habilidades particulares. Para ello, se basan en

evaluaciones y diagndsticos realizados previo al ingreso a la asociacion.

Cada aula debe cubrir diez areas especificas en el trabajo educativo con los nifios, nifias y

jovenes:
1. Atencion
2. Lenguaje y/o comunicacion
3. Motricidad fina
4. Motricidad gruesa
5. Cognicion
6. Funciones ejecutivas
7. Teoria de la mente (Emociones)

8. Socializacion
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9. Adaptacion al medio
10. Autocuidado

El grupo orientado a jovenes, con edades entre los 18 y los 30 afios, se destaca por su
enfoque en el desarrollo de habilidades laborales y la promocion de la autonomia personal. A
través de talleres de elaboracion de productos como empaquetado de dulces, bisuteria y tejido, se
produce mercancia que posteriormente se pone a la venta con el objetivo de recaudar fondos para
la propia asociacion. De esta manera, se logra un doble propdsito: por un lado, se brinda a los
jovenes una experiencia de acercamiento al mundo laboral, y por otro, se contribuye a la
sostenibilidad econémica de la A.C.

Fuente: Elaboracion propia
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3. 5 Descripcion del trabajo

Se siguid la estructura metodoldgica de una investigacion fenomenolégica de

Moustakas,1994, (como se cié en Aguirre-Garcia & Jaramillo-Echeverri, 2012, p. 64)

1. Participar en el proceso de epojé para crear una atmoésfera y relacion que

permita la adecuada conduccidn de la entrevista.
2. Precisar la pregunta

3. Conducir la entrevista de investigacion cualitativa para obtener descripciones

de la experiencia.

3.5.1 Instrumentos de recoleccion de datos

Para esta investigacion se utilizd la entrevista semiestructurada, definida por Kvale
(2011) como una entrevista con el propdsito de obtener descripciones del mundo de la vida del
entrevistado con respecto a la interpretacion del significado de los fendmenos descritos. \Ver

Anexo Guion de Entrevista.

Se utilizaron los siete lineamientos fundamentales planteados por Kvale (2011) para

conducir entrevistas de investigacion cualitativa

1. Aclarar el propdsito de la entrevista: Es crucial establecer desde el inicio el
propésito de la entrevista, tanto para el entrevistador como para el
participante. Esto implica definir claramente los objetivos de la investigacion

y las preguntas que se buscan responder a través de las entrevistas.

2. Seleccionar a los participantes: La seleccion de participantes debe ser
cuidadosa y basarse en criterios relevantes para la investigacion. Se debe
considerar la diversidad de perspectivas y experiencias para obtener una

comprension mas rica'y completa del tema en cuestion.

3. Disefiar la guia de entrevista: La guia de entrevista sirve como un instrumento

para dirigir la conversacién y garantizar que se aborden los temas de interés.
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Sin embargo, debe ser flexible para permitir que surjan nuevas ideas y

perspectivas durante la entrevista.

4. Establecer rapport: El rapport es una relacion de confianza y empatia entre el
entrevistador y el participante. Es esencial establecer rapport para que los
participantes se sientan comodos y dispuestos a compartir sus experiencias y

opiniones de manera abierta y honesta.

5. Realizar la entrevista: Durante la entrevista, es importante seguir la guia de
entrevista de manera flexible, adaptandose a las respuestas del participante y
haciendo preguntas de seguimiento para profundizar en sus experiencias y

perspectivas.

6. Registrar la entrevista: La entrevista puede registrarse de diversas maneras,
como mediante grabacion de audio o video, notas de campo 0 una
combinacion de ambos. Es importante elegir el método de registro que mejor
se adapte a la situacion y que permita capturar la informacion de manera

precisa 'y completa.

7. Analizar los datos de la entrevista: Una vez finalizadas las entrevistas, los
datos recopilados deben analizarse de manera sistematica y rigurosa. Existen
diversos métodos de andlisis cualitativo, como el analisis tematico, el analisis

narrativo y el analisis de discurso.

La eleccion de la entrevista semi-estructurada para llevar a cabo una investigacion
fenomenoldgica se basa en su capacidad para generar un diadlogo flexible que permita la
exploracién profunda de las experiencias vividas por los participantes. Este enfoque
metodologico facilita la obtencion de datos detallados y diversos, al mismo tiempo que mantiene
una guia que orienta la conversacion hacia los temas centrales de interés. Al combinar la
estructura con la adaptabilidad, la entrevista semi-estructurada promueve un ambiente propicio
para la revelacion de significados, cruciales en el anélisis fenomenologico, contribuyendo asi a
una comprension méas completa de las percepciones y significados que los individuos atribuyen a

Sus experiencias.
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3.5.2 Técnicas de recoleccion de datos

Las entrevistas se realizaron en la asociacion donde se hizo la investigacion,

considerando los horarios disponibles para cada maestra integradora.
Se calculé que la entrevista tuviera un maximo de 45 minutos de duracion.

o Fase 1. Se hablé con la directora de la Asociacion para poder realizar la
investigacion con las maestras que laboran en esa institucion con la intencion

de obtener su consentimiento.

o Fase 2: Después de obtener el consentimiento de la directora, se seleccion6 a
seis de las maestras para formar la muestra (tomando en cuenta que fueran
titulares de grupo y tuvieran relacién con los padres de familia), se hablo con
ellas sobre la investigacién, obteniendo el consentimiento (verbal) con cuatro

de ellas que aceptaron participar.

o Fase 3: Fueron entregados los consentimientos informados a las maestras que
quisieron participar, agendando dias y horarios para poder realizar las

entrevistas, considerando el tiempo disponible de cada una de ellas.

o Fase 4: Las entrevistas se realizaron segun la agenda establecida con las
maestras. Cada entrevista se realizd en el salon donde cada una trabaja y

grabando audio de cada entrevista.

o Fase 5. Se realizaron las transcripciones de audio a texto de cada entrevista

siguiendo los lineamientos que menciona Kvale (2011).

o Fase 6. Se llevo a cabo el andlisis de datos cualitativos a través de la estrategia

de anélisis de contenido
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3.6. Categorias de analisis

Para esta investigacion se utilizé el software de andlisis de datos cualitativos QDA Miner;
este programa facilité la codificacion de las respuestas obtenidas en las entrevistas realizadas a
las maestras integradoras. La codificacion es “es una manera de indexar o categorizar el texto
para establecer un marco de ideas tematicas sobre éI” (Gibbs, 2012, p. 79). Las ideas vinculadas

entre si que abordan un mismo tema, se denominan codigos.

Los cddigos establecidos en el andlisis de las entrevistas se organizaron de manera mas

clara a través de categorias; las categorias son:

ordenadores epistemoldgicos, campos de agrupacion temaética, supuestos
implicitos en el problema y recursos analiticos.Como unidades significativas dan sentido
a los datos y permiten reducirlos, compararlos y relacionarlos...Categorizar es poner
juntas las cosas que van juntas. Es agrupar datos que comportan significados similares.
Es clasificar la informacion por categorias de acuerdo a criterios tematicos referidos a la
busqueda de significados. Es conceptuar con un término o expresion que sea claro e
inequivoco el contenido de cada unidad temética con el fin de clasificar, contrastar

interpretar analizar y teorizar. (Galeano Marin, 2004, p. 38)

A través de esta codificacion de las entrevistas se obtuvieron cuatro categorias de

analisis:
1. El rol de la familia en la intervencion del nifio o nifia con autismo
2. El rol del docente frente a un alumno con autismo
3. Elrol de la A.C para favorecer la inclusién educativa

4. Percepcion sobre la inclusién educativa
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Capitulo 4: Resultados

En este apartado se concentran los principales hallazgos de la investigacion cualitativa
con disefio fenomenoldgico. Los resultados se presentan con base en cada categoria de analisis

que guiaron la investigacion, a saber:
1. El rol de la familia en la intervencion del nifio o nifia con autismo
2. El rol del docente frente a un alumno con autismo
3. Elrol de la A.C para favorecer la inclusion educativa

4. Percepcion sobre la inclusién educativa

4.1 Categoria 1: El rol de la familia en la intervencién del nifio o nifia con
TEA

En este eje se ubican las categorias emergentes vinculadas con las emociones y
sentimientos que desplegaron las madres y padres de familia en torno a la condicion de TEA de
sus hijos, y como éstas eran percibidas por las maestras integradoras, asi como la influencia de
los padres en la A.C a la que asistian sus hijos e hijas. A continuacién, se detalla en dichas

categorias

o Emociones y sentimientos presentes en la familia de los nifios con TEA:

En la percepcion de las maestras integradoras, los padres y madres de familia llegan a
representar una barrera para el trabajo educativo ya que muchas veces llegan a la institucion sin
saber qué hacer y emocionalmente en duelo por el diagnéstico de sus hijos e hijas:

“Los papas también ponen barreras porque se enfrentan a este duelo de saber que sus
hijos tienen autismo, no saben cémo apoyar, no saben qué hacer, les hace falta capacitarse”

(Paola, Maestra Integradora-Titular)
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Asimismo, el proceso de aceptacion del diagndstico de TEA por parte de las madres y
padres de familia es muy variable y muchas veces no es reconocido por ellos durante un periodo
de tiempo largo. Ante ello las maestras recomiendan mostrar empatia y dejar que los padres
Ileven su proceso sin presionarlos:

“El reto méas grande es, que a veces los papas no aceptan la condicion que tienen sus
hijos, les cuesta trabajo y es dificil. Hay que ser también muy empaticos con ellos, es una

situacion complicada.” (Samanta Maestra Integradora-Titular)

o Participacion de la familia en la A.C y Escuela regular

Un aspecto relevante que emergio de las entrevistas con las maestras integradoras fue la
diversidad de percepciones que las familias tienen sobre el trabajo educativo en la A.C. Las
docentes identificaron una clara distincion entre las familias que participan activamente en el
proceso educativo de sus hijos y aquellas que limitan su involucramiento a un servicio de

cuidado, es decir, ven la labor de la A.C como una “guarderia”; al respecto Paola comenta:

Hay papas que son muy comprometidos, hay papas que, de verdad, te lo juro, a lo mejor
no es la mejor forma de interpretarlo, pero si tu les dices - separa de cabeza cada noche, y
tres tabiques en cada mano-, asi lo hacen, y son muy muy meticulosos, son muy
entregados y se informan y se ponen a trabajar los que tu les comentas, y te preguntan
¢Como se hace?, es todo el interés, no solo por su hijo, sino porque ellos van
aprendiendo. Sin embargo, también hay otros papas que sélo vienen y te dejan al nifio,
pensando que solo es una guarderia, de jay!, téngamelo en lo que voy al trabajo o de jay!,
téngamelo un rato en lo que descanso. Inclusive, desafortunadamente, eh...me ha tocado
tener la mala experiencia de unos papas que me decian -pues a mi no me diga, usted nada

mas hagalo, para algo pago la colegiatura-. (Paola, Maestra Integradora-Titular)

La participacion de las familias en la A.C. es un factor complejo que se ve influenciado

por multiples variables. La diversidad de contextos familiares, marcada por las redes de apoyo y

59



la situacion econdmica, incide de manera significativa en la participacion de los padres en las

actividades de la A.C. Fatima explica:

No es lo mismo unos papas que los dos se tienen que ir a trabajar y entonces la
abuelita, el abuelito, la tia, son los que se tienen que encargar de los nifios, que quienes
pudieron... acomodar sus horarios para hacer Home Office o que ganan lo suficiente
como para solo cumplir una jornada de trabajo y dedicarse al nifio el resto del dia. O uno
se va a trabajar y el otro se queda con el nifio a tiempo completo. (Fatima, Maestra

Integradora-Titular)

o Conocimiento de los padres y madres sobre el TEA

Las maestras integradoras desempefian un papel fundamental en la orientacién de las
familias de nifios con TEA. Una de las preocupaciones recurrentes entre estas profesionales es la
proliferacion de terapias alternativas no basadas en evidencia cientifica. Ante esta situacion, las
maestras integradoras enfatizan la importancia de que los padres estén informados sobre el TEA
para evitar que se adhieran a estas préacticas, las cuales pueden poner en riesgo la salud de sus
hijos. En su lugar, las maestras promueven que los padres, tutores y familia busquen

intervenciones basadas en evidencia:

(...) pues entiendo que ellos (los papas) estdn en completo derecho de buscar alternativas
de tratamiento para sus hijos, pero si creo que deben estar como muy conscientes de que
hay terapias comprobadas [...] y hay otros que buscan remedios con medicina alternativa.
O sea, las quelaciones, por ejemplo, estas funcionan en otro tipo de tratamientos, ¢no? O
sea, nadie sabe de donde viene el autismo, no sabemos qué lo causa, hay diferentes
teorias. Una de ellas son los metales pesados o las toxinas en sangre y es donde entran las
quelaciones porque se utilizan para otros tratamientos en donde si funcionan, pero
especificamente con autismo no se ha demostrado, no hay una base cientifica
comprobable de ese tratamiento dentro del autismo. Ahi es donde si, no estoy de acuerdo

para nada. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)
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La A.C en su funcion de centro educativo no brinda la informacion suficiente para que

los padres de familia no opten por buscar alternativas al Trastorno, a pesar de que las maestras

consideran importante que los padres estén capacitados para entender queé es el TEA.

En el Esquema 1 se muestra una sintesis de la percepcién del rol de la familia en el

proceso educativo en la A.C. de las y los nifios con TEA.

Esquema 1. Rol de la familia de nifios con TEA
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4.2 Categoria 2: El rol del docente frente a un alumno con autismo

o Conocimiento de las y los docentes sobre el TEA

Otro tema en el que se coincidio en el anélisis de datos es que hay brecha significativa en
el conocimiento de los docentes de Educacion Basica respecto al TEA. El andlisis revel6 que los
docentes de Educacion Basica, en general, presentan un conocimiento limitado sobre el TEA. No
obstante, la Asociacion ofrece la posibilidad de brindarles capacitaciones sobre la condicion y
materiales que pueden ajustar al trabajo en el aula. Al respecto, Paola menciona:

Nos hemos encontrado escuelas donde nos dicen, - ¢sabes qué?, no tengo la menor idea
de lo que tG me estéas hablando, y no sé qué hacer, pero ti dime qué hago y yo lo hago. Tu
dime si el material que uso esta bien y si no dame sugerencias y hago otro-, 0 sea, no
saben nada, pero estan con todas las ganas del mundo de apoyar a la inclusion educativa,
pero hay quienes no, que de plano te dicen que no y pues, ¢(qué se les hace? (Paola,
Maestra Integradora-Titular)

Por otra parte, una barrera importante en las aulas es la desinformacion que prevalece
entre los docentes. La falta de conocimiento sobre las caracteristicas y necesidades especificas de
este espectro lleva a menudo a préacticas excluyentes, al considerar que estos estudiantes no
pueden participar en las actividades junto a sus compafieros. Esta situacion limita
significativamente las oportunidades de aprendizaje y desarrollo de los estudiantes con TEA y

obstaculiza la construccién de una escuela inclusiva:

“...en la escuela, los maestros no saben como trabajar con ellos, y los dejan ahi sin

trabajar en clase entonces no sirve de nada que estén en la escuela si los dejan ahi sentados.”

(Samanta, Maestra Integradora-Titular)
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o Actitudes prejuiciosas por parte del docente

La desinformacion sobre el TEA alimenta una serie de prejuicios docentes que se
traducen en una subestimacién de las capacidades cognitivas y comunicativas de estos
estudiantes. Estos prejuicios se manifiestan en creencias erréneas como que los estudiantes con
TEA no pueden aprender de la misma manera que sus compafieros, que no son capaces de
establecer relaciones sociales 0 que carecen de intereses. Estas percepciones erroneas limitan las

oportunidades de participacion, tal como lo explica Karla:

Pues creo que el prejuicio que mas se da con los profesores es que piensan que los nifios
con autismo no te van a entender ¢no? Justamente como no hablan, piensan que no

pueden lograr entenderte. Si no te ve, es porque no te entiende.

Creo que en el trabajo educativo piensan eso 0 que su nivel cognitivo esta comprometido,
¢N0?, 0 sea que no van a aprender por no comportarse como un nifio neurotipico. (Karla,

Maestra Integradora-Titular)

De igual manera, otra barrera que se sefiala es que no todas las escuelas estan abiertas a
recibir capacitacion para el trabajo de la inclusion de personas con TEA, a pesar de que estén

inscritos en sus cursos regulares nifios y nifias con dicha condicion:

...el psicopedagogo o el personal directivo de la escuela se sienten como invadidos si les
comentamos que puede ir personal de terapéutico a dar capacitaciones al personal
docente o si se les solicita que vaya a una maestra integradora. De hecho, en muchas
escuelas no lo permiten porque insisto, se sienten invadidos, creen que vamos a
observarlos y a criticar su practica docente y pues, no necesariamente. (Fatima, Maestra

Integradora-Titular)

La desinformacion sobre el TEA fomenta la persistencia de modelos educativos
segregados. La falta de conocimiento sobre las caracteristicas y necesidades especificas de este

espectro lleva a la creencia de que los alumnos con esta condicion deben ser ubicados en Centros
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de Atencion Multiple (CAM), bajo el pretexto de que las necesidades de estos alumnos superan
las capacidades de los docentes. Esta idea errénea limita significativamente las oportunidades de
interaccion social y desarrollo de los estudiantes con TEA, al negarles el derecho a una

educacion inclusiva:

...en algunas situaciones de educacion en las escuelas, hay maestros que te dicen -¢sabes
qué? Este nifio tiene algo y necesita algo que yo no le puedo dar, lléveselo a un CAM 0 a
algun otro lado, pero aqui no tiene que estar-. Entonces, todas estas barreras, bloqueos
que a veces no es tanto de que no tengan la experiencia educativa o la formacion de los
profesores o la gente con la que estas trabajando, no solamente es eso, a veces solamente

es el echarle ganas. (Paola, Maestra Integradora-Titular)

Esquema 2. Rol del Docente de nifios con TEA
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4.3 Categoria 3: El rol de la A.C para favorecer la inclusién educativa

o Funciones de la A.C: Capacitacion del personal, Material de trabajo, Espacio de trabajo

Las maestras expresan una contradiccion entre la retorica inclusiva del centro y las
practicas educativas cotidianas. A pesar de la declaracion de intenciones de promover la
inclusién, no existe un plan de accion concreto ni un seguimiento sistematico para garantizar que

los alumnos con TEA reciban el apoyo necesario:

...la institucién en la que yo laboro, como tal no tiene un apartado de inclusion
educativa, de hecho, se aleja de cualquier tipo de inclusion. Lo que ellos hacen es un tipo
de acompafiamiento, o sea, solamente van para digamos para dar como fe, que el nifio
esta integrado en una escuela y ya no mas. O sea, no hay ninguna orientacion, [...] no hay
un estudio previo o justificacion para saber si el nifio necesita 0 no una maestra de
inclusion para ser su apoyo en la escuela Solamente hacen como un acompafiamiento
inicial para que, como te digo, dar fe que, que el nifio esté asistiendo a una escuela y nada
maés. (Karla, Maestra Integradora-Titular)

La ausencia de programas de formacidn especificos y sistematicos, representa una barrera
significativa, mostrandose también en los conocimientos que poseen las maestras, pues estos
suelen basarse en la transmision informal de experiencias entre el personal con mayor
antigliedad, lo que genera una gran variabilidad en la calidad de la atencion educativa brindada a

los alumnos:

Yo creo que si hay un intento por hacer una inclusion educativa, pero al ser un
proceso tan complejo y al haber tanta demanda, creo que la asociacion se queda corta
tanto en la parte de capacitacion de las maestras integradoras como en la capacitacion del
personal docente que va a trabajar con el nifio, a veces también en la parte de la de del
acompafiamiento con las familias porque pues al final desgraciadamente la inclusion
escolar es cara, porque se tienen que pagar muchas situaciones y tienen que pagar la parte

terapéutica y el acompafiamiento en la escuela (Fatima, Maestra Integradora-Titular)
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Pues, capacitacion dentro de la Asociacion pues realmente no hubo una. Pues no
hubo una capacitacion teorica formativa, mas bien lo que manejaban era como muy
empirico ¢sabes?, Si esa persona lo aplicaba y funcionaba, pues estaba, pues okay, ¢no?
Pero no habia algo como libros o que tuvieras algin tipo de formacion académica antes
de, ya mas precisa mas particular no, no, no, no. Ya fue la capacitacion externa que uno
toma o en los cursos con los diplomados que uno va haciendo como, como conectando
como hilando, y dando respaldo al trabajo propio que uno tenia. (Karla, Maestra
Integradora-Titular)

¢Recibi capacitacion para especializarme? si, pero fue mas como de transferencia
de conocimientos, o0 sea, aprender de las otras terapeutas, pero una capacitacion formal,
pues no tanto. [...]Jasi que la Asociacién me brindara una capacitacion pagada por ellos o
impartida por la Asociacion, no, la verdad no lo consideraria existente. (Fatima, Maestra
Integradora-Titular)

Para garantizar una atencion educativa adecuada a las necesidades de los estudiantes con
TEA, es fundamental contar con recursos materiales didacticos suficientes y especificos. Si bien
la asociacion proporciona algunos materiales basicos, como insumos de limpieza e impresion,
estos resultan insuficientes para cubrir las demandas educativas. En consecuencia, las docentes
deben recurrir a su propia creatividad y al apoyo de las familias para adaptar materiales caseros y

suplir las carencias existentes:

[..]los materiales como tinas, material de limpieza, etcétera, eso lo pone lo pone
la asociacion, pero si, muchas de las cosas las conseguimos nosotras y la asociacion a
veces nos regresa el dinero o lo llevamos, pero pues esos son nuestros (haciendo

referencia a las maestras integradoras). (Fatima, Maestra Integradora-Titular)

[...]Jel material y las cosas didacticas las elaboramos las maestras titulares. Bueno
las maestras titulares elaboramos el material, pues de acuerdo también a las
caracteristicas del grupo. Hay material que nosotros elaboramos y material que llevaban
los papas como, son las consistencias, cremas, shampoos,etc. (Karla, Maestra

Integradora-Titular)
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[...]Jme gusta y lo digo orgullosamente, tenemos la habilidad de recoger un cartén
de huevo y adaptarlo para hacer un material especifico. Creo que aqui lo que importa, es
la habilidad del terapeuta y la creatividad para saber cémo trabajar un objetivo con
cualquier material. (Samanta, Maestra Integradora-Titular)

La carencia de recursos se manifiesta no solo en la falta de materiales didacticos

especializados, sino también en la inadecuacion del espacio fisico:

[...] es una casa rentada. Si, es una casa rentada con planta baja, un primer piso y
un segundo piso. Nosotros no podemos acceder al segundo piso. En esa parte vive
ocasionalmente, o sea, no es como su residencia principal, pero ahi se quedan a dormir
familiares de la directora o en ocasiones ella. [...] los bafios, o sea, honestamente, yo
considero que son insuficientes.Son cuatro bafios, cinco si contamos el de la oficina, pero
pues practicamente ese es solo para el personal y ya ¢no?, o sea, hormalmente los nifios
no van ahi a menos que sea como una emergencia. Pero normalmente, o sea, son cuatro
bafios hada méas para toda la poblacion de angelitos y yo considero que son insuficientes,
muchas veces estdn ocupados y entonces hay que estar esperando y tenemos que esperar
nosotros como personal y tenemos que hacer esperar a los nifios. (Fatima, Maestra

Integradora-Titular)
¢ Rol de las maestras integradoras: Habilidades, comunicacion

El rol de las maestras integradoras, es definido por las funciones asignadas por la
asociacion. Las maestras comentan que se necesita el desarrollo de un conjunto de
habilidades especificas como, empatia, compromiso y la paciencia, sin dejar de lado la

formacion académica:

[...Jcreo que hay que trabajar mucho, muchisimo en la empatia, en la conciencia y
también uno en la autorregulacion de nosotras como maestras,eh... Y justamente en la
educacion, en la formacion, claro que es importante la parte académica. Por supuesto las
bases teoricas son bastante importantes, es lo que nos da eje, pero también creo que es

importante saber, eh... Y trabajar en nuestra empatia porque trabajamos justamente con
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nifios, con personas en general, con personas con una neurodivergencia, ¢aja? y hacernos
conscientes de que nosotros pues si tenemos una responsabilidad muy grande, muy
grande en su nifiez, en su educacion y en todo lo que nosotros podamos aportar. (Karla,
Maestra Integradora-Titular)

Pues, creo que es muy importante la empatia, saber que cada uno tiene diferentes
necesidades o formas de ser. También ser atentas, o sea poner atencion y observar, porque
luego, si no te das cuenta, algo ya le pasé a un nifio; eso es muy importante, estar atenta.
Y compromiso por el trabajo, compromiso a investigar, a buscar algin curso o algo para

trabajar mejor. (Paola, Maestra Integradora-Titular)

Las maestras integradoras reconocen la importancia de abordar de manera integral las
necesidades de los estudiantes con TEA, prestando especial atencion a los aspectos cognitivos,
sensoriales y sociales. Al trabajar en el desarrollo cognitivo, se busca contribuir de manera

significativa en la fomentacion de la autonomia de los alumnos:

Se necesita también un trabajo terapéutico previo en donde las habilidades
neuropsicoldgicas sensoriales, cognitivas y sociales del nifio le puedan permitir una
mayor un mayor desenvolvimiento, o sea, que las adecuaciones si van a estar ahi, pero
que las adecuaciones digamos sean menores en unas cosas, por ejemplo, sobre todo en la
en la parte de la independencia ¢no? en autosuficiencia y entonces se tiene que cubrir

mucho trabajo terapéutico previo. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)

Nosotros ayudamos cuando el nifio se desorganiza o tiene conductas disruptivas
en la escuela y ya lo trabajamos en terapia. [...] trabajamos con los nifios aspectos basicos
para su vida diaria. Para que se vuelvan mas autobnomos. Cuando entran mas pequefios,
pues ves que trabajamos motricidad, atencion y ya mas grandes, por ejemplo, mi grupo,
ellos que hablan e interactian mas, trabajamos socializacién y pensamiento ldgico.

(Paola, Maestra Integradora-Titular)
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La atencion a estudiantes con TEA requiere de un trabajo colaborativo. Sin embargo, se
expresa que, en esta asociacion hay una marcada tendencia hacia el individualismo, lo que

impide destacar los logros colectivos y debilita la calidad de la atencion educativa.

Creo que el reto y la complicacion, la barrera mas mas fuerte de trabajar con estos
nifios y nifas, es que el mundo terapéutico de los nifios con TEA es bastante egocéntrico,
entonces se centran mas en el logro individual que haya hecho con ellos de, -conmigo,
avanzd més-,- conmigo realizé esto y lo hizo mejor- y no vemos que realmente todo es un
trabajo previo y lleno de aportaciones de todas las personas que estan involucradas en la
vida de este nifio tanto sus antiguos terapeutas, como el actual, como el papa como

mama. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)

Esquema 3. Rol de la A.C
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4.4 Categoria 4: Percepcion sobre la inclusion educativa

o ¢Qué entienden por Inclusién Educativa?

La inclusion educativa es vista desde muy diversas perspectivas, para algunas maestras

tiene que ver con el respeto y el apoyo al desarrollo de las personas con TEA:

La inclusion educativa es, pues el derecho que que todo ser humano tiene de...de
justamente de la educacion vaya la redundancia, pero yo si le afiadiria que... que la
inclusion educativa si es el derecho a la educacién, pero obviamente respetando la
condicion y fomentando el desarrollo de la persona en todos los aspectos en el punto en el

que esté. (Karla, Maestra Integradora-Titular)

Asimismo, se resalta el papel de las maestras integradoras en su funcién de facilitadoras
del vinculo con las y los centros educativos para garantizar que las y los nifios estén incluidos en
las escuelas regulares y puedan tener una convivencia de respeto con sus compafieros que no

presentan una condicion neurodivergente, este proceso educativo lo sefiala Fatima:

Nosotros buscamos que los nifios se sientan integrados e incluidos dentro de la escuela
dentro de las actividades que se busquen adecuaciones para poder ir [...] ayudando a su
aprendizaje conductual, social, emocional, este sensorial, a través de toda esta
experiencia de las demandas que te genera el ambiente académico, o sea, el ambiente
académico le da a los nifios la posibilidad de moverse en un ambiente distinto al que
estdn acostumbrados mucho mas estructurado ya este mucho mas estructurado como
también les da un ambiente riquisimo en posibilidades de imitacion, conductuales,
sociales, emocionales. Y deberiamos basarnos en un colchén de empatia, o sea que los
nifios neurotipicos empaticen con las necesidades de su compariero con neuro divergencia
y lo apoyen en estas adecuaciones para hacer incluido en todo en las actividades diarias
dentro del aula en los juegos en el recreo en el almuerzo en actividades como
extracurriculares sociales como festivales o este convivios y hasta fuera de la escuela [...]

Que los nifios sean parte de una red de apoyo para el nifio neurodiverso y la persona
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neuro diversa forma parte de la red de apoyo de otra persona neurotipica y la idea
también es que haya concientizacion social para que no nada mas se quede en una parte
de inclusidn escolar sino también vaya hacia la inclusion laboral cuando la persona neuro

diversa crezca. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)

En este sentido, también la inclusion tiene que ver con asegurar que dentro de la escuela
regular se lleven a cabo adecuaciones curriculares para que las y los nifios puedan participar y

estar compartiendo la experiencia de aprendizaje con sus compafieros y compareras:

“La inclusion es lograr una inmersion de los nifios en un grupo, que se puedan adaptar y
hacer adecuaciones curriculares para que sean parte de las actividades.” (Paola, Maestra

Integradora-Titular)

“La inclusion escolar, es un derecho para ellos, para todas las personas [...]Si es su
derecho, pero también los demas tienen la obligacion de que sea de manera adecuada.”

(Samanta, Maestra Integradora-Titular)

o Rol de la Maestra Integradora en el aula

En este punto, las maestras integradoras resaltaron su funcion “fuera” del centro
terapéutico, en el que asisten al salon de clases para ejercer como en la literatura indica “shadow
teachers” que son maestros sombra que estan andamiando el proceso educativo de las y los nifios

para que puedan lograr los aprendizajes esperados ajustados a su nivel de desarrollo:

Luego también llevan a maestras integradoras con ellos para que los apoyen en su salon,
ellas son las que hacen las adecuaciones de los materiales o las curriculares. Asi ya el
nifilo empieza a estar con otros comparieros fuera de terapia. (Paola, Maestralntegradora-
Titular)
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“[...]pueden ser integrados con una sombra, y la sombra se desvanece conforme vaya ¢l
aumentando sus habilidades en la escuela, porque el trabajo de la sombra es desvanecerse
para que los nifios se conviertan en la sombra, los compaferitos.” (Samanta, Maestra

Integradora-Titular)

El vinculo entre la asociacion y las escuelas regulares no es necesariamente dado en todos
y todas los que asisten al centro, algunas familias eligen que sus hijos e hijas asistan a la escuela
regular y otros eligen no hacerlo, cuando deciden que si asistiran a la escuela regular el centro

ofrece la posibilidad de acompaiiarlos en las aulas:

En cuanto al vinculo de las escuelas con la asociacién no, no hay un vinculo tal
cual, se les ofrece a las familias que el personal pueda ir a dar capacitacion a las escuelas.
En muchas ocasiones los papas aceptan y solicitan este acompafiamiento, pero la escuela
dificilmente lo permite, sobre todo en escuelas particulares. No nos permiten el acceso.
Entonces, es ahi un poco complicado, pero las escuelas que si lo permitieron, recibieron
una especie de capacitacion por parte de la titular del grupo en donde estuviera el nifio
junto con alguna otra de mis compafieras o la directora. Es como un taller o una
conferencia, que es muy rapida, casi siempre durante juntas de Consejo Técnico o se les
da en un espacio en donde puedan estar todos los profesores. No estoy segura si tenian
como una relacién o una base de datos digamos de escuelas que permitieran como mayor
inclusion escolar, era mas como de -usted busque la escuela-, o sea, se les dice a las
familias que busquen una escuela y cuando les respondan -diganles que nosotros
podemos ir a hacer el acompafiamiento y esperamos si la escuela nos deja entrar o no.-.

(Karla, Maestra Integradora-Titular)

[...]si la escuela lo permitia era méas facil la comunicacion, si la escuela no lo
permitia, pues la inclusion escolar del nifio, pues a lo mejor era fructifera, pero era por las
habilidades del nifio, ¢no? No era por parte de la Asociacion el que no se pudiera hacer

un acompafiamiento, era porque la escuela no nos permite el acceso, o sea, el caso mas
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marcado fue con Zareth en donde estuvo varios afios en la misma escuela y la escuela

nunca nos permitio el acceso. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)

Aunque se plantea la importancia de colaborar con el personal de las escuelas regulares,
las acciones de algunas maestras evidencian una contradiccion, ya que sus propios prejuicios
obstaculizan la creacion de vinculos interpersonales impidiendo el trabajo colaborativo para

lograr la inclusién de los alumnos.

[...]Jpero también me tocd escuchar por parte de mis compafieras criticas bastante
personales, ni siquiera profesionales, bastante personales hacia el organismo educativo
como de -ay, pues es que esta persona este como que no da el ancho, no estd este
empatizando con el nifio, no sabe nada-o solo por el hecho de que no me deja entrar
entonces ya es una mala escuela, o cuestiones personales como de -jay! esta sefiora, se
me hace como payasa 0 como muy especial, no me cae bien- y entonces evito la

comunicacion con la maestra. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)

o Acceso de los nifios y nifias con TEA a la escuela regular

El acceso a la escuela regular no es un hecho para todas y todos los nifios, de hecho,
muchas ocasiones resulta mas una barrera que un derecho de inclusién, asi lo explican las

maestras integradoras:

Creo que se esta quedando mucho en esta parte de la integracion, en el -te dejo
estar aqui, te permito entrar a la escuela, e no te estoy negando el servicio, no te estoy
negando la posibilidad de estudiar dentro de una escuela, pero pues si puedes entrar en las
actividades que bueno, y si no, mira, tu siéntate aqui de este lado donde no molestes
mucho a tus compafieros porque necesitas este hacer sonidos o movimientos para
regularse, entonces me distraes a los demas, pero o sea, si, puedes estar aqui pero nada
mas, 0 sea, vamos a hacer nosotros una dinamica que tl no puedes hacer entonces nos

esperas-. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)
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Para eso si hay protocolos, deben de aguantar por lo menos media hora sentados,
siguiendo una instruccion, obviamente seguir instrucciones sencillas y qué mejor de dos
instrucciones, poder autorregularse en el sentido de que no golpeen ni se peguen,
eh...deben tener habilidades de autocuidado como ir al bafio y comer solos, con eso, y
tener un buen periodo de atencién, un buen periodo de atencion se marca que debe de

tener mas de 20 minutos. (Samanta, Maestra Integradora-Titular)

Vinculo entre Escuela-Terapia y Familia

La comunicacion con el personal de USAER (por parte de las maestras
integradoras) es como de - pues no van a hacer lo que nosotros les decimos entonces ya
déjalos, ya no te esfuerces ya no te desgastes en tratar de concientizar y sensibilizar al
personal porque pues ellos no lo permiten-. Entonces por ambas partes tanto de la
asociacion como de las escuelas en donde si se complicaba un poco la parte de la
comunicacion y por lo tanto los papas quedaban en medio, ¢no?, en donde la escuela les
comentaba una cosa la Asociacion les comentaba otra, la escuela hablaba mal de la
Asociacion la Asociacion hablaba mal de la escuela. Y pues el proceso de inclusion se
interrumpia porque, aunque no sacaban al nifio de la escuela, ya no se podia hacer més

nada. (Fatima, Maestra Integradora-Titular)
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Esquema 4. Percepcion de la Inclusién Educativa

Permanecer sentados
minimo media hora.
Seguir  mstrucciones
sencillas.

Saber autorregularse.
Alimentarse e 1ir al
bano sin ayuda.
Periodos de atencion
de al

minutos.

menos 20

Fuente: Elaboracion propia

« Derecho a la educacion
para todas las personas.

o Inmersion de los nifios
en un aula escolar.

« Hacer adecuaciones

curriculares para que los

nifios participen en las

mismas actividades.

Ingresar a una escuela

regular no es inclusion,
9 se queda en un proceso
de mtegraciéon al no
involucrar a los nifios
con TEA en las
actividades.

Mencionan que la Maestra
Integradora se encarga de
hacer las adecuaciones
curriculares y materiales para

las actividades académicas.

Funge como apoyo durante
la jornada escolar para que el
niio aprenda a socializar y
mejorar diferentes

habilidades.

La Maestra Integradora se
debe desvanecer conforme el
niio va mejorando  sus

habilidades en la escuela.

Comentan que, s1 el miio logra una
debera

unicamente a sus habilidades.

inclusién  fructifera. se
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Comentan que la falta de
comunicacion y vinculo es por
la respuesta que da la escuela.

No hay ningun protocolo o proceso
a seguir por parte de la Asociacion
para establecer un vinculo entre
Instituciones en beneficio de la
Inclusiéon Educativa.

Las Maestras Integradoras critican
a los docentes por:
-No tener conocimiento del TEA.
-No empatizar con el docente.
- No hacer caso a las indicaciones de
las Maestras Integradoras.

!

Las criticas dadas por las Maestras
Integradoras generar la etiqueta de
“Mala Escuela”, decidiendo ya no

colaborar con los docentes.

Los padres se encargan de buscar
las escuelas para su hijo y pedir que
pueda 1r el personal de la
Asoclacion a dar algun upo de
capacitacion a los docentes.

Constante énfasis en el “ego” de las
Maestras Integradoras frente al
trabajo docente.

Al no tener mningun vinculo
establecido, la comunicacion es

escasa y “mal interpretada™

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 5: Discusion de resultados

Desde la fenomenologia, el concepto de perspectiva se interesa por comprender la
experiencia vivida de cada persona, “es decir sus modos particulares de experienciar su relacion
con las personas, situaciones u objetos con los que esta en interaccion” (Moreno Léopez, 2014, p.
71); a través de las entrevistas realizadas para esta investigacion se tomo la perspectiva de las
maestras integradoras como un medio para conocer las barreras que limitan la inclusion

educativa de nifios y nifias con TEA.

A partir del analisis de las entrevistas, se identificaron cuatro categorias en donde desde

la perspectiva de las maestras, se encuentran las barreras para la inclusion educativa:
1. El rol de la familia en la intervencidon del nifio o nifia con TEA:

Los autores Zamora y Giniebra explican que “la familia es la primera unidad cultural
donde el nifio se interrelaciona y, posteriormente, tienen lugar las primeras experiencias con los
demas” (2022, p. 212). Es a través de la relacion familiar con el nifio que se establecen los

primeros vinculos afectivos y emocionales.

Los resultados de esta investigacion revelaron que el diagnostico de autismo desencadena
un proceso de duelo complejo en las familias, caracterizado por un conjunto de emociones
negativas como la desesperanza, la incertidumbre, la culpa y el rechazo. Estos hallazgos
corroboran los de Aguilar-Villota et al. (2017), quienes sugieren que el duelo es una respuesta
natural a la pérdida de las expectativas idealizadas que se tenian sobre el nifio antes y durante el
embarazo. La desesperanza se manifiesta en la percepcion de un futuro incierto para sus hijos,

mientras que la culpa se asocia a la busqueda de posibles causas del autismo.

La falta de conocimiento sobre el TEA antes del diagnostico juega un papel fundamental
en la intensidad del duelo experimentado por las familias. Al desconocer el trastorno y sus
caracteristicas, muchos padres lo asocian errdneamente con una enfermedad, lo que les lleva a
buscar tratamientos milagrosos que no estan basados en evidencia cientifica. Esta falta de
informacién dificulta la adaptacién a la nueva realidad y genera una serie de prejuicios que

pueden afectar la relacion entre los padres y el nifio con TEA.
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La participacion de la familia en el proceso de intervencién educativa del nifio con TEA
es fundamental desde el momento en que deciden buscar apoyo especializado. Maitta-Rosado et
al.(2020) mencionan que “Las funciones primordiales de la familia son el cuidado y apoyo de sus
miembros, la educacion de los hijos y la satisfaccion de sus necesidades” (p. 26). Sin embargo, la
participacion activa de los padres en la intervencién educativa se ve condicionada por factores
socioecondmicos, ya que el acceso a servicios especializados y terapias complementarias suele

estar limitado por el costo.

Como mencionan Aguilar-Villota et al. (2017), los roles de cuidado y provision suelen
asignarse de manera desigual entre madres y padres, reproduciendo patrones culturales que
histéricamente han vinculado a las mujeres con el cuidado y a los hombres con el sustento
econdmico. La distribucion tradicional de roles limita la participacion activa de los padres en la
crianza y el desarrollo emocional de sus hijos. Esta afirmacion confirma las observaciones de las
maestras integradoras, quienes reportan una mayor participacion y proactividad de las madres en

comparacion con los padres en el trabajo directo con nifios con TEA.

Si bien la participacion de los padres es fundamental en el desarrollo socioafectivo del
hijo con TEA, esta puede verse estancada por factores econémicos, lo que ocasiona que ambos
padres trabajen y deleguen el cuidado del nifio a su red de apoyo familiar, como los abuelos o

tios, afectando la calidad de la relacion padres-hijo y el desarrollo del nifio.

Las familias que muestran un mayor compromiso y buscan activamente el apoyo
necesario para el desarrollo de sus hijos e hijas suelen presentar una mayor adherencia al
programa educativo y muestran actitudes mas positivas hacia la intervencion. Por el contrario,
aquellas familias que perciben el programa como un simple servicio de cuidado y no se
involucran activamente en el proceso educativo, tienden a mostrar menos adherencia y pueden

mantener preconcepciones limitantes sobre el autismo.

Al analizar los datos, se evidencia que en esta primera categoria, las principales barreras
para la inclusion son el desconocimiento sobre el autismo y el nivel de participacion familiar en

la intervencion educativa.
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2. El rol del docente frente a un alumno con autismo:

La decision de incluir a un nifio con autismo en una escuela regular marca el inicio de
una dinamica de colaboracién entre el docente, la maestra integradora y la familia. Esta relacion
triadica es fundamental para garantizar el éxito de la inclusion, requiriendo una comunicacion

abierta, un trabajo en equipo y una vision compartida sobre los objetivos educativos del nifio.

Sevilla et al. (2018) plantean que, a pesar del creciente nimero de estudiantes con BAP
integrados en escuelas regulares mexicanas, la falta de capacitacion docente especializada impide
gue esta integracion sea verdaderamente inclusiva. Las maestras integradoras confirman esta
realidad, sefialando que los docentes, en general, carecen de los conocimientos y herramientas
necesarias para atender las necesidades especificas de estos alumnos, basando su comprension

del autismo en fuentes no especializadas, como los medios de comunicacion.

La falta de capacitacion del docente y el escaso conocimiento sobre el Trastorno, genera
un conjunto de actitudes y prejuicios a la hora de trabajar con un nifio con esta condicion. De

acuerdo con Luzardo (2014, como se cito en Rangel, 2017):

algunos docentes muestran apatia hacia los nifios con autismo debido a su poca
participacion en el proceso educativo, y a menudo se muestran incompetentes para lidiar
con sus reacciones; esto incide en la dificultad para su inclusion e incluso en un rechazo

del docente dejandolo marginado de las actividades de aprendizaje.(p.83)

Los resultados de esta investigacion confirman la estrecha relacion entre la falta de
conocimiento del docente sobre el TEA y las actitudes negativas hacia estos alumnos. La
ausencia de formacién especializada conduce a sugerencias inapropiadas, como el traslado del
alumno a un centro de atencién maultiple, lo que vulnera el derecho del nifio a una educacion
inclusiva. Al mismo tiempo, se fomenta la persistencia de prejuicios que subestiman las
capacidades de aprendizaje de los alumnos. Los docentes asocian erroneamente las dificultades

en la comunicacién verbal o en la socializacion con la incapacidad de aprender.
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Si bien Avramidis & Kalyva (2007) manifiestan que los docentes prefieren la presencia
en el aula de un docente especializado que atienda al alumno con autismo, la investigacion
refleja que los docentes se resisten a colaborar con las maestras integradoras y a recibir
capacitacion por parte de la asociacion, ya que se sienten invadidos y criticados. Esta actitud
genera una brecha en el conocimiento docente, dificultando la implementacion de estrategias

adecuadas y propiciando la segregacion del alumno en el aula.

Con la informacion analizada se puede establecer que las barreras de la inclusién en esta

segunda categoria son: la escasez de conocimiento, y los prejuicios hacia los alumnos con TEA.
3. Elrol de la A.C para favorecer la inclusién educativa:

La escasez de recursos economicos, debido a la financiacién basada en convenios y
cuotas familiares, limita la cantidad de material didactico que la asociacion puede proporcionar.
Para solucionar este problema, se solicita a las familias la entrega de materiales sensoriales,
productos de papeleria y articulos de aseo personal. Aunque estos materiales cubren las
necesidades bésicas de los nifios y nifias, se requieren herramientas didacticas especificas; si
estas no son proporcionadas por la A.C., las maestras integradoras se ven en la necesidad de

conseguir el material por su cuenta o de elaborarlo de manera casera.

Para ofrecer una atencion educativa efectiva, es fundamental contar tanto con materiales
especificos como con un espacio de trabajo accesible y adecuado a las necesidades de la
poblacién atendida. Junca (2005, como se citd en Soldrzano Salas, 2013) explica que la
“accesibilidad consiste en planear, proyectar, construir, rehabilitar y conservar el entorno de
modo que tenga en cuenta la envolvente de necesidades y requerimientos de cualquier persona,

sea cual sea su edad, circunstancia o capacidades” (p. 93).

Las entrevistas realizadas evidenciaron que el espacio fisico de la asociacion es limitado
y poco accesible para atender a toda la poblacion. Esta situacion se agrava por la destinacion de
uno de los pisos a la residencia de la directora, lo que reduce significativamente el éarea
disponible para las actividades y los servicios ofrecidos. En consecuencia, areas como los
sanitarios son deficientes debido a la desproporcion entre el nimero de nifios y nifias y la

cantidad de bafios disponibles; esto provoca que los sanitarios se encuentren constantemente
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saturados y en condiciones inadecuadas, lo que obliga a los nifios a esperar largos periodos,
resultando a menudo en accidentes, especialmente en aquellos que aun estan aprendiendo a

controlar su esfinter.

Dado que el autismo es un trastorno en constante estudio, la asociacion necesita contar
con personal capacitado y actualizado para ofrecer una atencion integral a las personas con TEA.
“La capacitacion docente se puede considerar como un conjunto de estrategias, procesos y
acciones que una institucion proporciona a los docentes con el fin de actualizar y profundizar

conocimientos, habilidades y destrezas” (Maldonado Regalado, 2020, p. 19).

Las entrevistas con las maestras evidenciaron una falta de programas de capacitacion
formal al momento de su incorporacion a la asociacion. Como consecuencia, su aprendizaje se ha
basado principalmente en la transmision de conocimientos y experiencias por parte de colegas
con mayor trayectoria. La ausencia de una capacitacion inicial homogénea genera una gran

disparidad en la calidad de la atencién educativa brindada.

Si bien la asociacion no ofrece programas de capacitacion formal, algunas maestras han
asumido la responsabilidad de su propio desarrollo profesional, buscando activamente

oportunidades de actualizacidn para ofrecer una mejor atencién a los alumnos.

La asociacion también influye en el rol que ejercen las maestras integradoras en el trabajo
con la poblacion. La maestra integradora “actia como conector entre el entorno especifico y
ordinario, siendo una figura de referencia que permite al alumno sentirse mas tranquilo,
facilitando su mejora emocional [...]” (Polo Marquez et al., 2022, p. 56). Ademas de una s6lida
formacién académica y una capacitacion continua, el rol de maestra integradora exige un
conjunto de habilidades socioemocionales clave, como la empatia, el compromiso, la humildad,

la paciencia y la atencidn, para establecer relaciones significativas con los alumnos.

Las maestras integradoras destacan la importancia de abordar las necesidades de los
alumnos con TEA de manera integral, incluyendo aspectos cognitivos, sensoriales y sociales. Al
fomentar el desarrollo cognitivo, buscan potenciar la autonomia de los alumnos y su capacidad

para participar activamente en el entorno. Al respecto, Hernandez Inclan (2015) menciona que:
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La “maestra sombra” tiene la tarea de ayudar al nifio con NEE a adquirir,
organizar e integrar sus funciones cognitivas lo mejor posible y lograr asi una adaptacion
apropiada a su medio externo, tomando en cuenta sus caracteristicas personales y las del
ambiente escolar. (p.104)

Para garantizar una intervencion educativa efectiva, se requiere un trabajo colaborativo
solido entre todo el personal involucrado en la atencion de los alumnos con TEA. En este
sentido, Polo-Marquez et al. (2023) sefialan que “Se necesita una colaboracion directa con los
miembros de la comunidad educativa para que la labor de este profesional sea eficiente,

alejandose de la integracion, siendo un recurso para fomentar la inclusion en el aula” (p. 104).

Si bien la colaboracién es esencial para una intervencion efectiva, las maestras
integradoras describieron un ambiente laboral caracterizado por la competencia individual,
donde los logros personales se valoran por encima del trabajo en equipo, lo que dificulta la
creacion de un entorno de apoyo mutuo. Se puede entender que los mismos espacios disefiados
para promover la inclusion educativa pueden convertirse en fuentes de nuevas barreras,

generando contradicciones que obstaculizan el avance hacia una educacion inclusiva.

Las barreras encontradas en esta tercera categoria son: espacio de trabajo inadecuado,
escasez de material didactico, falta de capacitacion formal del personal y una deficiente

colaboracion entre el equipo de trabajo.
4. Percepcion sobre la inclusién educativa:

La asociacion, como un espacio que promueve la inclusion educativa, se ha convertido,
paraddjicamente, en un obstaculo para lograrla. A pesar de fomentar esta inclusion, carece de
politicas y practicas que respalden este objetivo. Esta falta de alineacion entre el discurso y la
accion genera una contradiccion que impide avanzar hacia una intervencion educativa adecuada

que logre incluir a los alumnos en una escuela regular.

La percepcion de las maestras integradoras sobre la inclusion educativa es heterogénea,
abarcando desde una vision amplia que la considera un derecho fundamental hasta una

interpretacion mas limitada centrada en adaptaciones curriculares para facilitar la participacion.
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Esta diversidad de perspectivas, unida a la ausencia de politicas inclusivas de la A.C., como

mencionan Echeita & Ainscow (2011), resulta en un progreso decepcionante.

El trabajo en inclusién que realiza la asociacion genera un vinculo con la familia y la

escuela regular, por este motivo la asociacion debe convertirse en un

[Centro] de recursos y de apoyo a la inclusién escolar, apoyando a las escuelas a
través del asesoramiento sobre précticas y estrategias inclusivas, realizando formaciones
y talleres a profesionales de las escuelas, apoyando a los docentes en el seguimiento de
casos especificos, y apoyando a las familias en el proceso de inclusién del alumno.
(Cantero Aguirre et al., 2022, p. 61)

A través del andlisis de las entrevistas se evidencid que, aunque se espera la inclusion
educativa de todos los nifios y nifias, esto solo es viable para aquellos cuyas habilidades lo
permiten, como atencidén sostenida, autonomia y seguimiento de instrucciones. En parrafos
anteriores se menciono que, al decidir introducir al nifio con TEA en una escuela regular,

comienza una relacion triadica entre la escuela, la A.C. y la familia.

Las maestras compartieron que, aungue la asociacion apoya a las familias y escuelas
brindando algun tipo de capacitacion, no existe un protocolo de seguimiento para establecer un
vinculo entre instituciones en beneficio de la inclusion educativa del nifio o nifia con TEA. La

falta de este vinculo genera una comunicacién escasa y mal interpretada.

La comunicacién limitada entre la asociacion y las escuelas regulares fomenta una
dindmica en la que las maestras integradoras adoptan una postura superior, lo que en las
entrevistas se menciona como “ego”, cuestionando la competencia y conocimiento de los
docentes de las escuelas regulares. Estas criticas se convierten en etiquetas negativas hacia las
escuelas, lo que influye en su decision de no colaborar con los docentes. Al respecto, Tamarit
(2006) afirma que la relacion entre profesionales es directamente proporcional a la calidad del

servicio que se brindara.
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En aquellos casos donde el nifio con TEA ingresa a una escuela regular, el rol de la

maestra integradora se extiende hasta el aula ordinaria. La maestra integradora

puede desempefiar su funcion dentro fuera del aula, directamente con el nifio o
con el profesor, debe contar con la maxima interaccion del maestro regular y para que su
trabajo sea exitoso ambas partes maestro sombra y docente regular deben planear y
adaptar el curriculo y las actividades.(Elizalde Cordero et al., 2023, p. 24)

Al fungir como un apoyo durante la jornada escolar, las maestras mencionan que su

funcidn se debe ir desvaneciendo conforme el nifio va mejorando sus habilidades en la escuela.

En esta Gltima categoria de analisis se concluy6 que las barreras de la inclusion son: Falta de
politicas y programas internos para favorecer la inclusién educativa, comunicacion escasa entre
la escuela y asociacion y la actitud de las maestras integradoras en su relacion con los docentes

de escuelas regulares.

85


https://www.zotero.org/google-docs/?3KFtsM

Consideraciones finales

Esta tesis adoptd una perspectiva fenomenologica para conocer las barreras que impiden
la inclusion de nifios y nifias con TEA a través de la vision de las maestras integradoras,

considerando esta perspectiva como la comprension de la experiencia vivida de cada persona.

En el desarrollo de esta investigacion se presentaron dos limitaciones importantes. La
primera fue la escasez de literatura cientifica especifica sobre autismo a nivel nacional, lo que
dificultd la contextualizacion de los hallazgos y el establecimiento de comparaciones con otros
estudios. La segunda limitacion del estudio fue la reducida cantidad de entrevistas, debido a la
resistencia de algunas participantes a compartir sus experiencias al considerar que no contaban

con los conocimientos suficientes sobre inclusion educativa.

Sin embargo, con la informacion obtenida, al analizar las experiencias de las maestras
integradoras, se logré ampliar la comprension de las barreras de la inclusion educativa de nifios y
nifias con autismo, reconociendo la importancia de los roles que desempefian tanto las familias

como los docentes en este proceso.

El concepto de barreras educativas ha desplazado la atencion de las “deficiencias” o
“discapacidades” hacia los contextos de aprendizaje, proponiendo eliminar las practicas que
excluyen a grupos vulnerables y reconociendo que las dificultades educativas son el resultado de
obstaculos sistémicos. Por tal motivo, y con base en el trabajo de investigacion realizado, se
establecié que las barreras que limitan la inclusién educativa de nifios y nifias con TEA se
encuentran en dos dimensiones, como lo propone Covarrubias Pizarro (2019): por un lado, las
barreras transversales y, por otro, las barreras especificas.

En las barreras transversales, es decir, aquellas que se presentan en todos los contextos en
los que interactua el alumno, predomind el desconocimiento sobre el Trastorno. En las barreras
especificas, es decir, aquellas que se encuentran en un contexto determinado y dependen de los
actores, se destacaron el conocimiento heterogeneo sobre la inclusion educativa, las dificultades
de comunicacion, la falta de capacitacion especifica y las actitudes negativas de algunos

miembros de la propia asociacion.
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Los hallazgos de esta investigacion evidencian de manera contundente que la inclusion
educativa, a pesar de ser un objetivo declarado y promovido desde hace mas de tres décadas,
sigue siendo una meta que parece estancarse y resulta dificil de alcanzar en la practica. La
ausencia de politicas publicas sélidas y programas nacionales especificos se refleja en las
practicas internas de instituciones como la asociacion civil donde se llevo a cabo este estudio,
siendo este el mayor obstaculo para generar apoyos educativos efectivos que atiendan las

necesidades de los alumnos, y en este caso especifico, de alumnos con TEA.

La inmersién en la dindmica interna de la asociacion me permiti6 comprender la
versatilidad del rol del psicélogo educativo en el &mbito de la inclusion. Esta figura puede
desempefiar un papel fundamental tanto en la gestion administrativa como en la intervencion
directa con alumnos, docentes, maestras integradoras y familias, promoviendo cambios

significativos en la practica educativa.

Si bien la educacion inclusiva es compleja, el psicologo educativo puede posicionarse
como un mediador estratégico entre docentes, alumnos, familias e instituciones educativas,

facilitando la comunicacion y la colaboracidn necesarias para garantizar una inclusion efectiva.
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ANexos

Guion de entrevista

Categorias de analisis:

1.

3.

4.

El rol de la familia en la intervencién del nifio o nifia con autismo (Preguntas:
11a14)

El rol del docente frente a un alumno con autismo (Preguntas: 16 y 17)

El rol de la A.C para favorecer la inclusion educativa(Preguntas: 18 a 22)

Percepcion sobre la inclusién educativa (Preguntas 7,8,9,10,15)

Preguntas sociodemogréficas

1.

Antes de comenzar ¢Das tu consentimiento informado para que esta entrevista
sea grabada?

¢Cual es tu edad?

¢Cudl es tu género?

¢Me puedes hablar sobre tu formacién académica y el tiempo que llevas

trabajando con nifios con Autismo?

Platicame del momento en el que decidiste trabajar con personas con TEA
¢Cbémo fue?
Durante tu formacion ¢Qué tipo de capacitacion recibiste para trabajar con

nifios y nifias con condicion TEA?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Desde tu experiencia ¢Qué es la inclusion educativa?

Desde tu experiencia, ¢crees que se lleva a cabo la inclusion educativa en la
institucion en la que laboras? dame un ejemplo.

Desde tu experiencia ¢Qué herramientas y requisitos consideras importantes
para trabajar con nifios con TEA?

Durante los afios de trabajo con TEA. Dame ejemplos de los retos o barreras
que se enfrentan en el trabajo con los nifios y nifias.

Cuéntame cdmo es un dia comun en tu trabajo con los nifios y nifias con TEA

Desde tu experiencia ¢Percibes una mayor participacion de alguno de los
padres (Mama o Papa) en el trabajo con sus hijos con TEA?
¢Como valoras el nivel de participacion de los padres, madre o tutores en el
trabajo que se hace con el nifio?
¢Has notado que se presenten dificultades o retos en los padres o tutores
tengan para relacionarse con sus hijos con TEA?

Desde su experiencia, ;,como considera que deberia ser la participacién de los
cuidadores, padres o tutores en los procesos de intervencion del nifio con
TEA?
¢ Qué prejuicios has notado en el trabajo educativo con las personas con
condicion de autismo?
¢Como percibes el trabajo del docente en aula al estar con un alumno con
autismo?

¢Cuales son las recomendaciones que podrias hacer para vencer las barreras

en términos de prejuicios con las y los nifios con condicion TEA?
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19. Describeme las condiciones materiales y didacticas con las que cuenta la AC
en la que laboraste para el trabajo con nifios con TEA.

20. Estos materiales y recursos que brinda la asociacion ¢Ayudan en el trabajo que
se realiza con los nifios?

21. ¢Recibiste algun tipo de capacitacion para especializarte en el trabajo con las
personas con condicion de autismo por parte de tu espacio laboral? ;Cémo
fueron? ;Qué te parecieron?

22. ¢Existe un vinculo con las escuelas regulares que realice la A.C en la que
laboraste?

23. ¢Existen retos o dificultades en la comunicacion entre terapia, Padres o tutores

y escuela para llevar un proceso de inclusion adecuado? ¢ Cuales?
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Consentimientos informados

CONSENTIMIENTO INFORMADO DE INVESTIGACION

La presente investigacién es conducida por Tapia Estrada Sofia Helué, estudiante de
octavo semestre de la Licenciatura en Psicologfa Educativa de la Universidad
Pedagégica Nacional.

El objetivo de la investigacion que se realizard es: Identificar las percepciones que tienen
las docentes-titulares de la asociacidn

barreras para la inclusién educativa de los nifios y nifias con 3

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera seglin el caso). Esto tomara
aproximadamente 45 minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones
se grabard, de modo que el investigador(a) pueda transcribir después las ideas que usted
haya expresado, todos los datos que comparta al investigador(a) se usarén bajo
seudénimo, es decir, que sus datos personales no seran revelados y se le asignard un
nombre ficticio. En el caso de las instituciones, se usara el anonimato y no se divulgaran
nombres, ubicaciones, documentos internos, etcétera. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd confidencial y no se usara
para ningft’m otro propésito fuera de los de esta investigacion.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en la investigacion comunicandose con Tapia Estrada Sofia
Helué Correo: 190920873@g.upn.mx . Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier Momento sin que eso 1o perjudique en ninguna forma. Sialguna de las preguntas
durante la entrevista le parece incomoda, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador o de no responderlas.

Entiendo que una copia de esta carta de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para

esto, puedo contactar a Tapia Estrada Sofia Helué Correo: 190920873 @g.upn.mx

(completar)

Fecha O //oé /.23
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DE INVESTIGACION

La presente investigacidn es conducida por Tapia Estrada Sofia Helué, estudiante de
octavo semestre de la Licenciatura en Psicologia Educativa de la Universidad
Pedagogica Nacional.

El objetivo de la investigacion que se realizard es: Identificar las percepciones que tienen
las docentes-titulares de la asociacién sobre las

barreras para la inclusidn educativa de los nifios y nifias con TEA.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una
entrevista (0 completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomard
aproximadamente 45 minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones
se grabar4, de modo que el investigador(a) pueda transcribir después las ideas que usted
haya expresado, todos los datos que comparta al investigador(a) se usardn bajo
seudénimo, es decir, que sus datos personales no seran revelados y se le asignard un
nombre ficticio. En el caso de las instituciones, se usara el anonimato y no se divulgaran
nombres, ubicaciones, documentos internos, etcétera. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd confidencial y no se usard
para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en la investigacién comunicandose con Tapia Estrada Sofia

Helué Correo: 190920873@g.upn.mx . Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier moimento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Sialguna de las preguntas
durante la entrevista le parece incomoda, tiene usted el derecho de hacérseld” saber al
investigador o de no responderlas.

Entiendo que una copia de esta carta de consentimiento me seré entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para

esto, puedo contactar a Tapia Estrada Sofia Helué Correo: 190920873 @g.upn.mx

T

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

(comPletar)
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DE INVESTIGACION

La presente investigacién es conducida por Tapia Estrada Sofia Helué, estudiante de
octavo semestre de la Licenciatura en Psicologia Educativa de la Universidad
Pedagogica Nacional.

El objetivo de la investigacion que se realizara es: Identificar las percepciones que tienen
las_docentes-titulares de la asociacién ’ sobre las

barreras para la inclusiéon educativa de los nifios y nifias con TEA.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedirad responder preguntas en una
entrevista (o completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomara
aproximadamente 45 minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones
se grabara, de modo que el investigador(a) pueda transcribir después las ideas que usted
haya expresado, todos los datos que comparta al investigador(a) se usardn bajo
seuddonimo, es decir, que sus datos personales no seran revelados y se le asignara un
nombre ficticio. En el caso de las instituciones, se usara el anonimato y no se divulgaran
nombres, ubicaciones, documentos internos, etcétera. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se usard
para ninglin otro propésito fuera de los de esta investigacion.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacién en la investigacion comunicdndose con Tapia Estrada Sofia
Helué Correo: 190920873@g.upn.mx . Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier momento sin que eso 1o perjudique en ninguna forma. Sialguna de las preguntas
durante la entrevista le parece incémoda, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador o de no responderlas.

Entiendo que una copia de esta carta de consentimiento me sera entregada, y que puedo

pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para

esto, puedo contactar a Tapia Estrada Sofia Helu¢ Correo: 190920873 @g.upn.mx .

2 ?/Ab(\\ /’Z5

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

(completar)
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es conducida por Tapia Estrada Sofia Helué, estudiante de
octavo semestre de la Licenciatura en Psicologia Educativa de la Universidad
Pedagdgica Nacional.

El objetivo de la investigacion que se realizard es: Identificar las percepciones que tienen
las docentes-titulares de la asociacion sobre las

barreras para la inclusién educativa de los nifios y nifias con TEA.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
entrevista (0 completar una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomard
aproximadamente 45 minutos de su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones
se grabar4, de modo que el investigador(a) pueda transcribir después las ideas que usted
haya expresado, todos los datos que comparta al investigador(a) se usardn bajo
seudénimo, es decir, que sus datos personales no serén revelados y se le asignara un
nombre ficticio. En el caso de las instituciones, se usara el anonimato y no se divulgaran
nombres, ubicaciones, documentos internos, etcétera. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja serd confidencial y no se usara
para ninglin otro propdsito fuera de los de esta investigacion.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacién en la investigacién comunicandose con Tapia Estrada Sofia
Helué Correo: 190920873@g.upn.mx . Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier momento sin que €so 1o perjudique en ninguna forma. Sialguna de las preguntas
durante la entrevista le parece incomoda, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador o de no responderlas.

Entiendo que una copia de esta carta de consentimiento me serd entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para

esto, puedo contactar a Tapia Estrada Sofia Helu¢ Correo: 190920873 @g.upn.mx.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha 20/ ,Q L, ey [ / ) j‘.

(completar)
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