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Introduccion

El sistema educativo formal se encarga de formar a los estudiantes con
conocimientos que sean utiles para que se integren adecuadamente en la sociedad,
sin embargo, en muchas ocasiones se olvidan de un aspecto fundamental en el ser
humano como lo es la dimension afectiva, es decir, lo que siente el estudiante y lo

que expresa.

La dimension afectiva guarda relacion con todas las actividades que realiza la
persona, incluyendo las actividades educativas, es por ello que resulta necesario no
apartar las emociones del estudiante en dichas actividades, entendiendo que la
escuela forma a seres humanos y como tal la emocion es parte de los mismos,
siendo asi que la dimension afectiva esta presente en el proceso de ensefianza y

aprendizaje y puede tener repercusion en el rendimiento académico del mismo.

Por lo anterior, es necesario que en el sector educativo se tenga en cuenta la
emocion del sujeto, esto va a influir positivamente en su rendimiento, ya que un
estudiante que siente bienestar dentro del aula de clases tendra motivacion para
realizar sus actividades de aprendizaje, lo cual se reflejard en un rendimiento

académico adecuado.

Por tal motivo, la presente investigacion aborda el tema acerca de la influencia de
las emociones en el rendimiento académico de los estudiantes, especificamente en
el tercer grado de la educacién secundaria, etapa donde los sujetos en cuanto a sus
emociones suelen ser inestables por todos los cambios que se experimentan en la
adolescencia, es por ello que algunos no suelen tener un rendimiento adecuado en
sus actividades, incluyendo las académicas, sin embargo, la mayoria también
desean obtener un rendimiento académico alto para ingresar a la institucion de su

preferencia en el nivel medio superior en un futuro inmediato.

Aunado a lo anterior, en la etapa adolescente donde los estudiantes cursan la
educacién secundaria como se ha mencionado, estos Ultimos suelen experimentar
diversas emociones, dependiendo de las mismas podrian mostrar disposicion hacia

el estudio en caso de ser favorables, caso contrario sucede si las emociones les



provocan malestar, ya que esto podria ocasionar que pierdan el interés en la
realizacion de sus actividades académicas, asimismo, en caso de ser emociones
gue provoquen bienestar o malestar, en ambos casos, estas tienen repercusion en

el rendimiento académico de los estudiantes.

Con base en lo anterior, es importante que en la educacion formal se considere la
dimension afectiva en el proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que esta guarda
relacion con la disposicion e interés que muestra el estudiante hacia sus actividades

académicas.

Asimismo, se encuentra el rendimiento académico, el cual es un indicador del
aprendizaje obtenido por parte de los estudiantes a lo largo del ciclo escolar, sin
embargo, en dicho rendimiento influyen diversos factores los cuales son de caracter
positivo y negativo, dichos factores tienen repercusion en el rendimiento académico
de los estudiantes, la dimensién afectiva que muchas veces se omite, es uno de
esos factores que influyen en la actitud hacia los estudios, por ende, en el

rendimiento académico.

Por lo tanto, la importancia de hablar sobre la influencia de la dimension afectiva es
porque como se ha mencionado, en las instituciones educativas no se le da
relevancia al aspecto emocional de los estudiantes, sin embargo, es necesario que
estos aprendan a regularlas para actuar adecuadamente en diversas situaciones y

tomar decisiones que favorezcan a su vida académica y personal.

En la educacion secundaria los estudiantes se sienten presionados por tener un
rendimiento académico alto, por cumplir con el reglamento, en muchas ocasiones
estricto, si bien la disciplina es relevante, los estudiantes no encuentran el sentido
a la misma, y pueden llegar a tener una percepcion negativa hacia su contexto
educativo, por ende, se debe trabajar con ellos en ese aspecto, con la educacion

emocional se podria tratar ese tema entre otros.

Cabe resaltar que las emociones son naturales en el ser humano, no las puede
evitar en ninguna circunstancia, incluyendo en el &mbito educativo, por lo tanto, es

necesario tener en cuenta ese aspecto, la educacién emocional es una alternativa



que ofrece aprendizajes en funcibn de que el estudiante se relacione
adecuadamente con sus compafieros y profesores, ademas, que su conducta sea
correcta, asimismo, aporta a que la toma de decisiones se lleve a cabo de manera

que estas le beneficien.

En ese sentido, la educacion emocional como se ha mencionado es una alternativa
que favorece a los estudiantes en diversos aspectos como en la conducta, que
encuentre sentido a los contenidos de aprendizaje, que se relacione sanamente en
Su contexto escolar, etcétera. Lo anterior lo llevara a tener interés en sus estudios,
a cumplir con sus actividades escolares, por ende, realizar4 acciones que deriven

en la obtenciéon de un rendimiento académico adecuado.

En relacion con lo antes mencionado, es evidente que la dimension afectiva tiene
influencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje, siendo asi que es un factor
por considerar y debe estar presente en el sistema educativo, para favorecer el

rendimiento académico de los estudiantes.

Por lo tanto, se planteo el siguiente objetivo “Identificar la relacién entre los estados
emocionales y el rendimiento escolar en estudiantes de 3° de secundaria”, para
cumplir dicho objetivo se llevé a cabo la realizacion de una investigacion que consta

de cinco capitulos, a continuacién, se explicaran de manera breve.

El primer capitulo lleva por nombre “Comprendiendo la adolescencia intermedia”, se
elabord con el propdésito de conocer acerca del concepto sobre adolescencia,
ademas, revisar los cambios fisicos y cognitivos que se producen en esta etapa de
la vida del ser humano, para finalizar, se traté el tema de las caracteristicas de la

dimensién afectiva en la adolescencia.

El segundo capitulo titulado “Hablando de rendimiento académico”, tiene como
objetivo conocer sobre el concepto de rendimiento académico, asimismo, revisar
algunos modelos y factores que influyen en el mismo, para concluir, se expreso cual
es el papel que tiene el rendimiento académico en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.



El tercer capitulo llamado “Educacién emocional y su influencia en el rendimiento
académico”, se elabord en funcidén de conocer los origenes y el concepto de la
educaciéon emocional, de la misma manera, comprender los planteamientos y
competencias que son parte de su contenido de aprendizaje, finalmente, se expresa

la relacion que hay entre la educacion emocional y el rendimiento académico.

El cuarto capitulo tiene por nombre “Educacién emocional para la mejora del
rendimiento académico”, tiene como propdosito analizar y elaborar conclusiones en
relacion con el trabajo realizado en campo, sobre la manera en que influyen las
emociones en el rendimiento académico de los estudiantes de tercer grado de

secundaria.

Para finalizar, el quinto capitulo es un curso taller llamado “Conoce tus emociones
y potencia tu rendimiento académico”, en el cual se desarrollan actividades en
funciébn de que los estudiantes conozcan sobre los contenidos que ofrece la
educacion emocional, asimismo, que adquieran las competencias emocionales que
ésta propone, con el objetivo que se desempefien adecuadamente en su contexto

escolar, situacion que los llevara a tener un rendimiento académico alto.

Derivado de todo el trabajo se elaboraron las conclusiones en la se resalta la
necesidad de atribuirle mas importancia a la dimension afectiva de los alumnos al

momento de aprender y asi mejorar su rendimiento académico.

Por lo anterior, se invita a que se continde leyendo este trabajo de investigacion.



Capitulo 1

Comprendiendo la adolescencia intermedia
Para el presente capitulo sera importante revisar a algunos autores para conocer
gué plantean sobre la adolescencia, qué edades abarca, algunos la dividen en fases
y cada uno desde su mirada expresa qué factores inciden en ella y que duracion
tiene esta etapa.

La adolescencia es un transito complejo hacia la adultez que esta marcada por
diversos factores, existen diversas aproximaciones hacia las edades que esta debe
comprender, no obstante, es preciso mencionar que como tal son consideraciones
y perspectivas de cada autor pues se podran encontrar diversos rangos sobre las

edades que comprende la adolescencia.

Posteriormente se revisan los cambios fisicos que suceden en dicha etapa, por lo
gue se observa que en cada individuo suele ser un ciclo diferente, incluso hasta hay
un ritmo de desarrollo dependiendo el contexto donde se desenvuelve el sujeto y en
cuanto a el género también se puede ver que hay diferencias en ese sentido.

El desarrollo cognitivo es parte fundamental del adolescente, ya que cambia su
forma de pensar de manera amplia en relacion a su nifiez, aqui sus estructuras de
pensamiento se vuelven mas complejas y con mayor solidez, de cara a su nuevo rol
en la sociedad como persona activa en ella, para enfrentar los nuevos retos y
responsabilidades que estan por llegar al adolescente en vias de convertirse en

adulto.

Finalmente se presenta el ambito afectivo en el adolescente que como es conocido,
la persona pasa por un desajuste en cuanto a sus emociones y no sabe cémo
controlarlas ya que estdn emergiendo de una manera que la persona nunca habia
experimentado, de ahi que el adolescente tenga el riesgo de encontrarse en una
inestabilidad emocional que lo lleve a experimentar emociones de malestar,

situacion por la cual necesitara atencidn constante.



1.1. Qué es adolescencia

La adolescencia es una etapa fundamental del ser humano, ya que en esta ocurren
muchos cambios tanto fisicos como cognitivos, es en este periodo donde también
se va forjando una identidad el adolescente que se encuentra en la etapa antes
mencionada, por lo tanto, el sujeto en este periodo se transforma de manera
paulatina, va dejando la etapa de la nifiez transitando a convertirse en un adulto
joven, sin embargo, tiene que pasar por esta etapa que implica un proceso de

cambio.

El termino de adolescencia tiene su origen en la lengua latina de la palabra
adolescere, esta tiene como significado “crecer” o “desarrollarse hacia la madurez”
Muuss (1997). En cuanto a las edades que abarca esta etapa para la organizacion
mundial de la salud (OMS), la adolescencia es un periodo que transcurre desde los

diez hasta los diecinueve anos.

Ahora bien, respecto a las edades que se comprenden en este periodo son
diferentes los puntos de vista, va a depender de la perspectiva de cada autor, en
este sentido retomando a Muuss (1997), explica que el tiempo determinado de la
adolescencia es el que va desde los doce o trece aflos hasta los treinta afios

aproximadamente.

Para Macias-Valadez (2000), la adolescencia es un ciclo en la vida del ser humano
que transcurre de los 13 a los 18 afios y la divide en adolescencia temprana,

adolescencia media y adolescencia tardia.

De igual forma Castillo (2009), divide la adolescencia en tres etapas, la etapa de
pubertad o adolescencia temprana, adolescencia intermedia y adolescencia tardia
o edad juvenil, las edades comprenden desde los once hasta los veinticinco afos,
cabe aclarar que, si hay énfasis en que las mujeres inician el transito por esta etapa

antes que los hombres desde la perspectiva de dicho autor.

Para Pereira (2011), en la actualidad la adolescencia comienza antes de los 10 afios
y termina después de 20 afos, dependiendo el desarrollo de cada individuo, ya que

en algunas personas este periodo se puede extender por algunos afios mas.



Papalia, et. al., (2010), asume que adolescencia es un largo periodo de transicion
de la nifiez hacia la adultez que va de los once a los veinte afios y este proceso
implica cambios fisicos, cognoscitivos, emocionales y sociales, ademas, transcurrira
de forma diferente dependiendo de los diversos escenarios sociales, culturales y

econdmicos.

En la concepcién anterior ya se habla de algunos factores que podrian incidir en la
duracion de la etapa adolescente, esta va depender en cuanto a su extension
fundamentalmente del contexto en donde se desarrolle cada sujeto, algo en comdn
gue se puede interpretar en cada definicion, es que la adolescencia no es una fase
gue comprenda como tal edades exactas, sino que cada ser humano tiende a vivir
su adolescencia de manera particular, con una duracion determinada a ciertos
factores, que haran que esta se prolongue por cierto tiempo, es necesario para la

maduracién de cada individuo.

Como se ha visto existen multiples puntos de vista acerca del ciclo de vida en el ser
humano llamado adolescencia, esta etapa donde los jovenes suelen experimentar
cambios drasticos en muchos sentidos, corporales como cognitivos, de identidad

etcétera.

En estas edades de adolescencia los sujetos tienden a cambiar su manera de
pensar, de ver el mundo que les rodea, durante este periodo se van adaptando a
los diversos cambios que tienen que afrontar en sus vidas, pues se estan
preparando para llegar a la adultez, no obstante, este proceso conlleva cierto lapso

de afios en que el adolescente se termina por convertir en adulto.

Previo a eso el sujeto tiene que atravesar por una transicion donde se va a
desarrollar de manera fisica y cognitiva; algunos seres humanos pasan este periodo
sin mayor inconveniente, para otros es de las etapas mas complicadas de su vida,
pues es complejo adaptarse a que de un instante a otro, por mencionar alguna
situacion, suceda el crecimiento fisico en cierto periodo de tiempo de manera
acelerada y no se logra mantener el equilibrio deseado, claro que esto depende del
ritmo del desarrollo, pero algunos adolescentes suelen pasar por esta situacion,

otros es probable que tengan curiosidad del porqué de los cambios en su cuerpo,

7



esto les llega a generar muchas dudas, les puede generar incertidumbre, ya que

son cosas nuevas para ellas y ellos en esta fase de su edad.

En cuanto al aspecto afectivo los adolescentes se estan despidiendo de su etapa
de nifiez, por lo tanto, para ellos es complicado, no saben con certeza qué es lo que
les esta sucediendo, les cuesta trabajo el hecho de socializar y es comun la
irritabilidad, el enojo, el estrés en dicho periodo, ya que estan experimentando este
proceso de multiples cambios.

Menciona Castillo (2009), que Rousseau concibe a la adolescencia como un
segundo nacimiento que implica tensiones emocionales y desequilibrio psicolégico
que son resultado de las transformaciones biolégicas por las que pasa el
adolescente. Mientras que en la misma obra de Castillo (2009), se afirma que
Stanley Hall considera a la adolescencia como una etapa donde se presenta una
inestabilidad psicolégica donde hay perturbaciones en la conducta, existe tension y
hay cambios en cuanto a lo afectivo.

Por lo tanto, se puede decir que la etapa de la adolescencia implica cambios que
van mas alla de la cuestion fisica o bioldgica, pues también estan presentes cambios
en diversos sentidos, se podria decir que sucede una transformacion casi por

completo de la persona que transita el periodo adolescente.

El estudio de la etapa adolescente es muy amplio y complejo pues como se ha visto,
dependiendo de la perspectiva de autores variados es que se establece la duracion
de la adolescencia, sin que esto quiera decir que alguna de estas sea precisa; esto
como se ha explicado no depende de una u otra concepcion de algun autor, que Si
bien ellos determinan aproximadamente un cierto periodo de edad este no es

exacto.

También los autores anteriores plantean que la fase adolescente en tal individuo
puede comenzar antes que en otras personas o después, dependiendo del caso, y
se puede extender de manera imprecisa, dependiendo de diversos factores, como
el contexto y el ritmo de desarrollo bioldégico también puede incidir en esta duracién

de transicion hacia la adultez.



Especificamente sobre la adolescencia media o intermedia se habla del ser humano
gue se encuentra en el lapso de entre los catorce a los dieciséis afios edad. Aqui
en este punto la persona ya ha pasado por algunos afios de la adolescencia, sin
embargo, no quiere decir que ya haya concluido esta etapa de turbulencia, solo que
ya es un sujeto que tiene mayor madurez, aunque sin olvidar que sigue en vias de

desarrollo.

Los individuos que atraviesan por la adolescencia intermedia en el contexto
mexicano se encuentran cursando en su mayoria el tercer grado de la educacion

secundaria.

En este sentido, como se ha mencionado, el adolescente sufre de muchos cambios,
tanto mentales, cognitivos y fisicos. Esto puede llevar a que la persona que esta
pasando por esta etapa tenga mas dudas que respuestas acerca de lo que pasa

Ccon Ssu cuerpo.

En este periodo también surge el deseo por sentirse independiente, sin embargo,
se puede decir que sin comprender todo lo que la libertad implica, ya que como
menciona Castillo (2009), el adolescente tiene como prioridad su libertad, pero esta
independencia la entiende el sujeto como algo que no conlleva limites ni deberes y
es por lo cual siente molestia al estar bajo control y con restricciones por parte sus

padres o tutores.

En tal sentido lo anterior tiene que ver con el desarrollo por el que esta transitando
el adolescente, en este caso corresponde a que el individuo se encuentra pasando
por una transformacion de personalidad donde busca mostrarse justo como una

persona independiente.

En consecuencia y por todo lo que la adolescencia conlleva, el estudiante puede
sufrir afectaciones en su desempefo escolar. Pues suceden tantas cosas de
manera interna en ellos que pueden perder la atencion en sus actividades cotidianas
incluyendo la de su formacion académica, que sigue siendo fundamental, pues hay
gue recordar, que en esta edad el aspecto cognitivo también es parte del cambio en

los sujetos.



A continuacion, se presentan los cambios fisicos que suceden en la adolescencia,
centrandose en la etapa intermedia, que es la edad especifica en donde se ubica el

estudiante de tercer grado de secundaria.
1.2. Cambios fisicos

En relaciéon con el desarrollo fisiolégico de la persona, como se ha explicado, en
este aspecto va a depender de cada persona de manera individual, ya que cada
una se desarrolla a su propio ritmo, solo se puede conocer aproximadamente que
cambios pudieran suceder a determinada edad, pero solo es una estimacién sin que

necesariamente sea exacta.

Ademas, es importante expresar nuevamente que las mujeres y hombres si tienen
diferencias en cuanto a su desarrollo por género, respecto a esto las mujeres suelen
desarrollarse un poco mas rapido que los hombres en la mayoria de los casos,
recordando que cada proceso es diferente.

Sobre estos cambios Papalia, et. al. (2010), hace una aproximacion entre los

periodos de edad que suceden los cambios fisioldgicos en el adolescente.

Comenzando con el género femenino las especificaciones, que se presentan en el
siguiente cuadro, sobre el desarrollo de las adolescentes y la relacién que existe
entre la edad y las caracteristicas que van sucediendo conforme a ello, son las

siguientes:

Cambios en la adolescencia femenina

Edad Caracteristicas Femeninas
Seis a trece afios Crecimiento de senos
Seis a catorce afos Crecimiento de vello pubico

Nueve afios y medio a catorce afios y | Crecimiento corporal
medio
Diez afios a dieciséis afios y medio Menarquia (Primer menstruacion)
Dos afios después de la aparicion de | Aparicion de vello axilar

vello pubico o mismo periodo que | Mayor actividad de glandulas que
cuanto aparece vello axilar generan grasa y sudor (producen acne)
Fuente: Papalia, et. al. (2010). Desarrollo humano. México. undécima edicién: Mc

Graw Hill
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En cuanto a los adolescentes del género masculino las edades que abarcan este
periodo de desarrollo y sus caracteristicas son las que se muestran a continuacion,

en el siguiente cuadro:

Cambios en la adolescencia masculina

Edad Caracteristicas masculinas

Nueve a trece afios y medio Crecimiento de testiculos y escroto
Doce a dieciséis afios Crecimiento de vello pubico

Diez afios y medio a dieciséis afios Crecimiento corporal

Once a catorce afios y medio Crecimiento del pene, prostata, y

vesiculas seminales

Aproximadamente al mismo tiempo que | Cambio de la voz
el crecimiento del pene

Aproximadamente un afio después del | Primera eyaculacién
comienzo del crecimiento del pene

Aproximadamente dos afios posteriores | Aparicion de vello facial y axilar
a la aparicion de vello pubico

Casi al mismo tiempo que la aparicion | Mayor actividad de las glandulas que
del vello axilar generan grasa y sudor (causa de acné)

Fuente: Papalia, et. al. (2010). Desarrollo humano. México. undécima edicién: Mc
Graw Hill

Los cambios que se acaban de mostrar suceden aproximadamente en las edades
marcadas; asi mismo se pude observar que la mujer tiende a desarrollarse desde

edades mas tempranas en relaciéon con el hombre.

Estos cambios estan determinados a las edades respectivamente expuestas en los
cuadros anteriores, sin embargo, no siempre ha sido asi el desarrollo del
adolescente en estos periodos de tiempo, pues Delval (1998), plantea que este
desarrollo cada vez mas se ha ido presentando en menor edad, ya que expresa
sobre que en el lapso de un siglo la menarquia (primera menstruacién), ha pasado

de presentarse en la mujer en la edad de los diecisiete afios a los trece
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aproximadamente en la actualidad, del mismo modo el crecimiento fisico menciona
se alcanzaba en el siglo pasado cerca de los veinticinco afios, mientras que ahora

se logra rondando los 18 a 19 afios de edad.

Los factores de esta aceleracion son asociados por el mismo Delval (1998), con
respecto a la alimentacién, la disminucion de presencia de enfermedades y en

menor medida hace referencia al clima.

Retomando a Papalia, et. al. (2010), explica cuales son las caracteristicas sexuales
secundarias en los adolescentes, mismas que tienden a aparecer de forma variada,
en algunos se desarrolla antes, en otros estas caracteristicas pueden tardar en
presentarse, no obstante, se estima que suceden durante la etapa final de la
adolescencia temprana e inicios y desenlace de la fase intermedia. A continuacién

de manera general se presentan dichas caracteristicas.

Caracteristicas sexuales secundarias

Femenino Masculino

Senos Vello pubico

Vello pubico Vello axilar

Vello axilar Desarrollo muscular

Cambios en la voz Vello facial

Cambios en la piel Cambios en la voz

Mayor anchura y profundidad de la | Cambios en la piel

pelvis

Desarrollo muscular Ensanchamiento de los hombros

Fuente: Papalia, et. al. (2010). Desarrollo humano. México. Undécima edicion: Mc
Graw Hill.

Sobre el aspecto fisico de acuerdo con Papalia, et. al. (2010), el adolescente
masculino en su etapa donde se esta desarrollado tiende a quedar mayormente
satisfecho, en diversos casos, sobre los resultados de los cambios que esta
experimentando, por ejemplo, la aparicion vello facial, el que el cuerpo se vaya

haciendo mas ancho, en comparacion con la adolescente de género femenino, ya
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qgue en ellas suele haber en la mayor parte de los casos cierto conflicto por estos

cambios que se van generando.

En relacion con este tema la imagen para los adolescentes es muy importante, pues
estan en un periodo en el que ellos estan construyendo una identidad, el como se
muestran hacia los otros es prioridad, al adolescente por lo regular le parece de
mayor importancia dejar una buena impresion entre pares que hacia los adultos,

debido a lo que surge esa necesidad de socializar entre ellos.

Lo anterior deriva en ocasiones en una prioridad por verse bien fisicamente ante el
otro, dejando latente la posibilidad de trastornos que pudieran poner en riesgo su
salud, uno de estos problemas que llegan a surgir lo expone Papalia, et. al. (2010),
en el caso de la alimentacién resulta ser un aspecto que cuidan mucho los
adolescentes en especial las de género femenino, llegan a presentar sintomas de
anorexia o bulimia nerviosa, esto se presenta debido a que llega a existir cierta
presion dentro de la cultura por mantenerse delgado, sin embargo, se descuida un
poco el reflexionar que se puede poner en riesgo la salud, ademas que la cuestion

del volumen corporal puede tener un factor genético.

Actualmente con la influencia de las redes sociales, el bombardeo que hay en éstas
donde mayormente hay gran cantidad de adolescentes consumiendo este
contenido, puede repercutir de manera negativa en ellos pues lo que ven en las
redes en muchos casos es gente que tiene estereotipos o dan el mensaje erréneo
de lo que debe ser la belleza fisica, lo anterior en muchos casos trae consecuencias
desfavorables en quien consume este contenido, ya que se ve afectado el estado

animico de ellos.

Por consiguiente, puede surgir esa obsesion por cumplir con esos estandares de
belleza que ha establecido la sociedad, sin embargo, es aqui donde se producen
los trastornos anteriormente mencionados entre otros, si bien se suelen presentar
en su mayoria en el género femenino, de acuerdo con Papalia, et. al. (2010), en los
hombres no se han hecho los estudios suficientes para determinar que tanto le

afectan estos trastornos al género masculino.
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Pero no hay que olvidar que en la etapa de la adolescencia el ser humano es
vulnerable y las repercusiones de los mensajes que reciben del contenido que
consumen si tiene un impacto en sus vidas en ese preciso momento, hecho que los
lleva a actuar de manera positiva 0 negativa, dependiendo de cémo interpreten el
contenido del cual son receptores, por lo regular buscan parecerse a cierta persona
que tienden a idolatrar y lo que pueden llegar a anhelar es parecerse fisicamente a

ella, actuar de manera parecida, etcétera.

Respecto a esta crisis sobre la apariencia Hurlock (2002), expresa que la
insatisfaccion por su fisico de los adolescentes aparece poco después de que se
alcanza la madurez sexual, es decir, en la etapa donde se estudia el ultimo grado

de la educaciéon secundaria.

Gran parte de la adolescencia esta marcada por diversos cambios que se van
presentando de manera constante, modificaciones a las cuales los sujetos tienen
que adaptarse, sin embargo, no es facil para ellos, tienen que pasar por ciertos

procesos, los cuales derivan en la aceptacion del fisico.

El sujeto cuando empieza su periodo adolescente anhela llegar a la adultez, pues
ha idealizado como seria su vida en esa etapa, como se ha mencionado, suefia con
esa independencia que él ha imaginado, olviddndose de las implicaciones que esto
conlleva, asi mismo el adolescente suele tener ciertas expectativas respecto a como
seria su fisico en la adultez, si por algin motivo los cambios que va percibiendo en
su fisico no son los que habia visualizado, comienzan estas crisis sobre su
apariencia, pero, es necesario precisar, en palabras de Hurlock (2002), el
adolescente tarde o temprano, en la mayoria de los casos, con el transcurrir de esta

etapa llega a la aceptacion de su fisico.
1.3. Caracteristicas cognitivas

El desarrollo de las operaciones formales tiene lugar a finales de la etapa de la
pubertad, pero se establece casi en su totalidad en la adolescencia intermedia,
dejando atras el estadio de las operaciones concretas, esto comienza a ser evidente

en cuanto a la maduracion del sujeto en este aspecto.
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En este periodo de edad, Inhelder y Piaget (1955), explican que el adolescente
alcanza el periodo formal entre los catorce y quince afios donde ya domina el
pensamiento hipotético-deductivo y experimental, tiene la capacidad de llevar a
cabo esquemas operatorios donde va a aplicar su razonamiento experimental, asi

como su pensamiento l6gico-matematico.

En tal sentido se puede decir que el adolescente en la etapa intermedia ya ha dejado
la infancia, por ende su manera de pensar, de percibir al mundo y la realidad que le
rodea también ha cambiado y ya no tiene la perspectiva del nifio que algun dia fue,
ahora su pensamiento esta sostenido por un esquema que resulta mas complejo, el
adolescente se apega mas a la realidad, a lo que puede experimentar, ya no vive
en el mundo que era mayormente de fantasia, ahora tiende a reflexionar sobre su

entorno y el porqué de las cosas.

En relacion con el pensamiento formal en esta edad, retomando a Inhelder y Piaget
(1955), mencionan que es resultado de factores sociales y les dan mayor peso a
estos sobre los factores neurologicos, ya que expresan que para que las
operaciones formales se presenten, el adolescente tiene que reconocer los aportes
que realiza la sociedad, sin embargo, el otro factor importante es que haya cierto
nivel de maduracion cerebral, hecho que normalmente sucede durante la

adolescencia.

Otro aspecto importante que plantean Inhelder y Piaget (1955), es sobre que el
adolescente reflexiona sobre su propio pensamiento, tiene la capacidad de construir
teorias acerca del medio social y lo relevante de que logre estas determinaciones
es que es el principio de su insercién a la sociedad, donde paulatinamente se ira

introduciendo.

Entonces, el adolescente como se ha visto estd en constante construccion y
deconstruccion, lo que conlleva a la transformacion casi por completo del ser
humano, en diversos ambitos, especificamente en esta cuestion sobre el aspecto
cognitivo, el adolescente es muy activo en cuanto a su pensamiento, ya que se esta
reestructurando, al grado de cuestionarse a si mismo, por lo tanto, pone en tela de

juicio lo que observa, lo que experimenta, incluso sus creencias.
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La dimension afectiva como se ha visto previamente se vuelve mas inestable
derivado también del desarrollo cognitivo en el adolescente, ya que lo desestabiliza
casi por completo por un periodo de afos, tiempo que el individuo necesita para
cimentar sus bases cognitivas y se pueda apegar a la vida en sociedad, logrando
asi el acceso a la vida adulta.

Los cambios en el sentido del aspecto cognitivo dan lugar no solo a que el sujeto
este mas apegado a la realidad, o sea el inicio de su insercion a la sociedad, que,
si bien es cierto, también la maduracién cognitiva trae como resultado el desarrollo

de la personalidad del adolescente.

En general el pensamiento de las operaciones formales que tiene lugar en la
adolescencia intermedia viene a configurar al sujeto en su manera de razonar, ahora
el cuestionara todo lo que perciba, lo que escuche, lo que le ordenen, el contenido
que reciba, etcétera. Es un estadio donde se hace evidente que el individuo ha
madurado en diversos sentidos, teniendo un papel protagonista el aspecto

cognitivo.
1.4. Caracteristicas afectivas en la adolescencia

En la adolescencia el aspecto de la afectividad se encuentra muy presente, ya que
se presenta en una etapa de transicion y si bien el desarrollo en el aspecto fisico es
notable y en el cognitivo los cambios se evidencian por su manera de pensar, el
aspecto emocional también es relevante en dicha edad y se puede percibir mediante

la conducta del adolescente.

De acuerdo con Hurlock (2002), la adolescencia es una etapa que se puede pensar
como temida hasta cierto grado por los adultos, ya que imaginan que es complicado
vivir y trabajar con quienes se encuentran en dicha etapa, esto debido a las
reacciones que ellos pudieran tener, pero incluso los adolescentes temen a sus
propias reacciones en esta edad por la que estan pasando, pues suelen
desconcertarles. Al respecto el adolescente necesita mostrarse ante él y ante los

demas como un adulto, sin embargo, al comportarse asi continidan mostrando
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inmadurez, por las emociones que se encuentran en un auge importante en su

interior.

En este sentido sobre el aspecto emocional el adolescente puede mostrarse muy
inestable, en relacion con esto Macias-Valadez (2000), refiere que el sujeto puede
mostrarse a veces de buen humor, en otro caso existe la posibilidad de que se
muestre agresivo con quienes convive, es decir en su entorno, principalmente el
familiar, en relacion a sus expresiones emocionales, estas las manifiesta con mucha
fuerza y son mostradas de manera repentina, la persona desborda emociones en

su periodo adolescente.

Especificamente sobre las actitudes violentas que puede mostrar un adolescente,
se entiende que estas tienen su razon de ser por los multiples cambios que se
experimentaban a nivel fisico, no obstante, Hurlock (2002), apunta a que este
pensamiento sobre la conducta adolescente se tenia en cuenta en el pasado, hasta
que se realiz6 el estudio que determiné que en realidad las glandulas endocrinas
son las que tienen esa influencia que provoca las distorsiones en el humor del ser

humano.

Como se ha explicado, en la adolescencia las emociones se presentan de manera
intensa y son cambiantes un ejemplo que muestra Hurlock (2002), es cuando hace
mencion de que un adolescente puede sentirse deprimido durante un momento de
reflexion, autocritica, o por el contrario puede sentir una gran admiracién hacia él
mismo cuando realiza con éxito alguna actividad que es importante para él y para

las personas que le rodean.

Las emociones en el adolescente son algo que no puede ocultar, especialmente en
esta fase de su vida, ya que estan en un pico donde son muy evidentes, aunque la
persona las trate de ocultar, estas siempre saldran a flote y se pueden percibir

mediante las acciones.

La inestabilidad emocional en esta etapa trae consigo consecuencias que no
favorecen a los individuos, Hurlock (2002), explica que cuando un adolescente se

encuentra tenso emocionalmente a manera de ansiedad o frustracion, tiene
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afectaciones en cuanto a la alimentacion y resulta en que el malestar emocional
perdura por mayor tiempo, respecto a lo de las emociones se dice que el aspecto
de las emociones intensas tiene su razéon de ser en la adolescencia, porque el
individuo se encuentra inestable respecto a sus emociones, al transcurrir este
periodo adolescente el sujeto encuentra la calma y las emociones expresadas con

fuerza excesiva desaparecen.

En el transcurrir de la adolescencia existe una multitud de emociones que llega a
experimentar la persona, pero como se ha revisado son espontaneas, con mucha

fuerza, ademas resultan ser cambiantes.

Hurlock (2002) explica algunas caracteristicas sobre el aspecto emocional en los
adolescentes y acerca de los factores que alteran sus emociones, estas se

presentan en el siguiente cuadro.

Causas de afectacion en las emociones de los adolescentes

Adaptacion a nuevos ambientes Cuando el adolescente deja la
adolescencia se producen cambios que
transforman de manera radical su vida,
por lo cual experimenta sentimientos de
inadecuacion

Expectativas sociales de un | La presion de que el adolescente debe

comportamiento mas maduro actuar como adulto lo pone en un
estado de ansiedad
Aspiraciones carentes de realismo Las aspiraciones que tenia de nifio son

poco realistas en muchas ocasiones y
cuando es adolescente y no las ve
materializadas se producen
sentimientos de inadecuacion

Ajustes sociales relacionados al sexo | EI aprender a convivir con el sexo

opuesto opuesto le genera al adolescente
tension nerviosa y  excitacion
emocional.

Problemas escolares Cuando el adolescente reconoce la

importancia de estudiar y que de ello
depende su éxito profesional, aumenta
la tensiébn emocional

Problemas vocacionales Surge la inquietud de qué va a hacer al
culminar sus estudios y el temor por la
vida laboral que le esta proxima
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Obstaculos para hacer lo que se quiere | Las limitaciones de caracter econémico
o los impedimentos que le imponen en
su familia, el no realizar las actividades
que realizan sus amigos, afecta
emocionalmente al adolescente
Relaciones familiares desfavorables La disciplina estricta de sus padres, que
no tenga cierta independencia de
acuerdo con su nivel de desarrollo
adolescente, la falta de comprension en
su familia influye en la afectacién
emocional

Fuente: Hurlock, E. (2002). Psicologia de la adolescencia. México. Paidds

De esta manera, Hurlock (2002), con base en los factores anteriores explica que
éstos provocan que las emociones sean cambiantes, de igual forma las respuestas
frente a las diferentes situaciones sean diversas, por lo tanto se puede encontrar
una gran coincidencia entre las emociones de los nifios y del adolescente y es que
en ambas etapas las emociones que principalmente se manifiestan son las de
desagrado y esto tiene motivo de ser en factores sociales que provocan este tipo de
emociones las cuales pueden ser el miedo, preocupacion, ansiedad, ira, disgusto,

frustracion, etcétera.

El adolescente que se encuentra a la mitad de este periodo de edad en cuanto a la
afectividad suele ser complicado de comprender, incluso para él es complicado
expresar lo que siente, esto se debe a que “la afectividad es ahora mas consciente
que antes” (Castillo, 2009, p. 162). Por lo tanto, tienen la opcion de esconder lo que
sienten, por lo regular como se ha visto, suelen mostrar lo menos posible su
emocion, tienden a alejarse en algunos casos de su familia, pueden mostrarse

irritables y no es comun que hablen sobre cémo se sienten.

Es verdad que se tiene la idea de que la adolescencia es una edad donde el sujeto
es complicado en relacion a su actitud, a sus emociones que expresa, sin embargo,
Castillo (2009), expresa que el adolescente tiene la sensacion de inseguridad,
piensa que no se le comprende, se siente invadido, y en soledad, por tales razones
el sujeto necesita de afectividad y de apoyo en el aspecto emocional, por lo que es
fundamental, ya que si no se le brinda ayuda puede traerle consecuencias negativas

sobre sus estados emocionales, situacion que puede derivar en que el adolescente
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no tenga el rendimiento adecuado, no solo en sus actividades cotidianas sino que
también se veria afectado su rendimiento académico, que es fundamental el
aspecto de su formacién educativa en la etapa donde esta transitando el

adolescente.

A manera de conclusién de este primer capitulo se puede decir que la adolescencia
es una etapa de diversos cambios en las personas, hay a quienes estos cambios
les pueden afectar mas que a otros, pero es innegable que es un periodo de
turbulencia por el cual todos los sujetos transitan; los principales cambios que se
muestran son, entre otros, el fisico, donde el cuerpo va transformandose dejando
atrds la nifilez para paulatinamente convertirse en adulto, ahora bien, en el
transcurso de estos cambios el adolescente puede experimentar incertidumbre y
dudas acerca de lo que le estd ocurriendo, estos cambios como se mencioné

suceden de forma diferente en cada persona.

Otro de los cambios que suceden en el adolescente es la forma de pensar, la cual
se vuelve mas compleja, pues dejan atras el pensamiento de las operaciones
concretas para pasar al pensamiento de las operaciones formales, hecho que les
hacer tener otra perspectiva acerca de su entorno social y puede cuestionarse sobre
el actuar de los demas, de la misma manera, desarrolla la capacidad de

cuestionarse asi mismo respecto a su pensamiento.

En relacion al aspecto afectivo el adolescente se encuentra en la etapa en donde
su estado emocional se puede ver afectado con cambios que son constantes y que
se pueden manifestar repentinamente, ya que en cuanto a las emociones el
adolescente se encuentra en un estado afectivo inestable, pues estas se encuentran
emergiendo con mas frecuencia a comparacion de lo que sucede en otras etapas
de vida, ademas el adolescente no sabe cOmo expresar su emocion, incluso puede
desconocer qué emocion esta sintiendo, situacion que lo puede llevar a evidenciar

una actitud de irritabilidad o de aislamiento.

Son diversos los factores que activan el estado emocional del adolescente, que

inciden de manera positiva o negativa en él, el aspecto afectivo toma mayor
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relevancia en esta etapa y es importante que el adolescente tenga una orientacion

con relacion al aspecto emocional.
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Capitulo 2

Hablando de rendimiento académico
El rendimiento académico es un indicador que se encarga de brindar un
acercamiento al aprendizaje adquirido por los estudiantes, este al final de un

determinado periodo escolar se vera reflejado en una calificacion.

Dicha calificacion implica, de alguna manera, los avances y el desarrollo del
estudiante, entonces si la calificacion es alta o la maxima se puede considerar que
el estudiante tuvo un rendimiento académico positivo, no obstante, si la calificacion

es reprobatoria estaria mostrando deficiencias en su rendimiento.

En el rendimiento académico no solo interfiere la motivacion del alumno o si entreg6
sus tareas, sino que influyen otros factores tales como si tiene la capacidad de

cursar el grado en el que se encuentra, entre otros factores.

El rendimiento académico va mas alla de lo mencionado anteriormente, no es tan
simple explicarlo, empezando desde la definicion del concepto, ya que como se
mostrara en este capitulo, tiene multiples definiciones y diversidad de factores que

terminan afectandolo.

De la misma manera estos factores que intervienen en el rendimiento académico
son de diferente naturaleza y su concrecidén no depende Unicamente de la capacidad
del estudiante, o por la atencion que brinda a la clase, ya que implica un conjunto
de variables que hay que revisar en caso de que se quiera comprenderlo, ya sea un
caso de rendimiento académico alto o deficiente, cualquiera que sea el caso, al
iniciar se tiene que buscar qué esta provocando ese resultado en el aprendizaje del

estudiante.

Entonces, en el presente capitulo se revisaran algunos modelos de rendimiento
académico con el fin de tener un panorama mas amplio acerca de este componente

gue es fundamental en la vida académica de cualquier estudiante.

Finalmente se identificara la relaciébn que tiene el rendimiento académico en el

proceso de enseflanza aprendizaje.
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2.1. Qué es rendimiento académico

El rendimiento académico es un concepto que puede ser nombrado de diferentes
formas, en algunos textos se puede encontrar como rendimiento escolar,
aprovechamiento escolar o académico, etcétera. Dicho rendimiento depende de
ciertos factores que tienen influencia en él, algunos con mayor repercusion que
otros, sin embargo, son relevantes en el aprendizaje de los alumnosy en el producto

al final de un ciclo escolar.

El rendimiento académico también se basa en diversos modelos existentes que dan
un panorama amplio sobre los principales aspectos que intervienen y conforman el
rendimiento académico de los estudiantes, que como se mencionaba con
anterioridad, suelen tener diversas maneras de referirse a él, sin embargo, en la
mayoria de los casos se refieren al mismo proceso o producto y en la mayoria de

los escritos lo podemos encontrar conceptualizado como tal.

De acuerdo con, Edel (2003), explica que la diferencia en coémo se denomina al
rendimiento académico reside simplemente en ello, en la forma de referirse a él,
pues en la mayoria de los escritos, en la cotidianidad de la escuela y en la
percepcion de los profesores son usadas estas formas de llamar al rendimiento
académico como sinénimos, es decir al utilizar los conceptos aprovechamiento
escolar, desemperio escolar, o rendimiento académico se estan refiriendo al mismo

proceso.

Ahora bien, el rendimiento académico tiene diversas definiciones, una de ellas es la

siguiente:

Navarro (2003), lo conceptualiza como un constructo susceptible de
adoptar valores cualitativos y cuantitativos, a través de los cuales
existe una aproximacion a la evidencia y dimension del perfil de
habilidades, conocimientos, actitudes y valores desarrollados por el
alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje (citado en Corboba,

Garcia, Luengo, Vizuete y Feu, 2011, p. 84).
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De la anterior definicibn se puede interpretar que para medir el rendimiento
académico no solo hay que basarse en asignar un numero de acuerdo con su
desarrollo del alumno en determinado periodo de un curso, sino que también hay
que tomar en cuenta el aspecto cualitativo para poder mostrar el rendimiento

académico de cada estudiante al final de un ciclo escolar.

Sobre el rendimiento académico Fineburg (2009), explica que se refiere a cualquier
evaluacion del desarrollo de un estudiante en el ambito escolar. Este se mide por
los resultados que obtiene el estudiante, en cuanto a las calificaciones y puntajes

de exdmenes, por mencionar algunos indicadores (citado en Barrios y Frias, 2016).

Esta definicién expresa que dicho rendimiento si bien es nuevamente resultado de
un proceso en un curso escolar, este tiene su resultado estrictamente en un nimero
el cual va a definir qué rendimiento académico tuvo el estudiante, es decir, que entre
mas alta sea la calificacion se podra decir que el alumno tuvo un rendimiento

académico favorable.

De acuerdo con Edel (2003), si se pretende conceptualizar el rendimiento
académico a partir de su evaluacion, es necesario considerar no solo el desempefio
individual del estudiante, sino por la manera en como se ve afectado en la
interaccidn con su grupo de pares, en el salon o en el contexto educativo donde el

estudiante se desarrolla.

Entonces, el rendimiento académico no solo deberia ser medido cuantitativamente,
ya que hay factores que son de origen cualitativo y que deben ser considerarlos
para que al momento de asignar una calificacién al rendimiento académico de los
estudiantes esta se haga en funcion a su aptitud, englobando diversos factores que

derivaron en el resultado de la evaluacion final.

Por otra parte, Jiménez (2000) plantea que el rendimiento académico es el “nivel de
conocimientos demostrado en un area o materia comparado con la norma de edad

y nivel académico” (citado en Edel, 2003, p. 3).

Respecto a esta ultima definicion acerca de rendimiento académico se puede ver

como se conceptualiza en relacion con que el alumno debe de mostrar los
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conocimientos adquiridos de acuerdo con su edad teniendo en cuenta el desarrollo
humano del estudiante y que estos conocimientos sean acordes al nivel educativo

gue acaba de cursar.

Por lo anterior, se puede decir que el rendimiento académico es un indicador que al
final de un curso escolar cada estudiante adquiere dependiendo del desempefio que
haya tenido en cada una de las clases, y como se menciong anteriormente, entre
mayor sea la nota se podra hablar de un indicador positivo de rendimiento, pero esto
no depende solo de esfuerzo del estudiante o de su capacidad, ya que existen
diversos factores que pueden incidir en el resultado final del rendimiento académico

de cada estudiante.

En los adolescentes el tema del rendimiento académico es complejo, ya que este
se ve afectado por diferentes factores, en esta etapa de vida algunos estudiantes
por una u otra circunstancia descuidan sus actividades sobre la tarea de aprender,
y por otro lado estan los estudiantes que si las toman con demasiada importancia
para su aprendizaje y en caso de que este no resulte como ellos esperaban pueden
tener efectos negativos en su estabilidad emocional, aspecto que como se ha
mencionado es muy inestable en los adolescentes que cursan la educacion

secundaria.

Es importante mencionar que cuando se ve un caso de un estudiante con
rendimiento académico negativo no se le debe etiquetar o sancionar, principalmente
se deben revisar los factores que estan derivando en dichos resultados, debido a
gue el tema de un rendimiento académico alto o bajo segun sea el caso, no reside
solamente en la capacidad que tiene el alumno para el estudio o el esfuerzo que
emplea en clase, ya que existen muchas implicaciones que derivan en determinado
resultado y no siempre la calificacion refleja con exactitud el aprendizaje del

estudiante.

De acuerdo con Jiménez y Lopez (2007), aunque las calificaciones del alumno son
el indicador mas evidente de su rendimiento, es importante sefalar que las notas

no siempre reflejan con precisién las respuestas conceptuales, procedimentales y

25



actitudinales del estudiante en relacidén con una materia, la relacion académica con

los docentes o en la dinamica de la clase.

Por lo expresado anteriormente y retomando los factores que intervienen en el
rendimiento académico Martinez-Otero (1997), explica que éstos se pueden
concretar en la capacidad intelectual, las habilidades personales, los habitos que

tienen los estudiantes, sus intereses profesionales, el contexto familiar y escolar.

En otras palabras, el rendimiento académico tiene que ver con los factores
mencionados, sin embargo, puede haber mas que afecten o lo potencien en los

estudiantes.

Para que el estudiante logre un rendimiento académico adecuado debe haber una
combinacion de factores que resulten en ello como el apoyo de la familia del
estudiante en el ambito escolar, que la ensefianza sea adecuada de parte del
profesor, un adecuado ambiente de aprendizaje y disposicion del estudiante, entre

otros.

De este modo, se puede decir que el rendimiento académico es complejo de
explicarse desde una sola definicién, asi mismo, se presentaron algunas de ellas
gue ayudan a comprender de qué se trata dicho término; ademas puede resultar un
componente subjetivo pues ayuda a tener un acercamiento al aprendizaje que
adquirié el estudiante y el profesor hard esta evaluacién desde su perspectiva
tomando en cuenta lo que él considere que influye en el rendimiento académico, de
ahi la importancia de conocer su significado e implicaciones que lleva implicitamente

el rendimiento de los estudiantes.
2.2. Modelos de rendimiento académico

En relacién con el rendimiento académico se presentaran algunos de los modelos
que existen para conocer mas acerca del concepto, Diaz, Caso y Contreras (2017),
mencionan que en cada uno de estos diversos modelos de rendimiento académico
existen variables que inciden en este Ultimo como lo son: la familia del estudiante,
su escuela, el sistema educativo en el que se encuentra, entre otros factores mas

qgue influyen de manera relevante en el rendimiento académico de los estudiantes y
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que pueden favorecer o perjudicarlo dependiendo los factores que predominen

segun sea el caso de cada estudiante.

Algunos de los modelos de rendimiento académico que plantean Diaz, Caso, y
Contreras (2017), son: el modelo de Carrol, modelo de entrada-salida, modelo

proceso-producto, modelo entrada-proceso-producto.

Acerca del modelo de Carrol, mencionan Diaz, Caso y Contreras (2017), que fue
propuesto en 1963, en este se le atribuye mucha importancia a las oportunidades
de aprendizaje para que los estudiantes adquieran el aprendizaje esperado, asi
mismo hace relevancia a las caracteristicas del alumno, a la organizacién de la
institucién escolar y a la manera en que transcurren las clases y al aprendizaje que

el estudiante logra adquirir.

Siguiendo con el modelo de Carrol, este fue elaborado para la prediccion de
obtencién de aprendizajes complejos y para lo anterior de acuerdo con Diaz, Caso

y Contreras (2017), identificé cinco dimensiones las cuales son:

La aptitud: se refiere al tiempo que requiere el estudiante para llegar a cierto
aprendizaje que implica cierta complejidad.

La perseverancia: sobre el tiempo que el estudiante esta dispuesto a dedicarle a
una tarea de aprendizaje.

La habilidad: capacidad que tiene el estudiante para entender una tarea, en relacion

con sus conocimientos para lograr un aprendizaje especifico.

La oportunidad de aprender: es decir, la cantidad de tiempo del programa de

estudios que le dedica a una actividad para que tenga lugar el aprendizaje.

La calidad de la ensefianza: se centra en como se estructura el material de
aprendizaje, la habilidad didactica que posee el profesor, la eficiencia con sus

métodos de ensefianza.

En cuanto al modelo de Entrada-salida (input-output), fue planteado por Biniaminov
y Glasman (1981), quienes entendieron a la escuela como un sistema de atributos

donde se necesita considerar la relacion entre las entradas y sus respectivas
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salidas, es decir, las caracteristicas del alumno van a influir en sus actitudes y en
las condiciones de la escuela y estas van a incidir en las caracteristicas del profesor
y lo anterior va a tener relacion con las caracteristicas de los estudiantes, todas las
variables que vienen en este modelo se relacionan con los resultados educativos y
con el rendimiento académico, si bien ha sido un modelo de utilidad, en el mismo
se suele subestimar eventos y dinamicas de los procesos que transcurren dentro de

las escuelas (citado en Diaz, Caso, y Contreras, 2017).

Otro modelo es el llamado Proceso-producto, que en comparacién con el anterior
se toman en cuenta mas variables que terminan siendo factores en el rendimiento
académico, ya que se les atribuye mas importancia a variables relacionadas con el
profesor, tales como la calidad de su ensefianza, la formacion académica del
docente, asi como las interacciones que el profesor tiene con sus estudiantes para
explicar los contenidos educativos, Flanders (1970), (citado en Diaz, Caso y
Contreras, 2017).

En el modelo Entrada-proceso-producto se tienen en cuenta factores que estan
asociados a docentes y estudiantes y que repercuten en el aprendizaje, como el
comportamiento y el proceso de contenidos educativos entre estudiantes y
profesores, las aptitudes de los alumnos tienen relacién con el aprendizaje y
ademas es tomada en cuenta la planificacién que realiza el docente, Winne y Marx
(1989), (citado en Diaz, Caso, y Contreras, 2017).

En relacién con el modelo Contexto-entrada-proceso-producto fue propuesto por
Schereens y Cremeers (1989), en el cual se establece la importancia de que existan
modelos tedricos integrales, ya que para elaborar un modelo se debe iniciar con
base en teorias instructivas y relacionadas con el aprendizaje, ademas considerar
variables de la institucion escolar, del profesor, del salén de clases y de los
estudiantes. Lo anterior considerando las caracteristicas de la organizacién escolar,
del contexto donde se ubica la escuela y de sus interacciones ya que lo anterior se
relaciona y repercute en el rendimiento escolar de los estudiantes. (citado en Diaz,

Caso, y Contreras, 2017).
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Como se puede ver, existen diversos modelos de rendimiento académico, cada uno
de ellos ofrece un panorama distinto sobre lo que engloba al rendimiento
académico, en cada modelo se expresan diversos factores y elementos que tienen
influencia sobre él, asi como los actores principales tales como los estudiantes, los
profesores y la familia, de su actuar de ellos depende en gran medida que dicho

rendimiento sea positivo 0 negativo.

Asi mismo la organizacion de la institucion escolar, el ambiente de las clases y el
contexto educativo son enunciados en los modelos como factores influyentes en el

resultado del rendimiento académico de los estudiantes.
2.3. Factores que inciden en el rendimiento académico

Como se ha mencionado, en el rendimiento académico influyen diversos factores,
que tienen relaciébn de diversa indole, como pueden ser factores sociales,
relacionados con la familia, contexto geogréafico, factores econdémicos vy

relacionados con la institucidon escolar, entre otros.

Sobre los factores que inciden en el rendimiento académico Garbanzo (2007),
refiere que pueden ser de origen social, cognitivo y emocional, y estos se pueden
clasificar en las categorias personales, que tienen que ver con la motivacion,
aptitudes, el aspecto cognitivo del estudiante entre otras. En la siguiente categoria
que es la social se encuentra su condicion social, estudios de los tutores, contexto
socioeconémico por mencionar algunas. Finalmente, en lo que respecta a la
categoria institucional esta engloba las condiciones de la escuela, el ambiente de

clases, servicios escolares de apoyo, etcétera.

Por lo tanto, se puede comprender que el rendimiento académico de un estudiante
no dependera solamente de que adquiera el aprendizaje que le brinda el profesor
en clase, por la voluntad que tenga en aprender los contenidos o que se esfuerce
en sus tareas y trabajos, si bien son aspectos que deben estar presentes para lograr
tener un rendimiento académico favorable; también dependera de diversos factores
positivos agregados a los mencionados con anterioridad que deriven en ese

resultado.
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Por tal motivo no es sencillo para el estudiante tener un rendimiento académico alto
si solo cuenta con la voluntad, ya que implica mayor complejidad, debido a que
interfieren diferentes factores para llegar lograr resultados favorables y en el caso
de que resulte en un rendimiento inadecuado también es propiciado por factores
que estan obstaculizando el desempefio correcto del estudiante y es importante

identificar dichos factores para revertir tal situacion.

En relacion con estos factores Pérez, et al., (2003), explica que el rendimiento
académico se ha estudiado y analizado desde un enfoque multidimensional, y se ha
visto la influencia de factores como clase social, entorno familiar, relacion profesor
y estudiante, interacciones entre educandos, aspectos sobre los docentes, didactica
utilizada, variables institucionales de las escuelas y del sistema educativo y como
resultado de la intervencion de los anteriores factores se puede presentar un
rendimiento satisfactorio o insatisfactorio por parte de los estudiantes (citado en
Caballero, Abello y Palacio, 2007). Por lo anterior, es mas probable un rendimiento
positivo si entre compafieros se apoyan y esto se relaciona con el ambiente de sus
clases, en un ambiente respetuoso, de solidaridad, tolerancia, se aprende mejor y
los resultados son favorables; otro aspecto son las condiciones de las escuelas, por
lo que deben ser un espacio adecuado para el desempefio de las actividades de

aprendizaje.

Entonces se puede decir que en el resultado del rendimiento académico no
solamente influye la inteligencia, capacidad o la voluntad de los estudiantes, si bien
son aspectos que se deben considerar, como se ha visto influyen diversos factores
como la interaccién que hay entre estudiantes y maestros, incluso entre pares es un
factor que es necesario considerar ya que de esto también depende su concrecion

en algunos casos.

Continuando con otro factor, la familia también repercute en este proceso, Padua
(2019), explica que un estudio realizado por Labarca y Fuhrmann en 2011, mostro
que el rendimiento académico mejora cuando hay un lazo afectivo mas cercano
entre la madre y el estudiante, ya que cuando se encuentra ausente puede

presentarse afectaciones en el aspecto emocional del estudiante. En muchas
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ocasiones es el circulo familiar el que apoya al estudiante en cuanto a tareas,
orientacion en temas escolares y le ayuda a resolver conflictos que pueden surgir
en la escuela, la ausencia del apoyo familiar podria derivar en un rendimiento

académico negativo.

Al respecto Villasmil Ferrer (2012), plantea que las relaciones familiares sanas son
un aspecto que se debe considerar para procurar un rendimiento académico exitoso
en los estudiantes, que, aungque no es el Unico motivo por el cual un alumno puede
presentar bajo rendimiento, tiene repercusion en él, ya que, entre mas problemas,
violencia u otras situaciones estresantes presencie dentro de su hogar, tiene mayor

probabilidad de fracasar en cuanto a sus estudios (citado en Padua, 2019).

La familia tiene un papel fundamental en cuanto el aspecto educativo del estudiante,
son en gran medida los responsables de impulsarlo con el fin de que logre el éxito
escolar, que tenga un aprendizaje adecuado, que cumpla con sus tareas y trabajos
escolares, ademas de que pueda lograr desarrollar las habilidades que requiere
para continuar con su formacién y que finalmente lo anterior se vera reflejado con

un rendimiento académico favorable.

Otro factor que se debe considerar es el entorno donde viven los estudiantes, en
algunas ocasiones su contexto puede ser complicado, en algunas partes el acceso
a los estudios es mas dificil, hay zonas donde no hay escuela en sus localidades y

tienen que trasladarse a la mas cercana o donde hayan ingresado.

Lo mencionado previamente se relaciona con la situacion econémica del estudiante,
gue también es un aspecto por considerar, ya que en la escuela se requieren de
ciertos materiales para el aprendizaje 6ptimo del estudiante y de no contar con una
economia estable el estudiante se podria ver en riesgo de no tener los recursos
para realizar satisfactoriamente trabajos y tareas que se le soliciten. “El nivel de
pobreza de la familia disminuye las probabilidades de provisién de alimentacion
adecuada, acceso a servicios de salud y educacion; mientras que aumenta el
numero de deserciones, reprobacion y falta de compromiso escolar de los jévenes”
(Vargas, Ordofiez, Rodriguez y Patifio, 2020, p. 627). Como se puede ver el factor

socioeconémico es una variable para tener en cuenta, ya que como se mencionaba,

31



de no tener los recursos necesarios para satisfacer necesidades basicas, para
cumplir con el material requerido por la escuela o para trasladarse a la misma, el
estudiante se podria ver afectado al final en cuanto a su aprendizaje, motivo por el

cual se veria afectado su rendimiento académico.

Los anteriores son algunos de los factores principales que inciden en el rendimiento
académico y que deben ser considerados para entenderlo mejor, ya que es
complicada la medicion que tiene que ver con los factores de origen cualitativo
debido a la diversidad de variables que surgen a lo largo de determinado ciclo

escolar.

Ahora bien, también es verdad que algunos factores mencionados se les escapan
a los profesores al momento de la evaluacion porque hay multiples factores que
afectan al rendimiento académico del estudiante y con el paso del tiempo van
surgiendo algunos aspectos que van teniendo influencia tanto positiva como

negativa en él.

De acuerdo con Cu y Aragon (2006), en los afios sesenta se empez6 a mostrar que
el rendimiento académico dependia, ademas de factores individuales, de aspectos
socioculturales, como son el género, la cantidad de recursos materiales, la
economia, tipo de vivienda, integracion de la familia, trabajo de los padres, de igual
manera, las condiciones culturales del estudiante, como la escolaridad de los
padres, actitudes y valores hacia la educacion, habitos de estudio y acceso a
recursos culturales como libros, revistas etcétera. (citado en Coérboba, Garcia,
Luengo, Vizuete y Feu, 2011).

En la actualidad se siguen identificando factores que afectan al rendimiento
académico, un claro ejemplo de estos son los considerados como emergentes tales
como la tecnologia, por lo que bien canalizada por el estudiante hacia el aspecto
escolar puede potenciar su rendimiento académico, sin embargo, la misma
tecnologia puede ser un distractor y si no es utilizada por el estudiante como una
herramienta para el estudio puede disminuir sus calificaciones, y derivar en un bajo
rendimiento académico, ya que como se explicé las calificaciones son el medio para

mostrar el rendimiento académico de cada estudiante.
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El rendimiento académico de acuerdo con Ferrel, Vélez, J. y Ferrel, L. (2014), tiene
relacion con el complejo mundo que rodea al estudiante, determinado por aspectos
cotidianos como el esfuerzo, la capacidad de trabajo, la intensidad en sus labores
académicas, sus competencias, aptitudes, personalidad, atencién, motivacion,

memoria, recursos tecnoldgicos, entre otros.

En este sentido se comprende que el rendimiento académico implica distintos
factores por lo tanto es necesario tenerlos presentes para entenderlo de mejor
manera; entonces dependiendo de la situacion del estudiante en cada aspecto se
verd evidenciado al final del ciclo escolar, si los factores influyeron positivamente el

rendimiento se vera potenciado, de lo contrario se vera afectado.

Continuando con los factores que intervienen en el rendimiento de los estudiantes,
los siguientes tienen que ver con el aspecto afectivo, por lo anterior Ferrel, Vélez, J.
y Ferrel, L. (2014), explican que el fracaso académico esta relacionado con la
insatisfaccion personal, desmotivacion, baja autoestima y depresion, ante la

imposibilidad de desempefiar con éxito sus estudios.

El aspecto emocional es otro factor importante para tomar en cuenta en el
rendimiento académico, ya que como se puede ver si no se atiende podria ocasionar
un aprendizaje deficiente, por lo tanto, deriva en un rendimiento académico

indeseable en los estudiantes.

Hay algunos casos de estudiantes que a pesar de enfrentar factores que parecieran
ser adversos, logran que estos les afecten en menor medida en sus actividades
escolares y por ende en su rendimiento académico, en relacion con ello, Rodriguez
y Guzman (2019), mencionan que se ha demostrado que el crear un sentimiento
sOlido de autoeficacia en el estudiante resulta ser un factor que protege el

rendimiento académico.

El autoconcepto positivo que se genera el estudiante puede incidir en un
rendimiento académico adecuado a pesar de presentarse factores adversos, en

otras palabras, el alumno que tenga confianza y pueda lograr este tipo de
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autoconcepto en consecuencia sus calificaciones seran las que él espera al igual

gue su rendimiento.

Recapitulando, se acaban de explicar los factores individuales y sociales que estan
presentes en el rendimiento académico de los estudiantes, por lo tanto, se puede
decir que éste es muy complejo y que puede verse como una calificacion cuando
se aborda como producto y también puede verse como un proceso en el que estan
presentes diferentes factores que lo componen.

2.4. Papel del rendimiento académico en los procesos de ensefianza y

aprendizaje

El rendimiento académico tiene relevancia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, ya que este va a ser el producto de dicho proceso, por lo que en cada
estudiante se vera reflejado, ya sea en su proceso o en su calificacion, por lo tanto,

ayuda a tener un acercamiento hacia el aprendizaje de los alumnos.

De acuerdo con Benitez, Gimenez y Osicka (2000), un aspecto que es de los mas
importantes a considerar en el proceso de ensefianza y aprendizaje es el
rendimiento académico del estudiante. Cuando se trata de evaluar dicho
rendimiento y revisar como se puede potenciar, se analizan los factores que pueden
influir en él, tanto los que influyen mas como los que repercuten en menor medida,
por tal razén por lo regular se consideran, factores socioeconémicos, los programas
de estudio, las metodologias de ensefianza utilizadas, los aprendizajes previos que

tienen los estudiantes, entre otros (citado en Edel, 2003).

Asimismo, el rendimiento académico, como se ha visto, es resultado de diversos
factores que influyen en él, por ende, las instituciones educativas se preocupan por
indagar cuales son los factores que tienen repercusion con mayor frecuenciay como
es que se pueden abordar con el fin de mejorarlo desde el proceso de ensefianza 'y

aprendizaje y se vea reflejado con mayor exactitud en la calificacion del estudiante.

Aunado a lo anterior, Edel (2003), explica que el rendimiento académico es un
producto que tiende a adoptar valores cuantitativos y cualitativos, por lo que su

papel consiste en aproximar a traves de construir evidencia y dimension del perfil
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de habilidades, conocimientos, actitudes y valores desarrollados por el alumno a lo

largo del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por consiguiente, se puede comprender que el papel del rendimiento académico es
como un indicador del desempefio de los estudiantes a lo largo del curso escolar,
en el cual se podran interpretar los aspectos que desarroll6 cada estudiante, como
ya se ha visto, la calificacion obtenida es el aspecto cuantitativo, es una
aproximacion, por lo tanto no define con exactitud lo que conlleva el aspecto
cualitativo, mismo que considera la capacidad, habilidad, creatividad, esfuerzo del
estudiante, factores que influyen y el contexto escolar donde estudia, entre otros,

gue derivan en el rendimiento académico final del estudiante.

Por otra parte, Ocafa (2011), plantea que el rendimiento académico es relevante,
ya que se relaciona con resultados que son posibles evidenciar, que demuestren de
cierta manera que el estudiante tiene ese nivel de conocimiento adquirido, ya que
en el mundo laboral finalmente lo que interesa a un empleador durante los procesos
de seleccion es la capacidad de demostrar ese conocimiento a través de notas o

calificaciones de los estudiantes (citado en Gordillo, Martinez, y Valles, 2013).

De acuerdo con lo que se ha explicado, puede decirse que el papel del rendimiento
académico en el &mbito educativo y todavia mas adelante pensando en un futuro
cuando el alumno pase de su etapa escolar al ambito laboral, brindara informacién
sobre como ha sido su desempefio y dard un indicio aproximado sobre las
cualidades adquiridas por el estudiante a lo largo de su trayectoria escolar.

Situando el papel del rendimiento académico en la educacién secundaria, de igual
manera brinda informacién sobre el desempefio en el ciclo escolar del estudiante,
de la misma manera ofrece una aproximacion sobre su nivel de conocimientos, tanto

general como de manera individual en cada asignatura hasta dicho nivel escolar.

En el caso de los estudiantes de tercer grado de secundaria toma bastante
relevancia el mantener un rendimiento alto, ya que este les favorecera al momento

de pasar al nivel medio superior, ya que entre mas altas sean sus calificaciones,
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mayor es la probabilidad de que les otorguen un lugar en la institucion a la que

desean ingresar para continuar sus estudios.

Incluso dicho rendimiento se puede convertir en un filtro al momento de pasar al
siguiente nivel educativo y se vuelve importante mantenerlo aceptable, ya que entre
mas alto sea mayor accesibilidad le dara al estudiante al siguiente nivel que le
corresponde en la institucion que desea, de lo contrario en caso de que sea bajo,
en lugar de favorecer al estudiante lo afecta, ya que se puede perder la oportunidad
de elegir la institucion donde quiere ingresar, incluso se podria poner en riesgo su

continuidad en sus estudios.

Por tal motivo el rendimiento académico se convierte en un factor relevante en el
ambito educativo, es por lo regular el medio con el que se mide al estudiante,
finalmente la calificacién al terminar el ciclo escolar va a determinar cual fue su
avance en el proceso de ensefianza y aprendizaje, ademas aproximara sobre su
aprovechamiento qué cualidades, capacidades, competencias entre otros aspectos

desarroll6 el estudiante.

Con base en lo que se acaba de explicar hasta ahora se puede concluir que es
importante el estudio del rendimiento académico, ya que es relevante en el &mbito
educativo, asi mismo hay que asumirlo como un componente complejo en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, debido a que el conceptualizarlo con
exactitud es complicado, ya que hay diversas formas de referirse a él y es entendido
como proceso 0 un producto que va ser influenciado por diversos factores que

derivaran en determinado resultado.

Por otra parte, los modelos de rendimiento académico ayudan a mostrar los factores
que van a incidir en su concrecién y como es que interactian entre ellos para

determinar en un producto que es la calificacion final del estudiante.

En definitiva, el rendimiento académico en el aprendizaje es fundamental, ya que
esta relacionado con el proceso educativo, debido a que en este se deben mostrar
evidencias de que el estudiante esta progresando en cuanto a su nivel de

conocimientos, asi como en el desarrollo de su pensamiento y su nivel de estudios.
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En ese sentido, el rendimiento académico sera el indicador para llegar a una
aproximacion de ello, sin embargo, como se ha visto para que este indicador sea lo
mas preciso se deben tomar en cuenta la mayoria de los factores, incluido el
emocional ya que en la etapa adolescente es cuando mas se hace presente y juega
un papel importante en la formacion de los estudiantes de educacion secundaria.
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Capitulo 3
Educacién emocional y su influencia en el rendimiento

académico

La consideracion de las emociones es algo que hasta la actualidad no es tan comudn
encontrarlo en el ambito educativo, sin embargo, es algo que ha ido cobrando
relevancia con el paso de los afios y cada vez se empieza a atribuirle mas
importancia a las emociones de los estudiantes, de esta manera ahora se reconoce
cOmo éstas pueden repercutir en el aprendizaje de los mismos y cOmo son capaces

de influir positivamente o negativamente en su rendimiento.

La educacion emocional si bien tiene sus origenes en el siglo pasado, sus
planteamientos se pueden ubicar, de alguna manera, en el ambito educativo formal,
no obstante, esta educacion no es algo que se les brinde a los docentes y para el
caso de los estudiantes tiene un espacio curricular en algunos casos poco claro y

en otro esta limitado.

Ante tal panorama seria de mucha utilidad que tanto a profesores como a
estudiantes se les brinde la educacion emocional, ya que esta aporta herramientas
para lograr superar problematicas que pueden presentarse en la vida personal o
académica del estudiante.

En los planteamientos de la educacion emocional se incluye el concepto y los
objetivos de esta; ademas de que se plasma la finalidad que tiene la misma en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, asi mismo al ser un contenido innovador se
elaboran planteamientos que abonan a la mejora de la educacion y sobre todo de

los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Existen algunas competencias o habilidades emocionales que deben adquirir los
estudiantes por medio de la educacion emocional, dichas competencias y

habilidades son propuestas por algunos autores y son el contenido a aprender.

Cabe sefialar que por medio del desarrollo de competencias se puede lograr una
educacién mucho mas completa en la que se considere la dimensién cognitiva y

afectiva al momento en el que estudiante aprende.

38



Finalmente se presenta la relacion que existe entre la educacion emocional y el
rendimiento académico, la cual se ve reflejada en cuanto a que el aspecto emocional

repercute en cualquier ambito o actividad de la vida de los estudiantes.

Lo mencionado previamente en relacién con la educacion no es la excepcion y es
gue un estudiante afectado en el aspecto afectivo dificilmente tendra un rendimiento
escolar adecuado, al respecto el adolescente de secundaria que mediante la
educacion emocional logre mantener sus emociones lo mas estables que pueda,
sabiendo lo que implica el aspecto emocional en esta etapa, brinda la posibilidad de
gue se regule y en consecuencia se logre que su rendimiento académico se vea

potenciado.

Esa es la utilidad y relacion de la educacion emocional en el rendimiento académico,
el que sea de apoyo para identificar y potenciar las capacidades de los estudiantes,
ademas, que logren que su aprendizaje sea el 6ptimo para que desarrollen una

formacién mas completa para sus vidas.
3.1. Educacion emocional

Antes de entrar en el tema de la educacion emocional resulta necesario iniciar
interrogandose lo siguiente ¢ Qué es la emocién? Respondiendo a esta Rimé (2011),
explica que una emocién es una base de respuestas que interviene en el ser
humano de manera automética y esta se puede evidenciar en los cambios en las
expresiones faciales, en el tono de voz y en la postura que proyecta la persona y
esta emocion puede derivar en alguna accién como el saltar, huir, rechazar, o
guedarse inmévil, entre otras, incluso la emocién genera cambios en el aspecto

cognitivo.

Las emociones estan presentes en la vida del ser humano, y como se ha
mencionado, surgen espontdneamente, son una respuesta a un determinado

suceso que vive una persona.

Ortony, Clore y Collins (1996), plantean que las emociones son diversas, llevan en

ellas sentimientos, experiencias, en la emocion esta implicada la fisiologia y la
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conducta, ademas en ellas esta inmersa la cognicion, asi como las

conceptualizaciones.

Los elementos que componen el aspecto emocional son diferentes y complejos, ya
gue incluyen diversos factores y estos determinan el tipo de emocion, la intensidad

de la misma y como es que van a influir en la manera de actuar del ser humano.

Para ampliar lo anterior, Martin (2015), define la emocién como un episodio
psiquico, una reaccion del ser humano que surge acomparfada de diversos reflejos,
la manera de identificarlas en primera instancia es a través de los gestos faciales,
las emociones pueden manifestarse con intensidad, ademas considera que son

factor en la vida cotidiana y pueden influir en las decisiones que toma un individuo.

Cuando el ser humano manifiesta una emocion voluntaria o involuntariamente hace
gestos o tiene reacciones que evidencian en la mayoria de los casos la emocion
que esta experimentando, las emociones son diversas y pueden llevar a la persona

a conducirse de diferente manera.

Cabe decir que para Bisquerra (2003), en la emocién se pueden encontrar tres
componentes los cuales son: el neurofisiolégico, conductual y cognitivo. En cuanto
al componente neurofisiolégico se presenta mediante la taquicardia, sudoracion,
presién arterial alta, sequedad en la boca, modificacion en los neurotransmisores,
cambios en la respiracion, etcétera. Respecto al componente conductual tiene
relacion con las expresiones faciales, el lenguaje no verbal, el tono de la voz y los
movimientos que realiza el sujeto mientras experimente la emocién. Por ultimo, el
componente cognitivo, también se puede conocer como sentimiento, es el que se
encarga de que se pueda evaluar un estado emocional y denominarlo con algun

nombre.

De esta manera se puede decir que el aspecto emocional esta presente en cualquier
ambito de la vida, es decir que esta presente en cualquier tarea que realiza el ser
humano, quizéa a veces por el ritmo de vida tan rapido que pudiera llevar es imposible
gue se detenga a reflexionar para identificar su sentir; en la mayoria de los casos

las personas ignoran lo que estan sintiendo, no identifican con precisiébn su emocion.
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Debido a la dinamica de vida que se ha configurado actualmente, es muy comdn
gue la emocion de la otra persona muchas veces no se le toma la importancia o no
se pueda reconocer la emocion de la otra persona, ya que en la mayoria de los
casos la gente no tiene completamente desarrollada la capacidad de identificar las
emociones propias ni las ajenas sin embargo, en los seres humanos la emocién se
encuentra presente, sea de preocupacion, alegria, de malestar, o de bienestar,
cualquiera que sea la accidon que lleve a cabo, el aspecto emocional es parte de las

personas, de ahi que sea importante reconocer el valor del aspecto afectivo.

Si apelamos a un ejemplo esté en el aula de clases, cuando se realiza un examen,
el estudiante puede estar pensando en que por qué no estudié lo suficiente, no se
sabe las respuestas y ahi entra el sentir de angustia, por tal motivo ya hay cierta
presion que lo puede llevar a responder erroneamente, ya que entra en un estado
de nerviosismo donde quiza alguna pregunta de la cual se sabia la respuesta la

olvide, por las emociones que pudieran surgir en él.

Caso contrario al estudiante que estudio, pues él puede sentir confianza al leer las
preguntas y conocer las respuestas, esto deriva en satisfaccion al identificar las
respuestas correctas y le ayuda a no caer en la emocion de malestar y eso sucede
en cada alumno al realizar una actividad; entonces cada estudiante puede tener una
diferente emocion al momento de realizar determinada tarea y dicha emocion lo

puede impulsar o detener, dependiendo de cada realidad.

El ejemplo anterior trata sobre una situacion en el aula escolar, pero ¢Por qué
deberia ser importante trabajar en las emociones de una persona? Sobre esta
pregunta Bisquerra (2003), explica que existen factores de riesgo en la vida de las
personas, estos factores tienen que ver con alguna dificultad en su desarrollo,
complicaciones en su estructura emocional y pueden surgir problemas relacionados

a su conducta.

Otros factores que pueden llegar a surgir que pongan en riesgo el aspecto
emocional del individuo son los de tipo familiar, donde puede haber problemas de
convivencia que afecten la relacion, la posicién socioeconémica muchas veces es

determinante en la emocion, si hay escasos recursos en algunas ocasiones el
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estudiante aparte de atender sus estudios tiene un trabajo por necesidad para
solventar sus gastos o incluso para ingresar apoyo econdmico a su hogar, situacion

gue puede desgastarlo emocionalmente.

Mientras que otro aspecto es la atencion que brindan los padres a sus hijos, misma
que tiene relevancia en el aspecto afectivo, ya que si no le brindan el
acompafnamiento necesario el estudiante pudiera no tomar las mejores decisiones,
caso contrario, si le dan demasiada atencion la presion pudiera ser demasiada y de
la misma manera el resultado no podria ser el mejor, lo que mayormente estabilizara

emocionalmente al estudiante es una convivencia sana en su entorno cercano.

Continuando con Bisquerra (2003), explica que en el contexto escolar los factores
que afectan emocionalmente a los estudiantes son la desaprobacion de sus
comparferos de clase, una interaccion inadecuada del grupo, asi como seguir
ejemplos negativos de sus comparfieros, ademas de asistir a escuelas que no
aporten a su aprendizaje de manera eficaz y el fracaso escolar. Finalmente, si en
su comunidad hay inseguridad resulta un factor de riesgo tanto emocional como

para su desarrollo educativo y personal.

Cabe resaltar que, en esta etapa, como se explicO en el primer capitulo, los
estudiantes adolescentes son dependientes en gran medida de lo que proyectan
hacia los demas, pero principalmente son muy vulnerables en cuanto a la imagen
que tienen de ellos sus compafieros de la misma edad, se preocupan demasiado
por encajar con sus pares, la aceptacion es algo que buscan permanentemente y

en caso de no lograrlo suelen verse perjudicados emocionalmente.

Muchos estudiantes adolescentes se encuentran en situaciones en las que estan
implicados factores de riesgo, que afectan su desarrollo, tanto personal como
escolar, hecho que deriva en que emocionalmente puedan verse afectados, por lo
anterior resulta fundamental trabajar el aspecto de las emociones en las escuelas,
no separado de lo cognitivo, sino mas bien como complemento del aspecto de la
cognicion del estudiante, ambas partes son fundamentales, la cognicion y emocion

para que el estudiante tenga una formacion completa.
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La educacion emocional a través de las competencias emocionales que se
expondran mas adelante actuard& como un medio que puede prevenir esas
situaciones de riesgo afecten a los educandos, asi de esta manera podran

desarrollar la capacidad en ellos de afrontar los retos que se presenten en sus vidas.

Como ya se ha explicado, en la etapa en la que se encuentran los estudiantes en la
presente investigacion es la adolescencia, etapa de la cual se hablé en el primer
capitulo, no obstante, hay que recordar que en este periodo es cuando las
emociones en los seres humanos se encuentran con mayor inestabilidad, cambian
y se pueden manifestar con mucha frecuencia, si a esto se le agrega que los
estudiantes estan presionados por llevar sus estudios de manera adecuada en este
caso en la educacién secundaria, es complicado para ellos y sus emociones estan

a flote, es cuando mayor asistencia emocional requieren las y los jovenes.

La escuela en ese sentido y en especial en las instituciones de educacion
secundaria no se le ha dado la importancia necesaria al aspecto emocional de los
estudiantes, es verdad que no todos los casos de bajas calificaciones se deben al
aspecto emocional, sin embargo, habra casos de estudiantes que si requieran
asistencia en cuanto al aspecto afectivo, en este caso Bisquerra (2003), expresa
que la educacién emocional es una innovacion en la educacién, pues responde a
las necesidades sociales que no son atendidas en las materias impartidas en las

escuelas.

Es decir, se explica que regularmente existe poca preocupacién en cuanto al
aspecto emocional de los estudiantes en la educaciéon formal, por ende, surge la
educacién emocional con el objetivo de actuar en favor de la formacion de los
estudiantes, no solamente como alternativa, sino mas bien como complemento del

contenido educativo que se imparte de manera habitual.

El estudiante adolescente necesita sentirse escuchado, requiere saber que en la
escuelalo van a formar académicamente, pero en muchas ocasiones el adolescente
se cuestiona sobre la utilidad del contenido que le transmiten, es decir si este le
servird para su vida cotidiana y en muchos casos resulta que no le encuentran

sentido a los contenidos que estan aprendiendo.
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Por tal motivo, puede plantearse que la educacion emocional podria aportar
considerablemente al estudiante en el sentido de que encuentre valiosa la
informacion que se le brinda en la escuela, asi como un propadsito de adquirir dichos

conocimientos.

Siguiendo en la misma linea del aspecto afectivo, Martin (2015), explica que la
educacion emocional se enfoca en desarrollar las siguientes capacidades: la
capacidad para entender las emociones, la capacidad para expresarlas de una
manera positiva y productiva, la capacidad para escuchar a los otros, asimismo,

sentir empatia en relacién de sus emociones.

De este modo, la educacion emocional ofrece beneficios a los estudiantes en el
sentido de que les apoya tanto para su formacion académica e incluso para su
formacion en cuanto al aspecto social, ya que como se mencioné al inicio, toda
actividad que se realiza lleva impregnada una emocion que emerge de la persona

al llevar a cabo determinada tarea.

Por tal motivo, una emocion tiene la capacidad de hacer actuar a una persona de
cierta manera, esta reaccion es en muchas ocasiones involuntaria, sin embargo, es
importante que sea consciente de sus acciones ante cualquier emocion que se haga

presente.

Ahora bien, lo anterior no quiere decir que la persona debe reprimirse en cuanto a
sus emociones, el ser humano lleva siempre presente la emocién en sus actos y no
debe abstenerse de expresarse, emocionarse, debe manifestar sus emociones de
bienestar como de malestar, simplemente debe considerar actuar de manera
consciente, a manera de no causar afectaciones tanto a si mismo como hacia los

demas.
3.2. Planteamientos de la educacién emocional

Como antecedente de la educacién emocional esta la inteligencia emocional que
fue planteada por autores como Salovey y Mayer y que después seria difundida

principalmente por Daniel Goleman.
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En relacién con la inteligencia emocional mencionan Fernandez y Ruiz (2008), que
basandose en el modelo tedrico de Salovey y Mayer dicha inteligencia es concebida
como una inteligencia genuina basada en el uso adaptativo de las emociones de
manera que el individuo logre solucionar problemas que se le presenten y pueda
adaptarse de forma eficiente a su entorno.

Es decir, lo anterior se refiere a que las personas con las habilidades que brinda la
inteligencia emocional van a lograr superar las adversidades que puedan
presentarse en determinada circunstancia y tendran la capacidad de resolver

situaciones que vayan surgiendo en sus vidas cotidianas.

Lo que se plasmo previamente guarda relacion con los origenes del tema de la
educacién emocional, ya que esta actia como un medio para potenciar habilidades
y fortalecer las areas de oportunidad de las personas, orientar a la resolucién de
conflictos, etcétera. Ademas, en el &mbito educativo junto con los conocimientos

formales tiene el objetivo de complementar la educacion de los estudiantes.

Respecto a la educacion emocional Bisquerra (2005), la define como un proceso
educativo, que es continuo, que tiene como finalidad potenciar el desarrollo de las
competencias emocionales como elemento principal del desarrollo integral del
estudiante, con el objetivo de capacitarle para la vida, lo anterior para pretender

aumentar el bienestar personal y social de la persona.

El concepto anterior engloba lo que se habia mencionado acerca de que la
educacién emocional tiene como finalidad el brindar al estudiante elementos para
su formaciéon académica pero no se queda en eso, sino que tiene un rango de
alcance mayor, ya que también la educacién emocional le da herramientas a la
persona para que tenga conocimientos para afrontar su vida cotidiana al exterior de

la escuela.

Por otra parte, Lopez (2005), explica que educar emocionalmente significa validar
las emociones, ser empatico con los demas, ayudar a identificar y a denominar las

emociones que se estan experimentando, poner limites, ensefiar formas adecuadas
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de expresion y de relacion con los otros, aceptarse a uno mismo, respetar a los

demas y proponer métodos para la resolucién de problemas.

Se puede decir que la educacion emocional es relevante en el sentido de que
ensefa a los estudiantes a como convivir en un marco de respeto, tanto hacia uno
mismo como hacia los demas, a expresarse de manera correcta y ademas aporta
para solucionar los conflictos que suelen surgir en la vida cotidiana de cada

individuo.

Salmuri (2004), afirma que la educacion emocional es un contenido que tiene el
objetivo de proporcionar al individuo recursos y estrategias conductuales,
cognitivas, emocionales y de interaccion social con el fin de tener un mejor control
de la presién tanto interna como externa, evitando que se generen situaciones que
produzcan estrés, que propicien riesgo de dafio al adolescente y mejorar la salud
psicolégica de la persona, la educacion emocional es entendida como un contenido

preventivo.

En la definicién anterior nuevamente se muestra que la educacion emocional es un
recurso que va a fomentar en los estudiantes aprendizajes en relacién con el manejo
de sus emociones que puedan surgir en situaciones que no sean favorables para
ellos, también se menciona acerca de pretender que la educacidn emocional
propicie en el estudiante que aprenda a relacionarse en lo social, ademas de que

tenga elementos para procurar su bienestar académico y personal.

Para ampliar lo anterior, el “objetivo de la educacion emocional es el desarrollo de
competencias emocionales: conciencia emocional, regulacion emocional,
autogestion, inteligencia interpersonal, habilidades de vida y bienestar” (Bisquerra,
2003, p. 7). Entonces, esta educacion tiene el objetivo de buscar que el estudiante
adquiera una formacién que se complemente con las materias que formalmente se
imparten en las escuelas, para que de esta manera aprenda una serie de
conocimientos que le ayudaran en diferentes areas de su vida, tanto

académicamente como personalmente.
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Al desarrollar dichas competencias el estudiante en formacion podrd acceder y
disponer de un conjunto de habilidades y competencias que contribuyen en relacion
con su aspecto emocional, dichas competencias amplian su panorama y son
relevantes, ya que le ayudaran a ser mas reflexivo, a manejar sus emociones en

diferentes circunstancias, ademas de buscar permanentemente su bienestar.
3.3. Competencias emocionales

Las competencias emocionales implican diferentes habilidades que deben poseer
los estudiantes para el manejo del aspecto afectivo, al lograr tener dichas
competencias tendran conocimientos que les ayudaran a enfrentar situaciones o

problematicas que surjan en su vida cotidiana, académica e incluso laboral.

En relacion con este tema Bisquerra (2003), propone cinco competencias
emocionales y las define como: una serie de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes imprescindibles para, entender, expresar y regular de forma
adecuada las situaciones de indole emocional; ademas se dividen en dos bloques,
el primero tiene que ver con el reconocimiento y reflexion de las emociones propias,
mientras que el segundo promueve la capacidad de reconocer las emociones y el
sentir ajeno, asimismo la capacidad de desarrollar las habilidades sociales para una

adecuada interaccion.

Las competencias emocionales que propone la educacion emocional para el mejor
manejo de las emociones como menciona Bisquerra (2003), son las que a

continuacion se presentaran.

Competencia: Conciencia emocional

Para desarrollarla se necesita: Capacidades

La toma de conciencia de las propias | Percibir precisamente los sentimientos

emociones y emociones, entre mayor madurez
mas consciente se es de que no se
tiene consciencia sobre los

sentimientos

Dar nombre a las emociones propias Habilidad para etiquetar las emociones
utilizando el vocabulario cultural
Comprender las emociones de los | Capacidad para implicarse
demas empaticamente en las experiencias de
los demas y percibir
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\ \ precisamente sus emociones \

Como puede observarse, la conciencia emocional es la competencia que brinda al
individuo capacidad para que reflexione acerca de su sentir, que identifique
correctamente su propia emocién en determinada circunstancia o actividad que
realice, ademas de que pueda hacer el ejercicio de ser empatico y sea capaz de
identificar la emocidn del otro, y asi de esta manera en caso de requerirse en alguna

situacion logre involucrarse correctamente en la sociedad o en su entorno cercano.

Competencia: Regulacién emocional

Para desarrollarla se necesita de: Capacidades

Tomar conciencia de la interaccion | Capacidad de regular mediante la

entre emocion, cognicion y | cognicion estados emocionales que

comportamiento inciden en el comportamiento y ambos
en la emocion

Expresion emocional Expresar emociones apropiadamente

Capacidad para la  regulacion | Autocontrol de las emociones para

emocional prevenir situaciones de riesgo

Habilidades de afrontamiento Capacidad para poder afrontar
emociones negativas

Competencia para autogenerar | Capacidad para experimentar de forma

emociones positivas voluntaria emociones positivas

Retomando la informacién del presente cuadro, puede decirse que con la regulacion
emocional se busca que la persona experimente y exprese sus emaociones, sin
embargo, el ser consciente de su emocién y su cognicion también entra en
operacion ante las emociones que se hacen presentes en cualquier situacion,
ademas en caso de que se presenten experiencias negativas que provoguen
emociones de malestar la persona pueda afrontarlas de la mejor manera sin que

estas terminen afectando su conducta.

Entonces, la regulacién emocional brindara al individuo la capacidad de sentirse
bien por propia cuenta, es decir sera capaz de generarse €l mismo emociones que

procuren su bienestar, sin dejar que aspectos ajenos lo afecten.

Competencia: Autonomia personal (autogestién)
Para desarrollarla se necesita de: Capacidades
Autoestima Tener una imagen positiva de si mismo
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Automotivacion Capacidad de automotivarse e

implicarse emocionalmente en
actividades diversas

Actitud positiva Tener una actitud positiva ante la vida

Responsabilidad Implicarse en comportamientos
seguros, saludables y éticos

Andlisis critico de normas sociales Capacidad para evaluar criticamente

los mensajes sociales, culturales, etc.
Relativos a normas sociales vy
comportamientos personales

Buscar ayuda y recursos Capacidad para identificar la necesidad
de apoyo y asistencia
Autoeficacia emocional La persona se ve asi misma que se

siente como se quiere sentir

Como se muestra en el cuadro anterior, la competencia de la autonomia personal o
la autogestion ofrece a los educandos respecto al aspecto afectivo la capacidad de
generarse una imagen positiva de ellos mismos, es decir se trabaja en que se
genere una autoestima alta y confianza en ellos, la automotivacion también esta

incluida, es la habilidad de generar confianza en uno mismo.

La responsabilidad también esta presente en esta competencia, pues esta tiene
como objetivo que la persona tenga la capacidad de tomar decisiones adecuadas
que no le generen conflicto, ademas de relacionarse en un ambiente sano que le

resulte en consecuencia bienestar en su vida.

Ademas, el adquirir esta competencia le sera de utilidad al estudiante, ya que le va
a generar un criterio respecto a los mensajes sociales que recibe, estos pueden
provenir de los medios de comunicacion o de su contexto, sin embargo, tendra

conocimiento de como interpretarlos.

Asi pues, otro aspecto es que la persona identificara cuando necesita pedir ayuda
en determinada circunstancia. Para finalizar tendra el control sobre su sentir, o que
va a derivar en que genere la habilidad de que su autopercepcion sobre su

afectividad sea positiva.

Competencia: Inteligencia interpersonal

Para desarrollarla se necesita de: Capacidades

Dominar las habilidades sociales | Escuchar, saludar, disculparse, etc.
béasicas

49



Respeto por los demas

Aceptar individualidades y derechos de
los demés

Comunicacion receptiva Entender  comunicacion  verbal/no
verbal

Comunicacion expresiva Expresar pensamientos/sentimientos
con claridad

Compartir emociones

Estructura y naturaleza de las
relaciones vienen definidas por: a) el
grado de inmediatez emocional b) el
grado de reciprocidad o simetria en la
relacion

Comportamiento prosocial y | Capacidad de mantener actitudes
cooperacion amables y de respeto
Asertividad Comportamiento  equilibrado  entre

agresividad y pasividad

Como se puede observar, la inteligencia interpersonal es la competencia que va a

generar en la persona la capacidad de expresar las conductas basicas que se

requieren en la sociedad para mantener relaciones cordiales como lo son: el

saludar, escuchar al otro y en caso de cometer errores tener el valor de saber

disculparse, asi mismo se promueve el respeto a los demas, aceptar que cada

persona es diferente y saber reconocer sus derechos.

Esta competencia también brinda apoyo en cuanto a la comunicacion, ya que

fomenta en las personas el comprender la comunicacion verbal y no verbal de la

otra persona, ademas de establecer que la manera de comunicarse debe ser clara,

los mensajes que se emiten deben ser entendibles para que la interaccion sea

efectiva y de facil comprension entre los sujetos que participen.

Competencia: Habilidades de vida y bienestar

Para desarrollarla se necesita de:

Capacidades

Identificacion de problemas

Identificar situaciones que requieren
solucién decision, etc.

Fijar objetivos adaptativos

Capacidad de fijar objetivos positivos y
realistas

Solucién de conflictos

Afrontar conflictos sociales/problemas
interpersonales

Negociacion

Capacidad para resolver conflictos
considerando el aspecto afectivo de la
otra persona

Bienestar subjetivo

Capacidad para gozar conscientemente
de bienestar subjetivo
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Fluir Capacidad para generar experiencias
optimas en la vida profesional, personal
y social

Finalmente, la competencia de habilidades de vida y bienestar, esta brindara al
sujeto la capacidad para identificar la decision correcta que debe tomar en
determinada situacion, ademas ayuda a la persona a establecerse metas u objetivos

realistas, es decir que estén a su alcance.

También tendré la capacidad de hacer frente a problemas que se generen en su
entorno social o personal, del mismo modo que podra lograrlo sin ignorar la emocién

de las otras personas.

Es una competencia que primordialmente tiene el objetivo de fomentar en la persona

su bienestar en cada area de su vida, las cuales son la personal, profesional y social.

Las anteriores fueron las competencias emocionales que de acuerdo con Bisquerra
(2003), los estudiantes que se forman con la educacién emocional deberan poseer

junto con las habilidades y capacidades que estas ofrecen.

Como se mostro y explicé en los cuadros presentados, estas competencias se
enfocan en que el sujeto pueda manejar sus emociones de acuerdo con la situacién
a la que se enfrente, ademas son habilidades que le serviran no solo dentro del aula
de clases, sino que también le seran de utilidad en su vida personal para afrontar
un problema o situaciones que requieran de actuar a la brevedad o que requieran

de cierta reflexion.

Asimismo, para Martin (2015), desarrollar las competencias anteriores, significa ser
capaz de manejar las emociones de tal manera que la persona mejore su desarrollo
personal y su vida sea de mayor calidad. Por tal razén se considera que la educacion
emocional es eficiente para la mejora de las relaciones sociales, y da origen a que
se formen relaciones afectivas entre las personas, ayuda a que el trabajo sea

cooperativo y facilita el sentido de comunicaciéon y comunidad.

Por lo tanto, se puede decir que la educaciéon emocional tiene como finalidad que

los estudiantes adquieran competencias que les ayuden primeramente a poseer
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conocimientos de si mismos que les permitan prevenir situaciones de conflicto,
aungque también sera de utilidad para solucionar problematicas, o que implica
reconocer de manera clara y precisa las emociones propias y ajenas, tener ciertos
valores como el respeto hacia si mismo y hacia los demas, lograr plantearse
objetivos de vida realistas y que resulten en beneficio de la persona tanto hacia su
vida personal como profesional, ademas de promover una socializacion sana entre

las personas.

3.4. Relacién de la educacién emocional en el rendimiento académico en el

marco de la orientacidn educativa

En cuanto al aspecto emocional este se encuentra en estrecha relacién con el
rendimiento académico en un estudiante, ya que en este se encuentran diversos
factores que terminan afectando el desempefio del estudiante, entre ellos esta la
motivacion, el nivel socioecondmico, el apoyo familiar, entre otros, que terminan

repercutiendo en el rendimiento académico.

En la adolescencia, como se ha mencionado, es cuando la dimension emocional se
encuentra con mayor inestabilidad comparado con otras etapas de la vida de la
persona y esto termina afectando en diferentes aspectos de la vida del sujeto,

incluyendo en su vida académica.

En la escuela secundaria es donde mayor relevancia se le atribuye a que el
estudiante aprenda, tenga altas calificaciones, pero ademas se le agrega el tema
de la conducta, es decir de la disciplina, en algunas instituciones existen ciertas
restricciones en cuanto al corte de cabello, la exigencia por portar el uniforme es
estricta, las medidas de seguridad que se siguen pueden parecer al estudiante
tediosas, sin embargo, son importantes, lo que sucede es que el estudiante
emocionalmente esta inestable y se cuestiona la mayoria de lo que se le menciona,

incluso las reglas de las instituciones.

Es importante tomar en cuenta al estudiante, ya que la secundaria al ser una
institucion que le da mayor relevancia a la disciplina respecto a otros niveles

escolares, el estudiante puede sentirse molesto 0 no estar de acuerdo en el sentido
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de la disciplina, esto se puede deber a que tiene cierta presion por cumplir lo que
se le pide y las expectativas que se tienen de él, en cuanto al ambito escolar y

personal.

El desarrollo en la adolescencia es fugaz, no es facil que ellos entiendan toda la
serie de cambios por los que estan pasando, quiza por ello su conducta se vea
afectada, por lo que se tiene que comprender su contexto, habilidades, intereses,

areas de mejora.

Por lo anterior, la orientaciébn es fundamental en la secundaria, esta debe ser
comprensiva, no sancionadora, ya que esto solo perturba la emocion y autoestima
del estudiante, lo cual no traera resultados positivos en cuanto a su rendimiento

académico.

El adolescente, como se ha mencionado, cuestiona lo que piensa y lo que se le
expresa, incluso su contexto, con la educacion no es la excepcion, el estudiante
adolescente cuestiona los contenidos y busca que estos sean Utiles para su vida

cotidiana.

En relacion con este tema Hurlock (2002), explica que hay ciertos factores con
posibilidad de influir en las conductas hacia la educacion por parte de los

estudiantes y la sociedad, los cuales se presentaran a continuacion:

Valores culturales: La mayoria de las personas reconocen lo fundamental que es
la educacién para el ser humano, sin embargo, existe una pequefia parte de la

poblacién que no ve a la educacién como una cuestion importante en sus vidas.

Valores de la clase social: La perspectiva y actitud sobre la educacion se favorece

mientras se va ascendiendo en la escala socioecondmica.

Actitudes paternas: Dependiendo de la posicion en la escala social donde se
ubiquen los padres apoyaran a sus hijos en relacién con inculcarles la importancia

de culminar sus estudios.

Posicion ordinal: En las familias los hijos mayores son mas susceptibles de recibir

apoyo para terminar sus estudios en comparacién con los mas jévenes.
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Actitudes del grupo de pares: Los estudiantes masculinos tienen mayor
probabilidad de generar conductas favorables hacia sus estudios al reconocer la
importancia de esta en su futuro, en las estudiantes de género femenino su
conducta hacia el estudio se hace menos favorable a partir del segundo afio de

secundaria.

Influencia de sexo: Los jovenes perciben a la educacion como el medio para
desarrollar sus vocaciones, las jovenes tienen la creencia de que las prepara para

la formacion de su hogar y actuar en el medio social.

Planes vocacionales: Los estudiantes que tienen la aspiracion por culminar sus
estudios universitarios tienen una conducta méas favorable hacia sus estudios en

comparacion con los que no aspiran a llegar al nivel antes mencionado.

Exito social y educacional: Guarda relacion el éxito o fracaso en las actividades
extraescolares con el éxito o fracaso en las actividades educativas de manera

formal.

Actitud hacia los profesores: La actitud del estudiante hacia los profesores
dependera si la materia es de su agrado y si cree que el profesor se desempefa de

manera adecuada.

Técnicas de ensefanza: Tiene relacion con las dindmicas de clase, las técnicas

de ensefanza parecieran tediosas en algunos casos.

Actitud contraria al trabajo: Los estudiantes que tenian asesoria de padres o
docentes al enfrentarse con asignaturas complejas y al no recibir apoyo puede

generarse en ellos una actitud negativa hacia el estudio.

Los anteriores son factores que expresa Hurlock (2002), tienen relacion con la
imagen que la sociedad y el estudiante pudieran tener respecto a su impresion
acerca de la educacion, ademas, explica que los estudiantes tienen un mayor
interés en las materias que consideran tienen los contenidos que les seran de
utilidad mas adelante dependiendo de su orientacion vocacional o en sus vidas

personales, es decir se interesan en las materias que creen que les serviran en un
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futuro cercano y prefieren las que tienen relacion con lo que quieren estudiar para

en ese entonces, en su siguiente etapa escolar.

Regresando al tema de la orientacion debe estar presente y pendiente a los
estudiantes, ya que algunos de ellos estan descubriendo continuamente sus
habilidades e intereses, en ocasiones sus decisiones sobre su vocacion suelen
cambiar constantemente provocando incertidumbre en ellos mismos, autoestima
baja, etcétera. Por tal motivo necesitan ser guiados, en este aspecto también es
importante el apoyo de la familia, el que mantengan motivado al estudiante para que

se conserve interesado y siga perseverando en cuanto a sus estudios.

Una vez teniendo el interés por las materias que prefiera el estudiante, tendra
disposicion por aprender, estara con la disposicion por asimilar sus contenidos y
esto sera fundamental, ya que culminara en que el estudiante tenga un adecuado
desempefio en tales asignaturas y logre asi obtener el rendimiento académico que
se desea.

Ahora bien, Hurlock (2002), afirma que los sujetos con mayor desarrollo cognitivo y
los de mejor rendimiento académico en el nivel de secundaria prefieren vocaciones
que sean mas realistas y adecuadas a ellos, siendo asi que, si desarrollan su interés
académico mediante la orientacion vocacional brindada en la escuela, este interés
tendra cimientos soélidos y sera mas perseverante, en comparacion con los intereses

gue surgen de factores externos.

De esta manera, la orientacién juega un papel fundamental en la emocion y el
rendimiento académico del estudiante, pues esta puede ayudar a los jovenes a
desarrollar sus habilidades, a encontrar sus fortalezas, descubrir en qué aspectos
se puede desenvolver con mayor eficacia y que sean de su interés, lo anterior
motivara al estudiante a desarrollarse académicamente, ya que tendra un propasito,
por ende, se generan emociones positivas y deriva en un rendimiento académico

adecuado.

Muchas veces a los estudiantes se les exige que saquen calificaciones altas, se les

expresa con rigor que deben obtener un rendimiento académico apropiado, sin
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embargo, no se les cuestiona si lo que estan aprendiendo se les hace de utilidad o
si va de acuerdo con sus necesidades e intereses, en la mayoria casos el contenido
que se les brinda si es de provecho para su formacion, pero los ejemplos no son los
adecuados y esto hace que el estudiante no le encuentre una finalidad a lo que esta
aprendiendo.

Por lo tanto, resulta necesario que se utilicen ejemplos que el estudiante pueda
comprender, explicarle de acuerdo con situaciones que viven en su contexto, con
ejemplos donde el estudiante pueda encontrarle un sentido a los contenidos que

esta aprendiendo.

En cuanto a otro aspecto importante respecto al rendimiento académico en los
adolescentes es el que menciona Hurlock (2002), acerca de que a ellos no les
importan las calificaciones que saquen en relacién con lo que aprendieron, sino que
se preocupan por obtener notas altas para lograr sus objetivos, uno de ellos en el
plazo més cercano podria ser el que ingresen a una preparatoria donde desean
continuar sus estudios, sin embargo, necesitan determinado promedio para que

puedan ser aceptados en dicha institucion.

Lo que se puede interpretar es que en esta situacion el estudiante prioriza el
rendimiento académico por encima del aprendizaje, no le interesa demasiado el si
aprendié de manera eficaz el contenido que vio en clase, sino entregar lo requerido,
como trabajos o tareas para tener una calificacion favorable, caso contrario podria

aparecer el sentimiento de frustracion.

Un motivo mas por el cual los estudiantes adolescentes tienen como objetivo el
obtener calificaciones altas tiene que ver con el aspecto social y emocional, de
acuerdo con Hurlock (2002), los estudiantes tienen la preocupacion por el
pensamiento que sus pares tienen hacia ellos respecto a sus calificaciones, es decir
no quieren incomodar a sus compaferos con calificaciones de excelencia, pero
tampoco quieren parecer que son menos inteligentes que los demas como resultado
de sus calificaciones, regularmente los adolescentes que tienen la preocupacion por

ser aceptados por sus pares, son los que mas se cuestionan sobre que piensan los
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demés acerca de las calificaciones que terminan obteniendo, como se ha

manifestado el adolescente es muy propenso a buscar la aceptacion de los demas.

Finalmente, también estdn los estudiantes que debido al bajo rendimiento
académico alcanzado buscan ese motivo por el cual no estan sacando calificaciones
altas, o simplemente es que no es de su interés, ya que estan enfocados en otras
actividades y como menciona Hurlock (2002), evitan la ansiedad de obtener

calificaciones altas reduciendo sus aspiraciones acerca de sus estudios.

El aspecto emocional en la obtenciéon de un adecuado rendimiento académico juega
un papel importante ya que, si el estudiante no se siente motivado, no le encuentra
una utilidad a lo que aprende, no tiene aspiracién, o no tiene un objetivo que lo
impulse a esforzarse por sacar buenas notas el estudiante no lo hara, ni se esforzara

por mejorar su situacion académica.

Respecto al tema de las emociones en la educacion, Bisquerra (2003), expresa que
concentrarse solamente en las capacidades comunicativas durante la escolaridad
gue se imparte de manera formal puede suponer una equivocacion del sistema
educativo, ya que, para algunas personas, el desarrollo de la educacién emocional
puede ser un contenido mas importante de adquirir que saber resolver ecuaciones

de segundo grado.

El @mbito de la afectividad, como se ha visto, es un tema fundamental para que el
estudiante tenga motivacion por aprender, sin ello dificilmente su desempefio sera
el 6ptimo, quiza tenga la capacidad para ser un estudiante brillante, pero si tiene
problemas que le impidan desarrollarse en su formacién, serd complicado que logre
tal objetivo, por lo tanto, la educacién emocional es un contenido que podria aportar
conocimientos relevantes en favor de la resolucién de conflictos, de orientacion y

superaciéon de adversidades en la mayoria de los casos.

En relacion con lo mencionado previamente Hurlock (2002), expresa que el
adolescente en cuanto este contento con sus estudios, ademas perciba que sus
profesores lo tratan de manera empatica, su desempefio en las clases sera

adecuado y de esta manera su rendimiento académico se vera favorecido.
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Como se ha visto el rendimiento académico tiene diversos factores por los cuales
se puede ver afectado o potenciado, si bien el estudiante es el protagonista principal
de su aprendizaje escolar no es el Unico responsable, existen diversas
probleméticas que pueden incidir en él, también los profesores juegan un papel
importante para que sus alumnos mantengan su disposicién por aprender cada vez
mas contenidos y darle sentido a los mismos para que los estudiantes los vean de

utilidad y consideren importante el aprenderlos.

En ese sentido, Bisquerra (2003), explica que la educacion es un proceso que se
caracteriza por la relacion interpersonal, la cual estd impregnada por sucesos
emocionales, donde se puede llegar a resultados que derivan en el estrés o la

depresion, por mencionar algunos.

De ahi es donde surge la necesidad de trabajar en las emociones en la educaciéon
secundaria desde la orientacion educativa, no solo con los estudiantes, sino también
con los docentes, ya que es igual de fundamental que conozcan acerca de la
educaciéon emocional y las competencias que esta propone para asi lograr una
educacién completa y eficaz que sera en beneficio de los estudiantes en su vida

académica y personal.

La educacién emocional que se ha mencionado le dard herramientas al estudiante
para lograr tomar decisiones en cuanto a su vida académica y que estas sean
enfocadas hacia la mejora de su rendimiento, para que en cuanto surja alguna
problematica propia o externa hacia con el otro, puede ser entre pares 0 con un
profesor, esta sea resuelta mediante la comunicacion, expresando inconformidades
siempre en un marco de respeto y se resuelva de manera eficiente, de igual forma
si es consciente de que el rendimiento académico obtenido no es el mejor, con el

apoyo de las competencias emocionales se podria mejorar esa situacion.

Asi pues, estas competencias hablan del respeto hacia los demas y para una
convivencia sana en el grupo, debido a que el respeto hacia los compafieros es
fundamental, no se deberia juzgar a quienes sacan notas altas o bajas puesto que
las calificaciones no reflejan la inteligencia del estudiante, mas bien son producto

de un conjunto de factores que se ven reflejados en el aprovechamiento del
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estudiante de un determinado ciclo escolar. Por el contrario, lo ideal seria el apoyo
entre compaferos para que de esa manera se logre un adecuado rendimiento

académico, no solo individual sino grupal.

De ahi la importancia sobre que a los estudiantes adolescentes de secundaria se
les brinde una educacion donde se encuentre presente el aspecto emocional, ya
qgue es fundamental para que tengan la capacidad de afrontar sus experiencias que
viven en la cotidianidad tanto personales como al cursar sus estudios y mas alla de

formar excelentes estudiantes, se formen excelentes personas.

A manera de conclusion de este capitulo se puede decir que es relevante darle la
importancia necesaria al aspecto emocional de los estudiantes, como se ha visto la
emocion hace modificar la conducta en los seres humanos, las emociones surgen

espontaneamente ante cualquiera que sea la accién o experiencia vivida.

La emocion puede ser de bienestar o de malestar, sin embargo, dependiendo del
tipo de la emocion la actitud hacia las actividades se puede ver afectada, una
emocion de bienestar es muy probable que funcione como impulso, como
motivacion hacia los deberes cotidianos, caso contrario a la emocién de malestar
ya que esta si no es manejada de la mejor manera perjudica a la persona, en este

caso a los estudiantes.

Los estudiantes adolescentes en especifico por la edad en la que se encuentran
son propensos a experimentar este cumulo de emociones, inestables en su
mayoria, que surgen constantemente en ellos, por tal motivo su conducta puede

verse alterada, por lo tanto, se les debe dar atencién desde la orientacion educativa.

Asimismo, la educacién emocional, dentro del campo de la orientacion educativa,
es el contenido que puede ser de apoyo para prevenir situaciones donde la emocién
se convierta en un obstaculo que le impida al estudiante conducirse de la mejor
manera, 0 en caso de requerirlo tenga la habilidad de solucionar conflictos de

manera eficiente.
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Ademas, asiste en cuanto a la toma de decisiones, ya que brinda al estudiante la
capacidad de reflexionar para tomar las mejores decisiones, con la finalidad de

reducir la probabilidad de que estas le traigan consecuencias negativas.

Por lo tanto, la educacion emocional le proporcionara la habilidad para relacionarse
de manera adecuada en su entorno social, tanto con su familia como con sus
compafieros de escuela y los docentes, recordando que la educacién es un
fenémeno social, podra desempefiarse adecuadamente en este ambiente para su
optimo aprendizaje, hecho que en la mayoria de los casos se veré reflejado en su

rendimiento académico.
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Capitulo 4

Educacidén emocional para la mejora del rendimiento académico

El presente capitulo tiene como propdsito presentar la investigacion de campo que
se llevé a cabo con los estudiantes de tercer grado de la Escuela Secundaria
Técnica numero 105, con la finalidad de comprender la relacion que tiene el aspecto

emocional con su rendimiento académico.

Por lo cual se comienza con la descripcion del contexto en donde se llevé a cabo la
investigacion de campo, posteriormente se explica la estrategia metodoldgica que
fue utilizada, lo que implica la descripcién y la seleccidon de los informantes y el

instrumento utilizado para la obtencion de la informacion empirica.

Para finalizar se presenta el analisis de la informacion obtenida de la aplicacion del

cuestionario a estudiantes de tercer grado de secundaria.
4.1. Descripcion del contexto

Como se ha mencionado, la investigacion de campo se realizé en la Escuela
Secundaria Técnica nimero 105, dicha institucién pertenece al sector publico y se
encuentra ubicada en avenida Miguel Hidalgo S/N, colonia Fuentes Brotantes, en la
Alcaldia Tlalpan, al sur de la Ciudad de México, a continuacion, se presenta el mapa

con la ubicacién de la escuela.

Centro :'—:‘L.ELJC‘Q ™ Escuela Sec
CEFORMA @i, AN
ador Fuente @ & erivada serpentina verde
“Brotantes v

Fuente: (Google Maps, 2023)
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La zona donde se encuentra ubicada la escuela es de facil acceso, es un lugar
donde hay disponibilidad de transporte publico para llegar a la escuela,
especificamente camiones urbanos son los que transitan cerca de la secundaria, el
cruce vehicular es constante, principalmente los estudiantes que acuden a dicha

institucién residen en las colonias de los alrededores del lugar.

Enfrente de la secundaria se encuentra el parque nacional “Fuentes Brotantes”,
ademas a un costado se ubica una unidad médica familiar del ISSSTE, y
posteriormente se encuentra CEFORMA, a sus alrededores se ubican diversas
unidades habitacionales, por lo anterior es una zona concurrida donde el transito de

personas es constante y es sencillo identificar a la institucién escolar.

A continuacion, se enumeran las caracteristicas de las instalaciones de la escuela

para conocer un poco mas sobre el lugar donde se llevo a cabo la presente

investigacion.

_ESCUELA SECUNDARIA TECNICA 105

ol

Fuente: (https://estecnical05.blogspot.com/p/matutino.html, 2023)
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La Escuela Secundaria Técnica num. 105 cuenta con:

1 biblioteca

Sala de maestros
Direccion
Trabajo social

1 auditorio

Patio civico

18 aulas: 6 para primer grado, 6 para segundo grado y seis para tercer grado,
es decir los grupos se dividen del grupo A hasta llegar al F
4 salones para la imparticion de talleres: circuitos eléctricos, disefio industrial,

industria del vestido corte y confeccion y ofimatica

Canchas para futbol y basquetbol

Los salones estan equipados con lo basico para el aprendizaje de los estudiantes,

a continuacioén, se presenta graficamente como se encuentran estructurados los

salones de los grupos 3°E y 3°F en los que toman clase dichos estudiantes.

Pizarron

1]
]
87
30
0

s
&3
3

§

o
-

g

8

[}

L]

H

i

: 5
n

Banca de
i

=
;

e

80

o

0
1B E
sglis i
8 'S o
0 0 0

Fuente: (elaboracién propia, 2023)

Ambos salones, tanto el del grupo 3°E como el del grupo 3°F, se encontraban

distribuidos de forma similar en cuanto a espacio y en cuanto a cantidad de

estudiantes con aproximadamente 35 estudiantes cada grupo.
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Los estudiantes toman sus clases en bancas individuales, el docente ocupa el
pizarron para poner actividades escolares, explicar temas o dejar tareas anotadas,
los estudiantes toman notas en su cuaderno; cabe aclarar que esta prohibido el uso
de celulares en la institucion, por lo tanto, tienen prohibido tomarle foto a lo que esta

anotado en el pizarron.

La organizacion en el salén de clases se percibe adecuada, se notaba que existia
ordeny los estudiantes durante la aplicacion del instrumento de investigacion fueron
respetuosos y mostraron disposicion para participar. Si bien eran muchos
estudiantes, algo a destacar es que los pasillos entre las bancas estan despejados,
situacion que les ayudard a desalojar el aula de forma rapida en caso de

emergencia.
4.2. Estrategia metodoldgica

Para llevar a cabo la presente investigacion se elabor6 una estrategia metodoldgica
con base en el objetivo general el cual es: Identificar la relacién entre los estados
emocionales y el rendimiento escolar en estudiantes de 3° de secundaria. Por lo
cual se realizd una investigacion teorica sobre los temas que guardan relacion con
el objeto de estudio y para la recoleccion de datos se elabord con antelacion un

instrumento de investigacion con dicha finalidad.

Dicha investigacion se realizd6 mediante el enfoque cuantitativo el cual, de acuerdo
con Bisquerra, et. al. (2009) explica que la investigacion cuantitativa en el contexto
educativo mediante el uso de técnicas estandarizadas entre otros recursos evalla
los efectos de los programas escolares, la labor del docente o el curriculum; este
tipo de investigacion tiende a agrupar la realidad y se desarrolla con determinadas
variables que se pueden cuantificar y se expresan con valores numéricos, persigue
la fiabilidad, validez y elaboracion de muestreos, busca la objetividad asi como

generalizar los resultados mediante el uso de la estadistica para analizar los datos.

En ese sentido, con base en el enfoque cuantitativo se construyo evidencia sobre

coémo se expresa la problematica que se aborda en este trabajo y a su vez se pudo
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identificar la relacion que existe entre la dimensién afectiva y el rendimiento

académico de los estudiantes a través de categorias que guardan relacion entre si.

Cabe sefialar que no se pretendié comprobar ninguna hipétesis, debido a que
construy6 una pregunta de investigacion que parte de un supuesto, asi mismo la
seleccion de los informantes fue por conveniencia, basandose en los criterios
anteriores, por lo tanto, no se utilizé ningun estadistico de prueba y mucho menos

se construyeron generalizaciones en torno a la problematica.

Respecto a los niveles de analisis se describid y reflexion6 sobre la influencia que
tienen los estados emocionales en el rendimiento académico en los estudiantes de

tercer grado de secundaria.

En otras palabras, mediante los niveles previamente mencionados se llevé a cabo
la presente investigacion, mostrando que la dimension afectiva, asi como los
factores que se ven implicados en ella son un aspecto importante para considerar

en el &mbito educativo y en el rendimiento de cada estudiante.

La presente investigacién constd de cuatro etapas las cuales a continuacion se

explican:

La primera fue la etapa donde se realizé la investigacion documental ya que “el
analisis documental es una actividad sisteméatica y planificada que consiste en
examinar documentos ya escritos que abarcan una amplia gama de modalidades.
A través de ellos es posible captar informacion valiosa” (Bisquerra, 2009, p. 349),
es decir se abordaron tedéricamente los conceptos de adolescencia, rendimiento
académico y educacion emocional para comprender de mejor manera cada

aspecto.

La segunda etapa consistio en la elaboracion del instrumento de investigacion para

la recoleccion de informacion.

Dicho instrumento en una version preliminar fue piloteado con estudiantes que
cursaban tercer grado de secundaria, mediante sus respuestas se revisd y se

corrigieron algunas preguntas en cuanto a la redaccion, también se agregaron
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algunas preguntas necesarias para enriquecerlo, por lo que fue la etapa donde se

hicieron las correcciones pertinentes para su aplicacion.

En la tercera etapa se llevo a cabo la seleccion de los informantes los cuales fueron
estudiantes de los grupos 3°E y 3°F, posteriormente se procedio a la aplicacion del

instrumento con estos estudiantes y se comenzd con la revision de sus respuestas.

Finalmente, en la cuarta etapa con base en la informacion que brindaron los
estudiantes mediante el instrumento de investigacion se analiz6 y sistematizo
posteriormente se reflexion6 sobre la problematica de investigacion y se llegé a la
conclusién de la importancia que tiene el aspecto emocional en el rendimiento
académico de los estudiantes de tercero de secundaria, la relevancia de que los
docentes y estudiantes lo consideren como un factor a tomar en cuenta y conocer
gue la educacién emocional resulta un contenido de utilidad tanto para el ambito

académico como personal de cada estudiante.
4.2.1. Descripcién y seleccién de los informantes

En relacion con la seleccion de los informantes para la realizacion de la
investigacion e indagar la relacion entre los estados emocionales y el rendimiento

académico de los estudiantes se establecieron los siguientes criterios:

e Ser estudiante de la Secundaria Técnica 105

e Estar cursando actualmente el tercer grado de secundaria

e Pertenecer al turno matutino
Los criterios mencionados previamente facilitaron la seleccion de los informantes.
Cabe sefalar que el instrumento de investigacion a manera de un cuestionario se
aplicé a 40 estudiantes de tercer grado de secundaria, los grupos que participaron

fueron los siguientes: 3°E y 3°F.

Como se mencion6 en los criterios, se debia tener disposicion por responder el
instrumento por lo que para la seleccién de los informantes se respeté la decision
de cada estudiante acerca de si queria participar en dicho ejercicio y de manera
voluntaria en cada grupo se pregunto si querian apoyar a responder el instrumento,

recalcando que era anGnimo y sus respuestas iban a ser utilizadas Unicamente con
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fines académicos, participd aproximadamente la mitad de los estudiantes de cada

grupo.

Las caracteristicas del grupo de informantes en cuanto a género y edad son las

siguientes:

Grafica 1: Sexo
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Como se puede observar en esta grafica presentada los estudiantes que
participaron 20 fueron del género femenino, mientras que los otros 20 fueron del
género masculino, siendo un total de 40 estudiantes, por lo tanto, la participacion
respecto al género esté equilibrada.

En ese sentido, el nUmero de hombres y mujeres que respondieron no influy6 en el
analisis de la informacién, debido a que no es un estudio de género, por lo tanto,

Gnicamente ayudo a caracterizar el grupo de informantes.

Esta pregunta fue planteada de manera abierta con el objetivo de que cada
participante se sintiera con la confianza de responder de manera libre, incluso si

guerian abstenerse de responder se respetaba su decision.

67



Grafica 2: Edad
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Respecto a la edad de los estudiantes se puede observar en la grafica anterior que
la gran mayoria de los estudiantes tiene 14 afios, y un pequefio sector de la
poblacién seleccionada tiene 13 afios, es decir son sujetos que se encuentran en la
etapa de la adolescencia media, el total de los participantes se encuentran cursando
el tercer grado de secundaria, etapa seleccionada para la realizacion de la
investigacion, ya que es una etapa donde sus emociones son mayormente
espontaneas, ademas de cambiantes como se vio en el primer capitulo abordado,
y como se ha expresado se ven implicadas en su vida cotidiana, incluyendo el

ambito académico, asi como su desempefio en dicha area.
4.2.2. Descripcién de los instrumentos y sus categorias

Para la recoleccion de datos en la presente investigacion se elaboré el instrumento
el cual fue un cuestionario, se eligio este instrumento ya que “Un cuestionario es un
instrumento de recopilacién de informacién compuesto de un conjunto limitado de
preguntas mediante el cual el sujeto proporciona informacion sobre si mismo y/o

sobre su entorno” (Bisquerra, 2009, P. 240).

De esta manera el instrumento ayudo a tener un acercamiento sobre la problematica
y a establecer relaciones entre las respuestas para cumplir con el objetivo de la

investigacion.
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En otras palabras, con el cuestionario y la informacion recabada a partir de las
respuestas que proporcionaron los estudiantes fue posible tener un mayor
acercamiento hacia el objeto de investigacion y en sus respuestas fue evidente que
en la mayoria de la poblacion sus emociones estan relacionadas con su rendimiento
académico, en algunos casos se desconoce el contenido de la educacion emocional

y cOmo esta podria favorecer en su formacion personal y académica.

El cuestionario fue elaborado con base en tres categorias y ligados a esas
categorias se establecieron items para asi proceder a la elaboracion de las
preguntas para la conformacién de dicho instrumento el cual contiene 21 preguntas

(Vease anexo 1).

Cabe aclarar que, en el cuestionario se incluyeron preguntas abiertas, mismas que
fueron sistematizadas por la relacibn semantica que se presentaron en las

respuestas que brindaron los estudiantes.

Para la construccion del instrumento de investigacion se llevo a cabo la elaboracion

de una estructura la cual se presenta enseguida.

Categoria items Pregunta
Personal Edad ¢ Cuantos afos tienes?
Sexo Genero:

a) Femenino
b) Masculino

c) Prefiero no

especificar
Rendimiento 1. ¢ Cudl es la calificacion
académico Calificaciones gue se repite en tu boleta

con mas frecuencia?

2. ¢Cuél es tu promedio
Promedio actual?

3. ¢Cuanto tiempo le
dedicas a la elaboracion
Tiempo para las tareas de tareas fuera de la
escuela?
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Disposicion  para la
entrega de tareas

Factores positivos

Factores negativos

Factor tecnoldgico

Familia

Comparfierismo

4. ¢Consideras que las
calificaciones que tienes
corresponden a la calidad
de las tareas que
entregas? ¢por quée?

5. ¢Con que frecuencia
entregas las tareas de tus
materias?

6. ¢De qué depende que
logres altas calificaciones
en tus materias?

7. ¢Cudles son las
razones por las que tus
calificaciones llegan a
bajar?

8. ¢Consideras que los
aparatos tecnologicos
como computadora,
celular o tablet te sirven
para aprender o los
consideras un distractor?
¢Por qué?

9. ¢Recibes apoyo de tu
familia para tus estudios?
¢, Cuales?

10. ¢Con que frecuencia
te apoyas de tus amigos
para la elaboracion de
tareas que te resultan
dificiles?
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Retroalimentacién entre
pares

Ambiente escolar

11. ¢Platicas con tus
compafieros del salon
sobre las tareas que les
dejan o las actividades
realizadas en clase con la
finalidad de que te
gueden mas claras?

12. ¢Con qué frecuencia
existen burlas entre el
grupo si alguien pregunta
una duda en clase?

Dimension afectiva

Motivacion

Experiencia en clases

Emociones en clase

Percepcion de su
contexto escolar

13. ¢Te entusiasma
asistir a tus clases? ¢ Por
quée?

14. ¢En qué materia(s)
consideras que vas mal?
¢Por qué?

15. ¢En qué materia(s)
consideras que vas
mejor? ¢Por qué?

16. Sefala los estados
emocionales con los que
mas te identifiques al
tomar tus clases

17. ¢Consideras que
cuando te sientes mal

emocionalmente tus
calificaciones bajan?
¢Por qué?

18. ¢Sientes que la
escuela se preocupa mas
por tu disciplina o por tu
aprendizaje?

¢Por qué?

19. ¢Consideras que los
profesores les importa
mas que aprendas que la
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manera en como te
sientes al estar en la
clase?

¢Por qué?

20. ¢Con qué frecuencia
tu profesor toma en
cuenta tus emociones al
momento de dar su
Interaccion de profesores | clase?

y estudiantes
21. ¢ Consideras
importante que tu
profesor tome en cuenta
tus emociones al
momento en el que
aprendes? ¢ Por qué?

Como se puede notar la primera categoria se denomina personal, consta de dos
preguntas y se plante6 para conocer de manera breve y an6nima al estudiante, por

lo que Unicamente se delimito esta informacion a conocer su edad y género.

Posteriormente la siguiente categoria es rendimiento académico, con la cual a
través de una serie de preguntas se busco6 conocer cudl es el rendimiento actual del
estudiante, qué factores estan interviniendo en dicho rendimiento en la actualidad,
si cuenta con apoyo de su familia y como es el ambiente escolar en el que se

desenvuelve.

La ultima categoria nombrada dimensién afectiva, se establecié con el propdsito de
conocer la motivacion de los estudiantes, si consideran gue sus emociones son un
factor para considerar en su rendimiento académico; asimismo expresaron su sentir
en algunas materias y generaron una reflexion propia de cémo es que se han
desempefiado en ellas, especialmente fueron conscientes en cuales tenian un

rendimiento adecuado y en cuales no era el adecuado.

Ademas, con base en su criterio manifestaron por qué se encontraban en tal
situacion, finalmente se les pregunté acerca de cémo era la interaccion con sus

profesores, sobre qué pensaban de la importancia del aspecto emocional y con qué
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frecuencia perciben que son tomadas en cuenta sus emociones en el &mbito escolar

al momento de aprender.
4.3. Presentacion y andlisis de la informacion

A continuacion, se presentara la informacion que se logré recabar del cuestionario
“Influencia de las emociones en el rendimiento académico” aplicado a los
estudiantes de tercero de secundaria de los grupos 3°E y 3°F de la secundaria

técnica numero 105.

Grafica 3: Promedio de los estudiantes
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Descripcién: Como se puede observar en la grafica 3 se les pregunté a 40
estudiantes su promedio, 5 respondieron tener un promedio de 6 a 6.9, 12
estudiantes tienen un promedio entre 7 y 7.9, seguido de 10 educandos que
expresaron tener un promedio que va de un rango de 8 a 8.9, 11 tienen un promedio

que va de 9 a 10, finalmente 2 desconocen su promedio.

Andlisis: Lo que se puede ver en la gréfica 3 es que la mayoria de los estudiantes
tienen un promedio de un rango que esta entre 7 a 10 siendo asi que se podria decir
gue su rendimiento académico se encuentra en un nivel de medio a alto, sin
embargo, hay un pequefio grupo que tiene un rendimiento académico bajo, siendo
su promedio menor a 7 y por algin motivo no estan teniendo un rendimiento

aceptable.
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Grafica 4: Tiempo dedicado a las tareas
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Descripcién: La grafica 4 muestra que, de los 40 estudiantes, 9 le invierten de 30
minutos a 1 hora a sus tareas, 19 le dedican un tiempo de 1 hora y media a 2 horas,
finalmente 12 estudiantes le dedican mas de 2 horas a sus actividades escolares en

casa.

Andlisis: Con base en la gréfica 4 se puede decir que el tiempo que la mayoria de
los estudiantes le dedica a sus tareas es suficiente para poder cumplir con ellas
satisfactoriamente y con una correcta presentacion, sin embargo, hay un nimero de
estudiantes que le dedica muy poco tiempo a la elaboracién de sus tareas, situacion
que les podria traer consecuencias negativas, ya que la tarea es el repaso que se
hace en casa como complemento de los temas vistos en clase para que queden
aprendidos de forma eficiente, por lo tanto, si no se les dedica el tiempo necesario
a las tareas los temas no quedaran claros y por ende, su aprendizaje no sera el
esperado, por lo cual el rendimiento académico del estudiante podria verse

afectado.
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Grafica 5: Conformidad de la calificacion respecto a la
calidad de tareas entregadas
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Descripcioén: La grafica 5 muestra la cantidad de estudiantes que estan de acuerdo
con su calificacion en relacion con el empefio que consideran poner en sus tareas,
resultando en que 32 estudiantes si estan conformes con su calificacién con relacion

al producto de sus tareas, mientras que 8 estudiantes expresan no estar conformes.

Andlisis: Con base en la grafica 5 se pueden observar los resultados sobre la
cuestion que se le hizo a los participantes, acerca de si estaban de acuerdo con su
calificacion en relacion al empefio que le ponian a sus tareas, independientemente
de si la calificacion era alta o baja, se trataba de un ejercicio de honestidad y
autorreflexion, en relacién a la calidad con la cual entregan sus tareas, resultando
en que la mayoria de los estudiantes estan de acuerdo con su calificacion respecto
a sus tareas, mientras que un sector menor se encuentra en desacuerdo, pues
consideran que su esfuerzo no se ve reflejado en las calificaciones que obtienen por

Sus tareas.

En diversas ocasiones el estudiante que considera que su esfuerzo se ve reflejado
en sus tareas pondra el mismo empefio en cada una de ellas y cumplira con
frecuencia en la entrega de sus actividades, por otra parte, se debe trabajar con
aguellos estudiantes que consideran su esfuerzo no se ve reflejado en las
calificaciones que obtienen, pues esto puede hacerles pasar episodios de
frustracion que deriven en que ya no tengan disposicion por seguir cumpliendo con

sus actividades académicas.
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Grafica 5 bis: ¢ Por que?
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Descripcién: La grafica 5 bis muestra que 11 estudiantes mencionan que su
calificacion es resultado a la falta de entrega de sus tareas, 10 entregan la tarea por
derecho a su calificacion, 9 mencionan que tienen responsabilidad para entregar, 5
no consideran que la entrega de tareas afecte a su calificacion, 4 no ponen empefio

en sus tareas, y finalmente 1 estudiante no esta conforme con su calificacién.

Analisis: En la grafica 5 bis se puede observar que la mayoria de los estudiantes
tienen la disposicién por entregar sus tareas, esto debido a que las consideran

relevantes en su calificacion final.

Otra razon para entregarlas es porque desean tener derecho a ser evaluados,
ademas algunos resaltan que tienen responsabilidad en la entrega, la tarea en todas
las asignaturas es importante, ya que, es el repaso de los temas vistos en clase, sin
embargo, dependiendo de los criterios del profesor esta puede tomar mas valor en
la evaluacion final y serd un aspecto que tendra repercusion en su rendimiento

académico de cada estudiante.

Por lo anterior, la mayor parte del grupo de informantes se muestran dispuestos por
entregar sus tareas, por otra parte hay estudiantes que no creen que la tarea sea
un ejercicio que repercuta en su calificacién, no ponen esfuerzo en su elaboracion
0 no estan conformes en relacion a la calidad con que entregan y a la calificacién

gue reciben, en estos casos se puede deducir que no hay disposicion por entregar
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sus tareas o0 no se les dedica la atencién necesaria, por lo cual el rendimiento
académico de quienes no realizan dichos ejercicios correctamente no es el

adecuado.

Grafica 6: Frecuencia en la entrega de tareas
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Descripcién: En la grafica 6 se muestra la frecuencia en la entrega de tareas de
los estudiantes de tercer grado de secundaria, 3 expresan entregarla con poca
frecuencia, 25 mencionan que la entregan casi siempre, mientras 12 consideran que

cumplen siempre con sus tareas.

Andlisis: En la grafica 6 se puede ver que la mayor parte de los estudiantes cumplen
de manera frecuente con la realizacion y entrega de sus tareas, es decir se muestra
gue en muchos estudiantes se encuentra presente la disposicion por la entrega de
tareas, las cuales como se sabe son ejercicios en funcién de consolidar los temas
vistos en clase, siendo asi que los estudiantes que cumplen de manera regular con
la entrega de tareas tienen un proceso de aprendizaje mas eficiente en comparacion
con quienes casi no cumplen o cumplen irregularmente con ellas y en ambos casos
se ve reflejado de manera positiva o negativa en el rendimiento académico de cada

estudiante segun sea el caso.
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Grafica 7: Motivos para sacar calificaciones altas
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Descripcion: En la gréfica 7 se muestran los resultados sobre los motivos por los
que los estudiantes consideran obtener calificaciones adecuadas, 18 mencionan
gue se debe a la participacion, tareas y trabajo en clase, 12 al esfuerzo disciplina y
dedicacion, 3 por la motivacién para el futuro académico, 3 consideran que depende
de ellos mismos, 1 de que se sientan orgullosos sus familiares, 1 por el
conocimiento, 1 de tener salud fisica y mental, finalmente 1 por el gusto por la

materia y didactica del profesor.

Andlisis: En la gréfica 7 se muestran los factores positivos que a consideracion de
los estudiantes son los que hacen que tengan calificaciones adecuadas, como es
posible observar el cumplir con las actividades escolares es un aspecto a tomar en
cuenta ya que si el estudiante es responsable en ese sentido, su rendimiento
académico sera el adecuado, la actitud hacia el estudio es otro factor determinante,
pues si el sujeto no tiene el interés por aprender, ni la intencién de cumplir con sus

trabajos escolares, dificilmente obtendra calificaciones positivas.

La motivacion para el futuro académico es también un factor que motiva para
obtener calificaciones adecuadas, ya que, para lograr ingresar a una institucion
educativa de nivel medio superior que sea del agrado del estudiante en la mayoria
de los casos se necesita tener determinado promedio segun la institucién, por tal
motivo quienes desean continuar con sus estudios deben tener un rendimiento

académico favorable.
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Finalmente, otros factores que resultan positivos de acuerdo con los estudiantes es
su capacidad, ya que cada estudiante tiene diferentes habilidades que le permitiran
destacar mas en alguna asignatura, por ende, el conocimiento que poseen sobre
alguna asignatura también es un aspecto importante por considerar, pues se les

facilitar4 determinada asignatura si cuentan con conocimientos previos.

Otro factor es el deseo que tienen algunos porque sus familiares se sientan
orgullosos de ellos, para tal situacion el rendimiento académico del estudiante debe
ser el adecuado, por otra parte mencionaron que contar con salud es un factor
importante, ya que en caso contrario el rendimiento de la persona afectada se ve
perjudicado por las inasistencias que de tal problematica pudieran suscitarse, para
culminar el gusto por la asignatura y didactica implementada por el profesor es un
factor mas a tener en cuenta, ya que un estudiante motivado que le encuentra
sentido a lo que aprende y tiene entusiasmo por asistir a sus clases puede obtener

un rendimiento académico alto.

Grafica 8: Motivos para sacar calificaciones bajas
25

20

Estudiantes

. . W Em =

Poca Distracciones Tener faltas Problemas en No comprender  Ninguno
responsabilidad casa ydesalud lamateria
enlas o emocionales
actividades

escolares

Descripcién: En la grafica 8 se muestran los motivos que de acuerdo con las
respuestas que proporcionaron los estudiantes, son los que provocan que obtengan
bajas calificaciones, 23 expresan que es por la poca responsabilidad en las
actividades escolares, 7 por las distracciones, 4 debido a las faltas, 3 por problemas
en casa, de salud o emocionales, 2 por no entender la materia, para concluir, 1

estudiante menciond que no considera ningun motivo.
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Andlisis: La grafica 8 muestra los factores negativos que hacen que los estudiantes
bajen su rendimiento académico, la mayoria de ellos considera que la poca
responsabilidad en la entrega de actividades es la principal causa de que saquen
calificaciones negativas, otro aspecto que es frecuente son las distracciones, sin
embargo, se puede observar que los siguientes motivos que mencionaron los
estudiantes guardan relacion con los problemas personales, como son las faltas,
problemas de salud o en el hogar, que impiden a este pequefio sector tener un
rendimiento adecuado, finalmente hay una pequefio nimero de estudiantes que lo
atribuye a no comprender la materia y un estudiante que no considera ningun

motivo.

La mayoria de los factores mencionados previamente derivan en situaciones de
estrés y frustracion para los estudiantes, por lo cual su disposicion y motivacion
hacia el aprendizaje se pudiera ver afectada, lo cual en tales casos podria derivar

en un rendimiento académico bajo por quienes padecen dichas problematicas.

Grafica 9: Los dispositivos tecnoldgicos: ;Medios para
el aprendizaje o distractores?

Estudiantes
- o N N W W
o [4)] (@] [4;] o (3]

[$,]

Sirven para aprender Te distraen

Descripcién: En la grafica 9 se muestra que 32 estudiantes mencionan que los
dispositivos tecnologicos sirven para aprender, mientras que los 8 informantes

restantes expresan que solo distraen.

Analisis: En la gréfica 9 se ve que la mayor parte de los estudiantes considera que
los dispositivos tecnologicos les ayudan en cuanto a su aprendizaje, en la actualidad
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los aparatos tecnologicos brindan bastante informacion y contenido multimedia que
les podria servir de informacion a los sujetos para reforzar lo aprendido en clase,
situacion que se veria reflejada en un mejor aprendizaje y un rendimiento académico
alto, sin embargo si dicha tecnologia es empleada Unicamente con fines de ocio,
esto podria derivar en bajas calificaciones, por lo tanto el factor tecnol6gico es un

aspecto que puede impulsar o afectar el rendimiento académico de los estudiantes.

Grafica 9 bis: 4,Por que?
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Descripcién: En la grafica 9 bis se observan las razones de los estudiantes, por las
gue consideran que los dispositivos tecnolégicos ayudan al aprendizaje o distraen,
por lo que se obtuvo como respuesta lo siguiente: 22 estudiantes mencionan que
son un medio para buscar informacion sobre tareas o dudas, 10 consideran que
sirven para aprender y para distraerse, 6 manifiestan que solo distraen y finalmente

2 expresan que es dependiendo del uso que se haga de tales dispositivos.

Andlisis: La grafica 9 bis muestra que el factor tecnologico tiene relacién con el
rendimiento académico, ya que, la mayoria de los estudiantes consideran a los
dispositivos tecnoldgicos como herramientas que les pueden ayudar en cuanto a su
aprendizaje, tal situacion pudiera derivar en que quienes utilicen adecuadamente
estos recursos puedan obtener un aprendizaje eficiente, asi mismo un rendimiento
académico adecuado, continuando con lo que expresan los informantes hay un
namero de ellos que hacen mencién que dichos aparatos pueden propiciar

aprendizaje y distraccion, lo cual es una realidad, ya que son herramientas
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multitareas, sin embargo, de acuerdo con algunos informantes estos dispositivos
tecnoldgicos benefician dependiendo del uso que se haga de los mismos, situacion
gue es correcta, pues dichos aparatos brindan diferentes funciones y si se utilizan
con fines educativos pueden resultar Gtiles, pero, si se utilizan Gnicamente con fines
de entretenimiento se vuelven un obstaculo para el aprendizaje del estudiante, ya
gue pudiera resultar en que quienes lo utilicen para tal actividad vean afectado su

rendimiento académico.

Por dltimo, hay un menor nimero de estudiantes que expresan que dichos
dispositivos son un distractor que no les apoya en su aprendizaje, este es un
ejemplo de un uso poco adecuado de la tecnologia, ya que quienes mencionaron
gue no ven utilidad a estos dispositivos para aprender es porque no los han utilizado

adecuadamente.

El factor tecnoldgico en la actualidad esta muy presente en las actividades
cotidianas de las personas, en la educacion no es la excepcion, sin embargo, estos
dispositivos asi como pueden favorecer a los estudiantes, también los pueden
perjudicar en cuanto a su rendimiento académico y aprendizaje, por lo que se debe
evitar la dependencia del estudiante a tales dispositivos y en caso de necesitarlos
para obtener informacion se debe ensefiarle al estudiante que debe verificar fuentes
confiables, ya que como se conoce, no todo lo que se encuentra en internet es

confiable, por lo cual dichos recursos se deben utilizar con responsabilidad.

Grafica 10: Apoyo familiar en los estudios
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Descripcion: En la grafica 10 se muestra que 38 de los 40 estudiantes reciben
apoyo de su familia respecto a sus estudios, mientras que 2 informantes mencionan

no tener apoyo de su nucleo familiar.

Analisis: En la gréafica 10 se percibe que la mayoria de los estudiantes reciben
apoyo de su familia en sus estudios, en ese sentido el apoyo de la familia resulta
fundamental para que el estudiante tenga un rendimiento académico adecuado,
caso contrario sucede con la minoria que manifestaron no contar con el apoyo de
sus familiares, ya que, para ellos sera mas complicado cumplir con sus actividades

académicas, por ende, su rendimiento se podria ver perjudicado.

Grafica 10 bis: Apoyos que brinda la familia al
estudiante
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Descripcién: En la gréfica 10 bis se pueden observar los aspectos en los que
reciben apoyo los estudiantes, 31 tienen apoyo econdmico, 30 apoyo motivacional,
28 apoyo académico, 18 acompafiamiento, 2 ninguno, 1 atencién a la salud, 1

acceso a cursos.

Andlisis: En la grafica 10 bis se pueden ver cuales son los apoyos con los que
cuentan los estudiantes por parte de su familia, la mayoria de ellos reciben ayuda
en al menos un aspecto que la familia cubre para que puedan continuar sus estudios
y desempefnarse adecuadamente, hay casos donde el sujeto recibe apoyo en
diversos aspectos, siendo asi mas probable que quienes se encuentren en tal

situacion tengan un rendimiento académico alto, ya que, la familia también influye y
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es responsable de las calificaciones de los estudiantes, por tal motivo la familia les
debe brindar el apoyo necesario tanto econémico, como en actividades escolares,
en cuestion de salud, etcétera. De tal manera que los estudiantes sean capaces de

tener un rendimiento académico adecuado.

Por otra parte, sucede lo contrario con quienes no reciben ningun apoyo de parte
de su familia, como se puede ver en la grafica hay un par de casos, por lo cual para
ellos se vuelve mas complicado tener un rendimiento académico favorable ya que

pueden tener preocupaciones prioritarias ajenas al ambito educativo.

Grafica 11: Apoyo con tareas entre compaferos
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Descripcién: En la gréfica 11 se puede ver la frecuencia con la que los estudiantes
se apoyan entre compafieros en cuanto a las tareas, 3 refieren que nunca se apoyan
de sus comparfieros para la realizacion de tareas, 15 recurren poco al apoyo, 16
estudiantes mencionan ayudarse casi siempre, finalmente, 6 siempre se apoyan de

sus compairieros.

Andlisis: La gréafica 11 muestra que la mayoria de los estudiantes se apoyan para
la elaboracion de las tareas entre ellos, el comparfierismo en cuanto a dudas y apoyo
con las tareas, la realizacién de las actividades académicas es importante para
consolidar los contenidos vistos en las clases, como se hace notar en la grafica 11
esta actitud por ayudar al compafiero se encuentra presente entre los estudiantes,

por lo cual, quienes se brindan apoyo mutuo se pueden ver favorecidos con un
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aprendizaje mas consolidado, que se puede traducir en un rendimiento académico

adecuado.

Cabe aclarar que es necesario evitar es que los estudiantes se copien sus
actividades, sin embargo, el conversar sobre los temas vistos en clase, el auxiliarse
acerca de dudas que surgen sobre las tareas, son actitudes que traen efectos
favorables en relacion con el aprendizaje de cada estudiante, y el rendimiento

académico individual como grupal se podria ver beneficiado.

Grafica 12: Retroalimentacién entre comparieros
sobre las actividades escolares
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Descripcion: En la grafica 12 se muestra la frecuencia con la que hay
retroalimentacion entre compafieros sobre las actividades que les asignan los
profesores o los temas vistos en clase, 3 expresan que nunca recurren a la
retroalimentacion entre pares, 11 comentan poco con sus compafieros sobre las
actividades, 16 estudiantes conversan sobre lo visto en clase casi siempre, por
altimo, 10 mencionan que siempre hay retroalimentacion entre ellos acerca de las

actividades escolares.

Analisis: Como se puede ver en la gréafica 12 la retroalimentacion entre pares dentro
del grupo de informantes se encuentra muy presente, esto es favorable ya que de
esta manera se apoyan entre compaferos para lograr un aprendizaje significativo
respecto a los temas vistos en clase, asimismo esto tiene un impacto en el

rendimiento académico, pues cuando llega el momento de la evaluacion el
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estudiante debe demostrar lo aprendido a lo largo del curso escolar y dependiendo
de sus conocimientos va a obtener la calificacion que definira su rendimiento

académico en el ciclo escolar.

Por tal motivo debe haber una retroalimentacion sobre los temas vistos en clase
como se puede ver en la grafica 12, en la mayoria del grupo de informantes de la
presente investigacion existe la disposicion por apoyarse repasando lo visto en
clase y si bien es trabajo del profesor el repasar los temas, quiza algunos
estudiantes no entienden la manera de explicar del profesor o no tienen la confianza
para expresar sus dudas, por eso resulta importante que entre pares exista una
retroalimentacion sobre las actividades académicas, para que de tal manera se
resuelvan las dudas que pudieran surgir entre los estudiantes y asi puedan tener un

aprendizaje eficiente que se veria reflejado en un rendimiento académico adecuado.

Grafica 13: Burlas en el salon de clase
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Descripcion: En la grafica 13 se muestra que 10 estudiantes nunca han
presenciado dicha situacion, mientras que 24 estudiantes perciben que hay burlas
con poca frecuencia en el salon de clases, finalmente, 6 estudiantes mencionan que

casi siempre se presentan burlas en el salon de clases.

Andlisis: La gréfica 13 muestra que las burlas en los salones de clases de los
informantes son muy poco frecuentes, este ambiente escolar es favorable, ya que,

aporta bastante en su aprendizaje, pues de esta manera es probable que tengan la
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confianza de expresar puntos de vista en clase o en situaciones donde se presenten
dudas se sientan confiados de expresarlas en clase, sin temor a ser victimas de
burlas, el ambiente de clases es un aspecto para considerar, ya que si es adecuado
favorece al aprendizaje y de igual manera al rendimiento académico de los

estudiantes.

Por otra parte, hay un pequefio grupo de estudiantes que menciona casi siempre
presenciar burlas en el salon de clases, si bien son una minoria, es una situacion
gue se debe erradicar ya que las burlas pueden traer consecuencias negativas en
la autoestima y seguridad de quienes las padecen, e impiden que los estudiantes
se desenvuelvan adecuadamente en sus clases, de tal manera que su rendimiento

académico se podria ver afectado.

Grafica 14: Entusiasmo por asistir a clases
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Descripcion: La grafica 14 muestra que 37 de los 40 estudiantes tienen entusiasmo
por acudir a sus clases, mientras que 3 informantes mencionan no sentir entusiasmo

por asistir a las mismas.

Andlisis: En la gréfica 14 se puede ver que la mayoria de los estudiantes tienen la
motivacion para asistir a sus clases, esto se puede deber a diferentes razones, sin
embargo, el que los estudiantes se sientan con esa disposicién podria indicar que
experimentan emociones positivas al asistir a sus clases o tienen alguna motivacion

especifica por la que se presentan a sus clases.
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Grafica 14 bis: 4,Por que?
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Descripcioén: En la grafica 14 bis, en relacién con el por qué los estudiantes tienen
interés por asistir a sus clases, 21 mencionan para aprender y el gusto por estudiar,
5 por la didactica empleada por sus profesores y el ambiente escolar, 5 por sus
amistades, 3 para distraerse, 3 no tienen interés, 2 por un mejor futuro y 1 estudiante

menciona la dificultad en algunas asignaturas.

Analisis: La grafica 14 bis muestra las razones por las cuales los estudiantes estan
motivados por asistir a sus clases, en general lo que predomina es el interés por
aprender, sin embargo, también esta presente la motivacion por el gusto por
estudiar, el ambiente de clases, ver a sus amistades y su preocupacion por un mejor
futuro, si bien la disposicién por aprender es fundamental en el estudiante y en la
mayoria de ellos existe, la dimensidn afectiva también se encuentra en algunos de
los motivos que han mencionado y no se debe dejar de lado, ya que, también es

importante.

El ser humano independientemente de la actividad que realice experimenta
determinada emocion, incluyendo las actividades educativas, por eso la escuela al
trabajar con seres humanos no debe omitir el sentir de los estudiantes, es decir, el
objetivo principal es dotarlos de conocimientos para que se desempefien
adecuadamente en la sociedad, pero teniendo en cuenta que son personas y por
alguna razéon se pueden mostrar indispuestos, como el caso de algunos de los

informantes, quienes manifiestan no tener interés o tener preocupacion por algunas
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asignaturas, en tales casos su sentir hacia el estudio no es positivo y dificilmente

tendran motivacion por asistir a clases.

Grafica 15: Materias complejas para los estudiantes
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Descripcion: En la gréfica 15 se pueden observar las materias que mas se les
dificultan a los estudiantes, 21 indican que es en quimica donde peor rendimiento
académico tienen, 15 mencionan que es en matematicas, 8 en espafiol, 4 en taller,
3 en artes, 2 en historia, 2 en inglés, 1 en todas, 1 estudiante menciona que en la

mayoria y finalmente 1 estudiante expresa no tener dificultad en alguna asignatura.

Andlisis: La grafica 15 muestra las asignaturas que de acuerdo con la experiencia
en clases de los estudiantes son las mas complicadas, la presente grafica muestra
gue las materias que adquieren mayor dificultad para ellos guardan relacion con los
nameros, tales asignaturas pueden provocar cierto estrés en quienes no las
comprenden, por tal motivo los estudiantes no se pudieran sentir comodos al tomar

dichas clases o las que también son recurrentes como en espafiol y taller.

Regularmente el asignarle determinada complejidad a una materia viene por alguna
experiencia en el presente o en anteriores ciclos escolares, como se puede notar
en este caso la dimension afectiva también repercute, por tal motivo una estrategia

docente adecuada seria la que pudiera revertir tal situacion.
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Grafica 15 bis: 4 Por que?
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Descripcion: En la gréfica 15 bis se muestran los motivos por los cuales los
estudiantes no estan teniendo un rendimiento positivo en las asignaturas que se
mencionaron previamente, en 18 casos se debe a falta de habilidades académicas,
en 11 a la falta de constancia en la entrega de actividades, 5 debido a la estrategia
empleada por sus profesores, 2 no tienen profesor, 2 por indisciplina, 1 por falta de

motivacion y por ultimo 1 estudiante menciona no tener ningn motivo.

Analisis: La gréfica 15 bis muestra de acuerdo con la experiencia en clases de los
estudiantes las razones por las consideran que van mal en las asignaturas
mencionadas en la grafica 15, principalmente ellos lo atribuyen a la falta de
habilidades académicas, es decir, no comprenden o se les dificulta comprender los
temas de determinada asignatura, no tienen los conocimientos para realizar las

actividades, etcétera.

Lo anterior puede derivar en frustracion, por lo que cursar tal materia a los
estudiantes les pudiera provocar momentos donde sus emociones sean de
malestar, impidiendo que se desempefien adecuadamente, de ahi que pueda haber
poca constancia en la entrega de actividades como se muestra en la presente
gréfica, la estrategia inadecuada de parte de los profesores es otra situacion que
tiene relacion con la dimension afectiva, pues si no explica de manera clara o se

procura la disciplina en el aula de manera errénea puede impactar de manera
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negativa en los estudiantes, a tal grado que podrian perder el interés por aprender

0 asistir a clases.

Por otra parte, el no tener profesor es una situacion que deriva en que el estudiante
tenga una experiencia negativa en el presente porque no esta aprendiendo, pero
también en un futuro cercano, ya que no esta adquiriendo los conocimientos
necesarios de manera adecuada, situacién que en cuanto a la dimensién afectiva
del estudiante le afecta, pues se frustra, de igual manera su confianza en si mismo

se podria ver afectada.

Finalmente, la indisciplina y falta de motivacion son dos aspectos que van muy
relacionados con la dimension afectiva del estudiante, quienes por algin motivo
tienen una actitud negativa hacia la escuela y de igual manera hacia el estudio, por
ello su experiencia en clases no termina siendo positiva y se refleja en un

rendimiento académico bajo.

Grafica 16: Materias donde destacan los estudiantes
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Descripcién: En la grafica 16 se pueden ver las materias en las que los estudiantes
consideran tienen un mejor rendimiento académico, historia e inglés encabezan la

gréafica con 14 estudiantes cada una, 11 manifiestan tener buenas calificaciones en
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espafiol, 9 en artes, 6 en taller, 6 en mateméticas, 6 en quimica, 5 en educacion
fisica, 4 en formacion civica y ética, para finalizar 1 estudiante expresa destacar en

casi todas las asignaturas.

Analisis: La grafica 16 muestra las asignaturas en donde los estudiantes con base
en su experiencia en clases consideran que tienen un rendimiento académico

adecuado y les gusta asistir a las mismas.

Se puede notar que en las materias donde mejor se desempefian los estudiantes
son historia, inglés, espafiol y artes, esto puede deberse a diversos motivos, sin
embargo, un aspecto a resaltar es que a diferencia de las materias que mas se les
complican a los estudiantes como se muestra en la gréfica 15, las cuales son
matematicas y quimica, donde se requiere de operaciones numéricas, las que con
mayor frecuencia se les hacen mas comprensibles guardan relacion con la
redaccion, lectura, expresion, etcétera. Los estudiantes muestran una actitud

positiva hacia las materias antes mencionadas.

Lo anterior se puede deber a que tal vez tengan mas desarrolladas dichas
habilidades, o quiza la estrategia de los profesores de estas asignaturas es la
adecuada, de tal manera que logran impactar positivamente en la dimension
afectiva de los estudiantes, siendo asi que tienen experiencias positivas en clase,
lo que propicia las condiciones para que su aprendizaje sea eficaz y tengan un
rendimiento académico favorable, sin embargo, en las siguiente grafica se conocera

con exactitud las causas de su desempefio positivo en tales asignaturas.
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Grafica 16 bis: 4 Por que?
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Descripcion: En la gréafica 16 bis se dan a conocer los motivos por los cuales los
estudiantes tienen un rendimiento académico adecuado en las asignaturas que
mostraron en la grafica 16, comenzando por 14 estudiantes que lo atribuyen a la
responsabilidad en la entrega de actividades, seguido de 11 estudiantes que
enuncian poseer habilidades académicas adecuadas, 9 por el agrado de las
materias, 5 destacan las estrategias utilizadas por el profesor, mientras que 1

participante no expreso ninglin motivo.

Andlisis: En la grafica 16 bis se pueden ver las razones por las cuales los
estudiantes justifican que llevan un rendimiento académico adecuado en las
materias mencionadas en la gréfica 16, principalmente las razones que expresan
guardan relacion con la responsabilidad en sus actividades académicas, sin
embargo, dentro de lo que argumentan los estudiantes también se encuentra
presente la dimensién afectiva, ya que en caso de que atravesaran por experiencias
desagradables en clase no aprenderian, no les generaria interés tal materia y

mucho menos tendrian un rendimiento académico positivo.

Por otra parte, en la grafica 16 bis se puede observar que los profesores procuran
la dimension afectiva de los estudiantes, llevando a cabo estrategias para que
tengan un aprendizaje eficiente y calificaciones adecuadas, ademas de que hacen
que ellos se mantengan entusiasmados por los contenidos ya que algunos

estudiantes expresan el gusto por determinadas asignaturas, las experiencias en
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clase determinan la atencion e interés hacia las mismas, por ello es necesario que
dichas experiencias sean positivas, de tal manera que los estudiantes disfruten de
asistir a sus clases y aprender, derivado de ello culmina en un rendimiento

adecuado.

Grafica 17: Estados de animo en clase
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Descripcion: En la grafica 17 se muestran los estados emocionales que
experimentan los estudiantes en clase, 22 manifiestan alegria, 18 entusiasmo, 18
angustia, 16 frustracibn, 9 miedo, 4 enojo, 1 confusion, 1 aburrimiento, 1

tranquilidad, 1 nerviosismo y 1 ansiedad.

Analisis: En la gréfica 17 se observan los estados emocionales en clase que con
mayor frecuencia sienten en los estudiantes, la que mas se menciona es la alegria,
esto es favorable ya que es primordial sentirse bien en el ambiente de clases, esto
genera motivacion en los estudiantes por asistir a clases y repercute favorablemente

en su rendimiento como se ha visto con los informantes de la presente investigacion.

Continuando con el tema de la dimension afectiva, se muestra que con frecuencia
se manifiesta el entusiasmo, angustia y frustracion, si bien, uno de ellos es positivo
los dos restantes son de cierto malestar, no obstante, es comuin pues en toda
actividad suelen presentarse y si se manejan de manera adecuada se puede

aprender de tales experiencias.

94



En menor medida se presenta el miedo y el enojo, estas emociones si no se
manejan de manera adecuada pueden afectar al aprendizaje del estudiante, ya que
tanto el miedo como el enojo pueden traducirse en perder el interés, no participar

en clases, no realizar tareas, por mencionar algunas consecuencias.

Finalmente, de manera en particular algunos estudiantes manifestaron
experimentar confusion, aburrimiento, tranquilidad, nerviosismo y ansiedad. Como
se puede observar muchas de las sensaciones de los estudiantes son de malestar,
y si bien no son situaciones de alarma, muchas de ellas si no se manejan de manera
correcta pueden afectar en el aprendizaje y el rendimiento académico de los

estudiantes.

El considerar la dimensién afectiva en la educacion es importante porque se trabaja
con seres humanos, la educacion emocional brinda un contenido que podria
informar a los estudiantes, asi como a los profesores de cdmo actuar en situaciones
donde la emocién sea de malestar, la razén es porque no es frecuente que los
estudiantes conozcan este contenido que podria complementar su educacion formal
y les ayudaria en su vida personal como académica, ya que, si bien algunos si son
capaces de actuar ante una situacion de malestar, hay quienes no saben cémo
reaccionar sin que la emocion determine su actuar.

Grafica 17 bis: ; Por qué?
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Descripcion: En la grafica 17 bis se muestran las razones por las cuales los
estudiantes experimentan los estados emocionales que expresan, 22 por el
entusiasmo sobre sus actividades escolares, 7 por no realizar las actividades
adecuadamente, 6 por la estrategia empleada por algunos profesores, 6 por el
ambiente en el entorno escolar, 5 por no comprender las clases, 5 desconocen su

sentir, 2 por el estrés debido a la escuela, para concluir 2 por problemas personales.

Andlisis: En la grafica 17 bis se observa que las emociones de bienestar en clases
por parte de los estudiantes se presentan por el entusiasmo de asistir y realizar sus
actividades escolares, ademas por la convivencia entre pares que se genera en el
aula, en cuanto al entusiasmo por acudir a clases engloba a aquellos estudiantes
que tienen gusto por la estrategia de sus profesores, por las actividades que se
realizan en clase, también aquellos que tienen satisfaccion e interés por la
asignatura segun sea el caso, como se puede notar en estos casos se procura la
dimensién afectiva de los estudiantes, por lo cual es probable que su rendimiento

sea destacado.

De manera contraria con los estudiantes que mencionan atravesar por emociones
de malestar en clase debido a la estrategia utilizada por algunos profesores, los que
sus habilidades académicas no son las adecuadas, aquellos que sienten estrés por
la escuela, y quienes tienen problemas personales, como es sabido no es sencillo
lidiar con tales situaciones por lo que si no se lleva un seguimiento adecuado con
los estudiantes que experimentan emociones de malestar su desempefio se podria

ver afectado.

Finalmente, 5 estudiantes desconocen el motivo de su sentir, de ahi la relevancia
de que los estudiantes conozcan acerca de la educacion emocional, ya que es un
conocimiento que les ayudarad a conocer sobre la dimension afectiva y podran
identificar asi como nombrar de manera correcta su sentir, de igual manera
favorecera a los estudiantes en los que predomina el sentimiento de malestar, para
gue tengan conocimiento sobre la forma de manejar cada situacion y que su actuar

no les resulte en consecuencias negativas tanto a nivel personal como académico.
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Grafica 18: ;La emocion afecta a las calificaciones?
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Descripcién: En la grafica 18 podemos ver que la mayor parte de los informantes
conformada por 27 estudiantes consideran que la emocion si tiene efecto en sus
calificaciones, mientras que un sector de menor cantidad compuesto por 13

estudiantes no considera que la emocion afecte a su calificacion.

Andlisis: La gréfica 18 muestra que la mayoria de los estudiantes consideran que
las emociones que experimentan en clases si tienen relevancia en su desempefio
académico, un estudiante que no se encuentra bien emocionalmente no tendra el
mejor rendimiento, no se preocupara por su aprendizaje, menos por sus

calificaciones, se enfocara en el problema que lo mantiene distraido.

Por lo anterior, es importante considerar la dimensién afectiva de los estudiantes,
que ellos conozcan sobre la educacion emocional, ya que les sera de utilidad como
complemento a su formacion, debido a que ésta ofrece aptitudes para mejorar su
actuar en situaciones donde pudieran surgir emociones de malestar como estrés,

frustracion, nerviosismo, entre otras emociones que pudieran sentir.

Como se ha explicado la educaciéon emocional es un contenido de provecho para
los estudiantes, es un aprendizaje valioso que les ayudara a tener mejores
herramientas para enfocarse en su aprendizaje y por lo tanto que su rendimiento

académico sea el 6ptimo.
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Grafica 18 bis: 4 Por que?
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Descripcion: En la grafica 18 bis se muestran las razones por las que los
estudiantes consideran que las emociones repercuten en su calificacion, 15
expresan que pierden la motivacion e interés en las actividades escolares, 12 por la
dificultad para concentrarse, 11 consideran no influye en su rendimiento, 1
estudiante tiene la capacidad para controlar emociones y 1 participante no ha
pasado por tal experiencia de que su calificacion se vea afectada por sus

emociones.

Andlisis: La gréfica 18 bis muestra que la mayoria de los estudiantes al
experimentar por emociones de malestar en clases tienden a sentir poco interés y
motivacion para aprender, asi mismo no tienen la disposicion por realizar sus
actividades escolares, en otros casos sucede que tienen dificultad para
concentrarse en clase, hecho que deriva en que a los estudiantes se les dificulte el
comprender los temas en caso de que estén pasando por alguna situacién de
malestar, como se puede ver la dimensién afectiva influye en el desempefio de los
estudiantes, es por ello que se debe trabajar en ese aspecto y tener en cuenta el

sentir de ellos.

En menor cantidad se encuentran los estudiantes que consideran que su
rendimiento académico no se ve afectado por sus emociones, sin embargo, hay dos
casos excepcionales el primero es un estudiante que considera tener la capacidad

de manejar sus emociones, lo cual es lo ideal ya que el podra actuar correctamente
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y tomar decisiones adecuadas tanto a nivel académico como personal, por otra
parte, el segundo que expresa no haber experimentado el hecho de que su emocion
afecte su rendimiento académico, en ambos casos aunque consideren que la
dimension afectiva no les ha traido consecuencias negativas en sus actividades
académicas, es recomendable que conozcan sobre el contenido que promueve la
educacién emocional, ya que principalmente es un contenido preventivo, que les

aportara herramientas para desempefiarse mejor en el ambito escolar y personal.

La educacion emocional es una serie de conocimientos que no solo benefician a los
estudiantes que experimentan emociones de malestar, ya que es un contenido de
aprendizaje que favorece a todos, esto se debe a que la emociéon se encuentra
presente en cualquier actividad que realizan, por lo cual es necesario que los
estudiantes aprendan tales conocimientos para tomar mejores decisiones y actuar

adecuadamente ante cualquier situacion.

Grafica 19: Prioridad de la escuela con relacion al
aprendizaje y la disciplina
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Descripcién: La grafica 19 muestra que 33 estudiantes consideran que la escuela
se preocupa mas por su aprendizaje, mientras que 7 expresan que se preocupa

mas por la disciplina.

Andlisis: En la grafica 19 se puede observar que la mayoria de los estudiantes

percibe que en su contexto escolar se le da prioridad al aprendizaje por encima de
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la disciplina, mientras que un pequefio sector de los informantes expresa que se le

da mayor peso a la disciplina.

Si bien es importante que en las escuelas exista la disciplina y se procure que se
hagan respetar los reglamentos de las instituciones escolares, también es cierto que
se debe dar mayor énfasis a que los estudiantes aprendan, para que de esta manera
tengan entusiasmo por asistir a sus clases, se mantengan motivados, es decir
también considerar la dimension afectiva, no tener demasiada rigidez en cuanto a
la disciplina, como es el caso de la mayoria de los informantes de la presente
investigacion, quienes expresan que el principal objetivo de la institucion donde

estudian es que tengan una formacién adecuada y un aprendizaje adecuado.

Grafica 19 bis: j,Por que?
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Descripcion: En la grafica 19 bis se muestran los motivos por los cuales los
estudiantes consideran que la escuela se preocupa mas por su aprendizaje sobre
la disciplina o viceversa, 18 mencionan para obtener un aprendizaje adecuado, 8
para un mejor futuro, 6 consideran que se preocupan por ambas cuestiones, 5

perciben que son mas estrictos con la disciplina y 3 no tienen claridad del motivo.

Andlisis: En la gréfica 19 bis se muestra que los estudiantes perciben su contexto
escolar como un lugar donde le dan prioridad a su aprendizaje, lo cual es lo ideal
pues la escuela debe darle mayor importancia al hecho de que los estudiantes

aprendan, eso hace que la dimension afectiva de los estudiantes sea positiva,
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porque estan entusiasmados por asistir a sus clases, ademas se hace mencion de
gue se preocupan por que tengan un mejor futuro, eso también es algo a destacar
ya que la escuela debe formar sujetos preparados con conocimientos para el futuro,
gue tengan las herramientas para adaptarse correctamente en la sociedad y aportar

de manera favorable a la misma.

Por otra parte, hay quienes perciben que se tiene prioridad hacia ambos aspectos,
tanto al escolar como al disciplinar, lo cual también es importante ya que la escuela
como se ha mencionado es una institucién que brinda contenidos de aprendizaje,
pero también forma seres humanos los cuales es necesario que conozcan sobre

determinados valores que se deben procurar en sociedad para la convivencia.

Para finalizar hay quienes consideran que se le da mayor peso a la disciplina, la
cual es importante que se encuentre presente en las instituciones escolares, un
estudiante disciplinado es mas probable que tenga un rendimiento académico
adecuado, sin embargo, hay que cuidar como se fomenta la disciplina ya que un
estudiante regafado, agobiado por castigos pasara por emociones de malestar, por
ende, dificilmente tendra entusiasmo por asistir a tomar sus clases y mucho menos

tendra interés por aprender.

Grafica 20: El profesor considera tu aprendizaje por
encima de tu emocion en clase
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Descripcion: En la grafica 20 se muestra la frecuencia con la que los profesores

priorizan el aprendizaje por encima de la emocion de los estudiantes en sus clases,
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3 estudiantes manifiestan que los profesores nunca consideran su aprendizaje por
encima de su emocion, 11 refieren que lo hacen con poca frecuencia, 8 estudiantes
consideran gque casi siempre es asi, finalmente, 18 de ellos mencionan que siempre

sucede de esa manera.

Anadlisis: La mayoria de los informantes como se puede ver en la grafica 20
perciben que en la escuela los profesores tienen como prioridad su aprendizaje por
encima de la emocion, situacion que es adecuada, ya que los profesores tienen
como principal objetivo que los estudiantes logren aprender correctamente, no
obstante, también se nota que tienen en consideracion la dimensién afectiva, lo cual
es importante puesto que, como seres humanos la emocion no es una cuestion que
se pueda separar de las actividades cotidianas, incluyendo la actividad del
aprendizaje, por lo cual en ocasiones puede suceder que al estudiante su emocion

le impida enfocarse y tener un desempefo apropiado.

Grafica 20 bis: 4,Por que?
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Descripciéon: En la gréfica 20 bis se puede observar la razon por la cual los
estudiantes consideran que sus profesores le dan prioridad al aprendizaje por
encima de su emocion, 13 estudiantes consideran que es para lograr un aprendizaje
adecuado, 13 mencionan que también consideran la dimension afectiva, 8 aluden
gue sus profesores no se preocupan por sus emociones, 4 sefialan que la estrategia

de sus profesores los motiva y, por ultimo, 2 participantes desconocen el motivo.
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Andlisis: La gréfica 20 bis muestra que los estudiantes perciben que en su escuela
los profesores le dan prioridad al aprendizaje, asi como a la dimensién afectiva, es
decir si consideran sus emociones al momento de dar sus clases, esta situacion es
favorable, ya que asi los estudiantes tendran entusiasmo por acudir a sus clases y
realizar sus actividades, para asi lograr un rendimiento académico positivo, incluso
se observa que un sector de los informantes se siente motivado debido a la
estrategia utilizada por sus profesores, en tal caso la escuela esta llevando a cabo
una labor adecuada, ya que la mayoria de los informantes tienen entusiasmo por

asistir a sus clases para aprender.

Finalmente, un pequefio nimero de estudiantes perciben que en su contexto escolar
no se considera su sentir, se trata de una minoria, sin embargo, es probable que
estos estudiantes por el factor que sea no llevan la misma dinamica del resto de sus
comparieros, por lo cual consideran que a la escuela no le importa la dimensién
afectiva, hecho que pudiera reflejarse con un desempefio que no va a la par a
diferencia de la mayoria de los informantes, quienes muestran una actitud favorable

hacia sus estudios.

Grafica 21: Frecuencia en la que el profesor le da
relevancia a la dimension afectiva
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Descripcion: En la gréfica 21 se puede ver la frecuencia con la que los estudiantes
consideran que sus profesores toman en cuenta su emocion, 3 consideran que

nunca toman en cuenta su emocion, 15 manifiestan que es poca la frecuencia con
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gue sucede, 15 participantes mencionan que casi siempre lo hacen, para finalizar,

7 estudiantes expresan que sus profesores siempre consideran sus emociones.

Andlisis: Con base en la gréafica 21 se puede decir que la mayoria de los estudiantes
consideran que los profesores en mayor o menor medida toman en cuenta sus
emociones en clases, la interaccion entre profesores y estudiantes en el proceso de
ensefianza y aprendizaje debe ser sana asi mismo respetuosa, se debe trabajar
adecuadamente para que los estudiantes aprendan de manera eficaz, no obstante,
no se debe dejar de lado la dimension afectiva, tal como lo muestra la gréfica 21,
donde se puede ver que los profesores de la institucion donde se realiz6 la presente
investigacion si la toman en cuenta al momento de impartir sus clases, ya que esta
influye en el aprendizaje de los sujetos, por lo cual es id6neo que la interaccion
entre profesores y estudiantes ocurra en un marco respetuoso, ya que aporta a que

dicho proceso educativo sea exitoso.

Grafica 22: ; Es importante que el profesor considere
la emocién del estudiante?
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Descripciéon: La grafica 22 muestra que 34 informantes consideran que los
profesores deben considerar las emociones al momento de impartir sus clases,
mientras que una minoria conformada por 6 estudiantes no cree que deba ser

necesario.

Analisis: Con base en la gréafica 22 se puede decir que la mayoria de los estudiantes

considera importante y desean que sus profesores tomen en cuenta sus emociones
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al momento en el que se encuentran en sus clases, debido a que como se ha
expresado anteriormente, la dimension afectiva se encuentra en cualquier actividad
gue realice el ser humano, en el ambito educativo no es la excepcioén, por lo tanto,
el estudiante que se siente escuchado y sobre todo tomado en cuenta es mas
probable que tenga un aprendizaje apropiado y un rendimiento académico 6ptimo
en relacion con un estudiante que pasa por estados animicos de malestar, por lo
tanto, lo ideal seria que dentro de la interaccion entre profesores y estudiantes se
considere la dimension afectiva en el proceso de ensefianza y aprendizaje, con el
objetivo de generar en los educandos interés por acudir a sus clases, mantenerlos
con entusiasmo y brindarles una formacion adecuada con contenidos que sean

Gtiles en su vida académica y personal.

Grafica 22 bis: 4,Por que?
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Descripcién: En la grafica 22 bis se puede ver por qué los estudiantes desean que
los profesores consideren sus emociones al tomar sus clases, 20 mencionan que,
para lograr un mejor rendimiento, 7 para comprender su situacion, 4 para aprender
a manejar emociones, 4 consideran que no es relevante, 3 desconocen el motivo y

finalmente 2 expresan que sus profesores no tienen interés por ayudarles.

Analisis: La grafica 22 bis muestra las razones por las cuales a los estudiantes les
gustaria que los profesores tomaran en cuenta sus emociones en clases, quienes
mencionan que les ayudaria a mejorar su rendimiento académico, esto se debe a

que la estrategia del profesor seria del agrado de los educandos, como se ha
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expresado la dimension afectiva es relevante en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, por lo tanto una interaccidon sana donde haya comunicacion entre
profesores y estudiantes, donde estos ultimos se sientan considerados, podria
generar un impacto positivo en el entusiasmo y desempefio de los educandos, lo
anterior guarda relaciéon con el caso de quienes desean que se comprenda la
situacion por la que estén pasando, ya que si ellos se sintieran comprendidos,
tendrian efectos favorables en cuanto a su actitud, disposicion por asistir a clases 'y
cumplir con las actividades de las mismas, hecho que derivaria en un rendimiento

académico alto.

Por otra parte hay estudiantes a los que les interesaria comprender mas sobre la
dimension afectiva en el sentido de que estan interesados por entender sus
emociones y que estas no determinen su actuar, la educaciéon emocional ofrece
contenidos enfocados en ese sentido, por lo cual es importante que en la educacién
no se ignore la dimension afectiva, es necesario que en la interaccion entre
profesores y estudiantes se tenga en cuenta el sentir de estos ultimos para

mantenerlos entusiasmados y que busquen tener un desempefio adecuado.

Finalmente hay quienes opinan que el profesor no debe considerar las emociones
de los estudiantes durante la interaccién que se presenta en clases, sin embargo,
el contenido de la educacion emocional es preventivo, por lo cual, les seria de
utilidad aprender dicho conocimiento que les servira a los estudiantes tanto para el

ambito académico como personal.

Para concluir el presente capitulo como fue posible notar la mayoria de los
estudiantes esta teniendo un rendimiento académico positivo, no obstante, hay que
resaltar que de acuerdo con las respuestas que brindaron los estudiantes en la
secundaria técnica numero 105 la mayor parte de los profesores toma en cuenta la
dimensién afectiva en el proceso de ensefianza y aprendizaje, situacién gque
favorece a que los estudiantes se sientan con entusiasmo de asistir y participar en
sus clases, ademas algunos de ellos refieren que les agrada la estrategia que
utilizan sus profesores, siendo asi que se refleja en sus calificaciones altas, ademas

se percibe que estan convencidos de que la escuela se preocupa por que aprendan
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de manera significativa y se muestra en el deseo que expresan algunos estudiantes

por continuar sus estudios en el futuro inmediato.

En relacion con el rendimiento académico se revisaron algunos factores positivos y
negativos que influyen en él, los estudiantes fueron quienes expresaron la
diversidad de factores que favorecen o afectan el rendimiento académico de
acuerdo con su experiencia escolar de cada uno de ellos, lo cual denoté que algunos
factores se repiten con frecuencia, mientras que otros no son comunes, de igual
manera algunos son determinantes como el apoyo familiar, la habilidad académica,

la estrategia del profesor, el agrado de la asignatura, entre otros.

Por otra parte, de acuerdo a las respuestas proporcionadas por los estudiantes, se
muestra que en la institucion donde estudian procuran su aprendizaje, sin embargo,
también se le brinda atencion a la dimension afectiva de los estudiantes, situacion
que resulta en que la mayoria de los educandos muestra disposicion por acudir a
sus clases, ademas de realizar las actividades escolares que les encomiendan, asi
mismo, se preocupan por su futuro académico inmediato, por ende, procuran tener
un rendimiento académico favorable, ya que, en relacién a sus respuestas tienen el
objetivo por tener un mejor futuro y estan interesados en aprender los contenidos

que les brinda la institucion escolar.

Para finalizar la mayoria de los estudiantes manifestaron su interés por que sus
profesores tomen en cuenta sus emociones durante el proceso de ensefianza
aprendizaje, expresaron algunas razones donde mencionan que les ayudaria a
mejorar su rendimiento académico, asi mismo desean sentirse escuchados, lo cual
es fundamental, debido a que un estudiante que se siente tomado en cuenta se
encontrara motivado y con disposicion por realizar sus actividades hecho que
derivara en que estara interesado por continuar con su formacién académica, por lo
tanto, en el siguiente capitulo se presenta un taller que tiene la finalidad de que los
estudiantes desarrollen competencias emocionales que a su vez les permitan tener
un rendimiento académico adecuado y una toma decisiones favorable respecto a

sus estudios.
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Capitulo 5

Taller: Conoce tus emociones y potencia tu rendimiento

académico

La educacion emocional en los adolescentes de secundaria actualmente se
encuentra ausente dentro de la educacion formal, sin embargo, esta puede ser un
contenido que les sea favorable a los estudiantes para el manejo de sus emociones
en situaciones donde se requiera mantenerse en calma para lograr identificar como

resolver alguna probleméatica que pueda surgir.

Dicha educacion se concibe como una alternativa, debido a que sus objetivos se
centran en que los estudiantes tengan la capacidad de identificar sus emociones
propias y las de los demas, que desarrollen la toma de decisiones en el sentido que
elijan correctamente para que esa toma de decision sea favorable en sus vidas tanto

en lo personal como en lo académico.

De igual forma otro proposito de la educacion emocional es que promueve el
comunicarse con los demas en un marco de respeto y con una interaccion clara
escuchando al otro y logrando llegar a acuerdos comunes en beneficio tanto propio

como del otro.

Cabe decir que lo anterior puede ser complicado desarrollarse dentro de la
educacién secundaria, ya que en la etapa de la adolescencia el tema de lo
emocional es muy inestable en esta etapa de la vida, porque al adolescente le
cuesta expresarse, prefiere aislarse y callar lo que siente, de esa manera se vuelve

mas complicado ayudarle con las probleméticas que tiene que enfrentar.

Una de esas probleméticas es el aspecto académico, el adolescente cuando no esta
obteniendo calificaciones adecuadas suele mostrar frustracion o indiferencia, sin
embargo, si esta preocupado por su situacion pero por el temor a ser sefialado no
se comunica para pedir ayuda, carece de esa habilidad para relacionarse de manera
eficiente con los demas, puede no estar acostumbrado a expresar sus emociones,

eso termina incidiendo en el rendimiento académico del estudiante, ya que en
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muchas ocasiones ni en el aula de clases tiene el valor de solicitar ayuda ya sea de
sus docentes o entre pares, por el pensamiento de que vayan a pensar, de ser

sefalado por los demas.

De esta manera con la educacion emocional lo que se propone es que en cuanto
haya un ambiente adecuado de aprendizaje, lo que implica que haya un marco de
respeto, el estudiante se sentirhd con mayor confianza de expresar las dudas que se
le generen, ademds, promueve el apoyo entre pares para que el rendimiento
académico no se potencie de manera individual sino que se haga de manera grupal,
si la mayoria de los estudiantes de un grupo tiene un rendimiento académico alto
en consecuencia serd muy probable que los demas se vean favorecidos y logren

subir sus calificaciones escolares.

Por lo anterior, es importante que esté presente la educacion emocional como
complemento a la educacion formal para que asi los estudiantes logren identificar
sus habilidades, sus fortalezas, dénde deben mejorar y en qué se deben enfocar
para la mejora de sus calificaciones, asimismo, que la emocion no sea un obstaculo
para sacar buenas calificaciones, sino que logren identificar su sentir sean
conscientes de ello y esto no sea un impedimento para rendir de la mejor manera

en sus estudios.
5.1. Presentacion

El presente curso-taller se elabor6 en funcién de auxiliar a los estudiantes respecto
a que conozcan sobre la dimension afectiva y como puede influir en el rendimiento

académico.

Es por ello que el curso-taller esta enfocado en los estudiantes de tercer grado de
secundaria, porque es la etapa de vida donde la emocién determina en mayor
medida la conducta de los sujetos, el adolescente al no tener orientacion sobre el
aspecto emocional puede tener problemas para expresar sus emociones, por lo

tanto, es necesario trabajar en dicho aspecto.

En la educacion formal casi no se toma en cuenta la dimension afectiva, por lo tanto,

con el presente taller se pretende complementar los conocimientos que brinda la
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escuela, para que el estudiante a través de la educacién emocional aprenda a
regular sus emociones, relacionarse de manera adecuada con profesores y
comparieros, asimismo tome decisiones que favorezcan tanto a su vida académica

como social y personal.

El curso-taller estd conformado por cuatro unidades, la primera trata sobre la etapa
de la adolescencia, la segunda acerca de la educacion emocional, la tercera aborda
el tema de los intereses, asi como, el autoconocimiento de los estudiantes y

finalmente la cuarta unidad trata sobre el rendimiento académico.

En cada unidad se realizardn actividades para que los estudiantes obtengan el
aprendizaje esperado de acuerdo con el tema, dichas actividades estan enfocadas
de acuerdo con el grado escolar que cursan, con el fin de que los estudiantes

adquieran competencias emocionales para mejorar su rendimiento académico.
5.2. Ubicacion préctica

El curso esté dirigido para adolescentes de tercero de secundaria donde el margen
de edad de los estudiantes va de los 14 a los 16 afios, sin embargo, puede ser
tomado por cualquier estudiante de cualquier grado dentro de la educacién
secundaria, ya que se les presentara lo basico desde el concepto de las emociones
a los diferentes tipos de emocion que existen, para que logren un conocimiento
profundo y tengan el manejo de las mismas en situaciones que les generen

inestabilidad y puedan resolver estas problematicas.

Por lo tanto, este es un taller ddbnde en un primer momento se les va a explicar a los
estudiantes qué es una emocion, es decir tendra la intencién de ser un taller
introductorio al reconocimiento sobre la importancia del aspecto afectivo en el

aprendizaje y el rendimiento académico.

Mediante diversas actividades se les mostrara como es que pueden lograr el manejo
de sus emociones, es decir la practica es la que guiard a los estudiantes al

reconocimiento y manejo de sus emociones y las de los demas.

Este taller puede ser impartido por un solo responsable frente a grupo que sea el

qgue indique que actividades se llevaran a cabo y supervise y controle las mismas.
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5.3. Caracteristicas generales del taller
Nombre del taller: Conoce tus emociones y potencia tu rendimiento académico
Institucion: Escuela Secundaria Técnica niamero 105

Poblacién: Grupo con aproximadamente 40 estudiantes de tercer grado de

secundaria

NUum. de horas en total: 30 horas

Sesiones: 10

Horas por sesion: 3 horas

Modalidad: Presencial

5.4. Objetivos y aprendizajes esperados

Los objetivos que se plantean para el taller son los siguientes:

Objetivo general: El estudiante identificara la influencia que tiene la dimensién

afectiva en el rendimiento académico
Objetivos particulares
e El estudiante identificara emociones propias y ajenas
e Sera capaz de reflexionar sobre su autoconocimiento
e Identificara los factores que potencian y afectan su rendimiento académico
e El estudiante podra plantearse objetivos a corto y largo plazo
Aprendizajes esperados

e Los estudiantes tendran la seguridad en si mismos para realizar sus

actividades escolares

e Tendran la capacidad para identificar factores positivos y negativos que

influyen en sus calificaciones
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e Lograran identificar el momento en que no puedan regular sus emociones

con el fin de pedir ayuda para no resultar afectados académicamente

e Tendran la capacidad para reconocer y afrontar sus emociones sin que estas

tengan mayor incidencia en su rendimiento académico
5.5. Descripcion metodoldgica

El objetivo del taller es que los adolescentes que se encuentran estudiando la
secundaria, especificamente el grado de tercero, mediante la realizacion de
actividades en diez sesiones, logren reconocer sus emociones, expresarlas de
manera adecuada y reconozcan las de los demas, esto generara un mejor ambiente

gue sea propicio para estudiar de manera adecuada.

Ademas, se pretende que el estudiante tenga la capacidad para autoconocerse, es
decir que él reconozca en qué residen sus fortalezas y en qué aspectos debe
mejorar, también debera identificar cuales son sus intereses, asimismo se planteara

objetivos tanto a corto como a largo plazo.

Por lo anterior el programa tendra una perspectiva constructivista, ya que como se
menciona “La educacion es concebida como un proceso destinado a estimular el
desarrollo de la capacidad de pensar, deducir, sacar conclusiones, en fin,
reflexionar, para lo cual los contenidos de la educacion son sélo un medio” (Araya,
Alfaro, y Andonegui, 2007, p.90).

Es decir, el taller va a promover que los estudiantes desarrollen sus capacidades,
reflexionen el contenido que se les brindara y que logren encontrarle sentido para

la mejora de sus vidas tanto personalmente, asi como en el ambito académico.

Finalmente se espera que el estudiante tenga la seguridad necesaria para realizar
sus actividades escolares, que desarrolle la confianza en si mismo, que sea capaz
de identificar qué factores afectan y favorecen que suban sus calificaciones, y
también que logre comprender la relacibn entre emociones y rendimiento

académico.
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En cuanto al ambito afectivo Bisquerra (2003) expresa que la educacion emocional
es una innovacion en la educacion, pues esta responde a las necesidades sociales

gue no son atendidas en las materias impartidas en las escuelas.

Por otra parte, Salmurri (2004), afirma que la educacién emocional tiene el objetivo
de proporcionar al individuo recursos y estrategias conductuales, cognitivas,
emocionales y de interaccion social con el fin de tener un mejor control de la presion
tanto interna como externa para evitar que se generen situaciones que produzcan
estrés, que propicien riesgo de dafio y mejorar la salud psicoldgica de la persona,

ya que la educacién emocional principalmente es preventiva.

Como podemos observar la educacion emocional es algo que no esta muy presente
en el &mbito educativo, sin embargo, la educacion emocional trae beneficios a los
estudiantes, es por este motivo que este programa la tiene presente con el objetivo

de que los alumnos potencien su rendimiento académico.

Por lo tanto, se plantea la metodologia del taller, debido a que de acuerdo con Ander
Egg (1991), este es un espacio donde se ensefia y aprende mediante la realizacion

de algo, lo cual se realiza en grupo.

A los estudiantes como seres sociales les favorece trabajar la dimension afectiva de
manera grupal, ya que, entre los aprendizajes que promueve el taller esta el
relacionarse adecuadamente en sociedad, por otra parte, a través de la realizacion
de diversas actividades en grupo aprenderan los contenidos que propone la

educacion emocional.

En relacion con lo expresado, Gutiérrez (2009), alude que el taller se caracteriza por
el desarrollo de competencias y habilidades que se transfieren como estrategia, con
el objetivo de que los estudiantes aprendan a aprender, siendo asi que sean

capaces de seguir aprendiendo después de cursar el taller.

Por tal motivo, el propésito del taller es que los estudiantes conozcan sobre la
importancia de la dimensién afectiva en el ambito educativo, aprendan las

competencias que la educacion emocional propone, ademas, que continien
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aprendiendo y tomen decisiones adecuadas en relacion con su vida académica y

personal.
5.6. Acreditacién

Para la acreditacion del presente taller los estudiantes tendran que cubrir el
porcentaje de asistencia establecido, asimismo con la participacion que se indica,

para mostrar que lo han concluido se les entregara un diploma al acreditar el mismo.
e Asistencia 80%
e Participacion 20%
5.7. Temario
1. Adolescencia
a) Conocer qué es la adolescencia
b) Qué edades comprende la adolescencia
c) Aspectos fisicos
d) Aspectos cognitivos
e) Reconocer en que etapa me encuentro
2. Educacion emocional
a) Conocer qué son las emociones
b) Reconocer emociones propias y las de los demas
c) Afrontar emociones negativas y expresar emociones apropiadamente
d) Capacidad de automotivarse y tener actitud positiva ante la vida

e) Capacidad de resolver conflictos aun cuando haya una situacion que genere

riesgo, presion o estrés

f) Capacidad de generar experiencias positivas en la vida personal, social y

académica
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3. Intereses y autoconocimiento

a) Conociendo mis intereses

b) Por qué tengo dichos intereses

c) Qué materia me agrada mas

d) En cual debo mejorar

e) Qué habilidades tengo

f) Cuales son los aspectos que debo mejorar

4. Rendimiento académico

a) Qué es rendimiento académico

b) Trabajar en la seguridad del alumno, que vea las tareas cdmo desafios no

como obstaculos

c) Trabajar en la motivacion del alumno

d) Identificar aspectos que afecten negativamente el rendimiento de los

alumnos

e) ldentificar factores que potencien el rendimiento académico

f) Identificar la relacion entre emociones y rendimiento académico

5.8. Planeacién didactica

Unidad: 1

NUmero de sesién: 1

Objetivo: Dar la introduccion al taller,
mencionar que temas se abordaran y
establecer como se acreditara

Tema: Introduccién al curso

Contenidos

Actividades de
aprendizaje

Recursos
didacticos

Observaciones

Presentacion
tallerista

del

El tallerista se
presentara, dira su
nombre, formacion
académica,
etcétera.
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Actividad

rompehielos para
la presentacion de
los integrantes del

grupo

Cada integrante
se presentara, dira
su nombre, edad,
qué le gusta hacer
en sus tiempos
libres y por qué.
Lo anterior se
realizard mediante
la actividad de la
papa caliente, la
persona que se
guede la pelota es
la que se debe
presentar.

Pelota

La presentacion
de los estudiantes

requiere tiempo,
se deberd ser
paciente y

escuchar a cada
uno.

Presentacion del

programa

Se le mencionara
al grupo los temas
gue se van a tratar
en el curso y el
objetivo de cada
uno, ademas de la
duracion del
mismo.

Presentacion
los criterios
evaluacion

de

Se hara mencién
acerca de cuales
son requisitos
para acreditar el
curso.

Laptop y
paqueteria office

para poder
presentar
diapositivas.

Importante llevar
laptop para poder
realizar la
presentacion  de
las diapositivas.

Espacio para
responder dudas y
sugerencias

Este espacio
estara destinado
para que los
estudiantes a los
cuales va dirigido
el curso expresen
dudas o si tienen
alguna sugerencia
sobre el curso que
la manifiesten.

Se respondera
cada duda de los
estudiantes.
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Unidad: 1

NUmero de sesién: 2

Objetivo:  Que

los estudiantes

comprendan mas informacién sobre la
edad en la que se encuentran

Tema: Conociendo la adolescencia

Contenidos

Actividades de

aprendizaje

Recursos
didacticos

Observaciones

Actividad inicial
¢, Qué se siente ser
adolescente?

Se realizar4d una
actividad para
iniciar la sesion.
Cada estudiante
tendra que
responder a la
pregunta desde su
opinién  personal
¢qué se siente ser
adolescente?

Adolescencia Se realizard una | Laptopy pantalla o | Mientras se
presentacion  de | proyector, presentan las
Conocer qué es la | powerpoint en la | diapositivas con | diapositivas se
adolescencia cual vendra | informacion explicara el tema.
informacion sobre | relevante respecto
Qué edades | la etapa | a la adolescencia.
comprende la | adolescente,
adolescencia como la edad en
que inicia y
Aspectos fisicos termina
aproximadamente
Aspectos y qué cambios
cognitivos fisicos suceden en
esta etapa.
Reconocer en que | Se llenard  un | Hoja blanca, lapiz

etapa
encuentro

me

formato donde los
estudiantes
identificaran en si

mismos que
caracteristicas del
desarrollo
adolescente
presentan.
Posteriormente se
solicitara que

escriban en una
hoja su definicion
de adolescencia.

o boligrafo.
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Crucigrama Se entregara un | Crucigrama
crucigrama a los | impreso. (Anexo
estudiantes que | 1).
deberan resolver,
dicho crucigrama
tendrd&  palabras
acerca del tema
de la
adolescencia.

Sopa de letras Se les | Sopa de letras
proporcionara a | impresa. (Anexo
los estudiantes | 2).

una sopa de letras
en la que tendran
que encontrar
palabras
relacionadas a la
adolescencia.

Llevar suficiente
material para todo
el grupo.

Dudas sobre los
contenidos
revisados en la

sesion

Este espacio
estara destinado a
que los
estudiantes
expresen dudas
respecto a la
sesion de hoy.

Unidad: 2
Numero de sesién: 3
Objetivo: Que los estudiantes

comprendan qué es una emocion

Tema: Aprendiendo sobre las
emociones

Contenidos

Actividades de

aprendizaje

Recursos
didacticos

Observaciones

Actividad inicial

Cémo se sienten
hoy y ¢por qué?

Para iniciar la
sesion cada
estudiante tendra
qgue responder a la

pregunta sobre
como se siente el
dia de hoy.
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Conocer qué son

Se hara una ronda

Laptop, proyector,

La informacion

las emociones de participacion | diapositivas  con | debera ser clara
donde cada | informacion para que pueda
integrante del | relevante respecto | ser comprendida.
grupo debera decir | a lo que son las
para ella/él que | emociones.
entiende por
emocion 0
emociones.
Posteriormente se
realizara una
exposicion dando | Pizarrén y
informacion plumones.
relevante sobre lo
que son las
emociones y
cuales son sus
funciones.
Reconocer Se les presentara | Lap top y|Si en alguna
emociones una diapositiva | proyector. expresion hay
propiasylasdelos | con expresiones diferentes
demas faciales y los percepciones
estudiantes sobre alguna
deberan nombrar emocion seran
a que emocién tomadas en
pertenece  cada cuenta.
expresion de la
persona.
Después se hara Una variante
una ronda de podria ser que
participacion anoten en una

donde participara

cada integrante
del grupo y
respondera  qué

emocion le generé
la sesién de hoy y
¢ Por qué?

hoja la emocion y
el porqué de esa
emocion en la
sesion.

Dudas

Se responderan
dudas que surjan
en el grupo
respecto al tema.
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Unidad: 2

NUmero de sesién: 4

Objetivo:  Que

los estudiantes

reconozcan emociones propias y de los

demas vy afronten

emociones de

Tema: Emociones propias, ajenas y
como afrontar emociones de
malestar

malestar
Contenidos Actividades de | Recursos Observaciones
aprendizaje didacticos
Actividad inicial Para iniciar la Dicho  momento
sesion de hoy los puede ser una
estudiantes dificultad con una
expresaran un actividad, una
momento de tarea, o en alguna
dificultad en lo clase que no les
académico y como agradaba.
superaron esa
situacion.
Reconocer Todo el grupo se | Reproductor de
emociones pondra en circulo, | musica.
propiasy las de los | al sonar la musica
demas deberan moverse
ya sea en ese
circulo o alrededor
del salén, cuando
la  musica se
detenga se
guedaran
inmoviles
representando
una emocion, una
persona en cada
ronda sera la
encargada de
identificar que
emocion expresa
cada compafiero.
Continuando con
otra actividad, se | Sopa de letras
les proporcionara | impresa. (Anexo
a los estudiantes | 3).

una sopa de letras
impresa, en ella
deberan encontrar
todas las
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emociones
posibles.

Afrontar
emociones
negativas
expresar
emociones
apropiadamente

Se jugaré al juego
de serpientes y
escaleras con un
tablero

personalizado, al
subir la escalera
deberan relatar un
hecho que les
genero una
emocién positiva,
al bajar por una
serpiente deberan
contar un suceso
que les haya

generado una
emocion de
malestar.

Posteriormente se
jugard con un
tablero
personalizado, es
una  adaptacion
del videojuego a
un juego de mesa,
en el tablero
estaran 3
fantasmas
representando la
emocion de la
alegria, tristeza y
enojo y por otra
parte estara la
bolita amarilla que
es la que se come
a los fantasmas, el
juego se jugara
con 4 integrantes,
la persona que le
toque ser alguno
de los fantasmas

cuando sea
atrapado debera
contar una

emocion respecto

Tableros
personalizados.
(Anexos 4y 5).
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al fantasma que le
toc6 sea alegria,
tristeza o enojo.

Después cada
estudiante girara
una ruleta que
contendra
diversas
emaociones, y
dependiendo la
gue toque deberan

Ruleta elaborada
personalmente.
(Anexo 6).

contar una
situacion que les
genere dicha
emaocion.
Capacidad de | Los estudiantes | Hoja blanca vy
automotivarse vy | realizaran un | colores.
tener actitud | dibujo de manera
positiva ante la | libre y al finalizar

vida

expresaran frente
al  grupo que
aspectos positivos
destacan de su
dibujo.

Cierre de sesion

Para finalizar los
estudiantes van a
expresar que
actividad les gusto6
mas y ¢ Por qué?
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Unidad: 2

NUmero de sesion: 5

Objetivo: Que el estudiante sea capaz
de resolver conflictos aun estando en
situaciones de estrés o presion

Tema: Resolucion de conflictos y
generar experiencias positivas de
vida

Contenidos Actividades de | Recursos Observaciones
aprendizaje didacticos
Actividad inicial Para iniciar la
sesion los
estudiantes
deberan
mencionar 1 o 2
actividades que al
realizarlas les
provoquen  sentir
bienestar.
Capacidad de | Cada integrante | Dado elaborado | Todos los
resolver conflictos | lanzard un dado | personalmente. estudiantes deben
aun cuando haya | que contendra 6 | (Anexo 7). participar.
una situacién que | emociones Los escritos no
genere riesgo, | diferentes, son para leerse
presion o estrés dependiendo de la frente a grupo, es
cara que salga el un ejercicio de

estudiante debera
contar una
situacion que le
genere dicha
emociébn 'y qué
haria para afrontar
la situacion.

Posteriormente

cada estudiante
debera escribir
una situacion
académica que le
genero una
emocion de
malestar y
deberan  escribir
como les hubiera
gustado que
terminara  dicha

situacion o que
hubieran hecho

reflexion para los
estudiantes.
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para cambiar la

situacion.

Capacidad de
generar
experiencias
positivas en la vida
personal, social y

académica

Se les pedira a los
estudiantes que
seleccionen su
cancion favorita y
que expresen por

qué les genera
emociones de
bienestar.

Después van a
escribir en una
hoja 5 actos o
hechos que los
hagan sentir bieny
el por qué.

Hoja blanca, lapiz
o boligrafo.

Cierre de sesion

Para finalizar los
estudiantes

podran  expresar
dudas o comentar
la actividad que

les gusté mas.

Unidad: 3

NUmero de sesion: 6

Objetivo:  Que

los estudiantes

identifiquen sus intereses y fortalezas

Tema: Conociendo mis intereses y

fortalezas académicas

Contenidos Actividades de | Recursos Observaciones
aprendizaje didacticos
Actividad inicial Para iniciar la
sesion los
estudiantes
deberan
mencionar en que
institucion de
educaciéon media
superior  quieren
estudiar.
Conociendo mis | Cada estudiante
intereses expresara qué
quiere ser de

grande y por qué
motivo se quiere
dedicar a eso.
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Por qué tengo
dichos intereses

Cada estudiante
realizara una
autobiografia en la
que relatardn que
actividades les
gusta hacer, que
habilidades tienen
y cémo es que
adquirieron dichas

Hojas blancas,
lapiz, boligrafo.

En la autobiografia

solo relataran lo
respectivo a sus
intereses y
habilidades.

habilidades.
Qué materia me |En  una  hoja | Hoja blanca, lapiz,
agrada mas blanca los | boligrafo.

estudiantes van a

ordenar las

asignaturas que

cursan en tercer

grado de

secundaria, las

van a ordenar en

relacion con su

gusto, es decir su

favorita al inicio y

la que menos

prefieren al final,

asi mismo,

tendran que

argumentar el

orden de cada

asignatura.
En cual debo|Con base en la |Léapiz o boligrafo. | Es importante que
mejorar actividad anterior, esta actividad se

al reverso de la
hoja que ocuparon
para ordenar las
asignaturas segun

su preferencia,
tendran que
escribir en que

aspectos pueden
mejorar en cada
asignatura.

realice al término
de la anterior, para
que aun
conserven la hoja
donde ordenaron
los estudiantes las
asignaturas de
acuerdo con su
preferencia.

Cierre de sesion

Para finalizar esta
sesion se les
hablara

brevemente a los
estudiantes sobre
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los diferentes
centros educativos
de nivel medio

superior que
existen como
Bachillerato,
CETIS,

CONALEP, entre
otros.

Unidad: 3 Tema: Habilidades y aspectos a
Numero de sesion: 7 mejorar
Objetivo: Que los estudiantes
identifiquen sus habilidades y en qué
aspectos pueden mejorar
Contenidos Actividades de | Recursos Observaciones
aprendizaje didacticos
Actividad inicial Para iniciar la
sesion de hoy los
estudiantes
deberan
responder si
tienen algun
talento secreto, es
decir, alguna
actividad que
realizan, pero
pocas personas
saben.
Qué habilidades Se les realizara a | Cuestionarios
tengo los estudiantes un | impresos.

cuestionario
enfocado hacia
gue descubran
sus intereses y
habilidades que
de la misma
manera les servira
de manera
general como
orientacion
vocacional.
Posteriormente
los estudiantes
realizaran una
historieta en la

Hojas blancas,
boligrafo, colores.
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cual relataran
quienes son,
musica que les
gusta, peliculas
gue les gustan,
materias que les
gustan, las que se
les complican,
trabajo al que se
quieran dedicar y
qué deben hacer
para lograr
dedicarse a la
profesién que

desean.
Cuédles son los|Los estudiantes | Hoja blanca, | El estudiante
aspectos gue | realizaran una | boligrafo o lapiz. debera ser sincero
debo mejorar breve respecto a su

autoevaluacion en
cada una de las
materias a manera
de reflexion para
gue conozcan en
qué materias
tienen habilidades
y en cuales deben

autoevaluacion.

mejorar.

Cierre de sesion Para cerrar la
sesion se les
hablara a los

estudiantes sobre
las instituciones
de educacion
media superior
cercanas a su
comunidad.

Unidad: 4

NUmero de sesiéon: 8

Objetivo:
conozcan

Que

qué es el

estudiantes
rendimiento

los

académico y trabajen en su motivacion

Tema: Rendimiento académico y
motivacion de los estudiantes

Contenidos Actividades de | Recursos Observaciones
aprendizaje didacticos

Actividad inicial Para iniciar la
sesion cada
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estudiante

mencionara su
promedio o la
calificacion  que
mas se repite en
su boleta y
expresara por qué
considera que
tiene esa
calificacion.

Qué
rendimiento
académico

Se realizara
presentacion
diapositivas
informacion
importante sobre
el rendimiento
académico, en ella
se tendran en
cuenta factores y
modelos de
rendimiento

académico.

una
de
con

Lap top y
proyector para
presentar
diapositivas.

Las diapositivas
contendran
Unicamente
informacion
relevante sobre el
rendimiento
académico.

Trabajar en la
seguridad del
alumno, que vea
las tareas cémo
desafios no coémo
obstaculos

Cada estudiante
pensard en una
actividad
académica que le
sea dificil realizar,
dibujar, escribir un
cuento,
actividades
matematicas,
etcétera. Posterior
a ello escribiran
las razones por la
gue  consideran
complicada dicha
actividad y para
finalizar escribiran
porque consideran
gue se les ensefa
en la escuela
dicha actividad, es
decir que utilidad
tiene en su vida
cotidiana.

de

Hoja blanca. lapiz,
boligrafo.

Los estudiantes
deben argumentar
especificamente
Sus respuestas.
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Trabajar en la
motivacion del
alumno

Los estudiantes
realizaran un
dibujo un
camino donde
plasmaran los
logros a los cuales
quieren llegar vy
ademas deberan
escribir que deben
hacer para
continuar en ese
camino lleno de
objetivos por
cumplir.

de

Hoja blanca, lapiz,
boligrafo, colores.

Es importante que
plasmen la
manera en que
van a lograr sus
objetivos.

Cierre de sesion

Para finalizar los
estudiantes
expresaran
porqué consideran
que realizaron
dichas actividades

en la sesion.

Unidad: 4

NUmero de sesion: 9

Objetivo:  Que

los estudiantes

identifiquen la relacion del rendimiento
académico con la dimensién afectiva

Tema: Factores de rendimiento
académico y larelacion del mismo
con las emociones

Contenidos Actividades de | Recursos Observaciones
aprendizaje didacticos

Actividad inicial Para iniciar la
sesion los

estudiantes
mencionaran
cuanto tiempo le
dedican a sus
estudios y si
consideran gue es

suficiente ese

tiempo.
Identificar Los estudiantes | Hojas blancas vy
aspectos qgue | haran una | boligrafo o lapiz.
afecten reflexion sobre los

negativamente el
rendimiento de los
alumnos

factores

consideran
importantes para
tener un

que
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Identificar factores | rendimiento

que potencien el | académico

rendimiento adecuado,

académico ademas, sobre los
qgue les afectan y
los llevan a
obtener La sopa de letras
calificaciones se resolvera en un
bajas. lapso maximo de

10 minutos, es la

Después los | Sopa de letras | Unica actividad
estudiantes impresa. (Anexo | con tiempo
resolveran una | 8). establecido, las
sopa de letras que demas no tienen
contendrd factores tiempo  definido
gue potencian o para que participe
afectan el el grupo completo.
rendimiento
académico.

Identificar la | Los estudiantes | Hoja blanca,

relacion entre | haran la reflexion | boligrafo, lapiz.

emociones y | acerca de si sus

rendimiento calificaciones

académico actuales reflejan
su esfuerzo que
hacen, tomando
en cuenta el
tiempo que

dedican al estudio
y otros factores.

Los estudiantes
responderan la
pregunta sobre si

ellos calificaran
¢ Qué aspectos
tomarian en
cuenta?

Por altimo,
escribiran

brevemente Si
consideran  que

sus calificaciones
tienen relacion con
cOmo se sienten
en clases o si no
les afecta vy
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argumentaran su
respuesta y al final

cada uno le
expresara frente a
grupo.

Cierre de sesién Para cerrar la
sesion se
responderan
dudas a los

estudiantes.

Unidad: 4

NUmero de sesiéon: 10

Objetivo:  Que

los estudiantes

muestren los aprendizajes adquiridos

Tema: Manejo de las emociones
para no afectar el rendimiento
académico

Contenidos

Actividades de

aprendizaje

Recursos
didacticos

Observaciones

Actividad inicial

Se realizara una
actividad inicial
para comenzar la
sesion.

Cada estudiante
debera expresar
su sentir el dia de
hoy, pero debera
argumentar su
respuesta con las
herramientas
brindadas a lo
largo del taller, es
decir, tendra la
capacidad de
reconocer su
emocion o sentir y
el motivo de ello.

Presentacion con
estrategias y
recomendaciones
para la regulacion
de emociones

Se  presentaran
unas diapositivas
con estrategias a
seguir para regular
Sus  emociones,
ademas se les
presentara un
video respecto a
dicho tema.

Lap top y
proyector para
presentar las
diapositivas,

ademas el video
de “coémo controlar

las emociones”

;. Cémo CONTROLAR
las EMOCIONES? - 8
TECNICAS de
AUTOCONTROL |

Habra explicacion
de cada
diapositiva y el
video al finalizar
también sera
comentado.
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https://www.youtube.com/watch?v=TlhGY24OSkQ
https://www.youtube.com/watch?v=TlhGY24OSkQ
https://www.youtube.com/watch?v=TlhGY24OSkQ
https://www.youtube.com/watch?v=TlhGY24OSkQ

Psicologia en 5

minutos ¥ - YouTube

Juego de rol

El juego consistira
en que en parejas
una persona
representard a un
orientador
educativo y la otra
persona le estari
planteando  que
esta sacando
bajas
calificaciones, la
labor del
estudiante que
estd escuchando
la problemética es
que le dara
consejos a su
compafero o]
compafiera para
ayudarle a revertir
esa situacion.

Los roles
intercambiaran
para que ambos
estudiantes
personifiquen a un
orientador y
orientado.

se

¢, Qué aprendi del
curso?

Brevemente en
media cuartilla,
maximo una
cuartilla, cada
estudiante
escribira
considera
aprendié
taller.

qué
que
en el

Hojas blancas,
lapiz, boligrafo.

Todos los
estudiantes deben
participar en dicha
actividad.

Dudas,
inquietudes o]
palabras que
quieran expresar
en el fin del curso

Este espacio
estara destinado
para que expresen
como se sintieron
en el curso de
manera voluntaria.

Este espacio de
participacion  es
voluntario.

Entrega de

diploma

Se les entregara a
quienes hayan
cumplido con los
requisitos su
reconocimiento de
que concluyeron el
curso.

Los requisitos
para diploma son
los establecidos al
inicio del curso:
asistencia 80% vy
participacion 20%
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5.10. Anexos del taller

Anexo 1: Crucigrama sobre la adolescencia

Crucigrama: Adolescencia
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Anexo 2: Sopa de letras sobre la adolescencia
Sopa de letras
Adolescencia
Encuentra las palabras relacionadas al tema de la etapa adolescente
C C v E M o C 1 o N E S N M C
w A E K 1 (o] K \% B J G P o N R
A D M \ Q o T R | W| X A M Y E
A (o] A B U L z Q R S E C N N C
R L D D 1 L P w X C K A L K 1
T E u Y P o S X z Q B P J H M
H S R M N R (o X S T N A M L 1
X Cc E [+ M R K o o J L T T R E
o E z P z A A o G B 1 E \'4 X N
A N X P Y S X B 1 N J H L K b i
A (] S D R E Q  w | m E I R T I o
X 1 Vv i ad D U M A w Q T S D F
H A C R L5 Y K N z K Q L I R T
G F N S E C U N D A R | A v L
Cc A M B 1 (o] F 1 S 1 C (o] Q X o
Cambio cognitivo Adolescencia
Cambio fisico Emociones
Etapa Secundaria
Desarrollo Amigos
Crecimiento Madurez
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Anexo 3: Sopa de letras de las emociones

Sopa de letras

Emociones

Encuentra las emociones en la siguiente sopa de letras

Miedo

Verglenza
Amor
Ira

Aburrimiento

Felicidad
Enojo

Tristeza
Alegria

Frustracion

Anexo 4. Serpientes y escaleras de emociones
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Anexo 5: Pacman de emociones

L]
................................'........'.......‘..............
L]

2HH

Anexo 6: Ruleta de emociones

Ruleta de emociones
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Anexo 7: Dado de emociones

Dado de
emociones

Anexo 8: Sopa de letras sobre rendimiento académico

Sopa de letras
Rendimiento académico

Encuentra los factores que potencian y afectan tu rendimiento académico en la

siguiente sopa de letras

Alc[m[x[z[L[k[o[1[u[Y[T[R[E[W
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Y |V \' L N N B Cc D F G J K| M| M
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Apoyo familiar Compainieros

Distracciones Ambiente escolar

Emociones WTecnorI’og’i'a -

Profesores Motivacion

Amistades Estudio
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Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion se explico la relacion que tiene la dimension
afectiva con el rendimiento académico de los estudiantes, asimismo, se hablo sobre
la importancia de que en el proceso de ensefianza y aprendizaje se tengan en
cuenta las emociones de los mismos, el grupo de informantes que participaron en
la investigacion estan cursando el tercer grado de educacion secundaria, se
encuentran en la etapa de la adolescencia, para ser especifico se encuentran
transitando la adolescencia intermedia, donde sus emociones son inestables, por

ende, el sujeto necesita orientacion sobre la dimension afectiva.

La educacion emocional es una alternativa que brinda habilidades para expresar las
emociones de forma adecuada, puesto que, la emocion determina la actitud que se
tiene en diversas actividades, incluidas las de caracter académico, es por esto por

lo que en el contexto escolar se debe implementar esta educacion.

Por tal motivo es que se asume que la dimension afectiva va de la mano con el
proceso de ensefanza y aprendizaje, aunado a ello, repercute en el rendimiento
académico, debido a que un estudiante que no se siente motivado, que no le
encuentra sentido a lo que aprende, que percibe su contexto educativo como un
lugar hostil, que tiene la percepcidén negativa acerca de la educacion, dificilmente
tendra disposicion por asistir a sus clases y cumplir con sus actividades escolares,

por ende, tendra un rendimiento académico bajo.

Caso contrario sucede con los estudiantes que encuentran el propdsito a los
contenidos que aprenden, los que consideran agradable y adecuada la estrategia
de ensefianza de sus profesores, los que reciben apoyo de sus familias, por lo
anterior, se encuentran motivados por acudir a sus escuelas, asimismo, tienen
disposicion por realizar sus actividades escolares, hecho que deriva en que obtienen

un rendimiento académico alto.

En relacion con lo que se ha mencionado, el aspecto emocional guarda estrecha
relacion con el rendimiento académico, ya que en este ultimo influyen diversos

factores y la dimension afectiva es parte de ellos, por lo cual es necesario que en el
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ambito educativo se oriente a los adolescentes sobre cdmo actuar ante
determinadas problematicas cotidianas que surgen, donde en cada una de ellas

esta presente la emocion.

La educacion emocional, en el marco de la orientacion educativa, es el medio ideal,
ya que, su contenido ofrece competencias emocionales que dotaran a los
estudiantes de habilidades sobre como reconocer emociones propias y del otro,
asimismo, que aprendan a relacionarse de manera adecuada con los demas, de
igual manera que las decisiones que tomen deriven en consecuencias favorables

en su ambito personal y académico.

En relacion con la investigacion de campo, misma que ayudd a situar la
problematica de este trabajo se obtuvo informacion que ayudé a profundizar sobre

la misma, por lo que a continuacion se concluye lo siguiente:

Respecto a la categoria del rendimiento académico la mayoria de los estudiantes
gue participaron en la presente investigacion tienen un rendimiento académico que
se podria considerar de medio a alto, debido a que sus calificaciones oscilan entre
7 a 10 (grafica 3), si bien hay excepciones, la mayoria de los informantes se

encuentran entre dicho rango.

En ese sentido, se puede decir que el grupo de informantes cuentan con las
competencias académicas y emocionales para enfrentar la tarea de aprender, sin

embargo, es necesario que se sigan desarrollando para potenciar su rendimiento.

Hay que recordar que el rendimiento académico es el indicador sobre los
aprendizajes obtenidos por parte de los estudiantes a lo largo de un curso escolar,
este se mide mediante la evaluacion que realiza el profesor, es por ello que se
asume que los alumnos cuentan con las habilidades necesarias para enfrentar la

tarea de aprender sin dejar de lado que pueden seguir mejorando.

De esta manera el rendimiento académico como ya se ha explicado durante el
desarrollo de esta investigacion es un factor complejo que lo constituyen diferentes
factores, por lo tanto, dentro de esta misma categoria se encontraron los diferentes

hallazgos.
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Como es bien sabido, dentro los procesos de ensefianza y aprendizaje se llevan a
a cabo evaluaciones en las que se toman en cuenta los trabajos realizados en clase,
como las tareas, las cuales son el repaso en casa de lo visto en clase, a las cuales
la mayoria de los estudiantes les dedican de una hora y media a dos horas (gréafica
4), lo cual es un tiempo considerable para realizar la tarea adecuadamente, en
relacion con la evaluacion de la misma, los informantes estan de acuerdo con su
calificacion respecto a su empefio en ellas (gréafica 5), asimismo, aluden que deben
realizar sus tareas para obtener una mejor calificacidén (grafica 5 bis), al igual que
consideran que la calificacion de las mismas guarda relacion con el valor de la

responsabilidad.

Las tareas son fundamentales para que los estudiantes refuercen el aprendizaje
adquirido en la institucion escolar, la entrega de las mismas en la mayoria de los
casos refleja que estan aprendiendo de manera eficiente, ademas de que quienes
entregan constantemente dichas actividades tendran calificaciones mas altas en
comparacién con quienes no tienen la misma responsabilidad, el grupo de
informantes en la mayoria de los casos tiene la disposicion por entregar sus tareas
con alta frecuencia (grafica 6), por lo cual muchos tienen su rendimiento académico

en un nivel de aceptable a alto.

En relacion con el rendimiento académico en este intervienen varios factores de
diversa indole, los cuales, pueden hacer que un estudiante tenga un rendimiento
alto o bajo dependiendo del contexto y las condiciones en las que se encuentre,
para lograr obtener un rendimiento académico alto, de acuerdo con los informantes,
se debe ser participativo en clases y realizar las actividades académicas, ademas,
tener actitudes de esfuerzo, disciplina y dedicacion, por otra parte la dimensién
afectiva guarda relacion, ya que se hace mencion sobre tener orgullosa a la familia,
el poseer salud mental, el agrado de la estrategia del profesor como factores para
obtener calificaciones adecuadas (grafica 7).

Por otra parte, existen factores que propician un rendimiento académico bajo, la
falta de responsabilidad en las actividades escolares, las distracciones, las

inasistencias a la escuela, aunado a estos también tienen lugar los factores
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relacionados a la dimensién afectiva como los problemas en casa o de salud (gréfica
8), como se puede notar en el rendimiento académico influyen diversos factores,

tanto de manera positiva como negativa.

Un factor emergente en el rendimiento académico esta relacionado con la
tecnologia, la mayoria de los informantes refieren que los dispositivos tecnoldgicos
les ayudan en su aprendizaje (gréfica 9), ya que, los consideran como herramientas
donde se puede buscar informacion, sin embargo, también expresan que son
distractores (gréfica 9 bis), por lo tanto, resultan un medio que apoya a los
estudiantes mientras se utilicen de manera adecuada, de lo contrario pueden

perjudicar el rendimiento académico de los mismos.

La familia también juega un papel importante en el rendimiento académico de los
estudiantes, son responsables en gran medida del mismo, los informantes de la
presente investigacion en su mayoria afirmaron que reciben apoyo de su familia
(gréfica 10), lo anterior, en cuanto al aspecto econdmico, motivacional, académico,
entre otros (gréfica 10 bis), lo cual muestra que el apoyo familiar es fundamental

para que los estudiantes obtengan un rendimiento académico alto.

Un aspecto distinto que guarda relacién con el rendimiento académico es el
comparferismo entre los estudiantes, en ese sentido el grupo de informantes
manifestd que existe un apoyo frecuente entre ellos en cuestion de las tareas
(gréfica 11), asimismo, entre ellos como grupo constantemente generan una
retroalimentacion de las actividades vistas en clase (grafica 12), el apoyo entre
comparieros es fundamental, ya que de esta manera aprenden significativamente,
mientras que potencian su rendimiento académico no solo a nivel individual, sino

también grupal.

Por otra parte, el ambiente de clases también tiene repercusion en el rendimiento
académico de los estudiantes, por lo cual un ambiente sano facilitara el proceso de
ensefianza aprendizaje, en relacion con ello, el grupo manifestd en su mayoria no
experimentar burlas por parte de sus compafieros (grafica 13), lo cual es importante
para que los estudiantes puedan externar dudas o comentarios en clases, lo que

favorecera al aprendizaje de ellos.
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Como se ha expresado el rendimiento académico es el producto del proceso de
ensefianza y aprendizaje, sin embargo, dicho producto fue conformado por una
serie de factores que tuvieron lugar en el ciclo escolar y que de ellos en gran medida
depende la calificacion que obtuvo el estudiante, tales factores son de diversa
indole, no obstante, hay unos que particularmente es necesario considerar como lo
es el aspecto emocional, ya que la educacion forma seres humanos, por lo tanto, la
emocion es parte del mismo, e influye directamente en las actividades que realiza,

incluyendo las de caracter académico.

Respecto a la categoria dimension afectiva, como se ha mencionado tiene un papel
importante en la actitud de los estudiantes hacia los estudios, ya que quienes no
tienen interés dificilmente van a realizar sus actividades escolares, incluso
careceran de motivacién por asistir, en ese sentido, el grupo de informantes expresé
tener entusiasmo por presentarse a sus clases (grafica 14), lo anterior debido en
mayor medida al gusto por aprender y estudiar, aunado a ello, refieren que se debe
a la estrategia utilizada por el profesor y ambiente escolar, de igual manera el ver a
sus amigos los motiva (grafica 14 bis), por lo anterior, el interés por asistir a clases

guarda relacion con la dimension afectiva.

Las experiencias de los estudiantes en sus clases determinan que actitud mostraran
hacia las mismas, ellos son capaces de percibir en que asignaturas se desempeifian
mejor y en cuales deben mejorar, por lo que la mayoria de los informantes
mencionaron tener un rendimiento académico bajo en quimica y matematicas
principalmente (grafica 15), lo cual lo atribuyen a la falta de habilidades académicas,
estrategias empleadas por los profesores, entre otras en menor cantidad (grafica 15
bis). Por el contrario, los estudiantes refieren tener un desempefio adecuado en
asignaturas como: historia, inglés, espafiol y artes (grafica 16), lo anterior, lo
atribuyen a valores como la responsabilidad, ademas de poseer habilidades
académicas adecuadas, al agrado de las asignaturas y estrategia de los profesores
(grafica 16 bis).

Por lo tanto, la dimension afectiva esta implicita en los motivos por los que los

estudiantes argumentan que se desempefian adecuadamente o de manera
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insuficiente en sus clases, lo cual muestra que es un aspecto importante para

considerar en el ambito educativo.

En relacion con las emociones que experimentan los estudiantes estas son tanto de
bienestar como de malestar (grafica 17), entre las emociones que surgen en clases
estas tienen relacion con las actividades realizadas en clase, la estrategia del
profesor entre otras (grafica 17 bis). En el proceso de ensefianza y aprendizaje la
emocioén del estudiante es relevante, ya que un estudiante afectado en cuando a su
dimensién afectiva no obtendra calificaciones favorables, en ese sentido, la mayoria
de los informantes consideran que cuando se sienten afectados emocionalmente
sus calificaciones bajan (grafica 18), esto lo atribuyen a la perdida de motivacion, o
dificultad para concentrarse, sin embargo, también existe una minoria que no

considera que esto suceda (grafica 18 bis).

Como se ha mencionado en el rendimiento académico son diversos los factores que
influyen en él, por lo tanto, también la dimension afectiva es un factor que a algunos
estudiantes les afecta y en menor medida otros no lo consideran asi, de acuerdo
con lo que han expresado los informantes de la presente investigacion, sin embargo,
cabe resaltar que en la mayoria el aspecto emocional si es determinante en sus

calificaciones.

Por consiguiente, es necesario que los estudiantes se desarrollen en un contexto
escolar donde la dimension afectiva sea considerada, se conoce que las
instituciones educativas son formadoras en diversos aspectos, como en la cuestion
de la disciplina, en relacién a esto, los informantes afirman que la escuela tiene
como prioridad su aprendizaje por encima de la disciplina (grafica 19), por lo tanto,
los estudiantes consideran que la institucién escolar trabaja para que obtengan un
aprendizaje adecuado (grafica 19 bis), por ende, los estudiantes en la mayoria de

los casos se encuentran motivados por tomar sus clases.

Respecto a la dimension afectiva en relacion con el aprendizaje, los profesores le
dan prioridad a este ultimo (grafica 20), con la finalidad de que los estudiantes logren
un aprendizaje adecuado, no obstante, no separan la emocién en el proceso de

ensefianza y aprendizaje (grafica 20 bis), lo anterior se puede confirmar con la
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percepcion de los estudiantes, quienes, en mayor medida aluden que sus

profesores consideran sus emociones en clases (gréafica 21).

La dimension afectiva como se ha mencionado guarda relaciébn con las
calificaciones que obtiene un estudiante, es decir, con el rendimiento académico,
asimismo ellos consideran necesario que sus emociones se consideren en sus
clases (gréfica 22), lo anterior, lo justifican la mayoria de los informantes expresando
que de esta manera tendrian un mejor rendimiento académico (grafica 22 bis), por
lo tanto, es necesario que el sistema educativo considere el ambito afectivo, en
beneficio de los estudiantes, con el objetivo de propiciar un mejor rendimiento

académico en ellos.

La educacién emocional es un contenido que podria apoyar a las instituciones
educativas a trabajar en la dimension afectiva de los estudiantes, ya que, es un
aprendizaje que ofrece a los mismos diferentes competencias emocionales, las
cuales tienen el objetivo de mejorar las habilidades sociales y académicas de los
sujetos, aunado a lo mencionado previamente es apta para cualquier individuo, en
el contexto educativo es fundamental que se considere el aspecto afectivo de los
estudiantes, porque si ellos se encuentran motivados tendran interés por
desempeniarse adecuadamente en sus clases, lo que deriva en que sea posible que

logren un rendimiento académico alto.

Las lineas de generacion de conocimiento que se derivan de este trabajo de
investigacion se expresan en las siguientes proposiciones: identificar los aspectos
tanto positivos como negativos que en mayor frecuencia inciden en la dimension
afectiva de los estudiantes, la importancia de que los docentes se formen con el
contenido de la educacion emocional, estrategias para que la familia sea promotora
de la educacion emocional desde temprana edad en los estudiantes, la importancia
del departamento de orientacidén en la educacion secundaria y sus retos para tratar
la dimension afectiva de los estudiantes, de manera que logren potenciar su
rendimiento académico, todas estas lineas abonan a ampliar el campo de

conocimiento que se desarrollo en la presente investigacion.
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Anexos

Anexo 1: Cuestionario

Cuestionario
“Influencia de las emociones en el rendimiento académico”

¢,Cuantos afnos tienes?

Género: a) Femenino b) Masculino c) Prefiero no responder

Grado:

El presente cuestionario es para indagar como influyen las emociones en tu
rendimiento académico, por favor responde de manera sincera, tus respuestas
seran anonimas y se utilizaran Unicamente con fines académicos.

Instrucciones: Lee con atencion y responde cada una de las preguntas

1. ¢ Cudl es la calificacion que se repite en tu boleta con mas frecuencia?
a) 10 b) 9 c)8 d) 7 e) 6 f)5

2. ¢, Cual es tu promedio actual?

3. ¢ Cuanto tiempo le dedicas a la elaboracién de tareas fuera de la escuela?
a) Menos de 30 minutos  b) 30 minutosa 1 hora c¢) 1 horaa 1.5 horas
d) 1.5 horas a 2 horas e) Mas de 2 horas

4. ¢ Consideras que las calificaciones que tienes corresponden a la calidad de las

tareas que entregas?
Si() No ()
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4 bis. ¢Por qué?

5. ¢Con que frecuencia entregas las tareas de tus materias

a) Nunca b) Poco c) Casi siempre d) Siempre

6. ¢, De qué depende que logres altas calificaciones en tus materias?

7. ¢ Cuales son las razones por las que tus calificaciones llegan a bajar?

8. ¢ Consideras que los aparatos tecnolégicos como computadora, celular o Tablet
te sirven para aprender o los consideras un distractor?

( ) Para aprender

( )Te distrae

8. bis ¢ Por qué?

9. ¢ Recibes apoyo de tu familia para tus estudios?
Si() No ()
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9 bis. Si tu respuesta fue “Si” sefiala que apoyos recibes (puedes elegir mas de
uno)

( ) Econdémico

( ) Motivacional

( ) Académico

( ) Acompafiamiento

Otro

10. ¢ Con que frecuencia te apoyas de tus amigos para la elaboracién de tareas que
te resultan dificiles?

a) Nunca b) Poco c) Casi siempre d) Siempre

11. ¢Platicas con tus comparieros del salon sobre las tareas que les dejan o las
actividades realizadas en clase con la finalidad de que te queden mas claras?

a) Nunca b) Poco c) Casi siempre d) Siempre

12. ¢ Con qué frecuencia existen burlas entre el grupo si alguien pregunta una duda
en clase?

a) Nunca b) Poco c) Casi siempre d) Siempre

13. ¢ Te entusiasma asistir a tus clases?
Si() No ()

13 bis. ¢ Por qué?

14. ¢ En qué materia(s) consideras que vas mal?
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14 bis. ¢ Por qué?

15. ¢ En qué materia(s) consideras que vas mejor?

15 bis. ¢ Por qué?

16. Sefala los estados emocionales con los que mas te identifiques al tomar tus
clases (puedes elegir mas de uno)

( ) Entusiasmo

( ) Alegria

( ) Miedo

( ) Angustia

( ) enojo

( ) Frustracién

Otra

16 bis. ¢Por qué te identificas con los estados emocionales que sefialaste

anteriormente?
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17. ¢Consideras que cuando te sientes mal emocionalmente tus calificaciones
bajan?
Si() No ()

17 bis. ¢ Por qué?

18. ¢ Sientes que la escuela se preocupa mas por tu disciplina o por tu aprendizaje?
( ) Se preocupa mas por tu disciplina

( ) Se preocupa mas por tu aprendizaje

18 bis. ¢Por qué?

19. ¢ Consideras que a los profesores les importa mas que aprendas que la manera
en como te sientes al estar en la clase?

a) Nunca b) Poco c) Casi siempre d) Siempre

19 bis. ¢ Por qué?

20. ¢ Con qué frecuencia tu profesor toma en cuenta tus emociones al momento de
dar su clase?

a) Nunca b) Poco c) Casi siempre d) Siempre
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21. ¢Consideras importante que tu profesor tome en cuenta tus emociones al
momento en el que aprendes?

Si() No ()
21 bis. ¢Por qué?
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