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INTRODUCCION

En la actualidad a nivel mundial se caracteriza por constantes cambios en sus
estructuras en diferentes aspectos y fundamentalmente en el Sistema Educativo, los
modos de organizarse, la naturaleza y propiamente las caracteristicas de las escuelas,
la complejidad de las tareas educativas y los multiples requisitos que deben cumplir
son algunas de las razones por las que se asemejan a cualquier otra organizacion
formal.

El liderazgo directivo se ha constituido en una linea estratégica de creciente
importancia dentro de la discusion educativa a nivel internacional. Esta relevancia se
basa en conclusiones de diversos estudios que evidencian el fuerte peso del
direccionamiento escolar en la eficacia y mejora de las escuelas. A partir de esta
evidencia y resaltando la movilizacion de diversos actores publicos y privados a favor
del liderazgo Directivo en el pais, que se ha venido consolidando desde hace una
década. Se entiende el liderazgo Directivo como la influencia real que ejercen los
Directivos Docentes en las practicas de los Docentes, en los resultados académicos
de los estudiantes y en la creacion de entornos escolares para la vida y la convivencia,
mas alla de sus funciones burocraticas, en lugar de esta gestion meramente
burocratica, se estan demandando organizaciones escolares mas flexibles, capaces
de adaptarse a contextos sociales complejos.

Por lo anterior, resulta clave identificar evidencias sobre como el rol del Directivo
docente y su liderazgo repercuten sobre el mejoramiento escolar. A la hora de analizar
las realidades escolares y su movimiento a favor del cambio educativo, los conceptos
de mejoramiento y liderazgo son dificiles de separar. Si el mejoramiento requiere de
liderazgo para ser impulsado en los distintos niveles del sistema escolar, el liderazgo
educativo necesita a su vez de la perspectiva de mejoramiento para saber hacia donde
dirigirse, asi como valores y prioridades por los cuales guiarse. De ahi que los distintos

modelos de mejoramiento hayan incluido una dimension referida al liderazgo,



particularmente de los Directivos Docentes, en la que ciertas concepciones de
liderazgo, especialmente las relacionadas con el liderazgo pedagdgico, se conecten a
favor de la excelencia y la equidad de la educacion.

Se tiende a dividirse el trabajo de las personas que estan inmersos en la dinamica
laboral, asi como la claridad que utilice el Director escolar para realizar las actividades,
son caracteristicas de las organizaciones formales no debe significar que éstas deban
ser rigidas o inflexibles.

Hacer realidad lo que dia con dia exige la sociedad, y por ende el Sistema Educativo
en donde coadyuve a consolidar un individuo que se desarrolle de manera integral,
ademas de que sepan ejercer responsablemente todas sus habilidades y capacidades,
aprendan a convivir de manera respetuosa en sociedad y en el ambiente en que se
desarrollan, sean democraticos, entre otros aspectos, es necesario que se geste en
las propios centros escolares ésta participacion; por lo tanto es necesaria y
fundamental el actuar de los Directivos como lideres, para lograrlo es preciso, entre
otros aspectos, de autonomia que les posibiliten poner en marcha proyectos propios y
aprender de la experiencia; a su vez, potenciar la capacidad local de cada centro
escolar para mejorar, aportando los recursos necesarios e ir estableciendo
compromisos de mejora.

La Gestion en las instituciones educativas requiere un conjunto de competencias al
servicio de los agentes de la institucion educativa; por tanto, se puede poner énfasis
en la promover todos los aspectos del liderazgo educativo; el desarrollo profesional
tanto de los Docentes como de Directivos, la creacion de liderazgos y momentos de
intercambio transversal y la introduccidn de una cultura de evaluacion y autoevaluacion
a nivel del centro escolar.

La Educacién de hoy necesita de lideres que tengan vocacion de servicio pero que
ademas puedan gestionar el dia a dia de la escuela, sabiendo que la escuela esta
formada por diversos actores que conforman la comunidad educativa.

El liderazgo es un empoderamiento, pero esto se debe llevar a cabo de una manera
consciente, la transparencia y pertinencia con que el liderazgo se ejerza sera posible
que las estrategias que él Lider implemente para la mejora de una organizacion sera

fundamental para que se logren los objetivos que se planteen.



Todo Lider debe propiciar la participacion equitativa del personal a su cargo, la
habilidad de comunicarse y darse a entender sera una parte fundamental para la
creacion de un ambiente de trabajo arménico con todos aquellos que intervengan en
el proceso de mejora.

En la actualidad existen muchas y diferentes definiciones de liderazgo, a la fecha no
hay una unica, la importancia de ejercer un liderazgo efectivo lo demanda la practica
diaria, la capacidad para mejorar un centro escolar depende de manera relevante, de
equipos Directivos con liderazgo que contribuyan a dinamizar, apoyar y animas que
aprenda a desarrollarse, contribuyendo a construir la capacidad interna de mejora.
Limitarse a la gestion burocratica de los centros escolares, en las condiciones actuales,
crecientemente se esta volviendo insuficiente, si como primera responsabilidad en la
escuela, es preciso garantizar el éxito educativo a todo su alumnado, esto no puede
delegarse unicamente al docente frente al aula.

Los liderazgos también deben cambiar y adaptarse al momento actual. El liderazgo
optimo ya no es aquel que se centra exclusivamente en los resultados, sino en el que
reconoce que lo importante son las personas, porque sin ellas los objetivos no se
alcanzan. El liderazgo es y ha sido un tema polémico durante décadas, alrededor del
cual se han desarrollado diferentes teorias, una de ellas se refiere al Liderazgo
Transformacional, el cual inspira a los seguidores a trascender de su interés individual
a compromiso organizacional, los lideres transformadores emplean altas
competencias comunicacionales para lograr los objetivos propuestos y sembrar una
verdadera vision de cambio en cada uno de los integrantes de la organizacion, estos
lideres apuestan por generar una visidon compartida y transversal sobre lo que
deberia ser la empresa donde trabajan y, ademas, se preocupan por sus
seguidores apelando a ideales morales e innovadores, quien ejerce el liderazgo
transformacional debe ser capaz de generar un cambio real y profundo dentro
de la sociedad. Son lideres que crean modificaciones en el comportamiento y
en la actitud de sus seguidores logrando en ellos un cambio de vision y un
compromiso de alcanzar los objetivos de la institucion. Un Lider Transformacional

debe apoyarse en valores como la honestidad, la responsabilidad y el altruismo para



superar el egoismo individual y trabajar por el interés de la organizacion mas alla del
propio. En un equipo de trabajo, el liderazgo transformacional busca inspirar cambios
positivos. Su principal objetivo es provocar cambios en las personas y en los sistemas.
Para lograrlo, el Lider que sigue este estilo se involucra en los procesos, se preocupa
por el éxito del proyecto, pero también por el desarrollo y bienestar de cada miembro
del equipo. Un Lider Transformacional suele ser energético, optimista, entusiasta y
apasionado, cuando se aplica de manera adecuada este tipo de liderazgo, genera un
cambio valioso y positivo en las personas, para transformarlos de seguidores a lideres,
mejorando la motivacion, la moral y el desempefio a través de diversas herramientas.
Para aplicar el modelo transformacional, el Lider debe poseer ciertas cualidades que
le permitan colocar a su equipo antes que ellos mismos y preocuparse por cada una
de las personas que lo integran. Debe crear una cultura laboral positiva y motivarlos
para que puedan encontrar un propdsito en cada tarea, por pequeina que esta sea. En
el liderazgo transformacional, los lideres y su equipo se apoyan mutuamente para
avanzar a un nivel mas alto de bienestar y motivacion. Al seguir este estilo, un Lider
puede lograr que sus seguidores cambien sus expectativas, percepciones y
motivaciones para que se enfoquen en alcanzar metas en comun.

El Liderazgo Transformacional se centra en el desarrollo personal y profesional de sus
seguidores, creando una visidon compartida, innovacién y cambio positivo en la
organizacion, encontrando nuevas y efectivas formas de pensar, y esta estrechamente
relacionado con la satisfaccion, eficacia y motivacion de las personas, la participacion
tiene un impacto importante en la Cultura Organizacional.

El objetivo general de esta investigacion es establecer las caracteristicas que debe
ejercer el Directivo como Lider Escolar para crear una Cultura Organizacional de
Excelencia en la Escuela Secundaria Diurna No. 53 Turno Matutino, en la Alcaldia
Coyoacan, a través de una investigacidon Descriptiva de orden cuantitativo tipo
encuesta con escala Likert.

La Investigacion se distribuye en siete capitulos, en el Capitulo 1 se determina el tema
y la justificacién del tema de la investigacion, asi como se define el contexto geografico
e histérico en donde se desarrolla la problematica y también se realiza un estudio



socioeconomico de la poblacion tanto de manera interna como externa del entorno
escolar.

Se conoce a mas profundidad las caracteristicas tanto de del contexto particular donde
se suscita la problematica de la escuela, asi como se enmarca la Alcaldia en donde se
encuentra la misma, particularmente la zona geografica, el analisis historico, poblacién,
instituciones educativas, vias de comunicacion, instituciones educativas entre otros
elementos.

En el Capitulo 2, se encuentra en Marco Institucional, en este se describe entre otros
aspectos las instituciones en donde el Magisterio se capacita, no solo a nivel Ciudad
de México, sino aquellos que atiende la poblacion escolar en donde se llevara a cabo
la investigacion, se lleva también a cabo un analisis de la propia poblacién magisterial
donde se circunscribe la problematica y en qué instituciones se capacitan de manera
recurrente o en su defecto no llegan a realizarlo ya sea de manera presencia o virtual,
asi como aquéllos que estan de manera voluntaria a diversos programas por
incentivos, ya sea Carrera Magisterial, Promocion Horizontal o Promocion Vertical.
Esto coadyuvo para abordar posteriormente en relacién al tema de investigacion y qué
tanto se ha aportado a nuestro Sistema Educativo Nacional, se utilizaron diversas
fuentes, tanto de manera fisica como en linea en la Biblioteca Virtual de la Universidad
Pedagdgica Nacional. Se revisaron mas de 50 tesis a nivel Postgrado y Articulos.

El Capitulo 3 describe la problematica educativa a investigar y también se enmarca el
Estado del Arte que se relaciona con la misma los cuales se relacionan con la
investigacion previa de Tesis de Postgrado y Articulos; dentro del mismo se identifica
la hipdtesis de la investigacion, las variables de la hipotesis, y los objetivos particulares
del trabajo; de cada uno de estos conceptos se da una breve explicacion de los mismos
lo cual nos apoya a definir cada uno de ellos que son la parte fundamental del trabajo
presentado.

Posteriormente, se aborda el Capitulo 4, el cual se aborda el Marco Tedrico de la
Investigacion en el cual se define, plantea y sustenta la misma conforme al Tema de
Estudio que se plantea.

En el presente Marco Teorico, se sustenta el desarrollo de la Investigacién con

diversos autores, instituciones educativas tanto a nivel Nacional como Internacional,
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en éste se fundamenta basicamente la importancia y relevancia del tema de estudio,
problematica que se aborda.

Durante el desarrollo del Capitulo 5 se define la Metodologia de Estudio a desarrollar
en la Investigacion, aqui se selecciona la poblacion a quién se le aplicara la Encuesta
Tipo Likert que sera analizada posteriormente de acuerdo con el Programa Estadistico
del SPSS.

Sistematizar la informacion por medio de la Encuesta Tipo Likert a través del Programa
Estadistico del SPSS, coadyuva a analizar cada uno de los items que se propusieron
para aplicar a cada uno de los participantes de la poblacion muestra donde se presenta
la problematica, esto te va dando una guia para saber si en realidad la hipdtesis que
se plante¢ fue la adecuada.

En el Capitulo 6 se elabora un informe diagndstico basado en los resultados de la
aplicacidn de la encuesta por medio del Programa Estadistico del SPSS de cada uno
de los items contestados por la poblacion que presenta la problematica.

Al analizar los datos y sistematizarlos, se puede observar no solamente de manera
global sino cada uno de los items las respuestas que se obtuvieron para
posteriormente partir a dar explicacién de cada uno de los mismos.

Durante el desarrollo del Capitulo 7 se establece una propuesta de intervencion para
erradicar la problematica planteada durante toda la Investigacion, esto es un
Diplomado que consta de 4 Modulos, con 48 hrs en 12 sesiones, y que en total seran
184 hrs.; se define el perfil de ingreso, los criterios administrativos para su inscripcion,
la evaluacion y acreditacion del mismo. Para finalizar se presenta la Bibliografia y las
Referencias de Internet que se consultaron para desarrollar el presente trabajo de
investigacion. Esta propuesta se ve como una alternativa de solucion que puede
implementarse no solamente en la institucion donde se presenta la problematica, sino

a Nivel Nacional.



CAPITULO 1. LA DETERMINACION DEL TEMA DE
INVESTIGACION Y LA CONTEXTUALIZACION DE SU
UBICACION HISTORICO - GEOGRAFICA.

1.1. DETERMINACION DEL TEMA DE ESTUDIO

Cuando se necesita empoderar al equipo de manera asertiva, es necesario innovar y
desarrollar nuevas ideas, ésta es solo una de las caracteristicas que tiene un Lider
Transformacional.

Durante mas de una década han existido en nuestra escuela diversos tipos de
Directivos, algunos autoritarios, otros impositivos, mediadores o incluso solo
facilitadores del conocimiento; hasta el dia de hoy y por los diversos cambios no solo
a nivel nacional en el tema educativo, aun no se tiene claro la directriz que se debe
seguir para crear una Cultura Organizacional de Excelencia; aunque la mayoria de la
plantilla docente son comprometidos y tienen una actitud de participar en las
actividades de que se plantean el Programa Escolar de Mejora Continua (PEMC), se
llevan a cabo solamente porque se solicita y se organiza a través, en algunas
ocasiones, por el Subdirector Académico pero en su mayoria por la imposicion del
Directivo escolar; aunque se busca constantemente cumplir con las metas y objetivos
que se plantean en los diversos momentos del Consejo Técnico Escolar (CTE); existe
un cierto desgano por realizar lo planteado, los Docentes suelen en muchas
ocasiones ser individualistas y no comparten algunas estrategias exitosas.

Por lo anterior se ha elegido como principal problematica investigar el tema
anteriormente ya planteado puesto que el Directivo no se cierra a buscar alternativas
para poder empoderar al colectivo docente y se involucren de una manera mas
propositiva para el desarrollo de las actividades que se plantean no solamente en el

PEMC sino a nivel organizacional en la escuela; a su vez los Docentes e incluso de



mayor antigledad en la escuela, externan el tratar de involucrarse para cumplir los
objetivos y metas; como escuela, necesitamos un Lider que no solo sea impositivo o
facilitador; necesitamos un Lider Escolar que motive a su plantilla Docentes a que sean
innovadores, propositivos y se sientan mas comprometidos.

Por ello, se ha elegido principal problematica, el proponer e investigar el tema ya
planteado anteriormente,

Es a partir de lo anterior que el tema principal de este documento es: El Liderazgo
Transformacional del Directivo para crear una Cultura Organizacional de Excelencia
en la Escuela Secundaria General No. 53, Manuel Delfin Figueroa de la CDMX.

El Liderazgo es un fendmeno social se puede ir definiendo a partir de las relaciones
entre el Lider y sus seguidores, las caracteristicas del proyecto escolar y del contexto
educativo y social de cada escuela, un liderazgo sera distinto en funcion de la situacion,
asi como del contexto.

Por lo anterior se dificulta sefialar que existe un solo modelo a seguir de liderazgo o
incluso que pudiera ser eficaz, un Lider puede ser bueno en un contexto educativo y
social pero no en otro, puesto que va a depender e influir las caracteristicas de cada
uno de ellos y de las diferentes variables tanto externas e internas.

Se sabe que el Director siempre se ha identificado como un actor clave dentro de una
institucion educativa, e influye para que se pueda crear una escuela eficaz y de
excelencia.

Se otorga a la funcidn directiva un papel relevante, porque implica el tomar decisiones
y articular los esfuerzos de los actores y la estructura de la escuela en torno a los
aprendizajes de los alumnos. Es decir, el Directivo tiene la capacidad de intervenir en
todas las dimensiones de la vida institucional para darle sentido a la organizacion,
considerando las intenciones pedagogicas de la escuela. Debe de erradicarse que el
Directivo solo toma decisiones que impacta solo el ambito administrativo u
organizativo, sino como un Lider que pueda transformar de manera asertiva en entorno
escolar, teniendo como centro fundamental la mejora de los aprendizajes de los
alumnos, a través de la implementacion de diversas acciones que sirva para guiar a el

colectivo escolar.



1.2. JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL TEMA DE ESTUDIO

A pesar de los cambios vertiginosos de nuestra sociedad el papel del Director se sigue
centrando en tareas administrativas y burocraticas; asi la direccion escolar debe de
transformarse y adaptarse a estos cambios y a las nuevas exigencias, ya que en la
actualidad, limitarse a la gestion burocratica y administrativa resulta insuficiente, para
que el Director de Educaciéon Secundaria desarrolle su gestion es necesario que
reflexione de manera constante su quehacer profesional, esto le permitira acceder a
nuevos conocimientos generados en diferentes momentos como es en la reflexion
individual y no de manera aislada, sino en colaboracion con los Docentes de la escuela,
ademas de establecer comunidades de aprendizajes con sus pares. La reflexién y
estudio se constituyen en elementos fundamentales para el aprendizaje y desarrollo
profesional de cualquier docente, el acceso a nuevos conocimientos y experiencias
con el uso de nuevas tecnologias permiten acceder a nuevos saberes y fortalecer la
funcion directiva, el liderazgo del Director incide de manera directa e debe influir para
desarrollar entornos de aprendizaje no solamente con el alumnado, sino también con
el profesorado a su cargo, estimular una comunicacion efectiva que permita motivarlos
y alentarlos al desarrollo de sus capacidades, habilidades y destrezas a través de su
propia mirada.

La Direccion es el proceso que realiza una persona o Lider para influir en los demas a
realizar un trabajo unido y de excelencia, por lo tanto, es un actor fundamental para el
logro de metas u objetivos a corto, largo y mediano plazo que se establezcan en la
escuela. Dirigir una organizacion social, implica ponerla a funcionar a partir de una
estructura organizativa para guiarla desde el sitio donde hoy se encuentra, hacia un
lugar mejor en el futuro. La Direccion es la expresion integrada entre recursos,
estructura y estrategia, que se sintetizan en la aplicacion de procedimientos y
mecanismos en los procesos llevados a cabo. En este sentido, la direccion marca la
orientacion a la accion concreta y simultanea a la ejecucion de las actividades; es el
proceso de gestion que hace posible la planificacidén y la organizacion a través de la
programacion, desarrollo y monitoreo de los procesos de las personas que intervienen

como responsables e implicadas en los mismos. En el proceso de direccion cobra
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significativa importancia gestionar el recurso humano en cuanto a las relaciones
interpersonales y el comportamiento de las personas, de manera que, se les facilite el
desempeno de acuerdo a las funciones establecidas, a través de un proceso que
concilie los intereses de los trabajadores y la organizacién y, canalice las necesidades,
mantenga la disciplina y la unidad de direccion. En el contexto de la educacion, la
direcciéon de la gestion académica ha de ser cuidadosamente manejada ya que
requiere la revision y actualizacion de sus procesos en forma permanente. Los
Directores tienen la mayor responsabilidad en la complejidad dinamica de la

organizacion educativa.

1.3. INSTITUCIC:)N EDUCATIVA EN LA CUAL SE DETECTA LA
PROBLEMATICA

La Escuela Secundaria General No. 53 Manuel Delfin Figueroa Turno Matutino, esta
ubicada en la Alcaldia Coyoacan, Col. Parque San Andrés, Calle Dr. Pallares y Portillo
No. 82, C.P 04040; la Zona Escolar No. 76, con CCT. 09DES0053M.

Infraestructura escolar.’

! Foto tomada por la tesista. 12 de octubre del 2022.
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1.4. CONTEXTO GEOGR’AFICO, HISTORICO Y SOCIOECONQMICO
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA Y LA PROBLEMATICA
ESCOLAR

1.4.1.UBICACION DE LA ENTIDAD O ALCALDIA EN EL CONTEXTO
NACIONAL

El nombre oficial es Estados Unidos Mexicanos. Es un pais situado en la parte
meridional de América del Norte, y colinda al Norte con Estados Unidos, al Sureste
con Belice y Guatemala, al Oriente con el Golfo de México y el Mar Caribe, y al
Poniente con el Océano Pacifico. Es el décimo cuarto pais mas extenso del mundo,
con una superficie cercana a los 2 millones de kilbmetros cuadrados. Es el undécimo
pais mas poblado del mundo, con una poblacion de aproximadamente 118 millones
de habitantes. La lengua materna es el espafiol, que convive junto con 67 lenguas
indigenas. México es una Republica representativa y democratica, conformada por
estados libres, unidos por un pacto federal. La Republica que esta integrada por 31
estados libres y soberanos, y la Ciudad de México. EI Gobierno Federal y los

Gobiernos Estatales cuentan con sus Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

Mapa de la Republica Mexicana?

Meaxico . R

g

__progccn A
e %' <

2 https://www.google.com/search?q=mapa+de+la+republica+coyoacan (Consultado el 12 de octubre del 2022)
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La Alcaldia Coyoacan ocupa la parte central de la Ciudad de México. Colinda con las
Alcaldias Benito Juarez e Iztapalapa por el Norte, con Alvaro Obregén al Poniente,
Tlalpan Sur y Xochimilco e |ztapalapa al Oriente.

Abarca una superficie de 54.04 Kildmetro Cuadrados, representando el 3.6 % del
total de la Ciudad de México por lo que ocupa el décimo lugar en comparacion con
las otras Alcaldias.

Esta Alcaldia se encuentra integrada por 2831 manzanas distribuidas en 120 Areas

Geo estadisticas Basicas, todas de caracter urbano.

Mapa Coyoacan?®

1.4.2.ANALISIS HISTORICO, GEOGRAFICO Y SOCIOECONOMICO
DEL ENTORNO DE LA PROBLEMATICA

a) Origenes y antecedentes histéricos de la localidad. La Alcaldia Coyoacan,
ubicada en el corazén de la Ciudad de México, es uno de los espacios emblematico,
después de la caida de Tenochtitlan; Coyoacan, vocablo derivado de la palabra
nahuatl coyohuacan (lugar donde hay coyotes, segun la version mas aceptada).

Los primeros coyoacanenses de que se tiene noticia ocuparon hace 25 siglos los
terrenos que ahora conocemos como Copilco, en la orilla Sur de la Laguna de Texcoco.

3 http://secure.iedf.org.mx/screc2010/delegacion.php?del=COYOACAN (Consultado el 12 de octubre del 2022)
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Pertenecian a la llamada Cultura Preclasica y cultivaban las fértiles tierras al pie de
la Sierra del Ajusco. Después aparecieron en el valle nuevos grupos migratorios de la
Gran Familia Nahuatl, uno de ellos, el de los Tepanecas, se instalé en terrenos del
Sefiorio, encabezado por Maxtla. Este fue derrotado por los Mexicas de Tenochtitlam
en 1430, con lo cual Coyoacan paso a ser tributario. Esto no impidié su florecimiento
manifestado en la talla enorme de monolitos de la piedra de El Pedregal.

Hernan Cortés se instalé en 1521 en Coyoacan con sus capitanes, fundoé el primer
ayuntamiento del altiplano, segundo en la Nueva Espafia, recibio el sometimiento del
reino tarasco, organizé las conquistas del Panuco del Sureste y de Guatemala, dispuso
la exploracion de la Mar del Sur, escribio a Carlos V la mas importante de sus “Cartas
de relacion” y tomo la trascendental decision de edificar la capital definitiva de la Nueva
Espaia sobre escombros de Tenochtitlan, con lo que Coyoacan dejé de serlo, para
convertirse en 1529 en la del Estado y marquesado del Valle de Oaxaca otorgado al
conquistador.

A partir del Siglo XVII se establecieron en Coyoacan présperos empresarios que
fundaron obrajes, talleres de hilados y tejidos de pafos, asi como ranchos y fincas
rurales en magnificos palacetes, algunos de las cuales aun permanecen, aunque
atribuidos a conquistadores, pues todos se construyeron posteriormente. Es el caso
de las llamadas casa de Pedro de Alvarado, Diego de Ordaz, de la Malinche e incluso
Hernan Cortés, que actualmente es asiento de la sede delegacional.

La calma provinciana se alter6 durante la Revolucion con las entradas y salidas de
carrancistas y zapatistas a partir de 1914, y en 1917 y 1923, dos actos de gran
significado cultural se efectuaron en Coyoacan, la creacion oficial del Parque de Los
Viveros y la de las Escuelas de Pintura al Aire Libre.

Las Villas salt6 a los titulares de la prensa mundial en 1934 con la sangrienta Jornada
de las Camisas Rojas, con la llegada de Leodn Trotsky en 1937 y su asesinato en 1940,
y en 1941 por ser la residencia del ex Rey Carol de Rumania, cuando en toda la
demarcacion vivian menos de 35,000 habitantes.

A comienzos de los cincuenta se edifica la Ciudad Universitaria, para dar cabida a la
Universidad Nacional Autonoma de México, que se traslada del Centro Histérico al
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Pedregal. Con el tiempo, esto animé aun mas la tradicional disposicion de
intelectuales, politicos, artistas y cientificos a vivir en la antigua villa.

En la actualidad, la aglomeracion coyoacanense ha rebasado el milléon doscientos mil
habitantes, repartidos en tres Coyoacanes y Pedregales.

Sus barrios son Panzacolas, Santa Catarina, La Purisima Concepcién, San Francisco,
el Nifio Jesus, San Lucas, San Mateo, San Diego Churubusco, y sus pueblos: Los
Reyes, La Candelaria, San Pablo Tepetlapa, Santa Ursula Coapa y San Francisco
Culhuacan. Cada uno de ellos conserva una hermosa capilla, y el cada vez mas
estruendoso y velos reloj de la modernidad no ha podido acallar las mas de 50 fiestas
patronales al afio, las tradiciones y leyendas.

La Alcaldia Coyoacan posee parques, jardines y campos recreativos publicos,
mercados de antojitos y artesanias. Tiene tres Casas de Cultura del gobierno, la Jesus
Reyes Heroles, una hermosa residencia jardinada frente a la Plaza de Santa Catarina,
en la Calle de Francisco Sosa. En la zona de los Pedregales esta la Casa Raul
Anguiano con un enorme mural del mismo pintor, en un Parque Ecoldgico, donde cada
2 de noviembre se realiza el mas fascinante “performance” popular con calaveras de
carton que parecen emerger de sus arboles y lagos, y la Casa Ricardo Flores Magédn,
que esta en la frontera con lztapalapa y que tiene en sus artistas jovenes la
multiplicacion del espiritu del revolucionario que le da nombre.

Coyoacan alberga importantes planteles de ensefianza, como la Preparatoria No. 6
Antonio Caso, el Centro Nacional de las Artes, las Escuelas Nacional y Superior de
Musica, y la de restauracion de obras de arte. Brotan escuelas y talleres de arte
independiente, como La Casa del Teatro frente al Jardin de la Conchita, o el Centro
de Arte Dramatico fundado en la Avenida México-Coyoacan, a una cuadra del Zécalo,
por Héctor Azar.

También se encuentran importantes museos: el de las Intervenciones, en el x
Convento de Churubusco, para mostrar a los mexicanos las agresiones que nuestro
pais ha sufrido a lo largo de su historia, el Nacional de Culturas Populares, donde los
tamales, el café, el arte huichol o los migrantes indigenas han encontrado cobijo.
También se encuentra el Museo de la Acuarela, el del Automdévil y el Anahuacalli, el
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mas exotico quiza de los museos mexicanos, una Piramide de lava negra con
arquitectura Maya, Teotuhuacana y Azteca, construido por Diego Rivera.

La Casa Azul o Museo Frida Kahlo se levanta a pocas cuadras de la ya desaparecida
Pulqueria La Rosita, donde los alumnos de la artista, “Los Fridos”, Rina Lazo,
Guillermo Monroy, Fanny Rabel y Arturo Garcia Bustos pintaron los muros bajo su
supervision, y éste plasmo en unas nubes a Maria Félix. En el Museo Casa de Ledn
Trotsky esta enterrado este revolucionario ruso asesinado por érdenes de José Stalin
y donde el propio David Alfaro Siqueiros dejé6 marcadas, en vez de sus famosas
pinceladas, unas mal atinadas rafagas de metralleta.

b) Hidrografia. Coyoacan forma parte de la Subcuenca Texcoco-Zumpango de la
cuenca del Rio Moctezuma, en la region hidroldgica del Rio Panuco. El Oriente de la
Alcaldia fue ocupado por el Lago de Xochimilco hasta que fue desecado mediante la
apertura de la cuenca de México. En 1607 se abrieron los canales que permitieron
desaguar el Anahuac a través del Rio Tula, que es uno de los tributarios del
Moctezuma. De la antigua zona lacustre de Coyoacan solo queda el Canal Nacional,
que forma el limite con la Alcaldia Iztapalapa. La zona poniente era surcada por
pequefios rios que desembocaban en el Lago de Texcoco. El Rio Churubusco y parte
del Rio Magdalena han sido entubados y desaguan en la zona federal del lago de
Texcoco.?

c) Orografia. El territorio de Coyoacan es plano en lo general, y se encuentra a una
altitud promedio de 2240 Metros Sobre el Nivel del Mar , que es la Altitud del Valle de
Meéxico. Pequenas variaciones se presentan en San Francisco Culhuacan, la Ciudad
Universitaria y Santa Ursula Coapa, con altitudes de 2250 Metros Sobre el Nivel del
Mar. El Sudoeste de la Alcaldia corresponde a Los Pedregales, cuyas irregularidades
superficiales son el resultado de las erupciones del Volcan Xitle que cubrieron de
basalto esa region en torno a el primer Siglo de la Era comun. También en el Suroeste
de la Alcaldia se encuentra el cerro Zacatépetl, que con su altitud es la unica y mayor

eminencia orografica dentro del territorio coyoacanense.

4 Alexandra Méndez Huerta. Manifestaciones Culturales en la Delegacion Coyoacdn. México, Instituto de
Investigaciones Parlamentarias. VI Legislatura, 2011. Pag. 9
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La totalidad de Coyoacan se encuentra dentro de la subprovincia Lagos y Volcanes
del Anahuac de la provincia fisiografica del Eje Neovolcanico. Esta zona se caracteriza
por la presencia de altas cadenas volcanicas que emergieron entre el Terciario y el
Cuaternario. El 47% de la superficie corresponde a la meseta basaltica o malpais de
Los Pedregales, ubicados al Poniente de Villa Coyoacan y Santa Ursula Coapa. El
39% corresponde a la llanura lacustre, descubierta con la desecacion del Lago de
Xochimilco que ocupaba el tercio oriental del actual término de la alcaldia. El resto del
territorio corresponde al aluvion de los Lagos de Anahuac.

d) Medios de comunicacidon. La Alcaldia cuenta con todos los medios de
comunicaciéon como son: radio, television, Internet, servicios de Prensa, telefonia
movil, entre otros.

e) Vias de comunicacion. La Alcaldia esta comunicada por importantes arterias viales
como el Anillo Periférico, la Avenida Rio Churubusco y la Calzada Ermita |ztapalapa
entre otras; al interior de la Alcaldia existen 9 arterias principales, cinco de ellas la
atraviesan transversalmente como son Insurgentes, Division del Norte, Tlalpan, Canal
de Miramontes y Cafetales; de trazo longitudinal se encuentran Miguel Angel de
Quevedo, Taxquefa y Avenida Las Torres; de forma transversal atraviesa la Avenida
Universidad.

Vialidades de Acceso Controlado:

Dentro de este tipo de vialidades de acceso controlado en la Alcaldia se encuentran la
Avenida Rio Churubusco al Norte y al Sur el Anillo Periférico, ambas la comunican en
direccién Este-Oeste. Hacia el Norte y Sur, y por el centro de la Alcaldia cruza la
Calzada de Tlalpan y particularmente el Viaducto Tlalpan.

Vialidades Primarias:

Dentro de las principales vialidades primarias de la Alcaldia se encuentra Divisién del
Norte, Tlalpan, Calzada Miramontes, Avenida Insurgentes, Avenida Aztecas y Avenida

Universidad, todas en direccion Norte-Sur; en direccidon Este-Oeste se encuentran los
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ejes 10 Sur y Miguel Angel de Quevedo, Avenida Taxquefia, Las Bombas, Calzada
Del Hueso y Calzada de La Virgen.®

f) Sitios de interés cultural y turistico

Parque Centenario, Parque Hidalgo, Bazar de Artesania de Coyoacan, Cineteca
Nacional (Archivo Nacional de Cine e Instituto de Cine Mexicano), Plaza Santa
Catarina.®

d) Impacto del Referente Geografico

Existen muchos contrastes en cuanto a la poblacién y diversidad tanto en los traslados
de diversos contextos de donde proviene la poblacion estudiantil, asi como el personal
educativo de la escuela; especificamente en cuanto a los Docentes, en varias
ocasiones al no ser propiamente de la misma alcaldias y provenir de otras mas
alejadas, ocasiona que constantemente lleguen tarde a sus labores escolares,
causando asi no solo sanciones administrativas sino impactando en el propio
aprendizaje de los alumnos.; lo complicado del traslado de sus viviendas hacia la
escuela, las sanciones y la poca empatia que existe por parte de las autoridades
escolares y al aplicar las sanciones administrativas, genera entre el personal y

condicion laboral inestable.

1.4.3.ESTUDIO SOCIOECONONICO DE LA LOCALIDAD

a) Vivienda
En los ultimos cuarenta y cinco afios los procesos habitacionales de la Alcaldia

presentan un comportamiento relacionado con el crecimiento urbano, la saturacion y
los primeros signos de una transicion hacia el despoblamiento. Ello, en virtud de su
localizacion en el Centro del Sur del Primer Contorno y las dinamicas urbanas a que

se ve expuesta desde los sesentas.

5 https://paot.org.mx/centro/programas/delegacion/coyoaca_original.html (Consultado el 12 de octubre de
2022)
6 https://www.visit-mexico.mx/es/mexico-city/coyoacan-cdmx/ (Consultado el 12 de octubre de 2022)
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En virtud de la antigiedad de algunas partes de la vivienda, presentan algun tipo de
deterior fisico, la mayoria de la poblacion renta la vivienda o han transformado algunas

casas habitacionales en pequefios negocios.

b) Empleo.
En la Colonia Parque San Andrés se registran unos 340 establecimientos comerciales

en operacion.

Entre las principales empresas (tanto publicas como privadas) con presencia en la
colonia se encuentra la Internacional Farmacéutica SA de CV, que junto a otras dos
organizaciones emplean unas 753 personas, equivalente al 44% del total de los
empleos en la Colonia.

La principal actividad que se desarrolla en Parque San Andrés es la Industria en la que
operan cerca de 100 establecimientos, con un personal ocupado estimado en 1,000

personas.

c) Cultura
Con 19 museos, 29 teatros, 22 centros de educacion artistica y cultural y 61 librerias,

Coyoacan es uno de los espacios donde se concentra una de las mayores ofertas
culturales en México.

La vida cultural, ademas, va mas alla de la oferta en sitios especificos, comprende
también fiestas, como la de Los Muertos o La Feria del Tamal.

d) Educacién
Universidad ICEL, Campus Tlalpan-Coyoacan, Escuela Nacional de Conservacion,

Restauracion y Museografia Manuel del Castillo Negrete (ENCRyM), Instituto Nacional
de Estudios Superiores en Derecho Penal, Instituto Nacional de Bellas Artes y
Literatura (INBAL), Escuela Nacional de Arte Teatral, Escuela Superior de Ingenieria
Mecanica y Eléctrica ESIME, Unidad Culhuacan, Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM), Universidad Autonoma Metropolitana (UAM), Unidad Xochimilco,

entre otras instituciones educativas particulares.

e) Ambiente Socioeconémico
De acuerdo al ambiente socioecondmico, influye de gran manera en el ambito escolar

de manera positiva, ya que acuden tanto alumnos como Docentes de distintas
Alcaldias por la ubicacion en que se encuentra la escuela, ademas porque existe
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facilidad y brinda diversas alternativas en relacion a los traslados, hay diferentes vias
de comunicacion y transporte que permiten el facil acceso a la misma.

En cuanto a la poblacion del alumnado son de diferentes estratos socioecondmicos,
existen aquellos que tienen sostenimiento econdmico alto, pero también aquéllos que
presentan dificultades econdmicas.

Al mezclarse diferentes estratos sociales, permite que los alumnos se desarrollen de
manera integral en su mayoria de manera asertiva, aunque en ocasiones también

llegan a presentarse casos muy focalizados de rezago escolar.

1.4.4.EL REFERENTE ESCOLAR

a) Ubicacién de la escuela en la cual se establece la problematica, incluyendo,

el croquis del area geografica urbana, semi urbana o rural.

Ubicacion de la Esc. Sec. Gral. No. 53 Manuel Delfin Figueroa’

Canags

o S

2nco

b) Estatus del tipo de sostenimiento de la escuela: Publica
La Escuela pertenece al Sector Publico, es decir, la sostiene el Estado.

7 https://www.google.com/maps/place (Consultado el 1 de noviembre del 2022)
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c) La organizacién Escolar en la Institucion

La escuela esta organizada de la siguiente manera, un Directivo de la escuela, dos
subdirectores, un Subdirector de Gestion y el otro Académico, el primero se encarga
de todos los procesos administrativos, los recursos de la escuela y organizar a los
Asistentes de Servicios en Plantel, el Subdirector Académico se enfoca en los
procesos pedagogicos, organizar el Consejo Técnico Escolar, asi como de las
capacitaciones de los Docentes y organizar las actividades del Promotor de Lectura y
el Promotor de TIC'S, se cuenta con cinco Administrativos, cuatro Asistentes de
Servicios en Plantel, un contralor, treinta y cinco Docentes y dos Ayudantes de
Laboratorios, uno para la Asignatura de Ciencias con énfasis en Quimica y otro con
énfasis en Biologia.

Organigrama escolar®

DIRECCION

SUBDIRECTOR DE
GESTION

SUBDIRECTOR
PEDAGOGICO

ADMINISTRATIVOS

DOCENTES

CONTRALORIA

PROMOTOR DE TIC’s

L ASISTENTES DE
SERVICIOS EN

PLANTEL

PROMOTOR DE
LECTURA

L AYUDANTES DE

LABORATORIO

8 Organigrama elaborado por el tesista. 1 de noviembre del 2022.
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CAPITULO 2. MARCO INSTITUCIONAL DE ACTUALIZACION
Y CAPACITACION DEL MAGISTERIO EN SERVICIO
DENTRO DEL AREA GEOGRAFICA DEL TEMA DE ESTUDIO

2.1. MARCO INSTITUCIONAL DE ACTUALIZACI()’N Y CAPACITACIC')N
DEL MAGISTERIO EN SERVICIO DENTRO DEL AREA GEOGRAFICA
DE UBICACION DEL TEMA

Una de las instituciones que oferta programas de actualizacion y capacitacion para el
magisterio son los del Centro de Actualizacién del Magisterio en la Ciudad de México,
en general los cursos son presenciales y tiene una validez oficial, entre los cursos mas
recurrentes tienen que ver con Planeacion o estrategias para el desarrollo de un
Proyecto Académico.

También, los Diplomados en Linea de Educa CNDH que tienen como propdsito
principal busca nuevas alternativas para construir una comunidad educativa interesada
en el conocimiento de los derechos humanos, en sus diversas dimensiones, con un
modelo de aprendizaje dinamico y flexible que aprovecha las herramientas de la

educacion a distancia.

Actualizacion Docente®

https://www.google.com/search?g=imagenes+centro+de+actualizaci%C3%B3n+del+magisterio&tbm=isch&ved
=2ahUKEwiQhdKr09T7AhVMc98KHazNBMcQ2 (Consultado el 29 de noviembre del 2022)


https://www.aefcm.gob.mx/dgenam/CAMCM/index.html
https://www.aefcm.gob.mx/dgenam/CAMCM/index.html
https://www.google.com/search?q=imagenes+centro+de+actualizaci%C3%B3n+del+magisterio&tbm=isch&ved=2ahUKEwiQhdKr09T7AhVMc98KHazNBMcQ2
https://www.google.com/search?q=imagenes+centro+de+actualizaci%C3%B3n+del+magisterio&tbm=isch&ved=2ahUKEwiQhdKr09T7AhVMc98KHazNBMcQ2

2.2. POBLACION MAGISTERIAL INSCRITA EN PROGRAMAS DE
ESTIMULO POR MERITOS ACADEMICOS EN EL AREA GEOGRAFICA
DEL TEMA DE ESTUDIO DERIVADO DE LA PRACTICA EDUCATIVA
QUE DESARROLLAN LOS PROFESORES BENEFICIADOS POR
DICHO PROGRAMA

Existen tres Docentes que cuentan con Carrera Magisterial, la cual es un Sistema de
Promocién Horizontal, en donde participaban los profesores de manera voluntaria e
individual, y tenian la posibilidad de incorporarse y promoverse, su cubrian todos los
requisitos y se evaluaban conforme a lo indicado en los Lineamientos generales de
Carrera Magisterial, un docente se encuentra en Nivel con letra “A” y los otros dos en
los Niveles de la letra “B” y existe una Docente que fue beneficiada en Promocion
Horizontal, el cual es un incentivo a los Docentes, el monto asignado es entre el 35 y
el 41 por ciento del sueldo, con posibilidad de incremento cada cuatro afos, se

participa de manera voluntaria e individual.

2.3. ¢;EN QUE INSTITUCIONES SE ACTUALIZAN O SUPERAN
PROFESIONALMENTE LOS DOCENTES, INCLUIDOS EN EL
CONTEXTO DEL ANALISIS DE LA PROBLEMATICA?

De las opciones con la que se actualizan los Docentes, es la Universidad Pedagogica
Nacional (UPN), ya sea en los Diplomados que se ofertan de manera presencial en la
Unidad 099, principalmente en Competencias Docentes y con el objetivo de continuar
con la oferta educativa de los diversos Postgrados, otra institucion son aquéllos cursos
que brinda Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM) de manera
virtual, ya sea en materia legal, como son la Guia Operativa para la organizacion y
Funcionamiento de los Servicios de Educacién Basica, Especial y para Adultos de
Escuelas Publicas en la Ciudad de México; en cuanto a instituciones privadas, existen
Docentes que se capacitan en el Centro de Posgrados del Estado de México (CEPEM)
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que oferta el Sindicato Nacional para Trabajadores del Estado (SNTE), la Comisién
Nacional de Derechos Humanos (CNDH) en linea, Centro de Actualizacion del
Magisterio en la Ciudad de México, Talleres Sor Juana Inés de la Cruz (en linea),
Fundacién Carlos Slim (en linea), Cursos para docente CONIDEA, Universidad
Auténoma de México (UAM), Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM),

Sindicato Nacional para Trabajadores del Estado (SNTE), cursos en linea MéxicoX.

Actualizacion Docente a Nivel Nacional'®
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10 https://www.google.com/search?q=imagenes (Consultado el 29 de noviembre del 2022)
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CAPITULO 3. UBICACIC')N GENERAL DE LA
PROBLEMATICA

3.1. LA PROBLEMATICA EDUCATIVA

La Educacion entendida como una practica social, abarca un conjunto de relaciones
de poder, de concepciones ideoldgicas confrontados y de procesos ininterrumpidos de
cambios profundos que se dan como producto de la dinamica entre los diferentes
actores que participan en un entorno escolar.

La Escuela tiene un encargo social que cumplir, y basicamente se sintetizan en dos
propésito; el de influir directamente en la auto transformacion de los roles familiares y
sociales y estar a la altura de éstas para enfrentar los cambios vertiginosos que se van
suscitando de acuerdo a éstas transformaciones; para ello es necesario, corresponder
con los objetivos y fines que emergen de ésta sociedad en constante reestructuracion;
para poder cumplir con ello, los actores que se involucran en un Centro Educativo
deben buscar siempre la amplia participacién de todo el colectivo en la toma de
decisiones por medio del debate activo y democratico, en donde cada uno de los
participantes logren establecer un vinculo de pertenencia a la misma; pero esto no se
logra a través del autoritarismo, sino a través de un liderazgo asertivo que pueda guiar
a la mejora del trabajo colaborativo de los diferentes actores en una Institucién Escolar
que tenga como objetivo principal la mejora de la Cultura Organizacional de la escuela
y en un conjunto se puedan lograr los retos que conlleva cumplir con sus funcién
principal.

El Liderazgo como proceso, representa en cualquier organizacién un elemento
fundamental para poder guiar los esfuerzos y motivar a las personas involucradas
hacia el logro de un mismo fin. En los ultimos afos, la Educacion como derecho

humano dejo a un lado las expresiones que potencializaban la calidad, dando paso al



concepto de Excelencia, término que en 2018 tomd notoriedad y fuerza en las politicas
educativas. La Excelencia se ha introducido en la escena educativa queriendo alcanzar
un grado mayor al logrado por la calidad. La Excelencia, en su comprension mas
precisa equivale a promover el éxito educativo del alumnado, donde el rendimiento
académico es esencial y posible si se conjugan una serie de factores o elementos
vinculados con la organizacién escolar, profesorado, implicacion de la familia, etc. y
se tienen en cuenta los recursos de proximidad del entorno.!' Este concepto hace
alusién a una actuacién sobresaliente y de alcances superiores, por ello ha sido
acunado en diversos campos de la actividad humana. Cuando se visualizan acciones
de aplicabilidad y entendimiento, es significativo considerar que la excelencia debe
tener consideraciones teoricas y culturales, ya que posee dimensiones y aplicaciones
practicas dentro del desarrollo humano y social. A lo largo del tiempo han surgido
distintos conceptos referentes a la Cultura Organizacional; sin embargo, no existe un
concepto totalmente aceptado por la comunidad académica. De tal forma que ha sido
causa de debate continuo, del cual se desprenden diferentes corrientes y aportaciones,
si bien el estudio de la Cultura Organizacional se ha presentado en distintas corrientes,
esta se puede entender como el estudio de las relaciones, rituales, creencias de las
personas que interactuan dentro de una organizacion. No obstante, es necesario
conocer a fondo como es que ha surgido dicho termino y cual es su aplicacién en la
organizacion. El estudio de la Cultura Organizacional se convirtié en tema de mayor
dominio dentro de los estudios organizacionales, dejando de lado los estudios de
estructuras, ambiente y burocracia en las organizaciones.

La ventaja de una Cultura Organizacional exitosa se puede mencionar entre otras, que
se logran con las metas que se proponen, los equipos de trabajo son mas
consolidados, por lo que pueden actuar y decidir en funcion de intereses colectivos y
no solo personales; existe mayor motivacion, dedicacion y buen desempeno de los

colaboradores, etcétera.

11 José Sanchez Santamaria, La equidad educativa: evidencia tedrica y empirica disponible sobre su relacién con
la igualdad, la calidad y la excelencia. México, Investigacidn e Innovacién Educativa al Servicio de Instituciones y
Comunidades Globales, Plurales y Diversas, Asociacion Interuniversitaria de Investigacién Pedagdgica (AIDIPE),
2013, pp. 52-60
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Actualmente en donde se realiza la investigacidn, existen diversas problematicas en
torno a la Cultura Organizacional, y el tipo de liderazgo que se ejerce por parte del
Directivo, y como esta toma de decisiones impacta directamente en los aprendizajes
de los alumnos, quiénes son el Centro del Sistema Nacional Educativo; es asi que en
la escuela durante muchos afos, se tuvo una Supervision Escolar en donde permeaba
basicamente el autoritarismo, asi también se justificaba una serie de sanciones
administrativas, ya sean escritos o verbales a través de la propia Direccion de la
escuela, las observaciones en el aula que realizaban éstas dos autoridades educativas
escolares, eran mas tomadas como una medida de realizar el trabajo pedagogico mas
por el hecho de saber que ibas a ser sancionado que por el hecho de mejorar su
practica educativa.

A través del tiempo, los Docentes se han acostumbrado a realizar las labores
educativas por el hecho de cumplir, sin establecer un compromiso real y motivador; se
entregan secuencias didacticas que son practicamente cambiadas solamente las
fechas o los nombres de las autoridades en turno, asi como los nombres de los
alumnos que pudieran presentar un rezago educativo o riesgo de desercion, estilos de
aprendizajes, entre otros elementos que se solicita; aunque la escuela cuenta con
diferentes espacios como son, Aula Digital, Red Escolar, Auditorio, Biblioteca Escolar,
Aula de Danza, Laboratorios, entre otros, los Docentes en su mayoria no ocupan los
mismos y se limitan a solamente el aula escolar; diversificar diversos espacios no
representan un detonador para mejorar los aprendizajes, sino en ocasiones se tienen
que ver obligados a usarlos.

La Escuela se encuentra en un momento algido e importante de cambio, de adaptacion
ante los nuevos retos educativos donde la Direccion juega un rol muy importante.
Otra de las dificultades es la Gestion Escolar ejercido, es la burocracia, y no es que la
burocracia sea negativa en si, pero puede afectar la eficiencia y eficacia de las tareas
cuando estas no tienen un propédsito definido y claro. Del mismo modo, estos sin
sentidos también afectan otras areas como, por ejemplo, la gestion oportuna de los
recursos materiales y el mantenimiento de la infraestructura, pero aunado a ello; el

Directivo escolar solo se centre en esta misma.
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3.2. ESTADO DEL ARTE DE LA PROBLEMATICA

En el caso de la formacidén de estudiantes de posgrado, Arredondo, plantea que la
construccion un estado del arte coadyuva de manera muy importante en la formacién

para la investigacion, y la define como:

La capacidad del individuo para la delimitacion de problemas, la busqueda y
desarrollo de herramientas tedricas y metodolégicas, la organizacion, el cuidado y
los controles que han de tenerse en el proceso, la reformulacion ante lo imprevisto,
la priorizacién y el procesamiento de la informacidn, la sefializacion de los limites y
los alcances de lo obtenido, la inferencia de los usos deseables y posibles de los
resultados, la apertura de la informacion y confrontacion de lo investigado, el
establecimiento de nuevas hipoétesis y la necesidad de realizar nuevos trabajos

complementarios.

Para el trabajo de Investigacion que se realiza, se llevaron a cabo revisiones
documentales o investigaciones previas en donde ya se ha abordado la tematica que
se plantea, asi como la deteccién de la problematica especifica en el centro escolar.
También se hizo una revision en torno a la preparacién académica del profesorado
obteniendo como resultado que son muy pocos Docentes los que realmente se
actualizan o no estan en su mayoria motivados para llevar a cabo dicha accion de
manera voluntaria.

Se revisaron 50 tesis a nivel Posgrado, asi como 10 Articulos de diversas instituciones
educativas de diversos paises, entre las cuales se seleccionaron 10, aunque el tema
que se pretende investigar en su mayoria es de caracter internacional.

Las 10 investigaciones que se muestran a continuacién se eligieron por su relacion por
tema a desarrollar en este documento y ordenadas conforme al acercamiento y lo mas

apegado a lo que se pretende investigar.

12 Ragnhild Guevara Patifio. El estado del arte en la investigacién: ¢andlisis de los conocimientos acumulados o
indagacidn por nuevos sentidos? Bogota, Revista Folios, Universidad Pedagdgica Nacional, 2016. Pag. 166
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Las siete primeras son de nivel de Posgrado, en donde resalta la importancia que tiene
el Liderazgo Transformacional, ya sea del Directivo o como Docentes, todas con la
misma finalidad, para mejorar la Gestion Escolar, hacen énfasis en las caracteristicas
que debe tener un Directivo y su rol fundamental para la organizacién escolar.

En las siguientes se enmarca a grandes rasgos aquello elementos tanto del Liderazgo
Transformacional y la Cultura Organizacional y como estos dos elementos coadyuvan
a mejorar la capacidad de gestidon que tiene un Directivo y a través del desarrollo de
sus habilidades y destrezas pueden motivar a aquellos que conforman parte de una

estructura organizativa.
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Titulo de la Tesis de Doctorado: Liderazgo Transformacional del Director y su relacion
con el clima organizacional en las Instituciones Educativas del Distrito de Los Olivos.

ARo: 2012 Lugar: Peru Editorial: Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Autor: Luz Emérita Cervera Cajo

Sintesis de la Tesis:

Se realiz6 un analisis de las relaciones que pudieran existir entre el Liderazgo
Transformacional y el Clima Organizacional en las instituciones educativas del distrito de
Los Olivos.

Menciona que se utilizaron diversos instrumentos entre los cuales destacan: la Escala de
Liderazgo Transformacional y el Inventario de Clima Organizacional de Halpin y Croft, se
aplicaron una poblacién muestra que estuvo constituida por 171 Docentes de cinco
instituciones educativas del distrito de Los Olivos y luego se correlacionaron utilizando la
prueba estadistica Rho de Spearman.

El objetivo central de este estudio fue analizar las relaciones que pudieran existir entre el
Liderazgo Transformacional y el Clima Organizacional en las instituciones educativas del
distrito de Los Olivos. Los instrumentos que se utilizaron fueron: Escala de Liderazgo
Transformacional y el Inventario de Clima Organizacional de Halpin y Croft. Estos
instrumentos fueron sometidos a los analisis respectivos que determinaron que las pruebas
son validas y confiables. La muestra estuvo constituida por 171 Docentes de cinco
instituciones educativas del distrito de Los Olivos, a quienes se les aplico los instrumentos
indicados y luego se correlacionaron utilizando la prueba estadistica Rho de Spearman.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

En el documento que se pretende desarrollar, se quiere comprobar si efectivamente el
Liderazgo Transformacional del Directivo, coadyuva a la mejora de una Cultura
Organizacional y qué el éxito o fracaso del liderazgo del Director impactara siempre en la
parte central de la escuela, la mejora de los aprendizajes en los alumnos.

Dentro de ésta investigacion uno de los objetivos, es comprobar si efectivamente el
Liderazgo Transformacional ayuda a mejorar la Cultura Organizacional en el centro escolar,
para que esto permita que se puedan alcanzar las metas y objetivos que se plantean en
cada Consejo Técnico Escolar, esto se llevara a cabo a partir de la aplicacion de diversos
instrumentos y a partir del analisis y sus resultados, y verificar si efectivamente pueda
plantearse una o diversas estrategias para llevar a cabo la implementacion de la misma.
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Titulo de la Tesis de Maestria: Liderazgo Transformacional y satisfaccion laboral en
Docentes de una universidad particular en la Ciudad de Lima

AfRo: 2020 Lugar: Lima, Peru Editorial: Universidad de San Martin de Porres

Autor: Marisol Castro Palet

Sintesis de la Tesis:

En el desarrollo de esta investigacion tuvo como objetivo principal identificar la relacion que
existe entre el Liderazgo Transformacional y la satisfacciéon laboral en Docentes en una
Universidad particular en Lima, dicho estudio fue desarrollado considerando la relevancia
de mantener estandares altos de satisfaccion laboral dentro de una organizacion, lo que
implica mejoras en los procesos dentro de dicha organizacion, trayendo beneficios, tanto a
nivel personal, como organizacional.

Se consider6 relevante analizar aspectos relacionados al estilo de liderazgo, se busco
identificar qué implicancia tiene el liderazgo transformacional sobre la satisfaccion laboral,
si existe relacion entre estas variables, y de esta forma, aportar no sélo de manera tedrica,
sino que esta investigacion serviria para implementar mejoras en el area de estudio de dicha
institucion

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

La investigacion se vincula con algunos elementos que aborda en relacion al Liderazgo
Transformacional enfocado al Directivo escolar, tema que se pretende desarrollar en la tesis
y hacer una investigacion minuciosa para saber si efectivamente éste tipo de liderazgo
transformacional sea un elemento fundamental para crear una organizacién escolar de
excelencia; también como en lo que se pretende abordar, hacer el analisis de los diversos
tipos de liderazgos que se ha podido observar en el centro escolar y cual podria ser el mas
funcional segun las caracteristicas del personal educativo; ya que durante varios ciclos
escolares se han tenido diversos tipos de liderazgos y hasta ahora no ha existido realmente
un cambio significativo dentro de su Cultura organizacional.
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Titulo de la Tesis de Maestria: El liderazgo Transformacional en México.

Afo: 2016  Lugar: Ciudad de México Editorial: Universidad Nacional Autonoma de
México.

Autor: José Adrian Cabrera Garcia

Sintesis de la Tesis:

En la presente investigacion tiene como objetivo principal el tratar de establecer la mejor forma
de ejercer un liderazgo mas asertivo en México, basandose en estudios previos que se han
hecho a nivel internacional, asi como la teoria que lo sustenta, algunos de los conceptos que
destaca es la motivacion la cual se define como la voluntad para hacer un esfuerzo por
alcanzar metas, condicionado por la capacidad y el esfuerzo para satisfacer alguna necesidad
(Aquino, 2015).

Se enfoca el documento en un contexto empresarial y hace énfasis en la necesidad de saber
cémo motivar al personal y hace mencion que en México, no existe la capacitacion adecuada
para realizar dicha tarea.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

En el documento se pretende comprobar conforme a la hipétesis que se plantea, el poder
desarrollar una investigacion de tipo cualitativa, si efectivamente el tipo de liderazgo que
ejerce el Directivo del Centro Escolar, no es el adecuado para que se pueda crear una Cultura
Organizacional de Excelencia, y si el Liderazgo Transformacional es uno de los liderazgos
que podrian a coadyuvar a la mejora de la misma.

Con la formacién del Directivo, adoptando las estrategias que se desarrollan en el Liderazgo
Transformacional, asi como la disposicion de los Docentes, se puedan implementar acciones
que mejoren las areas de oportunidad que sean identificadas.
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Titulo de la Tesis de Maestria: Relacion entre el Liderazgo Transformacional, el Clima
Organizacional y variables de resultado en la Direccién General de Fabrica del Ingenio
Risaralda S.A.

Afo: 2022 Lugar: Colombia Editorial: Facultad de Ciencias Empresariales

Autor: Juliana Guevara Hoyos

Sintesis de la Tesis:

En el documento se busca identificar la relacion que existe entre el Liderazgo
Transformacional y el Clima Organizacion, tomando en cuenta el propédsito de las
organizaciones de poder alcanzar los objetivos establecidos desde la planeacion, por lo
tanto plantea que es importante desarrollar estrategias que se adapten a los diferentes
cambios que se presenten y por lo tanto adoptar otro tipos de liderazgos.

También menciona que el Clima Organizacional se refiere a la percepcion o juicio de valor
que tienen los colaboradores de diferentes aspectos en su ambito laboral. Dicha percepcion
influencia su motivacion, comportamiento y productividad.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

En el desarrollo del presente trabajo se pretenden proponer varias estrategias para mejorar
la Cultura Organizacional en el contexto escolar donde se presenta la problematica,
precisamente el desarrollar las habilidades que tiene que desarrollar el Directivo para ser
un agente de cambio.

La idea es que esta Cultura Organizacional sea coherente y permita al docente identificarse
con lo que se transmite el Directivo.

Es importante tener en mente que la Cultura Organizacional ayuda a crear un compromiso
en todos aquéllos involucrados, es decir es un conjunto de creencias, valores y practicas
compartidas que permiten que a un grupo de personas enfocar todas sus actividades hacia
una misma meta.
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Titulo de la Tesis de Maestria: El Liderazgo Transformacional en Directores de tres liceos
bicentenario y tres liceos regulares de la region metropolitana.

ARo: 2012  Lugar: Chile Editorial: Escuela de Posgrado. Universidad César Vallejo

Autor: Armando Rojas Jara

Sintesis de la Tesis:

Este documento nos aporta y menciona que en gran parte de la investigacion generada en
los ultimos afios en torno al liderazgo escolar sefala la importancia de generar las
condiciones para lograr un ambiente de trabajo que promueva una cultura de participacion
efectiva de los profesores para el logro y mejora de su propio quehacer y de los objetivos
declarados en el proyecto educativo de la institucion escolar.

También nos menciona la importancia que tiene el liderazgo escolar para lograr un
ambiente de trabajo que promueva una cultura de participacion efectiva de los profesores
para el logro y mejora de su propio quehacer y de los objetivos declarados en el proyecto
educativo de la institucion escolar, por lo tanto la gestion del Director es muy importante.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

Identificar cuales son los componentes del liderazgo de los Directores mas valorados por
los Docentes, lo que en definitiva entregaria informacion para -por ejemplo- definir politicas
orientadas al mejoramiento del clima laboral en los establecimientos escolares.

Se pretende hacer un analisis de cada una de las dimensiones que propone el Liderazgo
Transformacional y a partir de las caracteristicas tanto individuales como en colectivo,
pueda generarse una Cultura Organizacional de excelencia, que impacte en la mejora
educativa escolar, esto debera lograrse a largo plazo, puesto que se tienen costumbres muy
arraigadas en el colectivo escolar, sin mencionar que hay muchos Docentes que su practica
educativa es muy tradicionalista; aunque han ingresado Docentes jovenes pareciera que se
dejan llevar por lo mencionado anteriormente.
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Titulo de la Tesis de Maestria: Liderazgo transformacional en la Gestién Directiva de las
instituciones educativas de la Red No 8 de Villa Maria del Triunfo.

ARo: 2017 Lugar: Peru Editorial: Universidad César Vallejo

Autor: Br. Olga Lidia Camayo Caracosme

Sintesis de la Tesis:

El documento nos aporta sugerencias para poder llevar a cabo estrategias de mejora
educativa, directiva y de gestion, para ello propone que a la parte directiva se prepare
académicamente para que desarrolle habilidades no solo de gestidén educativa, sino desde
un enfoque de Liderazgo Transformacional, asi como constante capacitacion docente,
evaluacién de los mismos para que desarrollen técnicas y estrategias innovadoras para el
desarrollo de la practica docente.

La principal problematica que plantea en general, asi como el objeto de su investigacion,
fue determinar qué influencia tiene el liderazgo transformacional en la gestién directiva en
diferentes instituciones,

El método de la investigacion es hipotético-deductivo de enfoque cuantitativo, descriptivo
correlacional, tipo de disefio es no experimental de corte transversal, asi como diversos
instrumentos como encuestas y cuestionarios aplicados a una poblacion muestra.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

A través de una capacitacién constante del Directivo, no solamente en el area de gestién
escolar, sino en el desarrollo de habilidades de liderazgos, se propone en el desarrollo de
la investigacién, que los Directivos sean capaces de motivar a su personal docente para
que se cree un ambiente mas participativo y una mejora en la cultura organizacional.

Por lo tanto, se pretende llevar a cabo diversas estrategias que puedan coadyuvar a poder
saber si la hipotesis del presente trabajo es real, utilizando diversos cuestionarios y/o
encuestas.

También durante el desarrollo de esta investigacion definir cual sera el método para
desarrollar dicha investigacién que permita vislumbrar los alcances o limitaciones de la
misma.
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Titulo de la Tesis de Maestria: El Clima Organizacional y la cultura como factores
relevantes en la implementacion de un proceso de Gestion Educativa.

Ano: 2015 Lugar: México  Editorial: Unidad Pedagdgica Nacional Unidad 095
Azcapotzalco

Autor: Maria del Carmen Castro Gaytan

Sintesis de la Tesis:

El propodsito fundamental fue realizar una investigacién que permitiera identificar cual era
el clima organizacional que se habia establecido en la institucion como Directora del Instituto
de Humanidades y Ciencias; y que surgio a partir de las dudas del propio personal ante los
cambios organizacionales que se habian vivido en afios pasados, asi como los cambios de
la Direccion General, bajas del personal por reajustes de presupuestos, asi como las
diversas funciones.

Esta intervencion abarco una intervencion estratégica, en donde se contemplo los recursos
humanos, técnicos, financieros, entre otros aspectos.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

Uno de los objetivos fundamentales es tratar de comprobar si efectivamente el Liderazgo
del Directivo y principalmente el transformacional, pudiera ser una estrategias que pudiera
utilizar el directico para crear una Cultura Organizacional de excelencia, a través de la propia
capacitacion y reflexion en torno a lo que sucede de manera cotidiana; si bien es que el
Directivo dentro de todas sus funciones con respecto a su Gestion Educativa, abarca
diversas dimensiones y en ocasiones meramente administrativas y principalmente se
enfocan en la administracion de los recursos humanos y la administracién de los asuntos
generales y archivo, sobre todo de los instrumentos de gestion y aplicarlos.

A partir de lo anterior, se quiere realizar una propuesta para poder coadyuvar a la
comunidad educativa e incentivar al personal educativo potencializar todas sus capacidades
y habilidades y que el principal actor central de ello, sea el propio Directivo.
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Titulo del Articulo: Cultura Organizacional y desempefio en la gestion de proyectos de
innovacion y emprendimiento en una Institucién de Educacion Superior.

ARo: 2014 Lugar: Meéxico, Sonora Editorial: Universidad Pedagogica Nacional

Autor: Celia Velazquez Reyna

Sintesis:

La cultura organizacional es un elemento que incide en la forma en que se conducen las
decisiones para lograr resultados en una organizacion. En una Institucion de Educacion
Superior se llevan a cabo decisiones que van orientadas a la creacion de valor en la
formacion profesional de los estudiantes. En el Instituto Tecnolégico de Cajeme (ITESCA)
se plantea una propuesta de gestién de proyectos de innovacién y emprendimiento para
crear valor competitivo en la formacion profesional de sus estudiantes; este proceso hace
necesario determinar un analisis de la cultura organizacional y su relacion con la gestion de
desempefio hacia proyectos para identificar elementos que favorecen o limitan la
implementacion de la propuesta antes mencionada, de tal forma que posterior a ello,
proponer aspectos que incidiran en la obtencion de resultados éptimos en este proceso.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

Las organizaciones estan presentes e impactan en cada aspecto de la vida de los
sujetos. La cultura organizacional nos recuerda que las personas tienen elementos
comunes en funcién por ejemplo de su nacionalidad o la zona del pais en donde
han nacido; sin embargo, existen otros elementos que dependen del lugar en
donde laboran y es ahi donde comienza el papel de la cultura organizacional.

Es importante proporcionar a los miembros de una comunidad educativa un sentido de
identidad en la organizacion y generar una cultura organizacional que permita al colectivo
poder desarrollarse de manera adecuada y de ésta manera poder alcanzar las metas u
objetivos 0 metas que se planteen.

La cultura organizacional es establecida primero por los lideres y luego se comunica y
refuerza a través de diversos métodos, lo que en ultima instanciada forma a las
percepciones, los comportamientos y la comprension de los empleados, ayudando a definir
la forma adecuada de comportarse dentro de la organizacion.

La cultura organizacional, en ultima instancia, guia e informa las acciones de todos los
miembros del equipo acerca de como deben tomarse las decisiones y como deben llevarse
a cabo las actividades laborales.

Desarrollar una buena gestion de la cultura organizacional puede ser una ventaja
competitiva para una organizacién, mientras que tener una cultura organizacional negativa
puede conducir a dificultades de rendimiento y convertirse en la responsable del fracaso,
generando una barrera que impida a la empresa afrontar el cambio y asumir riesgos.
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Titulo del Articulo: Algunas consideraciones tedricas sobre el Liderazgo Transformacional

ARo: 2013 Lugar: Venezuela Editorial: Universidad Privada Dr. Rafael Belloso
Chacin

Autor: Otilia Bracho Parra y Jesus Garcia Guiliany

Sintesis de la tesis:

Realiza algunas consideraciones tedricas sobre el liderazgo transformacional, y comenta
que las bases tedricas se dirigieron a reflexionar sobre los topicos relacionados con el
liderazgo transformacional, derivados de la consulta de diversos autores reconocidos en el
area.

También nos comenta acerca de las caracteristicas que tiene un Lider Transformacional,
asi como explica a través de varias miradas de diversos autores todas aquéllas
consideraciones tedricas que se contemplan para el desarrollo del liderazgo
transformacional, también nos hace saber que van a existir ciertos factores para el
desarrollo de la personalidad de un Lider Transformacional entre el cual podemos destacar
que el Lider Transformacional le da importancia a cada uno de sus seguidores, por ende se
vincula con cada uno de ellos, recuerda conversaciones previas, esta pendiente del interés
individual y lo enfoca de manera integral. El Lider actia con cada seguidor de manera
personalizada, le escucha, delega tareas e identifica las necesidades de apoyo adicional;
todo ello en un ambiente cémodo, fluido, asi como de confianza, de modo que el seguidor
no siente que es supervisado.

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

En la escuela vista como una empresa educativa que ofrece un servicio, es necesaria la
estimulacion intelectual de los Docentes, a los fines de procurar el mayor provecho posible
de las actividades realizadas, asi como lograr la motivacion e inspiracién necesaria para
una ejecucion adecuada. De este proceso surge la influencia y la tolerancia necesaria para
conducir a los grupos hacia los objetivos propuestos por la empresa.

Van a existir diversas variables que van a influir en el desarrollo de las competencias
directivas que pueden coadyuvar a poder lograr los fines que busca el colectivo escolar:
brindar una educacién de excelencia, vista propiamente como el desarrollo humano.
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Titulo del Articulo: El Liderazgo Transformacional, Dimensiones e Impacto en la Cultura
Organizacional y Eficacia de las Empresas

Afo: 2006 Lugar: Bogotd Editorial: Universidad Militar Nueva Granada

Autor: Mendoza Torres, Martha Ruth; Ortiz Riaga, Carolina

Sintesis:

El propdsito principal en éste articulo es mostrar como el ejercicio de las diferentes
dimensiones que componen el liderazgo transformacional tiene impacto tanto en la cultura
organizacional como en la eficacia de la organizacién, impacto derivado de la dinamica de
las interrelaciones que se dan entre el Lider y el grupo en un contexto o situacion
determinada.

Se hace una presentacion del modelo de liderazgo de rango completo desarrollado por Bass
y Avolio, quienes establecen que un Lider alterna el ejercicio de diferentes tipos de liderazgo
segun las demandas de situaciones de entorno especificas y las expectativas de los
miembros de la organizacion, combinando el estilo de liderazgo transaccional con el
transformacional, también se muestra como el liderazgo influye en la determinacion de la
cultura organizacional y como ésta a su vez, determina el estilo de liderazgo a ejercer y
finalmente se presenta el marco tedrico desde el cual se identifican las posibles relaciones
entre la eficacia de la organizacion y el liderazgo ejercido en la misma y continda con la
reflexion sobre como el ejercicio del liderazgo y la dinamica resultante en la relacion Lider
grupo influyen en el mejoramiento de la eficacia organizacional, para concluir con como el
modelo de liderazgo transformacional se relaciona con la eficacia organizacional.
Finalmente, se deja abierto el tema para ampliacion, profundizacion y discusion, en torno
del liderazgo transformacional y de como su ejercicio puede dar origen a cambios en la
cultura organizacional, influir en la dinamica de interrelaciones entre el Lider y el grupo y
determinar, en conjunto con otros factores, el nivel logrado de eficacia organizacional

Vinculacion con el trabajo de investigacion:

En la hipotesis de éste trabajo, se pretende realizar un ejercicio de reflexion acerca de la
como a través del liderazgo transformacional se puede impactar de manera positiva en la
cultura organizacional de la escuela, aunque existen diversos factores que influyen en el
cumplimiento de las diversas metas planteadas por el colectivo escolar, en ocasiones se
llegan a estos compromisos pero no hay la suficiente motivacién para cumplirlos; por lo
tanto influyen los tipos de liderazgos que se han tenido en nuestra escuela.

El estilo de liderazgo transformacional puede favorecer la obtencién de mayores y mejores
resultados, por el cual se busca promover el interés individual tanto de los lideres como de
los miembros del colectivo escolar.
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3.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para Hernandez Sampieri, et al. “plantear el problema no es sino afinar y estructurar
mas formalmente la idea de la investigacion. Antes necesita formular el problema
especifico en términos concretos y explicitos y de manera que sea susceptible de ser
investigado con procedimientos cientificos.”'3

Segun Kerlinger'®, los criterios para plantear adecuadamente el problema de

investigacion son:

e El problema debe expresar una relacién entre dos o mas variables.

e El problema debe estar formulado claramente y sin ambiguedad como pregunta
(por ejemplo, ¢ qué efecto?, ;en qué condiciones. ...?7, 4 cual es la probabilidad
de ...? ¢cdmo se relaciona ... con ...?7

e El planteamiento debe implicar la posibilidad de realizar una prueba empirica.

Es decir, de poder observarse en la realidad.
Por lo anterior en Planteamiento del Problema queda de la siguiente manera:

¢ Cual es el liderazgo que se requiere para crear una Cultura Organizacional de
Excelencia en la Escuela Secundaria General No. 53, Manuel Delfin Figueroa de
la Alcaldia Coyoacan de la CDMX?

3.4. PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS DEL TRABAJO

Las hipodtesis son las guias de una investigacion o estudio. Las hipoétesis indican lo que
tratamos de probar y se definen como explicaciones tentativas del fendmeno
investigado. Se derivan de la teoria existente y deben formularse a manera de

proposiciones.'®

13 Roberto Herndndez Sampieri, et. al. Metodologia de la Investigacién. 4ta. Ed., México: McGraw-Hill, 2006,
Pag. 17

14 {dem.

15 |bid. Pag. 104
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Las hipotesis no son necesariamente verdaderas, pueden o no serlo, pueden o no
comprobarse con hechos. Son explicaciones tentativas, no los hechos en si. Al
formularlas, el investigador no puede asegurar que vayan a comprobarse. Dentro de
la investigacion cientifica, las hipotesis son proposiciones tentativas acerca de las
relaciones entre dos o mas variables y se apoyan en conocimientos organizados y
sistematizados.

Las hipotesis pueden ser mas o0 menos generales o precisas, e involucrar dos o0 mas
variables, pero en cualquier caso son so6lo proposiciones sujetas a comprobacion
empirica, a verificacion en la realidad.

La hipotesis de esta investigacion es la siguiente:

El Liderazgo que se requiere para crear una Cultura Organizacional de
Excelencia en la Escuela Secundaria General No. 53 Manuel Delfin Figueroa; es

el Liderazgo Transformacional.

3.5. LAS VARIABLES DE LA HIPOTESIS DEL TRABAJO

Una variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de
medirse u observarse, las variables adquieren valor para la investigacion cientifica
cuando llegan a relacionarse con otras variables, es decir, si forman parte de una
hipotesis o una teoria’®.

En todo estudio es necesario especificar las variables que se mediran del fenbmeno
estudiado. Las variables segun Méndez “son las caracteristicas medibles en las
unidades de estudio y deben seleccionarse en relacién con los objetivos planteados”.!”
A partir de lo anterior se entiende que una variable se puede aplicar a un grupo de
personas u objetos, categorias, comportamientos o atributos los cuales pueden
adquirir diversos valores, que seran medibles, de acuerdo al fenbmeno de estudio; y
que se elegiran a partir de los objetivos que se planteen en la investigacion.

16 {bid. P4g. 105
17 1gnacio Méndez Ramirez, et.al. El protocolo de investigacién. México, 2a. Ed.Trillas, S.A, ,1998. Pag. 36
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3.5.1. LA VARIABLE INDEPENDIENTE

La variable independiente es el fendmeno al que se le va a evaluar su capacidad para
influir, incidir o afectar a otras variables; también es aquella que dentro de la relacion
establecida no depende de ninguna otra (aunque pudiera ser dependiente de otro
problema). Es la caracteristica o propiedad que se supone es la causa del fenémeno
estudiado. La variable independiente es un fendmeno a la que se le va a evaluar su
capacidad para influir, incidir o afectar a otras variables. Su nombre lo explica de mejor
modo en el hecho de que no depende de algo para estar alli; es aquella caracteristica
o propiedad que se supone ser la causa del fendbmeno estudiado. Por lo anterior la
Variable Independiente que se propone para esta investigacion es:

El Liderazgo Transformacional del Directivo

3.5.2. LA VARIABLE DEPENDIENTE

Las variables dependientes son un concepto fundamental en la investigacion cientifica,
ya que permiten evaluar el efecto que tiene una variable independiente sobre otra
variable. Segun Sampieri, la variable dependiente es aquella que se mide o se observa
para evaluar el efecto de la variable independiente. Es decir, es la variable que se ve
afectada por la variable que esta estudiando.

Es la variable que va a depender de algo que la hace variar, “es la propiedad o
caracteristica que se trata de cambiar mediante la manipulacion de la variable
independiente. Son las variables y que se miden”."®

Para crear una Cultura Organizacional de Excelencia en la Escuela Secundaria

General No. 53, Manuel Delfin Figueroa de la Alcaldia Coyoacan de la CDMX

18 http://metodologiaeninvestigacion.blogspot.mx/2010/07/variables.html (Consultado el 10 de noviembre del
2022)
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3.6. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Los objetivos se refieren a los propdésitos por los cuales se realiza la investigacion, por
lo cual permite dejar en claro cuales van a ser los alcances de la investigacion, no
deben confundirse con actividades o procesos implicitos en el estudio. Un mensaje
que el autor considera, es que los objetivos deben corresponderse con las preguntas
realizada en la formulacion del problema de la investigacion y deben estar
contemplados en la metodologia propuesta. Ademas, un objetivo debe redactarse con
verbos en infinitivo, que se puedan evaluar, verificar y refutar en un momento dado; es
importante tener cuidado especial al seleccionar los verbos en infinitivo que describan
la accion que se pretende alcanzar o lograr. Al respecto se recomienda su redaccion
con verbos en infinitivo que sean posibles lograrse alcanzar durante la investigacion,
asi como debe ser verificados o evaluados en determinado momento, deben ser
formulados como proposiciones que contienen fundamentales conceptos tedricos, en
las que el investigador postula una intencién.

En consecuencia, los objetivos constituyen logros a alcanzarse en la investigacion, lo
que significa que los objetivos se conciben hacia la busqueda de respuestas.

Los objetivos segun Sampieri, son las guias de estudio y durante todo el desarrollo del
mismo deben tenerse presentes”’?

Segun Aristides, “los objetivos son acciones propuestas para la investigacion. Indican
las metas de tu estudio y marcan el final de tu investigacion”. En efecto la tesis termina
cuando se han cumplido los objetivos. El objetivo entonces, es el indicador-meta de tu
tesis. Indica cuando has acabado.?°

3.6.1. OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION

Los objetivos generales apuntan al tipo mas general del conocimiento que se espera

producir con la investigacion?'.

19 Roberto Herndndez Sampieri, et al, Metodologia de la Investigacién. Op. Cit. Pag. 18

20 Aristides Alfredo y Vara Horma. La tesis de la Maestria en Educacién. Tomo I. Perd, Universidad de San Martin
de Porres, 2008. Pag. 87

21 Méndes A. y Carlos E. Guia para elaborar disefio de investigacién. México, MCGraw-Hill, 2003. P4g. 52
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Por lo tanto, el objetivo general de la presente investigacion es:

Realizar un estudio cuantitativo de orden Descriptivo, Tipo Encuesta sobre los
conceptos tedricos fundamentales de la Cultura Organizacional y su cambio
mediante el Liderazgo Transformacional del Directivo en la Escuela Secundaria
General No. 53, Manuel Delfin Figueroa de la Alcaldia Coyoacan de la CDMX

3.6.2. OBJETIVOS PARTICULARES DE LA INVESTIGACION

Por lo tanto, los objetivos particulares de esta investigacion seran:

1. Organizar y planear las etapas y acciones de la Investigacion Descriptiva a
realizar sobre la Cultura Organizacional.

2. Organizar la busqueda de materiales a considerar en el desarrollo de la
investigacion.

3. Contextualizar y referenciar el problema de la investigacion.

4. Revisar el Estado del Arte relacionado con el problema de la Investigacion.

5. Elaborar el Marco Teodrico que se relaciona con el Problema de la
Investigacion.

6. Disenar el instrumento para recabar datos.

7. Elaborar un cronograma de actividades en la aplicacion del instrumento

8. Aplicar el instrumento.

9. Analizar e interpretar los datos obtenidos.

10. Realizar las conclusiones.

11. Disenar una propuesta alternativa de solucién a la problematica.
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CAPITULO 4. EL MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

4.1. LA NECESIDAD DE UN LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL DEL
DIRECTIVO EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y LA SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO

La diferencia entre Sociedad de la Informacion y Sociedad del Conocimiento, radica
en la posibilidad de modificar el uso que se hace de las tecnologias de la informacién
para que puedan impulsar la produccién de conocimientos de investigacion y
vinculados a la produccién. Las rapidas transformaciones de los entornos econémicos
y sociales, la necesidad de una adaptacion rapida de las organizaciones a estos
cambios y las nuevas formas organizativas mas difusas, junto con un peso mayor del
conocimiento en el desarrollo de las actividades productivas y en la prestacion de los
servicios, obligan a repensar un nuevo papel al liderazgo.

La Sociedad del Conocimiento?? y la Sociedad de la Informacion?® son dos términos
que en el campo educativo se refieren al uso de dispositivos digitales para facilitar el
aprendizaje y consolidar un modelo integral de educacion que cumpla con los objetivos
técnico-pedagdgicos de la actualidad.

Evidentemente la educacion tradicional en el contexto de las sociedades de la
informacion y del conocimiento han sufrido una transformacién puesto que ahora se
pueden realizar y fomentar ambientes virtuales y semipresenciales.

Los avances tecnolégicos en la comunicacion han cambiado los conceptos
tradicionales de tiempo, espacio, distancia, tamano, facilitando el acceso instantaneo

a una informacién remota de forma interactiva y haciendo posible la comunicacion

22 https://www.redalyc.org/comocitar.0a?id=476248849007 (Consultado el 11 de noviembre del 2022)
23 https://biblat.unam.mx/es/revista/ciencia-academia-mexicana-de-ciencias (Consultado el 11 de noviembre
del 2022)


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=476248849007
https://biblat.unam.mx/es/revista/ciencia-academia-mexicana-de-ciencias

interpersonal a distancia a un costo reducido. La facilidad de crear, de procesar y de
difundir informacién, ha hecho que pasemos de una situacion donde la informacion era
un bien escaso a una sociedad donde la informacidn es un recurso excesivo, para que
esta informacion se convierta en conocimiento es necesario la puesta en marcha,
desarrollo y mantenimiento de una serie de estrategias, que incluyan la seleccion de
aquella informacion relevante para nuestro interés y el analisis desde una postura
reflexiva, intentando profundizar en cada uno de los elementos. La sociedad exige
profesionales competentes y para ello se requiere fomentar en el estudiante su
disposicion y capacidad para adquirir nuevos conocimientos, habilidades y habitos a
partir de distintas fuentes y emplearlos para la auto superacion ulterior o en la
resolucion de un problema real permitiendo desarrollar una actividad intelectual
independiente, reflexiva y critica, en contraposicion con la imitacion o la copia. Es
necesario contar con herramientas conceptuales y practicas que permitan al
profesional lograr independencia cognoscitiva y desarrollar las acciones propias de su
actividad en forma reflexiva y creativa, siendo ademas capaz de seguir aprendiendo,
adaptandose a los cambios, cambiando los modelos y metodologias toda vez que sea
necesario; en consecuencia, la capacitacion deja de ser un evento puntual para
convertirse en un proceso necesariamente permanente.

Esta nueva sociedad conlleva una nueva cultura, que viene sustentada como se ha
dicho anteriormente por los procesos de globalizacion. Y que implica la adquisicion y
asimilacion de nuevos conocimientos, nuevas maneras de ver el mundo, nuevas
técnicas y pautas de comportamiento, el uso de nuevos instrumentos y lenguajes,
exigiendo de todos nosotros grandes esfuerzos de adaptacion.

Como educadores, debemos de entender que, igual que lo han hecho otros sectores
sociales, hemos de transformar y adaptar nuestras estructuras para adaptarnos a las
nuevas exigencias sociales, econémica, es necesario redisefiar nuestros objetivos,
contenidos, meétodos didacticos y procedimientos de Gestion, Planificacion,
Orientacion y Organizacién Escolar.

Como expertos en Educacion y educadores se debe ser criticos, asi como
posicionarse radicalmente en una u otra postura, también se debe de analizar los

porqués, las posibilidades y las limitaciones; lamentablemente en mas ocasiones de
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las deseables, la escuela es una institucion muy cerrada en sus procesos, y esto
provoca que en muchas cuestiones vaya por detras de las necesidades sociales, lo
importante para los individuos es vivir de acuerdo con las exigencias de este nuevo
tipo de sociedad, estar informados y actualizados, crear e innovar, se esta ante una
sociedad que valora mas el cambio que la permanencia y en la que la innovacion y
renovacion constantes son el diferencial para mantenerse competitivos y vigentes.
Esto implica que el aprendizaje continuo de las organizaciones y los individuos toma
relevancia como factor clave de sobrevivencia, la escuela debe de replantearse su
finalidad, fortalecer su capacidad para poder hacer frente a los cambios vertiginosos
que dia a dia se gesta en diversos ambitos.

El Liderazgo Transformacional es impulsor de la Innovacion y Gestion del
Conocimiento en las Organizaciones, favorece al Desarrollo Intelectual.

La necesidad de cambio e innovacion en las organizaciones y sobre todo en las de
indole educativo, en la actualidad los cambios son mas frecuentes y rapidos,
numerosos y notables por su gran difusidn se justifica por multiples razones, sin
embargo, en la actualidad para que una organizacién funcione eficientemente, es de
suma importancia que prevalezca un clima laboral de armonia, por lo que se deben
considerar no solamente los aspectos psicolégicos que afectan el desempefio de los
trabajadores en su conducta o comportamiento y esta relacionado de manera directa
con las percepciones que el trabajador tiene de su entorno.

Tener una Cultura Organizacional®* que tomen en cuenta a los trabajadores, o que
esté basada en los trabajadores, contribuye a un clima armonico y esto se traduce en
niveles mas elevados de efectividad y productividad. Un trabajador que se siente bien
e identificado con su lugar de trabajo, es un colaborador preparado para retos de mayor
envergadura y por supuesto un trabajador mas eficiente.

Las organizaciones poseen su propio conjunto de normas y valores que guian el
comportamiento de sus empleados que a la vez ayudan para la toma de decisiones.
Se entienden como las costumbres y habitos que posee cada uno de los miembros

que integran a dicha organizacion, las cuales son consideradas como normas

24 https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=477847107004 (Consultado el 12 de noviembre del 2022)
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informales que sirven para orientar a los miembros para la consecucion de los
objetivos. La Cultura dentro de las organizaciones refleja la mentalidad que predomina
en ella, a través de sus normas y/o creencias, ademas de ser un determinante en su
desempenio, ya que impacta no solo los resultados directos de una organizacion, sino
también la salud, el entusiasmo, el compromiso y la flexibilidad de su personal.

El Liderazgo como proceso, representa en las organizaciones un elemento
fundamental para guiar los esfuerzos y motivaciones de las personas hacia el logro de
los fines sociales para las cuales fueron creadas. En este sentido, contar con una
direccidén ajustada a los requerimientos, representa una via para lograr los objetivos
trazados, asi como conseguir el desarrollo y crecimiento sostenido. Por otra parte, no
sélo el liderazgo es un elemento importante, sino que debe focalizarse el enfoque
seleccionado por las organizaciones, midiendo en consecuencia su efectividad para
contribuir con las metas propuestas.

Al hablar del proceso de ensefianza y aprendizaje, es necesario abordar de manera
obligatoria ciertas categorias que son de vital importancia para que las instituciones
escolares logren los objetivos o metas planteadas, en los ultimos anos, para dar
respuesta a las demandas sociales, ha cobrado importancia la figura del Lider en todas
las esferas de desarrollo a nivel mundial.

La aparicidon de la Sociedad del Conocimiento ha transformado el entorno y las propias
circunstancias que condicionan forzosamente el liderazgo en una institucion, la
existencia de redes obliga a reformular las propias identidades estructurantes del
concepto de Lider, actualmente la Sociedad del Conocimiento promueve un modelo
de liderazgo mas orientado a movilizador de energias; creador de horizontes de
cambio y transformacion, creador de consenso y suma de voluntades.

Las organizaciones en la actualidad por esos cambios tan vertiginosos deben
adaptarse a las nuevas circunstancias, por lo tanto, buscan figuras de nuevos lideres
y logren dinamizar a las organizaciones a un progreso continuo.

La necesidad de cambios profundos con el objeto de responder a situaciones
complejas en la que los mas interesados y motivados seran los que logren beneficiarse

de esta realidad.
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Aunque establecer una cultura especifica y una forma de trabajar es algo que se puede
modificar con el tiempo, el entorno, la economia y el desarrollo organizacional. Son
procesos de varios afios que involucran periodos de mayor estabilidad. Sin esta
permanencia no se podria hablar de un espiritu en comun ni de una identidad propia
de la organizacion.

La Cultura Organizacional es, entonces, el conjunto de normas no necesariamente
escritas, que determinan y dirigen las formas de actuar al interior y al exterior de una
empresa. Esta explica el qué se hace, por qué y cémo lo ejecuta cada grupo para
finalmente establecer una identidad grupal.

Los requerimientos que las sociedades de la informacion y el conocimiento plantea, es
que hoy en dia existe una nueva realineacion en el pensamiento humano con respecto
a la educacion, formacion, capacitacion, y a los nuevos saberes, todo esto ha
producido que el conocimiento tanto tacito como explicito sean importantes en el ser
humano. Esta sociedad caracterizada ‘por su complejidad, dinamismo, exigencia en
las personas, demanda una serie de habilidades y competencias diferentes, lo
importante es contar con los mejores talentos y capital humano, ademas del deseo del
cambio y participacion en las decisiones por parte de los lideres y su gente para poder
mejorar el clima y la cultura laboral a lo interno de las instituciones.

La Cultura Organizacional es la médula espinal de cualquier organizacion que quiera
llegar al éxito, se puede decir que es la esencia del aprendizaje y la experiencia, esta
no puede ser impuesta solo puede ser aprendida. La misma, refleja los valores,
creencias y actitudes que han aprendido y comparten sus miembros.

A partir de ésta perspectiva se puede decir que el Liderazgo Transformacional cumple
dentro de sus caracteristicas con lo que demanda en la actualidad tanto la Sociedad
de la Informacién como en la Sociedad del Conocimiento.

4.2. EL RETO DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL ANTE UNA
SOCIEDAD LIQUIDA

La Sociedad Liquida como el actual momento historico en el que se ha desvanecido
las instituciones solidas que marcaban nuestra realidad y se ha dado paso a una
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realidad marcada por la precariedad, el ritmo cambiante e inestable, la celeridad de los
acontecimientos y la dinamica agotadora y con tendencia al individualismo de las
personas, a partir de ello, se necesitan lideres consistentes que gestionen cambios
consistentes. La consistencia de un Lider da lugar a su credibilidad, y esta es la que
genera la confianza para que otros se movilicen en torno a él, en busqueda de consejo,
de inspiracion, de luz, de opinion.

Se vive en un mundo dinamico y en constante evolucion, un mundo acelerado en que,
cada vez con mas frecuencia y peligrosidad, se llega a la conclusion de que el fin
justifica los medios, en la vida liquida nada permanece, todo esta en constante cambio

y transformacion, y lo hace demasiado rapido.

En el mundo de la modernidad liquida, la solidez de las cosas, como ocurre en la
solides de los vinculos humanos, se interpreta como una amenaza. Cualquier
juramento de lealtad, cualquier compromiso a lo largo (y mucho mas un compromiso
eterno) auguran un futuro cargado de obligaciones que (inevitablemente) se
presenten. La perspectiva de cargar con una responsabilidad de por vida se desdeina
como algo repulsivo y alarmante.?

Las estructuras sociales estan en permanente transformacion, en las que las normas
previamente establecidas, las reglas aprendidas, los roles sociales, etc. no son ya
perdurables, lo que implica la desaparicion de la sensacion de estabilidad y confianza
en el futuro por parte de los ciudadanos, la formacion continuada no deberia dedicarse
exclusivamente al fomento de las habilidades técnicas y a la educacion centrada en el
trabajo, sino, sobre todo, a formar ciudadanos que recuperen el espacio publico de
dialogo y sus derechos democraticos, pues un ciudadano ignorante de las
circunstancias politicas y sociales en las que vive sera totalmente incapaz de controlar
el futuro de éstas y el suyo propio, esto implica que se debe producir necesariamente
un cambio de paradigma, de mentalidad a nivel global, que permite adaptarnos de la

mejor manera posible a una situacion que se esta produciendo de forma natural y al

25 Zygmunt Bauman, Los Retos de la Educacién en la Modernidad Liquida. Argentina, Ed. Gedisa ,2005. Pag. 28
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mismo tiempo, inevitable e irreversible. Desaparecen las estructuras organizativas
jerarquicas o piramidales frente a las estructuras en red, con sistemas informales a
todos los niveles, esto implica que se debe producir necesariamente un cambio de
paradigma, de mentalidad a nivel global, que permita adaptarnos de la mejor manera
posible a una situacién que se esta produciendo de forma natural y al mismo tiempo,
inevitable e irreversible. En un mundo que cambia de una forma tan continua y
repentina que puede coger por sorpresa hasta al mas informado de los individuos, la
flexibilidad, la capacidad de adaptacion y la fluidez, no son simples aspectos basicos
dentro de las organizaciones, son caracteristicas fundamentales para poder encontrar
nuestro espacio dentro de una sociedad cada vez menos soélida y mas mutable.

Las organizaciones deben afrontar el reto permanente de la gestién del cambio y, para
ello, el desarrollo de equipos y personas flexibles y capaces de ponerse al dia
continuamente de acuerdo a las circunstancias, mejorando sus sistemas de
comunicaciéon interna, ofreciendo las plataformas necesarias, los contenidos
actualizados y los recursos que hagan falta para que un nuevo modelo de aprendizaje
elastico y adaptativo se desarrolle con autonomia y naturalidad.

Es fundamental estrechar la relacidon entre Educaciéon Formal, Informal; exigencias y
retos del mundo del trabajo, con el objetivo de afrontar los nuevos desafios presentes
las organizaciones que mejor se adapten a estos tiempos, seran aquellas que se
preocupen por hacer que sus trabajadores pasen de ser receptores pasivos a
verdaderos protagonistas de su propio aprendizaje; esta nueva realidad lleva implicito
un nuevo cambio fundamental: hoy el aprendizaje-capacitacién de un profesional no
es responsabilidad principal del supervisor o la organizacién; ahora, en estos tiempos
inciertos, corresponde a cada profesional asumir el compromiso con su propio
desarrollo, pensar en un tipo de aprendizaje liquido invita también a reflexionar sobre
la forma en la que adquirimos conocimientos y habilidades, tanto a nivel organizacional
como a nivel individual.

El liderazgo es un conjunto de habilidades que sirven para conducir y acompafiar a un
grupo de personas. Sin embargo, un Lider no solo es capaz de influenciar en su grupo,
sino también de proporcionar ideas innovadoras, y motivar a cada participante a sacar

lo mejor de si.
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El propésito de un Lider puede estar dirigido a innumerables situaciones, es decir, una
persona puede ser Lider en otras areas de su vida y trascender en diferentes espacios
o0 ambitos relacionados con diferentes causas y eventos. De esta forma, podemos
considerar compleja la representacion del liderazgo por los tipos de personas,
situaciones, grupos y contextos.

La importancia del liderazgo en la direccion de los asuntos humanos es aceptada
universalmente. No hay posibilidad que una organizacién o sociedad sobreviva mucho
tiempo sin lideres. El Lider es quien incide sobre otras personas, un Lider es un
individuo que orienta a los otros hacia un objetivo en comun a fin de que todos se
sientan involucrados en todo el proceso. Un Lider, es quien sale adelante para cumplir
metas de un proyecto determinado. Por su parte, el liderazgo, es toda capacidad que
tiene una persona para influir sobre un colectivo de personas a fin de obtener comunes.
El libro Leadership (Manual de Liderazgo) de James Mcgregor?® Burns inicié el
planteamiento del Liderazgo Transformacional o transformador, donde explicaba, que
el Lider se ocupaba de detalles pequeios hasta lograr formar valores y sentidos, segun
las palabras del autor: “El liderazgo se ejerce cuando los seres humanos que tienen
ciertos motivos y propositos se movilizan, en competencias o en luchas con otros,
recursos institucionales, politicos, psicolégicos y otros, para despertar, comprometer y
satisfacer las motivaciones de los seguidores” ?”

Los rasgos de personalidad, las habilidades y la motivacién de un Lider son parte
de una estructura de recursos que juega un papel en la adquisicion, el fortalecimiento
y el mantenimiento del liderazgo bajo ciertas condiciones. Estos recursos pueden ser
tan diversos como las razones para formar relaciones de influencia. Esto no quiere
decir que la personalidad del Lider no tenga especial importancia en relacién con la
imagen de sus seguidores. Asimismo, afirma que el liderazgo, se distingue del poder,
donde las necesidades y objetivos estan imbricados entre si. Sostiene este politdlogo,
que el Liderazgo Transformacional ocurre cuando las personas se relacionan hasta el

punto que se comprometen a ser motivados exaltando la moralidad de cada uno de

%6 Fernando Vera, et.alt. Manual de Liderazgo. Argentina, Universidad de Concagua , 2014. P4gs. 8-10
27 |bid. Pag. 50
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los que intervienen. Por otra parte, los tipos de liderazgo permiten establecer diferentes
caracteristicas como: exaltador, levantador, exhortador, entre otros. Sin embargo, este
liderazgo tiene tendencia moralista cuando quienes participan tienen aspiraciones
éticas de quien dirige y es dirigido, lo cual repercute sobre ellos mismos.

Se trata solamente del hecho de que los aspectos personales del liderazgo no pueden
generalizarse mas alla del umbral de la banalidad, si no es dentro de un marco de una
tipologia precisa de la que todavia no se dispone; de hecho, el aspecto personal del
liderazgo no puede elevarse por encima del umbral de la mediocridad excepto dentro
de una tipologia precisa que aun no esta disponible.

Un Lider exitoso debe saber cuando luchar, cuando morir, cuando comprometerse,
cuando hablar, cuando callarse, cuando retirarse y cuando retirarse. Segun Max
Weber?8, un Lider es la persona encargada de guiar a otras por el camino correcto
para alcanzar objetivos especificos o0 metas que comparten, es la persona que guia al
grupo y es reconocida como orientadora.

Se necesitan perfiles profesionales nuevos que tomen iniciativas, que desarrollen su
actividad con seguridad, independencia y autonomia intelectual, practica y vital,
personas que, en lugar de ser reactivos, inicien el cambio, viendo la oportunidad de
crear valor en cada recurso disponible, profesionales que abracen y promuevan la
innovacion en todas las organizaciones y areas, haciendo un uso particularmente
especial de la tecnologia y sus recursos personales de liderazgo.

A partir de lo anterior y como ya se ha descrito anteriormente, es necesario un
Liderazgo Transformacional que coadyuve a que la Cultura Organizacional en la
escuela y permita que a través de ello el Directivo tenga bien claro hacia donde quiere
avanzar, y que meétodos o estrategias deberia implementar para lograr alcanzar las
metas y objetivos de su entorno escolar, asi como los cambios vertiginosos de nuestra
actual sociedad.

El Liderazgo Transformacional es el tipo de liderazgo que se centra en el capital
humano para aportarles lo necesario y lograr cambios y objetivos marcados de

antemano.

28 Max Weber, Economia y Sociedad. México, Ed. Fondo de Cultura Econédmica. 1992, P4g. 97
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Bernard Bass, Doctor en Psicologia Industrial y Docente Investigador de la Binghamton
University, ha orientado su trabajo por mas de dos décadas hacia la comprensién de
los fendbmenos organizacionales, centrandose particularmente en el area del
comportamiento humano dentro de las organizaciones.

En contra posicién a lo que se enfrenta actualmente dentro de una Sociedad Liquida,
se puede mencionar que es éste el Liderazgo Transformacional una solucién para los
retos que se presentan en la actualidad.

Bass?® considera este estilo de liderazgo transformador por cuanto tiene relacion con
las necesidades humanas, y especificamente con las que se ubican en el dominio del
crecimiento personal, autoestima y autorrealizacion. Los Lideres Transformacionales,
a través de la influencia ejercida en sus interrelaciones con los miembros del grupo,
estimulan cambios de vision que conducen a cada individuo a dejar de lado sus
intereses vitales existenciales (seguridad y salud) o relaciones (amor y afiliacion).
Este cambio de prioridades personales permite la ampliacion de sus necesidades,
incluyendo la necesidad personal a través del compromiso que el individuo recibe para
alcanzar las metas grupales, como resultado de estos cambios, las personas en las
organizaciones tienen potencial de convertirse en lideres de autogestion,
autorregulacion, autorrealizacion y autocontrol.

Este efecto multiplicador, o0 efecto cascada, es caracteristico del liderazgo
transformacional, estimulando el desarrollo tanto de las personas como de todo el
equipo transformacién colectiva.

Los Lideres Transformacionales son vistos por sus seguidores como inspiradores y
carismaticos, ellos pueden atender de manera individual las necesidades de cada uno
de sus seguidores y estimularlos intelectualmente. A continuacion, se describen las
ocho dimensiones de liderazgo que conforman la base del modelo FRL, segun Bass y
Avolio:

Laissez-Faire o dejar hacer®. Este Lider realmente no es un Lider y ofrece muy poco

en términos de direccion y soporte. Evita tomar decisiones, es desordenado y permite

2 http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=90900107 (Consultado el 17 de noviembre del 2022)

30 |bid. Pag. 20
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a los demas hacer lo que les parece. La frase que lo representa es: “Es indiferente si
lo hace o no lo hace...”

Conforme a la problematica planteada en el centro escolar donde se suscita, existe un
alto grado de independencia del equipo y la ausencia del Lider en algunas decisiones
pueden generar roles y responsabilidades poco claros, ademas falta cohesién entre
los Docentes ya que nadie es responsable de coordinar el trabajo del equipo en el dia
a dia; esto en ocasiones aumenta de conflictos entre el personal; efectivamente existe
una figura de mando pero de manera autoritaria, por lo tanto el manejo de las crisis
tanto entre el personal como en la escuela es se eluden responsabilidades.
Administracion pasiva por excepcion3'. El Lider por excepcion tiende hacia el
Laissez Faire, pero es activo cuando se presentan dificultades o errores que requieren
su atencion. Evita cualquier cambio en el statu quo y solo interviene cuando las
circunstancias son excepcionales. La frase que lo representa es: “Si no se llevara a
cabo...” En este proyecto no existe este tipo de problematica, es al contario, ya que la
Direccion de la escuela toma decisiones sin delegar responsabilidades algunas y solo
es impuesta, independiente de los resultados que se pudieran tener o a afectar. Las
decisiones, acciones, y en si, los comportamientos de las organizaciones se rigen a
partir de las relaciones entre los actores educativos involucrados.

Administracion activa por excepcion32. El Lider activo por excepcion pone atencion
problemas y tiene sistemas de monitoreo y control que le suministran alertas. Su estilo
tiende a generar un desempefio moderado. La frase que lo representa es: “Si observo
que no se esta haciendo algo...”

En el contexto donde se presenta la problematica se supervisa y actua debido a la
desviacién de lo establecido, de las normas. No se enfoca en los resultados, sino en
los errores, esto se lleva a cabo generalmente en las juntas de Consejo Técnico
Escolar conforme a un semaforo establecido para medir los avances obtenidos durante

un trimestre y solamente se observa el proceso de desempefio del colectivo escolar,

31 |bid. P4g. 20
32 fdem.
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actuando preventivamente cuando identifica una desviacién, efectuando las
correcciones, las cuales pudieran ser oportunas o no.

Reconocimiento contingente.3? Es el estilo transaccional clasico. El Lider establece
objetivos claros y recompensas variadas. Esto significa que sus empleados alcanzaran
los niveles de desempeio esperados, aunque no sera facil que “caminen el kilbmetro
extra” ya que para esto se requiere un estilo mas transformacional. La frase que lo
representa es: “Si se hace como se espera...”

Este es el factor mas relevante en el Liderazgo Transaccional, es decir, también se
aplican sanciones cuando los subordinados no muestran el comportamiento deseado.
A este enfoque sancionador se le denomina “Gestidn por excepcion”, que puede ser
activa o pasiva. Es decir, consiste en un intercambio entre el personal de la escuela y
el Directivo, se intercambian ciertas actividades por los esfuerzos que se realizan, pero
no va mas alla de que se lleven a cabo actividades por compromisos, son intercambios
por asi decirlo para recibir algo a cambio. Este es un “contrato” con los subordinados
sobre lo que haran y lo que obtendran a cambio. Al mismo tiempo, les ayuda a alcanzar
su objetivo, pero de manera diferenciada.

Consideracién individual.3* En esta dimensién se incluyen el cuidado, la empatia y
el proveer retos y oportunidades para los otros. El Lider tipico es un escucha activo y
comunicador fuerte. Este es el primero de los estilos transformacionales. La frase es:
“‘Me interesa que usted se desarrolle profesionalmente y haga carrera en esta
organizacion...”

Los lideres con consideraciéon individual alientan a los miembros de su equipo a
alcanzar metas que ayuden tanto a ellos mismos como a la organizacion. Ademas,
demuestran una preocupacion genuina por las necesidades y los sentimientos de sus
empleados o miembros del equipo y los ayudan a autorrealizarse. Esta atencion
personalizada a cada miembro del equipo ayuda a desarrollar la confianza entre los

miembros de la organizacion y sus figuras de autoridad.

33 |bid.
34 fdem.
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En el contexto escolar en donde se desarrolla la investigacion, en muy pocas
ocasiones existe la consideracion individual, permea mas las acciones individuales, en
pocas ocasiones existe dialogo entre Docentes y Directivos.

Estimulo intelectual.’® Lleva al Lider a empoderar a otros para que piensen acerca
de los problemas y desarrollen sus propias habilidades. Este estilo es frecuentemente
utilizado por los padres, pero es menos comun en las organizaciones. La frase
representativa es: “; Qué piensa hacer frente a....?”

El Lider desafia a sus trabajadores a ser innovadores y creativos, los alienta a desafiar
el Statu Quo y a tomar riesgos, dicho en otras palabras, un Lider Transformacional
constantemente desafia a su equipo a llegar a niveles mas altos de desempefio, para
un Lider de este tipo, el aprendizaje tiene un gran valor y las situaciones inesperadas
y los problemas son oportunidades de aprendizaje.

Motivacion e inspiracion.3® Este tipo de Lider tiene la habilidad de motivar a la gente
para alcanzar un desempefio superior, ya que es bueno para lograr esfuerzos extras
y convencer a los seguidores de sus habilidades. El crea la disposicion para el cambio
y alienta un amplio rango de intereses. La frase representativa es: “Espero su mejor
esfuerzo...”

Los Lideres Transformacionales tienen la capacidad de inspirar y motivar a sus
equipos a comprometerse con la visidn de la organizacion y lograr esa vision. Asi, los
empleados estan dispuestos a esforzarse mas en sus tareas, se sienten animados y
optimistas sobre el futuro y creen en sus capacidades. Ser docente no es una labor
sencilla. Educar a nuestros nifios/as, preadolescentes y jovenes es una tarea
compleja, es mucho mas que una tarea, es un proceso que se configura en base a
muchas tareas, actitudes, valores, conductas, etc. Los Docentes desarrollamos
estrategias, nos renovamos cada dia, aprendemos y nos involucramos en el proceso
educativo del alumnado.

Influencia idealizada o carisma.?” Tiene un sentido de propdsito. Los lideres de este
tipo son descritos como carismaticos y son percibidos por los seguidores como

35 [dem.
36 [dem.
37 Max Weber. Economia y Sociedad. Op. Cit. Pag. 122
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poseedores de un grado alto de moralidad, confianza e integridad. Se colocan a la
cabeza de las crisis y celebran el éxito con su gente. Por eso este estilo aparece con
dos dimensiones que comprenden los atributos o caracteristicas personales del Lider
y la conducta de ese Lider. La frase representativa es: “Si cree que es correcto,
entonces...”

El Lider sirve como modelo ideal para los empleados. Debido a que los seguidores
confian y respetan al Lider, emulan a este individuo e interiorizan sus ideales. Un Lider
Transformacional encarna las cualidades que quiere en su equipo; en este caso, los
seguidores ven al Lider como un modelo a seguir.

Segun el criterio de los autores mencionados, bajo un liderazgo transformacional, el
Lider podra exhibir de acuerdo con las circunstancias y lo que ésta demande,
diferentes patrones de direccion. En este orden de ideas, dicho liderazgo se enfoca en
motivar a las personas a imprimir un mayor esfuerzo en el logro de sus expectativas.
Se producen cambios en los grupos, las organizaciones y la sociedad, los cuales
representa a su vez, un beneficio para la colectividad.

Se entiende que el liderazgo transformacional comprende un proceso de direccién, en
el cual la transformacion del entorno representa un aspecto fundamental, lo cual es
posible a través de la accion del Lider quien inspira y motiva a sus seguidores; siendo
pertinente considerar estas acciones de los lideres en cualquier tipo de organizacion,
por cuanto indistintamente de las actividades llevadas a cabo, es requerido un proceso

de direccion focalizado a la transformacion, el cual se relaciona con el logro de los

objetivos.
Elementos del Modelo FRL3®
Modelo de Liderazgo Transformacional y Transaccional. Bass y Avolio
LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL 1. Carisma Atributo
2. Carisma conducta
3. Inspiracion motivacional
4. Estimulacién intelectual
5. Consideracion individualizada
6. Tolerancia sicolégica
38 {dem.
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LIDERAZGO TRANSACCIONAL 7. Premio contingente
8. Admon. por excepcioén activa
9. Admon. por excepcién pasiva

NO LIDERAZGO 10. Laizzes-Faire

VARIABLES DE RESULTADOS 11. Satisfaccion
12. Esfuerzo extra

13. Eficacia y efectividad

4.3. MARCO INTERNACIONAL

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), junto con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), el
Banco Mundial, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), las
Naciones Unidas (ONU) y la Agencia de la ONU para Refugiados (ACNUR) organizo
el Foro Mundial sobre la Educacion 2015 en Incheon (Republica de Corea) del 19 al
22 de mayo de 2015, que fue acogido por la Republica de Corea. Mas de 1.600
participantes de 160 paises, entre los cuales se contaban 120 ministros, jefes y
miembros de delegaciones, jefes de organismos y funcionarios de organizaciones
multilaterales y bilaterales, asi como representantes de la sociedad civil, la profesion
docente, los jovenes y el sector privado, aprobaron la Declaracion de Incheon para la
Educacion 2030, en la que se presenta una nueva vision de la educacion para los
proximos 15 anos.

Desarrollar el objetivo de Desarrollo Sostenible 4: Educacion 2030, guia.®®

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible*®

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es un compromiso intergubernamental
y un “plan de accién a favor de las personas, el planeta y la prosperidad”. Incluye 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que “son de caracter integrado e indivisible
y conjugan las tres dimensiones del desarrollo sostenible: econdmica, social y

ambiental”; y reflejan la dimensidén y ambicién de la nueva Agenda universal.

39 https://www.buenosaires.iiep.unesco.org/sites/default/files/archivos/0ODS4_0.pdf (Consultado el 17 de
noviembre del 2022)
0 {dem. Pag. 16

58


https://www.buenosaires.iiep.unesco.org/sites/default/files/archivos/ODS4_0.pdf

Estos objetivos son el resultado de lo que seguramente es el proceso de consulta mas
inclusivo de la historia de las Naciones Unidas y que incorpora una cantidad
considerable de aportaciones procedentes de todos los sectores de la sociedad, todos
los agentes de la comunidad internacional y todas las regiones del mundo.

Objetivo 4.4
Educacidn inclusiva, equitativa y de calidad u promover las
Oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.*?

META 4.1 META 4.5 META 4.a
i
-
\
] /]\
De aqui a 2030, asegurar que De aqui a 2030, eliminar las Construir y adecuar
todas las nifias y todos los disparidades de género en la instalaciones educativas que
nifios terminen la ensefianza educacién y asegurar el acceso tengan en cuenta las

primaria y secundaria, que ha
de ser gratuita, equitativa y de
calidad y producir resultados

igualitario a todos los niveles
de la ensefianza y la formacion
profesional para las personas

necesidades de los nifios y las
personas con discapacidad y las
diferencias de género, y que

de aprendizaje pertinentes vy vulnerables, incluidas las ofrezcan entornos de

efectivos personas con discapacidad, los aprendizaje Seguros, no
pueblos indigenas y los nifios violentos, inclusivos y eficaces
en situaciones de para todos

vulnerabilidad

Todos los Estados miembros, la totalidad del sistema de las Naciones Unidas,
personas expertas y un amplio espectro de representantes de la sociedad civil y el
sector privado y, ante todo, millones de personas de todos los rincones del planeta, se
han comprometido con esta vasta agenda para afrontar una serie de inquietudes
universalmente compartidas y para promover el bien comun.

Objetivo de Desarrollo Sostenible 4. La educacién ocupa un lugar central en la
consecucion de la agenda 2030 para el desarrollo sostenible puesto que, dentro del

1 Imagen elaborada por la tesista. 8 de abril del 2022.
42 https://otra-educacion.blogspot.com/2015/09/objetivo-4-educacion-ODS.html (Consultado el 11 de abril de
2023)
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amplio ambito de accion de la agenda, figura como un objetivo en si mismo (ODS 4)
desglosado en 7 metas y 3 medios de implementacion.

Segun menciona la UNESCO este objetivo pretende garantizar que el papel de la
Cultura se tenga en cuenta en la mayoria de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), incluidos los que se centran en la Educacion de Calidad, las ciudades
sostenibles, el medio ambiente, el crecimiento econdmico, los patrones de consumo y
produccion sostenibles, las sociedades inclusivas y pacificas, la igualdad de género y
la seguridad con la comida desde el patrimonio cultural hasta las industrias culturales
creativas, la cultura es un facilitador y un impulsor de las dimensiones econodmicas,
sociales y ambientales del desarrollo sostenible, el caracter moral del Lider y los
valores éticos.

Educacion de calidad. Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para todos.

La Educacion de Calidad se basa en el derecho humano y que se vea reflejado una
perspectiva centrada en la igualdad y la inclusion, asi como promueve aptitudes para
la promocion de la paz, la resolucion de conflictos, el entendimiento mutuo y la
sostenibilidad.

Metas relacionadas con la educacion en otros ODS.

En la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible la Educacion no se circunscribe al
ODS 4. La educacion se evoca explicitamente en las metas de los objetivos que se
presentan a continuacion, pero ademas se relacionan con casi todos los demas ODS
de una manera u otra.

Los Principios Fundamentales son:

1. La Educacion es un derecho fundamental y habilitador.** Para lograr este
derecho, los paises deben garantizar el acceso en condiciones de igualdad a una
educacion y un aprendizaje inclusivos, equitativos y de calidad, sin dejar a nadie atras.
La educacion ha de aspirar a la plena realizacion de la personalidad humana y

promover el entendimiento mutuo, la tolerancia, la concordia y la paz.

3 https://otra-educacion.blogspot.com/2015/09/objetivo-4-educacion-ODS.html| (Consultado el 11 de abril de
2023)
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Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad que
contribuya al conocimiento de sus propios derechos y, basada en un enfoque de
derechos humanos y de igualdad sustantiva, que garantice el respeto a su dignidad
humana; el desarrollo armonico de sus potencialidades y personalidad, y fortalezca el
respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales, en los términos del
Articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
General de Educacion y demas disposiciones aplicables. La Educacion es un derecho
humano fundamental, asi reconocido desde 1948, afio en el que se firma la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y se incluye en su Articulo 26. El
Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos lo ampara
sefialando: “Todo individuo tiene derecho a recibir educacion”. 44, también es un
derecho social, de segunda generacion. Este tipo de derechos son basicos e
indispensables para garantizar condiciones de vida digna a todos los seres humanos
por el simple hecho de serlo. El derecho a la educacion puede ser considerado también
como un derecho clave, el derecho a la educacion esta en el centro de la vida de la
persona y de la sociedad.

2. La Educacién es un Bien Publico.*s El Estado es el principal responsable de la
proteccion, el respeto y el cumplimiento del derecho a la Educacién. Dado que es una
tarea compartida por el conjunto de la sociedad, la Educacién precisa de un proceso
inclusivo de formulacion y aplicacion de politicas publicas. De ahi que tanto la sociedad
civil como las y los Docentes y Educadores, el sector privado, las comunidades, las
familias, los jévenes y los nifios, desempefien por igual un papel fundamental para
hacer realidad el derecho a una Educacién de Excelencia. El papel de los Estados es
esencial a la hora de establecer los parametros y regular las normativas.

El concepto de la Educacion como un Bien Publico ha sido durante mucho tiempo un
principio basico en el discurso internacional sobre el desarrollo de la Educacion;
tradicionalmente ha asumido la responsabilidad principal de las instituciones

educativas, sin embargo, esta funcidn es cada vez mas cuestionada debido a la mayor

44 https://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3 (Consultado el 11 de abril de 2023)
45 https://otra-educacion.blogspot.com/2015/09/objetivo-4-educacion-ODS.html| (Consultado el 11 de abril de
2023)
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diversidad de actores involucrados y fuentes de financiamiento en todos los niveles
educativos. Con base en la necesidad de restaurar espacios para la participacion
democratica, se ha argumentado que el concepto de educacién como un bien comun
puede ser un marco adicional util para su gobernanza en un entorno cambiante.

3. La igualdad de género “®esta intimamente ligada al derecho a la educacion para
todos. El logro de la igualdad de género precisa de un enfoque basado en los derechos
que garantice que nifios, nifas, hombres y mujeres tengan acceso a las diferentes
etapas educativas y las completen y, ademas, se vean empoderados por igual durante
el proceso educativo y como resultado del mismo.

La igualdad es un principio que implica tratar a todas las personas por igual,
independientemente de sus caracteristicas o circunstancias. La igualdad se considera
un derecho humano tal como se define en la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos formulada y promulgada por la ONU en 1948. Con esta declaracién, los
estados se comprometieron a tratar a sus ciudadanos en igualdad de condiciones ante
la ley para que pudieran ejercer sus derechos y cumplir con sus responsabilidades.

4.4. LA CULTURA ORGANIZACIONAL

Desde el afio de 1970, muchos autores han estudiado conceptual y empiricamente la
formacion y desarrollo de la Cultura Organizacional. Las perspectivas de varias
disciplinas como la Psicologia Social, la Antropologia, la Sociologia y las Ciencias de
la Comunicacion y la Gestidn se integran en la base conceptual de este constructo. Sin
embargo, la mayoria de los autores enfatizan dos enfoques principales: el concepto de
cultura como variable enla organizacion y el conceptode organizacion como
cultura, al que nos referimos en la introduccion.

El primero adopta una perspectiva positivista y considera la cultura como una variable

interviniente mas en la Gestion Organizacional que se puede mediry correlacionar con

46 https://otra-educacion.blogspot.com/2015/09/objetivo-4-educacion-ODS.html| (Consultado el 11 de abril de
2023)
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otras variables; en segundo lugar, desde el punto de vista del Constructivismo
Interpretativo, cada organizacion en si misma.

Es una cultura basada en la interaccion y los procesos de pensamiento, por lo que
captar los elementos que la componen es una tarea compleja y ciertamente cualitativa.
En la mayoria de los enfoques organizacionales y comunicativos, se considera que la
Cultura Organizacional integra elementos internos de la organizacion y elementos
externos del contexto. Dentro de los aspectos internos se encuentran, segun lo
planteado por Schein , el “lenguaje comun y categorias conceptuales, limites grupales
y criterios para la inclusion y exclusion, poder y jerarquia, intimidad, amistad y amor,
recompensas y castigos, ideologia y religiéon™’.

En cuanto a la Cultura Organizacional, ésta puede caracterizarse de la siguiente

manera:

Dependiendo del énfasis que les otorga a algunos de los siguientes elementos:
poder, rol, tareas y personas. Basado en esto, expresa que la cultura del poder
se caracteriza por ser dirigida y controlada desde un centro de poder ejercido
por personas claves dentro de las organizaciones. La cultura basada en el rol es
usualmente identificada con la burocracia y se sustenta en una clara y detallada
descripcion de las responsabilidades de cada puesto dentro de la organizacion.
La cultura por tareas esta fundamentalmente apoyada en el trabajo y los
proyectos que realiza la organizacion y se orienta hacia la obtencion de
resultados especificos en tiempos concretos. Finalmente, la cultura centrada en
las personas, como su nombre lo indica, esta basada en los individuos que

integran la organizaci()n.48

La Cultura es una especie de tejido social que abarca las distintas formas y
expresiones de una sociedad determinada. Por lo tanto, las costumbres, las practicas,

47 Edgar Shein. La Cultura empresarial y el liderazgo. Espafia, Ed. Plaza & Janes Editores. 1988, P4g.79.
48 patricio Ayala Espinoza. Cultura Organizacional e Innovacién. Chile, Revista Gestidn de las Personas y
Tecnologia. 20014. Pag. 48
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las maneras de ser, los rituales, los tipos de vestimenta y las normas de
comportamiento son aspectos incluidos en la cultura.*®

La Cultura Organizacional en tanto conjunto de supuestos, convicciones, valores y
normas que comparten los miembros de una organizacion, puede haber sido
conscientemente creada por sus miembros principales o sencillamente puede haber
evolucionado en el curso del tiempo. Representa un elemento clave del entorno de
trabajo en el que los empleados desempefian sus labores. El concepto de cultura
organizacional es un constructo intangible, porque no podemos verla ni tocarla, pero
esta presente y conforma un importante sistema de mediaciones. Como el aire de una
habitacidn, rodea y afecta a todo lo que ocurre en una organizacion. Dado que se trata
de un dinamico concepto de sistemas, la cultura también se ve afectada por casi todo
lo que ocurre en una organizacion.

Los diferentes autores asumen como elementos comunes en la definicion de la Cultura
Organizacional (CO): valores, simbolos, creencias y conductas o comportamientos,
enfatizan en una valoracion desde lo interno y dependiente fundamentalmente de la
voluntad de los miembros de esta y sus preferencias por un tipo concreto de
comportamiento estratégico, lo que a su vez influira en todas sus acciones. Schein

concibe la Cultura Organizacional como:

Un modelo de presunciones basicas -inventadas, descubiertas o desarrolladas-
por un grupo dado, al ir aprendiendo a enfrentarse con sus problemas de
adaptacion externa e integracion interna, que hayan ejercido la suficiente
influencia como para ser consideradas validas y en consecuencia, ser enseiiadas
a los nuevos miembros como el modo correcto de percibir, pensar y sentir esos
problemas.5°

%9 http://cidecame.uaeh.edu.mx/Ilcc/mapa/PROYECTO/libro11/11_la_cultura.html ( Consultado el 17 de mayo
de 2023)
50 {dem. Pag. 25
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El concepto de Cultura ha atravesado todo un proceso histérico de construccion en las
ciencias sociales, especialmente en la Antropologia, disciplina que aborda esta nocién
como objeto de estudio particular.

Los significados culturales se objetivan en dos formas: en forma de artefactos o
comportamientos observables, llamados también “formas culturales” por John B.
Thompson, y por otra se interiorizan en forma de “habitus”, esquemas cognitivos o
representaciones sociales. No existe cultura sin sujeto ni sujeto sin cultura; la cultura
solo puede ser comprendida desde el punto de vista de los actores sociales que la
interiorizan, la “incorporan” y la convierten en sustancia propia. Asi, una de las
funciones principales de la Cultura es su papel de operadora de diferenciacion, es
decir, la de diferenciar a un grupo de otros grupos. En este sentido representa el
conjunto de los rasgos compartidos dentro de un grupo y presumiblemente no
compartidos (0 no completamente compartidos) fuera del mismo. Por otra parte, la
Cultura especifica a una colectividad, delimitando su capacidad creadora e innovadora,
su facultad de adaptacién y su voluntad de intervenir sobre si misma y sobre su
entorno. Es la Cultura la que hace existir una colectividad, constituye su memoria,
contribuye a forjar la cohesidon de sus actores y legitima o deslegitima sus acciones.
La Cultura, entendida como dimensién simbdlica, no es solamente un significado
producido para ser descifrado como un “texto”, sino también un instrumento de
intervencidn sobre el mundo y un dispositivo de poder.

Es desde la Antropologia que se han fundamentado los principales enfoques

contemporaneos sobre los procesos culturales.
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Los Niveles de la Cultura de Shein®

Los niveles de la cultura de Schein

ARTEFACTOS Procesos y estructuras visibles de la ‘
; organizacion (dificil de descifrar)
VALORES Estrategias, metas, filosofias
ADOPTADOS (justificaciones adoptadas)
SUPUESTOS BASICOS Creencias, percepciones, pensamientos y
FUNDAMENTALES sentimientos inconscientes, que se dan por
sentado (fuente Gltima de valores y actos)

Las Instituciones educativas son centros de formacién para el desarrollo de la
personalidad de los seres humanos, donde debe afianzarse los valores, mediante la
utilizaciéon de experiencias diversas de vida intelectual y moral, permitiendo que el
sentido de la honestidad, el respeto a los demas, la solidaridad, el respeto por el trabajo
perseverante, el espiritu critico y la creatividad se interioricen y se expresen en
acciones.

En este sentido, se requiere que estas instituciones mantengan una Cultura
Organizacional que garantice el aprendizaje y su adaptacion a los cambios, para
incrementar la Excelencia en la ensefianza, de manera sdélida y autonoma, dando
importancia a los procesos y a los contenidos, ensefiando a pensar con logica,
creatividad y referentes éticos, utilizando el criterio de desarrollar habilidades
superiores de pensamiento y actitudes basica para la convivencia solidaria.
Actualmente, se requiere construir organizaciones donde las personas expandan

continuamente su aptitud para comprender la realidad, clarificar la vision y mejorar los

51 https://laeducaciondesconocida.wordpress.com/2015/08/09la-cultura-de-centro-segun-schein/(Consultado
el 10 de agosto de 2023)
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modelos mentales compartidos, es decir, ser responsables de su aprendizaje,
desarrollando capacidades de aprendizaje.

Esta premisa se ha convertido recientemente en algo fundamental para el desarrollo
la supervivencia de la organizacion en un entorno altamente cambiante, con el
propoésito de poder evaluar y reconocer los valores culturales que le son necesarios a
objeto de promoverlos y reforzarlos mediante un plan de accién. Dicha situacion
permitira a la organizacion no perder viabilidad ni vigencia en sus procesos de
comunicacion; pues estos constituyen un elemento clave para el cambio de cultura, la
creacion y fortalecimiento de los valores culturales necesarios en el fortalecimiento de
la estrategia organizacional.

Las organizaciones deben implementar rapidos y profundos cambios, ser capaces de
aceptarlos, ser flexibles para cumplir con las diferentes prioridades y simplificar la
estructura organizacional, lo cual facilitara la toma de decisiones y la capacitacion
requerida para enfrentar los problemas y oportunidades, aumentar el compromiso con
las acciones de mejora, derivadas del aprendizaje continuo; aspectos estos claves
para convertirse en una organizacion inteligente. Es por ello que se amerita una
Cultura fuerte, flexible y compartida por todos sus integrantes. puede sefalarse que la
cultura describe la parte del ambiente interno de una organizacion, es decir supuestos,
como creencias y valores, muchas veces tacitos, que comparten sus miembros,
distinguiéndolos de otras organizaciones, pues estos guian su funcionamiento,
afectando la forma en que las personas interpretan las circunstancias y sus esquemas
para organizar y retener la informacion, que les permiten enfocar sus actos. Es
evidente por lo que la referencia a un modelo de presunciones basicas inventadas,
descubiertas o desarrolladas por un grupo dado, al ir aprendiendo a enfrentarse con
sus problemas de adaptacion externa e integracion interna, y es transmitida, aprendida
y compartida por todos.

De esta manera, la Cultura se refleja en los comportamientos de sus integrantes, en la
forma de producir, organizarse, tomar decisiones, ejecutarlas, y como realizan las
comunicaciones. La presencia de esta Cultura hace posible la sinergia de los esfuerzos
realizados, dinamizar el sentido de propoésito, enfatizar los valores y dar sentido de

pertenencia a la organizacion.
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El concepto de Cultura Organizacional, se gesta a partir de los aportes de la Escuela
de las Relaciones Humanas de la Administracion, con el inicio de una serie de
experimentos, en un intento por determinar qué factores y condiciones fisicas influyen
en el desarrollo de las tareas laborales.5? La Cultura Organizacional en las Instituciones
Educativas debe abordarse desde una oOptica que contribuya a activar recursos y
contenidos culturales de manera eficaz, efectuando transformaciones originadas por
el proceso de globalizacién dando la pauta a replantear la Misién Institucional y que en
la actualidad decretan sus principios con apego a los valores éticos, entre otros
aspectos de acuerdo a las transformaciones y exigencias internacionales, activando
sus procesos de docencia, incentivando la investigacion, propiciando la generacién de
produccion académica, evaluando el desempefio de sus integrantes y vigorizando la
calidad de sus procesos, transformandolas en entidades activas, acordes con el
mundo dinamico actual.

La Cultura Organizacional dentro del contexto gerencial educativo constituye un factor
fundamental en todos los niveles de la Educacion (Preescolar, Basica, Secundaria,
Nivel Medio Superior y Universitaria), por cuanto implica un esfuerzo mancomunado
de todas sus partes, es decir, de sus miembros (Docentes, Alumnos, Familia) y de la
comunidad en general.

Ademas, supone la valoracion de las competencias de cada persona, considerando la
horizontalidad, el respeto mutuo, la cooperatividad, el talento, entre otros aspectos
que, al integrarse, podrian promover el avance de la educacion.

Vale resaltar que cuando se considera la Cultura Organizacional dentro de la gerencia
educativa, se pueden lograr muchas metas que pueden ser socializadas con otras
instituciones a través de la tecnologia, lo cual permitiria identificar cuales serian las
debilidades a superar y qué elementos se podrian reforzar.

La Cultura Organizacional es un recurso que posee el valor de asegurar la continuidad
y permanencia de las organizaciones. Las culturas corporativas moldean la manera
como las personas actuan y se relacionan, e influyen de manera significativa en las

formas en las que se hace el trabajo. Abarca las metas de la organizacién, normas de

52 https://www.redalyc.org/journal/280/28064146012/ (Consultado el 10 de agosto del 2023)
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conducta y las ideologias dominantes. Cada institucion desarrolla su propia cultura y
ésta se consolida a través de la mediatizacion de las costumbres, tradiciones, rutinas
y rituales. La Cultura Escolar es un componente que permanece y dura, un sedimento
que se ha ido formando a lo largo del tiempo y no es sencillo cambiar o modificar.

En sintesis, la cultura organizacional en la Gestion Educativa hace una invitacion
formal a trabajar en equipo para la constitucion de una sociedad dinamica capaz de
ajustarse a los cambios del dia a dia y de trabajar en pro de un progreso cénsono con
la realidad mundial.

4.5. LOS CINCO PILARES DE LA EDUCACION EN EL NUEVO
MODELO EDUCATIVO, LA NUEVA ESCUELA MEXICANA Y SU
IMPORTANCIA EN EL LIDERAZGO ESCOLAR

El Modelo que se deriva de la Reforma Educativa, es decir, la forma en que se articulan
los componentes del sistema desde la Gestion hasta el Planteamiento Curricular y
Pedagadgico, tiene como fin ultimo colocar una Educacion de Excelencia con equidad
donde se pongan los aprendizajes y la formacion de nifas, nifios y jovenes en el centro
de todos los esfuerzos educativos. En cumplimiento del Articulo 12° transitorio de la
Ley General de Educacion y con base en un proceso de diagndstico, discusion y
deliberacién publica, la SEP da a conocer el Modelo Educativo para la educacion
obligatoria, que explica como la reorganizacion del sistema educativo en cinco grandes
ejes contribuira a que nifas, nifos y jévenes de nuestro pais desarrollen su potencial
para ser exitosos en el Siglo XXI.53

El Nuevo Modelo Educativo se basa mediante el propdsito de que “Todos los nifios y
jovenes sin importar su condicion, desarrollen su potencial para ser exitosos en el Siglo

XXI"%*, Su enfoque se basa en 5 pilares que son:

Shttps://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/15105/1/images/modelo_educativo_educacion_oblig
atoria.pdf (Consultado el 15 de agosto del 2023)

54 https://www.gob.mx/epn/articulos/cinco-elementos-del-nuevo-modelo-educativo (Consultado el 15 de
agosto del 2023)
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Planteamiento Curricular. Se plasma un perfil de egreso que indica la progresion de
lo aprendido desde el preescolar hasta el bachillerato, que implica también el primer
ejercicio de articulacion formal para la educacion obligatoria, se introducen las
directrices del nuevo curriculo de la educacion basica, se incorpora el desarrollo
personal y social de los estudiantes como parte integral del curriculo, con énfasis
especial en el desarrollo de las habilidades socioemocionales. Es importante superar
la saturacion de contenido; buscar la interdisciplinariedad, mejorar los niveles de
Educacidn y los vinculos entre campos; asi como los conocimientos y posibilidades de
desarrollo personal y social. Este nuevo Enfoque en el Aprendizaje critico significa
empoderamiento; la Educacion obligatoria brinda la oportunidad de adquirir
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, es decir, un aprendizaje continuo a lo
largo de la vida, al mismo tiempo, también trata de armonizar sus demandas del
proyecto humanista. Desde este enfoque humanista, el propésito de la Educacién es
promover el desarrollo de habilidades y destrezas, potencial cognitivo, fisico y social
para todos y sentimientos en los términos, plenamente conscientes y participando
activa, creativa y responsablemente en las tareas que nos preocupan como sociedad
a nivel local y global.

La funcidon de la escuela no solamente es ensefar, sino a desarrollar la capacidad de
aprender, pensar, fomentar el interés y la motivacion, a partir de todas estas premisas,
el curriculo para la educacion obligatoria establece los objetivos generales y
particulares para el desarrollo de los aprendizajes y las competencias esenciales que
permiten a los egresados desarrollarse en todas sus dimensiones.

A partir de lo anterior las directrices que brinden un buen liderazgo coadyuvara a
mejora la Cultura Organizacional, esto para lograr los objetivos planteados,
estableciendo como base comun para todos los estudiantes y se debe profundizar
paulatinamente en el aprendizaje, creando un ambiente de aprendizaje optimo; el
ambiente de aprendizaje debe reconocer a los estudiantes y su educacion de manera
integral, también es necesario reconocer que el conocimiento se construye en
comunidad y fomentar activamente el aprendizaje de forma colaborativa, solidarias,

participativa y organizada, esto a partir de las necesidades de la comunidad educativa
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y de la sociedad que lo rodea dandole mayor peso a la motivacion personal y el aprecio
por si mismos.

La Escuela al Centro del Sistema Educativo. Se plantea que la escuela es la unidad
basica de organizacion del Sistema Educativo y debe enfocarse en alcanzar el maximo
logro de aprendizaje de todos sus estudiantes. Dentro de la estructura del Sistema
Educativo se encuentra la Escuela, que es la institucion encargada de difundir y
concentrar las influencias del sistema educativo sin olvidar el ambiente en el que se
encuentra el alumno y que pretende ampliar su vision social y cultural. Para poder
lograr que la Escuela oriente al aprendizaje y desarrollo de los estudiantes, debe
fortalecer los siguientes elementos dentro del ambiente escolar la cual permite dirigir
y organizar el funcionamiento y desarrollo de un sistema, en nuestro caso el
funcionamiento de la escuela. Los factores que intervienen en el fortalecimiento
escolar deben permitir la vinculacién de la escuela de forma autbnoma en la toma de
decisiones para el logro de los propdsitos planteados de acuerdo a los objetivos
institucionales.

Formacién y Desarrollo del Profesional Docente. Profesionalizar al personal
docente ya que son la guia de los alumnos, esto se logra a través de la evaluacion
periodica, reconocimientos y formacion continua para la mejora de la practica
cotidiana.

La Formacion Profesional Docente parte del Desarrollo Profesional Docente, y es aquel que
tiene como objetivo fortalecer la formacion permanente a través de un proceso sistematico
de reflexion de la practica docente, que responda de manera pertinente y con calidad a las
necesidades del Sistema Educativo Nacional. Esta formacion es la que permite modificar y
fortalecer los conocimientos, destrezas, habilidades y actividades pedagdgicas y didacticas
tanto de docente como de Directivos. Uno de los factores dentro de la problematica escolar,
es que muchos de los Docentes no se actualizan y la mayoria son los Docentes tienen
mayor antigiedad y de alguna manera, aunque se establezca como una de las prioridades,
se hace caso omiso; por lo tanto, asumir lo que indique la Direccion Escolar esta bien dicho
ya que no existen muchos parametros de poder hacer un analisis de las mismas.
Equidad e inclusion. Romper con la desigualdad y trabajar con la equidad e igualdad
como principios transversales en todo el Sistema Educativo, esto con el
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establecimiento de escuelas inclusivas, mismas oportunidades para nifios y nifas,
becas para quienes mas lo necesiten e infraestructura a planteles con mayores
necesidades. De acuerdo con la UNESCO, ademas de ser un fendbmeno social y
geografico, la diversidad cultural es “... una fuerza motriz del desarrollo, no solo en lo
que respecta al crecimiento econdmico, sino como medio para tener una vida
intelectual, afectiva, moral y espiritual mas enriquecedora™>, por su parte, la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) define la educacion intercultural como aquella que
‘promueve y favorece dinamicas inclusivas en todos los procesos de socializacion,
aprendizaje y convivencia dentro del entorno educativo”®.

Por lo tanto, uno de las areas de oportunidad que se tiene que promover dentro del
entorno escolar donde se presenta la problematica es la Equidad y la Inclusion, no
solamente con los alumnos, sino con los Docentes, la Educacion Inclusiva debe ser
vista como una oportunidad para fortalecer la formacion docente, la renovacion y
formacion para todos aquellos cuyos sectores educativos estén vulnerables, no solo
socialmente, sino en todas las dimensiones y derechos inherentes al ser humano.

La Gobernanza del Sistema Educativo. Se definen los mecanismos institucionales
para una gobernanza efectiva, basada en la participacion de distintos actores y
sectores de la sociedad en el proceso educativo y la coordinacion entre ellos: el
gobierno federal, las autoridades educativas locales, el INEE, el Sindicato, las
Escuelas, los Docentes, los Padres de Familia, la Sociedad Civil y el Poder Legislativo.
Uno de los propositos de la Nueva Escuela Mexicana es brindar Educacion de
excelencia educativa, concibe la Educacion que debe ser para toda la vida, que
garantice la excelencia del servicio educativo en todos los niveles, modalidades y
subsistemas con el fin de poder lograr el bienestar y bienestar incluyente. Las nuevas
bases de la educacién que establece la Nueva Escuela Mexicana se diferencian
sustancialmente, no solo de las dos ultimas reformas educativas en México de 2011 y
de 2017, sino también de la forma tradicional en la que se han impartido las asignaturas

en el aula.

55 https://www.unesco.org/es (Consultado el 10 de agosto del 2023)
56 https://www.gob.mx/sep (Consultado el 10 de agosto del 2023)
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El énfasis que anteriormente se les dio a las competencias enfocadas en la insercion
laboral y al aprendizaje centrado en el Alumno, respectivamente, ahora se coloca en
la comunidad y en la adquisicidn de herramientas que permitan alcanzar el bienestar
integral, individual y social.

Como resultado de estos nuevos principios de la Educacién Basica, en la (Nueva
Escuela mexicana (NEM) las asignaturas tradicionales (Matematicas, Fisica, Ciencias
Naturales, Biologia, etc.) cambiaran a cuatro Campos Formativos®’ generales:

1. Lenguajes®Son construcciones cognitivas, sociales, y dindmicas que las personas
utilizan desde su nacimiento para expresar tanto de manera verbal, escrita,
emocionalmente, estos permiten establecer vinculos que propicien la convivencia y la
participacion colaborativa a fin de comprender y atender situaciones que se presentan
cotidianamente. La Integracion Curricular ayuda a dar sentido a la vida democratica de
la Escuela porque promueve una realidad en la que Nifas, Nifios, Jovenes y Adultos,
emerjan como sujetos historicos capaces de comprometerse, insertarse al mundo de
una manera asertiva.

2. Saberes y pensamiento Cientifico.>®Desde el nacimiento, el ser humano busca
conocer todo aquello que lo rodea y que conforma su estado natural y sociocultural a
partir de su curiosidad e interés por explorarlo.

3. Etica, Naturaleza y Sociedades®Aborda la relacién del ser humano con la
sociedad y la naturaleza desde la comprension critica de los procesos sociales,
politicos, naturales y culturales en diversas comunidades situadas histérica y
geograficamente; ofreciendo experiencias de aprendizaje para la construccion de una
postura ética que impulse el desarrollo de una ciudadania participativa, comunitaria,
responsable y democratica.

4. De lo Humano y lo Comunitario®' Se reconoce que el ser humano interactiia con

su comunidad mediante un proceso dinamico y continuo de construccién personal y

57 Secretaria de Educacion Publica. Anexo. Programas de Estudio para la Educacidn Preescolar, Primaria y
Secundaria: Programas Sintéticos de la Fases 2 a 6, México, Pag. 21
%8 {dem. Pag. 9

% {dem. Pag. 36
%1 {dem. Pag. 47
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social, y de participacién auténtica en un espacio donde toda persona en colectividad,
desde sus primeros afios, acceda a una vida digna, justa y solidaria, contribuyendo asi

al goce de un mayor bienestar.

Campos Formativos®?
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De acuerdo con estos nuevos principios de la educacion, también sera necesario que
estos campos del conocimiento aborden de forma transversal, natural y explicita, los
siguientes ejes articuladores:

Inclusién. Este enfoque se ubicaen garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de su capacidad, género, raza u otras caracteristicas, tengan la
educacion y las oportunidades que necesitan para tener éxito en la vida. En este
articulo, explorala inclusibn enlas Nuevas Escuelas de Meéxicoy coémo
esta cambiando la educacion en el pais.

Pensamiento critico. Es la capacidad que tenemos para analizar la informacién que
se recibe, se caracteriza por razonar estructuradamente para llegar a la mejor soluciéon
posible de acuerdo al contexto.

Interculturalidad critica. De acuerdo con el Articulo 4.8 de la Convencién sobre la
Proteccion y la Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales,

la Interculturalidad es “la presencia e interaccion equitativa de diversas culturas y la

52 Imagen elaborada por la tesista. 15 de agosto del 2023.
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posibilidad de generar expresiones culturales compartidas, a través del dialogo y del
respeto mutuo”.%3

Igualdad de género®. La formacion docente puede ayudar a los maestros a
reflexionar y superara sus prejuicios, la influencia de los planes oficiales de estudio y
los libros de texto, la practica docente en el aula esta moldeada en parte por supuestos
y estereotipos en cuanto al género, lo que a su vez influye en las creencias y el
aprendizaje de los educandos.

Vida saludable. La salud y la educacion son condiciones necesarias para el pleno
desarrollo humano y se encuentran estrechamente relacionados entre si. Por un lado,
el aprovechamiento escolar esta relacionado con la salud fisica y mental de los
estudiantes. Por un lado, el aprovechamiento escolar esta relacionado con la salud
fisica y mental de los estudiantes; por el otro, las personas con mayor educacion
tienden a gozar de un mejor estado de salud y reportan conductas mas saludables.
Apropiacion de las culturas por medio de la lectura y la escritura®®. En la escuela,
el docente organiza la actividad para la ensefianza y aprendizaje de la lengua escrita.
En cambio, los eventos de lectura y escritura que surgen en la vida cotidiana se
disponen con fines comunicativos y, por ello, son importantes contextos para la
apropiacion de los diversos usos de la cultura escrita. Desde esta perspectiva, es a
través de la interaccion que se construye el contexto, entendido aqui como las
circunstancias especificas que resultan de la dinamica entre los participantes en una
situacion comunicativa.

Artes y experiencias estéticas. Es necesario que se implemente la tendencia
imaginativa de reinventarse como sujetos, la educacion no es solamente, en el mas
sentido estricto, la formacion de un sujeto neto con herramientas, aptitudes y actitudes,
que parecen formulas recetadas sino una fuerza inventora de si mismo. La Nueva

Escuela Mexicana se caracteriza por una estructura abierta que integra a la

53 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=57181308&fecha=27/02/2024#gsc.tab=0 (Consultado el 15
de agosto del 2023)

54 http://gem-report-2017.unesco.org/es/chapter/igualdad-de-genero-a-traves-de-la-escuela-proporcionar-un-
entorno-de-aprendizaje-seguro-e-inclusivo/ (Consultado el 17 de agosto de 2023)

65 Judith Kalman. El acceso a la cultura escrita: la participacidn social y la apropiacion de conocimientos en
eventos cotidianos de lectura y escritura. México. Revista Mexicana de Investigacion Educativa. 2003, Pag. 42
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comunidad. Prioriza la atencion de poblaciones en desventaja (por condiciones
economicas y sociales), con la finalidad de brindar los mismos estandares, para
garantizar las mismas oportunidades de aprendizaje a todas y todos los mexicanos.
Garantiza condiciones de excelencia en el servicio educativo que proporciona en cada
nivel, modalidad y subsistema; asi como en cada localidad, municipio y entidad con el
fin de lograr el bienestar y la prosperidad incluyente. Los siguientes son los principios
en que se fundamenta la NEM?®®:

Fomento de la identidad con México. La Nueva Escuela Mexicana fomenta el amor
a la Patria, el aprecio por su cultura, el conocimiento de su historia y el compromiso
con los valores plasmados en su Constitucion Politica. Una de las grandes
problematicas en nuestro pais, es la pérdida de la Identidad Cultural, es de vital
importancia no dejar de lado la esencia, el sentido de ser, el origen, la historia, el
sentido de pertenencia y con ello nuestros valores y trabajar desde las escuelas y
entidades locales. Conocer de dénde venimos como sociedad para valorar lo que
somos y reforzar a nivel colectivo es clave fundamental para conservar la identidad
cultural de una Nacion. La identidad es un aspecto basico en la vida de las personas,
instituciones y naciones. La identidad familiar bien conocida permite comprender su
lugar en el mundo, su rol, mision y propdsito; saber quién soy significa saber de donde
vengo (origen) y hacia donde voy (destino), la Identidad mexicana es de gran riqueza
cultural, llena de matices, resultado de complejos procesos de mestizaje y fusion. El
valor de la identidad o la Cultura no son las formas externas, son las consecuencias,
sino los valores que estas formas representan. A mayor nivel de valores, la
materialidad de la Cultura es mayor y el sentido de identidad es mas fuerte. Las
Competencias de Liderazgo han de considerarse necesariamente si lo que se desea
es transformar una organizacién y mejorar sus resultados. Esto en el sentido estricto
de la relacion que guarda el Liderazgo con la Cultura, las conductas organizacionales
y sus resultados, es decir de Liderazgo es donde se encuentran la identidad y los

sistemas de creencias y valores que permean hacia toda la organizacion, mismos que

66 Secretaria de Educacién Publica, La Nueva Escuela Mexicana: principios, orientaciones pedagdgicas,
Subsecretaria de Educacién Superior. México, Pags. 4-11
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operan como base del conjunto de supuestos aceptados que gobiernan la conducta,
las relaciones humanas, la confianza o la falta de ella, los enfoques y prioridades, el
trabajo en equipo, los procesos y procedimientos, las formas de evaluar y compensar,
lo que se premia y lo que se castiga, el trato y la relacidn con clientes y proveedores,
etc.

Responsabilidad ciudadana. La responsabilidad ciudadana implica la aceptacion de
derechos y deberes personales y comunes. Bajo esta idea, las y los estudiantes
formados en la Nueva Escuela Mexicana respetan los valores civicos esenciales de
nuestro tiempo: honestidad, respeto, justicia, solidaridad, reciprocidad, lealtad,
libertad, equidad y gratitud, entre otros.’La honestidad es el comportamiento
fundamental para el cumplimiento de la responsabilidad social, que permite que la
sociedad se desarrolle con base en la confianza y en el sustento de la verdad de todas
las acciones para permitir una sana relacién entre los ciudadanos. Fomentar los
valores civicos como honestidad, respeto, justicia, solidaridad, reciprocidad, lealtad,
libertad entre otros valores, en nuestros colectivos escolares, pero no solamente a los
alumnos, sino todos aquellos que participen en la escuela. La crisis de valores es un
fendmeno cuyas causas no son directamente imputables solo al sistema educativo del
pais, por muy deteriorado que se le encuentre a la calidad de la educacion que imparte,
en las escuelas no podemos ignorar todo esto y debemos establecer dentro del
curriculo de forma mas o menos explicita, una educacion rica en valores que traspase
mas alla de esos temas transversales, por todos/as conocidos, sino mas bien trabajar
cotidianamente habilidades sociales, inteligencia emocional, la capacidad de critica y
autocritica, empatia, asertividad y establecer los marcos de una importante educacion
ética y moral. Los valores fundamentales de los Lideres Transformacionales son
buscar un mundo de paz, responsabilidad, armonia, libertad y respeto mutuo, es decir,
prestar mas atencidén a un bien colectivo, por ello es una forma efectiva de motivar a
los participantes y crear una Cultura Organizacional basada en valores.
Participacion en la transformacion de la sociedad. En la Nueva Escuela Mexicana,
la superacion de uno mismo es base de la transformacion de la sociedad. El sentido

57 https://www.proeducacion.org.mx/nueva-escuela-mexicana/ (Consultado el 11 de agosto de 2023)
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social de la Educacion implica una dimension ética y politica de la escuela, en cualquier
nivel de formacioén, lo que representa una apuesta por construir relaciones cercanas,
solidarias y fraternas que superen la indiferencia y la apatia para lograr en conjunto la
transformacion de la sociedad. Esto implica la intervencidn ciudadana en la gestion de
recursos y decisiones de accidon que afectan el desarrollo de las comunidades locales;
en este sentido, la participacion social es vista como un derecho legitimo de los
ciudadanos, no como una concesion de las instituciones. La Participacion Social en la
Educacidén requiere una cooperacion sistematica y organizada entre los actores
sociales, los lideres escolares y otros miembros de la sociedad; en este sentido, la
intervencidn de los actores mencionados se centra en las decisiones sobre la
organizacion e implementacion de los servicios que brinda la escuela, y que tengan
como finalidad mejorar la misma. Esto obviamente implica que los involucrados tengan
que planificar, dar seguimiento y evaluacion de las actividades propuestas en el Plan
de Mejora Continua, con el fin de optimizar los servicios prestados. El Lider
Transformacional se erige como un modelo para sus seguidores. Estos quieren
emularlo como consecuencia de la confianza y respeto que tienen depositados en él.
Es gracias a esto que pueden surgir nuevos Lideres Transformacionales dentro de la
organizacion por cuanto el liderazgo es una capacidad que, aunque en ocasiones es
innata, puede desarrollarse y ser entrenada.®®

Respeto de la dignidad humana. La Nueva Escuela Mexicana contribuye al
desarrollo integral del individuo, para que ejerza plena y responsablemente sus
capacidades. Promueve el respeto irrestricto a la dignidad y los derechos humanos de
las personas, con base en la conviccion de la igualdad de todos los individuos en
derechos, trato y oportunidades.®°

El respeto a la dignidad humana debe ser enfatizado como un valor inalienable, es
decir, esencial, porque es insustituible, irrevocable e inviolable, y por tanto se justifica

su reconocimiento y realizacion efectiva.

68 Byron Fernando Chere-Quifidnez. Liderazgo Transformacional para la transformacion social del Ecuador.
Bolivia. Ed.FIPCAEC, 2018. Pag. 79

59 https://ner.com.mx/news/que-es-la-dignidad-para-la-nueva-escuela-mexicana/ (Consultado el 11 de agosto
de 2023)
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Los Derechos Humanos estan protegidos por el Estado Mexicano vy la justicia social.
La dignidad humana es un valor que posee una persona; el valor que le permite usar
SU VOz para expresar sus opiniones, expresar su actitud y conocimiento; ademas de
sus derechos a tomar decisiones y participar en la resolucion de conflictos o
consulta para solucionar problemas de la comunidad, por otro lado, también se ha
manifestado que la dignidad humana constituye un valor; es decir, el valor de la
dignidad humana esta sustentado por tres principios: el principio de la autonomia de
la persona, el principio de beneficencia y el principio de privacidad. El Lider
Transformacional no se limita a desafiar el statu quo dentro de una organizacioén, sino
que fomenta de forma intensiva la creatividad entre sus seguidores, alentandolos a
explorar nuevas formas de hacer las cosas y nuevas oportunidades, en beneficio de
todo el colectivo.”

Promocién de la interculturalidad. La Nueva Escuela Mexicana fomenta la
comprension y el aprecio por la diversidad cultural y linguistica, asi como el dialogo y
el intercambio intercultural sobre una base de equidad y respeto mutuo. La Nueva
Escuela Mexicana fomenta la comprension y el aprecio por la diversidad cultural y
linguistica, asi como el dialogo y el intercambio intercultural sobre una base de equidad
y respeto mutuo, la inclusién, que es el primero de ellos, la interculturalidad critica, la
igualdad de género y la apropiacién de las culturas.

La diversidad cultural se refiere al hecho de que en un mismo lugar o region suelen
convivir grupos o comunidades que presentan contextos, narrativas, tradiciones,
religiones, creencias y saberes distintos. El encuentro entre culturas puede dar lugar
al conflicto, la exclusion o al colonialismo, pero también a la inclusion, el dialogo y al
enriquecimiento. De acuerdo con el Articulo 4.8 de la Convencion sobre la Proteccion
y la Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales, la interculturalidad es
“La presencia e interaccion equitativa de diversas culturas y la posibilidad de generar
expresiones culturales compartidas, a través del didlogo y del respeto mutuo”™*; por su
parte, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) define la educacion intercultural como

7% {dem. Pag. 80
1 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=57181308&fecha=27/02/2024#gsc.tab=0 (Consultado el 11
de agosto del 2023)

79


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5718130&fecha=27/02/2024#gsc.tab=0

aquella que “promueve y favorece dinamicas inclusivas en todos los procesos de
socializacion, aprendizaje y convivencia dentro del entorno educativo”. 72

El Liderazgo Transformacional implica a su vez mantener lineas de comunicacion
abiertas con los seguidores, tanto de forma individual como colectiva. De este modo
se asegura que se compartan nuevas ideas, pudiendo surgir asi productos o
innovaciones que, de lo contrario, hubieran quedado sin desarrollar. A su vez, estos
mismos canales de comunicacién permiten a los lideres un reconocimiento directo a
sus seguidores, motivandolos y fomentando la proactividad.”

Promocién de la cultura de la paz. La Nueva Escuela Mexicana forma a los
educandos en una cultura de paz que favorece el dialogo constructivo, la solidaridad y
la busqueda de acuerdos que permiten la solucién no violenta de conflictos y la
convivencia en un marco de respeto a las diferencias. Se debe educara
los estudiantes en una Cultura de Paz que promueve el dialogo constructivo, la
solidaridad y la busqueda de la resolucion no violenta de conflictos y el acuerdo
de convivencia respetando las diferencias, al desarrollarte en un ambiente de paz,
armonia, serenidad y seguridad, te rodeas de emociones positivas y por ende lo
externas con las personas que te rodea.

La Paz es un derecho humano, inherente, universal, inalienable, pertenece al ser
humano desde que nace y pertenece a toda la humanidad, no es hereditario ni
tampoco compartido, es también un valor que se comprende mejor si aplicas tus
capacidades para construir relaciones democraticas de convivencia y evitar la
resolucidn de conflictos que pueden llegar a danar, perjudicar o vulnerar todos los
ambitos de la humanidad.

Dentro del contexto escolar donde se desarrolla la investigacion, se visualiza
constantemente la vulneracion de este valor, ya que al no existir un liderazgo que
coadyuve a la resolucion de conflictos de manera asertiva, constantemente se
presentan problematicas de distintas indoles, tanto entre la plantilla escolar como entre
el alumnado; por ello se busca que a través del Liderazgo Transformacional el cual
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también una de sus caracteristicas que debe tener el Directivo, es crear una Cultura
de Paz, no solamente a través de implementacién de estrategias meramente de
Organizacion Escolar, sino del desarrollo de competencias y habilidades enfocadas en
la mejora de la Convivencia Escolar.

Respeto por la naturaleza y cuidado del medio ambiente. La Nueva Escuela
Mexicana promueve una solida conciencia ambiental que favorece la proteccion y
conservacion del entorno, la prevencion del cambio climatico y el desarrollo sostenible.
Promover una solida conciencia ambiental que favorece la proteccién y conservacion
del entorno, la prevencion del cambio climatico y el desarrollo sostenible; es necesario
considerar que las acciones de los individuos, bajo un contexto de motivacién positiva
inducida, a través del liderazgo se orientaran a una mayor intensidad y sincronia de
los esfuerzos en funcidén a los intereses y percepciones del Lider respecto a las
responsabilidades particulares y colectivas de sus seguidores en el contexto
organizacional; razon que conduce a que el liderazgo, como ejercicio de autoridad en
la organizacion, debe estar direccionado a la busqueda de las condiciones 6ptimas de
desempefio hacia el cumplimiento de los objetivos y metas que se tracen. En este
sentido, es necesario para poder consolidar las bases para el tipo de ciudadano que
se visualiza es necesario que, desde los Centros Escolares, se gesten otros tipos de
liderazgo que coadyuven a lograr los propositos del Sistema Educativo Nacional.
Corresponde pues al Sistema Educativo adecuarse a estas cada vez mas exigentes
condiciones; de manera particular al Lider de las instituciones educativas, pues es él
quien debe asumir el papel conductor efectivo de las acciones de los colaboradores,
de forma tal que se alcance de manera integral un proceso de formacion que
transforme a los estudiantes en individuos capacitados para interactuar en las
condiciones que exige el mundo contemporaneo. En este sentido, la condicion de
liderazgo ejercida por el gerente educativo debe ser ajustada a caracteristicas muy
particulares que permita a sus seguidores asumir los retos y adaptarse a la dinamica
existencial contemporanea. Ser un Lider no debe representar autoritarismo, sino de
una figura escolar que pueda influir en los demas de manera asertiva, que la

comunidad a través de su liderazgo pueda movilizarse a través de acciones que se
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propongan en conjunto, pero no a través de la imposicion, sino de la voluntad y el

trabajo colaborativo’.

4.6. LA IMPORTANCIA DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL EN
EL SIGLO XXI

Las escuelas del Siglo XXI se enfrentan a una sociedad cambiante la cual es una
prioridad constante, influenciada por la tecnologia, los procesos de globalizacion,
actualizacion de programas y cursos y mas. En este sentido, la Gestidon y la Educacion
busca unir a la comunidad escolar en un proyecto de mejora comun en el que todos
los actores se identifican con base en los objetivos de aprendizaje de los estudiantes y
estan en una. En general, por este motivo, es necesario gestionar la integracién de los
recursos de aprendizaje, recursos materiales, economicosy humanos parala
consecucion de objetivos comunes.

La importancia y necesidad latente de un Liderazgo Transformacional es basicamente
que existe una necesidad social de reformar el ambiente escolar, y estas reformas
o la transformacion debe ser impulsada desde dentro de cada institucion educativa, en
este caso, se necesita un liderazgo fuerte, cuyo mandato incluya capacidades para
realizar todas las funciones basadas en la vision de un Lider Escolar eficaz, asi es
como es que urge un Lider Escolar actuie como motor de cambio en todos los ambitos
educativos inherentes a la comunidad y compartir una vision para un proyecto comun,
por lo tanto el Lider Transformacional tiene como mision promover y gestionar el
cambio de la organizacion, el liderazgo como un proceso de influencia (individual o
grupal) para poder lograr objetivos comunes, se debe considerar dentro de una
organizacion la funcidn del Lider sea creativa, con prevision de futuro, participacion y
convincente. Si bien es cierto que el logro de los objetivos organizacionales depende
de muchos factores, como la gestion de recursos, el liderazgo juega un papel vital
al influir en el desempenio, el compromiso y el sentido de pertenencia de los

empleados. Por lo tanto, es muy importante comenzar con el desarrollo de habilidades
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de liderazgo que ayuden a mejorar el desempefio de nuestros lideres. Una de las
habilidades mas valiosas a nivel laboral es el liderazgo, ya que un buen Lider puede
guiar a una empresa hacia el éxito al considerar estrategias y diversas acciones
para lograr sus objetivos.

Las organizaciones del Siglo XXI buscan cada vez mas, lideres que sepan gestionar
personas y, a su vez, que logren sus objetivos. Es aqui, precisamente, en donde el
Liderazgo Transformacional toma relevancia, ya que es clave para la gestién de
cambio, pues es una forma de influir que motiva a los equipos a superar las
expectativas en cuanto a resultados. Este tipo de liderazgo transforma a las personas,
pero también a las organizaciones, teniendo incidencia en los valores, la ética, el
manejo de emociones y en los objetivos a largo plazo. Los lideres son empaticos y
apoyan a su gente a desarrollar su potencial, inspiran a generar cambios positivos y
se preocupan por su bienestar. De esta forma, se ganan la confianza y el respeto de
los demas.

El Liderazgo Transformacional cambia el estado de las cosas, desarrolla a otros
lideres, transforman a quiénes lo rodean y genera valor para las personas, puede
lograr relaciones mas solidas con sus equipos de trabajo consolidando un alto nivel de
compromiso, pueden empoderar a sus colaboradores y motivarlos para que alcancen
un desempefio sobresaliente, también logran ejercer una influencia positiva e incentiva
a laiinnovacion y mejora continua en los procesos que manejan en su dia a dia, trabajar
en un ambiente de trabajo colaborativo sera indispensable para lograr lo que se
propone. Este tipo de pautas son esenciales para cualquier Directivo y, por lo tanto,
gue se puedan promover para tomar buenas decisiones.

La Teoria de Mando Transformacional instiga los valores morales de seguidores
imponiendo su fuerza sobre procesos mentales al inculcar y movilizar la energia y
recursos para transformar organizaciones. Las investigaciones sobre el mando
transformacional, se enfocan mas en objetivos de tarea pragmaticos que la elevacion
moral de los seguidores.

Las aplicaciones del Liderazgo Transformacional, son auto inspiradoras, tiene

potencial y permite combinar fuerzas opuestas, tomar buenas decisiones y reducir las
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decisiones egoistas. Ademas, incluye el comportamiento y la admiracién es causada
por atribuciones como el respeto y el aprecio por el seguidor.

Ante los cambios vertiginosos de nuestra sociedad, hoy mas que nunca se requiere en
los colectivos escolares una transformacion desde un liderazgo que motive a los
Docentes y actores educativos para lograr en conjunto los objetivos y metas que se
vayan proponiendo, pero ademas trabajar con la misma vision y mision. El término de
Liderazgo Transformacional”™ comenzo a ser utilizado en el ambito educativo a finales
de la década de los anos ochenta, cuando se promovieron cambios estructurales en
los sistemas educativos, principalmente relacionados con la reestructuracién de las
escuelas, y procesos de descentralizacién. En la literatura se pueden encontrar
diferentes perspectivas relacionadas con el Liderazgo Transformacional en el ambito
educativo. Las primeras en ser desarrolladas estuvieron vinculadas con iniciativas que
buscaban cambios radicales o completos en las escuelas, aunque esta postura ha ido
cambiando a través del tiempo. Uno de los factores comunes a las diferentes
perspectivas sobre liderazgo transformacional es que enfatizan emociones y valores,
y comparten un proposito comun en relacion a fortalecer el desarrollo de capacidades
y niveles compromiso con las metas organizacionales por parte de los colegas de los
lideres.

En el Centro Educativo existe una creciente conciencia de la importancia de un buena
Cultura Organizacional, la existencia de sanas relaciones interpersonales, aunado a
una adecuada conduccion del proceso educativo bajo la direccion del decano, con
el fin de asegurar el éxito, el desarrollo institucional y la calidad educativa; por el
contrario en las escuelas que existe un marcado deterioro en las relaciones entre
Docentes y Directivos, escasa comunicacion y liderazgo, y gran dificultad para adquirir
y desarrollar habilidades social e intelectual, emociona, que afecta negativamente el
desarrollo de la Institucion y limita la calidad de la Educacion de la Institucion, es
necesario reorientar la participacion de cada uno de los actores educativos y sus

diversos roles.

7> Otilia Bracho Parra, et.al, Algunas consideraciones tedricas sobre el liderazgo transformacional. Venezuela,
Revista de estudios interdisciplinarios. 2014, Pags. 166-169
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Por lo anterior, es vital reconocer que el liderazgo del Director favorece a toda la
comunidad escolar: para trabajar en equipo en forma mas productiva; para desarrollar
las relaciones interpersonales, a través de un buen manejo de la inteligencia emocional
entre Docentes, estudiantes, administrativos y Directivos; para determinar el rumbo
que debe seguir la institucion y todos los agentes educativos. Los lideres educativos
exitosos desarrollan sus escuelas como organizaciones efectivas que apoyan y
aseguran el rendimiento de los profesores y de los estudiantes. Tres tipos de practicas
se asocian de manera general con estos logros: fortalecer la cultura escolar, modificar
estructuras organizacionales y construir procesos colaborativos.

El Liderazgo Transformacional efectivo inspira los comportamientos y actitudes de los
individuos entre los trabajadores para mejorar los resultados organizacionales y

aumentar el nivel de satisfaccion laboral.

4.7. LOS RETOS DEL LIDER TRANSFORMACIONAL EN EL SISTEMA
EDUCATIVO NACIONAL

La Educacién del Siglo XXI se encuentra en una encrucijada; por un lado, se busca
ganar egresados para incorporarse en forma efectiva al mundo del trabajo, y, por el
otro, formar ciudadanos disciplinados para responder a las nuevas relaciones que
impone la sociedad del conocimiento y a las competencias que demanda la economia
global.

Nuestro Sistema Educativo Mexicano es uno de los cinco mas grandes del mundo, por
lo tanto no es facil garantizar que millones de personas aprendan en el aula y que los
profesionales de la educacion mejoren sus habilidades; y por lo tanto coadyuvar desde
los centros escolares un liderazgo exitoso para ir paulatinamente transformando los
que el Sistema Educativo Mexicano en sus diversos ambitos, los buenos lideres deben
guiar, dirigir y utilizar los recursos disponibles para lograr los mejores resultados ;
cuando la mayoria de las personas piensan en lideres educativos, no piensan en el
Director de una institucion o en el empleado detras de un escritorio, sino que tienden
a pensar en maestros, Directores que se ocupan del complejo y diverso mundo de los

estudiantes y sus vidas con diferentes origenes y situaciones socioeconomicas. Si bien
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la imagen de un Lider tradicionalmente ha sido vista como un dictador que solo manda,
esta percepcidon ha cambiado a través del tiempo y por supuesto en el Sistema
Educativo no es la excepcidn ya que las necesidades de cualquier comunidad escolar
asi lo exigen.

Quienes trabajan en el aula dicen que un Lider es alguien que comparte y promueve
la mejora dentro de la comunidad escolar y mas alla; aquél que, por ejemplo, debe
animar a sus compafieros, subordinados, padres y alumnos a ser mejores personas.
Ser Lider no significa ser una figura de autoridad. Es una persona que influye en los
demas, por lo tanto, no cabe duda de que, en las comunidades escolares, éstos
impulsan sus acciones, su desarrollo y mejoramiento, asi como cuentan con la
voluntad y participacion de la mayoria de los involucrados en el proceso educativo.
En las condiciones actuales, la gestion burocratica solo en las escuelas es cada vez
menos adecuada. Si la responsabilidad primordial de una institucion educativa es
garantizar el éxito educativo de todos sus alumnos, entonces éste no puede estar
determinado unicamente por el mayor o menor éxito de cada docente en su aula. Por
tanto, es inevitable que la direccion escolar se involucre en la mejora de la ensefianza
y el aprendizaje en las instituciones educativas, este punto es sin duda controvertido,
pero la experiencia y literatura internacional son cada vez mas claras, si los Docentes
son la clave para la mejora, los Directores deben crear un clima para los Docentes,
monitorear los promover el progreso, frente a la gestion puramente burocratica que se
da en otras organizaciones no educativas, se necesitan organizaciones escolares
mas flexibles y capaces de adaptarse a contextos sociales complejos, para
lograrlo necesitan, entre otras cosas, la autonomia que les permita iniciar sus
propios proyectos y aprender de la experiencia. Al mismo tiempo, fortalecer las
capacidades de mejora local de cada organismo, dotar de los recursos necesarios y
fomentar el compromiso de mejora. Nada de estos sera posible sin transformas o
reestructurar las escuelas para que se conviertan en verdaderas organizaciones de

aprendizaje no solo para los estudiantes, sino también para los propios Docentes.
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El Modelo” mas completo del Liderazgo Transformacional comprende los siguientes
grupos de practicas:

Construccion de visién y ajuste de direcciones. Tiene que ver con el desarrollo de
posturas y comprensiones comunes acerca de la escuela, sus actividades y metas, de
tal manera que contribuyan a la conformacién de una vision colectiva. Se parte de la
premisa que la construccidn de esta vision es motivante para el Colectivo Escolar, pues
les permite que encuentren sentido a su trabajo y tener una identidad compartida.
Algunas practicas especificas de este grupo son:

Identificar y articular una visiéon El desarrollo de las personas como componentes
de la mejora de wuna Cultura Organizacional puede entenderse como el
perfeccionamiento de conocimientos y habilidades que ayudan a los Docentes a
realizar de mejor manera su labor. Este aprendizaje puede consistir en identificar y
corregir errores que se cometen habitualmente o en descubrir nuevas maneras de
hacer el trabajo, esta forma de perfeccionamiento lleva a un aprendizaje mas profundo
que la asistencia a cursos o programas externos; el rol del liderazgo Directivo en
cuanto al desarrollo de las personas consiste mas en practicas que facilitan la
formacion continua.

Fomentar la aceptaciéon de las metas del grupo

Una persona competente para trabajar en equipos es aquella que no sélo tolera las
diferencias, sino que considera a éstas como la mayor fortaleza de la productividad
colectiva. La creacion de equipos de trabajo se logra cuando cada uno de los
integrantes de un grupo decide aportar lo mejor de su persona y de sus conocimientos
y habilidades para trabajar 6ptimamente con sus compaferos, y, mas aun, cuando lo
hace convencido de que es lo mejor para él. A través del Lider gira el equipo de trabajo,
este es quien se asegura de que el equipo cuente con los recursos que necesita un
proyecto para sacarlo adelante. Los lideres de equipo pueden contar con los miembros
del equipo para proponer soluciones, al mismo tiempo los miembros pueden pedir
apoyo en problemas, asi como sugerencias. Los lideres de los equipos deben ser
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flexibles y estar atentos ante cualquier cambio, brindando respuestas de acuerdo con
los sucesos.

Mantener expectativas de alto rendimiento

Los miembros de un equipo de alto rendimiento, estan formados por empleados
con excelentes habilidades de trabajo en equipo mientras asumen responsabilidades
especificas sin una supervision estricta. Sus lideres suelen tener una vision clara
de los objetivos deseados y pueden motivar a los empleados. Los miembros de un
equipo de alto rendimiento comparten objetivos comunes, tienen roles claros, trabajan
arduamente para superar obstaculos, experimentan y aprenden juntos, resuelven
problemas muy complejos en un corto periodo de tiempo, esta motivados y tienen
buenas relaciones. Son auto organizados y autobnomos y no temen cometer errores.
Poseen no solo un excelente conocimiento en su campo de negocios, sino también
valores que son capaces de resolver conflictos internos y respetarla opinién de
los demas, tienen la capacidad de tomar decisiones sin la guia de un jefe, concentrarse
en la acciéon y asumir riesgos para lograr sus objetivos, no buscan sobresalir
individualmente, se centran en el objetivo comun y aceptan la responsabilidad en
conjunto, tienen buena interaccion, no pierden tiempo en conflictos, por el contrario,
los evitan porque tienen capacidad de escucha.

Monitorear el desempeino organizacional

La evaluacion del desempeiio del personal consiste en una medicion del desempeio
logrado en un periodo de tiempo determinado, el desempeio es el resultado final de
la actividad. Los lideres escolares (Directivos), se deben preocupar por el desempefio
organizacional, es decir los resultados acumulados de todas las actividades laborales
dentro de la organizacion; las evaluaciones de desempefio de una organizacion son
especialmente utiles para revisar que tanto se ha avanzado en las metas u objetivos
planteados por el colectivo escolar, es necesario realizar un seguimiento, pero ademas
automatizar este proceso, con herramientas que permitan visualizar y comparar

resultados.
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Promover una comunicacién efectiva
Debemos considerar que la actitud juega un papel muy importante en lo que queremos
comunicar, y buenas actitudes como la naturalidad, la honestidad, la seguridad, el
carifo, el interés, etc. forman parte de la actitud que beneficia nuestra comunicacion.
El Lider debe ser consciente de que esta en su mano el de crear un clima que
favorezca la comunicacion, por lo que debe cuidar tanto la comunicacion verbal como
la no verbal, ya que no solamente nos estaremos dirigiendo a nuestro alumnado por
medio del vocabulario y de las frases que se construyen, sino que también que se
gesticulan con las manos, moviéndose por el espacio disponible, etcétera.
Desarrollo de las personas.
Este grupo de practicas tienen como objetivo principal fortalecer los conocimientos y
habilidades del personal de las escuelas para el cumplimiento de los objetivos
comunes, ademas de sus disposiciones para aplicar de manera constante y con
persistencia dichos conocimientos. Algunas practicas que se incluyen en esta
categoria son:

e Proporcionar apoyo individualizado al personal de la escuela.

e Estimular intelectualmente al personal

e Promover la colegialidad

e Escuchar e incorporar las ideas de los Docentes

e Reconocer y recompensar el trabajo de los Docentes

e Proveer retroalimentaciéon formativa

e Busca del bienestar personal y profesional de los Docentes.
Redisefio de la organizaciéon. Estas practicas se enfocan la construccion de
comunidades profesionales de aprendizaje, reconociendo que éstas son
fundamentales para fortalecer el trabajo docente y el aprendizaje de los alumnos.
Pretenden crear condiciones de trabajo que permitan a los profesores aprovechar sus
capacidades. En este modelo se considera que la cultura de una organizacion debe
facilitar el trabajo de sus integrantes y su estructura debe adecuarse de acuerdo a la
manera en que se organicen sus objetivos y proyectos en pos de la mejora de los

aprendizajes de los alumnos y los procesos de la escuela.
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Algunas practicas que se incluyen en este grupo son:

e Fortalecer las culturas de los distritos o regiones escolares y de las escuelas

o Modificar estructuras para crear procesos colaborativos y promover una

participacion amplia en la toma de decisiones

e Adecuacién de procesos administrativos
Esta caracterizacion implica para el ambito educativo, que la gestion institucional y
liderazgo ha de articular la mision, vision y filosofia institucional, asi como los valores
que se promulgan en ella, en pro de las necesidades contextuales y actores.
Un Directivo poseedor de las caracteristicas de un Lider Transformacional, debe de
demostrar carisma, ser creativo, mostrar interactividad con los demas, asi como un
comportamiento ético, manifestando una coherencia entre sus palabras y sus
acciones, siendo todo esto muy necesario para la consecucion de las metas de la
institucion educativa.
Aunado a las caracteristicas anteriores, se encuentran los factores del Liderazgo
Transformacional, referidos a aquellos elementos que se necesitan para configurar un
mejor desempefio dentro del contexto institucional, tales como la consideracion
individual, la estimulacién individual, la influencia idealizada y la tolerancia psicologica.
El Liderazgo Transformacional va de la mano con el paradigma de escuelas eficaces
o inteligentes, y en este caso, es la estrategia que permite convertir a los Directivos y
su colectivo docente en lideres de la accion educativa a través de la motivacion, de la
formacion permanente, de la subordinacion de sus intereses a los de la institucién, del
trabajo en equipo, la riqueza pedagdgica y la didactica.
El Director ejerce su liderazgo transformacional mediante procesos afectivos y
cognitivos’” sobre sus Docentes quienes le han reconocido sus habilidades en el
manejo de la institucion educativa. Estos procesos son detallados a continuacion: el
primero es el afectivo, el cual toma como elemento caracteristico del Lider (Director)
su carisma convenciendo al seguidor (docente). Mediante el juicio afectivo los lideres
crean y contagian experiencias emocionales. Cierran el esquema de este primer

proceso las emociones positivas que el Lider consolida con sus seguidores en miras
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de afianzar la autoeficacia de cada seguidor, y que sus objetivos sean los mismos del
Lider en beneficio de la institucidon donde se encuentren.

El segundo proceso es el cognitivo, el cual identifica la caracteristica importante del
Lider como es la vision construida con sus seguidores en beneficio propio y de los
demas. Se consideran dos caracteristicas: la Vision y Mision porque pertenecen a la
cultura organizacional de las instituciones. La Vision se refiere a los procedimientos
organizacionales establecidos o reglamentados en el largo plazo a fin de obtener los
estandares o requisitos sobre los cuales se generan expectativas de costo beneficio
tanto para el cliente interno como cliente externo. La Mision, en cambio, son las tareas
0 acciones asignadas a corto plazo, las cuales inciden positiva o negativamente en el
beneficio de la organizacion. Luego se fija los objetivos reafirmando la vision y mision
de la institucién en la cual se desenvuelve como parte esencial del propio desarrollo
profesional. Cierra el esquema los efectos en el docente, quien esta convencido que
sus objetivos laborales son los mismos de la institucion en la cual labora.

Ser un Lider no significa precisamente ser una autoridad; se trata de una figura que
influye en los demas. La comunidad escolar se mueve, sin duda, a través de las
acciones que éstos realizan, y su desarrollo y mejora abarca la voluntad y participacion
de la mayoria de los involucrados en los procesos educativos.

No es facil hacer funcionar diariamente un sistema de estas proporciones para lograr
que millones de personas aprendan en sus aulas y los profesionales educativos
desarrollen sus capacidades; se requiere de grandes lideres que acompaiien, guien y
ejecuten con los recursos disponibles para el mejor aprovechamiento escolar.

Al hablar de lideres educativos, la mayoria de las personas no se refieren a titulares
de dependencias o servidores publicos detras de un escritorio, sino que suelen pensar
en profesores, Directores y Supervisores, quienes todos los dias se enfrentan a las
diversidades tan complejas de los alumnos, a sus distintos contextos y situaciones
socioeconomicas.

Aunque la figura de un Lider ha sido vista tradicionalmente como una persona
autoritaria que solo ordena y delega, este concepto ha cambiado y la materia educativa
no es la excepcion, pues las necesidades de cada comunidad escolar asi lo exigen.
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Liderazgo Transformacional’®

Liderazgo Transformacional

El liderazgo transformacional pretende cambiar a las personasy a los sistemas sociales

Motivacién S:t-:::lladv moviliza
El lider articula al visién b . pacidades
inspirando a los

seguidores

Asume cambios, adopta
riespos y solicila a sus
colaboradores ideas

Transformational
Leadership

Influencia

Personaliza las
relaciones

Tiene en cuenta las
necesidades y
preacupaciones de sus
seguidores

Generada a lraves de
elevados estindares
éticos, infunde orgullo, _\, -
respeto y confianza

El Siglo XXI, es una era llena de dinamismo y conflicto, las estructuras econdémicas,
politicas y sociales estan en constante cambio, en donde existen entornos solamente
basados en intereses en su mayoria meramente particulares, por ello es necesario que
en uno de los sectores donde se forman los seres humanos, en donde existe mayor
influencia para formar ciudadanos con las caracteristicas antes mencionadas, se debe
definir el rol de cada uno de los actores que participan en la misma, en donde se

construya un mundo mas justo y equilibrado.

4.8. EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL EN UNA SOCIEDAD
SUSTENTABLE

Actualmente existe una tendencia creciente en el abordaje de los estudios gerenciales
a nivel administrativo y gerencial porque esta caracteristica del comportamiento
organizacional es un factor significativo en cuanto a su efecto sobre la motivacion de
los asociados y por ende afecta la eficiencia y/o eficacia de sus esfuerzos laborales.

Esta realidad no es ajena a las instituciones educativas, donde la implementacion del

liderazgo es una condicion necesaria para la implementacién efectiva de los procesos

78 https://magno.edu.mx/acerca-de/liderazgo-transformacional/#&gid=1&pid=1 (Consultado el 3 de agosto del
2023)
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tanto en el contexto de la funcion de la institucion educativa como un todo organizado,
asi como en condiciones coyunturales especiales que tienen lugar en el aula.

Las tendencias actuales en la investigacion del Liderazgo Transformacional que
conducen a un modelo basado en como un Lider debe interactuar con sus seguidores
dependiendo de la profundidad de la interaccidn y los elementos tangibles y/o de
acciones de gestion que tengan en cuenta los intereses de la organizacion.

El Siglo XXI es una era de dinamismo y conflicto, donde el elemento tecnolégico y
su influencia en las estructuras econémicas, politicas y sociales estan en constante
cambio, un entorno basado en intereses de la industria con antecedentes diversos, en
este caso, es necesario definir roles, en el Sistema Educativo debe implementarse de
manera que capacite en forma efectiva, asi los individuos interactuan en este entorno
complejo deben tener un Lider que pueda crear las condiciones ideales que le
permitan construir una Cultura Organizacional equilibrada.

De esto se observa que la naturaleza del liderazgo educativo es necesaria, gestiona
el desarrollo de procesos que conducen al cumplimiento de los seguidores, esta serie
de valores necesarios, los que desarrollan un plan de mantenimiento, interaccion
social, armoniosa, ir mas alla del individualismo, asumir mas responsabilidad,
solidaridad, aceptacidn y justicia reconociendo la necesidad de las actividades
individuales de produccidn, consumo y distribucion de bienes y servicios cada vez mas
exigente en el mundo actual.

Desde este punto de vista, la politica educativa debe utilizarse para inducir la
educacion a través de uno de los actores fundamentales dentro de los centros
escolares, es decir, el Director, ya que sus instrucciones, en sus circunstancias
especificas de la funcion que tienen, inciden en el éxito o fracaso de la Cultura
Organizacional de las instituciones donde se desarrollan, por ello es necesario que a
través de su capacitacion hacia un Liderazgo Transformacional, induzcan a sus
seguidores para que desplieguen un amiente armonico y equilibrado en un contexto
de la responsabilidad social que los permea y que de modo alguno deben tener por
objeto la innovacidn, creatividad y toma de decisiones.

El fundador del Instituto de Observacion Mundial, Lester Brown, fue la primera persona

en definir el término sostenibilidad como una sociedad sostenible que es capaz de
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satisfacer sus necesidades sin tener que disminuir las oportunidades de las

generaciones futuras para satisfacer las suyas.”

Liderazgo Sostenible®

Visién de futuro

be" Gestién educativa

Sentido de lo leerazgo 'L Innovacion
pedagdgico educativo

o Forma de liderar

Desaorrollo Humano

sostenibilidaa

En cuanto a lo educativo, se infiere su relacidn con la transformacion y el cambio en el
sistema, es decir, como el valor educativo se empodera del contexto y sus
necesidades, lo que indica que los proyectos deben conllevar a crear y mejorar el
sistema educativo frente a los avances de la tecnologia, y el desarrollo de la cultura,
dando respuesta a lo ambiental y lo econémico; lo anterior incide en la imperante
necesidad de cerrar la brecha entre la educacion y la realidad. En ultimas, preservar
la cultura de la persona en cuanto a su desarrollo personal y social, hace que esta sea
mas competitiva y sofladora, lo que indica que desde la perspectiva de la estrategia
plantea retos concretos, a través de objetivos y metas claras. El Lider Educativo
trasforma la realidad del entorno de manera creativa e innovadora, donde la autonomia

desempefia un papel preponderante de madurez intelectual y personal cuando lideran

79 |bid. Pag. 116.
80 Gloria Maria Sierra Villamil. Liderazgo Educativo en el Siglo XXI, desde la perspectiva del emprendimiento
sostenible. Colombia, Ed. EAN. 2016, Pag. 115
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los proyectos con vision ética, proactiva, orientada a logros y al desarrollo de productos
con vision diferenciadora. Asi, se contempla la solucién de problemas desde el marco
estratégico del pensamiento, lo que genera impacto en los ambitos sociales,
econdmicos y ambientales.

El Enfoque Sistémico permite identificar los problemas sociales como la corrupcion, la
violencia, la violencia de género, la injustica, la falta de oportunidad, entre otros; y la
pobreza, que exige un gran cambio social; sin embargo, una institucién sostenible
dirigida por un Lider Educativo, desde la perspectiva de la sostenibilidad, debe tener,
claridad sobre el sentido ético de la formacion. Los principios y valores resultan ser
mediadores del proceso educativo a los proyectos en accion. Es de tener presente que
hoy dia las dificultades por las que atraviesan los diferentes paises e individuos, han
generado una crisis social, por consiguiente, se viene clamando por el surgimiento de
lideres que fomenten espacios de transformacion, sin importar en donde se estén
desempefiando, y es preciso que, en los espacios educativos, se desarrollen cambios
que se reflejen en la sociedad, para que la convivencia sea propicia ante las nuevas
exigencias, el liderazgo transformacional juega un papel muy importante en la
sociedad, el Lider estimula al progreso de quienes participan para alcanzar objetivos
de cambios que conlleven a mejorar la organizacion en campo ambiental , cultural,
social y politico. A su vez, es un proceso que permite a los lideres modificar estructuras
mentales en sus seguidores, donde se desarrollen la vision y mision consensuada
desde los diferentes enfoques, estilos y tipos de liderazgos para transformar la
organizacion con responsabilidad social.

Se necesita comenzar a determinar los niveles de Liderazgo Transformacional y
desarrollo sostenible, se debe tener conciencia que la gestidn es importante para

entender lo que hacemos.
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4.8.1. EL PAPEL DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

La accion del Director inspira a los Docentes de la institucion educativa para enfrentar
nuevos desafios, consideran al Director como una persona socialmente expresivo y
reflexivo sobre las dificultades a resolver; ademas, los Directivos se vuelven sensibles
cuando se trata de conflictos entre los asociados de la organizacion. La motivacion de
los comparieros de trabajo se basa en la confianza, la satisfaccion y el significado del
trabajo de aprendizaje en relacién con su satisfaccion laboral.

La motivacién del Director mantiene una expectativa constante por parte de los
Docentes de dar lo mejor de si en beneficio de la institucién. Los Docentes motivados
son creativos, capaces de resolver problemas y asumirriesgos, lo que facilita
el trabajo colectivo de las instituciones educativas. Ademas, el convencimiento
ejercido por el Director crea una expectativa laboral en cada docente que favorece la
responsabilidad tanto individual como colectiva.

Ademas, el convencimiento que ejerce del Director en cada Docente crea expectativas
de trabajo que fomentan la responsabilidad individual y colectiva, esto significa
gue se tomaran las medidas necesarias para llevar a cabo el plan del Director.

El Director se dirige a cada docente de acuerdo a las caracteristicas de los mismos,
respeta sus individualidades, es percibido como una persona respetuosa por los
Docentes a su cargo, estos aceptan sus decisiones por considerarlas justas y
reguladoras de las experiencias interprofesionales. Asi el Director dirige su atencion
en el desarrollo potencial de cada docente y a su vez el docente facilita la comunicacion
con el Directivo, lo cual refuerza la tarea asignada, también la retroalimentacioén es
persona a persona haciendo los reajustes conforme a las competencias profesionales
de cada docente.

El Director como proveedor de informacion oportuna maneja el seguimiento continuo
al dialogar con cada uno conforme a las necesidades de la institucion. El liderazgo es
un tema estudiado en las organizaciones, las cuales establecen roles definidos en

cada trabajador de manera eficiente y relevante para beneficio mutuo, se debe
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revalorar la imagen del Directivo como promotor del liderazgo en la institucion
educativa.

El Liderazgo Transformacional desarrolla una doble dinamica entre los niveles micro y
macro. A nivel micro influye en los procesos individuales mientras que a nivel macro
influye en la movilizacién del poder debido a la funcion del cambio, sistema social y la
reforma de la organizacion, se inserta en las condiciones representativas de la escuela
como son los objetivos, su cultura, sus programas e instrucciones, sus politicas y
organizacion; y sus recursos para obtener un mejor funcionamiento dentro de los
contextos en los cuales se desarrolla. También, el liderazgo transformacional debe
rescatar las obligaciones de los profesores para el cambio: los objetivos personales,
las creencias del contexto y las creencias de las propias capacidades, por tanto, la
construccion del liderazgo transformacional por parte del Director se basa en asumir
sus funciones administrativas considerando su moralidad y la motivacion ejercida en
los Docentes mediante la coordinacién, supervision de clases, las capacitaciones a
sus Docentes, la creacion de alianzas estratégicas con entidades publicas de la
comunidad, etc., de tal manera que considere la participacion de sus Docentes.

La Escuela del Siglo XXI requiere de una direccion colectiva, de un liderazgo
cooperativo, que involucre a toda la comunidad educativa, Docentes, trabajadores de
la institucion y que supere los limites fisicos de la institucion y se convierta en rectora
del trabajo cultural comunitario, para mejorar el estilo de liderazgo tradicional,
inefectivo, se tiene que considerar el componente humano en su dimension interna
como persona, es decir, en sus habilidades sociales; por lo tanto el Director requiere
desarrollar la habilidad social del liderazgo efectivo. El Lider Transformacional provee
de cambio y movimiento a la organizacion; por ello debe tener una clara vision de las
metas a alcanzar para guiar a la institucién en nuevas direcciones. Este tipo de Lider
enfatiza las nuevas posibilidades y promueve una vision de futuro porque es guiado
por un fuerte sentido de propdsito con el objetivo de atraer a los seguidores hacia las
diferentes posibilidades de cambio, el Lider debe desarrollar una vision que considere
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las necesidades y valores de los distintos actores.?'Los efectos exitosos del liderazgo
en el aprendizaje de los alumnos dependeran mucho de las practicas desarrolladas,
como de que el liderazgo esté distribuido y compartido, asi como de sus decisiones
sobre en qué dimensiones de la escuela se dedica tiempo y atencion.

49 EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y LA GESTION
EDUCATIVA

Desde los afos noventa, estudiosos del tema han planteado definiciones diversas. Por
ejemplo, Sandoval (citado por Navarro) sefiala que: “La Gestion Escolar se refiere a
una accion colectiva de los distintos actores escolares que participan en la
administracion local y en la creacién de proyectos especificos” .
La Gestion Escolar puede tener un impacto favorable en la mejora de la educacion si,
a traveés del analisis de aspectos de mejora, logra gestionar un cambio, es un proceso
que busca fortalecer el funcionamiento adecuado de las escuelas, mediante la
autonomia institucional.
Para que la Gestion Escolar sea exitosa, los involucrados en las instituciones
educativas (Docentes, Administrativos, Padres de Familia y Alumnos) deben trabajar
en conjunto y tener presente lo siguiente:33
e Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.
e Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accién y las prioridades
en la administracion de recursos.
e Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las
oportunidades y amenazas del medio en el que se esta inserta la escuela, como
los logros y problemas de la misma organizacion.

e Comprometer a todos los actores institucionales.

81 Antares Vazquez Alatorre, Interdependencia entre el Liderazgo Transformacional, Cultura Organizacional y
cambio educativo: una reflexién. México, Ed. REICE, 2013. Pags. 58-60

82 https://www.inee.edu.mx/gestion-escolar-impulsar-mejoras-desde-lo-local/ (Consultado el 8 de agosto
de2023)

8 https://www.eoi.es/blogs/gestioneducativa/2016/05/12/gestion-escolar/ (Consultado el 8 de agosto de
2023)
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e Definir el tipo de servicio educativo que ofrece.
Es cierto que el enfoque principal de la Gestion Escolar es lograr resultados relevantes
que sean importantes para la comunidad escolar y el entorno comunitario. Pero hay
mucho trabajo detras de este objetivo. Hay una variedad de pilares que sustentan la
Gestion Escolar, como la Gestion Pedagogica, que requiere definir los parametros de
ensefanza-aprendizaje adoptados por la escuela. También es importante organizar el
espacio y poder hacer que todo funcione correctamente y con una estructura
adecuada. Esta gestion mas administrativa requiere la supervisién de los procesos y
entornos escolares.
Para que los proyectos y las necesidades diarias de la institucién sean viables, también
es necesaria una gestioén financiera que pueda organizar y poner a disposicion los
recursos y mantener equilibradas las cuentas.
Otro pilar esencial para la Gestidn Escolar es el trabajo de recursos humanos entre
estudiantes, docentes, coordinadores, personal, familias y la comunidad. En este
sentido, el papel de liderazgo debe desarrollarse mas para estimular, encontrar un
terreno comun y fomentar un ambiente de respeto y cooperacion.
En este sentido, es importante motivar la formacion de los docentes para que puedan
mantenerse al dia con las habilidades e intereses de acuerdo con los propdsitos de la
institucion.
Hoy en dia el Liderazgo Transformacional toca puntos de referencia en la calidad
administrativas dentro de las instituciones educativas, promueve, ante todo, las
dimensiones en lo que se refiere al aprendizaje organizacional, esto quiere decir que,
aunque se tenga una excelente organizacion si el aprendizaje de los alumnos no es
tomado en cuenta, ya que éste es el principal fin de las instituciones educativas.
Cabe senalar que hay falta de administracion, todavia no se produce resultados
positivos, no se ha generado tampoco en el personal educativo una participacion
idonea, y se basa en un actuar cotidiano en donde no existen aportes importantes que
sean parte de los organismos gubernamentales que se encuentran dentro del contexto
educativo y que esto impacte en las instituciones educativas, lo cual evidencia la falta

de gestion y liderazgo.
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Por lo anterior, esto permite que ante tal situacion los Directivos tengan que plantear
diversas estrategias en sus centros escolares para que se pueda promover también
un verdadero liderazgo; esto conduce a que se pueda actuar con responsabilidad y
con un sentido critico para poder cumplir con lo que se plantea el Sistema Educativo
Mexicano.

Desde el Liderazgo Transformacional se propone la estructuracion de un nuevo
componente que integre el modelo de liderazgo idoneo como principal aporte para la
Gestion Escolar.

En esta perspectiva es necesario que la autoridad educativa posea diversas
habilidades, entre las que se pueden resaltar: el didlogo asertivo y la empatia
necesaria para poder gestar e ir transformando un ambiente o Cultura Organizacional
dinamico y participativo para el trabajo colaborativo.

La Gestion Educativa.

Muchos autores han definido a esta como la posibilidad que tienen las instituciones de
afrontar situaciones complejas o alcanzar propdsitos en cuestidn. También hay
quienes la ven como los tramites que se realizan en la resolucion de proyectos
educativos o como el proceso o modo en el que se maneja y se administra una
institucion administrativa.

La Gestion Educativa es entendida como un proceso organizado y orientado a la
optimizacidn de procesos y proyectos internos de las instituciones, con el objetivo de
perfeccionar los procedimientos pedagdgicos, directivos, comunitarios vy
administrativos que en ella se movilizan. La institucion es autbnoma de definir sus
criterios de gestion mas adecuados y encaminados a responder con las necesidades
educativas resultantes de la comunidad, mas las exigencias legales de corte nacional
e internacional. Se considera que la Gestion (administracion) es un proceso que induce

al orden en la institucion, por tanto:

La administracion facilita la estructura y la coordinacién de cualquier actividad,
con el proposito de lograr identificacion y el cumplimiento de los objetivos
institucionales (...) la administracion en el campo de la educacion es un proceso
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concebido para integrar recursos y coordinar actividades especializadas e
interdependientes, en busca del cumplimiento de los objetivos propuestos.3

El propdsito de tener una Gestion Educativa eficiente es hacer que, dentro de la
institucion, siempre se encuentren maneras de reducir el uso de recursos y mejorar la
calidad de la experiencia de los estudiantes.

Cuando la institucion esta bien gestionada, hay espacio para innovaciones y mejoras
en el proceso educativo y en las metodologias de ensefianza, lo cual es beneficioso
para la sociedad en su conjunto.

Pero la realidad es que la gestidon aplicada a la educacion es un reto. Aunque esta
ultima tiene una fuerte necesidad de reinventarse y adaptarse a los cambios sociales
para llevar una educacion de calidad a los estudiantes, también hay barreras
burocraticas, gubernamentales e incluso ideoldgicas que impiden que las instituciones
crezcan y cambien.

A estas dificultades externas se suman los procesos internos, generalmente
gestionados por el propio profesorado y sin perspectivas de cambio. Por eso es tan
importante invertir en la gestion de la educacion.

La Gestion Educativa funciona de forma similar a la de una empresa, pero con las
particularidades del sector educativo. La organizacion debe tener sectores
estructurados y autonomos, pero que dialoguen entre si de forma fluida, la parte
pedagogica no puede desconectarse de la parte financiera, administrativa, juridica y
demas.

La Gestion Escolar®

Gestion Escolar es un proceso que enfatiza la responsabilidad del trabajo en equipo e
implica la construccion, disefio y evaluacion del quehacer educativo. Es entendida
como la capacidad de generar nuevas politicas institucionales, involucra a toda la
comunidad escolar con formas de participacion democraticas que apoyan el
desempefio de Docentes y Directivos a través del desarrollo de proyectos educativos
adecuados a las caracteristicas y necesidades de cada escuela. Involucra la
generacion de diagnosticos, el establecimiento de objetivos y metas, la definicién de

84 https://revistas.ugca.edu.co/index.php/sophia/article/view/445 (Consultado el 10 de agosto del 2023)
8 https://www.redalyc.org/journal/340/34056722004/html/ (Consultado el 11 de abril del 2023)
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estrategias y la organizacién de los recursos técnicos y humanos para alcanzar las
metas propuestas. Dependiendo de la focalizacidn, es posible identificar grandes areas
de la Gestion Escolar: Gestidon Académica, Gestion Directiva, Gestion Administrativa,
y Gestion de la Comunidad.

Para el analisis y fundamentacion de la practica directiva se plantean las siguientes
dimensiones de la Gestion Educativa que se encuentran presentes en los cinco
modulos y se articulan a partir del eje conductor Planeacion—Evaluacion del proyecto
educativo. Las dimensiones son:

Pedagoégico-Didactica %Se refiere a las actividades propias de la institucién
educativa que la diferencian de otras y que son caracterizadas por los vinculos que los
actores construyen con el conocimiento y los modelos didacticos.

En la escuela donde se ubica la problematica, solo existe acompafiamiento en el
Consejo Técnico Escolar por parte del Subdirector Académico en relacion a las
tematicas que envia la Autoridad Educativa, las actividades son mecanizadas o
meramente de lectura y realizar los productos, y por lo general existe poca
retroalimentacion o participacién de los Docentes, se integran pero no se trabaja de
manera colaborativa; aunque existe acompafiamiento por la Apoyo Técnico
Pedagogico (ATP) de la Zona Escolar, en muy pocas ocasiones se visita el aula o se
retroalimenta al docente para la mejora de su practica o incluso llegar a la reflexion, es
por ello muy necesario que se ejerza otro tipo de liderazgo, en este caso y segun la
propuesta en este trabajo es el Liderazgo Transformacional, ya que conforme se ha
observado a través del desarrollo del mismo cumple con las caracteristicas para tratar,
este y otras problematicas en el Centro Educativo.

Comunitaria 8Es el conjunto de actividades que promueven la participacion de los
diferentes actores en la toma de decisiones y en las actividades de cada centro. Ya en
otros apartados se ha mencionado que el tipo de liderazgo que se ejerce en la escuela
donde se presenta la problematica, es un tipo de liderazgo mas enfocado a lo

administrativo, o incluso de manera autoritaria, esto no permite que se hagan

8 https://registromodeloeducativo.sep.gob.mx (Consultado el 11 de abril del 2023)
8{dem.
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propuestas viables a través del dialogo, la participacion de todos los participantes en
la escuela.

La misma dinamica en el entorno actual, no permite en general un ambiente donde se
promueva el fortalecimiento de los intereses de la propia escuela, permea el
individualismo sobre las necesidades de un colectivo. Debe de promoverse una
Cultura Organizacional en donde se vean involucrados todos los actores educativos
de la escuela.

Administrativa 88

Analiza las acciones de gobierno que incluyen estrategias de manejo de recursos
humanos, financieros y tiempos requeridos, asi como el manejo de la informacion
significativa que, tanto desde el plano retrospectivo como desde el prospectivo,
contribuya con la toma de decisiones, se necesita una Gestion Escolar, tema que sera
abordado a mas detalle en otro apartado de esta investigacion. Es necesario que se
erradique un liderazgo en la escuela donde se lleva a cabo la investigacion, ya que al
parecer solo se centran la toma de decisiones y resolucion de conflictos centrado en
justamente en esta Dimension, ya que pareciera solo se toman decisiones en torno a
ella.

El Liderazgo Transformacional busca anticipar tendencias futuras, inspirar en los
Docentes una visién institucional, para que asuman compromisos de cumplimiento. El
Director como Lider, es la persona que motiva a sus colegas a realizar mas de lo que
€l mismo espera, para producir cambios en la institucion de manera integral, a su vez
busca el crecimiento personal para el desarrollo de la autoestima de sus Docentes.
Ademas, se caracteriza por ser innovador en las acciones, incluso la identificacion de
caracteristicas conductuales mas cercanas al liderazgo transformacional, permite
colegir el impacto en los resultados de aprendizaje de los estudiantes al promover una
eficaz y eficiente gestion de la organizacién educativa.

Organizacional cooperativa®Los Profesores y Directivos, asi como los estudiantes
y los Padres de Familia, desarrollan su actividad educativa en el marco de una

88 fdem.
8 fdem.
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organizacion, juntos con otros compaferos, bajo ciertas normas y exigencias
institucionales, y no en la falacia de una campana de cristal como podria ser el salon
de clases.

Gestion educativa y gestion escolar.®°En la escuela donde se presenta la
problematica se participa de manera aislada, pareciera que se toman decisiones en
conjunto, pero al llegar a acuerdos y metas muy concretas en el Consejo Técnico
Escolar, y aunque se le da seguimiento, falta la evaluacion, ya que no se llegan a
concretar cuando se deben llevar a cabo no solamente a nivel aulico, sino escolar. El
concepto de Gestion, tal como se utiliza actualmente, proviene del mundo de la
empresa y atafie a la gerencia. La Gestion se define como la ejecucion y el monitoreo
de los mecanismos, las acciones y las medidas necesarios para la consecucion de los
objetivos de la institucion. La Gestion, por consiguiente, implica un fuerte compromiso
de sus actores con la institucion y también con los valores y principios de eficacia y
eficiencia de las acciones ejecutadas. Desde este marco conceptual se entiende que
la conduccidn de toda institucion supone aplicar técnicas de gestion para el desarrollo
de sus acciones y el alcance de sus objetivos. Cuando se aborda el tema de la gestion
relacionado con la educacion, resulta necesario establecer distinciones conceptuales
entre la Gestion Educativa y la Gestion Escolar. Mientras la primera se relaciona con
las decisiones de politica educativa en la escala mas amplia del sistema de gobierno
y la administracion de la Educacion, la segunda se vincula con las acciones que
emprende el equipo de direccion de un establecimiento educativo en particular. Tanto
los procesos de Gestidon Educativa como los de Gestion Escolar son secuencias de
acciones deliberadamente elegidas y planificadas en funcion de determinados
objetivos que posibiliten la tarea de conduccion. La Gestién Educativa involucra las
acciones y decisiones provenientes de las autoridades politicas y administrativas que
influyen en el desarrollo de las instituciones educativas de una sociedad en particular.
El ambito de operacion de dichas decisiones puede ser el conjunto del sistema
educativo de un municipio, un partido o un departamento, una provincia, un estado o

una nacion. Generalmente, las medidas incluidas en la Gestion Educativa se articulan

9 fdem.
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con otras politicas publicas implementadas por el gobierno o autoridad politica, como
parte de un proyecto politico mayor.

4.10. CONSIDERACIONES TEORICAS SOBRE EL LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL

El Liderazgo como proceso representa para las organizaciones del Sector Publico un
elemento fundamental para guiar los esfuerzos y motivaciones del personal hacia el
logro de los fines sociales para los cuales fueron creados. En este sentido, contar con
una direccion orientada al logro representa una via para alcanzar los objetivos
trazados, asi como conseguir el desarrollo y crecimiento sostenido. Por otra parte, no
sélo el liderazgo es un elemento importante, sino que debe focalizarse el enfoque
seleccionado por las organizaciones, midiendo en consecuencia su efectividad para
contribuir con las metas propuestas.

Esto implica que el éxito que puede tener la organizacion al alcanzar sus objetivos y
también al satisfacer sus obligaciones sociales depende, en gran medida, de la
actuacion de sus lideres.

A continuacién, se enmarca algunas consideraciones teoricas a contemplar acerca del
Liderazgo Transformacional, y aunque existen diversos autores que han realizado
investigaciones en relacion al tema, solo se considera al principal autor.

Bass (1985-1990) describio el Liderazgo Transformacional como un liderazgo que
inspira a las personas a hacer mas de que ellos mismos esperan, creando asi cambios
en grupos, organizaciones y sociedades, que a su vez reflejan cambios en la sociedad.
También plante6 que el Liderazgo Transaccional consiste en el refuerzo contingente,
donde el Lider y los seguidores asumen roles y responsabilidades interrelacionados
para lograr ciertas metas y acordar lo que debe hacer el subordinado para recibir
recompensas (tangibles o intangibles) o evitar castigos por no cumplir, es un estilo mas
instrumental, usando premios y castigos para motivar los esfuerzos del subordinado.
Los lideres transaccionales toman decisiones basados en las reglas de la cultura
organizacional y proporcionan retroinformacion a los seguidores para una exitosa

representacion de un supuesto rol acordado.
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Clasifico en tres los tipos de cambios:®' 1) cambio minimo o conservador, enfocado al
mantenimiento de la organizacion; 2) cambio moderado o reformador, orientado hacia
la elasticidad de la organizacion, es mas de forma que de fondo; y 3) cambio maximo
o reformador, el Lider es fundamentalmente transformador, esto es, cambia, modifica,
inventa, moderniza la Cultura y la realidad organizacional. Conjuntamente con Avolio,
desarrollaron un modelo de liderazgo que denominaron de Rango completo, que
contempla tres estilos o rangos de lideres, laissez-faire (no-lideres), transaccionales y
transformacionales.

Se considera que el Liderazgo Transformacional®® se vincula directamente con el
cambio progresivo de los diferentes contextos, en donde, el Lider debe promover
objetivos comprometidos con la accion y el desarrollo de su entorno, porque su
responsabilidad es tan intensa, porque es quien orienta y guia la estabilidad de un
eficiente servicio educativo.

De esta manera, se destaca que el liderazgo debe activar relaciones afectivas entre el
Lider y los demas miembros que conforman la institucion educativa, que mediante la
inspiracion del Directivo se puede lograr alcanzar beneficios comunes, gracias a
procesos afectivos y de comportamiento impulsivo generados por la simpatia y la
accion responsable del Directivo.

La necesidad intrinseca de logro, enfatiza la necesidad interna de los Directivos de
cumplir sus objetivos, les gusta fijarse metas dificiles pero alcanzables y después
cumplirlas. La habilidad para resolver problemas, se presenta cuando los Directivos
eficientes saben diferenciar entre la causa y efecto y por lo mismo, centrar sus
esfuerzos en la primera. También han aprendido a dirigir los recursos con que cuentan
a la solucién de esos problemas.

Los Lideres Transformacionales obtienen resultados de la siguiente manera; son

carismaticos a los ojos de sus seguidores y son una fuente de inspiracion para ellos,

91 José Manuel Garcia Lépez, Estudio diagndstico para determinar el perfil de Liderazgo del Gerente y de sus
colaboradores en la Gerencia Operativa, segiin el modelo de rango completo de Bass y Avolio: caso de una
empresa industrial guimica. México, Ed.Eumed, 2013. Pag. 7

92 Kerly Gisella Serrano-Elizalde, et.al. El Liderazgo Transformacional y su incidencia en la gestién educativa de la
escuela héroes del Cenepa. Ecuador, Digital Publishe, 2022. Pag. 261
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pueden tratar individualmente para satisfacer las necesidades de cada uno de sus
subordinados, asi como estimularlos intelectualmente.

La Empatia, esta relacionada con esa habilidad que les permite a los Directivos
eficaces identificarse emocionalmente con los demas y ver las cosas desde el punto
de vista del trabajador, sin que ello esté de acuerdo con él. Poder ponerse en los
zapatos de otras personas les permite situarse en una posicion privilegiada para poder
mandar, como Lider Transformacional, la persona que dirige debe actuar un verdadero
comunicador, fuente de motivacion, sobre quien tienen las expectativas todos los
actores educativos y por ende, debe adecuarse a la situacién que se le presenta, pues
su accion como Lider Transformacional dependera en gran medida del momento que
tenga que afrontar de la situacion.

En consecuencia, alcanzar este Liderazgo implica un Director con el haber social, esto
es con los valores, cultura, tradiciones, con las necesidades e intereses de cambio
educativo y social hacia el mejoramiento de calidad de vida, por lo tanto, debe enfocar
su gestion hacia la participacidn e integracion de todos los actores educativos en
beneficio de la formacion integral del educando.

Por lo tanto, se infiere que para consolidar un Liderazgo Transformacional eficaz del
Directivo se requiere que este tenga una vision clara de la situacion que enfrenta y
asumir su rol de Lider en funcidén de la problematica detectada, debiendo con ello
gerencial el ambiente educativo en el cual se desenvuelve, a fin de tomar las
decisiones mas acertadas que le permitan una mejor gestion de sus funciones con la
integracion activa de todos los elementos (Alumnos, Docentes, Padres y/o
representantes y comunidad), para asi consolidar la educacion en funcion de la
realidad social.

Con el Liderazgo Transformacional se considera cambiar la Gestion y romper con la
Gestion Escolar tradicional, en donde cada uno de los actores educativos en los
centros escolares participen de manera activa y que en conjunto con el liderazgo del
Directivo se pueda dar la transformacion de manera asertiva, con ello se puede
destacar que el Liderazgo Transformacional se identifica por el carisma , la motivacion,
la inspiracidn, la estimulacion intelectual y la asertividad comunicativa reflejadas en la

empatia que son parte activa de las actitudes de un Lider Transformacional.
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Hay que destacar que el Lider ante los contextos educativos promueve un accionar
abierto a la divulgacion del conocimiento global, porque es importante las iniciativas
que se evidencian en el conocimiento administrativo, esto le permite actuar
responsivamente ante quienes estan impulsando el desarrollo institucional. La
intensidad de los problemas educativos presente en cada institucion exige que los
lideres administrativos tengan iniciativas relevantes en sus acciones, en donde, el
liderazgo transformacional viene a ser un elemento que promueve o enfrente los
problemas de una manera dinamica y competitiva, que al actuar eficientemente se
presenta los cambios que se constituyen como una nueva era del conocimiento. De
esta manera se considera que el liderazgo se constituye en la capacidad de guiar y
motivar a los grupos de personas que se encuentran dentro de su accionar; los mismos
que son orientados por un Lider que promueve el cambio voluntario motivados por un
pensamiento de buscar la mejora para todos. Porque se destaca que el liderazgo
transformacional eleva el interés en todos, mediante la autoconciencia y aceptacion
conjunta de buscar la mejora institucional.

Se destaca también que el Lider Transformacional es quien descubre e identifica las
necesidades basicas para el desarrollo, asi como también sabe cémo enfrentar esas
necesidades para la solucidn respectiva. Porque el accionar es estratégico y practico,
en donde, no se busca solamente la identificacion de los problemas, sino, que se
presenta planes para enfrentar y solucionar los diferentes problemas que se puedan

presentar en el accionar de la institucién educativa.

4.10.1. CARACTERISTICAS DE UN LIDER TRANSFORMACIONAL

Bass disefio en 1985 el método para evaluar o medir el Liderazgo Transformacional.
Se mide teniendo en cuenta la influencia del Lider sobre sus seguidores y su capacidad
de buscar nuevas soluciones. El Lider Transformacional se enfoca en orientar a los
miembros del equipo (subordinados) en direccion al logro de los objetivos de la
organizacion, y, para que el Lider cumpla con el desarrollo de sus actividades de
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manera idonea, debe contar con ciertas competencias que sean parte de su perfil
profesional, de las cuales se puede mencionar:®3

e Carisma%
El carisma alude al entusiasmo que practica e inspira el Lider en su ambiente laboral,
de qué manera puede incentivar el desarrollo de sus subordinados para el
cumplimiento de sus actividades. También se puede hablar en esta parte sobre la
motivacion inspiradora que puedan generar los Lideres Transformacionales.®

e Creatividad. %
El Lider Transformacional tiene que ser practico e innovador donde pueda resolver los
problemas de manera creativa, incentivando la participacion del grupo para la
resolucidn de conflictos, alimentando la creatividad de todos los participantes.

e Interactividad. %
Una de las principales habilidades ha de ser el cdmo interacciona con los miembros
de su equipo, para ello debe contar con habilidades sociales que le generen relaciones
educacionales y productivas con sus pares y subordinados.

e Vision. %8
El Lider Transformacional debe tener en claro la visidon de la organizacion y enfocarse
en como lograr cada uno de sus objetivos, al mostrar esta seguridad ha de poder
transmitirla a sus subordinados.®

e FEtica. 1%
El Lider no solo debe ser modelo de trabajador sino también debe de ser una persona
integra con valores que genere en sus subordinados respeto para que pueda

influenciar sobre ellos a través del ejemplo.

9 Kerly Gisella Serrano-Elizalde, et.al. El Liderazgo Transformacional y su incidencia en la gestién educativa de la
escuela héroes del Cenepa. Ecuador, Digital Publishe, 2022. Pag. 223

% {dem. Pag. 224
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e Orientacion a las personas. 10
Esta competencia es importante ya que de esta manera pueda generar empatia y
armonia en el grupo de trabajo, donde se pueda otorgar a las personas la resolucion
de sus conflictos y el logro de sus objetivos, pero esto en un segundo plano ya que la
prioridad es el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

e Coherencia. 12
El Lider Transformacional debe de ser constante y poder equilibrar su vida personal
con su vida laboral y de esta manera obrar bajo el ejemplo. Otros aspectos que se
consideran como parte de un Lider Transformacional y que es fundamental es la
comunicacion.
La comunicacion interpersonal y el liderazgo, son dos variables muy relacionadas y de
suma importancia para el logro en cualquier institucidon educativa. El Director es
indudablemente en el ambito educativo un Lider y debe asumir ese liderazgo para
promover una comunicacién eficaz, no sélo a partir de cualidades personales
necesarias y deseables en todo individuo se logran el éxito, es necesario un amplio
radio de competencias profesionales: conocimientos tedricos, practica, experiencias y
reflexion sobre el hecho pedagdgico y sus implicaciones, asi como también una
revision integral de la filosofia, los principios y las politicas educativas. Entre las
funciones que cumple la comunicacion, se debe mencionar también la relacionada con
la participacion en la mejor forma de tomar decisiones. En una comunicacion eficaz,
se le facilita al individuo la informacién que necesita para tomar decisiones luego de
haber estado en contacto con los datos que le permiten identificar y evaluar las
opciones a escoger.
En consecuencia, la toma de decisiones sélidas dependera del conocimiento que se
tenga de los hechos. La comunicacion es la base del liderazgo efectivo, destaca que
sin una buena comunicacion los lideres no pueden lograr motivar a sus seguidores,

por el contrario, si no saben comunicarse decaen como lideres, desde esta

101 {dem. Pag. 225
102 fdem. Pag. 226
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perspectiva, la comunicacién se concibe como la herramienta basica que es necesario

activar para garantizar un liderazgo transformacional efectivo

Comunicacion interpersonal y el liderazgo transformacional del Directivo.'®

Institucion 2
Educativa Asumir el

| Liderazgo

Competencias Comunicacién
Profesional Eficaz
interpersonal y el
liderazgo
Politicas \_“/
. Toma de

Educativas Decisi

Factores de un Liderazgo Transformacional.

a) Consideracion individual.
Esta dimension incluye el cuidado, empatia, competencia para proveer retos y
oportunidades para los otros. El Lider tipico es un escucha activo y comunicador fuerte.
Esto es, apoyar las propuestas, demostrar empatia, estar accesible, tener en cuenta a
las personas, ser sensible a las preocupaciones e intereses de todos los integrantes
del equipo, comprender las necesidades individuales de cada persona a través de la
escucha activa.

b) Estimulacion intelectual.
El Lider Transformacional empodera a otros para que piensen acerca de los problemas
y desarrollen sus propias habilidades intelectuales, incitandola reflexion, creacion, o

nuevas ideas y soluciones ante las situaciones de conflicto organizacional. La

103https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/aie (Consultado el 15 de junio del 2023)
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estimulacién intelectual ayuda a los seguidores a cuestionarse, asi como a generar
soluciones mas creativas a los problemas.

c) Motivacién/Inspiracion.
Este tipo de Lider tiene la habilidad de motivar a la gente para alcanzar un desempefio
superior, inspirando el logro de esfuerzos extras para lograr los objetivos planteados.
Este Lider convence a sus seguidores, alienta un amplio rango de intereses y se
interesa en iniciar objetivos comunes.

d) Influencia ldealizada.
Ejerce una influencia idealizada, lo cual implica que dan sentido de propdsito a sus
seguidores. La consideracion individual trata a cada seguidor individualmente, ademas
proporciona apoyo, entrenamiento, oportunidades de mejora; el Lider gana respeto,
asi como la confianza de sus seguidores. Promueve una profunda identificacion con
sus seguidores y establece altos niveles de conducta moral y ética.

e) Tolerancia Psicologica.
La tolerancia psicoldgica se refiere al grado en el cual se estimula a los trabajadores a
ventilar en forma abierta los conflictos y criticas. Para fomentar la tolerancia, el Lider
Transformacional utiliza el sentido del humor para resolver situaciones conflictivas en
aspectos de la relacion humana y laboral. También lo emplea para apuntar, asi como
corregir las equivocaciones, para resolver conflictos, incluso para manejar momentos
dificiles
Variables de resultado del Liderazgo Transformacional.'%

a) Satisfaccion.
Esta integrada por las acciones del Lider, que provocan gratificacion en el grupo de
trabajo. Los seguidores se sienten agradados con las decisiones del Lider,
observandose como las acciones de liderazgo generan un clima organizacional sano,
para el buen desarrollo de las actividades.

b) Esfuerzo Extra.
Esto se da a partir de las acciones del Lider, que provocan mayor participacion de los
seguidores en cuanto a empuje en su trabajo cotidiano, incluyendo mayor aportacion

104 https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/aie (Consultado el 15 de junio del 2023)
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laboral. Estos lideres estimulan constantemente a sus seguidores a participar
activamente, y logra concretar esta colaboracion.

c) Efectividad.
Se constituye por las acciones del Lider, que provocan que se logren los objetivos y
metas en los seguidores. En forma conjunta, los equipos de trabajo participan de
manera armonica para el logro de lo programado, utilizando de manera adecuada los

recursos disponibles.
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CAPITULO 5. EL PROCESO METODOLOLGICO DEL
ESTUDIO INVESTIGATIVO.

5.1. TIPO DE ESTUDIO INVESTIGATIVO SELECCIONADO

Se utilizé un estudio cuantitativo basado en una Escala Likert, con este instrumento se
pretende clasificar de acuerdo a preguntas con respuestas, que tiene como finalidad
cuantificar los resultados de la problematica.

El cuestionario “es un formato resuelto por los propios sujetos de la investigacion, tiene
la ventaja de que se reduce los sesgos ocasionados por la presencia del investigador,
es un formato simple que permite el analisis y reduce los costos de aplicacion” 1%.

A través de esta investigacion, se buscé acercarse y familiarizarse al fenomeno a
investigar y encontrar informacion acerca del mismo, con el fin de que se obtuvieran
los fundamentos necesarios replanteando posteriormente el posibilitar llegar a
acciones requeridas.

A partir de ello nos dara certidumbre a través de la aplicacion de diversos instrumentos
para asi validar nuestro supuesto de intervencidn y posteriormente disefar,
implementar, sistematizar y evaluar las acciones estratégicas que pretendemos
implementar en el plan de trabajo a desarrollar. La confiabilidad de los datos se obtiene
a partir obtenidos en la medicion y aplicacion del instrumento a partir de la variable a

medir.

5.2. CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DEL TIPO DE ESTUDIO
SELECCIONADO

La escala Likert se utiliza para cuestionar a una persona sobre su nivel de acuerdo o

105 https://gauss.inf.um.es/8jornadasR/filestaller/albacete8jr-visualizacion-y-analisis-de-escalas-Likert.pdf
(Consultado el 15 de junio de 2023)



desacuerdo con una declaracion. Es ideal para medir reacciones, actitudes y
comportamientos de una persona.
Sirve principalmente para realizar mediciones y conocer sobre el grado de conformidad
de una persona o encuestado hacia determinada oracion afirmativa o negativa, cuando
se responde a un item de la escala de Likert, el usuario responde especificamente en
base a su nivel de acuerdo o desacuerdo, utiliza un formato de respuestas fijos que
son utilizados para medir actitudes y opiniones. Estas escalas permiten determinar el
nivel de acuerdo o desacuerdo de los encuestados.
Como todo instrumento de medicién, la escala de Likert proporciona una serie de
beneficios, aunque también pueden contemplarse ciertas desventajas, sobre todo al
evaluar cuales son las necesidades especificas de la empresa. Si empezamos
analizando sus pros vemos que:

e Su aplicacion es de bajo coste y no requiere de equipos especificos.

e Por regla general, las preguntas son de facil respuesta.

e Procesa mejor los porcentajes debido a que evalua en grados y no en preguntas

abiertas.
e Elanalisis es mas sencillo porque la informacién es compilada de forma
cuantitativa.

e Puede responderse de forma andnima.
Su nombre se debe a su creador Rensis Likert ha llegado hasta la actualidad como
una de las herramientas mas utilizadas tanto en las ciencias sociales como en los
procesos de marketing. Su base son preguntas de sencilla respuesta facilmente
medibles.

5.3. UNIVERSO DE ESTUDIO DE LA INVESTIGACION DESCRIPTIVA

La escuela cuenta con una plantilla de una Directora, una Subdirectora de Gestion y
un Subdirector Pedagogico, treinta y ocho Docentes, un Promotor de TIC'S, una
Promotora de Lectura, dos orientadores educativos, una profesora de la Unidad de

Educacién Especial y Educacion Inclusiva (UDDEI), una Trabajadora Social, una
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Contralora, cinco Secretarios Administrativos y cuatro Asistentes de Servicios en
Plantel.

A través de las encuestas aplicadas a los Docentes, permitira la conformacién de un
diagnodstico sobre las acciones del liderazgo directivo que impacte en una Cultura

Organizacional Escolar de manera exitosa y de excelencia.

5.4. POBLACIC')N ESCOLAR O MAGISTERIAL QUE PRESENTA LA
PROBLEMATICA.

La Directora del plantel escolar, suele ser en ocasiones, autoritaria o impositiva para
las decisiones que se toman de manera general, esto ha ocasionado que los Docentes
realicen las acciones y acuerdos que se toman en Consejo Técnico Escolar de manera
mecanizada, y hasta con cierta apatia, esto mismo impacta en trabajar de manera

colaborativa o incluso no se llegan a cumplir los acuerdos establecidos.

5.5. SELECCION DE LA MUESTRA

La muestra es un subconjunto fielmente representativo de la poblacidn. Hay diferentes
tipos de muestreo. El tipo de muestra que se seleccione dependera de la calidad y
cuan representativo se quiera sea el estudio de la poblacion.'®Para la seleccion de la
muestra el interés se debe centrar en los participantes, objetos, sucesos o
comunidades de estudio, es decir, que el subconjunto de elementos que se definan
como muestreo debe pertenecer al conjunto definido por las caracteristicas de la
poblacidn. Se selecciona una muestra, que se pretende sea un subconjunto fiel del
conjunto de la poblacién, debido a que pocas veces es posible medir a toda la
poblacidn de estudio. La muestra es de treinta y ocho Docentes que estan distribuidos
propiamente en los tres grados escolares en primero, segundo y tercero.

106 http://metodologiaeninvestigacion.blogspot.com/2010/07/poblacion-y-muestra.html (Consultado el 10 de
junio de 2023)
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5.6. DISENO DEL INSTRUMENTO DE CAPTURA DE DATOS

En los estudios de Investigaciéon Descriptiva tipo Encuesta, el cuestionario y la
entrevista son las herramientas apropiadas para la recoleccion de datos, por lo que se
determina la utilizacién del cuestionario, que permite describir el fendmeno educativo
en cuestion y su acercamiento como primer contacto a la realidad.

El Cuestionario es un instrumento de recopilacién de informacién que se compone de
un conjunto de preguntas mediante las cuales el sujeto proporciona informacion sobre
si mismo y sobre su entorno. Para elaborarlo se requiere considerar que las preguntas
deben estar dirigidas a conocer aquellos aspectos especificos de las variables que son
el objeto de analisis.

En una investigacién Descriptiva, un item puede ser una pregunta, o bien una frase o
proposicidn que expresa una idea respecto al objeto de investigacion. Para analizar la
informacion obtenida por medio del cuestionario, los items son valorado medidos con
la Escala Likert, desarrollada por el Psicélogo Rensis Likert en 1932.

Esta escala es util para identificar la actitud del encuestado sobre un estimulo o
referente, ya que contiene alternativas de respuesta lo que permite capturar la
intensidad de su opinidn respecto al objeto de estudio.

5.6.1. ELABORACION DEL BORRADOR DEL INSTRUMENTO DE

CAPTURA DE LOS DATOS

OBJETIVO GENERAL

El presente instrumento de coleccion de datos Escala Tipo Likert tiene como finalidad
recabar informacion referente al tema:

EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL DEL DIRECTIVO PARA CREAR UNA
CULTURA ORGANIZACIONAL DE EXCELENCIA EN LA ESCUELA SECUNDARIA
GENERAL No. 53 MANUEL DELFIN FIGUEROA. El cual es para una Investigacion
Educativa que tiene como propdsito obtener el Grado de Maestro en Educacién
Basica, cursada en la Universidad Pedagogica Nacional Unidad 099 Ciudad de

México, Poniente.
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5.6.2. REVISION DEL BORRADOR DEL INSTRUMENTO DE CAPTURA
DE LOS DATOS

Después de la revisidon del instrumento con los diferentes comparferos del Postgrado en la
Universidad Pedagogica Nacional Unidad 099 Ciudad de Meéxico, Poniente se
modificaron algunas preguntas y se determind que se elaborarian 17 preguntas con sus

diferentes items de respuesta (Siempre, Casi Siempre, A veces, Casi Nunca, Nunca).

5.6.3. PILOTEO DEL INSTRUMENTO

Al terminar el borrador se le solicité a la Mtra. Laura Elena Alvarez Amaya, en su

revision se logro afinar el cuestionario para su aplicacion definitiva.

5.6.4. ADECUACION DEL INSTRUMENTO CONFORME A LOS
RESULTADOS DEL PILOTEO

SEP D

UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA
NACIONAL

INSTRUCCCIONES: Lea con atencién y conteste honestamente a cada una de los siguientes
cuestionamientos; sefialando con una (X) la respuesta que elija. Cuestionario para Docentes.

INDICADORES
1 2 3 4 5
SIEMPRE CASI A CASI NUNCA
VECES
SIEMPRE NUNCA

1.- Considero que el liderazgo es la base de
la mejora continua en la Gestion Escolar.
2.-Estoy de acuerdo con el estilo de liderazgo
que ejerce el Director para la mejora de una
cultura organizacional
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3.- El Director escolar es el encargado de la
motivacion laboral del colectivo docente para
el cumplimiento de metas y objetivos

4.- El Director es el encargado de presentar al
colectivo docente diferentes enfoques de las
problematicas para mejorar la resolucion de
conflictos.

5.- El Director demuestra empatia en el
estado socioemocional que presentan los
Docentes del centro escolar.

6.- El Director permite empoderar a otros para
gue piensen sobre los problemas y desarrollen
habilidades para resolverlo

7.-Sientes confianza en tu labor docente debido a
que te identificas en las practicas gestivas y
académicas del personal Directivo

8.- Resuelves diversas problemadticas que se
presentan en la labor docente gracias al
acompafiamiento, supervision y comunicacién
entre docente y Directivo.

9.- La comunicacion es asertiva entre
Directivo y docente, ademas que ambas
partes tengan una escucha activa para el
intercambio de ideas.

10.- La construccién de la vision, misién y valores
que persigue la institucion son un reflejo del trabajo
colaborativo entre Docentes y el Directivo.

11.-Considero que el Directivo toma decisiones
eficientes y eficaces para el logro de las metas
establecidas como colectivo escolar.

12.-El Directivo cuenta con las bases tedricas
metodoldgicas para tener una Gestidn de excelencia
en constante cambio.

13.-Considero que el Directivo es empatico ante tus
problemadticas personales.

14.- El Directivo evalla el desempefio de mi labor
docente de manera objetiva y retroalimenta mis
areas de oportunidad para mejorar.

15.-El Directivo establece una Gestion prospectiva
con las metas basadas en el contexto real del
estudiantes y con visidn de futuro.

16. El Directivo aplica diferentes modelos de Gestién
que impactan en la Cultura Organizacional del
centro escolar.

17. El Directivo promueve una cultura de equidad en
la escuela tanto en estudiantes como en Docentes.
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5.6.6. APLICACION DEFINITIVA DEL INSTRUMENTO

SEP I'n
u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

INSTRUCCIONES. Lea con atencion y conteste honestamente a cada una de los siguientes

cuestionamientos; sefialando con una (X) la respuesta que elija. Cuestionario para Docentes.

INDICADORES

1 2 3 4 5
SIEMPRE CASI A CASI NUNCA
VECES
SIEMPRE NUNCA

1.- Considero que el
liderazgo es la base de la
mejora continua en la
Gestion Escolar.

2.-Estoy de acuerdo con
el estilo de liderazgo que
ejerce el Director para la
mejora de una Cultura
Organizacional

3.- El Director escolar es
el encargado de la
motivacion laboral del
colectivo Docente para el
cumplimiento de metas y
objetivos

4.- El Director es el
encargado de presentar al
colectivo Docente diferentes
enfoques de las
problematicas para mejorar
la resolucion de conflictos.

5.- El Director demuestra
empatia en el estado
socioemocional que
presentan los Docentes
del centro escolar.

6.- El Director permite
empoderar a otros para que
piensen sobre los problemas
y desarrollen habilidades
para resolverlo

7.-Sientes confianza en tu
labor docente debido a que

120



te identificas en las practicas
gestivas y académicas del
personal Directivo

8.- Resuelves diversas
problematicas que se
presentan en la labor
docente gracias al
acompafamiento,
supervision y comunicacion
entre Docente y Directivo.

9.- La comunicacién es
asertiva entre Directivo y
Docente, ademas que
ambas partes tengan una
escucha activa para el
intercambio de ideas.

10.- La construccién de la
visién, mision y valores que
persigue la institucion son un
reflejo del trabajo
colaborativo entre Docentes y|
el Directivo.

11.-Considero que el Directivo
toma decisiones eficientes v
eficaces para el logro de las
metas establecidas como
colectivo escolar.

12.-El Directivo cuenta con las
bases tedricas metodoldgicas
para tener una Gestion de
excelencia en  constante
cambio.

13.-Considero que el Directivo
es empatico ante tus
problematicas personales.

14.- El Directivo evalua el
desempeio de mi labor
docente de manera objetiva y,
retroalimenta mis d4reas de
oportunidad para mejorar.

15.-El Directivo establece una
gestion prospectiva con las
metas basadas en el contexto
real del estudiante y con
vision de futuro.

16. El Directivo aplica

diferentes modelos de gestion
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que impactan en la Cultura
Organizacional del centro
escolar.

17. El Directivo promueve una
cultura de equidad en la
escuela tanto en estudiantes
como en Docentes.

5.7. ORGANIZACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
RECABADOS CON BASE EN EL PROGRAMA ESTADISTICO SPSS

El Programa SPSS es un conjunto de herramientas de tratamiento de datos para el
analisis estadistico.'®” Al igual que el resto de las aplicaciones que utilizan como
soporte el sistema operativo Windows el SPSS funciona mediante menus
desplegables, con cuadros de dialogo que permiten hacer la mayor parte del trabajo
simplemente utilizando el puntero del raton. La aplicacion del instrumento se realizé
durante el receso escolar en el mes de mayo, a cada uno de los encuestados se les
explicd el objetivo, asi como se les hizo la recomendacion de contestarla lo mas
objetivo posible. Para ello fue necesario acompanarlos durante la aplicacion en caso
de que surgiera alguna duda, también se le comento al Directivo del plante y obtener
su autorizacion para que se pudiera aplicar y se establecio el compromiso de
compartirle los resultados que se obtuvieran, esto con la finalidad de que reflexionara
sobre su actuar como Lider en la escuela; para la aplicacion se necesitaron los 20
minutos del receso escolar y se recogieron al finalizar el mismo. A continuacion, se
presentan las tablas y graficos obtenidos en la aplicacion de la encuesta realizada a
los Docentes de la Escuela Secundaria Diurna Manuel Delfin Figueroa No. 53, Turno
Matutino, en la Alcaldia de Coyoacan.

107 https://www.um.es/docencia/pguardio/documentos/spss_1 (Consultado el 17 de junio del 2023)
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1. Considero que el liderazgo es la base de la mejora continua en la Gestion Escolar.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Siempre 21 52.5 55.3 55.3
Validos Casi Siempre 17 42.5 447 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

Considero que el liderazgo es la base de la mejora continua en la gestion escolar

Porcentaje

1
Siempre Casi Siempre

Considero que el liderazgo es la base de la mejora
continua en la gestion escolar

En este item se considera positivo, ya que el 55 % considera que el Liderazgo es una
parte importante para que se mejore continuamente la Gestion Escolar. El Liderazgo

Escolar significa liderar y organizar grupos de profesores y recursos disponibles para

afrontar los problemas del dia a dia de la Escuela.
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2. Estoy de acuerdo con el estilo de liderazgo que ejerce el Director para la mejora de una Cultura

Organizacional.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 20 50.0 52.6 52.6
Validos Casi Nunca 18 45.0 47.4 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

Estoy de acuerdo con el estilo de liderazgo que ejerce el director para la mejora de
una cultura organizacional

60

50

40

30

Porcentaje

20

10

T
Aveces

Estoy de acuerdo con el estilo de liderazgo que ejerce el

T
Casi Nunca

director para la mejora de una cultura organizacional

El item se considera positivo ya que 100% de los Docentes consideran que solo en

ocasiones estan de acuerdo con el liderazgo del Director para que mejore la Cultura

Organizacional de la escuela. La Cultura Organizacional y su importancia en las

instituciones educativas son fundamentales para

la educacion y su mejoramiento.

la realizacion de la calidad de
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3. EIl Director escolar es el encargado de la motivacion laboral del colectivo docente para el

cumplimiento de metas y objetivos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 23 57.5 63.9 63.9
Validos Casi Nunca 13 32.5 36.1 100.0
Total 36 90.0 100.0
Perdidos  Sistema 4 10.0
Total 40 100.0

El director escolar es el encargado de la motivacion laboral del colectivo docente
para el cumplimiento de metas y objetivos

Porcentaje

T
A veces Casi Nunca

El director escolar es el encargado de la motivacion
laboral del colectivo docente para el cumplimiento de
metas y objetivos

El item es considerado positivo, ya que el 100% considera que el Directivo es uno de
los actores educativos que puede promover la motivacion e incentivar en el ambito
laboral para mejorar el cumplimiento de las metas u objetivos que se establecen en el
Consejo Técnico Escolar.
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4. El Director es el encargado de presentar al colectivo docente diferentes enfoques de las

problematicas para mejorar la resolucion de conflictos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 24 60.0 63.2 63.2
Validos Casi Nunca 14 35.0 36.8 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El director es el encargado de presentar al colectivo docente diferentes enfoques
de las problematicas para mejorar la resolucion de conflictos.

60

40

Porcentaje

20

El director es el encar
diferentes enfoques

63.158
36.842
T T
A veces Casi Nunca

d

ado de presentar al colectivo docente
e las problematicas para mejorar la

resolucion de conflictos.

En este item los encuestados del 60% considera que no siempre el Directivo del centro

escolar presenta a diferentes enfoques y brinda herramientas para la resolucion de

conflictos que se van presentando de manera cotidiana.
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5. El Director demuestra empatia en el estado socioemocional que presentan los Docentes del centro

escolar.
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 22 55.0 57.9 57.9
Validos Casi Nunca 16 40.0 42.1 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El director demuestra empatia en el estado socioemocional que presentan los
docentes del centro escolar.

Porcentaje

T
A veces

Casi Nunca

El director demuestra empatia en el estado socioemocional que

presentan los

ocentes del centro escolar.

Del 100% de los encuestados el 57% considera que el Directivo no es empatico ante

las situaciones personales. La empatia es el reconocimiento cognitivo y emocional

que hace una persona del estado mental de otra, requiere una comprension profunda,

tanto intelectual como emocional de la situacion de la otra persona.
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6. El Director permite empoderar a otros para que piensen sobre los problemas y desarrollen

habilidades para resolverlo.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 16 40.0 421 42.1
Validos Casi Nunca 22 55.0 57.9 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El director permite empoderar a otros para que piensen sobre los problemas y
desarrollen habilidades para resolverlo

Porcentaje

El director

L}
A veces

Casi Nunca

ermite empoderar a otros para que piensen sobre
los problemas y desarrollen habilidades para resolverlo

Del 100% de los encuestados el 57% piensa que el Directivo no permite que otros

Docentes se empoderen para poder desarrollar habilidades para resolver conflictos.

El empoderamiento de los Docentes permite construir la independencia de los

Docentes, la cual se puede apreciar en su iniciativa y capacidad de respuesta en la

solucion de problemas relacionados con el proceso de aprendizaje y la ensefanza.
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7. Sientes confianza en tu labor docente debido a que te identificas en las practicas gestivas y

académicas del personal Directivo.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

A veces 6 15.0 15.8 15.8
Casi Nunca 21 52.5 55.3 711

Validos
Nunca 11 27.5 28.9 100.0
Total 38 95.0 100.0

Perdidos Sistema 2 5.0

Total 40 100.0

au

Sientes confian=za en tu labor docente debido a que te identificas en las practicas
gestivas y académicas del personal directivo

50

40

30

Porcentaje

55.263

20

T T
A veces Casi Nunca Nunca

Sientes confianza en tu labor docente debido a ue te
identificas en las practicas gestivas y académicas del personal
directivo

El item se presenta que el 70% considera no sentirse identificados con las practicas
gestivas y académicas del Directivo. El Directivo de la escuela es el responsable de
gestionar de manera interna en la escuela, pero esto debe incluir sus propias areas
de especializacion y otras deben ser compartidas. El Director escolar es aquel que se
reconoce como un profesional en mejora continua en busqueda del éxito de su

institucion y, por supuesto, de su personal y estudiantes.
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8. Resuelves diversas problematicas que se presentan en la labor docente gracias al acompanamiento,

supervision y comunicacion entre docente y Directivo.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 12 30.0 31.6 31.6
Casi Nunca 24 60.0 63.2 94.7
Validos
Nunca 2 5.0 53 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

Resuelves diversas problematicas que se presentan en la labor docente gracias
al acompanamiento, supervision y comunicacion entre docente y directivo.

Porcentaje

Resuelves diversas problematicas que se presentan en la labor
docente gracias al acompaiiamiento, supervision y

A veces

Casi Nunca

Nunca

comunicacion entre docente y directivo.

En éste item el 100% considera que no reciben acompafiamiento adecuado,

supervision ni una comunicacion efectiva con el Directivo.

El acompafnamiento del aprendizaje forma parte de las funciones del Director de una

institucion educativa y es una actividad planificada que incide en el desempenio del

aprendizaje y permite monitorear y evaluar el proceso de aprendizaje con el fin de

mejorar la calidad de la educacion.
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8. Lacomunicacion es asertiva entre Directivo y docente, ademas que ambas partes tengan una

escucha activa para el intercambio de ideas.

Frecuencia

Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Validos

Perdidos
Total

A veces
Casi Nunca
Nunca

Total

Sistema

5
25
8

38
2
40

12,5 13.2
62.5 65.8
20.0 211
95.0 100.0
5.0
100.0

13.2
78.9
100.0

La comunicacion es asertiva entre directivo y docente, ademas que ambas
partes tengan una escucha activa para el intercambio de ideas

60

40

Porcentaje

20

La comunicacion es asertiva entre directivo y docente, ademas
que ambas partes tengan una escucha activa para el

T
A veces

T
Casi Nunca

Nunca

intercambio de ideas

El item se puede observar que el 80% de los Docentes encuestados consideran que
muy pocas ocasiones existe una escucha activa con el Directivo. La comunicacion
asertiva esta presente en los equipos de trabajo mas rendidores y exitosos, por cuanto
sus miembros se caracterizan ante una sensacion de libertad, lo cual es clave para
aplicar la creatividad y proactividad.
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10. La construccion de la visidon, mision y valores que persigue la institucion son un reflejo del trabajo

colaborativo entre Docentes y el Directivo.

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Validos Casi Siempre 1 25 2.6 2.6
A veces 24 60.0 63.2 65.8
Casi Nunca 13 32.5 34.2 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdido Sistema 2 5.0
s
Total 40 100.0

La construccion de la vision, mision y valores que persigue la institucion son un
reflejo del trabajo colaborativo entre docentes y el directivo.

Porcentaje

La construccion de la vision, mision y valores que persigue la
institucion son un reflejo del trabajo colaborativo entre docentes

Casi Siempre

A veces

y el directivo.

Casi Nunca

El 80% de los encuestados considera que no existe un claro compromiso para la

construccion y vision de la institucién, puesto que no existe realmente un trabajo

colaborativo entre docentes y Directivo del

plantel

escolar.

La Mision deja

clara la Vision, es una declaracion que expresa la identidad de la institucion y la razén

de su existencia.
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11. Considero que el Directivo toma decisiones eficientes y eficaces para el logro de las metas

establecidas como colectivo escolar.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos A veces 22 55.0 57.9 57.9
Casi 16 40.0 421 100.0
Nunca
Total 38 95.0 100.0
Perdido Sistema 2 5.0
s
Total 40 100.0

Considero que el directivo toma decisiones eficientes y eficaces para el logro de

las metas establecidas como colectivo escolar.

Porcentaje

T
A veces

Casi Nunca

Considero que el directivo toma decisiones eficientes y eficaces

para el logro de las metas establecidas como colectivo escolar.

En el item, 60% de los docentes considera que solo en algunas veces se toman

decisiones adecuadas por parte del Directivo de manera eficiente y eficaz para que

se logren llegar a las metas establecidas en CTE.

Cualquier toma efectiva de decisiones que se lleve a cabo en una instituciéon escolar

requiere de creatividad y habilidad, esta debe ser siempre en beneficio de la

organizacion escolar con el objetivo de elegir alternativas mas adecuadas para el

grupo con base en sus objetivos.
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12. El Directivo cuenta con las bases teéricas metodolégicas para tener una Gestiéon de Excelencia en

constante cambio.

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje acumulado
A veces 23 57.5 60.5 60.5
Validos Casi Nunca 15 37.5 39.5 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El directivo cuenta con las bases tedricas metodologicas para tener una gestion

de excelencia en constante cambio.

60

40

Porcentaje

20

T
A veces

El directivo cuenta con las bases tedricas metodolégicas para
tener una gestion de excelencia en constante cambio.

T
Casi Nunca

El 60% de los docentes contestan que el Directivo no cuenta de manera concreta con

las bases metodoldgicas para llevar a cabo una Gestion de Excelencia. Brindar a los

Directores escolares las herramientas necesarias para ejercer su liderazgo, es una

accion fundamental para la transformacion de la calidad educativa para asi definir

estrategias que guien el trabajo escolar y motiven a los estudiantes y a los Docentes

hacia el aprendizaje de manera efectiva.
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13. Considero que el Directivo es empatico ante tus problematicas personales.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 19 47.5 50.0 50.0
Validos Casi Nunca 19 47.5 50.0 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

Considero que el directivo es empatico ante tus problematicas personales

Porcentaje

T
A veces

Considero que el directivo es empatico ante tus

Casi Nunca

problematicas personales

Del 100% de los encuestados considera que el Directivo no es empatico cuando se

presenta alguna situacién personal en el que pudieran requerir su apoyo. Una accion

importante para promover la mejora de los procesos de desarrollo profesional de los

equipos de direccion escolar es la empatia y el otro se sienta escuchado, apoya y

valorado.
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14. El Directivo evalta el desempeiio de mi labor docente de manera objetiva y retroalimenta mis areas
de oportunidad para mejorar.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 12 30.0 31.6 31.6
Validos Casi Nunca 26 65.0 68.4 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El directivo evalua el desemperfo de mi labor docente de manera objetivay
retroalimenta mis areas de oportunidad para mejorar.

Porcentaje

T
A veces Casi Nunca

El directivo evalia el desempeiio de mi labor docente de
manera objetiva y retroalimenta mis areas de oportunidad para
mejorar.

El 100% de los docentes encuestados indican que no existe una evaluacién objetiva
conforme a su desempeno en la labor educativa. La evaluacion es una herramienta
para conocer el impacto logrado en un centro escolar a través de las diferentes
iniciativas educativas. Es un proceso basico tanto para dar seguimiento al progreso de

los alumnos.
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15. El Directivo establece una gestion prospectiva con las metas basadas en el contexto real del

estudiante y con visién de futuro.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
A veces 23 57.5 60.5 60.5
Validos Casi Nunca 15 37.5 39.5 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El directivo establece una gestion prospectiva con las metas basadas en el
contexto real del estudiantes y con vision de futuro

Porcentaje

39.474]

]
A veces Casi Nunca

El directivo establece una gestion prospectiva con las metas
basadas en el contexto real del estudiantes y con vision de
futuro

El item es negativo ya que el 100% de los encuestados consideran que no existe una
gestion que visualice las metas considerando el contexto de los estudiantes. Crear
centros educativos para una Educacion de excelencia es el desafio de la misma, para
lograr esto es necesaria una transformacién de la sociedad en donde se manifiesten

a través de acciones concretas en la escuela.
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16. El Directivo aplica diferentes modelos de gestion que impactan en la Cultura Organizacional del centro

escolar.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Casi Nunca 29 72.5 76.3 76.3
Validos Nunca 9 22.5 23.7 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El directivo aplica diferentes modelos de gestion que impactan en la Cultura
rganizacional del centro escolar.

80

s0

40

Porcentaje

20

7T6.316

23 684

T
Casi Nunca

El directivo aplica diferentes modelos de gestion que
impactan en la Cultura Organizacional del centro escolar.

T
Nunca

Se puede visualizar que el 73% de los encuestados considera que no aplica diversos

modelos de gestion para la mejora de la Cultura Organizacional en la escuela. La

implementacion de crear un Cultura Organizacional adecuada es importante porque

puede desarrollarse un conjunto de valores institucionales que lleven a sus miembros

a identificarse con politicas o filosofias que promuevan el trabajo interdisciplinario

orientado al logro de las metas u objetivos que se plantee el colectivo escolar.
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17. El Directivo promueve una cultura de equidad en la escuela tanto en estudiantes como en Docentes.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
A veces 27 67.5 711 711
Validos Casi Nunca 11 275 28.9 100.0
Total 38 95.0 100.0
Perdidos  Sistema 2 5.0
Total 40 100.0

El directivo promueve una cultura de equidad en la escuela tanto en estudiantes
como en docentes.

Porcentaje

T
A veces Casi Nunca

El directivo promueve una cultura de equidad en la escuela
tanto en estudiantes como en docentes.

El 71% de los docentes encuestados considera que no se promueve la equidad en la
escuela ni en estudiantes ni con los alumnos. La equidad educativa incluye no solo
la asignacion de recursos, sino también la equidad educativa, contiene un sentido de

justicia.
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5.8. CONCLUSIONES GENERALES DERIVADAS DEL ANALISIS DE
LOS DATOS DE LA ENCUESTA

A partir de la aplicacion de la encuesta con el personal docente de la Escuela
Secundaria Diurna No. 53, Manuel Delfin Figueroa, Turno Matutino, y con el apoyo del
programa Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales (SSPS) para sistematizar la
informacion, la hipotesis que se planted al iniciar ésta investigacion: El Liderazgo que
se requiere para crear una Cultura Organizacional de Excelencia en la Escuela
Secundaria General No. 53, Manuel Delfin Figueroa , Turno Matutino en la Alcaldia de

Coyoacan; derivo en las siguientes conclusiones:

® | as condiciones sociales y el poder adquisitivo de la poblacién aledafa son

favorables, lo cual facilita el proceso de ensefianza aprendizaje de la institucion.

® Una de las fortalezas del colectivo docente es que en su mayoria tienen
asignados horarios que cubren la totalidad de los grupos.

® | os Docentes no estan de acuerdo en su mayoria en el tipo de liderazgo que se
ejerce en la escuela ya que la toma de decisiones por parte del Directivo es mas

impositiva que de comunes acuerdos.

® | os Directivos consideran que la forma en la que se dirigen al colectivo docente,
es de manera fluida y no existen problemas de interpretacién o favoritismo,
debido a que presentan una buena comunicacién. Sin embargo, los Docentes
opinan lo contrario, ya que la mayoria de sus respuestas coinciden en que se
muestra un alejamiento verbal con el Director. Externando que raras veces
acuden a él, en busca de ayuda para resolver alguna problematica en la cual se
presentan inmersos. Recordemos que para una buena Gestién Escolar resulta
de vital importancia el trabajo colaborativo, lo que implica una buena relacion y
la practica del liderazgo democratico, que permita corregir el individualismo, de
tal manera que se logre alcanzar el éxito en las metas planteadas por la
institucion.

® | os Directivos no se mantienen constantemente actualizados en relacion a la

mejora de su liderazgo y se enfocan basicamente a la Gestion Escolar.
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El desempeiio Directivo, resulta incongruente que por normatividad se exija una
profesionalizacién que, de buenos resultados en la escuela, pero a su vez el

mismo no esté en constante capacitacion.

Se da prioridad a la Gestidn Escolar y en muchas ocasiones los Directivos

imponen aquello que consideran adecuado en los diversos ambitos escolares.

Permea en su mayoria el individualismo, y se van desarrollando las actividades
propuestas meramente para cumplir, pero no existe un realmente un trabajo

colaborativo ni entre los Docentes ni Directivos y docentes.

Los Directivos se van capacitando conforme pasa el tiempo y segun lo establece
la Autoridad Educativa en materia de Gestion Administrativa, pero no fortalece

su Liderazgo Escolar.

Los docentes en su mayoria también en un estado de confort puesto que solo

se limitan a lo que les indican los Directivos.

141



CAPITULO 6. LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO CON
BASE EN LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

6.1 REDAPCI()N DEL INFORME DIAGNOSTICO SOBRE LA
PROBLEMATICA

A partir de los resultados obtenidos anteriormente, se puede comprobar que la
hipdtesis planteada: “El Liderazgo que se requiere para crear una Cultura
Organizacional de Excelencia en la Escuela Secundaria General No. 53, Manuel
Delfin Figueroa, Turno Matutino en la Alcaldia de Coyoacan; es el Liderazgo
Transformacional”, resulta ser acertada.

Las organizaciones , especialmente educativas, necesitan cambios e innovacion, en
este, sin embargo, en la actualidad existen varias razones por las cuales la creacion
de un ambiente de trabajo armonioso es fundamental para que dichas organizaciones
educativas funcionen de manera eficaz, por lo que es necesario considerar no solo los
factores psicologicos que influyen en el comportamiento de los docentes, sino también
aquéllos que estan directamente relacionados con la forma en que perciben su labor
Docente, esto se puede generar a través de un liderazgo que se centre propiamente
en la Administracion de Recursos economicos, sino que los lleve a generar a los
propios Docentes a mejorar su practica cotidiana, no solamente en el aula, sino en
general de manera personal y profesional.

En su mayoria los docentes encuestados durante el desarrollo de esta investigacion,
consideran que el estilo de liderazgo que se ejerce en el Centro Escolar donde se
suscita la problematica no es muy adecuado, esto se debe a que el Directivo se le es
visto mas como un administrador de recursos, dejando de lado en muchas ocasiones
de lado la opinidn de los docentes, estos tienen que llevar a cabo lo que se les indica
y realizar los acuerdos segun considere el Directivo para la Organizacion Escolar;



aunque esto ha funcionado de cierta forma por mucho tiempo, no existe un
compromiso para la mejora de la Cultura organizacional, sino por “tratar” de cumplir
con lo ya establecido compromiso para la mejora de la Cultura Organizacional, sino
por “tratar “de cumplir con lo ya establecido.

El 100% de los Docentes considera que el Directivo, aunque debe ser el principal
encargado en motivar al colectivo para que se cumplan las metas y objetivos que se
proponen en el Colectivo Escolar, esto no se lleva a cabo de manera adecuada.

Ya en los Capitulos anteriores se ha mencionado y sustentado con varias
investigaciones que para erradicar la problematica planteada, es necesario un cambio
de paradigma en cuanto al liderazgo que se debe ejercer para poder crear una Cultura
Organizacional de Excelencia; es decir el Liderazgo Transformacional, este se
entiende como un proceso de Gestion en el que los cambios en el entorno son un
aspecto fundamental que se puede lograr a través de las acciones de los lideres que
motivan y motivan a los seguidores; es importante considerar el comportamiento de
dichos lideres en cualquier tipo de organizacion.

La importancia y la necesidad subyacente del Liderazgo Transformacional se basa en
la necesidad social de reformar el entorno escolar y estas reformas o cambios deben
impulsarse desde dentro de cada institucion educativa y, en este caso, se necesita un
liderazgo fuerte, con mandatos que incluyan el liderazgo escolar. Existe una necesidad
urgente que los lideres escolares actuen como agentes de cambio en todas las areas
de la Educacion especifica de la sociedad y compartan una visién de proyecto en
comun; por tanto, la misién del Lider Transformacional es la promocién y gestién de
cambios en la Organizacion Escolar, el Liderazgo como proceso de influencia
(individuos o grupos) para lograr un objetivo en comun, el rol del Lider en la
organizacion escolar debe ser percibido como creativo, visionario, atractivo y
convincente.

Ser empatico ante las situaciones personales, es donde cobra importancia el Liderazgo
Transformacional, ya que eslaclave para la gestion del cambio como medio
para influiry motivara los equipos a superar las expectativas en términos

de resultados, este tipo de Liderazgo transforma no solo a las personas sino también
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a las organizaciones al incidir en valores, ética, liderazgo emocional y objetivos a largo
plazo.

Los Lideres son empaticos, apoyan a las personas para que alcancen su potencial,
inspiran cambios positivos y se preocupan por su bienestar, de esta manera, se ganan
la confianza y el respeto de los demas, puede construir relaciones mas solidas con sus
equipos de trabajo al reforzar altos niveles de compromiso y motivarlos para alcanzar
la excelencia ademas del desempeiio, también logran influir positivamente en el
proceso de gestion diario y promover la Innovacion y la Mejora Continua, trabajar en
un ambiente de Trabajo Colaborativo es fundamental para alcanzar los objetivos
establecidos.

Aunque tradicionalmente se ha visto la imagen de un Lider como un dictador que solo
hace llamadas; quienes trabajan en el aula mencionan que un Lider es alguien que
comparte y promueve el progreso dentro de la comunidad escolar, ser Lider no
significa ser una figura de autoridad, es una persona que debe influir de manera
asertiva en los demas, el Director como proveedor de informacién oportuna maneja el
seguimiento continuo al dialogar con cada uno conforme a las necesidades de la
Institucion Escolar. Los Directivos deberian de respetar la individualidad de cada
docente en funcion de sus caracteristicas, y los Docentes a cargo los veran como
personas respetadas que toman en cuenta su participacion en la toma de decisiones,
de esta manera el Director debe ser consciente del desarrollo del docente de manera
individua y promover la comunicacién, fortalecer las tareas asignadas, asi como la
retroalimentacion entre los mismos.

La Politica Educativa debe usarse para guiar la Educacion a través de uno de los
actores clave del proceso educativo: el Director de la Escuela, para que sea él, el que
oriente a los docentes hacia un ambiente armonico y equilibrado.'%®

Si la responsabilidad principal de las instituciones educativas es garantizar el éxito

educativo de todos los estudiantes, esto no puede determinarse unicamente por el

108 https://www.redalyc.org/journal/270/27057946004/html/ ( Consultado el 21 de junio del 2023)
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éxito o fracaso de cada maestro en el aula; por lo tanto, la inevitable participacion del
Directivo.'®®

La Organizacidon Escolar tiene su propio conjunto de normas y valores que pueden
guiar el comportamiento de los empleados y ayudar a las decisiones. Se entienden
como las costumbres y habitos de cada miembro propiedad de la organizacion. Estos
habitos se consideran especificaciones no formales, estas especificaciones pueden
guiar a los miembros para lograr sus objetivos.

La Cultura interna de la organizacion refleja su mentalidad de dominar en sus normas
y/o creencias, ademas de convertirse en el factor decisivo de su desempefio, no
solo afectara los resultados directos de la organizacion. Las situaciones desafiantes
requieren un cambio profundo, y aquellos que logren capitalizar esta realidad seran los
mas interesados y motivados.

Uno de los objetivos de la Nueva Escuela Mexicana es brindar una Educacion de
Excelencia que conciba la Educacién como un aprendizaje permanente que garantice
la misma en los servicios educativos en todos los niveles, modalidades y subsistemas;
para ello es necesario que el Docente no solamente se capacite, sino que a través de
la propia retroalimentacion que pueda brindarle el Directivo, sea capaz de reflexionar
sobre su practica Docente y mejorar sus areas de oportunidad.'°

La importancia y la posible necesidad de un Liderazgo Transformacional es
esencialmente con base en las necesidades sociales para reformar el entorno escolar
y deben promover estas reformas transformacionales de cada Institucién Educativa.
En este caso, se necesitan fuertes talentos en gestion, segun la vision efectiva de los
Lideres Escolares para poder permear en todas las funciones de cada uno de los
actores educativos de los diferentes contextos escolares.

109 fdem.
HOhttps://dfa.edomex.gob.mx/sites/dfa.edomex.gob.mx/files/files/NEM%20principios%20y%20orientacio%C3%
ADn%20pedago%C3%ADgica.pdf (Consultado el 24 de junio del 2023)
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CAPITULO 7. PROPUESTA PARA LA SOLUCION DEL
PROBLEMA

7.1. TITULO DE LA PROPUESTA

La figura del Directivo es fundamental para poder lograr un cambio de manera objetiva
en la Cultura Organizacional de un Centro Educativo, éste es un actor al interior de la
escuela que se vincula constantemente con las expectativas que se pretende lograr

en el Sistema Educativo Nacional.

El Diplomado que se pretende llevar a cabo, se denomina: “El Liderazgo
Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura

Organizacional de Excelencia”

Objetivo General: Que los participantes mejoren sus competencias como lideres

educativos para crear una Cultura Organizacional de Excelencia.

7.2. JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION DE LA PROPUESTA.

El Liderazgo es un tema estudiado en las organizaciones, las cuales establecen roles
definidos en cada trabajador de manera eficiente y relevante para beneficio mutuo,
revaloramos la imagen del Directivo como promotor del liderazgo en la institucion

educativa. Burns considero:

Tanto a los Lideres Transformacionales como a sus seguidores, sujetos que buscaban
desarrollar su conciencia, lo cual conduce a un incremento de la moralidad y la motivaciéon en
sus acciones; esto se refuerza haciendo atractivos los ideales de libertad y justicia para una
mejor motivacion laboral, pero jamas las emociones del temor o los celos para conseguir
motivarlos en sus obligaciones. Asi, la moralidad es importante en el proceso de mutuo

desarrollo de la conciencia con fines de lograr una relacion vinculante entre el Lider y sus

seguidores. !

11bid. Pag. 131
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El Liderazgo Transformacional se inserta en las condiciones representativas de la
escuela como son los objetivos, su cultura, sus programas e instrucciones, sus
politicas y organizacion; y sus recursos para obtener un mejor funcionamiento dentro
de los contextos en los cuales se desarrolla, debe rescatar las obligaciones de los
profesores para el cambio: los objetivos personales, las creencias del contexto y las
creencias de las propias capacidades.

Por lo tanto, la construccion del Liderazgo Transformacional por parte del Director de
la Escuela Publica se basa en asumir sus funciones administrativas considerando su
moralidad y la motivacion ejercida en los Docentes mediante la coordinacion,
supervision de clases, las capacitaciones a sus Docentes, la creacion de alianzas
estratégicas con entidades publicas de la comunidad, etc., de tal manera que
considere la participacion de sus Docentes.

Para lograr las acciones antes descritas el Director debe ser un Lider comprometido
que esté involucrado no solamente en la Gestion Escolar, sino que desarrolle
habilidades que consideren la parte humanistica del personal a su cargo.

Por lo tanto, a partir del analisis de los datos obtenidos del instrumento y la validacion
de la variable independiente y dependiente, se considera que en efecto existen
carencias respecto a la formacion y el desarrollo del liderazgo en el Directivo ejercido
en los Docentes a su cargo y esto impacta en la toma de decisiones y acciones que
consoliden su liderazgo, por lo que se considera viable el disefio del Diplomado con la
intencion de capacitar a los Directivos en la importancia de desarrollar habilidades para

un Liderazgo Transformacional.

7.3. MARCO JURIDICO-LEGAL QUE AVALA LA PROPUESTA

Si bien se sabe que el Sistema Educativo Nacional tiene enormes carencias en rubros
tales como el presupuesto econdmico, infraestructura y calidad, es necesario
reconocer que existen esfuerzos gigantescos para que los estudiantes adquieran la

mejor formacion posible.
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En la Nueva Escuela Mexicana se pretende que los colectivos Docentes, guiados por
el liderazgo de los Directivos y Supervisores Escolares, se esfuercen y enfoquen su
labor en favorecer una educacion adecuada a las caracteristicas de sus alumnos,
considerando su contexto social, cultural, lingiistico y familiar.?

El Directivo que se quiere en la Nueva Escuela Mexicana se basa en las practicas de
los mejores Directores, Subdirectores y Coordinadores de actividades, quienes han
demostrado que es posible contar con personal educativo que conoce las
caracteristicas de los alumnos, sus familias, al colectivo escolar y el contexto en que
trabaja, de modo que los planteamientos que realiza para conjuntar esfuerzos de la
comunidad escolar se basan en las necesidades y los retos que efectivamente
enfrentan los alumnos para alcanzar aprendizajes y un bienestar en sus vidas.!3

Es vital reconocer que el liderazgo del Director favorece a toda la comunidad escolar:
para trabajar en equipo en forma mas productiva; para desarrollar las relaciones
interpersonales, a través de un buen manejo de la inteligencia emocional entre
Docentes, Estudiantes, Administrativos y Directivos; para determinar el rumbo que
debe seguir la institucion y todos los Agentes Educativos.

Segun el Marco para la Excelencia en la Ensefianza y la Gestion Escolar en Educacion
Basica, en donde enmarca en los dominios, criterios e indicadores del Perfil del
Directivo establece que debe:

1.2 Impulsa que toda la comunidad escolar establezca relaciones interpersonales
armonicas y pacificas centradas en la dignidad de las personas y el respeto a los
derechos humanos.’"*

1.2.3 Fomentar que la comunidad escolar desarrolle estrategias culturalmente
pertinentes, para el establecimiento de acuerdos y la solucion pacifica de conflictos,
en un marco de respeto a los derechos humanos y la normativa educativa vigente.’®

1.2.4 Mostrar empatia hacia las personas que conforman la comunidad escolar, a

112 https://blog.pearsonlatam.com/en-el-aula/principios-de-educacion-en-nueva-escuela-mexicana (Consultado
el 23 de junio de 2023)

113 http://public-file-system.usicamm.gob.mx/2023-2024/compilacion/EB/Marco_EB.pdf (Consultado el 23 de
junio de 2023)

114 |bid. Pag. 16

115 fdem.
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quienes trata con respeto, imparcialidad y justicia en el marco de un ambiente
armonico. 17°

A partir de lo anterior, por lo tanto, no solo es un deber moral, sino ético y profesional
que el Directivo debe establecer relaciones interpersonales sanas y con un Enfoque
Humanista como lo establece en la Ley General de Educacién en su Articulo 59, no
solamente con Padres de Familia y Alumnos, sino con su propio colectivo escolar; que
este compromiso debe mantener motivado, sensibles, consciente y alerta,
contribuyendo a garantizar por medio de estas habilidades los derechos de todas las
nifias, nifios y jovenes y lograr un mayor logro de aprendizaje.""”

Otro documento que refuerza las funciones y retoma el liderazgo que tiene el Director
en es el Acuerdo 98, el cual establece la Organizacion y Funcionamiento de las
Escuelas Secundarias,'’® que a continuacién se presenta:

ARTICULO 19.- Corresponde al Director:

l.- Encauzar el funcionamiento general de la institucion a su cargo, definiendo las
metas, estrategias y politicas de operacion, dentro del marco legal, pedagodgico,
técnico y administrativo que les sefialen las disposiciones normativas vigentes; ...
IV.- Responsabilizarse de la administracion de los recursos humanos, materiales y
financieros con que cuente el plantel; ...

V.- Procurar que el alumnado y personal que labora en el plantel cuente con la
seguridad y el respeto que le permitan desarrollar libremente sus actividades en el
interior del mismo; ...

En este sentido se requiere transformar una cultura escolar a través de modificar
actitudes, formas de hacer y practicas arraigadas que dificulten el ejercicio de la labor
educativa, a fin de que la comunidad educativa privilegie el trabajo y el tiempo escolar,
por ello es necesario que los procesos con las funciones de un Directivo, no se centren
solamente en los ambitos de gestoria, sino privilegiar y desarrollar competencias y

habilidades que coadyuven a mejorar su liderazgo.

116 fdem.
17 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf (Consultado el 26 de junio de 2023)
118 https://www.dof.gob.mx/ (Consultado el 26 de junio de 2023)
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Otros de los documentos normativos que avalan ésta propuesta se encuentra en la
Guia Operativa para la Organizacion y Funcionamiento de los Servicios de Educacion
Basica, Especial, para Adultos de Escuelas Publicas en la Ciudad de México; en donde
en el Apartado No. 4.3. Lideres Escolares en su Numeral 129, instruye que el Director
promovera relaciones armonicas entre el personal, y que debe de generar ambientes
basados en el respeto mutuo en toda la comunidad escolar y esto también impacte en
una mejora de la Cultura Organizacional y a su vez en la mejora de los aprendizajes
del alumnado.™?

Por lo tanto, a pesar de que en los diversos documentos normativos, hace mencién de
la importancia que tiene el liderazgo del Directivo y a su vez como debe influir en la
mejora de una Cultura Organizacional para asi impactar en la comunidad escolar y su
contexto, asi como en la mejora de los aprendizajes de los alumnos; aunque no define
el tipo de liderazgo, si define las caracteristicas que debe tener y coincide con la

propuesta que se quiere llevar a cabo en relacion al Liderazgo Transformacional.

7.4. EL DISENO MODULAR DE LA PROPUESTA Y LA
FUNDAMENTACION TEORICA Y PRACTICA

Para poder realizar una propuesta curricular, es necesario primero entender lo que es
el Disefio Curricular se entiende como el conjunto de fases y etapas que se deberan
integrar en la estructuracion del curriculo'?°.

La formaciéon Modular consiste en organizar los Contenidos de los Programas en
paquetes completos de formacidén (Modulos) que pueden ser aislados o combinados
en diversas maneras para administrarse de una forma progresiva, continua o
intermitente , de modo que el profesor puede formarse progresivamente en etapas de
formacion largas o cortas, o bien alternar periodos de formacion con el desempeiio del
trabajo.?!

119 Guia Operativa para la Organizacién y Funcionamiento de los Servicios de Educacién Basica, Especial y para
Adultos de Escuelas en la Ciudad de México. México, AEFCM, 2022. Pag. 139-150

120 Frida Diaz Barriga , et. al; Metodologia de Disefio Curricular para la Educacidn Superior. México, Perfiles
Educativos,1990. Pags. 112-115

121 EIDisenoModularComoMarcoEnLaFormacionPermanenteDel-117552.pdf (Consultado el 26 de junio de 2023)
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Para la implantacion del Disefio Modular se debe considerar:

1. Que el Programa que se elabore a partir del analisis de la problematica a atender.
2. Crear condiciones para que el profesor pueda moverse con velocidades y sentidos
diversos.

3. Debe responder a los fundamentos de la educacion y la formacién permanentes
haciendo mas facil el retorno del trabajador (del profesorado) a una situacion de
aprendizaje.

4. Propiciar una nueva actitud en los Docentes y gestores de la Informacion.

5. Proporcionar una formacién en funcion de las necesidades sociales.

Un Mddulo'?? conlleva las siguientes caracteristicas:

e Cada Mddulo formativo ha de ser autbnomo completo e indivisible

e Debe corresponder a una parte sustantiva del proceso de formacion para una
ocupacioén dada.

e Un Moddulo formativo podra ser transferible a diversas especialidades.

e Consta de un sistema de entrada, el cuerpo del modulo esta constituido por los
contenidos y por ultimo el sistema de salida que posibilita la orientacion al
alumno.

Elaboracion del Médulo'?3:

a) Determinacion de los objetivos generales.

b) Formulacién de los objetivos especificos

c) Seleccion de las unidades didacticas o temas

d) Enunciacion de los aspectos a evaluar

e) Elaboracion de normas para el desarrollo pedagdgico

f) Evaluacion formativa del material instruccional

La actualizacion de conocimientos se ha convertido en una auténtica necesidad en las
distintas areas laborales. Cuando un profesional no se actualiza, es posible que en
unos cuantos afos ya no posea las herramientas Optimas para ejercer cabalmente su

carrera.

122 [dem.
123 [dem.
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Los Diplomados son una de las respuestas a esta necesidad de formacién continua.
En ocasiones, también ayudan en areas que no estan cubiertas por la Educacion
formal.

Caracteristicas de un Diplomado:'?

e Generalmente, su estructura es Modular. Esto significa que los temas se
imparten en unidades separadas y divididas que se interrelacionan. Se
comienza con las tematicas mas simples o sencillas para luego continuar con
las mas complejas.

e EIl objetivo de un Diplomado se orienta a la especializacion de un area en
particular.

e Son cursos optativos de capacitacion. Se otorga certificacidon, sin embargo, no
es obligatoria para un profesional, unicamente se cursa con base a su interés
profesional.

Pasos para disefiar un Programa de Diplomado:'%®

Paso 1. Diagnosticar necesidades y justificar. Describir el contexto general en que

surge la idea de ofertar el diplomado a nivel general (emergencias, requerimientos,

demanda real). Justificar la creacion del diplomado a partir de identificar las
necesidades de formacion que le dan origen. Explicar la situacion o estudios que
generaron la idea de implantarlo: encuestas, acuerdos con otras instancias,
demandas de empresas, solicitud y convenios con instancias de gobierno, entre
otros. También es importante sefalar los aportes al desarrollo de conocimientos,

habilidades y/o actitudes que seran objeto de mejora a los ambientes laborales o

sociales donde se desenvolveran los participantes.

Paso 2. Definir finalidades y destino del Diplomado. En este paso se requiere

clarificar tres aspectos: el Propdsito, la Poblacién Destino y el Perfil de Egreso.

Paso 3. Disenar la Organizacion Académica. Son la base para definir los

componentes, las evidencias y contenidos que haran posible el desarrollo de la o

124 https://www.universidadviu.com/co/actualidad/nuestros-expertos/que-es-un-diplomado-una-formacion-
rapida-y-beneficiosa (Consultado el 28 de junio de 2023)

125 Carlota Leticia Rodriguez, Guia para Disefiar Programas de un Diplomado por Competencias Profesionales
Integradas. Nayarit, Secretaria Académica Universitaria, 2017. Pags. 8-19
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las competencias profesionales integradas que conforman el Perfil de Egreso del
Diplomado. Anotar la forma de organizar los Modulos, explicando en qué consisten
y el porqué de su eleccion para abordar los contenidos del Diplomado.

Paso 4. Describir la Organizacion Administrativa. Se describe si el Programa de
Diplomado se ofertara de manera: Escolarizada o Semipresencial, Virtual o Mixta,
identificando las formas especificas de operatividad.

Paso 5. Identificar recursos para implementar y el Diplomado. Describir y asegurar
los recursos humanos y la disposicion de los espacios fisicos, mobiliario,
equipamiento y materiales didacticos, asi como los recursos financieros que
facilitaran el buen desarrollo del Diplomado.

Paso 6. Definir formas e instrumentos de evaluacion. La evaluacion del Diplomado
debe atender tanto el disefio, proceso y resultados del mismo, en lo cual es
igualmente importante evaluar los niveles de competencia alcanzados por los
estudiantes en comparacion con el perfil de egreso del diplomado, asi como valorar
los niveles de satisfaccion de los usuarios en cuanto a la accion Docente y la
Gestion Administrativa. En atencion a esto, todo proyecto de diplomado debe
especificar los niveles y tiempos de la evaluacion, y contener los procedimientos e
instrumentos y tiempos a través de los cuales se llevara a cabo.

Paso 7. Integrar documento de disefio. Una vez realizado lo descrito en los pasos
del 1 al 6, se recupera la informacion y se estructura en un documento en el cual
es necesario cuidar tanto la formalidad como la redaccion y ortografia. Es por lo
anterior que el Diplomado se llevara a cabo en 4 Médulos con una carga horaria de
184 hrs. y 4 hrs por Mddulo.
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Diplomado: “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional

de Excelencia”

Objetivo General: Que los participantes mejoren sus competencias como lideres educativos para crear una Cultura

Organizacional de Excelencia

MODULO 1;Qué es el
Liderazgo?

MODULO 2EI Liderazgo
Educativo

MODULO 3Liderazgo
Transformacional de un
Directivo para un equipo de
alto desempeiio

MODULO 4EI Liderazgo
Transformacional y sus
caracteristicas

¢Qué es un Lider?1.2 Tipos
de lideres1.3
Caracteristicas de los tipos
de lideres

2.1 El rol del Director como
Lider Educativo2.2 La
naturaleza de la direccién
escolar y formacion del
Directivo2.3 Impacto de la
direccion escolar en la
mejora educativa

3.1 El Liderazgo
Transformacional y la
Educacién3.2 Fundamentos
tedricos del Liderazgo
Transformacional3.3
Esquema del Liderazgo
Transformacional

4.1 Caracteristicas  del
Liderazgo
Transformacional4.2
Importancia del Liderazgo
Transformacional en el
centro escolar4.3 Ventajas y
desventajas del Liderazgo
Transformacional.

1.4 Teorias del
Liderazgo1.5 Liderazgo
basado en la autoridad1.6
Teorias conductuales del
liderazgo

2.4 Gestioén y el Liderazgo
Escolar2.5 Dimensiones de
la Gestion Escolar2.6
Funciones y
responsabilidades de la
direccion escolar ante los
cambios que impactan a la
escuela

3.4 Desde el conocimiento,
una vision del
LiderazgoTransformacional3.5
Metodologia para afianzar el
Liderazgo
Transformacional3.6
Liderazgo Transformacional y
sus cuatro pilares.

4.4 El Lider
Transformacional y su
influencia en el Sistema
Educativo.4.5 Carisma o
Influencia idealizacion4.6
Estimulacion Intelectual

1.7 Teorias de los rasgos
del liderazgo1.8 Diferencias
entre jefe y lider1.9
Caracteristicas de un jefe

2.7 Habilidades directiva 2.8
Motivacion en el entorno
escolar2.9 Comunicacion

.3.7 Un liderazgo centrado en

la mejora de la Cultura
Organizacional3.8 Coémo
aplicar el Liderazgo

Transformacional.3.9 ; Qué es
una Cultura Organizacional de
Excelencia?

4.7 Consideracion
Individual4.8 Competencias
de un Lider

Transformacional4.9
Autoconocimiento

1.12 1.10 Caracteristicas de
Lider1.11 ;Qué se
espera de un Lider?
Facultades de un Lider

2.10 Desarrollo de la
Inteligencia
Emocional2.11Autonomia2.
12Tolerancia al conflicto

3. 10 Dimensiones de una
Cultura Organizacional 3. 11
Conformando una Cultura
Organizacional de
Excelencia3.12 Factores que
influyen en la construccién de
una Cultura Organizacional

4.10 Coherencia y
adaptabilidad4.11
Autogestion 4. 12 Proyecto
Final

7.4.1. PROBLEMATICA CENTRAL DEL DISENO CURRICULAR

Como se puede observar en los datos que arroja el diagndstico de la investigacion
permiten identificar algunos aspectos centrales y los cuales seran el punto de partida
para que se pueda centrar el Disefio Curricular, centrado en las caracteristicas del
Sistema Modular que ya se pudo visualizar en los capitulos anteriores. El propdsito
fundamental de la propuesta que se planteara se enfoca basicamente en el que los
Directivos identifiquen qué tipo de liderazgo ejercen en sus colectivos escolares para
crear una Cultura Organizacional de Excelencia, y si éste tipo de liderazgo les ha
funcionado durante el transcurso del tiempo, asi como brindarles herramientas
metodoldgicas para que a partir de la propia reflexion conozcan y ejerzan el Liderazgo

Transformacional, asi como todas aquéllas ventajas que tiene el mismo. Es importante
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que se rescate la construccion del propio conocimiento del Directivo y su intervencion
de manera cotidiana en sus propios colectivos escolares, pues ésta sera una de las
herramientas fundamentales que se tiene que hacer evidente para que a partir del
mismo pueda comprender, analizar, reflexionar y modificar su actuar para la mejora de
una Cultura Organizacional en la escuela, esto a través de una asesoria asertiva que
coadyuve al trabajo colaborativo entre los Docentes y que impacte en la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes.

Otro de los aspectos fundamentales que se debe considerar en el Disefio Curricular
es la Evaluacién Formativa, ya que se deben utilizar diversas técnicas e instrumentos
que permitan identificar los procesos de aprendizaje de cada uno de los participantes,
esto con la finalidad de poder sistematizar la informacion e identificar de manera
adecuada el avance en el proceso de la adquisicion del conocimiento en sus diversas
etapas, como sabemos, la evaluaciéon del aprendizaje es un proceso relacionado a la
recopilacion de informacion para demostrar el progreso y las dificultades en el
desarrollo del proceso de aprendizaje para tomar decisiones especificas y oportunas.

Por ello, la evaluacion del proceso cobra relevancia por su finalidad constitutiva.
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7.5. MAPA CURRICULAR DE LA PROPUESTA MODULAR

MAPA CURRICULAR

TiTULO DE LA PROPUESTA DE DIPLOMADO: Diplomado: “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una

alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo General: Que los participantes mejoren sus competencias como lideres educativos para crear una Cultura
Organizacional de Excelencia

No. DE SESIONES TOTALES DEL (DIPLOMADO): 12 No. DE SESIONES POR MODULO: 4

No. DE HORAS TOTALES DEL( DIPLOMADO): 184 No. DE HORAS POR MODULO: 4 HRS
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Diplomado: “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional

de Excelencia”

Trayecto Formativo Integral para la Docencia

Diplomado: “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo General: Que los participantes mejoren sus competencias como lideres educativos para crear una Cultura Organizacional de Excelencia

MODULO 1;Qué es el Liderazgo?

MODULO 2El Liderazgo Educativo

MODULO 3Liderazgo Transformacional de un
Directivo para un equipo de alto desempeiio

MODULO 4EI
caracteristicas

Liderazgo Transformacional y sus

1.1 ¢Qué es un Lider?
1.2 Tipos de lideres
1.3 Caracteristicas de los tipos de lideres

2.1 El rol del Director como Lider
Educativo

2.2 La naturaleza de la direccion escolar
y formacion del Directivo

2.3 Impacto de la direccion escolar en la
mejora educativa

3.1 El Liderazgo Transformacional y la
Educacion

3.2 Fundamentos tedricos del Liderazgo
Transformacional

3.3 Esquema del Liderazgo Transformacional

4.1 Caracteristicas del Liderazgo Transformacional

4.2 Importancia del Liderazgo Transformacional en el
centro escolar

4.3 Ventajas vy
Transformacional.

desventajas  del Liderazgo

1.4 Teorias del Liderazgo
1.5 Liderazgo basado en la autoridad
1.6 Teorias conductuales del liderazgo

2.4 Gestioén y el Liderazgo Escolar

2.5 Dimensiones de la Gestion Escolar
2.6 Funciones y responsabilidades de la
direccién escolar ante los cambios que
impactan a la escuela

3.4 Desde el conocimiento, una visién del
Liderazgo Transformacional

3.5 Metodologia para afianzar el Liderazgo
Transformacional3.6 Liderazgo
Transformacional y sus cuatro pilares

4.4 El Lider Transformacional y su influencia en el
Sistema Educativo.

4.5 Competencias de un Lider Transformacional
4.6 Carisma o Influencia idealizacién

1.7 Teorias de los rasgos del liderazgo
1.8 Diferencias entre jefe y Lider
1.9 Caracteristicas de un jefe

2.7 Habilidades directiva
2.8 Motivacion en el entorno escolar
2.9 Comunicacion

.3.7 Un liderazgo centrado en la mejora de la
Cultura Organizacional

3.8 ;Qué es una Cultura Organizacional de
Excelencia?

3. 9 Caracteristicas de una Cultura
Organizacional de Excelencia

4.7 Estimulacion Intelectual
4.8 Consideracion Individual
4.9 Competencias de un Lider Transformacional

1.10 Caracteristicas de Lider
1.11 ;Qué se espera de un Lider?
1.12 Facultades de un Lider

2.10 Desarrollo de la Inteligencia
Emocional

2.11Autonomia

2. 12Tolerancia al conflicto

3. 10 Dimensiones de una Cultura
Organizacional de Excelencia.

3.11 Conformando una Cultura
Organizacional de Excelencia

3.12 Factores que influyen en la construccién de
una Cultura Organizacional

4.10 Autoconocimiento
4.11 Coherencia y adaptabilidad
4.12 Autogestion
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

los criterios de Evaluacion y requisitos de
permanencia en el Diplomado.

Posteriormente se llevara a cabo la lectura
del objetivo general y especifico de la sesion.
-Se llevara a cabo la dinamica grupal de
presentacién a través de una lluvia de ideas
con las siguientes preguntas: ;Cudl es tu
nombre?, ¢ perfil profesional? 4 institucion en
qué labora? y ;Qué expectativas que tienen
sobre el Diplomado?

Se concluye esta primera actividad con la
reflexion sobre el compromiso que se
adquiere al momento de iniciar este
Diplomado.

Sesion 1.

A continuaciéon, se rescataran los
conocimientos previos a partir de la
observacion del video: “El sandwich de
Mariana: un lunch contra el Bullying.”
comentaran las siguientes preguntas:

¢Cual es la funcion del Directivo en estos
casos? ;Qué estrategias de intervencion
utiliza para ftrabajar el tema con los
Docentes? ;Qué estrategias de intervencion
utiliza para brindar al Docente la resolucion
de conflictos?

Se socializaran en plenaria las conclusiones.

ideas que se
llevara a cabo
en  plenaria,
con base en
una rubrica de
evaluacion, se
evaluara la
participacion
de cada
Docente-
alumno.

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
1 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Se inicia el Diplomado dando la bienvenida y
¢Qué es un Lider? | Deductivo Relacional Lluvia de | encuadre de la sesion a los Docentes- | A través de | Proyector https://www.youtu
inductivo ideas. Plenaria | alumnos A continuacion se leeran envoz alta | una lluvia de | Computadora be.com/watch?v=f

-8s7ev3dRM
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo conozca los diversos tipos de liderazgos y reflexione sobre su practica en la escuela.

Médulo 1. ;Qué es

el Liderazgo?

| Numero de sesiones 12

| Contenido 1

Antecedentes del liderazgo

Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
Sesién ensefanza- ensefanza-
2 aprendizaje aprendizaje
Tema
Tipos de lideres Deductivo Relacional Lluvia de ideas El Docente inicia la sesion con una lluvia de ideas | Sele Computadora https://blog.vantage
inductivo sobre lo que los Docentes-alumnos recuerdan proporcionard Proyector circle.com/es/estilos
Mapa mental acerca de las caracteristicas de un Lider. al Docente Papel Bond -de-liderazgo/
alumno la Plumones
A partir del ejercicio anterior el Docente rdbrica de Copias

presentara un Power Point en donde presenta
algunos tipos de Lideres.

Posteriormente el Docente organizard por
equipos a los Docentes-alumnos y distribuird las
caracteristicas de los diversos tipos de lideres
vistos en la actividad anterior de manera
impresa.

A continuacién, los Docentes-alumnos
elaboraran un Mapa mental con el material
asignado por el Docente.

Como producto final de la sesion los Docentes-
alumnos expondran ante el grupo el Mapa
Mental donde se identifiquen los diversos tipos
de lideres y algunas de sus caracteristicas.

evaluacién con
los elementos
que debe
contener el
Mapa Mental.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
3 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Caracteristicas de | Deductivo Relacional Organizador El Docente rescatara los conocimientos previos El Docente, https://blog.vantage
los  tipos  de | inductivo grafico de la sesién anterior con base en estrategia 3Q escuchara el | Fotocopias de la circlelcom/els/estilos
lideres. desarrollo  del | estrategia 3Q d -
Debate —— — —— -de-liderazgo/
¢Qué veo? ¢Qué no JQué debate y
veo? infiero? evaluard por

El Docente-alumno llenara la primera columna
conforme a lo qué aprendid en la sesidn anterior,
a continuacion, la segunda columna con aquello
que explicitamente no esta en el tema, pero que
puede estar contenido y finalmente la tercera
columna con lo que deduzca acerca del tema.

Posteriormente el Docente-alumno a partir de la
actividad anterior reflexionara sobre su préctica
en la escuela.

Para finalizar la sesion los Docentes-alumnos
organizados en dos equipos realizaran un debate
y argumentaran las ventajas y desventajas de los
tipos de liderazgos.

medio de una
lista de cotejo

de ambos
grupos o]
equipos.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
4 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Caracteristicas de | Deductivo Relacional Para iniciar la sesion el Docente compartird en
los tipos de | inductivo Lectura fotocopias al Docente-alumno la lectura del El Docente Copias Antecedentes y
lideres. comprensiva Capitulo Il, de “Antecedentes y Desarrollo de las evaluard el Organizador Desarrollo de las
. Teorias de Liderazgo” organizador grafico Teorias de Liderazgo
PNI (Positivo, grafico PNI, a Capitulo Il
Negativo, A continuacién, el docente-alumno elaborara de través de una Antecedentes Y
Interesante) rdbrica de las

manera individual la estrategia PNI (Positivo,
Negativo, Interesante).

POSTIVO NEGATIVO INTERESANTE

El Docente-alumno rellenara la primera columna
con el mayor numero de ideas que considera
positivas del texto leido previamente, posterior en
la segunda columna lo que considera negativo y
posteriormente en la tercera columna lo que
considerd interesante en torno al mismo tema.

Para finalizar el Docente-alumno compartira de
manera individual ante el grupo sus reflexiones
plasmadas en el organizador grafico anterior.

notas obtenidas
por el Docente-
alumno.

Desarrollo De Las
Teorias De
Liderazgo

161




Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 | Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
5 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Liderazgo basado | Deductivo Relacional Cuadro
en la autoridad. inductivo sindptico Se inicia‘la se.sién a partir de que el Docgnte En  un primer | Cuaderno https://www.liderde
Ensayo ex.p'ondra el L|derazgo.basado en la autoridad momen/to sre Papel Bond proyecto.com/articu
utilizando un Power Point. evaluard fa t.raves P!umones . los/liderazgo_y_aut
de una rubrica el | Cinta adhesiva oridad.html
A continuacién, el Docente organizara el grupo | Cuadro Sindptico, | Computadora
en equipos y el Docente-alumno identificara las | posteriormente se | Proyector

caracteristicas del liderazgo basado en la
Autoridad elaborando un Cuadro Sindptico.

Posteriormente cada uno de los equipos
expondrd ante el grupo los esquemas
elaborados.

A continuacién, el Docente-alumno realiza una
reflexion en torno al temay lo relaciona con su
contexto escolar de manera escrita elaborando
un breve ensayo de una cuartilla.

Para culminar la sesion el Docente alumno
compartirad ante el grupo el ensayo elaborado.

le entregara al
Docente- alumno,
la  rdbrica de

evaluacion del
Ensayo el cual
tendra las
siguientes
caracteristicas:
Maximo dos
cuartillas,  Titulo,
Inicio, Desarrollo,
Conclusién,

Referencias
bibliograficas.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta

Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.

particular

Médulo 1. ;Qué es

el Liderazgo?

| Numero de sesiones 12

| Contenido 1

Antecedentes del liderazgo

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
6 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Teorias Deductivo Relacional
cgnductuales del | inductivo Linea del Al iniciar la sesion el Docente recuperard los El Docente Materiales https://juanluisferna
Liderazgo tiempo co.n'oum|entos prevps del Docer]tel-alurrlmo,' evaluard I'al diversos como ndez.es/liderazgo/te
utilizando la estrategia SQA (Qué sé, qué quiero construccién de | puede ser: oria-conductual-de-
Organizador saber, qué aprendi). la Linea del Hojas blancas liderazgo/
grafico tiempo, a través | Resistol

éQué
aprendi?

cQué sé? ¢Qué quiero

saber?

La primera columna sera llenada por el Docente
alumno al iniciando la sesidn, la segunda y
tercera columna al finalizar la sesion.

Posteriormente el Docente explicard las
caracteristicas de las Teorias conductuales mas
relevantes que han surgido a través del tiempo.
A continuacién, el Docente-alumno con base en
la explicacién anterior por parte del Docente
realizara una Linea del Tiempo.

Para dar continuidad y finalizar la sesidn el
Docente-alumno continuara con el llenado del
organizador grafico, de la segunda y tercera
columna a partir de lo visto durante el desarrollo
de la sesion.

de una lista de
cotejo, la cual
se explicara al
Docente-
alumnoy
considere los
rasgos que debe
contener la
misma:

Tema

Orden
cronoldgico
Ideas
principales
Imagenes

o en su defecto
puede utilizar
alguna
aplicacion
digital.

Copias de SQA
(¢Qué sé?,
¢Qué quiero
saber?, ¢Qué
aprendi?)
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 | Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
7 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Teorias de los | Deductivo Relacional
Rasgos del Liderazgo | jnductivo Mapa Para iniciar la sesién el Docente afianzara los A través de una | Computadora file:///C:/Users/Misr
conceptual conocimientos previos del docente alumno a lluvia de ideas que a/Downloads/Dialne
Plenaria través de una lluvia de ideas. se llevard a cabo | Fichas de t-
en plenaria, con | trabajo LiderazgoATravesDe

A continuacion, el Docente-alumno investigara
en diversas fuentes de consulta de manera
digital las Teorias de los Rasgos del Liderazgo.

Posteriormente el Docente-alumno elaborara
un Mapa Conceptual con lo investigado
previamente.

Para cerrar la sesién, el Docente-alumno con
base en el Mapa Conceptual comentard
algunas reflexiones en torno al tema en
plenaria.

base en una

rdbrica de
evaluacién, se
evaluara la
participacion  de
cada Docente-
alumno.

Se le

proporcionara al
Docente- alumno
la  rdbrica de
evaluacién con los
elementos que
debe contener el
Mapa Conceptual.

LaHistoria-
4808064.pdf
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
8 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Diferencias entre | Deductivo Relacional Cuadro Para iniciar la sesion el Docente expondra | El Docente Computadora https://unesdoc.une
Jefe y Lider inductivo comparativo algunas reflexiones a partir de algunas | daraa Internet <o O;, /ark,/482'23/
investigaciones en torno al liderazgo escolar, | conocer al Fichas de org/ark:
esto con la finalidad de rescatar los | Docente- Trabajo pf0000232403_spa
conocimientos previos. alumno la Hojas Blancas
rubrica de
A continuacion, el Docente-alumno a manera | evaluacion
de lluvia de ideas expresara sus comentarios | para la
en torno al tema en plenaria. elaboracion
del cuadro

Posteriormente el Docente reflexionara en
conjunto con los Docentes- alumnos sobre el
tipo de liderazgo que ejerce en su entorno
escolar de manera grupal.

Subsiguientemente el  Docente-alumno
investigara en diversas fuentes de consulta
digitales sobre las diferencias que existen
entre ser un jefe y ser un Lider.

El Docente-alumno realizarda un cuadro
comparativo con base en la investigacion
obtenida anteriormente.

Para finalizar a manera de lluvia de ideas el
Docente-alumno  expondra el cuadro
comparativo.

comparativo, y
asi considere
cada uno de
los criterios
debe contener
el mismo.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
9 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Caracteristicas de | Deductivo Relacional Mapa Par dar inicio a la sesién el Docente con base | Mapa Computadora | https://www.enda
un jefe inductivo cognitivo de en lo visto en la sesién anterior, indagard los | cognitivo de Colores lia.com/news/lide
telarafia conocimientos del Docente-alumno | telarafia el Papel r-vs-jefe-8-
profundizando mas acerca del tema. cual debe Programa aspectos-que-los-
Historieta contener las para elaborar | diferencian/
A continuacion, el Docente-alumno realizard | ideas la historieta
un Mapa cognitivo de telarafia, en donde | principalesen | de manera
identifique las principales caracteristicas | torno al tema. | digital.

gue tienen un jefe.

U]

Posteriormente el Docente-alumno
expondra a manera de lluvia de ideas del
Mapa cognitivo telarafia y lo expondrd ante
el grupo.

Consecuentemente el Docente-alumno con
base en lo visto anteriormente realizara una
historieta en donde se vea reflejado lo
investigado  previamente  sobre las
caracteristicas principales de un jefe.

Por medio de
una Lista de
Cotejo el cual
sedaraa
conocer al
Docente-
alumno las
caracteristicas
que debe
contener la
Historieta.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia’
propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
10 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Caracteristicas  del | Deductivo Relacional FODA Copia del https://www.endalia
Lider inductivo El Docente guiara hacia la reflexién al FODA esquema del .com/news/lider-vs-
Docente-alumno en relacién acerca de su FODA jefe-8-aspectos-que-
practica docente en sus centros escolares | El Docente Computadora los-diferencian/
L . evaluard cada
rescatando sus conocimientos previos.
uno de los
rubros que
Posteriormente el Docente-alumno corresponden al
investigard mas a profundidad las | analisis FODA:
caracteristicas de un Lider. Amenazas
Fortalezas
Para dar continuidad a la actividad anterior | Debilidades

el  Docente-alumno identificard  los
conocimientos previos de las caracteristicas
de un jefe y realizard un FODA para poder
identificar sus propias caracteristicas
personales en relacion a el tipo de liderazgo
que ejerce en su centro escolar.

Opornuridades

Para finalizar la sesion el Docente-alumno a
manera de lluvia de ideas expondra el FODA
de manera grupal.

Oportunidades
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
11 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
¢Qué se espera | Deductivo Relacional
del Lider? inductivo Lluvia de ideas | El Docente invitara al Docente-alumno a Se le entregara FODA

Preguntas
exploratorias
Ensayo

manera de lluvia de ideas y con base en los
conocimientos previos responderd las
siguientes preguntas:

A partir del FODA, ¢consideras que tu
practica Docente es la mas adecuada cémo
Lider Educativo en el centro escolar donde
laboras?

¢Qué consideras debes mejorar para
ejercer de manera éptima y adecuada tu
liderazgo en la escuela dénde laboras?

¢Qué consideras que espera tu colectivo
escolar como Lider Educativo en el centro
escolar?

A continuacion, el Docente-alumno
expondra sus reflexiones con base en las
preguntas anteriores en plenaria.

Para cerrar la sesién el Docente alumno
elaborard un ensayo centrandose en la
Ultima pregunta contestada en la sesién
anterior de una cuartilla: ¢Qué consideras
gue espera tu colectivo escolar como Lider
educativo en el centro escolar?

al Docente-
alumno, la
rdbrica de

evaluaciéon  del
Ensayo el cual
tendra las
siguientes
caracteristicas:
Maximo dos
cuartillas, Titulo,
Inicio,
Desarrollo,
Conclusién,
Referencias
bibliograficas.

https://www.endalia
.com/news/lider-vs-
jefe-8-aspectos-que-
los-diferencian/
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo conozca los diversos estilos de Liderazgo para que reflexione sobre su practica en la escuela.
particular
Médulo 1. ;Qué es el Liderazgo? | Numero de sesiones 12 | Contenido 1 Antecedentes del liderazgo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
12 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Facultades de un | Deductivo Relacional
lider inductivo Triptico El Docente invitara al Docente- alumno a leer en Hojas blancas https://concepto.de
plenaria el ensayo elaborado en la sesién anterior, | El Docente- Computadora /lider/
al culminar reflexionardn de manera grupal en | alumno

torno al tema y sobre su practica docente.

Posteriormente el Docente-alumno investigara
qué facultades a partir de las reflexiones en la
actividad anterior tiene un Lider.

A continuacion, el Docente- alumno
intercambiara los tripticos y de manera grupal
después de haber hecho lectura de todos sus
compafieros, para cerrar la sesién, en plenaria
comentara lo que considera que le faltoé plasmar
en el triptico elaborado por el mismo.

realizara una
autoevaluacion
del triptico por
medio de una
lista de cotejo
que le sera
proporcionada

por el Docente.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su préctica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Médulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como lider educativo

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia

1 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo
El rol del Director | inductivo Interrelacional Lluvia de ideas Para dar inicio a la sesién, el Docente realizara Se le entregara | Fotocopias https://repositorio.t
como Lider Ensayo preguntas exploratorias de los aprendizajes al Docente | Computadora ec.mx/bitstream/ha
educativo. obtenidos en las sesiones anteriores. alumno, la ndle/11285/651072
¢Cudl consideras que es la importancia del rol rdbrica de

Directivo?

¢A qué atribuyes el que sea o no importante el
rol del Directivo en la escuela?

Con base en tus conocimientos previos,

¢Qué tipo de liderazgo ejerces en tu centro
escolar?

A continuacién, el Docente-alumno analizara el
documento “Liderazgo Directivo y su impacto en
el funcionamiento escolar: una revisién de
literatura”.

Para dar continuidad el docente-alumno
elaborara reflexiones en torno al documento
que expondra brevemente de manera grupal.

Para cerrar la sesion el Docente-alumno
elaborara un ensayo a partir de los comentarios
de sus compafieros y sus conocimientos en
torno al tema teniendo una extension de dos
cuartillas.

evaluaciéon  del
Ensayo el cual
tendra las
siguientes
caracteristicas:
Maximo dos
cuartillas, Titulo,
Inicio,
Desarrollo,
Conclusién,
Referencias
bibliograficas

/Liderazgo%20direct
ivo
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su practica docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Moédulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como lider educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
2 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo
La naturaleza de la | jnqyctivo Interrelacional QQQ (Qué veo, Para dar inicio a la sesién el Docente solicitard al | Por medio de Computadora https://www.redaly
gol:fncgé?gn ESCOIarng Qué no veo; Docente-alumno realice el esquema QQQ (Qué | yna Lista de Hojas Blancas c.org/journal/551/5
Directivo. Qué veo, Qué no veo; Qué infiero), para rescatar | cotaig el cual 5143412008/html/
infiero)Comic conocimientos previos. .
sedarda
¢Qué veo? iQué no | éQué conocer al
veo? infiero? Docente-

alumno las

caracteristicas

que debe

A partir del esquema anterior el Docente guiarda | contener el
los alumnos para que por medio de una lluvia de Cémic

ideas rescaten conceptos importantes en
relacién al tema.

El Docente-alumno reflexionard en torno a la
importancia de la formacion directiva y el
impacto que tiene su funcién como Lider
educativo para la mejora de una Cultura
Organizacional.

El Docente-alumno elaborara un Cémic a partir
de sus reflexiones.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el directivo analice su practica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Modulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
3 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Impacto  de  la | pedyctivo Relacional Lluvia de ideas El Docente propiciard que el Docente-alumno Computadora https://comie.org.m
direccién escolar en | . . L . ) ~ L )
la mejora educativa inductivo Exposicién |ntgrcamb|e con sus compafieros el Comm dela El Docen.te Papel Bond x/congres.o/memon
sesidn anterior en torno a sus reflexiones de compartird con Plumones aelectronica/v14/do
manera verbal. los Docentes- ¢/0876.pdf

Posteriormente a manera de lluvia de ideas se
compartiran las reflexiones.

Para dar continuidad a la sesion el Docente-
alumno se organizara en equipos e indagara en
diversas fuentes de consulta electrdnica acerca
de la importancia del liderazgo directivo y su
impacto en la mejora educativa.

Para finalizar la sesién el Docente-alumno
elaborara el mapa mental de lo investigado y lo
expondra al grupo.

alumnos la
rdbrica de
evaluacion para
llevar a cabo la
exposicion.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta

Objetivo Que el Directivo analice su practica docente para la mejora de una Cultura Organizacional.

particular

Moédulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
4 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo
Gestion y el | inductivo Interrelacional Linea del El Docente realizara preguntas exploratorias en El Docente Papel https://www.redalyc.org
Liderazgo Escolar tiempo relacion a los conocimientos previos de Gestion. compartira Computadora | /pdf/4981/49815031902
con los Internet 1.pdf
A continuacién, el Docente-alumno elaborara su Docentes-
definicién de manera individual en relacion al alumnos la https://liderazgoescolar.
concepto de gestion y lo expondrd de manera rdbrica de mineduc.cl/wp-
verbal ante el grupo. evaluacién content/uploads/sites/5
para llevar a 5/2019/05/HERRAMIENT

Posteriormente, el Docente-alumno investigara cabo la A2_final.pdf
en diferentes fuentes de consulta el proceso de exposicion de
cdmo se ha desarrollado la gestién y su utilidad la linea del
en un centro educativo. tiempo

Para finalizar la sesion el Docente-alumno
realizara una linea del tiempo elaborada en los
materiales digitales o impresos y la expondra de
manera grupal.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su practica docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Moédulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
5 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Dimensiones de la | Deductivo Interrelacional
Gestion Escolar inductivo Preguntas El Docente realizard preguntas exploratorias en | El Docente Fotocopias https://registromod
exploratorias torno al tema a manera de lluvia de ideas para | compartird con Hojas blancas eloeducativo.sep.go
Organizador rescatar los conocimientos previos. los Docentes- Plumones b.mx/Archivo?nomb

grafico

¢Cudles son las dimensiones de la Gestion
Escolar?
¢Cudl es el objetivo de cada una de las

dimensiones de la Gestion Escolar?

Posteriormente el Docente- alumno analizara el
documento “La Gestién Escolar”

El Docente- alumno elaborard un organizador
gréafico (mapa mental, mapa conceptual, cuadro
sindptico, etc) en torno al documento analizado
anteriormente y lo expondrd ante el grupo.

alumnos la
rdbrica de
evaluacion para
llevar a cabo la
exposicion del
organizador
grafico
elaborado.

re=9688-
La+Gestion+Escolar.
pdf
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su practica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Modulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiale Bibliografia

6 ensefanza- ensefanza- s
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo El Docente Papel bond https://educrea.cl/wp-

Funciones Y | inductivo Interrelacional Organizador Para dar inicio a la sesion el Docente dard compartird con Plumones content/uploads/2015/1
responsabilidades de e . - - .
la direccion escolar grafico : introduccion al tema en relacidn a las funciones los Docentes- Cuaderno 2/DOC-
ante los cambios que Diagrama de especificas del Directivo. alumnos la Hojas gestion_escolar4.pdf.
impactan a la escuela arbol rubrica de blancas

Para dar continuidad a la introduccién al tema
que realizé el Docente, el Docente-alumno
elaborara un Diagrama de érbol con las
principales funciones que realiza en su colectivo
escolar, en un primer momento de manera
individual.

/

?
OO O

A continuacion, se reunira en equipos de 4
Docentes-alumnos y compararan lo escrito
previamente en su Diagrama de arbol (individual)
y después realizaran uno solo por equipo.

Para finalizar la sesiéon expondra cada equipo el
Diagrama de arbol ante el grupo.

evaluacion para
llevar a cabo la
exposicion del
organizador
grafico
elaborado.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su practica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Moédulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
7 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Por medio de https://www.redalyc
Habilidades inductivo Interrelacional Lluvia de ideas El Docente llevara a rescatard los conocimientos | na Lista de Hojas blancas .org/pdf/674/67418
directivas Historieta previos a través de una lluvia de ideas para dar Cotejo el cual Copias 397006
introduccién al tema. [
sedarda
Para dar continuidad con base en lo dicho por el conocer al
Docente para introducir al tema, el Docente- Docente-
alumno leerd y reflexionara centrandose en el alumno las
andlisis del documento: “Habilidades directivas”. caracteristicas
que debe
A continuacién, el Docente-alumno realizard una | contener la
historieta con base en el documento analizado | Wistorieta.

con solamente seis vifietas o recuadros.

Para finalizar la sesion el Docente-alumno
compartira la historieta con el grupo y a manera
de lluvia de ideas emitird su opinion de manera
grupal.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su préctica docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Médulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
8 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Papel Bond https://www.redalyc
Motivacion en el | jnqyctivo Interrelacional Cuadro de El Docente explicara a los estudiantes el A través del Plumones .org/journal/1942/1
entorno escolar doble entrada concepto de motivacién. analisis de la Marcadores 94267200007/html/
informaciony Diurex

A continuacién, el Docente- alumno se
organizara en binas e investigaran en diversas
fuentes de consulta acerca de la importancia de
la motivacién en los Docentes y realizara un
cuadro de doble entrada con los diversos autores
que se relacionen con el tema.

Para cerrar la sesion el Docente- alumno
expondra al grupo el cuadro de doble entrada.

elaboracion del
cuadro de doble
entrada que
expondrd el
Docente-
alumno con las
ideas
principales en
torno al tema.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia’
propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su practica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Moédulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
9 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
L Deductivo Interrelacional FODA Computadora
Comunicacién inductivo El Docente introdtfciré al tema de la importancia | FODA Proyector https://www.youtub
de la comunicacion efectiva entre Directivos y | El Docerlwte Hojas blancas e.com/watch?v=66
Docentes. evaluard cada T570dHPwW
uno de los
Para continuar, el Docente -alumno vera el video | rubros que
“Comunicacién como herramienta de liderazgo”. corresponden al
A continuacidn, el Docente- alumno reflexionardy | analisis FODA:
comentard de manera grupal en relacién al video, | Amenazas
a partir de ello elaborard el FODA del contexto | Fortalezas
escolar donde se desarrolla. Debilidades

Para finalizar, el Docente-alumno compartira el
FODA ante el grupo.

Oportunidades
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su practica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Moédulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
10 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
o i 4 | Deductivo El Docente proyectara ante el grupo el tema del
esarroflo — de  1a | induyctivo Interrelacional Mapa desarrollo de la inteligencia emocional. Sele Computadora '
Inteligencia Conpceptual ’ proporcionara Proyzctor https://rewstas‘upc
Emocional ) » ] edu.pe/index.php/d
A continuacién, el Docente- alumno se al Docente- Power Point ocencia/article/view
organizara en binas y elaboraran un Mapa alumno la Hojas de /8/670
Conceptual con lo presentado por el Docente. rdbrica de rotafolio
evaluacién con Plumones

Para finalizar, el Docente-alumno a partir del
Mapa Conceptual e cual el expondra ante el
grupo, realizara reflexiones en torno al tema.

los elementos
que debe
contener el
Mapa
Conceptual.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su préctica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Moédulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
11 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional El Docente motivara a los alumnos a que emitan Fotocopias Guia Operativa para
Autonomia inductivo Cuadro por medio de lluvia de ideas cémo implementan El Docente- Papel Bond la Organizacién y
Sindptico la Autonomia en sus centros escolares y quiénes alumno Plumones funcionamiento de
participan, posteriormente, repartira copias de expondrd ante los Servicios
diversos documentos legales que mencionan la el grupo el Educativos en
autonomia en la Educacion Basica. cuadro Educacion Basica,
sindptico Especial y para
A continuacién, el Docente-alumno se reuniran elaborado, el Adultos de Escuelas
en equipos de 4 personas y leera y analizara los cual debe Publicas en la
diversos documentos y realizard un cuadro contener: Ciudad de México
sindptico en relacién al documento. Tema 2023
Subtemas Plan y Programa de
Para finalizar la sesion el Docente-alumno Ideas estudios 2022
expondra ante el grupo el cuadro sindptico principales

elaborado.
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta
Objetivo Que el Directivo analice su practica Docente para la mejora de una Cultura Organizacional.
particular
Médulo 2. | Numero de sesiones 12 | Contenido 2 Antecedentes del rol del Director como Lider Educativo
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
12 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo
Tolerancia al | inductivo Interrelacional Preguntas Para iniciar la sesion, el Docente guiard a la Fotocopias https://educacionba
conflicto indagatorias reflexion por medio de un Estudio de Caso entre | Escrito breve, Hojas blancas sica.sep.gob.mx/wp-

Lluvia de ideas
Escrito breve

Docentes en un centro escolar.

¢Como intervienes ante el conflicto?

¢Cudl seria la mejor solucion para resolver el
conflicto?

Para dar continuidad, el Docente-alumno
propondra algunas alternativas de solucion al
Estudio de caso a manera de lluvia de ideas.

Posteriormente, el Docente-alumno analizard el
documento “Resolucion de conflictos” que serd
proporcionado por el Docente.

A continuacion, el Docente- alumno de acuerdo a
sus respuestas, y con base en el documento,
elaborara un escrito breve (maximo de una
cuartilla) en relacion a lo que consideré que
realizd adecuadamente o viceversa.

Para finalizar, el Docente- alumno expondrd el
escrito de manera verbal al grupo.

con una
extension
maéxima de una
cuartilla, el cual
debera
contener los
siguientes
elementos:

Introduccién
Desarrollo
Conclusién

content/uploads/20
23/03/Documento-
Resolucion-de-
conflictos_25_OCT_
2022 21 X_27-
ALTA.pdf
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Titulo de la | zxxxxxt

propuesta

Objetivo Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.
particular

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
1 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional Internet
) inductivo Debate Parainiciar la sesidn introducir al tema, el Docente | A través de una Computadora https://www.youtub
El Liderazgo . . “ ) -
Transformacional y Ia proyectara el video “liderazgo Educativo | rubrica de Proyector e.com/watch?v=-
Educacién Transformacional para el Siglo XXI”. evaluacion, el Cuaderno OvVX2WgK1l
Docente
Para dar continuidad, el Docente- alumno tomara | especificara
notas de lo mas relevante expuesto en el video. criterios
especificos del
Posteriormente, el Docente- alumno a partir de | debate.

las ideas principales que obtuvo del video, se
organizara en dos equipos y debatird en relacion
a la importancia del Liderazgo Transformacional
en la educacion”

Para cerrar la sesion el Docente- alumno
elaborara conclusiones a partir del debate.
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion2Tema Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional file:///D:/Users/RAB
Fundamentos inductivo Lluvia de ideas El Docente rescatara los conocimientos previos de | El Docente Computadora M948N/Downloads/
ﬁggf;zsgo del Linea del la sesion a través de una lluvia de ideas, | compartird con Proyector Dialnet-
Transformacional tiempo posteriormente expondra en un Power Point los | los Docentes- Diversos AlgunasConsideracio
fundamentos tedricos del Liderazgo | alumnos la materiales nesTeoricasSobreEIL
Transformacional. rdbrica de electronicos iderazgoTran-
evaluacion para Papel 4451074.pdf

A continuacién, el Docente-alumno se organizara
en equipos de tres integrantes y a partir de lo
expuesto por el Docente realizard una Linea del
Tiempo.

Para dar continuidad los Docentes- alumnos
entregaran de manera digital o fisicamente una
linea del tiempo. Para finalizar la sesion el
Docente- alumno a partir de la elaboracion de la
linea del tiempo a manera de lluvia de ideas
reflexionara y expondrad las mismas de manera
grupal.

llevar a cabo la
exposicion de la
linea del tiempo

Plumones, etc

183




Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeio

Numero de sesiones 12

Contenid
03

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
3 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
. ol Deductivo Interrelacional El Docente Documento
Li?ii?:;;;?) € | inductivo Exposicién Para iniciar la sesion el Docente organizaré compartird con los | digital https://incp.org.co/Site/
Transformacional equipos con 4 |ntegr‘antes, postemorn?ente Docentes- / Computadora publicaciones/info/archi
de manera electrénica compartird el alumnosla'fubrica Proyector vos/Guia-de-liderazgo-
documento” de evaluacion Diversas transformacional.pdf
¢Qué es el Liderazgo Transformacional y | para llevar a cabo aplicaciones
cémo desarrollarlo en tu empresa? “ la exposicién del digitales

Posteriormente el Docente dividird los
subtemas a exponer de cada equipo.

A continuacion, el Docente-alumno expondra
el subtema asignado.

Para finalizar la sesién y a partir de lo
expuesto los equipos elaborardn un esquema
que represente el Liderazgo
Transformacional y su aplicaciéon en el
contexto escolar.

esquema.
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https://incp.org.co/Site/publicaciones/info/archivos/Guia-de-liderazgo-transformacional.pdf
https://incp.org.co/Site/publicaciones/info/archivos/Guia-de-liderazgo-transformacional.pdf
https://incp.org.co/Site/publicaciones/info/archivos/Guia-de-liderazgo-transformacional.pdf
https://incp.org.co/Site/publicaciones/info/archivos/Guia-de-liderazgo-transformacional.pdf

Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
4 ensefanza- ensefanza-

Tema aprendizaje aprendizaje
Desde el | Deductivo Interrelacional
conocimiento, una | inductivo Lluvia de ideas Para dar inicio a la sesion, el Docente a partir de | Los criterios que | Copias, https://www.redalyc
vision del Mapa Cognitivo los conocimientos previos, introducira al alumno | se tomardn en cuaderno, .org/journal/4418/4
Liderazgo de nubes para que conozca los antecedentes desde | cuenta parala internet, 41861942010/html/
Transformacional diferentes visiones en relacién al Liderazgo | evaluacién del computadora

Transformacional.

A continuacidn, el Docente-alumno a partir de la
lectura, reflexion y andlisis del documento “El
Liderazgo Transformacional desde la perspectiva
de la pedagogia humanista”, expondrd de manera
verbal las ideas mds relevantes del texto.

Posteriormente, el Docente- alumno después de
haber reflexionado en relacién al documento
anterior, elaborara un Mapa Cognitivo de nubes
en donde se plasme lo mas importante de cada
uno de los autores expuestos en el documento.

&

Para finalizar, el Docente-alumno manera de lluvia
de ideas y lo complementara de acuerdo a lo
expuesto de los demas.

Mapa Cognitivo
son:

Tema principal
Uso de palabras
enlace

Uso de
conceptos
claves
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3 Liderazgo
alto desempeiio.

Transformacional de un Directivo para un equipo de

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
5 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Metodologia ~ para | Deductivo Interrelacional
?ﬁ::g%frggtitjs;?wo inductivo Exposicidn . Para iniciar la sesién, el Docente solicitard al El Docen.te Documento digital file:///D:/Users/RABM
Plan de Accion Docente-alumno a partir de lluvia de ideas compartira Proyector 948N/Downloads/LIDE
defina lo que conoce acerca de ¢Qué es con los Computadora RAZGO+TRANSFORMA
metodologia? Docentes- CIONAL%20(1).pdf
Posteriormente el Docente expondra la alumnos la
Metodologia del Liderazgo Transformacional. rdbrica de
evaluacion
Para dar continuidad, el Docente compartird el para llevar a
documento “Liderazgo Transformacional; cabo la
estrategia para mejorar la practica Docente en exposicion.
el aula”
El Plan de
A continuacién, el Docente- alumno Accidn el
reflexionara y analizard la metodologia del Docente-
Liderazgo Transformacional. alumno
debera
Por consiguiente, el Docente- alumno contemplar
elaborara un plan de accién con base en la los siguientes
Metodologia del Liderazgo Transformacional criterios:
de acuerdo a su funcién en su centro escolar Propdsito
organizado en binas. Estrategias
Recursos
Para cerrar la sesion el Docente- alumno Evaluacion

expondra el Plan de Accion.

Responsables
Temporalidad
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio.

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
6 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Liderazgo Deductivo
Transformacional vy | jnquctivo Interrelacional Encuesta Tipo Para iniciar la sesién el Docente expondra los La encuesta Computadora

sus cuatro pilares

Likert

cuatro pilares que sustentan el Liderazgo
Transformacional a través de una presentacion
en Power Point, posteriormente organizara en
equipos de tres integrantes al Docente-alumno.

Posteriormente, el Docente alumno a partir de lo
visto anteriormente, elaborara una encuesta Tipo
Likert basado en los cuatro pilares del Liderazgo
Transformacional.

A continuacién, el Docente- alumno a manera de
lluvia de ideas compartira la encuesta, Para
cerrar la sesion tomara en cuenta las
modificaciones a realizar conforme los
comentarios de los demds Docentes-alumnos

El Docente-alumno aplicara la encuesta en su
colectivo Docente y compartira los resultados en
la siguiente sesidn.

https://retos-
directivos.eae.es/de
stapa-los-secretos-

debe contar con
los siguientes

Hojas blancas

criterios: mejor-guardados-
Edad sobre-liderazgo-
Escolaridad

. » transformacional/
Afios de servicio

en la docencia
Género
Preguntas
enfocadas en
torno al tema
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https://retos-directivos.eae.es/destapa-los-secretos-mejor-guardados-sobre-liderazgo-transformacional/
https://retos-directivos.eae.es/destapa-los-secretos-mejor-guardados-sobre-liderazgo-transformacional/
https://retos-directivos.eae.es/destapa-los-secretos-mejor-guardados-sobre-liderazgo-transformacional/
https://retos-directivos.eae.es/destapa-los-secretos-mejor-guardados-sobre-liderazgo-transformacional/
https://retos-directivos.eae.es/destapa-los-secretos-mejor-guardados-sobre-liderazgo-transformacional/
https://retos-directivos.eae.es/destapa-los-secretos-mejor-guardados-sobre-liderazgo-transformacional/

Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio.

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
7 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
U id Deductivo Interrelacional
cenntrado e Ila ‘::jzogg inductivo Lluvia de ideas El Docente retomaré la encuesta aplicada para | Sele . , Proyector https://www.eoi.es/
de la Cultura que e! Docente—al.umno comparta/ Io.s re;ultados proporcionard Papel Bond blogs/lorenaltagraci
Organizacional Mapa Mental obtemdos y reflexione sobre su practica directiva, | al Docente Plumones amarcos/2012/02/2
posteriormente solicitard al Docente- alumno | alumno la Cuaderno 7/la-cultura-
para que escriba o defina el concepto de Cultura | rubrica de

Organizacional enfocado a la educacién.

A continuacién, el Docente- alumno expondra a
manera de lluvia de ideas el concepto definido de
Cultura Organizacional.

Posteriormente el Docente expondra la definicion
de la Cultura Organizacional y sus caracteristicas.

Para finalizar la sesién, el Docente-alumno se
organizara en equipos de tres integrantes y partir
de lo expuesto elaborara un mapa mental de
Cultura Organizacional el cual expondrd ante el
grupo.

» organizacional/
evaluacién con

los elementos
que debe
contener el
Mapa Mental.
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https://www.eoi.es/blogs/lorenaltagraciamarcos/2012/02/27/la-cultura-organizacional/
https://www.eoi.es/blogs/lorenaltagraciamarcos/2012/02/27/la-cultura-organizacional/
https://www.eoi.es/blogs/lorenaltagraciamarcos/2012/02/27/la-cultura-organizacional/
https://www.eoi.es/blogs/lorenaltagraciamarcos/2012/02/27/la-cultura-organizacional/
https://www.eoi.es/blogs/lorenaltagraciamarcos/2012/02/27/la-cultura-organizacional/

Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio.

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
8 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional
¢Qué es una Cultura | jnqyctivo Lluvia de ideas Para iniciar la sesién el Docente a través de lluvia | El Docente Computadora )
Organizacional = de Diagrama de de ideas, rescatara los aspectos fundamentales compartird con Proyector https://www.youtub
Excelencia? ’ e € - ) e.com/watch?v=rr_
flujo. de Ig sesion arwtenor, postemorment.e proyectara los Docentes- Papel Bond VKyWXOWQhttps://
el video: ¢Qué es Cultura Organizacional? al‘un?nos la Plumones www.redalyc.orgfjo
o riibrica de urnal/944/94472192
Para dar continuidad el Docente- alumno de evaluacion para 001/html/

manera verbal expresaran sus opiniones de
acerca del video ante el grupo.
Posteriormente el Docente compartird un
documento electrdnico para que los alumnos
hagan una lectura critica sobre el tema de
“Cultura Organizacional de Excelencia”.

Para finalizar, el Docente- alumno organizado en
equipos tres integrantes representard de
manera gréfica a través de un diagrama lo mas
importante del documento y lo expondra de
manera grupal.

llevar a cabo la
exposicion del
esquema.
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https://www.youtube.com/watch?v=rr_VKyWX9WQ
https://www.youtube.com/watch?v=rr_VKyWX9WQ
https://www.youtube.com/watch?v=rr_VKyWX9WQ
https://www.redalyc.org/journal/944/94472192001/html/
https://www.redalyc.org/journal/944/94472192001/html/
https://www.redalyc.org/journal/944/94472192001/html/
https://www.redalyc.org/journal/944/94472192001/html/

Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio.

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
9 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional
Caracteristicas  de | jhqyctivo Lluvia de ideas El Docente realizard preguntas exploratorias en
?)I:SanizacionaICUItu(jrz Mapa Cognitivo rescatando las ideas mas relevantes de la sesion | A través de una Papel Bond https://www.youtub
Excelencia de aspectos anterior. lista de cotejo Plumones e.com/watch?v=rr_
comunes ¢Qué consideras se debe llevar a cabo para | consideraranlos | Cuaderno VKyWX9WQ
generar una Cultura organizacional de excelencia? | siguientes Proyector
¢Consideras que en el centro escolar donde | aspectos que Computadora

laboras existe una Cultura Organizacional de
Excelencia?, ¢Por qué?

A continuacién, el Docente proyectard el video:
¢Qué es la Cultura Organizacional de Excelencia y
sus caracteristicas?, el Docente —alumno escribira
lo que considere mas relevante del tema.

A continuacién, el Docente- alumno con base en
las notas tomadas realizard un Mapa Cognitivo de
aspectos comunes de Cultura Organizacional y las
caracteristicas de una Cultura Organizacional de
excelencia.

Para finalizar la sesién, el Docente- alumno
comentard ante el grupo el Mapa Cognitivo de
aspectos comunes.

debe contener
el Mapa
Cognitivo de
aspectos
comunes:
Elementos a
comparar
Ideas
principales
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio.

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
10 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional
Dimensiones de una | jnqyctivo Exposicién Para iniciar la sesién, el Docente motivard al | El Docente Material digital http://scielo.sld.cu/p
Cultura s .
Organizacional Docente- alumno para que desarrolle la | compartird con o impreso df/rus/v15n2/2218-
investigacién en relacion a las dimensiones de la | los Docentes- Computadora 3620-rus-15-02-
Cultura Organizacional. alumnos la Proyector 120.pdf
rdbrica de

A continuacidn, el Docente- alumno investigara en
diversas fuentes de consulta en relacion a las
dimensiones de la Cultura Organizacional.

Posteriormente, el Docente- alumno realizara
organizados en equipos la selecciéon de la
informacion de lo investigado y llevara a cabo una
exposicion ante el grupo.

Para finalizar la sesién, el Docente- alumno
compartira sus ideas y conclusiones en relacion al
tema.

evaluacion para
llevar a cabo la
exposicion.
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo de

alto desempeiio.

Numero de sesiones 12 Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologi Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
12 a ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional
Factores que influyen | jnqyctj Para iniciar la sesién, el Docente retomara los El Docente Hojas blancas | https://infotec.repos

en la construccion de
una Cultura
Organizacional

Lluvia de ideas
Mapa Cognitivo
tipo panal

conocimientos previos de la sesion anterior y
conducira al Docente- alumno a reflexionar sobre
aquéllos factores que considera influyen en la
construccién de la Cultura Organizacional de
Excelencia en su contexto escolar.

A continuacion, el Docente- alumno investigard y
elaborara un Mapa cognitivo tipo panal de los
factores que influyen para construir una Cultura
Organizacional de Excelencia.

\ NS

. -
\ —

Para finalizar la sesién, el Docente- alumno a manera
de lluvia de ideas expondra de manera grupal el
Mapa Cognitivo tipo panal, asi como sus reflexiones y
comentarios.

compartird con
los Docentes-
alumnos la
rdbrica de
evaluacion para
llevar a cabo la
exposicion.

Papel Bond
Plumones
Proyector
Computadora

itorioinstitucional.m
x/jspui/bitstream/10
27/112/1/PROPUEST
A%20PARA%20ME)J
ORAR%20LA%20CUL
TURA%200RGANIZA
CIONAL.pdf
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta
Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular
Médulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. Numero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.
Sesion Metodologi Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
1 a ensefnanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional
Caracteristicas  del | jhqyctivo Preguntas guia Para dar inicio a la sesién el Docente realizara algunas Proyector Bass, B. y Avolio, B.
'II_'Iriirsaff)?;acional Exposicion preguntas guia al Docente-alumno: El Docente Computadora | (2000). MLQ:
¢Qué caracteristicas debe tener un Directivo? ¢Cémo compartird con Power Point Multifactor
Directivos qué tipo de liderazgo ejercen en sus los Docentes- Leadership
colectivos escolares? alumnos la Questionnaire.
rdbrica de RedwoodCity, CA:

A continuacion, el Docente expondra las
caracteristicas del Liderazgo Transformacional y sus
fundamentos tedricos.

Posteriormente, el Docente aplicara una escala tipo
Likert enfocado al Liderazgo Transformacional.

Para finalizar, el Docente- alumno respondera la
Escala Tipo Likert y reflexionara en torno a su practica
Docente y a manera de lluvia de ideas, expondra los
resultados obtenidos de manera grupal.

evaluacion para
llevar a cabo la
exposicion.

Mind Garden.Bass,
B. y Riggio, R. (2006)
Transformacional
leadership. Nueva
Jersey:
LawrenceEerlbaum
Associates
Publishers.
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo analice las caracteristicas del Liderazgo Transformacional para crear una Cultura Organizacional con alto desempefio.

Médulo 3. Liderazgo Transformacional de un Directivo para un equipo

de alto desempeiio.

Numero de sesiones 12

Contenido 3

Antecedentes del Liderazgo Transformacional

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
11 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Conformando una | Deductivo
Cultura inductivo Interrelacional FODA El Docente rescatard los conocimientos previos El Docente Esquema del https://www.redalyc
Organizacional de de la sesidn anterior a manera de lluvia de ideas evaluara cada FODA .org/journal/944/94
Excelencia de los aspectos més relevante del tema. uno de los 472192001/html/
rubros que
Posteriormente, el Docente- alumno realizara el corresponden al
FODA con base en su practica Docente analisis FODA:
enfocandose en su contexto escolar. Amenazas
Fortalezas
Debilidades

Para finalizar la sesién, el Docente- alumno
expondra el FODA, asi como sus conclusiones
acerca del mismo y de su practica directiva.

Oportunidades
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta

Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.

particular

Méodulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. | Numero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.

Sesion2Tema Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia

ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje

Importancia del | Deductivo Interrelacional Se le entregara

Liderazgo inductivo Lluvia de ideas Para iniciar la sesién, el Docente con antelacién al Docente | Computadora https://www.youtub

Transformacional en L )

el centro escolar Ensayo pedird al alumno observe y escuche de manera alumno, la | Hojas blancas e.com/watch?v=gHx

activa el video “Liderazgo Transformacional para rdbrica de 1HG910As

la Gestion Educativa”

A continuacién, el Docente- alumno de manera
grupal a manera de lluvia de ideas expondra sus
reflexiones en torno al tema.

Para finalizar, el Docente- alumno a partir de sus
reflexiones, elaborard un ensayo en torno al
tema teniendo como extensién maxima de dos
cuartillas.

evaluaciéon  del
Ensayo el cual
tendra las
siguientes
caracteristicas:
Maximo dos
cuartillas, Titulo,
Inicio,
Desarrollo,
Conclusién,
Referencias
bibliograficas
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular
Méodulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. | Numero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia

3 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Interrelacional

Ventajas Y | inductivo Lluvia de ideas Para dar inicio a la sesidn, el Docente a manera Computadora https://www.youtub
desventajas del . ) . . L )
Liderazgo Reflexidn escrita | de lluvia de ideas motivara al docente-alumno Escrito breve, Proyector e.com/watch?v=Vmr

Transformacional

para que emita sus opiniones de manera grupal.

A continuacién, el Docente- alumno reflexionara
en torno al tema de lo aprendido sobre el
Liderazgo Transformacional y escribird una
reflexion breve.

Posteriormente, el Docente- alumno dard lectura
a su reflexion de manera grupal.

Para dar continuidad, el Docente proyectara el
video “¢Qué ventajas y desventajas tiene el
Liderazgo Transformacional?

Para finalizar, el Docente- alumno con base en su
propia practica Docente elaborara preguntas guia
en torno a lo aprendido y lo expondra a manera
de lluvia de ideas.

con una
extension
maéxima de una
cuartilla, el cual
debera
contener los
siguientes
elementos:

Introduccién
Desarrollo
Conclusién

Hojas blancas

uOSYeH4g
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.

Médulo 4. El Lideraz

o Transformacional y sus caracteristicas.

Numero de sesiones 12

Contenido 4.

Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
4 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
El Lider | Deductivo Interrelacional Cuestionario
Transformacional 'y | jnqyctivo interactivo El Docente rescatara los conocimientos previos El Docente- Computadora https://www.redalyc
ziustemmfgjggﬁfatiig. ol Cuadro de del alumnado de la sesién anterior a través de la alumno Proyector .org/pdf/410/41011
doble entrada aplicacion Kahoot (herramienta interactiva para respondera una 135001.pdf

repasar conceptos aprendidos).

¢Cudles son las caracteristicas del Liderazgo
Transformacional?

¢Qué ventajas u desventajas tiene el Liderazgo
Transformacional?

A continuacién, el Docente- alumno realizara un
esquema con base en lo aprendido elaborara un
cuadro comparativo entre las caracteristicas de
un jefe y las caracteristicas del Lider
Transformacional.

Para finalizar la sesién, el Docente- alumno,
reflexionara acerca del Lider Transformacional y
su influencia en el sistema educativo y a manera
de lluvia de ideas expondra sus ideas.

serie de
preguntas a
través de la
herramienta
digital Kahoot:

Ingresa al
cuestionario por
medio de un
cédigo.
Contesta las
preguntas de
opciéon multiple
Autoevalla su
conocimiento
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular
Méodulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. | Numero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
5 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo https://www.redalyc
Competencias de un | jnqyctivo Interrelacional Mapa mental Para iniciar la sesién, el Docente dard la Sele Computadora .org/pdf/761/76111
'II_'IriirsformacionaI introduccion al tema y compartird el documento proporcionara Proyector 892017.pdf
de manera digital “Principios y competencias del al Docente Papel Bond
Lider Transformacional en instituciones alumno la Plumones
educativas. rdbrica de
evaluacién con
A continuacién, el Docente- alumno se los elementos
organizara en equipos de tres integrantes y que debe
profundizard la investigacion en torno al tema. contener el
Mapa Mental.
Para cerrar la sesién, el Docente- alumno
expondra el Mapa Conceptual.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular
Médulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. | Nudmero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
6 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Carisma o Influencia | peqyctivo Interrelacional Lluvia de ideas Para dar inicio a la sesién, el Docente conducird El Docente- Computadora https://www.redalyc
idealizacion inductivo Cuadro al alumno a investigar sobre una de las alumno Cuaderno .org/pdf/410/41011
sindptico dimensiones del Liderazgo Transformacional: expondrd ante 135001.pdf
Carisma o influencia idealizada. el grupo el
cuadro
A continuacion, el Docente- alumno investigara sindptico
en diversas fuentes de consulta las caracteristicas | elaborado, el
de la dimension: Carisma o influencia idealizada. cual debe
contener:
Para finalizar, el Docente- alumno realizard un Tema
cuadro sindptico de lo investigado que le sera Subtemas
entregado al Docente. Ideas
principales
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta

Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular

Modulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas.

| Numero de sesiones 12

| Contenido 4.

Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
7 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Deductivo Relacional https://www.redalyc
Estimulacion inductivo Lluvia de ideas El Docente expondrd las caracteristicas de |a Se le entregara | Proyector .org/pdf/410/41011
Intelectual Ensayo dimension: Estimulacion intelectual. al Docente- | Computadora 135001.pdf
alumno, la | Hojas blancas
El alumno reflexionard en torno al temay a rdbrica de

manera de lluvia de ideas expondra sus
conclusiones.

El Docente alumno realizard un ensayo en torno
al tema.

evaluacién  del
Ensayo el cual
tendra las
siguientes
caracteristicas:
Maximo dos
cuartillas, Titulo,
Inicio,
Desarrollo,
Conclusién,
Referencias
bibliograficas
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.

Médulo 4. El Lideraz

o Transformacional y sus caracteristicas.

| Numero de sesiones 12

| Contenido 4.

Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.

Sesion8Tema Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
Consideracion Deductivo Interrelacional Historieta https://www.redalyc
Individual inductivo Para iniciar la sesién, el Docente expondré la Por medio de Computadora .org/pdf/410/41011
dimensién: Consideracién Individual. una Lista de Proyector 135001.pdf
Cotejo el cual | Hojas blancas
A continuacion, el Docente- alumno a partir de la sedard a Colores
ponencia del Docente, reflexionara en torno al
tema y realizara una historieta en dénde plasme conocer al
un ejemplo de esta dimensién. Docente-
alumno las
Finalmente y dar cierre a la sesion, el Docente- caracteristicas
alumno intercambiara sus historietas y la que debe
expondréa de manera grupal. contener la
Historieta.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular
Méodulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. | Numero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
9 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Competencias de un | Deductivo Interrelacional
Lider ) inductivo Mapa Para dar inicio a la sesion el Docente dard la Sele Computadora https://www.redalyc
Transformacional . - s ) [
conceptual introduccién al tema y compartird el documento proporcionara proyector .org/pdf/761/76111
de manera digital “Principios y competencias del al Docente 892017.pdf
Lider Transformacional en instituciones alumno la
educativas. rdbrica de

Para dar continuidad, el Docente-alumno se
organizara en equipos y profundizard la
investigacién en torno al tema.

Para concluir la sesidn, el Docente-alumno
elaborara un Mapa Conceptual con base en la
informacidn anterior y realizara una exposicion
ante el grupo.

evaluacién con
los elementos
que debe
contener el
Mapa
Conceptual.
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Titulo de la

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

propuesta
Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular
Médulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. | Nudmero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
10 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Autoconocimiento Deductivo Interrelacional FODA
inductivo Para iniciar la sesion, el Docente guiara al Hojas blancas https://www.youtub
Docente- alumno a que realice una reflexion en El Docente e.com/watch?v=Bc-
torno autoconocimiento proyectando el video: evaluara cada a-fawJVwDiversas
“Autoconocimiento”. uno de los fuentes de consulta
rubros que segun elija el
A continuacion, el Docente- alumno realizard corresponden al alumno.
algunas reflexiones en torno al video. analisis FODA:
Amenazas
Posteriormente, el Docente- alumno realizard un Fortalezas
FODA en relacién a si mismo. Debilidades

Para cerrar la sesién, el Docente- alumno
expondra el FODA de ante el grupo.

Oportunidades
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Titulo de la | “El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”
propuesta
Objetivo Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.
particular
Mddulo 4. El Liderazgo Transformacional y sus caracteristicas. | Numero de sesiones 12 | Contenido 4. Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.
Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
11 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Interrelacional Estudio de Caso
Coherencia Deductivo Lluvia de ideas Para iniciar la sesién, el Docente expondré un Através de una | Copias AlgunasConsideracio
adaptabilidad . ) . - . )
inductivo estudio de caso. rdbrica de Hojas blancas nesTeoricasSobreEIL
evaluacién, se iderazgoTran-
Posteriormente, el Docente- alumno reflexionara | estableceran los 4451074.pdf
en torno el estudio de caso y emitira su opinion criterios que
ante el grupo a manera de lluvia de ideas. debe contener
el Estudio de
A continuacién, el Docente- alumno redactard un | Caso
estudio de caso con base en la propia experiencia
en su entorno escolar mencionando cémo le dio
solucién y lo expondra ante el grupo.
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Titulo de la
propuesta

“El Liderazgo Transformacional del Directivo: una alternativa para la mejora de la Cultura Organizacional de Excelencia”

Objetivo
particular

Que el Directivo reflexione sobre la importancia de ejercer un Liderazgo Transformacional para que crear una Cultura Organizacional de Excelencia.

Médulo 4. El Lideraz

o Transformacional y sus caracteristicas.

Numero de sesiones 12

Contenido 4.

Fundamentos tedricos del Liderazgo Transformacional.

Sesion Metodologia Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografia
12 ensefanza- ensefanza-
Tema aprendizaje aprendizaje
Autogestion Deductivo Lluvia de ideas Para iniciar la sesion, el Docente guiard al
inductivo Interrelacional Docente- alumno para que defina el concepto de | El Docente Computadora https://www.youtub
Plan de Accion autogestion compartird con Hojas blancas e.com/watch?v=bnX
.A continuacion, el Docente-alumno desarrollara los Docentes- Proyector 10CJg6x4
su propio concepto de autogestién y lo expondra | alumnos la Computadora
al grupo. rdbrica de

Para dar continuidad a la actividad anterior, el
Docente proyectara el video: ¢” Qué es
autogestiéon?

Posteriormente, el Docente- alumno con base en
lo expuesto de manera grupal y por medio de
lluvia de ideas reelaboraran el concepto de
autogestion.

Para cerrar la sesion el Docente-l alumno un Plan
de Intervencion, en donde se vea reflejado los
conocimientos adquiridos durante el Diplomado
que incida en el centro escolar donde labora.

evaluacion para
llevar a cabo la
exposicion.

El Plan de
Accion el
Docente-
alumno debera
contemplar los
siguientes
criterios:
Propdsito
Estrategias
Recursos
Evaluacion
Responsables
Temporalidad
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7.7. EL DIAGRAMA DE OPERACION DE LA PROPUESTA MODULAR

MODULO 4

El Liderazgo
Transformacional
y sus
caracteristicas

MODULO 1

éQuéesel
Liderazgo?

Cu‘lturta MODULO 2
Or aanaCIonal El Liderazgo
g
q e
de Excelencia Educativo

MODULO 3

Liderazgo
Transformacional
de un directivo
para un equipo de
alto desempefio
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7.8. DURACION DEL PERIODO DE ESTUDIO

El Diplomado esta compuesto por 4 Modulos, que se iran desarrollando en 12 sesiones
con 4 hrs. y que en su totalidad tendra una duracion de 184 hrs.Se iniciara en el mes
de septiembre y concluira en el mes de diciembre, se impartira en el turno vespertino,
en un horario de 14:00 a 19:00 hrs.

7.9. PERFIL DE INGRESO DE LOS ASPIRANTES A CURSAR EL
PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA PROPUESTA

El propdsito de la propuesta es brindar a los Directivos escolares una alternativa para
impulsar o mejorar la Cultura Organizacional de sus centros escolares a través del

Liderazgo Transformacional.
Para ingresar al Diplomado se requiere:

o Licenciatura
o Ser Directivo en activo

o Manejo de las Nuevas Tecnologias de la Informacion

7.10. CRITERIOS DE SELECCION DE LOS ASPIRANTES DE NUEVO
INGRESO

El Diplomado pretende que los Directivos escolares, desarrollen habilidades para la
mejora de su liderazgo en sus centros educativos y crea una Cultura Organizacional

de Excelencia y por ende impacte en la mejora de los aprendizajes del alumnado.

Los criterios que se utilizaran para la seleccién de los aspirantes para inscribirse al

Diplomado seran:

o Ser Directivo escolar activo.
o Cumplir con los requisitos mencionados anteriormente para su inscripcion.

o Contar con el compromiso para mejorar su liderazgo en su Centro Educativo.

Desarrollar un proyecto final que implemente en la escuela donde labore y entregar
evidencias de trabajo.
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7.11. PERFIL DE EGRESO

Entre los rasgos de egreso que se busca lograr en los Directivos son los siguientes:

O

O

O

712,

Reflexione sobre su practica directiva.

Desarrolle competencias, habilidades y destrezas tanto de manera personal
como de liderazgo.

Autoevalue su liderazgo en el Centro Escolar donde labora.

Planee, disefe y evalue acciones a partir de las problematicas existentes en el
colectivo escolar, utilizando el Plan de Mejora Continua.

Sea un Lider que impacte a la mejora de una Cultura Organizacional.
Armonice las relaciones interpersonales con el colectivo Docente.

Ejerza un trabajo colaborativo entre el colectivo Docente a través del dialogo,
comunicacion y negociacion.

Domine los procesos del Liderazgo Transformacional.

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS PARA INGRESAR AL

PROGRAMA DE ESTUDIOS

El aspirante que se inscriba al Diplomado, debera realizar lo siguiente:

o Llenar la Cédula de Inscripcidén con sus datos personales.

Presentara la siguiente documentacion en original y copia para su cotejo:

o Titulo de Licenciatura

o Cédula Profesional

o CURP

o Constancia de Servicios expedido por la Autoridad Educativa de la
dependencia donde labora.
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o Carta de Exposicion de Motivos (una cuartilla)

o Dos fotografias tamafio infantil en papel Mate en blanco y negro.

7.13. CRITERIOS DE PERMANENCIA EN LA MODALIDAD DE

ESTUDIO DE LA PROPUESTA

A fin de culminar el Diplomado se tomaran en cuenta los siguientes criterios:

o Haber contado con el 80% de asistencia.

o Participar de manera activa en el desarrollo de las sesiones.

o Entregar los productos parciales de cada sesion y el Proyecto Final.

7.14. CRITERIOS DE EVALUACION Y ACREDITACION EN EL
DESARROLLO DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS.

Para acreditar el Diplomado se considerara los siguientes criterios (Evaluacion

Formativa). Cada uno de los aspectos considerados, seran evaluados a partir de

indicadores de desempeio que se mediran por medio de rubricas de evaluacion que

seran entregadas a cada uno de los participantes por sesion considerando la

autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.

ASPECTOS A EVALUAR PORCENTAJE
Participacion individual 10%
Participacion en equipo 15%
Productos Parciales 15%
Asistencia 10%
Proyecto final 50%
Total 100%
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CONCLUSIONES

Esta Investigacion tuvo como propésito a lo largo de su abordaje analizar los
principales factores que influyen en un Clima Organizacional exitoso, asi como la
relevancia e influencia del liderazgo del Directivo para poder lograrlo.

Para dar inicio a la Investigacion fue necesario en primera instancia determinar la
problematica a investigar, asi como explicar la relevancia de la misma, por ello fue
necesario ademas de lo dicho anteriormente, también situar el contexto tanto interno
como externo en donde se llevaria a cabo la investigacion.

Describir y profundizar en relacion a la poblacion magisterial donde esa inserta la
problematica, ya que, en definitiva, el perfil y la formacion del Docente es fundamental
e influye en gran medida en el desarrollo de las actividades escolares.

Profundizar en la investigacion de la problematica y constatar que existieron otras
personas que se interesaron en la misma para dar sustento tedrico en el abordaje la
misma, ya que sirvid para no cometer errores o prevenirlos, dio guia para saber hacia
donde se tenia que dirigir la investigacion e interpretar los resultados que se fueron
obteniendo de la misma; asi como centrarse en la problematica y no desviarse para
posteriormente plantearse una hipétesis.

Definir la Metodologia de Estudio radicé en sistematizar la informacion a partir de la
hipdtesis planteada, lo cual fue un proceso que apoyé en la investigacion para verificar
y proporciono otro elemento del sustento de la investigacion haciendo valida la cual se
observé en la problematica planteada para posteriormente proponer una alternativa de
solucion.

El Liderazgo desempeia un papel fundamental en el éxito y la eficacia de cualquier
organizacion, y los Centros Escolares no son la excepcion. En este contexto, el rol del
Directivo adquiere una importancia crucial, ya que su liderazgo no solo impacta en el
rendimiento académico de los estudiantes, sino también en el ambiente escolar, la

motivaciéon de las personas.



El Directivo ejerce una influencia directa en la cultura y el clima escolar. Su capacidad
para establecer normas claras, fomentar la comunicacion abierta y promover un
entorno de respeto y colaboracién tiene un impacto significativo en el bienestar de
todos los miembros de la comunidad educativa. Un clima positivo estimula el
aprendizaje, la participacion activa y fortalece la identidad de la institucional Docente
y el desarrollo global de la Institucion Educativa.

Un Lider Educativo efectivo establece metas claras y una visibn compartida para la
institucion. Al alinear los esfuerzos de la comunidad escolar hacia objetivos comunes,
el Directivo crea un sentido de propdsito que motiva tanto a los Docentes como a los
estudiantes. La claridad en la direccion fomenta la eficacia y la eficiencia en la
consecucion de metas académicas y pedagogicas.

El liderazgo del Directivo también se refleja en su capacidad para apoyar y promover
el desarrollo profesional del personal Docente. Facilitar oportunidades de formacion,
brindar retroalimentacion constructiva y promover la innovacion pedagogica son
aspectos fundamentales que contribuyen a la mejora continua de la calidad educativa;
la gestion eficiente de recursos, tanto humanos como materiales, es esencial en
cualquier centro escolar. Un Lider Educativo competente es capaz de asignar de
manera estratégica los recursos disponibles, optimizando el rendimiento académico y
garantizando un ambiente propicio para el aprendizaje.

La Educacion se enfrenta constantemente a cambios en la sociedad y en las
metodologias pedagodgicas. Un Directivo proactivo anticipa estos cambios y lidera la
institucion hacia la adaptacion y la innovacion. La capacidad de tomar decisiones
informadas y de liderar iniciativas de cambio favorece la relevancia y la eficacia de la
Educacidn ofrecida.

El Enfoque del Liderazgo Transformacional en una institucion educativa se centra en
inspirar, motivar y guiar a todos los miembros de la comunidad educativa hacia la
consecucién de una visibn compartida y la realizacion de metas ambiciosas. Este
Enfoque se basa en 4 componentes principales que caracterizan el Liderazgo
Transformacional que ha continuacion se enuncian:

1. Inspiracién y vision: es la capacidad de articular una visién clara y convincente del

futuro deseado para la institucidén. Esta vision inspiradora no solo se enfoca en los
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resultados académicos, sino también en el desarrollo integral de los estudiantes y en
la creacidn de una cultura escolar positiva y colaborativa.

2. Motivacion y empoderamiento: motivar a los miembros de la comunidad educativa
a alcanzar su maximo potencial, fomentando un ambiente de confianza, respeto y
empoderamiento. Reconocer y valorar las contribuciones de cada individuo, y los
animan a asumir responsabilidades y desafios que les permitan crecer y desarrollarse
tanto personal como profesionalmente.

3. Establecimiento: establece altas expectativas académicas y de comportamiento
para todos los estudiantes y miembros del personal. Fomentan una cultura de
excelencia donde se promueve el esfuerzo, la perseverancia y el compromiso con el
aprendizaje y la mejora continua.

4. Desarrollo de relaciones y trabajo en equipo: cultivan relaciones sdlidas y
colaborativas con todos los miembros de la comunidad educativa, incluyendo
estudiantes, padres, personal Docente, administrativo y de apoyo. Fomentan un clima
de confianza y apertura donde se promueve el dialogo constructivo, la
retroalimentacion efectiva y el trabajo en equipo para alcanzar objetivos comunes.

La importancia del Liderazgo del Directivo en los Centros Escolares es innegable. Su
capacidad para influir en el clima escolar, establecer metas claras, apoyar el desarrollo
profesional, gestionar recursos eficientemente y adaptarse a los cambios, contribuye
de manera significativa al éxito académico y al bienestar de todos los miembros de la
comunidad educativa. Un liderazgo efectivo en la direccion de las Instituciones
Educativas es fundamental para cultivar un ambiente propicio para el aprendizaje y el
desarrollo integral de los estudiantes.

El Liderazgo Transformacional en una Institucion Educativa es de suma importancia
debido a su capacidad para inspirar y motivar cambios significativos que impactan
tanto en el rendimiento académico como en el desarrollo integral de los estudiantes, el
personal Docente y el entorno educativo en general. En esta Investigacion se explord
a detalle la importancia del Liderazgo Transformacional en el contexto educativo,
analizando sus caracteristicas, beneficios y como puede influir positivamente en el

logro de los objetivos institucionales.
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El Liderazgo Transformacional se caracteriza por su capacidad para generar cambios
profundos y duraderos en una organizacion, al tiempo que motiva e inspira a los
miembros del equipo a alcanzar su maximo potencial. En el ambito educativo, un Lider
Transformacional ejerce una influencia positiva en los estudiantes al fomentar un
ambiente de aprendizaje estimulante, promover la innovacion pedagdgica y cultivar
una cultura escolar basada en valores como la excelencia, la colaboracion y el
compromiso con el crecimiento personal y académico.

Una de las principales razones por las cuales el Liderazgo Transformacional es
fundamental en una Institucion Educativa es su capacidad para impulsar mejoras
significativas en los resultados académicos. Los Lideres Transformacionales
establecen altas expectativas académicas y proporcionan el apoyo necesario para que
los estudiantes las alcancen. Fomentan un enfoque centrado en el aprendizaje, donde
el objetivo principal es el desarrollo integral de los estudiantes, no solo en términos de
conocimientos académicos, sino también en habilidades socioemocionales y
competencias para la vida.

Ademas, el Liderazgo Transformacional en el ambito educativo contribuye a crear una
cultura escolar positiva y colaborativa. Los Lideres Transformacionales inspiran a los
miembros del personal Docente y Administrativo a trabajar en equipo, compartiendo
ideas, mejores practicas y recursos para mejorar la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje. Fomentan un clima de confianza, respeto mutuo y empoderamiento,
donde todos los miembros de la comunidad educativa se sienten valorados y
motivados para contribuir al éxito de la institucion.

Otro aspecto clave de la importancia del Liderazgo Transformacional en una Institucién
Educativa es su capacidad para promover la innovacion y la adaptacion al cambio. En
un entorno educativo en constante evolucion, es fundamental que los lideres estén
dispuestos a explorar nuevas ideas y enfoques, y a tomar decisiones audaces que
beneficien a la comunidad escolar en su conjunto. Los Lideres Transformacionales
fomentan una mentalidad de crecimiento y aprendizaje continuo, tanto para ellos
mismos como para los demas, y estan abiertos a la experimentacion y la mejora

constante.
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En conclusion, el Liderazgo Transformacional, desempefa un papel crucial en las
Instituciones Educativas del nivel de Educacion Secundaria, a través de fomentar y
movilizar cambios significativos en la Cultura Organizacional que impactan en el
rendimiento académico, la cultura escolar y la capacidad de adaptacion al cambio. Los
Lideres Transformacionales son agentes de transformacién que guian a la comunidad
educativa hacia la excelencia y el éxito a través de su vision, inspiracion y compromiso
con el crecimiento y el desarrollo de todos los involucrados. Por lo tanto, invertir en el
desarrollo del Liderazgo Transformacional en el ambito educativo es fundamental para
crear entornos escolares que fomenten el aprendizaje, la innovacion y el bienestar de

todos los estudiantes y miembros del personal educativo.
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