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INTRODUCCION

En un mundo en constante transformacion, ias reformas educativas son fundamentales
para preparar a las nuevas generaciones para los desafios del Siglo XXI y en este
proceso, los Directivos juegan un rol fundamental, siendo agentes de cambio y lideres
inspiradores que contribuyen a la construccién de un sistema educativo mas solido y

efectivo.

Estas reformas educativas representan un elemento clave en la busqueda de mejorar
la calidad y la equidad de la educacion en el pais. En este contexto, el papel de los
directivos se vuelve crucial para asegurar el éxito de estas transformaciones en el
sistema educativo. Las Competencias Directivas adquieren una relevancia especial,
ya que son fundamentales para liderar y gestionar los procesos de cambio en las

instituciones educativas y estas sean exitosas.

En esta investigacion, se resaltara la importancia de las Competencias Directivas como
una premisa esencial para generar Ambientes de Aprendizaje efectivos en las

instituciones educativas.

Para los docentes, no ha sido facil abordar estos retos pedagdgicos asociados a la
gestion educativa y al desarrollo de los planes y programas establecidos por la
Secretaria de Educacion Publica. En este contexto, el papel del director como guia y
lider es fundamental para que los docentes tomen las riendas y desarrollen sus
planeaciones con estrategias didacticas que impacten positivamente en los

estudiantes.

A lo largo de esta investigacion, se busca fortalecer las Competencias Directivas, de
manera que la intervencion del Director tenga un impacto positivo en el desarrollo de
ambientes de aprendizaje de la comunidad educativa. El objetivo es mejorar la

dinAmica educativa dentro de cada institucion.



En esta época, el mundo experimenta cambios constantes y vertiginosos,
especialmente en el desarrollo de la informacion, la ciencia y la tecnologia. Por lo tanto,
es fundamental que los directivos estén preparados para adaptarse a estos cambios y

liderar la educacién de manera efective 'ste nuevo contexto.

Las nuevas Reformas Educativas invitan a la profesionalizacion permanente,
brindan oportunidades de crecimiento personal, renovacion de saberes, revalorizacion
de la experiencia, evaluacion de la intervencion pedagdgica, desarrollo de la gestion e
incorporacion de nuevos materiales educativos a una practica de calidad que responda

a las exigencias sociales y constitucionales.

Mediante esta investigacion, se busca contribuir con un nuevo conocimiento que
permita afrontar con mayor éxito las responsabilidades que el docente asume al ocupar

la posicion de Directivo.

La presente investigacion se realizd en base a lo expresado anteriormente y sus
resultados se presentan en el siguiente documento, el cual esta dividido en Siete

Capitulos:

En el Capitulo Uno, se aborda los aspectos fundamentales que guiaran el
desarrollo del estudio. En primer lugar, se expone la determinacion del tema de
estudio, se justifica la eleccion de este tema, se identifica la institucién educativa en la
cual se detecta la problematica, ademas, se contextualiza el entorno geografico,
histdrico y socioecondmico de la institucidon, considerando cdmo estos factores pueden
influir en la situacién educativa, finalmente, se sitia la alcaldia de Xochimilco en el
contexto nacional, para comprender el marco normativo y las politicas educativas que

impactan en el funcionamiento de la institucion escolar.

En el Capitulo Dos, de esta investigacion, se aborda el Marco Institucional de
Actualizacion y Capacitacion del Magisterio en Servicio dentro del area geografica del
tema de estudio. Se analiza la poblacibn magisterial inscrita en programas de

estimulos por mérito académico en esta area y su impacto en los logros educativos



presentes en el contexto geografico del tema de estudio, este capitulo busca brindar
una comprension profunda de las politicas de capacitacion y actualizacion del

magisterio y los centros de capacitacién cercanos a su localidad.

En el Capitulo Tres, se realiza la ubicacion general de la problematica educativa,
se presentan los aspectos clave relacionados con la problematica, asi como el estado
del arte, que muestra el panorama actual de esta area en el campo educativo, ademas,
se plantea el problema especifico a investigar y se formula la hip6tesis de trabajo, que
servirA como guia para el analisis de datos. También se describen las variables
involucradas en la hipétesis, tanto la variable independiente como la variable

dependiente, por ultimo, se establece el objetivo general de la investigacion.

El Capitulo Cuatro, titulado el Marco Teo6rico de la Investigacion, proporciona
una amplia revision de las politicas educativas internacionales que impactan en la
educacion en el Siglo XXI. Se destaca el papel de la United Nations Educational
Scientific and Cultural Organization (UNESCO) en el desarrollo de las nuevas
generaciones y la importancia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible para la
educacién. También se analiza el Proyecto Tuning, tanto a nivel europeo como
latinoamericano, y su influencia en la educacion de México. Se exploran las reformas
curriculares significativas en la Educacion Basica mexicana y se enfatiza la importancia
de las competencias directivas en el ambito educativo. Ademdas, se aborda la
relevancia de la funcion del Director en la mejora educativa y el impacto de las acciones
de mejora en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Este Capitulo proporciona un
Marco Teorico sélido para comprender los fundamentos y las tendencias que

sustentan la investigacion en cuestion.

El Capitulo Cinco, describe el Proceso Metodologico del Estudio Investigativo
Descriptivo, ademas, se detalla el universo y la poblacion magisterial, se explica el
proceso de seleccion de la muestra y se aborda el disefio del instrumento de captura
de datos, incluyendo su elaboracion, revision y validacion. Se menciona el uso del
Programa Estadistico Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) para la

organizacion, analisis e interpretacion de los datos recabados, finalmente, en el

3



Capitulo se presenta las conclusiones generales que surgieron del andlisis de los datos

obtenidos mediante las encuestas.

En el Capitulo Seis, se aborda la elaboracion del Diagndstico con base en los
resultados de la investigacion, se detalla la redaccion del informe diagndstico sobre la
problematica estudiada en este Capitulo. Se comprende y comunican los hallazgos
obtenidos a partir de la investigacion realizada, proporcionando una vision clara y

concisa de la situacion analizada.

En el Capitulo Siete, se presenta una propuesta para solucionar el problema
identificado, se expone el marco Juridico-Legal que avala la propuesta. Se describe el
disefio modular de la propuesta, fundamentandola tanto teérica como practicamente y
analizando la problematica central del disefio curricular. Se incluye el mapa curricular
de la propuesta modular y los programas desglosados de estudio, se detalla el perfil
de ingreso de los aspirantes al Programa de Estudios y los criterios de seleccion para

nuevo ingreso.

La propuesta de investigacion delineara las acciones que deben ser consolidadas de
manera oportuna para promover el desarrollo de la colaboracién y capacitacion,

fortaleciendo asi a los Directivos en su papel fundamental en la Escuela.

Finalmente, se incorporan la Bibliografia Consultada y las Referencias de Internet.



CAPITULO 1. LA DETERMINACION DEL TEMA DE
INVESTIGACION Y LA CONTEXTUALIZACION DE SU
UBICACION HISTORICO-GEOGRAFICA

1.1. Determinacion del Tema de Estudio

Se reconoce que algunos centros escolares de Educacion Bésica se resisten al
cambio y siguen operando desde una perspectiva tradicional, ya que sus directivos
carecen de las herramientas necesarias para ejercer un liderazgo efectivo y fomentar
el trabajo colaborativo. Esto puede provocar que el centro educativo se estanque y no
implemente innovaciones que impulsen el proceso de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes.

Las condiciones mencionadas anteriormente se convierten en obstaculos para
implementar cambios educativos y pueden cerrar las puertas a nuevas propuestas
Educativas que impliquen una movilidad de esquemas dentro de la institucion. Por lo
tanto, el liderazgo directivo debe buscar estrategias para retomar el control de la
institucion y reconocer las practicas escolares que promuevan el desarrollo profesional

de los docentes y una formacion educativa de mayor calidad.

Se pretende realizar un analisis de la importancia que engloba el Directivo ante
su quehacer diario dentro de la institucién; ya que es el principal agente que interviene
para el desarrollo de los docentes y educandos teniendo como objetivo estar a la
vanguardia e implementar estrategias para el desarrollo de las Reformas Educativas

en los planes y programas que determinan las Instituciones Educativas.



1.2. Justificacion de la Eleccion del Tema de estudio

Se reconoce que los docentes reciben una formacion inicial y continua a lo largo
de su carrera profesional, en el pasado, esta formacion era crucial para acceder a
puestos directivos, y se lograba mediante la participacién en Programas como Carrera
Magisterial o Escalafén, los cuales eran ofrecidos por la Secretaria de Educacion
Plblica (SEP) en colaboracion con el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacién (SNTE) para que los docentes pudieran mejorar sus condiciones salariales
y avanzar en sus carreras. Estos Programas consistian en acumular puntos para
incrementar el nivel salarial o ascender verticalmente a cargos directivos. Sin embargo,
se observaba que en el nivel basico, este proceso podia llevar de 7 a 15 afios de
servicio frente a grupo y a pesar de alcanzar esos puestos, muchos de estos docentes
carecian de las habilidades y competencias necesarias para desempefiar un papel

efectivo en la institucion.

Hoy en dia es sabido que la SEP en conjunto con la Unidad del Sistema para la
Carrera de las Maestras y Maestros (USICAMM) “6rgano administrativo
desconcentrado con autonomia técnica, operativa y de gestion, adscrito a la SEP, tiene
a su cargo las atribuciones que le confiere a esa dependencia la Ley General del
Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros™ establece la aplicacion de
evaluaciones para la promocion horizontal y vertical de puestos como: Docente,

Subdirector, Director e Inspectores.

En muchas ocasiones, los docentes que aprueban esta evaluacién demuestran
un soélido conocimiento tedrico, sin embargo, pueden carecer de la experiencia laboral
necesaria para asumir el liderazgo de la institucion educativa. Esta falta de experiencia
puede llevar a situaciones donde el desempeio decae, lo cual impacta directamente

tanto en los docentes como en el rendimiento académico de los alumnos.

1 http://usicamm.sep.gob.mx/. (23-02-2023).
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1.3. Institucidon Educativa en la Cual se Detecta la Problematica

En este apartado, se dara a conocer el contexto escolar de la institucion educativa. Se
abordaran los diferentes ambitos en los cuales se desarrollan los estudiantes y como
esto impacta en su desarrollo escolar. Se explicara la problematica, en este caso,
mediante una descripcion de las caracteristicas sociales, culturales, institucionales y
organizacionales de la Escuela Secundaria 224, “Huetzalin” ubicada en la Colonia
Guadalupita sobre la Calle Pino S/N en el poblado de San Mateo Jalpa, Alcaldia
Xochimilco , en este plantel el problema se origina en la falta de desarrollo de
habilidades, destrezas y competencias, lo cual tiene como objetivo principal que tanto
el docente como el directivo puedan mejorar su praxis tanto en el plantel como en el
aula. Es fundamental trabajar en el fortalecimiento de estas habilidades y
competencias para garantizar una educacion de calidad y una experiencia
enriguecedora para los estudiantes. Al mejorar la preparacién y capacitacion del
personal educativo, se favorece un ambiente propicio para el aprendizaje y se potencia

el desarrollo integral de los estudiantes.

1.4. Contexto Geografico, Histérico y Socioeconémico de la

Institucion Educativa y la Problematica Escolar

En el aflo 1978, en el pueblo de San Mateo Jalpa Xochimilco, se cred la Escuela
Secundaria Diurna Numero 224 "HUETZALIN". Esta escuela se instal6 en las
instalaciones de la Escuela Primaria de San Lorenzo Atemoaya y en las instalaciones
de la Coordinacion Territorial de San Mateo Xalpa. Desde su inicio, la escuela ha
brindado educacion a estudiantes de diversas comunidades como San Lucas, Santa
Cecilia, San Francisco Tlalnepantla, San Andrés, San Mateo Xalpa y San Miguel

Topilejo, entre otros lugares.



A lo largo de los afos, la institucion se ha consolidado como una escuela de calidad
académica comprobada, eficiente e innovadora. Ademas, se destaca por su alto
sentido de empatia, responsabilidad y sensibilidad hacia la comunidad. Esto ha llevado
a que la escuela sea reconocida como una opcién educativa altamente demandada en

la regidn por parte de los estudiantes.
Este pueblo colinda con los Pueblos de San Miguel Topilejo, San Francisco

Tlalnepantla, Santa Inés y San Andrés Ahuayucan, se tiene una poblacion muy variada

que proviene de estas comunidades. (?)

® familiaRuiz

ouesd \ES Voo weg,

g
@
-
°
g
(=)
B
b=
®
©

®lestudio erre tatuaje” gl

o
s

o Edninn

En la Colonia existen dos escuelas aledafias una de Educacion Preescolar y otra de

Educaciéon Primaria.
San Mateo Xalpa es uno de los 14 Pueblos de montafia pertenecientes a

Xochimilco, en el Sur de la Ciudad de México. San Mateo proviene del espariol y alude
a uno de los Apoéstoles de Jesus. Xalpa proviene del Nahuatl y significa “Sobre la

Arena”

2 https://www.google.com/maps/@19.2189032,-99.121684,17z?entry=ttu. (26-07-2023)
8
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San Mateo Xalpa es un pueblo que aun conserva sus tradiciones mas
importantes gracias a la herencia de sus antepasados. El 21 de septiembre se celebra

la fiesta del pueblo en honor al Apéstol San Mateo. (3)

El Pueblo de San Mateo Xalpa es conocido por albergar el Reclusorio Sur de la
Ciudad, lo que implica recibir visitas de diferentes Alcaldias. Esta situacion ha dado
lugar a la presencia de un comercio informal, principalmente enfocado en la venta de
comida rapida como tacos, quesadillas, gorditas, entre otros, para atender a los
visitantes. En algunas ocasiones, los alumnos se ven obligados a apoyar a sus padres
en la venta de estos productos, debido a la demanda generada por la presencia del

centro penitenciario

Asi como se ha mencionado previamente, la escuela se encuentra ubicada en la
Colonia La Guadalupita, a las afueras del Pueblo, colindando con San Francisco y
Topilejo. Cuenta con una excelente infraestructura, incluyendo un edificio de doce
aulas y bafos, asi como un domo en el Patio Civico que protege de la lluvia y las

fuertes temperaturas, permitiendo realizar actividades educativas al aire libre.

La institucion atiende a una poblacion de 665 alumnos y cuenta con una plantilla

de 55 trabajadores, entre docentes y personal administrativo, ademas de dos directivos

3 Idem. (26-07-2023)



(Director y Subdirector). Dentro de su infraestructura también se encuentran otras

instalaciones relevantes para el funcionamiento de la escuela como:

Y “w

» 7 talleres (Electrotecnia, Electricidad, Costura, ocina, Dibujo Técnico y Artes
Plasticas).
» 5 laboratorios (Biologia, Fisica, Quimica, Inglés, Mateméticas).

» Red Escolar con 25 computadoras funcionando con el proyecto de crear

~,

==
~ ,
aula digital eher)ﬂ rdeatllerdo a los

estandares de la'hueva convérgencia

» Un aula digital Uunicamente para el Turno Matutino con 23 equipos.
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» Jardin Botanico que alberga gran variedad de plantas endémicas de la zona

lacustre de Xochimilco, ademas de 25 ajolotes y 12 mantarrayas.

» También se ha mantenido el jardin
botamco yde cactaceas, tnico en las

» Y un domo que sirve para las clases de Educacion Fisica, Eventos Civicos,

simulacros y receso escolar.

1,3 g ; J‘ ‘\; o oy ; v
ContdMos con un nuevo é?’) ael o
10tiv lcoydeportivo,'qm nrﬂd‘ldf Jl

_condiciones necesarias

asi como actividades J}icas y
culturales

En estos espacios se realiza una gran variedad de actividades civicas, culturales y de
recreacion. Las instalaciones cuentan con una remodelacién parcial que se realizé en
el afio 2015, sin embargo, se han ido deteriorando por el uso de los alumnos y la falta
de mantenimiento por parte de las autoridades. Se requiere, el mantenimiento correcto
y correctivo periédicamente esto con el objetivo de que los alumnados se desarrollen
en un ambiente armonico apropiado para su aprendizaje y se les de uso adecuado en
las instalaciones para poder potencializar ain mas los aprendizajes significativos en

los estudiantes.

La escuela cuenta con un Directivo y Subdirector Académico, con el 100% de plantilla

de Docentes frente a grupo, trabajo social, orientador vocacional para los estudiantes,
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asi como un Médico Escolar y Personal de Apoyo como las Secretarias y Personal de

Intendencia.

1.4.1. Ubicacion de la Alcaldia en el Contexto Nacional

Las Coordenadas Graficas de la Alcaldia son: al Norte 19°. 19', al Sur 19°. 09' de

Latitud Norte; al Este 98°. 58' y al Oeste 99°. 10' de Longitud Oeste.

La altitud de esta demarcacion es de 2,240 m. en las localidades principales como
Tepepan, Xochimilco, Santa Maria Nativitas, Santa Cruz Acalpixca y Santiago
Tulyehualco. Su elevacion més importante son los Volcanes: Teuhtliy Tzompole y los
Cerros: Xochitepec y Tlacualleli de 2,710 a 2,420 m.

La Delegacion Xochimilco colinda al Norte con las delegaciones Tlalpan, Coyoacan,
Iztapalapa y Tlahuac, al Este con las delegaciones Tlahuac y Milpa Alta, al Sur con las
Alcaldias de Milpa Alta y Tlalpan, al Oeste con la Delegacién Tlalpan.

“Esta Alcaldia forma parte del Sector Metropolitano Sur, junto con Tlalpan, Magdalena
Contreras y Coyoacan. Se caracteriza por formar parte de la Cuenca del Valle de
México, al ser una de las 8 Alcaldias que la conforman; con una gran extension de

Suelo de Conservacién y por su atractivo turistico™.

Xochimilco se deriva del Nahuatl Xachitl (flor), mili (sementera) y co (locativo): "en el
sembradio de flores" fue el asiento de las Siete Tribus Nahuatlacas procedentes del
legendario Chicomoztoc. Al parecer, los Xochimilcas llegaron al Valle de México hacia

el afio 900 y fundaron su ciudad en 919.

Desde el Siglo Xll, Xochimilco contaba ya con sus pueblos y barrios, que agrupaban a
10,000 habitantes. Los principales ojos de agua de la regién estaban en Xochimilco,
Nativitas, San Gregorio, Santa Cruz, Acuexcomatl, Tepepan y La Noria. Hacia fines
del Virreinato ya pasaba por el pueblo el camino carretero de México a Cuernavaca, y

para 1880, la poblacion era de 12,652 habitantes. Es por estos afios cuando a causa

4. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4883944&fecha=16/06/1997 (11-02-2023)
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de la progresiva desecacion del lago se generan zonas pantanosas bastante

peligrosas, aunado al agotamiento de los manantiales.

El territorio de Xochimilco en los ultimos diez afios, ha presentado una dindmica
de crecimiento y aumento de poblacion que la ha distinguido de las otras Alcaldias.
Sobre todo, considerando que este crecimiento se ha dado en su gran mayoria

mediante la ocupacion de tierras con vocacion agricola y ecologica.

Xochimilco cuenta con 17 barrios y 14 pueblos, cada uno con su capilla.
Ademas, existen nueve canales: Cuemanco, Apatlaco, Cuauhtémoc o Nacional,
Tezhuilo, Apampilco, Toltenco o del Japon, Oxtotenco o La Noria, Amelaco y Atlitic;
siete lagunas importantes: el Toro, la Virgen, Tlilac, Tlicutlli, Tezhuizotl, Caltongo y

Xaltocan.

1.4.2. Analisis historico, Geogréafico y Socioecondmico del Entorno

de la Problematica

a) Origenes y antecedentes historicos de la localidad

Xochimilco ha sido histéricamente un centro de actividad agricola, dedicada
principalmente al cultivo de legumbres y flores mediante el sistema de chinampas que
legado indigena del imperio Mexica que hasta en la actualidad se sigue trabajando.
Las chinampas son en realidad el dltimo vestigio viviente de lo que fue el Valle de
Anahuac. Sin embargo, de 400 kildmetros cuadrados originales hace mas de 400 afos,
las chinampas se han reducido a 25 kildmetros cuadrados ubicadas precisamente en
Xochimilco, donde cientos de familias cultivan en ellas productos agricolas que

abastecen a la CDMX.

En cuanto a la geomorfologia del lugar el 30% del terreno de la Alcaldia, en su
parte Norte, se localiza dentro de la zona geomorfologica Il. El acuifero de esta zona
se hospeda en materiales granulares de baja a mediana permeabilidad. Es cubierto
por un acuitardo alojado en las grallas lacustres que puede tener hasta 300 metros de

espesor en Xochimilco - Chalco. El 70% restante se ubica en la zona hidrogeoldgica .
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Esta zona se localiza en las porciones Sur y Oriente de la CDMX formando las Sierras

Chichinautzin y Santa Catarina.
b) La hidrografia

La hidrografia de la Cuenca de Xochimilco esta condicionada por una red de arroyos
de escurrimiento intermitente, la que es determinada por la permeabilidad de los suelos
y el fracturamiento de las rocas (basaltos, andesitas y otros materiales de origen
volcanico). “El nivel maximo de escurrimiento se alcanza en el vaso lacustre, lugar en
el que las aguas son drenadas artificialmente al Lago de Texcoco via el Canal
Nacional, para de ahi ser dirigidas al tajo de Nochistongo y finalmente salir a la Cuenca

del Panuco™.

Las corrientes que configuran la Cuenca de Xochimilco son: los arroyos San
Buenaventura, Santiago, San Lucas y San Gregorio, asi como numerosas y pequefias
corrientes que bajan a Nativitas, San Luis Tlaxialtemalco, Tulyehualco, Iztapalapa y
Tlahuac, proviniendo, en los dos ultimos casos del Cerro de la Estrella y de la Sierra

de Santa Catarina.

Los escurrimientos en la Cuenca de Xochimilco, que cubre las Alcaldias de
Xochimilco, Tlahuac, Milpa Alta, Tlalpan, Iztapalapa y Coyoacan, provienen

actualmente de los cerros y volcanes que rodean el Sur de la Ciudad.
c) La orografia

La flora y la fauna eran abundantes y muy variadas. Existian bosques mixtos, con
arboles de madera dura como el encino o blanda como el pino. La vegetacién estaba
formada principalmente por ahuejotes, y Xochimilco es el Unico lugar del pais en donde
se puede apreciar este arbol de singulares caracteristicas. La principal funcion del
ahuejote es fijar las chinampas al fondo del Lago, sin quitar demasiada luz a los

cultivos, ya que su ramaje es vertical.

5 http://www.data.sedema.cdmx.gob.mx/cambioclimaticocdmx/images/biblioteca cc/PACdel Xochimilco.pdf.
(12-04-2023)
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La fauna estaba constituida por un importante grupo de animales terrestres,
peces y aves. En los bosques habia coyotes, ardillas, tlacuaches, armadillos, conejos
y ratones. En el Lago habia carpas, truchas, tortugas, almejas, acociles y ranas,
también llegaban aves migratorias como las gallinas de agua, agachonas y patos

silvestres.

d) Vias de comunicacion

La Alcaldia Xochimilco cuenta con dos vialidades importantes: la primera que la recorre
longitudinalmente, iniciandose en la interseccion del Periférico Sur y la Avenida
Prolongacion Divisién del Norte, en la Glorieta conocida como Vaqueritos, corre de
Norponiente a Oriente y es practicamente la columna vertebral de la Alcaldia, ya que
en su trayecto comunica a una parte de los Barrios y a seis Pueblos de la Alcaldia;
esta misma vialidad se convierte en un par vial a partir de la Avenida Prolongacion 16
de Septiembre, en el Barrio de Xaltocan, bifurcandose hacia la Carretera que conduce
al Pueblo de San Lorenzo Atemoaya y Santa Cecilia Tepetlapa y a la par vial a
Tulyehualco. Esta vialidad, en su paso por San Gregorio, presenta una bifurcacion que
conduce a la Alcaldia de Milpa Alta y a la Carretera a Oaxtepec. Y una segunda vialidad
de acceso ubicada en la interseccion del Anillo Periférico con la Calle 16 de Septiembre
continuando por la Calzada Guadalupe |. Ramirez, hasta el Centro Histérico, y una
bifurcacibn en el sitio denominado La Noria que es la Carretera de Santiago
Tepalcatlalpan que intercomunica a los pueblos localizados en la zona Sur como San
Lucas Xochimanca, San Mateo Xalpa y San Francisco Tlalnepantla; y que a su vez
sirve de comunicacion con la Alcaldia Tlalpan, en su colindancia suroriente y a su vez

con el Estado de Morelos.
e) Sitios de interés cultural y turistico

La oferta recreativa-educativa que ofrece el Parque Ecoldgico, asi como la del Bosque
de Nativitas, es potenciada con nuevas propuestas de actividades, quiza en asociacion

con empresas privadas nacionales u organismos no gubernamentales.
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Potenciar como atractivo y espacio de servicios las orillas de los canales
turisticos es otro reto. Actualmente, éstos tienen como limite los fondos de las parcelas

urbanas, de poco atractivo estético y sin actividad.

Las actividades turistico-recreativas en las zonas de cultivo chinampero deben
estar limitadas a grupos pequefios con actividades pasivas, de bajo impacto, a fin de
evitar afectaciones a la flora y la fauna. Las aves que anidan en la zona, asi como la
seguridad de la produccién en las chinampas, orientan estas actividades a recorridos
de interpretacion ambiental y juegos ecoldgicos en horarios y sectores limitados. No
se puede obviar que el atractivo principal para los recreacionistas seguira siendo los

canales turisticos del sector urbano de Xochimilco y de su vecina Tldhuac.

El Museo Dolores Olmedo ocupa la construccion que en otros tiempos fue
conocida como Hacienda La Noria, cuya edificacion data de finales del siglo XVI.
Asimismo, se exponen mas de 900 piezas arqueoldgicas de diversas culturas
mexicanas, tallas en madera de santos estofados y una asombrosa coleccion de arte

popular de diversos estados de la Republica.

1.4.3. Estudios Socioecondmicos de la Localidad

La Direccion Operativa Numero 4, Se encuentra ubicada en Calzada del Hueso y Anillo
Periférico Con No. exterior 7650, entre Granjas Coapa y Tlalpan, su C.P. es 14330,
Ciudad de México. Esta D.O. se encarga de atender cuatro Alcaldias: Magdalena
Contreras, Tlalpan, Tlahuac, Milpa Alta y Xochimilco, cuenta con 19 Zonas Escolares
gue se hacen caro de 101 Escuelas Secundarias Generales, una de las cuales es la

Escuela Secundaria General 224 “Huetzallin” que pertenece a la Zona Escolar 109.

De acuerdo al estudio socioecondmico que se aplica en la escuela por parte del

departamento de Trabajo Social, se obtuvieron los siguientes resultados:

16



Se tiene una poblacion flotante de padres de familia que se dedican al comercio
informal y a oficios como albafiileria, estos laboran cerca del Reclusorio Sur y trabajo
por cuenta propia. Siendo la mayoria de las familias con un ingreso de $3,000.00 y
$10,000.00 mensuales.

La comunidad donde se desarrollan los estudiantes presenta problematicas con
los servicios primarios, ya que es un asentamiento irregular y esta considerada como
semi rural. Se ha registrado que el 60% de los alumnos carece de servicios basicos
como luz, drenaje, agua, telefonia fija e internet. Esto se debe a que los lugares donde
residen, como parajes, comunidades, colonias o pueblos, estan dentro de la reserva
ecolégica de San Mateo Xalpa, San Francisco, San Miguel Topilejo y San Andrés, y
se les prohibe el acceso a estos servicios debido a que se encuentran en terrenos

irregulares o en zonas de reserva ecologica.

Esta falta de servicios primarios afecta directamente el desempefio de los
alumnos. Por ejemplo, muchos se ven imposibilitados de entregar trabajos de
investigacion debido a la falta de herramientas electrénicas como computadoras,
celulares o tablets. Esta situacién evidencia la necesidad de tomar medidas para
mejorar las condiciones de vida y acceso a servicios bésicos en la comunidad, con el

fin de favorecer el desarrollo educativo y el bienestar de los estudiantes.

Una de las probleméticas significativas en la escuela es que algunos alumnos
se presentan al aula sin haberse aseado y con ropa sucia debido a las condiciones en
las que viven. Esto provoca un mal aspecto y genera olores desagradables, lo que

lamentablemente resulta en que sus compafieros se burlen y los rechacen.

Esta situacion puede tener un impacto negativo en el desarrollo socioemocional del
adolescente. El rechazo y las burlas por parte de sus compaferos pueden causarle
sentimientos de vergiienza, baja autoestima e incluso aislamiento social. Ademas, esta
situacion afecta su rendimiento académico, ya que sentirse rechazado vy
menospreciado disminuye su motivacion para participar activamente en las clases y

en actividades escolares.
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CAPITULO 2. MARCO INSTITUCIONAL DE
ACTUALIZACION Y CAPACITACION DEL MAGISTERIO
EN SERVICIO DENTRO DEL AREA GEOGRAFICA DE LA
PROBLEMATICA DEL TEMA DE ESTUDIO.

2.1. Marco Institucional de Actualizacién Y Capacitacion del
Magisterio en Servicio, dentro del area Geografica de ubicacion

del tema de estudio

Hoy en dia tanto Directivos como Docentes tienen que estar en constante
actualizacion, para garantizar el maximo logro de los aprendizajes en los educandos,
es por ello que las nuevas Reformas Educativas han llevado a promover una constante
evaluacion con el objetivo de mejorar su praxis, asi como escalar Horizontal, Vertical
y crecer profesionalmente, por consiguiente, la Ley General de Educacion crea un
organo desconcentrado con autonomia independiente, llamado Unidad del Sistema

Para la Carrera de las Maestras y Maestros (USICAMM), teniendo como obijetivos:

e Dar valor y mejorar la practica docente a través de valoraciones a las escuelas,
asi como mediante el intercambio de experiencias y otros tipos de apoyo que
permitan identificar las habilidades y fortalezas del personal docente.

e Creary desarrollar programas de incentivos que contribuyan al reconocimiento

del desempefio del personal docente.
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e Promover los criterios que se aplicaran en los procesos que tienen relacion con
el Servicio Profesional Docente, de acuerdo al tipo de personal para el cual se
dirigen.

e Promover el desarrollo del personal docente, mediante distintas politicas,
programas y acciones especificas, garantizando el fortalecimiento de las

capacidades y la actualizacion continua.

Por ello se le da la responsabilidad de los procesos de gestion educativa,
pedagogica y administrativa, para generar ambientes de aprendizaje y lograr Optimas
condiciones para un adecuado desempefio profesional de los Docentes y Directivos

con el fin que los estudiantes obtengan las competencias necesarias, por grado y edad.

Los procesos de cambio o mejoras sustantivas en educacién ocurren tanto en las
aulas como en las escuelas. Es alli donde las reformas y las politicas educativas se
hacen realidad. Por lo tanto, los cambios no ocurren de modo mecanico, requieren de
conductores, de lideres que piensen un futuro diferente y que sean capaces de

conducir a las comunidades educativas hacia dicha meta.

En la Alcaldia de Xochimilco no se cuenta con centros de capacitacion educativa
para docentes ni directivos, por consiguiente, los maestros se han dado a la tarea de
actualizarse de manera independiente tomando cursos de manera virtual que ofrecen
escuelas particulares y la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en diferentes
plataformas como (CNDH) y virtual. Este tipo de cursos por lo regular tienen cupo

limitado y no cubre la gran demanda de los maestros.

Algunos maestros han optado por continuar con sus estudios de posgrados en
universidades privadas o publicas, estos estudios los realizan en contra turno y fines
de semana, lamentablemente los gastos los tienen que sustentar los docentes, con el
objetivo de obtener los conocimientos necesarios para mejorar su quehacer diario ante

la sociedad que lo demanda o bien obtener un ascenso en un puesto directivo o afin.

El centro de capacitacion magisterial mas cercano a la comunidad escolar donde

se lleva a cabo la investigacién se encuentra ubicado en Calle México-Xochimilco s/n
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San Lorenzo Huipulco, Mza 016, Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14370. Este Centro
de Maestros llamado “Rosario Gutierrez Eskildsen”, imparte y disefia cursos que son
ofertados a maestros de las Alcaldias Tlalpan, Coyoacan, Xochimilco, Tldhuac y
Magdalena Contreras, con el objetivo de fortalecer los conocimientos de su

especialidad que lo compete, en la educacién y servicio educativo.

Programas de Estudio, fortalecer la capacitacion y actualizacion permanente de las
maestras y los maestros, reconocer y estimular la calidad del docente, entendida como
Su preparacion para ensefiar, fortalecer la infraestructura educativa, consolidar un
auténtico federalismo educativo al transferir la prestacion de los servicios de Educacion
Béasica y Normal de la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal a los
gobiernos estatales, y promover una nueva participacion social en beneficio de la

educacion.

2.2. Perfiles Profesionales de Desempeiio del Magisterio en Servicio
dentro del Area Geogréafica en que se presenta la Problematica

base de lainvestigacion arealizar

La Educacion Basica, que en conjunto con las escuelas de preescolar y primaria,
constituyen la unidad de servicio publico que ofrece educacion general basica,
esencialmente formativa. Tiene como objetivo primordial promover el desarrollo
integral del educando como un ser individual y social, para que emplee en forma éptima
sus capacidades en beneficio propio y su comunidad, asi mismo adquiera la formacién
gue le permita continuar con sus estudios de nivel inmediato superior o, incorporarse

a la vida productiva.

En El Modelo Educativo, 2017 en el capitulo I, La Escuela al Centro del Sistema

Educativo, II.1 Hacia una escuela que favorezca la cultura del aprendizaje, dice que:

...el objetivo es sentar las bases para construir centros escolares que
fomenten el trabajo colaborativo y colegiado, el aprendizaje entre pares y la
innovacion, en ambientes que promuevan la igualdad de oportunidades y la
convivencia pacifica, democratica e inclusiva en la diversidad. El nuevo
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enfoque buscaimpulsar la planeacién estratégica, la evaluacion parala mejora
continua, el uso efectivo del tiempo en las aulas con interacciones
significativas, y la creacion de ambientes adecuados para el aprendizaje. Por
ultimo, esta nueva gestion pedagodgica busca fortalecer los liderazgos
directivos, las practicas docentes flexibles, la participaciéon social
responsable, y un mejor uso de los recursos de la escuela, con base en
principios de ética, transparencia, eficienciay rendicidon de cuentas®...

Hay Centros e Instituciones que se dedican a la capacitacion y actualizacion del

Magisterio en la Ciudad de México a continuacion se mencionaran algunos de éstos:

2.2.1. CAMCM de la Ciudad de México (CDMX)

El Centro de Actualizacion del Magisterio en la Ciudad de México (CAMCM) representa
una gran oportunidad ofreciendo apertura, difusién y promocién de la oferta educativa

y actividades culturales.

A lo largo de sus 75 afios de vida, el CAMCM ( ), ha trazado caminos en la educacién
continua, erigiéndose como el epicentro de la actualizacion y capacitacion de los
docentes de educacion basica. Es una institucibn que ofrece cursos, talleres,
diplomados, especialidades y maestrias. Se cuenta con diversas propuestas
pedagdgicas y didacticas dirigidas a la comunidad del magisterio que busca la

excelencia en su desarrollo profesional y desempefio laboral.

La oferta académica se brinda a partir, de especialidades, Licenciatura en Educacién
Secundaria con Especialidad en Telesecundaria, Diplomados, Capacitacion didactica,

nivelacion pedagdgica, cursos de actualizacion y Asesorias.

6 Secretaria de Educacion Publica. Nuevo Modelo Educativo. México, SEP, 2017. P4g.101
7 https://www.aefcm.gob.mx/dgenam/CAMCM/index.html. (12-02-2023)
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2.2.2. Direcciéon General de Formacién Continua a Docentes y

Directivos

Es unainstancia de la Secretaria de Educacion Publica encargada de normar y orientar
la formacion hacia el desarrollo profesional del personal de educacién béasica, con el
fin de impulsar la mejora continua de su desempefio, de acuerdo con las exigencias

de los retos nacionales y globales.

Tiene como Misién contribuir a que el personal docente acceda y/o concluya
programas de formacion, actualizacion académica, capacitacion y/o proyectos de
investigacion para fortalecer los conocimientos, capacidades y competencias a fin de

contribuir al logro de la idoneidad en la funcién.

Con el propésito de construir una Vision comun sobre todos los problemas y
retos de la formacion profesional de los maestros e impulsar la conformacion del
Sistema Nacional de Formacién Continua y Superacion Profesional y los
correspondientes Sistemas Estatales, como una via para transitar de un programa de

Actualizacibn de maestros a una Politica de formaciéon Continua y Superacién
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profesional. A partir de esto, se gener6é un documento que integra informaciones que
provienen de diferentes ambitos (normativo, académico, investigativo, experimental),
como punto de partida para impulsar la conformacion del Sistema y trazar las grandes
lineas de accion para su desarrollo y consolidacion.

La profesionalizacion es ofertada a partir del Catadlogo Nacional por afio. El
curso Bésico de Formacion Continua, Programa de Formacion de profesores de inglés,
Materiales de estudio para docentes. Los centros de Maestros (CM) son, un medio
para garantizar la Actualizacion Continua y permanente del personal docente y
Directivo. Su propésito, central es ofrecer a los maestros los espacios e instalaciones

y un conjunto de servicios adecuados.

2.2.3. Universidad Pedagdgica Nacional, (UPN)

Es una institucion publica de Educacion Superior, con vocacion nacional y plena
autonomia académica; se orienta a la formacién y desarrollo de profesionales de la
educacién y a la generacion de conocimiento de acuerdo con las necesidades del pais
y atendiendo a la diversidad sociocultural. A partir de sus funciones sustantivas se
vincula con el sector educativo, con organizaciones sociales e instituciones nacionales
e internacionales, con el fin de atender la problematica educativa y el fomento a la
cultura. Se crea por Decreto Presidencial el 25 de agosto de 1978. Tiene la finalidad
de formar profesionales de la Educacion en Licenciatura y Posgrado para atender a
las necesidades del Sistema Educativo Nacional y de la Sociedad Mexicana en
general. Ofrece, ademas otros servicios de Educacion Superior como
Especializaciones, Diplomados y Maestria, realiza investigacion en materia educativa
y difunde la Cultura Pedagdgica, la Ciencia y las diversas expresiones Artisticas y
Culturales del pais.

La UPN actualmente, tiene 6 Unidades en la Ciudad de México para la
formacion Académica, de los docentes en Servicio en donde se imparten estudios de
Licenciatura y Maestria, alimentando con sus egresados al Sistema Educativo

Nacional en forma eficiente y pertinente.
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CAPITULO 3. UBICACION GENERAL DE LA
PROBLEMATICA

La Educacion Basica se enfrenta a un cambio vertiginoso en la actualidad por ello se
sabe que los directores tienen que contar con un perfil profesional que los encamine a
desarrollar una buena Praxis dentro de las Instituciones Académicas que estén a su
cargo. Deben de contar con las caracteristicas, cualidades, y aptitudes deseables para

gue desempefien eficientemente su funcion.

1.1. La probleméatica educativa, antecedentes y consecuencias de la

problemética

Anteriormente el docente que queria laborar como directivo tenia que cursar una gran
trayectoria laboral por medio de diferentes programas. Estos programas desarrollados
por la SEP, un ejemplo, el programa de Escalafén, consistia en ir acumulando puntos
por medio de cursos, (otras, licenciaturas, maestrias y doctorados etc.) mientras el
docente seguia acumulando documentos de preparacion, los ingresaba al 6rgano de
Escalafén y llegar a ser promovido a subdirector o director de una institucién cuando
ya rebasaba los puntos que indicaban un buen perfil académico y experiencia laboral,
en la actualidad se encuentra USICAMM oOrgano administrativo desconcentrado con
autonomia técnica, operativa y de gestion, adscrito a la Secretaria de Educacion
Pulblica, que tiene a su cargo las atribuciones que le confiere a esa dependencia la Ley
General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros, quien regula el

ingreso y promocion de los nuevos Docentes y Directivos.
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3.2. El Estado del Arte de la Problematica

¢ Qué es el estado del arte? “es una investigacion documental que reconstruye la teoria
en las investigaciones aplicadas para interrelacionar con otras apuestas explicativas y
tiene un particular interés para el investigador, el grupo o la comunidad cientifica sobre
un tema o area de conocimiento”.

La presente investigacion se enmarca en una rigurosa recopilacion de documentos y
fuentes de informacion que abordan la problemética identificada y que se centran en

las Competencias Directivas.

El estudio de las Competencias Directivas cobra especial importancia en el contexto
actual, donde el liderazgo en la gestion educativa es un elemento determinante para
el éxito de las instituciones escolares. La capacidad de los directivos para desarrollar
y aplicar estas competencias impacta directamente en la calidad de los ambientes de

aprendizaje y en el logro de los objetivos educativos.

Se exploraran las estrategias y practicas que los directivos pueden implementar para
motivar y guiar a sus equipos docentes, fomentando asi el desarrollo de metodologias
innovadoras y una cultura educativa que promueva el crecimiento integral de los

estudiantes.

Se lleva a cabo una investigacion que incluye la revision de diversas fuentes
bibliograficas relacionadas con el tema de "Competencias Directivas". Algunos de
estos documentos fueron analizados con especial atencion en los puntos mas
relevantes que serviran como punto de partida para este estudio. A continuacion,
mencionaré algunos de ellos, los cuales seran fundamentales para la realizacion de

esta investigacion.

8 Ragnhild Guevara Patifio, et al. El estado del arte en la investigacidn: ¢andlisis de los conocimientos
acumulados o indagacién por nuevos sentidos? Colombia, UPN. 2015. P4g.168
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1. Competencias Directivas y Gestion de Recursos Humanos en las Instituciones

Educativas del nivel primario del Distrito de Ayacucho.®

En esta investigacion, se resalta la relevancia de la relacion entre las competencias y
la gestion directiva. Esto refleja las habilidades y capacidades que los directores de las
instituciones educativas poseen para realizar sus funciones y responsabilidades. Estas
habilidades son fundamentales para dirigir las actividades de la institucion y alcanzar
sus objetivos. Como conclusion de este estudio, se destaca que existe una correlacion
entre las variables analizadas. Se deduce que a medida que las Competencias
Directivas mejoran, también mejora la gestién de recursos humanos. Ademas, se
observa que la falta de formacion adecuada del personal Directivo en las instituciones
educativas limita su capacidad para dirigir eficazmente tanto las instituciones como al

personal docente.

2. Funcion Directiva de la educacion preescolar en la reforma educativa.®

En esta investigacion se resalta la importancia del rol directivo en la educacion
preescolar. Ademas, se recopila una variedad de materiales que brindan coherencia a
varios planteamientos tedrico-précticos relacionados con el Liderazgo Directivo y las
Competencias necesarias para una buena practica. También se presenta de manera
general el marco de la politica educativa, el proceso de reforma en el subsistema de
preescolar y, sobre todo, la funcion desempefiada por el personal directivo y otros
actores educativos. Se exploran las interrelaciones que mantienen entre si, incluidas
las relaciones politicas, las orientaciones a nivel local, nacional y de organismos
internacionales, asi como las tendencias a seguir en el disefio curricular por parte de
diferentes gobiernos. Como conclusién de esta investigacion, se destaca que el

director, en su papel de lider, debe ser un innovador en el centro escolar. Se le

9 Egidio Félix Quispe De La Cruz. Competencias Directivas y Gestidon de Recursos Humanos en las instituciones
Educativas del nivel primario del Distrito de Ayacucho, 2017. Tesis para obtener el Grado Académico De
Maestro en Gestion Publica. Peru, UCV, 2018.

10 Wilma Caamal. Funcién Directiva de la Educacion Preescolar en la Reforma Educativa. Tesis para Optar el
Grado de Maestria en Educacion. Mérida Yucatan, México, UPN, 2017.
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considera un profesional que facilita la comunicacion entre los miembros del mismo,
asi como un buen gestor, y debe dominar los fundamentos tedricos para llevar a cabo

una direccion efectiva en su plantel.

3. Andlisis de las Competencias Directivas en el Marco de la RIEB: El Caso de la

Educacion Secundaria.lt

El propdsito de esta tesis es la necesidad que se observa en el contexto real de las
acciones docentes, de profundizar en el desarrollo de Competencias Directivas, como
respuesta a las demandas actuales de la Educacion Secundaria, considerandose que
éstas, son derivadas de la RIEB y son las integradas y requeridas en un liderazgo
académico- administrativo. Como conclusion se destaca en la recopilacion de datos
de esta investigacion que los Directivos de las Escuelas Secundarias, tienen que
contar con una capacitacion para desarrollar las competencias que requiere el perfil
de acuerdo a la Reforma Integral de la Educacién Basica, esta capacitacion, contribuye

al logro de los objetivos Institucionales.

4. Competencias Directivas y Gestion Educativa en el Comportamiento

Organizacional de los Profesores del Distrito de Putumayo, 2016.%?

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de las
competencias directivas y la gestion educativa en el comportamiento organizacional
de los profesores en instituciones educativas del distrito de Putumayo. De acuerdo a
los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que el modelo logistico es
significativo para las competencias directivas, lo cual indica que tanto las competencias
directivas como la gestion educativa tienen una influencia significativa en el
comportamiento organizacional de los profesores en instituciones educativas del

distrito.

11 Karina Borregui Higareda. Andlisis de las Competencias Directivas en el Marco de la RIEB: El Caso de la
Educacion Secundaria. Tesis que para obtener el Grado de Maestra en Educacion Basica, México D.F., UPN,
2012.

12 Marco Antonio Aquino Ocares. Competencias Directivas y Gestién Educativa en el Comportamiento
Organizacional de los Profesores del Distrito de Putumayo, 2016. Tesis para Optar el Grado Académico de Doctor
en Educacién. Peru, Escuela de Posgrado, Universidad Cesar Vallejo, 2017.
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5. Competencias directivas y desarrollo institucional en los Planteles de

Aplicacion “Guaman Poma de Ayala” de Ayacucho, 2018.13

Esta tesis se centra en las exigencias tanto internas como externas del sistema
educativo para ofrecer un servicio de calidad en nuestro pais, el Directivo requiere una
solida formacion para mejorar las Competencias Gerenciales, de manera que tengan
un impacto positivo en el desarrollo institucional, garantizando su eficiencia y eficacia.
En este contexto, el objetivo de esta investigacion fue analizar la relacion entre las
Competencias Directivas y el Desarrollo Institucional. Como conclusiones obtenidas
los docentes participantes confirman que existe una correlacion directa moderada

entre las competencias directivas y el desarrollo institucional.
6. Modelo de Competencias del Director Escolar Exitoso.'4

El propoésito de esta tesis es indagar sobre el papel directivo y su logro en la mejora
del rendimiento académico. Visualiza dos visiones de director exitoso, por un lado el
perfil basado en la literatura y por otro, el perfil basado en datos empiricos de 8 casos
de directores exitosos.

Dicha tesis establece una investigacion exploratoria no experimental. La finalidad de
este trabajo es coadyuvar en la generacion de conocimiento sobre las funciones del
director escolar.

7. Competencias Directivas y su Importancia en las Comunidades de Practica.'®

En este trabajo de investigacion se identifican las competencias desarrolladas por los
directivos que forman parte de una comunidad de practica. La investigacion abarca el
contexto, las instituciones y los instrumentos utilizados, como las entrevistas y los

criterios empleados para recopilar y analizar la informacion.

13 Sidney Figueroa Lizarbe. Competencias directivas y desarrollo institucional en los Planteles de Aplicacién
“Guaman Poma de Ayala” de Ayacucho, 2018. Tesis para obtener el Grado Académico de Maestra En
Administracion de la Educacién. Perd, UCV, 2018.

14 Rosario Villela Trevifio. Modelo de competencias del director escolar exitoso. Tesis para Obtener el Grado de
Doctor en Innovacién Educativa. México, Tecnoldgico de Monterrey, 2015.

15 Ma. Del Rocio Campos Leonel de Cervantes. Competencias Directivas y su importancia en las Comunidades
de Practica. Tesis para obtener el Grado de Maestra en Educacion. México, Tecnoldgico de Monterrey, 2010
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El propdsito principal de este proyecto de investigacion es enriquecer la literatura
existente y apoyar a los directivos en su proceso de aprendizaje y ensefilanza mutua.
De esta manera, los miembros de la comunidad de practica pueden compartir sus
experiencias, éxitos y dudas, fomentando un aprendizaje continuo en conjunto con un

compromiso voluntario hacia la busqueda constante de la excelencia educativa.

8. La Formacion en Competencias Directivas un Desafio que Mejora Y Fortalece

la Gestion.16

El presente trabajo de investigacion se centra en la revision bibliografica mas reciente

sobre las competencias directivas de centros escolares a nivel primario; también
apuesta a reflexionar acerca de la necesidad de revalorizar la formacion en
competencias y fortalecer el desarrollo profesional para hacernos participes de la
importancia del directivo en la gestion escolar.

Afirma que las competencias propias de la funcion directiva son: la flexibilidad, la
autonomia, la empatia, el trabajo en equipo, la negociacion, entre otras, todas ellas
documentados a traves de su Marco teorico.

9. Competencias Directivas que Refuerzan el Liderazgo Distribuido y Promueven

una Mejora Escolar.'’

El texto presenta una investigacion cualitativa sobre las competencias que deben
asumir los directivos para potenciar un liderazgo distribuido y promover al mismo
tiempo la mejora escolar. Para ello se realizaron entrevistas estructuradas a directivos
y docentes de dos centros escolares, que posteriormente los resultados se analizaron
y permitieron concluir que aun falta hacer que las instituciones antes citadas fueran

mas democraticas y participativas.

16 Maria Cristina Saulo. La Formacién en Competencias Directiva, un desafio que Mejora y Fortalece la Gestidn.
Maestria en Direccion de Instituciones Educativas, Buenos Aires, Universidad Austral Escuela de Educacion.
2018.

17 Katherine Lavin Arteaga. Competencias Directivas que refuerzan el liderazgo distribuido y promueven una
mejora escolar. Tesis para obtener el Grado de Maestro en Educacién. Santiago, Chile. Universidad de Chile.
2016

29



10.Competencias de la Direcciéon Escolar para una Gestion de Calidad.®

El analisis realizado en esta investigacion se adentra en las competencias de la
direccidén escolar vinculadas a la capacidad y actividad. Las competencias que se
buscan con aquellas esenciales para dar soluciébn a actuaciones concretas y
demandas reales de la funcion directiva actual. En este proyecto se realiza un analisis
documental sobre competencias de direccion escolar; como son: gestion, liderazgo,

mediacion, formacion y calidad.

Es relevante mencionar que cada una de las investigaciones abordd aspectos
especificos de las competencias directivas, lo que nos permite tener una vision mas
completa y detallada sobre su impacto en la gestion educativa. Los resultados
obtenidos de los documentos de estudio muestran una diversidad de situaciones y
enfoques, ya que estan influenciados por el contexto particular de cada institucion

educativa de la regién donde se llevaron a cabo las investigaciones.

Se encontr6 que el liderazgo directivo desempefia un papel fundamental en la
promocion de ambientes de aprendizaje, impactando positivamente en el desempefio
de los docentes y los estudiantes. En otros casos, se identificaron desafios y
obstaculos que los directivos enfrentaban al implementar las estrategias para mejorar

la calidad educativa.

Ademas, se pudo apreciar que las competencias directivas tienen un caracter
dindmico, es decir, su relevancia y efectividad pueden cambiar con el tiempo debido a

los cambios en el entorno educativo y las demandas sociales.

Por lo tanto, es fundamental para los directivos estar en constante actualizacién y
desarrollo de estas competencias para adaptarse a las demandas cambiantes y lograr
una gestion efectiva que promueva el éxito de ambientes de aprendizaje para los

estudiantes.

18 Juan Maria Caminero Melero. Competencias de la Direccién Escolar para una Gestidn de Calidad. Tesis para
obtener el Grado de Maestro en Educacién. Palencia, Universidad de Valladolid, 2012.
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3.3. Planteamiento del Problema

Teniendo en cuenta la investigacion del estado del arte que aborda temas de
relevancia como las Competencias Directivas, el Liderazgo y los Ambientes de
Aprendizaje, se evidencia claramente que en la Ultima década la comunidad educativa
ha experimentado una transformacion acelerada y significativa en su enfoque
pedagdgico y resulta esencial que los Directivos se mantengan en constante
actualizacion para poder fomentar ambientes de aprendizaje exitosos. Es
precisamente aqui donde surge el desafio o problema especifico que se abordara en

esta tesis.
“Segun Kerlinger y Lee, los criterios para plantear un problema de investigacion, son”:

a. El problema debe expresar una relacion entre dos o mas conceptos o
variables.

b. ElI problema debe estar formulado como pregunta, claramente y sin
ambigiedades.

c. El planteamiento debe implicar la posibilidad de realizar una prueba empirica,

es decir, la factibilidad de observarse en la “realidad objetiva”.

Una vez que se ha concebido la idea de investigacién y el cientifico, estudiante o
experto ha profundizado en el tema y ha elegido el enfoque, se encuentra en

condiciones de plantear el problema de investigacion.?°

Lo anteriormente citado lleva a organizar las ideas de la realidad imperante compleja

y por lo mismo problemética.

En consecuencia, la pregunta central de investigacion se constituye en el siguiente
enunciado: ¢Cual es la alternativa pedagogica capaz de generar ambientes de
aprendizaje en docentes y estudiantes de la Escuela Secundaria, 224, T.M.
“Huetzallin” de la Alcaldia Xochimilco de la CDMX?

19 Roberto Hernandez Sampieri, et al. Metodologia de la investigacion. 6a. ed., México, McGraw-Hill, 2014. Pag.
36
20 idem.
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3.4. Hipotesis del Trabajo

La hipdtesis es la presuncién o suposicion probable, objetiva y especifica que se
establece provisionalmente como base de una investigacion. Mediante el método
cientifico, los investigadores suelen proponer hipotesis para explicar los problemas que

estan tratando de resolver.
Para la presente indagacion se ha establecido la siguiente Hipotesis de Trabajo:

La alternativa pedagoOgica capaz de generar ambientes de aprendizaje en
docentes y estudiantes de la Escuela Secundaria, 224, T.M. “Huetzallin” de la
Alcaldia Xochimilco de la CDMX, es la creacion de un Programa para el desarrollo

de Competencias Directivas

3.5. Identificacidon de las Variables de la Hipotesis del Trabajo

¢, Qué son las variables incluidas en la Hipotesis de Trabajo de una investigacion? “Una
variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de

medirse u observarse”.?!

El concepto de variable se aplica a personas u otros seres vivos, objetos, hechos y

fendbmenos, los cuales adquieren diversos valores respecto de la variable referida.

3.6. Variable Independiente
La Variable Independiente que se localiza en la Hipétesis de Trabajo, es la siguiente:

Programa para el desarrollo de Competencias Directivas

21 Ibid. P4g.105.
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3.7. Variable Dependiente
La variable Dependiente se establece como:

Generar ambientes de aprendizaje en docentes y estudiantes de la Escuela
Secundaria, 224, T.M. “Huetzallin” de la Alcaldia Xochimilco de la CDMX

3.8. Objetivo de la Investigacién

Los objetivos en una investigacion de indole cientifica, son aquellos que ademas de
ser claros y precisos, deben ser congruentes con el problema y con las Hipétesis de
Trabajo de la investigacion de la cual, forman parte. Se entiende por congruencia la
concordancia y continuidad entre los factores implicados: todos deben apuntar a un

mismo propodsito.
3.8.1. El Objetivo General

Un Objetivo General busca soluciones a los Objetivos Particulares de una
investigacion cientifica explicando los fendmenos en este caso educativos,

presentados.
En el caso de la actual indagacion se organizé y estructuré el siguiente:

Analizar a través de una Investigacion Descriptiva, Tipo Encuesta, los
argumentos y procesos del disefio de ambientes de aprendizaje para
fundamentar la creacion de un Programa de Competencias Directivas que
favorezcan a los docentes y estudiantes en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de la Escuela Secundaria, 224, T.M. “Huetzallin” de la Alcaldia
Xochimilco de la CDMX.

3.8.2. Objetivos Particulares de la Investigacion

Los Obijetivos Particulares de un proyecto de investigacion, definen requisitos u

objetivos de acuerdo con la naturaleza de la investigacion y se centran en lograr un
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objetivo comdn. A menudo implican un progreso gradual y mensurable y pueden ser

secuenciales, lo que significa que uno es necesario para lograr el otro.

Para el logro de resultados en el desarrollo del presente trabajo se disefiaron y

organizaron los siguientes Objetivos Particulares:

>
>

vV V.V V V V V V V VY

Constituir la sistematizaciéon de la Investigacion Descriptiva a realizar
Considerar la organizacion y compilacién de los materiales arevisar como
elementos fundamentales de la investigacion

Validar el ambiente y referencia de la Investigacion Descriptiva

Verificar el Estado del Arte referido a la problematica

Revisar y construir el Marco Teo6rico de la investigacion

Disefiar el instrumento para la captura de los datos sobre la problematica
Elaborar el instrumento para la captura de los datos

Pilotear el instrumento de captura de datos

Aplicar el instrumento de captura de datos

Instituir, analizar e interpretar los datos capturados

Desglosar el Diagndéstico sobre el problema

Determinar y elaborar la propuesta alternativa posible de implementar

para solucionar el problema investigado.
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CAPITULO 4. EL MARCO TEORICO DE LA
INVESTIGACION

La docencia es una profesidon de saberes, conocimientos y experiencias
altamente complejas, combinada con dosis de repeticidn institucional y la exigencia
permanente de adecuar la ensefianza a las condiciones en las que aprenden las y los
estudiantes, lo que coloca a la ensefianza como el problema principal de la formacion

docente en el curso de su desempefio profesional.

La formacién docente tiene como propdsito crear puentes entre el saber que plantean
el Plan y los Programas de Estudio, asi como los saberes docentes desarrollados en
su formacion inicial a lo largo de su desempefio profesional. Es un dialogo que
establecen profesoras y profesores con diferentes instancias que aportan
conocimientos para la comprensién, seguimiento y construccion de soluciones a los
problemas de la escuela, la didactica, la integracién curricular, la recuperaciéon de los
saberes docentes, el proceso formativo y la relacion con la comunidad que enfrentan

cotidianamente.

4.1. Politicas educativas internacionales para la educacién

Las politicas educativas internacionales son un conjunto de directrices y estrategias
establecidas por organismos internacionales para orientar y promover la mejora de los

sistemas educativos. Estas politicas buscan garantizar una educacion de calidad,
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equitativa e inclusiva, y estan basadas en investigaciones, experiencias y consensos

internacionales.

Para comprender en qué consisten estas politicas educativas internacionales,

resulta fundamental abordar algunas de las politicas implementadas por organismos

internacionales y examinar documentos oficiales emitidos por organizaciones

reconocidas, tales como las que se mencionan a continuacion:

UNESCO: Como uno de los principales impulsores de la cooperacion
internacional en materia educativa, ha establecido diversas politicas y
estrategias para promover la educacién de calidad, la igualdad de acceso y la
inclusion en todos los niveles educativos.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) es
una organizacion internacional compuesta por 38 paises miembros, la cual se
fundd en 1961. Su objetivo principal es promover politicas que mejoren el
bienestar econémico y social de las personas en todo el mundo, esta actla
como un foro donde los paises miembros pueden tener conocimientos y
experiencias, y colaborar en la elaboracién de politicas publicas efectivas y
eficientes. Sus areas de trabajo abarcan diversos temas, como economia,
educacion, medio ambiente, salud, empleo, comercio, desarrollo, gobernanza,
entre otros.

El Banco Mundial (BM), este proporciona préstamos y asistencia técnica a los
paises en desarrollo para financiar proyectos y programas que abordan
diversos desafios, como infraestructura, educacion, salud, agricultura,
energia, gobernabilidad y medio ambiente. Estos proyectos estan disefiados
para mejorar las condiciones de vida de las personas en estos paises y

promover un desarrollo sostenible.

Estos son algunos ejemplos de organismos internacionales que generan politicas de

apoyo a los paises en via de desarrollo o subdesarrollados, con el objetivo de mejorar

la educacion en estos lugares.
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4.1.1. La UNESCO sefala a las nuevas generaciones del Siglo
XXI

La UNESCO en su publicacion La Educacion para la Ciudadania Mundial se enfoca
en el cumplimiento de los objetivos de la Educacion para Todos (EPT) y el proceso
paralelo de ajustar la agenda para el desarrollo después de 2015, donde se han
impulsado reflexiones y debates importantes sobre el tipo de educacion que
necesitamos y que queremos para el siglo XXI, también resalta la importancia

fundamental de la educacién en la formacion de ciudadanos en el contexto globalizado.

Su objetivo es proporcionar a las personas los conocimientos, habilidades y
valores necesarios para participar activamente en el desarrollo de la sociedad a nivel
local y global. En este sentido, la Educaciéon para la Ciudadania Mundial (ECM)
reconoce el papel esencial de la educacion en la socializacion civica, social y politica,
preparando a nifios y jovenes para enfrentar los desafios de un mundo cada vez mas

interconectado e interdependiente.

La ECM busca motivar la accion, el diadlogo, la cooperacion y la formacién de
asociaciones a traveés de diferentes formas de educacion, tanto formal como no formal.
Para lograrlo, utiliza un enfoque multifacético que incorpora conceptos, metodologias
y teorias relacionadas con los derechos humanos, la paz, el desarrollo sostenible y la
comprension internacional. Asimismo, promueve una actitud de curiosidad, solidaridad
y responsabilidad compartida entre los individuos. “Tiene como objetivo inculcar a los
educandos los valores, las actitudes y los comportamientos que constituyen la base
de una ciudadania mundial responsable: creatividad, innovacion y compromiso a favor

de la paz, derechos humanos y desarrollo sostenible™?,

22.https://es.unesco.org/themes/ecm#:~:text=Tiene%20como%200bjetivo%20inculcar%20a,derechos%20hum
anos%20y%20desarrollo%20sostenible. (13-02-2023)
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Es importante destacar que la ECM puede integrarse en los programas
educativos existentes, considerandola como una materia transdisciplinaria que

complementa y se relaciona con otras areas de estudio.

4.1.2. La Educacion Mundial dentro de la Agenda 2030

En septiembre de 2015 los Estados Miembros de la Organizacion de las Naciones

Unidas, entre ellos México, aprobaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

“La Agenda 2030 de México, es una hoja de ruta que pone un horizonte en comudn con
el fin de orientar acciones multisectoriales a favor de las personas, la preservacion del
planeta, la prosperidad econdémica en disminucién de desigualdades, asi como

fomentar la paz y las alianzas”?3.

La educacion mundial dentro de la Agenda 2030 es un elemento crucial para alcanzar
el desarrollo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las
Naciones Unidas, los objetivos relacionados a la educaciébn se mencionaran mas

adelante.

Esta agenda se centra en poner fin a la pobreza y el hambre en todo el mundo del
2015 al 2030, a combatir las desigualdades dentro de los paises y entre ellos, a
construir sociedades pacificas, justas e inclusivas, a proteger los derechos humanos y
promover la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las
nifias, y a garantizar una proteccion duradera del planeta y sus recursos naturales,

sefalaron los Estados en la resolucion.

Para lograr la educacién mundial dentro de esta Agenda, es necesario el compromiso
de los gobiernos, las organizaciones internacionales, el sector privado, la sociedad civil
y la comunidad educativa en general, también se requiere una inversion significativa
en infraestructura educativa, capacitacion docente, materiales didacticos y tecnologias

de la informacion y la comunicacion.

23.https://www.gob.mx/agenda20304#:~:text=La%20Agenda%202030%20de%20M%C3%A9xico,la%20paz%20y
%20las%20alianzas.(26-07-2023)

38



Por ello podremos decir que la educacibn mundial dentro de esta Agenda es
fundamental para lograr un desarrollo sostenible y garantizar un futuro préspero y

equitativo para todas las personas en todo el mundo.

4.1.3. Importancia para la Educacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenido: 4,5, 10y 16

‘En 2015, la ONU aprobo6 la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, una
oportunidad para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino con

el que mejorar la vida de todos, sin dejar a nadie atras”.

La Agenda cuenta con 17 ODS, que incluyen desde la eliminacion de la pobreza hasta
el combate al cambio climatico, la educacion, la igualdad de la mujer, la defensa del
medio ambiente o el disefio de nuestras ciudades, en este subcapitulo hablaremos de

los objetivos 4, 5,10 y 16, que se relacionan directamente con la educacion.

El Objetivo 4 se enfoca especificamente en la educacion de calidad y se plantea
"garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y promover oportunidades
de aprendizaje para todos a lo largo de la vida"?®. La educacién mundial se considera
un factor clave para impulsar el desarrollo sostenible, ya que esta estrechamente
vinculada con otros ODS, como la erradicacion de la pobreza, el acceso a la salud, la
igualdad de género y la reduccién de las desigualdades.

Para lograr este objetivo se requiere la colaboracion de gobiernos, organizaciones
internacionales, sociedad civil, sector privado y otros actores relevantes. Es
fundamental adoptar politicas y medidas que aseguren la igualdad de oportunidades
en la educacion, el acceso a infraestructuras y recursos educativos adecuados, la

formacién y capacitacion de docentes, asi como personal educativo.

24 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/ (26-07-2023)
25 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/education/ (26-07-2023)

39


https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/education/

La educacion es un factor determinante para la erradicacion de la pobreza, el fomento
de la igualdad de género, la mejora de la salud y el bienestar, y el impulso de la

innovacion y el crecimiento econémico.

Objetivo 5: Lograr laigualdad entre los géneros y empoderar atodas las mujeres

y las nifias

Este Objetivo se enfoca en abordar las desigualdades y brechas de género que aun
persisten en todo el mundo. Busca garantizar que las mujeres y nifias tengan igualdad
de oportunidades en el acceso a la educacién, la salud, el empleo, la participacion
politica y la toma de decisiones. También promueve la eliminacion de todas las formas
de violencia y discriminacion contra las mujeres y nifias, incluyendo la trata y la
explotacion sexual, y el matrimonio infantil y forzado. Para lograr este objetivo, se

plantean diversas metas especificas, entre las cuales se encuentran:

e Poner fin a todas las formas de discriminacion y violencia contra las mujeres y
las nifias, incluidas la trata y la explotacion sexual.

e Eliminar practicas nocivas como el matrimonio infantil y forzado, y la mutilacion
genital femenina.

e Garantizar el acceso a la salud sexual y reproductiva y los derechos
reproductivos para todas las mujeres y nifias.

e Asegurar la igualdad de oportunidades para el liderazgo y la participacion
politica de las mujeres en todos los niveles de toma de decisiones.

e Garantizar el acceso a la educacion y la capacitacion para mujeres y nifias, asi
como promover la igualdad de acceso a empleos decentes y remunerados.

e Reconocer y valorar el trabajo de cuidado no remunerado realizado por las
mujeres y promover la distribucion equitativa de las responsabilidades

familiares.
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El ODS 5 es crucial para lograr un desarrollo sostenible e inclusivo, ya que reconoce
la importancia de la igualdad de género como un pilar fundamental para alcanzar un

mundo mas justo, pacifico y prospero para todas las personas.

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises

“Este objetivo tiene como propdsito reducir las desigualdades dentro y entre los paises,
abordando cuestiones relacionadas con la distribucion equitativa de la riqueza, el

acceso a servicios basicos y la inclusion social™?®

El Objetivo se centra en lograr un crecimiento econémico, inclusivo y sostenible, que
beneficie a todas las personas, especialmente a los grupos mas vulnerables y
marginados. Esto incluye a personas en situaciéon de pobreza, minorias étnicas,

migrantes, personas con discapacidad y otros grupos en situacion de desventaja.
Algunas de las metas especificas del ODS 10 incluyen:

e Lograr un crecimiento econémico inclusivo y sostenible, que beneficie a todos
los sectores de la sociedad, especialmente a los mas vulnerables.

e Empoderar y promover la inclusion social, econémica y politica de todas las
personas, independientemente de su edad, género, discapacidad, raza, etnia u
orientacion sexual.

e Mejorar la regulacion y supervision de los mercados financieros y de las
instituciones financieras, con el fin de evitar la concentracion excesiva de
riqgueza y promover una distribucién mas equitativa de los recursos.

e Facilitar la migracién y la movilidad segura, ordenada y regular de las personas,
incluidos los migrantes laborales, y promover la igualdad de derechos para los

migrantes.

26 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/inequality/ (26-07-2023)
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e Asegurar que los paises en desarrollo tengan una mayor representacion y
participacion en las instituciones econémicas y financieras internacionales.

e Fomentar la asistencia oficial para el desarrollo y la cooperacion financiera y
técnica entre paises, para promover el desarrollo sostenible en las naciones

mas desfavorecidas.

Con este objetivo se pretende avanzar hacia un mundo mas justo y equitativo, donde
todas las personas tengan igualdad de oportunidades y acceso a los recursos

necesarios para llevar una vida digna.
Objetivo 16: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

“‘Este promueve sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
proporcionar acceso a la justicia para todos y construir instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles, algunas de las metas especificas del
ODS 16 incluyen™’:

¢ Reducir significativamente todas las formas de violencia y la tasa de mortalidad
relacionada con la violencia en todo el mundo.

e Poner fin al maltrato, explotacion, trata y todas las formas de violencia y tortura
contra nifios.

e Promover el estado de derecho a nivel nacional e internacional y asegurar el
acceso a la justicia para todos.

¢ Reducir sustancialmente la corrupcién y el soborno en todas sus formas.

e Desarrollar instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los
niveles.

e Garantizar la participacion significativa de todos, incluidas las mujeres y las
personas en situacion de vulnerabilidad, en los procesos de adopcion de
decisiones a nivel local, nacional e internacional.

e Asegurar el acceso publico a la informacion y proteger las libertades

fundamentales, en concordancia con las leyes nacionales e internacionales.

27 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice/ (26-07-2023)
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Este objetivo promueve la paz y la justicia en el mundo, asi como para construir
instituciones solidas que puedan garantizar el respeto a los derechos humanos y la
igualdad para todos. Al abordar la violencia, la corrupcion y la falta de acceso a la
justicia, se busca crear sociedades mas seguras, inclusivas y equitativas, donde todos

puedan vivir en paz y prosperidad.

4.1.4.Estrategia para la educacion del Banco Mundial (BM)

La educacion juega un papel esencial en el progreso de una nacién. Las personas son
el verdadero recurso valioso de una sociedad, y la educacion les brinda la oportunidad
de llevar una vida més saludable, feliz y productiva. Se ha observado ampliamente que
la educacion mejora la capacidad de las personas para tomar decisiones informadas,
asegurar medios de subsistencia sostenibles, adaptarse a nuevas tecnologias, ser
mejores padres, enfrentar crisis y asumir la responsabilidad como ciudadanos y
guardianes del medio ambiente.

La relacion entre educacion y calidad de vida es reconocida en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y la Convencién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nifio, que afirman el derecho de los nifios a la educacién. Estos vinculos
también se traducen en beneficios mas amplios para la sociedad, como prosperidad
econdémica y una reduccién en los niveles de pobreza y privaciones. Por lo tanto, es
fundamental combatir el analfabetismo, la ignorancia y las deficiencias educativas para
lograr un desarrollo sostenible y equitativo.

El BM ha establecido una nueva estrategia educativa que tiene como objetivo
mejorar la eficiencia del gasto gubernamental y proporcionar apoyo financiero y técnico
para fortalecer los sistemas educativos. A través de asistencia operativa y financiera,
el Banco Mundial colaborara con los paises para promover el desarrollo de bases de
datos y lecciones de alta calidad basadas en investigaciones y practicas. Esto ayudara
a respaldar politicas, innovaciones e inversiones futuras en el ambito educativo a nivel

mundial.

Apoyara el desarrollo educativo a nivel nacional e internacional, generando una base

de conocimientos que incluira datos de alta calidad y analisis técnico sobre programas
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y politicas efectivas. Invertira en la medicién de capacidades y resultados del sistema
educativo, asi como en el analisis de datos correspondientes. Ademas, fomentara el
debate internacional sobre temas educativos y promoverd el intercambio de

conocimientos relacionados con las politicas educativas.

Enfrenta diversos desafios en paises de ingreso bajo y medio, asi como en situaciones
delicadas, que incluyen mejorar la eficiencia y eficacia del sistema educativo y los
resultados del aprendizaje. “Para abordar estos desafios, se centrara en el
financiamiento basado en resultados, politicas docentes efectivas, evaluaciones
regulares de aprendizaje y capacidades, y mediciones de resultados mediante un
programa llamado Benchmarking Education Systems for Results”?®. Estas estrategias
buscan mejorar el sistema educativo a través de reformas, capacitacion y evaluacién
con el objetivo de garantizar una educacion de calidad y mejorar los resultados del

aprendizaje.

Considera que la capacitacién de los docentes es esencial para brindar una
educacién de calidad. Destacan la importancia del dominio de las materias a ensefiar
y las habilidades pedagoégicas del maestro como garantia de una ensefianza efectiva.
El enfoque propuesto por el Banco Mundial incluye programas cortos de apoyo
pedagdgico o técnico, intercambio de experiencias y cursos a distancia para la
formacion continua de los docentes. También se sugiere el uso de medios de
comunicaciéon como la radio y la television como herramientas de apoyo para los

programas de capacitacion y la difusion de informacién actualizada para los maestros.

4.2. El Proyecto Tuning y el Desarrollo de Competencias

Durante la década de los noventa, se destacé el surgimiento de proyectos de reforma
curricular a gran escala y la busqueda o adaptacién de modelos académicos que se
adecuaran a las demandas educativas emergentes. La UNESCO resalta la importancia
de preparar a las nuevas generaciones del Siglo XXI con competencias, conocimientos

e ideales renovados para construir un futuro solido. En este contexto, la educacion

28 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000223249. (27-07-2023)
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superior enfrenta el reto de ofrecer formacion basada en competencias y la pertinencia
de los planes de estudio que se ajusten continuamente a las necesidades presentes y

futuras de la sociedad.

Uno de los proyectos mas significativos en la educacion superior en Europa, que se
ha extendido hacia América Latina y Meéxico, es el llamado "Tuning Educational
Structures in Europe", que busca afinar las estructuras educativas para responder a
los desafios actuales y futuros. Este proyecto se ha convertido en un referente
importante para mejorar la calidad y la pertinencia de la educacion en diferentes paises

y regiones.

En este contexto de transformacion curricular y adaptacion a las demandas del Siglo
XXI, la educacion superior desempefia un papel fundamental en la formacion de
profesionales altamente capacitados, capaces de enfrentar los retos y cambios del
mundo actual. La educacién basada en competencias se presenta como una
herramienta valiosa para dotar a los estudiantes de las habilidades y capacidades
necesarias para su desarrollo personal y profesional, asi como para contribuir al

desarrollo sostenible y progreso social.

4.2.1. El Proyecto Tuning Europeo

El Proyecto Tuning, tuvo sus inicios y comenz0 a desarrollarse en el contexto de la

reflexion sobre la Educacién Superior debido al rapido cambio en la sociedad.

El proyecto esta especialmente relacionado con los procesos de La Sorbona-Bolonia-
Praga-Berlin, en los cuales los lideres politicos buscan crear un area de educacion

superior integrada en Europa en el marco de un area econdmica europea.

Este proyecto surge de la necesidad de implementar, en las instituciones
universitarias, el proceso que siguid a la Declaracion de Bolonia de 1999,
aprovechando las experiencias de los programas ERASMUS y SOCRATES desde
1987, especialmente el Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos

(ECTS). El proyecto European Region Action Scheme for the Mobility of University
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Students (ERASMUS) y SOCRATES eran programas educativos europeos destinados
a promover la cooperacion y movilidad en el ambito de la educacion superior en los
paises miembros de la Unidn Europea (UE). A continuacion, describiré brevemente en

qué consistian cada uno de estos proyectos:

Proyecto ERASMUS: Fue un programa de movilidad académica que se inicio en 1987
y se convirtié en uno de los programas mas populares de la Union Europea. El objetivo
principal era permitir que los estudiantes universitarios, tanto de pregrado como de
posgrado, realizaran parte de sus estudios en una universidad extranjera durante un

periodo determinado (generalmente de 3 a 12 meses).
Proyecto SO

CRATES fue un programa mas amplio que englobaba varias acciones educativas y se
desarroll6 entre 1994 y 2006.

El proyecto Tuning se enfoca en el desarrollo de competencias genéricas y
especificas para cada area tematica en los graduados de primero y segundo ciclo.
Ademas, aborda temas como el reconocimiento académico, la garantia y control de
calidad, la compatibilidad de los programas de estudio a nivel europeo, el aprendizaje

a distancia y el aprendizaje permanente.

Tuning integra todos estos aspectos como partes de un todo unificado, y se espera
gue sus resultados impacten a la mayoria, o incluso a todas, las instituciones y

programas de educacién superior europeas.

La necesidad de que la educacién superior en Europa sea compatible, comparable y
competitiva surge de las demandas de los estudiantes, cuya creciente movilidad
requiere informacién fiable y objetiva sobre la oferta de programas educativos.
Ademas, los empleadores, tanto dentro como fuera de Europa, exigiran informacion
confiable sobre el significado practico de una capacitacion o un titulo determinado. Un
area social y econémica europea debe estar acompafiada por un area de educacion

superior en sintonia con ella.
METAS Y OBJETIVOS DE TUNING
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Tuning tiene como objetivo mejorar la calidad, eficacia y transparencia de las
estructuras educativas en Europa a través de un debate colaborativo. No busca crear
curriculos europeos ni limitar la diversidad de la educacion superior, tampoco afectar
la autonomia local o nacional de las instituciones académicas y especialistas. Su
enfoque es fomentar la cooperacion y el intercambio de informacion para mejorar la

educacion en el continente.

“Al comenzar el desarrollo del proyecto Tuning se sefialaron las siguientes metas y

objetivos”??:

¢ Impulsar la convergencia de la educacion superior en diversas areas tematicas
a nivel europeo mediante definiciones comunes de resultados profesionales y
de aprendizaje.

e Desarrollar perfiles profesionales, resultados del aprendizaje y competencias
deseadas, tanto genéricas como especificas para cada area de estudio,
incluyendo habilidades y conocimientos.

e Fomentar la transparencia en las estructuras educativas y promover la
innovacion a través de la comunicacién de experiencias y la identificacion de
buenas practicas.

e Establecer redes europeas para compartir ejemplos de practicas eficaces,
estimular la innovacion y mejorar la calidad mediante la colaboracion entre
instituciones educativas.

e Desarrollar y compartir informacién sobre los curriculos en las é&reas
seleccionadas, creando una estructura curricular modelo con puntos de
referencia para cada area para mejorar el reconocimiento y la integracion
europea de los diplomas.

e Establecer conexiones entre la red de universidades participantes y otras
entidades pertinentes para lograr la convergencia en las areas de las disciplinas

seleccionadas.

29 Julian Gonzélez y Robert Wagenaar. Tuning Educational Structures in Europe. Bilbao, 3ra. edi, Universidad de
Deusto, 2004. Pag. 31
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e Disefiar una metodologia para analizar elementos comunes y areas especificas,
buscando alcanzar consensos en el proceso de ajuste de las estructuras
educativas.

e Coordinar con diversos actores involucrados en el proceso, incluyendo el grupo
de seguimiento de Bolonia, ministerios de educacioén, conferencias de rectores,
asociaciones de educacion superior, organismos de acreditacion y

organizaciones de garantia de calidad, asi como las propias universidades.

4.2.2. El Proyecto Tuning en Latinoamérica

El Proyecto Tuning tiene como objetivo analizar y definir las competencias especificas
relacionadas con cada darea tematica de estudio. Estas competencias son
fundamentales para cualquier titulacién, ya que estan directamente vinculadas al
conocimiento especializado de cada disciplina y aportan identidad y coherencia a los

programas académicos.

Para lograr esto, el proyecto involucra a 12 grupos de académicos en areas tematicas
como Administracién de Empresas, Arquitectura, Derecho, Educacion, Enfermeria,
Fisica, Geologia, Historia, Ingenieria Civil, Matematicas, Medicina y Quimica. Estos
grupos trabajan conjuntamente para establecer puntos de referencia comunes para

sus respectivas areas.

En la primera fase del proyecto, se seleccionaron inicialmente cuatro areas tematicas:
Administracion de Empresas, Educacion, Historia y Matematicas. Luego, se
incorporaron otras areas como Medicina, Quimica, Ingenieria Civil, Geologia,
Arquitectura, Fisica y Derecho.

Durante el desarrollo del Proyecto TUNIGAL, en la Primera Reuniéon General llevada
a cabo en Buenos Aires en marzo de 2005, los grupos de trabajo acordaron una lista
de competencias genéricas que serian consultadas a académicos, estudiantes,
graduados y empleadores de América Latina. Esta consulta se realiz6 entre los meses
de abril y julio de 2005.
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Posteriormente, en la Segunda Reunion General en Belo Horizonte en agosto de 2005,
se presentd el informe sobre el analisis de los resultados de la consulta de
competencias genéricas. Ademas, en esa misma reunién, los grupos de trabajo
discutieron sobre las competencias especificas y definieron la lista para areas
tematicas como Administracion de Empresas, Educacion, Historia y Matematicas. Las

consultas especificas para cada area se realizaron entre octubre y diciembre de 2005.

En la Tercera Reunidon General del Proyecto, llevada a cabo en San José en febrero
de 2006, se presentaron y discutieron los informes del analisis de los resultados de las

consultas realizadas.

La Cuarta Reunion en Bruselas (Bélgica) en junio de 2006 sirvid para sustentar las
competencias especificas de los grupos profesionales que no lo habian hecho

previamente en San José de Costa Rica. Y finalmente,

En la Quinta reunion en México en febrero de 2007, se presentaron los informes finales
de la fase Il del Programa TUNIGAL.

4.2.3. ¢;Qué es el proyecto Tuning en México?

México se involucra en el Proyecto Alfa Tuning mediante el Centro Nacional Tuning,
que esta representado por la Direccion General de Educacion Superior de la Secretaria
de Educacion Publica. La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educaciéon Superior (ANUIES) también forma parte del Comité de Gestidon del Proyecto
Alfa Tuning América Latina, con un total de 17 universidades nacionales que participan

en este proyecto, representandolas en los grupos de trabajo de 10 areas tematicas.

El Proyecto Tuning en México ha sido reconocido como un modelo significativo por las
universidades publicas, que tienen una influencia notable en las acciones llevadas a
cabo por grupos acadeémicos, como el Consorcio de Universidades Mexicanas
(CUMEX). Este consorcio ha incorporado en su plan de trabajo la administracion de

recursos para programas, incluyendo la comparabilidad de programas educativos
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entre las universidades del consorcio y a nivel latinoamericano y europeo, utilizando la

metodologia Tuning.

Ademas, el CUMEX ha implementado un programa de movilidad para estudiantes y

académicos que cuenta con el reconocimiento de créditos (CUMEX, 2006).

La Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Ingenieria (ANFEI) de México
establecio en octubre de 2006 un Acuerdo de colaboracién con la SEP para desarrollar
el Espacio Comun de Educacién Superior en Ingenieria (ECESI). Este acuerdo tiene
como objetivo fomentar la cooperacion entre las instituciones de educacion superior
afiliadas a la ANFEI, fortalecer los programas académicos de ingenieria y promover la

movilidad estudiantil y docente.

El ECESI se basa en principios como el respeto a la autonomia universitaria, la
promocion de la innovacién en las instituciones de educacion superior, y la creaciéon
de escenarios de aprendizaje mas atractivos para los estudiantes de ingenieria.
Ademas, busca establecer acuerdos con la SEP para construir un espacio comun en
las instituciones afiliadas, con estandares de calidad en la formacion de ingenieros en
México, y propiciar mecanismos de comparabilidad que permitan el reconocimiento de

estudios, titulos y competencias.

Para lograr la comparabilidad, se analizard la oferta educativa en las areas de
Ingenieria Civil, Ingenieria Electronica e Ingenieria Industrial, identificando similitudes
y diferencias para homogeneizar los programas. A corto plazo, el proyecto tiene como
metas socializar la metodologia Tuning y aplicarla, para fortalecer las coincidencias y

reducir las diferencias entre los programas acreditados.

4.2.4. ¢Cuales son las 27 Competencias del Proyecto Tuning

Latinoamericano?

El Proyecto Alfa Tuning en América Latina en su primera reunion en Buenos Aires,

Argentina, en marzo de 2005, se elaboré una lista de 27 competencias genéricas,
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las cuales fueron posteriormente consultadas por académicos, graduados y
empleadores. Los resultados de esta consulta se presentaron en la segunda
reunion general del proyecto, realizada en Bello Horizonte, Brasil, en agosto de
2005. Durante esta segunda reunién, los grupos de trabajo definieron las
competencias especificas para las areas tematicas de Administracion de

Empresas, Educacion, Historia y Matematicas.

¢ Qué es una competencia? El proyecto Tuning Educational Structures in Europe,
define la Competencia como “Una combinacion dinamica de atributos, en relacion
a procedimientos, habilidades, actitudes y responsabilidades, que describen los
encargados del aprendizaje de un programa educativo o lo que los alumnos son
capaces de demostrar al final de un proceso educativo™®.

Competencias Genéricas

No. Descripcion de la Competencia Genérica

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
Capacidad para organizar y planificar el tiempo
Conocimientos sobre el &rea de estudio y la profesion
Responsabilidad social y compromiso ciudadano
Capacidad de comunicacion oral y escrita

Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
Comunicacion

Capacidad de investigacion

10.Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

11.Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes

diversas

12.Capacidad critica y autocritica

13.Capacidad para actuar en nuevas situaciones

30 http://www.cca.org.mx/profesores/cursos/hmfbcp ut/pdfs/mi1/competencias proyectotuning.pdf (26-07-

23)
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14.Capacidad creativa

15.Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas
16.Capacidad para tomar decisiones

17.Capacidad de trabajo en equipo

18.Habilidades interpersonales

19.Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
20.Compromiso con la preservacion del medio ambiente
21.Compromiso con su medio socio-cultural

22.Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad
23.Habilidad para trabajar en contextos internacionales
24.Habilidad para trabajar en forma autonoma
25.Capacidad para formular y gestionar proyectos
26.Compromiso ético

27.Compromiso con la calidad

4.2.5. Importancia del ambito de las Competencias en la

Educacion de México

A finales de los afios noventa, se llevé a cabo el Proceso de Bolonia en Europa, con
la participacién de 175 instituciones y 29 gobiernos. Su objetivo era crear un Espacio
Europeo de Educacion Superior para el afio 2010, mediante la implementacion de
estdndares comunes y la armonizacién del sistema de educacion superior. Esto
permitiria una mayor movilidad de estudiantes y profesionales graduados en un

mercado cada vez mas integrado en el continente.

El esfuerzo por establecer un estandar comun de valor académico para cada titulo
profesional llevd a la idea de crear un parametro unico de referencia para el
aprendizaje en la educacion superior en toda Europa. Como resultado del Proceso de
Bolonia, se cred el Proyecto Tuning, cuyo nombre refleja la idea de sintonizar o afinar
a todas las universidades al mismo tono, como si fueran receptores en una frecuencia

para producir una melodia armoniosa.
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El Proyecto Tuning destaca no soOlo por su objetivo de establecer un parametro de
homogeneidad, sino también por su enfoque metodoldgico. En lugar de construir una
lista Gnica de contenidos académicos para cada carrera en toda Europa, enfatiza la

importancia de determinar las "competencias" necesarias para los estudiantes.

El objetivo es lograr un acuerdo sobre las habilidades, tipos de conocimientos y valores
que los estudiantes deben adquirir para obtener una formacion profesional. Por
ejemplo, competencias como la capacidad de abstraccion, analisis y sintesis, asi como
la habilidad para organizar y planificar el tiempo, son consideradas importantes.
Ademas, se destaca la capacidad de comunicacion oral y escrita, asi como el
compromiso ético, que también son valoradas como competencias. De esta manera,
se busca definir el perfil del profesional egresado. “Las competencias representan una
combinacion de atributos respecto al conocer y comprender (conocimiento teérico de
un campo académico); el saber como actuar (la aplicacion practica y operativa a base

del conocimiento); y al saber como ser (valores)”3!

En términos mas especificos, esto implica que la formacién de cualquier profesional
se basara en adquirir alrededor de 27 competencias genéricas (comunes para todas
las carreras profesionales), como las mencionadas anteriormente. Ademas, habra

competencias especificas, diferentes para cada profesion.

4.3. Reformas curriculares contemporaneas de alto impacto

para la Educacion Basica de México

a) A lo largo de la historia de México, los gobiernos han llevado a cabo numerosas
Reformas Educativas que han dejado una huella profunda en el sistema educativo
del pais, estas reformas han sido fundamentales para adaptar la educacion a las
cambiantes necesidades de la sociedad y para impulsar el desarrollo y progreso de

la nacién internacionalmente, algunas de éstas son las siguientes:

31 https://www.scielo.org.mx/pdf/crs/v5n9/v5n9a3.pdf.(27-07-2023)

53


https://www.scielo.org.mx/pdf/crs/v5n9/v5n9a3.pdf

a) La Reforma Educativa de los afios 70°s

b) La Reforma Educativa de los noventa

c) La Reforma Integral de Educacion Bésica (RIEB) 2011
d) El nuevo Modelo Educativo 2017

e) La Nueva Escuela Mexicana (NEM) 2022

La Reforma de Educacion Basica 1970 tuvo lugar durante el gobierno de Luis
Echeverria y se fundamenté con la teoria sociocultural. Una de sus principales
caracteristicas fue la adopcion de una metodologia para la escritura y el método
onomatopéyico, asi como la incorporacion del analisis global. Estas medidas buscaban
mejorar los métodos de ensefianza en la Educacion Basica, permitiendo a los

estudiantes adquirir habilidades de lectoescritura y comprension mas efectivas.

Innovacién en el Nivel Preescolar 1971, en este afio, se propuso una reforma para
reorganizar los métodos y materiales de instruccion en el nivel Preescolar. Esta
propuesta se basé en una teoria humanista, que buscaba enfatizar el desarrollo

integral de los nifios en esta etapa temprana de su educacion.

Posteriormente en 1973, surge la Ley Federal de Educacién, esta importante reforma
reemplazé a la Ley de Educacién Publica de 1941 y tuvo un enfoque humanista en su
disefio. BuscO establecer las bases para la educacion en el pais, definiendo los
principios y objetivos generales del sistema educativo, y estableciendo los derechos y
obligaciones de estudiantes y maestros.

En 1981, durante el gobierno de José Lépez Portillo, se presentd el Programa Nacional
de Alfabetizacion (INEA), una forma de educacion extraescolar para adultos que se
basaba en el autoaprendizaje. El enfoque de esta propuesta era sociocultural y

fomentaba la participacién activa de la sociedad en la tarea educativa.

En 1983 a 1988, durante el gobierno de Miguel de la Madrid, se implemento el Plan de
Estudios para las Licenciaturas en Educacion Preescolar y Primaria en el nivel

educativo basico. Este plan tenia una perspectiva sociocultural.
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En 1992, también durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari, se hizo obligatorio

cursar la Primaria y Secundaria, bajo una perspectiva constructivista.

En 1999, durante el gobierno de Ernesto Zedillo Ponce de Leodn, se continud con la
politica modernizadora, llevando a cabo la federalizacién del sistema educativo. Se

enfocd en una perspectiva constructivista.

En el afio 2009, durante el gobierno de Felipe Calderon Hinojosa, se promovié el
aprendizaje por conjunto de saberes en la educacion preescolar, ademas de impulsar
el enfoque de aprendizaje por competencias en el nivel educativo basico, basado en

una perspectiva sociocultural.

En 2010, en el mismo gobierno, se buscé innovar las estructuras curriculares y las

practicas educativas en el nivel educativo basico, enfocAndose en una teoria cognitiva.

En los afios 2012 y 2013, durante el gobierno de Enrique Pefa Nieto, se presentd la
propuesta de la "Educacion de Calidad y con Equidad"3?, conocida como el "Pacto por
México". Esta iniciativa se centraba en tres puntos clave: mejorar la calidad educativa,
incrementar la matricula en Educacion Media superior y Superior, y fortalecer la
rectoria del Estado en el sistema educativo. Esta propuesta tenia un enfoque

constructivista.

Estas reformas representaron importantes esfuerzos para mejorar la educacion en
México, cada una con enfoques especificos para fortalecer la calidad, pertinencia y

equidad en el sistema educativo del pais.

4.3.1. Influencia de las propuestas de la Comunidad Educativa
Mundial
La influencia de las propuestas de la comunidad educativa mundial en México ha sido

significativa y ha contribuido al desarrollo y mejora del sistema educativo del pais a lo

largo de los afios, México ha estado abierto a recibir ideas y recomendaciones

32 Secretaria de Relaciones Exteriores. Pacto por México. SRE, Embajada de México en ltalia, 2012.
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provenientes de organismos internacionales, expertos educativos y otros paises, con

el objetivo de enriquecer sus politicas y practicas educativas.

Asi como lo refiere el Articulo 3° de la Constitucion establece que el sistema educativo
debe desarrollar "armoénicamente, todas las facultades del ser humano y fomentara en
él, ala vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos y la conciencia de
la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia"33. Para hacer realidad
estos principios, es fundamental plantear qué mexicanos queremos formar y tener
claridad sobre los resultados que esperamos de nuestro sistema educativo. Se
requiere, ademas, que el sistema educativo cuente con la flexibilidad suficiente para
alcanzar estos resultados en la amplia diversidad de contextos sociales, culturales y
étnicos de México. Algunos de los principales aspectos en los que la comunidad

educativa mundial ha influido en México son los siguientes:

e La comunidad educativa mundial ha intercambiado estandares y modelos
exitosos en el &ambito educativo, tales como enfoques pedagdgicos
innovadores, sistemas de evaluacion educativa, curriculos actualizados y
métodos de ensefianza-aprendizaje. Estas propuestas han servido de
inspiracion a las autoridades educativas de México, quienes han tomado la
iniciativa de adaptar y aplicar estas practicas en el contexto nacional e

implementar las reformas educativas.

e Inclusién y equidad: La comunidad educativa mundial ha abogado por una
educacion inclusiva y equitativa que garantice el acceso y la calidad educativa
para todos los nifios y jovenes, sin importar su origen socioeconémico 0
capacidades. Estas propuestas han influido en las politicas y programas en
México para mejorar la atencion a grupos vulnerables y reducir las brechas

educativas.

33 Articulo 3ro. Constitucional. http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf. (02-08-2023).
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e Tecnologia educativa: La comunidad educativa mundial ha promovido el uso de
tecnologia en el ambito educativo para mejorar la ensefianza, el aprendizaje y
la gestion escolar. México ha adoptado estas propuestas, implementando
programas de incorporacion de tecnologia en las aulas y plataformas educativas

para facilitar el acceso al conocimiento.

e Formacion docente: Las recomendaciones internacionales sobre formacion
docente han sido de gran importancia para mejorar la capacitacion y el
desarrollo profesional de los maestros en México. La comunidad educativa
mundial ha enfatizado la importancia de tener docentes bien preparados y

actualizados para lograr una educacion de calidad.

e Cooperacion y movilidad académica: La comunidad educativa mundial ha
promovido la cooperacion entre instituciones educativas y la movilidad
académica de estudiantes y docentes. Esto ha llevado a programas de
intercambio, alianzas internacionales y oportunidades de estudio en el

extranjero para estudiantes mexicanos y extranjeros en México.

Gracias a la colaboracion con la comunidad educativa mundial, México ha tenido la
oportunidad de conocer experiencias exitosas, identificar desafios comunes y adoptar
enfoques innovadores para mejorar su sistema educativo. Si bien las propuestas
internacionales han sido valiosas, es fundamental adaptarlas a las particularidades y
necesidades especificas del contexto mexicano para lograr una transformacién
educativa efectiva y sostenible. Sin embargo, lamentablemente, aqui es donde surge
una gran brecha educativa, ya que los malos gobiernos no han sabido implementar

estas politicas educativas de manera que realmente beneficien a nuestro pais.
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4.3.2. La Reforma Educativa de los afos 70°'s

Durante el régimen del licenciado Echeverria, liderado por el secretario de Educacion

Publica, ingeniero Victor Bravo Ahuja, se implementd una nueva reforma educativa.

Aungue se cre6 una Comision Coordinadora de la Reforma Educativa y se
llevaron a cabo reuniones y seminarios para recopilar sugerencias y criticas, se opto

por una estrategia de accion sin un plan global de reforma previamente formulado.

Aungue no existe un plan explicito, se puede deducir la visibn gubernamental
sobre la reforma educativa a través de las decisiones del Secretario de Educacion.
Esta concepcion se puede resumir en seis aspectos clave: filosofia educativa, reformas
legales, modernizacion administrativa, investigacion y planeacion, flexibilizacién y

renovacion pedagogica, y nuevas posibilidades de ensefianza media y superior.

4.3.3. La Reforma Educativa de los 90°s

Hacia finales de la década de los ochenta, se evidenciéo un cambio significativo en el
discurso politico sobre educacion en varios paises, incluyendo México. A medida que
se ampliaba la cobertura educativa, surgieron preocupaciones sobre la calidad y
equidad en el sistema, influenciadas por la globalizacion y la importancia creciente del

conocimiento en la sociedad.

En México, las reformas del Estado y la reconfiguracion del sistema econdémico
proporcionaron el marco para la transformacion del sistema educativo. La
descentralizacion de la educacién fue parte de un proceso mas amplio de
modernizacién social, econémica y politica, que tuvo sus raices en los afos setenta y

se consolido durante el gobierno de Miguel de la Madrid (1982-1988).

La modernizacién educativa propuesta por el Presidente Salinas en 1989 se enmarco
dentro de un contexto mas amplio de reformas en el Estado y cambios rapidos en la
economia. Después de un largo periodo de gestion centralizada, el sistema educativo

de México comenz6 una nueva etapa de desarrollo, especialmente en los servicios

58



educativos basicos que incluyen niveles como preescolar (tres a cinco afnos), primaria
(seis a once afos) y secundaria (doce a catorce afios), asi como la formacion inicial y
en servicio de los docentes de educacion basica. Garantizar estos servicios educativos
se convirtié en una obligacion legal del Estado mexicano en respuesta al derecho a la

educacion.

El Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién Bésica (ANMEB) se
enfocd en tres &reas clave para impulsar una Educacion Béasica de calidad y equitativa
estas tres lineas de politicas las llamaron “Las tres erres, Reorganizacion del sistema
educativo, Reformulacion de los contenidos y materiales educativos, Revaloracion de

la funcién magisterial” 34.

Reorganizacion del sistema educativo: Se busco consolidar un auténtico federalismo
educativo mediante la transferencia de responsabilidades y recursos a los estados
para operar sus sistemas de educacion basica y la promocién de una nueva
participacion social en beneficio de la educacion. El Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion fue reconocido como titular de las relaciones laborales
colectivas de los trabajadores de base, mientras que el gobierno federal conservo

facultades normativas y la funcion compensatoria entre estados y regiones.

Reformulacion de los contenidos y materiales educativos: Se llevé a cabo una reforma
curricular y pedagogica para los niveles de Educacion Basica, incluyendo Preescolar,
Primaria y Secundaria. Ademas, se renovaron los libros de texto gratuitos y se amplié
la produccién de materiales educativos para alumnos y docentes.

Revaloracion de la funcién magisterial: Se reconocié al maestro como protagonista de
la transformacién educativa de México, siendo quien transmite conocimientos, fomenta
la curiosidad intelectual y debe ser un ejemplo de superacion personal. Se priorizo la
formacion y actualizacién del maestro, el salario profesional, la vivienda, la carrera

magisterial y el aprecio social por su trabajo.

34 Margarita Zorrilla y Bonifacio Barba. Reforma educativa en México. Descentralizacidn y nuevos actores.
Meéxico, 2008. Pag. 8
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El ANMEB busc6 mejorar la calidad y equidad de la educacion basica en México
mediante cambios en la organizacion del sistema, el contenido educativo y la

valoracioén del rol del maestro.

4.3.4. La Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB) 2011

México, tras firmar el tratado de libre comercio, decidié unirse a la OCDE en mayo de
1994 para cumplir con los estandares de desarrollo de los paises miembros. Como
parte de estos compromisos, se propuso destinar mayor inversion del producto interno
bruto hacia el ambito educativo. El objetivo era consolidar el desarrollo de
competencias en todos los sectores sociales, mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos y fomentar una cultura de rendicion de cuentas y evaluacion. Para lograrlo,
se implementaron exadmenes como PISA, EXCALE y ENLACE para evaluar el nivel

educativo y medir el progreso en la mejora de la Educacion Basica.

Esto estd estrechamente vinculado con las politicas educativas, con el objetivo de
promover acciones educativas que impulsen la mejora de los resultados a nivel
internacional, justifiquen la inversion en educacion y faciliten la insercién de los jévenes

en el &mbito productivo del pais.

La creaciéon de la Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB) en México fue un
proceso que se llevé a cabo a partir del afio 2009, durante el gobierno de Felipe
Calderon Hinojosa. La RIEB representd una iniciativa para modernizar y mejorar la
Educacion Bésica en el pais, abarcando los niveles de Preescolar, Primaria y

Secundaria.

La RIEB tuvo como objetivo principal fortalecer la calidad de la educacion, impulsar el
desarrollo integral de los estudiantes y promover una formacidon mas relevante y
pertinente. Para ello, se plantearon cambios significativos en los planes y programas
de estudio, buscando una mayor articulacion entre los diferentes niveles educativos y

la inclusion de competencias fundamentales para la vida en sociedad.
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Ademas de renovar los contenidos educativos, la RIEB también propuso una formacion
docente mas solida y orientada hacia metodologias actualizadas, con el fin de que los
maestros pudieran implementar de manera efectiva las nuevas estrategias

pedagdgicas.

La RIEB fue un esfuerzo amplio y colaborativo que involucré a diversos actores del
sistema educativo, desde autoridades gubernamentales hasta docentes vy
especialistas en educacion. Su implementacion se llevé a cabo gradualmente en todo
el pais, con la finalidad de asegurar una transicion adecuada y una adecuada

capacitacion a los profesores.

Con la creacion de la RIEB, se buscoé transformar la Educacion Bésica en México,
adaptandola a las necesidades de una sociedad en constante cambio y preparando a

las nuevas generaciones para enfrentar los desafios del Siglo XXI.

En este documento rector define las competencias para la vida, el perfil de
egreso, los estandares curriculares y los aprendizajes esperados que
constituyen el trayecto formativo de los estudiantes. Se propone contribuir a
la formacion del ciudadano democratico, critico y creativo que requiere la
sociedad mexicana en el siglo XXI, desde una perspectiva tanto nacional como
global, que considera al ser humano como ser universal®®.

4.3.5. El Nuevo Modelo Educativo 2017

El Modelo Educativo derivado de la Reforma Educativa tiene como obijetivo principal
proporcionar una educacion de calidad con equidad, colocando el aprendizaje y la
formacion de los estudiantes en el centro de los esfuerzos educativos. La Secretaria
de Educacién Publica (SEP) ha presentado este Modelo Educativo, basado en cinco
ejes principales, como respuesta al cumplimiento del Articulo 12° Transitorio de la Ley

General de Educacion.

I. El planteamiento curricular de este Modelo Educativo se basa en un enfoque

humanista y en la investigacién educativa. Se establece un perfil de egreso que

35 Secretaria de Educacién Publica. Plan de estudios 2011, México, SEP, 2011. Pag. 25
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muestra la progresion del aprendizaje desde el preescolar hasta el bachillerato,
articulando formalmente la educacion obligatoria. El curriculo se enfoca en el
desarrollo de aprendizajes clave, que contribuyen al desarrollo integral de los
estudiantes y les permiten aprender a lo largo de su vida. Ademas de los campos
académicos, se incorpora el desarrollo personal y social de los estudiantes,
haciendo hincapié en el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Propone situar a la escuela en el centro del sistema educativo, enfocandose en
lograr el maximo aprendizaje de todos los estudiantes. Se busca pasar
gradualmente de un sistema vertical a uno mas horizontal, otorgando a las escuelas
mayor autonomia de gestion, fortaleciendo su plantilla de maestros y directivos,
promoviendo el liderazgo directivo, reduciendo la carga administrativa,
mejorando la infraestructura y el acceso a la tecnologia, brindando un presupuesto
propio y ofreciendo asistencia técnico-pedagogica de calidad. Se busca también
una mayor participacion de los padres y madres de familia en el proceso educativo.
Considera al docente como un profesional enfocado en el aprendizaje de sus
estudiantes, capaz de crear ambientes inclusivos y comprometidos con la mejora
constante de su practica. Se busca fortalecer la formacion inicial del docente y
establecer un Servicio Profesional Docente basado en el mérito, que incluye
procesos de evaluacion para ofrecer una formacion continua pertinente y de alta
calidad.

El enfoque de inclusién y equidad del sistema educativo busca eliminar las barreras
gue impiden el acceso, la participacion, la permanencia, el egreso y el aprendizaje
de todos los estudiantes, considerando su contexto social y cultural.
Independientemente de su origen, género, lengua materna, condicién
socioecondémica, aptitudes o discapacidad, se promueve que todos los estudiantes
tengan oportunidades para desarrollar sus potencialidades.

Se establecen los mecanismos institucionales para una gobernanza efectiva del
sistema educativo, que se basa en la participacion de diversos actores y sectores
de la sociedad en el proceso educativo y en la coordinacion entre ellos. Estos

actores incluyen el gobierno federal, las autoridades educativas locales, el Instituto
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Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), el sindicato, las escuelas, los

docentes, los padres de familia, la sociedad civil y el Poder Legislativo.

“‘La meta es clara: que todas las nifias, nifios y jévenes reciban una educacion
integral de calidad que los prepare para vivir plenamente en la sociedad del Siglo
XXI1736,

4.3.6. La Nueva Escuela Mexicana (NEM) 2022

Antes de la reciente reforma a la Constitucion, la educacion se dividia en tres ciclos
inconexos: Preescolar, Primaria y Secundaria como la Educacion Basica; Media
Superior y nivel Superior. La trayectoria educativa muestra altas tasas de abandono
escolar en cada transicidén de nivel, especialmente entre Secundaria y Media Superior,
debido a diversas razones como: socioeconOmicas, familiares y de falta de

perspectivas futuras en la escuela para los jovenes.

A pesar de que la educacion sigue siendo un medio democratico de ascenso social,
se requiere transformar el sistema para cumplir con su misién, ya que las politicas
aplicadas hasta ahora han reproducido las desigualdades econdémicas y sociales
existentes al no considerar las necesidades diferenciadas de cada grupo social y nivel
educativo. Es necesario mejorar la calidad y equidad educativa para brindar a todos

los estudiantes oportunidades de desarrollo integral y mejores perspectivas de futuro.

El propdsito de la Nueva Escuela Mexicana es transformar la educacion a lo largo de
la vida, con énfasis en aprender a aprender y adaptarse a los cambios. Su meta es
ofrecer una educacion de calidad que mejore el conocimiento y habilidades de los
estudiantes en areas clave como comunicacion, matematicas y ciencias. Ademas, se
busca desarrollar habilidades socioemocionales para facilitar la insercion laboral y

fomentar un desarrollo social inclusivo y equitativo.

36 Secretaria de Educacién Publica. Modelo Educativo. México, SEP, 2017. Pag. 31
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La NEM es un plan de 23 afios desarrollado por la SEP para reforzar la educacion
obligatoria en todas las edades. Su objetivo es brindar una formacion integral y
promover un aprendizaje de excelencia, inclusivo, colaborativo y equitativo para todas
las personas mexicanas desde su nacimiento hasta los 23 afios. La NEM se enfoca en
ofrecer una educacion para toda la vida, adaptada a cada regién y comunidad, con
énfasis en atender a poblaciones desfavorecidas para garantizar igualdad de
oportunidades. Su estructura abierta integra a la comunidad y busca condiciones de
excelencia en cada nivel y modalidad educativa. El propésito es alcanzar el bienestar

y prosperidad incluyente en todo el pais.

La NEM adopta una perspectiva humanista como base filoséfica para todo el Sistema
Educativo Nacional. Desde esta vision, se establecen los objetivos educativos y se
promueven nuevas formas de ensefianza y aprendizaje. Ademas, se busca avanzar
en diversos aspectos como lo social, econdémico, cientifico, tecnoldgico y cultural, con
el objetivo de lograr el desarrollo integral del ser humano en una sociedad justa, libre

y participativa en democracia.

“‘La NEM suscribe los ODS y la Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones
Unidas; en particular atiende el ODS 4 “Educacion de Calidad”, que refiere a:
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades

de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos™’.

La UNESCO destaca que la educacién de calidad es un derecho inherente que
empodera a las personas, especialmente a aquellos que enfrentan desigualdades
sociales y econdémicas, permitiéndoles salir de la pobreza y participar plenamente en

la sociedad.
Las siguientes lineas de accion para construir la NEM que seran permanentes son:

1. Revalorizacion del magisterio

37 Secretaria de Educacion Publica. La Nueva Escuela Mexicana: Principios y Orientaciones Pedagdgicas.
México, SEP, 2019. Pag.8
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La Revalorizacion del Magisterio incluye una revision integral de la carrera docente,
con el proposito de favorecer el crecimiento profesional de los maestros en términos
de ingreso, promocion, reconocimiento y retiro. Se enfoca en convocar y seleccionar a
los mejores candidatos, mejorando la formacion inicial a partir de una reestructuracion
organizacional en las escuelas normales y asegurando la disponibilidad de la
infraestructura necesaria. Ademas, se extiende la formacion inicial a los profesores de

educacion media superior, quienes han enfrentado carencias en este aspecto.

2. Infraestructura

Posee una infraestructura apropiada para fomentar el aprendizaje de nifios,
adolescentes y jévenes en un ambiente seguro y propicio, promoviendo una cultura de
paz. Ademds, brinda oportunidades para la practica de deportes, actividades
musicales, artisticas, civicas y socioculturales, entre otras. Se garantizan los servicios
basicos, asi como la seguridad de los estudiantes durante su estancia mediante bardas
perimetrales, sefialamientos internos y externos, medidas de seguridad vial y
orientacion para posibles contingencias. También se consideran instalaciones y

adaptaciones para personas con discapacidad.

3. Gobernanza

La gobernanza se entiende como la participacion de la sociedad y sus actores en la
toma de decisiones del Sistema Educativo Nacional, manteniendo en consideracion el

rol y la funcion de cada uno de ellos.

4. Objetivos del aprendizaje, estrategias didacticas y revision de contenidos

Adaptard los elementos fundamentales del Articulo 3° de acuerdo con los diferentes
niveles y tipos educativos, considerando los contenidos, pedagogia y estrategias
didacticas adecuadas para cada grupo de edad. Cada nivel educativo definira sus
propésitos de acuerdo con la madurez y capacidad de los estudiantes, buscando
avanzar en su formacién en funcién de sus posibilidades. La orientacién de la NEM se

enfocara en aprender a aprender a lo largo de toda la vida, lo cual implicara replantear
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las actividades en el aula y garantizar que los educandos alcancen los conocimientos,
habilidades, capacidades y cultura necesarios para definir sus proyectos de vida en

cada etapa.

4.4. Los nuevos requisitos de Competencia para los Directivos

de Educacion Basica

La USICAMM en su documento Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion
escolar en Educacion Basica, define los perfiles profesionales, criterios e indicadores
para el personal docente, técnico docente, de asesoria técnica pedagdgica, directivo

y de supervision escolar.

Se busca promover las buenas practicas docentes para lograr los objetivos educativos
en cada aula y escuela. La Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y
los Maestros (LGSCMM) sefiala que a través de la USICAMM, establece los perfiles
profesionales requeridos para participar en los procesos de admisién, promocion y
reconocimiento, definiendo las caracteristicas y aptitudes necesarias para los

aspirantes.

Los perfiles profesionales, criterios e indicadores, segun la LGSCMM, “son
herramientas normativas que determinan lo que los maestros deben saber y hacer
para favorecer el aprendizaje y bienestar de los estudiantes™®. Se organizan en
dominios y establecen referentes cualitativos y cuantitativos para evaluar la practica
profesional. Su formulacion, uso y desarrollo permiten a los maestros compartir
significados, guiar su practica y orientar la formacion, y también sirven como referentes
de buena practica y desempefio eficiente para distintas funciones educativas como
funciones de docente, técnico docente, de direccion, de supervision y de asesoria

técnica pedagdgica.

38 Secretaria de Educacion Publica. Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en Educacién
Basica. México, SEP, 2021. Pag.7
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Los dominios, criterios e indicadores del perfil Directivo que se solicitan en la actualidad

son:

|. UN DIRECTIVO QUE ASUME SU PRACTICA Y DESARROLLO PROFESIONAL
CON APEGO A LOS PRINCIPIOS FILOSOFICOS, ETICOS Y LEGALES DE LA
EDUCACION MEXICANA

El perfil directivo que buscamos en la Nueva Escuela Mexicana se enfoca en brindar
un servicio educativo basado en los derechos humanos, promoviendo el maximo logro
de aprendizaje de los estudiantes y fomentando un ambiente inclusivo y de excelencia.
Los directivos deben conocer bien a los alumnos, sus familias y el entorno social, y
trabajar con el personal docente para mejorar constantemente las practicas educativas
y el aprendizaje escolar. Deben ser profesionales capaces de responder a las
necesidades e intereses de todos los alumnos y promover el desarrollo continuo del

plantel.

El directivo de la escuela debe poseer habilidades profesionales para reconocer y
valorar la diversidad presente en las comunidades escolares. Esta diversidad
enriquece la tarea educativa y promueve relaciones armoniosas y pacificas entre
maestros, alumnos y familias, basadas en un trato digno y respetuoso de los derechos

humanos.
Los criterios e indicadores de este dominio son

e Asume en el ejercicio de su funcion directiva que la educacién es un derecho
fundamental de las nifias, los nifios y adolescentes para su desarrollo integral y
bienestar, a la vez que es un medio para la transformacién social del pais.

e Impulsa que toda la comunidad escolar establezca relaciones interpersonales
armonicas y pacificas centradas en la dignidad de las personas y el respeto a
los derechos humanos.

e El directivo asume la responsabilidad de participar en procesos de formacion
continua y desarrollo profesional para fortalecer su practica y contribuir a la

transformacién y mejora de la escuela.
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ll. UN DIRECTIVO QUE RECONOCE LA IMPORTANCIA DE SU FUNCION PARA
CONSTRUIR DE MANERA COLECTIVA UNA CULTURA ESCOLAR CENTRADA EN
LA EQUIDAD, LA INCLUSION, LA INTERCULTURALIDAD Y LA EXCELENCIA

En este dominio, se enfatiza la importancia de que el personal directivo conozca las
caracteristicas especificas de la escuela para llevar a cabo su funcién y promover
procesos de cambio y mejora en las practicas educativas y la gestion escolar, con el
objetivo de lograr la formacién integral de todos los alumnos.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

e Conoce la cultura escolar y las caracteristicas sociales, culturales y lingtisticas
de la comunidad en la que se ubica la escuela.

e Reconoce las practicas de ensefianza y de gestion escolar que favorecen el
aprendizaje de todas las nifias, los nifios y adolescentes.

e Impulsa la participacion de toda la comunidad escolar para garantizar la
formacion integral de los alumnos en un marco de equidad, inclusion e

interculturalidad.

[ll. UN DIRECTIVO QUE ORGANIZA EL FUNCIONAMIENTO DE LA ESCUELA
COMO UN ESPACIO PARA LA FORMACION INTEGRAL DE LAS NINAS, LOS
NINOS Y ADOLESCENTES

En este dominio, el personal directivo aplica su conocimiento para crear una vision
conjunta de mejora escolar. Basandose en la creencia de que la experiencia escolar
es esencial para el desarrollo de habilidades cognitivas, linguisticas, socioemocionales
y motrices de los estudiantes, se busca una comprension profunda de las

caracteristicas especificas de la escuela.
Los criterios e indicadores de este dominio son:

e Dirige la construccién de una perspectiva compartida de mejora de la escuela.
e Establece formas de organizacion y funcionamiento de la escuela con sentido

de responsabilidad, pego a la normativa vigente y uso eficiente de los recursos.
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Desarrolla estrategias de mejora de la escuela para la formacion integral de los
alumnos.
Impulsa el desarrollo profesional de las maestras y los maestros para favorecer

la transformacion y mejora de las practicas educativas.

IV. UN DIRECTIVO QUE PROPICIA LA CORRESPONSABILIDAD DE LA ESCUELA
CON LAS FAMILIAS, LA COMUNIDAD Y LAS AUTORIDADES EDUCATIVAS PARA
FAVORECER LA FORMACION INTEGRAL Y EL BIENESTAR DE LOS ALUMNOS

Este dominio se enfoca en la conexion esencial entre la escuela, las familias y la

comunidad para impulsar el aprendizaje y el bienestar de los alumnos. Se reconoce

gue tanto la escuela como el entorno familiar son entornos de aprendizaje y se destaca

la necesidad de establecer una comunicacion y colaboracion efectiva entre ambas

partes.

Los criterios e indicadores de este dominio son:

Promueve la participacion corresponsable de las familias y la comunidad en la
labor educativa de la escuela, con base en el didlogo, el respeto y la confianza.
Propicia que la escuela promueva y preserve los rasgos culturales, linguisticos
y ambientales de la comunidad, en un marco de respeto a los derechos
humanos y de la infancia.

Gestiona con las familias, la comunidad, la supervision escolar e instituciones,

apoyos que favorecen el bienestar y desarrollo integral de los alumnos.

4.5. ¢Por qué es importante hablar de Competencias

Directivas?

Es importante hablar sobre las competencias directivas que un directivo debe tener,

ya que estos lideres educativos desempefian un papel crucial en el funcionamiento y

desarrollo de las instituciones escolares.
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Las competencias se refieren a las habilidades, conocimientos, actitudes y
aptitudes que los directivos y lideres deben poseer para llevar a cabo de manera
eficiente y efectiva su labor de liderazgo en las escuelas. Estas radican en su
capacidad para mejorar el liderazgo, influir en el desempefio y la cultura
organizacional, gestionar el cambio, fomentar el desarrollo del talento, facilitar la toma

de decisiones y la resolucion de problemas.

Es fundamental tener un conocimiento claro de las competencias que un
directivo debe dominar, asi como las habilidades necesarias para aplicarlas
efectivamente en su jornada laboral dentro de su institucién educativa. Al contar con
estas competencias y habilidades, el directivo podra crear y fomentar ambientes de
aprendizaje en el aula y también con sus subordinados, lo que impulsara el desarrollo

tanto de los estudiantes como del personal a su cargo.

Un directivo con las competencias adecuadas podra liderar de manera efectiva,
establecer una vision clara y motivadora, comunicarse de manera asertiva, tomar
decisiones estratégicas y resolver problemas de forma eficiente. Ademas, sera capaz
de adaptarse a los cambios y desafios que se presenten en el entorno educativo, lo

que es esencial en un mundo en constante transformacion.

Asimismo, las habilidades del directivo son igualmente importantes para la
implementacion practica de las competencias. Esto incluye la capacidad de crear un
ambiente positivo y de apoyo en el aula, fomentar la participacion y la colaboracion,
brindar retroalimentacién constructiva y empoderar a los miembros del equipo

educativo.

En conjunto, estas competencias y habilidades permiten que el directivo ejerza un
liderazgo inspirador y efectivo, creando un entorno de trabajo enriquecedor para el
aprendizaje y el crecimiento tanto de los estudiantes como del personal. Al hacerlo, se
impulsa una cultura de mejora continua y se contribuye al éxito y excelencia en la

institucion educativa.
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4.6. ¢Qué son las Competencias Directivas?

“Las competencias directivas son un conjunto de habilidades, conocimientos, actitudes
y aptitudes que los lideres educativos deben poseer para llevar a cabo de manera
efectiva su funcién de direccién y gestion en las instituciones escolares™®. Estas
competencias son fundamentales para lograr una gestion educativa eficiente y

efectiva, y para liderar procesos de mejora continua en las escuelas.

Las competencias se refieren a capacidades movilizadas que incluyen habilidades,
conocimientos y actitudes relacionadas con un desempefio efectivo. “Las
competencias incluyen, en su definicion, un saber (conceptual), un saber hacer
(procedimental), y un saber ser (actitudinal) las competencias abarcan un saber
conceptual, enfocandose en el individuo, su comportamiento y desempefio

esperados™.

Asimismo, la UNESCO en el documento Marco de Competencias de Liderazgo para
Directores Escolares resalta la necesidad de que los lideres educativos tengan
competencias en areas como la visién y direccion estratégica, la gestién de recursos,
la promocién de una ensefianza de calidad, el trabajo colaborativo con la comunidad

educativa y la promocién de la equidad e inclusion.

En el contexto nacional, cada pais puede contar con sus propios marcos o normativas
que establecen las competencias directivas que se esperan de los lideres educativos.
Por ejemplo, en México, la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y
los Maestros (LGSCMM) como antes se menciond establece los perfiles profesionales

y competencias que deben cumplir los directivos en el sistema educativo mexicano.

4.7. Tipos de Competencias Directivas

Como se menciono en los apartados anteriores, las Competencias Directivas son

necesarias para que el irectivo genere ambientes de aprendizaje en las escuelas e

39
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/212/9504:~:text=Las%20competencias%20directivas%2
0son%20el,funciones%20en%20el%20contexto%20global. (02-08-2023)

40 Ministerio de Educacién. Marco Para la Buena Direccidn Y el Liderazgo Escolar. Chile, 2015. Pag. 9
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impacte positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos y

colaboradores, asi mejorando las caracteristicas de su institucion educativa.

Por lo tanto, un buen directivo debe conocer las competencias que se requieren
para desempefiar su quehacer diario de manera efectiva. Ademas, es crucial que
desarrolle habilidades que le permitan liderar equipos de trabajo, motivar a los
colaboradores, comunicarse de manera clara y efectiva, tomar decisiones acertadas,
resolver problemas de manera eficiente y adaptarse a los cambios en el entorno
educativo, para esto se responderd la siguiente cuestion “¢;Cuéles son las
competencias gerenciales y Directivas? Las competencias gerenciales son el conjunto
de conocimientos, habilidades, comportamientos y actitudes que una persona debe
poseer para ser efectiva en un amplio abanico de puestos y en distintas clases de

organizaciones™!,

Elementos de las competencias

Para desarrollar las competencias gerenciales Minerva Martinez Avila en el documento
Modelo de competencias directivas menciona que en escenarios globales para las
instituciones de educacion considera que las competencias estan formadas por el

conocimiento, las habilidades y las actitudes.

e Conocimiento ¢(Qué es?

El conocimiento es la informacion que una persona posee de manera utilizable para
un propdsito; contiene creencias, valores y compromisos; es un recurso valioso. Los

cambios tecnoldgicos actuales estan basados en el conocimiento.

41 Don Hellriegel, et al. Administracidén. Un enfoque basado en competencias.11°. Ed., México, Ed. Abril Vega
Orozco, 2009. Pag. 4
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“El conocimiento es intangible, ilimitado y dinamico y si no se utiliza en un momento y

lugar especificos deja de tener valor’*2.

En otro contexto, el conocimiento se divide en dos categorias principales: conocimiento
tacito y conocimiento explicito. EI conocimiento tacito es una habilidad practica y
subjetiva que un individuo o un grupo de personas adquiere a través de la experiencia
y se aplica de manera eficiente en su trabajo o actividades. Por otro lado, el
conocimiento explicito es un conocimiento formal que se puede plasmar en
documentos o registros, lo que facilita su adquisicion por parte de otras personas, ya

gue esta disponible en informacién documentada y es propiedad de la organizacion.
e Habilidades ¢Lo puedo aplicar?

Peter Drucker, un reconocido experto en gestion empresarial de este siglo, “sostiene
gue uno de los mayores desafios que enfrentan las organizaciones es la carencia de
una clara direccion™3. Frente a esta problematica, todo ejecutivo debe adquirir un
conjunto de habilidades y aptitudes. Entre las habilidades esenciales para desempefiar
una funcién directiva se incluyen: la capacidad de representacion, la comunicacion
efectiva, la toma de decisiones y resolucion de problemas, la habilidad para negociar,

el autocontrol, la flexibilidad, el liderazgo y el estilo de direccion.
Actitud ¢ Estoy dispuesto?

Las actitudes reflejan la forma en que las personas interactian con sus sentimientos,
pensamientos y predisposiciones frente a su entorno. Por otro lado, el concepto de
valor abarca cualidades y principios morales que guian nuestra conducta tanto en el

ambito interno como externo de las Instituciones.

En la vida cotidiana, las personas emplean diversas competencias en diferentes
ambitos como actividades recreativas, relaciones personales, trabajo y escuela. En

este apartado se centrara en las competencias gerenciales y directivas y se destacan

42 Minerva Martinez Avila, et al. Modelo de competencias directivas en escenarios globales para las
instituciones de educacién superior. Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo
Educativo.Vol.6, 2016. Pag. 5

43 ibid. Pag. 7
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aguellas que son esenciales para desempeniar roles de responsabilidad, el objetivo

especifico es presentar el desarrollo de seis competencias gerenciales fundamentales:

e Competencia para la comunicacién

e Competencia para la planeacién y gestion
e Competencia para el trabajo en equipo

e Competencia para la accidn estratégica

e Competencia multicultural

e Competencia para la autoadministracion.

“Modelos de competencias gerenciales”*4,

Competencia para

la comunicacién
\

Competencia para
la
COMPETENCIAS
GERENCIALES

ompetencia para
la planeacién y
gestion

autoadministraci6

gmpetencia para
la planeacién y
gestion

Competencia
multicultural

J

Competencia para
la accioén
estratégica

44 Don Hellriegel, et al. Administracion. Un enfoque basado en competencias. Op. Cit. Pag. 6.
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»Competencia para la comunicacion

Hace referencia a la habilidad de transferir e intercambiar informacion de manera
efectiva, lo que permite que tanto usted como otras personas puedan entenderse.
Dado que la administracion implica dirigir el trabajo a través de otras personas, la
competencia en comunicacion resulta esencial para el 6ptimo desempefio de un

administrador. Esta competencia incluye:
e La comunicacion informal

Una caracteristica importante de la comunicacion informal es que se centra en crear
una conversacion de tomar y dar, lo que significa que las personas estan dispuestas a
compartir informacion y escuchar a los demés de manera equitativa. Esto promueve la

interaccion y el intercambio de conocimientos y experiencias entre los participantes.

Ademas implica tener conciencia de los sentimientos de los demas. Es importante
tener empatia y comprender las emociones y perspectivas de los demas para
establecer conexiones significativas y construir relaciones interpersonales soélidas. Al
ser consciente de los sentimientos de los demas, se crea un ambiente de confianza y

respeto, lo que facilita una comunicacién mas efectiva y constructiva.
e La comunicacion formal

La comunicacion formal es un tipo de interaccion que se caracteriza por transmitir
informacion de manera oficial y estructurada en el ambito profesional. Implica informar
a las personas sobre hechos y actividades relevantes, mantenerlas actualizadas y
realizar presentaciones persuasivas y efectivas frente al publico. Ademas, esta forma
de comunicacién se destaca por redactar mensajes claros, concisos y efectivos,
haciendo uso de recursos de computadora para mejorar la eficiencia en la transmision

de la informacioén
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e Lanegociacion

La negociacion es una habilidad clave para alcanzar acuerdos efectivos en el ambito
laboral y organizacional. Implica la capacidad de representar a un equipo y negociar
de manera exitosa cuestiones relacionadas con roles y recursos. Un negociador habil
puede establecer relaciones solidas y ejercer influencia de manera efectiva con

superiores, lo que facilita el logro de objetivos y metas.

Ademas, la habilidad de tomar acciones contundentes y justas al manejar situaciones
problematicas con subordinados es fundamental para mantener un ambiente laboral
equitativo y productivo, permite resolver conflictos y alcanzar soluciones equitativas
para todas las partes involucradas, lo que contribuye al buen funcionamiento y éxito

de la institucion en su conjunto.

»Competencia para la planeacion y gestion

La habilidad de planificacion y gestion implica tomar decisiones sobre las tareas que
deben realizarse, como llevarlas a cabo, asignar recursos para su ejecucion y luego
supervisar su progreso para garantizar su cumplimiento. La planificacion y gestion son

lo primero que muchas personas asocian con los directivos.

Algunas de las actividades que abarca esta competencia son la recoleccién de
informacion, el andlisis y la resolucién de problemas, asi como la planificacion y
organizacion de proyectos, administracién del tiempo, y elaboracion de presupuestos

y administracion financiera
¢ Acopio de informacion, andlisis y solucion de problemas

El acopio de informacién, andlisis y solucion de problemas es una competencia
importante en el ambito profesional. Consiste en observar y recopilar informacion
relevante, para luego utilizarla de manera efectiva en la identificacion de sintomas y
problemas en una situacion determinada. Esta competencia implica la habilidad de
analizar la informacion de manera critica y objetiva, lo que permite identificar

alternativas y posibles soluciones para abordar los desafios presentes.
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Ademas, esta competencia se relaciona con la capacidad de tomar decisiones
oportunas y acertadas, basadas en el analisis de la informacién disponible. Un
individuo que posee esta habilidad puede asumir riesgos calculados y anticipar las
posibles consecuencias de sus acciones, lo que le permite tomar decisiones

informadas y efectivas para resolver problemas y alcanzar objetivos
¢ Planeacion y organizacion de proyectos

Consiste en preparar planes y calendarios detallados para lograr las metas del
proyecto de manera eficiente. Esta competencia implica clasificar las tareas por orden
de prioridad y asignar responsabilidades a los miembros del equipo para garantizar

una distribucion efectiva de las actividades.

Ademas, un individuo que posee esta habilidad es capaz de determinar, obtener y
organizar los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto de manera exitosa.

Esto incluye recursos humanos, financieros, materiales y tecnoldgicos, entre otros.
e Administracion del tiempo

Es una competencia que implica la habilidad de manejar eficientemente mdltiples
asuntos y proyectos simultineamente, sin dispersarse demasiado. Un individuo que
posee esta habilidad es capaz de planificar y organizar su tiempo de manera efectiva

para poder realizar todas las tareas asignadas.

También incluye la capacidad de monitorear y cumplir con un programa establecido,
pero al mismo tiempo, ser flexible para realizar ajustes si es necesario, ademas, un
individuo que administra bien su tiempo puede trabajar con efectividad bajo presion,
manteniendo la calma y el enfoque para cumplir con los plazos y objetivos

establecidos.

» Competencia para el trabajo en equipo

La competencia para el trabajo en equipo se refiere a la habilidad de pequefios grupos

de personas para colaborar de manera coordinada y conjunta en la realizacién de
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tareas, asumiendo la responsabilidad compartida por los resultados obtenidos. En un
entorno organizacional donde se utilizan equipos para llevar a cabo proyectos y

actividades, los gerentes pueden mejorar su eficacia si:
e Disefian equipos de forma correcta

Un directivo efectivo en el trabajo en equipo se destaca por su habilidad para formular
objetivos claros y motivadores que inspiran el desempeiio de los miembros del equipo.
Al conformar el equipo, selecciona cuidadosamente al personal, valorando tanto la
diversidad de ideas como las habilidades técnicas requeridas para alcanzar el éxito,
asegura de definir claramente las responsabilidades de todo el equipo y asigna tareas
de manera adecuada a cada miembro, teniendo en cuenta sus capacidades
individuales. Con este enfoque estratégico, el gerente promueve una colaboracion
efectiva, potenciando el talento de cada miembro y garantizando el cumplimiento

exitoso de los objetivos del equipo.
e Crean un entorno que apoye a los equipos

El directivo se esfuerza por fomentar la colaboracion y el reconocimiento mutuo dentro
del equipo, brindando elogios y recompensas para motivar y reforzar el desempefio
positivo. Ademas, el gerente se dedica a ayudar al equipo a identificar y obtener los
recursos necesarios para alcanzar sus metas. En este rol, actia como un entrenador,
consejero y mentor, demostrando paciencia mientras guia a los miembros del equipo
en su proceso de aprendizaje y crecimiento profesional. Este enfoque fortalece la
cohesion y la eficiencia del equipo, promoviendo un ambiente de trabajo armonioso y

productivo.
e Administran bien la dinamica de los equipos

Este se enfoca en aprovechar las fortalezas y debilidades de los miembros del equipo
para optimizar el rendimiento colectivo. Un directivo habil identifica las capacidades
individuales y las utiliza estratégicamente para lograr que el equipo alcance sus
objetivos de manera colaborativa. Ademas, este tipo de lider no evita los conflictos y

discrepancias, sino que los aborda abiertamente y los convierte en oportunidades para
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mejorar el desempefio y fortalecer la cohesion del equipo. Por ultimo, un gerente
efectivo comparte los méritos y reconoce las contribuciones de todos los miembros,

fomentando asi un ambiente de reconocimiento mutuo y trabajo en equipo.

» Competencia para la accion estratégica

La competencia para la accion estratégica consiste en comprender la mision general
y los valores de la organizacién y en garantizar que las acciones de los empleados

coincidan con ellos. La competencia para la accion estratégica incluye:
e El conocimiento de la industria

Esta implica que el individuo tiene una comprensiéon profunda y actualizada del sector
en el que trabaja y puede identificar rapidamente las amenazas y oportunidades que
surgen debido a los cambios en el entorno. Ademas, se mantiene informado sobre las
acciones de los competidores y socios estratégicos para estar al tanto de las

tendencias.
e El conocimiento de la organizacién

El directivo comprende las preocupaciones y necesidades de los diferentes grupos de
interés relacionados con la institucién, lo que le permite tomar decisiones estratégicas
mas informadas y alinear los objetivos de la institucion. Ademas, este conocimiento
incluye la identificacién de las fortalezas y debilidades de diversas estrategias de
negocios, lo que facilita la seleccion de enfoques mas efectivos para el crecimiento y

desarrollo de la escuela.
e La accion estratégica

Asigna prioridades y toma decisiones congruentes con la mision y las metas
estratégicas de la empresa. Reconoce y aborda los desafios que las estrategias
alternativas plantean para la administracion. Establece metas tacticas y operativas que

facilitan la ejecucion de las estrategias.

» Competencia multicultural
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La competencia multicultural es cuestiéon de conocer, comprender y responder a las
diversas cuestiones politicas, culturales y econdmicas que se presentan en distintos
paises. No todas las organizaciones tienen mercados globales para sus productos y
servicios. A efecto de estar preparado para tal oportunidad, debe comenzar a

desarrollar su competencia multicultural, la cual se reflejara en:
e Conocimiento y comprension de distintas culturas

Estad informado de los acontecimientos y las tendencias politicas, sociales y
econdmicas de todo el mundo. Reconoce el efecto que los hechos globales tienen en

la organizacion. Entiende, lee y habla con fluidez mas de un idioma
e Aperturay sensibilidad culturales

Conoce la naturaleza de las diferencias nacionales, étnicas y culturales y esta abierto

a analizarlas con honestidad y objetividad

Tiene sensibilidad para las sefiales culturales y es habil para adaptarse con rapidez a
nuevas situaciones. Cuando interactla con personas de distintos origenes nacionales,

étnicos y culturales es capaz de adaptar su comportamiento en consecuencia.

» Competencia para la autoadministracion

La competencia para la autoadministracion se entiende como que usted se encarga
de su propio desarrollo y asume la responsabilidad de su vida en el trabajo y fuera de
él. Cuando las cosas marchan mal, las personas a menudo dicen que otras personas
o las circunstancias son culpables de la situacion en que se encuentran. Los directivos

no caen en esta trampa. Esta competencia para la autoadministracion incluye:
e Integridad y conducta ética

La integridad y la ética son pilares fundamentales en el comportamiento de esta
persona, ya que posee normas personales claras que guian su conducta. Su
compromiso con la honestidad y la transparencia sienta las bases para mantener una
actitud integra en todas sus acciones. Ademas, muestra humildad y madurez al estar

dispuesto a admitir sus errores y aprender de ellos, asumiendo la responsabilidad de
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sus actos. Esta combinacion de principios éticos y responsabilidad personal lo
convierte en un individuo confiable y respetable, que inspira confianza y respeto en los

demas.
e Impetu y flexibilidad personales
Busca la responsabilidad, es ambicioso y esta motivado para lograr objetivos.
Trabaja muy duro para concretar las cosas.
Es perseverante ante los obstaculos y resurge después de los fracasos.
e Equilibrio entre la vida laboral y personal

Encuentra un equilibrio razonable entre las actividades de la vida laboral y personal,

de modo que no descuida ningun aspecto de su existencia.

Se cuida bien, en lo mental y lo fisico, y emplea salidas constructivas para ventilar su

frustracién y reducir la tensién.
Evalla y establece las metas para su vida y las relacionadas con el trabajo

e Conocimiento y desarrollo de uno mismo

Esta persona se destaca por tener metas claras tanto en su vida personal como en su
carrera profesional. Utiliza sus fortalezas de manera estratégica para aprovechar
oportunidades y alcanzar sus objetivos, mientras se esfuerza por superar o compensar
sus debilidades con perseverancia y dedicacién. Ademas, muestra una actitud
reflexiva y de aprendizaje constante, analizando sus experiencias tanto en el &mbito
laboral como en su vida personal para obtener lecciones valiosas y mejorar
continuamente. Esta combinacion de determinacidn, autoconocimiento y capacidad de
aprendizaje le permite crecer y progresar de manera significativa en su desarrollo

personal y profesional.
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4.8. Competencias Directivas en la Escuela, ¢utopia o realidad?

Las competencias directivas en la escuela pueden ser vistas como una utopia o una
realidad, esto depende de diversos factores y contextos. Por un lado, la idea de contar
con directivos altamente capacitados, con habilidades de liderazgo solidas y una vision
clara para guiar a la comunidad escolar hacia el éxito, puede parecer una meta ideal

0 utdpica en algunos casos.

Sin embargo, en muchas instituciones educativas, existen ejemplos reales de
directivos altamente competentes que han logrado transformar escuelas y mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes. Estos lideres educativos demuestran que
las competencias directivas pueden ser una realidad alcanzable cuando se promueve
la formacion continua de los directivos, se les brinda apoyo y recursos adecuados, y

se fomenta una cultura de liderazgo y mejora constante en la institucién escolar.

La realidad de muchas instituciones educativas es que carecen de un buen
directivo con las competencias y habilidades necesarias para ejercer un liderazgo
efectivo en su comunidad educativa. Esto se refleja en los resultados del centro
educativo, en las problematicas, quejas y buzones escolares que los padres y
docentes hacen llegar a las estancias superiores como inspeccién o direccion
operativa quejandose del directivo. Este problema puede atribuirse a varios factores,
y uno de ellos es la designacion de directivos mediante nepotismo o trafico de
influencias, etc. lo que implica que no poseen las competencias y habilidades
requeridas para desempenfiar su papel de manera adecuada y como consecuencia, la
institucion educativa tiende a estancarse y no logra trascender, o incluso puede

enfrentar mas problemas de los que ya tenia de diversa indole.

Es importante reconocer que el desarrollo de competencias directivas no es un
proceso sencillo y puede requerir cambios profundos en la forma de gestionar la
educacion. Sin embargo, al invertir en el fortalecimiento del liderazgo educativo, se
puede potenciar el desempefio de los docentes y el aprendizaje de los estudiantes, lo

gue a su vez impactara positivamente en la calidad de la educacién.
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En conclusién, si bien las competencias directivas pueden parecer una utopia en
algunos casos, con el compromiso y el esfuerzo adecuado, se pueden convertir en una
realidad valiosa y transformadora para el funcionamiento y desarrollo de las
instituciones escolares. La apuesta por lideres educativos capacitados vy
comprometidos es fundamental para lograr una educaciéon de calidad y una

experiencia enriqguecedora para todos los involucrados en el proceso educativo.

4.9. Las cualidades de la Calidad de la Educacién como eje

transversal para impulsar la Mejora Educativa

Las cualidades de la calidad educativa desempefian un papel fundamental en la
construccion de un sistema educativo efectivo y significativo. Estas cualidades han
sido reconocidas y promovidas por diversos organismos internacionales, asi como por

marcos legales como el Articulo 3ro. Constitucional y la Ley General de Educacion.

Es importante tener presente la definicion de calidad educativa propuesta por la
Organizacion de Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura que dice:
“La educacién de calidad, en tanto derecho fundamental de todas las personas, tiene
como cualidades esenciales el respeto de los derechos, la equidad, la relevancia y la

pertinencia y dos elementos de caracter operativo como la eficacia y la eficiencia™®
Algunas de estas importantes cualidades son:

Equidad: Garantizar que todos los estudiantes, independientemente de su origen
socioeconémico, género o0 ubicacion geografica, tengan igualdad de oportunidades

para acceder a una educacion de calidad.

Relevancia: El curriculo y las metodologias deben estar alineados con las
necesidades del mundo actual y futuro, preparando a los estudiantes para enfrentar

desafios y desarrollarse en la sociedad y el mercado laboral.

45 Secretaria de Educacién Publica. Modelo de Gestidon Educativa Estratégica. 2da. ed., Ciudad de México, SEP,
2010. Pag. 18
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Aprendizaje significativo: Promover un enfoque educativo que vaya mas alla de la
memorizacion y se enfoque en el entendimiento profundo de los conceptos,

fomentando la aplicacion préactica de los conocimientos.

Formacion de habilidades: Ademas de los contenidos académicos, es esencial
desarrollar habilidades como pensamiento critico, resolucién de problemas, trabajo en

equipo y creatividad, que son valiosas para el éxito personal y profesional.

Evaluacion auténtica: Utilizar métodos de evaluacion que midan el progreso real del

estudiante y que reflejen su capacidad para aplicar lo aprendido en situaciones reales.

Participacion y colaboracion: Involucrar a padres, maestros, estudiantes y la
comunidad en el proceso educativo para crear un ambiente de apoyo y colaboracion

que enriquezca la experiencia de aprendizaje.

Formacion docente continua: Garantizar que los educadores reciban formacion
constante y oportunidades de desarrollo profesional para estar al dia con las mejores

practicas pedagogicas.

Uso de tecnologia: Integrar de manera efectiva la tecnologia en el aula para
enriquecer el aprendizaje, proporcionar acceso a informacion relevante y fomentar la

competencia digital.

Infraestructura adecuada: Contar con instalaciones y recursos que apoyen un
ambiente de aprendizaje seguro, comodo Yy propicio para el desarrollo integral de los

estudiantes.

Gestion y gobernanza efectivas: Una administracion educativa eficiente y
transparente es esencial para asegurar la distribucion adecuada de recursos y el

cumplimiento de los objetivos educativos.

Estas cualidades de calidad de la educacién, cuando se aplican de manera coherente
y sostenida, pueden impulsar significativamente la mejora educativa y contribuir al

crecimiento y desarrollo de una sociedad mas equitativa y prospera.
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4.10. La Mejora Educativa para elevar los indicadores del

aprendizaje

El 15 de mayo de 2019, durante un periodo de cambio politico significativo en México,
se emite un decreto que realiza modificaciones en materia educativa al Articulo 3°, 31
y 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Este decreto incluye
la creacion del Sistema Nacional de Mejora Continua de la Educacion, dirigido por un
organismo publico descentralizado, no sectorizado, con autonomias técnica, operativa,
presupuestaria, de decision y de gestion. Dicho organismo se denomina
posteriormente Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacién

(Mejoredu), y cuenta con personalidad juridica y patrimonio propios.

La busqueda de una mejora continua hasta alcanzar el nivel de excelencia, como lo
establece la Constitucion, requiere acciones fundamentadas en la informacion y el
conocimiento de los procesos educativos y las condiciones escolares. Esto abarca el
trabajo docente, la organizacion escolar, el desarrollo profesional de los docentes, los
contenidos de ensefianza y aprendizaje, entre otros aspectos. “La mejora de la
educacion es un proceso que requiere también la confluencia de muchas voluntades
y la participacion convencida de multiples actores tales como autoridades educativas,
docentes, madres y padres de familia, académicos, investigadores, grupos

ciudadanos, entre otros”46.

Los Indicadores nacionales de la mejora continua de la educacién en México
para el afio 2021 cumplen el propdsito de ofrecer informacion sistematizada
para evaluar los avances, brechas y desafios que enfrenta el Estado mexicano
en el cumplimiento del derecho ala educacién de nifios, nifias y adolescentes
(NNAJ). Estos indicadores sirven como referencia para comprender el grado
de progreso hacia una educacion aceptable, equitativay accesible paratodos.
En consonancia con la vision de mejora que promueve la Comisién Nacional
para la Mejora Continua de la Educacion (Mejoredu), buscan alcanzar una
educacién de calidad con justicia social, asegurando que sea accesible y
disponible para toda la poblacién?’.

46 Gobierno de México, La mejora continua de |la educacién. Principios, marco de referencia y ejes de
actuacion. MEJOREDU, Ciudad de México, 2022. Pag. 7

47 https://esferaspedagogicas.org/content/2022-08-15/indicadores-nacionales-de-la-mejora-continua-de-la-
educacion-en-mexico-cifras-
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A pesar de los progresos alcanzados, todavia prevalecen profundas disparidades
sociales, econdémicas y educativas que impactan principalmente a poblaciones
vulnerables, como las personas con discapacidad, comunidades indigenas, migrantes,

entre otros grupos.

En el ambito educativo, estas desigualdades son evidentes en las condiciones en las

gue diferentes grupos poblacionales reciben atencion.

A lo largo y ancho del territorio nacional, aun enfrentamos desafios significativos, para
superar atrasos y eliminar brechas, con el fin de generar mejores oportunidades para
que nifas, niflos, adolescentes y jovenes (NNAJ) ejerzan su derecho a la educacion

de manera plena y equitativa en nuestro pais.
MEJOREDU cuentan con el analisis de 8 capitulos que son indicadores:

e EI Primer Capitulo, describe el contexto demografico y socioeconémico,
destacando las diferencias y diversidad de la poblacién en edad escolar, asi
como las subpoblaciones vulnerables. Esta informacion es clave para
comprender los indicadores y estadisticas presentados en los siguientes
capitulos.

e El Segundo Capitulo, proporciona informacion sobre la estructura y dimension
del Sistema Educativo Nacional (SEN), destacando su organizacion, volumen y
distribucion por modalidad, tipos, niveles educativos y sostenimientos. Esta
informacion es relevante porque servira como base para el analisis especifico
en los capitulos siguientes, permitiendo identificar la dimensién de cada
elemento del sistema. Ademas, incluye un andlisis sobre los cambios en la
matricula de educacién obligatoria al inicio del ciclo escolar 2020-2021,
brindando una primera vision de los efectos de la pandemia.

e El Tercer Capitulo, se centra en los estudiantes y proporciona indicadores que

muestran el acceso, permanencia, transito y egreso de los niveles educativos

del#:~:text=Los%20Indicadores%20nacionales%20de%201a3,a%20la%20educaci%C3%B3n%20de%20NNAJ. (02-
08-2023)
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obligatorios para NNAJ. Ademas, ofrece informacion desagregada que permite
conocer estos indicadores en diversos contextos, incluyendo escuelas,
poblaciones vulnerables y por entidad federativa. En este apartado, también se
analizan los efectos de la contingencia sanitaria en las tasas de cobertura
escolar y en los NNAJ que se encuentran fuera de la escuela.

El Cuarto Capitulo, Proporciona informacion detallada sobre docentes y
directivos, incluyendo su cantidad en diferentes tipos y niveles educativos,
caracteristicas como sexo, nivel de estudios y condiciones laborales, asi como
su edad y antigiiedad en algunos casos. El analisis se hace considerando el
tipo de servicio, organizacion escolar y control administrativo en las escuelas de
educacion basica y en los planteles de educacién media superior. También se
incluye informacién sobre las caracteristicas de los docentes en instituciones de
educacion superior. Esta informacién es fundamental para comprender la
situacion y el perfil de los docentes y directivos en el sistema educativo, lo que
permite tomar decisiones informadas y desarrollar politicas para mejorar sus
condiciones laborales y su desempefio profesional en México.

El Quinto Capitulo, aborda la formacion inicial de docentes, proporcionando
informacion sobre el namero y caracteristicas de los futuros profesores,
incluyendo las carreras que eligieron en el campo de la formacion docente y las
instituciones de educacion superior a las que asisten. Ademas, se incluye
informacion sobre las licenciaturas relacionadas con ciencias de la educaciéon y
pedagogia. Este capitulo es relevante para conocer la situacién de la formacion
de los futuros docentes en el pais y brinda elementos para mejorar y fortalecer
los programas de formacion inicial de docentes en México.

En el Sexto Capitulo, se analiza la informacion relacionada con las escuelas, lo
gue proporciona una vision clara de las caracteristicas actuales y la diversidad
de los centros educativos, teniendo en cuenta la poblacion a la que atienden,
asi como el estado de su infraestructura fisica y su organizacion escolar.
Ademas, se incluyen analisis que muestran la disponibilidad de distintos tipos

de servicio y sostenimiento de las escuelas de educacion obligatoria segun la
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entidad federativa y el tipo de localidad. Un tema crucial en este capitulo es el
examen de los cambios en el numero de escuelas y docentes de educacion
obligatoria al inicio del ciclo escolar 2020-2021, lo que permite identificar las
primeras consecuencias provocadas por la pandemia.

En el Séptimo Capitulo, se describen las estructuras y caracteristicas de las
supervisiones escolares, considerando la distribucion de escuelas por zona
como punto de andlisis. Ademas, se proporciona informacion sobre algunas
caracteristicas de la infraestructura fisica de las oficinas de estas supervisiones.
Este Capitulo ofrece una vision detallada de como funcionan las supervisiones
escolares y de las condiciones en las que operan, lo que es relevante para
mejorar la calidad del apoyo y seguimiento que brindan a las escuelas.

El Octavo y ultimo Capitulo, presenta los resultados relacionados con el avance
en la escolarizacién de la poblacién, lo que permite evaluar el progreso del
Sistema Educativo Nacional (SEN) en el cumplimiento del derecho a la
educacién, especialmente en los niveles obligatorios y para grupos vulnerables.
Ademas, se analiza la relacion entre la escolaridad y el mercado laboral en
términos de ocupacion, salario y contratacion estable, lo cual tiene un impacto
significativo en el bienestar de la poblacion. Este capitulo proporciona
informacion clave para comprender la situacion educativa del pais y su vinculo

con el desarrollo social y econémico.

Contar con informacién que brinde a la sociedad una vision clara del estado de la

educacion y cémo ha evolucionado en términos de garantizar este derecho, es crucial

para identificar necesidades y planificar estrategias de mejora que nos permitan

abordar los desafios que enfrentamos en la actualidad. Esto es especialmente

relevante para aquellos involucrados en la prestacion de servicios educativos en

distintos ambitos y niveles de responsabilidad.

Al disponer de datos actualizados y analisis de la situacién educativa, podemos

comprender mejor las areas en las que se deben enfocar los esfuerzos y recursos para

lograr un sistema educativo mas equitativo, inclusivo y de calidad.
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Los actores, como docentes, directivos, autoridades educativas y otros profesionales
del ambito educativo, pueden utilizar la informacién para disefar intervenciones
efectivas y adecuadas a las necesidades especificas de cada contexto, con el objetivo
de impulsar mejoras significativas en la educacion y, en ultima instancia, en la sociedad

en su conjunto.

La informacién basada en datos sélidos que despliega MEJOREDU se puede convertir
en un poderoso instrumento para la toma de decisiones informadas y el fomento de

una educacién mas efectiva y acorde con las demandas del mundo actual.

4.11. El impacto real de las acciones de mejora educativa en los

procesos ensefanza-aprendizaje

El impacto real de las acciones de mejora educativa en los procesos de ensefianza-
aprendizaje en México es un tema complejo y multifacético principalmente porque se
va saliendo de una pandemia mundial. Las acciones de mejora educativa tienen como
objetivo mejorar la calidad y equidad de la educacion, lo que se refleja en un mejor

desempefio académico de los estudiantes y en su desarrollo integral.

Para medir el efecto real de estas iniciativas, es esencial tomar en cuenta diferentes
factores, como los resultados en exadmenes estandarizados de rendimiento
académico, las tasas de permanencia y abandono escolar, el grado de participacion e
interés de los estudiantes, la continua formacion y capacitacién de los docentes, y la
calidad de los recursos educativos disponibles. Algunos indicadores de los cuales se
hablé en el apartado anterior son los que proporcionan una vision completa del impacto
de las acciones de mejora educativa en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Estos
indicadores son clave para medir los resultados y efectividad de las acciones
implementadas y para evaluar el progreso y el logro de los objetivos de mejora

educativa.

En ultima instancia, el éxito de las acciones de mejora educativa depende de una

colaboracién activa y coordinada entre docentes, directivos, autoridades educativas,
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padres de familia y la sociedad en general. Es un esfuerzo conjunto y continuo para
impulsar un sistema educativo que promueva el aprendizaje significativo, la equidad y

el desarrollo integral de todos los estudiantes.

El impacto real de estos ciclos escolares ha sido desfavorable. La pandemia mundial
trajo consigo la suspension peridédica de los servicios educativos, lo que afectd
significativamente la continuidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en estos
ciclos escolares, estas deficiencias en los aprendizajes de los alumnos se han venido
arrastrando y claro estan vistas reflejadas claramente desde el aula, los docentes han
observado que muchos estudiantes presentan dificultades para mantenerse al dia con
los contenidos académicos, tienen problemas para concentrarse y algunos incluso
muestran una disminucion en su motivacién y rendimiento escolar y carecen de los

aprendizajes esenciales.
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CAPITULO 5. EL PROCESO METODOLOGICO DEL
ESTUDIO INVESTIGATIVO

En este Capitulo se abordara el método de investigacion utilizado para fundamentar
este documento. El objetivo es investigar la funcién directiva en las Escuelas
Secundarias, lo que permitira reflexionar sobre la importancia de dicha funcion en el
centro escolar. Ademas, se analizaran las debilidades y fortalezas, asi como las
competencias que deben dominar los directivos para desempefiar un buen papel en la
direccién escolar y mejorar la practica educativa de los docentes y estudiantes de su

plantel.

5.1. Tipo de estudio investigativo seleccionado

El método de investigacién que se utilizara en este estudio, es el Descriptivo. Este
método se centra en identificar y describir las caracteristicas de la poblacién que se
esta estudiando. A través de encuestas, se obtendran conclusiones significativas sobre

cOmo las personas, grupos u objetos se comportan o funcionan en el presente.

La Investigacion Descriptiva se define como: “el tipo de investigacion que tiene
como objetivo describir algunas caracteristicas de fendmenos, también utiliza criterios
sistematicos que permiten establecer la estructura el comportamiento de los
fendbmenos en estudio, proporcionando informacion sistémica, comparable con la de

otras fuentes™8

48 https://www.lifeder.com/investigacion-accion/ (24-04-2023).
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5.2. Caracteristicas metodologicas de tipo de estudio

seleccionado

La metodologia utilizada en esta Investigacion es el Estudio Descriptivo, que tiene
como objetivo indagar y recopilar informacién a partir de una muestra independiente.
Esta muestra se validar4 mediante la Variable Dependiente, utilizando un cuestionario

0 encuesta como instrumento de recoleccion de datos.

En particular, se emplea esta metodologia para investigar las Competencias
Directivas en la Escuela Secundaria 224 T.M. "Huetzallin", ubicada en la Alcaldia de

Xochimilco, Ciudad de México.

En el marco de la investigacion Descriptiva que es la que se llevara a cabo, el
investigador puede asumir diferentes roles, como el de observador completo,
observador como participante o participante observador, e incluso participante
completo. Por ejemplo, en un supermercado, un investigador puede observar desde

lejos y realizar un seguimiento de las tendencias de seleccién y compra de los clientes.

En esta investigacion, el investigador asumira el rol de observador completo, el cual
se refiere a aquel investigador que se dedica a observar y registrar de manera objetiva

y detallada los eventos o fendmenos sin intervenir directamente en ellos.

Por otro lado, la encuesta se destaca como un instrumento de investigacion
ampliamente utilizado y una herramienta popular para recopilar datos tanto en el
ambito del mercado como en el educativo. Con el fin de asegurar la validez de una
encuesta, es fundamental contar con preguntas adecuadas y lograr un equilibrio entre

preguntas abiertas y cerradas.

5.3. Universo de estudio de la Investigacion Descriptiva

Esta investigacion se llevard a cabo en la Direccién Operativa No. 4, ubicada en
Anillo Periférico No. 7650, Unidad habitacional Cuemanco Infonavit, Colonia Granjas
Coapa, Alcaldia Tlalpan. Esta direccion tiene a su cargo 18 Zonas Escolares ubicadas

en las Alcaldias de Magdalena Contreras, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan y Xochimilco.
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5.4. Poblacion escolar o magisterial que representa la

problematica

La Zona 109, perteneciente a la Direccion Operativa No. 4, es el contexto en el cual se

llevara a cabo la investigacion.

5.5. Seleccién de la muestra

La muestra de esta investigacion se desarrolla mediante una muestra no probabilistica,
pero representativa. Esta eleccion se basa en la ventaja que ofrece en términos de
utilidad para un disefio de estudio especifico, que requiere una cuidadosa y controlada

seleccidn de sujetos mas que una representatividad estricta.

Con esta muestra, se busca investigar la importancia de las Competencias que el
directivo debe dominar en su quehacer diario, asi como identificar sus fortalezas y
debilidades como lider. También se explorara la preparacion que deben tener para
fortalecer sus competencias directivas y, por ende, genere ambientes de aprendizaje

efectivos.

Los cuestionarios seran aplicados a 7 directivos y a 6 Subdirectores de las Escuelas
Secundarias incorporadas a la Zona Escolar 105, la cual consta de 5 Escuelas Diurnas

y 4 Escuelas particulares.

5.6. Disefio del instrumento de captura de datos

El disefio del instrumento de captura de datos se adentrd, del concepto de la Escala
tipo Likert, ésta fue desarrollada por Rensis Likert en 1932. Consiste en un conjunto
de items presentados en forma de afirmaciones o juicios, donde se solicita al sujeto
gue exprese su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos o categorias de la escala:
siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca y nunca. A cada punto se le asigna
un valor numérico. De esta manera, el participante obtiene una puntuacion respecto

de cada afirmacion.
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“Escalamiento de Likert: Conjunto de items que se presentan en forma de

afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias”™®.

5.6.1. Elaboracion de borrador del instrumento de captura de

datos

EL presente instrumento tiene la intencion de recabar datos para la realizacion de la
investigacion denominada: PROGRAMA DE COMPETENCIAS DIRECTIVAS PARA
GENERAR AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN DOCENTES Y ALUMNOS DE LA
ESCUELA SECUNDARIA 224 T.M. “HUETZALLIN” DE LA ALCALDIA
XOCHIMILCO, DE LA CDMX, con la finalidad de obtener el titulo de Maestro en
Educacién con Campo en Planeacion Educativa que ofrece la Unidad UPN 099 CDMX,

Poniente.

Los datos personales proporcionados en esta encuesta estaran protegidos en términos
de la Ley de Proteccion de Datos Personales; seran totalmente confidenciales y

utilizados con fines estadisticos para la investigacion.
Datos generales

Zona escolar:

Director ( )  Subdirector ( )

Edad:

Genero:

Instrucciones: Marca con una (X) la opcién que crees que sea correcta.

Preguntas

Siempre
Casi
siempre
Con
frecuencia
Casi
nunca
Nunca

49 Roberto Hernandez Sampieri, et al. Metodologia de la investigacién. Op. Cit. Pag. 238
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¢ Consideras que las Competencias Directivas como:
Comunicacion efectiva, liderazgo, trabajo en equipo,
empatia, resolucion de conflictos, etc.,, ¢son
necesarias para crear ambientes O6ptimos de

aprendizaje?

¢Considera que estar en constante actualizacion

mejora el desarrollo de sus Competencias Directivas?

¢Brinda retroalimentacion oportuna y constructiva

para el crecimiento académico de los Docentes?

¢, Toma cursos de Competencias Directivas?

¢Su liderazgo promueve un clima de confianza y
seguridad que permite a los docentes generar

ambientes de aprendizaje?

¢, Promueve un ambiente inclusivo y diverso que valora

las diferencias individuales de los docentes?

¢,Fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo entre

la comunidad educativa a su cargo?

¢La buena gestion administrativa y dominio de los
documentos normativos, generan ambientes de

aprendizaje en sus docentes?

¢Desde su experiencia laboral, considera que la
empatia con los docentes, genera ambientes de

aprendizaje 6ptimos?

¢Fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo entre
la comunidad educativa, mejora los ambientes de

aprendizaje?

¢ Los recursos e infraestructura en esta institucion son
adecuados y enriquecedores para generar ambientes

de aprendizaje?
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¢ Existe un ambiente de respeto y colaboracién entre
los estudiantes y el profesor/a en este entorno de

aprendizaje?

¢La competencia para la accion de estrategias en
resoluciéon de conflictos, impacta en los ambientes de

aprendizaje?

¢La direccion desarrolla estrategias de mejora
continua aprovechando las relaciones de colaboracion
con los grupos de interés para generar ambientes de

aprendizaje?

iGracias por su participacion!
5.6.2. Revisiéon del borrador del instrumento aplicar

Luego de revisar las preguntas del cuestionario, se determiné que algunas de
ellas necesitaban modificaciones, ya que no se alineaban con el objetivo de
recopilacion de datos. Una vez realizadas las modificaciones necesarias, se considero

que el cuestionario estaba listo para su aplicacion en esta fase piloto.

5.6.3. Piloteo del instrumento

Se selecciond una muestra de 13 directivos de diferentes Zonas Escolares, que
incluyé a 7 Directivos y 6 Subdirectores que trabajan en Escuelas Secundarias
Diurnas. Se solicitd a los participantes que contestaran la encuesta de forma
electronica utilizando un formulario de Google, con el objetivo de proporcionar
comodidad y practicidad. Las indicaciones para completar la encuesta se enviaron a
través de mensajes de WhatsApp. Este proceso se llevo a cabo con el fin de validar el

instrumento y realizar las modificaciones necesarias.
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5.6.4. Adecuacion del instrumento con forma al resultado del
piloteo
Al culminar la revisién del instrumento de recopilacion de datos de la encuesta, se
tomaron en cuenta las recomendaciones de la Asesora de tesis y se realizaron las
modificaciones necesarias en las preguntas de acuerdo a las sugerencias. Ademas,

se corrigieron los errores en los cuestionamientos siguiendo las indicaciones y

correcciones pertinentes.

5.6.5. Validacion del instrumento de captura de datos por el
tutor de tesis
El instrumento de recoleccion de datos utilizado en esta investigacion fue validado por
la Asesora de tesis, la Doctora Guadalupe Quintanilla, su invaluable orientacion,

retroalimentacion y sugerencias permitieron realizar las correcciones pertinentes en

dicho instrumento.

5.6.6. Aplicacion definitiva del instrumento
Incidencias presentadas durante la aplicacion del instrumento

Durante la aplicacién, no se presentd ninguna incidencia y todos los sujetos de la

muestra, manifestaron una actitud positiva hacia la misma

5.7. Organizacion, Analisis e Interpretacion de los Datos

Recabados con base al Programa Estadistico SPSS

Para la integracion de los datos, se utilizé el Programa Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) que significa Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales, un
software utilizado para capturar y analizar datos, generar tablas y graficos, y realizar
analisis de texto. La sistematizacion de los datos permitio obtener los resultados que

se analizan en esta tesis, los cuales se presentan a continuacion:
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4.

Codificacion y programacion de los reactivos, en el Programa SPSS en el
apartado de vistas de variables.

Captura de la codificacion de los cuestionarios en el apartado Vista de datos.
Se corre la base de datos con el formato en SPSS para la obtencién de medidas
estadisticas y graficas.

Interpretacion de datos.

A continuacion, se presentan los datos recopilados y su interpretacion, los cuales se

encuentran representados en tablas y graficas correspondientes.
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Datos Generales.

Cargo
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Directivo 7 53.8 53.8 53.8
Validos  Subdirector 6 46.2 46.2 100.0
Total 13 100.0 100.0

La muestra como ya se menciono fue aplicada a 7 Directivos con una representatividad

Cargo

del (53.8%), a 6 subdirectores con un (46.2%).
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1. ¢Consideras que las Competencias Directivas como: Comunicacion efectiva,
liderazgo, trabajo en equipo, empatia, resolucion de conflictos, etc., ¢son

necesarias para crear ambientes optimos de aprendizaje?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 2 154 154 15.4
Validos  Siempre 11 84.6 84.6 100.0
Total 13 100.0 100.0

¢ Consideras que las Competencias Directivas como: Comunicacion efectiva,
liderazgo, trabajo en equipo, empatia, resolucion de conflictos, etc., son
necesarias para crear ambientes éptimos de aprendizaje?

M Casi siempre
[ siempre

Se puede concluir que existe una alta aceptacién en que las Competencias Directivas
son necesarias para generar Ambientes Optimos de Aprendizaje, ya que el (84.62%)
respondié "siempre". Sin embargo, hay el (15.38 %) que considera que estas
competencias pueden ser menos necesarias en algunos casos, como indica la
respuesta "casi siempre”.
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2. ¢Considera que estar en constante actualizacion mejora el desarrollo de sus

Competencias Directivas?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 2 154 154 15.4
Validos  Siempre 11 84.6 84.6 100.0
Total 13 100.0 100.0

iConsidera que estar en constante actualizacion mejora el desarrollo de sus
Competencias Directivas?

M casi siempre
H siempre

Estos datos indican que la mayoria de los participantes con el (84.6%) afirmaron que
la variable ocurre "Siempre", mientras que una minoria (15.4%) indic6 que ocurre "Casi

siempre".
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3. ¢Brinda retroalimentacion oportuna

académico de los Docentes?

y constructiva para el

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
Con frecuencia 2 154 154 23.1
Vélidos | Casi siempre 9 69.2 69.2 92.3
Siempre 1 7.7 7.7 100.0
Total 13 100.0 100.0

¢Brinda retroalimentacion oportuna y constructiva para el crecimiento

académico de los Docentes?

M Casinunca

B con frecuencia
Ocasi siempre
M siempre

crecimiento

"Casi nunca" se registrd 1 respuesta, lo que representa el (7.7%) del total, "Con

frecuencia” se registraron 2 respuestas, lo que equivale al (15.4%) del total, "Casi

siempre" se registraron 9 respuestas, lo que equivale al (69.2%) del total, "Siempre",

se registro 1 respuesta, lo que representa el (7.7%) del total.
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4. ¢Toma cursos de Competencias Directivas?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Con frecuencia 1 7.7 7.7 7.7
Casi siempre 7 53.8 53.8 61.5
Validos
Siempre 5 38.5 38.5 100.0
Total 13 100.0 100.0

¢ Toma cursos de Competencias Directivas?

B con frecuencia
H casi siempre
O Siempre

Estos datos indican que la mayoria de los participantes (61.5%) indicaron que toman

cursos de Competencias Directivas "Casi siempre”, seguido por aquellos que

respondieron "Siempre" (38.5%). Un pequefio porcentaje de los participantes (7.7%)

indic6 tomar cursos de Competencias Directivas "Con frecuencia"
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5. ¢Su liderazgo promueve un clima de confianza y seguridad que permite a los

docentes generar ambientes de aprendizaje?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 6 46.2 46.2 46.2
Validos  Siempre 7 53.8 53.8 100.0
Total 13 100.0 100.0

¢Suliderazgo promueve un clima de confianza y seguridad que permite a los
docentes generar ambientes de aprendizaje?

B Casi siempre
E siempre

Estos datos indican que la mayoria de los participantes (53.8%) indicaron que su
liderazgo promueve un clima de confianza y seguridad que permite a los docentes
generar ambientes de aprendizaje "Siempre", seguido por aquellos que respondieron

"Casi siempre" (46.2%).
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6. ¢Promueve un ambiente inclusivo y diverso que valora las diferencias

individuales de los docentes?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
Con frecuencia 3 23.1 23.1 30.8
Vélidos  Casi siempre 4 30.8 30.8 61.5
Siempre 5 38.5 38.5 100.0
Total 13 100.0 100.0

éPromueve un ambiente inclusivo y diverso que valora las diferencias
individuales de los docentes?

M casinunca

B con frecuencia
O casi siempre
W siempre

Estos datos indican que la mayoria de los participantes (38.5%) indicaron que el lider
promueve un ambiente inclusivo y diverso que valora las diferencias individuales de
los docentes "Siempre". Ademas, un (30.8%) respondi6 "Casi siempre", seguido por
un (23.1%) que respondio "Con frecuencia”. Solo un participante (7.7%) respondio

"Casi nunca".
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7. ¢Fomenta la colaboracion y el trabajo en equipo entre la comunidad educativa

a su cargo
?
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Con frecuencia 1 7.7 7.7 7.7
Casi siempre 4 30.8 30.8 38.5
Validos
Siempre 8 61.5 61.5 100.0
Total 13 100.0 100.0

iFomenta la colaboracion y el trabajo en equipo entre la comunidad educativa a
su cargo?

W con frecuencia
B Casi siempre
Siempre

"Con frecuencia" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa el (7.7%) de
los participantes. "Casi siempre" fue seleccionada por 4 encuestados, lo que
representa el (30.8%) de los participantes. "Siempre" fue seleccionada por 8
encuestados, lo que representa el (61.5%) de los participantes, se puede concluir que
la mayoria de los encuestados considera que si fomenta la colaboracion y el trabajo
en equipo entre la comunidad educativa a su cargo, ya sea con cierta regularidad o en

todos los casos.
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8. ¢La buena gestion administrativa y dominio de los documentos normativos,
generan ambientes de aprendizaje en sus docentes?
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
Con frecuencia 4 30.8 30.8 38.5
Véalidos  Casi siempre 1 7.7 7.7 46.2
Siempre 7 53.8 53.8 100.0
Total 13 100.0 100.0

¢Labuena gestién administrativa y dominio de los documentos normativos,
generan ambientes de aprendizaje en sus docentes?

M Casinunca

B con frecuencia

Ocasi siempre

W siempre

"Casi nunca" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa el (7.7%) de los
participantes. "Con frecuencia" fue seleccionada por 4 encuestados, lo que representa
el (30.8%) de los participantes. La opcidén "Casi siempre" fue seleccionada por 1
encuestado, lo que representa el (7.7%) de los participantes. "Siempre" fue
seleccionada por 7 encuestados, lo que representa el (53.8%) de los participantes. Se
concluye que la mayoria de los participantes considera que la buena gestion
administrativa y el dominio de los documentos normativos generan ambientes de

aprendizaje en sus docentes, ya sea con cierta regularidad o en todos los casos.

107



9. ¢Desde su experiencia laboral, considera que la empatia con los docentes,
genera ambientes de aprendizaje 6ptimos?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Con frecuencia 1 7.7 7.7 7.7
Casi siempre 4 30.8 30.8 38.5
Validos
Siempre 8 61.5 61.5 100.0
Total 13 100.0 100.0

iDesde su experiencia laboral, considera que la empatia con los docentes,
genera ambientes de aprendizaje 6ptimos?

M con frecuencia

I Casi siempre

DSiempre

"Con frecuencia" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa el (7.7%) de
los participantes. "Casi siempre" fue seleccionada por 4 encuestados, lo que
representa el (30.8%) de los participantes. "Siempre" fue seleccionada por 8
encuestados, lo que representa el (61.5%) de los participantes. Se considera que la
empatia con los docentes genera ambientes de aprendizaje 6ptimos, ya sea con cierta
regularidad o en todos los casos.
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10. ¢ Fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo entre la comunidad educativa,
mejora los ambientes de aprendizaje?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi siempre 3 23.1 23.1 23.1
Vélidos  Siempre 10 76.9 76.9 100.0
Total 13 100.0 100.0

iFomenta la colaboracion y el trabajo en equipo entre la comunidad educativa a
su cargo?

M con frecusncia
I casi siempre
O Siempre

"Casi nunca" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa el (7.7%) de los
participantes. "Con frecuencia" fue seleccionada por 6 encuestados, lo que representa
el (46.2%) de los participantes. Casi siempre" fue seleccionada por 2 encuestados, lo
que representa el (15.4%) de los participantes. "Siempre" fue seleccionada por 4
encuestados, lo que representa el (30.8%) de los participantes, estos resultados
indican que la mayoria de los participantes consideran que fomentar la colaboracion
y el trabajo en equipo entre la comunidad educativa mejora los ambientes de
aprendizaje.
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11. ¢(Los recursos e infraestructura en esta institucion son adecuados vy
enriquecedores para generar ambientes de aprendizaje?
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
Con frecuencia 6 46.2 46.2 53.8
Véalidos  Casi siempre 2 15.4 15.4 69.2
Siempre 4 30.8 30.8 100.0
Total 13 100.0 100.0

iLos recursos e infraestructura en esta institucion son adecuados y
enriquecedores para generar ambientes de aprendizaje?

M casinunca

B con frecuencia

Ccasi siempre
M siempre

"Casi nunca" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa el (7.7%) de los
participantes. "Con frecuencia" fue seleccionada por 6 encuestados, lo que representa
el (46.2%) de los participantes. "Casi siempre" fue seleccionada por 2 encuestados, lo
qgue representa el (15.4%) de los participantes. "Siempre" fue seleccionada por 4
encuestados, lo que representa el (30.8%) de los participantes. Con esto podemos
inferir que los recursos e infraestructura en su institucion son adecuados y
enriquecedores para generar ambientes de aprendizaje, ya sea con cierta regularidad

0 en todos los casos.
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12. ¢ Existe un ambiente de respeto y colaboracion entre los estudiantes y el

profesor/a en este entorno de aprendizaje?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
Con frecuencia 1 7.7 7.7 15.4
Véalidos  Casi siempre 7 53.8 53.8 69.2
Siempre 4 30.8 30.8 100.0
Total 13 100.0 100.0

iExiste un ambiente de respeto y colaboracién entre los estudiantes y el
profesorla en este entorno de aprendizaje?

M casinunca

B con frecuencia

Ocasi siempre
M siempre

"Casi nunca" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa el (7.7%) de los
participantes. "Con frecuencia” fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa
el (7.7%) de los participantes. Casi siempre" fue seleccionada por 7 encuestados, lo
que representa el (53.8%) de los participantes. "Siempre" fue seleccionada por 4
encuestados, lo que representa el (30.8%) de los participantes, a partir de los datos,
se puede concluir que la mayoria de los encuestados considera que existe un ambiente
de respeto y colaboracion entre los estudiantes y el profesor/a en este entorno de

aprendizaje, ya sea en la mayoria de los casos o en todos los casos.
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13.¢La competencia para la accion de estrategias en

impacta en los ambientes de aprendizaje?

resolucién de conflictos,

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
Con frecuencia 1 7.7 7.7 154
Vélidos  Casi siempre 4 30.8 30.8 46.2
Siempre 7 53.8 53.8 100.0
Total 13 100.0 100.0

iLa competencia parala accion de estrategias en resolucion de conflictos,
impacta en los ambientes de aprendizaje?

M Casinunca

B Con frecuencia
Ocasi siempre
M siempre

Se observa que la mayoria de ellos (4 participantes) considera que la competencia
para la accidn de estrategias en resolucién de conflictos casi siempre impacta en los
ambientes de aprendizaje. Ademas, 7 participantes indicaron que esta competencia

impacta siempre en los ambientes de aprendizaje.
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14. ¢La direccion desarrolla estrategias de mejora continua aprovechando las
relaciones de colaboracion con los grupos de interés para generar ambientes

de aprendizaje?

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Con frecuencia 1 7.7 7.7 7.7
Casi siempre 7 53.8 53.8 61.5
Vélidos
Siempre 5 38.5 38.5 100.0
Total 13 100.0 100.0

¢Ladireccion desarrolla estrategias de mejora continua aprovechando las
relaciones de colaboracién con los grupos de interés para generar ambientes de
aprendizaje?

W con frecuencia
M Casi siempre
] Siempre

"Casi nunca" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa el (7.7%) de los
participantes. "Con frecuencia" fue seleccionada por 1 encuestado, lo que representa
el (7.7%) de los participantes. "Casi siempre" fue seleccionada por 4 encuestados, lo
que representa el (30.8%) de los participantes. "Siempre" fue seleccionada por 7
encuestados, lo que representa el (53.8%) de los participantes, a partir de los datos,
se puede concluir que la mayoria de los encuestados considera que la competencia
para la accion de estrategias en resolucion de conflictos impacta de manera positiva
en los ambientes de aprendizaje, ya sea en la mayoria de los casos o en todos los
casos. Sin embargo, también hay participantes que consideran que esto ocurre con

menos frecuencia o casi nunca.
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5.8. Conclusiones generales derivadas del analisis de los datos

de la encuesta

A partir del andlisis de los resultados de la encuesta anterior, que se aplicé a
Directivos y Subdirectores, se observé de manera significativa a través de los datos
recabados, utilizando el programa SSPS, la importancia de llevar a cabo un programa
que proporcione retroalimentacion y fortalezca las Competencias Directivas.
Asimismo, es fundamental implementar actividades y acciones para consolidar el
Liderazgo Directivo con los docentes, lo cual tiene un impacto significativo en los

ambientes de aprendizaje tanto para los docentes, como para los alumnos.

Al analizar lo anterior, se observa un alto porcentaje en la variable independiente, que
son las Competencias Directivas. Segun el andlisis realizado, estas competencias
tienen una influencia directa positiva en la variable dependiente, que es la generacion
de ambientes de aprendizaje en los alumnos de las Escuelas Secundarias. Esto resulta
de un esquema de simulacién académica. Por lo que se hace necesario fortalecer los

esquemas de Capacitacion sobre Competencias Directivas.

La propuesta de investigacion delineara las acciones que deben ser consolidadas de
manera oportuna para promover el desarrollo de la colaboracion y capacitacion,

fortaleciendo asi a los Directivos en su papel fundamental en la Escuela.

La variable independiente que se sustenta en la Hipotesis del trabajo es afirmativa, por

lo que resulta indispensable fortalecer el proceso de Competencias Directivas.
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CAPITULO 6. LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO
CON BASE EN LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

6.1. Redaccion del Informe Diagndéstico sobre la Problematica

El enfoque principal de este estudio se centra en las diversas Competencias
Directivas; como la toma de decisiones, la comunicacién efectiva, el liderazgo
pedagdgico y el trabajo colaborativo para generar ambientes de aprendizaje 6ptimos.
Con el fin de analizar cémo influyen en el éxito educativo y su eficacia en la gestion

escolar.

Es crucial reconocer que las figuras directivas y docentes siguen
desempefiando un papel fundamental en el desarrollo de los estudiantes en el entorno
escolar. Sin embargo, en la actualidad, es necesario que se sigan transformando, se
capaciten, actualicen y se superen constantemente con el fin de fortalecer las escuelas

y satisfacer las necesidades de la sociedad.

En este sentido, es fundamental promover una cultura de aprendizaje continuo;
en la cual directores y docentes se mantengan actualizados en las Ultimas tendencias
pedagogicas, avances tecnoldgicos y metodologias innovadoras. Ademas, es
importante fomentar el trabajo colaborativo entre maestros, para crear oportunidades
de reflexion y desarrollo profesional. Para ello, se cuentan con centros de actualizacion
para el Magisterio que promocionan e imparten cursos de nivelacion pedagogica,

diplomados y posgrados dirigidos a docentes que deseen capacitarse. Algunos
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planteles se encuentran cerca de la Alcaldia de Xochimilco como el CAMCM de la

CDMX, la Direccion General de Formacion Continua a Docentes y Directivos, y la UPN.

Es imprescindible tomar medidas para estos centros de formacion y desarrollo
profesional a los docentes de Xochimilco, que garantice el acceso a oportunidades de
actualizacion y mejora continua. Esto contribuira a fortalecer su labor educativa y

brindar una educacioén de calidad a los estudiantes de la zona.

Al fortalecer la profesién docente y elevar su estatus social, se podra impulsar una
educacién de calidad que responda a las necesidades de los estudiantes y contribuya

al desarrollo de una sociedad mas equitativa y préspera

Hoy en dia se sabe que la SEP, en conjunto con la USICAMM, que es un Organo
Administrativo Desconcentrado con Autonomia Técnica, Operativa y de Gestion,
adscrito a la Secretaria de Educacion Publica, tiene a su cargo las atribuciones
conferidas por la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los

Maestros.

Dentro de sus responsabilidades, se encuentra la implementacion de
evaluaciones para la promocién horizontal y vertical en puestos como Docentes,
Subdirectores, Directores e Inspectores. Estas evaluaciones tienen como objetivo
garantizar el desarrollo profesional y la mejora continua de los maestros, asi como
asegurar que los puestos directivos sean ocupados por profesionales competentes y

capacitados.

Las nuevas Reformas Educativas invitan a la profesionalizacion permanente,
brindan oportunidades de crecimiento personal, renovacion de saberes, revalorizacion
de la experiencia, evaluacion de la intervencion pedagdgica, desarrollo de la gestion e
incorporacion de nuevos materiales educativos a una practica de calidad que responda

a las exigencias sociales y constitucionales.

Para dar soporte se recopilan una serie de documentos publicados en los
altimos afios que abordan la problematica en cuestiéon, prestando especial atencién al

papel del liderazgo y la gestiéon educativa del director dentro de su institucion. Es
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importante reconocer que la educacion es un proceso continuo que no solo contribuye
al desarrollo individual, sino también a la transformacién de la sociedad en su conjunto.
A nivel internacional en el estado del arte, se presentan diferentes documentos que
hablan sobre el tema de investigacion, y se han seleccionado los puntos mas
relevantes que sirven como punto de partida para reflexionar acerca del liderazgo en
los directores de educacion basica y las principales competencias que deben llevar a

cabo en su gestion.

En el Capitulo 4, que aborda el Marco Tedrico para la Educacion, se incluyen diversos
elementos, como las Politicas Educativas Internacionales, el Proyecto Tuning y el
desarrollo de Competencias, las Reformas curriculares contemporaneas en México y
los nuevos requisitos de Competencia para los Directivos de Educacién Bésica.

En relacion a las politicas educativas Internacionales, se destaca la importancia que la
UNESCO que sefiala a las nuevas generaciones del Siglo XXI y a la Educacion
Mundial en el marco de la Agenda 2030. Asimismo, se hace mencion de la estrategia
para la educacion del Banco Mundial (BM). Esta estrategia tiene como objetivo
promover la calidad y la equidad en la educacion a nivel mundial, a través de acciones
gue garanticen el acceso, mejoren la calidad, fomenten la relevancia y fortalezcan la

gobernanza de los sistemas educativos en los paises en desarrollo.

La metodologia de investigacion empleada en este Estudio fue el enfoque Descriptivo,
el cual tiene como objetivo investigar y recopilar informacién a partir de una muestra
independiente. Esta muestra se validar4 mediante la Variable Dependiente, utilizando

un cuestionario o encuesta como instrumento de recoleccion de datos.

El objetivo del presente instrumento es analizar, a través de una Investigacion
Descriptiva Tipo Encuesta, los argumentos y procesos del disefio de Ambientes de
Aprendizaje. Esto servird como base para fundamentar la creacion de un Programa de
Competencias Directivas que ayude a los directivos, docentes y, en consecuencia, a
los estudiantes en los procesos de Ambientes de Aprendizaje. El cuestionario utilizado

fue de tipo escala Likert para la recoleccion de datos.
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Respecto a la utilizacién de diversas competencias directivas como la de liderazgo y
la empatia los directivos saben que contar con ellas es siempre necesario para crear

Optimos ambientes de ensefianza aprendizaje.

Los directivos también consideran que la permanente y constante actualizacion
mejorara su desarrollo profesional en sus centros escolares permitiendo desarrollar un

Optimo papel en su trabajo profesional.

Dentro de la investigacibn mencionan que la antigiedad repercute en el
fortalecimiento de sus competencias directivas para mejorar su liderazgo y demas
Competencias Directivas aunado a ello los directivos consideran que el trabajo
colaborativo es necesario para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y su

papel dentro de sus centros escolares.

Se observa un alto porcentaje en la variable independiente, que son las Competencias
Directivas. Segun el analisis realizado, estas competencias tienen una influencia
directa positiva en la variable dependiente, que es la generaciébn de ambientes de
aprendizaje en los alumnos de las Escuelas Secundarias. Esto resulta de un esquema
de simulacién académica. Por lo que se hace necesario fortalecer los esquemas de

Capacitacion sobre Competencias Directivas.

La propuesta de investigacion delineara las acciones que deben ser consolidadas de
manera oportuna para promover el desarrollo de la colaboracién y capacitacion,

fortaleciendo asi a los Directivos en su papel fundamental en la Escuela.

La variable independiente que se sustenta en la Hipétesis del trabajo es afirmativa, por
lo que resulta indispensable fortalecer el proceso de Competencias Directivas.
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CAPITULO 7. UNA PROPUESTA PARA LA SOLUCION
DEL PROBLEMA

7.1. Titulo de la Propuesta

Los cambios rapidos en la sociedad y los avances tecnoldgicos del Siglo XXI, requieren
gue los directivos escolares amplien su perfil y se adapten a estos nuevos desafios.
Esto implica el desarrollo de competencias digitales, la promocién del pensamiento
critico y la creatividad, la facilitacion del aprendizaje entre los docentes, la estimulacion
de la colaboracién y el trabajo en equipo, y la creacion de ambientes de aprendizaje
efectivos tanto para los docentes como para los estudiantes. Sé6lo de esta manera
podran hacer frente con éxito a las demandas educativas actuales y futuras. Por lo
tanto, se implementara el desarrollo de un Diplomado titulado "Desarrollo de
Competencias Directivas y Liderazgo Estratégico" para apoyar a los directivos en
este proceso de mejora y transformacién. Busca fortalecer las habilidades y
capacidades de los directivos, brindandoles las herramientas necesarias para liderar

de manera efectiva en entornos dindmicos y competitivos.
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7.2. Justificacion de la Implementacion de la Propuesta

Para justificar la propuesta legal de este diplomado, se citard la LGSCMM, la cual
establece que la SEP, a través de USICAMM, define los perfiles profesionales
necesarios para que los docentes, directivos y supervisores desempefien de manera

efectiva su labor en las Escuelas Secundarias.

USICAMM es el 6rgano encargado de disefar el perfil Directivo necesario para la
implementacion de la NEM, como se establece en el documento titulado Marco para
la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en Educacién Basica. Este perfil
directivo tiene como objetivo promover la justicia, la democracia y la equidad, ademas
de proporcionar un servicio educativo centrado en el bienestar y desarrollo integral de

las nifias, nifios y adolescentes.

USICAMM determina que los maestros que participen en el concurso de Promocion
Vertical hacia puestos Directivos deben cumplir con el siguiente perfil: “una vision de
la funcidn directiva enfocada en brindar un servicio educativo basado en los derechos
humanos de las NNAJ, centrado en lograr el maximo aprendizaje para su presente y
futuro, y en construir un entorno escolar donde los estudiantes se desarrollen en un

ambiente inclusivo, de excelencia e interculturalidad”>°

7.3. Marco Juridico-Legal que Avala la Propuesta

Para justificar este diplomado, se tomaran en cuenta tres documentos juridicos que
respaldan esta propuesta: el Articulo 3 de la Constitucion, la Ley General de Educacion

y la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros.

A continuacién, se detallaran los Articulos y Numerales especificos en los
cuales se aborda la capacitacién, formacion y actualizacibn docente. Estos

documentos legales proporcionan un marco legal sdlido y respaldan la importancia de

50 Secretaria de Educacion Publica, Marco para la excelencia en la ensefanza y la gestion escolar en Educacion
Basica. Ciudad de México, SEP, 2022. Pag. 40
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la capacitacion y desarrollo profesional de los docentes como pilares fundamentales

para garantizar la calidad educativa en México.

En el Articulo 3ro. Constitucional de México, se abordan diversos aspectos
relacionados con el tema de educacion, en particular, en relacion a la capacitacion

docente que es el tema que interesa.
Se encuentran en los Numerales:

e |V: Este Numeral establece que la Federacion, los Estados y los Municipios
impartiran la Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria de manera integral
y con enfoque humanista. También menciona que se promovera la actualizacion
y capacitacién permanente de los docentes.

e VII: Sefala los planes y programas de estudio deberan considerar la Formacion
Civica y Etica, la promocion de valores, asi como la Educacion para la Paz y la
Ciudadania. Ademas, menciona que se fomentara la formacion y actualizacion

docente en estas areas. 51

Estos Numerales resaltan la importancia de la capacitacién docente como parte
fundamental del Sistema Educativo Mexicano, garantizando asi la formacién continua

de los docentes para ofrecer una educacion de calidad.

Un segundo documento es la Ley General de Educacion, que en su Capitulo I,
Articulo 95, aborda el tema de la capacitacidon docente, este Articulo resalta la
importancia del fortalecimiento de la formacion docente y establece que el Estado tiene
la responsabilidad de fortalecer a las instituciones publicas de formacion docente que

a continuacion, se mencionan los Numerales Il y VIII.

e |lI: Establece la importancia de “fomentar la creacion de redes académicas para
el intercambio de saberes y experiencias entre maestras y maestros de los

diferentes sistemas y subsistemas educativos.

51 http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf. (16-06-2023).
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e VIII: Garantiza la actualizacidbn permanente, a través de la capacitacion, la

formacidn, asi como programas e incentivos para su desarrollo profesional”.5?

Estos Numerales subrayan la relevancia de la formacion, capacitacion, actualizacion y
la investigacion educativa como elementos esenciales para mejorar la calidad

educativa y el desarrollo profesional de los docentes.

La formacion y actualizacion de los docentes es un elemento fundamental para elevar
la calidad de la educacién. La autoridad educativa federal y las autoridades educativas
locales, en el ambito de sus respectivas competencias, estableceran programas y
acciones para la formacion, capacitacion y actualizacion de los docentes, directivos y

personal de apoyo y asistencia a la educacion.

Por dltimo, se brinda sustento juridico a la capacitacion docente a través de la Ley
General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros. En su Articulo 3,
se establecen los esfuerzos y acciones que las autoridades educativas deben llevar a
cabo en diferentes &mbitos y niveles de gobierno para la revalorizacion de las maestras
y los maestros. Para efectos de esta ley, se persiguen los siguientes numerales: “el
numeral Il, que se refiere a fortalecer su desarrollo y superacién profesional mediante
la formacion, capacitacion y actualizacién; y el numeral Ill, que aborda el
fortalecimiento del desarrollo y la superacion profesional de los docentes a través de

la formacidn, capacitacion y actualizacion”3.

Estos Numerales destacan la importancia de la formacion continua y el desarrollo
profesional de los docentes como elementos fundamentales para mejorar la calidad de
la educacion. La Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los
Maestros establece las bases legales para promover y garantizar la capacitacion y

actualizacion de los docentes en México

52 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, Ley General de la Educacién. México, 2021.Pag. 33
53 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y
los Maestros. México, 2019. Pag. 2
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7.4. ElI Disefio Modular de la Propuesta: Fundamentaciéon

Tedrica Y Practica

Para llevar a cabo esta propuesta, se opta por un diplomado con una estructura
organizada y segmentada, basada en el enfoque modular. El diplomado es un
programa de educacion continua que te brinda conocimientos practicos y especificos
sobre un tema en particular. Esta dirigido a Directivos que desean ampliar sus

conocimientos, adquirir nuevas habilidades o mejorar su rendimiento laboral.

Normalmente, los diplomados se dividen en modulos o asignaturas relacionadas con
el tema principal. Los participantes cursan estos modulos a lo largo del diplomado. Al
completar el diplomado, generalmente se otorga un certificado que avala la

participacion y la adquisicion de los conocimientos y habilidades correspondientes.

El mdédulo es: “Una estructura integrativa y multidisciplinaria de actividades de
aprendizaje que en un lapso flexible permite alcanzar objetivos educacionales de

capacidades, destrezas y actitudes”.>*

Con ello se permite dividir la propuesta en médulos o secciones mas pequefias y
coherentes, cada una abordando un aspecto especifico del proyecto. Cada modulo
contiene informacién y actividades relacionadas entre si y contribuye al logro de los
objetivos generales de la propuesta; como menciona la Dra. Diaz Barriga en el libro:
Metodologia del Disefio Curricular Para La Educacion Superior: “El modulo se
compone de un conjunto de actividades de capacitacién profesional que proveen al

alumno de la informacién necesaria para desempefiar funciones profesionales”. °°

Este disefio modular permite una presentacion clara y organizada de la propuesta,
facilitando su comprension y evaluacion. Cada modulo puede incluir una introduccién,
objetivos especificos, actividades, recursos necesarios, cronograma, indicadores de

éxito y evaluacion.

54 Frida Diaz Barriga. Metodologia de Disefio Curricular Para La Educacion Superior.22 ed., México, 1990.
Pag.120
55 Idem.
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Ademas, la estructuraciéon del disefio modular permite una mayor flexibilidad, ya que
se pueden modificar o adaptar facilmente los modulos segun las necesidades y

requerimientos del proyecto.

El presente plan constituye un todo y existen algunas consideraciones que no deben

faltar en un modulo, como son:

a) Datos generales: como nombre de la propuesta, nUmero de sesiones totales,
b) Introduccion

C) Objetivos

d) Contenidos teméaticos

e) Descripcién de actividades

f) Recursos

s)] Tiempo

7.4.1. Problematica central del Disefio Curricular

El Diplomado en Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de
Aprendizaje en escuelas secundarias surge a partir de los datos recabados en el
diagnéstico, lo cual pudo identificar los aspectos centrales de la problematica
investigada en el ambito directivo en sus diversos contextos organizacionales,
especialmente en los centros escolares de Educacién Secundaria.

El propdsito de este Diplomado es fortalecer las Competencias Directivas el cual esta
estructurado por cuatro médulos, los cuales se manejan de manera transversal a la
investigacion con el propésito de dar respuesta a la siguiente cuestién: ¢Cémo
fortalecer las competencias directivas para lograr un mejor ambiente de aprendizaje

en docentes de las Escuelas Secundarias?
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Por tanto, resulta esencial comprender los fundamentos tedricos y metodologicos de
las competencias directivas, ambientes de aprendizaje y las habilidades que debe
dominar el director para generar un impacto positivo en los centros educativos, con el
fin de brindar a los participantes las herramientas y conocimientos para enfrentar estos

desafios y mejorar su desempefio en su rol de directivos y liderazgo.

7.5. Mapa Curricular de la Propuesta Modular

Diplomado: “Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de

Aprendizaje en Escuelas Secundarias”

DOSIFICACION DEL MAPA CURRICULAR

Titulo de la propuesta de diplomado:
Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de

Aprendizaje en Escuelas Secundarias

No. De sesiones totales del (Diplomado): 20

No. De sesiones por modulo: 5

No. De horas totales del (diplomado): 200

No. De horas por modulo: 50

Trayecto formativo integral para la docencia
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Problematica general del diplomado:

¢Coémo fortalecer las competencias directivas para lograr un mejor ambiente de aprendizaje
en docentes y alumnos de las Escuelas Secundarias?

Problematica

Contenido 1

Contenido 2

Contenido 3

Contenido 4

Contenido 5

Horas

Médulo 1:
Competencias
Directivas en el
Ambito Escolar

¢ Por qué es
necesario que el
directivo conozca
las competencias
fundamentales?
Introduccion a las
competencias
directivas y su
importancia en la
gestion educativa.

Desarrollo de
habilidades de
comunicacion
efectiva con
estudiantes,

docentes y padres.

Liderazgo
pedagégico y
promocion de la
excelencia
académica.

Gestion del clima
escolar y fomento
de un ambiente
propicio para el
aprendizaje.

Estrategias de
motivacion y
desarrollo del
talento docente.

50 horas

Total de horas del Diplomado

Médulo 2:
Liderazgo
Educativo y
Desarrollo
Profesional
¢,Coémo repercute
el Liderazgo
directivo, en el
desarrollo
profesional?
Liderazgo
pedagoégico y
desarrollo del
curriculo.

Promocioén de la
formacién
continua y el
desarrollo
profesional
docente.
Evaluacion y
mejora de la

calidad educativa.

Promocioén de la
cultura de
aprendizaje y la
innovacion
educativa.

Desarrollo de
habilidades de
liderazgo
distribuido en la
escuela.

50 horas
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Médulo 3:
Liderazgo en la
Direccion de
Secundarias

¢ Cudl es el
liderazgo que un
directivo debe
ejercer en su
plantel?

Andlisis del
entorno educativo
y tendencias
actuales en la
educacion
secundaria.
Definicién de una
visién estratégica
y alineacién con
los objetivos
institucionales.

Desarrollo de
habilidades de
liderazgo
transformacional
en la direccién
escolar.

Gestion del
cambio y
adaptabilidad en
contextos
educativos en
evolucion.
Gestion del
curriculo y
promocion de la
innovacion
pedagégica.

50 horas

Médulo 4:

Gestion de

Recursos y

Procesos en la
Direccién Escolar

¢Una buena gestion
optimiza los
ambientes de
aprendizaje en el
plantel?
Gestion eficiente de
recursos financieros
en el ambito
escolar.

Planificacion y
organizacién
escolar para la
mejora continua.

Desarrollo de
habilidades de
liderazgo en la
gestién de equipos
docentes.

Evaluacion y
seguimiento del
desempefio
docente.

Promocioén de la
participacion y la
inclusién en la
comunidad escolar.

50 horas
200 horas



7.5.1. Programas desglosados de estudio correspondiente a la propuesta modular

Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas
de liderazgo y desarrollar estrategias sélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢ Cual es la manera de fortalecer las competencias directivas con el fin de lograr un mejor desempefio laboral?

Mddulo 1

Competencias Directivas en el Ambito Escolar

Objetivo particular

Adquiriran una comprension profunda de las competencias directivas esenciales, se apropiara de los conceptos y los
correlacionara con su practica.

Numero de 5

sesiones

No. | Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion | Materiales Bibliografias

ensefianza- de
aprendizaje ensefianza-
aprendizaje
Inicio: Hojas de papel.

1 Introduccion a Presentacion del Exposicion MARTINEZ
las coordinador. de la linea Marcadores. AVILA,
competencias | Deductivo de tiempo. Minerva, et al.
directivas y su | inductivo Tradicional Expositivo Presentacion de Proyector. Competencias
importancia en los participantes. directivas en la
la gestion Computadora. | educacién. En:
educativa. Revista

Explicacién de los | Elaboracion | Usb. Iberoamericana
objetivos. de la de Educacion.

carpeta de Internet. 2009. Pags. 1-
Descripcion de la | evidencias. 10
metodologia de Hojas de papel
trabajo. bond.

Registro Marcadores.

anécdotas.

Lapices.
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Relacional

Tormenta de
ideas

El grupo se
organiza para
definir y
establecer las
modalidades de
comunicaciéon
Lluvia de ideas,
conocimientos
previos del tema.

Relacional

Mesa
redonda

Se solicitara
analizar la lectura
propuesta,

Los integrantes
de la Mesa
Redonda (que
pueden ser de 3 a
5 personas,
aunque
generalmente son
5) deber ser
elegidos, pues,
sabiendo que han
de sostener
posiciones
divergentes u
opuestas sobre el
tema a tratarse
Ademas, han de
ser expertos o
buenos
conocedores de
la materia, y
habiles para
exponer y
defender con
argumentos
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sélidos su
posicion.

Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias"
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas
de liderazgo y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢ Cual es la manera de fortalecer las competencias directivas con el fin de lograr un mejor desempefio laboral?

Médulo 1 Competencias Directivas en el Ambito Escolar
Objetivo particular Fortalezcan la habilidad de la comunicacion efectiva y motivacion de equipos.
Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia de | Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefianza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
2 Desarrollo de Hojas de
habilidades de Tradicional Expositivo Presentacion en papel.
comunicacién | Deductivo PowerPoint el SANCHEZ
efectiva inductivo tema: Marcadores. ORTIZ, José
La importancia Evaluacion de Mauricio, et al.
dela desempernio. Proyector. Competencia
comunicacion comunicativa y
efectiva. Computadora. | liderazgo
Participacion pedagégico.
Se realizan unas | enla Usb. Innovacion
Interrelacional | Role Playing | simulaciones de | simulacion de Educativa,
situaciones de Role Playing. Internet. México 2015.
comunicacion. Pag.121-135
Hojas de
Cuando se papel bond.
desea que
alguien Marcadores.
comprenda lo Mapa mental
mas de las Lapices.
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intimamente
posible una
conducta o
situacion, se le
pide que "se
ponga en el
lugar" de quien
la vivié en la
realidad. Si en
lugar de
evocarla
mentalmente se
asume el rol y se
revive
dramaticamente
la situacion, la
comprension
intima (insight)
resulta mucho
mas profunda y
esclarecedora.

Tradicional

Grupo de
discusion

intercambio
"cara a cara"
entre los
integrantes de
las opiniones
encontradas de
la lectura:
Competencias
comunicativas y
liderazgo
pedagégico

habilidades de
comunicacion.




Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias"
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas

de liderazgo y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢ Cual es la manera de fortalecer las competencias directivas con el fin de lograr un mejor desempefio laboral?

Médulo 1

Competencias Directivas en el Ambito Escolar

Objetivo particular

Que los docentes realicen una autoevaluacion y coevaluacion con sus colaboradores en su centro educativo asi bien
reconozcan sus fortalezas y debilidades.

Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia de | Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
3 PRADA
Bienvenida a los ROBLEDO,
Liderazgo Deductivo Tradicional Expositivo participantes. Evaluacion de | Hojas de Richard y
pedagégicoy | inductivo proyectos. papel. Carmen Ruiz
promocién de Introduccién al Bueno.
la excelencia tema de estudio Marcadores. Evaluacion de
académica Entrevista una formacion
Proyector. de lideres
escolares
Relacional Debate Analisis de Computadora. | aprendizaje
casos, debate Exposicion desde los
sobre liderazgo Usb. Participantes
pedagdgico Revista del
Introspeccion | Internet. Curriculum y
y formacién del
Relacional Entrevista Entrevista a los | conclusiones. | Hojas de Profesorado.
docentes de su papel bond. Espafia,
comunidad para Universidad
saber las Marcadores. Auténoma de
fortalezas y Barcelona,
debilidades. Lapices 2021. Pags. 1-
Entrevistas 18

131




Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas

de liderazgo y desarrollar estrategias sélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢, Cudl es la manera de fortalecer las competencias directivas con el fin de lograr un mejor desemperio laboral?

Médulo 1

Competencias Directivas en el Ambito Escolar

Objetivo particular

Se les capacitara en la aplicacion de enfoques y técnicas modernas de gestion, resolucion de problemas, toma de
decisiones estratégicas.

Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia de | Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
Hojas de UNICEF.
4 Gestion del Deductivo Presentacion en papel. Comité
clima escolar y | inductivo Tradicional Expositivo PowerPoint Evaluacién del Espafiol.
fomento de un sobre la clima escolar Marcadores. Clima escolar
ambiente importancia del y convivencia:
propicio clima escolar y Proyector. Guia para la
su impacto en el mejora
aprendizaje y Computadora. | educativa en
bienestar de los los centros
estudiantes. Usb. escolares.
Espafia, 2012.
Internet.
Discusion en
Relacional Cuchicheo grupos Hojas de papel
pequerios sobre | Evaluacion del | bond.
ejemplos de analisis critico

situaciones que
afectan el clima
escolar.

yla
presentacion
de los grupos.

Marcadores.

Lapices
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Relacional

Estudio de
casos

Cada grupo
evaluara el
estado actual de
indicadores de
clima escolar. -
Discusion y
presentacion de
los hallazgos.

Planificacion de
Estrategias de
Mejora del
Clima Escolar

Evaluacién de
las soluciones
propuestas y
la
presentacion
de cada

grupo.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas

de liderazgo y desarrollar estrategias sélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢,Cudl es la manera de fortalecer las competencias directivas con el fin de lograr un mejor desempefio laboral?

Médulo 1

Competencias Directivas en el Ambito Escolar

Objetivo particular

Capacitar a los participantes en la identificacidn y aplicacién de diversas estrategias de motivacion y desarrollo del talento

docente.
Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia de | Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefianza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
5 Estrategias de | Deductivo Los participantes | Evaluacion de | Hojas de DIAZ
motivacion y inductivo compartiran participacion | papel. BARRIGA,
desarrollo del Interrelacionar | Lluvia de ejemplos de Friday G,
talento ideas experiencias en Marcadores. Rojas,
docente las que se Hernandez.
sintieron Proyector. Estrategias
especialmente docentes para
motivados en su Computadora. | un
labor docente. aprendizaje
Usb. significativo.
Se realizard una México,
lluvia de ideas en Internet. McGraw-Hill.
grupo para 2019.
identificar factores Hojas de
comunes de papel bond.
motivacion.
Marcadores.
Relacional Aprendizaje Se dividiran en
Basado en grupos y se Lapices
Problemas analizaran casos

practicos en
conjunto con la
lecturay se
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discutiran
enfoques
efectivos.

Tradicional

Expositivo

Cada grupo
presentara las
estrategias de
motivacion y
desarrollo del
talento docente
que hayan
disefiado

Se fomentara la
retroalimentacion
constructiva entre
los grupos.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas de
liderazgo y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢, Como repercute el Liderazgo directivo, en el desarrollo profesional?

Médulo 2 Liderazgo Educativo y Desarrollo Profesional
Objetivo Desarrollar en los participantes la capacidad de ejercer un liderazgo pedagdgico efectivo en la planificacion, disefio y
particular desarrollo curricular, promoviendo la mejora continua de las practicas educativas.
Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia de | Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefianza- ensefanza-
aprendizaje | aprendizaje
1 Liderazgo Evaluacion de Hojas de RODRIGUEZ
pedagodgico y Se solicitara a proyectos, papel. MOLINA,
desarrollo del | Deductivo Tradicional Expositivo los participantes | participacion en Guillermo.
curriculo inductivo que realicen su clase Marcadores. Funciones y
presentacion de rasgos del
casos reales de Proyector. liderazgo
lideres pedagdégico
educativos que Computadora. | en los centros
han impactado de
positivamente en Ush. ensefianza.
el desarrollo del Chile, Red de
curriculo. Internet. Revistas
Evaluacién de la Cientificas
Discusion en calidad y la Hojas de de América
grupos sobre las | coherencia de los | papel bond. Latina, 2016.
estrategias proyectos
utilizadas y sus curriculares Marcadores.
resultados. disefiados.
Lapices
Trabajo en y
Relacional Panel equipos para Evaluacion de la
disefiar un presentacion de
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proyecto
curricular
innovador en una
materia
especifica.

Se definiran
objetivos,
métodos,
recursos y
evaluacion.

Relacional

Expositivo

Los integrantes
presentaran su
proyecto
curricular ante la
clase.

Se fomentara la
retroalimentacion
constructiva
entre los equipos
y el docente.

los proyectos y
de la capacidad
para proporcionar
y recibir
retroalimentacion.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas de
liderazgo y desarrollar estrategias sélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢, Coémo repercute el Liderazgo directivo, en el desarrollo profesional?

Médulo 2

Liderazgo Educativo y Desarrollo Profesional

Objetivo particular

Facilitar en los participantes la comprensién y habilidades necesarias para disefiar e implementar estrategias efectivas de
formacion continua y desarrollo profesional docente, con el fin de mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje a lo
largo del tiempo.

Numero de 5
sesiones
No. Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefanza- de
aprendizaje enseflanza-
aprendizaje
2 Promocién de Participaciébn | Recursos
la formacion Se reflexionard | activa en la formativos,
continua y Deductivo Interrelacional | Lluvia de individualmente | lluvia de materiales de
desarrollo inductivo ideas sobre las areas | ideasy el lectura. FULLAN ANDY
profesional en las que intercambio HARGREAVES,
docente sienten que de Hojas de Michael. Capital
podrian experiencias. | papel. profesional:
mejorar como transformar la
docentes. Marcadores. ensefianza en
cada escuela.
Se realizara Proyector. Morata, 2016.
una lluvia de
ideas en grupo Computadora.
para identificar
temas Evaluacion Usb.
comunes. de la calidad
Se trabajard en | y coherencia | Internet.
equipos para de los planes
Relacional disefiar planes | de desarrollo | Hojas de
de desarrollo profesional. papel bond.
profesional
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Aprendizaje
Basado en
Problemas

basados en las
necesidades
identificadas. -
Se definiran
objetivos,
estrategias y
evaluacion de
acuerdo a la
lectura Capital
Profesional.

Tradicional

Expositivo

Cada equipo
presentara su
plan de
desarrollo
profesional.

Marcadores.

Lapices
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas
de liderazgo y desarrollar estrategias sélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢, Coémo repercute el Liderazgo directivo, en el desarrollo profesional?

Médulo 2

Liderazgo Educativo y Desarrollo Profesional

Objetivo particular

Desarrollar en los participantes la capacidad de disefiar, implementar y utilizar herramientas de evaluacién educativa para
analizar el desempefio de los estudiantes y las practicas pedagégicas

Numero de 5
sesiones
No. Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades | Evaluacién | Materiales Bibliografias
ensefanza- de
aprendizaje ensefianza-
aprendizaje
3 Se analizara Informes de GARCIA
los datos del evaluacion, VALCARCEL,
Evaluacion y Tradicional Expositivo disefio de Evaluacion herramientas Ana.
mejora de la | Deductivo planes de de planes de | de analisis Evaluacién de
calidad inductivo mejora. mejora. centros
educativa Exploracion educativos:
de la Hojas de ¢herramienta
Seminario de | Importancia papel. para la mejora
Relacional investigacion | dela Se o control?
Evaluacion evaluaran el | Marcadores. Octaedro,
Educativa disefio de 2012
planes de Proyector.
Discusién en | Mejora —
grupos sobre | Trabajo Computadora.
la educativo.
importancia Usb.
de la
evaluacion Internet.
educativa.
Andlisis de Hojas de
Datos y papel bond.
Relacional Disefio de
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Tradicional

Seminario de
investigacién

Expositivo

Planes de
Mejora -
Trabajo con
datos
educativos
reales para
analizar
tendencias y
areas de
mejora.

Evaluacion
de los Planes
de Mejora -
Presentacion
de planes de
mejora ante
la clase en
PowerPoint.

Marcadores.

Lapices
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas de
liderazgo y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central | ¢(Cémo repercute el Liderazgo directivo, en el desarrollo profesional?
Médulo 2 Liderazgo Educativo y Desarrollo Profesional
Objetivo Que los participantes desarrollen las habilidades necesarias para promover una cultura de aprendizaje continua y la
particular incorporacion de innovaciones educativas en el entorno escolar,
Numero de 5
sesiones
No. Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia de | Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
4 Exploracion de Participacion | Informes de MORALES,
Conceptos de activa en la proyectos, MARTINEZ,
Promocién Deductivo Interrelacional | Tormenta de | Aprendizaje e discusién y la | presentaciones | José A, et al.
de la cultura | inductivo ideas Innovacion presentacion. Aprendizaje
de Educativa basado en
aprendizaje Hojas de proyectos:
e Discusion en papel. educar para
innovacion grupos sobre la innovacion.
educativa cultura de Marcadores. Narcea,
aprendizaje e 2017.
innovacion Proyector.
educativa.
Computadora.
Compartir
ejemplos Evaluacion Usb.
transformadores. | de la
presentacion | Internet.

Tradicional

Expositivo

De acuerdo a la
lectura
Aprendizaje
basado en

y los
proyectos.

Hojas de papel
bond.

Marcadores.
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proyectos (ABP),
realizar un mapa
conceptual y un
proyecto
innovador para
exponerlo en la
clase.

Relacional

Escenificacién

Evaluacion y
Presentacion de
Proyectos
Innovadores.

Presentacion de
proyectos
innovadores.

Sesion de
preguntas y
respuestas.

Lapices
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias"
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas de
liderazgo y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢, Coémo repercute el Liderazgo directivo, en el desarrollo profesional?

Médulo 2 Liderazgo Educativo y Desarrollo Profesional
Objetivo Capacitar a los participantes en la comprension y practica de estrategias de liderazgo distribuido, permitiéndoles desarrollar
particular habilidades para colaborar, influir y liderar de manera efectiva en equipos educativos
Numero de 5
sesiones
No. Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia de | Actividades Evaluacion | Materiales Bibliografias
ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
5 Desarrollo Deductivo Practica de Exploracién del Evaluacion | Lectura, AHUMADA,
de inductivo roles de Liderazgo de Modelo para el | Luis, et al.
habilidades liderazgo Distribuido en la desempefio | fortalecimiento. | Modelo para el
de liderazgo Escuela. en roles de fortalecimiento
distribuido liderazgo. Hojas de del liderazgo
enla Interrelacional Discusion en papel. distribuido _en
escuela grupos sobre escuelas y
Aprendizaje liderazgo Marcadores. liceos
Basado en distribuido. mediante
Problemas. Proyector. indagacién
Compartir colaborativa.
ejemplos de Evaluacion | Computadora. | Chile, Lideres
liderazgo de la Educativos,
colaborativo. efectividad | Usb. 2018.
Tradicional Expositivo de la
Presentacion de aplicacién Internet.
definiciones y del
ejemplos. liderazgo Hojas de papel
Dinamicas de distribuido | bond.
Grupo y Practica | enlos
Relacional Escenificacién | de Roles de escenarios. | Marcadores.
Liderazgo. o
Lapices
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Trabajo en
grupos con
escenarios
escolares.

Relacional

Panel

Evaluacion de
Desempefio en
Roles de
Liderazgo.

Retroalimentacion
constructiva
sobre la
aplicacion del
liderazgo
distribuido.

Reflexion sobre el
aprendizaje y la
implementacion
futura

Evaluacién
del
desempefio
en los roles
yla
capacidad
de
reflexién.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas
de liderazgo y desarrollar estrategias solidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢ Cual es el liderazgo que un directivo debe ejercer en su plantel?

Moédulo 3

Liderazgo en la Direccién de Secundarias

Objetivo particular

Dotar a los participantes de las habilidades y conocimientos necesarios para analizar criticamente el entorno educativo
actual, identificar las tendencias emergentes en la educacion secundaria

Numero de 5
sesiones
No. Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
enseflanza- | de
aprendizaje | ensefianza-
aprendizaje
1 Analisis del Libro: Educar
entorno Deductivo Relacional Tradicional Se trabajara Evaluacion de en la sociedad | CARLOS
educativo y inductivo individualmente | informesy del TEDESCO,
tendencias para realizar un | presentaciones conocimiento. | Juan. Educar
actuales en mapa mental enla
la educacion del entorno Hojas de sociedad del
secundaria educativo papel. conocimiento.
actual en la Fondo de
educacion Participacion Marcadores. Cultura
secundaria, activa en la Econdmica,
identificando discusién y la Proyector. 2014.
aspectos clave | presentacion.
como politicas Computadora.
educativas,
desafios, Usb.
recursos
disponibles y Evaluacion de la | Internet.
tendencias presentacion y
observadas. los proyectos. Hojas de
papel bond.
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Relacional

Cuchicheo

Luego, se
organizaran en
grupos
pequefos para
compartir sus
hallazgos y
comparar sus
mapas.

Relacional

Seminario de
investigacion

Los
participantes
elegiran una
tendencia
educativa
actual en la
educacion
secundaria (por
ejemplo,
aprendizaje en
linea, enfoque
STEAM,
inclusion
educativa, etc.)

Investigaran en
grupos para
obtener
informacion
detallada sobre
la tendencia
seleccionada,
incluyendo
ejemplos,
beneficios y
desafios.

Marcadores.

Lapices

Diplomado:
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Titulo de la
propuesta

“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas
de liderazgo y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢ Cual es el liderazgo que un directivo debe ejercer en su plantel?

Médulo 3

Liderazgo en la Direccién de Secundarias

Objetivo particular

Capacitar a los participantes en la formulacion de una vision estratégica clara y coherente para una institucién educativa,
asi como en la identificacion de estrategias y acciones concretas para alinear esta vision con los objetivos institucionales.

Numero de 5
sesiones
No. Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
enseflanza- | de
aprendizaje | ensefianza-
aprendizaje
2 Definicion de Lecturas COVEY CO,,
una vision Se discute el recomendadas | Franklin. Los
estratégica y Deductivo Relacional tema en Participacion 7 habitos de
alineacién con | inductivo Panel forma de activaen la Hojas de los
los objetivos didlogo o discusién y la papel. adolescentes
institucionales conversacion | presentacion. altamente
ante el grupo Marcadores. efectivos.
sobre la México, ed.
Importancia Proyector. Grijalbo,
de una Vision 2008.
Estratégica Computadora.
Usb.
Se evaluaray se | Internet.
Debates en dara una
Tradicional | Debate grupos sobre | retroalimentacion | Hojas de papel
la importancia | sj es que lo bond.
de la visién amerita el
estratégica ensayo. Marcadores.
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Tradicional

Ensayo

Andlisis y
Reflexion
sobre
Obijetivos
Institucionales

Andlisis de
objetivos y
alineacion
con la vision

Lapices
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas
de liderazgo y desarrollar estrategias solidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

Objetivo particular

¢ Cudl es el liderazgo que un directivo debe ejercer en su plantel?

Capacitar a los participantes en el desarrollo y aplicacion de habilidades de liderazgo transformacional, permitiéndoles
inspirar y motivar a los miembros de su equipo educativo para lograr un cambio significativo, promoviendo la innovacion,
el compromiso y el crecimiento personal y profesional.

Numero de sesiones

5

3 Desarrollo de Materiales y FULLAN ANDY
habilidades de casos de HARGREAVES
liderazgo Deductivo Discusion en liderazgo , Michael. El
transformaciona | inductivo grupos sobre Lecturas liderazgo
I liderazgo Participacion | recomendada | educativo en el

Tormenta transformacional | activa en la S contexto del
de ideas y su relevancia. discusion y cambio.
la Hojas de Ministerio de
Se explorara el presentacion | papel. Educacion,
Liderazgo . Pera, 2011.
Interrelaciona Transformacional Marcadores.
I .
. Simulaciones y Proyector.
Role Role Playing de
Playing Situaciones Computadora.
Reales. Evaluacion
de la calidad | Usb.
Simulaciones en | de las
grupos con estrategias y | Internet.
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escenarios
desafiantes.

Interrelaciona
|

Evaluacion de
Habilidades de
Liderazgo
Transformacional

Role playing final
en parejas.

la capacidad
de reflexion.

Hojas de
papel bond.

Marcadores.
Lapices
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas

de liderazgo y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢ Cual es el liderazgo que un directivo debe ejercer en su plantel?

Moédulo 3

Liderazgo en la Direccién de Secundarias

Objetivo particular

Los participantes seran capaces de aplicar los principios de gestion del cambio y adaptabilidad en contextos educativos
en evolucién, identificando los desafios emergentes, disefiando estrategias efectivas de adaptacion y ejecutando
proyectos de cambio que promuevan un entorno educativo resiliente y receptivo a las transformaciones.

Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefianza- de
aprendizaje ensefianza-
aprendizaje
4 Gestion  del Los informes | Lecturas de | SENGE M,
cambio y | Deductivo Planificacion y | se evaluaran | casos de | Peter. La
adaptabilidad | inductivo ejecucioén de | enfuncién dela | gestion del | quinta
en contextos proyectos. profundidad de | cambio. disciplina: El
educativos en Relacional Aprendizaje andlisis, la ate  y la
evolucion. Basado en | Los participantes, | comprension Hojas de | practica de la
Proyectos. divididos en grupos, | de los | papel. organizacién
recibirdn un caso de | conceptos de abierta al
estudio que presenta | gestidn del | Marcadores. aprendizaje.
Proyecto de | undesafioreal enun | cambio y Buenos Aires,
vision futura. | contexto educativo | adaptabilidad, Proyector. ed., Granica,
en evolucién. Deben | y la capacidad 2012.
analizar el caso, | para aplicar los | Computadora.
identificar areas de | conocimientos
cambio a situaciones | Usb.
adaptabilidad reales
requeridas, y disefiar Internet.

un proyecto de

cambio detallado
para abordar el
desafio.

Las
presentaciones
de los equipos

Hojas de papel
bond.
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Tradicional

Lectura

Los Participantes,
individualmente,
recibirdn algunos
proyectos de
cambio previamente
ejecutados en
contextos
educativos. Deben
analizar los
resultados
obtenidos.

Luego, deben
escribir un informe
que sintetice sus
hallazgos y
recomendaciones.

Tradicional

Expositivo

Los equipos
presentaran sus
proyectos ante sus
comparieros,
demostrando como
abordaron los
desafios y aplicaron
conceptos de
gestion del cambio y
adaptabilidad.

evaluaran los

cambios
inesperados
durante la
ejecucion  del
proyecto.

Se evaluara
también la
participacion
activa en las
discusiones
grupales y su
informe.

Marcadores.
Lapices
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Desarrollo de Competencias Directivas para Generar Ambientes de Aprendizaje en Escuelas Secundarias”
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Proporcionar a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades directivas de liderazgo
y desarrollar estrategias soélidas para el logro de ambientes de aprendizaje.

Problema central

¢ Cual es el liderazgo que un directivo debe ejercer en su plantel?

Moédulo 3

Liderazgo en la Direccién de Secundarias

Objetivo particular

Analizar criticamente los modelos tradicionales de curriculo y aplicar principios de gestion curricular para disefiar propuestas
educativas innovadoras y contextualmente relevantes que integren enfoques pedagdgicos contemporaneos y tecnologias

emergentes
Numero de sesiones | 5
No. | Contenidos | Metodolo | Modelo de Estrategia de Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
gia ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje
5 Herramientasy | HARGREAVE
Se presentara en Se evaluara la | recursos S, A,y
Gestion del Deductivo PowerPoint los conceptos de | habilidad de los | curriculares. Michael,
curriculo y inductivo "gestion del curriculo" y grupos para Hargreaves
promocién "promocién de la innovacién | comunicar Hojas de papel. | Fullan, Andy.
de la pedagégica" a través de una | eficazmente sus La educacion
innovacion Tradicional Mesa redonda | breve charla y una discusion | propuestas a | Marcadores. en un mundo
pedagégica con en grupo. travées de Ia digital.
interrogador. Se pregunta a los presentacion. Proyector. Ediciones
participantes qué entienden Morata. 2015.
por estos conceptos y cdmo | Se evaluara la | Computadora.
creen que se relacionan con | calidad de las
la educacion actual. preguntas Ush.
planteadas por
La bibliografia se utilizara los compaifieros | Internet.

como referencia en las
discusiones y actividades
relacionadas con el
contenido.

Interrelacional

Se trabajara en equipos y
proporciona a cada equipo

y la profundidad
de las
respuestas
proporcionadas
por los grupos.

Hojas de papel
bond.

Marcadores.
Lapices
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Aprendizaje
Basado en
Problemas.

un escenario educativo
especifico (por ejemplo, una
escuela rural, una institucion
de educacion superior, una
formacion profesional). Cada
grupo debe disefiar una
propuesta curricular
innovadora que aborde los
desafios y las necesidades
de su escenario

Relacional

Foro

Cada grupo presenta su
propuesta curricular al resto
de la clase. Luego, se lleva a
cabo una sesion de
preguntas y respuestas en la
que los otros estudiantes
pueden hacer preguntas y
proporcionar comentarios
constructivos  sobre  las
propuestas presentadas.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Diplomado en Desarrollo de Competencias Directivas y Liderazgo Estratégico"
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Desarrollar competencias y habilidades en la gestion eficiente de recursos y procesos en la direccion escolar, con el fin
de promover el funcionamiento efectivo de la institucion educativa.

Problema central

¢Una buena gestion optimiza los ambientes de aprendizaje en el plantel?

Médulo 4

Gestidn de Recursos y Procesos en la Direccién Escolar

Objetivo particular

Comprender la importancia de la gestién de recursos como personal, financiero, material y tecnol6gico, poner en
marcha procesos eficientes que mejoren la calidad por ultimo evaluar y monitorear los resultados de la gestién

Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos | Metodologia | Modelo de | Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefianza- de
aprendizaje ensefianza-
aprendizaje
1 Gestion
eficiente de | Deductivo Presentacion  del | Evaluacion  de | Casos de | LEAL, D.,y M,
recursos inductivo concepto de gestion | los andlisis y | estudio sobre | Garcia.
financieros Tradicional Exposicion eficiente de | propuestas gestion Gestion
en el ambito recursos financieros | realizadas  por | financiera en | eficiente  de
escolar. en el contexto | los participantes. | el ambito | los  recursos
escolar. escolar. financieros en
las
Hojas de | instituciones
papel. educativas.
Breve discusion en Ministerio de
grupo sobre la | Evaluacion  de | Marcadores. Educacion,
Interrelaciona | Grupo de | importancia de una | los andlisis vy Peru, 2018.
discusion gestion  financiera | propuestas Proyector.
eficiente en las | realizadas por
instituciones los participantes | Computadora.
educativas.
Usb.
Distribucién de
casos de estudio Internet.
sobre la gestion
Interrelacional | Cuchicheo
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financiera en el
ambito escolar.

En equipos
pequefios analizan
los casos,
identifican los
recursos financieros
involucrados y
proponen
estrategias de
mejora.
Se presentaray en
plenaria se
analizaran las
Interrelacional | Grupo de | propuestas de
discusién. gestiébn  financiera

desarrolladas  por
los equipos.

Se discutira si las
propuestas son
viables y si tiene
posibles impactos.

Hojas de
papel bond.

Marcadores.
Lapices
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:
“Diplomado en Desarrollo de Competencias Directivas y Liderazgo Estratégico™
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Desarrollar competencias y habilidades en la gestion eficiente de recursos y procesos en la direccién escolar, con el fin
de promover el funcionamiento efectivo de la institucion educativa.

Problema central

¢Una buena gestion optimiza los ambientes de aprendizaje en el plantel?

Médulo 4

Gestidn de Recursos y Procesos en la Direccién Escolar

Objetivo particular

Implementar un sistema de seguimiento y evaluacién, para medir y analizar el progreso de los estudiantes, identificar
areas de mejora en la ensefianza y el aprendizaje, y ajustar las estrategias educativas en consecuencia.

Numero de sesiones

5

No. | Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefianza- de
aprendizaje ensefianza-
aprendizaje
2
Planificacién | Deductivo Se presenta a los Hojas de | FULLAN,
y inductivo Tradicional Expositivo participantes los papel. Michael.
organizacion conceptos clave | Se evaluara el Liderando
escolar para relacionados con la | entendimiento | Marcadores. una cultura de
la mejora planificacién y | de los cambio.
continua. organizaciébn  escolar | estudiantes Proyector. Madris
para la mejora | sobre los Espafa, Ed.,
continua, como "plan | conceptos Computadora. | Morata, 2020.
estratégico”, "mejora | clave, la
continua", "evaluacion”, | capacidad Usb.
"metas educativas", | para aplicarlos
etc. en un contexto | Internet.
Se les proporcionan educativo y su
definiciones claras y habilidad para | Hojas de
ejemplos de cada disefiar un papel bond.
concepto. plan
estratégico Marcadores.
Se fomenta la coherente y Lapices
discusion de estos en viable.
la clase.
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Interrelacional

Proyecto de
vision futura

Proporciona a los
participantes un caso
de estudio real o ficticio
de una institucion
educativa que busca
mejorar su calidad
educativa.

Se divide a los
participantes en grupos
pequefios y se les pide
que analicen el caso
desde la perspectiva de
la planificacion y
organizacién escolar

Interrelacional

Estado
mayor

Se les pide a los
participantes que
apliguen lo aprendido
durante el contenido
para disefiar un plan
estratégico de mejora

continua para una
institucion educativa
ficticia.

Se les proporciona a los
participantes una
estructura guia que
incluya secciones como

objetivos, acciones
especificas, plazos,
responsables y

recursos necesarios.

Se evaluara la
calidad de las
presentaciones
yla
participacion
activa en las
discusiones en
clase.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Diplomado en Desarrollo de Competencias Directivas y Liderazgo Estratégico™
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Desarrollar competencias y habilidades en la gestion eficiente de recursos y procesos en la direccion escolar, con el fin de
promover el funcionamiento efectivo de la institucién educativa.

Problema central

¢Una buena gestidn optimiza los ambientes de aprendizaje en el plantel?

Médulo 4

Gestidn de Recursos y Procesos en la Direccién Escolar

Objetivo particular

Se centra en fortalecer las competencias de liderazgo de los responsables educativos para dirigir y gestionar de manera
efectiva a los equipos de profesores

Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefanza- de
aprendizaje ensefianza-
aprendizaje
3 WHETTEN A.
Desarrollo Deductivo Se realiza una | Evaluacién de Hojas de | David, et al.
de inductivo pregunta abierta a los | la participacion | papel. Desarrollo de
habilidades Interrelacional | Discusién participantes  ¢Qué | y desempefio habilidades
de liderazgo caracteristicas en las Marcadores. directivas.
en la gestién consideras dindmicas y México, Sexta
de equipos importantes en un | andlisis de Proyector. edicion,
docentes. lider educativo | casos. tecnolégico
efectivo? Computadora. | de Monterrey,
2019.
Es una dindmica de Usb.
grupo para | Autoevaluacion
desarrollar de Habilidades | Internet.
habilidades de | de Liderazgoy
liderazgo. establecimiento | Hojas de
de objetivos de | papel bond.
mejora
Marcadores.
Se analizaran casos Lapices

Aprendizaje
Basado en
Problemas

Demostracion

de gestion de equipos
docentes.
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Se divide a los
participantes en
equipos de tres: un
lider, un miembro del
equipo docente y un
observador.

Se les proporciona a
los lideres escenarios
hipotéticos de
desafios de gestion.

Los lideres deben

comunicar sus
decisiones y
expectativas al

miembro del equipo
de manera asertiva.

Los observadores
proporcionan
retroalimentacion
sobre la efectividad
de la comunicacion.

Roten los roles para
que cada estudiante
tenga la oportunidad
de practicar.

Interrelacional

Dialogo
Publico

Se proporciona a los
participantes una
lista de habilidades
de liderazgo clave.

Pide a los
estudiantes que
evallien sus propias
habilidades en cada
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areay asignen una
calificacion.

Cada estudiante
elige una habilidad
en la que desee
mejorar y establece
un objetivo
especifico.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Diplomado en Desarrollo de Competencias Directivas y Liderazgo Estratégico™
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Desarrollar competencias y habilidades en la gestion eficiente de recursos y procesos en la direccion escolar, con el fin
de promover el funcionamiento efectivo de la institucion educativa.

Problema central

¢Una buena gestion optimiza los ambientes de aprendizaje en el plantel?

Médulo 4

Gestion de Recursos y Procesos en la Direccion Escolar

Objetivo particular

Implementar un sistema de evaluacion y seguimiento del desempefio docente que promueva la mejora continua,
identifigue areas de fortaleza y oportunidades de desarrollo, y contribuya a la excelencia educativa en la institucion.

Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia Actividades Evaluacion Materiales Bibliografias
ensefanza- de
aprendizaje ensefianza-
aprendizaje
4 Evaluaciony | Deductivo CORDERO
seguimiento | inductivo Breve discusion sobre | Evaluacion de | Hojas de | ARROYO,
del Interrelacional | Debate y la importancia de la | los papel. Gracielay
desempefio discusion evaluacion y el | instrumentos Coral,
docente. seguimiento del | disefiados y el | Marcadores. Gonzalez,
desempefio docente. | analisis de Barrera.
desempefio Proyector. Anélisis del
docente. Modelo de
Redaccion Actividad de Disefio Computadora. | Evaluacion
Relacional del de Instrumentos de del
instrumento Evaluacion. Analisis de Usb. Desempefio
de Desempefio Docente en el
evaluacion. Docente. Internet. Marco de la
Reforma
Reflexion sobre los | Evaluacion de | Hojas de | Educativa
Relacional Plenaria beneficios y desafios | los papel bond. Mexicana.
de la evaluacion del | instrumentos México, 2017.
desempefio docente disefiados y el | Marcadores.
andalisis de Lapices
desempefio
docente.
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Titulo de la
propuesta

Diplomado:

“Diplomado en Desarrollo de Competencias Directivas y Liderazgo Estratégico"
Trayecto formativo integral para la docencia

Objetivo general

Desarrollar competencias y habilidades en la gestion eficiente de recursos y procesos en la direccion escolar, con el fin
de promover el funcionamiento efectivo de la institucion educativa.

Problema central

¢Una buena gestién optimiza los ambientes de aprendizaje en el plantel?

Médulo 4 Gestion de Recursos y Procesos en la Direccién Escolar
Objetivo particular Fomentar la colaboracion entre estudiantes de diferentes grados a través de actividades interactivas.
Numero de 5
sesiones
No. | Contenidos | Metodologia | Modelo de Estrategia | Actividades Evaluacion | Materiales | Bibliografias
ensefianza- | de
aprendizaje | ensefianza-
aprendizaje
5 Promocion | Deductivo - Materiales | ALARCON,
de la inductivo Presentacion sobre M. La
participacion Relacional Mesa de PowerPoint | Participacion | promocion inclusién
y la redonda del tema vy |en la | de la educativa en
inclusion en discusién sobre | discusion, participacion | el marco de la
la la importancia | comprension |y la educacién
comunidad de la | de conceptos | inclusién en | inclusiva:
escolar. participacién e | clave. la retos y
inclusion en la comunidad | oportunidades
comunidad Participacién | escolar para la
escolar. activa en el direccién
analisis, escolar. 2019.
identificacion
Aprendizaje | Analisis en | de
Interrelacional | Basado en grupos de | estrategias.
Problemas. | casos de

estudiantes con
necesidades
especiales y
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como fomentar
su inclusion

Interrelacional

Discusién
de
pequeiios
grupos

Presentacion

de soluciones
por grupos 'y
debate  sobre
las estrategias
mas efectivas.

Reflexion
individual sobre
cébmo  aplicar
conceptos
aprendidos en
la comunidad
escolar

Calidad
las
soluciones
presentadas,
participacion
en la
discusion.

de
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7.6. El Diagrama de Operacion de la Propuesta Modular

¢Coémo fortalecer las
competencias directivas para
lograr un mejor ambiente de

aprendizaje en docentes y
alumnos de las Escuelas

166



7.7. DURACION DEL PERIODO DE ESTUDIOS

La implementacion y duracion del Diplomado en Desarrollo de Competencias
Directivas y Liderazgo Estratégico se compone de cuatro modulos. Cada modulo
consta de 5 contenidos. Un contenido se desarrollara en 3 dias; los dias martes
y jueves, tendran una duracion de 4 horas y los dias sabados tendra una

duracion de 6 horas. Cada modulo se implementard en 6 semanas.

Esto se realiza con el objetivo de cumplir con las 50 horas estipuladas por

modulo; tal como se menciona en la propuesta curricular.

Considerando los cuatro moédulos, cada uno tendra una duracion de 50

horas, y la duracion total del diplomado sera de 200 horas.
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Mdédulo 1: Competencias Directivas en el Ambito Escolar

Introduccién a las competencias directivas y su importancia 10
Contenido  en la gestién educativa.
tematico | Desarrollo de habilidades de comunicacién efectiva con 10

estudiantes, docentes y padres.

Liderazgo pedagogico y promocion de la excelencia 10

académica.

Gestion del clima escolar y fomento de un ambiente 10

propicio para el aprendizaje.

Estrategias de motivacién y desarrollo del talento docente. 10

Total 50
Mdédulo 2: Liderazgo Educativo y Desarrollo Profesional

Liderazgo pedagogico y desarrollo del curriculo. 10
Contenido  Promocion de la formacion continua y el desarrollo 10
tematico profesional docente.

Evaluacién y mejora de la calidad educativa. 10

Promocién de la cultura de aprendizaje y la innovacion 10

educativa.

Desarrollo de habilidades de liderazgo distribuido 10

en la escuela.

Total 50
Modulo 3: Liderazgo en la Direccién de Secundarias

Andlisis del entorno educativo y tendencias actuales en la 10
Contenido educacién secundaria.
tematico | Definicién de una visién estratégica y alineaciéon con los 10

objetivos institucionales.

Desarrollo de habilidades de liderazgo transformacional en 10

la direccién escolar.

Gestiobn del cambio y adaptabilidad en contextos 10

educativos en evolucion.

Gestion del curriculo y promocion de la innovaciéon 10

pedagogica.

Total 50

Médulo 4: Gestion de Recursos y Procesos en la Direccion
Escolar

Gestion eficiente de recursos financieros en el ambito 10
Contenido | escolar.
tematico | Planificacion y organizacion escolar para la mejora 10

continua.

Desarrollo de habilidades de liderazgo en la gestién de 10

equipos docentes.

Evaluacion y seguimiento del desempefio docente. 10

Promocién de la participacion y la inclusion en la 10

comunidad escolar.

Total 50
Total de horas cubiertas por el diplomado 200
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7.8. PERFIL DE INGRESO DE LOS ASPIRANTES A CURSAR EL
PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA PROPUESTA

El objetivo principal del diplomado es proporcionar a los participantes las
herramientas y conocimientos necesarios para fortalecer sus habilidades
directivas y de liderazgo, permitiéndoles asumir roles de liderazgo efectivos en
sus escuelas y desarrollar estrategias solidas para el logro de ambientes de

aprendizaje; por ello el perfil de ingreso a este diplomado sera el siguiente:

a) Formacion académica: Se espera que los aspirantes cuenten con un titulo
universitario en areas afines a la educacion o ser normalista.

b) Estar en activo desempefiando su puesto de Supervisor, Docente, Apoyo
Técnico Pedagdgico, Promotor de Lectura o Promotor de Tic. en escuelas
publicas o particulares.

c) Motivacion e interés: Se espera gue los aspirantes muestren un genuino
interés por el desarrollo de competencias directivas y liderazgo
estratégico, asi como por mejorar su desempefio profesional en el &mbito
educativo.

d) Dominar las nuevas Tecnologias de la Informacion como paqueteria

(Word, Excel, PowerPoint, etc.).
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7.9. Criterios de seleccion de los aspirantes de nuevo

ingreso

El criterio de seleccion de los aspirantes de nuevo ingreso para el Diplomado en

Desarrollo de Competencias Directivas y Liderazgo Estratégico se basara en el

desarrollo de los siguientes aspectos:

Los aspirantes deben cumplir con los requisitos establecidos, como
poseer un titulo universitario o contar con experiencia laboral en el campo
de la educacion, pertenecer al equipo pedagdgico de la Escuela
Secundaria, desempefiar su cargo como Supervisor o Directivo en
Escuela Publica o particular.

Se evaluard el perfil académico y profesional de los aspirantes,
considerando su formacién previa, experiencia en cargos directivos o de
liderazgo, participacion en proyectos educativos relevantes, etc.

Se valorara la motivacion e interés de los aspirantes en el desarrollo de
competencias directivas y liderazgo estratégico, mediante la presentacion
de una carta de motivacién y la participacion en entrevistas.

Se evaluard la disponibilidad de tiempo de los aspirantes para participar
activamente en el diplomado, asi como su compromiso con el proceso de

formacion y desarrollo de competencias.
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7.10. Perfil de Egreso

El perfil de egreso del Diplomado se orienta en formar profesionales capaces de

desempeiiar de manera efectiva los puestos de directivos y de liderazgo en el

ambito educativo. Se espera que los participantes hayan adquirido y desarrollado

las siguientes competencias y habilidades:

a)

b)

d)

Los docentes reflexionaran sobre su practica y reconoceran la importancia
de las competencias que deben poseer para generar ambientes de
aprendizaje.

Los egresados estardn capacitados para ejercer roles directivos en
instituciones educativas, aplicando estrategias de gestidén y liderazgo
efectivas. Tendran habilidades para la toma de decisiones, resolucion de
problemas, comunicacion asertiva y trabajo en equipo.

Seran lideres capaces de promover una cultura de excelencia educativa,
inspirar a su equipo de trabajo, fomentar la participacion y el compromiso
de la comunidad educativa.

Los egresados podran disefiar e implementar planes estratégicos y
programas educativos, teniendo en cuenta las necesidades y demandas
del entorno escolar y las politicas educativas vigentes. Seran capaces de
gestionar recursos de manera eficiente, evaluar procesos y resultados, y
realizar ajustes para la mejora continua.

Estaran preparados para promover el desarrollo de competencias en
docentes y estudiantes, impulsando enfoques pedagdgicos innovadores
y promoviendo la inclusion, la equidad y la diversidad en el contexto
educativo.

Seran profesionales comprometidos con la ética, la justicia y la equidad
en la educacion. Estaran sensibilizados hacia las necesidades y
realidades de los estudiantes y la comunidad, promoviendo una

educacién de calidad y con enfoque humanista.
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7.11. Requisitos administrativos para ingresar al programa

de estudios

Para ingresar al Programa es necesario entregar la siguiente documentacion:

Titulo y cédula de licenciatura.

Constancia de empleo, del sector educativo, puede ser escuela particular
o de gobierno.

Carta donde especifique los motivos por el cual desea participar en el
programa.

Comprobante de domicilio.

Acta de nacimiento.

CURP

Identificacion oficial (INE, Licencia de conducir, cartilla o pasaporte)

Visto bueno de los sinodos en la entrevista.

7.12. Criterios de permanencia en la modalidad de estudio

de la propuesta

Para permanecer en el curso, los estudiantes deberan cumplir con los siguientes

criterios:

Asistencia minima del 80% en el Diplomado, asegurando su compromiso
con el programa y aprovechamiento de las oportunidades de aprendizaje.
Cumplimiento del 80% de los productos desarrollados en las sesiones,
demostrando compromiso con el proceso de aprendizaje y capacidad

para aplicar los conocimientos adquiridos.

Participacion activa al contribuir con ideas, realizar tareas asignadas y

participar en debates y trabajos grupales.

Mantener una conducta adecuada y respetuosa hacia sus compaferos,

facilitadores y el ambiente de aprendizaje en general.
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7.13. Criterios de Evaluacion y Acreditacion en el

desarrollo del programa de estudios

LA rabrica de evaluaciéon durante el periodo y por modulo sera la siguiente:

Rubro Porcentaje
e Participacion en clase 10 %
e Trabajo en equipo (exposiciones) 20 %
e Productos por médulo 20 %
e Asistenciay puntualidad 10 %
e Trabajo final 40 %
Total 100 %

173



BIBLIOGRAFIA

C.DD. Ley General de la Educacion. México, 2021.
C.DD. Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los

Maestros. México, 2019.

DE LA CRUZ EGIDIO, Quispe, et al. Competencias directivas y gestién de

recursos humanos en las instituciones educativas del nivel primario del

distrito de Ayacucho. Peru, Tesis para obtener el Grado de Maestria,

Universidad Pedagogica Nacional, 2017.

DIAZ BARRIGA, Frida. Metodologia de Disefio Curricular Para La
Educacion Superior.22 ed., México, Trillas, 1990.

ESTRADA PADILLA, Xéchitl. Competencias Didacticas en la Educacion
Preescolar. México, Instituto Estatal de Desarrollo Docente, 2015.
FIGUEROA LIZARBE, Sidney. Competencias directivas y desarrollo

institucional en los Planteles de Aplicacion “Guaman Poma de Avala” de

Ayacucho. Peru, Tesis para obtener el Grado de Maestria, Universidad
César Vallejo, 2018.

Gobierno de México. La mejora continua de la educacion. Principios, marco

de referencia y ejes de actuacién. México, MEJOREDU, 2022.
GONZALES, Julian y WAGENAAR Robert. Tuning Educational Structures
in Europe.,3ra. ed., Bilbao, Universidad de Deusto, 2004.

GUEVARA PATINO, Ragnhild, et al. El estado del arte en la investigacion:

csanalisis de los conocimientos acumulados o indagacidn por nuevos

sentidos?. Colombia, Universidad Pedagdgica Nacional, 2015.

HELLRIEGEL, Don, et al. Administracion. Un enfogue basado en

competencias. 112 ed., México, Cengage Learning, 2009.

HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, et al. Metodologia de la investigacién.
6th ed., México, McGraw-Hill, 2014.

JIMENEZ PADILLA, Maria, Competencias directivas _y desarrollo

institucional en los Planteles de Aplicacion “Guaman Poma de Avala” de

Ayacucho. Peru, Tesis para obtener el Grado de Maestria, Universidad
Pedagogica Nacional, 2018.

174



MARTINEZ AVILA, Minerva, et al. Modelo de competencias directivas en

escenarios globales para las instituciones de educacién superior. Revista

Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo.Vol.6. 2016.
MARTINEZ OLIVE, Alba. Maestros y escuelas en el siglo XXI. México,
Revista EDUCARE, 2018.

Ministerio de Educacion. Marco Para la Buena Direccion Y el Liderazgo
Escolar. Chile. 2015.

SANCHEZ ORTIZ, José, et al. Desarrollo de competencias comunicativas

mediante la lectura critica, escritura creativa y expresion oral. Colombia,

Revista Encuentros, Universidad Autonoma del Caribe, 2015.

SEP. La Nueva Escuela Mexicana: principios y orientaciones pedagdgicas.
México, SEP, 2019.

SEP. Marco para la excelencia en la ensefianza y la gestion escolar en
Educacién Béasica. México, SEP, 2022.

SEP. Modelo de Gestién Educativa Estratégica. 2da. ed., México, SEP,
2010.

SEP. Nuevo Modelo Educativo. México, SEP, 2017.

SEP. Perfil, Pardmetros e Indicadores para personal con Funciones de

Direccidn, de Supervisién y de Asesoria Técnica Pedagdgica. México, SEP,
2017.

SEP. Plan de estudios 2006. México, SEP, 2006.

SEP. Plan de estudios 2011, México, SEP, 2011.

SEP. Programa Sectorial de Educacion 2007 — 2012. México, SEP, 2007.
Segob. Plan Nacional de Desarrollo 2007 - 2012. México. 2007.

SOLER BIGAS, Beatriz, et al. Competencias Directivas 1: Corrientes Y

Controversias. Bogot4, Universidad de los Andes, Facultad de
Administracion, 2011.

TORRES RIVERA, Alma, et al. Las competencias docentes: el desafio de

la educacion superior. Revista Encuentros. Universidad Auténoma del
Caribe, 2014.

VILLELA, Teresa. Modelo de Competencias del Director Escolar Exitoso.

México, Tecnologico de Monterrey, 2015.

175



= WILMAR, Caamal. Funcién Directiva de la educacion preescolar en la

reforma_educativa. México, Tesis para obtener el Grado de Maestria,
Universidad Pedagogica Nacional, 2017.

» ZORRILLA, Margarita y Bonifacio, Barba. Reforma Educativa en México.

Descentralizacion y Nuevos Actores. México, Revista electronica Sinéctica,
2008.

176



REFERENCIAS DE INTERNET

v

IR N NN R

<

http://usicamm.sep.gob.mx/. (23-02-2023).
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4883944&fecha=16/06/1997
(11-02-2023)
http://www.data.sedema.cdmx.gob.mx/cambioclimaticocdmx/images/bibli
oteca_cc/PACdel_Xochimilco.pdf
.https://es.unesco.org/themes/ecm#:~:text=Tiene%20como%200bjetivo
%20inculcar%20a,derechos%20humanos%20y%20desarrollo%20sosten
ible.
https://www.gob.mx/agenda2030#:~:text=La%20Agenda%202030%20de
%20M%C3%A9xico,la%20paz%20y%20las%20alianzas.(26-07-2023).
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/ (26/07/2023).
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/education/ (26/07/2023).
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/inequality/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice/
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000223249. (27-07-2023).
http://www.cca.org.mx/profesores/cursos/hmfbcp_ut/pdfs/ml/competenci
as_proyectotuning.pdf (26/07/23)
https://www.scielo.org.mx/pdf/crs/v5n9/v5n9a3.pdf.(27-07-2023)
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/212/950#:~:text=Las
%20competencias%20directivas%20son%20el,funciones%20en%20el%
20contexto%20global. (02-08-2023)
https://esferaspedagogicas.org/content/2022-08-15/indicadores-
nacionales-de-la-mejora-continua-de-la-educacion-en-mexico-cifras-
del#:~:text=Los%20Indicadores%?20nacionales%20de%?20la,a%201a%20
educaci%C3%B3n%20de%20NNAJ. (02-08-2023).

Lifeder. Investigacion-Accion. Recuperado de
https://www.lifeder.com/investigacion-accion/ (24-04-2023).
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf.(16/06/2023

)
https://www.redalyc.org/pdf/998/99819167001.pdf

177


http://usicamm.sep.gob.mx/
http://www.data.sedema.cdmx.gob.mx/cambioclimaticocdmx/images/biblioteca_cc/PACdel_Xochimilco.pdf
http://www.data.sedema.cdmx.gob.mx/cambioclimaticocdmx/images/biblioteca_cc/PACdel_Xochimilco.pdf
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/education/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/inequality/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice/
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000223249
http://www.cca.org.mx/profesores/cursos/hmfbcp_ut/pdfs/m1/competencias_proyectotuning.pdf
http://www.cca.org.mx/profesores/cursos/hmfbcp_ut/pdfs/m1/competencias_proyectotuning.pdf
https://www.scielo.org.mx/pdf/crs/v5n9/v5n9a3.pdf
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/212/950#:~:text=Las%20competencias%20directivas%20son%20el,funciones%20en%20el%20contexto%20global
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/212/950#:~:text=Las%20competencias%20directivas%20son%20el,funciones%20en%20el%20contexto%20global
https://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/212/950#:~:text=Las%20competencias%20directivas%20son%20el,funciones%20en%20el%20contexto%20global
https://esferaspedagogicas.org/content/2022-08-15/indicadores-nacionales-de-la-mejora-continua-de-la-educacion-en-mexico-cifras-del#:~:text=Los%20Indicadores%20nacionales%20de%20la,a%20la%20educaci%C3%B3n%20de%20NNAJ
https://esferaspedagogicas.org/content/2022-08-15/indicadores-nacionales-de-la-mejora-continua-de-la-educacion-en-mexico-cifras-del#:~:text=Los%20Indicadores%20nacionales%20de%20la,a%20la%20educaci%C3%B3n%20de%20NNAJ
https://esferaspedagogicas.org/content/2022-08-15/indicadores-nacionales-de-la-mejora-continua-de-la-educacion-en-mexico-cifras-del#:~:text=Los%20Indicadores%20nacionales%20de%20la,a%20la%20educaci%C3%B3n%20de%20NNAJ
https://esferaspedagogicas.org/content/2022-08-15/indicadores-nacionales-de-la-mejora-continua-de-la-educacion-en-mexico-cifras-del#:~:text=Los%20Indicadores%20nacionales%20de%20la,a%20la%20educaci%C3%B3n%20de%20NNAJ
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/998/99819167001.pdf

http://132.248.192.241/~editorial/wp-
content/uploads/2019/04/Educacio%CC%81n-ba%CC%81sica-y-
reforma-educativa.pdf
http://fensech.edu.mx/pdf/maestria/libro4/TP04-1-01-Garcia.pdf
Link.http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/content/ba/docs/2017/
promocion/PPI_PROMOCION_EB 2017.pdf

Articulo 3ro. Constitucional.
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/3.pdf. (02-08-
2023).

178


http://132.248.192.241/~editorial/wp-content/uploads/2019/04/Educacio%CC%81n-ba%CC%81sica-y-reforma-educativa.pdf
http://132.248.192.241/~editorial/wp-content/uploads/2019/04/Educacio%CC%81n-ba%CC%81sica-y-reforma-educativa.pdf
http://132.248.192.241/~editorial/wp-content/uploads/2019/04/Educacio%CC%81n-ba%CC%81sica-y-reforma-educativa.pdf

