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Introduccién

La idea inicial sobre esta tesis surgidé mientras transitaba por los cursos, fases y
campos de la Licenciatura en Pedagogia que cursé en la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN Ajusco) mientras observaba que los estudiantes en su mayoria y
algunos profesores usaban pocas herramientas surgidas en esta era digital.

Mi preocupacion se hizo mayor durante la pandemia que nos confind a todas y
todos en los rincones de nuestras casas, donde apenas sobrevivimos a la
educacion a distancia con escasas habilidades y conocimientos digitales. Por eso
decidi realizar esta tesis que tiene como objetivo principal revisar el plan de
estudios de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN) Ajusco, para identificar la integracion de competencias digitales y su
relevancia en el contexto laboral actual. La revision inicial se concreta en el
analisis documental de la estructura curricular y sus componentes; la valoracion de
la relevancia de sus competencias se orienta por un seguimiento empirico de la

oferta laboral para pedagogos.

Esta investigacion se desarrolld durante el transcurso de mis dos ultimos
semestres y hasta noviembre del 2024; el informe que presento aqui, esta
estructurado en tres capitulos y lo que mas me interes6 fue enmarcar la necesidad
de actualizar y adaptar los programas de asignatura a las demandas sociales y
educativas del siglo XXI, donde las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) para mi juegan un papel crucial en la formacion de
profesionales competentes y preparados para enfrentar los desafios

contemporaneos.

En el primer capitulo se hace un acercamiento al analisis de la estructura
curricular del Plan de Estudios de Pedagogia UPN. Se parte de las naciones
generales de la Teoria Curricular para reconocer las tendencias mas destacadas
gue nos permiten reconocer a las propuestas educativas plasmadas en los
curriculos escolares como proyectos politicos. El capitulo finaliza precisamente
con el andlisis de los componentes curriculares que estructuran los programas de
las materias de la primera y segunda fase de formacion de Plan de Estudios de

Pedagogia que estudié en la UPN; para la tercera fase, elegi la opcion de campo
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Pedagogia imaginativa con sus diez programas de las asignaturas que cursé
hasta mayo del 2024, de esta manera suman un total de 40 programas los que
integran esta fase de analisis curricular. Cabe mencionar que todas las
competencias que adquiri a lo largo de los 8 semestres de la carrera me han dado
seguridad para colocarme en mi puesto actual de capacitacion laboral en una
corporacion privada de construccion donde es poco valorada la participacion de
las mujeres, sin embargo, a pesar de que es un campo donde no se valora a la
pedagogia me siento segura porque hemos logrado los objetivos definidos para
transmitir el conocimiento necesario a los trabajadores que ejecutan utilizaciéon de

equipo entre otras funciones que me han asignado por un sueldo minimo.

En el segundo capitulo, caracterizacion de la oferta laboral para pedagogos, se
hace un andlisis tanto de las funciones, como de las tareas y habilidades digitales
gue exigen los empleos para pedagogos ofrecidos en plataformas de empleo. El
seguimiento de la oferta laboral se hizo durante los meses de enero a junio del
2024, se sistematiz6 la informacién en base de datos y se establecieron criterios
de comparacion con el perfil de egreso del Plan de Estudios de Pedagogia. Las
plataformas seleccionadas para esta investigacion fueron: LinkedIn, Indeed, OCC
Mundial y CompuTrabajo porque son las mas usadas por jovenes recién
egresados, buscadores con experiencia o veteranos.

En el tercer capitulo, uso de recursos y competencias digitales por docentes y
estudiantes egresados de la Licenciatura en Pedagogia, se parte de una reflexion
sobre la profesion pedagdgica y se presentan algunos resultados de la encuesta
de opinién realizada a algunos docentes que voluntariamente accedieron a
responder la encuesta; por otra parte, se buscé a estudiantes egresados de la
misma generacion 2024 porque aun tienen fresca la informacion sobre los detalles
de su formacion académica y su acceso a conocimientos, habilidades y destrezas
en el ambito digital. La preocupacion central es conectar los elementos de la
practica con los recursos disponibles que pueden hacer posible mejorar la
formacion de las y los pedagogos que se enfrentan a esos retos planteados
claramente en el capitulo anterior donde se caracterizaron las funciones y tareas

de las vacantes a ocupar por las y los pedagogos en el desarrollo de la profesion.



Capitulo 1. Andlisis del Plan de Estudios de Pedagogia de la UPN Ajusco.
En este primer capitulo se pretende conocer mejor el Plan de Estudios que nos

forma como pedagogos en la Universidad Pedagogica Nacional. Para adentrarse
en su estructura, objetivos y programas, se usé un recurso Util que se aprende en
qguinto semestre de la carrera, pero que es mal valorado porque es una materia
gue se llama Teoria Curricular y sirve poco, segun quienes prefieren evadir la
materia y pasarla en examen extraordinario casi como con un volado al aire.
Segun lo veo yo, como lo asegura Kemmis (1988) la Teoria Curricular permite
adentrarse en el tema de la escolarizacion y sus procesos tanto externos,
relacionados con la politica educativa y las finalidades de la educacion, como
procesos internos vinculados a la seleccion de objetivos, contenidos y materiales
educativos sean digitales o no. Como lo sefiala De Alba (1991), el curriculo se
refiere a aspectos estructurales formales externos a las instituciones educativas,
pero también a aspectos practicos y procesos internos de las mismas

instituciones.

1.1 LaTeoria Curricular como explicacién de la concrecién de los proyectos
politico-educativos en planes de estudio especificos

Para adentrarnos en el analisis de disefios curriculares, es importante comenzar
por comprender las diversas perspectivas teodricas que subyacen a la
conceptualizaciéon del curriculo. En este sentido, es esencial definir algunos
términos clave y explorar las corrientes de pensamiento que han influido en la

teorizacion y practica del disefio curricular.

También es necesario reconocer que el disefio de aprendizajes para la vida y el
trabajo pueden complementarse paralelamente con otros aprendizajes
estratégicos para el desarrollo de competencias digitales porque aparecen como
una necesidad del siglo XXI, por ello, se debe permitir la incorporaciéon de
estrategias de aprendizaje basadas en las nuevas tecnologias de informacion y

comunicacion.

Para hablar de curriculum Tyler (1973) es una referencia obligada que define al
curriculum como todo aquello que trasciende en la planificacion, la ensefianza y el

aprendizaje de una institucion educativa, pero su significado puede variar segun el



contexto y las perspectivas tedricas que lo enmarcan. En otras palabras, el
curriculo puede entenderse como el conjunto de experiencias planificadas que se
ofrecen a los estudiantes con el propdsito de promover su aprendizaje y desarrollo
integral. Sin embargo, diferentes enfoques tedricos pueden enfatizar aspectos
especificos del curriculo, como los contenidos, los procesos de ensefianza-

aprendizaje, las metas educativas o las relaciones sociales en el aula.

La teoria curricular me permiti6 comprender primero como estudiante la Iégica de
la organizacion de las materias que cursdbamos en cada semestre, su relacion
horizontal, y su sentido formativo en cada fase del plan de estudios; ahora
comprendo que es un componente esencial en la planificacion y desarrollo de la
educacion. Segun Smith (2011), la teoria curricular proporciona un marco
conceptual que ayuda a comprender los principios fundamentales que guian la
seleccion de contenidos, métodos de ensefianza y evaluacion en el ambito
educativo. Por ejemplo, para Pérez Gomez (2001), las teorias curriculares ofrecen
diferentes perspectivas filoséficas y pedagégicas que influyen en la toma de
decisiones sobre qué, como y por qué ensefiar en el contexto educativo. También
puedo agregar que la teoria curricular también influye en la adaptacion de los
planes de estudio a las necesidades y contextos educativos especificos, tal como
lo deberia lograr el Plan de estudios de pedagogia en la UPN si al menos se
actualizara, no solo en la seccion de fuentes en sus programas de asignatura

publicados en la pagina oficial.

Por otra parte, como afirma Apple (2004) las teorias curriculares deben estar
atentas a las diferencias culturales y contextuales, pero también deben permitir
gue los planes de estudio puedan integrar objetivos, contenidos y recursos que
reflejen las realidades locales y las aspiraciones politicas; tal como sucede con la
reforma al plan de estudios de educaciéon basica 2022 donde se plasma de mejor
manera el proyecto politico del gobierno actual que busca integrar al estudiante a

su realidad a través del conocimiento y participacion en su comunidad.

1.2 Perspectivas tedricas sobre el curriculo
En mis cursos del campo de curriculo encontré diversas corrientes de

pensamiento que han contribuido a la teorizacién del curriculo. Cada una con



métodos y enfoques distintos producen diferentes conceptos que, a menudo,
complementarios o contradictorios. Las teorias curriculares abarcan una variedad
qgue va desde el enfoque tradicional, conductista, humanista, critico, entre otros
(Ornstein y Hunkins, 2008). Cada enfoque tiene implicaciones significativas en la
seleccién de contenidos educativos y en la forma en la que se estructuran los
planes de estudio. Ademas de estos enfoques, se ha reorganizado los de mayor
utilidad en los disefios curriculares de educacion superior donde se usan mas
frecuentemente el tradicional que incluye el enfoque conductista, el practico que
incluye al enfoque cognitivo y el critico que incluye al sociocultural; todos estos
tienen implicaciones significativas tanto de los aprendizajes como del curriculo.

Entre las perspectivas tedricas mas prominentes se encuentran:

1. El enfoque tradicional: Este enfoque se centra en el contenido fragmentado
y tiene énfasis en la transmision y recepcion de informacion. Responde al qué y
como de la ensefanza. (Pérez, 1993). Basado en una visibn académica y
disciplinar del conocimiento, este enfoque tiende a enfatizar la transmisién de
contenidos y la adquisicibn de habilidades especificas dentro de areas del
conocimiento establecidas.

2. El enfoque conductista: Inspirado en la psicologia conductista, este enfoque
se centra en objetivos medibles y en el disefio de experiencias de aprendizaje que
refuercen comportamientos deseados a través de estimulos y respuestas.

3. El enfoque cognitivo: Partiendo de la idea de que el aprendizaje implica
procesos mentales complejos, este enfoque destaca la importancia de la
comprensién, el razonamiento y la resolucion de problemas como objetivos
centrales del curriculo.

4. El enfoque sociocultural: Inspirado en las teorias de Vygotsky, este enfoque
considera el aprendizaje como un proceso social y culturalmente mediado,
enfatizando la importancia del contexto y las interacciones sociales en la
construccion del conocimiento.



Estos enfoques tienen implicaciones significativas en los objetivos, la seleccion de
contenidos educativos, los métodos de ensefianza y la evaluacion de los
estudiantes.

La concrecion de proyectos politico-educativos

La teoria curricular nos ayuda a explicar de mejor manera la implementacion de
proyectos politico-educativos en planes de estudio concretos, ya que es la guia
para la seleccion de métodos, contenidos y materiales educativos que reflejan los
principios y finalidades de dichos proyectos. Segun Gimeno Sacristan (2000), la
teoria curricular proporciona el marco conceptual necesario para guiar las
decisiones y practicas relacionadas con el disefio de los curriculos en las
instituciones educativas. Con esto se destaca la importancia de la teoria curricular
como base para traducir los proyectos politico-educativos en acciones concretas
dentro de las escuelas o instituciones educativas de todos los niveles.

La seleccion de enfoques y modelos curriculares puede reflejar los valores y
finalidades de los proyectos politico-educativos, moldeando la experiencia
educativa de los estudiantes. De acuerdo con Alicia De Alba (1991: 59-60) el
curriculo y, por lo tanto, los proyectos curriculares, representan una seleccion de
elementos culturales que formulan e impulsan grupos con diversos intereses tanto
hegemonicos como contradictorios para transmitir una perspectiva ideolégica en
las instituciones educativas.

Al optar por un enfoque curricular especifico, los disefiadores de planes de estudio
deben cuidar que los componentes curriculares tengan coherencia entre si y al
mismo tiempo estén alineados con los principios de los proyectos politico-
educativos. En este sentido, Stenhouse (1975) sefiala que, la teoria curricular
fundamenta las decisiones sobre qué conocimientos y experiencias son mas

relevantes y como deben estructurarse para alcanzar los objetivos educativos.

1.3 El origen del curriculo de Pedagogia en 1990, UPN
La Universidad Pedagodgica Nacional (UPN) en México, desde su creacién en

1979, es el resultado de un extenso proceso historico que ha buscado atender las



deficiencias y carencias del sistema nacional de formacion docente mediante la
profesionalizacion, actualizacion, superacion e innovacion de los docentes en el
pais; asi como la atencion e intervencion en diversas problematicas de la
educacion basica, su gestion, elaboracion de materiales y evaluacion. La creacion
de la UPN simboliza el punto culminante de este proceso, consolidando los

esfuerzos por mejorar la formacién docente en el pais.

En la década de 1990, la educacion en México atravesaba un periodo de
transformacion significativa. Las reformas educativas y los cambios sociales
planteaban nuevos desafios para la formacion de profesionales en el campo de la
pedagogia. Fue en este contexto que la Universidad Pedagodgica Nacional tomo la
decision de reformular o redisefiar un nuevo curriculo especifico para las carreras
o licenciaturas escolarizadas de la UPN. Pedagogia, psicologia educativa,
sociologia de la educacion y administracion educativa; en ese momento solo se
tenia un nuevo Proyecto académico en 1983, muchas quejas sobre la gran
cantidad de tiempo que el plan de estudios anterior le dedicaba al area basica o
tronco comun con materias iguales para todas las licenciaturas escolarizadas de la
UPN y un debate poco sistematizado sobre los contenidos de la pedagogia
también se contaba con el entusiasmo de un grupo reducido de profesores
convencidos de hacer un nuevo disefio; lo que no se tenia era una evaluacion del
plan anterior y, por lo tanto, no habia tampoco un diagnéstico; a pesar de todo ello
la meta era formar profesionales competentes, criticos y comprometidos con la
transformacion educativa. El curriculo debia ser sensible a las necesidades de la
sociedad y las demandas de un mundo en constante cambio; cambios que exigian
la participacién responsable y propositiva de los nuevos profesionales en el campo
de la pedagogia. En este contexto, las reformas educativas y transformaciones
sociales se pueden resumir en los siguientes 4 puntos:

e Reformas Educativas: Durante los afios previos a 1990, se llevaron a cabo
diversas reformas en el ambito educativo mexicano. Estas reformas
buscaban mejorar la calidad de la ensefianza, adaptarse a las necesidades
cambiantes de la sociedad y promover una educacion mas inclusiva. La
creacion de curriculos especificos para diferentes disciplinas fue parte de
este proceso. Como ejemplos de la educacion mas inclusiva, puedo
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referirme a dos ejemplos: uno en la educacion basica donde funcionaban
los grupos integrados y en el nivel Bachillerato, especificamente en los
CETIS existia un Programa para la inclusion y la equidad educativa.

e Expansion de la Educacion Superior: La demanda de educacién superior
estaba en constante aumento. La UPN, como institucion dedicada a la
formacion de docentes y profesionales de la educacion, enfrentaba el
desafio de preparar personal/profesionales capaces de abordar los retos
educativos de la época.

e Cambio en los Paradigmas Pedagogicos: Las teorias pedagdgicas también
estaban evolucionando. Se cuestionaban los enfoques tradicionales y se
exploraban nuevas metodologias de ensefianza y aprendizaje. El curriculo
debia reflejar estos cambios y proporcionar una base sdlida para
graduados/especialistas en pedagogia.

1.4 Del Plan de estudios de Pedagogia 1990.
Para esta seccidn de analisis se tomé como base algunos conceptos, organizacion

y procedimientos de documentos oficiales de la SEP Secretaria de Educacion
Plblica, como es el caso de la Guia para la Presentacion de la Propuesta
Curricular de Posgrado para la Profesionalizacion y Superacién Docente (1995)
emitido por la Direccibn de Politicas para el Sistema de Profesionales de la
Educaciéon (DGESPE) que pertenece a la Subsecretaria de Educacién Superior;
en donde encontramos las siguientes orientaciones: un plan de estudios deberia
contener como su primer apartado un estudio diagndstico donde se explore la
problematica que determina las necesidades y oportunidades que guien el
proceso de ensefianza aprendizaje y bel proceso tedrico disciplinario que

requieran de la accion del curriculum.

El plan de Estudios de Pedagogia 1990 no contiene un estudio diagndstico, es
decir, que no reporta un analisis prospectivo de la demanda social del programa
educativo, tampoco estima algin porcentaje de absorcién de la demanda, la

eficiencia terminal ni la graduacién esperada.



Un segundo elemento que nos marca la guia es la fundamentacion del plan de
estudios, donde se define el marco de referencia que justifique su disefio y
enuncie el propdsito general, asi como el objeto de estudio en el que trabajara. En
nuestro caso el Plan de estudios de pedagogia 1990 no contiene un proposito
general ni principios epistemoldgicos-filosoficos y tampoco cuenta con un enfoque
0 modelo educativo que los pueda caracterizar; lo que si encontramos son 8
propositos que van de considerar a la formacion profesional sustentada en las
funciones de docencia, investigacion, servicios, extension y difusion hasta integrar
y relacionar las funciones universitarias para lograr mayor impacto en los
programas institucionales dentro y fuera de la universidad para responder a las

exigencias que demanda el contexto historico social (UPN 1990).

El perfil de egreso es el tercer aspecto que marca la guia de la DGESPE y se
concibe como “la declaracion y estructuracion formal que realiza la institucién en la
cual compromete la formacion del estudiante; el perfil define las competencias,
integradas por los conocimientos, habilidades, actitudes y valores, necesarias para

satisfacer los requerimientos del ambito laboral y social” (DGESPE, 2015, p. 2).

En este sentido, el perfil de egreso es fundamental porque en él se dibujan los
contenidos esenciales y el objetivo general. Por lo tanto, en su definicion el perfil
de egreso de la UPN deberia responder al propdsito general del programa y a la

fundamentacion, aspectos ambos que estan ausentes.

El plan de Estudios de Pedagogia 1990 presenta, como perfil de egreso, cuatro
grandes generalidades del trabajo que desempenfaria cualquier profesional de la

educacion; aqui los mostramos.

= Explicar la problematica educativa de nuestro pais con base en el
conocimiento de las teorias, los métodos y las técnicas pedagdgicas y del

Sistema Educativo Nacional

= Construir propuestas educativas innovadoras que respondan a los
requerimientos tedricos y practicos del sistema educativo, basandose en el

trabajo grupal e interdisciplinario



= Realizar una préactica profesional fundada en una concepcion plural,
humanistica y critica de los procesos sociales en general y educativos en
particular

= Disefiar, desarrollar y evaluar programas educativos con base en el analisis
del sistema educativo mexicano y el dominio de las concepciones

pedagdgicas actuales. (UPN, pagina oficial web)

Notamos la diferencia que hay entre el documento oficial original que marca seis
rasgos en el perfil de egreso y lo anunciado en la pagina oficial de la UPN que solo
sefiala cuatro. No encontramos ningun documento que explique el proceso que
llevo a estos cambios en el perfil de egreso; lo que si sabemos es que aun con los
cambios no se acerca a un perfil de egreso que defina los conocimientos
pedagdgicos, ni las habilidades y actividades necesarias para el desempefio de la
profesion; se trata simplemente de cuatro grandes acciones que cualquier
profesional de la educacion puede realizar. El objetivo general y los particulares
son el cuarto punto de la Guia que estamos siguiendo, donde el objetivo se refiere
a la meta especifica del plan de estudios y sirve como una guia en todo el proceso
educativo, ademas se nota su relacion con los contenidos curriculares y el
proposito general. Los objetivos deben ser claros en su significado y sentido,
deben tener coherencia y deben ser viables.

En el caso del plan de estudios de pedagogia de 1990, encontramos los ocho
propdsitos escritos anteriormente, pero no encontramos objetivos generales ni
particulares que definan operacionalmente la naturaleza general del objetivo del

programa educativo.

Nuestro plan de estudios tampoco cuenta con un perfil de ingreso donde se
definan competencias y atributos relacionados con aspectos axiolégicos y
laborales que caractericen a los destinatarios de dicho programa; en su lugar se
presenta simplemente algunos de los requisitos de ingreso por ejemplo tener el
bachillerato concluido.

En la organizacion curricular si hay claridad en el plan de estudios objeto de esta
investigacion porque explica de manera clara las tres fases de formacién o
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momentos de la formacién; asi como las lineas y campos formativos que
constituyen a cada fase; lo que no queda claro es la diferencia entre lineas y
campos y tampoco se aborda la diferencia entre los cinco campos de la segunda y
la tercera fase. Otro aspecto que no logra concrecion en la malla curricular es la
fase optativa, donde pareciera prometerse la eleccion libre de las diez dltimas
asignaturas a cursar en la tercera fase, que corresponde a séptimo y octavo
semestres. Lo Unico que podemos elegir los estudiantes es una opcién en alguno

de los cinco campos de la tercera fase.

La guia de la DGESPE (2015) sefiala en el séptimo punto que los programas de
estudio deben contener al menos nueve elementos, de los cuales en no
encontramos evidencia de que los programas contengan: Introduccion o marco de
referencia, métodos de conduccién de las sesiones, ni indicadores o descriptores
de las sesiones. Algunos ni siquiera tienen objetivos ni antecedentes; sin embargo,
todos tienen nombre, contenidos teméaticos, estrategias de ensefianza y
bibliografia. Este punto de los programas de estudio se desarrollara mas adelante

de manera puntual.

El plan de estudios de pedagogia (1990) no contienen ninguno de los lineamientos
normativos que la Guia de la DGESPE (2015) sefiala como la seleccién de
aspirantes, requisitos de ingreso, criterios de permanencia, egreso y graduacion;
tampoco tiene algin apartado sobre seguimiento de trayectoria escolar o de
egresados, ni evaluacién y acreditacion de plan de estudios; tampoco aborda las
funciones sustantivas como la caracterizacion de la planta docente y organizacion

académica, aunque si habla de los créditos por asignatura y totales.

Los que, si encontramos en el Plan que nos ocupa, es la vinculacion con la
extension y difusibon como funciones sustantivas de la UPN. Respecto de la
infraestructura no se habla de los espacios materiales ni equipamiento; pero desde
mi experiencia de 4 afos por la universidad puedo decir que la extension de los
salones es insipiente para cuarenta estudiantes; que la mayoria de los salones no
cuentan con equipo tecnoldgico, pero mas grave es que muchos de los que si

tienen no funcionan; peor aun el hecho de que hay salones nunca llega la sefal
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de internet; lo cual significa que si el docente o los estudiantes quieren acceder a

internet tiene que gastar sus datos moviles.

Otra enorme carencia del Plan de estudios que nos ocupa en esta seccion es la
ausencia de materiales digitales disponibles en los programas de estudio; no se
usan ni se recomiendan las aplicaciones, software, paginas web, plataformas de
colaboracion, edicion, etc. Solo algunos programas proponen dos o tres materiales
de lectura digitalizados y nada mas. De este modo, tampoco se motiva, ni se
ensefa, ni se exigen habilidades digitales que actualmente son muy importantes
en el mundo de la escuela, la vida y el trabajo.

La competencia digital en los disefios curriculares se entiende como la capacidad
de individuos para utilizar eficazmente las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) de manera critica, creativa y ética para alcanzar objetivos
especificos en diversos contextos educativos y profesionales. Esta competencia
va mas alla del conocimiento técnico de las herramientas digitales e incluye
también las habilidades cognitivas y sociales necesarias para interactuar de

manera efectiva en un entorno digital en constante cambio.

1.5 Los programas de asignatura de las tres fases de formacion en el Plan de
Estudios de Pedagogia

Para adentrarnos en el andlisis de los elementos curriculares del Plan de Estudios
de Pedagogia en la UPN, se recupero el esquema inicial del disefio con sus tres
fases de formacion distribuidas a lo largo de los ocho semestres que dura la
carrera; para cada fase se organizaron las asignaturas y se recuperaron los

programas de cada una, es decir, se trabajoé con 40 programas.

Para organizar mejor este trabajo, primero se describen los programas de
asignatura por cada una de las tres fases de formacion y al final de cada fase o
etapa se presentan cuadros con concentrados de las materias que integran cada
fase; en esas tablas o cuadros se intenta esquematizar en cada caso, el objetivo
de la asignatura, su contribucion con el perfil de egreso y algunas

recomendaciones de herramientas digitales que pueden contribuir a desarrollar
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ciertas habilidades digitales que a todo profesional de la educacién nos sirve para
desarrollar las tareas y actividades que demandan las vacantes laborales.

En mi experiencia, las competencias digitales se logran practicando, interactuando
con las herramientas, jugando con sus caracteristicas; por ejemplo, viajando por
los espacios de las plataformas digitales, se aprenden las diferentes rutas de ida y
vuelta a sus diferentes interfases. Estos procedimientos tienen otro punto de
partida diferente al de las didacticas tradicionales que tienen un inicio y cuentan
con un fin, siempre el mismo; sin embargo, en los ambientes digitales las rutas,
accesos, tiempos y lenguajes son completamente diferentes, los caminos estan
hechos, pero no se conocen todos; del mismo modo los recursos pueden tener

més de un uso y generalmente no esté limitado por espacio o tiempo.
Primera fase

Las diecisiete materias de la fase | Formacion inicial que ofrece conocimientos
multidisciplinarios para analizar y comprender el proceso sociohistérico que
representa lo educativo determinado por diversas fuerzas econémicas, politico y
culturales, contribuyendo significativamente al perfil de egreso del Plan de
estudios 1990. Se presenta ahora una descripcion detallada de cada materia de
esta primera fase de acuerdo con los programas publicados en la pagina

https://pedagogia.upnvirtual.edu.mx/index.php/plan-de-estudios/malla-curriculara a

la fecha de agosto del 2024; y al final se encuentra una tabla con los elementos
esenciales de los programas y una sugerencia de redisefio del objetivo general de
cada asignatura con la finalidad de acercarse mas al perfil de egreso, pero

también considerando la necesaria coherencia curricular que deben tener entre si.
Materia 1: El estado mexicano y los proyectos educativos

Objetivo general redisefiado: Comprender la evolucion del Estado mexicano a
través de sus proyectos educativos, enfatizando su relevancia en la formacién de
profesionales en areas de gestion publica, docencia en historia y desarrollo.

politico-educativo.

Contribucion al perfil de egreso: Proporciona conocimientos historicos y politicos

esenciales para entender el sistema educativo. Este conocimiento es fundamental

13


https://pedagogia.upnvirtual.edu.mx/index.php/plan-de-estudios/malla-curriculara

para que los futuros educadores comprendan el contexto en el que operan y las

fuerzas que influyen en la politica educativa.
Materia 2: Filosofia de la educacion

Objetivo general rediseiiado: Introducir a los estudiantes en los fundamentos
flosoficos de la educacion, entendida como la disciplina que reflexiona
criticamente sobre los fines, los medios y los valores que orientan los procesos

educativos.

Contribucion al perfil de egreso: La ausencia de un objetivo general claro puede
dificultar la alineacion de esta materia con el perfil de egreso. Se recomienda
definir un objetivo general que articule cémo la filosofia de la educacion aporta al
desarrollo critico y reflexivo de los estudiantes.

Materia 3: Introduccion a la psicologia

Objetivo general redisefiado: Analizar y comprender el origen y desarrollo de las
diferentes teorias psicoldgicas, asi como las aportaciones o aplicaciones al campo

de la educacion.

Contribucion al perfil de egreso: Desarrolla una base psicologica fundamental para
aplicar teorias en contextos educativos. Esta comprension es vital para apoyar el
desarrollo emocional y cognitivo de los alumnos.

Materia 4: Introduccién a la pedagogia
Objetivo general redisefiado: Ofrecer un panorama general de la Pedagogia.

Contribucion al Perfil de Egreso: Aporta una comprension histérica y conceptual de
la pedagogia, crucial para futuras practicas educativas. Esto prepara a los
estudiantes para aplicar teorias pedagdgicas en su practica docente.

Materia 5: Ciencia y sociedad

Objetivo General: Comprender la relacion entre ciencia, sociedad y educacién.
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Contribucion al Perfil de Egreso: Promueve el entendimiento del impacto de la

ciencia en la sociedad y su integracion en la educacion.
Materia 6: Teoria pedagdgica: génesis y desarrollo

Objetivo general redisefiado: Analizar la evolucién de las teorias pedagdgicas y su
aplicacion en la actualidad, con especial atencion en cémo estas contribuyen a

resolver los desafios educativos contemporaneos.

Contribucion al Perfil de Egreso: Proporciona una base teorica para desarrollar y
aplicar diferentes enfoques pedagogicos en la practica.

Materia 7: Introduccion a la investigacion educativa

Objetivo general redisefiado: Capacitar a los estudiantes para disefiar y ejecutar
investigaciones educativas que aborden problemas relevantes del sistema

educativo actual, utilizando métodos cualitativos y cuantitativos.

Contribucion al Perfil de Egreso: Prepara a los estudiantes para disefiar y llevar a

cabo investigaciones en el campo educativo.
Materia 8: Institucionalizacion, desarrollo econémico y educacién: 1920-1982

Objetivo general redisefiado: Analizar como los procesos de institucionalizacion
impactaron la educacion publica y su evolucion, resaltando su relacion con las
demandas laborales y el crecimiento econémico.

Contribucion al Perfil de Egreso: El objetivo del curso se centra en proporcionar a
los alumnos una comprension historica de la educacion en México, mientras que el
perfil de egreso se enfoca en habilidades practicas y competencias profesionales.

Materia 9: Historia de la educacion en México

Objetivo general redisefiado: Analizar la evolucién histérica de la educacién en
México y como los proyectos educativos han influido en el desarrollo del pais,
destacando su impacto en la practica pedagogica actual.

Contribucion al Perfil de Egreso: Comprender el estado actual de la educacion de

nuestro pais.
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Materia 10: Desarrollo, aprendizaje y educacion

Objetivo general redisefiado: Comprender el ciclo del desarrollo humano desde
diferentes enfoques tedricos, aplicandolo al campo educativo para mejorar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Contribucion al Perfil de Egreso: Los temas y areas de conocimiento que se
abordan estén relacionados con el perfil de egreso.

Materia 11: Teoria pedagdgica contemporanea

Objetivo general redisefiado: Evaluar las principales teorias pedagogicas
contemporaneas, enfocadndose en su aplicabilidad a la resoluciéon de problemas
educativos actuales.

Contribucion al Perfil de Egreso: El objetivo general se alinea a la formacién de
profesionales en Pedagogia para resolver problemas educativos mediante la
comprension critica de la evolucion y aplicacion de teorias pedagogicas en
contextos culturales y sociales.

Materia 12: Psicologia social: grupos y aprendizaje

Objetivo general redisefiado: Aplicar los conceptos de la Psicologia Social en la
gestion de dinamicas grupales dentro de entornos educativos, con el objetivo de
optimizar los procesos de ensefanza y aprendizaje.

Contribucion al perfil de egreso: La alineacion entre el objetivo general del curso y
el perfil de egreso podria ser insuficiente, ya que el enfoque en la Psicologia
Social puede no abordar profundamente otras areas educativas necesarias, como
politicas educativas o administracion escolar.

Materia 13: Estadistica descriptiva en educacion

Objetivo general redisefiado: Desarrollar la habilidad de aplicar herramientas
estadisticas para analizar datos educativos, contribuyendo a la toma de decisiones
en el ambito pedagogico.

Contribucion al perfil de egreso: Aunque los objetivos de la materia se centran en
habilidades analiticas y técnicas, como el andlisis critico y el uso de herramientas
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estadisticas, no abordan la dimension creativa de la intervencion educativa
destacada en el perfil de egreso. Esto podria indicar una falta de alineacion entre
los objetivos y la capacidad creativa requerida.

Materia 14: Crisis y educacion en el México actual, 1968-1990

Objetivo general redisefiado: Entender cdmo las funciones, estructuras y acciones
educativas en México entre 1970 y 1998 se relacionan con los contextos politicos,
econdmicos y sociales. Esto ayudara al alumno a situar la realidad educativa
actual y su futuro rol profesional.

Contribucion al perfil de egreso: Tanto el perfil de egreso como el objetivo del
curso se centran en analizar la realidad educativa, entender el contexto socio-

histérico y desarrollar habilidades para resolver problemas creativamente.

Materia 15: Aspectos sociales de la educacion

Objetivo general redisefiado: Desarrollar habilidades intelectuales y conceptuales
para reflexionar criticamente sobre los procesos y contextos sociohistéricos de la
educacion, y adquirir herramientas para investigar y analizar las dinamicas y
probleméticas, socio educativas actuales.

Contribucion al perfil de egreso: Si la materia se enfoca en aspectos especificos
de la historia 0 sociologia de la educacidon que no estan relacionados con las
politicas educativas o la intervencién practica en el sistema educativo mexicano,

podria haber una desconexion parcial con el perfil de egreso.

Materia 16: Seminario de técnicas y estadistica aplicada a la investigacion
educativa

Objetivo general redisefiado: Proporcionar a los alumnos las herramientas y
habilidades fundamentales para aplicar técnicas y métodos estadisticos en la
investigacion educativa, fomentando una comprensién critica y analitica de los
datos para abordar probleméticas educativas.

17



Contribucion al perfil de egreso: El programa carece de objetivos claros, fases de
formacion, estrategias didacticas y competencias digitales relevantes, limitandose

Gnicamente a listar contenidos por unidad.
Materia 17: Didactica general

Objetivo general redisefiado: Desarrollar una perspectiva teérico-metodoldgica y
una sensibilidad critica en torno a los procesos de ensefianza y aprendizaje,
permitiendo al alumno intervenir eficazmente como pedagogo en contextos

escolarizados y no escolarizados.

Contribucion al Perfil de Egreso: Facilita la adquisicion de estrategias didacticas
eficaces para el proceso de ensefanza-aprendizaje, esencial para la practica

docente.
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La siguiente tabla corresponde a la primera fase: Formacion Inicial contiene diecisiete asignaturas y, en lugar de los
nombres de las materias, simplemente colocamos el nimero con el que se sefala en cada descripcion. Por ejemplo, el

estado mexicano y los proyectos educativos es el numero 1.

Objetivo General

Contribucién al perfil de egreso

Competencia Digital

Explicar el proceso de construccion del Estado
nacional mexicano a partir de la confluencia de
las dimensiones politicas, econdmicas, sociales
y educativas, en el periodo comprendido entre
la promulgacion de la Constitucion de 1857 y el
final del gobierno de Venustiano Carranza en
1920 para comprender la racionalidad de los
proyectos educativos.

Objetivo redisefiado:

Comprender la evolucion del Estado mexicano
a través de sus proyectos educativos,
enfatizando su relevancia en la formacién de
profesionales en areas de gestion publica,
docencia en historia y desarrollo. politico-
educativo.

Proporciona conocimientos
historicos y politicos esenciales
para entender el sistema
educativo.

Utilizacion de recursos digitales para
investigar problematicas educativas
actuales, permitiendo a los estudiantes

desarrollar habilidades en la busqueda y
analisis de informacion en linea.

Aplicaciones: Zotero para la gestion de
referencias bibliograficas.

Software: Microsoft PowerPoint y Prezi para
la creaciéon de presentaciones.

Motores de busqueda: Google escolar,
Redalyc.
Bibliotecas
Mexicana.

virtuales: Biblioteca Digital

No tiene un objetivo general especifico.

Objetivo redisefiado:

Introducir a los estudiantes en los fundamentos
filosoficos de la educacion, entendida como la
disciplina que reflexiona criticamente sobre los

Se requiere definir un objetivo
claro para alinearla con el
desarrollo critico de los
estudiantes.

Utilizar MOOCs y recursos en linea como
Coursera y edx para profundizar en temas
filosoficos.

Realizar presentaciones multimedia sobre
conceptos filoséficos usando herramientas
como PowerPoint o Canva
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fines, los medios y los valores que orientan los
procesos educativos.

Analizar y comprender el origen y desarrollo de
la psicologia.

Objetivo redisefiado:

Profundizar en el andlisis critico de las teorias
psicolégicas aplicadas a la educacion,
destacando aquellas que ofrecen soluciones
practicas para los desafios actuales del
aprendizaje y el bienestar escolar.

Desarrolla una base psicoldgica
fundamental para aplicar teorias
en contextos educativos.

Uso de plataformas en linea para acceder a
teorias y estudios psicolégicos actuales,
facilitando el acceso a informacion
actualizada y relevante.

Aplicaciones: Evernote para la toma de
notas.

Software: SPSS para andlisis de datos,
Microsoft Excel.

Bibliotecas virtuales: APA Elsevier.

Ofrecer un panorama general de la Pedagogia,
desde las tradiciones occidentales y sus
influencias en el pensamiento pedagdgico en
México.

Objetivo redisenado:

Analizar las principales corrientes pedagogicas
con énfasis en su impacto en el sistema
educativo mexicano contemporaneo y su
aplicabilidad en entornos profesionales como la
ensefianza o la gestion educativa.

Aporta una comprension histoérica
y conceptual de la pedagogia,
crucial para futuras practicas
educativas.

Integracién de herramientas digitales para
investigar la evoluciéon de la pedagogia,
como bases de datos académicos Yy
software de investigacion.

Aplicaciones: RefWorks para la gestion de
referencias.

Software: NVivo para analisis cualitativo.
Motores de busqueda: ERIC, Scopus.
Bibliotecas virtuales: SpringerLink, Wiley
Online Library.

Comprender la relacion entre ciencia, sociedad
y educacion a fin de acercarse a la
construccion de bases sélidas para insertarse
en una cultura investigativa y poder realizar
trabajos académicos coherentes y articulados
al campo pedagdgico.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar una visibn critica sobre la

Promueve el entendimiento del
impacto de la ciencia en la
sociedad y su integracion en la
educacion.

Integracién de recursos digitales para la
investigacion.

Aplicaciones: Google Docs
colaboracion en tiempo real.
Software: Microsoft Teams para trabajo
colaborativo.

Motores de busqueda: Web of Science,
ScienceDirect.

para la
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interrelacion entre ciencia y educacién en el
contexto de las necesidades sociales actuales,
preparando al estudiante para contribuir a la
innovacion educativa y cientifica.

Proporcionar una vision sociohistorica de la
configuracion del campo de los estudios
pedagdgicos en cuanto dominio cientifico que
genera conocimiento sobre la realidad
educativa.

Objetivo redisefiado:

Analizar la evolucién de las teorias pedagdgicas y
su aplicacion en la actualidad, con especial atencion
a resolver los desafios educativos contemporaneos.

Proporciona una base tedrica para
desarrollar y aplicar diferentes
enfoques pedagogicos en la
practica.

Uso de plataformas digitales para el analisis
y discusién de teorias pedagdgicas.
Aplicaciones: EndNote para la gestion de
referencias.

Software: Blackboard para la gestion de
Cursos.

Motores de busqueda: JSTOR, Project
MUSE.

Bibliotecas virtuales:

Taylor & Francis

Online, Cambridge Core.

Dotar al estudiante de herramientas teorico-
metodolégicas para construir, criticamente,
conocimiento sobre el campo de la
investigacion educativa; que conozca y valore
diversos métodos de investigacion y esté en
condiciones de iniciar una investigacién con el
rigor y la sistematicidad propios de un
documento académico, como antecedente para
los cursos de Investigacion Educativa | y 11

Objetivo redisefiado:

Capacitar a los estudiantes para disefar y
ejecutar investigaciones educativas que
aborden problemas relevantes del sistema
educativo actual, utilizando

métodos
cualitativos y cuantitativos.

Prepara a los estudiantes para
disefar y llevar a cabo
investigaciones en el campo
educativo.

Utilizacion de herramientas digitales para la
recoleccion y analisis de datos.
Aplicaciones:  SurveyMonkey
creacion de encuestas.
Software: SPSS para el analisis estadistico.
Motores de busqueda: Google Scholar,
ERIC.

Bibliotecas virtuales: ProQuest Education
Journals.

para la
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Explicar el proceso de institucionalizacion del
Estado nacional mexicano a partir de la
confluencia de las dimensiones politicas,
econOémicas y sociales, en el periodo
comprendido entre el fin del gobierno de
Venustiano Carranza en 1920 y 1982, para
explicar el desarrollo de la educacién publica.

Objetivo redisefiado:

Analizar cémo los procesos de
institucionalizacion impactaron la educacion
publica y su evolucion, resaltando su relacion
con las demandas laborales y el crecimiento
econoémico.

Esta asignatura crea un perfil de
improcedente en términos de
disefio curricular

En el programa actual se utiliza
principalmente  material cinematogréafico
COmo apoyo.

Aplicaciones: RefWorks para la gestién de
referencias.

Software: Tableau para visualizacion de
datos historicos.

Motores de busqueda: Dialnet, Redalyc.
Bibliotecas virtuales: Hemeroteca Nacional
Digital de México, Biblioteca del Congreso
de Estados Unidos.

Este programa debera permitir a los alumnos
comprender que el estado actual de la
educacion de nuestro pais es el resultado de
un desarrollo social complejo y de un
desenvolvimiento dialectico le permita

también identificar, en cada una de sus etapas,
los proyectos de la educacion formal e informal.

Objetivo redisefiado:

Analizar la evolucion histérica de la educacién
en México y cémo los proyectos educativos han
influido en el desarrollo del pais, destacando su
impacto en la practica pedagodgica actual.

Comprender que el estado actual
de la educacion de nuestro pais

Integracion de recursos digitales para la
investigacion.

Aplicaciones: Mendeley para la gestién de
referencias.
Software:
interactivas.
Motores de blsqueda: Scielo, Redalyc.
Bibliotecas virtuales: Biblioteca Digital
Mundial, Biblioteca Digital Mexicana.

Prezi para presentaciones

Al concluir el curso, los estudiantes estaran
facultados para la reflexion, el analisis y el
dominio conceptual sobre el ciclo del desarrollo
humano, desde los diferentes enfoques
tedricos; de manera que sean capaces de
identificar e incidir en los factores inherentes

Los temas y areas de
conocimiento que se abordan
estan relacionados con el perfil de
egreso

Uso de las TIC dentro del programa de la
materia, incluyendo el manejo de
herramientas tecnolégicas para la
investigacion educativa, la creacion de
recursos educativos digitales, analisis critico
de la informacién en linea, etc.
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gue intervienen en el proceso educativo y sus
consecuencias en los procesos de aprendizaje.

Objetivo redisefiado:

Comprender el ciclo del desarrollo humano
desde diferentes enfoques tedricos, aplicandolo
al campo educativo para mejorar la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes.

Aplicaciones: MindMeister para mapas
mentales.

Software: Google Classroom para la gestion
de cursos.

Motores de busqueda: ERIC, PsycINFO.
Bibliotecas virtuales: SpringerLink,
ProQuest.

Analizar el pensamiento pedagdgico
contemporaneo, en lo referente al debate
tedrico actual, a la génesis sociohistérica y a
los aportes tedrico-practicos, que significan
diferentes formas de configurar lo pedagdgico,
en funcion de que presentan también
importantes cambios y diversificaciones de las
lineas de investigacion en el siglo XX.

Objetivo redisefiado:

Evaluar las principales teorias pedagdgicas
contemporaneas, enfocandose en su
aplicabilidad a la resolucion de problemas
educativos actuales.

Estos objetivos alinean la
formacion de profesionales en
Pedagogia para resolver
problemas educativos mediante la
comprensién  critica de la
evoluciéon y aplicacion de teorias
pedagdgicas en contextos
culturales y sociales.

Se recomienda incluir competencias
digitales en el programa educativo mediante
la identificacion de habilidades clave, el
establecimiento de una biblioteca digital y la
adopcién de plataformas de aprendizaje en
linea.

Aplicaciones: Zotero para la gestion de
referencias.

Software: Blackboard para la gestion de
Cursos.

Motores de busqueda: JStor, Project MUSE.
Bibliotecas virtuales: Taylor & Francis
Online, Cambridge Core.

Al finalizar el curso, los estudiantes habran
adquirido el conocimiento conceptual, teorico y
metodolégico de la Psicologia Social para
comprender, analizar e intervenir en las
dinAmicas sociales, especialmente en entornos
educativos, y comprender sus efectos en los
procesos de aprendizaje.

La alineacién entre el objetivo
general del curso y el perfil de
egreso podria ser insuficiente, ya

gue el enfoque en la Psicologia
Social puede no  abordar
profundamente otras areas

educativas necesarias, como

Dado el papel crucial de la tecnologia en la
educacién y el trabajo, es esencial
incorporar competencias digitales en el
programa educativo, lo cual no se menciona
actualmente.

Aplicaciones: Trello para la gestion de
proyectos.
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Objetivo redisefiado:

Aplicar los conceptos de la Psicologia Social en
la gestion de dinamicas grupales dentro de
entornos educativos, con el objetivo de optimizar
los procesos de ensefanza y

aprendizaje.

politicas educativas
administracion escolar.

0]

Software: NVivo para el andlisis cualitativo.
Motores de busqueda: PsycINFO, Google
Scholar.

Bibliotecas virtuales: APA PsycNet,
ProQuest.

Comprenderdn y  analizaran  criticamente
reportes e informes de investigacion que utilicen
un tratamiento estadistico. Utilizaran las
herramientas estadisticas para analizar informes
sobre problemas del sistema educativo nacional
de forma critica y

propositiva.

Objetivo redisefiado:
Desarrollar la habilidad de aplicar herramientas
estadisticas para analizar datos educativos,
contribuyendo a la toma de decisiones en el
ambito pedagdgico.

Aunqgue los objetivos de la materia

se centran en habilidades
analiticas y técnicas, como el
andlisis critico y el uso de

herramientas estadisticas, no
abordan la dimensiéon creativa de
la intervencion educativa
destacada en el perfil de egreso.

El programa abarca el desarrollo de
competencias digitales al sugerir el uso de
dispositivos y software especializados para
gue los estudiantes adquieran habilidades
practicas en el manejo de datos.
Aplicaciones: Google Sheets para la gestion
de datos.

Software: SPSS, R para analisis estadistico.
Motores de busqueda: ERIC, Google
Scholar.

Bibliotecas virtuales: SpringerLink, JSTOR.

El propdsito fundamental del curso es analizar
las funciones, estructuras y acciones
educativas, insertas en el contexto socio-
historico de México entre 1970 y 1998, como
resultado de las acciones y relaciones que se
dan entre los ambitos politico, econémico y
social.

Objetivo redisefiado:

Entender como las funciones, estructuras y
acciones educativas en México entre 1970 y
1998 se relacionan con los contextos politicos,
econdémicos y sociales. Esto ayudara al alumno
a situar la realidad educativa actual y su futuro

Tanto el perfil de egreso como el
objetivo del curso se centran en
analizar la realidad educativa,
entender el contexto socio-
histérico y desarrollar habilidades
para resolver problemas
creativamente, segun los
lineamientos de la UPN para
estudiantes de Pedagogia.

El uso de peliculas como parte del
programa de la materia requiere habilidades
digitales basicas para acceder y utilizar
tecnologia digital, como computadoras,
reproductores de DVD o servicios de
transmision en linea; ademas, se pueden
utilizar:

Aplicaciones: Zotero para la gestion de
referencias.

Software: Tableau para visualizacion de
datos historicos.

Motores de busqueda: Dialnet, Redalyc.
Bibliotecas virtuales: Hemeroteca Nacional
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rol profesional.

Digital de México, Biblioteca del Congreso
de Estados Unidos.

a. El desarrollo de las habilidades intelectuales
orientadas a la reflexiébn y la comprension de
los procesos y los contextos socio—historicos
en los que se inscribe la educacion b. La
adquisicion de herramientas conceptuales y
procedimentales fundamentales para la
reflexion critica, la problematizacion y la
investigacion de las dinAmicas institucionales y
las problematicas socio educativas de nuestro
tiempo.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar habilidades intelectuales y
conceptuales para reflexionar criticamente
sobre los procesos y contextos sociohistéricos
de la educacion, y adquirir herramientas para
investigar y analizar las dindmicas y
problematicas, socio educativas actuales.

Si la materia se enfoca en
aspectos especificos de la historia
0 sociologia de la educacion que
no estan relacionados con las
politicas educativas o] la
intervencioén practica en el sistema
educativo mexicano, podria haber
una desconexion parcial con el
perfil de egreso.

El programa de la asignatura prioriza las
competencias digitales y utiliza activamente
recursos y herramientas tecnologicas para

enriquecer el proceso de ensefanza-
aprendizaje en cada unidad.
Aplicaciones: Diigo para la gestion de

bookmarks y anotaciones.

Software: Microsoft Teams para el trabajo
colaborativo.

Motores de busqueda: ERIC, JSTOR.
Bibliotecas virtuales: HathiTrust,
MUSE.

Project

No hay objetivo general, solo se limita a los
contenidos por unidad

Objetivo redisefiado:

Proporcionar a los alumnos las herramientas y
habilidades  fundamentales para aplicar
técnicas y métodos estadisticos en la
investigacion educativa, fomentando una
comprension critica y analitica de los datos
para abordar problematicas educativas.

El programa carece de objetivos
claros, fases de formacion,
estrategias didacticas y
competencias digitales relevantes,
limitandose Gnicamente a listar
contenidos por unidad.

No se menciona nada relacionado con
competencias digitales, por lo que se
propone el uso de:

Aplicaciones: Evernote para la toma de
notas.

Software: SPSS, R para analisis estadistico.
Bibliotecas virtuales: JSTOR, SpringerLink.
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Desarrollar una perspectiva tedrica
metodologica en torno a los procesos de
enseflanza y aprendizaje que le permitird su
intervencibn como pedagogo en ambitos
escolarizados y no escolarizados. Desarrollar
una sensibilidad para entender los procesos de
enseflanza en contextos especificos que
sustentara su intervencion como pedagogo.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar una perspectiva tedrico-
metodoldgica y una sensibilidad critica en torno
a los procesos de enseflanza y aprendizaje,
permitiendo al alumno intervenir eficazmente
como pedagogo en contextos escolarizados y
no escolarizados.

Facilita la  adquisicion de
estrategias didacticas eficaces
para el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Incorporacién de tecnologias educativas
para disefiar y aplicar estrategias didacticas,
como el uso de plataformas de gestion del
aprendizaje y herramientas de creacion de
contenidos interactivos.

Aplicaciones: Quizlet para la creacion de
materiales didacticos.

Software: Google Classroom, Moodle.
Bibliotecas virtuales: ProQuest, SAGE
Journals.
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La primera fase del plan de estudios de Pedagogia tiene como objetivo
proporcionar una base sdlida a los estudiantes en diversas areas clave. Este
fundamento es esencial para su desarrollo académico y profesional, cubriendo
materias fundamentales como la historia, la filosofia, la psicologia y la pedagogia.
Materias como “El Estado Mexicano y los proyectos educativos” e “Historia de la
Educacién en México” ofrecen un contexto histérico y politico que es crucial para
entender el sistema educativo actual. Sin embargo, es evidente la necesidad de
definir objetivos mas claros en algunas materias, como “Filosofia de la Educacion”,

para alinear mejor su contenido con el desarrollo critico de los estudiantes.

Ademas, aunque se reconoce la importancia de la integracion de competencias
digitales en el curriculo, esta integracién es insuficiente en la primera fase.
Materias como “Introduccion a la Psicologia” y “Teoria Pedagogica”. “Génesis y
Desarrollo” podrian beneficiarse enormemente de un uso mas robusto de
plataformas en linea y herramientas digitales para acceder y analizar teorias y
estudios actuales. Esto no solo mejoraria la comprension de los estudiantes, sino
gue también los prepararia mejor para un entorno educativo cada vez mas
digitalizado dada la propia demanda de personas que desean seguir estudiando
en casa, mas las personas que por razones laborales no pueden integrarse a un
sistema presencial; pero también porque es la invasion de la digitalizacion en

todos los aspectos de nuestra vida.
Segunda Fase

Vayamos ahora a describir las trece asignaturas de la segunda fase Il: Campos de
formacion y trabajo profesional que busca proporcionar aportaciones tedricas,
metodolégicas y técnicas para conocer y analizar los procesos educativos
institucionales grupales e individuales donde se elaboren alternativas
metodoldgicas y técnicas de la pedagogia para intervenir en procesos educativos
donde el pedagogo pueda laborar (UPN,1990: 9).
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Materia 18: Planeacién y Evaluacion Educativas

Objetivo general redisefiado: Desarrollar habilidades para diseiar y evaluar
programas educativos, con énfasis en la toma de decisiones informada por datos y

en la mejora de los procesos organizacionales en instituciones educativas.

Contribucion al perfil de egreso: Incluir creatividad e innovacion en resolucion de
problemas educativos, proporcionar herramientas practicas y experiencias
aplicadas.

Materia 19: Educacion y sociedad en América Latina

Objetivo: Estudiar proyectos y problematicas educativas y culturales de América
Latina en sus condiciones historicas, socioeconémicas y politicas.

Contribucion al perfil de egreso Analizar la problematica educativa considerando
politicas educativas y condiciones de la region.

Materia 20: Comunicacién y procesos educativos

Objetivo general redisefiado: Explorar la influencia de los procesos comunicativos
en la practica educativa, con especial énfasis en cdmo mejorar la interaccion entre
docentes y alumnos para optimizar los resultados de aprendizaje.

Contribucion al perfil de egreso: Analizar e intervenir creativamente en la
problemética educativa.

Materia 21: Teoria Curricular

Objetivo general redisefiado:

Contribucion al Perfil de Egreso Equipar al estudiante con herramientas tedéricas y
practicas para abordar efectivamente los desafios del sistema educativo.

Materia 22: Organizacion y gestidn de instituciones educativas

Objetivo general redisefiado: Comprender los principios de la organizaciéon y
gestion de instituciones educativas para mejorar su funcionamiento y adaptarlas a
las demandas del entorno laboral y tecnolégico actual.

Contribucion al Perfil de Egreso: Solo se presentan objetivos particulares
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Materia 23: Investigacion educativa |

Objetivo general redisefiado: Capacitar a los estudiantes para disefiar y llevar a
cabo investigaciones educativas relevantes, enfocandose en problematicas
actuales del sistema educativo y utilizando herramientas teoricas y metodologicas
avanzadas.

Contribucion al perfil de egreso: Exige habilidades avanzadas para realizar
investigaciones mas complejas.

Materia 24: Comunicacion, cultura y educacion

Objetivo general redisefiado: Analizar y comprender el fendémeno de la
comunicacion inserto en los procesos socioculturales para su aplicacion en las

practicas educativas y sociales.

Contribucion al perfil de egreso: Coincide en analizar el entorno educativo, pero
difiere en alcance.

Materia 25: Bases de la Orientacion Educativa

Objetivo general redisefiado: Desarrollar competencias para la practica de la
orientacién educativa, con especial énfasis en su aplicacion en el sistema escolar
y en la atencién a las necesidades de orientacién vocacional y profesional de los
estudiantes.

Contribucion al perfil de egreso: Se enfoca en la intervencion creativa y el
conocimiento profundo del sistema educativo mexicano.

Materia 26: Programacion y Evaluacion Didacticas

Objetivo general redisefiado: Desarrollar habilidades para disefiar, implementar y
evaluar planes didacticos, basados en principios pedagdgicos y en las demandas
del entorno laboral educativo.

Contribucion al perfil de egreso: Coincide en fomentar la capacidad de intervenir y
evaluar en la educacion.
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Materia 27: Orientacion educativa: sus practicas

Objetivo general redisefiado: Desarrollar la capacidad de disefiar y gestionar
programas de orientacion educativa en el ambito escolar, adaptados a las
necesidades individuales y grupales de los estudiantes.

Contribucion al perfil de egreso: Se enfoca en el dominio tedrico de la Pedagogia y

el sistema educativo mexicano.
Materia 28: Investigacion Educativa

Objetivo general redisefiado: Continuar el desarrollo de habilidades de
investigacion educativa, enfocandose en la implementacién de proyectos de
investigacion que aborden probleméticas educativas contemporaneas.

Contribucion al perfil de egreso: No existe un programa
Materia 29: Epistemologia y Pedagogia

Objetivo general redisefiado: Desarrollar un enfoque critico hacia la epistemologia
de la pedagogia, explorando cémo el conocimiento pedagoégico puede contribuir a
la mejora de las préacticas educativas.

Contribucion al perfil de egreso: Contribuye a la formacion general del estudiante

en el campo de la pedagogia.
Materia 30: Desarrollo y Evaluacién Curricular

Objetivo general redisefiado: Desarrollar la capacidad de disefar, actualizar y
evaluar planes y programas educativos que se adapten a las necesidades
actuales del sistema educativo y del mercado laboral.

Contribucion al Perfil de Egreso: Se centran en el andlisis y la intervencion en el
sistema educativo, asi como en el desarrollo y la evaluaciébn de planes y

programas de estudio.

Esta Fase Il es en donde se trabaja de manera mas cercana a las ramas y usos

de la pedagogia como la didactica y la docencia; también aparecen aqui la
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comunicacion educativa, la orientacion educativa, curriculum y proyectos
educativos; estos cinco campos son el antecedente de lo que sera la ultima etapa
o fase de la carrera, solo que no nos damos cuenta hasta que los meses de
marzo-abril debemos entregar una solicitud de inscripcidn a alguno de los campos

donde cursaremos los dos ultimos semestres.

A continuacion, se presenta el cuadro donde hemos concentrado las asignaturas
de la segunda fase. En la primera columna, un numero en lugar del nombre de la
materia que se puede ver en la descripcion de arriba. En la segunda columna
presentamos el objetivo que presenta cada programa y debajo del mismo, se
encuentra una propuesta de nuevo objetivo para cada asignatura que toma en
cuenta los referentes tedricos como la experiencia vivida durante su desarrollo. En
la tercera columna presentamos un analisis sobre la vinculacién de cada objetivo
con el perfil de egreso y en la dltima columna se agrega una recomendacion
especifica para usar algun tipo de tecnologia digital que contribuya al logro del

objetivo propuesto en esta investigacion.
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Objetivo General

Contribucidn al Perfil de Egreso

Competencia Digital

Analizar y comprender el sustento tedrico de
la planeacion educativa. *Identificar el proceso
de planeaciéon dentro de las instituciones
educativas. ¢ Ubicar el proceso de evaluacion
dentro del proceso de planeacion y valorarlo
como instrumento de toma de decisiones para
la mejora de los procesos organizacionales y
educativos. ¢ Ofrecer instrumentos de
planeacion 'y evaluacion educativas.
Desarrollar competencias en el campo de la
planeaciéon para el desarrollo profesional del
pedagogo.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar habilidades para disefar y evaluar
programas educativos, con énfasis en la toma
de decisiones informada por datos y en la
mejora de los procesos organizacionales en
instituciones educativas.

Los objetivos de la materia deben
incluir creatividad e innovacion en
la resolucion de  problemas
educativos, proporcionar
herramientas practicas,
experiencias aplicadas, enfocarse
en la comprension y aplicacion de
la planeacion y evaluacion en el
contexto del sistema educativo
mexicano.

No se menciona explicitamente el desarrollo
de competencias digitales en el programa de
la materia. Sin embargo, se recomienda incluir
herramientas digitales y plataformas de
educacion para facilitar la planeacion vy
evaluacion de planes y programas de estudio,
como:

Herramientas de colaboracibn en linea
(Google Workspace, Microsoft Teams, etc.)
Plataformas de gestion de proyectos (Trello,
Asana, etc.)

Herramientas de analisis de datos (Excel,
Tableau, etc.)

Plataformas de evaluacibn y seguimiento
(Canvas, Blackboard, etc.)

El objetivo general del curso es el estudio y
analisis de los proyectos y probleméticas
educativas y culturales de la region
latinoamericana en sus condiciones histéricas,
socioecondmicas y politicas.

Objetivo redisefiado:

Analizar las  politicas educativas
latinoamericanas en su contexto historico,
socioecondmico y politico, con el objetivo de

Estudiar proyectos y probleméaticas
educativas y culturales de América
Latina en sus condiciones historicas,
socioecondmicas y politicas.

El programa enfatiza el desarrollo de
competencias digitales con una variedad de
recursos en linea. Utilizar recursos en linea
como la Biblioteca Digital de la Universidad de
la Republica (Uruguay) o la Biblioteca Digital
de la Universidad Nacional Autébnoma de
México (México) para acceder a informacion y
recursos sobre la region.

Aprovechar herramientas de colaboracion en
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comprender su impacto en la sociedad.

linea como Slack o Discord para trabajar en
equipo y compartir recursos.

Aplicaciones: Google Drive para almacenar y
compartir documentos, Zoom para realizar
reuniones y presentaciones en linea.

El alumno sera capaz de comprender y
analizar cdmo su practica educativa esta
permeada por procesos comunicativos y de
gué manera inciden en los distintos
escenarios.

Objetivo redisefiado:

Explorar la influencia de los procesos
comunicativos en la practica educativa, con
especial énfasis en como mejorar la
interaccién entre docentes y alumnos para
optimizar los resultados de aprendizaje.

El perfil de egreso destaca la
importancia de analizar e intervenir
creativamente en la problematica
educativa, complementando el
objetivo de la materia de
comprender la influencia de los
procesos comunicativos en la
practica educativa.

El programa incorpora competencias digitales
para preparar a los estudiantes en el uso de
herramientas y recursos digitales.

Utilizar herramientas de comunicacion en linea
como WhatsApp o Telegram para mantener
contacto con estudiantes.

Aprovechar recursos en linea como la
Biblioteca Virtual de México o sitios como
Dianlet para acceder a informacion e
investigaciones.

Aplicaciones: Google Docs para colaborar en
documentos en tiempo real y Canva para crear
presentaciones y materiales visuales.

Introducir al estudio de los enfoques tedricos
del campo del curriculum en contextos de
México, América Latina y otros espacios.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar un andlisis critico de los enfoques
curriculares contemporaneos, aplicandolos a
la mejora y actualizacion de programas
educativos en México y América Latina.

El perfil de egreso y el objetivo de
la materia estan alineados y se
complementan, equipando  al
estudiante con herramientas
tedricas y practicas para abordar
efectivamente los desafios del
sistema educativo.

El uso de peliculas y videos como actividades
extraescolares fomenta el aprendizaje y el
interés por los problemas educativos.
Aprovechar herramientas de aprendizaje en
linea como Coursera o Udemy para mejorar
habilidades en redaccibn y comprension
lectora.

Aplicaciones: Google Slides para
presentaciones y materiales visuales.

Crear

No cuenta con objetivo general

Solo se presentan objetivos
particulares

No se hace referencia explicita a la integracion
de competencias digitales.
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Objetivo redisefiado:

Comprender los principios de la organizacion
y gestion de instituciones educativas para
mejorar su funcionamiento y adaptarlas a las
demandas del entorno laboral y tecnol6gico
actual.

Utilizar herramientas de gestion de tiempo
como Todoist o Trello para organizar tareas y
proyectos.

Aprovechar recursos en linea como REDALYC,
revistas UNAM para acceder a informacion y
recursos sobre la region.

Aplicaciones: Google Sheets para analizar y
visualizar datos y Google Forms para crear
encuestas y evaluaciones.

Formar en los estudiantes los conocimientos,
habilidades y actitudes para desarrollar
investigacion educativa mediante el inicio de un
proyecto de investigacion en funcién de un
problema de su interés, a fin de que inicien el
proceso de indagacion empleando los aportes
tedricos, técnicos y metodoldgicos
desarrollados en las ciencias sociales,

particularmente en el ambito pedagdgico.

Objetivo redisefiado:

Capacitar a los estudiantes para disefiar Y,
llevar a cabo investigaciones educativas
relevantes, enfocandose en probleméticas
actuales del sistema educativo y utilizando
herramientas tedricas y  metodoldgicas
avanzadas.

El objetivo de la materia se centra
en iniciar el proceso de
investigacion educativa y
desarrollar un proyecto inicial,
mientras que el perfil de egreso
exige habilidades avanzadas para
realizar investigaciones mas
complejas.

La seleccibn de Dbibliografia refleja la
relevancia y actualidad de los recursos
disponibles.

Utilizar herramientas de investigacion en linea
como Google Scholar o ResearchGate para
acceder a recursos y publicaciones relevantes.
Utilizar sitios de recursos en linea como La
Revista Mexicana de Educacion, buscadores
académicos como Scielo, Dialnet. JSTOR. Etc.
Aplicaciones:

Google Drive para almacenar y compartir
documentos.
Mendeley
bibliografia.

para organizar gestionar

y

Analizar y comprender el fenobmeno de Ia
comunicaciéon inserto en los procesos
socioculturales para su aplicacion en las
practicas educativas y sociales.

Objetivo redisefiado:

Explorar la interrelacion entre comunicacion,

El perfil de egreso y la materia
coinciden en analizar el entorno
educativo, pero difieren en alcance.

En el programa de estudio, se hace un uso
significativo de bibliografia digital.
Aprovechar plataformas de video como You
tube para ver contenido multimedia.
Presentaciones en Canva o PowerPoint.
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cultura y educacion, y su impacto en el disefio
y ejecuciéon de programas educativos que
respeten la diversidad cultural.

El estudiante de Pedagogia contara con un
panorama general sobre el campo de la
Orientacion Educativa que le permita ubicar
su papel como Orientador —Pedagogo,
brinddndole las bases para profundizar
posteriormente en.

elementos que le serviran en su practica
profesional.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar competencias para la practica de
la orientacion educativa, con especial énfasis
en su aplicacién en el sistema escolar y en la
atencion a las necesidades de orientacion
vocacional y profesional de los estudiantes.

El perfil de egreso se enfoca en la
intervencién creativa y el
conocimiento profundo del sistema
educativo mexicano, mientras que
el objetivo de la materia se orienta
a dar una vision general de la
Orientacion Educativa y formar al
estudiante como Orientador
Pedagogo.

Ausencia notable de las
digitales en el programa.
Utilizar herramientas de aprendizaje en linea
como Coursera, edX o Udemy para mejorar
conceptos y habilidades relacionadas con la
orientacion.

Aplicaciones:

Google Sheets para analizar y visualizar datos.
Google Forms para crear encuestas Yy
evaluaciones.

competencias

El estudiante con esta asignatura tendrd
conocimientos que le permitan:

Conocer los fundamentos pedagogicos y éticos
de la planeacion y la evaluacion didacticas.
-ldentificar los componentes de una planeacion

didactica para disefarla, asesorar su
elaboracién y evaluar su

implementacion.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar habilidades para disefiar,
implementar y evaluar planes didacticos,

basados en principios pedagdgicos y en las

demandas del entorno laboral educativo.

El objetivo de la materia y el perfil
de egreso coinciden en fomentar la
capacidad de intervenir y evaluar
en la educacion.

Solo se refleja en el uso de bibliografia digital.
Utilizar herramientas de evaluacion en linea
como Google Forms o Kahoot para crear
encuestas y evaluaciones.

Aprovechar herramientas (gratuitas como
Midomo para la creacion de recursos visuales.
Aplicaciones: Google Slides para crear
presentaciones y materiales visuales.
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El estudiante de Pedagogia contard con
elementos tedricos metodologicos para el
analisis, disefio, seguimiento, operacion y
evaluacion de un proyecto de Orientacion
Educativa en el &mbito escolar.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar la capacidad de diseiar vy
gestionar programas de orientaciéon educativa
en el ambito escolar, adaptados a las
necesidades individuales y grupales de los
estudiantes.

El objetivo de la materia se orienta
hacia la practica en proyectos de
Orientacion Educativa, mientras
gue el perfil de egreso se enfoca en
el dominio tedrico de la Pedagogia
y el sistema educativo mexicano.

No se encuentra ningun indicio de
competencias digitales en el programa.
Aplicaciones: Microsoft Teams o Slack: Para

comunicacion y colaboracion en equipo,

permitiendo chats, videollamadas y
organizaciéon de canales por temas.
Zoom o Google Meet: Para realizar

videoconferencias y reuniones virtuales con
estudiantes y colegas.

ERIC (Education Resources Information
Center): Ofrece acceso a una amplia base de
datos de literatura e investigacibn en
educacion.

Notion: Para tomar notas, crear bases de
datos, gestionar proyectos y colaborar con
otros.

Que los alumnos elaboren un proyecto de
investigacion

Objetivo redisefiado:

Continuar el desarrollo de habilidades de
investigacion educativa, enfocandose en la
implementacion de proyectos de investigacion
que aborden probleméticas educativas
contemporaneas.

En esta asignatura no existe un
programa, solo se presenta un
listado de contenidos

No hay nada relacionado con |las
competencias digitales.

Utilizar herramientas de investigacion en linea
como Google Scholar o ResearchGate para
acceder a recursos y publicaciones relevantes.
Zotero: Para gestionar y organizar referencias
bibliograficas, asi como para compartir
bibliografias con otros investigadores.
Overleaf: Para colaborar en la redaccién de
documentos académicos en LaTeX, ideal para
proyectos que requieren una presentacion
formal.

Google Docs: Para la escritura colaborativa en
tiempo real y la facil comparticion de

documentos.
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Plantear la  necesidad del analisis
epistémico/epistemologico en  pedagogia,
exponiéndolo y justificAndolo a través de la
reflexion filoséfica sobre una propuesta del
campo de la teoria curricular.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar un enfoque critico hacia la
epistemologia de la pedagogia, explorando
como el conocimiento pedagoégico puede
contribuir a la mejora de las préacticas
educativas.

La materia puede no abordar
directamente las politicas vy
programas del sistema educativo
mexicano, pero, aun asi, contribuye
a la formaciébn general del
estudiante en el campo de la
pedagogia.

No se hace mencion ni existe algo relacionado
con las competencias digitales.

Discussion Boards en LMS (Learning
Management Systems) como Moodle o
Canvas: Para fomentar discusiones filoséficas
y reflexiones criticas entre los estudiantes.
Zotero: Para organizar y gestionar referencias
bibliograficas, ideal para trabajos de
investigacion y ensayos académicos.
MindMeister o Coggle: Herramientas para la
creacion de mapas conceptuales que ayuden
a los estudiantes a organizar y visualizar
conceptos filosoficos y pedagogicos.

Analizar el disefo y la evaluacion de planes y
programas de estudio a partir del dominio
tedrico, metodolbgico y normativo del campo
curricular para desarrollar, actualizar, asesorar
y/lo supervisar propuestas de formacion en
diferentes niveles educativos a partir de las
nociones de disefio, desarrollo y evaluacion
curricular.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar la capacidad de disefar, actualizar
y evaluar planes y programas educativos que
se adapten a las necesidades actuales del
sistema educativo y del mercado laboral.

Ambos, el perfil de egreso y el
objetivo de la materia se centran en
el andlisis y la intervencion en el
sistema educativo, asi como en el
desarrollo y la evaluacién de planes
y programas de estudio.

Las competencias digitales se desarrollan a
través de una serie de actividades practicas y
tedricas.

Utilizar herramientas de evaluacién en linea
como Google Forms o Kahoot para crear
encuestas y evaluaciones

Google Sheets para analizar y visualizar datos.
Google Forms para crear encuestas Yy
evaluaciones.

Aplicaciones para visualizar, subrayar, leer
archivos PDF
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Esta segunda fase del plan de estudios se enfoca en la formacion profesional de
los estudiantes, abordando temas mas especializados y aplicados en el campo de
la educaciéon. Materias como “Planeacion y Evaluacion Educativa” y “Organizacion
y Gestion de Instituciones Educativas” son cruciales para desarrollar competencias
en la planeacion, evaluacion y gestion dentro del contexto educativo mexicano. Sin
embargo, es notable que en estas materias no se menciona la integracion de
competencias digitales, lo cual es una omision significativa dado el papel central
de la tecnologia en la educacion moderna.

Por otro lado, materias como “Comunicacion y Procesos Educativos” y “Educacion
y Sociedad en América Latina” demuestran un avance positivo al incorporar
recursos en linea y enfatizar el desarrollo de competencias digitales. Estas
materias reconocen la importancia de la comunicacion y las herramientas digitales
en el andlisis e intervencién educativa, lo que es esencial para preparar a los

estudiantes para los desafios contemporaneos en el campo educativo.

Una oportunidad de mejora identificada es la necesidad de una mayor creatividad
e innovacion en la resolucibn de problemas educativos. Por ejemplo,
“Investigacion Educativa I” debe no solo iniciar a los estudiantes en el proceso de
investigacion, sino también equiparlos con habilidades avanzadas para realizar
investigaciones mas complejas utilizando herramientas y metodologias digitales
actuales. Asimismo, la “Didactica General” deberia fomentar el uso de tecnologias
educativas en la planificacién y ejecucion de actividades didacticas, utilizando
plataformas de gestion del aprendizaje y herramientas de creacion de contenidos

interactivos.
Tercerafase.

La ultima fase que corresponde a los semestres séptimo y octavo de la carrera
nos llend de ilusién por salir al mundo real a aplicar los conocimientos que
habiamos logrado adquirir en los primeros seis semestres; sin embargo,
continuamos en las aulas tratando de adivinar de que se trataba el mundo laboral

para las pedagogas y los pedagogos. En mi caso ni siquiera tuve acceso al campo
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de mi eleccion a pesar de haberlo solicitado formalmente y de contar con el
promedio requerido para acceder a él; las opciones que me plantearon en mi turno
no eran de mi agrado ni habia hecho seguimiento de su contenido e impacto, sin

embargo, tuve que aceptar la opcion donde habia cupo.

En el Plan de estudios la Fase Il Concentracién en campo y/o servicio fortalece la
formacion del pedagogo desde una vision integradora, respecto de los
planteamientos tecnologicos pedagogicos actuales y los conocimientos vy
habilidades necesarios para resolver las probleméaticas educativas del Sistema
Educativo nacional, garantiza el trabajo interdisciplinario para profundizar en el
campo de eleccién para profundizar el trabajo de titulacién y el servicio social.

A continuacién, se describen las diez materias de la opcion de campo Pedagogia
imaginativa, donde encontré lugar para inscribirme en el turno matutino. Como
esta opcién, se ofrecieron siete opciones mas con sus diez materias inamovibles,
es decir, que las materias optativas no existen una vez que los estudiantes
eligieron la opciébn de campo; porque cada opcion se presenta con sus diez
asignaturas obligatorias.

En la siguiente descripcién, nos centraremos exclusivamente en las materias
pertenecientes al campo de Pedagogia Imaginativa

Materia 31: Seminario de Tesis |

Objetivo general redisefiado: Fomentar en los estudiantes la capacidad de
desarrollar investigaciones originales que aborden problemas educativos actuales,
dotandolos de herramientas para la produccion de conocimiento aplicable en su

futura practica profesional.

Contribucion al perfil de egreso: Forma profesionales reflexivos, criticos y
creativos, capaces de investigar y generar conocimiento que contribuya a la

mejora de la educacion.
Materia 32: Seminario taller de concentracion |

Objetivo general redisefiado: Explorar las principales teorias pedagogicas que
ponen énfasis en la imaginacion como eje del proceso educativo, desarrollando

competencias para su aplicacion en el disefio curricular.
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Contribucién al perfil de egreso: Enfasis en la importancia de la imaginacion en los

procesos de ensefanza-aprendizaje.
Materia 33: Curso o seminario optativo 7-I: Tecnologias imaginativas |

Objetivo general redisefiado: Desarrollar competencias para integrar las TIC en el
disefio y aplicacion de proyectos educativos que fomenten la creatividad y la
innovacion en el aula.

Contribucion al Perfil de Egreso: Uso de TICs en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Materia 34: Curso o seminario optativo 7-11: Narrativa y aprendizaje |

Objetivo general redisefiado: Explorar el poder de la narrativa en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, aplicando técnicas narrativas para mejorar la retencion y

comprension del contenido educativo.

Contribuciéon al perfil de egreso: Enfasis en la narrativa en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.
Materia 35: Curso o Seminario Optativo 7-11l: Creatividad y Educacion |

Objetivo general redisefiado: Desarrollar competencias creativas en los
estudiantes para que apliguen procesos innovadores en la ensefianza, tanto en
entornos tradicionales como digitales.

Contribucion al perfil de egreso: Enfasis en la creatividad e innovacion en la

ensefianza-aprendizaje.
Materia 36: Seminario de Tesis Il

Objetivo general redisefiado: Guiar al estudiante en la consolidacion de su
investigacion, garantizando la correcta aplicacion de métodos de analisis y la

coherencia en la presentacion de resultados en su trabajo recepcional.

Contribucion al perfil de egreso: Formacion en investigacion y analisis de
problemas educativos.

Materia 37: Seminario Taller de Concentracion Il
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Objetivo general redisefiado: Explorar las propuestas pedagdgicas
contemporaneas que colocan la imaginacion como elemento central para

transformar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Contribucion al perfil de egreso: Uso de la imaginacion para transformar los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

Materia 38: Curso o Seminario Optativo 8-1: Tecnologias Imaginativas Il

Objetivo general redisefiado: Aplicar las TIC en el desarrollo de proyectos
didacticos personalizados, adaptados a diferentes contextos educativos, ya sean
presenciales, hibridos o en linea.

Contribucion al perfil de egreso: Uso de TICs en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Materia 39: Curso o Seminario Optativo 8-11: Narrativa y Aprendizaje Il

Objetivo general redisefiado: Utilizar la narrativa como herramienta pedagdgica
para la creacion de relatos educativos que faciliten la ensefianza y el aprendizaje
de manera innovadora.

Contribucion al perfil de egreso: Uso de la narrativa para favorecer el aprendizaje.
Materia 40: Curso o Seminario Optativo 8-1ll: Creatividad y Educacion Il

Objetivo general redisefiado: Desarrollar competencias avanzadas en la creacion
de estrategias pedagdgicas innovadoras que fomenten el desarrollo de habilidades
creativas en los estudiantes.

Contribucion al perfil de egreso: Uso de la creatividad y la imaginacion en la
ensefianza-aprendizaje.

Las cuatro primeras materias de esta ultima fase de formacion conservaron su
nombre original y se concentraron efectivamente dos Seminarios de talleres de

concentracion en Pedagogia imaginativa y dos Seminarios de tesis; sin embargo,
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en la préactica no se desarrollaron las tematicas elegidas en estos programas, lo
que si se desarrollé6 adecuadamente fueron las tematicas del Seminario de tesis |
y Il. Respecto a las materias llamadas optativas, sin serlo, se puede decir que no
se desarrollaron los temas disefiados para tales espacios; lo que si hicimos fueron
diversas actividades de integracion grupal, armonizacion de equipos, y diversas
actividades ludicas.

A continuacion se presenta el cuadro de concentracion de las diez materias que
integran el campo que elegi de Pedagogia imaginativa donde se encontrara el
numero de acuerdo al nombre de la materia que se encuentra en la descripcion
anterior; igual que los cuadros anteriores se presenta una segunda columna con
dos objetivos, el que aparece en los programas y el que se propone como
producto de esta investigacion; en la tercera columna se analiza la relacién del
objetivo con el perfil de egreso y en la Ultima se puede localizar una serie de
recomendaciones que se hacen con el propésito de incorporar algunas
herramientas tecnolégicas que pueden ayudar al desarrollo de diversas
habilidades digitales.
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Objetivo General

Contribucidn al Perfil de Egreso

Competencia Digital

A través de un proceso de introyeccion,
el alumno descubrira, reconocera y
explorara en su propia biografia, deseos,
frustraciones, necesidades de conocer,
en donde esta.

afectivamente implicado para que ello se
pueda convertir en la materia prima del
trabajo de titulacién y de su propia
practica, tanto en la universidad como en
el trabajo profesional.

Objetivo redisefiado:

Fomentar en los estudiantes Ila
capacidad de desarrollar investigaciones
originales que aborden problemas
educativos actuales, dotandolos de

herramientas para la produccién de
conocimiento aplicable en su futura
practica profesional.

El perfil de egreso y los objetivos de la
materia buscan formar profesionales
reflexivos, criticos y creativos, capaces
de investigar y generar conocimiento
gue contribuya a la mejora de la
educacién. Por lo tanto, si estan
relacionados entre si.

relacionado con
por lo que se

No se menciona nada
competencias digitales,
sugieren:

Herramientas Digitales: Mendeley (gestiéon de
referencias).

Aplicaciones: Microsoft Word y Google Docs
(escritura colaborativa).
Motores de busqueda:
PubMed.

Google Scholar,

Construir un recorrido por algunas de las
principales propuestas pedagogicas del
siglo XX, que ponen al centro Ila
imaginacion de su propuesta educativa,
con el fin de identificar los elementos de
propuestas curriculares en donde la
imaginacion sea clave en los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

En particular, la materia pone énfasis
en la importancia de la imaginacién en
los procesos de ensefianza-
aprendizaje, lo cual esta en linea con la
meta de formar profesionales creativos
gue se plantea en el perfil de egreso.
Por lo tanto, si estan relacionados entre
si.

Se encuentra solo bibliografia digitalizada,
algunos de los links a libros estan caidos o ya
no existen, los enlaces a videos de YouTube
ya no estan disponibles.

Herramientas Digitales: Zotero (gestion de

referencias). Aplicaciones: Google Books
(acceso a libros). Motores de
busqueda:

Internet Archive, JSTOR.
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Objetivo redisefiado:

Explorar las principales teorias
pedagdgicas que ponen énfasis en Ia
imaginacion como eje del proceso

educativo, desarrollando competencias
para su aplicacion en el disefio
curricular.

Que las y los estudiantes de séptimo
semestre, asuman su condicion de
Perffinkers para construir conocimientos
en torno al empleo de diversas
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC's) que favorezcan el
analisis de producciones didacticas
digitales, con base en la aplicacion y el
reconocimiento de la Pedagogia
Imaginativa.

Objetivo redisefiado:

Desarrollar competencias para integrar
las TIC en el disefio y aplicacién de
proyectos educativos que fomenten la
creatividad y la innovacion en el aula.

En particular, la materia pone énfasis
en la importancia de la imaginacion y
las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, lo cual esta en
linea con la meta de formar
profesionales creativos que se plantea
en el perfil de egreso. Por lo tanto, si
estan relacionados entre si.

Encontramos bibliografia digital e
investigaciones publicadas en sitios de
basqueda.
Sugerencias:

Herramientas Digitales: Prezi (presentaciones
dindmicas).

Aplicaciones: Trello (gestion de proyectos).
Motores de busqueda: ERIC, ScienceDirect.

Reconocer en la narrativa, Ilas
caracteristicas y los elementos positivos
a partir de sus propias experiencias de
aprendizaje anteriores y presentes.
Comprender como los elementos de la
narracion influyen en la asimilacion vy
durabilidad del conocimiento. Desarrollar
la habilidad para elaborar narrativas

creativas para favorecer el aprendizaje

En particular, la materia pone énfasis
en la importancia de la narrativa en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, lo
cual esta en linea con la meta de
formar profesionales creativos que se
plantea en el perfil de egreso. Por lo
tanto, si estan relacionados entre si.

Solo encontramos un link de bibliografia
digital que no lleva un sitio

Herramientas Digitales: Storybird (creacion
de historias).

Aplicaciones: Scrivener (escritura de textos
largos).

Motores de busqueda: Project MUSE, Google
Books.




perdurable

Objetivo redisefiado:
Explorar el poder de la narrativa en el
proceso de ensefanza-aprendizaje,
aplicando técnicas narrativas para
mejorar la retencién y comprension del
contenido educativo.

Favorecer el descubrimiento y desarrollo
de habilidades creativas, expresivas y
para el desarrollo de la innovacion en la
educacion, fundamentadas en el
conocimiento de herramientas teéricas y
metodoldgicas.

Objetivo redisenado:

Desarrollar competencias creativas en
los estudiantes para que apliquen
procesos innovadores en la ensefanza,
tanto en entornos tradicionales como
digitales.

La materia pone énfasis en la
importancia de la creatividad y la
innovacion en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, lo cual esta en
linea con la meta de formar
profesionales creativos que se plantea
en el perfil de egreso. Por lo tanto, si

estan relacionados entre si.

No hay nada relacionado con la competencia
digital, por lo que se sugieren:

Herramientas Digitales: MindMeister (mapas
mentales).

Aplicaciones: Tinkercad (modelado 3D).
Motores de Busqueda: Creative Commons,
Coursera.

El alumno sera capaz de fundamentar su
trabajo a través de la indagacion y de
plasmar su propia construccion o
elaboracién en un texto.

Objetivo redisefiado:
Guiar al estudiante en la consolidacion de
su investigacion, garantizando la correcta
aplicacion de métodos de andlisis y la
coherencia en la presentacién de resultados

en su trabajo

En particular, la materia pone énfasis
en la importancia de la investigacion y
la elaboracibn de un trabajo
recepcional, lo cual esta en linea con la
meta de formar profesionales capaces
de analizar y resolver problemas
educativos que se plantea en el perfil
de egreso. Por lo tanto, si estan
relacionados entre si.

No se menciona nada relacionado con
competencias digitales, por lo que se sugiere
el uso de:
Herramientas
estadistico).
Aplicaciones:
encuestas).
Motores de Busqueda: Web of Science,
Scopus.

Digitales: SPSS (andlisis

SurveyMonkey (creacion de
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recepcional.

Construir  un panorama de las
propuestas que ponen al centro la
imaginacion, en el siglo XXI, con el fin de
identificar los elementos de propuestas
curriculares claves desde la imaginacion,
para pensar y transformar los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

Objetivo redisefiado:
Explorar las propuestas pedagdgicas
contemporaneas que colocan la

imaginacion como elemento central para
transformar los procesos de ensefanza-
aprendizaje.

Aunque los objetivos de la materia se
centran en aspectos especificos de la
Pedagogia (como la importancia de la
imaginacion en los procesos de
ensefanza-aprendizaje), estos
aspectos contribuyen a alcanzar el
perfil de egreso de formar profesionales

capaces de analizar y resolver
problemas educativos de manera
creativa. Por lo tanto, si estan

relacionados entre si.

Bibliografia digital con enlaces caidos.
Herramientas Digitales: Pearltrees
(organizacion de enlaces).

Aplicaciones: Flipgrid (videos interactivos).
Motores de Busqueda: DOAJ, CORE.

Al terminar el octavo semestre las y los
estudiantes de la opciébn de campo de
pedagogia imaginativa, integren a través
del disefio de recursos didacticos
digitales, la pedagogia imaginativa al
proceso educativo, dentro de proyectos
0 estrategias en diversos contextos, ya
sean presenciales, hibridos o en linea
(educacion remota).

Objetivo redisefiado:
Aplicar las TIC en el
proyectos didacticos
adaptados a
contextos

desarrollo de
personalizados,
diferentes

En particular, la materia pone énfasis
en la importancia de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién y la
pedagogia imaginativa en los procesos
de ensefanza-aprendizaje, lo cual esta
en linea con la meta de formar
profesionales creativos que se plantea
en el perfil de egreso. Por lo tanto, si
estan relacionados entre si.

No se encuentra nada relacionado con la
competencia digital. Se sugiere:
Herramientas Digitales: WeVideo (edicién de

video).

Aplicaciones: Google Classroom (gestion de
aula).

Motores de  Busqueda:  SpringerlLink,
ProQuest.
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educativos, vya
hibridos o en linea.

sean presenciales,

Recuperar los conocimientos adquiridos
en Narrativa y Aprendizaje | a fin de
vincularlos a la reflexion sobre el
curriculum escolar. Profundizar sobre el
conocimiento de la narrativa como un
recurso pedagogico para favorecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje

Objetivo redisefiado:

Utilizar la narrativa como herramienta
pedagdgica para la creacion de relatos
educativos que faciliten la ensefianza y
el aprendizaje de manera innovadora.

Se busca formar profesionales capaces
de analizar problemas educativos,
generar conocimiento y  aplicar
soluciones creativas. La materia
enfatiza el uso de la narrativa en la
ensefianza-aprendizaje, lo cual se
alinea con el objetivo del perfil de
egreso de formar profesionales
creativos.

La mayoria de la bibliografia es digital y solo
hay un link caido.

Herramientas  Digitales: Book  Creator
(creacion de libros).

Aplicaciones:  Plotagon (animacién de
historias).

Motores de Busqueda: Open Library,
HathiTrust.

Identificar la creatividad y la imaginacion
creativa como dos de los fundamentos
de la innovacion educativa. Disefiar
estrategias de ensefianza creativa para
el desarrollo de capacidades formativas
dentro y fuera del aula

Objetivo redisefiado:

Desarrollar competencias avanzadas en
la creacidon de estrategias pedagogicas
innovadoras que fomenten el desarrollo
de habilidades creativas en lo s
estudiantes.

La materia enfatiza el uso de la
creatividad y la imaginacién en la
enseflanza-aprendizaje, lo cual se

alinea con el objetivo del perfil de
egreso de formar profesionales
creativos.

No hay nada relacionado con la competencia
digital, por lo que se sugiere:

Herramientas Digitales: Lumosity (juegos de
entrenamiento cerebral).
Aplicaciones: Thinglink
contenido interactivo).
Motores de Busqueda: ERIC, TED Talks.

(creacion de
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El analisis curricular de la tercera fase del Plan de estudios de Pedagogia pone de
manifiesto varios puntos clave que contribuyen significativamente al perfil de
egreso de los estudiantes. En primer lugar, se destaca un enfoque fuerte en la
investigacion y la reflexion critica. La integracion de tecnologias en la educacion
es otro punto crucial de esta fase. Cursos como “Tecnologias Imaginativas I” estan
disefiados para incentivar a los estudiantes a asumir roles innovadores y construir
conocimientos sobre el uso de diversas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC). Esto es esencial para el analisis y produccién de materiales
didacticos digitales, alineandose con la necesidad creciente de desarrollar
competencias digitales en los futuros educadores. No obstante, se observé que
algunos enlaces a recursos digitales estan desactualizados, lo cual subraya la
necesidad de una actualizacién continua de la bibliografia y los recursos en linea
para asegurar que los estudiantes tengan acceso a las herramientas mas

relevantes y efectivas.

Conclusiones generales del andlisis curricular del apartado de las 40
materias

La mayoria de las materias analizadas estan disefiadas para alinearse con el perfil
de egreso de la carrera de Pedagogia. Se observa un enfoque en desarrollar
competencias que permitan a los egresados intervenir de manera critica y creativa
en diversos contextos educativos, utilizando bases teoéricas solidas y habilidades
practicas relevantes. Sin embargo, el andlisis revela que no todas las materias
incorporan de manera explicita competencias digitales en sus programas. Se
sugiere, considerando la importancia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en la educacion moderna, la integracion de competencias
digitales como parte esencial de la preparacién de los estudiantes frente a los
retos del siglo XXI.

Varias materias estan orientadas a desarrollar habilidades de investigacion en los
estudiantes, proporcionando bases teodricas y metodoldgicas para diseiar y llevar
a cabo investigaciones educativas. El uso de herramientas digitales para la
recoleccion y andlisis de datos se destaca como una estrategia clave en estos

cursos. Las materias no solo buscan impartir conocimientos tedéricos, sino también
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desarrollar habilidades criticas y analiticas en los estudiantes. Esto incluye la
capacidad de analizar criticamente informes educativos, entender dinamicas
sociales en entornos educativos y tomar decisiones informadas basadas en datos
empiricos.

En general, el analisis revela que el plan de estudios proporciona una soélida base
tedrica y practica a los estudiantes en areas clave como historia y politica
educativa, psicologia, didactica y metodologia de investigacion. Los objetivos
generales de las materias se alinean adecuadamente con el perfil de egreso de la
carrera de Pedagogia. Sin embargo, se identifican algunas areas de oportunidad
en cuanto al desarrollo de competencias digitales. Si bien varias asignaturas
incorporan el uso de herramientas tecnoldgicas, no existe una integracion
sistematica de estas competencias a lo largo del plan de estudios. Seria
recomendable fortalecer el enfoque en competencias digitales, incluyendo de
manera explicita en los objetivos y contenidos de cada materia el desarrollo de
habilidades como:

— Manejo eficiente de informacién digital: busqueda, evaluacién y gestion de
fuentes en linea.

—Creacion de recursos educativos digitales: elaboracibn de presentaciones,
infografias, videos, etc.

—Uso de tecnologias emergentes en educacion: aplicaciones, software y
plataformas para la ensefianza y el aprendizaje.

Adicionalmente, se observa que algunos programas carecen de objetivos
generales claros o presentan una alineacion parcial con el perfil de egreso, lo cual
podria generar una desconexién entre los conocimientos y habilidades adquiridos
y las necesidades de formacién de los futuros pedagogos. Seria importante revisar
estos casos para asegurar una mayor coherencia. Por ejemplo, la materia
“Psicologia Social”: Grupos y Aprendizaje” se enfoca principalmente en la
Psicologia Social, sin abordar en profundidad otras areas educativas clave como
politicas publicas o administracién escolar.

Mis recomendaciones
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Seria conveniente analizar si los objetivos de esta y otras asignaturas similares se
alinean plenamente con el perfil de egreso. En cuanto a la integracion de
competencias digitales, se aprecia una tendencia positiva, con materias como
“Estadistica Descriptiva en Educaciéon” y “Educacién y Sociedad en América
Latina” que incorporan el uso de herramientas tecnolégicas de manera mas
sistematica. Sin embargo, esta integracion aun no se refleja de manera transversal
en todo el plan de estudios, por lo que seria importante fortalecer este aspecto.

En conclusion, el andlisis de los programas de las 40 asignaturas del Plan de
Estudios de Pedagogia 1990 de la UPN Ajusco muestra una alineacion general
con el perfil de egreso, pero también identifica areas de oportunidad en cuanto al
fortalecimiento de las competencias digitales y la coherencia entre los objetivos de
las materias y las necesidades de formacién de los futuros pedagogos. Estas
areas de mejora podrian ser consideradas en futuras revisiones y actualizaciones
del plan de estudios. La incorporacién de competencias digitales se destaca como
una necesidad pendiente en algunos programas, subrayando la importancia de

adaptarse a las demandas tecnoldgicas del presente y futuro.

Capitulo 2 Caracterizacion de la oferta laboral para pedagogos en
plataformas digitales.

En este segundo capitulo se exponen algunas reflexiones iniciales sobre la
profesion pedagdgica como punto de partida para abordar el analisis de los
empleos para pedagogas y pedagogos ofertados en y publicados en medios

digitales de acceso gratuito.

Para hacer la caracterizacion de la oferta laboral, se hizo un seguimiento durante
un semestre en cuatro plataformas especializadas en conexion de empleadores y
buscadores de empleo; las vacantes localizadas fueron sumandose en una base
de datos donde fue posible detallar las tareas y actividades designadas para cada
funcidén o puesto. Los resultados del seguimiento se presentan en una tabla que
concentra la mayor cantidad de datos que word nos permite concentrar en este
formato; la intencion es dibujar los detalles que caracterizan el trabajo que los
pedagogos y pedagogas para adentrarse en el mundo practico de la profesion.

Esta investigacion me result6 muy interesante porque de ese modo conoci un
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poco de la vida real del desarrollo profesional, dado que en la carrera no existe

ningan acercamiento a la realidad laboral.

El capitulo concluye con la exposicién de los resultados de la comparacion entre
las caracteristicas y exigencias que se encontraron en las vacantes, con los
rasgos, atributos, aprendizajes y competencias que el Plan de estudios de
Pedagogia 1990 de la UPN manifiesta en su perfil de egreso. Para realizar este
trabajo me sirvio mucho el ejercicio del capitulo anterior donde se realiza un
repaso de cada uno de los espacios curriculares o asignaturas cursadas en el
Programa educativo de Pedagogia en la generacion 2020-2024.

2.1 La profesion pedagogicay oferta laboral
La profesion pedagogica en el siglo XXl enfrenta tanto desafios como

oportunidades en la oferta laboral. Existe una creciente demanda de
profesionalizar la docencia, desarrollar competencias como organizar situaciones
de aprendizaje, gestionar la progresion de los aprendizajes y fomentar estrategias
de inclusién. Aunque la docencia sigue siendo un campo importante, la profesion
pedagdgica ha ampliado sus ambitos de trabajo. Ademas de la educacion formal,
los pedagogos pueden desempefiarse en areas como la pedagogia comunitaria, la
coordinacion de proyectos sociales y educativos, y la pedagogia laboral o

empresarial (Anahuac, 2023).

En México la profesion pedagdgica dio un giro cuando el gobierno decidié abrir el
perfil de las plazas docentes de educacion basica para que pudieran incorporarse
los y las pedagogas en esa area laboral entes restringida exclusivamente para

egresados de las Escuelas Normales.

La pedagogia comunitaria no esta desarrollada en nuestro pais como en otras
partes del mundo, a pesar de que, por ejemplo, en la UPN amamos la Pedagogia
de Paulo Freire, no se ha desarrollado como en otras areas. So6lo se encontré
algun tipo de practicas cercanas a la pedagogia comunitaria en los Programas de
Promotores Culturales, estas practicas no se encuentran como empleos, sino
como becas que ofrece el gobierno de México a través de Instituciones como la
Secretaria de Cultura de la Ciudad de México y el Consejo Nacional de Fomento

Educativo (CONAFE), instituciones que solo se anuncian en convocatorias de seis
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meses para desarrollar diversas actividades cercanos a la pedagogia de
coordinacion de proyectos sociales y educativos.

Por otra parte, la pedagogia laboral se conceptualiza como una disciplina que
hace del trabajo objeto de investigacion y reflexion pedagogicas, con el fin de
analizarlo y perfeccionarlo. Esta ciencia combina la teorizacién sustantiva
(explicativa e interpretativa) y normativa (Bunk, 1995). Sirve para el desarrollo del
mundo productivo, aportando lo necesario para que el individuo trabaje segun sus
aptitudes y para que el esfuerzo laboral no contradiga las exigencias del ser
humano, concediendo un alto grado de satisfaccion (Messina et al., 2008). Su
objetivo fundamental es analizar y optimizar los procesos de ensefianza-
aprendizaje relacionados con la adquisicion y desarrollo de competencias
necesarias para el adecuado desempefio de la actividad laboral (llvento, 2006).
Académicamente, permite entender a fondo el aprendizaje en contextos laborales.
Profesionalmente, abre nuevos campos de trabajo para los pedagogos mas alla de
la docencia tradicional. La pedagogia laboral responde a demandas socio-
laborales, aunque aun tiene poca visibilidad en los planos de estudio universitarios
(Lorente, 2012) estas areas de la Pedagogia no se atienden en la Universidad
Pedagdgica Nacional

Las profesiones en el mundo se han reconfigurado en los ultimos afios y debido a
los procesos de cambio que les exigen a las universidades se enfoquen mas en
desarrollar la competencia global y atender necesidades emergentes. De acuerdo
con Li (2016), esto implica el dominio de conocimientos, habilidades, actitudes y
habitos que puedan practicarse y adaptarse a diversos contextos sociales y
culturales. La educacion 4.0 que busca formar seres tanto integrales como
multifuncionales, seres que se auto realizan construyendo conocimientos,
habilidades y actitudes que le sean Utiles tanto para las cuestiones de la vida,
como para el trabajo y la escuela (Sifuentes, Sifuentes A, y Rivera 2022) también
emerge, donde el estudiantado debe desarrollar habilidades tanto en tecnologias
de informacién y analisis de datos como cognitivos (Mian, Sultan, & Ahmed, 2020).
La Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE, 2020) define cuatro escenarios

educativos futuros:
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1. Educacién extendida o ampliada.

2. Educacion subcontratada.

3. Instituciones como nodos de conexion con la comunidad.
4. Aprendizaje sobre la marcha.

Para seguir hablando del marco internacional, se puede decir que existe una
preocupacion de los gobiernos del mundo (organismos internacionales) por
redefinir las competencias basicas y las competencias trasferibles. El informe
global de monitoreo de “Educacion para todos” de la UNESCO (2016) identifica

dos tipos de competencias esenciales para los jovenes:

e Competencias basicas: Nociones de lectura, escritura y aritmética.

e Competencias transferibles: Solucién de problemas, comunicacion efectiva,
creatividad, liderazgo y emprendimiento.

La organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) en el afio
2020, menciona que las principales causas del desempleo de los egresados
universitarios son: la falta de experiencia, la busqueda de un sueldo digno (que en
la mayoria de los casos los empleadores no quieren pagar), la falta de dominio en
su area o disciplina y la ineficiencia en la capacitacion. El especialista José Ramon
Barreiro (director de la facultad de Negocios de la Universidad La Salle, 2021)
apunta que uno de los grandes problemas de la empleabilidad es que, en la
mayoria de las empresas consideran un riesgo generar empleos. Respecto a esta
posicion de la OCDE, me atreveria a decir, desde mi particular punto de vista que
efectivamente los empresarios hasta riesgo ven en la generacion de empleos, a
pesar de que los empleados contribuyen grandemente en las generacion de sus
ingresos y sus ganancias; por ello considero que los gobiernos deberias de vigilar,
legislar mejor sobre el empleo, los empleadores y las oportunidades de desarrollo
profesional de los egresados de las instituciones educativas de nivel superior,
sobre todo de instituciones publicas como la Universidad Pedagdgica Nacional
gue no cuenta con bolsa de trabajo, ni facilidades siquiera para realizar practicas

profesionales mientras cursamos la carrera.
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Los datos del INEGI sobre las tasas de ocupacién, desocupacion y subocupacion
son centrales para mapear la situacion actual de la poblacion econémicamente
activa (PEA) en México. La pandemia aumentod los indices de subocupacion y
desempleo, desfavoreciendo la insercién laboral.

Pero no se trata de un problema ocupacional sélo de México, sino que también es
un problema generalizado; por ejemplo, la Revista Andina de Educacién en 2021
publicé que la tasa de subocupacion fue del 4.,4% (Revista Andina de Educacion,
2022). Una encuesta del Centro de Opinidén Publica Laureate en 2020 mostro que
el 68% de los egresados provino de universidades publicas (Revista Andina de
Educacion, 2022).

Otro hito en la reconfirmacion de las profesiones como la de pedagogia fueron los
mas de 15 meses que durd la pandemia y que afecté de manera significativa la
educacion en todo el mundo. México no fue la excepcion ya que para 2022, se
reportd que cinco puntos dos millones de estudiantes millones de estudiantes
abandonaron su educacién por diversas razones, incluyendo la necesidad de
trabajar (INEGI, 2022) El Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), indic6
en el afo 2021 que los beneficios de la educacion superior han empezado a
reducirse gracias a que la oferta laboral para los recién profesionistas no ha

crecido a la par de la matricula de las universidades.

2.2 El empleo en México

El INEGI reportd para enero de 2024, que la poblaciébn ocupada en México
alcanz6 58.9 millones de personas, aumentando en 552 mil respecto a enero de
2023 (INEGI, 2024). Para mayo de 2024, la poblaciéon ocupada alcanzé los 59.8
millones, con una tasa de ocupacion del 97.4% (INEGI, 2024). Estos datos reflejan
una tendencia positiva en la ocupacioén laboral, lo cual abre posibilidades para los
profesionales de la pedagogia. El Observatorio Laboral (OLA) es un servicio
publico que ofrece informacién sobre las principales carreras profesionales en
México. Existen 167,263 pedagogos ocupados en el campo laboral (Blogs Unitec,
2021). El 65,8% de estos profesionistas son mujeres y el 34,2% son hombres
(Observatorio Laboral, 2020). En promedio, los pedagogos en México tienen

ingresos mensuales de $15,800 pesos, variando segun el area especifica
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(Observatorio Laboral, 2020). Las ocupaciones laborales con mayor demanda

incluyen:

e Formacion docente en diferentes niveles educativos.
e Orientacion y asesoria educativa.

e Planeacion y evaluacion educativa.

Los resultados de la Encuesta Nacional de Egresados 2023 (ENE), llevada a cabo
por el Centro de Opinién Publica de la UVM, sefalan una mejora en la experiencia
laboral de los egresados, con un 53.9% trabajan en el sector privado que significa
un aumento del 5.6% con respecto al afio anterior. El empleo en el sector publico
se reporta en el 36% de los encuestados, mientras que el 37% ahora se dedica al
trabajo independiente, mostrando un aumento del 4.1% en comparacion con 2022.
Ademas, el 14.8% de los egresados ha emprendido y gestionado su propio
negocio.

En esta encuesta se detecta que el empleo entre los egresados ha experimentado
un aumento notable. Actualmente, el 39.8% de los egresados trabaja en el sector
privado y el 23.2% en el sector publico. Este crecimiento refleja una recuperacion
gradual del mercado laboral tras los desafios impuestos por la pandemia de
COVID-19. Ademas, el autoempleo también ha visto un incremento significativo,
con el 27.2% de los egresados operando como profesionales independientes, lo
gue destaca una tendencia creciente hacia la flexibilidad laboral y el

emprendimiento.

Otro dato de encuesta es que el 42% de los encuestados enfatiza la necesidad de
habilidades tecnologicas para asegurar un empleo, reflejando la creciente
demanda de competencias digitales en todas las areas de trabajo.

En 2024 en México, se estima que las empresas enfrentan un 55% de dificultades
para cubrir sus puestos, frente al 47% en 2023 (Hays, 2024: 9). El uso de
tecnologia como la Inteligencia Artificial (IA), aun cuando puede ser un instrumento
gue apoye los procesos en las empresas, muchas organizaciones no estan

aprovechando eficazmente la IA, ya que solo el 36% fomentan su uso y el 66% no

55



tienen protocolos establecidos. Ademas, el 86% de los empleados no son
conscientes de la existencia de dichos protocolos (Hays, 2024: 12).

La precariedad laboral se manifiesta en la falta de condiciones para brindar
seguridad social y salarios decorosos, especialmente en docentes de trabajo
temporal o por hora (Anaya, 2019). Las universidades adoptan la cultura de la
calidad total, basada en la ética del mercado, que a veces resulta incompatible con

la ética universal (Freire, 2012).

La pandemia incrementé la desigualdad social, la inequidad en las instituciones de
educacion superior y la intensificacion de las jornadas laborales (Silas y Vasquez,
2020). El mercado laboral, donde la oferta y la demanda de trabajo se encuentran,
fue analizado desde diversas perspectivas, incluidas las econémicas (Morales &
Medina, 2019). Las universidades debieron adaptarse a las exigencias de
competencias laborales del mercado, ofreciendo diversas opciones (Rivas et al.,
2019). Los avances tecnoldgicos y digitales transformaron los nuevos empleos
(Campos & Alonso, 2015; Weller, 2017).

En México, el mercado laboral requiere una combinacion de habilidades técnicas,
emocionales y de liderazgo para que los profesionales pudieran enfrentar desafios

complejos y contribuir al éxito y la innovacién en cualquier organizacion.
2.3 Andlisis del seguimiento de la oferta laboral para pedagogos

En el contexto actual de la educacion, las plataformas digitales han emergido
como herramientas fundamentales para la ensefianza y el aprendizaje,
especialmente en el ambito de la pedagogia. La digitalizacion de la educacion ha
traido consigo nuevas oportunidades laborales para los pedagogos, quienes ahora
tienen la posibilidad de ejercer su profesion de manera virtual a través de diversas
plataformas educativas en linea. Sin embargo, para que esto pueda ser y
aprovechar estas oportunidades de empleo de manera efectiva, es crucial

comprender las caracteristicas y demandas del mercado laboral digital.

En el seguimiento realizado de enero a junio de 2024, se identificaron un total de
30 ofertas laborales relevantes para pedagogos en las plataformas digitales como
LinkedIn, Indeed, OCC Mundial y CompuTrabajo. Se utilizaron criterios de
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busqueda especificos como "pedagogo”, "educacion”, "e-learning", "capacitacion”,
“‘Recursos Humanos” y “Becario de pedagogia” y se desarrollé un curriculum vitae
para la busqueda de trabajo (anexo).

Durante este tiempo, se mandaron solicitudes sin tener respuesta a excepcion de
3 vacantes que son “Capacitadora”, “Becario de recursos humanos” y
“Administrador Jr.”. Las similitudes de estas vacantes eran que necesitaba minimo
6 meses de experiencia en puesto similar, dominio de paqueteria office al 80%,
nivel de inglés basico (Al) y contar con seguro facultativo. Se diferenciaba una de
ellas ya que necesitaba experiencia previa en talleres o alguna area similar y

alguna constancia o certificacion que lo avalara.

Los datos se clasificaron y analizaron en funcién del nimero de ofertas, tipo de
puestos ofrecidos, requisitos y competencias demandadas. También se evaluaron
las caracteristicas y funcionalidades de cada plataforma para proporcionar un

contexto mas amplio.

El objetivo de este andlisis es identificar las principales funciones, requisitos,
sueldos y si las ofertas laborales mencionan especificamente competencias
digitales y tendencias de dichas ofertas.

A continuacién, se presenta un concentrado de los datos obtenidos durante el
seguimiento de empleo para pedagogos y pedagogas realizados durante los seis
primeros meses del 2024. La organizacion en cinco columnas obedece a la
necesidad de destacar los elementos que son mas relevantes en el seguimiento:
1- empresa que ofrece el empleo; 2- la vacante con que caracteriza al mismo
empleo, por ejemplo, asesor, coordinador, etc. aqui es importante destacar que a
pesar de definir una funcion para el empleo, le agregar dos o tres
responsabilidades mas y eso se confirma hasta que se analizan a detalle cada una
de las actividades; 3- las funciones, tareas y actividades son elementos que se
encuentran concentrados en la tercer columna; 4- en la cuarta columna se
agregan los requisitos que en términos generales no corresponden con las
funciones que siempre son muchas y menos se corresponden con los salarios; 5.
en la dltima columna se precisan los salarios declarados, en la mayoria de los

casos no corresponden con lo que reciben los y las pedagogas empleadas.
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Se presenta la caracterizacién de los empleos en cuatro grupos de acuerdo con
las fuentes consultadas que son de diversa indole, pero tienen en comudn su

acceso mediante Internet.
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Tabla 1 Empleos en una RED de profesionistas

LinkedIn
Empresa Vacante Funciones Requisitos Sueldo
mensual

Ser un puente de comunicacion entre padres, maestros, alumnosy la $11,000
Tecnologico de | Mentor Institucion. Licenciatura/Maestria en Psicologia mensual
Monterrey Implementar y supervisar la ejecucion del programa académico disefiado | Experiencia en seguimiento de alumnos,

para las materias de su grado. terapia o0 mentoria

Llevar la bitAcora y el desarrollo de competencias de cada alumno en los Inglés a nivel avanzado (nivel B2)

sistemas correspondientes. Cuentas con experiencia docente de

Deteccidn y acciones de alumnos en situacién de alerta académica — minimo 2 afios en alguna institucion

emocional (canalizacion). educativa de prestigio

Seguimiento al estatus de los alumnos, asi como a la asesoria en horario Radicar en CDMX
Tecnoldgico de | Lider de Coordinar acciones con la Escuela de Humanidades y Educacién para | Formacion en Psicologia, Maestria en $21,000
Monterrey Bienestar establecer y llevar a cabo una agenda para el Punto Blanco. Educacién, Desarrollo Humano o carreras mensual

Estudiantil Asegurar la capacitacion continua del equipo de personas que integran el | afines, experiencia en psicopedagogia,

departamento de Bienestar Estudiantil.

Establecer planes de desarrollo para el equipo de profesionales del &rea
de Bienestar Estudiantil.

Colaborar activamente en proyectos e iniciativas claves del campus que
promuevan la vivencia holistica de LiFE.

Participar en la imparticion y el disefio de Semanas Tec de LIiFE o
Autogestion propuestas para el desarrollo de competencias transversales.
Manejo de presupuesto e indicadores en tiempo y forma.

Generar y promover proyectos orientados al bienestar, comunidad segura
y prevencion de la violencia de género en nuestra comunidad académica
y estudiantil.

Manejo oportuno de los casos emocionales y atencién de las situaciones
de crisis en campus

consejeria, asesoria, manejo de grupos,
coaching en adolescentes y jévenes e
inglés avanzado

59




Responsable

Licenciatura en Mercadotecnia,

$13,921

Universidad de | Cursos Atencion a  clientes. Comunicacién, Administracion o afin.
Monterrey Gaming Lab | Manejo de presupuestos. 3 afios de experiencia
Organizacion y logistica de eventos.
Planear y coordinar la oferta de los programas de Gaming Lab UDEM,
accionando la ejecucion de la logistica para llevar a cabo cada uno de los
programas, asegurando los recursos y la experiencia de los participantes.
Auxiliar de Elaboracion de manuales de capacitacion Licenciatura en Psicologia, Pedagogia,
SAIN Capacitaciéon | Seguimiento de Onboarding. Administracion o afin (recién egresado o $8.500
Evaluaciones de desempefio pasante)
Creacién de Cartas Descriptivas. Experiencia de 6 meses a 1 afio en el
Capacitacion en lineay presencial puesto.
Elaboraciéon de DNC Paqueteria Office
Tabla 2. Plataforma lider para postulaciones gratuitas y trabajo remoto
Indeed
Empresa Vacante Funciones Requisitos Sueldo
mensual
Docente de Creacion de clases dinamicas propiciando un aprendizaje Indispensable contar con Licenciatura concluida con $7850
UvM licenciatura significativo Titulo y Cédula. (Educacion, Relaciones Publicas,
UvMm Ejecutar las estrategias para las clases frente a grupo, Derecho, Comunicacién y Medios Digitales, Disefio de

la Moda € In
entre otros.)
Deseable co
Experiencia
Deseable co

identificando las necesidades y problemas académicos del
alumno.

Promover la participacién de todos los alumnos
Incrementar el nivel de calidad académica

Potenciar el nivel de desarrollo de los alumnos

dustria del Vestido, Disefio Multimedia,

ntar con Maestria con Titulo y Cédula
como docente tres afios
nocimiento de sistemas y plataformas

como Teams, Blackboard o afines
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IBERO Asesor de Disefiar, evaluar e implementar estrategias de Indispensable Licenciatura en Psicologia educacional, | $9686
Generacion. acompafiamiento para estudiantes en riesgo académico. Educacion, Pedagogia, Procesos pedagoégicos o a fin.
Preparatoria Fungir como enlace comunicativo entre la Preparatoriay los | Deseable Maestria en Pedagogia o areas a fines.
Ibero padres, madres o tutores de estudiantes. Experiencia: Indispensable 3 afios de experiencia en
Atender temas de preocupacion de padres familias. educacion media superior. Deseable experiencia en
Atender incidencias en las que se encuentre involucrado el programas de acompafiamiento a estudiantes en nivel
alumnado y dar seguimiento. media superior. Otras habilidades y/o conocimientos:
Operar y supervisar las actividades curriculares y co- Office 365.
curriculares a su cargo.
IBERO Asesor de Atencion al publico, alumnos, padres de familia 'y Indispensable Licenciatura en Administracion,
Servicios colaboradores de la IBERO Puebla (correo, telefénicay Contaduria y Estrategias Financieras, Economia o $9686
Escolares. presencial). areas afin.
Elaboracion de documentos institucionales. Minimo 1 afio de experiencia en atencion a Clientes
Tramites de titulacién.
Inscripcién alumnos ingreso por equivalencia.
Revision de planes de estudio.
Aldeas Coordinar los dias de descanso y vacaciones del personal Educacién: Licenciatura en trabajo social, psicologia $11,000.00
Infantiles SOS de cuidado directo, considerando la agenda de actividades social, pedagogia o afin. (titulo y/o cedula -
México y las necesidades de los nifios, nifias, adolescentes y indispensable) $11,500.00
Trabajador jovenes. Especialidad: Deseable especialidad en derechos
Social Administrar y gestionar el manejo de expedientes de NNAJ | humanos o trabajo social infantil y familiar.
y profesionales de cuidado directo, manteniendo las bases | Experiencia: Minimo 2 afios en un puesto similar
de datos actualizadas y completas. comprobable.
Realizar la planificacion de actividades comunitarias para el | Dominio de pagueteria Microsoft Office.
equipo de cuidado directo.
LEFARMA Disefiador Licenciatura en Pedagogia, Disefio o a fin. (Titulado) $12,000 a
instruccional Disefio de comunicados indispensable $14,000

Plan de instruccién para empleado
Manejo de plataforma institucional

Experiencia 2 afios en disefio instruccional, en
instruccion y ensefianza en

plataforma, induccién de empleados.
Capacitacion 1 afio

Administracion de plataforma de empelados
Manejo de Moodle Avanzado

Manejo de Canva o similar
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Walmart Asesor de Capacitar al personal operativo de la empresa Licenciatura o afin (administrativas, pedagogia,
Capacitacion Impartir plan de induccién a la empresa al personal de psicologia)
Call Center nuevo ingreso de INTER Paqueteria office $9326.95
Evaluar a los nuevos integrantes a través de evaluaciones 6 a 12 meses como formador en call center
propias de cada producto Capacidad para comunicarse con claridad. Conocer el
tema y los objetivos a alcanzar.
CENTRO Maestra de Conocimiento y desarrollo de estrategias de trabajo, *Normalista o profesional en Educacion Primaria, con $8,000.00
ESCOLAR DE | espafiol diagnésticos grupales e individuales, evaluaciones en titulo y cédula o profesional en carreras afines -
LAS primaria general. (Educacién Especial, Psicologia Educativa, $9,000.00
AMERICAS Conocimiento de planes y programas Pedagogia o Ciencias de la educacién) que cuenten
Elaboracion de planes de trabajo, entrega de planeaciones con constancia de curso de capacitacién didactica.
en tiempo y forma. +Experiencia minima de 4 afios
+Dominio de tecnologia, conocimiento de paqueteria
office, plataformas online (Classroom, ZOOM).
+Experiencia trabajando con proyectos y clases
abiertas
Tiendas 3B Ejecutivo de Reclutar, evaluar y contratar al candidato idéneo para la Licenciatura: Piscologia, Administracién, pedagogia,o | $ 20,000
Reclutamiento organizacion. fines.
Corporativo Aplicacién de evaluaciones psicométricas. Planificar, Experiencia: Minima 1 afio reclutando perfiles
coordinar y controlar la basqueda y seleccidn de personal. Gerenciales, Especialidades y Staff
Filtrar diariamente la cartera recibida y programar Conocimiento: Evaluaciones por competencia,
entrevistas en oficina o Reclutamiento Foraneo. indicadores, uso de LinkedIn y plataformas de bolsa
Realizar entrevistas diariamente a los candidatos de empleo.
programados. Verificar el cumplimiento del acuerdo 286, Habilidades: Proactividad, analitico, pasién por
asi como el Reglamento Interno de la Universidad en cada resultados, adaptabilidad a cambios.
trdmite de equivalencia y revalidacion de estudios.
DAHFSA DE Auxiliar Disefio y contenido de las redes sociales Licenciatura en: Pedagogia, psicologia o afin. $8,000 a
MEXICO SA Administrativo- Disefio de manuales de la organizacién como organismo (Pasante o titulado) $9,000
DE CV CONOCER certificado Disponibilidad de horario.

Disefio de manuales de procedimientos, instrumentos de
evaluacion diagnoéstica y planes de evaluacion

Cartas descriptivas, material para cursos de capacitaciéon
Entrega de certificados

Radicar en Magdalena contreras, Tlalpan, Coyoacan.
Manejo de Office (Bésico), Redes sociales, Canva.
(indispensable).

Experiencia de 1 afio en:

Administracion de proyectos.

Disefio y desarrollo en materia de aprendizaje.
Administracion de cursos de capacitacion.
Conocimientos en Normas de acreditacion CONOCER

62




(Indispensable).
Seguimiento de riesgo y operacion CONOCER
(Indispensable).

Arkon Data Becario Actualizacién de diferentes Bases de Datos Lic. en Psicologia, Administracién de empresas, $5000.00
Recursos Control de expedientes de personal operativo Pedagogia o afin Mensual
Humanos Solicitud y seguimiento en referencias laborales Ser recién egresad@ o estudiante de ultimos
semestres de la carrera con disponibilidad de tiempo
completo.
Conocimientos tedricos en: Recursos Humanos
Manejo de Canva y Microsoft Office (o Suite de
Google)
Inglés intermedio conversacional (deseable)
e-Meeent Disefador Gestionar la revision de contenido con los docentes del 3 afos en disefio instruccional $18,000
instruccional area - Lic. en Psicopedagogia, Educacion o carreras afin

Contribuir al disefio y desarrollo de materiales educativos
Apoyar en laimplementacion de estrategias de aprendizaje

(titulado)

- Proactivo

- Redaccion

- Ortografia

- Comunicacion efectiva oral y escrita
- Organizacion

- Innovacion

- Creatividad
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Tabla 3 Empleos en un portal de empleo en espariol

CompuTrabajo
Empresa Vacante Funciones Requisitos Sueldo
mensual
PROGREDI MH | Disefador En disefio instruccional, elaborando MOOC’S, que incluya | Experiencia en disefio instruccional y desarrollo de $16,000
Instruccional disefio de interfaces de usuario, educacion basada en materiales educativos, preferiblemente en entornos

competencias, desarrollo de narrativas formacionales, virtuales de e-learning.

evaluacion por casos o escenarios, disefio de estrategias | Experiencia de 3 afios en Disefio Instruccional para

de gamificacion y evaluacién de entornos virtuales de materias online a nivel universitario.

aprendizaje. Educacién: Titulo universitario en Disefio

En disefio gréfico, elaborando MOOC’S, lo que incluye la Instruccional, Tecnologia Educativa, Pedagogia u otro

elaboracion de identidades graficas del proyecto, el campo relacionado.

andlisis de las vistas que conforman la plataforma a Dominio en Geneally, Rise y Blackboard.

utilizar; conceptualizacion de elementos graficos para Conocimientos Técnicos: Familiaridad con

unificar el disefio, desarrollo de arquitectura grafica de la herramientas de disefio y desarrollo de e-learning,

plataforma (se elabora gama de colores, andlisis e como Adobe, Articulate 360, Storyline.

implementacién de familia tipogréfica para la identidad de Conocimiento de plataformas de gestion del

MOOC, desarrollo de familia iconogréfica, desarrollo de aprendizaje (LMS) es deseable.

graficos complementarios como: ilustraciones, tablas,

textos ilustrados).

En Ensamble de guiones instruccionales
Corporativo Reclutador Reclutamiento Masivo Escolaridad: Lic. en Psicologia, Pedagogia, $11,000
Kosmos Reclutamiento de puestos operativos. Administracion o afin (Pasante o trunco) minimo

Reclutamiento en Campo volanteo, posteo y perifoneo.

preparatoria (Terminada)
Experiencia: 1 afio en Reclutamiento
* Alta tolerancia a la frustracion

* Amable ¢ Actitud de servicio

« Disponibilidad de traslado
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Universidad Disefiador Capacitacion al experto de contenido en el desarrollo de Lic. en Pedagogia, Psicologia o afin $9,000
Tecnoldgica Instruccional guiones y materiales didacticos Experiencia minima 2 afios como disefiador
Latinoamericana | Por proyecto Disefio instruccional, creacion y adaptacion de contenido instruccional
en Linea educativo, guia a los expertos de contenido en el proceso Conocimientos en Plataformas LMS, Canva, Genially,
Curaduria de contenido y elaboracién de recursos Articulate
interactivos Conocimientos en HTML, CSS
Disponibilidad para emitir factura (pago por
honorarios)
Grupo Marat Analista de Disefio y desarrollo de cursos e-learning Licenciatura en Pedagogia, Psicologia, comunicacién | $15.000
capacitaciony Produccidn de distintos materiales multimedia oafin
desarrollo Disefio, desarrollo y produccion de videos Experiencia minima de 1 afio en capacitacion
organizacional Capacitar al personal, inducciones, politicas y desarrollando e impartiendo cursos a grupos
procedimientos. De 20 afios en adelante
Disponibilidad de horario
Paqueteria Office Adobe photoshop, captivate,
audition e illustrator (preferentemente)
Opticas Lux Generalista de NOMO035 Licenciatura en Pedagogia, Psicologia (Pasante) $
Talento Gestidn de ingresos, altas, bajas, termino de relaciones Experiencia minima de 2 afios 20,000.00
DOy laborales, administrar y gestionar compensaciones y
Administracion cuadre de ndomina e incidencias.
de personal
People Zone Auxiliar de Aplicacion de cuestionarios presencial o en linea Licenciatura trunca o concluida en pedagogia, $ 8,000.00
NOM 035y RH | Archivo de incidencias psicologia organizacional y/o administracion
Elaboracion de capetas Experiencia de 6 meses 0 mas en puestos similares
Investigacion y elaboracion de politicas, formatos, talleres, | Experiencia en descripciones y evaluaciones de
cuestionarios, organigramas desempefio
Gusto por servicio al cliente
Colegio Privado | Docente titular Realizacion de planeaciones de forma semanal. Lic. Educacion Primaria, Pedagogia, Psicologia $7,000

en lztapalapa

de grupo nivel
primaria con
experiencia y
habilidades
tecnoldgicas

Manejo de plataforma educativa.

Educativa.

Curso de Nivelacion en Primaria (indispensable firmar
ante SEP).

Experiencia minima de 2 afios comprobable.

Titulo y Cédula profesional.

Conocimientos: Planificacién, Docencia, Microsoft
Office
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Opticas Lux Pedagoga Elaboracion de Guias Didacticas (Cartas descriptivas, Educacién minima requerida: Universitario con titulo
(Disefio Guiones Instruccionales) en pedagogia. $15,000
Instruccional) Creacion de recursos didacticos innovadores utilizando Conocimientos en Programas de Estudio, Guias
diversas herramientas tecnoldgicas. Didéacticas, Elaboracion de Manuales, e Imparticién de
Disefio de instrumentos de evaluacion precisos 'y Sesiones.
alineados con los objetivos educativos. Manejo de bases de datos para control escolar
Manejo experto de plataformas educativas como Moodle, (Excel)
Canvas, Genially, entre otros
Buefete Instructor de Proponer, disefiar, elaborar o mejorar cursos y/o temas a Experiencia requerida: Experiencia de 1 afio como $12,000
Empresarial GTI | Capacitacién capacitar de cada &rea, productos, procesos y capacitador realizando actividades de disefio
SA de CV Call Center procedimientos, logrando transmitir la informacién de instruccional
manera efectiva. Elaboracion de materiales didacticos, tanto en
Desarrollar materiales didacticos (cursos, manuales, modalidad online como presencial.
infografias, capsulas, videos, actividades interactivas, Escolaridad: Lic. Pedagogia, Educacién,
etc). Comunicacién, Psicologia o carrera a fin.
Desarrollar instrumentos de evaluacion de los cursos Disponibilidad para rolar turno (Matutino o vespertino)
institucionales y dar seguimiento en coordinacién con el
area encargada.
Seguimiento en STPS en materia de capacitacion, registro
de cursos, etc., en coordinacién con el area encargada.
Sport City Instructora de +Desarrollo de Habilidades y Competencias Escolaridad minima: Carreras Técnicas de Asistente $8,453.00
Polanco Actividades «Asesorias en Tareas Educativo y Puericultura o Licenciaturas en
Infantiles/ Turno | <Animacion en eventos tematicos. Pedagogia, Educacién Preescolar Psicologia.
Vespertino Experiencia INDISPENSABLE con nifios de 6 meses
a 3 afos, impartiendo clases de estimulacién
temprana, cantos y juegos y desarrollo por etapas.
Disponibilidad de Horario Turno Vespertino 2:30 pm a
9:00 pm
Cacse Becario de Capacitar a personal para procesos administrativos y Licenciatura en Pedagogia (Estudiantes o Recién $ 5,000
Pedagogia para | operativos Egresados)
Capacitaciény | Ejercicio de retroalimentacion a ejecutivos y abogados de Edad: 22 a 26 afios
Procesos cobranza Aprendizaje rapido.

Administrativos

Control y registro de reportes diarios
Evaluaciones periddicas a ejecutivos

Tolerancia a la frustracion.
Proactivo
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Tabla 4 Empleos en una plataforma de empleo lider en México

OCC Mundial
Empresa Vacante Funciones Requisitos Sueldo
mensual
UTECA Coordinadora Elaborar y actualizar planes de estudio Licenciatura y/o Maestria en Educacion, $16,000.00
PedagodgicaJR | Desarrollar programas de mejora docente Pedagogia o afines *EXPERIENCIA: 2 afios | - $16,5000
Brindar retroalimentacion a los docentes sobre sus areas de en puesto similar
oportunidad en clase Capacitacion docente.
Trabajar en conjunto con los directores de Carrera para brindar La normatividad SEP para llevar a cabo los
estrategias de ensefanza-aprendizaje a los docentes para mejorar tramites de RVOE
el aprendizaje de los estudiantes Creaciony actualizacion de planes de
estudio.
Reclutamiento y seleccion docente.
Microsoft Office
Direccion Coordinador Disefiar el plan curricular y las evaluaciones de cada asignatura, Escolaridad; Licenciatura en educacion, $15,000
Humana académico incluyendo proyectos psicologia o afin.
bilingle Mejorar la calidad de la ensefianza, aprendizaje y evaluacion Experiencia 5 afios como docente y dos
mediante la planeacion, observacién de clases, retroalimentacion, afios como coordinador académico bilingtie
revision de plataformas, recursos y evaluaciones. inglés avanzado
Coordinar oportunidades de desarrollo profesional para los Software: Uso de plataformas
profesores, brindando talleres, capacitacion y apoyo para mejorar
las habilidades pedagoégicas
Liderar y orientar a su equipo en la implementacion del SBLL
pedagdgico.
Konfio Capacitador de | Desarrollo de habilidades técnicas y blandas para mejorar +Educacion: Licenciatura en pedagogia / $26,000
fuerza resultados en los comerciales. negocios / administracion / comunicacion
comercial Desarrollo de materiales de capacitacion. +Experto en prospeccion
PYME Desarrollar y ejecutar programas de entrenamiento a los equipos de +Experiencia en Ventas: 6 a 7 afios

ventas PYME
Desarrollo de planes de capacitacion para lideres PYME

+Conocimientos de Crédito empresarial
Facilidad de palabra

+Orientado a resultados

+Pensamiento analitico

*Manejo de la frustracion

*Resolucion de conflictos
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Universidad del | Asistente Analizar contenidos tematicos de cada una de las asignaturas del Licenciatura concluida en pedagogia (titulo $11,000 -
Valle de México | Soporte plan de estudios de la escuela de origen contra los de UVM, y y cédula) $12,000
Estudiantil determinar su posible equivalencia o revalidacién, con base en lo

gue indica el acuerdo 02/04/17
Autorizar pre-dictamenes de equivalencias y revalidacién a los

campus para la inscripcién de aspirantes a programas de educacion
media superior

Conocimiento pedagdégico de planesy
programas de estudios
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Como puede observarse en el concentrado de empleos hay una desproporcion
entre las funciones que implican un nivel alto de responsabilidad con los salarios y
prestaciones que son muy limitadas, sobre todo por la exigencia de los horarios de
jornada ampliada a 10 horas o mas cuando se trata de trabajo presencial; peor
aun cuando se trata de trabajo en casa donde las jornadas se extienden en
muchos casos hasta horarios nocturnos con jornadas que exceden las 12 horas.
La principal justificacion es que no se trata de horario continuo o de corrido,
porque el empleado debe esperar a que le revisen el trabajo que ha concluido o
hasta que le envien el nuevo encargo y esos lapsos de tiempo no se computan
para la retribucion salarial. Veamos a continuacién algunas precisiones sobre las
cualidades de los empleos, dichas caracteristicas se pueden observarse mejor con
las gréaficas de pastel y graficas de barras que se han elaborado para resaltar
algunas coincidencias con lo anteriormente expuesto y también muchas
contradicciones. Por ejemplo, en es la Gréafica 1 se muestra que practicamente el
50% de los 30 primeros empleos estudiados, se orienta hacia la docencia en
diferentes tipos y modalidades; mientras que son escasos los puestos para

atencion de la mal llamada educacién especial

Gréfica 1 Puestos mas ofertados

Especialists en educacion

especial Puestos mas

7%

ofertados

Asistente educative

10%

Orientador vocacional

13% Docente

S0%

Coordinador educativo

20%

B Docente B Coordinador educative B Odentadar vocacional B Asistente educative B Especialista en educacion especial

Fuente: Elaboracién propia a partir del concentrado de vacantes arriba incluido
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Otra diferencia que la grafica 1 nos permite ver es que las funciones de asistente
educativo y la de orientacién vocacional practicamente son igualmente ofertadas y
sumadas ambas 10% y 13% respectivamente, representan casi el mismo
porcentaje que los puestos de coordinador educativo. Como se puede observar en
la descripcion de las tablas de concentracion de datos sobre las vacantes, el
puesto de coordinador educativo es como un comodin que sirve para hacer
cualquiera de las otras funciones indicadas en la primera gréfica (docencia,
educacion especial, orientacion vocacional y hasta asistente educativo. Este
altimo, normalmente es un puesto para recién egresados, pasantes 0 con
titulacion en tramite.

Grafica 2 Relacion salario y experiencia en el empleo

Salario y experiencia
45 16.000
4 o~ 14.000
3,5

~___ 12.000

’ 8.000

—

e 6.000
1 4.000

0,5 . 2.000
0 I 0

Docente Coordinador  Orientador Asistente Especialista

educativo vocacional educativo  eneducacion
especial
mmmm Promedio de Experiencia (Afhos) === Salario Promedio (MXN)

Fuente: Elaboracién propia a partir del concentrado de vacantes arriba incluido

En la gréfica 2. Relacion salario y experiencia, se expresa que el ingreso es mayor
para un especialista en educacion especial, es decir quien trabaja directamente
con las barreras para el aprendizaje que lo que le pagan a un docente comun,

aunque a este ultimo le pidan menos afios de experiencia. Por otra parte, se
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reconoce con mayor salario al coordinador educativo que al mismo docente,
mientras que su asistente educativo no percibe ni la cuarta parte de su salario.
Finalmente se debe mencionar el dificil papel del orientador educativo, con poco
reconocimiento entre los docentes generalistas, de asignatura o de educacion
especial y también el de menos nivel salarial que los tres, apenas su percepcion
econdmica es mayor que la del orientador educativo. Esto ultimo me llamé mucho
la atencién porque en la tercera fase de la carrera de pedagogia, se ofrecen
opciones de campo sobre orientacién educativa y algunas compafieras se
entusiasman mucho, pero creo que no saben de este problema en su realidad

salarial.

Estos resultados permiten identificar las principales tendencias en la oferta laboral
para pedagogos entre los empleos publicados por las fuentes seleccionadas; mas
adelante llevaremos el analisis a otro nivel para encarar estos datos de la realidad
laborar con el perfil de egreso de la Licenciatura en Pedagogia de la UPN explica
el propdsito de esta accion.

2.3 Andlisis de datos
Para este ejercicio se analizaron los datos de las plataformas con lo que, se
pueden identificar varias tendencias comunes:

Competencias digitales: La mayoria de las ofertas en todas las plataformas
demandan competencias digitales avanzadas, incluyendo el manejo de
plataformas LMS, desarrollo de contenido interactivo y uso de herramientas de

videoconferencia.

Experiencia previa: Existe una fuerte demanda por experiencia previa en roles

relacionados, especialmente en e-learning y capacitacion corporativa.

Certificaciones y especializaciones: Las certificaciones y especializaciones en
tecnologias educativas y e-learning son altamente valoradas y, en algunos casos,

requeridas.

Cuando se precisa en los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que los
empleadores buscan en sus empleados potenciales, se puede notar que muchos
egresados no accederan a algunas vacantes por la falta de competencias digitales
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avanzadas, como Excel profesional, por ejemplo y otros programas especializados
que el mercado laboral actual demanda. La mayoria de las ofertas requieren
habilidades especificas en manejo de plataformas LMS, desarrollo de contenido
interactivo, y uso de herramientas de videoconferencia y colaboracion. Ademas, la
experiencia previa en e-learning y capacitacion corporativa es crucial, lo que
puede representar una barrera para los recién graduados o aquellos con

experiencia limitada en estos campos.

Otro factor es la rapida evolucion de las tecnologias educativas y la necesidad
constante de actualizacion y formacion continua. Los pedagogos que no se
mantienen al dia con las ultimas tendencias y herramientas tecnolégicas pueden

encontrar dificil competir en el mercado laboral actual.

Tradicionalmente, la profesién pedagogica se ha enfocado en la docencia en
entornos educativos formales y presenciales. Sin embargo, el cuadro/la tabla
destaca como el campo de accion de los pedagogos se ha expandido
significativamente en los ultimos afios. Ademas de la ensefianza, los profesionales
de la pedagogia ahora pueden desempefiar roles en areas como la pedagogia
comunitaria, la coordinacion de proyectos sociales y educativos, y la pedagogia

laboral o empresarial.

Uno de los hallazgos mas significativos es la creciente demanda de competencias
digitales avanzadas por parte de las empresas que buscan contratar pedagogos.
En el contexto actual, donde ( plataformas digitales han adquirido un papel
fundamental en los procesos de enseflanza y aprendizaje, los intercambios
valoran especialmente el dominio de herramientas de Learning, aprendizaje en
linea, Management, direccién, administrador, consejeria y asesoria en linea;
coordinador educativo se le exige el manejo de algunos de estos programas y
Systems, que en muchos casos se reconocen como creadores de contenidos para
diversos tipos de materiales (LMS) y el conocimiento de técnicas de disefio
instructivo para entornos virtuales.

Ademas de las habilidades digitales, las ofertas laborales analizadas enfatizan la
importancia de la experiencia previa. La mayoria de los puestos requieren entre 2

y 5 aflos de experiencia en roles similares, lo que demuestra la necesidad de
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contar con profesionales con un perfil sélido y adaptable a las demandas del
mercado.

En cuanto a los requisitos académicos, la licenciatura en Pedagogia o Educacion
€S un requisito comun para la mayoria de los puestos. En algunos casos, se
solicita también una maestria, o que refleja la creciente importancia de la
especializacion y la formacion continua en el desarrollo profesional de los
pedagogos. Se observa un cambio de paradigma en el que son los candidatos
guienes eligen la organizacion en la que desean trabajar, en lugar de ser las

empresas las que seleccionan a los empleados.

2.4 Comparacion de tareas y funciones de la oferta laboral con los atributos
del perfil de egreso y aprendizaje que ofrece el Plan de estudios de
pedagogia

El objetivo de esta seccidon es comparar las tareas y funciones demandadas en las
ofertas laborales para pedagogos con los atributos y aprendizajes que ofrece el
plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN). Esta comparacion es crucial para identificar la alineacion entre la
formacién académica y las necesidades del mercado laboral, y para proponer
mejoras que puedan fortalecer la empleabilidad de los egresados.

Para realizar una comparacion efectiva entre las tareas y funciones de la oferta
laboral y los atributos y aprendizajes que ofrece el plan de estudios de Pedagogia
de la UPN, se ha elaborado la siguiente tabla con cuatro columnas; en la primera
se define el tipo de empleo, la segunda columna contiene las principales
responsabilidades y tareas asignada a cada empleo; los atributos o aprendizajes
gue se contienen en el Plan de Estudios de Pedagogia se mencionan en la tercer
columna y en la cuarta se han elaborado algunas recomendaciones puntuales
para enfrentar los desafios que en mundo laboral le impone a la profesién
pedagdgica y a quienes la profesan o practican y ademas deben vivir de ello. Esta
tabla destaca las competencias y habilidades requeridas en el mercado laboral y

las compara con los contenidos y objetivos del plan de estudios de la UPN.

Tabla 5 Relacion de empleos, perfil y recomendaciones

Categoria de TareasyFunciones Atributos y ' Comentarios
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Empleo

Docencia
Educacion
Primaria

en

Capacitacion
en Call Center

Reclutamiento
Corporativo

Disefio
Instruccional

Capacitaciéony
Desarrollo
Organizacional

Coordinacion
Académica

- Desarrollo de estrategias

de trabajo
- Diagnésticos grupales e
individuales

Capacitar al

Evaluaciones
- Elaboracion de planes de
trabajo

operativo
- Impartir plan de induccion

Evaluar a
nuevos integrantes

personal

- Reclutar, evaluar vy
contratar candidatos
- Aplicaciéon de
evaluaciones
psicométricas

- Planificacion y

coordinacién de seleccién
de personal

- Disefio y desarrollo de

materiales

educativos

- Curaduria de contenido
- Elaboracion de recursos
interactivos

- Disefio y desarrollo de

Cursos

e-learning

- Produccién de materiales
multimedia
- Capacitacion al personal

- Disefio del plan curricular
- Mejora de la calidad de
ensefianza

Coordinacion

de

desarrollo profesional para
profesores

Aprendizajes del

Plan de
Estudios de
Pedagogia

UPN

- Organizacion de
situaciones de

aprendizaje

- Gestibn de la
progresion de los
aprendizajes

- Estrategias de
inclusion
Habilidades de
comunicacion

- Organizacion
- Trabajo en
equipo

- Habilidades de
comunicacion

- Organizacion

- Trabajo en
equipo

- Disefio  de
situaciones de
aprendizaje

- Uso de
tecnologias
educativas

- Organizacion de
situaciones de
aprendizaje

- Gestion de la
progresion de los
aprendizajes

Gestion de la
progresion de los
aprendizajes

- Estrategias de

inclusion
- Organizacion de
situaciones de

aprendizaje

Recomendaciones

La formacién en la UPN cubre

bien las necesidades de la
docencia en educacion
primaria. Se  recomienda
mantener y actualizar
continuamente estas

competencias.

La UPN podria incluir mas
formacion  especifica en
capacitacion y evaluacién en
contextos empresariales.

Se recomienda incluir
formacién en evaluaciones
psicométricas y técnicas de
reclutamiento en el plan de
estudios.

La UPN deberia fortalecer la
formacioén en disefo
instruccional y el uso de
herramientas tecnolégicas
avanzadas.

Se recomienda incluir mas
formacion en producciéon de
materiales multimedia y e-
learning.

La formacioén en la UPN cubre
bien las necesidades de
coordinacién académica. Se
recomienda  mantener vy
actualizar estas
competencias.

Tal vez algo de liderazgo no
sobraria
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Consultoria - Asesoramiento en - Uso de La UPN deberia

Tecnolbgica tecnologias educativas tecnologias formacién en consultoria y
Implementacion de educativas asesoramiento en tecnologias
estrategias de aprendizaje - Estrategias de educativas.
inclusion
Administracio - Gestionde ingresos, altas, - Habilidades de = Se recomienda
n de Recursos  bajas comunicacion formacion en administracion
Humanos - Administracion de - Organizacién de recursos humanos
compensaciones - Trabajo en gestion de nédmina.
Cuadro de némina e  equipo
incidencias

Fuente: elaboracién propia

La tabla presentada es una herramienta valiosa que ofrece una vision integral de
la relacién entre las demandas del mercado laboral y la formacion ofrecida por la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN) en su programa de Pedagogia. Esta

comparacion meticulosa revela varios aspectos cruciales.

En primer lugar, la diversidad de roles profesionales ilustra la amplia gama de
oportunidades laborales disponibles para los pedagogos, que van desde la
docencia tradicional hasta roles corporativos y tecnologicos. Esta diversidad
subraya la versatilidad de la formacion pedagdgica y su aplicabilidad en diversos
sectores. Ademas, se observa una sélida alineacién curricular entre el plan de
estudios de la UPN y las competencias requeridas para roles educativos
tradicionales, como la docencia en educacion primaria y la coordinacion

académica, demostrando la fortaleza del programa en su ndcleo pedagdgico.

Sin embargo, el grafico también revela brechas formativas, destacando
especialmente la necesidad de fortalecer competencias en tecnologias educativas,
disefio instruccional y habilidades especificas para roles corporativos. Las
recomendaciones proporcionadas en la ultima columna ofrecen ideas valiosas
para la actualizacion curricular, abordando las brechas identificadas y anticipando
futuras tendencias en el campo educativo y corporativo. Un aspecto notable es la
recurrencia de habilidades transversales como comunicacion, organizacion y
trabajo en equipo en diversos roles, subrayando la importancia de estas
competencias en la formacion de pedagogos. Finalmente, el contenido presentado
refleja como el campo de la Pedagogia ha evolucionado mas alla de los entornos

educativos tradicionales, abarcando ahora roles en tecnologia educativa, recursos
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humanos y consultoria, planteando desafios y oportunidades para la formacién de
futuros pedagogos.
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La comparacion entre las ofertas laborales y el plan de estudios de Pedagogia
1990 revela una alineacion parcial. Si bien el plan de estudios cubre aspectos
fundamentales de la Pedagogia, como la teoria educativa, la didactica y la
evaluacion, existen areas criticas que no estan suficientemente abordadas. Las
competencias digitales avanzadas, el manejo de plataformas LMS y el desarrollo
de contenido interactivo y multimedia son habilidades altamente demandadas en
el mercado laboral actual, pero no estan plenamente integradas en el curriculo de
la UPN. Esta brecha puede limitar la empleabilidad de los egresados en roles que

requieren una alta competencia tecnoldgica.

A continuacion, se enlistan algunas de las funciones que podrian fortalecer el

curriculo que ofrece la UPN para los pedagogos del futuro:

1. Tecnologias Educativas: Aunque se ensefia el manejo de plataformas
LMS y herramientas de videoconferencia, hay una necesidad de profundizar
en el uso de software especifico de disefio educativo y en la creacion de

contenido multimedia avanzado.

2. Disefio Instruccional: La formacién en disefio instruccional podria ser mas
robusta, incluyendo el uso de herramientas como Articulate y Captivate, que

son altamente valoradas en el mercado laboral.

3. Gestion de Talento: La formacion en reclutamiento y gestion de talento es
limitada. Incluir modulos especificos sobre procesos de seleccién y
evaluacién psicométrica podria mejorar la empleabilidad de los egresados

en roles corporativos.

4. Coordinacién de Proyectos: Aunque se ensefia la gestion de proyectos
educativos, la formacién en coordinacién de equipos y gestion de proyectos

complejos podria ser mas detallada.

5. Consultoria Tecnolégica: La formacion en consultoria y asesoramiento en
tecnologias educativas es un area emergente que podria ser incluida en el
plan de estudios para preparar mejor a los egresados para roles de

consultoria.
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La demanda de certificaciones y especializaciones en tecnologias educativas y e-
learning subraya la importancia de la formacion continua en estos ambitos del
desarrollo profesional. Se entiende que un plan de estudios no puede abarcar
todas las funciones que el empleo demanda, pero se puede complementar con
diplomados o especializaciones que la propia Universidad Pedagogica Nacional
puede ofrecer, ya sea con su misma planta docente o con una parte renovada y

actualizada.

Las ofertas laborales analizadas muestran una clara preferencia por candidatos
gue no solo tienen una licenciatura en Pedagogia, sino también certificaciones
adicionales en areas especificas como el disefio instruccional, la gestion de
plataformas LMS y la capacitacion corporativa. Esto sugiere que la UPN deberia
considerar la inclusion de moddulos o cursos optativos que permitan a los
estudiantes obtener estas certificaciones durante su formacion universitaria.
Ademas, la experiencia previa en roles similares es un requisito comun, lo que
indica la necesidad de programas de practicas profesionales mas robustos y

alineados con las demandas del mercado.

El andlisis de las ofertas laborales también destaca la importancia de habilidades
blandas como la comunicacién efectiva, la resolucion de conflictos y la capacidad
de trabajar en entornos colaborativos y remotos. Estas competencias son
esenciales para roles como el de coordinador de formacion y desarrollo, instructor
de formacion continua y consultor en tecnologias educativas. La UPN podria
fortalecer su plan de estudios incorporando talleres y actividades que desarrollen
estas habilidades. Ademas, la creciente tendencia hacia el autoempleo y el
emprendimiento sugiere que los programas educativos deberian incluir formacion
en gestion de proyectos y habilidades empresariales para preparar a los
estudiantes para una variedad de trayectorias profesionales.

La UPN tiene la oportunidad de mejorar la empleabilidad de sus egresados
adaptando su plan de estudios a las demandas actuales del mercado laboral. No
solo se trata de ocupar empleos identificados en esta investigacion, sino también
de considerar las convocatorias de instituciones gubernamentales y privadas que
trabajan en proyectos de pedagogia social y comunitaria. La integracion de
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competencias digitales avanzadas, la oferta de certificaciones adicionales y el
desarrollo de habilidades blandas y empresariales son pasos cruciales para
asegurar que los pedagogos estén bien preparados para enfrentar los desafios y
aprovechar las oportunidades en el campo de la educacion.

Capitulo 3: Uso de recursos y competencias digitales por docentes y
estudiantes egresados del Programa de Pedagogia

Este ultimo capitulo se pretende profundizar sobre la realidad de uso y utilidad de
los recursos tecnoldgicos digitales en la educacion superior, especificamente en la
licenciatura en Pedagogia que se imparte en la UPN. El capitulo se estructura en
dos secciones; la primera presenta algunos datos sobre dos encuestas realizados
mediante cuestionarios electronicos; uno de ellos dirigido a estudiantes y
egresados y el otro disefiado para docentes que imparten cursos en las tres
diferentes fases del Programa de Pedagogia; en la segunda parte del capitulo se
expone una seleccion de sitios, plataformas, programas, instrumentos y materiales
gue constituyen una propuesta para elegir los recursos que ayudaran a desarrollar
competencias digitales, se pueden observar al final agrupados en 5 tablas. Cabe
aclarar que las competencias digitales, es decir, conocimientos, habilidades y
actitudes digitales no se desarrollan o adquieren previamente al uso de los
recursos digitales, sino que, precisamente se logran mediante el uso, practica,

repeticion, autocorreccidén y entrenamiento continuo o permanente.

3.1 Uso de recursos y competencias digitales por docentes y estudiantes
egresados del Programa de Pedagogia

Una posibilidad para valorar la pertinencia de incorporar las competencias digitales
en las finalidades, objetivos o estrategias de los cursos del Plan de Estudios de
Pedagogia, seria a través de una reforma curricular, redisefio o actualizacion del
mismo, no s6lo para adecuarse mas a las demandas laborales que tenemos que
desempeiiar los egresados, sino también para girar los destinos de las clases
cotidianas en las aulas de la UPN; pero como no han tenido éxito los diferentes
intentos para generar nuevos Planes de estudios, como lo reportan Plazola y
Rauterberg (2009) se decidid realizar una consulta o sondeo entre algunos

egresados y docentes para acercarnos a reconocer la valoracion que ambos
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sectores tienen sobre el uso de los recursos digitales y hacia qué contenidos

curriculares se orientan.

En este apartado se presentan los resultados obtenidos en la fase de investigacion
empirica donde se realizaron dos consultas de opinion en formato encuesta; una
dirigida a docentes sobre el uso de medios, recursos y herramientas digitales en la
docencia del Programa de Pedagogia y otra dirigida a estudiantes y egresados del
mismo programa sobre el uso y adquisicion de competencias digitales durante sus
cursos. Para comprender el impacto de estas competencias en el aprendizaje de
los estudiantes, asi como los recursos y herramientas digitales empleados en la
docencia, se diseiiaron dos cuestionarios en Google forms donde participaron 19
profesoras y profesores; por otro lado, respondieron 4 estudiantes de la tercera
fase y 18 egresados durante los afios 2021 a 2024.

El cuestionario dirigido a los egresados tiene como objetivo recolectar informacion
sobre el uso de herramientas digitales y su contribucion al logro de los objetivos
pedagégicos durante sus estudios, con el propédsito de entender cOmo esos
recursos digitales facilitaron el desarrollo de competencias relevantes. En cambio,
el cuestionario para docentes se centra en identificar los materiales y recursos
digitales que emplean en su practica educativa y su percepcion sobre la

efectividad de estas herramientas en el cumplimiento del perfil de egreso.

3.2 Algunos datos sobre el cuestionario para estudiantes y egresados de
pedagogia

El andlisis de las encuestas aplicadas a los egresados del Programa de
Licenciatura en Pedagogia y a los estudiantes proximos a egresar en 2025
proporciona una vision sobre el acercamiento, uso y aprovechamiento de
herramientas digitales. Este estudio permite explorar como estas tecnologias
impactaron su aprendizaje, su trabajo recepcional y su experiencia en
modalidades presenciales y a distancia, asi como identificar areas clave de mejora
en la integracion de competencias digitales que de seguro les serviran en su

desarrollo profesional en pedagogia tal como se demostré en al capitulo anterior.

Uno de los hallazgos mas relevantes en el ambito educativo se centra en las

herramientas digitales mas Uutiles durante la licenciatura, destacando Google,
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Classroom, Drive, YouTube y Canva como las preferidas por estudiantes y
egresados. Google es fundamental para la creacion y edicion colaborativa de
documentos, lo que resulta especialmente Gtil para la elaboracion de tareas y
trabajos grupales. Google Classroom actia como un aula virtual donde los
educadores pueden gestionar tareas, asignar proyectos Yy proporcionar
retroalimentacion a los estudiantes, facilitando asi la organizacién del trabajo
académico. Google Drive complementa estas funciones al ofrecer un espacio de
almacenamiento en la nube donde los estudiantes pueden guardar y compartir

archivos necesarios para sus exposiciones y proyectos.

En cuanto a recursos audiovisuales, YouTube se ha convertido en una herramienta
esencial para acceder a tutoriales y conferencias que enriquecen el aprendizaje,
permitiendo a los estudiantes preparar presentaciones mas informadas.
Finalmente, Canva es ideal para crear disefios gréficos atractivos que se utilizan
en presentaciones e infografias, o que ayuda a los estudiantes a comunicar sus
ideas de manera visualmente impactante. Estas herramientas no solo mejoran la
experiencia educativa, sino que también desarrollan habilidades digitales clave

para el futuro profesional de los estudiantes.

Estas herramientas fueron particularmente relevantes en materias orientadas al
analisis y la investigacion, como Seminario de Tesis, Investigacion Educativa | y II,
y Teoria Pedagogica, donde las tecnologias digitales facilitaron actividades clave
como la busqueda de informacion, la tabulacién de datos y la presentacion de
resultados. Por el contrario, asignaturas como Estadistica e Historia de la
Educacion mostraron una menor frecuencia de uso, indicando una integracion
desigual de competencias digitales en el programa. Estos hallazgos se pueden
observan en la siguiente tabla:

1. Recursos utilizados en Seminarios de tesis

Herramienta Materias de Uso Alto Materias de Uso Bajo
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Google Seminario de Tesis, Teoria Pedagdgica Estadistica

Classroom Investigacion Educativa l y I Historia de la educacion
Drive Seminario de Tesis, Proyecto Final Estadistica

YouTube Todas las materias de exposicion -

Canva Presentaciones, Proyectos finales -

Fuente: Datos de donde se obtuvieron los nimeros en encuesta propia

Veamos ahora, algunos detalles relevantes sobre los usos de estos recursos que a
veces se les ha exagerado en su valor utilitario, pero poco se ha descrito su valor
formativo, es decir que no se ha estudiado suficientemente para reconocer qué
conocimientos se adquieren y cudles son necesarios tener previamente; lo mismo
sucede con las habilidades que se requieren antes de usarlos, distinguiéndolas

claramente de las nuevas habilidades que se pueden adquirir después de su uso.

Cuando hablamos de su uso mecanico de quienes lo tienen que poner en practica
porque asi lo requieren sus actividades cotidianas, tampoco nos referimos
Unicamente al uso académico, sino también para aspectos de la vida personal o
familiar. Cada vez mas observamos a madres y padres que le “prestan el celular a
sus hijos pequenos” para que se entretengan un rato mientras ellos realizan
algunas actividades de su trabajo o de la vida diaria como comer o platicar; los
pequefios usan la pantalla dominando las rutas de ingreso y regreso antes incluso
de saber lo que significa arriba, abajo, adentro o afuera y seria muy importante
gue al propio tiempo que lo hacen aprendieran también esas nociones
espaciotemporales que hacen tanta falta en la vida escolar. Pues igual sucede con
los usos de algunos medios tecnolégicos digitales en la universidad, muchos
estudiantes los usan, pero no saben su clasificacion, descripcion, ni sus versiones
actualizadas, mas grave es que, a pesar de usarlas para fines practicos, no saben

explicar ni como se usa, ni para qué tantas cosas pueden servir.
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Veamos ahora una comparacion entre los materiales de mayor uso entre los
sujetos que participaron en el sondeo y los de menor uso, segun el reporte que
registraron los egresados y docentes que respondieron el cuestionario a finales del
ultimo semestre de 2024 en la UPN.

Como se puede observar “San Google” como le se le llama en vox populi es el
mas socorrido para realizar cualquier tipo de busqueda, incluso se ha notado que
se usa en lugar de usar las funciones de un GPS que también tiene Google en su
version Google maps. Al mismo tiempo se puede afirmar que el mismo Google en
cuestiones especializadas es de los menos usados, se puede suponer que son
busquedas generales las que se hacen con mayor frecuencia y eso se entiende en
la generalidad de la poblacion que hace preguntas sobre temas diversos y busca
respuestas también generales; sin embargo, para los universitarios que estudian
Pedagogia, podria o deberia ser de mayor uso o de usa mas frecuente, consultar
redes de informacion mas especializada como Redalyc que indexa y sirve a

revistas cientificas de calidad
Grafica 3. Herramientas de mayor y menor uso
Herramientas de menor uso

Herramientas de mayor uso iTube

0% Canva

0%

B Google ®Classrcom B Drive ®YouTube S Canva mGoogle mClassroom ®Drive mYouTube mCanva

Fuente: nimeros en encuesta propia

Estos resultados son consistentes con lo reportado por Islas Torres (2017), quien
sefiala que la integracion de tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TIC)
puede variar significativamente entre diferentes disciplinas y asignaturas. Ademas,
se observa que los egresados reportan una mayor familiaridad con plataformas

interactivas como Kahoot, lo que indica un cambio hacia metodologias mas
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dinamicas que fomentan un aprendizaje colaborativo. Este contraste pone en
evidencia la necesidad de un enfoque mas homogéneo que garantice el uso
adecuado de tecnologias en todas las materias, adaptandolas a sus objetivos
pedagdgicos y promoviendo el desarrollo integral de competencias digitales (Islas
Torres, 2017).

El impacto del uso de herramientas digitales se refleja significativamente en los
trabajos recepcionales, especialmente en el caso de los egresados de 2024.
Durante esta etapa, herramientas como Google Meet y Classroom fueron
esenciales para garantizar la continuidad de la ensefianza, aunque no estuvieron
exentas de desafios como la conectividad limitada, la falta de dispositivos
tecnoldgicos adecuados y dificultades para adaptarse a la dinamica de las clases
virtuales. De acuerdo con el estudio de Moran Borja et al. (2021), las herramientas
digitales pueden desempenfar un papel crucial en la mitigacion de interrupciones
educativas, pero también pueden exacerbar las inequidades tecnolégicas
existentes.

Los espacios curriculares donde se requiere mayormente el uso de herramientas
digitales, sin duda es los diez cursos de la tercera fase del Plan de estudios de
Pedagogia donde se obliga al estudiante a realizar tanto el proyecto de titulacion

como los respectivos productos para los Seminario de tesis | y Il

Para ilustrar esta seccién se elaboro la siguiente tabla con la finalidad de mostrar
la utilidad y los problemas que nos plantean alguna herramientas digitales durante
la elaboracién del llamado trabajo recepcional, que en la mayoria de los casos se
elige la modalidad de Propuesta pedagdgica por considerarla més facil, pero no es
asi; de cualquier forma elaborar dicho documento en cualquiera de sus
modalidades implica un esfuerzo muy grande asi como retos conceptuales y sobre
todo metodoldgicos; por lo que considero que los recursos digitales, deben
ayudarnos a resolver y transitar de manera menos tormentosa por el proceso de

titulacion, para ello es necesario un conocimiento y capacitacion previas.

Tabla 6.- Impacto de Herramientas Digitales en el trabajo recepcional

Aspecto Descripcion

Herramientas Google Meet, Google Classroom
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utilizadas

Beneficios - Garantizan la continuidad de la ensefianza.
- Facilitar la comunicacion y colaboracion.
Desafios - Conectividad limitada.

- Falta de dispositivos adecuados.
- Dificultades para adaptarse a clases virtuales.

Percepcion general | Las herramientas digitales son cruciales, pero exacerban las
desigualdades tecnoldgicas existentes.

Fuente: Datos de donde se obtuvieron los nimeros en encuesta propia

En la siguiente gréfica 4. Uso de herramientas, se ilustra lo que pueden
reconocerse como cualidades, carencias o problemas que presenta el uso de
recursos y herramientas digitales para los egresados de pedagogia que
respondieron el cuestionario diseflado para ellos. <cabe mencionar que en la
aplicacion de los cuestionario hubo mayor disposicion de respuesta en los
egresados que en los docentes a quienes se les tuvo que solicitar como favor
personal; sin embargo fueron precisamente los docentes los que completaron
mejor el cuestionarios correspondiente, se entiende que se tomaron mas tiempo
para hacerlo mejor; al menos asi se comprende al verificar que algunos
estudiantes y egresados no completaron todos los espacios, sobre todo los de
completar; se puede inferir que le dedicaron menos tiempo a la resolucién del

cuestionario elaborado expresamente para ellos.

Grafica 4. Uso de herramientas digitales para la titulacion en Pedagogia

Impacto de Herramientas Digitales en el trabajo
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Fuente: Encuesta propia

Con la siguiente grafica 5 se quiere demostrar a detalle los recursos utilizados con
mayor frecuencia por los encuestados, donde indudablemente aparecen tanto la
paqueteria de Office como las herramientas de Google como las mas recurridas
tanto por estudiantes como por egresados y docentes. También es importante
sefalar que son pocos los otros recursos que se mencionaron en el sondeo y son
muy pocos quienes los usan; hasta podria decirse que personalizan los recursos,
cuando se podrias utilizar 3 0 4 de ellos para realizar diferentes actividades de
mejor calidad, por ejemplo en el caso de las exposiciones en clase que exigen
diferentes etapas, por lo menos una de busqueda de informacion donde es
necesario recurrir a redes de publicaciones especializadas y no recurrir a
busquedas abiertas en Google; otra etapa en toda exposicidn consiste en
seleccionar y organizar la informacion que buen se puede usar como tipo ruta
critica, Publisher u otro medio y finalmente la presentacion para exponer en el
grupo que puede hacerse con multiples recursos que pueden incorporar
selecciones de peliculas, conciertos o videos de produccion casera.

Gréfica 5 Especificaciones de uso de recursos por encuestados

85



Herramientas digitales de G...

Canval

iLovePDF
Genially
Paqueteria Office
CamScanner
Infogram
Powtoon

Zoom||

Dialnet
Draw.io
Kahoot!
Microsoft To Do
Plag.es

7 (31.8%)
7 (31.8%)
0 (0%)

—2(9.1%)
1 (4.5%)
0 (0%)
4 (18.2%)
6 (27.3%)
0 (0%)
2(9.1%)

1 (4.5%)

14 (63.6%)

17 (77.3%)

Chat GPT
Mindly|—0 (0%
Academia.edu 1
Photomath 1
LanguageTool 1
Scribbr —3 (13.6%)
Ninguna—0 (0%)
Word 1 (4.5%)

Fuente: Datos que de la encuesta propia

Por otro lado, también se pude decir que los estudiantes de séptimo semestre que
egresaran en 2025 destacan una percepcion mas positiva hacia la integracién de
herramientas digitales en modalidad hibrida. A pesar de esto, también sefalaron
gue su exposicion a herramientas avanzadas sigue siendo limitada. Este grupo
enfatiza la necesidad de actividades que conecten las competencias digitales con
situaciones practicas, como la creacion de proyectos pedagogicos interactivos o la
implementacion de tecnologias emergentes en entornos educativos. El estudio del
Observatorio Tec (2021) enfatiza esta importancia al sefialar que integrar
actividades practicas que vinculen las competencias digitales con aplicaciones

reales maximiza el aprendizaje.

El andlisis también resalta como las herramientas digitales fueron utilizadas en
diferentes modalidades educativas. Mientras que en clases presenciales estas
herramientas se emplearon principalmente para actividades complementarias,
como la entrega de tareas y el acceso a lecturas. En las clases a distancia su uso
se volvid esencial para todas las etapas del proceso educativo. Esta dependencia
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intensificada permitio a los estudiantes desarrollar habilidades préacticas en el
manejo de plataformas, aunque también evidenci6 muchas diferencias en la
capacitacion docente porque a algunos profesores se les dificulta mucho encender
el equipo de cdmputo o localizar los archivos que quieren trabajar en clase,
aunqgue si pueden enviar por correo electronico la informacion suficiente para las
sesiones, asi como los materiales de lectura que han seleccionado previamente;
solo que ante materiales nuevos, si les cuesta mas trabajo, a veces piden ayuda a
los estudiantes que resuelven, sin ayudarle al profesor a comprender usar la
habilidad necesaria; es decir que algunos estudiantes resuelven con mayores
habilidades los recursos digitales, pero son incapaces de explicar y ensefarles a
otros ese procedimiento, en muchos casos es porque solo lo hacen con ensayo y

error hasta que le atinan, pero no pueden explicar las funciones, por ejemplo de

Gréfica 6. Impacto de las herramientas digitales

Cantidad

m Percepcion
Positiva

m Limitacionesen
el Uso de
Herramientas

c

m Necesidades
Identificadas

Fuente: Encuesta propia

El gréfico ilustra la percepcién de los estudiantes de séptimo semestre tienen
sobre el impacto de las herramientas digitales en su formacion académica y
profesional. A veces el impacto se remite al gusto o preferencia de algunos medios
0 recursos sobre otros; en este sentido se puede decir que el 75% de los
estudiantes encuestados perciben que las herramientas digitales han apoyado la
continuidad de su aprendizaje, especialmente en modalidades hibridas que se

guedaron de moda en algunos profesores del sistema escolarizado.
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Por otro lado, también se evidencia que un 30% enfrenta desafios relacionados
con la conectividad limitada, y un 25% sefiala la falta de dispositivos tecnologicos
adecuados como una barrera critica. A su vez, un 20% de los encuestados
expresa dificultades en adaptarse a las dinamicas de clases virtuales porque
tampoco los estudiantes del sistema escolarizado tienen experiencia en los
ambientes en linea o virtuales.

Adicionalmente, el grafico resalta que, aunque los estudiantes aprecian el uso de
herramientas digitales, existe un 40% que considera que su exposicion a
tecnologias avanzadas sigue siendo limitada. Esto subraya la necesidad de
desarrollar actividades que conecten las competencias digitales con aplicaciones
practicas, tales como la creacion, por ejemplo, de proyectos pedagdgicos
interactivos como las cajas de cine. La informacién se complementa con los
hallazgos del estudio del Observatorio Tec (2021), que enfatiza que integrar estas
actividades préacticas maximiza el aprendizaje y contribuye al desarrollo integral de

los estudiantes en entornos educativos contemporaneos.

3.3 Tic's y apropiacién de conceptos importantes en pedagogia

A continuacién, se presenta una lista de las herramientas digitales que los
estudiantes y egresados participantes en la consulta identificaron como Utiles para
comprender los conceptos fundamentales de la pedagogia, de un total de 22

respuestas:

Herramientas digitales que ayudaron a comprender los conceptos fundamentales de la

pedagogia
Google Classroom
. Google Académico
. Google Drive
. Microsoft Teams
. Ninguno
. Textos digitales
y Lecturas en PDF
. Chrome
. YouTube
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. Internet

. Computadora y celular

. Word

. Canva

. Computadora, teléfono movil
. Libros digitales

. Kahoot

. Adobe Acrobat

. Google Books

. Diccionarios en linea

. Presentaciones, videos, juegos en linea
. Bibliotecas digitales

La diversidad de herramientas digitales reportadas sugiere que los estudiantes
estan expuestos a una amplia gama de recursos. Sin embargo, se observa la
ausencia de plataformas emergentes, lo que puede sugerir que algunos
estudiantes no las conocen o0 no estan familiarizados con su uso. Esta situacion
plantea una oportunidad significativa para aumentar la capacitacion en tecnologias

digitales avanzadas.

Los participantes también destacan que las plataformas que mas les ayudaron en
sus tareas y trabajos fueron, en primer lugar, Google Drive, utilizado por todos los
encuestados, seguido de Microsoft Teams y YouTube. Este hallazgo resalta la
importancia de priorizar plataformas que ya han demostrado ser efectivas en el
apoyo a procesos de aprendizaje, mientras se abordan las brechas en el acceso y
la capacitacion tecnolégica.

Por ultimo, es esencial que las instituciones educativas integren actividades que
conecten las competencias digitales adquiridas con situaciones practicas
relevantes en el contexto pedagdgico. Esto incluye la creacion de proyectos
interactivos y la implementacion de tecnologias emergentes, alineandose con las
recomendaciones del estudio del Observatorio Tec (2021) acerca de maximizar el

aprendizaje a través de la practica.

Grafica 7 Repositorios utilizados en pedagogia
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Seleciona los tipos de Repositorios que llegaste a usar
22 respuestas

Bibliotecas Digitales (por ejem... 19 (86.4%)

Bases de Datos Académicos (p...

10 (45.5%)

Repositorio de la Universidad (... 16 (72.7%)

Archivos Fisicos (, biblioteca d... —13 (59.1%)

Portales Educativos Publicos (... 13 (59.1%)

Repositorios Tematicos (Acade... 9 (40.9%)

CODAJIC, INJUVE, CONAPRED

Fuente: Fuente: Encuesta propia
También se encontré que los repositorios mas amigables para sus actividades

escolares son Google Drive y YouTube, fueron utilizados ampliamente por los
estudiantes y egresados en sus tareas académicas. De acuerdo con los datos
recopilados, mencionados en el grafico de barras horizontal, Google Drive salio
como la herramienta mas destacada, con menciones por parte del 100% de los
encuestados como clave en su proceso de aprendizaje. A su vez, YouTube y
Microsoft Teams también fueron valorados positivamente, siendo esenciales para
actividades interactivas y complementarias.

Por otro lado, se muestra en la siguiente gréafica 8 sobre la frecuencia de uso, que
la preferencia general por herramientas como Classroom, Google Académico, y
Canva, revelando que la mayoria de los estudiantes se inclinan hacia plataformas
qgue facilitan la colaboracion y el acceso a recursos educativos electronicos. Sin
embargo, se observa un notorio 40% de estudiantes que indican una exposicion
limitada a tecnologias avanzadas, lo que subraya la necesidad de implementar
capacitaciones especificas para maximizar el uso de estas herramientas en el

entorno educativo.

Grafica 8 Frecuencia de uso de herramientas digitales
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Fuente: Encuesta propia

La lista de materias en las que los participantes usaron diversas herramientas
digitales revela la amplia y variada aplicacion de estas tecnologias en sus
estudios. Destacan asignaturas clave como el Seminario de Tesis, Psicologia,
Introduccion a la Pedagogia, Desarrollo del Aprendizaje y Educacion, asi como
Investigacion Educativa | y Il. Esta diversidad de materias indica que los
estudiantes han utilizado herramientas digitales a lo largo de su formacion
académica, abarcando no solo materias especificas de investigacion, sino también
disciplinas fundamentales en su desarrollo profesional.

El hecho de que muchas respuestas mencionen "todas las materias del primer
semestre" o0 "casi todas durante la carrera" sugiere que la tecnologia digital se ha
integrado en la ensefianza de manera consistente y generalizada. Esto muestra
gue las herramientas digitales no son solo complementos para la mejor
transmision de conocimientos, sino que permite dinamizar de mejor manera los
tiempos, ritmos y espacios de aprendizaje y eso es muy importante porque la
didactica también se transforma al usar estos recursos y va marcando las nuevas

coordenadas para las formas de ensefiar y aprender en los ciudadanos del futuro.

Sin embargo, también hay menciones de "ninguna”, lo que podria reflejar el hecho
de que algunos estudiantes no se sintieron comodos, segun la misma expresion
usada en el cuestionario, 0 no tuvieron poco o nulo acceso a la integracion de
estas herramientas durante su experiencia en ocho semestres. Ademas, la
afirmaciéon sobre el uso predominantemente en ramas de investigacion sugiere
gue, mientras que la tecnologia es utilizada ampliamente en contextos tedéricos y

practicos, puede haber limitaciones en su aplicacion en otras areas del
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conocimiento, especialmente en asignaturas menos tedrica como lo es el primer

curso de Estadistica.

Las menciones a "todas las asignaturas menos estadisticas" y "casi siempre”
podrian leerse de diferente manera: o bien como una relacién positiva entre la
ensefianza digital y la recepcién de los conceptos fundamentales en pedagogia; o
también como un auxiliar que no garantiza, pero si puede ayudar a mejorar los

procesos de ensefianza y de aprendizaje en la universidad.

Este andlisis pone de manifiesto la necesidad de seguir promoviendo una
capacitacion constante en herramientas digitales, asegurando que todos los
estudiantes tengan acceso equitativo a los recursos tecnolégicos que faciliten su

aprendizaje.

Finalmente, los datos recopilados ofrecen una perspectiva que complementa la
vision consolidada de los egresados. Este andlisis concluye que las herramientas
digitales han tenido un impacto significativo en la formacion académica y
profesional, especialmente en contextos como el trabajo recepcional y la
educacion a distancia. Sin embargo, persisten barreras tecnoldgicas y falta de

capacitacion docente que representan areas clave para mejorar.

3.4 Algunos datos sobre el cuestionario para docentes académicos que
imparten clases en el Programa de Pedagogia de la UPN Ajusco

El cuestionario dirigido a los docentes del Programa de pedagogia también fue en
formato digital Google forms; lo respondieron 19 docentes durante dos semanas
del mes de octubre del 2024; dichos docentes imparten diferentes asignaturas de
las tres fases de formacién del plan de estudios de pedagogia, aunque no todos
pertenecen al Area Académica no. 5 donde se coordina dicho programa.

Entre los resultados obtenidos, es importante sefalar los hallazgos sobre la
preferencia de tecnologias digitales en el contexto universitario; estos resultados,
nos permiten identificar tanto las areas donde estas herramientas son mas utiles
como los desafios y limitaciones que enfrentan los docentes al integrarlas en su
practica. Una idea central emergente es la percepcion positiva que tienen los
docentes sobre la utilidad de las tecnologias digitales. Estas herramientas son

vistas como esenciales para mejorar los aprendizajes en diversas asignaturas,
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especialmente aquellas con un enfoque teorico (Gémez & Lopez, 2021). Materias
como teoria pedagodgica, teoria curricular y filosofia se destacan donde el uso

tecnoldgico optimiza tanto la comprension como el analisis critico.

Gréfica 9. Materiales digitales mejor utilizados

Plataformas colaborativas

0,
(Google Docs, Teams) IR

Software de presentaciones

2%
(Canva, PowerPoint) 16 (84.2%)

Repositorios académicos 11 (57.9%)

Ninguna herramienta digital |0 (0%)

Fuente: Encuesta propia

Sin embargo, los docentes también enfatizan limitaciones significativas en su
capacidad para abordar aprendizajes procedimentales y actitudinales. Aunque son
efectivas para apoyar aprendizajes conceptuales, su impacto es menor en
actividades préacticas que requieren habilidades aplicadas o desarrollo emocional
(Hernandez & Pérez, 2020). Esto subraya la necesidad urgente de disefar
estrategias pedagogicas mas integradas que combinen tecnologias con
actividades practicas. Un desafio importante identificado es la insuficiencia de
infraestructura tecnoldgica en las aulas. Los docentes reportan que la falta de
equipos limita considerablemente su capacidad para implementar estrategias
pedagdgicas efectivas (Torres & Salazar, 2023). Este problema afecta no solo su
motivacion para explorar nuevas herramientas sino también su confianza al
integrarlas.

La mayoria de los docentes considera que el uso de tecnologias digitales es
beneficioso en todas las asignaturas. Esta percepcion generalizada sugiere una
tendencia clara hacia la integracion tecnoldgica en la educacion, con especial
énfasis en teoria pedagogica, teoria curricular, y cursos relacionados con

la didactica. Los docentes afirman que no solo se trata de mejorar el contenido
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relacionado con los hechos y conceptos, sino que también se conecta con
habilidades més profundas.

Sin embargo, existe un reconocimiento de que las tecnologias tienen limitaciones,
especialmente en la promociéon de aprendizajes procedimentales y actitudinales.
Esto indica que, aunque son efectivas para el aprendizaje conceptual, no siempre
logran facilitar habilidades practicas o la formacion emocional necesaria. Asi, en
seminarios de tesis y otras asignaturas de las cinco lineas de formacion que
corresponden a la primera fase del Plan de estudios, estas herramientas digitales
son vistas como complementarias en la busqueda de informacién y diversificacion

de materiales, lo cual es crucial para enriquecer el aprendizaje.

Un aspecto destacado por varios docentes es la relevancia del apoyo de asesores
bibliotecarios en la busqueda de materiales diversos. Este recurso humano
complementa las plataformas digitales y es fundamental para facilitar el acceso a

la informacién necesaria para el enriquecimiento del contenido educativo.

Ademés, hay un fuerte énfasis en la necesidad de actualizacion continua
en tendencias e innovaciones, sugiriendo que los docentes son conscientes de
qgue el entorno digital estda en constante evolucién, y es crucial adaptarse a estas
transformaciones para poder ofrecer una educacién efectiva y pertinente.

Por otro lado, se enfatiza que el uso de tecnologias debe aplicarse en contextos
practicos de intervencion y desarrollo de habilidades, fundamental en disciplinas
como desarrollo y evaluacién curricular. Las herramientas tecnoldgicas, por lo
tanto, no solo deben ser utilizadas como simples adiciones a la ensefianza
tradicional, sino integrarse de manera que complementen el aprendizaje activo y

colaborativo en el aula.

No obstante, los docentes también s u b ray an un desafio significativo: la
insuficiencia de infraestructura tecnoldgica en los espacios educativos. Sefialan
gue la falta de recursos, como computadoras y proyectores, puede limitar la
implementacion efectiva de estrategias pedagogicas que aprovechen las ventajas
de las tecnologias digitales. Aunque reconocen la necesidad de incorporar
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herramientas digitales, advierten que estas no deben sustituir el didlogo, la
reflexion y el trabajo creativo con otros recursos no digitales.

El enfoque en la formacién profesional, particularmente en relacion con problemas
sociales, destaca la importancia de un curriculo que no solo prepare a los
estudiantes con conocimientos teoricos, sino que también los vincule con la
realidad social y las problematicas actuales, a través de proyectos

interdisciplinarios que integren tanto teoria como practica.

El andlisis también revela una postura equilibrada entre métodos tradicionales y
digitales por parte del profesorado. Los docentes consideran que las tecnologias
deben complementar estrategias tradicionales sin reemplazarlas; elementos como
el dialogo critico siguen siendo fundamentales (Navarro & Soto, 2021).

Grafica 10 Consideracion sobre las tecnologias

Videollamadas (Zoom, Google

0
Meet) 13 (68.4%)

Plataformas de aprendizaje
9 (47.4%

(Moodle, Classroom) ( )

Herramientas de colaboracion

7 (36.8%
(Google Docs, Padlet) ( %)

Ninguna 1(5.3%)

Fuente: Encuesta propia

Sobre el analisis de los resultados de la encuesta a docentes junto con los gréaficos
elaborados a partir de los datos obtenidos, revela importantes hallazgos sobre el
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uso de tecnologias digitales en el contexto educativo. Los resultados permiten
identificar tanto las areas en las que estas herramientas son mas utiles como los
desafios y limitaciones que enfrentan los docentes al integrarlas en sus practicas
pedagogicas.

Ahora bien, en relaciébn con la formacion docente continua, se destaca una
necesidad importante por capacitaciones especificas sobre el uso pedagdgico
adecuado de tecnologias digitales. La implementacion regular de talleres
orientados a aplicaciones pedagogicas podria mejorar significativamente su
efectividad (Navarro & Soto, 2021). Un aspecto relevante es como los docentes
vinculan  aprendizajes con problemas sociales mediante proyectos
interdisciplinarios. Este enfoque refuerza la idea que las tecnologias no son solo
herramientas técnicas sino potenciales agentes transformadores dentro del

contexto social (Hernandez & Pérez, 2020).

También, se identifica una oportunidad clave para fortalecer el disefio curricular
mediante una adecuada integracién digital. Los docentes sugieren incluir
proyectos interdisciplinarios que combinen teoria y practica; este enfoque asegura
gue las tecnologias sean parte central del proceso educativo (Gémez & Lépez,
2021).

De acuerdo con Gomez y Lépez (2021) las herramientas son vistas como
esenciales para mejorar los aprendizajes en diversas asignaturas, especialmente
en aquellas con un enfoque tedrico. Las materias como teoria pedagdgica, teoria
curricular y filosofia de la educaciéon se destacan como campos donde el uso de
tecnologias puede optimizar la comprension y el andlisis de los contenidos.
Asimismo, se reconoce su valor en actividades relacionadas con la investigacion,
como los seminarios de tesis, donde las tecnologias facilitan el acceso a fuentes
de informacion confiables y fomentan el desarrollo de habilidades académicas
avanzadas. En este sentido, las tecnologias digitales son consideradas un
complemento eficaz para el desarrollo conceptual y argumentativo que estas

materias requieren (Martinez & Ramirez, 2022).

En el mismo estudio Martinez y Pérez (2021) sefialan que los docentes enfatizan

gue las tecnologias digitales presentan ciertas limitaciones en su capacidad para
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abordar aprendizajes procedimentales y actitudinales. Mientras que son altamente
efectivas para apoyar aprendizajes conceptuales, su impacto es menor en
actividades practicas que requieren habilidades aplicadas o en aquellas
destinadas a desarrollar valores y actitudes en los estudiantes. En este sentido, se
sefiala la necesidad de disefiar estrategias pedagodgicas mas integradas, que
combinen el uso de tecnologias con actividades practicas y dinamicas que
fortalezcan tanto el “saber hacer” como el “ser”. Esto es especialmente relevante
en actividades como talleres, practicas profesionales y proyectos colaborativos,
gue buscan preparar a los estudiantes para contextos reales.

En otros estudios y en la realidad de las aulas e infraestructura tecnolégica de la
UPN, los docentes también sefialan que la falta de equipos como proyectores,
computadoras y pizarras digitales limitan la posibilidad de implementar estrategias
pedagdgicas que incorporan tecnologias digitales de manera efectiva (Torres &
Salazar, 2023). Esto también afecta la motivacion de los docentes para explorar
nuevas herramientas y métodos de ensefianza, ya que enfrentan barreras

practicas que dificultan su aplicacion.

Mejorar de la infraestructura tecnoldgica en las instalaciones educativas deberia
ser un objetivo para cumplirse en el proceso de asignacion del presupuesto
publico anual por parte del gobierno, que por el contrario lo disminuye cada afio y
€s0 no garantiza la mejora de los procesos educativos en ninguno de los niveles
del Sistema Educativo Nacional

Los docentes en general consideran que estas herramientas deben ser un
complemento de las estrategias tradicionales, no un sustituto de la interaccion
dialégica entre los elementos del proceso educativo. Las tecnologias, en este
sentido, enriquecen las discusiones y el analisis en clase, pero no reemplazan la
interaccion personal ni el pensamiento critico que se genera a través de métodos
mas convencionales. Navarro & Soto (2021) en ese sentido, aseguran que el
enfoque integrador demuestra una visibn madura sobre cémo equilibrar los
métodos tradicionales con las innovaciones digitales para lograr un aprendizaje

profundo y significativo.
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En relacion con la formacion y actualizacion docente, el analisis revela una
necesidad importante de capacitaciones especificas en el uso pedagogico de
tecnologias digitales. Los docentes consideran fundamental mantenerse
actualizados sobre las tendencias e innovaciones tecnoldgicas, no solo en
términos de manejo técnico, sino también en su aplicacion a la ensefianza. La
implementacion de talleres y programas de formacién continua orientados a la
aplicacion pedagdgica de estas herramientas podria mejorar significativamente la
efectividad de su uso en el aula, ademéas de fomentar la confianza de los docentes
para integrarlas en sus clases (Navarro & Soto, 2021).

Un problema muy importante es la urgencia de vincular los aprendizajes con los
problemas sociales, especificamente con los problemas educativos que requieren
de la accion, intervencion o participacion de los y las pedagogas, algunos de esas
necesidades y problemas se encuentran descritos en el cuadro de concentracion
de las funciones y tareas de las vacantes de empleo que expusimos en el capitulo
anterior, pero hay otros que no se encuentran en este concentrado y son poco o
nulamente atendidos como los temas de la educacion para comunidades

marginadas, inmigrantes o en situacién de exclusion.

Se puede decir que hay suficiente evidencia sobre la oportunidad de fortalecer,
cambiar o redisefiar el curriculo de la carrera de Pedagogia para atender de mejor

manera las diferentes necesidades y problemas que la educacién actual presenta.

En diferentes ocasiones, los docentes de diferentes latitudes han sugerido que el
curriculo debe incluir proyectos interdisciplinarios que combinen teoria y practica,
asi como estrategias didacticas especificas para abordar temas complejos. Este
enfoque integral asegura que las tecnologias digitales no solo sean vistas como
herramientas complementarias, sino que formen parte central del proceso
educativo, alineandose con los objetivos de formacion profesional de los
estudiantes (Gomez & Lopez, 2021).

Por lo dicho anteriormente, podemos pensar que esta investigacion puede
contribuir a modificar la mirada tradicional de un aula lineal y cerrada en el circuito
del poder del conocimiento del profesor para abrirse a una mas dinamica y abierta

a las exigencias tanto de la realidad educativa convulsiva como del mercado

98



laboral y que no estd de sobra adoptar medidas y recursos tecnolégicos que

resuelvan y formen de manera mas actualizada a los y las pedagogas del futuro.

Consideramos también que estas cuestas simples y graficos sencillos ofrecen una
perspectiva modesta sobre el papel de las tecnologias digitales en la educacion.
Los hallazgos destacan tanto su potencial como sus limitaciones, ofreciendo un
panorama claro de las areas que deben fortalecerse para maximizar su impacto en
los aprendizajes de los estudiantes y en la practica docente. La integracion de
tecnologias digitales, combinada con métodos tradicionales, un enfoque critico y
una infraestructura adecuada, tiene el potencial de transformar significativamente
el proceso educativo en la UPN Ajusco.

Las encuestas realizadas a los egresados y docentes del Programa de Pedagogia
de la UPN Ajusco revela una integracion significativa de herramientas digitales en
la formacion académica y practica educativa. Las plataformas como Google
Classroom, Drive, YouTube y Canva se destacaron por su uso frecuente entre los
egresados, especialmente en materias orientadas al andlisis y la investigacion,
como Seminario de Tesis, Investigacion Educativa y Teoria Pedagogica. Estas
herramientas facilitaron actividades clave como la busqueda de informacion, la
tabulacion de datos y la presentacion de resultados. Sin embargo, se observé una
menor frecuencia de uso en asignaturas como Estadistica e Historia de la
Educacion, lo que indica una integracion desigual de competencias digitales en el
programa.

El impacto de las herramientas digitales fue particularmente notable en el trabajo
recepcional de los egresados de 2024, quienes enfrentaron una transicion entre
clases presenciales y a distancia durante la pandemia. Herramientas como Google
Meet y Classroom fueron esenciales para garantizar la continuidad de la
ensefianza, aunque no estuvieron exentas de desafios como la conectividad
limitada y la falta de dispositivos tecnolégicos adecuados. Este hallazgo resalta la
importancia de las tecnologias digitales en la mitigacion de interrupciones
educativas, aunque también pone de manifiesto las inequidades tecnoldgicas
existentes.
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Por otro lado, los estudiantes de 2024 mostraron una percepcion mas positiva
hacia la integracion de herramientas digitales en la modalidad hibrida, prefiriendo
plataformas interactivas como Kahoot y Canva para fomentar un aprendizaje
dindmico y colaborativo. Estas plataformas no solo mejoraron la motivacion y el
compromiso de los estudiantes, sino que también facilitaron el desarrollo de

habilidades practicas en el manejo de tecnologias digitales.

El analisis de las encuestas a los docentes del programa revela una percepcion
positiva sobre la utilidad de las tecnologias digitales para mejorar los aprendizajes
en diversas asignaturas, especialmente en aquellas con un enfoque tedrico como
teoria pedagdgica, teoria curricular y filosofia de la educacién. Las tecnologias
digitales son vistas como herramientas esenciales para optimizar la comprension y

el analisis de los contenidos, asi como para apoyar actividades de investigacion.

Por otro lado, los estudiantes préximos a graduarse en 2025 desarrollaron una
percepcidbn mas positiva hacia la integracion de herramientas digitales en
modalidades hibridas. Este grupo destaca su preferencia por plataformas
interactivas como Kahoot y Canva, que fomentan un aprendizaje dinamico y
colaborativo. Este cambio en la percepcion sugiere una evolucion en las
expectativas respecto al uso de tecnologias en el aula y refuerza la necesidad de
adaptar las estrategias pedagogicas para incluir herramientas que promuevan un

aprendizaje activo.

Un desafio importante identificado es la insuficiencia de infraestructura tecnoldgica
en las aulas. La falta de equipos adecuados limita significativamente la
implementacion efectiva de estrategias pedagdgicas que incorporan tecnologias
digitales. Este problema afecta no solo la motivacién docente para explorar nuevas
herramientas y métodos, sino también el acceso equitativo a recursos educativos
para todos los estudiantes. Por lo tanto, mejorar la infraestructura tecnoldgica
debe ser una prioridad para garantizar que tanto docentes como estudiantes

puedan aprovechar al maximo las ventajas de las herramientas digitales.
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Ademas, se destaca la necesidad de capacitaciones especificas para docentes
sobre el uso pedagogico adecuado de tecnologias digitales. La implementacion
regular de talleres orientados a aplicaciones pedagdgicas podria mejorar
significativamente su efectividad en el aula y fomentar la confianza del profesorado
para integrarlas en sus clases. La formacion continua es esencial no solo para el
manejo técnico, sino también para comprender coOmo estas herramientas pueden
ser utilizadas para fomentar un aprendizaje significativo.

Finalmente, el analisis pone énfasis en la importancia de vincular los aprendizajes
con problemas sociales mediante proyectos interdisciplinarios. Las tecnologias
digitales deben ser empleadas no solo como herramientas técnicas, sino como
agentes transformadores dentro del contexto social. Este enfoque critico refuerza
la idea de que las tecnologias pueden generar transformaciones significativas al
responder a las necesidades sociales y culturales del entorno.

En resumen, aunque hay un uso creciente y significativo de herramientas digitales
en el Programa de Pedagogia, aun existen areas clave que requieren atencion:
mejorar la infraestructura tecnoldgica, ofrecer formacién continua a docentes y
asegurar una integracibn homogénea y efectiva de competencias digitales en
todas las asignaturas. Abordar estos desafios serd fundamental para optimizar la
experiencia formativa y preparar a los estudiantes para enfrentar con éxito los
retos del entorno educativo contemporaneo.

3.5 Herramientas y recursos para generar competencias digitales en los
programas de asignatura del Programa Educativo de Pedagogia.

Desde los inicios de la computacion, los software o programas se han convertido
en herramientas indispensables para el desarrollo en todas las areas de accion del
ser humano, y la educaciébn no es la excepcion (Acosta Herrera, Martinez
Vazquez, Salazar Sanchez, Sanchez Soto & Alban Navarro, 2018; Buxarrais
Estrada & Ovide, 2011). En la actualidad, se estan aprovechando las tecnologias
de la informacién y comunicacion (TIC), de las cuales son parte las herramientas o
recursos digitales (HD), para brindar soporte y apoyo tanto en los procesos de

docencia-aprendizaje como en la investigacion superior universitaria alrededor del
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mundo (Ruiz-Corbella & Garcia-Gutiérrez, 2020; Saavedra, Antolinez, Puerto,
Mufioz, & Rubiano, 2015; Cano, Espitia, Pérez & Joyanes, 2009) (Velezmoro &
Carcausto, 2020).

El acceso a herramientas digitales es esencial para el desarrollo de competencias
digitales en el ambito educativo. Existen mdultiples recursos gratuitos o que, a
través de correos institucionales, se pueden obtener a precios especiales. Estos
recursos, fundamentales para los programas de Pedagogia, permiten tanto a
estudiantes como a docentes utilizar tecnologias de manera eficiente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

A partir del andlisis que se ha realizado en los capitulos anteriores se penso en
buscar, seleccionar y ordenar algunas propuestas de materiales y herramientas
digitales que se consideran de uso amigable y de facil acceso, en la mayoria de
los casos gratuitos y en otros con precios bajos, para ofrecer alternativas
concretas para ser usadas en la ensefianza y el aprendizaje universitarios, se

penso especificamente en las asignaturas de Pedagogia en la UPN.

Se ordenaron y clasificaron segun la accesibilidad y servicios que brindan, también
se agreg6 una descripcién general para que tanto docentes como estudiantes
puedan elegir cudl utilizar ante las diversas necesidades de sus objetivos,
tematicas, trabajos y tareas académicas a desempefiar. Con el fin de acceder a su
implementacion en los programas de asignatura de Pedagogia se exponen a
continuacién en cinco tablas clasificadas de acuerdo con su accesibilidad y
funcién; el primer grupo representado en la tabla no. 5 se exponen los hombres y
enlaces directos a herramientas de acceso gratuito, la algunos son muy
conocidos, pero no suficientemente explorados; en la tabla 6. se presentan
nombres y enlaces a herramientas con suscripcion mediante costos bajos si se
hace mediante direcciones de correo Institucional. En la tabla 7 se ofrecen algunos
nombres y enlaces para acceder a herramientas de disefio y ediciébn que sirven
tanto para realizar los trabajos finales en algunas materias, para elaborar reportes
de lectura o de investigacion en cualquier asignatura de primero a octavo

semestres incluyendo los trabajos para el proceso de titulacion.
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Otros programas muy Utiles para elaborar presentaciones de diversos tipos se
organizan en la tabla 8 estas herramientas sirven mucho, por ejemplo, para hacer
planes de clase, rutas de trabajo y diversos materiales didacticos como
calendarios de actividades, programas para eventos escolares y personales o
familiares también. Finalmente, en la tabla no. 9 se agrupan los nombres y enlaces
para acceder a videollamadas que bien pueden servir para apoyar no solo las
clases en caso de alguna contingencia, sino también para las asesorias de los
trabajos de titulacion que siempre se hacen a la distancia cuando los egresados
trabajamos, como es mi caso, no podemos asistir a asesorias en la UPN Ajusco
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Tabla 7. Herramientas Gratuitas

Google Workspace (Docs,
Sheets, Slides, etc.)

Tipo: Herramientas de productividad.

https://workspace.google.com/

Guia de
https://support.google.com/docs/answer/6388102?hl=es-
419&co=GENIE.Platform%3DDesktop

uso:

Descripcion: Suite de
aplicaciones de oficina en
linea para crear documentos,
hojas de calculo y
presentaciones.

Acceso: Gratuito.

Canva

Tipo: Disefio grafico.

Descripcién: Plataforma en
linea para crear gréficos,
presentaciones y documentos
de manera facil y visual.

Acceso: Gratuito con opcion a suscripcion.

https://bibliosaude.sergas.gal/DXerais/864/GUIA CANVA.pdf

PowerPoint Online

Tipo: Presentaciones.

Descripcién: Version en linea
de PowerPoint que permite
crear presentaciones

facilmente.

Acceso: Gratuito con cuenta de Microsoft.

Genially

Tipo: Presentaciones interactivas y visuales.

Descripcion: Herramienta para
crear presentaciones,
infografias y contenido

interactivo.

Acceso: Gratuito con opciones de pago.

Zoom (version gratuita)

Tipo: Videollamadas y conferencias.

Descripcion: Plataforma que
ofrece reuniones gratuitas de
hasta 40 minutos y 100
participantes.

Acceso: Gratuito.
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Google Meet

Tipo: Videollamadas.

Descripcién: Herramienta de
videoconferencia integrada en

Google Workspace.

Acceso: Gratuito para usuarios de Google.

Trello

Tipo: Gestion de proyectos y colaboracion.

Descripcién: Utilizado para la
organizacion de tareas y
trabajo en equipo, con listas,
tarjetas y tableros.

Acceso: Gratuito.

Padlet

Tipo: Colaboracion visual.

Descripcion: Herramienta para
crear tableros colaborativos
donde los estudiantes pueden
compartir texto, imégenes,

videos y documentos.

Acceso: Gratuito con limitaciones.

Kahoot!

Tipo: Evaluaciones interactivas.

Descripcion: Plataforma que
permite crear cuestionarios y
actividades interactivas para

evaluaciones.

Acceso: Gratuito.

Flip (anteriormente Flipgrid)

Tipo: Colaboracion por video.

Descripcion: Herramienta para
que los estudiantes vy
docentes creen y compartan
videos de manera
colaborativa.

Acceso: Gratuito.

Tabla 8. Herramientas con Suscripcion o Precio Reducido con Correo Institucional

Microsoft Teams

Tipo: Videoconferencias y colaboracion en equipo.
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Descripcién: Herramienta que

permite realizar videollamadas vy

colaborar en documentos.

Guia de Uso: https://support.microsoft.com/es-es/education

Adobe Creative Cloud (Descuento

Tipo: Disefio grafico y multimedia.

educativo)
Descripcion: Conjunto de | Acceso: Descuento para estudiantes.
herramientas como  Photoshop,

lllustrator, y Premiere Pro para la
creacion y edicion de gréficos,
iméagenes y videos.

Grammarly Premium (Descuento

educativo)

Tipo: Correccion de textos.

Descripcién: Herramienta que mejora
la escritura mediante correccion
gramatical, sugerencias de estilo y
revision de plagio.

Acceso: Descuento para estudiantes.

LinkedIn
institucional)

Learning (Descuento

Tipo: Capacitacion en linea.

Descripcién: Plataforma con cursos
sobre diversas tematicas, incluyendo
tecnologia, habilidades

empresariales y creativas.

Acceso: Descuento para estudiantes.

Evernote Premium

Tipo: Organizacion de notas y gestién de informacion.

Descripcién: Herramienta para tomar
notas, organizar ideas y almacenar
archivos de forma colaborativa.

Acceso: Descuento para estudiantes.

Lucidchart (Descuento educativo)

Tipo: Diagramacion y mapas conceptuales.

Descripciéon: Plataforma para la
creacion de diagramas de flujo,
mapas conceptuales y otros gréficos

visuales.

Acceso: Descuento para estudiantes.

Dropbox

Tipo: Almacenamiento en la nube.
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Descripcion: Servicio de
almacenamiento en la nube que
permite la colaboracién y el

intercambio de archivos.

Acceso: Gratuito con opciones de pago.

Mentimeter

Tipo: Presentaciones interactivas y encuestas.

Descripcién: Herramienta que
permite crear presentaciones en vivo
con  encuestas, preguntas Yy

respuestas interactivas.

Acceso: Gratuito con opciones de pago.

Notion (Descuento para estudiantes)

Tipo: Gestion de proyectos y colaboracion.

Descripcién: Plataforma todo-en-uno
para tomar notas, gestionar

proyectos, y trabajar en equipo.

Acceso: Gratuito con opciones de pago.

Camtasia

Tipo: Grabacion y edicion de video.

Descripcién: Software para grabar
pantalla y editar videos, util para
crear material educativo y tutoriales.

Acceso: Descuento para estudiantes.

Tabla 9. Herramientas para disefio y edicion

PixIr

Acceso: Gratuito con opcidn a suscripcion.

Descripcién: Editor de fotos en linea
gue permite editar imagenes sin
necesidad de software adicional

Inkscape

Acceso: Gratuito.

Descripcién: Herramienta de codigo
abierto para la creacién de graficos
vectoriales, util para disefio de

materiales educativos.

Vectr

Acceso: Gratuito

Descripcién:  Herramienta  gratuita
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para disefio grafico vectorial en linea.

GIMP

Acceso: Gratuita.

Descripcién: Alternativa gratuita a
Photoshop para la edicién avanzada

de imagenes.

Animoto

Acceso: Version gratuita con limitaciones.

Descripcién: Plataforma en linea que
permite crear videos a partir de fotos,
texto y musica.

Desygner

Acceso: Gratuito con opciones de pago.

Descripcién: Plataforma para crear
infografias, presentaciones y graficos

interactivos.

WeVideo

Acceso: Gratuito con opcion a version Premium.

Descripcién: Editor de video en linea
para la creacion de contenido
audiovisual educativo.

Adobe Spark

Acceso: Version gratuita con opciones de pago.

Descripcién: Herramienta para la
creacion de graficos, videos vy
paginas web de manera simple vy
rapida.

Tabla 10. Herramientas para presentaciones

Beautiful.ai

Acceso: Versién gratuita con

108




opciones de pago.

Descripcién: Herramienta en linea para crear presentaciones

visualmente atractivas y automatizadas.

Haiku Deck

Descripcién: Plataforma que facilita la creacién de presentaciones

visuales con imagenes y textos sencillos.

Acceso: Gratuito con

opciones de pago.

Slidebean

Acceso: Version gratuita con

opciones Premium.

Descripcion: Herramienta que crea presentaciones

autométicamente a partir de informacion ingresada por el usuario.

Powtoon

Acceso: Gratuito con opcién
a version de pago.

Descripcion: Creacién de presentaciones animadas.

LibreOffice Impress

Acceso: Gratuito.

Descripcion: Parte de la suite LibreOffice, esta herramienta gratuita

permite crear presentaciones como PowerPoint.

Swipe

Descripcién:  Plataforma que permite crear presentaciones

interactivas y compartirlas en linea.

Acceso: Gratuito con

opciones de pago.

Zoho Show

Descripcién: Herramienta en linea para crear y compartir

presentaciones colaborativas.

Acceso: Gratuito con opcion
de pago.

Microsoft Sway

Acceso: Gratuito con cuenta
de Microsoft.

Descripcién: Herramienta para crear presentaciones interactivas y

contenido visual atractivo.
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Tabla 11. Herramientas para videollamadas

Jitsi Meet

Acceso: Gratuito.

Descripcién: Herramienta de videollamadas gratuita y de
codigo abierto sin necesidad de registrarse.

Microsoft Teams

Acceso: Gratuita con Office 365.

Descripcion:  Herramienta  para  videoconferencias vy
colaboracioén en equipo.

BlueJeans

Acceso: Gratuito con limitaciones,
opciones de pago

Descripcion: Plataforma de videoconferencia para reuniones
de alta calidad.

Conclusiones

La investigacion realizada sobre el plan de estudios de la Licenciatura en

Pedagogia de la UPN Ajusco ha permitido identificar una serie de hallazgos

significativos que destacan la necesidad de integrar competencias digitales en la

formacion docente, asi como su relevancia en el contexto laboral actual. A

continuacién, se presentan conclusiones mas extensas que abarcan

los

principales temas tratados en los tres capitulos de la tesis.

1. Competencias digitales: Un pilar esencial para la formacion docente

« Necesidad actual: Las competencias digitales se han convertido en una

habilidad transversal indispensable en todos los campos profesionales,

incluida la pedagogia. En un entorno donde las tecnologias de la

informacion y la comunicacion (TIC) transforman tanto el aprendizaje como

la ensefianza, es esencial que los pedagogos cuenten con estas

herramientas para ser efectivos en su préctica.
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Lagunas en el curriculo: El analisis del curriculo actual revela que las
competencias digitales no estan integradas de manera sistematica.
Asignaturas clave como "Planeacién y Evaluacion Educativas" vy
"Organizacion y Gestidon de Instituciones Educativas” carecen de objetivos
especificos relacionados con el uso de tecnologias, lo que limita el

desarrollo integral de habilidades tecnoldgicas en los estudiantes.

Problemas detectados: Aunque para 1990, afio en se disefidé el Plan de
estudios de pedagogia, las Tic's no tenian la utilidad, ni el alcance y
difusiéon que ahora tienen; es evidente que después de 34 afios ya es mas
gue necesario estrenar otro Plan que esté a la altura de los avatares del
siglo en que vivimos. Durante la Ultima década en diversas formas y medios
se ha sefalado la obsolescencia del Plan de estudios de pedagogia, tal
como lo sefalas los estudios realizados en la obra coordinada por Plazola y
Rautenberg (2009) pero también lo sefialan asi, los ejercicios de
certificacion realizados por organismos interinstitucionales, especificamente
se pueden sefalar las observaciones y recomendaciones de la evaluacion
de los Comités Interinstitucionales de Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES) emitidas en los respectivos Informes de Evaluacion de 2015-2020
y 2023 a 2026.

Falta de transversalidad: Ni los programas trabajan la trasversalidad que las
tres fases de formacion prometen, ni las competencias digitales se hacen
presentes en todas las materias; pero tampoco se conectan los objetivos
con la vida laboral del pedagogo como pudo verse en el seguimiento de la
oferta laboral; lo cual implica que se esta muy lejos de ofrecer una

formacion integral.

Poca claridad en objetivos: Este problema se evidencia desde que en los
capitulos anteriores se reviso la estructura del Plan de estudios y los
objetivos de cada una de sus asignaturas encontrando que algunas no
incluyen ni objetivos, estrategias de trabajo didactico o evaluacion, ni

descripciones claras sobre el desarrollo de habilidades tecnoldgicas.
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« Enfoque técnico insuficiente: Aunque son pocas las asignaturas que utilizan
tecnologias se limitan a herramientas béasicas que ya son clasicas como el
Power Point, pero a veces no se usan las actualizaciones mas recientes de
dichos programas, ni otros mas dinamicos y actuales como Canva que es
una cadena de disefio grafico gratuito, de ese modo se dejan de lado
tecnologias mas avanzadas y muy utiles tanto para la vida académica en la

universidad como para la vida laboral.
2. Desafios y oportunidades en la oferta laboral

Evolucion del panorama laboral: En todas las profesiones se han realizado
reconfiguraciones para dar respuestas a los problemas actuales, como lo
comprobamos en el mercado laboral para pedagogos que ha cambiado
significativamente, especialmente a raiz de la pandemia. La crisis sanitaria acelerd
la digitalizacion y reveld nuevas areas emergentes como el disefio instruccional y
la pedagogia empresarial. Estas areas requieren habilidades técnicas y digitales
gue actualmente no se desarrollan plenamente en el curriculo. A continuacion, se

presentan esquematizados los principales hallazgos:

e« Aumento de la demanda: Es muy importante sefialar que mas del
42% de los empleadores incluidos en el seguimiento de vacantes
realizado en esta investigacion, priorizan habilidades tecnoldgicas al
contratar profesionales de la educacion.

« Emergencia de nuevos roles laborales: Indudablemente que en la
actualidad has cambiado y aumentado las funciones y tareas que los
pedagogos pueden desempefiar en sectores como educacion en
linea, disefio instruccional, que es tan socorrido actualmente, sin

dejar de mencionar la formacion en pedagogia empresarial.

e Precariedad laboral: A pesar del crecimiento en nuevas
oportunidades, las condiciones laborales en instituciones educativas
tradicionales a menudo son precarias, lo que impulsa a los
profesionales a buscar alternativas en sectores emergentes donde

puedan aplicar sus habilidades.
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3. El vinculo entre competencias digitales y empleabilidad

e Requisitos del mercado: Lo primero que se puede decir es que los
requisitos para acceder al empleo han aumentado en todos sus niveles y
modalidades y eso obedece a el aumento de demanda de empleo. Pero
también se puede decir que la relacion entre competencias digitales y
empleabilidad es clara; los empleadores buscan pedagogos capaces de
implementar soluciones tecnoldgicas para mejorar los procesos educativos.
Esto incluye la creacion de contenido interactivo y el uso efectivo de
plataformas LMS (Learning Management Systems).

Indudablemente, las competencias digitales son un motor esencial para la
empleabilidad, tanto, asi como el dominio de otros idiomas como el inglés, incluso
el mandarin; ambas cualidades pueden permitir a los egresados de pedagogia y
de otras areas, destacarse en un mercado que cada vez es mas competitivo. La
educacion 4.0 que esta de moda en los organismos internacionales como la
UNESCO, resaltan la necesidad de preparar a los estudiantes para un entorno
digitalizado, donde las habilidades tecnolégicas son tan importantes como las

habilidades cognitivas para completar lo que llaman educacion integral.

o Dificultades actuales del curriculo: Aunque se incluyen algunas
competencias digitales, no se desarrollan de manera sistematica ni
integrada en todas las materias, limitando su impacto en la empleabilidad.

4. Impacto de la pandemia

o Transformacion acelerada por la pandemia: La crisis sanitaria global
provocada por COVID-19 obligé a las instituciones educativas a adaptarse
rapidamente al aprendizaje remoto. Este cambio evidencid aun mas la
necesidad urgente de integrar competencias digitales dentro del curriculo y
las practicas pedagogicas, Los educadores tuvieron que aprender a utilizar
herramientas tecnoldgicas para continuar con su labor educativa, lo que

puso de manifiesto las carencias existentes en su formacion inicial.

o Desafios adicionales: La pandemia también revel6 desigualdades

significativas en el acceso a tecnologia y recursos educativos entre
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estudiantes y docentes. Aquellos sin acceso adecuado a dispositivos 0
internet sufrieron desventajas considerables, lo que subraya la importancia
de abordar estas brechas dentro del curriculo que por supuesto no toma en
cuenta los desniveles o desventajas econdmicas de muchos estudiantes de
la UPN.

Oportunidades emergentes: En un contexto postpandemia, hay una
oportunidad Unica para reimaginar y actualizar el curriculo pedagogico. Las
instituciones pueden aprovechar esta experiencia para integrar plenamente
las competencias digitales y preparar a los futuros educadores para liderar
innovaciones educativas.

5. Resultados de encuestas a estudiantes y docentes

En este punto se pretende formular algunas precisiones que se derivan del sondeo

realizado a estudiantes y docentes mediante cuestionarios que proporcionaron

informacion valiosa sobre las percepciones respecto al uso de herramientas y

habilidades digitales en el curriculo actual:

Percepcion general: Se puede decir, entre otras cosas, que tanto
estudiantes como docentes coinciden en que hay una necesidad
apremiante por mejorar la formacién en competencias digitales dentro del
plan de estudios.

Expectativas laborales: Los estudiantes expresaron su deseo por recibir
formacién mas alineada con las exigencias del mercado laboral actual,
destacando especificamente el interés por adquirir habilidades tecnol6gicas
avanzadas.

Satisfaccion con el curriculo actual: Muchos docentes sefalaron que,
aunque algunas asignaturas abordan el uso basico de herramientas
digitales, existe una falta generalizada de profundidad y sistematicidad en
este aspecto.

Finalmente se puede decir que la incorporacion estratégica de competencias

digitales y la vinculacion directa del curriculo con las necesidades del mercado
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laboral son acciones esenciales para garantizar que los pedagogos egresados no
solo sean competitivos, sino que también desempefien un rol activo en la
innovacion educativa. Al implementar estos ajustes, se espera que los egresados
estén mejor preparados para enfrentar los retos del siglo XXI y aprovechar al

maximo las oportunidades emergentes en el ambito educativo.

También se puede decir que esta tesis subraya la importancia critica de integrar
competencias digitales dentro del curriculo de Pedagogia en la UPN Ajusco. La
falta actual de estas habilidades no solo limita la empleabilidad de los egresados,
sino que también afecta su capacidad para liderar innovaciones educativas.
Abordar estas deficiencias mediante una revision integral del curriculo es
fundamental para preparar a futuros pedagogos que puedan responder
eficazmente a las exigencias cambiantes del entorno educativo contemporéaneo.
La adaptacion del curriculo a las realidades locales y a las demandas del mercado
laboral es esencial para garantizar una formacion pertinente y efectiva que prepare
a los estudiantes para ser agentes activos en sus comunidades educativas.
Ademas, es crucial aprovechar las lecciones aprendidas durante la pandemia para
construir un sistema educativo mas inclusivo y accesible, donde todos los futuros
educadores estén equipados con las herramientas necesarias para enfrentar los

desafios actuales y futuros.
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