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Introduccion

En este trabajo “Las comunidades rurales, una educacion distinta en tiempos de
pandemia COVID-19” se aborda desde una crisis sanitaria a nivel mundial, la cual
conllevo a diferentes formas de realizar las actividades cotidianas, pero se centrara
mas en la educacion que se llevo a cabo durante esta etapa, desde una perspectiva

de las comunidades rurales.

La pandemia por Covid-19, nos llevé a considerar la vulnerabilidad que existe en el
mundo, si bien, no estamos exentos ante cualquier situacion critica que se pueda
presentar en un futuro. Es cierto, que no estaremos preparados para todo lo que
pueda pasar, y mas si tratan de fendmenos naturales, como pueden ser los
terremotos, las inundaciones o alguna enfermedad, que se presente como una
pandemia. Pero, lo que si podemos realizar, es que, a partir de lo vivido, se continue

adelante pese a las situaciones que se presenten.

La pandemia por Covid-19 pareciera que ocurrié de la noche a la mafiana, nadie
tenia ni la mas minima idea de cdmo un virus podia ser tan letal para la humanidad.
Al no tener gran conocimiento sobre el tema, se podia pensar que se trataba de un
resfriado comun, pero como esto llego a desencadenar una crisis sanitaria a nivel
mundial y con ello cambiar el modo de realizar las actividades cotidianas. Estas tan

s6lo son algunas interrogantes que se pretenden abordar en el primer capitulo.

En el primer capitulo, se aborda la pandemia de Covid-19, desde un aspecto de
comprender el por qué dicha enfermedad llego a cambiar la vida cotidiana de todas
las personas, incluyendo a la educacion, pues al no poder realizar actividades
presenciales se opta por la distancia, que no es una modalidad nueva, pero si en

que tan solo algunos cuantos la habian utilizado.

Al implementar la educacion a distancia en tiempos de pandemia de Covid-19,
pocos conocian de lo que se trataba. Por lo que, en el capitulo dos, se habla de la
modalidad de educacion a distancia, aclarando que no es un tema reciente, tiene
sus origenes desde muchos anos atras, donde la tecnologia no es el unico medio

por lo que se llevé a cabo. En sus inicios, se comienza por medio la correspondencia




y con el paso del tiempo se fue adaptando de acuerdo con los medios con los que

se cantaba en la época, hasta llegar a como la conocemos en la actualidad.

De igual manera, en el segundo capitulo se plantean las estrategias que se
implementaron en la educacion a distancia durante pandemia, y claro no olvidar la

estrategia que implemento del gobierno mexicano que fue “Aprende en casa”.

Los seres humanos somos seres emocionales, por tal motivo las emociones
siempre estan presentes en cada cosa que hacemos, y claro cuando se imparte y/o
se recibe educacion. De este modo, por medio del capitulo 3, se abordan las
emociones en la educacion a distancia, en particular, desde una perspectiva de la
orientacién, ya que se busca que los conocimientos que se impartan no solo sean
intelectuales, sino incluir las competencias emocionales, las cuales deberan de

estar aun mas presentes en situaciones como la pandemia por Covid-19.

Ademas, en tercer capitulo, también se plantea la fundamentacién de por qué se
realizo el curso-taller, que se propone en el capitulo final de este trabajo. Es decir,
que ante una intervencion psicopedagdgica se siguieron una serie de pasos
(principios, areas y modelos) para llegar a concluir con el disefio del curso-taller,

siguiendo con el modelo de programas.

Este trabajo tiene la intencidn de disefiar una propuesta pedagogica, la cual estara
representada por un curso-taller, pero antes de abordarlo es importante mencionar
los posibles participantes, por este motivo en el capitulo 4, se presenta la
investigacion realizada en la comunidad de Payuca, para ser mas especificos, en la
primaria “Fray Bartolomé de las Casas”, en donde se entrevistaron a cinco
profesores, los cuales compartieron su experiencia en la educacion a distancia en
una comunidad rural. De tal modo, que con la investigacion tiene dos funciones que
son: mostrar una de las tantas experiencias que se vivieron en la educacién a
distancia y la segunda es describir a los participantes, que, en este caso, se trata

de los docentes.
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Para finalizar con este trabajo, en el capitulo cinco se presenta la propuesta del
curso-taller, donde se tiene como finalidad, apoyar a los docentes con la imparticion
de clases bajo una modalidad a distancia, pero también brindarles algunos recursos
ante cualquier emergencia que pueda llegar a presentarse en un futuro. En
consideracion a esto ultimo, es preciso mencionar, que en dicho curso-taller se
retomaran aspectos como el contexto de la institucion, la modalidad de educacion
a distancia y la orientaciéon dentro de la educacion; en particular, desde una

perspectiva de la regulacién emocional del docente.

No podemos estar completamente preparados ante cualquier acontecimiento, pero
si aprender por medio de nuestras propias experiencias algunas alternativas de
trabajo bajo situaciones criticas. Y de esta manera, contar con elementos para hacer

frente a lo desconocido, por esto es que se presenta el siguiente trabajo.
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Capitulo I: Pandemia Covid-19

Este capitulo tiene como finalidad, establecer un marco de referencia basico, en
torno a la pandemia; para esto, se partira de establecer una definicion de este
término; y después, revisar el impacto que tuvo la pandemia por COVID 19 en el
contexto mexicano; muy en particular en el ambito educativo nacional, y de manera

especial en la comunidad de Payuca.

1.1 ¢ Qué es una pandemia?

Hablar de pandemia, nos pone en el campo de la salud y de las enfermedades que
la trastocan. Esto nos lleva a cuestionarnos, sobre el término enfermedad, el cual,
en el diccionario de la lengua espafiola, se designa, como: “estado producido en un
ser vivo por la alteracion de la funcién de uno de sus organos o de todo el

organismo” (Real Academia de la lengua espanola, 2014).

Se puede agregar, que en ocasiones las enfermedades afectan a un conjunto de
personas, en estos casos se habla de una epidemia, es decir, de una “Enfermedad
gue se propaga durante algin tiempo en una zona y afecta simultdneamente a gran

numero de personas” (Real Academia de la lengua espafiola, 2014).

Por su parte, la Organizacion Panamericana de la Salud, ha definido el mismo

término de epidemia, como el:
Aumento inusual del numero de casos de una enfermedad determinada en
una poblacién especifica, en un periodo determinado. Los términos “brote” y
‘epidemia” se usan a menudo indistintamente. En general, una epidemia
puede ser considerada como la consolidacién simultanea de multiples brotes
en una amplia zona geogréfica y, generalmente, implica la ocurrencia de un
gran numero de casos nuevos en poco tiempo, mayor al numero esperado.

(OPS, 2020a, p.7)




Es claro que la palabra epidemia, se emplea para nombrar a los casos en que una
enfermedad, afecta a varias personas en un espacio geografico determinado, pero
existen casos, como fue el de la propagacion del virus de COVID 19, que su impacto
de contagio se hizo presente a nivel mundial; esto nos lleva a revisar el significado

de la palabra pandemia.

En el caso del término pandemia, la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)
(2020b), ha establecido, que se refiere a una epidemia que se ha propagado

alrededor del mundo, convirtiéndose asi en una crisis mundial de salud.

De esta manera, si una enfermedad ha logrado infectar a un gran numero de
personas Yy no solo a un pais, sino a todo el mundo, puede tratarse de una pandemia
como fue el caso del Covid-19, tal y como lo da a conocer La Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) en donde se declara el 11 de marzo de 2020 que la enfermedad
por Covid-19 puede considerarse como una pandemia (OPS, 2020b, parr.1), la cual

cambiaria la vida de todas las personas en el mundo.

1.2 La pandemia por Covid-19

En este caso, la enfermedad que ha causado un gran revuelo en todo el mundo,
convirtiéndose en una pandemia es la enfermedad de Covid-19 que es causada por
el virus SARS-CoV-2, este forma parte de la familia de los Coronavirus. Esta familia
de virus tiene la peculiaridad de presentar una forma de corona, de ahi el nombre

que se les ha dado.

El SARS-CoV-2 no es el primer coronavirus que ha tenido contacto con el ser
humano, existen otros tipos de virus de la misma familia, que han sido los causantes
de sintomas relacionados con el resfrio comun, entre ellos se encuentran a los
denominados: HCoV 229E, HCoV OC43, HCoV NL63 y HCoV HKU1 (Morales y
Wong, 2021, p.2; Pérez, Gbmez y Dieguez, 2020, p.5; Maguifa, Gastelo y Tequen,
2020, p.126).

Si bien, los HCoV son los principales virus que provocan sintomas del resfrio,
existen otros dos tipos, denominados MERS y SARS, esta clase de coronavirus

ocasionan sintomas de mayor gravedad para los humanos, que inclusive pueden

10
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causar la muerte. Un dato interesante es que estos virus solo se podian encontrar
en los animales, en especial en mamiferos y aves; pero a través del contacto directo
con animales infectados, cualquier persona puede contagiarse (Morales y Wong,
2021, pp. 2-3; Pérez, Gomez y Dieguez, 2020, p.4). De tal manera, que la

enfermedad de Covid-19 es ocasionada por el virus del SARS-CoV-2.

1.2.1 Origen

Como todo debe tener un comienzo, esto nos lleva a hablar del origen de la
pandemia por Covid-19, que tiene su inicio en China, para ser exactos en Wuhan,
donde a finales de noviembre del afio 2019, se reporta el primer caso de esta
enfermedad. Han circulado diferentes versiones con respecto a su origen; una de
ellas, afirma que el virus del SARS-CoV-2, se dio por el contacto de animales
infectados con el virus, que en este caso se trata del murciélago; otra version que
circula tiene que ver con los laboratorios en donde se trabaja con este virus, en los

cuales sucedio el contagio.

De esta manera, la principal teoria es que el contagio del virus se dio por medio del
contacto con animales infectados, que principalmente corresponde al murciélago.
Diversas investigaciones de la OMS y de investigadores chinos, han aportado datos
que respaldan esta teoria, ya que, mas de la mitad de los primeros casos reportados
se derivan de los mercados de venta de animales vivos, en especial en el mercado
de Huanan (Larrain, 2021, parr.3). Ademas de que se ha comprobado un 96.2% de
secuencia idéntica entre el primer genoma del Covid-19 con el CoV del murciélago
(Zapatero y Barba, 2023, p.241), y algunos estudios realizados mas a fondo
comprueban que los primeros casos de contagio tenian relacion con el mercado de
Huanan, debido a que eran personas, que trabajaban en el lugar; o habitaban cerca

de la zona (Larrain, 2023, parr. 3).

Por otra parte, se ha hablado sobre el escape del virus del Instituto de Virologia de
Wuhan, el cual es un laboratorio de nivel 4 (este nivel suele trabajar con patégenos
peligrosos que pueden ocasionar pandemias), en este se realizaban investigaciones
con diferentes animales, entre ellos el murciélago, con intencién de prevenir los

brotes de coronavirus. Ademas, esta hipétesis ha ido cobrando mas fuerza, debido
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a los incidentes que han ocurrido, donde los laboratorios son los causantes de
algunas enfermedades como el virus de Marburgo (Larrain, 2021, parr.6-7; Zapatero
y Barba, 2023, pp.241-242).

Realmente no se tiene el 100% de certeza de como se origind la enfermedad de
Covid-19, aunque claro todo apunta a un origen por el murciélago, incluso la OMS,
en mayo de 2020 determina que se trata de un contagio zoonaético (OMS, 2021), es
decir, “la transmision del virus desde un animal infectado a los humanos” (Larrain,
2021, parr. 2).

Las investigaciones, van a proseguir por un largo tiempo y seguramente, se tendran

datos mas precisos sobre el origen del contagio del Covid-19.

1.2.2 Sintomas de Covid-19

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los sintomas que se
presentan una vez que se ha expuesto al virus SARS-CoV-2 depende de la persona,
ya que no son de manera inmediata, ademas dichos sintomas pueden manifestarse,

hasta 14 dias, después del contagio.

Algunos de los sintomas mas comunes en la poblacion, reportados por la OMS

(2023) son los siguientes:

e Fiebre

e Escalofrios

e Dolor de garganta (OMS, 2023, Seccion de sintomas).
Otros sintomas menos comunes son:

e Dolor muscular y brazos o piernas pesados

e Fatiga o cansancio intensos

e Secrecion nasal intensa o nariz tapada o estornudos

e Dolor de cabeza

e Dolor ocular

12
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e Mareo
e Opresién o dolor en el pecho
¢ Dificultad respiratoria
e Ronquera
e Entumecimiento u hormigueo
e Pérdida de apetito, nauseas, vomitos, dolor abdominal o diarrea
e Perdida o cambio del sentido del gusto y/o del olfato
¢ Dificultad para dormir (OMS, 2023, Seccion de sintomas).
Las personas que presentan los siguientes sintomas deben buscar atencién
medica inmediata:
¢ Dificultad para respirar
e Dolor en el pecho
e Somnolencia o perdida del conocimiento
e Perdida del habla o la movilidad (OMS, 2023, Seccién de sintomas).
Estos sintomas se pueden presentar en cualquier persona, pero existe mayor riesgo
en un grupo especifico de la poblacion, siendo el caso de los adultos mayores de
60 afios, con obesidad, diabetes, hipertension, cancer, tabaquismo, enfermedad
pulmonar obstructiva cronica, asma, VIH, trastornos cardiacos, hepaticos,
reumatolégicos crénicos, demencia, nifios o embarazadas. Por tal motivo, es un

grupo que debe recibir atencion médica lo antes posible, para evitar un riesgo mayor
en su salud (OMS, 2023; Morales y Wong, 2021).

1.3 Medidas implementadas en México durante la pandemia.

En un inicio se consideraba que el Covid-19 se trataba de un resfrio comun, pero
poco a poco los sintomas se fueron agravando, conllevando a la hospitalizacion y

en los casos mas graves a la muerte. Ademas, esta claro que para llegar a una
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pandemia las personas infectadas aumentaban dia con dia, la pregunta es: ; Como
era posible lograr contagiar a un gran numero de personas en tan poco tiempo? Si
bien, la persona infectada al convivir con otros en el transporte, en su trabajo o
escuela y en los lugares publicos; lograba contagiarlos, debido a que, al hablar,
respirar, toser o estornudar emite pequenas particulas que se pueden expandir por
todo su alrededor, ya sea en contacto directo con otra persona o en los objetos, asi

el virus puede entrar por la nariz, boca y ojos de los demas (OMS, 2020).

Por tal motivo, la OMS declara el 30 de enero de 2020 a la enfermedad de Covid-
19 como una “Emergencia de salud publica de preocupacion internacional”, y en
ese mismo afo el director general Tedros Adhanom Ghebreyesus anuncia el 11 de
marzo esta infeccién como una pandemia que ha afectado a gran parte del mundo,
incluyendo México, siendo el primer caso reportado en el pais el 28 de febrero del
2020.

Ante la propagacion de la pandemia de Covid-19 el Gobierno de la Ciudad de
Meéxico comenzo los primeros meses con seis medidas que se implementaron para
afrontar la contingencia, entre ellas estaban: la suspensién de eventos con miles
de personas (como conciertos); suspender tramites en persona y comenzar con
brindarlos en linea; reforzar medidas sanitarias en los transportes publicos y en el
aeropuerto de la ciudad; capacitar a personal para la asistencia de los posibles
casos; y la recomendacion de varias medidas de higiene, entre las que se contaba
el lavado frecuente de manos, uso de gel antibacterial y no saludar de mano o beso,

entre otras medidas (Gobierno de la Ciudad de México, s.f., pp.37-38).

Al considerar el Covid-19 como una emergencia sanitaria, se implementaron
medidas para evitar la propagacion del virus en todo el mundo, en el caso de México,
el gobierno anuncia oficialmente que a partir del 30 de marzo se deben aplicar las
siguientes medidas:

1. Se ordena la suspensioén hasta el 30 de abril de actividades no esenciales en los

sectores publico, privado y social.
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2. En los sectores determinados como esenciales, no se deberan realizar
reuniones de mas de 50 personas y siempre deberian aplicarse medidas basicas
de higiene, prevencion y sana distancia.

3. Se exhorta a toda la poblacion residente en el territorio mexicano, a cumplir el
resguardo domiciliario corresponsable (limitacion voluntaria de movilidad).

4. El resguardo domiciliario se aplica de manera estricta a toda persona mayor de
60 afos, mujeres embarazadas o personas que padezcan enfermedades
cronicas o autoinmunes.

5. Después del 30 de abril, la Secretarias de Salud, en coordinacion con las
Secretarias del Trabajo y Economia, emitieron lineamientos para la reanudacion
escalonada de las actividades.

6. Se postergaron, hasta nuevo aviso todos los censos y encuestas.

Todas las medidas, se propuso, deberian aplicarse con estricto apego y respeto
a los derechos humanos (Acuerdo por el que se establecen acciones
extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada por el virus
SARS-CoV2, 2020, art.1).

Ademas, dentro de estas medidas se encuentran un listado de actividades
esenciales, entre las que se encuentran todas las actividades relacionadas con el
sector salud. De igual manera, se presentan algunas acciones que tuvieron realizar
sectores esenciales y la poblacidén en general, las cuales fueron las siguientes: no
tener reuniones con mas de 50 personas, lavado frecuente de manos, saludo a
distancia, estornudar o toser con la etiqueta respiratoria y no salir de casa en caso

de presentar sintomas de Covid-19 (Hospital General Dr. Manuel Gea Gonzélez,
p.1).

Cabe mencionar que, ademas todos los dias se presentaba en television un reporte
sobre la situacién que presentaba el pais, en temas de Covid-19; dicho informe
estaba a cargo del Subsecretario de Prevencién y Promocion de la Salud, Hugo
Lopez-Gatell Ramirez. Esto con la intencion de mantener informada a la poblacién,
sobre los casos de infectados que estaba presentado el pais y las muertes

derivadas, también para mencionar las medidas que se debian llevar a cabo. De
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esta manera, fue como México trato de evitar la propagacion del virus entre los

habitantes.

1.4 Consecuencias de la pandemia de Covid-19 en México.

Han pasado cuatro afios desde la pandemia por Covid-19, pero es innegable que
ha dejado una gran huella en la humanidad, y por supuesto, en México; nadie
esperaba la suspension de las actividades cotidianas para trasladarlas a casa, y
esta solo es una de las medidas que se implementaron para combatir la pandemia

y reducir el numero de contagios, y no solo en México, sino en todo el mundo.

Se puede agregar, que en el caso de México, las medidas que se implementaron
fueron un poco tardias, se esperaba que la pandemia no duraria mas de un afo,
por lo tanto no se le daba la importancia que realmente se necesitaba, por supuesto,
si el gobierno no predicaba que el Covid-19 se trataba de un peligro para los
mexicanos a ellos menos les importaba, y ahora se pueden reflejar los resultados,
donde México, en 2022 se posiciona como el quinto pais con mas muertes por
Covid-19 (Cardenas, 2022).

Era inevitable que la pandemia, no afectara la economia del pais y mas cuando
desde el inicio se establece el confinamiento, donde practicamente se paro6 todo,
algunas actividades se lograron realizar desde casa, pero muchas otras era
indispensable la presencialidad, lo que represento en el cierre de muchos
establecimientos y empresas, donde “De acuerdo con el Estudio sobre la
Demografia de los Negocios (EDN) del INEGI (INEGI, 2020b), el saldo a octubre de
2020 es el cierre de mas de un millén de establecimientos, de los cuales el 3.5%
eran pequefios y medianos, y el 96.5% eran micro” (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, 2022, p.18). Esto como era de esperarse, ocasiono un
gran numero de personas desempleadas y familias que no contaron con los

recursos necesarios para subsistir.

Lo interesante de esto es que se piensa que las zonas rurales serian las mas
afectadas, al no contar con empleos formales que los respaldaran ante
circunstancias imprevistas, pero la realidad se mostr6 muy distinta, ya que en

realidad las zonas que sufrieron los estragos mas amargos son las zonas urbanas,
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justamente por la dependencia a sus empleos, y con ello de los ingresos, generados
por los mismos. (Programa de la Naciones Unidas, 2022). Entonces, si
contemplamos el cierre de muchas empresas, representa un nulo ingreso para estas
familias, por el contrario, en las zonas rurales que el trabajo es mas informal, se
considera que las personas no dejaron de trabajar, por un lado, porque lo trabajado

significa un recurso.

La pandemia de Covid-19 nos ha dejado un mensaje con respecto a que existen
circunstancias que no estan en nuestras manos que nos pueden afectar y rebasar
de una u otra manera. Como sucedié en esta situacion, en que se presentaron
afectaciones de muy diversa indole, frente a las cuales no se contaba con

alternativas para hacerles frente.

1.5 Educacion en pandemia en México.

Como en otras actividades consideradas como no esenciales por el gobierno de
México, a partir del 20 de marzo se suspendieron clases presenciales en todos los
niveles educativos del pais, teniendo en cuenta un regreso para el 20 de abril del
mismo afio, de esta manera se adelantaban las vacaciones de semana santa,
esperando regresar a las escuelas en poco tiempo, pero la realidad fue distinta, ya
que se demoré mas de lo esperado (Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, 2022).

La suspension de clases presenciales se trataba de un cierre masivo de escuelas
de nivel basico, media superior y superior del Sistema Educativo Nacional, pero esto
no querria decir que no se impartiera educacion, mas bien es de trasladar las clases
a casa y con ello encontrar estrategias que permitieran tener Educacién a Distancia,
la cual fue apoyada por medio de las tecnologias como el internet y la television
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2022). De esta manera, la
Secretaria de Educacion Publica implementa la Estrategia de Aprende en Casa para
continuar con las actividades escolares, principalmente por medio de la television y
de algunos programas, de igual manera se otorgd a los docentes y alumnos
plataformas electronicas (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), 2021).
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Lo cierto es que no estaba contemplado que la educacion fuera a distancia y, por lo
tanto, el sistema educativo no estaba preparado para atender esta crisis. Esto es,
porque en primera instancia los profesores y personal educativo no contaban con
las habilidades tecnoldgicas necesarias y, por ende, en ese tiempo debieron de
aprender a usar diferentes plataformas, lo que conllevo también, el aprender a

manejar estrategias de ensefianza en linea.

El llevar a cabo la educacion en linea, causo conflicto, tanto entre los maestros,
como entre los alumnos. En ambos casos, no siempre se contaba con los recursos
tecnoldgicos suficientes, ya que, dentro de una familia, frecuentemente mas de un
miembro requeria de un dispositivo electrénico. Y no siempre se contaba, con mas
de un equipo (Cardenas, 2022, Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, 2022).

1.5.1 Programa: Aprende en Casa para educacion basica

Aprende en Casa consistié en una estrategia para seguir brindando educaciéon a
todos los nifios, nifias y adolescentes de preescolar, primaria y secundaria, se puso
en marcha el 23 de marzo de 2020, consta de estrategias pedagodgicas retomadas
de los planes y programas de estudio de cada asignatura, grado y nivel escolar, los
cuales son transmitidos por television, radio e internet. En el caso de radio, tiene la
facilidad para los pueblos indigenas, ya que estaran en diferentes lenguas
indigenas, teniendo cobertura en 18 radiodifusoras culturales del Instituto Nacional
de Pueblos Indigenas (INPI) (Secretaria de Educacién Publica, s.f.; Subsecretaria

de Educacion Publica, s.f.).

Cada semana se publicaban los horarios de cada una de las programaciones de
acuerdo con el grado y nivel escolar, las cuales se pueden revisar por medio de la

pagina oficial del programa https://aprendeencasa.sep.gob.mx/. Ademas, cada una

de las actividades se acompafiaba con diferentes recursos, como los libros de texto
gratuitos (que se pueden encontrar en versién digital) y plataformas creadas para
actividades, que se pusieron a disposicion de alumnos y docentes (Secretaria de
Educacién Publica, s.f., pp.6-7).

18

—
| —


https://aprendeencasa.sep.gob.mx/

Con el programa Aprende en Casa, hizo falta un mayor acompafamiento dirigido
hacia los alumnos, que les apoyara en su aprendizaje y que les brindara
retroalimentacion en cuanto a sus logros, ya que solo se impartian los temas una
sola vez y continuar con el siguiente (Ortega, 2021, parr.18). Si fue, mas que nada,
una herramienta que apoyara a los docentes con cada una de sus clases, pero
considerar la posibilidad de contar con la ensefianza solamente del programa no
tendria grandes beneficios, ya que como lo menciona la maestra Garnica:
“necesitan complementacion de contenidos por parte de los docentes” (Ortega,
2021, parr.20).

1.5.2 Desigualdad digital

Cuando se habla de brecha digital se trata de la falta de acceso a las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, que bien no es un aspecto reciente derivado
de la pandemia de Covid-19, sino es algo presente, ya desde mucho tiempo atras,
que principalmente afecta a las familias con bajos recursos econémicos, es decir a

las zonas marginadas, rurales e indigenas.

Una triste realidad que encontramos en México, es la representada en las
comunidades rurales e indigenas, donde se pude apreciar la falta de conectividad
que carecen estas zonas, por lo que el programa implementado por el gobierno
hacia estos sectores de la poblacion tuvo como facilidad un mejor alcance
implementarlo por medio del radio con el apoyo del INPI y el Instituto Nacional para
la Educaciéon para Adultos, facilitando la difusion de los programas en lenguas

indigenas (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2022).

Claro esta, que lo fundamental era ver la forma de que todos los alumnos, al menos
de educacion basica, contaran con clases en linea, pero la falta de recursos fue un
factor limitante, para que fuera esto realidad, si bien en la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH)
de 2020, muestra que tan solo el 72% de la poblacién en México tienen acceso a
internet (p.1), esto puede reflejar que es mas de la mitad de la poblacion, pero ¢ Qué
pasa con el 28% restante?, ;Se quedan sin educacion solo por no contar con

internet?
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Por supuesto que el programa Aprende en Casa, deberia de haber llegado a toda
la poblacion, ya sea por la via del internet; o bien, mediante la television. Pero la
realidad fue diferente, ya que sélo el 76.6% de los hogares cuentan con televisor
digital. Ahora si se habla de la radio, el porcentaje es mucho menor, solo el 35.1%
escucha la radio. (ENDUTIH, 2020, p.2).

Si bien se ha dicho, que las medidas de educacion a distancia en linea, que fueron
implementadas por el gobierno, tuvieron una mala administracion, siendo esto una
limitante. Si se revisa la situacion con mayor detalle, se puede ubicar, que el factor
que causo una mayor limitante, fue la falta de recursos digitales, en algunos
sectores de la poblacion. Dicho en otras palabras, no existe una homogeneidad en
la poblacion, en cuanto a la posesion de recursos digitales, y poder concluir que

existe una gran brecha digital (Sanchez, 2021, p.105).

En definitiva, la pandemia de Covid-19 ha logrado demostrar que la humanidad no
esta preparada para enfrentar cualquier circunstancia, y mas si se trata de desastres
naturales como el que acontecio en 2020, ahora las consecuencias de esto ya estan
en la actualidad, se ha hablado de una nueva realidad, donde realmente hay que
aprender de esto y no solamente dejarlo pasar, considerar que realmente México
tiene grandes desigualdades, lo cual no permite que los programas que se
implementen ayuden por igual a todos los mexicanos, y que no solo algunos

cuantos, sean beneficiados, como en la pandemia de Covid-19.
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Capitulo Il: Educacion a distancia una alternativa frente a
la pandemia por COVID- 19

Este capitulo tiene como finalidad explicar la modalidad de educacion a distancia,
la cual tiene antecedentes no tan recientes. Se abordara desde su definicion, para

continuar examinando su evolucion.

2.1 ;Como se define la educacién a distancia?

Cuando hablamos de educacion a distancia puede ser que la primera palabra que
nos llega a la mente sea tecnologia, puesto que en pandemia gracias a los medios
tecnologicos se logré que la educacion siguiera adelante, lo cierto es que nos
acercamos a una definicion, ya que sin importar el lugar donde se encuentren

alumnos y docentes interactuan a pesar de no encontrarse en un aula presencial.

A pesar de que en la pandemia se logro realizar la educacion a distancia por medio
de los medios de tecnologia digital, es conveniente tener el claro, que han existido,

otros recursos para llevar a cabo la educacion a distancia.

Con frecuencia se piensa, que la educacion a distancia ha incluido el empleo de
recursos informaticos que en la actualidad tienen una presencia cotidiana para
nosotros, pero la verdad es que no es asi, se han utilizados diferentes medios de

comunicacion disponibles en diferentes momentos.

Por ende, el concepto de Educacién a Distancia no es algo nuevo que haya surgido
es estos tiempos; diversos autores la han intentado definir, a continuacién, se

presentan algunas de sus definiciones:

Garcia Areito (1987) tras un recorrido por diferentes definiciones, que han elaborado

diferentes autores, en torno a la educacion a distancia, concluye que es:
(...) un sistema tecnoldgico de comunicacién masiva y bidireccional, que
sustituye la interaccién personal en el aula de profesor y alumno como medio

preferente de ensefianza, por la accion sistematica y conjunta de diversos
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recursos didacticos y el apoyo de una organizacién tutorial, que propician el
aprendizaje autonomo de los estudiantes (p.8).
Otra definicidon que puede ser mas detallada, que la que establece Garcia Areito es
la de Brenda Cabral (2011), quien destaca, el efecto de la globalizacion y las

tecnologias dentro de su analisis. Esta autora, concibe, este tipo de educacion,

como:
una modalidad para impartir conocimientos, habilidades y actitudes
mediante actividades seleccionadas, planeadas e institucionalizadas que se
encuentran en los materiales de aprendizaje. Ademas, en este tipo de
ensefanza el tutor marca las obligaciones y responsabilidades entre él y el
estudiante, estableciendo un seguimiento del mismo, para posteriormente
evaluarlo y dar continuidad a su proceso de aprendizaje. Es importante no
perder de vista que la comunicacion se da normalmente en un ambiente en
el que existe una separacién de espacio y, a veces, de tiempo. Dicha
interaccion se realiza mediante textos impresos, por medios electronicos,
mecanicos, o por otras técnicas (teléfono, fax, etcétera) (p.12).
Con estas dos definiciones, se logra tener una mejor perspectiva sobre el concepto
de educacion a distancia, la cual la podemos definir como una modalidad donde
interactuan alumno y docente por medio de diferentes medios de comunicacion que

tiene lugar en espacios y tiempos diferentes, con el fin de permitir el proceso de

ensefianza-aprendizaje, que se emplea en las aulas presenciales.

2.2 Desarrollo y evolucion de la educacioén a distancia

La educacion a distancia se ha implementado desde mucho tiempo atras, cuenta ya
con una historia. En relacién con esto, se han identificado tres generaciones

diferentes de este tipo de educacion y en cada una de ellas, se han empleado
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recursos diferentes. A continuacién, se presenta un cuadro, con la caracterizaciéon

de las generaciones mencionadas.

Generaciones de la
Educacion a Distancia

1. Cowaspom[moiw 2. Multimecia
Finales del siglo XIX Finales de los anos
y principios del siglo sesenta.

XX.
Se afiaden mds

La interaccién es por recursos a parte de

medio de textos los impresos como

impresos enviados casestes de audio o
por correo. video.
Esquema 1

El inicio de la educacion a distancia se ubica en Inglaterra en 1840, con Isaac
Pitman, quien llevé a cabo el intercambio de postales sobre taquigrafia, con sus
alumnos (Garcia Areito, 1999, p.6). Esta experiencia educativa, llevada a cabo hacia

finales del siglo XIX, forma parte de la primera generacion de este tipo de educacion.

Esta primera generacion de la educacion a distancia se caracteriza por la poca
interaccidon entre alumno y profesor, puesto que solo se enviaban textos escritos;
practicamente se trataba, de las lecciones presenciales por escrito, las cuales eran
enviadas por correo a cada uno de los alumnos, asi ellos las realizaban y las
enviaban de vuelta al profesor (Jardines, 2009). Se puede observar que el alumno

debe de tener un cierto grado de autonomia para realizar cada una de las




actividades, ademas de que la correspondencia tardaba en llegar al destinatario,

por lo cual, el proceso de ensefianza era lento.

Un dato que es importante destacar, es que los docentes de esta modalidad
educativa ya cumplian desde la primera generacion con un rol de tutores u
orientadores, pue se encargaban de responder. cada una de las preguntas de sus
estudiantes (Garcia Areito, 1999).

La segunda generacion, trae consigo un mayor numero de recursos didacticos, que
van mas alla de los textos escritos, es decir de caracter multimedia, lo que va a
permitir a los maestros que la conducian, el empleo de estrategias visuales y
auditivas en la ensefianza. Se apoyaron en inventos, que se fueron generando poco
a poco, como son: la radio, la television y el teléfono. Siendo este ultimo un medio
fundamental para la interaccién entre tutor y alumno. De esta manera se lograba
una mayor comunicacién, que en la primera generacion de educacién a distancia
(Morales, 2014). Un ejemplo muy particular es el que menciona Jardines (2009)
donde se crea la Universidad Abierta Britanica, donde se utilizaron medios

audiovisuales para complementar los textos escritos.

Por ultimo, en la tercera generacion, con la creacion del internet y las redes digitales
se logra establecer una educacion a distancia, como la podemos observar en
nuestros tiempos, que se caracteriza por una mayor interaccion con el docente y
sus alumnos, ya sea de forma sincrénica o asincronica. Se utilizan mas los recursos
tecnolégicos, como videoconferencias, correo electronico, grupos de discusion,
entre otros. (Garcia Areito, 1999; Jardines, 2009).

El empleo de ordenadores, en esta modalidad de educacién a distancia de tercera
generacion, posibilita la comunicacion inmediata, es decir sincrénica; pero mantiene
la comunicacién desfasada, o también conocida como asincrénica, que ha estado

presente desde los inicios.

Este recorrido, por las diferentes generaciones de la educacion a distancia, hace
notorio que las tecnologias no fueron desde un inicio las herramientas

fundamentales de la educacion a distancia, pero si hay un factor muy importante
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que se implementd en cada una de las generaciones, se trata de los medios de
comunicacién, ya sea por correspondencia, teléfono o una computadora. De tal
manera, para que se pueda llevar a cabo es importante tener en cuenta la
interaccidon entre los docentes y los estudiantes, al mismo tiempo que identificar
que el rol del profesor es también el de tutor u orientador, que busca orientar a los

alumnos en su aprendizaje.

2.3 Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Si bien la educacion a distancia no comenzé de la noche a la mafana, ni mucho
menos se origina a partir de la tecnologia. De hecho, fue paso a paso, donde se
disefaron estrategias de acuerdo con los temas a impartir, al mismo tiempo de

buscar los medios para llevarla a cabo.

Es claro que la época influyo en la implementacion de la educacion a distancia, de
modo que en la primera generacion se implementaron las lecciones escritas y
enviadas por correo, pero con el paso del tiempo ya no eran suficientes solo los
escritos de las clases, asi que se debieron de implementar otras estrategias que
lograran el mismo objetivo de realizar la educacion a distancia, claro que tomando

en cuenta diferentes medios.

2.3.1 Definicion de estrategia de ensefianza

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, por un lado, la ensefianza y por el otro el
aprendizaje y cada una de ellas, tienen sus propias estrategias, que bien se
complementan la una con la otra. Puesto que las estrategias de aprendizaje
corresponden a los alumnos, mientras que las de ensefianza son mas propias de
los profesores. Como lo cita Diaz Barriga y Hernandez Rojas (2002), donde las

reconocen como aproximaciones asi:
La aproximacion impuesta consiste en realizar modificaciones o arreglos en
el contenido o estructura del material de aprendizaje, sea por via escrita u
oral, y la aproximacién inducida se aboca a entrenar o promover en los

aprendices el manejo que éstos hacen por si mismos de procedimientos que
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les permite aprender significativamente (Levin, 1971; Shuell, 1988 citado en

Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2002, p.139).

A partir de lo anterior, la aproximacion inducida, se conoce mejor, como estrategias
de ensefanza, las cuales son aplicadas por los docentes, ya que su quehacer debe
de estar guiado, y asi como lo mencionan Rebeca Anijovich y Silvia Mora (2013):
“responder a la pregunta Y en el aula s qué hacemos?” (p.11). Amodo de respuesta,
se puede afirmar que cuando los docentes estan en el aula deben de planificar,
disenar los materiales, saber el como, cuando y donde aplicar sus estrategias, en
este terreno son los “programadores de software educativo” (Diaz Barriga y
Hernandez Rojas, 2002, p.139).

Definir las estrategias de ensefianza, no es una tarea facil, puesto que, se han
propuesto diferentes términos para nombrarlas, como técnicas o estrategias de
aprendizaje y de ensefanza (Anijovich y Mora, 2013). Pese a esta confusa

delimitacidon para este trabajo se entiende como estrategias de ensefianza a:

El conjunto de acciones que genera el docente en el aula de con el fin de promover
aprendizajes significativos en los alumnos, por ello se trata de que los alumnos
comprendan el por qué y para qué de los contenidos impartidos (Diaz Barriga y
Hernandez Rojas, 2002; Anijovich y Mora, 2013).

Las estrategias de aprendizaje no son una para todos los temas y mucho menos
que pueden ser utiles para todos los maestros, de modo que para construir una
estrategia se deben considerar algunos aspectos como lo son:
1. El tipo de contenido que se va a transmitir
2. Caracteristicas generales de los alumnos (nivel de desarrollo cognitivos,
habitos de estudio, conocimientos previos, etc.)
3. El o los objetivos que se desean lograr por medio de las actividades
4. El trabajo intelectual que los alumnos realizan
5. Evaluacién constante en el proceso de aprendizaje de los alumnos (Diaz
Barriga y Hernandez Rojas, 2002, p.141; Anijovich y Mora, 2013, p.24).

6. Ademas, agrego, los recursos y el contexto donde se emplearan.
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Disefiar las estrategias a implementar en el aula de clases no es una tarea sencilla,
y si le agregamos que no todas las estrategias tendran resultados positivos, la labor
se vuelve mas pesada, ya que hay muchos factores que pueden influir en el éxito o

fracaso.

2.3.2 Definicion de estrategia de aprendizaje
Ahora bien, como ya se menciono, las estrategias de ensefianza vienen de la mano
con las estrategias de aprendizaje, por lo que podemos definir a estas, de acuerdo
con Valle et al (1998) como una serie de actividades, tareas, trabajos o planes de
forma intencional y consciente que buscan lograr un objetivo de aprendizaje en el
alumno, de tal manera que los estudiantes tienen cierto grado de decision en su
proceso de aprendizaje. Otra definicién es la que aporta Miramontes et al (2019)

citando a Gonzalez, donde la define como:

. acciones y pensamientos que ocurren en los estudiantes durante la
adquisicion de un conocimiento, con gran influencia en el grado de
motivacion que propicie el docente, no se trata sélo del manejo de técnicas,
recetas o habilidades especificas en la elaboracion de actividades, sino en

considerar contextos, caracteristicas, necesidades y emociones (p.201).

La ensefianza es un proceso complejo que esta determinado en muchos factores
como son las estrategias de ensefianza y las de aprendizaje, a la vez que cada una
de ellas depende de otras caracteristicas, de este modo, se puede concluir que en
la educacién depende tanto de la responsabilidad de los docentes como de los

alumnos.

El reto en este aspecto sera como realizar estrategias que logren aprendizajes
significativos en modalidad a distancia, para esto Miramontes et al (2019) plantean
una serie de preguntas que pueden ser un referente para este trabajo: ¢Cdémo
solventar las dificultades que enfrentan los estudiantes inscritos en la educacion a
distancia?, ;Cuales son los inconvenientes que presentan en su proceso

educativo?, ;Como evitar su desercién?, ;cémo lograr que se interesen en los
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cursos?, ¢como mejorar las relaciones entre docentes y estudiantes? y ¢como

lograr el cumplimiento de las metas que implican trabajo colaborativo? (p.201).

Las preguntas propuestas marcan un objetivo para lograr una mejor educacion a
distancia, de esta manera es importante averiguar ¢ cuales son las estrategias que
se han ido implementado? y averiguar si realmente se han respondido a todas estas

preguntas.

2.3.3 Las estrategias de ensefanza-aprendizaje a distancia
Como se ha retomado en apartados anteriores, muchas veces se denominado a las
estrategias empleadas en la educacion como estrategias de aprendizaje, pero que
en realidad se deben de identificar como estrategias de ensefianza, ya que son mas
bien aplicadas por los docentes. Por tal motivo, en este apartado se hablaran de
estrategias de ensefianza-aprendizaje, porque ambas tienen como finalidad el

aprendizaje significativo en los alumnos.

Como marcan los inicios de la educacion a distancia, la primera estrategia que se
implemento fue la de transcribir las clases presenciales, para que los alumnos
recibieran las lecciones impartidas por correo y las estudiaran. Esta estrategia, solo
se centraba en los contenidos, que en cierto modo solo eran transmitidos, no se

puede decir con certeza si realmente generaba un aprendizaje en los estudiantes.

En cada una de las generaciones de la educacion a distancia se han incorporado
mas elementos que propician el aprendizaje de los alumnos, y asi constituir
estrategias de aprendizaje que estén centradas en el estudiante y no solo en los

contenidos que se desean impartir.

Valenzuela (2000) realiza una comparacion entre la educacion presencial y la
educacién a distancia. Y a partir de dicha comparacion, se pueden establecer las
siguientes caracteristicas, que presenta la educacion a distancia en linea:

+ Comunicacién asincronica entre docente y profesor, donde no importan que

no compartan el mismo lugar geografico y tiempo.
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+ Se asigna a un equipo docente para atender a un solo curso donde se
encuentra el profesor, el tutor, asesor tecnolégico, disefiador instruccional y
disefiador grafico.

+ Existe mayor autonomia de los alumnos, ya que las actividades estan mas
centradas en el estudiante.

+ Los grupos de un solo curso se caracterizan por ser muy grandes, un solo
profesor atiende a muchos alumnos.

+ Existe una mayor diversidad cultural dentro de los estudiantes, incluso puede
pertenecer a diferentes paises.

+ Esta mas presente la comunicacioén escrita y con ello mejores habilidades de
comunicacion escrita.

+ Habilidades tecnoldgicas, ya que la mayoria de los cursos utilizan recursos
tecnoldgicos para su implementacion.

+ Ultilizan diversos medios de comunicacidén, como audios, videos, etc.

+ No se toma muy en cuenta las emociones de los alumnos, al no existir una

interacciodn directo con profesor y otros compaferos (pp.4-5).

Ante estas caracteristicas, se puede reflejar que la educacién a distancia en linea
es un medio muy distinto a lo que se emplea en lo presencial, por tal motivo las
estrategias que se deben utilizar en este tipo de modalidad deben de considerar

dichos elementos.

Un ejemplo muy centrado en educacion a distancia en linea fue el que se llevo a
cabo durante la pandemia propiciado por el Gobierno de la Ciudad de México, donde
las estrategias fueron centradas mas en los recursos a utilizar, tal y como se muestra

en la siguiente tabla:
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Tabla 1. Aprendizaje a distancia

Apoyo en la gestion de las clases y la

Aprendizaje

en linea

Plataformas

Clases en vivo

Aprendizaje
invertido basado

en videos

Aprendizaje por television

Radio

Radio clasica o

unidireccional

comunicacion entre el profesor y los alumnos.
Asignacion de cursos

Seguimiento de las evaluaciones de los
alumnos

Acceso a diferentes contenidos multimedia por
medio de internet

Diversidad de plataformas

Son dirigidas por el propio docente

Se requiere de competencias digitales basicas
Se utilizan por medio de distintos medios
tecnologicos

Es realizada en tiempo real, donde hay
oportunidad de retroalimentacion

Son clases pregrabadas por los docentes

Se acompafian de algun otro tipo de material
como diapositivas, cuestionarios, guias, sitios
web, etc.

Interacciéon con el docente por medio de
mensajes o videollamadas.

Son programas donde se presentan
informacion conceptual en el mundo real
Tienen un horario ya establecido

Abarca a un mayor numero de estudiantes al
mismo tiempo

Las clases principalmente son expositivas
Son pequenas capsulas informativas,
entrevistas, noticias y ejemplos

Se puede escuchar en cualquier lugar
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No existe interaccion de los estudiantes, por lo
que los contenidos solo son transmitidos
Hay mas participacion de los estudiantes, se

_ puede solicitar que canten, bailen, jueguen,
Radio

. _ realizar preguntas, entre otras.
interactiva

Se requiere de acceso a internet para que
pueda existir mayor interaccion.
Informacion obtenida de la Secretaria de Educacion Publica [SEP], Subsecretaria de
Educacion Basica [SEB] y Organizacion de Estados Iberoamericanos [OEI]. (2021),
pp.15-22.

Las estrategias que propone la SEP, por medio de la Subsecretaria de Educacion
Basica, en colaboracion con la OEI, toma en cuenta los medios a utilizar en la
educacioén a distancia, de tal manera que la institucién a impartir sus clases debera
de tomar en consideracion la infraestructura tanto de la escuela como de los
alumnos, ya que como lo mencionaba Gonzalez es importante tener muy en cuenta
el contexto donde se van a despefar, siendo este aspecto importante en la
educacion en México, ya que no todas las familias mexicanas cuentan con los
recursos necesarios, tal y como se plantea en este trabajo, con las comunidades

rurales.

El contexto no es el unico problema para lograr que la educacion a distancia tenga
mayores resultados. Autores, como Miramontes et al (2019), han identificado
algunas otras limitaciones de este tipo de educacion. En la siguiente lista, se
presenta la seleccion que han hecho al respecto:

+ Dificultad para trabajar en equipos

% Poca comunicacién entre docente y alumnos

¢+ Desvinculacion con la institucion educativa

+ Escasas habilidades comunicativas

+» Aislamiento

% Conflictos y contribuciones disruptivas

+¢+ Dificultad para motivar a los estudiantes (p.206).
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Junto con estas areas de oportunidad Miramontes et al (2019) también ofrecen una
serie de estrategias para mejorar estas oportunidades, que se presentan en la
educacion a distancia, siendo las mas destacables las siguientes:

1. Reflexion sobre la responsabilidad del trabajo en equipo, teniendo en juego
la confianza
Toma de decisiones mediante votacion
Generar relaciones informales
Compartir dificultades y la forma de solucionarlas

Medios de contacto activos, tanto del profesor como de los alumnos.

o 0k~ w N

Generar climas de confianza, que puede iniciar con un saludo en cualquier

conversacion

Realizar presentaciones en publico

8. Utilizar foros virtuales, videoconferencias, paneles, entre otras; para expresar
puntos de vista adecuado

9. Propiciar que las retroalimentaciones sean positivas mas que negativas

10.Mostrar empatia con los estudiantes y el profesor, y asi comprender las

problematicas o situaciones dificiles que se puedan presentar, con la

intencién de brindar ayuda (pp. 206-211).

Estas estrategias en comparacion con las presentadas por la Subsecretaria de
Educacién Basica estdn mas orientadas a establecer un mejor ambiente en la
educacién a distancia, ya que existe mayor comunicacion entre todos, es decir entre
profesor y alumnos, y entre los mismos estudiantes. En estas estrategias se puede
notar la presencia de la orientacion, al no enfocarse solo en los contenidos a
impartir, o bien en los medios a utilizar, sino tener en cuenta las emociones de los

alumnos y los docentes.

Para concluir, la educacién a distancia tiene sus origenes desde tiempo atras, por
lo que no fue algo que surgi6 gracias a la pandemia, mas bien son otros los factores
que han permito su existencia. Lo cierto es que gracias a los avances tecnoldgicos
se ha ido modificando, de comenzar con solo transmitir los contenidos, a una opcion

mas interactiva, que favorezca el aprendizaje significativo en los alumnos.
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Desde los origenes de la educacion a distancia se ha planteado la figura del docente
como tutor u orientador, lo que puede reflejar que no solo se deben de centrar las
estrategias de aprendizaje en lo que se debe impartir (contenidos) o los medios para
que se pueda desarrollar, también es necesario considerar a los alumnos, desde
sus propias capacidades, el contexto en el que se encuentran, las situaciones por
las que estén pasando, en pocas palabras a pesar de que no se tanga un contacto
directo entre los sujetos se deben considerar sus emociones, como un factor de

éxito o fracaso escolar, bien se dice que sin emocion no hay aprendizaje.
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Capitulo lll: La orientacidén educativa en las comunidades
rurales ante la educaciéon en pandemia

Este capitulo tres tiene como finalidad hablar sobre la orientacion educativa,
partiendo desde su definicién, continuando con la importancia que puede tener
dentro de las comunidades rurales y con esto concebir al docente desde un rol de
profesor-orientador y al mismo tiempo identificar la educacion emocional como un

medio de orientacion.

A partir de la revision que se hara sobre la orientacién educativa en este capitulo,
se hara énfasis en el principio de intervencién social, en el area de los procesos de
ensefanza y en el modelo de programas. Este énfasis, se llevara a cabo, para
establecer una base que dara sustento a la propuesta pedagdgica que se presenta

en el ultimo capitulo.

3.1 Orientacidon educativa: origen y desarrollo.

Para hablar de orientacion se debe realizar un pequefo recorrido desde sus
origenes y como ha ido evolucionando, por lo que es importante reconocer que la
orientacion surge a inicios del siglo XX, como un proceso de ayuda a los individuos,

pero que no toma en cuenta las diferentes etapas de la vida.

La orientacion ha tenido a lo largo de la historia multiples aportaciones, podemos
comenzar, por mencionar uno de sus antecedentes que esta situado, en la época
clasica con los grandes filésofos griegos. El lema adoptado por Socrates “Condcete
a ti mismo” se ha integrado como uno de los principales objetivos que se persigue
en los procesos de orientacidon. (Bisquerra, 1996; Sanchiz, 2009). Asi, poco a poco
se ha ido construyendo la orientacién, teniendo con ella a grandes precursores, pero
no nos detendremos mucho a hablar de ellos, ya que lo que nos compete es definir

la orientacion.

En los inicios del siglo XX, nace la orientacion, como una disciplina, principalmente
con el termino Vocational Guidance (orientacion vocacional), gracias a Frank
Parsons, quien funda la primera oficina de orientaciéon en Boston “Vocational

Bureau” (Bisquerra, 1996; Sanchiz, 2009), la cual trataba de ayudar a los jovenes
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en la busqueda de empleo, comenzando con el conocimiento de si mismos,
informacion de los diferentes trabajos y asi finalizar en la relacion de ambos
aspectos, y con esto lograr insertar al individuo en el trabajo mas adecuado, de

acuerdo con sus caracteristicas (Bisquerra, 1996).

La orientacion en sus inicios no contempla su relacion con la educacién, mas bien
va a centrarse en el ambito de lo vocacional o profesional, es decir, orientar a los
jévenes para la eleccion de un empleo, a partir de conocer sus caracteristicas
propias, como pueden ser: habilidades, conocimientos, aptitudes, intereses,
recursos Yy limitaciones, (el conocerse a si mismos). Y con esto favorecer la inserciéon

de los individuos en la sociedad.

En este punto, cabe la pregunta, ;Como se dio la transicién de la orientacién
vocacional a la orientacién educativa? Este suceso se debe a Jesse B. Davis, a
quien se le considera como el padre de la Orientacion Educativa, ya que introduce
el primer programa de orientacion al curriculum escolar, el cual estaba destinado al
desarrollo de la personalidad, del caracter y la informacion profesional (Bisquerra,
1996; Sanchiz, 2009). De esta forma la orientacién queda integrada, como un

servicio mas que se ofrece en las escuelas. Bisquerra escribe al respecto:
Davis completa y especifica el papel que la orientacion puede jugar para
conseguir los objetivos de la educacion. Considera que el marco escolar es
el mas idoneo para mejorar la vida de los individuos y preparar su futuro
social y profesional. Como instrumento propone el curriculum de la
orientaciéon vocacional y moral (Bisquerra, 1996, p.25).
Con esto Davis ve la educacion como un medio para la orientacion, con el cual se
puede ayudar al individuo, tanto en el terreno de lo vocacional, como en su
desempeno escolar, personal y social. Desde esta perspectiva va a proponer, cursos
dirigidos a la orientacidn vocacional y moral. Este va a ser el punto de inicio de la

orientacion educativa, como una ayuda para el desarrollo del individuo por medio

de la educacion.
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Con la llegada de los afos veinte la orientacion cambia de enfoque a un modelo
clinico, gracias al surgimiento de temas como la higiene mental, el lenguaje
psicomeétrico, los diagndsticos y con ello el uso de tests y entrevistas, con la finalidad
de que sea una atencién mas centrada en el sujeto, es decir individualizado; es asi
como surge en los afnos treinta el “Counseling”. Siendo este un proceso de ayuda
individualizado para lograr el autoconocimiento y con ello la toma de decisiones
(Bisquerra, 1996; Bisquerra, 2012; Sanchiz, 2009). A partir de lo anterior, la
orientacién gracias al counseling se caracteriza por ser un proceso de ayuda dirigido

a un solo individuo.

Un ultimo paso historico antes de llegar a definir la orientacion educativa se trata de
los anos cincuenta donde la orientacion adopta un enfoque de ciclo vital, desde el
cual, no esta dirigida a una sola etapa de la vida, sino a lo largo de toda la vida,
convirtiéndose en un proceso dinamico. Sanchiz (2009) define la orientacién
educativa correspondiente a esta época como: “(...) un proceso continuo y
educativo, dirigido a la persona como un todo global, donde se deben incluir todos
los aspectos de la vida” (p.29). Con esta definicion podemos concluir que la
orientacion educativa va a incorporar dos elementos muy importantes en la década
de los 50. Uno de estos elementos, fue el concebirla como un proceso a lo largo de
toda la vida (continuo). Y el segundo elemento es abarcar todos los aspectos de la

vida y no solo lo vocacional.

A partir de este breve recorrido histérico de la orientacion, se puede identificar que
dicha disciplina, ha sido denominada de diferentes formas: orientacién vocacional,
orientacién profesional, orientacién educativa, counseling, etc. Mas recientemente
Bisquerra, ha recuperado elementos que han aportado la psicologia y la pedagogia,
hacia la orientacion y propone el término de Orientacion Psicopedagogica. Esta es
la perspectiva que se utiliza para esta investigacion y bajo la cual, se consideran
como parte de ella, algunos elementos, tales como:
+ Conocimiento de si mismo

+ Desarrollo del individuo en los diferentes aspectos de la vida
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+ Enfoque del ciclo vital (Bisquerra y Alvarez, 2005, p.10; Bisquerra, 2012,
p.21)

Asi podemos definir la orientacion educativa o mejor dicho la orientacion
psicopedagdgica como un proceso de ayuda continuo centrado en el sujeto para
potencializar su desarrollo integral, es decir en todos los aspectos de la vida
(escolar, familiar, personal, profesional, social, etc.) y a lo largo de toda la vida, con
la finalidad de lograr el objetivo fundamental el conocimiento de si mismo. De esta
manera, la orientacion debe de estar presente en el proceso educativo de los

alumnos y docentes, ya que es el medio para desarrollarla.

3.2 Importancia de la orientacién educativa en las comunidades rurales

Se ha planteado la idea de que la orientacion educativa (psicopedagogica) es un
proceso de ayuda a las personas para su desarrollo integral y se presenta a lo largo
de toda la vida. Aqui es donde conviene preguntar ¢ para qué tipo de individuos se
destina la orientacion? Ante esta pregunta, en los inicios de la orientacion se destind
a los sujetos que tenian la finalidad de encontrar empleo, después se pueden

categorizar que dentro de la escuela se centraba en los nifios con retraso escolar.

Un autor que nos deja ver en su definicién de orientacion educativa, el centrarse en
el apoyo a los estudiantes para la mejora de su rendimiento académicos, va a ser
Barletta (2020), quien justamente considera que el destino de la orientacidn
educativa, va a ser el dar a poyo a los alumnos con retraso escolar; que pueden ser
ubicados en dos grupos; en el primero, los delincuentes o problematicos, ya que se
tenia como objetivo apoyar en el rendimiento académico de estos alumnos por
medio de tratamientos psicologicos, médicos, pedagdgicos y claro de orientacion.
En el caso del otro grupo, se encontraban los que tenian alguna deficiencia, puesto
que no cumplian con las pautas establecidas de acuerdo con su edad, a esto se le
podria considerar que son nifios anormales, por tal motivo necesitan de ayuda

especializada para continuar con su aprendizaje (p.7).

Ante lo anterior, podemos suponer que la orientacién educativa, en sus inicios,
estaba destinada para un cierto grupo de personas. Esto contrasta con la vision de

la orientacion educativa, que mas recientemente se ha adoptado. Un ejemplo de
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esto es, lo propuesto por Bisquerra y Alvarez (2005); quienes afirman, que la
orientacién psicopedagdgica es “para todas las personas; no solamente para las

que tienen problemas. La orientacion se dirige a todos a lo largo de toda la vida”
(p-10).

Si la orientacion esta destinada a todos sin importar si tienen problemas o no, se
puede agregar que no importa, la zona en donde se encuentren. Considerando

estos elementos, se puede hacer llegar la orientacidon a las comunidades rurales.

En las comunidades rurales se encuentran personas que también requieren de
orientacién, empezando por algo basico como es el conocerse a si mismos; y utilizar
dicho autoconocimiento, para ayudar a su propia comunidad. Desde este punto de
vista, podran ver sus propias necesidades y las de los demas. Por otra parte, al
iniciar este capitulo, se ha identificado que un elemento al que ha buscado
responder la orientacion, es el logro de armonia en las personas, como camino para
alcanzar la felicidad. De esta forma, la orientacion puede ser de gran ayuda para
las comunidades rurales, ya que puede ayudar en algo tan simple, como es que las

personas puedan sentirse felices en lo que hacen y que esto ayude a su comunidad.

Pero, este cometido de la orientacion, no se puede lograr solo, requiere de la

educacion de cada alumno y del apoyo de sus familias.

3.3 La necesidad del docente como orientador

Antes de abordar a el docente en un papel de docente-orientador, es preciso definir
¢, Qué es un docente? se puede retomar como primeras premisas, a aquella persona
que imparte clases en una institucion, transmite conocimientos a sus alumnos; o
bien, considerarlos, como lo menciona Romero Basurto et al (2013), profesionales

de la educacién que:
deben potenciar las capacidades intelectuales de los estudiantes,
propiciar aprendizajes significativos, favorecer el desarrollo del pensamiento
critico y cientifico e intervenir para adquirir nuevas formas de convivencia

democratica en el aula multicultural y diversa, asumiendo asi la
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responsabilidad de desarrollar en los estudiantes las competencias que son

necesarias para continuar aprendiendo a lo largo de la vida (p.35).

Como se ha dicho, los docentes no solo se encargan de impartir conocimientos,
sino de la ensefianza de sus alumnos, que implica grandes aspectos, por tal motivo:
“el docente se constituye en un organizador y mediador en el encuentro del alumno
con el conocimiento” (Diaz Barriga y Hernandez Rojas, 2002, p.3). De tal manera
que, los profesores deben contar con los conocimientos sobre el contexto, los
contenidos curriculares; ademas de planear, desarrollar y evaluar el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Solo por mencionar algunos, porque, existen aun mas
responsabilidades y tareas en su labor docente, pues bien, se debe cumplir con el
principal objetivo de su labor, que es el desarrollo de competencias para el mundo

profesional, laboral, personal y ciudadano (Romero Basurto et al, 2013, p.36).

Como primera impresion, se puede considerar que la labor docente es una tarea
sencilla, pero la realidad es muy distinta, tienen a su cargo grandes
responsabilidades y desafios. No cabe duda, que con el paso del tiempo estas
aumentaran, ya que el mundo no es estatico, siempre implicara cambios, por
ejemplo, con la pandemia se debid establecer la educacidn a distancia, de modo

que:
ante nuevas demandas, en las que se enfatiza la ampliacion de su actividad
pedagadgica al atribuirle la responsabilidad como guia, mediador, del proceso
de formaciéon del estudiante en la medida que le facilita el acceso a los
recursos necesarios para comprender, explicar, tomar decisiones y enfrentar
conflictos desde un adecuado conocimiento de si mismo (Sanchez Cabezas
et al, 2018, p.50).

Ante esto, la orientacion poco a poco se hara presente y con ello, él principal

responsable para que se propicie son los docente, que como lo menciona Sanchez

Cabezas, Lopez Rodriguez y Alfonso Moreira (2018), siendo quien tome el papel de
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guia y mediador en el proceso de ensefianza, que propicien los conocimientos
necesarios para afrontar la vida, asi incluir los saberes intelectuales, de la misma
manera que los ayuden al desarrollo de su personalidad, en la toma de decisiones,
a afrontar conflictos y con ello crear las soluciones. En pocas palabras, la educacién

debe de estar destinada a educar para la vida.

Esta educacion para la vida ha tomado mas un aspecto cognitivo, dejando de lado
lo emocional, se ha visto que las emociones mas que una ayuda para el aprendizaje
representa un obstaculo, lo cierto es que no es asi, no se puede dejar de lado las
emociones y lo que conllevan cada una de estas, por lo que es importante no solo
ensefar conocimientos cognitivos, sino tomar en cuenta la educaciéon emocional
(Garcia Retana, 2012).

Por lo anterior, esta claro que en la educacion estan presentes conocimientos
cognitivos y las emociones, de tal manera que los docentes deben de prestar
atencion. Puesto que, un profesor puede ensefiar muy bien, pero esto no garantiza
que el alumno aprenda; también existe una contraparte, el maestro puede ensenar
y el alumno aprende los conocimientos desde otro medio (Bisquerra, 2012). ; Como
es que se genera esto? Existe un factor muy importante para propiciar un
aprendizaje en los alumnos y es la emocidn, lograr esa motivacion que los impulse

a aprender, por eso no hay aprendizaje sin emocion.

De esta manera, el docente es quien debe de generar este ambiente de aprendizaje
teniendo en cuenta no solo los contenidos a ensefar, también las necesidades de
sus alumnos, buscar métodos, técnicas y recursos que se destinen a lo que se
impartira (Sanchez Cabezas et al, 2018); y lo esencial, el profesor se conozca a si
mismo, es decir, identifique, comprenda y regule sus emociones, sea amable, con
actitud positiva, comprenda a los demas y lo mas importante que sea la persona
mas motivada al realizar su labor (Garcia Retana, 2012; Sanchez Cabezas et al,
2018).

¢,Coémo lograr que el docente tenga estas cualidades? Lo cierto es que no se trata
de una tarea facil, pero tampoco imposible. El profesor puede ser un docente-
orientador gracias a la educacion emocional la cual busca de dotar a las personas
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de competencias emocionales o competencias basicas para la vida, las cuales se
detallaran mas adelante; asi permitir al profesor poseer estas caracteristicas que

después seran ensefiadas a sus alumnos.

La necesidad del docente como orientador, estd en fomentar las competencias
emocionales en sus alumnos, asi lograr integrar lo cognitivo y emocional en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, que les permita a las personas enfrentarse a
las situaciones de su vida (como puede ser una pandemia) y potenciar su desarrollo

integral.

3.3.1. Educacion emocional como medio de orientacion

Un autor que ha mostrado un gran interés por la educacién emocional y que
consecuentemente cuenta con una trayectoria amplia de trabajo, en torno a esta

tematica, es Bisquerra. El concibe a la Educacion Emocional:
como un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar
el desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial del
desarrollo integral de la persona, con objeto de capacitarle para la vida. Todo

ello tiene como finalidad aumentar el bienestar personal y social (2005, p.96).

Esta definicidon no solo la menciona en un solo escrito, mas bien esta presente en
varios de sus textos, que se refieren a la educacidén emocional y asi siendo utilizada
por otros autores. Por lo que, conviene retomar su propuesta, ya que es cierto, la
finalidad de la educacién es brindarles a las personas los conocimientos necesarios
para la vida, pero para lograr esto es necesario que tengan conocimiento de si
mismos Yy consigan insertarse en la sociedad. Esto nos pone en el camino de la
educacion integral. En este punto Garcia Retana (2012) expresa: “El modelo
educativo que considere la educacién emocional como una de sus partes debera
percibir al sujeto desde una perspectiva integral, donde su mente y su cuerpo se

articulan para capturar el mundo externo e interpretar el interno” (p.9).

Al desarrollar la educacion emocional se busca que las personas estén dotas de

competencias que les permitan enfrentar cualquier situacién que acontezca a nivel
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mundial y/o personal, como pueden ser los desastres naturales, pandemias, sismos,
enfermedades, entre otras. Para estos casos criticos, seria conveniente adoptar una
perspectiva de prevencion, mas que de enfrentamiento. Esto se puede hacer
extensivo, siguiendo a (Bisquerra, 2003), a situaciones, tales como: el consumo de

drogas, el estrés, la ansiedad, depresién, violencia, etc.

Es claro, que todos interpretamos el mundo de manera muy distinta, pero eso no
quiere decir que no se pueda solucionar un problema, adaptarse a las situaciones,
al entorno social y natural, lograr cumplir con cada meta y objetivo (Garcia Retana,
2012). Cada persona lo realizara de diferente manera y a su propio tiempo, pero lo
importante para que asi sea, es que cuente con los conocimientos necesarios, como

pueden ser las competencias emocionales.

% Competencias emocionales

Las competencias emocionales son las que se deben ensefar en la escuela para
optimizar el desarrollo integral de la persona, que le permitan enfrentarse a la vida;

pero ¢, Qué es una competencia?

La competencia es el conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para realizar actividades diversas con un
cierto nivel de calidad y eficacia. En el concepto de competencia se integra
el saber, saber hacer y saber ser. El dominio de una competencia permite
producir un numero infinito de acciones no programadas (Bisquerra, 2003,
p.21).

Si una competencia es el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y
actitudes, en cuanto a una competencia emocional, se trata de este conjunto:

“necesario para comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenbmenos

emocionales” (Bisquerra, 2003, p.22).

Las competencias emocionales que se retomaran para este trabajo son las que

propone Rafael Bisquerra. Es conveniente aclarar en este punto, que otros autores
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han hecho propuestas de algunos modelos de competencias emocionales; entre

ellos se encuentran: el de Salovey y Mayer, denominado modelo de cuatro-ramas

de inteligencia emocional o modelo de habilidad; otro es el modelo de las

competencias emocionales de Goleman; y uno mas, es el modelo de la inteligencia

emocional social de Bar-On (Mejia, 2012).

Las competencias emocionales que propone Bisquerra (2003) son las siguientes:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Consciencia emocional: reconocer las propias emociones a partir de
nombrarlas e identificarlas, asi lograr comprender las emociones de los
demas y de las situaciones que se presenten.

Regulaciéon emocional: manejo de las emociones de forma apropiada, a
partir de tomar conciencia de como los estados emocionales influyen en el
comportamiento, para expresar las propias emociones de la mejor manera
de acuerdo con la situacion.

Autogestion: se encuentran caracteristicas relacionadas con uno mismo
como es la autoestima, la actitud positiva, automotivacién, responsabilidad,
el andlisis critico ante las normas sociales, capacidad para buscar ayuda y
recursos, por ultimo, la autoeficacia emocional, que consiste en aceptar las
propias emociones.

Inteligencia interpersonal: es la relacion que tenemos hacia los demas lo
que implica la comunicacion (teniendo el papel como receptor y emisor),
respeto, compartir emociones, asertividad, entre otras.

Habilidades de vida y bienestar: adoptar comportamientos apropiados y
responsables ante la solucion de problemas en los diferentes ambitos de la
vida, lo que implica la identificacion del problema, establecer objetivos,
solucion de los conflictos, negociacidon y generar experiencias optimas (pp.
23-26)

Estas competencias emocionales, se pueden ubicar en un rango de accién que

va desde el conocerse a uno mismo, hasta el desarrollo de capacidades para

relacionarse con los demas; y son una base, para, aprender a resolver los

problemas de cualquier indole, por lo que es importante desarrollarlas en los
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docentes y en los alumnos; y que, no solo sean empleadas dentro del aula; si no
que, puedan trascender a la sociedad. En este punto, vale la pena recordar que
uno de los principales objetivos de la educacién emocional, es influir en la vida

de las personas; es decir, educar para la vida.

3.4 Principio: Intervencién Social

Hasta el momento se ha planteado la definicién de la orientacidén psicopedagdgica
y su importancia en la educacién y en las comunidades rurales. Otro elemento que
se ha abordado es el rol que puede asumir el docente como orientador y se puede
agregar, desde una perspectiva de educacién emocional. En esto, el impulsar el
desarrollo de las competencias emocionales, es de gran ayuda. Ahora es el
momento de plantear que la orientacion sigue, por asi decirlo una serie de pasos;
siendo el primero, la busqueda de dar respuesta a la pregunta ¢ por que?, es decir

las razones por las que se va a realizar la orientacion (Sanchiz, 2009, p.51).

De esta manera, Sanchiz (2009) establece cuatro principios:
» Principio de prevencion
» Principio de desarrollo
» Principio de intervencion social
>

Principio antropoldgico (p.51).

Cada uno esta destinado a dar fundamento a la tarea orientadora, para el caso de
esta investigacion se recuperara el principio de intervencion social. Este principio
consiste, en tomar en cuenta las condiciones contextuales, en las que el orientador
intervendra. De acuerdo con este principio, la orientacion no solo afecta a la persona
implicada, sino también, a las personas que estan presentes en el contexto que le
rodea (Sanchiz, 2009, p.54).

El principio de intervencion social se recupera en esta investigacion, porque no se
busca influir unicamente en los alumnos de la primaria, sino en toda la comunidad.
Y con esto, generar acciones que ayuden a establecer soluciones, en situaciones
extremas, como fue el caso de la pandemia por COVID 19. De esta manera, se
busca que la orientacién tenga un efecto colateral, en las familias y de manera mas

generalizada en la comunidad.
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3.5 Area: orientacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje

El siguiente paso de la intervencion psicopedagogia, tiene que ver, con dar
respuesta a la pregunta ;Qué?, en otras palabras, se trata de identificar los
conocimientos necesarios para desarrollar la labor orientadora, la cual se divide en
cuatro areas: orientacion para el desarrollo de la carrera, orientacion de los procesos
de ensefianza y aprendizaje, atencién a la diversidad y orientacion para la
prevencién y el desarrollo humano (Bisquerra, 1996; Bisquerra y Alvarez, 2005;
Sanchiz, 2009; Bisquerra, 2012).

De las areas de orientacion mencionadas, este trabajo, se ubica en la de orientacién
en los procesos de ensefanza y aprendizaje, la cual se enfoca en todo lo que
conlleva el proceso de ensefianza y aprendizaje. Y, por tanto, dentro de esta area,
se contemplan, las teorias ligadas al proceso de ensefianza-aprendizaje. Y de igual
manera, las estrategias, las técnicas, los recursos y los materiales involucrados en
dicho proceso; ademas de las dificultades de aprendizaje. Es por esto por lo que,
se tiene que esta area, mas que enfocarse en lo que se debe ensefar, se centra
mas en los procedimientos a desarrollar para generar un aprendizaje significativo

en los alumnos (Bisquerra, 2012, pp.23-24).

El posicionar este trabajo, en el area de orientacion de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, responde al cometido que busca la propuesta, que se incluye en la
parte final del mismo; que tiene que ver, con ofrecer una alternativa para el trabajo
docente en las situaciones criticas, que estan ligadas con desastres naturales y de
pandemia; y en las cuales la docencia presencial se encuentra limitada; o bien

imposibilitada totalmente.

Se puede agregar también que, en funcién de estas condiciones extremas, a las
cuales se ha hecho mencién, se ha tomado en cuenta a la educacion emocional,
como una via de orientacion y educacion de la poblacidon, en la intencién de no
centrarse en la parte racional e incluir la parte emocional, a fin de contemplar a los

sujetos de manera integral.
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3.6 Modelo: de Programas de estudio

Por ultimo, es necesario dar respuesta a la pregunta ;Como se realiza la
orientacién? Y la respuesta, se encuentra en los modelos, los cuales son las
estrategias para conseguir la intervencidon psicopedagogica. Los modelos que se
tienen establecidos son: modelo de consulta, modelo clinico o counseling y modelo
de programas (Bisquerra, 1996; Bisquerra y Alvarez, 2005; Sanchiz, 2009;
Bisquerra, 2012).

La finalidad de esta investigacion es crear una propuesta pedagogica, asi que se
utilizara el modelo de programas, el cual consiste en actividades planificadas, para
lograr cumplir con objetivos previamente establecidos, que logren satisfacer las
necesidades detectadas (Sanchiz, 2009). De esta manera, este modelo cumple con
una funcion preventiva, ya que se busca adelantarse a los hechos, antes de que
ocurran y asi lograr estar preparados mediante el desarrollo de competencias
(Bisquerra, 1996).

Todo programa sigue una serie de pasos para su realizacion, los cuales Bisquerra
(1994) los enumera en siete fases:
1) Fundamentacion tedrica
2
3

) Analisis del contexto
)
4) Formular objetivos
)

)
)

Detectar necesidades

5
6
7

Planificar actividades
Realizar actividades

Evaluar el programa (p.11)

De este modo, con esta propuesta pedagdgica se busca poner a disposicion de los
docentes un taller, que les apoye en el desarrollo de competencias, para llevar a
cabo la educacién a distancia, de acuerdo con las condiciones y necesidades
presentes en la comunidad rural, donde se desempeinen. Y asumiendo el rol de
maestros orientadores, que se interesan, en abordar tanto contenidos cognitivos,

como emocionales; y en tomar en cuenta, tantos elementos teoricos, como
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practicos. Es conveniente agregar, que la mencionada propuesta pedagogica, se

presenta en el ultimo capitulo.

Finalmente, la orientacion educativa o, mejor dicho, psicopedagogica esta
encaminada a lograr que las personas se desarrollen integralmente a lo largo de
toda su vida, por ende, la educacién es un factor muy importante para lograr este
objetivo. En un primer aspecto, porque la educacion es para todos y educa para la
vida, este ultimo aspecto engloba todos los ambitos a los que se enfrenta el
individuo dia con dia, por ende, no solo se debe potenciar la imparticion de
conocimientos meramente cognitivos; si no también, considerar los conocimientos

emocionales.

Para el desarrollo de los conocimientos emocionales se debe partir de la educacién
emocional, la cual tendra como objetivo el desarrollo de competencias emocionales
que permitan enfrentarse a la vida, y todo parte en un primer momento desde el
docente, el cual debe de mostrar las caracteristicas de un profesor-orientador que
busque guiar a sus alumnos en este lago proceso de ensefianza-aprendizaje,
teniendo muy en cuenta que lo emocional y lo cognitivo, son dos cosas que no

deben separarse, asi considerar que sin emocion no existe el aprendizaje.

47

—
| —



Capitulo IV: Investigando la experiencia educativa en la
comunidad rural de Payuca, Puebla, durante la pandemia
por COVID-19

En este capitulo cuatro, se recupera la experiencia de educacién que se Vvivi
durante pandemia por COVID-19, en una escuela primaria, asentada en la

comunidad de Payuca, Puebla.

Como primer punto, es conveniente hacer mencion, de que todos vivimos diferentes
experiencias en el periodo 2020-2021, seguramente debido a que nos
desempefiamos en diferentes roles; ya sea como alumnos, profesores o padres de

familia

Por otra parte, los recursos con los cuales se contaron fueron muy variados, desde
disponer de una computadora, hasta solo tener acceso a un celular; o en algunos
casos extremos, no se contd con ningun dispositivo electréonico. De igual manera,

los conocimientos que cada uno tenia sobre la tecnologia fueron muy diversos.

Bajo este panorama diverso que se menciona, se puede entender que la educacion
a distancia, llevada a cabo durante el tiempo de la pandemia por Covid-19, operara
con diferentes matices, en las diferentes partes del pais. Esto pone en el centro de
nuestro interés, el conocer como se llevo a cabo la educacion a distancia en la

comunidad de Payuca, Puebla.

Para entrar en conocimiento, de la experiencia educativa que tuvo lugar en Payuca,
se recuperaran los testimonios de cinco profesores, de la escuela primaria “Fray
Bartolomé de las casas”, que se encuentra ubicada en esta comunidad, centro de
nuestro interés. Se iniciara, estableciendo la condicion que presenta esta

comunidad.

4.1 Payuca una comunidad rural en Puebla

San Andrés Payuca es una comunidad que se encuentra en el municipio de
Cuyoaco en el estado de Puebla, México. Y entre sus habitantes, es comun, sélo

hacer referencia a esta, de manera coloquial, como “Payuca”.
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En esta pequefia comunidad, viven alrededor de 3,988 personas (México Pueblos

América, 2024). Un poco menos de 4,000 personas.

En este punto, surge una pregunta fundamental: ;Se puede considerar a Payuca
como a una comunidad rural? Si retomamos que de acuerdo con el INEGI para que
una localidad sea considera como una zona rural, debe de contar con menos de
2500 habitantes, ante este criterio Payuca no podria considerarse como una
comunidad rural. Dada esta situacion, se puede acudir a otros criterios para definir

la condicion de Payuca.

De acuerdo con la Comision de Estadistica de la Naciones Unidas, se establece
que, una zona rural es donde existe densidad poblacional muy baja, o bien,
practicamente, se encuentra deshabitada. Pero, también se define otro tipo de
localidad, que son los pueblos, los cuales tienen como rasgo de identificacion, que
cuentan con una poblacion de al menos 5,000 habitantes y con una densidad
poblacional minima de 300 habitantes por kildmetro cuadrado (Dijkstra, L., Hamilton,
E., Lall, S. y Wahba, S., 2021).

Si bien las Naciones Unidas dan una perspectiva un poco mas amplia para ubicar a
una zona rural, se debe mencionar, que existen otros factores para la clasificacion
de este tipo de localidades; entre estos se pueden anticipar: las actividades

economicas que desempeifian sus habitantes y los servicios con los que cuentan.

Algunas de las caracteristicas que forman parte de las zonas rurales, son:

v Las actividades econdmicas se centran en actividades primarias.

v" En un metro cuadrado viven pocas personas.

v' Son escasos los servicios publicos (como puede ser el suministro de agua,
drenaje, gas).

v" No se cuenta con una amplia infraestructura en transporte, por lo que muchos
utilizan sus propios medios.

v" Escaso acceso en cuestion de educacion, mercado laboral, salud y desarrollo

profesional (Sposob, 2024).
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De acuerdo con las diferentes clasificaciones poblacionales presentadas, se
presenta que, desde la perspectiva del INEGI, podria ser considerada Payuca, como
una zona urbana, dado el numero de habitantes con que cuenta, pero se considera
que esta no es una clasificacion que le corresponda. Por otra parte, en
consideracion a las caracteristicas en las que viven sus habitantes, se puede
considerar mas como una zona rural; aunque se piensa, que la clasificacién que
coincide con mas exactitud a Payuca, es la que propone la ONU, para un pueblo,
debido a las siguientes caracteristicas que distinguen a Payuca:

+ Habitan 89 personas por cada kildbmetro cuadrado (MarketDataMexico, s.f.),
es decir que sus viviendas se encuentran dispersas en todo el pueblo.

+ El grado de estudios de sus habitantes oscila en promedio entre los 7 y 8
afos cursados (MarketDataMexico, s.f; México Pueblos América, 2024).

s Se cuentan con 6 instituciones educativas, donde se divide en dos
preescolar, dos primarias, telesecundaria y bachiller (México Pueblos
América, 2024), solo se cubre la educacion hasta el nivel basico y el medio
superior.

s En cuestion de economia la mayor presencia de ingresos son los
proporcionados en los hogares (como puede ser la agricultura) y una menor
parte por establecimientos ((MarketDataMexico, s.f.).

% La mayor parte de la poblacion cuenta con electricidad y agua (México
Pueblos América, 2024).

% En temas de tecnologia mas del 80% cuenta con un celular. Con respecto a
el acceso a internet o disponer de una computadora el porcentaje es menor
del 30% (México Pueblos América, 2024).

Ahora bien, ya ubicada Payuca como un pueblo, se puede entender que su
experiencia, en tiempos de pandemia, debié ser muy distinta a la Ciudad de México.
Esto se hace evidente, porque entre sus habitantes, en general, se contaba con
pocos conocimientos con respecto al uso de tecnologias. Al igual que, no se contaba
con preparacion en el campo de la educacion a distancia. Con esto, surge la
pregunta:

¢,Como fue la experiencia de Payuca en la educacion a distancia?
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4.2 Investigando la experiencia de educacioén a distancia en Payuca, Puebla

En este apartado, se presentan algunos testimonios de maestros, a partir de los
cuales, se sustenta una investigacion que explora la situacion que se vivio en
Payuca con la educacién a distancia en la época de pandemia por Covid-19. Se
puede adelantar, que el numero de recursos tecnolégicos con que se conto fue
limitado y esto llevo a maestros, padres de familia y alumnos a buscar caminos

alternos para mantener la actividad educativa en el pueblo.

Se debe agregar, que, a partir de este acercamiento exploratorio, se pretende
identificar algunos elementos, que den sustento al taller que se presenta en la parte
final de este trabajo y que esta dirigido a establecer una alternativa de trabajo para
los docentes a aplicarse en estos casos criticos eventuales, que se viven en
momentos de desastres naturales o de pandemia, en que alumnos y maestros se

ven impedidos para asistir a las escuelas.

4.2.1 La poblaciéon a investigar

La investigacidon se realizé6 en San Andrés Payuca, en la escuela primaria “Fray
Bartolomé de las Casas” que se encuentra ubicada en la calle de Cuauhtémoc No.

2, Seccion Segunda, la cual corresponde al turno matutino.

La investigacion se llevd a cabo durante el ciclo 2023-2024, en la cual se
entrevistaron a cinco profesores los cuales aun se mantienen laborando en este
ciclo, si bien la muestra es intencional, por lo cual los entrevistados se seleccionaron
considerando ciertos criterios especificos, tales como:
» Estar como maestro frente a grupo, en la escuela primaria Fray Bartolomé de
las Casas, en el periodo de pandemia
» Mantenerse en la actualidad, como maestros frente a grupo en la escuela
primaria Fray Bartolomé de las Casas en Payuca
» Contar con una larga experiencia en la docencia a nivel de educacion
primaria, de este modo la profesora con menor experiencia cuenta con 14
afios; mientras que, el docente con mayor numero de afios en servicio cuenta

con 31 afnos de experiencia.
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» Otra caracteristica que presentan los profesores entrevistados es que en su
mayoria atendieron diferentes grados escolares, es decir los maestros que
conforman la muestra cada uno atendié un diferente grado escolar;
unicamente se tuvieron a dos profesores que atendieron el primer grado; los
tres maestros restantes atendieron diferentes grados, especificamente,
segundo, cuarto y quinto grado. Esto nos deja ver que, en nuestra muestra,
se incorporaron sujetos con diferentes experiencias por cuanto a trabajar con

grados escolares diferentes.

Es interesante ubicar que, de los cinco profesores entrevistados, ninguno se
encuentra viviendo en la comunidad de Payuca, viven en pueblos cercanos a la
localidad, por lo tanto, todos realizan un traslado a la institucién no mayor de una
hora. De tal manera, que durante la pandemia este recorrido no tuvo que ser

necesario, al menos no todos los dias.

Como ya se ha mencionado, los docentes que se entrevistaron cuentan con una
larga trayectoria en educacién primaria, pero para motivos de la investigacion, solo
se seleccionaron a los que tienen como minimo 4 afos en la primaria, de tal manera
que laborando en la escuela “Fray Bartolomé de las Casas” la profesora que cuenta
con menor trayectoria es de 5 afios y el maestro que tiene mas tiempo cuenta con

13 anos en la institucion.

Sin duda con la gran trayectoria con la que cuentan los entrevistados, se les han
presentado no solo cosas buenas, también algunos retos que han logrado superar,
pero antes de abordar sus dificultades; se debe comenzar con lo bueno que les ha
dejado ser profesionistas en la educacion: “convivir con los nifios, apoyarlos, saber
qué necesidades tienen, compartir conocimiento” (Maestra Paty, Comunicacion
personal, 02 de julio de 2024). Con la opinidén de la maestra, se puede observar que
a los docentes les agrada poder impartir los conocimientos a sus alumnos y claro
con ello el desempefio que se logre, es decir que los aprendizajes logrados por sus

alumnos, los puedan aplicar a su vida diaria.

El impartir conocimientos no es una tarea sencilla y, por tanto, a lo largo de la

trayectoria, que tienen los profesores que conforman la muestra, han pasado por
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diferentes obstaculos, de los cuales ellos mencionaron algunos, de la siguiente

manera:

X/
L X4

“En este ciclo escolar ... cuando iniciamos el segundo afio la mayoria de
los niflos no sabia leer y venian muy indisciplinados y mi reto fue que la
mayoria aprendiera a leer y que se disciplinara un poco...” (Maestra Eva,
comunicacion personal, 01 de julio de 2024).

“... Antes de llegar a esta escuela, estaba trabajando alla por limites,
Veracruz, por Poza Rica, y tenia que irme cada ocho dias. Y el abandonar
a mi familia es lo unico que me dio” (Maestro Samuel, comunicacion
personal, 01 de julio de 2024).

‘... es un exalumno que tuve en otra escuela. Era muy inquieto, era
demasiado... Pues no podia diagnosticarlo como hiperactivo, decia que
muy inquieto ...” (Maestro Aurelio, comunicacion personal, 02 de julio de
2024).

“Uno de los principales retos es cuando me dieron por primera vez, primer

afio, porque yo nunca habia tenido primero ...” (Maestra Paty,

comunicacion personal, 02 de julio de 2024).

Cada docente tiene diferentes experiencias y como cualquier persona, todos

tenemos diferentes retos que enfrentar, donde estan implicados diferentes factores

para determinar si se trata de una dificultad o no, por ello los docentes no tienen un

problema en comun, mas bien son muy diferentes, ya que a cada uno lo determinan

Sus experiencias, su sentir y los conocimientos con los cuales cuentan.

4.2.3 Metodologia con la cual se llevé a cabo la investigacién

Para realizar la investigacion, se siguié una perspectiva cualitativa, bajo la cual se

busca entender, como bien los sefala Bisquerra, “el contexto de forma holistica. Es
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decir, observando el contexto en su forma natural y atendiendo sus diferentes
angulos y perspectivas” (2004, p.277). De tal forma que al investigar en particular a
la primaria “Fray Bartolomé de las Casas” se buscé conocer un poco mas el
panorama bajo el cual, vivieron los profesores entrevistados, sus experiencias de

docencia durante la pandemia por Covid-19.

Una de las modalidades de la investigacion cualitativa, es la biografica narrativa, y
esta es la que se recuperd para comprender la experiencia que tuvieron que
enfrentar los profesores entrevistados, durante la pandemia. Bajo esta modalidad
de investigacion, “las narrativas permiten a los docentes crear explicaciones sobre
si mismos, relacionados con la disciplina que ensefian y su vida en funcién de esa
disciplina” (Lutovac y Kaasila, 2013, como se cité en Morales y Taborda, 2021,
p.175).

Bajo esta linea de recuperacion de los relatos individuales, se realizé una entrevista
a cada uno de los miembros de la muestra. Esta entrevista fue semiestructurada y
tuvo como objetivo: “obtener informacion de forma oral y personalizada, sobre
acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de la persona como las creencias, las
actitudes, las opiniones, los valores, en relacion con la situacion que se esta
estudiando” (Bisquerra, 2004, p.336). De esta forma, los profesores entrevistados,
compartieron sus experiencias, vivencias, dificultades y aprendizajes que

obtuvieron, durante la pandemia por Covid-19.

4.3 La primaria “Fray Bartolomé de las Casas” en pandemia.

La educacion a distancia en el periodo 2020—2021 fue una educacién espontaneay
claro improvisada, 0 como se mencionaba en esos tiempos una “Educacion de
emergencia”, al ser la pandemia por Covid-19 algo inesperado, nadie estaba
preparado para ello. Asi un 17 de marzo de 2020 comenzaria una nueva realidad
para la educacion y la vida en general; de tal manera que las clases no se impartirian
como estdabamos acostumbrados, ya que debian de desempefiarse desde casa;
dejando aulas vacias, sin ningun tipo de convivencia entre alumnos y profesores, a

partir de ese dia el unico intermediario seria la tecnologia.
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La primaria “Fray Bartolomé de las Casas” no fue la excepcion de dicha suspension,
como todas las escuelas, de todos los niveles de educacion en México, sus clases
presenciales se suspendieron; y a cambio, de dicha suspension empezaron las
clases a distancia, sin que se tuviera claridad con respecto a cuanto tiempo duraria.
Un testimonio, de una de las maestras entrevistada, en estos momentos de inicio
de la pandemia, es en el que expresa: “al principio haciamos una planeacion normal
a como trabajabamos en el salon, pero ... a los papas se les hacia dificil [no
conocian como llevarla a cabo] y entonces tuvimos que cambiar de estrategia”

(Maestra Carol, comunicacion personal, 01 de julio de 2024).

Al ser la pandemia, un suceso inesperado, los profesores de la escuela Fray
Bartolomé, quisieron llevar sus clases, tal cual lo hacian en el aula presencial,
empleando las planeaciones a las que estaban acostumbrados y haciéndoselas
conocer a los padres de familia, para que les apoyaran en el proceso educativo,
pero pronto cayeron en cuenta, que tenian frente a si condiciones diferentes para
llevar a cabo su docencia. Es asi como, empezaron a experimentar con la tecnologia
de WhatsApp, ensayando mediante prueba y error, intentando una y otra vez, para
cumplir con lo establecido, que fue desarrollar la educacion a la distancia; esta tarea,
no solo dependia de los docentes, también de los alumnos; y claro esta, de los
padres de familia. De esta forma, cada dia que transcurria era un nuevo aprendizaje,

bajo el cual se descubrian, nuevas estrategias a implementarse.

4.3.1 Las estrategias de enseianza a distancia que implementaron los

maestros en Payuca, durante la pandemia.

Como ya se mencionaba en el apartado anterior, en la primaria “Fray Bartolomé de
las Casas” la educacion en tiempos de pandemia por Covid-19 se llevo a cabo a
distancia, de acuerdo con lo indicado por las autoridades. Y el comienzo, no fue
nada sencillo; ya que ni maestros, alumnos, ni sus padres, estaban acostumbrados

al empleo de tecnologias o algun otro medio que involucrara mantener la distancia.

Un aspecto del que hicieron mencion los profesores entrevistados es que su papel
como maestros fue revalorizado. Esto sucedié debido a que los padres debieron

tener una colaboracién mas estrecha con los profesores, en la educacion de sus
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hijos y se dieron cuenta de la complejidad, que conlleva el trabajo del docente. Una

13

de las maestras expreso: se revalorizé el papel del maestro, viendo que

efectivamente si hace falta alguien que ... los guie, alguien que los oriente ...
(Maestra Paty, comunicacion personal, 02 de julio de 2024). Con mayor precision
se puede agregar, que, también los padres de familia se dieron cuenta de las
funciones que desempenan los maestros, al igual que muchas de las quejas que se
tenian en lo presencial, en ocasiones son infundadas. Al respecto, el maestro

Aurelio comento:
... los padres de familia se dieron cuenta de la falta que hacen los maestros
o el papel que desempefiamos nosotros en la educacion de sus hijos. Porque
no es lo mismo que siempre se quejaban de que hay el maestro nada mas
no hace nada ... Para mi es la gran ensefanza, que nos valoren por el
trabajo que desempefamos, que aparentemente es muy facil, pero ya al
realizarlo, al llevarlo a cabo, [no es como aparenta ser] ... (comunicacion

personal, 02 de julio de 2024).

El rol en cuanto a los docentes se hizo mas visible, tanto para ellos como para los
padres de familia, que lograron un papel ain mayor en la educacién de sus hijos.

De tal manera que:
... mandabamos las actividades ... al principio ... los papas no sabian cémo
realizarlas con los nifios, entonces si fue un proceso un tanto dificil. ... [con
el tiempo y la practica] ... digamos que los papas ya sabian también como
era la forma y pues ya nos apoyaban [en lo que ellos podian] ..., pero de
igual manera no era lo mismo que estar [en presencial] (Maestra Carol,

comunicacioén personal, 01 de julio de 2024).
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Con la pandemia, el papel del profesor ya no se contempla como aquel que solo
impartia conocimientos, también es él que elabora las actividades, se encarga de
enviarlas a tiempo, de atender y auxiliar ante cualquier dificultad; de modo que
durante este periodo de educacion a distancia los padres de familia tuvieron que
hacerse cargo de estas responsabilidades y asi cumplir con el rol de docente.

Para que los padres de familia cumplieran con su rol en la educacion de sus hijos
se debio tener una guia, por ende, las planeaciones que los profesores realizaron

semanalmente cumplieron con dicha funcion, asi como lo deja ver la maestra Paty:
. realizaba la planeacion, se las mandaba a los nifios con actividades, ...
[tratando] de que fueran lo mas entendibles posibles para ellos, por ejemplo:

vas a salir al patio de tu casa y luego vas a hacer un circulo, cosas asi. ...
aparte ... les explicaba la planeacién por audio ... les decia ... a los papas:
“Miren papas ya tienen la planeacion, bueno pues ahora ustedes nos van a

ayudar con los nifios” (comunicacion personal, 02 de julio de 2024).

Asi con las planeaciones los padres de familia colaboraron con los maestros en la
educacion de sus hijos; como ya se ha hecho mencién, no fue una estrategia con
gran éxito, debido a la falta de comprension por parte de los padres de familia para
que se llevaran a cabo; pero gracias a el uso de WhatsApp fue una opcion viable:
“... teniamos un grupo y [nos] comunicabamos [por] ahi, mandabamos la tarea y
haciamos videollamadas para informarles, [sobre] los temas mas complicados para
los nifos, ... bueno yo los trabajaba por una videollamada” (Maestro Samuel,

comunicacién personal, 01 de julio de 2024).

El uso del WhatsApp fue una de las principales herramientas que facilit6 mucho
mejor la tarea, ya que se logré una comunicacion con los alumnos. Aunque, la
comunicacién no era directa con ellos, sino que se realizd entre profesores y padres
de familia. En dicha comunicacion se compartieron las actividades a realizar a lo

largo de la semana, contemplando las indicaciones y la fecha de entrega.
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Es importante mencionar que antes de enviar las actividades a los padres de familia,
se debia realizar una planeacion, la cual seria revisada por la directora de la

escuela.

En cuestion de realizar las actividades, es donde los docentes debian de desarrollar
una gran creatividad para que todos sus alumnos lograran entender cada una de
las indicaciones solicitadas, ahora si que ocupar todas las herramientas posibles y
que tuvieran a la mano, con el objetivo de ajustar una estrategia acorde con el tema,
con las caracteristicas de sus alumnos y, la mas importante, que fuera a la distancia.

Asi podemos destacar las siguientes:

Tabla 2. Estrategias de ensefianza empleadas en la primaria “Fray

Bartolomé de las Casas”

Estrategia Descripcion

La maestra Carol, que durante pandemia tuvo a su
o o cargo a primer grado, utilizo la estrategia de enviar
Describir las actividades ) o
sold las actividades, detallando cada una de las

indicaciones paso a paso.

Se organizaron grupos de WhatsApp para cada
Grupo de WhatsApp grupo, donde se compartian las actividades a

realizar y demas indicaciones.

El maestro Aurelio, lo que realizaba es explicar cada
o _ uno de los temas a impartir, pero también en
Explicacion con ejemplos . o .
cuestion de las actividades previamente agregar

ejemplos, de como realizarlas.

La maestra que atendid también primero en

_ _ pandemia decidié grabarse para explicar cada uno
Audios y videos . _ .
de los temas, ya sea por medio de audios o videos,

donde se explican las actividades paso a paso.

58

—
| —



Son muy distintas las estrategias que implementaron los maestros durante el tiempo
en pandemia, pero se buscé que existieran puntos de coincidencia. En este sentido,
se establecié en la escuela primaria, que todos los profesores realizaran la
planeacién. Y que las actividades, se enviaban por medio de fotocopias o de un
cuadernillo a los alumnos, de tal manera que como lo menciona la maestra Carol,
se trataba de una “Libreta Viajera”. Este nombre surgiod, porque: “... se les mandaba
un cuadernillo donde ya venian las actividades que tenian que realizar” (Maestra

Carol, comunicacion personal, 01 de julio de 2024).

La libreta viajera cumplia la funcién de que los alumnos cumplieran con cada una
de las actividades descritas en las planeaciones, de tal manera que, el envio se
realizaba cada semana. En cuestion de como los maestros entregaban las
actividades, era muy variada, ya que dependia de las posibilidades, de la distancia
y demas situaciones, por lo tanto, cada profesor encontraba la manera de hacer
llegar sus actividades:
» El maestro iba a Payuca; y en un punto establecido, entregaba el cuadernillo,
y los papas tenian que entregar las actividades de la semana pasada para
Su revision.
» La directora recogia las actividades en la casa del profesor y entregaba las
actividades a los alumnos.
» Se dejaba en un cierto lugar (como una papeleria 0 una casa) para que los
papas recogieran las copias.
» Los papas se encargaban de recoger y enviar la libreta a la casa del docente.
» Las actividades solo se enviaban por WhatsApp y su devolucién ser realizaba

por el mismo medio.

Es interesante, las diversas estrategias que se llegaron a implementar no solo por
parte de los docentes, también de los padres de familia, que sin duda en este tiempo
se destacd su labor en la educacion de sus hijos, ahora si que la labor ya no solo

dependia de los maestros.

El uso de la Libreta Viajera ayudo a que se llevara a cabo desde diferentes

perspectivas, donde no solo estuviera presente el uso de la tecnologia; de tal modo
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que la mayoria de los alumnos continuaran con su educacion, sin que se requiriera
por parte de los docentes, alumnos y padres de familia; grandes conocimientos en

el uso de tecnologias y dispositivos. Tal como lo menciona la maestra:
... fue un poco complicado cuando inici6 todo lo de la pandemia porque se
vinieron ... retos nuevos, tanto para uno como para los padres de familia. ...
porque ... [no existia] responsabilidad cuando ... [se realizaban] reuniones
virtuales ... a lo mejor porque también no tenian el recurso o ... [no tenian
conocimiento sobre] como se utilizaban, porque pues también fue dificil para
uno. Ahorita la mayoria ya tiene internet, pero ... [gracias a] la pandemia,
porque cuando inicid todo lo de la pandemia, pues no habia internet. Los
papas se conectaban pues con sus datos del celular y pues hacer reuniones
[significaba un gran gasto] (Maestra Eva, comunicacion personal, 01 de julio

de 2024).

La maestra menciona el uso del internet como una herramienta de la educacion,
pero como lo expresa, no logré ser posible debido a los recursos y los conocimientos
sobre las TIC’S, de tal manera el gobierno impulsé el programa “Aprende en Casa’,
que consisti6 en el empleo de programas de television, dirigidos a apoyar el
aprendizaje de los estudiantes de educacion basica, sin embargo, no fue
implementado en la primaria “Fray Bartolomé de las Casas”. No se contemplé como
una estrategia muy efectiva, ya que de los cinco profesores entrevistados ninguno
mencionod su uso. Estos docentes, buscaron otras alternativas para llevar a cabo su

trabajo, que al parecer fueron mas acordes al medio donde laboraban.

En este punto, vale la pena hacer notar, que los profesores para llevar a cabo su
trabajo tuvieron que hacerse de dispositivos electronicos y de la contratacion de
Internet, por su propia cuenta, como lo hicieron muchos otros maestros a lo largo
de nuestro pais. Y se puede entender, que una comunidad como lo es Payuca, la

adquisiciéon y uso de estos recursos tecnoldgicos, presenta condiciones muy
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diferentes a las que estan presentes en las ciudades. A partir de esto, se puede
entender que los profesores de Payuca, idearan estrategias como la libreta viajera,

a partir de explorar diferentes opciones.

Por lo anterior, es importante reconocer el trabajo que desempeiaron los docentes
durante la pandemia, que, sin duda desde la elaboracion de las planeaciones hasta
hacer llegar las actividades a los alumnos, tuvieron que recorrer un largo camino y

un gran proceso para cumplir con la educacion a distancia.

4.4 Las emociones siempre estan presentes incluso en la educaciéon a

distancia

Durante el tiempo de encierro, de solo estar en casa, convivir solamente con la
familia y que el unico medio para comunicarse con el exterior fuera por medio de la
tecnologia, sile sumas que no se tenia mucho conocimiento con eluso de las TIC'S,
alguna persona cercana se encontraba enferma por Covid-19 ;Quién no se sentiria
triste ante este panorama? Los maestros ni siquiera fueron una excepcion ante este
ambiente, pero al tener que seguir adelante y cumplir con su labor, tuvieron que
dejar a un lado sus problemas y continuar con una educacién a la distancia. Una

maestra, dio su testimonio al respecto:

. al principio ... [me sentia] un poco desorientada porque pues tampoco
sabiamos como hacerle y mas que era primer grado pues tenian que
aprender a leer, a escribir, pues entonces no sabiamos como lo ibamos a
lograr a distancia, pero pues ya conforme transcurrié el tiempo... (Maestra
Carol, comunicacion personal, 01 de julio de 2024).

Las emociones de los cinco profesores entrevistados, durante este tiempo
estuvieron muy presentes, ya que muchos se sentian desorientados, tuvieron que
enfrentar algunos retos, sentian temor, tenian inseguridades, entre otras cosas.

Todos tuvieron que enfrentar diferentes situaciones, por un lado, el panorama de la

pandemia no era muy alentador; y, por otro lado, se enfrentaron a un ambiente
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nuevo, del que poco se tenia conocimiento; sobre todo, en cuanto a como llevar a

cabo la educacion a distancia.

En clases presenciales, los docentes entrevistados mencionan que tienen una vida
dentro y fuera de la escuela: “... trato de no mezclar, ... mis problemas se quedan
afuera de la escuela y trato de no involucrar lo que me suceda, ni emocionalmente,
ni nada con mis nifios” (Maestra Eva, comunicacion personal, 02 de julio de 2024).
Es cierto que, como cualquier persona, se tienen diferentes problemas, pero ante
una situacion tan inesperada como la pandemia las emociones se lograron separatr,
si bien todo estaba presente en un solo momento, al tener que realizar las
actividades en casa, no existia una separacion dentro y fuera del salon de clases,

como continda mencionando la maestra Eva:
... Y también pues en casa pues si es complicado, porque no es como aca
[en un saldn de clases], que nadie te interrumpe, en casa no porque no falta
que pase [el de] las tortillas, el del agua, que ya estan tocando el timbre. Y
yo en pandemia se me complico porque tenia un bebé, entonces por mas
que yo le decia a mi bebé, no me interrumpas, el bebé tocaba la puerta y

estaba que queria pasar ... (comunicacion personal, 02 de julio de 2024).

El tratar de no mezclar la vida personal con la laboral, fue una tarea aun mas
complicada en la pandemia, en comparacion a las condiciones normales en las que

se lleva a cabo el trabajo docente, ya que: “... tenemos problemas familiares,
economicos, no s€, entonces es importante que ... una vez que entramos [al salon
de clases], tenemos que dejar todo ... [afuera], incluso hasta la familia, y
concentrarnos bien [en nuestra labor docente]” (Maestro Samuel, comunicacién

personal, 01 de julio de 2024).

Sin lugar a duda, en ese tiempo de cuarentena, todo se mezclaba pese a intentar
que no fuera asi, la regulacion emocional tuvo que estar presente en cada maestro.
Y se tuvo que ver, como un elemento de apoyo, el hacer que las clases continuaran,

para impulsar a sus alumnos.
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Lo anterior, hace patente la importancia que tienen las emociones en el dmbito
educativo. Y deja ver, como en un cierto momento, tanto maestros como alumnos
necesitan un poco de motivacion, para continuar adelante a pesar de las situaciones
criticas, que en algunos momentos se viven. Uno de los maestros entrevistados,
coment6 que él buscd dar mensajes de aliento a sus alumnos, por medio de sus

padres. El comento:
... trataba de mandarles, bueno, no directamente a los alumnos, pero a los
papas, ... un pequeio mensaje de aliento, de buenos dias, de alguna
situacion para que ellos se sintieran motivados e incluso, a pesar de que
estabamos en pandemia, nosotros venimos, o bueno, al menos yo si vine a
dejarles un pequefio presente, por lo del Dia del Nifio (Maestro Aurelio,

comunicacion personal, 02 de julio de 2024).

Los pequeinos detalles son los que cuentan, y mas cuando se experimenta un
momento dificil, asi como lo menciona nuestro profesor entrevistado. A él, le
quedaba claro, que un pequeio saludo de buenos dias hace una gran diferencia. Y
mas aun se logra, con un obsequio ante una situacién especial, como fue la entrega
de un pequefio presente el dia del nifio. Los padres valoraron estos detalles, lo que

se hizo evidente, al organizarse para entregarle también al maestro un regalo.

Para finalizar, es posible ubicar que, a partir de lo revisado en este capitulo, se
puede establecer, que el manejo de las emociones es una tarea, que los docentes
tienen que considerar; ya que, al estar a cargo de un grupo en momentos criticos,
requieren mantener la calma y la motivacion para impulsar a sus alumnos para que

aprendan a regular sus emociones.
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Capitulo V: Curso-Taller

En este capitulo se aborda la propuesta pedagogica que se conformé a manera de
un curso taller dirigido para apoyar a los docentes en su labor. Y que se ha planteado
desde una vision de orientacion para la prevencion, como ya se hizo mencion. Esto
es porque, se presentan en él algunas alternativas de trabajo para los docentes,
bajos las cuales puedan realizar su trabajo, en aquellos momentos criticos, en que
la asistencia a las escuelas no es posible, como fue el caso de la pandemia por
COVID-19.

“La pandemia nos ensefia”

Responsable: Yazmin Gonzalez Silva

Dirigido a: Docentes
No. de sesiones: 11

No. de horas: 2 horas por cada sesion

5.1 Ubicacién practica:

El programa esta orientado a los docentes los cuales ya tienen en su practica los
conocimientos a impartir de nivel de primaria, de este modo, se pretende que esto
signifique un recurso al tener que enfrentar las adversidades de situaciones

inesperadas y asi contribuir en su formacién de una educacion a distancia.

Por consiguientes, este curso-taller esta destinado a las siguientes personas:
v" En primer momento, estara destinado a la comunidad de Payuca, asi los
participantes deben de vivir en la zona o cerca de ella.
v Ser profesor en nivel primaria de cualquier grado

v' Tener experiencia de impartir clases durante pandemia de Covid-19
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5.2 Objetivo general:

« Al término del curso, los profesores participantes podran disefar la
planeacion didactica de una clase, retomando estrategias de ensefianza a
distancia y de educacion emocional, ademas de considerar el contexto de los

alumnos y de la institucion.

5.3 Unidades tematicas

UNIDAD 1: Educacidén a distancia

Objetivo: definir la educacion a distancia, desde su evoluciéon hasta los tiempos

actuales, en especial en pandemia.
a
b
c
d

¢ Qué es educacion a distancia?
Historia y evolucion en la educacion a distancia

Caracteristicas de la educacién a distancia

)
)
)
) Educacion a distancia en tiempos de pandemia Covid-19

UNIDAD 2: Estrategias de ensenanza

Objetivo: identificar las estrategias de ensefianza a utilizar adecuandose al contexto.
a) ¢Qué es una estrategia de ensefianza?
b) Diferencia entre estrategias de ensefianza y estrategias de aprendizaje

c) Estrategias de ensenanza a la distancia

UNIDAD 3: Educacidén a distancia en mi comunidad Payuca

Objetivo: reconocer las estrategias de ensefianza que se puedan adaptar a la
comunidad de Payuca.

a

b

c

d

Mi experiencia en la educacion a distancia durante pandemia.
Contexto de mi comunidad

¢ Todas las estrategias se adecuan a mi comunidad?

)
)
)
)

Adecuando las estrategias de ensefanza a distancia
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UNIDAD 4: Sin emocién no hay aprendizaje

Objetivo: reconocer la importancia que tienen la emociones en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

a

b

c

d

) ¢ Qué es emocion?
) Competencias emocionales
) Las emociones en el aula de clases

Docente-orientador

UNIDAD 5: Mi planeacion a distancia

Objetivo: disefar una planeacion donde se incluyan estrategias de ensefianza a

distancia y la educacion emocional.
a) ¢Qué es una planeacion?
b) Elementos de una planeacion

c) Mi planeacion a distancia

5.4 Metodologia Didactica:

La metodologia con la que se trabajara en este curso que se propone, es la de un
curso taller. En palabras de Montiel y Rubi (2023), en un curso-taller se encuentran
implicados tanto los contenidos conceptuales como los procedimentales, donde se
retroalimentan ambos tipos de contenido y asi, en un primer momento se puede
comenzar con la teoria, que se reforzara con la practica y viceversa. Por lo tanto,
se busca que los profesores tengan en cuenta los conocimientos y al mismo tiempo
los puedan aplicar en ciertas actividades, con el fin de que se lleve a cabo en sus

respectivas clases.

De esta manera, el curso-taller tendra como enfoque la educacidon humanista, la
cual se caracteriza por poner al alumno como el centro del aprendizaje, a fin de que
se parta de las necesidades e intereses de los estudiantes. Aqui el docente crea
ambientes de ensefianza de acuerdo con ellos, asi que no solo se trata de un
instructor de los conocimientos, sino de un facilitador del aprendizaje, teniendo

como finalidad lograr un aprendizaje significativo (Rogers y Freiberg, 1996).
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Rogers y Freiberg en su libro “Libertad y creatividad en la educacion” (1996) nos
presentan tres actitudes, que el facilitador del aprendizaje requiere asumir, las
cuales son: autenticidad, aprecio y comprensiéon empatica. En pocas palabras, se
trata de reconocer los propios sentimientos, es decir, del profesor, y con ello poder
compartirlos con sus estudiantes, del mismo modo reconocer los de sus alumnos y
poder aceptarlos, para generar un ambiente de confianza y asi generar un sentido

de empatia con los mismos.

No se trata de ensefiar a los docentes como ensefiar, sino de apoyarlos desde sus
propias experiencias, para que generen formas de educacién a distancia, que se
acompanen también de elementos de educacion emocional. Esto con la intencion
de que ellos mismos, puedan proponer estrategias para realizar su trabajo en

aquellos momentos criticos de cierre de las escuelas.

Se puede agregar, que se buscara, el iniciar a los docentes, como facilitadores del
aprendizaje. Y que, de esta manera, aprendan a reconocerse a si mismos, en un rol
de docente-orientador, que busque desarrollar el objetivo principal de la orientacion

educativa “El desarrollo integral del individuo”, en este caso de sus propios alumnos

5.5 Acreditacion y evaluacién
Para acreditar el curso-taller “La pandemia nos enseria” y obtener un certificado de
participacion se evaluaran los siguientes criterios:

+ 80% de asistencia

+ Planeacion didactica
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Desigualdad digital para la educacion en Meéxico. En Coyuntura
demogriéfica, (19), 103-109.

http://coyunturademografica.somede.org/sin-internet-como-sigo-

estudiando-desde-casa-desiqualdad-digital-para-la-educacion-en-

mexico/
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https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1705089
https://www.iisue.unam.mx/nosotros/covid/educacion-y-pandemia
https://www.iisue.unam.mx/nosotros/covid/educacion-y-pandemia
http://coyunturademografica.somede.org/sin-internet-como-sigo-estudiando-desde-casa-desigualdad-digital-para-la-educacion-en-mexico/
http://coyunturademografica.somede.org/sin-internet-como-sigo-estudiando-desde-casa-desigualdad-digital-para-la-educacion-en-mexico/
http://coyunturademografica.somede.org/sin-internet-como-sigo-estudiando-desde-casa-desigualdad-digital-para-la-educacion-en-mexico/

5.7 Planeacion didactica
No. de

sesion

Contenido Actividades de aprendizaje Recursos didacticos Observaciones

Presentacion del encargado del

curso-taller.

Para los participantes en una hoja
deberan de anotar su nombre, una
cosa que les guste y una
caracteristica que los identifique en

€s0s momentos. » Hojas blancas
; _ _ > Bolsa
Encuadre Cada papelito, sera introducido en _
» Copias del

una bolsa, después cada
- , programa
participante  tomara uno vy
presentara a la persona anotada,
mientras los demas adivinaran de

que persona se trata.

Cuando se adivine a la persona, se

le hara la siguiente pregunta: ; Qué




Unidad 1:
Educacion a

distancia

¢ Qué es educacion

a distancia?

Historia y evolucion
en la educacion a

distancia

esperas aprender con “La

pandemia nos ensefia”

Retomar las respuestas y apoyo de
copias del programa del curso-taller

(entregadas a cada wuno) se
explican objetivos, temas vy
evaluacion.

Solicitar la lectura previa de los
siguientes textos:
« Hacia una definicion de
educacion a distancia
(Lorenzo Garcia Areito)
+ Historia de la educacion a
distancia (Lorenzo Garcia

Areito)

Formar equipos de tres personas
para comentar las lecturas y armar

una linea del tiempo sobre la

historia de la educacion a distancia. >

70

> Garcia Areito, L.

(1987). Hacia una

definicion de

educacion a

distancia. En
Boletin informativo
de la asociacion
iberoamericana de
educacion superior
a distancia, (18),
pp.1-8

Garcia Areito, L.
(1999). Historia de

Realizar los equipos
aleatoriamente,
numerando a los

participantes.

—
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http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20258/hacia_definicion.pdf
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20258/hacia_definicion.pdf
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20258/hacia_definicion.pdf
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20258/hacia_definicion.pdf
https://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/2084/1959

Unidad 1:
Educacion a
distancia

Caracteristicas de la
educacion a

distancia

Educacion a
distancia en tiempos
de pandemia Covid-

19

Una vez terminado, cada equipo
expone su linea del tiempo, para
concluir con la definicion de

educacion a distancia.

Preguntar ;Cuales son |las

diferencias entre la educacion
presencial y la educacion a
distancia?, realizando una lluvia de
ideas y anotar las palabras claves

de las participaciones.

Realizar la lectura de
“Caracteristicas de la educacion a
distancia y teorias

psicopedagodgicas”

Al finalizar la lectura anotar las

caracteristicas descritas y

71

la educacion a

distancia. En

Revista
iberoamericana de
educacion a
distancia, 2 (1), pp.
11-40.

Caracteristicas de

la educacion a

distancia y teorias

psicopedagogicas

de la Universidad
Auténoma Benito

Juarez de Oaxaca

—
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https://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/2084/1959
https://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/2084/1959
http://cecad-uabjo.mx/Caracteristicas_EaD_y_teorias.pdf
http://cecad-uabjo.mx/Caracteristicas_EaD_y_teorias.pdf
http://cecad-uabjo.mx/Caracteristicas_EaD_y_teorias.pdf
http://cecad-uabjo.mx/Caracteristicas_EaD_y_teorias.pdf

Unidad 2:

Estrategias de

ensefianza

compararlas con las anotadas en la

lluvia de ideas.

Preguntar Si: ¢todas las
caracteristicas mencionadas se
cumplieron en la educacion en

pandemia de Covid-19?

¢De qué manera se pueden cumplir
dichas caracteristicas para que no
exista gran diferencia con la

educacion presencial?

A partir de estas preguntas, se
elabora un escrito, que se les
solicita guardarlo para sesiones
posteriores.

Solicitar de tarea, responder a la
pregunta: s Es lo mismo estrategias
de aprendizaje y estrategias de

ensenanza?

72

» Cartulina con
puntos
importantes de la

Recomendar el texto:

Estrategias de

ensenanza -

aprendizaje de los

—
| —


https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf

¢ Qué es una
estrategia de

ensenanza?

Diferencia entre
estrategias de
ensefianza y
estrategias de

aprendizaje

Estrategias de
ensenanza a la

distancia

Iniciar la sesion con una cartulina
con puntos importantes de la
educacion a distancia, preguntar si
¢la cartulina es una estrategia de

ensenanza o de aprendizaje?

Con las respuestas realizar una
lluvia de ideas, donde se integre la
pregunta de tarea. Con las
participaciones elaborar entre
todos la definicion de estrategias de

ensefanza.

Realizar la lectura de “Estrategias
para la ensefanza virtual jtriunfa

con tus clases!”

Numerar las estrategias que se
presentan en la lectura y en equipo
de cuatro personas comentar
utilizadas en

cuales fueron

educacion a

distancia

Estrategias para la

ensenanza virtual

docentes de la

facultad de ciencias

sociales de la

universidad nacional

itriunfa con tus

clases! De Ana
Medina

del altiplano — puno
2012



https://www.evolmind.com/blog/estrategias-de-la-ensenanza-virtual/
https://www.evolmind.com/blog/estrategias-de-la-ensenanza-virtual/
https://www.evolmind.com/blog/estrategias-de-la-ensenanza-virtual/
https://www.evolmind.com/blog/estrategias-de-la-ensenanza-virtual/
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4498/449845035006.pdf

Unidad 3:
Educacion a
distancia en mi

comunidad Payuca

Mi experiencia en la
educacion a
distancia durante

pandemia.

Contexto de mi
comunidad

pandemia y cuales no junto con el
motivo.

Se arma una telarafa de
participaciones, se comienza al
preguntar 4 Cual fue mi experiencia
en educacién a distancia?, ;Cémo
me senti ante esta experiencia?,
¢ me gustaria repetirla?

Cada uno contestara a las
preguntas tomando el estambre,
que después pasara a alguien mas,
asi sucesivamente hasta lograr
escuchar a todos y formar una

telarana.

A partir de las participaciones,
reflexionar sobre las experiencias
de cada uno y retomar las que sean

mas recurrentes.

74

» Estambre
» Papel Kraft

Mencionar que no se
aceptan las
respuestas de bien o
mal

—
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Unidad 3:
Educacion a

distancia en mi

comunidad Payuca

¢ Todas las
estrategias se
adecuan a mi

comunidad?

Adecuando las
estrategias de

Se pregunta, ¢Cuales son las
caracteristicas que identifican a
Payuca?, cada uno debera de
elegir un elemento representativo,
el cual debera de dibujar en un
papel Kraft, para que entre todos se

dibuje a Payuca.
Solicitar el escrito de la sesién 3.

Se dejan en una mesa, después
cada uno debera de ir por un escrito
con la condicion de que no sea el

suyo.

Se leeran de wuno por uno,
realizando una lista de cuales son
las estrategias que se pueden

adecuar a Payuca y cuales no.

Formar equipos y a cada uno se le
asigna una estrategia de las que no

75

> Escrito de la
sesion 3

—
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ensefanza a

distancia

Unidad 4: Sin
emocion no hay

aprendizaje

¢ Qué es emocion?

Competencias
emocionales

se adecuan a la comunidad, asi se
debe adecuar esta estrategia a una

que se pueda aplicar en Payuca.

Cada equipo expone sus
estrategias ante los demas y se
retroalimentan si se pueden lograr
0 no, si es no como lograr que sea

posible.

Dividir al grupo en dos equipos,
cada uno debe de seleccionar a un
representante, el cual debe de salir

un momento.

A un equipo se le asigna que debe
de apoyar dando palabras de
aliento a su representante,
mientras el otro equipo debe de
hacer lo contrario, desanimando a

Su representante.

76

Las competencias se
elegiran al azar por

> Tapas cada uno de los
> Cesto

> Educacion

emocional y
competencias

equipos

basicas para la

vida

—
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https://revistas.um.es/rie/article/view/99071
https://revistas.um.es/rie/article/view/99071
https://revistas.um.es/rie/article/view/99071
https://revistas.um.es/rie/article/view/99071
https://revistas.um.es/rie/article/view/99071

Regresan los representantes al
aula y se reunen con su equipo
correspondiente, se les solicita que
logren encestar unas tapas en un

cesto.

Al terminar con todas sus
oportunidades, se cuentan las
tapas anotadas y se pregunta

¢,Como les hizo sentir la actividad?

Reflexionar, la importancia que
tienen las emociones en la
educacion, asi explicar que,
aunque la emocién no es duradera
como el sentimiento es un factor
que influye en el aprendizaje de los

alumnos.

Se solicita que para la sesion se
realice la lectura de Rafael

77
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Unidad 4: Sin

emocion no hay

aprendizaje

Las emociones en

el aula de clases

Docente-orientador

Bisquerra, “Educacién emocional y
competencias basicas para la vida”,
se comenta la definicion de

emocion.

Se forman equipos y cada uno debe
de realizar una representacion de
una de las competencias
emocionales que propone
Bisquerra y los demas tienen que
adivinar de que competencia se
trata.

Realizar la pregunta: ;consideras
que las emociones son importantes

en el aula de clases?

Una vez lograr la participacion de
todos, retomar para elaborar una
pequena reflexion y continuar con
la pregunta ¢las competencias

emocionales pueden ser de utilidad

> Lectura del texto:

Relacion entre la

emocion vy los

procesos de
ensenanza

aprendizaje
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http://www.scielo.org.co/pdf/sph/v16n1/1794-8932-sph-16-01-00048.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/sph/v16n1/1794-8932-sph-16-01-00048.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/sph/v16n1/1794-8932-sph-16-01-00048.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/sph/v16n1/1794-8932-sph-16-01-00048.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/sph/v16n1/1794-8932-sph-16-01-00048.pdf

en tu labor docente? ;por qué?,
con esta pregunta se deja que la
respondan por escrito y pueden
utilizar el texto de: “Relacién entre
la emocién y los procesos de

ensefanza aprendizaje”.

Solicitar  voluntariamente quien
desee leer su escrito y partir de ello
para realizar una conclusion
retomando las actividades de la
sesidn anterior, teniendo en cuenta
que sin  Emocibn no hay

aprendizaje.

Ante esto, destacar el papel que
tienen los profesores en el aula de
clases, si las emociones son
positivas el aprendizaje sera
significativo.




Unidad 5: Mi

planeacion a
distancia

¢ Qué es una

planeacion?

Elementos de una

planeacién

Realizar una lluvia de ideas para
definir 4 Qué es una planeacion?,
asi elaborar un concepto en

conjunto.

Presentar un ejemplo de una
planeacion y enlistar los elementos
que tiene, los cuales se describen

uno por uno.

De esta manera, destacar que
estos elementos deberan de
tomarse en cuenta para la
elaboracion de su planeacion,
ademas de las estrategias de
ensefanza a distancia, las
competencias emocionales y el
contexto de la comunidad

(Payuca).

80

» Ejemplo de

planeacion

Los contenidos de la
planeacion seran

elegidos libremente.

—
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Unidad 5: Mi

planeacién a
distancia

Mi planeacion a

distancia

Fin del curso-taller

Unidad 5: Mi

planeacién a
distancia

Recuperacion de la

retroalimentacion

Se presentaran cada una de las

planeaciones realizadas.

Los companeros de clases daran
su opinidn y retroalimentacion,
considerando si las estrategias son
adecuadas para el contexto donde
se puede realizar y si se tomaron en

cuenta las emociones.

Ademas, pueden sugerir algunas

actividades para realizar.

Se realizara una reunion plenaria
en que cada planeacion se
presentara, recuperando las
sugerencias propuestas en la
sesion anterior.

Una vez terminadas todas las

presentaciones, se daran unas

81

>

>

Planeaciones

Planeaciones

—
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Conclusiones

Para finalizar con este trabajo de “Las comunidades rurales, una educacion distinta
en tiempos de pandemia de Covid-19” que se abordo6 desde la experiencia de cinco
docentes de la primaria “Fray Bartolomé de las Casas” en Payuca, Puebla. A partir,
de esto se descubre que aun hay mucho trabajo por realizar en temas de educacion,

pues bien, no siempre se estara preparado ante cualquier crisis que se pueda vivir.

En la actualidad, una pandemia de Covid-19 parece ser ya lejana, y claro no se
pensaria en que volveria a pasar. Pero, la realidad, es que nunca se esta exento
ante cualquier eventualidad que pueda ocasionar una crisis nacional e incluso
mundial. Si bien, los fendmenos naturales, son justo eso, naturales; y, por tanto, no
hay certeza de cuando puedan ocurrir; o con qué frecuencia. Por tal motivo, es

necesario contar con alguna preparacion que permita darles respuesta.

A partir de los antecedentes que se han expuesto, existen miles de situaciones, que
nos lleven a recordar un 2020, donde el unico lugar en el que podiamos estar era
nuestra propia casa y en las cuales se realizaron las actividades que haciamos dia
con dia, como fue la educacion que se llevo a cabo bajo la modalidad a distancia,

siendo esta una alternativa preventiva en el ambito de la educacién.

Si bien el mundo es dinamico, y cambia con mucha frecuencia y con ello se deben
de adaptar las actividades cotidianas, siendo una de ellas: la educacién que, por
ningun motivo, durante la pandemia por Covid-19, se detuvo por completo. Es asi
como se comienza con una educacion a distancia, de la cual poco se conocia. Esto
nos deja una leccién, en el sentido de que los profesores requieren de preparacion
relacionada con este tipo de educacién, que les permita estar preparados, para
llevar a cabo su trabajo en aquellos momentos criticos, bajo los cuales se da el
cierre de las escuelas y que estan ligados a desastre naturales importantes; o

pandemias, como fuel el caso del 2020.

En la preparacion de los docentes, en este terreno de la educacion a distancia, es
importante, que se les den elementos, para generar e implementar estrategias

educativas que se adapten a las condiciones contextuales diversas que se les
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presentaran. En este punto vale la pena recordar la experiencia de Payuca, en la
cual los profesores lograron poner a prueba su ingenio y creatividad para enfrentar
situaciones presentes en el entorno rural en el que se desempefiaban, con pocos

dispositivos electronicos y con poca preparacion para el manejo de tecnologias.

La poca o nula preparacion con la que se contaba en cuanto a la modalidad de
educacion a distancia, causo mucha incertidumbre, puesto que no se tenia la
certeza de cuanto podria durar esta situacion, o bien de cémo lograr llevar a cabo
la educacion a distancia, si bien, se deja ver el hecho de que es necesaria una
preparacion, pero que no solo se enfoque en solventar nociones intelectuales, como
pueden ser estrategias a utilizar en esta modalidad, el uso de dispositivos
tecnolégicos y plataformas a utilizar. Del mismo, que estos conocimientos son

importantes, también lo son las emociones.

Las emociones siempre estaran presentes en los procesos educativos, pero cuando
la poblacion se encuentra en algun momento critico, estas se modifican con mayor
facilidad. Por este motivo, los profesores requieren de algunos elementos, que
puede proporcionar la educacién emocional, donde les ayuden a dar mensajes
motivantes y de tranquilidad, hacia sus alumnos y a ellos mismos. En este aspecto,
es muy importante que los docentes cuenten con una formacién basica para llevar

a cabo su labor.

En cuanto al tema de educacion emocional, los docentes, gracias a ella, ayudaran
a sus alumnos, para que desarrollen sus capacidades de gestidon emocional, en
diversas situaciones, incluidas entre estas, las que estan presentes en los
momentos criticos. Ademas, también apoyar para favorecer en sus alumnos a lograr
un autoconocimiento de ellos mismos, con la finalidad de que puedan identificar sus

metas, intereses y habilidades.

Si duda, la labor que realizan los docentes no es una tarea nada facil, pues deben
de contar preparacion en diversas areas. En un principio, conocer el contexto, si
bien no hay nada mas significativo que abordar la ensefianza desde lo ya conocido.
Pero, el planear una clase no es nada facil, ya que se deben de tener en cuenta los

contenidos curriculares, las estrategias a utilizar, los recursos con los que se
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disponen, y claro, las emociones que estan presentes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. De tal modo, que su trabajo es mucho mas que transmitir

conocimientos escolares, se trata mas bien, de educar para la vida.

Claro esta que cualquier crisis marca un reto en donde no se cuenta con la
preparacion para ello, pero también se encuentra la otra cara de la moneda, pueden
ser aprendizaje para comprender lo que se necesita reforzar en los diferentes
aspectos a nivel nacional y con uno mismo. Si bien, cualquier situacién que se
presente, no solo se enfoca en un solo sector de la poblacion, mas bien es a todos
por igual, por eso, la preparacion debe de emplearse para todos y asi disminuir la
desigualdad que existe en el pais. Cualquier crisis ayuda a evaluar las acciones que

se estaban realizando, a la vez de aprender a modificarlas.

85

—
| —



Referencias

Acuerdo por el que se establecen acciones extraordinarias para atender la
emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, Diario Oficial de la
Federacion [D.O.F], 27 de marzo de 2020, (México).

Anijovich, R. y Mora, S. (2010). Estrategias de ensefianza. Otra mirada al quehacer

en el aula. Aique educacion.

Arrese, S. (2020). ;Epidemia, pandemia o endemia? Observatorio de

Enfermedades Infecciosas. https://observatorio.medicina.uc.cl/epidemia-

pandemia-o-endemia/

Barletta, C. M. (2020). La orientacion educativa como campo de intervencion:
origen, sentidos y perspectivas. Archivos de Ciencias de la Educacion,
14(18). https://doi.org/10.24215/23468866e087

Bisquerra, R. (1994). Aproximacion a la orientacion psicopedagodgica. En
Orientacion psicopedagdgica para la prevencion y el desarrollo, pp. 1-16.

Boixareu Universitaria.

Bisquerra, R. (1996). Origenes y desarrollo de la orientacion psicopedagogica.
Narcea.

Bisquerra, R. (2003). Educacién emocional y competencias basicas para la vida.
Revista de investigacion educativa, 21(1), pp. 7-43.

https://revistas.um.es/rie/article/view/99071

Bisquerra, R. (Coord.). (2004). Metodologia de la investigaciéon educativa. La

Muralla.

Bisquerra, R. y Alvarez, M. (2005). Concepto de orientacion e intervencion
psicopedagdgica. En  Modelos de orientacion e intervencion
psicopedagogica, R., Bisquerra (Coord.), pp. 9-22. Praxis Universidad.

86

—
| —


https://observatorio.medicina.uc.cl/epidemia-pandemia-o-endemia/
https://observatorio.medicina.uc.cl/epidemia-pandemia-o-endemia/
https://doi.org/10.24215/23468866e087
https://revistas.um.es/rie/article/view/99071

Bisquerra, R., (2005). La educaciéon emocional en la formacion del profesorado.
Revista Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 19(3), pp. 95-114.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=27411927006

Bisquerra, R. (2012). Orientacion, tutoria y educacién emocional. Sintesis.

Cabral, B. (2011). Educacion a distancia. En La educacion a distancia vista desde
la perspectiva bibliotecoldgica, pp.3—72. Universidad Nacional Autonoma de

México.

Cardenas, E. (2022). Impactos sociales de la pandemia del Covid a la luz de la
politica publica en México. ECONIMIAunam, 19(56), 56-78.

http://revistaeconomia.unam.mx/index.php/ecu/article/view/723/675

Consejo de investigacion y evaluacion de la politica social (CIEPS). (2020). Boletin
del CIEPS. Perspectivas y opiniones sobre la politica publica desde el
desarrollo social.
https://cieps.edomex.gob.mx/sites/cieps.edomex.gob.mx/files/files/6%20ju
nio%202020.pdf

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).
(2021). Caracterizacion y analisis del disefio de la Estrategia Aprende en
Casa.

https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/PP/CEIPP/Documents/Informes/

Caracterizacion Aprende Casa.pdf

Diaz Barriga, F. y Hernandez Rojas, G. (2002). Capitulo 5. Estrategias de ensenanza
para la promocién de aprendizaje significativos. En Estrategias docentes
para un aprendizaje significativo. Una interpretacion constructivista, pp.137-
230. McGraw-Hill.

Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [versidon 23.8 en linea]. htips://dle.rae.es

Dijkstra, L., Hamilton, E., Lall, S. y Wahba, S. (2021). ;Cémo definir ciudades,

pueblos y areas rurales? https://onu-habitat.org/index.php/como-definir-

ciudades-pueblos-y-areas-rurales

87

—
| —


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=27411927006
http://revistaeconomia.unam.mx/index.php/ecu/article/view/723/675
https://cieps.edomex.gob.mx/sites/cieps.edomex.gob.mx/files/files/6_%20junio%202020.pdf
https://cieps.edomex.gob.mx/sites/cieps.edomex.gob.mx/files/files/6_%20junio%202020.pdf
https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/PP/CEIPP/Documents/Informes/Caracterizacion_Aprende_Casa.pdf
https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/PP/CEIPP/Documents/Informes/Caracterizacion_Aprende_Casa.pdf
https://dle.rae.es/
https://onu-habitat.org/index.php/como-definir-ciudades-pueblos-y-areas-rurales
https://onu-habitat.org/index.php/como-definir-ciudades-pueblos-y-areas-rurales

Garcia Areito, L. (1987). Hacia una definicién de educacion a distancia. En Boletin
informativo de la asociacion iberoamericana de educacion superior a
distancia, (18), pp.1-8 http://e-

spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20258/hacia definicion.pdf

Garcia Areito, L. (1999). Historia de la educacién a distancia. En Revista
iberoamericana de educacion a distancia, 2 (1), pp. 11-40.
https://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/2084/1959

Garcia Retana, J. A., (2012). La educacién emocional, su importancia en el proceso
de aprendizaje. Revista Educacion, 36(1), pp. 1-24.
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44023984007

Gobierno de la Ciudad de México (s. f.). Estrategia COVID-19. En Segundo Informe
de Gobierno, pp.13-118. hitps://informedegobierno.cdmx.gob.mx/wp-

content/uploads/2020/09/Seqgundo-Informe-de-Gobierno.pdf

Hernandez, R. (2014). Metodologia de la investigacion. McGraw-Hill Education.

Hospital General Dr. Manuel Gea Gonzalez. (2020). Recomendaciones de la
Secretaria de Salud para la Jornada Nacional de Sana Distancia.

https://www.gob.mx/salud/hospitalgea/documentos/jornada-nacional-de-

sana-distancia

Instituto de Investigacién sobre la Universidad y la Educacion (IISUE). (2020),
Educacion 'y pandemia. Una vision académica, México, UNAM.

http://www.iisue.unam.mx/nosotros/covid/educacion-y-pandemia

Instituto Federal de Telecomunicaciones (2021). Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares
(ENDUTIH) 2020.
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/OtrTemEc
on/ENDUTIH_2020.pdf

88

—
| —


http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20258/hacia_definicion.pdf
http://e-spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:20258/hacia_definicion.pdf
https://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/2084/1959
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44023984007
https://informedegobierno.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2020/09/Segundo-Informe-de-Gobierno.pdf
https://informedegobierno.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2020/09/Segundo-Informe-de-Gobierno.pdf
https://www.gob.mx/salud/hospitalgea/documentos/jornada-nacional-de-sana-distancia
https://www.gob.mx/salud/hospitalgea/documentos/jornada-nacional-de-sana-distancia
http://www.iisue.unam.mx/nosotros/covid/educacion-y-pandemia
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/OtrTemEcon/ENDUTIH_2020.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/OtrTemEcon/ENDUTIH_2020.pdf

Jardines, F. J. (2009). Desarrollo histérico de la educacién a distancia. En
Innovaciones de negocios, 6 (2), pp.225-236.
http://eprints.uanl.mx/12521/1/AS5.pdf

Larrain, J. (2021, 13 octubre). ;Cual es el origen del Covid-19? Pontificia
Universidad Catélica de Chile. https://www.uc.cl/noticias/cual-es-el-origen-
del-covid-19/

Maguifa, C., Gastelo, R., y Tequen, A. (2020). El nuevo Coronavirus y la pandemia
del Covid-19. Revista Médica Herediana, 31(2), 125-131.
https://doi.org/10.20453/rmh.v31i2.3776

MarketDataMéxico. (s.f.). Colonia San Andrés Payuca, Cuyoaco, en Puebla.

https://www.marketdatamexico.com/es/article/Colonia-San-Andres-Payuca-

Cuyoaco-Puebla

Mejia, J. J. (2013). Resena tedrica de la inteligencia emocional: modelos e
instrumentos de medicidon. Revista cientifica, 17(1), pp. 10-32.
https://doi.org/10.14483/23448350.4505

México Pueblos América. (2024). San Andrés Payuca.

https://mexico.pueblosamerica.com/i/san-andres-payuca/

Miramontes, M. A., Castillo, K. Y. y Macias, H. J. (2019). Estrategias de aprendizaje
en la educacion a distancia. En Revista de Investigacion en Tecnologia de la
Informacion, 7 (14), pp.199-2014. https://doi.org/10.36825/RITI.07.14.017

Montiel, C. y Pifna, J. R. (2023). Propuesta metodoldgica para el disefio de cursos y
talleres para docentes universitarios. En Formacion docente en las
universidades, M., Sanchez, A. M., Martinez y R., Torres (Eds.). Coordinacién
de Universidad Abierta Innovacion Educativa y Educacién a distancia.

https://cuaieed.unam.mx/publicaciones/libro-formacion-docente-

universidades/pdf/eBook-PDF-Formacion-Docente-en-las-Universidades.pdf

89

—
| —


http://eprints.uanl.mx/12521/1/A5.pdf
https://www.uc.cl/noticias/cual-es-el-origen-del-covid-19/
https://www.uc.cl/noticias/cual-es-el-origen-del-covid-19/
https://doi.org/10.20453/rmh.v31i2.3776
https://www.marketdatamexico.com/es/article/Colonia-San-Andres-Payuca-Cuyoaco-Puebla
https://www.marketdatamexico.com/es/article/Colonia-San-Andres-Payuca-Cuyoaco-Puebla
https://doi.org/10.14483/23448350.4505
https://mexico.pueblosamerica.com/i/san-andres-payuca/
https://doi.org/10.36825/RITI.07.14.017
https://cuaieed.unam.mx/publicaciones/libro-formacion-docente-universidades/pdf/eBook-PDF-Formacion-Docente-en-las-Universidades.pdf
https://cuaieed.unam.mx/publicaciones/libro-formacion-docente-universidades/pdf/eBook-PDF-Formacion-Docente-en-las-Universidades.pdf

Morales, |. y Taborda, M. (2021). La investigacion biografico narrativa: significados
y tendencias en la indagacion de la identidad profesional docente. Revista
Folios, (53), 171-182. https://doi.org/10.17227/folios.53-11257

Morales, J., y Wong, R. (2021). Generalidades, aspectos clinicos y de prevencion
sobre COVID-19: México y Latinoamérica. Universitas Medica, 62(3).
https://doi.org/10.11144/Javeriana.umed62-3.gacp

Morales, P. (2014). Metodologia de educacion a distancia. Universidad Santo

Tomas. Vicerrectoria Universitaria Abierta y a Distancia.

Organizacion Mundial de la Salud (OMS). (2021, 30 marzo). La OMS pide mas
estudios y datos sobre el origen del SARS-CoV-2 y reitera que todas las

hipotesis siguen abiertas. https:/www.who.int/es/news/item/30-03-2021-

who-calls-for-further-studies-data-on-origin-of-sars-cov-2-virus-reiterates-

that-all-hypotheses-remain-open

Organizacion Mundial de la Salud (OMS). (2023, 9 agosto). Enfermedad por

coronavirus (COVID-19). https://www.who.int/es/news-room/fact-

sheets/detail/coronavirus-disease-(covid-19)

Organizacion Panamericana de la Salud [OPS]. (2020a). Covid-19. Glosario sobre
brotes y epidemias. Un recurso para periodistas y comunicadores.
Organizacion Mundial de la Salud [OMS].

https://www.paho.org/es/documentos/covid-19-glosario-sobre-brotes-

epidemias-recurso-para-periodistas-comunicadores

Organizacion Panamericana de la Salud [OPS]. (2020b). La OMS caracteriza a

COVID-19 como una pandemia. https://www.paho.org/es/noticias/11-3-2020-

oms-caracteriza-covid-19-como-pandemia

Ortega, A. (2021, 29 de marzo). Aprende en casa tuvo 115 mdp de gasto, pero no
despertd interés en los alumnos. Expansion politica

https://politica.expansion.mx/voces/2021/03/29/aprende-en-casa-115-mdp-

pero-no-desperto-interes-en-alumnos

90

—
| —


https://doi.org/10.17227/folios.53-11257
https://doi.org/10.11144/Javeriana.umed62-3.gacp
https://www.who.int/es/news/item/30-03-2021-who-calls-for-further-studies-data-on-origin-of-sars-cov-2-virus-reiterates-that-all-hypotheses-remain-open
https://www.who.int/es/news/item/30-03-2021-who-calls-for-further-studies-data-on-origin-of-sars-cov-2-virus-reiterates-that-all-hypotheses-remain-open
https://www.who.int/es/news/item/30-03-2021-who-calls-for-further-studies-data-on-origin-of-sars-cov-2-virus-reiterates-that-all-hypotheses-remain-open
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/coronavirus-disease-(covid-19)
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/coronavirus-disease-(covid-19)
https://www.paho.org/es/documentos/covid-19-glosario-sobre-brotes-epidemias-recurso-para-periodistas-comunicadores
https://www.paho.org/es/documentos/covid-19-glosario-sobre-brotes-epidemias-recurso-para-periodistas-comunicadores
https://www.paho.org/es/noticias/11-3-2020-oms-caracteriza-covid-19-como-pandemia
https://www.paho.org/es/noticias/11-3-2020-oms-caracteriza-covid-19-como-pandemia
https://politica.expansion.mx/voces/2021/03/29/aprende-en-casa-115-mdp-pero-no-desperto-interes-en-alumnos
https://politica.expansion.mx/voces/2021/03/29/aprende-en-casa-115-mdp-pero-no-desperto-interes-en-alumnos

Pérez, M., Gdmez, J., y Dieguez, R. (2020). Caracteristicas clinico-epidemioldgicas
de la COVID-19. Revista  Habanera de  Ciencias  Médicas,
19(2). https://revhabanera.sld.cu/index.php/rhab/article/view/3254/2505

Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo. (2021). Desarrollo en México y
Covid-19. Desafios a un afio y medio del inicio de la contingencia sanitaria.
https://mexico.un.org/sites/default/files/2021-
12/Desarrollo%2520en%2520Mexic0%2520y%2520C0OVID19%20%281%2

9.pdf

Rogers, C. y Freiberg, H. J. (1996). La relacion interpersonal en la facilitacion del
aprendizaje. En Libertad y creatividad en la educacion, pp. 183-200. Paidés

Educador

Romero Basurto, J., Rodriguez Hernandez, E., y Romero Rodriguez, Y. (2014). El
trabajo docente: Una mirada para la reflexion. Perspectivas
Docentes, 51. https://doi.org/10.19136/pd.a0n51.193

Sanchez Cabezas, P. P., Lopez Rodriguez, M. M., y Alfonso Moreira, Y. (2018). La
orientacién educativa en la actividad pedagdgica profesional del docente
universitario. Revista Conrado, 14(65), pp. 50-57.

http://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado

Sanchiz, M. L. (2009). Modelos de orientacién e Intervencion psicopedagodgica.

Universitat Jaume

Sanchez Zarate, A. (2021). Sin internet ;como sigo estudiando desde casa?
Desigualdad digital para la educacion en México. Coyuntura demografica,

(19), 103-109. http://coyunturademografica.somede.org/sin-internet-como-

sigo-estudiando-desde-casa-desiqualdad-digital-para-la-educacion-en-

mexico/
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