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INTRODUCCION

La importancia de la lectura y escritura radica en que se trata de un agente
imprescindible en la trasmisién cultural entre generaciones y personas en
general, siendo el vehiculo que permite adquirir informacion, cultura y

aprendizajes de manera universal.

Las presentes estrategias didacticas de intervencidon surgieron a partir de la
necesidad de atender la problematica de lectoescritura identificada en la escuela
primaria “Jaime Nund”, problematica que forma parte del contexto y es motivo
para que los docentes y directivos generen estrategias para contrarrestarla ya
que, después de la pandemia y al regresar a clases presenciales, se enfrentaron
a nuevas problematicas y otras (que ya existian) se intensificaron. De las
principales problematicas que se intensificaron, fue la lectoescritura.
Considerando que ésta constituye un pilar basico en la vida, se convierte en la
problematica central porque no solo es necesaria para el desarrollo cotidiano de
las personas y para interaccionar con otros, sino que se trata de una herramienta

indispensable para acceder a objetivos y contenidos educativos.

El desarrollo de las estrategias didacticas propuestas se centré en los alumnos
que actualmente se encuentran en cuarto grado de primaria y que no habian
logrado consolidar su proceso de lectura y escritura, teniendo como referencia
que el transito de preescolar a primaria fue en la modalidad a distancia como

consecuencia de la pandemia de COVID-19. Por lo que la finalidad en la



aplicacion de las estrategias presentadas fue contribuir a que los alumnos de
cuarto grado de primaria lograran consolidar su proceso de lectoescritura,
disminuyendo el rezago y adquiriendo habilidades para poder leer y escribir de

manera correcta con base en el grado que cursan.

Es importante destacar que en los hogares de los nifios en edad escolar y, muy
frecuentemente, en la misma escuela, no se fomenta el habito y el gusto por leer.
Esto provoca que los alumnos vean la lectura y escritura de forma aburrida, que
lean y escriban por obligacion o que lo hagan solo para lograr una calificacién.

Casi nunca se lee o se escribe por gusto.

Por lo anterior, se hizo necesario el desarrollo de una serie de actividades, de
preferencia ludicas y atractivas, que fortalecieran este proceso y que
coadyuvaran en el logro de los objetivos educativos del grado. Asi nacio la
pregunta de investigacion que guio este trabajo: ;Qué estrategias didacticas
gamificadas se pueden implementar en el aula de 4.° A, T.V. de la primaria “Jaime

Nund” para mejorar la lectoescritura?

La estructura de este proyecto educativo inicia explicando la metodologia de la
investigacion-acciéon que guio el desarrollo de las estrategias, las técnicas e
instrumentos utilizados para realizar el diagndstico. En el primer capitulo titulado
Diagnéstico integral y construccion del problema se aborda la atencion en la
fundamentacion tedrica y se caracteriza a los sujetos y sus practicas en relacion
con la problematica. En el segundo capitulo Construccion del problema se da

cuenta de la problematizacion y la pregunta que guio esta investigacion. El tercer



capitulo Taller de lectoescritura a través de la gamificacion detalla la propuesta
de intervencion incluyendo las razones en la implementacion de un sistema de
gamificacion que promoviera la participacion activa de los estudiantes y el trabajo
colaborativo. Por ultimo, en el cuarto capitulo Metamorfosis proyectada: impacto
y evolucion tras la implementacion de las estrategias, se aborda la evaluacion y
seguimiento de la propuesta obteniendo un resumen de los logros alcanzados
durante el taller, asi como las reflexiones del docente a cargo y de los

participantes sobre los avances en el proceso de aprendizaje.

Diseno de investigacion
Metodologia

El problema en esta investigacion fue el rezago en el desarrollo de habilidades
de lectoescritura de los alumnos de 4.° A, T.V. en la primaria “Jaime Nund”
quienes, a pesar de estar en un grado avanzado, no han logrado consolidar su
capacidad para leer y escribir correctamente. Este rezago se vio exacerbado por
la falta de motivacién hacia la lectura y la escritura, asi como por la ausencia de
estrategias didacticas efectivas que se adaptaran a sus necesidades,
especialmente en el contexto pospandémico. Esto impide que los estudiantes

alcancen los aprendizajes esperados y afecta su desempefio académico general.



Esta problematica ocupa la practica diaria que realizan docentes y alumnos
buscando, con ello, darle significado en sus interacciones. Generan estrategias,
disefan e implementan acciones que buscan mejorar y responder a los
problemas o necesidades detectados. Debido a esta participacion reciproca entre
alumnos y docentes, se considerd idonea la aplicacion de la metodologia

investigacion-accion.

Esta supone una forma de produccion de conocimiento cientifico basada en la
reflexion de los propios sujetos de la investigacion. Se investiga “con” los actores

y no “a” los actores sociales (Yuni & Urbano, 2005).

Se partié de la tesis que asume a la investigacion-accién como una metodologia
que permite a los docentes reflexionar sobre su propia practica educativa y
transformarla de acuerdo con las necesidades y demandas de su contexto.
Ademas, sus grandes bondades ayudan a identificar problematicas reales a partir
del discurso de los propios participantes y la accion que da paso a la reflexion
para reconstruir significados y transformar la realidad bajo un enfoque holistico,
ya que no se centra en las partes del problema de manera individual sino, por el

contrario, considera todas esas partes como un solo problema que le influye.

Utilizar esta metodologia se justifica a partir de reconocer que la problematica
surgio directamente del contexto real de los actores involucrados, de analizar los
discursos, las interacciones y las representaciones en el aula. A partir de este

analisis fue posible reconstruir significados y transformar la realidad, como poder



generar una estrategia en la que los alumnos consolidaran el proceso de

lectoescritura.

De esta manera la investigacion-accion permiti6 acercarnos a la realidad
educativa desde una perspectiva critica, reflexiva y transformadora, que busca

mejorar la calidad de la educacion y el bienestar de todos los involucrados.

Objetivos

El enunciado problematico tuvo como objetivo encontrar la estrategia mas
adecuada para mejorar la lectoescritura, utilizando los recursos y herramientas
que estuvieron al alcance de los alumnos y del docente, ya que uno de los
objetivos fue que los alumnos consolidaran la lectura y la escritura de manera
gradual de acuerdo con sus necesidades e intereses y, con ello, contribuir en el

logro general del perfil de egreso que el grado requiere.

Enseguida se presentan los objetivos generales y especificos a partir de la

problematica identificada.

Objetivo general:

Disefar estrategias didacticas gamificadas que mejoren la lectoescritura y
favorezcan el aprendizaje de los alumnos de 4.° A, T.V. de la primaria “Jaime

Nuné”.



Objetivos particulares:

« Identificar las necesidades especificas de los estudiantes de 4.° A, T.V. de

la primaria “Jaime Nund” en el area de la lectoescritura.

e Analizar diferentes estrategias didacticas que favorecieran la

lectoescritura teniendo en cuenta el escenario pospandémico.

o Proponer estrategias didacticas gamificadas especificas para el grupo de
4° A, T.V. de la primaria “Jaime Nund”, tomando en cuenta las

necesidades de los estudiantes.

Instrumentos y técnicas de investigacion

Las técnicas e instrumentos propuestos justifican su eleccion a partir del primer
objetivo que precisa obtener la informacién directamente de los actores
involucrados, mas exacta y veraz, recuperando sus opiniones, creencias y
acciones de las cuales pudimos identificar las necesidades especificas de los
estudiantes del 4.° A, T.V. que se ponen en juego al interactuar con su realidad y
nos da conocimiento mas claro sobre el rezago existente en el area de la
lectoescritura. Este conocimiento sobre las necesidades especificas de los
alumnos, permitioé elegir las estrategias mas certeras y asertivas para lograr el
objetivo. De esta manera se conocio la realidad del contexto y las causas de esta
problematica, desde la vision de los mismos actores quienes reconocieron que,

aunque los alumnos (motivo del presente estudio) cursan cuarto grado de



primaria y ya deberian haber consolidado la lectoescritura, los alumnos no tienen
desarrolladas las habilidades de lectura y escritura o las desarrollan muy
lentamente. Desde luego, esta situacion afectara su aprendizaje en los niveles

educativos posteriores.

El proceso metodoldgico se centrd en técnicas e instrumentos basados en la
investigacion-accion, pues bajo su optica se investiga “con” los actores y no “a”
los actores sociales, y es aqui importante el discurso producido por los sujetos,

referidos a la comprensién de si mismos y a la descripcion de sus propias

practicas (Yuni & Urbano, 2005).

Las técnicas e instrumentos utilizados fueron:

Encuesta: Es una técnica mas empleada en las investigaciones realizadas en
las ciencias sociales. Se utiliza para recolectar informacién de personas respecto
a caracteristicas, opiniones, creencias (Hernandez, 2012 como se citd en
Ocampo, 2020). En el caso del rezago de la lectoescritura, la encuesta es util
para caracterizar a los actores involucrados, reconociendo sus opiniones sobre
su propia realidad considerando sus creencias con respecto a la problematica

planteada.

Cuestionario: Este instrumento consiste en un conjunto de preguntas respecto
de una o mas variables a medir (Hernandez, 2012 como se cité en Ocampo,
2020). Este instrumento se estructuré en preguntas abiertas donde se puedo
indagar sobre la problematica relacionada con la lectura y la escritura de los

alumnos en cuestion.
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Entrevista: Fairchild define la entrevista como “la obtencién de informacién
mediante una conversacion de naturaleza profesional” ... permite obtener
informacion provista por los propios sujetos, y con ello se obtiene un acceso mas
directo a los significados que éstos le otorgan a su realidad (Yuni & Urbano,
2005). Con este instrumento se obtuvo informacion detallada sobre las
experiencias de lectura y escritura a las que se han enfrentado los alumnos de
4° A, T.V. y las percepciones de los docentes sobre las causas del rezago

detectado en ese tema.

Observacion: Es una técnica que consiste en registrar de forma sistematica y
objetiva el comportamiento, las actitudes, las habilidades o los procesos de los
sujetos de estudio de manera directa y oportuna. Tuvo ventajas utilizar esta
técnica para obtener informacién sobre el rezago de la lectoescritura en alumnos
de 4.° A, T.V. porque se obtuvieron datos reales de la situacion de los alumnos,

de las practicas aulicas y sus interacciones.

Diario de campo: El diario de campo es una herramienta que ayudd a recoger
datos sobre el proceso de aprendizaje de la lectoescritura en los estudiantes,
motivo de estudio, permitiendo registrar sus observaciones, impresiones,
reflexiones y analisis sobre las actividades, interacciones, dificultades y avances

de los alumnos en el desarrollo de las competencias lectoras y escritoras.

El resumen de la aplicacion de las técnicas e instrumentos se desglosan en el

siguiente cuadro:
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Cuadro num. 1: Universo de estudio

Técnica / Poblacion
instrumento
Encuesta 15 padres de familia
15 alumnos

10 docentes

Entrevista 4 docentes que imparten cuarto grado en la escuela.

10 alumnos de 4.° A, T. V.

Diario de campo || 10 observaciones del grupo seleccionado.

Fuente: Construccion propia con informacion extraida de los instrumentos y técnicas.

1.DIAGNOSTICO INTEGRAL

1.1. La lectoescritura desde una mirada tedrica

Jean Piaget (1959), fue uno de los tedricos que mas aportaciones ha ofrecido
relacionadas con el desarrollo cognoscitivo del nifio. Establecié que el desarrollo
de la inteligencia humana es un proceso gradual, es decir, que se va dando poco
a poco. Segun él, la inteligencia es dinamica, se produce interactuando con el
medio ambiente y se puede percibir en los cambios que el ser humano va

teniendo en su forma de pensar y razonar.
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Asi mismo, para este autor la construccién del pensamiento ocupa un lugar
importante; el individuo tiene dos tipos de herencia intelectual: la herencia
estructural y la herencia funcional. Con base en estas funciones postula su teoria
psicogenética, que se basa en el estudio de como se realiza el funcionamiento

de las estructuras mentales, de como podemos propiciarla y estimularla.

Para tal efecto, él propuso lo que denominé el desarrollo cognitivo desarrollado

en etapas, mismas que se resumen en el siguiente cuadro:

Cuadro num. 2: Etapas o estadios de la teoria del desarrollo cognoscitivo
de Piaget

ETAPAS DE LA TEORIA DEL DESARROLLO COGNOSCITIVO DE PIAGET

Etapa Edad Caracteristicas

El nifio se guia por los reflejos.

HEREELD ELEE . nac~:|m|ento a Aprende la conducta propositiva, el
los 2 afios. : X .
pensamiento orientado al medio y
fines y la permanencia de los
El nifio activo objetos.
Preoperacional Delos2alos 7 El nifio puede usar simbolos y
anos. palabras para pensar, asi nace el
El nifo intuitivo “juego simbolico”. Da soluciones
intuitivas de los problemas, pero su
pensamiento esta limitado por la
rigidez, la centralizacion y el
egocentrismo.
Operaciones De los 7 anos a los | El niflo aprende las operaciones
concretas 11 afios. I6gicas a través de experiencias
concretas y tangibles (seriacion,
El nifio practico clasificacion y conservacion). El

pensamiento esta ligado a objetos y
fendmenos de la vida real.

De 11 a 12 anos en | El nifio aprende sistemas

adelante. abstractos del pensamiento que le
permiten usar la légica
proporcional, el razonamiento
cientifico proporcional y el
razonamiento proporcional.

Operaciones
formales

El nifo reflexivo

Fuente: Construccion propia
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Piaget (1997), plantea que el aprendizaje se produce a través de una serie de
etapas sucesivas, cada una de las cuales esta caracterizada por un conjunto de
capacidades cognitivas especificas. Segun su teoria, el desarrollo de la
inteligencia comienza con la etapa sensorio motora desde el nacimiento y hasta

los dos afios donde el nifio se guia por los reflejos.

Le sigue el estadio preoperacional, que se extiende desde los 2 a los 7 afos; es
el periodo en el que los nifios comienzan a desarrollar el pensamiento simbdlico
y la capacidad de representar objetos y conceptos a través del lenguaje y el
dibujo. Es en este estadio cuando los nifios comienzan a cimentar las bases para

aprender a leer y escribir.

Este mismo autor afirma que el aprendizaje de la lectura y la escritura se produce
en la etapa de operaciones concretas, que se inicia alrededor de los 7 afos de
edad. En esta etapa, los nifios y nifias desarrollan la capacidad de pensamiento
l6gico y abstracto, que les permite comprender el significado de los simbolos

escritos.

Por ultimo, ubica la etapa de las operaciones formales, de los 11 0 12 afos, en
adelante, donde el individuo desarrolla el pensamiento abstracto que le permite

usar la logica, la ciencia y el razonamiento proporcionales.

Piaget (1997), también pensaba que todos recibimos herencia estructural y
herencia funcional. La primera surge de la relacion entre las funciones bioldgicas
que determinan al individuo con su medio ambiente. Todos recibimos la misma

herencia estructural, todos oimos, tenemos la capacidad de recordar, de
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memorizar, de atender y conocer, porque tenemos la misma herencia biologica
de acuerdo con la especie a la que pertenecemos. Desde este punto de vista, se
podria decir que todos los nifios tienen la capacidad de leer y escribir, dado que
todos reciben la misma herencia estructural pues todos pertenecen a la raza

humana.

La herencia funcional es aquella donde se organizan las distintas estructuras
mentales, llamadas asi porque son funciones que no varian durante toda la vida,
aunque permanentemente tenemos que organizar nuestras estructuras para

adaptarnos al medio donde nos desenvolvemos (Lainowiez, 1982).

Segun las etapas de desarrollo cognoscitivo de Piaget (1997), y considerando las
caracteristicas del grupo de estudio, se deduce que la etapa en la que se

encuentran es la de operaciones concretas.

En esta etapa se ubican los nifios de edad entre 7 y 11 afos, teniendo las

siguientes caracteristicas en relacion con la lectura y la escritura:

« Comprension lectora: El nifio comienza a comprender el significado de las

palabras y oraciones, y puede seguir instrucciones escritas.

o Decodificacion: El nifio domina las habilidades basicas de la lectura, como

el reconocimiento de letras y palabras.

o Escritura: El nifilo puede escribir oraciones simples y comienza a usar la

escritura para expresar sus ideas.
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De acuerdo con lo anterior, esta etapa es un periodo crucial para el desarrollo de
la lectoescritura. Las caracteristicas cognitivas, linguisticas y metacognitivas que
se desarrollan en esta etapa permiten a los nifios leer y escribir de forma mas

efectiva y comprender mejor el significado de los textos.

Por otro lado Vygotski (1981), concibe al sujeto como un ser eminentemente
social y al conocimiento como un producto social. De acuerdo con su teoria, el
nifio no puede aprender de forma aislada, sino que siempre lo va a hacer
interactuando con los demas. Por eso es importante destacar que, tanto padres
de familia, como maestros y la sociedad en general, tenemos la responsabilidad

de compartir nuestros conocimientos a fin de promover su desarrollo intelectual.

Vygotski (1981), afirma que el nifio nace con ciertas habilidades mentales
elementales como son: la percepcion, la atenciéon y la memoria. Gracias a la
interaccion entre compafieros y adultos los conocimientos basicos se
transforman en funciones elementales superiores. Por eso es importante que,
cuando se realicen actividades en el interior del aula, se propicie el trabajo
colectivo, en equipos o0 en binas. Esta forma permitira el desarrollo del
conocimiento entre pares que se influenciaran mutuamente en su desarrollo

cognitivo.

La interaccién social es importante, se puede dar entre un minimo de dos
personas intercambiando significados, lo cual implica un grado de reciprocidad y
direccionalidad entre los sujetos. La interaccion entre compaferos puede

potenciar al nifo en su crecimiento intelectual conduciéndolo a la zona de
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desarrollo proximo (ZDP). La ZDP representa la brecha entre lo que el individuo
puede hacer por si solo y lo que puede hacer con ayuda de los demas. Vygotski
(1981), definié la ZDP como “La distancia entre el nivel de desarrollo real
determinado mediante la resolucion independiente de problemas y el nivel de
desarrollo potencial estimado a través de la resolucion de problemas bajo la guia

de un adulto o en colaboraciéon de compafieros capaces” (Garton & Pratt, 1991).

Por lo tanto, la lectoescritura es un proceso cognitivo complejo que implica la
interacciéon de diversas funciones mentales, como la atencion, la percepcion, la
memoria, el lenguaje y el pensamiento. En el proceso de lectura, el lector debe
identificar los simbolos graficos que representan los sonidos del lenguaje,
descifrar el significado de éstas y comprender el mensaje que el autor quiere
transmitir. Este proceso requiere de la capacidad de atencidon para centrarse en
la tarea de la percepcion para identificar los simbolos graficos, de la memoria
para recordar las unidades sonoras y de las habilidades linguisticas para
comprender el significado de las palabras y oraciones. Aunado a la vision
constructivista de Vygotski, el proceso de leer y escribir se fortalece con la

interaccién de su entorno que le brinda mas significados.
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1.1.2. Lectura y escritura como procesos complementarios

Para comprender la estrategia propuesta y su razon de ser es elemental
comprender qué significa leer y escribir como procesos diferentes pero que se

influyen mutuamente.

La lectura se define como decodificar, descifrar, traducir e interpretar significados
a partir de ellos, leer es analizar para poder sintetizar. La lectura pone en juego
la percepcion, la efectividad y el pensamiento, es decir a la persona entera
(Benda et al., 2006). Requiere un trabajo previo y constante de la atencién y de
la concentracion. Estas capacidades exigen, a su vez, un cierto clima interior y
exterior de orden, de serenidad, un espacio en el alma y en el cuerpo que hagan

posible captar lo que se tiene delante.

Por otro lado, la escritura se define como el uso auténomo de los cdédigos
linguisticos o expresivos de modo suficientemente universal como para ser
comprendidos por otros (Benda et al., 2006). Esto comienza con el dibujo, luego
por la correcta grafia de letras, palabras y numeros, para ejemplificar con los
lenguajes mas usados. Continua con la apropiacion del vocabulario y de la

sintaxis para poder expresar el pensamiento.

En la lengua se emplean las palabras de acuerdo con ciertas reglas. De las
combinaciones de palabras, surgen los significados dentro de determinados

contextos. Con el lenguaje icénico o visual ocurre otro tanto: estan los objetos
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que se visualizan y la forma de combinarlos y presentarlos, tanto en las imagenes

estaticas como en las dinamicas.

Finalmente, Benda plantea que la alfabetizacion académica consiste en la
integracion de las ensefanzas de la lectura y la escritura, en el dictado de cada
materia, incluyendo también las estrategias de aprendizaje propias de las mismas
(Benda et al., 2006). Por lo que se puede comprender que son dos habilidades
fundamentales para el aprendizaje y la comunicacion que se influyen

mutuamente de forma dinamica y bidireccional.

La lectura favorece el desarrollo de la escritura, al proporcionar modelos
linglisticos, ampliar el vocabulario, estimular la imaginacion y fomentar el
pensamiento critico. La escritura, a su vez, refuerza la comprension lectora, al
facilitar la organizacion, la expresion y la revision de las ideas. La lectura y la
escritura son, por tanto, procesos complementarios que se enriquecen
mutuamente y que contribuyen al desarrollo cognitivo, afectivo y social de las

personas.
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1.1.3. Etapas de la escritura

Segun lo que expresa Emilia Ferreiro (1979), la lectura y la escritura se dan por
etapas. Dice que los nifios pasan principalmente por tres etapas cuando estan
aprendiendo a interpretar textos escritos: presilabica, silabica y alfabética;
mientras que en la escritura son cuatro niveles: el concreto, el presilabico, el

silabico y el alfabético.

Estas etapas se caracterizan por el desarrollo de habilidades y destrezas
especificas que permiten a los nifilos y nifas leer y escribir de forma cada vez

mas auténoma y eficiente.

Niveles de lectoescritura segun Emilia Ferreiro:
1. Etapa presilabica (4-6 afos):
Caracteristicas:
e Los nifios no distinguen entre letras y dibujos.
e Comienzan a reconocer algunas letras y palabras familiares.
e Predominan las escrituras sin correspondencia grafema-fonema.
2. Etapa silabica (5-7 anos):
Caracteristicas:
e Los nifios comprenden que las letras representan sonidos.

e Comienzan a escribir utilizando las letras para representar las
silabas de las palabras.

e La lectura se realiza de forma silabica.
3. Etapa silabica alfabética (6-8 afios):

Caracteristicas:
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e Los nifios dominan la relacién entre grafemas y fonemas.
e Leeny escriben de forma fluida y precisa.
e Comienzan a comprender el significado de los textos que leen.
4. Etapa alfabética (8 afos en adelante):
Caracteristicas:

e Los nifios leen y escriben de forma auténoma y con un alto grado
de comprension.

e Desarrollan habilidades de pensamiento critico y analisis textual.

e Comienzan a utilizar la escritura para expresar sus ideas y
emociones.

Cada etapa esta determinada por un proceso metacognitivo del nifio. Sin
embargo, también hay que tener en cuenta que cada nifio tiene su propio ritmo
de aprendizaje y que existen factores externos que influyen en el desarrollo de la
lectoescritura como el contexto y la interaccion sociocultural, escolar o familiar y

la motivacion personal, por ejemplo.

Pero ;Qué sucede cuando el nifio o nifia no logra transitar de una etapa a otra?
Surge un problema que debe ser atendido, de inmediato, a través de estrategias
diversas e innovadoras que permitan al alumno avanzar en su proceso
metacognitivo. De no ser asi, se tendran consecuencias negativas, no solo en el
rendimiento académico, sino en la autoestima y la integracion social de los nifos
y adolescentes que lo padezcan. Por eso es importante detectarlos a tiempo y
brindar una intervenciéon adecuada que se adapte a las necesidades de cada
caso pues el alumno puede estar enfrentando un trastorno de aprendizaje que

no se ha detectado.
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1.1.4. Meétodos para la ensenanza y aprendizaje de la
lectoescritura

Existen diversos métodos para la ensefianza y aprendizaje de la lectoescritura,

cada uno con sus propias caracteristicas y ventajas. En este escrito, se presenta

una breve descripcion de algunos de los métodos mas utilizados.

Métodos sintéticos:

Método alfabético: Este método se basa en el aprendizaje del abecedario
y la asociacion de las letras con sus sonidos. Se comienza por ensefar las

vocales y luego las consonantes.

Método fonético: Este método se basa en la ensefianza de los sonidos del
lenguaje y su relacion con las letras. Se comienza por ensefiar los fonemas

(sonidos) y luego las grafemas (letras).

Métodos analiticos:

Método global: Es un método que se basa en la ensefianza de la lectura y
la escritura a partir de unidades completas de significado, como palabras
y frases (Coll & Marti, 2001). sin descomponerlas en letras o sonidos. Se

comienza por ensenar palabras y frases que son significativas para el nifio.

Método silabico: Es un método que se basa en la ensefianza de las silabas
como unidades basicas de la lectura y la escritura." (Fernandez, 2006). Se
comienza por ensefar las vocales y luego las consonantes, y luego se

combinan para formar silabas.
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1.2. Los actores y sus practicas desde su contexto

El municipio de Chimalhuacan se encuentra en pobreza extrema y ello se refleja
en que los padres de los alumnos, motivo de este estudio, se dedican a trabajar
en mototaxi (transporte irregular) y las madres de familia son amas de casa. En
los hogares existen, en su mayoria, conflictos familiares, divorcios y peleas entre
la pareja, siendo los nifios observadores y victimas directas de los

acontecimientos.

La poblacion tiene escasos recursos y cuenta solo con la educacion basica por
lo que el apoyo que le brindan a la escuela es poco. La comunidad cuenta con
todos los servicios basicos, transporte, escuelas, parques, mercado, pero no

cuentan con un centro de salud cercano y la delincuencia se vive a diario.

De acuerdo con datos emanados de la pagina economia.gob.mx donde se
evaluaron resultados del 2020, la poblacion de Chimalhuacan menor a 20 afos
representa el 27.7%. De las 10 principales lenguas originarias que se hablan en
el municipio, destacan el mixteco y el nahuatl mismas que, juntas, suman casi
15,000 hablantes. El 25.3% de las viviendas cuenta con 3 cuartos y el 42.8% solo
con un dormitorio. En cuanto a la conectividad, el 51% tiene acceso a internet;

27.1% disponen de un computador y 86.2% disponen de un celular.

El tiempo promedio de traslado del hogar al trabajo de la poblacion fue de 57.6
minutos. 50.9% tarda menos de una hora en el traslado, mientras que 38.6%

tarda mas de una hora en llegar a su trabajo.
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Por otro lado, el tiempo promedio de traslado del hogar al lugar de estudios fue
de 19.7 minutos; 92.4% de la poblacién tarda menos de una hora en el llegar a

su lugar de trabajo, mientras que el 6.89% tarda mas de una hora.

Segun datos del Censo Economico 2019, los sectores econdmicos que
concentraron mas unidades econdémicas en Chimalhuacan fueron: comercio al
por menor (15,753 unidades), otros servicios, excepto actividades
gubernamentales (3,464 unidades), y servicios de alojamiento temporal y de
preparacion de alimentos y bebidas (2,470 unidades). Sin embargo, debemos
considerar que mucha de la poblacién se autoemplea en el comercio informal lo

cual, desde luego, no esta contemplado en estas estadisticas.

En la comunidad Luis Cérdova Reyes viven unas 2,600 personas en 602 hogares.
Aproximadamente, segun datos del INEGI, se registran 1,406 habitantes por km?
con una edad promedio de 20 afios y una escolaridad promedio de ocho afos
cursados; eso indica que, en promedio, no terminaron la educacién secundaria.
Se observa que muchas personas se dedican al comercio informal (en tianguis o
afuera de las escuelas); otros tantos se dedican al comercio en locales fijos
(vulcanizadoras, venta de comida, materiales de construccion, etc.). Cerca de la
escuela se encuentran un mercado, una preparatoria, tres primarias, un
preescolar, un teatro al aire libre techado y una cancha de futbol rapido, asi como
un canal de aguas negras. A un costado de la primaria se encuentra un teatro al
aire libre donde los habitantes de la localidad realizan acciones diversas como

eventos culturales, ensayos de baile, juntas comunitarias, etcétera.

24



En los ultimos meses la comunidad escolar ha padecido la falta de dotacion de
agua corriente, lo cual impacta en el uso adecuado de los sanitarios y en la
higiene para la ingesta de alimentos de nuestros alumnos debido a que no se
pueden lavar las manos. La comunidad se encuentra en desacuerdo y ha
expresado a la hora de entrada o salida de los nifios, que lo atribuye a la mala
organizacion del gobierno municipal, pues dice que los gobernantes no se

preocupan por el bienestar de los nifios Chimalhuaquences.

La escuela primaria “Jaime Nund” se encuentra ubicada en la calle Ignacio
Manuel Altamirano s/n, de la localidad Luis Cérdova Reyes perteneciente al
municipio de Chimalhuacan. Tiene una superficie de 3,197.92 m2. Cuenta con 17
salones de clase (15 aulas bien construidas y dos provisionales), seis de ellas,
con equipamiento de pantalla. Se carece de aula de usos multiples, aula para
danza, comedor, habitacidn de conserje y equipamiento para todas las aulas y

para el aula de medios.

Tiene un area administrativa y sanitarios por género (para nifias y nifios), area de
lavamanos, biblioteca adaptada, domo de usos multiples, un aula de computo y

jardines pequenos con arboles frutales.

En cuanto al personal, tiene una directora, una responsable académica, seis
docentes frente a grupo y un profesor de educacion fisica. No se cuenta con
secretaria(0) y la conserje es pagada con recursos y aportaciones de los padres,

madres y tutores de los alumnos.
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Tiene una matricula de 165 alumnos en el turno vespertino (80 hombres y 85

mujeres) distribuidos en los seis grados de 1° a 6°.

Al recuperar las vivencias de los docentes y directivos, en los consejos técnicos
escolares, refirieron que la problematica que observada en todos los grados era
la lectoescritura deficiente. Sin embargo, el cuarto grado representaba un foco
rojo en este tema, agregado a la falta de motivacion desde sus hogares y a la
transicion, de un modelo presencial a uno a distancia, durante la pandemia. La
falta de acceso a la tecnologia y la disminucién de apoyo en casa afectaron

significativamente su aprendizaje.

1.3. Cotidianidad del grupo

A partir de la informacioén recuperada sobre las problematicas que enfrentaba la
escuela, se decide trabajar con el grupo de cuarto grado, considerando que esta
generacion de alumnos terminaron su nivel de preescolar y cursaron el primer
grado de primaria en linea, ingresando en el ciclo escolar 2020-2021. De acuerdo
con esto, se sobreentiende que su proceso se vio afectado y que, al incorporarse
a clases presenciales, se tuvieron que trabajar aquellos aspectos que no
quedaron consolidados en dichos periodos, como la motricidad fina y gruesa, el
respeto a los acuerdos de convivencia, la exploracion, la lateralidad, etc.,
aspectos que son elementales para el aprendizaje en general y el de la

lectoescritura en especifico.
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Una caracteristica en particular del grado es que, segun algunos autores y de
acuerdo con la edad que los alumnos tienen (de 9 a 10 afos), éstos deberian
tener consolidado su proceso de lectoescritura por lo que, al conocer que habia
niRos con problemas serios en la lectura y en la escritura, se decidié entrar a
observar a dicho grado. Ademas de ello, se consideré la factibilidad del grupo por
encontrarse en un ciclo educativo intermedio, lo cual permitié valorar los avances

en la aplicacién de la presente propuesta.

El grupo 4°. A, T.V. esta formado por 33 alumnos (18 nifias y 15 nifios). En cuanto
a las caracteristicas generales, se observd en el grupo disposicién, buena
socializacion, alto nivel de actividad, tolerancia, habilidades motrices y gusto por
la musica. Mostraron respeto a la autoridad docente. Su trabajo cotidiano fue

bueno y, en su mayoria, la relacion entre pares fue buena.

La asistencia de los alumnos fue muy irregular, por enfermedad o por el trabajo
de los padres, que no los mandaban si no tenian quién los llevara o los trajera;
otros padres no asistieron a recogerlos y tampoco a las juntas o reuniones

escolares.

Para recuperar la cotidianidad del grupo de estudio, se realiz6 el diario de campo,
donde se obtuvieron datos importantes de los sujetos y sus practicas. Con base
en los resultados del instrumento Diario de campo aplicado, se contabilizé a ocho
alumnos que contaban con rezago en lectoescritura ya que no podian leer de

manera fluida ni escribir de manera correcta.
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Por ejemplo, en los diarios de campo el docente escribia que, al ingresar al aula,
recibid a los alumnos amigablemente. Una vez que los alumnos se encontraban
en su lugar, el docente dio indicaciones y comenzo6 a escribir en el pizarron la
actividad que se desarrollaria, a manera de guia de clase. Posteriormente les
dictd algunas palabras previamente elegidas. El docente observé que ocho nifios
tienen problemas de escribir al ritmo que el docente dictaba, por lo que se
retrasaban y esto generd distraccion entre ellos. También observé a un nifio con
aparentes caracteristicas de TDA (Trastorno por déficit de atencion e
hiperactividad) y dos con aprendizaje lento. A ellos les asigné otro tipo de
actividades y también busco la interaccion con los demas nifios y una evaluacion

diferenciada para atender los problemas observados.

1.3.1. Caracteristicas del grupo

Se observd, que el docente tiene el habito de realizar la misma rutina al inicio de

clases todos los dias:

¢ Realizando dictado de palabras, pero se observan alumnos que no
realizan el dictado debido que no escriben. De acuerdo con los niveles
de escritura de Emilia Ferreiro, los ocho niflos que mostraron
dificultades en la lectoescritura se encuentran en un nivel silabico y

silabico alfabético.
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En relacion con la lectura, se observo que hubo algunos nifios y nifias
que deletreaban, no leian palabras como unidad y, en otros casos, no

leen ni por silabas.

Las actividades propuestas por el docente no fueron atendidas por
todos los estudiantes, ya que hubo alumnos que facilmente se distraian

platicando o jugando.

Al 15.15% le costo integrarse al trabajo en equipo.

El 12% requirié apoyo en lectoescritura.

El 15.50% faltd frecuentemente.

Un alumno requirio atencion USAER pues presenta barreras de

aprendizaje.

Los alumnos en riesgo de no alcanzar los aprendizajes fundamentales

fueron ocho.

En cuanto a la participacion de los padres de familia, solo el 54.5%

apoyo las actividades escolares.

El 21.2% no asisti6 cuando se les llamo, pero apoyaron con otras

actividades.

El 18.18% nunca brind6 apoyo a las actividades escolares.
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2.CONSTRUCCION DEL PROBLEMA

2.1. Problematizacion

Actualmente nuestro pais se encuentra en un periodo de transicion del modelo
educativo de calidad al de la Nueva Escuela Mexicana (NEM). La politica
educativa de la NEM se dibuja, desde el nivel preescolar hasta el nivel medio
superior, bajo un enfoque humanista que pretende desarrollar en los alumnos un
pensamiento critico a través de relacionar su realidad con lo que aprenden. Sin
embargo, para lograr esto se requiere el desarrollo en habilidades basicas de
escritura y de lectura, pues de ello depende que el alumno pueda acceder a
nuevos saberes. Por ello es necesario y pertinente generar propuestas
innovadoras que favorezcan el logro de los objetivos educativos y fortalezcan el

desarrollo de la lectura y la escritura.

La lectoescritura es una habilidad fundamental para el desarrollo cognitivo, social
y emocional de los nifios y las nifas. Es un proceso de aprendizaje que implica
el desarrollo de muchas habilidades, como la motricidad fina y gruesa, entre
otras. Cabe sefalar que, durante varios sexenios, nuestro pais ha vivido un
evidente rezago educativo y la pandemia provocada por el COVID-19 en el afio
del 2019 lo intensificd abriendo una brecha mas grande para el logro de los
aprendizajes, pues debido al cierre de escuelas, a la necesidad de transitar a la
educacion a distancia, a las interrupciones en el aprendizaje presencial, se
evidenciaron las carencias digitales y socioecondmicas de las familias que, sin

duda, afectaron el acceso y la calidad de la educacion mexicana aun mas
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provocando un impacto notable en el magro desarrollo de habilidades de lectura

y escritura de los nifios y las nifas del pais.

Asi, muchos estudiantes en diferentes grados escolares presentan dificultades
para consolidar esta competencia, lo que afecta negativamente su rendimiento
académico y su autoestima. Algunas de las causas que podrian explicar este
problema son: la falta de acceso a materiales educativos de calidad, estrategias
didacticas adecuadas y atractivas, la educacion a distancia durante la pandemia,

asi como la disminucién de la motivacion y el interés por la lectura y la escritura.

Si bien el rezago educativo en la lectoescritura ha sido un problema por resolver
desde antes de la pandemia, con ésta se intensificd, generando dificultades en
los alumnos para comprender, interpretar, expresar y crear textos de diversos
tipos y géneros, lo que afectd su desempefio escolar y su capacidad de

comunicacion. Representando un problema tal como lo expresa Sierra (2021):

Se considera un problema porque debido a esto los alumnos
presentan conflictos educativos que afectan su ritmo escolar, es decir,
como son alumnos que no saben leer, se les dificulta analizar y
comprender un texto, no logran redactar un parrafo sobre lo que
opinan de un tema o de expresar lo que piensan y sienten, hay atraso
en sus tareas escolares, se les complica al momento de realizar una
prueba escrita, se observan problemas de conducta y sobre todo se
genera un atraso de gran importancia en su aprendizaje, afectando asi
su vida escolar.

El grupo motivo del presente estudio, no fue la excepcion al rezago educativo
generalizado en el pais, por lo que se comprendera que su proceso de
aprendizaje también se vio afectado y que, al reincorporarse a clases

presenciales, se tuvo que trabajar con ellos en las habilidades que no quedaron
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consolidadas como la motricidad fina, la motricidad gruesa y la lateralidad, por

ejemplo, aspectos que son elementales para el aprendizaje de la lectoescritura

Una caracteristica particular de alumnos que cursan el cuarto grado de primaria
es que, segun explica Canova (1998, p. 55), un nifio a la edad de 7 y 8 afios esta
en su etapa escolar y se encuentra en conocimiento de sus primeros elementos
de escritura y lectura. La mayoria de las veces sabe escribir todas las letras, pero
entre las vocales le resulta facil escribir la “O” y entre las consonantes la “T” y “P”
mayusculas. A esta edad el nifio manifiesta el aprendizaje de la letras asi como
el de las palabras y a esta edad el nifio ya es capaz de leer y escribir frases
cortas. Con base en ello, surgio la interrogante de por qué los alumnos de 4°. A,

T.V. no habian logrado consolidar este aprendizaje.

Esta problematica representd una barrera importante para el desarrollo
académico y socioemocional de los estudiantes. Los nifios y nifias que no
lograban leer y escribir tenian dificultades para seguir el ritmo de las clases,
participar en actividades grupales y comunicarse de manera efectiva. Ademas,
algunos experimentaron sentimientos de frustracion, desmotivacion y baja

autoestima.

Estas problematicas se observaron en el diagnéstico de cada alumno?, el cual
fue ubicado en un nivel de lectura y escritura basandonos en el criterio de

clasificacion de Emilia Ferreiro (1979), como se pueden leer a continuacion:

! Por motivos de privacidad, se colocan el nombre y la primera inicial del apellido de cada uno de los
alumnos de los cuales se presentan los diagndsticos.
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Michel R. (etapa alfabética)

La alumna present6 dificultades en la toma de lectura, sustituyendo, omitiendo o
invirtiendo la silaba o las palabras completas, leyd de manera mondétona y
presentdé mala diccion. En la escritura presentd dificultades en la reglas
ortograficas y, en las palabras complejas como “criadero”, se le dificultd escribir

O pronunciar.

Manuel T. (etapa alfabética)

El alumno presentd en la escritura dos o mas errores en los tiempos verbales,
omitié reglas ortograficas y se le dificultd la escritura de palabras con silabas
trabadas como “biblioteca”. Durante la lectura se detuvo en algunas palabras

complejas, presentando entre el 4% y el 6% de errores en las palabras leidas.

Maria R. (etapa alfabética)

En la toma de lectura se detuvo en algunas palabras complejas como “platillo” o
“marciano” presentando algunos errores de diccion. En la escritura comprendio

parcialmente lo escrito, teniendo faltas ortograficas.

Isela R. (etapa alfabética)

En la lectura tuvo mas del 7% de errores en las palabras (agrega, sustituye o
invierte silabas). En la escritura no presentd organizacion correspondiente al tipo

de texto requerido. No hubo claridad en el escrito o cambid el tema.
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David M. (etapa alfabética)

En la lectura present6 problemas de diccion; se equivoco y no corrigid, se detuvo
en algunas palabras complejas y leyéo de manera mondtona. En la escritura
empled de manera inadecuada los tiempos y tuvo dificultades al escribir algunas

palabras.

Nancy M. (etapa alfabética)

En la escritura tuvo dificultades en palabras complejas como “gladiador” y una
produccion reducida en los textos. Se equivocé en la lectura y no corrigio, leyé

de manera monaotona o inaudible y tuvo mala diccion de las palabras.

Carlos M. (etapa silabica-alfabética)

En la escritura no tuvo claridad con lo escrito. No presentd organizacién
correspondiente con el tipo de texto que se le presentd ya que inviertié algunas
letras. En la lectura tuvo mas del 7% de errores en las palabras, invirtio silabas,
se equivoco al leer y no corrigid. Presentd mala diccion en las palabras y mostro

inseguridad en la lectura, lo cual interfirié en su desempefio.

Con base en los estadios de desarrollo cognitivo de Piaget, que antes
describimos, y el diagndstico de cada alumno, pudimos ubicar a los discentes de
4°, A, T.V. de la primaria “Jaime Nund” dentro del estadio de las operaciones
concretas, aunque no todos hubieran alcanzado el desarrollo cognitivo necesario
para aprender a leer y escribir de forma adecuada debido a diversas causas,

como:
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e Problemas de aprendizaje

« Dificultades cognitivas

o Trastornos del lenguaje

o Falta de estimulacidon temprana

o Carencia de recursos educativos

Por otro lado, Vygotsky (1981), sostiene que el aprendizaje de la lectura y la
escritura se produce en un contexto social y cultural. Los nifios y nifias aprenden
a leer y escribir a través de la interaccion con los adultos y otros nifios. En este
sentido, la edad para aprender a leer y escribir puede variar segun el contexto

cultural y social.

Segun Alcivar Lima (2011), la lectoescritura repercute en la expresion oral del
individuo, y existen carencias en la expresion oral, incoherencias en el manejo de
las ideas e incapacidad para tener dialogos cuando hay deficiencias en el
aprendizaje de la lectoescritura. El autor identifica tres factores importantes que
influyen en el aprendizaje de la misma los cuales podrian estar presentes en el
contexto del grupo de estudio.

Factores organicos o fisiolégicos: edad cronoldgica, el sexo y los factores
sensoriales.

Factores intelectuales: la inteligencia general y las habilidades mentales como
la atencién y la memoria.

Factores psicolégicos afectivos: afecto familiar, la madurez emocional y la
personalidad del nifio.
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La pandemia de COVID-19 tuvo impacto significativo en el aprendizaje de la

lectura y la escritura, ya que obligo a los alumnos a incorporarse a una educacion

a distancia, siendo limitados en las oportunidades de interaccion social y

mediacion que son necesarias para el aprendizaje constructivista en la que el

aprendizaje concreto es crucial.

En particular, la pandemia afecto el aprendizaje de la lectura y la escritura de las

siguientes maneras:

Redujo las oportunidades de interaccion social: En la educacién
presencial, los alumnos tienen la oportunidad de interactuar con sus
companeros y con el docente de forma regular. Esta interaccion es
esencial para el aprendizaje constructivista, ya que permite a los alumnos
compartir sus ideas, resolver dudas y aprender unos de otros. Durante la

pandemia los alumnos carecieron de todo esto.

Dificulté la mediacién del docente: De forma presencial, el docente puede
proporcionar a los alumnos la orientacion y el apoyo que necesitan para
aprender. Sin embargo, en la educacion a distancia, el docente tuvo
dificultades para brindar la atencion individual que cada alumno requirio,
considerando que varios estudiantes no tuvieron el acceso a internet o a

las tecnologias para conectarse de manera sincronizada con su docente.

Siguiendo la recomendacion de Kaufman (2007), se sugiere que los docentes

realicen actividades de lectura en voz alta para brindar a los alumnos la

oportunidad de acceder al significado de textos a los que no podrian haber
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llegado por sus propios medios. Esta practica también pone a los alumnos en
contacto directo con el lenguaje escrito, lo que puede contribuir a mejorar su

comprension lectora.

El analisis realizado de las tres dimensiones del diagndstico aplicado en el grupo
de estudio, se encontré que la problematica principal es la lectoescritura. Los
alumnos de este grado presentan gran rezago en este aprendizaje, lo que se ve
reflejado en la disminucién de su motivacién tanto en el hogar como en la escuela.
Si bien siempre han existido problemas en el aprendizaje de la lectoescritura, con
la pandemia se intensifico esta problematica, la cual ha sido un factor que
complicé aun mas el aprendizaje y la consolidacion de los conocimientos

adquiridos, especialmente en la lectoescritura.

2.2. Pregunta de investigacion

Es importante sefialar que la problematica detectada permitié trabajar en la
lectoescritura, especificado en aquellos alumnos que no habian logrado ni leer ni
escribir de manera correcta por diversos factores, provocando que no lograran
los demas aprendizajes del grado que cursan y tampoco mantuvieran motivacion

para el desarrollo de las actividades escolares.

Por lo que la pregunta que guio este trabajo fue ¢ Qué estrategias didacticas se
pueden implementar para mejorar la lectoescritura de los estudiantes del

aula 4°. A, T.V. de la primaria “Jaime Nuné”’?
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Dicha pregunta fue relevante porque:

Identific6 una necesidad real: la necesidad de fortalecer y mejorar el
desarrollo de la lectoescritura en los estudiantes del aula de 4°. A, T.V. de

la primaria “Jaime Nund”.

Considerdé el contexto especifico: el escenario pospandémico que
presentd nuevas necesidades y desafios para el desarrollo de la

lectoescritura.

Fue especifica: se centrd en la implementacion de estrategias didacticas

en un aula determinada.

La justificacion de esta pregunta de investigacion se basa en los siguientes

argumentos:

La lectoescritura es una habilidad basica y esencial para el aprendizaje y

el desarrollo integral de los nifos.

La pandemia de COVID-19 tuvo impacto significativo en el desarrollo de

la lectoescritura en los estudiantes.

El aumento en el uso de las tecnologias digitales también gener6 nuevas

necesidades en los estudiantes.
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2.3. Enfoque inclusivo hacia los problemas sociales

En el proyecto de intervencion se busco considerar los problemas sociales del
entorno, ya que se reconocieron las dificultades que enfrentan los alumnos en
cuanto a los magros recursos econdmicos dentro de su familia, la falta de apoyo
de los tutores en cuanto a la vigilancia y la ayuda en las tareas extraescolares y
las carencias en equipos de acceso a la tecnologia, asi como la transicién que
vivieron durante la pandemia. La consideracion de todo lo anterior, sin dejar de
reconocer que cada alumno tiene un proceso de aprendizaje unico, permitié darle
un enfoque inclusivo al disefio de las estrategias didacticas que se aplicaron en

el grupo de estudio.

Teniendo siempre un compromiso de equidad el proyecto se enfocd en reducir
las brechas de acceso al aprendizaje y motivacion de los alumnos de 4°. A, T.V.
especialmente en aquellos que no han logrado consolidar su proceso de
lectoescritura. Se buscoé garantizar que todos los estudiantes tuvieran la
oportunidad de desarrollar las habilidades fundamentales y necesarias para su

desarrollo cognitivo y social.
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2.4. Analisis de resultados

El analisis de la informacion del diagnodstico realizado en la primaria “Jaime

Nund”, especificamente en los alumnos de 4° A, T.V. abordd las tres

dimensiones: contexto, los sujetos y sus practicas y la teoria, logrando identificar

las dificultades que enfrentaban los alumnos en cuanto a la lectoescritura y

proponer estrategias didacticas para mejorar y fortalecer su desarrollo en el

escenario pospandémico:

A continuacion se desglosan, un poco mas, dichas dimensiones:

El contexto: Esta dimension se enfocd en el entorno en el que se
desarroll6 la situacién o problema. Se buscé comprender los factores
sociales, econdémicos, politicos, culturales, etc., que influyeron en la

situacion.

Los sujetos y sus practicas: Esta dimensién se enfocé en los actores
que intervinieron en la situacion o problema, asi como en sus acciones
y relaciones. Se buscé comprender cdmo los sujetos participaron en la
situacion, cuales fueron sus motivaciones, intereses y objetivos, y

cdmo sus practicas contribuyeron al problema o a su solucion.

La dimension tedrica: Esta dimension se enfocé en los marcos tedricos
que permitieron interpretar la situacibn o problema. Se busco
comprender la situacion desde una perspectiva conceptual, que

permitié explicar sus causas y consecuencias.
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A partir de considerar estas dimensiones y los resultados obtenidos de las
encuestas, entrevistas y diarios de campo, se inicio la categorizacion de los
datos, permitiendo la exploracion de los mismos para llegar a una problematica.

Ver cuadro num. 3

Cuadro num. 3: Categorizacién de los datos

Técnica/ Categorias
Instrumento

¢ Dificultades en el proceso de lectoescritura.

Encuesta
e Participacion de los padres.
e Contradicciones

Entrevista e Dificultades en el proceso de lectoescritura.
e Juego de roles (docente — padres).

Diario de e Uso de estrategias didacticas.

campo

¢ Dificultades en el proceso de lectoescritura.

e Barreras de aprendizaje.

Fuente: Construccion propia con informacién extraida de los instrumentos y técnicas.

El diario de campo, como instrumento de investigacion, es una herramienta
esencial en la educacién e investigacion que permite documentar de forma
detallada observaciones, reflexiones y eventos relevantes, asi como el registro
de actividades, interacciones y resultados facilitando el seguimiento del progreso,
la identificacion de areas de mejora y la toma de decisiones. Su valor radica en

mantener un registro cronolégico, identificar logros y desafios, apoyar el analisis
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de estrategias, fomentar la reflexion docente y servir como base para futuras

intervenciones educativas.

La observacién realizada en la propuesta de intervencion se centré en varios
propositos y aspectos relacionados con el proceso de intervencion para mejorar
el aprendizaje de la lectoescritura en los estudiantes del 4°. A, T.V. de la primaria
“Jaime Nund”. De esta manera la observacion se focalizd en la participacion de
los alumnos y tutores, el monitoreo individual, la motivacion de los alumnos a
través de la gamificacion, relacion entre pares y la soluciéon de problemas o retos
a los que se enfrentaron los actores involucrados, teniendo como propdsito

valorar el impacto que tiene la gamificacién en el aprendizaje de lectoescritura.

Para ello, se realizaron nueve registros de observacion, durante las sesiones que
se establecieron en el proyecto. En cada una de las observaciones se
identificaron aspectos importantes que determinaron el logro de los objetivos del
proyecto, aunque cabe senalar que también se enfrentaron dificultades que no
se tenian previstas, pero que al final se resolvieron y favorecieron la

implementacion del taller que se determiné como estrategia.

A continuacion se detallan los aspectos observados durante las nueve sesiones

en que se desarroll6 el taller:

Involucramiento de los tutores: La primera accién fue establecer contacto con
los tutores a través de una reunion donde se les dio a conocer el proyecto y la
solicitud de autorizacién para que sus hijos participaran ya que no estarian con

su profesor titular del grupo.
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En esta reunion se hizo hincapié en la necesidad de que los tutores se involucren
en el proceso de intervencidon. Se busco establecer una comunicacion efectiva
con los tutores de los alumnos para que pudieran apoyar el trabajo realizado en
el aulay en la casa. Se les proporcioné material adicional y se les orient6é sobre

cémo trabajar con los estudiantes para reforzar lo aprendido en clase.

La respuesta de los tutores fue positiva en un 70%. De los diez alumnos que
presentaban problemas en la lectoescritura, solo asistieron los tutores de siete a
la reunion inicial, quienes expresaron su consentimiento para que sus hijos
formaran parte del taller. También expresaron sentirse motivados por las
estrategias gamificadas, ya que mencionaron que era algo diferente a lo que sus

hijos normalmente hacen en la escuela.

Identificacion de dificultades: Se prestd especial atencidon en identificar las
dificultades especificas e individuales que presentaban los alumnos en relaciéon
con la lectoescritura. Esto incluia problemas como disgrafia, falta de atencion,
errores ortograficos, tamafo de letra inadecuado, entre otros. Al analizar los
resultados de las encuestas y entrevistas, se detectd que, evidentemente, habia
una contradiccidn entre la perspectiva de los padres, madres o tutores y los
docentes de grupo, en relacion con lo vivido durante la pandemia y las
consecuencias de ésta en el aprendizaje de sus hijos. Contradiccién porque los
padres no alcanzaban a ver el desastre educativo causado por la educacion a

distancia, mismo que se evidencio al hacer el diagnoéstico del grupo en cuestion.
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Tutores:

En cuanto a las encuestas aplicadas a los tutores, se obtuvo la siguiente
informacion: 70% responde que la pandemia no afecté en el aprendizaje de
lectura y escritura en sus hijos. 90% asegura que su hijo/a no tiene dificultades
para escribir. 60% dice que sus hijos leen lento. 100% asegurd haber realizado
las tareas y trabajos con sus hijos durante la pandemia. 80% consideré que su

hijo/a durante la pandemia aprendio a leer y escribir en casa.

Llamé la atencion que los tutores aseguraron que sus hijos no presentaban
problemas de escritura y lectura; que la pandemia vivida no fue un factor que
afectara su aprendizaje y que, por el contrario, estando en casa aprendieron a
leer y escribir, ya que estuvieron ayudando a sus hijos a estudiar,
regularizandolos, leyendo, escribiendo con ellos haciendo juntos las tareas

asignadas por el profesor.

Docentes:

Las encuestas aplicadas a docentes arrojé, en algunos rubros, datos muy
diferentes a los otorgados por los padres de familia. 100% afirmo que la pandemia
afectd el aprendizaje de los alumnos. El 100% realizé actividades para que los
alumnos trabajaran en casa durante la pandemia, buscando materiales que
llamaran la atencién. EI 100% contesté que hizo falta que los padres se
involucraran en el aprendizaje de sus hijos debido a que muchos nifios no se
conectaron a las clases en linea; o aunque estaban conectados, no pusieron

atencion en las clases; otros alumnos no presentaron trabajos y tareas en el
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material fotocopiado que otorgd el docente. Y, aun asi, los padres exigieron que
sus hijos fueran aprobados para ascender a otro grado escolar. Los docentes
consideraron que la pandemia vivida fue un factor que vino a complicar aun mas
el aprendizaje de los alumnos. Esto lo vieron reflejado en la lectoescritura que, a
pesar de ser, este aprendizaje, la base que deben tener los alumnos para
desarrollar otros conocimientos y habilidades, no se pudo consolidar por

completo.

Las respuestas que dieron los docentes entrevistados tienen similitudes entre
ellos, pues en su experiencia vivida consideraron que la lectoescritura es la base
para ir adquiriendo los aprendizajes conforme al grado escolar que les
correspondia, pero con la pandemia el problema educativo incrementé y se
profundizé a pesar de haber tomado clases en linea, pues bajo la ensefianza a
distancia, no fue lo mismo. Carecieron del seguimiento y el acompafamiento que
el docente brinda en las clases presenciales. Ademas, cuando el alumno
interactua con sus companeros, socializa y trabaja en equipo, el aprendizaje es

mas completo. Esto se perdio durante la pandemia.

También mencionaron que no hubo apoyo de los padres durante la pandemia, ya
que, en lugar de que guiaran a sus hijos a realizar las actividades, fueron los
mismos padres, madres o tutores quienes hicieron las tareas, restandole

objetividad al aprendizaje de los alumnos.

Actualmente los docentes se esfuerzan en utilizar estrategias y técnicas para

poder disminuir este rezago, siguen enfrentando problematicas como la
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inasistencia de los alumnos, ya que éstos llegan a faltar hasta en un 40% en lo
que va del ciclo escolar. Si a esto se suma la poca participacién de los padres,
ello hace que los alumnos no adquieran el aprendizaje y los maestros no lleguen

al objetivo final con las actividades que se realizan.

Alumnos:

El 90% reconocid que si tenia problemas para leer y escribir. EI 100% respondié
que necesitaba mas materiales educativos y apoyo del maestro. En la encuesta
de inicio, el 100% manifestd que le gustaria participar en un programa que le
ayudara a mejorar su escritura y su lectura. El 100% asegurd que no conocia las
letras y leia lento, de forma pausada o mal. El regreso al aula fue complejo para
algunos alumnos, debido a que se acostumbraron a estar en casa y

practicamente no hacer tareas.

La respuesta de los alumnos fue, sin duda, un punto alarmante porque, aunque
sus tutores dicen que no presentan ningun problema de aprendizaje, ellos
reconocieron que si lo habia, diciendo que durante la pandemia en realidad era
complejo poder tener acceso a las clases en linea ya que no contaban con los
recursos para hacerlo, no tienen computadora e internet en casa. Donde
esporadicamente pudieron ingresar a las clases en linea, fue a través del celular
de sus tutores. Que sus padres poco los apoyaron debido a tuvieron que irse a
trabajar y los dejaron gran parte del dia solos. Consideraron que, al no asistir a
clases, tampoco pudieron interactuar con sus compafneros. Asimismo no tuvieron

acceso a materiales educativos como en la escuela.
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Los alumnos mencionaron que sienten el abandono de los padres, madres y/o
tutores y que les gustaria trabajar en algun programa que les ayudara a
consolidar la lectura y escritura de manera correcta porque, a pesar de pertenecer
al cuarto grado estaban conscientes de que confunden las palabras, que son

lentos para escribir y que no identifican bien las letras.
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3. TALLER DE LECTOESCRITURA A TRAVES
DE LA GAMIFICACION

3.1. El taller como forma de aprendizaje activo
No es lo mismo hacer para entregar que hacer para aprender, tal como lo expresa

Mendoza (2020):

Cabe destacar también que hacer para entregar y hacer para aprender es
diferente...La primera no busca mas que hacer algo que quede como evidencia
de que el tiempo se ha empleado en tener un producto que se vea y se pueda
evaluar. Mientras que la segunda busca que el alumno se aduefie del
conocimiento nuevo a través de un anclaje con la informacion ya poseida.

La propuesta de intervencion que surgio a partir de la problematica identificada y
el objetivo general justificd recuperar el taller como una forma de aprendizaje
activo que permitio a los estudiantes “aprender haciendo” (Coll & Marti, 2001, p.
254) siendo asi una estrategia que facilité la consolidacién de la lectoescritura y
brindé a los estudiantes la oportunidad de aprender y practicar habilidades

especificas de forma experiencial y participativa.

Dentro de las ventajas que tuvo el taller como estrategia es que fomento la
creatividad y la innovacion al brindar a los estudiantes la oportunidad de trabajar
en proyectos y resolver problemas de forma colaborativa. “...los talleres pueden
ser una herramienta muy util para el desarrollo de habilidades y actitudes en los

estudiantes." (Fernandez, 2006).

La estrategia del taller fue una alternativa que atendié eficazmente la
problematica del rezago de la lectoescritura en los alumnos, debido a que

favorecié el juego utilizando plataformas digitales, ademas de que, si
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consideramos que el conocimiento tecnologico sigue avanzando y siendo
indispensable en la actual sociedad del conocimiento, el taller da un beneficio

mas en el proceso formativo de los estudiantes.

3.2. Propuesta: estrategia general

La propuesta de intervencion tuvo como estrategia general utilizar la gamificacion
como herramienta, misma que pretende fomentar la participacion, la autonomia,
la creatividad y el interés por aprender a escribir y leer de una manera diferente

a la que se les ha ensefiado durante sus tres grados anteriores.

Por ello se retoma la gamificacion, por su aporte ludico y pedagdgico que, segun
Zichermann y Cunningham (Borras, 2015) consiste en el uso de mecanicas,
elementos y técnicas de disefio de juegos en contexto que involucran a los
usuarios y resuelven problemas motivando a los estudiantes a aprender a través

del juego, pero utilizando los recursos digitales que se tienen a la mano.

Kapp (2012), en su obra “The gamification of learning and instruction: game-
based methods and strategies for training and education”, explica que la
gamificacion es “la utilizacibn de mecanismos, la estética y el uso del
pensamiento, para atraer a las personas, motivar, incitar a la accion, promover el

aprendizaje y resolver problemas”.

Considerando lo antes expuesto, la estrategia se estructura de la siguiente

manera en relacién con su aplicacion, ya que se pretende que los estudiantes se
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sientan motivados a participar en el taller, pero con un sentido ludico, siendo asi

necesario plantear el disefio a modo de videojuego:

e Progresion de niveles: Implementar un sistema de niveles que los nifios

puedan superar a medida que avanzan en su aprendizaje.

« Recompensas y reconocimientos: Ofrecer recompensas virtuales o

fisicas por el logro de objetivos y la participacion activa.

« Tablas de clasificacion: Mostrar el progreso de los nifios en una tabla de

clasificacion para fomentar la competencia sana.

« Dinamicas colaborativas: Incluir actividades que fomenten el trabajo en

equipo y la colaboracion entre los nifios.

3.3. Propdsito de esta propuesta

Resulta importante tener claro el propdsito de esta propuesta debido a que el
proceso de lectoescritura abarca varios aspectos para que se logre exitosamente.
Aunado a que es un problema que no es nuevo, porque ha estado presente a los

largo de muchos afios.

Por ello, el propdsito que persiguid esta propuesta fue el que los estudiantes
lograron consolidar el proceso de lectoescritura de manera gradual de acuerdo
con sus necesidades e intereses para el logro del perfil de egreso que el grado

requiere favoreciendo la comprension, el aprendizaje y la generacion de nuevas
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ideas, motivando a los estudiantes y reconociendo de qué son capaces al
comprender las materias poniendo toda su atencidn y concentracion. La
propuesta favorecié los procesos mentales de analisis, sintesis, evaluacion y

solucion de problemas, asi como los siguientes tipos de pensamiento:

1) El Pensamiento critico: Los juegos ayudaron a los estudiantes a desarrollar su
pensamiento critico, resolvieron problemas, tomaron decisiones y pensaron de

forma creativa.

2) El Pensamiento creativo: les permitié experimentar nuevas ideas y exploraron

diferentes posibilidades.

3) El Pensamiento l6gico: Se les brindd un contexto que los desafio y los ayudo

a usar su razonamiento para resolver problemas y tomar decisiones.

Lograr que los estudiantes consolidaran su proceso de lectoescritura, les permitié
transformar su realidad al acceder a nuevos conocimientos con lo que
desarrollaron otras habilidades. Este ultimo punto nos llevd a una praxis
educativa porque implicé una accion reflexiva y transformadora sobre la realidad,
sobre un problema que limitaba el proceso de aprendizaje de varios estudiantes
y que, a través de las habilidades adquiridas iniciaron la transformacién de su
realidad escolar a través del conocimiento activo, que no se limita a la teoria, sino

que se realiza en la practica.
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3.4. Planeacion de la estrategia

La estrategia se estructuré en una légica que partié de acciones prioritarias ya

que de la realizacién de las mismas dependid el éxito de dicha propuesta. Por

ello se determinaron las siguientes actividades en diferentes momentos:

Momento

Actividad

Recursos

Tiempos

Inicio

1. Se dio a conocer la propuesta
de intervencién al docente titular
del grupo de estudio para
establecer tiempos de intervencion
con los alumnos.

2. Se recuper6 la informacion de
los alumnos con los que se trabajo
para conocer sus caracteristicas
especificas.

3. Se enviaron citatorios a los
tutores responsables de los
alumnos que participaron en el
proyecto con la finalidad de
presentarles la propuesta de
intervencion y  motivar  su
participacion en el proceso de
lectoescritura.

4. Se solicité el permiso de la
direccién escolar para ocupar el
aula de computacion y se
establecieron dia y horario.

Triptico, lapiz,

Papeleria,
formato
citatorio
computadora,
internet

de

Espacio aulico

8 de
Marzo
del 2024

Se selecciond y preparo el material
tecnolégico que se utilizd para
trabajar en las plataformas
digitales.

Se disefaron las herramientas
digitales, asi como los
instrumentos de evaluacion que se

Computadoras
Internet

Plataformas

12 de
Marzo-
Abril 14
2024

52



utilizaron para trabajar con 10s | | ibros. cuentos
alumnos.

Se seleccionaron las herramienta
digitales para la creacion de los
juegos que fueran acordes a la
edad de los alumnos vy las
condiciones de acceso a los
equipos de computo.

Desarrollo | Se  aplicaron las estrategias
disefiadas para el proyecto.

Cierre Seguimiento y evaluacion de las | Formatos de |15 de
acciones o estrategias aplicadas. | evaluacion abril

3.5. Actividades

En el siguiente cuadro se presentan las actividades realizadas, incorporando las
herramientas digitales utilizadas, los recursos y las formas de evaluacion. Cabe
sefalar que “Juegos de aprendizaje” tuvieron autoria propia, ya que se pretende

conjuntar con cuentos o temas que los mismos nifios elijan.
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Herramienta Actividades Recursos Formas de
Evaluacion
Juego de palabras Computadora, Observacion,
internet, registro y lista
Gamificacion | Formar palabras a | cuaderno, lapiz, | de cotejo
partir de letras, silabas | paginas web. tomando como
o0 imagenes, utilizando referencia las
el teclado o el raton. etapas que

Genially

Educaplay

Juegos:
Palabras en casa
1,2,3 palabras

Ahorcado

propone Emilia
Ferreiro.

Nubes de palabras: A
partir del cuento de
Caperucita roja se
planteé a los alumnos
que escribieran cinco
palabras que, a modo
de juego, robaron de la
historia o del dibujo
que se les mostro.

Material
didactico

Narrativa creativa

Esta actividad
consisti6 en que los
alumnos leyeron
diferentes lecturas, asi
como escribieron en su
libreta palabras que
desconocian de o
leido. Realizaron una
reflexion sobre lo que
entendieron y
participaron en
competencia de

Computadora
Libros

Lapiz
Colores

Cuaderno de

trabajo
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velocidad de palabras
por minuto.

Esta herramienta fue
de gran utilidad para la

lectoescritura en
ninos, ya que les
facilitd la expresion de
sus ideas, la

correccion de errores y

Se realizé la lectura de
cuentos e historias y, a
partir de ello, se
plantearon actividades
en las plataformas.

el desarrollo de
vocabulario.
Audio cuentos | Paginas web,
“Reinvencion” aplicaciones y
plataformas.
Se hicieron o
Gamificacion | narraciones Rubrica,
multimedia que observacion
Kahoot combinaban texto, to]rcnandol corlno
S imagenes, sonido y ret erencla las
Play | animacion. elapas que

propone Emilia
Ferreiro.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las actividades realizadas en la propuesta de

intervencion.
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4. Metamorfosis proyectada: impacto y
evolucion tras la implementacion de las
estrategias

Daniel L. Stufflebeam (1995, p. 20), define la evaluaciéon “como el proceso de
delinear, obtener y suministrar informacion util para juzgar alternativas de
decision” Lee J. (1980) Cronbach la define simplemente como la “recoleccion y

uso de la informacién para tomar decisiones sobre un programa educativo”.

Para realizar este analisis se considerd la evaluacidon participativa de Paulo
Freire, ya que enfatiza la importancia y participacion activa de todos los
involucrados en su proceso de aprendizaje, permitiendo evaluar sus avances de
manera individual, de esta manera también, permitié a los alumnos reflexionar
sobre su propio aprendizaje logrando identificar sus fortalezas y habilidades para
la realizacion de las actividades, generando responsabilidad hacia su propia

educacion.

El soporte de esta evaluacién fue el paradigma naturalista porque contiene todos
los elementos necesarios para la propuesta de intervencién. Asume que la
realidad no existe afuera para que todos lo vean sino, por el contrario, la realidad
objetiva y cada individuo la construye de manera social. E. Husserl (1913).

Enfatiza la importancia de la experiencia subjetiva y la comprension.

Enlazar este paradigma con la propuesta de intervencidn, obedeciéo a que la

lectoescritura se concibe como una practica social, la interaccion con los otros
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ayuda a enriquecer el lenguaje y la escritura. Esto se vio reflejado en la aplicacion
de la propuesta, ya que los alumnos interactuaron entre ellos y se involucraron
activamente en su proceso de aprendizaje, utilizando contextos y situaciones

reales.

De esta manera, el analisis de los diferentes instrumentos utilizados se llevé a
cabo de manera sistematica y detallada para evaluar el progreso y los resultados
de la propuesta de intervencidn educativa, comenzando por revisar
cuidadosamente los datos recopilados de cada instrumento, teniendo como
evidencias fotografias, listas de cotejo y rubrica permitiendo tener una vision

general de la informacién disponible.

Por ello, los instrumentos elegidos para la propuesta de intervencion sustentaron
su alcance Yy flexibilidad para recolectar informacién del contexto inmediato en
que se desarrolla la problematica, pero también de los actores que se encuentran

involucrados:

El seguimiento y evaluacion de la propuesta de intervencidon se genero a partir

de las actividades que se realizaron y a la participacion de los estudiantes:

« Rubricas que evaluaron el desempefio de los nifios en las diferentes

actividades.

o Observacién de la participacion de los nifios en las actividades y su

progreso en el aprendizaje.
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« Elaboracion de listas de cotejo que registraron el avance de los
alumnos conforme avanzé la aplicacion de la estrategia (véanse

Cuadros de evaluacion, Cuadro de rubrica y Lista de cotejo).

El uso combinado de estos instrumentos fue importante porque permitié obtener
una visién holistica, profunda y contextualizada del fenémeno estudiado,
validando los datos recopilados, y promoviendo la participacion activa de los

involucrados en el proceso de investigacion o intervencion.

De esta manera, los instrumentos utilizados como la encuesta, listas de cotejo y
diario, fueron los adecuados para recabar informacién permitiendo desarrollar las
estrategias adecuadas con la propuesta de intervenciéon dado que el diario de
campo fue una herramienta esencial que permitié documentar de forma detallada
observaciones, reflexiones y eventos relevantes, asi como el registro de
actividades, interacciones y resultados, facilitando el seguimiento del progreso,
la identificacion de areas de mejora y la toma de decisiones. Permitié observar
de manera directa como los alumnos se desenvolvieron y realizaron sus
actividades, como era la forma de trabajar del docente titular y asi poder

diagnosticar y contar con datos precisos y confiables.

Con la encuesta se logro obtener informacion cuantitativa relevante sobre el
entorno de los alumnos, debido a que las preguntas realizadas se basaban en
los aprendizajes obtenidos y su forma de ver el fendmeno, proporcionando

informacion para entender las razones del rezago que presentaban en su
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aprendizaje, ya que las preguntas del cuestionario fueron claras y precisas para

indagar mas a fondo.

Las evidencias sirvieron para recabar las categorias de los instrumentos
aplicados, desarrollando el analisis para evaluar el progreso de los alumnos, la
participacion de los padres, la efectividad de las estrategias implementadas y
otros aspectos clave de la propuesta de intervencion. Estas categorias sirvieron

como guia para organizar la informacion y extraer conclusiones significativas.

Al analizar los instrumentos utilizados en la implementacion de la propuesta, en
un inicio se observo incertidumbre por parte de los alumnos y tutores debido a
que la propuesta era algo nuevo para ellos, incluso, al docente titular ya que en

la escuela nunca se habia propuesto algo semejante.

El dar la informacion de la propuesta de intervencién a los alumnos y tutores
sobre como seria la forma de trabajo, las actividades a realizar y los objetivos
esperados para dicho proyecto, hizo que los tutores se mostraran interesados y
motivados para poder ayudar en el mejoramiento de las habilidades en la lectura

y en la escritura de los alumnos.

Ya trabajando en el desarrollo de la intervencion, la motivacion mostrada por los
alumnos fue fundamental al realizar las actividades a través de la gamificacion,
siendo innovador y llamativo para ellos. De esta manera también se logro
observar los avances en la lectoescritura y el progreso individual de cada alumno,
su desarrollo y velocidad en las lecturas superando sus miedos y obstaculos que

llegaran a sentir.
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Al utilizar la gamificacion como estrategia, dio cuenta de que es necesario
diversificar las actividades que se le aplican a los estudiantes, debido a que se
puede caer en la rutina y perder el interés. Por ello en este propuesta de
intervencion se busco recuperar actividades que ellos realizan cotidianamente,
pero complementandola con la gamificacion, siendo esta el plus y la motivacion

para su aprendizaje.

Por supuesto que el involucramiento de los padres en el proceso educativo fue
relevante, ya que su participacion motivaba mas a los alumnos. Sin embargo
hubo un tutor que no se presentd a trabajar con su hijo. Desde luego que la
actividad fue aplicada con dicho alumno presente pues, por protocolo, no se pude
retirar al alumno. Sin embargo, se observo que este alumno mostré poco interés
al participar en las actividades. Contrariamente a él, los demas alumnos se

mostraron entusiastas y participativos junto con sus padres.

Dentro de la estrategia de la gamificacion se trabajaron actividades para aprender
a formar palabras a través de la plataforma de kahoot.com. Dichas actividades

tenian por objetivo completar palabras con letras sueltas.

educaplay.com. En estas actividades se trataba de completar las oraciones con

diferentes palabras, segun correspondiera a la oracion.

A través del memorama o memoria de palabras tenian que encontrar el par de la

palabra para poder avanzar.
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A través del repaso de lecturas de cuentos que fueran del agrado de los alumnos

se logroé incentivar a los alumnos para una lectura por gusto y no por obligacion.

Todas estas actividades tenian un tiempo para ser respondidas o concluidas,
generando un aprendizaje donde los alumnos mejoraron su lectura y
comprension, asi como su escritura ya que, con estas actividades, se mostraron
participativos y contentos. Ademas de que se fomento el trabajo colaborativo y
una competencia sana al desarrollar algunos de los ejercicios en las plataformas

mencionadas.

Al inicio de la intervencion habia alumnos que leian 30 a 40 palabras por minuto
teniendo problemas de fluidez, velocidad, diccion ignorando signos de
puntuacion. En algunos otros casos los alumnos deletreaban al leer, pero al final
de la propuesta estos alumnos que leian pocas palabras por minuto terminaron
leyendo de 80 a 100 palabras por minuto, mejorando, tanto su comprension,
como la fluidez y pronunciacién de palabras. En la escritura mejoraron mucho ya
que, al inicio, sus problemas se centraban en la omision de letras para formar
palabras y errores ortograficos, pero, al concluir la intervencion, tuvieron un

mejoramiento en sus grafias, siendo éstas mas comprensibles.
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4.1 Coincidencias, discrepancias y ausencias en la
intervencion

En el momento de la intervencion, surgieron algunas discrepancias y ausencias
como en todo proyecto a la hora de la implementacion debido a que llegan a
presentarse situaciones no planeadas o no esperadas durante la realizacidén de
las actividades. Teniendo esto en cuenta se podria decir que las coincidencias

presentadas en la propuesta son las siguientes:

Coincidencias:

Al principio se observo que algunos alumnos tenian dificultades para escribir al
ritmo que se les dictaba, lo que generaba distracciones y falta de atencion en el
aula, pero en las actividades digitales fueron participativos. Durante las
actividades desarrolladas en la plataforma de kahoot.com, quizz.com 'y
educaplay.com, mostraron interés en los juegos, ya que para ellos esta estrategia

era novedosa, divertida y motivadora para mejorar su aprendizaje.

Una de las coincidencias a nivel de la teoria y la practica, que se puede detectar
con la implementacién de este proyecto es el hecho de que se vuelve a recalcar
la importancia de la interaccion entre pares y la convivencia escolar como
elementos basicos para el proceso de aprendizaje y formativo tal como lo expresa

la teoria sociocultural y la perspectiva del constructivismo de Vygotsky.
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Discrepancias:

Existe una discrepancia cuando el docente menciona que durante la pandemia
no se trabajé en casa, por el contrario de lo padres, ya éstos mencionan que si
trabajaron con sus hijos, generando, entonces, una contradiccion entre lo
mencionado por los padres y los malos resultados académicos que se
evidenciaron en el regreso a clases de manera presencial, dejando a la vista un
preocupante rezago en el aprendizaje de los alumnos. Entre ellos, lo relativo a la

lectoescritura.

Ausencias:

Dentro de las posibles ausencias en la intervencidén se podrian considerar las

siguientes acciones:

e Se requiri6 mas tiempo para la aplicacion de la propuesta de intervencién

con los alumnos.

e El impacto negativo hacia los alumnos debido a que algunos tutores que

no desearon participar en el proyecto.

e La necesidad de mas recursos materiales para poder trabajar con los

alumnos.
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4.2. Pertinencia de las actividades y los recursos
utilizados.

La pertinencia en la implementacién de este proyecto se centra en el uso de la
gamificacion como un recurso didactico y novedoso para la poblacién con la que
se trabajo. Si bien la gamificacion no es un tema nuevo, en el contexto del grupo
de 4° A, T.V,, silofue, ya que para ellos el hecho de realizar actividades a través
del juego y por medio de una computadora fue algo nuevo, saliendo de la
monotonia de las clases tradicionales. Con ello se busc6 mejorar la competencia
de la lectoescritura, donde trabajaron de manera individual y en equipo al realizar

las actividades.

El uso de dispositivos méviles es una actividad que forma parte de la cotidianidad
de la sociedad, sin embargo darle un sentido pedagdgico cambia su efectividad.
Por ello se puede hablar de que fue pertinente como recurso utilizado en este
proyecto. Ademas de que las actividades propuestas, al ser planteadas como
juego y como una alternativa diferente a las estrategias a las que los alumnos y
sus padres, madres y tutores estaban acostumbrados, permitid que dicha

propuesta tuviera una aceptacion y motivacion por los estudiantes y los tutores.

Un elemento importante que se debe considerar, es que la escuela tenia
computadoras, lo cual facilité la aplicacion de las actividades y el desarrollo de la

estrategia general.
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Aunado a todo lo antes mencionado, también se justifica la pertinencia de esta
propuesta de intervencidn debido a que la problematica de la lectoescritura
representa uno de los retos que, a nivel escuela, se tienen. Trabajar con los
alumnos que mostraban dificultades en esta area aboné a resolver y a atender
dicha problematica aparte de todo lo que, de por si, trabaja cada docente titular

en sus grupos con el mismo objetivo.

La pertinencia de este proyecto de intervencidon se resumen en el hecho de que
dicha problematica no se retom6é de manera fortuita, sino que es parte del
contexto natural en el que se desenvuelven los estudiantes con los que se

trabajo.

4.3. Posibles modificaciones a la propuesta con base en los
resultados de la evaluacion

Con base en los resultados de evaluaciéon, existe la posibilidad de realizar
algunos ajustes o modificaciones a la propuesta, considerando que estas mejoras
sean para obtener un mayor alcance hacia los involucrados, buscando la manera
de que no solo sea dirigido a un pequefio grupo, sino a toda la comunidad
estudiantil que requiera apoyo para mejorar la lectoescritura en su proceso de

aprendizaje.

Las posibles modificaciones serian las siguientes:
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—

Incorporar mas sesiones de trabajo con los alumnos, ya que la
lectoescritura es parte de un proceso que no se da de manera abrupta,

sino gradualmente.

2. Proponer actividades de gamificacion no solo durante las sesiones del

taller, sino también como parte del estudio independiente en casa.

3. Instrumentar estrategias de tutoria entre pares.

4. Disenar e implementar actividades que puedan fomentar el trabajo con
monitores para trabajar con grupos completos y no solo con los alumnos

de rezago en lectoescritura.

De esta manera se realizé el seguimiento y evaluacion del proyecto de
intervencidn, con el resultado de los instrumentos aplicados que permitieron
medir el impacto de las acciones realizadas, identificando el progreso de los

estudiantes, y ajustando las estrategias pedagdgicas de manera efectiva.

Con la evaluacion se logré obtener informacion objetiva y sistematica sobre el
rendimiento de los alumnos, el cumplimiento de los objetivos educativos y la
eficacia de las metodologias utilizadas. Ademas, se identificaron areas de
mejora, fortalezas y debilidades en el proceso ensefianza-aprendizaje, asi como
brindar la oportunidad de retroalimentar a los docentes, directivos y demas
actores. Es importante tener en cuenta que la evaluacién debe ser continua y
formativa, y que debe servir para retroalimentar a los nifios y ayudarles a mejorar

su aprendizaje.
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ANEXOS

Presentacion del proyecto a padres de familia
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Presentacion, entrega de material didactico y explicacion del
proyecto a los alumnos
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Explicacién e inicio de primera actividad de la
gamificacién (educaplay.com y quizz.com)
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Ejercicios de lectura y escritura con material didactico
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Formacion de palabras en equipo
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Continuacidén con practica de lectoescritura
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Trabajos realizados en plataforma para aplicar a los
alumnos

wi Desaffo de Letras
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MEMORY

wIIEUoN Previsualizar

Leer para aprender UPN
Completar texto

Memoria de Lectura y Escritura

Memory
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Evidencias de las mejoras en la escritura

Antes

Después
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Finalizaciéon del proyecto de mejora en la lectoescritura
donde los padres estuvieron presentes en la entrega de
reconocimientos, con emotivas palabras de los padres a
hijos por su desempeio esfuerzo y logro alcanzado en
este proyecto.
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Cierre del taller de lectoescritura (proyecto) con el
docente a cargo del grupo y participantes
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Instrumentos de evaluacién y seguimiento
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