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INTRODUCCION

Este trabajo, es el resultado de la experiencia que tuve durante la elaboracién del
disefio del programa de egresados de la MELRAPD (Maestria en Educacion Linea,
Recuperacion y Analisis de la Practica Docente) dentro de la UPN-Hidalgo, Unidad
131. Esta experiencia me brindé la oportunidad de realizar mis practicas
profesionales dentro de este programa de posgrado lo cual resulté una trayectoria
muy interesante. El disefio de este programa se realiz6 durante los tres periodos de
las practicas profesionales, que dan inicio en el 6° semestre de la licenciatura y

concluyen en el 8° semestre.

El presente trabajo es la muestra de todo el aprendizaje que obtuve al cursar la
Licenciatura en Intervencién Educativa, es por eso que decidi realizar una tesina
con modalidad de trayectoria formativa, ya que ésta consiste en plasmar todas las
vivencias, experiencias y aprendizajes que obtuve durante la realizacion de mis
practicas profesionales, por lo que opté en enfocarme en narrar toda la trayectoria
que tuve al formar parte del equipo de trabajo de un programa de posgrado como lo
es la MELRAPD. EIl conocimiento aprendido fue muy extenso, de modo que me
permitié involucrarme en un contexto que desconocia por completo, pero que poco
a poco fui conociendo con gran interés, ya que en muchas instituciones no se le
otorga importancia llevar a cabo un programa de seguimiento de egresados a pesar
de que se deriva de una politica educativa nacional, es por eso que la eleccion de
esta modalidad en la que se enfoca mi trabajo corresponde al conocimiento
reforzado durante mi estancia en la universidad, especificamente trabajando en el

programa de seguimiento de egresados de la MELRAPD.

Mi tesina se enfoca principalmente en la siguiente pregunta de investigacion:
¢, Como desde mis practicas profesionales en la LIE puedo aportar en el disefio de
un programa de seguimiento de egresados de la MELRAPD en UPN-Hidalgo Unidad
1317, con ello el objetivo principal de mi tesina es darle respuesta a esta
interrogante, debido a que a partir de mi estancia dentro de este programa de

posgrado, pude identificar los conocimientos, habilidades y actitudes profesionales
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que puse en accion, para el disefio inicial de un programa de seguimiento de
egresados e identificar las problematicas a las que se enfrentan quienes concluyen
una maestria y esto hace que algunos de ellos, tarden mas que otros, en obtener el

grado y de este modo poder mejorar su condicion laboral.

El tipo de metodologia que se ocupo para el desarrollo y realizacidon de este trabajo
fue principalmente documental y con un enfoque narrativo, ya que recuperé mi
experiencia de las practicas profesionales que realicé dentro de la MELRAPD. Pero
también hice uso de técnicas e instrumentos cualitativos, tales como la entrevista,

la observacién y el cuestionario.

Decidi formar parte de este programa de seguimiento de egresados de posgrado y
logré implementar conocimientos, habilidades y aprendizajes adquiridos en la
licenciatura, desde la realizacion de un diagnéstico socioeducativo; cuestionarios;
analisis de informacion y gestion de actividades que nos ayudaron a identificar las
principales causas por las cuales los docentes egresados de la MELRAPD no han
podido concluir con el proceso de su obtencion de grado, ya que en muchas
ocasiones tienen que enfrentarse a distintas situaciones que se encuentran fuera
de su alcance sin contar que la mayoria de ellos atravesaron por la pandemia que
se vivib. Todo esto me ayudd a reforzar distintas competencias que he ido

obteniendo durante los semestres que he cursado.

El siguiente trabajo cuenta con una estructura de cuatro capitulos. El capitulo
nimero uno lleva por nombre “Los programas de seguimiento de egresados en
México”, en este se describen algunos antecedentes de los estudios de
seguimiento de egresados. Doy a conocer la postura que tienen algunos autores
con relacién a la definicion del seguimiento de egresados y describo las politicas de
educacion superior en torno a ello. También muestro algunos de los elementos
basicos que debe de contener un programa de seguimiento de egresados segun la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educaciéon Superior
(ANUIES), asi como el tipo de metodologias que utiliza al momento de realizar un

estudio de egresados. Para la extensa fundamentacion de este capitulo se investigo



a dos grandes instituciones que se ven involucradas en este tema; que son los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES) y
la Comisidn Estatal de Planeacion de la Educacion Superior (COEPES), las cuales
son de mucha ayuda para conocer los lineamientos basicos y necesarios que
permiten desarrollar un programa de seguimiento de egresados en cualquier
institucion de educacién superior. Para finalizar este apartado redacté la importancia
que tienen los programas de seguimiento de egresados tanto para las instituciones

educativas como para los egresados.

El segundo capitulo lleva por nombre “El seguimiento de egresados en la UPN-
Hidalgo”, el cual consiste en describir el contexto de la Universidad Pedagogica
Nacional en el estado de Hidalgo, asi como la descripcion de los distintos programas
educativos que ofrece, en un segundo apartado se describen los intentos que se
han tenido dentro de la universidad para llevar a cabo la elaboracion de un programa
de seguimiento de egresados, analizando distinta informacion que fue
proporcionada por algunos de los docentes que laboran dentro de la universidad y
que en algun momento formaron parte del equipo que pretendia desarrollar este

programa.

El tercer capitulo es nombrado como “La experiencia de formacion desde las
practicas profesionales en el programa de la MELRAPD?” en éste describo las
caracteristicas mas importantes y destacadas de la MELRAPD, posteriormente
hablo de los maestrantes egresados de la maestria dando una breve descripcion de
sus caracteristicas asi como también doy a conocer qué es lo que se encuentran
realizando actualmente y si los conocimientos adquiridos durante la maestria fueron
suficientes y de utilidad para aplicar dentro de su campo laboral; y por dUltimo en este
capitulo describo uno de los temas principales de este trabajo, que es narrar toda
mi experiencia personal dentro del programa de seguimiento de egresados de la

MELRAPD como el resultado de mis practicas profesionales.

Para finalizar, en el cuarto y Ultimo capitulo que lleva por nombre “Resultados del
cuestionario del primer momento del seguimiento de egresados de la

MELRAPD” doy a conocer las situaciones a las que nos enfrentamos a lo largo del
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disefio del programa de seguimiento de egresados. Presento el andlisis de

resultados derivados del formulario aplicado a los egresados de la MELRAPD.

Para concluir este capitulo, hablo de las posibles alternativas que como programa
hemos decidido implementar para lograr el desarrollo del programa de seguimie nto
de egresados de la MELRAPD en UPN-H que beneficia a toda la universidad, pero

especificamente alos egresados de la MELRAPD.

Con base en los cuatro capitulos que conforman este trabajo, se pretende entonces,

responder a la pregunta que orienta la tesina.



1. LOS PROGRAMASDE SEGUIMIENTODE EGRESADOSEN
MEXICO

Dentro de este primer capitulo doy cuenta de algunas directrices y caracteristicas
de los Programas de Seguimiento de Egresados en Educacion Superior. Parto de
mencionar algunos antecedentes de los estudios de egresados siguiendo de
algunas definiciones que establecen distintos autores para acercarnos al concepto
de seguimiento de egresados, por ejemplo, la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES). También se
describiran las politicas de educacion superior en torno al seguimiento de
egresados. Otro de los temas que se aborda en este capitulo es la importancia de
los programas de seguimiento de egresados en las instituciones de educacién
superior ya que son de gran utilidad para identificar las actividades que desarrollan
los egresados en el campo laboral, ademas de evaluar los servicios que ofrecen las

universidades a sus estudiantes.

1.1. Antecedentes de los estudios de egresados

Los estudios de egresados en México tienen su origen desde los setenta, aunque
es en la década de los ochenta del siglo XX, que cobra impulso con algunas
variantes y las limitaciones propias de un proyecto con tal magnitud. Pero no fue
hasta la década de los noventa del siglo pasado, cuando estos estudios formaron

parte de los procesos de evaluacion de calidad de las IES.

Las primeras experiencias en torno a los estudios de egresados en México se remontan a la
década de los 80. Algunas de las IES que iniciaron desde afios previos son la Universidad
Metropolitana en el afio 1979, que inicid su primer estudio con 539 egresados, afios después
1988,1989-1992 y 1997, la Universidad Auténoma de Nuewo Leén (UANL) inicid sus estudios
en 1981-2009, en el departamento de Planeacion Universitaria con el titulo “Seguimiento de
egresados al titularse”. En el Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica (CONALEP)
fue en 1982, 1994, 1998 y en el 2000 se establecié un sistema de seguimiento de egresados
(ANUIES, 2003 citado en Garcia, Trevifio y Banda, 2018)

Estos estudios han tomado fuerza por su propdésito de contribuir a mejorar la calidad
de la educacion. ElMinisterio de Educacion colombiano dice que “hacer seguimiento

a los egresados de la educacion superior es una tendencia creciente en paises que
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buscan mejorar la calidad y la pertinencia de los programas académicos, ya que
suministran insumos que las instituciones, el sector productivo, el gobierno y los
estudiantes estan usando para tomar decisiones” (2007, p.1 citado en Aldana,

Morales, Aldana, Sabogal y Ospina, 2008).

Los programas de seguimiento de egresados son estudios que nos permiten
identificar y evaluar los servicios y programas educativos que ofrecen las distintas
instituciones de educacion superior, ya que se centran en tener un contacto con los
egresados de las distintas generaciones de alumnos que formaron parte de esas
universidades, alas cuales se les proporcionan una serie de actividades, encuestas,
entrevistas que permiten conocer lo que se encuentran realizando en el campo
laboral y social, de este modo logrando evaluar el rendimiento de las escuelas asi
como el beneficio que dejo en los alumnos vy si fueron de utilidad los conocimientos

adquiridos para insertarse al campo laboral.

1.2. (Qué es el seguimiento de egresados?

El seguimiento de egresados deriva de lo que se conoce como evaluacion curricular,
es decir, el proceso de identificar el impacto que la formacién tiene en los
estudiantes y particularmente en los egresados. De acuerdo con Stufflebeam (1983
citado en Guzman, 2008) la evaluacion de un curriculo tiene la intencion de
comprobar e interpretar los alcances de un programa, redisefiarlo para su perfeccion

y obtener informacién valida que permita tomar mejores decisiones.

En este sentido, los egresados son un referente importante para el redisefio de las
propuestas curriculares, ya que nos permiten identificar la relacion entre sus
habilidades, destrezas y conocimientos y el perfil profesional deseado del curriculo.

(Véase Vazquez, 2001 citado en Guzman, 2008)

Asi, los programas de seguimiento de egresados constituyen una herramienta
basica que permite conocer el desempefio y desarrollo profesional de los egresados

de una licenciatura, siendo este estudio el que le permita alos centros de educacion



mejorar y actualizar de manera permanente los planes y programas de estudio,
ademas de que en él se definen las politicas de desarrollo institucional en los niveles
estatal, regional e incluso nacional. (Garcia, 2004). Los datos obtenidos del
seguimiento de egresados y sus empleadores se convierten en una herramienta

indiscutible en el proceso de replanteamiento del curriculo.

Para la ANUIES en México, el seguimiento de egresados consiste en dar
continuidad longitudinalmente a los egresados y entrevistarlos al menos en dos
momentos posteriores al egreso (Valenti y Varela, 2003 citado en Garcia, Trevifio y
Banda, 2018). Estos autores definen los estudios de seguimiento de egresados
como una forma de medir el éxito de las universidades basado principalmente en el
resultado de sus estudiantes con respecto a su situacion laboral y su compromiso

social. !

De acuerdo con Maria Teresa Floresvillar (2014, péarr.16) el seguimiento de
egresados tiene como finalidad “obtener informacién confiable y oportuna sobre el
proceso de insercion laboral, tanto de su desempefio en el empleo como de su
trayectoria profesional, con la finalidad de valorar el grado de impacto de la

universidad en el sector productivo y social”.

De este modo, los estudios de seguimiento de egresados recopilan informacién
relacionada con tres ejes: el desarrollo profesional, datos personales y sociales de
los egresados. Y también consideran las siguientes areas: Los antecedentes de
educacion superior; el mercado laboral y la situacion laboral de quienes concluyeron

sus estudios universitarios (Garcia, Trevifio y Banda, 2019).

1.3. Politicas de educacién superior en torno al seguimiento de egresados

Las politicas de educacidn superior tienen su origen con la creacién de la ANUIES
en el afio de 1950, esta se encarga de generar dichas politicas, asi como también

algunos planes y programas para las universidades de México. Su principal funcién

1 El ndmero de egresados que deben ser entrevistados debe ser representativo, pero depende de
cada institucion de educacion superior, considerando como base el total de egresados anualmente.
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es ayudar a contribuir a la integracion del sistema de educacion superior, asi como
también es la encargada de que se cumplan las politicas enfocadas al seguimiento
de egresados, las cuales consisten en hacerse cumplir los tres aspectos cruciales
que consisten en revisar y analizar la insercion de los egresados en el campo
laboral, el desempefio profesional que desarrollan y finalmente obtener la opinion
de los egresados respecto a la formacion recibida tanto como de los servicios que
ofrecia la institucion. Este punto es de gran importancia ya que nos ayuda a
identificar el gran impacto que ha tenido la formacién universitaria y con ello dar
seguimiento a los egresados de educacion superior, para brindar servicios de
calidad a los alumnos que se siguen formando. De este modo, tales estudios

permiten realizar un andlisis preciso de la eficacia de la universidad y sus factores.

A continuacién, presentaré algunas de las instancias que establecen politicas en
relacion con el seguimiento de egresados, describiré sus caracteristicas mas
generales y los planteamientos que hacen para los programas de seguimiento de

egresados:

1.3.1 Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES, 2000), sefala que en la Ultima década del siglo XX el debate sobre el
futuro de la educacion fue una constante a nivel mundial, y entre los temas destacé
la necesidad de transformar los sistemas educativos para enfrentar las demandas
de un mundo globalizado. En la nueva sociedad de la informacion: la gestion, la
calidad y la velocidad de informacion se convierten en factor clave de competitividad
(Verdugo, 2002 citado en Guzman, 2008).

En el 2016 la ANUIES elabora un Plan de Desarrollo Institucional con visién a 2030,
en el que establece su prospectiva en torno a la educacion superior en el pais a
partir de estrategias y lineas de accion, asi como con metas definidas. Sin embargo,

en este Plan, el seguimiento de egresados no es una prioridad pues no se



establecen acciones para su concrecion. Asi, el referente de politica de la ANUIES
en torno al seguimiento de egresados se basa en el documento denominado
“Esquema Basico para Estudio de Egresados de Educacion Superior’ que data de
1998. Este texto marca los lineamientos a las IES para el disefio e implementacion

de Programas de Egresados y su trayectoria formativa.

Asi, la ANUIES plantea que los resultados de los estudios de egresados son una
herramienta fundamental para analizar los caminos que siguen los recién
egresados, y asi llegar a conocer si se incorporan a las empresas productivas y de
servicios, si dentro de ellas logran obtener un lugar en los puestos bajos o
intermedios, o0 bien, si gracias a su trayectoria formativa pueden acceder progresiva
y rapidamente, a posiciones complejas. Por otra parte, conocer si con creatividad y
capacidad de identificar problemas y oportunidades, son capaces de encontrar
vetas de desarrollo que les permitan generar nuevas alternativas para su propia
subsistencia, y asi conseguir ampliar la demanda de puestos de trabajo,
posteriormente conocer si la formacién recibida en la institucién donde cursaron sus
estudios superiores les da la oportunidad de desenvolverse en el area del
conocimiento que determind su vocacion, o bien, si han requerido practicamente
volver a formarse para tener un desempefio adecuado al realizar todas las

actividades profesionales que les corresponden (ANUIES, 1998, p4g.18).

Del mismo modo la ANUIES determina que los estudios de egresados no
constituyen, una simple referencia del proceso de insercion de los nuevos
profesionales en el mercado de trabajo, ni son sélo indicadores de satisfaccion del
egresado respecto de la formacion recibida, sino que también son considerados
mecanismos poderosos de diagnostico de la realidad con el potencial de inducir en
las instituciones la reflexion a fondo sobre sus fines y sus valores (ANUIES, 1998,

pag.18).

Para llevar a cabo la construccion de este esquema basico, la ANUIES constituyo

un grupo interinstitucional entre los académicos y especialistas en planeacion con



mayor trayectoria en la realizacion de estudios de egresados, quienes en forma

colectiva aportaron sus conocimientos y experiencias para elaborar dicho esquema.

A continuacion, se exponen las lineas generales de la ANUIES que sustentaron el

desarrollo de este proyecto.

En un primer lugar se establece como lineamiento principal el objetivo general el
cual se centra en desarrollar un esquema basico para los estudios de egresados
gue facilite a las instituciones de educacion superior la realizacion de este tipo de
estudios y les permita obtener informacion confiable y pertinente para apoyar la
toma de decisiones y la planeacion académica en el nivel institucional, estatal,
regional y nacional (ANUIES, 1998, pag. 24).

Dentro de este apartado también se incluye una serie de objetivos especificos que

se centran en disponer de una metodologia que permita:

*Comparar el grado de ajuste entre los resultados obtenidos en el proceso
educativo por las instituciones de educacion superior y las necesidades y
exigencias del campo profesional a través del andlisis del desempefio de los

egresados en el mercado de trabajo.

«Caracterizar la resultante del proceso educativo a través de la comparacion
del desempefio de los egresados de las distintas instituciones que conforman

el sistema de instituciones de educacion superior en México.

*Conocer la coherencia que existe entre los perfiles terminales y los objetivos
de los planes y programas de estudio de las licenciaturas que se ofrecen en
el sistema de educaciéon superior, y los requerimientos formativos actuales

de las distintas practicas profesionales.

*Contar con informacién confiable sobre el desempefio profesional de los
egresados y de su relacion con los aciertos y posibles fallas en su formacion,
para sustentar las decisiones académicas que permitan superar en forma
continua el nivel académico del proceso formativo.
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*Conocer las nuevas exigencias que plantea el ejercicio profesional a los
egresados como consecuencia de las transformaciones economicas,
sociales y tecnolégicas, para su incorporacion oportuna en los planes y
programas de estudios y el disefio de programas de educacion continua

pertinentes para la actualizacion de profesionales en ejercicio.

*Valorar la flexibilidad de los egresados para incorporarse a ambientes
diversos, en la hipotesis de un mercado laboral cambiante, y proponer en su
caso, modificaciones a las estrategias formativas que mejoren sus

perspectivas profesionales.

*Conocer el grado de satisfaccion de los egresados respecto a la calidad de

la formacioén recibida en la institucion en la cual cursaron sus estudios.

*Contar con informaciéon que permita a las instituciones de educacién
superior, por un lado, orientar la distribucion de sus recursos hacia la solucién
de los problemas especificos que obstaculizan el logro de los estandares
deseables de calidad en el proceso de formacion de profesionales y, por otro,
concursar por recursos alternos al presupuesto universitario para fortalecer

su desarrollo y avanzar en su proceso de consolidacion.

*Contar con informacion pertinente y confiable para analizar las ventajas y
desventajas de los diferentes modelos y opciones educativas, para proponer

su fortalecimiento o revision.

*Contar con informacion sobre las tasas de empleo en los distintos sectores

del mercado laboral para afinar las politicas de ingreso.

«Contribuir a mejorar la imagen de las instituciones en su area de influencia
mediante la difusion de la informacion sobre el desempefio de sus egresados,
a fin de fortalecer la confianza de la sociedad en sus instituciones educativas.
(ANUIES, 1998, pag. 25)
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Este apartado también nos hace reconocer que, los estudios de egresados pueden
ser una herramienta basica parala definicion de politicas en el nivel regional, estatal
e incluso nacional y para el disefio de estrategias tendientes a propiciar el desarrollo

y el fortalecimiento de todas las instituciones educativas del pais.

Sin embargo, es importante sefalar que los estudios de egresados no constituyen
una actividad constante entre las tareas que llevan a cabo regularmente la mayoria
de las instituciones de educacion superior por varias razones, coOmo las que a

continuacion se presentan:

e Su alto costo, que tiende a ubicarlos con una baja prioridad dentro del
presupuesto institucional.

e Su alto grado de dificultad cuando no se cuenta con una base de datos para
localizar 4gilmente a los egresados.

e La carencia de expertos en este tipo de investigaciones (ANUIES, 1998, pag.
22).

Estas son unas de las principales razones por las que la mayoria de las instituciones
de educacion superior no tienen como prioridad la elaboracion de programas de
seguimiento de egresados, ademas de que la importancia que se les da es nula
cuando en realidad estos estudios son de gran relevancia para estos institutos

académicos.

1.3.1.1 Elementos basicos de un programa de seguimiento de egresados de
acuerdo con la ANUIES

A continuacion, se mencionan los elementos mas indispensables que sefiala la
(ANUIES,1998, pag. 23) para lograr un buen estudio de seguimiento de egresados
en educaciéon superior lo cual nos dice que, los estudios de egresados que se
pueden rastrear en la historia de una institucion, salvo excepciones, son muy

heterogéneos en cuanto a:

o La metodologia utilizada
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e Eluniverso que abarcan
o Los cortes temporales
e Los criterios utilizados

o Lasinstancias que intervienen en su ejecucion

Todos estos elementos son de gran importancia para que se lleve a cabo un
programa de seguimiento de egresados por parte de las IES, la metodologia; refleja
todas la estrategias y aspectos seleccionados para poder desarrollar correctamente
el estudio de egresados, el universo; se encarga de definir las areas y sujetos que
abarca el programa especificamente, los cortes temporales; ayudan a marcar los
tiempos en los que se desea obtener los resultados esperados asi como también el
tiempo de implementacion de todas las actividades que se tengan disefiadas, los
criterios utilizados; mencionan principalmente los parametros que fueron utilizados
para la elaboracion del estudio de egresados y finalmente las instancias que
intervienen en su ejecucion son todos aquellos comités e instituciones que se
encargan de marcar los lineamientos para la elaboracién de los seguimientos de
egresados correctamente, es por eso que la ANUIES considera de gran relevancia
tener en cuenta todos y cada uno de los aspectos mencionados anteriormente ya
que sin la aplicacion de alguno de estos elementos, el seguimiento de egresados
podria arrojar resultados confusos o inconclusos afectando la evaluacién de la
institucion, quedandose sin elementos para poder recomendar los servicios y

programas que esta ofrece.

1.3.1.2 Metodologias que utiliza la ANUIES para el estudio de egresados

Existen diferentes metodologias para realizar este tipo de estudios y cada una de
las instituciones que los lleva a cabo elige la que considera mas conveniente. Las
variables e indicadores empleados en sucesivos estudios por una misma institucion

o por diferentes instituciones difieren en forma relevante.

La gran heterogeneidad de las instituciones de educacion superior en el territorio
nacional y las enormes diferencias entre los estudios de egresados realizados no

permiten comparar los resultados y conclusiones obtenidos. En muchos estudios se
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observan niveles de estratificacion distintos (institucion, campus, facultad, carrera)
0 se mezclan diferentes intereses de informacion (trayectoria escolar, opinion de
empleadores, estudios de género, etc.) lo cual hace aun mas dificil cualquier analisis
comparativo (ANUIES, 1998, pag.23).

Uno de los primeros factores que propone la ANUIES como metodologia para la
elaboracion y desarrollo de los estudios de seguimiento de egresados es el “Modelo

de evaluacién” el cual se describe a continuacion.

Las dimensiones de analisis que orientan los estudios que contiene el Modelo de
Evaluacién son dos y estan interconectadas: medicién de impacto y opinién sobre
la formacion.

El supuesto central es que la formacion profesional tiene el mayor peso en el pefrfil
de ubicacién y desemperio profesional y laboral de los individuos. Aunque ambos
resultados estan también influidos por otros tres aspectos: los rasgos generales de
la persona (principalmente edad y sexo); el origen socio-familiar, y la trayectoria

educativa completa.

La medicion del impacto se apoya en los principios que rigen la investigacion
evaluativa, cuyo interés central es medir el impacto del programa o servicio ofrecido
a través del conocimiento de sus resultados globales positivos y negativos. Para
hacer esto, no basta con corroborar el cumplimiento o incumplimiento de metas, que
en el caso delinterés de la ANUIES seria limitarse a la cuantificacion del nimero de
egresados, cuantos de ellos tienen trabajo y cual es su lugar de trabajo, sino que se

trata de indagar acerca de las multiples dimensiones contenidas en los resultados.

Es decir, interesa conocer también por ejemplo si las actividades laborales que
realizan los egresados son coincidentes con los estudios realizados, la satisfaccion
laboral que alcanzan, las exigencias que enfrentan, el grado de convencimiento que

tienen sobre la institucion, entre otros. (ANUIES, 1998 pag.39-40)
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La ANUIES también propone un esquema basico que representa las principales
dimensiones y variables del andlisis el cual denomina “esquema analitico” este se
encuentra dividido en 3 aspectos, el primero de ellos es la “medicién del impacto” el
cual nos permite conocer los ritmos de incorporacion de los egresados al mercado
de trabajo, asi como los medios utilizados para vincularse; las tasas de ocupacién
y desempleo abierto; la ubicacién en el mercado laboral; el desempefio y el
desarrollo profesional alcanzados; y la satisfaccion con el trabajo, la institucion
educativa y la carrera cursada. El segundo aspecto lleva por nombre “opiniéon sobre
formacion”, éste representa la opinion que tienen los egresados acerca de la
formacion recibida, visualizando lo siguiente: conocimientos bdasicos, desarrollo de
habilidades y orientacion ocupacional y valorativa. Finalmente, durante el dltimo
apartado que lleva por nombre “recomendaciones” se contempla la opinidon sobre
los siguientes factores involucrados en la formacion: docentes, organizacion
académica y organizacion institucional. (ANUIES, 1998 pag. 40-41)

Posteriormente para el desarrollo de los estudios de seguimiento de egresados la
ANUIES plantea desarrollar un disefio metodolégico el cual divide en distintas
dimensiones denominadas de observacion lo cual consiste en que las IES deben
tener un acercamiento visual y de trabajo de campo con los egresados que estén
incorporados al mercado laboral y se les permita observar todas las habilidades,
aptitudes y actitudes que pudo transmitir la universidad a los egresados durante su
formacion académica de este modo logrando identificar todos los aspectos positivos

asi como de igual forma las carencias y limitaciones que estos presenten.

El estudio de egresados busca reconocer e involucrarse en distintas variables como
son: origen sociofamiliar de los egresados, rasgos generales de los egresados,
trayectoria educativa de los egresados, incorporacion al mercado laboral, tasa de
ocupacion y de desempleo abierto, ubicacion en el mercado de trabajo, satisfaccion,
desemperio profesional, opiniones acerca de la formacion y finalmente valoracion
de la institucion, todos estos elementos son fundamentales para la realizacion del

cuestionario que sugiere realizar este modelo.
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Finalmente, un aspecto muy importante para el desarrollo y elaboracién de un
estudio de seguimiento de egresados es lo que sucede con el estudiante cuando
este finaliza sus estudios y se incorpora al campo laboral para ello se establece el
andlisis de 5 momentos, que es muy probable que se presenten en la trayectoria
laboral de quienes egresan. A continuacion, se describen brevemente cada uno de

los “5 Momentos™:
Primer momento. El trabajo durante todos los estudios.

Segundo momento. El empleo del afio inmediato anterior a su egreso de la

licenciatura.

Tercer momento. El periodo en que el egresado termina sus estudios y decide

buscar un empleo, sin importar si esta trabajando en ese momento.

Cuarto momento. El empleo inmediatamente posterior a su egreso de la
licenciatura, que se corresponde hipotéticamente con la consecucion de un empleo

de mayor estabilidad.

Quinto momento. El empleo actual, que se trata del empleo que tenia el egresado

al momento de levantar la encuesta. (ANUIES, 1998 pag.50)

Los estudios de egresados consideran, por un lado, las profesiones derivadas de
los estudios de licenciatura, pero también los estudios de posgrado. No obstante, la

metodologia utilizada es diferente.

Es importante indicar que la ANUIES es la instituciéon que se ha encargado de la
elaboracion de los lineamientos generales en relacion con los programas de
seguimiento de egresados, sin embargo, hay otras instancias, particularmente de
evaluacion, que consideran entre sus indicadores el seguimiento de egresados,
entre ellos los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion
Superior (CIEES) y las Comisiones Estatales para la Planeacion de la Educacion
Superior (COEPES), que se describiran a continuacion, sin embargo en relacién con
las Comisiones estatales para la planeacion, me centraré en la de Hidalgo.
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1.3.2 Comités Interinstitucionales parala Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES)

Los CIEES son un organismo establecido en 1991 para promover el mejoramiento
de los programas y funciones de educacidn superior; fueron creados primero como
un programa dependiente de la Asociaciéon Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) y, a partir de 2009, se constituyeron
como un organismo (independiente de la ANUIES) con la figura legal de asociacién
civil (sin fines de lucro) (CIEES, 2018).

Antes de mencionar las principales caracteristicas de CIEES y COEPES hablaré un
poco acerca de la Comisién Nacional de la Evaluacién de la Educacion superior
(CONAEVA) gque es la instancia principal por la que se crearon las instancias
anteriores, y por la cual se ha podido desarrollar de mejor manera la evaluacién de
los programas de las instituciones de educacion superior bajo el sustento de tres
lineas generales que a continuacion se presentan, sin antes mencionar que la
CONAEVA fue disefiada en 1989 a través de la Coordinacién Nacional para la

Planeacién de la Educacion Superior (CONPES):

1.La evaluacién que llevarian a cabo las instituciones (autoevaluacion): como
parte de la primera linea general de accién de la CONAEVA, las instituciones
publicas llevan a cabo su proceso de autoevaluacién. Entregan sus informes a la

comision y sus programas de mejoramiento a la SEP.

2.La evaluacion del sistema y los subsistemas a cargo de especialistas e
instancias: para la evaluacion global del sistema se conformaron grupos de
expertos, los cuales llevaron a cabo estudios sobre los subsistemas universitario y
tecnolégico que sirvieron de base para la definicion y fortalecimiento de politicas
publicas cuyo obijetivo fue coadyuvar al desarrollo del sistema y a la mejora de su

calidad.
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3.La evaluacioén interinstitucional de programas académicos y funciones de
las instituciones mediante el mecanismo de evaluacion de pares calificados
de la comunidad académica: En el marco de la tercera linea general de la
CONAEVA, la CONPES cre6 en 1991 los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES) como un organismo de caracter no

gubernamental (Lara, 2013).

A continuacion, se describiran con mas precision las principales caracteristicas que
nos explican lo que son los CIEES, estos son comités que se encargan de evaluar
y acreditar programas educativos de tipo superior de todos los niveles, Profesional
Asociado, Licenciatura, Especialidad, Maestria y Doctorado, principalmente en

modalidad escolarizada, no escolarizada o mixta.

Asimismo, evallan y otorgan la Acreditacion Institucional de cualquier institucion de
educacion superior, cuentan con una metodologia de evaluacion de
programas centrada en el propaosito, con énfasis en los resultados de los estudiantes

y del programa educativo.

Se encuentran integrados por 8 comités interinstitucionales, que se especializan en
las diferentes areas del conocimiento e integrados por autoridades, expertos y
académicos en activo de diferentes instituciones de educacidn superior y quienes
finalmente determinan la procedencia de la acreditacion. Cada comité es atendido
por su respectivo vocal ejecutivo de CIEES, quien se apoya en asesores

institucionales que brindan seguimiento al proceso de evaluacion (CIEES, 2022).

A través de los CIEES podemos determinar que existe un proceso general para la
evaluacion de instituciones de educacién superior que se va actualizando cada 2
afos el Ultimo que se encontré en la red es el del afio 2018, este documento se
encarga de brindar una descripcion precisa de todo el proceso que deben de seguir
los comités interinstitucionales para la evaluacion de la educacién superior al
momento de evaluar las IES, todo esto con el principal objetivo de ayudar a mejorar
la calidad de la educacion superior (CIEES, 2018).
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En este documento se muestra toda la informacidén que las instituciones necesitan
conocer para lograr la evaluacion de todas las funciones que brinda y asi poder
acreditar los servicios que brindan las instituciones de educacion superior en
México, todo esto les permite dar a conocer a la sociedad acerca de la calidad de la
institucién asi como también informarles del cumplimiento de los programas que
ofrecen las instituciones logrando identificar si se logra el propdsito por el cual fueron
formadas. Este proceso también les permite a las autoridades que estén a cargo de
alguna IES valorar silos servicios que brindan han sido utilizados adecuadamente

y si han cumplido con su objetivo principal (CIEES, 2018).

Através de los CIEES existe también una guia parala autoevaluacion de programas
de educacion superior la cual corresponde al afio 2018 como las mas reciente. Por
lo que se pudo investigar en la red, se llega a la conclusion que la del afio 2018 es
la mas actual debido a que durante los casi 2 afios de pandemia no se logro realizar
la correspondiente al afio 2020 siendo asi que la de este afio 2022 se encuentre
aun en desarrollo o que la obtenida sea la que esté vigente hasta ahora, debido a
esto los indicadores, categorias y los ejes de la guia correspondiente a cada afio

pueden irse modificando.

Esta guia tiene el objetivo principal de recabar informacién respecto a la evaluacién
de los distintos programas que ofrecen las instituciones de educacién superior. La
guia se encuentra constituida por una serie de ejes, categorias e indicadores los
cuales ayudan a comprender las caracteristicas de esta evaluacion institucional, los

cuales se mencionaran de manera general en la tabla 1:
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Tabla 1

Aspectos a evaluar de los Programas de Educacion Superior 2018. Elaboracion propia
con base en la Guia para la Autoevaluacién de Programas de Educacion Superior 2018.

(CIEES, 2018)

Ejes Categoria Indicadores
Eje 1: Fundamentos 'y Categoria 1: Propositos del Indicador/rasgo: 1.1) Propoésitos del programa.
condiciones de programa. Indicador/rasgo: 1.2) Fundamentacion de lanecesidad

operacion.

Categoria 2: Condiciones
generales de operacion del
programa.

del programa.
Indicador/rasgo: 1.3) Plan para el desarrolloy
mejoramiento del programa.
Indicador/rasgo: 1.4) Perfil de egreso.

Indicador/rasgo: 2.1) Registro oficial del programa.
Indicador/rasgo: 2.2) Normativa especifica del
programa.

Indicador/rasgo: 2.3) Matricula total y de primer
ingreso.

Indicador/rasgo: 2.4) Presupuesto/Recursos del
programa.

Indicador/rasgo: 2.5) Estructura organizacional para
operarel programa.

Eie 2: Curriculo
especificoy genérico.

Categoria 3: Modelo educativo y
plan de estudios.

Categoria 4: Actividades para la
formacién integral.

Indicador/rasao: 3.1) Modelo educativo.
Indicador/rasgo: 3.2) Plan de estudios ymapa
curricular.

Indicador/rasgo: 3.3) Asignaturas o unidades de
aprendizaje.

Indicador/rasgo: 4.1) Cursos o actividades parala
formacion integral.

Indicador/rasqo: 4.2) Ensefianza de otras lenguas.
Indicador/rasgo: 4.3) Cursos, seminarios o
capacitaciones para obtener certificaciones externas.
Indicador/rasgo: 4.4) Integridad

Eje 3: Transito de los
estudiantes porel
programa.

Categoria 5: Proceso de ingreso
al programa.

Categoria 6: Trayectoria escolar.

Categoria 7: Egreso del
programa.

Indicador/rasgo:5.1) Estrategias de difusiony
promocion.
Indicador/rasgo:5.2) Procedimiento de ingreso de los
aspirantes.
Indicador/rasgo:5.3) Programas de regularizacion,
acciones de nivelacion o apoyo.

Indicador/rasgo: 6.1) Control del desempefio de los
estudiantes.
Indicador/rasgo: 6.2) Servicios de tutoria y asesoria
académica.
Indicador/rasgo: 6.3) Practicas, estancias o visitas en el
sectorempleador.

Indicador/rasgo: 7.1) Titulacién u obtencién del grado.
Indicador/rasgo: 7.2) Orientacién para el transito a la
vida profesional.
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Ejes Categoria

Indicadores

Eje 4: Resultados.
Categoria 8: Resultados de los
estudiantes.

Indicador/rasgo: 8.1) Resultados de examenes de
egreso externos ala institucion.
Indicador/rasgo: 8.2) Nivel de dominio de otras
lenquas.

Indicador/rasgo: 8.3) Participacion de estudiantes en
concursos, competiciones, exhibicionesy
presentaciones nacionales e internacionales.
Indicador/rasgo: 8.4) Trabajos embleméticos los
estudiantes.

Indicador/rasgo: 8.5) Certificaciones externas
obtenidas.
Indicador/rasgo: 8.6) Cumplimiento del perfil de egreso.

Indicador/rasgo:9.1) Desercidn escolar.
Indicador/rasgo: 9.2) Eficienciaterminal y eficienciaen
la titulacion u obtencion del grado.
Indicador/rasgo: 9.3) Empleabilidad de las cohortes

recientes.
Indicador/rasgo: 9.4) Earesados cursando estudios de
posgrado.
Categoria 9: Resultados del Indicador/rasgo: 9.5) Opinién de egresados.
programa.
Eje 5: Personal Categoria 10: Personal Indicador/rasgo: 10.1) Composicion actual del cuerpo
académico, académico. docente.
infraestructuray Indicador/rasgo: 10.2) Evaluacién docente.
senvicios. Indicador/rasgo: 10.3) Superacidn disciplinary

Categoria 11: Infraestructura
académica.

Categoria 12: Servicios de apoyo.

habilitacién académica.
Indicador/rasgo: 10.4) Articulacion de la investigacion
con ladocencia.

Indicador/rasgo:11.1) Aulas y espacios parala
docenciay su eguipamiento.
Indicador/rasgo: 11.2) Espacios especificos parala
realizacion de practicas, su equipamiento e insumos.
Indicador/rasgo: 11.3) Otras instalaciones fuera de la
sede (ensucaso).
Indicador/rasao: 11.4) Bibliotecay su acervo.
Indicador/rasgo: 11.5) Servicios tecnoldgicos.

Indicador/rasgo: 12.1) Administracién escolar.
Indicador/rasgo: 12.2) Servicios de bienestar
estudiantil.

Indicador/rasgo: 12.3) Becas y apoyos estudiantiles.
Indicador/rasgo: 12.4) Gestién de los servicios de
transporte (sies el caso).
Indicador/rasgo: 12.5) Servicios de cafeteria.
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De las 12 categorias que abarca esta guia de autoevaluacion para programas de
educacion superior (2018) especificamente tres son las que se encuentran
relacionadas directamente con el seguimiento de egresados, lo cual es el tema

principal de este trabajo. (Véase tabla 1).

La primera categoria lleva por nombre Propdésitos del programa; ésta se centra en
describir en qué consiste el programa de estudios que se esté cursando en cualquier
institucion de educacién superior, para identificar todas las habilidades y
conocimientos que se les estara brindando a los alumnos que decidan cursarlo; asi
como también se mostraran las oportunidades laborales que podrian tener los
estudiantes una vez que concluyan el curso. Asi mismo, dentro de esta primera
categoria, se centra un plan para mejorar el programa finalizando con el perfil de
egreso, el cual establece todas las habilidades y aptitudes que debe de desarrollar
el estudiante durante su recorrido por el programa, para de este modo facilitar su
insercién laboral, asi como su desempefio profesional en el campo laboral una vez

que egrese.

La categoria nimero 7 Egreso del programa también se relaciona de manera directa
con el seguimiento de egresados ya que lleva el nombre especifico del egreso del
programa. Considero de gran importancia esta categoria que nos ofrece la guia ya
que se centra en hablar de la titulacion u obtencion del grado dentro de uno de sus
indicadores, lo cual es uno de los principales elementos en los que se centra un
estudio de seguimiento de egresados, ya que interesa conocer cémo los egresados
han llevado el proceso de titulacion, para identificar si la mayoria de los egresados

logran conseguir este titulo o cuantos se quedan inconclusos.

Del mismo modo, se recupera informacion para identificar las circunstancias por las
gue pasan durante este proceso, también aborda el punto de la orientacién para el
transito a la vida profesional donde las instituciones se encargan de organizar
diversas actividades como ferias de empleo, talleres de emprendimiento, entre
otras, Unicamente con el fin de facilitar el proceso de integracion laboral a sus

préximos egresados.
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Otra de las categorias que tiene que ver con el seguimiento de egresados es la
nimero ocho Resultados de los estudiantes. Esta categoria se centra en los
resultados de los exdmenes de egreso externos a la institucion. Se analizan y
evallan los resultados de distintas pruebas que son aplicadas a los recién
egresados de educacién superior, para asi calificar la formacion académica que han
recibido los estudiantes por parte de sus instituciones. Asi mismo, esta categoria
es de gran ayuda para tener la oportunidad de comparar su desempefio profesional
con el de los egresados de otras generaciones, incluso con estudiantes de otros

paises.

Este proceso y guia de autoevaluacién para los distintos programas que ofrecen las
diferentes IES que nos presentan por parte de CIEES son de gran apoyo y
sustentabilidad ya que permite reconocer si las instituciones educativas cumplen
con los aspectos que presentan a los alumnos una vez que se deciden a cursar
algun plan de estudio dentro de sus instalaciones, ayudando a identificar si las
habilidades y competencias que reciben los estudiantes, son de utilidad y beneficio
para ellos una vez que egresan de las universidades para incorporarse al campo
laboral, ya que de este modo se evaluara si son competentes para seguir
brinddndolas a futuras generaciones. Todas las IES deberian de tener conocimiento
de la existencia de estos documentos que les ayuda a evaluar de cierto modo todas
las herramientas y conocimientos que brindan a los alumnos que forman parte de
su poblacion educativa, ya que asi se estaria brindando educacion superior de
excelente calidad, asegurandose de formar profesionales altamente preparados
para enfrentar la vida laboral, del mismo modo que si los elementos aplicados no
estan siendo factibles poder realizar las modificaciones precisas para obtener los
resultados esperados, de esta forma no solo teniendo un beneficio el alumno sino

gue este sea alumno- escuela y sociedad.
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1.3.3 Comision Estatal de Planeacién de la Educacion Superior (COEPES)

En enero de 1979 se iniciaron las actividades de constitucion y activacion del
Sistema Nacional para la Planeacion Permanente de la Educacién Superior
(SINAPPES), con lo cual comenzé formalmente la Planeacién integral de la ES en
México. En ese entonces se establecio la Coordinacién Nacional para la Planeacién
de la Educacion Superior, CONPES, y se acordo¢ iniciar la conformidad de las demas
instancias del SINAPPES: ademas de la propia CONPES, ocho consejos
regionales, 31 comisiones estatales, COEPES, y una unidad de planeacion para
cada una de las, IES. (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 1997)

Durante la década de los noventa se retomaron las tareas de planeacion debido al
impulso dado a la evaluacion de estudiantes, personal docente, programas
académicos, instituciones y sistema de ES en su conjunto. A partir de esta etapa se
hizo énfasis en la planeacion estratégica. También se dio mayor importancia al
conocimiento de las condiciones del funcionamiento institucional y a la identificacion
de las acciones prioritarias como base para mejorar la infraestructura y el
desempeiio de la IES. En la etapa actual se considera indispensable la
consolidacion y reactivacion de las COEPES para lograr un desarrollo mas

coordinado, pertinente y racional de la ES en las entidades federativas. (SEP, 1997)

Es claro que la integracion de los 6rganos de planeacion debe responder a las
condiciones prevalecientes en cada entidad federativa y, por lo tanto, que las
COEPES deben tener la estructura que se juzgue viable y conveniente en cada
entidad. Sin embargo, se considera deseable que, en general, se integren de la

siguiente manera:
1-Secretario de Educacion Estatal, quien la presidiria.
2-Subsecretario de Educacion Superior Estatal, o su equivalente.

3-Rectores de las Universidades Publicas Estatales, (UPE); rectores de las
Universidades Tecnoldgicas, (UT); directores de los Institutos Tecnolégicos, (IT);

director general de la unidad estatal de la Universidad Pedagdgica Nacional, (UPN)
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directores de escuelas normales y rectores de 4 instituciones privadas; miembros
de dependencias y organismos relevantes (representante de la SEP en el Estado y

representantes de los sectores social y empresarial). (SEP, 1997)

En el marco de los propdésitos establecidos en el Programa de Desarrollo Educativo
(PDE), en el sentido de fortalecer los procesos y las acciones de planeacion, asi
como de promover una mejor coordinacién y concertacion interinstitucional e
intersectorial de las IES, se propone que cada secretario de Educacion Estatal
reactive o0 mantenga la operacién de las COEPES al ritmo requerido por el desarrollo
de la ES del Estado, y que proponga y dé seguimiento al plan de trabajo respectivo.
(SEP, 1997)

Es importante mencionar que cada entidad federativa cuenta con su COEPES y
debido a esto es probable que los elementos varien, es por esto por lo que en este
apartado me centre principalmente a mencionar la comisién de planeacion de la
educacion superior especificamente en el estado de Hidalgo, ya que es la entidad

federativa que nos corresponde.

1.3.4 COEPES- Hidalgo

Las principales lineas de accion para la COEPES-H, se basan principalmente en
sus fundamentos juridicos y facultades para que este organismo colegiado sirva de
enlace entre los gobiernos Federal, Estatal y municipales en materia de educacién

superior.

La COEPES-H es una instancia que coadyuva con las instituciones de educacién
superior en los estudios de factibilidad y pertinencia de sus programas, para que la
oferta educativa responda de la mejor manera a los requerimientos especificos del

sector contratante.

La coordinacion de las instituciones de educacion superior en la COEPES-H, son
un esfuerzo conjunto de planeacién educativa, que facilita el camino de la
certificaciéon de programas y modelos educativos de calidad que impulsen el
desarrollo.
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Puede considerarse como un buen punto de partida el hecho de que Hidalgo se
ubica entre las cinco primeras entidades del pais en cobertura de educacién media
superior y superior, por lo que la COEPES-H tiene una agenda que propicia la
apertura de nuevos espacios educativos que dan prioridad ala calidad y pertinencia

en sus programas de estudio.

Cabe mencionar que la COEPES-Hidalgo se constituye como un organismo
colegiado de consulta cuyo propésito principal es planear y propiciar el desarrollo y
reorientacion de la educacion superior en el Estado. Esta integrada por los rectores
y directores de las instituciones de educacién superior; también por representantes

de los sectores social y empresarial. (L6pez, 2011)

De este modo, la COEPES-H se constituye en un érgano de politica educativa para
articular los perfiles de egreso de los diferentes programas y los sectores social y
empresarial, y si bien, no define dichos perfiles, si los revisa para dar cuenta de la
coherencia entre lo que se espera alcanzar en las instituciones de educacién
superior y su impacto en el &mbito laboral. Los programas de seguimiento sirven a
este organismo para identificar desde la evaluacion, qué tanto se logra en la

formacion de las y los estudiantes.

Si nos damos cuenta, existen organismos y politicas que impulsan y les otorgan
importancia a los programas de seguimiento de egresados, por lo que es
fundamental que las universidades e instituciones de educacion superior las
consideren para dar sustento a lo que los egresados realizan en el campo laboral;
y mas que un requisito, es una necesidad para identificar el impacto de la formacion

en los contextos sociales.
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1.4. Laimportancia de los programas de seguimiento de egresados

La evaluacion continua y sistematica de la institucion universitaria es una actividad
esencial para innovar, descubrir nuevos métodos de ensefianza — aprendizaje y
optimizar recursos, para lo que contribuyen los estudios de seguimiento a
egresados. Estos estudios permiten conocer informacién acerca del desempefio
profesional, opiniones y sugerencias acerca de la calidad de la educacion recibida
y de las nuevas demandas del mercado laboral y del medio social (Véanse CNA,
1988; De la Cruz, Macedo y Torres, 1996; Maritza Ferrera s.f. citada por
Landazabal, Melo y Meses, 2000; Mendoza, 2003 citado en Aldana, Morales,
Aldana, Sabogaly Ospina, 2008).

Asi, los estudios de seguimiento e impacto de egresados se convierten en un
mecanismo para establecer una relacion entre la institucion y los egresados y
benefician a todas las partes involucradas, desde las instituciones hasta la
comunidad, incluyendo a los egresados y a los profesionales en formacion, por
cuanto su propésito es contribuir a mejorar la calidad de la educacion, a fin de
aportar a la solucién de problemas (Aldana, Morales, Aldana, Sabogal y Ospina,
2008).

En este contexto, el egresado es una fuente importante fuente de retroalimentacion,
en tanto que permite a la universidad conocer dénde y como esta ubicado, su rol
social y econdémico y la forma de reflejar los valores adquiridos durante su formacion
académica (Aldana, Morales, Aldana, Sabogaly Ospina, 2008), aspectos que dan

cuenta de la pertinencia de los programas Yy curriculos de las IES.

El seguimiento a egresados ha de evaluar, dentro de un periodo determinado y de
acuerdo con unos parametros preestablecidos, la eficiencia profesional en funcion
de la formacién recibida, la aceptacion en el mercado laboral y la correspondencia
entre las areas de especializaciény las necesidades del pais y ha de dar cuenta del
cumplimiento de las funciones de una institucion educativa; es decir, determinar en

qué medida se estan alcanzando los fines de la educacion y si los objetivos
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institucionales y curriculares se cumplen (Morales, Aldana, Sabogal y Ospina, 2008,
parr. 5).

El seguimiento de egresados en un proceso que todas las instituciones educativas
deberian de realizar a todos los alumnos que egresan de sus licenciaturas o
cualquier programa de estudios que ofrezcan ya que es de gran importancia el poder
identificar lo que se encuentran realizando los egresados y si en realidad pusieron
en practica todos los conocimientos aprendidos. Al mismo tiempo que permite
evaluar los servicios que ofrecen las escuelas tanto en cuestion de sus instalaciones
como en la capacitacién de sus docentes. Este tipo de ejercicios ayuda a los
directivos encargados de las distintas escuelas a realizar una autoevaluacion del
personal y servicios que ofrecen, asi como también las estrategias que desarrollan
para que mas alumnos se integren a formar parte de los programas educativos que
ofrecen, los estudios de seguimiento de egresados son de gran interés para los
estudiantes que estan préximos a seleccionar una institucion de nivel superior ya

gue gracias a estos programas logran identificar todos los servicios que ofrecen.

Ante este panorama, el siguiente capitulo se centrara enla Universidad Pedagogica
Nacional, Unidad 131 para dar cuenta de lo que ha hecho en relacion con el
seguimiento de egresados y asi, identificar retos y areas de oportunidad para

impulsar este tipo de politicas educativas.
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2. EL SEGUIMIENTO DE EGRESADOS EN LA UPN, HIDALGO

Durante este segundo capitulo abordaré las caracteristicas de la UPN-Hidalgo,
principalmente centrandome en describir datos de suma importancia como: cuando
surge, qué programas atiende tanto de licenciatura como de posgrado, asi como
también narraré los intentos que se han realizado para llevar a cabo un programa
de seguimiento de egresados dentro de institucion, lo cual ha tenido su historia ya
que distintos grupos de docentes han querido disefarlo, pero lamentablemente
ninguno ha tenido el resultado esperado, otro de los aspectos que conforman este
capitulo serd la presentacién de distintas entrevistas realizadas al personal docente
y no docente de la universidad las cuales seran de gran apoyo para el fundamento

de este apartado.

2.1. Las caracteristicas de la UPN, Unidad 131 Hidalgo

La Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 131 Hidalgo (UPN-Hidalgo), se
encuentra ubicada en el boulevard Felipe Angeles, Venta Prieta, 42083, en Pachuca
de Soto, Hidalgo. La UPN-Hidalgo, cuenta con antecedentes histéricos, que son los
siguientes: el 29 de agosto de 1978, se publicoé en el Diario Oficial de la Federacion
el decreto de creacion de la Universidad Pedagdgica Nacional, organismo
desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica. En 1979, Se establece el
Sistema de Educacién a Distancia (SEAD). Se fundaron las Unidades UPN entodas
las entidades del pais (UPN-H, 2022).

El 18 de mayo del afio 1992, se firma el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de
la Educacién Bésica, lo que significé la transferencia de recursos humanos,
materiales y financieros de las Unidades, asi como las relaciones laborales a las
entidades federativas, la normatividad académica seguiria siendo emitida y

sancionada por la SEP a través de la Rectoria Nacional (UPN-H, 2022).

La Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 131 Hidalgo como institucion de

educacion superior, tiene por finalidad prestar, desarrollar y orientar los servicios
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educativos de tipo superior encaminados a la formacion de profesionales de la
educacioén de acuerdo con las necesidades del Sistema Educativo Nacional y de la
sociedad mexicana. La Unidad 131 de la UPN en Hidalgo se constituye por una
sede general en Pachuca y seis sedes regionales: Ixmiquilpan que se funda en
1985; Tulancingo y Huejutla que se crean en 1990; Tula en 1997; Tenango se funda
en 1998y Jacala en 2012 (UPN-H, 2022).

Entre los programas de formacion que ha ofrecido y que ofrece la UPN-H tanto de

licenciatura como de posgrado podemos encontrar los siguientes:

a) Licenciatura en Educacién Primaria y Educacion Preescolar, plan- 75 y la

Licenciatura en Educacion Basica plan-79

En octubre de 1979, la UPN-Hidalgo inicia actividades con la Licenciatura en
Educacién Primaria y Educacion Preescolar, Plan 1975 (LEPEP-75), asi como la
Licenciatura en Educacion Basica, Plan-79 (LEB-79), en modalidad a distancia
(UPN-H, 2022).

b) Licenciatura en Educacion Preescolar y Licenciatura en Educacion Primaria,
Plan-85

En 1985 se implanta la Licenciatura en Educacién Preescolar y la Licenciatura en

Educacién Primaria, Plan-85, en modalidad semiescolarizada (UPN-H, 2022).

c) Licenciatura en Educacion Preescolar y Licenciatura en Educacion Primaria

para el Medio Indigena, Plan-90

En el afio de 1985 se crea también la Licenciatura en Educacion Preescolar y la
Licenciatura en Educacién Primaria para el Medio Indigena, Plan-90 (LEPEPMI-90).
La cual pretendié formar profesionales de la docencia con grado académico de
licenciatura, capaces de elaborar propuestas pedagodgicas congruentes con la
situacion de los pueblos indigenas, en un proceso que implica la transformacion de
su practica docente y el reconocimiento de la diversidad cultural, lingUistica y étnica,
esta dirigida a docentes de preescolar o primaria que presten sus servicios en la
educacién indigena (UPN-H, 2022).
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d) Licenciatura en Educacién, Plan-94

En el afio 1994 se abre el ingreso a la Licenciatura en Educacién, Plan 94 (LE-94),
convocando a profesores en servicio de primaria 'y preescolar. Tuvo el propdsito de
transformar la practica docente de los profesores en servicio a traves de la
articulacion de elementos tedricos y metodolégicos con la reflexion continua de su
guehacer cotidiano, proyectando un proceso de construccion hacia la innovacion

educativa y concretandola en su ambito particular de accion (UPN-H, 2022).
e) Licenciatura en Intervencion Educativa

En el afio 2002 se implementa en Hidalgo la Licenciatura en Intervencién Educativa
(LIE), ésta es escolarizada y dirigida a egresados de bachillerato sin experiencia
docente, tiene el objetivo de formar profesionales de la educacion la educacion,
capaces de desempefiarse en diversos campos del ambito educativo; con proyectos
alternativos que les permitan solucionar problemas psicopedagoégicos y

socioeducativos, desde una perspectiva multi e interdisciplinaria (UPN, 2022).
f) Licenciatura en Administracion Educativa

“La LAE nace en 1979 con un plan de estudios cuya vigencia fue de once afios.
Hacia 1985, la exigencia de profesionalizacion al magisterio generd importantes
cambios como la elevacién a nivel de licenciatura de la carrera de maestro de
educacion basica, con esta mayor exigencia los estudios de nivelacion brindados
por la UPN fueron de gran demanda tanto por aspirantes egresados del bachillerato
como de los propios maestros en servicio. En 1990 se reestructuré el programa,
pero conservd en esencia la funcion de atender a profesores de educacion basica
en servicio” (Plan de Estudios de la LAE, 2009, pag. 13) Cabe mencionar que la

dltima reforma curricular de la LAE y que es la que esta vigente es de 2009.
g) Maestria en Educacion Campo Practica Educativa (MECPE)

El 30 de junio del afio 1994 se opera el programa de Maestria en Educacién Campo
Practica Educativa, esta maestria tiende a fortalecer las actividades que el profesor

realiza al proporcionarle elementos tedricos — metodoldgicos para el analisis y
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mejoramiento de la practica educativa desde un enfoque interpretativo (UPN-H,
2022).

h) Maestria en Educacién, Linea de Recuperacion y Analisis de la Practica
Docente (MELRAPD)

El 23 de enero del afio 2009, inicia la Maestria en Educacion, Linea de
Recuperacion y Andlisis de la Practica Docente (MELRAPD). Trabaja para formar
profesionales capaces de analizar, comprender e interpretar los diferentes procesos
educativos para generar nuevos saberes y propuestas de gestion en ellos. Propicia
el desarrollo humano de manera integral para permitir la estructuracion de la
practica educativa y la transformacion social y profesional a través de la
recuperacion de condiciones sociohistoricas concretas del trabajo docente, esta
maestria va dirigida principalmente a docentes de educacion media superior que

cuenten con experiencia minima de dos afios (UPN-H, 2022).
i) Doctorado en Investigaciéon e Intervencion Educativa (DIIE)

El 4 de septiembre del afio 2014 se obtiene el registro del Doctorado en
Investigacion e Intervencion Educativa. Tiene como objetivo formar investigadores
y profesionales en el campo de la educacién con un enfoque regional,
comprometidos con la investigacion, la practica docente y la realizaciéon de aportes
significativos al conocimiento y a la soluciébn de problemas socioeducativos,
doctorado dirigido principalmente a maestros en areas de educacion, humanidades
0 ciencias sociales que ademas cuentes con experiencia minima de 3 afios en la
docencia (UPN-H, 2022).

j) Maestria en Intervencion e Innovacion para el Desarrollo Educativo (MIDE)

El 23 de marzo del afio 2015, es dictaminada favorablemente por el Consejo
Académico de la UPN, la Maestria en Intervencion e Innovacion para el Desarrollo
Educativo (MIDE). Y en el afio 2016 Ingresa la primera generaciéon de la carrera de
Maestria en Intervencion e Innovacion para el Desarrollo Educativo (MIDE). Esta
maestria pretende formar interventores de alto nivel académico encargados de

construir proyectos de desarrollo educativo, mediante procesos de investigacion,
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intervencion e innovacion, dirigida a profesionales de la educacion que desarrollan

interés en las tareas de intervencion e innovacion educativa (UPN-H, 2022).

La intencion de mostrar cuales son los programas que operan en la UPN, Unidad
131 es, primeramente, para reconocer la actividad formativa que desarrolla en
beneficio de la educacion en el estado de Hidalgo, pero otro lado, es considerar que
hay un compromiso institucional de corresponsablidad con los egresados, de saber
sobre su ubicacion; desempefio; condiciones e impacto de su formacion en el
ambito social. Por lo que no solamente se trata de impulsar programas, sino de

estudiar su impacto mas alla del espacio universitario.
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La Universidad Pedagogica Nacional, Unidad 131 Hidalgo, cuenta con el siguiente

organigrama:
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Imagen 1. Organigrama de la UPN-H, obtenida de la péagina oficial de la Universidad
Pedagdgica Nacional Hidalgo. http://upnhidalgo.edu.mx
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2.2. Los intentos de elaborar un programa de seguimiento de egresados en

la UPN-H

Como parte de la politica educativa nacional, la UPN-H, ha participado en los
procesos de evaluacion y autoevaluacion de las CIEES. Como se menciono en el
capitulo anterior de esta tesina, las CIEES evallan la pertinencia y acreditacion de
los programas educativos de la Instituciones de educacion superior. En 2009, la
UPN-H particip6 por primera vez y, en el 2012 volvié a presentarse en dicho proceso
de evaluacién y acreditacion. Con ello obtuvo el nivel | en la escala de

autoevaluacion de las CIEES.

Para la elaboracion de este apartado, solicité a la Direccion de la UPN-H, junto con
mi asesora, a través de un oficio, el acceso a informacion y datos institucionales
relacionados con el programa de seguimiento de egresados y algunos informes
derivados de la evaluacion CIEES de la Universidad, a cargo de la Coordinacion de
Planeacion de la institucion. Asi dicha area me proporciond los informes de la
evaluacion de la CIEES del 2009 y 2012 por cada una de las sedes de la UPN-H y
el informe general. Asimismo, solicité las facilidades para entrevistar al personal
docente y no docente a cargo el Programa de Seguimiento de Egresados de la
Universidad y, de quienes, en su momento, estuvieron como responsables del
mismo. De esta forma, el andlisis que continuacion se presenta se basa en los

informes institucionales de la UPN-H.

La UPN-H, utilizd las respectivas guias de autoevaluacion del 2009 y del 2012, ya
que las CIEES modifican periddicamente las Guias para la Autoevaluacion de
Programas de Educacion Superior. Con ello los indicadores, los ejes y las
categorias se modifican e incluso, se reportan en tablas y formatos que van

cambiando.

En la autoevaluacion de las CIEES de 2009, en relacién con los ejes “ll. Estructura”,
que solicita datos en el indicador 14 relacionado con el Modelo educativo y la

categoria 3 Procesos Académicos, la Universidad reporta que “No se cuenta con un
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proyecto de seguimiento de egresados que nos proporcione informacién sobre el
impacto social y educativo de estos profesionales en su trabajo cotidiano en las
aulas, que nos permita valorar la pertinencia y eficacia de la formacion recibida en
la institucion” (Guia Gestion General, UPN-H, 2009, pag. 9).

Lo mismo sucede con el eje “V. Impacto y relacién con el entorno”. En el que se
solicitan datos sobre Egresados y la Coordinacion del seguimiento de egresados y

su relacién con la institucidén, no se presenta ninguna informacién al respecto.

Cabe sefialar que las sedes de la UPN-H que participaron en el proceso de
autoevaluacion de 2009 (xmiquilpan, Huejutla, Pachuca, Tenango y Tulancingo)
presentaron los formatos de autoevaluacién pero en los indicadores relacionados
con el seguimiento de egresados, su funcionamiento y resultados que
retroalimenten a los programas educativos, muestran la inexistencia de datos
estadisticos por licenciaturas y posgrado, sobre los egresados y por lo tanto, se
reporta la inexistencia de un programa de seguimiento de egresados general o por
programas. Es preocupante que no se presente la sistematizacion estadistica de
guienes han sido estudiantes de los diferentes programas de la universidad, lo que
da cuenta de una administracion ineficaz y poco organizada, generando asi, una

institucién endeble para los procesos de evaluacion.

Ejemplo, de lo que planteo en el parrafo anterior, se dan a conocer en comentarios

como los siguientes registrados en los informes:

Para el caso de la LEP y LEPMI' 90 “No se realizan estudios de
seguimiento de egresados y mucho menos son sistematicos y
Unicamente se monitorea a través de los procesos de titulacion como
comentarios informales (...) No se retroalimenta en nada la mejora del
programa educativo, por la carencia de medios e instrumentos de
investigacion con caracter de seguimiento (Huejutla, 2009)
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En relacion con la MECPE, la sede reporta

Como no se tiene informacion sistematizada de los egresados sélo se
recupera de manera empirica la percepcion que tienen los asesores que
atienden el programa pero no se documenta debidamente (...) Los
egresados se emplean principalmente en la educacion publica y cuando
ingresan ya cuenta con el empleo al que regresan en cuanto concluyen
sus estudios pero la institucibn no realiza encuestas 0 entrevistas
debidamente sistematizadas con los jefes inmediatos de los egresados,
si bien se sabe que por la preparacion que logran se les pide que
desempeiien trabajos mas especializados de apoyos técnicos,
supervisores, coordinadores, etc. (Huejutla, 2009)

En cuanto ala LEPYLEPMI90 en la sede Tenango se indica que

...N0 se cuenta con un programa institucional de seguimiento de
egresados, por lo que no se puede hablar de efectividad, cobertura,
funcionamiento y resultados de seguimiento. Se cuenta Unicamente con
un concentrado de datos personales de algunos alumnos, aquellos que
han regresado a la sede, lo que no asegura la actualizacion y
confiabilidad de los datos (...) Se tiene conocimiento que algunos
egresados trabajan dentro del campo educativo: como docentes o
administrativos en las supervisiones y coordinaciones, pero no se sabe
con exactitud cuantos ni en donde exactamente, pero de la mayoria no
se tiene conocimiento( ...)De tal manera que se desconocen las
apreciaciones sobre la formacion de los egresados por parte de los
empleadores y la satisfaccion de los egresados, por lo tanto tampoco se
tiene el registro de premios y/o reconocimientos a los que se hayan
hecho (Tenango, 2009)

Estos datos me parecen relevantes porque el caracter de la UPN-H, como
formadora de docentes, ha dejado a un lado la sistematizacion del impacto que
tienen sus programas en el sistema educativo nacional, debido a que, se ha dado
por hecho que, sus egresados por ser profesores de educacién basica
principalmente, en los distintos niveles, se sabe dénde estan ubicados. Sin
embargo, conocer lo que sucede con ellos después de la formacién universitaria
aun cuando regresan a sus escuelas, impide reconocer como dicha formacién ha
mejorado los procesos educativos y, por otro lado, se presupone que todos regresan
a sus escuelas, desconociendo con ellos, la movilidad laboral que se produce

después de estudiar en UPN-H.
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Entre la informacion reportada, solo la sede Pachuca, particularmente desde la LIE,
si bien muestra de que no se cuenta con un proyecto de seguimiento de egresados,
si plantea que realizaron un estudio acerca de los egresados a través de un foro en
febrero de 2007. Sin embargo, éste no se institucionalizd y es el Unico que se ha
hecho. En dicho evento se aplicO un cuestionario que arrojé datos importantes
acerca de la situacion de los egresados:

El 33% trabaja en su campo profesional, en tanto que el 65% encuentra
relacion entre sus estudios y su desemperio profesional (...) No hay evidencia
de la apreciacién de los empleadores en cuanto a la formacién de los
egresados (...) No se cuenta con informacion respecto a grado de satisfaccion
de los egresados ni los beneficios obtenidos (Pachuca, 2009)

En el caso de Tulancingo enla LE'94 y en la LIE se reporta que:

...no tenemos evidencias que nos indiquen el grado de satisfaccion
de sus empleadores, y/o las exigencias que enfrentan en el mercado
laboral educativo. Podemos decir que es necesario e importante que se
realice un Sistema de seguimiento continuo hacia nuestros egresados y
el mercado laboral (también a empleadores) considerando impulsar a los
egresados en alcanzar un desarrollo integral, orientar la operacion de la
Bolsa ocupacional para su insercion en la parte productiva y crear las
ofertas educativas de posgrado relacionados a su linea terminal y/o
educacion para la continuidad de su superacion profesional (el 96% de
los encuestados lo solicitaron) (Tulancingo, 2009).

Con lo anterior, se evidencia que no hay una sistematizacién de la informacion
derivada de las licenciaturas y los posgrados, para la elaboracion de un programa
de seguimiento de egresados; lo que da cuenta también, de que no hay una
coordinacion entre las sedes para homogeneizar los indicadores que permitan
elaborar un registro de lo que sucede con los egresados de los diferentes

programas.

No estd demas mencionar que, enel 2012, cuando la Unidad 131 de la UPN, vuelve
a participar en la autoevaluacién de las CIEES, la gran carencia sigue siendo la
referente al seguimiento de egresados, ya que, aunque hay indicadores que
solicitan la informacion no se dan evidencias de que en tres afios (del 2009 al 2012)

haya habido avances en relacion con el tema.

38



Titulé a este apartado del capitulo Il como “Los intentos de elaborar un programa de
seguimiento de egresados en la UPN-H” ya que, con la informacion tanto del
proceso de evaluaciéon de las CIEES, como con la recuperacion de datos empiricos
de algunas entrevistas que realicé a docentes involucrados que han tenido la
intencion de concretar un programa de seguimiento de egresados, resulta que sus
experiencias muestran una desorganizacion, falta de coordinacion entre los
programas Yy quienes los dirigen, asi como una falta de interés institucional para

lograrlo. Por ejemplo, una de las personas entrevistadas indica que:

Surgieron otros proyectos y programas para apoyo de los programas
educativos a nivel federal que se llamaban PIFI-PIFOB los cuales se
encargaban de analizar todos esos datos respecto a los titulados y educacion
continua Yy el director me encomendo llevar todos esos datos a pesar de que
yo no era académica de esa area pero en fin realicé la tarea y fue ahi donde
me tuve que involucrar mas afondo de este tema, pero también pude
identificar que dentro de UPN no existia ningun programa de seguimiento de
egresados. (entrevista 2, 2022)

En este relato se da cuenta de que aun cuando hay programas a nivel federal que
plantean como un elemento central el seguimiento de egresados, no se lleva a cabo,
pero ademas, se considera que es un asunto académico, sin embargo, considero
que es un aspecto de indole administrativo, pues se trata de datos oficiales que la
universidad debe de organizar para entonces, desde la parte académica se pueda
aplicar las metodologias propuestas para el seguimiento de quienes se formaron en
la Universidad. De modo que, si la institucion no genera las bases de organizacion
de los datos, que considero es el primer punto, dificilmente se podra pensar en

quiénes son los sujetos, cuantos y donde localizarlos.

Incluso, en la entrevista se indica que “si no se cuenta con un seguimiento de
egresados no se logra certificar ningln programa educativo en las CIEES que te
ayuda aevaluar la calidad educativa que brinda la institucion, corte de titulados y no
titulados, reporte de egresados, identificar que se encuentran realizando; en donde
estan” (Entrevista 2 , 2022) y esto efectivamente, sucede con los programas de la

UPN-H, ya que aunque son programas que impactan porque lo sabemos pero sélo
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en términos de corrillo, no hay informacion oficial al respecto y por ende, tampoco

hay acceso a financiamiento que ayude a mejorar las condiciones de la universidad.

He de comentar que cuando me acerqué a entrevistar a una de las personas que
labora en servicios escolares quien me dijo que me daba una entrevista, terminé por
decirme que ellos no tienen nada que ver con el seguimiento de egresados, lo que
a mi parecer es un error, pues la informacién que manejan es la base para su disefio

y operacion.

Cabe mencionar que ha habido tres intentos de crear un programa de seguimiento
egresados, los primeros dos, relacionados con la LIE, con la Mtra. Verénica Grimaldi
cuando era coordinadora de licenciaturas y con el Mtro. José Luis Flores, como
seguimiento a la primera propuesta. En la entrevista que le realicé a uno de los

docentes que impulsé el primero foro de egresados, comenta lo siguiente:

Entre el afio 2013 - 2014 no recuerdo muy bien, se encontraba a cargo
de la maestra Grimaldi fue quien me invitd a participar comenzando con
la revisiébn de un cuestionario de Word con muchas preguntas y la
mayoria de ellas eran abiertas lo cual se me hizo algo muy complejo y le
propuse realizar un cuestionario en computadora para asi poder realizar
el andlisis y la recogida de datos de una manera mas sencilla y lo que
hice fue pasar el cuestionario que me compartio la maestra a un
formulario de Google y enviando la liga a los egresados para que
respondieran.

En 2015 el maestro José Luis estaba a cargo del programa de egresados,
trabajando con él hicimos distintas modificaciones al cuestionario y
realizamos una ponencia para un congreso de la LIE, para identificar en
que se encontraban trabajando los egresados de la LIE. Se envi6 este
cuestionario modificado a todos los egresados, ademas de que se realizo
un foro que consistia en charlas con algunos egresados de la LIE; en
conjunto con la maestra Saray se invitaba a un egresado de cada linea
para que les platicaran a los estudiantes como les habia ido y las
dificultades a las que se enfrentaban para encontrar empleo una vez que
concluyeron la licenciatura. Después se les daba 10 minutos para que se
les realizaran preguntas; esto ayudaba a dar un poco de claridad a la
explicacion de en qué consistia la profesion para asi dara conocer lo que
realizaba un interventor educativo una vez que egresaba; que en la
mayoria de los casos ocupaban un cargo docente a pesar de que la
licenciatura no esta enfocada en eso, es lo que la mayoria de los
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interventores termina realizando, creando una gran controversia con los
normalistas. (Entrevista 3, 2022)

Es importante recalcar lo que nos menciona el entrevistado ya que precisamente la
licenciatura no brinda a los estudiantes un amplio enfoque de las areas laborales
donde se puede insertar el alumno una vez que egrese lo cual resulta algo muy
complejo y con esto se orilla al egresado a incorporarse al &mbito docente a pesar
de que las licenciaturas no estdn enfocadas a esta area, considero que las
instituciones de educacion superior deberian de implementar dentro de su plan de
estudios algun curso que nos ensefie a los egresados la manera de poder
postularnos a algin empleo donde nuestro desarrollo profesional sea enriquecido
contodas las competencias adquiridas dentro de la licenciatura y que tenga un poco
mas de relacion con lo aprendido durante la formacién académica a pesar de que
también se puede lograr un buen desemperio dentro del campo docente incluso en
algunas ocasiones superando a los normalistas, sin duda alguna esto demostraria
una mejor autoevaluacion para los programas educativos y sobre todo para resaltar

a la institucion educativa que los ofrece.

El dltimo intento de generar un programa de seguimiento de egresados se da en el
2022. Los entrevistados indicaron que en los consejos técnicos de educacion
superior se mencioné que la coordinacién de licenciaturas y la coordinacion de
servicios escolares estaban a cargo de su elaboracion, sin embargo, como ya
mencioné, desde servicios escolares niegan que estén trabajando en ello vy, el
coordinador de licenciaturas que, al principio acepté que le hiciera una entrevista,
después solo respondié con lapiz las preguntas de mi guion de entrevista. Ahi indicé
gue desde el 2020 se esta elaborando un programa de seguimiento de egresados
para licenciaturas y quienes coordinan son el area de licenciaturas y apoyo
administrativo. Escribié que entre las actividades que realizan para el programa esta
hacer investigacion con egresados y con empleadores, pero no proporciondé mas
informacién. Cuando se le pregunté sobre la metodologia que sustenta la propuesta

del programa dio que era cuantitativa y cualitativa, sin mayor dato.
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Lo que encontré en la busqueda de informacién sobre la nueva propuesta de
seguimiento de egresados, es la existencia de un documento denominado
“Propuesta para el desarrollo del proyecto de seguimiento de aspirantes, alumnos y
egresados de la Universidad Pedagogica Nacional Unidad 131- sede general
Pachuca” elaborado por la Coordinacion de Licenciaturas de la UPN en Hidalgo y
gue esta en revision y en prueba piloto. Lo que de entrada llama la atencion en dos
sentidos: es un programa que no se centra sélo en los egresados sino en quienes
quieren ingresar y en los alumnos, lo que metodolégicamente puede generar
problemas, pues no es lo mismo la informacion de quien apenas quiere formarse,

de quien ya egresé y, de un estudiante a un egresado.

Sin embargo, el cuestionario de dicha propuesta va dirigida solamente a los
egresados de todas las licenciaturas. Lo que se desconoce son las cohortes
generacionales con los que se pretende trabajar. El cuestionario consta de nueve
ejes:

1) Datos generales

2) Trayectoria escolar del egresado

3) Origen social y familiar

4) Trayectoria ocupacional del egresado

5) Trabajo actual

6) Situacion patrimonial y de bienestar del egresado de licenciatura

7) Informacién sobre ell la conyuge o pareja del egresado

8) Eleccion de institucion y carrera

9) Opiniones del encuestado respecto al plan de estudios

Este cuestionario tiene setenta y ocho preguntas. Se desconoce bajo qué sustento
tedrico y metodolégico se establecen los criterios. No se ha encontrado un
cuestionario dirigido a empleadores. En el analisis del cuestionario identifiqué que
hay una desorganizacion en las preguntas pues algunas solicitan informacién sobre
el bachillerato y posteriormente de licenciatura regresandose después a

bachillerato, muchas de las preguntas son de caracter socioecondémico incluso de
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antecedentes del estudio de la madre y el padre pero muy poca informacion se
solicita sobre cdmo se ponen en practica los conocimientos, habilidades, actitudes,
valores y aptitudes adquiridos a lo largo de la licenciatura en el contexto laboral,

cabe sefialar que este cuestionario esta en pilotaje.

De las personas entrevistadas, todos coinciden en que es importante un programa

de seguimiento de egresados:

Por un lado, seria mirar si los perfiles que estamos construyendo con el
paso por licenciatura responde todavia a las necesidades del
planteamiento del programa. De repente también nos tendria que llevar
areplantear cuales son los servicios o los programas que se implementan
desde la universidad y que puedan fortalecer el perfil de nuestros
estudiantes, es decir, si vemos que ahora el tema tiene que ser el
emprendimiento ver cOmo desde la universidad se brindan bases para
que los estudiantes puedan constituir asociaciones civiles y les puedan
entregar consultorias y que puedan tener todos estos elementos que les
sean mas utiles, queda claro que a muchos estudiantes les meten la idea
de ser empresarios, poner una consultoria, etc. Pero muchas de las
veces se los venden como un suefio donde ustedes va a llegar a hacerlo
algun dia pero no brindan las herramientas para poder lograrlo, ni
siquiera ensefian por ejemplo, cémo cobrar o como buscar un
financiamiento del estado a partir de licitaciones y solo se los venden
como un suefio, tampoco se les dice que deben pagar impuestos si van
a constituir una sociedad de asociacion de servicios civiles, tampoco se
les menciona cuanto cuesta de repente solo formulamos proyectos
donde vamos hacer solo perfil institucional pero previamente debemos
hacer un perfil juridico pero eso no lo hablamos aqui enla universidad, si
hay elementos que se deben de dar para logar fortalecer esos perfiles
porque los egresados y egresados no tendrian nada claro. (Entrevista 3,
2022)

Desde lo que dice la persona entrevistada, un programa de seguimiento de
egresados tiene que considerar los perfiles de egreso, como se llevan a cabo con
la finalidad de redisefiar o replantear los programas y las acciones universitarias
gue se implementan como parte de la formacion de los estudiantes, cuestion que
no se considera en el cuestionario en pilotaje. Pero, ademas, tal y como ya lo habia

mencionado, esta persona coincide conmigo en relacion con que no se nos dan
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estrategias para enfrentarnos al ambito laboral, sobre qué es lo que podemos hacer
mas alld de dominar ciertos conocimientos y que no siempre sabemos cOmo

concretarlos en contextos reales.

Otro de los elementos importantes que puede generar un programa de seguimiento
de egresados, ademas del redisefio, actualizacion de los programas de formacion y
el financiamiento es la creacion de una bolsa de trabajo y la capacitacion en el

contexto laboral, tal y como lo plantea la persona entrevistada:

Otro aspecto aidentificar mediante el seguimiento de egresados es lograr
identificar si se estan aplicando los conocimientos adquiridos durante su
estancia en la universidad en el area de trabajo en la que se encuentran
laborando lo cual ayuda a adquirir una bolsa de trabajo que se les puede
proporcionar a las futuras generaciones de la misma licenciatura o
posgrado, asi como también reconocer las necesidades a las que se
enfrentan los egresados una vez que se encuentran laborando para que
las instituciones logrean trabajarlas con los estudiantes actuales y
brindarles capacitacién enfatizada en esas cuestiones. (Entrevista 2,
2022)
El seguimiento de egresados para las licenciaturas en este caso de LIE y LAE, seria
de gran importancia ya que les ayudaria en distintos campos como, por ejemplo,
para identificar qué tan pronto consiguen trabajo una vez que egresan, valorar si es
conveniente volver a abrir la LIE o la LAE y principalmente saber las lineas que
tienen mas oportunidad en el aspecto laboral ya que al abrir un programa se tienen

que realizar dos estudios el de pertinencia y factibilidad.

Otro aspecto a identificar mediante el seguimiento de egresados es lograr identificar
si se estan aplicando los conocimientos adquiridos durante su estancia en la
universidad en el area de trabajo en la que se encuentran laborando lo cual ayuda
a adquirir una bolsa de trabajo que se les puede proporcionar a las futuras
generaciones de la misma licenciatura o posgrado, asi como también reconocer las
necesidades a las que se enfrentan los egresados una vez que se encuentran
laborando para que las instituciones logrean trabajarlas con los estudiantes actuales

y brindarles capacitacion enfatizada en esas cuestiones.



En conclusion de este capitulo podemos determinar que el seguimiento de
egresados dentro de UPN ha sido un trabajo muy complejo, ya que en la mayoria
de los programas educativos que ofrece no se cuenta con un programa de
seguimiento de egresados, ya que generalmente se realiza Unicamente para los
egresados de licenciatura aunque de manera inconclusa ya que no se tienen
resultados especificos ni concretos que ayuden a conocer la situacién actual por la
gue pasan los alumnos una vez que egresan. En el caso de posgrado existen menos
registros de la existencia de un seguimiento de egresados dando por hecho que los
maestros que cursan estos programas ya cuentan con un empleo y por lo tanto
ignoran qué se encuentran realizando una vez que egresan, la investigacion que
elaboré durante el periodo de practicas profesionales en sus tres momentos, para
el conocimiento de lo que se realiza en UPN respecto a seguimiento de egresados,
me permitid concluir que no se ha realizado nada en concreto, la mayoria de
propuestas han sido Unicamente pruebas piloto. En el caso de Posgrado, ¢ qué es
lo que existe? Se tienen referencias sobre programas de evaluacion que se
aplicaron a la MECPE, pero que en este momento no se han vuelto a aplicar. Por
ello y como parte de mis practicas profesionales, en la MELRAPD hicimos un

ejercicio al respecto. Cuestion que trataré en los siguientes capitulos.
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3. LA EXPERIENCIA DE FORMACIONDESDE LAS PRACTICAS
PROFESIONALES EN EL PROGRAMA DE LA MELRAPD

En este capitulo hablo de mi formacion en los tres periodos de practicas
profesionales vinculados a la MELRAPD, que llevd como resultado, un ejercicio de
seguimiento de egresados. Abordo las caracteristicas que describen a la Maestria
en Educacion, Linea Recuperacion y Andlisis de la Practica Docente (MELRAPD),
programa que ofrece la Universidad Pedagogica Nacional-Hidalgo unidad 13.
Hablaré de su origen, su propésito, asi como también a quién va dirigida. En este
apartado se dara cuenta de quiénes han sido parte de la maestria como estudiantes,
es decir, se caracteriza a los maestrantes y se les ubica generacionalmente.
Finalmente describiré toda mi experiencia dentro del programa de seguimiento de
egresados de la MELRAPD como resultado del trabajo que desempefié durante mis

practicas profesionales.

3.1. Caracteristicas de la MELRAPD

El Programa de la MELRAPD fue disefiado para atender las necesidades de
docencia en educacion media superior. Fundamenta la razén de su creacién a

través de objetivos iniciales como los siguientes:

a) Formar docentes de nivel medio superior con criterio reflexivo y creativo
gue aporten soluciones a la problematica educativa del estado de

Hidalgo.

b) Promover maestros con criterio interdisciplinario que coadyuven al

desarrollo y elevacion de la calidad académica de sus respectivas.

c) Formar al docente como un sujeto competente teodrica e
instrumentalmente que sea capaz de responder a los procesos de

excelencia, en el sentido de “elevar la calidad de la educacién, a través
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de las sugerencias e innovaciones propuestas por el maestro,
fomentando el trabajo colegiado y estableciendo los espacios académicos
para la reflexion pedagogicay el intercambio de experiencias educativas”
(UPN- Hidalgo, 2017).

Como este trabajo de tesina se desarrolla vinculado a este programa de posgrado,

esimportante dara conocer algunas de sus caracteristicas y cambios que ha tenido:

3.1.1 Proposito central de la MELRAPD

La maestria en educacion, linea recuperacién y analisis de la practica docente tiene
como proposito central formar profesionales de la educacion, capaces de analizar,
comprender e interpretar los diferentes procesos educativos que se producen en su
practica cotidiana, generando nuevos saberes y propuestas de gestion eny para su
ambito de accidon. (Maestria en Educacion Linea Recuperacion y Andlisis de la
Practica Docente [MELRAPD], 2005).

El origen de la MELRAPD surgio a partir de las actividades centrales de la UPN
Hidalgo en el marco de la politica educativa e institucional de actualizacién y
superacion profesional de docentes incluyendo alos de educacion media superior.
Este mismo marco orientd el Convenio de intercambio y Colaboracién Académica
de 2001 entre el Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo y la Universidad
Pedagdgica Nacional-Hidalgo (MELRAPD, 2005).

Es a partir de todo esto que surge la necesidad de profesionalizar a los docentes
gue deciden cursar la MELRAPD vy que inicialmente eran del Colegio de Bachilleres
del Estado de Hidalgo, para que de este modo estén formados, actualizados vy
capacitados para atender las necesidades educativas de las instituciones de
educacion media superior con una excelente preparacion que les permita generar
nuevas estrategias de aprendizaje para los alumnos y cumplir con las tareas que

deben de aplicarse con los estudiantes de bachillerato.

Posteriormente, la MELRAPD se ofert6 para docentes de educacién media superior

y superior independientemente del subsistema. Con ello, ingresaron docentes de
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diferentes instituciones como el CECyYTEH, CONALEP, CBTIS, Bachillerato

comunitario, CECYT- IPN, asi como de la UAEH y bachilleratos particulares.

Desde el inicio de la MELRAPD han egresado dos generaciones y ahora estan dos

mas en actividades.

Desde el 2021 la coordinadora de la MELRAPD es la doctora Edith Lima Baez. La
maestria esta integrada por un Colegio con cinco académicos mas. El programa se
redisefio ya que inicialmente era presencial y ahora su modalidad es mixta, es decir,
trabajo presencial, pero la mayor parte del trabajo es en linea con actividades
sincronas y asincronas. La coordinadora nos explic6 que la mayoria de las
actividades que realizan dentro de la maestria son en linea y muy pocas veces
asisten a la universidad los dias sabado. En las generaciones de 2022 y 2023 el
programa se dirige sélo a docentes de educacion media superior interesados en
mejorar su condicion académica en su area laboral, asi logran que se cumplan los
propdsitos y el propdsito central de la maestria que lo Unico que les interesa es
mejorar la condicion y preparacion profesional de los docentes de educacion media
superior, para que los distintos subsistemas de bachillerato cuenten con docentes

calificados para resolver cualquier situacion que se les presente.

Me gustaria comentar que la MELRAPD va dirigida a los docentes de educacion
media superior. Este tipo de educacién ha tenido un crecimiento acelerado, por tal
motivo ha tenido que buscar docentes de diferentes campos de conocimiento.
Lamentablemente muchos profesionistas que no han encontrado empleo
relacionado con su profesion de origen han buscado una contratacion como

docentes, aunque no estan preparados para realizar las tareas de la ensefianza.

Ante este panorama, la MELRAPD tiene una funcion importante en la
profesionalizacion de los docentes de educacion media superior. Tan solo en el
Estado de Hidalgo el 70 % de los docentes de educacion media superior no tienen
un posgrado (Datos proporcionados por la Direccion General de Educacién Media
Superior de la Secretaria de Educaciéon Publica de Hidalgo,2020).
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La MELRAPD es un programa de posgrado de gran importancia en la actualidad
que les a los docentes distintas habilidades para trabajar con sus estudiantes
incluso los capacita para llevar un buen manejo de sus instituciones en caso de
estar a cargo de su institucion ocupando algun cargo administrativo. Pero, sobre
todo, el programa les dota de elementos tedricos y metodoldgicos para analizar su
practica docente propia y llevar a cabo investigacion, bajo el enfoque de la

investigacion-accioén, aspecto fundamental para transformar su practica educativa.

3.2. Los maestrantes egresados de la MELRAPD

Los egresados de la MELRAPD en UPN, unidad 131 Hidalgo, en su mayoria se
encuentran laborando dentro del campo de educacién media superior, hasta la
fecha han sido un total de 25 egresados divididos en dos generaciones 14 de la
primera generacion y 11 de la segunda generacion. Cabe sefalar que, en la
actualidad, esta una tercera generaciébn con cuatro integrantes, que son tres
mujeres y un hombre y, una cuarta generacion que recién inicia su proceso de
formacion; esta integrada por seis estudiantes mujeres. Sin embargo, para fines del
andlisis de esta tesina, s6lo me centraré en los egresados, de los cuales 4 son

hombres y 21 son mujeres.

De la primera generacion han logrado obtener el grado de maestro en educacion 7
docentes; de la segunda generacion solo una egresada se ha titulado. Esto para los
docentes encargados de la maestria representa una gran preocupacion ya que es
muy importante que los alumnos obtengan el grado, ya que sin esto el desarrollo
del programa de la maestria y de seguimiento de egresados no tendria ningun

sentido, pues no estan dando resultados.

Ante este panorama es que se disefia un primer momento del programa de
seguimiento de egresados de la MELRAPD como parte de mis actividades de

practicas profesionales.
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3.3. Mi experiencia desde las practicas profesionales en el disefio del
Programa de seguimiento de egresados en la MELRAPD

El seguimiento de egresados en UPN-Hidalgo, inicio a partir del comienzo de mis
practicas profesionales que fue el 15 de febrero del afio 2021. Este proceso
comenzd con la busqueda de un lugar en donde teniamos que insertarnos para
realizar nuestras practicas profesionales. Fue asi como decidi tener un
acercamiento con la Dra. Edith Lima Baez para solicitarle su apoyo como tutora y
orientadora durante este proceso, es asi como me brind6 la oportunidad para
trabajar con ella en el area de la Maestria en Educacion Linea Recuperacion y
Analisis de la Practica Docente (MELRAPD), especificamente en el seguimiento de
egresados, al principio no estaba muy convencida de involucrarme en este contexto
ya que no tenia mucho conocimiento de este programa de estudios, ademas de que
la mayoria de mis comparieros iban a abordar temas de proyectos de semestres
anteriores que involucraba el trabajo con comparieros de la universidad, pero la
propuesta de la maestra Edith fue muy buena asi que decidi realizar mis practicas
en la MELRAPD, especificamente en el disefio y elaboracion del programa de
seguimiento de egresados, que era un proyecto que ya se tenia pensado realizar

debido a la gran relevancia que tienen estos estudios para la educacién superior.

3.3.1 Primer periodo de Practicas Profesionales

Las experiencias que tuve en este primer periodo de practicas fueron muchas ya
que aprendi a identificar las necesidades por las que pasan los programas de
posgrado de la UPN, Unidad 131 Hidalgo, entre las que se encuentran: poca
difusion de los programas, falta de generacion de cuerpos académicos debido a tipo
de contratacion de los docentes; solo son programas dirigidos a docentes; falta de
acompafnamiento tutorial sistematico y riguroso a los estudiantes para lograr la
obtencién de grado; falta de presupuesto, imposibilidad de ingresar al Padrén
Nacional de Programas de Posgrado de Calidad (PNPC) (debido a muitiples
situaciones que os da para otra tesis); poca produccién investigativa por parte de

los docentes de los programas; lo cual es algo que no siempre se logra identificar a
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primera vista, ademas de pude aplicar todos los conocimientos que obtuve durante
otros semestres como lo fue en el caso de realizar un diagnéstico socioeducativo al
programa de la MELRAPD, para poder identificar las principales necesidades de

este programa.

Fue muy interesante trabajar con la coordinadora de este programa ya que nos dio
las herramientas y los elementos para disefar los instrumentos que nos permitieron
descubrir las principales razones por las cuales los egresados de la MELRAPD no
se habian titulado ademas de haber logrado tener un seguimiento de lo que se
encontraban realizando en esos momentos. Otra de las experiencias que tuve fue
la orientacion que recibi para la realizacion de instrumentos para la recoleccion de
datos que se realizaron para los alumnos egresados de esta maestria y que nos
ayudaron a conocer las principales causas por las que no habian logrado obtener el

grado.

Las competencias que puse en practica durante la primera etapa del desarrollo del
programa de seguimiento de egresados fueron la creacion de ambientes de
aprendizaje para incidir en el proceso de construcciéon de conocimiento de los
sujetos como es el caso en que se disefid el cuestionario para identificar las
necesidades que tienen los egresados que no han concluido el proceso de titulacion,
asi como también poder saber como fue su estancia durante el tiempo que cursaron

esta maestria.

Otra de las competencias que fue aplicada es la de realizar diagndsticos
socioeducativos a través del conocimiento de los paradigmas, métodos y técnicas
de la investigacion social que fue lo que realizamos en un principio englobando en
la contextualizacién toda la informacion que nos fue brindada acerca de los
egresados de este programa, logrando identificar las principales probleméaticas o
necesidades que presenta la MELRAPD, ademas de informacién importante de la

universidad.
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Otra competencia que desarrollé durante este primer periodo fue la planeacion de
procesos, acciones y proyectos educativos holistica y estratégicamente en funcion
de las necesidades de los diferentes contextos y niveles; es asi como planeamos
realizar el disefio de un programa de seguimiento para egresados de esta maestria
para relacionarnos con las actividades que se encuentran realizando en la

actualidad con relacién al campo profesional y también en el ambito social.

Otra de las acciones que se plane6 desarrollar fue la difusion de esta maestria para
que mas personas la conozcan y se decidan a cursarla, ya que es de gran apoyo
para los maestros de educacion media superior, esto se desarrolla con base en los
resultados que arrojan los estudios de seguimiento de egresados que se realizan a
los alumnos, de este modo se logra identificar todos los aspectos positivos asi como
los negativos para realizar una evaluacion de calidad de los planes y programas de
estudio ademas de los efectos que estos han provocado en los alumnos y con ello,
reconocer la utilidad e importancia que han tenido de manera profesional en los
egresados después de haber obtenido el grado, sirviendo todo esto de motivacién
para las futuras generaciones que decidan cursar esta maestria y que se encuentre

dentro de sus posibles opciones de eleccion.

Algunas de las fortalezas que adquiri fueron el hecho de poder disefiar instrumentos
para la recoleccion de datos, en este caso hicimos uso de la entrevista, realizando
un guion para los egresados y otro para la coordinadora y maestros encargados de
la MELRAPD. También se elabor6 un cuestionario que se envio a los egresados y
que algunos respondieron. Estos instrumentos fueron de gran ayuda para identificar
elementos importantes sobre este programa de estudios ya que permitieron tener

un acercamiento mas directo con los egresados.

Asi como se generan fortalezas y habilidades, también tuvimos algunas debilidades,
en lo personal considero que me falta mucho desarrollar un lenguaje fluido para
comentar mis dudas, experiencias u opiniones que me van surgiendo, asi como el

hecho de que presento inseguridad al relacionarme con las personas, no soy capaz
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de mantener una platica fluida con personas ajenas a mi grupo de amigos o familia,
esta es una cuestion muy importante ya que como interventora educativa me tengo
que relacionar con distintos tipos de personas que lo necesiten para disefar
estrategias de intervencion u orientacion educativa.

No obstante, en relacion con las debilidades de mi formacién en la LIE, identifico
que no todos los docentes toman con interés y compromiso la formacion que nos
dan para que, una vez que egresemos de la licenciatura, mostremos como podemos
desempefiarnos en el ambito laboral, es decir, dotarnos de competencias para
posicionar a la Licenciatura en cualquier espacio educativo formal y no formal. No
tenemos elementos para ofrecer nuestros servicios como interventores e incluso, a
como ofertar nuestros proyectos. Es necesario que constantemente se reflexione
sobre el sentido de los cursos de la LIE, surelacion entre ellos y cdmo su articulacion
permite el desarrollo de proyectos que en el campo laboral tienen sentido. Si se
sigue pensando que lo importante es el curso por el curso mismo Yy pasarlo, y los
docentes no hacen el ejercicio de pertinencia e integracion vertical y horizontal de
los semestres entonces, su orientacion no tendra impacto en lo que hagamos

posteriormente.

Algunas de las dificultades a las que me enfrenté fue el hecho de haber realizado
mis practicas a distancia debido a la pandemia que vivimos y con esto todas las
actividades encaminadas al seguimiento de egresados. Me hubiera gustado mucho
haber asistido a algun espacio en fisico para poder aplicar todos los conocimientos
obtenidos a lo largo de los semestres ya concluidos, el hecho de relacionarme con
las personas por medio de una computadora no fue algo muy grato ya que no se
puede interactuar con las personas de la manera en que se quisiera, no es lo mismo
la apreciacion de una charla por videollamada que tener a la persona frente atiy
poder interactuar con ella, ademas de que en la mayoria de los casos no se logré el
obtener informacién del area que me interesaba como lo es en la biblioteca de la
escuela o en algunos de los informes que se realizan sobre el area interesada como

lo es el caso de la MELRAPD, otra de las dificultades presentada fue que no pude
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indagar informacién externa ala que nos habia proporcionado la asesora, asi mismo
como que no se logré tener un acercamiento mas directo con los egresados que

nos podrian haber relatado su experiencia dentro de la MELRAPD.

Algunas de las debilidades que tuve de manera personal fueron que yo requiero
mucho de la interaccion fisica ya que mi timidez no me permite desenvolverme de
la manera que quisiera a través de una pantalla, y la distancia y virtualidad me lo
impidieron ain mas, aunque ya me he comprometido conmigo misma a superar
todos esos obstaculos ya que en algunas ocasiones me impide compartir mis ideas
o puntos de vista haciendo que surjan dudas dentro de mi e incluso que provoque
gue no se implementen actividades que podrian ser de gran ayuda, pienso que Si
se hubiera tenido la oportunidad de realizar este primer periodo de practicas
profesionales de forma presencial habria tenido la oportunidad de involucrarme de
manera mas directa en diversas cuestiones de la vida social y del campo educativo
incluso que desarrollariamos un poco mas de habilidades y competencias para
poder integrarnos al campo laboral en un futuro préximo, pero también reflexiono
acerca de las distintas situaciones que tendremos que enfrentar como profesionales
y nuestra situacion actual nos acerca cada vez mas a circunstancias que cada dia
nos enriquece un poco mas como interventores educativos dispuestos a trabajar en

cualquier contexto que se nos presente.

El trabajo que realicé con mi equipo de colaboracion fue bueno, ya que al principio
no teniamos mucha precisién de cémo desarrollariamos el trabajo, pero poco a poco
en conjunto con los elementos que nos fueron brindados result6 muy buena
intervenciéon la que realizamos en esta area de trabajo, ya que ninguna de las tres
teniamos conocimiento de este programa de estudios, ni tampoco nos habiamos
puesto a pensar en lo que pasaba con los compafieros egresados que no concluyen
el proceso de titulacion. Entonces el realizar este trabajo en conjunto con mis
compafieras resultd una experiencia muy grande, pero sobre todo muy interesante,
generando el deseo de darle continuacion a esta propuesta de trabajo,

ayudandonos a cumplir nuestro principal objetivo que era identificar cuales son
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todos aquellos problemas a los que se enfrentan los involucrados en la elaboracion
del programa de seguimiento de egresados, en este caso de la MELRAPD en UPN-
Hidalgo unidad 13. Para la primera etapa de nuestro vinculo con la MELRAPD,
pudimos identificar que algunos de los egresados no responden los cuestionarios
que se les envian a sus correos, siendo esto el principal elemento para el desarrollo
de este programa. Otra gran problematica es la carga de trabajo que tienen los
egresados, particularmente los docentes de educacién media superior, lo que
impide que den continuidad a su trabajo de titulacion y a obtener el grado de la
maestria, haciendo que no se pueda realizar una resefia o evaluacion de los

conocimientos adquiridos y aplicados dentro del programa de la MELRAPD.

Las experiencias que tuve durante el primer periodo de practicas profesionales
fueron muy gratas ya que me agrado mucho el hecho de abordar un tema y contexto
distinto al que abordaron todos los deméas comparfieros, trabajar en el disefio de un
programa de seguimiento de egresados de la MELRAPD, fue un punto muy
interesante, ya que pude identificar la importancia de todos estos programas de
estudios para la formacién de los docentes de educacion media superior, que estén
interesados en mejorar su preparacion académica de este modo ayudandoles a
desarrollar otras habilidades y oportunidades para sobresalir en cuestion de
conocimientos, saberes y destrezas, ademas de que la atencion y asesorias
brindadas por nuestra tutora fueron de gran ayuda para realizar la actividad

correspondiente a este periodo de practicas.

Haciendo que el interés por darle seguimiento a este trabajo continuara, ya que las
etapas posteriores serian muy interesantes abordarlas con este programa de
seguimiento a egresados que fue aplicado y desarrollado con las dos primeras
generaciones de alumnos egresados de la MELRAPD, esto nos fue de gran ayuda
y apoyo para darle hincapié a otra propuesta que en su momento nos hizo la Dra.
Edith la cual consistia en implementar el desarrollo de estrategias para animar a
otros estudiantes para que cursaran esta maestria asi como hacerle promocion en

distintos medios para que mas personas la conozcan y decidan cursarla, esta nueva
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actividad tiene gran relacién con el seguimiento de egresados ya que se tendria que
tener un acercamiento con algunos egresados para entrevistarlos y conseguir que
nos contaran como fue su experiencia al cursar esta maestria, asi como la utilidad
que tiene en su area laboral y también las razones por las que recomendaria a otros
docentes de educacion media a cursar la MELRAPD utilizando estos elementos

para el desarrollo de nuestro estudio de seguimiento de egresados.

La realizaciéon de este trabajo me ayudé a valorar todos los aprendizajes y
conocimientos que he ido obteniendo a lo largo de la carrera, ya que me he dado
cuenta de la gran relevancia que tienen en la aplicacion de un proyecto como lo
hicimos en esta primera etapa de practicas profesionales lo cual nos permiti6 tener
una visién de las tareas que como interventoras educativas tendremos que realizar
una vez que nos encontremos laborando, asi que para poder ser una buena
interventora y orientadora educativa debo de aprender a desarrollar con astucia
cadauna de las competencias que nos han sido ensefiadas asi como también saber
en qué momento aplicarlas y con quién, ya que estaremos expuestas a trabajar con
un extenso numero de grupos de personas con necesidades distintas pero nunca
debemos de olvidarnos del fin que tenemos como interventoras, el cual es poder
desempeiiarnos en diversos campos del ambito educativo abordando proyectos que
nos permitan solucionar problemas psicopedagdgicosy socioeducativos desde una
perspectiva interdisciplinaria, asi como también saber hacerlo desde otros puntos
diversos, como lo es en la elaboracién de disefios de programas de seguimiento de
egresados que es una habilidad adquirida durante la licenciatura la cual nos sera de
gran utilidad como herramienta que podemos ofrecer en el ambito laboral en el que

nos insertemos ya como egresados de la LIE.

3.3.2 Segundo periodo de Practicas Profesionales

La continuacion del desarrollo del disefio del programa de seguimiento de
egresados de la MELRAPD se llevd a cabo durante el transcurso del segundo

periodo de practicas profesionales que dio inicio el 06 de septiembre del afio 2021,
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mantuvimos el mismo proyecto del primer periodo que siguié siendo dentro del area
de la MELRAPD, nos encargamos de seguir en contacto con los egresados
poniendo en practica la aplicacién de los cuestionarios que se realizaron en el
semestre anterior, la Dra. Edith encargada de esta maestria nos proporcioné los
datos de las dos generaciones de egresados, de este modo nos dividimos el nimero
de egresadosy nos dimos a la tarea de enviar el cuestionario en un archivo de Word
a todos los egresados por medio de su correo electrénico en conjunto con un oficio
gue elaboramos para hacer de su conocimiento el fin con el que envidbamos el
cuestionario y la importancia de su participacion, al implementar este primer
acercamiento no obtuvimos tanta respuesta por parte de los egresados por lo que
nos dimos a la tarea de disefiar una nueva estrategia para compartirles la
informacion a los egresados y que en esta ocasion si se obtuvieran resultados, fue
aqui donde en conjunto con mis compafieras de trabajo y nuestra asesora
decidimos aplicar el cuestionario a través de un formulario para que asi fuera una
manera mas sencilla de responder y que obtuvieramos mas informacion de los

docentes de esta maestria que ya habian egresado.

Para poder cumplir con uno de los objetivos principales que tuvo nuestro proyecto
de la elaboracion del estudio de seguimiento de egresados de la MELRAPD, que
fue dar a conocer los problemas a los que se enfrenta uno para la elaboracion de
un programa de seguimiento de egresados de la maestria seleccionada, todos estos
factores los logramos identificar a través de la aplicacion del formulario que
reelaboramos, en donde la participacion de los egresados fue mayor a la de la vez
primera lo cual fue de gran ayuda para realizar el andlisis de los resultados por
medio de graficas poniendo en desarrollo una de las competencias aprendidas al
inicio de la carrera cuando cursamos el primer semestre de la licenciatura en el
curso de investigacion cuantitativa el cual nos dio elementos suficientes para poder
representar de manera sistematica el analisis de los resultados obtenidos, asi como
también otra de las actividades que realizamos fue buscar como es la educacién
media superior en Hidalgo al igual que a nivel federal, enfocandonos principalmente

en los subsistemas de educacion media superior en Hidalgo para dar a conocer
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algunas de las caracteristicas de este nivel educativo, es importante dar a conocer
esta informacion ya que la mayoria de los egresados que cursan la MELRAPD, son

docentes que laboran en cada uno de esos subsistemas.

Algunas de las dificultades que tuvimos durante el desarrollo de este periodo fueron
gue hicimos un cambio total a las actividades que teniamos respecto a los tiempos
que habiamos planeado, ya que se tuvo que dar plazos més largos para que los
egresados se dieran la oportunidad de contestar los cuestionarios, debido a que la
primera vez el periodo fue mas extenso y a pesar de eso la respuesta fue nula.
Después de un tiempo se tuvo que tomar la decisién de disefiar nuevas estrategias
para lograr la participacion de los egresados fue asi como pensamos que tal vez el
hecho de contestar un cuestionario por medio del formato de Word no era
precisamente una actividad muy atractiva y que posiblemente por esta razébn no
mostraban respuesta, fue aqui cuando se pensd en pasar el cuestionario a un
formulario de Google, teniendo que enviar nuevamente la invitacion a los egresados
por medio del correo pero ahora adjuntando el enlace del formulario y la
convocatoria a responder, lo cual fue buena idea ya que mas egresados se fueron
sumando ala participacién de la actividad. Esto nos motivd un poco mas a continuar
con la actividad que pensabamos que no funcionaria y que tendriamos que
implementar nuevas estrategias, pero al ver que al aplicar esta actividad obtuvimos
mas respuestas decidimos quedarnos con ella; se les dio el tiempo suficiente para
responder y finalmente poder hacer el analisis correspondiente de los resultados,
dandonos elementos importantes para continuar con el periodo de practicas

profesionales dentro de este programa de maestria.

Lo que hicimos fue muy interesante y satisfactorio ademas de que nos permitio
desarrollar muchos de los conocimientos obtenidos durante la licenciatura; de
reconocer la gran importancia que tienen los programas de seguimiento de
egresados en las instituciones de nivel superior ya que nos ayudan a reconocer
tanto las eficiencias que tienen como las necesidades y carencias en las cuales se

debe prestar maxima atencion para atenderlas y que los servicios, infraestructura y
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personal educativo sean los mas calificados y preparados para sus huevas

generaciones.

3.3.3 Tercer periodo de Practicas Profesionales

Para el desarrollo del tercer y Ultimo periodo de practicas tuvimos en mente una
serie de actividades como lo fueron realizar salas de apoyo que orientaran a los
alumnos a realizar sus trabajos de titulacion, asi como también que los asesores
disefien estrategias para apoyar a los alumnos que tengan problemas personales y
gue a causa de esto no logren continuar con el desarrollo de sus trabajos. También
se planed disefar una serie de infografias que proporcionaran informacion relevante
a los docentes acerca de los beneficios que obtendrian al cursar y finalizar esta
maestria, al igual que disefar cuestionarios que nos ayuden a indagar las causas
por las que los docentes no responden los formularios que se les envian; asi como
también identificar las razones por las que no han retomado sus trabajos de

titulacion.

Considerdbamos que todas estas estrategias nos serian de gran apoyo para
complementar este programa de seguimiento de egresados de la MELRAPD, las
cuales también nos ayudarian a promocionar este plan de estudios que permite a
los docentes de educacion media superior fortalecer todas las habilidades que ya
poseen para poder aplicarlas con sus alumnos y encaminarlos a continuar con sus
estudios superiores. Ademas de realizar el disefio de un cuestionario para los
docentes encargados de esta maestria que nos permitiria realizar la evaluacion
correspondiente a este plan de estudios, de este modo, argumentar sobre la gran
relevancia que tendria que lo cursen todos los docentes de educacion media que
deseen superarse y enriquecer sus saberes para poder transmitirselos a sus
alumnos, pero principalmente que nos ayudara a nosotras a continuar con la
creacion de este programa de seguimiento de egresados de las generaciones

pasadas y de las préximas, logrando que con el desarrollo y conclusion de sus
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trabajos de titulacion estariamos contando con docentes mas preparados para

otorgar educacion de calidad a los alumnos.

En lo personal a mi como interventora educativa me ha sido de gran ayuda el poder
poner en pie todas las actividades que desarrollamos para la implementacion del
proyecto encomendado al comienzo de las practicas, asi como de la misma forma
el hecho de aplicar todos los elementos de la licenciatura me ayudd a enriquecer
todos los saberes y aprendizajes ayudandome a desempefiar tareas que estan
dentro de nuestro contexto y que asi como enfrentamos una serie de barreras e
imprevistos debemos de estar preparados para enfrentar las diversas cuestiones
gue se nos presenten dentro del campo laboral donde nos insertemos, teniendo en
cuenta todas las habilidades que obtuvimos para lograr resolverlas y de este modo
desempeiiar una profesion que ponga en practica todos los conocimientos que se

requieran para enfrentar y resolver todo tipo de problemas que se nos presenten.

La implementacion de las practicas profesionales fue uno de los elementos mas
importantes de la licenciatura ya que nos hace que nos enfrentemos a una serie de
adversidades para las cuales debemos de estar preparados y lograr familiarizarnos
con las tareas que se nos asignen y para las cuales fuimos preparados,
reconociendo una lista de fortalezas que fuimos obteniendo durante la formacion,
por ejemplo algunas de las habilidades que obtuvimos fueron gracias a la materia
de evaluacion de proyectos que nos mostrd todos los pasos que debemos de cursar
con los egresados para poder identificar si los instrumentos aplicados realmente
llaman su atencion o si existe carencia de atraccidn y que sea por eso que los
alumnos egresados no se comunican con nosotras. Teniendo que recurrir a la
opcion de generar nuevas actividades que finalmente nos ayudan a enriquecer
nuestro trabajo, realizar el analisis y la busqueda de informacién fue otra de las
habilidades que obtuvimos que desarrollar durante este periodo aunque al principio
tuvimos complicaciones para hacerlo, con el apoyo y la ayuda de nuestra asesora

logramos mejorar nuestra investigacion y asi conseguir trasmitir la informacion de
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manera mMAas clara en nuestro programa, mostrando el ejercicio de analisis e

interpretacion de los resultados.

El trabajo colaborativo que desarrollamos fue muy satisfactorio ya que se logré un
excelente trabajo en equipo, la coordinacion y participacion en todas las actividades
implementadas fue de forma equitativa ademas de que el aprendizaje resulto muy
amplio y significativo para todas, nunca se pensé todo lo que implicaria integrarnos
al programa de la MELRAPD, que a pesar de que era un programa que nho
conociamos tanto, poco a poco a lo largo de estos tres periodos de practicas
aprendimos a conocer y desarrollar de forma estratégica distintas teorias y
actividades que se requerian para cumplir con las actividades que iba necesitando
este proceso, que a pesar de que la mayor parte del proyecto fue en modalidad
virtual se tratd de aprovechar todas las estrategias que esta nos brindaba, para
resolver todas las situaciones que se nos presentaban, aunque estabamos
conscientes de que era muy importante la interaccion fisica supimos como
sobrellevar la situacion aprovechando todas las ventajas que tenia la virtualidad en
ese momento para mantener una comunicacion activa con los sujetos con los que

se estaba trabajando.

Para la continuacion de este proyecto de seguimiento de egresados nos dimos a la
tarea de revisar cuantos egresados mas se habian sumado a la tarea de contestar
el cuestionario, el avance habia sido favorable ya que la mayoria de los egresados
se habrian dado a la tarea de responder, aunque aun faltaban algunos que por
diversas cuestiones como lo era la falta de tiempo, la carga laboral que tenian los
que ya laboraban como docentes y también a causa de que algunos habian
cambiado la direccion de sus correos y que por ende no podian responder, fue ahi
donde las tareas se nos complicaron ain mas ya que teniamos que generar
estrategias extras que nos ayudaran a tener un acercamiento con esos docentes
para lograr adquirir sus correos actuales y que de este modo tuvieran conocimiento
de las actividades que nos encontrabamos desarrollando en torno al programa de

seguimiento de egresados el cual beneficia tanto a la universidad, como a ellos
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mismos, ya que con este proyecto se pretendia generar estrategias y espacios que
les ayudara a concluir sus trabajos de titulacion para que lograran obtener el grado
en caso de no tenerlo, asi como también que representa un gran sustento para la
UPN-H ya que mostrara todos los beneficios que tiene el cursar esta maestria
dandole prestigio y relevancia alos programas de estudio que ofrece esta casa de
estudios. Lo mas sobresaliente de este capitulo fue abordar el punto del
seguimiento de egresados en la MELRAPD como resultado de mis practicas
profesionales ya que me permite redactar toda mi experiencia trabajando dentro del
programa de la MELRAPD realizando este seguimiento de egresados.

En el siguiente capitulo abordaré los resultados de los instrumentos aplicados que
dan inicio al programa de seguimiento de egresados de la MELRAPD, asi como
temas de gran importancia como aquellas problematicas a las que se enfrentan los
egresados al momento de querer obtener el grado de la maestria, asi como todos
los problemas institucionales que se enfrentan durante el desarrollo de dicho
programa, finalmente se mencionaran algunas de las alternativas que se han
disefiado para la elaboracidén y desarrollo de este programa de seguimiento de

egresados.
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4. RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DEL PRIMER
MOMENTO DEL SEGUIMIENTO DE EGRESADOSDE LA
MELRAPD

En este ultimo capitulo se describirh de manera especifica toda la informacién
relevante que se obtuvo del primer cuestionario que se aplicé a las dos primeras
generaciones de la MELRAPD, el cual nos permitié identificar una serie de
probleméaticas a las que se enfrentan dia con dia los egresados al momento de
querer obtener el grado. Otro de los aspectos sera los problemas institucionales a
gue se enfrentan al momento de disefar y elaborar un seguimiento de egresados.
Finalmente menciono las alternativas que hemos disefiado para la elaboracion y

continuacién del programa de seguimiento de egresados para esta maestria.

4.1. Probleméticas alas que se enfrentan los egresados parala obtencién
del grado

Se realizé un formulario para identificar cuales son los principales elementos que
afectan que los estudiantes egresados de la MELRAPD no logren titularse con éxito.
Se aplico a 25 alumnos que hacen el total de egresados de las 2 primeras
generaciones de egresados de esta maestria, pero sélo se obtuvo la participaciony

respuesta de 14 ellos que equivale al 56 % de la poblacion total.

Este cuestionario estd basado en 25 preguntas de caracter abierto y cerrado,
aplicado a 25 docentes egresados de la MELRAPD obteniendo respuesta de 14 de
ellos, recuperando 9 respuestas de la primera generacion y 5 de la segunda.

Los egresados encuestados se encuentran en un rango de edad de los 35 a los 62
afos, los cargos en los que laboran se desarrollan en el sector educativo como

administrativos y docentes.

Los afios de servicio que han prestado a las distintas instituciones educativas en las
gue laboran son de los 7 a los 28 afios de servicio y todos los docentes se

encuentran actualmente en el nivel educativo media superior.
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La clasificacion de estas 25 preguntas se encuentra dividida en 5 categorias que

son las siguientes:

Tabla 2 Clasificacion de categorias del cuestionario dirigido a egresados de la
MELRAPD

Categorias Preguntas

1. Eleccién de maestria Pregunta 2. Motivo por el cual se eligié cursar la
MELRAPD.
Pregunta 3. Eleccién de la maestria.
Pregunta 24. Preparacién profesional.

Pregunta 25. Recomendacién de la universidad.

2. Obtencion de grado Pregunta 5. Obtencion del grado a la MELRAPD.
Pregunta 6. Motivos de la no titulacién.
Pregunta 8. Apoyo de los tutores de tesis.

Pregunta 9. Contacto con los tutores.

3. situacion laboral y econémica Pregunta 15. Situacién laboral.
Pregunta 16. Relacion de empleo con la maestria.
Pregunta 17. Utilidad de la maestria en su empleo actual.
Pregunta 18. Beneficios de cursar la MELRAPD.
Pregunta 19. Mejoria de condicién laboral.
Pregunta 20. Mejoria de condicidbn econémica.
Pregunta 21. Aumento de salario.

Pregunta 22. Incorporacién laboral.

4. Mapa curricular de la maestria Pregunta 1. De caracter de nivel maximo de estudios.
Pregunta 4. Exito de los créditos de la MELRAPD.
Pregunta 14. Reglamento para obtencién del grado.
Pregunta 23. Perfil del programa de la MELRAPD

5. Proceso de obtencion de grado Pregunta 7. Apoyo de la coordinacion de la maestria.
Pregunta 10. Falta de comunicacién con los asesores.
Pregunta 11. Continuacion del proceso de tesis.
Pregunta 12. Tiempo en preparacion de tesis.

Pregunta 13. Opciones de obtencion de grado.
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Al sistematizar y analizar las respuestas de los alumnos se llegé a los siguientes
resultados:

Que las principales razones por las que los egresados no logran obtener el grado
en la maestria es a causa de problemas personales que les surgen y dado esto, es
imposible enfocarse en concluir sus tesis, producto indispensable para realizar su
examen final y asi lograr obtener el grado de la MELRAPD y poder desempefiar un
cargo importante dentro de su contexto laboral, asi la principal razén por la que los
estudiantes no concluyen satisfactoriamente es la falta de condiciones personales
y que se concentran en otras ocupaciones dejando de lado la continuacién de sus

trabajos.

La primer pregunta que nos ayudd a elaborar el andlisis del proceso de obtencién
de grado de los docentes que cursaron la MELRAPD fue la nimero 5, ¢Usted
termin6 con éxito el proceso de obtencién del grado en la MELRAPD? la cual
nos arroj0 que de los 14 alumnos que participaron en responder el formulario
Unicamante el 42.9% que representa a 6 egresados de la primera generacion habian
concluido su proceso de titulacion y lograron obtener el grado, y el 57.1% que
representa a 8 docentes de los 14 egresados que respondieron el cuestionario
dijeron que no habian logrado obtener el grado, 3 docentes de la primera generacion

y 5 de la segunda.

Figura 1

Obtencidn del grado
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Posteriormente se planted la pregunta nimero 6, En caso de no haberse titulado
aun, ¢A qué selo atribuye? se identifico que de los 8 alumnos que contestaron y
gue no se han titulado, 5 de ellos fue a causa de que no han concluido su tesis; 2
docentes de la primera generacion y 3 de la segunda. 3 mas dijeron que por
problemas personales, 1 de ellos pertenece ala primera generacion de egresados

y 2 de la segunda.

Figura 2
Causas por las que no se han titulado
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Otra de las interrogantes fue la nimero 7, ¢ Coémo considera quela coordinacion
de la maestria debié apoyarle para concluir su tesis, luego de terminados
créditos? que esta relacionada con la atencidén que les brindaron a los egresados
al momento de realizar sus trabajos de titulacion una vez que finalizaron la
maestria y en qué areas consideran que necesitaban mas apoyo. Los resultados
indican que de los 8 alumnos que no lograron titularse 4 de ellos necesitaban
orientacion en los problemas personales por los que estaban pasando ya que el
apoyo por parte de los asesores siempre estuvo presente, 1 de ellos necesitaba
ayuda con su trabajo de tesis y requeria de asesorias continuas, 2 mas requerian
de tiempo ya que tenia muchas cuestiones personales pendientes y 1 mas a causa

del exceso de trabajo no pudo concluir su tesis.
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Figura 3

Apoyo por parte de la Coordinaciéon de la MELRAPD para concluir la tesis
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En el interrogante nimero 8, (Cémo considera que su tutor/a de tesis debid
apoyarle para concluirla, luego de terminar los créditos? los 8 egresados que
contestaron manifestaron las necesidades que tuvieron por parte de sus asesores,
los cuales recalcaron la necesidad de asesorias continuas; un apoyo mas cercano
y de acuerdo con sus necesidades particulares; asi como la interrupcién de estas
asesorias a causa de problemas de salud y falta de interés ya que el asesor hizo su

trabajo.

Figura 4
Apoyo del asesor para concluir la tesis
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Otra de las preguntas realizadas fue la nimero 9 Actualmente ¢Mantiene
contacto con su tutor/a detesis? La pregunta tuvo la finalidad de identificar si los
egresados estaban interesados en continuar con sus trabajos y por lo tanto estarian
en contacto con su tutor de tesis, obteniendo los resultados siguientes: Unicamente
4 de los 8 egresados que respondieron el cuestionario y aln no logran titularse
seguian en contacto con sus asesores Y los otros 4 se habian desentendido de ese

proceso.

Figura 5
Contacto con el tutor/a de tesis
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La siguiente pregunta que es la numero 10 ¢Cuales fueron los motivos que
impidieron continuar en comunicacion y asesoria con su tutor/a de tesis?,
tuvo la intencién de identificar las principales razones por las que los egresados ya
no tuvieron comunicacion con sus tutores de tesis obteniendo que las principales
cuestiones fueron las siguientes: falta de tiempo, la pandemia de COVID 19 y
problemas de salud y falta de organizacion personal. Unicamente 2 de los 8
egresados que aun no obtienen el grado mantiene una comunicacion activa con su

asesor.
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Figura 6

Motivos que impidieron continuar la comunicacion y asesoria con el tutor/a de tesis
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La siguiente pregunta numero 11, ¢Estaria dispuesto a retomar el proceso de
construccion de tesis para la obtencion de grado? ¢Por qué? se encamind a
identificar si los egresados estarian dispuestos a retomar el proceso de
construccién de sus trabajos de titulaciéon que les brinde la oportunidad de obtener
el grado, teniendo como resultado que los 8 egresados estan interesados en

retomar el proceso.

Figura 7

Interés por concluir la tesis para obtener el grado de maestria
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Identificamos que las principales razones por las que los egresados estan
interesados en retomar sus trabajos de titulacién son concluir con el objetivo que ya
se habian planteado, otra es tener la satisfaccion de obtener el grado, y por ultimo
que al no haber obtenido el titulo los estudios de la maestria no tendrian validez

alguna.

Figura 8
Razones para concluir la tesis de grado
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Durante la pregunta nimero 13, Considera pertinente la existencia de otras
formas de obtencion del grado para la Maestria en Educacion, Linea
Recuperacion y Analisis de la Practica Docente. En caso de ser afirmativo,
¢Cuéles serian esas formas? se les dio la oportunidad de que los alumnos
expresaran algunas sugerencias de trabajos aparte de la tesis para poder obtener
el grado de titulacién de esta maestria. Obteniendo respuesta de lo 8 egresados
gue no han obtenido el grado, de los cuales 2 aportaron que no conocian ninguna
otra forma, y los otros 6 sugirieron la planeacion de un seminario que los oriente y

ayude con sus trabajos.
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Figura 9

Sugerencias
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El analisis realizado anteriormente nos dio pauta para reconocer cuales son todas
aquellas probleméticas que mas afectan a los egresados, que les impide continuar
con sus tesis y asi lograr obtener el grado, para poder concluir con su formacion
profesional y lograr obtener un nombramiento en sus trabajos o simplemente

mejorar la condicidén de su escuela dentro del nivel medio superior.

Otro de los aspectos que se trabajo derivado del cuestionario aplicado a los
egresado de la MELRAPD y que es un aspectos que los programas de seguimiento
de egresados consideran se relaciona con reconocer si estan laborando en el area
en la que se formaron y si hubo mejoras econémicamente hablando. En este sentido
las siguientes graficas dan cuenta de lo que hacen los estudiantes que egresaron
de la MELRAPD.

La primer pregunta que nos ayudo a realizar el andlisis de la situacion laboral y
econdmica de los docentes que cursaron la MELRAPD fue la nUmero 15, ¢ Trabaja
actualmente? la cual arroj6 que de los 14 egresados que contestaron el
cuestionario se encuentran laborando dentro del sistema educativo, lo cual

representa un 100% de la poblacién encuestada.
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Figura 10

Situacion laboral
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La siguiente pregunta es la numero 16, Su actual empleo, ¢Se relaciona con los
estudios realizados en la maestria? la informacion que se recolectd es que de
los 14 egresados que fueron encuestados 11 de ellos estaban muy de acuerdo
con que se relacionan los estudios de la MELRAPD con su actual empleo,

mientras que Unicamente 3 estaban de acuerdo.

Figura 11

Relacién de su empleo con la maestria
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Otra de las preguntas fue la nUmero 17, Teniendo en cuenta su actual empleo,
¢,Hasta qué punto, los estudios que realizé en la maestria le han ayudado a
desempefarse satisfactoriamente en el trabajo que realiza? Obteniendo como
respuesta que 12 egresados estén muy de acuerdo con que los estudios que les
brindé la MELRAPD les han ayudado mucho a desempefiar su labor docente en la
institucion educativa de adscripcion, y los otros 2 restantes estan de acuerdo con

gue ha sido muy poco el uso de estos estudios.

Figura 12

Utilidad de la maestria con su empleo actual
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Una pregunta mas es la nimero 18, ¢ Han mejorado sus condiciones laborales
a partir de haber cursado la MELRAPD? De la cual se obtuvieron 14 respuestas
de las que 10 egresados nos comentaron que, si ha mejorado su condicion a partir
de haber cursado la maestria, 6 de la primera generacion y 4 de la segunda,

mientras que 4 contestaron que no ha mejorado, 3 de la primeray 1 de la segunda.
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Figura 13
Beneficios de cursar la MELRAPD.
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La siguiente pregunta fue importante para este apartado y corresponde al nimero
20 que dice, A partir de haber obtenido el grado de maestria en el programa
de la MELRAPD ¢Han mejorado sus condiciones econdmicas? Obteniendo la
respuesta de 14 egresados de los cuales 4 dijeron que, si ha mejorado su
condicién econdmica, asi como 10 egresados que nos mencionaron que no han
visto mejora alguna, 5 de la primera generacion y 5 de la segunda. Esto se debe
a que los estudios de posgrado en el estado de Hidalgo no reditian
econémicamente a los docentes de educacién media superior ya que, aunque

tengan una maestria o doctorado siguen ganando lo mismo.
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Figura 14

Beneficios econdmicos al cursar la maestria
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La ultima pregunta para concluir con este apartado es la nimero 22, ¢Cuanto
tiempo tardo en encontrar empleo desde su egreso de la maestria?,
obteniendo la respuesta de 14 egresados los cuales nos indicaron que ya
contaban con un empleo, por lo tanto, no batallaron para incorporarse al campo
laboral. Asi con esta respuesta se evidencia lo que plantee sobre que la UPN-H,
da por hecho que los docentes que formo regresan a sus espacios y no tienen
gue buscar empleo pues ya cuentan con una plaza o nunca dejan de trabajar, lo
que de algun modo implica pensar un programa de seguimiento de egresados

distinto y propio para docentes en servicio.

Figura 15
Incorporacion al campo laboral
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4.2. Problemas institucionales para la elaboracién del seguimiento de
egresados

A lo largo del desarrollo de la elaboracion del programa de seguimiento de
egresados de la MELRAPD, hemos tenido una serie de problemas institucionales,
para llevarlo a cabo, en un principio tuvimos la situacion de que los correos de
algunos de los egresados no estaban correctos asi que tuvimos que contactar a los
docentes por medio de otras fuentes para poder conseguir sus correos actuales,
posteriormente tuvimos que otorgar plazos muy largos para que los egresados se
dieran la oportunidad de contestar los cuestionarios que se les enviaban en formato
de Word, lo cual nos hizo pensar que no era una buena opciénya que no obtuvimos
respuesta alguna a pesar de que el tiempo que tuvieron para hacerlo fue mucho,
fue aqui en donde tuvimos que pensar en nuevas estrategias para lograr mejoria de
los resultados, asi que decidimos disefiar un formulario de Google donde la
dinamica del cuestionario fuera mas sencilla para los egresados y lograr que
respondieran de manera mas factible lo cual si funciono ya que se obtuvo un buen

nimero de respuestas.

Llegando a la conclusion de que para los egresados es mucho mas sencillo
contestar los cuestionarios por medio de formularios ya que la informacion es
presentada de una forma mas explicita que les permite contestar rapidamente lo
que se les solicita, en cierto modo este ha sido uno de los mas grandes conflictos
ya que si no se tienen estos datos no se puede avanzar con el proceso del programa
de seguimiento de egresados, otro de los conflictos que presentamos
posteriormente fue la pandemia de covidl9 lo cual impidi6 que siguiéramos
contactando a los egresados por medio de entrevistas 0 convocatorias que se
hicieran a través de la universidad para que de este modo el acercamiento hubiera
sido més directo y centrado, ademas de que se tenia pensado generar estrategias
de publicidad para la maestria de modo que invitaramos a docentes egresados de
la MELRAPD, para que vinieran a platicarnos de manera personal todas sus
experiencias dentro del curso y si recomendarian a mas personas que cursaran la

maestria lo cual ya no pudo ser posible, otro problema que encontramos es la alta
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cantidad de alumnos que no han logrado obtener el grado lo cual es muy
preocupante para los docentes encargados del programa tanto como para nosotras
que tenemos la intencion de realizar este programa que tiene la intencion de dar a
conocer lo que se encuentran realizando los docentes egresados y si han mejorado

su vida laboral posteriormente de haber cursado la maestria.

Entre los principales problemas institucionales que se presentan para obstaculizar
el desarrollo y evolucion de un programa de seguimiento de egresados, en la
mayoria de los casos es la falta de atencion que se les brinda en las IES a los
programas de posgrado pensando que por el hecho de ser grados mayores las
personas que los cursan cuentan con una gran preparacion para desarrollar trabajos
de excelencia y asi poder obtener el grado, lo cual en muchos casos no resulta de
esa manera y los egresados requieren de un acompafamiento constante que los

oriente.

Otra problematica del mismo ambito es la falta de docentes que atienden los
programas de posgrado y por lo tanto al no haber personal especializado en este
grado no se puede atender a grandes cantidades de alumnos y por estas razones

la promocidn que se les hace a estos programas educativos es muy poca.

4.3. Alternativas parala elaboracién del programa de seguimiento de
egresados

Algunas de las estrategias que pensamos implementar para continuar con la
elaboraciéon del programa de seguimiento de egresados de la MELRAPD son;
vincularnos con el programa de seguimiento de egresados que se esta realizando
en UPN-Hidalgo a nivel general, para comparar los resultados que han ido
obteniendo con los que nosotras ya tenemos y de ahi tomar los elementos que nos

sean (tiles para la continuacion del trabajo.

Otra de las alternativas en la que se ha pensado es realizar un encuentro con
egresados de la MELRAPD, donde podamos tener un contacto personal con cada

uno de ellos de este modo adquiriendo toda la informacién que requerimos para el
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desarrollo y continuacion del programa, otra de las ideas que tenemos es organizar
un directorio telefonico con los numeros de todos los egresados para lograr
comunicarnos con ellos de una manera mas directa en caso de no obtener

respuesta en los ejercicios siguientes.

Otra de las estrategias pensadas es realizar entrevistas directas con los egresados
en las que tengamos la oportunidad de platicar con los egresados de una forma
abierta y que nos platiquen todas aquellas experiencias tanto positivas como
negativas que tuvieron dentro del programa, asi como también pensamos en
generar una sala de apoyo donde se brinde atenciéon y acompafiamiento a todos los
egresados interesados en concluir sus trabajos de titulacion y tener la posibilidad de
poder obtener el grado, retomando el acompafiamiento de sus asesores
seleccionados en su momento o relaciondndolos con otros asesores que tengan
interés en sus temas de investigacién ya que de esta forma sera mas sencillo
generar un interés y gusto mutuo logrando que el desarrollo del trabajo tenga un
mismo interés y se logre obtener el grado a los egresados con trabajo de titulacion

pendiente.

Durante el desarrollo de este programa de seguimiento de egresados de la
MELRAPD, también se tiene contemplado implementar en un segundo momento un
espacio para aquellos egresados que ya cuentan con un empleo, ya que la mayoria
de las preguntas del anterior cuestionario estan relacionadas al tema de la titulacién,

y con la mejora de economia al concluir la maestria.
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REFLEXIONES FINALES

Realizar este trabajo me dejé una gran experiencia ya que pude reconocer todo el
largo trabajo que desarrollamos dentro de este programa de maestria a partir de
una actividad que empezO como una tarea escolar por parte de mis practicas
profesionales y como fue que nos termind llevando a la elaboraciéon de un trabajo
tan importante para la universidad, como lo es mi trabajo de titulacion, el hecho de
describir todas las experiencias y actividades que desarrollamos para elaborar el
programa de seguimiento de egresados fue un proceso de mucho trabajo y tiempo,
pero las experiencias y aprendizajes han sido muy grandes. En este trabajo incluyo
la opinion y definicion de algunos conceptos por parte de distintos autores con los
gque comparto varios puntos a favor ya que mi postura es la misma, este trabajo me
hizo reconocer la importancia que tiene el realizar un programa de seguimiento de
egresados y con el cual todas las instituciones educativas deberian contar ya que
es de gran utlidad para reconocer todas las habilidades que obtienen los
estudiantes, asi como los programas educativos y los servicios que ofrecen las

universidades.

Otra de las cosas interesantes de este trabajo fue la importante investigacion que
realicé respecto al seguimiento de egresados dentro de UPN-H, ya que logré
identificar todos los intentos que se han realizado para lograr la elaboracion y
desarrollo de un programa se seguimiento de egresados, que principalmente éste
ha sido un trabajo de muchos afios anteriores, dirigido principalmente a los
programas de licenciatura lo cual me parece que no solo deberia de enfocarse a
nivel de licenciatura sino que la involucracion al area de posgrado es de gran
relevancia ya que también forma parte de los programas educativos que ofrece la
universidad, un aspecto de gran importancia fue la aplicacion de entrevistas al
personal docente de la universidad que en algin momento estuvieron dentro del
equipo encargado de realizar las pruebas al programa de seguimiento a egresados,
me brindaron elementos muy relevantes, pero desgraciadamente se concluye con

que no se ha tenido éxito con el desarrollo del programa.
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Otro de los factores relevantes en la realizacion de este trabajo ha sido la
identificacion de todos los problemas a los que se enfrentan los programas
educativos para desarrollar un seguimiento de egresados, comenzando desde la
nula comunicacion e interaccion que se llega a tener con los egresados, que es
punto importante para desarrollar este proyecto, hasta el hecho de tener que
combatir con una pandemia que nos puso una serie de barreras para tener
comunicacion directa con los egresados y que de este modo el proceso y
elaboracion del programa se haya ido aplazando, posteriormente se tuvieron que
generar algunas estrategias para lograr obtener la informacién requerida para
continuar con el disefio de este programa, las cuales nos resultaron de gran ayuda
ya que se obtuvieron respuestas y datos muy interesantes y de gran utilidad para el

programa de seguimiento de egresados de la MELRAPD.

Finalmente se realiz6 el planteamiento de una serie de alternativas al programa de
egresados de la MELRAPD en el Ultimo capitulo de esta tesina, que seran de gran
apoyo para la continuacion de la elaboracion del programa, las cuales han sido
pensadas desde las respuestas que nos brindaron los docentes egresados de la

maestria donde manifiestan sus puntos de vista, asi como algunas inconformidades.

Todos los datos obtenidos son de gran utilidad para la implementacién de las
estrategias y alternativas que se pondrdn en marcha para continuar con la
elaboracion de este programa de seguimiento de egresados ya que nos brinda los
elementos que los mismos egresados identifican como necesarios para que los
servicios educativos que ofrece la universidad cumplan con las expectativas y las
necesidades de los nuevos alumnos que se interesen por la maestria asi
cumpliendo con el objetivo del disefio de este programa que es mejorar los servicios
que brinda el programa de la MELRAPD a todos sus proximos aspirantes, de la
misma forma que ayudara a la implementacién de recursos y estrategias que
apoyen a los egresados de las dos generaciones que ya egresaron asi como a las
siguientes para que logren concluir su proceso de titulacion, logrando una serie de
beneficios como lo es que les ayudara a mejorar en su ambito laboral, haciendo

caso a las recomendaciones y opiniones que aportaron cada uno de los egresados
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de forma personal relacionadas a los elementos necesarios e indispensables que
ellos necesitaban en su momento para concluir con sus trabajos de titulacion y asi
obtener el grado, ademas que muchos de ellos se vieron afectados de manera

directa por la pandemia.

El punto mas impactante para mi durante la elaboracién y proceso de este
seguimiento de egresados ha sido el hecho de poder conocer como es que muchas
instituciones educativas de otros estados han implementado este tipo de programas
para conocer e identificar qué se encuentran realizando sus egresados una vez que
concluyen sus estudios dentro de esas casas de estudios, que en muchas
ocasiones toda la informacion que recolectan les ayuda bastante para mejorar sus
ofertas de plan de estudios que ofrecen asi como también otros servicios que
ayudan a que nuevos alumnos ingresen a querer completar e incluso concluir su
formacion académica dentro de sus universidades, es precisamente lo que se
pretende lograr en UPN-H dentro del programa de la MELRAPD, ya que muy pocos
docentes se interesan por cursar esta maestria y que debido a esto Unicamente ha
habido dos generaciones con un total de 25 egresados de los cuales Unicamente 7
han logrado titularse y obtener el grado, esto nos permite identificar la gran
importancia que tiene llevar un acompafamiento continuo con ellos para orientarlos

e impulsarlos a concluir con sus trabajos de titulacion.

La implementacion de distintas herramientas como lo fueron el uso de cuestionarios
y graficas para interpretar los resultados obtenidos han sido de gran relevancia para
el disefio inicial de este programa de seguimiento de egresados ya que nos permitio
identificar las principales necesidades que directamente los egresados manifestaron
al responder el cuestionario que les fue enviado y a pesar de haber obtenido
Unicamente 14 respuestas de 25, estas fueron suficientes para darnos cuenta de
los elementos que requieren implementar en los egresados para lograr concluir su
formacion profesional dentro de la MELRAPD, el periodo que se les dio para
responder fue muy largo pero las respuestas muy nulas, una vez obtenidas estas
respuestas realizamos el andlisis de los resultados por medio de graficas que nos

permite observar a través de porcentajes lo cual nos permite explicar de manera
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mas especifica los resultados que este cuestionario nos arroja, a lo largo de mi
estancia dentro de la universidad he adquirido los elementos necesarios para tener
las habilidades fundamentales para hacer uso de todas estas estrategiasy utilizarlas

durante la elaboracion y desarrollo de este programa.

Toda la formacién que recibi durante los 4 afos de formacién cursando la
Licenciatura en Intervencién Educativa, me ayudaron a reconocer la gran cantidad
de conocimientos que he adquirido ademas de estrategias que he implementado
desde el comienzo de la elaboracion del seguimiento de egresados de la MELRAPD
como lo es la aplicacién del diagnéstico que se realiz6 al programa de la maestria
por el cual logramos identificar la principal problematica que es que los egresados
de la MELRAPD no lograron concluir con éxito sus estudios en la maestria y por lo
tanto no conseguian obtener el grado, el curso de investigacion cualitativa y
cuantitativa que cursé durante los primeros semestres de la licenciatura los cuales
me ayudaron a realizar la mayoria de las actividades que llevamos hasta el
momento, lo cual ha sido muy bueno para fortalecer todas las competencias que he
adquirido y poder ponerlas en practica ya que nunca esta demas aplicar lo que se
va aprendiendo y de este modo fortalecer todos los conocimientos adquiridos, asi
lograr aplicarlos con otras personas o instituciones que lo requieran mas adelante

gue nos enfrentemos al campo laboral, que ya no esta muy lejos de nuestro alcance.

Otro de los aportes que me dejo la elaboracién de este trabajo fue tener muy en
claro el contexto de lo que significa realmente para mi el concepto de “intervencién
educativa”, lo cual representa una gran oportunidad de poder intervenir en distintos
campos no solamente en el educativo, ya que el ambito es muy amplio y nuestra
aportacion como interventores es muy grande, ya que nos permite generar
estrategias y habilidades para ayudar a distintos tipos de personas para orientar y
acompanfar en aquellas dificultades que presenten dandoles las herramientas y
elementos precisos para que logren lo que se proponen, teniendo una evaluacion
constante de los avances que van teniendo para valorar los recursos que estan

siendo realmente Utiles y en caso de mostrar lo contario, realizar los cambios
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necesarios para que este tenga un buen funcionamiento y pueda cumplir conlo que

ambas partes requieren.

El trabajo que desempefia un LIE en proyectos como este es muy importante ya
gue nos permite reflexionar y participar en distintas cuestiones como lo son el poder
realizar diagnésticos de caracter socioeducativo que estad encaminado a una
institucion educativa, como lo es el caso de la MELRAPD en UPN-Hidalgo, me ha
sido muy interesante y me ha llenado de muchas experiencias el hecho de poder
participar en este programa de maestria, realizando un trabajo tan importante como
lo es la elaboracién de un programa de seguimiento de egresados, lo cual conlleva
tener una constante comunicacion con los egresados para lograr identificar lo que
se encuentran realizando actualmente en base a sus estudios, asi como las
utiidades y beneficios que les han traido en su ambito laboral, una vez que
concluyeron sus estudios, otro de los aspectos importantes es identificar los factores
que influyeron en los egresados de las dos generaciones de la MELRAPD, que orill6
a los docentes a no concluir con su proceso de titulacién, con la intencion de disefar
las estrategias y alternativas precisas para lograr que los egresados retomen sus

trabajos de titulacién y obtengan el grado de maestria.

Gracias a la realizacion de este ejercicio he podido identificar el amplio campo
laboral que tenemos los LIES dentro de la sociedad ya que no Unicamente nos
encargamos de realizar y aplicar este tipo de estrategias, sino que también muchos
aspectos de nuestra linea especffica que en este caso es la de orientacion educativa
nos ensefa que debemos de mantener un acompafamiento constante y preciso
con los egresados de este modo animandolos a retomar su formacion por medio de
distintas alternativas como las que hemos pensado a lo largo del desarrollo de este
proyecto que son talleres, asesorias e incluso un directorio que nos permita tener
todos los datos actualizados de los egresados para tener contacto continua cada
vez que asi se requiera al igual que realizar reuniones con los egresados y sus
asesores para invitarlos a continuar con los trabajos que dejaron pendientes en
algin momento, asi como también realizar la sugerencia de un seminario de

titulacion para maestria que logramos reconocer que se muestra como mayor
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necesidad y peticion por parte de los egresados, otro de los elementos mas
relevantes que se logro identificar con el desarrollo de este programa de
seguimiento de egresados de la MELRAPD fue la importancia de continuar con un
segundo momento de este estudio ya que se requiere realizar un enfoque en todos
aguellos egresados que son empleadores y que de cierto modo ya cuentan con un
cargo en la sociedad centrandonos principalmente en cuales fueron las razones por
las que decidieron cursar la maestria asi como identificar los beneficios que
obtienen al concluirla justo dentro de sus areas en las que se encuentran
incorporados.

El proceso de realizacion de practicas profesionales es un paso muy importante
para que los interventores educativos nos encontremos preparados para enfrentar
distintas situaciones de la vida cotidiana, el formar parte de este programa de
seguimiento de egresados me hizo reconocer la importancia de que todas las
instituciones de educacion superior cuenten con un seguimiento de egresados de
sus alumnos ya que de este modo se les permitira seguir de cerca su trayectoria y
el beneficio que ha tenido para cada uno de los egresados el cursar algin programa
de posgrado asi como también las circunstancias que tuvieron que enfrentar para

conseguirlo.
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ANEXOS

Anexo 1

Estrategia implementada en un principio en formato de Word por el cual no tuvimos

mucha respuesta, pero fue nuestro primer instrumento de utilidad.

CUESTIONARIO PARA EGRESADOS

Proposito: Recuperar informacion relacionada con la situacion laboral y académica
de los egresados de la MELRAPD, asi como tener referentes sobre los motivos por
lo que algunos de ellos no han obtenido el grado, con la intencién de proponer

acciones derivadas del programa de seguimiento de egresados.

Instrucciones: Marque con una cruz las respuestas, o responda textualmente y sin
limite de espacio a la opcion de “otros”, asi como a aquellas preguntas que son

abiertas.
Datos generales:
Nombre completo:
Edad:
Ocupacion:
Afios de servicio:
Nivel educativo en el que actualmente se desempenia:

1. ¢ Cual es su nivel maximo de estudios?
() Candidato al grado de maestria
() Maestria
() Estudiante de doctorado
() Candidato al grado de doctorado
() Doctorado

() Posdoctorado
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2. ¢ Cual fue el motivo principal por el que eligio cursar la MELRAPD?

3. ¢ La eleccion de la Maestria fue su primera opcién?

() Si
() No

4. ¢ Usted terminG con éxito los créditos en la MELRAPD?

() Si
() No

5. ¢Usted termind con éxito el proceso de obtencion del grado en la
MELRAPD?

() Si
() No

Si su respuesta fue afirmativa, pase a la pregunta 12

6. En caso de no haberse titulado aun, ¢A qué se lo atribuye?
() Actualmente estoy cursando otra especializacibn/maestria
() No he concluido la tesis
() Problemas de organizacién
() Falta de asesoria
() Falta de tiempo
() Adeudo de materias
() Deficiente preparacion

() Falta de motivacion

88



() No lo requiere en su trabajo
() Problemas personales
() Esta desorientado

() Falta de informacién

7. ¢Como considera que la coordinacién de la maestria debié apoyarle para

concluir su tesis, luego de terminados créditos?

8. ¢Como considera que su tutor/a de tesis debié apoyarle para concluirla,

luego de terminar los créditos?

9. Actualmente ¢Mantiene contacto con su tutor/a de tesis?

()Si

() No

10.¢Cudles fueron los motivos que impidieron continuar en comunicacion y

asesoria con su tutor/a de tesis?

11.; Estaria dispuesto a retomar el proceso de construccion de tesis para la

obtencién de grado?
()Si
() No

¢, Por qué? Para concluir el proceso de forma satisfactoria
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12.En caso de haber obtenido el grado ¢ Cuanto tiempo estima que empled en

la preparacion de sus tesis?
() Un semestre

() Un afio

() Més de un afio

() Mas de dos afios

() Otro:

13.Considera pertinente la existencia de otras formas de obtencion del grado
para la Maestria en Educacion, Linea Recuperacion y Analisis de la Practica

Docente. En caso de ser afirmativo, ¢ cuales serian esas formas?

14.;Conoce el Reglamento General para Estudios de Posgrado de la

Universidad Pedagdgica Nacional?

() Si

() No

15. ¢ Trabaja actualmente?

() Si

() No

16.Su actual empleo, ¢ Se relaciona con los estudios realizados en la maestria?

() Muy de acuerdo
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() De acuerdo
() En desacuerdo

() Muy en desacuerdo

Ejemplifique por favor:

17.Teniendo en cuenta su actual empleo, ¢Hasta qué punto, los estudios que
realiz6 en la maestria le han ayudado a desempenfarse satisfactoriamente en

el trabajo que realiza?
() Muy de acuerdo
() De acuerdo
() En desacuerdo

() Muy en desacuerdo

18.Han mejorado sus condiciones laborales a partir de haber cursado la
MELRAPD

()Si
() No

¢, Cémo y por qué?

Porgque no es una condicion para mejorar las condiciones laborales.

19.En caso de haber obtenido el grado de maestria en el programa de la
MELRAPD ¢ Han mejorado sus condiciones laborales?
()Si
() No
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¢, Como y por qué?

20.A partir de haber obtenido el grado de maestria en el programa de la

MELRAPD ¢ Han mejorado sus condiciones economicas?

() Si

() No

21.¢Cuanto percibe ahora en relacién de lo que ganaba antes de los estudios

de maestria?

22.¢Cuanto tiempo tardo en encontrar empleo desde su egreso de la maestria?
() Ya trabajaba
() Menos de seis meses
() Entre 6y 12 meses
() Mas de 1 afo

() Otro

23. ¢ Como considera que es el perfil del programa de la MELRAPD?
() Muy importante
() Importante
() Moderadamente Importante
() De poca importancia

() Sinimportancia

92



24.¢Considera suficiente y adecuada la preparacion profesional que ha

recibido a nivel maestria, en la UPN, Unidad 1317
() Muy de acuerdo
() De acuerdo
() En desacuerdo

() Muy en desacuerdo

25.¢Recomendaria esta universidad para realizar estudios de maestria u

otra especializacién?
() Nunca
() Solo si no existe otra opcién
() Tal vez

( ) Si, claro que si

- ¢Quiere agregar alguno otro dato, informacién o comentario?

iGracias!
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Anexo 2

Estrategia de aplicacion de cuestionario en formulario de Google para facilitar que
los egresados respondan de manera mas rapida.

FORMULARIO DE GOOGLE PARA EGRESADOS DE LA MELRAPD

CUESTIONARIO PARA EGRESADOS

Maestria en Educacidn, Linea Recuperacién y Anélisis de la Practica Docente (MELRAPD)

Proposito:

Recuperar informacion relacionada con la situacién laboral y académica de los egresados de la MELRAPD, asi
como tener referentes sobre los motivos por lo que algunos de ellos no han podido obtener el grado, con la
intencién de proponer acciones derivadas del programa de seguimiento de egresados.

Nombre completo: *

Texto de respuesta largo

Edad: ™

Texto de respuesta breve

Ocupacion: ©

Texto de respuesta breve

Afios de servicio: *

Texto de respuesta breve

MNivel educativo en el gque actualmente se desempefia: ©
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Instrucciones:

Marque la opcién correspondiente, o responda textualmente y sin limite de espacio a la opcidn de "otros”, asi
como aquellas preguntas que son abiertas.

1. ;i Cudl es su nivel maximo de estudios? *
Candidato al grado de maestria
Maestria
Estudiante de doctorado
Candidato al grado de doctorado
Doctorado

Posdoctorado

2. ;Cudl fue el motivo principal por el que eligit cursar la MELRAPD? *

Texto de respuesta largo

3. ;La eleccion de la Maestria fue su primera opcion? *
Si

Mo

4, ;Usted terminé con éxito los créditos en la MELRAPD? *

Si

MNo
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5. ¢Usted terminé con éxito el proceso de obtencién del grado en la MELRAPD? *
Si

Mo

Si su respuesta fue afirmativa, pase ala pregunta 12.

Descripcion {(opcional)

6. En caso de no haberse titulado aun, ;A qué se lo atribuye?

Actualmente estoy cursando otra especializacion/ maestria
No he concluido la tesis

Problemas de organizacion

Falta de asesoria

Falta de tiempo

Adeudo de materias
Deficiente preparacién
Falta de motivacion

Mo lo requiere en su trabajo
Problemas personales
Esta desorientado

Falta de informacion

Agregar una opcién o agregar "Otros”
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7. sComo considera que la coordinacion de la maestria debid apoyarle para concluir su tesis, luego
de terminados créditos?

Texto de respuesta largo

8. ;Como considera que su tutor/a de tesis debid apoyarle para concluirla, luego de terminar los
creditos?

Texto de respuesta largo

9. Actualmente ;Mantiene contacto con su tutor/a de tesis?
Si

Mo

10. ;Cuales fueron los motivos gue impidieron continuar en comunicacion y asesoria con su tutor/a
de tesis?

Texto de respuesta largo

11. ;Estaria dispuesto a retomar el proceso de construccion de tesis para la obtencion de grado?
Si

Mo

¢Por qué?

Texto de respuesta largo
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12. En caso de haber obtenido el grade 4 Cuanto tiempo estima que empled en la preparacion de sus
tesis?

Un semestre

Un afio

Mas de un afio
Mas de dos afios

Otra...

13. Considera pertinente la existencia de ofras formas de obtencidén del grado para la
Maestria en Educacién, Linea Recuperacion y Anadlisis de la Practica Docente. En caso de ser
afirmativo, ;Cuales serian esas formas?

Texto de respuesta largo

14. jConoce el Reglamento General para Estudios de Posgrado de la Universidad Pedagdagica
MNacional?

Si

Mo

15. ;i Trabaja actualmente? *
Si

Mo

16. Su actual empleo, ;Se relaciona con los estudios realizados en la maestria? *

Muy de acuerdo
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De acuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Ejemplifique por favor:

Texto de respuesta largo

17. Teniendo en cuenta su actual empleo, ;Hasta gué punto, los estudios que realizd en la
maestria le han ayudado a desempefiarse satisfactoriamente en el trabajo que realiza?

Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

18. Han mejorado sus condiciones laborales a partir de haber cursado la MELRAPD *
Si

Mo

.Coémo y por qué? *

Texto de respuesta largo
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19, En caso de haber obtenido el grade de maestria en el pregrama de la MELRAPD ;Han
mejorado sus condiciones laborales?

Si

Mo

iComo y por qué? *

Texto de respuesta largo

*

20. A partir de haber obtenido el grado de maestria en el programa de la MELRAPD ;Han
mejorado sus condiciones econdémicas?

Si

Mo

21. ;Cuénto percibe ahora en relacién de lo que ganaba antes de los estudios de maestria? *

Texto de respuesta largo

22. ;Cudanto tiempo tardo en encontrar empleo desde su egreso de la maestria? *

Ya trabajaba
Menos de seis meses
Entre 6y 12 meses

Mas de un afio
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23. ;Cémo considera que es el perfil del programa de la MELRAPD? *
Muy importante
Importante
Moderadamente importante
De poca importancia

Sin importancia

24, ;Considera suficiente y adecuada |la preparacién profesional que ha recibido a nivel
maestria, en la UPN, Unidad 1317

Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

25. ;Recomendaria esta universidad para realizar estudios de maestria u otra
especializacion?

Nunca
Solo si no existe otra opcion
Tal vez

Si, claro que si

¢Quiere agregar alguno otro dato, informacion o comentario?
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