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INTRODUCCION

En el presente documento se aborda el tema de Disefio Instruccional, también conocido
como DI, el cual tiene lugar en la institucion denominada Ignacio Manuel Altamirano, un bachiller
general ubicado en el municipio de Chignautla, Puebla. Los sujetos o actores son 19 docentes

dispuestos para la capacitacion.

El diagnostico empleado es de tipo holistico donde se encuentran aspectos del contexto
externo e interno, los hallazgos de los resultados obtenidos fueron por parte de los estudiantes y
docentes de la institucion, este tipo de diagndstico permite entender los acontecimientos desde
diversos puntos de vista para generar una comprension textual de los procesos, de los protagonistas

participantes y de sus respectivos contextos.

El proyecto presente esta realizado con la finalidad de brindar una opcion a los docentes
que operan por medio de un plan de trabajo, para que sus planeaciones puedan ser desarrolladas
arménicamente con todos los elementos y factores que deben contener para asi poder tener esa
comprension y retencién de los conocimientos, actitudes, aptitudes, destrezas y habilidades por

parte de los estudiantes.

Algunos docentes han venido utilizando un plan de trabajo que no esta elaborado de una
forma totalmente correcta tomando en cuenta al Disefio Instruccional, el cual les proporcionan a
los estudiantes para que lo ejecuten. Esto se mira cuando los alumnos no saben como realizar las
actividades que se presentan o no las comprenden, lo que lleva a que sélo las ejecuten y las
entreguen para la obtencion de una calificacion sin llevar esa retencion de conocimientos o ese

debido aprendizaje del contenido impartido y hallado en el curriculo.



Se pretende explicar un poco de lo que es el Disefio Instruccional, asi como se vera el
disefio del taller denominado de igual manera. Para obtener como consecuencia que los docentes
tomen en cuenta las bases y elementos que conlleva una planeacion educativa correcta, todos
aquellos aspectos que se deben considerar para que los jovenes puedan llegar a ese aprendizaje

integral.

La investigacion se sustenta principalmente en los modelos de Disefio Instruccional de
Dick y Carey y en el de Gagne, que, en ambos se pueden hallar elementos similares a considerar
como el contexto, los sujetos participantes, los recursos, las metas, entre otros, que dan paso y vista
al proyecto. De manera analoga se sustenta de la teoria del conectivismo, al ser un taller hibrido
con sesiones en linea y presenciales se utiliza la tecnologia y de igual manera, el objetivo es
explicar este Disefio Instruccional para que los docentes lo puedan llevar a cabo en sus
planeaciones y puedan ser ocupadas por ellos y por los alumnos ya sea de forma presencial o de
modalidad en linea, para asi, si en algin momento se lleva a presentar alguna pandemia o algo que
conlleve al confinamiento durante un periodo de tiempo, ellos estén preparados para que las
planeaciones y actividades sean de entendimiento y comprensién para los educandos o
simplemente también puede ser utilizado por medio de e-learning como un método de ayuda para

la creacion de estas planeaciones educativas.

Asi pues, se sustenta en el constructivismo, debido a que en el taller se pretende llegar a un
aprendizaje significativo, tomando en cuenta los conocimientos previos que tienen los docentes
sobre el cdmo hacer planeaciones y afiadiendo los elementos esenciales del Disefio Instruccional
a ellas, generando su propio criterio a base de una actualizacion e innovacién del conocimiento

(ue ya poseen.



Como antes fue mencionado, la propuesta tendra lugar en una capacitacion por medio de
un taller. Es bien sabido que ser docente conlleva una formacion continua, por tanto, tiene que
estar en constante actualizacion buscando siempre adaptarse y habilitarse para su labor. Es cierto
que con la pandemia por el virus SARS-CoV-2 que tuvo lugar desde el afio 2019 hasta afios
posteriores, faltd capacitacion de los profesores en el &mbito educativo en la modalidad en linea
ya que no estaban preparados para algo tan inesperado, es por ello que se realiza el taller,
combinando el Disefio Instruccional con las Planeaciones docentes con ayuda de una secuencia
didactica que lleva inmersas sesiones presenciales y virtuales, para que los docentes puedan hacer
caso de esta capacitacion en tiempos libres para su mejor concentracion y generacion de

aprendizaje.

Realzando el paradigma interpretativo, ya que en él se comprende, interpreta, reflexiona e
intenta comprender la realidad y describir el hecho en el que se desarrolla en acontecimiento. En
conjuncién con el enfoque cualitativo que da paso a la comprension e interpretacion, asi como
describir y refinar, basandose en métodos de recoleccién de datos sin mediciones numéricas, como

lo son la descripcion y la observacion lo que conlleva a que sea flexible.



CAPITULO



Dentro del Capitulo | tal y como lo dice su nombre, se da a conocer el problema de la investigacion
asi como los antecedentes, la variable dependiente vista desde la rama a cursar que es la pedagogia.
Asi mismo el capitulo uno es muy importante ya que es donde se haya la conjuncién que dio paso
a la presente investigacion, como el diagnostico, hablando que tipo de diagndstico fue el utilizado
y compartiendo los resultados que se obtuvieron, en el presente caso fue el diagnostico holistico
el cual conlleva el punto de vista de diferentes perspectivas para poder observar el mayor contexto

posible.

Del mismo modo se encuentran los objetivos del presente trabajo, tanto el general como
los especificos, los cuales llevaron tiempo construir, acompafiados del planteamiento del problema
y de la justificacion para realizar dicho proyecto, donde se menciona el porqué de esta
investigacion y se realzan las causas, sintomas y consecuencias de lo vivido y observado dentro

de la institucién correspondiente.

CONOCIENDO EL PROBLEMA

1.1 Antecedentes y estado actual del arte

Crear y poner en practica un programa educativo es una labor muy compleja que todo
profesor conoce bien. Dentro de la ensefianza hay mucho trabajo, que no se aprecia a primera vista
y es fundamental para que el aprendizaje pueda darse; y en un entorno digital se torna mas
complejo. Es por ello que se debe contar con una base tedrica y metodoldgica que es el disefio

instruccional.
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El Disefio Instruccional (DI) “Berger y Kam (1996) es la ciencia de creacion de
especificaciones detalladas para el desarrollo, implementacion, evaluacién, y mantenimiento de
situaciones que facilitan el aprendizaje de pequefias y grandes unidades de contenidos, en
diferentes niveles de complejidad” (Esteller, V. A., & Medina, E., 2009, pp.58-59). Esto quiere
decir que es la explicacién de especificaciones detalladas por parte del docente para la mayor y
mejor comprensién de los contenidos para con los educandos, no importando el tipo de contenido,

el nivel de complejidad que lleve este o si es en pequefia 0 en gran cantidad.

A causa y consecuencia de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 0 mejor conocido como
“coronavirus” se realizaron diversos cambios dentro de la vida cotidiana y llegd a cambiar

totalmente la vida de las personas en todos los ambitos.

Dentro del &mbito educativo se vio colapsada la educacion de una manera impresionante,
ya que toda modalidad presencial se convirtié en una modalidad en linea, un cambio para el cual

ni estudiantes ni profesores estaban preparados.

La modalidad virtual fue la opcidn para dar continuidad al proceso de aprendizaje, y ya que
la mayoria de los docentes no estaban preparados para ello se cometié el error de solo mandar
trabajos, tareas o actividades para casa en forma de cuadernillos y planeaciones sin verificar o
asegurarse de que fuesen entendibles por parte de los alumnos. Lo cual no fue del todo correcto la
forma en que se daban dichas explicaciones textuales, puesto que algunos de los NNA no
comprendian las indicaciones, y esto llevaba a no lograr el objetivo deseado en cuanto a

conocimiento y/o desarrollo de destrezas o habilidades.

Pasando esta modalidad en linea y la modalidad hibrida, los educandos al igual que el

personal docente regreso a la modalidad presencial, sin embargo, algunos de los docentes optaron
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por estar en un modo “presencialmente a distancia”, dando las planeaciones a los NNA, que
realicen las actividades en casa o en clases y los maestros solamente revisan y califican dichas

actividades o trabajos.

Se ha perdido ese interés por explicar, por guiar, por apoyar, por parte de algunos docentes
a los alumnos. Los cuadernillos que mandan dichos maestros no incluyen todos los requerimientos

para que el alumno desarrolle esa educacion integral a la que esta destinado.

Todos saben que tratar de cambiar a una persona o convencerla de algo es una tarea bastante
complicada, es por ello que en la investigacion se recurre el disefio instruccional, una alternativa
para que los profesores sigan dando actividades tareas o trabajos pero de forma completa. Para que

el estudiante pueda desarrollar el conocimiento, las habilidades y las destrezas que deberia.

Estado actual del arte

El estado actual del arte refiere a publicaciones especializadas o investigaciones de un tema
en especifico de los Gltimos tres afios, aunque algunas instituciones permiten investigaciones de
hasta cinco o diez afios, esto con el fin de conocer quiénes, donde y sobre qué publican en el campo

de estudio de interés.

En “Principios de disefio instruccional de entornos de aprendizaje apoyados con TIC: un
marco de referencia sociocultural y situado” de Barriga, F. D., publicado por la revista Tecnologia
y comunicacion educativa en 2005; Barriga menciona acerca de la re conceptualizacion e
innovacion de las teorias de disefio instruccional que se encuentran prevalentes, en su mayoria
dadas en contextos de educacion formal, de manera presencial y escolarizada, centrados en el

aprendizaje de contenidos disciplinares. Desde hace unos afios se ha hecho el esfuerzo por
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desarrollar teorias y modelos educativos para la creacion de entornos y comunidades de
aprendizaje apoyados de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), que han
incluido pautas para el disefio, implementacion y evaluacion de materiales educativos, unidades

didacticas, actividades experienciales y objetos de aprendizaje.

Consecuentemente, dentro del articulo “Del diseno instruccional al diseno de aprendizaje
con aplicacion de las tecnologias™ de los autores Gongora Parra, Y., y Martinez Leyet, O. L.,
publicado en 2012 por Ediciones de la Universidad de Salamanca en Espafia, hace referencia a la
importancia que tiene el disefio instruccional dentro del ambito educativo, explican que asi como
cambia este ambiente debido a las tecnologias, asi es necesario modificar los esquemas
tradicionales de disefio y planificacion de cursos y materiales para la ensefianza, utilizando estas
herramientas tecnologias y adaptandolos a los nuevos modelos de aprendizaje. Toma el disefio
instruccional y lo adaptan a la planeacion educativa de materiales y programas promoviendo el
pensamiento l6gico y las habilidades de pensamiento, incluyendo lo que es el aprendizaje
constructivista para hacer que este disefio instruccional se convierta realmente en un disefio del

aprendizaje o disefio educativo.

De manera analoga en la investigacion realizada por Rosa Amaro de Chacin en 2011 en
Caracas, Venezuela, denominada “La planificacién didactica y el disefio instruccional en
ambientes virtuales”, destaca la importancia de la planificacion y la mediacion didactica para la
pedagogia y los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje (EVEA), donde sugiere al disefio
instruccional y elementos cruciales de ello a tomar en cuenta para lograr esto. Amaro cree que uno
de los factores asociados al éxito de una intervencion educativa, independientemente de la

modalidad en que se lleve a cabo, es la mediacion didactica planificada y disefiada de manera
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inteligente y coherente. Establece que por ello el docente debe desarrollar competencias que le
permitan disponer de un adecuado plan de actuacion, aunque por su caracter dinamico y situacional
requiera hacer modificaciones durante el proceso, desde la fundamentacion hasta las

intencionalidades educativas, la necesidad instruccional o incluso las estrategias de facilitacion.

Por otro lado, en el estado de Puebla se encuentran diversas oportunidades para llevar a
cabo la educacion, desde la infancia hasta la adultez, cuenta con instituciones para educacion
basica (comprendida desde la educacién inicial, preescolar, primaria, secundaria), media superior

y superior.

Puebla es la segunda entidad del pais Mexicano con mas rezago educativo, desde el inicio
de la pandemia, esto segin CONEVAL. En el estado de Puebla se encuentra un indice de un poco
menos de la mitad de la poblacion estudiantil que concluye la secundaria (a partir de los 15 afios),
gue continua con sus estudios en nivel medio superior. Algunas causas del rezago y las vacantes
en los niveles donde se utiliza mas el pensamiento critico en los jovenes, es decir, en el nivel medio
superior y superior, es por la falta de entendimiento o comprension de los contenidos impartidos
por los docentes en la pasada pandemia, ya que como es sabido en el pais mexicano, la mayoria
de los profesores y docentes en cualquier nivel, no necesariamente de niveles superiores, no
estaban preparados para dar clases en la modalidad en linea, no estaban capacitados todos ni

totalmente para levar esta tarea a cabo.

Tezuitlan, un municipio y cabecera de region de este mismo estado, sufrio de igual manera,
cambios inesperados en la educacion a como se conocia, debido al aislamiento y cuarentena, las

clases se intentaron retomar de forma “en linea”, donde se debian conectar todos los actores
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participantes para poder realizar la trasmision de conocimientos correspondientes, esto en primer

momento, después se comenzo a ir de forma hibrida.

Dentro de la region de Tezuitlan y al suroeste de este municipio, se encuentra el municipio
de Chignautla, se sumo a este tipo de educacion, como todo municipio, y como fue visto
anteriormente, habia muchos casos en donde el educando no comprendia los contenidos. En la
zona central de este municipio se encuentran las principales instituciones o escuelas, una de ellas
es el Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano”, escuela donde se llevo a cabo la

presente investigacion.

Dicha institucion ubicada en la carretera federal Acajete-Tezuitlan y esquina 20 de
noviembre S/N, seccion tercera, Chignautla, Puebla. Se encuentra en una zona semiurbana.
Contando con 26 actores educativos, de los cuales: 16 docentes de base (incluyendo al directivo),
3 profesores pagados por comité, 4 administrativos, 2 personales de apoyo docente (intendentes),

1 docente al liderazgo de prefectura.

Los padres de familia mayormente son obreros en la industria textil contando también con
empresarios correspondientes a diversos emprendimientos y algunos (pocos) campesinos; en
cuanto a los alumnos, ellos provienen de todo el municipio de Chignautla y de sus diferentes
secciones, asi como de municipios vecinos, como lo son Atempan, Tezuitlan y demas. La mayoria
del alumnado pertenece a este municipio por lo que llevan a cabo diversas costumbres y
tradiciones, asi como participaciones dentro de las fiestas patronales. La cultura es diversa debido

a las proveniencias de los alumnos.

El centro educativo cuenta con 3 edificios amplios, donde se pueden hallar: 15 aulas (5

para ler o 2do semestre, 5 para 3er 0 4to semestre y 5 para 5to o 6to semestre), control escolar, 1
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area de escolares, 1 area para cubiculos, 1 direccion, 1 biblioteca, 1 enfermeria, 1 papeleria-ciber,
1 &rea de tutorias, sala de usos multiples 1, 2 laboratorios (mecénica dental y alimentos), 1 sala de
informética, 1 bodega. Fuera de los 3 edificios se encuentran: sala de usos multiples 2, sanitarios

para dama y caballero, control escolar 2, cafeteria, cancha de basquetbol.

La institucion cuenta con ya varios afios de experiencia, lleva una matricula bastante amplia
en cada generacion, lo que le ha llegado a dar cierto prestigio. El grupo designado con el que se
trabajara, sera el equipo docente que se encuentra laborando en la institucion. Para ejecutar la

propuesta se cuenta con 19 docentes dispuestos a colaborar con la investigacion.

Dentro de la institucion “Ignacio Manuel Altamirano”, se encuentran diferentes
problematicas, algunas originadas por la nueva modalidad en linea que atravesamos debido a la
pandemia por el virus SARS-COV19 en los afios 2020 y 2021, algunas otras por el cambio de

directivo del ciclo escolar en curso (2022-2023).

La problemaética que dio origen a la presente investigacion es generada anteriormente por
el confinamiento de dicha pandemia, ya que en ella los docentes no estaban capacitados para
trabajar en la modalidad en linea y solamente se mandaban cuadernillos o planes de trabajo y
posteriormente los alumnos eran evaluados con las actividades realizadas. Esto sigue hasta la fecha
en que la modalidad es de nuevo presencial, lo que da paso al Disefio Instruccional (DI), en donde
se pretende que puedan realizar estos planes de trabajo de la mejor manera posible, entendibles y
tomando en cuenta todos los elementos o factores necesarios para que las planeaciones estén
correctas, ya sea que las ejecuten los maestros o los propios estudiantes puedan ejecutarlas por si

solos.
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1.2 La planeacion educativa desde la Pedagogia

El Disefio Instruccional lleva en relacion lo que es la planeacion educativa, para el
mejoramiento de la clase y asi mismo el proceso de ensefianza-aprendizaje para el educando. Las
planeaciones educativas son y serdn las que van a regir qué es lo que va a pasar en una clase, se
comprende tanto como las acciones a realizar asi como un acto administrativo de la institucion.

Pero esto no es todo, sino que la planeacion en si, como es mencionado por Bello (2011),

La comprension de la planeacion parte de aspectos historicos en el desarrollo de la
humanidad y su relacion con las diferentes organizaciones sociales y estatales. La
planeacion desde los origenes de la humanidad se establece como un conjunto de
acciones que racionalizan las actividades vitales del ser humano y sus relaciones

sociales... (p. 90).
Estas acciones estan meramente vinculadas con demas aspectos no exclusivamente

académicos, como lo dice Gutiérrez (2001) citado por Bello (2011)

Plantea una relacion entre los factores socioecondmicos de un pais con la orientacion
de su sistema educativo a partir de su modelo de desarrollo como lineamiento de la
planeacion y organizacién de su sistema educativo asi como de su sistema politico
y administrativo, en este sentido parte de tres premisas que fundamentan su tesis, la
primera, afirma que la planeacion es una actividad inherente al ser humano y por
tanto debe partir de una vision humana y social; la segunda, plantea la relacién entre
los modelos econdmico en Latinoamérica en funcion de las necesidades y vision de
desarrollo socioecondémico adoptados por los paises de la regién en el contexto
del subdesarrollo; y finalmente, plantea que la planeacion se asume desde tres
ambitos: el teorico, el metodoldgico y el técnico siendo este ultimo el que predomina

en la educacién (p. 91)
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En la planeacion educativa siempre se hallardn inmersos distintos aspectos a considerar
dentro de ella y aspectos que directa o indirectamente influyen en lo que se pretende analizar. Por

consiguiente, la planeacion educativa es aquella que, para Rueda (2011)

Puede jugar un papel importante en el funcionamiento general del sistema educativo, tanto
si se piensa en la programacion macro como en el nivel micro, como auxiliar en el
desempefio de la labor docente en los escenarios previstos por la organizacién escolar. En
ambos casos se trata de elementos clave a investigar, sobre todo en la perspectiva de
comprender mejor desde el disefio hasta la puesta en marcha de la planeacién, y de orientar
las acciones futuras (p.3)

Mas que nada, en ella se conjunta todo lo que es visto, desde lo que plantea el curriculo
hasta el como se ensefiara, esta indica el qué y el como, estos van a depender del contexto en el
gue se encuentre, es por ello que cada docente debe planear de manera que el contexto ayude y no

que perjudique, como lo menciona Rueda (2011)

En el conjunto de estudios realizados se muestra también que la planeacion les sirve a los
maestros para adaptar los contenidos y actividades previstos en el curriculo al grupo
particular de alumnos que tienen a su cargo, y que las revisiones anuales de lo ocurrido los
ubican en una perspectiva de mayor certeza sobre los contenidos a cubrir y sobre como
hacerlo, ya que toman como punto de partida las secuencias y ritmos de ensefianza de la
experiencia del ciclo escolar anterior para hacer los ajustes que se requieren.

La planeacién es un elemento indispensable para la orientacion de todas las acciones
vinculadas con la organizacion escolar, mas ain ahora en que las exigencias derivadas de
grandes cambios sociales se vuelcan hacia la escuela en busca de la definicion vy el
cumplimento de nuevas funciones, asi como al sefialamiento de graves problemas ya
identificados con anterioridad, pero ahora urgidos con mayor fuerza de una pronta solucion,
como el incumplimiento de una cobertura universal, los bajos niveles de egreso, el

abandono escolar, la desigualdad de oportunidades escolares, la falta de pertinencia de los
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aprendizajes para desenvolverse exitosamente en las sociedades actuales y la amplitud
creciente de la brecha digital, entre otros (p. 5)

Es de suma importancia lo planificado dentro de la planeacién educativa ya que ahi puede
ser la diferencia para que el alumno aprenda el contenido, Rueda (2011)
La planeacion desarrollada por el maestro puede representar la diferencia en el
cumplimiento de las metas socialmente esperadas en la formacion de los futuros
profesionales y ciudadanos. Una planeacion que vaya mas alla de las exigencias
administrativas y que medie entre los requerimientos disefiados por directivos y
especialistas del curriculo, y las caracteristicas de cada grupo particular en convivencia con
un maestro con caracteristicas personales y profesionales propias y una materia a ensefiar

también con requerimientos especificos para su apropiacion plena (p. 4)

Las planeaciones educativas juegan un papel muy importante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que se da en las aulas, es esta la que dictara el curso que tomen las clases, todo enlazado
con ayuda de la pedagogia, ya que, para planea se tiene que mirar desde el contexto en el que se
realiza hasta el contenido que se impartird. Es una labor sumamente importante para el docente
hacerla bien, como se menciond anteriormente, de aqui puede depender el aprendizaje de los

nifios, nifias o adolescentes (NNA).

1.3 Diagnostico

El diagndstico es una parte fundamental, es la base, en él se encuentra el problema que da
origen a la investigacion, proporciona informacion relevante para dar forma y cuerpo al proyecto
independientemente de cual sea. Es por ello que, en esta institucion asi como en todos lados, es
importante realizar la aplicacion de un diagnostico, para detectar las problematicas o los puntos

que requieren tratamiento. En la presente investigacion se tomo en cuenta el diagnostico holistico.

El diagnostico holistico, como lo menciona Vallejos (2008),
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La holistica alude a la tendencia que permite entender los eventos desde el punto de vista
de las multiples interacciones que los caracterizan; corresponde a una actitud integradora
como también a una teoria explicativa que orienta hacia una comprension contextual de los
procesos, de los protagonistas y de sus contextos. La holistica se refiere a la manera de ver
las cosas enteras, en su totalidad, en su conjunto, en su complejidad, pues de esta forma se
pueden apreciar interacciones, particularidades y procesos que por lo regular no se perciben

si se estudian los aspectos que conforman el todo, por separado.

En todo diagndstico se utiliza una Técnica y un Instrumento que de paso a la recoleccién
de los datos que se pretenden alcanzar. La técnica es el por medio de qué vas a obtener los datos y
el instrumento es lo que se utiliza para su recoleccién. De acuerdo al Tecnoldgico de Monterrey,
una técnica es un “conjunto de reglas y procedimientos que permiten al investigador establecer la
relacion con el objeto o sujeto de la investigacion” y un instrumento es un “mecanismo que usa el
investigador para recolectar y registrar la informacion: formularios, pruebas, test, escalas de

opinién y listas de chequeo.” (p.1).

Segun Bolivar (1992) “los instrumentos de medicidn son procedimientos sistematicos y
estandarizados que permiten observar la conducta humana, a fin de hacer inferencias sobre
determinados constructos, rasgos, dimensiones o atributos” (p. 41). De manera anéloga, el autor
Best (1973) citado por Bolivar (1992), define los instrumentos como “aquellos objetos materiales
que nos permiten adquirir y analizar datos mediante los cuales pueden ser comprobadas las

hipdtesis de la investigacion” (p. 41).

Dentro de los diagnésticos implementados en esta investigacidn esta el diagnéstico del
contexto educativo (ver apéndice A), donde se encuentra, a parte de la infraestructura y del

contexto en si, ya que es muy importante dentro del diagnostico holistico determinar el contexto
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en cuestion, asi como algunos problemas institucionales, problemas centrados en los docentes y

problemas centrados en los alumnos.

Algunos de los problemas institucionales presentes (organizacionales, administrativos,
etc.) son: falta de personal administrativo, organizacion de tiempo en cuanto a matricula, falta de

actores docentes para respectivas materias, asi como no tener un buen control de planeaciones.

En cuanto a los problemas centrados en los docentes: dimension pedagogica (diagndstico
de docentes: preparacion, ensefianza, etc.), podemos hallar la puntualidad de los docentes al
cambio de hora, algunos profesores siguen trabajando como cuando se estaba la pandemia, dan
actividades para todo el curso y solo van a revisar y “retroalimentar” trabajando presencialmente
a distancia, un poco de falta de capacitacion ante las TIC, de igual manera esta la confusion del

uso de tecnologia con la innovacion pedagogica.

De igual forma, profesores tradicionales y conductuales, influencia en la forma de ensefar
debido a su formacion, aprendizaje basado en conceptos, falta de uso de material didactico, los
docentes no se hacen cargo de sus clases y ocupan al apoyo docente o académico, los docentes no
guian, no motivan, no hacen que se interesen los alumnos en el aprendizaje, falta de liderazgo o

formacion en cuanto a lo pedagdgico.

Respecto a los problemas centrados en los alumnos: no saben para qué aprenden, no saben
los propositos de las materias, no estan implicados en su aprendizaje, falta de disciplina,
conformistas respecto al aprendizaje, no comprenden el papel de emancipador, no hay interés, falta

de valores, falta de motivacion, y la influencia de problemas psicosociales.
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La mayoria de las problematicas son originadas a causa de la modalidad en linea, como
pudieran ser en los alumnos: la falta de disciplina, el lenguaje que utilizan, los valores que
presentan; y en los docentes también se presentan distintos problemas tanto en la forma de impartir

la disciplina con los alumnos, como en sus planeaciones.

Los docentes al igual que los jovenes, se acostumbraron mas a la modalidad de “en linea”,
por lo que ahora algunos de los docentes, que se encuentran en la institucion se encuentran en ese
lapso de presencialmente a distancia, estan de nuevo en forma presencial, pero lo estdn manejando
como si siguieran en linea, por lo que genera otras problematicas para con los alumnos. Esto hace
que los jovenes se acostumbren a que solamente entregan actividades y que con eso les evaltan

todo, sin tomar en cuenta su desempefio, su actitud, algin producto final, etc.

Una de las técnicas utilizadas fue una entrevista no estructurada (ver apéndice B), relatos
de propios alumnos en el salén de clases, en donde la mayoria coincidia en que les causaba mucho
conflicto el hecho de que las planeaciones que realizan los docentes no son del todo entendibles y
tampoco incluyen todo lo que deberian de tomar en cuenta dentro de ella, ya que se les dan los

cuadernillos o la planeacion del docente para que la ejecute el alumno por si mismo.

De igual manera se realiz6 un cuestionario directo a los docentes de la institucion (ver
apéndice C) protagonistas de este diagnostico holistico, en el cudl arrojo que efectivamente
algunos de los profesores desconocen el Disefio Instruccional, y algunos no lo aplican ya sea en la
manera o en el tiempo, asi como no toman en cuenta elementos esenciales de este que deberian

contemplar para el disefio de las planeaciones utilizadas en el aula de clases.

Por lo que se utilizo la técnica de la encuesta, que en el ambito educativo es, segin Romo,

H. L. (1998)



24

La enorme difusion que se ha hecho de la técnica dentro de las instituciones académicas y
en los medios de comunicacion al publicar resultados, ha generado una cultura de encuesta.
Esta cultura, si bien ha abierto enormes posibilidades, también ha permitido que casi
cualquier persona se erija como un experto de la encuesta. Para los profesionales de la
encuesta es comun enfrentar discusiones con personas que por haber tomado un curso de
técnicas de investigacion o haber seguido las encuestas electorales, se consideran expertos

en la materia.

1.4 Planteamiento del problema

Dentro de la institucion “Ignacio Manuel Altamirano” se observan distintas problematicas,
una de ellas es que con el paso de la pandemia gue inicio el afio 2019 y que tuvo lugar en el pais
de México en afio posterior de 2020, con ella entraron muchos cambios en todos los ambitos de la
vida, el académico no fue la excepcion, los docentes no estaban preparados para el confinamiento
ni la educacion a través de plataformas digitales, esto origind que los docentes recurrieran a mandar
actividades por medio de un plan de trabajo para que los aprendientes los contestaran y por medio

de ellas evaluarlos.

Al regresar a la modalidad en presencial varios docentes siguieron con este tipo de trabajo,
pero al no seguir cierto modelo o ciertas caracteristicas, los alumnos no comprenden bien lo que
deben de hacer o el cdmo llevarlo a cabo, lo que da como resultado que no se consolide un buen
proceso de ensefianza-aprendizaje. Se sabe que es muy dificil cambiar en las personas, la manera
de realizar las cosas o la manera de pensar, es por ello que se recurre al Disefio instruccional y sus
modelos de diferentes autores, por lo tanto, se cuestiona ¢Como detallar el disefio instruccional
de modo que permita generar planeaciones en los docentes del Bachillerato Ignacio Manuel

Altamirano CCT 21EBH0063K en el municipio de Chignautla Puebla?
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1.4.1 Objetivos
Objetivo General

Generar planeaciones con ayuda del disefio instruccional en los docentes del Bachillerato

Ignacio Manuel Altamirano CCT 21EBHO0063K en el municipio de Chignautla Puebla.
Objetivos Especificos

e Mostar modelos de disefio instruccional que estén enfocados a generar planeaciones

generales.

e Seleccionar los elementos del disefio instruccional destacables para aplicarlos

dentro de las planeaciones.

e Adaptar los elementos generados del disefio instruccional a una planeacion

dependiendo la asignatura que brinde cada docente.
1.4.2 Justificacion

El problema radica en el hecho en que los profesores se introdujeron de una forma no tan
correcta en la modalidad en linea hace unos afios y lo han estado arrastrando hasta estos tiempos

donde ya no es necesario que continten con ello.

Es de suma importancia darle solucion o encontrar alguna alternativa que utilizar para que
esto no siga sucediendo u ocurriendo, ya que los afectados son los educandos de la institucién y
tomando en cuenta que es un nivel muy importante el medio superior, ya que da pauta a las
universidades, a las carreras que estudian los jévenes para ser profesionistas y poder desempefiarse

en su vida.
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Los estudiantes no pueden quedarse con este tipo de educacion en la mayoria de sus
materias, el docente debe ser un guia en la transmision de estos conocimientos. Los beneficiarios
en realidad son los alumnos, debido a que lo que se pretende mejorar en la educacion se ayuda
tanto del profesor como de los alumnos, se debe tener la participacion de todos o la mayoria de los

actores educativos involucrados para llegar a la mejora.



CAPITULO



El siguiente capitulo que corresponde al niimero II lleva por nombre “Marco Tedrico” debido a
que en él se encuentra la informacién del tema a investigar, que en este caso corresponde al Disefio
Instruccional y todo lo relacionado a él. Se encuentra informacion del mismo tema, sobre lo que
es y como se realiza, asi como el problema visto desde la intervencion, informacién

correspondiente al campo en el que tiene lugar el proyecto.

Como se es de esperar, implica los fundamentos que dan bases a la investigacion, en
fundamento primero se haya el psicologico, donde tiene lugar el constructivismo, el enfoque
pedagdgico que se sustenta en el conectivismo y el enfoque o fundamento didactico que es la
utilizacion de un taller, este porque fue lo mas viable y recomendable para la estrategia que se

implementa.

Junto con la evaluacion desde el mismo campo donde de haya, en este caso se redacta desde
el campo de comunicacién, desde aqui se mira qué tipo de evaluacion se llevara a cabo en la

propuesta.

MARCO TEORICO

2.1 Teorizando el problema

Desde tiempos remotos, la educacion ha sido lo que ha impulsado literalmente todo, todo
gira alrededor de la educacion, ya sea informal, formal y no formal. Cada dia se aprende algo
nuevo de eso no hay duda alguna. Desde 1980 se habla de una educacion de calidad y se ha luchado

por que se cumpla, hasta la fecha.
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La educacion formal ahora, representa para los seres humanos una formacion destinada a
desarrollar la capacidad intelectual, moral y afectiva de las personas, todo ello de acuerdo con la
cultura y las normas de convivencia de la sociedad a la que pertenecen, en toda educacion influye
el contexto en el que se encuentre, con el objetivo de que en esta educacion se logre obtener un

desarrollo integral del alumno.

Siempre seguida de la pedagogia, ya que, como se sabe, en afios anteriores se le llamaba
educacion a lo que vendria siendo mas que nada la instruccion, o una educacién bancaria o de tipo
tradicional, esta es implementada normalmente cuando se quiere obtener cierta conducta o

conocimiento en los estudiantes.

Cada individuo es diferente, se tienen distintas formas de pensar, de actuar y sobre todo de
aprender. Asi como somos diferentes, asi somos seres sociales, seres que no pueden vivir aislados
de otros, y para vivir en sociedad se requiere de la comunicacion entre los involucrados y hacia
para los otros. La mayoria de los individuos necesitan de otros para aprender y es ahi donde entra
la funcion del docente, y de igual manera, como hay diferentes formas de aprender, existen
diferentes formas de ensefiar. En este ciclo de maestro-alumno, debe existir una comunicacion

asertiva para poder lograr lo pretendido.

Los maestros tienen una gran responsabilidad dentro del ambito de la educacion, de él
depende el conocimiento que se adquiere en los alumnos y hasta donde llegan. Los docentes se
apoyen de dos cosas, del curriculo y de la didactica, que vendria siendo el “qué” lo qué se va a
ensenar, los objetivos que se quieren lograr y el “como” el como se va a lograr ensefiar cierto

contenido, de qué forma para que se logre que todo el alumnado aprenda, y es ahi donde entra la

pedagogia, pues, al trabajar con seres humanos, se requieren distintas, técnicas, estrategias,



30

métodos, modelos que implementar para que la educacion pueda llegar a todos los sujetos

involucrados y se logre rescatar su mejor desempefio.

La educacion en México se divide en distintas etapas, siguiendo las etapas de desarrollo
del ser humano, en primer lugar se encuentra la educacion inicial seguida de la educacion
preescolar y la educacion basica, la cual comprende a primaria, secundaria y la educacion media
superior y por ultimo la educacion superior. En este caso se hablara principalmente de la educacion

media superior.

En esta etapa del bachiller o preparatoria se refuerzan habilidades, destrezas y
conocimientos para la vida adulta, esto porque al cursarla se puede encontrar la orientacion
vocacional de los alumnos, algo muy importante para que puedan saber en qué son buenos y en

qué se pueden desempenar el resto de su vida.

Dentro de esta educacién se encuentran diferentes tipos de bachilleratos, como los
generales, los tecnoldgicos y los técnicos, los primeros dos son de tipo propedéutico, es decir,
preparan al alumno para ingresar a la universidad, en cambio el Gltimo, prepara a los estudiantes

para ingresar directamente al campo laboral.

El Disefio Instruccional (DI) es utilizable para cualquier nivel educativo, ya que siempre
se debe de preparar el ambiente y los materiales necesarios para que se lleve a cabo de manera

efectiva el aprendizaje. A continuacion la definicion de DI de acuerdo a diversos autores.

Para Bruner (1969) “el disefio instruccional se ocupa de la planeacién, la preparacion y el
disefio de los recursos y ambientes necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje” (Belloch,

C., 2017, p. 2), se es necesario tomar en cuenta todos los aspectos que puedan influir en una
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planeacion, es por ello que Bruner contempla la preparacion de los recursos y ambientes con los

gue se cuenta.

En cuanto a “Reigeluth (1983) define al disefio instruccional como la disciplina interesada
en prescribir métodos dptimos de instruccion, al crear cambios deseados en los conocimientos y
habilidades del estudiante” (Belloch, C., 2017, p. 2), Reigeluth mira al disefio instruccional como
una arquitectura en donde se van creando cambios para que asi se vayan formando ciertos pilares

que den base a dichos conocimientos y habilidades.

El Disefio Instruccional (DI) es méas que nada, segun Broderick (2001) citado por Belloch
(2017) “es el arte y la ciencia encargada de crear ambientes instruccionales y materiales
educativos, que sean claros y efectivos, que ayuden al estudiante a desarrollar la capacidad para
lograr ciertas tareas” (p. 2). Como lo menciona Broderick, es un arte y ciencia de preparar los
materiales y el ambiente necesario para que se lleve a cabo el aprendizaje, esta el concepto de arte,
que puede parecer controversial al seguirle la palabra ciencia, pero se considera arte de igual
manera debido a que en cada planificacidn va incluida la creatividad, imaginacion e innovacion de

cada persona o de cada docente.

Como es bien sabido, todo curso requiere de un plan que busque desarrollar habilidades y
destrezas en los estudiantes para favorecer el aprendizaje. Por mas sencillo o simple que sea el
contenido o de muy poco tiempo, siempre serd necesario planificar para lograr los objetivos

planteados o los aprendizajes que se espera que el estudiante adquiera.

Se pretende utilizar el DI como herramienta fundamental para lograr una mayor efectividad
en las asignaturas que impartan los profesores y asi puedan alcanzar dichos objetivos. Al

implementarlo de forma correcta se reduce incertidumbre ya que se puede planificar
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organizadamente la instruccion a fin de facilitar tanto la adquisicién y construccion de

conocimiento.

Por lo tanto, disefar la instruccion significa que se puede identificar previamente cémo el
alumno construye el conocimiento y de qué forma recrea la representacion mental de todo lo
aprendido, tanto de los procesos cognitivos que se llevan a cabo para la representacion y
adquisicion de este nuevo conocimiento. El planificar va acorde a diversas cuestiones, por ejemplo,
se puede planificar basado en la forma que tiene el estudiante para almacenar, codificar, representar
y elaborar todo contenido nuevo, asi como la forma en que lo transforma en conocimiento y lo

emplea en la solucién de problemas.

Gagné se incursiond en su teoria del aprendizaje a finales de los afios sesentas para que le

sirviera de base en la teoria de la instruccion, como lo mencionan Esteller y Medina (2009)

La teoria del aprendizaje de Gagné esté clasificada como ecléctica, porque dentro de ella
se encuentran unidos elementos cognitivos y conductuales, integrados con la teoria del
desarrollo cognitivo de Piaget y el aprendizaje social de Bandura, todos explicados en
forma sistematica y organizada bajo el modelo de procesamiento de informacion.

De igual manera, Gagné inicia sus estudios desde un enfoque muy cercano al conductista,
pero poco a poco va incorporando elementos de distintas teorias sobre el aprendizaje. Del
conductismo, y en especial de Skinner, mantiene a lo largo de los afios su creencia en la
importancia que da a los refuerzos y el andlisis de tareas. De Ausubel toma también
diversos elementos: la importancia del aprendizaje significativo y la creencia en una
motivacién intrinseca. Gagné define el aprendizaje como la permanencia de un cambio o
disposicion humana que no ha sido producido por procesos madurativos, por cierto periodo
de tiempo (p. 59-60).

Gracias a su aprendizaje, Gagné pudo adentrarse y crear su teoria instruccional, en donde

como lo dicen Esteller y Medina (2009)
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El modelo de Gagne y sus procesos pueden ser explicados como el ingreso de informacién
a un sistema estructurado donde esta informacion sera modificada y reorganizada a través
de su paso por algunas estructuras hipotéticas y, fruto de este proceso, esa informacion
procesada produce la emision de una respuesta. Las teorias del procesamiento de la
informacién ofrecen a Gagné el esquema explicativo basico para las condiciones del
aprendizaje (p. 60).

Su modelo instruccional se basa en el enfoque de sistemas y consta de los catorce pasos
antes mencionados que se presentan en un esquema (Anexo 1), que va por niveles, comenzando
por el Nivel de Sistema en donde se hayan el anélisis de necesidades, objetivos y prioridades, los
recursos, restricciones, el alcance, el curriculo, la distribucion, etc.; el segundo nivel que es el
Nivel del Curso donde esta la determinacion de la estructura del curso y el analisis propio de los
objetivos; el tercer nivel denominado Nivel de la Leccion, donde se definen y esclarecen los
objetivos, se preparan los planes en forma de modulos, se desarrollan los materiales y medios y se
mira la evaluacion del estudiante; por cuarto y ultimo nivel esta el Nivel de Sistema Final, este es
donde se encuentra la preparacion del profesor, la evaluacion formativa y sumativa, la revision, la

instalacion y la difusion.

En cada paso del modelo deben ocurrir ciertos eventos que van acorde al paso y al nivel en
el que se encuentre (Anexo 2), como demostraciones, ciertas preguntas, sugerencias, recordatorios,

relaciones, en fin, debidas recomendaciones a considerar al efectuar cada paso (Anexo 3).

Anélogamente, el modelo de Disefio Instruccional de Dick y Carey también utiliza el
enfoque por sistemas para el disefio de la instruccion, como lo enuncian Esteller y Medina (2009)
El modelo describe todas las fases de un proceso interactivo, que comienza identificando

las metas instruccionales y termina con la Evaluacion Sumativa. EI modelo se puede aplicar

a multiples escenarios, desde el ambiente educativo hasta el laboral. En este sentido Dick,
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Carey & Carey (2005) proponen 10 fases que interactuan entre si, las cuales se muestran
en el siguiente esquema (p. 63).

En este modelo, las diez fases tienen relacion entre si, en donde primeramente se debe
identificar la meta o metas instruccionales tal sea el caso, se hace un analisis instruccional y
revisarlo, asi como redactar los objetivos, desarrollar los instrumentos de evaluacion, la estrategia
que se llevara cabo, los materiales requeridos, se incluye un analisis del contexto y de los

aprendientes, asi como una evaluacion sumativa y formativa (Anexo 4).

Como se mira, ambos modelos de Disefio Instruccional tienen diversas similitudes en
cuestion de utilizar el mismo enfoque y mismas consideraciones de elementos o factores, en el
presente proyecto se implementaran ambos modelos, como ambos tienen similitudes, se
seleccionaran los elementos que se consideren necesarios para implementarlos a la hora de generar

las planeaciones.

2.2 El problema, una mirada desde el &mbito de la intervencion: videos educativos

El problema se puede abordar con distintas estrategias. Las estrategias de intervencion se
pueden tomar como recursos utilizados por el investigador, con el proposito de desplegar tareas en

un determinado espacio social y socio-cultural, de manera que pueda producir diversos cambios.

La estrategia retomada es a de videos educativos para dar a conocer qué es el disefio
instruccional y como implementarlo en las planeaciones docentes. Un videos educativo o como lo
maneja Ramos en 1996 video grama educativo es “aquél que cumple un objetivo didactico
previamente formulado” (p. 2). Pero esto se queda muy corto a lado de lo que son realmente los
videos educativos, por lo que tenemos a Cebrian (1987) citado por Ramos en 1996, en donde hace

una distincion de cuatro tipos de videos:
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Curriculares, es decir, los que se adaptan expresamente a la programacion de la asignatura;
de divulgacion cultural, cuyo objetivo es presentar a una audiencia dispersa aspectos relacionados
con determinadas formas culturales; de caracter cientifico-técnico, donde se exponen contenidos
relacionados con el avance de la ciencia y la tecnologia o se explica el comportamiento de
fendmenos de caracter fisico, quimico o bioldgico; y videos para la educacion, que son aquéllos
que, obedeciendo a una determinada intencionalidad didactica, son utilizados como recursos

didacticos y que no han sido especificamente realizados con la idea de ensefiar

Asi mismo estos pueden ser instructivos en donde se pretenden que los educandos dominen
algun contenido determinado, los cognoscitivos que pretenden dar a conocer diferentes aspectos
relacionados con el tema, los motivadores que permiten positivar al alumno para el desarrollo de
una tarea o actividad determinada, los modelizadores que presentan modelos a imitar o seguir, y
los que llaman ladicos o expresivos los cuales estan destinados a que con ellos se pueda aprender
el lenguaje de los medios audiovisuales, esta clasificacion segun Schmidt (1987) citado por Ramos

en 1996.

Retomando a los autores antes mencionados, los videos proporcionados deben ser de
caracter instructivo y modelizador, hay que se buscar que el docente logre dominar lo que es el
disefio instruccional y pueda seguir o guiarse de ciertos modelos de DI, de tal manera que los pueda

implementar.

2.3 Teoria del Campo Comunicacion

El campo de comunicacion en esta era, va bastante relacionado y de la mano con lo que es
la tecnologia y mas que nada con las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion. El

desarrollo de la tecnologia permite la reduccion o eliminacion de las barreras entre las personas
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alrededor del mundo, es decir, nos abre paso a la comunicacion desde diversos lugares en distintos
puntos geogréaficos. Ahora los mensajes pueden ser enviados y recibidos en solo cuestion de

segundos y eso hace que el ritmo de vida sea de cierta forma mas acelerado.

Las tecnologias se iniciaron como un complemento, pero con el paso del tiempo se ha
convertido en una necesidad, si miramos a nuestro alrededor nos podemos dar cuenta que estamos
rodeados por la tecnologia que, aunque sea de una manera sencilla o bastante simple como un solo
mensaje, siempre la tenemos presente en nuestro dia a dia. Pero, a pesar de que ya no podemos

estar sin ella y esto puede ser perjudicial si es usada bajo las circunstancias inadecuadas.

Las Illamadas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion son los recursos y
herramientas que se utilizan para el proceso, administracion y distribucion de la informacion a

través de elementos tecnoldgicos, como lo son los ordenadores, teléfonos, televisores, etc.

Ha habido distintos autores que han definido lo que son estas novedosas tecnologias, a
continuaciéon nos encontramos con algunos de ellos por parte de diversos autores como Adell
(1997), Cabero (2001), UNESCO (2002) y OCDE (2002),y, Roblizo y C6zar (2015), ordenados

por afio de creacion, citados por Grande et al. (2016):

En primera instancia tenemos a Adell (1997), que, para ella “representa un conjunto de
procesos Yy productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la
informacion y canales de comunicacion relacionados con el almacenamiento, procesamiento y

transmision digitalizada de la informacion”.

Retomando a Cabero (2001), nos explica que las tecnologias estan desarrolladas en torno

a cuatro medios basicos: “la informatica, la microelectrénica, los multimedia y las
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telecomunicaciones. El desarrollo de cada uno de estos campos esta interconectado a los demas,
lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas, y potenciar las que pueden tener de

forma aislada”.

En cuanto a instituciones, tenemos las definiciones de dos bastante importantes a nivel
mundial, que son la UNESCO (2002) y la OCDE (2002), la primera describe un conjunto de
“disciplinas cientificas, de ingenieria y de técnicas de gestion utilizadas en el manejo y
procesamiento de la informacion: sus aplicaciones; las computadoras y su interaccion con hombres
y maquinas; y los contenidos asociados de caracter social, econémico y cultura”. La segunda
verbaliza que son “dispositivos que capturan, transmiten y despliegan datos e informacion
electrénica y que apoyan el crecimiento y desarrollo econémico de la industria manufacturera y
de servicios”, como se mira, la primera considera a las tecnologias como una disciplina y la
segunda como dispositivos, pero coinciden en que es apoyo y parte aguas del desarrollo y

crecimiento social y respectivamente econémico.

Por lo que corresponde a un afio un poco mas reciente, nos encontramos con Roblizo y
Cozar (2015), donde expresan a un “fenémeno revolucionario, impactante y cambiante, que abarca
tanto lo técnico como lo social y que impregna todas las actividades humanas, laborales,
formativas, académicas, de ocio y consumo” (pp. 221-222), la tecnologia siempre serd como lo
mencionan los autores: revolucionario, ya que es mera innovacién la que se utiliza en cada

dispositivos o0 aspecto que se mejore.

La funcion principal de las TIC es hacer mas factible el acceso a la informacion, de forma
facil y rapida en cualquier formato que se pueda presentar, esto es posible a través de la

inmaterialidad que presenta como tecnologia, es decir, de la forma en que se digitaliza la



38

informacion, de tal manera que permite almacenarla en grandes cantidades o tener acceso adn si

esta en dispositivos lejanos.

De manera analoga nos encontramos con la inmediatez, ya que la informacion tiene la
capacidad de ser compartida instantaneamente. Aunque la caracteristica mas importante es que
permite la comunicacion bidireccional, es decir que tiene dos direcciones, no solo en una sino entre

varias personas, por ejemplo en la utilizacion de foros, mensajeria instantanea, videoconferencias.

Referente a la educacion, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion aportan lo
que son complementos para poder enriquecer y transformar la educacion tradicional que tenemos

en las aulas.

De igual manera, la UNESCO comparte diversos conocimientos respecto a las variadas
formas en que la tecnologia puede facilitar el acceso universal a la educacion, reducir las
diferencias en el aprendizaje, apoyar el desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la
pertinencia del aprendizaje, reforzar la integracion y perfeccionar la gestion y administracion de

la educacion.

Esta Organizacién examina el mundo en busca de ejemplos que ya hayan sido exitosos
respecto a la aplicacion de las TIC a la labor pedagdgica, (no importando el nivel, la zona, los

ingresos de la institucidn, etc.), para elaborar politicas y directrices.

Independientemente del potencial que tienen las TIC, tanto estético como instrumental,
estas siguen siento solamente medios y recursos didacticos, que deben ser movilizados y adaptados
por el profesor ayudandole a crear un entorno diferente y propicio para el aprendizaje, y asi poder

resolver algunos problemas educativos, aunque en ciertas ocasiones incluso los aumentan. Con



39

ayuda de las TIC el disefio instruccional resulta ser mas facil y factible, son de gran ayuda ya que
con ellas se pueden crear diversos ambientes de aprendizaje, crear nuevas escenografias de
aprendizaje, no reproducir las tradicionales y ello pasa necesariamente para la transformacion del

rol del profesor y del estudiante, gracias a su inmensidad de posibilidades que ofrecen.

La incorporacion de las TIC a las instituciones educativas permiten nuevas formas de tanto
como generar y transmitir informacion y conocimientos, asi como de acceder a ello, lo que da paso
a poder flexibilizar, transformar, cambiar, extender, por mencionar algunos. En resumen, buscan

nuevas perspectivas diferentes variables y dimensiones educativas.

Cada dia la tecnologia se sumerge mas y mas en nuestras vidas, en todos los ambitos
posibles, es por ello que en la presente investigacion como teoria del campo de comunicacién se
encuentra la teoria del conectivismo, la cual es una teoria del aprendizaje para la era digital que se
esta viviendo, ésta trata de explicar el aprendizaje complejo dentro de un mundo social digital que

esta en rapida y constante evolucion.
Irigoyen Coria, A., & Morales Lopez, H. (2013) mencionan que

El conectivismo propone que las decisiones estan basadas en principios que cambian
rapidamente. Continuamente se estad adquiriendo nueva informacién. La habilidad de
realizar distinciones entre la informacion importante y no importante resulta vital. También
es critica la habilidad de reconocer cudndo una nueva informacion altera un entorno basado
en las decisiones tomadas anteriormente (p. 54).

Segun Siemens (2004; 2006) citado por Gutiérrez ()

El aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de un ambiente nebuloso de elementos
cambiantes, los cuales no estan enteramente bajo el control del individuo. En esta direccion,

el mismo autor indica que el aprendizaje se caracteriza por ser cadtico, continuo, complejo,
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de conexidn especializada, y certeza continua. EI Conectivismo define el aprendizaje como
un proceso continuo que ocurre en diferentes escenarios, incluyendo comunidades de
practica, redes personales y Fendwick (2001) describe como la creciente ola de
privatizacion, desregulacion, reduccion del apoyo social, y temporalidad de las plazas de
trabajo son una consecuencia de los cambios globales, en las areas de la economia y la
tecnologia (p. 113).

Como se mira y resalta, el conectivismo no se limita Gnicamente al interior de un aula, sino
que también habla de una educacién informal, la informacion que encontramos en las redes

sociales, en los medios de comunicacion.

2.4 Fundamento tedrico de la intervencién

2.4.1 Enfoque Psicoldgico

Dentro de la psicologia existen distintos enfoques, uno de ellos es el Constructivismo, esta
teoria se relaciona con los conocimientos ya adquiridos, con los conocimientos previos que tiene
el individuo. Uno de los principales autores de este enfoque es David Ausubel que con su ayuda,
diversos autores han seguido sus investigaciones y guiandose de ellas, el constructivismo es una
teoria de aprendizaje completa dentro de lo que cabe, ya que parte de lo que ya uno posee y lo

complementa, lo que da pie a la generacion de un aprendizaje significativo.

Ausubel citado por Bernheim (2011)

Acuiia el concepto de “aprendizaje significativo” para distinguirlo del repetitivo o
memoristico, a partir de la idea de Piaget sobre el papel que desempefian los conocimientos
previos en la adquisicion de nueva informacion y conocimientos. Para Ausubel la
“significatividad” s6lo es posible si se logran relacionar los nuevos conocimientos con los

que ya posee el sujeto: “Ausubel hace una fuerte critica al aprendizaje por descubrimiento
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y a la ensefianza mecanica repetitiva tradicional, al indicar que resultan muy poco eficaces
para el aprendizaje de las ciencias (p. 24).

Segtin Peirdé R. (2021), “la teoria del constructivismo es un modelo que indica que el
conocimiento se desarrolla en base a las diferentes construcciones que hace un individuo sobre lo

que le rodea, basadas en esquemas mentales que ya tiene previamente definidos.”

La teoria del aprendizaje constructivista o constructivismo sostiene que el ser humano
construye conocimientos basandose en el entorno que le rodea. Ademas, tiene en cuenta los
conocimientos previos, con el objetivo principal de lograr un proceso de adaptacion y bienestar
6ptimos. Como lo menciona Trenas (2009)

El constructivismo es un término usual en la literatura de uso coman para el psicélogo y

para los educadores. Este término se refiere a la idea de que las personas construyen ideas

sobre el funcionamiento del mundo y, pedagdgicamente construyen sus aprendizajes (p. 4).

Cada ser humano tiene su forma de aprender y retener los conocimientos que adquiere,
cada ser humano es diferente al resto, al aprender algo nuevo, lo asimila basandose en sus
experiencias previas, realizando esquemas mentales para su propia comprensién. Trenas (2009)
aporta que

El constructivismo es un término usual en la literatura de uso comdn para el psicélogo y

para los educadores. Este término se refiere a la idea de que las personas construyen ideas

sobre el funcionamiento del mundo y, pedag6gicamente construyen sus aprendizajes (p.4).

Indica que es necesario ofrecer a los estudiantes una serie de herramientas para que ellos
mismos construyan y definan sus propios aprendizajes. Esta teoria, intenta incentivar a los alumnos
a que sean parte activa del proceso de aprendizaje. Y, de este modo, que no se queden como

solamente espectadores ante la informacion que reciben.


https://economipedia.com/definiciones/proceso-de-aprendizaje.html
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Debido al enfoque que el aprendizaje constructivista tiene en relacion a los alumnos, se
debe tener en cuenta la pedagogia empleada por los docentes. Por lo tanto el docente debe aceptar
e impulsar la particularidad e iniciativa del estudiante. Reconociendo que cada individuo retiene
informacion de manera Unica, usa materiales o elementos manipulables para la retencion de

informacion a la vez que piensa, crea y deduce.

Los docentes deben de fomentar en los alumnos la habilidad para indagar o profundizar
informacidn y no olvidar monitorear y evaluar todo el proceso de aprendizaje. Se puede decir que

el aprendizaje constructivista es la manera en la cual el ser humano capta o retiene informacion.

El aprendizaje constructivista se origina con experiencias de la cotidianidad. El proceso de
aprendizaje de cada persona se moldea a conveniencia, e incluso varia en la misma persona por su

estado de animo o circunstancias personales.

Este modelo de aprendizaje es de bastante utilidad ya que se adapta al alumno y a las
necesidades del conocimiento, segun sea el contexto. Toma en cuenta sus actitudes, creencias e
intereses, corrobora los conocimientos previos del alumno, asegura de manera permanente el

conocimiento.

El constructivismo da paso a que los estudiantes construyan su propio conocimiento, en

palabras de Trenas (2009)

El aprendizaje significativo, se refiere a que el proceso de construccion de significados es
el elemento central del proceso de ensefianza-aprendizaje. El alumno aprende un contenido
cualquiera cuando es capaz de atribuirle un significado. Por eso lo que procede es intentar
que los aprendizajes que lleven a cabo sean, en cada momento de la escolaridad, lo mas
significativo posible, para lo cual la ensefianza debe actuar de forma que los alumnos

profundicen y amplien los significados que construyen mediante su participacion en las
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actividades de aprendizaje. En este sentido, las nuevas tecnologias que han ido
desarrollandose en los ultimos tiempos y siendo aplicadas a la educacion juegan un papel
vital (p. 2).

Cada alumno construye su propio significado del contenido que se les imparte, no todos lo
entienden de igual manera porque no todos saben o han experimentado lo mismo. Trenas (2009)

aclara esto diciendo

Construimos significados cada vez que somos capaces de establecer relaciones
“sustantivas” y no arbitrarias entre lo que aprendemos y lo que ya conocemos.

Podriamos decir que construimos significados integrando o asimilando el nuevo material
de aprendizaje a los esquemas que ya poseemos de comprension de la realidad. Lo que hace
que un contenido sea mas o menos significativo es, precisamente, su mayor 0 menos
insercion en otros esquemas previos.

El aprendizaje significativo se desarrolla a partir de dos ejes elementales: la actividad
constructiva y la interaccion con los otros. EI proceso mediante el cual se produce el
aprendizaje significativo requiere una intensa actividad por parte del alumno. Esta
actividad consiste en establecer relaciones entre el nuevo contenido y sus esquemas de
conocimiento (p. 2).

Ausubel citado por Bernheim (2011) definié tres condiciones basicas para que se produzca
el aprendizaje significativo que van desde la organizacion de los materiales hasta la propia

motivacion de los alumnos que se requiere para que se logre el aprendizaje:

1. Que los materiales de ensefianza estén estructurados I6gicamente con una jerarquia
conceptual, situandose en la parte superior los mas generales, inclusivos y poco
diferenciados.

2. Que se organice la ensefianza respetando la estructura psicologica del alumno, es decir,
sus conocimientos previos y sus estilos de aprendizaje.

3. Que los alumnos estén motivados para aprender (p.24).
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2.4.2 Enfoque Pedagdgico

Como se mencionO anteriormente el conectivismo de Siemens (2004) se basa en las

limitaciones que presentan el conductismo, el cognitivismo y el constructivismo.

El conductismo, el cognitivismo y el constructivismo son las tres grandes teorias de
aprendizaje utilizadas mas a menudo en la creacion de ambientes instruccionales. Estas
teorias, sin embargo, fueron desarrolladas en una época en la que el aprendizaje no habia
sido impactado por la tecnologia. En los tltimos veinte afios, la tecnologia ha reorganizado
la forma en la que vivimos, nos comunicamos y aprendemos. Las necesidades de
aprendizaje y las teorias que describen los principios y procesos de aprendizaje, deben
reflejar los ambientes sociales subyacentes (p.1).

Esto porque las limitaciones que presentan van mas acorde al proceso del aprendizaje,

como lo dice Siemens (2004)

Las teorias de aprendizaje se ocupan del proceso de aprendizaje en si mismo, no del valor
de lo que esta siendo aprendido. En un mundo interconectado, vale la pena explorar la
misma forma de la informacion que adquirimos. La necesidad de evaluar la pertinencia de
aprender algo es una meta-habilidad que es aplicada antes de que el aprendizaje mismo
empiece. Cuando el conocimiento es escaso, el proceso de evaluar la pertinencia se asume
como intrinseco al aprendizaje. Cuando el conocimiento es abundante, la evaluacién rapida
del conocimiento es importante. Inquietudes adicionales surgen debido al rapido
incremento de la cantidad de informacion. En el entorno actual, a menudo se requiere
accion sin aprendizaje personal, es decir, necesitamos actuar a partir de la obtencion de
informacién externa a nuestro conocimiento primario. La capacidad de sintetizar y
reconocer conexiones y patrones es una habilidad valiosa.

Cuando las teorias de aprendizaje existentes son vistas a través de la tecnologia, surgen
muchas preguntas importantes. El intento natural de los tedricos es seguir revisando y
desarrollando las teorias a medida que las condiciones cambian. Sin embargo, en algln

punto, las condiciones subyacentes se han alterado de manera tan significativa, que una
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modificacion adicional no es factible. Se hace necesaria una aproximacion completamente
nueva (p. 4)

La tecnologia cada dia avanza mas y nosotros con ella, menciona Siemens (2004) “La
inclusién de la tecnologia y la identificacion de conexiones como actividades de aprendizaje,
empieza a mover a las teorias de aprendizaje hacia la edad digital. Ya no es posible experimentar

y adquirir personalmente ¢l aprendizaje que necesitamos para actuar” (pp. 4-5)
El conectivismo, segun lo menciona Siemens (2004)

El conectivismo es la integracion de principios explorados por las teorias de caos, redes,
complejidad y auto-organizacion. El aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de
ambientes difusos de elementos centrales cambiantes que no estan por completo bajo
control del individuo. El aprendizaje (definido como conocimiento aplicable) puede residir
fuera de nosotros (al interior de una organizacion o una base de datos), esta enfocado en
conectar conjuntos de informacion especializada, y las conexiones que nos permiten
aprender mas tienen mayor importancia que nuestro estado actual de conocimiento.

El conectivismo es orientado por la comprension que las decisiones estan basadas en
principios que cambian rapidamente. Continuamente se esta adquiriendo nueva
informacion. La habilidad de realizar distinciones entre la informacion importante y no
importante resulta vital. También es critica la habilidad de reconocer cuando una nueva
informacidn altera un entorno basado en las decisiones tomadas anteriormente (p.6).

A lo cual afiade ciertos principios que rigen esta teoria, menciona Siemens (2004) ocho

importantes principios que dan paso a este aprendizaje

o El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

e El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion
especializados.

e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

e La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en un momento
dado.
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e La alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el
aprendizaje continuo.

e La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad
clave.

e La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la intenciéon de todas las
actividades conectivistas de aprendizaje.

e La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje. El acto de
escoger qué aprender y el significado de la informacion que se recibe, es visto a
través del lente de una realidad cambiante. Una decision correcta hoy, puede estar
equivocada mafana debido a alteraciones en el entorno informativo que afecta la
decision (pp. 6-7).

Es importante que en este enfoque se comprenda lo crucial que es la movilidad de la

sociedad y la actualizacion que siempre se da, debido a todos los cambios que ocurren dentro de

esta que hacen que todos los aspectos vayan cambiando con el paso del tiempo, en palabras de

Siemens (2004)
El conectivismo presenta un modelo de aprendizaje que reconoce los movimientos
tecténicos en una sociedad en donde el aprendizaje ha dejado de ser una actividad interna
e individual. La forma en la cual trabajan y funcionan las personas se altera cuando se usan
nuevas herramientas. El area de la educacion ha sido lenta para reconocer el impacto de
nuevas herramientas de aprendizaje y los cambios ambientales, en la concepcion misma de
lo que significa aprender. El conectivismo provee una mirada a las habilidades de

aprendizaje y las tareas necesarias para que los aprendices florezcan en una era digital (p.8).

Es por ello que esta presenta en esta investigacion, la sociedad pasa por una era tecnoldgica
que no depende de cada individuo, sino que es en general, la globalizacion de ello ha sido tanta
gue ningun ambito de la vida puede escapar de esta tecnologia cambiante, como se mir0 en la
pandemia y confinamiento por el SARS-COV2, sea de agrado o no, siempre es necesaria la

tecnologia y que mejor que una teoria del aprendizaje a través de ella.
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2.4.3 Enfoque Didactico

La capacitacion propuesta es a partir de un Taller, esto debido a la pedagogia implicada
dentro de la investigacion junto con la viabilidad y disponibilidad de la vida docente. Un taller
hibrido por medio del aula invertida, tomando algunas sesiones en linea y algunas de forma
presencial. En primera estancia, un taller es conceptualizado por Gonzalez (1987) citado por Penso
(2015) como “un espacio-tiempo para la vivencia, la reflexion y la conceptualizacién como sintesis
del pensar, el sentir y el hacer”. Y realzado por ¢l mismo “el taller pedagdgico resulta una via
idonea para formar habitos, desarrollar habilidades y fortalecer capacidades que permitan a los

estudiantes construir conjuntamente el conocimiento, cuando observan y experimenta” (p. 51).

Como lo menciona Arboleda (2011) citado por Penso (2015),

Sostiene que en el aprendizaje bajo esta metodologia se debe pasar de la informacion al
conocimiento, proceso que exige organizar la informacion — un nivel basico de
conocimiento - , examinarla — un nivel mas avanzado del conocimiento -, y usar el
conocimiento, aplicarlo, generarlo — estado de competencias, comprensiones o
complejizacién del conocimiento — (p. 51).

Un taller mirandolo desde el &mbito pedag6gico, conlleva lo que es, por consiguiente, a un
aprendizaje constructivista, ya que busca que el educando genere cierto conocimiento a partir de
un proceso que conlleva la generacion de un aprendizaje significativo. Como lo postula Penso
(2015) y diversos autores como Grennon y Brooks (1999) y Weenk (1999)

Los modelos pedagdgicos que se ajustan a la generacion del conocimiento a través de la

aplicacion del taller en el aula o cualquier otro espacio académico, estan, en primer lugar,

el constructivismo. Que busca ayudar a los estudiantes a internalizar, reacomodar 0

transformar la informacién nueva. Esta transformacién ocurre a través de la creacion de
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nuevos aprendizajes y esto resulta del surgimiento de nuevas estructuras cognitivas
(Grennon y Brooks, 1999).

En efecto, en el aprendizaje constructivista el conocimiento debe ser elaborado por el
estudiante. Al respecto De la Cueva (2001) sostiene: “La educacion pasa de ser “centrada
en el profesor”, en la ensenanza tradicional, a “centrada en el alumno”, en el aprendizaje
constructivista”. Weenk (1999) citado por el referido autor, afirma que “Algunos estudios
recientes muestran que el alumno que trabaja en esta forma logra retener el 80% de lo que
estudia y ese porcentaje crece si el alumno hace las veces de profesor entre los miembros
de su equipo.”

Continuando con la definicion de taller, Betancourt (1996) plantea que

El taller lo concebimos como una realidad integradora, compleja, reflexiva, en que se unen
la teoria y la practica como fuerza motriz del proceso pedag6gico, orientado a una
comunicacion constante con la realidad social y como un equipo de trabajo altamente
dialdgico formado por docentes y estudiantes, en el cual uno es un miembro mas del equipo
y hace sus aportes especificos.

El taller es una nueva forma pedagdgica que pretende lograr la integracion de teoria y
practica a través de una instancia que llegue al alumno con su futuro campo de accion y lo
haga empezar a conocer su realidad objetiva. Es un proceso pedagogico en el cual alumnos
y docentes desafian en conjunto problemas especificos (p.12).

Por consiguiente, en palabras de Betancourt (1996)

El taller es una modalidad pedagdgica de aprender haciendo, los conocimientos se
adquieren en una practica concreta que implica la insercion en la realidad que constituira
el futuro campo de accion profesional de los estudiantes y que constituye ya el campo de
accion de los docentes. En ese sentido el taller se apoya en el principio de aprendizaje
formulado por Froebel en 1826: aprender una cosa viéndola y haciéndola es algo mucho
mas formador, cultivador, vigorizante que aprenderla simplemente por comunicacién
verbal de las ideas.

El taller se organiza en torno de un proyecto concreto, cuya responsabilidad de ejecucion

estd a cargo de un equipo de trabajo integrado por profesores y alumnos que participan
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activa y responsablemente en todas las fases o etapas de realizacion. Este proyecto de
trabajo se transforma en una situacion de ensefianza-aprendizaje con una triple funcion:
docencia, investigacion y servicio, procurando la integracion de teoria, investigacion y
practica a través de un trabajo grupal y un enfoque interdisciplinario y globalizador.
Como resulta claro, de esta breve descripcion del sistema del taller, el aula y la clase pierden
toda su importancia tradicional: ya no es el templo en que se adquiere el saber. Por eso en
el taller la ensefianza, mas que algo que el profesor transmite a los alumnos, es un
aprendizaje que depende de la actividad de los alumnos movilizados en la realizacion de
unatarea concreta. El profesor ya no ensefia en el sentido tradicional; es un asistente técnico
que ayuda a aprender. Los alumnos aprenden haciendo y sus respuestas o soluciones
podrian ser, en algunos casos, méas validas que las del mismo profesor (p.20).

Por tanto, el taller planteado es por medio de sesiones presenciales y sesiones en linea, para

una mejor disposicion de tiempo y espacio por parte de los sujetos involucrados.

2.5 La evaluacién desde el Campo de Comunicacion

La evaluacion cumple un rasgo caracteristico muy importante de la educacion, pues ésta es
donde se mira y mide hasta donde se han cumplido los objetivos propuestos, la evaluacion, sea
formativa sumativa e independientemente de dar un resultado cuantitativo, siempre sera para el

mejoramiento. Como lo dice Rosales (2014)

La evaluacion se constituye histéricamente como un instrumento ideal de seleccion y
control. Con ella se trat6 de concretar formas de control individual y su extension a formas
de control social. En el siglo pasado aparece como actividad y técnica cuyo nombre fue el
examen, el cual pretendia valorar los conocimientos que poseian los alumnos después de
la ensefianza impartida. De la misma manera, se denomind a la habilidad para relacionar y
aplicar las adquisiciones logradas por los aprendices y la adecuada exposicion de las
mismas. Resulta asi en un valioso instrumento didactico para controlar el aprendizaje de
los alumnos y ademas un medio de informacion de la manera en que se desarrolld la

actividad académica para revisarla y reorientarla (p.2).
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Algunos autores como Stuffebeam, Lafourcade, De Ketele y la UNESCO, citados por parte

de Rosales (2014) plantean la definicién de evaluacién educativa

e Laevaluacién educativa, segun Daniel Stuffebeam, “es el proceso de delinear, obtener

y proveer informacion para juzgar alternativas de decision™.

e Segun Pedro Lafourcade “es una etapa del proceso educativo donde se ponderan los

resultados previstos en los objetivos habiéndolos especificado con antelacion”.

e Eniguales parametros cabe situar la definicion de Ketele, para quien "evaluar significa
examinar el grado de adecuacion entre un conjunto de informaciones y un conjunto de

criterios adecuados al objetivo fijado, con el fin de tomar una decision™.

e La UNESCO (2005) define la evaluacion como "el proceso de recogida y tratamiento
de informaciones pertinentes, validas y fiables para permitir, a los actores interesados,
tomar las decisiones que se impongan para mejorar las acciones y los resultados.” (p.
2-3)

Se hayan dos tipos de evaluacion, las cuales son: evaluacion formativa y evaluacion
sumativa, ambas se encuentran dentro de la educacion formal y no formal, a continuacion se da la

definicion y diferenciacion de ambas Rosales (2014):

Evaluacién Formativa o Continua: La evaluacion durante el proceso de aprendizaje o
formativa es un término que fue introducido el afio 1967 por M. Scriven para referirse a los
procedimientos utilizados por los profesores con la finalidad de adaptar su proceso
didactico a los progresos y necesidades de aprendizaje observados en sus alumnos. Es la
que se realiza durante el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje para localizar las
deficiencias cuando aln se esta en posibilidad de remediarlas, esto es, introducir sobre la
marcha rectificaciones a que hubiere lugar en el proyecto educativo y tomar las decisiones

pertinentes, adecuadas para optimizar el proceso de logro del exito por el alumno.

Evaluacion sumativa: Tiene por objetivo establecer balances fiables de los resultados
obtenidos al final de un proceso de ensefianza-aprendizaje. Pone el acento en la recogida
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de informacion y en la elaboracion de instrumentos que posibiliten medidas fiables de los

conocimientos a evaluar (p. 3-4).

Como se analiza, la evaluacion formativa tiene lugar dentro del proceso educativo de
ensefianza-aprendizaje, es una evaluacion continua que se sitla para poder ir midiendo y mediando
ese aprendizaje a manera de que se va viendo el contenido, a diferencia de la sumativa, que es la
que se realiza al final del proceso donde el educando debid aprender el contenido pertinente, es
por ello que la evaluacion utilizada en esta investigacion es la evaluacion formativa, ya que es por
medio de una secuencia didactica y en cada sesidn se hace presente un debido producto, esto para
mejorar la retencion del conocimiento dando la oportunidad de que el contenido propuesto sea

utilizado y empleado por el estudiante en algun producto.



CAPITULO



A vista, el capitulo 111 se mira lo que sustenta a la propuesta tanto el paradigma de investigacion,
que en el presente caso, se retoman los paradigmas positivista, interpretativo y el socio critico, que
por secuencia de la investigacion se retoma el interpretativo; como el enfoque que se utiliza, ya

sea cualitativo, cuantitativo o mixto.

Del mismo modo se encuentra el disefio de la investigacion o en este caso intervencion, se
retoma lo que es un disefio de investigacion, el tipo de investigacion que se tomara en cuenta y el
método por el cual se elabora, por ejemplo el método de estudio de caso, es el que se utiliza debido

a gque es una investigacion singular que se haya en un contexto determinado.

De manera analoga se haya las técnicas de evaluacion y los instrumentos que acompafian
a estas mismas. Para cada técnica corresponden ciertos instrumentos, dependiendo la investigacion

que sea, se toman técnicas cualitativas o cuantitativas.

MARCO METODOLOGICO

3.1 Paradigma de la investigacion e intervencién

Toda investigacion se mira desde cierto paradigma, un paradigma cumple la funcién de

guiar cierta investigacion, segiin Kuhn (1962) citado por Ramos (2015)

Un paradigma es un conjunto de suposiciones que mantienen interrelacion respecto a la
interpretacion del mundo, ademaés, el paradigma sirve como una guia base para los
profesionales dentro de su disciplina, ya que indica las diferentes problematicas que se
deben tratar y busca un marco referencial en el cual se aclaren las interrogantes mediante

una epistemologia adecuada (p. 10).
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En palabras de Flores (2004) citado por Ramos (2015), “un paradigma engloba un sistema
de creencias sobre la realidad, la vision del mundo, el lugar que el individuo ocupa en él y las

diversas relaciones que esa postura permitiria con lo que se considera existente” (p. 10).

De acuerdo con la investigacion y méas que nada la investigacion educativa como tal es el
caso, se hayan tres paradigmas que van acorde también a los enfoques metodol6gicos cominmente

utilizados, va de la mano con los enfoques cualitativo, cuantitativo y si es el caso, mixto.

Esto porque existen diversas formas de concebir, carear, afrontar, comprender, interpretar
y proyectar los fendémenos dados y los hechos educativos que acontecen y se presentan.
Histéricamente en la comunidad cientifica segun Ricoy (2006) se atribuyen los siguientes

paradigmas:

e “Paradigma positivista se califica de cuantitativo, empirico-analitico, racionalista,
sistematico gerencial y cientifico-tecnoldgico.
e Paradigma interpretativo se considera como interpretativo-simbdlico, cualitativo,
naturalista, humanista y fenomenolégico.
e Paradigma critico o socio critico se concibe como comprometido, naturalista y
ecoldgico” (p. 14).
Asi como lo menciona Koetting (1984, p. 14) citado por la misma autora Ricoy, se puede

comprender que el paradigma positivista explica, controla y predice, es de forma tangible, singular,
fragmentable y convergente, asi como independiente, neutral y no esti sujeto a valores. Su
proposito es hacer generalizaciones y afirmaciones que no son sometidas al tiempo y es dado por

causas reales y simultaneas.

El paradigma interpretativo lleva a comprender, como lo dice su nombre, interpretar y de

igual manera a compartir la comprension de forma mutua y participativa, su ontologia es
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participativa, maltiple, holistica y divergente. Asi como también es interrelacional, influida por
factores subjetivos, su proposito se limita por el contexto y el tiempo, lleva una hipétesis de trabajo,
utiliza afirmaciones ideoldgicas, inductivas, cualitativas y centradas en diferencias. Da una
explicacion interactiva y prospectiva. En este paradigma si se tiene en cuenta los valores porque

influyen en la solucion del problema, la teoria, el método y el analisis realizado.

Por ultimo pero no menos importante se encuentra el paradigma de tipo critico, el cual se
interesa en la liberacion y emancipacion para criticar e identificar el potencial de cambio. Es de
tipo constructiva, maltiple, holistico y divergente; su relacion va interrelacionada, influida por la
conexion y por el compromiso con la liberacion humana. Su proposito es limitado por el contexto
y el tiempo, asi como en el paradigma interpretativo, inductivo, cualitativo y centrado en las
diferencias, su explicacion debe ser explicativa y prospectiva. Su axiologia se marca por los valores

y por una critica de la ideologia.

Dentro del paradigma interpretativo, el cual es el que sustenta a la presente investigacion,
ha sido y tomado por los investigadores desde un principio como una alternativa para las
limitaciones que presenta el paradigma positivista dentro de las ciencias sociales. El caracter
cualitativo que caracteriza al paradigma interpretativo busca profundizar en la investigacion,

planteando disefios abiertos y emergentes desde la globalidad y contextualizacion (Ricoy 2006).

Las caracteristicas mas importantes nos las menciona Pérez (1994) citado por Ricoy (2006)
y Nos muestra que son:
a) La teoria constituye una reflexion en y desde la praxis, conformando la realidad de

hechos observables y externos, por significados e interpretaciones elaboradas del propio
sujeto, a través de una interaccion con los demas dentro de la globalidad de un contexto
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determinado. Se hace énfasis en la comprension de los procesos desde las propias creencias,
valores y reflexiones. El objetivo de la investigacion es la construccidn de teorias practicas,
configuradas desde la practica. Utiliza la metodologia etnografica y suele trabajar con datos
cualitativos.

b) Intenta comprender la realidad, considera que el conocimiento no es neutral. Es relativo
a los significados de los sujetos en interaccion mutua y tiene pleno sentido en la cultura 'y
en las peculiaridades de la cotidianidad del fendmeno educativo. En este sentido, tiene
I6gica remontarnos al pasado para comprender y afrontar mejor el presente.

c) Describir el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento, en él que el uso de la
metodologia cualitativa permite hacer una rigurosa descripcion contextual de estas
situaciones que posibilitan la intersubjetividad en la captacion de la realidad, a través de
una recogida sistematica de los datos que admite el andlisis descriptivo. Se apuesta por la
pluralidad de métodos y la utilizacion de estrategias de investigacion especificas y propias
de la condicién humana. (p. 17)

Asi mismo, las técnicas de recogida de informacion que se emplean mas comdnmente
dentro de este paradigma son por ejemplo la observacion participativa, entrevistas, los diarios de
campo, el estudio de caso, entre otras. Todo esto dentro del paradigma y dentro de la investigacion
educativa sirve y lleva a comprender, conocer y actuar frente a diversas situaciones que se

presenten o se puedan presentar.

3.2 Enfoque de investigacion e intervencion

El &rea de investigacion principalmente conlleva tres corrientes de pensamiento, enfoques
metodoldgicos con diferentes caracteristicas y posibilidades. Los enfoques utilizados en la

investigacion cientifica son: el enfoque cualitativo, el enfoque cuantitativo y el enfoque mixto.

Como lo menciona Aravena et. al, (2006)
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El término cualitativo se usa comdnmente bajo dos acepciones. Una como cualidad y otra,
mas integral y comprehensiva, cuando nos referimos a lo que representa la naturaleza y
esencia completa, total de un fenémeno. Cualidad viene del latin qualitas, y este deriva de
qualis (cual, qué). En sentido filosofico Aristoteles sefiala que “las acepciones de cualidad
pueden reducirse a dos, de las cuales una se aplica con mayor propiedad y rigor”.
“Igualmente, el Diccionario de la Real Academia define la cualidad como la “manera de
ser de una persona o cosa”. Y el Diccionario que acompana a la Enciclopedia Britanica
dice que la cualidad “es aquello que hace a un ser o cosa tal cual es”. Es esta acepcion, en
sentido propio, filosofico, la que se usa en el concepto de “metodologia cualitativa”. No se
trata, por consiguiente, del estudio de cualidades separadas o separables; se trata del estudio
de un todo integrado que forma o constituye una unidad de analisis y que hace que algo sea
lo que es: una persona, un grupo étnico, social, productivo, un producto determinado, etc.”
Si bien lo cuantitativo generalmente se asocia directamente a la nocidn de nimero, y éste
a su vez al campo de las matematicas y la estadistica, el término no se agota en ello. No es
menos cierto sefialar que el nimero no es el centro de las matematicas, sino mas bien un
signo dentro del lenguaje matematico que tiene como eje central el orden. Tal como sefiala
Jesus Ibafiez “hay matematicas sin numero... ademds que los nimeros estan supeditados a
las palabras, pues el lenguaje matematico es parte del lenguaje comtin” (p.16).

Retomando a Vega et. al, (2014) ambos enfoques (cuantitativo y cualitativo) hacen la

utilizacion de cinco fases de cierta forma similares y que van relacionas entre si, las cuales son:

e Llevan a cabo observacién y evaluacién de fendmenos

e Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y evaluacion.

e Prueban y demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento.

e Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base del analisis.

e Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar o
fundamentar las ideas o generar otras (pp. 524-525).

Los enfoques cuantitativo y cualitativo se distinguen por ciertos rasgos que los diferencian

uno de otro, uno es mas allegado a la precision y la estadistica y el otro describe cualidades,
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situaciones, entre otros, a continuacion se presentan y explican caracteristicas de ambos enfoques

segun Aravena et. al, (2006, p. 21).

Algunas de las caracteristicas del enfoque cuantitativo son: la investigacion centrada en la
descripcion y la explicacion, conlleva estudios bien definidos y sumamente estrechos; se
dirige por teorias e hipdtesis expresadas explicitamente; la investigacion se concentra en la
generalizacion y en la abstraccion; los investigadores buscan obtener una clara distincion
entre hechos y valores objetivos; los investigadores se esfuerzan por usar un acercamiento
consistentemente racional, verbal y 16gico a su objeto de estudio; son centrales las técnicas
estadisticas y matematicas para el procesamiento cuantitativo de datos.

Los investigadores estan desconectado, es decir que mantiene cierta distancia entre ellos y
el objeto de estudio, desempefiando asi el papel de observador externo; existe una
distincién entre ciencia y experiencia personal; los investigadores tartdn de ser
emocionalmente neutrales y establezcan una clara distincion entre razon y sentimiento; los
investigadores descubren un objeto de estudio externo a si mismos, mas que “crean” suU
propio objeto de estudio.

Por otro lado, el enfoque cualitativo, el cual es el utilizado en la investigacion presente,
hace referencia a ciertas caracteristicas, que como ya se menciond, lo diferencian del enfoque
cuantitativo. En el enfoque cualitativo la investigacion se centra en la comprension e
interpretacion; los estudios son tanto estrechos como totales, lo que lo lleva atener y utilizar una
perspectiva holistica; la atencion de los investigadores esta menos localizada y se permite fluctuar
mas ampliamente; los investigadores se concentran en generalizaciones especificas y concretas

(teoria local) pero también en ensayos y pruebas.

La distincion entre hechos y juicios de valor es manos clara, se busca mas el
reconocimiento que la subjetividad; el entendimiento previo que, mayormente no puede ser

articulado e palabras no es enteramente consiente, el conocimiento tacito juega un importante
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papel; los datos son precisamente no cuantitativos; debe haber tanto distancia como compromiso,
los investigadores son actores que también experimentan en su interior lo que estan estudiando;
los investigadores aceptan la influencia tanto de la ciencia como de la experiencia personal,
utilizando su personalidad como instrumento; los investigadores permiten tanto los sentimientos
como la razon para gobernar sus acciones; los investigadores crean parcialmente lo que estudian,

por ejemplo el significado de un proceso o el contenido de un documento.
Es por ello que Vega et. al, (2014) nos menciona que el enfoque cualitativo:

Por lo general se utiliza primero para descubrir y refinar preguntas de investigacion y a
veces se prueban hipotesis.

Se basa en métodos de recoleccion de datos sin medicion numérica como la descripcién y
la observacion el fendmeno. El proceso es flexible y se mueve entre los eventos y su
interpretacion.

Su proposito es reconstruir la realidad, frecuentemente se le llama “holistico”. Se basa en
un esquema inductivo.

Son guiadas por areas o temas significativos, y no tiene como finalidad generalizar los
resultados de sus investigaciones.

La pregunta de investigacion y las hipétesis pueden desarrollarse antes, durante o después
de la recoleccion de datos y el analisis.

Es frecuente en fendmenos sociales, su énfasis no esta en medir las variables involucradas
en dicho fenémeno, sino en entenderlo, no lleva a cabo anélisis estadistico

A veces es referida como investigacion naturalista, fenomenologica, interpretativa o
etnografica.

e Los meétodos de recoleccion de datos utilizan técnicas que no pretenden medir ni
asociar las mediciones con numeros, tales como la observacion no estructurada,
entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en grupos, evaluacion de
experiencias personales, inspeccion de historias de vida, analisis semantico y de

discursos cotidianos, integracién con grupos o comunidades.
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e La investigacion se conduce bésicamente en ambientes naturales, donde los
participantes se comportan como lo hacen en su vida cotidiana.

e Las variables no se definen con el proposito de manipularse ni de controlarse
experimentalmente.

e El investigador observa eventos ordinarios y actividades cotidianas tal y como
suceden en ambientes naturales, esta directamente involucrado con las personas que
se estudian y con sus experiencias personales.

e Se utilizan técnicas de investigacion y habilidades sociales de una manera flexible.

e Ejemplos de este enfoque son los estudios fenomenolodgicos, etnograficos,
antropoldgicos, estudios de teoria fundamentada, investigacion holistica,
investigacion-Accion, estudio de caso, investigacion con grupos focales, estudios
de historia de vida, analisis de contenido etc. (p. 526).

Por ultimo pero no menos importante, se encuentra el enfoque de tipo mixto, el cual es

seglin Vega et. al, (2014)

El enfoque mixto (multimétodo) constituye el mayor nivel de integracion entre los
enfoques cualitativos y cuantitativos, donde ambos se combinan o entremezclan durante
todo el proceso de la investigacion o al menos en la mayoria de las etapas, requiere de un
manejo completo de los enfoques y una mentalidad abierta, agrega complejidad al disefio
de estudio, pero contempla todas las ventajas de cada uno de los enfoques.

Las ventajas de la investigacion multimétodo son la complementariedad, ampliacion de la
comprension tedrica, incrementalidad de la validez y ampliacion de las fronteras del
conocimiento, sin embargo presenta obstaculos para el desarrollo de la investigacion como
son los sesgos epistemoldgicos, costos, mayor capacitacion del investigador, desafios
analiticos y prejuicios de los editores (p. 527)

Nos menciona que es una mezcla de ambos enfoques metodoldgicos, del de tipo
cuantitativo y del de tipo cualitativo, mezclandose y complementandose asi de tal manera que se

vuelve mas completo.
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3.3 Disefio de investigacion e intervencion

Un disefio de investigacion hace referencia a un plan o estrategia que es utilizada o
implementada para llevar a cabo una investigacion de manera sistematica y organizada. Dicho plan
0 estrategia establece los procedimientos o pasos que se deben seguir para recolectar y analizar los
datos recolectados previamente, con el fin de poder dar respuesta a las interrogantes de la

investigacion.

Segun Palella y Martins (2006) citado por Belloso (2004) “cl disefio de la investigacion se
refiere a la estrategia que adopta el investigador para responder al problema, dificultad o

inconveniente planteando en el estudio” (p. 63).

Para fines didacticos existen diversos tipos de disefios de investigacion, como el
experimental, disefio no experimental, el cuasi experimental, el correlacional, el descriptivo, entre
otros. Cada disefio tiene sus propias caracteristicas, fortalezas y limitaciones, y se utiliza para
responder a diferentes tipos de preguntas de investigacion y para recolectar diferentes tipos de

datos.

También esté el disefio de investigacion de corte transversal y longitudinal. El disefio
transversal, implica la recoleccion de datos en un solo punto en el tiempo. Segin Creswell y
Creswell (2018), en el disefio transversal, "los datos se recolectan en un solo momento en el tiempo
para todas las variables, y no se sigue a la misma muestra de participantes en el tiempo". Es decir,
los participantes se seleccionan en un momento determinado y se recolectan datos sobre las

variables de interés en ese momento.
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Por otra parte, y de lo contrario al disefio transversal, en el disefio longitudinal se mira
implicada la recoleccion de datos en diferentes momentos a lo largo del tiempo. En este disefio,
los participantes son seguidos durante un periodo de tiempo, y se recolectan datos sobre las
variables de interés en cada momento. Segun Creswell y Creswell (2018), en el disefio
longitudinal, "los datos se recolectan a lo largo del tiempo para las mismas variables en la misma

muestra de participantes”.

Existen varios tipos investigacion que acomparian al disefio, dependiendo el método que se
utilice y de los fines a los que se quiere llegar, se clasifica de diversas maneras acorde a su nivel,
disefio y proposito que tenga la investigacion, pero aun asi se pueden hacer combinaciones de tipos
de investigacion y disefio, dependiendo de las metas que se pretenden alcanzar. Unos ejemplos de
las investigaciones son la investigacion proyectiva, la investigacion descriptiva y la investigacion

bibliogréfica.

La investigacion descriptiva como su nombre lo indica, es la encargada de describir algun
hecho, fendmeno o grupo. De acuerdo a Paella y Martins (2006) citado por Belloso (2004),

El proposito de este nivel es el de interpretar realidades de hecho. Incluye descripcion,

registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos de los

fendmenos. En el nivel descriptivo hace énfasis sobre conclusiones dominantes o sobre

COMO una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente (p. 62).
En consonancia con Bavaresco (2006) citado por Belloso (2004), la investigacion

descriptiva “va mas a la busqueda de aquellos aspectos que se desean conocer y de los que se
pretende obtener respuesta. Consiste en describir y analizar sistematicamente caracteristicas

homogéneas de los fenomenos estudiados sobre la realidad (individuos, comunidades)” (p.61).
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Por otro lado, la investigacion de tipo bibliografica, para Bavaresco (2006) citado por
Belloso (2004), nos menciona que la investigacion de tipo bibliogréafica

Constituye practicamente la investigacion que da inicio a casi todas las demas, por cuanto

permite un conocimiento, previo o bien el soporte documental o bibliogréfico vinculante

al tema objeto de estudio, conociéndose los antecedentes y quienes han escrito sobre el

tema (...) esta investigacion es la que permite desarrollar con mas propiedad las demas

investigaciones.

Por lo tanto, este tipo de investigacion es centrada en la recopilacion de informacion de una
variedad de fuentes y con una diversidad de autores. Todas las investigaciones se nutren de dicha

investigacion, ya que todas necesitan un fundamento teérico que las respalde.

La investigacién proyectiva segun Hurtado (2010) citado por Belloso (2004) “este tipo de
investigacion propone soluciones a una situacion determinada a partir de un proceso de indagacion.
Implica explorar, describir, explicar y proponer, alternativas de cambio, mas no necesariamente
ejecutar la propuesta” (p. 61). Aqui es donde entra los que son llamados proyectos factibles, al
igual de aquellas investigaciones en donde se disefian o crean algo con base en todo ese proceso

investigativo previamente hecho.
De acuerdo a Paella y Martins (2006) citado por Belloso (2004)

Lo mencionado por Hurtado se aplica a todas las investigaciones que conllevan a disefios
o0 creaciones dirigidas a cubrir una necesidad y basadas en conocimientos anteriores. De
alli el termino proyectivo que refiere a un proyecto en cuanto a aproximacién o modelo
teorico. El investigador puede llegar a esta mediante vias diferentes, las cuales involucran

procesos, enfoques, metodos y técnicas propias.
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La investigacion presente se considera proyectiva, ya que se trata de describir un problema

y proponer una alternativa con ayuda del Disefio Instruccional, dirigido a los docentes, sin

embargo, se quedara en propuesta y no se ejecutara.

Toda investigacion lleva consigo un método de investigacion que la acomparie, el caso de

la presente investigacion se recurre al método de estudio de caso, algunos rasgos distintivos de

este método, segun Yin (1989) citado por Carazo (2006) son:

Examina o indaga sobre un fendbmeno contemporaneo en su entorno real
Las fronteras entre el fendmeno y su contexto no son claramente evidentes
Se utilizan multiples fuentes de datos, y por ultimo

Puede estudiarse tanto un caso Unico como multiples casos (p. 174).

En palabras de Eisenhardt (1989) citado por Carazo (2006) define al método de estudio de

caso como “una estrategia de investigacion dirigida a comprender las dindmicas presentes en

contextos singulares” (p. 174). Es por ello que, en este tipo de método en particular, la

investigacion se dirige a cierta cuestion en un contexto en particular. Como lo menciona Chetty

(1996) citado por Carazo (2006), se trata de una metodologia rigurosa que:

Es adecuada para investigar fendémenos en los que se busca dar respuesta a como y
por qué ocurren.

Permite estudiar un tema determinado.

Es ideal para el estudio de temas de investigacion en los que las teorias existentes
son inadecuadas.

Permite estudiar los fendbmenos desde multiples perspectivas y no desde la
influencia de una sola variable.

Permite explorar en forma mas profunda y obtener un conocimiento mas amplio
sobre cada fendmeno, lo cual permite la aparicidn de nuevas sefiales sobre los temas

que emergen, y
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e Juega un papel importante en la investigacion, por lo que no deberia ser utilizado
meramente como la exploracion inicial de un fendmeno determinado (p. 175).

Debido a esto es que se utiliza el método de estudio de caso, esto debido a que es en este
caso, en la institucion Ignacio Manuel Altamirano, permitiendo estudiar el tema de Disefio
Instruccional en los docentes de la institucidn, teniendo en cuenta las diferentes perspectivas de

los sujetos involucrados.

3.4 Técnicas e Instrumentos de recopilacion de informacion

Las técnicas de recoleccion de datos son las diferentes maneras en las que el investigador
obtiene la informacion necesaria para llevar a cabo o bien desarrollar la investigacion. Para
Hurtado (2010) citado por Belloso (2004) “las técnicas guardan relacién con los procedimientos
utilizados para la recoleccién de los datos, es decir, el como, estas pueden ser de revision

documental, observacional, encuestas, técnicas psicométricas, entre otras.”

Algunas técnicas de recopilacion conocidas son la observacion participante, la encuesta, el

grupo focal, entre otros. Segin Aravena et. al. (2006)

Probablemente la técnica mas popular en la metodologia cualitativa sea la observacion.
Ahora bien, cuando se investiga mediante la observacion directa significa que el
investigador observa los hechos tal como ocurren. Ademas, los hechos son observados en
escenarios o situaciones “naturales”, en el sentido de que no han sido sometidos a ninguna
clase de manipulacion por parte del investigador (p. 54).

Como lo mencionan Aravena et. al. (2006), se debe de tener cuidado al realizar esta
investigacion ya que conlleva a dos tipos de ella
Un aspecto importante a tener en cuenta en esta técnica cualitativa es que el grado en que

el observador se involucra en la situacién observada es un continuo que va desde la total

inmersion en el escenario como un participante pleno, hasta su completa separacion del
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contexto observado frente al cual se sitia s6lo como un espectador. Asi, se puede definir
al menos dos tipos de observacion directa: la observacion participante, donde
simultaneamente a la observacion de los acontecimientos, se participa en ellos; y la
observacion sistematica, donde el investigador se limita a la observacion sin participar en
los acontecimientos (p. 54-55).

La recoleccion de datos va a depender de tres aspectos segun Aravena et, al. (2006)

La primera “se relaciona con una interaccion social no ofensiva: lograr que los informantes
y las personas observadas se sientan codmodos y ganar su aceptacion. El segundo aspecto
trata sobre los modos de obtener datos: estrategias y tacticas de campo. El aspecto final
involucra el registro en forma de notas de campo escritas” (p. 56).

Ahora bien, si lo que se busca es un dialogo, en la entrevista cualitativa se pueden recuperar

datos como su nombre lo indica, cualitativos, en palabras de Aravena et. al. (2006)

La entrevista es sin duda una herramienta particularmente util para los cientistas sociales,
pues permite acceder al conocimiento de la vida social a través de los relatos verbales. En
otras palabras, la entrevista es una técnica especialmente aplicable en aquellas situaciones
donde existen relaciones sociales.

Por sus caracteristicas, la entrevista cualitativa se sitla entre una conversacion informal y
una entrevista formal; ello porque su intencionalidad esta planeada y determina el curso de
la interaccién. La entrevista cualitativa permite traer los contenidos verbales de la
interaccion a la investigacion, pues “es en las practicas conversacionales donde los
individuos construyen su identidad, el orden y el sentido (interdiccion) de la sociedad,
segln el contexto en que viven” (p. 63-64).

Asi como en la observacién, aqui mismo también existen varios tipos de entrevistas,
mencionadas por Aravena et. al. (2006) “existen diversos tipos de entrevistas, pero todas se basan
en la interaccion social a través de la comunicacion verbal. Las modalidades mas utilizadas de
entrevista cualitativa son: la entrevista individual (semiestructurada o en profundidad) y la

entrevista grupal” (p. 64).
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Definiendo los tipos de entrevista por Aravena et. al. (2006), dentro de la entrevista

semiestructurada o a profundidad también llamada individual abierta, se tiene que en la primera

La realizacion de este tipo de entrevista se caracteriza por la introduccion de areas tematicas
y por la formulacion de preguntas dirigidas por hipétesis. Durante la entrevista, la guia del
entrevistador menciona varias areas tematicas. Cada una de dichas areas es introducida
mediante una pregunta abierta y finaliza con una pregunta cerrada.

Una de las técnicas mas utilizadas en la investigacion cualitativa es la entrevista abierta.
Esta se caracteriza por ser un dialogo libre entre el entrevistador y la persona entrevistada.
Dicho dialogo tiene como base una pauta que sirve de guia a la conversacion para evitar
que derive hacia topicos ajenos a la investigacion (pp. 64, 65).

Mientras que en la entrevista grupal, como lo declaran Aravena et. al. (2006)

En esta técnica el investigador retne un grupo de personas para que hablen libremente
acerca de sus experiencias, opiniones y percepciones en relacion a ciertos ejes tematicos.
La idea es que se dé una conversacion abierta y fluida. Al igual que en la entrevista en
profundidad, el entrevistador utiliza un enfoque no directivo. Los grupos son entre seis a
ocho personas, las que son entrevistadas durante una hora o una hora y media.

En cuanto a la observacion se utiliza la observacion participante ya que a la vez de que se
observa a los sujetos involucrados, su participacion y su seguimiento en ellos, también se participa,
interviniendo en forma de ayuda respectivamente. Por el otro lado, la entrevista da esa interaccion

social que se requiere para darle seguimiento a la participacion de los sujetos.



CAPITULO

1V



Dentro del capitulo IV “Propuesta de intervencion” como su nombre lo dice, se encuentra la
propuesta en si y todo lo relacionado a ella, como el nombre que lleva y los sujetos que participan,

junto con el problema de la intervencion, es decir, el porqué de la propuesta.

Al interior de este capitulo se haya asi mismo, el plan de evaluacion y los instrumentos que
se requieren para realizar dicha tarea. Cada secuencia esta realizada tomando en cuenta todo lo
visto en los capitulos anteriores, desde la forma de redaccion, hasta la modalidad en la que se

planifica para bienestar y disposicion de los propios sujetos participantes.

La propuesta de intervencion es el resultado de la presente investigacién y tomando en

cuenta los fundamentos y bases que proporciona el capitulo 11y I1I.

PROPUESTA DE INTERVENCION
4.1 Nombre de la propuesta

La propuesta, en este caso, taller, lleva por nombre “Disefio Instruccional” esto a alusion
al tema que se pretende proyectar dentro de la capacitacién, para ser claros y evitar confusiones,
llevara por nombre lo que se aspira realizar, dar a conocer el disefio instruccional para que los

docentes lo puedan implementar a su forma en la asignatura que cada uno imparta.

El Disefio Instruccional es para uso exclusivo sobre las planeaciones de una sola rama,
sino, que los elementos de este se pueden adaptar a las necesidades que se requieran en la materia
0 asignatura que se aspire impartir, no presenta limitaciones, se puede utilizar incluso tanto en el

campo educativo como incluso en algun campo laboral.
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4.2 Los sujetos y el problema de intervencion

Los sujetos que participaran dentro de la presente propuesta de intervencion son docentes
del Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano” CCT. 21EBH0063K, del municipio

de Chignautla en el estado de Puebla.

El grupo docente cuenta con 24 actores educativos, de los cuales: 16 docentes de base
(incluyendo al directivo), 3 profesores pagados por comité (donde se encuentra 1 docente al
liderazgo de prefectura), 3 administrativos y 2 personales de apoyo docente (intendentes). Dejando
asi 19 sujetos participes para la propuesta de intervencion. El rol de los sujetos es de agentes

observadores y participantes en el taller.

El problema se es desarrollado ya que, como se menciond en el Capitulo I, algunos de los
docentes trabajan con los alumnos con el mismo modo como si siguieran trabajando durante la
pandemia mundial que se suscitd por el virus SARS-COV2 o coronavirus. Lo que se hacia en ese
entonces era que los profesores mandaban trabajo o actividades en forma de planes de trabajo a
sus alumnos para que ellos lo contestaran (como una guia), ya que la mayoria del personal

académico no contaba o cuenta con capacitacion para trabajar en una modalidad en linea.

Esto origino que los estudiantes no aprendieran lo que debian de aprender a parte de que
no eran del todo entendibles y solamente daba paso a pequefias actividades como algin resumen
0 investigacion, por ende no se tenia en cuenta todo el contexto de los aprendientes ni los recursos

con los que contaban, o los conocimientos, habilidades y destrezas que se debian desarrollar.

Hoy en dia estos planes de trabajo por parte de algunos profesores, siguen, lo cual no es de

gran ayuda para los aprendientes, debido a que, como se menciona, no se consideran todos los
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aspectos o elementos que se deberian tomar en cuenta para la retencion del conocimiento o
habilidad. En los estudiantes también causa conflicto en el hecho de que las planeaciones que
realiza el docente no son de todo entendibles y tampoco incluyen todo lo que deberian de tomar

en cuenta dentro de ella.

Por ende y como se sabe, cambiar la forma de ensefiar de un docente es algo sumamente
dificil, ya que algunos tienen afios de servicio y siempre lo han hecho de la misma manera; es por
ello que se origina esta propuesta, para que con ayuda del Disefio Instruccional, los maestros y
servidores de la educacion que siguen teniendo esta practica educativa lo hagan de la mejor manera
posible, tomando en cuenta todos los elementos necesarios en una y de una planeacién tomando
en cuenta el Disefio Instruccional dentro de ellas y asi lograr que los planes de trabajo sean cada

vez méas completos.



4.3 Propuesta de intervencién

SESION 1/6
Escuela: Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano”
Lugar: Chignautla, Puebla.
Tema: Disefio Instruccional
Aplicador (a): Castro Espinoza Andrea
Objetivo: Tiempo:
Analizar qué es el disefio instruccional y cada uno de los @ 6 horas
aspectos con ayuda del aula invertida y videos educativos,
para lograr hacer una planeacion educativa correcta. Sesiones:
6
SESION 1 (Presencial)
Aprendizaje esperado:
Conocer qué es el disefio instruccional y explicarlo por medio de un mapa conceptual en
Canva.
INICIO
Se inicia la sesion haciendo una pequefia presentacion del = Materiales:
docente y una explicacién de los sitios o paginas en donde = Computadora
se va a trabajar, asi mismo proporcionar el enlace para Libreta de notas

unirse a la clase de Classroom. Lapiceros
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Se comenzara a dar paso al tema preguntando qué es lo que
saben acerca de qué es el disefio instruccional por una

[luvia de ideas y anotandolas en el pizarrén.

DESARROLLO

Se proporcionara el enlace de una lectura “El disefio
instruccional en la Educacidén a Distancia” en donde se
pedird que revisen las definiciones proporcionadas por
distintos autores, que incluiran en un mapa conceptual en
la pagina de Canva, utilizando las herramientas
proporcionadas por la pagina.

CIERRE

Se daré el enlace de un video en donde se explica que es el
disefio instruccional para mayor aclaracién (video
educativo por parte del investigador).

Se subira el mapa conceptual a la pagina de classroom.

PRODUCTO: Mapa Conceptual

https://www.redalyc.org/pdf/

688/68812679010.pdf
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SESION 2/6
Escuela: Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano”
Lugar: Chignautla, Puebla.
Tema: Disefio Instruccional
Aplicador (a): Castro Espinoza Andrea
Objetivo: Tiempo:
Analizar qué es el disefio instruccional y cada uno de los @ 6 horas
aspectos con ayuda del aula invertida y videos educativos,
para lograr hacer una planeacion educativa correcta. Sesiones:

6
SESION 2 (En classroom)
Aprendizaje esperado:
Conocer el modelo de disefio instruccional de Gagné y exponerlo mediante una infografia
de Canva.
INICIO
De manera individual deberan indagar en fuentes Materiales:
confiables quien fue Gagné y en que consiste su modelo = Computadora
instruccional. Internet
A la par de ello, se deberan ir anotando las ideas principales = Libreta de notas
en su libreta de notas.

DESARROLLO



Debera de realizar una infografia en la pagina de Canva
con lo recabado de la previa investigacion.

Retomando conocimientos sobre Gagné, en queé consiste su
modelo y cuéles son las etapas que se deben seguir.
CIERRE

Se proporcionara el link de un video para despejar aclarar
dudas acerca del modelo de Gagné, del cual también se
pueden guiar (video educativo por parte del investigador).
Al finalizar la infografia se pondran los referentes y se
subird a la clase de classroom.

PRODUCTO: Infografia
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SESION 3/6
Escuela: Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano”
Lugar: Chignautla, Puebla.
Tema: Disefio Instruccional
Aplicador (a): Castro Espinoza Andrea
Objetivo: Tiempo:
Analizar qué es el disefio instruccional y cada uno de los ' 6 horas
aspectos con ayuda del aula invertida y videos educativos,
para lograr hacer una planeacion educativa correcta. Sesiones:
6
SESION 3 (En classroom)
Aprendizaje esperado:
Conocer el modelo de disefio instruccional de Dick y Carey y exponerlo mediante una
infografia de Canva.
INICIO
De manera individual deberan indagar en fuentes Materiales:
confiables sobre el modelo instruccional de Dick y Carey. = Computadora
Tomando nota de lo mas relevante. Internet
Libreta de notas
DESARROLLO
Debera de realizar una infografia en la pagina de Canva

haciendo uso de sus diversas herramientas y retomando sus
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notas de su indagacion previa sobre en qué consiste y sus
fases.

CIERRE

Se proporcionard el link de un video aclarar sobre lo que
es el modelo instruccional de Dick y Carey, el que también
lo pueden tomar de referencia (video educativo por parte
del investigador). Al finalizar la infografia se pondran los
referentes y se subira a la clase de classroom.

PRODUCTO: Infografia
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SESION 4/6

Escuela: Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano”

Lugar: Chignautla, Puebla.

Tema: Disefio Instruccional

Aplicador (a): Castro Espinoza Andrea

Objetivo: Tiempo:

Analizar qué es el disefio instruccional y cada uno de los ' 6 horas

aspectos con ayuda del aula invertida y videos educativos,

para lograr hacer una planeacion educativa correcta. Sesiones:
6

SESION 4 (En linea-zoom)

Aprendizaje esperado:

Exponer las diferencias y similitudes por medio de un debate en zoom.

INICIO

Se retomaran ideas de la primera sesion respecto a qué es = Materiales:

el disefio instruccional y se realizard una lluvia de ideas = Computadora

acorde a ello en donde participe la mayoria. Internet
Libreta de notas

DESARROLLO

Se formaran dos equipos al azar tomando en cuenta la lista

de participantes de zoom, al equipo 1 se dara a defender el

modelo de Gagné y al equipo 2 el de Dick y Carey. Ambos
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equipos deberan dar sus argumentos del porqué tal modelo
es mejor que el otro. Por medio de 1 minuto por
participacion.

CIERRE

Se debera realizar un cuadro de doble entrada donde se
encuentren los puntos mas importantes expuestos dentro
del debate de cada modelo.

PRODUCTO: Cuadro de doble entrada
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SESION 5/6

Escuela: Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano”

Lugar: Chignautla, Puebla.

Tema: Disefio Instruccional

Aplicador (a): Castro Espinoza Andrea

Objetivo:

Analizar qué es el disefio instruccional y cada uno de los
aspectos con ayuda del aula invertida y videos educativos,

para lograr hacer una planeacion educativa correcta.

SESION 2 (Classroom)

Aprendizaje esperado:

Comenzar a construir una planeacion para alumnos del grupo asesorado de cada profesor

en la asignatura que se les imparta.

INICIO

Se dara la indicacion de realizar una planeacién acorde al
modelo que mas les haya gustado o llamado la atencién
dentro de las sesiones, tendrd una materia y un tema que
contenga el plan de estudios BGE 2018.

DESARROLLO

Cada uno comenzard a dar formato y estructura a la

planeacion.

Tiempo:

6 horas

Sesiones:

6

Materiales:

Computadora
Internet

Libreta de notas
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Se estara al pendiente por medio de los comentarios
generales que ofrece classroom por si alguien tiene la
misma duda, discutirlo por este medio.

Se dara paso a realizar las actividades que se plasmaran en
la planeacion, asi como el objetivo, que se pretende
obtener, todo esto acorde al modelo instruccional elegido.
CIERRE

Dentro de la planeacion se especificara en qué modelo se
basaron para realizarla.

Se subirdn los avances de la planeacion a esta misma
plataforma y se haran observaciones.

PRODUCTO: Avances de planeacion
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SESION 6/6
Escuela: Bachillerato General Oficial “Ignacio Manuel Altamirano”
Lugar: Chignautla, Puebla.
Tema: Disefio Instruccional
Aplicador (a): Castro Espinoza Andrea
Objetivo: Tiempo:
Analizar qué es el disefio instruccional y cada uno de los ' 6 horas
aspectos con ayuda del aula invertida y videos educativos,
para lograr hacer una planeacion educativa correcta. Sesiones:

6
SESION 2 (Presencial)
Aprendizaje esperado:
Complementar la construccion de la planeacion para alumnos del grupo asesorado de cada
profesor en la asignatura que se les imparta.
INICIO
Se comenzard complementado los avances de la Materiales:
planeacion de la sesion pasada, se despejaran dudas que Computadora

surjan y se realizaran sugerencias para concluirla. Libreta de notas

DESARROLLO



Uno por uno pasara a explicar su planeacion, como la hizo = Proyector
y en qué modelo se baso, ocupando un tiempo no mayor a

5 minutos por cada uno.

Los compafieros podran preguntar y hacer observaciones

al igual que el aplicador.

CIERRE

Se concluira dialogando que tal les parecieron los modelos

y cuél creen que es mas viable aplicar dentro de las
planeaciones diarias.

PRODUCTO: Planeacion
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4.4 Plan de evaluacion de la propuesta

El plan de evaluacion se basa en productos por sesion, lo que corresponde a la evaluacion

de cada uno de los productos, cada uno lleva su respectivo instrumento de evaluacion.

Dentro de la primera sesion se tiene como producto un mapa conceptual, por lo que la
evaluacion de ello se basa en una lista de cotejo (ver Apéndice D), de los requerimientos con los
que cuenta o con los que no, como la organizacion de la informacién, el contenido de la
informacidn, los enlaces que utiliza, si hay secuencia, creatividad, el tiempo en el que se entrego,

etc.

Por consiguiente, en las sesiones dos y tres se tiene como producto dos infografias, una
infografia por cada sesion, para evaluacion lleva una rdbrica (ver Apéndice E) en donde se evaltian
para ambas: la claridad de los conceptos, la informacion, el uso de imagenes y la eleccion de

formato, la ortografia, puntuacion, gramatica, el disefio, la creatividad, las referencias, entre otros.

Junto a ello tenemos la sesién nimero cuatro en donde el producto correspondiente es un
cuadro de doble entrada, por lo que la evaluacién se basa en una lista de cotejo (ver Apéndice F),
en la cual conlleva cinco criterios en donde se evalla la organizacién de la informacion, que las
ideas sean coherentes, el contenido referente al tema, reglas ortogréficas, y el tiempo y forma de

entrega.

Por ultimo pero no menos importante, en la sesion seis, que es la Gltima, se evalGa con una
planeacion la cual implica una rabrica donde se hayan puntos como la claridad de los conceptos,
la informacidn, la estructura y el formato, la ortografia, puntuacion, redaccion y gramatica, las

actividades empleadas, las referencias, y todo correspondiente a lo visto en las sesiones.



CONCLUSIONES

En definitiva, el Disefio Instruccional es de gran ayuda al realizar las planeaciones
educativas, como lo menciona Broderick (2001) “es el arte y la ciencia de planear los materiales y
ambientes” siendo ciencia ya que esta constituido por conocimientos verificables, que previamente
fueron observados y experimentados, lo que llevo a la generacion de su propia metodologia; un
arte en cambio, puede ser muy controversial al unir estas dos palabras pero efectivamente también
es considerado una ciencia debido a que se requiere de la utilizacién de la creatividad e

imaginacion que cada individuo posee para la creacién de dichas planeaciones.

El fundamento teorico propuesto es lo que fundamenta la presente investigacion, ya que
todo debe ir debidamente relacionado y de la mano. Al ser una investigacion por parte del &ambito
educativo y sobre todo del area pedagdgica, se requiere ser de tipo cualitativa, que, en la propuesta,
se mira inmersa dentro de lo que se busca que haya entendimiento, asi como en la evaluacion que
se incluye, al ser de corte cualitativo se opta por una evaluaciéon que incluya aspectos de igual

manera.

El taller expuesto en la propuesta pretende sacar los conocimientos previos a flote para ser
utilizados y empleados junto con nuevos conocimientos para poder dar paso a la creacion de una
conjugacion de los mismos. Lo que conlleva al fundamento tedrico del enfoque constructivista

dentro del proyecto.

Junto con ayuda del conectivismo esta investigacion hace alusion a su titulo o parte de €l
“un paso hacia la pedagogia de la era digital”, como se menciono anteriormente, el proyecto esta
hecho para ser utilizado de manera presencial o en la modalidad en linea, se sabe que, no muchos

confian en la manera en linea para llevar a cabo sus estudios por la forma en la que se imparten las



clases, pero no solo por ser de manera digital se debe de olvidar lo pedagdgico e irse solo por la
educacion tradicional pero de forma digital. En cambio, no es excusa para seguir repitiendo la
educacidn tradicional con tecnologia, sino que se debe tomar como una manera alternativa donde
también se puede hacer uso e inclusiéon de la pedagogia en cualquier modalidad en la que se

encuentre.

Por lo general, Disefio Instruccional no se ha popularizado tanto como para que se tome en
cuenta en cada institucion educativa que haya, pero es de suma importancia conocerlo y hacerlo
parte de las planeaciones diarias de clase, no importa que sean clases en linea o presenciales, lo
importante es hacerlas bien desde un principio para que se llegue al cumplimiento de las metas u

objetivos propuestos, logrando el debido aprendizaje en los educandos.



APENDICES

Apéndice A
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA I'
Secretaria UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL uumveasmn

de Educacion PEDAGOGICA

NACIONAL
TEZIUTLAN 212

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Instrumento de recopilacion de informacion: guia de observacion del contexto

educativo.

Dimension Comentario

Tipo de Institucion
Nivel educativo

Modalidad

Personal docente



Infraestructura
(instalaciones,

equipamiento)

Docentes (actitudes,
comportamiento, formato

instruccional)

Alumnos
(disposicion, actitudes,

aprendizaje)

Aulas (ambiente de

aprendizaje, metodologia )



Apéndice B

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA I'
Secretarfa' ) i uUNWERSIDAD
de Educacion UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL P DA anAL

TEZIUTLAN 212

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Instrumento de recopilacion de informacion: cuestionario para docentes.

1. ¢El contexto social en donde se desarrollan los aprendientes influya en su manera de

aprender?

2. ¢El contexto social en donde se desarrollan los estudiantes influya en la manera en que los

docentes deberian ensefar?

3. Al planear sus clases ;toma en cuenta las necesidades y objetivos a alcanzar? ¢Por qué?

4. ¢Los ordena por nivel de prioridad?, ;Cémo?

5. ¢Considera los recursos con los que se cuenta en la institucion en donde radica al hacer la

planeacion de sus clases?



6. ¢Cudl es el papel del curriculum del sistema educativo dentro de las planeaciones?

7. Parausted, ¢es importante el desarrollo de instrumentos de evaluacion en su labor docente?

¢Por qué?

8. Desde su perspectiva, ¢en qué manera afecta la preparacion del profesorado a la hora de

instruir las clases en que los jovenes son inmersos?

9. ¢(Como influye la evaluacién sanativa y la evaluacién formativa en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de los jovenes?

10. Al finalizar el curso impartido, ¢revisa los objetivos o metas logradas?

11. De ser asi, y de no haberlos completado, ¢qué hace al respecto?

12. ;Qué toma en cuenta para disefiar la instruccion de alguna de sus clases?



13. ¢(Sabes que es el DI o Disefio Instruccional?

14. ;Cada cuanto lo usa?

15. ¢ Utiliza algun modelo de DI en especifico?, ¢cual?

16. ¢ Qué estrategia instruccional utiliza mayormente?



Apéndice C

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA I'
Secretaria UNIVERSIDAD PEDAGOG'CA NACIONAL uumvensmAn

NACIONAL
TEZIUTLAN 212

de Educacion PEDAGOGICA

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Instrumento de recopilacion de informacion: entrevista no estructurada para

alumnos.
Temas:

¢Los docentes trabajaban mediante planes de trabajo proporcionados directamente a

ustedes o por medio de una metodologia presencial?

¢Las actividades que vienen en esas planeaciones las entienden o son de facil comprension?

Aspectos que incluyen dentro de las planeaciones.

Revision de las actividades de tipo detallada o simple.



Apéndice D

Lista de Cotejo- Mapa conceptual

Criterios
1.0rganizacion: la
informacioén esta

organizada de inicio a
final.

2. Informacion: la
informacion
implementada
corresponde al tema.

3. Los enlaces son
correctos.

4. Hay secuencia en los
contenidos.

5. Hubo creatividad y
originalidad.

6. Se entregd en tiempo

y forma.

Si

Regular

No



Apéndice E

Rubrica- Infografias

Criterios

Claridad

conceptos

Informacion

de

Uso de imagenes y

eleccion

formato.

de

Excelente

Presenta todos los
conceptos mas
relevantes en la

composicion, claros

y directos.

La informacion
presentada es acorde
al tema y se utiliza

de forma clara.

Utiliza como
estimulo visual
imagenes para
representar

conceptos y el uso
de colores se asocia

a los conceptos.

Suficiente

Presenta  algunos
conceptos relevantes
pero carecen de

claridad, ya que se

distorsionan con
otras ideas.

La informacion
presentada se
distorsiona

Utiliza  iméagenes
para representar

conceptos pero no
hace uso de colores
para representar

asociacion.

Insuficiente
No presenta
conceptos de forma

clara.

La informacién no
va acorde al tema

requerido.

No hace uso de
colores y el nimero
de iméagenes es

reducido.



Ortografia,
puntuacion,
redaccion

gramatica.

Disefio  de
infografia

creatividad.

Referencias

fuentes

No hay faltas de

ortografia. La
redaccion y
vocabulario son
excelentes.

El disefio de la
infografia es muy

claro y apoya el

contenido con
imagenes que
facilitan la
compresion.

Se citan todas las

fuentes.

Hay algunas faltas
de ortografia. La
redaccion 'y el
vocabulario pueden
ser mejorables.

El disefio es claro,

aunque bastante
simple con poco
apoyo visual.

Abundan los errores
ortograficos y

gramaticales.

El disefio no es claro
y no se apoya de

imagenes.

Solo se cita una No se citan fuentes.

fuente.



Apéndice F

Lista de cotejo- Cuadro de doble entrada

Criterios
Presenta organizadamente
la informacion.

Las ideas sefialadas son

coherentes.

El contenido hace
referencia al tema
sefialado.

Hace buen wuso de las
reglas  ortogréficas vy
signos de puntuacién.

Se entregd en forma y

fecha.

Si

No



Apéndice G

Rubrica- Planeacion

Criterios

Claridad

conceptos

Informacion

Estructura

formato.

de

y

Excelente

Presenta todos los

conceptos mas
relevantes en la

composicion, claros

y directos.

La informacion
presentada es acorde
al tema y se utiliza
de forma clara.

Contiene la
estructura de wuna
planeacion con sus
datos, objetivo,
tiempo, inicio,
desarrollo y cierre
formato

con un

adecuado.

Suficiente

Presenta  algunos
conceptos relevantes
pero carecen de

claridad, ya que se

distorsionan con
otras ideas.
La informacion
presentada se
distorsiona.

Contiene algunos de
los elementos de la
estructura de una
planeacion

y del

formato.

Insuficiente
No presenta
conceptos de forma

clara.

La informacién no

va acorde al tema
requerido.
No contiene la

estructura ni el
formato de una

planeacion.



Ortografia,
puntuacion,
redaccion

gramatica.

Actividades

Referencia

No hay faltas de

ortografia. La
redaccion y
vocabulario son
excelentes.

Contiene

actividades que van
acorde al nivel, tema
y contexto de los
estudiantes.

Se explica en qué
modelo se baso para
realizar la

planeacion.

Hay algunas faltas
de ortografia. La
redaccion 'y el
vocabulario pueden
ser mejorables.

Algunas actividades
no van acorde al

contexto.

Solo contiene el
nombre del autor del
modelo en el que se

baso.

Abundan los errores
ortogréaficos y

gramaticales.

Las actividades van
muy fuera de lugar
respecto al contexto,

nivel y tema.

No contiene de qué
modelo
instruccional se

baso.
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Anexo 3

1.- Através de la utilizacion de:

Demostraciones

Presentacion de un problema
Caricaturas

Presentar razones de
importancia del tema

Hacer Algo de forma incorrecta

2.- Durante esta fase es importante:

Senalar lo que se espera
gue el participante realice
Describir lo que el
participante va a aprender
Describir las condiciones
finales

Sefalar las metas del
proceso de instruccion

3.- Durante esta fase es importante:
Hacer preguntas de manera que

se activen recuerdos
Recordar algun conocimiento

previo relacionado con lo que se

esta realizando
Relacionar el nuevo
conocimiento a la clase
inmediata anterior.

4.- Durante esta fase es importante:

Dividir el material en trozos
para evitar “sobrecargo” de
memoria.

Utilizar la taxonomia de
Bloom o alguna similar para
ir de lo simple a lo complejo

orienta:

5.- Durante esta fase guia el proceso -

Sugerir al estudiante la manera
de aprender

Orientar al estudiante en el
orden a seguir para resolver un
problema

Facilitar esquemas, formulas,
guias, entre otros

6.- Durante esta fase estimulala
aplicacion:

Vigila que el estudiante
aplique los nuevos
conocimientos

Presenta ejercicios -
actividades donde el
participante pueda utilizar el
conocimiento obfenido.

7 .- Durante esta fase es importante:

Dar una retroalimentacion de
manera clara y especifica,
Evitar frases como “Haz hecho
un buen trabajo”.

Es importante sefialar el porqué

8.- Esta fase se refierea la
evaluacion:

Por lo gue se recomienda
aplicar instrumentos que nos
permitan determinar lo que
el participante aprendid.
Evaluar la calidad de lo
logrado

9.- Durante esta fase se recomienda:

Realizar repasos en donde se
revise el tema

Proponer ejercicios o
situaciones donde sea
necesario resolver problemas
similares.

Realizar actividades donde el
participante pueda practicar lo
aprendido y relacionarlo con
otras areas.
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