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PRESENTACION

La siguiente propuesta de innovacion educativa muestra un disefio cualitativo de
investigacion-accion, donde se desarrollan algoritmos Abiertos Basados en Numeros (ABN) en
el método heuristico de George Polya (1965), con el objetivo de facilitar la resolucién de
problemas contextualizados de operaciones bésicas en los alumnos de 5° grado de la escuela
primaria Vicente Guerrero, colonia Los Naranjitos, a las afueras de la ciudad de Tamazula de
Gordiano, Jalisco. Este plan engloba el planteamiento de escenarios proximos al infante para
favorecer la comprension, conocer diferentes técnicas de solucion a los mismos a través de los

algoritmos mencionados e implementarse en el procedimiento heuristico sefialado.

Esta accidn estratégica nace porque los resultados del diagnostico indican la limitacion
de técnicas en operaciones basicas del profesor de 5° grado, esto provoca una escasa habilidad
en el alumno por responder los desafios de distintas formas, quienes usan métodos mon6tonos
generalmente extendidos y sin optar por otras variantes que lo acerquen mas rapido y facilmente
al resultado. En efecto, surgen respuestas incorrectas en varias ocasiones por errores de calculo
mental o perderse en el proceso, 0 bien, no alcanzar a contestar todos los enunciados. Tal hecho
repercute en el logro del enfoque didactico y el desarrollo de competencias en el campo de las
matematicas, principalmente en resolver problemas de manera autbnoma y manejar técnicas

eficientemente, de acuerdo al programa de estudios 2011 de educacion basica.

Conforme a lo anterior, el contenido de estas paginas parte del contexto problematizador,
que expone el panorama nacional e internacional en el desarrollo de competencias y su aparicion
en los programas de estudio 2011, 2017 y 2022 en el area de matematicas; la descripcion del
contexto amplio, local, institucional y aulico donde se aplica el estudio y como influye en el
desempefio del maestro; una narracion autobiografica del ejercicio docente; las fortalezas y
debilidades del profesor con base en las dimensiones de Fierro et al. (1999); asi como una

jerarquizacion de esas dificultades rescatadas e implicaciones en el aprendizaje de los nifios.

Enseguida, se describe la metodologia utilizada para la investigacion: una fase de
diagnostico a través del modelo de diagndstico pedagdgico; la orientacion hacia un paradigma
constructivista, la eleccién de un enfoque cualitativo y el método de investigacidn-accion; la
mencion del objetivo general y los especificos para el diagnostico; la exposicion de las técnicas

para la recogida de datos, los resultados de cada una de ellas y el anélisis de tales hallazgos.



Posteriormente, se presenta la problematizacion y fundamentacion de la propuesta de
innovacion. Aqui se integra el planteamiento del problema acontecido en el grupo objeto de
estudio; la incorporacion de una serie de investigaciones acerca de la problematica sefialada; asi
como la definicion de referentes teoricos, tales como las técnicas en operaciones bésicas y la

resolucion de problemas matematicos, los cuales explican con claridad la situacién enfrentada.

Por ultimo, se muestra la propuesta de innovacion, desde el titulo, la descripcion, los
propdsitos y la justificacion; una fundamentacion teérica centrada en el modelo constructivista
y su enfoque por competencias, la teoria sociocultural de Lev Vygotsky, los algoritmos ABN y
el método heuristico de Polya; luego se expone el disefio de la accion estratégica; un cronograma
de actividades que guie la investigacién; y finamente, la descripcion y presentacion del modelo
de evaluacion CIPP (contexto, input, proceso y producto) para valorar la eficiencia de las

acciones, con ayuda del portafolio de evidencias, la rabrica y el diario de clase del alumno.

Ahora bien, los beneficios de este plan de intervencion para el alumnado radican en la
mejora de la comprensidn lectora y el uso efectivo de operaciones basicas al abordar situaciones
problematicas contextualizadas. En el caso del docente, la consideracién de pautas para disefiar
desafios que faciliten la interpretacion del infante y el empleo variado y relacionado de la
aritmética con apoyo de algoritmos ABN, con la finalidad de que los educandos se apropien de

ellos, consoliden su razonamiento matematico y los utilicen en la resolucion de problemas.

Es asi que, los motivos que originan la elaboracion de esta propuesta giran en torno al
compromiso personal por la preparacion continua'y mejorar cada dia en las areas de oportunidad
como docente. Por consecuencia, se procura mejorar en el aspecto didactico al desarrollar la
resolucion de problemas de operaciones basicas, con miras a promover el pensamiento creativo
en los estudiantes a través del conocimiento de varios procesos o atajos para resolver situaciones

problematicas de diferentes formas.

Es importante resaltar que el plan no fue aplicado al quedar a nivel de propuesta, sin
embargo, no deja de ser una idea innovadora de la practica docente al sugerirse distintos métodos
efectivos de suma, resta, multiplicacion y divisién y, con esto, amplie, modifique y/o adapte los
procesos efectuados por los educandos, con el objetivo de elegir la mejor estrategia y facilitar
los calculos correspondientes a la hora de resolver situaciones problematicas de operaciones

béasicas, con apoyo del método heuristico de Polya.



1. CONTEXTO PROBLEMATIZADOR

La préctica docente es un proceso de mejoramiento constante si el profesor mismo se lo
propone, a fin de favorecer la educacion integral del alumnado. De este modo, requiere primero
analizar las bases curriculares que rigen su labor; conocer el contexto amplio, local, institucional
y aulico donde esté inserto; recabar las experiencias que han forjado su desempefio profesional;
asi como identificar las fortalezas y areas de oportunidad enfrentadas actualmente y sus

implicaciones en el aprendizaje de los educandos.
1.1 Politica educativa internacional

La abertura de México a relaciones internacionales con la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y el grupo de los veinte (G-20) ha favorecido
poseer las herramientas para enfrentar el mundo activo, cambiante y globalizado vivido hoy en

dia, una de ellas, la educacion como principal arma a través del desarrollo de competencias.

Particularmente, el vinculo de México con la OCDE es un parametro para medirse con
el progreso educativo, social y econémico de otros paises y encontrar soluciones concretas que
promuevan el bienestar, el desarrollo y la calidad de vida en el contexto de cada nacién. En el
caso del &rea educativa, los propositos son: desarrollar una educacién de calidad y excelencia a
través de politicas para la mejora de la calidad de los servicios escolares, incrementar los niveles
de logro académico, reducir las tasas de desercidn y asegurar que todos tengan las mismas
oportunidades educativas (OCDE, 2010).

Una de las acciones para el logro de esos propositos es el Programa para la Evaluacién
Internacional de Alumnos (PISA), con la premisa de conocer el avance y el desempefio de los
estudiantes al concluir la educacion béasica, mas especificamente, medir los conocimientos y
habilidades necesarias para desempefiarse de forma competente en la sociedad del conocimiento
(Secretaria de Educacion Publica, SEP, 2011a). Dicha prueba aplica para las asignaturas de
espafol, matematicas y ciencias, cada una desglosada en estandares curriculares por consolidar
al finalizar un periodo escolar (1°-3° de preescolar, 1°-3° de primaria, 4°-6° de primaria'y 1°-3°
de secundaria) y reflejados en los aprendizajes esperados trabajados dia con dia en las aulas
(SEP, 2011a).



En el caso de matemaéticas, los estandares curriculares se organizan en ejes, tales como:
sentido numérico y pensamiento algebraico; forma, espacio y medida; manejo de la informacion;
y actitudes hacia el estudio de las matematicas (SEP, 2011a). Cada uno desglosa temas a observar
en cada periodo. Si se aterriza al objeto de estudio, 5° grado pertenece al tercer periodo (4°-6°
grado de educacion primaria) y la problematica por atender se centra en el eje sentido numérico
y pensamiento algebraico. Entonces, este eje en el periodo expuesto incluye los temas: nimeros
y sistemas de numeracion, problemas aditivos y problemas multiplicativos (SEP, 2011a), los

cuales se relacionan directamente con la presente propuesta de innovacion.

En resumen, PISA es una prueba estandarizada internacional por parte de la OCDE que
mide conocimientos y habilidades en el area de las matematicas, a través de situaciones para el
desarrollo de competencias relacionadas, en otras cosas, a la resolucion de problemas aditivos
(suma y resta) y multiplicativos (multiplicacion y division). Aunque figure como un examen
generalizado, es importante porque pone a prueba al alumno en tematicas usuales propias de un
mundo globalizado y actual, por ejemplo, el empleo de las operaciones basicas en la resolucion

de problemas, eje central de la propuesta de innovacion.
1.2 Politica educativa nacional

En los Gltimos catorce afios, la educacion en Mexico ha sufrido varias reformas debido
alos distintos intereses politicos y, sobre todo, al mundo cambiante y globalizado que permanece
hoy en dia. Después de contar con dos planes enfocados al desarrollo de competencias (Reforma
Integral de Educacion Bésica, RIEB, 2011; Nuevo Modelo Educativo, NME, 2017), entra en
vigor una nueva politica centrada en el humanismo, llamada Nueva Escuela Mexicana (NEM),
la cual ha sido objeto de capacitacion intensiva con docentes de educacion preescolar, primaria
y secundaria durante el ciclo escolar 2022-2023 bajo el nombre de Plan y Programas de Estudio

de la Educacion Basica 2022, con miras a aplicarse en el periodo 2023-2024.

Cabe seiialar que, la NEM surge desde el 2019 y asume como valor fundamental “la
formacion integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes, y su objetivo es promover el
aprendizaje de excelencia, inclusivo, pluricultural, colaborativo y equitativo a lo largo del
trayecto de su formacion” (SEP, 2019, p. 2). Al ser de cardcter humanista, se observa mayor
énfasis en garantizar el derecho a la educacion de todos los nifios y jévenes, eliminar toda clase

de discriminacion e implementar actividades para garantizar el aprendizaje de cada uno de los



estudiantes, a causa de tener un pais diverso en el area social y cultural. Para ello, la NEM cuenta
con los siguientes 8 principios:

= Fomento de la identidad con México.

» Responsabilidad ciudadana.

» La honestidad es el comportamiento fundamental para el cumplimiento de la
responsabilidad social...

= Participacion en la transformacion de la sociedad.

= Respeto de la dignidad humana.

= Promocion de la interculturalidad.

= Promocion de la cultura de paz.

= Respeto por la naturaleza y cuidado del medio ambiente. (SEP, 2019, pp. 3-10)

En torno a matematicas, no se encuentra explicitamente un principio, pero si de manera
mas proxima hacia la participacion en la transformacion de la sociedad, donde tal asignatura
constituye uno de los factores centrales para el desarrollo integral y arménico del individuo y
del pais (SEP, 2019). Esto es més evidente en la resolucion de situaciones problematicas de

operaciones bésicas, las cuales son utilizadas cotidianamente en el entorno.

Sin embargo, si se adentra a los postulados del articulo 3° constitucional, considera la
ensefianza de las matematicas para el actual plan y programas de estudio, con criterios basados
en el progreso cientifico y la lucha contra la ignorancia; aunado a los principios de la Ley
General de Educacion en su articulo 18, fraccion I, al enunciar que la orientacion integral del
aprendiz incluye el pensamiento I6gico-matematico y la alfabetizacion numérica. Por lo tanto,

resolver problemas aritméticos es una tarea crucial en el desarrollo del ser humano.
1.3 Proceso de las reformas educativas recientes

La RIEB 2011 marca el inicio de la articulacion de la educacién preescolar, primaria 'y
secundaria y asegurar la congruencia con los rasgos del perfil de egreso al concluir la educacién
basica, sin embargo, en los afios siguientes han existido nuevas reformas que proyectan la
educacion de calidad como el NME 2017 y la educacion de equidad y excelencia con la NEM
2022, debido a la evolucién acelerada de la sociedad frente a un mundo globalizado y

demandante. Enseguida, se explica el seguimiento de los tres planes de estudio en mencion.



1.3.1 Reforma Integral de Educacién Bésica (RIEB)

La RIEB es una politica publica que impulsa la formacion integral de los estudiantes de
educacion preescolar, primaria y secundaria a través de aprendizajes esperados articulados y
escalonados, dirigidos al desarrollo de competencias para la vida y alcanzar el perfil de egreso
(SEP, 2011a). Es decir, los aprendizajes esperados son indicadores de logro establecidos en cada
programa de estudios de los tres niveles educativos sefialados que interconectados favorecen la
consecucion del perfil de egreso y las competencias para la vida presentadas en el Plan de
Estudios 2011.

Este plan comienza con las bases para enfrentar nuevos retos a causa de la globalizacion,
con el proposito de “contribuir a la formacion de un ciudadano democratico, critico y creativo
que requiere la sociedad mexicana en el siglo XXI” (SEP, 2011a, p. 25), debido a la evolucion
del ser humano en su contexto y convertirse en un sujeto universal por el mundo interconectado
de laactualidad. De ahi que esta reforma visualiza desde la construccion de la identidad personal
y nacional, valorar el entorno y desenvolverse como personas plenas, hasta el desarrollo de

competencias como individuo responsable y activo (SEP, 2011a).

Como se mencionaba, la RIEB establece un vinculo entre los programas educativos de
preescolar, primaria y secundaria en beneficio de fortalecer los saberes en direccion hacia una
educacion integral, esto se debe a la creacion de campos formativos trabajados gradualmente a
lo largo de la educacion bésica: lenguaje y comunicacion, pensamiento matematico, exploracion
y comprension del mundo natural y social, y desarrollo personal y para la convivencia, cada uno

transformado en distintas asignaturas propias de cada nivel y grado escolar (SEP, 2011a).

Con referencia al programa de estudios de 5° grado de educacion primaria, se compone
de apartados referentes a las asignaturas impartidas: espafiol, matemaéticas, ciencias naturales,
historia, geografia, formacion civica y ética, educacion artistica y educacion fisica; de cada una
se desprende su propoésito en la educacion basica, propoésito en la educacién primaria, enfoque
didactico, competencias, papel del docente, papel del alumno, organizacion de los aprendizajes
(sean &mbitos, ejes, temas y/o contenidos) y aprendizajes esperados (SEP, 2011b).

En el caso de matematicas, el programa cuenta con propésitos en educacion basica y en

educacion primaria, estandares curriculares, enfoque didactico, competencias y organizacion de



los aprendizajes, estos Ultimos, estructurados en bloques, ejes, temas, contenidos y aprendizajes
esperados (SEP, 2011b). De aqui, se rescata el enfoque didactico de la asignatura, que refiere al
planteamiento de situaciones problematicas del interés de los alumnos y encontrar diversas
maneras de resolverlos (SEP, 2011b), como parte de las intenciones por alcanzar con la presente
propuesta. Asimismo, destacar el desarrollo de competencias: manejar técnicas eficientemente
y resolver problemas de manera autonoma (SEP, 2011b), dirigidas al logro del enfoque didactico
en mencion. Sin dejar atras, los temas y aprendizajes esperados en 5° grado, donde los educandos

ya deben alcanzar la resolucion de desafios con las cuatro operaciones bésicas.
1.3.2 Nuevo Modelo Educativo (NME)

El NME 2017, bajo la denominacién Aprendizajes Clave para la Educacion Integral, es
una reforma que contribuye a la formacion de ciudadanos libres, responsables e informados para
vivir en plenitud en el siglo XXI (SEP, 2017). Amplia su curriculo a una educacion integral
donde no solo se aborden temas académicos, sino también aspectos fundamentales del desarrollo

personal y social, encaminada a una educacion de calidad, equitativa e incluyente (SEP, 2017).

Aunque pareciera el NME mas extenso por priorizar mas alla de la formacion académica,
tal reforma presume acotar la extension de los contenidos para privilegiar la profundizacion de
saberes, enfocar mas sus lineamientos en el aprendizaje que en la ensefianza y ser mas flexible
y abierto para implementarse (SEP, 2016). Incluso, este modelo ostenta rasgos del perfil de
egreso organizados en once ambitos y de cada uno se desprenden dominios por alcanzar en cada
nivel educativo, ademas de la educacion media superior (SEP, 2017); cosa que la RIEB solo

maneja diez rasgos especificos por lograr hasta concluir la educacion bésica.

En cuanto a la distribucién de los aprendizajes, el NME dispone de tres componentes
curriculares: Campos de Formacion Académica (Lenguaje y comunicacién, Pensamiento
matematico y Exploracion y comprension del mundo natural y social), Areas de Desarrollo
Personal y Social (Artes, Educacion socioemocional y Educacion fisica) y Ambitos de la
Autonomia Curricular (Ampliar la formacion académica, Potenciar el desarrollo personal y
social, Nuevos contenidos relevantes, Conocimientos regionales y Proyectos de impacto social)

(SEP, 2017). De estos, se desglosan asignaturas abordadas en cada grado y nivel educativo.



De igual manera, el NME exhibe un programa educativo por grado escolar en educacion
primaria con apartados de asignaturas. No obstante, aqui todas las materias (incluso
matematicas) presentan las mismas secciones: descripcion, propositos generales en la educacion
obligatoria, propdsitos especificos por nivel escolar, enfoque pedagodgico, descripcion de
organizadores curriculares, orientaciones didacticas, sugerencias de evaluacion, dosificacion de
aprendizajes esperados, aprendizajes esperados del grado escolar correspondiente, orientaciones

didécticas, sugerencias de evaluacion especificas y evolucion curricular (SEP, 2017).

Si se aterriza al tema de la propuesta, se destaca uno de los rasgos del perfil de egreso de
educaciéon primaria en el &mbito de pensamiento matematico: “comprende conceptos y
procedimientos para resolver problemas matematicos diversos y aplicarlos en otros contextos”
(SEP, 2017, p. 74). Por ende, es tarea del docente facilitar nuevos procesos 0 metodos para la

resolucion de situaciones problematicas de operaciones basicas.

Asimismo, otro elemento a resaltar son los objetivos del campo formativo Pensamiento
matematico, donde los sujetos apliquen métodos, pongan en practica algoritmos y afronten la
resolucion de un problema (SEP, 2017). En la misma sintonia se encuentra el enfoque didactico
de matematicas, al fomentar la solucion de situaciones probleméticas como medio para aprender
contenidos matematicos (SEP, 2017). Por lo tanto, plantear desafios para emplear procesos o

técnicas diversas es una accion que pretende alcanzar el NME y la propuesta aqui presente.
1.3.3 Nueva Escuela Mexicana (NEM)

El Plan y Programas de Estudio de la Educacion Bésica 2022 en el marco de la NEM es
una reforma que busca transformar el curriculo hacia una educacion integral y critica (Diario
Educacion, 2022). Esto implica fortalecer las formas de relacion pedagdgica entre estudiantes,
docentes, familias, comunidad en general y autoridades educativas, para hacer de la escuela un
espacio formativo que vincula el conocimiento con las vivencias del medio: costumbres, habitos,
lenguajes e identidades (SEP, 2022a).

En esta reforma, la estructura curricular se extiende a seis fases de aprendizaje desde la
educacion inicial hasta secundaria. En nivel primaria, es la fase tres (1°y 2°), cuatro (3°y 4°) y
cinco (5° y 6°). Regresa la existencia de cuatro campos formativos, tales como: Lenguajes;

Saberes y pensamiento cientifico; Etica, naturaleza y sociedades; De lo humano y lo comunitario



(SEP, 2022a). Ademaés, se afiaden siete ejes articuladores: apropiacion de las culturas a traves
de la lectura y la escritura, interculturalidad critica, pensamiento critico, inclusion, artes y
experiencias estéticas, vida saludable e igualdad de genero (SEP, 2022a); los cuales sirven para

enlazar las fases e integrarse mas de uno en los campos formativos.

En torno al tema de la propuesta, el campo formativo saberes y pensamiento cientifico
aproxima a los estudiantes a la realidad a través de la comprension de fendmenos y procesos del
contexto, generar nuevos significados y estrategias, asi como el desarrollo de habilidades para
la solucién de problemas de indole escolar, personal, familiar y comunitario, desde la perspectiva
de la ciencia (SEP, 2022a). Esto es llevar el pensamiento cientifico al area de las matematicas,
donde los alumnos piensen, cuestionen, indaguen e interpreten situaciones problematicas del

entorno, a fin de desplegar la creatividad y construir modelos para resolverlos (SEP, 2022a).

De hecho, el campo formativo en mencion alude a una organizacion ciencia/matematica
desde la interpretacion de fendmenos y resolucion de problemas complejos, para dotar a los
estudiantes de herramientas conceptuales para enfrentar los problemas complejos del mundo
actual (SEP, 2022b). Inclusive, argumenta particularmente el aprendizaje de las matematicas
como una progresion seriada y especifica que articule y despliegue cada vez nuevos saberes, en
pocas palabras, “un cuerpo de conocimiento sistematico y no solo como conceptos y procesos
inconexos” (SEP, 2022b, p. 3). Por tal motivo, se resalta la accion de establecer vinculos
progresivos entre las operaciones aritméticas para dar solucién a situaciones problematicas de

menor a mayor grado de dificultad.

Enseguida, dicho campo de formacion divide los contenidos por fase y luego en dos
areas: pensamiento cientifico y pensamiento matematico. Si se aterriza al tema de la propuesta
y el grupo de estudio, conviene revisar los temas de la fase 5 (5° y 6° grado) en el apartado de
pensamiento matematico, donde ya le compete al estudiante resolver situaciones problematicas
de diferentes contextos con las cuatro operaciones basicas, no s6lo con nimeros naturales, sino

también decimales y fraccionarios (SEP, 2022b).

Por lo tanto, la NEM centra su mirada en resolver situaciones problematicas desde una
perspectiva cientifica, no solo en ciencias, sino también en matematicas, donde los educandos
se enfrenten a desafios contextualizados interesantes, con sentido y adopten habilidades para

solucionarlos, las cuales constituyen acciones que sefiala la presente propuesta, con miras a
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situar al aprendiz en escenarios proximos a su entorno para hacer uso funcional de las

operaciones bésicas.
1.4 Descripcion del contexto

El contexto donde se desarrolla la practica educativa es un punto a contemplar para la
planeacion, organizacion y labor del profesorado dentro y fuera del aula. En él, se exponen las
condiciones geograficas, sociales, econdmicas, culturales y valorales que inciden directa o
indirectamente en el desempefio de los estudiantes. Se toma en cuenta el escenario amplio, local,
institucional y aulico que conjuntamente determinan la intervencion del maestro frente a sus
alumnos. De este modo, dicha informacidn sera de base y utilidad para los procesos de analisis,

evaluacion y transformacion del ejercicio docente.
1.4.1 Contexto amplio

La ciudad de Tamazula de Gordiano se ubica en la region sureste del estado de Jalisco
con una poblacion de 19,113 habitantes, exhibe una fisiografia entre sierras y valles y subcuencas
de los rios Coahuayana y Tepalcatepec (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, INEGI,
2020). En efecto, la poblacion es vulnerable a diversas corrientes de agua, severas inundaciones,
deslaves y desbordamiento de arroyos en temporada de lluvias, lo que dificulta la asistencia de
los estudiantes a clase e interrupcion de su proceso de aprendizaje.

Ademas, el clima semicélido subhimedo predominante en este contexto provoca
enfrentarse constantemente a enfermedades respiratorias a causa de los cambios bruscos de
temperatura, dado que el rango varia de los 16 a 26°C (INEGI, 2020); lo cual impacta también
en la inasistencia de los alumnos al plantel y les impida consolidar sus saberes, y mas ahora que

estos malestares suelen ser asociados a casos sospechosos de COVID-19.

No obstante, la escolarizacion es completa en esta ciudad. Cuenta con 12 preescolares,
12 primarias, cuatro secundarias, un Centro de Atencion Multiple (CAM), dos bachilleratos y
un plantel de educacion superior (INEGI, 2020); con un grado promedio de escolaridad de 9.21,
es decir, cursar maximo el primer afio de preparatoria (INEGI, 2020). Esto es el resultado de
promover aun mas el estudio a las nuevas generaciones, lo que deriva en demostrar mayor
empefio en el nivel primaria y aspirar hasta cuando menos concluir la secundaria o continuar

algunos semestres en el bachillerato.



11

Por otra parte, las actividades econdmicas de la poblacion son variadas, principalmente
en servicios privados no financieros, industrias manufactureras y comercio (INEGI, 2020). En
efecto, se observan visibles contrastes en el indice econdémico de la poblacion, con la existencia
de mas familias de categoria media, aunque predomina el rango medio-bajo por la zona donde
se ubica la escuela. De este modo, aln existen alumnos que no ostentan altas aspiraciones

academicas y profesionales y no les interesa demostrar su potencial en el aula.
1.4.2 Contexto local e institucional

El centro de trabajo es la escuela primaria pablica rural federal Vicente Guerrero, C.C.T.
14DPR1778N, turno matutino, organizacién completa, ubicada en la colonia Los Naranjitos, a
las afueras de la ciudad de Tamazula de Gordiano, Jalisco, con un total de 145 alumnos, 107
padres de familia, seis docentes frente a grupo, un director, un intendente y dos profesores de
educacion fisica. Se cuenta con luz y ventilacion en las aulas, agua y drenaje en los bafios, asi
como uso de WiFi por maestros y educandos, las cuales son condiciones dptimas para ejercer el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

La infraestructura del plantel se conforma de tres salones con capacidad maxima de 30
alumnos, tres aulas con limite de 20 educandos, una direccién, una bodega con material concreto
y de papeleria, bafios de nifios y nifias con dos excusados cada uno, ademas de otro exclusivo
para profesores, un area de bebederos, una cooperativa, un patio civico con domo, al igual que
comedores. Existen adecuaciones de acceso al patio civico, a los comedores y a ciertas aulas.
No hay area de esparcimiento, pero se dispone de un espacio libre al lado de la escuela.

Cabe sefalar que, la escuela ha aumentado considerablemente su matricula en los tltimos
cuatro ciclos escolares (2018-2019: 140 alumnos, 2019-2020: 145, 2020-2021: 149, 2021-2022:
149), por lo que las condiciones de infraestructura estan por ser rebasadas, a causa del tamafio
reducido de tres de las aulas, la poca cantidad de excusados en los bafios, el pequefio patio civico
y no poseer area de esparcimiento. Sin embargo, este incremento de estudiantes favorece la
Ilegada de director desde el ciclo escolar 2021-2022, con ventajas en la organizacion y el trabajo
colegiado en el plantel.

Lo anterior, es consecuencia de la conexion mas notoria de Los Naranjitos con la

cabecera municipal, de tal modo que paso de ser una comunidad a una colonia, sin embargo, ain
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conserva sus raices: la mayoria de las personas se conocen; comparten un ambiente de respeto,
tranquilidad, amabilidad, hospitalidad, sin indices de violencia ni muestras de vandalismo; nivel
de escolaridad en su mayoria de nivel primaria y secundaria; viven principalmente del trabajo
del campo y el comercio; presencia visible de personas adultas con varios afios en la localidad;
familias con cada vez mayores expectativas de vida; asi como constante migracion a la ciudad
en busca de mejores oportunidades. Esto ha contribuido a que los infantes muestren conductas

favorables y disposicion por aprender en el aula.

Asimismo, la cercania de la colonia con la cabecera municipal favorece la sefial de
teléfono fijo y movil, lo cual facilita la comunicacién con padres, madres o tutores, quienes
tienen al menos un dispositivo en el hogar y usan WiFi o red celular (incluso los alumnos). En
efecto, esto ayudé al desarrollo de la educacion a distancia durante el COVID-19, solo que con
el empleo reducido de aplicaciones (WhatsApp-Facebook) y mayor utilidad de materiales
encontrados en casa, al tener en cuenta las condiciones econdémicas de las familias e incluirlas

en la dindmica escolar.

Sin embargo, una de las caracteristicas mas arraigadas a dicho contexto es la presencia
de familias reconstituidas y extensas. Por ejemplo, algunos alumnos viven con un padrastro o
algun hermano de otro padre y otros comparten vivienda con uno o ambos abuelos maternos.
En efecto, existen mas personas dentro del hogar para apoyar a los nifios con las tareas, sean los
responsables de crianza después de trabajar, los abuelos o un hermano mayor, aunque eso no ha
garantizado el cumplimiento de todas las actividades escolares en casa.

Aclarar que varios alumnos no pertenecen a ese contexto y provienen de otras colonias
o localidades cercanas. Por consecuencia, existe diversidad entre el alumnado al interior del
plantel, sobre todo en el aspecto socioecondmico: vehiculos de distintos modelos que llegan al
centro educativo; en la vestimenta, la higiene, el dinero y el material presente en los educandos;

en las aspiraciones ostentadas; asi como en la clase de habitos y valores promovidos.

Aunque exista esta diversidad marcada, dentro de la institucion son minimas las faltas
de respeto y nulos los casos de acoso escolar, sefial de los valores de respeto, amistad, amabilidad
y comparierismo propios del contexto inmediato, al igual que promovidos en el plantel, gracias
al interés del colectivo docente por establecer acuerdos de convivencia con sus alumnos y

mantener el orden a través del didlogo y la concientizacion con caracter formativo, porque un
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buen clima escolar se caracteriza por un sistema de reglas claro y coherente en su aplicacion,

asi como un bajo nivel de victimizacion, intimidacion o maltrato (Tuvilla, 2005).

Asi pues, la diversidad y el clima escolar presente en el plantel enriquece la préactica
docente, porque las diferencias entre el alumnado deben ser valoradas, apreciadas y percibidas
como una fuente de aprendizaje (SEP, 2017); aunado a que el ambiente es favorecedor al ser un
lugar tranquilo, de clima ordenado, orientado al trabajo (Sammons et al., 1998). De esta manera,
se concluye que la escuela cuenta con variedad de experiencias y relaciones de convivencia

idéneas para lograr los saberes en los estudiantes.
1.4.3 Contexto aulico

El aula de 5° grado es uno de los tres salones de menor tamafio con capacidad maxima
de 20 alumnos. Tiene buena luz, ventilacion, ventanas completas, al igual que cortinas para tapar
el sol. De mobiliario existen 9 mesas; 19 sillas; un escritorio; tres lockers con material didactico,
papeleria y documentacion; ademas de un pizarrén blanco. Se cuenta con productos de limpieza
e higiene personal: papel higiénico, jabon liquido para manos, gel antibacterial y atomizador de

agua con cloro para desinfectar, ahora que se vive un periodo pos-pandémico.

Los recursos del aula contemplan material visual de lectura, tabla pitagérica, signos de
interrogacion y admiracion, ortografia, fracciones, un mapamundi y un globo terraqueo; utiles
de papeleria como plumones, hojas de varios colores, cinta adhesiva, papel bond, hojas blancas,
engrapadora, perforadora, iman, velcro, reglas, tijeras, pegamento, acuarelas, entre otros;
material didactico para el estudio de las tablas de multiplicar, conocimiento del valor posicional,
manejo de las fracciones, uso de operaciones basicas, figuras geométricas y mas. También se
cuenta con un proyector, una bocina y una biblioteca en el salon de clases, ademas de dos
impresoras en buen estado ubicadas en la direccién (una a color y otra a blanco-negro).

Cabe sefalar que, toda esta gama de materiales surge de la incorporacion del plantel al
suspendido Programa de Escuelas de Tiempo Completo (PETC), con la disposicion de capital
para adquirir todo tipo de recursos, incluso tecnoldgicos. Aunque el apoyo no esta vigente, gran
parte de lo comprado se conserva en la escuela, lo que deriva en diversificar las estrategias de

ensefianza mediante el uso variado de estos medios, los cuales han sido del interés de los nifos.
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El grupo cuenta con 16 estudiantes (9 nifios, 7 nifias), cinco viven en la colonia donde se
ubica la escuela y el resto en colonias y comunidades cercanas, con edades de 10-11 afios. Por
lo general, son alumnos responsables, participativos, respetuosos, activos, compartidos, curiosos
y atentos. Les gusta aportar conocimientos, expresar puntos de vista, ayudar a otros comparieros,
incluirse en actividades dindmicas, trabajar en parejas o pequefios grupos, ademas de preguntar
dudas o curiosidades acerca del contenido. Aprenden a través de referentes visuales, datos claves
0 interesantes del tema y situaciones interactivas vinculadas a la realidad, en coherencia con la
predominancia del estilo de aprendizaje (VAK) visual y kinestésico presente en el aula, con un

total de 7 nifios visuales, 5 kinestésicos, 2 visual-kinestésico, incluso 2 auditivos.

En torno a los estilos de aprendizaje CHAEA, la mitad de los alumnos destacan con un
perfil reflexivo, en quienes se ostenta la particularidad de ofrecer observaciones, recoger datos,
analizar experiencias y emitir conclusiones (Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo,
UAEH, 2015), ademas de otros seis estudiantes que lo comparten con el tipo pragmaético o
teorico, con la peculiaridad de probar y fundamentar ideas, respectivamente (UAEH, 2015).
Unicamente dos educandos poseen un rasgo activo para aprender, al hacer frente a desafios
cortos y de resultado inmediato (UAEH, 2015).

En cuanto a las inteligencias multiples, la mitad de los estudiantes manifiestan dominio
de tipo naturalista y l6gico-matematico, entendidos como entender la naturaleza y participar en
ella, asi como solucionar problemas numéricos, respectivamente (UAEH, 2016). Si bien, la
mayoria de los nifios resaltan en las dos anteriores, también comparten otras aptitudes, tales

como la visual-espacial, cinestésica-corporal e intrapersonal, con seis alumnos cada una.

En resumen, generalmente los alumnos de 5° grado son visuales-kinestésicos, cuentan
con un perfil reflexivo, ademas de una inteligencia naturalista y 16gico-matematica. Por ende,
para la planeacién de la estrategia es conveniente el uso de material visual y concreto, ofrecer
espacios de intercambio de ideas y reflexion de lo realizado, adecuar las actividades a la realidad

de los estudiantes, asi como explotar las capacidades matematicas que ellos poseen.

Ahora bien, existe una barrera para el aprendizaje enfrentada por un alumno, quien
manifiesta un diagnostico de trastorno de migracion neuronal, es decir, un retraso mental leve y
deterioro minimo o nulo del comportamiento. Es valorado por un neur6logo pediatra del Instituto

Mexicano del Seguro Social (IMSS) y una psicologa del Laboratorio de Psicologia Aplicada del
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Centro Universitario del Sur (CUSUR), incluso, recibir apoyo del CAM Tamazula cuando se
requiere (no se cuenta con USAER). Para el estudiante, se recomienda modelar el ejercicio a
realizar, utilizar graficos e ilustraciones para mayor comprension de la actividad, emplear un
lenguaje sencillo, monitorear el desarrollo de las producciones efectuadas, darle mas tiempo

para concluir los trabajos, usar material concreto y evitar los ruidos y las distracciones.

Con base en la evaluacion diagndstica realizada, las fortalezas del grupo son: buena
caligrafia y legibilidad en la mayoria de los nifios, el empefio y la creatividad en las actividades,
son atentos a las indicaciones del docente, les interesa participar oralmente (conocimientos y
opiniones), trabajan de manera independiente, uso correcto de mayusculas, retienen informacion
clave de los temas observados, presentan limpieza en sus producciones, asisten constantemente

a clase y ostentan interés por la lectura.

En cambio, el instrumento SISAT (Sistema de Alerta Temprana) y los examenes de
diagnostico de espafiol y matematicas del grado anterior manifestaron las siguientes necesidades:
avanzar en la ortografia; perfeccionar la fluidez y precision al leer; reforzar los saberes en torno
a nameros fraccionarios y decimales; ampliar los razonamientos en algoritmos de suma, resta y
multiplicacién (no solamente convencionales); uso adecuado de comas y puntos; al igual que

introducirse a la division, debido a solo tener nociones.
1.5 Experiencia docente

En agosto del 2017, inicié mis labores como docente, sin embargo, me centraré en los
ultimos cuatro ciclos escolares por desempafiarme todo ese tiempo con el mismo grupo objeto
de estudio, es decir, por trabajar con ellos desde 2° a 5° grado. Por lo tanto, se describen los
momentos vividos en cada uno de esos periodos que llevaron paulatinamente a la identificacion

de la problematica y sentar las bases para la propuesta de innovacion educativa.
1.5.1 Ciclo escolar 2018-2019 (2° grado)

Mi experiencia en el ciclo escolar anterior con primer grado en Cihuatlan, Jalisco, hizo
Ilenarme de habilidades para la implementacion de estrategias y seguimiento correcto de los
nameros, adicidn y sustraccion con el grupo de 2° grado de la escuela primaria del presente
estudio. En primer lugar, apliqué un diagndstico completo de los temas sefialados para obtener

resultados reales del nivel encontrado en cada uno de los nifios, determinante para el disefio de
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las secuencias didacticas a desarrollar. Es importante contar esta experiencia porque, a partir de
ahi, tomé relevancia al diagndstico como una préctica para guiar la ensefianza en funcién de los
saberes apropiados por los estudiantes y situaciones acerca de lo que deben reforzar (Arriaga,
2015). Por consecuencia, en los proximos meses fortaleci la mejora de los aprendizajes en
matematicas, principalmente el calculo mental de sumas y restas, ademés de resolver problemas

con esas operaciones.
1.5.2 Ciclo escolar 2019-2020 (3° grado)

Continuar con el mismo grupo en 3° grado favorecid la continuidad de los aprendizajes
en matematicas, sobre todo en las operaciones bésicas. Cabe sefialar que, una de mis filosofias
de ensefianza es articular los temas para relacionar lo previo con lo nuevo. De este modo, pude
introducirlos a la multiplicacion y el reparto (introduccion a la division) mediante la suma
iterada, contenidos que di seguimiento cuando se asignaron actividades a distancia durante la
pandemia del Coronavirus, a mediados de marzo del 2020.

Durante el periodo de confinamiento, se tratd de asignar ejercicios en torno a aprendizajes
comprendidos por los alumnos, es decir, se reforzaba lo aprendido en lugar de continuar con los
contenidos siguientes. Sin embargo, con el paso de las semanas fue obligatorio ver nuevos temas
para evitar un mayor atraso, entre ellos, el algoritmo convencional de la multiplicacién, pero

siempre a partir de lo que el nifio sabia.
1.5.3 Ciclo escolar 2020-2021 (4° grado)

Este periodo se convirtio en el ciclo escolar mas inverosimil experimentado hasta ahora,
porque casi todo del tiempo fue trabajo a distancia (de agosto de 2020 a mayo de 2021). Tuve
que guedarme con el mismo grupo, porque los estudiantes me conocian bien a mi y viceversa.
La dindmica fue compartir un cronograma semanal de actividades de espafiol y matematicas en
el grupo de WhatsApp de 4° grado, en cambio, los padres enviaban diariamente las evidencias
por mensaje privado. Los trabajos eran los més claros posibles, concretos y no laboriosos, con
uso de material basico encontrado en casa y relacionados con los aprendizajes observados en
tercer grado. De igual manera, se les enviaban videos explicativos de los temas y ejercicios a

través de una pagina de Facebook, con el fin de facilitar la labor de los papés hacia los hijos.
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Tal experiencia no me convencio del todo, por la razén de no tener a los estudiantes de
cerca para ver sus avances y asegurar el trabajo de cada uno en las consignas, al existir tutores
que hacian las tareas en lugar de los aprendices y contar con nifios de comunicacion inexistente.
Aunado a ello, los problemas crecian al verme en la necesidad de observar mas temas nuevos
con los alumnos, por ejemplo, el algoritmo convencional de la division y los nimeros decimales,
de tal modo que aproveché las asesorias presenciales de mayo a julio de 2021 para orientarlos

un poco mas en esos saberes, porque se abordarian constantemente en quinto grado.
1.5.4 Ciclo escolar 2021-2022 (5° grado)

En este ciclo escolar continué con el mismo grupo en 5° grado. Al tener la inquietud de
regularizarlos, apliqué un diagnostico de los aprendizajes observados en espafiol y matematicas
durante la pandemia para analizar los temas a reforzar o dar seguimiento, incluso conocerlos en
el aspecto socioemocional. Por fortuna, no me llevé sorpresas en este Gltimo rubro, solo eso si,
la mayor motivacion era volver a clases presenciales, asi como el interés por aprender y estar al
corriente. De hecho, se percibié un notorio rezago en el dominio de la multiplicacion y la

division al resolver problemas, ademas, ni siquiera consolidaron los algoritmos convencionales.

Al poco tiempo, ese atraso en la aritmética tuvo sus efectos en la resolucién de problemas
del nivel de alumnos de 5° grado, debido a que los estudiantes carecian de técnicas para utilizar
eficientemente las operaciones basicas, donde algunos estaban por consolidar los algoritmos
convencionales de multiplicacién y division, asi como otros en el empleo tanto de la suma como

la resta para dar solucion a situaciones de producto y reparto.
1.6 Analisis de la practica docente

La practica docente es un concepto amplio que abarca toda variedad de acciones al
alcance del profesor en contacto con los miembros del centro educativo (maestros, alumnos,
padres y madres de familia e integrantes de la comunidad) para garantizar el aprendizaje y el

buen funcionamiento del plantel escolar. Fierro et al. (1999) la definen como:

...una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las
percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso..., asi como los
aspectos politico-institucionales, administrativos y normativos que, segun el proyecto

educativo de cada pais, delimitan la funcion del maestro. (p. 21)
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Por lo tanto, la relacion del profesor con diversos agentes escolares, hace de la practica
docente una actividad social y dinamica con funciones delimitadas de acuerdo a los objetivos

trazados en el plantel y el sistema educativo.

Ahora bien, la labor del profesorado puede transformarse en un proceso de mejoramiento
constante, es decir, desarrollar las cualidades y trabajar con las debilidades. De este modo, se
presenta el analisis y la reflexion del desempefio ejercido por el maestro de 5° grado con base
en las dimensiones de la practica docente de Fierro et al. (1999), con la presencia de fortalezas

y &reas de oportunidad ligadas a ellas.
1.6.1 Dimension personal

La dimension personal concibe al profesor como una persona individual con pasado,
presente y futuro histérico, es decir, un sujeto “capaz de analizar su pasado, resignificar su
presente y construir su futuro” (Fierro et al., 1999, p. 67). Consiste en investigarse a si mismo

como modelo autobiogréafico, donde enlace su vida personal con su desempefio profesional.

Algunas relaciones que fundamentan este aspecto es la conexion entre la historia personal
y la trayectoria profesional, la vida cotidiana con el trabajo de la escuela, qué representa su
trabajo en la vida privada y como ésta Ultima se manifiesta en el aula (Fierro et al., 1999). No

deja de ser un ciclo entre la experiencia personal y el ambito laboral.

Otras caracteristicas que sustentan la dimension personal es recordar las motivaciones o
razones de elegir al magisterio como actividad laboral, asi como aludir a los proyectos e ideales
trazados en la vida profesional y como éstos han cambiado con el tiempo (Fierro et al., 1999).
Tiene relacion con recordar el pasado y visualizar el futuro, aqui el profesor atrae a su mente los
motivos que lo animaron a ser docente, para luego, fijarse metas a distintos plazos en su circulo

educativo.

Esta dimension se relaciona con la préctica educativa porque los docentes no dejan de
ser personas que cargan una vida personal, tienen antecedentes tanto positivos como negativos
y llegan al plantel con circunstancias particulares. Aqui lo importante es analizar cuéles son las
actitudes del profesor al llegar al aula y si éstas auspician el aprendizaje, ya que el maestro debe
dejar las situaciones particulares fuera de la institucion, adquirir experiencias positivas y mostrar

una actitud favorable en su desempefio profesional.
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Una fortaleza del profesor de 5° grado en ese sentido es retomar las experiencias exitosas,
aquellas que resultan del agrado de los alumnos y garantizan un aprendizaje notorio. Dicho esto,
se cita a Fierro et al. (1999) en dos de sus cuestionamientos de analisis: “;coOn qué experiencias
se relacionan los mejores momentos de mi vida como maestro?... ¢ qué aprecio mas de mi trabajo
docente?” (p. 75). Eso va de la mano con atender los intereses de los educandos al descubrir una
estrategia de su agrado y seguir con su aplicacion, no reiteradamente, pero si en otra ocasion.

En cambio, un area de oportunidad es recuperar estrategias de ensefianza de la formacion
normalista y los primeros afos de servicio, con el objetivo de rescatar varias recomendaciones,
recursos y sugerencias para ensefiar de manera diversificada. Fierro et al. (1999) facilitan este
andlisis con base en tres preguntas: “de todo lo que aprendi durante mi formacioén magisterial,
¢qué fue lo que posteriormente me ayud6 mas y por qué?... ;,cémo caracterizaria mis primeros
tiempos en la docencia?, ¢qué aprendi de ellos?” (p. 75). Tales interrogantes conllevan a regresar
al pasado, hacer memoria de todo lo atil y retomarse en el desarrollo de la préactica docente, sin

caer en el trabajo aulico cada vez mas monotono y poco innovador con el paso del tiempo.
1.6.2 Dimension institucional

Cada instituto carga su propia particularidad con base en las caracteristicas individuales
de quienes la conforman. Por tal motivo, el profesor debe conocer su centro de trabajo para
desenvolverse adecuadamente y sacarle provecho en el ejercicio de la practica educativa, porque
“el quehacer del maestro es también una tarea colectivamente construida y regulada en el
espacio de la escuela” (Fierro et al., 1999). En efecto, incumbe al docente tomar en cuenta las

condiciones del contexto externo e interno para adecuar y fortalecer su labor.

Las caracteristicas ligadas a una escuela se determinan como espacio de socializacién y
medio de construccidn cultural: la primera enfatiza que el docente entra en contacto con saberes,
discursos, oficios, tradiciones, costumbres, reglas y conductas propias del contexto; la segunda
menciona que el maestro puede aportar intereses, habilidades, proyectos personales y saberes a
una accion educativa comun de la institucion (Fierro et al., 1999). En concreto, el profesor se
adapta a las oportunidades, necesidades y condiciones surgidas de la socializacion, para luego

ofrecer sus capacidades en funcion de las metas como comunidad escolar.
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Aunque esta dimension contemple més alla del aula, no deja de vincularse con la labor
docente, porque el profesor debe tomar en cuenta las condiciones y oportunidades del contexto,
las necesidades del plantel y los recursos disponibles para desarrollar el quehacer educativo, al
ser participe activo en los objetivos trazados por la institucion. Asi, el maestro transforma su

préctica profesional y aporta ain més a la dinamica escolar.

Una fortaleza asociada a esta dimension es la consideracion de los recursos disponibles
en lainstitucion para desarrollar la practica educativa. En otras palabras, se aprovecha la variedad
de materiales presentes en el centro escolar, los cuales son del interés de los nifios y ayudan a
diversificar las estrategias de ensefianza. De hecho, Fierro et al. (1999) indican que el dinamismo
del profesor se basa en las condiciones materiales, normativas y laborales del plantel. Entonces,
representa una gran oportunidad el hecho de poseer diferentes herramientas para hacer uso de

ellas en el quehacer docente.

Otra fortaleza es rescatar sugerencias de otros profesores para el desarrollo de la practica
educativa, al aprovechar las sesiones de Consejo Técnico Escolar (CTE) y mas espacios donde
se comparten experiencias exitosas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Fierro et al. (1999)
lo expresan como “practicas de ensefianza que el maestro asimila a partir del contacto con sus
colegas y en su paso por distintas escuelas” (p. 77). Esto contribuye a la diversidad de técnicas,

estrategias o actividades que pudieran efectuarse tanto dentro como fuera del aula.

Por esas razones, es importante que el profesor considere las oportunidades ofrecidas en
la escuela, sin quedarse solo con las limitaciones o las barreras. Esto alude a dos interrogantes
de andlisis: “;qué experiencias y aprendizajes han aportado ésta y otras escuelas en que he
trabajado a mi trabajo docente?... ;qué me ha resultado mas estimulante y enriquecedor de esta
escuela en relacion con mi trabajo docente?” (Fierro et al., 1999, p. 90). Es decir, el maestro no
posee Unicamente estrategias del plantel donde esta actualmente, sino también de otros centros

donde estuvo, asi resulta de mayor utilidad el intercambio de sugerencias entre colegas.

Por otro lado, un area de oportunidad es colaborar significativamente en el logro de los
objetivos y metas planteadas en el Programa Escolar de Mejora Continua (PEMC), sobre todo
en el area de aprovechamiento académico y asistencia de los alumnos, porque es tanta la carga

laboral que se olvida o se deja de lado el PEMC. Se hace mencion de ese ambito al ser uno de
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los mas relacionados con la practica dentro del aula'y aun asi el docente no le dedica lo suficiente,

por dar preferencia a la consecucién de los aprendizajes esperados.

De lo anterior, se deduce una poca cooperacion del docente en la mejora colectiva de la
escuela. Esto lleva a la siguiente pregunta: “;de qué manera puedo apoyar este esfuerzo de
mejoramiento en mi escuela?” (Fierro et al., 1999, p. 90). Por lo tanto, es un reto como profesor
cooperar y colaborar en las metas de aprendizaje trazadas por la institucion, al ser necesidades

propias del plantel y trabajarlas seria lo mejor para todos.
1.6.3 Dimension interpersonal

La dimension interpersonal se centra en las relaciones existentes de quienes conforman
el centro escolar: docentes, alumnos, padres y madres de familia, personal de apoyo y miembros
de la comunidad. Por ende, la funcién del maestro “esta cimentada sobre la base de relaciones
entre las personas que participan en el proceso educativo” (Fierro et al., 1999, p. 90). Asi pues,
el profesor interactia mas con colegas, estudiantes y padres, madres o tutores, quienes tienen

un vinculo mas directo con la ensefianza y el aprendizaje.

Aqui es pertinente pensar el tipo de relaciones existentes dentro de las escuelas y cuéles
impactan mas en el trabajo docente. Fierro et al. (1999) enlistan una serie de cuestiones a analizar
desde el sentido interpersonal: el ambiente de trabajo, los estilos de comunicacion, los tipos de
problemas expuestos y cdmo se manejan, grado de satisfaccion en las formas de relacion, lazos
de convivencia, asi como espacios y estructuras de participacion interna; cada una con variable
grado de incidencia de acuerdo a la institucion. Por tal motivo, el quehacer del maestro también
significa conciliar con las personas pertenecientes al plantel, porque no solo es atender a una
gran diversidad de alumnos, sino ademas a los distintos agentes que conforman la comunidad
escolar, porque de ellos depende la convivencia, la comunicacion, el ambiente y hasta las

problematicas enfrentadas en el instituto.

Para empezar, una fortaleza analizada es contribuir a una relacion mas armonica con la
comunidad educativa, sobre todo con quienes se establece mayor comunicacion: maestros y
alumnos, porque asi se trabaja en paz y en confianza, apoyarse unos con otros y avanzar juntos
hacia las metas trazadas como escuela. Es obvio que, siempre habra diferencias como en todo

plantel, pero lo relevante aqui es aprender a conciliarlas, como lo estipulan Fierro et al. (1999):
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“;de qué manera hemos decidido conciliar nuestras diferencias en el marco del espacio comin
que es la escuela?” (p. 91). La respuesta es hablar las situaciones de frente y encontrar soluciones

COmMO equipo, porque se pertenece a una misma institucion y salir adelante.

En cambio, un &area de oportunidad es establecer mayor comunicacion con las familias
respecto a las necesidades de aprendizaje y problematicas de sus hijos, es decir, plantear una
estrategia para interactuar mas con ellos, asi como asesorarles en apoyar eficazmente a los nifios
en las actividades académicas. Es comun que estos agentes se aparten o se distancien del trabajo

escolar, sin embargo, es tarea de los docentes motivarlos y hacerlos participes también.

De hecho, la intervencidn de padres, madres o tutores en la educacion escolar de sus hijos
representa un gran reto en este periodo pos-pandémico, considerada un area de oportunidad de
mayor relevancia en la actualidad. Entonces, “;qué espacios tienen alumnos y padres de familia
para tomar decisiones e implantar iniciativas?” (Fierro et al., 1999, p. 91). Es una pregunta que
invita a reflexionar la manera de abrir las puertas a los responsables de crianza para reforzar la

escolarizacién de los educandos.
1.6.4 Dimensién social

Verificar si los nifios provienen de un contexto favorable o desfavorable en el trabajo
aulico, forma parte del analisis de la dimension social. Previamente, en la dimension institucional
e interpersonal se enunci6 que el contexto impacta hacia dentro de la escuela y en quienes la
conforman. En torno a ello, se define el trabajo docente como “un quehacer que se desarrolla en
un entorno especifico... plantea al maestro determinadas condiciones y demandas a través de
sus alumnos” (Fierro et al., 1999, p. 107). Es aqui donde se percibe con mayor claridad la

diversidad entre el alumnado y como docentes saberla enfrentar y aprovechar.

Esta diversidad se refleja de diferentes maneras, sobre todo en las condiciones culturales
y econdmicas de los alumnos que los colocan en situaciones desiguales frente al trabajo escolar.
Todo depende de las decisiones y practicas que los docentes ejerzan para favorecer la igualdad
de oportunidades educativas e impulsar la equidad como compromiso institucional (Fierro et
al., 1999), desde garantizar la asistencia total de los nifios a clase, todos tengan acceso a los

materiales para trabajar en el aula, fungir como mediadores con base en los ritmos y estilos de
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aprendizaje de los educandos, realizar adecuaciones y ajustes razonables a partir de los

resultados de la evaluacion, entre otras acciones.

Claramente, esa es la realidad de la practica docente, porque implica atender a una
diversidad de alumnos con sus propias particularidades en cuanto a condiciones, necesidades,
intereses y motivaciones. Es importante retomarlas en el desarrollo del quehacer educativo para
que todos tengan las mismas oportunidades de aprender, avancen en la construccion de saberes

y sean atendidos en sus limitaciones.

Una fortaleza de esta dimension es ejercer medidas inclusivas en las actividades para el
aprendizaje de todos los estudiantes y ninguno se atrase, esto mediante: trabajos donde no falte
material, recursos al alcance de los nifios, avanzar en el logro de los aprendizajes esperados con
base en los resultados de la evaluacion, reformular las estrategias para que la totalidad de los
infantes logren los saberes, asignar ejercicios para resolverse de manera independiente, ofrecer

atencion especializada a quienes requieren apoyo en algun tema particular, entre otras acciones.

Algunas de las tareas anteriores coadyuvan en ayudar a los nifios que requieren apoyo.
Al respecto, Fierro et al. (1999) sefialan: “;he llevado a cabo, en mi salon de clases, alguna
estrategia especial para apoyar a los alumnos cuyas condiciones familiares y econdémicas los
pongan en desventaja para el trabajo escolar?” (p. 121). Por ejemplo, la atencion especializada,
los materiales al alcance y reformular métodos son acciones mediadoras del docente para que

todos los estudiantes alcancen el aprendizaje y nadie se quede atrés.

Sin embargo, un &rea de oportunidad es conocer ampliamente a los alumnos, por ejemplo,
saber sus intereses, motivaciones, condiciones, necesidades mas alla de lo académico, entre otros
elementos que identifiquen a ciencia cierta la clase de aprendices a cargo, en beneficio de mediar
la practica educativa mediante la consideracion de gustos, aprovechar el contexto y trabajar mas

en las inquietudes.

Por lo tanto, es un gran reto para el docente desarrollar su trabajo bajo estos escenarios
y redirigirlo hacia la igualdad de oportunidades. Fierro et al. (1999) lo enfatizan de la siguiente
manera: “;qué retos especificos para nuestra practica docente se hacen presentes a través de las

situaciones de vida de los nifios?” (p. 121). De este modo, es importante que los profesores se
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adentren en la vida de los educandos, porque se pueden encontrar con muchas respuestas de

cémo orientar el quehacer educativo.
1.6.5 Dimension didactica

Con solo leer el nombre, es una dimension méas proxima a la ensefianza y el aprendizaje,
donde el docente cumple una funcién mediadora en la construccion de saberes. Fierro et al.
(1999) definen este aspecto desde el sentido constructivista, quienes conciben al profesor como
un “agente que orienta, dirige y guia, a través de procesos de ensefianza, la interaccion de los
alumnos con el saber colectivo culturalmente organizado, para que construyan su propio
conocimiento” (p. 121). Asi pues, el maestro ofrece las herramientas para encaminar al alumno

en contacto con el saber y se apropie de él.

Hasta el momento, se rescata la funcion del maestro como orientador entre el aprendiz y
el conocimiento, sin embargo, existen méas variables para consolidar la didéctica del profesor,
por ejemplo, los métodos de ensefianza implementados, la organizacion del trabajo con los
alumnos, las normas del aula, la evaluacion utilizada y la manera de enfrentar los problemas
academicos (Fierro et al., 1999). Por lo tanto, la practica educativa implica no solo mediar los
saberes, sino también otras cuestiones asociadas a una mayor organizacion, un clima propicio y

un mejoramiento constante del desempefio docente para guiar el aprendizaje.

Una fortaleza relacionada a tal dimension es rescatar los saberes de los alumnos a fin de
reconstruirlos en contacto con el tema entrante, es decir, “se apropien de él y lo recreen” (Fierro
et al., 1999, p. 121). Asi pues, se recuperan los conocimientos previos al iniciar la secuencia
didéctica, se utilizan los resultados de la evaluacion formativa para trazar un puente entre lo que
saben y lo que les falta por dominar, se articulan los aprendizajes esperados con el objetivo de
Ilevar un seguimiento gradual y asociar los saberes sin complicaciones, se ofrecen actividades
en funcién de demostrar lo aprendido frente al nuevo contenido, asi como situar el aprendizaje

para asimilarse con mayor facilidad.

Otra fortaleza es ejercer la evaluacion formativa, con el propdsito de efectuar ajustes en
la planeacion y abordar las necesidades encontradas en los estudiantes. Esto es: “;como evallo
los aprendizajes alcanzados por mis alumnos?... ;con qué criterios decido la secuencia de

actividades de un dia o de una clase?” (Fierro et al., 1999, p. 139). En respuesta, se usa la escala
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valorativa como herramienta mas recurrente, donde se registran los educandos en proceso y
quiénes requieren apoyo en el dominio del aprendizaje esperado, al igual que observaciones

particulares en ellos, con el fin de decidir las siguientes actividades con base en esos resultados.

Sin embargo, un area de oportunidad es diversificar las estrategias de ensefianza para
motivar al alumno y se apropie significativamente de los saberes. Es conveniente analizar: “;qué
grado de repeticion tienen mis clases?” (Fierro et al., 1999, p. 139). No significa que se realiza
siempre lo mismo, pero se evidencia un grado regular de repeticion en torno al uso recurrente
de algunos materiales e implementar actividades con poco nivel de creatividad en funcion de
interactuar, desenvolverse y aprender al mismo tiempo. Por lo tanto, es un reto como profesor
indagar acerca de estrategias significativas para cada aprendizaje esperado, sin ser meramente

monotonas en el sentido de emplear constantemente los recursos ya mencionados.

Otra area de mejora es desarrollar el saber de los estudiantes por si mismos sin temor a
equivocarse, porque ellos ven el error como una barrera y no una oportunidad de aprendizaje.
Entonces, “;qué tipo de procesos de razonamiento promuevo en mis alumnos a través de las
actividades de ensefianza que realizo en clase?” (Fierro et al., 1999, p. 123). En respuesta, los
razonamientos deben ser basados en la construccion de cada infante, mas especificamente, saber
cuéles estrategias le ayudan a comprender, tomar en cuenta sus equivocaciones para aprender de
ellas y guiarse de manera independiente con auxilio de la mediacion del docente. Estas acciones
favorecen la practica del ensayo-error y la fe en las propias capacidades, al ser factores de orden
cognoscitivo y afectivo que impulsan la creatividad (Estrada, 2012).

1.6.6 Dimensién valoral

La dimension valoral es la Gltima enunciada por Fierro et al. (1999) para analizar y
reflexionar la préactica docente, la cual expresa: “el trabajo del maestro se dirige explicitamente
a la formacion de personas” (p. 140), es decir, el profesor influye de manera especial en la
formacion de actitudes, valores e ideas en sus alumnos, ya que se establecen lazos constantes en

la escuela y este lugar representa un estilo de vida para los estudiantes.

El profesor participa en la formacién valoral de sus alumnos, por ejemplo, da cuenta de
sus valores personales a través de preferencias, actitudes y juicios de valor, comunica su forma

de ver y entender el mundo, valora y entiende las relaciones humanas, aprecia el conocimiento,



26

conduce las situaciones de ensefianza, entre otras; esto repercute en la experiencia formativa del
infante en la escuela y lo trasciende al hogar (Fierro et al., 1999). Entonces, se necesita poner
especial atencion al desenvolvimiento del docente en la practica educativa, dado que dicha labor
estd envuelta de relaciones interpersonales, por lo que es relevante cuidar de las actitudes y crear

relaciones de respeto y armonia para la existencia de un ambiente propicio hacia el aprendizaje.

Una fortaleza vinculada a este &mbito es poner el ejemplo en ejercer los valores y acatar
las normas existentes tanto en el aula como en el centro escolar. Estas acciones responden a dos
interrogantes de analisis que proponen Fierro et al. (1999): “;qué valores estamos de hecho
formando en nuestros alumnos?, ¢qué actitudes aprenden éstos en la escuela?” (p. 142). Por esta
razén, es prudente que el docente inicie por si mismo la préctica de valores y el respeto por los

acuerdos de convivencia para promoverlos en sus estudiantes.

De lo contrario, un area de oportunidad es promover la confianza de los alumnos por si
mismos para poner en practica sus conocimientos y construir sus aprendizajes. Por ejemplo, los
nifios dudan reiteradamente durante la realizacion de los ejercicios y tienen miedo a equivocarse,
quizés por temer a la reaccion del profesor. Por lo tanto, ““;cuales son los valores que he podido
observar que les transmito de manera no intencional a través de mi forma de trabajo en clase,
de mi manera de actuar y de relacionarme con ellos?” (Fierro et al., 1999, p. 161). En este caso,
la pregunta puede adecuarse con antivalores expuestos, porque en ocasiones el docente se
desespera y expresa gestos de molestia cuando los educandos repetidamente no comprenden
algn saber. De ahi el reto como maestro de cambiar la postura en el sentido de mediar el
aprendizaje a través del error, ademas de desarrollar la confianza y seguridad en los estudiantes
para elevar su propia capacidad, al ser factores de orden cognoscitivo y afectivo que impulsan
la creatividad (Estrada, 2012).

En resumen, todas las fortalezas y debilidades descritas en las dimensiones de la practica
docente de Fierro et al. (1999) se enlistan en la siguiente matriz FODA (fortalezas,
oportunidades, debilidades, amenazas), inventada por el consultor administrativo Albert
Humphrey del Instituto de Investigacion de la Universidad de Stanford (Lucidchart, 2023).

Aclarar que las oportunidades y amenazas se rescataron de la descripcion del contexto.
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Tabla 1.

Cuadro FODA de la practica del docente de 5° grado

Fortalezas Oportunidades
» Dimensidn personal: retomar experiencias exitosas. = Organizacion y

= Dimensién institucional: considerar materiales variados del plantel. | trabajo colegiado
» Dimensidn institucional: rescatar sugerencias de otros colegas. entre docentes.

= Dimensidn interpersonal: relacion mas armonica con la comunidad |= Variedad de material

escolar. impreso, didactico y
= Dimensidn social: ejercer medidas inclusivas en las actividades. de papeleria en el
» Dimensidn didactica: rescatar saberes previos de los alumnos. plantel.

» Dimension didactica: desarrollar la evaluacién formativa. = Alumnos con valores

= Dimension valoral: poner el ejemplo en el ejercicio de los valores | cimentados en casa.

y acatar las normas del aula y la escuela. = Asistencia a clase.

Debilidades Amenazas
= Dimension personal: dejar atras estrategias de ensefianza.

» Dimension institucional: poca cooperacion al logro de objetivos y
metas del PEMC.

» Dimension interpersonal: menor comunicacion con padres y )
- = Trabajar ambos
madres de familia.
o : - padres.
= Dimension social: conocer limitadamente a los alumnos. ) )
_ o _ L = Espacios reducidos
» Dimension didactica: cierto grado de repeticion de las clases.
_ L o en el plantel.
= Dimension didactica: desconocimiento para desarrollar el saber de

los alumnos por si mismos sin temor a equivocarse.
= Dimension valoral: transmitir desconfianza e inseguridad en el

proceso de aprendizaje.

Nota. Elaboracion propia.
1.7 Debilidades e implicaciones de la practica docente

Es momento de tomar unicamente las debilidades en el desempefio del profesor de 5°

grado, resultadas de las seis dimensiones de la practica docente de Fierro et al. (1999) y luego
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enlistadas en la matriz FODA. Ahora, se establece una red de jerarquizacion de las mismas de

arriba hacia abajo y de cada una se redactan implicaciones en el aprendizaje de los alumnos:

Tabla 2

Listado de debilidades jerarquizadas e implicaciones en el aprendizaje de los alumnos

Debilidades de la practica

Implicaciones en el aprendizaje de los alumnos

Dimension personal: dejar

atras estrategias de ensefianza.

Si las estrategias docentes son cada vez mas limitadas y sin
recuperar acciones para diversificar, los alumnos perderan
paulatinamente el deseo de saber y contestaran las actividades
sin sentido, hasta llegar el momento de tardar en terminarlas,

no concluirlas ni tampoco aprender significativamente.

Dimension social: conocer

limitadamente a los alumnaos.

Si no se conoce a fondo a los nifios en cuanto a sus gustos y
motivaciones, ellos no desarrollardn todo su potencial en
contacto con el aprendizaje, ya que las acciones efectuadas

pudieran no motivar al educando en su totalidad.

Dimension did4ctica: cierto
grado de repeticion de las

clases.

Si el trabajo docente no se diversifica o se vuelve cada vez
mas mondtono, los alumnos comenzardn poco a poco a
mostrar menor interés, motivacion e impetu por realizar las

actividades y aprender significativamente de ellas.

Dimension didéctica:
desconocimiento para
desarrollar el saber de los
alumnos por si mismos sin

temor a equivocarse.

Los educandos interrumpiran su proceso de aprendizaje a
cada momento por no atreverse a aprender por si mismos sin
miedo a equivocarse. De este modo, las actividades tardaran

en finalizarlas o, en su defecto, no concluirlas.

Dimensién valoral: transmitir
desconfianza e inseguridad en

el proceso de aprendizaje.

Si la confianza no se promueve, los nifios seguiran con dudas
constantes al no sentirse seguros de sus saberes, lo que frena

y limita la construccion gradual de sus aprendizajes.

Dimensidn interpersonal:
menor comunicacion con

padres y madres de familia.

Si disminuye el apoyo de los padres y madres de familia en el
desempefio escolar de sus hijos, éstos no fortaleceran sus
aprendizajes, cumplirdn poco con tareas y mostrardn menor

interés por mantener o mejorar su aprovechamiento.
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Dimension institucional: poca|Los alumnos seguirdn con las mismas problematicas surgidas
cooperacion al logro de como escuela y esto impacta en el desarrollo de otros

objetivos y metas del PEMC. |aprendizajes.

Nota. Elaboracion propia.

Si se observa la jerarquizacién de arriba hacia abajo de las debilidades en la practica del
docente de 5° grado, inicia con dejar atras estrategias de ensefianza y conocer limitadamente a
los alumnos, esto provoca cierto grado de repeticion en las clases, sobre todo a la hora de resolver
problemas de operaciones basicas. Mé&s especificamente, la limitacion de técnicas o procesos en
el uso de la aritmética y desconocer la manera en que los estudiantes aprenden del tema, generan
sesiones mondtonas donde se emplean los mismos procedimientos para sumar, restar, multiplicar

y dividir, sin respetar los estilos de los nifios en la construccion de saberes.

En efecto, el profesor de grupo desconoce desarrollar el saber de los nifios por si mismos,
porque las pocas técnicas en operaciones basicas promovidas no logran ser asimiladas por sus
estudiantes y eso les provoca caer constantemente en el error, lo que les genera cada vez mas
desconfianza e inseguridad en los procedimientos desarrollados, preguntar dudas constantes y
recibir validacion de respuestas.

Al mismo tiempo, la menor comunicacion con padres y madres de familia hace que estos
agentes desconozcan las areas de oportunidad de sus hijos y no los auxilien en los aprendizajes
trabajados en el centro escolar; por consecuencia, los alumnos adn enfrentan la problemaética
sefialada. Incluso, si la misma llegara a ser trabajada en el PEMC, seguramente el docente

dedique su tiempo a otras actividades.

Por lo tanto, para el diagnostico se planea analizar el proceso de ensefianza-aprendizaje
desarrollado en el grupo de 5° grado a la hora de emplear las operaciones basicas en la resolucién
de problemas aritméticos. Para ello, se pretende revisar la planeacién didactica del profesor para
conocer a fondo las estrategias utilizadas, observar las acciones mediadoras del docente al
abordar el tema, identificar los métodos ejercidos por los alumnos y entrevistar a aquellos que

ostentan mayores complicaciones, con el objetivo de encontrar mas respuestas a sus dificultades.
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2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La evaluacion de la practica docente requiere de un proceso minucioso de diagndstico,
donde se identifica y se describe claramente la problematica de mayor impacto para la futura
propuesta. Por ende, esta metodologia se fundamenta en la eleccion de un modelo de diagnostico
pedagogico, un paradigma constructivista, un enfoque cualitativo y un método de investigacion-
accion que llevarén la pauta para organizar la descripcion detallada de lo sucedido en el aula de
5° grado de la escuela primaria mencionada con relacion a la resolucion de problemas de
operaciones basicas, gracias a la implementacion de técnicas como el analisis documental, la

observacion participante y la entrevista.
2.1 El diagndstico

El diagndstico es un concepto aplicado en diversas areas, incluso tiene sus variantes en
el ambito educativo. Sin embargo, una definicion general seria obtener informacion para aclarar
una realidad, como lo publica la Real Academia Espafiola (RAE, 2022): “recoger y analizar
datos para evaluar problemas de diversa naturaleza”. A este significado se le puede agregar que

los resultados son utilizados para actuar en busca de un cambio o mejora.

Si se aterriza al &mbito escolar, Lomas (2017) menciona que el diagndstico ha causado
un auge en el sistema educativo debido a la necesidad de alcanzar niveles 6ptimos en materia
de calidad educativa; de este modo, los datos obtenidos son utilizados para mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje en los centros escolares. Por su parte, Coronado (2020) lo maneja
como un tipo de evaluacién que fundamenta la orientacion educativa hacia el desarrollo de una
educacion de calidad. Asi pues, no queda solo en recoger y analizar datos de lo sucedido, sino

también considerarlos para transformar significativamente la practica docente.

Entonces, el diagndstico otorga las bases para precisar la praxis y alcanzar mejores
resultados. Lomas (2017) lo puntualiza como “pieza clave para conocer la relacion causa-efecto
y demas variables que conlleven a fijar las condiciones de una intervencion temprana,
clasificadora, modificadora o de reestructuracion” (p. 58). Esto es desarrollar la labor docente
frente a los elementos que la condicionan, con fines de transformar o mejorar el aprovechamiento

académico de los estudiantes.
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2.2 Modelo de diagnostico pedagogico

Después de comprender el uso del diagnostico en diversas ramas y su finalidad en el &rea
educativa, procede la eleccion de un modelo que analice a profundidad la practica del profesor
de 5° grado, a traves del analisis de las politicas educativas, las experiencias docentes previas,
la descripcion del entorno, las problematicas surgidas en el aula, la jerarquizacion de las mismas,
identificar aquella de mayor impacto, sustentarla con relacion al contexto y el analisis efectuado,
asi como definir las variables y posibles soluciones. Ese es el diagndstico pedagdgico, explicado
a profundidad en los siguientes renglones bajo la respectiva de Marcos Daniel Arias Ochoa,

profesor de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), sede Ajusco.
2.2.1 Conceptualizacion y caracterizacion del diagnostico pedagdgico

El modelo de diagnostico pedagdgico marca el inicio de un proceso de investigacion que
analiza el origen, el desarrollo y la perspectiva de conflictos, asi como las dificultades o
contrariedades dadas en la practica docente, hasta el punto de definir una problematica, es decir,
una realidad educativa donde se desea intervenir (Arias, 1994). Este seguimiento contempla
antecedentes, causas, efectos y mas relaciones en funcién de explicar claramente un escenario

particular en la labor del profesorado.

Entre las caracteristicas de un diagnéstico pedagdgico es la manera organizada de
exponer ampliamente una problematica de la practica docente, comprenderla criticamente desde
diferentes dimensiones e identificar en ella signos, rastros y demas sefiales en las condiciones
particulares expuestas (Arias, 1994). Esto ayuda a reconocer la verdadera dificultad enfrentada
y proceder a sus sintomas, causas y efectos, con el propdsito de actuar responsablemente en lo

que afecta realmente el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En dicho modelo, es importante no solo encontrar toda clase de vinculos que articulen la
problematica, sino también obtener contradicciones, debatir supuestos tedricos, ofrecer espacios
de reflexion, emitir juicios interpretativos y concebir una posible condicion que la supere (Arias,
1994). Esta ultima accion es la cumbre del diagndstico, siempre y cuando se tenga el problema

definido y con claridad para disefiar una propuesta adecuada.
2.2.2 Dimensiones del diagnéstico pedagogico

El diagnostico pedagdgico contempla cuatro dimensiones de analisis:
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e Saberes, supuestos y experiencias previas.
e Préactica docente real y concreta.
e Teoria pedagbgica y multidisciplinaria.

e Contexto historico-social. (Arias, 1994, p. 42)

En la dimension saberes, supuestos y experiencias previas, el profesor hace memoria de
los indicios que lo aproximaron a las distintas problematicas en el ejercicio de su profesion. Arias
(1994) la define como una reflexion inicial donde las situaciones ain no se perciben con claridad
0 son incomprendidas. En esta investigacion, se analizan las politicas educativas, los propdsitos
curriculares demandantes, la experiencia docente y las manifestaciones del contexto como
medios que primeramente acercaron a la identificacion de las &reas de oportunidad presentes en

el aula de 5° grado.

En la dimension practica docente real y concreta, el maestro define las situaciones que
realmente afectan su labor y como impactan cada una en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Arias (1994) menciona hacer mas evidente o visible cada problematica mediante rasgos, sefiales
0 sintomas. En este caso, se precisan las dificultades iniciales con apoyo de las dimensiones de
la préactica docente de Fierro et al. (1999) y se jerarquizan para encontrar aquella de mayor

impacto, o bien, el origen de las demas.

En la dimension teoria pedagdgica y multidisciplinaria, el docente detalla la problematica
central y la investiga en fuentes de informacion. Arias (1994) expresa clarificar la realidad
sucedida y enriquecerla con interpretaciones teoricas, es decir, vincular la practica con la teoria.
Por lo tanto, este documento incluye el analisis documental, la observacion participante y la
entrevista como técnicas de recogida de datos para explicar la dificultad seleccionada, asi como

estudios documentales y de campo que refuerzan la comprensién de la misma.

Por altimo, en la dimensidn contexto historico-social, el docente describe la influencia
del contexto sobre la problematica y las posibles vias para superarla. Arias (1994) manifiesta
clarificar las implicaciones determinantes del entorno en la dificultad expuesta y luego planificar
las pautas y orientaciones generales que puedan desarrollarse en esas condiciones. De este modo,
la presente investigacion recurre al contexto como un elemento importante en la definicion de

una hipotesis de accion para transformar la practica del docente.
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2.3 Antecedentes de la problematica

Con el objetivo de conocer la problemaética central en el grupo de 5° grado, se aplica un
proceso analitico, argumentativo y organizado a partir de las cuatro dimensiones del diagnostico
pedagdgico, con la aparicion de los indicios previos, la identificacion y jerarquizacion de las

distintas dificultades, clarificar el problema de mayor impacto y analizar las posibles soluciones.
2.3.1 Primera dimension: saberes, supuestos y experiencias previas

En el area de las matematicas se fortalece el hecho de validar cualquier técnica, siempre
y cuando dirija eficientemente al resultado correcto, fundamentado en los programas de estudio
vigentes y politicas educativas centradas en el desarrollo de competencias para la resolucion de
problemas de operaciones basicas.

De hecho, vivir en un mundo acelerado y globalizado desafia el uso de conocimientos,
habilidades y actitudes para la resolucion de problemas, presentes en examenes internacionales
como PISA y evaluaciones nacionales como la Olimpiada del Conocimiento Infantil y el Plan
Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA), los cuales ofrecen planteamientos

que los alumnos necesitan resolver bajo sus propios métodos.

Incluso, es mas demandante contar con competencias matematicas en el programa de
estudios 2011 asociadas al uso de técnicas eficientes y resolver problemas de manera autbnoma,
aspectos a mejorar el docente en su préactica, y mas, porque la pandemia COVID-19 desfavorecio
el seguimiento de las operaciones basicas, debido a que se prefirio reforzar en casa lo aprendido
y avanzar en lo minimo a nuevos aprendizajes durante el confinamiento, lo que genero6 un rezago

en el manejo variado de la multiplicacién y la division, principalmente.

En efecto, una de las areas de oportunidad detectadas es reforzar el empleo de algoritmos
en operaciones basicas (descrito en el andlisis del contexto aulico), utiles en la resolucion de
problemas, ya que los infantes confian ain en su calculo mental de sumas y restas al abordar

situaciones que pueden resolverse mas facilmente con multiplicacién o division.
2.3.2 Segunda dimension: practica docente real y concreta

La resolucion de problemas aritméticos es una practica constante en los centros escolares

y aplicable de forma recurrente en la vida diaria. Aqui, los infantes desarrollan progresivamente
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su razonamiento matematico y se apropian de técnicas para resolver tales desafios. En este caso,

la consigna corresponde al uso de las operaciones bésicas con un grupo de 5° grado.

En torno aello, se jerarquizan las areas de oportunidad de menor a mayor impacto afines
a la préctica del docente de 5° grado, por ejemplo, favorecer la confianza de los alumnos en si
mismos y sin miedo a caer en el error durante la resolucién de problemas, promover procesos

de razonamiento para contestar tales desafios, asi como facilitar diversas técnicas y algoritmos.

Primeramente, abordar situaciones problematicas no basta con facilitar la comprension,
sino también brindar confianza y seguridad para que los alumnos empleen sus propios métodos
y solucionen los desafios sin temor a equivocarse, sin embargo, eso no sucede en el aula de 5°
grado. Entonces, ¢;cuales situaciones han propiciado desconfianza, inseguridad y temor a
equivocarse en los estudiantes a la hora de resolver problemas de operaciones basicas? Una de
las debilidades del docente es ser impaciente ante los procedimientos extensos de los nifios y
mas cuando no resuelven acertadamente por ejercer calculos equivocados. En consecuencia, los
infantes preguntan constantemente si llevan bien el proceso o estan correctos en su respuesta, 1o

que demora en contestar los ejercicios y no concluirlos en ocasiones.

Ese comportamiento del profesor hace perder valor al alumno de solucionar problemas
por si solo y no depender de la aprobacion del docente, lo cual le impide ganar confianza en si
mismo, persistir en la resolucion de situaciones problematicas e identificar el error como fuente
de aprendizaje (SEP, 2017). Por lo tanto, la confianza, la seguridad y aprender de los errores no

son aspectos ajenos a las matematicas, sino actitudes a fomentar en los estudiantes.

Ahora bien, estas muestras de desconfianza e inseguridad en los educandos por usar sus
técnicas en las situaciones problematicas, son consecuencia de las conductas monotonas del
docente al trabajar la aritmética. Esto hace preguntarse: ;,qué grado de repeticion tienen las clases
al abordar las operaciones bésicas en la resolucion de problemas? Tal pregunta analiza qué tan
limitados son los métodos o algoritmos observados para enfrentar los desafios planteados. Por
consecuencia, los nifios suelen ser orillados a utilizar un proceso dificil de apropiar, o bien,
manejar por su cuenta algun procedimiento erroneo o extendido que les complique llegar al
resultado. En conclusion, existe suficiente grado de repeticion que impide a los estudiantes

recurrir a mas estrategias para resolver los enunciados y ampliar su razonamiento.
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En otro sentido, si los estudiantes se enfrentan a procedimientos limitados dificiles de
apropiar, puede ser que en ese momento los empleen por mediacion del docente, pero después
no se llevaran a cabo porque fueron datos aislados y sin orden para los alumnos (Diaz-Barriga
y Hernandez, 2010), razon por la cual les cuesta trabajo asimilar y adoptar esos métodos. Este
es un claro ejemplo donde se debilita el saber en los nifios, puesto que los contenidos no fueron
organizados, interrelacionados ni con una secuencia l6gica en funcion de facilitar el aprendizaje

(Diaz-Barriga y Hernandez, 2010).

Entonces, este grado de repeticion al contestar situaciones problematicas de operaciones
béasicas, tiene su origen en la limitacion de técnicas que aminora el razonamiento matematico del
aprendiz y eso dificulta resolver los ejercicios, por ende, ¢qué tipos de procesos de razonamiento
promuevo en los alumnos al abordar las operaciones basicas en la resolucion de problemas? Aqui
implica observar la mediacién ejercida por el profesor para analizar si los infantes descubren,
formulan y aplican variedad de métodos o procedimientos que faciliten responder los desafios,

mas en aquellos donde requieren de dos o0 mas operaciones para dar respuesta.

Por cierto, tener presente que manejar técnicas eficientemente es una de las competencias
matematicas a desarrollar con base en la RIEB, donde el docente cumple como guia a través de
una mediacién adecuada (Frade, 2009). De este modo, es prudente que el profesor ejerza su
funcién orientadora a partir de una variedad de técnicas en operaciones basicas para fortalecer

el razonamiento del aprendiz y, en efecto, resuelva problemas de diversa indole con éxito.

En sintesis, la problematica resultante es la limitacion de técnicas en operaciones basicas
para la resolucién de problemas, origen del grado de repeticion al abordar tal aprendizaje, el
umbral que imposibilita ampliar el razonamiento de los infantes, ni tampoco externen confianza

y seguridad frente al tema.
2.3.3 Tercera dimension: teoria pedagdgica y multidisciplinaria

En el tercer ciclo de educacion primaria (5° y 6° grado), es la fase donde los alumnos
demuestran dominio por la aritmética y sus relaciones para solucionar problemas matematicos,
al emplear métodos consolidados a lo largo de su formacion académica. Sin embargo, el grupo
objeto de estudio enfrenta la problematica de apropiarse de técnicas limitadas en operaciones

béasicas que dificultan resolver esta clase de desafios.
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De acuerdo con la triangulacion de las tres técnicas de recogida de datos implementadas
(andlisis documental, observacion participante y entrevista), la problematica sucede porgue la
practica docente es repetitiva y omite la diversificacion de técnicas en operaciones basicas para
la resolucion de problemas aritméticos. Méas especificamente, las clases se han centrado en
identificar cual(es) célculos resuelven directamente cada situacion problematica, sin auxiliar a

los infantes en sus propios procesos o sugerirles otros métodos para responder con facilidad.

En efecto, a los infantes les cuesta trabajo encontrar resultados exactos a los problemas,
porque, si bien los comprenden, los procesos empleados les resultan dificultosos, sean creados
por ellos mismos o impuestos por el docente. Aqui entra la responsabilidad del profesor de
mediar y mejorar los métodos de los aprendices u ofrecer otras alternativas para resolver las

situaciones planteadas, y sea el alumno quien guie su propio aprendizaje.

Al respecto, Pérez y Ramirez (2011) sefialan el papel del docente como agente primordial
en la seleccion de métodos mas practicos y convincentes por parte de los alumnos para resolver
una situacion problematica determinada, porque el profesor debe “conocer y manejar diversas
estrategias en el area de la solucién de problemas, con el fin de poder ofrecer a sus estudiantes
elementos que permitan adquirir y consolidar esta destreza” (p. 184). En efecto, el nifio amplia

su razonamiento y recibe las herramientas 6ptimas para sentirse capaz en esta materia.

De este modo, el docente no ha favorecido la existencia de distintos caminos para llegar
aun resultado, porque las técnicas en operaciones basicas promovidas no han sido las suficientes
para desarrollar un razonamiento matematico consistente y variado en el estudiante, a favor de
facilitar la resolucion de situaciones problematicas, como lo marca el enfoque didactico de las
matematicas: plantear varias maneras de resolver los problemas y formular argumentos que
validen los resultados (SEP, 2011b).

2.3.4 Cuarta dimensién: contexto histérico-social

La limitacion de tecnicas en operaciones basicas para la resolucion de problemas
aritméticos, combina un conjunto de factores del contexto que prueban de su origen y desarrollo
hasta haberla detectado como tal. Para empezar, existe un atraso evidente en los aprendizajes
esperados de las asignaturas a raiz de la pandemia COVID-19. En el caso de matematicas, el

desarrollo de habilidades en el calculo de las multiplicaciones y divisiones quedé mermado a
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causa del trabajo a distancia, en donde el profesor no promovié el dominio de tales operaciones
para evitar confusiones en los infantes al ser ayudados por sus padres, ya que se llevaba un

proceso adecuado con sumas, restas y multiplicaciones sencillas previo al confinamiento.

Por consecuencia, los infantes emplean procedimientos mentales extensos y laboriosos
para dar respuesta a problemas multiplicativos de cantidades mayores. Esta confianza por sumar
y restar mentalmente y usar el reparto, hace notar a los estudiantes que no necesitan multiplicar
y dividir, sin embargo, se enfrentan constantemente a calculos erroneos, desconcentraciones,

demoran en resolver o no terminan de contestar.

El profesor ha tratado de promover los algoritmos convencionales de multiplicacion y
division con la idea de necesitarse en algun momento, sin embargo, todavia no logra que todos
los alumnos se apropien de ellos para la resolucion de problemas. En cambio, utilizan ain los
métodos ya referidos los cuales dominan, pero se les complica cuando los valores son cada vez
mayores. Por lo tanto, los infantes se enfrentan a un conflicto en el que, si no dominan los
algoritmos tradicionales de esas dos operaciones, emplean los procesos extensos sefialados y

sufren las consecuencias referidas en el parrafo anterior.

Asi pues, la limitacion de técnicas en operaciones basicas abordadas por el docente en
5° grado, ha provocado la dificultad de los alumnos en utilizar procesos mas efectivos y resolver
correctamente los desafios. De esta aseveracion surgen dos variables, la variable independiente:
técnicas en operaciones basicas, definidas como métodos variados de suma, resta, multiplicacion
y division; la variable dependiente: resolucion de problemas matematicos, son escenarios

planteados que establecen una 0 més incdgnitas a contestar mediante el uso de la aritmética.

De esta forma, si se relacionan ambas variables, la hipotesis de accion resulta: la variedad
de técnicas en operaciones basicas facilita la resolucion de problemas aritméticos, ya que esto
permitird a los aprendices reconocer la existencia de distintos métodos para llegar a un resultado,
ampliar su razonamiento matematico y seleccionar los procedimientos que mas comprendan

para resolver este tipo de ejercicios.
2.4 Paradigma constructivista

Un paradigma en la investigacion cientifica es la manera particular de concebir e

interpretar la realidad, compartida por un grupo de personas (Sandin, 2003). Entonces, si el
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mundo real se comprende a partir de la mente de los sujetos, sus interacciones y construcciones
creadas, se refiere al paradigma constructivista. Esta vision percibe la realidad a partir de los
hallazgos construidos en un contexto local y especifico, gracias a la relacion constante entre el
investigador y los participantes (Flores, 2004; Sandin, 2003). Quien investiga, ostenta la tarea
de efectuar interacciones en el campo de estudio para encontrar resultados a sus intereses, ya

que el contexto se aprecia desde la percepcion de los investigados (Flores, 2004).

Por tal motivo, las experiencias directas entre el profesor y los estudiantes de 5° grado
durante la resolucion de problemas aritméticos, representan la base para la realizacion del
diagndstico y finalizar con el disefio de la propuesta, a fin de mejorar la practica educativa. Es
el investigador (docente) quien interpreta el mundo real de acuerdo a las construcciones
mentales multiples generadas por los distintos participantes (Flores, 2004). En este caso, la
manera en que el maestro propone el uso de las operaciones béasicas en situaciones problemaéticas

contextualizadas, es como obtiene respuestas a sus objetivos planteados.
2.5 Enfoque cualitativo

Las técnicas en operaciones basicas abordadas en el grupo de 5° grado para la resolucion
de problemas aritméticos, parte de un analisis de corte cualitativo, en funcién de averiguar las
experiencias particulares acerca de los procedimientos 0 métodos empleados en ese contexto

para resolver situaciones problematicas de suma, resta, multiplicacién y division.

Dicho esto, el enfoque cualitativo luce la caracteristica de explorar fendbmenos subjetivos
para aclarar una realidad en particular. Martinez (2004) lo expone como la naturaleza profunda
de las realidades, con manifestaciones y comportamientos propios. Por lo tanto, las experiencias
rescatadas en el grupo de 5° grado al resolver problemas aritméticos, ofrecen resultados y

reflexiones que enriquecen el campo del conocimiento de las matematicas.

Asimismo, el investigador cualitativo debe profundizar la experiencia en interaccion
estrecha con el objeto de estudio, ya que los ideales de este enfoque argumentan “comprender
fenémenos desde la perspectiva de quienes lo viven” (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 9). De
esta manera, la investigacion reduce su sentido de interpretacion y aumenta la objetividad en los
resultados, a favor de clarificar lo acontecido en el aula de 5° grado con relacion a la resolucion

de problemas de operaciones basicas.
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2.6 Método de investigacion-accion

La investigacion-accidn es un método cualitativo que estudia una problemaética, propone
una solucién o mejora, la aplica y estudia los hallazgos encontrados. Es una indagacion hecha
por el docente para mejorar su practica educativa a través de ciclos de accion y reflexion (Latorre,
2005). A grandes rasgos, se entiende de la siguiente manera: investigar lo sucedido, actuar para

atenderlo y analizar los resultados obtenidos, luego reestructurar la intervencion y efectuarla.

La primera fase de este método es la redaccion de un plan de accion que describe a detalle
la problemética, argumenta sus causas y efectos, concreta un supuesto a desarrollar, disefia la
intervencion y la evalGa. Latorre (2005) lo resume en cinco pasos: identificacion del problema,
diagnostico, revisién documental, hipotesis de accién y disefio del plan: primero se identifica
una dificultad de la practica educativa, luego se especifica al respecto y se justifican las razones
para intervenir, después se recoge informacion documentada sobre el tema, posteriormente se

plantea una accion o respuesta que enfrente la situacion, se crea la propuesta y se valora.

Ya disefiado el plan, se procede a llevar a cabo la propuesta y observacion de la misma,
conocida como la segunday tercera fase del método de investigacion-accién. Estos dos procesos
son simultaneos, 0 sea, se implementa y a la vez se supervisa a detalle, dado que “la accion es
meditada, controlada, fundamentada e informada criticamente” (Latorre, 2005, p. 47). De ahi,
se obtienen pruebas para percibir si la mejora ha tenido lugar o no, informacion que mas tarde

apoyara a la reflexion de la intervencion (Latorre, 2005).

Justamente, la reflexion es la cuarta fase del método de investigacidén-accion, momento
donde se utilizan los datos rescatados de la aplicacion. Aqui se analiza e interpreta la informacién
obtenida en la observacion de la accion hasta alcanzar la teorizacion, a través de tareas como
seleccionar, codificar, categorizar, representar, validar, conceptualizar y replantear la accion
(Latorre, 2005). Algo interesante que afiade el autor es la creatividad del investigador en dar
sentido a los resultados recabados, porque simboliza un modo de expresion particular de la
realidad estudiada y otros puedan aprender de ella (Latorre, 2005). Esta etapa es crucial para

modificar o cerrar la propuesta, es decir, un ciclo de apreciacion y mejoramiento de la misma.

Por Gltimo, se redacta el informe de la investigacion con los resultados finales del estudio.

Se hacen publicos para citarse en proximas practicas profesionales y abrirse a las opiniones y
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criticas al respecto, ademas, se asegura el anonimato y la confidencialidad de la informacion
expuesta (Latorre, 2005). No olvidar que estos hallazgos son de carécter cientifico desde un
enfoque cualitativo, el cual sostiene confiabilidad y validez en la explicacion de aspectos del

quehacer docente y sirvan de apoyo al magisterio.

Sin embargo, aclarar que el método de investigacion-accion no se aplica totalmente en
el presente documento, al quedar el trabajo a nivel de propuesta, es decir, no se efectda el plan
con el grupo correspondiente, ni tampoco se adecua para volverse a implementar. Por lo tanto,

solo se realiza la primera fase: redaccion del plan de accion, explicado en los siguientes parrafos.

En ese sentido, la primera fase comienza con el seguimiento para reconocer los hechos
sucedidos en el aula de 5° grado en cuanto a la aplicacién de técnicas en operaciones béasicas y
como repercuten en la solucion de los desafios. Para lograrlo, se plantea un objetivo general y
cuatro objetivos especificos, al igual que se emplean técnicas de recogida de datos (anélisis
documental, observacion participante y entrevista) con sus respectivos instrumentos (revision
del plan de clase, diario de campo y entrevistas semiestructuradas), con la finalidad de guiar el
diagndstico de la problemética y encontrar mayores respuestas con referencia a la resolucion de
problemas aritméticos en el grupo objeto de estudio.

Después de obtener los resultados concretos del diagndstico, se realiza una investigacion
documental que complemente, refuerce y aclare ain mas la problematica. Para ello, se recurre
principalmente a los programas de estudio 2011 y 2017 en los apartados: enfoque didactico y
competencias a desarrollar, mas especificamente en el manejo de técnicas eficientemente y
resolver problemas de manera auténoma, conceptos reforzados por demas autores en torno al
empleo de técnicas en operaciones basicas y resolucion de problemas matematicos. El impacto
de estas fuentes refuerza el papel del docente por disefiar desafios de facil comprension para los
educandos, abrirse a conocer nuevos métodos en el uso eficiente de las operaciones basicas y
ofrecer una mediacion adecuada a la hora de la resolucion de situaciones problematicas, acciones

necesarias en la presente propuesta.

Posteriormente, los hallazgos del diagndéstico y la informacion documentada se combinan
para decretar una hipotesis de accion que guie a la solucion o mejora de la dificultad presentada,

en este caso, Se une una variable independiente con una dependiente y resulta la siguiente
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afirmacion: la variedad de técnicas en operaciones béasicas facilita la resolucion de problemas

aritméticos. Esta idea simboliza la base para el disefio y la evaluacion de la propuesta.

El plan consiste en una secuencia didactica de 16 sesiones bajo la estructura disefiada
por Diaz-Barriga (2013), donde se resuelven situaciones problematicas contextualizadas de
operaciones bésicas, a través del uso de algoritmos ABN en el método heuristico de Polya. Para
evaluar las acciones, se contempla el diario de clase del alumno, el portafolio de evidencias y la
rubrica, en funcion de valorar tales algoritmos en el proceso heuristico sefialado como medios

para facilitar la resolucion de problemas aritméticos.
2.7 Objetivos para el diagnostico

Para realizar el diagnéstico que encamine al planteamiento del problema, se muestra el

siguiente objetivo general y cuatro objetivos especificos:
2.7.1 Objetivo general

= Analizar las estrategias de ensefianza-aprendizaje en el grupo de 5° grado al desarrollar

las operaciones bésicas en la resolucion de problemas aritméticos.
2.7.2 Objetivos especificos

= Registrar las técnicas en operaciones basicas sugeridas por el docente para la resolucion
de problemas aritméticos.

= Describir las acciones mediadoras del docente para facilitar la resolucion de problemas
aritméticos.

= |dentificar las técnicas en operaciones basicas que emplean los alumnos para la
resolucion de problemas aritméticos.

= Reconocer las dificultades que enfrentan los alumnos al resolver problemas aritméticos.

A continuacién, se muestra el cuadro de operacionalizacion de variables que agrupa las
preguntas generadoras, el objetivo general, los objetivos especificos, la hipdtesis de accion y las
técnicas e instrumentos a implementar para el diagndstico, con el fin de llevar una congruencia

adecuada en la identificacion, descripcién y atencién de la problemaética central:
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Cuadro de operacionalizacion de variables

Preguntas

generadoras

¢ Cudles situaciones han propiciado desconfianza, inseguridad y temor a equivocarse en los estudiantes a la hora de

resolver problemas de operaciones bésicas?
¢Qué grado de repeticion tienen las clases al abordar las operaciones basicas en la resolucion de problemas?

¢ Qué tipos de procesos de razonamiento promuevo en los alumnos al abordar las operaciones basicas en la resolucién

de problemas?

Obijetivo general

= Analizar las estrategias de ensefianza-aprendizaje en el grupo de 5° grado al desarrollar las operaciones béasicas en

la resolucién de problemas aritméticos.

Objetivos
especificos

= Registrar las técnicas en operaciones basicas sugeridas por el docente para la resolucion de problemas aritméticos.
= Describir las acciones mediadoras del docente para facilitar la resolucion de problemas aritméticos.
= |dentificar las técnicas en operaciones basicas que emplean los alumnos para la resolucién de problemas aritméticos.

= Reconocer las dificultades que enfrentan los alumnos al resolver problemas aritméticos.

Hipdtesis de
accién La variedad de técnicas en operaciones basicas facilita la resolucion de problemas aritméticos.
Problematizacion| Variable Concepto Técnicas Concepto Instrumentos Concepto
La limitacion Uso eficiente Analizar escritoso| Documento
o ) . _ Dirigida a docente de 5° grado:
de técnicas en |Independiente: | de métodos y o materiales como natural elaborado
) o Analisis documento personal (plan de o
operaciones Tecnicas en formas de fuentes de ] o por iniciativa
o ) | documental ) . clase) para registrar las técnicas )
béasicas operaciones |representacion informacion i o propia (Latorre,
- o en operaciones basicas
dificulta la bésicas. al efectuar (Latorre, 2005). 2005).
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resolucion de
problemas

aritméticos.

Dependiente:
Resolucion
de problemas

matematicos.

calculos para la
solucion de
problemas

(SEP, 2011b).

Situaciones
presentadas
que requieren
de soluciones
por medio de
procesos

mentales y

sugeridas por el docente para la

resolucion de problemas.

Observacioén

participante

Técnica utilizada
para elaborar
descripciones de
acontecimientos,
personas e
interacciones
(Gurdian, 2007).

Dirigida a docente y alumnos
de 5° grado: diario de campo y
videograbadora para describir

las acciones mediadoras del
profesor para facilitar la
resolucion de problemas
aritméticos, en contraste con las
técnicas en operaciones basicas
empleadas por los educandos y

sus dificultades enfrentadas.

Registro preciso,
detallado y
completo de

hechos y acciones

(Gurdian, 2007).

Captar eventos no
visibles con
facilidad (Arias,
2020).

conocimientos
béasicos del
pensamiento
matematico
(Montero y
Mahecha,
2020).

Entrevista

Conversacion con
estructura,
propdsito y otorga
resultados de las
experiencias desde
la perspectiva del
entrevistado
(Alvarez-Gayou,
2003).

Dirigida a alumnos de 5° grado
con dificultades: entrevista
semiestructurada para
encontrar mayores respuestas a
las técnicas en operaciones
basicas que emplean y

complicaciones enfrentadas.

Serie de temas y
preguntas
sugeridas, abierta
al cambio en la
secuencia y forma
de las preguntas
(Alvarez-Gayou,
2003).

Nota. Elaboracion propia.
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2.8 Resultados de las técnicas aplicadas en el diagnostico

En este apartado, se enuncian los hallazgos referentes a las estrategias de ensefianza-
aprendizaje en el grupo de 5° grado al desarrollar las operaciones basicas en la resolucion de
problemas aritméticos. Paraello, se explican las técnicas aplicadas con su respectivo instrumento

y los resultados derivados de cada una.

Tabla 4

Técnicas e instrumentos utilizados en el diagnostico

Técnica Instrumento

Anélisis documental Planeacion semanal: 28 — 31 de marzo de 2022 (ver anexo A)

Observacion participante Diario de campo (ver anexo B)

Entrevista Guion de entrevista semiestructurada (ver anexo C)

Nota. Elaboracion propia.
2.8.1 Andlisis documental

El analisis documental refiere a toda clase de evidencia que contribuya a los fines de la
investigacion, es decir, un conjunto de materiales o escritos usados como fuente de informacion
(Latorre, 2005). En este caso, se dispone de documentos con el objetivo de registrar las técnicas
en operaciones basicas sugeridas por el profesor para dar solucion a problemas aritméticos, dado
que no solo los estudiantes crean sus propios métodos, sino también el docente interviene directa

o indirectamente mediante propuestas o sugerencias y éstas sean tomadas por los alumnos.

Hay diferentes tipos de materiales o escritos que auxilian en una investigacién de corte
cualitativo. Latorre (2005) menciona la existencia de documentos oficiales y personales: los
primeros son registros y materiales publicos, y los segundos son documentos elaborados por
iniciativa propia. De este modo, se toma la planeacion semanal del docente como documento
personal para fundamentar las técnicas en operaciones basicas implementadas por el profesor

durante la resolucién de problemas.

Entonces, la planeacion semanal es un documento personal donde el docente expone las
técnicas en operaciones basicas, con el fin de desarrollarlas en el aula durante la resolucién de
problemas aritméticos. Para recabar esta informacion, se contempla el instrumento que Arias

(2020) propone: 1) propésito de la investigacion, 2) documento a analizar, 3) analisis de datos
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y 4) unidades de analisis (descripcion de las actividades a implementar y papel del docente y el

alumno en cada una de ellas).

La planeacion seleccionada es la secuencia didactica desarrollada en la semana del lunes
28 al jueves 31 de marzo de 2022, donde se trabajaron distintas situaciones problemaéticas que
implicaron operaciones simples y combinadas de suma, resta, multiplicacion y division. El
analisis del instrumento se efectud posterior a su aplicacién (viernes 1 de abril de 2022), con el

fin de profundizar en los hallazgos del mismo. Enseguida, se enuncian los resultados.

En primer lugar, las actividades de inicio por secuencia didactica pretenden reconocer las
operaciones basicas empleadas por los alumnos en la resolucion de problemas contextualizados
y comentarlas en grupo, con el fin de apropiarse de distintos métodos. Sin embargo, se abordan
desafios del libro de texto en el desarrollo de la clase que dificultan la comprension y, por
consecuencia, surgen complicaciones para utilizar las técnicas antes vistas, sobre todo, en el

Ilenado de las tablas ahi expuestas.

Por ende, existe un seguimiento trunco de la secuencia didéctica, debido al
desaprovechamiento de las propuestas del alumnado al iniciar la sesion que pudieran solucionar
los problemas aritméticos presentes en el desarrollo; aunado a la carencia de técnicas del docente

para resolver los enunciados, a quien le basta con los métodos expuestos por los estudiantes.

Ademas, se les pide a los educandos leer y comprender los problemas por si solos para
contestar las preguntas o llenar las tablas del libro de texto, sin ofrecerse momentos donde se
entienda la situacion problematica en su totalidad, o bien, se les aclaren palabras o puntos clave
que los orienten a resolverlos. Asi, lo ideal seria razonar el enunciado totalmente y luego utilizar
las técnicas propuestas por los mismos estudiantes, 0 mejor adn, el profesor proponga nuevos

métodos practicos para los nifios.
2.8.2 Observacion participante

La observacidn participante se caracteriza por percibir el fenémeno desde adentro, donde
el investigador forma parte de él, con la finalidad de recabar informacién valiosa al relacionarse
con el objeto de estudio. Gurdian (2007) expresa que las descripciones sobre acontecimientos,
personas e interacciones son elementos rescatables de esta herramienta. Por lo tanto, las técnicas

en operaciones basicas sugeridas, las acciones mediadoras, la comunicacion con los nifios y las
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modalidades de trabajo que ofrece el docente; en contraste con los métodos utilizados por los
educandos, sus dificultades enfrentadas, dudas manifestadas y toda informacion matematica

expuesta; son categorias a contemplar para ser registradas mediante un diario de campo.

En efecto, el diario de campo redacta cronoldgica y detalladamente los acontecimientos
sucedidos en el area de estudio, con la incorporacion de didlogos y otras manifestaciones que
coadyuven en la investigacion. Gurdian (2007) lo enuncia como “un registro detallado, preciso
y completo de acontecimientos y acciones” (p. 192). Entonces, en esta herramienta es redactada
toda la informacion matemaética expresada con relacion a las estrategias de ensefianza-

aprendizaje en la resolucion de problemas aritméticos y dificultades encontradas.

Como complemento, se utiliza la videograbadora para captar los hechos no alcanzados
a registrar en el diario de campo, o bien, los eventos no visibles facilmente (Arias, 2020). De
esta manera, las manifestaciones, interacciones u opiniones no identificadas al instante acerca
de las técnicas en operaciones basicas ejercidas y complicaciones surgidas, son derivadas de

este instrumento.

Cabe sefialar que, el diario de campo no solo recaba evidencia observable, sino también
recoge reflexiones, interpretaciones, hipétesis y explicaciones de lo ocurrido (Latorre, 2005).
Por ende, este instrumento detalla cronoldgicamente los acontecimientos del 28 al 31 de marzo
de 2022 al abordarse la resolucion de problemas aritméticos en el aula de 5° grado, con un total
de 16 alumnos y el docente de grupo. Se toma como base un formato semiestructurado sugerido
por Latorre (2005), en el cual se redactan todas las experiencias por secuencia didactica y

actividad efectuada. A continuacion, se especifican los resultados.

A diferencia del plan de clase, la observacidn participante percibe a detalle las acciones
del docente y los alumnos a la hora de resolver problemas de operaciones basicas, por ejemplo,
los resultados muestran més evidente la comprension inexistente o parcial de las situaciones
problematicas del libro de texto, debido a la nula aclaracion de palabras o datos claves del desafio

por parte del docente, o bien, la ausencia de un tiempo para entender totalmente el mismo.

La comprension total del problema pretende darles sentido a las propuestas del alumnado
para resolver las situaciones problematicas de operaciones basicas, sin embargo, tales métodos

guedan aislados y sin uso en los proximos desafios por resolver; aunado a la carencia de técnicas
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por parte del docente, quien se limita a las estrategias de los estudiantes. Por ende, los alumnos
mejor implementan sus propios procesos sin abrirse a conocer otros, o bien, piden ayuda a sus

compafieros, quienes les ofrecen procedimientos que no asimilan.

Si bien cada estudiante debe construir su propia estrategia para resolver un desafio
matematico, varios de ellos incurren en métodos extendidos y mondtonos de mayor tiempo,
concentracion y los aproximan a tener errores de calculo mental, aunado al poco repaso de
algoritmos convencionales en el aula (sobre todo de multiplicacion y division). Todo esto, les

impide responder eficientemente las situaciones problematicas de operaciones bésicas.

Incluso, esos mismos nifios generalmente enfrentan dificultades en nimeros decimales,
consecuencia del empleo de métodos limitados al resolver problemas aritméticos, debido a no

encontrar otra manera de solucionarlos con solo cantidades enteras.

Por otra parte, existen educandos que solicitan la confirmacion del docente sobre sus
métodos, otros usan operaciones incorrectas al descuidar datos claves del desafio, algunos
ostentan dificultades en adoptar un método para la resolucion del problema y unos hacen el

esfuerzo por desplegar un procedimiento, pero lejos de encaminar a resolver el enunciado.

En efecto, casi la mitad de los infantes obtienen respuestas incorrectas en sus problemas
o0 no los concluyen, ya sea porque tienen errores de calculo mental por los métodos extendidos,
se atrasan y se les termina el tiempo, o bien, usan procesos incorrectos, tardan en convencerse
por alguna técnica o hasta muestran desinterés. Asi pues, estas inconsistencias provocan mayor
desconfianza en las estrategias utilizadas y/o temor a equivocarse en los resultados, mas cuando

el docente evidencia los errores de los alumnos.
2.8.3 Entrevista

La entrevista es una técnica comdn en el andlisis cualitativo que consiste en establecer
una conversacion entre 2 personas (investigador y objeto de estudio) para obtener informacion
a través de preguntas ya disefiadas, o bien, planteadas durante la interaccién. Esta herramienta
ostenta una estructura y un propdésito, comprende el fenémeno desde la postura del entrevistado
e interpreta significados de sus experiencias (Alvarez-Gayou, 2003). Por tal razon, se entrevistan
a estudiantes con dificultades al solucionar los problemas de operaciones basicas, con el fin de

averiguar las técnicas que no les fueron favorables y las causas de dejar inconclusos los desafios.
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Respecto a la estructura de la entrevista, se implementa una de tipo semiestructurada, la
cual consta de una secuencia de temas e interrogantes sugeridas. No obstante, puede cambiar el
orden de la conversacion o modificarse algunas preguntas, de acuerdo a la situacion dada con el
entrevistado (Alvarez-Gayou, 2003). Por ejemplo, si un estudiante expresa una razon interesante
del porqué no resolvio uno de los problemas planteados, se aplican nuevos cuestionamientos en

ese aspecto y luego seguir con lo planeado.

La entrevista semiestructurada aplicada consta de 3 temas: experiencias durante los
problemas aritméticos, saberes y dificultades al resolver esos desafios y técnicas del docente en
operaciones basicas, cada una con ciertas preguntas orientadoras. Recordar que no es obligatorio
seguir la secuencia propuesta, porque todo depende del contexto dado en la conversacion. Va
dirigida a 5 estudiantes (3 nifias y 2 nifios), quienes ostentan mayores complicaciones en la
resolucion de los enunciados. Como resultado, se encuentran mas detalles en la comprension de

las situaciones y en los métodos utilizados para responderlas.

Aclarar que ciertas entrevistas tuvieron adecuaciones al aplicarse, porque uno de los
segmentos consiste en indagar la experiencia del alumno en los problemas aritméticos trabajados
del 28 al 31 de marzo de 2022, sin embargo, algunos estudiantes entrevistados no acudieron al
plantel en uno o mas dias de esos y evidentemente no contestaron los desafios. En efecto, solo

se les pidié comprender y resolver los respectivos ejercicios para observar su desempefio.

En cuanto a los hallazgos encontrados en las entrevistas, es mas visible la dificultad en
la comprension de los ejercicios del libro de texto, donde los nifios no entienden el problema
del todo y asi emplean sus métodos. Por consecuencia, utilizan procedimientos incompletos,
erréneos, monotonos y/o extendidos (asi sean cantidades pequefias). Estos Gltimos, son los que
ocasionan tardarse y perderse en el proceso, desconcentrarse, usar la estimacion como resultado
definitivo, ademas de caer en errores de calculo mental con valores cada vez mas grandes,

inclusive, hasta dudar de sus técnicas y solicitar la confirmacion del maestro en sus respuestas.

Esta comprension nula o parcial de los problemas de operaciones basicas se debe a la
lectura acelerada y menos precisa, cambiar los datos, restar importancia a la pregunta solicitada,
o0 incluso, no leer la situacion planteada. Esto, porque dos estudiantes se dirigieron directamente
al ejercicio sin antes interpretar el hecho ahi redactado que los orientara en el llenado de las

tablas y/o cuestionamientos esbozados en la consigna. Aunado a ello, los nifios entrevistados
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expresan detalles no comprendidos del desafio, debido a que el profesor no aclara esos puntos

en los enunciados presentados.

Por otro lado, las propuestas de solucion a las situaciones problematicas por parte de
algunos alumnos no se manejan adecuadamente para promoverse en los nifios entrevistados vy,
aunado a la carencia de técnicas del docente, deriva en dificultades por adoptar procedimientos
para resolver los desafios. Como prueba, los estudiantes interrogados usan métodos limitados
sin coherencia con el problema, copian respuestas, piden ayuda a sus compafieros, adquieren
procesos que se les complican o hasta muestran desinterés. De igual manera, enfrentan poco

repaso de algoritmos convencionales (sobre todo de multiplicacion y division) y los confunden.

En consecuencia, se observan los ejercicios correctamente contestados en el libro de
texto, pero desconocen los métodos utilizados. De igual modo, se aprecian respuestas incorrectas
sin sentido lo6gico y por errores de célculo, ademas de actividades inconclusas a causa del

entendimiento parcial de las situaciones planteadas o tardarse demasiado en sus procedimientos.
2.9 Andlisis de los resultados del diagnostico

Con base en los tres instrumentos anteriores, las dificultades en la solucion de problemas
aritméticos tienen su origen en la seleccién de desafios del libro de texto, los cuales, por su
estructura y disefio, los estudiantes omiten la lectura de la situacion planteada y no entienden lo
solicitado, a la vez que restan importancia a la indicacién o pregunta por resolver. Ademas,
prevalece la inexistencia de espacios para la comprension total de las situaciones problemaéticas
y nula aclaracion de las mismas por parte del docente. Esto hace que el alumno ostente una

interpretacion inexistente o parcial de los enunciados.

Las complicaciones de los infantes en comprender las situaciones problematicas, aunado
a la carencia de métodos del docente, el desaprovechamiento de las propuestas de solucion de
algunos alumnos y el poco repaso de los algoritmos convencionales, denotan en la problematica
de mayor impacto en el grupo de 5° grado: técnicas limitadas en operaciones basicas para la

resolucion de problemas aritméticos.

Tal problematica se refleja de distintas formas de acuerdo al nivel de interpretacion de
las situaciones planteadas. Como muestra, hay dos alumnos que utilizan procesos sin coherencia

con el desafio, piden ayuda a sus comparfieros sobre alguna estrategia, o bien, hasta copian las
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respuestas si al final no pueden resolverlo; otros usan procedimientos incompletos u operaciones
incorrectas por minimos detalles del problema no comprendidos; ademas, varios estudiantes
emplean métodos monétonos generalmente extendidos que tienden a desconcentrarlos, perderse

en el camino y aplicar la estimacion como resultado definitivo o dejar pendiente el dato exacto.

En efecto, los estudiantes se enfrentan constantemente a resultados incorrectos en los
desafios, sean por errores de calculo, soluciones sin sentido o inconclusos a causa del tiempo.
Esperan la confirmacion del docente a causa de desconfiar en los métodos utilizados y/o temor
aequivocarse en las respuestas. Ademas, existen dos alumnos que contestan correctamente, pero
desconocen la comprension del problema y los procedimientos efectuados; incluso, uno de ellos

ostenta desinterés en solucionar los ejercicios.

Conforme a lo anterior, se emplea un arbol de problemas del autor Jacques M. Chevalier
para jerarquizar los hallazgos antes analizados. Se elige este grafico porque relaciona causas y
efectos de primer y segundo nivel de un problema central (Chevalier y Buckes, 2009). En este
caso, la problematica de mayor impacto son las técnicas limitadas en operaciones basicas para
la resolucién de problemas, ubicada en el tronco del arbol. De aqui, se derivan sus origenes
hacia las raices, por ejemplo, la comprension nula o parcial de los enunciados, la carencia de
estrategias de solucion por parte del docente, el desaprovechamiento de las propuestas de
algunos alumnos para resolver los ejercicios observados y la poca practica de los algoritmos
convencionales. En cambio, las consecuencias se desprenden hacia las hojas, tal es el caso de
las respuestas incorrectas en los desafios, la desconfianza en los metodos utilizados, la presencia
de actividades inconclusas, temor a equivocarse en los resultados y hasta desinterés en responder

las situaciones planteadas.
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Figura 1

Arbol de problemas de los resultados del diagnéstico.
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Nota. La figura muestra la esquematizacion de los resultados del diagndstico a partir de la triangulacion de las tres tecnicas utilizadas:
analisis documental, observacion participante y entrevista. Fuente: elaboracion propia.
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3. PROBLEMATIZACION Y FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA
DE INNOVACION

Después de efectuar el diagndstico pedagogico, las bases estan dadas para clarificar el
planteamiento del problema e investigar estudios relacionados a ello (estado del arte). Aqui inicia
la transformacion de la practica docente en funcidon de proponer la apropiacion de métodos
efectivos en operaciones basicas que faciliten la resolucion de problemas contextualizados en el

grupo de 5° grado de la escuela primaria Vicente Guerrero.
3.1 Planteamiento del problema

Con base en la triangulacion de las técnicas de recogida de datos aplicadas en el proceso
de diagnostico (analisis documental, observacion participante y entrevista), se decreta que las
técnicas limitadas en operaciones basicas para la resoluciéon de problemas es la problematica
central en el grupo de 5° grado de la escuela primaria Vicente Guerrero, colonia Los Naranjitos,
a las afueras de la ciudad de Tamazula de Gordiano, Jalisco. Esto es porque, mas alla de alcanzar
la comprension esperada en los desafios planteados, las insuficientes estrategias aritméticas del
docente hacen que los aprendices enfrenten una escasa habilidad por solucionar tales situaciones
de distintas formas, al emplear métodos mondétonos generalmente extendidos y sin optar por

otras variantes que los acerquen mas rapido y facilmente al resultado.

En el grupo de 5° grado se ha comprobado el manejo de problemas contextualizados
como una manera de disminuir las dificultades en la comprensién de los mismos, a diferencia
de los desafios del libro de texto. No obstante, los alumnos contintan sin la oportunidad de
apropiarse de mas métodos y emplean ain aquellos que les implican mayor concentracion y
tiempo, hasta el punto de caer reiteradamente en errores de céalculo mental y en ocasiones
perderse en el proceso. En efecto, los estudiantes no dan con los resultados correctos, o bien, no

alcanzan a resolver todos los enunciados.

Ellos saben que sus procedimientos los pueden llevar a la solucion de los problemas, sin
embargo, no son totalmente efectivos por las razones antes sefialadas. Incluso, si las dificultades
aumentan, los educandos intentan resolverlos mediante algoritmos convencionales, pero el poco
ejercicio de éstos les impide tener éxito, lo que evidencia la necesidad del docente por

diversificar las técnicas en el uso de las operaciones basicas.
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Por consecuencia, tales barreras enfrentadas por los nifios originan desconfianza en los
métodos utilizados y temor a caer en el error en los resultados obtenidos. Ademas, el proceso
de aprendizaje se ve limitado y mermado en el desarrollo de nuevas estrategias para resolver
problemas aritméticos, al usarse las mismas técnicas que ocasionalmente dan con las respuestas
correctas y sin la oportunidad de explorar otros procedimientos mas efectivos; hasta detener la
posibilidad de trabajar con mas situaciones problematicas, tras quedarse estancados en uno o

mas enunciados por complicaciones en los procesos implementados.

Més adelante, estas dificultades disminuiran el alcance de competencias matematicas,
tales como manejar técnicas eficientemente y resolver problemas de manera autdnoma, con base
en el programa de estudios 2011 de educacidn basica, pilares en el desarrollo de habilidades para

la resolucion de desafios de la vida diaria con el uso de las operaciones aritméticas.

Todo lo anterior, remite a un analisis profundo en la préactica del profesor, quien carece
de alternativas en el empleo de las operaciones basicas para resolver problemas aritméticos y se
conforma con las sugerencias ofrecidas por el alumnado, las cuales no han sido aprovechadas
por los demas. De este modo, se busca la manera de primero reconocer la existencia de distintos
caminos para llegar a un resultado, después adopten algunos métodos y posteriormente los

pongan en practica en diferentes contextos.

En sintesis, la hipotesis de accion enuncia: la variedad de técnicas en operaciones bésicas
facilita la resolucion de problemas aritméticos. Para ello, se espera un docente mediador en la
mejora de los procedimientos utilizados por los educandos a traves de la practica de algoritmos
ABN vy desarrollarlos en el método heuristico de Polya, con el fin de obtener respuestas exactas
con mayor facilidad a la hora de resolver desafios de suma, resta, multiplicacion y division.

3.2 Estado del arte

El presente apartado analiza distintos articulos que abordan la problematica de la carencia
de técnicas en operaciones basicas para la resolucion de problemas aritméticos, desde estudios
documentales hasta investigaciones de campo, los cuales detallan las condiciones encontradas

en los estudiantes, las estrategias implementadas y las conclusiones obtenidas.

Como se dijo anteriormente, existen autores que han realizado estudios documentales,

tal es el caso de Pérez y Ramirez (2011), quienes ofrecen una sintesis de consideraciones para
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el disefio y la resolucion de situaciones problematicas: desafios relacionados al contexto de los
estudiantes; establecer los tipos de problemas a trabajar y grado de dificultad de acuerdo al nivel
escolar; enunciados con lenguaje claro, preciso y palabras del vocabulario de los nifios, ademas
de creativos, originales y novedosos; uso de distintas técnicas para comprender la situacion
referida (dibujos, gréficas, plantear preguntas) y dar respuesta a los desafios; hacer ver a los
educandos que no existe una unica manera de resolverlos, ya sean métodos descubiertos por

ellos o propuestos por el profesor.

Ahora bien, un estudio cualitativo de investigacion-accion efectuado por Meneses y
Pefialoza (2019) expone aspectos relevantes en torno al disefio de actividades y estrategias
pedagdgicas que fortalecen la resolucion de problemas de operaciones basicas, tales como:
proponer situaciones contextualizadas, usar datos y cantidades comprensibles para los alumnos,
emplear un vocabulario sencillo con términos conocidos y trabajar maximo tres desafios por

sesion, con el objetivo de dedicar tiempo en aplicar el proceso completo con cada uno.

Ambos estudios confirman lo trascendental de contemplar el disefio de problemas
contextualizados, con datos coherentes y vocabulario entendible para el nifio, porque recordar
que la comprension de los problemas mejora en los alumnos de 5° grado cuando eso se ejerce
y, en cambio, carece al momento de manejar desafios del libro de texto, al ser enunciados poco
relacionados con el contexto de los aprendices, ostentar una estructura abstracta a traves de tablas

a llenar y tener términos que dificultan su interpretacion total.

Ademas de prestar atencion al disefio de los desafios, existen hallazgos en afios recientes
de la importancia de efectuar estrategias heuristicas en los problemas de matematicas (J. Diaz y
R. Diaz, 2018; Gorina et al., 2018). Como muestra, la investigacién realizada por Boscan y
Klever (2012) aplica el método heuristico de Polya para el aprendizaje en la resolucion de
problemas matematicos, a través de un disefio preexperimental con 35 estudiantes de 7° grado
de educacion basica (12-13 afios) en Colombia. Los resultados evidenciaron un aumento del
45.71% de los alumnos en la comprension de los planteamientos, un incremento del 48.57% en
identificar las operaciones o procedimientos que responden a cada enunciado, asi como un

crecimiento del 45.72% en quienes buscaron varias alternativas para solucionar cada situacion.

Enseguida, la tesis de investigacion-accion elaborada por Mastachi (2015) exhibe la

dificultad de los estudiantes de 5° grado (10-11 afios) de una escuela primaria en México por
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realizar las operaciones basicas de manera eficiente; es decir, saben cual operacion efectuar,
pero se les complica hacerla, mas cuando necesitan restar y dividir. Para ello, se cred un plan de
intervencion basado en la definicion de la suma, resta, multiplicacion y division, ejemplos donde
se utilizan cada una de ellas, partes de las mismas y resolucion de problemas estructurados y no
estructurados. Los resultados indicaron un aumento del 37% de alumnos que resolvieron las

operaciones aritméticas y un 26% de quienes solucionaron las situaciones planteadas.

Por su parte, retomar el trabajo de investigacion-accion de Meneses y Pefialoza (2019),
quienes implementaron una guia didactica con el método heuristico de George Polya que
fortaleciera la resolucién de problemas de operaciones basicas en alumnos de tercero y cuarto
grado de primaria (8-10 afios) en Colombia, los cuales mostraban dificultades en analizar los
datos de las situaciones planteadas, proponer estrategias de solucion y elegir los algoritmos
correspondientes. Los resultados arrojaron el desarrollo de habilidades para analizar
cuidadosamente los diferentes elementos del problema, al igual que disefiar y efectuar diversos

procesos en busca del resultado correcto.

Asimismo, el estudio elaborado por Gualdron et al. (2020) desarrolla la investigacion-
accion para aplicar el método heuristico de Polya, a fin de mejorar la resolucion de problemas
y el razonamiento matematico en alumnos de cuarto grado (9-10 afios) en Colombia, donde se
prevalezca la contextualizacidn de las situaciones, asi como procesos de ensefianza que propicien
el deseo de analizar, descubrir y relacionar patrones para realizar en otros desafios y modificar
los constructos existentes. Los resultados evidenciaron el fortalecimiento de la competencia en
la resolucion de problemas, al haber un cambio de la prueba diagnostica a la prueba final, desde

un 71% de educandos en nivel bajo y 29% en basico, a un 79% en nivel alto y 17% en bésico.

Si bien los alumnos de 5° grado mejoran notablemente en comprender los problemas a
través de situaciones contextualizadas disefiadas por el docente, no obstante, los cuatro estudios
anteriores también resaltan la importancia de perfeccionar los métodos o técnicas de los infantes
y ampliar su razonamiento en el area de las operaciones basicas, con el objetivo de facilitar la

resolucion de los desafios, problematica que se pretende atender con la presente propuesta.
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3.3 Referentes conceptuales del problema

Las técnicas limitadas en operaciones basicas para la resolucion de problemas es una
situacion acorde a la dificultad del docente por promover variedad de algoritmos, métodos o
procedimientos de suma, resta, multiplicacion y division, con la finalidad de que el alumno se
apropie de ellos, ostente procesos més eficientes y resuelva los desafios de distintas formas. De
esta manera, se alude a la definicién de técnicas en operaciones bésicas y resolucion de

problemas matematicos como referentes conceptuales de la problematica.
3.3.1 Técnicas en operaciones bésicas

Resolver un problema matematico requiere de una o mas técnicas para cumplir con una
o varias tareas especificas, las cuales conforman la estrategia encaminada a la resolucion correcta
del desafio mediante el uso de las operaciones basicas, definidas como un conjunto de reglas

que permiten obtener resultados a partir de una variedad de datos (Torres, 2021).

Antes que todo, es importante diferenciar el significado entre técnicay estrategia, porque
los alumnos plantean una estrategia, compuesta de una o mas técnicas, para solucionar un
problema matematico. Entonces, una estrategia es un sistema planificado de acciones para
conseguir un objetivo u obtener determinados resultados (Aparicio, 2013). En cambio, una
técnica es un procedimiento especifico en el logro de una parte del aprendizaje perseguido por
la estrategia (Aparicio, 2013). De este modo, las distintas técnicas en operaciones basicas puestas

en practica, integran las estrategias Utiles en la resolucion de situaciones problematicas.

Por lo tanto, la variable independiente es definida como técnicas en operaciones bésicas,
derivada de una de las competencias matematicas de la RIEB: manejar técnicas eficientemente.
Refiere al uso eficiente de procedimientos y formas de representacion al efectuar céalculos para
la resolucion de problemas, no solo el uso mecénico de algoritmos, sino también seleccionar
adecuadamente las operaciones y usar el calculo mental, la estimacion y los métodos abreviados
o atajos (SEP, 2011b). Por eso, el docente debe ofrecer todos estos recursos, con el fin de ampliar

el razonamiento de los nifios y puedan resolver los desafios con mayor facilidad.

Por su parte, Gamarra et al. (2019) conceptualizan el manejo de técnicas como diversas
estrategias heuristicas planteadas por los estudiantes para la resolucion de problemas, es decir,

reglas y operaciones que le permiten orientarse y progresar en resolver los enunciados (Gorina
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etal., 2018). Esto permite al alumno concentrarse, analizar diferentes vias de solucion y emplear
los métodos mas précticos hacia el resultado.

De hecho, el enfoque didactico de las matematicas en la RIEB 2011 asume el manejo de
situaciones problematicas que despierten el interés de los alumnos y encontrar diferentes formas
de resolverlos (SEP, 2011b), lo cual implica el conocimiento de distintas técnicas encaminadas
al mismo resultado y elegir aquellas que faciliten la resolucion de los enunciados. Incluso, el
programa Aprendizajes Clave 2017 en el campo formativo pensamiento matematico explica la
aplicacion de métodos, practicar algoritmos y formular explicaciones como medios para afrontar
la solucion de problemas, en sintonia con uno de los rasgos del perfil de egreso de nivel primaria:
comprender conceptos y procedimientos para responder desafios diversos y aplicarlos en otros
contextos (SEP, 2017).

3.3.2 Resolucion de problemas matematicos

En el caso de la variable dependiente: resolucion de problemas matematicos, deriva de
la competencia matematica: resolver problemas de manera autonoma (con base en la RIEB) y
representa el enfoque didactico de la asignatura en los programas de estudio 2011 y 2017. Esta
ultima reforma, la define como una meta de aprendizaje, un medio para aprender contenidos
matematicos y fomentar una actitud positiva hacia las matematicas (SEP, 2017). Esto es disefiar
situaciones problematicas contextualizadas como una manera Util y significativa de aplicar

distintas técnicas en el area de las operaciones basicas.

Por su parte, Ayllon et al. (2016) plantean esta variable como “un instrumento evaluador
muy potente con el que se pone de manifiesto el nivel de razonamiento matematico y creativo
de una persona” (pp. 196-197). Es decir, el grado de pensamiento del alumno en cuanto a técnicas

en operaciones basicas, le brinda las bases para resolver situaciones problematicas con éxito.

Ahora bien, Montero y Mahecha (2020) la conceptualizan como una situacion presentada
en un sujeto para dar solucion mediante procesos mentales y saberes basicos del pensamiento
matematico. Por ende, se requiere de la apropiacion de técnicas, algoritmos u otros metodos que

amplien el razonamiento y asi puedan resolver cada vez mas desafios de manera autonoma.

Incluso, el programa de estudios 2017 explica la utilizacion del pensamiento matematico

en la educacion basica, con el propésito de formular explicaciones, aplicar métodos, practicar
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algoritmos, desarrollar estrategias de generalizacion y particularizacion, asi como afrontar la
resolucion de un problema (SEP, 2017). De esta forma, se confirma el empleo de los propios
procedimientos y razonar sobre ellos como parte del pensamiento matematico, con la finalidad

de enfrentar una situacion problematica y ser capaz de resolverla.

Finalmente, un problema matematico cuenta con la caracteristica de disefiarse en
contextos auténticos y representar un reto para los estudiantes de acuerdo a la edad y nivel
escolar (SEP, 2017), ya que debe adecuarse al tipo de vocabulario y grado de dificultad respecto
alos datos y valores empleados (Meneses y Pefialoza, 2019; Pérez y Ramirez, 2011). En sintesis,
trabajar situaciones problematicas implica el disefio, la comprensidn, las alternativas de solucion

y optar por una estrategia para resolverse.
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4. PROPUESTA DE INNOVACION
4.1 Titulo de la propuesta

Algoritmos ABN en el método heuristico de Polya para resolver problemas de

operaciones basicas en 5° grado de primaria.
4.2 Descripcion de la propuesta

La propuesta consta de una secuencia didactica de 16 sesiones que facilita la resolucién
de problemas contextualizados de operaciones béasicas a traves del desarrollo de algoritmos
ABN en el método heuristico de George Polya (1954), donde se pone en juego el uso variado y
relacionado de la suma, resta, multiplicacion y division con estudiantes de 5° grado de la escuela
primaria Vicente Guerrero, colonia Los Naranjitos, a las afueras de la ciudad de Tamazula de

Gordiano, Jalisco.
4.3 Proposito general de la propuesta

= Desarrollar algoritmos ABN en el método heuristico de George Polya para facilitar la
resolucion de problemas contextualizados de operaciones basicas en alumnos de 5°

grado de educacién primaria.
4.4 Propositos especificos de la propuesta

= Emplear problemas contextualizados de operaciones basicas que consideren diferentes
escenarios proximos al estudiante para favorecer la comprension total de los mismos.

= Mostrar distintas vias de solucion a los problemas expuestos con apoyo de algoritmos
ABN para utilizar la estrategia que mas les facilite resolver cada uno.

= Aplicar algoritmos ABN en el método heuristico de Polya para facilitar la resolucion

de los problemas planteados.
4.5 Justificacion

La presente propuesta de innovacion toma en cuenta las diferentes condiciones percibidas
en el aula de 5° grado a la hora de responder situaciones problematicas de operaciones basicas,

desde la minima interpretacion hasta las pocas alternativas para resolverlas. Por tal motivo, se
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emplea el método heuristico de Polya, con el fin de mejorar la comprension y analizar distintas
vias de solucidn en los desafios con apoyo de algoritmos ABN.

Asi pues, este plan procura desarrollar la creatividad en la manera de analizar y
solucionar un problema contextualizado de operaciones béasicas, porque un desafio de este tipo
conlleva comprenderlo totalmente y qué se espera resolver de él, ademas de averiguar distintas
alternativas de como darle respuesta, sin cerrarse en un solo méetodo o proceso. Eso explica por
qué los procedimientos heuristicos son experiencias de aprendizaje que favorecen el desarrollo

del pensamiento creativo (Velasquez, 2017).

Tal propuesta también resulta significativa por el hecho de desarrollar competencias en
la resolucion de problemas matematicos a través del aprendizaje situado, es decir, situaciones
apegadas a la realidad de los alumnos, con el fin de estar mejor preparados en el manejo efectivo
de la suma, resta, multiplicacion y division dentro su contexto. Esto es propiciar la calidad en el
aprendizaje y generar saberes relevantes y Utiles para la vida (SEP, 2017). Por lo tanto, se busca
originar un cambio en la contextualizacién del aprendizaje de las matematicas y en el empleo

auténtico de las operaciones basicas.

Existen investigaciones retomadas para encaminar la propuesta. Por ejemplo, se cita a
Pérez y Ramirez (2011), asi como a Meneses y Pefialoza (2019), con las consideraciones para
el disefio de situaciones problematicas: estar relacionadas al contexto de los estudiantes; usar
datos y cantidades comprensibles de acuerdo al nivel escolar; utilizar un lenguaje claro, sencillo

y del vocabulario de los educandos; ademas de creativos, originales y novedosos.

Asimismo, son tomados en cuenta los estudios realizados por Boscan y Klever (2012) y
Meneses y Pefialoza (2019) para considerar algunos indicadores relevantes de cada una de las
etapas del método heuristico de Polya, con la finalidad de facilitar la resolucion de problemas

aritméticos en el presente plan:



61

Tabla 5

Indicadores que orientan las etapas del método heuristico de Polya

Etapa Indicadores
= Interpretar el enunciado del problema.
Comprension del = Plantear el problema con sus propias palabras.
problema = Mencionar los datos.

= Recordar la incognita.

= |dentificar submetas.

Concepcion de un plan . -,
P P = Proponer estrategias de solucion.

= Explicar cada operacion y la razén por la que se utiliza.

Ejecucion del plan = Reordenar ideas y probar de nuevo ante alguna dificultad.

= Percibir si el resultado satisface lo establecido en el problema.
Vision retrospectiva | ® Comprobary asegurar si el resultado es correcto.

= Analizar si hay otro modo de resolver el problema.

Nota. Datos tomados de Boscan y Klever (2012) y Meneses y Pefialoza (2019) con base en el

método heuristico de Polya (1964).

Todo esto, aporta beneficios para los alumnos de 5° grado y el profesor de grupo. En los
educandos, esta la mejora de la comprension lectora y el uso efectivo de las operaciones basicas
al abordar situaciones problematicas contextualizadas, asi como fortalecer las competencias
matematicas: manejar técnicas eficientemente y resolver problemas de manera autonoma (SEP,
2011b). En el caso del docente, disefiar desafios que faciliten la interpretacion del infante,
ademas del empleo variado y relacionado de la aritmética a través del conocimiento de
algoritmos ABN, con el fin de que los nifios se apropien de ellos, consoliden su razonamiento

matematico y los utilicen en la resolucion de enunciados.
4.6 Fundamentacién de la propuesta pedagogica

El empleo efectivo de técnicas en operaciones basicas para la resolucion de problemas
contextualizados recae en la mediacion del docente, quien guia al infante en la comprension de
las situaciones y el analisis de las posibles vias de solucion, porgue, al plantearle al alumno un
enunciado de esta naturaleza, abarca desde entender el desafio hasta saber el procedimiento para

resolverlo (Torres, 2021). Esto hace centrar la mirada en los principios del modelo pedagdgico
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del constructivismo y su enfoque en el desarrollo de competencias, la teoria sociocultural de
Lev Vygotsky, el uso de algoritmos ABN y las etapas del método heuristico de George Polya

(1965) como elementos que den respuesta favorable a la problematica.
4.6.1 Modelo pedagdgico constructivista

El constructivismo es un modelo que da facultad a los individuos de crear su propio
aprendizaje en interaccidn con su contexto, es decir, los sujetos “forman o construyen gran parte
de lo que aprenden y entienden en funcién de sus experiencias en las situaciones” (Schunk,
2012, p. 491). Ojo, este término no se considera una teoria, sino una perspectiva sobre el
desarrollo humano y construccion del conocimiento con base en la teoria psicogenética de Jean
Piaget, la teoria sociocultural de Lev Vygotsky y la teoria del aprendizaje significativo de David
Ausubel (Schunk, 2012).

A grandes rasgos, las caracteristicas de esta perspectiva aluden a un mayor protagonismo
del estudiante por controlar sus saberes. Schunk (2012) establece una transicién del ambiente
de aprendizaje tradicional al constructivista: transmision de informacidn versus interaccion entre
docente y alumnos, trabajo individual versus actividades en grupos, y correccién de respuestas
vs desarrollo de conocimientos y habilidades. Entonces, el constructivismo propicia la libertad
del aprendiz por establecer conceptos, expresar puntos de vista, indagar en distintos medios e

interactuar con otros para construir su razonamiento.

Referente a la resolucion de situaciones problematicas de operaciones basicas, tomar en
cuenta que el enfoque constructivista implica planificar acciones donde el profesor proponga y
oriente en métodos y procedimientos, en cambio, el educando rescate, adapte y mejore sus
procesos de sumar, restar, multiplicar y dividir. Asi, el docente funge como mediador y el
alumno adquiere un papel activo en la construccion de su propio aprendizaje (Woolfolk, 2010).

Este modelo no solo valida la interaccion entre maestro y alumno, sino también se ajusta
al aprendizaje asistido entre pares (Schunk, 2012), ya que los vinculos sociales son relevantes
para construir los saberes (Woolfolk, 2010). Por tal motivo, considerar estrategias donde los
nifios comparen sus algoritmos, conozcan otras vias de solucién entre ellos y ayudarse unos con

otros en perfeccionar sus técnicas, coadyuva a resolver problemas aritméticos con éxito.
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Por otro lado, solucionar problemas de operaciones bésicas ostenta un valor contextual,
al utilizar la suma, resta, multiplicacion y division en escenarios de la vida diaria, como lo marca
la idea central del constructivismo: “ensefiar a pensar y actuar sobre contenidos significativos y
contextuados” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2010, p. 27). De esta forma, percibir las situaciones
problemaéticas como aplicables en la cotidianeidad da una vision distinta de como plantearlas en
la presente propuesta.

4.6.1.1 Enfoque pedagdgico por competencias

Actualmente, desarrollar competencias es un ejercicio desafiante en las aulas, porque los
estudiantes ponen a prueba sus conocimientos, habilidades y actitudes en situaciones propias de
su entorno, como sucede en la resolucion de problemas contextualizados de operaciones bésicas.
De ahi que este enfoque tiene su origen en el modelo constructivista, al plantearse acciones
situadas en el medio donde se desenvuelve el alumno y requerir de la interaccién con otras
personas (Tobdn, 2006).

Ante eso, Tobon (2006) define las competencias como procesos complejos de desempefio
con idoneidad en determinado contexto. Llama la atencion el hecho de precisarlas como algo
complejo, pero recordar que éstas no se consolidan inmediatamente, sino que se desarrollan y
se fortalecen a lo largo de la educacion bésica, a través del planteamiento de situaciones acordes
al entorno del educando, a fin de tener sentido el aprendizaje y aplicarse en la vida.

Se confirma que las competencias son desarrolladas en el entorno del infante y ponen a
prueba los aprendizajes alcanzados. Para esto, Garagorri (2007) declara que una competencia
no solo es adquirir saberes, sino también aplicarlos en un escenario real. Por lo tanto, efectuar
técnicas efectivas de suma, resta, multiplicacion y divisidn en problemas contextualizados, hace

que los alumnos apliquen las operaciones basicas con éxito en situaciones de su alrededor.

Esta aplicacion de saberes apegados al contexto de los estudiantes tiene relacion con las
caracteristicas de una competencia: se centran en el desempefio de los sujetos, son condicionadas
por el entorno y se enfocan en la resolucion de problemas de la vida (Frade, 2014). Eso implica
la movilizacion de aprendizajes, tales como conocimientos, destrezas, aptitudes, disposicion

para aprender y actitudes que coadyuven al desarrollo personal del individuo (Coll, 2007).
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Esta tendencia a favor del aprendizaje por competencias se encuentra presente en la RIEB
2011, denominada enfoque por competencias para la vida, es decir, reunir aspectos conceptuales,
procedimentales y actitudinales para solucionar situaciones de la vida y el medio. Aqui, se
percibe el analisis del alumno en el desafio, los procesos que dominay la serie de conocimientos
puestos en juego (SEP, 2011b). Aunqgue esto aplica en todas las asignaturas, en matematicas es
mas evidente, dado que el enfoque didactico asume el uso de enunciados contextualizados y
encontrar diversas maneras de contestarlos, asi como la existencia de competencias vinculadas
a resolver problemas de manera autbnoma y manejar técnicas eficientemente (SEP, 2011b),

fundamentos en el desarrollo de la propuesta.

De igual manera, el programa de estudios Aprendizajes Clave 2017 muestra el enfoque
competencial en su planteamiento curricular, basado en la construccion de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores. Esto es desarrollar la competencia como punto de llegada y ser
demostrada en la accién (SEP, 2017). En ese sentido, resolver problemas del contexto representa
una competencia que implica la comprension de las operaciones basicas y el momento de usarlas
(conceptual), llevar a cabo procesos mentales y/o escritos de cada operacion (procedimental) y

adquirir una postura positiva hacia el resultado (actitudinal).
4.6.2 Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky

Plantear problemas contextualizados y mediar la comprensién y las vias de solucion a
los mismos, otorga mayor relevancia al entorno y a las relaciones sociales para desarrollar el
aprendizaje, los cuales son aspectos caracteristicos de la teoria sociocultural de Lev Vygotsky.
Esta perspectiva concreta su tesis en la naturaleza social del aprendizaje humano (Vygotski,
2003). Mas especificamente, el lenguaje socializado se interioriza para que el nifio logre resolver
problemas, o sea, pasar de una funcion interpersonal a una intrapersonal (Vygotski, 2003). En
sintesis, el lenguaje es el origen del desarrollo del pensamiento.

Respecto a esa relacion, toma fuerza la influencia del medio social y cultural en la manera
de pensar de los individuos. Vygotsky (1995) menciona que “el pensamiento esta determinado
por el lenguaje, es decir, por las herramientas linguisticas del pensamiento y la experiencia
socio-cultural del nifio” (p. 43). Entonces, si se trabaja en las aulas con situaciones proximas al

contexto de los alumnos, se facilita llegar al aprendizaje a causa del empleo de significados
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conocidos por los estudiantes. Esto hace que el pensamiento se fortalezca y el infante pueda
realizar funciones y solucionar problemas de su entorno (Vygotsky, 1995).

Reconocer el entorno sociocultural como via para el aprendizaje, deriva en considerar
factores como los intereses, deseos, necesidades y emociones desarrolladas por los individuos
con base en sus experiencias. Vygotsky (1995) afirma que el pensamiento se origina a partir de
las motivaciones. Por lo tanto, disefiar actividades contextualizadas despierta la curiosidad de
los educandos por aprender, porque son medios sociales que domina y de esto depende su

crecimiento intelectual (Vygotsky, 1995).

Entonces, si el desarrollo del infante parte del contexto sociocultural y de aqui surgen
las motivaciones, el pensamiento otorga significados a esas experiencias y después expresarlas
en palabras. Vygotsky (1995) sostiene que el pensamiento pasa primero por los significados y
luego por las palabras. En efecto, quienes poseen mayores significados a partir de sus vivencias
y del tiempo pueden considerarse orientadores para el aprendizaje de otros individuos. Por tal
motivo, Vygotsky afiade un término acerca del progreso alcanzado por el nifio a partir del apoyo

de un adulto u otra persona méas capaz, llamada Zona de Desarrollo Proximo, definida como:

...la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a traves
de la resolucién de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro

compariero mas capaz. (Vygotski, 2003, p. 133)

Esto hace recordar las situaciones problematicas de operaciones basicas con cantidades
pequenfias que los alumnos de 5° grado pueden calcular mentalmente y sin complicaciones, al ser
funciones ya maduradas (Vygotski, 2003). En cambio, cuando los enunciados incluyen valores
mayores surgen las dificultades por emplear calculos mas eficientes y obtener los resultados
correctos, denominadas como funciones que todavia no maduran o se hallan en proceso de
maduracion (Vygotski, 2003). De esta forma, toma relevancia la tarea del profesor por elevar el
potencial de los educandos en el uso efectivo de la aritmética y desarrollar la competencia

matematica: resolver problemas de manera autdbnoma.

Bajo la idea del profesor como guia en el aprendizaje de los estudiantes, Vygotsky (1995)

agrega que la instruccién adecuada marcha adelante del desarrollo y conduce a funciones mas
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maduras de lo ya adquirido, es decir, orientada hacia el futuro. Esto es llevar un proceso graduado
de los saberes para enfrentar constantemente retos salvables con ayuda y después de manera
independiente: “lo que el nifio puede hacer hoy en cooperacion, mafnana podra hacerlo solo”
(Vygotsky, 1995, p. 79). De ser asi, los educandos que utilizan métodos monotonos y extendidos
pueden ser orientados por el docente 0 un compafiero méas capaz, a fin de evolucionar a procesos

cada vez més eficaces en la resolucion de problemas de operaciones bésicas (SEP, 2017).

Si bien el docente cumple como mediador en el avance paulatino del alumno, esta funcion
debe efectuarse dentro de los limites establecidos en el desarrollo del nifio (Vygotsky, 1995). En
otras palabras, el proceso de aprendizaje debe ser progresivo para sostener cierta madurez en
resolver situaciones cada vez mas abstractas de acuerdo a las posibilidades del aprendiz. Por esta
razon, la resolucion de problemas aritméticos en la presente propuesta parte de operaciones

simples a combinadas y de cantidades menores a mayores.
4.6.3 Algoritmos Abiertos Basados en Nameros (ABN)

Comunmente, se sabe de los algoritmos convencionales, los cuales constan de un estricto
acomodo mecanico de los digitos de acuerdo al valor posicional, sin embargo, existe una nueva
alternativa de operaciones con cantidades. Al respecto, Martinez (2011) sefiala la clasificacion
de algoritmos en Cerrados Basados en Cifras (CBC) y Abiertos Basados en NUmeros (ABN).
Los primeros son procesos memoristicos donde las cifras se emparejan, se toman como aisladas
y el resultado es un hallazgo (Martinez, 2008). Los segundos son métodos variados en el que se
manejan, se entienden y se hacen calculos con nimeros; esto es llevar un procedimiento méas

controlado, comprensivo y con sentido (Martinez, 2008).

La diferencia entre ambos algoritmos radica en términos de cerrado y abierto y basados
en cifras y nimeros. Los algoritmos CBC tienen una forma Unica de realizarse; en cambio, los
algoritmos ABN dan la libertad de efectuar operaciones en funcion de las estrategias de calculo
(Bracho, 2013; Adamuz y Bracho, 2014). Los algoritmos CBC emplean cifras por separado y
se les trata por igual; por su parte, los algoritmos ABN trabajan con nimeros, sean grandes o
pequerios, usan cantidades completas para comprender su significado y se organizan de acuerdo

a unidades, decenas, centenas, etc. (Bracho, 2013; Adamuz y Bracho, 2014).
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Con referencia a las cantidades ideales para poner en practica algoritmos tradicionales y
abiertos en las escuelas, Martinez (2008) sugiere sumas Yy restas de dos y tres nimeros con
decenas, centenas y algin millar, multiplicaciones no mayores a multiplicandos de cuatro cifras
y multiplicadores de dos digitos, asi como divisiones hasta decenas de millar repartidas entre
maximo dos cifras. El autor agrega que exceder esos rangos son propios de una calculadora;
esto reflexiona la existencia de valores mas empleados en la vida cotidiana y particularmente en
el contexto del estudiante. Los siguientes algoritmos ABN son rescatados de Martinez (2008),

donde se expone uno por cada operacién basica a modo de ejemplo:
Figura 2

Algoritmos ABN utilizados en cada operacion bésica.

+ - X -
539 + 876 700 163 458 x6=2748 9.164 : 7

- . 100 600 63 6 9164 1.000
500 391376

50 550 13 400 2,400 2.164 300
30 9 | 1.406

10 540 3 50 300 2700 64 9

9 0 1.415 3 537 0 8 48 2748 1 1.309

Nota. La figura muestra ejemplos de algoritmos ABN para suma, resta, multiplicacién y
division. Fuente: Martinez (2008).

Con la adicion, la centena, decena y unidad del sumando pequefio se afiaden al sumando
mayor, es decir, a 876 se le agregan 500, luego 30 y finalmente 9 (539), con una suma de 1,415.
Para la resta, ese modelo muestra quitar al minuendo la centena, decena y unidad del sustraendo,
0 sea, al 700 se le descuenta 100, después 50, posteriormente 10 y al final 3 (163), con una
diferencia de 537. En el producto, el multiplicador se multiplica por la centena, decena y unidad
del multiplicando, se suman los resultados y se obtiene el total, por ejemplo, 6 x 400 = 2400, 6
x50 =300y 6 x 8 = 48; 2400 + 300 + 48 = 2748. Por ultimo, la divisién calcula cantidades
manejables de unidades de millar, centenas, decenas y unidades que caben en el dividendo
(9,164) con base en el divisor (7), se concentran los valores dados y se llega a la respuesta, en

este caso, 7 veces el 1000, el 300y el 9, igual a 1309 y sobra 1.
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4.6.4 Método heuristico de George Polya

Antes que todo, los procedimientos heuristicos son procesos mentales habiles y creativos
que facilitan la resolucion de una situacion problematica, no solo aplicados a las matematicas,
sino también a cualquier circunstancia de la vida. Fernandez (2022) lo explica como una forma
de pensamiento original e innovadora y/o atajo cognitivo para resolver problemas complejos.
Tales métodos ayudan a visualizar el lado practico de dar solucién a un hecho en concreto.

De igual modo, Balderas (1999) adjudica los procedimientos heuristicos como maneras
de pensar propias e ingeniosas, 0 bien, impulsos que encaminan al redescubrimiento de reglas y
suposiciones hacia la busqueda independiente de problemas y soluciones. He aqui cuando el
educando hace uso de sus conocimientos, habilidades y destrezas para construir estrategias en

beneficio de resolver situaciones enfrentadas en su entorno.

Por su parte, existe un autor que expone el pensamiento heuristico como un proceso méas
sistematico y organizado, tal es el caso de Mendoza (2015), quien lo define como operaciones
mentales para pensar sobre la representacion de los datos y las metas, establecer estrategias y
obtener una solucion. Dicho de otra manera, hacen participe al alumno de efectuar un andlisis

profundo en la creacion de un procedimiento hacia la resolucion de problemas.

Esta ultima definicidn recae en mayor medida en el pensamiento heuristico aplicado a las
matematicas, importante en la comprensién de las situaciones problematicas y adoptar técnicas
pararesolverlas. Tal razonamiento se basa en principios y procesos encaminados a la exploracion
de soluciones a los hechos planteados, a partir de suposiciones, hipdtesis y reglas mediante la
movilizacién de la actividad mental (J. Diaz y R. Diaz, 2018). Por esta razdn, se remite a las
aportaciones del matematico hingaro George Polya (1965), quien introduce un método para la
resolucion de problemas, compuesto por cuatro fases: comprension del problema, concepcién

de un plan, ejecucidn del plan y vision retrospectiva.

La comprension del problema alude a la visualizacion y claridad total del enunciado.
Analiza tres partes principales: datos, incognita a resolver y condiciones que las relacionan;
después se combinan y finalmente se entiende el desafio como un todo (Polya, 1965). Algunas
preguntas orientadoras de esta primera etapa son: ¢cuales son los datos?, ¢cual es la incognita?,

¢cual es la condicion?, ¢la condicion es suficiente para determinar la incognita? (Polya, 1965).
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En otras palabras, si los datos responden al cuestionamiento planteado en la situacion, se puede
pasar a la concepcién del plan.

Esta concepcidn consiste en trazar una estrategia de solucion a partir de la relacion entre
los datos expuestos y la incognita a resolver; en otras palabras, qué célculos, razonamientos o
construcciones se requieren para dar solucién a la pregunta (Polya, 1965). Este punto es crucial,
porque el alumno debe recordar las experiencias y conocimientos adquiridos con anterioridad
(Polya, 1965), por ejemplo, los algoritmos ABN practicados y adoptados previamente, con el
fin de recuperarlos a la hora de responder los desafios. De este modo, algunos cuestionamientos
en funcion de rescatar estos saberes previos son: ¢conoce algin problema relacionado?, ¢conoce
algun método que le pueda ser util?, ;podria emplear su método? (Polya, 1965). En este caso,
con la propuesta de innovacion se pretende el uso de los algoritmos ABN apropiados por los

infantes para contestar los enunciados, a traves del método heuristico de Polya.

Por consiguiente, la ejecucion del plan refiere a poner en pie la idea de solucién, con uso
de los conocimientos adquiridos y disponer de los habitos de pensamiento y la concentracién
(Polya, 1965). Se le sugiere al estudiante concebir la idea total de su método y no perderlo tan
facilmente, asi como insistirle en verificar cada paso de su estrategia (Polya, 1965). Algunas
preguntas orientadoras son: ¢puede ver claramente que el paso es el correcto?, ¢puede usted
demostrarlo? (Polya, 1965). Por lo tanto, se busca que los alumnos comprueben a cada momento

su procedimiento y asi asegurar el resultado.

Finalmente, la vision retrospectiva es examinar la solucion obtenida, esto es, verificar el
camino que los condujo a ella (porque alin puede haber errores). Algunas preguntas guia son:
¢puede verificar el razonamiento?, ;puede verificar el resultado? (Polya, 1965). Este anélisis
también puede extenderse a encontrar otra via de solucion o adaptar su estrategia a otros
escenarios: ¢puede obtener el resultado de un modo distinto?, ¢puede utilizar el método para
resolver algun otro problema? (Polya, 1965). Estas interrogantes ayudan al alumno a adoptar
otros algoritmos para contestar los problemas expuestos y favorecer la comprension de ciertos

desafios que comparten los mismos procedimientos.
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4.7 Disefio de la propuesta de innovacién

La propuesta es una secuencia didactica de 16 sesiones bajo la estructura de planeacién
disefiada por Diaz-Barriga (2013), donde se practican variedad de algoritmos ABN de las cuatro
operaciones basicas (suma, resta, multiplicacion y division) en problemas contextualizados y
apropiarse en respuesta a los proximos desafios con apoyo del método heuristico de George
Polya (1965), momento en el que se comprenden los enunciados y se analizan distintas vias para

resolverlos, a través de la recuperacion de los algoritmos aprendidos.

Las actividades planificadas consideran escenarios proximos al contexto del alumnado,
tales como la cooperativa escolar, alimentos y bebidas de vendedores ambulares, frutas y
verduras del tianguis y tiendas de ropa. Ademas, las situaciones problematicas abordadas llevan
una secuencia progresiva con base en la combinacién de los célculos a efectuar y el nivel de los

valores empleados. El orden es el siguiente:

= Problemas de suma con cantidades menores a 50 y 100.

= Problemas de sumay resta con cantidades menores a 50 y 100.

= Problemas de sumay multiplicacién con cantidades menores a 100 y 200.

= Problemas de suma, resta y multiplicacion con cantidades menores a 200.

= Problemas de suma y multiplicacién con cantidades menores a 500.

= Problemas de suma, resta y multiplicacién con cantidades menores a 500.

= Problemas de sumay resta con cantidades menores a 1000.

= Problemas de suma, resta y multiplicacion con cantidades menores a 1000.

= Problemas de divisién con nimeros menores a 200, menores a 500 y mayores que 500.

= Problemas de operaciones bésicas (incluye la division).
Los recursos necesarios para desarrollar estas sesiones son:

= Material visual: diapositivas de Power Point para presentar los distintos algoritmos
de operaciones bésicas e imagenes de los precios de diferentes productos conocidos
por los educandos.

= Material impreso: lista de precios de la cooperativa escolar; plantillas de suma, resta,
multiplicacién y division para facilitar la practica de los algoritmos de su preferencia;

problemas aritméticos a resolver mediante el método heuristico de Polya, con los
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apartados: comprension, datos, operaciones y resultado; tarjetas de productos con y
sin precios, ademas de un memorama.

= Material de papeleria: hojas blancas, tijeras, pegamento y cuaderno de matematicas.

A continuacion, se muestra el disefio de la planeacion didactica, la cual presenta primero
los elementos curriculares como asignatura, competencias a desarrollar, eje, tema, aprendizajes
esperados y nimero de sesiones; para posteriormente, describir cada sesion con su proposito,

materiales, tiempo, productos o evidencias y estructuradas en inicio, desarrollo y cierre:



Tabla 6

Secuencia didactica de la propuesta de innovacion

Competencias a desarrollar: Manejar técnicas eficientemente. Resolver problemas de manera autonoma.
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Eje: Sentido numérico y pensamiento algebraico.

Tema: Problemas aditivos. Problemas multiplicativos.

Aprendizajes esperados:

Resuelve problemas que implican efectuar hasta tres operaciones de adicion y sustraccion.

= Resuelve problemas que implican multiplicar mediante diversos procedimientos.

Resuelve problemas que impliquen dividir mediante diversos procedimientos.

Identifica problemas que se pueden resolver con una multiplicacion y utiliza el algoritmo convencional en los casos que sea necesario.

Identifica problemas que se pueden resolver con una division y utiliza el algoritmo convencional en los casos en que sea necesario.

NUmero de sesiones: 16.

Proposito: Resuelve problemas de adicion a través del uso de algoritmos ABN

Productos o

Chamoyadas 55

Agua de jamaica §3

Agua de amoz 53

productos que gusten del dia).

Sesion 1 . Materiales . .
con cantidades menores a 50. evidencias
_ o elbe ek Observar tabla de lista de precios
e e | s | Jms Lo || lemses 52 ||| actuales de la cooperativa escolar
o came o
T 155 | qusaate | $0 | om® | 520 | ndemena| $6 | S| s y comprender su estructura, Diapositivas de
Taco de frijol| §4 ;ﬁ?;i_ﬁ 85 | Tacodefrjol | $4 Tacode frjol | §4 | Tacos de frijol 54 ; preci Os de Ia
Inicio T, Elegir los productos que
chica -
Bidnco | $15| Yogut | $15 Binico | 515 |  vogun 515 , , cooperativa
15 min P | 512 comeran hoy y calcular cuanto P y
' v , técnicas de sumay
o pagaran por ello (en caso de traer
Choco-bananas (1]
alelas de yogurt z H resta
ST lonche, tomar minimo tres
Waffles 7
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Comentar en grupo las técnicas implementadas para dar con el resultado.

Desarrollo

25 min.

Conocer las siguientes técnicas de adicion y reunirse en parejas por afinidad:

= Suma de decenas de la méas grande a la méas pequefia, seguido de las unidades en

el mismo orden:

24 + 17 + 12
Comienzo con 20
Se le suma ¢Cuanto llevo?
10 30
10 40
7 47
4 51
2 53

= Suma del numero méas grande con las decenas y luego con las unidades de los

otros valores (decenas y unidades de mayor a menor):

24 +17 + 12
Comienzo con 24
Se le suma ¢Cuanto llevo?
10 34
10 44
7 51
2 53

Poner en préactica el método de su preferencia con 3 problemas expuestos oralmente
por el docente (emplear minimo 3 productos de un mismo dia por situacion). Usar
una de las plantillas de la técnica de suma y observar la lista de precios de la

cooperativa como apoyo. Un ejemplo de enunciado a expresar es el siguiente:

Diapositivas de
precios de la
cooperativa 'y

técnicas de sumay
resta
Plantillas de técnicas
de suma'y resta (ver
anexo D)
Libreta de
matematicas

Tijeras y pegamento

Llenado de
plantillas de
la técnica de

suma
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= Parael miércoles, Arturo comprara una torta de adobada, dos tacos de frijoles
y una bolsa de fruta chica, ¢cuanto pagara en total?

Supervisar si su pareja llena correctamente la plantilla y explicarle en caso de tener
dificultades. Revisar cada plantilla llenada, asi el alumno tenga oportunidad de
recibir apoyo y pueda realizar el siguiente de manera autdbnoma. Pegar las 3

plantillas de suma ya contestadas en el cuaderno.

Cierre

20 min.

Resolver 2 situaciones problematicas de adicion de manera individual, donde se
seleccionan productos de la cooperativa con los dias y precios reales. Desarrollar el
método heuristico de Polya a través del llenado de una tabla impresa que lleve paso

a paso a la resolucion de cada problema:

¢De qué trata el problema? ¢ Qué se pretende resolver?

¢ Cuales datos se dan? Operaciones realizadas Resultado final

Los desafios son los siguientes:

1. El dia lunes en la cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, Oscar
compré 2 sopitos de 7 pesos cada uno, un biénico de 15 pesos y un agua de
jamaica de 3 pesos, ¢cuanto dinero pago en total?

Situaciones
problematicas
impresas
Portafolio de

evidencias

Situaciones
problematicas
de adicion

contestadas
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2. El dia martes en la cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, Juan
compro un espagueti con crema y carne de 20 pesos, 2 quesadillas de 6 pesos
cada unay una chocobanana de 6 pesos, ¢cuanto dinero pagé en total?

Cumplir con las siguientes consideraciones:

o Incluir todos los elementos del problema al redactarlo con sus propias palabras.

o Anotar lo que se pretende resolver de manera clara y concreta.

o Registrar los datos completos del problema, incluir elemento y cantidad. Ejemplo:
Hamburguesa: $20; 2 tacos de adobada: $14 o 2 tacos de adobada: $7 c/u.

o Escribir en el espacio de operaciones cualquier cuenta o0 anotacion que necesiten
plasmar para resolver el problema. Ahi pueden anexar las plantillas con las
técnicas sugeridas por el docente.

o Dar respuesta a la pregunta del problema en el espacio de resultado final.

Meter problemas contestados al portafolio.

Proposito: Resuelve problemas de adicion a través del uso de algoritmos ABN Productos o
S50 2 con cantidades menores a 100. MR S evidencias
Observar nuevamente la lista de precios actuales de la cooperativa escolar
(mostrada al inicio de la sesion 1) para elegir minimo tres productos que gusten de Diapositivas de Llenado de
Inicio |cualquier dia'y saber cuanto van a pagar. precios de la plantilla de la
15 min.  |Recordar las técnicas de adicion implementadas en la sesion anterior para poner en [cooperativa y técnicas| técnica de
practica alguna y comentar sus métodos utilizados en plenaria (mostrar una| desumay resta suma

diapositiva como apoyo donde vienen las plantillas de suma).
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Plantillas de técnicas
de suma'y resta (ver

anexo D)

Seguir con la practica de una de las dos técnicas de adicion sugeridas la sesion
pasada:
1. Anotar un listado de 3 productos de la cooperativa de cualquier dia en un papelito.

2. Reunirse con una pareja e intercambiarse el papelito.

Diapositivas de
precios de la
cooperativa y técnicas

de sumay resta

3. Llenar la plantilla de técnica de suma de su preferencia con base en los productos | p|antillas de técnicas | Llenado de
Desarrollo | €legidos por el compaiiero (observar la hoja de precios de la cooperativa escolar). | ge suma y resta (ver | plantillas de
o5 min. |4 Obtener el resultado total de lo que gastara el compariero. anexo D) la técnica de
5. Entregar papelito y plantilla llenada al compariero para revisar si es correcta. Papelitos de hoja adicién
Hacer el proceso de nuevo, pero reunirse con un compariero distinto y sin repetir blanca
los productos seleccionados del primer intento. Libreta de
Tomar la plantilla de suma del inicio de la sesién y las 2 plantillas de suma del matematicas
desarrollo de la clase (junto con los papelitos) para pegarse en el cuaderno. Tijeras y pegamento
Resolver 2 situaciones problematicas de adicion de manera individual, donde se Situaciones Situaci
ituaciones
) seleccionan productos de la cooperativa de cualquier dia con sus precios reales. problematicas .
Cierre _ ) . ) _ ) problematicas
_ Seguir con el método heuristico de Polya a través del llenado de una tabla impresa impresas L
20 min. . ) ) de adicion
que lleve paso a paso a la resolucion de cada problema (mostrada al cierre de la Portafolio de ’
contestadas

sesion 1). Los desafios son los siguientes:

evidencias
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1. En la cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, Susana compro una
torta de adobada de 20 pesos, un bionico de 15 pesos, una bolsa de fruta grande
de 12 pesos y una bolsa de palomitas de 5 pesos, ¢cuanto dinero pago en total?

2. Enla cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, Daniel compro una
hamburguesa de 22 pesos, 2 tacos de adobada de 7 pesos cada uno, un yogurt
de 15 pesos y un agua de arroz de 3 pesos, ¢cuanto dinero pago en total?

Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre

de la sesidn anterior. Meter problemas contestados al portafolio.

Proposito: Resuelve problemas de adicidén y sustraccion a través del uso de

Productos o

St algoritmos ABN con cantidades menores a 50. M TRIES evidencias
Elegir 3 productos de la cooperativa de acuerdo al dia de la semana que corresponde|  Diapositivas de
y calcular la cantidad a pagar (ver la imagen encontrada al inicio de la sesion 1). precios de la tenado d
. _— . . Llenado de
N Recordar una técnica de adicion sugerida por el docente para ponerla en practica. |cooperativa y técnicas _
Inicio . . . . " plantilla de la
_ Comentar los métodos utilizados en plenaria (apoyarse de la diapositiva donde| de sumay resta )
20 min. | . _ técnica de
vienen las plantillas de suma). Plantillas de técnicas
suma
Calcular cuanto dinero les queda si pagan con un billete de $50. Exponer los| de sumay resta (ver
procesos utilizados en gran grupo. anexo D)
Conocer las siguientes técnicas de sustraccion y reunirse en parejas por afinidad: Llenado de
. . . . Diapositivas de
Desarrollo| ™= Quitar primero la decena y luego la unidad del sustraendo al minuendo: plantillas de
_ precios de la o
30 min. 50-34 la técnica de

Comienzo con 50

Se le quita | ¢Cuanto llevo?

cooperativa 'y

sumay resta




78

30 20
4 16
= Sumar la unidad y la decena que le falta al sustraendo para llegar al minuendo:
50-34
Comienzo con 34
Se le suma ¢Cuanto llevo?
6 40
10 50
Total: 16

Poner en préctica el método de su preferencia con 2 problemas expuestos oralmente
por el docente (emplear minimo 3 productos de un mismo dia por situacion y pagar
con un billete de $50). Usar las plantillas de la técnica de suma y resta y observar
la lista de precios de la cooperativa como apoyo. Un ejemplo de enunciado a
expresar es el siguiente:

= El dia viernes, Saul comprd una hamburguesa, un taco de frijol y un agua de

arroz. Si pagd con un billete de 50 pesos, ¢,cuanto dinero recibié de cambio?

Revisar si su pareja llena correctamente las dos plantillas (sumay resta) y explicarle
en caso de tener dificultades. Supervisar cada par de plantillas llenadas, asi el nifio
tenga oportunidad de recibir apoyo y esto ayude a realizar los siguientes de manera

autonoma.

Tomar la plantilla de suma del inicio de la clase y los dos pares de plantillas de

suma y resta del desarrollo de la sesidn para pegarse en el cuaderno.

técnicas de sumay
resta
Plantillas de técnicas
de suma y resta (ver
anexo D)
Libreta de
matematicas

Tijeras y pegamento
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Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicion y
sustraccion, donde se seleccionan productos de la cooperativa con los dias y precios
reales (considerar $50 como minuendo). Seguir con el método heuristico de Polya
a través del llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucion de
cada problema (mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

1. El dia viernes en la cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, Yesica

compré un sandwich de 15 pesos, un taco de frijol de 4 pesos y un agua de

Situaciones

problematicas

Situaciones

problematicas

Clerfe Jamaica de 3 pesos. Si pag6 con un billete de 50 pesos, ¢cuanto dinero recibio impresas de adiciony
30 min. de cambio? Portafolio de sustraccion
2. El dia miércoles en la cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, evidencias contestadas
Javier comprd 2 tacos de adobada de 7 pesos cada uno, un taco de frijol de 4
pesos y una gelatina de 5 pesos. Si pag6 con un billete de 50 pesos, ¢cuanto
dinero recibid de cambio?
Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre
de la sesidn 1. Meter problemas contestados al portafolio.
Propésito: Resuelve problemas de adicion y sustracciéon a traves del uso de Productos o
szl algoritmos ABN con cantidades menores a 100. MEiE e 2 evidencias
Elegir minimo 3 productos de la cooperativa de cualquier dia y calcular la cantidad Diapositivas de Llenado de
Inicio |a pagar (ver imagen mostrada al inicio de la sesidn 1). Recordar una técnica de precios de la plantillas de
25 min. |adicion sugerida por el docente para ponerla en practica. Comentar los métodos |cooperativa y técnicas| la técnica de

utilizados en plenaria.

de suma'y resta

sumay resta
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Poner en préctica una de las técnicas de sustraccion para calcular cuanto dinero les
queda si pagan con un billete de $100. Exponer los procesos utilizados en gran grupo

(apoyarse de la diapositiva donde vienen las plantillas de resta).

Plantillas de técnicas
de suma'y resta (ver

anexo D)

Seguir con la préactica de una de las dos técnicas de adicion y sustraccion sugeridas
anteriormente:

1. Anotar un listado de 3 productos de la cooperativa de cualquier dia en un papelito.
2. Reunirse con una pareja y entregarle el papelito.

3. Llenar la plantilla de técnica de suma de su preferencia con base en los productos

Diapositivas de
precios de la
cooperativa 'y

técnicas de sumay

elegidos por el compariero (observar la hoja de precios de la cooperativa escolar). resta
. ~ Llenado de
4. Obtener el resultado total de lo que gastara el compariero. Plantillas de técnicas
Desarrollo : o . lantillas de
5. Llenar la plantilla de técnica de resta, de acuerdo al pago con un billete de $100| ge syma y resta (ver P
35 min. : la técnica de
y restarle el resultado anterior. anexo D)
. . . _— suma y resta
6. Entregar papelito y ambas plantillas llenadas al compafiero para revision. Papelitos de hoja
Hacer el proceso de nuevo, pero reunirse con un compafiero distinto y sin repetir blanca
los productos seleccionados del primer intento. Libreta de
Tomar la plantilla de sumay resta del inicio de la sesion y los dos pares de plantillas matematicas
de adicion y sustraccion del desarrollo de la clase (junto con los papelitos) para | T1jerasy pegamento
pegarse en la libreta.
ci Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicion y Situaciones Situaciones
ierre
30 mi sustraccion, donde se seleccionan productos de la cooperativa de cualquier dia con problematicas problematicas
min.

sus precios reales (considerar $100 como minuendo). Seguir con el método

impresas

de adicion y
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heuristico de Polya a través del llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a

Portafolio de

sustraccion

la resolucion de cada problema (mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son evidencias contestadas
los siguientes:
1. En la cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, Sergio compré una
torta de adobada de 20 pesos, un bionico de 15 pesos y un agua de arroz de 3
pesos. Si pagd con un billete de 100 pesos, ¢cuanto dinero recibié de cambio?
2. En la cooperativa de la escuela primaria Vicente Guerrero, Teresa compro 2
quesadillas de 6 pesos cada una, 2 flautas de salchicha de 5 pesos cada una y
una bolsa de palomitas de 5 pesos. Si pagd con un billete de 100 pesos, ¢cuanto
dinero recibid de cambio?
Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre
de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.
Proposito: Resuelve problemas de adicion y multiplicacion a través del uso de Productos o
S S algoritmos ABN con cantidades menores a 100. MR S evidencias
Tamales Tacos al vapor Esquite Observar la presentacion de Power Point
/¢ (k‘ KN, \ ﬁv | en el proyector donde se exhiben Diapositivas de
5 ,1514000,; ) [/‘_ e productos de vendedores ambulantes de la vendedores Ller.1ado de
|”|C|_0 : \\mmlyp N comunidad. Reconocer el precio por| .o J técnicas plant|I-Ia de la
25 min. Pan . e alimento y qué significa la abreviatura: c/u. de resta técnica de
: Y suma

..~k | {&2%5

Escribir en un papelito todo lo que pueden

‘ §10.00 clu
comprar con 80 pesos de los productos de

multiplicacién
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la diapositiva. La condicion es incluir minimo 3 alimentos distintos: tamales, pan,
tejuino, tacos tuxpefios, raspado y/o esquite. No importa si sobra dinero. Usar su
plantilla de técnica de suma como apoyo. Comentar su método utilizado en plenaria.
Ejemplo: 2 panes, 3 tamales, 1 esquite (20 + 42 + 18 = 80).

No tirar el papelito porque se ocupa en la actividad de desarrollo.

Plantillas de técnicas
de sumay resta (ver
anexo D)
Papelitos de hoja
blanca

Desarrollo

35 min.

Conocer 4 técnicas de multiplicacion con base en el ejemplo escrito al inicio de la

sesion y reunirse en parejas por afinidad.

= Obtener valor total de los alimentos a traves de sumas iteradas: iniciar con la
suma mas larga y terminar con la suma mas corta, a la vez que juntar los totales

en orden de decenas y unidades:

¢Cual es la suma? Voy sumando... ¢Cuanto llevo?
14 +14 + 14 10,20,30,34,38,42 42
10 + 10 52,62 62
18 72, 80 80

= Obtener valor total por cada alimento a través de sumas iteradas: iniciar con la
suma mas larga y terminar con la suma mas corta, poner el resultado de cada

producto y al final juntar todo en orden de decenas y unidades:

Suma y resultado

70+10=280

¢Cudl es la suma? Voy sumando... | ¢Cuanto es?
14+14 +14 10,20,30,34,38,42 42
10+ 10 10,20 20
18 18 18

= Obtener valor total de los alimentos a través de multiplicaciones de la mas a la

menos complicada y sumar los totales en orden de decenas y unidades:

Diapositivas de
vendedores
ambulantes y técnicas
de restay
multiplicacién
Plantillas de técnicas
de multiplicacion (ver
anexo E)
Papelitos de hoja
blanca usados en el
inicio
Libreta de
matematicas

Tijeras y pegamento

Llenado de
plantillas de
la técnica de

multiplicacién
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Multiplicacion ¢Cuanto llevo?
14 x 3 30+12=42
10x 2 62
18x1 72,80

= Obtener valor total por cada alimento mediante multiplicaciones de la més a la
menos complicada, poner el resultado de cada producto y al final sumar todo en

orden de decenas y unidades:

Multiplicacién ¢Cuanto es? Suma y resultado
14 x3 30+12=42
10x 2 20 70+10=280
18 18

Practicar la técnica de multiplicacion de su preferencia con el ejemplo del papelito
de su pareja. Usar la plantilla correspondiente y observar la diapositiva con los
precios de cada producto. Entregar el papelito y la plantilla hecha al compafiero para
revisar si es correcta y orientar en caso de no haber calculos exactos. Regresar la

plantillay el papelito al alumno y pegar solo la primera en el cuaderno.

Anotar otro ejemplo atras de su papelito para practicar nuevamente la técnica de
multiplicacién de su preferencia (recordar que es todo lo que pueden comprar con
$80 de minimo 3 alimentos de la diapositiva). Entregar el papelito y la plantilla a la

pareja para revisar si es correcta y las regrese. Pegar la plantilla en la libreta.

Nota: pueden brincarse algunos pasos de la plantilla de multiplicacion, con la

condicion de obtener mas rapido la respuesta correcta.
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Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicion y
multiplicacién, donde se seleccionan productos de la diapositiva: tamales, tacos al
vapor, pan, tejuino, esquite y raspado. Seguir con el método heuristico de Polya a
través del llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucion de cada
problema (mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

1. Carmen fue al centro de Tamazula. Compré 3 tamales de 14 pesos cada uno, 4

Situaciones

problematicas

Situaciones

problematicas

Cler.re tacos al vapor de 7 pesos cada uno y un tejuino de 20 pesos, ¢cuanto dinero gasto impresas de adiciony
S0 min. en total? Portafolio de multiplicacién
2. Esmeralda fue al centro de Tamazula. Compro 2 tamales de 14 pesos cada uno, evidencias contestadas
5 panes de 10 pesos cada uno y un esquite de 18 pesos, ¢cuanto dinero gasté en
total?
Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre
de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.
Proposito: Resuelve problemas de adicion y multiplicacion a través del uso de Productos o
S S algoritmos ABN con cantidades menores a 200. MR S evidencias
Responder cual técnica de multiplicacion han utilizado y emplearla de nuevo para|  Diapositivas de
obtener el total de lo siguiente: 5 tacos al vapor, 2 tamales y 3 tejuinos. Observar los vendedores Ller.1ado de
Inicio precios de cada producto en la diapositiva (imagen mostrada al inicio de la sesion 5).|ambulantes y técnicas plantll-la de la
20 min. tecnica de

Exponer su proceso para llegar al resultado (apoyarse de su plantilla llenada y la

diapositiva donde vienen todas las plantillas de multiplicacion).

derestay

multiplicacién

multiplicacion
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Plantillas de técnicas
de multiplicacion (ver

anexo E)

Reunirse con la pareja que gusten para jugar al memorama producto y cantidad:

1. Recortar las tarjetas de un memorama de 6 productos (tamales, tacos al vapor,
pan, tejuino, esquite, raspado) y 6 cantidades (1, 2, 3, 1, 2, 3).

2. Separar las tarjetas en productos y cantidades y ponerlas boca abajo.

3. Tomar una tarjeta de cantidad, una de producto y hacerlo en tres ocasiones con

Diapositivas de
vendedores
ambulantes y técnicas

de restay

turnos alternados. Por ejemplo: si sale el 3 y los tacos al vapor, quiere decir que son o Llenado de
multiplicacion )
Desarrollo |3 tacos al vapor. ) o plantillas de
) _ o o ) ) Plantillas de técnicas o
30 min. |4. Practicar la técnica de multiplicacion de su preferencia con uso de la plantilla 'y o la técnica de
_ _ _ de multiplicacion (ver o
obtener el total de dinero de los 3 alimentos que les salieron del memorama ) multiplicacién
anexo
(apoyarse de la diapositiva con los precios de cada producto). )
o ) Libreta de
5. Repetir el juego, es decir, obtener el total de otros 3 productos. .
_ ) _ ) matematicas
6. Revisar las dos plantillas de su pareja y ver si tuvo el resultado correcto en ambas.|
. e - . Tijeras y pegamento
7. Tomar la plantilla de multiplicacion del inicio de la clase y las 2 plantillas de
multiplicacién de este ejercicio para pegarse en el cuaderno.
Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicion y Situaciones Situaciones
Cierre multiplicacién, donde se seleccionan productos de la diapositiva: tamales, tacos al problematicas problematicas
30 min.

vapor, pan, tejuino, esquite y raspado. Seguir con el método heuristico de Polya a

impresas

de adicion y
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través del llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucién de cada

Portafolio de

multiplicacion

problema (mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes: evidencias contestadas
1. Sofia fue al centro de Tamazula. Compré 4 tamales de 14 pesos cada uno, 6 tacos
al vapor de 7 pesos cada uno y 3 panes de 10 pesos cada uno, ¢cuanto dinero
gastd en total?
2. Ramsés fue al centro de Tamazula. Compro 8 tacos al vapor de 7 pesos cada
uno, 2 tejuinos de 20 pesos cada uno y 2 esquites de 18 pesos cada uno, ¢cuanto
dinero gasto en total?
Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre
de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.
Propdsito: Resuelve problemas de adicion, multiplicacion y sustraccién a través Productos o
SO 7 del uso de algoritmos ABN con cantidades menores a 200. et e evidencias
. i . . Plantillas de técnicas
Revolver las tarjetas del memorama producto y cantidad en parejas por afinidad y
: . : . e de suma, resta 'y
tomar juntos 2 tarjetas de cantidad y 2 de producto. Usar la técnica de multiplicacion
. . multiplicacion (ver | Llenado de
que han practicado para obtener el total de dinero de lo que les toque. Apoyarse de
. . . . . o anexo Dy E) plantillas de
Inicio |la diapositiva para recordar los precios de cada producto (imagen mostrada al inicio
) ., Diapositivas de la técnica de
25 min. |de la sesion 5).

Calcular cuénto dinero les queda si llevan $200. Utilizar una técnica de resta
observada con anterioridad y explicar ese método al grupo (apoyarse de las
plantillas de resta mostradas en una diapositiva).

vendedores
ambulantes y técnicas
de restay

multiplicacion

multiplicacién

y resta
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Desarrollo

Reunirse con la pareja que gusten para jugar al memorama producto y cantidad:

1. Separar las tarjetas en productos y cantidades y ponerlas boca abajo.

2. Tomar una tarjeta de cantidad, una de producto y hacerlo en tres ocasiones con
turnos alternados. Por ejemplo: si sale el 3 'y los tacos al vapor, quiere decir que son
3 tacos al vapor.

3. Practicar la técnica de multiplicacion de su preferencia con uso de la plantilla y
obtener el total de dinero de los 3 alimentos que les salieron del memorama

(apoyarse de la diapositiva con los precios de cada producto).

Diapositivas de
vendedores
ambulantes y técnicas
de restay
multiplicacién

Plantillas de técnicas

Llenado de
plantillas de la

técnica de

35 min. - o ) de suma, resta 'y o

4. Utilizar la técnica de resta que gusten para quitar el total de los 3 productos a $200. o multiplicacion

] ] o ) - ) multiplicacion (ver
5. Revisar la plantilla de multiplicacion y resta de su pareja y verificar si obtuvo el DYE) y resta
anexoDy
resultado correcto en ambas. )
o _ Libreta de
6. Repetir el juego, es decir, obtener el total de otros 3 productos y restar eso a $200. .
) ) ) matematicas
7. Volver a revisar las plantillas de su pareja, como en el paso 5. §
_ L o Tijeras y pegamento

8. Tomar la plantilla de multiplicacion y resta del inicio de la clase y los dos pares

de plantillas de multiplicacién y resta de este ejercicio para pegarse en el cuaderno.

Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicién, Situaci Situaciones

ituaciones
multiplicacién y sustraccion, donde se seleccionan productos de la diapositiva (tacos . problematicas
o ) problematicas L
Cierre |al vapor, tamales, pan, tejuino, esquite y raspado) y contemplar $200 como ) de adicion,
: : . - . Impresas e

30 min. |minuendo. Seguir con el método heuristico de Polya a través del llenado de una tabla multiplicacion

impresa que lleve paso a paso a la resolucion de cada problema (mostrada al cierre

de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

Portafolio de

evidencias

y sustraccion

contestadas
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1. Laura fue al centro de Tamazula con 200 pesos. Con ese dinero compré 4 panes
de 10 pesos cada uno, 2 tejuinos de 20 pesos cada uno y un esquite de 18 pesos.
¢ Cuanto dinero le qued6?

2. Diana fue al centro de Tamazula con 200 pesos. Con ese dinero compré 7 tacos
al vapor de 7 pesos cada uno, 5 tamales de 14 pesos cada uno y un tejuino de 20
pesos. ¢ Cuénto dinero le qued6?

Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre

de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.

Sesion 8

Proposito: Resuelve problemas de adicion y multiplicacion a través del uso de
algoritmos ABN y/o CBC con cantidades menores a 500.

Materiales

Productos o

evidencias

Inicio

25 min.

Responder si van al tianguis los domingos

[ $18elkio |

[ s21elkilo

H $3aelkio

con su familia y cuales productos compran

mas. Observar frutas y verduras con sus

s 2aelkilo { $35 elkilo

&,

S’

respectivos precios en una diapositiva.

B

Expresar si conocen qué significa kilo y

pieza, dado que existen frutas y verduras

$17 el kilo ‘

&3

$16 la pieza ||

T

$8 el kilo |
-

que se venden por kilo y otras por pieza.

Dar respuesta mentalmente a los precios de

( $ 15 la pieza

[$ 25 Ia pieza

cierta cantidad de kilos y/o piezas de frutas

y verduras mostradas en la diapositiva, con

el fin de identificar si saben usar la suma o la multiplicacion en estos casos. Por

Diapositivas de
frutas y verduras y
técnicas de resta
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ejemplo: cuanto es en: ¢2 kilos de manzana?, ¢2 kilos de naranja y un kilo de

jitomate?, ¢un kilo de papa y dos lechugas?, ¢una sandia y una pifia?

Desarrollo

35 min.

En parejas, tomar al azar 10 tarjetas de bolsas o piezas de frutas y verduras de un
traste (observadas al inicio de esta sesion) y obtener el gasto total de esos productos
de manera individual (pueden repetirse las tarjetas). Utilizar cada quien la plantilla
de multiplicacion de su agrado y/o usar algoritmos CBC si ven conveniente.

Comparar los resultados con su pareja y corregir si es necesario. Pegar su plantilla

contestada en el cuaderno.

Tarjetas de frutas y
verduras en un traste
Libreta de
matematicas
Plantillas de técnicas
de multiplicacion (ver

anexo E)

Tijeras y pegamento

Llenado de
plantillas de la
técnica de
suma y/o

multiplicacién

Cierre

30 min.

Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicién y
multiplicacién, donde se seleccionan frutas y verduras presentes en la diapositiva.
Seguir con el método heuristico de Polya a través del llenado de una tabla impresa
que lleve paso a paso a la resolucion de cada problema (mostrada al cierre de la
sesion 1). Los desafios son los siguientes:
1. Fernanda fue al tianguis a comprar 3 kilos de jitomate a $21 el kilo, 4 kilos de

naranja a $12 el kilo, 2 kilos de pera a $34 el kilo y una sandia de 25 pesos,

¢cuanto dinero gasto en total?
2. César fue al tianguis a comprar 4 kilos de cebolla a $18 el kilo, 3 kilos de

manzana a $35 el kilo, un kilo de zanahoria a $9 y una pifia de 16 pesos, ¢cuanto

dinero gasto en total?

Situaciones
problematicas
impresas
Portafolio de

evidencias

Situaciones
problematicas
de adiciony
multiplicacién

contestadas
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Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre
de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.

Propdésito: Resuelve problemas de adicion, multiplicacion y sustraccion a través del

Productos o

SRl S uso de algoritmos ABN y/o CBC con cantidades menores a 500. MBI B2 evidencias
Dejar que 5 alumnos tomen c/u una tarjeta de bolsas o piezas de frutas y verduras al| Tarjetas de frutas y
azar de un traste (mostradas al inicio de la sesion anterior). Emplear la técnica de| verduras en un traste
multiplicacion o suma que han practicado para encontrar el costo total de los 5|  Diapositivas de Llehado de
o productos sacados, sin descartar el uso de algoritmos CBC si creen conveniente.| frutas y verduras y plat\tllfas dela
Inicio Comentar brevemente en grupo las técnicas implementadas. técnicas de resta tecnica de
25 min. suma o
Imaginar que sus papas van con $500 al tianguis y piensan comprar esos productos. | Plantillas de técnicas multiplicacion
Emplear la plantilla de resta de su preferencia para obtener el cambio. Explicar las| —de suma, resta'y y resta
técnicas usadas en grupo (apoyarse de la presentacion de Power Point donde vienen| multiplicacion (ver
las plantillas de resta). anexo Dy E)
Reunirse en pareja por afinidad y sentarse de frente en una mesa para aplicar la| Tarjetas de frutas y
técnica vendedores y compradores: verduras Llenado de
1. Definir quién es comprador y quién es vendedor por pareja. Plantillas de técnicas | plantillas de
Desarrollo [2. Recibir varias tarjetas de frutas y verduras (bolsas y piezas). de suma, resta y la técnica de
35 min. (3. El vendedor voltea y revuelve las tarjetas. multiplicacién (ver suma o

4. El comprador toma 5 tarjetas al azar y el vendedor obtiene la cuenta de eso; sin
embargo, tambien el comprador debe calcularlo para evitar estafas del vendedor.

Cada quien debe usar la técnica de suma o multiplicacién de su preferencia (usar la

anexo Dy E)
Libreta de

matematicas

multiplicacion

y resta




91

plantilla o pueden considerar algoritmos CBC) y comparar respuestas al concluir
ambos.

5. Obtener el cambio de $500 al comprar lo anterior. Tanto el comprador como el
vendedor deben calcular el resultado con su técnica de resta favorita (usar la
plantilla) y compararse respuestas al terminar los dos.

6. Repetir la dindamica, pero intercambiar roles de comprador y vendedor.

7. Tomar la plantilla de suma o multiplicacion y resta del inicio de la clase y los dos

pares de plantillas que acaban de llenar para pegarse en la libreta.

Tijeras y pegamento

Cierre

30 min.

Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicion,

multiplicacion y sustraccion, donde se seleccionan frutas y verduras presentes en la

diapositiva y contemplar $500 como minuendo. Seguir con el método heuristico de

Polya a través del llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucién

de cada problema (mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

1. Dofia Ana fue al tianguis con 500 pesos. Con ese dinero compré 2 kilos de papa
a $17 el kilo, 2 kilos de jitomate a $21 el kilo, un kilo de mango a $24 y un kilo
de pera a $34. ¢ Cuanto dinero le qued?

2. Francisco fue al tianguis con 500 pesos. Con ese dinero compr6 3 kilos de
cebolla a $18 el kilo, 2 kilos de manzana a $35 el kilo, 2 lechugas a $15 cada
unay un kilo de zanahoria a $9. ¢ Cuanto dinero le qued6?

Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre

de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.

Situaciones
problematicas
impresas
Portafolio de

evidencias

Situaciones
problematicas
de adicion,
multiplicacién
y sustraccién

contestadas
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Proposito: Resuelve problemas de adicion y sustraccion a través del uso de

Productos o

Sesion 10 algoritmos ABN y/o CBC con cantidades menores a 1000. MR TElEE evidencias
TIENDA DE ROPA Resolver el siguiente problema con las plantillas| . _
“a o Diapositivas de tienda
A | de técnicas de suma y resta antes observadas: o
sa7s = 185 _ de ropa y técnicas de | Llenado de
o “ | Hugo fue a una tienda de ropa a comprar un )
Inicio l ] suma y resta plantillas de
) yrr <ws | pantalon 405 pesos y una playera de 245 pesos. ] o o
15 min. | o ) ] ) ] ) Plantillas de técnicas | la técnica de
Si pago con 2 billetes de $500, ¢cuanto dinero
A ' ] _ o de sumay resta (ver | sumay resta
s sm s sus 0 a0 | e sobrg? Explicar su procedimiento frente al
— ] anexo D)
grupo (apoyarse de unas diapositivas que muestran esas plantillas).
Practicar las plantillas de técnicas de sumay resta de su preferencia: elegir 2 prendas|Diapositivas de tienda
de la tienda de ropa mostrada en las diapositivas (imagen expuesta al inicio de la| de ropay técnicas de | Llenado de
Desarrollo [sesidn), con el fin de obtener el costo total y el cambio de $1000 (pueden considerar suma y resta plantillas de
25 min. [algoritmos CBC). Plantillas de técnicas | la técnica de
Tomar las plantillas de suma y resta del inicio de la sesion y también las plantillas| de sumay resta (ver | sumay resta
de este ejercicio para pegarse en el cuaderno. anexo D)
Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicién y Situaciones Situaciones
ci sustraccion, donde se eligen prendas de ropa de la diapositiva y contemplar $1,000 problematicas problematicas
ierre
20 mi como minuendo. Seguir con el método heuristico de Polya a través del llenado de impresas de adiciony
min.

una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucién de cada problema (mostrada

al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

Portafolio de

evidencias

sustraccion

contestadas
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1. La sefiora Raquel entr6 a una tienda de ropa donde tomo un abrigo de 475 pesos
y una bufanda de 120 pesos para la temporada de frio. Si pagé con 1,000 pesos,
¢cuanto dinero recibira de cambio?

2. Don Javier entré a una tienda de ropa para comprar una camiseta de 245 pesos
y un pantalon de 405 pesos para asistir a una boda. Si pagd con dos billetes de
500 pesos, ¢cuanto dinero recibiré de cambio?

Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre

de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.

Proposito: Resuelve problemas de adicion, multiplicacion y sustraccion a través del

Productos o

Sl 4 uso de algoritmos ABN y/o CBC con cantidades menores a 1000. M 2 evidencias
_ . ) o __ |Diapositivas de tienda
Observar la diapositiva de las prendas con sus precios (expuesta al inicio de la sesion o
) ) ) ) de ropay técnicas de
o 10), mientras tanto, un alumno voluntario toma un papelito al azar donde viene la
Inicio . ] ] suma y resta
) compra realizada por un cliente en la tienda de ropa. Comentar cada educando su _
20 min. o . | Papelitos de compras
estrategia mas efectiva para obtener el costo total de la compra. Responder cuanto
_ _ ) o menores a $1000 (ver
obtuvo de cambio el cliente al pagar con $1,000 y explicar el procedimiento.
anexo F)
Observar la diapositiva de las prendas de ropa y tomar un papelito de compras cada|Diapositivas de tienda Llenado d
enado de
alumno al azar, con la finalidad de: de ropa y técnicas de )
Desarrollo o o ) plantillas de
) 1. Emplear la técnica de suma o multiplicacion de su preferencia (con apoyo de las sumay resta o
40 min. ) ) ) o la técnica de
plantillas) para obtener el costo total de la compra que les toque (pueden considerar| Plantillas de técnicas dicic
adicion,

algoritmos CBC).

de suma, resta'y
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2.Utilizar la técnica de resta de su agrado (con apoyo de la plantilla) para saber
cuénto obtuvo el cliente de cambio al pagar con 1000 pesos.

3. Intercambiar papelito con una pareja por afinidad para repetir la misma dinamica.
4. Revisar las respuestas de ambas plantillas de suma o multiplicacion y resta entre
la pareja para hacer correcciones si es necesario.

5. Pegar los dos pares de plantillas de suma o multiplicacion y resta en el cuaderno.
Importante: reconocer la diferencia entre camisa y playera para evitar confusiones

en los precios y al obtener costos, asi como aclarar la escritura de la palabra “pijama”.

multiplicacion (ver
anexo Dy E)
Papelitos de compras
menores a $1000 (ver
anexo F)
Libreta de
matematicas

Tijeras y pegamento

multiplicacion

y sustraccion

Cierre

30 min.

Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican adicion,

multiplicacién y sustraccién, donde se eligen prendas de ropa de la diapositiva y

contemplar $1,000 como minuendo. Seguir con el método heuristico de Polya a

través del llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucién de cada

problema (mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

1. Karen entrd a una tienda de ropa donde tomo 2 vestidos de 384 pesos cada uno
y una bufanda de 120 pesos. Si pag6 con 1,000 pesos, ¢cuanto dinero recibira
de cambio?

2. Leonardo entro a una tienda de ropa para comprar 3 playeras de 245 pesos cada
una y un short de 210 pesos. Si pag6 con dos billetes de 500 pesos, ¢cuanto
dinero recibird de cambio?

Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre

de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.

Situaciones
problematicas
impresas
Portafolio de

evidencias

Situaciones
problematicas
de adicion,
multiplicacién
y sustraccién

contestadas
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Sesion 12

Proposito: Resuelve problemas de division a través del uso de algoritmos ABN con

Materiales

Productos o

cantidades menores a 200. evidencias
Escuchar y resolver mentalmente los siguientes
iy A‘ problemas de productos de la cooperativa escolar,
, £} 105 pesos
‘ & vendedores ambulantes, frutas y verduras del
R B tianguis y tiendas de ropa de la comunidad:
. . Husos‘v . » Sien 5 chocobananas son 30 pesos, /cuanto|  Diapositivas de
Inicio o o
20 mi L k'_ cuesta cada una? imagenes y técnicas
min.
= Si en 4 tejuinos son 60 pesos, ¢cuanto cuesta cada uno? de division
= Si en 3 kilos de manzana son 105 pesos, ¢cuanto cuesta el kilo de manzana?
= Si en 2 playeras son 490 pesos, ¢ cuanto cuesta cada playera?
Comentar como le hicieron en cada caso, con el fin de abrir paso a algoritmos ABN
0 CBC que los nifios conozcan.
Conocer 3 técnicas de division con base en un ejemplo de los escritos al inicio y . .
Diapositivas de
reunirse en parejas por afinidad: . .
parejas p imagenes y técnicas | Llenado de
» Repartir en partes iguales poco a poco con nimeros faciles de sumar hasta L .
P P g P P de division plantillas de
terminar de dividir todo y juntar los repartos hechos: . o
Desarrollo y] P Plantillas de la técnica de
30 min. e =< - técnicas de division |  division o
Reparto... ¢Cuanto llevo?
20 60 (ver anexo G) algoritmos
10 90 Libreta de CBC escritos
> 105 matematicas
Total: 35
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= Repartir en partes iguales poco a poco con numeros faciles de sumar y cada vez

restar la cantidad repartida hasta terminar:

105+ 3
Cantidad a repartir ¢De cuénto va tocando?
105 30
15 5
Total: 35

» Trazar columnas con base al divisor, repartir lo mismo con numeros faciles de

sumar y ver lo que toca por columna:

105+ 3
1 2 3
30 30 30
5 5 5
Resultado: 35

Poner en practica una de estas técnicas de division o usar el algoritmo convencional
para resolver las siguientes 3 situaciones dictadas por el docente:
= Patricio compro 5 pifias con un total de 80 pesos, ¢,cuanto le costé cada pifia?
= El sefior Tomés pago 112 pesos en 8 tamales para su familia, ¢ cuénto le costd
cada tamal?
= La mama de Lorena comprd 4 kilos de pera y fueron 136 pesos, ¢a cuanto le
costo el kilo de pera?
Pegar las plantillas utilizadas en el cuaderno (en caso de hacerlas).

Tijeras y pegamento

Cierre

30 min.

Resolver 2 situaciones probleméticas de manera individual que implican division,

donde se eligen productos de vendedores ambulares y el tianguis de la localidad

Portafolio de

evidencias

Situaciones

problematicas
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(con cantidades menores a 200). Seguir con el método heuristico de Polya a través Situaciones de division

del llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucion de cada problemaéticas contestadas

problema (mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes: impresas

1. Laura pag0 126 pesos en 7 vasitos de elote que le encargaron, ¢a cuanto le costo

cada vasito?
2. Dofia Ceci compro 3 kilos de aguacate del tianguis y le cobraron 144 pesos en
total, ¢a cuanto le costd el kilo de aguacate?

Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre

de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.

Proposito: Resuelve problemas de division a través del uso de algoritmos ABN y/o Productos o
S 8 CBC con cantidades menores a 500. M TRIES evidencias

Observar las plantillas de técnicas de division en una diapositiva para expresar cual|  Diapositivas de Llenado de

usaron la clase anterior y ponerla en practica con la siguiente situacion: imagenes y técnicas | plantilla de la

Inicio | = Elsefior Jaime ve que le cobraron 405 pesos por las 3 playeras que comprg, ¢a de division técnica de
15 min. cuanto le salié cada playera? Plantillas de division o

Explicar al grupo la plantilla utilizada, para que todos reconozcan nuevamente el| técnicas de division algoritmo

manejo de cada técnica. (ver anexo G) CBC escrito

Poner atencion al maestro, quien es un vendedor de ropa. Escuchar las distintas| Caracterizacionde | Llenado de
Desarrollo |ofertas y obtener el precio unitario de las siguientes prendas: vendedor plantillas de

35min. | = Pasele, pasele, le vendemos 4 pantalones por $500 pesos. Libreta de la técnica de
= Llévele, llévele, pague 5 playeras en $450 pesos. matematicas division o
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= Por este lado, llévate 5 shorts en solo 300 pesos, escuchd muy bien, 300 pesos. Plantillas de algoritmos

Emplear la técnica de division de su preferencia para cada situacion (pueden usar| técnicas de divisién | CBC escritos

algoritmos CBC). Pegar las tres plantillas hechas en su cuaderno, ademas de la (ver anexo G)

realizada al inicio de la sesion. Tijeras y pegamento

Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican division,

donde se eligen productos del tianguis y tiendas de ropa de la comunidad (con

cantidades menores a 500). Seguir con el método heuristico de Polya a través del

llenado de una tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucién de cada problema Situaciones o
Situaciones

(mostrada al cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

problematicas

Cierre ) ) ) ] ) problematicas
) 1. Al entrar al tianguis, Susana escucho que un vendedor ofrecia 4 faldas en 260 impresas L
30 min. ] ] i de division
pesos, ¢cuanto costara cada falda? Portafolio de
) ] o ] ) ) contestadas
2. En una tienda de ropa, Gustavo tom6 3 camisas iguales y pagd un total de 480 evidencias
pesos, ¢cuanto le costd cada camisa?
Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre
de la sesidn 1. Meter problemas contestados al portafolio.
Proposito: Resuelve problemas de division a través del uso de algoritmos ABN y/o Productos o
Sesion 14 |-p e con cantidades mayores a 500. Materiales evidencias
Mirar nuevamente los precios de la tienda de ropa (observada en las sesiones 10 y| Plantillas de técnicas | Llenado de
Inicio  |11) para obtener rapidamente precios de 3, 4 0 5 piezas de una misma prenda a través| de multiplicaciony | plantillas de
25 min. |de la técnica de multiplicacion de su agrado, ya sea 3 camisas, 4 faldas, 5 bufandas| division (ver anexo E | técnica de

u otro ejemplo que gusten.

y G)

multiplicacion
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Comentar el precio total de su ejemplo seleccionado y pensar lo que pasa si se divide|Diapositivas de tienda| y divisiéon o
ese precio entre las piezas que tomaron de su prenda elegida. Probar tal divisién con| de ropa y técnicas de | algoritmos
la técnica de su preferencia y analizar la relacion con la multiplicacion. division CBC escritos
Tener presente la cantidad de piezas de su producto elegido y el total de dinero
obtenido anteriormente para escribirlo en grande en una hoja blanca (ejemplo: 4
faldas a 932 pesos). Aplicar la técnica vendedores y compradores:
1. Asignar la mitad del grupo como vendedores y la otra mitad como compradores. Plantillas de Llenado d
enado de
2. Mostrar la oferta los vendedores a los compradores. técnicas de division antilla d
_ ) plantilla de
3. Elegir a un vendedor cada comprador y acercarse a él. (ver anexo G) o
Desarrollo S L L : técnica de
4. El comprador emplea su propia técnica de division para calcular el costo unitario Hojas blancas divisic
i ivision o
35 min. de la prenda ofertada por el vendedor y este Ultimo revisar si es correcto. Libreta de \dorit
_ 3 . algoritmos
5. Intercambiar roles de vendedor y comprador, para que ahora el otro compafiero matematicas cBC )
escritos
ponga en préactica la division con el método de su agrado y se le revise también. Tijeras y pegamento
6. Tomar sus plantillas de multiplicacion y division hechas al inicio de la clase y su
plantilla de division de esta dinamica para pegarse en el cuaderno. En caso de usar
algunos algoritmos CBC en lugar de las plantillas, tenerlas escritas en la libreta.
Resolver 2 situaciones probleméticas de manera individual que implican division, Situaciones Situaci
ituaciones
_ donde se eligen productos de tiendas de ropa de la comunidad (con cantidades problematicas .
Cierre ) ) o ) . problematicas
) mayores a 500). Seguir con el método heuristico de Polya a través del llenado de una impresas L
30 min. ] » ) de division
tabla impresa que lleve paso a paso a la resolucion de cada problema (mostrada al Portafolio de
contestadas

cierre de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

evidencias
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1. Ricardo compré 5 pantalones iguales para su trabajo, pagando un total de 960
pesos, ¢cuanto le costd cada pantalén?

2. Pedro compré 3 abrigos iguales para la temporada de frio y tuvo que pagar
1,065 pesos, ¢cuanto le costd cada abrigo?

Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre

de la sesion 1. Meter problemas contestados al portafolio.

Propdsito: Resuelve problemas de operaciones basicas a través del uso de

Productos o

SEEIOn L2 algoritmos ABN y/o CBC (incluye la division). et e evidencias
Emplear la técnica: dos caras de la botella: reunir el grupo en circulo, girar la botella| Tarjetas de grupos de
Inicio |en medio y a los 2 alumnos que apunte la botella comentan cémo obtener el precio|productos iguales (ver
20 min. |de 6 tamales, si la tarjeta sacada por el docente al azar dice que 4 tamales en 52 anexo H)
pesos. Seguir el juego con otras tarjetas. Botella de pléastico
Tomar una tarjeta al azar de manera individual del anexo H y reunirse en equipos| Tarjetas de grupos de
de acuerdo a la misma tarjeta que les toque. productos iguales (ver
1. Pensar cada quien en una estrategia y luego platicarla con su equipo para obtener anexo H) Llenado de
el precio de cierto nimero de productos distinto al mostrado en su tarjeta. Ejemplo: Plantillas de plantillas de
Dzza;::”o si les toca la tarjeta de 4 pifias en 60 pesos, deben calcular el precio de una cantidad| operaciones basicas |su preferencia

especifica de pifias mencionada por el docente, excepto 4.
2. Emplear la estrategia de su preferencia y dar respuesta a lo solicitado (utilizar las
plantillas conocidas o usar algoritmos CBC en caso de ser necesario).

3. Revisar los procesos y resultados entre el equipo.

de su preferencia
Libreta de
matematicas

Tijeras y pegamento

o algoritmos
CBC escritos
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4. Pegar las plantillas usadas en la libreta o tener escritos los algoritmos CBC.

Resolver 2 situaciones problematicas de manera individual que implican usar las
operaciones basicas (incluida la division), donde se eligen productos vendidos del
contexto. Seguir con el método heuristico de Polya a través del llenado de una tabla
impresa que lleve paso a paso a la resolucién de cada problema (mostrada al cierre

de la sesion 1). Los desafios son los siguientes:

Situaciones

problematicas

Situaciones
problematicas
de

Cierre 1. En el tianguis, Francisco ve un letrero que dice “3 kilos de cebolla a 51 pesos”. impresas )
30 min. o . . , , . operaciones
Si él quiere comprar 7 kilos para su negocio de tacos, ¢cuanto pagaria en total? Portafolio de o
2. Sandra compré 5 blusas del mismo precio, pagando un total de 350 pesos. Ve evidencias pasicas
que estan baratas y decide comprar otras 2, ¢ cuanto pagara por esas 2 blusas? contestadas
Cumplir con las consideraciones de cada apartado de la tabla, expuestas en el cierre
de la sesidn 1. Meter problemas contestados al portafolio.
Propoésito: Resuelve problemas de operaciones basicas a través del uso de Productos o
S0 L algoritmos ABN y/o CBC (incluye la division). MR evidencias
Representar una situacion donde los alumnos de la izquierda son vendedores y los Plantillas de
de la derecha compradores: operaciones basicas | Llenado de
o 1. Tomar al azar una tarjeta del anexo H los compradores y después los vendedores.| de su preferencia plantillas de
2I::rc1li(r)1 2. Reunirse en parejas de vendedores y compradores de acuerdo a la misma tarjeta| Tarjetas de grupos de | su preferencia

que les haya tocado.
3. Simular la compra de una cantidad de producto distinta a la de su tarjeta para
obtener el total y usar un billete de $100 para calcular el cambio. Los compradores

productos iguales (ver
anexo H)

Dinero de juguete

o algoritmos
CBC escritos
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deciden el numero, ejemplo: si la tarjeta muestra 3 sopes en 24 pesos, pueden elegir
comprar 1, 2, 4 0 5 sopes, a excepcion de 3. Tanto compradores como vendedores

deben calcular el total y el cambio, con la finalidad de comparar respuestas.

Libreta de
matematicas

Tijeras y pegamento

Desarrollo

40 min.

Continuar con la técnica vendedores y compradores. Cada pareja de las ya formadas:
1. Elige un escenario de los trabajados: cooperativa escolar, alimentos y bebidas de
vendedores ambulantes, frutas y verduras del tianguis y tienda de ropa.

2. Recorta las tarjetas de los productos del escenario elegido (ver anexo ).

3. Se acomoda frente a frente sobre una mesa.

4. Saber que tienen un limite de dinero para comprar de acuerdo a cada escenario:
cooperativa escolar: 100 pesos, vendedores ambulantes: 200 pesos, tianguis: 500
pesos Yy tienda de ropa: 1000 pesos.

5. El comprador considera el limite de dinero de su escenario para comprar de 3a 5
productos, obtener el total de los gastos, pagar con el limite y calcular el cambio. El
vendedor también realiza las operaciones. Utilizar las plantillas conocidas o usar
algoritmos CBC en caso de ser necesario.

6. Comparar procedimientos y respuestas entre comprador y vendedor. Corregir en
caso de errores y ayudarse mutuamente.

7. Cambiar de escenario, realizar la misma dinamica y asi sucesivamente, hasta
completar los 4 escenarios.

Nota: intercambiar las tarjetas recortadas de los escenarios entre las parejas para

agilizar la actividad.

Tarjetas de productos
del contexto (ver
anexo )
Plantillas de
operaciones basicas
de su preferencia
Libreta de
matematicas
Dinero de juguete

Tijeras y pegamento

Llenado de
plantillas de
su preferencia
o0 algoritmos
CBC escritos
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Cierre

30 min.

Aplicar la técnica retos en relevos, donde se resuelven problemas contextualizados
de operaciones basicas en 4 estaciones: cooperativa escolar, bebidas y alimentos de
vendedores ambulantes, frutas y verduras del tianguis y tienda de ropa, en ese orden.
Los problemas descritos aumentan de dificultad conforme avanzan las estaciones.
Todos los enunciados deben ser respondidos con el método heuristico de Polya a
través de la tabla ya conocida.

La dindmica se realiza en tres equipos de 4 personas y 4 alumnos comisionados (uno
en cada estacion). Cambiar los roles para que los nifios ubicados en las estaciones
igual participen en el recorrido y compitan contra los ganadores de la ronda inicial.
Cada equipo se acomoda de la siguiente manera:

1. El primer integrante inicia el recorrido, avanza a toda velocidad, se detiene en la
primera estacion, toma un papelito al azar y resuelve el desafio de manera individual.
2. El segundo integrante espera a su compafiero que concluya el problemay avanzan
tomados de la mano a la segunda estacién. Toman un papelito al azar y juntos dan
respuesta al desafio.

3. El tercer integrante espera a los dos alumnos antes citados y avanzan tomados de
la mano a la tercera estacién. Toman un papelito al azar y resuelven el problema
entre los tres.

4. El cuarto integrante espera a los tres alumnos anteriores y avanzan tomados de la
mano a la Gltima estacion. Toman un papelito al azar y resuelven el problema entre

todos. El primer equipo que lo logre es el ganador.

4 recipientes
Tarjetas de productos
del contexto (ver
anexo I)
Problemas en
papelitos (ver anexo J)
Mesas v sillas
4 letreros decorados
en cartulina
Cinta adhesiva

Conos

Llenado de
tablas con el
método
heuristico de

Polya
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Nota: los desafios son planteados sin los precios, para lo cual, tienen que apoyarse
de las tarjetas de productos del contexto ubicadas en cada estacion (ver anexo ).

Nota. Elaboracién propia.
4.8 Cronograma de actividades

La siguiente tabla expone el cronograma de actividades del presente estudio, con apartados del contexto problematizador, la
metodologia de la investigacion, la problematizacion y fundamentacion de la propuesta de innovacion, el disefio de la intervencion y las
reflexiones finales:

Tabla 7
Cronograma de las actividades que guian la investigacion

Primer piso Segundo piso

1° piso (2021) 1° piso (2022) 2° piso (2022) 2° piso (2023)
NOV | DIC |ENE|FEB|MAR|ABR| MAY | JUN|AGO|SEP|OCT|NOV|DIC|ENE|FEB|MAR |ABR

Actividades

Definir la politica educativa

nacional e internacional.

Concretar el diagnostico del

contexto.

Narracion autobiografica de la
experiencia docente.

Investigacion del paradigma

constructivista.
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Actividades

1° piso (2021)

1° piso (2022)

2° piso (2022)

2° piso (2023)

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

AGO

SEP

OoCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

Investigacion del enfoque
cualitativo y método de

investigacidn-accion.

Disefio de objetivos generales y
especificos para el diagndstico.

Seleccion de técnicas y disefio
de instrumentos para el

diagnostico.

Aplicacion de los instrumentos
del diagndstico.

Recabar los resultados del
diagndstico.

Analisis de los resultados del

diagnostico.

Escribir el planteamiento del

problema.

Redactar el estado del arte.

Investigacion del modelo de

diagnostico pedagdgico.
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Actividades

1° piso (2021)

1° piso (2022)

2° piso (2022)

2° piso (2023)

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

Redactar los antecedentes de la
problematica con base en las
fases del modelo de diagndstico

pedagdgico.

Anotar propositos, descripcion
general y justificacion de la

propuesta de innovacion.

Investigar la fundamentacion
tedrica de la propuesta de

innovacion.

Elaborar la propuesta de

innovacion.

Disefiar los instrumentos de
evaluacion y seguimiento de la

propuesta de innovacion.

Completar el marco teorico.

Profundizar plan de evaluacion.

Registro de reflexiones finales.

Nota. Elaboracion propia.
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4.9 Plan de evaluacién

La evaluacion es una accion percibida a simple vista como algo aparte o extra del proceso
de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, si se sabe utilizar, es una valoracion puesta sobre la
marcha para medir avances y dificultades durante la practica y se aprovecha con fines de adecuar

y mejorar la misma, sin concebirse como una carga o tarea sin sentido.

La SEP (2011a) define la evaluacion como un proceso que permite obtener evidencias,
elaborar juicios y brindar retroalimentacion en torno a los aprendizajes de los alumnos durante
su trayecto formativo. Aqui hace mencion del progreso manifestado por los estudiantes en los
distintos saberes por alcanzar y lo que ain falta mejorar en ellos, con el objetivo de avanzar en

su formacion académica y personal.

En cambio, Pimienta (2008) visualiza la evaluacion desde un enfoque préctico, tal como
enjuiciar sistematicamente el mérito o valia de las competencias adquiridas por los educandos
en su contexto. De este modo, la apreciacion de los aprendizajes debe estar en funcion del

desempefio del infante en el entorno que se desenvuelve.

Entre los propositos de la evaluacion, se conocen familiarmente dos vertientes generales:
medir los saberes de los alumnos y mejorar la practica del docente, sin embargo, la SEP (2012a)
amplia estas finalidades a una funcion pedagdgica y social. La primera es la mas comun, refiere
a identificar las necesidades de los estudiantes para reflexionar y enriquecer el desemperio del
profesor. La segunda, lo amplia a la comunicacion de resultados, sugerencias a los aprendices

en la mejora del aprendizaje y crear espacios para avanzar en la construccién del mismo.

Por estas razones, es conveniente desarrollar una valoracién que recabe procesos y no
solo resultados finales, es decir, un registro sistematico de logros y dificultades surgidas durante
la practica para efectuar modificaciones que perfeccionen la ensefianza, pero mas el aprendizaje
de los estudiantes, a esto se le llama evaluar formativamente. Este tipo de evaluacion se resume

en medir el progreso de los educandos y mejorar la ensefianza y el aprendizaje (SEP, 2012a).

En este sentido, la evaluacion formativa contempla la apreciacion de la construccién de
saberes en los alumnos con base en los propdsitos educativos, la eficacia de las experiencias y
estrategias del docente, asi como favorecer las habilidades de autorregulacion de los aprendizajes

en los estudiantes (Diaz-Barriga y Hernandez, 2010). No sélo es el docente quien observa el
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progreso de los aprendices en el logro de los alcances preestablecidos, sino también los infantes
por si mismos; ademas de reconocer que tales valoraciones no quedan en simples resultados, los

cuales representan parametros para evaluar la efectividad de las actividades disefiadas.
4.9.1 Objetivos de evaluacion de la propuesta

Con base en los aspectos anteriores, se establece un objetivo general y tres objetivos

especificos que orientan la evaluacion formativa de la presente propuesta de innovacion:
Objetivo general:

= Valorar el uso de algoritmos ABN en el método heuristico de Polya como via para

facilitar la resolucion de problemas contextualizados de operaciones basicas.
Obijetivos especificos:

= Reconocer los algoritmos ABN utilizados por los alumnos en el método heuristico de
Polya para resolver los problemas contextualizados de operaciones basicas.

= Revisar el avance en el uso de algoritmos ABN a través del método heuristico de Polya
para resolver los problemas contextualizados de operaciones basicas.

= Analizar la efectividad de los algoritmos ABN para utilizarse en el método heuristico

de PolyaYy facilitar la resolucion de problemas contextualizados de operaciones basicas.
4.9.2 Modelo de evaluacion de la propuesta (CIPP)

Para lograr los objetivos anteriores, se lleva a cabo el modelo de evaluacion CIPP de
Daniel Stufflebeam, un disefio integral que aporta como novedad evaluar el proceso, esto es, la
naturaleza del objeto a evaluar, su fundamentacion, contexto, recursos a disposicion, puesta en
marchay resultados o productos logrados (Gonzélez, 2006). Por ende, contempla cuatro ambitos
de valoracion: contexto, entrada (input), proceso y producto (Gonzalez, 2006). A continuacion,
se explica cada uno de dichos aspectos y como se desarrollan en el documento.

4.9.2.1 Contexto

Es el ambito que da origen y sentido a la creacion de la propuesta de innovacién, donde
se aprecian las caracteristicas del entorno en sus distintos niveles, especificar la poblacién de

estudio, identificar las necesidades y oportunidades existentes, asi como diagnosticar las
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problemaéticas percibidas; gracias a la inspeccion del medio, la revision documental y la
aplicacion de test y técnicas de diagndstico (Gonzéalez, 2006).

Esos procesos son desglosados en el apartado de contexto problematizador y metodologia
de la investigacion. En el primero, se especifican las peculiaridades del entorno amplio, local,
institucional y &ulico con ayuda de la pagina web del INEGI, la inspeccion del medio y test de
estilos de aprendizaje e inteligencias multiples; se describen las fortalezas y debilidades del
profesor de 5° grado con base en las dimensiones de la préctica docente de Fierro et al. (1999),
se concentran en una matriz FODA y se jerarquizan las dificultades para identificar aquella de
mayor impacto. En el segundo, se diagnostica la problematica resultante mediante técnicas de
recogida de datos como la revision documental, la observacion participante y la entrevista; se
enuncian los hallazgos encontrados en cada una de ellas, se triangulan para clarificar lo sucedido

y se crea una hipotesis de accion encaminada a la solucion del problema.
4.9.2.2 Entrada (input)

Consiste en valorar el disefio de las acciones, es decir, revisar los recursos disponibles y
otros a gestionarse, la busqueda bibliografica, describir las estrategias de solucién, asi como
especificar los procesos viables y aplicables para alcanzar los propositos preestablecidos en

atencion a la problemaética (Gonzélez, 2006).

En este caso, el disefio del plan corresponde al apartado de la propuesta de innovacion,
aqui se fundamentan las estrategias y se detallan las actividades, recursos, espacios y tiempos
para enfrentar la problematica. Desde luego, garantizar la aplicabilidad y viabilidad de tales
acciones, da lugar a: usar recursos impresos, materiales de papeleria, proyector y computadora
disponibles en el plantel; planificar actividades del interés de los alumnos, apegadas al contexto
y puedan realizarse dentro o fuera del aula; seleccionar estrategias que consideren las variables
a la hora de resolver problemas aritméticos, ya que se plantea el uso de algoritmos ABN como
técnicas en operaciones basicas para resolver los enunciados, aunque apoyados del método

heuristico de Polya, a fin de no dejar de lado la comprensién de los mismos.
4.9.2.3 Proceso

Es el ambito encargado de monitorear el desarrollo de las acciones implementadas en la

propuesta de innovacion, con el proposito de identificar avances y dificultades para efectuar
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ajustes y transformar la practica docente. Gonzalez (2006) lo enuncia como describir el proceso
real y la interaccion entre los participantes, pronosticar defectos y/o limitaciones de la
planificacion y las actividades realizadas, al igual que obtener informacion especifica para la

toma de decisiones programadas.

Con respecto a la propuesta, la valoracion del proceso se da particularmente a partir de
tres instrumentos: diario de clase del alumno, portafolio de evidencias y rubrica, los cuales son
explicados en la siguiente pagina y cumplen con la funcion de verificar si se alcanzan los
objetivos de evaluacion planteados previamente. Méas especificamente, las tres herramientas
sefialadas consisten en comprobar si las estrategias, actividades y acciones trazadas en el plan

de trabajo coadyuvan en atender o solucionar la problematica central.

Sin embargo, al quedar el plan de trabajo a nivel de propuesta, los instrumentos sefialados
no son aplicados, porque estas herramientas operan mientras se llevan a cabo las estrategias y
actividades disefiadas, las cuales evidentemente tampoco se implementan. Asi pues, tanto las

sesiones de clase como la evaluacion formativa no se desarrollan con el objeto de estudio.
4.9.2.4 Producto

Consiste recopilar juicios y descripciones acerca de los resultados y compararlos no sélo
con los propositos establecidos, sino también con la informacion del contexto, la entrada de los
datos y el proceso ejercido (Gonzalez, 2006). En pocas palabras, lograr la congruencia con las
tres fases previas. Claramente, también los resultados no son visibles en el presente documento
al quedar el plan a nivel de propuesta, dado que no se aplican las sesiones planteadas ni tampoco

la evaluacion formativa de las mismas.
4.9.3 Instrumentos de evaluacion de la propuesta

Con fiel seguimiento al modelo evaluativo anterior, existen instrumentos que valoran los
procesos a desarrollar en el plan de intervencion, en este caso, el diario de clase del alumno, el
portafolio de evidencias y la rubrica, herramientas para evaluar formativamente la utilizacién de
algoritmos ABN en el método heuristico de Polya como via para facilitar la resolucion de
problemas aritméticos. Enseguida, se explica tedricamente cada uno de los instrumentos y como
se estructuran en el presente documento. Cabe recordar que no se aplicaron al quedar el trabajo

a nivel de propuesta.
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4.9.3.1 Diario de clase del alumno

Es un instrumento de evaluacion que favorece la participacion del aprendiz en la propia
valoracion de conocimientos, habilidades y actitudes. Es un registro estratégico con preguntas
guia donde se redactan logros y dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje, elaborado
después de concluir una sesion o tema revisado (Diaz-Barriga y Herndndez, 2010).

Entre las preguntas que guian la elaboracion de un diario de clase estan: ;qué hemos
aprendido hoy?, ;cémo lo hemos aprendido?, ;qué me gustd mas y por qué?, ;qué he entendido
bien?, ¢qué fue lo mas dificil?, ;qué no he logrado entender?, ;qué dudas tengo de lo que
aprendi?, ¢qué me falta por aprender acerca del tema y como lo puedo hacer? (Diaz-Barriga 'y
Hernandez, 2010; SEP, 2012b).

Evidentemente, el diario es un instrumento valioso porque se enfoca en la perspectiva
del estudiante y no queda Unicamente en la percepcion del maestro. Por esta razon, se considera
esta herramienta para reconocer las técnicas en operaciones basicas (algoritmos ABN) que los
alumnos adoptan conforme avanza la propuesta de innovacién, las cuales coadyuven a facilitar

la resolucion de problemas aritméticos contextualizados (ver anexo K).
4.9.3.2 Portafolio de evidencias

Este instrumento hace pensar su funcion en recopilar productos, pero no lo es todo. Frola
y Veldzquez (2011) aclaran que no es solo acumular ejercicios, sino también da cuenta de la
evolucion de una competencia o, dicho de otra manera, una manera tangible de llevar el

desarrollo de un aprendizaje en el estudiante.

Esta herramienta permite el analisis y la reflexion conjunta entre maestro y alumnos
sobre los aprendizajes alcanzados en cada una de las actividades incluidas, es decir, llevar un
control del progreso de la competencia a desarrollarse (Diaz-Barriga y Hernandez, 2010). Cabe
aclarar que los productos deben estar ordenados para dar cuenta del avance del aprendiz, desde

ejercicios de desempefio inferior hasta superior (Diaz-Barriga y Hernandez, 2010).

Por esta razdn, se considera tal instrumento con el objetivo de monitorear el avance en la
utilizacion de algoritmos ABN en el método heuristico de Polya para la resolucion de problemas
aritméticos de menor a mayor grado de dificultad, esto, porque los enunciados planteados a lo

largo de la propuesta aumentan de nivel respecto a la combinacion de operaciones a requerir y
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valores empleados. En otras palabras, consiste en revisar si los algoritmos ABN persisten como
recurso importante para los alumnos conforme resuelven situaciones cada vez mas desafiantes a

través del proceso heuristico sefialado, ya que también es valido usar algoritmos CBC.

Con estos fines, se establecen criterios en el uso de algoritmos ABN, utilizacion de
algoritmos CBC y resolver correctamente cada par de problemas aritméticos propuestos en las
actividades de cierre de la clase 1 a la 15. Se anota la palabra “si”” 0 “no” en los tres indicadores

mencionados por situacion problematica de cada sesion (ver anexo L).
4.9.3.3 Rubrica

Instrumento que evalla detalladamente distintos ejes de un aprendizaje, al partir de
indicadores generales y despliega criterios especificos con base en niveles de desempefio. Es
una guia de puntaje que describe el nivel del aprendiz en la ejecucion de un proceso, donde se
percibe el grado de maduracion actual en la competencia valorada y como puede avanzar a la

siguiente categoria (Diaz-Barriga y Hernandez, 2010).

Por su parte, un concepto mas centrado en la estructura y el contenido es aquel definido
por la SEP (2012b), quien concibe la rubrica como un instrumento que contiene una serie de
indicadores para ubicar el grado de conocimientos, habilidades y actitudes o valores en una
escala determinada, puede ser descriptiva, numérica o alfabética. Su disefio normalmente incluye

aspectos a evaluar por filas y rangos de desempefio por columnas, o viceversa (SEP, 2012b).

Asi pues, la estructura de la rabrica creada incluye cuatro areas que abarcan distintas
sesiones con base en las operaciones y cantidades empleadas dentro de los problemas disefiados,
las cuales analizan la efectividad de los algoritmos ABN para recurrir a su uso en el método
heuristico de Polya y observar si realmente facilitan la resolucion de situaciones problematicas
de operaciones basicas. El primer aspecto refiere a los desafios de suma, resta y multiplicacion
con cantidades menores a 200; el segundo igual, pero con valores menores a 1000; el tercero,
sobre enunciados que impliquen dividir; y el cuarto, referente al uso libre y variado de la suma,
resta, multiplicacion y division. De éstos, se desprenden los siguientes criterios: sobresaliente,

satisfactorio, basico, suficiente e insuficiente (ver anexo M).
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REFLEXIONES FINALES

Emplear algoritmos ABN en el método heuristico de Polya para facilitar la resolucion
de problemas aritméticos, es producto de un proceso minucioso donde se identifica y diagnostica
una problematica central, se explica la misma mediante una revision documental, se decreta una
hipétesis de accion en respuesta y se disefia un plan para atenderla. Esto es el inicio del método
de investigacion-accion, base metodoldgica de la presente propuesta de innovacion.

Aunque el método de investigacion-accion sélo fue ejercido hasta el disefio del plan de
accion por ser una propuesta de innovacion educativa, es decir, sin aplicarse, no deja de ser (til
porque implica responder a una problematica especifica de la préctica docente con acciones
innovadoras, creativas y aplicables en el contexto de estudio, en este caso, el uso de algoritmos
ABN en el método heuristico de Polya para atender las insuficientes técnicas en operaciones

béasicas trabajadas en el grupo de 5° grado durante la resolucién de problemas aritméticos.

Aunado a ello, tal propuesta genera aprendizajes, cambios y mejoras en la practica del
docente, aunque el plan no se realice. Como muestra, se establecen desafios del contexto a favor
de la comprension, redactados con valores coherentes y vocabulario de acuerdo a la edad de los
educandos. De igual manera, el conocimiento de distintas técnicas efectivas para sumar, restar,
multiplicar y dividir, denominados algoritmos ABN, con el objetivo de guiar de diferentes
formas a los estudiantes y ellos crear sus propias estrategias. Asimismo, introducir un método
para la resolucion de problemas, llamado método heuristico de Polya, encargado de permitir el
entendimiento total de los enunciados y reconocer la incognita a resolver, ademas de efectuar
una introspeccion de los procesos algoritmicos adquiridos, con miras a resolver eficientemente

las situaciones problematicas correspondientes.

En efecto, este plan encamina al fortalecimiento del enfoque didéctico de las matemaéticas
en los programas de estudio 2011 y 2017, los cuales establecen el planteamiento de situaciones
problematicas que despierten el interés del alumnado y encontrar diversas maneras de resolverlos
(SEP, 2011b), asi como la solucion de problemas como medio para aprender contenidos
matematicos (SEP, 2017). Estas ideas fueron las bases para contemplar el disefio de desafios
contextualizados de operaciones basicas que atraigan la atencion y sean comprendidos por los

nifios, ademas de responderlos de distintas formas con el uso de algoritmos ABN.
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A partir de ese enfoque, con los desafios planteados se pretende que los alumnos manejen
técnicas eficientemente y resuelvan problemas de manera autonoma, dos de las competencias
matematicas del programa de estudios 2011. Esto implico la consideracidn de distintos aspectos,
por ejemplo, disefiar enunciados contextualizados, usar algoritmos ABN vy efectuar el método
heuristico de Polya, definidas como estrategias conjuntas que coadyuvan a la solucion efectiva
de situaciones problematicas de operaciones bésicas.

De este modo, la propuesta aqui presente considerd primeramente el disefio de problemas
contextualizados de operaciones basicas con base en distintos escenarios proximos a los alumnos
y con vocabulario adecuado para ellos, como una alternativa que mejore la comprension de los
enunciados y éstos adquieran sentido y significado en los nifios; lo cual impacta_en la seleccién
de estrategias mas eficientes para dar solucion a los desafios y generen cierta curiosidad e interés

en los educandos por resolverlos.

Después de entender que disefiar problemas contextualizados abona a la comprension de
los mismos, ahora es turno de hablar del dominio de técnicas en operaciones basicas para utilizar
los procesos mas efectivos de solucion a los desafios. Por tal motivo, los algoritmos ABN fueron
establecidos como una propuesta con fines de promover el conocimiento de distintas vias, atajos,
métodos o procedimientos abreviados mediante calculos con niumeros (y no con cifras) para
facilitar las cuentas a efectuar y llegar a los resultados correctos en los enunciados, objetivos

que se pretenden alcanzar con el presente plan.

Entonces, por la razén de necesitar la comprension y los procedimientos para resolver un
problema de operaciones basicas, fue prudente contemplar el método heuristico de Polya como
una estrategia integral que promueva la interpretacion de las situaciones, proponer y aplicar un
plan de solucién a partir de los algoritmos ABN trabajados y finalmente revisar si es correcto.
Este momento es clave para evidenciar si las técnicas sugeridas de sumar, restar, multiplicar y

dividir funcionan en los alumnos a lo largo de la secuencia didactica.

Si bien los algoritmos ABN son propuestos para ampliar el razonamiento matematico de
los estudiantes en cuanto a la adopcion de técnicas en operaciones basicas, no se pretende excluir
los algoritmos CBC, ya que ambos son recursos en la implementacion de procesos mas efectivos

al abordar los problemas aritméticos, porque recordar que el grupo objeto de estudio no domina
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en su mayoria los procedimientos convencionales de multiplicacién y division, inclusive,

ostentan métodos extensos en esas operaciones.

Igual si esta propuesta se aplica, es de esperarse que ciertos estudiantes no solo utilicen
algoritmos ABN, sino también empleen algoritmos CBC si algunos dominan o les resultan méas
sencillos, y es valido. Lo importante aqui es apropiarse de uno 0 mas métodos por operacion
bésica y sean ejercidos con eficiencia y seguridad. Sin embargo, quienes no han tenido éxito, se
busca con este plan apoyarlos en encontrar aquellas técnicas mediante calculos con nimeros
que los ayuden a sumar, restar, multiplicar y dividir con mayor eficacia y analizar si en realidad

facilitan la resolucion de problemas aritméticos.

Ante ello, se espera un docente flexible con las técnicas en operaciones basicas utilizadas
por los estudiantes, ya sea que empleen Gnicamente algoritmos ABN, combinen con algoritmos
CBC o solo usen estos ultimos. Igual es valido si los aprendices modifican o ajustan un algoritmo
ABN a su beneficio, debido a que son los infantes quienes deben manejar sus propios procesos,

como lo decreta la competencia matematica: manejar técnicas eficientemente.

Cabe sefialar que, la adopcién de algoritmos ABN conlleva una implicacion clave en su
éxito: el conocimiento integral del sistema de numeracion decimal, porque estas técnicas abarcan
la articulacion de unidades, decenas, centenas y demas agrupamientos para facilitar calculos en
menores y mayores cantidades. Se apuesta a estos métodos al tener en cuenta que el grupo de 5°

grado conoce tal organizacion numérica.

No obstante, una dificultad encontrada si se aplica la propuesta, es el uso de las tablas
de multiplicar para ejercer exitosamente los algoritmos ABN de producto y division, ya que los
estudiantes no destacan en memorizarlas, pero si en calcularlas correctamente. Por lo tanto, en
algun momento, quizas no llegue a parecer complicado un algoritmo en si, sino simplemente

cueste trabajo realizar las multiplicaciones.

A su vez, el grado de conocimiento del sistema numérico decimal y el dominio de las
tablas de multiplicar pueden ser pardametros determinantes en el tiempo de consolidacién de los
algoritmos ABN. Por esta razon, se propuso su practica constante mediante un seguimiento
progresivo y articulado de las operaciones béasicas, donde se ejerzan los métodos apropiados con

problemas cada vez mas desafiantes conforme avanza la propuesta. Por ejemplo, la secuencia
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didactica inicia con situaciones probleméticas de suma en las primeras dos sesiones, con el
proposito de adoptar uno o mas algoritmos ABN de adicién para emplearlos cuando se enfrenten
a desafios de suma y resta en las siguientes dos clases. Lo mismo al llegar a los enunciados de
suma, resta y multiplicacion, se pretende continuar con la practica de los procesos de adicion y

sustraccion y ahora desplegar el producto.

Asi se lleve a cabo ese seguimiento progresivo de las operaciones basicas, se sugiere
trabajar todavia con los algoritmos ABN después de desarrollar la propuesta, al ser la aritmética
una ciencia utilizada constantemente en las matematicas y sobre todo en la vida cotidiana. Por
tal motivo, el presente plan se considera un umbral en el conocimiento y adquisicion de distintas
técnicas de suma, resta, multiplicacion y division para ejercerlas en los proximos temas escolares

y situaciones del entorno.

Por otro lado, si bien los estudiantes son quienes descubren las estrategias para solucionar
un problema aritmético, esto suele malinterpretarse con dejarlos solos. Lo correcto es sugerir y
orientar mediante distintas técnicas en operaciones basicas (algoritmos ABN) para que el alumno
adopte o apropie algunas de ellas con base en su manera de aprender, las ejerza en los desafios
planteados y potencié su razonamiento matematico, asi el profesor desempefia su funcion de

guia 0 mediador en el aprendizaje de los educandos.

Para cumplir con ese papel, el docente ostenta un bagaje de técnicas efectivas para
sumar, restar, multiplicar y dividir con base en algoritmos ABN, a fin de cambiar, ajustar y/o
ampliar los métodos de sus estudiantes. Claro, un mismo algoritmo puede favorecer y complicar
al alumnado, pero ese es el punto, a cada aprendiz le corresponde analizar cuales procesos le
sirven con mayor eficiencia en la resolucion de un problema aritmético. Ante esto, el profesor

debe portarse flexible frente a los procedimientos apropiados o modificados por los educandos.

Asi pues, los alcances de la propuesta inician con promover la comprension de un
problema aritmético, es decir, se pierda la costumbre de leer y no entender la situacion expuesta,
ni tampoco irse directamente a efectuar los algoritmos sin justificacion. Por su parte, el docente
disefia desafios contextualizados y ofrece un espacio para interpretar el enunciado y la incognita

a resolver, como estrategias que faciliten la comprension total de los mismos.
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En segundo lugar, el presente plan brinda la oportunidad de mejorar los calculos de los
alumnos mediante técnicas efectivas para sumar, restar, multiplicar y dividir gracias al uso de
algoritmos ABN, los cuales cambien, modifiquen o aumenten los métodos presentes en los
estudiantes, con fines de alcanzar un razonamiento matematico mas solido y amplio en funcién

de facilitar la resolucion de problemas aritméticos.

Por supuesto, tales problemas no sélo se observan en matematicas, sino también con
regularidad en la vida diaria. De este modo, el documento presentado abona al fortalecimiento
de la competencia: resolver problemas de manera auténoma, donde los estudiantes utilicen con
eficacia la suma, resta, multiplicacion y division en situaciones del entorno. Esto deja en claro

el significado y el empleo de las operaciones basicas en la sociedad actual.

Ante tales experiencias, las aportaciones respecto a la solucién de problemas aritméticos
es partir de situaciones contextualizadas; utilizar datos y vocabulario acorde al nivel escolar y
cognitivo del aprendiz; ofrecer un espacio para comprender los desafios, reconocer el escenario
expuesto y la pregunta a resolver; asi como dejar que los estudiantes usen sus propios métodos,
sin limitar la mediacién del docente en cuanto a técnicas tanto de algoritmos ABN como de
algoritmos CBC. Por consecuencia, es conveniente usar el método heuristico de Polya para
conjuntar los momentos de comprensidn, solucién y reflexion de lo efectuado, como parte de
las experiencias de aprendizaje basadas en la heuristica con fines de lograr un ambiente de

aprendizaje creativo (Velasquez, 2017).

Por ultimo, las contribuciones del documento al alcance del perfil de egreso de la MEB,
corresponden a las habilidades por ampliar el conocimiento en los planes y programas de estudio
de educacion béasica y lineamientos de la reforma entrante, sobre todo en el &rea de matematicas.
Asimismo, disefiar y aplicar propuestas de intervencion para mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, ya que se proyecta optimizar los calculos efectuados por los nifios en la resolucion
de problemas aritméticos a través del uso de algoritmos ABN en el método heuristico de Polya.
Sin dejar atras, atender la diversidad en el aula de clases, al fomentarse la atencion hacia la
totalidad del alumnado y adaptarse a las maneras que cada uno aprende en cuanto a la adopcién

de técnicas en operaciones basicas y resolver situaciones problematicas de manera autbnoma.
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Anexo A: Andlisis del plan de clase

Objetivo: Registrar las técnicas en operaciones basicas sugeridas por el docente para la
resolucion de problemas aritméticos.
Documento a analizar: Secuencia didactica del lunes 28 al jueves 31 de marzo de 2022.
Anélisis de datos: Descriptivo.
Unidades de analisis:
Actividades implementadas:
o Descripcion general de cada actividad.
Papel del docente:
o Técnicas implementadas.
o Mediacion establecida.
Papel del alumno:
o Acciones individuales.
o Interacciones con otros.

Secuencia didactica del 28 al 31 de marzo de 2022:

Secuencia didactica 1 | Fecha: lunes 28 de marzo de 2022
Propésito: Resuelve problemas aritméticos a través del sentido del doble y viceversa.
Actividades planeadas Papel del docente Papel del alumno

Dictado de un problemaje Anotar en el pintarron lasje Leer y comprender el problema.
donde los  alumnos| estrategias implementadas|e Realizar sus propias operaciones.

calculen el doble y la| poralumnoy versimilitudesje Expresar sus estrategias en grupo

mitad de una cantidad. y diferencias. para la solucion del problema.
Pag. 73 de matematicas: . Jll eer y comprender el problema.
¢ Observar operaciones ]
Llenar una tabla con las i e Calcular el doble de las cantidades
i hechas por los estudiantes a ~
aportaciones del padre, — ahorradas por el hijo.
manera individual.

dando el doble de lo que - o Revelar relacion entre la aportacion

N e Verificar calculos correctos.
ahorra su hijo a la semana. del hijo y su padre (por escrito).
Contestar preguntas e Respetar las operaciones

donde obtenga el doble o| realizadas por los alumnos,|e Comprender problemas: analizar si
la mitad de una cantidad| siemprey cuando den con la| es obtener el doble o la mitad.
con base en situaciones| respuesta correcta.
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planteadas de Diego y su

e Solicitar la correccion de

e Emplear sus propias operaciones

padre. respuestas incorrectas. para obtener el doble y la mitad de
valores.
Secuencia didéctica 2 Fecha: martes 29 de marzo de 2022

Proposito de sesion: Resuelve problemas aritméticos en situaciones de reparto.

Actividades planeadas

Papel del docente

Papel del alumno

Dictado de una situacion
problematica de reparto,
donde se identifique el

e Anotar en el pintarron las

técnicas usadas por los nifios

e Leer y comprender el problema.

e Realizar sus propias operaciones.

anoten botones sobrantes
a partir de botones dados
y bolsas de 8 botones
completadas.

hechas por los estudiantes a
manera individual.

e Verificar calculos correctos.

_ y ver similitudes y|e Expresar sus estrategias en grupo
resultado (cociente) y el| = )
_ diferencias. para la solucién del problema.
residuo (lo que sobra).
Pag. 83 de matematicas:
Llenar una tabla donde|e Observar oSyl eer v comprender el problema.

e Realizar sus propias operaciones
con uso de la multiplicacion y

suma o resta.

Explicar la estrategia para
obtener botones sobrantes

en cada caso (por escrito).

e Verificar si la estrategia
escrita se relaciona con el

llenado de la tabla.

e Explicar paso a paso su estrategia

para encontrar botones sobrantes.

Secuencia didactica 3

Fecha: miércoles 30 de marzo de 2022

Propdsito de sesion: Resuelve problemas con operaciones combinadas.

Actividades planeadas

Papel del docente

Papel del alumno

Dictado de un problema
donde los nifios usen 1 o

2 operaciones y otra

e Anotar en el pintarron las
técnicas implementadas por

alumno y ver similitudes y

e Leery comprender cada problema.
e Realizar sus propias operaciones

para cada problema.

situaciones problematicas
donde usen operaciones

simples y combinadas

hechas por los estudiantes a

manera individual.

o Verificar calculos correctos.

donde obligadamente| _ e Expresar sus estrategias para la
_ _ diferencias. .

realicen 2 operaciones. solucién de cada problema.

Resolver las primeras 2|e Observar operaciones

comprender cada problema.

e Realizar sus propias operaciones
para cada problema.
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(pag. 106 de matematicas)

y
como resolvieron c/u.

explicar  oralmente

e Anotar en el pintarron las
técnicas implementadas por

alumnao.

e Decir estrategias para solucionar
cada problema.
e Ver técnicas que les pueden servir

para resolver problemas faltantes.

Pag. 106 de matematicas:

Resolver las  demas
situaciones problematicas
donde usen operaciones

simples y combinadas.

e Verificar célculos correctos.
e Observar cuales problemas
resultan mas complicados
para los alumnos y facilitar

su comprension en plenaria.

e Leer y comprender cada problema.

e Realizar sus propias operaciones
para cada problema.

e Utilizar técnicas de otros para

solucionar estos nuevos problemas.

Secuencia didéactica 4

Fecha: jueves

31 de marzo de 2022

Proposito de sesion: Resuelve problemas con operaciones simples y combinadas.

Actividades planeadas

Papel del docente

Papel del alumno

Pag. 108 de matematicas:
Resolver 9 problemas con

operaciones y

simples

combinadas.

e Observar operaciones
hechas por los estudiantes a
manera individual.

o Verificar céalculos correctos.

comprender cada problema.

e Realizar sus propias operaciones

para cada problema.

Comparar respuestas a
los problemas en binas y

corregir respuestas.

e Asegurarse que los alumnos
desarrollen el proceso para

dar con el resultado.

e Compartir procedimientos.
e Emplear otros métodos o corregir

el propio para dar con la respuesta.

Exponer procedimientos

para cada problema en

grupo.

e Anotar en el pintarrén las
técnicas implementadas por

los nifios en cada problemay

ver similitudes y diferencias.

e Expresar sus estrategias para la
solucion de cada problema.
e Reconocer diversas maneras de

resolver un mismo problema.

Simbologia:

..... Empleo de problemas del libro de texto que dificultan la comprension.

I nexistencia de espacios para la comprension total del problema.

..... Nula aclaracion de palabras o datos clave del problema.

..... Desaprovechamiento de propuestas del alumnado para la resolucion de problemas.

.... Carencia de propuestas de resolucion de problemas por parte del docente.
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Anexo B: Diario de campo

Objetivo: Describir las acciones mediadoras del profesor para facilitar la resolucion de

problemas aritméticos, en contraste con las técnicas en operaciones basicas empleadas por los

educandos y sus dificultades enfrentadas.

Categorias a rescatar por secuencia didactica:

Docente de 5° grado Alumnos de 5° grado

Técnicas propuestas. = Teécnicas implementadas: correctas e incorrectas.
= Acciones mediadoras.
= Comunicacion con el alumnado.

Modalidades de trabajo. = Dudas manifestadas.

Informacion matematica expuesta.

Dificultades encontradas.

Estructura del diario de campo:

Secuencia didéctica 1 | Fecha: lunes 28 de marzo de 2022.

Proposito: Resuelve problemas aritméticos a través del sentido del doble y viceversa.

Inicio

Hora:
8:28 AM

Dictado del siguiente problema a los alumnos: Sadl ahorra dinero cada semana.
Su papa le prometié que le daria el doble de lo que ahorrara por semana. Si Saul

ahorrd 67 pesos en una semana, ¢.cuanto dinero le dio su papa?

Las dudas comenzaron: “MM” no se decantaba por una estrategia al no entender
bien la palabra doble. No obstante, algunos nifios tenian el método correcto y otros
de forma incorrecta al no darle importancia a la pregunta del problema. Unos
abogaban que solo el papa daba $67 mas, otros que el padre aportaba 67 + 67 0 67
X 2y otros que a esto Gltimo sumarle los 67 que ahorrd Sadl, o bien, 67 x 3. La
primera respuesta se debié a no comprender que es el doble, la tercera por no

atender la pregunta del problema y la segunda son los procedimientos correctos.

Ante ello, el docente expresa la importancia de leer la pregunta del problema y,
gracias a la aclaracion del doble por algunos nifios, muchos concluyeron que 67 +
67 0 67 x 2 = 134 era el procedimiento indicado. Sefialar que los métodos de los

infantes, en su mayoria, fue sumar la misma cantidad y otros multiplicaron por 2.

Continu6 el dictado: Una vez el papa entregd 214 pesos, ¢cuanto dinero fue
ahorrado por Saul? Las respuestas iniciaron con “EP” que decia que tenia que

sumar los 214 pesos con los 134 de la respuesta anterior, por lo que dos alumnos
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le aclararon que la pregunta de arriba no tenia nada que ver con la de abajo. BYIUHE |

afirma de respuesta $112, pero inmediatamente 3 nifios o niegan, e[Ie:Igls[o] CRs[VE:

son 214 y no 224 lo que le dio el papa a Saul, luego de unos minutos ratifica que
VA VESEGIERICE AT dice desconcertada que obtuvo 102.58

El docente pide a “IM” que diga su procedimiento mental para dar con el resultado,
a fin de que todos lo conozcan y lo consideren. Usé la descomposicion del nimero

para obtener la mitad de cada cantidad: mitad de 200, mitad de 14, sumar 100+7=
N[OV S Rl fo) RO @NGICERER[Iel método es correcto mas no el resultadoff-Ral 31

El maestro pide exponer los procedimientos en grupo. “MA” explica que el doble
es multiplicar por 2, en cambio, “AS” dice sumar lo mismo, “IJ”” expone sumar

por descomposicion para facilitar la suma: decenas y unidades. En la segunda

respuesta, “AD” divide mentalmente 214 entre 2 usando implicitamente la casita.

Desarrollo

Hora:
8:50 AM

Se le voz alta el problema de la pag. 73 de matematicas. [S ool (=] gols CYe MEEIalol r:
c/u lea en silencio el problema anterior y llene la tabla individualmente con las

aportaciones semanales del papa, teniendo en cuenta cada ahorro semanal de su

hijo. El maestro abre un espacio para dudas, pero nadie responde.

Cuando empezaron a leer y llenar la tabla, el mismo alumno que tuvo duda a qué
se referia el doble, vuelve a recaer en la dificultad de entenderlo. Su compafiera de
mesa, le explica que debe de sumar 2 veces el mismo nimero. Mientras tanto, se
percibe que “MA” ayuda a “CD” en el
“Al” pregunta a su compaiiero de al lado (“GA”): ¢como le hiciste? Un educando
no identificado expresa “dos veces”, en sefial que cada nimero de la izquierda se

sumara dos veces para obtener cada aportacion del papa.

\WENELEIEUIGCMe acerco y me pregunta “Al” si debe sumarle la misma cantidad,
“AJ” cuestiona en voz alta si tiene que sumar el doble, el docente les pide que lean

el problema e inmediatamente despues le confirma que si. AR leRRIIaloe}
“BM” muestra las respuestas a “FR”, ante esto, €l le hace el dos con los dedos y
le dice 11+ 11, ella se da cuenta de un error en el libro y corrige su respuestaliS:
ve que “EP” cada numero lo multiplica por dos de forma vertical y obteniendo sus

respuestas correctas. En ese momento, “BJ” deja que “1J” revise sus resultados,
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para lo que “IJ” mueve su cabeza diciendo que no y “BJ” se lamenta; para ello, se

Bl 1ar RN @Y 1] explicarle a “BJ” que debe sumar 11 + 111

El profesor solicita responder la pregunta de abajo de la tabla donde redacten la

relacion entre lo que ahorra Diego y el dinero dado por su papa. El maestro percibe

L[IERUN Nnifio aun no ha contestado la tabla, le dice

se lo explique, sin embargo, el docente no se espera y pasa todavia por los lugares.

El docente vuelve 5 minutos después y se percata que aun el infante no llena la
tabla, a lo que el maestro le explica a fondo el problema. El educando reconoce lo
que significa el doble y menciona sumar 11 + 11 en el primer espacio. En cambio,
“BJ” tiene resultado de “174” en lugar de “22”; ante esto, el docente le pregunta:
¢cuanto le dara el papa si Diego ahorré 11 pesos? Ella contesta el doble, luego
menciona que lo mismo que ahorré Diego,
y después no supo el sentido del doble.

Se escucha “IJ” que ensefia a sumar por descomposicion a “BJ”, por ejemplo: 18
+18 =10+ 10 + 8 + 8 = 36, debido a que la nifia suma de 1 en 1 con sus dedos.
El alumno “AJ” pregunta al profesor qué significa la palabra “fomentar” que viene

en el problema redactado; el docente contesta: promover, ensefiarle.

Cierre

Hora:
9:04 AM

3 estudiantes preguntan qué significa la “segunda columna” en la primera pregunta
de la pag. 74 de matematicas, para lo que el docente aclara a cada uno y al grupo.
“EP” expresa sorprendida y desconcertada: j¢cual es la mitad de 3?! Sabe que
debe calcular 3/2, pero le complica porque saldra nimero decimal. “BJ” calcula
sus resultados sumando de 1 en 1 con sus dedos. Mas adelante, “IJ” revisa el libro
de “BJ”, le notifica que esta equivocada en una pregunta, ella le responde que ya

sabe y le aclara su procedimiento, a lo que “IJ” muestra un gesto de desesperacion.

Maés tarde, el docente se acerca a “BJ” para ver su avance en el desafio, le pregunta:

¢ cuanto tiene que aportar el papa si Diego ahorra $35? Ella responde: tengo que|

sumar 35 mas otros 35 ¢si? ¢no? Mostrando inseguridad en su método VY|

El profesor le confirma que es correcto y tome confianza. La nifia suma
35+35 verticalmente para asegurar el resultado. Ante esto, “1J” le sugiere sumar
por descomposicion: 30+30+5+5. Con la otra pregunta, “IJ” propone a “BJ” que

primero divida 6 entre 2; ante ello, el maestro alcanza a escuchar a “1J” y le sefala




133

que deje a “BJ” aplicar su propio método. Sin embargo, el nifio sigue explicando

a su comparfiera dividiendo 100/2, 40/2, sumar ambos resultados y afadirle 3.

El docente pide a“FA” leer la pregunta: ¢ cuanto tiene que aportar el papa si Diego
ahorra 35? El nifio cuestiona: ¢el doble? Suma por descomposicion mentalmente

(suma 30 + 30 de 10 en 10), suma 5y otros 5 de uno y en uno y obtiene 70. Luego

lee la pregunta que sigue y duda si debe dividir entre 3; PIEERIERTRo [\ {o]glo [
IR EYe ERIolelglelel=: el docente lo guia, pero no alcanza a terminar.

Poco maés de la mitad de los nifios obtuvieron todos los aciertos del libro, otros 4
solo tuvieron un error, “CD” tuvo dos errores, “XM” con 3 desaciertos Y “FA” no

logré concluir.

Secuencia didactica 2 | Fecha: martes 29 de marzo de 2022.

Propdsito de sesion: Resuelve problemas aritméticos en situaciones de reparto.

Inicio

Hora:
9:03 AM

Dictado: Juan hace bolsitas de 6 bombones para vender. Si tiene 152 bombones

para embolsar, ¢ cuantas bolsitas puede formar? ¢ cuantos bombones le sobraran?

Se da un minuto para que los nifios lean el problema en silencio y luego comenten

qué se hara pararesolverlo. Mientras tanto, g @ @Al ICEY N QI CINENCEY ER ]G

de su companfero “PS” para ver como resolver el problema y copia las operaciones.

I=To[oMN=l Mol (o) (-No] Qe EM EWEIEII RN I G quien afirma debe realizarse una division]

se le pide explicar la raz6n y argumenta porque quiere saberse cuantos bombones

van por bolsita. Después se le cuestiona los valores a dividirse, pero no responde.
El docente da la palabra a “BJ” para confirmar lo dicho por “IG”. Ella responde no
muy segura que una multiplicacion. EI maestro le cuestiona los valores a
multiplicar, ella voltea al problema, lo vuelve a leer y menciona estar equivocada,

tarda unos segundos y responde (6 + 156?

El profesor pide a “Y'Y” explicar la situacion expuesta, GIER(IIECEERR G Ykl
leer el problema y expone que se hacen bolsitas de 6 bombones para vender, lo
cual es el inicio del problemay no comprendi6 todo. JSIe[Uale{elYe S o V[ No [olo=10l

cuestiona a la misma alumna cuéntos bombones hay que embolsar y no responde.

El profesor pide que levanten la mano los alumnos que hicieron una division para

resolver el problema, observando menos de la mitad del grupo. “ER” ¢ “1J”” afirman




134

hacerlo mentalmente. El docente da la palabra a “ER” para explicar como le hizo,
diciendo que calcul6 los bombones de 20 bolsas: 120, luego verifico que faltaban
5 bolsas mas porque fue sumando de 6 en 6 bombones hasta completar 150, asi
que 20+5 = 25 bolsas. Ante tal propuesta, “IJ”” mencion6 que igual se puede con
grupos de 10 bolsas, es decir, 60+60 = 120 bombones y sumarle otras 5 bolsas al
calcular 6+6 =12, 12+12 = 24, 24+6 = 30. Por su parte, “MA” agrega que es mejor

multiplicar 6 bombones por 5 bolsas = 30 bombones y sumarle los 120.

decimall Ante eso, “BM” aclara que el sobrante se deje y no continuar la divisién.
“IM” comprende y dice que el sobrante 2 es la respuesta de la pregunta acerca de

los bombones sobrantes. EIl docente solicita borren los decimales en la division y

lo dejen con el residuo 2. AT Cliestiona‘alidocentehasta donde dejariadivision
(PorGUieNIo iz con Aimero decimal), para eso, “MA” toma la palabra y lo aclara.

“GA” quiere asegurarse si los 25 son las bolsas formadas. El docente le pide que

lea nuevamente la pregunta, lo hace y se percata que si es correcto. [MUle[oRe

El maestro interroga a los alumnos del residuo y sefiala la division hecha en el

pintarron: ¢cudl es el residuo: 25 o 2? Varios nifios respondieron con seguridad

que el 2, otros se cuestionaron si era ese niimero y laalumna Y. en especial dijo

gue'no'sabia El profesor explica a todos el significado del residuo.

Desarrolo potones  las bositas ormadas en cada caso y asf obtee o ue sabra e ol

Hora:
9:23 AM

Se abre el libro de matematicas en la pag. 83 para resolver problemas de reparto.

“FR” lee en voz alta el problema. El profesor aclara puntos importantes del mismo

El profesor asigna la palabra a diferentes alumnos para exponer como le hicieron
para obtener el residuo de cada grupo de botones. “IM” afirma dividir 39 entre 4 y
el resultado anotarlo, sin embargo, esa division no le daba el “7” que tenia escrito

en el libro, ademas, la tabla no le pedia lo que cabia, sino lo que sobraba. Se le

preguntd con quién lo habia resuelto y respondi6 que con “BM”y “EP”. El profesor
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insiste con “IM” y “EP” para que contesten lo que cabe el 4 en el 39, a fin de darse

cuenta que el método no es correcto. “EP” menciona que cabe 9 veces, pero no

sabe decir lo que sobra. Ante ello, gldocente les aclara e ese proceso no estd

Se le pide a “BM” explicar como le hizo, mencionando que se multiplica el nlimero
de botones (8) por la cantidad de bolsitas, por ejemplo, 8 x 4 y poner en la tabla lo
que sobra del 39. Después, “MM” lo explico igual, apoyado de “AJ” y “MA”.

Mientras tanto, “1J” fue descubierto diciendo una respuesta de la tabla a “BJ”.

El profesor continGa con mas aclaraciones de como resolver la tabla (dado que aln
existen dudas entre los nifios) y pregunta cuantos botones tiene una bolsita. “AS”
respondis 8. El docente aclara que el nimero 8 lo usarén mucho para llenar la tabla

qué va a multiplicar y contesta 8 por... pero no sabe qué més decir. Ante esto, el

profesor aclara al grupo que las bolsitas que muestra la tabla ya estan con los 8

botones en cada bolsa.

Después, el profesor les pide a sus alumnos responder en el libro como obtuvieron
los botones sobrantes por fila. “FR” responde oralmente que solo puso multiplicar
y el docente le aclara contestar bien. Luego se acerca con “PS” quien lo tiene asi:

multiplicar la cantidad de bolsitas por 8 que tiene cada bolsa, sin embargo, el

maestro lo invita a completar su idea. [Slig=Rle;Ral[aleS

para llenar la tabla fueron: “AD”, “BJ”, “1G”

Mientras tanto, “ER” se acerca a “MA” para comparar resultados;
paran de su lugar para sefialar juntos el libro de “VG” y guiarla en el trabajodeiViig
compara respuestas con “GA” y “Al”. Luego, el maestro le aclara a “BJ” que
dividir 39 entre 4 no le va a ayudar a obtener los resultados de la tabla.

El profesor pide apoyarse entre compafieros. El docente acude al lugar de “AD”
para darle a conocer el procedimiento convencional y resolver la tabla. Se le aclara
que una bolsita tiene 8 botones (incluso se le dibuja en el libro) y luego que cada
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bolsa tiene 8 botones, sin embargo, el nifio sigue realizando un proceso incorrecto;
se le solicita a “MM” que se acerque y le explique a “AD”. Después, se escuchan
explicaciones de “AJ” y “MM” hacia “BJ” y “AD” respectivamente, diciéndoles
qué deben multiplicar y como hacerlo, al igual que cuanto falta para llegar al total

y eso es lo que sobra. Aln se observa que “AD” y “DG” no concluyen la actividad.

Cierre

Hora:
9:54 AM

El profesor da espacio para que los nifios expresen sus procesos para llenar la tabla
del libro. Se expusieron las respuestas de la tabla en gran grupo para calificarse

ellos mismos. Poco mas de la mitad del alumnado tuvieron todos los aciertos.

Secuencia didactica 3 | Fecha: miércoles 30 de marzo de 2022.

Proposito de sesion: Resuelve problemas con operaciones combinadas.

Inicio

Hora:
8:14 AM

Dictado: Si 3 tacos de adobada cuestan 36 pesos, ¢cuanto es en 9 tacos?

Si por 3 quesadillas se pagan 18 pesos, ¢cuanto se pagara por 7 quesadillas?

En el primer problema, el docente comenta a “EV” que diga cdmo lo resolvio, ya
que no tiene cuentas en la libreta, ella responde hacerlo mentalmente. “FR” dice
sumar 30+30+6+6+30+6. “AD” expresa multiplicar el precio de un taco (12) por
10y le resta 12 pesos de un taco para ser 9. Mas tarde, se observa a

a conocer paso a paso su procedimiento a “EP” para que lo resuelva.

Se identificd a un educando sumar de 12 en 12 reuniendo de dos tacos y al final le
resto un taco para ser los 9 tacos. Por otro lado, se observo a un alumno multiplicar
36 X 9y otro estudiante escribir 42 X 9, sin tener en cuenta que 36 0 42 pesos no es
el precio de un taco, sino que 36 pesos cuestan 3 tacos.

El docente escribe en el pintarron la primera técnica para resolver el problema de

los tacos de adobada y pide que levanten su mano quienes lo hicieron asi: 36 x 3.
Ante ello, “I1J” dice que es mejor saber el costo por taco. ) iliSiER sje)STerTe

pero le sale un resultado incorrecto al no saber el algoritmo convencional BERI

5 alumnos que multiplicaron 36 x 3, sefialar que dos son “YY” y “PS”, donde [B]

primera sigue siempre los procesos de la segunda.

El profesor anota en el pintarrdn la segunda técnica para resolver el mismo desafio
y pide levantar la mano quienes hicieron: 12 x 9. “JG” expresa que ese proceso s

largo. “I1J” se contrapone y dice que es facil porque es saber la tabla del 12.
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El docente anota en el pintarrdn la tercera técnica para resolver el mismo problema,
pidiendo que levanten la mano quienes sumaron 36 + 36 + 36 verticalmente. Con
relacion a ese método, el profesor nota que “JG” y “FR” sumaron mentalmente en
decenas y unidades: 30+30+30+6+6+6. Por ultimo, el docente da la palabra al
alumno “AD”, quien obtuvo el precio de 9 tacos de adobada dividiendo 36 entre 3,

luego multiplicar 12 x 10y al final restarle el dinero de un taco.

Se lee en grupo el problema de las quesadillas para que los nifios digan sus métodos.
“MM” sefiala sumar 18+18 en grupos de 3 quesadillas y luego dividir 18 entre 3
para obtener el precio de una quesadilla 'y sumarlo al 36. “FR” dijo también dividir
18/3 para una quesadilla, pero ese valor lo multiplico por 7. El profesor pregunta

quién lo resolviéo como “MM” (18+18+6) y como “FR” (dividir 18/6 y multiplicar

L] ar M\ Xel eI -lSe sigue viendo que “YY” copia los procedimientos de “PS”
En cambio, la‘alumna “EP* expresa que multiplic6 183, el profesor le pregunta

qué continta del procedimiento, pero ella contesta que ya es todo, pensando que

era igual que el problema anterior.

Por otro lado, la alumna “DG” menciona que multiplico 18 x 7. Ante ello, “IM"

expresa que su compafiera no esta bien, porque 7 veces el nimero 18 va a dar mas;
aunado a “MM?” diciendo que dara una cantidad grande y se pasara del resultado.
El alumno “AD” vuelve a tomar la palabra y explica su propia estrategia siguiendo
los pasos del problema anterior, es decir, sabiendo cuanto cuesta una quesadilla,
multiplicarlo por 10 y restarle 3 veces el 6.

Desarrollo

Hora:
8:48 AM

En la pag. 106 de matematicas se les pide resolver las primeras 2 situaciones:
Si por 4 lapices se pagaron $12, ¢ cuanto habria que pagar por 6 lapices?
Si 4 boligrafos cuestan 36 pesos, ¢cuanto se tendra que pagar por 16 boligrafos?

En el segundo problema, el profesor se acerca a pANER L eRe ol CRe RV oNe FRVE
resultados no es el correcto, debido a un calculo que no hizo bien, BTN CYN

le precisa en que cifra necesita corregir y ella lo modifica enseguida.

El profesor abre un espacio grupal para compartirse los métodos usados al resolver

los primeros 2 problemas. En el primer problema sobre los lapices, FEP* comenta
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en la casita; luego, expresa 3 pesos como el precio de un solo lapiz y multiplicar
por 6 para obtener el resultado. Fue ¥ parte de los alumnos quienes lo resolvieron

de esa manera, dos alumnos méas expresaron hacerlo mentalmente.

En el segundo problema, FERComentadividir 4 entre'3610/36 entre 4 Sin estar
dice'elintimero de adentroy/ después elvalor deiafiiera; 1uego complementa que el

9 se multiplica por 16. 1/3 parte de los alumnos lo resolvieron de esta manera. Por
su parte, 1/5 parte de los nifios sumaron 4 veces el nimero 36 para obtener el precio
de los 16 boligrafos. En cambio, “IM” y “MM” multiplicaron 36 x 4. “AD” divide
36 entre 4 para saber el precio de un boligrafo, luego multiplica ese nimero por 10
y por 6, sumando ambos resultados para dar con la respuesta.

Cierre

Hora:
9:11 AM

El profesor da otros 10 minutos de tiempo para avanzar y terminar con los demas
problemas de manera individual de la padg. 106 de matematicas. Fueron poco mas

de la mitad quienes concluyeron bien todo.

“IM> expresa que estos ejercicios la ponen nerviosa e insegura,

equivocada y le da pena que otros se den cuenta, (= (eNeIE1glo [o=1 Nolde] {={o] gl ENolo]gq o[

en voz alta, dejandola en evidencia de no resolver correctamente la actividad.

Para cerrar, “DG” tuvo dificultades en comprender a detalle algunos de los

problemas matematicos, Utilizando operaciones incorrectas. e G ARCURKSTIeY
mayor apoyo para comprender los problemaspVRIEEIEe o ETe{o]gl Moo TRl RN V]
[SEVEIGIEREINCEIIER M “AD”, “VG” e “IG” tuvieron calculos incorrectos en las

CVENEE EEUERES que a los primeros dos no les permitid terminar a tiempo.

Secuencia didéctica 4 \ Fecha: jueves 31 de marzo de 2022.

Proposito de sesién: Resuelve problemas con operaciones simples y combinadas.

Hora:
8:56 AM

El docente da 40 minutos para contestar todos los problemas de operaciones simples
y combinadas de la pag. 108 de matematicas. En el problema de los platanos, “FR”
desconoce como multiplicar con nimero decimal, pero “BM” le aclara; es decir, él
sabe que debe multiplicar 8.50 x 5, pero se le dificulta por el decimal. Mientras
tanto, algunos alumnos buscan otra manera de solucionarlo: “DG” suma 5 veces
8.50, “IM” junta de 2 kg: 17+17+8.50, “MM” suma 5 veces el 8, 5 veces los 50
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centavos y junta 40+2.50 = 42.50. En el problema de los kilos de manzana, *MM™

pregunta como sacar el valor de 1 kg, ya que saldra nimero decimal (20 entre 3).

El profesor se acerca con “FA” para ver su avance, pero ain no contesta nada; le

pide leer el primero y lo hace; luego le pregunta: ;qué vas a hacer ahi? El educando

RN, Después, el docente le pide imaginarse 1 kg de platano, le
cuestiona cuanto cuesta y después de unos segundos le responde $8.50. Le pregunta:

¢cuanto se pagara por 5 kilos? ¢qué vas a hacer ahi? “FA” no contesta ni anota. Ante

esto, el profesor le resume el problema con sus palabras: un kilogramo cuesta 8.50,

¢como le hago para saber de 5 kilos? EliifiolDieHSANPEIOMOISADEICOMONESOIVEHI
pizarrén y no se ve que lea su libro para continuar con el trabajo. Mis tarde, MM
se ofrece a ayudarlo, pero ElSOIOSUBSSUSOMBrOSERSEHAUENRAEIERcd. 1M

empieza a decirle procesos que usa y “FA” empieza a escribir y tratar de resolverlos.

En el primer problema de cajas y libros, “IM” descubre un patron: sumar 3 en la

primera columnay 24 en la otra columna. Més tarde, “YY” lo descubre y suma 3 en

XK lils[(olo] Clns-MDero requiere la confirmacion del maestro para sumar de 24 en 24.

En el segundo problema de cajas y libros, 1/3 parte de los nifios no sabian como
comprender y llenar los espacios faltantes en la tabla; solo basté con que se les
orientara asi: si son 150 libros en 6 cajas, ¢cuéntos libros son en una caja? “AD”
dijo inmediatamente dividir 150 entre 6 y “EP” hace una reaccion de recordarlo y
usa la division. En cambio, “IM” busca un nimero multiplicado por 6 que dé 150.

Siguiendo con ese problema, pero en el segundo espacio por completar, “PS” suma

de 150 en 150 libros para ir sumando de 6 en 6 cajas y al final sumar el total de las

(N YES g il EUlM MM busca un nimero que multiplicado por 25 diera 1125,

que compara con “1J” y resulta que este ultimo esta equivocado en su respuesta,

luego trata de corregir sumando de 12 en 12 cajas (300 en 300 libros).

SRR (ol CIER CARYIEL Gl ‘DG, “Al” y “MA” saben que deben dividir, pero

les cuesta calcular cuantos 16 caben en el 100. A “DG” se le orienta el acomodo del

cociente y el residuo, al igual que seguir la divisién con nimero decimal AN}
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“EP” lleva la division de 100 entre 16 y dice que caben 6, pero como sobr6 no sabe
determinar el precio exacto de una libreta. “JG” tiene complicaciones porque suma
16 en 16 y llega a 112 (pasandose del 100). “AJ” y “DG” tratan de calcularlo
sumando varias veces el 16 hasta acercarse al 100. Tras complicarse, “AJ” ahora lo

[-V29Hpero no pone el cociente correcto y se confunde, teniendo 164 de resultado.

SN} le comenta que su proceso es correcto pero su calculo no, JeElER: oM (o}
orienta en colocar el cociente y el residuo y al final obtener el costo de cada libreta;
al ser también apoyado por su compafera “AS”, quien le ayuda a continuar la
division con numero decimal. Por ultimo, “AJ” suma el valor de 4 cuadernos mas
100. De igual manera, “BM” y “FR” tienen complicaciones con el resultado, porque
se dan cuenta que obtendran niumero decimal con su método, para lo cual, “1J”" los
orienta sumando $100 de 16 cuadernos méas $25 de 4 libretas.

En el problema de la escuela, el alumno “AJ” se sorprende porque lee que existen
600 estudiantes en una escuela, a lo que “ER” le advierte estar dificil ese problema.
“AJ” y “AS” lo resuelven juntos y obtienen de resultado 40, un valor cercano al

e M= Re=Inle][eMc] cstudiante “I1J” no sabe un procedimiento para resolverlofy

confiesa a “BM” y “FR” que esa situacion problematica es la mas dificil de todas.

En el problema de refrescos y vasos, se escucha a “AD” explicando a su compariera
“EP” la cantidad de vasos llenados por un refresco y suma de 3 en 3 vasos hasta
completar 5 refrescos. Al mismo tiempo, se escucha a “YY” exponiendo a “PS” su
propio procedimiento, sin embargo, “PS” la corrige diciéndole como le haga. Mas
adelante, “MM” e “IJ” se percatan que tienen resultado distinto y cada uno defiende
Su respuesta, sin embargo, “IJ” fue quien se equivoco porque piensa que se llenan 9

vasos con un refresco, cuando en realidad se llenan 9 vasos con 3 refrescos.

En el problema de las pelotas, 3 alumnos no comprenden la tabla y desconocen
como llenar los espacios faltantes. Ante eso, el profesor les dice ver los datos
establecidos en la tabla para llenar lo que falta, sin embargo, lograron comprender
en cuanto se les dijo: si hay 9 pelotas en 3 cajas, ¢ cuantas pelotas hay en una caja?

“JG” expresa hacer una division; “IM” divide en su mente y menciona el resultado.




En cambio, “VG” no sabe responder ni método ni resultadofigleXe]eS E1gl CRN CRCECIE]
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con otra pregunta a partir de la misma tabla: si hay 15 mufiecas en 3 cajas, ¢cuéntas
mufiecas hay en una caja? Ella dice multiplicar 3 x 5y pone el nUmero 5 en la tabla.
Se escucha desconcertado a “ER” al decir que el resultado le sale nimero decimal,

deduciendo no ir por el procedimiento correcto.

Los problemas que més generaron dudas fueron: los cuadernos, las manzanas, la 2°
tabla de cajas y libros y la escuela, ya que los procedimientos convencionales de los
alumnos se enfrentaban con nimeros decimales (cuadernos y manzanas) y porque
fueron sumando iteradamente con cantidades mas grandes (cuadernos); ademas, les
costo trabajo comprender la informacion plasmada en la segunda tabla de cajas y
libros y llenar los espacios, porque tenian que usar la divisién convencionalmente o
sumar més elementos
), cuando en la primera tabla se les facilit6 mas porque usaron la
suma iterada con menos elementos o la multiplicacion para resolverlo. En el
problema de la escuela nadie tuvo el resultado correcto, debido a que se dificultaba

Su comprension y muy pocos resultados coherentes acercados a lo correcto. Al final,

el docente platica con “AJ” y “AS” diciendo que YEIfESRAEEEIE oIl (X e [N-HaETEN)!
para resolver un problema, pero hay ocasiones que no se saben explicar.

Hora:
9:51 AM

Se abre un espacio grupal para calificarse sus problemas. Los resultados fueron:

» Todos estuvieron equivocados en el problema de la escuela, el cual requeria de
un procedimiento mas largo por la cantidad de datos que contenia, al ser una
situacion problematica donde realizarian al menos 4 operaciones.

= Sin contar el problema de la escuela, Gnicamente la quinta parte de los alumnos

tuvieron todas las respuestas correctas.

ll“MA” tuvo dificultades de calculo con el problema de los kilos de manzana.

-

= A “EP”, “DG”, “BM”, “AJ”, “EV”, “JL” y “FR” les costo trabajo llenar la tabla
de dados, pelotas y mufiecas, aunado a “DG” dificultarle el problema de libretas.

= A“JG”, “VG”, “AS”, “AD” y “PS” también se les complicé la tabla de dados,

oL (0] RN VI S e ETgglek:1fe [eMigual tuvieron calculos erréneos en la segunda
Elo] ER CRETELRYAL L]k, en la situacion de los cuadernos y los kilos de manzana.
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LlEn cambio, “FA”, “YY”, “IG” y “BJ” tuvieron complicaciones en la mayoria de|

[olyelgelo] IngERMteniendo mas respuestas equivocadas.

Simbologia:

..... Empleo de problemas del libro de texto que dificultan la comprension.
..... Nula aclaracion de palabras o datos clave del problema.

I Comprensién nula o parcial de los problemas.

....4 Restar importancia a la pregunta solicitada en el problema.

I solicitar confirmacion del docente sobre sus métodos.

I Dificultades en adoptar un método para la resolucién de problemas.

... Operaciones incorrectas al descuidar puntos clave del problema.

..... Métodos incoherentes sin comprender los problemas.

..... Imposicion de métodos entre compafieros.

I Desinterés por resolver problemas matematicos.

..... Desaprovechamiento de propuestas del alumnado para la resolucion de problemas.
..... Carencia de propuestas de resolucion de problemas por parte del docente.
..... Métodos extendidos y monotonos.

I Errores en célculo mental.

..... Complicaciones al enfrentarse a nimeros decimales.

I Poco repaso de algoritmos convencionales.

I Comprensién parcial del algoritmo convencional de division.

..... Respuestas incorrectas.

..... Actividades inconclusas.

I Desconfianza en sus métodos y/o temor a equivocarse en los resultados.

..... Evidenciar errores de los alumnos.



143

Anexo C: Entrevista semiestructurada

Fecha de aplicacion:

Objetivo: Identificar las técnicas en operaciones basicas empleadas y dificultades enfrentadas

por los alumnos con mayores complicaciones a la hora de resolver problemas aritméticos.

Materiales: Guion de entrevista semiestructurada, libro y cuaderno de matematicas del alumno,

l&piz, borrador y sacapuntas.

Presentacion: Hola (nombre del alumno). Hoy platicaremos acerca de tu experiencia a la hora
de resolver problemas de operaciones basicas, como los que estas observando en este momento

en la materia de matematicas.

Segmento I: Experiencias durante los problemas de operaciones basicas

1.1 Abre tu libro de matematicas en la pag. 73y 74:

= ;COmo intentaste resolver esta actividad?
= ;Queé te resultd complicado en ese momento en la actividad?

= ¢ En que necesitabas ayuda?
1.2 Abre tu libro de matematicas en la pag. 83:

= ; COmMo intentaste resolver esta actividad?
= ; Qué te resulté complicado en ese momento en la actividad?

= ;.En qué necesitabas ayuda?
1.3 Abre tu libro de matematicas en la pag. 106:

= ; COMo intentaste resolver esa actividad?
= ; Qué te resulté complicado en ese momento en la actividad?
= ;,En gué necesitabas ayuda?

= ;Cuél de las 3 actividades se te dificulté mas resolver? ;por qué?
1.7 Abre tu libro de matematicas en la pag. 108:

= ;Cuales problemas se te facilitaron mas? ¢por qué? ;como los resolviste?
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= ;Cudles problemas se te dificultaron mas? ¢a qué crees que se deba? ¢;como intentaste
resolverlos?

Segmento I1: Saberes y dificultades al solucionar problemas de operaciones basicas

2.1 Comprende el siguiente problema matematico:

En 6 litros de leche son $108.00. Si Juan quiere comprar 9 litros, ¢cuanto dinero pagara en
total?
2.1.1 ;Qué entiendes del problema?

2.1.2 ;Como lo piensas resolver?
2.1.3 {Qué te resulta complicado de este problema?
2.1.4 ;A qué crees que se deba?

2.2. Comprende ahora este problema:

En un almacén hay 562 costales de zanahorias. Cada costal pesa 35 kilos. Si se venden la mitad
de los costales, ¢cuéntos kilos de zanahoria quedaran sin vender?

2.2.1 ;Qué entiendes de este problema?

2.2.2;,COmo lo piensas resolver?

2.2.3 ¢ Qué te resulta complicado de este problema?

2.2.4 ;A qué crees que se deba?

2.2.5 ¢ Cuadl problema te resultd mas complicado? ¢por qué?

Segmento I11: Técnicas del docente en operaciones bésicas

3.1. De lo que te ha ensefiado tu profesor en matematicas, ¢qué te ha ayudado a resolver este

tipo de problemas?

3.2 De lo que te ha ensefiado tu profesor en matematicas, ¢qué todavia te cuesta trabajo

entender?
3.3 ¢ Qué crees tl que te podria ayudar mas a resolver este tipo de problemas matematicos?

3.4 ;Como quisieras que te apoyara tu profesor para resolver este tipo de problemas

matematicos?
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Viernes 1 de abril de 2022 Hora: 11:30 AM

Entrevista a “BJ”

Se entrevista a la alumna “BJ” de 5° grado, quien ostenta dificultades en la resolucion
problemas aritméticos. Se le pide abrir el libro de matematicas en distintas paginas contestadas
durante la semana del 28 al 31 de marzo para averiguar las técnicas en operaciones basicas

empleadas, las complicaciones que tuvo al contestar esos ejercicios y cuales fueron las razones.
Segmento I: Experiencias durante los problemas de operaciones basicas
Consigna 33: El ahorro

Se abre el libro de matematicas en la pag. 73, donde se plantea el problema de los ahorros
semanales de Diego y su papa dandole el doble de lo que ahorrara. Se observa que la nifia lo
tiene correctamente contestado, sin embargo, se sabe que tuvo complicaciones. Para esto, se le
cuestiona a fondo acerca de las dificultades que tuvo al principio; ella responde gue solo vio los
ahorros semanales de Diego y no habia puesto atencién en las aportaciones del papaRiIie e

SRV S ER e e srvi s ol UM CIETeRSTe, Sin embargo, no comprendia cémo el

papa le daria el doble e “1J” tuvo que decirle el procedimiento para que contestara.
Consigna 40: Los botones

“BJ” va a la pag. 83 del mismo libro para comentar como intentd resolver el ejercicio.
La alumna expresa: “eh también le hice lo mismo que aca atras, sumé este (cantidad de bolsitas)
y le iba a dar el doble de la cantidad de botones que iban a sobrar”. Afiade que al principio tenia
de respuesta 2, pero al ver la otra pagina supo que iba a sumar para ver cuanto era, sin embargo,
“1J” le dijo que también tenia que restar para saber lo que sobraba. Después, se le cuestiona sobre
las dificultades que tuvo al principio, sefialando que no le entendia donde dice cantidad de
botones y cantidad de bolsitas, pensando que sumaria ambas columnas y poner el resultado en
el ultimo espacio. Ante ello, se le pregunta si lleg6 a leer lo que dice en el problema. La alumna

confirma que si, luego lee gran parte del problema y menciona que toda esa parte no entiende.
Consigna 55: Un valor intermedio

“BJ” hojea su libro en la pag. 106, notdndose que solo habia contestado los primeros 3

problemas de 7. El docente le interroga como resolvié el primer problema acerca de los lapices;
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“BJ” da a entender que tuvo que poner palitos que representaran cada lapiz y a cada uno irle
repartiendo de uno en uno la misma cantidad de dinero hasta que todos los l&pices tuvieran lo
mismo y sumados dieran 12, asi supo que cada lapiz costaba 3 pesos; luego agregd 2 palitos
mas y a cada uno le puso 3, sumo la cantidad de los 6 lapices representados y al final obtuvo 18

pesos de resultado. Asi lo representd:

1 11 1 1 1
1 11 1 1 1
1 11 1 1 1

Al responder solo las primeras 3 preguntas, se le interroga qué le hizo tardarse en los
problemas. Ella lee el tercer problema y menciona que hizo el mismo procedimiento,{poniendo
6 palitos de los 6 paquetes y ponerle 25 pesos a cada ung, sumo y al final supo el dinero de los
6 paquetes, sin embargo, $25 no costaba un paquete, sino 3. Sabiendo esto, ahora se le interroga:
¢cuanto costaran 6 paquetes? ;como le harias? La alumna vuelve a poner 6 palitos de 6 paquetes,

O CARAYA T [o Ry oTel @ oEUN (M Cayendo nuevamente en el error de asignar $25

Ante esto, el docente explica el problema con otras palabras; como respuesta, “BJ” sigue
usando palitos, poniendo primero 3 por los 3 paquetes y coloca poco a poco la misma cantidad
de dinero (5en 5y luego 1 en 1 en 3 ocasiones) para que cada paquete tenga dinero por igual,

saliendo 8 pesos por paquete; posteriormente, coloca otros 3 palitos, le afiade 8 pesos a cada

uno, suma todo el dinero de los 6 palitos EURIIEINe QRN R EN IR ] Sefalar que cada
EL[E RN e R AR R S lademas, no sumo correctamente seis veces el 8.

Consigna 57: Més problemas

En la pag. 108, el profesor se percata que la nifia no tiene el ejercicio contestado porque
no asistié ese dia a clase. Ante ello, el docente le pide contestar los primeros 3 problemas y
comentar cudl se le facilito y dificultd mas. La alumna lee el primer problema (1kg de platano
a $8.50 y buscar el costo de 5 kg) y se le complica responderlo. Da lectura al segundo problema
($63 en 7 refrescos, ¢cuénto cuesta c/u?) y emplea su método de los palitos, poniendo 7 palitos
de 7 refrescos y coloca poco a poco la misma cantidad de dinero por refresco (5en5y lenl
en 4 ocasiones) hasta completar 63 pesos. Suma los nimeros de un refresco y ese fue el costo.

Luego, “BJ” elige llenar la tabla de cajas y libros, donde observa que son 24 libros en 3

cajas, para lo cual hace tres palitos representando las 3 cajas y repartira los 24 equitativamente.
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Eso demuestra que no comprende la informacion de la tabla, de hecho, la nifia dice que no supo
por qué aparece un 3 del lado izquierdo y un 24 del lado derecho, aunque ya esté resuelto.

Ante esto, el maestro se lo plantea como problema: si en 3 cajas caben 24 libros, ¢cuantos
libros caben en 6 cajas? La alumna ve el resultado que puso (4) y expresa estar mal; después
emplea su proceso de los palitos, dice de resultado 24 y luego 16. Sin embargo, afiade que aln

no comprende el problema como le fue planteado, afirmando que son 24 por caja.JAAuCRE N o}

el maestro le hace saber la diferencia entre una caja con 24 libros y que en 3 cajas sean 24 libros.

La aprendiz continta haciendo sus calculos, pero solo demuestra que atin no entiende lo anterior.

Segmento I1: Saberes y dificultades al solucionar problemas de operaciones basicas

2.1 Problema de los litros de leche

“BJ” lee el problema de los litros de leche y comprende [[fREQKe U] (=Xele]gale] ICAIITLeR

cuanto dinero debe pagar en total. Se le cuestiona cdmo piensa resolver el problema y contest

Segundos después lo vuelve a leer, se percata que son 108 pesos en 6 litros
de leche, cambia de opinion e intuye que hara una division, para ello, emplea el método de los
palitos para “ver cuanto costo la leche”: coloca 6 palitos por los 6 litros, luego pone 10 en 10 por
palito, después 5 en 5, posteriormente 1 en 1y continla con el proceso hasta llegar al 108 y no
pasarse; se da cuenta que cuesta 18 pesos el litro de leche y sabe que debe buscar el precio de 9

litros, por ende, aumenta 3 palitos que representan los 9 litros y pone 18 en esos palitos faltantes.

Sin embargo, momentos que la nifia se por tan largo procedimiento sin saber
OIENeI=0 [z, se desconcentra no contando todas sus cantidades escritas, SR ol kL

corrigepYddeduce estar equivocada cuando ve que no llega al resultad O[T [oRIEIVER NI (=T glo Sl

lo realizado y sigue sumando: primero 10 en 10 (igual a 80), después todos los cincos y los unos

(igual a 72). Sabe que debe sumar 80+72 para llegar al resultado y acomoda verticalmente las

dos cantidades para sumarlas, sin embargo, iliifipliCaIHMIUGARGEISUMARIPOMIOIGUENIONSA0E

Estos problemas resueltos con el método de los palitos han hecho que le cueste trabajo

mantener la concentracidn al ser un proceso largo, habiendo momentos en que el docente

interviene para orientarla y dar continuidad a su procedimiento, por ejemplo, llegé un momento

en gque contd los palitos, cuando solo debe contar la cantidad gue representa cada palito.
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2.2 Problema de los costales de zanahoria

La alumna lee el problema de los costales de zanahoria y trata de comprenderlo.

expresa el total de costales y lo que pesan, sin especificar si asi pesan todos los costales o cada|

MMiuego toma lectura al problema para terminar de explicarlo. EI docente le cuestiona c6mo

(o] I e TV ifoMe | la responde multiplicar 562x35, acomoda los nimeros verticalmente
multiplica con el método convencional, sin embargo, comienza bien y después duda si ahora
2x6, para lo cual, el maestro le explica y continlia con 5x5. Posteriormente, del nimero 25 quiere
poner el 5 abajo y llevarse 2, se le corrige y avanza; no obstante, se le siguié guiando en qué

poner el nimero completo

acomodar correctamente las cifras, sumo sin problema y le dio 18,360 de respuesta.

Se le interroga a “BJ” si el problema continlia o hasta ahi queda con ese resultado y le
pide que lea el problema nuevamente; ella contesta que con 18,360 es suficiente. Se le cuestiona
por qué eligio multiplicar, responde que solo vio 2 nimeros y decidié multiplicarlos porque se

le facilita mas que sumarlos. Por ultimo, se le pregunta: Fe[ERERESI IRl pq]o][Tor:To [ofe CR=I Clglo <1

del problema? Ella sefiala el enunciado donde dice acerca de la venta de la mitad de los costales,

porgue no sabia a qué se refiere con la mitad, pero luego multiplicé y entendié un poquito.

Segmento I11: Técnicas del docente en operaciones bésicas

“BJ” afirma que las multiplicaciones plasmadas en el pintarrén, la representacion de
problemas con dibujos acompafiados de procedimientos y observar ejemplos de ejercicios
realizados en el cuaderno, es lo que le ha ayudado a resolver problemas de operaciones basicas.

En cambio, la comprension para el llenado de tablas, & felfeld=NeXe Xl jt]e] [[er:Te]gKele]gNe R YA LI

‘qué nimero sumar (multiplicar) con cual”BJiIEN Iate Yo IR RIS e

entender *

mas trabajo dominar a la hora de resolver esta clase de situaciones.

Ahora, se le interroga acerca de lo que cree que le puede ayudar mas a contestar estos
desafios; ella comenta poner atencion al maestro cuando explica como hacer multiplicaciones y
escuchar a sus compafieros cuando mencionan procedimientos. Por ultimo, se le pregunta la

manera en que quisiera ser apoyada por su maestro a la hora de contestar los ejercicios; [geJglNe

que se le sefialice paso por paso en los distintos tipos de multiplicaciones, Jolol{e[EREA ERoll (o1 ETe (o)

de la diferencia de cifras arriba y abajo en los distintos ejemplos y eso la revuelve y confunde.



149

Lunes 4 de abril de 2022 Hora: 8:30 AM

Entrevista a “CD”

Se entrevista al alumno “CD” de 5° grado, quien ostenta dificultades en la resolucion
problemas aritméticos. Se le pide abrir el libro de matematicas en distintas paginas contestadas
durante la semana del 28 al 31 de marzo para averiguar las técnicas en operaciones basicas

empleadas, las complicaciones que tuvo al contestar esos ejercicios y cuales fueron las razones.
Segmento I: Experiencias durante los problemas de operaciones basicas
Consigna 33: El ahorro

Se abre el libro de matematicas en la pag. 73, donde se plantea el problema de los ahorros
semanales de Diego y su papé dandole el doble de lo que ahorrara. Se le cuestiona como resolvid
la actividad, contesta multiplicando por 2 los nimeros de la tabla. Expresa que leyd las

instrucciones y se percaté que el papa daria el doble, por eso multiplicé por 2. Menciona que [

resulté complicado al principio el ejercicio porque no dio lectura a las indicaciones.

Siguiendo con la pag. 74, se le interroga las dificultades en los cuestionamientos. “CD”
contesta que la primera pregunta, porque no sabia el significado de la palabra “columna”. En
cambio, en los otros ejercicios no tuvo dificultad. En la segunda pregunta resto varias veces hasta
que coincidiera el 70 como la mitad de los 140 y luego obtuvo la mitad de 6, asi sumé 70 + 3y
ese fue el resultado; en el tercer desafio su razonamiento fue obtener la mitad de 3 sabiendo que

la mitad de 2 es uno y la mitad de 4 es dos, asi que el 3 queda en medio y su mitad como 1.5.
Consigna 40: Los botones

En la pag. 83 sobre las bolsas de 8 botones, el entrevistador se percata que el alumno no
lo tiene contestado porque no vino a clase, asi que se le pide leer el problema y conteste como
CSVICIRNE | alumno lee el problema con voz acelerada y cambiando una que otra palabral
inmediatamente efectlia calculos entre murmullos y contesta uno de resultado, luego corrige y
dice “0”; segundos después expresa que aun no le sale el calculo, explicando que son 10 botones

y falta un boton, no que sobra un botén.

El profesor pide leer de nuevo el problema y el educando rectifica los botones por bolsa
(8) y empieza a restar de 8 en 8 los botones del primer ejemplo, GREIRe[Tlgite}o ENe]o] Iy FIHSRYA V[T o)
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0 botones sobrantes, fallandole las cuentas en ambas ocasioneSEANMEES (ORGSR CRA R ReiS)

junto con él hasta llegar a 7 y afirma los 7 botones sobrantes. El nifio reconoce haberle

complicado el problema al principio, expresando: essiicRiteRis R (o)l SR il oTe) i #:Ks [SFeTe) Lok

lo lei rapido y no lo alcancé a descifrar. Entonces no le supe primero

Consigna 55: Un valor intermedio

Al situarse en la pag. 106 de matematicas en los problemas aritméticos, resulta que el

educando no los contestd porque no vino a clase; entonces, se le pide leer el primer problemay

comente como resolverlo. Al terminar de leer, @R ST LOe S (o101 (7:1s (TR (SR ) s (s L=

SR A CEUTMEN CRCHVES ERES, explicando que cada lapiz cuesta 3 pesos.

Respecto al problema de los boligrafos, tarda mas en resolverlo porque son nimeros mas
grandes; menciona un aproximado de $12 por boligrafo y propone multiplicar 12 x 16, para
ello, multiplica 10 x 10 = 100 y 2 x 10 = 20 e intenta sumar otras 6 veces el 12. El profesor le

indica que no calcul6 el valor exacto por boligrafo y “CD” le responde que confia en su mente.

Después se le interroga como dar con el precio de cada lapicera y contesta dividiendo 36

entre 4. Afiade que no ocupa hacer division. Se le pregunta si sabe dividir y no responde; el nifio

intenta multiplicar 12 x 4, le da 48, confirma que no es 12 y concluye que vale todavia menos;

hace una division dandole 9 de resultado y corrobora sumando de 9 en 9, teniendo un error en

el acomodo del cociente y el residuo.JEI alumno continda su proceso multiplicando 9 x 16, para

ello, multiplica 9 x 10 y luego 9 x 6, dandole como resultado 141 en lugar de 144,

Consigna 57: Mas problemas

“CD” hojea su libro a la pag. 108 donde vienen méas problemas aritméticos. El docente
se percata que no lo tiene contestado, por lo tanto, le pide contestar el primer problema, si no le
entiende pasarse al otro y asi sucesivamente. La primera situacion sobre los platanos la contesta
multiplicando 8 x 5, luego intenta multiplicar 5 x 5y se da cuenta que no era el proceso correcto;
segundos después rectifica y mejor suma de 50 en 50 centavos a partir de 40 pesos.

En el segundo problema penso que 2 refrescos costaban 63 pesos y ho 7 como marca el

texto, dandole $31.50 de resultado. El maestro le pregunta cuantos refrescos son y “CD” dice 2,

(o] IRV AV Il RYA el gl {0 X (VIR o] oy Ante ello, propone multiplicar 31x7, inmediatamente
retira lo dicho y menciona dividir 7 entre 63, vuelve a corregir solo y expresa 63 entre 7. Para



151

eso, el alumno calcula de 7 en 7 para ver cuéntos sietes caben en el 63 y afirma 9 como respuesta.

Nuevamente volvié a poner el valor del cociente y el residuo en el lugar incorrecto, pero se

acuerda de las correcciones de hace un momento y acomoda bien el 9 que cabe y el 0 que sobra.

En el cuarto problema sobre los kilogramos de manzana, primero dice dividir 20 entre
15, rapidamente cambia de opinién y divide 3 entre... no concluye su idea, pero se le observa
calculando en su mente cuantas veces cabe el 3 en el 20: llega a 18 diciendo que van 6 veces,
llega a 21 indicando que va uno arriba, cerrando el kilo de manzana a $7 y sobra 1;

responde que el kilo de manzana cuesta 6 pesos y sobra 0, teniendo ambas divisiones incorrectas.

El docente lo orienta para completar la division de casita correctamente JIRUCIsloRE=I M=o [No=Tglo o)

expone que ahi termina el proceso, sin tomar en cuenta el 2 sobrante y obtener exacto el precio

del kilo de manzana usando numeros decimales, por ende, el nifioc mentalmente multiplica 6 x

15 para saber el precio de 15 Kilos de manzana R EEUER R OV ETlo (ORI N (o T e [0R

Segmento I1: Saberes y dificultades al solucionar problemas de operaciones basicas

2.1 Problema de los litros de leche

O ARG Biel ) SuEMse |e pregunta lo entendido, pero se le dificulta por leer acelerado

no entenderle muy bien; pretende resolverlo con suma vy reafirma con division sin asegurarse,

asi que el profesor le pide comprenderlo.J‘CD” continta sin entenderle a lo planteado y lo reitera

EUINES Se le interroga como piensa resolverlo y contesta division de 6... no termina la idea

cuando rectifica 108 entre 6; inmediatamente afiade: “y ya luego me fijo cuanto vale y ya lo
pongo en otros tres”, es decir, encuentra el precio de un litro de leche y eso lo suma 3 veces al
108 (valor de 6 litros). Es decir,
explica el método suponiendo que el litro de leche cuesta $30; ante eso, el maestro le pregunta
coémo obtener el valor real de cada litro; “CD” menciona rapidamente 12, diciéndolo como

dato aproximado: “yo diria, pero no lo sé¢”, en palabras del estudiante.

Ahora bien, se le interroga como asegurar el valor exacto de cada litro de leche; el nifio
intenta sumar de 12 en 12 confiando en su pronta respuesta, sin embargo, se detiene y menciona
hacer la division 108/6. SR I R e R e e N e Ay, Sino que directamente
busca cuantos seis caben en el 108 y de nuevo menciona un aproximado (15), después de

multiplicar 6 x 10 y seguirle sumando con 6 en 6 mentalmente.
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El profesor lo orienta para dividir por partes, sin embargo, el nifio lo interrumpe diciendo
que también se puede repartir 6 entre 108, pero rapido retira lo dicho; segundos después afirma

como respuesta el 16, luego el 17, se regresa al 13 y se devuelve al 18, ya solo atina.

El maestro le hace suponer al alumno que el litro de leche cuesta 18 pesos y le cuestiona

lo que sigue para resolver el problema, sin embargo, & Rallalel=Rel=Ife[{oXeleqqTo] (SNl RET(O IR

S TR Koo (oMo CRM [1ige} E| profesor lo encamina nuevamente a comprender el problema,

el educando responde sumando tres veces 18 y lo suma al 108, dandole los 162.

2.2 Problema de los costales de zanahoria

Se le pide a “CD” leer el problema de los costales de zanahoria. Después de leerlo dos

VIR o[ J@SIo T ol Mo (Sl e [oolTa 1M | nifio calcula la mitad de 561 (mitad de 500, mitad de 60

obtuvo 280.50. El profesor le interroga la mitad de 2; ante esto, el

alumno ve el nUmero 562 en la situacién y se sorprende pensando que era 561.

Ademas, el estudiante no nota que se le solicita la mitad de kilos de costales, no la mitad
de los costales; incluso, el profesor le pide que solo lea la pregunta del problema y aun asi
sostuvo los 281 como los costales no vendidos; intenta decir 281 entre 35, pero no esta seguro.
El docente resalta la palabra kilos al leer la pregunta del problemay “CD” propone multiplicar
562 x 35 en lugar de usar los 281 que ya calculé y multiplicar por 35.

562 x 35, pero no le da el resultado porque no obtuvo resultados exactos al multiplicar.

Se le cuestiona cual de los 2 problemas (litros de leche y costales de zanahoria) se le hizo

ESLTHIAI R Xl [T “C D™ contesta el segundo, porque usé mas de una operacion (dividi

y multiplicar)jy ain no le entiende a comparacion del primero.
Segmento I11: Técnicas del docente en operaciones bésicas

“CD” confiesa que la suma, la resta, la multiplicacion y la division le han ayudado a

resolver los problemas matematicos. Especifica que la suma, la resta y la multiplicacion no se

PR ER Tl Ne [N i | I R=InleEI s [eMexpresa tener mas complicaciones en la division y espera que

se le apoye en ese aspecto, sabiendo paso por paso como dividir de casita.
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Martes 5 de abril de 2022 Hora: 8:40 AM

Entrevista a “1G”

Se entrevista a la alumna “IG” de 5° grado, quien ostenta dificultades en la resolucion
problemas aritméticos. Se le pide abrir el libro de matematicas en distintas paginas contestadas
durante la semana del 28 al 31 de marzo para averiguar las técnicas en operaciones basicas

empleadas, las complicaciones que tuvo al contestar esos ejercicios y cuales fueron las razones.
Segmento I: Experiencias durante los problemas de operaciones basicas
Consigna 33: El ahorro

Se abre el libro de matematicas en la pag. 73, donde se plantea el problema de los ahorros
semanales de Diego y su papé dandole el doble de lo que ahorrara. En torno a como resolvio la
actividad, la nifia multiplicé por 2, porque el papa daba el doble de lo que el nifio guardaba,

afiadiendo no complicarle el ejercicio.

En la pag. 74, “IG” sefiala que la Gltima pregunta se le complicé, porque le costo trabajo
comprender el problema y escribi6 $2.50 de respuesta por intuicion; luego confiesa que “AS” le
expreso obtener la mitad de 3y asi supo el resultado correcto, complicandole un poco el nimero
decimal. En otro problema donde también obtendria la mitad (en este caso de 146), la nifia fue
poniendo mitades de a poco, primero 50-50, luego 20-20 y al final 3 y 3, con un total de 73.

Consigna 40: Los botones

En la pé4g. 83 sobre las bolsas de 8 botones, la nifia intentd resolver dividiendo el total
de botones entre el nimero de bolsas y anotar lo que sobra en la tercera columna, sin embargo,
le especificaron que multiplicara en lugar de dividir, asi que multiplicé por 8 cada nimero de
bolsas (sumando 8 en 8 con sus dedos) y después restar el total de botones menos la respuesta

de la multiplicacion anterior, Ealllals [ ST ERER Yl 6E. Igual confiesa que le

dijeron la cantidad de botones por bolsa, sin embargo, segundos después HeReEHetlo ioRe L h (C

no leyd el problema descrito arriba de la tablal

Ante el proceso de sumar 8 en 8 por bolsa, se le interroga como obtiene los botones de
mas cantidades de bolsas, su respuesta fue multiplicar por partes, por ejemplo, 8 x 27 = 8 x 10
+8x10+8x7=80+80+56=216. Es clave mencionar que [gle=s]1 (e Y Rl {Ifa T {o]gle ]
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) (0 @ OE - T (I =1 E1=K0 (5] B Ec10] [ r:Xo (oo [P @4, ademas de olvidar los 160 que tenia y cambiarlos

por 170, pero se mantuvo al corriente gracias a una anotacion que habia realizado.

Consigna 55: Un valor intermedio

En la pag. 106 sobre los problemas aritméticos, se observa que tiene todo correcto y se
le cuestiona como resolvio los primeros dos desafios al verse procedimientos escritos en el libro;
“IG” responde encontrar mentalmente el valor de un lapiz ($3) y suma el valor de cada 2 lapices
(6 + 6 + 6) hasta completar 6 y asi el precio a pagar ($ 18). Sin embargo, se percibe en el libro
el método de los palitos y el docente le cuestiona de ello; la nifia comenta que asi intentd
resolverlo primero, pero no le resultd, aungue ahi se ve claramente 3 en cada palito (cada palito
es un lapiz y tres el precio de cada uno); después aclara usar ese proceso con cantidades mas
grandes y expone un ejemplo con 576/10, donde ella reparte cantidades iguales en los 10 palitos
(50 en 50, 20 en 20, 10 en 10, 5 en 5, etc.), de este modo, el total de cada palito es el resultado.

Asimismo, se percibe el proceso de los palitos en la situacion de los boligrafos, teniendo
4 palitos y a c/u poniéndole 5, por lo que se ve incompleto y se le pide a la nifia explicar: habla
de irse de 5 en 5 por palito, llegar a 20 y faltarle 16, asi que se fue de 2 en 2, llegar a 8 y faltarle
otros 8, concluyendo avanzar de 4 en 4 y sumar 5+4=9 (precio por boligrafo).

a la mitad de este proceso, la alumna comenta haber intentado la divisién de casita,

(RNl gyl E TR LY EMe Afiade complicarle la pregunta: ¢y cuanto 9 paquetes? Porque no
sabia de cuales 9 paquetes, pregunt6 a “AS” y supo que tenia relacion con el problema anterior.

Consigna 57: Mas problemas

En la pdg. 108 se observa el producto no contestado por la inasistencia de “IG” a clase;
ante ello, se le pide leer los primeros tres problemas, resolverlos y comentar cual le resulté mas

facil y dificil, igual se le dice saltarse alguna situacion que le complique y contestar la siguiente.

El problema de los platanos pudo resolverlo sumando el precio de 2 en 2 kilos para juntar
los 50 centavos, es decir, 17 + 17 + 8.50 = 42.50. El problema de los refrescos intenta sumar
7 veces 10 pero se pasa; luego 5 en 5 llega a 35 y sobran 28; intenta con 2 le da 14 y se da
cuenta que 14 + 14 son 28, asi que calcula 7 veces el 4 y obtiene el resultado, porque 5+4=9
(precio por refresco). El tercer problema consta de una tabla a llenar con cantidad de cajas y

libros; “IG” la resuelve sumando 3 en 3 del lado izquierdo y 24 en 24 del lado derecho.
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El problema de los kilos de manzana tarda en resolverlo y no da respuesta, entiende que
3 kg de manzana son $ 20 y el precio por kilo saldra nimero decimal; ante ello, [JJgeJJe]glR Il

la division, pero reconoce no salirle,Jademas de perderse en los valores a dividir, porgue

menciona “6.50 x 157, luego “16.50 entre 15” y segundos después acomoda la division de casital
oM ENORS[0] EI docente la orienta de nuevo en comprender el desafio, haciendo que “IG”
sume 15 veces 6.50, juntando unidades y luego decimales; SIgR:luglerNfe oMol ER UV N1 [oF] [oF

al decir $17.50 en 3 kilos, cuando son $20, porque asi lo marca el problema.

Segmento I1: Saberes y dificultades al solucionar problemas de operaciones basicas
2.1 Problema de los litros de leche

Se le pide leer el problema. Expresa que existe similitud con el desafio de las manzanas.
Intenta sumar 6 veces 20, pero retira lo dicho al obtener $100 en 5 litros; después prueba
6 veces 15 pero tampoco; luego hace el método de los palitos, poniendo arriba 6 palitos, a cada
uno le coloca 10, luego 5y al final 3, asf fue 10+5+3 = 18 pesos por litro.

para ello, suma 9 veces 10, 9 veces 5 y obtiene 90 + 35, pero calcula mal y le sale 125;

el docente le reitera la suma, corrige y le da 135. Al final solo suma 9 veces 3y lo agrega al 135,

sumando verticalmente 135 + 27 y obtiene 162 de resultado.
2.2 Problema de los costales de zanahoria

Se le solicita leer el problema. Calcula la mitad de kilos de un costal (17.5 kg), mas no
de los 562 costales. Ante eso, el profesor le pide explicar el problema; sin embargo, no lo
explica, solo comenta dividir ahora 652 entre 2 pero se arrepiente, vuelve a la idea de repartir

35 entre 2 y confirma 17.5 como respuesta definitiva.
Segmento I11: Técnicas del docente en operaciones bésicas

“IG” confirma la division como método que le ayuda a resolver problemas aritméticos,

porque antes no sabia dividir, pero corrige y dice mas o menos saber. WANII{aarWeelgglo] (165

cuando divide (mas cuando el cociente resulta namero decimal) y sumar mucho. JARE Rl k]|

multiplicar cuando existen dos cifras abajo, solo sabe cuando hay una cifra abajo.{SIER{e]fnEYe [
apoyarla es SEEREIEER Vg, por lo tanto, expresa saber dividir como una manera de

resolver mas facilmente estos desafios.
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Martes 5 de abril de 2022 Hora: 11:30 AM

Entrevista a “FA”

Se entrevista al alumno “FA” de 5° grado, quien ostenta dificultades en la resolucion
problemas aritméticos. Se le pide abrir el libro de matematicas en distintas paginas contestadas
durante la semana del 28 al 31 de marzo para averiguar las técnicas en operaciones basicas

empleadas, las complicaciones que tuvo al contestar esos ejercicios y cuales fueron las razones.
Segmento I: Experiencias durante los problemas de operaciones basicas
Consigna 33: El ahorro

Se abre el libro de matematicas en la pag. 73, donde se plantea el problema de los ahorros
semanales de Diego y su papa dandole el doble de lo que ahorrara. Para explicar como le hizo,
toma el ejemplo del primer ahorro semanal de Diego ($ 11), sumando 11 con sus dedos a partir

de 11; sin embargo, expresa que intent6 con 6, 7, 8, hasta llegar a 11 y diera 22 como resultado.

teniendo un error en la Gltima con el valor mas grande (doble de 26).

El docente le interroga a “FA” si leyo el problema para llenar la tabla y el nifio afirma
que si; se le solicita volver a leerlo y lo expone correctamente, volviendo a decir el ejemplo de
los 11y 22 pesos. El maestro le recuerda que no avanzaba en la actividad durante la clase; “FA”
responde haber seguido mis indicaciones leyendo de nuevo el problema y entenderle en el punto

donde el padre le daria el doble a su hijo en la semana y asi comprender cémo contestar la tabla.
Consigna 40: Los botones

En la pag. 83 sobre las bolsitas de 8 botones, se observa que el libro no lo tiene contestado
por faltar a clase, por lo tanto, se le pide leer el problemay comentar cémo llenar la tabla; “FA”
expresa sumar el doble como la actividad anterior, cuando en realidad se contesta de otro modo.

El docente le aclara que no viene donde indique el doble y el alumno confiesa no entenderle.

Ante esto, se le interroga dicha dificultad, piensa por unos segundos y menciona la tabla,

[ ORVITC VRl ERRI TNl ooME | maestro le pregunta en qué puede ayudarle y el estudiante

cuestiona si debe restar.J“FA” sigue analizando el problema y confirma entenderle al momento

de leer la leyenda cantidad de botones que sobran, al ser los espacios por llenar en la tabla. |83
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le pregunta como obtener esos resultados y dura mas de un minuto sin responder. El profesor le
cuestiona qué est& pensando, el nifio muestra tener en mente la cantidad de botones que sobran
y ve la columna de en medio sobre las bolsas de botones para buscar la manera de sobrarle
botones; pone de ejemplo la primera cantidad de bolsas (4), comentando si son 4 botones, se le

quitan 2 y sobran 2, sin percatarse que son cantidades de bolsas y no de botones.

El maestro se da cuenta que “FA” aun no considera la columna del total de botones para
resolver los botones sobrantes y hace hincapié en eso, en efecto, el educando obtiene la mitad
de 30 y de 9 para concluir que tocan de 19 y sobra 1 (19 + 19 = 38 y sobra 1 para 39), luego a
ese 19 le suma la mitad de 4 que ya tenia y pone 21 de resultado en la tabla (19 + 2 = 21). Igual
con el nimero 84 (total de botones), calcula su mitad (42) y le suma la mitad de bolsitas (5),

teniendo la suma 42 + 5 = 47.
Consigna 55: Un valor intermedio

En la pag. 106 se percibe que el nifio contesto correctamente los primeros 2 problemas,
contesto equivocadamente el tercero y no respondio los demas. Para resolver el problema de los
lapices, calcula el valor de un lapiz al comprender los $12 de 4 lapices, lo cual intenta de 4 en
4 pero se pasay luego de 3, asi va sumando hasta completar 6 lapices y tener $18 de respuesta.
Para resolver el problema de los boligrafos, se aproxima diciendo 10 pesos por boligrafo, pero
se pasa; se le pide calcular bien y suma con sus dedos
obteniendo 18; continta sumando otros 9 igual con los dedos hasta llegar a 27 y 36, concluyendo
que el boligrafo cuesta $9; luego considera los $36 como precio de 4 boligrafos y sigue sumando
con sus dedos de 9 en 9 para obtener el valor de 5, 6 lapiceras. Aclarar que no terminé de contar
de 9 en 9 hasta 144, solo explica resultarle eso al contar 16 lapiceras.

NoNol o ETg Rl CREIEIETHO VIR ‘F A tiene escrita la multiplicacion vertical de 16 x 9 en|

de respuesta 144; se le pregunta sobre ello y confiesa que le apoyaron a hacer el

ARSI  asi rectificar su respuesta. NGIEONIESIONOSEMASPIOBISMASDOIGUESEISIDEdig

Consigna 57: Més problemas

En la p4g. 108 aparecen mas problemas de operaciones bésicas. Cabe sefialar que el

educando no respondid ni un solo problema de manera autonoma, sino que fue ayudado por
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“MM”. La situacion problemaética de los platanos, los refrescos y los kilogramos de manzana se
le facilitd més responder con apoyo de su compafiero.

=N R Ci(eMsumo verticalmente escribiendo 5 veces el $8.50, sin embargo, no sumo

EEUR G N O[OS Rele] R NN N el nifio tenia $42.50 como resultado porque “MM”

le pidi6 escribirlo. En el segundo, el nifio fue apoyado paso a paso en resolver una division de

casita; “FA” expone la division diciendo: BVEceSHIIERar derefiescos: Calculando 7 x 63y cabet

Lo oSVl [P£T[slY ante esto, el docente lo orilla a exponerlos, “FA” comenta sumar de 10 en
10 hasta el 100 sin saber la razon, porque después del 100 “MM” le dijo haberse pasado y se

LRMVEECRRI O ARadir que el niflo no entiende la otra pregunta que acompana a tal situacion§

Ahora bien, los problemas mas complicados para “FA” en tal pagina fueron [@iSegunca

TabIaE e asNIBros IR ry; porque tardé més en hallar los libros de 1 caja, sumando

6 veces el mismo ndamero con distintas cantidades (10, 20, 30, 29...) hasta dar con el valor

correcto (25); con el segundo desafio, [ Rllalefee}

y busca un namero mayor a 100 para el precio de 20 libretasgVls[oRn (e Te]gERV EN = ET ol R=T gl i)
ambos problemas sin sentido para tratar de explicar la solucion en los cuadernos. En efecto, el
profesor aclara que cada problema es distinto y le pide justificar su respuesta. “FA” narra leer
la situacion planteada junto con “MM” porque ambos no comprendian del todo; después “FA”
cuenta de 10 en 10 a partir de 100 hasta llegar a 130, eso por haberse pasado del resultado; le

piden poner el 1, el 2'y contar de 1 en 1 a partir del 120 hasta llegar a 125.
Segmento I1: Saberes y dificultades al solucionar problemas de operaciones basicas
2.1 Problema de los litros de leche

En este problema, “FA” reconoce los $108 de 6 litros de leche y buscar el precio de los
9 litros que compré Juan, por lo tanto, intenta contar de 1 en 1 iniciando del 108 hasta llegar a
111 como su respuesta final, justificando los $109 como el precio de 7 litros, $110 el precio de
8 litros y $111 el precio de los 9 litros de leche.

2.2 Problema de los costales de zanahoria
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SN CRI ol CIEN FA” expresa erroneamente los costales existentes (560 en vez de 562)

e interroga si se venden la mitad, esperando la confirmacion del maestroflbusca la mitad de 500
oLV EQle [T gg Lo We SRZ0[0R diciendo al final 450; luego encuentra la mitad de 62, le suma los 450

y obtiene 481 de resultado. Explica haberse vendido 481 costales y sobrado otros 481 sin vender.

El docente le pide volver a leer el problema, sin embargo, el nifio no comprende que le preguntan
los Kilos; no'los costales y Vielve a caer en la misma respuesta. £ profesor le dice que debe
(oJVo= 1l [N (L [o Yo RN o e N EU LYo [VERSo] o = T(e]¢ M “‘F A’ expresa obtenerlo contando cada zanahoria.

Segmento 3: Técnicas del docente en operaciones bésicas

“FA” dice haber aprendido que el orden de los factores no altera el producto, explicando

con un ejemplo: 8 veces 5 es igual a 5 veces 8; ademas de reconocer el algoritmo convencional

de la multiplicacién; lo cual le ha ayudado a resolver problemas aritméticos. El infante afiade [§

importancia de leer detenidamente el problema y entenderle, entonces, vuelve a dar lectura a la

situacion, la comprende alin mas y asi ostenta ideas para resolverlasilg TN IR BUEC (R

resume el problema con sus palabras, eso ayuda mas a “FA” en saber qué procedimiento usar.

YNdlcomenta la division como un aprendizaje que aln le cuesta trabajose]gi1gle [eRVI4E

anécdota donde “DG” lo apoya en dividir 30 entre 6. RQECEREYESEe]jlofelig-Yo] o[l le (o] e [VI] [
ST, sin embargo, EldGECHISSEACISRaGUSEIRiRoNEHCreIRIaS MUIGRIICAGIONes, porque

“FA” empieza a anotar ejemplos en la libreta; no obstante, solo es cuestion de practica, porque

en ocasiones se le pasa pasar la decena a la otra columna, sea al momento de sumar o multiplicar

verticalmente, sin embar a que necesita reforzar el procedimiento en

porgue suele olvidarsele un paso y a veces otro.

Para terminar, afiade estudiar mas las sumas, restas y multiplicaciones para no olvidarlas

VAR (R(els[eMlsaberse a la perfeccidn el algoritmo convencional de la multiplicacion y la casital

para resolver todo tipo de problemas. MeRciona UsarIadiviSion Cliando es Una Fespuesta dificil

Por Ultimo, a “FA” le gustaria que SUimaestrole fevisara las operaciones hechas cadd
GUe pase por su'lugar para asegurarse si las resolvié correctamente. Asimismo, SRR ICE
o[ EV CRAVET o O oJe] s TN ERYe [WINIOJAES, prometiendo preguntar al profesor cuando tenga dudas.
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Jueves 7 de abril de 2022 Hora: 8:15 AM

Entrevista a “YY”

Se entrevista a la alumna “YY” de 5° grado, quien ostenta dificultades en la resolucion
problemas aritméticos. Se le pide abrir el libro de matematicas en distintas paginas contestadas
durante la semana del 28 al 31 de marzo para averiguar las técnicas en operaciones basicas

empleadas, las complicaciones que tuvo al contestar esos ejercicios y cuales fueron las razones.
Segmento I: Experiencias durante los problemas de operaciones basicas
Consigna 33: El ahorro

Se abre el libro de matematicas en la pag. 73, donde se plantea el problema de los ahorros
semanales de Diego y su papa dandole el doble de lo que ahorre. No esta contestado por faltar
a clase, asi que se le pide leer el problema y comentar cémo llenar la tabla. Ella lo entiende asi:

“que su papa Lauro le va a dar el doble de dinero pa que ahorrara y que guardaba el dinero”.

Expresa llenar la tabla sumando de 10 en 10 (dudando), porque puede ahorrar 10 o 20.
Se le pregunta cuanto daria el papa si Diego ahorra $10, “YY” responde: “lo que tenga €I (...)
lo que tenga de dinero se lo dé a é1”, luego lo expone con un ejemplo: si Diego ahorra $10 y su
papa tiene $20 para darle, se suma y ya tiene 30 pesos ahorrados; después ve una cantidad de la
tabla y lo ejemplifica: si Diego ahorra $18 y su papa tiene $40, solo se junta el dinero, dando a
entender que el papa dar el dinero que tenga: “porque si tiene un peso se lo va a dar a ¢él, por
ejemplo, si no tiene tanto, lo que tenga se lo da”, sin considerar lo planteado acerca del doble.
Asi que se le cuestiona a la nifia si conoce el concepto de doble, ella responde més dinero. Se le
aclara que el papa dara el doble de lo ahorrado por Diego, “YY” expresa que el padre daria de
20, 30 0 50 pesos, por ejemplo. Ahora, se le interroga con el primer ejemplo de los $11, pidiendo

obtener el doble de ese valor, pero la nifia termina por preguntar al maestro lo que significa eso.
Consigna 40: Los botones

En la pag. 83 sobre las bolsas de 8 botones, la alumna platica como resolvid el ejercicio:
sumar 7 veces el 4, 4 veces el 10, 15 veces el 5, 27 veces el 6, 45 veces el 4, 56 veces el 2,

cuando no es asi, a pesar de tener correctas todas las respuestas. De hecho, tenia escrito abajo el

proceso que supuestamente hizo y era el correcto, [l oL o= @ E ol [N ele] ol [oN=NI-R 11 (e]s [0}
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Consigna 55: Un valor intermedio

En la pag. 106 se le pide a “YY” explicar como resolvié el problema de los lapices y los
boligrafos. En el primero expresa sumar de 10 en 10 y luego corrige diciendo 12+4, sin saber
como le dio 18. En el segundo, explica sumar 72+72 verticalmente apoyandose de una cuenta
escrita en el libro, luego lee de nuevo el problema y dice sumar 36+4 (desconociendo que se

referia a multiplicar), sin embargo, vuelve a la suma de 72+72 y confirma los 144 de respuesta.

El docente reitera en no encontrarse la suma 36 + 4 escrita en el libro como dijo la nifia;

ante esto, FIERENoJelalo R loR: o {o EIFI-Rele] s (o] [HsIVAs), porque fue “PS” quien le dijo sumar y ahi

en el libro se observa que sumo 36 + 36 y luego 72 + 72 (ambas verticalmente), pero no hace

mencion de ello, solo trata de atinar diciendo ahora que sumé 16 + 4 para darle 144.
Consigna 57: Més problemas

En la pag. 108 se le pregunta a “YY” cuales problemas fueron mas faciles de resolver,
aludiendo a la primera tabla de libros y cajas, porque en la columna izquierda sumé de 3en 3y
en la columna derecha sumo 24 en 24; de igual manera, se le facilité el problema de los refrescos,

8, sin embargo, la alumna modifica la divisién con 63 entre 7 colocando las cifras correctamente.

A la hora de resolver tal division, ERNECVICIVGIASOpeIaCIoNeSIDASICAS GiCIenaONes Al

Segmento I1: Saberes y dificultades al solucionar problemas de operaciones basicas

2.1 Problema de los litros de leche

En este problema, se le pregunta primero a “YY” de qué trata el problema, respondiendo
el precio de los 6 litros de leche y buscar lo que pagara por 9 litros; para resolverlo, suma 108 +

VA [N o1 o8| ERYETai oL [ T CRlprimero suma 8 + 9 = 26, pone el 2 abajo y pasa el 6 arriba del 1

(se brinca el 0 porque no cuenta), suma6 + 1, pone el 7y ya con el 2 se forma el 72 de respuesta.

2.2 Problema de los costales de zanahoria
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En este problema, lee correctamente el texto, se le pide volver a leerlo y después explicar
de qué trata, sin embargo, ella comenta directamente la respuesta: 35 kilos sin vender, sin estar
segura. Vuelve a leer el problema y comenta sumar 562 + 35 para solucionarlo. [SgjeJg[e=:H

acomoda ambos numeros verticalmente de forma correcta, suma unidades, decenas y centenas

(en ese orden) y obtiene 597, sin embargo, ese no es el resultado correcto.

Segmento I11: Técnicas del docente en operaciones basicas

“YY” expresa que las sumas son sus operaciones mas faciles y las divisiones no se le

dan para resolver problemas aritméticos. [=|ERee =N ER RV RER R [VER ERe [V WIRET g ERSVE!

porgue en eso es habil (sumar rapido), pero reconoce no saber restar ni tampoco las demas.

nifia confia en ir sabiendo poco a poco dichas operaciones. [REICER IR ERIE SR E EYE
algoritmo convencional hecho en su librol:lgRelnldeMIa division de casita le cuesta entender.

Es consciente que no todas las situaciones problematicas se resuelven con tal operacion,
sin embargo, aun asi, intenta desarrollar la suma en cada problema para averiguar si es correcto

0 pensar en otra manera de resolverlo. Ella confia en avanzar paso a paso al dominio de las otras
operaciones, tales como la resta, la multiplicacion y la division, [se]fe[NRaleR{=r ol o] [TgY LR eo1o] EEH

“YY” quisiera ser ayudada por su maestro sabiendo las operaciones a realizar para dar
con el resultado. En caso de tener la operacion equivocada, el profesor le exprese la cuenta a
realizar. De igual manera, se le quedaron grabadas algunas palabras del docente donde le decia:
“usted me quiso dar a entender que yo nomas sé esto por ahorita (sefiala las sumas verticales del

libro), (...) usted me dijo que poco en poco voy aprendiendo”.

Ante tal expresion, el profesor le interroga: ;cémo quieres que te apoye? YY" responde

L@ ERe o[ ETe ogMacomodarle las operaciones y ella solo resolverlas para obtener el resultado}

Ahora bien, si no fuera suma, [EXIER I E R g1 00) 0 LR R [0S para resolver divisiones

OEXENIE|, porque es o mas observado en la clase en este momento.

La alumna trata de resolver el problema de los 3 paquetes de galletas a $25 y buscar el
precio de 6 paquetes con tal de explicar como ser apoyada, cayendo nuevamente en la monotonia
de usar la suma con los valores ahi mostrados, diciendo primero sumar 25 + 3, luego 25 + 6,
pero tiene 50 de respuesta en el libro. Ante esto, la nifia asume que el problema no se resuelve
con suma'y propone usar la division de casita, dividiendo 25 entre 6, pero tampoco es correcto.
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Simbologia:

..... Empleo de problemas del libro de texto que dificultan la comprension.

..... Nula aclaracion de palabras o puntos clave del problema.

I No dar lectura al problema planteado.

I Comprension nula o parcial de los problemas (lectura acelerada y menos precisa).
..., Restar importancia a la pregunta solicitada en el problema.

..... Desaprovechamiento de propuestas del alumnado para la resolucién de problemas (ser
apropiadas significativamente por los estudiantes).

..... Carencia de propuestas de resolucion de problemas por parte del docente (explicacion de
procedimientos especificos y no variados).

....4 Operaciones incorrectas al descuidar puntos clave del problema.

I Dificultades en adoptar un método para solucionar problemas (copiar respuestas).
..... Métodos incoherentes sin comprender los problemas (limitados y repetitivos).
..... Imposicion de métodos entre comparieros o atinar a la respuesta.

NEGRITA Uso de la estimacion como resultado exacto o dejar pendiente la respuesta.
..... Métodos extendidos con cantidades cada vez méas grandes.

Cursiva Procedimientos incompletos.

I Perderse en el proceso.

____Desconcentracion en el proceso

I Errores de célculo mental con cantidades cada vez mas grandes.

I Desconfianza en sus métodos.

I Solicitar confirmacion del docente sobre sus respuestas.

I Poco repaso de algoritmos convencionales.

I Confusién de algoritmos convencionales.

... Comprension nula o parcial del algoritmo convencional de division.

..... Actividades inconclusas.

..... Complicaciones al enfrentarse a nUmeros decimales.

I Desinterés por resolver problemas matematicos.



Anexo D: Plantillas de técnicas de sumay resta
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Comienzo con:

Comienzo con:

Comienzocon:

Comienzocon:

Se le
suma

¢Cuanto
llevo?

Se le
suma

¢Cuanto
llevo?

Se le
quita

¢Cuanto
llevo?

Se le
quita

¢Cuanto
llevo?

Anexo E: Plantillas de técnicas de multiplicacion

¢Cual es la suma?

Voy sumando...

¢Cuanto llevo?

¢Cual es la suma?

Voy sumando...

¢Cuanto es?

Suma y resultado

Multiplicacion

¢Cuanto llevo?

Multiplicacion

¢Cuanto es?

Suma y resultado
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Anexo F: Papelitos de compras menores a $1000

; l1abrigo |@ 3shorts :i 1vestido |i2 pantalones:
2 bufandas | . 1 playera ' labrigo i 1pijama |

U L e ot ot M mmmimimimmo i i i e

..............................................................................................................

1 camisa 1 bufanda : .1 abrigo 2 camisas
2 faldas i 4shorts 3 pljamas 1 short

________________________________________________________________________________________________________

2 playeras '\ 1short 2faldas @ 2 shorts
- 1 pantalon ! 2 vestidos :! 2shorts :i 1 pantalon

e e s e e e e e s s e m A e s s e s e s e = e s e
...................................................

- lcamisa | 2camisas || 1 pijama ! 2 playeras |
2playeras ;; 1playera || 3 playeras | 2 bufandas

Anexo G: Plantillas de técnicas de division

Reparto... ¢Cuénto llevo? Cantidad a repartir | ¢De cuanto va tocando?

Divide en columnas dependiendo entre cuanto hay que repartir

Resultado:
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Anexo H: Tarjetas de grupos de productos iguales

490 pesos




167

contexto

Anexo I: Tarjetas de productos del

$ 17 el kilo

$ 18 el kilo
$ 12 el kilo
$ 15 la pieza

S 21 el kilo
$ 35 el kilo
$ 25 la pieza

$ 16 la pieza
S 24 el kilo

S 34 el kilo




BUFANDA

$ 210
oo SHORT

ra

r-r-‘-r—-

PlIAMA,

$ 340
CAMISA




Anexo J: Problemas en papelitos

Estacion 1: cooperativa escolar
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Daniel comprd una hamburguesa, dos tacos de adobada y una chocobanana.

¢cuanto dinero gasto en total?

Valentin compro 4 sopitos, un taco de huevo y una bolsa de palomitas, ¢ cuanto

dinero gasto en total?

Fernanda compro6 un espagueti, dos tacos de huevo y una chocobanana.

¢cuanto dinero gasté en total?

En el jardin de Tamazula, Hugo compré 3 tamales y pago6 con un billete de $200.

¢, Cuanto dinero recibié de cambio?

Estacion 2: vendedores ambulantes

Susana compro6 un sandwich, 2 sopitos y una bolsa de palomitas, ¢,cuanto dinero

gasto en total?

En el jardin de Tamazula, Teresa compré 2 esquites y pagd con un billete de
$200. ¢ Cuanto dinero recibié de cambio?

En el jardin de Tamazula, Carlos llevaba un billete de $200, compré 2 panes y un

tejuino. ¢, Con cuanto dinero regreso a su casa?

En el jardin de Tamazula, Sofia llevaba un billete de $200, compré 4 tacos al

vapor y un raspado. ¢ Con cuanto dinero regresé a su casa?

Estacion 3: frutas y verduras del tianguis

Fernando compro 4 kilos de cebolla y 3 lechugas para su puesto de tacos. Si

pago con un billete de 500, ¢,cuanto dinero recibié de cambio?

Laura comproé 2 kilos de manzana y 3 kilos de platano para su licuado de todas

las mafanas. Si pago con un billete de 500, ¢ cuanto dinero recibié de cambio?
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Dofia Ana compro 2 kilos de jitomate, 2 kilos de cebolla y un kilo de naranja para
la despensa de la semana. Si pag6 con un billete de 500, ¢ cuanto dinero recibid

de cambio?

El sefior Javier compro 2 kilos de pera, 2 pifias y una sandia para tener fruta en

su casa. Si pagoé con un billete de 500, ¢cuanto dinero recibié de cambio?

Estacion 4: tienda de ropa

Paola quiere un abrigo y una bufanda para la temporada de frio. Su papay su
mama daran la misma cantidad cada quien y Paola pondré el resto. Si Paola

puso $135 pesos, ¢ cuanto le tocd cooperar a cada uno de sus padres?

Tres amigos se cooperaron para comprar un pantalén y una camisa para el
regalo de cumpleafios de su mejor amigo. Uno de ellos puso $95 y los otros dos
la cantidad restante. Si esos dos amigos pusieron la misma cantidad, ¢ cuanto

dinero cooperd cada uno?

Francisco quiere comprar 3 shorts para hacer ejercicio. Su esposa coopero con

la mitad del dinero y 110 pesos mas. ¢ Cuanto dinero le tocé poner a Francisco?

Ramiro quiere comprar 2 pantalones para el trabajo. La empresa donde trabaja lo

apoy6 con el doble de lo que él puso, ¢,cuanto dinero le tocé poner a Ramiro?




Anexo K: Diario de clase para reconocer los algoritmos ABN utilizados por los estudiantes
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Sesiones 1y 2: problemas de suma. Fecha

¢Qué aprendi en estas dos clases a la hora de resolver problemas de suma?

¢Cuales métodos de suma me ayudaron a resolver mas facilmente estos problemas?

¢Con cual técnica de suma me quedaria para seguirla implementando?

¢Qué dificultades enfrenté durante la resolucion de estos problemas?

Sesiones 3y 4: problemas de sumay resta. Fecha

¢Qué aprendi en estas dos clases a la hora de resolver problemas de suma y resta?

¢Cudles métodos de suma y resta me ayudaron a resolver mas facilmente estos problemas?

¢Cual técnica de suma continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢Con cual técnica de resta me quedaria para seguirla implementando?

¢Qué dificultades enfrenté durante la resolucion de estos problemas?
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Sesiones 5y 6: problemas de suma y multiplicacién Fecha

¢Qué aprendi en estas dos clases a la hora de resolver problemas de suma y multiplicacion?

¢Cuales métodos de suma y multiplicacion me ayudaron a resolver mas facilmente estos problemas?

¢Cual técnica de suma continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢Con cual técnica de multiplicacion me quedaria para seguirla implementando?

¢ Qué dificultades enfrenté durante la resolucion de estos problemas?

Sesiones 7, 8,9, 10 y 11: problemas de suma, resta y multiplicacion Fecha

¢Qué aprendi en estas cinco clases a la hora de resolver problemas de suma, multiplicacion y resta?

¢Cuéales métodos de suma, multiplicacion y resta me ayudaron a resolver mas facilmente estos problemas?

¢ Cual técnica de suma continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢Cual técnica de resta continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢ Cual técnica de multiplicacién continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢Qué dificultades enfrenté durante la resolucion de estos problemas?
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Sesiones 12, 13y 14: problemas de division

Fecha

¢Qué aprendi en estas tres clases a la hora de resolver problemas de division?

¢Cuales métodos de division me ayudaron a resolver mas facilmente estos problemas?

¢Con cual técnica de division me quedaria para seguirla implementando?

¢ Qué dificultades enfrenté durante la resolucion de estos problemas?

Sesiones 15y 16: problemas de operaciones basicas

Fecha

¢Qué aprendi en estas dos clases a la hora de resolver problemas con distintas operaciones?

¢Cuéles métodos de suma, resta, multiplicacion y divisién me ayudaron a resolver mas facilmente estos problemas?

¢Cual técnica de suma continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢Cual técnica de resta continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢ Cual técnica de multiplicacién continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢ Cuél técnica de divisidn continué usando para resolver ahora estos problemas?

¢Que dificultades enfrenté durante la resolucion de estos problemas?




Anexo L: Portafolio de evidencias para revisar el avance en el uso de algoritmos ABN
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Proposito de sesion

Problema 1 Problema 2
¢Usa |¢(Recurrea| (Tieneel | ;uUsa |;Recurreal ;Tieneel
algoritmos | algoritmos | resultado |algoritmos|algoritmos | resultado
ABN? CBC? | correcto? | ABN? CBC? correcto?

Resolver problemas de suma con cantidades

menores a 50

Resolver problemas de suma con cantidades

menores a 100

Resolver problemas de suma y resta con

cantidades menores a 50

Resolver problemas de suma y resta con

cantidades menores a 100

Resolver problemas de suma y resta con

cantidades menores a 100

Resolver problemas de suma y multiplicacion

con cantidades menores a 200

Resolver problemas de suma, multiplicacién y

resta con cantidades menores a 200

Resolver problemas de suma y multiplicacion

con cantidades menores a 500
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Resolver problemas de suma, multiplicacion y

d resta con cantidades menores a 500
Resolver problemas de suma y resta con

10 cantidades menores a 1000

Resolver problemas de suma, multiplicacion y
1 resta con cantidades menores a 1000

Resolver problemas de division con cantidades
12 menores a 200

Resolver problemas de division con cantidades
13 menores a 500

Resolver problemas de division con cantidades
14 mayores a 500

Resolver problemas de operaciones basicas

15

(incluye la divisién)




176

Anexo M: Rubrica para analizar la efectividad de los algoritmos ABN para utilizarse en el método heuristico de Polya

Indicadores

Sesion 1-7
Resuelve
problemas de
suma, resta y
producto con el
método heuristico
de Polya, usando
algoritmos ABN

con cantidades

Satisfactorio (9)

Basico (8)

Suficiente (7)

Resuelve problemas de
suma, resta y producto
con el método heuristico
de Polya, apropiandose
significativamente de un
algoritmo ABN por
operacion bésica que le
facilitan obtener los

calculos correctos

Resuelve problemas de
suma, resta y producto
con el método heuristico
de Polya, recurriendo a
algunos algoritmos ABN
y también a algoritmos
CBC que le facilitan

obtener los célculos

Resuelve problemas de
suma, resta y producto
con el método heuristico
de Polya, recurriendo a
algoritmos ABN aun por
consolidar, invierte mas
tiempo y més de la
mitad de sus célculos

menores a 200 son

Resuelve problemas de
suma con el método
heuristico de Polya,

pero le cuesta trabajo
combinar con la resta

y/o producto

No resuelve
problemas de
suma, resta y

producto de

manera
efectiva, con
dificultades al

comprender el

problemas de
suma, resta 'y
producto con el
método heuristico
de Polya, usando
algoritmos ABN
con cantidades
menores a 1000

con el método heuristico
de Polya, apropiandose
significativamente de un
algoritmo ABN por
operacion basica que le
facilitan obtener los
calculos correctos

menores a 1000

suma, resta y producto
con el método heuristico
de Polya, recurriendo a
algunos algoritmos ABN
y también a algoritmos
CBC que le facilitan
obtener los calculos

correctos menores a 1000

con el método heuristico
de Polya, recurriendo a
algoritmos ABN aun por
consolidar, invierte mas
tiempo y mas de la
mitad de sus calculos
menores a 1000 son

correctos

correctos menores a 200 enunciado
menores a 200 menores a 200 correctos
Sesién 8-11 Resuelve problemas de Resuelve problemas de
Resuelve problemas de No resuelve
Resuelve suma, resta y producto suma, resta y producto

Resuelve problemas de
suma con el método
heuristico de Polya,

pero le cuesta trabajo
combinar con la resta

y/o producto

problemas de
suma, resta 'y
producto de
manera
efectiva, con
dificultades al
comprender el

enunciado
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Sesion 12-14
Resuelve
problemas de
division con el
método heuristico
de Polya, usando
algoritmos ABN

con ndmeros

Resuelve problemas de
division con el método
heuristico de Polya,
apropiandose
significativamente de un
algoritmo ABN que le

facilita obtener los

Resuelve problemas de
division con el método
heuristico de Polya,
apropiandose poco a poco
de un algoritmo ABN y
usando el algoritmo CBC

que le facilita obtener los

Resuelve problemas de
division con el método
heuristico de Polya,
desarrollando un nuevo
algoritmo ABN, invierte
mas tiempo y mas de la

mitad de sus célculos

Resuelve problemas de
divisién con el método
heuristico de Polya sin
tener claridad en un
algoritmo, eso provoca
varios calculos

incorrectos

No resuelve
problemas de
division de
manera
efectiva, con
dificultades al

comprender el

célculos correctos célculos correctos son correctos enunciado
menores a 1000
Sesion 15-16 Le complica resolver
Resuelve problemas con [Resuelve problemas con
Resuelve Resuelve problemas con problemas con el No resuelve

problemas con el
método heuristico
de Polya que
implican el uso
libre y variado de
las operaciones
bésicas, usando
algoritmos ABN

de su preferencia

el método heuristico de
Polya que implican el
uso libre y variado de las
operaciones basicas,
demostrando la
consolidacién de un
algoritmo ABN por

operacion bésica

el método heuristico de
Polya que implican el uso
libre y variado de las
operaciones basicas,
demostrando la
consolidacion de algunos
algoritmos ABN y
empleando algoritmos

CBC en otros casos

el metodo heuristico de
Polya que implican el
uso libre y variado de
las operaciones basicas,
sin tener claridad en los
algoritmos ABN
implementados y
obteniendo algunos

resultados correctos

método heuristico de
Polya que implican el
uso libre y variado de
las operaciones
bésicas, al no
apropiarse de
algoritmos ABN y
teniendo pocos

resultados correctos

problemas de
distintas
operaciones
basicas, al
dificultarle la
comprension
de los

enunciados




