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INTRODUCCIÓN 

La pandemia sanitaria denominada SARS COVID-19 impacto significativamente en 

la vida de las personas de todo el mundo, transformando los diferentes ámbitos en que se 

desenvuelven, originando afectaciones en los diferentes sectores: económico, político, 

religioso y educativo, entre otros, puesto que, limitó la libertad e interacción social en sus 

diferentes manifestaciones, obligando a todos los seres humanos a replantear las formas de 

organización, interacción y comunicación. 

Dicho acontecimiento nos mostró un escenario social atípico pues resultaba dificil de 

imaginar que un evento como este que se ocasiono del otro lado del mundo en la ciudad de 

Wuhan China se expandiera rápidamente sin tregua alguna, rompiendo fronteras a una 

velocidad alarmante por los diferentes continentes hasta llegar a México y eventualmente al 

estado de Tlaxcala. 

Cabe mencionar que, de los sectores antes mencionados, la presente investigación 

focaliza su atención en el contexto educativo, es decir; se pretende retomar la vivencia 

educativa acontecida en el marco de la pandemia y específicamente con respecto a la 

educación básica de jóvenes y adultos de quince años y más en situación de rezago educativo 

que se encontraban en ese momento en atención, a través de los servicios educativos 

brindados por el Instituto Tlaxcalteca para la Educación de los Adultos (!TEA). 

Lo anterior, con el propósito de rescatar las experiencias educativas que ocurrieron 

durante y posterior a la pandemia y que permiten resaltar los elementos más importantes de 

la practica educativa desarrollada en un contexto de adversidades en el que tuvieron lugar 

infinidad de aciertos y desaciertos que propiciaron la reflexión pedagógica para la mejor 

toma de decisiones. 

Tomando en consideración que dicha investigación toma como punto de partida la 

experiencia vivida, resulta indispensable apoyarse de ciertos elementos teóricos, para lo cual 

en el primer capítulo del presente trabajo de investigación, se hace referencia a un marco 

teórico conceptual con bases filosóficas, retomando las aportaciones de autores importantes 

como Dilthey quien reconoce que la vivencia hace referencia a las unidades mínimas de 

sentido a las que se les atribuye un valor determinado y que se distinguen por su intensidad 
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y relevancia; mientras que para Gadamer la vivencia alude a la presencia inmediata de 

alguien que experimenta algo con cierta eficacia. 

Por su parte, Amengua! menciona que para los filósofos empiristas la experiencia 

constituye la condición y el límite de todo conocimiento que aspire a tener tal denominación; 

Kant admite que la experiencia constituye el punto de partida del conocimiento y para 

Larrosa, la experiencia es un movimiento de ida y vuelta, supone un acto de exteriorización 

que va al encuentro con eso que pasa, y un giro de vuelta en cuanto el acontecimiento me 

afecta en lo que soy, en lo que pienso, y en lo que siento. 

En la segunda parte del trabajo de investigación se hace referencia al término de 

experiencia, para lo cual se retoman las ideas más influyentes de personajes destacados como 

Piaget quien, de acuerdo a su estudio, el desarrollo cognoscitivo es un proceso continuo en 

el cual la construcción de los esquemas mentales es elaborada a partir de los esquemas 

previos, es un proceso continuo de reconstrucción capaz de construir y reconstruir sus 

esquemas mentales. Mientras que para Vigotsky la cultura desempeña un papel importante 

en la construcción del pensamiento y en el acercamiento al conocimiento, y en estos actos 

los procesos educativos tienen un papel preponderante. Finalmente, para Dewey La 

experiencia debía ser comprendida a partir de dos principios: la continuidad: por la que se 

vinculan las experiencias anteriores con las presentes y futuras, lo cual supone un proceso 

constitutivo entre lo consciente y lo que es conocido. 

Dicho capitulo es importante porque remota las ideas más importantes de destacados 

teóricos lo que permite instrumentar y fundamentar la experiencia narrativa que representa 

el punto de inicio para recuperar las experiencias desarrolladas durante la pandemia y que 

motivaron la reflexión y el replanteamiento de una práctica educativa enriquecedora dentro 

de un contexto de adversidad y oportunidad, circunstancia que hace valiosa y necesaria su 

documentación para futuras investigaciones. 

En el tercer Capítulo se aborda lo concerniente al marco metodológico para el estudio 

de la experiencia educativa, es decir; se explican los tipos de investigación enfocándose en 

el desarrollo de tipo cualitativo mediante la narración autobiográfica de tipo narrativo, a 
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través del cual se dan a conocer los acontecimientos más importantes que tuvieron lugar en 

la vida de los asesores educativos en relación con la atención hacia sus educandos. 

Por otra parte, en el capítulo cuatro se exponen los resultados y reflexiones alcanzadas 

respecto a los objetivos y preguntas de investigación, como resultado de las categorías y 

subcategorías comprendidas en el contenido de los capítulos de dicha narrativa. Esto es 

importante porque permite visualizar que la narrativa en cuestión, está debidamente 

estructurada y que además de eso muestra que es posible documentar y sustentar una 

experiencia como la de pandemia del covid-19, con la finalidad de no pasar desapercibido 

este acontecimiento atípico y que rescata los aspectos más importantes de la misma, 

propiciando la reflexión y el análisis en todo momento. 

Finalmente, representa un esfuerzo latente por comprender un acontecimiento 

mundial sin precedentes, que dejo un estigma social muy marcado en los diferentes ámbitos 

de la humanidad en sus diversos contextos y que tomando en cuenta el enfoque educativo 

sobre el cual se basó la narrativa, permitirá que el lector desde un punto de vista crítico y 

reflexivo, reconsidere su actuar durante la pandernia, el valor por la vida, la libertad y la 

oportunidad de proponer estrategias que coadyuven a una mejor atención educativa con 

ayuda de las herramientas tecnológicas al alcance disponibles pero esta vez desde la 
. . . expenencia nusma. 
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CAPÍTULO 1 

REFERENTES TEÓRICOS DE LA NOCIÓN DE 

EXPERIENCIA 
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1.1 El Vínculo Vivencia - Experi.encia 

El propósito de este capítulo busca comprender lai noción de experiencia, ett sentido 

teórico y filosófico. Los sustentos teóricos que se han. identificado nos remiten al concepto 
de vivencia. Al respecto, Galindo (s. f.) en un trabajo titulado Hans-Georg Gadamer y 

Wilhem Dilthey; Lecturas y consideraciones entorno a la idea de vivencia desarrolla 

ampliamente esta noción. En principio, aunque parece una obviedad, la experiencia y las 

vivencias suponen un sujeto que existe. Detrás de ]a vivencia solo hay existencia puta en su 

sentido más amplio, y junto a la existencia existe la posibilidad de la conciencia. Estos dos 
elementos permiten nuevas formas de interacción con el medio ambiente, y también habilitan 
el desarrollo de nuevas posibilidades para darle significado a la vida. 

En el texto anterior, Dilthey define vivir como el transcurrir del espíritu en el tiempo) 

pero no es solo el paso del tiempo, tal como sucedería con las rocas a quienes el tiempo y las 
condiciones físicas 1.es afectan sin que estas respondan, es necesario tener en cuenta que 

Dilthey entiende el. transcurrir del espíritu, y por ello menciona que la vida psíquica puede 

organizarse y e:n esa estructuración es posible distinguir ciertos momentos, por su intensidad 

y relevancia. De esta manera el sujeto tiene la posibilidad. de transcurrir en el tiempo y 
además de dotarle de significados y acciones. Esto supone un. espíritu activo con cierta 

autonomía para reinterpretarse y autonombrarse, también supone un espíritu que transcurre 
y mediante la acción puede transformar ese curso. 

A estos momentos distinguibles por su relevancia e intensidad Dilthey los denominó 
como vivencia. A esas unidades mínimas de sentido se le concede un determinado valor y se 
les enuncia, es decir, s·e les asigna un significado. De· esta manera; la vivencia no es el hecho 
distinguible en sí mismo, no es el acontecimiento, sino que es la unidad mínima de sentido, 

esto último es ]o más importante y guarda estrecha relación con el significado y su 

enunciación. Como se puede· apreciar, e] lenguaje constituye una herramienta potente que 

permite comprender el transcurso del espíritu en el tiempo. Al respecto, Dilthey comprende 
lo temporal como algo que se experimenta, una condición enigmática que sucede durante el 

paso del presente, pe.ro que necesita establecer relaciones constantes con eJ pasado y así 

pueden tener una noción del futuro presente. 
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La vivencia entendida como aquella unidad mínima de sentido que adquiere 

particular relevancia y significado para cada persona, también supone cierto valor intrínseco 

que le asigna cada persona y que tiene estrecha relación con las necesidades, intereses, 

estructuras mentales y conocimientos previos. Igualmente, la intensidad que se asigna a la 

vivencia tiene relación con el estímulo externo que se interioriza y provoca una reacción 

inmediata. 

De acuerdo con Gadamer (2016), para Dilthey las vivencias constituyen las unidades 

mínimas de sentido mediante las cuales se manifiesta y se realiza la vida. Esas unidades 

encuentran un espacio en el contenido de la vida que existe en el hombre. En ese contenido 

se encuentran sus estados anímicos y las cosas que le rodean. Sin embargo, esta noción tiene 

cierta diferencia con la "experiencia". 

La experiencia tiene carácter histórico; a través de la práctica y reflexión de lo que 

sucede se puede llegar a conocer aquello que acontece y se puede narrar en un tiempo 

determinado. A partir de las ideas de Kant la diferencia entre vivencia y experiencia es que 

esta última recibe su concreción como concepto mientras que la vivencia reclama para sí una 

relevancia previa a toda concreción. La experiencia adquiere expresión en una construcción 

del sujeto, es decir, a través una operación por la cual ciertas estructuras subjetivas median 

entre la materia de lo vivido y el significado que ésta adquiere; por su parte, la vivencia es 

inmediata. 

Como ya se ha mencionado antes, para Dilthey la vida es el hecho fundamental, es el 

punto de partida; y la vivencia es aquello conocido desde dentro. Detrás de la vivencia no 

existe nada más que la propia vida. Dilthey señala que la vida debe elaborarse y expresarse 

en contenidos conceptuales de validez general, comprendemos la vida en su propia esencia 

por medio de categorías que son extrañas al conocimiento de la naturaleza; tales categorías 

no se aplican a priori a la vida, sino que yacen en su misma esencia. Esos contenidos 

conceptuales son las palabras, el lenguaje es la vasija conceptual de la cual podemos 

recuperar los enunciados pertinentes para enunciar la realidad. Los enunciados a su vez 

fonnan categorías conceptuales, y como menciona Dilthey tales categorías no pueden 

elaborarse de manera a priori (antes de la experiencia), aún en campos tan imaginarios y 

metafóricos como la poesía; en ese caso las palabras y las categorías conceptuales tienen un 
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