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INTRODUCCION

El presente trabajo persigue una propuesta de intervencién en el ambito educativo no
formal, con una mirada psico-social y destaca la importancia de los recursos
metodoldgicos, con base en la animacidn socio-cultural, para el programa “El buen

trato en familia” que ofrece el DIF Municipal de San Pablo Apetatitlan Tlaxcala.

El programa “El buen trato en familia” esta disefiado para fomentar la convivencia
humana positiva en los nifios y niflas con su familia y su entorno, fortaleciendo sus
valores, habilidades y conductas protectoras de buen trato previniendo caer en

situaciones de riesgo en @mbitos vulnerables.

Dicho programa esta disefiado para implementarlo con familias, ya que el principal
objetivo es fortalecer los valores desde el nucleo familiar y esté debe ser solicitado por
los interesados directamente en el DIF municipal, sin embargo, el DIF solo lo promueve
en escuelas de nivel basico de la comunidad, reforzando los conocimientos previos de

los valores y la sana convivencia con sus semejantes.

En términos generales, se admite que la adaptacion de programas publicos permite
gue los sectores poblacionales obtengan recursos para atender situaciones sociales
especificas. Sin embargo, cuando los objetivos establecidos no estan bien planteados
se desencadenan conflictos que impiden la operatividad y la adaptabilidad de acciones
propias a cada uno de ellos y con ello se ven comprometidos los logros de las metas
fijadas. Tal es el caso, y que interesa en este trabajo, focalizandonos en el desarrollo

de los nifios del nivel preescolar.

Es importante resaltar que como interventoras educativas tenemos un rol activo y
participativo, como agentes y facilitadoras de un cambio o mejora, teniendo la
capacidad de desempefar la licenciatura en intervencién educativa en diversos
campos del ambito educativo y en este sentido incorporar conocimientos para
promover un mejor desarrollo que beneficie la calidad de vida de los nifios,
potenciando al maximo los recursos humanos tanto en relacién con los adultos como

a los nifos.



Como parte de la curricula de la formacion académica a la que pertenecemos se
realizaron las practicas profesionales en el DIF Municipal de San Pablo Apetatitlan
Tlaxcala, ya que la mayoria de los programas de dicha institucion son realizados con

infantes y causo interés el conocer su funcionamiento.

El primer momento del presente trabajo de intervencion se realiz6 durante los dos
primeros ciclos de las practicas profesionales (6to y 7to semestres de la Licenciatura
en Intervencion educativa) en el CENDI No.3 de San Pablo Apetatittan Tlaxcala en
donde la Direccion de la institucion determind que ésta se llevaria cabo con los

alumnos del tercer grado de preescolar.

Dicha determinacion dio pauta al andlisis del contexto de dicha institucion que permitié
realizar un diagnostico del escenario en el cual ubicariamos la presente intervencion

para las etapas posteriores.

Al indagar en el programa se descubrio la manera en que se operaba y manejaban las
consignas que el operador utilizaba en cada sesion de trabajo, generando el inicio de

una posible intervencion.

Siguiendo una ruta metodolégica enmarcada dentro de los estudios de tipo cualitativo
y descriptivo, el trabajo de campo muestra la experiencia que se vivio a lo largo de
nuestra estancia en el Jardin de Nifilos antes mencionado, permitiendo realizar un
diagnostico mediante la observacion participante, entrevista semi-estructurada y diario
de campo, las cuales se fueron realizando a lo largo de la experiencia al asistir con la

operadora del programa en las instituciones en donde se ejecutaban las actividades.

En la primera parte, se expone el marco contextual donde se ha desarrollado la
intervencion con el fin de conocer el espacio y las caracteristicas del mismo. Un
diagnaostico previo ha permitido caracterizar dicho contexto el cual ha respondido a

objetivos establecidos en la primera etapa del proceso de intervencion.

En la segunda parte, fundamentamos a partir de presupuestos teéricos, la importancia
de las politicas publicas, de la animacion sociocultural y de la intervencién de corte

psicopedagogico en el desarrollo del programa “El buen trato en familia”. Son



presentados de manera concisa los recursos y los procedimientos metodoldgicos que

le dan soporte a la misma para poder llevarla a cabo.

Y, en la tercera parte, se presenta la reorientacion de un manual existente del
programa “El buen trato en familia” que, en nuestra opinién, ha merecido realizar una
guia didactica para que el operador u operadora del mismo y logre los fines para los

cuales éste fue creado.



CAPITULO I: DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA: “EL BUEN TRATO EN FAMILIA”
DEL SNDIF (SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA)

1.1MARCO CONTEXTUAL
En este capitulo, se presenta tanto el marco contextual como el institucional del lugar
en donde se ha efectuado la intervencion que proponemos y cuyo analisis ha arrojado
datos que nos han permitido caracterizar el escenario que hemos elegido. Asimismo,
hacemos una reflexion sobre las politicas publicas y el papel social que éstas
desempefian, en una perspectiva general. Lo cual nos ha permitido también observar,

analizar y reconocer de manera critica el funcionamiento de dicho escenario.

La institucion donde se ha desarrollado la intervencion es el DIF municipal de San
Pablo Apetatitlan que se encuentre en el Municipio de Antonio Carvajal. Este municipio
se localiza en el Estado de Tlaxcala, México y esta integrado por cinco localidades a
saber: Apetatitltan, Belén Atzitzimititthn, San Matias Tepetomatitlan, Tecolotla y

Tlatempan.

Los datos sociodemograficos de este municipio, segun el INEGI son: una poblacién de
13,361 personas (lo cual representa el 1.1% de la poblacidn en el estado de Tlaxcala).
En el municipio hay 3,292 hogares (1.2% del total de hogares en la entidad), de los
cuales 866 estan encabezados por jefas de familia (1.4% del total de la entidad). El
tamafo promedio de los hogares en el municipio es de 4 integrantes, mientras que en

el estado el tamafio promedio es de 4.3 integrantes.

Por otra parte, el grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios 0 mas en

el municipio es de 10.2, frente al grado promedio de escolaridad de 8.8 en la entidad.

El municipio cuenta con 11 escuelas preescolares (1.3% del total estatal), nueve
primarias (1.1% del total) y tres secundarias (0.9%). Ademas, el municipio cuenta con
un bachillerato (0.6%). El municipio no cuenta con ninguna primaria indigena. (INEGI,
2010)



De igual manera, las unidades médicas con las que cuenta el municipio son seis (2.1%
del total de unidades médicas del estado). El personal médico es de 102 personas

(3.6% del total de médicos en la entidad).

En la rdbrica econdémica, 4,962 individuos (37.5% del total de la poblacién) se
encuentra en pobreza, de los cuales 4,293 (32.5%) presentaban pobreza moderada y
669 (5.1%) estaban en pobreza extrema. La condicién de rezago educativo afecté a
11.8% de la poblacién, lo que significa que 1,565 individuos presentaron esta carencia
social. El porcentaje de personas sin acceso a servicios de salud fue de 33.9%,
equivalente a 4,478 personas. Esto provoca carencia también en cuanto al acceso a
la seguridad social lo cual afecta al 48.4% de la poblacion, es decir 6,402 personas se

encuentran bajo esta condicion.

El porcentaje de individuos que habitan en viviendas con mala calidad de materiales y
espacio insuficiente es de 7.3% (965 personas). Ademas, el porcentaje de personas
gue habitan en viviendas sin disponibilidad de servicios basicos es de 5.3%, lo que
significa que las condiciones de vivienda no son las adecuadas para 706 personas.
Por otra parte, la incidencia de la carencia por acceso a la alimentacion es de 21.2%,

es decir una poblacion de 2,797 personas.

Dentro del rasgo social, las incidencias de los rubros de infraestructura social que
destina el Fondo de aportaciones para la infraestructura social (FAIS) de los programas
de SEDESOL son: Viviendas con un cuarto (4.1% del total), viviendas que no disponen
de drenaje (2.7%), viviendas con piso de tierra (2.1%), viviendas que no disponen de
agua entubada de la red publica (1.2%), viviendas sin ningun bien (0.9%) y viviendas
gue no disponen de energia eléctrica (0.5%). Las incidencias en otros indicadores de
rezago social son: Viviendas que no disponen de lavadora (42.7% del total), poblacién
sin derechohabiente a servicios de salud (35.1%), poblacion de 15 afios y mas con
educacion basica incompleta (27.9%), viviendas que no disponen de refrigerador
(22%), viviendas sin excusado/sanitario (3.1%), poblacion de 15 afios o mas
analfabeta (2.3%) y poblacién de 6 a 14 afios que no asiste a la escuela (1.8%). Como

se puede ver en las siguientes tablas:



lll. 1 Indicadores vinculados con la aplicacion de recursos
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS), (porcentajes y nimero de viviendas), 2010

Viviendas con un solo cuarto* _ 4.1 (134)
Viviendas que no disponen de drenaje — 27 (89)
Viviendas con piso de tierra - 21 (68)

Viviendas que no disponen de agua entubada de
la red pdblica - 1.2 G4
Viviendas sin ningtn bien* [} 0.9 (28)
Viviendas gue no disponen de energia eléctrica . 0.5 (17

lI.2 Otros indicadores (porcentajes, nimero de viviendas y
personas), 2010

Viviendas que no disponen de lavadora _ 427 (1,405)
Poblacion sin de{ECh:aTjEIenma a servicios de _ 351 (4,685)

Poblacién de 15 afos y mas con educacio
R - (2678)
asica incompleta
Viviendas que no disponen de refrigerador _ 22 (725)
Viviendas sin excusado/sanitario ' 3.1 (102)
Poblacion de 15 afos o mas analfabeta l 2.3 (225)

Poblacién de 6 a 14 afos que no asiste a la l 13

41
escuela (41>

0 25 50

Fuente: (INEGI, 2010)



En el siguiente cuadro se puede identificar el rezago social por localidad del municipio

tanto en educacion, servicios de salud y viviendas.

= POELACION DE 15 ANOS ¥ MAS = VIVIENDAS QUE NO DISPONEN
TAMANO DE — B G
L LIDAD CON EDUCACION BASICA D!’. AGUA ENTUBADA DE LA RED
IMCOMPLETA, 2010 PUBLICA, 2010
Menara San MELIES. ) 559 Menar 2 5an Mauas. ) a
Tepetomatitlan Tepetomatitlan
2,500 2,500 :
e Tecalotla 175 habiitante La Loma [Colonia) 1
La Loma [Calonia) %3 Tecaolotla o
Entre 2,500 y Belén Atzitzimititlan 712 Entre 2,500 y Belén Atzitzimititlan 25
14,999 Ape*tatitlén 595 14,599 Tlatempan 4

habitantes  Apetatitlan

habitantes

TAMAND DE

VIVIENDAS QUE MO DISPONEN

JHABIENCIA A
LOCALIDAD DE DRENAJE, 2010

SERVICIOS DE SALUD, 2010
San Matias

San Matias

Menar a als Menar a

2500 Tepetomatitlan 2,500 Tepetomatitlan
hahitantes Tecolotla 251 [y Tecolotla 3
La Loma [Calonia) ar La Loma [Colonia) 1
Entre 2,500 y Apetatitlan 1,448 Entre 2,500 y Belén Atzitzimititlan 41
14,999 Belén Atzitzimititlan 1,230 14,999 Tlatempan 7

habitantes  Tlatempan 853 habitantes  Apetatitian 1

VIVIEN DAS CON PISO DE

VIVIENDAS OUE NO DISPONEN

DE ENERGIA ELECTRICA, 2010

TIERRA, 2010

Menar a =l MELFES_ = 13 Menar a = MaLl’as_ n a
3500 Tepetomatitian 3500 Tepetomatitlan

hah;Lames T e g ha.h;Lantes VEE e H

Lz Loma [Calonia) [i] La Loma [Caolonia) i}

Entre 2,500y Belén Atzitzimititian 32 Entre 2,500 y Belén Atzitzimititlan 5

14,999 Tlatempan a 14,999 Tlatempan 3

habitantes Apetatitlan 7 habitantes Apetatitian 1

VIVIEN DAS QUE NO DISPFONEN
DE EXCUSADO O SAMITARIO,

2010

Menar a San Ma!.las. . 37

Tepelwiatitlan

2,500 -
e La Loma [Calonia) 3
Tecaolotla (1]
Entre 2,500 y Belén Atzitzimititlan 44
14,995 Tlatempan 14
habitantes Apetatitlan 4

Fuente: (INEGI, 2010)

Esta informacion y su analisis nos permiten afirmar que el nivel de vida de este
municipio es bajo en cuanto a educacion, economia, salud e infraestructura, aunque

la mayor parte de sus habitantes cuenten con todos los servicios publicos.

Por su ubicacion, es un municipio que dispone de practicamente todos los servicios
publicos tales como luz eléctrica, agua potable, drenaje y servicios privados como
telefonia, internet y television de cable que son medios de comunicacion a los cuales
pueden acceder. Estos servicios a su vez se complementan con los servicios de salud

y otros que ofrece el ayuntamiento con lo cual la comunidad se ve favorecida.
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Al contar con escuelas de educacion basica, se favorece a los pobladores que pueden
concluir sus estudios y también a los infantes con miras a que tengan una mejor calidad

de vida en sus familias.

Para concluir este apartado, es importante mencionar que los datos que presentamos
permiten conocer la situacion social de los sujetos involucrados en este contexto. Con
ello, se determinan también las herramientas necesarias para saber de qué manera

intervenir, utilizando las pautas adecuadas.

1.2 MARCO INSTITUCIONAL Y POLITICAS PUBLICAS

La institucion en la cual se llevd a cabo la intervencion es el Sistema Municipal de
Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) del Municipio de Apetatitlan de Antonio
Carvajal. En este apartado, abordamos el porqué de la creacion de este tipo de

instituciones que brindan apoyos sociales a sectores poblaciones vulnerados.

El DIF fue creado para brindar ayuda mediante los programas que han sido disefiados
de manera estratégica para cubrir las necesidades de los individuos de la comunidad
y, asi mismo, para solventar algunas deficiencias en cuanto se refiere al entorno
(familiar, social, psicologico) de tal suerte que todos los individuos que lo necesiten

sean beneficiados.

Es importante considerar que la informacion se ha obtenido de un manual de trabajo
de esta Institucion. Ahora bien, dicho manual presentado en una carpeta con muy
pocas hojas solo estuvo a nuestro alcance al inicio de las practicas profesionales. Mas
tarde, al cambio de la Administracion, éste desaparecido de la Institucion y solo
logramos recuperar algunos apartados del mismo. Entre ellos, el planteamiento del
marco normativo a nivel estatal, nacional e internacional y las areas que conforman los
servicios de la Institucion tales como el area juridica, psicolégica, de trabajo social y

administrativa. Se transcribe a continuacion, el contenido de dichas areas.

MARCO NORMATIVO
A continuacion, se presenta el marco normativo a nivel institucional, nacional y estatal
del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF).

8



MARCO NORMATIVO A NIVEL INTERNACIONAL

Convencion sobre los derechos de los nifios articulo 3

Convencion Internacional para la Represion de la Trata de Mujeres y Menores.

MARCO NORMATIVO A NIVEL NACIONAL

La constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 115, articulo
4 parrafo noveno.

Ley Orgéanica de la administracion publica federal: titulo 2, capitulo 2, articulo
39 fracciones 1, 2,7, 8y 22.

Ley General de Victimas articulo 116 fraccién 5.

Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion articulo 9 fraccion 12, 19
y articulo 15.

MARCO NORMATIVO A NIVEL ESTATAL

La Constitucion Politica del Estado de Tlaxcala.

Ley de Asistencia Social.

Ley para la Proteccion de los Derechos de los Nifios y Nifias del Estado de
Tlaxcala.

Ley de Procuracion e Imparticion de Justicia para Adolescentes en el Estado de
Tlaxcala.

Ley General de Salud: articulo 2 fraccion5; articulo 3 fraccion 18, articulo 6

fraccion 3y 4; articulo 24, articulo 27 fraccion 5; titulo noveno capitulo Unico.

MARCO NORMATIVO MUNICIPAL

El marco normativo con el que trabaja el DIF municipal de San Pablo Apetatitlan se

inscribe en el Plan de Desarrollo Municipal 2014-2016.

MISION

Satisfacer las necesidades y aspiraciones de las familias y personas vulnerables,

proporcionandoles servicios que eleven su calidad de vida, fortaleciendo la cultura

participativa entre la sociedad y el gobierno.



VISION

Ser un organismo de oportunidades de desarrollo humano integral para todas las
familias y personas vulnerables, dindmico, con liderazgo en el entorno estatal y
caracteristicas de desarrollo, capas de apoyar y mejorar e la calidad de vida de la

poblacion.
VALORES

Humanismo, honestidad, responsabilidad, justicia, eficacia, eficiencia,
confidencialidad.

Las areas que constituyen el DIF son el area juridica, el area psicoldgica, la de trabajo

social y la de auxiliar administrativo las cuales seran descritas a continuacion
AREA JURIDICA

El area juridica cuenta con un asesor de apoyo a la presidencia, a la direccion y a las
demas areas, éste establece, define, difunde los criterios de interpretacion y la
aplicacion de las disposiciones legales que atafien al SMDIF Apetatitlan. Procura el
orden juridico dentro del SMDIF. Proporcionar asesoria juridica en materia de derecho
familiar a los ciudadanos que lo soliciten o canalizacion al lugar adecuado para resolver
el problema legal de la persona en forma gratuita. Define acciones adecuadas para la
integracion social y familiar, mediaciones y/o conciliaciones (elaboracion de citatorios).
Realizar investigaciones de acompafamiento al area de Trabajo Social y/o Direccion
en cuestion de visitas domiciliarias. Canalizacion de casos a Instituciones Publicas
como juzgados familiares, Comisién Estatal de Derechos Humanos que se requiera,

dependiendo de la problematica.

Ademas de la elaboracion de Convenios para pension alimenticia y solucién de
controversias familiares. Acompafiamiento a los asuntos que se requiera
necesariamente la Asistencia Juridica a un Juzgado de lo familiar. Registra el
seguimiento de casos y archivar expedientes. Establecer Politicas Publicas para
trabajar en colaboracion de otras Instituciones Publicas cuando los casos de
desintegracion familiar lo requieran. Realiza acciones de prevencion, atencién y

proteccion a nifios y niflas, mujeres, adultos mayores victimas de algun tipo de
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violencia. Registrar y archiva en expediente. Entrega a la Direccidn informe o reporte
escrito de los asuntos que estén en proceso y los ya concluidos para asegurarlo en el
informe mensual del SMDIF. Apoya en programas que beneficien a los ciudadanos.
Portan gafete en horario laboral. Y demas labores que sean necesarias para el
cumplimiento de los objetivos del SMDIF.

AREA PSICOLOGICA

El area psicolégica persigue como fines la organizacién, ejecutar y controlar el
desarrollo de planes y programas del area de su cargo. Elabora, formula y ejecuta el
programa de trabajo anual, trimestral, 0 mensual del area a su cargo, informando
periddicamente los avances de su area de Direccién y Presidencia del SMDIF.
Coordina e integra las actividades de su area con las demas areas conforme a
manuales SMDIF. Brinda atencion y orientacién psicoldgica a las personas que lo
solicitan individual, familiar y de pareja. Da la imparticion de platicas y talleres. Aplica,
califica e interpreta test psicolégicos. Elabora diagnéstico y expediente psicologico de

cada paciente. Apoya en programas que beneficien a los ciudadanos.
Portan gafetes en horario laboral. Portan bata blanca en horario laboral.

Ayuda a las demas que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del
SMDIF. Colabora conjuntamente con el area Juridica y de Trabajo Social para resolver

conflictos de manera integral.
AREA DE TRABAJO SOCIAL

El area de trabajo social posee con personal que organiza, ejecuta y controla el
desarrollo de planes y programas del area a su cargo. Cuenta con visitas domiciliarias.
Coordina y promueve acciones de Asistencia Social. Brinda atencidén a personas con
capacidades diferentes y apoyo a personas vulnerables. Formula y propone el
programa de trabajo anual, trimestral o mensual del area a su cargo informando
periddicamente los avances de su area a Direccion y Presidencia. Observa la
Normatividad y Politicas que convienen al desarrollo de los planes del SMDIF. Dar

informes a las personas que solicitan apoyos funcionales. Informa a los ciudadanos
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los requisitos que se necesita para tramitar apoyos funcionales, credencial de

INAPAM, etc. Brinda platicas a Instituciones Educativas del Municipio.

Trabaja en coordinacion con Direccion, area juridica y psicoldgica. Elabora estudios
socioecondémicos, encuestas, etc. Recibe la documentacion, coordina y controla la
documentacion necesaria para otorgar apoyos a los ciudadanos. Sus trabajadores
portan gafete en horario laboral. Portan bata blanca en horario laboral y demés

actividades que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del SMDIF.
AREA DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO

El &rea de auxiliar administrativo persigue otorgar informacion eficiente a la ciudadania
de los diferentes programas, apoyos, talleres que otorga el SMDIF. Planea, organiza,
dirigiré, y evalta el desempefio de las funciones a su cargo. Elabora y controla el
directorio. Efectua compra de materiales, control de clientes y proveedores. Realiza el
periodico mural el primer dia laboral de cada mes. Controla y realizar las listas, firmas

de maestros o instructores de talleres.

Toma evidencias fotograficas de todos los eventos realizados por el SMDIF. Realiza 'y
controla llamadas telefonicas. Controla salidas y entradas y/o prestamos del material
y equipo con el que cuenta del SMDIF Apetatitlan. Controla el Inventario. Apoya en los
programas del SMDIF. Elabora, registros y control del archivo. Controla compras y

ventas de arboles frutales. Entrega de despensas.

Se presenta a continuacion el organigrama del Sistema Municipal DIF Apetatitlan.
ORGANIGRAMA SM DIF APETATITLAN

Presidencia

Recepcion

Chofer

Direccién

Intendencia Auxiliar administrative 1

Auxiliar administrative 2

Area de psicologia Area juridica Area de adultos mayores
Auxiliar administrative 1

Area de nutricién Area de trabajo social
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En cuanto al tema de las politicas publicas, resulta relevante tratar su funcionamiento
e importancia ya que ello permite alcanzar un mejor entendimiento del desarrollo de
los programas a partir del analisis de los mecanismos con los cuales éstos se llevan a

cabo.

Es importante que se tenga una idea clara de lo que son en un contexto generalizado
y los pasos que se siguen para implementarlas adecuada y pertinentemente en

cualquier proyecto de intervencion.

Nos proponemos explicar por qué y bajo qué circunstancias éstas constituyen un factor

decisivo para promover o inhibir la transformacion social.

Desde los afos 1960, se ha desarrollado un creciente interés por el estudio de las
politicas publicas en el marco de las ciencias sociales y, especialmente, de las ciencias
politicas. Comprenden el conjunto de actividades de las instituciones de gobierno que
actuan directamente o a través de agentes, y se dirigen a sectores de la ciudadania,

particularmente aquellos que presentan ciertas vulnerabilidades.

Tal y como lo sefala el autor Pallares, el sentido de las politicas publicas responde a
tres cuestiones fundamentales: “qué politicas desarrolla el Estado en los diferentes
ambitos de su actividad, cobmo se elaboran y desarrollan, como se evaluan y cambian”
(Pallares, 1988: 142).

Estas sencillas preguntas representan una guia para analizar ciertas politicas publicas,

bajo ciertas perspectivas y en diferentes ambitos.

Una concepcidn genérica define las politicas publicas como el conjunto de actividades
de las instituciones de gobierno, que actian directamente o a través de agentes y las
cuales se dirigen a influir en la vida de los ciudadanos (Peters,1982; citados en Pallares
et al.,1988).

Es por ello que, en nuestra investigacion, el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia despierta un gran interés porque esta institucién crea programas
dirigidos a la asistencia social de las familias. Lo es en particular el programa llamado:
“Buen trato en familia”, que concierne nuestra intervencion ya que fueron identificadas
ciertas anomalias.
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Un ejemplo de esto es la sugerencia de Heclo, cuando plantea que “una politica puede
consistir también en lo que no se esta haciendo” (Heclo, 1972; citados en Pallares et
al., 1988).

Diversas probleméticas dentro de estos programas pueden estar originados por
consecuencia de errores involuntarios, de decisiones mal planteadas, de no actuar
sobre una determinada cuestion o problema, de bloqueos politicos en las instancias,
de decisiones e incluso de ni siquiera plantearse la razén especifica del por qué se

tiene un mal funcionamiento.

De esta manera, el autor Pallares sefiala que las politicas publicas deben ser
consideradas como un proceso decisional, es decir, un conjunto de decisiones que se
llevan a cabo a lo largo de un plazo de tiempo, en el que se realizan procedimientos
gue pueden en mayor o menor medida facilitar su desempefio, impedirlo o bloquearlo
(Pallares, 1988).

Este mismo autor no ofrece ningln comentario ni positivo ni negativo sobre lo que
puede o no lograr una politica publica. Pero si apunta que siempre generan un impacto

directo y hasta ciertos cambios conductuales para el bienestar de la poblacion.

Lo que despierta un profundo interés es que al desarrollarse un programa de politica
publica emergen los actores que lo integran en donde algunos se apoyan y otros se
oponen a trabajos colectivos lo cual exige la negociacion y realizacion de acuerdos en

un sentido eficaz y que persiga los fines de bienestar para las personas.

Otra situacion tiene relacidon con el acceso de las personas a bienes y servicios, pues
consiste, precisamente, en reglas y acciones cuyo objetivo es resolver y dar
respuestas a la multiplicidad de necesidades, intereses y preferencias de grupos y
personas que integran una sociedad, de tal forma que al final, las soluciones

encontradas permitan que coexistan a pesar de sus diferencias.

Si bien los principales objetivos del programa el “Buen trato en familia” persiguen la
buena convivencia, sustentada en valores, entre padres, hijos e iguales, se
evidenciaron ciertos inconvenientes en la ejecucién del mismo pues corresponden a

una politica publica que no ha sido bien planeada y organizada para beneficio de los
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involucrados, es decir nifios de edad preescolar. Cabe destacar la importancia de estos
programas orientados a nifios pues como lo menciona el autor Foxley, las politicas
publicas constituyen un derecho bésico:
“Las politicas nacionales orientadas a nifios y jovenes, juegan un papel determinante.
Ellas seran los pilares sobre los cuales construir una sociedad mas equitativa y mas
inclusiva, donde la educacion, la cultura, la salud sean un derecho basico; donde la

equidad, el respeto a los derechos humanos y la aceptacion de la diversidad cultural,
social, étnica y sexual sean un motor para el desarrollo pleno “(Foxley, 2011: 5).

De aqui la importancia de elegir y especificar puntualmente el tipo de instrumentos
para plantear e impulsar las politicas publicas, dependiendo del tipo de actores que

intervengan.

Estos pueden variar y son establecidos en una perspectiva de accion de las politicas
publicas bajo normas juridicas, prestacion de servicios con recursos financieros y con

un sentido comprometido.

En lo que concierne a los gobiernos estatales y municipales, a través de sus
instituciones, al elaborar una propuesta de desarrollo de un programa se toman en

cuenta los siguientes aspectos:

e Asentamiento formal de programas mediante normas juridicas que se ofrecen a
través de los poderes publicos en donde se autorizan y establecen las actividades
gue constituyen estas politicas, y también, limitan la discrecionalidad en el actuar
de los que las elaboran y ejecutan. Es decir, se norman por leyes establecidas.

e Planificacidon de infraestructura humana, organizativa y material.

e Destino de recursos financieros que, generalmente, suelen ser los mas
restringidos.

e La persuasion de la ciudadania hacia los programas lo cual constituye para el
gobierno una legitima expresion de la interpretacion mayoritaria de los intereses
generales de la sociedad. Es por esto, que se debe responder correctamente a las
demandas sociales ya que el gobierno debe velar por los intereses de los que estan

bajo su tutela.

Dada la importancia de las politicas publicas para la transformacion social, merece la

pena por qué y bajo qué circunstancias éstas constituyen un factor decisivo para
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promover o inhibir la transformacion social, como lo es en el DIF Municipal del San

Pablo Apetatitlan.

No hay que olvidar, como se sefialé anteriormente, que las decisiones que se toman y
se ponen en marcha varian de pais en pais dependiendo principalmente del sistema
politico de cada nacion, pero también de la tradicidn y culturas locales, y el asunto a

tratar, entre otros factores.

Como se sefialé anteriormente también, cualquier gobierno buscara resolver los
problemas de sus ciudadanos, y como también se dijo, existen muchas maneras de

hacerlo, es por ello que Arellano puntualiza:

“Resulta logico pensar que, si se trata de un régimen autoritario, el gobierno actuara en
muchas ocasiones de modo unilateral, sin consultar o al menos escuchar las
alternativas de solucion a los problemas propuestas por los distintos actores al interior
de la sociedad, simple y sencillamente porque no tiene por qué hacerlo” (Arellano,
2011: 19).

De esta manera, un grupo de expertos debe realizar una planeacion detallada respecto
de qué problemas resolver, mediante qué mecanismos y en cuanto tiempo hacerlo

para que se mantenga decisivo lo que desea transformar.

Pero, como en toda organizacion, existe una legitimacion en los regimenes autoritarios
como lo plantea el autor Arellano (2011), que tienden a alejarse de las necesidades
reales e inmediatas de la poblacién, al ser por lo general incapaces de establecer
canales de comunicacion eficientes entre gobierno y ciudadania, debido a que
escuchar opiniones alternativas e incluso contrapuestas no es parte de la cultura

politica de esta clase de sistemas.

La situacién es compleja porque no se centran las necesidades de las personas como
un asunto a tratar con profundidad e impacto efectivo en la sociedad sino como un

recurso en ocasiones paliativo ante una problematica determinada.

Esto es lo que hace gue las politicas publicas, desde su formulacion inicial, “recojan
ese deseo por hacer del gobierno un tomador de decisiones obligado a justificar sus

acciones ante los ciudadanos o grupos y actores sociales” (Arellano, 2011: 21).
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Por su parte, el autor Luis Aguilar se refiere a estas politicas publicas como “decisiones
de gobierno que incorporan la opinion, la participacion, la corresponsabilidad y el
dinero de los privados, en su calidad de ciudadanos, electores y contribuyentes”.
(Aguilar, 2003)

Como podemos observar, se enfatizan aspectos interrelacionados de lo que
actualmente se entiende tanto por politicas publicas como por su objeto de estudio. Es
importante vincularlas explicita y permanentemente con la participacién
corresponsable de la ciudadania en el ejercicio de la accion publica para generar de

cierta manera un cambio.

El interés por este tema esencial en los analisis de intervencion nos ha llevado a
profundizar en el tema de las politicas publicas y preguntarnos entonces ¢ qué es una

“buena politica publica™? El autor Lahera la define de la siguiente manera:

“Corresponde a aquellos cursos de accion y flujos de informacién relacionados con un
objetivo politico definido en forma democratica; los que son desarrollados por el sector
publico y, frecuentemente, con la participacion de la comunidad y el sector privado. Una
politica publica de calidad incluirhd orientaciones o contenidos, instrumentos o
mecanismos, definiciones o modificaciones institucionales, y la prevision de sus
resultados” (Lahera, 2004:8).

Si las politicas publicas no se enmarcan en un amplio proceso de participacion, ello
puede sesgar a los actores publicos y no satisfacer resultados de todo el proceso de
mejoras o cambios mediante las mismas, como se establecen en el programa “El buen

trato en familia”.

Asi como lo establece el autor Morata (1992), el andlisis de las politicas publicas no es
en si mismo un fendmeno completamente nuevo. Mucho antes de que se convirtiera
en una rama especifica y cada vez mas desarrollada de la ciencia politica, estudios

concretos, aqui y alla, se habian interesado en los productos de la accion publica.

Cabe resaltar que al ser un proyecto dirigido al DIF y, especificamente, al programa
antes mencionado, el punto focal es el infante en edad preescolar ya que el disefio e
implementacion de las politicas publicas es un ambito fundamental para promover los

valores y derechos de la nifiez.
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Es por ello que cabe resaltar los esfuerzos de UNICEF, en el sentido de la orientacion
para la promocion y difusién de conocimientos, experiencias y datos con el fin de tener
acceso a diagndsticos y herramientas que coloquen a los nifios, nifias y adolescentes

como parte central de la formulacién de las politicas.

La UNICEF, junto con sus aliados y contrapartes, promueve que la puesta en marcha
de dichas politicas se haga de forma participativa procurando fortalecer las
capacidades de distintos actores sociales y abogando por una asignacién adecuada
de recursos para atender las necesidades mas apremiantes de la nifiez. (UNICEF,
2008).

La disponibilidad de informacion actualizada y precisa sobre la situacion de la infancia

es un factor clave para el disefio y ejecucion de politicas.

Durante 2008, la UNICEF emprendi6é una revision detallada de las principales fuentes
de datos e indicadores sobre temas vinculados con la nifiez, como educacion, salud,
nutricion, migracion, violencia, justicia para adolescentes, trabajo infantil y VIH/SIDA,
comprobando que el pais cuenta con sistemas de informacion de calidad en varios de

estos temas.

Ya que estos contenidos son de suma importancia para la formacién del infante entre
los 0 a los 5 afios de edad y que es una etapa decisiva en el desarrollo de las
capacidades fisicas, intelectuales y emotivas de cada nifio o nifia, resulta relevante
insistir en la vulnerabilidad en estas fases de desarrollo pues en ellas se conforman

las capacidades y condiciones esenciales para la vida.

Es por ello que las politicas publicas intentan impactar en las necesidades de las
familias, escuelas, organizaciones sociales, comunidades, pero éstas no siempre
logran resolver las problematicas diversas debido, en particular, a ejecuciones

deficientes.

Se podria pensar que todo lo mencionado anteriormente representa ventajas, sin
embargo, proponemos un cuadro, a continuacion, en el que se comparan los términos
en los que se establece una politica publica, es decir, su creaciébn con su

funcionamiento real.
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Creacion

Funcionamiento real

Las politicas publicas tienen la
potencialidad de resolver problemas
concretos:

La realidad en ciertos paises, con sus
contextos y comunidades respectivas
muestra que las politicas publicas ni
son siempre tan publicas, ni siempre
responden a las necesidades de las
personas a quienes estan
supuestamente dirigidas.

Promueven la integracion
familiar, escolar, etc.

social,

Suele suceder que se hacen disefios
‘en el escritorio” y al momento de
implementar surgen deficiencias. Como
también cierto es que desde el disefio
presentan errores que se transmiten en
las acciones finales.

Hacen referencia a la busqueda de la
equidad. Si bien es cierto que una
propuesta de politica puede beneficiar a
unos e inquietar a otros, dependiendo
de la tematica planteada deber incluirse
a la mayoria que es quien decide en
una democracia, sin menospreciar,
claro estd, a las minorias.

No podemos negar la intervencion de
las preferencias grupales y personales
que en ocasiones predominan. Siendo
esto algo que perjudica, obstaculiza y
dafia a la clara vision del concepto de lo
publico y a su vez en la traduccion del
bienestar social.

Pueden revertir, potenciar o inhibir la
capacidad de los objetivos para los
cuales fueron creados en su origen y
gue no promueven cambios en los
beneficiarios.

Si las politicas publicas han de
responder a las necesidades de las
personas, precisa que éstas se lleven a
cabo en funcion de, al menos, los
criterios de oportunidad, calidad vy
transparencia. Para lograr esto se
necesita la participacion integra de
todos los actores y, a su vez, la
preocupacion final hacia la sociedad.

Propiciar un cambio o mejora en los
problemas y necesidades de los
segmentos poblacionales vulnerados

Constituyen una herramienta de suma
relevancia no solo instrumental o
practica sino para promover ciertos
principios éticos. Con esto se logra una
diferencia entre subsanar solamente las
necesidades de la poblacion o el

fomentar ciertos valores que se
requieren para lograr una mayor
integracion.

Fuente: Elaboracion propia
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De esta manera, es importante mencionar que no siempre este tipo de programas de
apoyo son gratos en algunos aspectos, como lo menciona el autor Domingo (2003).
Una politica publica de empleo, de vivienda o educacion puede fortalecer o potenciar
el desarrollo de comunidades y familias o, en cambio debilitar o inhibir la realizacion
personal de los individuos mediante el trabajo o el estudio. Es decir, se tienen, por un

lado, costos y, por el otro, beneficios.

Pero a partir de las situaciones desfavorables antes sefialadas surge otra vertiente de
analisis: ¢ Como modificar una politica publica? Se puede modificar cuando ya no
responde a las necesidades de la sociedad, también cuando se requiere una
actualizacion o reforma de la misma, cuando los actores predominantes consideran
gue ya no responde a sus intereses o la propia poblacién va impulsando aquellos

cambios.

Segun Domingo, una politica publica se modifica de diversas maneras en las cuales el
tema a proponer es impulsado por uno de los actores o bien, representa el mayor
interés para ser puesto en una agenda publica. También se puede despertar el interés
publico o gubernamental a través de estudios previos los cuales reflejen la
problematica existente y ésta a su vez para ser reconocida por la sociedad. (Domingo:
2003)

Finalmente, es necesario considerar un sin fin de situaciones que no permiten, a
menudo, ejecutar los programas disefiados por las politicas publicas dado que no es
facil su implementacion en todas los sujetos pues el impacto es variable segun sean

las necesidades.

1.3 ESTRUCTURACION DEL PROGRAMA “EL BUEN TRATO EN FAMILIA”

En este apartado se aborda el contenido del manual “El buen trato en familia” que se
utilizé para la ejecucion de la intervencién y el cual esta estructurado en diferentes
tematicas, actividades, procedimientos y propdsitos dirigidos a publicos diferentes y

con la finalidad de fomentar la practica de valores.
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El programa “El buen trato en familia” viene acompafado, para su ejecucion de un

conjunto de materiales que conforman la “Despensa de los buenos tratos”.

El programa “El buen trato en familia” cuenta también con manuales de operacion que
permiten la realizacion de las actividades propuestas las cuales convergen en la
sensibilizacién a la importancia del buen trato entre los sujetos para fortalecer las
relaciones de convivencia pacifica y solidaria. Se trata de un programa de apoyo que
repercuta de manera positiva, constructiva, y que desarrolle entornos sanos y felices

con repercusiones inmediatas en todos los planos de la vida social de un sujeto.

Consta de 252 paginas seccionadas en tres apartados o médulos referentes a las
nociones de base sobre el concepto de “buen trato” sus habilidades y ejecucion asi
como las indicaciones sobre como impartir un taller interactivo el cual contiene mapas

descriptivos.

Es importante mencionar que el Taller Interactivo esta dirigido a todos los miembros
de la familia por lo cual, para efectos de aplicacion, se ha orientado hacia tres grupos
de individuos: nifios de 6 a 11 afios 11 meses; adolescentes 12 a 18 afios y padres de
familia, tutores y cuidadores. Con cada grupo se trabajan 12 “habilidades” del buen

trato que se ejecutan en 12 sesiones.

En los manuales del programa se explica, de acuerdo a las caracteristicas de cada
grupo, las habilidades del buen trato que deben ser fortalecidas con actividades a
realizar en los hogares de los sujetos, de manera individual y familiar de tal modo que
los integrantes puedan darles continuidad en la practica cotidiana compartiendo lo

aprendido durante el taller.

En el modulo 1: “Familia y habilidades del buen trato” se ofrece informacidén para
trasmitir las habilidades del buen trato en las familias; las tematicas son: el buen trato
y sus habilidades, resiliencia, competencias parentales, crianza humanizada, y familia

mexicana.

En el médulo 2: “Recursos de entrenamiento para el facilitador(a)’, se ofrecen
indicaciones para preparar la imparticion del taller interactivo. Desde las habilidades

de orientacion para fortalecer el trabajo de la facilitadora o del facilitador; del manejo
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de grupos hasta la intervencion enfocada en los participantes y sus caracteristicas
fisicas, psicologicas, sociales hasta la metodologia de trabajo como estrategia de

ensefanza aprendizaje que se desarrolla en el taller.

Por dltimo, el contenido del modulo 3: “Imparticion del taller, mapas descriptivos y
seguimiento”, se divide en cinco sesiones de trabajo con la finalidad de aprovechar lo

aprendido en los modulos anteriores y ponerlo en practica en el taller interactivo.

Los apartados de este médulo presentan una guia sobre la preparacion a la imparticion
del taller, del cierre y de su seguimiento; sesiones para nifias y nifios; sesiones para
las y los adolescentes y sesiones para las madres, los padres, los tutores y cuidadores.
Al final del manual se encuentran anexos con los formatos necesarios para el registro

y evaluacion del taller interactivo, asi como la bibliografia.

1.3.1 LA DESPENSA LOS BUENOS TRATOS

El material del cual dispone la operadora u operador del programa se llama “la
despensa de los buenos tratos” que es una caja de cartén que contiene un pequefo
manual llamado “Hojas Magicas de los Buenos Tratos” con 12 actividades en las

cuales se trabaja un valor diferente.

Describe 7 actividades ludicas llamadas: “A dibujar las siluetas del aprecio”, “El
abecedario de las emociones y la alfabetizacion emocional”; “Aprendiendo sobre las
palabras encoge y agranda corazones”; “Cuentos interactivos: “Hacer la tortuga”,

“VYamos a preparar juntos: la receta familiar de los buenos tratos”, “WVamos a hacer el

cédice de la familia” y, por ultimo, “Hacer Numeros, frases traviesas y patas de ratéon”.

En cuanto al material didactico, la caja de los buenos tratos contiene tres libros
infantiles: el primero se llama “Vamos a cuidarnos”, creado para nifios y nifias de 1 afio
a 2 anos 6 meses. El segundo: “Los amigos del grillo” para nifios y nifias de 2 afos 7
meses a 3 anos 11 meses. Y, por ultimo, el libro: “De tin marin, juntos podemos” para

nifios y nifias de 4 afios a 5 afios 11 meses.
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De igual manera, contiene cinco juegos de mesa que conforman también parte del
material didactico. Entre ellos se cuenta con “El arbol de la generosidad”, una lona
impresa con un tablero que se llama “Tablero del apego y el amor”, un domin6 de
cartdon con 27 fichas de “la convivencia pacifica, loteria de “los buenos tratos” y un

rompecabezas. (Ver imagenes de estos materiales en el Anexo 1)

1.3.2 GUIA DEL MANUAL “EL BUEN TRATO EN FAMILIA”

En la “despensa de los buenos tratos” se encuentra también una guia llamada “Hojas
magicas”. En ella se describe un “valor’ a trabajar a partir de un juego con sus
respectivas indicaciones y los materiales necesarios para realizarlo. Al final de cada
juego se indica, mediante una serie de preguntas dirigidas al operador u operadora
para incitarlo a la reflexion sobre el cumplimiento del propésito de las actividades

emprendidas. A continuacion, se presentan las doce actividades:

1. A jugar con “El Tablero
del apego y amor”

A qué jugamos?

Podemos jugar con un el
“tablero del apego y el amor” los
nifios desde los tres afios hasta
los adultos de 70 afios y mas.

¢, Qué es el apego y amor?

Los nifios necesitan ser bien tratados desde su nacimiento para
crecer y desarrollarse con seguridad, confianza y ser amorosos.
A ese primer vinculo seguro de los nifios con mama, papa, tutor
0 cuidador y hermanos le llamamos apego y amor. Estos
primeros vinculos que forman con quienes conviven diariamente,
les permiten recibir cuidados, afecto y proteccion: al mismo
tiempo, van aprendiendo a darlos también y a cuidarse.

El apego y el amor les dan a los nifios la capacidad de explorar
el mundo de manera segura, confiada, tranquila, autbnoma y
creativa, de regular sus emociones y de enfrentar las situaciones
adversas, para ello, necesitan compafiia y ambientes afectivos,
nutrientes, calidos y protectores.

¢, Qué podemos aprender con este juego?

Al jugar con el tablero, en familia, vamos a crear un
ambiente de confianza, calidez y respeto, en el que
podamos dar y recibir amos, aprecio Yy
reconocimiento, realizando individualmente
acciones positivas que se comparten con los
demés, de manera divertida, a través de la
imaginacion, la alegria, la espontaneidad y el
movimiento.

¢, QuUé necesitamos para jugar y aprender de
manera divertida?

1. Un “Tablero del apego y el amor” con
12 casillas numeradas que contienen una
imagen y una accion positiva a realizar.

2. Un par de dados.
3. Un espacio para poder moverse.
4, El animo de compartir y de jugar.
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¢ Cémo nos organizamos para jugar?

1. Antes de iniciar el juego, el joven o adulto de la familia comparte qué es el apego y amor, desde
su propia experiencia y apoyandose en la informacion que se da al inicio de este juego. Todas las
personas de la familia participan con su opinién.

2. Muestra el tablero para que lo conozcan y se familiaricen con él.

3. Una vez que la conocieron, les explica como jugarlo.

4. Se necesita un par de sados y que cada quien espere su turno para tirarlos,

Cada jugador tira los dados y dependiendo el nimero que le salga es la accion que va a realizar.
5. Diles que en la primera casilla aparece “un comodin” que cada jugador puede usar solo unavez,
para cuando quiera hacer algo diferente a la accién que le toca realizar. Con esto permitimos que
cada jugador exprese su propia creatividad y se sienta comodo.

6. Se ponen de acuerdo a ver quién empieza y en qué direccién van a seguirla jugando para que
cada jugador espere su turno.

7. Si el nifio o alguien mas no sabe leer, entonces una persona le puede leer lo que le toco jugar.
Esto es en las primeras veces del juego, ya que después se asocia la imagen a las frases y pueden
recordar de qué se trato.

8. Es importante jugar en un ambiente de confianza, respeto y animo de divertirse para motivar
principalmente a que los nifios realicen la accion que se pide de manera espontanea y animandose
con frases como “si se puede”, “gracias por decirme algo agradable”.

9. Cada accién es ejecutada de manera particular y es al azar, el juego termina hasta que quieran
los jugadores y lo que se gana es la confianza para dar y recibir afecto, asi como la convivencia al
jugarlo.

¢, Qué aprendemos con este juego?

Al final del juego pueden platicar en familia:
+;,Cémo se sintieron al recibir y dar afecto?
s, Qué fue lo que mas les gusto del juego?

Con este juego aprendemos
también: Identidad,
Comunicacion Efectiva,
Relaciones Interpersonales,

s, Qué aprendieron al juego?

+;,Qué se puede hacer para cuidar, querer y proteger mas a las

nifias y a los nifios?

Negociacion, Actitud
Prosocial, Tolerancia, Sentido
Etico, Sentido del Humory
Sentido de Vida.

2. A dibujar “Las siluetas
del aprecio” ;Qué es la
identidad?

¢, Qué actividad hacemos?
Vamos a dibujar “Las
silueteas del aprecio”, puede
participar toda la familia y
también invitar a amistades u
otros familiares.

¢, Qué es identidad?

Es lo que los nifios piensan, sienten y valoran acerca de lo que son.
Se integra con sus propias experiencias, mas la que los otros
piensa, sienten y reconocen acera de ellos, asi como todo aquello
que se relaciona con los lugares y personas o0 grupos donde
pertenecen.

Hay muchas formas en las que se puede identificar como nifios,
mujer, hombre, mexicano, indigena: un ser valioso y digno de ser
bien tratado, Unico e irrepetible. Es importante que se reconozca lo
que cada quien es y lo que puede dar a los demas, para que puedan
convivir con confianza, aprecio y respeto.

Cada persona tiene un rastro propio, sentimientos, conocimientos,
necesidades, capacidades y anhelos. Cuando esa identidad es
claray fuerte, salen al mundo con confianza, en busca de los otros.
La identidad recuerda que merecemos ser bien tratados y que,
también podemos ofrecer un buen rato.
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¢, Qué podemos aprender con esa actividad? ¢, Qué necesitamos para jugar y aprender de
Aprenderemos a identificar y fortalecer odas | manera divertida?

aquellas caracteristicas, cualidades y aspectos | 1. Hojas en blanco o de colores

positivos que nos identifican como personas y | 2. Una hoja con la silueta de “La familia Buen
familia, reconociendo el ser Unico que cada quien | Rostro”.

es, asi como las similitudes y diferencias con los | 3. Un lapiz.

demds: sabiendo que todo ello contribuye a|4. Colores de madera, crayolas o plumones.
aceparse y respetarse en sus diferencias, porque | 5. Algun otro material que el adulto considere.
cada uno tiene el mismo valor que los demas.

¢ Cémo nos organizamos para jugar?

1. Antes de iniciar la actividad, el adulto o joven reline a la familia y practica qué es la identidad o
aquellas cualidades especiales que identifican a cada uno como ser Unico e irrepetible, que se
forma en relacion con los demas. Lo hara desde su propia experiencia y apoyandose en la
informacién que se da al inicio de esa actividad. Todas las personas de la familia participan
expresando sus cualidades especiales.

2. Luego la familia se asegura de tener hojas blancas, colores para dibujar y la hija con la silueta
de “La familia Buen Rostro” se platica que cada quien va a realizar dos dibujos a los que llamaremos
“Las siluetas del aprecio”, una por hoja. Cada quien se va a dibujar y luego dibujara una de sus
manos

3. Después escriben o dibujan dentro de cada silueta palabras o cosas que reflejen sentimientos
de aprecio, pensamientos o cosas agradables, cualidades, suefios, buenos deseos, consejos,
esperanzas, entre otras ideas. Al termina, todos los dibujos se colocaran en un lugar que se
llamaran “La pared del aprecio y el Buen Trato (es opcional, dependiendo las circunstancias de
cada familia).

4. Se empieza por su propia silueta del aprecio y se escribe “Yo soy”, Por ejemplo: me quiero
mucho, me cuido, me gustan mis ojos, me gusta mi pelo, me parezco a mi hermanita. Si no saben
leer y escribir los nifios solamente se dibujaran...

Luego le pregunto ¢, Qué es lo que mas te gusta de ti? (Caracteristicas fisicas o de forma de ser) lo
van escribiendo y animando. En el caso de nifios menores de tres afios, la familia puede decir
cdmo se llaman y cédmo son, invitando a que ellos también lo expresen.

5. Cuando cada integrante de la familia se termina de dibujar, se compare en familialo que hicieron,
agregando otras cualidades o cosas agradables que fortalezcan la identidad de cada quien.

6. Después se sigue con la silueta de la mano y se ponen dentro de ella palabras o dibujos que
hagan referencia a cémo cuidan sus manos o para que son Utiles o las cosas agradables que cada
quien imagine. Algun adulto puede ayudar o los nifios pequefios a dibujar en una hoja su mano.
7. Al final, entre todos los integrantes de la familia, van a poner en la silueta del aprecio de “La
familia Buen Rostro” todas aquellas cosas que engrandecen a su propia familia, que los ayuda a
estar juntos, recordado aquellos momentos dificiles y cédmo le hicieron para salir adelante. Una
variacién es que dibujen la silueta de su propia familia.

8. Al final de la actividad, es opcional que puedan colocarlo en algun lugar de la casa, platiquen
COMO Ven ese espacio y porqué es importante que la familia lo tenga presente.

¢,Qué aprendimos con esta actividad? Con esta actividad aprendemos

+ 4, Como se sintieron al realizarla? también acerca de: Apego y Amor,

* ¢ Qué fue lo que mas les gustd de sus dibujos? Reconocimiento, Convivencia Pacifica,

* ;,COomo me veo yo y como me ve mi familia? Relaciones Interpersonales,

* ;Qué es lo que mas me gusta de mi familia? Negociacion, Sentido Etico y Sentido
del Humor.
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3. A nutrir el “Arbol de la

generosidad”

¢,Qué actividad hacemos?

Van a nutrir en la familia el
“Arbol de la generosidad”, es
una actividad en la que pueden
participar los nifos,
adolescentes y adultos que
quieran. Los nifios que tengan
menos de 3 afos estaran
acompafiados de un adulto o
joven, participando de la
actividad.

¢, Qué es el reconocimiento?

Es una necesidad humana vital que se da a partir de
reconocernos como personas dignas de ser amadas, bien
tratadas, respetadas y estimadas por los demas.

Este reconocimiento mutuo, permite establecer relaciones de
apoyo emocional de respeto a los derechos de las personas y
apreciarlas por las contribuciones que hacen para una
convivencia pacifica. Son estas relaciones las que ayudan a
desarrollar la autoconfianza, el auto respeto y la autoestima
herramientas para la vida que permite a cada quien tratar a los
demas como quiere ser tratado.

Los nifios bien tratados se reconoceran a si mismos y a los
demas como personas amorosas, respetuosas, compartidas y
solidarias.

¢Qué podemos aprender
actividad?

con esa

¢, Qué necesitamos para jugar y aprender de manera
divertida?

En la familia aprenderemos a reconocer
la importancia que tienen para todas las

1.Un éarbol de la generosidad de tamafio grande
2. Dibujos de algunos frutos, hojas o elementos del

personas agradecer mutuamente las
acciones y palabras de apoyo emocional
de respeto y amistad que se dan, en
cualquier momento de la vida o cuando
se pasa por momentos dificiles: porque
tratarse bien unos a otros es también un
acto de generosidad, que alimenta el
corazon y el espiritu.

paisaje natural.

3. Hojas blancas o de colores para dibujar frutos, hojas
o elementos del paisaje natural (nubes, sol, viento, agua,
nidos, etcétera).

4. Algunas hojas de los arboles que se han caido o
ramitas secas.

5. Lapices de colores.

6. Cinta adhesiva, pegamento o engrudo.

¢, COmMo nos organizamos para jugar?

Un joven o adulto de la familia ayuda con esta actividad, haciendo lo siguiente:

1. Coloca en una pared u otro lugar visible la figura del arbol de la generosidad (se anexa el “Tablero
del Arbol de la generosidad”).

2. Relne a la familia y platica qué es el reconocimiento. Lo hara desde su propia experiencia y
apoyandose en la informacion que se da al inicio de esta actividad. Todas las personas de la familia
participan con su opinion.

3. Pide que se sienten cobmodamente y cierren los 0jos.

4. Diles “piensen en algo que les haya pasado... ¢Quién les ayudo en ese momento?”

5. Da tiempo para que elijan una situacién y recuerden quién les ayudé. Por ejemplé ¢ Te escuch6?
¢Jte dijo algo que te consol4? ¢ hizo algo para que te sintieras bien?

6. Continua diciendo, “Ahora que lo recuerdas, piensa en cémo se lo agradecerias con una palabra
o frase sencilla”.

7. Pide que esa palabra o frase sencilla la ponga dentro de los dibujos que yatienen o que elaboren
sus propios dibujos y que lo recorten. Pueden ser hojas, frutos, ramas, pajaritos, nidos, agua,
nubes, sol, lo que quieran.

8. Comenta que lo importante es qué puedan poner dentro de los dibujos lo que pensaron. Los
adultos ayudan a los nifios que no saben escribir a ponen esas palabras.

9. Después cada quien pega en el arbol su dibujo y comparte con la familia en quién pensé y qué
le escribio. Si los nifios solamente quieren dibujar y pegar su dibujo esté bien.

10. Cada dia se puede nutrir el &rbol, cuando alguien necesite también ser reconocido o fortalecido
por los demas.
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¢, Qué aprendimos con esta actividad?
+;, Cuales son las palabras que aparecen mas en su arbol?
+4,Como estaba al principio?

+4,Como les quedo su arbol al final? Convivencia Pacifica,

+;,Como te sientes de que otros te apoyen cuando lo necesitas? | Relaciones Interpersonales,
Actitud Prosocial y Sentido de
Vida.

.Con esta actividad
aprendemos también acerca
de: Apego y Amor, ldentidad,

4, El abecedario de
las emociones y
la “Alfabetizacion
emocional”

¢ Qué actividad
hacemos?
Participar en familia
realizando varias
actividades para
aprender acerca de la
“Alfabetizacién

emocional”

¢, Qué es la comunicacion efectiva?

La comunicacion efectiva permite interactuar con los demas, compartir estar
con ellos y comprender sus necesidades: Nos comunicamos con palabras
y con el lenguaje del cuerpo, por ejemplo: la forma de pararnos, como
miramos, los gestos que hace alguien cuando habla si escuchamos de prisa
y con interés.

También se expresan sentimientos, intereses, conocimientos, vivencias,
recuerdos y las necesidades de seguridad, afecto y de ser escuchados con
atencién. La comunicacion efectiva hace posible establecer lazos y construir
relaciones de amistad, de trabajo que luego son nuestras redes.

En las familias en las que sus miembros se protegen y se quieren la
comunicacion es directa, clara, sencillay sincera tomando en cuenta la edad
de unos y otros para encontrar maneras distintas de decir las cosas, por
ejemplo a los nifios, adolescentes, jovenes, adultos y a los adultos mayores.
Para comunicarnos con los nifios es importante reconocer sus necesidades
y las formas que tiene para comunicarlas. Para ello se recomienda que los
adultos dejen de hablar mucho para dar tiempo abierto a que ellos expresen
sus sentimientos y opiniones mientras los escuchan con una actitud de
confianza, respeto y reconocimiento de lo que tienen que decir.

¢, Qué podemos aprender con esa actividad?

Haremos el ejercicio de comunicar emociones,
necesidades, deseos y anhelos: a través de
actividades que faciliten formas de comunicacion
emocional no violenta, es decir, sin juzgar, agredir,
insular u ofender. Buscando la armonia entre lo
gue se piensa, siente, dice, y lo que se comunica
con el cuerpo, eso es los gestos, posturas y

¢ Qué necesitamos para jugar y aprender de
manera divertida?

* Hojas blancas o de colores.

* Lapices y colores de madera.

» Lista con ocho sentimientos o emociones
basicas: alegria, tristeza, enojo, sorpresa, miedo,
interés, verglienza y disgusto

» Musica (si se tiene o se quiere escuchar)

miradas principalmente.

¢, COmo nos organizamos para jugar y aprender de manera divertida?

Ejercicio para que los niflos comprendan sus propias emociones

Para que los nifios entiendan lo que sienten las otras personas, es importante que primero sepan lo
gue ellos estan sintiendo y que aprendan a decirlo. Esos consejos les ayudan a identificar y nombrar
sus sentimientos.

a) Dense tiempo para escuchar con calma y cuidado. Comuniquen con los ojos, con la mirada,
prestando atencién al lenguaje del cuerpo. Muchas veces decimos mas y hacemos mas caso a lo
gue comunicamos con el cuerpo, antes que con las palabras.

b) Ayudenlos a identificar lo que estan sintiendo y a ponerle nombre. Cuando se ponga en contacto
con lo que sienten, no juzguen, ni nieguen o le quiten importancia, demuestren interés.

¢) Motivenlos a que identifiquen la causa de lo qué estan sintiendo, platicando y preguntando que les
esa sucediendo.

Apodyalos a que aprendan a calmarse para que puedan hablar sobre qué les pasa y a pedir la ayuda
emocional que necesitan, por ejemplo:

27




“Hijo, ya es hora de acosarse, sé que estas muy contento jugando y que te enojas porque te gusta
mucho jugar, comprendo que te enojes pero jqué le parece si ahora te doy de tomas algo calientito,
inventamos un cuento y cerramos los ojos para dormirnos! Entonces, llegara la mafiana y nos
saludaremos con mucha alegria”

Lo importante es que puedan expresar lo que sienten sin hacerse dafio, ni dafiar a los demas.
Aprendiendo a identificar y nombrar lo que se siente

Esa actividad se puede realizar incluyendo a los nifios desde los 2 afios. La finalidad es que puedan
desarrollar un vocabulario de sentimiento y lo usen hablando de si mismos.

Lo que se necesita son hojas, colores y una lisa de ocho sentimientos 0 emociones basicas: alegria,
tristeza, enojo, sorpresa, miedo, interés, verglienza y disgusto. A partir de esa lista, en familia,
principalmente los nifios, van a jugar para aprender a expresar lo que sienten en un ambiente de
confianza, diversion y respeto.

El adulo o el joven realizan con la familia lo siguiente:

1) Hacer en familia un cuaderno que se llame “Abecedario de las emociones”, incluyendo las ocho
béasicas. Por ejemplo: A de aburrido. B de bondad. C de contento, y las demas letras del alfabeto se
le pone una caratula al inicio que diga “Abecedario de las emociones de la familia...” Cada emocién
0 sentimientos se ilustran con una imagen, dibujo, color que la identifique o algun verso, cancién o
historia que hable sobre esa emocién. Con los nifios se puede retomar la lista de las ocho emociones
basicas e ilustrarlas con color y poco a poco avanzar a que conozcan otras emociones. Es importante
aclarar que no existen sentimientos buenos o malos, porque todos estan bien, lo que tenemos que
aprender es a identificar, nombrar y comunicarlas. Podemos aplicar por ejemplo de los sentimientos
gue nos hacen sentir comodos e incomodos.

2) Toma de su abecedario algunas emociones o0 sentimientos (tres o cuatro), pide a un integrante de
la familia que diga, por ejemplo: las cosas que lo hacen estar “interesado”, puede ser algun elemento
de la naturaleza, una conversacion o aprender algo nuevo. Cada quien puede participar diciendo qué
le hace estar sorprendido, enojado, alegre, etcétera.

Para hacer méas alegre esa sesion, se presentan a continuacion otras actividades con movimiento.
3)Leer la lista de sentimientos basicos y jugar a expresarlos. Primero van a formas un circulo, se
puede poner musica, luego pide que caminen y muestren a los demas con su cara y cuerpo lo
siguiente:

*“Coémo nos vemos cuando estamos contentos, ensefiando como te vez” (puede hacerse con ritmo).
Entonces al caminar van mostrando la emocion.

*Después de unos tres minutos se dice. “Cémo nos vemos cuando ponemos cara de enojo”.
Entonces al caminar van haciendo sus gestos de enojo.

*Después de un minuto se dice: “Cémo nos vemos cuando ponemos cara de sorpresa, enséfanos
cémo te ves”.

4)Haz una pausa, forma nuevamente el circulo y diles que ahora van a crear una orquesta con los
sonidos de las emociones para que escuchen como suena cuando estamos alegres, trises y
sorprendidos. Platicales que este ejercicio es como el cuento de “Los amigos del grillo” en el cual, la
vaca, el conejo, los mosquitos, el burro y el grillo forman su orquesta.

gue suene a que estan trises (jaaaaahhhhhj).

*Se ponen de acuerdo qué sonidos van a hacer, ensayen. Luego el adulo o joven cuenta tres y con

*Mientras le dirijas a cada grupo de sonidos sus integrantes haran el sonido que les toco hasta que
se quiera. Se recomienda un tiempo moderado para que la familia se divierta.

+Al final con un dedo indica que todos haran los sonidos al mismo tiempo y cierren el ejercicio con
un fuerte aplauso.
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¢, Qué aprendimos con esta actividad?

* ;,Qué emocion les gustdé mas de la orquesta?

* ;. Qué maneras tiene lafamilia para comunicar las emociones?
* ;,Como expresan lo que sienten por medio del cuerpo?

Con estas actividades
aprendemos también acerca de:
Apego 'y Amor, Identidad,
Reconocimiento, Convivencia
Pacifica, Relaciones
Interpersonales y Sentido del
Humor.
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5. Jugando “El dominé de la|¢;Qué es la convivencia pacifica?
convivencia pacifica” Aprendemos a convivir con los demas cuando somos capaces

de enfrenar las diferencias o conflictos de una manera creativa,
respetuosa, sincera, responsable y sin dafiarse uno mismo, ni
los demas. Para convivir pacificamente es necesario adoptar
una forma de ser flexible, tranquila, justa con disposicion a
tomar acuerdos y tomando en cuenta las necesidades,
pensamientos, sentimientos propios y los ajenos.

En familia, es importante estar atentos para resolver los
de fichas que se reparten. Los conflictos des_de que empiezan para no dejarlos crecer a raves
nifios pueden participar, en cuanto d_e~l mte_rcamblo de |de_as y alentando a todos a participar. Los
pueden centrar su atencién y|nnos tienen la (_:apaC|dad de enfrenar los problemas cua_ndo
colocar las fichas con ayuda de la tienen una |dent|da_d_segura, se reconocen y son reconocidos
familia, aunque no sigan las reglas | PO los otros participan en los asuntos que les afectan_ o}
sino sus propias motivaciones | Preocupan, aprenden a mirar a los oros con respeto, sentido
cémo hacer una fila de fichas, por ético y de manera especial cuando sienten un gran amor por la

ejemplo. vida.

¢A qué jugamos?

Con el juego “El domino de la
convivencia pacifica” puede jugar
toda la familia aunque requiere de
4 jugadores de acuerdo a ndmero

¢, Qué podemos aprender con ese juego? | ¢ Qué necesitamos para jugar y aprender de manera
Aprendemos que cuando surge un|divertida?

problema o] conflicto podemos | * “El domino de la convivencia pacifica”. Tiene 28
tranquilizarnos, escuchar, decir lo que | fichas con 7 fichas basicas y 2 combinaciones con frases
sentimos, respetar las ideas de los|que ayudan a enfrenar los conflictos pacificamente:
demas, ponerse de acuerdo y convivir | tranquilizarnos, escucharnos al platicar, decimos lo que
pacificamente. Eso con el fin de valorar la | sentimos, respetar lo que pensamos, estar unidos y
importancia de contribuir a una sana |ayudarnos en familia, darnos la mano cuando nos
convivencia familiar para enfrentarlas|ponemos de acuerdo y convivir pacificamente.
situaciones dificiles de la vida.

¢, COmo nos organizamos para jugarlo?

1) Reunir a la familia y familiarizarse con las fichas leyendo lo que diga cada una y las imagenes
gue les corresponde.
2) Repartir 7 fichas por cada jugador, si son menos de 4, las que sobran se dejan al centro, si

son mas, se puede jugar por turnos. La primera ficha que se tira es la “mula” (aquella en la que se
repite la figura).

3) Para decidir cual de las “mulas” se tira entre todos platiquen un problema que se haya
presentado en la familia y recuerden cémo le hicieron para solucionarlo. La frase que més coincida
con esa solucién, sera la primera ficha. Por ejemplo, cuando Juanito se enfermé lo primero que
hicieron fue “Estar unidos y ayudarnos en familia”.

4) Inicia el juego quien tenga esa ficha, y continla el jugador que éste a su derecha. Una de las
caras de la ficha que ponga debe ser igual a la imagen de la que se colocé antes. No se pueden
poner 2 “mulas” juntas. Asi se va formando una fila, las “mulas” se colocan atravesadas y las demas
fichas se forman en cualquiera de los dos extremos de la fila.

5) Cuando el jugador que le toca tirar no tiene fichas con figuras iguales, toma de las del centro
si hay, si no, cede el turno al jugador siguiente. El primero que termina es el que puso todas sus
fichas, el juego concluye hasta que todos coloquen sus fichas. Es un juego de convivencia lo que
gano es divertirse y mientras juegan aprenden.

6) Es recomendable que se juegue el domind en un ambiente de confianza y de cooperacion,
porque lo importante es aprovechar esta oportunidad para aprender y platicar acerca de los pasos
gue pueden seguir para resolver pacificamente algun conflicto.
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¢ Qué aprendimos con este juego? Con este juego aprendemos
* 4, Como se sintieron al jugarlo? también acerca de:
* ;Qué fue lo que mas les gusté? Reconocimiento, Comunicacion
* ;Qué van a hacer en la familia para seguir aprendiendo a | Efectiva, Relaciones
resolver pacificamente? Interpersonales, Negociacion,

Aprender y platicar acerca de los pasos que pueden seguir para | Tolerancia y Sentido Etico.

resolver pacificamente algun conflicto.

6. Aprendiendo sobre las
“Palabras encoge y
agranda corazones”

¢,Qué actividades hacemos?
Participaremos en 2
actividades sobre ‘Las
palabras encoge y agranda
corazones”

¢, Qué podemos aprender con
estas actividades?

Vamos a identificar a través de
una historia, cuédles son los
momentos mas dificiles del dia
en los que pueden surgir
conflictos entre los miembros
de la familia especialmente con
los nifios y cdmo pueden
mejorar sus relaciones o usar
palabras que fortalecen el
amor, el respeto y el aprecio
entre todos.

¢, Qué son las relaciones interpersonales?

Las relaciones interpersonales permiten compartir con otros
nuestros logros, ideas, dudas, anhelos y emociones, fomentar lazos
de afecto y cuidarnos para mantenernos vivos. Nos invitan a pensar
bien, lo que queremos, elegimos, y no deseamos. Porque es uno
mismo quien —con sentido ético y sentido de vida- que las relaciones
para vivir en comunidad recibiendo y dando apoyo, amistad,
solidaridad y afecto.

Las relaciones en la familia, con amistades o personas cercanas
requieren de comunicacion clara, sencilla y directa de aceptacion y
crecimiento mutuo de oportunidades para expresar lo mejor de uno
de reconocer las propias debilidades y retos, es aprender a mirarnos
y mirar a los demas de manera comprensiva para sumir lo que
queremos.

No hay nada mas grato en la vida que estar bien con las personas
que nos aman y que amamos. Aprender a compartir la vida con
amor, respeto y esperanza tejidas entre risas y un horizonte de
posibilidades, es lo que realmente engrandece nuestro corazén y
dibuja un mar de oportunidades por navegar, porque estar bien
conmigo mismo y con los demas es justo eso, un proceso de
ensefianza-aprendizaje constante que se eligen conscientemente

¢, COmMo nos organizamos para jugar?

El adulto o el joven realizan con la familia lo siguiente:

1) Reparte una hoja y pide qué dibujen con el color rojo un corazén

2) Platica que, a veces, cuando estamos con prisa o con muchas actividades y problemas en casa,
se dicen palabras que pueden lastimar a los demas en lo mas profundo de sus sentimientos y de su
persona, es decir su “autoestima”. Son palabras que dafian tanto al que las dice como al que las
recibe. A estas palabras se les pueden llamas “encoge corazones”. Son comentarios crueles o
palabras que se dicen con enojo que hieren o lastiman.

3) Comenta que leeras una historia y pide que cada vez que escuchen una palabra “encoge
corazones” arruguen o aprieten su hoja de papel en la que dibujaron el corazén, “pueden empezar
arrugando una punta de su hoja y poco a poco arrugando con cada palabra “encoge corazones”.
“Historia encoge corazones”

Miguel sabe que hoy tiene que ir a la escuela, pero aln esta acostado. Su madre grita: “levantate ya’
(encoge). Es que no te puedes levantar nunca a tu hora (encoge). Mientras su otro hermano también
se levanta y empieza a vestirse, pero no encuentra sus calcetines: pregunto a su madre si los ha
visto. Ella se queja: “Te dije que guardaras tu ropa” (encoge) “nunca me escuchas (encoge). Los dos
hermanos corren hacia el bafio y se tropiezan, gritandose: ifijate! jFijate td! (encoge).”"Nunca miras
por donde andas miguel, ya” (encoge). Cuando llega a la mesa se encuentra con su desayuno frio
(encoge). Su padre le dice “Si te hubieras levantado a tiempo te hubieras podido comer tu taco
caliente” (encoge) “Pero segun parece no puedes hacer nada bien jno!” (encoge). Miguel ve como
su madre mueve la cabeza de un lado a otro mientas ve las planas de su tarea (encoge) “iMira
cuantos errores!” (encoge) “jTus hermanos nunca hubieran hecho esas planas tan sucias!” (encoge)
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Miguel a duras penas puede contener las lagrimas cuando su hermano le dice: “jYa deja de llorar!”
(encoge). “jTe estas comportando como un bebé! (encoge) “Date prisa...”

4) Cuando se termine de leer el cuento, la familia ve como esta de arrugado su corazoén y platica
acerca de los momentos de su vida en que han hecho comentarios “encoge corazones”, y como se
sintieron, aprovechando ahora la oportunidad para que hagan otro corazon grande para que escriban
o dibujen dentro de éste, palabras carifiosas, alentadoras y que hagan crecer el amor propio y a los
demas. Una vez que hayan concluido, todos colocaran su hoja en un lugar que elijan, como un
recordatorio de que debemos decir mas palabras “agrandar corazones”

5) Al final de las dos actividades en familia se comparte cémo se sintieron y lo que aprendieron

¢, Qué aprendemos con esta actividad?

* . Qué fue lo que mas les gusto?

* ¢(Qué haran en familia para hacer mas grande su lista de
palabras “agranda corazones”

* ;,Como compartir con otras familias las palabras agranda

Con esta actividad aprendemos
también acerca de: Apego y
Amor, Identidad,
Reconocimiento, Comunicacion
Efectiva, Convivencia Pacifica y

corazones?

Sentido Etico.

7. Cuento interactivo “Hacer
la tortuga”

¢, Qué actividad hacemos?
“Hacer la tortuga”, es un cuento
gue se utiliza para jugar con los
nifios de entre tres y siete afos,
no olvides que puede participar
toda la familia.

¢, Qué es la negociacion?

Es la manera en la que llegamos a tomar acuerdos y es la base
de la convivencia pacifica. Saber negociar requiere de ser
tolerantes y es fundamental para mejorar las relaciones con la
familia y los amigos. Es darnos cuenta que la otra persona llene
necesidades, sentimientos y expectativas diferentes de las
nuestras sobre algo en comun. Por ejemplo, cémo compartir el
tiempo libre. Cada miembro de la familia tiene distintas
necesidades, una buena negociacion, es cuando cada quien
queda satisfecho con los acuerdos tomados y esto es lo que
ayuda a soportar la frustracion cuando las necesidades de cada
parte no son satisfechos.

Los nifios aprenden a ser grandes negociadores, disfrutan con el
“estira y afloja” porque ponen en juego su imaginacion,
vocabulario, conocimientos, pensamientos y deseos, pero
necesitan que los adultos los escuchen con atencion, tomen en
cuenta sus necesidades, lo que les afecta, sus opiniones y
propuestas.

¢, Qué podemas aprender con esta actividad?

Este cuento tiene varias cosas importantes:

. Ensefa a los nifios a darles cuenta de sus emociones antes
de que se conviertan en conductas destructivas que los dafien a si

mismos 0 a otros.

. Ayuda a asumir su propia responsabilidad y a controlarse, lo
gue resulta muy gratificante, contribuye positivamente a su desarrollo
y a convertirse en una persona pacifica que sabe ser escuchada por

los jovenes y adultos.

. Es un ejercicio que se puede hacer de diferentes maneras.

¢ Qué necesitamos
para jugar y aprender
de manera divertida?
Necesitamos un
momento de
tranquilidad y alguien
de la familia que
narre el cuento.

En la mayor parte de los casos ensefia a respirar profundamente al
tiempo que cruzan los brazos sobre el pecho. Los nifios de esas
edades aun no han aprendido a calmarse y, para ella, suelen requerir
del apoyo de los adultos.
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. Una forma de hacerlo es la siguiente: Cuando vean que un
nifo parece enojado. Conviene que tomen de la mano y le expresen
“Veo que estds muy enojado. Vamos a tranquilizarnos. Yo lo haré
contigo. Respiremos juntos” y después dile “jya estds mas
tranquilo?”.

. Esta actividad ayuda a que los nifios sigan familiarizandose
con el mundo de las emociones como ya lo han venido trabajando
con las actividades anteriores. Que se den cuenta de sus propias
emociones y las de los demas para que aprendan a comunicarlas y
negociar.

¢ Cbmo nos organizamos para jugar?
Esta actividad no se limita simplemente a contar a los nifilos el cuento de la tortuga
anciana, al dia siguiente hacer de tortuguita, un tercer dia puede ser la mama y un cuarto
la hermanita. De este modo van adquiriendo gradualmente la capacidad de asumir los
distintos puntos de vista.
El adulto o joven retine a la familia y hacen lo siguiente

4) Se les pide que mientras va narrando el cuento, los participantes tienen que

hacerla de tortuga: cruzar los brazos, bajando la cabeza a la altura de los
brazos y respirar, después de un par de respiraciones salir del caparazon.

Cuento “Hacer la tortuga”
Esta es la historia de una pequefia tortuga a la que le gustaba jugar con si hermanita o
sus amigos. También le agradaba ver la televisién y divertirse en la casa o0 con sus amigos,
pero no parecia jugar muy a gusto en casa.
A esa tortuga le resultaba muy dificil permanecer sentada escuchando a su mama.
Cuando su hermanita mayor le quitaba sus juguetes o la empujaba, nuestra tortuguita se
molestaba tanto que no tardaba en enojarse y decir palabras que dafiaban a los demas y
de las que luego se arrepentia, hasta el punto de que ya no queria jugar con ella.
La tortuguita estaba muy molesta... Estaba furiosa, confundida y triste porque no podia
controlarse y no sabia cémo resolver el problema. Cierto dia se encontré con una tortuga
anciana que tenia trecientos afios y vivia al otro lado del pueblo. Entonces le pregunté:
¢ Qué es lo que puedo hacer? No me gusta que me quiten mis juguetes. No puedo
portarme bien y, por mas que lo intento, nunca lo consigo. Entonces la tortuga anciana le
respondi6: La solucion a este problema estd en ti misma. Cuando te sientes muy
confundida o enojada y no sepas qué hacer, metete dentro de tu caparazon.
Ahi dentro podras calmarte. Cuando yo me escondo en mi caparazén —continuo la tortuga-
hago tres cosas. En primer lugar, me dijo “Alto”. Respiro profundamente una o mas veces
si asi lo necesito y, por ultimo, me digo a mi misma ¢, Cual es el problema? Luego las dos
practicamente juntas varias veces hasta que nuestra tortuga dijo que estaba deseando
gue llegara el momento de volver a casa para probar este consejo.
Al dia siguiente, la tortuguita estaba en casa jugando cuando su hermanita mayor empezé
a molestarla y a quitarle sus juguetes, comenzé a sentir el enojo en su interior, sus manos
empezaban a calentarse y su corazon se aceleraba, recordé lo qué le habia dicho su
amiga, se replegé en su interior, donde podia estar tranquila sin que nadie la molestara y
pensoé en lo que tenia que hacer. Después de respirar profundamente varias veces (con
los brazos cruzados y la cabeza baja) sali6 nuevamente de su caparazén y vio que su
mama les ayud6 a ponerse de acuerdo. Ella llamé a sus tortuguitas, les pidié que se
acercaran amistosamente, que cada quien dijera cdmo se sentia por lo que pasé y que se
pidieran disculpas. La mama les dijo que podian seguir siendo felices y que, como una
muestra de afecto, decidieron juntas a qué querian jugar, que compartieran sus juguetes
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y comenzaran de nuevo. Entonces, ambos tortuguitas aprendieron a practicar eso que se

llama “negociacion”.

Nuestra tortuguita le repitié este consejo a su hermana mayor y siguieron practicando una
y otra vez. A veces lo conseguia y en otras no, pero, poco a poco, el hecho de replegarse
dentro de su concha fue ayudandole a sentirse mejor, calmarse, pensar mas claramente,
decir lo que siente y a escuchar, tiene mas amigos y disfruta mucho de estar en casa
conviviendo con su familia.

¢, Qué aprendimos con este cuento? Con esta actividad
. ¢, Qué fue lo que mas les gusto del cuento? aprendemos también acerca
. Cuando juegues con tus hermanos o amigos y no te|de: Apego y Amor, Identidad,

quieran prestar sus cosas ¢les puedes contar el cuento de la

tortuguita?

. Cuando en familia saben que algo les molesta ¢ pueden

hacer como la tortuguita?

Reconocimiento,
Comunicacién Efectiva,
Convivencia Pacifica y Sentido
Etico.

8. A jugar “La Loteria de
los Buenos Tratos”

A qué jugamos?

“La loteria de los Buenos
Tratos” la puede jugar
toda la familia, en caso de
ser mas de 4 jugadores
pueden organizarse en
parejas 0 equipos segun
el ndmero de
participantes.

¢, Qué es la actitud prosocial?

Es el trato generoso con uno mismo, con los demas y con los
diferentes entornos en los que convivimos (casa, escuela,
colonia, rancho, barrio, comunidad, naturaleza): es saber y sentir
gue somos parte de una familia, una comunidad o un grupo al
cual apreciamos: es saber que podemos aportar, cooperar y ser
solidarios con los demas. Ya del amor propio 0 reconocimiento
de lo que somos y valemos, al amor, respeto, reconocimiento y
estima por los demas que también nos aman, aprecian y
reconocen.

Es una forma desinteresada de apartar a la convivencia pacifica,
€s reconocer que nuestros pensamientos, principios, emociones
y acciones positivas pueden tener un impacto favorable en los
demas, para los cuales podemos ser guia, apoyo, sostén o
ejemplo a considerar, para enfrentar en comun las adversidades
o satisfacciones; es una relacion bien tratante que nos aporta
principios, motivos, significados, sonrisas y esperanzas para
continuar juntos compartiendo la vida que nos nutre y fortalece
en cualquier instante o en los momentos mas dificiles de
nuestras vidas.

La actitud prosocial, es la fuente de la solidaridad, cooperacion
incondicional y ayuda para lograr el bien comun en favor de los
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que viven en conflicto, de los que sufren una desgracia, de los
gue estan en peligro o delos que tienen una emergencia por un
desastre natural. Encontrando la satisfaccion en el hecho de
ayudar porque eso contribuye al bienestar de todos.

¢ Qué podemos aprender con este juego? ¢, Qué necesitamos para jugar y aprender
Aprendemos sobre la importancia de ser parte de una | de manera divertida?
familia, de una comunidad o del lugar donde vivimos y | ¢ Una “Loteria de los Buenos

pertenecemos. Asi como del valor que tiene el buen trato | Tratos”, la cual tiene 4 tableros y 18
hacia las personas, los animales y la naturaleza que les | cartas con imagenes y frases que van a
demostramos a través del cuidado, amor, proteccion y | identificar como parte de los buenos
respeto, como parte de una convivencia pacifica y | tratos.

solidaria en todo momento y mas en momentos de | Fichas para jugarla (les
emergencia, cuidado también y de manera mas calida a | recomendamos que utilicen piedritas
las personas que mas los necesitan. que tengan a la mano)

¢ Como nos organizamos para jugar?
El adulto o el joven primero conocen el juego y después retne a la familia.

1) Explica como debe jugarse, lo importante es que se fijen bien, tanto en las frases
gue diga como lo que dice cada carta.
2) Comentan acerca de la importancia que tiene la familia, las personas que conocen,

el lugar al que pertenecen, el cuidar de los animales y de la naturaleza, de apoyar a las
personas que nos necesitan o de agradecer a las que los cuidan y aman.

3) Se reparten los tableros y el que tiene las cartas empieza a “cantar” y si la tienen
van colocando sus “fichas” sobre el tablero.
4) La persona que “canta” dice la frase que viene en la parte de atras de la carta y

entre todos adivinan de qué se trata, por ejemplo: “Gatea por la casa, lo cuidamos y
abrazamos”, la respuesta es jel bebé!. Se hace asi con cada carta.

5) Es un juego de convivencia no importa quién termine primero o el daltimo, el juego
finaliza hasta que se terminen de leer las cartas. Ganan todos, ya que se divierten y
mientras juegan también aprenden.

¢, Qué aprendimos con este juego, que nos gustd mas y que | Con este juego también

compartirias con tu familia y amigos de esta experiencia? aprendemos acerca de: Apego
» i Les gustd la loteria? y Amor, ldentidad,

» ;,Cémo pueden ayudar a los demas? Reconocimiento, Convivencia
* ¢ Qué harian como familia para llevar a la practica diaria | Pacifica, Relaciones

acciones de buen trato con todos los que la integran? Interpersonales, Tolerancia,

Sentido Etico, Sentido del
Humor y Sentido de Vida.
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9. Vamos a “Preparar
juntos la receta familiar
de los buenos tratos”

¢, Qué actividad hacemos?

Vamos a preparar en familia
algo muy especial que se
llama “A preparar juntos la
receta familiar de los buenos

¢, Qué es la tolerancia?

La tolerancia nos conduce a tratar a los demas con bondad, respeto
y comprension, nos exige respetar las diferencias, sea cual sea
nuestro origen, género, educacion, religion, raza, apariencia,
cultura, creencias o capacidades. Las personas tolerantes tienen la
habilidad de mantener este respeto, incluso cuando estan en
desacuerdo con las opiniones y creencias del otro.

El ser tolerante significa reconocer que todos tenemos la misa
dignidad humana y, por tanto, derechos iguales, asi como el aprecio

tratos” por la riqueza de la diversidad humana, de las muchas cualidades
y contribuciones de las personas.

La tolerancia es una habilidad que permite resistir la frustracion
cuando las cosas no son exactamente como las quieren, de que los
otros actlen como son distintos de uno, de escuchar y respetar

puntos de vista que no coinciden con los propios.

¢, Qué podemos aprender con esta actividad?
Aprenderemos acerca del valor que tienen todos
aquellos recuerdos, experiencias, caracteristicas,
cualidades que forman parte de lo que cada persona es
y que son también la riqueza con la que cada familia
cuenta para disfrutar los momentos agradables que se
comparten, asi como enfrentar las situaciones dificiles.

¢, Qué necesitamos para
aprender de manera divertida?
* Hojas blancas

* Lapices

* Colores de madera

jugar vy

¢, COmo nos organizamos para esta actividad?

El adulto o el joven rednen a la familia.

1)Comenta que cada persona es Unica y especial porque cada quien tiene cosas muy
especiales como sus recuerdos, lo que son, las cosas que se aprenden en familia, las
costumbres del lugar donde viven, los rasgos particulares de las personas como su
estatura, color de piel, de ojos, de pelo, a quién se parecen y otras mas.

» Eso que cada quien es y tiene, es un tesoro que forma parte de lo que cada familiares.

Por ejemplo, es como si todos en la familia formaran un circulo de buenos tratos: situ eres

feliz, das felicidad a tu familia (a mama, papa, hermanas y hermanos), tu familia te da

tranquilidad, cuidados y alegria para que tu seas feliz.

» Cada familia tiene su propia historia, que se ha formado con varios integrantes a lo largo

de su vida. Por ejemplo, los momentos agradables, aquello que aprendieron cuando

vivieron alguna dificultad, la forma de ser de cada persona, la capacidad que tiene para

escucharse, las oportunidades que se dan para ponerse de acuerdo, el respeto a los

sentimientos de todos los integrantes y otras cosas mas de sus costumbres, de sus formas

de ser, de organizarse y de tratarse.

2) Diles que con todos esos ingredientes personales y familiares o caracteristicas

positivas, van a preparar una receta familiar. Para que sea mas facil, a continuacion les

ponemos un ejemplo de la “Receta de la Familia Buen Rostro”.

Los ingredientes de la familia Buen Rostro son:

* 1 kilo de amor por la vida.

* 5 tazas de ternura para todos.

* 1 abrazo fuerte a diario para alimentar el buen animo.

 Cucharaditas al gusto de paciencia.

» 10 palabras agradables a diario que dibujen una sonrisa en el rostro.

» Una cantidad al gusto de buen humor para relajar el ambiente en casa.

Preparacion:

» Se mezcla el amor con la ternura hasta que se unan bien los ingredientes.
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» Se agregan los abrazos y las palabras agradables para que tengan mas fuerza la receta
familiar. Al final se agrega la paciencia y el buen humor, para darle un mejor sabor a la
vida.

» Se pone en un recipiente grande en forma de corazén, se comparte y disfruta para
fortalecer los buenos tratos en la familia.

3) Ahora si pueden hacer su receta, lo que necesitas es lo siguiente:

* Hacer una lista de todos los ingredientes de la familia, con la participacion de todos los
ingredientes.

» Poner las medidas que necesitan para prepararla.

* Decir las instrucciones de como prepararla, servirla y disfrutarla. Mmm.

A continuacion te damos una lista de ingredientes que puedes tomar en cuenta.

* Recuerdos gratos.

* Sentimientos que los hagan sentir muy bien.

* Sus raices (donde nacieron los abuelos, en donde vivieron).

* Caracteristicas positivas de su forma de ser.

* Cualidades personales.

* Palabras agradables.

* Actividades que disfrute juntos.

* Lo que los hace sentir fuertes para salir adelante.

¢, Qué aprendimos con esta actividad? Con esta actividad aprendemos también
* ;Qué ingredientes te gustdé mas de la receta? acerca de: Apego y Amor, Identidad,
* ;Qué ingredientes les gustaria agregarle a la | Reconocimiento, = Comunicacién  Efectiva,

receta? Convivencia Pacifica, Relaciones
» i Sabian que estos ingredientes existian en su | Interpersonales, Sentido del Humor y Sentido
familia? de Vida.

10. Vamos a “Hacer el | ; Qué es el sentido ético?
<Cédice familiar> | a vida ética es una vida compartida basada en relaciones de

¢Qué actividad | mutuo reconocimiento entre personas que orienta Sus
hacemos? pensamientos y sus actos por formas de convivencia pacifica,
vinculos de afecto, cuidados, respeto, estima social, compromiso
Se trata de que la familia | y solidaridad. Son personas que se asumen responsables de sus
participe en la actividad | emociones, creencias, intenciones y acciones que pueden
f::ﬁgr,,. el Codice compartir motivaciones en la busqueda del bien comun,
guidndose por un sentido de vida compartida en lo que cada quien
ocupd un lugar, diferentes formas de identificarse con los demas
y de organizarse para aportar su mejor esfuerzo a esa vida en
comun.
En el fondo, la ética nos conduce a tomar conciencia acerca del
trato que recibimos y damos, haciendo prevalecer un marco
compartido de confianza, valores, reglas y normas de
convivencia, respeto basado en los derechos humanos, estima de
la dignidad humana y de la justicia social. Por tanto, no son reglas
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0 convenciones impuestas desde fuera, las normas, valores o
principios morales pasan por un aprendizaje que le da significado
a lo que hacemos, se dan en el seno de las familias, las
comunidades de crianza, la escuela, las diferentes colectividades
e instituciones en las que es imprescindible contar con reglas de
convivencia pacifica, frente al dafio, sufrimiento o trato injusto y
discriminatorio que se pueda causar o dar a los demas.

¢, Qué podemos aprender con esta actividad? ¢, Qué necesitamos para jugar
Los nifios mas pequefos y la familia aprenderan a compartir, con|y aprender de manera
el fin de fortalecer una de las habilidades bésicas del|divertida?

comportamiento justo, el cual es clave del sentido ético. La |+ Hojas de papel.
comprensién de la justicia se da por etapas. Cuando los nifios | * Colores de madera, crayolas.
tienen entre 1 y 4 afos consideran que lo justo es lo que ellos |« Lapices.

necesitas. Cuando tienen entre 4 y 5 afilos 6 meses, creen que | * Cinta adhesiva.

deben ser justos por que las personas mayores se los indican.
Posteriormente, los nifios desarrollan un sentido de justicia
compartido.

¢ Como nos organizamos para jugar?

El joven o el adulto de la familia ayudan con esta actividad, haciendo lo siguiente:

1) Explica en qué consiste la actividad: Haremos entre todos el Cédice familiar (un
codice es una especie de libro en el cual los antiguos mexicanos narraban una historia o
escribian una Ley, se hacia con dibujos y figuras, algunos llevaban palabras; se formaba
de varias hojas pegadas que al abrirse quedaban como un acordedn).

2) El Cédice familiar se refiere a las reglas de la familia para compartir con otros
familiares o con los vecinos y amigos. Cada miembro de la familia har4 en una hoja un
dibujo o escribird una regla. Por ejemplo los nifios, como estan dispuestos a compartir sus
cosas 0 juguetes con otro nifio, joven o adulto.

3) Es importante considerar la edad de los nifios y entender que de 1 a 5 afios estan
en una etapa “egoista”. Para que el compartir no sea visto por ellos como una imposicion,
explicarles que lo justo es que si esperan que les den, tienen que estar dispuestos a dar.
4) Los adultos deben dar el ejemplo, dibujando o escribiendo en su hoja: qué cosas
de ellos compartiran y cuales son las reglas. Por ejemplo, que quien los use las cuide, que
las use solamente para lo que estdn hechas, que no las descomponga o0 que sepan usatr.
5) Los jovenes, guiados por los adultos, dibujardn o escribirdn qué estarian
dispuestos a presentarse y cudl seria la regla. Por ejemplo, prestarse la ropa, con la regla
de preguntar antes de ponérsela y cuidarla.

6) Los nifios, hasta antes de los 6 afios, deben ser guiados para aprender a compartir:
sin forzarlos, usando palabras “agranda corazones”, ayudarles para que piensen como se
sienten los otros a los que se les comparte.

7) cuando cada miembro ha terminado su parte del Cédice familiar, debe compatrtirlo,
para unirlo con los demas: las hojas pueden pegarse con cinta adhesiva, con pegamento
o ser cosidas. Al final, es deseable la participacion de todos para hacer el decorado de la
caratula.

8) Por ultimo, en familia se puede animar a cada integrante a poner en practica las
reglas de compartir que se escribieron en el Cddice familiar y actualizarlo, con nuevas
reglas o cosas gque se quieran compartir.
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¢ Qué aprendimos con esta actividad? Con esta actividad aprendemos también

. ¢, Qué cosas podrias compartir? acerca de: Comunicacion Efectiva,
. ¢, Qué reglas establecerian? Convivencia Pacifica, Relaciones
. ¢Qué van a hacer en una familia para | Interpersonales y Negociacion.

seguir aprendiendo a compartir?

11. Hacer “Los | ;,Qué es sentido del humor?
num_erOS,” ‘ffases Se tiene sentido del humor cuando se posee un buen estado de
traviesas” y “Patas | 4nimo lo cual ayuda a ver la vida de manera optimista y

de raton” esperanzadora. La risa hace la diferencia, consigue que el
¢A qué jugamos? ambiente familiar se vuelva mas afectuoso y que las personas se
Vamos a jugar con los . s oo
“Los numeros, frases animen a resolver sus pro_blemas. Tqmblen perr_nlte fijarse en la
traviesas” y “Patas de grandeza, en lo noble y abierto de la vida. El sentido del humor es
ratén” en la familia. parte de los buenos tratos cuando se da en un marco de respeto
y sin burlas, Cuando ayuda a que todos se sientan mas relajados
y en confianza. El reir a carcajadas es bueno para la salud porque
activa varias funciones del organismo que nos benefician.
Los nifios tienen un gran sentido del humor. Para contagiarnos
con ellos de alegria, es importante aprender a sentirlos, mirarlos
y escucharlos cuando hablan, arriesgan, imaginan y fracasan en
sus intentos parciales para, de inmediato, reirse mucho de ellos
mismos e iniciar de nuevo sus andanzas.

¢, Qué podemos aprender con estos juegos? ¢, QUé necesitamos para jugar y
En familia vamos a crear un ambiente de confianza que permita | aprender de manera divertida?
recuperar las sonrisas que son mas comunes en los nifios que en|* El sentido del humor y un
los adultos, asi como disfrutar de momentos agradables para|ambiente divertido, de
relajarse, fomentando la salud y fortalecer una vida con optimismo | confianza y respeto.

y esperanza.

¢Cbmo nos organizamos para jugar?
El joven o adulto retine a la familia

Los numeros o frases traviesas
1) Pide que formen un circulo, de preferencia en el piso.
2) Comenta que cada jugador dird un nimero pero con tono divertido, a carcajadas o de
manera chistosa haciendo gestos, dejando que la participacién sea espontanea, hasta
gue paren de reir.
3) Una modalidad del juego puede ser, diciendo alguna frase que en parte sea cierta 'y se
termine con algo absurdo que resulte chistoso y dificil de creer. Por ejemplo: “Entonces
los hipopotamos azules, salieron de la laguna verde seguidos por sus hijitos bailando”.
Patas de raton
1) Pide que formen un circulo, y que giren un poco a su derecha, hasta que se colocan
frente a la espalda de la persona que esta a la derecha.
2) Di que cierren los 0jos y coloque sus manos en la espalda de quien esta enfrente, dando
un calido masaje y recibiéndolo a su vez.
3) Después, comenta que usando la imaginacion el masaje se convertird en patas de
raton, en saltos de rana, patas de gato, pinzas de cangrejo y patas de elefante. Se sugiere
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dar un minuto para cada movimiento. Al finalizar la actividad es importante que la familia

platique acerca de cémo se sinti6 al dar y recibir el masaje.

¢, Qué aprendimos con esta actividad? Con esta actividad
* ¢,Cual actividad les provoco mas risa? aprendemos también
* ., Qué numero o frase traviesa les gusté, qué dijo la familia? acerca de: Comunicacion
« ¢, Cuantas veces rien al dia? Efectiva, Convivencia
. Con quienes puedes practicar estas maneras de provocar risa? Pacifica y Relaciones
* (A quién les gustaria hacerle el masaje de Patas de raton? Interpersonales.

12. Armar
Rompecabezas:
“Descubriendo
una gran historia
de amistad”

el

¢A qué jugamos?
Armaremos
rompecabezas
“Descubriendo una gran
historia de amistad” vy
puede participar toda la
familia.

el

¢ Qué es el sentido de vida?

Cuando las personas encuentran el sentido o el para qué de la
vida pueden responder con acciones responsables y hacer frente
a las diferentes circunstancias e interrogantes que la vida les
presenta. La busqueda de sentido es una necesidad de los seres
humanos, que da la capacidad y oportunidad de actuar sobre la
realidad para transformarla, comprometiéndose con otras
personas para trascender juntos las circunstancia: que les
afectan.

En términos de la familia: Significa comprender frente a qué
situaciones de la vida fueron desarrollando sus fortalezas, las
cuales les permitieron navegar en el mismo barco en tiempo de
crisis y arribar a un puerto seguro nuevamente, cambiando su
vision encontrando nuevos rumbos y aprendiendo nuevas
lecciones. Asi, en la historia de cada familia, se recupera su
pasado, para vivir con claridad su presente y mirar hacia un futuro
mas esperanzado a través de un de un proyecto de vida, que es
personal pero también lleno de deseos y suefios compartidos.

¢, Qué podemos aprender con esta actividad?
armar
capacidades de observacion, coordinacién y, al completar la tarea, | ¢

. Los nifios al

¢, QUé necesitamos para jugar y
aprender de manera divertida?
Los 4 rompecabezas

rompecabezas desarrollan las

fortalecen su autoestima.

. Reforzar los aprendizajes adquiridos, al recordar lo que
les pasé a los personajes del libro “Vamos a cuidarnos”,
principalmente cuando se unen para ayudarse entre ellos, superar
juntos las dificultades y darse cuenta que la vida sigue, y tiene
sentido cuando se acompafia de la familia, amigos y compafieros.
. Por ser 4 rompecabezas que se pueden armar
individualmente, cada uno cuenta una historia, que al unirse se
hace un sélo relato sobre lo que les sucede a todos los amigos de
cada historia.

descubriendo una gran historia
de amistad

. Tranquilidad para
amarlo
. Una mesa 0 un

espacio para colocar las piezas

¢, COmo nos organizamos para jugar?

1) Pueden participar de 1 a 4 jugadores. A cada uno, de preferencia que ya conozca la
historia y los personajes del libro “Vamos a cuidarnos”, alguien de la familia les entrega
las piezas de cada rompecabezas. Es importante tener cuidado de que sean las piezas

correctas de cada uno.
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2) Para los de 2 a 5 afios se les puede mostrar ya armado, luego separar las piezas y
pedirles que armen la imagen como estaba.

3) Cada rompecabezas tiene una parte de la historia del libro “Vamos a cuidarnos” que, al
juntarlas, se descubre. Conforme se vayan juntando piezas, se les puede ir dando pistas
sobre el contenido, procurando estimular que los nifios narren lo que estan armando:

» Un rompecabezas muestra a los 5 amigos; el conejo; la mariposa; el caballo; la vaca y
el armadillo, pero cada uno separado en una pieza.

* Un rompecabezas muestra al armadillo atrapado en la isla y a los 4 amigos viéndolo,
pensando cédmo rescatarlo.

* Un rompecabezas muestra cuando el caballo lleva al armadillo en su lomo hacia la orilla,
los otros amigos los observan.

. Un rompecabezas muestra a los 5 amigos juntos, alegres por ser amigos, como
en un retrato familiar. El marco son ellos mismos caminando en fila india.

4) Después de armar los 4 rompecabezas y de recordar la historia que contiene, se les
pide que presten atencion a las esquinas internas de ellos y se imaginen como el sol y la
luna pueden unir los 4 rompecabezas, para hacer una gran historia de amistad. Asi surge
un solo rompecabezas mayor que es producto de la colaboracién de todos, como la gran
historia de amistad con la que concluye el relato de los 5 amigos.

¢, Qué aprendimos con esta actividad? Con esta actividad aprendemos
. ¢ Les fue facil recordar las historias del rompecabezas? |también acerca de: Apego y
. ¢, Qué pistas facilitaron armar el rompecabezas? Amor, Identidad y

Reconocimiento.

1.4 CARACTERIZACION DEL ESCENARIO DE INTERVENCION Y RESULTADOS
DEL DIAGNOSTICO

El propdsito del diagndstico fue fijar objetivos para conocer cOmo eran las técnicas de
operatividad del programa “El buen trato en familia” y, por otra parte, identificar la

capacitacion del personal operador encargo de desarrollar el programa.

La investigacion del diagnoéstico se realizé en dos momentos y contemplan dos
contextos diferentes uno del otro pero con similitudes que comparten estos mismos
con respecto a la operatividad del programa “El buen trato en familia”, el primer
momento arrojo informacion que nos permitié determinar como se llevaba a cabo el
programa en el Cendi No. 3y el segundo momento se realiz en el nivel de educacion
basica en la Primaria “Himno Nacional” de la comunidad de Belén Atzitzimititlan,

Tlaxcala, arrojando los mismos patrones de operatividad.
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El problema se fue identificando al asistir con la encargada del programa “El buen trato
en familia” al dar los talleres, pudimos notar que la manera en que interactuaba con
los nifios en edad preescolar no era el mismo cuando lo hacia en la primaria, por ende,
los infantes no tenian las mismas respuestas, ni la misma manera de entender los
conceptos, es por ello qué causo duda de como se ejecutaba el programa y el impacto

gue causaba.

El diario de campo se fue realizando poco a poco conforme a los avances que se iban
presentando en las observaciones y entrevistas con el personal y ello, fue

determinante en nuestra apreciacion general de la eficacia del programa.

Las técnicas seleccionas para llevar a cabo este diagnéstico contemplaron: la
entrevista semiestructurada, la observacion participante y no participante dandonos

informacion con respeto a la interaccion social.

Los instrumentos que se utilizaron fueron el guién de observacion y el guién de
entrevista como apoyo para detectar y asimilar informacién de determinados hechos a
través de estos instrumentos. Los sujetos entrevistados fueron: docente encargada del
grupo 3 “B” del Cendi No. 3 y auxiliar del mismo grupo, de igual manera se realiz6
entrevista al docente encargado del grupo 2 “A” de la Primaria “Himno Nacional” de la
comunidad de Belén, a la directora del DIF Municipal de San Pablo Apetatitlan y por

ultimo encargada de operar el programa “El buen trato en familia”.

De esta manera, la aplicacion de los instrumentos generados fue interesante ya que
por medio de ellos se conocieron las dificultades del programa, pero al mismo tiempo,

la existencia de las mismas en las escuelas.

Fue una situacion desbalanceada a la diligencia que realiza el DIF, ya que afecta tanto
a los alumnos, como a los maestros que estan a cargo del aula y se deben tomar

medidas pertinentes para el personal que ofrece este programa.

Consideramos a partir de la observacion y andlisis, los materiales didacticos
empleados en cuanto a su calidad y pertinencia, el tiempo de ejecucién, los espacios
gue son elementos esenciales para el desarrollo de las actividades y valoramos el

funcionamiento del programa.
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En nuestra opinion, el programa “El buen trato en familia” que es objeto en la presente
intervencion, nos parece que no contribuye al logro de los fines para los cuales fue

creado por las siguientes razones:

Destacamos, en primer lugar, el perfil profesional de los operadores del programa el
cual no es el idéneo y que no corresponde, segun nuestro diagnostico, al area de
trabajo social y del ambito psicopedagdgico requerido para llevar acabo las metas del
programa. Esto resulta de una planeacion administrativa disfuncional en la que el
nombramiento de los operadores y quienes nombran a los operadores no se realiza

bajo un manual de procedimientos

En segundo lugar, el desarrollo de las actividades del programa “El buen trato en la
familia” segun también nuestro diagnostico no realiza adecuaciones periddicas y
adaptaciones necesarias en cuanto al desarrollo de las actividades, por ejemplo,
adaptaciones de consignas, renovacion de materiales, reorganizacion de tiempos de
ejecucion del programa lo cual pone en evidencia que no se evalla ni tiene un

seguimiento.

La despensa de los buenos tratos que ofrece el programa “El buen trato en familia” es
un conjunto de materiales que lo acompafan para que los infantes se relacionen con
los valores que éste propone reforzar. EIl objetivo inicial del programa se refiere a
practicas con relaciones de amor y respeto que se tienen consigo mismo y con sus
pares. Una de las dificultades que se percibio en la “Despensa de los buenos tratos”
es que los materiales son insuficientes, de tamafio pequefio, poco atractivos, con
texturas irresistibles y no manejables para nifios en edad preescolar. De igual manera,
la ejecucién era poco entendible para las actividades que los nifios debian realizar en
cuanto a la formulacion de las consignad por parte del operador u operadora.
Observamos, en numerosas ocasiones como los nifios no comprendian las
instrucciones que daba el operador u operadora debido al lenguaje utilizado que,
generalmente, era la reproduccion literal de los conceptos sobre los valores utilizados
en las guias. Por ejemplo, se les preguntaba a los nifios “qué era la identidad” v,

obviamente, éstos no comprendian ni la palabra ni la actividad a realizar.
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Es por ello que nuestra propuesta de intervencion se basa en una reestructuracion
tanto de la guia como de los materiales inscrita en un marco psico-social dado que se
trabaja con aspectos de la conducta humana y las relaciones entre sujetos en un
entorno social por un lado y, por el otro, humano porgue se inscribe en la comprension
del desarrollo de la identidad de un sujeto, de los materiales y actividades, y
principalmente lograr que la ejecucion de los operadores sea satisfactoria y entendible

para cualquier edad y se logre implementar posteriormente en el programa.
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CAPITULO Ill: FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INTERVENCION.

2.1 REFERENTES CONCEPTUALES

En este capitulo, presentamos elementos de analisis de algunos autores para
comprender el fenébmeno de objeto de estudio que nos ocupa. En primer lugar, autores
gue abordan diferentes modelos de intervencion educativa y que resultan esenciales
para fundamentar nuestra propuesta. Y, en segundo lugar, la importancia de la
educacion formal y no formal en los proyectos de intervencion, en general, dado que
es relevante mencionar, tanto en una como otra, los procesos educativos relacionados

con el tema de los valores.

2.2 PRINCIPALES MODELOS DE INTERVENCION

Los modelos de intervencion educativa promueven estrategias de ensefianza basadas
en propuestas cognitivas del aprendizaje. Han sido disefiados para ayudar a los nifios
a aprender contenidos académicos y, al mismo tiempo, para fortalecer el desarrollo de

habilidades intelectuales con la ayuda y la supervision de un docente o interventor.

Estos modelos de intervencion surgen de los modelos de orientacion psicopedagdgica
los cuales sirven de guia para la accion y, metodolégicamente consisten en proponer

lineas de accion practica. En este sentido, los modelos son prescriptivo-normativos.

Se clasifican en métodos tedricos los cuales son formulaciones elaboradas por los
tedricos que militan en diversas corrientes (conductista, psicoanalitica, humanista,

entre otras).

Para Bisquerra (2010) los modelos de intervencion se configuran bajo dos esquemas:

basico y mixto.

Los modelos basicos de intervencidén son aquellos que constituyen la unidad béasica de

intervencion. En esta categoria se incluyen: el modelo clinico de programas y el de
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consulta. Para detallar cada modelo se considera el siguiente cuadro que hace

referencia a cada uno de ellos, tanto sus caracteristicas como objetivos y finalidades.

MODELO CARACTERISTICAS OBJETIVOS FINALIDADES
CLINICO DE | También denominado Satisfacer las Influir sobre la
PROGRAMAS | counseling o modelo de necesidades conducta que el

atencion individualizada, | educativas, cliente quiere

ya que se caracteriza por
una intervencion directa
e individualizada en la
que el orientador
mantiene una relacién de
ayuda con el orientado.
Tiene un caracter
sistémico y ecoldgico ya
gue los programas se
desarrollan en
interaccion directa con el
contexto que los genera
(analizando las
necesidades del contexto
en el que se van a
desarrollar).

Estos programas se
crean atendiendo a los
principios de prevencion,
desarrollo y accion social
y se dirigen a todos los
demandantes a lo largo
de su ciclo vital.

Algo importante en este
modelo es que los
usuarios de los
programas son
considerados agentes
activos y participativos
en el proceso, por lo
tanto la intervencion es
grupal y directa; y la
implicacién de todos los
agentes educativos y
socio-comunitarios ya
que los considera a
todos agentes de cambio
o transformacién, por lo
que todos participan en
la planificacién, disefio y
elaboracion de los
programas.

personales y/o
socio-profesionales
de aquel que lo
necesita.
Evaluaciéon de un
contexto con el fin
de detectar,
seleccionar y
priorizar las
necesidades
presentes en el
mismo asi como los
destinatarios de la
intervencion.

modificar, tratando
de proporcionar las
condiciones que
faciliten dicho
cambio voluntario a
través del empleo
de las entrevistas.
Potenciacion de la
prevencion y mejora
y satisfaccion de las
necesidades
presentes en la
“‘comunidad”.
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CONSULTA Esta basado en una Ayuda a un tercero, | Solucionar el
relacion simétrica entre que puede seruna | problema y/o
personas o profesionales | persona o un grupo. | mejorar los

con estatus similares por contextos y

lo que se da un trato de condiciones para
igualdad. Ademas de gue estos no se
esta relacion simétrica produzcan.

entre los profesionales
se da una relacion
triadica: consultor,
consultante y cliente.
Dicha relacion puede ser
realizada desde diversos
enfoques: terapéutico,
preventivo y de
desarrollo.

Fuente: (Andrés Diaz Rodriguez, 2010)

Por otra parte, Bisquerra define los modelos mixtos de intervenciéon como “una
combinacion de modelos basicos para satisfacer las necesidades en un contexto
determinado. Cada modelo mixto puede recibir un nombre concreto, una descripcion
de sus caracteristicas esenciales. Este tipo de modelos son utilizados en el “Modelo
comprensivo de Gysbers” y en modelos como los “socio-comunitarios”, “modelos
comunitarios”, “modelo macroscépico”, “modelo holistico”, “modelo sistémico”,
“‘modelos de programas integrados”, “modelos psicopedagdgicos, etc.” (Bisquerra,
2010: 56).

Existen también los llamados “modelos organizativos” que se dividen en modelos
institucionales, es decir, aquellos que dependen de las administraciones publicas y que
hacen sus propias propuestas para un territorio o parte de él y, por otra parte, los
modelos particulares que se insertan en el marco de modelos institucionales que se
sustentan en acciones e intervencion especificas llevadas a cabo por profesionales del

ambito de la intervencion
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2.2.1 LA INTERVENCION EN EL AREA EDUCATIVA

Se ha realizado anteriormente una breve descripcion de los principales modelos de
orientacion psicopedagodgica y una tipologia minima. Nuestro trabajo ha sido orientado
hacia la intervencion de tipo “mixto” pues combina la modalidad basica dentro del

modelo psicopedagdgico.

Refiriéndose a una intervencién prioritariamente indirecta, grupal, interna y proactiva,
nuestra intervencion analiza las tendencias presentes y futuras del &mbito donde se
ejecuta y considera la necesidad de intervenir en el programa: “El buen trato en familia”
al estar ésta estructurada en sus fases principales, es decir, el analisis del contexto
para detectar necesidades, la formulacion de objetivos, la planificacion de actividades,
la realizacion de las actividades y la evaluacion de las mismas. Es por ello, que vamos
a sustentar nuestro trabajo en este modelo y sus fases como modelo referencial en la

intervencion que se propone.

2.3 LA EDUCACION FORMAL Y NO FORMAL

El papel de la educacidén es importante en cada sociedad y cultura pues tiende a
organizar de una manera diferente los procesos de formacién de los sujetos
rescatando sus experiencias propias al considerar el contexto en el que se desarrolla

cada grupo humano.

Es por ello que en esta intervencion es relevante mencionar que el programa: “El buen
trato en familia” se complementa con la educacion “no formal” ya que acompana ciertos
procesos educativos relacionados con el area de los valores y la formacion civica y
ética.

La educacion formal comprende un sistema educativo altamente institucionalizado,
cronologicamente graduado y jerarquicamente estructurado que se extiende desde los

primeros afios de la escuela preescolar hasta los ultimos afios de la universidad (Pain,
1992).
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La escuela es, a la par de la familia, la institucion social que mayores repercusiones
tienen en el nifio; la escolarizacion es importante para el desarrollo cognitivo de los
infantes la cual se logra a través de experiencias educativas formales que tienen lugar

en el aula.

Es importante mencionar que la educacion “formal” se integra de diferentes aspectos
como el curriculum, objetivos, contenidos escolares, actividades, materiales

didacticos, evaluaciones del proceso educativo, personal educativo y espacios.

Por otra parte, la educacion “no formal” hace referencia a toda actividad realizada fuera
de la estructura del sistema formal con el fin de impartir cierto tipo de aprendizajes a

subgrupos de la poblacién, ya sean adultos o nifios.

La modalidad “no formal” no es menos importante que la escuela en la formacion de
los sujetos y coincidimos con el autor Javier Reyes quien afirma: “La Educacion no
formal es importante porque integra lo que la escuela tarda o nunca llega a incorporar
a sus programas y lo que los medios de comunicacién ocultan o distorsionan” (Reyes,
2000).

Es entonces que esta modalidad educativa comprende todas las practicas y procesos
gue se desprenden de la participacion de las personas en grupos sociales
estructurados pero cuya estructura institucional no certifica para los ciclos

escolarizados avalados por el Estado.

De esta manera, el presente trabajo de intervencion se inscribe en la educacion “no
formal” ya que se vincula con la de educacién formal que los maestros desarrollan en
sus alumnos a partir de programas y contenidos escolares siendo los valores un tema

relevante en estos mismos.

Pero también esta relacionado con los aspectos de la educacion “no formal” ya que
este programa que imparte el DIF no se incluye en el sistema educativo
institucionalizado por lo cual sus actividades representan una herramienta
complementaria de ensefianza que se puede ofrecer cuando existe una necesidad por

parte de la escuela relacionada con la tematica del programa.
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2.4 ELEMENTOS BASICOS DE PLANEACION PARA UNA INTERVENCION

Es fundamental tener claridad en cédmo se estructura y planea una intervencion, por lo

cual, esta seccion se respalda en diversos teoricos para sustentar el presente trabajo.

Para comenzar, el autor Plata define a la intervencién como una guia que da pauta a
la estructuracion de esta intervencion considerando las necesidades que se presentan
a lo largo de la ejecucion. Al ser un concepto amplio, el término “intervencién” puede

ajustarse en diversos contextos y situaciones.

“El termino intervencion es un concepto extenso y se ajusta a una labor que contribuye
a dar soluciones a determinados problemas y a prevenir que aparezcan otros, al mismo
tiempo gque supone colaborar con los centros o instituciones, con fines educativos y- o
sociales, para que la ensefianza o las actuaciones que desde ellos se generan estén
cada vez mas adaptadas a las necesidades reales de las personas y de la sociedad en
general a distintos contextos y situaciones”. (Plata,1992; citado en Cabrera, s/a).

NoOs parece oportuno precisar este concepto para una mejor comprension y mejor

visualizacion del campo en que la presente intervencion se ha realizado.

El auto Barraza (2010), explica que toda propuesta de intervencion educativa sugiere
estrategias de planeacion y actuacion que permiten a los agentes educativos tomar
control de la practica profesional mediante el proceso de indagacion-solucion la cual
consta de fases: la primera fase es la planeacion siendo fundamental para la eleccion
de la teméatica y la construccion del objeto de estudio, que permite generar una

propuesta y disefio de un proyecto educativo.

La fase siguiente es la de implementacién en la que se aplican las actividades
propuestas de la intervencion educativa y se adaptan para dar paso a la siguiente fase
gue es la de evaluacién que corresponde a la pendltima fase de las actividades y su
seguimiento. El cierre de esta fase es lo que define una propuesta de intervencion

educativa.

Por ultimo, la fase de socializacion-difusion contiene los momentos de: socializacion,
adopcién y recreacién en donde se puede ubicar el origen de un problema, su

promocién y adaptacién a partir de la recreacion de una solucion disefiada. En otras
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palabras, estas etapas se pueden resumir en: la problematizacién, la formulacién de

la hipétesis de accion y la elaboracion de la propuesta.

El presente trabajo considera relevante la observacién del autor Barraza sobre el
hecho de que las intervenciones en el &mbito educativo parten de un ejercicio empirista
pero integran la teoria en su desarrollo aunque el momento y la forma estén sujetos al

criterio de la elaboracion.

El tipo de propuesta de este autor ha sido de apoyo ya que comprende una
multiplicidad de actores: directores, orientadores, miembros del equipo paradocente,
pedagogos, apoyos técnico-pedagodgicos, interventores educativos, etc. Siendo asi el
interventor el que en sus practicas profesionales profundiza en diversas
problematizaciones, abordando tematicas sumamente variadas que estan

relacionadas con el apoyo técnico, asesoramiento y formacion.

Las propuestas de intervencion deben ser realizadas bajo una orientacion técnica, la
cual es desarrollada por un especialista ajeno al ambito de la problematizacion, el cual
toma al agente educativo -en lo individual o en lo colectivo-, y su practica profesional,
como fuente de informacion exclusivamente. Las decisiones metodoldgicas y el uso
de la informacion obtenida estan fuera de alcance del agente educativo y es el

especialista el unico responsable de ello.

Sugiere también que el primer paso para iniciar la construccion del proyecto de
intervencion educativa es formular la hipotesis de accion que determine el camino que
se seguira en la creacion de la solucidon. Una vez que el interventor decide apoyarse
en la teoria para formular el proyecto de intervencion educativa, se debe hacer una

decision de la literatura que existe de ese tema.

Asimismo, se requiere en esta blusqueda que el interventor considere que no interesan
las teorias formales o de alcance medio derivadas del enfoque positivista, sino, de las
teorias prescriptivas o normativas, entre ellas las educativas, que indican el qué hacer

brindando principios o lineas de accién para intervenir en una realidad determinada.
Una formalizacion basica para la estructura de este trabajo es la propuesta presentada
por Espinoza (1987) el cual propone que un proyecto debe responder a preguntas
basicas: ¢qué se quiere hacer?, ¢por qué se quiere hacer?, ¢para qué se quiere
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hacer?, ¢cuanto se quiere hacer?, ¢donde se quiere hacer?, ¢co6mo se quiere hacer?,
¢quiénes lo van a hacer? y ¢,con qué se quiere hacer o se va a costear?.

Estas preguntas se pueden hacer corresponder con los elementos clave de un proyecto
los cuales son la naturaleza del proyecto, el origen y fundamento, el objetivos y metas,
localizacion fisica, actividades y tareas a realizar: metodologia, recursos humanos,
recursos materiales y por ultimo, los recursos financieros. (Espinoza, 1987; citado en
Barraza, 2010).

Esta informacién recopilada es importante para analizar, dirigir y ejecutar las diversas
situaciones que se presentan a lo largo de la intervencion, ya que son parte

fundamental para lograr dicha labor.

2.5 MODELO DE INTERVENCION QUE SE ADOPTA PARA EL PROGRAMA “EL
BUEN TRATO EN FAMILIA”

Se ha realizado anteriormente una breve descripcion de los principales modelos de
orientacion psicopedagogica y una tipologia minima. Nuestro trabajo ha sido orientado
hacia la intervencién de tipo “mixto” pues combina la modalidad basica dentro del

modelo psicopedagdgico.

Refiriendose a una intervencion prioritariamente indirecta, grupal, interna y proactiva,
nuestra intervencion analiza las tendencias presentes y futuras del ambito donde se
ejecuta y considera la necesidad de intervenir en el programa: “El buen trato en familia”
al estar ésta estructurada en sus fases principales, como el analisis del contexto para
detectar necesidades, formular objetivos, planificar actividades, realizar actividades y

evaluar el programa.

Es por ello que sustentamos nuestro trabajo en este modelo y sus fases como modelo

referencial en la intervencion que se propone.
2.6 LA ANIMACION SOCIOCULTURAL

La animaciéon pretende estimular el desarrollo cultural entre los individuos o grupos
premiando la sensibilizacibn de las necesidades y aspiraciones permitiendo la
comunicacion para valorar sus capacidades con participacion y creatividad mutua
(Gutiérrez, 2001: 17).
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Segun Laura Gutiérrez en su obra “Métodos para la animacion sociocultural” una de
las caracteristicas de la animacion sociocultural es la promocién de la creatividad y la

estimacion del animo entre los participantes.

Animar es mover a la participacion, a la creatividad, a la expresion. Es ensefar a vivir

utilizando todas las posibilidades que el hombre tiene (Gutiérrez, 2001: 23).

Dicha autora nos presenta también un apartado muy importante sobre el rol del
animador para que el espectador no se quede como un simple espectador, sino que

pase a ser protagonista de una actividad, lo menciona muy puntalmente:

La primera tarea del animador es descubrir a las personas que tienen sed, que algo
les falta, que quiza tienen cosas, pero que estas cosas no les convierten en personas,
gue necesitan <<algo>> que no se obtiene por el dinero, que una cosa es <<tener>>

y otra es <<ser>> (Gutiérrez, 2001: 24).

El diagndstico de la investigacion revelé que contrariamente a lo que propone esta
autora, lo que se observo es que los nifios en lugar de jugar roles protagonicos

precisamente permanecen en un rol estatico.

La misma autora en uno de sus apartados de su libro propone un elemento
fundamental en el tipo de animacion sociocultural que es incitar a la participacion y

define varios métodos de participacion que son los siguientes:

-No se trata de ensefiar, sino de vivir.

-Lo importante es que la gente adquiera una visién del mundo y aumente la capacidad
de juicio critico sobre la realidad en que vive.

-Se pretende romper la apatia y el conformismo existente para que cada uno sienta
gue el mundo es mayor de la que cree.

-Se ensayan métodos para que la gente adquiera un sistema de pensamiento y de
analisis de los hechos, las situaciones y las opiniones a tomar.

-Se fomenta la toma de conciencia critica d caracter personal y comunitario, ya que el
cambio de las situaciones y de las realidades estructurales nuca sera fruto de una
accion individual. (Gutiérrez, 2001: 24).

En las observaciones realizadas, ninguno de estos elementos propuestos vimos que
se promuevan a la hora de implementar el programa con los infantes en edad

preescolar.
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De esta manera, se deben utilizar medios exteriores como el lenguaje permitiendo
crear, comunicar libremente entre si y en conjunto con la sociedad, siendo el animador
un asistente social y es de suma importancia en este proyecto de intervencién ya que

se proporcionan conocimientos basicos en diferentes contextos.

Mientras que Ezequiel Ander-Egg en su obra “Metodologia y practica de la animacion
socio-cultural” define el concepto de animacion sociocultural con los siguientes

términos:

Digamos, ante todo, que la animacion socio-cultural es una forma de accidn socio-
pedagdgica que, sin ser la Unica, se caracteriza basicamente por la blsqueda e

intencionalidad de generar procesos de participacién de la gente (Ander-Egg, 1997:9).

En el mismo trabajo el autor plantea dos dificultades basicas: en primer lugar, como

explicar algo y, en segundo lugar, coOmo se expresa algo.

A partir de esta lectura fue que la presente investigacion oriento la problematica que
se quiere tratar ya que también se hace mencion en esta obra de las diferentes

modalidades de la animacion.

Estas modalidades deben partir de la vida real, del contexto y de la situacién y es por
esta razén que la animacion sociocultural con ayuda de métodos orienta al animador

para cumplir su tarea.
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CAPITULO lil: DESARROLLO DE LA INTERVENCION

3.1 JUSTIFICACION DE LA INTERVENCION

La realizacion del presente trabajo de intervencion resulta fundamental en la formacion
académica de las autoras y, al mismo tiempo, es un requisito para la obtencion del

titulo universitario de la Licenciatura en Intervencion Educativa.

Fue asi que, desde el sexto semestre de la formacion -que ha correspondido a una
primera etapa del presente trabajo- , se llevaron a cabo las préacticas profesionales
tendientes a la construccion de un informe de tipo descriptivo sobre una Institucion y
un programa social cuya ejecucion se lleva a cabo en el DIF Municipal de San Pablo

Apetatitlan.

La metodologia de la investigacion fue enmarcada en una perspectiva cualitativa y el
trabajo de campo se realizé en un jardin de nifios ubicado en San Pablo Apetatitlan
Tlaxcala, lugar donde se realizaron entrevistas a las docentes del mismo para

profundizar en el tema.

Se incorporaron, ademas, elementos bibliograficos para sustentar la comprension del
fendmeno relacionado con el desarrollo de los nifios y el mejoramiento de su calidad
de vida mediante un programa que pretende potenciar, al maximo, los recursos

humanos en las relaciones entre adultos y nifios.

En esta primera etapa y en un primer acercamiento con los actores responsables de
dicha institucion, se nos presentaron varios programas que ofrece el DIF municipal
para desarrollarlos con nifios en edad preescolar. EI programa que nos parecio
interesante, tanto por su contenido dirigido a nifios sobre aspectos muy especificos
como, en general, a su desarrollo psicosocial y axiolégico, se llama: “El buen trato en

familia”.

Ya que en la primera infancia es fundamental el fomento de los valores para el

desarrollo futuro y pleno de los sujetos, existen opciones eficaces para la educacién
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temprana, que pueden ser adaptadas a las necesidades de los nifios segun sus

condiciones de vida en sus contextos familiares y entorno culturales.

Nos interesd, particularmente, el analisis de los objetivos que plantea el programa “El
buen trato en familia” cuyo desarrollo plantea alcanzar una mejoria en cuanto a la
conducta y actitudes en el infante de tal suerte que éste adquiera herramientas que le

permitan transitar a una mejor calidad vida.

Es por ello que, fomentar los valores por medio de este programa, resulta fundamental
y juega un papel importante en el desarrollo de cada individuo ya que la adquisicion
de valores es altamente significativo para la conformacion de la personalidad y la
educacion en la convivencia con sus semejantes con base en el marco de la tolerancia,

el amor y la sensibilizacion.

El resultado de las primeras observaciones en las practicas fue primordial para
comprender que un cierto numero de dificultades no permitia efectuar el programa y
desde el primer contacto con la Institucion, reparamos una serie de carencias y
necesidades de las que adolece la Institucion y que se hicieron evidentes al momento

de valorar la ejecucion del programa por los operadores encargados.

Determinamos en las fases subsecuentes que el desarrollo del programa “El Buen
Trato en Familia” no era satisfactorio y no contribuia, como ya ha sido mencionado
anteriormente, al logro de los fines para los cuales fue creado y ello debido a causas

multifactoriales:

En primer lugar, el perfil profesional de las personas que operan el programa, como ya
ha sido mencionado, no es el idoneo ya que aunque éstas refieren ser trabajadoras
sociales, su desempefio no muestra una formacion especifica en los ambitos

psicologico y pedagdgico requeridos para llevar a cabo las metas del programa.

En segundo lugar, el desarrollo de las actividades del programa “El buen trato en la
familia” no presenta ni adaptaciones ni adecuaciones que son necesarias para obtener
resultados 6ptimos. Por ejemplo, los materiales didacticos son insuficientes, poco
atractivos para los infantes, y en general, las secuencias de las actividades no siempre

son las mas pertinentes. Ademas, en cuanto al manejo de las consignas, éstas no se
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manejan con la adaptacion necesaria hacia los infantes en cuanto, por ejemplo, al uso
de ciertos términos cuya comprension necesita de explicaciones previas a fin de que

las consignas puedan ejecutarse adecuadamente.

Siendo que en los primeros afios de vida es cuando se desarrollan actitudes y aptitudes
en los procesos de ensefianza-aprendizaje tanto en el contexto familiar como en el
escolar, es indispensable la ejecucién de una intervencién pedagdgica y social que

permita ayudar al nifio en su desarrollo psicosocial.

En la segunda etapa, referente a la intervencion en si, nuestro propdsito primordial fijo
desde un principio, realizar adecuaciones segun un estudio de necesidades que
permitiera ejecutar el programa con una propuesta de intervencion sustentada en
marcos teoricos y experiencias profesionales que, asimismo, resolvieran la

problematica general del programa.

3.2 OBJETIVOS DE LA INTERVENCION

3.2.1 Objetivo general

Potenciar los objetivos del programa “El buen trato en familia” a partir de acciones que
permitan fomentar la sana convivencia tanto al interior de las instituciones educativas
receptoras del programa como en los entornos familiares y sociales de los infantes en
edad preescolar.

3.2.2. Objetivos especificos

e Propiciar una interaccién, relaciones estables y vias de comunicacion
favorables entre los agentes involucrados que permitan la ejecucion idénea de
las actividades del programa “El buen trato en familia”.

e Facilitar el trabajo de los operadores del programa “El buen trato en familia” bajo
un plan de adaptaciones metodolégicas de la tarea lingtistica en el manejo de
las consignas dirigidas a los infantes en edad preescolar.

e Generar una propuesta de disefio de materiales didacticos que sean aptos para

los infantes en edad preescolar (manual).
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3.3 PLANIFICACION DE LA INTERVENCION

La planeacién es una herramienta de revision, andlisis y reflexién que contribuye para
orientar las intervenciones en el aula. Del mismo modo es una herramienta
fundamental para impulsar un trabajo intencionado, organizado y sistematico que
contribuya al logro de aprendizajes esperados en los nifios; en esta fase del proceso
educativo se toman decisiones sobre la orientaciéon de la intervencién docente, la
seleccion y organizacién de los contenidos de aprendizaje, la definicion de
metodologias de trabajo, la organizacion de los alumnos, la definicion de espacios
fisicos y seleccion de recursos didacticos, las estrategias de evaluacion y difusion de
resultados, principalmente. (PEP, 2011:167)

Tras el analisis de las actividades propuestas se formula una planeacion de la
intervencion a partir de tres rubricas inscritas en tres aspectos minimos que precisa
atender para el logro de las metas. Estas rubricas se refieren a: los campos formativos,

los aprendizajes esperados y las competencias por lograr.

Campos formativos

Desarrollo personal y social.
Lenguaje y comunicacion.
Relaciones interpersonales.
Lenguaje oral.

Competencias:

e Saber aceptar a las compafieras y los comparieros como son y aprender a
actuar, en un espacio dado, bajo un esquema de practicas de orden
axiologico.

e Obtener y compartir informacién mediante diversas formas de expresion
oral.

Los aprendizajes esperados son:

e Actuar conforme a los valores que permitan una mejor convivencia.

e Aceptar desempefiar distintos roles y asumir responsabilidades en las
tareas que correspondan tanto de caracter individual como colectivo.

e Intercambiar opiniones y justificaciones del por qué o no se esta de acuerdo
con opiniones diferentes sobre une tema.
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Estas actividades estan planificadas en tres momentos: inicio, desarrollo y cierre, las
cuales generan ambientes de aprendizaje que promueven una mejor ejecucion de las

actividades.

Se propone una planeacion que comprende 12 actividades.

3.3.1 TECNICAS

Para este proyecto de intervencion es relevante mencionar la importancia del uso de
métodos, susceptibles de ser aplicados al programa “El buen trato en familia” a partir
de la experiencia obtenida de las practicas profesionales enmarcadas en este
programa. Ello es indispensable para canalizar u orientar una serie de herramientas
tedrico-practicas dirigidas a la solucion del problema detectado y que ha sido

establecido en el diagndéstico de la presente investigacion.

“La metodologia se concreta a través de las distintas actividades y estrategias que se
programan para alcanzar los objetivos. La consecucién de un objetivo puede
planificarse con un nimero variado de actividades, dependiendo de las posibilidades,
recursos Y la realidad del grupo al que se dirigen. También hay actividades que se
pueden planificar para la consecucibn de mas de un objetivo. Es conveniente
especificar el desarrollo de la mismas siguiendo una secuencia cronoldgica de relacion”
(Cabrera, s/a:20).

Para larealizacion del presente proyecto se penso6 en una estrategia que comprendiera

dos momentos:

-La presentacion de una readaptacion del manual existente sobre el programa “El buen

trato en la familia” que permita a los operadores trabajarlo de manera funcional.

-La reorganizacion de las actividades propuestas con reajustes de tiempos y

materiales para cada sesion.

De esta manera, la intencion es brindar apoyo de participacion y generar cambios en

las actitudes ante la problematica con la cual trabajan los operadores del programa.
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3.3.2 RECURSOS

Para lograr una reestructuracion y seguimiento eficaz del manual del programa el
‘Buen trato en familia” es importante considerar tanto los recursos humanos,
institucionales, econémicos con los que cuenta la Institucion como el establecimiento
de un cronograma que permita planear los diferentes momentos de la intervencion a

partir del establecimiento de actividades y distribucion de los recursos para realizarlo.

Dentro de ellos, es imprescindible tomar en consideracion: el tiempo requerido, el
espacio para trabajar y el presupuesto de gastos para materiales, transportes, sueldos,

reproduccion de escritos, etc. (Tamayo, 1999: 47).

En esta intervencion fue necesario adaptar los recursos mas favorables y precisos para
su realizacion dado que es importante no solo establecer la relacion entre los
beneficios econdmicos y afectivos, sino también las aportaciones al conocimiento y los
costos que ellos representan. Como regla general, los costos son superiores a los
beneficios ya que se usan diversas herramientas para el inicio, ejecucion y seguimiento

de un programa dado.

Es imprescindible determinar las caracteristicas de los materiales y el perfil profesional
y personal que ha de ser delimitado en funcion de los roles propios a cada cual que

permitan garantizar la realizacion de la intervencion.
A continuacion, describimos tres categorias de recursos indispensables:

» Recursos humanos
Para Espinoza los recursos humanos consisten en determinar la cantidad y calidad de
las personas que son necesarias para la ejecuciéon de las actividades que contempla
un proyecto dado. Junto con ello, se sefalan las responsabilidades especificas que
éstas asumen para su implementacion y ejecucion. Debe, asimismo, aclararse si es
necesario establecer alguna actividad especial para capacitar recursos humanos
destinados a participar en el proyecto. (Espinoza, 1986., citado en Pérez, 2002).

» Recursos materiales
Son indispensables para este proyecto de animacion sociocultural debido a la carencia

de los mismos; por ello, se tiene presente las instalaciones necesarias, materiales
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fungibles necesarios para disefar las actividades, instrumentos, herramientas,
equipos, ademas de materiales audiovisuales. Se considera ademas las herramientas
profesionales consideradas como medios que permitan el estudio de los instrumentos
0 medios técnicos de los que se dispone para canalizar y dinamizar la participacion en
los programas de animacion sociocultural. Estos instrumentos son de apoyo para la

intervencion.
> Recursos financieros.

Se realizan calculos estimados de los gastos necesarios para cada actividad indicando
las fuentes con las que se pueden contar. En el financiamiento se consideran los
gastos del proyecto ya que serd un elemento importante para la evaluacion de su
eficacia, es decir, la determinacion del costo real por cada unidad final del producto del

mismo.

A continuacion, se presenta un cuadro para facilitar el analisis de los recursos

requeridos.
ACTIVIDADES RECURSOS MATERIALES RECURSOS
HUMANOS FINANCIEROS
Elaboracion | Las investigadoras | *Proyector *Engargolados
del manual | del proyecto *Computadora *Copias
*Espacio de *Pasajes
presentacion *Comida
*Cables para
proyector
*Sillas
Presentacion del | *Las investigadoras | *Salén *Galletas
manual del proyecto *Sillas *Café

*Directora del DIF *Mesas *Sustito de crema

*Presidenta del DIF | *Hojas

*Encargados del *Lapices

programa *Crayolas

*Psicologos *Plumones

*Trabajadora social | *Pizarréon

*Encargado del *Cuentos

financiamiento *Computadora
*Bocinas
*Proyector
*Materiales nuevos
gue se
implementaran
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*Despensa del
programa “El buen
trato en familia”
Ejecucion del *Las investigadoras | *Lista del cotejo *Préstamo del
manual del proyecto *Guion de proyector y bocina
*Operadores entrevista *Comida
del programa *Lapices *Pasajes
*Alumnos en edad *Lapiceros
preescolar *Hojas
*Directora del *Libreta
preescolar
*Docentes del
grupo
Evaluacion del *Las investigadoras | *Lista del cotejo *Comida
proyecto del proyecto *Guion de *Pasajes
*Docentes entrevista *Impresiones
*Nifios de *Lapices
preescolar *Lapiceros
*Hojas
*Libreta
Etc.
Totales

Es importante considerar todos estos recursos para realizar los procedimientos
necesarios ya que son parte fundamental en la ejecucion de las actividades planeadas

durante el proyecto de intervencion.

3.4 PROPUESTA DE INTERVENCION DEL PROGRAMA “EL BUEN TRATO EN
FAMILIA”

Después de analizar las actividades propuestas y vislumbrar qué efecto potencial
pudieran tener en las instituciones que solicitaran el programa, cabe resaltar la
importancia del trato con los infantes desde las actividades previas a la ejecucion de
las fichas de trabajo con cada valor; por ejemplo, el saludo y presentacion del operador
u operadora con los objetivos que se persiguen expuestos de manera, general, y la

invitacion que se le hace a los infantes para participar. Esta acotacion la sefialamos
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dado que observamos, sisteméaticamente, que los operadores u operadoras no
establecian un primer contacto con los grupos y ello no favorecia establecer lazos de
confianza que son indispensables en este tipo de propuestas de apoyo a la educacién
formal. Debe ponerse especial cuidado en recordar en cada sesion, el trabajo
efectuado en sesiones pasadas para generar un ambiente de retroalimentacion y

lograr los aprendizajes esperados que planteamos como planeacién restructurada.

Ademas de tomar en cuenta la hora destinada por la institucion para cada sesién ya
gue si es por la mafiana se deberd iniciar con un juego relacionado con el tema para
despertar el interés en ellos y si es después de recreo se deberan hacer ejercicios para
tranquilizarlos y asi poder llamar su atencion. Asimismo, si se ve que los nifios estan

muy pasivos comenzar con una actividad que los despierte.

Por esta razon se propone la siguiente planeacion de las 12 actividades a manera de
fichas que van acompafiadas de materiales complementarios que precisamente
favorecen el ambiente del trabajo, por un lado, y, por el otro, objetivizan los “valores”

especificos que son tratados. (Ver anexo 2)

Planeacion con disefio de fichas de trabajo por dia:

Secuencia de actividades
e Cuestionamiento inicial acerca de los valores
e Se da a conocer cuantos y cuales son los valores que se conoceran durante
las secuencias y se explica el orden en que seran trabajados. Se pide para
ello, la colaboracion y participacion de los sujetos.
e Cuestionarles para saber si conocen el significado de cada valor y saber si
los ponen en practica con su familia.
Materiales:
Hojas, lapiz de colores, recortes de revistas, cuentos, fotocopias, pinturas,
cartulinas, cafidén, computadora, bocinas, etc.
Tiempo destinado: Hora y media aproximadamente por actividad.
Dia 1: Introduccion
En la primera intervencion, se persigue crear lazos de confianza con los nifios y
nifias a fin de que resulte mas enriquecedor el primer contacto con los participantes.
Es importante introducir el tema de los “valores” con preguntas tales como: ;Qué
entendemos como un “valor’? (perspectiva axiolégica con ejemplos) ¢ Saben que
existen valores? ¢ Saben para que se utilizan los valores en la vida? ¢ En tu casa
practican los valores? ¢ Cuales practican? etc.
Y durante cada sesién familiarizarlos con el tema que se vera durante el dia.
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Dia 2 — Actividad 1: A jugar con el tablero “apego y amor”.

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compaferas Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccién
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante  diversas formas de
expresion oral.

Valor: Apego y amor Material:

Video-Cuento: ¢ Qué es el amor?, proyector,
bocinas, computadora, cancién “que viva el
amor”, tablero del apego y amor”, dados
mas grandes (15x20) para su atencion de
los nifios, grabadora, mausica, cofre,
monedas de chocolate.

Inicio:

Al comenzar la actividad se les pide a los infantes que se dirijan a un espacio abierto
(un patio), formando una fila de nifios y nifias preferentemente. Posteriormente, se
les pide formar un circulo dividiendo nifio/nifia sucesivamente. Se explica la
definicion del valor, por ejemplo, a partir de una anécdota personal que les cause
interés. Después se elegira al azar a algunos infantes que deseen platicar algo
significativo en su vida relacionado con el valor tratado. Después de compatrtir las
experiencias de cada infante, se les pide sentarse en el piso sin deshacer el circulo
y se les hace escuchar una cancidn que trata el tema del amor y se explica el texto
de dicha cancién por medio de preguntas concretas sobre personajes, situacion
vivida, etc. Posteriormente, se pone musica de fondo para crear un mejor ambiente
y se les muestra el “tablero del apego y amor” y se dan instrucciones, explicandoles
gue se necesita un par de dados y que cada quién tendra turno para tirarlos y que
dependiendo del niumero que les salga, se dirigiran a la casilla que corresponde la
cual pide realizar una accion relacionada con el amor y el apego y que el infante
ejecutard expresando la situacion que sugiere cada casilla del tablero. Al momento
de que salga la casilla del cofre, se les mostrara y todos tomaran una moneda de
chocolate. Si el nifio 0 alguien mas no sabe leer entonces se le explica la accion
gue debe realizar. Cada accion es ejecutada de manera particular y al azar. El juego
termina hasta que todos los participantes hayan tenido su turno.

Desarrollo:

Después de haber realizado la actividad en el patio se les pide que formen una
hilera para regresar al aula. Ya en el aula y sentados en su respectivo lugar se les
preguntard ¢ cudl es su estado de &nimo y si quieren ver y escuchar un cuento?, de
esta manera de les proyectara un video de un cuento.

Después de proyectarles el cuento se les hara preguntas relacionas con el video
como: ¢de qué trato el cuento?, ¢cual fue su personaje preferido?, ¢con cuél se
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identificaron?, ¢han pasado una situacion similar?, ¢si no les aburrié el cuento?,
¢,Si han hecho un acto de amor alguna vez y con quién? Por ultimo se les pide a los
infantes formar un circulo en medio del salén, tomandose de las manos para llevar
a cabo el cierre de la sesion.

Cierre:

Al finalizar se preguntara lo que entendieron del cuento para retomar el valor
indicado y se haran preguntas tomando en cuenta las actividades, por ejemplo:
¢, qué aprendieron con este juego?, ¢,cOmo se sintieron al recibir y dar afecto?, ¢, qué
fue lo que mas les gusto del dia del trabajo?, ¢qué se puede hacer para cuidar,
querer y proteger mas a las niflas y nifios? Todos damos un aplauso por haber
realizado bien las actividades y nos damos un abrazo de despedida.

Dia 3 — Actividad 2: A dibujar “Las siluetas del aprecio”

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compafieras Yy
- Lenguaje y comunicacion. compafieros como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante  diversas formas de
expresion oral.

Valor: Identidad Material:

Cancion “Me miro en el espejo”, hojas
blancas, lapices, colores, crayolas, laminas,
juego “¢ Quién soy?”.

Inicio:

Al comienzo de la actividad se saluda a los pequefios preguntandoles: ¢ cual es su
estado de animo? Se les dira: si saben ¢qué es la identidad? (dependiendo de su
respuesta se les mencionara el valor) Y dirigiéndose a ellos, mencionarles que se
jugara con el valor de identidad, explicando que la identidad es lo que los nifios
piensan y sienten a cerca de lo que son. Es importante mencionarles que cada uno
es lo que puede dar a los demas para poder convivir con confianza, aprecio y
respeto. Después de la explicacion, se les pide que se pongan de pie para que
escuchen y aprendan una cancion tomando en cuenta el valor de identidad vy, al
mismo tiempo, dar una definicion entendible para los pequefios.

Desarrollo:

Se les pide que se sienten cada uno de ellos en su lugar y se reparten hojas
blancas, lapices y colores para que los nifios dibujen a su familia y a ellos mismos.
Se daran las instrucciones para que dependiendo del color ellos coloreen a cada
miembro de su familia. Por ejemplo, el color rosa sera su mama, color azul sera
papa, calor amarillo, hermanas, color verde, hermanos, color naranja, ellos mismos.
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Si existe otro miembro de la familia se daran las instrucciones de qué color debe
ser indicado.

Cierre:

De manera libre, se solicita a los nifios pasar a explicar su dibujo y la importancia
de cada una de las personas que ahi figuran. Al terminar se formaran 3 equipos y
en laminas se dibujara la manita de cada pequefio y dando apoyo con los nifios se
escribird en cada dedito alguna frase sentimental que dirigirian a cada una de estas
personas dibujadas anteriormente. Por Ultimo, se expondran por equipos y cada
uno de ellos, expresara una palabra con la que se identifica. A manera de cierre,
se jugara con los nifios un juego de acuerdo con la identidad.

Dia 4- Actividad 3: Nutrir el “Arbol de la generosidad”

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compaferas Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Reconocimiento Material:

Hojas rojas con formas de manzana o

corazon, tijeras, lapices, colores, arbol

modificado de la generosidad, cinta
adhesiva, objetos teatrales que se
consiguen en el aula.

Inicio:

Al llegar al aula, se comienza saludando a los nifios con un apreton de manos,
pidiéndoles que formen un circulo en medio del salén y cuestionando ¢coémo se
sienten el dia de hoy? Después se da la definicion del valor mencionando que es
una necesidad humana vital que se da a partir de reconocernos como personas
dignas de ser amadas, bien tratadas, respetadas y estimadas por las demas. Por
medio de esto se compartirdn ejemplos con los nifios que sean significativos en la
familia, sociedad y escuela. Al haber dado los ejemplos, se les pide que se
acomoden en su asiento para proporcionarles hojas rojas con formas de
corazones y manzanas y se les pedira que en cada una de ellas dibujen a su
familia y, en la otra, a ellos mismos. Se les explicara que dentro de estas hojas
cada quien plasmara en dibujos los actos que realizan con su familia y entre otras
personas, para generar cosas agradables, cualidades, suefios, buenos deseos,
consejos, entre otras ideas.
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Desarrollo:

Al terminar todos los dibujos, se les pedira que recorten su manzana o corazony
pasen a pegar cada figura en el arbol dando una breve explicacién de lo que méas
les gusta de ellos y de su familia respectivamente.

Cierre:

Por ultimo, se representard una mini obra de teatro eligiendo a algunos nifios al
azar, dando por tema principal la generosidad, reconocimiento y agradecimiento.
Al terminar la obra se les cuestionara ¢qué fue lo que aprendieron con esta
actividad?, ¢cuales son los dibujos que mas aparecieron en el arbol? ¢cdémo
estaba al principio el arbol? ¢de qué manera quedo el arbol al final?, ¢cémo te
sentiste cuando otros te apoyaron cuando lo necesitaste?, por ultimo, se da un
aplauso en grupo.

Dia 5 — Actividad 4: El abecedario de las emociones y la “Alfabetizacion

emocional”
Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compafieras Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Comunicacion efectiva Material:

Videos “Emociones para nifios” y “Conoce

a tus emociones”, cuadros de cartulina de

las emociones, colores, lapices, resorte,

perforadora, grabadora, melodias, cancién
de las emociones “Corazones amigos”.

Inicio:

Se iniciara cuestionandoles ¢,como estan hoy; contentos, enojados, tristes? Dando
oportunidad a los nifios de uno en uno para expresar su estado de animo. Después
se les pedira que se pongan comodos para proyectarles dos videos acerca de las
emociones y al mismo tiempo se ira explicando el significado de cada emocion,
propiciando que los niflos den comentarios y asi fijando su atencion en la
proyeccién, preguntandoles lo que va pasando durante estos videos.

Después se formaran equipos y se les proporcionaran cuadros de cartulina a cada
pequefio con una emocién diferente, por ejemplo: felicidad, enfado, miedo, tristeza
y pena.

Desarrollo:

A partir de esto, colorearan el dibujo que se les dio y con ayuda escribiran en la
parte de atras que emocion es y el estado de animo que reconocen en ella. Al
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haber concluido lo antes mencionado, con ayuda de las encargadas del programa,
se haran perforaciones a los lados de la figura y se convertira en una mascara.
Después, se pedira la formaciéon de equipos que hayan reconocido la misma
emocion al mismo tiempo que se escucharan diferentes melodias relativas a
emociones y sentimientos que tendran que ser relacionados.

Cierre:

Finalmente se cantara en grupo una cancién que contiene varias emociones y se
les preguntara como se sintieron con la actividad expresando la emocion que
trabajaron durante la sesion. Por Ultimo, el aplauso colectivo.

Dia 6 — Actividad 5: Jugando “El domind de la convivencia pacifica”

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compafieras Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Convivencia pacifica Material:

Juego en el patio, domino modificado de la
convivencia pacifica, paletas, cuento
“Convivencia fria”.

Inicio:

Al comienzo de la actividad, los infantes son trasladados al patio de la Institucion
en donde se les preguntara ¢, quién es su mejor amigo?, ¢,cuantos amigos tienen?,
¢ por qué es su mejor amigo? Después, se les pedira que formen un circulo en el
patio tomandose de las manos y se daran instrucciones de un juego sobre la
convivencia. Se dara una breve explicacion diciendo que se deben de respetar los
gustos de los demas, la forma de pensar, en lo que cree y la forma en que hacen
las cosas y mencionar que esto se conoce convivencia pacifica. Se les preguntara
quién quiere participar para compartir de la manera ellos conviven, con quiénes y
en qué momento lo hacen.

Desarrollo:

Posteriormente se lleva a los infantes al salon y se haran equipos de 5 a 7 nifios,
a cada equipo se les repartird el domino de la convivencia pacifica, pero antes se
les pregunta si saben ¢qué es un domino?, ¢ silo han jugado antes?, ¢ con quiénes
y si les gusta este juego? Después se les mencionara que cada uno debe obtener
5 fichas de domind. El juego comienza cuando un nifio ponga en la mesa una ficha
gue tenga de los dos lados la misma imagen (la mula), el nifio que se encuentra a
su lado sera quien ponga otra ficha de acuerdo con la figura y frase. Deben colocar
su par con las demas fichas de sus compafieros e ir colocandolas de acuerdo a
su turno, jugaran con ayuda de los encargados del programa.
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Cierre:

Se les iran dando dos paletas a los ganadores y al final como parte de la
convivencia ellos tendran que regalarles su segunda paleta a los nifios que no
obtuvieron premio. Por ultimo, se les contara un cuento titulado “La convivencia
pacifica” y se les cuestionara ;qué aprendieron de las actividades?, ;con qué
personaje se identificaron?, ¢si han pasado alguna situacion similar?, ¢y si las
actividades fueron de su agrado al darse cuenta de que debian compartir con sus
otros comparieros? Todos se despiden con un abrazo grupal.

Dia 7 — Actividad 6: Aprendiendo sobre las “Palabras encoge y agranda

corazones

Campos formativos Competencias:

-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compafieras Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Relaciones interpersonales Material:

Proyector, bocinas, computadora, Video

“El puente”, cuadros de cartulina, crayolas,

diamantina, pegamento, bolitas de papel,

cuento “Los 7 cabritos y el lobo”.

Inicio:

Antes de dar inicio con la actividad se saludara a los nifios y se les cuestionara
acerca de como ellos ¢ayudan a las personas?, ¢como las hacen sentir bien?,
¢ qué acciones de ayuda practica con sus compafieros y familia? Después de las
preguntas y respuestas de los pequefios se proyectara un video con respecto a
las relaciones interpersonales que se dan en la sociedad, de acuerdo a ello se
mencionaran ejemplos del mismo, de como cuidar y proteger a la naturaleza,
nuestra casa, la escuela, la colonia o comunidad donde vivimos.

Desarrollo:

Se les entregara cuadros de cartulina para que cada uno de los pequefios dibuje
un corazoén, se les indicara que en orden cada uno vaya por sus pinturas para que
lo decoren como ellos quieran, una vez que hayan terminado su corazon, se les
pedira que formen un circulo para que asi se les lea un cuento. Se les pedira que
cuando escuchen una mala accién o palabra ellos vayan rompiendo poco a
poquito el corazon de papel que realizaron.

Cierre:

Una vez concluido el cuento a manera de reflexion se les dira que vean como
guedo el corazén de papel, haciéndoles ver que una mala accién que se realice,
nuestros sentimientos o “corazobn” no queda de la misma manera y que es
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importante ser cuidadosos en las palabras que usen cuando traten a las personas,
por ejemplo: en lugar de poner apodos que lastimen, digan lo que més les gusta
de la persona o en lugar de enojarse, decir que les molesta y encontrar una
solucion.

Nota: como tarea se les pedird que para la siguiente sesion lleven algun juguete,
frazada o lo que mas valor signifique para ellos.

Dia 8 — Actividad 7: Cuento interactivo “Hacer la tortuga”

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compaferas Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Negociacion Material:

Cancidn, video “No pierdas la perspectiva”,
proyector, bocina, computadora, objeto o
juguete, espacio para jugar.

Inicio:

Se les pedira a los pequefios que se pongan de pie y que saluden con una cancién
que se llama “Hola, Hola” (hola, hola, hola, ¢cémo estas? Yo muy bien y tu ¢ qué
tal?, hola, hola, hola, ¢qué paso, vamos a...) Después de escuchar la cancién se
les presentara un video en el que trata el tema de la “tolerancia”. Al finalizar el
video, se les explicara que siempre deben ser tolerantes para mantener
comportamiento que no dafie a los demas en sus emociones. Se les explica que
uno mismo puede controlar sus emociones.

Desarrollo:

Se les indica a los infantes que se les narrara un cuento y mientras se va narrando
con imaginacioén ellos se convierten en una tortuga y cada que escuchen algo que
los haria enojar tendran que meterse en su caparazon. (Cruzar los brazos, bajando
la cabeza a la altura de los brazos y respirar, después de un par de respiraciones
salir del caparazén.) Como lo hacia la tortuga en el cuento para poder calmarse y
poder solucionar el problema. Al finalizar los nifios diran que harian ellos en esa
situacion o que hacen.

Cierre:

Para finalizar, se les pedira que saquen el juguete o frazada que se les pidio6 el dia
anterior y de manera libre y espontanea ellos expliquen porque es importante para
ellos y asi después lo intercambien con los demas y lleguen algun acuerdo para
poder jugar de manera pacifica. Una vez realizado esto se les cuestionara sobre:
¢qué fue lo que mas les gusto del cuento?, ¢ seguirds compartiendo tus cosas con
los demas? etc.
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Dia 9 — Actividad 8: A jugar “La Loteria de los Buenos Tratos”

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compafieras Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacién
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Actitud prosocial Material:
Cancion, video “Comportamiento
prosocial”, proyector, bocina,

computadora, hojas blancas, colores.

Inicio:

Se saluda a los nifios, como cada dia, se les preguntara ¢saben que es ser
generoso con las personas? Y si ¢alguna vez han hecho un acto de generosidad
con sus compafieros y familia? y se les explica que ser generosos es dar y saber
compartir lo que el otro necesite o quiera dando un apoyo de solidaridad con las
personas que conviven en la casa, escuela, colonia o comunidad y que esto se le
llama actitud prosocial. Después por medio de un video se les mostrara un anti-
valor (lo contrario a un valor) y qué consecuencias tienen. Después se haran
comentarios considerando las opiniones de los nifios y si han pasado por una
situacion similar y que actos podrian lograr un cambio del problema que
comentaron.

Desarrollo:

Se les dird que jugaremos a la loteria y se les preguntara ¢quieren jugar?,
¢conocen las loterias?, ¢ya la han jugado alguna vez? Para que de esta manera
se les explique como deben jugar, se repartiran los tableros en equipos, pidiendo
gue observen las imagenes que van pasando tanto en las fichas como la que
tienen en sus tableros para comenzar a llenarlos, haciendo mencion de que no
importa quien termine, el juego finaliza cuando se acaban las cartas y asi todos
ganan.

Una vez finalizado el juego se les pedira que se imaginen que uno de ellos tiene
algun problema (indicando cudl) y vean la forma de cédmo lo ayudarian. Por
equipos inventaran una solucién y lo comentaran con sus compaferos.

Cierre:

Por ultimo, se les dard una hoja para que dibujen el momento en que ellos
ayudaron a alguien mas y pasaran a presentar a sus compaferos.

Como reflexidn se les cuestionara: ¢ qué fue lo que mas les gusto?, ¢les gusto la
loteria?, ¢como pueden ayudar a los demas?, ¢ayudaran alguan familiar si lo
necesita?, etc. Se da por terminada la sesion con un aplauso grupal.
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Dia 10 — Actividad 9: Vamos a “Preparar juntos la receta familiar de los buenos

tratos”

Campos formativos Competencias:

-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compafieras Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacién
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Tolerancia Material:

Cancidn, video “A la tolerancia”, proyector,

bocina, computadora, cuento “El pirata

barba lechuga”, hojas, colores.

Inicio:

Se saluda a los pequefios como cada dia y comenzaremos preguntandoles si
¢saben que es la tolerancia? Dependiendo de las respuestas se les dira que: la
tolerancia es lo que nos hace tratar a los demas con respeto y carifio, sin juzgar
la manera de pensar, sin importar sus diferencias con los demas, diciendo que
cada uno es diferente y eso nos vuelve uUnicos. Después de esta breve
introduccion se les proyectara un video de tolerancia para ampliar la informacion
del valor que se trabaja en esta sesion. Al finalizar se les hara preguntas, por
ejemplo: ¢ustedes son tolerantes con sus compaferos o familia?, ¢ Qué hacen?
ya que cada uno tiene recuerdos propios, lo que son, las cosas que han aprendido
con su familia, sus costumbres. Asi como sus rasgos que lo caracterizan tales
como color de piel, ojos, cabello y se les preguntara a que miembro de su familia
se parecen.

Desarrollo:

Posteriormente se les contara el cuento “El pirata barba lechuga”. Mientras se
desarrolla el relato del cuento, se hara participes a los nifios preguntandoles que
creen que ocurrira sobre los eventos de la historia con el fin de mantener su
atencion. Al finalizar se les preguntara ¢ cuales son los tesoros que ellos tienen?,
por ejemplo, los momentos agradables en familia que recuerden, la actitud que
mas les gusta de sus padres y/o hermanos, sefialando que todos estos tesoros
seran parte de su receta familia, a continuacion se les repartiran hojas de papel
para que dibujen esos tesoros y siendo una receta familiar lo que hace falta para
vivir en convivencia.
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Cierre:

Al terminar se les pedir4 que pasen de manera libre al frente para compartir con
sus comparfieros su receta familiar y asi posteriormente poderles cuestionar ¢ qué
fue lo que aprendieron el dia de hoy?, ¢qué tesoro les gusto mas de su receta?,
¢, qué tesoro creen que le hizo falta a su receta? etc.

Dia 11 — Actividad 10: Vamos a “Hacer el <Cdadice familiar>

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compaferas y
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Sentido ético Material:
Cancion, video “Los valores”, proyector,
bocina, computadora, hojas, colores.

Inicio:

Comienza la sesion saludando a los nifios. Se les pregunta si ellos saben que es
ética “los valores que promueven una buena relacion con los demas cuidando,
respetando y ayudando para que el trato que recibimos y damos sea el mismo. Se
les muestra un video relacionado con el valor, pidiendo que participen levantando
la mano para mencionar del valor que reconozcan.

Desarrollo:

En orden se les pedird que salgan al patio de la institucién para jugar al “tren de
los valores”, una vez estando en el patio se les explicara de que se trata este juego
y que se necesitan 4 voluntarios para que sean las estaciones donde llegara el
tren, las cuales cambiaran cada que los nifios lleguen a ella, los demas nifios se
tomaran de la cintura en fila e imaginaran que son un tren (haciendo el sonido que
hace un tren). Se pondra musica y cuando se detenga deben llegar a la estacion
mas cercana, el nifio que esta en la estacion dira una frase relacionada con un
valor y ellos tendran que adivinar cual es. Por ejemplo: soy el valor que se siente
cuando abrazas a alguien con carifio (amor), soy el valor de respetar a los demas
(tolerancia). Una vez realizado el juego se les pedira regresar al aula en orden y
ocupar su lugar.

Cierre:

Se repartirdn hojas para que dibujen el valor que mas les gusta o es recuerda a
algo al finalizar sus dibujos se pediran voluntarios para para compartir los dibujos
con sus comparfieros. Como reflexion se les preguntara ¢qué fue lo que
aprendieron en la sesion?, ¢les gusto el video que vimos? ¢ Les recordo algo en
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especial?, ¢les gusto el juego del tren? Si, no, ¢por qué?, ¢qué le cambiarian?
etc. Todos se despiden con un abrazo grupal.

Dia 12 — Actividad 11: Hacer “Los numeros, frases traviesas” y “Patas de ratéon”

Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compaferas Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Sentido del humor Material:

Video “El dinosaurio de mal humor”,

proyector, bocina, computadora.

Inicio:

Se comienza saludando a los nifios preguntandoles ¢les gustan los chistes?
¢saben alguno? Dandoles oportunidad de manera libre y espontanea pasen al
frente y compartan el chiste.se les dird que el sentido del humor se consigue
cuando se esta de buen animo (felices). Explicandoles que tenemos que ver las
cosas con alegria y si pasa algo que nos pone tristes o nos hace enojar debemos
buscar la solucién para que sea un mejor dia, pero con respeto sin burlas para ser
mas felices todos los dias. Se les proyectara un video llamado “El dinosaurio de
mal humor”.

Se les pedirad que hagan parejas colocandose de frente uno frente y alternando
se hagan gestos, chistes, movimientos o cosquillas que hagan reir a su
compafero.

Desarrollo:

Se les pide a los infantes que se dirijan a un espacio abierto (un patio), para jugar
al teléfono descompuesto preguntandoles si saben como se juega. Se les indicara
formar 4 equipos, formen un circulo cada uno y sin deshacerlo se sienten en el
piso. Se les explica este teléfono descompuesto es diferente ya que en vez de
pasar un mensaje oralmente, serd una mimica graciosa para que sus compafneros
rian y descubran que querian expresar, pero lo dirdn hasta que todo el equipo alla
recibido el mensaje. Si no logran adivinar no hay ningun problema el nifio que dio
el mensaje dird que cosa graciosa expreso, se iran rolando de lugares. La idea es
gue los nifilos interactuen y rian, disfrutando las interpretaciones de sus
comparfieros.
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Cierre:

Para concluir la sesion se regresa al aula y se les pregunta ¢,qué aprendieron con
la actividad?, ¢qué actividad les provoco mas risa?, ¢cuantas veces se rieron?,
¢Jle contaran los chistes a su familia? etc.

Dia 13 — Actividad 12: Armar el Rompecabezas: “Descubriendo una gran historia

de amistad”
Campos formativos Competencias:
-Desarrollo personal y social. e Aceptar a sus compafieras Yy
- Lenguaje y comunicacion. compaferos como son, y aprender

actuar de acuerdo con los valores
necesarios para la vida en
comunidad y su reproduccion
cotidiana.

e Obtener y compartir informacion
mediante diversas formas de
expresion oral.

Valor: Sentido de vida Material:

Proyector, bocinas, computadora, Video,

hojas, colores, cuento, mascaras, resorte,

tijeras, hoja con las imagenes la cara de los
animales, video “El sentido de la vida”.

Inicio:

Se saluda a los nifios y se les dice que en esta sesion se trabajara con el ultimo
valor que es el de sentido de la vida el cual

refiere a que es la capacidad que cada persona tiene para resolver problemas
encontrando nuevos modos de solucion y aprendiendo de las cosas que pasan en
la vida, se les proyectara un video para facilitar la comprension del valor.
Posteriormente se les cuestionara ¢,alguna vez han tenido algun problema aqui en
la escuela con algun compaifierito?, ¢como lo solucionaron?

Desarrollo:

Se cuenta un cuento “el sentido de la vida” en donde todos participaran, se les
repartiran hojas con las caras de algunos personajes de animales del cuento, para
gue las recorten, se les colocara un resorte para formar una mascara. Cada nifio
haré el sonido del animal que le toco. Una vez realizado lo anterior se contara el
cuento con la participacion de todos los nifios.

Cierre:

Para finalizar, se le repartira una hoja a cada nifio en donde se les pedira que
pedira su participacion para decir por qué y que es lo que mas disfrutan de la vida.
Posteriormente se les pregunta ¢,qué fue lo que les gusto mas del cuento?, ¢,cémo
se ayudaron los personajes?, ¢quién fue el que estuvo mas en problemas?, si
algun dia tienen un problema ¢ a quién le pedirian ayuda?, ¢le cambiarian el final
al cuento?, si, no ¢ por qué? etc. Se da un aplauso grupal.
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Dia 14 — Retroalimentacion de valores

Para el cierre de este programa de actividades que se llevo a cabo durante 13
sesiones, es importante que se asista a la institucion para retroalimentar los
valores vistos comentando que son importantes y que la finalidad de haber
trabajado con ellos es que los apliquen diariamente con su familia, compafieros,
Su maestra y en la sociedad en general.

Se les preguntarda ¢qué valor y/o actividad fue la que les genero mas interés?,
¢qué valor no conocian?, ¢los aplicaran diariamente?, de los valores que vimos
¢.cudl utiliza méas con su familia?, ¢,con qué valor se identificaron?, ¢, qué actividad
les parecio dificil?, ¢les gustaria repetir alguna actividad?, ¢les gustaria realizar
mas actividades? etc.

Es importante tener esta retroalimentacion de los valores que se ensefiaron para
gue los apliquen dia con dia.

Se despide de los nifios agradeciéndoles la atencion prestada y la participacion
de cada uno de ellos durante los dias de trabajo, esperando que todo el trabajo
realizado haya sido satisfactorio y enriquecedor para ellos, de la misma manera
se agradecera a €l o la encargada del grupo por el apoyo y las facilitaciones
recibidos durante los dias de trabajo.

3.5 EVALUACION PRELIMINAR DE LA INTERVENCION

La evaluacion es un proceso dinamico que nos permite reconocer los avances,
retrocesos y desviaciones en el proceso de consolidacion, ademas de la eficacia que

corresponde a los propésitos establecidos y los resultados logrados.

La evaluacion es un término ligado a la idea de medicion, pero no es lo mismo. La
medicién es “el acto de” o “proceso de” determinacion de la extension y/o cuantificacion
de algo”. La evaluacion, en cambio, hace referencia a “el acto o proceso de determinar

el valor de alguna cosa” Egg (1981).

En este sentido Gracia, senala que “la evaluacion es una actividad o procesos
sistematico de identificacion, recogida o tratamiento de datos sobre elementos o
hechos educativos con el objeto de valorarlos primero y, sobre dicha valoracion, tomar
decisiones” (1989).

Realizamos, en el caso que nos concierne, una evaluaciéon en donde se ofrece un juicio

sobre lo observado, sin consideraciones ni prejuicios formulados de manera explicita
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y a partir de fundamentaciones que nos permiten identificar qué tipo de intervencion

necesita la operacion de programa “El buen trato en familia”.

De tal suerte que el manejo de métodos cientificos tanto para recopilar informacién

como para diagnosticar y proponer la intervencion estan fundamentados.

En este proyecto de intervencion se sefialan instrumentos que pueden ser utilizados
para la evaluacion de las actividades restructuradas ya mencionadas antes, para

conocer su efectividad.

Las actividades propuestas podrian ser evaluadas con una lista de cotejo (ver anexo
3) con la finalidad de conocer su idoneidad tanto en la ejecucion de consignas y los
materiales. La lista de cotejo segun Lépez citado en De Ketele se define como “una
técnica de observacion que permite identificar comportamientos respecto a actitudes,

habilidades y contenidos” por medio de una lista de indicadores (1984).

Es importante destacar que las autoras del presente trabajo no seran las mismas
guienes evaluen las actividades propuestas dado que no se conto con el permiso de
la administracion en turno del DIF Municipal de San Pablo Apetatitlan, Tlax. No
obstante, podra ser aplicada por operadores que, en un momento dado, desarrollen el

programa restructurado.

Hemos reparado, en la pertinencia del programa, la idoneidad que presenta su
efectividad con el fin de conocer si ha conseguido las metas que se establecieron y si
su rendimiento da cuenta de los esfuerzos empleados en los resultados que se han
obtenido. Ello, sin limitar la evaluacion a la descripcion de los éxitos y fracasos del
programa ya que la situacion contextual fue considerada para el andlisis y la

realizacion del programa en si.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion surgio a raiz de las practicas profesionales del programa de
estudio de la Licenciatura en Intervencion Educativa. Estas fueron efectuadas durante
el sexto semestre de la formacion que ofrece la Universidad Pedagdgica Nacional
Unidad 291 de la Ciudad de Tlaxcala y se llevaron a cabo en el DIF municipal de San

Pablo Apetatitlan, Tlaxcala.

Se eligio esta institucion dado que existe un convenio entre la UPN y ésta ultima, por
un lado, y, por el otro, porque ciertamente nos parecieron interesantes los programas
gue imparte la misma y que estan relacionados con los &mbitos de intervencién con

los que estuvimos familiarizadas durante nuestra formacion académica.

El DIF ofrece multiples programas, pero el que nos resultd interesante para nuestra
investigacion fue el de “El buen trato en familia” ya que nos permitié involucrarnos en

al ambito socioeducativo siendo éste un terreno que favorece la investigacion —accion.

El analisis y diagndstico que se realizdé nos permitio identificar en donde se ubicaban
los diferentes problemas en el desarrollo del programa y para ello, fue necesario un
ejercicio continuo de acompafiamiento con un agente responsable de dicha Institucion
lo cual fue positivo en cuanto a afinar un buen diagndstico que nos habria permitido
enriquecer nuestra propuesta de intervencion y, al mismo tiempo, satisfacer los fines

para los cuales fue creado el programa: “El buen trato en familia”.

Al incorporarnos al DIF, nos enfrentamos a varias dificultades, siendo la principal, el
cambio constante del personal directivo lo cual ha limitado de manera sustantiva el fin
de la intervencion. Otra dificultad no menor ha sido la falta de organizacion por parte
de la encargada de los programas al no contar con los materiales, ni el tiempo ni la

preparacion para ejecutar las actividades programadas.

La adaptacion del programa ha puesto en claro la necesidad urgente de reformular no
solo los contenidos de las actividades propuestas sino, ademas, ofrecer una
planeacién que pudiera orientar a futuros operadores del programa en caso de que

éstos no contaran idealmente con un perfil idéneo en los ambitos de la psicologia y la
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pedagogia pero que les facilitara el desarrollo de las actividades de manera continua

y no interrumpidamente por falta de comprension de las mismas.

En cuanto a los logros obtenidos, cabe destacar que pese a las dificultades que
aparecieron durante la estancia en la Institucién, siendo estos los tiempos asignados
para trabajar con cada grupo eran insuficientes, ello no puso en riesgo el desarrollo de

las actividades planteadas al inicio de dicha intervencion.

Ciertamente, no logramos profundizar en la evaluacion de nuestra propuesta por el
constante cambio del personal directivo lo cual impidi6 tener una continuidad al
desarrollo de la intervencién desde una postura mas amplia, en cuanto a un programa

incrustado en un area socioeducativa.
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Anexo 2

Valor: Apego y amor
Video- Cuento Infantil: ¢ Qué es el amor?

https://www.youtube.com/watch?v=wdExBfvY -nQ&feature=youtu.be

Cancion- “Que viva el amor”

https://www.youtube.com/watch?v=3zobKRPnPnQ

Valor: Identidad
Cancién- Me miro en el espejo
Me miro en el espejo, me quiero conocer.
Saber qué cara tengo, y de qué color la piel.
Me miro en el espejo, me quiero descubrir.
Contar las pocas pecas que tengo en mi nariz.
Me miro en el espejo, me quiero Como soy.
No importa si soy flaco, o petiso y panzon.
Asi soy yo, asi soy yo.
Mucho gusto en conocerme y encantado de quien soy.
Porque asi soy yo, asi soy yo.
Mucho gusto en conocerme y encantado de quien soy.
Tal vez podria tener la mirada mas cordial.
El abrazo més abierto y el ombligo en espiral.
Pero asi soy yo, asi soy yo.
Mucho gusto en conocerme y encantado de quien soy.
Porque asi soy yo, asi soy yo.

Mucho gusto en conocerme y encantado de quien soy.
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Juego- ¢ Quién soy?

Las reglas del juego son muy sencillas:

1. Varios participantes deberén situarse en circulo.

2. Cada uno de los participantes debe escribir en un papel el nombre de un
personaje (real o de ficcion).

3. Cuando todos tengan escrito el personaje deberan pegarlo en la frente del
comparfiero que tengan situado a su derecha.

4. Entre todos deberan elegir a uno para que empiece a formular preguntas para
intentar descubrir el personaje que tiene en la frente.

5. Las respuestas tienen que ser del tipo ‘Si-No’, por ejemplo: ¢ soy un personaje de
dibujos animados? Si la respuesta es ‘Si’ el jugador formulara otra pregunta y asi
hasta que falle, cediendo el turno al compafiero de su derecha.

6. Segun vayan adivinando el personaje, iran saliendo del juego.

7. El ultimo participante en adivinar quién es su personaje sera proclamado como ‘el
burro’ del juego.

Valor: Reconocimiento

Formas
de
manzanas y corazones en cartulina de 15 x15
cm.
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Valor: Comunicacién afectiva

Videos- Emociones para nifios https://www.youtube.com/watch?v=acz4wnn8-nk

Conoce a tus emociones https://www.youtube.com/watch?v=y4VnHevhRsA

Cuadros de cartulina de las emociones de 15 x 15 cm.
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https://www.google.com.mx/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi10bzy193XAhUE3mMKHY7hB3cQjRwIBw&url=http://miblogdesentimientoselii.blogspot.com/2010/06/normal-0-21-false-false-false-es-x-none.html&psig=AOvVaw2aB22mqAGAmWoovDixQofW&ust=1511835368563671

Melodias de las emociones

Emociones (Ira, sorpresa, alegria, tristeza, miedo)
https://www.youtube.com/watch?v=vNygyBf6 FCw

Cancion- Los corazones amigos

Cuando llora tu corazon en el mio hay mal tiempo
Cuando rie tu corazon en el mio esta saliendo el sol
Mi corazon late mas deprisa cuando tu estas alegre

Mi corazon late mas despacio cuando el tuyo esta alegre

Cuando habla tu corazén en el mio hay dos orejas
Cuando suena tu corazén en el mio suena esta cancion
Mi corazon late mas deprisa cuando tu estas alegre

Mi corazon late mas despacio cuando el tuyo entristece

Valor: Convivencia pacifica
Juego- Las frutas estan en la canasta

Los participantes deben colocarse en circulo con sus respectivas sillas. El asesor del
grupo se dirige a algunos de los participantes y les dice: “limén, pifia, lechosa”, el
aludido debe decir el nombre de la persona que esta a su derecha. Luego se dirige a
otro participante: “Melocotdn, manzana, pera” y este debera decir el nombre del
comparfiero que esta a laizquierda. La orden debera decirse varias vecesy a diferentes
participantes. Cuando se observe que estan distraidos y se han nombrado a todos se
dice en voz alta: “Las frutas estan en la canasta”; luego, todos los participantes deberan
cambiar de lugar mezclandose en todas las direcciones pues no esta permitido que
nadie se quede en su puesto original. La orden: “las frutas estan en la canasta” luego
de repetirse 2 0 3 veces aquel que esta dirigiendo el juego ocupa una silla y continta
el juego reemplazando a la persona que quedo sin silla. A cada jugador se le da el
nombre de tres frutas o tres veces el nombre de una misma fruta.

Cuento- Convivencia fria
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https://www.youtube.com/watch?v=vNygyBf6FCw

Durante la era glacial, muchos animales morian por causa del frio. Los
puercoespines, percibiendo esta situacion, acordaron vivir en grupos; asi se daban
abrigo y se protegian mutuamente. Pero las espinas de cada uno herian a los
vecinos mas préximos, justamente a aquellos que le brindaban calor. Y por eso, se
separaban unos de otros.

Pero volvieron a sentir frio y tuvieron que tomar una decision: o desaparecian de la
faz de la tierra o aceptaban las espinas de sus vecinos. Con sabiduria, decidieron
volver a vivir juntos. Aprendieron asi a vivir con las pequefias heridas que una
relacidbn muy cercana les podia ocasionar, porque lo realmente importante era el
calor del otro. Y asi sobrevivieron.

La mejor relacion no es aquella que une a personas perfectas; es aquella donde
cada uno acepta los defectos del otro y consigue perddn para los suyos propios.
Donde el respeto es fundamental.

Valor: Relaciones interpersonales

Video- El Puente https://www.youtube.com/watch?v=ZSkLFvyhG6g

Cuadro de cartulina de corazén de 15 x 15 cm
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Cuento- Los 7 cabritos y el lobo
Era una cabra que tenia siete cabritos. Un dia llamo a sus hijos y les dijo:

- Voy al bosque a buscar comida para vosotros. No abrais la puerta a nadie. Tened
cuidado con el lobo; tiene la voz ronca y las patas negras. Es malo y querra
enganaros.

Los cabritos prometieron no abrir a nadie y la cabra salio.
Al poco rato llamaron:
iTan! jTan! Abrid, hijos mios, que soy vuestra madre.

- No. No queremos abrirte. Tienes la voz muy ronca. TU no eres nuestra madre,
eres el lobo.

El lobo se march6 enfadado, pero no dijo nada. Fue a un corral y se comio una
docena de huevos crudos para que se le afinara la voz.

Volvié a casa de los cabritos y llamé.

iTan! jTan! Abrid, hijos mios, que soy vuestra madre - dijo con una voz muy fina.
- Ensénanos la pata.

El lobo levanté la pata y los cabritos al verla dijeron:

-No. No queremos abrirte. Tienes la pata negra. Nuestra madre la tiene blanca.
Eres el lobo.

El lobo se march¢ furioso, pero tampoco dijo nada, fue al molino metio la pata en
un saco de harina y volvio a casa de los cabritos.
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iTan! jTanj Abrid hijos mios, que soy vuestra madre.
Los cabritos gritaron:
- Enséfianos primero la pata.

El lobo levanté la pata y cuando vieron que era blanca, como la de su madre,
abrieron la puerta.

Al ver al lobo corrieron a esconderse, muy asustados. Pero el lobo, que era mas
fuerte, se abalanzé sobre ellos y se los fue tragando a todos de un bocado. A todos,
menos al mas chiquitin que se metié en la caja del reloj y no lo encontro.

Cuando la cabra lleg6 a casa vio la puerta abierta. Entr6 y todas las cosas estaban
revueltas y tiradas por el suelo. Empez6 a llamar a sus hijos y a buscarlos, pero no
los encontré por ninguna parte.

De pronto salio el chiquitin de su escondite y le conté a su madre que el lobo habia
engafiado a sus hermanos y se los habia comido.

La cabra cogio unas tijeras, hilo y aguja, y salio de casa llorando. El cabrito
chiquitin la seguia.

Cuando llegaron al prado vieron al lobo tumbado a la orilla del rio. Estaba dormido
y roncaba. La cabra se acerco despacio y vio que tenia la barriga muy abultada.
Saco las tijeras y se la abrié de arriba abajo. Los cabritos salieron saltando.

En seguida, la cabra cogio piedras y volvio a llenar la barriga del lobo. Después la
cosi6 con la aguja y el hilo.

Y cogiendo a sus hijos marché a casa con ellos, muy de prisa, para llegar antes de
gue se despertase el lobo.

Cuando el lobo se desperto tenia mucha sed y se levanto para beber agua. Pero
las piedras le pesaban tanto que rodé y, cayéndose al rio, se ahogo.

Valor: Negociacion
Video- No pierdas la perspectiva

https://www.youtube.com/watch?v=TiNUaHXs|BA

Valor: Actitud prosocial

Video- Comportamiento pro-social
https://www.youtube.com/playlist?list=PLwsA9jlg0sOzSXZPp6T3UrebhGCvHWRN9

Cancion:
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Lena se porta ma

La nifia que llora por todo

La nifia que no queria compartir

La nifia que grita mucho

Los nifios que eran impulsivos

La nifla que maltrataba a su perrito

Los nifios que no sentian compasion por los demas
Ozzie se enoja por todo

El misterio de la escuela

Los nifios que mentian

El nifio que juega videojuegos todo el dia y la noche
En la cafeteria

El nifio que no quiere dormirse solo

El nifio que rompe todo lo que puede

Los amigos que se golpeaban entre ellos y a los demas

Valor: Tolerancia

Video- “A la tolerancia”

https://www.youtube.com/watch?v=hNaqfr5kHg5E

Cuento- El pirata barbalechuga
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Habia una vez un capitan pirata al que todos
llamaban Barbalechuga. En realidad, no tenia
ninguna lechuga en la barba, ni tampoco tenia la
barba de color verde. A este pirata le llamaban
Barbalechuga porque era vegetariano y no habia
dia que no comiera una o dos veces ensalada de

lechuga.

Barbalechuga comia todo tipo de verduras y frutas,
legumbres y tofu. Y siempre habia muchos
alimentos de estos en el barco, aunque los otros
piratas preferian comer otras cosas como carne y
pescado. Ademas, Barbalechuga también comia
cereales, huevos y leche.

Los piratas de vez en cuando se burlaban de su capitan y le escondian el tofu y las
legumbres para hacerlo rabiar. Pero le respetaban, porque aunque estaba un poco
mas flacucho de lo normal en un pirata, era un pirata valiente y fuerte.

Un dia, sin saber como, la carne y el pescado en salazén de las despensas del barco
desaparecieron, y no habia manera de que los peces picaran el anzuelo.

Alguien habia robado la comida a los piratas del Capitan Barbalechuga y habia
asustado a los peces. Y estaban en alta mar, sin viento para navegar.

- ¢ Que haremos ahora? -se lamentaban los piratas.
Estaban muy lejos de cualquier puerto, y sin viento, el barco no podia avanzar.
Barbalechuga les ofrecié compartir su comida, pero los piratas dijeron que preferian
seguir esperando a que algun pez picara. Mientras tanto, fueron comiendo cereales,
huevos y leche, pero pronto se acabo.
Viendo a sus hombres cada vez mas débiles, Barbalechuga decidié preparar €l mismo
algo de comer para todos usando sus verduras y legumbres. Cuando los piratas se
encontraron con aquel festin, ni se lo pensaron. En un abrir y cerrar de ojos se lo
comieron todo.

- juUhm, qué bueno esta esto! -decian mientras devoraban la comida.

Al dia siguiente, Barbalechuga volvié a preparar la comida, y los piratas volvieron a
comer con apetito, y enseguida recuperaron las fuerzas.

A los pocos dias volvio el viento y pudieron navegar, por lo que emprendieron viaje al
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puerto mas cercano para reponer viveres.

Entonces, a alguien se le ocurrié preguntar:
- ¢, Qué hemos estado comiendo estos dias?
- La comida del Barbalechuga -respondio el capitan.
- ¢En serio? -dijeron los piratas, todos a la vez?

- Vaya, no era tan mala  ¢verdad?  -pregunté  Barbalechuga.
Carguemos mas legumbres, frutas y verduras entonces! -dijeron los piratas.
- Un momento, ¢No o0s gustaron las hamburguesas? -dijo el capitan.
- iNos encantaron! -dijeron los piratas.
Pues vais a tener que cargar mas tofu entonces -dijo el capitan.

Los piratas se miraron los unos a los otros, extrafiados. Después de unos segundos,
se echaron a reir y dijeron:
- iMas tofu!

Y asi fue como los piratas del capitan Barbalechuga empezaron a comer de todo. Y,
aunque no le quitaron el mote a su capitan, dejaron de burlarse de él.

De la comida robada nunca se supo nada, aunque hay quien piensa que fue el propio
capitan quien la escondio, cansado de burlas sobre su forma de comer, para darles
una leccion. Pero eso, solo son rumores.

Valor: Sentido ético

Video- Los valores (cuento para nifios de preescolar)
https://www.youtube.com/watch?v=2HTIWfkWHOo0

Valor: Sentido del humor
Video- Un dinosaurio de mal humor

https://www.youtube.com/watch?v=NucXqg4tlrYM

Valor: Sentido de vida
Video- El sentido de la vida

https://www.youtube.com/watch?v=-rdgJfdRhcU
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Lista de cotejo

ANEXO 3

Instrumento de evaluacion de actividades

INDICADORES

Mucho

Poco

Nada

OBSERVACIONES

La actividad propuesta logro
atraer la atencidn de los nifios.

Se logré la comprensién del
valor.

Se logré la participacion activa
de los nifos.

Existe alguna distracciéon o
actitud que limite la
participacién del grupo.

Es constante la participacidn
de los nifios.

La actividad fue significativa
para los nifos.

Los nifnos relacionan los
valores.

Los nifios se apropian del valor
para aplicarlo dia a dia.

Las actividades siguieron el
orden establecido en la
planearon.

Hubo coherencia en el
desarrollo de las actividades.

Al terminar la actividad, los
ninos retroalimentan con
comentarios positivos.

Instrumento de evaluacion de mat

erial didactico

INDICADORES

Mucho

Poco

Nada

OBSERVACIONES

El material propuesto resulto
interesante para los nifos.

El material fue suficiente.

El material fue apropiado para
la edad de los nifios.

El material se puede adaptar a
las necesidades de los
diferentes ninos.

Los recursos fueron adecuados
para el valor.

El material ofrecid estrategias
gue ayudan a la integracion del
grupo.
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