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INTRODUCCION

Los centros escolares se consideran espacios de aprendizaje interaccion y
convivencia. Siendo estos los sitios ideales para desarrollar también ambientes de

violencia escolar entre la comunidad estudiantil.

La violencia en todos los ambitos es un problema de amplio alcance, por lo
gue se considera importante implementar medidas en las que sean tomados en
cuenta todos los actores de la sociedad. En México, 60% de los nifios de 1 a 14
aflos han experimentado algin método violento de convivencia; 8 de cada 10

agresiones contra nifios y adolescentes se dan en la escuela o en la via publica.

Los datos que se mencionan, nos dan un panorama de las formas de
desarrollo de la infancia en nuestro pais, de tal modo que es necesario se llegue a
dar la importancia que representa el proteger a los ambientes educativos, por ser

estos los espacios de mayor convivencia de los nifios de cada pais.

Ademas, en México hay 39.2 millones de nifios, nifias y adolescentes, de los cuales 51.1%
estan en situacién de pobreza, 2 de cada 10 nifios y nifias que hablan alguna lengua
indigena son pobres. 33.2% de los nifios entre 6 y 11 afios tienen obesidad y sobrepeso.
Nuestro pais ocupa el primer lugar en obesidad infantil en todo el mundo, 80% no alcanzan
los conocimientos requeridos en su nivel educativo. La pobreza y la marginacién también se
consideran otra forma de violencia contra los nifios, es decir, se ejercen diferentes tipos de
agresiones en contra de los infantes. (UNICEF, 2009, pag. 78).

Como se puede observar la situacion de violencia infantil en México, es
alarmante y por ello se considera que la infancia tiene grandes limitaciones para
llegar a ser una etapa de desarrollo y armonia, tal como lo recomiendan los
organismos internacionales protectores de la nifiez, siendo urgente la legislacion
por parte de nuestros representantes para proteger de manera inmediata al sector

mas sensible de la sociedad.



Es por ello que esta propuesta de intervencién tiene como objetivo, influir de
manera positiva en la convivencia escolar de cada dia, para lograr un ambiente de
sana convivencia a través de la concientizacion de la comunidad educativa, sobre

las consecuencias de convivir con personas violentas.

La estructura de esta investigacion esta conformada por cuatro capitulos, en
el primero se aborda la politica educativa a partir de un panorama internacional,
retomando aportaciones de organismos internacionales especializados de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), tales como: Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacién Mundial de la Salud

(OMS),por ser las de mayor ingerencia en la problemética planteada.

También se da seguimiento al Informe mundial sobre la violencia contra los
nifios de 2006, que constituye la primera iniciativa internacional integral destinada a
examinar no sélo la magnitud de la violencia contra los nifios, sino también sus

consecuencias.

Por su parte la Organizacidén de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) reconoce a la violencia escolar como una
problematica a nivel internacional, a la que se debe dar un oportuno trato para contar
con ambientes de armonia y convivencia sana para los sistemas educativos de cada

pais.

La Organizacibn Mundial de la Salud (OMS), por su parte reconoce a la
violencia escolar como un problema de salud publica, al que hay que atender de
forma inmediata, para evitar que se normalice y las consecuencias de esto sean de
repercusiones negativas a los sistemas educativos de cada pais, para su
tratamiento sugiere la contribucion de cada sistema de salud, para que éste tome

medidas oportunas.



En cuanto al panorama nacional se hace una recopilacion de los diferentes
articulos en la Ley General de Educacién, que establece en sus apartados, hormas
y lineamientos de convivencia, privilegiando la cultura de la paz, la no discriminacién
y la no violencia, evitando los privilegios de razas, de religion, de grupos, de sexo o

de ideologias.

Las contribuciones de la ley general, le dan un aporte legislativo para qué de
alguna manera se cuente con el acompafiamiento puntual, en una problematica que

tiene injerencia en todos los sistemas educativos del pais.

Por su parte, el Sistema Educativo ha hecho aportaciones a través de la
Reforma Integral de la Educacion Bésica, para facilitar el combate de la violencia
escolar. La Secretaria de Educacion Puablica por medio del Programa Nacional
Escuela Segura, aborda la seguridad escolar desde tres dimensiones: la
participacion social, la gestion escolar y el desarrollo de competencias. Al abordar
estos ambitos la Secretaria, esta dando tratamiento a la problematica de violencia

escolar.

Otra aportacion importante es la que se refiere al Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE), quien define el concepto de violencia escolar y

sugiere normas a cada institucion para el tratamiento de la problemética.

En cuanto al Nuevo Modelo Educativo, este hace referencia en sus cinco
ejes, al papel que juega el alumno como centro del proceso educativo, privilegiando
también la inclusion y el respeto a la diversidad cultural.

En el panorama local, se observa que Tlaxcala no cuenta hasta el momento
de realizar esta propuesta, con ninguna regulacion al respecto de la violencia
escolar. Se recupera un cuadro comparativo que, ubica a los estados que han

legislado sobre el tema, en donde no se localiza.



Para llegar a la problematizacién y fundamentacion de la problematica, fue
necesario delimitar las diferentes situaciones que enfrenta la escuela, hasta llegar
a la eleccién de violencia escolar, por su incidencia y gravedad.

Para el tratamiento de esta problematica se consideran importantes las
aportaciones de Dan Olweus, quién a mediados de la década de los noventa, inicia
el uso de la palabra Bullying para referirse a la violencia escolar.

Ya en el terreno nacional, la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
a partir del 2013 implementd un diagndstico sobre violencia escolar, para que a
través de la observacion directa, se pueda contribuir al abatimiento de esta
conducta.

Mediante un diagndstico escolar, se llegdb a la identificacion de la
problemética denominada: violencia escolar; en él, se hace un recorrido por los
planteles educativos y las principales actividades econdémicas del municipio;
atrayendo la atencion, las condiciones que generan manifestaciones de violencia en

la convivencia familiar cotidiana, que se tienden a normalizar.

En el capitulo 2, se ubica el Marco Tedrico, a manera de estado del arte, se
hace mencién de las principales tendencias de investigacion sobre violencia
escolar, se reconoce que los programas con mejores resultados en el tratamiento
de la problemaética, son los que siguieron de manera puntual los avances registrados

en su aplicacion, asi como la evaluacion de las estrategias y resultados.

El programa de Prevencion contra la violencia escolar, ha sido desarrollado
por Dan Olweus y evaluado durante un periodo de aproximadamente de 20 afios
(Olweus,1993). Este, se fundamenta en cuatro principios derivados de la
investigacibn sobre el desarrollo y modificacion de los comportamientos

problematicos implicados, en particular el comportamiento agresivo.



Estos principios comportan la creacion de un ambiente escolar ideal, se
caracterizan por cordialidad, interés positivo e implicacién por parte de los adultos,
limites firmes ante un comportamiento inaceptable, una aplicacién consistente de
sanciones punitivas, no fisicas, por comportamientos inaceptables o violaciones de

las reglas.

Seran de vital ayuda adultos que actden con autoridad y como modelos positivos, el mensaje
gue preside el programa es: No aceptamos el acoso dentro de nuestra escuela y pondremos
los medios para ponerle fin. Un objetivo importante radica en cambiar las estructuras de
oportunidad y recompensa, de tal forma que haya menos posibilidades y ninguna
recompensa al comportamiento acosador dentro y fuera de la escuela. (Olweus, 1993, pag.
134).

En México, para recuperar antecedentes sobre el tema, se realiz6 un
recorrido analitico sobre distintos estudios, a fin de identificar puntos de tensién y
dilemas en programas sobre violencia escolar. Asi como legislaciones y normas

elaboradas desde instancias de gobierno.

Ya en la conceptualizacion, un aporte importante a este capitulo lo hace
Bandura, quien dice que gran parte del aprendizaje humano, es un aprendizaje que
se realiza a través de la observacion del comportamiento de otra persona, que actia
como modelo. Por ello, es llamado aprendizaje observacional, aunque también

recibe el nombre de aprendizaje social.

Por su parte, Jean Piaget centr6 su estudio fundamentalmente en el
desarrollo de la comprension del mundo de los nifios; asi que, para €l no se tiene
ningun problema en asimilar nueva informacion e ideas, siempre y cuando, estas
encajen con la vision del mundo que el nifio tiene. En cada estadio evolutivo, el
sujeto asimila toda la nueva informacién que le llega, hasta acomodarla y lograr un
equilibrio. Es en estos estadios donde se ve reflejado el juicio moral y el
razonamiento légico, en cada etapa.
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Se cita también a Vygotsky, por su relacion con la propuesta planteada, ya
que concede al contexto una funcién importante en el desarrollo del conocimiento,
él considera, ademas, a la persona como producto resultante del proceso historico
y social donde esté inmerso, y es ahi en el contexto donde se observa la mayor

cantidad de manifestaciones de violencia.

En el capitulo 3, se incluye el disefio de la intervencion, cuya principal
finalidad es coadyuvar en el desarrollo de medidas de prevencion, a partir del
tratamiento y la comprensién del fenomeno de violencia escolar, con la intencién de

implementar medidas eficaces y adaptadas al contexto educativo.

Se focaliza a los participantes, tomando en cuenta que son los que presentan
mayores indices de manifestaciones violentas, alumnos de quinto grado de la
primaria rural federal del barrio de Poxtla del municipio de la Magdalena Tlaltelulco
Tlaxcala.

Parallevar a cabo la propuesta, se elaboré un cronograma con las estrategias
y actividades encaminadas a contrarrestar la violencia escolar. La descripcion de
actividades se menciona de manera puntual, y la puesta en marcha del manejo

oportuno de la prevencion de la violencia escolar.

En el capitulo 4. Andlisis de resultados, se aborda un modelo de evaluacion
llamado CIPP. Este es un modelo que en su inicio tiene origenes intimamente
ligados a Latinoamérica, generalizando su utilizacion en otros paises, en los ultimos
afos. El modelo de evaluacion tiene la ventaja de dar seguimiento a la propuesta
planteada desde sus puntos importantes: Contexto, Insumo, Proceso y Producto, lo

cual permitio valorar los resultados de la misma forma.

Las conclusiones de la presente propuesta se dan a partir del analisis de
resultados, se considera necesario involucrar a los diferentes contextos, tales como

familia, sociedad, y escuela, para lograr una convivencia armonica.
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Finalmente se hace una serie de recomendaciones, para identificar y
emprender acciones para contrarrestar la violencia escolar, por lo cual se sugiere
facilitar un clima de convivencia escolar adecuado, a partir de una serie de
estrategias, que combinen la prevencidbn como primera pauta, para el logro de
ambientes saludables, y la intervencion oportuna de la comunidad educativa en las

conductas que afectan negativamente al entorno en el qué viven los alumnos.

Es importante sefalar, que la prevencion y la intervencion en los problemas
de convivencia en los centros educativos debe hacerse de manera global,
concibiéndolos como una oportunidad para que las organizaciones internacionales
construyan nuevos modelos didacticos, adaptando sus curriculos, sus estructuras y

los recursos a las necesidades de todos sus estudiantes.
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CAPITULO 1 DIAGNOSTICO EDUCATIVO
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1.1 Politica educativa

La politica educativa es el conjunto de leyes, decretos, disposiciones,
reglamentos y resoluciones que conforman la doctrina pedagdgica de un pais y
determina, asi mismo, los objetivos de ésta y los procedimientos necesarios para

alcanzarlas.

Para prevenir, atender, mitigar y sancionar la violencia escolar, se han creado
e implementado a nivel internacional, nacional y estatal, diversos programas,
acciones y leyes. Sin embargo, éstas son ineficientes, debido a que la violencia en

las escuelas se incrementa en todos los niveles.

Algunos factores que han dificultado la aplicacion de las leyes han sido las deficiencias en
cuanto a como atender los casos y no sélo sancionarlos; el desconocimiento de las mismas
leyes por los funcionarios publicos y la poblacién en general; el funcionamiento del sistema
educativo; la poca disposicion de recursos econémicos, organizacionales y humanos; la
multiplicidad y multidimencionalidad en donde se presenta la violencia escolar; y que no

coincide lo que se enuncia en las leyes con lo que se realiza en la vida cotidiana. (OMS,
2006, pag. 149)

Es decir que la violencia escolar es una problematica que se manifiesta en
todos los niveles educativos y en casi todos los paises del mundo, que se
encuentran con el desconocimiento de la normatividad para sancionarla,
ocasionando con esto que se lleven a cabo diferentes investigaciones y
aportaciones de los organismos internacionales encargados de vigilar el sano

desarrollo de la nifiez.
Esta situacion no ha mejorado en los ultimos afios, por el contrario, el

fenédmeno de violencia escolar, se ha incrementado por cambios en la economia, la

estructura social, la distribucion de la riqueza, la pobreza y la desigualdad social.

14



1.1 Panorama internacional

Con respecto a la problematica de violencia escolar, los organismos
internacionales cuentan con compromisos firmados para combatirla, se observa
que tienen un objetivo en comun que es erradicarla, por lo qué serd importante en
este apartado recuperar las aportaciones valiosas de las publicaciones que se

refieren a la normatividad establecida a nivel internacional.

Las Naciones Unidas, a través de sus agencias especializadas en
educacion, infancia-adolescencia, o salud, se han ocupado reiteradamente de
llamar la atencion acerca de un tema de preocupacion y de presencia creciente
como es la violencia escolar, y de igual manera proponen acciones a los conflictos

gue ésta provoca.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educaciéon (UNESCO), El
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, (UNICEF) y La Organizacion
Mundial de la Salud, (OMS), se refieren de manera explicita al fenédmeno de la
violencia escolar, dentro de su sector de educacién y dan a conocer sus

aportaciones.

La UNESCO en EIl Decenio Internacional de la Cultura de la Paz y no Violencia para los
Nifios del Mundo. Tiene como objetivo crear conciencia sobre la importancia de lograr
ambientes que favorezcan el pleno desarrollo de los alumnos, evitando hacer diferencias
por su origen, su nacionalidad, por su lenguaje o su nivel socioeconémico. (UNESCO,
1997, pag. 87).

Las contribuciones de los organismos internacionales tienen como objetivo
principal coadyubar en el tratamiento de la problematica ,que esta afectando a
casi todos los sistemas educativos, por ser estos el punto de reunion de los nifios,
A partir de la creacion de ambientes adecuados, se espera una correcta

convivencia y por tanto la disminucién de manifestaciones de violencia.

Asi, también la OMS en su Informe sobre la violencia y la salud, sefiala la resolucion de la
Asamblea Mundial de la Salud de 1996, en la que se declar6 que la violencia es un
problema de salud publica fundamental y creciente en todo el mundo. En dicha reunion se
resaltaron las graves consecuencias de la violencia, y la necesidad de establecer
actividades de salud publica para afrontar el problema. (Alvarado, 2007, pag. 135).

15



Este informe tiene como objetivo sefialar de manera puntual, las graves
consecuencias que se observan, al decrararla como un problema de salud publica
y de esa forma tomar medidas de intervencion, que contribuyan al desarrollo de

un ambiente adecuado para lograr armonia en cada sistema educativo.

Entre los objetivos generales de este informe sobre violencia escolar, se destaca la
necesidad de aumentar la conciencia acerca del problema, y de establecer los mecanismos
de prevencion. Entre los objetivos especificos se sefialaron los siguientes: Describir la
magnitud y las repercusiones de la violencia en el mundo. Definir los factores de riesgo
fundamentales de la violencia. Presentar los tipos de intervencién y de respuestas de
politicas que se han puesto en préactica, Realizar recomendaciones para la accién a nivel
local, nacional e internacional. (OMS, 2002, pag. 135).

UNICEF por su parte, sefiala entre las causas mas importantes de violencia:
la pobreza, el trabajo infantil, la trata de menores, la ubicacién en lugares
geograficos remotos, una infraestructura familiar deficiente, el origen étnico, la
escasa categoria social de las mujeres y la falta de educacion de las madres y
padres. Los aspectos de violencia estructural, a través de su reflejo en la escuela,

se agudizan en el caso de las nifias.

Plantea también la UNICEF eliminar la disparidad de género, sin duda un importante
avance hacia la meta mas amplia de la educacién para todos, que seria imposible de
alcanzar sin una paridad entre nifios y nifias. Incluso, y mas importante aun, se trata de
establecer una base para la igualdad y la autonomia de la mujer, que, a su vez, son
necesarias para lograr otros objetivos de desarrollo tales como la reduccion de la
mortalidad en la infancia, la mejora de la salud de las madres, y la disminucion de la
pobreza (UNICEF, 2005, pag. 95).

En consecuencia, se considera que los diferentes contextos de desigualdad
condicionan de manera importante, que se desarrolle un ambiente de violencia,
aungue existan aportaciones importantes de los organismos internacionales para
abatir el problema, sera necesario reforzar acuerdos para considerar todos los

detonantes de esta grave problematica.
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Las citadas organizaciones internacionales han hecho eco de que muchos paises van
expresando cada vez mas su preocupacion por la violencia escolar, y buscan que sus
escuelas sean seguras frente a robos, acosos e intimidaciones, acoso sexual y/o racial, al
temor a la victimizacién, a la violencia estudiantil contra alumnos y alumnas, vandalismo,
extorsién y actividades relacionadas con las drogas, asi como a la posible violencia de
profesores y del personal, 0 a la que se presume que pueda ser ejercida por parte de padres

contra estudiantes y contra el personal de la escuela. (OMS, 2002, pag. 68).

Es decir que la comunidad educativa tiene la importante tarea de vigilar que
el ambiente de convivencia sea de respeto, armonia, igualdad y tolerancia para
lograr que los alumnos encuentren un espacio adecuado para ampliar habilidades

y destrezas que les permitan un desarrollo integral adecuado.

1.2 Panorama nacional

En México la educacién es un derecho inherente a todo individuo, que se
consagra a través del articulo 3° Constitucional. Es decir, el Estado esta obligado a
prestar servicios educativos de calidad que garanticen el maximo logro de
aprendizajes de los educandos, para que toda la poblacion pueda cursar la

educacion preescolar, primaria, secundaria, y la media superior.

Estos servicios se prestaran en el marco de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, todas las bases, criterios y lineamientos que se
establecen y dan fundamento al sistema educativo mexicano, en particular lo que
tiene que ver con la proteccidon de la integridad fisica, emocional y social, dan

orientacion juridica y tratamiento de la problematica de violencia escolar.

El Articulo 7°de la ley general, en su fraccion VI. Menciona lo siguiente: La
escuela tiene la funcién de Promover el valor de la justicia, de la observancia de la
igualdad de los individuos, propiciar la cultura de la legalidad, de la inclusién y la no

discriminacion, de la paz y la no violencia.
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Por ultimo el Articulo 8° establece que: El criterio que orientara a la educacion en el Estado
y sus organismos descentralizados, asi como toda la educacion preescolar, primaria,
secundaria, media superior, la normal y demas, la formacién de maestros de educacion
basica luchara contra la ignorancia, sus causas y efectos, la violencia especialmente la que
se ejerce contra las mujeres y nifios, debiendo implementar politicas publicas de Estado
orientadas a la transversalidad de criterios en los tres érdenes de gobierno (Ley General de
Educacion, 2004, pag. 18).

Se hace una recopilacion de estos articulos y sus fracciones por tener
relacion directa con el tema de violencia escolar y su normatividad dentro de la Ley
general de educacion. En lo que respecta a la escuela, se observa que en todos los
niveles, pretende hacer uso de lo dispuesto para garantizar que los alumnos

convivan en un ambiente de justicia, armonia e inclusion.

1.3 Reforma Integral de la Educacion Basica

Por su parte, la Reforma Educativa de la Educacion Basica esta estructurada
para buscar el mejoramiento constante y el maximo logro educativo de los
estudiantes, siendo el estado quien brindara los materiales y métodos educativos,
la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de docentes y

directivos para el cumplimiento de los objetivos.

Al respecto, la Reforma puntualiza que para que exista violencia escolar se
requiere que se trate de una accion agresiva e intencional; que se produzca en
forma reiterada, entendiéndose la agresion dada en dos o0 mas ocasiones por un
mismo victimario aunque se trate de distintas victimas; aunque para el caso del
acoso sexual y cibernético, asi como cuando se trate del maltrato fisico, declarado
mediante golpes o lesiones, bastara con que se presenten una sola vez para que

se tenga como presumible violencia escolar (RIEB, 2011, pag. 175).

Al mismo tiempo, se detalla lo que sera considerado como “violencia escolar “segun la
Secretaria de Educacién Publica, es decir el hostigamiento e intimidacion entre estudiantes,
gue se presenta de forma: fisica, como empujones, golpes o lesiones; verbal, con insultos,
discriminacién y menosprecio, que se realice de un estudiante a otro; de manera publica o
privada; psicolégica, la persecucion, intimidacion, sometimiento, chantaje, manipulaciéon o
amenazas, incluidas las gesticulaciones y obscenidades mediante sefias, miradas o
expresiones corporales, seran consideradas como violencia escolar. (RIEB, pag. 136)
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Por su parte La Secretaria de Educacion Publica a través del Programa
Nacional Escuela Segura, aborda la seguridad escolar desde tres dimensiones: la
participacion social, la gestion escolar y el desarrollo de competencias ciudadanas.

Ademas, se agrega la exclusién social, cuando el estudiante victima es
notoriamente eliminado y aislado de la convivencia escolar; la agresién sexual, que
podra manifestarse mediante comentarios de indole sexual, ya sea de forma verbal
0 escrita, y cibernética, por medios electronicos como Internet, paginas web o redes

sociales.

La participacion social comprende la colaboracién de padres de familia,
maestros y alumnos en la conformacion de redes de prevencion alrededor de la
actividad escolar. Asimismo, incluye la articulaciéon de esfuerzos con instituciones
gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil, las cuales contribuyen a que
las escuelas consoliden sus condiciones de seguridad.

La gestion escolar se da a través de mejores espacios de convivencia que
cada institucion logra para mantener un acuerdo de armonia y respeto. Todo esto
para garantizar que en cada entidad se procure la cultura de la paz y la no violencia,

sugerida por organismos internacionales.

El desarrollo de competencias apunta al aprovechamiento de los
aprendizajes que los alumnos logran a través de las diferentes asignaturas del
curriculo, especialmente aquellas que promueven el analisis de situaciones de
riesgo, medidas de prevencion, compromisos con el cuidado de uno mismo y de los
demas, asi como la reflexion sobre la perspectiva y la actuacion de empatia y ética.
(RIEB, pag. 159)
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Estas tres dimensiones abarcan los contextos inmediatos de la comunidad
educativa, siendo de gran importancia tener en cuenta las acciones que se sugieren
en cada una para garantizar el diagnostico, tratamiento y, principalmente, la

erradicacion de la problematica planteada.

Por otra parte y para tomar acciones en comun, los estados cuentan con un
acuerdo, en el cual el objetivo es atacar la violencia que se detona en las escuelas,
la SEP y las entidades federativas establecen en él, 15 acciones inmediatas a
través de la firma de un Convenio de coordinacion entre autoridades educativas

para facilitar el combate a la violencia escolar.

Estas quince acciones establecen protocolos de actuacion y vinculos entre
las instituciones educativas, para atacar a la problematica que presenta la
comunidad estudiantil. Sugieren también involucrar a los Comités de Participacion
Social, al Consejo Nacional Estatal y Municipal, para desarrollar campafas
sistematicas y permanentes de comunicacion, para difundir acciones, detectar,
analizar, combatir y erradicar las conductas violentas que se dan en la convivencia

escolar.

De esta manera la Secretaria de Educacion Publica a través de estos quince
puntos manifiesta que cada estado debera observar cuidadosamente las
expresiones de violencia escolar en sus sistemas educativos, desde sus etapas mas
tempranas, para poder aportar datos y compartir estrategias aplicadas, es decir

combatir una problematica que es a final de cuentas de incumbencia colectiva.

Ya que se considera una conducta que facilmente se reproduce como una
practica aceptable y que sorprendentemente es motivo de orgullo entre los
agresores involucrados. Por lo que se considera que el contexto educativo es el
principal espacio para desarrollar conductas de violencia por la convivencia diaria

de diversos ambientes familiares.
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1.4 El INEE y la violencia escolar

Al respecto de la violencia escolar, el Instituto Nacional para la Evaluacion,
entiende que la violencia escolar se conforma de procesos de intimidacion y
victimizacion entre iguales, es decir, entre comparieros y compafieras de aula o de

centro escolar, para tales efectos realiza un estudio a profundidad.

Tan importante y de graves consecuencias se considera a la violencia escolar
que se han tomado medidas qué van desde el concepto que cada institucién
establece, para tener claro y desde ese inicio adaptar sus normas enfocadas a la
solucion, pero siempre considerandolo como un problema presente en los contextos
educativos, hasta las recomendaciones qué los gobiernos de cada entidad hacen
como aportaciones para el seguimiento puntual y erradicacion de esta

problematica.

A nivel nacional a través del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion, ha publicado recientemente los resultados de un estudio denominado
disciplina, violencia y consumo de sustancias nocivas para la salud en escuelas

primarias y secundarias de México.

En él se proporcionan datos puntuales sobre la magnitud de la violencia en las escuelas
primarias y secundarias del pais, segun la viven y reportan los propios alumnos y docentes.
El estudio del INEE en México es valioso, entre otras cosas porque permite dimensionar, en
el sentido de representar su incidencia, de manera general y con una perspectiva transversal
el problema de la violencia en los planteles de educacién basica de todo el pais, ademas de
gue ofrece descripciones de lo que sucede en las escuelas, integrando resultados de un
acercamiento con los alumnos directamente implicados en distintos aspectos, qué ademas
sirven para estimular la reflexién sobre el tema. (INEE., 2013, pag. 48).

Sin embargo la reflexién se considera que no sera suficiente para contribuir
al manejo de esta problematica, siendo necesaria la toma de medidas adecuadas
para prevenir, y erradicar la violencia escolar, medidas que deberan surgir de la
observacion cercana del personal docente, ya que es precisamente en los horarios

de recreo en donde se presenta, como reflejo de un contexto familiar violento.
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Por lo tanto se considera que la participacion de toda la comunidad estudiantil
debera mostrar empatia y sensibilizacion, ante la problematica que se presenta y
que esta dejando graves consecuencias tales como: observar de manera cotidiana
acontecimientos violentos entre los alumnos, y mostrar baja importancia incluso

considerarlos normales.

Es decir que sera necesario plantear estrategias para dar la importancia
adecuada y lograr que los nifios consideren a la violencia escolar una problemética
en donde ellos son los principales actores, por aceptarla y reproducirla en las horas

de recreo y convivencia.

1.5. Nuevo Modelo Educativo

El nuevo modelo educativo se rige por cinco ejes que son:
Escuela: Se plantea un sistema educativo horizontal, con autonomia, con
participacion de alumnos, maestros y padres de familia, parte de un enfoque

humanista y toma en cuenta los avances en los estudios del aprendizaje.

Planes de Estudio: en los que se comprende como puntos clave la
ensefanza del lenguaje, el pensamiento matematico, la formacion civicay la ética,
maestros. Se propone la evaluacion académica de los profesores, su
profesionalizacién, que les permita obtener mejores salarios a partir de su

desempefio.

Inclusién y equidad: Se trata de crear condiciones para garantizar acceso
efectivo a una educacion de calidad y reconocer distintas capacidades, ritmos y
estilos de aprendizaje de los alumnos y destinar mayores recursos educativos a la

poblacién en condiciones de vulnerabilidad.
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Gobernanza del sistema educativo: Se resalta la participacion de maestros,
educandos, padres de familia, gobiernos, organizaciones no gubernamentales,
legisladores y el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. (SEP.,
Nuevo Modelo Educativo, 2016, pag. 64).

Se cita al Nuevo Modelo Educativo, por la importancia que brinda a la
inclusion y la equidad, y por estar ligado a la problematica de violencia escolar, ya
que es a partir de la desigualdad en diferentes ambitos, donde inicia la violencia

para los contextos educativos.

La escuela plantea un sistema educativo horizontal, con autonomia, con
participacion de alumnos, maestros y padres de familia. Parte de un enfoque

humanistay toma en cuenta los avances en los estudios del aprendizaje.

Los cinco ejes del Nuevo Modelo Educativo, brindan un papel diferente al
alumno, considerando a la inclusion educativa como parte fundamental de la
convivencia escolar, enuncia la importancia de tener en cuenta los diferentes estilos
de aprendizaje como parte de la diversidad del sistema educativo en un contexto

globalizado.

1.6 Panorama local

La entidad de Tlaxcala indica que en la imparticion de justicia en sus
diferentes tipos, niveles y modalidades, se tomaran las medidas que aseguren al
educando la proteccidn necesaria para preservar su integridad fisica, psicolégica,
moral y social, basandose en el respeto a su dignidad y libertad responsable.

(https://congresodelestadodetlaxcala.gob.mx, 2012)

En Tlaxcala se cuenta hasta el momento con una ligera regulacion al
respecto, por lo que se ubica entre los diez estados de la republica en los que no

se ha legislado en la materia, la realidad de nuestro entorno educativo merece el
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pronunciamiento de una ley que reglamente la convivencia escolar y evite el

deterioro de ésta.

Es decir que por falta de una legislacién al respecto, al sistema educativo le
corresponde fomentar un ambiente adecuado en el que se desarrolle la comunidad
estudiantil, éste debera garantizar la relacion armoénica de tolerancia entre los

diferentes actores.

De una busqueda en las entidades de la republica se encontré que los
estados de Nayarit, Puebla, Tamaulipas, Veracruz y el Distrito Federal, cuentan con

una ley especifica para regular la violencia escolar.

Los estados de Nayarit, Puebla y Tamaulipas contemplan un capitulo en su
politica interior, sobre la seguridad escolar, el cual sera aplicado en los centros
escolares, en cada normatividad de los estados se contempla salvaguardar la
integridad fisica, psicologica y social como medida para garantizar un ambiente libre

de violencia.

1.7 La Comision Nacional de los Derechos Humanos y las
recomendaciones ante la violencia escolar

En cuanto a la Comisién Nacional de Derechos Humanos, ésta hace mencién
de la importancia de salvaguardar los derechos de los nifios y considera como una

problematica que al interior de las instituciones educativas exista violencia.

Por parte de la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH) en su particularidad de
violencia escolar, consciente de que se ha incrementado el nimero de nifias y nifios que son
violentados en sus derechos humanos mediante el uso inadecuado de fuerza fisica, moral u
omisién de cuidado por parte de padres, familiares, maestros o incluso entre ellos mismos,
realiza acciones de defensa, proteccion, promocion y difusion de los derechos humanos de
la nifiez, por lo que a partir del mes de marzo de dos mil trece implemento un diagnoéstico
sobre violencia escolar, para que a través de la observacion directa del fendmeno social,
conocido como violencia escolar, se identifique su existencia e incidencia a fin de contribuir
al abatimiento de esta conducta, procurando en todo momento el respeto y observancia de
los derechos fundamentales de las nifias y nifios. (CNDH, 2013, pag. 56)
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Es decir que las instituciones educativas a través de la observacion de las
conductas agresivas identificaran las manifestaciones de violencia para llevar a
cabo acciones para el tratamiento adecuado a dichas conductas, que aportaréd a su

vez datos importantes para lograr disminuir y erradicar la problematica.

En este sentido, para la Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala,
la violencia tiene un caracter estructural, en tanto que ésta aparece como parte
constitutiva de los comportamientos sociales de instituciones y, por supuesto, de los
integrantes de la sociedad. (CEDH, 2013, pag. 87)

La observacion de estas conductas sociales ayudara a realizar un adecuado
diagnoéstico, este contribuird para poder aportar datos fidedignos y asi dar
tratamiento correcto a las manifestaciones violentas y de intolerancia entre los
alumnos, ya que la violencia en el &mbito escolar se vincula a las bases sociales,
familia, comunidad y cultura, sera entonces necesario incidir desde estas bases

para lograr un impacto positivo.

1.8 Diagnadstico escolar

La violencia en el &mbito escolar se relaciona con el ambiente familiar, la
comunidad, la cultura y en algunos casos el nivel socioeconémico de la comunidad.
Esta no permite que la institucion educativa logre su objetivo primordial que es que

los alumnos alcancen un desarrollo arménico en la sociedad.

El rol de la educacion se cumple cuando ésta se constituye en uno de los
espacios fundamentales para la formacion, social, ética y ciudadana de individuos y
grupos. Tiene un papel critico en la formacion del capital humano y cultural durante
el desarrollo, y es un campo importante para la elaboracion de la identidad y del
sentido de vida. (KRAUSKOPF D. , 1997, pag. 126)
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Indudablemente las manifestaciones agresivas, son una clara expresion de
la estructura socioeconomica de un pais, de la violencia que se observa en el
contexto familiar, y de la influencia de los medios de comunicacion, pero es cierto
gue la condicién del nifio acosado también refleja sumision y baja autoestima, qué

en la mayoria de las veces, es desarrollada en la convivencia familiar.

En consecuencia, se realiza el diagnostico en la escuela primaria Llc. Adolfo
Lépez Mateos ubicada en el barrio de Poxtla 1la Seccion,
del municipio de La Magdalena Tlaltelulco, éste colinda con los municipios de Santa

Ana Chiautempan, Santa Isabel Xiloxoxtla, San Francisco Tetlanohcan y Tlaxcala.

El municipio tiene una poblacién de 15,046 habitantes segun datos del INEGI
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia). De los cuales 7,744 son mujeres
y7,302 son hombres. Por lo tanto, el 48.53% de la poblacion son hombres 'y 51.47%
mujeres. La ocupacion de la poblacion es primordialmente de campesinos, albafiiles

en hombres y las mujeres en un 95% amas de casa.

La violencia esta relacionada con el ambiente familiar, la comunidad, la
cultura y en algunos casos con el nivel socioeconémico. Estos factores influyen
para que la institucion educativa logre su objetivo primordial que es que los
alumnos alcancen las competencias personales que le permitan un desarrollo

arménico en la sociedad. En este caso influyen de manera negativa.

El rol de la educaciéon se cumple cuando ésta se constituye en uno de los
espacios fundamentales para la formacion personal social, ética y ciudadana de
individuos y grupos. Tiene un papel critico en la formacion del capital humano y
cultural durante el desarrollo, y es un campo importante para la elaboracion de la

identidad y del sentido de vida.

Indudablemente las manifestaciones agresivas son una clara expresion de la
estructura socioeconémica de un pais, de la violencia que se observa en el
contexto familiar, y de la influencia de los medios de comunicacion, si bien es cierto

gue la condicion del nifio acosado refleja sumisién y baja autoestima, esto se
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observa también que en la mayoria de las veces, es desarrollada desde la

convivencia familiar.

La infraestructura escolar en el municipio de La Magdalena Tlaltelulco,se
integra con 21 escuelas de los siguientes niveles educativos, desde preescolar
hasta el nivel medio superior en el ciclo 2009/10. De este total, todas son escuelas

Publicas.

Para el sistema Escolarizado el nivel Preescolar se contempla un total de 8
escuelas donde 2 corresponden al sostenimiento CONAFE Federal, 3 al Indigena
Federal Transferido, 1 al Indigena Estatal y 2 Federales Transferidas. En el nivel
Béasico se considera un total de 9 escuelas Primarias de las cuales 3 pertenecen
al sostenimiento Indigena Transferido, 5 Federales Transferidas y 1 Indigena. En
el nivel Secundaria se concentran 3 centros educativos, correspondiendo 2 a la
modalidad de General Federal Transferido, una Telesecundaria Federal

Transferida y por dltimo un Bachillerato Tecnolégico.

El comportamiento de la matricula de inscripcion en sus diferentes niveles
del sector educativo, nos permite conocer la situacion real de la demanda potencial
gue requiere el municipio y para este ciclo escolar, a inicio de curso 2016/17 la

matricula es de 4 035 alumnos el 50.6 % son hombres y el 49.4% mujeres.

Por otra parte en el sistema escolarizado que también cuenta con una
matricula de 4,035 alumnos, se encuentran concentrados en escuelas publicas.
De acuerdo a sus niveles el municipio cuenta en primer lugar al nivel Primaria con
el 55.3% del total de alumnos, le sigue el nivel Secundaria con el 24.1%,
Preescolar el 17.8% y por ultimo el nivel Medio Superior con el 2.8%.
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Para impartir la docencia en sus dos sistemas escolarizado, y no
escolarizado el municipio cuenta con un personal docente de 162 maestros que
son los encargados de dar los conocimientos, tanto basicos como también de
especializacion técnica y profesional, en sus diferentes niveles de aprendizaje y

asi fomentar el habito de estudio en los alumnos.

Cabe sefnalar que el mayor numero de docentes lo encabeza el nivel Primaria
con el 53.7%, le siguen el nivel Secundaria con el 26.5%, el nivel Preescolar el

14.8% y por ultimo el nivel Medio Superior con el 5.0%

Para el ciclo escolar 2015/16 existian, un total de 189 aulas en el municipio,
correspondiendo todas al servicio Publico. EI mayor niumero de aulas lo
concentra el nivel Primaria con 108 escuelas representa el 75%, le sigue el nivel
Secundaria con el 12.2%, el nivel Preescolar el 11.3% y por ultimo el Medio
Superior con el 1.5%.

El Estado ha dado atencion especial a la Educacién a todos los niveles de
escolaridad. De acuerdo al Il Conteo de Poblacion y Vivienda 2005, nos muestra
gue el 88.9% de la poblacién de 6 a 14 afios de edad en el municipio sabe leery

escribir.

En La Magdalena Tlaltelulco se observa un indice alto de alfabetismo en
relacion con el que registra el Estado. Para el 2005, la poblacion alfabeta
contempld un total de 8,886 alfabetos que representa el 93.8% el analfabeta una
poblacién de 582 que representa el 6.1%.

Las ramas de actividad mas significativas del municipio fueron: en primer
lugar, la construccién con 1,093; en segundo la industria manufacturera con 1,042
y en tercer lugar el comercio y por ultimo el resto de la poblacion que esta integrada
por un total de 1,612 distribuidos en sus diferentes ramas como agricultura y

ganaderia, entre otros.
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En este sentido es importante sefialar que el oficio que desempefan la
mayoria de los padres de familia de acuerdo con estos datos es la albafiileria, dando
como resultado un ambiente de escasa participacidbn y apoyo a las tareas y
convivencias programadas, debido a las largas y cansadas jornadas laborales de

los padres de familia.

En cuanto a la infraestructura de comunicaciones, existen en el municipio
por parte de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes de Tlaxcala, un centro
comunitario digital que da servicio de acceso a internet, uso de equipo de computo,

asi como asesoria al pablico en general.

1.9 Problematizacion

La eleccion de este tema esta motivada por las diversas manifestaciones de
violencia que se observan durante la convivencia escolar, y por la falta de un

ambiente adecuado para el desarrollo del proceso formativo.

Mencionar a un solo factor como el Unico detonante de esta problematica
seria pasar por alto la existencia de diversas causas que originan que un alumno
manifieste conductas violentas ocasionando un entorno hostil,y el rechazo entre sus

comparieros tendiendo actitudes negativas hacia los otros.

Por lo tanto es importante la toma de conciencia sobre la responsabilidad que
tiene la escuela con la comunidad educativa para brindar un ambiente sano libre de

manifestaciones violentas y conductas inapropiadas.

Sera necesario concientizar a la comunidad estudiantil sobre la gravedad de
la problematica que se enfrenta en los diferentes espacios de convivencia que se
dan en la escuela a la hora de los recesos. La propuesta de intervencion para la
prevencion de la violencia escolar radica en el desarrollo de una serie de acciones

orientadas a la disminucion de actitudes violentas y comportamientos negativos.
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Hoy en dia existen una serie de estudios y autores tales como Dan Olweus
gue ha realizado investigaciones importantes sobre el tema. El Dr. Dan es a menudo

considerado como el pionero en el estudio de la intimidacion y violencia escolar.

El ha pasado varias décadas investigando el tema de la violencia escolar
para ayudar a proteger a los nifilos en las escuelas y promover la aplicacion de
valores, que propicien un ambiente de armonia en la convivencia diaria. Hoy en dia
el Dr. Es conocido por ser el investigador que mas ha aportado y adoptado

ampliamente programas de prevencion de la violencia en las escuelas.

La etapa de educacién primaria es la edad idonea para comenzar a
sensibilizar a los nifios sobre la importancia de la no violencia, puesto que en estas
edades absorben todo aquello que viven en su entorno inmediato. Por ello para que
puedan tener un desarrollo armonico, se debe de transmitir desde la casa y la
escuela una mision clara y efectiva para la prevencién de las conductas violentas

gue repercuta en la relacion familiar.

Analizando las caracteristicas que presenta esta problematica se observa
que, el agresor muestra alta tendencia a la psicosis y las victimas alta tendencia a
la introversion y baja autoestima. De manera que los individuos de cada lado de la
moneda parecen reunir una serie de caracteristicas personales que propician el

mantenimiento de esas conductas (Kolko, 2002, pag. 64),

Lo que parece evidenciar que existen dimensiones de personalidad
especificas para los agresores y que difieren significativamente de las asociadas a
los sujetos victimizados. Las aproximaciones explicativas a la agresividad humana,

en los ultimos afos, han derivado hacia modelos interactivos. (Berkowitz, 1996).

Con la ayuda de la Dra. Susan Limber, de la Universidad de Clemson en
Carolina del Sur y otros, el Programa de Prevencion de Olweus, fue adaptado y
aplicado a las escuelas de EE.UU. obteniendo resultados positivos. Los autores y
los investigadores continlan estudiando los resultados de EE.UU. para comprender

y aplicar mejoras en el ambito escolar.
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La primera evaluacion sistematica del Programa de Prevencion en los
Estados Unidos se llevd a cabo a mediados de la década de 1990, con la
participacion de 18 escuelas medias en el sur de Carolina, Tras un afio de

aplicacion, los investigadores observaron:

Un gran descenso significativo en la intimidacién que nifios y nifias aplican a
los demas. Una evaluacion del programa, se aplico en 12 escuelas primarias de la
zona de Philadelphia, revel6 que entre las escuelas que han implementado el
programa, con al menos moderada fidelidad,se registraron reducciones

significativas en la violencia escolar auto-reportada y victimizacion.

Hubo una reduccion significativa en las observaciones de los adultos (en la
cafeteria y en el patio de recreo),cientos de escuelas que representan casi todos los
estados de ese pais han utilizado el Programa de Prevencion, y el nimero va en

aumento.

1.10 Planteamiento de la problemética

El planteamiento de la problematica que a continuacion se presenta es a
manera de propuesta de intervencion, ya que se considera que la etapa en que se
encuentran los alumnos del nivel primaria, es ideal para erradicar las
manifestaciones de violencia que se viven diariamente en la convivencia de los
recreos y actividades fuera del salon, considerando también a la problemética
planteada a nivel internacional, por los alcances que ha tenido en todos los &mbitos

de convivencia infantil se enuncia de la siguiente manera.

¢, Como contrarrestar la influencia del contexto en manifestaciones de

violencia en la escuela primaria?

Se pretende que las actividades planteadas tengan una repercusion positiva

en la convivencia escolar, tomando conciencia de las graves consecuencias de vivir
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entre manifestaciones de violencia, que generan un ambiente hostil y desfavorable

para el desarrollo de individuos competentes e integros.

1.11 Objetivos

Influir de manera positiva en la convivencia escolar de cada dia para lograr

un ambiente sano.

Concientizar a la comunidad escolar sobre las consecuencias de convivir con

personas violentas.

Propiciar una manera diferente de resolver las problematicas que se

presentan en la cotidianidad de la comunidad escolar.

32



CAPITULO 2 MARCO TEORICO
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2.1 Estado del arte de los programas de prevencion de la
violencia escolar

Las diferentes aportaciones de los estudios mencionados en el capitulo
anterior ,sefialan que los programas con mejores resultados, en términos de reducir
la violencia escolar, son aquellos que implican cambios de comportamiento, es
decir, programas de demostracion, que pueden evidenciar sus resultados como
consecuencia de una cercana evaluacion y observacion puntual de las conductas

de convivencia.

Derzon y Lispten identificaron diferentes estudios sobre programas de
prevencion de la violencia en las escuelas, 90% de los cuales se referian a Estados
Unidos, relatados en publicaciones, de los cuales 80% eran del campo de la
educaciéon o de la psicologia. En todos estos estudios, el resultado medido fue la

reduccion del comportamiento agresivo.

Los programas de promocién del desarrollo saludable de los jévenes,
segun los principales investigadores del campo. (Catalano, 2011, pag. 97), buscan
alcanzar uno o mas de los siguientes objetivos: promover la vinculacion emocional
entre los jovenes y la familia, la escuela, la comunidad, la culturay el grupo de pares;
la resiliencia, la competencia social, emocional, cognitiva, de comportamiento moral;
estimular a futuro, dando relevancia al papel que el medio ambiente tiene en la

promocion o en la privacion de condiciones para este desarrollo.

En este sentido y analizando el medioambiente en el que se desarrollan los
alumnos de la comunidad en cuestion, se ha de mencionar que es precisamente
este el que influye para la manifestacion de conductas violentas en el contexto

educativo.

Asimismo, las diferentes convivencias ayudan a los jovenes a integrar

sensaciones, pensamientos y acciones en relacion consigo mismos y los otros, a
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administrar exitosamente sus relaciones con el medio externo permitiendo que

perciban la perspectiva de los otros.

También es esencial considerar al joven dentro de su medio ambiente,
incorporando a todos los agentes que actuan en el proceso de socializacién de
normas, valores y comportamientos.,cada uno de los estudios adoptd un conjunto
de criterios para incluir programas en su evaluacion,un criterio compartido fue que
el programa deberia tener un disefio amplio, entendido como “experimento con

control aleatorio, de un grupo equivalente.

Un programa se define como “modelo” cuando cumple todas las condiciones
y se considera adecuado, cuando cumple al menos una, tener un disefio
experimental. Ademas de esto, la muestra debe ser lo suficientemente grande
deacuerdo con la poblacién en la que se pretende incidir,como para tener poder
estadistico y la pérdida de participantes debe ser controlada para garantizar que no

resulte en una distorsion de la muestra.

Las dificultades relatadas anteriormente explican por qué, al final del informe
sobre las intervenciones de prevencion de la violencia juvenil, plantean dudas sobre
la posibilidad de generalizar el modelo de los estudios clinicos para fendmenos
sociales como la violencia juvenil, y reconocen que estos fendmenos pueden

demandar instrumentos especificos.

Por otra parte se considera que la familia adquiere un papel cada vez mas
central en la promocion del desarrollo y en la prevencion de conductas violentas. Si
ella esta en la raiz de muchos de los problemas que los nifios y los jovenes
presentan, es también la fuente de las soluciones. Esto ocurre a pesar de la
constatacion de que los padres y madres dedican cada vez mas tiempo al trabajo y

pasan cada vez menos tiempo con sus hijos.
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Se estima que en Estados Unidos, actualmente, los padres tienen 240 horas
mas por afio de trabajo, o 4,6 horas por semana, que en 1989. Segun (Alvarado,
2007). Alo largo de los ultimos 30 afios en ese pais, en media, los padres dedicaron
13% menos de su tiempo a los hijos, lo que representa entre 10 y 12 horas por

seémana.

Hubo un gran cambio en la estructura de las familias: hay mas uniones
informales, las parejas son menos estables, y son menos las familias numerosas.
El ingreso de las mujeres al mercado de trabajo, trajo resultados positivos al reducir
la pobreza infantil, pero hay costos asociados con estoo cambios. (Kamerman,
2003, pag. 80)

Estos programas estan dirigidos a familias en situacion de riesgo, residentes
en areas muy carentes, con graves problemas de violencia. El programa es
desarrollado con multiples componentes y ampliamente replicado. Se basa en las
teorias de aprendizaje social como forma de incrementar la competencia de los
padres. Incluye los siguientes componentes: medios de comunicacién, servicios

basicos de salud, escuelas, lugar de trabajo, e instituciones dentro de la comunidad.

El objetivo del programa es reducir el riesgo de problemas de
comportamiento aumentando la capacidad de la familia de proveer proteccion a
partir de la mejora de la relacién de los padres con los hijos ,y de un mejor ejercicio
de la autoridad. Un obstaculo que el programa procura remover es el de la baja

participacion de las familias en situacion de mayor carencia y riesgo.

El programa estéa dirigido a nifios de 0 a 16 afios y abarca desde la poblacion
en general, hasta grupos de mayor riesgo. Este ya pasé por una serie de
evaluaciones, siguiendo un control aleatorio, y los resultados muestran una
reduccion significativa en los problemas de comportamiento de los nifios y de los
jovenes (Cardi, 2006, pag. 174)
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Este estudio analizé programas de deportes y actividades fisicas en la
comunidad, con el objetivo de identificar en qué medida la participacion en
actividades deportivas modifica el comportamiento antisocial. Los resultados
revelaron que si existe relacion entre un tipo de actividad y un resultado especifico,

por tanto es importante tener algun programa de actividad fisica.

Estos programas tienen como objetivo reducir factores de riesgo subyacentes
al comportamiento antisocial. Ademas, los programas son universales, atienden a
jovenes en situacion de riesgo y a jévenes que no presentan riesgos; involucran a
la comunidad tanto en la implementacion como en el seguimiento e implican

actividades grupales que mejoran la habilidad social de los participantes.

El resultado de esta evaluacibn concluyé que la actividad fisica
estructurada como practica deportiva puede reducir el comportamiento antisocial. El
mismo resultado fue observado en Canada, en 2003, donde un analisis del impacto
de los programas de artes, deportes y recreacion reducen el comportamiento
antisocial al: promover habilidades sociales, la vinculacién con adultos y pares, el
desarrollo de habilidades cognitivas y el aumento de la confianza en uno mismo y

de la autoestima.

Se debe destacar que en comunidades carentes, donde hay desorganizacion
social y violencia, estos factores, en general, convergen para impedir o desestimular

a los jévenes para realizar actividades fisicas.

El andlisis sobre proyectos de actividades estructuradas después de la
escuela en este pais, con nifios de entre 5y 15 afos, revelo que éstos previenen la
delincuencia y la violencia en parte, porque como estas comunidades suelen
carecer de equipos para la practica de deportes y esparcimiento en numero
suficiente como para atender la demanda, la propia escasés puede promover la

violencia.
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En México se realizd un recorrido analitico sobre distintos estudios para
identificar puntos de tension y dilemas tedricos a resolver: estados del conocimiento,
encuestas nacionales sobre la temética, legislaciones y normativas elaboradas
desde instancias de gobierno, asi como propuestas de programas de intervencion

para abatir la violencia escolar.

A lo largo de este recorrido se encontrd que la investigacion sobre la violencia
escolar ha sido un campo en crecimiento muy fructifero en nuestro pais. Sin
embargo, es necesario avanzar en las delimitaciones conceptuales que permitan

abordajes fundamentados.

De mayor envergadura es el dilema de la separacion entre la investigacion y la intervencion,
que ha arrojado programas de trabajo no permanentes en las escuelas, asi como la falta de
puentes entre la investigacion sobre la violencia escolar y las politicas publicas. Se apuntan
vacios de investigacion, asi como la necesidad de construir delimitaciones teéricas para
evitar generalizaciones sobre la violencia escolar y entenderla en sus propios contextos
sociales. (Gomez, 1992, pag. 65).

2.1 Concepto y clasificacion de violencia

La OMS define a la violencia escolar como “El uso intencional de la fuerza
fisica o el poder, la amenaza o el hecho, contra otra persona o uno mismo, contra
un grupo o una comunidad, que puede producir o tiene una alta posibilidad de
provocar una lesion, muerte, dafio fisico o psicologico, afectar el desarrollo o
generar privaciones.” Definicion que en sintesis cubre a una amplia gama de

consecuencias”. (OMS, 2002, pag. 99)

Al respecto se hace una clasificacién de los diferentes tipos de violencia y las
consecuencias gque esta tiene en el desarrollo de los nifios que se ven involucrados

en la problematica:

El comité de los Derechos del Nifio define el castigo corporal o fisico como
todo castigo en el que se utilice la fuerza fisica y que tenga por objeto causar cierto

grado de dolor o malestar, aunque sea leve. En el ambito educativo, se trata de
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pegar a los estudiantes (manotazos, bofetadas, palizas) con la mano o con algun
objeto.(OMS.2002).

El castigo fisico o corporal tiene graves consecuencias en la salud mental y
fisica de los estudiantes y ha estado vinculado al lento desarrollo de las aptitudes
sociales, la depresion, la ansiedad, el comportamiento agresivo y la falta de empatia
o atencion hacia los demas. Por consiguiente, el castigo corporal no solo es
perjudicial para el estudiante o el nifio al que se dirige, sino también para los

docentes, cuidadores y otros estudiantes y nifios.

Un estudiante sufre acoso cuando es objeto, repetidas veces a lo largo del
tiempo, de un comportamiento agresivo que le causa intencionalmente heridas o
malestar por medio del contacto fisico, las agresiones verbales, las peleas o la
manipulacion psicolégica. El acoso supone un equilibrio de poder y puede abarcar
la burla, la provocacion, el uso de apodos hirientes, la violencia fisica o la exclusién

social. El acosador puede actuar solo o dentro de un grupo de pares.

Las situaciones de conflicto pueden afectar la capacidad de los estudiantes
para aprender y asistir a la escuela. Los conflictos también pueden tener
consecuencias en la infraestructura escolar, la disponibilidad de docentes

cualificados, la distribucion de material didactico ,y el acceso a él.

En los informes procedentes de paises en situacion de conflicto se ha
indicado que esa situacién expone a los estudiantes a la violencia, aumentando el
riesgo de que sean objeto de victimizacion tanto dentro como fuera de la escuela
(UNESCO., 2015, pag. 215)

En conclusion se observa que cada una de las formas de violencia repercute
de manera negativa en el proceso de desarrollo de los integrantes de la comunidad
estudiantil de cada lugar, cuando la violencia es parte del contexto, la familia
determina la forma de convivencia y las relaciones que desarrolla el alumno en la

convivencia cotidiana.
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La importancia de establecer relaciones armonicas, seguras, estables y
respetuosas en todos los contextos en los que se desenvuelve el nifio, dependera
de la influencia que tiene este, de tal suerte que el alumno que observe y conviva
en un ambiente negativo repetira en la mayoria de los casos las formas de

convivencia en las que vive.

La convivencia respetuosa en la casa y en la escuela se favorece cuando
todos colaboran en el cuidado y la mejora de los espacios, por lo cual es necesario
qgue el alumno identifiqgue que para mantener el orden y la cordialidad, es necesario

respetar las normas de convivencia establecidas.

2.2 La violencia en el ambito escolar

La violencia en el ambito escolar se vincula a las bases sociales, como son
la familia, la comunidad, la cultura y la estructura socioeconémica de un pais. Afecta
a la escuela que es la institucion encargada de facilitar la insercién de las nuevas
generaciones en la sociedad, y que es responsable de aportar recursos para su

inclusién en un contexto globalizado.

Los rasgos del agresor o acosador responden a las siguientes caracteristicas: personalidad
irritable y agresiva, bajo autocontrol, ausencia de empatia, tendencia a las conductas
violentas y amenazantese e impulsividad. El término deriva de una palabra inglesa,(Bullying)
aceptada a nivel mundial para referirse al acoso entre compaferos, y definido como una
forma ilegitima de confrontacion de intereses o necesidades en la que uno de los
protagonistas persona, grupo o institucion adopta un rol dominante, y obliga a que otro se
ubique en sumisién, causandole con ello un dafio que puede ser fisico, psicolégico, social o

moral. (Ortega & Ramirez, 2005, pag. 85).

De tal suerte que para que exista esta relacion es necesaria la participacion
de ambas partes, contando con el silencio del acosado para no denunciar los

abusos de los que es victima, por parte del acosador.
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En este trabajo se concibe no sélo como un problema de caracter psicolégico
como buena parte de la literatura apunta, sino que se trata de un fenémeno también
de caracter socioeducativo. Existen varios tipos de violencia escolar: violencia fisica,

verbal, gesticular y cibernética. (Tello., 2013, pag. 129).

Es decir que el concepto surgié para clasificar una situacion ignorada hasta
hace algunos afos, sin embargo se sabia de su incidencia en la vida escolar, y de
Sus graves consecuencias ya que es una situacion silenciosa que ya ha cobrado
vidas de los acosados debido a la falta de orientacién, de acompafiamiento y sobre

todo de una reglamentacion juridica.

2.2.1 Repercusiones psicolégicas

El maltrato entre iguales comenz0 a estudiarse de manera sistematica en
Suecia, a principios de los afios setenta, con el trabajo pionero de Dan Olweos, abrié
una dimension educativa que hasta ese momento no se habia explorado desde el

ambito de la investigacion.

A pesar de ser una préactica que se vive en todos los espacios educativos y
que dificulta la convivencia, el proceso pedagdgico y la adaptaciéon de los alumnos

a su contexto, no se habia conceptualizado como una problematica real.

En las escuelas primarias la convivencia entre iguales es muy variada;
situaciones que van desde la amistad, el amor y la proteccién hasta el acoso y la

violencia en diferentes modalidades.

El cambio y la adaptacion a un mundo diferente es un proceso que los
alumnos deben enfrentar en cada ciclo escolar o en cada institucién educativa a la
gue asisten, esto para los adultos es una situacién que se percibe como un proceso
normal sin tomar en cuenta las caracteristicas de cada nifio que ingresa a las

escuelas.
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2.3 Frecuencia con que se da la violencia en las instituciones

El maltrato entre iguales comenz6 a estudiarse de manera sistematica en
Suecia, a principios de los afios setenta, con el trabajo pionero que abrié una
dimensién educativa que hasta ese momento no se habia explorado desde el ambito

de la investigacion. (Castillo -Pulido, 2011, pag. 65).

A pesar de ser una practica que se vive en todos los espacios educativos
que dificulta la convivencia, el proceso pedagogico y la adaptacion de los alumnos

a su contexto, no se habia conceptualizado como una problematica real.

En las escuelas primarias la convivencia entre iguales es muy variada por
situaciones que van desde la amistad, el amor y la proteccién hasta el acoso y la
violencia en diferentes modalidades.

El cambio y la adaptacion a un mundo diferente es un proceso que los
alumnos deben enfrentar en cada ciclo escolar o en cada institucion educativa a la
que asisten, esto para los adultos es una situacién que se percibe como un proceso
normal sin tomar en cuenta las caracteristicas de cada nifio que ingresa a las

escuelas.

El mismo funcionamiento institucional no permite muchas veces que los
sujetos se den cuenta de los procesos que ahi se desarrollan y en reiteradas
ocasiones las practicas quedan ocultas, pasando inadvertidas; incluso, a veces, se

les otorga un caracter de aparente "normalidad".

La frecuencia de esta problematica no se habia registrado de forma puntual
por la falta de informacién y de importancia que se le otorgaba, de tal suerte que no
fue hasta que, en Suecia, a principios de los afios setenta, con el trabajo pionero de
Olweus que se logré hablar sobre las graves condiciones que se viven por la

presencia de esta atmosfera.
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Distintas investigaciones ofrecen datos sobre violencia escolar y ponen de manifiesto que
los chicos suelen utilizar mas frecuentemente la agresion fisica en comparacion con las
chicas y el dafio a pertenencias de otros comparfieros, mientras que las mujeres muestran
formas de agresidon mas sutiles e indirectas como la intimidacién, la manipulacion y el
aislamiento social; por Ultimo, chicos y chicas utilizan por igual la agresién verbal como poner
motes o dejar en ridiculo (Merchan, 2001, pag. 231).

Es decir que la violencia escolar existe entre los estudiantes en una u otra

medida llegando a ser un factor que interviene en el desarrollo del proceso

educativo, de manera negativa, lo preocupante es que cada dia influye mas por la

manera de convivir en los espacios de recreo.

En cuanto a las victimas y los agresores. Dan Olweus hace la siguiente

clasificacion:

Victima pasiva 0 sumisa

Son aquellas que expresan reacciones de ansiedad y sumision a la vez,
gue son débiles fisicamente, en general mantienen una actitud negativa
hacia la violencia o el uso de métodos violentos, y ante las agresiones

prefieren huir o llorar en el caso de los mas pequefios

Victima provocadora

Son los que combinan ansiedad y reaccion agresiva en general,
exhiben un comportamiento que causa tensién y agitacion en su
entorno, como los nifios, nifias y jovenes de baja concentracion, o los

hiperactivos.

Agresor o agresora

Son aquellos de mayor tendencia a la violencia y al uso de medios
violentos que los otros alumnos. Se caracterizan por su impulsividad,
deseo permanente de dominar a otros y tener poca empatia con las

victimas de las agresiones.

Agresores pasivos

seguidores o secuaces

Son aquellos que aln sin tomar la iniciativa de las agresiones, si toman
parte en las intimidaciones apoyando a los agresores en sus actos y

simpatizando con ellos.

Fuente Elaboracién propia a partir de Paredes et al 2008.

El rol de la educacion se cumple cuando ésta se constituye en uno de los

espacios fundamentales para la formacion personal, social, ética y ciudadana de

individuos y grupos. Tiene un papel critico en la formacion del capital humano y

cultural durante el desarrollo, y es un campo importante para la elaboracion de la
identidad y del sentido de vida. (KRAUSKOPF, 1997, pag. 79)
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Queda claro que el contexto del sistema educativo mexicano es en su
mayoria evidentemente de violencia, por lo cual en la convivencia escolar se nota
una gran influencia de éste, distorsionando asi el rol que la educacion debe tener

en la formacién de los alumnos, incumpliendo su objetivo principal.

Para prevenir la violencia escolar, es preciso adaptar los dos principales
contextos educativos —la escuela y la familia— a los actuales cambios sociales,
estructurando las relaciones y las actividades que se producen, de forma que
resulten mas coherentes con los valores democraticos que nuestra sociedad
pretende transmitir. Existe un consenso cada vez mas generalizado sobre el papel
gue la cooperacion puede tener para conseguirlo, asi como sobre la necesidad de

llevarla a cabo a los mas diversos niveles. (Diaz, 2006, pag. 187).

Es decir si el contexto de la escuela es de violencia y agresion éste repercutira
en la convivencia que se dé entre los alumnos, ocasionando que reproduzcan el

clima en que residen, dificultando uno de los objetivos que es la interaccion social.

El espacio escolar es el lugar donde los saberes se hacen publicos, y por lo
tanto, es también ahi donde se manifiesta la crisis. La re significacién social de la
escuela pasa por la vigencia de lo publico, con saberes que son orientados para

todos sin restricciones ni jerarquias, y sin expoliaciones de saberes previos.

La crisis de lo historico en la ensefianza, recuerda que la escuela es una
practica social, concebida como uniformadora, con una universalidad sin
restricciones, pero también homogeneizadora, con una universalidad que supone el

despojo de saberes previos. (Diaz-Aguado, 2005, pag. 46).

Para prevenir la violencia escolar, es preciso adaptar los dos principales
contextos educativos la escuela y la familia, a los actuales cambios sociales,

estructurando las relaciones y las actividades que se producen, de forma que
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resulten mas coherentes con los valores democraticos que nuestra sociedad

pretende transmitir.

En este caso uno de los dos contextos influye de manera negativa, porque el
ambiente de la comunidad refleja un alto grado de agresividad, dando como
resultado que los nifios reproduzcan e imiten las conductas que observan en la

convivencia fuera de la escuela.

Ortega, Ramirez, y Castelan, (2003), destacan a la escuela como ambito de
convivencia. Reconoce que es basico e indiscutible que a la escuela se va a
aprender, pero que no debemos olvidar que el aprendizaje y la ensefianza se
producen en un escenario institucional regulado por convenciones y reglas sociales

gue ensefian cudles son los papeles que cada uno tiene que desarrollar.

La escuela no renuncia a su tarea de ensefiar, sino que se multiplica: se abre
como un escenario posible, hasta ahora inadvertido. Los diversos programas de
prevencion en las escuelas, descubren la importancia de la vision integral del &mbito
escolar, como esencia estratégica de potencialidades constructivas pero también
de conflicto.

Estos conflictos, de violencia escolar que en ocasiones parecen sin
importancia, cuando no se resuelven derivan en un clima deteriorado que puede dar
paso a episodios de violencia en los centros sociales... No hay nada peor que huir
de los conflictos que quiebran el vinculo social incrementando el riesgo de la

violencia. (Ortega, 2003, pag. 168).

La escuela al tener en cuenta la influencia que ejerce en la sociedad,se
reconstruye para influir de manera positiva desde su papel formador ante el
contexto de violencia que se observa en algunas entidades. Siendo una funcién casi

imposible por lo arraigado de las costumbres de cada comunidad.
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2.4 Banduray la teoria del aprendizaje social

La teoria clasica del aprendizaje, sostiene que las personas aprueban las
conductas que permite la sociedad por observacion e imitacion de modelos, es
decir, por observar a otros, este proceso se llama aprendizaje por observacion o
modelamiento.

La eleccion del modelo depende de las consecuencias de la conducta del
modelo; la gente escoge modelos que tienen prestigio y cuya conducta se perciba
como valiosa en su cultura. La imitacion de los modelos es un elemento importante
de la forma en que los nifios aprenden a hablar, a manejar las emociones, cultivar
un sentido moral y asimilar las conductas propias de su sexo. Aprenden por

observacion e imitacion de jefes, mentores y colegas (Bandura, 2009., pag. 64)

La agresion tiene muchos determinantes y diversos propoésitos y por ello la
Teoria del Aprendizaje Social, pretende hacer aportaciones para fortalecer el
ejemplo citado, se menciona que los infantes reproducen conductas observadas

sean correctas o incorrectas de manera inconsciente y por imitacion.

En la valoracion de este aprendizaje intervienen procesos de clasificacion
social, juicios subjetivos mediatizados o influenciados por factores como el sexo, la
edad, el nivel socioeconémico y la procedencia étnica del agresor. Esta teoria
explica la conducta humana y el funcionamiento psicolégico, como el producto de la
interaccion reciproca y continua entre el individuo y el medio ambiente, admitiendo
la participacién no solo de factores sociales o aprendidos, sino también de factores

de tipo bioldgico o genéticos.

En concreto, Bandura, afirma que las personas no nacen con repertorios
prefabricados de conducta agresiva, sino que pueden adquirirlos, bien sea por
observacion de modelos o por experiencia directa, aunque afirma que “estos nuevos
modos de conducta no se forman Unicamente a través de la experiencia, sea esta

directa u observada. Obviamente, la estructura biol6gica impone limites a los tipos
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de respuestas agresivas que pueden perfeccionarse y la dotacién genética influye

en la rapidez a la que progresa el aprendizaje” (Bandura y Ribes, 1963., pag. 197)

El aprendizaje por observacion de modelos agresivos no se produce de forma
automética, dado a que algunas personas no centran su atencién en los rasgos
esenciales del modelo, o sencillamente olvidan lo observado. Para conseguir algin
grado de recuerdo es imprescindible representar mediante palabras, imagenes,

signos o simbolos (Bandura, 1975, pag. 139)

Pero él vivir en un ambiente de violencia, no es determinante para
comportarse de forma agresiva, pudiendo interferir en la realizaciéon conductual
cuando la persona no posee la capacidad de identificar la gravedad de las
consecuancias, cuando carece de los medios necesarios para ejecutar la agresion,
cuando la conducta no tiene valor para ella, o cuando la conducta esta sancionada
de forma negativa. Es decir, que aun habiendo aprendido conductas agresivas, el

medio sociocultural jugara un papel determinante en su ejecucion.

Se reconocen tres fuentes principales del modelado de la conducta agresiva:
las influencias familiares, las influencias contextuales y el modelamiento simbdlico.
Concluye la teoria, que las influencias familiares son las de mayor repercusion en
la vida de las personas, por su disponibilidad de modelos y por las conductas de

imitaciéon que pueden ocasionar.

Es decir, si el seguir un modelo influye en la reproduccion de conductas
agresivas entonces el contexto en este caso influye de manera importante para que
se lleve a cabo esta afirmacién, debido a que la escuela donde se observa la

violencia esta rodeada de modelos violentos.

Se destaca el modelamiento simbolico a través de la television, ya que los
patrones de respuesta trasmitidos grafica o verbalmente, pueden aprenderse a
través de la observacion de una manera tan eficaz como aquellos presentados

mediante demostraciones sociales (Bandura y Ribes, 1963., pag. 82)
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La conducta agresiva puede aprenderse también por experiencia directa,
mediante recompensas y castigos otorgados ante ejecuciones de ensayo y error,
un nifio pacifico puede convertirse en agresivo, mediante un proceso en el que otro
ejerce el papel de victima y posteriormente contraataca con resultados exitosos.
Ello obedeceria a que “las influencias del modelamiento y del reforzamiento operan

conjuntamente en el aprendizaje social de la agresion en la vida diaria.

La teoria, mas alla del aprendizaje de la conducta agresiva, hace referencia
a los elementos que la activan y canalizan. Son los denominados, de modelamiento
con funcién discriminativa, de activacién emocional o de intensificacion del estimulo,

el tratamiento aversivo (ataques fisicos, amenazas, e insultos,)

La agresion tiene un valor funcional muy distinto para cada persona, y aun,
varia dentro del propio individuo dependiendo de las circunstancias. Los patrones
de reforzamiento o de castigo pueden alterarse independientemente de las
circunstancias o de la victima de la agresién mediante practicas que pueden adoptar
diferentes formas: atenuacién de la agresibn por comparacién ventajosa,

justificacion de la agresion.

Este enfoque rechaza abiertamente la concepcién de la agresividad humana,
pues traslada el origen de la agresion del individuo al medio social. No lo
conceptualiza ni como rebeldia ni como instinto, sino como una de las multiples
respuestas que pueden darse no solo ante la frustracidn, sino ante cualquier otra

situacion conflictiva.

En conclusion se considera que la violencia en la escuela esta determinada
por la influencia que tiene el contexto en donde se desarrolla un individuo, Es decir
cuanto mayor sea la convivencia y la observacion de violencia mayor sera el nivel

de agresividad que presente en el trato cotidiano.
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2.5 Piaget y el juicio moral del niio

En este mismo sentido Piaget destaca la necesidad de fomentar la
cooperacion, la descentracion del punto de vista personal, la cultural para aprender
desde la educacion formal a respetar y a situarse en el punto de vista del otro,
incardinarse en un grupo de personas, sociedades y culturas por costoso que sea
es indispensable para un clima sano de convivencia (Piaget, 1934, pag. 197).

Ya que el conocimiento se construye, se puede y se debe por lo tanto
construir la paz, el didlogo, y para ello es necesario una educacion que fomente los
valores de convivencia y excluya la violencia de cualquier tipo, una educacién que
s6lo promueva la acumulacion de conocimientos, no cumple con el fin fundamental
y prioritario de la educacion, que es formar personas integras, personas con
conocimientos y valores para desarrollar conductas, culturas y civilizaciones de

armonia.

Si el conocimiento se construye en diferentes ambitos entonces las
conductas violentas son el resultado del aprendizaje y este se da también dentro de
la dinamica familiar a la que este expuesto cada uno de los alumnos y por lo tanto

las reproduce en la convivencia escolar.

Piaget, en su articulo de 1934, se preguntaba qué es la verdad y cémo
ensefiarla. La verdad no se puede ensefar, pero esta hecha, como dice el, en este
altimo articulo, de la coordinacion de todas las perspectivas, no de una sola para
llegar a apreciar la verdad, existira la reflexion obligada por medio de los conceptos

de asimilacion acomodacion y adaptacion. (Piaget., 1934, pag. 243)

En este sentido afirma Piaget que la mente, opera en términos de estas
funciones no cambiantes. Sus procesos psicolégicos estan muy organizados en
sistemas coherentes y estos sistemas estan preparados para adaptarse a los

estimulos cambiantes del entorno. La funcidbn de adaptacion en los sistemas

49


http://www.definicion.org/funcion
http://www.definicion.org/adaptacion

psicoldgicos y fisiolégicos opera a través de procesos complementarios: asimilacion

acomodacion y equilibrio.

La asimilacion se refiere al modo en que un organismo se enfrenta a un
estimulo del entorno en términos de organizacién actual, mientras que la
acomodacion implica una modificacion de la organizacion actual en respuesta a las
demandas del medio. A través de la asimilacion y la acomodacion vamos
reestructurando cognitivamente nuestro aprendizaje a lo largo del desarrollo
(Piaget., 1934, pag. 156)

Desde un punto biolégico la asimilacion es la integracion de elementos
exteriores a estructuras en evolucidbn ya acabadas de un organismos, Piaget
entiende que ninguna conducta implica un comienzo absoluto parte siempre de
estructuras ya construidas, es decir que la asimilacion implica generalizar el

conocimiento previo a nuevas parcelas de la realidad.

Si la asimilacion estuviera implicada en el desarrollo, no habria variaciones
en las estructuras mentales del nifio, asimilar en necesario porque asegura la
continuidad de las estructuras y la integracion de elementos nuevos a estas
estructuras, pero necesita una contrapartida que permita el cambio, la optimizacién

de las cualidades adaptativas de las estructuras intelectuales.

La acomodacién es el proceso complementario, que se entiende como la
modificacion que en mayor o menor grado se produce en las estructuras de
conocimiento cuando las utilizamos se produce en las estructuras de conocimientos

cuando las utilizamos para dar sentido a nuevos objetivos y ambitos de la realidad.

El proceso de equilibrio, conciben a estos conceptos como parte fundamental
en el desarrollo del proceso educativo, ya que después del equilibrio sera necesario
volver a empezar con la asimilacion en cada conocimiento nuevo que se presenta
a los alumnos, logrando asi un proceso repetitivo pero indispensable.
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2.6 Desarrollo de las nociones de justicia en los individuos segun
el enfoque psicogenético

El infante percibe antes de los 7 afios que el adulto puede ser justo con él y por ello su
ejemplo se hara ley como principio de justicia. Pero puede ocurrir también que sus
decisiones entren en conflicto con la equidad entre los propios nifios. Después de los 7 afios
la vida social entre nifios se hace cada vez mas estrecha y reglamentada, la necesidad de
igualdad se afirma cada vez con mas fuerza, la adhesién a los grupos y la cooperacion se
convierten aqui como en todas partes, en factores la equidad, asi entonces el nifio pondra
la justicia por encima de la autoridad y la solidaridad por encima de la obediencia. (Piaget,
1960, pag. 16)

La justicia retributiva se constituye al margen de la influencia adulta y a veces
incluso a expensas del adulto, se define por igualdad; es decir, lo justo seria un
castigo muy grande a quien ha cometido una gran falta, ya que la preocupacién
principal es la de la equidad, por ende, busca la igualdad de trato, es decir la
distribucion del bien favoreciendo a todos por igual. En otras palabras, la justicia no

puede castigar cometiendo la misma agresion que el culpable.

En la justicia retributiva son diferentes las reacciones del nifio. De la misma
manera, busca la proporcionalidad entre el acto y la sancion; pero en ésta si se
toman en cuenta las circunstancias en las que se comete la falta, por lo que se
pueden apreciar atenuantes y en ese sentido, variara la sancion. (Paget, 1985, pag.
213)

2.7 Vygotsky y el constructivismo

En cuanto a las teorias del constructivismo y su relacién con el estudio de la
propuesta planteada, se encuentra que el contexto tiene una especial influencia en
el desarrollo de las conductas que muestran los alumnos, reflejando el ambiente
donde se desenvuelven y la convivencia en su entorno inmediato, por el valor que
el tedrico Vygotsky concede al contexto es importante mencionar las aportaciones

de este para la presente propuesta.
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Vygotsky desarrolla cinco conceptos fundamentales que conforman o
posibilitan el aprendizaje: las funciones mentales; las habilidades psicoldgicas; la
zona de desarrollo proximo; las herramientas psicolégicas; y la mediacion.
(Vygotsky., 1994, pag. 218)

El enfoque de Vygotsky considera a la persona como el producto resultante
del proceso histérico y social donde esta inmerso, y donde el contexto tiene o
desemperia un especial papel. Para este investigador, el conocimiento proviene de
la interaccion del individuo y el medio, pero entendiendo este medio, desde una

perspectiva social y cultural y no solo desde una perspectiva fisica.

En relacion al tema de la violencia y como se relaciona ésta con la teoria de
Vygotsky.Este autor sefiala que es el hogar donde comienza la vivencia
institucional, porque alli es precisamente donde los nifios aprenden a vivir y a
convivir, y donde hay establecidas unas normas como mediadoras en los conflictos.
( (Vygotsky., 1994, pag. 235).

El colegio actia como segunda instancia mediadora en la formacion de
valores y normas que guian la convivencia entre individuos. Segun Vygotsky, el
desarrollo del conocimiento y de las competencias individuales se lleva a cabo a
través de la orientacion, el apoyo y la estructura que aporta o proporciona el

contexto sociocultural.

Por ello, si el desarrollo humano resulta de la interaccién entre el individuo y
la cultura, habria que pensar que el entorno inmediato (propia familia) de un alumno

agresivo y violento, es en si mismo, un entorno que influye de manera negativa.

En el hogar, con la familia se aprende a tomar decisiones, a participar, y a
asumir los deberes individuales como parte del colectivo. Es ahi donde se establece
la jerarquia de valores segun la cual actuamos y actuaremos como personas y como

ciudadanos.
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Es decir, habria una socializacion secundaria que se llevaria a cabo en la
escuela, que actia como segunda instancia mediatiza dora en la formacién de

valores y normas que guian la convivencia entre individuos.

Segun Vygotsky, el desarrollo del conocimiento y de las competencias
individuales se lleva a cabo a través de la orientacion, el apoyo y la estructura que
aporta o proporciona el contexto sociocultural. Por ello, si el desarrollo humano
resulta de la interaccion entre el individuo y la cultura, habria que pensar que el
entorno inmediato entre otros contextos de un alumno agresivo y violento, es en si

mismo, un entorno agresivo y violento.

Los nifios aprenden que la violencia y la agresion son conductas aceptables
gue forman parte de la propia intimidad de la familia, y que esa forma de actuacién
es una forma correcta de ejercer el control sobre los demas, y que, incluso, se trata
de conductas “deseables”. Todo ello abocara en los nifios a presentar bien
conductas pasivas y de introversion, o agresivas y disruptivas hacia otras personas
u objetos. (Arellano., 2004, pag. 138)

Podria sostenerse que al no desarrollar esta conducta, al estudiante se le
estd limitando su capacidad de discernimiento, para distinguir a partir del
conocimiento, la verdad o falsedad de hechos, procesos y opiniones, no pudiendo
asi trascender la apariencia de los fendmenos; por ende esto limita la emision de
juicios reflexivos y el andlisis de los fenbmenos sociales en que se encuentran

inmersos los jévenes estudiantes. (Arellano, 2004, pag. 142).

En conclusion a este capitulo se rescata que los aportes de los programas
encontrados seran un referente para tener un panorama mas amplio sobre las

estrategias adoptadas en otros contextos para el tratamiento de la violencia escolar.

Por ser una problematica que afecta a todos los ambitos educativos de casi

todos los paises en una u otra medida, se considera importante para el combate a
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esta problematica, desarrollar estrategias en comun asi como aplicarlas de manera
simultdnea para tener aportaciones reales sobre su funcionalidad o fracaso en sus

resultados.

La clasificacion de las formas de violencia que hace Dan Olweus ayuda a
reconocer cada caracteristica de los actores, tanto de los agresores como delos
agredidos, esto permite ubicar los tipos de violencia que existen y sus

consecuencias.
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CAPITULO 3 DISENO DE LA INTERVENCION
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3.1. Elementos metodoldgicos de la intervencidn

Esta investigacion nace con el propésito de conocer aspectos relacionados
con la violencia escolar vivenciados en el contexto escolar, ademas de incidir en la

disminucién de conductas violentas en la convivencia cotidiana.

La principal finalidad del estudio es avanzar en la comprension del fenbmeno
de la violencia escolar, desde el punto de vista del alumnado, con la Unica intencion
de ayudar en el disefio de medidas de prevencion e intervencién eficaces adaptadas
a contextos educativos. Tomando como objeto de estudio la etapa de educacion

primaria y teniendo la finalidad de la investigacion, y los objetivos de la investigacion

Las evidencias que reflejo el diagnostico realizado tales como: la observacion
directa de conductas violentas en la convivencia diaria, permitieron reconocer a
través de la vigilancia cercana que las manifestaciones de violencia entre la
comunidad escolar son una practica cotidiana y la mayoria de veces permitida por
los alumnos, que al ser testigos de ésta no delatan al agresor, volviéndose

complices de tales conductas.

Para sostener estas afirmaciones se utilizé un registro anecdético en donde
se puntualiz6 una serie de evidencias que reflejan la convivencia violenta y la

complicidad de los alumnos agresores.

Para fundamentar este registro anecdético se dialogé con los compafieros
docentes y asi conocer sus experiencias al observar la forma de interactuar de los

alumnos durante los dos descansos.

En primera instancia se mencionara a los participantes, él tiempo en que sera
aplicada la estrategia y el lugar en donde se llevara a cabo. Llegando a una
evaluacion, que permita visualizar la pertinencia de la implementaciéon y los

instrumentos que seran utilizados para el registro del proceso.
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3.2 Espacio temporal

El lugar donde se realizar4 la propuesta de intervencion es la escuela
primaria Lic. Adolfo Lopez Mateos de la comunidad de la Magdalena Tlalteluco
Tlaxcala.

Los pasillos de la misma se utilizaran para colocar carteles invitando a
participar en las diferentes actividades para erradicar las manifestaciones de
violencia en la convivencia diaria. El aula de medios se utilizara para una
conferencia que se tendra sobre los riesgos de vivir con violencia, los salones de
quinto grado serviran para ver peliculas relacionadas con la convivencia libre de
violencia y el patio techado para las actividades de convivencia planeadas con el
profesor de educacion fisica.

El tiempo destinado para cada una en el desarrollo de la propuesta sera de
diferentes actividades durante los meses de abril, mayo y junio.

3.3 Participantes

Los participantes son alumnos de los dos grupos de quinto grado con edades
entre diez y once afios, de los cuales treinta y cinco son mujeres y veintidos
hombres; dentro de estos grupos se registra un alto indice de nifios repetidores en
ambos grupos, tres de cada salén, cuatro hombres y dos mujeres, ocasionando con

esto que las edades sean mayores al resto de los demas.

El comportamiento agresivo es la préactica de todos los dias, se observo
también que se identifican entre ellos como los grandes de la generacién, y por la
complicidad en las conductas inapropiadas que manifiestan en la convivencia de los
recreos.se opto por este grado ya que a traves de la observacion se concluy6 que

son quienes presentan el mayor indice de manifestaciones violentas.
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Seran también participantes los padres de familia de los alumnos de cada
grupo. Los profesores participantes son seis: dos que atienden quinto grado, el
director, la auxiliar de direccién, el profesor de educacion fisica y la maestra de
segundo grado, por ser la que propone la estrategia. De los seis docentes dos

cuentan con maestria, el resto con licenciatura.

3.4 Plan de intervencioén

El disefio de este plan se elabor6 con el propésito principal de disminuir el
ambiente de violencia que se observa en la convivencia cotidiana, a través de
diferentes estrategias encaminadas a concientizar y por ende reducir la violencia
escolar, e informar a los alumnos sobre la importancia de desarrollarse en un
espacio libre de violencia, también se aplicardn diferentes instrumentos de

evaluacion para determinar la pertinencia de las estrategias aplicadas.

Dentro de las acciones planeadas se pretende contar principalmente con la
participacion de los alumnos que manifiestan actitudes violentas, para fomentar
conciencia sobre las consecuencias de éstas. Cada una de las acciones tiene
objetivos precisos para lograr una convivencia escolar de manera armonica y de

respeto.

En este sentido Dan Olews describe una relacion inversa entre la presencia
del profesorado durante el recreo y la cantidad de problemas de agresiéon en la
escuela. A mayor numero de profesorado que vigila durante los periodos de
descanso desciende el nimero de incidentes relacionados con las agresiones en la
escuela por ello hace énfasis en la importancia de disponer de un nimero de
personal suficiente con intencidon de intervenir en los centros ya que las actitudes de
los profesores frente a las situaciones de intimidacion y victimizacién son decisivas

para abordar el problema (Avilés, 2002, pag. 159).
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La violencia escolar ha llevado a crear, a nivel nacional y estatal, programas,
acciones y leyes para prevenir, atender, mitigar y sancionar este problema social y
educativo. Sin embargo, las leyes y programas que México ha implementado han
sido ineficientes e ineficaces, debido a que la violencia escolar se agudiza y se
incrementa en todos los niveles (primaria, secundaria, preparatoria y universidad);
en diferentes contextos (urbanos, rurales e indigenas); a nivel municipal, estatal y

nacional, tanto en escuelas publicas como privadas. (Zurita, 2011, pag. 146)

Es decir que la violencia escolar ha llegado a ser un problema de dificil
tratamiento por lo que se reconoce la importancia de dar seguimiento puntual a las
acciones recomendadas por las diferentes instituciones interesadas en la solucion
de esta problematica.

Para prevenir, atender, mitigar y sancionar la violencia escolar, se han creado
e implementado a nivel internacional, nacional y estatal, diversos programas,
acciones y leyes. Sin embargo, éstas son ineficientes, debido a que la violencia en

las escuelas se agudiza y se incrementa en todos los niveles escolares.

Algunos factores que han dificultado la implementacion de las leyes han sido
las deficiencias en cuanto a cémo atender los casos y no solo sancionarlos; el
desconocimientos de las mismas leyes en general; el funcionamiento del sistema
educativo; la poca disposicibn de recursos econdémicos, organizacionales y
humanos; la multiplicidad y en donde se presenta la violencia escolar; que no

coincide lo que se enuncia en las leyes con lo que se realiza en la vida cotidiana.

Considerando esta relacion sera entonces necesario contar con la
participacion y la cooperacion de los docentes,padres de familia, para implementar
cada estrategia o técnica que veamos a continuacién, es necesario adecuarlas al
contexto donde se aplican. También se aconseja seguir las actividades y sus

evoluciones para la evaluacion de los procedimientos y ver la efectividad en
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periodos de tiempo. Involucrarse en acciones que redunden en la observacion

cercana a los alumnos agresivos durante los recreos.

Para la aplicacion de las actividades se ha disefiado un plan de accién que
comprende la participacion de los grupos de quinto grado, los docentes y los padres
de familia, debido a que son los grupos con mayor incidencia en mostrar conductas

inadecuadas en las convivencias escolares.
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CRONOGRAMA DE ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES

Num. ESTRATEGIA PROPOSITOS EVALUACION
Platica entre padres de | Concientizar a los padres e familia sobre
familia y un | los peligros de convivir en un ambiente de
1 especialista. violencia y agresiones. REG|ST"?O
ANECDOTICO
(director de la escuela) Informar sobre el aumento de agresiones
entre los dos grupos de quinto grado.
Invitar a los padres de familia que platiquen
con sus hijos, para que tomen conciencia
sobre la sana convivencia escolar. Crear
conciencia sobre los peligros de la
convivencia en un ambiente violento.
Proyeccion de una | Observar que en diferentes contextos | LISTA DE
pelicula que aborda el | también existen conductas violentas y | COTEJO
2 tema de violencia escolar. | graves consecuencias.
(Cadena de favores)
Sensibilizar a los alumnos sobre las
Cortometraje (El sanwich | consecuencias de la violencia escolar.
de Mariana)
Identificar las conductas de riesgo en la
convivencia diaria.
3 Torneos de futbol en la | Colaborar en equipo con un objetivo en | ESCALA DE

escuela (mescla de

ambos grupos)

comdn.

VALORACION

61




PLAN DE ACTIVIDADES DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION

ESTRATEGIA NUM. 1

Platica entre padres de familia y director (concientizacion)

Competencia: propiciar la reflexion sobre las consecuencias de convivir en un

ambiente violento.

ACTIVIDADES PROPOSITO PARTICIPANTES | RECURSOS [ TIEMPOS | EVALUACION
Platica con el | Dar a | Director, Patio de | 90 Registro
director de la | conocer el | Padres de|la minutos | anecddtico
escuela y | incremento | familia de | escuela
padres de | de quinto grado
familia. agresiones |y docentes Microfono

entre maestro  de bocinas

alumnos de | educacién musica

quinto grado | fisica
Citar a los | Tomar Director, Patio de | 40 Registro
padres  de | conciencia | Padres de|la minutos | anecddtico
familia en la | del peligro | familia de | escuela
sala de usos | de convivir | quinto grado
multiples en un | y docentes

ambiente

violento
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ESTRATEGIA NUM. 2 Proyeccién de la pelicula que aborda el tema de

violencia escolar. (Cadena de Favores)

Competencia: Concientizar a los alumnos sobre las consecuencias de las

manifestaciones de violencia en la convivencia escolar.

ACTIVIDADES PROPOSITO PARTICIPANTES | RECURSOS | TIEMPOS EVALUACION
Proyeccién de | Identificar a la | Alumnos de | Sala de | 90 Registro
la pelicula | violencia como | quinto, grado | usos minutos anecdotico
CADENA  DE | una practica de | docentesy multiples
FAVORES graves

consecuencias | €ncargada del | Pelicula

proyecto.
Proyector

Invitar a | Compartir y | Alumnos de | Patio de la | 40 Escala de
externar escuchar quinto grado, | escuela minutos apreciacién
opiniones y | opiniones que | docentes y en
sugerencias reafirmen la | cargada del

importancia de | proyecto.
Equipos  de | yna convivencia
opinion en el | sana
patio
Hacer un | Trabajar en | Alumnos de | Revistas, 90 Registro
collage del | equipos quinto grado, | periddicos, | minutos anecddtico
tema de la | variados, para | docentesy libros,
pelicula aportar ideas y tijeras

respetar las | encargada del

aportaciones de proyecto. Resistol vy

cartulinas

sus compafieros
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ACTIVIDADES PROPOSITO PARTICIPANTES RECURSOS TIEMPOS EVALUACIO
N
Proyeccién  del | Identificar las | Alumnos de | cortometraje
cortometraje EL | consecuencias | quinto grado
SANWICH  DE | de convivir en | jocentes y proyector 40 Lista de
MARIANA un ambiente de MINUTOS | cotejo
violencia encargada  del aula de
proyecto medios
Alumnos de
quinto grado
CONVIVENCIA Reconocer la | gocentes y Comida hora y | Registro
en el patio para | importancia golosinas y | media anecdotico
compartir comida | de compartir | encargada  del | frytas
lo que se | proyecto
tiene
Para Alumnos de
socializar a | quinto grado
PARTIDOS  DE | |og nifos, | docentes y en | Cancha, Dos horas
FUTBOL infundir el | cargada del | balén de | divididas
trabajo en | proyecto futbol, silbato | en cuatro | Registro
(uniendo alos dos equipo, el y alumnos de | partidos anecdotico
grupos de quinto) valor del los ambos de 30
comparfierosy grupos. minutos
la

generosidad
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PLAN DE ACTIVIDADES DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION
ESTRATEGIA NUM. 3 TORNEOS DE FUTBOL EN LA ESCUELA

Competencia: Identificar las ventajas de una sana convivencia libre de violencia en las

actividades deportivas de los recreos.

ACTIVIDAD PROPOSITO PARTICIPANTES | RECURSOS | TIEMPOS EVALUACION
TORNEO Que los alumnos | Alumnos de quinto | Balones De lunes a
DE FUTBOL | muestren mejor | grado docentes y viernes en
comportamiento en la | en cargada del | Silbato espacio dé | Guia de
HOMBRES | convivencia deportiva proyecto las horas de | observacion
Y MUJERES Nifios  de | educacion
ambos fisica 4 horas
grupos ala semana
COLLAGE Fomentar la creatividad | Alumnos de quinto | Cartulinas, Cuarenta
y la imaginacion. grado, docentes y | revistas, minutos
SOBRE encargada  del | horgdicos, registro
VIOLENCIA | Ser capaz de trabajar proyecto L.
) anecddtico.
ESCOLAR en equipo para tener
estampas
objetivos en comuin .
tijeras
Resistol
Alumnos de quinto | Computado | 90 minutos
grado docentes y | rg divididos en
TRIPTICO Valorar la importancia | encargada del tres dias registro
INFORMATI | del trabajo en equipo royecto i -
: auip proy Hojas anecdotico.
VO .
internet
informacion
impresora
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3.5 Planeacion de actividades

Estrategia 1 Reunidn para concientizar a padres de familia

Considerando que la problematica afecta a la gran mayoria de los alumnos
se pretende la contratacién de un especialista, que pueda concientizar a travez de
una serie de platicas encaminadas a resolver la problematica, acerca del aumento

de las manifestaciones de violencia y sus consecuencias en la escuela,

La reunion iniciara a las nueve de la mafana, se espera contar con la
presencia de ambos padres de familia, pero sobretodo la presencia de los padres,
por ser éstos los protagonistas de la violencia en la mayoria de las familias, la
reunién tiene como objetivo informar sobre el comportamiento de sus hijos durante
Su estancia en la escuela, se dara lectura del reglamento para dar a conocer las
sanciones de cada falta. Se hara énfasis a las que se relacionan con las

manifestaciones de violencia.

En caso de sorprender o ser informados de que algun alumno agrede a otro de
forma fisica ,verbal, y lo hostiga, o toma su dinero, sera suspendido durante un dia
y se advertird al padre de familia que ,al acumular tres llamadas de atencion el

alumno sera expulsado de la institucion.

Este reglamento se lee durante la primera reunién de vinculacion en cada grupo
de la escuela, y a pesar de esto la violencia en la convivencia escolar se sigue

observando sin preocupacion por las sanciones establecidas.

El compromiso de parte de direccion es poner en practica la propuesta de
intervencion que se denomina. “Estrategias para erradicar las manifestaciones de

violencia en la escuela”.
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Estrategia 2
Proyeccién de la pelicula “Cadena de favores”

El dia martes 22 de mayo, a las diez de la mafana, sé planeo la actividad
de elaborar su biografia para relajar y sensibilizar a los alumnos, para saber también
como se conciben ellos mismos, qué lugar ocupan en la familia, cuales son sus
pasatiempos, que hechos importantes recuerdan, tanto positivos como negativos,
el nivel de importancia de cada persona de su familia, se socializaran las biografias

que por voluntad propia acepten compartir.

Después de una introduccion sobre el tema ante los alumnos de quinto
grado, se proyectara la pelicula “Cadena de favores”. Para la evaluacion del
comportamiento durante la proyeccion de la pelicula, se utilizara una lista de cotejo
por ser un instrumento que permite registrar la participacion responsable y

respetuosa del estudiante en el trabajo escolar.

El miércoles 23 de mayo se continuara con la elaboracién del collage, para
lo cual se solicitara material, sobre publicaciones de violencia escolar,ésta
informacion sera necesario investigarla en internet, para lo cual los alumnos tendran
acceso a imagenes que se espera los haran reflexionar sobre las consecuencias de

estas conductas.

Para evaluar el comportamiento sobre respetar las opiniones y la
participacion de los alumnos, se utilizara una lista de cotejo, y para evaluar la
elaboracion del collage se utilizard una escala de actitud.

El lunes 29 de mayo se convocara a los alumnos de quinto grado a presenciar
el cortometraje. “El sandwich de Mariana”. despues, se programé un partido de
futbol entre grupos, las instrucciones seran, prestar atencion ya que deberan dar su
opinion acerca del tema, y de ese cortometraje saldran ideas para los carteles que

decoraran los pasillos de la escuela.
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Estrategia numero 3
Torneo de futbol

El martes 6 de junio se reuniran en la cancha de la escuela los alumnos de
quinto grado “A” y “B”. EIl maestro de educacion fisica, explicar4 que durante el
resto de la semana en las horas de trabajo con él, se realizaran torneos de futbol,
el profesor sugiere que se estrene el material que llego a la escuela, para motivar a
los alumnos a participar de manera entusiasta, explicara que al final de la semana,
se organizara una convivencia para compartir comida, fruta o lo qué traigan para el
recreo, el propdsito de ésta actividad es lograr que compartan comida, y que pongan

en practica lo aprendido en las diferentes tematicas de las actividades planeadas.

El dia viernes se realizara el ultimo partido de futbol, el profesor de educacién
fisica considera apropiado separar por grupos a los nifios para notar si se ha logrado

la conciencia de respetarse y jugar sin manifestaciones de violencia.

El instrumento de evaluacién que se utilizara, es un registro anecdético para

tener un seguimiento puntual sobre los avances del comportamiento de los alumnos.
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CAPITULO 4 ANALISIS DE RESULTADOS
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4.1 Evaluacion y modelo CIPP

La evaluacion debe entenderse como actividad critica de aprendizaje, porque
se asume como aprendizaje en el sentido que por ella adquirimos conocimiento. El
profesor evalla para conocer y para mejorar la practica docente en su complejidad,
y para colaborar en el aprendizaje del alumnado, conociendo las dificultades que se
tienen que superar, el modo de resolverlas y las estrategias que pone en

funcionamiento.

El modelo CIPP desarrollado por Stufflebeam contempla en su estructura
basica a los cuatro elementos que conforman sus siglas: la evaluacién del contexto,
como ayuda para la designacion de las metas; la evaluacién de entrada o insumo,
como orientacién para dar forma a las propuestas; la evaluacién del proceso, como

guia de su realizacion; y la evaluacion del producto.

La mejora de la calidad de la ensefianza no se adquiere solamente con una
buena planificacion de los contenidos, de las materias, o de los objetivos de
aprendizaje, es importante, lo sabemos, pero lo es mas la rigurosidad de seleccion
de los aprendizajes conceptuales y la utilizacién de la evaluacion como proceso de
cambio. (Alvarez 2003).
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4.2 Cronograma de modelo de evaluacion CIPP (contexto, entrada,

proceso, producto)

CONTEXTO Mecesidades del contexto.

Identificar v wvalarar 13

—an- | ENTRADA capacidad del sistemna.

MODELC
ciep

Identificar o pronosticar
durante el procesa, los
defectos de 13 planificacidn,
procedimiento o realizacidn.

s | PROCESD

R T N

Descripciones y juicios acerca
de los resultados para
relacionarlos con los resultados
de evaluaciones anteriores.

L — = [ PRODUCTC

'

La eleccion de este modelo se llevo a cabo, por que cubre cada elemento de la
propuesta de intervencién, tomando en cuenta que la problematica encontrada
proviene en gran medida de la influencia que tiene el contexto en la convivencia
cotidiana de los alumnos, este modelo hace referencia a los insumos que en este

caso influyen de manera importante.

Se puede concebir como “una fase de control, que tiene como objeto no soélo la
revision de lo realizado, sino también el analisis sobre las causas y razones para
determinar resultados, y la elaboracién de un nuevo plan en la medida que

proporciona antecedentes para el diagnostico”. (Pineda, 2004)
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Duque menciona que “se construye a través del conjunto de valores
internalizados por docentes, alumnos, directores, supervisores padres Yy
representantes de entes empleadores, acerca de la forma de concebir y practicar la

evaluacion en un determinado proceso educativo.” (Duque 2004, pag. 64).

4.1 La evaluacion a través del modelo CIPP

El modelo toma en cuenta los aspectos méas relevantes de la propuesta
planteada para el tratamiento de la problemética. En cuanto al contexto, se observa
gue ésta dimension se nutre de los datos tales como: lugar, ambiente, estrato

socioecondémico, dificultades sociales y seguridad.

La entrada o insumos, ldentifica y valora los recursos disponibles antes del
programa, es decir con lo que se cuenta en el momento de comenzar la aplicacion

de dicho modelo.

Por su parte el proceso, incluye la interrelacion dindmica entre las estructuras
del programa y los diversos actores, generando un sistema vincular que le permita

corregir mientras este esta en funcionamiento.

Y por ultimo el producto que es el que toma en cuenta los indicadores, se
pueden caracterizar por: eficacia, eficiencia, cobertura, pertinencia, adecuacion y

coherencia, es decir lo alcanzado en la aplicacion de la propuesta.

4.1.2 Contexto

Es un lugar de reflexibn que persigue crecimiento intelectual, personal y
humano, este no solo se da en los niveles educativos sino también en cualquier
espacio que se quiera dar a conocer, explicar y exponer una temética en cuestion

para que sea interiorizada por los actores que reciben la informacion.
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El espacio docente, es el lugar donde se organizan, presentan, actian e
interactan sobre los procesos, las practicas, los proyectos, las planificaciones, los
criterios de evaluacion, los criterios de disciplina entre otros para fortalecer de

manera concreta el proceso de ensefianza aprendizaje.

Los resultados de la evaluacion, en el ambito del contexto, deben
proporcionar los lineamientos para ajustar o realizar los cambios necesarios en las
metas y prioridades del proyecto evaluado. Construccion de instrumentos de estudio
tales como: encuestas, analisis de informes existentes, diagndstico, técnica para

llegar a consenso vy, talleres de analisis y reflexion.

Valoracion del estado global del objeto: la institucion, el programa, la poblacién
o la persona en relacion con las deficiencias, virtudes, problemas y caracteristicas

del marco global en que se desenvuelve.

Examinar si las metas y prioridades existentes estan en consonancia con las
necesidades que debe satisfacer el objeto. La metodologia puede incluir gran

variedad de valoraciones del objeto y diferentes tipos de analisis.

El contexto donde se desarrolla la problematica, es el barrio de Poxtla del
municipio de la Magdalena Tlaltelulco, este barrio tiene la caracteristica de que del
cien por ciento de la inscripcién de alumnos, el noventa por ciento de los padres se
dedican a la construccion, este dato se obtiene por el andlisis de las fichas de
inscripcion y por el consenso con los docentes de cada grado, es decir la mayoria

de ellos son albadiles.

Se hace mencién de esto con el objeto de comprender que las jornadas de
trabajo de los padres de familia son de muchas horas fuera de su casa, ademas del
cansancio que este oficio representa, por lo cual se justifica de alguna manera, la

falta de atencién y apoyo a las actividades y tareas escolares de sus hijos.
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Otra caracteristica del contexto es el alcoholismo que se observa
principalmente el dia lunes que se considera dia de tianguis, es comdn observar a
los sefiores del barrio ingiriendo bebidas alcohdlicas, y posteriormente peleando y
expresando un lenguaje ofensivo y violento, se comenta esto para tener un
panorama detallado del contexto desfavorable que aunque no determina, si influye

en la problemética que se observa.

4.1.3 Insumos

En cuanto a los insumos, hay que identificar y valorar la capacidad del
sistema en su conjunto, las estrategias y alternativas del programa, la planificacion
y los presupuestos del programa antes de ponerlo en practica. Ayuda a identificar y
valorar los métodos aplicables, especialmente los que ya se estan ejecutando asi

como los métodos que se seleccionan para su aplicacion o continuacion.

Los materiales con que se cuenta para la aplicacidbn de estrategias
planeadas, son como principales actores y protagonistas, un grupo de alumnos de
los dos quintos grados, por ser el grupo de nifios donde se dan en mayor grado las
manifestaciones de violencia, se hace una planeacion de estrategias encaminadas
a contrarrestarlas, éstas actividades tienen fundamento en los planes y programas
vigentes, en la asignatura de formacion civica y ética, en su particularidad de sana

convivencia e inclusién educativa.

Otro recurso que se toma en cuenta es la plantilla docente, que es de
dieciséis compafieros frente a grupo, con especial participacion de los maestros de
quinto grado, un profesor de educaciéon fisica, también con una participacion
importante por ser en su clase el lugar donde se dan las manifestaciones de

violencia y agresion.
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La participacion del personal de direccion fue de gran ayuda por que se
mostré total disposicion para la planeacion de actividades, tales como, platicas de
sensibilizacion, tanto a los alumnos como a las madres de familia que acudieron al
llamado del director, para tomar acuerdos con respecto a las conductas observadas

en la convivencia de los alumnos.

Las instalaciones de la escuela y los materiales con que se llevaron a cabo
las actividades, tales como, sala de usos mdultiples, peliculas, videos, proyector,
hojas y demas, asi como el patio de la escuela, los materiales de educacion fisica y

los salones de trabajo, también formaron parte de los insumos.

4.1.4 Proceso

Proceso, se hizo una comprobacion permanente de la realizacion de un plan
0 proyecto, se proporciond a las personas encargadas de la administraciéon y al
personal de la institucién, informacion continua acerca de la ejecucion del programa

y una guia de actividades.

La persona responsable del proceso evaluativo se convirtié en el eje central
de la evaluacién, y a otras personas se les asignaron las tareas de realizar
revisiones sobre la marcha y de buscar la documentacion e informacion continua,
que ayudo a realizar el programa tal y como se tenia planeado. Se recurrié a
técnicas como: la observacion de actividades del programa, reuniones informativas

regulares, e informes de resultados.

Se emplearon técnicas que incluyen: audiciones o entrevistas en grupo para
generar hipotesis acerca de los resultados; estudios de casos concretos para
obtener una vision profunda de los efectos; se interrogd a una muestra de
participantes; se presentaron ejemplos concretos para valorar, interpretar y juzgar
los logros o la satisfaccion de necesidades del programa; asi como los efectos

deseados y no deseados.
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Es precisamente en esta etapa en donde hace falta mayor atencion, ya que
al aplicar las estrategias se vio reflejada la problematica, en el momento de invitar
a los padres a la plética que se plane6 como primer actividad, el numero de
asistentes no fue el esperado, y solo asistieron las madres de familia habiendo

citado a ambos padres.

Esto reflejo la dindmica que se presenta en cada reunién solo con madres de
familia, para la siguiente actividad que fue la proyeccion de peliculas y cortometraje
con la tematica de violencia escolar e inclusion, se contd con la presencia de la
mayoria de los alumnos de quinto grado, también los docentes de cada grupo

mostraron una buena actitud de colaboracion ante la proyeccion.

Durante la actividad de los encuentros de futbol se realizé una planeacion
para tener orden en las participaciones, se llevé a cabo con fundamento en la
planeacién y metodologia del profesor de educacion fisica, que en este caso se

dirigio a abordar la inclusién educativa y la practica de convivencia escolar sana.

4.1.5 Producto

Se definieron los objetivos de la evaluacién, se formularon preguntas, se
delimitaron las decisiones por tomar y se identificaron impedimentos. Para la
obtencion de informacion: Se disefiaron y adaptaron instrumentos de evaluacién, se
determinaron las muestras, se aplicaron y se realizd el procesamiento estadistico

de los resultados. Es decir se llevo a cabo un andlisis del proceso.

Se defini6 el Modelo CIPP que garantizé la mayor efectividad en la
interpretacion de los datos obtenidos y se procedi6 al analisis de la informacioén, la

gue se comunico a la audiencia a través de este reporte de resultados.

Tomando en cuenta los objetivos planteados en la aplicacion de las

estrategias, se consideré que el principal objetivo fue: la concientizacién. En la
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primera actividad que fue la platica de sensibilizacion, se encontraron las limitantes
tales como poca asistencia de padres de familia, la falta de compromiso al tomar
acuerdos y respetarlos, el instrumento de evaluacion de esta actividad fue un

cuestionario a padres de familia.

El andlisis de las respuestas a las preguntas planteadas, reflejaron la falta de
iImportancia y desconocimiento de las consecuencias de convivir en un ambiente de
violencia, en la mayoria de las preguntas se encontré la respuesta “pocas veces” y

con una actitud de apatia y poca importancia, como respuesta a diversas preguntas.

Por lo tanto se llegd a la conclusién de que los padres de familia no
consideran a la violencia escolar como una problematica en la convivencia de sus

hijos, dificultando con esto que participen activamente en las estrategias planeadas.

Ante la realidad de que los padres no asistieron a las actividades
programadas se considerd necesario replantear estrategias llegando a la alternativa
de que solo se disefiaron propuestas enfocadas a los alumnos, entonces se

programé la proyeccion de peliculas y cortometraje para los nifios de quinto grado.

Los tiempos también se cambiaron por horarios en las clases de educacion
fisica para no interferir en la planeacion de cada docente, para los encuentros de
futbol se aplic6é como instrumento de evaluacion el registro anecdético. El resultado
fue que el comportamiento de los alumnos violentos confirmé la problemética que
se estad analizando, el instrumento se aplicO6 de manera puntual observando y
registrando las conductas de los alumnos en cuestion, las agresiones en la cancha
se dieron con mayor frecuencia por que se reunen los dos grupos y de alguna

manera se sienten con mayor libertad.
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Para los alumnos se elaboré la estructura de una autobiografia, y asi poder
conocer la manera en que se ubican ante su ambiente, tanto escolar como familiar
y lo que realmente proyectan. Se observé que los alumnos con problemas de
violencia en la escuela, provienen de hogares disfuncionales en donde se encuentra

una madre soltera, un padre ausente o un ambiente de violencia y alcoholismo.

Los participantes en la propuesta fueron alumnos de quinto grado, estos
grupos estan integrados por 38 hombres y 22 mujeres, ocasionando que la
convivencia fuera marcada por juegos violentos entre los hombres incomodando a
las nifias, y donde se ha manifestado de manera considerable la problematica de

violencia escolar.

Los recursos con los que se contd en la aplicacion de esta propuesta son el
planteamiento de estrategias para padres de familia alumnos y docentes, los
materiales fueron escasos por las condiciones del contexto, los materiales para la
realizacion de las actividades fueron preparados de manera puntual para aplicar las

estrategias en el tiempo planeado.

En el proceso se considera conveniente mencionar que las dindmicas de
convivencia de los alumnos siguen siendo de violencia por la mayoria,

principalmente de los nifios, dificultando la realizacién fluida de las actividades.

El concepto y las consecuencias de la violencia escolar no lo tienen claro los
alumnos ya que al cuestionarlos manifiestan que estan jugando y que no les pasa
nada, las nifias refieren que asi juegan, de tal forma que las que son agredidas no
avisan a los docentes para no ser cuestionadas por los alumnos agresivos,
problematizando con esto el tratamiento y sancion de las manifestaciones de

violencia.
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Por su parte los docentes manifiestan que el clima de violencia se ha vivido
siempre y que es tiempo de modificarlo, porque es una problematica que dificulta
las actividades planeadas de cada dia de trabajo.

Los padres de familia no manifiestan incomodidad sobre el clima de violencia
gue se da en la escuela, se considera como juegos normales de la convivencia
escolar, entorpeciendo asi la concientizacion de los alumnos con respecto a la

violencia.

El producto que se logra de la aplicacion de las estrategias, es una
participacion importante por parte de los docentes, ya que mostraron una actitud de
acompafamiento y buena disposicion para cooperar en las actividades planeadas,
los alumnos en contraparte en algunas actividades mostraron poca disposicion y la
violencia se manifest6 reiteradamente haciendo dificil captar la atencién del resto
del grupo.

Los padres de familia en su mayoria no asisten, en su representaciéon acuden
las madres de familia, ocasionando que la informacion no llegue a la persona que
se considera que presenta la probleméatica de violencia en el hogar, de tal forma que
se espera que las madres de familia y los alumnos comenten al padre el objetivo de

las actividades realizadas en la escuela.

4.2 Evaluacion de actividades

Reunion para concientizar a padres de familia, considerando que el nivel
socioeconémico de la comunidad es bajo, no se pudo contar con la aportacion de
la mayoria de los padres de familia y no se logro la contratacion de un especialista
que pudiera concientizar con una platica de sensibilizacion, acerca del aumento de
las manifestaciones de violenciay sus consecuencias en la escuela, por lo tanto se
pidié apoyo del director de la escuela por ser el de mayor experiencia en el trato

con la comunidad, 20 afios como docente frente a grupo y diez como director.
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La formacion del director es licenciatura en educacion basica y maestria en

educacion primaria.

Sensibilizacion a los padres de quinto grado, la platica con padres de familia se
inici6 de manera puntual, se observa que la mayoria de los asistentes son madres
de familia, confirmando que los padres no van a mostrar interés por las actividades
que se tienen planeadas, después de dar la bienvenida se considera importante
informar que la reunion tiene como objetivo informar sobre el comportamiento de
sus hijos durante su estancia en la escuela, se da lectura del reglamento para dar a
conocer las sanciones de cada falta. Se hace mayor énfasis en las que se

relacionan con las manifestaciones de violencia.

En caso de sorprender o ser informados de que algin alumno agrede a otro de
forma fisica verbal y lo hostiga, o toma su dinero sera suspendido durante un dia y
se advertira al padre de familia que al acumular tres llamadas de atencién el alumno

sera expulsado de la institucion.

Este reglamento es leido durante la primera reunién de vinculacién en cada
grupo de la escuela, a pesar de esto la violencia en la convivencia escolar se sigue
observando sin preocupacion por las sanciones establecidas, cabe mencionar que
de 42 asistentes solo cuatro eran hombres y el resto mujeres, siendo los
responsables de la violencia familiar, la mayoria de los padres.

El dia jueves 17 de mayo en reunion de vinculacion para entregar
calificaciones se aprovech6 que la mayoria de padres y madres de los alumnos de
quinto grado acudieron a la escuela, en primer lugar se entregé el resultado de un
Test, aplicado para conocer los estilos de aprendizaje, mas adelante, el director
tom¢ la palabra para comentarles que se han incrementado las agresiones entre los
alumnos de estos grados, les puntualizO la gravedad de lastimarse entre
comparieros y las consecuencias de verse sancionados por parte de la direccion
escolar, a pesar de que existe un reglamento escolar que contempla diversos
correctivos, éste no representa ningln compromiso para tenerlo presente en la

convivencia diaria.
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Algunos padres de familia manifestaron que no tenian tiempo para quedarse
por llegar a sus trabajos, “Pero ya sabe dire que estamos deacuerdo con todo lo
que se diga, pero esque hay que llegar a la chamba” EL director trato el tema con
los que decidieron quedarse (de 57 padres que acudieron quedaron cuarenta y dos)
la platica contd con la atencion y el respeto de los asistentes, el director puntualizé
que de no intervenir en las medidas recomendadas los alumnos agresores seran

expulsados de la institucion.

Esta medida provoca cierto temor entre los padres ya que manifestaron que
“se les platicara a los alumnos para que estén conscientes de las consecuencias de

sus groserias” dijo un padre de familia.

Cuando se dan agresiones entre alumnos, estos son suspendidos de clases,
pero las agresiones también se dan en la calle fuera de los horarios de la escuela,
siendo de lo mas comun encontrarse con dos jévenes peleando en la calle, sin que
ningun adulto intervenga, esto da como resultado que la convivencia en la escuela

sea dificil y se salga de control.

El director cuenta con experiencia en la comunidad por sus varios afios
trabajando ahi, de tal manera que representa cierta autoridad para hacer
recomendaciones al respecto, al término de la platica los padres comentaron que
estardn mas al pendiente de sus hijos para que no sean sancionados por las
agresiones que se dan en la convivencia de la escuela. El compromiso de parte de
direccién fue poner en practica la propuesta de intervencién que se denomina.

Estrategias para erradicar las manifestaciones de violencia en la escuela.

Con esto quedé claro el compromiso de los padres de familia para apoyar en
casa platicando con sus hijos sobre las sanciones en caso de continuar con las

conductas agresivas.
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Estrategia 2. Proyeccion de la pelicula “Cadena de favores”

El dia martes 22 de mayo a las diez de la mafiana, sé planeo la actividad de
elaborar su biografia para saber como se conciben ellos mismos, qué lugar ocupan
en la familia, cuales son sus pasatiempos, que hechos importantes recuerdan, tanto

positivos como negativos, el nivel de importancia de cada persona de su familia.

Para después de platicar sobre su biografia y relajar un poco el ambiente, se
inicio la proyeccion de la pelicula, se cit6 a los alumnos en el aula de usos multiples,
se contd con 58 alumnos de ambos grupos, se observé la mala intencion de empujar
a los compairieros en los pasillos y en la formacion, poner los pies para hacer
tropezar a los demas, esta es una practica comudn en las reuniones, en ese espacio,
se observaron las burlas y la reunion por grupos de alumnos con el propésito de
molestar y agredir a los que ellos deciden que les sirven de burla y pasatiempo.

Después de una introduccion sobre el tema ante los alumnos de quinto grado
se proyecto la pelicula “Cadena de favores”, se interrumpid en tres ocasiones por
las risas y mal comportamiento de algunos comparieros, principalmente hombres,
La proyeccién se alargdb a 90 minutos por las interrupciones debido a la mala
conducta que mostraron algunos alumnos, después de un regafo del maestro de

quinto “A” se logro prestar atencién a la pelicula.

Fue evidente el cambio de actitud ya que al final de la proyeccion se noto
mayor cordialidad a la salida de la sala de usos mdltiples, por lo que se propicié la
participacion de los alumnos que querian opinar y se observo que estan conscientes
de las malas conductas que se dan entre ellos, uno de los nifios expreso lo
incbmodo que es convivir y pasar cerca de ellos (de la bolita) que forman los
alumnos agresivos, les provoca miedo y ganas de defenderse pero son mas fuertes

dijo el chico que participo.

Una alumna de quinto “B” dijo a nosotras no podemos decir que nos pegan,
pero si nos hacen burla de como caminamos y como hablamos y tampoco nos gusta

pasar enfrente de ellos, cabe mencionar que algunos de los alumnos mas agresivos
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son repetidores del grado y esto hace que sean por edad un poco mas altos y
fuertes que el resto del grupo, originando superioridad de fuerza y presencia

autoritaria.

Estos comentarios sirvieron para involucrarlos en compartir ideas y
actividades para lograr una convivencia mas armonica, se propuso la elaboracion

de un collage, y de carteles para pegar en los pasillos.

Para la evaluacion del comportamiento durante la proyeccion de la pelicula
se utilizd6 una lista de cotejo por ser un instrumento que permite registrar la

participacion responsable y respetuosa del estudiante en el trabajo escolar.

El miércoles 23 de mayo se continu6 con la elaboracion del collage para lo
cual se pidi6 material, sin tener mucha participacién por lo que dimos otro dia mas,
fue hasta el dia jueves 24 de mayo cuando se elaboré el collage, siempre notando
las bromas y burlas por los mas grandes acerca de las ideas de los menos

agresivos.

Para evaluar el comportamiento al respetar las opiniones y la participacion
de los alumnos, se utilizé una lista de cotejo para evaluar la elaboracion del collage

se utilizdé una escala de actitud.

El lunes 29 de mayo se convoco a los alumnos de quinto grado a presenciar
el cortometraje. El sdndwich de Mariana, a la entrada disminuyeron un poco las

muestras de maldades y empujones en la sala de usos mdltiples.

El interés mostrado fue mayor porque sabian que duraria menos que la
pelicula y se programo un partido de futbol entre grupos,despues de la pelicula, las
instrucciones fueron que pusieran atencion ya que deberian dar su opinidon acerca
del tema y de ese cortometraje saldrian ideas para los carteles de los pasillos de la

escuela.

Esta vez las mas atentas e identificadas fueron las nifias, pero los nifios
mostraron respeto y atencion, al terminar el cortometraje dos de las nifias

83



expresaron que no es el sandwich, pero si es el dinero el que algunas veces y por
la fuerza han tenido que compartir, sobre todo para no ser hostigadas por los nifios
durante los recreos, si no lo comparten son amenazadas a ser golpeadas con el

baldn al intentar cruzar los patios.

Después de ese comentario el resto de los alumnos sefialaron a los seis
nifios violentos, cuatro de quinto “A”, y dos del otro grupo de quinto”, expresaron
gue se sienten muy enojados por que diariamente escogen a alguien de sus grupos
o de los mas pequefios para quitarles el dinero con amenazas, sin importarles que

se queden sin comer y amenazados con ser golpeados.

El corto metraje (ElI sandwich de Mariana) logré sensibilizar a los alumnos
violentos y se consiguio que ellos propusieran acuerdos para mejorar la convivencia
en la escuela, estos acuerdos fueron, no burlarnos de los demas, no pelearnos con
los del otro quinto, no poner apodos, obedecer a todos los maestros de la escuela,
no hacer faltas en la cancha, no quitar dinero a fuerza, compartir la comida, no

ocupar todas las mesas del desayunador y dejar espacio a los mas pequenos.

Cabe mencionar que la violencia disminuyé solo un poco, ya que ésta es una
practica cotidiana por lo que serd necesario seguir vigilando que se cumplan los
acuerdos que ellos mismos propusieron. En los pasillos se propondra una guardia
de docentes para vigilar los juegos y los recorridos de los alumnos, sé propondra
también una division de alumnos para que cada nivel juegue en los patios frente a

sus salones para evitar la combinacion de grados y proteger a los mas pequenos.
Estrategia niamero 3. Torneo de futbol

El martes 6 de junio se reunieron en la cancha de la escuela los alumnos de
quinto grado “A” y “B”. EIl maestro de educacion fisica les explicé que durante el
resto de la semana en las horas de trabajo con él, se realizarian torneos de futbol,
mostraron entusiasmo y preguntaron que se jugarian, el profesor explicé que al final
de la semana se organizara una convivencia para compartir comida, fruta o lo qué

traigan para el recreo, no estuvieron muy de acuerdo, pero la idea del futbol si los
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motivo, preciso el maestro que los equipos los formarian mesclando ambos grupos,
al inicio protestaron y de mala cara se organizaron, el primer partido fue para

reconocerse como compaiieros a pesar de ser de diferente grupo.

Durante el segundo partido cometieron faltas y agresiones como de
costumbre, al observar éstas se suspendi6 el partido varias veces, el castigo que
menos aceptaban es quedar fuera del partido por cada agresién cometida, al repetir
el castigo cada vez qué se golpeaban, se fueron disminuyendo las agresiones, dos
de los alumnos agresivos jugaron muy poco tiempo porque no se integraron a sus
equipos, ya que sus rencillas las tienen desde los ciclos anteriores, y no se logra
integrarlos, la observacién por parte de la mayoria de los docentes de la escuela

durante los partidos ayuda a disminuir las agresiones entre los encuentros de futbol.

Con estas agresiones se confirma que el contexto influye, en este caso de
forma negativa, porque una de las frases que se repiten es “A la salida nos vemos”
esto significa que después del horario de clases los alumnos se reanen en bandas
para agredirse de forma fisica, repitiendo las conductas que observan en los adultos

de la comunidad.

El dia viernes se realiz6 el ultimo partido de futbol, el profesor de educacion
fisica considerd apropiado separar por grupos a los nifios para notar si se habia
logrado la conciencia de respetarse y jugar sin manifestaciones de violencia, al inicio
fue asi, pero en el segundo tiempo los dos nifios mas agresivos cometieron faltas y
se golpearon siendo necesaria la intervencién de los docentes de ambos quintos.
Los nifios fueron expulsados, el partido continud, esta vez con mejor

comportamiento del resto de los alumnos.

En la convivencia de compartir comida se logré que todos repartieran sus
alimentos, esto ayudo a integrar a los alumnos expulsados, el maestro de educacion
fisica habld con ellos y les hizo prometer que tratarian de convivir sin agresiones ni

ofensas.
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La elaboracidon del collage y el triptico se realizaron en el aula de usos
multiples para integrar a los dos grupos, se conté con la aportacion de ideas y
material que un dia antes se solicitd, en estas actividades se observdo mejor
ambiente por que la presencia de los docentes fue de convivencia y respeto para la
aportacion de ideas, se esforzaron por cuidar la presentacion de sus trabajos y se
notd el trabajo en equipo, para la integracion de los equipos se propicio que los
alumnos con problemas de violencia formaran equipo para observar su
comportamiento, y asi observar cuanto se ha logrado con las estrategias aplicadas

en cada grupo de alumnos.
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CONCLUSIONES.

Del analisis de los resultados de la investigacion se desprende que esta
propuesta de intervencidn contribuy6 a detectar y disminuir las manifestaciones de
violencia que se observan en el contexto educativo, de la primaria Lic. Adolfo Lopez

Mateos

Fue evidente, que la mejor forma de tratar el fenomeno de la violencia escolar
fue involucrando a todos los actores que conforman la comunidad educativa: de la
primaria Lic. Adolfo Lépez Mateos, conformada por estudiantes, padres de familia,
profesores, directivos y asistentes de la educacion, logrando que estos tomaran
conciencia de la existencia de la problematica, involucrandose en la solucién de las
conductas inadecuadas y el clima de hostilidad observado en los recreos,
procediendo a la aplicacién de estrategias previamente disefiadas que permitieron

generara una convivencia sana.

Se observo, que una de las aristas mas serias y peligrosas de la violencia
escolar consiste en la indiferencia en que se incurre por lo cual se trabaj6 en la
concientizacion de profesores e incluso padres de familia, para participar en la

aplicacion de las estrategias planeadas.

Asi también, quedo de manifiesto, que el abordaje del tema del violencia
escolar, de complicado entorno, puede conducir a muchos caminos dignos de
buscar, de tal suerte que, las estrategias aplicadas funcionaron de manera positiva,
pues se percibié un cambio significativo en el comportamiento de las conductas
agresivas, tal como se muestra en la interpretacion de los instrumentos de
evaluacion gue arrojan un mejor comportamiento en la ultima actividad que fue el

torneo de futbol entre los dos grupos.

Al respecto, se puede concluir que los actores en general, se enmarcan en
un contexto de agresion entre estudiantes, pero la conceptualizacién del acoso

escolar quedo clara que es una conducta negativa que atenta contra la sana
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convivencia, incorporando este concepto a partir de las vivencias generadas por la

puesta en practica de ésta intervencion.

La familia tiene un rol relevante de apoyo a la victima y de corrector del
victimario, pero también aparece jugando un papel preponderante en la generacion
de sujetos que pueden llegar a ser maltratadores o maltratados en funcién a su

convivencia.
Del andlisis de los resultados de la investigacion se desprende lo siguiente:

La mejor forma de tratar el fendmeno de violencia escolar es involucrando a
todos los actores que conforman una comunidad educativa: estudiantes, profesores,

directivos, asistentes de la educacion.

La erradicacion de este fendmeno incumbe a todos, pues la gravedad de sus
manifestaciones afecta todas las relaciones sociales. Una de las aristas mas serias
y peligrosas de violencia escolar consiste en la indiferencia en que se incurre, por
parte de estudiantes e incluso de profesores, ante la ocurrencia de estos actos. Es
lo que podria llamarse “complicidad por inaccion”. Como expresa (Zambardo. P. ,
2014)

Hay un colaborador fundamental y menos reconocido de la maldad que va
mas alla de los protagonistas del acto malvado; es coro silencioso que mira pero no
ve, que oye pero no escucha. Su presencia silenciosa en la escena del mal hace
que la linea borrosa entre el bien y el mal sea aun mas difusa” (Zambardo. P. ,
2008),

Los procesos afectivos y emocionales que estan implicitos en las aulas, los
pasillos y los patios de recreo son los que van articulando el entramado de habitos,
conductas, actitudes y valores que componen la personalidad, cuyo desarrollo
optimo favorece la construccién de personalidades criticas, sanas y equilibradas
moralmente, para ello es necesario que se hagan explicitos con la intencion de

poder dialogar, reflexionar aquellos habitos o actitudes que se precisan mantener o
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desarrollar, a las vez que desechar aquellas conductas que no merezcan la pena

ser retenidas. (Mora-Merchan, 2004, pag. 125).

Es decir, la convivencia en la escuela obedece a un comportamiento
armonico que involucra a los integrantes de la comunidad educativa, volviéndose
un contexto semejante al que viven en su familia, reflejando también las conductas

gue se observan en ésta.

Mientras el contexto familiar este compuesto de manifestaciones de violencia
y los alumnos tengan conductas que reproducen del ambiente en el que se vive, no
se podra interferir en una practica que se considera normal, aceptada y hasta

justificada por los integrantes de algunas sociedades.

Finalmente se considera necesario adoptar las medidas que plantea el mayor
exponente de violencia escolar en su aportacion de su Programa Olweus de
Prevencion contra el acoso, ya que se apega a cada uno de los contextos

educativos en donde se detecté esta problematica.
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Recomendaciones

La dinamica de violencia escolar es una practica comun en el entorno social
y juega un papel fundamental siendo importante la intervencion multidimensional

gue haga participes a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Es fundamental la intervencion con un enfoque positivo y preventivo dirigido
a mejorar la calidad de las relaciones entre todos los actores de la comunidad

escolar.

Las causas de la violencia son multiples, asi como sus consecuencias, por
lo cual se recomiendan acciones que involucren a todos los actores de la
problematica, en el contexto escolar es necesaria una mayor participacion de los
docentes para vigilar el comportamiento de los alumnos durante los dos recreos, ya
gue se observo una notable reduccion de agresiones ante la presencia de los

maestros.

En la convivencia dentro de las horas de clases, se recomienda mayor
vigilancia de los alumnos detectados con un mayor indice de conductas violentas,

esto para hacer valer la presencia de autoridad de los docentes.

La proyeccion de peliculas y documentales dieron como resultado un mejor
comportamiento en cuanto a las agresiones, por lo que se recomienda programar
dentro de la planeacién de actividades de los grupos con mayor indice de violencia
un ciclo de peliculas y documentales con mensaje sobre las consecuencias de vivir

en un ambiente violento.

En el contexto familiar se recomienda mayor conciencia de las
consecuencias que conlleva un ambiente de golpes y malos tratos entre padres,
para lo cual se considera importante la asistencia a la escuela cunado se programen

platicas convivencias y dinamicas de integracion familiar.
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La planificacion de estrategias reductoras y de campafas de prevencion del
fendmeno en los contextos educativos es totalmente necesaria. Ademas de la
utilidad que tienen por si mismas, contribuyen a la imagen de los directivos como
los profesores se interesan por controlar el acoso escolar y fomentan, asi, la

confianza de los estudiantes para informar sobre casos detectados.

La aplicacion de sanciones previamente establecidas en el reglamento
escolar es otra recomendacién que se hace para favorecer una convivencia en

armonia y respeto entre comparieros.

La violencia en el contexto educativo es una problematica que afecta desde
un nivel internacional hasta un nivel local, dificultando el desarrollo integral de la
comunidad educativa, tan preocupante es que los paises involucrados han tomado
diferentes medidas para su tratamiento y erradicacion.

Es necesario tener en cuenta la gravedad de la problemética para trabajar
en conjunto los docentes, los directivos y por ende los padres de familia para

contribuir a mejorar el ambiente de violencia que se observa en la institucion.

En el contexto inmediato que es la escuela, es preciso cambiar la actuacion
de los docentes en los descansos, tomado en cuenta que la vigilancia de los

alumnos violentos hace que las conductas negativas se reduzcan.

La convivencia sana en los encuentros deportivos mejora si se plantean de
forma clara las sanciones que se aplicaran en caso de agredirse, es decir los
alumnos agresivos deben tener en cuenta que son vigilados por los docentes, para

evitar que molesten a sus compairieros.

Las normas por escrito son una forma de involucrar a los padres de familia
para tener en cuenta que las conductas agresivas seran motivo de sanciones ya

establecidas en reuniones de vinculacién.

Implementar actividades deportivas como la semana de futbol de torneos
siendo necesaria la vigilancia por parte de los docentes.
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ANEXOS.

GUIA DE PLATICA CON PADRES DE FAMILIA PARA
SENSIBILIZACION.

De manera especifica se busca: Ofrecer un espacio para la reflexion, donde los
padres y madres de familia puedan expresar sus preocupaciones personales, que

les permitan redimensionar y mejorar el rol de la educaciéon de sus hijos.

Contribuir con los padres de familia en el proceso de formacion y desarrollo de
conductas adecuadas libres de manifestaciones violentas que ponen en riesgo la
integridad fisica y psicolégica.

Establecer lazos de convergencia y trabajo conjunto entre la escuela y la

comunidad.

Abordar tematicas que sirvan de base para revisar dinamicas de familia y reconocer

el ambiente que vive cada alumno.

Respaldar a los padres y madres de familia en el proceso de erradicar conductas
inadecuadas, a través del reglamento escolar y conocer las sanciones a las que se
arriesgan en caso de continuar con las conductas inadecuadas, en la convivencia

en la escuela.
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CUADRO COMPARATIVO DE LEGISLACION EN MATERIA DE EDUCACION A NIVEL ESTATAL

Fuente: Direccion General de Servicios de Documentacion, Informacién y de Analisis de Politica Interior.

publico, interés social vy
observancia general en el
Distrito Federal y tienen por

objeto:

. Establecer los principios y

criterios que, desde la
perspectiva de una cultura
de paz, enfoque de géneroy
de derechos humanos de la
infancia y juventud, orienten
el disefio e instrumentacion,

evaluacion y control de las

politicas  publicas  para
reconocer, atender,
erradicar y prevenir la
violencia en el entorno

escolar, especialmente el

maltrato escolar que se
presenta en los niveles
béasico y medio superior que

se imparten.

esta ley son de

orden publico e
interés general vy

tienen por objeto:

Establecer las
normas conforme a
las cuales se
llevaran a cabo las
acciones en
materia de

seguridad escolar;

Procurar la
creacion de
vinculos

permanentes entre
los diversos
elementos que
interactian en el
ambito de la

comunidad escolar.

imparta en el Estado en

todos sus tipos y

modalidades  debera
prever medidas para
la proteccion y
cuidados de los
alumnos tendientes a
lograr el cabal
desarrollo de  sus
capacidades

individuales, sobre la
base del respeto a su

integridad.

La aplicacion de la
disciplina escolar no
deber4d atentar en
ningln caso contra la
integridad fisica,
psicoldgica o social de

los educandos.

el Estado, los Municipios
y los organismos
descentralizados de
ambos y los particulares
con autorizacién o con
reconocimiento de
validez oficial de
estudios tendra, ademas
de los fines establecidos
en el Articulo 3° de la

Constituciéon Politica de

los

Estados Unidos
Mexicanos 0s
siguientes:  Desarrollar
las actitudes y

programas escolares de
rechazo a la violencia

entre estudiantes,

DISTRITO FEDERAL NAYARIT PUEBLA TAMAULIPAS VERACRUZ
Ley para la promocién de | Ley de seguridad | Ley de seguridad | Ley de educacién para | Ley de
la convivencia libre de | integral escolar | integral escolar para | el estado de | Educacion
violencia en el entorno | para el estado de | el estado libre vy | Tamaulipas para el
escolar. Nayarit. soberano de Puebla. Estado
Articulo 1. Las disposiciones | ARTICULO 1.- Las | Articulo 10.- La | Articulo 8°.- La | Articulo 15.
de esta Ley son de orden | disposiciones de | educacion que se | educacion que impartan | La educacién

que se
imparta a
menores debe
asegurar la
proteccion y
cuidados
adecuados
para su
bienestar;
para evitar
cualquier
perjuicio,
abuso fisico
o0 mental, y

para que la

disciplina
escolar sea
compatible
con la
dignidad del
educando.
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Articulo 1. Las disposiciones
de esta Ley son de orden
publico, interés social y
observancia general en el
Distrito Federal y tienen por

objeto:

. Establecer los principios y

criterios que, desde la
perspectiva de una cultura
de paz, enfoque de géneroy
de derechos humanos de la
infancia y juventud, orienten
el disefio e instrumentacion,

evaluacion y control de las

politicas  publicas  para
reconocer, atender,
erradicar y prevenir la

violencia en el entorno

escolar, especialmente el
maltrato escolar que se
presenta en los niveles
béasico y medio superior que

se imparten.

ARTICULO 1.- Las
disposiciones  de
esta ley son de
orden publico e
interés general y

tienen por objeto:

Establecer las
normas conforme a
las cuales se
llevaran a cabo las
acciones en
materia de

seguridad escolar;

Procurar la
creacion de
vinculos

permanentes entre
los diversos
elementos que
interactian en el
ambito de la
comunidad escolar
y la
sociedad.

propia

10.- La

que se

Articulo
educacion
imparta en el Estado en
todos

sus tipos 'y

modalidades  debera
prever medidas para
la proteccion y
cuidados de los
alumnos tendientes a
lograr el cabal
desarrollo de  sus
capacidades

individuales, sobre la
base del respeto a su

integridad.

La aplicacion de la
disciplina escolar no
debera atentar en
ningln caso contra la
integridad fisica,
psicoldgica o social de

los educandos.

8°.- La

educacion que impartan

Articulo

el Estado, los Municipios
y los organismos
descentralizados de
ambos y los particulares
con autorizacién o con
reconocimiento de
validez oficial de
estudios tendra, ademas
de los fines establecidos
en el Articulo 3° de la
Constitucién Politica de
los

Estados Unidos

Mexicanos

los siguientes:

Desarrollar las actitudes
y programas escolares
de rechazo a la
violencia entre

estudiantes,

Articulo  15.
La educacion
que se
imparta a
menores debe
asegurar la
proteccion y
cuidados
adecuados
para su
bienestar;
para evitar
cualquier
perjuicio,
abuso fisico
o mental, y

para que la

disciplina
escolar sea
compatible
con la
dignidad del
educando.

Fuente : Ley General de Educacion.
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INFRAESTRUCTURA ESCOLAR A INICIO DE CURSOS 2016/17

SOSTENIMIENTO

ESCUELAS PUBLICAS

PREESCOLAR 8
PRIMARIA 9
SECUNDARIA 3
MEDIO SUPERIOR 1

Fuente COPLADET, Direccion de Informética y Estadistica.

SEPE Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala Departamento de Estadistica.

ALUMNOS INSCRITOS A INICIO DE CURSO 2016/17

SOSTENIMIENTO

ESCUELAS PUBLICAS

PREESCOLAR 719
PRIMARIA 223°
SECUNDARIA 971
MEDIO SUPERIOR 115

Fuente COPLADET, Direccién de Informética y Estadistica.

SEPE Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala Departamento de Estadistica.

PERSONAL DOCENTE A INICIO DEL CURSO 2016/17

SOSTENIMIENTO

ESCUELAS PUBLICAS

PREESCOLAR 24
PRIMARIA 87
SECUNDARIA 43
MEDIO SUPERIOR 8

Fuente COPLADET, Direccion de Informética y Estadistica.

SEPE Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala Departamento de Estadistica.
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AULAS A INICIO DEL CURSO 2016/17

SOSTENIMIENTO ESCUELAS PUBLICAS
PREESCOLAR 21

PRIMARIA 889

SECUNDARIA 25

MEDIO SUPERIOR 2

Fuente COPLADET, Direccién de Informética y Estadistica.

SEPE Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala Departamento de Estadistica.

NIVEL DE ESCOLARIDAD

CONCEPTO | POBLACION | SABEN LEER | NO SABE | NO
DE 6 a 11| Y ESCRIBIR |LEER Y | ESPECIFICADO
anos ESCRIBIR

ESTADO 209,840 90.8 8.8 0.4

MUNICIPIO | 3 355 88.9 10.8 0.2

Fuente COPLADET, Direccion de Informética y Estadistica.

SEPE Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala Departamento de Estadistica.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ALFABETAS Y ANALFABETAS 2005

CONCEPTO | POBLACION | ALFABETAS | ANALFABETAS | NO
DE 15 afios y ESPECIFICADO
mas

ESTADO 709044 93.2 6.7 0.2

MUNICIPIO | 9470 93.8 6.1

FUENTE: COPLADET,

Direccion de Informatica y Estadistica.

Conteo de Poblacion y Vivienda 2011. INEGI.
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CARACTERISTICAS DE VICTIMAS PASIVAS Y AGRESOR.

Victima pasiva o0 sumisa

Son aquellas que expresan reacciones de ansiedad y
sumision a la vez que son débiles fisicamente, en general
mantienen una actitud negativa hacia la violencia o el uso
de métodos violentos, y ante las agresiones prefieren huir o

llorar en el caso de los mas pequefios

Victima provocadora

Son los que combinan ansiedad y reaccion agresiva en
general exhiben un comportamiento que causa tension y
agitacion en su entorno, como los nifios, nifias y jévenes de

baja concentracion, o los hiperactivos.

Agresor o agresora

Son aquellos de mayor tendencia a la violencia y al uso de
medios violentos que los otros alumnos.

Se caracterizan por su impulsividad, deseo permanente de
dominar a otros y tener poca empatia con las victimas de las

agresiones.

Agresores pasivos

seguidores o secuaces

Son aquellos que aun sin tomar la iniciativa de las
agresiones, si toman parte en las intimidaciones apoyando

a los agresores en sus actos y simpatizando con ellos.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Maria Teresa Paredes et al, Estudio exploratorio sobre el fendmeno
Del “Bull ying” en la ciudad de Cali Colombia, 2008
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CUESTIONARIO A ALUMNGOS.

He visto situaciones que | nunca Pocas | Muchas siempre
pueden molestar a algun veces | veces
compafero

Insultarse en clase X X
Golpearse en clase X

Golpearse en el recreo X X
Empujarle o fastidiarle en X

las filas

Molestarle a la hora de X

trabajar

Quitarle o esconderle X X
cosas

Estropearle los trabajos X X
Robarle su dinero o X

comida
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CUESTIONARIO A PADRES

He visto situaciones que | Nunca Pocas | Muchas Siempre
pueden molestar a mi hijo veces |veces
En la escuela de mi hijo X

existen problemas de

convivencia

La causa reside en el X

clima escolar?

En casa juega de forma | x

violenta

Cuando mi hijo es X

agredido denuncio

Cuando él agrede castigo X

Los profesores vigilan a X

los alumno

Le dedico tiempo para X

hablar sobre las

agresiones

Me escuchan cuando X
aviso sobre las

agresiones

Existe violencia en las X

escuela de mi hijo
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ESCALA DE ACTITUD.
Actitud a Evaluar: Convivencia entre compafieros para realizar el

trabajo escolar.

No. | INDICADORES si | No |aveces |siempre

1 Comparto mis materiales con los X

compaferos que no los tienen.

2 Me gusta ayudar a mis compafneros X

en las tareas que no entienden.

3 Incentivo a mis compafieros a X

superarse como estudiantes.

4 Me burlo de mis compaferos X

cuando se equivocan.

5 Me molesta compartir con aquellos X

gue Nos son mis amigos.

6 Me alegro con los logros de mis X

comparferos de menor rendimiento.

7 Me acerco al compafiero que no X

tiene amigos en el centro escolar.

8 Perjudico a aquellos compaferos X
que no cumplen en el trabajo

escolar.

9 Me desagrada escuchar las X
opiniones de algunos de mis

compairieros.

10 | Sufro con las penas o tristezas de X

mis companeros.
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REGISTRO ANECDOTICO.

Nombre Keiry Escobar Polvo

Fecha 22 de mayo

Actividad elaboracion de collage

Descripcion de la situacion.

La elaboracion de la actividad
fue planteada para realizarse en
equipo, se pidio un dia anterior la
materia que se utilizaria, solo
trajo una revista maltratada y con
muy baja actitud para cooperar
con su equipo

Analisis

La falta de apoyo en casa para cumplir con el
material solicitado, hace que la alumna no
muestre interés por las actividades
planteadas, ocasionando una actitud de
enojo y violencia, es una alumna a la que sus
compafieros identifican de manera negativa,
por que tiene el antecedente de hermanos
conflictivos, por lo que en cualquier problema
le recuerdan la dinAmica familiar y eso se
observa que le molesta y contesta de manera

agresiva.
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Elaboracion de collage.

DE CONTROL/COTEJO.

Rasgo a evaluar: Participacion responsable y respetuosa del estudiante en el trabajo
escolar.

Definicion del rasgo: Participacion activa del estudiante en la toma de decisiones
escolares, aportando opiniones propias, respetando el turno para intervenir de

comparieros y maestros escuchandolos atentamente y respetando la opinion de los

Mismos.
RESPETO. Indicadores Sl NO
Participa activamente en la toma de decisiones del X
grupo.
Respeta el orden de intervencion. X
Respeta las opiniones de los demas. X
Expone sus propias ideas. X
Escucha atentamente a los demas. X

106




REGISTRO ANECDOTICO
FECHA. OCTUBRE.

GRADO Y GRUPO. 5° Ay 5°B OBSERVADOR. Leonor Araoz
AREA. Formacion Civica y Etica

DESCRIPCION DEL INCIDENTE

Una vez programada la actividad los alumnos de 5° grado se reunieron en el aula correspondiente
para iniciar el trabajo, en total fueron 47 alumnos, en un tiempo de 2 sesiones de una hora, de 9 a
10 de la mafiana.

Al iniciar los maestros, les explicaron a los alumnos el propésito de lo que iban a realizar, que era
escuchar y trabajar con los comparfieros de manera respetuosa, ademas de escuchar con atencién
las opiniones de los demas, aunque no estuvieran de acuerdo y no las compartieran era importante
respetar.

Elaboraron preuguntas sobre la tematica tratada y se hiciceron relfexiones acerca de las
consecuancias de convivir en un mabiente de violencia y agresion

La maestra de 5° A coment6é a los alumnos la importancia de respetarse entre compafieros y que
debemos incluirnos todos en las actividades realizadas, se les pidié que para el dia siguiente no
olvidaran traer la investigacion para compartir la informacioén con sus compafieros.

Al dia siguiente y llegando la hora prevista los alumnos se reunieron nuevamente en el aula
correspondiente para concluir el trabajo anterior, en esta ocasion solo llegaron 40 de los 47 alumnos,
la actividad se realizé en un tiempo de 1 hora aproximadamente.

Antes de comenzar, se les pregunto a los alumnos que opingnde la convivencia violenta de todos

los dias comentar si es posible trabajar en esas condiciones, se pregunto si en casa sucede lo mismo

INTERPRETACION/VALORACION

El contexto de la comunidad tiene gran influencia en el comportamiento de los alumnos, por lo que
se considera importante insistir diarimante en reafirmar las consecuencias de sus actuaciones para

lograr la concientizacion de los responsables de dichas conductas.
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PROYECCION DE LA PELICULA CADENA DE FAVORES
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CORTOMETRAJE EL ZANWICH DE MARIANA
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REGISTRO DE ASISTENCIA DE PADRES
DE FAMILIA A LA PLATICA EN EL PATIO
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LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS. @

JSET__ wec. rrum
: o ESCOLAR Z017-2018
TEST RAPIDO DE EB‘l’ILOS DE APRENDIZAJE MODELO VAK PARA 58
(q AL - AUDl‘I’IVO- KltEAT!BIOO)
TU NOMBRE ES FECHAR DRI
Elige la opcion a). b) © ©) mas adecuada:

on clase y o profesce explice aigo que esta eacrito o
Tacit segulr las explicaciones:

- 4.5 el

1.- Cuando
s Hibro, te o8 mas

Toyando el Hro o of pizaron
) 1o aburres y esperas que te Gen aigo que higema u

e
e e

3.- Cuando te dan Instrucc
a) te pones en e eimianto antos de que acaben de que hacer.
) te cuesta recordar las instrucciones Orales. PEro No. i te las dan por escrito

4.- Cuando tiones que aprender aigo de memoria:
@) memorizas jo q«mvny'mbmﬂ(w*vvlm el iibro)
b) memorizas mejor si repites ritmicamente y recuerdas,

poediia il Riacn

6.- Marca las dos frases con las que te identifiques
a) Cuando al profesor te gusta hacer garabatos
) Eres visceral e intuitivo, muchas veces te gusta/disgusta sin saber bien POrque..
c)chum tocar las cosas y tiendes a acercarte mucho a la gente cuando hablas con
y bien te molestan los

a)‘ruomynmmm

las correcciones.
e) Prefieres los chistes a los comics.

ESTILOS DE APRENDIZAJE
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ZCulias han =ido ¥
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son las personas mas

BIOGRAFIA DE CADA ALUMNO
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PLATICA DE SENSIBILIZACION EN EL PATIO DE LA ESCUELA
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