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INTRODUCCION

Para la atencion de un objeto de estudio tan complejo, el disefio de este ensayo se
bas6 en los principios metodoldgicos que indican los lineamientos a los que debe
sujetarse un estudio de naturaleza cualitativa con amplios margenes descriptivos y a
la vez con criterios de criticidad acerca del fenbmeno a estudiar (Hernandez, et. al.
2010). En tal sentido, y apegandonos a los protocolos mas reconocidos, la estructura

de investigacion es la siguiente:

Preguntas de Investigacion:
¢, Cual es la parte esencial de la Ley General del Servicio Profesional Docente?
¢, Cuales son las finalidades, expresadas en metas operativas, de dicha ley?
¢, Qué papel ocupa la citada ley en la Reforma Educativa?
¢, Qué prospectiva se puede formular sobre la vigencia e impacto que tendra la
ley en el futuro mediato de la educacion en México?
¢,Cudles son sus factores estructurales, interpretables mediante el analisis
FODA?

Objetivo General:
Determinar mediante el analisis FODA, los alcances e impactos mdltiples de la Ley
General del Servicio Profesional Docente, tanto en el sistema educativo como en lo

social.

Objetivos Particulares:
-Determinar las ventajas de la evaluacion docente, en el contexto del sistema
educativo nacional.
-Precisar los factores que producen resistencias para la aplicacion integral de
la Ley.
-Analizar las partes sustantivas de la Ley, estableciendo las que guardan una

importancia vital para el logro de los objetivos que se propone alcanzar y



aguellas otras disposiciones que son aspectos faltantes o debilitantes, en el
marco de la estrategia de reforma educativa.
-Describir el conjunto de relaciones estratégicas que guarda la Ley para el éxito

de la Reforma Educativa.

Hipétesis de Trabajo:
La Ley General del Servicio Profesional Docente, rompe las inercias profesionales en
el sector, y se traduce en una profesionalizacién definitiva en el sistema educativo

nacional.

Es pertinente aclarar que, no obstante que este tipo de investigacion no requiere,
formalmente hablando, una hipétesis a validar, si se plantea en términos de necesidad
operativa; se trata de la postura a argumentar con el fin de contar con los elementos
de juicio necesario que permitan realizar el andlisis conceptual y ofrecer conclusiones
validadas o con argumentacién suficiente.

En el primer capitulo se analizan en forma sustantiva los antecedentes e implicaciones
de la entrada en vigor de la Ley General del Servicio Profesional Docente, destacando
la parte relativa a los mecanismos de formacion y profesionalizacion en uso, antes de
gue la citada ley materializara una parte fundamental de la Reforma Educativa.

En el segundo capitulo se analiza la compleja aplicacion del citado marco normativo y
destacadamente sus finalidades y caracteristicas operativas, sobre todo aquellas que
integran la parte sustantiva del cambio educativo que propicia su aplicacion.

En el tercer capitulo se desarrolla el analisis FODA para entender los problemas que
enfrenta a corto y mediano plazo, y a partir de los resultados, se formulan algunas
consideraciones prospectivas encaminadas a propiciar una reflexion por parte de las
autoridades gubernamentales y magisteriales, respecto a la necesidad de hacer o no,
algunas reformulaciones legales, administrativas, organizativas y comunicativas para
perfeccionar la aplicacion de la Ley, o para hacer previsiones sobre la necesidad de
modificaciones diversas.

Desde luego, todo ello, estd enmarcado en el conjunto de principios y técnicas

universalmente reconocidas como las adecuadas para profesionalizar la educacion,
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tales como las que se derivan del profundo analisis realizado por Edgar Morin en su
texto “Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro”, publicado bajo el
patrocinio de la UNESCO en 1999; la Recomendacién de MINDELAC VII —Kingston,
mayo 1996- y cuyo enunciado es Educacion, Democracia, Paz y Desarrollo; las
recomendaciones del Consenso de Shangai —mayo de 2012- durante el Tercer
Congreso Internacional sobre Educacién y Formacién Técnica y Profesional o mas
directamente, el “Acuerdo de Cooperacion México-OCDE para Mejorar la Calidad de
la Educacion de las Escuelas Mexicanas”, mismo que data del afio 2010.

Todos los conceptos pedagogicos y de politicas publicas, forman parte del actual
esfuerzo gubernamental por implementar la Reforma Educativa como parte del reto
para encarar exitosamente los desafios del siglo XXI, tal y como se enfatiza en el

apartado de conclusiones.



CAPITULO 1

LA LEY GENERAL DEL SERVICIO
PROFESIONAL DOCENTE



1.1. Antecedentes

La educacion en el siglo XXI ocupa, sin lugar a dudas, uno de los principales espacios
de la discusién publica en el mundo. Ya no solo se discute en términos del derecho de
los miembros de una sociedad a acceder al conocimiento para entender la vida desde
el amplio campo filoséfico de que su posesion asegura la felicidad, tal como sucedia
en el viejo esquema de los modelos aspiracionistas de los siglos anteriores. Ahora se
le plantea como un proceso ineludible para hacer que la sociedad se vincule de manera
directa a los profundos cambios que ha traido consigo la globalizacion de la economia.
Ciertamente, las circunstancias mundiales han tenido un giro cualitativo a partir de la
globalizacion, al grado de que se habla literalmente de una nueva época historica vy,
en el caso de la educacion, ello se refleja de multiples formas, desde lo estructural,
hasta lo instrumental.

En el primer caso, la evidente participacidon de diversos sectores sociales como
interlocutores activos y participantes en el hecho educativo, sefalan claramente el
fendmeno estructural, pues no cabe duda de que la educacion ha dejado en definitiva,
los estrechos margenes de la escuela tradicional con sus actores caracterizados en el
rol del proceso de ensefianza-aprendizaje y ahora extienden sus fronteras a las
familias, sectores laborales, grupos sociales, medios de comunicacion y practicamente
a toda la sociedad, incluyendo obviamente, a las autoridades gubernamentales.

En el segundo caso, la presencia de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TICS), por ejemplo, son prueba fehaciente de que la globalizacion ha generado
instrumentos del desarrollo cientifico y tecnoldgico que impactan directamente los
procesos educativos y que por supuesto tienen ya la naturaleza de que estan

plenamente incorporados a ellos. Expresado en otros términos podriamos sefalar que:
El protagonismo que logra la educacion en este momento de la historia es un hecho inédito.
Cada vez hay un mayor numero de actores comprometidos que han hecho suya la necesidad
de mejorar la calidad y equidad de los procesos educativos. Lo consideran esencial para mejorar
las condiciones de vida de los individuos que conforman cada sociedad, no s6lo como un
mandato ético, sino que como condicion para que el sistema se proyecte a futuro. (ORELAC,
1994:2).



En efecto, la educacion entendida sociolégicamente como un proceso de aprendizaje
y socializacion, permite sin duda procesos de internalizacion de normas y el
entrenamiento profesional, ambas categorias son esenciales para la organizacion
social y econémica de las sociedades modernas. En tal sentido, la importancia de la
educacioén se resalta justamente por el hecho de que el fendmeno educativo puede ser
visto sociolégicamente en cuando menos las siguientes variantes: La primera es la de
Optica estructural-funcionalista que parte de la abstraccion de que existe un amplio
consenso entre la sociedad, respecto de ciertos valores y objetivos que definen la
organizacion escolar y su funcionamiento interno, incluyendo dentro de éstos la
transmision de determinados contenidos pedagdgicos.

A partir de esta consideracion es obvio que se le concibe como el elemento central de
los procesos de socializacién del individuo y de culturizacién normativa respecto a
concepciones diversas de vida. En tal sentido, la educacién juega un papel central en
cuanto a cohesion social se refiere, pues establece el conjunto de patrones de
conducta especificos que determinan la vinculacibn entre estratos sociales
diferenciados y los hacen compartir una serie de valores minimos comunes que hacen

viable la convivencia social. En tal perspectiva, puede afirmarse sin lugar a dudas que:

La educacion en este contexto, se concibe como un factor complementario al desarrollo general
de la sociedad en todos sus aspectos, esto es, econdmico, politico y cultural. Definiendo esta
actividad en estricta dependencia de la estructura social se le considera como una gerencia
social, formadora de caracteres sociales. Coherente con ello, la escuela pasa a ser un
instrumento homogeneizador y se le define como el agente que permite el entrenamiento de las
personalidades individuales para adecuarlas personal, técnica y socialmente al desempefio de
roles adultos. Con ello se asegura la manutencion del sistema vigente y se incrementa el grado
de cohesion social. (Guajardo, 1980: 138)

La segunda perspectiva de analisis socioldgico es la denominada historico-estructural,
la cual postula esencialmente y en contraposicion a lo establecido por la primera
corriente mencionada que, no obstante, hay configuraciones estables en el fenémeno
educativo, lo cual le da un caracter estructural que existe la imposibilidad real de aislar
el hecho educativo de su contexto general y de su dinamica, lo que hace del fenébmeno
de la educacion un hecho histérico. Al respecto, la autora antes citada sefiala:

A nivel educativo ello supone considerar la educacion y los sistemas educativos como parte

integral de una formacion social particular donde juega fundamentalmente un papel instrumental
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en funcion de los intereses que mueven a grupos sociales determinados y/o al Estado. No se
trata entonces de la discusion abstracta de la educacion en general, y sus relaciones con una
sociedad genérica. Se trata de investigar el papel que juegan los procesos educativos en
términos de consolidar una situacion social particular. Se trata de detectar qué valores lleva
implicita la transmision de un mensaje pedagdgico particular y qué valores estan
desvalorizando, implicita o explicitamente. Se trata, en Ultima instancia, de verificar a qué grupo
sirve una determinada forma de institucionalizacién o practica educativa y en qué medida ésta
se utiliza como un mecanismo coercitivo, como un instrumento de control social... (Guajardo,
1980: 142).

A partir de esas dos consideraciones o perspectivas sociologicas esta investigacion se
propone dilucidar la naturaleza, componentes y sentido de la Ley General del Servicio
Profesional Docente, instrumento legal de primera relevancia en la Reforma Educativa
propuesta por la Presidencia de Enrique Pefa Nieto, en el marco de las reformas
estructurales que puso en marcha desde el inicio de su gobierno.

Obvio es decir que el analisis que se presenta es resultado de una reflexidén técnico-
pedagogica en lo esencial, pero que asimismo analiza algunos elementos de caracter
sociopolitico, dado que las citadas reformas contemplan marcos de referencia de ese
ambito, o bien porque las consecuencias de su aplicacion estan produciendo efectos
en ese sentido. En tal dptica, la perspectiva socioldgica e histérica se formula en un
esquema amplio de hibridacion, pues tanto la vision estructural-funcionalista como la
histérico-estructural tienen vigencia y legitimidad en forma focal en el sistema o
fendbmeno educativo, motivo de este estudio.

En efecto, considerado desde el primer enfoque, la Reforma Educativa en general y la
Ley General del Servicio Profesional Docente en particular, se pueden entender como
un proceso de modernizacion necesaria en el sistema educativo para hacerlo mas
eficaz y eficiente, a la vez que propicia el incremento de sus indicadores de coherencia
y congruencia con respecto a la realidad global y nacional. Por otra parte, es valido
igualmente considerar la vision histérico-estructural, en atencion a la existencia de
realidades educativas ampliamente diferenciadas entre si, tanto en lo que se refiere a
ambientes de aprendizaje y contextos del hecho educativo mismo, como a las
realidades operativas y funcionales que se observan en un México multiple y diferente
en su existencia, pues no solo es una nacién multiétnica, sino también de amplias

polaridades sociales y econdémicas.



No puede dejarse de lado que, las reformas estructurales que implemento el gobierno
del presidente Pefa Nieto, tuvieron como antecedente inmediato una intensa labor
politica que le precedi6 como forma obligada de ganar consenso en el Congreso
Federal y en los estatales, de modo tal que los partidos politicos fueran los
catalizadores sociales y mediadores legislativos para la aprobacion de las reformas
estructurales. Para tal efecto, el titular del Ejecutivo, desarrollé una intensa actividad
politica de negociacién entre los principales partidos de oposicion, y asi se creé el
acuerdo denominado Pacto por México, mismo que fue signado el 2 de diciembre del
2012 por el Partido Revolucionario Institucional, el Partido Accién Nacional y el Partido
de la Revolucion Democratica, al que posteriormente se sumaria el Partido Verde
Ecologista de México, este ultimo en calidad de adherente.

En las consideraciones del Pacto se establece claramente lo que sin duda es una
realidad imperativa que debia atenderse para dar sentido y posibilidades de
continuidad a cualquier intento de darle profundidad a este cambio estructural en la
dinamica nacional. Expresado en términos de lo que sefiala el documento que le dio

vida a dicha concertacion, lo establece claramente al sefialar lo siguiente:

Hoy, ninguna fuerza politica puede, por si sola, imponer su propia visién ni un programa Unico.
Las reformas que el pais necesita no pueden salir adelante sin un acuerdo ampliamente
mayoritario...Por ello, los que suscribimos el Pacto por México, hemos acordado profundizar el
proceso de democratizacién del pais con base en tres ejes rectores:

- El Fortalecimiento del Estado Mexicano.

- La democratizacion de la economia y la politica, asi como la ampliacion y aplicacion eficaz de
los derechos sociales.

- La participacion de los ciudadanos como actores fundamentales en el disefio, la ejecuciéon y
la evaluacion de las politicas publicas. (Presidencia de la Republica, 2012:1-2).

Ciertamente, la base legislativa de apoyo que representaron tales fuerzas politicas
permitid que la propuesta de reformas estructurales fluyera conforme a lo previsto por
el Ejecutivo federal y, a partir de ello, la Reforma Educativa empez6 a fraguarse con
un proceso de consulta que desde diversos foros permitio la expresion diversa, misma
gue habria de considerarse para la propuesta de ley correspondiente. Desde luego,
hay que sefalar que el tema sigue sujeto aln a polémicas de diversa magnitud, pero
lo importante es que se ha logrado romper la inercia que mantenia a la educacion
atada a principios anacrénicos que ciertamente impedian la insercion de México en los
procesos de globalizacibn mundial, con las consecuentes desventajas para la

economia mexicana, tan urgida de crear fuentes de empleo y atraer inversion
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extranjera a fin de acelerar el proceso de crecimiento y desarrollo; igualmente
importante es que con la Reforma Educativa se da paso a un profundo proceso de
reestructuracién del quehacer cotidiano en los planteles de educacion bésica y media,
cuyos efectos redundaran en beneficio tanto de la comunidad estudiantil, como de la
docente, pues instaura procedimientos planeados de mejora y productividad inscritos
en un amplio esquema de modernizacion educativa.

En este contexto, queda claro que la iniciativa presidencial efectivamente implicaba
una vision estructural y una decisién de Estado, pues La reforma constitucional en
materia educativa no es sino el inicio de un proceso juridico, normativo, institucional y
de despliegue de estrategias publicas del Estado mexicano para asegurar la calidad
de la educacion obligatoria (Murayama, 2013: 9).

El objetivo planteado se contempl6 bajo una perspectiva integral que pretende abarcar
el conjunto de estructuras institucionales y componentes del sistema educativo
nacional. La Reforma Educativa, en consecuencia, busca la cobertura y solucion de
todos los @mbitos que condicionaban al sistema en su conjunto a mantenerse en una
dinamica que producia necesariamente una verdadera inadaptacion respecto a las
exigencias de un mundo que cambia vertiginosamente. Visto bajo la perspectiva de la
globalizacion internacional y la cada vez mas frecuente utilizacion de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion en los contextos educativos como condicion
necesaria para incorporarse a esta dinamica, es indudable que se requeria de una
reestructuracion de orden sistémico que abarcara a las instituciones, a sus
componentes grupales y sociales, asi como a los paradigmas que permitieran guiar su
accion y redefinir sus objetivos.

En tal orden de ideas, resultan vigentes los principios basicos que orientan las
reformas de una politica publica -en este caso la de educacién-, mismos que son los

siguientes:

a) incrementar la eficacia y la eficiencia de las entidades gubernamentales mediante el
mejoramiento de sus estructuras y sistemas de trabajo, a fin de aprovechar al maximo los
recursos con que cuenta el Estado para cumplir debidamente sus atribuciones; b)
responsabilizar con la mayor precision posible a las instituciones y funcionarios que tienen a su
cargo la coordinacién y ejecucion de las acciones publicas; c¢) simplificar, agilizar y
desconcentrar los mecanismos operativos de esas entidades, acelerando y simplificando los
tramites; d) procurar que el personal publico cuente con las habilidades necesarias para cumplir
adecuadamente sus labores, mediante programas de capacitacion y motivacion, buscando
generar una clara conciencia de servicio, asi como una actitud innovadora, dinamica y
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responsable; e) fortalecer la coordinacion, la colaboracion y el trabajo en equipo como politica
de gobierno para terminar con la insularidad y la falta de coordinacion. (Bayona, 1981: 394).
Pese a que efectivamente la firma de ElI Pacto por México generd criticas y

cuestionamientos diversos desde diferentes ambitos de la sociedad mexicana, lo cierto
es que hay que reconocer que con éste se cumplio efectivamente uno de los principios

centrales de la negociacion politica (acordar), mismo que se enuncia asi:

Cambio de impresiones y de puntos de vista dirigidos a llegar a un acuerdo. Segun sea el caso,
el acuerdo lo tratan de establecer individuos, organizaciones o gobiernos, sobre un interés
comun en donde solo pueden finiquitar el asunto uniéndose entre si, 0 aceptando concesiones
reciprocas. El término se utiliza generalmente en los conflictos de caracter internacional y se
refiere particularmente a la forma o proceso explicito de manifestar un problema, con las
propuestas y contrapropuestas respectivas para la solucion... (Patifio, 1981: 34).

Atendiendo a esta definicion clasica, el Pacto por México ciertamente se cifie en sus
elementos centrales a una negociacion de caracter significativo, pues es a partir de
ella que la aprobacion legislativa de las denominadas Reformas Estructurales se hizo
posible, aunque ciertamente en la aplicacion de su primera etapa operativa no han
alcanzado aun las metas previstas.

En efecto, el entorno internacional y la polarizacion politica-social que se vive en
nuestro pais han creado un entorno particularmente dificil para una aplicacion exitosa.
Las circunstancias financieras y macroecondémicas, los enconos politico-electorales, la
caida en los niveles de bienestar y de los indices de desarrollo, entre otros factores,
han dificultado sensiblemente la capacidad gubernamental para concretar logros
basicos que posibiliten la continuidad y aceleracion del nuevo esquema de nacién que
suponen dichas reformas. Sin embargo, el primer paso se ha dado y en el caso
especifico de la Reforma Educativa, las nuevas leyes en la materia han permitido,
como elementos centrales, la discusion sobre la educacion como base de una
verdadera posibilidad de desarrollo, no sélo de crecimiento, y la necesidad imperiosa
de que la misma sea eficaz y equitativa, para lo cual se involucra a los circulos
periféricos asociados al hecho educativo mismo, como son la familia y la sociedad.
Indudablemente, las negociaciones de las reformas estructurales en general, y de la
educativa en particular, requirieron esfuerzos de concertacion no exentos de
dificultades diversas, pero al concluir el proceso con la aprobacion legislativa
correspondiente, crearon un marco normativo que, aunque perfectible, arroja como
resultado un amplio cuerpo legal inscrito ya en el ambito del derecho positivo

mexicano. En cuanto a la Reforma Educativa se refiere, la dinamica respectiva inicio
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no sélo con el Pacto por México, sino con la realizacién de una intensa tarea de gestion
y negociacion con los diversos sectores involucrados con la problemética educativa
del pais, lo cual ha generado su paulatina puesta en marcha, en un proceso de primera
etapa.

Asi, el Pacto por México como instrumento politico que facilitara la incorporacion de
nuevos fines y estrategias en el ambito educativo nacional, plantea en su parte
fundamental, la necesidad de arribar a un acuerdo por la educacién de calidad y con
equidad, orientando las reformas respectivas con tres objetivos sustanciales:

1.- Superar la calidad de la educacion basica, logro que tendra que manifestarse en el
incremento de competencias medidas en las evaluaciones internacionales.

2.- Incrementar la matricula y la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje en
la educacion media superior y superior.

3.- Recuperar la rectoria del Estado en el sistema educativo nacional.

La Reforma Educativa vigente no significa que sea Unica, en el sentido de ser original
en el sentido literal del término, pues el sistema educativo nacional ha vivido diferentes
momentos, gloriosos, tal y como es el caso de la escuela rural en México en los afios
del cardenismo o de las campafas de alfabetizacion y del libro de texto gratuito. Las
nuevas leyes en materia educativa son importantes y seguramente perfectibles, en
tanto que rompen el marasmo en el que la educacién mexicana se encontraba, pese
a las reformas que en la materia se habian dado durante los dos gobiernos anteriores.
En efecto, durante el gobierno de Vicente Fox, la educacion en el sistema oficial fue
objeto de diversas politicas publicas, algunas acertadas y otras fallidas que, sin
embargo, no pueden ignorarse, so pena de descontextualizar lo que ocurre hoy en dia
con la Reforma Educativa del actual gobierno.

Vicente Fox, definid la estrategia educativa de su sexenio a partir del establecimiento
de diversos objetivos que debiera alcanzar el sistema educativo nacional, entre los

cuales destacan los siguientes:

Garantizar el acceso de toda la poblacién a una educacién publica de calidad y propiciar su
permanencia en ella.

Elevar y asegurar que todas las instituciones del sistema educativo rindan cuentas ante la
sociedad, a través de los 6rganos establecidos para ello.

Promover que la sociedad en su conjunto participe y se sienta responsable de que la educacion
llegue a toda la poblacion.
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Renovar el proceso educativo para formar a la persona que requiere la sociedad del
conocimiento y el desarrollo sustentable.

Elevar el nivel de profesionalizacion del personal docente y directivo del sistema educativo.
Promover el mejoramiento de la gestion del sistema educativo en su conjunto, de las
instituciones que lo conforman y de la SEP, en particular.

Avanzar en el federalismo, fortaleciendo la participacion de las entidades federativas en la
definicién de las politicas y normas nacionales y ampliando sus ambitos de accién y decision
locales.

Asegurar que la educacion béasica —preescolar, primaria y secundaria desarrolle en los
educandos las competencias basicas requeridas para continuar aprendiendo a lo largo de la
vida. (Moreno. 2004:15-16).

El autor citado anteriormente sefiala que en los enunciados que resumen la estrategia
foxista en materia de educacién hay evidentemente una reiteracion en la filosofia
educativa que tradicionalmente ha persistido en Meéxico, pero con el evidente
abandono discursivo del nacionalismo y, de manera destacada, la inclusion explicita
de los valores y concepciones vinculadas con la competitividad econémica en el

escenario de la globalizacion econémica.

En tal sentido, se encuentra el primer eslabon de lo que se convertira en la vision
insistente de vincular el esfuerzo educativo con las necesidades del aparato
productivo, lo que ciertamente implicé la adopcion falaz, desde nuestro punto de vista,
respecto a las posibilidades reales de corto plazo, de convertir a México en una
“sociedad de la informacion”, a semejanza de las naciones desarrolladas y en
concordancia con el discurso de la intelectualidad europea en el ambito sociolégico.
En efecto, resulta imposible tal propdsito, pues la estratificacion socioecondmica en el
pais, histéricamente se ha venido polarizando, haciendo que la base popular se
acreciente y la punta de la pirAmide social se haga mas estrecha. Evidentemente no
es posible en consecuencia aspirar a crear una “sociedad de la informacion” cuando
los factores de sobrevivencia para la gran mayoria estdn severamente cuestionados
en la realidad cotidiana.

En este complejo y multifactorial contexto, la politica educativa de Vicente Fox adopto
un modelo semipedagodgico caracterizado justamente por la prevalencia del criterio de
gue la escuela debe servir a las necesidades del aparato productivo, ponderando las
competencias propias de la globalizacién y dejando de lado los saberes que son
inherentes a la educacion. Un ejemplo de este propésito fallido fue la incompleta
aplicacion de Enciclomedia, misma que no obstante ser un proyecto que ciertamente

colocaba a los educandos mexicanos en posibilidad de estar en contacto con las TICS,
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guedo parcializada en cuanto a sus resultados, debido a carencias muy serias en su
planeacion, tal y como la imposibilidad de operar sus contenidos debido a que algunos
planteles no urbanos carecian de energia eléctrica.

No obstante, deben reconocerse diversos avances, como lo es dicho intento por incluir
la conectividad informatica en el proceso educativo, pero sobre todo la creacion del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, creado por decreto como
organismo publico descentralizado el 7 de agosto del 2002. Al afio siguiente, 2003, se
emitio el estatuto organico del mismo, que habria de reformarse en 2006 y 2009 y que
en conjunto representaban acciones directamente vinculadas con la necesidad
apremiante de generar una evaluacion del sistema educativo nacional, desde el nivel
preescolar, hasta el de educacion media superior.

La importancia de tal evaluacién queda de manifiesto en las cifras que sobre el sistema
educativo nacional arrojan los datos correspondientes al ciclo 2012/2013, publicados

por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién, mismos que indican que:
En el ciclo de referencia, la cantidad de alumnos matriculados en los subsistemas escolarizados
de educacion basica y de media superior representd poco mas de la cuarta parte de la poblacién
(25.9%) del pais a mediados de 2013. En numeros absolutos, 30 334 896 alumnos se
inscribieron en escuelas de ambos niveles escolares obligatorios. De ellos, 85.4% fueron
alumnos de educacién basica (aproximadamente 25.9 millones); el 14.6% restante, equivalente

a 4.4 millones, fueron estudiantes de educacién media superior. (INEE, 2013: 21).

De estos datos se desprende que la magnitud de la realidad educativa es altamente
significativa, pues el universo social que atiende alcanza dimensiones impresionantes,
lo que se traduce en una problematica muy particularizada que requiere para su
adecuada atencién de politicas publicas que atiendan lo inmediato, a la vez que se
planteen el futuro mediato en forma simultanea, como si se tratara del establecimiento
de una ruta critica para operar lo que sin duda es un tema estratégico de Estado.

El informe del INEE deja ver claramente el componente demogréfico del pais, pues
pese a las tasas poblacionales que sefialan el inicio de la gentrificacion de la poblacion
nacional, dejan igualmente claro que la reserva de nifios y jovenes es altamente
importante por su presencia porcentual en los indices demograficos. Esos datos, vistos
bajo la perspectiva estrictamente educativa, dan cuenta igualmente de fenbmenos y
problematicas que demandan la participacién decidida del Estado, pues tienen
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repercusiones de diversa indole. Asi, por ejemplo, el nimero de planteles escolares
gue se requirieron para atender a la poblacion de nifios y jovenes ascendié en el ciclo
2012/2013 a 228 mil en la educacion béasica y en la educacién media, a 15,990
planteles. Los recursos financieros que demanda el sostenimiento para la operacion
en condiciones Optimas de tales instalaciones, exige una ingente cantidad de recursos
financieros que son indispensables para alcanzar la presencia de espacios fisicos que
coadyuven con la creacion de espacios de aprendizaje Optimos y si tomamos en
cuenta que existen numerosas carencias en este &mbito, la importancia de dicha tarea
adquiere un realce central.

Asimismo, el INEE informa que para la atencion de la poblacion estudiantil antes citada
se dispuso del trabajo de una cifra cercana a los 1.2 millones de docentes para la
educacién béasica y de 288,464 para la educacion superior. Esto significa que el sector
educativo a cargo del Estado implica la existencia de una fuerza laboral sin
precedentes si se le juzga por el nivel de pertenencia a una entidad como es el sector
educativo, y supone ademas un reto inmenso en materia de productividad laboral,
impacto social y derrama econémica, lo que hace de esta actividad una prioridad para
los diferentes 6rdenes de gobierno.

De los complejos datos anteriores, podemos desprender varias conclusiones, la
primera de ellas es que el fendmeno educativo en México es estratégico, pues tiene
una naturaleza multifactorial altamente problematica en muchos de sus componentes;
en segundo lugar, que la dimension del aparato educativo es mayudscula, adn sin
considerar las graves carencias educativas de un porcentaje significativo de la
poblacion y, por ultimo, que pese a que institucionalmente estan involucradas la
Federacion, los gobiernos estatales y municipales, asi como la iniciativa privada,
ciertamente existe la necesidad imperiosa de ordenar, regular, financiar y hacer eficaz
y eficiente el sistema educativo nacional.

Ciertamente, ni en el gobierno de Vicente Fox ni en el de Felipe Calderon, se tuvo la
vision integral u holistica para concebir un proyecto que necesariamente fuera
concebido estructuralmente para alcanzar los fines antes citados. Ambos gobiernos
llevaron a cabo acciones aisladas, sujetas sobre todo a los célculos politicos en cuanto
a la importancia de mantener el apoyo corporativo del magisterio, pero, desde luego,
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no incidieron a fondo en los ajustes que requeria urgentemente desde entonces el
sistema educativo del pais.

Puede decirse que, durante tales gobiernos, el modelo educativo y pedagoégico que se
construyé con Fox y prosiguid Calderén, estuvo definido por la presencia de los
modelos tecno-econdmicos orientados exclusivamente al desarrollo de competencias
laborales, técnicas y profesionales, en apego a la loégica exclusiva de la globalizacién
econdmica.

Por considerar que los gobiernos de Fox y de Calder6n mantuvieron esencialmente el
mismo enfoque educativo, nos detendremos en formular algunas consideraciones con
respecto a la gestiéon de este ultimo en el caso de su politica educativa. En primera
instancia, debe reconocerse que el énfasis en el gobierno calderonista se puso en el
propésito de crear escuelas de calidad y en educar a los alumnos en la serie de
competencias propias de la exigencia globalizadora y para tal efecto cre6 la “Alianza
por la Calidad de la Educacién” (ACE) que firmé con el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE), pero sus fines fueron redirigidos al campo
esencialmente politico, por lo que se perdieron las posibilidades reales de superacién

educativa. En segunda instancia:

El sello mas distintivo de este sexenio en materia educativa fue querer reformar el Sistema
Educativo Mexicano (SEM) a través de programas de evaluacion de alumnos, docentes y
centros educativos. La idea central (primitiva e ingenua) del gobierno consistié en asociar los
resultados de las evaluaciones a consecuencias duras de los evaluados, tales como la
exhibicion publica de los resultados de las escuelas y el uso de recompensas monetarias por

las calificaciones obtenidas. (Backhoff, 2012:2).

Como se puede ver, esta postura educativa, gener6d desde el punto de vista de los
especialistas una serie de inconvenientes en términos de que la evaluacion de la
educacion, tenia que ser conceptualizada de manera diferente y asociada con otros
factores insertos en el ambito de diversos sectores de la administracion publica, a
efecto de que sus consecuencias o logros realmente se tradujeran en un mejoramiento
de la calidad de la oferta educativa.

Respecto a esto ultimo, cabe sefialar que la experiencia en materia de evaluacion, eje
central de la reforma propuesta por el actual gobierno, tiene antecedentes que se
remontan a la década de los setenta del siglo pasado, pues la SEP en ese tiempo inicio
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los procesos evaluacion que, ya en decenios posteriores, se ampliarian
progresivamente vinculandose también a ejercicios internacionales. Entre estos
ejercicios destacan, por ejemplo, el denominado TIMSS, por sus siglas en inglés
(Estudio de las Tendencias en Matematicas y Ciencias), que desde 1995 se aplica en
diversas partes del mundo, auspiciado por la Asociacion Internacional para la
Evaluacion del Rendimiento Educativo, fundada en 1959; o el examen denominado
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad Educativa, patrocinado por
ORELAC-UNESCO, y cuya primera aplicacion se dio en 1997.

En el conjunto de estos ejercicios se demuestra claramente que desde los gobiernos
gue cerrarian el siglo, existia ya una preocupacion por mejorar la calidad educativa y
que, de una u otra forma, sus politicas publicas se quedaron en el &mbito de las
aspiraciones o las manifestaciones discursivas. Ello demuestra que se careci6 de la
vision de concebir desde la perspectiva de los sistemas la complejidad del aparato
educativo nacional, pese a la aplicacion exhaustiva de evaluaciones como las pruebas
ENLACE en la educacién béasica y en la media superior en el sexenio de Calderén, o
la PISA (Programa Internacional de Evaluacién de Estudiantes); asi como los
examenes destinados a los miembros de la comunidad docente en sus diversas
modalidades. Estos ejercicios, a la par que las reformas promovidas en muchos de los
ambitos involucrados en los procesos de ensefianza-aprendizaje, resultaron fallidos
por las razones ya explicadas largamente.

Los avances en muchos rubros educativos han sido importantes, pero las carencias
siguen caracterizando al sistema educativo nacional, especialmente en lo referido a
calidad, equidad cobertura e infraestructura. Asi pues, las evaluaciones son parte del
proceso general, pero ciertamente no lo son todo; son desde luego una parte central
del proceso general, pero alcanzan una relevancia especial cuando se trata de una
reforma estructural que tenga que emprender una revision exhaustiva de un sistema
general, en este caso, el educativo nacional.

Desde luego, el modelo educativo debe considerar el factor de la globalizacion y la
tecnificacion, cuestion ésta que es motivo de polémica amplia entre muchos sectores
sociales, incluidos los de especialistas en educacion. Pero igualmente importante, es

gue se considere que el sistema educativo, en cuanto sistema, se estandarice en sus
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estructuras y procedimientos, pues de lo contrario es imposible alcanzar los niveles de
eficiencia y eficacia que reclama no solamente la accion educativa como tal, sino la
educacion como politica publica. Respecto a la educacién vista como politica publica

conviene recordar que:

La politica educativa esta limitada por restricciones recibidas por el ambiente social y que
ignorarlas limitaria las posibilidades de su estudio. Las limitaciones que circundan a la politica
educativa no son absolutas, por lo que toda evaluacion debe apreciar hasta qué grado las
decisiones tienen que someterse a ellas. Las principales restricciones que sefiala provienen de:

1.- Del proyecto politico (explicito o implicito) del Estado.

2.- De los grupos de presion y de las diversas clases sociales que demandan beneficios,
acciones, favores o privilegios.

3.- Disponibilidad de recursos: por lo limitado de este renglén.

4.- Las urgencias inmediatas: la atencion a problemas emergentes puede disminuir las
posibilidades de accion a largo plazo.

5.- Intermediarios ineficientes: la inercia de la tradicién, la corrupcion la burocracia o el
sentido conservador de los maestros pueden influir para que las decisiones tomadas se
desvirtten, tergiversen o no lleguen a ejecutarse.

6.- Las coyunturas: la adopcién de medidas independientes de la voluntad de los
funcionarios y de los mismos asuntos sobre los que versan. (Pedraza, 2010: 39, citando a
Latapi, 1989:45).

Estas condicionantes siguen siendo vigentes en el actual devenir de la Reforma
Educativa, en tanto que efectivamente reafirman no sdlo su caracter multifactorial, sino
gue hacen evidente la necesidad de atender en forma prioritaria el fenémeno
educativo, aun a sabiendas de que coexiste con otros elementos de diversa
naturaleza, especificamente en lo referido al cauce que se le da a la reforma en el
marco de los procesos de globalizacién, misma que se inserta en una problematica
nacional caracterizada por sus puntos altamente criticos y que impactan
irremediablemente en la operacién de los cambios que se pretende realizar en la
educacion. La primera condicién sefalada lineas arriba es vital como proyecto de
Estado y desde luego representa la decision firme de incorporar al pais y a su
educacién de manera explicita al proyecto globalizador que practicamente es mundial.

Expresado en otros términos lo anterior podria plantearse asi:

Hemos dicho que la globalizacién es un signo de nuestros tiempos y que sus précticas tienden
a estandarizar formas de pensar y de actuar, en un intento de mundializar las relaciones de
estructura econémica planetaria, por ello en el estudio de las politicas de la educacién se
convierte en una necesidad, el mundo hoy solo puede comprenderse inmerso en la
mundializacién. (Pedraza, 2010: 49).

Luego entonces, si es necesario que el sistema tecno-econémico esté presente en
alguna medida significativa como reflejo de los estandares internacionales pero, sobre

todo, tiene que plantearse estructuralmente como un conjunto multifactorial que debe
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estar interrelacionado intimamente entre todos los elementos que componen el
sistema y, mas todavia, vinculado con reformas en otros ambitos de la actividad
productiva para que haya efectivamente una conversion radical que asegure
soluciones duraderas y plenas de efectividad en cuanto a sus consecuencias sociales
favorables. Ciertamente, esta afirmacion se tiene que matizar con el hecho de que la
observacion de Latapi (1989) respecto a las inercias que pueden representar los
intermediarios ineficientes, debe extenderse a circulos no constrefiidos como es el
caso de la comunidad magisterial, sino que debe incluir a la propia clase politica, a los
sectores empresariales y a la sociedad misma, pues en todos ellos encontramos
tradiciones y novedades, inercias y dinamismos variados que pueden obstaculizar
igualmente la aplicacion de las reformas.

En este sentido, el Pacto por México representa justamente una transformacion radical
con certezas plenas, en el sentido de que ahora la reforma al sistema educativo esta
acompafada de cambios igualmente estructurales en otros ambitos. Recuperando lo
ya hecho en gobiernos anteriores en el campo educativo, corrigiendo lo que no resulté
eficaz y, sobre todo, cambiando la perspectiva del pais en los ambitos estratégicos, se
estd asegurando efectivamente una transformacion radical que trata de asegurar la
inclusién del pais en el &mbito de la globalizacién. Mucho habra que discutir sobre el
sentido que tenga la misma, considerando los atrasos seculares que padece mas de
la mitad de la poblacién mexicana vy, sin duda alguna, este cambio trata de superar
definitivamente las inercias seculares que hacen de México un pais subdesarrollado
gue corre el riesgo de mantenerse definitivamente de espaldas a la globalizacion, es
decir, a la historia.

En el ambito educativo, entonces, las tendencias internacionales apuntan en el sentido
de profundizar el proceso educativo sujeto al proyecto de globalizacion. Al respecto,
es claro que las tendencias internacionales en materia educativa, han roto o estan
rompiendo con los postulados del discurso educativo apenas vigente en la mitad del
siglo pasado, caracterizado por la vision nacionalista, pues se requeria formar y/o
consolidar el papel del Estado nacional y posteriormente, generar un modelo
educativo, en la década de los ochenta que permitiera el proceso de modernizacion

industrial en los paises llamados eufemisticamente “en vias de desarrollo”, o que
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acentuaba el énfasis en la vinculacién con el aparato productivo. Hoy, en la nueva era
historica que significo el fin del mundo bipolar, el énfasis esta puesto en la existencia
de una sociedad global, literalmente hablando, y asi el discurso educativo vive una
transformacion radical.

En otros términos, podriamos aceptar la afirmacion de que la filosofia educativa actual
se conceptualiza en forma hasta radicalmente diferente de lo que se postulaba

anteriormente:

En efecto, expresan cuatro discursos muy distintos: el discurso de la construccion de la nacién,
con el proposito de equilibrar el peso de los intereses corporativos, fortaleciendo las bases
populares de las instituciones politicas; el discurso de la construccién de los sistemas
democraticos como una estrategia para absorber los efectos disruptivos de la confrontacién de
intereses contrapuestos y evitar el autoritarismo; el discurso de la construccion del nuevo orden
social basado en valores de logro y en el dinamismo tecnoldgico; y el discurso de la construccion
de la eficiencia econdmica mediante la optimizacion del uso de los recursos de acuerdo a la
I6gica implicita en las ideologias del mercado global. (Ratinoff, 1994: 37).

Las circunstancias historicas actuales en el mundo, imponen ya una vision de
economia globalizada, misma que esta provocando desfases en la tradicional politica
educativa, pues si bien el ejercicio educativo debe adaptarse a las necesidades que
tal sistema genera, lo cierto es que igualmente debe continuar defendiendo las raices
identitarias de México como nacion. Aparentemente, ello resultaria paraddjico o
contradictorio, pero es una realidad objetiva que debe ser resuelta en la practica por
una politica publica que ubique a la educacién como un proceso de inmersion en la
realidad mundial, y a la vez, siga creando y transmitiendo el conjunto de conocimientos
y valores que hacen de nuestra cultura una realidad objetiva especifica, pues
evidentemente la cohesion social solo es alcanzable a través de la comunién de
valores compartidos y la construccion de soluciones a la problematica nacional.
Efectivamente, respecto a la consecuencia fundamental que genera la Reforma

Educativa, podria sefialarse que:

Se trata de un modelo educativo altamente estandarizado que produce cambios en la
organizacion del trabajo académico, formas autonomas de aprendizaje, nivelacion profesional,
redes de intercambio académico en docencia, investigacion, difusion; también la aparicion de
la cuarta funcién: la comercializaciéon del conocimiento (vinculacion productiva). (Moreno,
2006:24).
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1.2. Implicaciones

En el amplio contexto resefiado en el subcapitulo previo, y que desde nuestro punto
de vista forma el marco referencial de la Reforma Educativa, es obvio que el marco
procesal legal tuvo que modificarse en forma sustantiva. En primer término, los
cambios constitucionales a los articulos 3 y 73 constitucionales se reflejaron inmediata
y necesariamente en modificaciones a la Ley General de Educacién, la Ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion, después y finalmente, a la creacion de
la Ley General del Servicio Profesional Docente, publicadas todas ellas en el Diario
Oficial de la Federacion el 11 de septiembre del 2013. Especial mencion requiere la
integracion del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa, mismo que es definido en
la Ley del INEE, segun el articulo décimo de la misma, como: Conjunto organico y
articulado de instituciones, procesos, instrumentos, acciones y demas elementos que
contribuyen al cumplimiento de sus fines, establecidos en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. (SEP-SNTE, 2013a).

Destaca, efectivamente, que la evaluacion sea contemplada como estructura de un
sistema y que se haga la referencia discursiva de ella en todos los elementos
constitutivos del sistema educativo, lo cual impacta necesariamente a la comunidad
docente en primera instancia. En efecto, no cabe duda de que un elemento central de
la Reforma Educativa se orienta a la evaluacion de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, pero poniendo énfasis casi exclusivo en el papel que dicha comunidad
tiene en el proceso, lo cual desde la perspectiva de algunos estudiosos frenara los

alcances de la reforma, pues:

...a pesar de que todas estas innovaciones tienen el propdsito loable de favorecer la calidad
educativa, es dificil que puedan resolver el desastre educativo del pais. Esto por tres razones.
En primer lugar, en sentido estricto, no se trata de una reforma educativa; mas bien podemos
afirmar que es una reforma politica al &ambito educativo. Es decir, la reforma constitucional, asi
como las leyes secundarias mencionadas, tienen como trasfondo anular el monopolio del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién (SNTE) en relacion al ingreso, promocién
y permanencia de las plazas docentes, directivas y técnicas del sistema educativo nacional.
Asunto no menor, ya que ese control del sindicato ha sido un obstéculo en la edificacion de la
rectoria del Estado en el &mbito educativo. En ese sentido, solo altera la relacion laboral entre
los maestros, el sindicato y el Estado. Para que las modificaciones realizadas constituyeran una
reforma educativa debieron haber abordado aspectos como la revision de los libros de textos
gratuitos, el contenido curricular de la ensefianza, los programas de aprendizaje y las
metodologias de la ensefianza. Es decir, rebasar el ambito laboral-administrativo de las
reformas aprobadas. En segundo lugar, porque el contenido de las leyes secundarias, y en
particular la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) centra en la evaluacion mas
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gue en la formacion y capacitacion docente la respuesta al problema de la calidad educativa del
sistema educativo nacional. Es cierto, que la formacién y capacitacion son mencionadas por la
normatividad, pero deja sus contenidos y detalles a futuros reglamentos y lineamientos que
emitird la autoridad competente, cuando debieron haberse explicitado en la LGSPD” (Flores,
2014:178).

La cita anterior nos remite necesariamente a una de las principales implicaciones de
la Reforma Educativa, pues ciertamente una parte importante de la sociedad, percibe
gue el movimiento sindical de maestros fue concentrando histéricamente un poder que
rebasé el ambito de las reivindicaciones gremiales, hasta colocarse como operador
politico del Estado. Pretendidamente, ello ha obligado al actual gobierno de la
republica, a proclamar en las disposiciones legales vigentes, la necesidad de
“recuperar la rectoria del Estado” en materia educativa y ello ha significado disminuir
el poder politico que el SNTE tuvo como consecuencia directa del corporativismo que
histéricamente ha caracterizado al Estado mexicano. Asi, obviamente la reforma
guarda un replanteamiento de fuerzas, lo que hace efectivamente del conjunto de
medidas un instrumento con connotaciones politicas evidentes, pero esta afirmacion
debe matizarse con la evidencia empirica de que efectivamente el grueso de la
comunidad magisterial en el pais, mantiene una militancia no necesariamente
corporativa con el partido de gobierno, sino una afiliacion real entre amplias capas de
sus agremiados.

Por otra parte, en lo referido a la afirmacién de que la Ley General del Servicio
Profesional Docente solo se inclina, al igual que los demas instrumentos y mecanismos
gue integran en conjunto la reforma del régimen en materia educativa, al factor
evacuatorio del personal docente, tiene que aceptarse que efectivamente este enfoque
ciertamente no es el ideal, pues no contempla directamente lo que debiera considerar
en primera instancia, que es lo referido al acto educativo en si mismo, aunque
igualmente debe reconocerse como ya lo habiamos sefialado anteriormente, que la
citada reforma surge en un contexto tan complejo, que el Estado ignora con precision
hasta la distribucion de los recursos humanos en operacion efectiva en el aula o en los
planteles, y que hay necesidades ingentes de recursos financieros para crear una
infraestructura educativa capaz de hacer realidad los objetivos que se ha propuesto la

reforma.
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Por ello, es valido que el primer esfuerzo se oriente a la evaluacion no solo del
desempefio profesional, sino a la realizacion de los censos educativos para poder
disponer de “datos duros” que permitan reorientar la estrategia de la reforma, toda vez
que:

El INEE tiene por objeto coordinar el SNEE, asi como evaluar la calidad, el desempefio y los
resultados del sistema educativo nacional en lo que se refiere a la educacion basica y media
superior, tanto publica como privada, en todas sus modalidades y servicios. Igualmente,
disefiard y realizara mediciones y evaluaciones que correspondan a componentes, procesos o
resultados del sistema educativo nacional respecto a los atributos de educandos, docentes y
autoridades escolares, asi como de las caracteristicas de instituciones, politicas y programas
educativos (Flores,2014:176)

En igual sentido, es atribucion legal del INEE el disefio y expedicion de los lineamientos
generales que en materia de evaluacion educativa apliquen las diferentes autoridades
del sector, por lo que en materia de la Ley General del Servicio Profesional Docente,
independientemente de lo ya establecido en la misma, en el futuro tendra especial
relevancia el acopio y analisis de las experiencias alcanzadas en la evaluacion de
maestros, supervisores y directivos que ya se lleva a cabo, y que muy probablemente
requerira ajustes diversos para responder a la multifactorial realidad del fenémeno
educativo. El articulo séptimo de la ley que crea el INNE establece claramente que la
evaluacion que realice en el Sistema Educativo Nacional, tendra entre otros los
siguientes fines: a) contribuir a mejorar la calidad de la educacién; b) ayudar a la
formularion de politicas educativas y el disefio e implementacion de los planes y
programas que de ellas deriven; c) ofrecer informacion sobre el grado de cumplimiento
de los objetivos de mejora establecidos por las autoridades educativas; d) mejorar la
gestién escolar y los procesos educativos; y e) fomentar la transparencia y la rendicion
de cuentas del sistema educativo nacional.

Ademas, dado el énfasis en la evaluacion a la que se somete al sistema educativo en
general, se sefiala que la misma tendra caracter obligatorio, sera periodica, tendra
carécter integral y sera sistemética. Este énfasis en la normatividad requiere por
supuesto, tal y como lo sefiala el articulo 13 de la Ley del INEE, del establecimiento
de una politica nacional de evaluacién que definira: a) los objetos, métodos,
parametros, instrumentos y procedimientos de la evaluacion; b) las directrices
derivadas de los resultados de los procesos de evaluacion; c) los indicadores

cuantitativos y cualitativos; d) los alcances y consecuencias de la evaluacion; e) los
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mecanismos de difusion de los resultados de la evaluacion; f) la distinciébn entre
evaluacion de personas, instituciones y la del sistema educativo nacional; y g) las
acciones para establecer una cultura de la evaluacion educativa, tal y como se asienta
en la citada ley, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de septiembre de
2013.

Para el logro de tales objetivos el INEE se estructuré6 como un érgano eminentemente
normativo que evidentemente ante la dimension de sus tareas, tiene un conjunto de
amplias atribuciones y funciones que le asigna la propia ley que lo crea. Por ello, es
una entidad de la administracion publica dotado de plena autonomia, con personalidad
juridica y patrimonio propios, basado todo ello en lo sefialado por el articulo tercero
constitucional, tal como se manifiesta en lo estipulado en el articulo 22 de la propia ley
del INEE. En ese sentido, al instituto le corresponde establecer las directrices para
evaluar la calidad, desemperio y resultados del sistema educativo del pais, en lo que
respecta a la educacionn obligatoria, y se da una diferencia fundamental con respecto
al Sistema Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE), pues la capacidad de autonomia
de gestion es fundamental para emprender la ardua tarea de alcanzar los objetivos
macro que propone la Reforma Educativa.

Bastaria sélo sefialar y comentar algunas de las atribuciones que la Ley del INEE le
confiere a esta entidad, para percatarnos de la magnitud de su encomienda. Asi, el
articulo 27, marca entre otras funciones relevantes, las siguientes: a) fungir como
autoridad en materia de evaluacién educativa a nivel nacional; b) coordinar el Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa; c) contribuir a la evaluacién de los procesos de
formacion, actualizaciéon, capacitacion y superacion profesional de los docentes; d)
disefiar, implementar y mantener actualizado un sistema de indicadores educativos y
de informacion de resultados de las evaluaciones.

El simple enunciado de estas funciones-atribuciones, da cuenta de la orientacion que
como politica publica tiene la Reforma Educativa, pues claramente se incide en forma
prioritaria en la evaluacién como factor sustantivo de cambio. Las razones de tal
sentido y su filosofia claramente tienen relacién con la funcién sustantiva que se le

asigna al INEE, pero también a la vision tecno-econdémica y de productividad que se le
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confiere en la ley y que remarca la tendencia estratégica del gobierno actual en cuanto
al propésito de incorporar a la sociedad a los cambios de la globalizacion.
En este ultimo sentido, coincidimos con la exhaustiva afirmacién que a continuacion

se cita:

Cuanto mayor es el alcance de la institucién educativa tanto mas compleja es su relacién con
el orden social... las escuelas y las universidades asumen funciones cada vez mas extensas
gue antes eran desempefiadas por la familia, la comunidad y la iglesia. El sistema educativo,
cuando es socialmente eficaz, se convierte en un instrumento de cambio ordenado a lo largo
de las generaciones en cuanto a la distribucién por clases de los individuos y de los grupos.
Pero el sistema puede también debilitar la integracidn de la sociedad por falta de articulacion o
de adaptabilidad. La articulacién es en parte un problema de c6mo hacer que el resultado
educativo satisfaga las demandas de la sociedad. Un exceso de personas preparadas para la
administracion publica o para el ejercicio de la ley, o con un adiestramiento especializado para
el servicio publico, favorece la aparicion de una intelectualidad descontenta e inquieta en las
sociedades en vias de desarrollo que carecen a la vez de suficientes cientificos y técnicos. Un
exceso de personas con una preparacién por debajo de ciertos limites minimos de cultura
funcional abre la posibilidad en las sociedades industrializadas avanzadas de que se constituya
una masa de obreros no cualificados incapaces de asimilar la readaptacién constante que la
moderna economia exige. (Clark, 1974: 20)

Efectivamente, los sistemas educativos contemporaneos, estan vinculados
estrechamente a la politica econdmica, siempre ha sido asi y en la actual era historica
lo es més todavia. Ciertamente este esquema ha tenido fracasos rotundos en América
Latina y en nuestro propio pais, pero también se registran avances y logros
trascendentes como es en el caso de los llamados “tigres asiaticos”, como Corea del
Sur o Hong Kong, paises ampliamente involucrados en la estrategia de la educacion
orientada por las necesidades de la globalizacion. En este ultimo caso, los logros
educativos igualmente se asocian a las reformas estructurales y no ha debilitado el
proceso de adaptabilidad, debido a que la distribucién del ingreso se hizo mas efectiva.
En el caso de nuestro pais y respecto a lo anterior, sin entrar al andlisis a fondo de
este tema, sélo agregaremos que el poder de representacion social del maestro es
indudable y que, por la magnitud de su presencia, mayuscula en todo el pais, seguira
siendo uno de los vectores esenciales para influir en las percepciones politicas de los
mexicanos que transitan por sus aulas y de sus familias. En la praxis politica esencial
el Estado mexicano deberd mantener como aliado natural al gremio magisterial, si es
gue acaso desea que sus politicas educativas tengan éxito, pues es claro que sin los
maestros es imposible operar la educacion, verdad obvia de toda obviedad, pues
provenientes de escuelas normales o de centros universitarios, sujetos a la

permanencia 0 a su retiro por deficiencias reales o supuestas, lo cierto es que el
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sistema politico, social y econdmico del pais depende en gran medida de su labor. Por
ello, es plausible el énfasis que se plantea la Reforma Educativa en materia de calidad
y equidad en todos los niveles de ensefianza, aunque es imprescindible que se vaya
ganando paulatinamente claridad en muchos de los aspectos normativos, pero
esencialmente en los operativos para crear una cultura de la evaluacion.

En efecto, le correspondera al INEE perfeccionar los criterios de evaluacion para que
éstos concuerden con la realidad educativa que en México responde a multiples
contextos y condiciones en la extensa geografia del pais, asi como a la compleja
realidad socioecondmica que se vive en diversas regiones. Justamente, tal y como ya
lo habiamos mencionado, los intermediarios en la aplicacion practica de la reforma, no
s6lo pueden ser los integrantes del magisterio, sino las autoridades e investigadores
encargados de la aplicacion de las politicas de calidad que se desea se reflejen en la
evaluacion permanente del personal adscrito a los planteles en toda la republica.
Desde luego, la presencia de definiciones propiamente educativas transformadas en
postulados centrales, hubiera dado mayor precisién a la LGSPD, y ello habria derivado
en mayores y mejores marcos de apoyo gremial y social, por cuanto que
efectivamente, la citada ley tiene por delante un amplio espectro de hechos o
fendmenos propios de la pedagogia, didactica, curriculo y modelos educativos que
resolver no sélo desde el ambito de la normatividad, sino esencialmente desde la
perspectiva educacional propiamente dicha.

Es en este gran marco de referencia legal e institucional, en el que la Ley General del
Servicio Profesional Docente, LGSPD, adquiere sentido y rumbo y como instrumento
central de la reforma misma, se convierte en un elemento de un peso especifico mayor,
tal y como se analizara en este apartado de la investigacion. Debe sefalarse primero
gue las modificaciones constitucionales a los articulos 3 y 73, nos remiten
necesariamente a la conformacién de una estructura legal, politica e institucional de
orden diferente a las vigentes anteriormente, pues llevaran necesariamente a la
reestructuracion del sistema nacional educativo. La LGSPD es sin duda un primer paso
importante en esta materia, pues se alcanza la definicién de un sistema que pretende
asegurar que la calidad del proceso educativo en cualquiera de sus niveles, esté
soportado por docentes conocedores de su disciplina, capaces de utilizar modelos
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educativos funcionales y entregados a una profesion que en realidad es la
conformacién de un servicio civil de carrera, cuyo ejemplo de solidez sélo lo
encontramos en el servicio diplomatico y en el del Banco de México.

La LGSPD, evidentemente, regula el servicio que presten los docentes en los planteles
de nivel preescolar hasta nivel medio superior en las modalidades educativas mas
importantes, aunque no en el caso de la educacion para adultos, tal como lo sefiala su
articulo primero. Sin embargo, en el siguiente articulo, se sefiala que la Ley tiene entre
sus propositos, segun lo establecen las fracciones Il y 1ll del articulo segundo, las
siguientes: a) Establecer los perfiles, parametros e indicadores del Servicio Profesional
Docente y b) regular los derechos y obligaciones derivados del Servicio Profesional
Docente.

En ambos incisos de la LGSPD, se observan dos caracteristicas fundamentales, a
saber: la creacion del servicio profesional de carrera, sujeto a normas precisas que
omiten el caracter discrecional y en ocasiones faccioso que tuvo la Carrera Magisterial,
pues se definen criterios muy claros de ingreso, promocion y permanencia que
efectivamente se traducen en una profesionalizacién sujeta a lineamientos precisos
gue al quedar definidos en una ley Unica, hacen imposibles los arreglos indebidos y
discrecionales disminuyen la calidad de la educacion, pues colocan al personal
docente en una posicion de mayor certeza respecto a sus resultados reales en el
desemperio de sus funciones. Por otra parte, y seguramente con la intencion de evitar
las resistencias e incertidumbre, la LGSPD anticipa que el respeto a derechos y
obligaciones sera una condicion total en la aplicacion de la norma legal, aunque queda
claro, por supuesto, que todo ello girard en torno a la evaluacion del desempefio
profesional, pues sin los datos que aseguren objetivamente la realidad del mismo, sera
imposible alcanzar los objetivos de calidad que se proponen.

La LGSPD, sefala en el Capitulo | del Titulo Segundo, denominado De los Propésitos
del Servicio, y cuyas normas inician en el articulo 12, lo que conforma la base

programatica de la propia LGSPD, pues sefala que el esfuerzo escolar debera:

Orientarse a brindar educacién de calidad y al cumplimiento de sus fines. Quienes desempefian
dichas tareas deben reunir las cualidades personales y competencias profesionales para que
dentro de los distintos contextos sociales y culturales promuevan el maximo logro de
aprendizaje de los educandos, conforme a los perfiles, parametros e indicadores que garanticen
la idoneidad de los conocimientos, actitudes y capacidades que correspondan (SEP-SNTE,
2013a).
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Esta afirmacion del objetivo sustantivo que orienta la estrategia de la reforma
educativa, deja en claro que como doctrina tiene la obtencién de calidad y de equidad.
Sin embargo, debe anotarse que, tal y como ya se dijo, existen areas no
suficientemente explicitadas en la normatividad, pues en términos reales no se hace
en la LGSPD una conceptualizacion clara de lo que significa calidad educativa, aunque
se sefialan claramente algunos de los componentes estructurales de la misma. Asi,
por ejemplo, el articulo 13 asigna al servicio profesional docente, propdésitos que es

conveniente resaltar. El citado articulo de la LGSPD le sefiala los siguientes:

a) mejorar, en un marco de inclusion y diversidad, la calidad de la educacién y el cumplimiento
de sus fines para el desarrollo integral de los educandos y el progreso del pais; b) mejorar la
practica profesional mediante la evaluacion en las escuelas, el intercambio de experiencias y
los apoyos gue sean necesarios; c) asegurar, con base en la evaluacion, la idoneidad de los
conocimientos y capacidades del personal docente y del personal con funciones de direccion y
de supervision; d) estimular el reconocimiento de la labor docente mediante opciones de
desarrollo profesional; e) asegurar un nivel suficiente de desempefio en quienes realizan
funciones de docencia, de direccidn y de supervision; f) otorgar los apoyos necesarios para que
el personal del servicio profesional docente pueda, prioritariamente, desarrollar sus fortalezas y
superar sus debilidades; g) garantizar la formacion, capacitaciéon y actualizacion continua del
personal del servicio profesional docente a través de politicas, programas y acciones
especificas, y h) desarrollar un programa de estimulos e incentivos que favorezca el desempefio
deficiente del servicio educativo y contribuya al reconocimiento escolar y social de la dignidad
magisterial. (SEP-SNTE, 2013a.)

En tales preceptos se observa claramente un conjunto de lineamientos de caracter
general, que es necesario por supuesto materializar a través de la definicién de las
bases del modelo educativo especifico que se pretende poner en marcha. En este
sentido, tales disposiciones pueden ser vistas mas que nada como la definicion
programatica, pero ciertamente se carece de la condicion propia de una ley o de una
norma que regule los propésitos planteados a partir de la especificidad que toda ley
debe contener. Es perfectamente entendible esta condicion de la ley General del
servicio profesional docente, en razon de la premura con la que el gobierno federal
requiere poner orden y darle un sentido sistematico al proceso de educacion. No
obstante, igualmente debe reconocerse que, si bien la ley mantiene ese caracter
programético desde nuestro punto de vista, igualmente apunta las vias por las cuales
sera posible darles concrecion a sus postulados, aunque debe reconocerse que es un
trabajo que seguramente se realiza, ya en el INEE y que sera retroalimentado por el
funcionamiento de los sistemas de evaluacion y autogestién que caracterizaran ahora

a los planteles mexicanos.
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Sin embargo, es necesario insistir que faltan definiciones precisas, que son
evidenciadas por los propios lineamientos de la ley, tal y como queda de manifiesto en
el articulo 14 de la LGSPD, cuando sefiala que, para alcanzar los propositos del
servicio, “deben desarrollarse perfiles, parametros e indicadores que sirvan de
referencia para la buena préactica profesional”, y abunda el citado articulo en diversas
consideraciones que es necesario analizar en particular. La primera de ellas es la
sefalada por el inciso I, que a la letra dice: “Contar con un Marco General de una
Educacion de Calidad y de normalidad minima y en el desarrollo del ciclo escolar y la
Escuela, cuyo cumplimiento sea obligatorio para las Autoridades Educativas,
Organismos Descentralizados y miembros del Servicio Profesional Docente” (SEP-
SNTE, 2013a.)

En esta norma resulta claro que aun se carece de una definicion formal y explicita de
lo que significa “calidad educativa”, aunque insistimos en que lo imperioso de la
necesidad de reconvertir el sistema educativo, obligd al Estado mexicano a poner en
practica inmediata una reordenacion politica, institucional y administrativa, sin duda
necesaria. Conviene detenernos igualmente en el concepto de calidad para clarificar
algunas ideas que subyacen en la reforma en general y en la LGSPD en particular.
Asi, la definiciobn de calidad educativa implica actualmente la coexistencia entre la
demanda de globalizacién del conocimiento y el conjunto de demandas particulares
gue se dan en cada nacion de forma especifica por parte de los diferentes sectores
politico-sociales, dicha coexistencia sélo tiene como hecho comun en el mundo, la
existencia del fenémeno de la globalizacion. En este contexto, los Estados nacionales,
y no es la excepcién México, deben operar como politica publica un abanico de
opciones técnico-pedagdgicas que crean una forma concreta de organizar y
caracterizar su sistema educativo.

En estas opciones, elemento decisorio de alta complejidad en la definicion de politicas
publicas, siempre se hacen presentes el nivel politico-ideoldgico y lo que es el conjunto
de las decisiones técnico-pedagdgicas. Es este ultimo campo de toma de decisiones
el que va a determinar la viabilidad de que el sistema educativo responda claramente
a los propdsitos que se concibieron desde la discusion politica y el gabinete de los
especialistas, y que se concretardn en la respuesta eficaz o no del conjunto de
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subsistemas que componen el sistema educativo. Visto desde la perspectiva
estrictamente apegada a los criterios técnico-pedagdgicos, que con mucho debieran
estar expresados explicitamente en la LGSPD, podriamos afiadir que: Los ejes o
dimensiones que describen las opciones técnico-pedagogicas se pueden agrupar en
tres grandes areas: El eje epistemoldgico, El eje pedagdgico, El eje organizativo-
administrativo. (Aguerrondo, 2011). Es claro que, en la LGSPD, no existe definicion
estrictamente hablando de los dos primeros ejes, aunque se establecen lineas
generales para su cobertura en el mediano plazo, y fundamentalmente se atiende en
forma inmediata lo referido al tercer eje, es decir, se incide en el eje organizativo-
administrativo, tal y como se observa en el propio articulo 14 de la citada ley, que
establece a la letra las siguientes disposiciones:

Il.- Definir los aspectos principales que abarcan las funciones de docencia, direccion y
supervision, respectivamente, incluyendo, en el caso de la funcion docente, la planeacion, el
dominio de los contenidos, el ambiente en el aula, las practicas didacticas, evaluacion de los
alumnos, el logro de aprendizaje de los alumnos, la colaboracion de la Escuela y el dialogo con
los padres de familia o tutores;

lll.- Identificar caracteristicas basicas de desempefio del Personal del Servicio Profesional
Docente en contextos sociales y culturales diversos, para lograr resultados adecuados de
aprendizaje y desarrollo de todos en un marco de inclusién;

IV.- Considerar la observancia de los calendarios y el debido aprovechamiento del tiempo
escolar, y

V.- Establecer niveles de competencia para cada una de las categorias que detienen la labor
de quienes realizan las funciones de docencia, direccidn y supervision, a efecto de que dicho
personal, las escuelas, las zonas escolares y, en general, los distintos responsables de la
educacion en el sistema educativo cuenten con referentes para la mejora continua y el logro de
los perfiles, parametros e indicadores idoneos. (SEP-SNTE, 2013a).

En el apartado legal que se comenta, es claro que existe una vision de reestructuracion
muy clara, pero que ésta se esta elaborando sobre la marcha y a partir de los datos
gue arrojen las evaluaciones y censos puestos en marcha recientemente. Ello supone
gue efectivamente existe una idea establecida en torno a la necesidad de reestructurar
el sistema educativo, y que en ese sentido, las disposiciones de la LGSPD se orientan
a las definiciones operativas basicas de una adecuacion técnico-administrativa, y que
el modelo técnico-pedagdgico real, es una obra que se ira cubriendo con la suma de
experiencias adquiridas y con los estudios técnico-pedagogicos que realiza el INEE y
gue se iran retroalimentando a partir de los resultados que se vayan alcanzando en la
operacion de reorganizacién puesta en marcha.

En continuidad con el pensamiento analitico de Aguerrondo (2011), puede decirse que

cuando se ha optado por el enfoque organizativo-administrativo, las reformas
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orientadas a la busqueda de la calidad educativa recorren el sendero que abarca la
estructura académica, la institucion escolar y la conduccién y supervision, a cargo esta

Gltima de las autoridades educativas.

La estructura académica del sistema educativo comprende dos cuestiones: la determinacion de
los niveles y ciclos que se incluyen, y la extension del periodo de obligatoriedad escolar. El
“quantum” de educacion que se requiere para toda la sociedad no es el mismo en todas las
épocas ni en todas las latitudes, y la funcion que cumple cada etapa (nivel) del sistema
educativo ha ido variando de sociedad en sociedad y de época histérica en época historica.
(Aguerrondo, 2011:2-3).

El “guantum” es la determinacién previa de dar respuesta satisfactoria a las
necesidades socialmente relevantes definidas desde el ambito gubernamental y
obviamente incluyen la definicion de los ciclos basicos y de los contenidos curriculares,
factores que, sumados, hacen la estructura educativa orientada al logro de fines
predeterminados como politica publica que pretende adicionalmente dar respuesta a
las necesidades de la sociedad. Ciertamente, la LGSPD y en general la estructura
juridico-institucional que fundamenta el propésito de la Reforma Educativa, representa
ya la definicidbn de los criterios y orientaciones organizativo-administrativas que la
definen. Por ello, se pueden definir los niveles como los tramos en que se atiende al
cumplimiento de las necesidades sociales, y a los ciclos (excepto en el nivel superior)
como espacios psicopedagdgicos que, al responder a niveles crecientes de
profundizacién, complejidad y complementariedad (es decir, al estar articulados),

posibilitan el desarrollo individual y social del educando.

El criterio basico para definir la extensién y estructuraciéon de los ciclos surge a partir del
reconocimiento de las caracteristicas de las etapas evolutivas que incluye cada nivel. Un nivel
determinado incluird o no ciclos, segin comprenda o no dentro de la extension propuesta una
0 mas etapas evolutivas en los educandos. Garantizar la congruencia entre ciclos y niveles es
una responsabilidad que el sistema educativo no puede eludir si se pretende cumplir
eficientemente con la funcion de distribuir equitativamente los conocimientos socialmente
significativos para posibilitar la participacion de toda la poblacién en los campos laboral,
cientifico y politico. (Aguerrondo, 2011:2-3).

En el marco de la reestructuracion en este enfoque, el papel que se le asigne a la
escuela como referente basico de la institucionalidad del sistema educativo, es
también de mucha importancia. Efectivamente, la forma en que se rige el plantel, visto
como el primer eslabon del sistema, es esencial para determinar entre otras cuestiones
el nivel de apertura del sistema como tal, es decir, si la concepcion de escuela se
adscribe a la teoria de un sistema abierto o un sistema cerrado. En el primer caso, la

escuela es un sistema que incorpora a subsistemas diversos que existen en el contexto
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del mismo plantel, especificamente esa otra institucion que es la familia, en el segundo
caso, la escuela es un universo cerrado que gira exclusivamente en torno a las
estructuras institucionales y politicas definidas para tal ambito, y se vuelve excluyente
de cualquier sistema exterior.

Afortunadamente, en el articulo 14, fraccion I, de la ya citada LGSPD, se habla
especificamente de “la colaboracién en la Escuelay el dialogo con los padres de familia
y tutores”. Ademas de ello, este caracter de sistema abierto se consolida
especificamente en el caso de la educacidon basica, con las disposiciones que
establece la Reforma Educativa en las modificaciones hechas a la Ley General de
Educacion, tal y como se observa en el articulo 65 de la misma, pues se concede a los
padres de familia un papel preponderante en materia de coparticipacion en la
educacién de sus hijos.

La adopcion del enfoque organizacional-administrativo que adopta la LGSPD, debe
enfrentar resistencias de grupos de interés, igual que inercias culturales variadas, pues
en el imaginario colectivo se piensa que la organizacién escolar practicamente es
inamovible, cuestion ésta que es equivocada por completo. Justamente el mérito que
de entrada puede otorgéarsele a la Reforma Educativa y al conjunto de leyes que de
ella emanan, incluyendo por supuesto y en forma destacada a la LGSPD, es que estan
rompiendo un paradigma, pues por primera vez se apunta a la posibilidad de que el
modelo educativo nacional se inserte en la corriente mundial que hace de la educacion
un insumo basico para enfrentar exitosamente la globalizacién, aunque como ya lo
establecimos, debe plantearse como condicion previa la resolucion de la inequitativa

distribucion de la riqueza. Aqui, Aguerrondo (2011) sostiene que:

Los elementos desde donde repensar la estructura organizativa de las instituciones escolares
son tres: la organizacion del tiempo, la organizacion del espacio, y la configuracion del poder
institucional. Las variaciones concretas que aparezcan en cada uno de ellos, tales como ciclos
lectivos alternativos, sistemas de alternancia hogar-escuela y de la comunidad como lugares de
ensefianza, consejos de escuela, etc., deberan responder a los requerimientos especificos en
cada caso concreto. Finalmente, la Ultima opcién se refiere a los modelos de conduccién y de
supervision, incluyendo tanto los elementos macro que hacen a la conduccion general del
sistema educativo cuanto los que tienen que ver con el manejo concreto de las instituciones
escolares. Se deben incluir en este punto las opciones de descentralizacién y regionalizacion,
con todas las especificaciones que estas decisiones implican.

En tal sentido, la LGSPD cumple cabalmente con esta configuraciéon, pues en los 32

incisos del articulo 4, hace una definicion operativa de términos que no solo ayudan a
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entender la normatividad que contiene, sino que le da sentido y claridad al esfuerzo de
reorganizacion del sistema educativo nacional y establece en forma precisa la
concurrencia de las entidades federativas y de los organismos descentralizados que
participan en la aplicacion de la politica educativa del Estado, que en el caso especifico
de la Reforma Educativa, propone incrementar la calidad de los procesos de
ensefianza-aprendizaje y alcanzar la equidad en esta materia.

En tal orden de ideas, es muy importante vincular los comentarios precedentes con las
implicaciones que tienen respecto al punto central de alcanzar el objetivo de
incrementar la calidad de la educacion. La evaluacion de un sistema educativo puede
realizarse desde el ambito micro o macro, correspondiendo el caso de esta
investigacion a este ultimo orden, pues lo que se pretende es darle una orientacion
diferente y ello conlleva la necesidad de reajustar procesos y procedimientos de
distinta indole.

Cuando se ha decidido optar por la visidn que analizamos, debe estar claro que existe
un proceder coyuntural y uno estructural. El primero se caracteriza por el hecho
fundamental de que sélo afecta una parte de la estructura que sustenta el sistema
educativo y el segundo se diferencia porque con una vision integral repara en todos
los subsistemas, tal y como queda reflejado en la LGSPD. Desde luego, los cambios
estructurales son de largo plazo y parten de un marco referencial en el que cuando
menos los objetivos centrales del proyecto de transformacion son claros y es valido
organizacionalmente hablando, promover las ideas centrales del proyecto y aplicar
procedimientos generales que tendran que mantener la flexibilidad suficiente para ser
perfectibles en atencion a los resultados. No obstante, también es importante

reconocer que:

Uno de los riesgos mas comunes en los procesos de reformas de la educacion es la continua
contradiccién que se presenta entre las necesidades de los tiempos politicos y los ritmos de la
realidad. Los cambios en educacion no son rapidos y las gestiones politicas pasan rapidamente.
Esta contradiccion sélo puede superarse a partir de acuerdos globales que establezcan politicas
educativas del Estado y no de las diferentes gestiones. Este esquema sirve a los efectos de
marcar cuales son los aspectos a acordar, que deberan ser sostenidos por las diferentes
gestiones que se sucedan. (Aguerrondo, 2011).

Asi pues, el ritmo de las disposiciones legales contenidas en la Reforma Educativa, se

inscriben claramente en lo que conforma una reforma estructural, si nos atenemos al
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principio de que la misma implica la realizacibn de cambios estructurales-

organizacionales en la institucionalidad completa, es decir:

Cuando se cambia el disefio curricular y los consecuentes planes de estudio; cuando se
pretende modernizar al sistema en su conjunto, imprimiéndole una dinamica mas agil y efectiva
al funcionamiento institucional, al descentralizar la burocracia central; cuando se pretende
elevar la calidad general de la ensefianza, en aras de mejorar el rendimiento académico de los
alumnos y disminuir el fracaso escolar; cuando se pretende adecuar y ajustar la formacion
educativa a las demandas del mercado laboral; cuando se quiere introducir cambios en los
estilos pedagdgicos de los docentes; cuando se busca transformar las culturas institucionales
de las escuelas; cuando se busca mejorar los criterios de organizacion y gestién institucional
de las escuelas, etc. (Guzman, 2014:2, citando a Zaccagini, 2004).

Tal y como hemos dicho, una de las caracteristicas centrales de la Ley General del
Servicio Profesional Docente, es que lleva a cabo un proceso de evaluacion y mejora
continua al fin de asegurar el logro de los objetivos planteados en su propio articulado,
resalta enfaticamente el propdsito de incrementar la calidad de la educacién y en tal
sentido, la propuesta normativa para la evaluacion del personal es fundamental, ya
sea que se desempefie como docente, supervisor, directivo o cualquiera otra posicion.
La evaluacién en ese sentido, es central en el proceso organizativo-administrativo que
s e ha puesto en marcha, pues ello permitira modular la propia LGSPD, en términos
de reforzar algunos de sus procedimientos con normas y procedimientos mas
especificos, o bien, rectificarlos a fin de ajustarse al conocimiento de la realidad que
arroje la propia evaluacion.

Lo anterior no es un contrasentido, pues la realidad que se abarca desde el gabinete
técnico o desde la junta politica es insuficiente para definir el fendbmeno en su totalidad
y por lo tanto, para establecer como inamovibles los procesos multiples que se haya
determinado son los idéneos en el inicio de la reforma. La suma de los criterios
producto del conocimiento de la realidad que se genere, seran definitorios para
establecer una reforma permanente, pues no esta por demas sefialar que en el mundo
cambiante de la globalizacidn, la transformacion continua se convierte en la realidad a
atender, siendo que en el caso del fendmeno educativo, tal hecho se podria traducir
en el postulado de evaluar la evaluacion misma, si es que se desea evitar que simples
y rutinarias mediciones se conviertan en un tabd que impediria acceder a la evaluacion
real, que es un fendmeno complejo, multifactorial y en continua evolucién de su objeto

de estudio mismo, que hoy es global y que incluye como insumo central lo que se
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produce en este ambito en todo el mundo. En otros términos, podria decirse con

respecto al binomio calidad-evaluacion, que:

Una cosa es medir logros de aprendizaje y plantear que esto es la calidad de la educacién, y
otra cosa es decir que esos logros de aprendizaje expresan parte de un problema mayor, son
un insumo que alimenta un proceso de evaluacién mas global (Guzman, 2011:1).

Por tanto, las implicaciones de la entrada en escena de la Ley General del Servicio
Profesional Docente, pone en tela de juicio toda una evaluacién global; entiéndase por
ello, una visién completa y compleja de transformar una realidad educativa muy
compleja, casi petrificada desde la conformacibn del Estado corporativo
posrevolucionario.
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CAPITULO 2.
EL PROCESO DE APLICACION
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2.1. Cambios de la Politica Educativay la LGSPD

Para dar cabida al amplio enunciado de este subcapitulo, necesariamente tendremos
gue hacer un recorrido historico que analice las principales estrategias de politica
educativa a lo largo de varios regimenes, especificamente en lo referente a los
esfuerzos por profesionalizar el servicio docente y por incrementar la calidad de los
procesos educativos. Todo ello, estuvo sujeto al contexto doble de la operacién politica
del gobierno federal en términos de gobernabilidad y legitimidad ante la sociedad, y al
protagonismo del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE); ambos
factores son esenciales para la comprension del desarrollo que ha tenido la educaciéon
en México cuando menos desde los afios noventa del pasado siglo, y es la base de
contrastacion para darle un encuadre mas fidedigno a la LGSPD y su importancia en
el marco de la Reforma Educativa.

Es importante sefialar que el inicio del viraje politico del Estado mexicano orientado a
la realidad de la globalizacion econdémica qued6 asentado durante el régimen de
Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), pues le correspondio a éste el primer “golpe de
timén” en el sector educativo, al acabar con el poder de Carlos Jonguitud Barrios,
maximo dirigente del SNTE, organizacién gremial fundada el 30 de diciembre de 1943.
Este lider sindical asumio la Secretaria General del SNTE desde febrero de 1974 y se
mantuvo en el poder hasta abril de 1989, dando paso a la direccion sindical de Elba
Esther Gordillo Morales, quien asumio la dirigencia del SNTE en forma provisional a
partir de la defenestraciéon de Jonguitud Barrios y que habria de consumarse con el
ascenso de la profesora Gordillo Morales, quien habria de iniciar formalmente su
mandato como dirigente del SNTE en enero de 1990, ya investida como Secretaria
General y con todo el poder politico que representaba el sector magisterial en el marco
del todavia preponderante corporativismo del sistema politico mexicano. Esta situacion

de cambio en la relacion con el gobierno federal, se debio a que:

En vez de estrechar la mano a Salinas, el lider magisterial emprendio una serie de acciones
disefadas a presionar para una mayor incidencia dentro de la SEP. En el XV Congreso Nacional
del SNTE de febrero de 1989, la dirigencia sindical incluyé entre sus demandas la participacion
de los egresados de las escuelas normales en la estructuracion de planes y programas
educativos y la garantia de mas puestos para los lideres sindicales dentro de la administracién
publica federal. La dirigencia también exigié un control total sobre los nombramientos de
docentes y sobre las sanciones de los mismos. A su vez, pidié una mayor contribucion por parte
de los empresarios para ampliar el presupuesto educativo del pais y el derecho del sindicato de
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dirigir sus propias escuelas y de tomar cargo de las campafas de alfabetizacion”. (Lloyd,
2007:16).

Es en este contexto, que queda claro que la presencia de visiones cada dia mas
tecnocraticas en el gobierno federal, chocaban directamente con el poder del sindicato
magisterial, sus practicas ya historicas y sus fines, mismos que se reflejaban en la
aplicacion de politicas publicas en términos de descoordinaciéon, cuando no de
confrontacion. De hecho, este marco historico ya se habia generado durante el
gobierno de José Lépez Portillo (1976-1982), quien en su Plan Global de Desarrollo,
habia marcado veintidos acciones para modernizar al pais y alcanzar el desarrollo

econdmico con justicia social y entre las cuales marcaba las siguientes:

15) ampliar y mejorar la educaciéon bésica para nifios y adultos. 16) Vincular la educacion
terminal -media y superior- con las necesidades de trabajadores capacitados, técnicos medios
y profesionales que requiere el sistema nacional de produccién. (Delgado de Cantl, 1998:385).

La busqueda del cumplimiento de estos objetivos, llevo al régimen a tomar medidas

audaces, es decir:

Bajo esta ldgica, el gobierno se embarcé en un proyecto de “desconcentracion” de la Secretaria
de Educacién Publica, que involucraba la transferencia de recursos y programas educativos a
los estados y, en teoria, un golpe al control centralista del SNTE. El gobierno también anuncio
un cambio en el mecanismo de asignacién de plazas, favoreciendo criterios técnicos sobre
conexiones personales y eliminando la prevalencia de “aviadores”, funcionarios sindicales que
cobraban sus sueldos como maestros, pero que nunca pisaron el aula. (Lloyd, 2007:14).

Como puede observarse, el binomio educacion-politica nuevamente se puso en juego,
aungue la perspectiva del gobierno federal definitivamente daba paso ya a la vision
eficientista que se derivaba de las primeras expresiones de la globalizacion, mismas
gue se harian presentes en forma definitiva ya en el gobierno salinista. Es interesante
encontrar que, en medio de las pugnas politicas, se conformaba ya la necesidad de
implantar criterios técnicos en la seleccion del personal docente y directivo de los
planteles mexicanos, lo cual significaba parte de la modernizacion que era ya un
imperativo econdémico, politico y social. De hecho, la actual Reforma Educativa, tiene
como antecedentes no solo historicos, sino técnicos lo sucedido en los gobiernos
anteriores, tal y como lo comprobaremos en esta investigacion.

Una de las consecuencias de la desconcentracion educativa sefialada, es que se
crearon las representaciones federales en todas las entidades federativas y ante el
temor de que ese fuera el primer paso del gobierno federal para atomizar al SNTE, en

el interior de éste se oper6 de forma tal que, paulatinamente, se fue introduciendo en
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las delegaciones estatales y con luchas intestinas que llegaron a ser graves en algunos
casos. En poco tiempo, la situaciéon del poder sindical quedé nuevamente en una
condicion de relativa estabilidad:

En conclusion, mientras que por décadas los mecanismos de poder del sindicato funcionaron a
favor del régimen, cada vez mas fueron vistos por parte del gobierno federal como un freno a
sus proyectos de modernizacién. El cambio coincidié con un nuevo enfoque en mejorar la
calidad de la educacién, después de décadas en las cuales el propésito principal del gobierno
fue ampliar la cobertura escolar. (Lloyd, 2007:15)

Sin embargo, la impronta tecnocratica que invadio el conjunto de politicas publicas en
el régimen de Carlos Salinas pronto habria de producir, como ya se sefald, un viraje
en la educacion nacional. En efecto, después de asumir el liderazgo del SNTE, el 19
de mayo de 1992, el gobierno federal y el SNTE firmaron el Acuerdo Nacional para la
Modernizacién de la Educacion Basica, mismo que se planteaba como objetivos
centrales: incidir en el crecimiento de la oferta de la educacién publica de este nivel;
modernizar la estrategia pedagogica y los contenidos curriculares; mejorar la
formacion profesional de los maestros en servicio; destinar mayores recursos
presupuestales a la educacion publica; pasar de la “desconcentracion” a la
“descentralizacion” educativa, otorgando control al sindicato magisterial sobre las
operaciones diarias de la educacion basica a los estados. Adicionalmente, este
acuerdo oficializé el reconocimiento al SNTE como representante del sector
magisterial y la legalizacion del hecho ya existente, de que los representantes
nacionales del SNTE eran los interlocutores en las negociaciones con el gobierno
federal.

Asi pues, el aparente golpe contra el sindicato, realmente lo mantuvo como
protagonista de las reformas educativas, mismas que por cierto y se enfatiza el hecho,
insistian en la modernizacién del sector bajo una perspectiva de profesionalizacion
docente cada vez mas técnicamente formulada. La importancia de estas reformas y
acuerdos, se llevaron al marco legal y asi, en las reformas a la Ley General de
Educacién de 1993, la SEP se obligd legalmente al reconocimiento de esta instancia
sindical, como unica fuente o canal de representatividad de los maestros mexicanos.
Igualmente importante es que en el Acuerdo citado, se hace una apertura para que los
padres de familia y la colectividad en general se involucren en la accién educativa tanto
a nivel federal, como estatal y municipal mediante la instalacion de los Consejos de
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Representacion Social; se hace una reforma de planes, programas, contenidos y
materiales educativos; trata de revalorarse la legitimidad social del magisterio y se le
da particular importancia a la formacion, actualizacion, capacitacion y superacion
profesional de los trabajadores de la educacién, ademas de que se les proporcionan
fondos para la instauracion de un programa de vivienda y, en forma importante, se crea
el programa de Carrera Magisterial.

El hecho destacable, es que por una parte se planteaba una modernizacion y
profesionalizacion del masivo cuadro de docentes, directivos y personal técnico en los
planteles, y por el otro lado, se carecia realmente del sistema técnico que lo hiciera
posible, pues se dejaba abierta la practica y aplicacién de tales cambios a las inercias
e intereses corporativistas de grupos sindicales, ademas de que se carecia del marco
normativo que fuera preciso en cuanto a los procedimientos generales y especificos
para alcanzar la modernizacion y profesionalizacion del sistema educativo nacional.

Al respecto de lo anterior, el Acuerdo indicaba que:

El protagonista de la transformacion educativa de México debe ser el maestro. Es el maestro
quien transmite los conocimientos, fomenta la curiosidad intelectual y debe ser ejemplo de
superacion personal. Es él quien mejor conoce las virtudes y debilidades del sistema educativo.
Sin su compromiso decidido, cualquier intento de reforma se veria frustrado. Por ello, uno de
los objetivos centrales de la transformacién educativa es revalorar la funcion del maestro [...] La
reorganizacion del sistema educativo permitira a los maestros una mayor vinculacién con la
comunidad, con la escuela y con los alumnos. En virtud de que, en los términos de este Acuerdo
Nacional, todos los establecimientos dedicados a la formaciéon magisterial pasan a ser de
jurisdiccion estatal, los gobiernos de las entidades federativas asumiran la responsabilidad de
integrar un sistema, por cada estado, para la formacién del maestro. [...]JEn virtud de que
apremia la actualizaciéon de conocimientos del magisterio nacional, se conviene el
establecimiento de un Programa Emergente de Actualizacion del Maestro. (Diario Oficial,
1992:12-13).

Como se observa en el texto precedente, se aborda lo relativo a la capacitacion
docente a nivel de consideraciones generales, pero en realidad no norma o regula de
ninguna forma el proceso formativo que pretendidamente se aplicaria como
consecuencia del Acuerdo de 1992, aunque ciertamente representa una
transformacion en las relaciones entre el gobierno federal, gobiernos estatales y el
SNTE. En efecto, respecto al Acuerdo, tres son sus lineas fundamentales: 1) La
descentralizacion administrativa de los servicios educativos a los estados y los
Consejos de Participacion Social a nivel nacional, estatal, municipal y escolar; 2)

Reforma de planes, programas, contenidos y materiales educativos, y 3) La
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revaloracion social del magisterio, su formacién, actualizaciéon, capacitacion y
superacion, asi como un salario profesional, vivienda y Carrera Magisterial.

Asi pues, con tal Acuerdo se establecen las primeras lineas de lo que seria el
reacomodo de la vision educativa, pues ésta ha abandonado definitivamente para esas
fechas la vision nacionalista y populista para entrar de lleno en el ambito de la
modernizacion que empieza a darse en todo el mundo y que impacta necesariamente
en el amplio campo de la evaluacion y profesionalizacion de los cuadros docentes.

Si observamos la transcripcion de una parte del Acuerdo encontraremos que se le da
énfasis a la revaloracion de la funcidbn magisterial y se sefiala que aparte del
reconocimiento social, la vivienda y la carrera magisterial, los otros componentes a los
gue se les otorga una importancia mayuscula, es justamente a los referidos a la
profesionalizacion que incluyen la formacion y actualizacidn, elementos éstos, que sin
duda son los objetivos de la actual LGSPD, pero que parten desde una perspectiva
diferente, aunque con los mismos objetivos centrales: profesionalizar el servicio
docente para mejorar la calidad de la ensefianza y recuperar la rectoria del Estado en
este campo.

Obviamente la profesionalizacién es un tema con mdltiples variables, pues tiene un
caracter multifactorial que incluye dmbitos técnico-profesionales, de financiamiento y
salariales, de normatividad legal y corporativa del gremio y de naturaleza social que
involucra las politicas publicas de bienestar entre otros elementos.

Al hablar de profesionalizacion, ésta se asocia con el concepto de productividad social,
pues el objetivo de tal binomio es de naturaleza social y se expresa aspiracionalmente
como el conjunto de cualidades que haran posibles procesos de ensefianza-
aprendizaje que permitan la conformacién de una poblacion estudiantil capaz de
aprender y desarrollar competencias especificas para seguir aprendiendo en un
mundo que exige reciclamiento de conocimiento con significativa periodicidad.
Obviamente, la posibilidad de alcanzar dichos objetivos, se materializa en un modelo
educativo disefiado exprofeso para tal efecto y una poblacién docente preparada
continuamente para ser agente del cambio permanente.

Lo expresado anteriormente, manifiesta la concepcion actual de la productividad
educativa, pero debe aceptarse que ésta no es inamovible, pues légicamente esta
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sujeta al devenir historico de la sociedad. Asi, si analizamos la construccién historica
del concepto de calidad educativa, nos percataremos de que existe desde principios
del siglo pasado (1900), y, ha seguido un sendero caracterizado por los siguientes

paradigmas:

1900) Medicién de los aprendizajes de los alumnos. 1929) Evaluacion de objetivos educativos.
1950) Evaluacion de programas y de proyectos curriculares. 1960) Evaluacién del curriculum,
investigacion evaluativa/investigacion curricular. 1980) Cambios en el concepto de evaluador,
técnico-compromiso, diversificacion conceptual y de metodologia. 1990) Profesionalizacién de
la evaluacion, diversificacion de practicas evaluativas y diversidad de temas, modelos y
alternativas de métodos. 2000) Incorporacion de tecnologias a las préacticas evaluativas.
Elaboracion de estandares y criterios para determinar la calidad de la evaluacion”. (Colas, 2000:
25).

En México, hemos tenido una mezcla un tanto discordante de tales etapas, con
programas hibridos que combinan la mayoria de los enfoques. La LGSPD es
ciertamente una respuesta, técnicamente hablando, a la necesidad de elaborar un
sistema de evaluacién de los cuadros del sistema educativo nacional, aunque
ciertamente habra que esperar que esa vision técnica sea perfectible para adecuarse
a la diversidad de contextos socio-educativos que caracterizan a México.

En la politica educativa mexicana, los cambios de orden juridico no necesariamente
permiten o han permitido el cumplimiento de los objetivos planteados o los postulados
gue marca la ley, con independencia del régimen de que se trate. Asi, la politica
educativa ha sido permanentemente un continuo claroscuro, independientemente del
gobierno y sistema que represente. De hecho, esta continuidad paraddjica se presenta
como ya hemos dicho en la propia LGSPD, pues las coincidencias que tiene en
muchos sentidos con las politicas publicas de regimenes anteriores, demuestran que
tales semejanzas obedecen al hecho de que los propdsitos que se perseguian con su
aplicacion fueron postergados o incumplidos.

Es importante recordar que inmediatamente después de la firma del Acuerdo para la
Modernizacion, se anuncio el inicio del Programa de Apoyo al Rezago Escolar (PARE),
mismo que se financié con recursos del Banco Mundial y cuyos recursos se dirigieron
a los estados mas pobres del pais, por tanto, dicho Acuerdo no implicé dejar a su
suerte, en lo educativo, a las entidades.

Debe aclararse que a la Modernizacion, que buscaba tal Acuerdo, se le ha etiquetado
como neolibertal, ciertamente la modernizacibn de un sector publico no debe

calificarse necesariamente como neoliberal, pero debemos aceptar que cuando se dan
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dos condiciones esenciales como son la implantacién de criterios eficientistas en la
educacion y el apoyo condicionado proveniente de instituciones financieras
internacionales, se esta ciertamente en la esfera del neoliberalismo, ello,
independientemente de si los recursos se aplican a zonas marginadas o0 no. Sin
embargo, igualmente hay que reconocer que, tal y como lo hemos dicho, la corriente
globalizadora apunta en tal sentido y ya desde esa época era imparable su influencia.

Un sintoma de lo anterior, queda reflejado certeramente en la siguiente observacion:

En la reforma educativa de 1992 se enfatiza la apertura de la participacién privada en la
educacion, asi como la intervencion de la Iglesia (corporaciones, ministros, etc.) en los planteles
educativos. En lo referente a la descentralizacion, fue mas administrativa y politica que
educativa; se trataba de delegar la responsabilidad del presupuesto educativo a los estados y
municipios para efectos de infraestructura, creacion de plazas y contrataciones, asi como el
establecimiento de las relaciones laborales entre trabajadores y gobiernos estatales. En tanto,
su plan estratégico para impartir una educacion con cobertura y calidad fracasé. (Lépez, 2013:
56).

No puede negarse que efectivamente, la reforma emprendida por Salinas no alcanzé
las metas previstas, y se mantuvieron las cifras historicas de rezago, pues en el bienio
1990-1992 la educacion preescolar se daba sdélo a 2 millones de infantes, cuando la
demanda real ascendia a 4 millones; la cobertura en educacion primaria alcanzaba a
19 millones de nifios, quedando pendiente la atencion a un millén mas; la educacion
secundaria se proporciond a 4 millones de adolescentes, cuando la demanda
implicaba darles a 10 millones; el bachillerato cubria poco menos de 2 millones,
dejando fuera a casi 8 millones y en la licenciatura a poco mas de un millén y medio
de personas, cuando la demanda real ascendia a 8 millones. (Puga y Torres, 1998:
174-175).

En los datos anteriores, se observa claramente que el problema central de la
educacién en México sigue siendo en primer término la cobertura de la misma, que
grandes porciones de poblacion estan sin posibilidades reales de hacer suyo el
derecho a la educacién, y por lo tanto, que las reformas que en esta materia se han
llevado a cabo, ciertamente estan condenadas a éxitos parciales. Ello nos lleva al
planteamiento de caracter estructural, en el sentido de que se requiere como condicion
previa a la solucion de los problemas educativos, la resolucion de las diferencias
econOmicas y sociales, es decir, la instauraciéon de un régimen que acorte las
distancias sociales y realice una distribucién equitativa de la riqueza nacional. El

discurso de las Reformas Estructurales apunta en ese sentido, al igual que las
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modificaciones al marco legal, la pregunta de fondo es si en verdad podran revertir las
tendencias historicas que en el campo socio-econémico han impedido los cambios que
requiere el pais para asegurar la cobertura y calidad del sistema educativo nacional.
A partir del sexenio de Salinas de Gortari, la alianza entre el SNTE y el gobierno federal
se acentuo, produciendo que la organizacion gremial participara en mas de un sentido
en la definicibn de las politicas publicas en la materia, con lo cual se pasé
cualitativamente hablando de su participacion en el corporativismo mexicano, a la
interlocucion directa que la colocaba como el protagonista real de tales politicas.
Evidentemente, eso no se corresponde con la naturaleza de la asociacion sindical
propiamente dicha, pues lo convierte en un grupo de presion en toda la extension de
la palabra. Los resultados de ello, son definitivamente riesgosos para el sistema
politico y cabria preguntarse si la Reforma Educativa actual, que habla de “recuperar
la rectoria del Estado” en materia educativa, no se refiere justamente al intento
gubernamental de rescatar el aparato educativo nacional del propio SNTE. Bajo esta
perspectiva general, se cred todo el conjunto de cambios legales e institucionales que
le dan sentido a la politica publica actual en materia educativa.

Regresando a lo referido a la formacion y profesionalizacion, no podemos hacer a un
lado tampoco, la mencion de que durante los gobiernos que inician con el de Salinas,
se le dio especial importancia a la profesionalizacion magisterial, asociada desde luego
con la evaluacion educativa y el planteamiento de la calidad como aspiracién para el
sistema educativo nacional. Ello no quiere decir, por supuesto, que no se hayan llevado
a cabo esfuerzos gubernamentales en esta materia, sino que a partir de los
denominados regimenes a cuya cabeza se encontraban personajes de la tecnocracia,
el énfasis de la evaluacién pretendié tener caracteristicas mas técnicas e incluso
cientificas, pero que en esencia marcaban ya definitivamente un hecho histérico: la
entrada plena de México al circuito de la globalizacién mundial.

En efecto, un recorrido por los convenios, acuerdos y otros instrumentos juridicos
como la creacion de nuevas instancias educativas y los apoyos internacionales,
especialmente para la financiacion de tales cambios, nos habla de que el pais se ha
alineado a los pardmetros internacionales, mismos que establecen una

estandarizacion que hace necesario generar cambios en mdltiples sentidos, tanto
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politicos como institucionales, econémicos o de paradigmas. No puede ocultarse que
el hecho de que México sea acreedor de la banca internacional o signatario de
organismos como la OCDE, impactan necesariamente en el disefio que se le ha dado
y se le daré al sistema educativo nacional.

Por ello, si el financiamiento proviene de organismos como el Banco Mundial, o la
pertenencia a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
es légico suponer que se tratard de homologar las condiciones educativas del pais a
las recomendaciones técnicas de tales instancias, ya sea para que México asegure la
inversion extranjera mediante la aportacion no sélo de materia prima, sino de mano de
obra calificada, o bien aceptando reformas en el sistema educativo a fin de
homologarlo con el de sus socios comerciales y financieros. Esto queda claramente
explicitado, en un estudio formulado por la CEPAL en 1992, referido especificamente

a los paises subdesarrollados como México. Tal estudio afirma que:

En los paises desarrollados y en las experiencias exitosas de la llamada industrializacion tardia
en otras latitudes, existe un claro reconocimiento del caracter central que tienen la educacion y
la produccién del conocimiento en el proceso de desarrollo, y en los paises de la regién -América
Latina- esta actitud se ha extendido progresivamente. La difusién de valores, la dimensién ética,
y los comportamientos propios de la moderna ciudadania, asi como la generacién de
capacidades y destrezas indispensables para la competitividad internacional (crecientemente
basadas en el progreso técnico) reciben un aporte decisivo de la educacién y de la produccion
del conocimiento en una sociedad. La reforma del sistema de produccién y difusion del
conocimiento es, entonces, un instrumento crucial para enfrentar tanto el desafio en el plan
interno, que es la ciudadania, como el desafio en el plano externo, que es la competitividad.
(Pugay Torres, 1998: 175).

Uno de los puntos en que han incidido particularmente tales acuerdos y convenios
internacionales, es justamente el referido a la profesionalizacion del servicio docente
y a la busqueda de incrementos en la calidad educativa. Ambos aspectos, estan
considerados como ya lo hemos dicho, en la Reforma Educativa del presidente Pefia
Nieto y forman parte de las llamadas reformas estructurales. Describamos lo que en
estas dos materias en especial, se ha realizado siempre de manera inconclusa o
parcial como antecedente de la promulgacion y puesta en vigor de la LGSP.
Respecto a ello, en 1995 se puso en marcha el Programa de Formacién de Recursos
Humanos, cuyo objetivo permitiria en un esfuerzo interinstitucional -intersecretarial de
hecho-, la creacién de un régimen especial de certificacion para el trabajo, cuyas
caracteristicas progresivas claramente se orientaban a la formacién de mano de obra
cualificada y que desde luego tendrian incidencia mayor en los planes curriculares y
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por lo tanto en la formacion de las plantillas docentes y en las estrategias pedagdgicas.
En este caso especifico, destaca la instauracion del sistema de competencias como
modelo pedagdgico, lo que en definitiva marca la orientacién del sistema nacional y lo
empata con las tendencias validas en el mundo globalizado.

Adicionalmente, el Organo interinstitucional podia evaluar y certificar tales
competencias para el trabajo, teniendo la atribucion de crear los mecanismos
evaluatorios correspondientes. Obviamente, este esfuerzo se complementa con el
apoyo a la educacién para adultos, el incremento de los recursos de todo tipo para los
programas de alfabetizacion y, en suma, todo se orienta a la creacién de una
vinculacién fuerte entre educacion y trabajo productivo, con lo que se consolida el
concepto de una educacién modernizadora. Es de resaltar, que esta politica educativa
esta estrechamente ligada con la politica econémica que en esa época se orientaba al
crecimiento de la produccion, la productividad y los salarios. Ajustar la perspectiva, las
disposiciones de este plan de formacion del trabajo que facilitarian entre otras cosas
la movilidad del trabajador entre industrias y regiones, faculté a las instituciones a
acordar planes y programas en este sentido, pero simultdneamente y tal como lo
establece la ley en que se fundamenté, abre la posibilidad para que tal sistema se
convierta cuando menos en una referencia para la educacion media superior en sus
modalidades terminal y bivalente.

La prevalencia que se le dio a la vinculacion de la educacién con la economia, trajo
consigo una vision de orden mas sistémico y por ello se adoptaron otras medidas para
convertir a la educacién en un verdadero insumo del aparato productivo, sin descuidar
por supuesto, su naturaleza socializadora y formadora de valores humanos. Sin
embargo, la prioridad siempre fue dirigida con una visibn economicista, pues
gueramoslo o no, ésta se acentué a medida que se profundizaban los procesos de
globalizacion, mismos que demandaban cambios multiples en las concepciones y
practicas que atafien al sector educativo. Una demostracion de este cambio de
paradigma lo encontramos en el impulso salarial asociado al compromiso de
actualizacion de los docentes, quienes con ello se convirtieron también en beneficiarios

de esta concepcion modernizante y globalizadora.
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Por ello, no es de sorprender que en 1995 se incide en lo que es la etapa central de la
educacion, la educacion basica, y asi se crea el Programa Nacional para la
Actualizaciéon Permanente de los Maestros de Educacion Basica en Servicio (Pronap),
dirigido a impulsar la capacitacion y profesionalizacion docente. Simultdneamente se
atiende la esfera de los estimulos econdmicos para el magisterio, siempre bajo la
perspectiva de que la profesionalizacion era so6lo posible si a la mayor y mejor
formacion técnico-pedagdgica se le sumaba la retribucibn econdémica que
correspondia a profesionales que estuvieran comprometidos con su carrera y con sus
publicos, es decir, con sus alumnos. Asi, los docentes vieron estimuladas sus
expectativas de crecimiento, a condicion de que se sumaran permanentemente al
esfuerzo de capacitacion que les permitiera adscibirse al Programa Nacional de
Carrera Magisterial, el cual representaba una fuente de ingresos adicional a los
incrementos salariales propios de la administracion educativa, es decir,
independientemente de los ingresos obtenidos por antigiiedad y promociones en el
servicio. Evidentemente, una parte significativa de docentes, aprovechd estas
oportunidades y se profesionalizé de manera importante, mejorando significativamente
sus ingresos, pero el sistema enfrentd debilidades diversas en el caso de los docentes
de planteles alejados de las grandes ciudades, y especialmente en el caso de las
escuelas rurales; es decir, que el sistema no tuvo la suficiencia para ser totalmente
abarcante, lo cual esperamos que se resuelva con la Reforma Educativa actual, y
destacadamente, con la aplicacion y perfeccionamiento de la LGSPD. Un hecho
importante, vinculado estrechamente con la profesionalizacién docente es el de la

evaluacion, por ello:

En 1996 se consolida el Sistema Nacional de Evaluacion Educativa y se promueve el Programa
de Instalacién y Fortalecimiento de las Areas Estatales de Evaluacion. Con ambas iniciativas se
impulsé la formacion de profesionales técnicos locales expertos en evaluacion y se obtuvo
informacion periddica sobre los niveles de avance educativo y sus factores asociados. (Lopez,
2013:61).

En el sexenio de Ernesto Zedillo la preocupacién por los aspectos educativos continta
por la ruta de la modernizacion del sistema educativo nacional, en 1995 se crea el
Programa Nacional para la Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacion
Bésica en Servicio (PRONAP) y poco después (1996) inicia el Programa de
Fortalecimiento Académico de las Escuelas Normales. En este Ultimo programa se
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buscaba la actualizacion en el sistema formativo de los normalistas, pero
simultaneamente, se pretendia consolidar la introduccion de los estandares
internacionales en materia educativa y por lo tanto se proponia darle un giro definitivo
al sistema educativo nacional para hacerlo congruente con la visién internacional,
motivo por el cual hubo modificaciones en el curriculo y se implanté definitivamente el
enfoque pedagogico por competencias en las escuelas normales. En este ambiente
de modernizacién, el mismo afio se operé el proyecto Red Escolar en 144 escuelas
primarias, secundarias y normales, aprovechando recursos tecnolégicos variados
como la Red Edusat y software educativo entre otros.

El inicio del denominado proceso de transicién democratica, significo también para la
educacion cambios importantes, aunque manteniendo la continuidad de los regimenes
anteriores, pues se seguia perfilando una modernizaciéon educativa acorde con los
convenios y tratados que México mantenia con organismos internacionales de caracter
diverso. En 2001 se instrumenta en el gobierno de Vicente Fox, el Programa Escuelas
de Calidad, cuya fundamentacion contempla la Ley General de Educacion. De hecho,
con ello se introduce abiertamente el factor de la competitividad, pues tenia como
objetivo asignar recursos economicos y privados a escuelas que concursen y sean
seleccionadas por el proyecto de desarrollo pedagogico presentado. Esta modalidad
recibi6 mucha atencién publica, pues se le promovié ampliamente a través de los
medios masivos de comunicacion y hubo empresas privadas que, a partir de
fundaciones filantrépicas, otorgaron recursos importantes, ademas de los asignados
por las autoridades educativas y con la participacién de las asociaciones de padres de
familia, el programa desperté amplias expectativas. De hecho, es un programa vigente,
pero no se ha realizado una evaluacion de los resultados alcanzados, pero ciertamente
con éste se consolida la paraddjica vision educativa que se impulsa: la de la
participacion social, pero al mismo tiempo la de la presencia de poderes facticos que
inciden en el rumbo educativo hacia una modernizacion que habrd que continuar
definiendo en muchos sentidos.

En pleno auge del denominado “cambio democratico”, se firmé el 8 de agosto de 2002
el Compromiso Social por la Calidad Educativa. Los signatarios del mismo,

representaban un verdadero mosaico de posiciones e intereses con respecto a la
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educacioén, pues igual estuvieron representados los poderes del Estado y del SNTE,
que las mas diversas asociaciones como la Asociacion Nacional de Padres de Familia,
auspiciada por el sindicato magisterial, y la Union Nacional de Padres de Familia, ésta
con una visién conservadora vinculada a la lIglesia catdlica, representantes
empresariales e industriales, intelectuales y diversos miembros de grupos que se dicen
interesados en la modernizacion del sistema educativo nacional. El énfasis de los
citados compromisos, se dio con respecto a la transformacion de las politicas que han
guiado el quehacer cotidiano en los planteles de todos los niveles en nuestro pais,
priorizando desde luego la necesidad de llevar a cabo una evaluacion sistematica del
sistema, y profundizar en la profesionalizacion y actualizacion continua de los cuadros
docentes, directivos y técnicos que le dan vida al sistema educativo.

En el &mbito del universo de este ensayo, es importante que mencionemos la creacion
por decreto presidencial en agosto del 2002 del Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa, que inicia la ardua tarea de intentar hacer una evaluacion general de la
realidad de eficacia y eficiencia del sistema educativo nacional. Es obvio sefialar que
sus tareas fueron pioneras en los esfuerzos de evaluacion, mismos que a la fecha son
elementos controversiales pero que ciertamente deberan formar parte de la nueva
institucionalidad educativa, que apenas se esta formulando en sus instrumentos
generales, pues si bien es cierto que, por ejemplo, las evaluaciones realizadas en el
marco de la LGSPD nos indican claramente que hay plena vigencia del andamiaje
legal e institucional de la evaluacién educativa, también habra de reconocerse que
serd necesario en su momento hacer reajustes técnicos diversos para que la
evaluacion arroje resultados reales y no sélo mediciones formales que pudieran estar
descontextualizadas.

Debe reconocerse que, en estricto sentido, desde el decenio pasado, las reformas al
sistema educativo nacional han avanzado con transformaciones que cualitativa y
cuantitativamente son importantes. Sin embargo, de la misma forma, debe sefalarse
gue dichas reformas todavia son objeto de cuestionamiento por parte de sectores
significativos del magisterio y de la sociedad en general, pues su lineamiento central
es aparentemente la instauracion definitiva del modelo pedagdgico por competencias,

cuya naturaleza lo vincula estrechamente a los criterios de naturaleza empresarial que
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demandan sobre todo competencias y habilidades para la formacion e integracion de
personal calificado en beneficio fundamentalmente del aparato productivo nacional.
Lo cierto, es que definitivamente la estrategia del sistema educativo en México, esta
ya orientada al cumplimiento y homologacién de los criterios educativos que privan en
las naciones asociadas con nuestro pais, y en consecuencia pareciera que ello es ya
irreversible y que, aiin mas, se profundizara tal tendencia por efecto de la participacion
de México en los acuerdos financieros, econdémicos y comerciales que caracterizan el
proceso de globalizacién.

Como ejemplo de lo anterior, esta la Reforma Integral de Educacion Basica, en la que
se ponderaron especialmente el mejoramiento de los modelos de gestion escolar y de
supervision y evaluacion educativas, lo que llevo a su vez, a la reestructuracion de las
estrategias didacticas, lo que se tradujo en la produccidon de nuevos materiales
educativos y libros de texto, insumos que ya tenian como sustento el enfoque
pedagdgico del sistema por competencias. Las reformas curriculares inician de hecho
en 2004 con una modificacion de los planes y programas de estudio en el nivel de
educacién preescolar, para 2006 se hace lo mismo en el nivel secundaria y
posteriormente se lleva a cabo la Reforma Integral de la Educacion Basica, que
definitivamente deja instaurado como modelo pedagdgico oficial el del enfoque por
competencias, a lo que habra que agregar la Alianza por la Calidad de la Educacion,
puesta en marcha en el régimen de Felipe Calderon. Es necesario sefialar que,

respecto a lo referido al ingreso y promocion del personal docente, el ACE sefala:

Garantizar que quienes dirigen el sistema educativo, los centros escolares y quienes ensefian
a nuestros hijos sean seleccionados adecuadamente, estén debidamente formados y reciban
los estimulos e incentivos que merezcan en funcion del logro educativo de nifias, nifios y
jovenes...La Alianza propone que el ingreso y la promocion de todas las nuevas plazas y todas
las vacantes definitivas se realice por la via de concurso nacional publico de oposicién
convocado y dictaminado de manera independiente.” (Chacon y Rodriguez, 2007:47).

Lo planteado anteriormente y que forma parte del ACE, muestra claramente como se
fue incidiendo cada vez mas en el enfoque de la evaluacion y la profesionalizacion
docente, por lo que sin duda alguna queda claro que la Reforma Educativa actual,
vuelve sobre la pista del sistema institucional que se cre6 paulatinamente en los
regimenes anteriores y que incluso en la LGSPD, existen antecedentes conceptuales,

juridicos y procedimentales que ya se habian planteado.
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Es necesario recordar que con motivo de la Reforma Integral de la Educacion Basica,
asi como con la Reforma Integral a la Educacion Media Superior, surgieron diversos
cuestionamientos respecto a la naturaleza de dichos cambios, pues la fraccion
magisterial y social qgue se opone a los mismos aun en nuestros dias, sefiala que tales
reformas son resultado directo de la aceptacion de imposiciones de la OCDE, mismas
gue vulneran lo que debe ser una calidad educativa apegada al saber, pues sélo se
esta fortaleciendo la formacion técnica y ello demerita las condiciones de aprendizajes
mas significativos y no despierten procesos de solidaridad social o de formacién del
espiritu critico. Al respecto, sélo observaremos que la condicién educativa en el mundo
globalizado les ha otorgado a las competencias un lugar privilegiado en los sistemas
educativos, pues ciertamente vivimos una nueva era historica, aunque reconocemos
gue la sociedad de la informacion y del conocimiento no pueden darse como realizadas
en paises que tienen una desigualdad social y econémica de la magnitud que tiene
México.

En este marco de referencia, el sistema educativo nacional se encuentra ya alineado
a las politicas y tendencias internacionales que privan en los paises desarrollados, Y
es asi que durante el régimen calderonista, las autoridades educativas solicitaron
asistencia técnica y apoyo financiero a organizaciones como el Banco Mundial y la
OCDE, mismas que emitieron diversas lineas estratégicas que permitieron la definicion
de una politica publica en materia de educacion y se vio apoyada ésta por el fondeo
financiero correspondiente. No sorprende en consecuencia, que en las politicas
educativas que se vienen instrumentando desde esa época, se incida particularmente
en los factores de evaluacién y de incremento de la calidad educativa, vista ésta bajo
la perspectiva del concepto que sobre la misma se tiene en los paises desarrollados.
Una evidencia de lo anterior, se encuentra en un estudio realizado por la Camara de

Diputados en el que se citan las siguientes apreciaciones:

Considerando las cifras antes mencionadas y de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo y
con el estudio elaborado por el Banco Interamericano de Desarrollo los principales desafios y
oportunidades para el sistema educativo mexicano se vinculan a los siguientes hechos:
Mientras que en México el 77% de la poblacion en edad de trabajar solamente cuenta con
escolaridad bésica, en los paises de la OCDE el promedio respectivo es de 30%. Asimismo,
mientras que en México 23% de la fuerza laboral tiene estudios superiores a la secundaria, en
los otros paises miembros de la OCDE el 67% cuentan con preparatoria y mayores niveles
educativos.
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La OCDE sefiala que persiste la baja calidad en el sistema educativo mexicano que se refleja
en los pobres resultados educativos de los alumnos en pruebas nacionales e internacionales.
La prueba PISA (Program for Internacional Student Assessment) del 2006 muestra que un
porcentaje considerable de los estudiantes de quince afios no tiene las habilidades minimas
para obtener la informacion por medio de la lectura o no es capaz de resolver problemas
mateméaticos basicos”. (Amador, 2009:8).

Las evaluaciones sobre el desempefio profesional de los docentes en México, se da
formalmente con los criterios internacionales en 2008, afio en el que se da la primera
aplicacion del concurso nacional publico de oposicidbn para ingresar al sistema
educativo nacional. Los resultados de tal concurso llenan de dudas con respecto a la
viabilidad del citado proyecto o programa, pues los resultados que arroja se pueden

resumir en los siguientes datos:

La SEP lanzé el 28 de julio de 2008 dos convocatorias publicas: la de nuevo ingreso al Sistema
Educativo Nacional y la de docentes en servicio. El 11 agosto de 2008 se llevd a cabo, por
primera vez en el pais, un concurso nacional para seleccionar a los maestros que se
incorporarian a las aulas de educacion basica, a partir del ciclo escolar 2008-2009. Para ello se
sometieron a concurso mas de 8 mil plazas y 26 mil 875 horas-semana-mes, para lo cual se
disefiaron 18 diferentes tipos de examenes.

De acuerdo con el informe de la Alianza al mes de junio de 2009, hubo 109 mil 415 aspirantes
(79 mil 172 a nuevo ingreso y 30 mil 243 docentes en servicio), de los cuales concluyeron el
proceso de registro 80 mil 566 aspirantes (59 mil 051 de nuevo ingreso y 21 mil 515 docentes
en servicio). La convocatoria se abrié para mas de 8 mil nuevas plazas.

Es importante precisar que para el ciclo escolar 2008-2009 se utilizé un mecanismo transitorio,
acordado y supervisado bilateralmente, por la SEP y el SNTE. Se registraron, cubriendo los
requisitos, 80 mil 566 aspirantes que presentaron el Examen Nacional de Habilidades Docentes.
Acreditaron el examen 24 mil 408 candidatos, cuyos resultados se publicaron el 14 de agosto
de 2008. (Amador, 2009:9)

En este informe se da cuenta una aplicaciéon de la evaluacion docente, cuyos
resultados manifiestan dos situaciones particularmente interesantes: por una parte, la
cobertura limitada que significa el nUmero tan escaso de plazas, y por la otra, los
resultados tan bajos alcanzados por los docentes. Habria que preguntarse sobre las
condiciones de la evaluacion practicada, pero ciertamente lo mas importante, sobre la
naturaleza de la formacion que trataron de medir los instrumentos de evaluacion.
Ciertamente es desproporcionada la cantidad de solicitantes o concursantes respecto
al niumero de plazas disponibles, lo cual sefiala obviamente que el ingreso al sistema
educativo nacional es visto por una parte significativa de la poblacién con estudios
universitarios, como una salida laboral ante la crisis econdmica que lleva al desempleo,
o en el mejor de los casos, al subempleo a una parte significativa de la poblacién que
cuenta con estudios. Si se considera que una parte de la demanda estuvo conformada

por normalistas egresados que aspiraban a la obtencién de una plaza docente, el
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resultado obviamente sefiala un deficiente proceso formativo. Y, si vemos la otra
opcién, constituida por universitarios egresados en las mismas condiciones que los
anteriores, observamos también que su probable reprobacibn se debe
fundamentalmente a la carencia de formacién pedagodgica, lo cual es natural, si
consideramos que provienen de disciplinas universitarias en donde no se prepara
especificamente para el ejercicio de la docencia.

Asi pues, este tipo de practicas arroja un resultado preocupante para el sistema
educativo nacional, pues por una parte pareciera ser que los esfuerzos debieran
orientarse fundamentalmente a la capacitacion en el caso de las escuelas normales, y
por el otro, debiera considerarse que no es una salida viable ni deseable, el que
universitarios se dediquen a la docencia cuando el curriculum que cursaron no
considera ninguna materia que los habilite para la profesién docente. Ello nos lleva a
plantearnos la interrogante del papel que la politica publica en materia de educacion
tiene contemplado para las escuelas normales, pues a nuestro parecer, éstas son
esenciales para mantener vivo y vigoroso el sistema preescolar y de educacion basica
fundamentalmente. La razén de esta afirmacion, se finca en la tradicion histérica que
han tenido las escuelas normales en la historia de la educaciéon en México. Si en algun
momento el sistema educativo basico ha corrido riesgos, se debe fundamentalmente
a que su tradicion nacionalista no es grata a los ojos de algunos politicos del Estado
mexicano, pues entre otras cosas se confrontan abiertamente con la vision estratégica
gue se tiene de la educacién en el mundo globalizado, ademas de que son opositores
politicos en muchos temas respecto a las posiciones que mantiene el SNTE.
Probablemente el fracaso que mostro la evaluacion practicada, se deba a:

Que para aumentar el grado de uso de la evaluacion, los implicados en los programas debian
participar en el disefio de la evaluacién desde las primeras fases. De acuerdo con este principio,
uno de los aspectos importantes de la evaluacién en el que debera participar el personal del
programa o institucion a evaluar, es en determinar el grado de formalizacién de la evaluacion
gue estan dispuestos a asumir como colectivo, dadas las caracteristicas contextuales en las
gue se desarrolla su trabajo (tiempo disponible, implicacién, formacién, autonomia para decidir,
recursos, condicionantes externos). Por ejemplo, es mas oportuno que las propuestas acerca
de los instrumentos a usar por el personal del programa (para lograr la implicacion y para
acceder a informacién dificil de obtener) se adapten a las limitaciones practicas sefialadas y a
los sistemas de registro ya establecidos por ellos anteriormente (para, a partir de ahi mejorarlos
paulatinamente), que proponer sistemas de recogida de informacidn sofisticados e inoperantes
en ese contexto especifico”. (Gobantes, 2000: 197)
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Para concluir con el tema de los resultados de la evaluacién que se comenta, es
conveniente darle el sentido adecuado a lo expresado en la cita anterior, por lo cual se
plantea como necesario que efectivamente, mas all4 de los esfuerzos técnicos de
planeacién de la evaluacién, se considere de acuerdo con las normas mundiales en
practica, la inclusion abierta de los propios sujetos de la evaluacion en el disefio de la
propuesta correspondiente, pues ellos podran aportar informacién de distinta
naturaleza que enriquezca la vision técnica de gabinete y, simultAneamente, ello
significara una obtencion de consenso efectivo entre los sujetos que seran sometidos
a evaluacion.

En la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, la mecéanica
establecida en materia de planeacion de la evaluacion es de caracter muy vertical, y
ciertamente ello genera muchas desventajas que seguramente tendran que superarse
mediante un redisefio no sélo de procedimientos, sino de politicas que hagan de las
evaluaciones un ejercicio no solo técnico, sino de amplia solidaridad y apoyo gremial,
lo que sin duda favoreceria la legitimidad de los instrumentos y la politica en esta
materia. En efecto, esta vision horizontalista, queda perfectamente definida en el
articulo 15 de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion, que

sefala lo siguiente en sus fracciones V y VI, que a la letra dicen:

“V. proponer al instituto criterios de contextualizacidn que orienten el disefio y la interpretacion
de las evaluaciones; VI. Hacer recomendaciones técnicas sobre los instrumentos de evaluacion,
su aplicacion y el uso de sus resultados”. (SEP-SNTE, 2013b).

Como puede observarse, la participacion del cuerpo académico es realmente
restringida a ser ente de evaluaciéon, lo que evidentemente genera diversas
necesidades de reformulamiento de las politicas y procedimientos contemplados en el
aparato legal en el que se sostiene la Reforma Educativa, pues consideramos
imprescindible que haya una mayor participacion de los propios docentes en el
planteamiento y disefio de las evaluaciones, justamente para que éstas consideren las
condiciones multifactoriales de los ambientes de aprendizaje. Al parecer, a esta falla
de procedimiento técnico, se le suma la perspectiva de politica publica derivada de la
firma del Acuerdo de Cooperacion México-OCDE, firmado en octubre de 2010 con el
proposito de mejorar la calidad de las escuelas mexicanas, que significo la

implantacion de modelos educativos que son propios de los sistemas de educacién de
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los paises miembros de tal organizacion, y que en un esfuerzo de extrapolacion se
estan tratando de implantar en un contexto diferente como es el mexicano. Lo
importante en todo caso, es que de tal Acuerdo se extrajeron las directrices generales
para incidir mas en lo que ahora se ha materializado en la Reforma Educativa del
gobierno pefiista, por lo que existen dudas validas respecto a la viabilidad de los
objetivos que se propone, y acerca de lo cual abundaremos en el capitulo tercero de
este trabajo de tesina en modalidad de ensayo.

El 28 de enero de 2011 se publico en el diario oficial de la Federacion, una reforma a
la Ley General de Educacion, cuyos articulos nuevos esencialmente estaban
orientados con base en los lineamientos establecidos en el acuerdo que firmé México
con la OCDE. En tal sentido destacan consideraciones novedosas como las referidas
a los procesos de concientizacion ambiental, participacion amplia de las asociaciones
de padres y consejos de participacion social, educacién especial y educacion de
adultos, pero particularmente destaca la mencion, en el articulo 13, fraccién VIl de la
Ley, a la prerrogativa de las autoridades educativas locales para “participar con la
autoridad educativa federal en la operacion de los mecanismos de ingreso y promocién
en el servicio docente y de administracion escolar” Ley General de Educacion. (2011).
La reforma a la Ley General de Educacion de ese afio, significa para el tema que se
aborda en este ensayo, varios aspectos de especial importancia, como son ademas
de los ya citados, el que crea el sistema Nacional de Informacién Educativa y el Padrén
Nacional de maestros, alumnos y escuelas y la inclusion del estimulo a los docentes,
vinculando la mejora salarial a través de las evaluaciones, es decir, justamente como
se plantea en las disposiciones legales que son el aparato juridico de la actual reforma
educativa, aungue hay que reconocer que en las normas actuales, hay mayor claridad
en cuanto a los mecanismos que las haran posibles, pero falta perfeccionar el enfoque
y la estrategia para que en verdad se traduzcan en avances en la educacion.

La continuidad de la politica educativa en sus lineamientos sustantivos se mantuvo y
profundizé tal como lo hemos resefiado ya, y significé la adopcidén abierta de los
lineamientos que los sucesivos gobiernos de la Republica pactaron con los organismos
internacionales a fin de conformar el sistema educativo nacional, con base en los

modelos existentes en los paises desarrollados. Un ejemplo de ello es que el 25 de
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mayo de 2011 se emiten nuevos lineamientos para la Carrera Magisterial, en la que se
hace definitivo el modelo de competitividad para los docentes, pues de sus resultados
dependera el nivel de ingresos, asimismo, se abre mas la participacion de los padres
de familia en el proceso educativo, pues los Consejos Escolares de Participacion

Social juegan un papel relevante en la evaluacién docente. Formalmente:

El Programa de Estimulos a la Calidad Docente se promovio en el marco del Acuerdo por la
Calidad de la Educacion, incluido en el Eje Il. “Profesionalizacién de los Maestros y de las
Autoridades Educativas”, cuyo objetivo es promover una educacién de calidad y el
reconocimiento al mérito individual y colectivo de los maestros en funcion del logro académico
de sus alumnos; es decir, de los resultados obtenidos en la evaluacion y a partir de ella, premiar
y estimular a quienes estan en los primeros sitios y los esfuerzos de quienes logran avances
significativos... El Acuerdo para la Evaluacion Universal de Docentes y Directivos se suscribio
el 31 de mayo de 2011 en el marco de la Alianza por la Calidad de la Educacion, promovido y
firmado por Elba Esther Gordillo y Alonso Lujambio. En la Evaluacion Universal se sefala que
ésta “sera obligatoria para obtener un diagnéstico con fines formativos, generar las estrategias
pertinentes y oportunas que mejoren sus competencias profesionales, asi como su desempefio
y, consecuentemente, mejorar la calidad de la educacién en las escuelas publicas y privadas.
La Evaluacion Universal esta conformada por dos partes: I. Aprovechamiento Escolar (50%),
tomando como base el instrumento estandarizado enlace, y Il. Competencias Profesionales,
que se divide en: a) Preparacion Profesional (5%), examen estandarizado (contenido
programatico y metodologia) aplicado cada tres afios; b) Desempeno Profesional (25%), cuyo
instrumento de evaluacion es el método de Observacion Stallings con base en estandares
fijados por la SEP, y c) Formacién Continua (20%) para realizar cursos, diplomados, maestrias
y doctorados. Se da mayor importancia a las formas de control a través de enlace (50%),
Desempefio Profesional (25%) y Formacion Continua (20%), mientras que la antigiedad es
pulverizada y la Preparacion Profesional se reduce a 5%. (Lopez, 2013:59).

Tal y como puede observarse en la cita anterior, la mecénica de evaluacion del servicio
profesional docente ya estaba ocurriendo en forma mas o menos sistemética, pero la
frecuencia que debia mantener el sistema se vio interrumpida por factores
esencialmente politicos, que constituyen, sin duda alguna, uno de los elementos
centrales para instaurar en forma definitiva un sistema de evaluacion. Por otra parte,
es obvio que al igual que con la reforma actual, un sector magisterial muy significativo
se opone a la misma, sefialando su rechazo debido a que no se considerd su opinién
para el disefio de los instrumentos de evaluacion e igualmente a que al romperse las
inercias que han caracterizado su carrera docente, suponen que las reformas
acabaran definitivamente con una serie de derechos, ventajas y privilegios de los que
han gozado.

Los primeros trabajadores del magisterio que serian evaluados, segun los planes de
la SEP, serian los docentes, directivos y miembros del area de apoyo técnico-

pedagogico del nivel primaria en junio del 2012, siendo el universo a evaluar de 570
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mil miembros del magisterio. Sin embargo, las resistencias a la evaluacién hicieron
gue menos del 20% de ese universo acudiera a la evaluacion. Esta situacion,
evidentemente preocup6 a las autoridades educativas y fue por ello que se tuvo que
recurrir a nuevas modificaciones a la Ley General de Educacion que mediante
adiciones a los articulos 12, 13 y 20 de la misma, establecen en diciembre de 2011, la
obligatoriedad de la evaluacion mediante la concesion de prerrogativas a las
autoridades educativas, de modo que la federacién cuenta con las facultades
necesarias para fijar los criterios pedagogicos, lineamientos y mecanismos para la
evaluacion periodica y sistematica del desempeno profesional de docentes frente a
grupo, docentes en funciones de apoyo técnico-pedagogico y directivos de educacion
inicial, basica —incluyendo la indigena—, especial y de educacion fisica.

Obviamente, el conjunto de resistencias a realizar la evaluacion docente, evidencian
de nueva cuenta que se hace inviable cualquier disposicion legal cuando las
condiciones politicas no han sido neutralizadas y no existe participaciéon de la
diversidad de factores participantes en el proceso de reformas y cambios por minimos
y légicos que éstos puedan ser. Desde luego, no basta con disponer de vias legales,
pues éstas no se sustentan en la realidad si se carece de la cultura profesional que
constructivamente conciba que la evaluacion del desempefio es tarea natural en una
profesion de tan amplias repercusiones sociales, como es en el caso de la profesion
magisterial.

No podemos omitir que los cambios de la politica educativa y en consecuencia de las
virtudes y defectos que pudieran tener las nuevas disposiciones legales que integran
la reforma educativa del presidente Pefia Nieto, enfrentardn como ya lo estan
haciendo, los mismos obstaculos que las reformas de los gobiernos anteriores.
Tampoco puede hacerse a un lado que el esquema de implantacién de un modelo
educativo caracterizado por su naturaleza inherente a los procesos de globalizacion,
es el que se implanta paulatinamente en nuestro pais desde hace varios sexenios.
Pero precisamente por ello, es entendible en primer término, que diversos sectores
magisteriales se opongan por razones de caracter interesado a la implantacion o
puesta en practica de nuevas politicas que asumen, tienden a vulnerar sus derechos,

mismos que en realidad pueden ser calificados en muchos casos, mas como
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prebendas y privilegios. La lucha politica que genera la reforma educativa hoy y ayer,
tiene que ver justamente con la afectacion de grupos de interés tanto al interior del
magisterio, como al exterior. En este ultimo caso, destaca la beligerancia que han
mantenido los organismos empresariales a través de diversas organizaciones como
Mexicanos Primero, para impulsar una reforma educativa que formalmente recupere
la rectoria del Estado en esta materia, pues afirman que estd en manos del SNTE,
pero paraddjicamente quieren dirigirla justamente las camaras industriales y
empresariales a partir de la imposicion de criterios validos unos, otros no tanto, tales
como el que las plazas se sometan a concurso, en el primer caso y que la evaluacion
determine la permanencia en el empleo, en el segundo caso; en el mismo orden de
ideas podria agregarse el incremento en la participacion de los padres de familia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje como valido, y la exigencia empresarial de no
considerar en el presupuesto de egresos la cobertura de las plazas sindicales, como
no valido.

Los cambios en la politica educativa en México, son respuesta clara a los compromisos
de insertar al pais en una dinamica internacional de competitividad, en apego a normas
y convenios que han hecho que bajo presion politica se introduzcan cambios diversos
en la operacion del sistema escolar en todos sus niveles. Sin embargo, es un hecho
que cada dia el sistema educativo se aleja mas de los niveles a los que las leyes y las
politicas publicas educativas lo quieren llevar. La disyuntiva sin embargo esta
planteada: ¢sera esta reforma educativa la que finalmente dé base a un periodo de

estabilidad y calidad? Pronto lo sabremos.

2.2. Operativizacion de la LGSPD

La Reforma Educativa, tal y como lo hemos mencionado en paginas anteriores, tiene
antecedentes muy claros en las pasadas administraciones gubernamentales y en la
actual se ha creado un amplio andamiaje legal e institucional para hacerla realizable.
En este apartado, se analizan las caracteristicas especificas de la LGSPD, a la luz de
la operatividad que implica su articulado. Por principio de cuentas, se crea un

verdadero entramado de sistemas, en el que el macro es la Ley General de Educacion,
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y los subsistemas son el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion y el
propio Sistema Nacional de Evaluacion Educativa, SNEE. En estas instancias, se
incorpora la LGSPD, interrelacionada con el conjunto de los subsistemas antes
citados. Fundamental en este sentido, es que el INEE tiene asignada la funcién
sustantiva de establecer las lineas de coordinacion con el SNEE, respecto al cual la

ley que crea al primero, establece en su articulo 12 las siguientes atribuciones:

a) establecer la efectiva coordinacion de las autoridades educativas que lo integran y dar
seguimiento a las acciones que para tal efecto se establezcan, formular politicas integrales,
sisteméticas y continuas, asi como programas y estrategias en materia de evaluacion
educativa;... c) promover la congruencia de los planes, programas y acciones que emprendan
las autoridades educativas con las directrices que, con base en los resultados de la evaluacion,
emita el instituto; d) analizar, sistematizar, administrar y difundir informacién que contribuya a
evaluar los componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo Nacional, y e) verificar
el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del Sistema Educativo Nacional”. (SEP-
SNTE, 2013b).

Tales funciones establecen las fronteras o derroteros que se asignan a la funcion de
evaluacion de la calidad de la educacion, abarca todos los niveles desde la educacion
basica, hasta la media superior y lo hace abarcando tanto a los planteles oficiales,
como a loa planteles privados. El enfoque que se le da es integralista, pues la
evaluacion se aplica a todas las modalidades y servicios que componen el fenémeno
educativo en si mismo y en forma destacada le da la facultad de disenar y realizar
mediciones y evaluaciones diversas que justamente abarcan todas las caracteristicas
presentes en la operacion del sistema educativo nacional, ya sea que se trate de
perfiles de ingreso y egreso de educandos, de perfiles de ingreso y promocion docente,
o de la pertinencia programatica de los planes de estudio.

El articulo 10 de la ley del INEE, sefiala que el Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa: Es un conjunto organico y articulado de instituciones, procesos,
instrumentos, acciones y demas elementos que contribuyen al cumplimiento de sus
fines, establecidos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en
la presente ley. (SEP-SNTE, 2013b).

Lo interesante de tal precepto radica en el hecho de que efectivamente para llevar a
cabo todos los procesos de evaluacion que se han definido como prioritarios en la
reforma educativa, se ha integrado un aparato legal-institucional de caracter organico
funcional que considera al factor de evaluacion como punto central del proceso

reformista, lo cual tiene la ventaja de que suma todos los esfuerzos de obtencion de
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calidad educativa en el proceso de auditoria permanente del hecho institucional del
proceso de ensefianza-aprendizaje, tal y como si fuera una introspeccion permanente
en el caso de un sujeto. El problema, sin embargo, es que ningun sistema puede
prevalecer en su existencia institucional si tal evaluacion no se ve proyectada en la
realizacion de acciones concretas diferentes, que sean mejores que las anteriores o
evaluadas, y es ahi donde se encuentra un posible riesgo para que la ley reglamentaria
de los sistemas juridicos de orden macro, la LGSPD, se vea limitada severamente en
términos de su operatividad, pues lamentablemente no se han definido los modelos de
evaluacion, o al menos no son del dominio publico, ademas de que la tarea es tan
grande, que da la impresion desde el punto de vista meramente administrativo y
organizacional, de que no esta disefiada una ruta de accidén que en forma escalonada
alcance a cubrir todos los mandatos de la reforma y las leyes que la sustentan.

Esta afirmacion se formula con base en lo que la misma ley sefiala en cuanto a las
atribuciones que le asigna al INEE, pues en el articulo 14 de la ley que lo crea, se le
da la atribucion de disefiar y expedir los lineamientos generales de evaluacion
educativa a los que se sujetaran las autoridades educativas para llevar a cabo las
funciones de evaluacion. A sabiendas de que no se tiene precision absoluta en
términos de “datos duros” respecto a la situacion que guarda el conjunto de elementos
multifactoriales del sistema educativo nacional, pareciera realmente imposible disefar
evaluaciones que no corran el riesgo de ser impertinentes -estadisticamente hablando-
, con respecto a lo que trata de medirse, pues se estarian haciendo a partir de
elementos tedricos y conceptuales, sin la contextualizacion debida. Desde nuestro
punto de vista, lo mejor hubiera sido establecer un conjunto de etapas, a partir desde
luego de la discusion previa para el disefio de las evaluaciones ya puestas en marcha,
pues ello hubiera permitido mayor eficacia en la aplicacion de los instrumentos,
recogida de datos que dieran mayor certeza e incluso, mejores procesos de
comunicacién entre la poblacion a ser evaluada para ganar mayor consenso y evitar
la difusidn de versiones interesadas que tergiversaran la importancia de este proceso,
lo cual hubiera permitido una aplicacion mas ordenada y enriquecedora de las

multicitadas evaluaciones.
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Incluso, la Ley General del Servicio Profesional Docente, LGSPD, contempla en su
articulo 7, fraccion segunda, lo siguiente: “definir, en coordinacion con las autoridades
educativas competentes, los programas, anual y de mediano plazo, conforme a los
cuales se llevaran a cabo los procesos de evaluacion a que se refiere la presente ley”.
En el supuesto de que se hubiera tenido el tiempo para realizar el censo nacional, de
hecho, se requiere igualmente una verdadera radiografia para saber las condiciones
organico-funcionales en que opera cada plantel, por lo cual sigue pareciendo un tanto
prematura la puesta en marcha de las evaluaciones, pues en términos reales y
formales, se carece de un verdadero calendario que establezca ya, lo que sefala el
articulo citado.

La necesidad de los procesos de evaluacion, esta fuera de toda discusion, son
necesarios porque se refieren a un bien estratégico de la nacién, pero sostenemos que
dicha evaluacion debe apegarse a criterios técnicos y cientificos establecidos y
reconocidos como tales. Para efectos de comparacién respecto a los mecanismos de
evaluacion que se han puesto en préactica ya, sefialaremos en larga cita, lo que son los
conceptos centrales de dicha evaluacion cientifica, en atencion a lo definido por Mufioz

Cantero, (2000). Este especialista marca las caracteristicas siguientes:

Funciones: son numerosas las funciones que la evaluacion puede cumplir. Las concepciones
mas clasicas van desde la evaluacién centrada en la mejora (formativa) a aquella centrada en
la seleccién, certificacion o rendicion de cuentas (sumativa). Otras concepciones tienen como
objetivo el aumentar la motivacion (esta funcién es mas de caracter sociopolitico, pues la
evaluacion es utilizada para motivar y generar apoyo publico) o ejercer la autoridad (una funcion
administrativa). En todo caso... la funcion basica de la evaluacion sera la de ayudar a
comprender la naturaleza del objeto de evaluacion y de su calidad o... la funcion de la
evaluacion es la mejora...

Tipos de evaluadores: independientemente del tipo de evaluacion de la que partamos, sea
interna (autoevaluacion, heteroevaluacion coevaluacién) o externa; inicial, procesual o final;
global o parcial; sumativa o formativa, es necesario que los evaluadores estén formados en las
competencias siguientes: a) comprender el contexto social, organizativo y personal de la
evaluacién asi como las caracteristicas especificas del objeto de evaluacion; b) poseer
destrezas comunicativas que le permitan establecer relaciones de empatia con los grupos
humanos con los que trabaja; ¢) poseer conocimientos en métodos y técnicas de evaluacion.
Estandares de evaluacion: el Comité Conjunto de Estandares de Evaluacion en Educacion,
desarrollé un conjunto de estandares divididos en cuatro grupos: estandares de utilidad (para
gue la evaluacion satisfaga las necesidades practicas de informacién); estandares de viabilidad
(aseguraran que la evaluacién es real y prudente); estdndares de propiedad (aseguraran que la
evaluacién cumple con los preceptos legales y se desarrolla éticamente) y, por ultimo,
estandares de precisiéon (aseguraran que la evaluacion es técnicamente adecuada)”. (Mufioz,
2000:160).

A partir de estas consideraciones técnicas de lo que conlleva la evaluacion con criterios
cientificos, es interesante contrastar lo que la normatividad vigente entiende por
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evaluacion. A tal efecto, nos remitimos a lo que establece el articulo sexto de la ley del
INEE, que afirma que la evaluacion es: la accion de emitir juicios de valor que resultan
de comparar los resultados de una medicion u observacion de componentes, procesos

o resultados del sistema nacional con un referente previamente establecido:

Ademas de ello, en el articulo séptimo, sefiala que los fines de la evaluacion educativa seran
los siguientes:

“ a) contribuir a mejorar la calidad de la educacién; b) ayudar a la formulacién de politicas
educativas y el disefio e implementacién de los planes y programas que de ellas deriven; c)
ofrecer informacion sobre el grado de cumplimiento de los objetivos de mejora establecidos por
las autoridades educativas; d) mejorar la gestion escolar y los procesos educativos; y e)
fomentar la transparencia y la rendicion de cuentas del sistema educativo nacional”. Y por otra
parte, para complementar su visién sobre la evaluacion, la Ley del INEE sefiala en el articulo
17, que la politica nacional de evaluacion establecera:

“a) los objetos, métodos, parametros, instrumentos y procedimientos de la evaluacion; b) las
directrices derivadas de los resultados de los procesos de evaluacion; ¢) los indicadores
cuantitativos y cualitativos; d) los alcances y consecuencias de la evaluacion; e) los mecanismos
de difusion de los resultados de la evaluacion; f) la distincion entre evaluacion de personas,
instituciones y la del sistema educativo nacional; y g) las acciones para establecer una cultura
de la evaluacion educativa. (SEP-SNTE, 2013b).

Es claro que, en la estructura institucional, lo pragmético esta asignado al INEE y por
ello tiene a su cargo un abanico de atribuciones y facultades, sefialadamente la
referida a la evaluacién del sistema nacional educativo en su conjunto y en cada una
de sus partes. El modelo nacional de evaluacion que se est4 poniendo en préctica a
través de la LGSPD, sin duda esta asentado en algunos principios técnicos
fundamentales, pero guarda caracteristicas que denotan algin desconocimiento por
parte de los disefiadores respecto a la realidad que enfrentan los planteles mexicanos
en todos los aspectos multifactoriales de la ensefianza-aprendizaje. Para efectos
comparativos, se citan los indicadores y/o criterios, de mayor importancia, que se estan

tomando en cuenta para la aplicacion de los examenes:

El modelo de evaluacion de desempefio que se pondra en practica partird de los siguientes
objetivos:
- Centrarse en evidencias de la practica de los docentes para la evaluacion de su desempefio.

- Garantizar la validez de los referentes, instrumentos y resultados de la evaluacién del
desempeiio docente, y evitar que las medidas del desempefio se corrompan.

- Derivar trayectorias de formacion para los docentes, en funcién de los resultados de la
evaluacion.

- Establecer modelos de promocion en funcién de los niveles de desempefio obtenidos en la
evaluacion.

- Integrar a la poblacién de nuevo ingreso a los procesos regulares de evaluacién del desempefio
docente después del segundo afio de servicio para brindarles las mismas oportunidades.

- Considerar el contexto econémico, social y escolar en el que se desarrolla en la practica docente
para mejorar, en un marco de inclusion y diversidad, la calidad de la educacién y el cumplimiento
de sus fines para el desarrollo de los educandos y el progreso del pais. (Ibid).
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Podemos decir que la evaluacion que determina la LGSPD, como ley reglamentaria de
una de las atribuciones sefialadas al INEE, es de caracter externo claramente,
atendiendo a los criterios sefialados por Mufioz Cantero, Jesus Miguel (op. cit.), e
igualmente nos parece que es de caracter sumativo, pues busca simultdneamente la
seleccion y rendicion de cuentas de los evaluados. Igualmente tiene un caracter
sociopolitico pues busca el apoyo publico y generar respaldo a la gestion
gubernamental sobre los fines de la reforma, aunque a la vez guarda un caracter
administrativo, pues trata de reestructurar un sistema sobre el cual habia perdido
practicamente el control, debido a situaciones de orden politico, histérico que ya se
han planteado en los capitulos precedentes de forma panoramica.

Ciertamente la planificacion de la evaluacién cumple con los atributos generales de un
proceso de tal naturaleza, pero habria que sefialar que en términos del impacto
inmediato que generod entre la audiencia a evaluar, éste tuvo altas tasas de rechazo,
con lo cual se cuestiona la calidad del proyecto evaluatorio en si mismo, pues se
incumple con dos condiciones del modelo de Mufioz Cantero, en el sentido de que se
satisfagan las necesidades de todos los evaluados y se desarrolle con ellos una
relacion empatica, que entre otras cosas deriva del conocimiento especifico de los
entornos socio-econémicos y politicos de los sujetos a evaluar.

Desde luego, las evaluaciones que con base en la LGSPD se han practicado, han
tenido que enfrentar una resistencia significativa por parte del cuerpo docente de los
planteles, lo que significa que justamente las medidas o las formas de presentacién no
consideraron la empatia y mucho menos el contexto especialmente politico que
caracterizaba el entorno de la comunidad docente. Ello, no va en demérito desde
luego, del hecho de que la decision gubernamental tenia que estar exenta de alguna
forma de estas formulaciones, pues se debe considerar como una decision de Estado.
Pero también debe reconocerse que la operatividad del proceso evaluatorio se vio
afectado, justamente por la carencia de estos elementos, tal y como se comprueba en
el hecho de que se han tenido numerosos problemas en las regiones en las que actia
la fraccion sindical opositora al SNTE, y en que, durante algunas de las sesiones de
evaluacion, ha quedado asentado el hecho de que la planeacién de la misma quedo

en entredicho, tal y como se comprueba en la siguiente informacion:
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El Coordinador Nacional del Servicio Profesional Docente, Ramiro Alvarez Retana, reconocio
gue la plataforma en linea donde miles de maestros y directivos de educaciéon media superior
deben subir evidencias de desempefio profesional, como parte de la evaluacion del tema, “se
liber6 apenas la semana pasada”, por lo que hasta la fecha se reportan 629 accesos al sistema,
de los cuales sdlo 35 han concluido el proceso. (Poy, 2015:9).

Lamentablemente, esta situacibn anémala se esta repitiendo en muchas entidades
federativas y la afirmacion del funcionario citado, da pie a pensar que el proyecto tiene
todavia fallas diversas en sus mecanicas de operacién, amén de que, en este caso, se
evidencia la carencia de informacion en la planeacion respecto a las condiciones
privativas en los sistemas educativos, planteles o incluso acerca de los propios
docentes a ser evaluados. Naturalmente, este juicio debe matizarse con el hecho
histérico también, de que el poder del sindicato magisterial, fue creado por el propio
Estado corporativista mexicano como parte esencial para llevar la educacion a las
regiones mas apartadas del pais y modernizar a la sociedad, siempre bajo un férreo
control politico. En otras palabras, si el cambio de perspectiva en que deviene el
Estado revolucionario se dio por efecto entre otras cosas de la globalizacion
internacional, es obvio que este sustento del viejo Estado sea hoy un lastre para el
actual.

Otro aspecto a considerar en la operatividad de la LGSPD, es que no alcanza a
considerar la multifactoriedad del fendmeno educativo, pues acentla en demasia la
importancia de la evaluacion y no considera cuestiones eminentemente educativas
como es la revisién de planes y programas de estudio, la infraestructura educativa
disponible y otros temas que deben estar integrados como una sola estructura maualtiple,
compuesta de variables diversas, por lo cual avizoramos que el diagnéstico sobre el
sistema educativo sera incierto y la seleccién de personal docente que responda a los
examenes, sera igualmente problematica. Sin embargo, debe dejarse asentado que,
pese a ello, era importante que se pusiera en marcha una reestructuracion del sistema
educativo nacional, so pena de quedar irremisiblemente rezagados de las exigencias
gue plantea no s6lo el mundo global, sino la poblacién nacional y el pais en su
conjunto. A partir de esta reforma estructural, seguramente habra posibilidades reales
de acelerar el paso en un sistema caduco en mas de un sentido, y ojala ello sea posible

sin perder la identidad nacional.

63



La LGSPD, tiene una estructura definida esencialmente a la evaluacion, pero
igualmente considera ya algunos elementos fundamentales del proceso educativo, y
lo hace con base en lo que sus normas definen como finalidades de la propia ley en
su articulo segundo: 1) reglamentar todo lo referente al Servicio Profesional Docente;
en particular, los derechos y obligaciones; 2) establecer sus perfiles, parametros e
indicadores; y 3) asegurar su transparencia y rendicion de cuentas.

A partir de tales finalidades, la LGSPD, establece en su articulo 12, lo que a nuestro
juicio constituye la columna vertebral de la reforma educativa en términos de
profesionalizacion y obtencion de calidad educativa, pues al mencionar estos
propésitos, establece en forma taxativa una condicion imprescindible que muestra la
naturaleza del proceso de reforma educativa, es decir, disponer del personal con el
perfil idéneo para el desempefio de una tarea tan trascendente, En efecto, en dicho

articulo se establece que:

Quienes desempenen dichas tareas deben reunir las cualidades personales y competencias
profesionales para que dentro de los distintos contextos sociales y culturales promuevan el
maximo logro de aprendizaje de los educandos, conforme a los perfiles, parametros e
indicadores que garanticen la idoneidad de los conocimientos, aptitudes y capacidades que

correspondan (SEP-SNTE, 2013a).
La tradicion laboral en el México que entra en recurrentes crisis econdmicas a partir
de los afos setenta del siglo pasado, hace que miles de profesionistas descubran o
tengan que afiliarse a la labor docente como Unica forma de practicar su profesion y
ello significa que la mayoria, especialmente en la educacion media superior, tenga
conocimientos amplios de su disciplina cientifica de origen, pero no asi de las técnicas
didacticas y pedagdgicas que son indispensables para el ejercicio de la docencia.
Evidentemente, eso es una desventaja para los alumnos y para el propio docente,
quien por su cuenta y de forma empirica adquiere fraccionadamente dichos
conocimientos; por la otra parte, en educacion basica, se encuentra suficiencia de
preparacion pedagogica, pero frecuentemente una débil formacion disciplinaria, lo que
también acarrea desventajas formativas que impactan directamente en la calidad de
la educacion. Justamente para resolver ese problema que ha tenido diferentes intentos
de solucidn, fragmentados y sélo cubiertos incompletamente, tal y como lo demuestran
los resultados de las diferentes evaluaciones internacionales y nacionales que se han

llevado a la practica en nuestro pais, la LGSPD constituye una oportunidad que tendra
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gue perfeccionarse necesariamente, para que el sistema educativo nacional cuente
con el capital humano suficiente y necesario para alcanzar los objetivos que la reforma
educativa propone.

La estructura de Servicio Profesional Docente que a partir de la LGSPD se estructurara
organica y funcionalmente, cuenta con una definicién precisa acerca de sus objetivos,
mMismos que se asientan en su articulo 13, mismo que pueden ser enunciados en forma
resumida de la siguiente forma: 1) mejorar la calidad de la educacion en un marco de
inclusion y diversidad; 2) mejorar la practica profesional, mediante mecanismos
colaborativos de diversa naturaleza; 3) asegurar, la idoneidad de conocimientos,
capacidades y un nivel de desempefio suficiente del personal docente y con funciones
de direccion y supervision; 4) estimular el reconocimiento de la labor docente
ofreciendo una via de desarrollo profesional; 5) asegurar niveles de suficiencia en el
desemperfio; 6) otorgar los apoyos necesarios para que el personal del Servicio
Profesional Docente pueda desarrollar sus fortalezas y superar sus debilidades; 7)
garantizar la formacion, capacitacion y actualizacion permanente de los miembros del
servicio profesional docente, a través de la implementacion de programas y acciones
especificas y 8) desarrollar un programa de estimulos e incentivos que favorezcan el
desempeno eficiente del servicio educativo.

Es muy interesante notar que la definicion de los pardmetros e indicadores que sirvan
de referencia en la practica profesional docente, estan contemplados en el articulo 14
de la ley, mismo que sefala que los propdsitos que se ha fijado en esta reforma,
incluyen la necesidad de contar con un marco general de lo que implica el concepto
“educacion de calidad” y del establecimiento de una normalidad de trabajo y acciones
durante el transcurso del ciclo escolar. Este sefialamiento implica que no se pierde de
vista el propésito de incrementar la eficacia y eficiencia del sistema educativo nacional
y, ademas, que hay un criterio establecido sobre el que giran las acciones educativas
especificas: la calidad que soOlo se alcanza mediante la profesionalizacion y la
actualizacion permanentes. Ademas de ello, destacan las normas contenidas en el
mismo articulo, en cuanto a la definicion de los distintos puestos relacionados
directamente con el hecho institucional de la docencia, siendo particularmente

relevante lo referido a la definicidon de las funciones docentes:
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De planeacion, el dominio de los contenidos, el ambiente en el aula, las practicas didacticas, la
evaluacion de los alumnos, el logro de aprendizaje de los alumnos, la colaboracién en la escuela
y el didlogo con los padres de familia o tutores”. Asimismo, identificar las caracteristicas basicas
de desempeno del personal del Servicio Profesional Docente en “contextos sociales y culturales
diversos, para lograr resultados adecuados de aprendizaje y desarrollo de todos en un marco
de inclusion. (SEP-SNTE, 2013a).

En este apartado, se expresa claramente una de las funciones docentes centrales que
es la definicién del quehacer pedagdgico en si mismo, esto es, se refieren al proceso
de ensefianza-aprendizaje directamente, y ello, en términos de evaluacion de la
ensefianza, supone la aplicacion permanente centrada sobre la eficiencia
instruccional, esto es, que: “Estos modelos utilizan como indicadores aquellas
variables implicitas en la dinamica del aula como las oportunidades que tiene el alumno
para aprender, la distribucion del tiempo, la interaccion profesor-alumno, curriculum
propuesto” (Mufioz, 2000: 64).

En igual sentido, resalta la disposicién que hace referencia a los contextos sociales y
culturales diversos, pues evidentemente este es un conocimiento central para llevar a
cabo las tareas de planeacion para que su disefio se adapte a la realidad especifica
de cada region, sistema y plantel, cuestion ésta que como ya se demostré aun es una
carencia del sistema nacional de evaluacion, pero que seguramente se ira
recomponiendo conforme se gane experiencia en el disefio evaluatorio
correspondiente.

No hay duda alguna de que es necesario incrementar la educacion en términos de
cobertura y calidad, y es por ello que la LGSPD se estructura claramente con un
capitulado en el que aparte de sus fines y propésitos, destacan los correspondientes
al Capitulo Il, intitulado: “De la Mejora de la Practica Profesional”. En el articulo 15, se
sefiala que la evaluacion interna debe constituirse en una actividad permanente, su
naturaleza es de caracter formativo y pretende la mejora de la préactica profesional de
los docentes y el avance continuo de la escuela y zona escolar. Ello le da a la
evaluacion un papel predeterminado como instrumento para mejorar la calidad de la
educacion a través de la profesionalizacion de los docentes y en el articulo 16,
proporciona un conjunto de alternativas para hacer posible lo anterior. En efecto, este
articulo indica que el personal adscrito a un plantel recibira la imparticién de programas
de desarrollo de capacidades para la evaluacion, con el objetivo de desarrollar

competencias que lo preparen justamente para enfrentar la accion evaluadora.
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De haberse aplicado inmediatamente esta disposicion, suponemos que los resultados
obtenidos debieran ser altamente satisfactorios en las evaluaciones que se han
aplicado, pero los datos de la propia, Secretaria de Educacion Publica del Estado,

SEPE, indican lo contrario. En efecto:

De 40 mil 318 maestros que fueron evaluados en el primer concurso de promocién a puestos
directivos en el nivel de educacion basica, 46.8% obtuvieron resultados “no idoneos” de acuerdo
con la informacién dada a conocer por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) ... Es decir,
del resultado del examen el nimero de docentes que aprobaron fueron 21,446 para ocupar
cargos directivos en el proximo ciclo escolar que da inicio el 24 de agosto... para este concurso
de promocién, valido para el ciclo escolar 2015-2016, la SEP informé de la apertura de 5 mil
721 plazas de director de escuela, 3 mil de supervisor y 15 mil 141 de asesor técnico
pedagogico. (Antonio, 2015).

Este punto nos remite a uno de los puntos controversiales de la reforma educativa en
general, pues para muchos de sus criticos, el enfoque debi6é haber sido el formativo

en lugar del evaluativo, sin embargo, debemos decir que:

Existen afirmaciones que hacen depender exclusivamente la “garantia de calidad” de la
formacién de su profesorado; desde esta perspectiva, la responsabilidad del sistema educativo
se descarga en ellos y consideran que la mejora de la calidad del profesorado pasa por:
procedimientos rigurosos de seleccion que permitan elegir solamente a los candidatos mas
cualificados y muy motivados; una formacion pedagdgica inicial breve y basada en la préctica;
una remuneracion suficientemente motivante que evite la fuga de estos profesionales a otras
profesiones; planes de desarrollo profesional y una administracion que ofrezca posibilidades de
promocion. Otros elementos que han sido considerados importantes son la estabilidad del
profesorado; el trabajo en equipo y la toma de decisiones compartidas; la planificaciéon y
coordinacion curricular a la vez que un alto grado de autonomia. Desde esta perspectiva... La
evaluacion del profesorado puede interpretarse como otra estrategia mas del poder coercitivo.
Desde un modelo comprensivo la calidad educativa centrada en el profesor debe atender tanto
a la mejora del profesor como a la de la institucién”. (Gonzéalez, 2000:69).

Sin embargo, la parte mas importante en esta primera etapa es la referida al ingreso
al Servicio Profesional Docente (SPD) y ello sélo es posible mediante concursos de
oposicion, “preferentemente anuales”. Esta mecanica que a todas luces es la ideal y
mas recomendable se llevar4 a cabo de acuerdo con las siguientes disposiciones
relevantes del articulo 21 de la LGSPD: a) seran publicos, considerando la informacion
gue arroje el Sistema de Informacion y Gestion Educativa; b) las convocatorias
describiran el perfil que deberan reunir los aspirantes; las plazas sujetas a concurso;
los requisitos, términos y fechas de registro; las etapas, aspectos y métodos que
comprendera la evaluacion; las sedes de aplicacion; la publicacion de resultados; los
criterios para la asignacion de las plazas, y los que la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) estime pertinentes: c) las convocatorias se publicaran conforme a los programas

anual y de mediano plazo con los que se llevaran a cabo los procesos de evaluacion
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y con la anticipacién suficiente al inicio del ciclo escolar; y d) en los concursos se
utilizaran los perfiles, parametros, indicadores e instrumentos de evaluacion que para
fines de ingreso sean definidos conforme a la Ley. Estos concursos son de especial
importancia para reclutar y seleccionar personal académica y pedagogicamente
preparado de conformidad con los objetivos de calidad educativa que se propone en
la LGSPD alcanzar, al tiempo que asegura la vocacién necesaria para la construccién
de un sistema educativo sélido y productivo en su area de competencia. Estamos
ciertamente ante la perspectiva real de formar un servicio civil de carrera que, con base
en méritos y desempefio, vaya conformando una estructura profesionalizada en el
sector educativo, ajena definitivamente a las practicas ilegales del influyentismo que
tanto dafian a la administracion publica federal, estatal y municipal.

La mecanica operativa que establece la LGSPD es que si el concursante aprobé la
evaluacion en términos del concurso de oposicién y dio satisfaccion plena de los
indicadores y parametros que integran el perfil del puesto por el que se concursg, ello
le permitird el ingreso a una plaza docente con nombramiento definitivo de base
después de seis meses de servicio. Adicionalmente, el personal de nuevo ingreso
tendra como ventaja adicional el respaldo de un tutor técnico-pedagdgico, quien lo
asistird durante un periodo de dos afios a fin de que sus clases tengan la base
pedagdgica y didactica adecuada, lo que obviamente se traducir4 en un efecto de
profesionalizacion de primer orden. Estas previsiones legales se aplican a los casos
de educacion basica y en el texto del propio articulo 21 se formulan las condiciones en
gue operara el ingreso a la educacién media superior.

En los dos niveles citados y después de que el sustentante del examen sea aprobado,
el articulo 22 sefiala expresamente que la plaza docente que se le haya dado al
profesionista que ingresa al servicio, implicara el otorgamiento de un nhombramiento
definitivo después de seis meses de labores, a condicion de que no haya notas
desfavorables de desempefio en el expediente del docente. Es muy interesante la
norma estipulada en el articulo 22, en cuanto que sefiala que las autoridades
educativas realizaran una evaluacion al concluir el primer afio de préactica docente de
quien ingreso al servicio, y le proporcionaran los apoyos a fin de que se fortalezcan las
capacidades, conocimientos y competencias del docente, con lo que si cubre el amplio
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espectro de evaluacion-capacitacion para el trabajo, binomio que asegura el logro de
las metas en cuanto a calidad educativa se refiere. AUn mas, al concluir el periodo de
dos aflos que marca este articulo, se determina que la autoridad evaluara el
desemperfio del personal docente a fin de determinar si en la practica favorece el
aprendizaje de los alumnos y si cumple con la serie de exigencias propias de la tarea
docente.

Lo marcado en este articulo en su pérrafo final, es tajante respecto al sentido y decision
de la LGSPD, pues se sefala que en caso de que el personal no atienda los apoyos y
programas previstos, incumpla con la obligacién de evaluacion o cuando al término del
periodo se identifique su insuficiencia en el nivel de desempenio de la funcion docente,
se daran por terminados los efectos del nombramiento, sin responsabilidad para la
autoridad educativa o para el organismo descentralizado. La Ultima parte de esta
disposicion, la referida al cese del docente, sin supuesta responsabilidad para la
autoridad, ha creado un efecto negativo entre diversos sectores sociales, incluyendo
por supuesto a los propios docentes, pues tal y como esta redactado el texto legal,
pareciera que se deja abierta la puerta a una violacién de lo estipulado en las
legislacion laboral que reglamenta el articulo 123 constitucional, asi como en diversas
clausulas de convenios firmados por México, tales como el “Convenio nimero 158 y
Recomendacion numero 166 sobre la terminacion de la relacién de trabajo” de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), signado por nuestro pais en noviembre
de 2007 y ratificado en abril de 2011. (OIT, 2011).

Obviamente, las demandas laborales sobre este punto ya se presentaron e incluso
llegaron a la Suprema Corte de Justicia de la Nacidén, quien dictamin6é el
sobreseimiento de diversas demandas respecto a este punto en junio de 2015, con lo
cual, formalmente hablando, juridicamente es improcedente la solicitud de
indemnizacion que alegaron los demandantes, dado que la Corte consider6 la
constitucionalidad de lo previsto en la LGSPD. La promocion es otro de los temas
centrales de la LGSPD, en lo referente al personal que tiene la responsabilidad de
funciones de direcciéon y de supervisidn, e igualmente sefiala que su ascenso laboral
sera a traves de concursos de oposicién y con la condicidon de haber ejercido como

docente un minimo de dos anos y en apego a criterios similares al de ingreso, segin
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lo marca el articulo 26. En tal sentido, la promocién implica un nombramiento, sujeto a
un periodo de induccion con duracion de dos anos ininterrumpidos, en el cual, el
personal promovido cursara los programas de desarrollo de liderazgo y gestion escolar
determinados por la autoridad educativa local. Al término del periodo de induccion, la
autoridad educativa local evaluara el desempeno del personal para determinar si
cumple con las exigencias propias de la funcién directiva. Si es asi, se le otorgara
nombramiento definitivo, y si se declara insuficiente su desempefio, retornara a la
posicidén de docente. En este articulo, igualmente se hace la separacion procedimental
entre los docentes que aspiran al nivel de educacion basica y de educacién media
superior. En el caso de las posiciones de supervision, se otorgara un nombramiento
definitivo y el docente que cuente con dicha posicién debera sujetarse a los procesos
formativos que determine la autoridad educativa local, segun lo establece el articulo
29.

La LGSPD, en el articulo 36, también contempla otro tipo de promociones distintas a
las de direccion y supervision y de acuerdo con la ley, no implicara un cambio de
funcion y podra ser permanente o temporal, con posibilidad de hacerse permanente,
segun se establezca en los programas correspondientes. Para que tengan efecto, las
promociones deberan incluir los criterios siguientes: a) abarcar diversos aspectos que
motiven al personal docente o con funciones de direccion y de supervision; b)
considerar incentivos temporales o permanentes; c) ofrecer mecanismos de acceso al
desarrollo profesional; d) fomentar el mejoramiento en el desempeio para lograr el
maximo logro de aprendizaje en los educandos; e) garantizar la idoneidad de
conocimientos, capacidades y aptitudes, la formacién y actualizacion permanentes en
relacion con el perfil establecido, los méritos docentes o académico directivos, la ética
en el servicio, la antigledad en el puesto inmediato anterior y otras condiciones
establecidas en las convocatorias, planteando ademas la conveniencia de atraer a
docentes que hayan tenido buen desempefio de sus funciones, de modo que se
incremente la posibilidad de que atiendan a los estudiantes de zonas marginadas y
rurales.

Asimismo, segun lo previsto por el articulo 37, las autoridades educativas locales

operaran, conforme a las reglas que emita la SEP, un programa para que el personal
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que realice funciones de docencia, direccidén o supervision pueda obtener incentivos
adicionales, permanentes o temporales, sin que ello implique un cambio de funciones.
La participacion en ese programa sera voluntaria e individual y el personal de que se
trate tendra la posibilidad de incorporarse o promoverse si cubre los requisitos y se
evalua conforme a lo previsto en la ley. Los beneficiarios del programa seran quienes:
a) destaquen en los procesos de evaluacion de desempefo que se lleven a cabo; b)
se sometan a los procesos de evaluacion adicionales que, en su caso, se indiquen, y
c) reunan las demas condiciones que se establezcan en el programa. En las reglas
para la determinacion de los beneficiarios, de acuerdo con la ley, la SEP dara
preferencias al personal que trabaje en zonas que presenten altos niveles de pobreza.
La LGSPD contempla, en su articulo 39, que en el programa de Promocion en la
Funciodn, regulada por lo previsto en el Capitulo V, se establecera el nivel de acceso y
los sucesivos niveles de avance, de acuerdo con lo autorizado por la SEP y se
especificaran los incentivos que correspondan a cada nivel. Para avanzar de un nivel
a otro se requerira demostrar un incremento en el desempeno que lo justifique,
conforme a lo previsto en el programa. Es importante destacar que como se observa
en esta norma, se anticipa un seguimiento permanente de la funcion que realice el
personal, lo cual permite hablar de que, en conjunto, la LGSPD es de hecho el
equivalente a lo que se denomina administracion de vida-carrera, base de un sistema
de administracién de personal con tendencias claramente definidas hacia la medicién
objetiva del desempefio profesional y con un enfoque naturalmente productivista.

Los beneficios del programa, continta el articulo 39, tendran una vigencia hasta de
cuatro afos cuando se trate de una incorporacion al primer nivel. Para confirmar el
nivel o ascender al siguiente, el beneficiario debera obtener en los procesos de
evaluacion de desempeiio resultados iguales o superiores a los que para estos efectos
determine el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), someterse
a los procesos de evaluacion adicionales que, en su caso, se especifiquen y reunir las
demas condiciones previstas en las reglas del programa. Una vez que el personal ha
alcanzado el segundo o sucesivos niveles, la vigencia de los beneficios del nivel que
corresponda sera de hasta cuatro afos, pero los beneficios del nivel anterior seran

permanentes.
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Sobre lo referente a “Asesores técnicos pedagogicos”, de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 41 de la LGSPD, el nombramiento como personal docente con funciones de
asesoria técnica pedagogica sera considerado como una promocién. Al igual que en
todos los casos, la seleccion se llevara a cabo mediante concurso de oposicion. Los
seleccionados se someteran a un periodo de induccion por dos anos ininterrumpidos;
este proceso de induccion al puesto -pues ese es el sentido de esta disposicion-,
consiste en participar en cursos de actualizacion profesional y una evaluacion para
determinar si cuenta con las capacidades, destrezas y conocimientos de la funcion. Es
muy importante sefialar que el personal que participa en este proceso, recibira
incentivos temporales y continuara con su plaza docente. La prevision de la norma es
gue, si acredita la suficiencia en el nivel de desempeno al final del proceso de
induccion, recibird nombramiento definitivo como asesor técnico pedagogico. El
personal que incumpla con la obligacién de evaluacion o no acredite el nivel de
conocimientos y competencias, volvera a su funcién docente en la escuela en que
hubiere estado asignado.

Un aspecto particularmente importante para recuperar el aprecio y legitimidad social
es el referido al reconocimiento, y la LGSPD senala en los articulos que van del
numeral 45 al 51, diversas disposiciones que constituyen un acierto en la reforma
educativa, pues implican el reconocimiento al desempefo eficaz y a la entrega a la
profesidn. Destacaremos lo mas relevante de estos articulos agrupados en el Capitulo
VII intitulado: “Del Reconocimiento en el Servicio”. Asi, se sefala que el personal
docente y el personal con funciones de direccion y de supervision que destaque en su
desempefio sera objeto de reconocimiento por parte de las autoridades educativas.
Los programas de reconocimiento para docentes en servicio deberan: a) reconocer y
apoyar al docente en lo individual, al equipo de docentes en cada escuela y a la
profesidn en su conjunto; b) considerar incentivos temporales o por unica vez, y c)
ofrecer mecanismos de acceso al desarrollo profesional, tal y como lo establece el
articulo 45.

Es notorio que en el espiritu de esta norma, se pretende impulsar la creacion de
equipos de trabajo y operar con un sentido de sistema abierto, pues con ello se busca
gue el personal en su conjunto realice el trabajo de calidad, de modo que los
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estimulados individualmente, seran reflejo del trabajo colectivo y esta condicién
colaborativa, perneara en todo el plantel que se habra convertido ya en un sistema
pleno de homeostasis entre sus miembros, incluidos los alumnos y padres de familia,
dado que se trata de un sistema abierto.

Cuando las condiciones organizativas que propicia la LGSPD crean sistemas de
trabajo con las condiciones antes descritas, se da una dinamica de trabajo que genera
reacciones en el sistema como tal para adecuarse a circunstancias cambiantes en
muchos sentidos, lo que nos habla de que la integracién laboral que se ha formado, se
caracteriza por una cadena de funciones que opera, independientemente de las lineas
de autoridad establecidas formalmente, como la suma de eslabones que integran una
cadena de trabajo caracterizada mas que nada por la visién horizontal en la realizacion
de funciones. Asi, la LGSPD contempla que en el Servicio Profesional Docente se
deberan prever los mecanismos para facilitar distintos tipos de experiencias
profesionales que propicien el reconocimiento de las funciones docente y de direccion,
mediante movimientos laterales que permitan a los docentes y directivos, previo su
consentimiento, desarrollarse en distintas funciones segun sus intereses, capacidades
o en atencion de las necesidades del sistema, conforme lo determinen las autoridades
educativas. Esta dinamica, debera basarse, segun el articulo 47, en procesos de

evaluacion que se realizaran conforme a los lineamientos que el INEE expida:

La eleccion del personal se sujetara a lo siguiente: 1) cuando se trate de tutorias con
responsabilidad de secciones de una escuela, coordinacion de materias, de proyectos u otras
analogas que se lleven a cabo al interior del centro escolar, sera el director de la escuela quien,
con base en la evaluacion que haga del personal docente a su cargo, hara la eleccidon de los
docentes frente a grupo que desempefiaran este tipo de funciones adicionales, conforme a los
lineamientos que para estos efectos emita la autoridad educativa local. Los docentes que
realicen dichas funciones adicionales recibiran incentivos que reconozcan su mérito y
favorezcan su avance profesional; 2) cuando se trate de tutorias, coordinacion de materias, de
proyectos u otras analogas que rebasen el ambito de la escuela pero queden dentro de la zona
escolar, los directores de las escuelas propondran, con base en la evaluacion que hagan del
personal docente a su cargo, a los docentes frente a grupo para desempefiar este tipo de
funciones adicionales. Quien en la zona escolar tenga las funciones de supervisién hara la
eleccion de conformidad con los lineamientos que para estos efectos emita la autoridad
educativa local. Los docentes que realicen dichas funciones adicionales recibiran incentivos que
reconozcan su mérito y favorezcan su avance profesional, y 3) cuando se trate de asesoria
técnica en apoyo a actividades de direccidn a otras escuelas, la eleccion del director que
desempenfiara este tipo de funciones adicionales estara a cargo de quien tenga funciones de
supervisidn en la zona escolar, de conformidad con los lineamientos que para estos efectos
emita la autoridad educativa local. Los directores que realicen dichas funciones adicionales
recibiran incentivos que reconozcan su mérito y favorezcan su avance profesional.(SEP-SNTE,
2013b).
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El articulo 48, establece que en el caso de movimientos laterales temporales a
funciones de asesoria técnica pedagogica en la educacion basica, la seleccion de los
docentes se llevara a cabo mediante procesos de evaluacion, objetivos y transparentes
que la autoridad educativa local realice al amparo de los lineamientos que el INEE
expida, lo cual por supuesto, es perfectamente congruente con el espiritu de la ley. El
estimulo en este caso, es que el personal seleccionado mantendra su plaza docente.
Asimismo, se sefiala que los docentes que realicen dichas funciones de asesoria
técnica pedagogica recibiran incentivos que reconozcan su mérito y favorezcan su
avance profesional. Al término de dicha funcién de caracter temporal, los docentes
volveran a la escuela en que hubieren estado asignados.

Para el caso de la educacion basica, el articulo 49 indica que los movimientos laterales
seran temporales, con una duracion de hasta tres ciclos escolares, sin que los
docentes pierdan el vinculo con la docencia. Adicionalmente, en los articulos 50 y 51
de la LGSPD se establece que los movimientos laterales a funciones de asesoria
técnica pedagogica temporales sélo podran renovarse por un ciclo escolar mas; los
movimientos laterales so6lo podran realizarse previamente al inicio del ciclo escolar o
ciclo lectivo por lo que deberan tomarse las previsiones necesarias para no afectar la
prestacion del servicio educativo.

El caso particularmente importante que concierne a la permanencia en el servicio
profesional docente, esta regulado por los articulos 52, 53 y 54. Vistos en conjunto,
sus principios refrendan que las autoridades educativas deberan evaluar
obligatoriamente el desempefo docente y de quienes ejerzan funciones de direccion
o de supervision. . El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién (INEE)
determinara su periodicidad, considerando por lo menos una evaluacién cada cuatro
anos y vigilara su cumplimiento. En la evaluacién del desempefio se utilizaran los
perfiles, parametros e indicadores y los instrumentos de evaluacion que para fines de
permanencia sean definidos y autorizados conforme a la Ley. Los evaluadores que
participen en la evaluacion del desempeno deberan ser evaluados y certificados por el
INEE.

Estos mandatos normativos indican que cuando en la evaluacion se identifique la

insuficiencia en el nivel de desempefio de la funcion respectiva, el personal de que se
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trate se incorporara a los programas de regularizacion que la autoridad educativa
determine, mismos que se ven apoyados en programas especificos de tutoria. El
personal sujeto a los programas tendra la oportunidad de sujetarse a una segunda
oportunidad de evaluacién en un plazo no mayor de doce meses después de la primera
evaluacion, la cual debera efectuarse antes del inicio del siguiente ciclo escolar o
lectivo. De ser insuficientes los resultados en la segunda evaluacioén, el evaluado se
reincorporara a los programas de regularizacion para sujetarse a una tercera
evaluacion que se llevara a cabo en un plazo no mayor de doce meses. Si los
resultados de la tercera evaluacion siguen siendo insuficientes, se dara por concluida
la relacion laboral.

En relacién con los perfiles, parametros e indicadores para el funcionamiento del
servicio profesional docente, la LGSPD establece que en lo que a educacion basica se
refiere, a solicitud del INEE, la SEP propondra los parametros e indicadores para el
ingreso, promocion, reconocimiento y permanencia a partir de los perfiles que
determine esta Ultima, segun el articulo 55. En el caso de la educacion media superior,
el articulo 56 sefala que igualmente a solicitud del INEE, seran las autoridades
educativas y los organismos descentralizados los que realicen la propuesta de
parametros e indicadores que regularan las etapas reglamentadas en la LGSPD.
Existe un procedimiento establecido para la definicion y autorizacién de los citados
perfiles, pardmetros e indicadores, mismo que puede consultarse en los articulos 57 y
58 de la LGSPD, y que sefiala practicamente un diagrama de flujo para tales fines,
tanto en el caso de la educacion basica, como de la media superior. Al respecto, so6lo
cabria agregar que sin embargo, este apartado es uno de los “puntos ciegos” que
puede encontrarse en la LGSPD, pues establece procedimientos idbneos para ambitos
gue todavia falta por conceptualizar y disefiar.

Obviamente, la LGSPD en sus articulos 59 y 60, hace la prevision de que el Estado
proveera lo necesario para que el personal docente y el personal con funciones de
direccidn y de supervision tengan opciones de formacion continua, actualizacion y
desarrollo profesional, para lo cual, las autoridades educativas ofreceran programas y
cursos. En el caso del personal docente y del personal con funciones de direccion los

programas combinaran el servicio de asistencia técnica en la escuela con cursos,
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investigaciones aplicadas y estudios de posgrado. De acuerdo con la ley, las
autoridades educativas y los organismos descentralizados podran suscribir convenios
de colaboracion con instituciones dedicadas a la formacion pedagdgica y con
instituciones de educacion superior nacional o extranjeras, para ampliar las opciones
de formacién, actualizacion y desarrollo profesional. Cabe sefialar respecto a dichos
convenios de colaboracién, que de acuerdo con el articulo 59, se ofreceran lo mismo
formacion continua, actualizacion desarrollo profesional y avance cultural mediante
programas y cursos especificos, en un abanico de opciones que incluyen la oferta
pedagogica de instituciones nacionales como extranjeras. Al respecto, el articulo 60,
establece que el INEE seréa el responsable de emitir los los lineamientos respecto a la
evaluacion del diseno, operacion y resultados de la oferta de formacion continua,
actualizacion y desarrollo profesional que se ofrecera a los miembros del servicio
profesional docente, lo mismo para los que tienen funciones de docencia, que de
direccion y supervision, disefiados ex profeso para reforzar la funcién de asistencia
técnica La oferta de formacion continua debera:

1)favorecer el mejoramiento de la calidad de la educacion; 2 ) ser gratuita, diversa y de
calidad en funcion de las necesidades de desarrollo del personal; 3) ser pertinente con las
necesidades de la escuela y de la zona escolar; 4) responder, en su dimension regional, a
los requerimientos que el personal solicite para su desarrollo profesional; 5) tomar en cuenta
las evaluaciones internas de las escuelas en la regidon de que se trate, y 6) atender a los
resultados de las evaluaciones externas que apliquen las autoridades educativas, los
organismos descentralizados y el INEE. (SEP-SNTE, 2013a).

Se observa pues, una tendencia creciente a la profesionalizacion de los miembros del
magisterio nacional, y sin duda alguna, esta obligacion de formacién continua y
actualizacion, asegura que las capacidades técnico-pedagdgicas de los cuerpos
docentes de todos los planteles se incrementen para asegurar que el proceso de
ensefianza-aprendizaje se mejore significativamente. Sin embargo, cabria agregar la
necesidad de que los demas factores que influyen en el resultado educativo,
igualmente mejoraran, y para ello habria que esperar que se fortaleciera, por ejemplo,
la infraestructura educativa, dando especialmente énfasis a los planteles ubicados en
zonas marginadas y rurales, pues es un hecho que, para incrementar la calidad
educativa, se debe contemplar este fendmeno de manera holistica.

En el articulo 61 se sefala que para el desarrollo profesional de los docentes, las

autoridades educativas estableceran periodos minimos de permanencia en las

76



escuelas y de procesos ordenados para la autorizacion de cualquier cambio de
adscripcion, siempre cuidando que los mismos no se produzcan durante el ciclo
escolar, ademas de que fija que en escaso de que una licencia que trascienda el ciclo
escolar, implica la posibilidad de que el personal que goce de la licencia podra ser
readscrito dependiendo de las necesidades del servicio. Es muy interesante la ultima
disposicion de este articulo, pues sefala que el otorgamiento de licencias por razones
de caracter personal no debera afectar la continuidad del servicio educativo; so6lo por
excepcion, en casos debidamente justificados, estas licencias se podran conceder
durante el ciclo escolar que corresponda. Con ello se contempla la excepcionalidad de
algun evento que afecte al miembro del servicio profesional, pero al mismo tiempo, se
reglamenta firmemente la asistencia y continuidad del servicio, factor éste que es uno
de los problemas cotidianos que se han enfrentado en los planteles mexicanos.

Lo anterior, se complementa con lo dispuesto en el articulo 62, mismo que sefiala que
los directores deberan verificar que los docentes susceptibles de adscripcion cumplan
con el perfil para los puestos que deban ser cubiertos, por lo que las autoridades
educativas estaran obligadas a revisar la adscripcion de los docentes cuando los
directores sefialen incompatibilidad del perfil con las necesidades de la escuela, y
efectuar el reemplazo de manera inmediata de acreditarse dicha incompatibilidad.
Hasta este punto, se observa una estructura normativa que da orden y concierto al
trabajo magisterial en todos sus niveles, estableciendo flujos y procedimientos que
permiten sefialar una mejora en el sistema educativo nacional. Como lo hemos dicho
ya, este planteamiento es perfectible, pero sin duda era imprescindible para intentar
un cambio significativo en la educacién en nuestro pais, pero igualmente cierto es que,
aun falta mucho en el terreno de las definiciones y los acuerdos para realizar
consensos que permitan materializar para bien, el logro del objetivo de contar con una
educacion de calidad.

Una parte central de la LGSPD, es la contenida en el Titulo Quinto, intitulada De los
Derechos, Obligaciones y Sanciones, misma que establece del articulo 68 al 83, un
conjunto de disposiciones muy importantes para consolidar el funcionamiento del
servicio profesional docente, pues establece procedimientos relacionados con la
proteccion laboral de los miembros del servicio profesional docente, y en contraparte,
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con las obligaciones inherentes a la pertenencia del mismo. Asi, el articulo 68

establece como derechos, los siguientes:

1) participar en los concursos y procesos de evaluacion; 2) conocer por lo menos con tres meses
de anticipacion los perfiles, parametros e indicadores, con base en los cuales se aplicaran los
procesos de evaluacion; 3) recibir junto con los resultados del proceso de evaluacion o
concurso, €l dictamen de diagndstico que contenga las necesidades de regularizacion y
formacién continua que correspondan; 4) tener acceso a los programas de capacitacion y
formacidén continua necesarios para mejorar su practica docente con base en los resultados de
su evaluacion; 5) ser incorporados a los programas de induccién, reconocimiento, formacion
continua, desarrollo de capacidades, regularizacion, desarrollo de liderazgo y gestiéon que
correspondan; 6) que durante el proceso de evaluacion sea considerado el contexto regional y
sociocultural; 7) ejercer el derecho de interponer el recurso de revision; 8) acceder a los
mecanismos de promocion y reconocimiento con apego a los méritos y resultados en los
procesos de evaluacion y concursos conforme a los lineamientos aplicables; y 9) que la
valoracion de los procesos de evaluacion se efectie bajo los principios de legalidad,
imparcialidad y objetividad.( SEP-SNTE, 2013a)

Este conjunto de derechos es muy importante para dejar en claro que no existe sino
un sentido de profesionalizacién en la LGSPD, pues se sefiala claramente el conjunto
de procedimientos que deberan seguir los miembros del servicio profesional para
asegurar su permanencia y promocién en el sistema educativo, lo cual da certeza
plena de que cumpliendo con lo previsto en la ley, se tiene la perspectiva de hacer una
carrera magisterial plenamente correspondida con apoyos e incentivos profesionales
y pecuniarios de diversa indole. Evidentemente, como parte de toda ldgica, a la
existencia de derechos le corresponde igualmente la de obligaciones, y el articulo 69
las establece claramente y de la siguiente forma:

1) cumplir con los procesos establecidos para las evaluaciones con fines de ingreso, promocion,
permanencia y reconocimiento; 2) cumplir con el periodo de induccion al Servicio Profesional
Docente y sujetarse a la evaluacion; 3) prestar los servicios docentes en la escuela en la que
se encuentre adscrito y abstenerse de cualquier cambio de adscripcion, sin previa autorizacion;
4) abstenerse de prestar el servicio docente sin haber cumplido los requisitos y procesos que
establece la ley; 5) presentar documentacion fidedigna dentro de los procesos; 6) sujetarse a
los procesos de evaluacion; y 7) atender los programas de regularizacion; asi como aquellos
que sean obligatorios de formacién continua, capacitacion y actualizacion.( SEP-SNTE, 2013a)

Seguramente para evitar manejos irregulares que tanto dafio han ocasionado a la
educacién, las normas referidas a las sanciones contempladas en la LGSPD tienen
una importancia central en la creacion y operacion del servicio profesional docente. En
este sentido, la ley establece sanciones especificas para las autoridades que
incumplan con lo establecido en la ley. Especificamente, el articulo 71, sefiala que el
proceso de ingreso, promocioén y reconocimiento, seran notificados oportunamente al

area que tenga competencia para validar la autenticidad tanto de la documentacion
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presentada, como del cumplimiento integral de los requisitos que marca la LGSPD
para tales efectos y, en el caso de que se violente la norma, el responsable sera
acreedor a una sancion econdémica equivalente al monto del pago recibido
indebidamente y a la separacién del cargo, sin responsabilidad legal alguna para la
institucion.

El articulo 72 es de especial relevancia para combatir la corrupcién, pues sefiala que
los evaluadores seran separados del servicio publico, sin responsabilidad para la
autoridad educativa de que se trate y sin resolucion previa de los tribunales laborales,
si éstos no se excusan de la realizacion de cualquier gestion en los que tenga interés
personal, familiar o comercial, incluyendo los que puedan resultar en beneficio
personal, su pareja -ya sea en relaciones conyugales o de concubinato- o parientes
consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o bien parientes civiles. Aun en
este caso, se le acredita al interesado el derecho de impugnacién ante las instancias
jurisdiccionales correspondientes.

Esta disposicién es vital para liquidar la practica de acciones corruptas tales como la
de heredar la plaza o incluso la de traficar con la misma. Igualmente, en el articulo 73,
se previene la comision del delito de intentar participar en los concursos que establece
la LGSPD, mediante la presentacién de documentacion apdcrifa, pues los elementos
documentales comprobatorios serdn cotejados y de comprobarse alteracion de los
documentos, se desecharda el tramite, independientemente de que se dé parte a las
autoridades competentes. Debemos decir que con ello se da un paso importante para
la profesionalizacion docente, pues resulta necesario que la corrupcién que haya
existido anteriormente, sea definitivamente liquidada, mediante estas medidas que
ayudaran a contar con personal académicamente certificado.

Respecto a las obligaciones del personal del servicio docente normadas en el articulo
69, se define en forma taxativa en el articulo 74, que las personas que incumplan las
obligaciones que determina la LGSPD, daran lugar a la terminacion del nombramiento
gue ostenten, sin responsabilidad alguna para la autoridad educativa. Este caracter de
imposicion de la norma como parte de una nueva cultura del desempefio profesional,
es rigido por necesidad histérica y cultural derivada de la practica comdn en el

magisterio, ciertamente no generalizada, pero presente en los planteles. Tan es asi,
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gue la propia autoridad educativa se ve obligada por lo sefialado en el articulo 75, a
dictar resolucién sobre los casos que se le presenten en materia de la LGSPD, y se
les establece la obligatoriedad de emitir su resolucion en un plazo maximo de diez dias
hébiles, considerando las pruebas emitidas por el posible infractor.

Un tema especialmente vulnerador de la calidad educativa, es la ruptura de la
continuidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo cual la LGSPD en su articulo
76, sefiala que el personal del servicio profesional, independientemente de su funcion,
gue falte a sus labores por mas de tres dias consecutivos o discontinuos en un periodo
de treinta dias naturales sin causa justificada, sera separado del servicio. La materia
de este articulo, se orienta a resolver una practica burocratica muy acentuada en las
instituciones publicas del pais, y también, desde nuestro punto de vista, la de evitar
que las disputas y actividades sindicales, interrumpan el proceso educativo. En este
mismo sentido, apunta lo dispuesto por el articulo 78, mismo que sefiala que que los
miembros del servicio profesional docente que acepten el desempeiio de un empleo,
cargo o comision que impida la realizacion de su funcion docente, directiva o de
supervision, tendra que separarse del servicio, y no percibiran sueldo alguno mientras
dure tal separacion. Pensamos que este articulo va dirigido al caso de los humerosos
comisionados que pudieran tener las secciones sindicales y que se ha caracterizado
por un abuso significativo, pues incluso en términos reales se desconoce la cuantia
del personal que cobra su salario desempefiando solo funciones de comision sindical.
Nos parece que este caso, sin embargo, es tema que habrd de negociarse
obligadamente entre sindicato y autoridades educativas, pues las comisiones
sindicales sueles estar estipuladas en los contratos colectivos de trabajo, aunque
faltaria desde luego la opinion de abogados laboralistas al respecto y la revision de tal
contrato por parte de las autoridades jurisdiccionales en la materia y las negociaciones
entre sindicato y autoridades.

La LGSPD, admite el recurso de revision en los casos de las resoluciones
administrativas que se pronuncien en los términos de la ley que se analiza y admite en
este caso, segun el articulo 80, el que los miembros del servicio profesional opten por
interponer el citado recurso ante la autoridad educativa o ante la laboral. Sin embargo,
el articulo 82, sefala que el recurso de revision contenido en el Titulo Quinto referido
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a Derechos, Obligaciones y Sanciones, se refiere exclusivamente a lo que es objeto
de derecho “respecto de la aplicacion correcta del proceso de evaluacion”. Asimismo,
indica que en su desahogo se aplicara supletoriamente la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo o la legislacion correlativa de las entidades federativas,
segun corresponda. El articulo 81, plantea el proceso al que debera atenerse quien

presente un recurso de revision. El flujo que establece es el siguiente:

1) el promovente interpondra el recurso por escrito dentro de los quince dias habiles siguientes
a la notificacion de la resolucion, expresando el acto que impugna, los agravios que le fueron
causados y las pruebas que considere pertinentes, siempre y cuando estén relacionadas con
los puntos controvertidos; 2) las pruebas que se ofrezcan deberan estar relacionadas con cada
uno de los hechos controvertidos, siendo inadmisible la prueba confesional por parte de la
autoridad; 3) las pruebas documentales seran presentadas por el promovente en caso de contar
con ellas; de no tenerlas, la autoridad debera aportar las que obren en el expediente respectivo;
4) la autoridad educativa podra solicitar que rindan los informes que estime pertinentes, quienes
hayan intervenido en el proceso de seleccion; 5) la autoridad educativa acordara lo que proceda
sobre la admision del recurso y de las pruebas que se hubiesen ofrecido, ordenando el
desahogo de las mismas dentro del plazo de diez dias habiles, y 6) vencido el plazo para el
rendimiento de pruebas, la autoridad educativa dictara la resolucion que proceda en un término
que no excedera de quince dias habiles.(lbid).

En esta apretada sintesis de la naturaleza y procesos que sefala la LGSPD,
encontramos la definicién de una politica publica que estd moviendo las estructuras de
un sistema largamente sometido a una inercia que se traducia en bajos niveles
académicos. Ciertamente no es la panacea de todos los problemas que enfrenta la
educacion en México, contiene algunas disposiciones contradictorias con respecto a
la Ley Suprema y a las reglamentarias en materia efe trabajo, ha generado una
polarizacion social importante, pero sin duda, ha atraido el interés de toda la nacion
para perfeccionarla, empezando por los propios trabajadores de la educacién, quienes
en términos generales han construido en buena medida los recursos humanos de esta

nacion.

81



CAPITULO 3

EXPECTATIVAS DEL PROFESOR Y
ANALISIS FODA

82



3.1.- Expectativas del Profesor

Esta investigaciéon no esta disefiada bajo la perspectiva de un enfoque cuantitativo que
suponga la aplicacion de encuestas, por lo cual, utilizamos el analisis FODA como
parte de una conceptualizacion que nos lleve a establecer la viabilidad del proyecto de
reforma educativa del cual forma parte. Tal andlisis proviene como primera fuente, de
las entrevistas sostenidas con numerosos trabajadores de la educacién. Antes de
entrar al analisis propiamente dicho, consideramos necesario dar algunos
antecedentes sobre este método, para lo cual haremos algunas reflexiones acerca de
su operatividad y su conexion con los procesos de gestion de las politicas publicas. De
entrada, podemos sefialar que la técnica FODA o matriz FODA como también se le
conoce, es un instrumento de naturaleza estratégica que permite disponer de
informacion confiable en términos de los resultados del andlisis externo e interno de
una organizacion o institucién, aportando elementos de alta certidumbre para los
procesos de evaluacion del conjunto de resultados alcanzados en relacion con los
objetivos planteados.

En este sentido, el analisis FODA representa un instrumento vital para el ejercicio de
una planificacién basica, cuyos resultados permiten a una institucion, diagnosticar su
situacion organizacional interna y externa ante la posibilidad y la habilita para crear
previsiones a corto, mediano y largo plazos: “El analisis FODA consiste en realizar una
evaluacion de los factores fuertes y débiles que, en su conjunto, diagnostican la
situacion interna de una organizacion, asi como su evaluacidon externa, es decir, las
oportunidades y amenazas”. (Ponce, 2007). Igualmente, puede decirse que el FODA
permite la obtencion de una condicion esencial para el éxito de una organizacion: la
de vincular los aspectos intrinsecamente internos, con las variables exdgenas que son
sin embargo parte del acontecer sustantivo de la institucion. La clave de esta especie
de relacion sincrética entre ambos factores, radica en el hecho de que se alcanza bien
desarrollado y aplicado el instrumento, un equilibrio tal, que permite la vinculacion de
los activos internos, con los externos, o sea un ajuste de la situacion interna de la

organizacion con respecto a los elementos pertinentes de su entorno o medio
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ambiente. Planteado en términos FODA, ello significa la vinculacion entre
oportunidades y amenazas.

En una forma resumida, entenderemos por fortalezas, el conjunto de condiciones
internas de la organizacion, que le permiten el logro de los objetivos generales y
especificos que le dan personalidad a la empresa u organizacion. Por otra parte,
entenderemos por oportunidades, al conjunto de condiciones que se presentan en el
medio ambiente organizacional y que en buena medida tienen una relacion estrecha
con lo que genéricamente se conoce como los “clientes” o publicos a los que se dirige
la accion sustantiva de la organizacién. Evidentemente la relacion entre fortalezas y
oportunidades es determinante para explicar el éxito organizacional o institucional. En
cuanto a las debilidades se refiere, podemos definirlas como el conjunto de
caracteristicas y condiciones propias de la empresa o la institucién, y en este ambito,
se incluyen todos los factores que se traducen muy frecuentemente en obstaculos
internos respecto al logro de los objetivos planteados por la organizacion institucional.
Por su parte, las amenazas son aquellas situaciones que se presentan en el medio
ambiente de las empresas y que podian afectar negativamente, las posibilidades de
logro de los objetivos organizacionales, incluyendo en forma destacada las
percepciones subjetivas que conforman el fenbmeno de la opinién publica.

La importancia del andlisis FODA, es que a través de éste se puede: a) determinar las
posibilidades reales que tiene la empresa, para lograr los objetivos que se habia fijado
inicialmente; b) que el propietario de la empresa o el director de la institucion adquiera
conciencia, sobre los obstaculos que debera afrontar y c) permite explotar mas
eficazmente los factores positivos y neutralizar o eliminar el efecto de los factores
negativos. Todo ello se traduce en el hecho de que la planeacién como etapa primera
del quehacer institucional, se materialice con la presentaciéon de los planes y
estrategias de accion que se llevaran a cabo para concretar el logro de objetivos
generalmente delineados en @mbitos ajenos a la direccion de la empresa o institucion.
Cabe sefalar que independientemente del proceso de planeacién de que se trate, éste
debera desarrollar el denominado proceso administrativo que concluye con la
evaluacion de las acciones emprendidas, lo que da oportunidad cierta a las

instituciones de mantener su vigencia a través de la correccion de la planeacion
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original. La estructura del analisis FODA, permite una visidn enddégena y exdgena con
un alto nivel de vinculacion por las siguientes razones:

a) En cuanto al analisis de las fortalezas y las debilidades organizacionales de la
institucion, permite incluso la toma de decisiones inmediatas, pues éstas se realizan
en el ambito de lo interno del sistema, en donde los espacios de control y autoridad
son amplios y generalmente suficientes. Las fortalezas son, como ya se dijo, las
caracteristicas e insumos en general que pueden ser utilizadas para aprovechar las
oportunidades o neutralizar las amenazas. Cuando se hace la aplicacion del FODA,
surge por decantamiento casi, el conjunto de factores que constituyen las debilidades,
mismas que pueden ser caracterizadas como las insuficiencias mdultiples, incluyendo
la de la cultura interna, que obstaculizan el alcance 6ptimo de oportunidades y
potencian la fuerza de las amenazas.

b) La Teoria de sistemas, nos permite comprender claramente que una institucion,
empresa u organizacién en general, responde a sistemas externos que exportan-
importan insumos del medio ambiente, estos sistemas externos a la organizacion que
viva la aplicacion del FODA, constituyen su entorno natural. Justamente, la parte
externa del sistema nos permite el conocimiento de las oportunidades y las amenazas
gue debe afrontar la instituciébn para atender a sus publicos. Ciertamente una vez
identificados estos factores y reconfigurados los elementos centrales de planeacion,
corresponde a los estratos de direccion de la organizacion, ejecutar las acciones que
sean necesarias y los cursos alternativos de accién que determine la planeacion.
Vista la perspectiva que ofrece la matriz FODA desde la 6ptica de las politicas publicas,
tendriamos que remitirnos al concepto de control de gestion publica, mismo que podria
definirse asi:

Tradicionalmente el management ha consistido en la aplicacion del analisis de sistemas a la
empresa, toda vez que dicho examen se aplica por igual al sector privado y al puablico. Pero
ahora, a diferencia de antafio, el management public esta basado en la aplicacién del marketing
al sector publico, aunque por principio las l6gicas de la administracion publica y el marketing
sean opuestas: la administracidn publica es normativa y porta la idea del bien puablico. Se basa
en la ética y busca la satisfaccion del interés coman, en tanto que el marketing busca satisfacer
el bienestar individual, es oportunista y se basa en la novedad. La administracién publica
representa la situacion permanente del Estado y tiene responsabilidades a largo plazo, mientras
gue el marketing esta atento al mercado en un momento determinado de su funcionamiento y
tiene objetivos a corto plazo. La primera se basa en la Idgica politica y la segunda, en la I6gica
econdmica. Sin embargo, Laufer y Burlaud, juzgan que la administracién publica y el mercado
son menos opuestos de lo que se piensa, pues este Ultimo consiste esencialmente en una
relacion entre el mercado y su piblico. (Guerrero, 2001:3-4).
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Es muy importante hacer la consideracion de que estas técnicas provenientes de la
administracion de empresas, son perfectamente aplicables al caso de la administracion
publica, tal y como queda de manifiesto en la siguiente cita:

Hija de la Economia Institucional (eleccién social, eleccion publica, teoria de agencia y
economia de los costos de transaccion) y de la Administracion de Empresas, ampliada a
Gestion, la "nueva" Gestion publica... se identifica, ademas de con una mayor competencia e
importacién de tecnicas de gestion de las empresas (marketing de servicios, valoracién de
puestos de trabajo, gestion de inventarios), con:

10 Una gestion profesional activa y discrecional; clara asignacion de poder y responsabilidad
por los resultados versus dilucién y difusion.

20 Medidas explicitas de rendimiento sobre objetivos pactados y evaluables; esto requiere
informacion bien periodificada sobre costes y medidas de resultado, y, mejor aun, medida de
impacto en el bienestar.

30 Enfasis en productos finales, no en procedimientos.

40 Tendencia hacia una desagregacion del sector publico en unidades manejables.
Desconcentracion que permita la autonomia.

50 Cultura de servicio, orientacion al usuario. (Ortan, 1995:44).

Efectivamente, un analisis detallado de los elementos anteriores, nos remite
inmediatamente a considerar que los puntos antes sefialados, se traducen en
justamente los elementos que el andlisis FODA utiliza, aunque se citen con nombres
diferentes. Asi, observamos que dichos elementos hacen referencia a la efectividad de
las acciones en atencion a mercados que en este caso son sociedades y que
encontraran respuestas a sus demandas en virtud de la eficacia, eficiencia y
oportunidad de la oferta explicita y medible del servicio publico que se ofrezca. Asi
pues, entendamos la perfecta pertinencia del analisis FODA en el caso referido a la
LGSPD. Especificamente hablando de los docentes con las caracteristicas de
miembros activos del servicio profesional docente o en proceso de integracion al
mismo, podriamos sefialar que un andlisis FODA sobre sus condiciones objetivas y
subjetivas de las que nos hemos podido percatar a través del contacto diario, nos

arrojaria las siguientes caracteristicas que se detallan a continuacion.

FORTALEZAS.:

- Ser representantes de un paradigma historico - el magisterio- como una
representacion colectiva, vigente a pesar de los cuestionamientos que valida o
invalidamente se formulan sobre la calidad del desempefio profesional.

- Ser miembros de una organizacién sindical poderosa, pese a las fisuras internas y

el decremento de su poder.

86



Disponer de publicos practicamente inacabables, pues la educacion es una demanda
social cuya cobertura se ha visto histéricamente pospuesta.

Contar con una amplia base de reconocimiento social, decreciente en los ambitos
urbanos de clase media, pero viva en los estratos populares y especialmente en las
zonas rurales.

La naturaleza de la vocacién docente, es practicamente insubstituible por parte de
otros profesionistas, especialmente a los ojos de las familias, pues los maestros

cubren huecos de formacién de valores cuyo ciclo no puede concluir la familia.

OPORTUNIDADES:

Existen diversas opciones para mantener el puesto, asi como alternativas que
permiten la promocién profesional.

No obstante que tales oportunidades se perfilen de forma coactiva, suponen la
posibilidad de crecimiento profesional.

No obstante, el aparente descrédito que tiene la profesién docente, las nuevas leyes
podrian permitir una revaloracién de la importancia social de la docencia.

Puede hacerse un replanteamiento de las estructuras gremiales, a fin de que en la
nueva coyuntura politica, reorienten sus esfuerzos a una mejor defensa de los

derechos de los miembros del servicio profesional docente.

DEBILIDADES:

La imagen de los docentes se ha deteriorado ante la sociedad en general, debido a
la operacién mediatica que ha llenado de prejuicios a sectores sociales significativos.
Las manifestaciones de rechazo a la reforma educativa, no han contado con los
espacios necesarios ni la adecuacion de estrategias que permitan disminuir el dafio
gue se ha provocado a la imagen de los maestros.

Es urgente que exista una reorganizacion del sistema educativo nacional, pero
contando con la participacion consensuada y activa de los maestros, quienes son los
profesionales y protagonistas insubstituibles del acto educativo en si mismo.

Los problemas asociados con los conflictos enmarcados en el ambito de la
representacion sindical, son los que lastran significativamente la viabilidad de la
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reforma educativa y dafian considerablemente la imagen docente y la defensa de los

derechos de los trabajadores de la educacion.

AMENAZAS:

Aunque se entiende la necesidad de profesionalizar la labor del docente como
integrante central del sistema educativo nacional, lo cierto es que se tienen dudas
importantes sobre posibles intenciones ocultas en las nuevas disposiciones legales.
Se requiere revertir la imagen que se esta creando acerca del profesionalismo de los
docentes de los planteles publicos, pues no corresponde con la realidad que
caracteriza a la mayoria de los docentes en cuanto a su compromiso con la
educacion.

La posibilidad de perder el empleo es una realidad, pues la LGSPD lo establece asi,
y aunque trata de suavizar la disposicion con diversas opciones, lo cierto es que deja
en estado de indefension al docente, pues se puede realizar el despido laboral sin la
indemnizacion correspondiente, no obstante, lo dispuesto en las leyes laborales.

La educaciéon no es responsabilidad exclusiva de los maestros, pues la accion
educativa requiere de la contraparte que es la financiacion del acto educativo por
parte del Estado, quien se esta alejando del cumplimiento de sus funciones en
términos del gasto para infraestructura educativa, apoyo social en favor de los
educandos de los planteles de tiempo completo o de las zonas de alta marginacion
en las zonas rurales, etc.

Se esta produciendo una devaluacién importante en la imagen de la escuela publica,
misma que podria significar el fortalecimiento de la escuela privada, lo que iria en
detrimento de la situacion laboral de los docentes.

Con las nuevas disposiciones legales, los docentes se sienten permanentemente
fiscalizados, lo que afecta severamente los entornos de los ambientes de
aprendizaje, pues se perciben las nuevas disposiciones legales como una

demostracion de condicionamiento profesional y laboral permanente.

A partir de la enumeracion de la percepcion que los docentes tienen con respecto a la

LGSPD vy a la reforma educativa en general, recogida de forma libre por el autor de

esta investigacion, se puede hacer una tentativa de estrategia para enfrentar la
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coyuntura actual y generar una estrategia de orden mayor en lo que respecta a la
mecéanica para plantear una estructura integral que fortalezca la aplicaciéon de las
reformas educativas en marcha. Sirelacionamos las Fortalezas y Oportunidades como
parte del mismo binomio, estableceriamos dos estrategias centrales de corto y

mediano plazo, respectivamente. A continuacion, se expresan panoramicamente.

Estrategia de Corto Plazo:

1).- Desarrollar una campafa intensiva entre la base de agremiados al SNTE, para
capacitarlos ampliamente en materia de la evaluacion del desempefio. Para ello, se
requiere que el INEE haga del conocimiento de la representacion sindical, los modelos
conceptuales de evaluacion que son la base de las pruebas especificas que se aplican
en los diferentes concursos a que son convocados los docentes. La clave de esta
propuesta radica en la baja de la incertidumbre que propicia una evaluacién cuyos
parametros practicamente son desconocidos por los docentes.

De hacerse esto, el numero de docentes, directivos y técnicos pedagdgicos que
acrediten los exdmenes se incrementard significativamente, lo cual tendria los
siguientes beneficios: daria certidumbre a los miembros del servicio profesional
docente, abatiria en forma importante el prejuicio o desconfianza respecto a la
naturaleza real de las disposiciones legales en esta materia, revaloraria el papel de los
docentes ante la opinidn publica, a la vez que ayudaria mucho a la imagen publica de
la importancia de la LGSPD en particular, pues lo despojaria de los atributos negativos
gue le atribuyen sus opositores; habilitaria una imagen positiva para el gobierno
federal, en términos de que proyectaria una imagen de que pese a conservar la rectoria
de la educacion, estd cambiando efectivamente la educacion en forma consensuada
con sus protagonistas esenciales, mismos que son los propios docentes y por ultimo,
puede servir de base para el establecimiento de una relaciéon no corporativa entre las
autoridades educativas y las sindicales, pues quedarian establecidas las fronteras
entre lo que es la responsabilidad de la politica publica y la defensa de los derechos
gremiales.

2.- Crear una amplia base para la unificacién sindical, mediante un ejercicio de
negociacion permanente entre los grupos sindicales confrontados, a fin de hacer una
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mejor defensa de los derechos laborales de los docentes y un perfeccionamiento
programado de la profesion, previa renuncia a tratar de tener bajo sus prerrogativas la
de suplente de la politica publica en materia de educacion. La creacion de un frente
anico, le daria al sector magisterial unificado, la posibilidad cierta de cambiar su
imagen negativa entre amplios sectores de la sociedad y lo haria menos vulnerable a
los ataques de los poderes facticos.

En esta estrategia general, los docentes, individualizados como personas, encontraran
una gran tranquilidad para llevar a cabo sus funciones cotidianas sin afectacion que
los distraiga de la creacion de ambitos de ensefianza-aprendizaje, funcidén sustantiva
de su encomienda. Como colectivo o grupo, los docentes estan viviendo de nueva
cuenta un espiritu de identificacion y afiliacibn grupal, lo que permite que
potencialmente se democratice la vida del pais y se enriquezca la formacion

profesional del gremio a partir de la adopcion de nuevas formas de cultura institucional.

Estrategia de Mediano Plazo.

1.- Convertir al sector magisterial en un ente colaborativo, no subordinado al Estado
en términos politicos, a través de un conjunto de acciones asertivas en las cuales y
como producto de la introyeccién u asimilacion de una nueva cultura laboral, el gremio
emprenda actividades programadas en términos de autogestién para dar respuesta
exitosa a las evaluaciones a las que se ve legalmente sujeto, tal y como lo establece
la LGSPD, a la vez que se convierte en dinamo permanente para proteger la calidad
educativa, mediante la formulacién de informacién permanente de las dificultades que
enfrenta el proceso educativo, plantel por plantel, de modo que el financiamiento
educativo pueda ser redirigido para solucionar efectivamente los problemas que
enfrenta el sector.

El desarrollo de una estrategia como esta, requiere un proceso de maduracion y
aungue es autogestiva en su naturaleza, puede perfectamente acompafar las
decisiones de las autoridades educativas, pues tendran informacién de primera mano
acerca de la realidad que se vive en los planteles del sistema educativo nacional, y
pueden auxiliar en mucho a los planificadores de los gobiernos federal, estatales y
municipales. Sin hacer a un lado la LGSPD ni la Ley General de Educacion, esta
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estrategia puede reforzar con hechos permanentes la aplicacion de la normatividad,
desde un ambiente de certeza por parte de los integrantes del servicio profesional
docente, y de legalidad por parte de las autoridades del sector.

En términos de la relacion existente entre Debilidades y Amenazas, ésta se explica ya
en el contexto del binomio analizado anteriormente, por lo que solo agregariamos
algunos elementos para considerar. En el marco de las Debilidades que es necesario
resolver aunque sea en forma mediata, es la referida a la resistencia que existe
respecto a la reforma educativa, y para ello es de primera importancia que el sindicato
magisterial asuma la tarea de resolver sus contradicciones internas para estar en
condiciones de crear una nueva cultura laboral a partir de la cohesién definitiva de los
trabajadores del educacion que permita en forma simultdnea la obtencién de calidad
educativa y de profesionalizacion en el servicio nacional docente. Esta nueva cultura
sindical entre el cuerpo docente, permitird darle viabilidad a la normatividad contenida
en la Ley General de Educacion y en la Ley General del Servicio Profesional Docente,
y por lo tanto, consolidar el proyecto de reforma educativa, misma que vive una doble
amenaza: por una parte, el rechazo en lo inmediato, y por la otra, la posibilidad de que
sea abrogada o derogada al final del sexenio.

Esta expresion de Debilidad, la mas sustantiva de todas, péndula en el movimiento
magisterial, y va desde la certeza de los grupos opositores, a las dudas de los grupos
gue la apoyan. Por lo tanto, en cuanto al andlisis de las Amenazas que los docentes
perfilan en su fuero intimo y lo hacen publico a través de las discusiones grupales, ya
sea que estén en un bando o en otro, podriamos sefialar que es importante poner en
marcha un plan estratégico como el presentado en lineas anteriores, pues es
necesario que se alcance la neutralizacion de los siguientes factores, en una estrategia
a corto y mediano plazo, respecto a las cuales se delinean las caracteristicas

esenciales a continuacion:

Estrategia de Corto Plazo.
1).- La forma de ir reduciendo paulatinamente la incertidumbre laboral y profesional
entre los docentes, es poner en marcha una estrategia conjunta de caracter

procedimental y comunicacional, a efecto de que los integrantes del servicio
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profesional disminuyan sus resistencias pero, sobre todo, a que le den viabilidad al
proyecto o conjunto de proyectos que conlleva la reforma educativa. En la parte de
procedimientos, habria que realizar las evaluaciones con las previsiones ya
anteriormente expuestas y trabajando a la par con el INEE; en cuanto a lo
comunicacional se refiere, es necesario que la politica gubernamental en la materia
cambie, a efecto de que no presente la parte negativa de los resultados de las
evaluaciones como el aspecto noticioso, sino que disminuya el rango de rechazados
mediante la politica expuesta en las estrategias referidas a fortalezas y oportunidades,
y se lleve a cabo una politica de acercamiento real con los sectores opositores, para
buscar receptivamente los puntos de encuentro y diferencias que son cruciales en una

negociacion.

Estrategia de Mediano Plazo.

Evidentemente, la LGSPD ha sentado un precedente dificilmente revocable, pero si
perfectible. Juridicamente se esté ante un instrumento que puede sufrir derogaciones,
pero dificilmente abrogaciones, esto es, la opinidén de los trabajadores de la educacion
es generalizada respecto a que, en mas de un sentido, tiene virtudes en el ambito
profesional y ciertamente en el pedagdgico, pero en términos laborales las desventajas
las perciben como una amenaza.

A partir de esta consideracion general, la estrategia de mediano plazo, consiste
fundamentalmente en que se reabra por parte de las autoridades y en consensos
crecientes entre el magisterio, la posibilidad de derogar las normas que generan
incertidumbre en el &mbito laboral, pues con ello se estaria abriendo la posibilidad real
de que las ventajas de la LGSPD respecto al sistema educativo nacional. Los docentes
estiman como altamente probable una resistencia mayor a la aplicacion de la reforma
educativa si se insiste en mantener no el servicio de evaluacion casi en los términos
contenidos en la LGSPD, sino en el procedimiento que lleva a la pérdida del empleo.
En consecuencia, la estrategia repite de forma fundamental, la necesidad de unidad
sindical y de evaluacion de la multifactoriedad de la reforma educativa en general, pues

la opinion ampliamente extendida entre los docentes, es que adolece de carencias
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centrales que tienen que ver con los modelos pedagodgicos, las estructuras
curriculares, los apoyos didacticos, la infraestructura educativa, etc.

Aungue todo lo anterior pudiera parecer utopia en un sentido peyorativo, lo cierto es
que es factible de llevar a cabo el conjunto de planes o estrategias antes descritos, en

razon de lo siguiente:

La negociacion constituye una forma de interaccion a través de la cual individuos,
organizaciones y gobiernos traten de llevar a cabo o al menos asi lo pretenden un reajuste de
algunos de sus intereses comunes y antagonicos. Pueden distinguirse dos tipos de intereses
comunes: 1) un interés comun idéntico en un asunto objeto que las partes solo pueden llevar a
cabo o mas facilmente uniéndose entre si, y 2) un interés complementario en un intercambio de
objetos diversos que las partes no pueden obtener por si mismas, sino Unicamente mediante
mutuas concesiones. (Charles, 1974:329).

Creemos que este proceso puede llevarse a cabo en forma simultanea en el frente
sindical y en el gubernamental, y que éste puede ser exitoso, si se tiene o parte del
acuerdo central de que la educacion nacional es un objetivo de enlace entre las partes
y reviste un interés social de tal magnitud, que es un asunto incluso, de seguridad

nacional.

3.2. Anédlisis FODA de la LGSPD

Ya ha quedado resefiado en los capitulos precedentes, la importancia de la reforma
educativa y especificamente la guarda la ley General del Servicio Profesional Docente
(LGSPD), para determinar un cambio cualitativo en los procesos que lleva a cabo
cotidianamente el sistema educativo nacional. En este apartado, procederemos a
hacer un andlisis de las caracteristicas que bajo la perspectiva del analisis FODA tiene
la LGSPD, y toda vez que se han explicado en el capitulo anterior las condiciones y
naturaleza basicas de este método, lo que haremos en este subcapitulo es presentar
una panoramica de orden critico respecto a la ley citada, enumerando y citando tanto
aspectos propios de la temética juridica, como politica, social, histérica y econdémica;
en un gran cuadro sobre las aristas que presenta en la coyuntura de la reforma
educativa propiamente dicha, y la estructura socio-econdmica del propio pais en que
se sustenta.

No puede negarse que la LGSPD tiene como mérito fundamental, el establecer normas

gue regulan juridicamente lo referido al ingreso, permanencia, promocion vy
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reconocimiento de la actividad docente, directiva y de supervision con lo cual se
materializa la posibilidad de crear un sistema nacional docente previstas en la
formacion del servicio nacional docente, sin embargo, aplicando los criterios de andlisis
FODA, tendria que sefalarse que esta Fortaleza se ve menguada por las normas y
procedimientos que ella misma establece, dado que el problema de la calidad
educativa no serd resuelto Unicamente por la presencia de docentes especializados.
En efecto, no podemos olvidar que el fendbmeno educativo tiene una multiplicidad de
componentes que, planteados en términos de Oportunidad, se han pospuesto en la
propia ley y aun mas, en las planeaciones sectoriales macro, pues para que la
Fortaleza antes mencionada no se diluya, debi6 ser precedida o acompafiada por las
medidas propias de la gestidén de calidad. En otras palabras, la decision de reformar
un sistema educativo, no puede quedarse anclada en uno solo de los factores, como
componente Unico, es mas, no puede utilizarse el factor que se haya elegido, como
“punta de lanza” para abrir la gestion de calidad educativa en los centros escolares.
Esta, debe llevarse a cabo con base en un proceso identificado técnicamente que, en
el caso de México, no se ha disefiado en forma cientifica y de acuerdo con los canones
establecidos en la materia en los paises que cuentan con sistemas funcionales y de
alta calidad.

En tal sentido, mas alla de los aspectos especificos de la LGSPD que ya se han
comentado como generadores de incertidumbre en mas de un sentido, se tendra que
reconocer que la conveniencia misma de esta ley, se difumina y se convierte en
Debilidad real, justamente porque la gestion de calidad no puede centrarse
exclusivamente en la evaluacién periddica de la planta docente de los planteles. Asi
pues, existe como Debilidad intrinseca a la LGSPD, el que se le pretenda presentar
como instrumento casi Unico para el logro de los objetivos que se plantea la reforma
educativa. En efecto, la LGSPD es en si misma una Fortaleza que se convierte en
Debilidad y con ello, en desaprovechamiento de una Oportunidad sustantiva para la

reestructuracion del sistema educativo nacional, pues no debe olvidarse que:

“La evaluacion del sistema educativo contempla una serie de funciones conectadas entre si
que translucen, al mismo tiempo, la justificacién del disefio de un sistema de evaluacion.
Puede ser que en algunos paises prevalezca una funcién sobre otra pero, en general, si tiende
utilizar las todas conjuntamente. En cualquier caso, la evaluacion de los sistemas educativos
parece ser uno de los instrumentos fundamentales en la toma de decisiones politicas y
ciudadanos de un pais, de forma que los cambios introducidos pasen a depender de la
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adecuacion a las necesidades y demandas de la sociedad en lugar de responder a intereses
corporativos o politicos puntuales”. (Garcia, 2000:77).

En este orden de ideas, tenemos que sefialar el proceso estandarizado que se lleva a
cabo en el control de gestion para incrementar la calidad de la educacién. El
procedimiento consta de los siguientes pasos, segun lo establece la tedrica antes
citada:
1).- Diagnostico. Esta etapa inicial, tiene un sentido crucial, pues supone la realizacion
de cortes parciales de diversos momentos historicos en ubicaciones geograficas
diferenciadas previamente, a fin de determinar los logros alcanzados en cada una de
ellas, asi como las insuficiencias que se mostraron. A partir de este conjunto de analisis
diferenciados, se establecen conclusiones y a partir de ellas, se disefia el plan que se
va a poner en marcha, siempre atendiendo a los logros estructurales y no a los
coyunturales que se pretenda establecer como objetivos macro.
Enla LGSPD, como referente central de la reforma educativa, se comete el error desde
nuestro punto de vista, de que la citada reforma presenta este instrumento juridico
como la reforma misma, cuando se carece por completo de los instrumentos que
incluso, previamente, debieron haber servido como base o marco de la propia ley.
Ciertamente, su principio de evaluacion de la planta docente es fundamental, pero da
la impresion cierta de que obedece mas a los intereses coyunturales del gobierno
federal en el &mbito politico, lo cual limita considerablemente sus alcances. En efecto,
aungue ciertamente la LGSPD s6lo puede regular la creacién del servicio profesional
docente, pues esa es su materia y funcion, su propio articulado pone en evidencia esta
serie de carencias, pues tal como lo establece el articulo Décimo Tercero, del capitulo
Transitorios: “Dentro de los dos afios siguientes al entrar en vigor de la presente ley
debera estar en operacion en todo el pais el sistema de informacion y gestion educativa
y que incluya, por lo menos la informacién correspondiente a las estructuras
ocupacionales autorizadas, las plantillas de personal de las escuelas y los datos sobre
la formacion y trayectoria del personal adscrito a las mismas”. (SEP-SNTE, 2013b).
Lo que nos permite observar la norma anterior, es que efectivamente, la parte
sustantiva de la reforma en marcha, pospone en mas de un sentido, acciones que
debieron realizarse previamente o estar realizandose ya y no posponiéndose a plazos
gue, por razones politicas, son de alta incertidumbre. Asimismo, el diagndstico que se
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percibe en el contexto de la LGSPD, es que aunque claramente no se puede objetar
su materia normativa que es la evaluacion para el ingreso, promocién y reconocimiento
de los miembros del servicio profesional docente y no otra como a veces
equivocadamente se le exige, lo cierto es que se inicié con una accién de coyuntura
como estrategia principal y no estructural, como seria justamente el analisis en
parcelas de las etapas histéricas y regionales que llevaron a logros y fracasos, pero
gue determinan el perfil del actual sistema educativo nacional.

Desde luego, no puede negarse que la creacion de la LGSP es en si misma una
Fortaleza, pero que el momento de la puesta en vigor y el darle el perfil de
protagonismo en la reforma como si fuera a ser la solucién para elevar la calidad
educativa, la convierte claramente en una pérdida de su condicién intrinseca de
Oportunidad. Esto ultimo, en razén de que con este instrumento normativo se permite
ciertamente una mejor seleccion de personal, aunque seguramente perfectible, pero
ello no impacta totalmente el proceso de ensefianza-aprendizaje que depende
igualmente de multiples factores de otra naturaleza.

3.2.1. Feedback

Visto desde un punto de vista que incorpore el proceso administrativo como recurso
técnico de la gestion de una politica publica, tendriamos que recordar que en tal

proceso, si nos remitimos a la fase de prevision, debemos tener en cuenta que

“...es indispensable: fijar los objetivos o fines que se persiguen; investigar los factores,
positivos y negativos, que nos ayudan, unos obstaculizan de alguna manera la bisqueda de
es0s objetivos; coordinar los distintos medios en diversos cursos alternativos de accién, que
nos permiten escoger alguno de ellos como base de nuestros planes. Por eso dijimos que la
previsién responde a la pregunta ¢ qué puede hacerse? Sefialamos que arrancar directamente
de la planeacién encierra el peligro de escoger el curso de accién que a priori, consideramos
el mas adecuado, o sea lo que Drucker llama “la falacia del Unico camino”. (Reyes, 1970:111).

Si atendemos al hecho de que la prevision es la fase previa de la planeacion, y que
con ella se inicia el proceso administrativo, o lo que es lo mismo, comienza la creacién
del proyecto macro, estamos en condiciones de afirmar que en términos del analisis
FODA, es probable que se haya incurrido justamente en la falacia antes sefialada, lo
gue haria que la fortaleza que representa la LGSPD se haya desperdiciado en sus

alcances reales, justamente por plantearla como la estrategia central de reforma
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educativa en el corto plazo. Si en el ejercicio de la prevision, se hubiera dado mayor
credibilidad a la fase de Feedback o retroalimentacion, hubiese existido probablemente
un efecto de aceptacion mayor. Esta fase implica un ejercicio de comunicacién politica
y social de orden mayor.

Visto sistémicamente, la evaluacion del sistema educativo implica necesariamente un
proceso complejo de informacién acerca de sus resultados, procesos y funcionamiento
general visto técnica e histéricamente. En este sentido, la retroalimentacion debe
cumplir con dos cometidos: el de caracter interno relacionado con la toma de
decisiones propiamente dicha, en la cual los responsables de la politica educativa
analizan la informacion obtenida y a partir de la misma, determinan las estrategias y
planes que pueden ser de mejora, innovaciébn o cambio estructural, reorientan al
sistema educativo al logro de objetivos, adaptan sus fines a la satisfaccion de las
demandas sociales, operan un sistema de evaluacién continua de las estrategias
adoptadas midiendo las resistencias y /o flexibilidad alcanzadas en esta primera etapa.
Ajuzgar por los resultados obtenidos, han sido més las resistencias que los consensos,
pues la aplicacion de la LGSPD si bien representa la base de un servicio civil de
carrera, ha mostrado por los resultados de insuficiencia alcanzados en las
evaluaciones practicadas, que tal vez debi6 iniciarse la reforma educativa con un gran
plan de capacitacion para el puesto y posteriormente, llevar a cabo la evaluacion de
personal magisterial a través de la aplicacion justamente de la propia LGSPD.

La otra fase de esta etapa es de caracter externo y nos remite a la evaluacion que la
estrategia y planes tienen en el medio ambiente institucional y entre los publicos a los
gue atiende. En este sentido, el plan educativo debera ser abierto en su informacion
sustantiva a la opinion publica, y desde luego a los interesados directamente en el
tema - personal docente y padres de familia- respecto a los programas educativos, sus
resultados, acciones y financiamiento; e incluso, esto debiera hacerse previamente
buscando el consenso de las mayorias que son protagonistas directos de la estrategia
de que se trate, de los publicos que se atiende y por supuesto, de la sociedad en
general a través de los medios de comunicacion masiva. Es claro pues, que esta etapa
de Feedback, implica una politica y estrategia de interlocucion y comunicacion grupal
como requisito obligado para que tenga éxito la reforma educativa que se implemente.
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Un aspecto mas es la Comparacion. En esta etapa, el plan o estrategia general, utiliza
el analisis comparativo entre los subsistemas educativos, y lo puede hacer de manera
regional para detectar las areas de suficiencia e insuficiencia estructurales o
coyunturales de los mismos. Incluso, nos parece que se ha venido cometiendo un error
significativo en los ejercicios comparativos, pues éstos suelen hacerse respecto a
naciones con una realidad diferente a la que priva en el pais, en muchos factores
macrosociales y econdmicos, asi como educativos y culturales. Las pruebas
internacionales son un ejemplo de ello, pues invariablemente México ocupa el ultimo
(o los dltimos lugares) en una serie de indicadores. Resulta ocioso incluso, pensar en

la utilidad que dichas comparaciones tienen, si consideramos por ejemplo que:

En los ultimos anos la desercion en el nivel medio se ha incrementado. Entre jévenes de 15 a
18 afos, 1 millén 800 mil han desertado. 58% de los jévenes de entre 25 y 34 afios de edad
abandonaron sus estudios antes de completar el nivel medio superior, y junto con Turquia,
México ocupa el primer lugar en desercion escolar de 33 de 34 paises miembros de la OCDE.

El Relator Especial sobre el derecho a la educacién de la ONU visité México del 8 al 18 de
febrero de 2010. Durante su misién examiné el estado del derecho a la educacién, y dijo que
en el sistema educativo mexicano existen asimetrias estructurales, como las desigualdades
entre las zonas rurales y las urbanas, y entre las escuelas publicas y las privadas. En el pais
conviven mas de 5 millones de personas mayores de 15 afios de edad que no saben leer ni
escribir (8.4% del total de la poblacion), en su mayoria mujeres indigenas y habitantes de las
zonas rurales. La tasa de analfabetismo llega hasta a 50% en ciertas zonas y existe un numero
inestimable de analfabetismo funcional, cuya situacién ha motivado importantes esfuerzos del
gobierno que, sin embargo, todavia resultan insuficientes (Lépez, 2013:61).

Estas cifras, justamente nos llevan a plantearnos la conveniencia de que la LGSPD se
haya colocado como el instrumento central de la aplicacion de la reforma educativa,
pues es claro gue la solucién a la problematica sefialada en las cifras anteriores, tienen
mas relacién con las condiciones de financiamiento y planeacién educativa, asi como
las de planeacion de desarrollo nacional, que con la creacion de un servicio profesional
docente, que en todo caso deberia estar acompafiado por medidas y estrategias de
orden macro y planeadas y consensuadas con los interlocutores generales de tal
proceso para que pudieran alcanzar la trascendencia en el tiempo. Incluso, habria que
analizar si las demas reformas estructurales estan acompafiadas de vasos
comunicantes con la reforma educativa, pues sélo asi seria posible esperar el éxito de
una transformacion tan importante y necesaria como la que se propone.

Un elemento mas, lo constituye el Control o Acreditacion: Esta etapa se refiere a la
supervision acerca de principios, gestion y componentes del sistema educativo visto

en términos macro, aunque seccionado por cada uno de sus niveles, en términos de
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la vigencia operativa que tienen y su vinculacion con la filosofia y objetivos de calidad
educativa al que responden o debieran responder. La tarea en este sentido es de
dimensiones colosales, aunque hay que destacar que lo principal es que tal revision
atienda fundamentalmente la atencion de las lineas curriculares prescritas para cada
nivel, de la respuesta real que el sistema aporta a las demandas sociales, de los
resultados objetivamente logrados en una calificacion mensurable y por nivel
educativo, de la adecuada administracion de los recursos financieros asignados para
verificar no solo su eficacia sino su transparencia, que aporte beneficios equilibrados
entre los funcionarios publicos y sindicales y los miembros operantes de los
subsistemas educativos y a partir de ello, se definan las acciones de mejora y reajuste
al sistema en general y evidentemente a sus diversos niveles educativos, no tanto en
la normatividad que los rige, pues este es un nivel generalmente secundario o
subordinado, sino en la definicion expresa de los objetivos y del concepto de calidad
gue se pretende alcanzar o resolver.

Justamente, en este sentido, la reforma educativa en México, ha operado sin tomar en
cuenta el paradigma de calidad, pues no se ha definido en sus niveles técnico-
pedagogicos, sino solamente en el enunciado aspiracional de tal calidad, es decir, se
ha formulado ideolégicamente el concepto y falta completar su concrecién, pues no
basta que el articulo 5 de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion, la defina como “la cualidad de un sistema educativo que integra las
dimensiones de relevancia, pertinencia, equidad, eficiencia, eficacia, impacto y
suficiencia”. (SEP-SNTE, 2013b). En efecto, esta definicién es sélo un postulado, si se
observa, aunque sea panoramicamente el espectro de la educacion en nuestro pais,
gue por condiciones estructurales macro econémicas presenta tantas problematicas
focalizadas de caracter tan diferenciado, y en las cuales sabemos que no es viable ni
en el mediano plazo transformar dicha realidad.

En el contexto de la reforma, se ha operado una legislacion que ciertamente norma
una parte fundamental del proceso educativo como lo demuestra la LGSPD, pero ello
puede ser visto como una simple mejora, desvinculada del objetivo supuestamente
sustantivo de la reforma, mismo que se ha dicho que es el incremento u obtencién de

la calidad educativa. Respecto a esto ultimo, hay un factor central que queda aun
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difuso en la actual estrategia de reforma, pues no se establece claramente ni en la Ley
General de Educacion, ni en la que crea al INEE, ni por supuesto en la LGSPD, si la
basqueda de la estrategia puesta en marcha busca, técnicamente hablando, una
calidad educativa centrada en la eficacia 0 en la eficiencia. Esto, técnicamente
hablando, es muy importante de definir y hacer explicito, pues los objetivos en cada

caso son completamente diferenciados. Asi, en el enfoque de evaluacién por eficacia:

La educacion de calidad se entenderd como aquella que logra que los alumnos “aprendan lo
gue deben” a su paso por el sistema educativo. Lo que hay que dejar claro es el significado de
lo que se debe aprender o se espera que los alumnos aprendan, y determinar si se deben
evaluar los minimos en cada tramo o si, por el contrario, deberian evaluarse los maximos
deseables. En cualquier caso, la estrategia metodoldgica se centrard en medir periédicamente
los resultados del aprendizaje o rendimiento educativo, en distintos momentos criticos del
sistema, en diferentes areas del conocimiento, en las diversas vias curriculares, etc. en todo el
territorio nacional. Los datos se analizan de forma cuantitativa y en algunos casos se hace un
andlisis posterior de las pruebas detectando los errores mas frecuentes cometidos en las
respuestas, identificando los items de mayor dificultad en cada &rea y, finalmente, elaborando
propuestas metodoldgicas a los profesores, a modo de recomendaciones, para la mejora del
rendimiento en cada area de conocimiento (Garcia, 2000: 241).

Como se puede observar, en esta evaluacién, se impacta directamente sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje en una forma mas estructurada y apegada a la
educaciéon en si misma, pues este enfoque tiende a ser de caracter mas dirigido a los
publicos objetivos de la ensefianza -los alumnos- y toca las partes medulares de la
misma -curricula, materiales did4cticos, capacitacion de los docentes- y deja
subordinado el &mbito especifico de la evaluacion docente. Existe también, como ya
lo sefialamos, el modelo de evaluacion que se enfoca mas en la eficiencia, mismo que

la autora antes citada, define en los siguientes términos:

Si por el contrario, domina la dimensién de Eficiencia, la educacion de calidad sera aquella que
proporciona los medios y recursos necesarios a los agentes educativos (equipos de inspeccion,
directores y docentes) para que los procesos de ensefianza y de aprendizaje se realicen en el
tiempo y coste mas adecuado. Mas que en los resultados del sistema educativo, la evaluacién
se centrard en evaluar las estrategias de gestion y didacticas realizadas en las instituciones
educativas. Se plantea para mejorar los procesos, por lo que sera necesario identificar los
factores asociados a los resultados logrados, relacionandolos con las caracteristicas de los
alumnos y de su medio familiar, de la escuela (modelo de gestion, recursos, clima, metodologia
docente, etc.) y del contexto social. En este caso, la identificacion y medida de factores
modificables del proceso educativo permitira planificar cambios y desarrollar intervenciones
sistematicas y planificadas de mejora mientras que, por el contrario, la utilizacion e identificacién
de factores estructurales relacionados con el sistema social, no modificables en el sistema
escolar a corto plazo, permitira emprender acciones de apoyo programas especiales de
compensacion para dichas poblaciones, contextos o situaciones. (Ibid).

Pareciera ser, en consecuencia, que la reforma educativa mexicana, sigue los

derroteros del modelo de eficacia, aunque en algunos casos hay una combinacion de
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ambos modelos, lo cual en muchos sentidos nos parece inconveniente, pues el modelo
de eficiencia desde nuestro punto de vista, cubre mas las necesidades de la reforma.
Asi, la LGSPD es un instrumento normativo que solo resuelve algunas cuestiones
coyunturales, mismas que nadie niega que objetivamente son un avance en materia
de evaluacién del personal de servicio magisterial en el sistema educativo, pero esta
desligada del proceso técnico que de haberse llevado a cabo sin la presion empresarial
de la coyuntura econémica que impone la globalizacién, ni la coyuntura politica que
implicaba restringir a los grupos sindicales del magisterio a la defensa de sus derechos
y a la exigencia del cumplimiento de sus funciones, pudiera haber realizado la accion
de volver a tener la educacion publica como competencia propia de la jurisdiccion del
Estado, sin tantas tensiones.

En este sentido, las Fortalezas de la LGSPD se ven disminuidas por las Debilidades
de que responde a principios de reforma limitados, por lo cual las Oportunidades se
disminuyen literalmente a si mismas, y se crea la Amenaza de que tendran un bajo
impacto en el manejo de la evaluacién docente, pues dado el contexto de aplicacion
de la politica educativa, queda abierta la posibilidad de que sean los poderes locales
los gue nuevamente vuelvan a influir en los resultados de dicha evaluacién, atendiendo
a la légica que pernea al medio ambiente del sistema nacional, en el que estan
profundamente arraigadas practicas indebidas, que como ha quedado demostrado, no
detiene la norma legal, pues se trata de un problema social y cultural no sélo en el
ambito magisterial, sino en practicamente toda la vida nacional.

Regresando al caso especifico de la LGSPD, parte de las insuficiencias que
naturalmente tiene y que se han explicado largamente en relacion a que tiene un
caracter instrumental y ha sido colocada como la herramienta central de la reforma,
tendremos que abundar al respecto. Asi, por ejemplo, no contempla el catalogo de
premios e incentivos, por lo que esta omision genera dudas e incertidumbre entre el
personal magisterial, pues es factible que este suponga que el Unico sentido del
articulado es presentar una motivacion que sea manipuladora ante el riesgo de que no
se concrete jamas su definicion. Pero particularmente llamativo es el que buena parte
de los atractivos que pudiera tener la LGSPD para el personal magisterial, depende en
buena medida de los recursos presupuestales disponibles, tal como lo sefiala el Gltimo
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parrafo de los articulos 37 y 39 de la ley. Evidentemente no se puede dar por hecho,
algo que pudiera ser anulado por la realidad presupuestal, y si ello abre la posibilidad
de no hacer operable el principio tan importante al que se refiere, crea no so6lo una
Debilidad intrinseca, sino la Amenaza real de que se tilde al sistema en su conjunto de
estar sostenido por una serie de propuestas inviables.

Ademas de ello, la capacitacién prevista como parte de la integracion del Servicio
Profesional Docente, igualmente se ve envuelto en la incertidumbre de que las
limitaciones presupuestales hagan nugatorio el derecho y la obligacion que se
establece. Por ello, creemos que un enfoque del modelo de eficiencia es el que
definitivamente debié haber imperado en esta reforma educativa, pues hubiera
significado una mejora paulatina sobre bases sélidas, mismas que hubieran dado paso
a una reforma mas profunda en una segunda etapa, con el modelo de eficacia.
Seguimos pensando que los factores coyunturales fueron determinantes en la
planeacion, y lamentablemente no consideraron la variable del financiamiento para
este proyecto tan ambicioso e imprescindible, pues la reforma energética que hubiera
apoyado esta reforma educativa, esta enfrentando severos obstaculos que se traducen
en disminucion real de fondos para consolidar la reforma educativa. En este caso, se
ve claramente como los factores externos del andlisis FODA, han creado problemas
en la planeacion del proyecto de reforma educativa y se han convertido en factores de
obstaculizacién mayuscula.

Puede afirmarse que en otro aspecto central de la LGSPD que ha generado mucha
desinformacion, especulacién y plataformas de cuestionamiento mayor, es el referido

a los supuestos “despidos” de maestros. Al respecto, por ejemplo, se dice:

Enfatizar que las nuevas reglas del servicio docente sélo seran aplicables al personal de nuevo
ingreso y no a los que ya cuentan con una plaza definitiva es un acierto que se adecua al
precepto constitucional de la no retroactividad de las leyes. En ese sentido, reubicar (y no
despedir) al personal docente o con funciones directivas o de supervision que no aprueben las
tres oportunidades que tendran en igual nimero de afios parece una medida sensata. Es decir,
los de nuevo ingreso al cabo de tres afios que no den suficiente en las evaluaciones seran
despedidos, mientras que el personal docente o con funciones de direccién o supervision que
cuentan con plaza definitiva que no alcancen un resultado suficiente en la tercera evaluacion
seran reubicados (Andrade, 2014: 178).

Esta disposicion, debid haber sido ampliamente difundida, pues es una certeza juridica
gue tal como lo establece el articulo Décimo Quinto de la LGSPD, quien a la entrada

en vigor de la Ley se encuentre en servicio y cuente con nombramiento definitivo, con
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funciones de docencia, de direccién o de supervision, se ajustara a los procesos de
evaluacion y a los programas de regularizacion. Quien esté en este estatus y no
alcance un resultado suficiente en la tercera evaluacion, no sera separado de sus
funciones y sera readscrito para continuar en otras tareas dentro de dicho servicio,
conforme a lo que determine la autoridad educativa correspondiente, o bien, se le
ofrecera incorporarse a los programas de retiro que se autoricen. Si se aclarara esta
condiciéon que tiene prevista la ley, no se correria, a los niveles en que se ha corrido,
la version de que la LGSPD busca el despido indiscriminado de la planta de
trabajadores de los planteles del sistema educativo nacional.

En suma, la LGSPD es un instrumento juridico valioso, que incorpora como cualidad
esencial, la certeza de crear una estructura profesional adecuada, pero requiere una
reformulacién que dependa de una evaluacion de la reforma educativa en su conjunto,

aungue ciertamente ha generado un paso definitivo en la profesionalizacion docente.
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CONCLUSIONES

1.- La hipétesis de trabajo de que: la Ley General del Servicio Profesional Docente
rompe las inercias profesionales en el sector, y se traduce en una profesionalizacion
definitiva en el sistema educativo nacional, queda argumentada a favor
suficientemente. Tal y como se analiza a lo largo de la investigacion, pues el caracter
juridico que se le concedié con la aprobaciéon de la misma por parte del Congreso y
con la aplicacion que ya se lleva a cabo de los preceptos que la misma contiene, han
roto las inercias y procedimientos que habian caracterizado el trabajo magisterial en
México, cuando menos desde hace medio siglo.

2.- Pese a que tiene claroscuros, el articulado de la LGSPD, crea la base de un sistema
nacional docente, que en mucho ayudara a la ruptura de inercias que han impedido
gue el sistema educativo nacional, alcance los parametros de calidad, eficacia y
eficiencia que requiere la inclusiéon de México en un mundo inserto en los procesos de
globalizacion, mismos que determinaran el destino de todos los paises en esta
centuria.

3.- La aplicacion del analisis FODA, permite determinar que la LGSPD es un
instrumento juridico de amplia pertinencia en lo general, aunque también determina
gue a lavez que tiene como Fortaleza central crear las condiciones para la instauracion
de un verdadero servicio civil de carrera en el sector educativo, cuenta con la Debilidad
de estar condicionado al cumplimiento de la realizacién de programas cuya jurisdiccion
se encuentra en otro @mbito institucional, como puede ser el caso del INEE o de las
autoridades estatales y locales; amén de que las caracteristicas que se le dieron a la
propia Reforma vista desde la perspectiva sistémica, hacen que la plena vigencia de
lo que dispone la LGSPD, se posponga en muchos de sus apartados centrales, pues
faltan por cubrir temas esenciales como las reformas curriculares, el financiamiento
suficiente al sector y la construccion de la infraestructura fisica necesaria para la
operacion del sistema educativo en condiciones de decoro y funcionalidad.

4.- Pese a que la LGSPD contiene una concepcion de alta profesionalizacion, es
necesario sefialar que existian otras opciones para que la reforma educativa creara

una estrategia diferente, que hiciera de los postulados centrales de la LGSPD un
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instrumento de mayor alcance, si se hubiera acompafiado y vinculado mas a
programas de caracter técnico-pedagogico de mayor alcance. En este sentido, cabe
resaltar que la LGSPD enfrenta la necesidad de ser evaluada en el mediano plazo para
medir los impactos reales que alcanzd, pues definitivamente es un instrumento juridico
valioso, pero ciertamente perfectible.

5.- La resistencia a la aplicacién de la LGSPD, expresa esencialmente el arraigo de
una cultura laboral en el sector magisterial, que permiti6 multiples abusos e
irregularidades en el sistema educativo nacional, mismos que reaccionan a la
implantacion de una cultura de evaluacion y actualizacion profesional permanente. Tal
cultura de evaluacion, se constituye en un rasgo esencial de la reforma educativa que
debe pernear entre otros grupos de la vida nacional.

6.- La reforma educativa en vigor, tal y como lo demuestra la LGSPD, es un avance
cualitativo de primer orden en el desarrollo nacional, pues con ello se recupera la
rectoria del Estado en materia educativa, y se establecen limites a la accion de la
representacion sindical, ya que se le restringe a su naturaleza esencial, misma que es
la defensa de los derechos laborales de sus agremiados.

7.- Se espera que una vez que se venzan las resistencias que ha despertado entre
diversos grupos magisteriales, la aplicacion integral de la LGSPD y su posterior
perfeccionamiento, permitan la recuperacion total de la imagen del docente mexicano
como un profesionista integro, productivo socialmente y profesional en la practica de
su tarea cotidiana.

8.- La historia de la educacion en México, sefiala claramente que la labor de los
docentes y la escuela, han sido y siguen siendo centrales para la modernizacion del
pais, y se espera que con la aplicacién de la reforma y de la LGSPD, esta colaboracion
se refrende y se haga incluso de mas importancia.

9.- La reforma educativa en general, tiene ante si la imperiosa necesidad de fortalecer
el cambio en el aparato educativo, a fin de que éste sirva de base a reformas similares
en otros sectores de la administracion publica, pues la transformacién nacional asi lo
demanda. Si no existe el éxito en los demas procesos de reforma, la llevada a cabo en
materia educativa, sera difuminada y no alcanzara los objetivos propuestos, toda vez

gue se trata de un cambio histérico que implica relevos generacionales.
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10.- El disponer de personal calificado en los planteles, tal y como es el propésito de
la LGSPD, es muy importante, pero igualmente lo es, el que se revise técnhicamente
las &reas del propio proceso de ensefianza-aprendizaje, es decir, todo aquello que
involucra la accién educativa propiamente dicha, y en ello estan incluidas las
autoridades correspondientes y, sobre todo el contexto de las relaciones sociales entre
los mexicanos que deberan erigirse sobre un pacto social que transforme la profunda
desigualdad e injusticia en que actualmente vive nuestro pueblo (recuérdese: la

educacién al servicio del pueblo). .
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