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RESUMEN

El paradigma actual del estado mexicano demanda educar bajo un enfoque que
promueve el desarrollo de competencias, que fomenta la construccion de
conocimientos a partir del perfeccionamiento de los procesos mentales reflexivos
en el estudiante, aunado a actitudes comprometidas en la practica de valores que
beneficien a la sociedad mexicana actual.

Esta propuesta por parte del estado pretende elevar la calidad de la ensefianza,
combatir la desercion escolar y garantizar la equidad de la educacion en todo el
territorio nacional. En gran medida estos objetivos podran consolidarse con el
presente modelo, si el docente esta instruido o posee una vision de gestor en el
aula.

A medida que el maestro transforme su practica en gestion de aprendizajes
dentro del aula, tendera a implementar novedades a su practica. En este sentido, la
investigacién describe las actitudes que asume el profesor respecto a aplicar

innovaciones por trabajo cooperativo.



Abstract

The current paradigm of the Mexican state to educate low demand an approach
that promotes the development of skills, which promotes the construction of
knowledge from the development of reflective thought processes in the student,
together with committed attitudes in the practice of values that benefit the current
Mexican society.

This proposal by the state aims to raise the quality of education, combating school
dropouts and ensure equity of education throughout the country. To a large extent
these objectives will be consolidated with the present model, if the teacher is
instructed or manager has a vision in the classroom.

As the master transform your practice management learning in the classroom, will
tend to implement new to your practice. In this sense, the research describes the

attitudes assumed by the teacher regarding innovations apply for cooperative work.
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INTRODUCCION

La calidad en la educacion es un tema que preocupa a todos los paises a nivel
mundial. México no es la excepcidon en este asunto debido a que presenta
problemas de altos niveles de abandono escolar, rezago educativo, por lo que
requiere garantizar una formacion de calidad que sea incluyente en todos los niveles
de ensefanza, respetando la diversidad de los individuos.

Esta serie de fendmenos sociales ha impulsado al gobierno federal a implementar
una reforma en el sector con el enfoque en competencias. En tanto, el docente que
pretenda aterrizar este modelo en el desempefio de sus actividades, debera renovar
su practica de ensefianza cotidiana transformandose en un gestor de aprendizajes;
desarrollando los elementos cognitivos habituales, ademas de perfeccionar las
habilidades procedimentales y actitudinales del estudiante.

En otros términos, existe una limitacion real sobre las innovaciones en las aulas,
en cuanto a las dificultades que encuentran los maestros para modificar los
procesos de enseflanza. Innovar implica disponer de nuevas herramientas y
transformar las actitudes del profesor para abordar los desafios del paradigma
actual.

La presente investigacion esta orientada a evaluar cualitativamente las creencias
cognitivo - afectivas del pedagogo frente a grupo respecto a implementar las

novedades propuestas en los cursos de formacion.
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En este contexto, el documento esta compuesto de siete secciones en las que se
reunen todos los elementos obligatorios que demanda una investigacion social. En
primer término se plantea el problema a partir del fundamento de la teoria de la
accion razonada (T.R.A.) de Fishbein y Ajzen (1980), por medio de una
representacion matematica sobre los componentes que la conforman, con el fin de
convertir a cada uno de estos en fendmenos de observacion, delimitando la
investigacion al factor personal o actitudinal de la teoria.

Seguidamente, se establecen los limites del problema. Describiendo a cada una
de las variables intervinientes que se originaron a partir de las preguntas de
indagacion, de acuerdo al suceso examinado y formalizandose en la expresion de
los objetivos generales y particulares a estudiar.

Posteriormente, se detalla la importancia social que reviste realizar dicha
investigacion. Para efectos del presente, se procura generar conciencia entre los
educadores que se encuentra frente a grupo, de elevar la calidad de la praxis
pedagogica. Enfatizando el uso herramientas didacticas que facilitan el proceso de
aprendizaje, especificamente en las técnicas por trabajo cooperativo, éstas
permiten educar con valores y actitudes frente a los efectos del mundo globalizado
y del consumismo.

El eje central de la tesis gira en torno al profesor y a la probabilidad de resistencia
a innovar o a experimentar cambios en su actuar dentro del aula. Para ello se
analizan las perspectivas tedricas dentro de un marco conceptual, referencial y
contextual que derivan en una hipétesis, sujeta a comprobacion a través del método

cientifico. Al respecto se emplea una metodologia de tipo descriptiva, con un disefio
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de campo no experimental, transversal. Usando para ello un instrumento de
indagacion de tipo cuantitativo, de escalas sumativas tipo Likert.

Cabe sefialar que los resultados se obtuvieron a partir de muestras basadas en
un meétodo de recoleccion autoadministrada de tipo no probabilistico de
participantes voluntarios; en la que se confrontaron los resultados con cada uno de
los objetivos especificos, para responder el objetivo principal de la investigacion.

En la seccion de anexos, se ilustra el cuestionario escala de Traver y Garcia
(2000), ademas del cuestionario modificado. También se encuentran las matrices
para el calculo de fiabilidad y los indices de consistencia interna, mas la matriz

empleada en el andlisis de las actitudes por medio del programa SPSS 20.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Un sistema educativo que garantice la competitividad de los recursos humanos
del pais frente a la globalizacibn de los mercados, donde la sociedad del
conocimiento evoluciona a gran velocidad en el mundo, es una de las prioridades
del estado mexicano.

Respondiendo a este reto, la federacién implementdé una serie de acciones
destinadas a recuperar el terreno perdido en esta materia. Dentro de estas
iniciativas se encuentra evaluar el desempefio en las aulas de los docentes.

Las directrices del gobierno son claras y estan encaminadas a brindar una
educacion de calidad. En este sentido, se reconoce al maestro como un elemento
clave para la aplicacion de las transformaciones planteadas en la reforma educativa.
Entonces, porqué limitarse Unicamente a medir el dominio de las habilidades
pedagogicas del mismo.

Si se desea resolver el problema desde la fuente de origen, es prioritario por un
lado, conocer las posibilidades reales que los contextos de cambio en educacién
ofrecen, como lo afirmaron Traver y Garcia en el 2000. Por el otro, es de vital
importancia, conocer las conductas que los profesores ejercen en el desarrollo de
su practica, con el propésito de detectar las posibles causas de resistencias por
parte del profesorado a la aplicacion de las innovaciones académicas en el salén de

clases. Siendo este el eje fundamental del problema a tratar.
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En este sentido, la intencion de comportamiento se considera como el mejor
indicador o previsor de la conducta de acuerdo a la teoria de la accion razonada de
Ajzen y Fishbein (1980). Esta contempla dos tipos de variables determinantes o
explicativas de la intencion. En la primera se describe la actitud hacia el
comportamiento y en la segunda la norma subjetiva del individuo.

De este modo, las creencias respecto a la conducta a desarrollar preceden a la
actitud y las creencias normativas preceden a las normas subjetivas; a su vez, las
actitudes y las normas subjetivas preceden a la intencion y ésta al comportamiento
real, segun el trabajo de Ajzen (1991) citado en Rueda, Fernandez-Laviada, &

Herrero (2013), como se ilustra a continuacion en el siguiente gréfico:

Creencias de que el
comportamiento conduce

a clertos resultados —
Actitud =
Evaluacion de | |
los resultados —

Interscidn
Motivacién para ser l Conducta

coherentes con los deseos 4

de esas personas —
MNoma =
: | ibjeti
Creencias sobre si | | subjetiva

determinadas personas
consideran que deberia
o no realizar
un comportamiento

Figura 1. Teoria de la Accién Razonada, Tomado de Rueda et al. (2013).

En la figura anterior, se describen los dos componentes de la teoria, en la que
una de ellas es la actitud hacia el comportamiento como una referencia a la
predisposicion, favorable o desfavorable, hacia el desarrollo de una conducta
determinada y es el resultado de las creencias que tiene el individuo en relacién al

comportamiento y la evaluacién que éste hace de dicha creencia, Fishbein y Ajzen
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(1975) citado en Rueda et al. (2013). Mientras el segundo componente se define
como la norma subjetiva y es el resultado de los sentimientos que tiene el individuo
de la opinidén que otras personas — familias, amigos, compafieros de trabajo, entre
otros — tienen sobre su comportamiento, Fishbein y Ajzen (1973); Schofield (1974)
citado en Rueda et al. (2013).

De igual manera, Dorina (1993) asegura que la intencién de un sujeto para
ejecutar una accion especifica esta determinada por dos factores tedricos: un factor
personal o “actitudinal” y un factor social o “normativo”.

Con la finalidad de ampliar en el significado de la teoria, ésta se simboliza de la

siguiente manera:

&

—
C=I= Y CrCE W, +
-

i=

n
L "]
Y CrN; MG W,
—

A.C. N.S.

Donde C es la conducta, | es la intencion de llevar a cabo la conducta, A.C. es la
actitud hacia la propia conducta en cuestion, Cr Ci son las creencias conductuales,
Ei son las evaluaciones de las consecuencias o resultados, n es el nimero de
creencias conductuales, N.S. es la norma subjetiva, Cry Ni son las creencias
normativas, MCi la motivacion individual para cumplir con las expectativas
percibidas, n es el numero de creencias normativas, Wo, W1 son pesajes
determinados empiricamente.

La teoria anteriormente expuesta, explica la relacion existente entre actitud y
conducta, en donde se integran los tres componentes basicos del campo

actitudinal: cognicion, afecto y comportamiento, mediante una instancia intermedia
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denominada intencion. Esta Gltima considerada como el componente predictivo
mas inmediato de la conducta (Traver & Garcia,2000).

Partiendo de la expresidon matematica del modelo de la accién razonada y
tomando en cuenta las limitaciones de tiempo y de financiamiento con las que se
contd para realizar el trabajo de investigacion, sélo fue posible centrarse al factor
personal o actitudinal (A.C.) de la teoria.

De modo que se conceptualizo el factor personal o actitudinal como la variable
a determinar, representada por el siguiente enunciado:

“Indagar sobre las actitudes del profesor en formacion respecto de implementar
a su praxis pedagogica las innovaciones propuestas en los cursos de formacion
tedrico — practica”.

Simbdlicamente la expresion queda reducida de la siguiente forma:
n
L ")
AC.= ) CrGE
—

A partir del instrumento elaborado por Traver en el 2007, en el cual indaga sobre
las creencias conductuales (Cr Ci), a partir de la evaluacion que realiza el sujeto
sobre las consecuencias o resultados (Ei) de las referidas creencias, lo cual permite
descifrar la actitud hacia la propia conducta (A.C.); se operacionaliza la variable a
investigar.

La herramienta de recoleccion de datos consta de 19 items; acerca de las
creencias conductuales (n) evaluadas por cada sujeto respecto a innovaciones en

Su practica pedagodgica mediante técnicas de trabajo cooperativo. Por lo cual esta



21

investigacion queda confinada Unicamente para aquellas innovaciones pedagdgicas
que suponen el uso de dichas técnicas.

Por otra parte, para interpretar los resultados del instrumento de recoleccion de
datos se preciso trasladar las respuestas de los individuos a la escala establecida
por Blanco en el 2001, en la que utiliza las propiedades de la actitud para darle un
significado a las respuestas de los sujetos.

Dentro de los limites que presenta el trabajo es el niumero considerable de
docentes frente agrupo que se encuentran en un curso de actualizacion en el estado
de Campeche, por tal razon, se rebasa la capacidad financiera para emprender una
campaia de tal dimension, reduciendo la investigacion al tipo descriptivo
transeccional no experimental, realizado en una de las instituciones de prestigio de
la capital campechana caracterizada en formar a las generaciones de profesionales
en la educacion.

Por otra parte, quien desee profundizar sobre la conducta humana por medio del
modelo de Fishbein y Azjen, particularmente a aquellas conductas que expresan los
profesores en el salén de clases, podra servir este documento como un referente
para futuras investigaciones a nivel regional, en el ambito de la gestion educativa a
nivel de innovaciones pedagogicas en el aula. Advertir que este documento solo se
enfoca a la actitud hacia la propia conducta por lo que es necesario ahondar en el
modelo de la accion razonada quedando abierta a estudio la variable determinante
denominada “Norma Subjetiva del Individuo”, al conjuntar las dos variables se podra
inferir el comportamiento probable de un sujeto a través del andlisis de las

intenciones del mismo.
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1.1 Descripcion de la situacion del problema

La prioridad del estado mexicano es mejorar la calidad educativa, lograr esto
significa incrementar la eficiencia del proceso ensefianza — aprendizaje, para ello
es indispensable que el pedagogo asuma el rol o la funcidon de un gestor de los
diferentes recursos que dispone dentro del aula.

La SEP en el 2009 define al sujeto que hace gestidon, como el gestor, ya sea como
rol o funcion, y a la misma accion de hacer la gestion.

La importancia del concepto anterior se fundamenta con la puesta en marcha de
la reforma, en esta se instruye el desarrollo de las competencias en el estudiante,
exigiendo al mentor cambiar su practica tradicionalista para convertirse en un
facilitador de las experiencias de aprendizajes.

En contraposicion, las autoridades educativas omitieron que los curriculos son
descontextualizados en cuanto a contenido disciplinario, de igual manera,
descartaron las deficiencias y limitaciones que enfrenta el magisterio ante el nuevo
paradigma.

En este contexto, el modelo en vigor pretende vincular las estrategias de
evaluacion con las estrategias de aprendizaje, previa valoracion diagnéstica del
estudiante, para establecer un planeacién que tome en cuenta todos los aspectos
académicos que favorezcan el clima y los ambientes de aprendizaje. Dentro de las
limitantes que enfrenta este esquema de ensefianza, es el tiempo promedio
destinado a cada asignatura para cubrir el total del contenido tematico, el nimero
de alumnos matriculados por grupo. Esto contribuye a una carga de trabajo que

rebasa las capacidades del docente que actua bajo este programa.
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Sin duda el error mas grave en que incurrié el estado, es la falta de capacitacion
adecuada hacia el cuerpo colegiado. En cuanto a las escuelas normales e
instituciones dedicadas la formacion del profesorado, ¢ éstas estaran forjando a los
profesionistas de la educaciéon con la nueva modalidad? No es necesario recordar
que se educa con el ejemplo y el mejor aprendizaje es a traves del ejemplo.

Retomando cada uno de los aspectos analizados es pertinente abordar la
problematica desde el punto de vista de la innovacion y el desarrollo en el que se
crean nuevas pautas de gestion para la accion de los sujetos con el fin de enriquecer
la accion y hacerla eficiente (SEP, 2009). En este sentido, el presente trabajo retoma
la hipdtesis propuesta por Traver & Garcia (2007) en el que destacan que: un mayor
conocimiento tedrico — practico de las propuestas de innovacion educativa por parte
del profesorado mejorara su actitud frente a la implementacion practica de las
mismas, para ello se, adapto el cuestionario — escala elaborado por Traver y Garcia.

La razon fundamental para llevar a cabo el estudio es gestionar sobre la
conciencia del ser humano en cuanto a su conducta, particularmente en el aula
durante el proceso de ensefianza. Aludiendo a la reflexion que expresa: gracias al
proceso de innovacion de la gestidn, se han generado conceptos que detonan una
actuacion distinta de los sujetos (SEP, 2009).

Por falta de recursos econémicos asi como de capacidad operativa para llevarlo
a nivel estatal, se decidi6 realizar la indagacion en los alumnos que cursan
maestrias relacionadas con el trabajo docente en la Universidad Pedagdgica
Nacional UPN 041 “Maria Lavalle Urbina” de la ciudad de San Francisco de

Campeche, en el turno matutino del dia sabado. Con el objetivo de ubicar a la
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poblacion, objeto de estudio, cuyas cualidades es que se encuentren impartiendo
clases frente a grupo en cualquier nivel del sistema educativo mexicano; ya sea
nivel basico, medio superior o superior, y que ademas, se encuentren en un curso
de actualizacion académica.

En este punto, se aprovecha la motivacion colectiva de la poblacién cautiva de la
Universidad Pedagogica, en la que se espera que las actitudes docentes de los
maestros en capacitacion mejoren conforme avanza el curso.

Esta presuncién surge a partir de que los catedraticos de las instituciones
pedagogicas formadoras instruyen a sus educandos por medio de un modelo de
gestion pedagdgica, la cual esta ligada a la calidad de la ensefianza. Promoviendo
en este Ultimo, la vision para realizar planeaciones didacticas que estén enfocadas
a elevar la calidad de las producciones de los estudiantes y en la calidad de la
evaluacion de las estrategias de ensefianza del propio maestro, de acuerdo a la
afirmacion realizada por Rodriguez (2009) citado en SEP (2009).

En esta dimensién del aspecto educativo, se desea la capacidad de inventiva del
profesorado a través de una metodologia que refleje la capacidad de convertir las
areas de aprendizaje en espacios agradables, especiales para la convivencia y
Optimos para el desarrollo de competencias. Asi, el clima de aula determina en gran
medida el impacto del desempefio docente y esta directamente ligado a las
relaciones interpersonales, las normas de convivencia, el trato entre comparieros

de grupo y la actitud colectiva frente a los aprendizajes.
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En este sentido surgen las siguientes preguntas problematizadoras:
1. ¢Eldocente manifiesta creencias cognitivo — afectivas adecuadas para asumir en
su praxis pedagogica las innovaciones propuestas en los cursos de formacion?
2. ¢ Cual es la disposicion del profesorado en formacion a implementar innovaciones
en el aula?

Con base en la anterior se plantea la siguiente:

1.2  Pregunta de investigacion

¢, Cual es la actitud del docente que participa en algin curso de formacién, respecto
de aplicar en su préactica pedagogica las innovaciones educativas?

1.3 Objetivos

Objetivo general

Evaluar el comportamiento actitudinal del profesorado en formacién hacia la

implementacion de innovaciones educativas en el aula.

Objetivos especificos
Indagar a través de las creencias cognitivo — afectivas del profesorado en
adiestramiento sobre la actitud hacia la implementacion de las innovaciones a su

praxis pedagogica.

Estimar la disposicion del profesor a innovar en su praxis educativa, de acuerdo a

la intensidad y fortaleza de las creencias cognitivo — afectivas.
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1.4  Justificacion o importancia del estudio

El trabajo de Latapi, Olmedo, Villa, Sanchez, & Delgado (1995), indican que el
maestro es el principal recurso para las innovaciones en el proceso educativo y la
fuente principal de las resistencias, por lo que convendria profundizar en sus
caracteristicas humanas, profesionales, gremiales y culturales en cuanto puedan
favorecer u obstaculizar las innovaciones. Un claro ejemplo, es la investigacion
realizada en la Marina de Guerra del Peru, en esta se describe el nivel de las
actitudes que presentan los docentes de primaria en los liceos navales de Callao
frente a la educacion inclusiva y la atencidbn a las necesidades educativas
individuales de los alumnos (Herrera, 2012: pag. 1).

En educacion, muchas actitudes y valores tienen preferentemente un sentido
moral y ético de solidaridad, tolerancia, libertad, pacifismo, igualdad, etc.; por lo que
en las diferentes areas de conocimiento también se definen contenidos actitudinales
propios de cada area, aunque estos son comunmente percibidos por el profesorado
como instrumentos o causas que favorecen el aprendizaje (actitudes positivas) o
que dificultan o impiden los aprendizajes (actitudes negativas) y, frecuentemente,
se identifican con (des)motivacion, (des)interés y falta de esfuerzo en los
estudiantes (Manassero & Vazquez, 2002).

Traver & Garcia en el 2007 dieron a conocer sobre las actitudes del profesorado
frente a las innovaciones propuestas en los cursos de formacion, con ello,
desarrollaron elementos de accion educativa que provocan un cambio actitudinal
docente adecuado, los cuales constituyan un punto clave en los procesos de

formacion y mejora educativa.
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En este orden de ideas, la SEP en el 2009 determina que son varias las fuentes
en las que se puede construir nuevas formas de actuacion, una de ellas es la
reflexion de los sujetos sobre su propia accion (lo que expresa autonomia y
capacidad de autotransformaciéon). En tanto, el disefiar y experimentar formas
renovadas de accion basadas en el conocimiento producido por la investigacion,
supone procesos de formacion y aprendizaje.

En el 2014 Traver & Garcia concluyeron que el educar en valores y actitudes es
una tarea necesaria para afrontar los problemas sociales que afectan a la sociedad,
mientras Bolivar en1995 citado en Traver y Garcia (2014), destaca la importancia
de recuperar en las escuelas la funcidn educativa sin limitarse a la reproduccion de
valores, normas y actitudes socialmente vigentes.

En este contexto, la escuela publica mexicana enfrenta retos que la llevan a
asumirse como promotora del cambio en la transformacion social, reorientando su
mision de cara a las nuevas demandas de la sociedad a la que se debe. Por tanto,
es necesario transformar la gestion de la escuela para mejorar la calidad de la
educacion, con el fin de elevar la eficacia y eficiencia, lograr la equidad, la
pertinencia y la relevancia de la accién educativa (SEP, 2009).

En concordancia con las afirmaciones anteriores, el presente trabajo aspira a
contribuir a la transformacion de la sociedad desde la mejora de la calidad docente.
En primera instancia se promueve la reflexion entre el magisterio, acerca de los
comportamientos actitudinales que asumen respecto a las innovaciones
propuestas. Simultdneamente, al evaluar el conjunto de creencias que poseen los

profesores en actualizacién, acerca de aplicar técnicas por trabajo cooperativo en
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su funcion académica, nos proporciona el precedente para comprobar si se favorece
en la institucion formadora las actitudes positivas para renovar las técnicas y
estrategias en el salén de clases. En este punto hay que manifestar que el
participante puede ser innovador por naturaleza, aun sin estar matriculado en el
curso, propiciado por su propia experiencia; la interaccion entre estudiantes,
estudiantes — maestros, puede dar lugar que a nivel individual se experimenten
transformaciones positivas, a raiz del intercambio de experiencias; el curso posea
connotaciones hacia el desarrollo y aplicacion de técnicas y estrategias innovadoras
en la praxis educativa. Bajo estas circunspecciones, se defini6 la investigacion de
origen descriptiva y no de tipo correlacional, al considerar en este caso un solo tipo
de técnica como innovadora y no al conjunto de innovaciones que se pueden
suscitar en el aula.

Un segundo elemento a considerar en la mejora de la calidad académica del
profesorado que egresa de la institucion formadora, reside en los catedréaticos que
imparten clases en la propia institucion, debido a que se concientiza sobre la
importancia de iniciar el impulso de actitudes favorables hacia el cambio en la forma
de actuar en el aula de sus educandos, bajo el argumento: se educa con el ejemplo
y el mejor aprendizaje es a través de este.

Con este estudio se abre la posibilidad de que las autoridades educativas centren
su atencién hacia la evolucion continua de sus planes y programas de estudio de
las diferentes maestrias que ofertan, con el objetivo retomar una educacion en
valores de los profesionales de la educacién que cursan sus estudios en esta

benemérita escuela, a través del desarrollo de las competencias docentes.
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1.5 Delimitacion del problema

La evaluacion de los aprendizajes se ha complicado mas con la ampliacion de
los contenidos curriculares procedimentales y actitudinales que exige la reforma
educativa planteada por el gobierno mexicano. De acuerdo a Bolivar (1995) citado
en Manassero et. al. (2002) los especialistas sostienen que la evaluacion de las
actitudes y valores no debe estar centrado en el simple conocimiento del para qué,
sino mas bien para planificar y decidir las acciones educativas mas adecuadas a
seguir para el desarrollo del alumnado.

En tanto (Blanco y Niaz, 1997; Mellado, 1998) citados en Massanero (2002)
refieren que al omitir la enseflanza de las actitudes y valores de la ciencia en
combinacion con la falta de eleccion esta produciendo un tipo de profesorado y
alumnado principalmente tradicional y positivista. Por lo que Traver y Garcia (2000)
describen la necesidad de establecer una educacion moral encaminada a enfrentar
los problemas disponiendo de nuevas actitudes que nos ayuden a abordarlo,
orientando nuestras acciones individuales y colectivas hacia resoluciones positivas

de los mismos.



30

En el gréfico sucesivo, se observa que a partir de generar actitudes favorables
en el magisterio hacia el uso de técnicas basadas en el desarrollo de la educacion
moral, es posible, realizar transformaciones en la organizacion de estrategias

didacticas que contribuyan a elevar la calidad del proceso de ensefianza.

Elevar la calidad
educativa

Enfrentar los problemas de
manera critica 'y propositiva

Favorecen el uso de técnicas
basadas en Educacién moral

Actitudes positivas

Figura 2. Actitudes positivas elevan la calidad educativa

Desde diferentes perspectivas se ha analizado la importancia de las actitudes y
el impacto que ejercen estas en el ambito educativo. En el caso particular, la
investigacién analiza las creencias cognitivo — afectivas que posee el profesor, a
partir de haber aplicado las técnicas por trabajo cooperativo en el salén de clases o
a partir de las vivencias que han obtenido en los cursos de formacion.

En tanto que, indagar respecto al comportamiento actitudinal sobre una técnica
de aprendizaje en particular, permite apreciar el nivel de conocimiento que se posee
sobre ella y que se manifiesta a través de un sentimiento de agrado o desagrado
hacia este objeto de estudio, que a su vez, puede predecir la probable intencion del
sujeto a través de una accion verbalizada contenida en un instrumento de escalas

sumativas.
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Con ello, se establece un referente, que obedece a cuestiones de actitud, a que
se incorporen 0 no este tipo de técnicas en la practica pedagogica.

Al respecto, en el grafico subsecuente se aprecia en forma general, la relacion
que existe entre fomentar en el individuo actitudes positivas para que logre sus
metas de la mejor forma posible para él y el de su sociedad.

En el caso particular, la ilustracion refiere la importancia de investigar
previamente las actitudes docentes respecto a incorporar técnicas que
desencadenen actitudes favorables en el alumno para el logro de sus competencias
basicas y disciplinares, promoviendo la educacion en valores.

En este contexto, se pretende fomentar el uso de herramientas encaminadas a
evaluar las actitudes de los profesores, con la finalidad de dar un seguimiento en el
desarrollo y promocion de actitudes favorables de los profesionistas que cursen una
actualizacion pedagogica, en el uso de técnicas que estimulen el aprendizaje en
valores.

Adicionalmente, se propone articular las técnicas y estrategias de aprendizaje al
contexto sociocultural y de politica educativa institucional en la que se desempefa
la praxis educativa del catedratico, al promover en los cursos de formacién y
actualizacion académica, la ensefianza a través de situaciones reales de las
estrategias de planificacion, administracion, distribucibn y apropiacion del

conocimiento, en la formacion individual y colectiva.
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Actitudes
positivas

Técnicas
centradas a
desarrellar

competencias

Estrategias

Elevar la calidad del proceso de ensefianza

Figura 3. Vinculo entre elementos para mejorar el proceso de ensefianza.

Por otra parte, pretende establecer un clima de inquietud en torno a este
procedimiento entre el cuerpo colegiado; al asociar el uso de esta con la
planificacion de la estrategia de aprendizaje acorde a los principios de la gestion
educativa, como herramienta que ayude a adaptar o minimizar los efectos, debido
al contexto sociocultural e institucional en el que se desarrolla el proceso de
ensenanza.

Al respecto, se sitla a la gestion directiva como mecanismo y herramienta de
planeacion, autoevaluacion y aseguramiento de los procesos sobre la apropiacion
del conocimiento en el aula, de acuerdo al contexto en el que ocurra la ensefianza.
Direccionando y gestionando las técnicas mas adecuadas a las estrategias
didacticas de mayor pertinencia a la politica institucional, mas aun, sobre las
necesidades del estudiante. Lo que implica evaluar y regular las actitudes del

educando.
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En el grafico posterior, se observan los componentes esenciales que debe de
dominar el instructor para proveer una ensefianza eficaz, que eleve los indicadores
académicos a niveles de excelencia. Por otra parte, este mecanismo garantiza la
mejora continua de los procesos de aprendizaje que se presentan en el aula. Es
posible que mediante este proceso el educador realice propuestas de innovacion

curricular a nivel institucional.

Gestion
Educativa

Autorregulacion Organizacion

Actitudes
favorables

Técnicas y
Estrategias

>0 mZ
>PCZ—-——-Z200

Figura 4. La gestion educativa como articulacion entre el contexto y la estrategia.
Por esta razén, se tom6 como variable independiente a las innovaciones
propuestas en los cursos de formacién teérica — practica de la universidad, en tanto
gue la variable dependiente: son las actitudes que manifiestan los profesores en
capacitacion, sin que llegue a establecerse una correlacion directa entre estas dos
variables. En cuanto a los resultados, estos se interpretaron de acuerdo a las
propiedades (direccién, intensidad y fortaleza) de las actitudes, por ende, la

exploracion es de tipo descriptiva.
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Por otra parte, el cuestionario — escala fue aplicado en el mes de junio del afio
2015, a los alumnos que cursan alguna de las maestrias en la Universidad
Pedagogica Nacional UPN 041 “Maria Lavalle Urbina, la seleccién de la muestra
objeto consistid en maestros frente a grupo, impartiendo clases en cualquier nivel
del sistema educativo mexicano, incluyendo el nivel basico, medio superior y
superior. Dentro de las limitaciones que presento el trabajo, fueron las econdmicas,
ademas del tiempo, por lo que no fue posible extender la aplicacion del instrumento
a todos los grupos de los diferentes dias en que se imparten las maestrias dentro
de la institucion; confinando el estudio Unicamente a los alumnos del dia sabado.

Por tanto, aunque se posee un instrumento de indagacion de tipo cuantitativo la
observacion es de tipo cualitativa transversal, con un nivel de confianza del 95% de
error en el muestreo.

Dentro de las consideraciones iniciales se identificaron dos instrumentos de
recoleccion de datos encaminados hacia la innovacién de la practica pedagdgica,
desde puntos de vistas diferentes, el primero de ellos, basado en la exploracion de
los cambios sufridos entre el profesorado de la Universidad de Malaga en los ultimos
tres afios, cuestionando en general: el area de conocimiento, departamento y centro
de adscripcién, categoria, antigliedad, participacion en talleres o cursos de
formacion, convocatorias de innovaciéon a las que ha participado, niumero de
asignatura y de alumnos. En un segundo bloque, se recolecta informacion sobre: la
utilizacién de los recursos para la docencia, conocimiento sobre ayudas a la
investigacién, programacion docente y las causas de estos posibles cambios. En un

tercer blogue, se destina a averiguar cuestiones relativas al: alumnado y
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profesorado participante, suficiencia de los recursos disponibles para poner el
proyecto en marcha, transferencia de resultados y difusion de los mismos. Aunque
el instrumento integra varios elementos importantes para profundizar en el tema de
la innovacion presenta deficiencias en su validacion. Dado que Unicamente posee
el dato estadistico del Alpha de Cronbach, correspondiente al coeficiente de
fiabilidad, asi mismo, carece del procedimiento de validacion al que fue sometido,
por lo que fue descartado.

En tanto que la herramienta para la recopilacion de datos empleada, es la de los
investigadores Traver y Garcia (2000), en cuanto a que establecen una metodologia
fundamentada para la validacion del constructo por medio de la integracion de un
grupo de jueces independientes, expertos en el tema, ademas, realizan la validacion
de los items por medio de una prueba piloto a través del estadistico coeficiente
Alpha de Cronbach y los indices de consistencia interna, demostrando estabilidad
entre los items, lo que significa que cada uno de los reactivos se enfoca
directamente al problema planteado.

Asi mismo, el factor decisivo para la eleccibn de este instrumento es el
constructo, debido a que ha sido probado a lo largo de diferentes estudios, por lo
gue tiene una linea de investigacion definida por los doctores Escamez, Traver &
Garcia, dirigida al analisis de las actitudes por medio de la Teoria de la Accion
Razonada, en cuanto a las innovaciones propuestas en los cursos de formacion a

través de técnicas por trabajo cooperativo.
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Por otra parte, en el grafico siguiente se representan, las tematicas que aborda
la investigacion, partiendo de elementos particulares hacia los generales, es decir,

del interior hacia el exterior.

Figura 5. Nivel de organizacién jerarquico entre las diferentes disciplinas.

1.6 Hipotesis

Los profesores en actualizacion pedagogica, asumen mejor actitud para
incorporar a su practica educativa diaria, las innovaciones propuestas en los cursos
de formacion.

Por otra parte, en ciencias sociales para medir variables y constructos que sean
“observables” a través de expresiones verbales o manifestaciones conductuales es

necesario operacionalizar la(s) categoria(s) de analisis a través de las definiciones
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nominal, conceptual, real y operacional de la variable en la busqueda de la mayor
validez de contenido de la escala, Blanco & Alvarado (2005).
Definicion nominal de la variable:

Actitud del profesor en actualizacion acerca de implementar a su practica docente
las innovaciones propuestas en los cursos de formacion.
Definicion conceptual:

Rueda, et al. (2013) afirman, la teoria de la accién razonada considera a la
intencion de comportamiento como el mejor indicador o previsor de la conducta, y
contempla dos tipos de variables determinantes o explicativas de la intencion de
comportamiento: la actitud hacia el comportamiento y la norma subjetiva del
individuo.

De las creencias conductuales se deriva la actitud hacia el comportamiento, fruto
de la evaluacién cognitivo — afectiva que el sujeto realiza sobre las presumibles
consecuencias de esa conducta.

En este sentido, se encauza la variable actitud hacia el comportamiento,
Definiéndola como la predisposicion aprendida para responder de un modo
favorable o desfavorable con respecto a un objeto social de conocimiento dado,
Escamez (1993 a: 37) citado en Traver (2005).

De acuerdo a lo anterior, el presente proyecto de investigacion analiza la
predisposiciéon de los sujetos de incorporar 0 no, a su practica pedagdgica diaria,
las propuestas de innovacién sugeridas en los cursos de formacion docente; a
través, de la evaluacion cognitivo — afectiva que el sujeto realiza sobre las

presumibles consecuencias de esa conducta.
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Definicion real:

Actitud favorable o desfavorable del profesor en actualizacion acerca de
implementar a su practica docente las innovaciones propuestas en los cursos de
formacion, por medio de un instrumento de indagacion sobre innovaciones
educativas mediante técnicas de trabajo cooperativo (CAPIC).

Definicion operacional:

La actitud puede determinarse de manera indirecta al realizar una evaluacion
cognitiva — afectiva sobre las creencias que posee el sujeto en relacion a un objeto
0 situacion en particular. Por otra parte, las actitudes presentan tres propiedades
fundamentales, las cuales se usarén para operacionalizar la variable a estudiar,
qguedando definida de la siguiente manera:

Se adapté al contexto el cuestionario elaborado por Traver en el 2005, para
formular preguntas que esten dirigidas a indagar sobre las opiniones de los sujetos,
de acuerdo a las concepciones cognitivo — afectivas que estos poseen, respecto de
implementar innovaciones educativas mediante técnicas de trabajo cooperativo a
su practica pedagdgica.

Al explorar de manera indirecta la actitud que asume el profesor en formaciéon
respecto a las innovaciones en el aula, mediante las propiedades de la actitud
(direccion, intensidad y fuerza), a través de calcular la frecuencia, las medidas de

tendencia central, ademés de las medidas de dispersion.
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2. MARCO TEORICO

En afos recientes la Psicologia social ha cobrado importancia en el ambito
educativo, particularmente, al analizar el comportamiento de los sujetos a través de
las actitudes de estos ante distintos elementos o situaciones determinadas.

Una explicacion del fendmeno conductual en el ser humano es la teoria de la
accion razonada de Fishbein y Ajzen, ésta tiene la capacidad para explicar la
interrelacion entre los factores sociales, cognitivos, afectivos y conductuales que
intervienen en la formacion y el cambio de actitudes. El fundamento de este
postulado de acuerdo a Hirsch (2005), es la concepcion del hombre como ser
racional que usa la informacion para hacer juicios, evaluaciones y tomar decisiones.

2.1.1 Estructura de las actitudes

Entorno a esto, existen diferentes modelos que intentan explicar la estructura de
las actitudes, dentro de las cuales destacan los siguientes:
Modelo unidimensional.

En este se establecen diferencias entre los conceptos actitud y creencia, asi
como, el de intencion conductual. En donde la actitud se visualiza como sinGnimo
de sentimientos de simpatia y antipatia, aceptacion y rechazo hacia la fuente que
origina el fendbmeno. En cuanto a las creencias son entendidas como las opiniones
que el sujeto tiene acerca del objeto de actitud, Sdnchez, Mesa & Cabo, (1996)

citado en Herrera (2012).
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Enlazando los conceptos, las actitudes corresponden a las emociones
observables en la persona con respecto a la causa que lo produce, expresandose
por medio de una evaluacion positiva 0 negativa, en tanto, las creencias consolidan
las opiniones que emite el individuo en relacion al origen de tales afirmaciones.
Mientras, la intencion conductual muestra la disposicion a comportarse de alguna
forma con respecto al objeto no implicando necesariamente que la conducta sea
ejecutada, Sanchez et al. (1996) citado en Herrera (2012).

Modelo bidimensional.

De acuerdo a este, la actitud constaria de un componente afectivo y de un
componente cognitivo existiendo una relacion entre ambos. Asi, podria predecirse
una actitud multiplicando los componentes del valor y de la expectativa asociada a
cada atributo, y sumando estos productos, Herrera (2012).

Modelo tridimensional.

En él, la actitud es entendida como una predisposicidbn a responder ciertos
estimulos con cierta clase de respuestas (Herrera, 2012). Beckler en Sanchez et al.
(1996) citado en Herrera (2012), mantiene que existe un triple componente en toda
actitud, y que estos tres componentes se relacionan entre si.

Los tres componentes son:

Componente afectivo. considerado como el componente fundamental de la
actitud, entendido como el sentimiento en favor o en contra de un objeto social. En
otras palabras, es el rasgo mas sobresaliente de las actitudes y podria definirse

como el sentimiento de agrado y desagrado hacia la situacién u elemento que lo
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causa, en este sentido, permite que el sujeto pueda experimentar distintas
experiencias con el objeto y éstas puedan ser positivas 0 negativas.

Componente cognoscitivo. Plantea que para que exista una actitud, es
necesario que exista una representacion cognitiva del objeto; formado por las
percepciones y creencias hacia un objeto y por su informacion.

Componente conductual. Se define como la tendencia a reaccionar hacia los
objetos de una determinada manera. Sin embargo, para Gonzaléz (1981) citado en
Herrera (2012), opina que el comportamiento no es siempre lo que gusta, sino que
también lo que se cree que debe hacerse, es decir, va guiado por las normativas
sociales, costumbres o consecuencias que se esperan del comportamiento; para él
las actitudes crean un estado de predisposicion a actuar que, al presentarse una
determinada situacion, produce una conducta, pero no siempre se manifiesta una
total coherencia entre los componentes cognitivos, afectivos y conductuales de las
actitudes.

A patrtir de esta serie de consideraciones, Fishbein y Ajzen construyen un modelo
tecnolégico para la predicciéon del cambio de conducta, denominada:

2.1.2 Teoria de la Accion Razonada (T.R.A) de Fishbein y Azjen

El modelo predice el cambio conductual a partir de la modificacion de las
creencias, o base informativa, que subyace a las actitudes y normas subjetivas, que
condicionan y determinan la intencién de conducta misma, segun Escamez (1991:
p. 527) citado en Hirsch (2005). En este sentido se reconocen ademas de la actitud
cuatro conceptos clave: creencias, norma subijetiva, intencion y conducta, aunada a

las variables externas como: rasgos de personalidad y referentes culturales.
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Desde el punto de vista de Traver (2005) la Teoria de la Accion Razonada,
explica la relacion que existe entre la actitud y la conducta a partir de la integracion
de los tres componentes basicos del campo actitudinal: cognicién, afecto y
comportamiento, mediante una instancia intermedia denominada intencion,
considerada como el componente predicitivo mas inmediato de la conducta, como

se puede ilustrar en la siguiente imagen:

VARIABLES
EXTERMAS
Creencias sobre que
la conducta conduce
a clerios resullados - Actitudes
VARIABLES e?;-ﬂ::;
DEMOGRAFICAS T
(Edad, sexo, satutus Evaluacisn de
socioecondmico, religidn, los resullados
educacion...)
. /' Importancia
ACTITUDES HACIA LOS M » ":':Tfl::: ﬂ'll la gl Intencién L—3d Conducla
OBJETIVOS ¥la
norma
creencias de que i i
los referentes
RASGOS DE especificos piensan
PERSONALIDAD que realizaré o no
(Introversibn-Extroversidn, la conduc ta Be "
Meuroticiama, Norma
Dominancia subjaliva
=
Mothvacidn para
cumplir con los
relerentes

Figura 6. Representacion esquemética de la Teoria de la Accion Razonada. Tomado
de Traver (2005).

En la ilustracién anterior, las variables externas recogen todo el conjunto de
factores, tanto personales como contextuales y sociales, que determinan que una
persona presente unas creencias u otras. Estos factores influyen en el sujeto de
forma tal, que a patrtir de ellos, de su incidencia en el sujeto, éste va conformando
sus respectivas creencias sobre la vida (origen de las correspondientes actitudes y

normas subjetivas). En la forma en que el conocimiento del individuo es procesado
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y analizado para tomar decisiones respecto a su comportamiento, es donde se
plasman las variables externas; dando origen a las creencias del sujeto.

En cuanto a la creencia, esta se define como aquel elemento o categoria donde
reside toda la informacion y el conocimiento que una persona tiene sobre el objeto
de una actitud. En ella quedan reintegrados todos los conceptos referidos al ambito
del conocimiento: ideas, opiniones, informaciones, etc.

Por lo que una creencia aparece cuando una persona le atribuye a un objeto de
conocimiento un atributo considerado como discriminable e importante para su vida,
por lo que su dimension es cognitiva. En el modelo de la Accion Razonada, se
distinguen dos tipos de creencias: las creencias conductuales y las creencias
normativas.

Las creencias conductuales vienen representadas por el convencimiento que el
sujeto tiene, a partir de la informacion poseida, de que realizando una conducta
dada obtendra resultados positivos 0 negativos para él. Es entonces, que apartir de
las creencias conductuales se deriva la actitud hacia el comportamiento, fruto de la
evaluacion cognitivo — afectiva que el sujeto realiza sobre las presumibles
consecuencias de esa conducta.

De otro modo la actitud se define como la predisposicion aprendida para
responder de un modo favorable o desfavorable con respecto a un objeto social de
conocimiento dado, de acuerdo a Escamez (1993 a:37) citado en Traver (2005).

Analizando los componentes de una actitud, ésta se encuentra conformada por
una predisposicion para la accién, por lo cual es aprendida, de forma tal que es

consistentemente favorable o desfavorable al presentarse al sujeto una situacion
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determinada, siendo esta Ultima, la que indica el tipo de correlacién que se da entre
la actitud y la conducta.

En relacion con la predisposicion a actuar, las actitudes tienen tres propiedades:
direccion, intensidad y fuerza. La direccion viene determinada por la orientacion de
la conducta hacia el objeto de comportamiento que persigue la actitud, y que es
posible calificar como positiva, neutral o negativa.

En cuanto a la intensidad, es referida como el alcance o el grado en que la actitud
se manifiesta en una u otra direccion. Al mismo tiempo, la fuerza determina el grado
de estabilidad o de resistencia al cambio manifestado por la actitud. De esta manera,
se situa a las actitudes en un continuo que va de las predisposiciones a actuar mas
positivas a las mas negativas (Traver, 2005).

Retomando el modelo de la Accidn Razonada, el factor central del mismo es la
intencion del sujeto hacia la realizacion o no de una conducta determinada.
Suponiendo que la intencién representa el factor motivacional o nivel de intensidad
con que un sujeto esta dispuesto a intentar realizar una conducta, tomanso en
cuenta, la cantidad de esfuerzo que esta dispuesto a invertir en ello.

Esta concepcion de la intencion como antecedente inmediato de la conducta
permite aventurar que cuanto mas fuerte sea esta intencion, mas probable sera que
se produzca la conducta, Sulbaran (2009).

En este sentido, las actitudes intensas ejercen un mayor impacto sobre el
comportamiento, también son mas resistentes al cambio, por lo que son mas
estables a través del tiempo, y adquieren mayor relevancia en diversos aspectos de

la cognicion social, de acuerdo a Ortego (2010: p.9) citado en Herrera, (2012). Si
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los tres componentes (afectivo, cognoscitivo y conductual) guardan coherencia la
consistencia de la actitud sera maxima. Si lo que se sabe, se siente y se hace o,
presumiblemente se haria, esta de acuerdo, la actitud adquiere categoria maxima
de consistencia, Sanchez et al. (1996) citado en Herrera (2012).

2.2 Marco conceptual

La Psicologia Social se fundamenta en el estudio cientifico de como los
pensamientos, sentimientos y comportamientos de las personas son influenciados
por la presencia real, imaginada o implicada de otras personas, lo que conduce a
que sea utilizada como herramienta de analisis en la busqueda y comprension de
los problemas que enfrentan otras disciplinas desde el enfoque de esta perspectiva
tedrica.

En cuanto a la ciencia educativa, esta se basa en la exploracion de las técnicas
y acciones necesarias para desarrollar en una persona su capacidad intelectual, su
caracter o determinadas habilidades. En la actualidad requiere de explicaciones
adicionales, en cuanto al comportamiento que asumen los sujetos en un entorno
social en el que se desarrollan actividades de ensefianza - aprendizaje.

Particularmente, en la manera de proceder (que puede ser consciente o
inconsciente, voluntario o involuntario, publico o privado) que tienen las personas u
organismos, en relacién con su entorno o mundo de estimulos.

En tanto que la conducta humana esta predeterminada por la intencion, que es
el propdsito o voluntad de llevar a cabo alguna accion o conseguir un objetivo; que
a su vez, esta condicionada por las normas subjetivas y las actitudes, esta ultima,

es definida como un conjunto de creencias, sentimientos y tendencias a actuar.
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Considerando que las actitudes poseen componentes mentales como:
“creencias” (prejuicios positivos 0 negativos), emocionales (reaccion de aceptacion
o rechazo) y comportamentales (inclinacion a actuar de una forma a otra), Diéguez
Ruibal, Lopez Castedo, Sueiro Dominguez, & Lépez Sanchez, (2005). En donde el
término de creencia se puede definir, como el estado de la mente en el que el
individuo supone verdadero el conocimiento o la experiencia que tiene acerca de un
suceso 0 cosa.

Retomando el ambito pedagogico desde el enfoque de la Psicologia social, en la
que se pretende indagar sobre la conducta humana de uno de los principales
actores del proceso enseflanza — aprendizaje en el aula. Refiriendo el caso
particular de las actitudes docentes, a fin de encontrar explicaciones cientificas que
nos permitan contribuir en la mejora continua de los procesos educativos dentro de
los salones de clases, con la consecutiva propuesta de transformacion de curriculos,
los cuales deben ser flexibles a los contextos reales de la sociedad, sin perder que
estos deben ser ajustados a las nuevas tendencias mundiales del sector.

Si bien el término de profesor es acufiado a quien se dedica profesionalmente a
la ensefianza, especializado en una determinada area de conocimiento, asignatura
o disciplina académica, ciencia o arte. Otra acepcion socialmente aceptada y mas
reciente a la anterior, es el que desempeifia la funcion pedagdgica que consiste en
facilitar el aprendizaje de los estudiantes de la mejor manera posible.

Con este argumento, es posible que el catedratico transforme su disciplina a una
concepcion analoga al de un gestor educativo, quien orienta y lidera en una

institucion u organizacién bajo un direccionamiento estratégico, organiza y maneja
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adecuadamente el clima, soluciona conflictos desde procesos de concertacion,
evaluacion y mejoramiento continuo. Para tal efecto, realiza un conjunto de acciones
integradas para el logro de metas a cierto plazo, estableciendo previamente una
planificacion en los que se establezcan objetivos concretos a alcanzar, bajo la
accion principal de la administracion, estas acciones integradas suelen
denominarse como un proceso de gestion, SEP (2000).

Aplicando la concepcion previa de la gestion y vinculandola al nuevo paradigma
educativo del estado mexicano, estructurado en un modelo de competencias a
desarrollar en el alumno, la cual es definida como la capacidad de movilizar e
integrar diversos saberes y recursos cognitivos cuando se enfrenta una situacion
problematica inédita, para lo cual la persona requiere mostrar la capacidad de
resolver problemas complejos y abiertos, en distintos escenarios y momentos
(Denyer et.al., 2007; Perrenoud, 2004) citado en SEP (2000). Es entonces, de suma
importancia que el docente se apropie de este arquetipo en el desarrollo de su praxis
académica.

Al respecto, ¢ el profesor es capaz de abandonar el estereotipo tradicionalista?,
para convertirse en un gestor de conocimientos preparado para implementar
estrategias y recursos didacticos novedosos a su ensefianza. ¢Habria alguna
resistencia por parte de estos a aplicar estrategias diferentes a las que comunmente
emplea en el aula?, ¢Cuales serian los motivos por los cuales dejaria de aplicar
cambios a sus estrategias didacticas? Son algunos de los cuestionamientos que se

han realizado a través de diferentes investigaciones.



48

Especificamente este estudio, se centra en explorar desde el punto de vista de
la Psicologia social, el comportamiento actitudinal de los maestros en cuanto a
mejorar sus practicas de ensefianza dentro del aula, estableciendo como punto de
partida la evaluacion cognitiva — afectiva de estos, hacia el hecho de recurrir a
técnicas de trabajo cooperativo.

En esencia, se utiliza uno de los métodos de indagacion mas usados de esta
disciplina, en el analisis del comportamiento de los individuos, es decir, las escalas
sumativas tipo Likert, con la finalidad de describir la disposicion a innovar de un
grupo de profesores frente a grupo que participan en un curso de formacion.

Asumiendo que un individuo innovador es aquel que esta abierto a nuevas ideas,
busca otras estrategias, asimila nuevos conocimientos y tiene iniciativa,
adaptabilidad y flexibilidad, Hirsch (2005). Por lo que el sujeto aplica un proceso
creativo que implica asumir riesgos y errores, ya que no se conocen a priori ni el
camino ni los resultados, ni conduce automaticamente al éxito deseado.

Al realizar investigacion de tipo documental sobre las posibles relaciones
existentes entre la pedagogia y la psicologia Social, se establece que hay una
convergencia de estas en el campo de la innovacion Educativa.

Segun Carbonell citado en Cafia de Ledn (2002), es un conjunto de ideas,
procesos y estrategias, mas 0 menos sistematizados, mediante los cuales se trata
de introducir y provocar cambios en las practicas educativas vigentes. Por su parte,
Francisco Imbernén (1996) afirma que: “la innovacién educativa es la actitud y el

proceso de indagacion de nuevas ideas, propuestas y aportaciones, efectuadas de
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manera colectiva, para la solucion de situaciones problematicas, lo que comportara
un cambio en los contextos y en la practica institucional de la educacion”.

Dentro de los objetivos que persigue esta disciplina se encuentran tres que
constituyen la esencia de esta investigacion, las cuales son:

a) Promueve actitudes positivas en toda la comunidad educativa en funcion de
un comportamiento permanente, abierto a la necesidad de cambio y sus
implicaciones, a la adecuacion del curriculo y a las necesidades e intereses de
los alumnos y alumnas.

b) Crear espacios y mecanismos en las instituciones educativas para identificar,
valorar, sistematizar, normalizar, aplicar y difundir las experiencias novedosas
gue contribuyan a la solucion de problemas educativos que estén afectando la
calidad de los aprendizajes de los estudiantes.

e) Implementar la aplicacion de teorias, procesos, métodos y técnicas
administrativas y docentes reconocidamente validos, congruentes con las
necesidades de la institucion y de la comunidad, en su propdsito de buscar una

mejor calidad de la educacion.

Partiendo de los objetivos anteriores, es factible que el argumento propuesto en
la tesis de investigacion, permita valorar las actitudes del profesorado,
simultdneamente, proponga la técnica de trabajo cooperativo como una alternativa
para solucionar los problemas actuales que vive el magisterio con la aplicacion de
las reformas estructurales en esta materia.

Pero sin duda, valorar las actitudes y proponer técnicas de ensefianza no
tendrian sentido si no es posible vincularlos al contexto o a la realidad por la que a
traviesan los pedagogos en el desempeiio de sus funciones, por lo que es preciso

promover en ellos, el uso de herramientas como la gestion que contribuyan a
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articular los recursos disponibles con los que cuentan, con el fin de que ofrezcan un
servicio educativo de calidad.

Dentro de las caracteristicas basicas para educar con calidad en la sociedad del
conocimiento, es obligatorio fomentar en el estudiante los valores, estos son
definidos como un conjunto de caracteristicas y normas de convivencia del ser
humano, consideradas como cualidades positivas validas en una época
determinada, y suelen considerarse innatos a la naturaleza humana.

Los valores, pueden ser adquiridos de diferentes maneras, usualmente por medio
de la practica, en el que se demanda las habilidades del individuo. Una técnica que
ofrece esta posibilidad es el trabajo cooperativo. En la cual, se organizan las
actividades dentro del aula para convertirlas en una experiencia social y académica
de aprendizaje. De forma que los estudiantes trabajan en grupo para realizar las
tareas de manera colectiva y dependen del intercambio de informacion que se dé
entre ellos, siendo el principal factor la motivacion de su propio aprendizaje y el de
los demas.

Este método, permite tanto a estudiantes como adultos participar activamente
dentro de una comunidad escolar; con el fin de comprender, practicar e interesarse
por los valores éticos fundamentales, tales como: el respeto, la justicia, la virtud
civica, la ciudadania y la responsabilidad por si mismo y por el préjimo, por lo que
suele reconocerse como un proceso de aprendizaje basado en la Educaciéon Moral.

En este punto, la valoracion de las actitudes del profesorado en formacion con
respecto a aplicar el trabajo cooperativo toma un especial significado, al evidenciar,

la funcionalidad que le encuentra el docente a este tipo de técnicas de acuerdo al
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contexto social en el que se desarrolla su practica pedagdgica. Es decir, que tan
conveniente le es aplicar este tipo de proceso de acuerdo a la situacion académica
en la que se encuentran sus estudiantes, a la politica educativa de la institucion a
la que pertenece, y sobre todo al acercamiento o experiencias personales que
posee el instructor en cuanto a este mecanismo de ensefianza.

Mejorar la percepcion que tiene el catedratico sobre este tipo de técnicas es
posible, si se efectia una articulacion entre ésta y la pertinencia de la ensefianza
de acuerdo al contexto real en el que se desenvuelve, por medio de la gestion como
elemento integrador que favorezca las actitudes positivas del magisterio hacia
trabajar cooperativamente.

En esta configuracion, empleamos a la Gestion por Procesos, como herramienta
para direccionar y gestionar los procesos educativos en funcion de las necesidades,
expectativas e intereses de los estudiantes y de la comunidad educativa. Ademas,
acopla temas como calidad, productividad, eficiencia y eficacia; e introduce un
elemento mas, como el de agregar valor al proceso educativo, lo que implica pensar
en cémo innovar en los procesos de ensefianza — aprendizaje, (Correa de Urrea,
Correa Valderrama, & Alvarez Atehorttia, 2015).

Ademas de la gestibn por procesos como mecanismo articulador el docente
requiere dominar el campo de la gestion académica, que tiene como funcion la
organizacion, distribucion y apropiacion del conocimiento en contexto, producto de
los aprendizajes significativos que deberan ser comprendidos por el estudiante para
ser protagonistas de su proyecto de vida y para su insercién en el mundo productivo

de una manera reflexiva, critica, creativa y propositiva, dirigida a la formacion de
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competencias basicas que le permitan al individuo desempefarse eficazmente,
Correa et. al. (2015). En esta direccién, se valora la profesionalidad docente, esto
es, el reconocimiento a su formacién, a su nivel de competencia, a su relacion
pedagogica con los alumnos y su capacidad de interaccion y de trabajo en equipo
con directivos, docentes, padres de familia y otros actores de la comunidad
educativa, Correa et. al. (2015).

En sintesis, el educador debe formarse desde la vision integral de la gestion
educativa, en la cual se organizan las interacciones afectivas, sociales y
académicas de los individuos que son actores de los complejos procesos
educativos, a través de mecanismos y herramientas de seguimiento, autoevaluacion
y control que aseguren la autorregulacion y el mejoramiento continuo de las
politicas, planes y proyectos que orienten y den sostenibilidad a la institucion,
Correa et al. (2015), denominada como gestion directiva.

2.3 Marco referencial

PANORAMA DE LA GESTION EN EL AMBITO EDUCATIVO

El concepto de gestion, considera tres campos de significado y aplicacion (SEP,
2009). El primero, se relaciona con la accion, ya sea como rol o funcion (gestor), y
a la misma de hacer gestion (gestionar); el segundo corresponde a la investigacion,
a través de reconocer las pautas y los procesos de accidon de los sujetos, a través
de su descripcion, analisis critico e interpretacion, apoyados en teorias, hipotesis y

supuestos.
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El tercero, concierne a la innovacion y el desarrollo, en éste se crean nuevas
pautas para la accion de los sujetos, con la intencion de transformarla o mejorarla
para enriquecer la accion y hacerla eficiente.

En este sentido, se abordan los tres términos de la gestion, al situar al docente
en el centro de la investigacion: como un sujeto que promueve cambios a su practica
pedagogica, por medio de la evaluacion cognitiva — afectiva que exhibe al trabajar
por técnicas de trabajo cooperativo.

Analizando al profesor, desde la perspectiva de un gestor educativo que orienta
su funcién en la Gestion por Procesos, caracterizada por inducir en las personas
una vision holistica de las acciones y las actividades que realizan dentro de una
institucion, con la finalidad de promover en estos dos entes la innovacion, la
creacion, la eficacia y eficiencia.

Desde la perspectiva de la Gestion, un maestro es considerado como un
posibilitador y generador de espacios y ambientes de aprendizaje que se
compromete con una educacion de calidad, por lo cual, hace del acto educativo un
espacio de creacién, de construccion, de reflexion, de proposicion y de
transformacion, Correa et al. (2009). Para que esto suceda, se requiere de un nuevo
perfil en la funciébn docente, ademas de la propia institucion y de todos sus
participantes, en la que se exige que asuman una actitud reflexiva, de apertura para
analizar el curriculo y los planes de estudios, con la intencion de plantear acciones
de mejora o de innovacién en el proceso educativo.

Profundizando en el tema, es urgente avanzar hacia hacia una concepciéon mas

amplia y profunda, en donde la institucién se centre en lo pedagdgico, abierta al
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aprendizaje y a la innovacién; que sustituya las practicas que no le permitan crecer,
Tapia 2003 citado en SEP (2009).

Para atender esta serie de situaciones se establece el enfoque estratégico de la
gestion escolar, esta considera la capacidad para definir la filosofia, valores y
objetivos de la organizacion, tomando como proceso fundamental las estrategias y
las actitudes, mas que en la estructura, los organigramas y los sistemas. Este tipo
de vision adquiere sentido cuando entra en juego las experiencias, capacidades y
habilidades de los actores, sus aptitudes, las estrategias que utilizan para
desempeniar sus funciones, la actitud que se asume frente a los procesos y a las
competencias que ha desarrollado.

La escuela, como cualquier organizacion social, también es un sistema anclado
por las caracteristicas de los actores que se desempeiian en ellas: percepciones,
actitudes, creencias, habitos, expectativas, mentalidades, motivaciones, patrones
de conducta, etc. Negar este insumo ha sido la raiz del fracaso de muchas
instituciones que no asumieron que éste es el verdadero capital humano que hay
gue convocar y desarrollar (SEP, 2009).

Reconociendo al docente como individuo, que efectia procesos encaminados a
la ensefianza, en cdmo asume el curriculo y lo traduce a su planeacion didactica, y
como la evalla, de la forma de relacionarse con los alumnos y demas actores
educativos, es que se encarga la gestion pedagdgica.

Para Batista (2001) citado en SEP (2009) la gestidon pedagdgica es el quehacer
coordinado de acciones y recursos para potenciar el proceso pedagogico y didactico

que realizan los profesores en colectivo, para direccionar su practica al
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cumplimiento de los propositos educativos. De esta forma, la practica del docente
se convierte en una gestion para el aprendizaje.

Adentrarse a la gestion pedagodgica, significa tratar asuntos relevantes como la
concrecion de los fines educativos, la aplicacion de enfoques curriculares, los estilos
de ensefianza, asi como las formas y ritmos de aprendizaje; los cuales deben estar
orientados a una relacion efectiva entre la teoria y la practica educativa. En este
punto, esta ciencia es aplicada en el terreno de la accion, en la cual interactian los
planos de la teoria, los de la politica y los de la praxis educativa; por lo cual, esta
ligada a la calidad de la ensefianza y su responsabilidad reside principalmente en
los docentes frente a grupo.

Considerando al maestro desde la perspectiva de un investigador, que
permanentemente se hace preguntas sobre la realidad social de su entorno y el
mundo; se cuestiona y reflexiona de manera continua su practica pedagogica, la
pertinencia y coherencia de los contenidos académicos con el fin de mejorarlos.

Al respecto, en la Gestidn de Procesos, se destaca el aprendizaje como proceso
y como resultado de la accion de las personas en la organizacion. En sentido mas
especifico, el aprendizaje es el resultado esperado de la relacion docente — alumno
en el aula de clase, de acuerdo a las necesidades, intereses y problemas del
alumno.

En el contexto, del aprendizaje las organizaciones, incluyendo las educativas,
reflexionan su accion para mejorar teorias, visiones, valores, principios,
representaciones mentales, procesos, procedimientos, mecanismos de

interpretacion y comunicacion, resultados y desempefios efectivos de sus
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miembros. De esta manera, la organizacién responde a las exigencias de su entorno
interno y externo, elementos que las configuran como sistemas abiertos en
constante aprendizaje y transformacion, Correa et al. (2009). En esta direccién se
encamina la Gestion Educativa, ya que actia como mecanismo que permite obtener
mayor eficiencia, orienta la accion hacia el logro de la productividad educativa,
articula herramientas de la administracién como la medicion y evaluacién para la
rendicién de cuentas.

Por otra parte, el Instituto Internacional de Planeacion de la Educacién (IIPE) de
la (Palacios, 2000), sefiala que la gestién educativa es un conjunto de procesos
tedrico — practicos integrados y relacionados, tanto horizontalmente como
verticalmente, dentro del sistema educativo, que se encarga de cumplir las

demandas sociales, como se ilustra en el grafico siguiente:

Figura 7 Gestion educativa, sus niveles de concrecion y sus relaciones.
Ante contextos inciertos y bajo condiciones cambiantes, es preciso reinventar,

sistematizar y mejorar continuamente los objetivos, estrategias, practicas y la
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cultura de las organizaciones escolares y del sistema educativo nacional.
Considerando que la gestion educativa, tiene como objetivo intervenir en el ciclo de
la administracion en las fases de planeacion, organizacion, ejecucion, evaluacion y
control, es pertinente que en la fase de planeacion se reflexiones sobre la
prospectiva educativa (Botero Chica, 2009).

APERTURA A LA INNOVACION

La Gestion Educativa tiene como mision construir una organizacion inteligente,
abierta al aprendizaje de todos sus integrantes, con la capacidad de experimentar
para el logro de sus objetivos educacionales, romper las barreras de la inercia y el
temor, favoreciendo la claridad de las metas (SEP, 2009).

El desafio de los gestores es abrir las instituciones educativas al aprendizaje, que
sean capaces de resolver sistematicamente problemas, generar nuevas
aproximaciones y experimentaciones, a partir de la experiencia propia o la de otros,
originar conocimientos y trasladarlos a sus practicas.

Alguno de los objetivos que persiguen las innovaciones educativas segun
Palacios (2000) se encuentran:

« Promover actitudes positivas de toda la comunidad educativa, en funcion
de un comportamiento permanente, abierto a la necesidad de cambio y
sus implicaciones, a la adecuacion del curriculo de la instituciéon y del
guehacer educativo, a las necesidades e intereses de los alumnos.

« Promover transformaciones curriculares flexibles, creativas vy
participativas, acordes con las necesidades de los sujetos y de su
comunidad, procurando una educacion de calidad y de aprendizajes
significativos.

< Implementar la aplicacion de teorias, procesos, métodos y técnicas

administrativos docentes reconocidamente validos, congruentes con las
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necesidades de la institucion y de la comunidad, en su proposito de
mejorar la calidad de la educacion.

< Estimular la investigacién como elemento cotidiano determinante en la
formacion profesional continua del docente, a partir de su practica

educativa.

A partir de estas aproximaciones, es relevante crear condiciones permanentes
para que ocurran experiencias innovadoras en la escuela. Esto es posible a través
del perfeccionamiento de las practicas docentes y de una cultura organizacional en
las aulas, es decir, ecosistemas de reflexién, que contribuyan a la mejora continua
de los procesos de ensefianza — aprendizaje. Por tanto, para decir que se ha logrado
innovar, se requiere una transformacién a fondo de las concepciones y practicas
educativas de los actores de la educacion, principalmente profesores y alumnos, asi
como replantear la dindmica y estructura de los diversos procesos y escenarios
educativos que resultan impactados por la innovacién en cuestion (Diaz, 2005).

Reforzar las bases para evolucionar el disefio y desarrollo curricular, implica
examinar las interacciones que se presentan en la clase, construir un sistema
metodolégico del profesorado con nuevas programaciones curriculares, con
procesos pertinentes para que el profesorado avance en el conocimiento y en la
formacion de sus competencias y la de los estudiantes. Es decir, la innovacion de
las practicas educativas y del curriculo, en lo que atafie a la participacion de los
profesores, sélo sera posible en la medida en que el docente se desenvuelva en
una cultura profesional basada en el pensamiento estratégico y participe en una
comunidad de discurso critico orientado a la transformacion de la docencia (Diaz,

2005).



59

En cuanto a las innovaciones, estas pueden ser elaboradas desde distintos
enfoques epistemoldgicos: contenidos, metodologias, evaluacion, organizacion,
gestion, relacion entre los actores educativos, recursos didacticos, valores,
actitudes y creencias de los agentes escolares. En consecuencia, pueden estar
enfocadas en el nivel de aula, de la institucion y en ambitos que la vinculan con la
comunidad, Rios Mufioz (2004). Sin olvidar la formacién docente que debe partir de
las situaciones y dilemas que este enfrenta en la practica, lo cual debe conducir a
la reconstruccion de saberes, creencias y formas de actuacion en el aula (Diaz,
2005).

Segun Rios (2001) citado en Rios Muiioz (2004), la aplicacién de innovaciones
por parte de los profesores permite que los estudiantes mejoren su autoestima,
seguridad personal, capacidad de decision, autonomia y responsabilidad. También
se observa un mejoramiento de la expresion oral y escrita, asi como el célculo de
operaciones basicas.

En cada clase, ha de convertirse en un auténtico grupo humano, que piensa,
actia, comparte y ofrece las bases para una transformacion continua de las
practicas educativas, para esto se requiere de un profundo liderazgo del
profesorado, que haga sentir y actuar a los estudiantes como verdaderos co-
protagonistas del proceso enseflanza — aprendizaje, asumiendo las tareas,
proponiendo los propios ejercicios y valorando continuamente el proceso y los
logros alcanzados, en relacién con las directrices o propdsitos establecidos,
(Dominguez Garrido, Medina Rivilla, & Sanchez Romero, 2011). En tanto que, se

espera de los profesores privilegien estrategias didacticas que conduzcan a sus
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alumnos a la adquisicion de habilidades cognitivas de alto nivel, a la interiorizacion
razonada de valores y actitudes, a la apropiacion y puesta en practica de
aprendizajes complejos, resultado de su participacion activa en ambientes
educativos experienciales y situados en contextos reales (F. Diaz-Barriga, Padilla y
Moran, 2009) citado en Diaz (2005). En contraparte, las actitudes negativas del
maestro pueden condicionar la ensefianza y repercutir en las futuras actitudes de
los alumnos (Estrada, 2007; Estrada, Batanero, & Lancaster, 2011) citado en
Estrada, Bazan, & Aparicio (2012).

Dentro de este marco, los modelos de innovacion en el aula mas coherentes con
los de innovacion curricular son: socio-comunicativo y colaborativo, orientados a
mejorar el clima y el proceso de ensefianza — aprendizaje en el aula, ademas, de
desarrollar una cultura pertinente para avanzar en el dominio de las competencias
formativas (basicas, genéricas y profesionales).

El proceso de innovacion en el aula se basa en la investigacion de los procesos
de ensefianza — aprendizaje y su concatenacién con la institucién educativa. En
contraparte, las instituciones suelen focalizar sus esfuerzos en el disefio formal de
modelos y planes de estudio, dejando en segundo plano la formacion de los
profesores para el cambio y la prevision de los apoyos requeridos durante la fase
de apropiacion e implantacion de las propuestas formales en el aula (Diaz,2005).
En este punto, Bazan, Espinosa, y Farro (2002) citado en Estrada, Bazan, & Aparicio
(2012), constan que hay una escasa integracion real en relacion a las actitudes con

los objetivos generales de la educacion. En este contexto, las actitudes de los
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estudiantes, confirman el impacto de las actitudes negativas, como componente
afectivo, en los aprendizajes cognitivos.

Asi mismo, investigaciones como las de Phillips (1993), Agne, GreenWood, y
Miller (1994) y Eichler (2011) citado en Estrada, Bazan, & Aparicio (2012), indican
que existen relaciones entre las actitudes, las creencias del profesor y su
rendimiento como docente y también entre dichas actitudes, creencias y el
desemperfio de sus alumnos.

Al respecto, el trabajo de Gomez (2000) citado en Estrada, Bazan, & Aparicio
(2012) manifiestan que la forma de organizar las actividades de ensefianza y
aprendizaje selecciona y refuerza cierta actitudes en los alumnos, a pesar de en la
mayor parte de los casos no exista un proposito explicito de ensefarlo. Muchas
veces el caracter implicito de este proceso lleva a transmitir actitudes contrarias a
los propédsitos que la educacion propone, denominado como el curriculo oculto.

Por tanto, las actitudes positivas o negativas, pueden ser transmitidas de manera
inconsciente del profesor hacia los alumnos y afectar el aprendizaje de estos
Estrada (2007) citado en Estrada, Bazan, & Aparicio (2012). Entonces, resulta
apropiado contar con instrumentos validos y fiables que permitan evaluar estas
actitudes en la poblacion de profesores en ejercicio y en formacién para los
diferentes niveles educativos.

En cuanto a las actitudes hacia un determinado tema, pueden evolucionar en
forma negativa con el paso del tiempo, diversos estudios indican que su origen

proviene de:
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El conocimiento del tema adquirido a partir de la vida cotidiana fuera del aula,
podria ser a partir de la prensa o en los medios de comunicacion (Gal & Ginsburg,
1994) citado en (Estrada, Bazan, & Aparicio, 2012).

Las experiencias previas de aprendizaje en contexto escolar, por ejemplo, si la
ensefianza escolar recibida fue rutinaria, 0 no se mostraron aplicaciones reales
adecuadas. También para los profesores en formacidn, sus experiencias como
alumno, contribuyen a la formacion de actitudes negativas (Calderhead & Robson,
1991) citado en (Estrada, Bazan, & Aparicio, 2012).

EL TRABAJO COOPERATIVO

En la escuela se sigue exigiendo a cada estudiante que trabaje y actie como si
los demas no existieran (Fernandez Enguita, 1999) citado en Pérez & Poveda —
Serra (2008). Aunque el aprendizaje es un hecho social, en donde el alumno debe
aprender a cooperar, por lo que dentro del curriculo escolar debe tomarse en cuenta
el desarrollo de las habilidades de cooperacion y socializacién, a lo que se denomina
ensefianza de valores y en valores cuyo objetivo es conseguir el denominado capital
social, término introducido por Fukuyama en el (2000) citado en Pérez & Poveda —
Serra (2008), el cuél define como un conjunto de normas o valores informales que
comparten los miembros de un grupo y que permiten su cooperacion, siempre y
cuando, estos estan convencidos de que los demas se van a comportar con
formalidad y honestidad, nace la confianza entre ellos.

Sin embargo, la institucion educativa enfatiza en un aprendizaje individualista y
competitivo, el cual es plasmado no sélo en el curriculo, sino en el trabajo en clase,

en la evaluacion de los aprendizajes, ademas, en el pensamiento y la accién de
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docentes y alumnos. La evidencia revela que las sesiones de clase estan
estructuradas de manera cooperativa sélo de un 7 a un 20 por ciento; mientras que
aproximadamente en un 80 por ciento implica aprendizaje individualista y/o
competitivo (Johnson, Johnson y Holubec, 1990) citado en (Diaz - Barriga Arceo &
Hernandez Rojas, 2002).

Este hecho contradice al término de ensefianza, la cual puede ser descrita como
un proceso continuo de negociacion de significados, de establecimiento de
contextos mentales compartidos, fruto y plataforma a la vez de este proceso de
negociacion, (coll y Sole, 1990, p.332) citado en Diaz - Barriga & Hernandez (2002).

Traduciendo el significado de aprendizaje, en una cooperacion que consiste en
trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En situacion cooperativa, los
individuos procuran obtener resultados que sean beneficiosos para ellos mismos y
para todos los demas miembros del grupo, Johnson et al. (1999).

Entonces el concepto de aprendizaje cooperativo se puede definir, como la
cooperacion como una situacion social en la que los objetivos de los individuos
estan estrechamente vinculados ya que existe una correlacion positiva con respecto
a su consecucion, de tal manera que el individuo puede alcanzar sus objetivos si y
sélo si los demas alcanzan los suyos (Pérez & Poveda — Serra, 2008).

El primer y principal elemento del aprendizaje cooperativo es la interdependencia
positiva, en la que los miembros de un grupo deben tener claro que los esfuerzos
de cada integrante no sélo lo beneficiara a él mismo sino también a los demas
miembros, (Johnson, Johnson, & Holubec, 1999). Esta interdependencia positiva

crea un compromiso con el éxito de otras personas, ademas del propio, lo cual es
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la base del aprendizaje cooperativo, Johnson et al. (1999). Al promover
personalmente el aprendizaje de los demas, los miembros del grupo adquieren un
compromiso personal unos con otros, asi como con sus objetivos comunes,
Johnson et al. (1999).

Dentro de las principales caracteristicas del trabajo cooperativo, segun Lobato,
(1997), se encuentran:

+ Interdependencia positiva entre los miembros en cuanto a que cada uno se
preocupa y se siente responsable no sélo del propio trabajo, sino también del
trabajo de todos los demas.

% Los grupos se constituyen segun criterios de heterogeneidad respecto tanto
a caracteristicas personales como habilidades y competencias de sus
miembros.

% Lafuncion de liderazgo es responsabilidad compartida de todos los miembros
gue asumen roles diversos de gestion y funcionamiento.

+» Se busca no s6lo conseguir desarrollar una tarea sino también promover un
ambiente de interrelacién positiva entre los miembros del grupo.

« Se requiere el desarrollo de competencias relacionadas en un trabajo
colaborativo, por ejemplo: confianza mutua, comunicacién eficaz, gestion de
conflictos, solucibn de problemas, toma de decisiones, regulaciéon de
procedimientos grupales.

% Se interviene con un feed-back adecuado sobre los modos de interrelacion
mostrada por los miembros.

+« Una evaluacion del grupo, esta prevista una evaluacion individual para cada

miembro.

Por el contrario, en una estructura de aprendizaje competitiva o individualista se
ignora la interaccién entre los estudiantes como factor de aprendizaje, en cuanto a
los objetivos personales de cada individuo dependera de su propio esfuerzo, sin

importar el éxito de los demas (Pérez & Poveda — Serra 2008).
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Historicamente, en las acciones educativas se ha dado importancia a la
interaccion asimétrica que se establece entre el educador y el educando, en relaciéon
al trabajo personal e individual de este ultimo (Pujolas Maset, 2012). Al respecto,
mientras mejor es la intervencion del instructor sobre el educando y mayor es el
esfuerzo de éste ultimo; mayor serd el nivel de desarrollo y de aprendizaje
alcanzado en él. Por tanto, un esquema individualista y de competencia genera una
motivacion extrinseca, orientadas a obtener basicamente valoracion social y
recompensas externas. En este tipo de esquema es dificil que el alumno sienta el
deseo de aprender como un objetivo mismo, por lo cual las metas relacionadas con
la tarea, sensacion de autonomia, satisfaccion intrinseca por el aprendizaje logrado
pasan a un segundo plano. En el caso de los alumnos con dificultades de
aprendizaje, desarrollaran una percepcion pesimista y rigida de sus capacidades de
inteligencia, llegando a convencerse de no poder mejorar debido a que tales
factores escapan de su control (Diaz — Barriga & Herndndez, 2002).

Otro fendbmeno observado en el plano de las relaciones sociales y afectivas, es
gue un sistema altamente competitivo y autoritario produce una especie de
estratificacion social en el aula, donde el poder, los privilegios y el prestigio se
distribuyen en funcién de la manera en que se ha etiquetado un estudiante (Diaz —
Barriga & Hernandez, 2002).

Desde el panorama individualista competitivo, se considera una pérdida de
tiempo el trabajo en equipo que pueda llevarse a cabo en clases, y sobre todo a la
interaccién simétrica que pueda establecerse entre los propios educandos. Esta

vision, no considera las aportaciones de Piaget quien manifiesta, la interaccién entre
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iguales que aprenden (nifios, jovenes o adultos), en una relacion mas simétrica es
tan importante, como la relacion mas asimétrica entre éstos y el que les ensefia
(Pujolas Maset, 2012).

En contraparte, la inica manera de atender juntos en una misma aula a alumnos
diferentes, es introducir en ella una estructura de aprendizaje cooperativa, en
detrimento de una estructura individualista 0 competitiva, aun predominante en las
aulas actualmente, (Pujolas Maset, 2012). Pero para que exista aprendizaje o
trabajo cooperativo no basta trabajar con grupos pequefios, es elemental que exista
una interdependencia positiva entre los miembros del grupo, una interaccién directa
“cara a cara”’, la ensefianza de competencias sociales en la interaccion grupal, un
seguimiento constante de la actividad desarrollada y una evaluacion tanto individual
como grupal (Johnson, Johnson and Holubec, 1994) citado en Lobato (1997).

Un problema que enfrentan los educadores, es el desconocimiento de la manera
de trabajar con verdaderos equipos cooperativos, puesto que toda actividad que se
realiza en un grupo implica trabajar por cooperacion. Es decir, con frecuencia, la
realizacién de trabajos en equipo no es otra cosa que una division inequitativa del
trabajo, donde en realidad no se dan intercambios constructivos entre los
participantes (Diaz — Barriga & Hernandez, 2002).

De forma que el rol central del docente es el de actuar como mediador o
intermediario entre los contenidos del aprendizaje y la actividad constructiva que
despliegan los alumnos para asimilarlos. Acorde a la corriente sociocultural
vygotskiana, los aprendizajes ocurren primero en un plano interpsicologico

(mediado por la influencia de otros), y después a nivel intrapsicolégico, una vez que
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los aprendizajes han sido interiorizados debido al andamiaje que ejercen en el
aprendiz aquellos individuos expertos, es posible que los primeros asuman
gradualmente el control de sus actuaciones, Diaz — Barriga & Hernandez (2002). En
contexto, los componentes intencionales, contextuales y comunicativos que ocurren
durante las interacciones: docente — alumno y alumno — alumno, se convierten en
los insumos basicos que permiten entender los procesos de construccion de un
conocimiento compartido.

Al hablar de aprendizaje cooperativo, nos referimos a un grupo que aprende y
que puede definirse como “una coleccion de personas que interactian entre si y
que ejercen una influencia reciproca” (Scmuck y Schumuck, 2001, p.29) citado en
(Diaz — Barriga & Hernandez, 2002). Esta influencia reciproca implica una
interaccion comunicativa en la que intercambian mutuamente sefales (palabras,
gestos, imagenes, textos) entre las mismas personas, de manera continua en un
periodo determinado. La importancia de este hecho, es cada miembro llega a afectar
potencialmente a los otros en su conducta, creencias, valores, conocimientos,
opiniones, etc. (Diaz — Barriga & Hernandez, 2002).

Otra consideracion, es el desarrollo de competencias basicas, en el que al menos
alguna de ellas requiere de la estructura cooperativa de las diferentes actividades
gue se realizan en el aula (Pujolas Maset, 2012). Ejemplo, es la competencia
comunicativa, que suele basarse en el desarrollo de la capacidad de expresion,
argumentacion e interpretacion de pensamientos, sentimientos y hechos; escuchar
las ideas ajenas; aceptar y realizar criticas constructivas; colocarse en el lugar de

otro de forma empdtica, etc. Lo que supone la mejora de las competencias sociales
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en el alumnado, como es practicar el dialogo y la negociacion para resolver
conflictos; trabajar en equipos aportando lo que uno sabe junto a lo que saben los
demas para resolver en forma conjunta problemas comunes, por lo que dificilmente
se pueden practicar y, por tanto, aprender, estas competencias y otras, si los
alumnos no tienen la oportunidad de trabajar juntos, en equipo, de forma
continuada.

En opinién de Arends (1994) citado en Diaz — Barriga & Hernandez (2002), las
raices intelectuales del aprendizaje cooperativo se encuentran en una tradicion
educativa que enfatiza un pensamiento y una practica democratica, basada en el
aprendizaje activo y en el respeto al pluralismo en sociedades multiculturales.

Es entonces, que la cultura escolar se define como el conjunto de conocimientos,
estados de animo, acciones, nivel de desarrollo alcanzado por una comunidad
educativa (Martinez y Pérez, 2003) citado en (Reales Chacén , Arce Aguirre, &
Heredia Gémez, 2008). Entendiendo por comunidad educativa al conjunto de
personas vida en la institucion, asi como también los miembros de la comunidad
social en la cual esta asentada. Es por ello que la escuela y el sistema educativo en
su conjunto, es una instancia de mediacién cultural entre los significados,
sentimientos y conductas de la comunidad social y el desarrollo de las

generaciones, Reales et. al. (2008).
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2.4 Marco contextual

Para Latapi, Olmedo, Villa, Sanchez & Delgado (1995) la educaciéon basica del
pais, en términos generales, adolece de problemas de eficiencia, eficacia,
relevancia y equidad. A veces se aducen indicadores o datos estadisticos
preocupantes sobre el nivel de aprendizaje de los alumnos, el desempeiio de los
maestros, las deficiencias estructurales del sistema escolar u otros aspectos.

Por otra parte, es deseable emprender o apoyar proyectos bien disefiados y
factibles que contribuyan a resolver estos problemas. Tales proyectos pueden
referirse tanto a las causas internas como a las externas; por ahora se asume que
las innovaciones que interesa discutir se identifican con esos proyectos que estarian
orientados a que el sistema escolar cumpliese mejor sus fines con eficiencia,
eficacia, relevancia y equidad. Latapi, et al. (1995). En este sentido, hacen la
siguiente afirmacion:

Las innovaciones que mas nos interesan en este documento son aquellas que se
refieren directamente al proceso educativo (no las propiamente administrativas u
organizativas). Son también la mas dificiles de lograr porque la educaciéon es
eminentemente cualitativa y depende en gran parte de la calidad humana de los
maestros, de sus motivaciones, capacidades y percepciones, y de la manera
como se relacionan con otros maestros, los nifios y jovenes que son sus alumnos
y sus familias.

Al respecto de lo anterior, en el Modelo de Gestion Educativa Estratégica emitido
por la SEP (2009) explica: la gestién en el campo educativo se ha clasificado, para
su estudio, en tres categorias de acuerdo con el &mbito de su quehacer y niveles
de concrecién en el sistema: gestion institucional, gestion escolar y gestion

pedagogica.
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En el mismo documento de la SEP (2009), se destaca que: la gestion
institucional, se enfoca en la manera en que cada organizacion traduce lo
establecido en las politicas, es decir, se refiere a los subsistemas y a la forma en
que agregan al contexto general sus particularidades. En tanto que la gestion
escolar, se entiende como el conjunto de labores realizadas por los actores de la
comunidad educativa (director, maestros, personal de apoyo, padres de familia y
alumnos), vinculadas con la tarea fundamental que le ha sido asignada a la escuela:
generar las condiciones, ambientes y procesos necesarios para que los estudiantes
aprendan conforme a los fines, objetivos y propdésitos de la educacion basica.

Redundando mas en el concepto de la gestion escolar, la base fundamental se
centra en las estrategias y las actitudes, mas que en la estructura, los organigramas
y los sistemas.

En cuanto a la gestion pedagdgica la SEP (2009) refiere:

Es en este nivel donde se concreta la gestion educativa en su conjunto, y esta
relacionado, con las formas en que el docente realiza los procesos de ensefianza,
como asume el curriculo y lo traduce en una planeaciéon didactica, y como lo
evalla y, ademas, la manera de relacionarse con sus alumnos y los padres de
familia para garantizar el aprendizaje de los primeros.

Al respecto, la educacion intencional (planificada) de las actitudes en la escuela
encuentra serias resistencias, porque se percibe como un tipo de indoctrinacién que
afecta a la esfera privada, en la que la escuela, como institucion, se deberia
mantener neutral, es decir, no deberia educar en actitudes y valores, Manassero &

Vazquez (2002).
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El papel neutral de la escuela es un mito y la educacion en valores, sin caer en
la indoctrinacion, es una necesidad social en la realidad actual, Camps (1994) citado
en Manassero et al. (2002).

Un ejemplo, es el curriculo actual de la reforma educativa espafiola que enfatiza
las actitudes (valores y normas) como contenidos del curriculo escolar,
diferenciados de los contenidos de conocimientos y procedimiento, sentando las
bases para su educacion y evaluacion en la escuela, Manassero, et al. (2002).

Por otra parte, el enfoque estratégico de la gestion escolar consiste en las
acciones que despliega la institucion para direccionar y planificar el desarrollo
escolar, de acuerdo con una visidn y mision precisas, compartidas por todos los
actores; considera la capacidad para definir la filosofia, valores y objetivos de la
institucion y para orientar las acciones de los distintos actores hacia el logro de tales
objetivos. Ademas, toma en cuenta la capacidad para proyectar la institucion a largo
plazo y para desplegar los mecanismos que permitan alinear a los actores y los
recursos para el logro de esa vision.

En este proceso, la base fundamental se centra en las estrategias y las actitudes,
mMAas que en la estructura, los organigramas y los sistemas. La gestiébn adquiere
sentido como gestién escolar estratégica cuando entra en juego las experiencias,
capacidades y habilidades de los actores, sus aptitudes, las estrategias que utilizan
para desempefiar sus funciones, la actitud que se asume frente a los procesos y las

competencias que ha desarrollado la escuela para resolverlos, SEP (2009).
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3. METODOLOGIA

3.1 Tipo de estudio

La investigacion es de tipo descriptiva; en la que se busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se
analice. Sigue un disefio de campo no experimental, transeccional.

Generalmente, en la investigacion descriptiva se describen tendencias de un
grupo o poblacién. Es decir, son utiles para mostrar con precision los angulos o
dimensiones de un fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion. En cuanto
a la descripcion puede ser mas o menos profunda, aunque en cualquier caso se
basa en la medicion de uno o mas atributos del fenomeno de interés, Hernandez et
al. (2010: p. 80). En tanto, los estudios exploratorios sirven fundamentalmente para
descubrir y prefigurar.

El disefio de la investigacidn se recurrié por el de tipo no experimental, el cual se
realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios
donde no se modifica en forma intencional las variables independientes para ver su
efecto sobre otras variables. Preferentemente, se observan fenbmenos tal como se
dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos. Es decir, las variables
independientes ocurren y no es posible manipularlas, no se tiene control directo
sobre dichas variables ni se puede influir sobre ellas, porque ya sucedieron, al igual

que sus efectos, Hernandez et al. (2010: p. 149).
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En este orden de ideas, los disefios transeccionales descriptivos tienen como
objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o mas variables
en una poblacion. El procedimiento consiste en ubicar en una o diversas variables
a un grupo de personas u otros seres Vivos, objetos, situaciones, contextos,
fendbmenos, comunidades; y asi proporcionar su descripcion. Son por tanto,
estudios puramente descriptivos y cuando establecen hipétesis, éstas son también
descriptivas (de prondstico de una cifra o valores), Hernandez et al. (2010: p. 152).

En palabras de Landero & Gonzalez (2012: p. 169), la estadistica descriptiva se
ocupa de resumir la informacién disponible y reproducirla bajo la forma de unos
pocos valores (indices).

Bajo el enfoque descriptivo es necesario detallar las variables, situando como
variable independiente, a las innovaciones propuestas en los cursos de formacion;
de diferentes maestrias en Pedagogia, que se imparten en una de las universidades
de la ciudad de San Francisco de Campeche.

Cabe mencionar que se considero realizar esta investigacién en una institucion
educativa, ya que en ella es posible localizar a la poblacion objeto de estudio, por
ser sujetos recurrentes a este establecimiento por un periodo definido, mientras
concluyen sus cursos.

En tanto, la variable dependiente son las actitudes que manifiestan los profesores
en formacion hacia el hecho de incorporar las propuestas de innovaciéon educativa

a su practica pedagogica en el aula.
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En este momento, es fundamental precisar que no se establece una correlacion
entre variables, simplemente se describe el fenOmeno de estudio en funcion de las
variables que influyen en el estudio. Esto es propio de una investigacion cientifica.

En otras palabras, se describen las actitudes de los profesores sobre el hecho de
aplicar innovaciones en su practica pedagogica por medio de técnicas de trabajo
cooperativo. En donde, Unicamente se toma en cuenta un solo tipo de innovacion
de las muchas que se promueven en las aulas de la Universidad. Por otro lado, se
reconoce que el maestro puede ser innovador por si mismo y a sus experiencias
personales con respecto a esta técnica, o a su vez, ser influenciado a transformar
su practica al interaccionar con otros individuos que conforman el grupo de estudio.
Sea cual fuera el caso, la investigacion describe el estado que guardan las actitudes
para una innovacion en particular dentro de un grupo de profesores que cursan una
actualizacion pedagogica en una unidad formadora de docentes. Por tanto, el
estudio se define como descriptivo con enfoque cualitativo, a pesar de utilizar un
instrumento de indagacion cuantitativo, como el cuestionario de escalas sumativas

tipo Likert.
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3.2 Ubicacion y tiempo de estudio

La presente investigacion se realiz6 en la Universidad Pedagogica Nacional
Unidad 041 de la ciudad de San Francisco de Campeche “Maria Lavalle Urbina”, en
ella asisten los docentes que contindan con su formacion profesional, los cuales
conforman la poblacién a estudiar en su ambiente natural, lo cual resulta idéneo de
acuerdo con las caracteristicas especificas requeridas para la presente indagacion.
En esta constante, en la institucion se imparten clases a nivel maestria vinculadas
a la préactica docente, en ésta se forman algunos de los futuros maestros, al igual
que concurren docentes que se encuentran en activo impartiendo clases frente a
grupo, ya sea en el nivel basico, medio superior o superior, con la finalidad de
mejorar sus procesos de ensefianza.

Al respecto, la institucion no esta enfocada de manera directa a los trabajadores
que laboran en el sector educativo, puesto que en la poblacion de estudiantes se
observa a alumnos que trabajan en ramos diferentes al educativo, por ejemplo, a
empleados del sector salud, empresarial, etc.

Ante las caracteristicas de la poblacion que atiende la institucion, anteriormente
descrita, es necesario focalizar a la poblacion a describir.

Por otra parte, el cuestionario escala se aplico el dia 13 de junio del afio 2015,
fecha en el que esta por concluir el semestre de las diferentes maestrias en esta

institucion.
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3.3 Sujetos o participantes

La presente investigacion tiene como esencia medir el grado de compromiso que
presenta el profesor ante el hecho de implementar en su practica docente las
innovaciones educativas que se plantean en un curso de formacion o actualizacion
educativa, al medir las actitudes del docente respecto a las innovaciones por trabajo
cooperativo que se exponen en un instrumento de indagacion de tipo cuantitativo
como lo es el cuestionario tipo Likert.

Aunque la investigacion puede ser aplicada en cualquier curso de formacion o
actualizacion docente, se opto por aplicar el estudio a una muestra de la poblacion
de estudiantes que cursan alguna de las maestrias en Pedagogia de una de las
Universidades de la capital del estado de Campeche, en razon a que los sujetos
poseen diversas caracteristicas culturales, regionales, sociales y de creencias.
Derivado a que los profesores que estudian en esta institucion provienen de
diferentes comunidades o de distintos puntos geogréaficos del estado, pero a su vez
tienen propiedades comunes, como es el de estar en un curso de actualizacién
docente (cursando actualmente alguna de las maestrias que se imparten en esta
universidad) e impartir clases frente a grupo. Dando sentido, pertinencia y relevancia
a la investigacion planteada.

De acuerdo a la informacién proporcionada por el area de servicios escolares el
namero total de alumnos inscritos de manera regular en el turno matutino del dia
sdbado en las tres maestrias es de 149 alumnos, agrupados de la siguiente forma:
Integraciéon Educativa, 43 alumnos; Gestion Educativa, 44 estudiantes; Pedagogia

y Practica Docente con 62 discentes.
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Un factor a considerar, son los diversos tipos de profesionistas que laboran en
instituciones distintas al sector educativo, los cuales ingresan en los diferentes
postgrados que se imparten en esta institucion, por tal razén, es necesario localizar
a la poblacion objeto de estudio.

Dentro de la comunidad estudiantii de las maestrias de la Universidad
Pedagogica Nacional, se discriminé a los alumnos que no laboran en el sector
educativo, ademas, de los que trabajan en el sector educativo pero que se
encuentran desempefiando funciones diferentes a la docencia.

De esta forma, la poblacion sujeta a investigacion, esta conformada por
estudiantes, que cursan una maestria en la Universidad Pedagdgica Nacional de la
unidad UPN 041 “Maria Lavalle Urbina” del estado de Campeche, con la
caracteristica primordial de impartir clases frente a grupo en cualquier nivel del
sistema educativo mexicano, en el momento de efectuar la indagacion.

Profundizando en los niveles educativos, el nivel basico se divide en los
siguientes: inicial, preescolar, primaria, secundaria. Asi mismo, el nivel medio

superior y superior esta conformado por diferentes modalidades y subsistemas.

3.3.1 Seleccion de la unidad de analisis

Para determinar la muestra hay que identificar y precisar el tamafio de la
poblacion a estudiar, es decir, hay que definir la unidad de analisis (individuos,

organizaciones, periodicos, comunidades, situaciones, eventos, etc.).



78

Es decir, la muestra es en esencia, un subgrupo de la poblacion. En la que se
dice, es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en
sus caracteristicas al que llamamos poblacién, Hernandez et al. (2010: p 173).

En este caso, la unidad de analisis es la poblacion de estudiantes de los
diferentes posgrados, de la Universidad, con la particularidad de ser profesores que
impartan clases frente a grupo en cualquier nivel del sistema educativo mexicano.

Por tanto, con la finalidad de seleccionar la muestra, se recurrio al método no
probabilistico o dirigido, que segun Hernandez (2010: p 176) es, un subgrupo de la
poblacion en la que la eleccidon de los elementos no depende de la probabilidad sino
de las caracteristicas de la investigacion. Ademas sefala, el procedimiento no es
mecanico ni con base en formulas de probabilidad, sino que depende del proceso
de toma de decisiones de un investigador o de un grupo de investigadores y, desde

luego, las muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion.

3.3.2 Calculo del tamafio de muestra

El tamafio de muestra se establecié de acuerdo al proceso de investigacion
cualitativa, que de acuerdo a Hernandez et al. (2010: p 176) lo define como un
subgrupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se
habran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea representativo del
universo o poblacién que se estudia.

Por otra parte, Creswell (2009) citado en Hernandez et al. (2010, p.394)
menciona, el muestreo cualitativo es propositivo. Al respecto Hernandez et al. (2010,

p.176) comenta, las primeras acciones para elegir la muestra ocurren desde el
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planteamiento mismo y cuando seleccionamos el contexto, en el cual esperamos
encontrar los casos que interesan. Ademas abunda, en las investigaciones
cualitativas se pregunta: ¢Qué casos interesan inicialmente y dénde podemos
encontrarlos?

Por su parte, Roberto Hernandez Galicia citado en Hernandez et al. (2010, p.395)
menciona: los estudios cualitativos son artesanales, “trajes hechos a la medida de
las circunstancias”. Y el principal factor es que los casos proporcionen un sentido
de comprension profunda del ambiente y el problema de investigacion.

En contra parte, Creswell (2009) citado en Hernandez et al. (2010, p.395) sefala
que en las investigaciones cualitativas los intervalos de las muestras varian de uno
a 50 casos.

3.3.3 Obtencioén de los datos

En la presente investigacion el proceso de obtencion de las muestras es por el
meétodo de participantes voluntarios, a esta clase de muestra también se le puede
llamar autoseleccionada, ya que las personas se proponen como participantes en

el estudio o responden activamente a una invitacion (Hernandez et al. 2010, p.399).

Este procedimiento se asemeja también al método de muestras por oportunidad:
casos que de manera fortuita se presentan ante el investigador, justo cuando éste
los necesita. O bien, individuos que requerimos y que se reunen por algin motivo

ajeno a la investigacion.
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3.4 Instrumento para el acopio de informacion

La recoleccién de datos se realiz6 a través de la adaptacion de un cuestionario —
escala para medir la actitud del profesorado frente a la innovacion educativa
mediante técnicas de trabajo cooperativo (CAPIC) elaborado por Traver & Garcia
(2007) (ver anexo 1); éstos emplearon el modelo tedrico de analisis de las actitudes
con base en la Teoria de la accion razonada de Fisbhein y Ajzen (1975, 1980), y
como modelo de instrumento de medida actitudinal las escalas sumativas (Likert).

En su construccién, el instrumento fue validado mediante un estudio piloto
realizado a una muestra de 32 profesores de ensefianza primaria y secundaria, de
centros escolares de la provincia de Castellon Espana.

En el cuestionario — escala, los disefiadores seleccionaron las categorias en
funcién de la frecuencia y la valoraciéon de los jueces, por medio “de haber
desestimado las categorias cuya frecuencia estaba situado por debajo de 10%
(frecuencia = 8.6), del listado resultante so6lo se escogieron aquellas que obtuvieron
una puntuacion numérica media menor o igual a siete” (sic).

A continuacion se describe en la tabla numero 1, las categorias seleccionadas
en funcion de la frecuencia y la valoracién de los jueces en la construccion del

cuestionario — escala de Traver & Garcia (2007).

No. Rasgo / categoria Valor.  Frecuencia
Jueces
1 Mejora las relaciones interpersonales de los alumnos 7.6 12

2 Favorece la integracion de alumnos con necesidades
educativas especiales, tanto de indole afectiva como
relativas al rendimiento académico, facilitando la
adaptacion a los distintos ritmos de aprendizaje.

8.2 16
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3 Evita al menos contrarresta la competitividad,
favoreciendo la ayuda mutua y haciendo valorar la 7.5 25
colaboracion.

4 Valoracion positiva de las aportaciones individuales
a la solucion de conflictos grupales, mediante la 8 15
contribucion personal a un trabajo en comun.

5 Mejora la capacidad de expresion tanto personal
como grupal, posibilitando y favoreciendo Ila 7.5 11
comunicacion de todos a varios niveles.

6 Enriquece al grupo mediante la aportacién de nuevas
ideas.

7 Motiva mucho mas a los alumnos, fomentando su

participacion en el trabajo a desarrollar en el aula.

Favorece la discusion y el trabajo en grupo. 8.5 10

Favorece la adquisicion de habitos de convivencia en 77 18

grupo y de respeto a los otros. )

10 Favorece y potencia la socializaciéon del alumno. 7.8 35

11 Todos aprendemos: alumnos y profesores;
construyendo el conocimiento de manera interactiva,

7.5 10

7.1 18

|00

tomando conciencia de que todos aprendemos de 14 16
todos, no sélo del profesor.
12 Favorece y hace posible la existencia del grupo,
Pt , o iz i 8.3 10
creando “clima de grupo” y dandole cohesion.
13 Fomenta la actitud de solidaridad. 7.8 12
14 Favorece la toma de responsabilidad. 7.3 13

Tabla No.1 Valoracion de los jueces y frecuencias obtenidas para la seleccion de
las categorias que integran el cuestionario — escala.

En la version definitiva del cuestionario (CAPIC) se obtuvo el siguiente coeficiente
de fiabilidad: Alfa de Cronbach = 0.9381, en cuanto a los indices de homogeneidad

de los items seleccionados se sitian todos por encima del valor (7;—;) > 0.5.

De igual forma Traver & Garcia (2007) describen:

Se eliminaron aquellos items que presentaban un indice de homogeneidad
negativo (**) y aquellos otros que presentaban una correlacion inferior a (rii) <
0.5 (*). De esta forma, se obtuvo una nueva formulacién del cuestionario CAPIC
gue presenta una sensible mejora del coeficiente de fiabilidad y de los indices de
homogeneidad de sus items y, que al mismo tiempo, al reducir el nUmero de
items resulta mas facil de administrar. Los items eliminados fueron: 4, 6, 11, 13,
15, 21.
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Al reducir el nimero de items las categorias 2, 3, 5, 8 y 11 son afectadas al
quedar representadas solamente con una pregunta en el cuestionario definitivo,
para el caso de la categoria numero 7, fue eliminada la Unica pregunta que
representaba a la misma, con lo cual el cuestionario definitivo quedd conformado
por 13 rasgos que conformaron el instrumento para estimar los cambios de actitud
del profesorado frente a la innovacién educativa mediante técnicas de trabajo
cooperativo.

A continuacion, se describe en la tabla nimero 2, los enunciados de los items

actitudinales elaborados, asi como su relacion con las categorias que los originan:

Categ. o, No. item
categ. ,de
item
Estoy convencido que si mis alumnos utilizan métodos
1.1 1 de trabajo cooperativo las relaciones interpersonales
entre ellos mejoraran.
1 Considero que la aplicacion de métodos de trabajo
12 5 coopgrativo entre los algmnos c!e mi grupo desarrpllaré
habilidades de interaccion social entre estos mismos
alumnos.
Si organizara las actividades de mi clase de forma que
2.1 3 tuvieran que trabajar en grupos, favoreceria la
5 integracion en la clase de los alumnos mas retardados.
Creo que la aplicacion de métodos de trabajo
2.3 5 cooperativo no mejora el rendimiento de los alumnos
mas retardados.
Estoy convencido que una de las mejores vias que
3 39 r tengo para favorecer la ayuda mgtua entre mis alumnps
y hacerles valorar la colaboracion es hacerles trabajar
cooperativamente en clase.
Si acostumbro a trabajar a los alumnos de mi clase de
41 8 formz_;l cooperativa, C(_)ntribL_Jiré_ ~a que valor_e,:n
4 positivamente las aportaciones individuales a la solucion
de los conflictos grupales.
49 9 Estoy convencido que el hecho de que los alumnos

trabajen cooperativamente en clase favorece su
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disposicion para colaborar, mediante su contribucion
personal al trabajo comun.

5.1

10

Creo que, aunque mis alumnos trabajen con métodos
cooperativos en clase, no se favoreceria la
comunicacion entre ellos.

6.1

12

Estimo que el hecho que los alumnos de mi clase
trabajen de forma cooperativa enriquecera al grupo
mediante la aportacion de nuevas ideas.

8.1

14

Considero que el hecho que los alumnos de mi clase
trabajen de forma cooperativa, favorecera cauces y
enriquecera la discusiéon del grupo.

9.1

16

Estoy convencido que participar en discusiones de
grupo en el aula ayuda a los alumnos a ponerse en lugar
de los demas y a comprender mejor las razones de los
otros.

9.2

17

Mediante la utilizacion de métodos de trabajo
cooperativo en clase, considero que favoreceré la
adquisicion de habitos de convivencia en grupo.

10

10.1

18

Estoy convencido que la utilizacion de métodos de
trabajo cooperativo entre los alumnos de mi clase,
favorece y potencia la socializacion de los mismos.

10.2

19

Que los alumnos de mi clase trabajen de forma
cooperativa, creo que les ayudara a conocer la
diversidad social en el propio grupo.

11

111

20

Si los alumnos de mi clase trabajan de forma
cooperativa, estimo que tomaran conciencia de que
todos podemos aprender de todos.

12

12.1

22

Estoy convencido que, aunque mis alumnos trabajaran
de forma cooperativa, no por ello el grupo se
cohesionaria mas.

13

13.1

23

Si mis alumnos trabajaran de forma cooperativa,
considero que los sensibilizaria mas hacia aquellos
compaiieros que tienen dificultades en su aprendizaje o
problemas personales.

14

14.1

24

Creo gue pertenecer a un grupo de trabajo cooperativo,
hace que los alumnos se sientan mas responsables de
las tareas que deben realizar.

14.2

25

Estimo que, trabajando cooperativamente, mis alumnos
estimulan su sentido de corresponsabilidad.

Tabla No. 2 Relacion de los items actitudinales elaborados a partir de las
categorias seleccionadas.
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Por otra parte, las escalas tipo Likert son instrumentos estructurados, de
recoleccion de datos primarios utilizados para medir variables en un nivel de
medicion ordinal a través de un conjunto organizado de items, llamados también
sentencias, juicios o reactivos, relativos a la variable que se quiere medir, y que son
presentados a los sujetos de investigacion con respuestas en forma de un continuo
de aprobacion — desaprobacion para medir su reaccion ante cada afirmacion; las
respuestas son ponderadas en términos de la intensidad en el grado de acuerdo o
desacuerdo con el reactivo presentado y esa estimacion le otorga al sujeto una
puntuacion por item y una puntuacion total que permite precisar en mayor o menor
grado la presencia del atributo o variable, Blanco (2000) citado por Blanco &
Alvarado (2005).

En las escalas sumativas Likert generalmente se miden variables ordinales a lo
que Corbetta (2007) sefiala:

Lo que distingue a este tipo de variables del anterior es la ordenacion, que
permite establecer relaciones de igualdad entre las distintas modalidades”,
adema@s refiere, “El procedimiento de operacionalizacion de las propiedades es,
en este caso, la <<asignacién de modalidades ordenadas>>, que llamamos
ordenacion. Por lo tanto, la asignacion de los valores a cada una de las
modalidades ya no podré ser casual, sino que tendra que aplicar un criterio que
preserve el orden entre los estados. Por ello casi siempre se utiliza la serie de los

nameros naturales, que gozan de las propiedades ordinales de los nimeros.

Un ejemplo de variables ordinales es, la actitud con varias preguntas de cinco
opciones, desde completamente de acuerdo hasta completamente en desacuerdo,

Cuyos rangos o0 numeros asignados serian de 1 a 5, la diferencia entre esos
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nameros representa mayor o menor grado de acuerdo con respecto con el
enunciado de la actitud, Landero & Gonzéalez (2012, p. 60).

Mientras que por otra parte, Traver & Garcia (2007) sugieren que, los
instrumentos de caracter cuantitativo empleados en la evaluacion de actitudes, las
escalas han sido las técnicas mas importantes y de mayor aplicacion. Aseguran
ademas que, las escalas de actitudes permiten inferir las actitudes a partir de las
respuestas que los sujetos dan ante una serie de frases o adjetivos.

En este sentido, la expresion técnica de las escalas, hace referencia a un
conjunto de procedimientos creados por la investigacion social para medir
determinadas variables en el hombre y la sociedad.

Al respecto, una escala es un conjunto coherente de elementos que se
consideran indicadores de un concepto mas general. El elemento es el componente
individual (afirmacién, pregunta, comportamiento, respuesta a un test, cualidad), y
la escala es el conjunto de los elementos.

En este contexto para Hernandez et al (2010), el caso particular de las escalas
de actitud tipo Likert , el sujeto debe valorar su grado de acuerdo o desacuerdo ante
un conjunto de declaraciones en forma de enunciado, que reflejan sus opiniones —
actitudes verbalizadas — sobre el tema objeto de la medida, entre cinco o mas
grados, representados numéricamente. De igual forma sugiere que el concepto
actitud, es una predisposicion aprendida para responder coherentemente de una
manera favorable o desfavorable ante un objeto, ser vivo, actividad, concepto,

persona o sus simbolos.
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Dentro de este ambito Corbetta (2007) afirma que, la aplicacion mas frecuente
de la técnica de las escalas en el campo de la sociologia y la psicologia social es la
denominada medida de las actitudes, en la que la unidad de andlisis es el individuo,
el concepto general es una actitud y los conceptos especificos son opiniones. La
actitud es, pues, una creencia que no se puede registrar directamente, mientras que
la opinion es una de las formas que se manifiesta la actitud, es decir, una expresion
de ella que se puede registrar empiricamente. Ademas explica, podriamos decir que
la actitud es el concepto general y las opiniones son sus indicadores.

En el método del analisis de las actitudes es necesario definir el campo de
aplicacion y para ello se retoma a Corbetta (2007) que propone: la técnica se puede
utilizar solo para registrar las propiedades de los individuos, ademas, puede
emplearse para registrar las propiedades de otras unidades que no sean individuos,
por ejemplo, para juzgar la eficiencia de las instituciones, para asignar puntuaciones
de cohesion social a las comunidades, para determinar el poder de una serie de
cargos profesionales a partir de las relaciones de autoridad — sumision que
mantienen en la interaccion cotidiana en el trabajo, etc.

En este orden de ideas, Morales (1984) citado por Traver & Garcia (2007),
sostiene: “se puede afirmar que la suma de una serie de respuestas a items

supuestamente homogéneos sitla al sujeto en la variable medida”.
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3.5 Procedimientos

3.5.1. Aplicacion del instrumento

Los cuestionarios se aplican de dos maneras fundamentales: autoadministrado y
por entrevista (personal o telefénica). En el entendido que autoadministrado
significa que el cuestionario se proporciona directamente a los participantes,
quienes lo contestan. No hay intermediarios y las respuestas las marcan ellos. Pero
la forma de autoadministracion puede tener distintos contextos: individual, grupal o
por envio (correo tradicional, correo electronico y pagina web o blog), Hernandez et
al. (2010, p236).

En el caso particular de la investigacion, la aplicacion del instrumento se realizo
de forma autoadministrada en un contexto grupal, es decir, se acudio a todos los
grupos que conforman las diferentes maestrias con la finalidad de aplicar el
instrumento a todos los sujetos que se encontraban en ese instante en el salon de
clases, al mismo tiempo, resultd indispensable la colaboracion del titular de la
asignatura que se hallaba en ese instante frente al grupo para determinar el nimero
total de alumnos regulares que asisten de manera habitual, con la intencion de
determinar el nUmero de individuos que quedaron excluidos al momento de aplicar
el instrumento al no estar presentes.

Cabe sefialar que los cuestionarios administrados fueron clasificados de acuerdo

al tipo de maestria y semestre.
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3.5.2. Numero de elementos que conforman la muestra

Al finalizar la fase de recoleccion de los datos, los instrumentos fueron marcados
numeéricamente para realizar el proceso de identificacion y conteo. En razon de
ubicar a la maestria y al semestre que pertenecen, simultaneamente, este proceso
permite excluir a los elementos que no forman parte de la unidad muestral objetivo.
Con ello es factible determinar el numero total de sujetos con los que se cuenta y
con el porcentaje de elementos muéstrales con las que participa cada una de las
maestrias.

Con base a estos datos es viable estimar la composicion de la poblacion de
estudiantes de las maestrias en el turno matutino del dia sabado de la Universidad
Pedagogica Nacional UPN 041 en la ciudad de Campeche, debido a que los
instrumentos de indagacion fueron aplicados en el turno y dia mencionado.

La distribucion de los sujetos participantes entre las diferentes maestrias en las

que se aplico el instrumento, se ilustra en la tabla No 3:

Maestrias Porcentaje de la Numero de
muestra participantes
Pedagogia y Préactica docente 58.06% 36
Integracién Educativa 22.58% 14
Gestion Educativa 19.35% 12
Total 100.00 % 62

Tabla No.3 Distribucién de los participantes entre las diferentes maestrias.
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En la tabla anterior es posible apreciar que el mayor niumero de sujetos se
encuentran en la maestria de Pedagogia y Practica docente con un 58.06%,
siguiendo en orden descendente a la cantidad de individuos participes se ubica en
segundo término a la maestria de Integraciéon Educativa con un 22.58%, mientras
que, en la maestria de Gestion Educativa aporta un 19.35% de los participantes.

De acuerdo a los datos citados anteriormente, la unidad muestral esta
conformada por 62 sujetos de estos, 36 pertenecen a la maestria de Pedagogia y
Practica docente, 14 individuos estudian en la maestria de Integracion Educativa y
12 de ello se encuentran matriculados en la maestria de Gestion Educativa.

Afadiendo, el nimero de alumnos matriculados para el turno matutino del dia
sadbado corresponde a 149 alumnos, de esta cifra 62 son los elementos que
conforman la muestra estudiada para el analisis de las actitudes, es decir el 41.61%
de la poblacion que estudia en el turno y dia anteriormente citados.

Para estimar el error de muestreo en puntos pocentuales con base al nivel de
confianza se siguieron las recomendaciones de Hernadndez et al. (2010, p.176) al
utilizar el programa STATS®, el programa realiza el calculo de acuerdo a los
siguientes datos:

Tamarnio del universo
Tamario de la muestra
Porcentaje estimado de la muestra

Nivel de confianza deseado
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3.5.3. Validacion del instrumento

Una vez que se aplicaron todas las acciones anteriores se realizo el proceso de
validacion del cuestionario, es decir, se efectud la prueba piloto y la evaluacion de
las propiedades métricas de la escala. Para ello se analizo la consistencia interna 'y
la fiabilidad del instrumento.

La consistencia, se refiere al nivel en que los diferentes items o preguntas de una
escala estan relacionados entre si. Esta homogeneidad entre los items indica el
grado de acuerdo entre los mismos y, por tanto, lo que determina que éstos se
puedan acumular y dar una puntuacion global, (Arribas, 2004).

En el mismo sentido, la consistencia se comprueba a través de diferentes
meétodos estadisticos. En el presente estudio se aplicO el coeficiente alfa de
Cronbach. Sus valores oscilan entre 0 y 1. Se considera que existe una buena
consistencia interna cuando el valor de alfa es superior a 0,7. (Arribas, 2004).

Mientras que para fiabilidad, es el grado en que un instrumento mide con
precision, sin error. Indica la condicion del instrumento de ser fiable, es decir, de ser
capaz de ofrecer en su empleo repetido resultados veraces y constantes en
condiciones similares de medicion, (Arribas, 2004).

Para el analisis de la consistencia interna se calculo el indice de homogeneidad,
de acuerdo con el proceso de validacion efectuado por Traver & Garcia, (2007) en
el que refieren: para calcular los indices de homogeneidad se correlacion6 cada
item con el total del cuestionario, al que previamente se le quito la aportacion del

item (riei)).
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Para determinar el indice de homogeneidad segun Abad y otros (2004), también
llamado a veces indice de discriminacion, de un item (Hj), se define como la
correlacion de Pearson entre las puntuaciones de los N sujetos en el item j y las
puntuaciones X en el total del test:

Hj = 7jx

Es decir, se calcula la correlacién entre el item y el total de la suma de los items
en las puntuaciones directas de la prueba.

El indice de homogeneidad de un item informa el grado que dicho item esta
midiendo lo mismo que la prueba globalmente; es decir, del grado en que contribuye
a la homogeneidad o consistencia interna del test. Los items con bajos indices de
homogeneidad miden algo diferente a lo que refleja la prueba en su conjunto. Si con
el test se pretende evaluar un rasgo o constructo unitario, deberian eliminarse los
gue tienen un Hj préximo a cero, (Abad y otros, 2004).

Por otra parte, cuando Hj es negativo y alto, se debe cuestionar el sistema de
cuantificacion de las respuestas que se ha seguido en ese item. Si un item obtiene
una correlacién negativa y alta con el total de la prueba, seguramente es debido a
gue se ha cuantificado errbneamente el item (se ha tomado como directo siendo
inverso, o viceversa), (Abad y otros, 2004).

Cuando un test tiene un namero pequefio de items, resulta mas apropiado
obtener el indice de homogeneidad corregido (rjxj). Consiste en correlacionar las
puntuaciones en un item con las puntuaciones en el total del test después de restar
de ese total las puntuaciones del item cuyo indice queremos obtener, Abad y otros

(2004).
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Una vez que se calcularon los indices de homogeneidad para cada item con la
ayuda del programa estadistico SPSS 20, para generar las correlaciones entre cada
uno de los items y el de la suma del total de los items se realizé el calculo de
fiabilidad por medio del coeficiente alpha de consistencia interna.

Segun Alaminos & Castejon (2006: p. 105), la fiabilidad puede calcularse
mediante distintos procedimientos, como el test — retest, la division por la mitad o el
calculo de la consistencia interna. Para escalas homogéneas, una forma muy
aceptada consiste en calcular el coeficiente alpha de consistencia interna (o) de

Cronbach (1951), que puede definirse de la siguiente manera:

nr

T 1lvrn-1

Donde:
n = numero de items.
r= media de las correlaciones entre los items.
El coeficiente de confiabilidad se interpreta de acuerdo a la siguiente escala:
Escala para interpretar el coeficiente de confiabilidad segun Ruiz (1998) citado
en Blanco & Alvarado (2005).
Rangos Magnitud
0,81a1,00 Muy alta*
0,61 a 0,80 Alta**
0,40 a 0,60 Moderada
0,21 a0,40 Baja

0,01a0,20 Muy baja
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3.5.4. Andalisis de los datos

Hernandez, et al. (2010, p.285) mencionan, cuando una variable de la
investigacion esta integrada por diversas variables de la matriz o items suele
denominarsele variable compuesta y su puntuacion total es el resultado de adicionar
los valores de los reactivos que la conforman. Ademas afade, tal vez el caso mas
claro lo es la escala Likert, donde se suman las puntuaciones de cada item y se
logra la calificacion final. A veces la adicidon es una sumatoria, otras ocasiones es
multiplicativa o de otras formas, segun se haya desarrollado el instrumento.

En la investigacion se mide de manera indirecta a la variable “actitud” al evaluar
las creencias cognitivas — afectivas del individuo respecto a la innovacion en el aula,
para tal fin, se utilizd un instrumento compuesto por un total de diecinueve items,
que apuntan en direccion a establecer las propiedades (direccion, intensidad y
fuerza) de la actitud de los profesores en formacién respecto a implementar a su
practica pedagdgica las innovaciones mediante técnicas de trabajo cooperativo
propuestas en los cursos de actualizacion.

Para determinar la variable compuesta se recurre a determinar el valor promedio

de los items a través de la siguiente férmula:

Actitud = X =

X = Promedio de los items

i, =itemsdellal19

N= Numero total de items



94

Posteriormente, es necesario describir los valores o las puntuaciones promedio
de la variable compuesta, por medio de la distribucidén de frecuencias.

Una distribucion de frecuencias es un conjunto de puntuaciones ordenadas en
sus respectivas categorias. Estas pueden completarse agregando los porcentajes
de casos en cada categoria, los porcentajes validos (excluyendo los valores
perdidos) y los porcentajes acumulados (porcentaje de lo que se va acumulando en
cada categoria, desde la mas baja hasta la mas alta), Hernandez et al. (2010).

Pero ademas, Hernandez et al. (2010) sugiere deben calcularse las medidas de
tendencia central y de variabilidad o dispersion.

Las medidas de tendencia central son valores medios o centrales de una
distribucion que sirven para ubicarla dentro de la escala de medicion. Las principales
medidas de tendencia central son tres: moda, mediana y media, Hernandez et al.
(2010).

La moda es la categoria o puntuacion que se presenta con mayor frecuencia.
La mediana es el valor o promedio de los valores que divide la distribucion
por la mitad.

La media es el promedio aritmético de una distribucion y es la medida de
tendencia central mas usada.

Por otra parte, Hernandez et al. (2010, p. 293) asegura que las medidas de
variabilidad indican la dispersidn de los datos en la escala de medicion y responden
a la pregunta: ¢ donde estan diseminadas las puntuaciones o los valores obtenidos?
Las medidas de tendencia central son valores en una distribucion y las medidas de

la variabilidad son intervalos que designan distancias o un numero de unidades en
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la escala de medicion. Las medidas de variabilidad mas usadas son rango,
desviacion estandar y varianza.

El rango indica la extension total de los datos en la escala.

La desviacion estandar es el promedio de desviacion de las puntuaciones con
respecto a la media que se expresa en las unidades originales de medicién de la
distribucion.

De igual forma es necesario determinar la simetria y la curtosis, ya que los
poligonos de frecuencia suelen representarse como curvas.

La asimetria es una estadistica necesaria para conocer cuanto se parece la
distribucion a una distribucion teorica llamada curva normal. Si el valor es cero la
curva o la distribucion es simétrica. Cuando es positiva, quiere decir que hay mas
valores agrupados hacia la izquierda de la curva (por debajo de la media). Cuando
es negativa, significa que los valores tienden a agruparse hacia la derecha de la
curva (por encima de la media).

Mientras la curtosis es un indicador de lo plana o “puntiaguda” que es una curva.
Cuando es cero significa que puede tratarse de una curva normal. Si es positiva,
quiere decir que la curva, la distribucion o el poligono es mas “picuda” o elevada.

Si la curtosis es negativa, indica que es mas plana la curva.
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4. RESULTADOS

A partir de los datos obtenidos del total de la muestra analizada, se obtiene la
informacion condensada en la siguiente figura, acorde a lo solicitado en la primera

pagina del cuestionario — escala referente a la informacion general:

Plaza que actualmente desempeiia

Docente
73%

Directivo . B | Administrativo
2% 12%
Supervisor Psmoﬂlogla Técnico Pedagégico
1% 4% 3%

Figura 8. Plaza que actualmente desempefia.

En el gréfico anterior es posible observar que la poblacién de estudiantes de la
Universidad Pedagodgica Nacional Unidad UPN 041 para el turno matutino del dia
sabado, estd agrupada de la siguiente manera: el 73 % lo integran docentes frente
a grupo, seguidos de un 12 % que lo representan los administrativos, un 7% esta

agrupado entre personal relacionado con las &reas técnico pedagodgica y de
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Psicologia, un 5 % de la poblacion que estudia en la universidad no tiene relacion
directa con el sector educativo y finalmente un 3% lo integran entre el personal que
trabaja en la supervision o el area directiva.

Generalizando la muestra a la poblacion de 149 estudiantes matriculados en el
turno matutino de los dias sabados en que se imparten las diferentes maestrias se
obtiene: que 109 de ellos aproximadamente son maestros, 18 personas efectian
labores administrativas, 10 individuos desempefian funciones entre las areas
técnico pedagogicas y de Psicologia, 7 personas no laboran en el sector educativo
y 5 personas son encargadas de areas directivas o de supervision.

Los valores anteriormente sefialados se estiman con base en los siguientes
parametros introducidos al programa STATS® para el célculo del tamafio de la
muestra, siendo estos: el tamafo de la poblacién del turno matutino de los dias
sabados en las diferentes maestrias que se imparten en esta universidad de 149
alumnos, informacion proporcionada de manera extraoficial por el area de control
escolar de esta institucion; el porcentaje estimado de la muestra es de 50%, con un
nivel de confianza del 95% y un error maximo aceptable de 6.990%.

Al respecto del analisis de la muestra obtenida, se observa que el subgrupo de
interés para la investigacion lo conforma un 73% del total de los sujetos, en términos
numeéricos, de 85 casos procesados, 62 corresponden a profesores frente a grupo
gue se encuentra en actualizacién docente en alguna de las maestrias que oferta
la institucién, los cuales se encuentran laborando entre los distintos niveles del

sistema educativo mexicano, como se aprecia en el siguiente gréfico de pastel:
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Nivel educativo en el que labora

B. Primaria
33%

B. secundaria
B. Preescolar 21%

12%

E. inicial |

E. Superior
2% B 13%
E. Especial 2
3%

Figura 9. Nivel educativo en el que se desempefia como profesor.

En la anterior ilustracion, se aprecia la distribucion de los profesores que se
encuentran matriculados en la institucion formadora y que actualmente laboran en
uno de los niveles educativos del sistema mexicano. La mencion se hace acorde a
una ordenacion descendente, por tal razon, se cita en primera instancia a los
docentes de educacion basica primaria con un 33%, se continta con los maestros
de educacion secundaria con un 21%, mientras que le preceden los maestros de
educacion media superior, superior y basico preescolar con un 16%, 13% y 12%
respectivamente. En mucho menor proporcién se encuentran los maestros de
educacion especial y educacion inicial con un 3% y 2% correspondientemente.

De modo que el grupo de mayor representacion se encuentra distribuido entre

los niveles basicos de primaria y secundaria. Le siguen en alrededor de la mitad de
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la proporcion a los anteriores, los niveles de Educaciéon Media Superior y Superior,
ademas del nivel Basico Preescolar. Los grupos de menor influencia son los de
Educacion Especial e Inicial.

Otro de los aspectos a cubrir en la presente investigacion, fue averiguar el nivel
de antigiedad en la funcion docente que poseen los participantes, los cuales se

aprecian el grafico subsecuente:

Antigiliedad en la funcion docente

e e 11-15
6 - 10 afios & 6%
23%

Figura 10 Antigtiedad en la funcion docente.

En la figura se percibe que la mayoria de la poblacién de docentes frente a grupo
posee una antigiedad que oscila entre 1 y 5 afios con una proporcion de 56%, en
segundo término en mencion de orden descendente, se sitian a los maestros que
poseen una antigiedad entre 6 y 10 afios con un 23 %, continuando la descripcion,

prosiguen las antigledades que van de mas de 15 afios con el 10%,
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inmediatamente los que poseen experiencia entre 11 y 15 afios con un 6 %, en

altimo lugar se encuentra las de menos de 1 afio de antigtiedad con un 5 %.
Posteriormente, después de analizar la composicion de la muestra se procedio

al analisis de la fiabilidad del instrumento, obteniendo en la primera determinacion

los siguientes resultados:

N %
Validos 36 97.3 Alfa de Cronbach N de elementos
Casos Excluidos? 1 2.7 .856 19
Total 37 100.0 Tabla No.5 Estadisticos de fiabilidad.

Tabla No.4 Resumen del procesamiento de los casos.
a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del

procedimiento.

En la tabla No. 4, se observa que el nimero total de casos analizados es de

37 de los cuales se excluyd uno, al no considerarse valido por presentar mas de dos

respuestas para un item, calculandose el Alfa de Cronbach con un 97.3% de la
muestra proporcionada.

Del total de los casos analizados, se observa en la tabla No.5, el alfa de Cronbach

resultante para el instrumento de indagacion de acuerdo al contexto regional y de

tiempo es de 0.856. El cuestionario — escala contiene 19 items, siendo estas las

variables o elementos analizados.
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En cuanto a los indices de consistencia interna para cada uno de los items del

instrumento, se aprecian en la tabla nimero 6:

ftem Correlacion elemento-total ftem Correlacion elemento-total corregida
corregida
1 .352 16 716
2 414 17 714
3 413 18 .786
5 -.153 19 .780
7 .614 20 .641
8 .529 22 -.318
9 .648 23 .736
10 -.443 24 .636
12 .644 25 .681
14 .685

Tabla No.6 indices de consistencia interna para cada una de las variables del

cuestionario —escala.

De acuerdo a los resultados sefialados en la tabla previa se distinguen que los
items con una correlacion inferior o menor a 0.5 son: el numero 1, 2, 3, 5, 10, 22,
los cuales fueron eliminados quedando constituido el instrumento con un total de 13
items. Los reactivos asociados a sus respectivas categorias que presentaron un
indice de consistencia interna superior a 0.5 se pueden apreciar en las tablas

nimero 7 y nimero 8 respectivamente.

Categ. o,  No. ftem
categ. ,de
item
Estoy convencido que una de las mejores vias que
3 3.2 - tengo para favorecer la ayuda mutua entre mis alumnos

y hacerles valorar la colaboracion es hacerles trabajar
cooperativamente en clase.
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Si acostumbro a trabajar a los alumnos de mi clase de
forma cooperativa, contribuiré a que valoren

4.1 8 " ) S 2
positivamente las aportaciones individuales a la solucién
4 de los conflictos grupales.
Estoy convencido que el hecho de que los alumnos
4.9 9 trabajen cooperativamente en clase favorece su

disposicion para colaborar, mediante su contribucion
personal al trabajo comun.

Estimo que el hecho que los alumnos de mi clase
6 6.1 12 trabajen de forma cooperativa enriquecera al grupo
mediante la aportacion de nuevas ideas.

Considero que el hecho que los alumnos de mi clase
8 8.1 14 trabajen de forma cooperativa, favorecera cauces y
enriquecerd la discusiéon del grupo.

Estoy convencido que participar en discusiones de
grupo en el aula ayuda a los alumnos a ponerse en lugar

9.1 16 . .
de los demas y a comprender mejor las razones de los
9 otros.
Mediante la utilizacibn de métodos de trabajo
9.2 17 cooperativo en clase, considero que favoreceré la

adquisicién de habitos de convivencia en grupo.

Estoy convencido que la utilizacion de meétodos de
10.1 18 trabajo cooperativo entre los alumnos de mi clase,
favorece y potencia la socializacion de los mismos.
Que los alumnos de mi clase trabajen de forma
10.2 19 cooperativa, creo que les ayudard a conocer la
diversidad social en el propio grupo.

10

Si los alumnos de mi clase trabajan de forma
11 111 20 cooperativa, estimo que tomaran conciencia de que
todos podemos aprender de todos.

Si mis alumnos trabajaran de forma cooperativa,
considero que los sensibilizaria mas hacia aquellos
compaiieros que tienen dificultades en su aprendizaje o
problemas personales.

13 13.1 23

Creo gue pertenecer a un grupo de trabajo cooperativo,
14.1 24  hace que los alumnos se sientan mas responsables de
14 las tareas que deben realizar.
Estimo que, trabajando cooperativamente, mis alumnos
14.2 25 ) : .
estimulan su sentido de corresponsabilidad.

Tabla No. 7 Relacion de los items actitudinales a partir del primer analisis de los
valores de los indices de consistencia interna.
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En la tabla nimero 8, es posible apreciar el efecto causado por la reduccion de

items sobre el total de las categorias que conforman al instrumento de indagacion

modificado.
No. Rasgo / categoria
3 Evita al menos contrarresta la competitividad, favoreciendo la ayuda

mutua y haciendo valorar la colaboracion.

4 Valoracion positiva de las aportaciones individuales a la solucion de
conflictos grupales, mediante la contribucion personal a un trabajo en
comun.

6 Enriquece al grupo mediante la aportacion de nuevas ideas.

8 Favorece la discusion y el trabajo en grupo.

9 Favorece la adquisicion de habitos de convivencia en grupo y de respeto
a los otros.

10 Favorece y potencia la socializacion del alumno.

11 Todos aprendemos: alumnos y profesores; construyendo el conocimiento

de manera interactiva, tomando conciencia de que todos aprendemos de
todos, no soélo del profesor.

13 Fomenta la actitud de solidaridad.
14 Favorece la toma de responsabilidad.

Tabla No. 8 Categorias resultantes del primer analisis de consistencia interna
para cada uno de los items que integraran el instrumento de indagacioén final.

En la tabla anterior es posible sefalar que, al reducir a 13 de 19 items originales
en el cuestionario de indagacion, las categorias se reducen en una proporcion
similar pasando de 14 a 9 categorias. Es entonces, que el instrumento de
indagacion de Traver & Garcia (2007) es modificado al contexto regional y al tiempo

actual.
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Derivado de lo anterior se realizdO un nuevo andlisis de fiabilidad con los 13
elementos que integran la herramienta de recoleccion de datos, quedando

expresado los resultados en las subsiguientes tablas.

N % Alfa de N de elementos
Validos 37 100.0 Cronbach
Casos  Excluidos? 0 0.0 935 13
Total 37 100.0 Tabla No 10 Estadisticos de fiabilidad.

Tabla No. 9 Resumen del procesamiento de los casos.
a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

En la tabla No. 9, se observa que el nimero total de casos considerados para el
andlisis de fiabilidad y consistencia interna es de 37 unidades muéstrales, de las
cuales se empled el 100%. Mientras que, en la tabla No.10 se presenta el alfa de
Cronbach, con una mejora en su valor al situarse este en 0.935 con un total de 13

items, y en relacién a los indices de consistencia interna para este nuevo analisis

se ilustran en la tabla No. 11:

items Correlacion elemento-total corregida
7 .627
8 .538
9 .676
12 .609
14 .682
16 726
17 761
18 .850
19 787
20 .679
23 .750
24 .709
25 753

Tabla No.11 indices de consistencia interna para
los 13 items.
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Al efectuarse el andlisis de la variable compuesta actitud por medio del programa
estadistico SPSS 20, se producen los siguientes datos de medida de tendencia

central que pueden ilustrarse en la tabla numero 12.

Validos 61
N

Perdidos 1
Media 1,8789
Error tip. de la media ,08583
Mediana 1,8462
Moda 2,00

Tabla No.12 Medidas de tendencia central

para la variable compuesta actitud.

En la tabla anterior, se observan las medidas de tendencia central, dentro de
estas, se aprecia el valor de la media es de 1.878. Por lo tanto, este pardmetro sitla
a la variable entre un grado de actitud “favorable” dentro de la escala de medicion,
ya que con este dato, se determina la puntuacion promedio aritmética que
obtuvieron los participantes al resolver el instrumento de indagacion a partir de las
variables o items que conforman la variable compuesta “actitud”.

Continuando con la descripcion de las medidas de tendencia central, es posible
observar que la moda se sitia en la puntuacion nimero dos de la escala del
instrumento, lo que significa que ésta es la que se presenté con mayor frecuencia.
A partir del célculo de la moda, se establece que la actitud de los profesores es
“favorable” a la implementacion de las innovaciones propuestas en los cursos de

actualizacion docente. Por otra parte, el valor de la mediana es de 1.846, lo cual
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sugiere gque la mitad de los sujetos esta por encima del valor cercano a una actitud
“favorable” con respecto a la otra mitad de individuos que se encuentra por debajo
de una actitud “favorable”.

Por otra parte, las medidas de tendencia central se complementan con las
medidas de variabilidad, la cual se evaluaron por medio del programa estadistico
SPSS 20, estas medidas revelan el nivel de dispersion de los datos dentro de la
escala de medicion.

Los datos de medidas de la variabilidad calculada por medio del programa

estadistico SPSS 20 pueden ilustrarse en la tabla nimero 13.

Validos 61
N

Perdidos 1
Desv. tip. ,67037
Varianza ,449
Rango 3,15
Minimo 1,00
Maximo 4,15

Tabla nimero 13. Medidas de variabilidad.

En la tabla antepuesta, se descubre que el valor de la desviacion tipica o estandar
es igual a 0.670. Este parametro sugiere que las puntuaciones de los participantes
se desvian en promedio 0.670 unidades de la media que present6 un valor igual a
1.878, recordando que este ultimo valor es proximo a una actitud “favorable” dentro

de la escala de medicion del instrumento de indagacion.
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En cuanto a la extension total de los datos en la escala, es decir, el rango también
llamado recorrido se encontré un valor igual a 3.15 siendo el valor minimo de 1
(actitud muy favorable) y el valor maximo de la escala igual a 4.15 (actitud
desfavorable”. Para poseer una idea clara de los resultados obtenidos en el rango,

asi como los valores minimos y maximos, refierase al grafico namero 11.

Min =1 Max. = 4.15
1 2 3 4 5

——

Muy favorable Favorable Sin opinién Desfavorahle Muy desfavorable

definida

\'4

RANGO = 3.15

Figurall. Resultado obtenidos para la variabilidad para la actitud.
Dentro del andlisis descriptivo, es posible incluir en los resultados la asimetria y
la curtosis, con la finalidad de visualizar el nivel de la dispersién de los datos
analizados. En el mismo sentido, en la figura No.12 es posible apreciar tanto la

asimetria como la curtosis.

Histograma

Vecda- 107
Degvisedr tpea = 27
N-&

X
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Figura 12. Histograma y distribucion de la curva.
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En la ilustracion anterior, se observa que la curva se encuentra hacia la izquierda
de la escala de medida del instrumento. Ademas, el valor de la asimetria es igual a
1,178, siendo este un valor positivo, lo que indica que hay mas valores agrupados
hacia la izquierda de la curva (por debajo de la media que es igual a 1.88). Mientras
que, el valor de la curtosis es positiva (1.565), es decir, la distribucion de los datos
traza una curva con un pico relativamente alto (leptocurtica), revelando un elevado
grado de concentracién alrededor del valor de la media, considerando que el valor
de la media se situa dentro del intervalo “muy favorable” y “favorable” de la escala
de medida.

Por otra parte, en la tabla No. 14 se percibe a las frecuencias agrupadas por

intervalos, de acuerdo al nivel de medicion de la escala.

Actitud
Porcentaje
Frecuencia valido
Validos 1,00 - 53 86.9
2,46
2,54 - 7 11,5
3,46
4,15 1 1,6
Total 61 100,0
Perdidos  Sistema 1
Total 62
Tabla Nol4. Frecuencias agrupadas por intervalos de
acuerdo a las categorias de medicion de la escala.

En la tabla anterior, es posible observar que en primer lugar se ubica a la
categoria comprendida entre el intervalo de 1,00 - 2,46 con el 86.9% del total de los
datos validos, posteriormente, la categoria de 2.54 — 3.46 con un porcentaje de

11.5% y por ultimo la categoria 4,15 con 1.6%.
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5. DISCUSION

La sociedad del conocimiento estd en constante evolucién, lo que demanda
practicas pedagdégicas mas complejas para el docente. El cual debe de transformar
su metodologia de ensefianza a la de un gestor de aprendizajes, cuyo objetivo
primordial es que se comprometa a ofrecer una educacion moral; privilegiando el
desarrollo de las aptitudes en el alumno.

Para que esto pueda convertirse en una realidad, el administrador de los
aprendizajes debe estar convencido de utilizar herramientas que le den acceso al
logro de propositos que estén acordes a las necesidades del contexto regional y del
pais. Por tanto, debe asumir actitudes favorables para desempefar técnicas de
instruccion que le permitan recrear ambientes adecuados para facilitar las
competencias del alumno.

De acuerdo a lo anterior, la investigacion se encuentra dirigida a indagar sobre
las actitudes de los profesores respecto al uso de técnicas por trabajo cooperativo,
como herramienta novedosa en el aula. Asumiendo que las innovaciones suelen
suceder con mayor frecuencia en las escuelas en donde se forjan o capacitan
constantemente los pedagogos en su area disciplinar, de lo que lo harian de manera
aislada durante su rutina en el aula.

Es por ello que la exploracion se realizo en una de las universidades de la capital

campechana en la que se imparten maestrias en el area de las ciencias de la
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educacion, con la finalidad de encontrar a la poblacion a estudiar en su ambiente
natural. Para la recoleccion de datos se recurri6 a un muestreo de tipo no
probabilistico de participantes voluntarios, en la modalidad de recoleccion
denominada de oportunidad.

En primera instancia el proyecto trato de abarcar a todas las maestrias en
educacidon con las que cuenta la institucion, considerando los diferentes dias y
horarios en que se imparten. Al respecto, los datos oficiales proporcionados por el
area de control escolar establecieron 20 grupos con los que cuenta la universidad,
repartidos entre la sede Campeche y las subsedes de Calkini, Escarcega y
Champoton, de los diferentes posgrados que se encuentran a su cargo. Por tal
razon el proyecto no fue viable desde el punto de vista financiero y de la magnitud
de las operaciones.

Al estar en este dilema se recurri6 a la sugerencia de Hernandez et al. (2010, p.
394), el cual comenta que uno de los factores que intervienen en la determinacién
del nimero de casos es la capacidad operativa de recoleccion y analisis, esto es, el
namero de casos que podemos manejar de manera realista y de acuerdo con los
recursos que dispongamos.

Por su parte, Creswell (2009) citado en Hernandez et al. (2010, p. 395) sefiala
gue en las investigaciones cualitativas los intervalos de las muestras varian de uno
a 50 casos. En palabras de Hernandez et al. (2010, p. 395), “no hay parametros
definidos para el tamafio de la muestra (hacerlo va ciertamente contra la propia

naturaleza de la indagacion cualitativa)”.
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Tomando como punto de referencia a las afirmaciones anteriores, se redujo la
muestra al turno matutino del dia sabado, en la sede Campeche. Para determinar
la composicion de ésta, se empled un error maximo de 6.990% en relacion con la
poblacién de estudiantes comprendida para el turno matutino del dia sdbado que es
de aproximadamente 149 alumnos, calculados a partir del nimero de asistentes
regulares de acuerdo a informacién proporcionada por los maestros de cada uno de
los salones participantes.

En cuanto al nivel de confianza usado fue de 95% de que la muestra sea 50%
representativa.

Cabe destacar qué, es factible extrapolar la composicion de la muestra a la
poblacion de estudiantes del turno matutino, mas no al numero total de individuos
matriculados en las maestrias que se cursan en esta universidad, otra limitante del
estudio, es que no es posible generalizar los resultados al analisis de las actitudes.
Recordando que los alumnos del turno matutino son 149 y el total de estudiantes
regulares en la institucion es de 369 (informacion proporcionada por el area de
servicios escolares). Por lo que es mas viable realizar el calculo del error estandar

en el primer valor que en el segundo, por ser intervalos muy estrechos.
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5.1.1 Descripcion de la poblacion

Del andlisis de los datos vertidos en los instrumentos, se establece el tamafio de
la muestra, a partir de ubicar a los elementos que integran la muestra, y separar a
aquellos que no cumplen con los criterios establecidos para ser parte de la misma.

De los 85 alumnos a los que se le auto administré el cuestionario, 62 conforman
la muestras objetivo, es decir, el 73% se desempefian como profesores frente a
grupo y el 27% desempefia funciones diferentes a la docencia o incluso no esta
relacionado con el sector educativo.

En este mismo sentido y partiendo de la pregunta, ¢ cudl es la actitud del docente
qgue participa en algun curso de formacién, respecto de aplicar en su practica
pedagogica las innovaciones educativas por trabajo cooperativo? Surge la
necesidad de formular una interrogante previa a la primera y que se expresa de la
siguiente manera: ¢En qué niveles educativos se encuentran laborando aquellos
profesores que emitieron una valoracion sobre las actitudes? Para dar respuesta a
esta ultima interrogante, el cuestionario — escala solicitaba en su apartado de
informacion general el nivel educativo al que pertenecia su plaza 0 nombramiento
de base.

Con base a las cifras obtenidas es posible afirmar que cinco de los siete niveles
del sistema educativo estan representados, descartando a la Educacion Especial e
Inicial por poseer representacion insuficiente con respecto a los demas grupos.

Los categorias de primaria y secundaria son los que se encuentran en mayor

medida que la Educacion Media Superior, Educaciéon Superior y nivel Basico
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Preescolar, estos a su vez, poseen mayor porcentaje que los grupos de Educacion
Especial e Inicial.

Para obtener la muestra se recurrié a un método no probabilistico, al cual se le
calculo el error estandar por medio del software llamado STATS 2.0, en este se
aceptd un 6.990% de cometer error con un 95% de nivel de confianza de que la
muestra represente a la poblacion del turno matutino de los dias sabados. La
cantidad de individuos que componen la muestra es insuficiente para que pueda
llevarse a la poblacion total de estudiantes de maestrias de la universidad por este
método.

Considerando que hay variaciones muy significativas entre los diferentes niveles
de educacion, hubiera convenido usar una muestra probabilistica estratificada, la
cual daria certeza de representacion a los grupos minoritarios. A criterio de Kalton
y Heeringa (2003) citado en Hernandez et al. (2010, p. 181) la estratificacion
aumenta la precision de la muestra e implica el uso deliberado de diferentes
tamafios de muestra para cada estrato, a fin de lograr reducir la varianza de cada
unidad de la media muestral.

Respecto al dato sobre la antigiiedad del profesor frente a grupo, es importancia
sefalar que habria la necesidad de complementar este con el nUmero de cursos o
seminarios de actualizacion docente tomados durante los afios de servicio como
profesor frente a grupo, el cual no fue considerado en la seccion de informacion
general. Aun asi, las relaciones de estas referencias, es subjetiva y no puede
emplearse para expresar la probabilidad de que el sujeto que participo en la

encuesta sea innovador.
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Un aspecto relevante sobre la antigiedad en el servicio respecto al grupo de
individuos encuestados, es que a medida que incrementan los afios en la funciéon
docente en intervalos de tiempo de cada cinco afios, se reduce practicamente a la

mitad el nUmero de participantes presentes en las maestrias.

5.1.2 Coeficiente de fiabilidad e indices de consistencia

Blanco (2001) menciona qué, todas las propiedades estan correlacionadas de
una u otra forma, por lo tanto, la estabilidad se puede medir con diferentes
aplicaciones de la escala. Al mismo tiempo afirma, en las pruebas para el célculo
de la confiabilidad, donde se busca el equilibrio, la consistencia, la estabilidad del
instrumento con un ejercicio de aplicaciones repetidas de la escala.

Al respecto, Traver & Garcia (2010) sefialan, mediante la correlacién item-total
(menos el item correspondiente) conseguiremos distribuciones normales o0 no muy
asimétricas. Podemos eliminar, en principio, los items cuyos valores de t o de la
correlacion no lleguen a los niveles de significatividad habitual (0.5). En este mismo
sentido, Blanco (2001) establece que la finalidad de la prueba piloto en una escala
Likert es realizar un analisis discriminatorio de los items o reactivos, para eliminar
aguellos que no logren discriminar la actitud positiva o negativa de los sujetos frente
a un mismo objeto actitudinal. Por supuesto los item que forman parte de la escala
final son aquellos que si permiten diferenciar la actitud.

Respecto de las afirmaciones anteriores, sobre las correlaciones de cada uno de
los items con el valor total del instrumento de indagacion, se advierte que, al aplicar

la prueba piloto al instrumento elaborado por Traver (2005) con la finalidad de
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ajustarlo en cuanto a las dimensiones de tiempo y al contexto sociocultural, se
obtiene que: de los 19 items analizados a través del programa estadistico SPSS 20,
el alfa de Cronbach es de 0.856 y los indices de consistencia interna son superiores
al nivel de significancia (0.5) para 13 items; no siendo asi para 6 items; los cuales
fueron eliminados, por no lograr discriminar la actitud positiva o negativa de los
sujetos frente a un mismo objeto de actitud. Aunque para Ruiz (1998) citado en
Blanco & Alvarado (2005), el rango entre 0.81 a 1.00 representa una magnitud de
la fiabilidad muy alta para las herramientas de recoleccion de datos.

Posteriormente al primer analisis de fiabilidad, se realizé un segundo analisis tras
eliminar aquellos items con bajo nivel de significancia, revelando una mejora en el
valor de fiabilidad en el instrumento al presentar una validez de 0.935. En cuanto a
los indices de consistencia interna para los 13 items: estos mejoran respecto al
primer analisis, al aumentar su magnitud, situandose todos ellos por arriba del valor
de 0.5, sugerida por Traver & Garcia (2005) sobre los valores de significancia para
cada item. Cabe destacar que, para el conjunto de 13 reactivos evaluados, los
indices de consistencia interna estan comprendidos entre un intervalo de 0.538 y
0.850. Los valores anteriormente mencionados, fueron calculados a partir de 37
unidades muéstrales.

Por otra parte, dentro de las consideraciones que realiza Blanco en el 2001, sobre
la validacion de los instrumentos, destaca: el nUmero de reactivos en la version
inicial debe ser elevado 30 a 50 aproximadamente para que luego de la prueba
piloto y el analisis discriminatorio queden en la escala definitiva entre 15 y 25 items.

Ademaés afirma, debe distribuirse la redaccidon del item en un 50% de reacciéon
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positiva hacia el objeto actitudinal y un 50% con direccidon negativa hacia el objeto
actitudinal para evitar respuestas automaticas.

Atendiendo a las afirmaciones de Blanco en el 2001, es preciso advertir que el
instrumento en la version final de Traver & Garcia (2005) contiene 19 items, de los
cuales solamente 3 fueron redactados en sentido negativo respecto hacia el objeto
actitudinal, de los cuales se eliminaron todos ellos, al determinar en segunda
ocasion el andlisis de fiabilidad y los indices de consistencia interna para ajustar el
instrumento a las condiciones sefaladas previamente. Por otra parte, el instrumento
de indagacion modificado, esta integrado por 13 items, niumero cercano al valor
minimo establecido por Blanco (2001).

El cuestionario demostré obtener valores muy altos de fiabilidad con valores
aceptables en la consistencia interna para cada reactivo en el contexto socio cultural
y de tiempo en el que nos encontramos actualmente, no obstante, la redaccion de
los items fue Unicamente en sentido positivo, con un ndmero inferior al

recomendado.
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5.1.3 Anélisis de las actitudes

Blanco en el 2001 afirma, que la distribucién del contenido de la pregunta dentro
de una escala Likert con relacion a las dimensiones de actitud deben ser en un 33%
de items para cada componente, el cognoscitivo, el afectivo y el conductual
respectivamente. Ademas, elabora la operacionalizacion de la variable actitud en
dimensiones e indicadores. En la dimensién cognitiva, los indicadores son las
creencias, juicios o prejuicios; en la dimension afectiva, los indicadores son los
sentimientos de aceptacion o rechazo; y en cuanto a lo conductual, refiere como
indicador, a una conducta especifica o expresion verbal de rechazo o aceptacion.

Mientras que Traver y Garcia (2000) operacionalizan la variable intencién como
categoria actitudinal, en las que se integran los tres componentes de la actitud.

El modelo de la evaluacién afectiva, sugiere cuatro categorias: la afectiva, la
cognoscitiva, la conativa y la comportamental, Escamez (1993a) citado en Traver &
Garcia (2000). En este modelo, el componente afectivo hara referencia a los
sentimientos o evaluaciones, y se concretara en las actitudes; la cognoscitiva
englobara las opiniones e ideas y se concretara en las creencias; la conativa hara
referencia a la idea de esfuerzo y la forma de comportarse que demanda la accion,
y se concretara en la conducta.

Al contrastar las dos formas de operacionalizar la variable actitud en ambas
investigaciones, referidas en parrafos anteriores. Se retoma parte del modelo de la
evaluacion afectiva empleada por Traver & Garcia (2000), usando unicamente dos
categorias de las cuatro, las cuales son: la afectiva y la cognitiva. Siendo que, al

analizar el instrumento de indagacion de estos autores, se aprecia que es viable
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trasladar el mencionado instrumento a las dimensiones e indicadores establecidas
por Blanco (2001), para operacionalizar la variable actitud de la presente
investigacion de acuerdo a las propiedades de: direccion, intensidad y la fortaleza.

En otras palabras, el modelo de evaluacion afectiva; evalla los sentimientos de
rechazo o aceptacion (afectivo), a través de la expresion verbal de rechazo o
aceptacion (conductual), sobre las opiniones, ideas o creencias de innovar en el
aula por medio de técnicas de trabajo cooperativo (cognoscitivo).

Partiendo de las conjeturas anteriores, es factible usar parte de los dos modelos
de investigacion, para el disefio de la presente investigacion. Esta conjetura se
refuerza, al comparar el nimero de respuesta que se presentan en ambos
instrumentos y su sistema de codificacion de respuestas actitudinales.

El sistema usado de respuestas en la herramienta de Traver & Garcia (2000),
presenta una simbolizacibn numérica de las respuestas, relacionando ésta con la
formulacién de palabras e incluye una respuesta central, con un nimero de posibles

respuestas igual a cinco, como se puede apreciar en la siguiente figura.

Figura No.13. Sistema de codificacion de las respuestas actitudinales, Traver &
Garcia (2000).
Para el caso del sistema de respuestas en la prueba de Blanco (2001), ésta
presenta una simbolizacion numérica de respuestas, relacionada con la formulacion

de palabras e incluyendo una respuesta central, con un nimero de posibles
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respuestas igual a cinco. No obstante, la representaciéon numérica esta ligada a una

ponderacion con direccidn positiva al igual que negativa, como se puede apreciar

en la siguiente tabla.

Ponderacion para reactivos con direccion positiva.

5 4 3 2 1
Completamente | Medianamente . Medianamente | Completamente
de acuerdo de acuerdo indeciso en desacuerdo | en desacuerdo

1 2 3 4 5

Ponderacion para reactivos con direccion negativa.

Tabla No.15. Ponderacidn para reactivos con direccion positiva y negativa, Blanco

(2001).

Es importante hacer notar que, en la simbolizacibn numérica de respuestas

relacionada con la formulacion de palabras, en ambos instrumentos se encuentran

invertidas las codificaciones para su interpretacion.

En cuanto a la interpretacion de la puntuacion escalar del instrumento de Blanco

(2001), se realiza desde el punto de vista de los puntos en el continuo, la regla de

medicion y las propiedades medibles de la variable actitud, como se puede apreciar

en la siguiente tabla.

5 4 3 2 1
Actitud Actitud
Positiva Negativa
Fuerte Débil
Alta Baja.

Tabla No. 16. Interpretacion de la puntuacion

escalar, Blanco (2001).
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En cuanto a la forma de interpretar los resultados, Blanco (2001) plantea, la
direccidon puede ser positiva o negativa, pasando por un continuo de neutralidad; la
intensidad, que tiene que ver con la fuerza y vehemencia de la actitud. Se utiliza
para clasificar a los sujetos en grupos altos y bajos con respecto al objeto actitudinal.
La intensidad es alta si el individuo esta convencido que la actitud estéa justificada y
baja si el sujeto piensa lo contrario. En cuanto a la fortaleza, cuando la actitud es
fuertemente marcada, se asocia a la conducta. Las escalas de actitudes miden a
través del continuo fortaleza y direccidon conjuntamente y permiten describir si la
actitud es fuertemente positiva o fuertemente negativa.

Por otra parte, Blanco (2001) refiere, la escala es ordinal ya que el sujeto
responde a items de estimacion y las respuestas son ponderadas desde el punto
de vista de la intensidad alta o baja en el continuo de respuestas. Esta estimacion
le otorga una ponderacion por cada items respondido y una puntuacion global que
facilita ordenar a los sujetos o interpretar el grado mayor o menor en que la variable
objeto de estudio esté presente en él. En este sentido, Bolivar (1995:121) citado en
Traver y Garcia (2000) establece, mediante las escalas de observacion no sélo
constatamos la presencia / ausencia de un determinado rasgo comportamental, sino
también la intensidad, en grados, en que se da dicha actitud o conducta, y
determinados matices diferenciales de la misma.

Traver & Garcia (2000) fundamentan su investigacion a través de Morales (1984)
gue menciona: las escalas de actitudes, en concreto, las de tipo Likert o sumativas,

se encuentran enmarcadas dentro de los métodos que hemos clasificado como de
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autoevaluacion o autoinforme, y encuentran su mejor fundamentacion vy
operatividad en un enfoque numerico.

En este contexto, Traver & Garcia (2000) aseguran que la construccion y uso de
escalas de actitudes, interesan aquellas escalas de tipo ordinal y de intervalo.
Ademas enfatiza, cuando intentamos construir test o escalas de actitudes, el
objetivo que perseguimos es la medicion de un rasgo (una actitud en concreto).

A su vez insiste en que, la importancia de los niveles de medida radica en que la
propia medida y, por tanto, el tipo de escala, condiciona las operaciones
matematicas que podemos realizar con los datos; es decir, el tipo de analisis
algebraico y los estadisticos permisibles.

Finalmente, Traver & Garcia (2000), justifican su trabajo siguiendo a Morales
(1984: 21) en la que refiere:

Podemos afirmar que las razones que justifican la interpretacion y el tratamiento
de las escalas de actitudes como escalas de intervalo son las siguientes:

Los numeros son ciegos y la aplicabilidad de los métodos estadisticos depende
de los supuestos de los modelos estadisticos, no del origen de los datos. Las
conclusiones son meramente estadisticas. El origen y la calidad de los datos
hay que tenerlo en cuenta en la interpretacion de los datos.

Las escalas de medicion que se utilizan en psicologia pueden considerarse
escalas de intervalo imperfectas. No hay una relacién precisa entre el nivel
observacional y el rasgo latente, pero el margen de error es pequefio y tolerable.
Resulta notablemente positivo tratar estas escalas como si fueran de intervalo.
Hay suficientes pruebas experimentales que avalan la aplicabilidad de los
métodos paramétricos a datos ordinales.

Los métodos no paramétricos son con frecuencia inconsistentes: requieren
operaciones algebraicas que, en principio, solo son propias de las escalas de

intervalo.
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De igual forma Hernandez et al. (2010), menciona: la escala Likert es, en sentido
estricto, una medicion ordinal; sin embargo, es comun que se le trabaje como si
fuera de intervalo. Ademas cita a Creswell (2005) y Pell (2005), que sefialan que
debe considerarse en un nivel de medicion por intervalos porque ha sido probada
en multiples ocasiones. Al respecto Morales (1984: 4) citado en Traver & Garcia
(2000) afirma, podemos decir que la medicion de actitudes puede posibilitar la
evaluacion en sentido propio, dirigida a constatar y valorar una situacion individual,
social, etc.

Estas consideraciones, sefialan que es posible lograr el objetivo especifico de la
presente investigacion en el que se pretende estimar las actitudes del profesorado
en actualizacion pedagogica.

Por otra parte, al cumplir los objetivos especificos planteados en la investigacion
es posible consumar el objetivo general de la investigacion en el que se pretende
establecer acerca de la actitud del profesorado frente a grupo sobre el hecho de
innovar en su practica docente, al incorporar técnicas de trabajo cooperativo.
Respondiendo a cada una de las preguntas expuestas al inicio de la investigacion,
es posible estimar las propiedades de direccién, intensidad y fuerza de la variable
compuesta actitud a través de los componentes cognoscitivo, afectivo y conductual.

Respecto a la hipétesis planteada, se conjetura que esta es valida con base a los
resultados. Al medir la variable compuesta de manera ordinal se obtiene que:

Los profesores en formacion manifiestan una actitud favorable a asumir a su
practica, las innovaciones propuestas en los cursos de formacion. Es decir, al medir

las propiedades de la actitud (direccién, intensidad y fortaleza), se obtiene; que la
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direccibn es en sentido positiva hacia la variable actitudinal estudiada.
Simultaneamente, muestran una fuerte intensidad y una fortaleza alta. Lo que
probablemente sugiere que los sujetos posean una predisposicion conductual muy
favorable a experimentar en su practica docente, las innovaciones propuestas en
los cursos de actualizacion docente. Mas aun, que sean capaces de explorar en su
proceso de ensefianza las técnicas de trabajo cooperativo.

No obstante, al medir la variable compuesta por intervalos, se obtiene lo
siguiente:

El 86.9 % de los profesores que conforman la muestra, manifiestan una actitud
favorable a asumir a su practica, las innovaciones propuestas en los cursos de
formacion. Es decir, el sentido de la actitud ocurre en direccion positiva hacia la
variable actitudinal estudiada. Paralelamente, obtienen una intensidad fuerte que se
asocia a mostrar a una predisposicion muy favorable a innovar en su practica
docente. En cuanto a la dimension de fortaleza, se asocia a una predisposicion
conductual a innovador en su practica docente, debido a que obtienen una fortaleza
alta. Las innovaciones incorporadas a la practica corresponden a las técnicas por
trabajo cooperativo.

En tanto el 11.5 % de los profesores, manifiestan una actitud neutra a la variable
estudiada. Por lo cual, no puede establecerse las propiedades de intensidad y
fortaleza en ellos.

En contraposicion, el 1.6 % de los maestros, manifiestan una actitud negativa o
desfavorable, a asumir a su practica las innovaciones propuestas en los cursos de

formacion. Es decir, la actitud ocurre en direccion negativa hacia la variable
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actitudinal estudiada. Al mismo tiempo, la intensidad es débil, por lo que no muestra
una predisposicion favorable a aplicar innovaciones propuestas a su practica diaria
como docente, es decir, presenta resistencia a innovar. En cuanto a la dimension
de fortaleza, esta es baja. Por lo cual, manifiesta una predisposicion conductual
desfavorable, que se traduce en poca disposicion a realizar cambios en su actuar

docente o a explorar técnicas por trabajo cooperativo.
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6. CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion arrojan que los sujetos encuestados tienen una
direccion favorable a innovar. En cuanto al rasgo de la intensidad, ésta es alta y se
asocia a que el individuo cree conductualmente que el aplicar técnicas por trabajo
cooperativo es una accion justificada.

Al ligar la fortaleza con la direccion nos establece que los participantes presentan
una actitud fuertemente positiva a experimentar en el aula este tipo de técnicas.

La evaluacion conjunta de los participantes sugiere que los sujetos poseen una
predisposicion conductual favorable a experimentar en su practica docente,
innovaciones propuestas en los cursos de actualizacion. Mas aun, que sean
capaces de explorar en su proceso de ensefianza las técnicas de trabajo
cooperativo.

En contraposicion a la evaluacion conjunta, el software SPSS 20 permite agrupar
a los participantes en intervalos, de acuerdo a este tipo de clasificacion se obtiene:
que el 87% de los profesores entrevistados poseen un comportamiento actitudinal
favorable a experimentar en el ejercicio de su proceso de ensefianza las técnicas
de trabajo cooperativo. En tanto el 11.5% de estos manifiestan una neutralidad en
sus afirmaciones, lo que supone que desconocen sobre estas técnicas y los

beneficios que pueden proveer al aplicarlas. Mientras que el 1.5% de los profesores
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frente a grupo que integran la muestra, manifiesta una predisposicion conductual
desfavorable, indicando que quizas el docente conserve experiencias negativas al
intentar aplicar este tipo de técnicas a su estrategia de ensefianza o en su defecto
a gue este no esta dispuesto a realizar cambios en su actuar.

Al evaluar las dos formas el comportamiento actitudinal (global y por intervalos),
se percibe que el instrumento es capaz de identificar las actitudes
favorables/desfavorables que poseen los individuos respecto al objeto actitudinal
estudiado.

En tanto, la investigacion se enfoca a describir Unicamente las “actitudes de los
profesores en formacion respecto a las innovaciones propuestas en los cursos de
actualizacion por técnicas de trabajo cooperativo, por lo cual, este parametro no es
suficiente para realizar conjeturas sobre la intencion del sujeto o mas alla, emitir un
juicio sobre la probabilidad de que exista una conducta determinada, sin antes
considerar la evaluacion de las creencias normativas.

En tanto, el instrumento elaborado por Traver y Garcia (2007) es una herramienta
gue puede servir como un indicador de las actitudes que presentan los docentes
antes de ingresar, durante la formacién y posteriormente, al egresar de la institucion
pedagogica. Esto puede contribuir a evaluar la calidad de la ensefianza que se
brinda en las instituciones formadoras de los profesionistas de la ensefianza.

En cuanto a la indagacion de las actitudes hacia el trabajo cooperativo en el aula,
nos brinda la oportunidad de establecer un referente sobre la importancia de que el
docente se apropie de este tipo de técnicas, que son idéneas de combinarse con

estrategias de ensefianza pertinentes al contexto , propiciando el empleo de estas
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con actitudes favorables, que desencadenen un ambiente de aprendizaje eficaz
para el desarrollo de las competencias en el alumno, centrada en la adquisicion y el

ejercicio de los valores.
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Anexo 1. Instrumento de indagacion de las actitudes, elaborado por Traver &
Garcia (2000).

ITEM

Estoy convencido que si mis alhwmnnos utlizan métodos de trabajo
cooperativo las relaciones interpersonales entre ellos mejoratin,

Considero que la aplicacién de métodos de trabajo cooperativo entre los alumnos de
mi grapo desarrollard habilidades de interaccion social entre estos mismos alumnos.

Si organizara las actividades de mi clase de forma que tuvieran que
trabajar en grupos, favorecera la integracion en la clase de los alumnos

Jcon necesidades educativas especiales.

Creo que la aplicacion de métodos de trabajo cooperative no mejora el
rendimiento de los alumnos mis retardados.

Estoy convencido que una de las mejores vias que tengo para favorecer
la ayuda miitua entre mis alumnos y hacerles valorar la colaboracion es
hacerles trabajar cooperativamente en clase.

81 acostumbro a trabajar a los alumnos de mi clase de forma cooperativa,
contribuiré a que valoren positivamente las aportaciones individuales a la
solucidn de los conflictos grupales.

Estoy convencido que el hecho de que los alumnos trabajen
cooperativamente en clase favorece su disposicion para colaborar,
mediante su contribucion personal al trabajo comin,

Creo que, aunque mis alumnos trabajaran con métodos cooperativos en
clase, no se favorecera la comunicacion entre ellos

queelhnchuquelosahmmasdcm&dasaﬁahaizndefmma




cooperativa entiqueceri al grupo mediante la aportacion de nuevas ideas.

-

Considero que el hecho que los alumnos de mi clase trabajen de forma
cooperativa, favorecerd cauces y enrigueceri la discusion del grupo.

i1

Estoy convencido que participar en discusiones de grupo en el aula
ayuda a los alumnos a ponerse en lugar de Jos demas y a comprender
mejor las razones de los otros.

12

Mediante la utlizacion de métodos de trabajo cooperativo en clase,
considero que favoreceré la adquisicion de hibitos de convivencia en

£HIPO.

Estoy convencido que la utilizacion de métodos de trabajo cooperativo
entre los alumnos de mi clase, favorece y potencia la socializacion de los
Mismos.

14

Que los alumnos de mi clase trabajen de forma cooperativa, creo que les
ayudari a conocer la diversidad social en el propio grupo.

15

51 los alumnos de mi clase trabajan de forma cooperativa, estmo que
tofnarin conciencia de que todos podemos aprender de todos.

16

Estoy convencido que, aunque mis alumnos trabajaran de forma

lcnupﬂmﬁva, no pot ello el grupo se cohesionaria mas.

17

51 mis alumnos trabajaran de forma cooperativa, considero que los
sensibilizarfa mids hacia aquellos compafieros que tienen dificultades en
su aprendizaje o problemas personales,

18

Creo que pertenecer a un grupo de trabajo cooperativo, hace que los
alumnos se sientan mds responsables de las tareas que deben realizar.

19

Estimo que, trabajando cooperativamente, mis alumnos estimulan su

sentido de corresponsabilidad.
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Anexo 2. Instrumento de indagacion elaborado por Traver & Garcia (2000) y
modificado para la presente investigacion.

A continuacion encontrara cinco cuestiones que solicito responda con
base en su condicién laboral actual, los datos recabados serviran para
el proyecto de investigacion denominado “actitudes de docentes en
formacion frente a las innovaciones educativas”.

Los datos recabados son andénimos, seran utilizados para fines
estadisticos y no se tratara la informacion de manera individual sino
como un conjunto de datos, razén por la cual no se solicita informacion
personal.

Se agradece su colaboracion.
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Informacion general

1.- El cargo o plaza actual lo desempeiia en el sector educativo:
Os O No
2.- Nivel educativo en el que se desempenia:

O Basico O Medio superior (O Superior

3.- Si respondiste a la pregunta anterior el nivel basico contesta lo siguiente,
en caso contrario pasa a la siguiente pregunta:

(O pPreescolar  (OPrimaria  ()Secundaria ( )Educacion Indigena

(O Educacion (O Educacion inicial
especial

3.- Area o funcion que desempefia en la actualidad:

(O Técnico () Administrativo (O Docente (O Otro, especifique
Manual

4.- Antigiedad de la funcion que desemperia en la actualidad:

(O 1ab5afios (6 al0afios (O11a15anos () Mas de 15 afios
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A continuacion le presentamos unas afirmaciones sobre la aplicacion de
métodos de trabajo cooperativo en el aula. En el siguiente cuestionario se
trata de que usted exprese el grado en el que esta de acuerdo o desacuerdo
ante tales afirmaciones.

Instrucciones.

Puntle de 1 a 5 segun el grado en el que esta de acuerdo o desacuerdo a las
siguientes afirmaciones, conociendo que el numero:
1 significa muy de acuerdo.

2 de acuerdo.

3 no tiene aun una opinion definida respecto al contenido de la frase.
4 No esta de acuerdo.

5 estd muy en desacuerdo.

Rellene el circulo con la puntuacién elegida.

No

items

Estoy convencido que si mis alumnos utilizan métodos de
trabajo cooperativo las relaciones interpersonales entre ellos
mejorara.

Considero que la aplicacion de métodos de trabajo cooperativo
entre los alumnos de mi grupo desarrollara habilidades de
interaccion social entre estos mismos alumnos.

Si organizara las actividades de mi clase de forma que tuvieran
gue trabajar en grupos, favoreceria la integracion en la clase de
los alumnos con necesidades educativas especiales.

Creo que la aplicacion de métodos de trabajo cooperativo no
mejora el rendimiento de los alumnos més retardados.

Estoy convencido que una de las mejores vias que tengo para
favorecer la ayuda mutua entre mis alumnos y hacerles valorar
la colaboracién es hacerles trabajar cooperativamente en clase.

Si acostumbro a trabajar a los alumnos de mi clase de forma
cooperativa, contribuiré a que valoren positivamente las
aportaciones individuales a la soluciébn de los conflictos
grupales.

Estoy convencido que el hecho de que los alumnos trabajen
cooperativamente en clase favorece su disposicion para
colaborar, mediante su contribucion personal al trabajo comun.

Puntuaciéon

001000
001000

00000
00000
00000
00000

00000



10

12

14

16

17

18

19

20

22

23

24

25

Creo que, aunque mis alumnos trabajaran con métodos
cooperativos en clase, no se favoreceria la comunicacion entre
ellos.

Estimo que el hecho que los alumnos de mi clase trabajen de
forma cooperativa enriquecera al grupo mediante la aportacion
de nuevas ideas.

Estimo que el hecho que los alumnos de mi clase trabajen de
forma cooperativa, favorecera cauces Yy enriquecera la
discusion del grupo.

Estoy convencido que participar en discusiones de grupo en el
aula ayuda a los alumnos a ponerse en lugar de los demas y a
comprender mejor las razones de los otros.

Mediante la utilizacion de métodos de trabajo cooperativo en
clase, considero que favoreceré la adquisicion de habitos de
convivencia en grupo.

Estoy convencido que la utilizacion de métodos de trabajo
cooperativo entre los alumnos de mi clase, favorece y potencia
la socializacion de los mismos.

Que los alumnos de mi clase trabajen de forma cooperativa,
creo que les ayudaré a conocer la diversidad social en el propio

grupo.

Si los alumnos de mi clase trabajan de forma cooperativa,
estimo que tomaran conciencia de que todos podemos aprender
de todos.

Estoy convencido que, aunque mis alumnos trabajaran de forma
cooperativa, no por ello el grupo se cohesionaria mas.

Si mis alumnos trabajaran de forma cooperativa, considero que
los sensibilizaria més hacia aquellos compafieros que tienen
dificultades en su aprendizaje o problemas personales.

Creo que pertenecer a un grupo de trabajo cooperativo, hace
gue los alumnos se sientan mas responsables de las tareas que
deben realizar.

Estimo que, trabajando cooperativamente, mis alumnos
estimulan su sentido de corresponsabilidad.
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Anexo 3. Matriz elaborada en Excel, para el célculo de los indices de consistencia interna y la fiabilidad del
instrumento construido por Traver & Garcia (2000), la matriz consta de un total de 19 items, que fueron
analizados a través del programa SPSS 20.

item | ltem | item item ftem |item | ftem | item | item | item | item | item | item | item | item | item | item | item

Muestra 01 02 03 05 07 08 09 10 12 14 16 17 18 19 20 23 24 25
1 2 2 i 4 2 3 i 4 i i 2 2 i i i 3 3 3
i 2 2 1 4 1 1 4 1 1 1 1 1 i 1 1
3 2 2 2 3 2 2 2 4 1 1 1 3 1 1 1 1 2 1
4 2 2 2 4 3 1 2 5 1 2 3 1 2 2 2 2 4 3
5 2 2 1 i 2 1 1 4 1 1 1 1 i 1 i 6 4 4
6 4 3 2 4 1 1 1 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3
7 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2
8 3 3 3 3 3 2 i 3 4 3 2 2 i i 2 3 2 i
16 2 2 i 5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
17 1 1 1 5 2 2 1 5 1 1 2 2 1 2 2 4 2 2
18 4 2 4 4 2 5 4 1 i i 4 4 4 i 2 4 4 i
19 2 5 i 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 i 4 3 3
20 2 2 2 5 1 1 2 5 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1
21 2 1 2 5 4 4 2 4 2 4 2 1 1 2 1 1 1 2
22 1 1 1 5 2 2 i 5 1 1 1 2 1 1 2 i 2 i
23 1 1 2 5 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
24 2 2 2 2 2 2 1 4 1 2 1 1 2 2 1 2 1 1
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33 2 1 1 7 1 1 1 5 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1
34 1 1 1 4 1 2 1 4 2 2 3 2 2 2 1 1 1 1
35 1 1 1 4 1 1 1 5 1 5 5 5 5 4 5 3 4 5
36 2 2 2 5 2 2 2 4 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2
37 1 1 1 5 1 1 1 5 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1

Matriz para el calculo del alpha de Cronbach para la version original del instrumento de indagacion elaborado

por Traver & Garcia (20000).
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Anexo 4. Matriz elaborada en el programa Excel, para el célculo de la consistencia interna y el analisis de
fiabilidad del instrumento modificado, en la cual se descartaron 6 de los 19 items originales, al presentar una

consistencia interna menor a 0.5.

item item item item | item | item | item | item | item | item | item | item | item | item
Muestra| 07 08 09 12 14 16 17 18 19 20 22 23 24 25
1 i 3 i i i i 2 2 i 2 3 3 3 3
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 2 1 1
3 i i i 1 1 1 3 1 1 1 2 1 2 1
4 3 1 2 1 2 3 1 2 2 2 3 2 4 3
5 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 6 4 4
6 1 1 1 i i i 2 2 i 2 3 i 2 3
7 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2
8 3 i i 4 3 i 2 2 i 2 3 3 2 2
16 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
17 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 5 4 2 2
18 i 5 4 i i 4 4 4 i 2 1 4 4 2
19 3 3 3 4 4 4 3 4 3 2 3 4 3 3
20 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 4 2 1 1
21 4 4 i i 4 i 1 1 i 1 4 1 1 2
22 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2
23 i i i i i i 2 2 i 2 4 i 2 2
24 i i 1 1 i 1 1 2 i 1 2 i 1 1
33 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3 1 1 1
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34 1 2 1 2 2 3 2 2 2 1 3 1 1 1
35 1 1 1 1 5 5 5 5 4 5 1 3 4 5
36 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 4 2 2 2
37 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 5 1 1 1

Matriz elaborada en el programa Excel, para el calculo del alpha de Cronbach y los indices de homogenidad,
para la version modificada del instrumento de indagacion, con 13 items.
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Anexo 5. Matriz elaborada en el programa Excel para el calcular las propiedades de la variable actitud

conductual, la cual consta de 13 items con ayuda del programa estadistico SPSS 20.

item 25

item 24

item 23

item 20

item 19

item 18

item 17

item 16

item 14

item 12

item 09

item 08

item 07

Muestra

16
17
18
19
20
21

22

23

24
33

34
35

36
37
38
39
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40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
62
63
64
65
66
67
68
69
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70
71

72
73
74
75
76
77
78

79
Matriz de datos elaborado en el programa Excel para el andlisis descriptivo, a través del programa estadistico SPSS 20.
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Anexo 6. Plaza en la que se desempeiia actualmente

Categoria Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
No pertenece al sector
educativo 4 7 7 47
Supervisor 1 1.2 1.2 5.9
Directivo 2 2.4 2.4 8.2
Vélidos Docente frente a grupo 62 72.9 72.9 81.2
Administrativo 10 11.8 11.8 92.9
Técnico Pedagégica 3 3.5 3.5 96.5
Psicologia 3 3.5 3.5 100.0
Total 85 100.0 100.0

Plaza que actualmente desempena.

Anexo 7. Nivel educativo en el que se desempefia como profesor frente a
grupo.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Educacion Inicial 1 1.6 1.6 1.6
Basico Preescolar 7 11.3 11.5 13.1
Basico Primaria 20 32.3 32.8 45.9
Basico Secundaria 13 21.0 21.3 67.2
Validos Educacion Media
10 16.1 16.4 83.6
Superior
Educacién Superior 8 12.9 13.1 96.7
Educacion especial 2 3.2 3.3 100.0
Total 61 98.4 100.0
Perdidos No especifico 1 1.6
Total 62 100.0

Nivel educativo en el que se desempefia como profesor frente a grupo.
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Anexo 8. Antigledad como profesor frente a grupo.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

vélido acumulado
menos a 1 afio 3 4.8 4.8 4.8
entre 1y 5 afios 35 56.5 56.5 61.3
entre 6 y 10 afios 14 22.6 22.6 83.9

Validos

entre 11 y 15 afos 4 6.5 6.5 90.3
mas de 15 afios 6 9.7 9.7 100.0
Total 62 100.0 100.0

Antigiedad como profesor frente a grupo.
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Anexo 9. Permiso para acceder a los grupos de la maestria en Pedagogia y
Practica docente.

n Dependencia. Unidad UPN 041

u UNIVERSIDAD "Maria Lavalle Urbina"
PEDAGOGICA Seccion: Direccién

Area: Jefatura Académica.
Oficio No. 298/2015
Asunto: Solicilud de Permiso.

NACIONAL

“2015, Ano de José Maria Morelos y Pavon”

San Francisco de Campeche, Cam., 06 de junio de 2015

MTRA. MARIA DEL SOCORRO ESPINA RODRIGUEZ
COORDINADORA DE LA MAESTRIA DE PEDAGOGIA ¥ PRACTICA DOCENTE
PRESENTE.

Por aste medio y de la manera mas atenta, me permito solicitar su permiso, para brindarle las
facilidades al Profr. Dennis Couoh Haas egresado de la maestria de Gestion Educativa, de
ingresar a los salones y aplicar un ancuesta a los alumnos de dicha maestria, esto con |a finalidad
de recabar informacion y utilizario para su proyecto de tesis titulado “Cuestionario- ascala sabre
los cambios del profesor frente & la innovacién educativa”, asesorado por el Miro. Manuel
Jesis Novelo Pech,

El dia de ingreso del Profesor, sera en las proximas fechas sabado 13 de junio en el transcurso
del horario de 8:00 a 14:00 hrs., el dia viernes 19 de junio con un horario de 15:00 a 21.00 hrs
y el dia sabado 20 de junio con un horario de 8:00 a 14:00 hrs., por o que le solicito atentamente
hacer extensiva esta informacion a los asesores de la maesiria de Pedagogia y Practica Docenle

Sin otro particular, y en espera de su respuesta favorable, reciba un cordial saludo,

LR b

_ Cruz Romera, M. en C.
Presidente de la Comdgi6n de Titulacién de la UPN 041 Campeche.

ki o i ey HE A InlSrsENTG -

Coep Arahave,
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Anexo 10. Permiso para acceder a los grupos de la maestria en Gestion
Educativa.

Dependencia; Unidad UPN 041
mlm'lun “Maria Lavalle Urbina"
PEDAGOGICA Seccion; Direccidn
SR Area: Jefatura Académica.
Oficio No. 297/2015

Asunto: Solicitud de Permiso.

"2015, Afo de José Maria Morelos v Pavén™.

San Francisco de Campeche, Cam., 06 de junio de 2015,

MTRA. DELIA RUEDA FLORES
COORDINADORA DE LA MAESTRIA DE GESTION EDUCATIVA.
PRESENTE.

Por este medio y de la manera mas alenla, me permito solicitar su permiso, para brindarle las
facilidades @l Profr. Dennis Couoh Haas egresado de la maesiria de Gestion Educativa, de
ingresar a los salones y aplicar un encuesta a los alumnos de dicha maastria, esto con la finalidad
de recabar informacion y utilizarle para su proyeclo de tesis litulado “Cuestionario- escala sobre
los cambios del profesor frente a la innovacién educativa”, asesaorado por el Miro. Manuel
Jesis Navela Pech

El dia de ingreso del Profesor, sera en las proximas fechas sabado 13 de junio en el franscurso
del horario de 8:00 a 14:00 hrs., el dia viernes 19 de junio con un horario de 1500 a 21:00 hrs.
y el dia sabado 20 de junio con un horario de 8:00 a 14:00 hrs., por lo que le solicito atentamente
hacer extensiva esta informacion a los asesores de la maesiria de Gestion Educativa.

Sin otro particular, y en espera de su respuesla favorable, reciba un cordial saludo

-._ ‘.'
LRETARIA DE Ei
I?”JH'\-\ DAL P'\-Lla.'uﬁl WA

f.?‘. §AT PR Ve
pe Cruz Romero, M. en C. "'“_" .n!: HE

Ilian de Titulacidn de la UPN D41 Campeche, s 0@

Presidente de il

LLe.p. ANV,
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Anexo 11 Permiso para acceder a los grupos de la maestria de Integraciéon
Educativa.

n Dependencia: Unidad UPN 041
UNIVERSIDAD “Maria Lavalle Urbina"

PEDAGOGICA Seccion: Direccion
RAGIONAL Area: Jefatura Académica.

Oficio No. 296/2015

Asunto: Solicitud de Permiso

"2015, Aflo de José Marla Morelos y Pavén”.

San Francisco de Campeche, Cam., 08 de junio de 2015

MTRO. JESUS ELEAZAR AYUSO BARRERA
COORDINADOR DE LA MAESTRIA DE INTEGRACION EDUCATIVA.
PRESENTE.

Por aste medio y de la manera mas alenla, me parmilo solicitar su permiso, para brindarle las
facilidades al Profr. Dennis Couoh Haas egresado de la maesiria de Gestién Educativa, de
ingresar a los salones y aplicar un encuesta a los alumnos de dicha maestria, esto con la finalidad
de recabar informacién y utilizarlo para su proyeclo de tesis lilulado “Cuestionario- escala sobre
los cambios del profesor frente a la innovacion educativa”, asescrado por @l Miro, Manuel
Jesis Novelo Pech.

El dia de ingreso del Profesor, serd en las proximas fechas sabado 13 de junio en el transcurso
del horario de B:00 a 14:00 hrs | el dia viernes 18 de junio con un horario de 15:00 a 21:00 hrs
y el dia sabado 20de junio con un horano de B:00 a 14.00 hre., por lo que le solicito atentamente
hacer exlensiva esta informacion a los asesores de |a maesiria de Integracion Educativa.

Sin ofro particular, y en espera de su respuesta favorable, reciba un cordial saludo

“Educ, i
: .-:.|'\':.--..\-l.--ﬁ.
AIVERSIDAD PEDAGNGIC
Lic. J_"é [ U7
Presidente de a C e Tiulacién de la UPN 041 Campeche. '

é c p. Archiva ‘
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Anexo 12. Gestion del presidente de la comision de titulaciéon de la UPN 041
Campeche, para acceder a la informacién del area de servicios escolares de
la Universidad Pedagogica Nacional Unidad 041, “Maria Lavalle Urbina”.

n Dependencia: Unidad UPN 041

UNIVERSIDAD “Maria Lavalle Urbina"
PEDAGOGICA Seccitn: Direccion
MACIOMAL

Area: Jefatura Académica.
Oficio No. 29612015
Asunto: Solicitud de Permiso

"2015, Afio de José Maria Morelos y Pavdn®.

San Francisco de Campeche, Cam., 08 de junio de 2015

MTRO. JESUS ELEAZAR AYUSO BARRERA
COORDINADOR DE LA MAESTRIA DE INTEGRACION EDUCATIVA.
PRESENTE.

Por aste medio y de la manera mas alenla, me parmilo solicitar su permiso, para brindarle las
facilidades al Profr. Dennis Couoh Haas egresado de |la maesiria de Gestion Educativa, de
ingresar a los salones y aplicar un encuesta a los alumnos de dicha maestria, esto con |a finalidad
de recabar informacién y utilizarlo para su proyecio de tesis lilulado “Cuestionario- escala sobre
los cambios del profesor frente a la innovacién educativa”, asescrado por el Miro. Manuel
Jesls Novelo Pech.

El dia de ingreso del Profesor, seré en las proximas fechas sabado 13 de junio en el transcurso
del horario de B:00 a 14:00 hrs | el dia viernes 18 de junio con un horario de 15:00 a 21:00 hrs
y el dia sabado 20de junio con un horano de 8:00 a 14:00 hre., por lo que le solicito atentamente
hacer extensiva esta informacion a los asesores de la maestria de Integracién Educativa.

Sin ofro particular, y en espera de su respuesta favorable, reciba un cordial saludo
o qt;;- =

i

-E c p. Archiva ‘
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Anexo 13.Respuesta a la solicitud de informacion del departamento de
servicios escolares sobre datos estadisticos del alumnado de la Universidad
Pedagogica Nacional UPN Unidad 041 Campeche.

I' 8an Francisco de Campeche, Cam., 23 de junio de 2015. (CAMPECHE
un . SEDLIC -
UNIVERSIDAD
"'““.?f'c.":m Asunto: Informacion de Maestrias UPN 041

Lic José Guadalupe Cruz Romero, M. en C.
Presidente de la Comisién de Titulacién
UPN 041 Campeche

Presente

En respuesta a la solicitud de informacion de las Maestrias que actuaimente
se imparten en la Unidad 041, de la Universidad Pedagégica Nacional, Campeche,
me permito detallarle a continuacién:

. En el pericdo vigente Febrero-Julio/2015 se cuenta con un total de 20 grupos
repartidos entre la sede en Campeche y las subsedes de Calkini, Escarcega,
y Champottn, de estos 8 son de la Maestria en Gestién Educativa(MGE). 7 de
Integracién Educativa(MIE) y 5 de Pedagogia y Practica Docente(MPPD).

«  Se estan atendiendo Un total de 369 alumnos, 142 de estos son de la MGE,
112 de MIE y 115 de MPPD; de estos 100 son de primer semestre, 120 de
segundo, existen B3 en tercero y 66 en cuarto semestre.

. Las mencionadas Maestrias son en la modalidad semiescolarizada, con
sesiones presenciales en alguno de los horarios calendarizados, el turno
vespertino son los dias viernes de 15:00 a 21: 00 hrs; y el turno matutino
los sabados de 8:00 a 15:00 hrs.

. En la actualidad el area de Servicio Escolares no cuenta con algdn analisis
estadistico donde se mencione el cargo o funcion del alumno, ni el nivel donde

Sanp
L -

desempefe sus labores. FosTT

W F
Wig =

e 3N
Sin mas por el momento, quedo de usied. ‘%ﬁ#
SECRETARIA DE EDUCACIN
(NIVEoi0AD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD UPN D41

: CAMPEGHE

GLAVE 04DLROD03D
res

Encargado de Servic

.o p.Profr. Dennis Couoh Haas - Egresado de la Maestria en Gaslidn Educativa
El archivo
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