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Resumen

El objetivo de este documento es mostrar el desarrollo de la investigacidn realizada con docentes
en servicio de Educacién Bdsica respecto a los procesos de profesionalizacion y evaluacién a los
gue algunos docentes se han inscrito con la finalidad de mejorar su condiciones laborales y
salariales. Se expone un andlisis cualitativo a través de la entrevista en profundidad con relacidon a
las tres ultimas Reformas Educativas: reforma Integral de Educacién Basica 2011, Modelo Educativo
2017 y Nueva Escuela Mexicana 2022, y cdmo es que a través de su implementacién han
impactado en el aprendizaje de las nifas y niflos que son atendidos en el sector educativo, desde el
contexto nacional y local, con fundamento en el panorama internacional a través de acuerdos
internacionales como : la Declaracion Mundial sobre la Educacién para todos, el Banco Mundial, el
Marco de accion celebrado en Dékar, la Declaracion del Milenio, la OCDE, el Protocolo de Kyoto, la
Declaracién de Incheon y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Se describe el
procedimiento realizado y la obtencién de datos, mismos que son categorizados y de los que
emergen otros considerados relevantes, concluyendo con la importancia de fortalecer la practica
de docentes con o sin proceso de evaluacion a través del acompafiamiento desde la funcién
directiva a fin de lograr la excelencia en la Educacidon de NNA.
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INTRODUCCION

Elevar la calidad de la educacion para mejorar el desempefio académico de los
estudiantes, y que éstos cuenten con los medios necesarios para tener un mayor
bienestar en aras del desarrollo nacional, fue el punto de partida para robustecer la
practica de los docentes a través del fortalecimiento de los sistemas de formacion
continua en el pais. Lo anterior se deriva, por un lado, de acuerdos internacionales,

por otro, del estudio y del andlisis de los resultados educativos.

En México, la profesionalizacién docente ha sido objeto de estudio para la
creacion de espacios de actualizacion y de desarrollo profesional en virtud de la
implementacion de las diferentes Reformas Educativas. La Secretaria de Educacion
Publica fortaleci6 las areas encargadas de la implementacion de las Reformas con
la finalidad de brindar acompafiamiento durante este proceso, como lo fue en la
Reforma Integral de Educacion Béasica (RIEB) en 2011, en el Modelo Educativo
2017 y en la actual Reforma Educativa del Plan de Estudios 2022 de la Nueva
Escuela Mexicana; esta ultima, mediante el fortalecimiento de los Consejos

Técnicos Escolares (CTE).

El presente documento se encuentra estructurado con una revision inicial del
contexto internacional respecto a los antecedentes y fundamentos de la evaluaciéon
del desempefio y profesionalizacion de los maestros; de la actualizacion de los
planes y programas de estudio a traves de las reformas educativas llevadas a cabo
en los ultimos tres sexenios; asi como del impacto en el contexto nacional y local,
mismos que ha movilizado el Sistema Educativo Nacional a fin de acompanar la
practica de los docentes. Como proceso de investigacion, se realizé una revision y
analisis para comprender los diferentes procesos que enfrentan las maestras y los
maestros de Educacion Basica en el pais, tales como: la evaluacion para el ingreso,
la permanencia, la promocion horizontal y vertical (que actualmente abandera la
USICAMM) y dar respuesta a diferentes interrogantes que surgen en estas figuras
educativas ante los continuos y diversos cambios en el Sistema Educativo Nacional
(SEN).



Continuando con la investigacion, se presentan elementos del contexto
donde se encuentra ubicada la institucion educativa en la que se realiza la
intervencion, a fin de describir las vivencias de evaluacion y profesionalizacién con
docentes, directivos, supervisores y jefes de sector, ya sea en el caso de ingreso y

promocion.

Las ultimas Reformas Educativas han tenido un impacto en el desempefio
docente, sobre todo en las diversas estrategias metodologicas que han
condicionado su quehacer: Reforma Integral de Educacion Basica en 2011, con los
aprendizajes esperados; Modelo Educativo 2017, aprendizajes claves; y la actual
Reforma Educativa del Plan de Estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana, el
trabajo interdisciplinario entre los campos formativos y los Procesos de Desarrollo
de Aprendizaje. Resulta preciso identificar las caracteristicas de cada una de ellas

y los resultados que han arrojado a nivel evaluacién y profesionalizacion.

En relacion con el acompafiamiento a los docentes, las autoridades
educativas han tenido el reto de crear ambientes profesionalizadores que cubran
las expectativas de la Educacion Basica. El trabajo sincronico y el asincronico han
sido una de las estrategias para fortalecer las practicas de los docentes en la
apropiacion de la estructura curricular de las reformas educativas. Ademas, las
Instituciones Educativas de Nivel Superior (IES) son quienes crean ofertas de
actualizacion para los docentes en diferentes aspectos profesionales, profesando el

trabajo entre pares y las estrategias que coadyuvan a este fortalecimiento.

Al momento de realizar la evaluacion, los docentes deben cubrir una serie de
criterios, por ejemplo: formacién académica, afios de servicio, haber trabajado en
zonas marginadas y buen desempefio. Pero en el caso de la profesionalizacion,
solo cuenta la licenciatura, maestria, especialidad y doctorado; aunque en el ingreso
se deben tomar diplomados, cursos o talleres para reunir 200 horas obligatorias, tal

como se muestra en los resultados.

Esta propuesta de intervencion se basa en una investigacion con enfoque
cualitativo, la cual rescata las experiencias de evaluacion que han tenido algunos

docentes del Estado de Tlaxcala, los cuales han vivido las ultimas tres Reformas
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Educativas que se han implementado en México. Los resultados obtenidos a través
de las Entrevistas en profundidad muestran que los docentes se sienten observados
y vulnerados en su practica. Unos mencionan que se sienten obligados a realizarla,
otros consideran que es una oportunidad para obtener un mejor espacio dentro del

sistema educativo. Por otra parte, a algunos los motiva el estimulo econémico.

Por dltimo, se realiz6 una intervencion que derivo de los resultados de la
lectura de la realidad, dicha accién se llevd a cabo a través del acompafamiento
pedagdgico y académico, a fin de fortalecer las practicas al interior de las aulas a
través de la planeacion, la cual se encuentra estrechamente ligada al Programa
Analitico y acciones consideradas en el Programa Escolar de Mejora Continua;
acompafiamiento que ha sido registrado en las bithcoras del consejo técnico

escolar, de las reuniones programadas en el calendario escolar.
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CAPITULO 1: CONTEXTO PROBLEMATIZADOR

Con la finalidad de dar fundamento a la investigacion desde un contexto
internacional, nacional y local, en este capitulo se presentan datos importantes de
las dltimas tres Reformas Educativas en México, asi como sus repercusiones en la
practica de las maestras y maestros en servicio, mismas que se derivan de los

procesos de profesionalizacion y evaluacion docente.

1.1 Politicas educativas desde el contexto internacional

En este apartado, se abordan diferentes propuestas enfocadas a la educacion.
Algunas de ellas son acuerdos internacionales, otras propuestas por Organismos
Internacionales, tales como la Declaracién Mundial sobre la Educacion para Todos,
Banco Mundial, el Marco de Accién celebrado en Dakar, Declaracion del Milenio,
Protocolo de Kyoto y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible, siendo algunos

referentes de las ultimas Reformas Educativas.

En la reunién realizada en Jomtien, Tailandia, en el afio 1990, se firmé la
Declaracion Mundial sobre la Educacion para todos, la cual incluye diez articulos
que permiten en todo momento la vinculacién entre calidad de vida y educacion
elemental de todas las personas del planeta en términos de formacién basica.

Dichos articulos son los siguientes:

Art. 1. Satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje.

Art. 2. Perfilando la vision.

Art. 3. Universalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad.
Art. 4. Concentrar la atencion en el aprendizaje.

Art. 5. Ampliar los medios y el alcance de la Educacion Basica.

Art. 6. Mejorar las condiciones de aprendizaje.

Art. 7. Fortalecer la concertacion de acciones.

Art. 8. Desarrollar politicas de apoyo.

Art. 9. Movilizar los recursos.

Art. 10. Fortalecer la solidaridad internacional.
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Vergara y Bonal (2011), en la primera década del siglo XXI, sefalaron que
para el 2020:

La nueva Estrategia Educativa 2020 del Banco Mundial (en
adelante, Estrategia 2020) establece las directrices y prioridades de
reforma educativa en contextos de desarrollo para la proxima
década. La Estrategia 2020 apuesta por un modelo de reforma
educativa que trascienda el enfoque en los inputs materiales y se
centre mas bien en resultados (outputs) y en soluciones de gestidon

y gobernanza (Vergara y Bonal, 2011, p. 912).

El autor anterior sostiene que el objetivo de la Estrategia 2020 estuvo en la
reforma sistémica, la evaluacién de los resultados del aprendizaje, el papel clave
del sector privado, asi como la relevancia de la educacién como herramienta para
abatir la pobreza. Por otra parte, Azorin Abellan (2017), menciona que “Una
educacion para todos” (EPT) es un término de inclusion, como un referente
fundamental para combatir actitudes discriminatorias en las instituciones educativas
y crear comunidades de bienvenida para la construccion de una sociedad

incluyente.

Azorin Abellan (2017), plantea que otras maneras de pensar en la inclusion
nos llevan a los replanteamientos respecto a las Necesidades Educativas
Especiales (NEE) como contramedida a la exclusion. Esta se vincula con todos los
grupos vulnerables o en riesgo de exclusion. Ademas, plantea que la inclusion debe
ser el enfoque principal de la educacién y de la sociedad. No obstante, el concepto
inclusion continda siendo confuso. Se considera para los nifios y las nifias con
discapacidad o con algun trastorno de aprendizaje; sin embargo, dentro del marco
general de educacion, el panorama es mas amplio, puesto que cada sistema

educativo considera distintas caracteristicas para minimizar la exclusion.

En el Marco de Accion aprobado en Dakar en abril del 2000, se reafirmaron
la vision y las metas acordadas en Jomtien en 1990, corriendo el plazo quince afios
méas (2015), para su cumplimiento, aunque presentaron una variacion en su

estructura. En esta ocasion, se hablé de la educacién como un derecho bajo tres
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referentes: gratuidad, obligatoriedad y calidad de la educacion primaria. A su vez,
se resalté que los resultados de las evaluaciones tendrian que ser medibles Torres
del Castillo, (2000). Del mismo modo, se abordaron los desafios del siglo XXI,
concentrando la atencion en la importancia de la educacion de las nifias, en atender
las necesidades de las personas analfabetas y en erradicar la disparidad de géneros
hasta el nivel secundaria. En consecuencia, en la Declaracion del Milenio, firmada
el 13 de septiembre del 2000, 189 paises miembros de la ONU establecieron que la
tarea prioritaria era conseguir que la mundializacién se convierta en una fuerza
positiva para todos los habitantes de la tierra a través de los Objetivos de Desarrollo

Mundial (ODM) para la eliminacién de la pobreza.

La Declaracion del Milenio fue un llamado urgente y un compromiso
para que los paises en desarrollo establecieran una alianza que
revitalizara la cooperacién internacional, con miras a la obtencion
de mejores resultados en la lucha contra la pobreza, el hambre, la
reversion del deterioro ambiental, el mejoramiento en las
condiciones de salud y educacion, entre otros (Mota Diaz, 2012, p.
187).

En la Conferencia mundial realizada en 1997, se presentd el acuerdo
nombrado Protocolo de Kyoto, enfocado en la proteccion del medio ambiente. En
él, los paises industrializados se obligaban a reducir el porcentaje promedio de
emisiones de seis Gases Efecto Invernadero (GEI). También se establecieron metas
quinquenales, de tal forma que, para el afio 2005, los paises deberian demostrar el
cumplimiento de sus compromisos contraidos con el fin de hacer avanzar a la
comunidad internacional hacia el impedimento de “interferencias antropogénicas

peligrosas para el sistema climatico” (Rodriguez, 2007, p. 14).

Por ultimo, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, considera 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) extendiendo 15 afios mas para el
cumplimiento de las metas y la evaluacion de los paises respecto a su organizacion.
El Marco de accion para el ODS 4 es “garantizar una educacion inclusiva y equitativa

de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”,
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siendo la UNESCO la entidad responsable de coordinar sus acciones (Azorin
Abellan, 2017, p. 217).

La Declaracion de Incheon, concebida desde un enfoque humanista y
alineada a los derechos humanos, la dignidad, la justicia social y la inclusion, fue
aprobada el 21 de mayo del 2015 en el Foro Mundial sobre la Educacion. Consideré
igualmente temas de relevancia social, linglistica y étnica. Este Foro, llevado a cabo
en la Republica de Corea, representa el compromiso de la comunidad educativa del
ODS 4 Educacion 2030.

Por tanto, se especifica que los principales esfuerzos deben
centrarse en el acceso, la equidad, la inclusion, la calidad y los
resultados del aprendizaje, dentro de un enfoque del aprendizaje a
lo largo de toda la vida. También se explica que ninguna meta
educativa deberia considerarse lograda a menos que se haya
logrado para todos (Azorin Abellan, 2015, p. 218).

Los acuerdos ya mencionados muestran la premisa fundamental: “Toda
persona tiene derecho a la educacion”. Con ayuda de la Declaracién de los
Derechos Humanos, tal premisa ha sido la principal linea de accién desde el &mbito

internacional.

1.2 Panorama Nacional

A inicios de la década de los 90, los paises de América Latina realizaron cambios
en sus planes y programas de estudio a través de las reformas educativas derivadas
de las reuniones entre organismos internacionales. En 1992, en nuestro pais, a
través del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Bésica
(ANMEB) y bajo el mandato del presidente de la Republica, del Secretario de
Educacion Publica y del Sindicato de Trabajadores al Servicio de la Educacion
(SNTE), se consideraron tres lineas de politicas educativas: reorganizacion del
sistema educativo, reformacion de contenidos y materiales educativos, Yy

revaloracion de la funcion docente (Camacho Sandoval, 2001, p. 6).
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El sustento de esta Reforma se encuentra en la Declaracion de una
Educacion para Todos, hecha por la UNESCO. Los avances que se presentaron
fueron: el reconocimiento de la obligatoriedad de la educacién media, su inclusion
en el Articulo 3ro. Constitucional, transferencia de la educacién primaria y media en
busca de ser administradas por los estados. Para el reconocimiento docente, fue la
creacion de Carrera Magisterial como programa de evaluacion. De tal forma que la
profesionalizacion y estimulo al desemperio, fueron las premisas para motivar al
magisterio a mejorar los resultados educativos de los estudiantes por medio de la
implementacion de los nuevos enfoques curriculares, funcionales y comunicativos.
Aunado a esto, se da la ampliacion de la cobertura de la educacién preescolar y la
introduccién de los libros de texto gratuitos obligatorios para la educacion media,
basica y normal. Es importante resaltar que las instituciones formadoras de
docentes realizaron cambios sustantivos a sus planes y programas de estudio en el
afio 1997, con la finalidad de estar a la vanguardia ante las nuevas exigencias de la

Reforma que habia dado inicio cuatro afios atras.

A partir de 2004, se considera obligatoria la educacion preescolar y se
presenta el nuevo plan de estudios con las actualizaciones minimas enfocadas al
trabajo por proyectos, propuesta exitosa en educacién media. En el mismo afio, se
pone de manifiesto realizar la reforma en educacion secundaria, sin embargo, fue
hasta el 2006 que se consider6 y se denomina “Reforma de la Educacién
Secundaria” (Ruiz Cuellar, 2012, p. 52).

La reforma en educacion primaria, con el objetivo de “mejorar la calidad en la
educacion”, parte de la necesidad de articular dos aspectos importantes: la
profesionalizacion docente y la preparacion para atender las necesidades de
implementacion de la nueva propuesta curricular, lo cual implicé consigo un reto
para las autoridades educativas locales en lo que refiere a la preparacion de los
docentes a través de multiples estrategias para la apropiacion de la propuesta con

el enfoque por competencias.

La educacion basica en México, integrada por los niveles de

educacion preescolar, primaria y secundaria ha experimentado
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entre 2004 y 2011 una reforma curricular que culminé este Ultimo
afio con el Decreto de Articulacion de la Educacion Bésica. El
proceso llevo varios afios debido a que se realiz6 en diferentes
momentos en cada nivel educativo: en 2004 se inici6 en preescolar,
en 2006 en secundaria y entre 2009 y 2011 en primaria. En este
altimo nivel educativo la reforma curricular se fue implementando
de forma gradual, combinando fases de prueba del nuevo
curriculum con fases de generalizacion a la totalidad de las escuelas

primarias del pais (Ruiz Cuellar, 2012, p. 52).

Posteriormente, surgié la Reforma educativa impulsada por el Presidente
Enriqgue Pefa Nieto en el afio 2012, instaurandose en el afio 2014 180 foros sobre
el modelo educativo, con la participacién de mas de 28,000 personas, recibiéndose

15,000 documentos con propuestas educativas.

(...) ésta reforma elevé a nivel constitucional la obligacion del
Estado Mexicano de mejorar la calidad y la equidad de la educacién
para que todos los estudiantes se formen integralmente y logren los
aprendizajes que necesitan para desarrollar con éxito su proyecto
de vida. (SEP, Modelo Educativo, 2017, p. 13).

Ante la firme conviccion de que la educacion es un desafio que involucraba
a todos y fungia como politica del Estado, esta propuesta curricular se conformé por
tres documentos: Los fines de la educacion en el siglo XXI, Modelo educativo 2016
y Propuesta curricular para la educacion obligatoria (SEP, Modelo Educativo, 2017,
p. 13).

Una vez concluidas las diferentes modalidades que se llevaron a cabo a
través de los citados foros de consulta, discusiones en los Consejos Técnicos
Escolares, discusiones en Academias, consultas en linea y 28 documentos emitidos
por diferentes instituciones entre ellos el INEE; los tres documentos con los que se
inicia la revision de esta reforma educativa se enriquecieron y fortalecieron. Para el

13 de marzo de 2017 el plan de estudios se hace publico.
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Por ultimo, la actual Reforma educativa “Nueva Escuela Mexicana”, comenzé
en el afio 2018. A través de diferentes consultas realizadas en los mas de 30
Estados de la Republica, se identificaron los cambios necesarios para que la
educacion en México fuese “incluyente, con equidad y excelencia” (SEP, Perfiles
Educativos, 2019, p. 182).

Diferentes actores educativos, entre ellos maestros, Universidades,
investigadores en el campo educativo, madres y padres de familia, estudiantes,
organizaciones civiles, marcaron la pauta para hacer modificaciones al Articulo 3ro.
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el dia 15 de mayo de 2020. La resignificacion
docente en la Nueva Escuela Mexicana es un discurso que pone de manifiesto la
importancia de fortalecer las practicas educativas para que los docentes se miren
como agentes de saberes y conocimientos en constante transformacion mediante
la autonomia profesional. En el Articulo 23, la Ley General de Educacién (LGE)
enmarca la responsabilidad que tienen las Autoridades Educativas Locales de
realizar cambios en sus Planes y Programas de Estudio, atendiendo el caracter
regional, local, contextual y situacional del proceso ensefianza aprendizaje (Plan de
Estudios 2022, p. 10).

Por ultimo, en esta Reforma Educativa, se realizan cambios sustantivos para
el desempefio de los docentes, tal es el caso de la presentacion del Plan de Estudios
para la Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria, y de la estructura de los
Programas sintéticos, cuya propuesta curricular se presenta a traves de ejes
articuladores, campos formativos, procesos de desarrollo de aprendizaje y cuatro
metodologias para el trabajo por proyectos educativos. Las Ultimas Reformas
Educativas consideran al docente como el actor principal para la traduccion del
curriculum, y como un guia y acompafante en el aprendizaje de los alumnos,
especialmente en aquellos que se encuentran en desventaja por su situacion
econdémica. Se asume la idea de que el docente es el responsable de los resultados
educativos tanto buenos como malos, exigiéndoseles competencias adicionales a

las adquiridas en su formacién inicial (Ruiz Cuéllar, 2012, p. 53).
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1.3 Panorama Estatal

Historicamente, las Reformas Educativas en el Estado de Tlaxcala han tenido un
gran impacto en el trabajo docente por medio de tres instituciones: Gobierno del
Estado de Tlaxcala, Unidad de Servicios Educativos de Tlaxcala (USET) y Sindicato
Nacional de los Trabajadores del Estado (SNTE). Se han buscado diferentes
estrategias que impacten en la labor docente y fortalezcan el aprendizaje de las y

los estudiantes.
1.3.1 Propuestas de Reforma educativa por parte del Gobierno de Tlaxcala

Gracias a documentos normativos, como el Plan Estatal de Desarrollo (PED), se
observa la importancia de considerar una “Educacién para todos los niveles de
ensefianza”, reconociendo que la labor docente se ha dado en condiciones poco
favorables, cuando no adversas (PED 2011-2016). Las tareas formativas no aluden
a que el docente sea quien deba formarse, si no a la responsabilidad que esto
conlleva en el proceso ensefianza-aprendizaje. Este proceso requiere de dedicacién
para su organizacion, desarrollo y obtencién de resultados por medio de la

evaluacion.

El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Béasica
de 1992 y la Ley General de Educacién, promulgada al siguiente
afio, constituyeron un parteaguas historico. Por una parte, el
gobierno federal, transfirié a las autoridades estatales la operacién
de las escuelas de educacion basica y normal, asi como el personal
docente y administrativo y los inmuebles que ocupaban. Por otra,
extendié la educacion obligatoria a la secundaria, creé la carrera
magisterial y se reformaron, poco después, los programas,
contenidos, y los libros de texto. (PED 2011-2016, p.189).

Veinte afios mas tarde, debido a la ambigliedad normativa y a la
reglamentacion de las facultades exclusivas y concurrentes de los dos ordenes de

gobierno, asi como a la articulacion entre las diversas instancias de la Secretaria de
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Educacién Publica (SEP), se observo sobrecarga en las administraciones estatales

y en las propias escuelas, de solicitudes de informacién y de evaluaciones.

Se realizaron reformas a la educacion preescolar (2004), secundaria (2006)
y primaria (2008) para articular los tres programas del nivel basico. La reforma de
2008 suscitd numerosas criticas por haber excluido a las autoridades y equipos

estatales y, mas aun, a la calidad de los programas y de los libros de texto.

Durante el gobierno del Lic. Marco Antonio Mena Rodriguez (2017-2022), se
identifico la importancia de fortalecer el sistema educativo con profesionales que
contaran con altas competencias para enfrentar las demandas laborales. La
Reforma educativa sitio el escenario para poner en marcha el Nuevo Modelo
Educativo para los tlaxcaltecas basandose en cinco premisas: un planteamiento
curricular con enfoque humanista, considerar a la escuela en el centro, formacion y
desarrollo profesional docente enfocado en el aprendizaje de sus alumnos y
sustentado en el mérito, la inclusion y la equidad, y por dltimo, la gobernanza del
sistema educativo (PND, 2017-2022, p. 71).

A través de la gobernanza, se fortalecieron los mecanismos de participacion
de los docentes en el proceso ensefianza-aprendizaje, como a continuacion se
citan: Gobierno Federal, autoridades educativas locales, el Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacién, los sindicatos, las escuelas, los docentes, los padres
de familia, la sociedad civil y el Poder Legislativo. No obstante, los resultados de las

pruebas estandarizadas de logro académico en la entidad no fueron satisfactorios.

Respecto a la profesionalizacion, se establecié que, para mejorar la calidad
de la educacion, era necesario transitar a la carrera docente para estimular el
desempeiio académico de los maestros y fortalecer los procesos de
profesionalizacion. Esto se realizé para que tanto los padres de familia como la
sociedad en general incrementaran su confianza en el trabajo magisterial. Una via
para lograrlo consistio en fortalecer los procesos de formacion inicial y selectividad,
segun los resultados del INEE y del Servicio Profesional Docente del afio 2016 (PND
2017-2022, p. 74).
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Posteriormente, en el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, dentro de la
politica estatal, se establece que una educacion de excelencia es aquella que,
mediante sus lineas de accion, atiende el Programa del “Nuevo Modelo Educativo
Tlaxcalteca” para fortalecer la nueva Escuela Mexicana a través de la linea de
accion numero 11: “impulsar un programa de capacitacion y actualizacion para
fortalecer las capacidades, habilidades y conocimientos de los docentes dedicados
a la atencidn de nifias y nifios con necesidades educativas especiales”. Ademas de
revisar los Planes y Programas de estudio y redisefiarlos para hacer un curriculum
con secuencias que articulen todos los grados y niveles educativos con el propésito
de conjugar el Modelo Educativo de Tlaxcala con la Nueva Escuela Mexicana (PED
2021-2027, p. 173).

Asi mismo, impulsar una estrategia de formacién continua para docentes
mediante un esquema articulado entre las Escuela Normales y Universidad
Pedagogica Nacional, ademas de la implementacion de ofertas estatales a través
del Programa para el Desarrollo Profesional Docente mediante la Estrategia Estatal

de Formacién Continua.

En el Estado de Tlaxcala, se disefiaron acciones a implementar en el Plan de
estudios 2022 tomando en cuenta las metas y los indicadores del Objetivo de
Desarrollo Sostenible numero 4 de la agenda 2030. En él, se profesionalizaron
23,381 docentes, de los cuales el 84.1% se desempefian en el sistema federalizado,

y el 15.9% en instancias privadas. Por esto:

Ante la pandemia el papel de los docentes se puso de manifiesto,
pues su actuar es irremplazable en el desarrollo de la ensefianza
aprendizaje, siendo ellos el elemento articulador entre la politica
educativa en sus comunidades. Por ello, se ha considerado
dignificar la labor del magisterio en todos los niveles, al fortalecer
sus habilidades, capacidades y destrezas, mediante el desarrollo
profesional docente y la formacién continua. (PED 2021-2027, p.
173)
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1.3.2 Propuestas de Reforma por parte de la Unidad de Servicios Educativos
de Tlaxcala (USET)

Las estrategias de acompafiamiento y profesionalizacibn docente que se han
propuesto por parte de la Secretaria de Educacion Publica y de la Unidad de
Servicios Educativos de Tlaxcala, se encuentran plasmadas histéricamente a través
del Programa Anual (PA), que afio con afio emite dicha secretaria. En este
documento, se presentan acciones de cada area que forma parte de la USET
conforme al organigrama. Para este andlisis, se revisé la informacion que
corresponde a partir de los afios 2012 al afio 2022, identificando aquellas acciones
que se emprendieron en torno a la implementacion de las citadas reformas

educativas.

En el afio 2012, dentro de las estrategias del Sistema Estatal de Formacion
Continua y Superacién Profesional (SEFC y SP), anteriormente PRONAP, se

inform6 que:

Se desarrollaron 8 jornadas académicas: 1 de cursos estatales de
actualizacion (en 4 etapas), cursos de 40 horas de duracion en
donde participaron 4,245 figuras educativas de todos los niveles y
subsistemas de educacion basica; 2 médulos del diplomado de la
RIEB en su generalizacion de 2°. Y 5° (dos etapas por médulo),
donde participé un acumulado de 6,565 docentes; se desarrollaron
cursos de verano en donde se inscribieron 2,700 docentes (atencion
matutina y vespertina), un curso basico de formacion continua con
duracion de 40 horas de trabajo y donde participaron 11,113
docentes de todas las escuelas de educacion basica; se involucro
a 4,112 docentes en los Examenes Nacionales de Actualizacion.
(PA, 2012, p. 205)

Ademas de lo anterior, se atendieron a 5,397 docentes de escuelas oficiales
de educacion basica de Tlaxcala en su evaluacion a través de los examenes

nacionales de actualizacion. Y algo no menos importante, fue el brindar asesoria
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académica a 100 instituciones oficiales detectadas de bajo rendimiento en atencién
a los resultados de la prueba ENLACE.

Durante el 2013, el Programa para la Reforma Educativa y Actualizacién
Docente, el Programa para la Equidad Educativa, el Programa para el Logro
Educativo y el Programa para la Formacion integral de los alumnos, disefiaron
estrategias de profesionalizacion y acompafiamiento a docentes y directivos que
fortalecieran los resultados educativos, y medibles mediante pruebas
estandarizadas.

A través del Sistema Estatal de Formacion Continua y Superacién
Profesional, se propuso normar y motivar la calidad, pertinencia y relevancia de la
oferta nacional y estatal, la cual se destind al fortalecimiento de competencias
profesionales de las figuras educativas de nivel Basico para el mejor desarrollo de

sus funciones y de los aprendizajes en los siguientes rubros:
e Comprensién Lectora.

e Programa Escuelas de Calidad.

e Fortalecimiento a Educacion Especial.

e Programa de Escuelas de Tiempo Completo.

e Programa Escuela Segura.

e Equidad Educativa.

¢ Implementacion del Modelo de Gestién Educativa.

Lo anterior con la firme conviccion de dotar a los estudiantes de estrategias
que coadyuven en sus resultados de evaluaciones externas ENLACE, Excale,
IDANIS, Terce y Talis.

El Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), antes
Sistema Estatal de Formacion Continua y Superacion Profesional, implementé
durante el 2019 politicas de intervencion para apoyar a los docentes en su practica

educativa, e incluyo la funcion de capacitacion, la de formacion y actualizacion del
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nuevo modelo educativo. Se determind la mejora de la atencion a las necesidades
escolares de los alumnos y alumnas del Estado con la firme conviccion de llevar a

cabo una innovacion en los procesos de aprendizaje.

La transicion entre la realidad de los maestros y la implementacion del
Modelo Educativo mostro cierta resistencia, derivado de las reformas estructurales
en el sistema educativo y de la necesidad de consolidar acciones académicas para
la formacion de mejores educadores. La vision de la escuela para el siglo XXI
permitio identificar la ausencia de competencias docentes necesarias para hacer de
la escuela una prioridad. EI Programa para el Desarrollo Profesional Docente
implementé sus politicas de intervencidbn y buscé incluir los procesos de
capacitacion junto a la de formacion y actualizacion de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM). Su propuesta curricular para la educacién basica fue determinada a partir
de los planes y programas de estudio. Se esper6 con ello una innovaciéon en los

procesos de ensefianza y una mejora en los aprendizajes y competencias.

Para el afio 2020, el PRODEP identifico la importancia de detonar una serie
de lineas de accion gue incluyan la transformacion de los docentes en beneficio de
los procesos de ensefianza-aprendizaje para impactar en el desempefio escolar de
sus estudiantes. Por otro lado, los procesos de Admisiéon, Promocion,
Reconocimiento y Evaluacién Diagnostica al Personal Docente y Directivo, dentro
de los principios de legalidad, imparcialidad, certeza y transparencia, llevaron a los
docentes a nuevas experiencias a causa de la creaciéon del Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa, el cual pretendio fortalecer los procesos de formacion,
seleccion, evaluacion y actualizacion en la Educacion Basica y Media Superior (PA
2020, p. 125).

En virtud de los resultados de las evaluaciones docentes, y conforme a lo
dispuesto en la Ley General de la Carrera de las y los Maestros, se consideraron
espacios formativos para el acompafamiento a docentes en periodo de induccién
al término de sus dos afios de servicio mediante la accion tutora. Al mismo tiempo,
se brindo asesoria y acompafiamiento a aquellos docentes cuyos resultados fueron

insuficientes. De igual modo, se dio asesoria y acompafiamiento a Directivos y
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Supervisores en la construccién de su proyecto de Gestion y Asesoria, Yy

acompafamiento para la evaluacion de sus funciones.

En el afio 2021, adjunto al STAF de la Direccion General, se crea la Unidad
del Sistema para la Carrera de las y los Maestros (USICAM). La Reforma Educativa
del 2011 contempl6 una trayectoria profesional para el docente, la cual comprendia
cuatro procesos clave: 1) Ingreso, 2) Promocion, 3) Reconocimiento y 4)

Permanencia. Cada uno con sus propias variantes.

El 15 de mayo del afio 2021, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion
el Decreto en el que se reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones
de los Articulos 3ro., 31 y 73 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM) en materia educativa. Estas modificaciones se hicieron para
establecer, entre otros aspectos, el Sistema para la Carrera de las Maestras y los
Maestros (SCMM) y determinar que la admision, promocion y reconocimiento del
personal que ejerza la funcion magisterial, directiva o de supervision, se realicen a
través de procesos de seleccion. Se detonaron lineas de accion que incluyeron la
transformacién de los docentes en beneficio de los procesos de ensefianza y
aprendizaje para impactar en la mejora del desempefio escolar de los estudiantes
a través de procesos de profesionalizacion y actualizacion para fortalecer su

reflexion en la préactica.

Durante el afio 2022, aun vigente la pandemia por SARV Cov2, se observé
gue solamente uno de cada cuatro docentes estaba preparado para hacer llegar a
los alumnos materiales educativos. Ante la carencia de otros sistemas tecnoldgicos,
la herramienta digital WhatsApp fungi6 como un medio para hacer llegar las

actividades a los estudiantes.

Sobre las metodologias de ensefianza, informacion y formacion
sobre aspectos de vida saludable y situaciones socioemocionales,
asi como el uso de las tecnologias eficaces y eficientes (como por
ejemplo Google Classroom) para pasar de una ensefianza
presencial a una que para el inicio del ciclo escolar 2021-2022 se

planteé como hibrida. Por su parte, las nuevas generaciones son
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nativos digitales y, por tanto, estan creciendo en la Cuarta
Revolucién Industrial, por lo que su adaptacion a la educacion en

linea se convierte en una habilidad necesaria (PA 2022, p. 140).

El diagnéstico realizado por parte del PRODEP, durante el ejercicio fiscal
2021-2022 present6 el resultado del analisis realizado a los procesos formativos, lo
que permiti6 considerar dentro de las lineas de accion del programa ofertas
formativas que deberian de ser concluidas de manera satisfactoria, ademas de
formar a un grupo de docentes para Impulsar el Servicio de Asesoria y
Acompafiamiento a las Escuelas de Educaciéon Basica (SAAE) a fin de fortalecer el

proceso de ensefianza.

1.3.3 Propuesta de Reforma por parte del Sindicato Nacional de los
Trabajadores del Estado (SNTE) en el Estado de Tlaxcala

El SNTE cre6 el Sistema Nacional de Desarrollo Profesional (SINADEP),
convirtiéndose en una opcion formativa para fortalecer la funcion del magisterio a
través de cursos que apoyan los resultados de evaluacion y superacion profesional.
El SINADEP puso a disposicion de los maestros un sitio web que ofrece diferentes
cursos para procesos de evaluacion, tales como: Ingreso, Promocion, Permanencia
y Reconocimiento (Abraham, Sumaya, 2017). A partir de la formacion del SINADEP,
se crearon espacios virtuales donde se puede acceder a recursos y materiales para
la practica docente, como los Recursos Educativos Abiertos (REA’s) y los Cursos
Masivos Abiertos en Linea (MOOC'’s). Dichas estrategias permitieron a los docentes

hacer frente a los procesos de evaluacién antes citados.

Acompafar pedagogicamente a docentes y directivos fue parte de las
premisas de la propuesta innovadora, ya que establecié6 un modelo educativo,
académico, pedagogico e integral didactico propio, y centrado en el trabajo
colaborativo y en la integracién de redes y comunidades docentes (Abraham,
Sumaya, 2017, p. 3).

Su mision es “Impulsar desde el ambito de accion, con liderazgo,

pasion, innovacién e inspiracion, una oferta educativa de calidad y
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equidad con estricto apego a los principios filosoficos del Articulo 3°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
(SINADEP, 2016, p. 1), mientras que la visibn se enuncia
pretendiendo “ser un Sistema Nacional de Desarrollo Profesional,
innovador, eficaz y eficiente con un modelo de formacién continua
y permanente que sea pilar de nuestro compromiso por la

educacion al servicio del pueblo” (Abraham, Sumaya, 2017, p.4).

Dentro de los principales objetivos del SINADEP, se consideraron los
procesos de evaluacion de aquellos docentes que participarian en los concursos de
ingreso, promociones verticales, horizontales y de permanencia en el servicio (cuya
temporalidad correspondia a dos afios). Las acciones del SNTE y del SINADEP, asi
como aquellas consideradas por parte de la SEP, de la USET y de las politicas del
Gobierno del Estado de Tlaxcala, han sido relevantes para la actualizacion y el

desarrollo profesional docente.
1.4 Diagndstico

Tlaxcala de Xicohténcatl cuenta con diferentes municipios y siete colonias. Entre
ellas, se encuentra la Colonia Loma Xicohténcatl, ubicada en el centro del Estado.
Su extension territorial es de aproximadamente 210 hectareas, y viven alrededor de
9,890 personas en 2,610 unidades habitacionales, siendo una de las colonias mas

pobladas de Tlaxcala.

1.4.1 Sector 01. Contexto comunitario e institucional

El sector 01 de Educacién Primaria comprende 7 zonas escolares. En la zona
escolar 02, se encuentran siete instituciones de educacion primaria: Escuela
Primaria Xicoténcatl, ubicada en el Municipio de San Juan Totolac; Escuela Primaria
15 de mayo, ubicada en Tlamauco; Escuela Primaria Emiliano Zapata del turno
matutino, ubicada en la Colonia Loma Xicohténcatl, Escuela Primaria Revolucion
del turno vespertino, ubicada en el Municipio de San Juan Totolac; Escuela Primaria

Mariano Sanchez, ubicada en el pueblo de Tepehitec; Escuela Primaria Candelario
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Nava, ubicada a un costado del Rio Zahuapan; y la Escuela Primaria Juan Escutia

del turno vespertino, ubicada en la Colonia Loma Xicohténcatl Tlaxcala.

1.4.2 Diagndstico Educativo

La Escuela Primaria Juan Escutia del turno vespertino, comparte inmueble con la
Escuela Primaria Emiliano Zapata del turno matutino, con direccion en Calle 6
Numero 1 de la Colonia antes citada. La plantilla del personal se conforma de la
siguiente manera: un director técnico con nivel de Maestria en Educacion Basica
en proceso de titulacion, Subdirector de Gestion con nivel de Normal, Apoyo manual
con nivel de Ingenieria en Computacion. Cuenta con seis grupos de primero a sexto
gue son atendidos por docentes con los siguientes grados académicos: Licenciatura
en Ciencias de la Educacién, Maestria en Direccion de Organizaciones Educativas,
Licenciatura en Docencia Tecnoldgica, Maestria en Educacién, Licenciatura en
Educaciéon Primaria, Licenciatura en Educacion Especial y Educaciéon Fisica con
nivel de Maestria. Haciendo un total de trece profesionales en la educacion que
conforman la plantilla docente. Por otra parte, la institucién también cuenta con el
programa de inglés (PRONI), que asigna un docente para fortalecer el trabajo de

los estudiantes en esta area.

El nivel académico de los padres de familia es bajo, informacién que se
rescata de los registros de inscripcion recabados al inicio de cada ciclo escolar. La
mayoria cuenta con secundaria, otros mas con preparatoria y solamente uno con
carrera universitaria. La principal actividad econémica de estos padres se basa en
el comercio. El apoyo que le brindan a sus hijos en su aprendizaje es escaso, pues
gran parte delega esta responsabilidad a otras personas, como familiares o vecinos.
Dada la necesidad de ocuparse en una actividad que les reditie econdmicamente,

buscan alternativas de cuidados.

A causa de la pandemia, el ausentismo y el bajo rendimiento académico
fueron notorios. El rezago educativo alcanzé al menos al 30% de los estudiantes,
resultados que se obtienen de la evaluacion diagnostica y de los periodos
establecidos en el calendario escolar, asi como de los registros de asistencia que

cada docente recaba en el grupo que atiende, razon por la cual se considero
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necesario implementar acciones de intervencion. Los malos hébitos que se
generaron en algunas familias se arraigaron de tal forma que los estudiantes dejaron
de asistir a la escuela, pero de cualquier modo tuvieron que ser evaluados y
promovidos. Durante los Consejos Técnicos Escolares, se han analizado estas
situaciones y se han buscado alternativas que permitan generar compromisos con
los padres de familia para que asistan los alumnos a la escuela y logren fortalecer
su aprendizaje, aunado a la revision e implementacion del Plan de Estudios de la
Nueva Escuela Mexicana para vigorizar el Programa de Mejora Continua mediante
objetivos, metas y acciones que logren tener este impacto.

En la institucién, se atienden 22 casos de educacion especial por parte del
area de USAER. Algunos son conductuales, de aprendizaje, de Trastorno por Déficit
de Atencion e Hiperactividad (TDH), por discapacidad motriz, entre otros. Las
acciones gque se han considerado consisten en la canalizacién de los alumnos,
cuando es necesario, a areas especializadas para apoyar su desarrollo. Sin
embargo, una de las dificultades que se presentan es la falta de solvencia
econOmica, debido a que los padres carecen de los recursos suficientes para el
traslado o para el pago de un especialista. De igual manera, el grupo
multidisciplinario establece estrategias de atencion dentro de la escuela. Con la
ayuda de un cronograma, se realizan actividades con los alumnos para fortalecer la
ensefianza y prepararlos para la vida. Mediante los CTE, se ha establecido el
compromiso de compartir planificaciones con la intencibn de fortalecer la
intervencién docente dentro de las aulas, como el caso de Educacion Fisica, Inglés

y Educacion Especial.

En el mes de noviembre de 2021, la comisién del PRODEP, donde me
desemperfié como Coordinadora Académica a partir del 2015, llegd a su fin. La SEP,
a través de la Direccion de Educacion Primaria, designé mis funciones como
directivo en la escuela primaria “Juan Escutia” del turno vespertino. El dia 11 del

mismo mes, comencé mis actividades laborales dentro de la institucion.

En la lectura de la realidad, efectuada durante el primer afio de servicio, se

identifico principalmente el trabajo aislado. De tal forma que, en la mayoria de los
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casos, dificilmente el colectivo docente permitié evidenciar su practica educativa.
Se detectaron las primeras areas de oportunidad que tenian que ver con la
planeacion, y se observo que la organizacion curricular no correspondia a las
necesidades educativas de las y los estudiantes. Al principio, la resistencia al
cambio fue notable en algunos docentes, partiendo del supuesto de que las Ultimas
Reformas Educativas y el actual Plan de estudios 2022, se encontraban
estructurados de la misma manera, por lo que los resultados evidenciaron el rezago

educativo, del que ya se ha hecho mencion.

A lo largo del ciclo escolar 2023-2024, y gracias a la identificacion de la
problematica escolar “Atencion al rezago educativo”, se consideraron algunas
acciones que se implementaron durante el ciclo 2022-2023 para desarrollarse
durante las sesiones de Consejo Técnico Escolar. Una de ellas fue promover el
trabajo autodidacta de los docentes e impulsar la autonomia profesional a través del
analisis del documento que formd parte del inicio del Plan de estudios de la Nueva
Escuela Mexicana. Sin embargo, algunos docentes no lograron estos propdésitos a
causa de su desinterés, falta de lectura, investigacion, carga familiar, ausencia de
profesionalizacion y falta de compromiso institucional entre el colectivo con la

direccion de la escuela.

1.4.3 Planteamiento del problema

En este apartado, se presenta informacion relevante con respecto a las vivencias
de los docentes durante las tres ultimas Reformas Educativas: la Reforma Integral
de Educacion Basica, el Modelo Educativo 2017 y la Nueva Escuela Mexicana, que
han impactado en su funcion y que son motivo que inspira la atencion de la

problematica.

Los organismos internacionales insistieron en la urgencia de enfrentar los
problemas del sistema educativo, formulando sus recomendaciones mediante
Reformas que pretendieron mejorar el aprendizaje de los nifios, nifas y
adolescentes. En el caso de México, la Organizacion para la Cooperacion y

Desarrollo Economico (OCDE) dicté lineamientos a través de distintas
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publicaciones, haciendo énfasis en el desarrollo de programas de capacitacion y
profesionalizacion, pero integrados de forma particular a un sistema de evaluacion

eficazmente dispuesto y rigurosamente aplicado (Ramos Martinez, 2020).

Al inicio del sexenio 2012-2018, el presidente de la Republica y los
representantes de los tres partidos politicos mayoritarios (PRI, PAN
y PRD) firmaron el Pacto por México, en el que se planted una serie
de reformas estructurales dirigidas a distintos sectores: social,
econdmico, energético y educativo, entre otros. (Ramos Martinez,
2020, p. 151)

La mencionada Reforma educativa, incluyé leyes secundarias muy
coincidentes con las recomendaciones de la OCDE, creando el Servicio Profesional
Docente, que insertaba a todos los profesores desde su ingreso a un sistema
evaluativo e incluia la permanencia aplicada a los que se encontraban en servicio.

Esta accion fue punitiva segun la mirada de los profesionales en la educacion.

El 26 de febrero de 2013 se public6 el Decreto en el Diario Oficial de la
Federacion, donde se reformulé el Articulo 3ro. y el 73 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), estableciéndose dos condiciones: la
primera, elevar a un nivel mas alto la calidad educativa y lograr la eficacia y
eficiencia de la educacion; la segunda, establecer mecanismos de ingreso,
permanencia, mejoramiento y salida del servicio docente mediante evaluaciones
obligatorias con sanciones traducidas en la pérdida del empleo (Sanchez Ceroén,
2021, p. 61). La rapidez de su anuncio y aprobacién proyecté una imagen de
urgencia que dejé mucho que desear en cuanto a la reflexion necesaria para un
cambio de tal magnitud. Por su parte, la evaluacion a la que se refirio la Ley General
del Servicio Profesional docente tenia caracteristicas sumativas, estableciendo
juicios de valor y comparacién. Mas que fungir como mejora, era una rendicion de
cuentas y que regulaba condiciones laborales del magisterio a través del control y

la vigilancia.
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Perfeccionar la practica tendria que ser una de las principales acciones que
el magisterio tome en cuenta para cubrir sus necesidades formativas. Sin embargo,
ha sido una presion constante, por lo que el docente se ve orillado a la toma de otras
decisiones menos afortunadas: la jubilacion o el abandono de su empleo por medio
de permisos sin goce de sueldo, con la intencion de no involucrarse con las reformas

actuales.

Resulta importante considerar que la reforma educativa planteada por el
gobierno en el afio 2013 situaba a los docentes como los responsables de ofertar
conocimiento de calidad. Por lo que se establecié que, para poder permanecer en
el servicio y crecer en el mismo, debian ser sometidos a un proceso de evaluacion
con puntos ligados al empleo. Se consideraba que el problema de la calidad
educativa correspondia exclusivamente a los docentes, sin tomar en cuenta que la
educacion es un todo. En consecuencia, el Servicio Profesional Docente fue el
responsable de implementar estas acciones evaluativas para el ingreso,
permanencia y promocioén, apoyado por el Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa. Dentro de las acciones implementadas, se observé lo siguiente:

Resultados no favorables.

Docentes de nuevo ingreso sin experiencia.
Ausencia de didactica para transmitir el conocimiento.
Evidenciar resultados de los docentes.

Evaluaciones estandarizadas y homogéneas (no contextualizadas).
La implementacion de las Reformas educativas apuntd a la obtencion de
mejores resultados en el aprendizaje de las alumnas y los alumnos. A pesar de la

creacion de espacios para la profesionalizacion de los docentes, no se logré cubrir

las expectativas de los responsables de estos replanteamientos curriculares.
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1.4.4 Nueva Escuela Mexicana

Una de las promesas del presidente Andrés Manuel Lopez Obrador, fue cancelar la
Reforma Educativa del 2013 por considerarla injusta, ortodoxa y con fines de
privatizar la educacion, ademas de desvalorizar al docente. Una vez que se modificd
el Articulo 3ro. Constitucional, el SNTE convocé al magisterio a participar en foros
y presentar propuestas para integrar leyes secundarias. Al devolver los derechos
laborales que perdieron en la anterior reforma, desaparecieron las evaluaciones
punitivas y de permanencia, creando el sistema integral de capacitacion, formacion

y actualizacién, asi como el sistema nacional de mejora continua para la educacion.

La nueva reforma dio origen a tres leyes, la Ley General de
Educacion, la Ley General del Sistema para la Carrera de las
Maestras y los Maestros y la Ley Reglamentaria del articulo 3° de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
(Ramirez, Valdez, 2018, p. 93)

Las leyes secundarias dan el sustento a la actual reforma educativa de la
NEM, asi como a la participacion de las maestras y maestros en la implementacion
de la misma, en atencion al derecho universal “educacién para todos” que, en
términos inclusivos, considera a nifias y nifios en situacion de riesgo y

vulnerabilidad.

1.4.5 Problematizacion

En el Plan de Estudios 2022, como parte de su fundamento legal, se plantea
priorizar el interés superior de nifias, nifios y adolescentes en el ejercicio de su
derecho a la educacién, razén fundamental para fortalecer el trabajo docente
mediante diferentes procesos formativos y de acompafiamiento pedagdgico al

interior de las instituciones de Educacion Basica.

Tal es el caso de los Consejos Técnicos Escolares que a través de esa
relacion armoniosa que se estructura en las Leyes Reglamentarias, documentos

normativos, Acuerdos, Plan de Estudios, Programas Sintéticos y documentos que
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se construyen en dicho espacio formativo, se identifica la necesidad de fortalecer
dichos espacios recuperando las vivencias que el objeto de estudio ha presentado

desde su ingreso al Sistema Educativo Nacional.

Los resultados educativos de las nifias, nifios y adolescentes se han visto
afectados en virtud de la implementacion de las tres ultimas Reformas Educativas,
toda vez que la participacion o designacion en los procesos de evaluacion a que se
someten algunos docentes y de los espacios de profesionalizacién, los han
colocado en escenarios en los que han tomado otras decisiones, sin ser notorio el

avance en el aprendizaje de los estudiantes.
1.4.6 Problema

¢, Como recuperar la experiencia de los docentes de la escuela primaria Juan Escutia
de la Loma Xicohténcatl que han participado en procesos de evaluacion y
profesionalizacion para ofrecer un acompafamiento académico y pedagogico desde

la funcién directiva?

1.5 Objetivos de la intervencién
1.5.1 Objetivo general

Conocer las experiencias de evaluacion y profesionalizacion de docentes de la
Escuela Primaria “Juan Escutia” de la zona escolar 02 a partir de la implementacion
de la Nueva Escuela Mexicana, quienes han participado en algun proceso de
evaluacion propuesto por parte de la Unidad del Sistema de la Carrera de Maestras
y Maestros, para brindar acompafamiento académico y pedagdgico desde la

funcion directiva.

1.5.2 Objetivos especificos

Identificar las experiencias de aquellos docentes de la zona escolar 02 que han
participado en algun proceso de evaluacion establecido a partir de la

implementacion de la Nueva Escuela Mexicana en la escuela primaria Juan Escutia.
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Analizar los aspectos formativos que evalla la Unidad del Sistema de la Carrera de
las Maestras y Maestros en los procesos de promocion horizontal o vertical para el
fortalecimiento profesional de aqguellos docentes evaluados de la Escuela Primaria

Juan Escutia.

Brindar acompafiamiento académico y pedagdgico a los docentes de la Escuela
Primaria Juan Escutia para fortalecer su trabajo y optimizar el aprendizaje de los

estudiantes por medio de la de la actual Reforma Educativa.

1.6 Justificacion (Estado del conocimiento)

La formacion y profesionalizacion docente en el pais ha presentado diferentes retos
en el magisterio. La presente propuesta de innovacion surge de la necesidad de
buscar alternativas de acompafamiento docente en virtud de los resultados que
algunos profesionales han obtenido en aquellos procesos evaluativos, para brindar
profesionalizacién y fortalecimiento en su practica educativa desde la funcién

directiva, a fin de enriquecer el proceso de aprendizaje de las y los estudiantes.

Se realiza una revision de la informacién desde una mirada internacional con
el proposito de identificar aquellas causas que dieron como origen la actualizacién
de los planes de estudio en las tres ultimas reformas educativas, como es el caso
de la Reforma Integral de Educacién Basica, el Modelo Educativo 2017 y el nuevo
enfoque curricular de la Nueva Escuela Mexicana. Aunado a esto, de manera
paralela se lleva a cabo la revision de las condiciones que obstaculizaron el
crecimiento profesional del magisterio, evidenciando sus condiciones laborales que,

en la peor de las circunstancias, llevaron a la jubilacion o al cese de las plazas.

A su vez, se identifican aquellas acciones que han favorecido las mejoras
salariales, y laborales pero que se encuentran un tanto desvinculadas del resultado
académico de los alumnos de Educacion Basica. En este andlisis, se detectan
aguellas areas responsables de aterrizar algunas propuestas en el area de la

profesionalizacion, donde se han aterrizado acciones instruidas por el gobierno
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federal a través del Plan Estatal de Desarrollo (PED), con el firme propésito de

fortalecer el aprendizaje de las alumnas y alumnos de Educacion Basica.

Por lo anterior, el andlisis a éstas tres ultimas Reformas Educativas permiten
realizar una intervencion educativa con el objeto de estudio que se considerd en
este proceso de investigacion acciéon, teniendo como marco general las reformas
educativas asi como las vivencias que han tenido los docentes en servicio, lo cual
deriva una comparacion entre cada una de ellas: RIEB, Modelo Educativo 2017 y
NEM, con la finalidad de identificar aquellos hallazgos para brindar

acompafamiento al interior de la institucion.

Cabe resaltar que la importancia de brindar acompafiamiento a las y los
docentes es una responsabilidad que se adhiere a la funcién directiva, dicha accién
se dirige en la guia para la elaboracion, revision y construcciéon de los documentos
normativos que al interior de las instituciones se llevan a cabo, tal es el caso de:
Programa Escolar de Mejora Continua, Programa Analitico, y Planeacion didactica,

cada uno a partir de los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Por ultimo, los procesos de profesionalizacion y evaluacion docente son el
punto de partida en esta revisién e intervencion, con el propdsito de lograr la
excelencia en la educacién de las nifias, nifios y adolescentes a partir del resultado
del desarrollo de practicas de aquellos docentes que se han evaluado y se

encuentran mejor preparados.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO Y ANTECEDENTES

En el presente capitulo se retoman conceptos relevantes que tienen que ver con el
desemperio de los docentes, de las practicas, de la evaluacion, la profesionalizacion
y la implementacién de las tres ultimas reformas educativas que se han presentado

en México.

2.1 Préactica profesional docente

La practica profesional docente, durante afios ha sido considerada como uno de los
principales factores que posibilitan la calidad educativa, aunque la practica se
delimita a una institucion educativa en la que nifias, nifios y adolescentes de
Educacion Basica se preparan y desarrollan diferentes habilidades y capacidades
con relacion a su contexto, a través de la intervencion académica de las y los
docentes que intervienen en ella se logra dicho resultado. (William, Merino, et.al. p.
91)

La transformacion de la realidad se materializa una vez que el aprendizaje de
los estudiantes se fortalece, la atencion que se da a situaciones o problemas
presentes en su contexto da cuenta del fortalecimiento de su conocimiento. De lo
anterior que, la practica docente se base en teorias que no estan acabadas, si no

gue se fortalecen con y desde la practica. (William, Merino, et. al. p. 93).

La revision de la practica docente se concreta en el contexto donde se
encuentra inserta la escuela, la comunidad y el quehacer educativo deben ser
sometidas a niveles de reflexidbn epistemoldgica in-situ, es decir en donde se
desarrollan y confluyen los aprendizajes. Por lo tanto, la evaluacién de la practica
debe tener este significado. Esto implica tener una mirada distinta de la cotidianidad
docente educativa, haciendo teorias de aquello que de la practica se sabe, asi como
el fundamento cientifico en el que se sustenta, para estar en la practica se debe

procurar el mejoramiento y su transformacion. (William, Merino, et. al. p. 93).
2.2 Formacion inicial de docentes

En este proceso de investigacion, la formacién inicial de los docentes, desde el

contexto nacional, se basa en que cada figura educativa pondra en préactica todo
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aquello que fue parte de su formacion inicial, una vez que ingrese al Sistema
Educativo Nacional. En virtud de lo anterior, en algunos casos, dicha formacién se
ha quedado en la teoria y en menor caso en la practica, lo cual denota que no se
hacen aportes de elementos sustanciales que atiendan las necesidades de la

escuela.

En las practicas de algunos docentes noveles se observa que, es poco el
apoyo que recibe para implementar estrategias practicas que adquirié durante su
formacién que le ayuden a comprender los factores y situaciones que logran u
obstaculizan el proceso de ensefianza aprendizaje. Dicha afirmacion es un referente
gue permite identificar como es que funcionaron los programas de formacion, segun
Nemesio Nuiez, 2007, p. 39 “la ubicacion y control de la formacion inicial estan
fuera de la escuela, de modo que el curriculo de formacion inicial consiste en una
epistemologia donde los constructos de los no- docentes que observan el proceso
de ensefianza desde su exterior, se ponderan con mucha mas fuerza que los
constructos de quienes estan directamente involucrados en la tarea para la cual se

prepara a los alumnos”.

Algunos docentes presentan el resultado de lo aprendido durante su carrera,
que en algunos casos les sirve poco en comparacion de la demanda de aprendizaje
de las nifias y nifios que atiende. Por lo anterior, la incorporacion de estrategias,
contenidos, materiales y formas de evaluacién amplian considerablemente su perfil
profesional. Los escenarios en los que se desempefian los docentes requieren de
una formacion distinta, la implementacion de las Reformas educativas es una
muestra de la importancia de fortalecer en ellos otras capacidades como la
investigacion, la gestion, la tutoria, la capacitacion, entre otras. (Nemesio, Nufiez,
2007, p. 40).

Nemesio Nufiez (2007) afirma que la revision del desarrollo de la préactica
docente rescata nociones importantes sobre cémo aprende el futuro docente, como
visualiza la practica y como identifica su funcion, la observacion es una etapa que
de cierto modo les brinda una imagen respecto a lo que es la docencia, sin embargo,

la interaccion con los alumnos marca la ruta de su futuro rol como docente.
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Por dltimo, las tendencias sobre la formacion del profesorado se inclinan
hacia nuevos perfiles, entre los cuales es determinante el de investigador. El
enfoque de la actual reforma educativa muestra la importancia de fortalecer al
profesorado con habilidades para la investigacion desde su formacion inicial, asi
como acompaiiar a aquellos que ya se encuentran en servicio, quienes en la peor
de las circunstancias no se atreven a cambiar, por lo que es necesario incidir desde
un inicio en el desarrollo de habilidades y actitudes investigativas, (Nemesio, Nufez,
2007, p. 41).

2.3 Evaluacion educativa

La practica docente debe analizarse como una practica contradictoria y
condicionante en una formacion social determinada. Desde estos aspectos William
Merino, et. al, p.101, determina la importancia de reflexionar sobre la practica
docente, desde las interrelaciones que surgen con el contexto y la ubicacion de la

evaluacién educativa.

La evaluaciéon educativa lleva a un proceso de andlisis y reflexion desde lo
social, lo comunitario, lo escolar y lo aulico. Es en este punto donde convergen la
practica y la evaluacion. Con relacién al contexto en el que la institucién interactua,
surgen distintos problemas que obstaculizan el aprendizaje, cuestiones
multifactoriales entre los que se rescata la importancia de la evaluacién en los
docentes, derivado de los cambios que la misma sociedad produce toda vez que

ésta se encuentra en constante movimiento.

En la escuela se ensefian ciertos tipos de saber hacer a través del dominio
de la practica que cada docente ejerce a través de su funcion, asumiendo
conscientemente su tarea, apropiandose de la normativa vigente para asumir
conscientemente su tarea, bajo la importancia que se da al interés superior de las
nifas y los nifos en el fortalecimiento de su aprendizaje, es necesario estar lo
suficientemente informados para actuar justo como demanda la practica educativa

y la evaluativa.
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2.4 Evaluacion al desempefio docente: incidencia del contexto internacional

en el contexto mexicano

En el acuerdo internacional de la Agenda 2030, se plantean los siguientes objetivos
de desarrollo sostenible: abatir la pobreza, hambre cero, salud y bienestar;
educacion y calidad; igualdad de género, agua limpia y saneamiento; energia
asequible y no contaminante; trabajo decente y crecimiento econémico; industria,
innovacion e infraestructura; reduccion de las desigualdades, ciudades vy
comunidades sostenibles; produccién y consumo responsable; accion por el clima,

vida submarina y de ecosistemas terrestres; paz, justicia e instituciones sélidas.

Los acuerdos contraidos en el afio 2000, que permearon en la vida de los
individuos de América Latina en el tema de la educacion, se relacionan con los
compromisos establecidos por cumplir a 10, 15 o 30 afios en atencién a metas e
indicadores de cada uno de ellos; y han derivado Politicas publicas en las que las
autoridades de cada pais tienen el compromiso de cumplir. Ademas, existen otros
acuerdos que abonan esta consigna, como son: la Declaracion Mundial sobre la
Educacién para todos, el Banco mundial, el Marco de accién celebrado en Dakar, la
Declaracion del Milenio, el Protocolo de Kyoto, el Organismo para la Cooperacion y
Desarrollo Econémicos (OCDE) y el informe de la UNESCO. Estos presentan un
andlisis critico en los resultados educativos, los cuales no fueron nada alentadores
durante afios. Sin embargo, en México se reestructurd el Sistema Educativo
Nacional y se implementaron diferentes reformas para fortalecer la calidad de los
aprendizajes: la RIEB en 2011, al Modelo Educativo 2017 y al Plan de estudios 2022
de la Nueva Escuela Mexicana (Plan de estudios, 2022, p. 55).

En el periodo de Felipe Calderdn, se realizaron acciones educativas guiadas
especificamente por el OCDE, mediante el cual se determind la importancia de
evaluar el quehacer docente a través de procesos de evaluacion profesional. En el
2008, se establecié de manera formal el Concurso Nacional para el otorgamiento
de plazas docentes en virtud de la Alianza por la Calidad en la Educacién. Para los
afos 2010y 2011, el numero de registros para ingreso aumenté considerablemente
(Centro de Estudios Educativos, A. C., 2012).
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Cabe resaltar que los criterios que se consideraron para la adquisicion de
plazas fueron: obtencién de titulos de educacion normal, plazas heredadas y
designaciones que no fueron transparentes. Aunque fue un nimero considerable de
docentes los que ingresaron al Sistema Educativo Nacional, se percibieron como
inequitativas, corruptas o politizadas, principalmente por aquellos aspirantes que no
tuvieron éxito (INEE, 2012). Por otro lado, el escalafon vertical, el esquema de
promocién mas antiguo, consideré en sus factores de promocion: conocimiento,
aptitud, antigliedad, disciplina y puntualidad. A la par de éste, el Programa Nacional
de Carrera Magisterial difundi6 la promocién horizontal con la finalidad de mejorar
la calidad educativa y ofrecer otras posibilidades de trayectoria profesional a través

de la acreditacion.

El Programa Estimulos a la Calidad Docente, que se introdujo en el 2008
para educacion primaria y secundaria durante el ciclo escolar 2008-2009, agrego en
el siguiente ciclo 2009-2010 los niveles de preescolar y educacion especial. Aunado
a lo anterior, la Evaluacién Universal de Docentes y Directivos en Servicio de
Educacién Basica con fines formativos, tuvo la intencién de evaluar a la totalidad del
magisterio. Sin embargo, mas del 60% no se sometid al proceso de evaluacion, causando
un gran revuelo (INEE, 2012).

Elevar la calidad de la educacion fue un objetivo que centro la atencién en el
desempeiio de los docentes. Esto, derivado de los resultados educativos de las y
los estudiantes de Educacién Basica. Por lo que el 8 de agosto de 2002, se emitié
el decreto por el que se crea el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa en su
primera edicién, modificado y nuevamente publicado el 13 de agosto del mismo afio.
En él se establecieron los puntos a considerar para los procesos de evaluacion que

garantizaran la tan anhelada mejora educativa SEP (DOF, 2001, p. 88).

2.4.1 Reforma Integral de Educacion Basica RIEB

Durante la RIEB, se cre0 el INEE. Derivado de éste, se conforma un Consejo
Técnico integrado por diferentes personalidades educativas de prestigio vy
gubernamentales, quienes determinarian los instrumentos de evaluacién desde el

plano nacional. Su finalidad fue representar a México en un contexto internacional
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a razon de los resultados educativos. En el Decreto por el que se crea el Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacion (SEP, 2001), se estipulé en el articulo
3ro. que cada entidad seria responsable de evaluar el Sistema Educativo Nacional
a través de la SEP (DOF, p. 90). Dichas evaluaciones se implementaron con la
finalidad de evidenciar el aprendizaje de las y los estudiantes desde un enfoque de
competencias, y para generar la cultura de la evaluacién bajo un enfoque formativo,
tal como se cito en los principios pedagdégicos del Plan de estudios 2011, partiendo
del supuesto de que una educacion de calidad descansa en docentes dedicados,
preparados y motivados (Plan de estudios, 2011, p. 26).

Afos mas tarde, a partir de 2004, se da inicio con las Reformas curriculares
en los niveles de Educacion Basica, comenzando con la Reforma Educativa en el
nivel de Preescolar. En el 2006, se reform6 la educacion secundaria v,
consecutivamente, en el 2007, la educacion primaria en todos los grados; en el
2008, en los grados de segundo y quinto. Y en este mismo afio, se celebr6 entre el
Gobierno Federal y el SNTE la Alianza por la Calidad en la Educacién. Por ultimo,
en 2009, en los grados de primero y sexto.

Se establece la Articulacion de la Educacion Bésica bajo el mandato del
Secretario de Educacion Publica a nivel nacional, Alonso José Ricardo Lujambio
Irazabal, una vez que se llevaron a cabo las reformas curriculares de educacién
basica fundamentadas por diferentes acuerdos, tales como: Acuerdo 348, por el que
se determiné el plan y programas de estudio para educacién preescolar; Acuerdo
181, por el que se estableci6 el plan de estudios para la educacion primaria; y el
Acuerdo 384, por el que se establecio el plan de estudios para la educacion
secundaria a través del Acuerdo 592 publicado el 19 de agosto de 2011 (SEP, 2011,
pag. 18).

La implementacion de la RIEB tuvo diversos ajustes de orden politico,
organizacional y pedagdgico de gran magnitud. Desde sus inicios, mostré la base
referente a la trayectoria personal y profesional en cada docente. La intencion fue

elevar la calidad educativa a traves de estandares de desempefio y formacion
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basada en competencias para responder a las necesidades de México (Trevifio
Ronzon, 2014).

(...) el espiritu de la Reforma no sélo destaca el énfasis en su
articulacion, ni se reduce al desarrollo curricular, sino a una vision
mas amplia, con condiciones y factores que hacen posible que los
egresados alcancen estandares de desempefio: competencias,
conocimientos, actitudes y valores que se apoyan en el curriculo,
las préacticas docentes, los medios y materiales de apoyo, la gestién

escolar y los alumnos (Trevifio Ronzén, 2014, p. 27).

En el afio 2013, el INEE se fortaleci6 como organismo autbnomo gracias a
gue en el Congreso de la Union se actualizé la estructura de las evaluaciones
estandarizadas, como propuso el organismo internacional OCDE, con la finalidad
de evaluar el dominio de los aprendizajes clave de las y los estudiantes de
educacion preescolar, primaria y secundaria (Plan de Estudios, 2022. p. 59).

2.4.2 Profesionalizacién Reforma Educativa 2011

En México, la Direccion General de Formacion Continua de Maestros en Servicio
(DGFCMS) establecié el mecanismo para la difusion e implementacion del Plan de
Estudios 2011 a través del convenio con la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM) y con el Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la
Educacion (IISUE). Durante los ciclos escolares 2009-2010, 2010-2011 y 2011-
2012, se les encomendo el disefio académico del Diplomado sobre los nuevos
enfoques y la metodologia de la Reforma Integral de Educacién Basica a nivel
primaria (SEP, MEMORIA DOCUMENTAL, 2012).

En esta Reforma Educativa, la profesionalizacion docente dirige su atencion
a la resolucién de probleméticas presentes en el contexto educativo, por ejemplo, el
rendimiento académico, el ausentismo, la desercién y la falta culminacion de
estudios a nivel basico, los cuales imposibilitan el trayecto a la formacion
universitaria. Dicha reforma busco resolver las areas de oportunidad presentes en

el contexto educativo (SEP, 2012). El objetivo propuesto fue impulsar la
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profesionalizacién de las maestras y maestros a través de esquemas de formacion
continua y superacion profesional por medio de los cursos modulares de la RIEB.
Para robustecer dicho acompafiamiento, por primera vez se integro la Coordinacion
Académica Interinstitucional, por medio de la Direcciéon General de Formacion
Continua de Maestros en Servicio, de la UNAM, de la Universidad Pedagdgica
Nacional, de la Direccion de Educacion para Profesionales de la Educacion y del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SEP, 2012). Se conform¢ el
Grupo Académico Nacional (GAN) y Grupos Académicos Estatales (GAE) con
docentes adscritos a Universidades y a la Instancia Estatal de Formacién Continua
del pais, convirtiéndose en una estrategia que constituyod la capacitacion del
magisterio para la implementacion de una Reforma Educativa, segun la

investigacion realizada por la UNESCO.

Ademas, se seleccion6 un grupo de 655 integrantes, quienes en un primer
momento recibieron la formacién por parte de la UNAM, un segundo grupo con 31
Grupos Académicos Estatales (GAE) con 7,915 integrantes ubicados en diferentes
partes del pais, dicha formacion académica estuvo a cargo de los integrantes del
GAN. La implementacion en el Estado de Tlaxcala se llevd a cabo de manera
presencial, con el rescate de evidencias, recopiladas en el portal y en la plataforma,
se orient6 a los docentes a través de la revision de materiales audiovisuales y se

les brindé un espacio virtual de comunicacion (SEP, 2012, p. 7).

2.4.3 Modelo Educativo 2017

Durante el periodo de Enrique Pefia Nieto, el 11 de septiembre de 2013, se publico
en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley General del Servicio Profesional
Docente, la cual establecié criterios y condiciones para el ingreso, promocion,
reconocimiento y permanencia para el personal Docente, Directivo, Supervisor y de
Asesoria Teéecnica Pedagogica. Las Autoridades Educativas Locales serian
responsables de emitir los lineamientos, los cuales debian acatarse de manera
obligatoria (DOF, 2013).

Articulo 53. Cuando en la evaluacion a que se refiere el articulo
anterior se identifique la insuficiencia en el nivel de desempefio de
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la funcién respectiva, el personal de que se trate se incorporara a
los programas de regularizacion que la Autoridad Educativa o el
Organismo Descentralizado determine, segun sea el caso. Dichos
programas incluiran el esquema de tutoria correspondiente... (DOF,
2013, p. 17)

El dia 13 de diciembre de 2015, en rueda de prensa por el Secretario de
Educacién Publica Aurelio Nufio Mayer se informa la conclusion con la primera fase
de docentes que se sometieron a la evaluacién de desempefio, misma que dio inicio
el 14 de noviembre del mismo afio. En ellas participaron las autoridades educativas
de todo los Estados, en concordancia con la Ley General de Educaciény con la Ley
General del Servicio Profesional Docente. Los resultados de la evaluacion se
vincularon con los procesos de permanencia, con la promocién para el incremento

de horas y con el incremento salarial.

La informacion que hace referencia a los mejores resultados de evaluacion
durante el afio 2015; Tlaxcala obtuvo el 91.11% de 1,979 docentes que se
registraron y de 1,803 de aquellos que asistieron. En 2016, la CNTE impidi6 la
aplicacion de instrumentos de evaluacion para docentes en los Estados de Chiapas,
Michoacan, Guerrero y Oaxaca; sin embargo, dicho proceso fue reprogramado para

febrero del mismo afio de manera obligatoria.

La Ley General de Evaluacion impact6 al pais y cambi6 la vida de las y los
docentes de Educacion Basica, ocasionando estrés, renuncias y defunciones. En
muchos casos, algunos optaron por jubilarse, mientras que otros fueron cesados de
sus actividades al no presentarse a la evaluacion o por haber obtenido un resultado
insatisfactorio. Esta reforma laboral se mantuvo vigente durante cuatro afos
aproximadamente. El INEE publicé afio con afio los Perfiles, Parametros e
Indicadores (PPI), asi como las Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos
(EAMIS), mediante los que se dieron a conocer cinco dimensiones educativas

propias del quehacer educativo. Dichas dimensiones se presentan a continuacion:
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Un docente que conoce a sus alumnos, sabe como
aprenden y lo que deben aprender.

Un docente que organiza y evalua el trabajo educativo
y realiza una intervencion didactica pertinente.

Un docente que se reconoce como profesional que
Perfl | 2N . mejora continuamente para apoyar a los alumnos en su
aprendizaje.

Un docente que asume las responsabilidades legales y
éticas inherentes a su profesion para el bienestar de
los alumnos

Un docente que participa en el funcionamiento eficaz
de la escuela y fomenta su vinculo con la comunidad
para asegurar que todos los alumnos concluyan con
éxifo su escolaridad.

Fuente PPI, 2017-2018.

2.5 Profesionalizacién 2017

La profesionalizacion docente en este periodo se consider6 como el principal eje
para el logro de los objetivos del Modelo educativo. Gracias al Servicio Profesional
Docente (SPD), se implementaron las estrategias para proporcionar a los docentes
recursos pedagogicos innovadores para mejorar sus conocimientos, habilidades y

aptitudes, orientando su intervencion en el aprendizaje de los estudiantes.

Entre las ofertas formativas del afio 2017, se consideré la construccion del
Proyecto de Ensefianza, en el cual se rescataron las principales caracteristicas de
intervencion docente: las evidencias de los procesos ensefianza-aprendizaje y la
atencion al personal educativo a razén de los resultados obtenidos por el Servicio
Profesional Docente (SEP, 2da. ed., 2017). El Modelo Educativo 2017 fue impulsado
durante el periodo 2012-2018 por medio de una politica que considero diferentes
aspectos a mejorar en Educacion Basica, Superior y Bachillerato, asi como a la
sociedad en General, segun informacién del Observatorio de la propuesta educativa
de los Candidatos a la Presidencia en la Revista Latinoamericana, 2012, p. 98.
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De igual manera, se canalizé la atencion a la Sociedad, a la Comunidad
Escolar y a los docentes como actores educativos. En materia de evaluacion, se le
dio a ésta un enfoque profesional y transparente con la finalidad de promover
politicas educativas que fortalecieran la Calidad en la Educacion (Revista
Latinoamericana, 2012, p. 106).

(...) si hubiera que fijar algin indicador, en alcance de estos
objetivos clara y reiteradamente sefialados de cobertura y calidad
de la educacion, serian, sin duda, ocupar el primer lugar en Ameérica
Latina, con mejor desempefio en la calidad de sus alumnos. Hay
gue decir que, de los paises miembros de la OCDE, donde México
participa, México ocupa hoy en dia el peor desempefio en la
evaluacion que se hace a su pais. Ahi hay indicadores muy claros.
Por eso no es de imaginar. Es de lograr realmente que el
desempeifio de los alumnos, a partir de las evaluaciones, tanto que
realice una entidad publica autbnoma, también la que organiza la
prueba PISA (...) exista una mejora en el desempefio educativo en

nuestro pais. (Revista Latinoamericana, 2012, p. 106)

A la par de los procesos de formacion continua y desarrollo profesional, se
implemento el Modelo Educativo 2017 a través de 19 cursos en linea denominados
Coleccion de Aprendizajes Clave. Dichos cursos fueron: Aprendizajes Clave para la
Educacion Inicial, Preescolar, Primaria de 1°, 2°, 3°, 4°, 5° y 6° grado (seis cursos),
Secundaria en las disciplinas: Espafiol, Matematicas, Ciencias, Historia, Geografia,
Formacion Civica y Etica, Artes, Educacion Fisica, Educacion Socioemocional e
Inglés, y Aprendizajes Clave para Directivos (SEP, 2017). Opinion propia

Debido a que el desarrollo de los cursos demandaba habilidades digitales,
gran parte de los docentes calumniaron dicho proceso formativo: la autorregulaciéon
y la gestion fueron elementos detractores (Ballesteros, et. al. 2020. p. 91). Por otra
parte, algunas Autoridades Educativas Locales instruyeron el trabajo presencial,

como en el caso del Estado de Tlaxcala, generalizando dicha oferta formativa a
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través del Grupo Académico Estatal, el cual se formo por docentes Destacados bajo

la direccion del Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP).

El 7 de marzo de 2016, Aurelio Nufio Mayer, Secretario de Educacion
Pulblica, presento la Estrategia Nacional de Formaciéon Continua, y coloco en tercer
lugar la profesionalizacion de los docentes ante la Reforma Educativa, fincada en
los resultados de la aquel entonces reciente Evaluacién de desempefio. Es preciso
hacer hincapié en que la capacitacion docente en México no respondio a los retos
del siglo XXI de acuerdo a la visibn de varios expertos, de organismos
internacionales y de docentes de diferentes niveles educativos. Solo fue importante

la acumulacién de puntos para el Escalafén Docente.

En dicha Estrategia publicada por el Secretario en mencion, se consideraron
siete puntos. El primero se relaciona con el presupuesto que, de manera histérica,
se destino para la profesionalizacion docente y para el acceso a la oferta formativa:
traje hecho a la medida a razén de los resultados obtenidos en los procesos de
evaluacion. A su vez, se ofrecieron curso en dos vertientes: la primera, en el dominio
de conocimientos disciplinares, la segunda, referida al fortalecimiento de

competencias docentes en la dimensién pedagogica.

Se organizaron los cursos bajo las caracteristicas que visiblemente se
derivaron de la Ley General de Servicio Profesional Docente, tal como se muestra

en la siguiente tabla.
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Oferta formativa de evaluacién para la permanencia.

OFERTA FORMATIVA
1. Para aquellos maestros que ya a) Quienes obtuvieron resultados
presentaron la Evaluacion del insuficientes y tenian que presentar
Desempefio. la evaluacién nuevamente.
b) Quienes obtuvieron resultados
suficientes y presentan la evaluacion
hasta dentro de cuatro afios.

c) Quienes obtuvieron resultados
Buenos, Destacados y Excelentes.

2. Paralos maestros que
presentaran la evaluacion del
desempeiio en fechas que se
calendarizaron.

3. Para los docentes de nuevo
ingreso

4. Para los directivos

Tabla 1 Oferta formativa. Fuente: SEP (2016).

El tercer punto, oferta de cursos: Desarrollo de ofertas formativas
considerando el trabajo presencial y a distancia; el cuarto punto, Aprendizajes
aterrizados en el aula a través del Proyecto de ensefianza en el caso de los
docentes; el quinto punto, Proyecto de Gestidn en el caso de los directivos; el sexto,
Proyecto de Asesoria y Acompafiamiento para Supervisores; y por ultimo, el
séptimo punto, Formacion modular y acumulativa. En este ultimo, se considero
formar trayectos formativos con una duracion de 120 horas para el ascenso o
permanencia. Asimismo, se identificaron aquellas Instituciones Educativas de nivel
Superior (IES) de mayor prestigio y reconocimiento nacional para el disefio de
ofertas formativas desde un ambito interdisciplinario para brindar tutoria, apoyar en
la elaboracion de proyectos educativos y mejorar los resultados en el desempefiio

docente.

2.5.1 Plan de Estudios 2022

El planteamiento Curricular de la Nueva Escuela Mexicana, tiene un antecedente

politico. En él, se visualizaron diferentes aspectos para que se dirigiera a la
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educacion apoyos a través de becas, con el objetivo de ofrecer a nifios y a jovenes
la oportunidad de culminar sus estudios desde la Educacion Basica hasta la
Educacion Universitaria. A partir del 2018, se dan los primeros acercamientos al
Plan de Estudio 2022 de la NEM (Ramirez Valdés y Acevedo Jiménez, 2018). Desde
los inicios de esta Reforma Educativa, una de las promesas del presidente Andrés
Manuel Lépez Obrador, fue derogar la Reforma Educativa 2013 por considerar la
evaluacion docente injusta, ortodoxa y con fines de privatizar la educacion. El
compromiso radicaba en dar marcha atras a dicha Reforma bajo la justificacién de
mejorar la calidad de la educacion (Ramirez Valdés y Acevedo Jiménez, 2018).

Una vez que el Articulo 3ro. Constitucional fue modificado, el SNTE, bajo el
mandato del Secretario General Alonso Cepeda Salas, convocé al magisterio a
diferentes foros educativos con el fin de identificar la estructura de las leyes

secundarias.

Uno de los principales designios es devolverles a los maestros los
derechos laborales que perdieron en la anterior reforma y que
adquieran nuevos. Dicho de otra manera, desaparecen las
evaluaciones punitivas y de permanencia, ahora se les apoyara
para que se sigan preparando; crean el sistema integral de
capacitacion, formacion y actualizacién, asi como el sistema
nacional de mejora continua para la educacion, que estara al
servicio de las normales y los maestros activos. (Ramirez Valdés y
Acevedo Jiménez, 2018, p. 93)

De igual manera, es importante mencionar que la actual Reforma Educativa
de la Nueva Escuela Mexicana dio origen a tres leyes: la Ley General de Educacion,
la Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros, y la Ley
Reglamentaria del Articulo 3ro. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Evaluar el conocimiento, aptitudes y experiencia, alenté a los docentes
en servicio; sin embargo, el Secretario de Educacion Publica Esteban Moctezuma
Barragan, realizé una videoconferencia en la cual afirmé que, para mejorar las

condiciones salariales de los docentes, éstos podrian incursionar en la evaluacion
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de manera horizontal, una vez obtenida esta promocion deberian pasar cuatro afios
para poder participar en el siguiente nivel (Ramirez Valdés y Acevedo Jiménez,
2018).

Se incrementa un afio mas que en la Reforma anterior. Para aquellos
docentes que ingresaran al SEN, tendrian que recorrer un aproximado de 30 afios
en el servicio para la obtencion del 200% de su salario. En tanto que Carrera
Magisterial cuando tuvo su auge las acreditaciones de los docentes en los diferentes
niveles que se ostentaban: A, B, C, Dy E, el ascenso tenia un grado de complejidad

menor en comparacion a lo que viven hoy los docentes.

2.5.2 Profesionalizacién 2022

En un principio, la implementacién del Plan de Estudios 2022 de la Nueva Escuela
Mexicana pretendio fortalecer los Consejos Técnicos Escolares y la creacion de un
comité de Planeacion y Evaluacion responsable de vigilar la implementacion de
dicho Plan. EI 5 de abril de 2024, en el Diario Oficial de la Federacion, se publicé el
Acuerdo por el que se emiten los lineamientos para la integracion, operacion y
funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares en la Educaciéon Basica. En el
Capitulo V, Articulo 18vo. del Acuerdo en mencion, se describe la conformacién del
Comité de Planeacion y Evaluacion, el cual estara integrado por el personal directivo
y de docentes. Contard con minimo 4 y un maximo de 5 miembros. Posteriormente,
en el Articulo 19no. del mismo Capitulo, se enmarcan las funciones que este comité
tendra, dentro de las cuales se encuentra la formulacién y la evaluacién del
Programa de Mejora Continua (PMC) (DOF, 2024).

Méas adelante, en el Capitulo VI del Proceso de Mejora Continua en la
Escuela, se dicta que el Comité de Planeacion y Evaluacion Educativa sera el
responsable de disefiar el Proceso de Mejora Continua que se establecera en el
plantel educativo a razén del resultado del Diagndstico socioeducativo del mismo
(DOF, 2024). Por lo tanto, el avance de planes y programas educativos, la formacién
y practicas docentes, la carga administrativa, la asistencia de los educandos, el
aprovechamiento académico, el desempefio de las autoridades y los contextos
socioculturales, asi como cualquier otro aspecto que resulte relevante para la
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mejora del servicio publico educativo que presta la Escuela, seran responsabilidad
de dicho comité. Con esto, sin lugar a dudas se observa de manera implicita una
coercion entre el colectivo docente, con la finalidad de hacer cumplir la

implementacion del Plan de Estudios que se encuentra en vigor.

2.6 Areas responsables de la profesionalizaciéon del magisterio

En México, desde el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion
Basica (ANMEB), el tema de la profesionalizacion partié del supuesto de que las
percepciones del cambio radicaban en el docente. Por lo que se pusieron en marcha
diferentes acciones, por ejemplo: el cambio de planes de estudio y el fortalecimiento
de las escuelas Normales a través del Programa para la Transformacion y el

Fortalecimiento Académico de las Escuelas Normales (PTFAEN) (Espinosa, 2014).

La aplicacién a docentes mediante la Carrera Magisterial, el Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y los de actualizacién docente a través
del Programa Nacional de Actualizacién Permanente de Maestros de Educacion

Basica en Servicio (PRONAP), no ha sido eficaz, pues:

(...) un aspecto que debe preocupar a todos los involucrados es que
estos esfuerzos no se han traducido en mejoras equivalentes en los
niveles de aprendizaje de los estudiantes, o en la calidad de los

servicios que reciben los nifios y jévenes.

(...) en el quehacer educativo siguen prevaleciendo los métodos
tradicionales de ensefianza que favorecen la memorizacion y el
contenido. (Espinosa, 2014, p. 170)

Por otro lado, en el Estado de Tlaxcala, la Secretaria de Educacion Publica
fortalece el espacio de formacién académica a través del area de la Instancia Estatal
de Formacion Continua y Desarrollo Profesional, hoy PRODEP, asi como algunas
areas que forman parte de la Secretaria de Educacion Publica en el Estado, como
fueron RIEB, Comprension Lectora, Pensamiento Logico Matematico o Escuelas de
Tiempo Completo. Ademas, se continué con el fortalecimiento de las escuelas

formadoras de docentes y con la modificaciéon de los planes de estudio.
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El Programa para el Desarrollo Profesional Docente con fundamento en sus
reglas de Operacion en la Estrategia Nacional de Formacién Continua, disefia
anualmente la Estrategia Estatal considerando las lineas de accién en materia de
formacién en busca de brindar asesoria y acompafiamiento a los docentes del
Estado. No obstante, este acompafiamiento se dio por profesionales en la
educaciéon con experiencia aun limitada en este rubro, toda vez que se partia de la

revision de los documentos normativos con antelacion a los procesos.

Uno de los principales documentos normativos fue el catédlogo nacional de
cursos. Estas ofertas formativas fueron el resultado de la convocatoria a
instituciones especializadas para crear ofertas de excelencia y brindar
fortalecimiento de competencias profesionales docentes (Catdlogo Nacional de
Formacién Continua, 2012, p. 5).

2.7 USICAMM

El 30 de septiembre de 2019, se public6 en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley
General del Sistema para la Carrera de las Maestras y Maestros (USICAMM). En
dicha Ley, se sentaron las bases para, en primer lugar, reconocer a los docentes
como agentes fundamentales del proceso educativo; en segundo, organizar los
procesos de seleccion para la admision, promocion y reconocimiento del personal

con funciones de Docencia, Direccion y Supervision (DOF, 2019).

En este estudio, se identifica la importancia de resignificar la labor del
docente a través de esta Ley, apegada a los derechos que le asisten como
profesional en la educacion. Los fines de las autoridades educativas radican en
priorizar el trabajo docente para el logro de metas y objetivos centrados en el
aprendizaje de los alumnos. Se generaron grandes expectativas en torno al

desarrollo y superacion profesional mediante la actualizacion (DOF, 2019).

El respeto a la funcion docente es otro fin que se estipula en este Decreto.
Afos atras, los medios de comunicacion proyectaron una imagen negativa de los
docentes en un estudio realizado en virtud de los resultados educativos de nifios y

nifias de Educacion Basica. Se llamo a los docentes activistas politicos, perezosos
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y reprobables. La opinién publica demandaba que los maestros se retirasen de las
marchas y manifestaciones, y se sometieran a procesos de evaluacion con la
finalidad de fortalecer el aprendizaje de los estudiantes, ademas de restar fuerza al
SNTE (Cuevas, 2021, p. 476).

El 12 de diciembre de 2018, con la entrada del nuevo gobierno, se derogo
LGSPD debido a que se observé como una Ley que sancionaba al personal
docente. Y el 15 de mayo de 2019, se aprobaron las modificaciones a los Articulos
3ro., 31ro. y 72do. Constitucionales. La publicada Ley en el DOF el 30 de septiembre
de 2019, promueve la regulacién de la trayectoria profesional, la valoracién en la
funcién y la formacién continua (DOF, 2019). Otro factor importante que ha sido
analizado es lo referente a las trayectorias que ha recorrido el docente en diferentes
escenarios. La politica educativa exigid a profesionales con excelencia, mediante
incentivos econdmicos, optimizar su desempefio. Esto ayudd a que mejoraran sus

condiciones de vida, tal como se expresa a continuacion:

VII. Otorgar, en términos de las disposiciones aplicables, un salario
profesional digno, que permita a las maestras y los maestros de los
planteles del Estado alcanzar un nivel de vida decoroso para ellos
y su familia; arraigarse en las comunidades en las que trabajan y
disfrutar de vivienda digna; asi como disponer del tiempo necesario
para la preparacion de las clases que impartan y realizar actividades

destinadas a su desarrollo personal y profesional. (DOF, 2019)

En el Estado de Tlaxcala, derivado de la Ley General del Sistema para la
Carrera de las Maestras y Maestros, se crea la Direccion de la Unidad Estatal del
Sistema para la Carrera de las Maestras y Maestros (DISICAMM), la cual es
responsable de la emision de las convocatorias emitidas para la participacion de los
docentes en los procesos de ingreso, de promocién horizontal y vertical, y de
asignacion de recursos econémicos que van a razon del resultado de la evaluacion
de los docentes. En cada ejercicio fiscal, se emiten las consideraciones de la
evaluacion docente con la finalidad de ejercer una carrera justa y equitativa, y

mejorar la practica educativa en un marco de inclusion y equidad acordes a la Nueva
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Escuela Mexicana a través de opciones de profesionalizacion que les permitan
ampliar su experiencia y sus conocimientos, fortalecer sus capacidades y mejorar

Su practica educativa.

Finamente los procesos de evaluacion y formacion que se imponen a los
docentes tienen la finalidad de fortalecer su funcién por el simple hecho de ser
trabajadores al servicio del estado, lo cual ha condicionado laboralmente los
mecanismos de dichos procesos, que ademas son de larga duracién, ejerciendo

este poder sobre el profesorado con ideologias de mejoras salariales.
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CAPITULO 3: DISENO DE LA INTERVENCION

En este capitulo se aborda la estructura metodolégica que da sustento a la
intervencion. En vista de lograr el objetivo propuesto, se consideré un disefio de
investigacion en atencion al problema de estudio mediante la técnica mas
adecuada, dando origen a la estructura del instrumento de recogida de informacién
con el fin de tener de primera mano la opinién de los participantes, asi como su

autorizacion.

La discusion sobre la calidad de la docencia y su importancia para la mejora
de los resultados educativos ha sido promovida actualmente por diversos
organismos internacionales (OCDE, 2013). En el caso de América Latina, la carrera
docente ha sido analizada por la Oficina Regional para América Latina y el Caribe
de UNESCO (2013) (Cordero Arroyo y Gonzalez Barbera, 2016). Actualmente, se
han analizado las carreras de los docentes en diferentes paises de América Latina,
estando presentes aproximadamente 60 afios de regulaciones laborales. La mas
antigua es la de Costa Rica (1953), y la mas reciente, la mexicana (2013). La
primera regulacion se desarrollé de 1950 a 1990. Esta reforma se caracteriz6 por
ser burocrética y tener un enfoque credencialista, toda vez que no afecté la
permanencia de los docentes en el servicio, ademas de asegurar un ascenso

vertical (Cordero Arroyo y Gonzalez Barbera, 2016, p. 3).

Posteriormente, en la segunda generacion de regulaciones, desarrollada del
2000 al 2014, y motivo fundamental de este estudio y propuesta de intervencion, se
caracteriz6 por estar basada en el mérito, en una evaluacién periddica del
desempeiio de las y los docentes que se encontraban en funciones, y por asociar
la permanencia con los resultados. Esta accion se establecio con la idea de
contribuir al desarrollo de los docentes a lo largo de la vida profesional, apoyando
el mejoramiento, el crecimiento y la satisfaccion laboral (Cordero Arroyo y Gonzalez
Barbera, 2016, p. 3).

Hoy en dia, nos encontramos con una reforma que regula nuevamente la
practica educativa y la vuelve menos ortodoxa. No obstante, sin duda conserva el

mérito; deroga la permanencia en el servicio, pero continlda siendo un reto para
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quienes desean mejorar sus condiciones laborales y salariales. Al incorporarse
diversas perspectivas de los procesos de actualizacion y profesionalizacion del
magisterio a través de la evaluacion en México, se pretende descubrir y analizar,
por un lado, los principales momentos suscitados en el pais, por otro, el papel de
las y los docentes, y las dificultades a las que se enfrentaron; principalmente, en
aguellos casos que participaron o fueron seleccionados para vivir algun proceso de

evaluacion.

Esta investigacion se realiza con el fin de contribuir al conocimiento docente
por medio de los testimonios de estos profesionales de la educacion, cuyo papel ha
sido relevante en estos procesos de indagacion. El objetivo principal consiste en
reflexionar sobre el impacto que ha tenido la evaluacién docente y de cédmo ha
beneficiado u obstaculizado su préactica educativa, laboral y profesional.

3.1 Los supuestos de intervencién

La evaluacion docente garantiza la mejora educativa y fortalece la implementacion
del plan de estudios 2022.

La evaluacion horizontal que los docentes eligen realizar, mejora
considerablemente el resultado en el aprendizaje de las y los estudiantes de
Educacién Bésica.

Los procesos de evaluacion vertical fortalecen las practicas de quienes participan
en diferentes procesos, y se reflejan en el acompafiamiento asertivo que brindan a

figuras educativas en los diferentes niveles de Educacion Bésica.

En resumen, el corazon de las tres ultimas reformas educativas ha
sido la busqueda de la calidad de la educacion, por primera vez en
la historia constitucional, a las caracteristicas ya conocidas de la
educacion: laica, democratica, nacional y que contribuya a la
convivencia humana, agregando el atributo de calidad, lo cual se

expresa en la Constitucion en los siguientes términos:

El estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de
manera que los materiales y métodos educativos, la organizacion

escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los docentes
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y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los
educandos. (DOF 26/02/2013, p.1)

Inciso d) sera de calidad, con base en el mejoramiento constante y

el maximo logro académico de los educandos; (DOF 26/02/2013,
p.1).

3.2 Elementos metodoldgicos de la intervencién

En este apartado se abordan los elementos metodoldgicos de la intervencion. Se
iniciara con la descripcion de aspectos relevantes que fundamentan el proceso que
siguid esta investigacién: En un primer momento, a través de la revision de la
informacion de Bisquerra, 2009, en Metodologia de la investigacion educativa, quien

lo propone de la siguiente manera:

3.2.1 Paradigma en investigacion educativa.

El estudio de la realidad educativa ha sido fruto de diversas teorias, métodos de
investigacion y técnicas de andlisis de datos. El concepto paradigma se utiliza
ampliamente para referirse a las diferentes aproximaciones a la investigacion, una
de las definiciones que ilustran mejor el sentido de paradigma en el &mbito de la
investigacion educativa se destaca la siguiente: “Un punto de vista 0 modo de ver,
analizar e interpretar los procesos educativos que tienen los miembros en una
comunidad cientifica y que se caracteriza por el hecho de que tanto cientificos como
practicos comparten un conjunto de valores, postulados, fines, normas, lenguajes,
creencias y formas de percibir y comprender los procesos educacionales”.
(Bisquerra, 2009, p. 66).

Bisquerra 2009, afirma que, en la investigacion educativa se presentan
distintos paradigmas: la manera de ver y entender la realidad educativa, la relacion
entre quien investiga y la realidad en la que interactia el investigador y el modo en
gue se obtiene el conocimiento de la realidad. De lo anterior, se destaca la
importancia de realizar una revision exhaustiva a fin de identificar y rescatar los
elementos que motivan esta investigacion para realizar la intervencion como

resultado de esa vivencia educativa entre los docentes. (Bisquerra 2009, p. 69)
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En la dimensidn epistemoldgica, la interaccion humana es el espacio donde
se constituye la fuente principal de los datos, una vez que el investigador forma
parte del escenario objeto de estudio, se implica y permanece durante un espacio
de tiempo en él, se lleva a cabo el estudio a partir de la observacion durante un
lapso determinado. Tal es el caso que a partir de la designacién en la institucion
educativa de nivel primaria se fortalece el proposito de comprender e interpretar
todo lo que sucede en el contexto docente; como vive y se ha sentido en los
procesos de profesionalizacion y evaluacién, asi como las experiencias que le han

generado estas vivencias.

Segun Bisquerra (2009), en las ultimas décadas han surgido una serie de
enfoques y metodologias de investigacion en el &mbito de la educacién, en los que
se destacan puntos de vista o modo de analizar e interpretar los procesos
educativos que tienen los estudiantes de una comunidad, en los que los valores,
lenguajes y creencias han sido parte de la conceptualizacién que tienen de la

educacion.

De tal forma que, lo observado, lo detectado, la lectura de la realidad in-situ,
los diversos factores que se detectan como una posibilidad de estudio, analisis e
intervencion refuerzan los primeros resultados obtenidos del diagndstico realizado
a partir de la insercion en el contexto educativo, lugar donde el objeto de estudio se

encuentra realizando sus funciones docentes.

3.2.2 Enfoque metodolégico cualitativo
La descripcién de los fendmenos, el conocimiento claro de sus elementos y su
funcionamiento surgen de la explicacién del porqué y el como se suscitan los hechos
para la prediccion y control de la realidad, comprendiendo las condiciones en
tendran lugar y por qué se presentan desde un analisis profundo para su posterior
descripcion objetiva a través de la observacion de la realidad de los profesionales

gue viven y se desarrollan en una institucion educativa.

El método orientado a obtener conocimiento que encausa la investigacion se

presenta de la siguiente manera:
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Método de investigacion Objetivo

Obtener conocimiento: la toma de

Investigacion-accion decisiones y acciones para el cambio.

Fuente: Elaboracion propia.

Uno de los principales objetivos es garantizar que las decisiones tomadas
aseguren la obtencion de mejores resultados educativos, como es el caso del
acompafiamiento pedagodgico que se brinda a los docentes después de haber
participado en algun proceso de evaluacion o profesionalizacién y cuyo avance en

el aprendizaje de las y los alumnos no ha sido alentador.

En esta parte de la investigacion, se describe como fue llevada a cabo dicho
proceso, en el cual se ha considerado el contexto de la investigacion ubicandolo en
la zona escolar 02 del nivel de primaria, en la instituciéon “Juan Escutia”, del turno
vespertino, considerando al objeto de estudio con funciones directivas y docentes
frente a grupo, observandose en un primer momento los resultados educativos de
las alumnas y alumnos, desde la evaluacion diagnostica hasta los resultados de los

tres periodos de evaluacion durante el ciclo escolar 2021-2022.

Dicho procedimiento se enfoco a realizar la entrevista en profundidad a fin de
identificar si las interpretaciones obtenidas a partir de la lectura de la realidad tenian

veracidad y por lo tanto marcaran el punto de partida para la intervencion.

Procediendo en un primer momento y a través del desarrollo de la
investigacion inicial, la cual se deriva de los procesos de evaluacion en los que han
incursionado algunas figuras educativas del nivel basico, derivado de un
acercamiento profesional en el que el didlogo fue despertando el interés del objeto
de estudio para compartir dichas vivencias en los procesos citados en este parrafo.
(Sampieri, 2010, p. 527).
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3.2.3 Técnicas e instrumentos de investigacion
Una vez definido el disefio de investigacion y seleccionada la muestra para la
obtencion de informacion, se realiza la planificacion de recogida de datos y
seleccién de técnicas de obtencion de informacion mas adecuadas con el problema

objeto de estudio, la naturaleza de los datos y la metodologia a utilizar.

Algunos autores como Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), citados por
Bisquerra 2009, sostienen que para obtener los datos implica realizar las siguientes

actividades:

- Seleccionar una o varias técnicas de obtencion de la informacion.

- Aplicar esta técnica para obtener la informacion que es de interés de nuestro
estudio. Existiendo varias técnicas que permiten recoger datos de distinta
naturaleza: desde mediciones variables cuantitativas hasta registros
narrativos y descriptivos de observaciones cualitativas.

- Preparar los registros de observaciones y las mediciones obtenidas para que

se analicen correctamente.

Las estrategias, como son las técnicas de recogida de informacién se refieren
a procesos interactivos entre investigadores e investigados con la finalidad de
obtener los datos en toda su riqueza y particularidad. Las estrategias son basicas
para la obtencién de la informacion en estudios cualitativos, donde el objetivo es
registrar datos con detenimiento sobre el escenario objeto de interés y desde la

perspectiva de los participantes. (Bisquerra, 2009, p. 151).

Por lo anterior, para fundamentar esta propuesta de intervencion desde un
enfoque metodolégico cualitativo, se retoman distintas definiciones de autores sobre
el concepto de Entrevista. En general, las entrevistas se dividen en estructuradas,
semiestructuradas, no estructuradas o abiertas. Sampieri (2010) las define de la

siguiente manera:

En las primeras o entrevistas estructuradas, el entrevistador realiza

su labor con base en una guia de preguntas especificas y se sujeta
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exclusivamente a ésta (el instrumento prescribe qué cuestiones se
preguntaran y en qué orden). Las entrevistas semiestructuradas,
por su parte, se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales
para precisar conceptos u obtener mas informacion sobre los temas
deseados (es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas).
Las entrevistas abiertas se fundamentan en una guia general de
contenido y el entrevistador posee toda la flexibilidad para
manejarla (él o ella es quien maneja el ritmo, la estructura y el
contenido). (Sampieri, 2010, p. 418)

Por su parte, Canales, (2006) afirma:

La “naturaleza” de la informacion que se produce en una entrevista
en profundidad es de caracter cualitativo debido a que expresay da
curso a las maneras de pensar y sentir de los sujetos entrevistados,
incluyendo todos los aspectos de profundidad asociados a sus
valoraciones, motivaciones, deseos, creencias y esquemas de
interpretacion que los propios sujetos bajo estudio portan y
actualizan durante la interaccion de entrevista. (Canales 2006, p.
220)

La importancia de rescatar las vivencias de algunos docentes que han
participado en los procesos de evaluacion radica en el hecho de las mejoras
significativas que se presentan en sus condiciones laborales, y que han favorecido
su crecimiento profesional y salarial: dos enfoques que los han llevado a continuar
en un proceso de profesionalizacion y de vanguardia, y en espera de los tiempos
para la emision de la convocatoria por parte de la DISICAMM. Esto dio pie a que
muchos docentes generaran una conciencia critica respecto de la importancia que
tiene acatar los cambios en el Sistema Educativo Nacional, principalmente en las
tltimas tres Reformas Educativas implementadas en el Pais, puesto que un
profesional nunca termina de aprender. Mientras que, en otros casos, se observa el

desaliento, toda vez que la antigiiedad es un candado que se ponen aquellos que
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participan en los procesos verticales y que obtienen un resultado desfavorable para

el cambio de clave, que les permitiria dicho asenso.

Mientras que para Bisquerra 2009, la entrevista es una técnica cuyo objetivo
es obtener informacion de forma oral y personalizada sobre acontecimientos vividos
y aspectos subjetivos de la persona como las creencias, las actitudes, las opiniones,
los valores, en relacion con la situacion que se esta estudiando. En el campo de la
investigacion cualitativa es una técnica de recogida de informacion con identidad
propia y a la vez complementaria de otras técnicas como la observacion participante

y los grupos de discusion. (Bisquerra 2009, p. 337)

3.3 Disefio de la investigacion

De los participantes en las entrevistas, se obtuvieron respuestas de manera tanto
verbal como no verbal, es decir: postura corporal, entonacion, ritmo, tono de voz,
silencios y pronunciacion. Gracias a esto, la obtencion de datos fue enriquecedora,
pues lo anterior ayuda a comprender cémo han sido las vivencias de los actores

educativos que han participado en los procesos de evaluacion.

Derivado de lo anterior, en este proceso de investigacion se obtuvieron datos
a través de Entrevistas en profundidad, recuperando la importancia que tienen
algunos procesos de evaluacion docentes, tal como son: promocion horizontal y
promocién vertical. Los cuales benefician a quienes han tomado la decision de

trabajar en su fortalecimiento profesional.

En las entrevistas, se realizaron preguntas abiertas que permitieron rescatar
el sentir de los docentes que han sido evaluados. De igual manera, se identificaron
aguellos resultados de los tres momentos que han sido de importancia en la
Educacion Basica, refiriendonos a las tres ultimas reformas educativas: RIEB 2011,
Modelo Educativo 2017 y Plan de Estudios 2022 de la NEM; procesos gque se han
desarrollado con base a contextos educativos internacionales y que, de cierto modo,

han ejercido coercion en los docentes.
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Diagrama 1. Disefio de la investigacion

Anteced pr i del C 0

internacional:
Declaracién Mundial sobre la Educacién para
Todos
Banco Mundial
—> —> Marco de accién celebrado en Dakar
Declaracién del Milenio
OCDE
Protocolo de Kyoto y
Reunién de Incheén
-4%

3.3.1 Participantes: sujetos de estudio

Fuente: Elaboracidn propia.

La docencia es una profesidn que conjuga saberes y experiencias altamente
complejas, y que se van conformando acorde con los contextos educativos y
sociales. A su vez, se encuentra en permanente transformacion con la finalidad de
adecuar la ensefianza a las condiciones y necesidades en las que aprenden las y
los estudiantes. Asi mismo, la profesionalizacion se relaciona con el fortalecimiento
de estas figuras educativas a través del dominio del Plan y de los Programas de
Estudio, estableciendo puentes entre el saber, su formacion inicial y el desarrollo
profesional a lo largo de su desempefio.

Lograr una educacion de excelencia es ahora uno de los propésitos de la
Nueva Escuela Mexicana. En el Articulo 3ro. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), se establece que las maestras y los maestros
son agentes fundamentales del proceso educativo. Dicho mandato constitucional se
amplia en el Articulo 5° de la Ley General de Educacion, que establece:
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Toda persona tiene derecho a la educacion, el cual es un medio
para adquirir, actualizar, completar y ampliar sus conocimientos
capacidades, habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar su
desarrollo personal y profesional, como consecuencia de ello,
contribuir a su bienestar a la transformacion y el mejoramiento de la

sociedad de la que forma parte. (LGE, p.2)

De igual manera, el Articulo 93 del citado ordenamiento juridico establece

que:

Para ejercer la docencia en instituciones establecidas por el Estado
de educacion basica y media superior, las promociones en la
funciébn y en el servicio, asi como para el otorgamiento de
reconocimientos, se estara a lo dispuesto por la Ley General del
Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros (LGE, p.
35).

Por su parte, en el Articulo 13 de la Ley General del Sistema para la Carrera

de las Maestras y los Maestros (LGSCMM), se establece que:

Las funciones docentes, de técnicos docentes, de asesoria técnica
pedagdgica, de direccion o supervisidon de la educacion basica (...)
impartida por el Estado (...) deberan orientarse a lograr el maximo
aprendizaje y desarrollo integral del educando, conforme a los
objetivos que determine el Sistema Educativo Nacional”. Asi mismo,
“Quienes desempefien dichas tareas deberan reunir las cualidades
personales y competencias profesionales conforme a los criterios e
indicadores que determine la Secretaria, para asegurar que
cuenten con los conocimientos, aptitudes, actitudes y capacidades
gue correspondan a los distintos contextos sociales y culturales. (p.
112)

Con fundamento en lo anterior, los participantes que se consideraron en esta

investigacion se han encontrado en procesos de evaluacion, como el ingreso o la
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promocion horizontal y vertical. Del mismo modo, como en aquellos casos que se
promovieron bajo otro enfoque, por ejemplo, Carrera Magisterial y Escalafon. De
igual manera, se encuentran docentes que no se han enfrentado a algun proceso
que les permita resignificar su labor docente en busca de optimizar los resultados
educativos de las y los estudiantes de Educacion Basica. Para el caso de esta

investigacion, la muestra intencional considero los siguientes criterios de inclusion:

- Docentes en servicio sin haber participado en algun tipo de evaluacion.
- Pertenecer al nivel primaria.

- Pertenecer a la zona escolar 02 del sector 01 del Estado de Tlaxcala.

En la Tabla 2, se muestra a los sujetos participantes. Para identificar los

segmentos categorizados, se asigno un codigo para cada uno:

Tabla 2. Figuras educativas entrevistadas

FIGURA EDUCATIVA CODIGO
Docente con funciones de subdireccion sin
procesos de evaluacion. A0
Docente frente a grupo con procesos de evaluacion
para la funcion directiva. DB:02
Docente frente a grupo con procesos de evaluacion DC:03
para el ingreso.
Docente frente a grupo con procesos de evaluacion _
sin resultados. pD:04
Docente frente a grupo con procesos de evaluacion _
y promociones en la funcion. PF05

Fuente: Elaboracidn propia. Ver anexos, Apartado de entrevistas.

Las pautas para la seleccion de los participantes fueron dos: 1) que los
entrevistados fueran docentes en servicio y 2) que tuvieran experiencia por lo menos
en un proceso de evaluacion, que se desempefiaran en la funcién o recibieran el
incentivo econémico del nivel o niveles obtenidos en la promocion horizontal y

vertical.
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Una vez que se dieron a conocer los antecedentes, el objeto de estudio y la
metodologia, se describe el instrumento y procedimiento para la obtencion de la
informacion. Siguiendo un enfoque cualitativo, el interés del presente trabajo
consiste en la comprension de las experiencias de los docentes participantes en su
ambiente laboral y en su proceso de profesionalizacion. La Entrevista en
profundidad, como la técnica de investigacion para este analisis, ofrece las
condiciones ideales para la correcta interpretacion de los datos obtenidos y para
conocer el papel del docente ante los diferentes procesos de evaluacion y

profesionalizacion.

McMillan y Schumacher (2005) sefialan que deben tomarse en cuenta cinco

imprevistos que pueden afectar una entrevista:

(1) la duracion de la sesion; (2) el nimero, o cuantas entrevistas
separadas se necesitan para obtener los datos; (3) el lugar de la
entrevista; (4) la identidad de los individuos que participan en el
estudio y el nUmero que estara presente en la sesiéon, y (5) las
formas de informar o cualidades comunicativas de los

entrevistados.

En virtud de las recomendaciones de McMillan y Schumacher (2005), para
gque una entrevista se lleve a cabo de manera eficaz y no dependa de las
indagaciones y de la secuencia que se da a las preguntas, algunas orientaciones

son:

1. Indagaciones: se obtienen mas detalles, explicaciones y respuestas mas
claras.

2. Planteamiento de los objetivos del investigador: se expone la proteccion de
la identidad de las personas al principio de la entrevista.

3. Elorden de las preguntas: se ordenan de manera eficiente con la finalidad de

comprender el funcionamiento de la entrevista.
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4. Preguntas complejas, delicadas o dificiles: se rescata la opinion del

entrevistado a través de preguntas descriptivas.

Ademas de contar con la logistica de una entrevista, Torruco (et. al., 2013),
sugiere considerar cuatro fases para la Entrevista en profundidad. Aunque cada

entrevista tiene particularidades, todas presentan algunos momentos homogéneos.

Primera fase: Preparacion. En el momento previo de la entrevista se considera la
organizacion de ésta con objetivos claros, redaccion de preguntas orientadoras y
convocatoria verbal al personal considerado.

Segunda fase: Apertura. Cuando se esta con el entrevistado en el lugar de la cita,
se explica el objetivo y el tiempo de duracion, y se solicita el consentimiento para
grabar o filmar la conversacion.

Tercera fase: Desarrollo. Se intercambia informacién a través de las preguntas,
siendo éste el nacleo de la entrevista.

Cuarta fase: Cierre. Es el momento conveniente para anticipar el final de la
entrevista, permitir la recapitulacion mental de lo que el entrevistado ha dicho y

propiciar la oportunidad de profundizar o expresar sus ideas.

De acuerdo con las recomendaciones de Torruco (et. al.,2013), para la
obtencion de la informacién misma que fue recabada a través de la Entrevista en
profundidad, con la finalidad de analizar las vivencias que algunos docentes del pais
y en especifico del estado de Tlaxcala, han presentado derivado del desarrollo de
las dltimas tres Reformas educativas y cémo es que al hacer una recapitulacion se
identifican reformas laborales y salariales que han puesto en una disyuntiva el hacer

del docente ante dichas condiciones.
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Tabla 3. Tipos de preguntas de la Entrevista en profundidad

Tipo Descripcion

de alguien, sus metas y sus valores.

Opiniones/Valores | Lograr saber lo que alguien piensa sobre sus

experiencias, y que pueden revelar las intenciones

emocionalmente ante sus experiencias.

Sentimientos Lograr saber como reaccionan las personas

Fuente: Elaboracion propia.

Las aportaciones de la teoria de McMillan y Schumacher (2005) orientaron la

seleccién de las preguntas. Una vez hecha la presentacion y el objetivo de la

entrevista, que consiste en rescatar las ideas relevantes del proceso de evaluacion

y profesionalizacion docente, las preguntas se clasifican de la siguiente manera:

Tabla 4. Instrumento de Investigacion

¢, Qué opina respecto a los procesos de profesionalizacion
docente?

¢,Como identifica el resultado de aprendizaje de las y los
estudiantes de aquellos docentes que se han evaluado?

¢,Como identifica el resultado de aprendizaje de las y los

estudiantes del grupo que atiende?

PREGUNTAS TIPOS
¢, Qué preparacion tiene?
¢, Qué opina respecto a los procesos de evaluacion docente?
¢Se ha sometido a alguno de ellos? Opiniones
¢,Qué le motivo hacerlo?
¢,Cudles son los motivos para no hacerlo?
Valores

Sentimientos

Fuente: Elaboracién propia.
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Una vez que se aplico la Entrevista en profundidad, se identifican algunas
categorias de analisis y otras emergentes.

Tabla 5. Categorizacion de la Entrevista en profundidad
CATEGORIZACION
CATEGORIAS/UNIDAD DE ANALISIS | CATEGORIAS EMERGENTES

Profesionalizacion docente. Incentivo econdmico.

Evaluacién docente. La salud como cuestion de estrés,

migrafia y malestar estomacal.

Politicas educativas. Accion social coercitiva.

3.4 Descripcion del espacio

La investigacion cualitativa refleja, describe e interpreta la realidad educativa con el
fin de llegar a la comprension o a la transformacion de dicha realidad, a partir del
significado atribuido por las personas que la integran. Esto supone que el
investigador debe convivir, aproximarse y relacionarse con las personas. (Bisquerra,
2009, p. 283).

Esta investigacion cualitativa se caracteriza por ser inductiva, abierta, flexible,
critica y emergente, de tal forma que se rescatan datos respecto al proceso de
adaptacion y la evolucion de la practica de los docentes en un contexto determinado,
derivado de la incursion en dos escenarios importantes: la evaluacién y

profesionalizacion.

La lectura de la realidad realizada a partir de la observacion permitié
organizar el proceso para determinar el momento de actuar para obtener la
informacion de algunos docentes que forman parte de la plantilla escolar de la

Escuela Primaria “Juan Escutia”, asi mismo fundamentar y fortalecer la seleccion
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de la técnica de recogida de informacion més apropiadas, en este caso la entrevista

en profundidad y por ultimo analizar la informacion.

De lo anterior, se considera el motivo fundamental para realizar esta
investigacion, llevada a cabo como se ha citado a través de estudios en profundidad,
en busca de aportar datos significativos de la forma mas descriptiva posible respecto
a los procesos de profesionalizacion y de evaluacion a los que los docentes de
Educacién Basica se sometieron, asi como dar a conocer los obstaculos a los que

se enfrentaron.

Las relaciones que se han establecido con los docentes tienen sus
comienzos con la creacion de la Evaluacion al Desempefio Docente, la cual (como
se ha mencionado en capitulos anteriores) inicia con la Reforma Educativa de
Enrique Pefia Nieto en el afio 2013. El Instituto Nacional de Evaluacién Educativa
emitié los criterios e indicadores de los procesos a los que los docentes se sujetaron
de manera obligatoria a través de la creacién de la Unidad del Sistema de la Carrera

de las Maestras y Maestros.

Por medio de la investigacién accién, llevada a cabo durante este proceso y
enfocada en el analisis detallado en estos “eventos educativos”, se centra la
atencion en el analisis de las experiencias que las y los docentes han adquirido al
incursionar en algun proceso de evaluacion, ya sea de manera horizontal o vertical,
aterrizando la intervencion en la Escuela Primaria Juan Escutia del turno Vespertino,
ubicada en la Colonia Loma Xicohténcatl del Estado de Tlaxcala. La preparacion de
los docentes que laboran en ella se ha nutrido con el paso de los afios mediante
diferentes preparaciones, afios de servicio y profesionalizacion a través de

diplomados, cursos y talleres.

El desempefio de las y los maestros depende, en algunos casos, de
estrategias de supervivencia, de vigencia ante los cambios que se han presentado
con las tres ultimas Reformas Educativas y de la “necesidad” de involucrarse en
estas dos grandes dimensiones: la profesionalizacion y la evaluacion. La plantilla

docente se integra por quienes tienen afios de servicio, otros son recién ingresados
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al SEN de diferentes licenciaturas y otros mas con doble plaza, cuyo factor tiempo

no les permite participar en los procesos citados.

3.5 Procedimiento (Aplicacion)

En este punto, es importante mencionar la organizacion considerada para llevar a
cabo algunas actividades a fin de corroborar en un primer momento aquello que se
derivd de la lectura de la realidad, posteriormente recoger la informacion del
escenario y objeto de estudio tal como se muestra en el siguiente cronograma:
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3.6 Cronograma de actividades

ACTIVIDAD PROPOSITO QUE SE DETECTA ACCION FECHAS
Lectura de Ia | Detectar problematicas en la Resultados educativos nada Intervencion y Ciclo escolar 2021-2022
realidad. practica de los docentes. alentadores de los estudiantes. acompanamiento.

Revisién de | Identificar las fortalezas y areas de Rezago educativo. Fortalecer las practicas Septiembre de 2022.
resultados oportunidad de las y los docentes. docentes.

educativos.

Seleccién del | Analizar las practicas de aquellos Practicas tradicionales. Fortalecer las practicas Septiembre 2022.
objeto de estudio. | profesionales que han participado docentes.

Seleccion del
método de
investigacion.
Seleccion de
técnica de
recogida de
informacién.
Pilotaje del
instrumental
Categorizacion
Hallazgos
Intervencion

en algun proceso de e valuacion y
profesionalizacion.

Fortalecer el enfoque cualitativo de
esta propuesta de intervencion.

Aplicar la entrevista en profundidad
para corroborar lo analizado a
partir de la lectura de la realidad.

Recoger la informacion respecto a
las vivencias de algunos docentes
que han participado en procesos
de evaluacion y profesionalizacion.
Contrastar la  obtencidon de
resultados con la lectura de la
realidad.

Identificar aquellas situaciones no
consideradas en la lectura de la
realidad.

Fortalecer los consejos técnicos
escolares.

Practicas desvinculadas de la
realidad educativa.

Importancia de realizar una

intervencion.

Importancia de rescatar las
vivencias docentes.

Procesos de evaluacién vy
profesionalizacion como parte

de una reforma laboral y
salarial.
Categorias emergentes no

consideradas a partir de la
lectura de la realidad

Falta de compromiso por
algunos actores educativos en
la elaboracién y ejecuciéon del
PEMC, PA y Planeacion.

Acompafamiento
académico y pedagdgico.

Fortalecer las practicas
docentes.
Brindar  seguridad y

confianza a los docentes.

Analizar las practicas y
fortalecer su actuar a
través de su experiencia
formativa y evaluativa.
Motiva continuar con la
investigacion.

Generar compromisos y
fortalecer el
acompafamiento

académico y pedagégico.

Ciclo escolar 2022-2023
mes enero.

Febrero 2023.

Mayo 2024.

Abril 2024.

Abril 2024.

Mayo-junio 2024.

Nota: Se continda llevando a cabo el acompafiamiento, derivado de la deteccion de necesidades a través de los Consejos Técnicos Escolares y
visitas en aula en el ciclo escolar 2024-2025.



La lectura de la realidad, efectuada durante el ciclo escolar 2021-2022 en la escuela
primaria Juan Escutia, permitidé identificar aquellas areas de oportunidad en las
practicas de las maestras y los maestros de la institucion, identificandose practicas
rutinarias, trabajo aislado y ausencia del trabajo colaborativo, razén por la cual no
se concretaban compromisos tangibles que pudieran abonar en el aprendizaje de
los estudiantes. De igual manera, la revision del Programa Escolar de Mejora
Continua (PEMC), hoy Programa de Mejora Continua (PMC), permitio identificar en
su disefio un documento administrativo que no se habia puesto en marcha. En él,
se consideran ambitos de gestiobn, como son el Aprovechamiento escolar y
asistencia, Practicas docentes y directivas, Formaciéon docente, Avance de los
planes y programas educativos, e infraestructura y equipamiento. (ver cronograma

de actividades).

Se identific6 que, durante el ciclo escolar en mencion, el PEMC no fue
analizado de manera constante en los Consejos Técnicos Escolares a causa de la
entrada en vigor del Plan de estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana. En un
primer momento, se identific6 que la profesionalizacién docente estaba siendo un
tema de especial atencion, sobre todo porque la finalidad radicaba en abonar el

aprendizaje de las alumnas y los alumnos de la institucion.

El Programa Escolar de Mejora Continua es una propuesta concreta
y realista que, a partir de un diagnostico amplio de las condiciones
actuales de la escuela, plantea objetivos de mejora, metas y
acciones dirigidas a fortalecer los puntos fuertes y resolver las
problematicas escolares de manera priorizada y en tiempos

establecidos

En ese contexto, el PEMC es un instrumento para la accion y no
debe convertirse en un documento formalista o, simplemente en
una serie de buenas intenciones, deseos y aspiraciones.
Orientaciones (PMC. SEP, p. 7).

Otro de los factores fue la organizacion de la planeacion y el empleo de guias

que, lejos de fortalecer el aprendizaje de los estudiantes, solamente ocasionaron



carga administrativa a los docentes. La descontextualizacion entre la planeacion y
las guias de estudio fue notoria. Esto pudo deducirse de la observacion realizada

en cada una de las aulas que conforman la institucién.

La comunicacion asertiva fue otro factor en el que se detecto resistencia, toda
vez que las evidencias de ensefianza y de aprendizaje fueron objeto de rechazo a
la peticion directiva, identificando que en algunos casos la organizacion curricular
disefiada por el docente dio muestras de planeaciones compradas, bajadas de
internet y que no estaban alineadas al Programa de Mejora Continua y Programa
Analitico realizado por el colectivo docente durante los Consejos Téchicos
Escolares, facilitando este proceso administrativo y de gestion de aprendizajes por

cumplir.

A partir del ciclo escolar 2022-2023, se dan los primeros comienzos con la
apropiacion del Plan de estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana. Gracias al
fortalecimiento de los Consejos Técnicos Escolares, se agrega al PMC el ambito de
Participacion de la Comunidad, asi como la retroalimentacién de los obijetivos,
metas y acciones, con la finalidad de que éstos fueran alcanzables. Sin embargo,
nuevamente se tuvo poco avance en el cumplimiento de dicha organizacién y no se
logré establecer un puente entre tal documento y la planeacion de los docentes. Las
practicas tradicionales rutinarias y el rezago educativo de cada periodo de
evaluacion permitieron identificar aquellos docentes que tuvieron experiencia, por lo
menos, en un proceso de evaluacion: admision, permanencia 0 promocion

horizontal y vertical.

La formacion de cada uno de los docentes motivé esta investigacion, de tal
forma que, para el ciclo escolar 2023-2024, se da comienzo con el proceso de
investigacion. En él, la Entrevista en profundidad apoya y da sustento al resultado
de la observacion, toda vez que se detecté la importancia de intervenir en el actuar
docente a través de los resultados que se obtuvieran de dicho proceso de

recolecciéon de informacion cualitativa.

La principal tarea de este procedimiento, fue transcribir los documentos, que

se pueden denominar como textos de campo, para fortalecer el andlisis de los
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resultados, el cual se centro en el estudio de los datos y del establecimiento de
enunciados e ideas relevantes, segun los objetivos de investigacion planteados en
este documento de investigacion Kvale, (2011), este analisis cualitativo implic
organizar los datos obtenidos y transcribirlos para realizar un analisis mas detallado
de acuerdo con el propédsito de la investigacion, es decir, los procesos de
profesionalizacion y evaluacion de los docentes que forman parte del colectivo de
la Escuela Primaria Juan Escutia del turno vespertino, rescatando la fiabilidad y
confiabilidad en este acto de transcripcion.

Cabe sefialar que el analisis de la entrevista se centré en el significado que
los docentes dan a los procesos de profesionalizacion y evaluacion, asi como el
modo en el que impactaron en su practica educativa. Por lo tanto, y de acuerdo con
Kvale (2011), la expresion escrita que se recabd por medio de la Entrevista en
profundidad centra la atencién en el significado que los sujetos de estudio vierten
conforme a sus vivencias en los procesos que promueve la USICAMM. Segun Kvale
(2011), la codificacion del significado, el andlisis del contenido, la condensacion y la
interpretacion que se da a las entrevistas, permiten al investigador interpretar los
resultados con la finalidad de asignar una o mas palabras clave en un segmento de

texto.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

En el presente capitulo, se muestran los resultados obtenidos a partir del analisis
cualitativo realizado a los instrumentos de recogida de informacion por medio de la
Entrevista en profundidad, misma que se realiz6 con cinco especialistas, quienes se
desempeiian como docentes en el Sistema Educativo Nacional del nivel de
educacion primaria. Dicha interpretacion se realizé a partir de la revision de los

textos producidos en las entrevistas, tal como a continuacion se presenta.

4.1 Andlisis cualitativo

Los entrevistados son docentes con preparacion heterogénea. Por ejemplo,
encontramos entre ellos Licenciatura en Primaria con Posgrado, Licenciatura en
pedagogia, Normal basica, Licenciatura en educacion artistica y tecnologica y
Ciencias de la Educacion. Todos son docentes activos con una amplia experiencia
en el tema de la implementacion de reformas educativas, como la RIEB y el Modelo
Educativo 2017. Los profesionales en mencién presentan experiencia en por lo
menos una o dos Reformas educativas, asi como en algun proceso de evaluacién
para la promocion horizontal, vertical o de ingreso, o en aquellos que por

designacion oficial se evaluaron para la permanencia cuando ésta comenzo.

En el capitulo anterior, se hizo referencia a la lectura de la realidad, efectuada
durante el ciclo escolar 2021-2022. En ella, se detectaron algunas areas de
oportunidad en el desempefio docente. A través de la categorizacion realizada en
el resultado de las Entrevistas en profundidad, se detectd: ausencia de planificacién
elaborada por el docente, apropiacion del plan de estudios vigente, resistencia al
cambio y ausencia de evidencias de ensefianza y de aprendizaje. En virtud de esto,
se fundamenta la interpretacion con las aportaciones de algunos autores, tal como

enseguida se presenta:

El analisis cualitativo es un proceso relativamente sistematico de
seleccidn, categorizacion, comparacion, sintesis e interpretacion,
gue nos proporciona explicaciones sobre el Unico fenbmeno de

interés. Los andlisis de datos cualitativos varian mucho
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dependiendo de las diferentes investigaciones, objetivos,
estrategias de formulacion de datos y modos de encuestar

cualitativos. (McMillan y Schumacher, 2005, p. 479)

A partir de la recopilacion de observaciones sobre las reuniones de
planificacion en la institucion, y de la comunicacion entre padres de familia y
alumnos, se da sentido a los primeros registros con los resultados de la Entrevista
en profundidad. De entre las interpretaciones que se suscitaron, se haya que la
implementacion de las Reformas Educativas ha sido el punto de partida para este

disefo de intervencion.

Este analisis revela una serie de temas y categorias en busca de obtener
posibles explicaciones a los resultados educativos, siendo éstos otro parametro que
permiti6 identificar la necesidad de profesionalizar al colectivo docente a través de
espacios que permitieran fortalecer su practica mediante el acompafiamiento
pedagdgico. Dichas propuestas no tuvieron el resultado deseado, puesto que el
ambiente laboral durante el ciclo en mencién se encontraba disperso. Por ende, la

desintegracion del colectivo obstaculizé el trabajo entre pares.

4.2 Fortalecimiento de los Consejos Técnicos Escolares

Durante el ciclo 2022-2023, con la ayuda de los Consejos Técnicos Escolares, se
brindé a los docentes acompafiamiento académico y pedagdgico a través de la
intervencion directiva desde un enfoque andragogico, ademas de coadyuvar en el
aprendizaje de las y los estudiantes. En este sentido, se conjuntaron esfuerzos para
lograr los siguientes acuerdos: fortalecimiento y revision de la planeacion didactica,
implementacion de estrategias e instrumentos de evaluacion formativa, y redaccion
de observaciones en cada periodo escolar. Estas Ultimas se apegaron a la
planeacion, al constructo del docente y a la realidad educativa de las y los

estudiantes.
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4.3 Planeacion didactica

Como parte de la propuesta de intervencion, se invitd a las y los docentes a realizar
la planeacion didactica. Se detectd que muchas de ellas habian sido compradas o
directamente descargadas de internet. El hecho de que esto sea asi, indica que
dichas planeaciones no se encontraban contextualizadas ni conforme a las

necesidades de aprendizaje de las alumnas y alumnos.

A través de sesiones extraordinarias de Consejo Técnico Escolar, se cito a
los docentes para la revision y analisis del plan de estudios 2022 de la NEM. Esto,
con la finalidad de disipar dudas y fortalecer el trabajo colaborativo. Sin embargo, la
apropiacion del trabajo por proyectos fue la primera dificultad que se presentd, ya
que las practicas se mostraban conductistas, tradicionales y homogéneas.
Comenzamos con los primeros pasos del Plan de Estudios 2022, pero la resistencia

al cambio sigui6é haciéndose notar.

La lectura de la realidad dio como resultado la construccion del diagnéstico
socioeducativo y, por ende, la construccién del Programa Analitico, compuesto por
tres planos: lectura de la realidad, codisefio y contextualizacion. El actuar del
docente lleva al cuarto plano didactico. Aunque no forma parte del Programa
Analitico, es el plano donde se concreta la labor docente mediante su planeacion.

Durante el ciclo escolar en mencion, las planeaciones, derivadas de la
contextualizacion de contenidos, mostraron los primeros esfuerzos en la creacion y
autoria de las maestras y maestros de la institucion. Al mismo tiempo, se detectaron
las principales problematicas: desconocimiento del trabajo por proyectos y de las
metodologias activas; ambos propuestos por la Nueva Escuela Mexicana a traves
del plan de estudios 2022. Aunado a lo anterior, se propone identificar los elementos
curriculares que conforman la planeacion, la estructura de los proyectos educativos
y su relacion con los libros de texto. En consecuencia, la revision de los materiales
gue propone la SEP se vuelve un requisito indispensable de analisis para su

implementacion en las aulas.
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4.4 Evaluacion diagnostica

La evaluacion es un campo de la educacion complejo y estrechamente vinculado
con el aprendizaje y la ensefianza. A partir de los distintos paradigmas educativos,
se le ha conceptualizado y orientado en diversos sentidos. El qué evaluar y para
qué, son cuestiones que se han diversificado y caracterizado desde los distintos
enfoques educativos. Durante el ciclo escolar 2023-2024, se fortalecio el trabajo
académico a través de la aplicacion e interpretacion de la evaluacion diagnéstica de
MEJOREDU. Con ella se logré interpretar los resultados, pero solo quedé en dicha
accion administrativa: las planeaciones siguieron bajandose de internet y poco fue

el avance.

Sin duda, las trayectorias de los docentes les permitieron apropiarse de
diferentes procesos de evaluacion desde distintos enfoques y paradigmas, ademas
de descubrir y utilizar algunas técnicas e instrumentos y poner en marcha diferentes
estrategias que, en el mejor de los supuestos, les permitieron conocer a sus
estudiantes. Nuevamente, las practicas tradicionales y el ahorro de tiempo llevaron
a algunos maestros a la descarga de instrumentos que no dieron elementos de
diagnéstico. Estas practicas comenzaron a distorsionar la vision social de la
educacion (como si fuese un producto que se compra), descuidando en este
transcurso el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Las modificaciones en el quehacer educativo son el resultado del
fortalecimiento de las experiencias docentes a través del analisis, de la
profesionalizacion y de la actualizacion del magisterio. A esto se agrega la suma de
voluntades para atender los retos pedagdgicos que la actual Reforma Educativa

demanda.

4.5 Intervencion

La propuesta de intervencion Fortalecimiento de los Consejos Técnicos Escolares
a través del acompafiamiento académico para reforzar la practica docente a fin de
mejorar el aprendizaje de alumnas y alumnos a partir del trabajo por proyectos de

la Nueva Escuela Mexicana, esta basada en un analisis minucioso realizado en las
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practicas docentes, lo cual ayudara a la implementacion de la actual Reforma
Educativa por medio de la apropiacion de los documentos normativos. Al mismo
tiempo, permitird que las y los docentes fortalezcan su pensamiento critico y

reflexivo para la resolucion de problemas en su préctica.

La indagacion realizada me llevO a encontrar las estrategias de
acompafiamiento mas apegadas al contexto educativo y al constructo profesional
de cada docente, retomando experiencias de éxito, vivencias formativas,
acercamiento a los procesos de evaluacion docente para la promocion horizontal y
vertical, evaluacion de oposicién para el ingreso y aquellos procesos para la
permanencia en el servicio. De igual manera, y mediante el proceso de apropiacién
del Plan de Estudios 2022, fue necesario implementar aquellas acciones de
acompafamiento que coadyuvaran en el quehacer educativo y a identificar sus
fortalezas y debilidades para generar compromisos escritos y firmados a través de

la bitacora de los Consejos Técnicos Escolares.

Esta propuesta de intervencion esta organizada en dos momentos
fundamentales. El primero se relaciona con la lectura de la realidad y consiste en
tener presente las vivencias de los docentes durante las dos Reformas Educativas
anteriores: Reforma Integral de Educacion Basica y Modelo Educativo 2017. El
segundo momento se vincula con el funcionamiento y el fortalecimiento de los
Consejos Técnicos Escolares mediante el acompafamiento de las y los maestros
de la institucion. Este acompafamiento se ve plasmado en los documentos que
rigen el actuar de la institucion, como son: Programa de Mejora Continua, Programa

Analitico y la Planeacion.

A partir del mes de mayo de 2024, cuando se publica en el Diario Oficial de
la Federacion el acuerdo 05/04/2024, se emiten los lineamientos para el
funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares. El Proceso de Mejora
Continua, citado en el acuerdo, fortalece la intervencion a través de la creacion del
Comité de Planeacion y Evaluacion. Gracias a dicho Proceso, se parte de la lectura
de la realidad y se fortalece el diagndstico socioeducativo, en el cual los resultados

de la evaluacion diagndstica y la identificacion de problematicas en los &mbitos de
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aula, escuela, comunidad y contexto regional, local e internacional fortalecen el

Proceso de Mejora Continua.

Se brinda acompafiamiento al colectivo docente en el proceso de
implementacion con la finalidad de mejorar su practica, y se llevan a cabo nuevos
compromisos que son registrados en el Programa de Mejora Continua mediante la
retroalimentacion de los &ambitos seleccionados. A la par, se comienza a
reestructurar el Programa Analitico a través de la contextualizacibn de los
contenidos y procesos de desarrollo de aprendizaje para integrar la planeacion. El
establecimiento de objetivos, metas y acciones responsables y fechas, son
elementos fundamentales que las y los docentes tienen presentes por la toma de
acuerdos, asi como de la ruta de trabajo que regird su actuar y la contextualizacién
de contenidos. Con ello, se logra erradicar planeaciones compradas Yy
descontextualizadas de la realidad educativa de los alumnos. El vinculo laboral se
fortalece con la ayuda de este acompafamiento y se promueve un esfuerzo

conjunto en busca de mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

El apoyo recibido por parte de la Supervision Escolar da cuenta de la
importancia de generar este vinculo de trabajo con los docentes. En vista de esto,
se han realizado estrategias de intervencion en dos sesiones extraordinarias. La
primera de ellas fue en el mes de junio del ciclo escolar 2023-2024; la segunda
reunion, en el mes de septiembre del ciclo escolar 2024-2025. Actualmente, nos
encontramos en el proceso de implementacion, y durante el ciclo escolar 2024-
2025, se realizaran acciones de seguimiento y evaluacion que den cuenta del actuar
de los docentes de la institucion con el objetivo de comunicar los resultados; y sin

dejar de lado las sesiones de CTE programadas durante el ciclo escolar.

4.7 Categorizacion

Dentro de las categorias que se hacen mencion en el capitulo tres, donde se sitla
el problema en la profesionalizacion y evaluacion de los docentes en servicio, se

identifican “categorias emergentes”, tal como a continuacion se presenta.
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Conforme al resultado de la aplicacion de la Entrevista en profundidad, la
docente DA:01, quien cuenta con Licenciatura y 28 afos de servicio, argumenta
que, con los procesos de evaluacién, los docentes cuentan con mejores
herramientas para dar a conocer a sus alumnos mayores aprendizajes. También
considera que la mayoria de los docentes participan en estos procesos por la

cuestion econdmica.

La docente en mencién no se ha sometido a ninglin proceso de esta clase,
debido a que cree que no son los medios adecuados para prepararse. No obstante,
opina que la actualizacion docente es importante para los procesos de ensefianza.
Respecto a los resultados en los aprendizajes de las y los estudiantes de aquellos
docentes que se han evaluado, afirma que “no importa la evaluacién educativa, ya

que existen docentes que tienen vocacion y presentan mejores resultados”.

Por otro lado, el docente frente a grupo DB:02, que cuenta con Licenciatura
en Educacion Primaria y 16 afios de servicio, argumenta que los procesos de la
evaluacion docente son necesarios para garantizar la calidad educativa y que, por
medio de este mecanismo se identifican fortalezas y areas de mejora, permitiendo
ofrecer a los alumnos una formacién de excelencia. De igual manera manifiesta que
obtuvo cierta experiencia que le motiva conocer mas respecto a la funcién directiva

desde los aspectos administrativos y de gestion.

También asevera que los procesos de actualizacion docente son necesarios
para ofrecer una educacién de calidad, puesto que una formacion continua permite
adquirir nuevas habilidades, mejorar la practica pedagodgica y responder de manera
efectiva a las necesidades de aprendizaje de los alumnos. Dichos procesos de
evaluacion le han permitido fortalecer su practica educativa a través del analisis de
los aprendizajes de sus estudiantes, con el cual posee una mejor comprension de

las fortalezas y debilidades de éstos.

El docente frente a grupo DC:03 tiene Licenciatura en Educacion Primaria y
experiencia en el proceso de ingreso. Respecto a los procesos de evaluacion, opina
gue éstos permiten a los docentes superarse, y que representan una excelente

oportunidad para repasar, sumar y actualizarse en cuanto al marco tedrico, las
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leyes, los acuerdos, los términos, los planes y los programas. La vivencia que ha
tenido en estos procesos se relaciona con su trayecto profesional, por ejemplo,
participd en la promocién horizontal y vertical, cuyo principal motivo fue conocer
dichos ejercicios. En relacion a los resultados en el aprendizaje de los estudiantes,
afirma que se observan resultados “concretos”. La fortaleza que tienen los docentes
se manifiesta en el dominio de planes y programas vigentes, direccionando la

planeacién hacia objetivos claros y evaluando de manera pertinente.

Ahora bien, la Docente frente a grupo DD:04 posee tres Licenciaturas:
Tecnologia, Informatica y Artistica. Ella argumenta que los procesos de evaluacion
son una oportunidad para identificar tanto los fallos en la practica educativa, como
las areas en las que se puede mejorar. No obstante, la docente en mencion ha

participado solamente para conocer los procesos sin tener resultados satisfactorios.

Por ultimo, el Docente DF:05, quien posee una Licenciatura en Educacion
Primaria y una Maestria en Educacién por parte de la UATX, opina que los procesos
de evaluacion permiten estar en constante actualizacidon y los considera necesarios
para reafirmar la conviccion de la profesion docente, sin dejar de lado los beneficios
econdmicos. Evaluar el desempefio profesional es el camino hacia la mejora de los
resultados en la calidad del servicio, e impacta directa y positivamente al sistema
educativo. El docente en cuestiébn ha tenido la oportunidad de participar en el
programa de evaluacion voluntaria de Carrera Magisterial, motivado por la mejora
de salario y por el apoyo de otros docentes, logrando el éxito en dos etapas. Por
otra parte, el programa de evaluacion cambi6 a “desempefio docente”, y durante
dicho proceso fue seleccionado para participar como “conejillo de indias”, y obtuvo
un buen resultado y beneficios, como elegir cambio de adscripcién a un lugar mas

cercano a su domicilio y la mejora de su salario.

La razon por la que el DF:05 participd en los procesos de evaluacion, fue
para demostrar que esforzarse en realizar la labor docente puede ayudar a mejorar
la calidad de vida. Cabe sefialar que el docente en mencion proviene de una cultura
del esfuerzo que se ha empefiado en continuar. La evaluacion ha implicado estudiar

perfiles, parametros e indicadores de la labor docente, informacién que presenta un
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panorama de lo que se espera de él. El evaluarse también obliga a conocer el
programay los contenidos, y se liga directamente con los resultados de los alumnos.
En opinion del DF:05, los procesos de evaluacion fungen, por un lado, para mejorar
la ensefianza docente, por otro, para inspirar a los estudiantes a seguir

preparandose.

Categorizacion

CATEGORIAS CATEGORIAS EMERGENTES

Profesionalizacion Practicas docentes, actualizacion,

vocacion, construccion de documentos
normativos: PMC, PA y elaboracién de

la planeacion.

Evaluacion Mejora salarial, obligacion, superacion

profesional y personal.

Resultados Educativos de Excelencia | Implementacion de la evaluacion

diagndstica propuesta por MEJOREDU.

Liderazgo Directivo, docentes y padres de familia.

Fuente: Elaboracion propia.

4.8 Hallazgos

En el analisis de las respuestas proporcionadas por las y los docentes, se recuperan
comentarios acerca de los procesos de profesionalizaciéon y evaluacion realizados
desde la implementacién de las Reformas Educativas 2011 y 2017. A su vez, se
rescata la importancia de la actual Reforma curricular partiendo del diagnéstico o de
la lectura de la realidad. En resumen, la profesionalizacion es un proceso constante
y permanente en virtud de la importancia de desarrollar en las y los estudiantes un

aprendizaje de excelencia.

Los docentes refieren que el trabajo colaborativo fortalece tanto su
preparacién como su practica docente. Es importante vigorizar el liderazgo de los

maestros mediante la atencién de problematicas que obstaculizan el logro en los
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aprendizajes de los estudiantes. Por ultimo, el liderazgo directivo debe siempre
apuntar hacia el acompafiamiento pedagoégico del colectivo docente en virtud de los
dominios, criterios e indicadores propuestos en el Marco de la Excelencia para la

Educacién. Tal como se presenta a continuacion:

Se trata de un personal directivo que motiva a la comunidad escolar
en torno a la labor educativa; reconoce que la educacion es un valor
gue puede ayudar significativamente para que las nifias, los nifios
0 adolescentes tengan una mejor condicién de vida y bienestar,

tanto en el presente como en el futuro.

En ese sentido, es una directiva o un directivo que sabe qué
aspectos son prioritarios a atender en el plantel y coloca en el centro
de su actuacion una gestion escolar con sentido humano y
pedagdgico. De igual forma, este directivo sabe que, para lograr los
propésitos educativos en la escuela, es necesario que exista una
comunicacion asertiva con la comunidad escolar, se construyan
objetivos comunes y las familias comprendan de qué manera

pueden colaborar con la tarea educativa.

Asimismo, sabe que en el plantel se pueden presentar situaciones
imprevistas o problematicas que es capaz de gestionar de manera
pertinente y oportuna. Finalmente, es un personal directivo que
organiza a la escuela y crea condiciones para que en ésta se
proporcione un servicio educativo de excelencia de manera regular
y conforme a la normativa vigente en lo que a su ambito de
competencia corresponde, y es capaz de conjuntar la labor de
diferentes actores para que esto se lleve a cabo. (Marco para la

excelencia en la gestidn escolar en Educacion Basica, 2012, p. 41)
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CONCLUSION

La Reforma Integral de Educaciéon Basica ha sido el primer eslabén para la
construccion de esta propuesta de intervencion tal como se presenta en los
capitulos de esta, seguida por la Reforma Educativa del Modelo Educativo 2017 de
los Aprendizajes Clave, en cuyas estructuras se observo la importancia de plantear
una Reforma Educativa que tuviera relacion con todos los niveles educativos, asi

como con los documentos normativos.

La Reforma Educativa 2022 de la Nueva Escuela Mexicana muestra un
esfuerzo conjunto, considera espacios formativos a fin de brindar acompafiamiento
pedagdgico a los docentes del pais, al ser el tercer eslabon de esta propuesta de
intervencidn se observa la necesidad de contar con docentes mejor informados,
mejor preparados, pero sobre todo atentos a su realidad educativa y a las

necesidades educativas de las nifias, nifios y adolescentes.

Durante esta intervencion los docentes mostraron resultados favorables con
la implementacion de la propuesta, destacando la importancia de fortalecer su
practica educativa a través de la comunicacion asertiva y de los ambitos del
Programa Escolar de Mejora, del Programa Analitico y de la elaboracion de la

planeacién didactica.

Se realiz6 una ruta de trabajo con cinco estaciones que se atenderan durante
el ciclo escolar 2024-2025. En esta ruta convergen los contenidos contextualizados
gue se enmarcan en el Programa Analitico. Derivado de lo anterior, se disefié un
formato de planeacion que reune los elementos sustantivos de la actual Reforma
Educativa y le brinda al docente la posibilidad de fortalecer su practica, sin embargo,
cabria la posibilidad de preguntarse si ¢, una planeacién que considera los elementos

curriculares garantiza la educacion de los alumnos?

La consideracion de Campos formativos, Ejes articuladores y metodologias
basadas en proyectos educativos, son visibles en la practica docente hasta el
momento. No obstante, es indispensable un acompafamiento constante, continuar

reforzando y transformando la educacion desde nuestro constructo profesional a
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través de ofertas formativas que sean del interés del docente. A la par, resulta
menester salir de la zona de confort y apropiarse de los documentos normativos:
Plan de Estudios, Programas sintéticos, Programa de Mejora Continua, Programa
analitico, etc. Los cambios sociales, tecnoldgicos y culturales generan nuevos retos
educativos. Son, por ende, la profesionalizacién y la evaluacion los dos principales

medios para afrontarlos.

Por otro lado, la integracion curricular es otro factor mediante el cual pueden
fortalecerse las practicas docentes, aunado a ello y con el conocimiento, revision y
analisis que esto requiere, ¢lo que ocurre al interior de las aulas, considera en
realidad las necesidades de aprendizaje de los estudiantes?, hay un hilo muy
delgado entre lo que se considera en la planeacién y lo que ocurre al interior de las
aulas, por lo que uno de los supuestos de investigacion hace referencia a la
posibilidad de obtener mejores resultados con docentes mejor preparados y la
respuesta no se logra concretar, pudiera dar lugar a otro tema de investigacion, toda

vez que los resultados educativos contindan siendo poco alentadores.

Los acontecimientos por los que ha pasado el magisterio han generado
diversos sentimientos en el gremio educativo. La incertidumbre, el enojo y la
indignacion dieron como resultado que algunos docentes tomaran decisiones nada
favorables. En otros, hicieron que buscaran el beneficio personal y los procesos de
formacion y actualizacion; gracias a esto, obtuvieron mejoras salariales. La
regulacion de las trayectorias profesionales de los docentes descansara en la labor
de su funcion a traves de la formacion continua. En la actualidad, el motivo principal
por el que los docentes participan en los procesos de evaluacién sigue siendo la
obtencion de puntos para el proceso de evaluacion y la mejora de su salario, lo cual

repercute en la mejora de sus condiciones de vida y la de su familia.

La vocacién en el servicio es otra fortaleza que se rescata en algunos
docentes, convendria reflexionar ¢, Cuantos son los docentes que en realidad tienen
liderazgo y vocacion?, ¢tienen compromiso con los alumnos?, ¢ Cual es la realidad
que viven en relacion con los padres de familia? y por dltimo ¢como logran

evidenciar su intervencion con los alumnos?, sin duda en este proceso de

88



investigacion se detecta que entre pares hace falta continuar en el camino de
fortalecimiento profesional, pero lo mas importante, reconocer que la docencia debe

realimentarse de manera continua.

Con la ayuda de los Diplomados, Cursos o Talleres, se tiene la certeza de la
calidad educativa y, en consecuencia, del aprendizaje de los estudiantes, toda vez
gue el compromiso de las autoridades educativas radique en el desarrollo de Ofertas
Formativas contextualizadas y apegadas a las necesidades docentes. El
empoderamiento académico de los profesionales en la educacion se vincula con la

sinergia que se genere entre el colectivo docente de la institucion.

El liderazgo directivo es otro aspecto de importancia para la correcta
implementacion de las Reformas Educativas. Actualmente, en la Nueva Escuela
Mexicana, el fortalecimiento académico y pedagdgico permite generar compromisos
entre el colectivo docente, esto siempre y cuando la ruta de trabajo vaya en una
sola direccion dejado atras el pensar que todas las Reformas son iguales, las
particularidades de cada una de ellas se plasman en este documento, se identifican
otras, pero lo que es una constante es la preparacién y compromiso de los docentes,

padres de familia y alumnos.

Por ultimo, el tan anhelado resultado educativo de las y los estudiantes con
miras a la excelencia, muestra la necesidad de generar una sinergia entre quienes
se involucran en la formacion de las y los estudiantes, a fin de tener presente en
todo momento la importancia de la comunidad, de la familia y de la propia institucion

gue forman la historia educativa de la nifiez.
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ANEXOS

Evidencias visuales

Ruta de intervencién organizada a partir de los Consejos Técnicos Escolares de la Escuela Primaria Juan Escutia para

alinear los contenidos de los programas sintéticos de las fases 3, 4y 5.

Reunién extraordinaria para la conformacion del Comité de Planeacion y Evaluacion del Proceso de Mejora Continua
Acuerdo 04/04/2024
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Apartado de entrevistas
Entrevista a DA:01

Pilotaje del Instrumental. Mayo, 2024.

Presentacion:

Esta entrevista tiene la finalidad de rescatar algunas vivencias desde su profesion
respecto a la evaluacion, al desempefio y a la profesionalizacién docente. Por favor,
responda en cada apartado lo que se solicita.

Sesién de preguntas:

1. ¢, Qué preparacion y cuantos afios de servicio tiene?

Licenciatura, y cuento con 28 afos de servicio.

2. ¢Qué opina respecto a los procesos de evaluacion docente?
Gracias a ellos, los maestros tienen mayores conocimientos pedagdgicos, aunque

considero que, en si, la mayoria los realiza por el apartado econémico.

3. ¢Se ha sometido a alguno de ellos? Si es asi, ¢puede explicarme qué le
motivo para hacerlo? Si es que no, ¢ cuéles son sus razones?
No me he sometido a alguno porque no esta dentro de mis planes, pues, en lo

personal, no son los medios para prepararme.

4. ¢Qué opina de los procesos de actualizacion docente?

Son de vital importancia para estar preparado en los procesos de ensefianza.

5. ¢Como identifica el resultado de aprendizaje de las y los estudiantes de
aquellos docentes que se han evaluado?
No importa la evaluacién educativa, ya que existen docentes que tienen vocacion

en el servicio y presentan mejores resultados.

6. ¢ Como identifica el resultado en el aprendizaje de las y los estudiantes del
grupo que atiende?

Por medio de las competencias de las habilidades socio-adaptativas que presentan
los estudiantes para su desenvolvimiento de vida.
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Entrevista a DB:02

Presentacion:

Esta entrevista tiene la finalidad de rescatar algunas vivencias desde su profesion
respecto a la evaluacion al desempefio y a la profesionalizacién docente. Por favor,

responda en cada apartado lo que se solicita.

Sesién de preguntas:

1. ¢, Qué preparacion y cuantos afios de servicio tiene?

Soy Licenciado en Educacion Primaria de la UPN 291, y tengo 16 afios de servicio.

2. ¢Qué opina respecto a los procesos de evaluacion docente?
Son necesarios para garantizar la calidad educativa, a través de ellos podemos
identificar fortalezas y areas de mejora. Esto nos permite ofrecer a los nifios una

formacién de mayor calidad.

3. ¢Se ha sometido a alguno de ellos? Si es asi, ¢puede explicarme qué le
motivo para hacerlo? Si es que no, ¢cuales son sus razones?

Si me he sometido a alguno. Lo que me motivé fue saber, en primer lugar, qué
preguntaban en los examenes de promocion vertical; en segundo, qué

conocimientos necesita un director para ejercer su funcion.

4. ¢;Qué opina de los procesos de actualizacién docente?

Son necesarios y se deben realizar siempre con la finalidad de ofrecer una
educacion de calidad a los alumnos. La formacion continua nos permite adquirir
nuevas habilidades, mejorar nuestras practicas pedagoégicas y responder de

manera efectiva a las necesidades de nuestros alumnos.

5. ¢Como identifica el resultado de aprendizaje de las y los estudiantes de

aguellos docentes que se han evaluado?
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Utilizando diversos métodos e instrumentos de evaluacion, por ejemplo, examenes,
pruebas, trabajos escritos, proyectos y observaciones en el aula. También por
medio del empleo de la evaluacion formativa, la cual permite recopilar informacion

sobre el progreso de los alumnos a lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje.

6. ¢Como identifica el resultado en el aprendizaje de las y los estudiantes del
grupo que atiende?

Utilizo diferentes métodos de evaluacidn: exdmenes, tareas, proyectos (desarrollo),
debates en clase, observacion en el aula, retroalimentacion, etc. Analizo los
resultados de estos para tener una mejor comprension de las fortalezas y
debilidades de mis alumnos, lo que me posibilita hacer mas efectiva mi manera de
ensefar. A su vez, doy seguimiento de manera constante con base en el progreso
individual y grupal con el objetivo de identificar las areas de oportunidad y de brindar

atencion en los logros no alcanzados.

Entrevista a DC:03

Presentacion:

En este apartado, se explica a los docentes que estableceremos una conversacion

para rescatar algunas ideas relevantes del proceso de evaluacion docente.

Sesién de preguntas:

1. ¢ Qué preparacion tiene?

Licenciatura en Educacion Primaria.

2. ¢Qué opina respecto a los procesos de evaluacion docente?
Por parte de la USICAMM, son procesos que permiten a los docentes superarse.
Ademas, son una oportunidad para preparar, sumar, actualizar el marco teorico,

conocer acuerdos, términos, planes y programas que engloban nuestra profesion.
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3. ¢Se ha sometido a alguno de ellos? Si es asi, ¢puede explicarme qué le
motivo para hacerlo? Si es que no, ¢cuales son sus razones?

Si, en distintos momentos de mi trayecto profesional. El Gltimo en el que participé
fue de promocion horizontal. Me motivé el hecho de conocer de qué va el ejercicio

y obtener el incentivo.

4. ¢Qué opina de los procesos de actualizacion docente?
(El docente se abstuvo de responder)

5. ¢Como identifica el resultado de aprendizaje de las y los estudiantes de

aguellos docentes que se han evaluado?

Son evidentemente resultados concretos. Los maestros conocen y maneja los
planes y programas vigentes, por lo tanto, direccionan su planeacion hacia objetivos

claros y evaluan de modo pertinente.

6. ¢Como identifica el resultado en el aprendizaje de las y los estudiantes del
grupo que atiende?

Mediante diferentes momentos e instrumentos de evaluacion, principalmente de
caracter formativo: el trabajo dia a dia con ellos, la observacién, el conocer sus
contextos, los porqués de sus areas de oportunidad y los grandes o pequefios logros
gue van obteniendo, no solo en el manejo de lo conceptual, sino en lo actitudinal y

en el proceso de aprendizaje.

Entrevista a DD:04

Presentacion:

En este apartado, se explica a los docentes que estableceremos una conversacion

para rescatar algunas ideas relevantes del proceso de evaluacion docente.
Sesién de preguntas:

1. ¢, Qué preparacion tiene?
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Licenciatura en docencia Tecnoldgica, Licenciatura en informatica y Educacion

artistica.

2. ¢,Qué opinarespecto a los procesos de evaluacion docente?
Que son oportunidades para identificar en qué se puede mejorar y qué falla en la

practica docente.

3. ¢, Se ha sometido a alguno de ellos? Si es asi, ¢puede explicarme qué le
motivé para hacerlo? Si es que no, ¢cuales son sus razones?

Mi motivo fue saber de qué trataban estos procesos.

4. ¢Coémo identifica el resultado de aprendizaje de las y los estudiantes de
aguellos docentes que se han evaluado?

Con resultados positivos, mas concretos. Tiene pros y contras, ya que no se abarca
todo porque hace falta conocer a los alumnos y saber como han salido en aquellas

evaluaciones estandarizadas, principalmente en el paso de primaria a secundaria.

5. ¢Como identifica el resultado en el aprendizaje de las y los estudiantes del
grupo que atiende?

Los resultados se observan en ver desarrolladas sus habilidades matematicas,
lectoras y de convivencia, asi como en la resolucion de tareas diarias, en las
actividades propuestas en los libros y en la entrega de productos. Creo que hay muy
buenos elementos, y solo he sido el vehiculo para que logren lo propuesto en el plan
de estudios, contrario al trabajo realizado con otros alumnos, donde se ha hecho un
trabajo donde se corresponsabiliza a padres y alumnos a través del trabajo en la

escuela.

6.- ¢, Como identifica el resultado en el aprendizaje de las y los estudiantes del
grupo que atiende?
(El docente se abstuvo de responder)
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Entrevista a DF:05

Presentacion:

Esta entrevista tiene la finalidad de rescatar algunas vivencias desde su profesion
respecto a la evaluacion al desempefio y a la profesionalizacion docente. Por favor,

responda en cada apartado lo que se solicita.
Sesién de preguntas:

1. ¢, Qué preparacion y cuantos afios de servicio tiene?
Licenciatura en Educacion Primaria por el CREN Benito Juarez de Pachuca, Hgo.,

y Maestria en Educacion por la UATX.

2. ¢,Qué opinarespecto a los procesos de evaluacion docente?

Son procesos necesarios que te permiten estar en constante actualizacion y
reafirmar la conviccion de esta profesion. Ademas, obtienes mejora de incentivos.
Evaluar el desempefio profesional es el camino hacia la optimizacién de los
resultados en la calidad del servicio, el cual impactara directamente en el sistema

educativo.

3. ¢Se ha sometido a alguno de ellos? Si es asi, ¢puede explicarme qué le
motivo para hacerlo? Si es que no, ¢cuales son sus razones?

Si, a varios. Lo hice desde que tuve oportunidad de participar en el programa de
evaluacion voluntaria de carrera magisterial. Fui motivado por la mejora de mi
salario y por el apoyo de otros docentes. Estar estudiando un posgrado me impulsé
a querer hacerlo. Participé con éxito en dos etapas, pero el programa cambio a “la
evaluacion del desempefio docente”. En ese proceso, fui seleccionado para
participar como “conejillo de indias”. Obtuve un muy buen resultado y beneficios,
como poder elegir mi cambio de adscripcion a un lugar mas cercano a mi domicilio.
Por si fuera poco, obtuve un beneficio econémico. El motivo de participar en los
procesos de evaluacidon es demostrar que esforzarte en realizar tu labor y
prepararte, puede ayudar a mejorar tu calidad de vida. Yo provengo de una cultura

del esfuerzo y me he dedicado a seguir en ella.
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4. ¢Qué opina de los procesos de actualizacion docente?
La formacién docente es esencial para proporcionar una educacion de calidad.
Mantenerse al dia en los avances de la ensefianza y del aprendizaje es una accion

necesaria.

5. ¢Como identifica el resultado de aprendizaje de las y los estudiantes de
aguellos docentes que se han evaluado?

En definitiva, alguien que se ha evaluado ha tenido que estudiar perfiles, parametros
e indicadores de la labor docente, lo que por lo menos le presenta un panorama de
lo que se espera de su desempefio. La evaluacion también te obliga a conocer el
programa y con ello los contenidos PDA. La evaluacion del desemperio tiene que
estar ligada con los resultados de los alumnos. El evaluarte es ya un ejemplo para
tus alumnos, y eso es positivo. Todo depende en cdmo guias su aprendizaje.

6. ¢Como identifica el resultado en el aprendizaje de las y los estudiantes del
grupo que atiende?

En las relaciones que tienen con su medio, en cédmo resuelven los problemas que
se les presentan, en los argumentos que dan cuando tienen que resolver una
situacion, en su conducta y en sus relaciones interpersonales. De esta manera,
puedo observar que se esta aprendiendo. Considero que podrian sacar mas
provecho si lograra despertar mayor interés en ellos; interés que aumentaria si no
tuvieran otras necesidades que no pueden satisfacer, y que yo tampoco, toda vez

gue las condiciones familiares en algunos casos dificulta el proceso.
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