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Introduccion

Hablar de la disciplina escolar implica considerar un sistema de reglas, estrategias de
comportamiento y medidas correctivas disefiadas para regular el comportamiento de los
estudiantes y promover la autodisciplina, tanto en el ambito institucional como en el
entorno social. Para los estudiantes, mantener un comportamiento adecuado dentro del
aula es crucial, ya que fortalece su desarrollo personal, permitiéndoles cultivar actitudes,
potenciar fortalezas académicas y fomentar la creatividad en un ambiente de solidaridad,
respeto e igualdad, especialmente en el aula, que es su espacio de formacion

académica.

El presente trabajo se enfoca en la identificacion de problematicas dentro del aula de 3°B
de la Telesecundaria 786, ubicada en la localidad de Pie del Cerro, en el municipio de
San Bartolo Tutotepec. Para ello, se demostro la participacion activa de los alumnos y
de los padres de familia, aplicando técnicas e instrumentos de investigacién que
permitieron recabar informacion relevante sobre la situacion educativa. Esta
investigacion se encuentra sustentada en un marco metodoldgico respaldado por

diversos autores, lo que brinda solidez y rigor al analisis realizado.

En el primer capitulo, "Un acercamiento al entorno”, se contextualiza la localidad donde
se encuentra la institucion, se describe el entorno de la Telesecundaria 786 y se analiza
la estructura del aula observada. Se presenta el diagndstico obtenido a partir de las
observaciones e investigaciones, seguido de una jerarquizacion de los problemas
identificados, con el fin de destacar los mas significativos. Se abordaran las dimensiones
problematicas que afectan al grupo, se ofrecer una descripcién detallada de la
problematica encontrada y se utilizara un arbol de problemas para identificar las causas
y consecuencias. Ademas, se estableceran los objetivos generales y especificos que se

pretenden alcanzar, asi como la justificacion del estudio.



El segundo capitulo, "La disciplina y el desarrollo en el ambiente educativo", esta
estructurado en cinco ejes de analisis que profundizan en la problematica en cuestion.
Estos ejes se centran en distribuir y centralizar informacién que apoye la formulacién de
estrategias y que permita comprender mejor el comportamiento de los adolescentes de

13y 14 afios.

Finalmente, en el tercer capitulo, "La disciplina: mi mejor herramienta", se justifica la
estrategia de intervencion propuesta. Se explicara su relevancia y disefio, incluyendo los
objetivos generales y especificos de la implementacion del taller titulado "La disciplina:
mi mejor herramienta". Se presentara un cronograma de actividades a realizar, asi como
una carta descriptiva de las mismas. También se detallaran los instrumentos que se

utilizaran para evaluar dichas actividades, incluyendo una lista de cotejo y una rubrica.

Para concluir, se mencionan los resultados esperados de este capitulo, se incluira la lista
de cotejo, las referencias bibliograficas y los anexos relevantes recopilados en este

trabajo.



Apartado Metodoldégico

La investigacion se entiende como un proceso social dinamico orientado a brindar
respuestas a los problemas del conocimiento. Su caracter procesual se manifiesta en la
capacidad de descubrir, analizar y comprender diversas situaciones, fenomenos o
eventos vinculados con un tema especifico. Al desarrollarse de forma continua y
sistematica, la investigacion sigue una secuencia ordenada de etapas que aseguran la
rigurosidad metodoldgica indispensable para generar conocimientos validos, pertinentes

y confiables.

Al llevar a cabo este proceso en la Telesecundaria 786, ubicada en la localidad de Pie
del Cerro, perteneciente al Municipio de San Bartolo Tutotepec, Hgo., este proyecto de
intervencion, se inicio durante el ciclo escolar 2023-2024 con una fase exploratoria en la
que se buscaba comprender el contexto social y educativo de los estudiantes, asi como
las dindamicas que se desarrollaban en el aula 3°B. Para lograr una comprension profunda
de la problematica, se utiliz6 un enfoque cualitativo, permitiendo una interaccion mas

cercana con los participantes y un analisis detallado de las situaciones observadas.

Para lograr una comprension profunda de la problematica, se utiliz6 un enfoque
cualitativo, para (Sampieri, 2006, pags. 3-26) “es un proceso inductivo contextualizado
en un ambiente natural, esto se debe a que en la recoleccion de datos se establece una
estrecha relacién entre los participantes de la investigacidon sustrayendo sus experiencias
e ideologias en detrimento del empleo de un instrumento de medicion predeterminado”,
este tipo de investigacion se realiza en el contexto natural de las personas, privilegiando
la interaccion directa con ellas para comprender sus experiencias y pensamientos, sin
depender de instrumentos de medicion estructurados, permitiendo una interaccion mas

cercana con los participantes y un analisis detallado de las situaciones observadas.



El primer paso fue establecer contacto con la directora de la escuela, la maestra Maria
Francisca Palacios Flores, su disposiciéon y apoyo facilitaron la implementacién del
proyecto, proporcionando acceso a los alumnos y al personal docente. Se programaron
reuniones iniciales para presentar el proposito de la investigacion, los objetivos y las
actividades que se llevarian a cabo, garantizando asi la transparencia y el compromiso

de todos los involucrados.

En este contexto, se llevd a cabo un diagnéstico socioeducativo (Aguilar, 2009, pag. 8)
"como una fase del proceso en el que se va a llevar a cabo una transformacién, tomando
la realidad en un momento y espacio determinado, con ciertas situaciones conflictivas, a
una realidad armoénica y en equilibrio para todos los actores coexistentes”. Se utilizan
meétodos indicados o se desarrollan nuevas estrategias metodoldgicas que permiten
abordar los fendmenos de estudio de manera sistematica y critica.

El proceso de investigacion no es lineal; requiere ajustes y reflexiones a lo largo del
camino, dependiendo de los hallazgos preliminares y de la naturaleza del objeto de

estudio.

De acuerdo con (Sampieri., 2010, pag. 4), la investigacion se define como “un conjunto
de procesos sistematicos y empiricos aplicados al estudio de un fendbmeno”. Este
enfoque resalta dos caracteristicas clave: lo sistematico y lo empirico. Lo sistematico
implica que el proceso de investigacién sigue un plan estructurado y organizado,
mientras que lo empirico subraya que el conocimiento se genera a partir de la

observacion y recoleccidon de datos en el mundo real.

Es importante destacar que la investigacion no solo tiene un valor académico, sino que
también tiene implicaciones practicas. Los resultados de la investigacién permiten la
toma de decisiones informadas, la resolucién de problemas y la formulacion de politicas
o intervenciones que impactan de manera positiva en diferentes areas del conocimiento

humano, desde las ciencias sociales hasta las ciencias exactas y naturales.



La investigacidn es un motor esencial para el avance del conocimiento, ya que ofrece un
marco metodoldgico para entender el mundo que nos rodea y contribuye al desarrollo de

soluciones innovadoras frente a los desafios contemporaneos.

De tal forma que la investigacién es social y esta determinada por las caracteristicas del
contexto y es orientada por sujetos sociales que en acciones individuales o colectivas
intentan dar respuestas a interrogantes planteados en el campo del saber y del hacer.

De acuerdo con el autor (Sampieri., 2010) en su libro “Metodologia de la Investigacién”,

nos dice que:

En términos generales, los dos enfoques emplean procesos cuidadosos,
sistematicos y empiricos para generar conocimiento.
La definicién de investigacidon es valida tanto para el enfoque cuantitativo
como para el cualitativo. Los dos enfoques constituyen un proceso que, a

su vez, integra diversos procesos. (pag,4).

Sin embargo, la presente investigacion es de corte cualitativo, este enfoque me permitio
tener una interaccion con los participantes, pone énfasis en los factores sociales,
culturales, econdmicos, politicos, en los cuales se encuentran inmersos los objetos de
estudios, de acuerdo con el autor (BERNAL, 2006) menciona que el enfoque cualitativo
se refiere a “ describir fendmenos sociales a partir de rasgos determinados, segun sean

percibidos por los elementos mismos de la situacion estudiada” (pag.5)

El cual se singulariza por la recopilacion de datos ya sea de acciones o de
acontecimientos que son caracterizados por personas o algun fenémeno social, llevando
asi un analisis de los datos recopilados a través de las diferentes técnicas y herramientas
de investigacion que este enfoque nos plantea como la observacion, la entrevista,
observacion participante, las platicas informales, platicas formales, sin embargo, dentro
de mi investigacidon las que mas se utilizaron fueron la observacion y las platicas

informales, detectando asi los principales factores que determinan la problematica.



El disefio de la investigacion-accion es una estrategia que trata de encontrar soluciones
realistas a las dificultades y problemas de las organizaciones, es similar a la investigacion
aplicada, se trata basicamente de aprender haciendo. En primer lugar, se identifica un
problema, luego se emprenden algunas acciones para abordarlo, después se mide la
eficacia de los esfuerzos vy, si los resultados no son satisfactorios, se vuelven a aplicar

los pasos.

Una forma de indagacion introspectiva colectiva emprendida por
participantes en situaciones sociales con objeto de mejorar la racionalidad
y la justicia de sus practicas sociales o educativas, asi como su
comprension de esas practicas y de las situaciones en que éstas tienen
lugar. (Borroto CR, 1992, pag. 209)

(Borroto CR, 1992, pag. 209) destaca la importancia de un proceso de investigacion
colectiva y reflexiva, en el que los participantes en situaciones sociales colaboran para
mejorar sus practicas y comprender mejor el contexto en el que estas ocurren. Al
relacionar este concepto con los adolescentes, se puede ver como este enfoque puede

ser muy valioso para su desarrollo.

Los adolescentes estan en una etapa de la vida en la que comienzan a formar su
identidad y a cuestionar las normas y practicas sociales que los rodean. La idea de una
"indagacion introspectiva colectiva" encaja bien con su necesidad de reflexionar sobre
sus acciones, creencias Yy relaciones en el contexto de su vida diaria, ya sea en la

escuela, en sus grupos de amigos o en sus familias.

En este sentido, si los adolescentes participan activamente en un proceso de reflexion
colectiva sobre sus propias practicas sociales (por ejemplo, en un entorno escolar),
podrian desarrollar una mayor conciencia sobre la racionalidad y justicia de sus
comportamientos y decisiones. Este tipo de enfoque podria ayudarlos a mejorar la

manera en que interactuan con los demas, promoviendo una mayor empatia, respeto y


https://www.questionpro.com/blog/es/investigacion-aplicada/
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justicia en sus relaciones, y favoreciendo la creacion de ambientes mas equitativos y

solidarios.

Ademas, este proceso les permitiria comprender mejor las situaciones sociales en las
que se encuentran, como la presion de grupo, los conflictos interpersonales o las
dinamicas familiares, y les brindaria herramientas para enfrentar esos desafios de
manera mas racional y justa.

En resumen, la indagacion reflexiva colectiva propuesta por Borroto es una herramienta
poderosa para ayudar a los adolescentes a mejorar sus practicas sociales y educativas,

promoviendo un crecimiento personal y social mas consciente y equilibrado.

La Investigacion Diagndstica es un proceso de investigacion que nos brinda informacion
para la resolucion de una problematica, dicho proceso lo encontramos relacionado entre
la intervencion durante la observacion y el contenido de resultados de la misma. El
Diagnostico es el que direcciona el objetivo de la investigacion, proporcionando asi
instrumentos de orientacion practicos para saber qué hacer y como hacerlo, la
metodologia que se debe utilizar, el tipo de diagndstico a trabajar y el proceso operativo
para la realizacion del mismo, el cual inicia con la identificacion de las necesidades,
problematicas y situaciones de conflicto, donde se distinguen las principales necesidades

de los problemas y posibles situaciones del conflicto.

El Diagndstico en Educacion constituye un proceso de investigacion que
comparte las mismas garantias cientificas y aquellas caracteristicas que le
permiten mantener una correspondencia con las propias de la investigacion
general educativa. Ello permite conceptuar el proceso diagndstico como un
método de investigacion que pretende llegar al conocimiento de una
situacién dinamica y compleja con el fin de actuar sobre la misma (Molla,
2007, pags. 611-626).

Como es bien sabido, existen distintos tipos de diagndsticos, cada uno orientado a
abordar casos, problematicas o contextos especificos. En el ambito educativo, uno de



sus principales propdsitos es identificar las dificultades que pueda presentar el alumno,
con el fin de disefar estrategias que favorezcan su proceso de aprendizaje. Este enfoque
requiere la participacion tanto de los docentes como de la familia, promoviendo un trabajo

conjunto en beneficio del desarrollo del estudiante.

Para llevar a cabo mi proyecto de intervencion, implementé un diagndstico
socioeducativo, un modelo que me permitié, como investigador, acercarme y comprender
la forma de vida de los individuos, en este caso, los estudiantes del grupo 3°B de la
Telesecundaria 786, donde centré mi atencién durante el periodo de practicas. Este
diagnostico no solo facilito el conocimiento del contexto social y educativo de los
alumnos, sino que también me permitidé identificar necesidades y problematicas

especificas.

Segun (Pérez Mendoza G. E., 2011, pag. 87), “la intervencién socioeducativa implica
planificar y ejecutar programas con implicaciones sociales a través de acciones y
actividades educativas dirigidas a grupos determinados de individuos”. En este sentido,
mi intervencion se alined con este enfoque, ya que el objetivo fue disefar actividades
que impactaran positivamente en el entorno social y educativo de los alumnos,

promoviendo su desarrollo integral y mejorando sus condiciones de aprendizaje.

Por lo cual como primer punto para llevar a cabo esta investigacion me dirigi a la localidad
del Pie del Cerro, perteneciente al Municipio de San Bartolo Tutotepec, para asi obtener
mas informacion acerca de las caracteristicas sociales, culturales y contextuales que fui
obteniendo por medio de platicas informales realizadas a personas habitantes de esa

localidad y asimismo de observacion participante, segun el autor Bogdan:

La investigacidn que involucra la interaccion social entre el investigador y
los informantes en el milieu (escenario social, ambiento o contexto) de los
ultimos, y durante la cual se recogen datos de modo sistematico y no

intrusito. Implica la seleccion del escenario social, el acceso a ese



escenario, normalmente una organizacién o institucion, la interaccién con

los informantes, y la recoleccion de los datos. (Bogdan, 1984)

Es una metodologia de investigacion cualitativa en la que el investigador estudia un
grupo no unicamente a través de la observacién, también participando en sus
actividades, con el objetivo de registrar la conducta en el mayor numero de escenarios

posibles.

Al adentrarme a la escuela Telesecundaria 786, y presentarme ante la directora,
recibiendo una buena atencion por su parte y la de los docentes de la institucion, esto
con la finalidad de realizar mis practicas profesionales I, Il, lll, en donde pude llevar acabo
la implementacion de algunas técnicas de investigacidn de las cuales se consideraron
las mas apropiadas para la recabacion de datos como la observacion, la entrevista,
observacion participante, las platicas informales, platicas formales, diario de campo vy

grupo focal.

Para (Ander-Egg, 1996), se refiere a la observacion como “una de las técnicas de
recopilacion de datos y de captacion de la realidad socio-cultural, de una comunidad o
de un grupo social determinado” (pag. 197). Esta técnica fue una de las mas usadas
durante este proceso de investigacion y de identificacion, ya que me permitié identificar
las problematicas dentro de la Telesecundaria 786, especificamente en el aula de 3°B,
donde poco a poco esta observacion se empezé a hacer participante con el transcurso
del tiempo, ya que me empecé a involucrar mas con los alumnos y el docente

haciéndome participe de sus actividades diarias.

De esta forma pude obtener mas informacion sobre las conductas y comportamientos
que tenian los alumnos dentro del aula y fuera de ella y las cuales podrian ser un factor
de problema no solo con alumnos, sino que también con docentes de la institucion. Otras
técnicas e instrumentos que se utilizaron fueron la aplicacion de entrevistas y la
realizacion de platicas informales. De acuerdo con (Richards, 1992) es "una

conversacion dirigida entre el investigador y un individuo o grupo de individuos con el
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propdsito de recolectar informacion" (pag.303). Las entrevistas normalmente se
relacionan con la encuesta. Sin embargo, las entrevistas son indispensables en la

investigacion cualitativa.

La entrevista me ayudo a recabar y obtener informacion que es de utilidad para indagar
mas sobre la situacién que deseamos investigar, ya que, con las preguntas enfocadas al
tema determinado, permitira que el investigador pueda recolectar los datos en los cuales

esté interesado.

Segun (Hernandez, 2006, pag. 597), “la entrevista, es una reunion para intercambiar
informaciéon entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras
(entrevistados)”. Por lo cual durante el desarrollo de la investigacion se llevaron a cabo
entrevistas estructuradas y no estructuradas, las cuales fueron permitiéndome saber mas

de los alumnos, del docente y de su relacion dentro y fuera del aula.

Con la entrevista no estructurada, se realiza sin un guion previo, el cual sigue un modelo
de conversacion entre iguales. En esta modalidad, el rol que tiene el entrevistador es no

s6lo obtener respuestas sino también saber que preguntas hacer o también no hacer.

En la entrevista no estructurada no hay un guion planteado sino una serie de temas con
posibles cuestiones que pueden plantearsele a la persona entrevistada. De acuerdo con
(Olabuénaga, 1989, pag. 8) habla de la entrevista no estructurada como entrevista en
profundidad. “Sus objetivos son comprender mas que explicar, maximizar el significado,
alcanzar una respuesta subjetivamente sincera mas que objetivamente verdadera y

captar emociones pasando por alto la racionalidad”.

Una vez obtenida la informacion que me arrojo la intervencion de las técnicas e
instrumentos de investigacion, se llevo la indagacion tanto de la observacion como de la
entrevista, el grupo focal y el registro de las anotaciones del diario de campo, se
descubrid o ubico la problematica principal, la cual es necesaria a intervenir, a través del

diagndstico socioeducativo.
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Con la informacion recolectada durante las etapas de diagnostico, se disefiaron
actividades socioeducativas orientadas a mejorar las relaciones interpersonales en el
aula y fomentar una cultura de respeto y disciplina. Se implemento el taller “La disciplina:
mi mejor herramienta”, que buscaba involucrar tanto a los estudiantes como a los padres,
proporcionando un espacio para discutir y comprender la importancia de la disciplina en
el proceso educativo.

Este taller incluyd dinamicas grupales, juegos y actividades didacticas que facilitaron la

interaccion y el aprendizaje colaborativo.

A lo largo del proceso de investigacion, se identificaron varias areas de mejora en la
interaccidon entre los alumnos y su relacion con la docente. Se observé que, a medida
que los estudiantes participaban en las actividades, mostraban una mayor disposicion
para colaborar y comunicarse entre si, asi como con su profesora. Los padres también
se mostraron receptivos a participar en el taller, lo que contribuyé a fortalecer la

comunicacion entre el hogar y la escuela.

Las entrevistas y las observaciones posteriores a la intervencidn revelaron un cambio
positivo en la actitud de los alumnos. Se noté una reduccion en los conflictos y una mayor
disposicion para trabajar en equipo. Los alumnos expresaron, en las platicas informales,
que se sentian mas escuchados y valorados, lo que repercutido en su rendimiento

académico y en la calidad de su interaccién social.

Este trabajo de investigacion no solo contribuy6 a identificar y abordar las problematicas
en el aula, sino que también fomentd un entorno de colaboracién y apoyo mutuo entre

los estudiantes, docentes y padres.

El enfoque cualitativo permitié una comprension mas rica y matizada de las dinamicas
sociales en la Telesecundaria 786, proporcionando una base sélida para futuras
intervenciones. La experiencia adquirida durante este proceso resalta la importancia de
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la investigacion-accion como herramienta para mejorar las practicas educativas y

promover un desarrollo integral en los jovenes.

CAPITULO 1 UN ACERCAMIENTO CON EL ENTORNO.

1.1. Localidad de Pie del Cerro

La localidad de Pie del Cerro es una de las comunidades que integran al Municipio de
San Bartolo Tutotepec, Estado de Hidalgo. Se encuentra al norte a cuatro kilbmetros de
la cabecera municipal, aproximadamente a unos 50 minutos caminando, y en carro la
distancia es de 25 minutos, colindando con la colonia Industrial y la comunidad de los

Manantiales.

En las comunidades que integran a nuestro municipio existen autoridades internas, que
cada afo son cambiadas por los pobladores y que se les otorga el nombramiento como
delegado auxiliar, junto con una comitiva que esta integrada por el subdelegado,
tesorero, secretario, y vocales los sefiores quienes forman parte de su equipo de trabajo.
La localidad de Pie del Cerro cuenta con esta autoridad para representarlos ante

cualquier situacion que los habitantes requieran.

El delegado, tiene como funcidn principal el representar a todos los integrantes de la
comunidad, el hacer gestiones que beneficien a todos los vecinos, también el poder
validar negociaciones 0 en su caso algun contrato de compra y venta, acudir a reuniones
en el municipio cuando asi lo requiera el H. Ayuntamiento, facilitar espacios para
reuniones que llegan a realizar personalidades de fuera (personas externas a la
comunidad), el organizar y orientar a la poblacion, cuenta con el apoyo del subdelegado,

tesorero, secretario y vocales.
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El subdelegado es la persona que se encarga de apoyar a la toma de decisiones o en
los trabajos que llegue a realizar el delegado, también tiene la facultad de poder dar su
opinién y que pueda ser valida al igual que el propietario, el secretario tiene el trabajo o
la encomienda de llevar acabo el registro de las actas o acuerdos que se realicen en
reuniones que sean convocadas por el comité, el tesorero tiene la facultad de administrar
los recursos con los cuales cuente la localidad ya sea de algun apoyo en comun o en su

caso de cooperaciones que se realicen para el beneficio de todos.

Los vocales son los encargados de apoyar al delegado para difusién de comunicados o
de citas a reuniones que involucren a todos los pobladores o a su vez el apoyarlos para
la realizacién de faenas que se lleven dentro de la comunidad. Este comité tiene que
trabajar en conjunto para un mismo objetivo o propdsito, el cual es vigilar la seguridad y
bienestar de las y los integrantes de la localidad asi también el gestionar apoyos que

beneficien a los pobladores en pro al desarrollo de la misma.

El funcionamiento del comité de agua potable en una comunidad es fundamental para
garantizar el acceso y la gestion adecuada de este recurso vital. Este comité esta
formado por miembros de la comunidad, quienes son elegidos para representar los
intereses y necesidades de los habitantes. Su principal objetivo es asegurar la
disponibilidad de agua potable, supervisando la infraestructura necesaria para su

distribucion y calidad.

Una de las funciones clave del comité es la planificacion y mantenimiento del sistema de
abastecimiento de agua. Esto incluye la identificacién de fuentes de agua, la realizacion
de pruebas de calidad y la implementacién de medidas para prevenir la contaminacion.
Ademas, el comité debe coordinar las reparaciones necesarias en las tuberias y otros

elementos del sistema, asegurando que el servicio se mantenga de manera correcta.

En general, la mayoria de las personas residen en viviendas construidas con materiales
de concreto y cuentan con servicios basicos que son indispensables en la actualidad

como lo son el agua, luz, drenaje, salud y educacién. Estos servicios incluyen acceso a
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Internet, electrodomésticos, equipos de computo y otros dispositivos electronicos. Todos
los hogares disponen de energia eléctrica y agua potable, lo que mejora
considerablemente la calidad de vida de sus habitantes. Ademas, muchos hogares

poseen medios de transporte individuales, lo que facilita el acceso a sus viviendas.

En el ambito de salud, la comunidad dispone de una clinica que cuenta con la atencién
de un médico y una enfermera, quienes brindan servicios dos dias a la semana. Ademas,
la comunidad cuenta con centros educativos que abarcan desde educacion inicial y
preescolar hasta primaria y secundaria, asegurando asi el acceso a la formacién basica

para los nifios.

Cuando una comunidad cuenta con niveles educativos que abarcan desde preescolar
hasta secundaria, su desarrollo social, cultural y econdmico se ve significativamente
influenciado de diversas maneras en el Desarrollo social, la educacién fomenta la
integracion y participacion de los ciudadanos, promoviendo valores como la solidaridad,
la convivencia y el respeto. Ademas, al garantizar el acceso a la formacién desde una
edad temprana, se fortalece la equidad y la inclusion social, reduciendo la brecha

educativa y mejorando la calidad de vida de los habitantes.

Por otra parte, con un desarrollo cultural, la educacién impulsa la preservacion y difusion
de las tradiciones, costumbres y conocimientos locales, al mismo tiempo que permite a
la comunidad acceder a nuevas ideas y perspectivas. Esto fomenta una identidad cultural
sélida y alienta la creatividad y el pensamiento critico en los estudiantes, y en el
desarrollo econémico, una comunidad con acceso a educacion completa genera
individuos mejor preparados para el mercado laboral, aumentando sus oportunidades de
empleo y emprendimiento. A largo plazo, esto se traduce en un crecimiento econémico
sostenido, una mayor estabilidad financiera para las familias y un impacto positivo en la
economia local, al impulsar el consumo, la innovacion y el desarrollo de nuevas

actividades productivas.
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En conjunto, la presencia de centros educativos en la comunidad no solo garantiza el
derecho a la educacion, sino que también actua como un motor de progreso que

beneficia a toda la sociedad.

Con las rutas de acceso los habitantes se pueden trasladar hacia la cabecera municipal
para poder realizar compras, tramites de alguna indole, realizar pagos o si es necesario
el asistir a la escuela media superior COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE
HIDALGO, ya que muchos jévenes de la comunidad buscan el seguir estudiando, e
incluso muchos habitantes trabajan en la cabecera municipal, para llevar el sustento a
su hogar. Refiriendo también que, realizan sus compras el dia de tianguis (Dia lunes)

donde muchos habitantes compran sus productos a un mejor precio que entre semana.

El clima de la localidad se caracteriza por ser Semicalido humedo, con lluvias constantes
durante todo el afio, y presenta variaciones que incluyen un clima templado humedo con
precipitaciones abundantes en verano, asi como un clima semifrio humedo que genera
intensas lluvias en otofio e invierno. Esta variabilidad climatica tiene un impacto
significativo en los jovenes, ya que puede afectar sus actividades diarias, como el acceso
a la educacién y la participacion en eventos deportivos y recreativos. Ademas, las
condiciones climaticas extremas pueden limitar las oportunidades de empleo estacional,
afectando su desarrollo econémico y social. Por lo tanto, es crucial que se implementen
estrategias de adaptacion que les permitan enfrentar estos desafios y aprovechar al

maximo las oportunidades.

Con una temperatura media, y el periodo de lluvias es de junio a octubre (datos obtenidos
por el delegado de la comunidad en una charla informal). La flora en la localidad del Pie
del Cerro se compone de eucalipto, pino, encino, ocote, encino negro, cedro rojo,
ademas de especies no maderables como: Hongos, palma, musgo, también podemos
encontrar arboles de manzana, durazno, capulin y una gran variedad de plantas
medicinales usadas en remedios caseros como son la ruda, manzanilla, hierba mora,

azafran (utilizado como remedio y para la comida), se comprende animales como,
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temasate, liebre, conejo, topo, tlacuache, armadillo, codorniz, ardilla y una gran variedad
de reptiles, aves cantoras (datos obtenidos por el delegado de la comunidad en una

conversacion).

La mayor parte de los individuos incluyendo jovenes, que habitan la comunidad estan
catalogados por ser catolicos, ya que continuamente hacen devotos a los santos.
Asimismo es distinguido por sus costumbres y tradiciones, como el Todos Santos en esta
fecha se conmemora a las personas que se han muerto, durante las fechas del 31 de
octubre al dos de noviembre, esto ha generado que la comunidad tenga popularidad, ya
que en el pantedn de la misma existen personas sepultadas oriundas de diferentes
comunidades, por ello durante el festejo se mantiene activo el comercio local, puesto que
llegan muchas visitas desde nifios, jovenes y adultos a la comunidad a ver a sus

familiares al cementerio.

Lo mas relevante que se hace en esta localidad y que es conocida a nivel nacional es su
gran fiesta de carnaval, la cual se lleva a cabo cada afio y donde son participes todos los
integrantes, hay mas participacion de los adolescentes dentro de los 12 a 18 afios de
edad, y también se suman localidades vecinas para poder llevar una noche de carnaval
a sus comunidades y hogares.

Esta gran tradicion tiene una durabilidad de 15 dias en los cuales todas sus noches
realizan bailes, ofrendas (flores, comida, bebida, musica de viento, velas, incienso, etc.)
al igual que dan de comer y bebida a cientos de personas que asisten noche tras noche

siendo jugadores (disfrazados) o espectadores.

Para poder llevar acabo esta gran tradicion escogen a un representante el cual se le
otorga el nombramiento de primer capitan y es aquel que tiene como responsabilidad
que todos los demas miembros (capitanes) cumplan con lo prometido para asi poder
realizar su fiesta al sefor de chalma. Las fechas varian segun cada afo, pero esta
empieza a principios o finales del mes de febrero y termina hasta la fiesta tradicional de

los dos viernes realizada en la cabecera municipal.
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La localidad, es visitada en su tradicion por personas de otros estados y por medios de
comunicacion (radio y televisidn) que hacen la difusion de esta hermosa tradicion

llamandola como la cuna del carnaval.

La mayoria de los pobladores de la localidad se dedican a oficios como la albanileria, asi
como a profesiones como la docencia y la enfermeria. Ademas, hay quienes se ocupan
de la siembra y cosecha de cultivos como maiz, frijol, cacahuate, cilantro, papalo vy flor
de cempaxuchitl, especialmente en temporada. También hay actividad en el criadero y
venta de pescado, que se realiza durante todo el afo. (Esta informacién se obtuvo a
través de una conversacion con el delegado). Estos oficios y profesiones permiten a los
habitantes generar un sustento econdmico para sus familias. Sin embargo, muchos
hombres de la comunidad optan por emigrar a los Estados Unidos en busca de mejores
oportunidades economicas, lo que refleja la necesidad de mejorar las condiciones locales

para evitar la migracion.

Esta situacion impacta directamente a las familias, generando tanto beneficios como
desafios. Por un lado, el envio de remesas ayuda a mejorar la calidad de vida,
permitiendo el acceso a mejores servicios de salud, educacioén y vivienda. Sin embargo,
por otro lado, la ausencia de un miembro de la familia, generalmente el padre, puede
afectar la estabilidad emocional y la dinamica familiar, aumentando la carga de
responsabilidades en quienes quedan, especialmente en mujeres y nifos. Ademas, la
separacion prolongada puede generar distanciamiento afectivo y dificultades en la

crianza y educacion de los hijos.

La comunidad de Pie de Cerro, compuesta por 485 habitantes, de los cuales 250 son
mujeres y 235 hombres, presenta una fuerte identidad cultural debido a que el 95% de
su poblacion habla una lengua indigena. Esta situacién influye significativamente en el
desarrollo cultural, econémico y politico de la comunidad.

Desde el punto de vista cultural, el predominio de la lengua indigena refuerza la identidad

y cohesién social. La transmision de conocimientos ancestrales, costumbres y
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tradiciones se mantiene viva a través del idioma, fortaleciendo el sentido de pertenencia

entre sus habitantes.

El uso del espanol, aunque limitado, facilita la comunicacién con el exterior, permitiendo
el acceso a educacion y recursos adicionales. Sin embargo, el uso del espafiol, aunque
limitado, facilita la comunicacién con el exterior, permitiendo el acceso a educacion y
recursos adicionales. En este contexto, el docente desempefia un papel fundamental al
fungir como mediador entre la lengua materna y el espafol, asegurando que los

estudiantes puedan adquirir conocimientos sin perder su identidad cultural.

En el ambito econdmico, la prevalencia de la lengua indigena puede representar un
desafio en la integracion de la comunidad en mercados mas amplios. La comunicacion
con agentes externos, como instituciones gubernamentales o empresas, puede verse
limitada, afectando oportunidades de empleo y comercio. No obstante, el conocimiento
del espaniol por parte de un pequeno porcentaje de la poblacién puede servir como un
puente para facilitar el acceso a programas de apoyo econdmico, capacitacion y

emprendimiento.

Politicamente, la lengua juega un papel clave en la participacion ciudadana y en la
representacion de la comunidad en espacios de toma de decisiones. La limitada
comprensién del espafol puede restringir el acceso a informacién y a procesos
administrativos, dificultando la interlocucion con instancias oficiales. Sin embargo, al
comprender en cierto grado el espafiol, la comunidad puede ejercer sus derechos y

acceder a programas gubernamentales, aunque con algunas limitaciones.

1.2 Telesecundaria 786

Se encuentra ubicada sobre la carretera prolongacién la Industrial/ Localidad Pie Del
Cerro, cuenta con un terreno de una hectarea de totalidad, con una construccion de 600
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metros cuadrados, entre sus colindantes se encuentra una propiedad de la radio de San
Bartolo, por otro lado, carretera Estatal y dos colindantes de propiedad privada, esta
circulada con alambrado y postes de madera en su totalidad, solo cuenta con 100 metros

de circulado de material y un zaguan de metal. (Anexo 1)

La institucion comenzé a ofrecer sus servicios el 19 de agosto de 2005, y hasta la fecha
ha cumplido 18 afos de labor ininterrumpida. Su horario de atencion es de 8:00 am a
2:00 pm, con un receso de 30 minutos que se lleva a cabo de 11:00 am a 11:30 am

A sus inicios, las clases se impartian en tres salones de madera y solo se asistian a tres
grupos: primero, segundo y tercero. La infraestructura contaba con dos bafios de madera
con letrinas, que estaban conectados a una fosa, disponiendo unicamente de un lavadero
y un recipiente de 200 litros para captar agua. En sus primeros dias, la matricula se

limitaba a 45 alumnos distribuidos.

En una conversacion con la directora de la escuela, me comentd que, desde sus inicios,
la maestra Maria Francisca Palacios Flores ha sido la directora que impulsé este gran
proyecto y que aun continua al frente. También mencion6 que, en aquellos tiempos, el
presidente municipal, el Profesor Doroteo Garcia, brindé apoyo cubriendo el 50% del
costo del terreno, que abarca una hectarea. El resto del financiamiento se logré gracias
a la colaboracion de los padres de familia que formaban parte de la escuela en ese
momento. Ademas, es importante resaltar que la directora aporté dinero de su propio
bolsillo para completar el pago total de 150,000 pesos, lo que permitié liquidar el precio

del terreno que hoy ocupa la Escuela Telesecundaria 786.

Actualmente, la institucion dispone de siete aulas construidas con materiales como block,
cemento, loseta y loza. La direccién es un espacio reducido de aproximadamente 3x3
metros, equipado con dos escritorios, un archivero, tres sillas y una computadora. En
cuanto a los sanitarios, existe un bafno para nifias con dos tazas y dos lavabos, aunque
solo uno de ellos esta en funcionamiento, lo que dificulta su uso tanto para alumnas como
para maestras. Ademas, hay un bafio completo destinado a alumnos y docentes. Es

importante sefialar que los espacios no utilizados de los bafios se emplean para el
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almacenamiento de productos de limpieza, incluyendo garrafas de cloro, desinfectantes,

pinol, escobas, trapeadores, trapos de aseo, y jabon en polvo y liquido.

También cuenta con una pequena bodega de madera, con techo de lamina y piso de
tierra, utilizada para almacenar butacas inservibles, pizarrones de gis y algunos
materiales de construccion. Ademas, tiene una cisterna cerrada con candado para
prevenir accidentes. Por otro lado, dispone de una cancha techada de usos multiples,
donde se realizan eventos escolares y actividades deportivas.

Tienen 10 mesas de concreto donde los alumnos pueden comer a la hora de receso o a
su vez realizar trabajos fuera del salén, una biblioteca pequefna de un aproximado de 12
metros cuadrados, donde aparte de tener libros ocupan el espacio para almacenar
televisiones, computadoras, impresoras, materiales que ya no funcionan y que aun no se
encuentran dadas de baja y se mantienen en resguardo dentro de esa area. Por ultimo,
tiene un espacio para lavarse las manos que esta construido de material (concreto) y

cuenta con dos lavabos donde los alumnos los utilizan para lavarse las manos.

Por cada aula es un grado el que se atiende siendo asi tres de primer grado, dos de
segundo grado y dos de tercer grado, cada saldén cuenta con butacas para todos los
alumnos, un pizarrén, dos escritorios (uno lo usa la maestra y el otro es donde sienta al
alumno mas inquieto de la clase, ya que asi lo tendra mas controlado para que pueda
trabajar sin molestar a sus compafieros), un televisor que solo utilizan dos veces por
semana para ver alguna informacion de alguna materia, tiene un espacio que utilizan
como biblioteca y se encuentran diferentes tipos de libros tanto de tecnologia, leyendas,

informativos, etc.

Se pueden encontrar actividades que los alumnos realizan como carteles, maquetas y
también materiales para hacer educacion fisica (conos, cuerdas, balones y aros), tiene
dos ventiladores de loza. Las aulas son de un espacio considerable para que se
distribuyan los alumnos, las paredes no son tan coloridas, las ventanas son de herreria

y cuentan con sus respectivas cortinas.
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La institucion alberga a estudiantes de diferentes localidades como lo son; el Mavodo,
Valle Verde, Santiago, La Magdalena, Calintla, El Pedregal, La Industrial, Candeje,
también de la cabecera municipal, asi como de la misma localidad, todas pertenecientes
al mismo municipio.

Como lo habia mencionado, la institucion tiene, los siguientes grupos; primer grado son
tres grupos, en donde 1ro “A” son 19 alumnos, 11 hombres y ocho mujeres, cuatro de
ellos hablantes del espainol como de la lengua otomi, en tanto el 1ro “B” esta conformado
por un total 22 alumnos, 13 hombres y nueve mujeres, dos de ellas tiende a hablar lengua

indigena, en caso del 1ro” C” son un total de 22 alumnos, 12 hombres y 10 nifias.

El 2do “A” se conforma por 22 alumnos, 10 hombres y 12 nifas, en el 2do “B” son 19
alumnos, ocho mujeres y 11 hombres, solo con dos alumnas hablantes del espafiol como
de la lengua otomi. Dentro del 3ero “A” son un total 24 alumnos 14 hombres y 10 mujeres
solo con un hablante de la lengua materna, por lo tanto, en el 3 “B” se constituye por 19
alumnos, siete hombres y 12 mujeres en este se encuentra un alumno con labio leporino,
dando como resultado que esta integrada por un total de 146 alumnos, 78 son hombres

y 68 mujeres.

Por otra parte, tiene un espacio el cual es utilizado como estacionamiento por los
alumnos y por algunos docentes, de esa manera ya no dejan fuera de la institucion sus
vehiculos. Y se encuentran resguardados, una ventaja de la institucion es que se
encuentra ubicada sobre carretera, esto facilita a los alumnos como a docentes a que

tomen el trasporte publico sin dificultad alguna.

La Telesecundaria 786 cuenta con diversos comités, entre ellos el de padres de familia,
conformado por un presidente, secretario y tesorero. Este comité colabora con los
maestros y la directora en la gestién, administraciéon y uso adecuado de los recursos y

obras, con el fin de beneficiar a la escuela y a los estudiantes.
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Por otro lado, el comité de participacion social, integrado principalmente por madres de
familia, se encarga de supervisar que los alumnos participen activamente en clase y en
actividades extraescolares. También se aseguran de que los docentes estén atentos al
progreso académico y la transmisidn de valores a los estudiantes, e invitan a los padres
a involucrarse mas en la educacion de sus hijos. Sin embargo, no todas las integrantes
pueden cumplir completamente con sus funciones debido a que muchas provienen de

comunidades distantes, lo que dificulta su asistencia regular a la escuela.

Mediante una reunion que la directora y docentes realizaron al inicio del ciclo escolar se
eligieron a las personas que conformarian este comité de padres de familia, mediante
votos, se eligieron en base a las personas que no les da miedo hablar, que participan,
que saben leer y escribir, que saben administrar el dinero, que tienen autoridad y que

saben gestionar, que conocen a personas publicas.

De igual forma esta escuela cuenta con una asociacién de alumnos que son los que
proponen actividades para llevarlos a cabo en la escuela, apoyan a los maestros en
dichas actividades, tienen decision y voto. Para la eleccion de esta los alumnos de los
diferentes grados hacen su planilla en la cual invitan a sus compafieros de que voten por

ellos, para ello tienen que tener propuestas y saber convencer a sus comparieros.

La institucion forma parte del programa "La Escuela es Nuestra", que le proporciona
recursos economicos destinados a cubrir necesidades de infraestructura y la adquisicion
de materiales esenciales para el adecuado funcionamiento de las aulas. Este programa
es integrado por un comité responsable de la correcta administracion de los fondos.
Segun lo mencionado por la directora en una charla informal, hace dos afios, al recibir
por primera vez este apoyo, se asignaron $200,000.00 pesos, los cuales se utilizaron
para construir parte del cercado perimetral y adquirir materiales para iniciar la
construccion de una bodega.

Para llevar el requerimiento que pide Gobierno Federal para recibir este apoyo, es que

la institucion tiene que contar con un numero de matricula alta para que asi puedan recibir
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el apoyo, de igual forma tiene que cubrir con los estandares que el programa pide para
que la institucidn siga recibiendo el recurso, para este programa se cuenta con un comité
donde se conforma por un presidente, secretario, tesorero y dos vocales, ellos tienen la
funcién de que el recurso sea implementado en la escuela, este comité se conforma con

padres de familia de la misma institucién.

Hace mencion la directora que este afo la escuela fue inscrita para volver a recibir el
programa, siendo aceptado nuevamente llegando la cantidad de $600,000.00 pesos,
esto debido a que se cumplié en la ejecucidn y requerimiento de la primera vez en tiempo
y forma.

Estos comités también son conformados por padres de familia y el fin de cada uno es
que los padres estén involucrados en las actividades que se realizan dentro de la

escuela.

Es importante mencionar que el comportamiento de los alumnos de tercer grado de
telesecundaria suele caracterizarse por una mayor autonomia y madurez en
comparacién con los grados anteriores. Sin embargo, aun pueden presentar desafios en
la disciplina y la concentracion, especialmente en entornos donde el acceso a recursos
es limitado. Su interés por la tecnologia y la interaccion social es notable, lo que puede
influir tanto positiva como negativamente en su rendimiento académico. Ademas, en esta
etapa, los estudiantes comienzan a definir sus intereses y habilidades, por lo que
requieren estrategias pedagogicas que fomenten la participacion activa y el pensamiento

critico.

1.2.1 El Aula de 3 “B”

El saldn consta de un perimetro de 4x5 cuenta con piso de loseta en buen estado, pintura
de color beige demasiado maltratada, cuenta con dos ventiladores uno de techo y otro
es movible, cortinas de tela en cada una de las ventanas echas de aluminio, una puerta
de metal, tiene una pantalla (television) de 40" pulgadas la cual es utilizada de una a dos

veces por semana para ver videos educativos de acuerdo con la materia que estén

24



viendo al momento, material didactico como balones de futbol y basquet, conos, aros,

juegos de mesa como ajedrez, cuerdas para brincar. (Anexo 2)

Por otra parte, en una esquina del saldn se puede ver un espacio adecuado para la
biblioteca donde podemos encontrar libros de diferentes categorias como son leyendas,
cuentos, libros de ciencia, de informacién tecnologica, de aprendizaje matematicos. En
otra parte del aula podemos encontrar un espacio donde colocan sus trabajos como son
maquetas, experimentos, manualidades y a su vez el saldn tiene en las paredes también
trabajos como lo son murales, carteles de exposiciones o también podemos encontrar el

reglamento interno del aula.

En la intervencién realizada en el grupo de tercer grado “B”, el objetivo principal fue
observar e identificar como se desenvuelven los alumnos dentro del aula, prestando
especial atencién a la calidad de la comunicacion entre ellos y con el docente. Asimismo,
se busco reconocer las dinamicas de convivencia, el nivel de disciplina presente en el
grupo y las posibles dificultades que los estudiantes podrian enfrentar en su proceso

educativo.

Esta concentrado por un total de 19 alumnos, de los cuales son 11 hombres y ocho
mujeres, el espacio cuenta con mobiliario suficiente por lo que los alumnos cuentan con
una butaca individual, con un librero que utilizan para guardar libros de texto, un pizarrén
que contribuye a ejemplificar la explicacion del docente en la clase. Cabe mencionar que
los alumnos se encuentran distribuidos por toda el aula, en filas de seis alumnos por
cuestiones del espacio dentro del aula, pero solo en tres de las filas estan intercalados
hombres y mujeres, porque en los extremos se encuentran ubicados dos filas a donde

hay mas hombres que mujeres.

Durante mis observaciones en el aula, noté que al iniciar la jornada escolar el grupo se
muestra tranquilo y respetuoso, lo que favorece un ambiente propicio para el aprendizaje.
La maestra Griselda HM aborda el tema "El uso de las drogas y sus consecuencias" de

forma clara y estructurada. A lo largo de su explicaciéon, mantiene una comunicaciéon
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activa con sus alumnos, haciendo pausas para preguntar si existen dudas y fomentando
la participacion, siempre valorando las intervenciones pertinentes.

Después de socializar el contenido y aclarar inquietudes, indica la actividad
correspondiente, momento en el que los estudiantes permanecen atentos y receptivos,
demostrando interés por cumplir con lo solicitado. Esta dinamica evidencia la capacidad
del docente para gestionar el aula y favorecer un proceso de ensefianza-aprendizaje

efectivo.

En tanto la maestra, también cuenta con un escritorio donde da la atencion para sus
alumnos a la hora de revisar las actividades y una silla para el alumno mas inquieto o al
que le cuesta mas trabajo comprender las indicaciones, tiene material de limpieza como
son; escobas (dos), una garrafa de pinol, una garrafa de cloro, trapeador (dos), franelas
(tres), botes para la basura y agua (cinco), recogedor. Podemos ver que se cuenta con

un dispensador de agua el cual es para el uso de todos los alumnos y la maestra.

Todos los alumnos tienen que portar el uniforme correspondiente al dia de la semana
que le toca como son el dia lunes, miércoles y viernes es el uniforme oficial, los martes

y jueves el uniforme deportivo.

La profesora Griselda HM, Licenciada en Educacién en Telesecundarias con siete afios
de experiencia, se basa en principios claros para estructurar sus ensefianzas. A pesar
de su caracter fuerte, mantiene un ambiente laboral limpio y organizado, lo cual favorece
la concentracion y el aprendizaje. Sin embargo, reconoce que el respeto y la atencion de
los estudiantes no siempre se logran de manera inmediata.

Para la maestra, el reglamento establecido junto con los alumnos es una herramienta
fundamental, ya que lo considera esencial para lograr un grupo ordenado y disciplinado.
Este reglamento es la base sobre la cual se organiza la dinamica del aula y se establece
las expectativas para el comportamiento y el compromiso en las actividades académicas.

Se menciona que el grupo cuenta con un jefe (a) de grupo, quien ademas de ser

estudiante representa a su grupo, y tiene como funcion el informar acuerdos que se den
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con el personal directivo y docente, ademas de trasladar informacion a sus comparieros
sobre el aspecto académico en la institucion, en este caso cuando surgen eventos
escolares, o cuando tienen que realizar acciones en conjunto, es encargada de llevar un
control de acuerdo a la conducta que se preserva dentro del aula si el docente se

encuentra ausente.

Como tal, el grupo no es callado ni disciplinado por si solo, existen alumnos que son los
principales causantes del desorden esto genera que en las clases aun estando la
maestra, el grupo se inquiete, recalcar que solo es un minimo de alumnos que en las
sesiones dan a notar su inquietud, moviéndose de un lugar a otro, diciendo palabras
obscenas en voz alta, chistes sin gracia, los que se sientan en los extremos son los que
mas tienden a circular en toda el aula, ya sea para conseguir materiales, como lapiz,
colores, sacapuntas, regla, entre otros, asimismo yendo a distraer a sus demas
compainieros, diciéndoles cosas ya sea de burla, que le pasen los apuntes, o simplemente

molestar estando parados en el lugar de los demas. (Anexo 3)

Algunos alumnos por no entenderle al tema se ponen a platicar referente a él, pero lo
realizan en una voz alta, haciendo que los demas se molesten y los callen, algunos otros
sobre cosas que no tienen relacion con su actividad, por lo tanto, los alumnos que si
estan trabajando piden al docente que exija el orden al resto de sus companeros, ya que

manifiestan que no pueden trabajar comodamente.

Por lo que, la profesora frecuentemente actua levantando la voz desde su escritorio, y
poniendo sanciones a aquellos que no acaten sus indicaciones, para que todo vuelva a
la normalidad, y sigan con sus actividades impuestas por ella. Por lo regular en un primer
llamado de atencion no todos quieren acatar las indicaciones, esto se refleja porque se
mantienen en distraccion unos con otros, murmurando, bostezando, o circulando dentro

del aula, e incluso haciendo como si no escucharan.

Otra cuestion por lo que muestran distraccion se presenta debido a su lugar, ya que se

ubican a donde estan las ventanas, por eso aprovechan y se ponen a observar que es lo
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que sucede fuera de, o si ven a alguien en los pasillos optan por hablarle con una voz de
volumen alto, ocasionando que los demas se distraigan, incluso llegando a interrumpir la

clase.

Teniendo una platica con la maestra expresa que el actuar de esa manera, le ha
generado resultados eficientes y haciéndolo viable para el control y orden de su aula, dia
con dia, obteniendo como resultado que los alumnos vuelvan al retorno de sus
actividades impuestas por ella, aun siendo una tarea dificil, expresa que ha logrado
mejorar su grupo a como anteriormente se encontraba, y siendo realista aun falta mejora
en el grupo, por lo que tiene la responsabilidad de crear ambientes de aprendizaje que

prendan el interés del grupo.

Los alumnos mas inquietos o en su caso los que no llegan a terminar sus actividades o
en su momento rompan las reglas, son los jovenes que se encargan de hacer la limpieza
del salén y no se retiran hasta que todo quede en orden. Este enfoque de asignar a los
estudiantes mas inquietos o aquellos que no cumplen con sus responsabilidades
académicas la tarea de limpiar el salon puede tener aspectos tanto positivos como
negativos. Desde una perspectiva positiva, esta medida puede funcionar como una
estrategia para ensefar responsabilidad y autocontrol, ya que los estudiantes tienen que
cumplir con una tarea practica y significativa antes de poder abandonar el aula. Ademas,
fomenta el sentido de pertenencia y cooperacion al contribuir al orden y bienestar del

espacio comun.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el castigo o la asignacion de tareas
como la limpieza puede ser percibido de manera negativa si se utiliza unicamente como
una consecuencia de la conducta indeseada. Este tipo de medida no siempre aborda la
raiz del problema, que puede estar relacionado con la falta de motivacion, la necesidad
de atencion o una comprension insuficiente de los temas. De no haber este tipo de

alumnos cada uno se encarga de limpiar su espacio o incluso por filas hacen el aseo.
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En base a las observaciones realizadas dentro del grupo en cada sesion, realizaré una
descripcion de forma mas amplia y detallada, para poder identificar problematicas
mediante sus comportamientos y acciones, esto con ayuda de argumentos, rescatados

mediante la observacion como ya ha sido mencionado anteriormente.

1.3 Diagnostico

El diagnéstico alude, en general, al analisis que se realiza para determinar cualquier
situacion y cuales son las tendencias. Esta determinacion se realiza sobre la base de
datos, hechos recogidos y ordenados sistematicamente, que permiten juzgar mejor qué
es lo que esta pasando. Entonces podemos decir que el diagndstico nos ayuda a detectar

los sintomas y agentes causantes de los problemas en la realidad.

El Diagnostico en Educacion constituye un proceso de investigacion que
comparte las mismas garantias cientificas y aquellas caracteristicas que le
permiten mantener una correspondencia con las propias de la investigacion
general educativa. Ello permite conceptuar el proceso diagndstico como un
metodo de investigacidon que pretende llegar al conocimiento de una
situacion dinamica y compleja con el fin de actuar sobre la misma. (Molla,
2007, pags. 611-626)

Existen diversos tipos de diagndstico que se utilizan para abordar diferentes propdsitos
en una investigacion. Entre ellos se encuentran el diagnodstico psicopedagdgico,
participativo, clinico e institucional, los cuales pueden aplicarse en ambientes educativos
u organizacionales. Cada tipo de diagndstico tiene caracteristicas particulares que
permiten identificar necesidades especificas, analizar problemas y proponer soluciones
dentro de esos contextos.

Los diagnédsticos ayudan a identificar y comprender los factores que influyen en la
disciplina de los estudiantes, desde dificultades individuales hasta problemas en el
entorno educativo. Cada uno de estos diagndsticos permite una intervencién mas

precisa, ajustada a las necesidades de los estudiantes y las dinamicas de la comunidad
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educativa, lo que contribuye a mejorar el comportamiento, el cumplimiento de normas y

el ambiente de aprendizaje en general.

En el marco de este proyecto de intervencion, se realizé un diagnostico socioeducativo,
ya que sus caracteristicas permiten abordar las necesidades identificadas durante el
desarrollo del proyecto. Este tipo de diagnodstico se enfoca en analizar y proponer
soluciones a los problemas o necesidades que surgen dentro de un grupo social, lo que

lo hace especialmente adecuado para este contexto.

En el proceso mediante el cual se especifican las caracteristicas del
contexto las interacciones de los actores sociales y la existencia de
problemas o situaciones susceptibles en el aula que sean congruentes con
las realidades en que se desenvuelven nuestro grupo de trabajo. A quienes
debemos formar como sujetos con habilidades para intervenir y modificar
su realidad. (Aguilar M, 2000, pag. 40)

La importancia de conocer el contexto en el que se encuentran los estudiantes, entender
las dinamicas entre los actores sociales dentro del aula, identificar los problemas
existentes y ofrecer soluciones acordes a esas realidades. Ademas, subraya la
necesidad de formar a los estudiantes no solo con conocimientos, sino con habilidades

que les permitan intervenir y modificar su entorno de manera constructiva.

Comprendiendo el diagndstico socioeducativo como el proceso que nos ayuda a detectar
o a localizar los problemas y también las necesidades que se lleguen a encontrar dentro
del entorno a trabajar siendo este el aula, pero también el saber y conocer mas entornos
como es lo familiar o el contexto que lo rodea como su comunidad, ya que todo esto
puede ayudar en poder saber mas las necesidades que se tienen o en su defecto dé
cuales carecen y que puede intervenir o ser la causa de poder influir en el ambiente y en
los aprendizajes dentro de su educacion o del ambito educativo, siendo esto un problema

para que el alumno tenga un desarrollo cognitivo.
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Con el objetivo de identificar las dificultades y necesidades presentes en el aula del grupo
3°B de la Telesecundaria 786, en la localidad de Pie del Cerro, se implementaron
diversas técnicas e instrumentos de investigacion. Entre ellas se utilizé la observacion
directa para registrar el comportamiento y dinamica en el aula; la observacion
participante, que permitié una mayor inmersion en el entorno educativo; y la entrevista
no estructurada, aplicada tanto a alumnos, como a la maestra y padres de familia, para
recoger sus percepciones y experiencias. Ademas, se llevaron a cabo platicas
informales, que facilitaron el dialogo abierto con los estudiantes, docentes y familias,

obteniendo asi una comprension mas completa de la situacion.

Una de las técnicas clave en este proyecto fue la observacion, ya que su uso frecuente
permitié identificar de manera mas precisa los problemas presentes en el aula de 3°B. A
través de esta técnica, se pudo analizar el desarrollo de los alumnos dentro de la
institucion, asi como observar la interaccion tanto entre compafieros como con los
docentes de la Telesecundaria 786.

Durante los periodos de receso, la observacién también abarcé el comportamiento de los
estudiantes de distintos grados y su relacién con otros maestros, brindando una vision

integral de las dinamicas escolares.

La observacion participante es una metodologia de investigacion cualitativa en la que el
investigador estudia un grupo unicamente a través de la observacion, si no también
participando en sus actividades. En esta metodologia de la observacion cualitativa, el
investigador se sumerge en las actividades cotidianas de los participantes con el objetivo
de registrar la conducta en el mayor numero de escenarios posibles, la cual me ayudo a
poder interactuar mas con los alumnos y a su vez poder identificar las problematicas que

existen dentro del aula. (Anexo 4)
Me presento en las instalaciones de la Telesecundaria 786 a las 7:50, para asi dirigirme

al aula del grupo de 3°B, se inicia la clase con la presencia de los 19 alumnos,

empezando a trabajar con proyectos, la maestra comenzo6 por mencionarles que es un
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proyecto, en donde lo implementan, como lo van a trabajar y en qué tiempos se puede

llevar acabo.

El tema del proyecto del cual estan trabajando “construyo mi futuro: mis capacidades y
aspiraciones”, los alumnos A, D y R, se muestran muy distraidos haciendo otras
actividades como es platicar entre ellos, pararse de su lugar dirigiéndose a las butacas
de sus compaieros pedro, hugo y alan, no poniendo atencion a las indicaciones de la
maestra y al igual solo mencionando cosas que estan fuera del tema, como lo es cantar

y mencionar frases como: “que vas hacer en la salida”, “vas a ir a jugar en la tarde”, y

“‘préstame a tu hermana”.

La profesora les pide que realicen una lista de sus intereses y aspiraciones, lo cual los
alumnos angel y david, solo se rien y siguen en su platica. Como siguiente punto les
pone un texto informativo en la pantalla donde les muestra el significado del proyecto y
menciona quien leera en parrafo. El alumno angel se muestra realizando otras
actividades como jugar con un diurex y no presta atencion a lo que se esta trabajando y
tratando de llamar la atencion con sus comparferos haciendo gestos y mencionando
palabras como:” que me ves”, “no estés chingando” y riendose de la maestra cuando lo
regana. De igual forma el alumno david se la pasa platicando con el compafiero que esta

sentado en la parte de atras, dando molestia a sus demas companeros.

El resto de los alumnos se muestran con interés de trabajar y ponen atencion a las
indicaciones guardando silencio. Posteriormente la profesora pide que se le entregue la
tarea para calificar y pide que sea de forma ordenada haciendo caso omiso los alumnos;
A, D y R, quienes son los que inician al desorden el cual consiste en gritarle a sus
companeros buscando distraccion en ellos, durante la entrega de tareas y cabe
mencionar que son los mismos que no entregaron actividad. Siendo asi estos alumnos
los que en toda la sesion se encuentran mostrando desorden (platicando, corriendo

dentro del salén y provocando a sus compafieros), violando las reglas del acuerdo de
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convivencia escolar (reglamento), mostrando desinterés por trabajar y entregar sus

actividades. (Anexo 5)

En la conversacion que se tuvo con la maestra, (Anexo 6) con el objetivo de saber mas
sobre los alumnos A, D y R, donde menciona que los alumnos desprenden mucha
energia para jugar, hablar y correr, pero no para concentrarse en trabajar, ya que en
ninguna actividad o materia les gusta participar con sus trabajos y solo se la pasan

interrumpiendo a sus comparieros.

La profesora sefala que los alumnos con bajo rendimiento escolar suelen ser aquellos
que no realizan las actividades asignadas en clase ni cumplen con las tareas en casa.
Por ello, promueve el uso de la evaluacion diagnéstica, lo cual le permite identificar las
necesidades especificas de sus estudiantes y, con base en ello, implementar estrategias

adecuadas para apoyarlos en su proceso de aprendizaje.

En una entrevista no estructurada realizada con la alumna allison, quien desempena el
rol de jefa de grupo, se senalé que algunos comparieros, especificamente D, A, R, Hy
A, han mostrado una actitud de desinterés hacia sus actividades escolares desde el inicio
del curso. allison comentd que estos alumnos suelen distraer al resto del grupo,
generando incomodidad entre sus compaferos, quienes expresan su molestia debido a
que estas interrupciones les impiden concentrarse. Ademas, mencionoé que, en el curso
anterior, estos mismos alumnos solian ser mas participativos, trabajaban con regularidad
y respetaban las normas de convivencia establecidas, lo que la lleva a cuestionar el

cambio drastico en su comportamiento durante el presente ciclo escolar.

La entrevista no estructurada es una técnica cualitativa de recoleccion de informacién en
la que se permite una conversacién abierta y flexible entre el entrevistador y el
entrevistado, sin un guion rigido. En este caso, se utilizé para obtener la percepcion

personal de allison sobre la conducta de sus compafnieros.
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Se implementd la observaciéon para recopilar mas informacién sobre el comportamiento
de los estudiantes. Durante este proceso, se identificd a los alumnos A, Ry D como los
principales promotores del desorden en el aula. Con frecuencia, estos estudiantes no
prestaban atencion a sus actividades y posteriormente se levantaban para molestar a
sus companieros, ademas de mostrar actitudes irrespetuosas hacia la maestra. A través
de la observacion, se evidencié una notable falta de disciplina en estos alumnos, lo que

se reflejaba en su bajo rendimiento académico.

Estos hallazgos subrayan la importancia de abordar la conducta disruptiva como un
factor determinante en el desempefio escolar de los estudiantes. A través de charlas
informales con la docente a cargo del grupo, se identificaron diversos factores externos
que pueden influir en este tipo de comportamiento, tales como problemas familiares,
entorno social desfavorable, condiciones socioecondémicas complicadas, ambiente
escolar poco favorable, falta de apoyo emocional o psicolégico, asi como la exposiciéon
constante a contenidos inadecuados en medios de comunicacion y redes sociales. Ante
esta realidad, la docente desarrolla su planeacion didactica conforme a la Metodologia
para la Elaboracion de la Planeacion Didactica (MEN), partiendo de un diagndstico inicial
que le permite identificar estas problematicas y disenar estrategias pedagodgicas
enfocadas tanto en el desarrollo académico como en la mejora de la convivencia escolar.
Esto le permite atender las necesidades del grupo de manera contextualizada,
incorporando actividades que fomenten el respeto, la autorregulacién y la construccion

de un ambiente propicio para el aprendizaje.

Esta técnica fue una de las mas utilizadas, ya que me permitié conocer mas a fondo la
convivencia que tienen los alumnos entre si y con la maestra, donde se observé que no
se lleva a cabo el acuerdo de convivencia dentro del aula por los alumnos A, D y R, ya
que son los jovenes que incurren a las faltas del reglamento, “todo reglamento, su
objetivo fundamental es regular la convivencia de las personas y garantizar la paz, a
través de un codigo de conducta adaptado al entorno” (Etecé, 2021), como sabemos

todo reglamento, tiene como objetivo fundamental regular la convivencia de los alumnos
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y garantizar un ambiente de tranquilidad y armonia dentro de una conducta adaptada al

aula.

Estos alumnos no tienen el comportamiento esperado dentro del salon realizando
acciones que perjudican a sus comparieros e incluso a la misma maestra. Las llamadas
de atencion por parte de la profesora son constantes con los alumnos A, D y R, donde
ha llegado a tomar medidas severas como sancionarlos, esto conlleva a ir a barrer la
cacha de usos multiples e incluso el aseo del aula.

Se han caracterizado por tener un vocabulario grosero, donde muestran una falta de
insolencia para sus compafieros y siendo irrespetuosos con su maestra, otro
comportamiento de estos alumnos es que no cumplen con el uniforme de manera
correcta puesto que cuando les toca llevar el uniforme oficial llevan el deportivo y
viceversa, 0 en su caso traen playeras de colores en lugar de la camisa del uniforme
formal y cuando es el uniforme deportivo no lo llevan siendo que se presentan con otro
pans e incluso con pantalon de mezclilla haciendo caso omiso a las indicaciones de la

maestra Griselda, mostrando su rebeldia ante todo y todos.

A través del uso de la observacion como instrumento, se ha identificado en algunos
alumnos un comportamiento caracterizado por el uso de lenguaje grosero, faltas de
respeto hacia sus companeros y a la maestra, incumplimiento deliberado del uniforme
escolar y actitudes de rebeldia. Estas conductas pueden estar relacionadas con diversos
factores externos, como el ambiente familiar, la influencia del entorno social o del grupo
de pares, problemas de autoestima o busqueda de identidad, falta de motivacién escolar,
asi como la exposiciéon a modelos negativos presentes en los medios de comunicacion y

redes sociales.

El bajo rendimiento académico de los alumnos A, D y R se debe principalmente a su falta
de interés, lo que impide un progreso adecuado en su aprendizaje. Su comportamiento
disruptivo, como la falta de atencion y el constante desorden en clase, no solo retrasa su

propio desarrollo académico, sino que también los mantiene estancados en un nivel de
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aprendizaje inferior al esperado. Esta falta de compromiso con las actividades escolares
obstaculiza su capacidad de avanzar al ritmo de sus compaferos, consolidandose como

la principal causa de su desempeno deficiente.

El rendimiento académico es la expresidon de capacidades y de
caracteristicas psicolégicas del estudiante, desarrollado y actualizado a
través del proceso de ensefianza-aprendizaje que posibilita obtener un
nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo, que
se sintetizan un calificativo final que evalua el nivel alcanzado (Chadwick,
1979, pags. 324-326).

El rendimiento académico no es solo el resultado de estudiar o examenes, sino que es
una manifestacion integral de las capacidades cognitivas, emocionales y psicoldgicas del
estudiante. Es decir, lo que un alumno logra en términos académicos refleja tanto sus
habilidades individuales como la manera en que estas se han desarrollado a lo largo del

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ademas, senala que el rendimiento académico se construye de manera progresiva
durante un periodo determinado, y que dicho rendimiento se resume 0 se expresa en
una calificacién durante un periodo determinado, y una calificacion final que intenta
reflejar el nivel de logros alcanzados. En otras palabras, la calificacion no es solo un
numero, sino el resultado de un proceso complejo. en el que influyen factores internos
(como la motivacién, la atencion, la comprension) y externos (como la calidad de la

ensefianza, el entorno escolar o el apoyo familiar).

Por lo cual, el rendimiento académico es un indicador del desarrollo integral del
estudiante dentro del proceso educativo, y que no debe verse de forma aislada, sino

como el reflejo de multiples dimensiones personales y contextuales.

Este bajo rendimiento se refleja claramente en sus calificaciones, que son el resultado

de no entregar tareas ni completar las actividades asignadas por la maestra. La inclusién
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de tareas y actividades con un peso significativo en la evaluacién de los cuatro campos
formativos establecidos en los planos y programas de estudio obliga al docente a
planificar de manera estratégica y reflexiva.

Esto implica disefiar actividades que no solo cumplan con los contenidos curriculares,
sino que también promuevan aprendizajes integrales y significativos en Lenguajes,
Pensamiento cientifico, Etica, naturaleza y sociedades, y De lo humano a lo comunitario.
El docente debe garantizar que cada actividad contribuya al desarrollo de competencias
especificas, evaluando con criterios claros y pertinentes, y asegurando la equidad en el

aprendizaje de todos los estudiantes

Estos alumnos no participan en las actividades en clase, lo que impacta negativamente
tanto en sus calificaciones como en la adquisicion de nuevos conocimientos. Como
resultado, se encuentran entre los mas rezagados de su grupo y tienen mayores
dificultades para captar la informacion, especialmente en areas como la comprension
lectora. Este rezago educativo, como lo demuestran A, D y R, no siempre es intencional.
Segun (Mena, 2010, pags. 210-218)"no es necesariamente una actitud deliberada por
parte del alumno, sino que esta naturalizada por su entorno préximo". La conducta del
alumno no siempre es intencional, sino que responde a patrones de comportamiento que

ha interiorizado debido a la influencia de su entorno cercano.

A través de la observacion, se pudo evidenciar que la influencia que los alumnos ejercen
entre si es considerable y tiene un impacto negativo en su desempefio académico. Esta
dinamica grupal se traduce en una falta de atencién durante las actividades, lo que
dificulta su aprendizaje. Ademas, se ha observado que, en ocasiones, muestran

comportamientos violentos tanto hacia sus compareros como hacia la maestra a cargo.

Este tipo de interacciones no solo afecta el ambiente de aprendizaje, sino que también
contribuye a un clima escolar tenso que puede perpetuar el bajo rendimiento académico.
Estas conductas disruptivas subrayan la importancia de abordar no solo los problemas
individuales de cada estudiante, sino también las dinamicas grupales que influyen en su

educacion.
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A, D Y R, son jévenes que han mostrado una falta de interés total por trabajar en clase,
siempre tratan de mostrar desinterés a todas las indicaciones que da la profesora en
clase, lo cual los ha llevado a tener un retraso en cada actividad e incluso dejarla sin
terminar, dando asi una falta de atencion en cada una de las sesiones, donde solo
muestran un descontrol en su comportamiento, generando un aula intolerante es un aula
hostil, en la cual hay desconfianza y estrés. Frecuentemente esta fraccionada y
simplemente es molesta, ya que estos alumnos que no saben ser colaboradores,

tolerantes o siquiera amables con el resto del grupo.

Al presentar esta falta de atencién en las clases, repercute de forma notable en el
aprendizaje que se adquiere en ese espacio y que es un desgaste fisico para la
profesora, puesto que toda la atencion se enfoca en ellos para que puedan trabajar y
aportar a su educacion. Estas acciones que presentan estos alumnos A, DY R, no lo son
el no prestar atencién a las indicaciones de la profesora, no realizar las actividades
asignadas en el momento que la maestra las aplica y que ellos mismos no muestren una
persistencia dentro del salon de clases hace que trunquen ese conocimiento que en su

momento tendria que fluir de manera natural y no se esta dando asi.

La distraccion y la indisciplina en estos alumnos hace que conlleve a todas estas
acciones negativas dentro del entorno escolar, “Una de las funciones atribuidas a la
escuela, es impulsar y desarrollar la comprensiéon y aprendizaje del alumnado. A este
efecto, variables como la atencion y concentracion resultan relevantes “ (Arribas-
Galarraga, 2021, pag. 89).

El propdsito de la institucion Telesecundaria 786 es la Ensefianza-Aprendizaje en los
alumnos, pero, también es la buena convivencia escolar, ya que se construye a través
de las relaciones que se producen entre todos los alumnos y docentes que forman parte

de la comunidad educativa. Esta convivencia sera positiva si esta construccion se realiza

38



desde el respeto, la aceptacion de las diferencias y de las opiniones de todos en un plano

de igualdad.

Las normas de convivencia y como la disciplina constituyen la base para
tener un buen funcionamiento escolar y lograr, de este modo, aquellas
metas relacionadas con los aprendizajes de los alumnos y alumnas, las
cuales han sido socializadas y aceptadas por ellos al momento de

matricularse en la institucion escolar. (Freire, pag. 2).

La importancia de las normas de convivencia y la disciplina como elementos
fundamentales para el buen funcionamiento de una institucién escolar. Segun el autor,
Paulo Freire, estas normas no solo permiten que el ambiente educativo sea ordenado y
respetuoso, sino que también son cruciales para alcanzar las metas relacionadas con el

aprendizaje de los estudiantes.

Enfatiza que las normas de convivencia deben ser socializadas y aceptadas por los
alumnos desde el momento en que se inscriben en la institucion, lo que implica que los
estudiantes no solo deben conocer las reglas, sino también entenderlas y
comprometerse con ellas. Esto crea un entorno donde la disciplina es una herramienta
para favorecer el desarrollo académico y social de los estudiantes, contribuyendo a su
formacion integral. Freire destaca que, cuando los estudiantes internalizan estas normas,
se establece un orden que facilita el aprendizaje, la colaboracién y la convivencia,

creando las condiciones adecuadas para que se logren los objetivos educativos.

La disciplina y las normas de convivencia no son solo un conjunto de reglas a seguir,
sino que forman la base que permite un proceso educativo armonioso y efectivo, donde
los estudiantes, al aceptar y comprometerse con estas normas, se convierten en actores

responsables de su propio aprendizaje y convivencia.

En esta investigacion, respaldada por diversas técnicas e instrumentos, se logré
identificar la problematica central dentro del aula de 3°B en la Telesecundaria 786. A

través de una observacion minuciosa, fue posible detectar tanto las causas como las
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consecuencias de las dinamicas que influyen en el ambiente escolar. Uno de los
aspectos claves analizados fue el cumplimiento y la aplicacion de las normas de
convivencia, las cuales juegan un papel fundamental en el comportamiento de los
estudiantes y en su rendimiento académico. Este analisis permitid obtener una
comprensidon mas precisa de los factores que afectan la dinamica del grupo,

proporcionando una vision clara de los retos que enfrentan (Anexo 7).

1.4 Jerarquizacion de Problemas

Durante el proceso de investigacion, también se llevaron a cabo platicas informales en
el aula del grupo 3°B con la profesora, quien asumio la responsabilidad de este grupo
durante el ciclo escolar 2023-2024. La profesora, al estar familiarizada con los
comportamientos, destrezas y capacidades individuales de cada estudiante, proporciono
valiosos aportes a la investigacion. A lo largo de estas observaciones y conversaciones,
se identificaron diversas dimensiones organizacionales, psicopedagdgicas, comunitarias

y administrativas que influyen en el desarrollo del aprendizaje de los alumnos.

Entre los aspectos mas recurrentes observados se destacan factores relacionados con
la dinamica del aula, el apoyo institucional, la participacion de la comunidad educativa,
asi como la estructura y gestion de los recursos. Estas dimensiones ofrecen una vision

mas integral de los retos y oportunidades en el proceso educativo del grupo.

1.4.1 Dimensiones.

La dimensidén organizacional, tal como la describe Pastrana (1977, pag. 5), se concibe
como "un escenario estructuralmente conformado, donde los individuos definen,
incorporando las dimensiones extra locales, su dinamica interna". Esta vision sugiere
que la organizacién no es solo un conjunto de estructuras jerarquicas o administrativas,

sino un espacio dinamico donde las interacciones entre los actores que la conforman,
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como docentes, estudiantes, personal administrativo y comunidad, son esenciales para

su funcionamiento.

En esta dimension, el trabajo colaborativo y las relaciones interpersonales juegan un
papel clave. Se busca fomentar un entorno donde predominen la cooperacion, el
companerismo y el sentido de pertenencia entre los miembros de la comunidad

educativa.

Un elemento crucial es el compromiso de todos hacia las tareas y responsabilidades
comunes. Este compromiso no solo se refleja en el cumplimiento de las tareas
asignadas, sino también en la proactividad y la disposicion para asumir nuevas

responsabilidades que contribuyan al bienestar del grupo.

La toma de decisiones dentro de la dimension organizacional también es un proceso
central. Para que una organizacion funcione eficazmente, las decisiones deben ser
inclusivas y orientadas hacia el beneficio colectivo, o que requiere una participacion
activa y equitativa de los distintos actores. Esto implica que la gestién educativa debe ir
mas alla de las decisiones individuales y aisladas; debe estar basada en el consenso, la

deliberacion conjunta y la construccidén de acuerdos.

Cuando la toma de decisiones es participativa, no solo se promueve un ambiente de
confianza, sino que también se mejora el rendimiento general, ya que los actores sienten

qgue sus aportaciones son valoradas y que forman parte del proceso.

Otro aspecto fundamental dentro de esta dimension es la capacidad de integrar factores
externos, o "dimensiones extra locales", como menciona Pastrana. Esto significa que las
organizaciones educativas no existen en un vacio; estan inmersas en un contexto mas
amplio que incluye la sociedad, las politicas educativas y las tendencias globales. Una
gestion organizacional efectiva debe estar preparada para adaptarse y responder a estas

influencias externas, manteniendo al mismo tiempo su identidad y cohesion interna.

Por ultimo, la dimension organizacional se vincula directamente con el liderazgo dentro

de la institucion. Un liderazgo efectivo no solo gestiona recursos y planifica actividades,
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sino que también inspira, motiva y promueve la colaboracién. Lideres educativos que
valoran la participacion activa y promueven un ambiente de respeto mutuo son capaces
de construir una cultura organizacional que favorece el aprendizaje, la innovacion vy el

crecimiento personal y profesional de todos sus miembros.

En resumen, la dimension organizacional se fundamenta en la interaccion entre los
miembros de la comunidad educativa, el compromiso colectivo, la toma de decisiones
participativa y la capacidad de adaptacién al contexto externo, lo que permite una gestion
eficaz y orientada al desarrollo integral de la institucion. Todas las acciones estan
pensadas para lograr un clima laboral favorable por medio de la 6ptima utilizacién de los
recursos humanos y materiales, asi como de un buen uso de espacios escolares, que

aseguren lugares libres de violencia.

En la Telesecundaria 786, la estructura organizativa esta encabezada por la directora, la
profesora Maria Francisca Palacios Flores, quien ha sido una figura clave desde la
fundacién de la instituciéon el 19 de agosto de 2005. Con 19 afios de servicio dedicados
a la comunidad educativa y las localidades circundantes, su liderazgo ha sido
fundamental para el crecimiento y consolidaciéon de la escuela. Bajo su direccion, la
escuela ha logrado mantener un ambiente educativo sélido y ordenado, enfocado en la

ensenanza y el refuerzo de los valores.

Actualmente en el ciclo escolar 2023-2024, la Telesecundaria 786 cuenta con un equipo
conformado por una persona de intendencia y siete docentes, quienes se encargan de
impartir clases a los tres grados de educacion secundaria: primero, segundo y tercero.
Este equipo trabaja con un total de 146 alumnos, de los cuales 78 son hombres y 68 son
mujeres. La distribucion equitativa entre los estudiantes permite un enfoque
personalizado en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que favorece el desarrollo

integral de los jovenes.

Uno de los pilares de la organizacion en esta escuela es el enfoque en la educacion con

valores. Ademas de impartir los conocimientos del curriculum académico, tanto la
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directora como los docentes tienen la responsabilidad de promover el respeto, la
disciplina y la responsabilidad entre los estudiantes. Estas acciones no solo buscan
reforzar los conocimientos académicos, sino también el comportamiento y la convivencia
armonica dentro y fuera de la institucion. De esta manera, se busca formar no solo
estudiantes competentes, sino también ciudadanos comprometidos con su entorno y con

un fuerte sentido ético.

La profesora Palacios Flores ha establecido una gestion en la que la participacion activa
de los docentes es clave para el éxito de la escuela. Los maestros no solo se encargan
de la ensefanza, sino que también juegan un papel crucial en la toma de decisiones
relacionadas con la organizacidon de actividades extracurriculares, el manejo de
situaciones disciplinarias y la implementacion de programas educativos que fomenten la

creatividad y el trabajo en equipo.

Alo largo de los afios, la Telesecundaria 786 ha enfrentado diferentes desafios, como la
adecuacion a nuevas tecnologias y métodos pedagogicos. Sin embargo, bajo el liderazgo
de la directora y con el apoyo del cuerpo docente, la escuela ha logrado adaptarse a los
cambios, integrando herramientas tecnologicas en el aula y promoviendo metodologias
de ensenanza innovadoras como, por ejemplo; el aprendizaje basado en retos se
presentan desafios del mundo real y los estudiantes deben encontrar soluciones

innovadoras, que se alinean con las necesidades actuales de los estudiantes.

Por lo cual, la Telesecundaria 786 es un ejemplo de una organizacion educativa bien
estructurada, donde la experiencia y dedicacion de su directora, junto con el compromiso
de su equipo docente, han permitido crear un entorno propicio para el aprendizaje y el
desarrollo de valores en los jovenes. La combinacion de ensefianza académica con la
formacion en valores ha sido esencial para el éxito de esta institucidn, que sigue siendo

un referente educativo en la regidon después de casi dos décadas de servicio.

La dimension comunitaria destaca que "la escuela no se trata solo de aprendizaje para

el desarrollo intelectual y cognitivo; también considera los aprendizajes relacionados con
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la resolucion de problemas y conflictos, asi como el manejo de las relaciones con los
demas y con uno mismo" (Sisteméxico, 2011, pags. 85-87). En este sentido, la escuela
se concibe como un espacio integral de formacién donde, ademas de adquirir
conocimientos académicos, los estudiantes desarrollan habilidades socioemocionales,
por ejemplo; la empatia hacia sus compafieros, una comunicacion asertiva dentro y fuera

del aula que les permiten interactuar de manera efectiva dentro de su comunidad.

En la localidad del Pie del Cerro, la comunidad se caracteriza por su unidad y cohesion
social. Las familias tienen una fuerte tradicion de participacion conjunta en las actividades
diarias, y los jovenes se integran activamente en las responsabilidades asignadas por
sus padres, lo que refuerza los lazos familiares y comunitarios. Sin embargo, este arraigo
comunitario plantea desafios en el ambito escolar. Para muchos estudiantes, las
actividades familiares o laborales, como las tareas agricolas o el apoyo en el hogar,
tienden a tener mayor prioridad que las responsabilidades académicas, lo que puede

generar una desconexion entre sus deberes escolares y las expectativas familiares.

Este es un reto importante para los docentes de la Telesecundaria 786, quienes deben
encontrar un equilibrio entre el respeto por las tradiciones y responsabilidades
comunitarias de los estudiantes y la necesidad de fomentar el compromiso con su
educacion formal. Los maestros enfrentan el desafio de motivar a los alumnos para que
no solo asistan a la escuela, sino que también comprendan la importancia de dedicar
tiempo y esfuerzo a sus estudios. Esto requiere estrategias pedagogicas que tomen en
cuenta el contexto cultural y social de los jovenes, promoviendo un enfoque en el que el
aprendizaje sea visto como una herramienta que también puede beneficiar a sus familias

y comunidades.

Ademas, la dimensidn comunitaria resalta la importancia de fortalecer las relaciones
entre la escuela y la comunidad local. Para que la educacion tenga un impacto positivo
y duradero, es fundamental que exista una comunicacion abierta y continua entre los

padres, los maestros y los lideres comunitarios. Este dialogo permite que la comunidad
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se involucre activamente en la educacién de los jovenes y que las familias comprendan

cémo el éxito académico puede complementar sus valores y tradiciones.

La integracion de actividades extracurriculares o proyectos colaborativos que involucren
tanto a los estudiantes como a la comunidad puede ser una estrategia efectiva para
superar estos retos. Por ejemplo, actividades que combinen el conocimiento académico
con las habilidades practicas necesarias en la vida rural pueden ayudar a los estudiantes
a ver la escuela no como algo separado de sus responsabilidades cotidianas, sino como

una extension de su aprendizaje en la vida real.

La dimension comunitaria en la Telesecundaria 786 se enfrenta al desafio de equilibrar
las expectativas familiares y las responsabilidades académicas. Los docentes deben
promover una educacion que no solo prepare a los jovenes intelectualmente, sino que
también los ayude a manejar conflictos, desarrollar relaciones saludables y encontrar un
equilibrio entre sus obligaciones escolares y comunitarias. Al hacerlo, se fomenta una
conexion mas profunda entre la escuela y la comunidad, logrando un desarrollo integral

de los estudiantes.

La dimension administrativa en el ambito educativo es esencial, ya que permite planificar
y organizar de manera eficiente los recursos, las acciones y los objetivos a largo plazo.
Esta dimension se refiere a la capacidad de la institucion para prever el futuro,
estableciendo metas claras y estrategias concretas para alcanzarlas, todo ello mediante
una adecuada gestién de los recursos humanos, materiales y financieros disponibles. La
administracidon escolar no se limita solo a la gestion operativa diaria, sino que también
implica anticipar necesidades futuras y preparar a la escuela para enfrentarlas de manera

efectiva.

En este sentido, la dimension administrativa se encarga de estructurar un sistema que
permita el logro de los objetivos educativos a través de una planificacion estratégica. Esto
incluye la asignacién de roles y responsabilidades entre el personal docente y

administrativo, la distribucion eficiente del presupuesto escolar y la coordinacion de las
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actividades académicas y extracurriculares. Un buen ejemplo de ello es la capacidad de
identificar areas prioritarias de mejora, como la capacitacion de los docentes, la
adquisicion de materiales didacticos o la implementacidn de tecnologias educativas, para

luego gestionar los recursos necesarios para llevar a cabo estas mejoras.

Asimismo, esta dimension también se enfoca en la evaluacion continua de los procesos
y resultados educativos, lo que permite ajustar las estrategias y garantizar que la
institucion esté alineada con los objetivos a largo plazo. La toma de decisiones en este
ambito debe estar basada en datos y analisis que permitan identificar tanto las fortalezas

como las debilidades de la organizacion.

Otra faceta crucial de la dimension administrativa es la gestion y fortalecimiento de las
relaciones internas en la escuela, especialmente entre la directora, los maestros y los
alumnos. Para asegurar y mejorar estas relaciones, la direcciéon escolar fomenta un
ambiente de comunicacion abierta, respeto y colaboracion entre todos los actores
educativos. La directora mantiene un dialogo continuo y cercano con los maestros,
apoyandolos en su labor y asegurandose de que cuenten con las herramientas
necesarias para desempenfar su rol de manera efectiva. Esto no solo mejora el ambiente
laboral, sino que también refuerza el compromiso del personal docente con los objetivos

educativos.

De igual manera, los maestros desarrollan una relacion positiva con los alumnos, basada
en el respeto mutuo, la empatia y la confianza. Cuando los estudiantes se sienten
valorados y escuchados por sus maestros, se crea un ambiente de aprendizaje mas
dinamico y participativo, lo que impacta directamente en su desempefio académico y

bienestar emocional.

Ademas de estas relaciones internas, la directora continua gestionando las relaciones
interinstitucionales, manteniendo una comunicacion constante con las autoridades
educativas locales y regionales para asegurar el cumplimiento de las normativas y el

acceso a recursos adicionales. Asimismo, es esencial seguir promoviendo alianzas con
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la comunidad, otras instituciones educativas y entidades gubernamentales para generar
oportunidades que beneficien a los estudiantes, como becas, programas de apoyo y

acceso a servicios que complementen su formacion integral.

Por ultimo, esta dimension implica la capacidad de prever posibles desafios y obstaculos
que puedan surgir, como cambios en las politicas educativas, fluctuaciones en el numero
de estudiantes, o la necesidad de adaptar la oferta educativa a nuevas demandas
sociales y laborales. El liderazgo administrativo debe ser capaz de adaptarse a estos
cambios, gestionando de manera flexible y proactiva las situaciones que puedan

impactar el desarrollo de la institucion.

La dimensién administrativa en el contexto escolar no solo se centra en la gestion
eficiente de los recursos, sino también en la capacidad de anticipar, planificar y adaptarse
a las necesidades presentes y futuras de la institucién, garantizando asi un desarrollo

sostenido y una mejora continua en la calidad educativa.

Hace referencia a la prevision, distribucion y articulacidén de los recursos; a
la coordinacion y articulacion de las personas que integran la institucion; y
al disefo de mecanismos de control del cumplimiento de las normas
establecidas desde los diferentes niveles de gobierno del sistema y de las

que se acuerdan en la institucion (Casillas, 2003, pag. 83).

En la Telesecundaria 786, existe un comité de padres de familia que desempefa un
papel clave en el apoyo y monitoreo de las actividades de la institucion. Este comité esta
conformado por un presidente, secretario, tesorero y varios vocales, quienes se encargan
de gestionar las necesidades de la escuela y colaborar en la organizacion de diversos
eventos. Entre sus actividades destacan la realizacion de vendimias, rifas (gestionando
los articulos para sortear), y la coordinacién de eventos importantes como las ceremonias
de clausura, el dia del estudiante y concursos de primavera, como "Chica TV" y "Chico
TV".
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Sin embargo, en una conversacion con la sefiora Angélica M. J., miembro activo del
comité de padres de familia (I. Velasco, comunicacién personal, 6 de marzo del 2024),
se menciono6 que en ocasiones surgen dificultades en la organizacién de estos eventos
debido a la falta de consenso y coordinacién entre los integrantes. Segun Angélica, las
diferencias de opinion y la falta de empatia entre algunos miembros del comité han

generado tensiones que obstaculizan la toma de decisiones y el avance de los proyectos.

Esto resalta la importancia de la cohesion y el trabajo en equipo dentro del comité, ya
que su buen funcionamiento es fundamental para lograr beneficios significativos para la
escuela. Una coordinacion efectiva y una comunicacion fluida entre los integrantes del
comité son esenciales para garantizar que las actividades que organizan cumplan su
objetivo de apoyar el desarrollo de la institucion y mejorar la experiencia educativa de los
estudiantes. Ademas, la participacion activa de los padres en estos comités no solo
fortalece el vinculo entre la comunidad y la escuela, sino que también ayuda a identificar

y atender las necesidades mas urgentes de la institucion.

La dimension pedagdgica-didactica, como sefala (Casillas, 2003, pag. 74), se refiere a
"las actividades propias de la instituciéon educativa que la diferencian de otras,
caracterizadas por los vinculos que los actores construyen con el conocimiento y los
modelos didacticos: modalidades de ensefianza, las teorias de la ensefianza y del
aprendizaje". Esta dimension engloba todos los aspectos relacionados con los métodos
y enfoques que una escuela utiliza para transmitir conocimientos, y como estos métodos

estan alineados con las necesidades y caracteristicas de los estudiantes.

En este sentido, la dimension pedagdgica-didactica no se limita solo a la ensefianza de
contenidos académicos, sino que abarca el conjunto de estrategias, recursos y dindmicas
que los docentes implementan para facilitar el aprendizaje. Esto incluye las modalidades
de ensefnanza, que pueden variar desde la ensefianza tradicional hasta enfoques mas
innovadores, como el aprendizaje basado en proyectos, el uso de tecnologia educativa,
y la ensefianza personalizada segun los estilos y ritmos de aprendizaje de los

estudiantes.
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Los vinculos entre los actores educativos, es decir, docentes, estudiantes, y en
ocasiones los padres, son fundamentales para que la dimension pedagdgica-didactica
funcione de manera efectiva. Estos vinculos se construyen a través de la interaccion
constante en el proceso de ensefanza-aprendizaje y son esenciales para crear un
ambiente de confianza y motivacién, donde los estudiantes se sientan apoyados y

desafiados a alcanzar su maximo potencial.

Dentro de esta dimension, resulta fundamental la aplicacion consciente y contextualizada
de diversas teorias pedagdgicas y modelos de aprendizaje. Es indispensable que los
docentes se mantengan actualizados y cuenten con la formacion necesaria para integrar
enfoques como el constructivismo, que promueva la construccion activa del conocimiento
a partir de la experiencia previa del estudiante; el aprendizaje significativo, que busca
que los contenidos tengan un sentido real y personal para el alumno; y el aprendizaje
cooperativo, que fomenta el trabajo en equipo, la interdependencia positiva y el desarrollo
de habilidades sociales.

Estas teorias no solo permiten estructurar clases mas dinamicas y participativas, sino
que también sientan las bases para generar experiencias educativas que estimulen el
pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de resolucion de problemas en los

estudiantes.

Por otro lado, la evaluacion representa un componente fundamental dentro de la
dimensién pedagodgica-didactica, ya que permite valorar el progreso de los estudiantes
de manera continua. Este tipo de evaluacion, de caracter formativo, no solo proporciona
informacion sobre los aprendizajes alcanzados, sino que también orienta al docente para
realizar los ajustes necesarios en sus estrategias de ensefianza. Al centrarse en el
proceso, esta evaluacién fomenta una mejora constante tanto en el desempefio del
alumno como en la practica docente, promoviendo asi un aprendizaje mas significativo y

adaptado al contexto del grupo.
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A través de la retroalimentacién constante, los docentes pueden identificar areas de
mejora y adaptar sus estrategias para garantizar que todos los estudiantes alcancen los

objetivos de aprendizaje.

La dimensién pedagogica-didactica constituye el nucleo central del quehacer educativo,
ya que integra de manera articulada el conocimiento, los modelos de ensefianza y las
teorias del aprendizaje. Su adecuada aplicacion es esencial para asegurar que el
proceso educativo no sea solo efectivo, sino también inclusivo y centrado en el desarrollo
integral de los estudiantes. Esta dimension orienta la practica docente hacia la creacion
de ambientes de aprendizaje significativos, equitativos y adaptados a las necesidades

de cada alumno.

Dentro del aula de 3°B en la Telesecundaria 786, tras realizar una observacién no
participativa, pude identificar a tres alumnos que presentan conductas de indisciplina,
tanto hacia sus compafieros como hacia la profesora Griselda M.H. Estos estudiantes
muestran una notable falta de disciplina, comportdndose de manera irrespetuosa y
desinteresada frente a las actividades académicas. A menudo, su actitud se caracteriza
por la negativa constante a participar en las tareas, ignorando las instrucciones de la
docente y exhibiendo un comportamiento que interfiere en el ambiente de aprendizaje.
En lugar de concentrarse en el trabajo escolar, se dedican a jugar, gritar, caminar por el
aula sin razon aparente, salir frecuentemente con la excusa de ir al bafio, cantar y

molestar a sus compafieros en sus asientos.

A pesar de los esfuerzos constantes de la profesora, quien ha intentado implementar
diversas estrategias pedagodgicas como lo son: Uso de normas claras y consistentes,
aprendizaje cooperativo, métodos activos y participativos, refuerzo positivo, técnicas de
autorregulacion emocional, comunicacion con las familias, adaptacion del contenido y la
metodologia, apoyo personalizado, para redirigir la conducta de estos alumnos, no se ha

logrado un cambio significativo.
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La situacion plantea un desafio importante no solo para la docente, sino también para la
dinamica del aula en general, afectando el rendimiento académico y el bienestar de los
demas estudiantes. Es evidente que se requiere un enfoque mas integral, que no solo
contemple la labor de la docente, sino también la participacion activa de otros actores
educativos, como el equipo directivo y el personal de orientacion psicopedagogica. Su
intervencion resulta clave para abordar esta problematica de manera efectiva y
establecer normas claras de disciplina que favorezcan la construcciéon de un ambiente

de aprendizaje mas inclusivo, respetuoso y ordenado.

1.5 Descripcion de la problematica

La disciplina, es el comportamiento de los alumnos, en la forma de desenvolverse en las
diferentes actividades que llevan a cabo dentro del aula y también durante su proceso
de ensefianza-aprendizaje, se podria decir que van de la mano, esto en cualquier nivel
educativo, aunque se puede apreciar mas en esta etapa del nivel basico puesto que
juega un papel transcendental por su caracter de formacién y donde la intervencion del

docente es de suma importancia y tiene un papel importante.

Es fundamental que la maestra cuente con un ambiente laboral armonioso, estructurado
y, al mismo tiempo, flexible, donde predominen el respeto, la confianza y la buena
comunicacion. Un entorno asi no solo favorece el bienestar emocional del docente, sino
que también impacta directamente en el clima del aula. Cuando los alumnos perciben un
ambiente seguro y positivo, se sienten con mayor confianza para participar, expresarse
y comprometerse con su aprendizaje, o que contribuye significativamente a un mejor

rendimiento académico y a una experiencia educativa mas satisfactoria.

Podemos definir la disciplina de clase como el conjunto de actitudes
desarrolladas por el profesor, dirigidas a conseguir que el alumno esté
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ocupado y trabajando en las tareas instruccionales y a minimizar los
comportamientos disruptivos en el grupo. En fin, es el conjunto de
actividades planificadas y destinadas a conseguir la disciplina en el aula.
La disciplina del aula ha sido y es una de las principales funciones del
profesor. Este es un gestor del clima social y orientador del trabajo de los

alumnos. (Garcia Correa, 2008, pag. 134)

El rol del maestro en cuestiones de disciplina es fundamental como facilitador y mediador
del proceso educativo. Es importante que los docentes ofrezcan a los estudiantes la
oportunidad de expresarse libremente, respetando su individualidad, forma de ser y
actuar, al tiempo que se les escucha y se toman en cuenta sus opiniones. Esto fomenta
un ambiente de respeto mutuo, siempre y cuando los estudiantes mantengan un

comportamiento adecuado hacia la autoridad del docente y entre sus companeros.

Para lograr un ambiente de calidad dentro y fuera del aula, es crucial considerar diversos
factores, entre ellos el comportamiento de los estudiantes en relacion con su proceso de
desarrollo. Al entender las etapas de crecimiento y las particularidades de cada alumno,
se pueden implementar estrategias que favorezcan su integracion y participacion activa.
Asi, se busca crear un entorno en el que el respeto y la disciplina coexistan, facilitando
el crecimiento personal y académico de cada estudiante y fortaleciendo la convivencia

en el aula.

A partir del analisis de las causas y consecuencias, se identifico que la principal
problematica es la falta de disciplina por parte del alumno, lo cual repercute directamente
en su bajo rendimiento escolar. La ausencia de disciplina dentro del aula se traduce en
una falta de interés y compromiso al momento de realizar las actividades asignadas. Esta
actitud conlleva al incumplimiento de tareas y trabajos solicitados por la maestra, lo que
a su vez se refleja en calificaciones bajas y un rezago en el aprendizaje. En este sentido,
la irresponsabilidad del alumno se convierte en un factor determinante que afecta

negativamente su proceso formativo.
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A través del analisis del arbol de problemas, se identificé que el bajo rendimiento escolar
de algunos alumnos tiene como causa principal la falta de interés y compromiso en las
actividades dentro del aula. Esta situacidn no es generalizada, ya que existen estudiantes
que si demuestran responsabilidad, cumplen con las indicaciones de la maestra y
participan activamente en clase, lo cual se traduce en un desempefio académico
favorable. Sin embargo, un grupo de alumnos presenta conductas de indisciplina y

desinterés, lo que representa una causa directa del bajo rendimiento.

A su vez, esta actitud puede estar originada por factores mas profundos, como la falta
de habitos de estudio, apoyo familiar o motivacion personal. Como consecuencia, estos
alumnos tienden a obtener bajas calificaciones, mostrar rezago en el aprendizaje y

disminuir su participacién en el entorno escolar.

1.6 Arbol de Problemas

El arbol de problemas es una herramienta visual que se utiliza para analizar y
comprender de manera clara y estructurada los problemas que enfrenta una comunidad
0 una organizacion. Este enfoque permite identificar las causas y efectos de un problema

especifico, facilitando la visualizacion de las relaciones entre ellos.

La técnica se basa en la representacion grafica de los problemas, donde el problema
central se coloca en el tronco del arbol, mientras que las causas se representan como
raices y los efectos como ramas. A través de esta representacion, el arbol de problemas
no solo ayuda a desglosar y analizar la situacion de manera integral, sino que también
sirve como base para el desarrollo de soluciones efectivas y la planificacion de acciones

concretas.

Su uso es particularmente valioso en procesos de diagndstico y planificacién en
contextos sociales, educativos y organizacionales, ya que fomenta la participacion de los
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actores involucrados y promueve una comprension compartida de los desafios que se

enfrentan.

Un arbol de problema consiste en desarrollar ideas creativas para identificar
las posibles causas del conflicto, generando de forma organizada un
modelo que explique las razones y consecuencias del problema. En
similitud a un arbol, el problema principal representa el tronco, las raices
son las causas y las ramas los efectos, reflejando una interrelacion entre
todo el elemento. (Martinez, 2008, pag. 286)

En la realizacion del arbol de problemas nos ayuda para la organizacion de nuestra
informacion y para poder clasificar las causas y consecuencias que estas repercuten
dentro de nuestra problematica identificada, cuando el arbol de problemas esta realizado
de forma correcta, este nos ayudara para el desenvolvimiento de todo nuestro proyecto,
ya que, podremos saber que causas lo estan generando a grado de que se convierta en
un problema, y a su vez, sabremos de manera mas acertada las consecuencias que esta
genera dentro de nuestro proyecto. El arbol de problemas es la parte fundamental de

nuestro trabajo, ya que es el soporte de todo el desarrollo del mismo. (Anexo 8)

1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo General

El disefio de este proyecto de intervencidn se centra en establecer un objetivo general
claro, acompafado de objetivos especificos que guiaran el proceso hacia el logro de
metas concretas. Segun Tamayo (2005), “los objetivos son el enunciado claro y preciso
de los propésitos por los cuales se lleva a cabo la investigacion”, 1o que resalta la
importancia de definir estos elementos desde el inicio.
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El objetivo general de este proyecto es:

Contribuir al mejoramiento de la disciplina de los alumnos de 3B de la Telesecundaria
786, ubicada en la localidad de Pie del Cerro, municipio de San Bartolo Tutotepec, para
promover un ambiente de aprendizaje mas positivo y productivo, donde los estudiantes
puedan desarrollar tanto habilidades sociales como académicas que favorezcan su
crecimiento integral, a través de estrategias especificas que aborden conductas
disruptivas y fomenten una cultura de respeto y cooperacion. Estas estrategias seran

evaluadas para garantizar un impacto significativo en la comunidad educativa.

1.7.2 Objetivo Especificos

En los objetivos especificos como lo plantea (Méndez, 2001, pag. 52) “ indican lo que se
pretende realizar en cada una de las etapas de la investigacion y que al ser alcanzados
en conjunto nos permite garantizar que el objetivo general ha sido logrado”. Los objetivos
especificos nos ayudan para alcanzar la meta propuesta principalmente o la que se
desea lograr, esto con ayuda de las actividades realizadas dentro del grupo ya sea de
manera individual o de manera grupal. Los objetivos especificos de este proyecto de

intervencion son:

e Promover la toma de conciencia sobre la importancia de la disciplina como un
valor fundamental que debe estar presente en todos los ambitos de la vida: el
entorno familiar, la sociedad y el contexto escolar. Fomentar una cultura de
respeto y responsabilidad contribuye significativamente al desarrollo integral de
los estudiantes y a la construccion de ambientes de convivencia positivos y
propicios para el aprendizaje.

e Generar la interaccion y respeto de los alumnos de 3°B de la Telesecundaria 786.

e Reorientar la falta de disciplina de los jovenes a través de la proporcionalidad de
informacion que permita un panorama mas extenso sobre las ventajas y

desventajas de la disciplina.
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1.8 Justificacion

La disciplina dentro de una institucién educativa es de suma importancia, ya que esta
puede permitir una sana convivencia entre la comunidad educativa, de igual forma dentro
de la sociedad y su entorno familiar, rendimiento académico bueno y favorable para el
desarrollo de actividades y su avance dentro de su nivel educativo, desarrollando
competencias personales y sociales para convivir e integrarse de manera correcta dentro

de un grupo social.

Dentro de la comunidad educativa la disciplina trae muchas ventajas como son en la
toma de decisiones correctas, tener una propia opinion y el poder actuar o desenvolverse
de manera respetuosa hacia los demas, la capacidad de elegir por si mismos y a su vez
resolver conflictos de forma adecuada y razonable, “la educacion no se limita Gnicamente
al hecho de ejercer una influencia en los procesos del desarrollo, ya que reestructura de
modo fundamental todas las funciones del comportamiento” (Vigotsky, 1994, pags. 773-
799)

En la Telesecundaria 786, se observo una serie de conductas que afectan negativamente
el buen funcionamiento del aula y la dinamica entre los alumnos y la profesora a cargo.
En particular, los estudiantes A, D y R exhiben comportamientos inadecuados que
dificultan la convivencia en el aula, ya que constantemente molestan a sus companeros
e incluso a la docente. Estas acciones no solo interrumpen el proceso de ensefnanza-
aprendizaje, sino que también violan las normas de convivencia establecidas en el
acuerdo de convivencia escolar, generando un ambiente de distraccidén y desorden que

impacta a todo el grupo (Anexo 9)

Estas faltas de disciplinas llegan ser un problema para el desarrollo de las actividades
de los alumnos A, D y R, que son los que las irrumpen y de igual forma pasando afectar
a los demas jovenes, siendo asi un dilema y problematica para la docente al momento

de asignar las actividades o trabajos a realizar dentro de clase.
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Por lo tanto, es fundamental abordar la disciplina como un aspecto de gran relevancia,
ya que los jévenes necesitan desarrollar un entendimiento profundo sobre su
importancia. La disciplina es una cualidad social clave que les permitira cumplir con sus
metas, propositos y objetivos personales, siendo un factor determinante para alcanzar el
éxito tanto en su vida personal como en su desarrollo profesional. Al fomentar la
disciplina, se prepara a los estudiantes no solo para enfrentar los desafios académicos,
sino también para construir una base solida que les permitira desenvolverse con

responsabilidad y compromiso en diferentes ambitos de su vida.

Es una caracteristica principal de la disciplina, el desarrollo de las actividades educativas
y para la convivencia con los demas companeros, su maestra a cargo y docentes
pertenecientes a la institucion. Como lo menciona (Rodriguez, 2014, pags. 699-709). “El
Aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren o modifican habilidades,
destrezas, conocimientos, conducta o valores como resultado del estudio. La educacién

del hombre esta ligada con la Educacion y el desarrollo personal.

Deseo abordar esta problematica porque considero que la disciplina esta profundamente
ligada al éxito académico y al bienestar general de los estudiantes. Un ambiente
disciplinado no solo facilita el aprendizaje, sino que también crea un entorno de
convivencia mas armonioso, donde los alumnos pueden interactuar con respeto y
cooperacion. Al mejorar la disciplina, los estudiantes desarrollan habilidades de
responsabilidad y autocontrol, lo que no solo impacta positivamente en su rendimiento
académico, sino que también fomenta un clima de respeto mutuo y apoyo dentro del
aula.

Mi objetivo es contribuir a este proceso porque creo firmemente que el fortalecimiento de
la disciplina beneficia tanto el desarrollo personal de cada alumno como el éxito colectivo

del grupo.
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CAPITULO 2: LA DISCIPLINA Y EL DESARROLLO EN EL AMBIENTE EDUCATIVO.

En este capitulo, me enfocare en describir los conceptos que han servido como base
para la investigacion, asi como las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion
de datos. Esta indagacion se centré en el diagnostico realizado, resaltando las opiniones
de diversos autores, lo cual permite comprender los conceptos clave o, en su defecto,
las caracteristicas relacionadas con la problematica estudiada. A través de esta reflexion
sobre la informacidon recabada y la postura de los autores, también se vincula la
importancia de la disciplina con la Ley General de Educacion y la Nueva Escuela

Mexicana.

La Ley General de Educacién establece en su articulo 42 la obligacion de
las escuelas de fomentar un ambiente de respeto y disciplina que favorezca
el aprendizaje y la formacion integral de los estudiantes, especialmente en
niveles como la telesecundaria, donde los adolescentes atraviesan una
etapa critica de desarrollo. Este marco legal subraya que la disciplina debe
ir mas alla de la imposicidon de reglas, enfocandose en el desarrollo de
competencias socioemocionales y civicas que permitan a los jovenes
asumir responsabilidades, convivir pacificamente y participar activamente
en su comunidad escolar. Asimismo, establece que la gestion de la
disciplina debe estar alineada con la promocién de los derechos humanos
y el respeto mutuo, garantizando asi un entorno propicio para el desarrollo

personal y académico de los adolescentes. (SEP., pag. art.42)

Como podemos ver establece que el sistema educativo debe promover ambientes de
respeto, equidad y convivencia pacifica en todas las etapas de la formacion, incluyendo
la Telesecundaria. En el caso de los adolescentes, este enfoque es especialmente
importante, ya que se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo emocional y

social. La ley subraya la importancia de la disciplina como un medio para fomentar el
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orden y la responsabilidad dentro del aula, al tiempo que impulsa el crecimiento integral
del alumno. En Telesecundaria, la disciplina no solo es un mecanismo para mantener el
control, sino una herramienta pedagdgica que debe ayudar a los adolescentes a formar

habitos de convivencia, responsabilidad y respeto por los demas.

Este marco legal tiene como objetivo que los estudiantes no solo adquieran
conocimientos académicos, sino que también desarrollen competencias
civicas y éticas que les permitan formarse como ciudadanos conscientes,
participativos y comprometidos con su entorno. Esto esta alineado con los
principios fundamentales de la NEM, que promueven la equidad, la
inclusion, la excelencia educativa, el respeto por los derechos humanos y
la formacion integral de los alumnos para una vida democratica y

socialmente responsable. (SEP, 2019)

Esta ley establece la necesidad de promover ambientes educativos que favorezcan el
respeto, la convivencia pacifica y la formacién integral del alumno, elementos esenciales
para el desarrollo de competencias civicas y sociales. Desde el enfoque de la Nueva
Escuela Mexicana (hace referencia a una manera especifica de concebir y practicar la
educacion en México), la disciplina no se concibe unicamente como un mecanismo para
mantener el orden, sino como un elemento formativo esencial que promueve la

convivencia armonica, el respeto mutuo y la participacién activa en el aula.

En este sentido, la disciplina es tanto un pilar fundamental para el proceso de aprendizaje
como un componente alineado con el marco legal que regula la vida escolar,
contribuyendo a construir espacios educativos inclusivos, democraticos y respetuosos.
Esto refuerza la necesidad de disenar estrategias que no solo atiendan las conductas
disruptivas como lo son: Hablar constantemente sin permiso, interrumpir al docente o a
los compaineros mientras hablan, no seguir instrucciones o negarse a realizar
actividades, llegar tarde o salir del aula sin autorizacion, usar lenguaje inapropiado o

grosero, agredir verbal o basicamente a comparferos o docentes, sino que también
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aseguren el cumplimiento de los principios establecidos por la ley (formacién integral,
equidad e inclusién, participacion activa y democratica, respeto por los derechos
humanos, responsabilidad social, excelencia educativa) en cuanto a la formacion de

ciudadanos responsables y participativos.

El primer paso fue realizar una observacion detallada de los alumnos de 3°B de la
Telesecundaria 786, lo que permitié identificar sus caracteristicas y las problematicas
mas relevantes dentro del aula. Este analisis es fundamental, ya que comprender el
comportamiento de los estudiantes en esta etapa de la adolescencia es clave para
disefar estrategias que respondan de manera adecuada a sus necesidades

emocionales, sociales y académicas.

En el marco de la NEM, que promueve un enfoque integral y humanista en la educacion,
la maestra fomenta la reflexion y el aprendizaje a partir de experiencias significativas que
abordan las problematicas de los estudiantes de manera inclusiva. En este enfoque, se
busca fortalecer el desarrollo de competencias socioemocionales y civicas, las cuales
son fundamentales para la convivencia armonica, la resolucion pacifica de conflictos y el

ejercicio responsable de la ciudadania.

Las competencias socioemocionales permiten a los estudiantes gestionar sus
emociones, establecer relaciones empaticas y tomar decisiones de manera reflexiva,
mientras que las competencias civicas promueven el respeto por los derechos humanos,
la participacion activa en la comunidad y el compromiso con el bienestar colectivo. Este
enfoque, respetuoso del contexto y las particularidades de cada grupo, contribuye al
desarrollo integral de los estudiantes, preparando a los jévenes para ser ciudadanos

responsables, conscientes y participativos en la sociedad.
La disciplina en los jovenes a nivel Telesecundaria esta estrechamente relacionada con

los principios de la NEM, que promueve una educacion integral y humanista. Este modelo

busca formar ciudadanos responsables, conscientes de su entorno y capaces de convivir
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de manera respetuosa y pacifica. En este contexto, la disciplina se concibe no solo como
un mecanismo para mantener el orden, sino como una herramienta para el desarrollo de
competencias socioemocionales, como la empatia, el autocontrol y la cooperacion. Los
adolescentes atraviesan una etapa de cambios emocionales y sociales, la disciplina debe
estar alineada con los valores de la NEM, promoviendo el respeto por la diversidad, la
inclusion y la resolucion pacifica de conflictos, o que garantiza un ambiente de

aprendizaje saludable y enriquecedor para todos los estudiantes.

La maestra desarrolla su practica docente desde una perspectiva formativa y humanista,
en sintonia con los principios de la NEM. Ella concibe la disciplina no como una
imposicion autoritaria, sino como una oportunidad para formar integralmente a sus
estudiantes, fortaleciendo en ellos competencias socioemocionales como la empatia, el
autocontrol y la cooperacidon. Reconociendo que los adolescentes atraviesan una etapa
de profundos cambios emocionales y sociales, la maestra adapta sus estrategias para

promover un ambiente de respeto, inclusion y resolucion pacifica de conflictos.

Asi, su practica docente busca crear un entorno seguro y enriquecedor, en el que cada
estudiante se sienta valorado, comprendido y motivado para participar activamente en

su propio proceso de aprendizaje.

2.1 Caracteristicas de los adolescentes en el desarrollo de sus 13 y 14 afos de edad.

En esta etapa se presentan numerosos cambios fisicos, mentales, emocionales y
sociales, propios del inicio de la pubertad, en donde los adolescentes experimentan
transformaciones hormonales inevitables en su desarrollo. Un ejemplo claro de esta
etapa puede observarse en los estudiantes del grupo de 3°B de la Telesecundaria 786,
quienes manifiestan de distintas maneras estos procesos caracteristicos de la

adolescencia como:
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A. Cambios Fisicos.

(Piaget, 2023, pag. 23). “En la mayoria de los jovenes, comienza a aparecer el vello
pubico y facial, y su voz se vuelve mas grave, en cambio en las seforitas, aparece el
vello pubico, les crecen los senos, les llega la menstruacion y en algunos casos la

aparicion de acné”

Sobre estos cambios dentro de esta etapa en que se encuentran los adolescentes
perciben, podrian ser factores de preocupacion para ellos, ya que el inicio de los cambios
en esta etapa viene determinado por algunas variables genéticas como lo son
ambientales: como es la alimentacion, condiciones de salud personal y ambiental, la

higiene, sus actividades deportivas.

Durante esta etapa, el ritmo de crecimiento en peso y estatura se acelera tanto en
hombres como en mujeres, y estos cambios fisicos suelen ir acompafados de
transformaciones mentales importantes. Los adolescentes comienzan a desarrollar un
pensamiento mas abstracto y critico, cuestionan las normas establecidas y buscan definir
su identidad. Estos procesos mentales, junto con los cambios corporales, influyen en su

forma de relacionarse con los demas y en su manera de percibir el mundo.

B. Cambios Mentales.

Durante esta etapa de la adolescencia se empiezan a desarrollan cambios sociales y
emocionales que son de mucha importancia para el bienestar mental. Estos cambios que
pueden tener los adolescentes tanto hombres como mujeres son, la adopcidon de tener
patrones de suefio esto hace referencia a que dejan de tomar un horario para dormir
(desvelos), hacer ejercicio con regularidad para mejorar su aspecto fisico (verse mejor

fisicamente), buscan desarrollar habilidades para mantener relaciones interpersonales
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con esto poder interactuar con otros jévenes de su misma edad o mayores, tratar de
hacer frente a situaciones dificiles, ya que en estas situaciones tratan de huir de sus
responsabilidades y evadir los problemas siendo una puerta facil para ellos (forma de

solucionar sus problemas), y aprender a gestionar las emociones.

Para el autor (Méndez P. , 2009, pag. 239) “El adolescente precisa tenerse en cuenta y
compararse con los demas para decidir como quiere ser y cdmo conseguirlo, asi como
qué es lo que no le gusta de si mismo y quiere dejar atras”. Ademas de los cambios
fisicos y mentales, en esta etapa también se manifiestan importantes transformaciones
emocionales. Suelen ser percibidos como mas independientes, con personalidad e
intereses propios; Sin embargo, aun no cuentan con la madurez necesaria para tomar
siempre las decisiones correctas. Por ello, la figura de los padres y adultos cercanos
sigue siendo fundamental, ya que los adolescentes requieren guia, contencién emocional

y acompafamiento en su proceso de formacion personal.

C. Cambios Emocionales.

Los aspectos emocionales que presentan a esta edad donde su preocupacion es el como
vestir, si es de marca la ropa o zapatos para poder encajar con los demas jovenes

asumiendo que esto es de mucha importancia para su aceptacion.

Los cambios de humor es una caracteristica por la que pasan estos adolescentes, ya
que en esta etapa se encuentran muy sensibles a cambiar, pueden presentar alegria,
enojo, tristeza, ansiedad, esto puede repercutir a que sean mas aptos a hacer
influenciados por jovenes de mayor edad que pueden ser mala influencia para ellos, esta
causa puede hacer que el comportamiento hacia sus padres sea de forma grosera y
mostrar menos afecto a sus papas. Para (Freud, 1936, pag. 185). “Los adolescentes
exhiben determinados rasgos de caracter tales como el egoismo, el narcisismo, la

elevada capacidad de abnegacion y de sacrificio”.
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En la adolescencia, los jovenes comienzan a mostrar rasgos caracteristicos de su
personalidad, como el egocentrismo, una vision centrada en si mismos y, al mismo
tiempo, una notable capacidad de entrega y sacrificio por causas o personas que
consideran importantes. Estos rasgos se ven reflejados en sus relaciones sociales, ya
que buscan pertenecer a un grupo, afirmarse ante sus pares y construir una identidad
propia, lo que a menudo genera tensiones entre la necesidad de independencia y el

deseo de aceptacion social.

D. Cambios Sociales.

En estos cambios se menciona que es un periodo en el cual los adolescentes podrian
enfrentarse a la presion que ejercen sus amigos para que consuman algun tipo de
sustancia como es el alcohol, tabaco y drogas, o para que tengan relaciones sexuales
sin medir las consecuencias que esto conlleva. Otros problemas que los jévenes pasan
en esta etapa pueden ser los trastornos de la alimentacion, la depresién y los problemas
familiares, a esta edad, los adolescentes toman mas decisiones por su cuenta en relaciéon
con sus amigos omitiendo cada vez posible la opinién de los padres, los maestros o

familiares con los que convivan.

En esta etapa de la vida, los adolescentes construyen su identidad
proyectandose en sus iguales. Ven a los adultos diferentes y ajenos a ellos,
aunque quieren adoptar las mismas condiciones que los mayores
(aprendizaje social) y van a esperar de estos recibir un trato igualitario y no

una relacion de subordinacién (Molinero, 2007, pags. 29-37).

2.2 La disciplina en adolescentes de 13 y 14 aios.

La disciplina en los adolescentes es un proceso en el que, en su busqueda de
independencia, suelen experimentar nuevas experiencias y, en ocasiones, se rebelan.

Sin embargo, es importante reconocer que la mayoria de los jovenes atraviesan por este

64



periodo, el cual es fundamental para su desarrollo hacia la adultez responsable. Este
proceso puede ser mas efectivo si desde temprana edad reciben un acompafiamiento
adecuado en el autocontrol, tanto por parte de los padres como de los educadores,
quienes juegan un papel clave en la formacion de estos habitos y valores esenciales para

su madurez emocional y social.

Los limites que se tienen que llevar en practica en el adolescente de manera coherente
y en forma razonable, esto segun la madurez que presente el adolescente y sin
respaldarlos con las agresiones verbales (groserias, malas palabras), las amenazas e
incluso implementar la violencia fisica (se empujan, se golpean). Un error muy comun
que llegan a cometer los padres es tratar a sus hijos adolescentes como si estos
siguieran siendo unos nifios cuando se llega al punto de ejercer mas la libertad y de igual

forma tratarlos como hombres cuando ya es momento de exigir una responsabilidad.

A través de la observacion realizada, se identificaron actitudes preocupantes en los
alumnos A, D y R de la Telesecundaria 786, que ilustran la importancia de la disciplina
en el contexto educativo. Como sefiala (Sacristan, 2003, pag. 45), "la disciplina puede
considerarse como un punto de encuentro entre las necesidades de un individuo y las

del grupo o la autoridad que lo representa”.

En el caso de estos adolescentes, su deseo de mantener un comportamiento adecuado
en el aula y durante las actividades escolares se convierte en un desafio para la profesora
Griselda HM, quien se enfoca en gestionar la dinamica del grupo para crear un ambiente
de aprendizaje positivo y productivo. Para ello, implemente diversas estrategias, como
establecer expectativas claras y consistentes, utilizar técnicas de motivacion que
conecten con los intereses de los estudiantes, y fomentar la participacion activa.

Ademas, promueve el desarrollo de competencias socioemocionales, como el
autocontrol y el respeto por los demas, con el fin de abordar las conductas inapropiadas
y reforzar un sentido de responsabilidad y respeto hacia las normas establecidas en el

aula.
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De acuerdo al autor (Manzano, 2012, pag. 62) nos dice que “La disciplina escolar, la
define “como un programa, o conjunto de actividades de los profesores que se orientan
a guiar al alumno en la mejor consecucion de los objetivos de su formacién tanto

académica como personal y social”.

La falta de disciplina en el aula genera un ambiente tenso y, en ocasiones, desagradable
tanto para la docente como para el resto del grupo. Esta situacion se agrava debido a
que los estudiantes con conductas inapropiadas obligan a la profesora a agotar todas
sus estrategias de ensefanza-aprendizaje para lograr que aprendan y desarrollen su

conocimiento.

Entre las estrategias que implementa, destaca el uso de dinamicas de grupo. para
fomentar la cooperacion entre los estudiantes, para fomentar la cooperacion entre los
estudiantes, técnicas de refuerzo positivo para premiar comportamientos para premiar
comportamientos adecuados y adaptaciones en los contenidos para hacer para hacer
las clases mas atractivas y cercanas a sus intereses. También utiliza tareas colaborativas
que promueven la responsabilidad compartida, acuerdos de convivencia donde los
propios estudiantes establecieron las normas, y momentos de reflexion grupal para que

los jovenes identifiquen y modifiquen sus comportamientos de manera auténoma.

Ademas, su comportamiento interfiere en el trabajo de sus compafieros, ya que
constantemente los molestan y les impiden concentrarse en las actividades asignadas.
Como resultado, se dificulta no solo el aprendizaje de los alumnos problematicos, sino

también el de aquellos que desean aprovechar al maximo el tiempo escolar.

La carencia de disciplina que exhiben estos estudiantes hacia sus compafieros y su
maestra ha generado malestar entre todos los integrantes del aula, ya que sus conductas
impiden la concentracion, provocan estrés y frustracion. En este contexto, es posible
observar una dinamica de aceptacion y rechazo, ya que la percepcién de ser bien vistos
o aceptados por sus compafieros de clase es un aspecto fundamental para su desarrollo

social. Este dilema subraya la importancia de fomentar un ambiente de respeto y
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colaboracion, donde todos los alumnos se sientan valorados y motivados a participar de

manera positiva en el proceso de aprendizaje.

La participacion de los padres es esencial en este aspecto, ya que son los primeros
responsables de la educacion y formacién de los jovenes A, D y R. La disciplina que
estos alumnos demuestran en el aula debe estar cultivada desde el hogar, donde se
establecen los valores y normas que guiaran su comportamiento. La colaboracion activa
de los padres no solo refuerza las ensefianzas impartidas en la escuela, sino que también

crea un entorno de apoyo que facilita el desarrollo integral de los estudiantes.

En una entrevista dirigida a las madres de estos jovenes (anexo 11), se recopild
informacion valiosa que permite profundizar en las razones detras de sus
comportamientos, lo cual es crucial para disefar estrategias efectivas que involucren a
la familia en el proceso educativo y aborden de manera integral los desafios que

enfrentan en el aula.

Segun (AACAP-PAC, 11/2004) “ los padres deben discutir y acordar entre ellos las reglas
y consecuencias que aplicaran a sus hijos, asegurando que ambos las respalden y las

apliquen de manera uniforme”.

En este caso los padres tienen el papel mas importante en esta situacion, ya que, deben
discutir entre ellos las reglas y las sanciones que deberan seguir sus hijos y las
consecuencias de no hacerlo. Si se habla de un buen sistema de autoridad por parte de
ellos, es consistente dejando por un lado las diferencias que pueda a ver entre los padres,
para asi tener una palabra que sostengan los dos, puesto que los adolescentes al verse
en aprietos buscan con alguna frecuencia la debilidad de uno de los dos padres para

lograr salirse con la suya.

El vinculo entre la educacion que se imparte en el hogar y el comportamiento de los
estudiantes en la escuela, especialmente dentro del aula, es fundamental. Este proceso
no solo depende de los padres, sino que también involucra a otros actores como

maestros, comparferos y la comunidad en general. Es esencial que los docentes
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promuevan la disciplina no solo como un conjunto de reglas, sino como el desarrollo de

la autodisciplina, la autodireccion y la disciplina consciente.

De esta manera, la integracién y la responsabilidad se convierten en un esfuerzo
conjunto, en el que padres, adolescentes y educadores comparten distintas tareas y
compromisos. En este contexto, la disciplina se emerge como una base sodlida para el
aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. Sin embargo, diversos factores
pueden afectar su establecimiento, tales como la falta de limites en el hogar, la escasa
comunicacion entre familia y escuela, la influencia del entorno social, asi como la
ausencia de normas claras y consistentes dentro del aula. Estos elementos pueden
debilitar la formacion de habitos responsables en los adolescentes y dificultar la

convivencia escolar.

2.3 Factores que pueden afectar la falta de disciplina en los adolescentes.

La adolescencia es una de las etapas mas complejas del ciclo vital, ya que representa
un periodo de transicion en el que se manifiestan cambios fisicos, emocionales y sociales
significativos. Estos cambios, en muchas ocasiones, resultan dificiles de comprender y
similares para los propios adolescentes, lo que puede generar conductas impulsivas,
rebeldia o resistencia a las normas establecidas. En la actualidad, esta realidad se ve
intensificada por la influencia de factores externos como el entorno digital, la presion
social y la falta de limites claros, tanto en el hogar como en la escuela.

No obstante, es importante reconocer que los jovenes también poseen una gran
capacidad e intuicién para aprender y adaptarse, por lo que, con el acompafiamiento
adecuado, esta etapa puede convertirse en una oportunidad para fortalecer su

autonomia, responsabilidad y sentido de la disciplina.
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Como se plantea con anterioridad la falta de disciplina en los jovenes se debe a factores
gue pueden afectar en el desarrollo de su comportamiento el cual estan desempefiando
dentro del aula. (C. Gotzens, 2012, pag. 5) nos dice que “Es considerado un acto de
indisciplina todas las acciones, palabras, actitudes, gestos y reacciones que impiden las

normas disciplinarias de las instituciones educativas”.

La percepcion y representacion de los problemas de disciplina en los alumnos A, D y R
generan dificultades que no solo los afectan a ellos, sino que también impactan a sus
compaineros y al desarrollo de las actividades de la profesora. Por ello, es fundamental
considerar uno de los elementos clave en la profundizacion de la disciplina escolar: el
analisis de como la maestra y los estudiantes interpretan y comprenden esta

problematica.

La concepcion que tanto unos y otros poseen sobre lo que es aceptado o no dentro de
un aula, positivo o negativo del proceso a seguir y, en definitiva, del ambiente del aula
en el que llevan a cabo sus actividades, no tiene por qué ser iguales; finalmente se esta
hablando de jovenes que desempefian funciones distintas y tienen responsabilidades
diferentes, que pueden ser pertenecientes a diferentes estilos de vida o convivencia de

su entorno en el cual se rodean.

Algunos de los factores que pueden influir en el comportamiento de los jovenes son de
indole familiar, emocional, social y educativo. En particular, los factores familiares juegan
un papel fundamental en el desarrollo de la disciplina, ya que el apoyo, la estructura y
las normas que se establecen en el hogar impactan directamente en la capacidad de los

jévenes para mantener una disciplina adecuada tanto dentro como fuera del aula.
Cuando los adolescentes provienen de un entorno familiar que promueve la

comunicacion abierta, el respeto y la responsabilidad, tienen mas probabilidades de

internalizar estos valores y aplicarlos en su vida escolar y social. En cambio, la falta de
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un acompanamiento adecuado en casa puede dificultar su capacidad para gestionar sus

emociones y comportamientos en otros contextos.

a) Factores Familiares.

Dentro de este factor se puede considerar como primera instancia a la falta de disciplina,
ya que puede influir mucho en el adolescente, puesto que desde casa se tiene que
manejar la disciplina combinada con valores que los padres o tutores deben de
implementar desde la nifiez. Como lo menciona (Lentico, 2012, pag. 12) donde establece
que “la familia es el primer contacto social y entorno educativo para el desarrollo del
individuo, esta aporta valores, costumbres y habitos que seran determinantes para el
comportamiento”. Haciendo referencia a que la familia es el cimiento principal para que
el adolescente forje y desarrolle sus habilidades, la capacidad, autoestima y su forma de

interaccion ante la sociedad.

b) Factores Emocionales.

(Machado, 2013, pag. 16) afirma que “el comportamiento de los adolescentes es
condicionado por su edad, por su desarrollo cambiante y por su estado emocional que
es reflejado de forma positiva o negativa”. Las emociones en los adolescentes son
complejas ya que, pueden tener una alteracion dentro de este periodo, puesto que
todavia estas emociones no son claras y pueden alterar la atencion, ya que sirve como
un mecanismo para establecer la postura de una persona hacia otra y sirve para

acercarlas o alejarlas.

C) Factores sociales.

Para este factor los adolescentes llegan a presentar conductas aprendidas dentro del

entorno social en el que se encuentran y tratan de adoptar estas actitudes para encajar
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en ese entorno, llevandolas en practica a su entorno escolar, siendo en ocasiones
inadecuadas dentro del aula e incomodas para la maestra y para el resto del grupo.
(Moreno Murcia, 2007, pags. 167-190) nos menciona que “los adolescentes con mayor
indice de problemas de disciplina son aquellos que viven en entornos sociales que se
caracterizan por la delincuencia, violencia, actividades de bandas criminales y

adolescentes que provienen de familias de pocos recursos econémicos”.

d) Factores escolares.

En este ultimo factor se muestra dentro del ambiente escolar, una consecuencia principal
y relevante de esta falta de disciplina, es el bajo rendimiento académico el cual podemos
percibir con los alumnos A, D y R del aula de 3°B, el desagrado personal y el de sus
comparferos como estudiantes, el incumplimiento de actividades y posiblemente la
desercion escolar. (Sevilla Romero, 2006, pag. 32) afirmaron que “hay una relacién
directa entre disciplina y rendimiento académico, argumentando que la mayoria de

estudiantes indisciplinados presentan notas regulares o pierden las materias”.

Existe una estrecha relacion entre la disciplina y el rendimiento académico, ya que los
estudiantes que carecen de autodisciplina suelen mostrar un rendimiento bajo, con
calificaciones regulares o la pérdida de materias. Esta falta de disciplina esta vinculada
a la ausencia de valores morales como el compromiso, la responsabilidad y el respeto,
los cuales son esenciales no solo para el éxito académico, sino también para el desarrollo

integral del estudiante.

2.4 Los Valores Morales.

Los valores morales son cualidades o virtudes que funcionan como guia para el
comportamiento de las personas y determinan lo que es considerado correcto o

incorrecto, bien o mal. Sabemos que los valores son una parte fundamental en el
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desarrollo de cada persona sin excepcion alguna y que estos hacen una identificacion
del actuar de las personas durante su crecimiento personal y emocional para ser
individuos aptos para sociedad y en el entorno que los rodea. Para (Garcia, 1998, pag.
1) el “valor es aquello que hace a una cosa digna de ser apreciada, deseada y buscada;
son, por tanto, ideales que siempre hacen referencia al ser humano y que éste tiende a

convertir en realidades o existencias”.

Los valores son principios y creencias que definen la identidad de una persona, y se
desarrollan a través de la interaccion con el entorno en el que vive. Estos valores guian
el comportamiento del individuo dentro de su contexto social, promoviendo actitudes
como la responsabilidad, la solidaridad, el respeto, la honestidad y la tolerancia, que son

esenciales para una convivencia armoniosa y el desarrollo integral.

» Responsabilidad. Es el valor de cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos,
y hacerse cargo de las consecuencias. Por ejemplo, que los alumnos puedan asumir

la responsabilidad de la propia salud fisica, mental y emocional ante quien los rodea.

“La responsabilidad es considerada un valor, que a través de esté, los individuos toman
decisiones de manera consiente y se hacen cargo de las consecuencias de sus actos”
(Giani, 2023, pag. 28)

» Solidaridad. Consiste en ayudar a los demas por voluntad propia, sin esperar una
recompensa. Por ejemplo, para apoyar a un companero de clase que pueda tener
alguna dificultad con la materia, donde podemos ofrecerle colaboracion para

realizarla mas efectivamente.

“La solidaridad es entendida desde la accion comunicativa y desde el reconocimiento
mutuo de sujetos emancipados” (Habermas, 1986, pags. 291-318)

» Respeto. Es de suma importancia este valor ya que consiste en aceptar y apreciar a

los demas sin juzgarlos por su apariencia, creencia o cultura, en esta parte los
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alumnos deben saber respetar a sus comparieros sin juzgar la forma de vestir, calzar

0 como se ven fisicamente.

“Tiene como principal objetivo el aceptar y reconocer al préjimo siendo esto de manera
mutua y utilizando la frase que siempre hemos oido Respeta para que te respeten, es
muy importante para las reglas de un grupo, sociedad o comunidad, guardar un nivel de

comportamiento en base a valores” (Elexpuru, 2001, pags. 91-108)

» Tolerancia. Es el valor de aceptar las diferencias de los demas con el fin de preservar
la armonia y la convivencia, es importante que los alumnos tengan en practica este

valor puesto que es clave esencial para desarrollo de actividades.

“La tolerancia consiste en abstenerse de intervenir en las acciones y opiniones de otras
personas cuando esas opiniones y acciones nos parecen desagradables o no

concuerdan con nuestro punto de vista” (Canto-Sperber, 2004, pags. 136-148)

» Honestidad. Tener este valor de hablar con sinceridad y transparencia a través de las
palabras y de los actos, pero sin insultar, faltar el respeto o herir a los demas, ayudara

a la integracion pacifica y armonica entre los jovenes.

Para (Platén, 2023, pag. 14) comentaba que “la honestidad es una practica que
desmarca la retorica, cuyo cometido es el adorno, el artifice por obtener un beneficio; es
decir, la filosofia para sostener la verdad, debe sacrificar la retérica, asi como la

complacencia de las palabras”.

La educacion basada en valores se presenta como una necesidad fundamental para el
desarrollo de la personalidad individual de cada joven. Esta personalidad, a su vez,
influye en el lugar que ocuparan en su contexto social y en el entorno educativo en el
que se encuentren. Los padres desempefian un papel crucial como principales
transmisores de estos valores, ya que el hogar constituye el primer entorno donde se
ensefan y se viven los principios éticos y morales. Es en este espacio, a lo largo de la
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vida cotidiana, donde se fomenta el desarrollo de los valores que acompanaran a los

adolescentes en su formacion integral.

Cabe mencionar y destacar que los valores ensefiados son implementados en el entorno
familiar en otras palabras en los padres y que en las instituciones educativas solo se lleva
a cabo el refuerzo de estos valores no la implementacion de estos.” Un sentido formativo
de la escuela y de su eficacia, tanto social como pedagdgica, la educacién es por
naturaleza, una cuestion de valores, un proceso de formacion moral” (Barba, 2005, pags.
9-14).

Mediante la observacion realizada dentro del aula, la presencia de los valores en los
alumnos A, D y R del grupo 3°B de la Telesecundaria 786 son escasos, ya que estos
jovenes muestran una educacion basada en faltas de respeto hacia la maestra y también
al resto del grupo, en arrogancia, deshonestidad, la irresponsabilidad en las actividades
a desarrollar y también a las que dejan como tareas, la discriminacion con compafneros
de menos posicidn econdmica (clases bajas), la imprudencia al momento de participar
en clase y la impuntualidad ante la hora de entrada y ante los trabajos asignados

dejandolos inconclusos (Anexo 10)

2.5 La convivencia dentro del aula de 3b de la Telesecundaria 786.

“El acuerdo de convivencia (reglamento de aula) hace énfasis a un proceso dinamico y
de construccién colectiva la cual permite entablar relaciones interculturales, incluyentes,
democraticas y pacificas entre los integrantes de la comunidad escolar, favoreciendo
ambientes propicios para el aprendizaje” (Patricio, 2022, pags. 2-3). No sélo se refiere a
la simple coexistencia entre las personas, también debera verse reflejada en las acciones
individuales y colectivas que posibiliten el respeto a los derechos humanos y a la dignidad

de las personas, los buenos tratos.

En la Telesecundaria 786, existen acuerdos de convivencia tanto a nivel institucional

como en cada aula, los cuales son fundamentales para garantizar una convivencia
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armoniosa entre los estudiantes. Estos acuerdos se implementan con el fin de promover
una buena conducta y facilitar el desarrollo de un ambiente respetuoso y colaborativo

dentro de la escuela.

Este acuerdo escolar tiene como objetivo sentar las bases del ordenamiento en la
escuela, definiendo las conductas deseables y los compromisos de todos para su logro,
considerando la igualdad, sin discriminacion de ninguna indole, para lograr el orden y la
disciplina dentro de la escuela, estableciendo los derechos y obligaciones del alumnado,
padres y madres de familia, asi como del personal, respondiendo a las caracteristicas
del contexto (econdmico, social, cultural, linguistico y étnico) y a las necesidades de los
alumnos, organizando la convivencia armonica, ademas de organizar la vida al interior

de la institucion.

La convivencia a nivel escolar es un tema que con cada dia gana mas
fuerza en los contextos educativos, porque se hace necesario, podria
nombrarse “urgente”, intervenir con estrategias de manera constante las
situaciones de intimidacion y de conflicto, que se vivencian en estos

escenarios (Cardenas Cifuentes, 2008, pags. 15-28).

Dentro del aula de 3°B existe un acuerdo de convivencia el cual es reglamento interno
del salén elaborado por los alumnos y maestra, que es el que rige el comportamiento de
los alumnos con la finalidad de tener un espacio ordenado, limpio y arménicamente bien
para todos los alumnos y la maestra a cargo, pero dentro de este espacio existen
alumnos que hacen caso omiso y que no respetan este acuerdo. Los alumnos A, Dy R
son los encargados de llevar esta falta al reglamento interno ya que el desenvolvimiento
de estos jovenes afecta a la armonia y a la buena coordinacién del aula, irrumpiéndola
cuando gritan, corren de un lado a otro, ofenden a sus companeros, tiran basura, no

portan el uniforme correctamente, dicen groserias.
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Este tipo de conducta es todo lo contrario que el acuerdo de convivencia de los cuales el
respeto mutuo, responsabilidad, colaboracion y trabajo en equipo, tolerancia y
aceptacion, cumplimiento de horarios, sanciones claras son algunos lineamientos que
estos jévenes no toman en serio por la falta de disciplina de la cual carecen. Estos
manuales que regulan las vivencias son una expresion formal de los Derechos y
obligaciones que tienen los estudiantes, contenido en valores, ideas y deseos de una
comunidad educativa que persigue un determinado propdsito en la formacion escolar de

los jovenes.

CAPITULO 3. LA DISCIPLINA MI MEJOR HERRAMIENTA.

3.1 Justificacion de la estrategia de intervencion.

La intervencion social se define como el conjunto de acciones dirigidas a iniciar, modificar
o inhibir un proceso con el proposito de mejorar la situacion o condiciones de un grupo o
comunidad. Este concepto abarca el disefio y la implementacion de actividades que
buscan apoyar y solucionar problemas especificos que afectan a los individuos en un
contexto o entorno determinado. A través de la intervencion social, se busca generar un
cambio positivo, permitiendo la participacion activa de las personas involucradas para

mejorar su bienestar y su entorno.
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Una intervencion social es una accién programada sobre un colectivo o
grupo con el fin de provocar un cambio social para mejorar su situacion. La
intervencién consiste en una serie de actividades y tareas programadas con
detalle y con una metodologia de trabajo concreta destinadas a la

consecucion de un fin (Menéndez, 2016, pag. 16)

Considerando lo que menciona Méndez, la intervencion tiene como objetivo generar un
cambio positivo en el ambito social, mediante el disefio y la implementacion de una
estrategia que permita alcanzar los objetivos del proyecto de intervencion. En este caso,

se busca apoyar la disciplina dentro del aula de 3°B de la escuela Telesecundaria 786.

Es fundamental definir el tipo de intervencion que guiara el abordaje de la problematica
identificada. En este caso, se optara por una intervencién socioeducativa, disefiada para
atender tanto las necesidades educativas como las sociales de los estudiantes. Esta
estrategia se enfocara en promover un ambiente de respeto y disciplina, utilizando una
metodologia especifica que favorezca el desarrollo integral de los jovenes. A través de
la intervencion socioeducativa, se busca no solo mejorar el rendimiento académico, sino
también fortalecer habilidades sociales y emocionales, contribuyendo asi a una

formacion completa y equilibrada.

La intervencién socioeducativa es una accion que se desarrolla a traves de
un proceso; es una accion procesual. Esto significa que toda acciéon o
intervencion tiene un inicio, un desarrollo y un final. La duracion de los
procesos de intervencion va a depender de las caracteristicas especificas
de la situacion o problematica concreta a la que pretenden responder (Ucar,
2022, pag. 3).

La intervencion socioeducativa permitira abordar de manera efectiva la problematica

identificada en el aula de 3°B de la escuela Telesecundaria 786, promoviendo cambios
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significativos en la relacion de los alumnos tanto con su profesora como entre ellos
mismos. Esta intervencion es fundamental para mejorar el ambiente en el aula,
fomentando la cooperacion y el respeto mutuo, lo cual contribuira a que los estudiantes
desarrollen habilidades de integracidn social y convivencia. Este cambio sera clave para

su desarrollo personal y su adaptacion positiva dentro de la sociedad.

3.2 Diseio de la estrategia de intervencion.

En este trabajo de intervencion se disef¢ el taller titulado “La disciplina, mi mejor
herramienta”, cuyo objetivo es destacar la importancia de mantener una relacién positiva
dentro del aula. Este taller resalta como la buena interaccion influye directamente en el
desarrollo de las actividades de los estudiantes, facilita su aceptacion dentro del grupo

y, de manera crucial, impacta su rendimiento académico.

Imprescindible que exista, para que la organizacion del aula y de toda la
escuela, facilite los procesos de socializacion y ensefianza-aprendizaje,
gue no pueden realizarse en ambientes educativos carentes de normas que
garanticen la posibilidad de que se lleven a cabo esos procesos en la forma

mas eficiente posible (Cubero & Nieto, 1996, pag. 9)

Este taller es dirigido para los 19 alumnos de 3°B, y los padres de familia que integran
este grupo de la Telesecundaria 786, ubicada en la localidad de Pie del Cerro, estara
estructurado por seis sesiones, cada sesion tendra dos actividades didacticas para
reforzar lo visto dentro de cada sesion en un lapso aproximado de dos meses y medio,
dentro de los horarios y dias que establezcan los padres de familia para la participacion

de todos y de la maestra a cargo para tomar un tiempo de su horario de clases.
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El objetivo de este taller, que incluye la participacion activa de padres y alumnos, es
proporcionar a los padres un entendimiento claro sobre las responsabilidades y
obligaciones de los jovenes tanto dentro como fuera de la institucion educativa. Al mismo
tiempo, busca generar un espacio para que los padres compartan sus observaciones y
opiniones sobre el comportamiento de sus hijos en el entorno familiar. Las actividades
programadas para estas sesiones estaran disefiadas de manera didactica, garantizando
un ambiente dinamico y participativo que evite el aburrimiento. De este modo, se fomenta
una interaccidén positiva entre padres e hijos, fortaleciendo los lazos familiares y

promoviendo un aprendizaje conjunto.

Para (Alves, 1962, pag. 85) considera que “la Didactica es la disciplina pedagogica de
caracter practico y normativo, el conjunto sistémico de principios, hormas, recursos y
procedimientos especificos que sirven para aprender los contenidos en estrecha
vinculacion con los objetivos educativos propuestos”. La didactica es una disciplina
pedagogica con un enfoque practico y normativo, que comprende un sistema de
principios, normas, recursos y métodos especificos destinados a facilitar el aprendizaje

de los contenidos, siempre en alineacién con los objetivos educativos establecidos.

3.2.1 Objetivo general de la estrategia.

El objetivo de esta estrategia es que los alumnos y padres del aula 3°B de la escuela
Telesecundaria 786 comprendan las responsabilidades y obligaciones de mantener una
buena disciplina, asi como las implicaciones de no tenerla. A través de esta iniciativa, se
proporcionara informacion concreta que les permita reflexionar sobre su comportamiento

y actitudes, promoviendo asi la mejora en su desempefo académico y social.

3.2.2 Objetivos especificos de la estrategia de intervencion.

Con estos objetivos, se busca fortalecer el compromiso de todos los involucrados en el

proceso educativo y contribuir al desarrollo integral de los estudiantes.
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Los objetivos especificos de la estrategia incluyen:

» Realizar un acuerdo de convivencia con tutores y alumnos en favor de la
educacion.

» Fomentar una comunicacion efectiva entre padres e hijos para abordar temas
relacionados con la conducta y las expectativas.

» Desarrollar habilidades y herramientas practicas que ayuden a los jovenes a
establecer y mantener una disciplina positiva en su vida diaria.

» Proporcionar recursos que faciliten a los padres el seguimiento y la orientacién de
las actitudes de sus hijos, promoviendo un ambiente familiar propicio para el
aprendizaje y la disciplina.

» Promover la integracion activa de alumnos y padres en las actividades grupales,
con el fin de fomentar valores fundamentales como el respeto, la tolerancia, la
paciencia, la empatia y la solidaridad, entre otros.

» Estimular la comunicacién efectiva entre padres y alumnos del grupo 3°B de la
Telesecundaria 786, creando un ambiente propicio para el diadlogo y el

entendimiento mutuo.

Estos objetivos buscan fortalecer la relacion entre los miembros de la comunidad

educativa y contribuir al desarrollo de un entorno colaborativo y respetuoso.

3.3 Cronograma de actividades.

Mencionado anteriormente se llevara a cabo el taller “La disciplina mi mejor herramienta”,
el cual estara estructurado en seis sesiones donde cada sesion estara integrada por dos
actividades didacticas, las cuales estaran impartidas durante los dos meses de taller,
dando inicio a esta estrategia cuando los padres y la maestra a cargo decidan el horario,

dia, para llevar a cabo este taller.
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En primer mes se llevara a cabo tres sesiones donde se desarrollaran un aproximado de
seis actividades didacticas, las cuales tendran una duracién de 25 a 35 minutos cada
una. En el segundo mes también se impartiran tres sesiones de la misma manera que
en el primer mes con el aproximado de seis actividades con la duracion antes
mencionada. Al termino del segundo mes dentro de la ultima actividad se realizara una
modificacion de horario que pasara hacer de 45 a 50 minutos aproximados para dar una

retroalimentacion de lo visto durante las sesiones realizadas.

Cabe mencionar que los dias y horarios seran de acuerdo a la disponibilidad de los
padres para que todos puedan hacer presencia a este curso y también la accesibilidad
de la maestra Griselda M.H, titular del grupo de 3°B de la Telesecundaria 786 de la

localidad de Pie del Cerro, San Bartolo Tutotepec, Hgo.
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3.3.1 Carta descriptiva

Sesiéon | Actividades Objetivo Materiales a Utilizar Evaluacion Tiempo |Fecha
de la
Actividad
Actividad 1 Conocer a los| e Hojas blancas Observacion vy |35 Dia 1
B alumnos, sus| e Lapiz/lapicero lista de cotejo. | minutos
Presentacion cualidades y la Semana
Tablo | %, e foma do pare 1
con 108 |55 actividades de si mismos y de
alumnos a realizar los compafieros
y padres ' que los rodean
de
familia.
Actividad 2 Plantear un e Bocina Observacion y |25 Dia 2
ambiente de lista de cotejo. | minutos
Sesién 1 Gente agente. | .jnfianza con los Semana
alumnos para 2
ganar una buena
interaccion entre
todos.
Actividad 3 Que los alumnos e Cartulina Observacion y |30 Dia 1
, . trabajen en e Colores/acuarelas lista de cotejo. | minutos
Trabajo Co!aporamon equipo 'y que e Lapices/lapiceros Semana
con los|artistica sobre expresen en un 1
alumnos | un papel. dibujo lo que
y padres piensan de su
de entorno (aula).
familia.
Actividad 4 Que los alumnos e Rompecabezas Observacion vy |25 Dia 2
Sesion 2 | Rompecabezas ESS conjuntsadcrgz * Silas/butacas lista de cotajo. minutos | Semana
puedan ejercitar 2
su capacidad
visual y la
coordinacién
entre ellos,
respetando
tiempos de cada
uno.
Actividad 5 Que los jovenes e Globos de colores Observacion vy |25 Dia 1
. . puedan identificar e Hojas blancas lista de cotejo. | minutos
Trabajo | Globos al aire | }q valores y que e Lapiz/lapicero Semana
con los sepan la el 3
alumnos beneficio de cada
y padres uno de ellos y
cdmo
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de implementarlos
familia. en la vida
cotidiana
Sesién 3 __ — -
Actividad 6 Que haya una o 8sillas Observacion y |35 Dia 2
. convivencia entre e Bocina lista de cotejo. | minutos
El juego de la||5q jsvenes y sus e Memoria con musica Semana
sillas padres, 3
mostrando los
valores de cada
uno dentro del
juego.
Actividad 7 Que los jovenes e Cartulina Observacion y |50 Dia 1
, L en  conjugacion e Colores/plumones lista de cotejo. | minutos
Trabajo |Realizacion de| ., sys™ padres e Lapiceros/lapiz Semana
con los|carteles puedan realzar un e Hojas de color 4
alumnos cartel informativo e Imagenes de
y padres sobre lo que acuerdo al tema
de - significa la e Papel crepe para
familia. disciplina y que decorar el cartel.
valores la
integran para
Sesioén 4 tener una
disciplina
ejemplar.
Actividad 8 Conocer la e Bocina Observacion vy |45 Dia 2
coordinacién que e Memoria con musica |lista de cotejo. .
Enredados tienen para minutos | Semana
trabajar en equipo 4
y a su vez
observar la
disciplina que
tienen para
realizar la
actividad y de
respetar las
indicaciones que
se les otorga.
Actividad 9 Esto ayudara a e Hojas blancas Observacion vy |45 Dia 1
. , construir e Lapiz/lapicero lista de cotejo. | minutos
Trabajo | Tunel del| conexiones  de e Colores Semana
con los |tiempo empatia y 5
alumnos comprension
y padres entre los
de miembros del
familia. grupo, formado
por respeto,
solidaridad,
humildad y
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Sesion 5

algunos otros
valores que
puedan expresar
al momento de la
actividad.

Actividad 10

El submarino

Que todos los
alumnos vy los
padres puedan
interactuar en
esta actividad
mostrando

disciplina para
realizarla.

Bocina
Memoria con musica

Observacion y
lista de cotejo.

45

Minutos

Dia 2

Semana

Trabajo
con los
alumnos
y padres
de
familia.

Sesion 5

Actividad 11

Cosas en
comun

Conocer las
cualidades y
defectos que
pueden pensar
entre los alumnos
para saber la
forma en que
miran a  sus
companeros.

Hojas blancas
Lapiz/lapicero

Observacion 'y
lista de cotejo.

50

Minutos

Dia 1

Semana

Actividad 12

La cebolla

Esta dinamica se
realiza para crear
un buen ambiente
dentro del aula y
que el grupo se
conozca un poco
mas, fomentar la
conexion del
grupo, la
confianza y crear
un buen ambiente
con todos los
participantes.

Una bocina
Memoria con musica.

Observacion 'y
lista de cotejo.

45

Minutos

Dia 2
Semana

6
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3.3.2 Actividades

Sesion 1

Para iniciar el curso de manera significativa y crear un ambiente de confianza en el aula,
es fundamental conocer a los estudiantes no solo en términos de sus capacidades
académicas, sino también en cuanto a sus cualidades personales, intereses, y como
perciben tanto su propia identidad como la de sus companeros. Esta actividad inicial de
"Conociéndonos" esta disefiada para que los estudiantes se presenten y compartan
aspectos importantes sobre si mismos en un ambiente respetuoso y positivo. Al explorar
las cualidades individuales, los estudiantes desarrollan empatia, fortalecen su
autoestima y aprenden a valorar las diferencias y similitudes que existen en el grupo. De
esta forma, la actividad no solo permite al docente entender mejor a sus alumnos, sino
que también crea una base para construir relaciones mas solidas entre ellos, lo que sera

esencial para el trabajo colaborativo y la convivencia a lo largo del curso.
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Actividad 1. Presentacion

Objetivo: Conocer a los alumnos, sus cualidades y la forma de pensar de si mismos y de los
companeros que los rodean.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacién: Observacion y
, , . lista de cotejo.
e Hojas blancas Irais Velasco 35 minutos
e Lapiz/lapicero Mendoza

Inicio: Se dara la bienvenida a los alumnos y pediré que tomen su asiento para presentarse e

iniciar la actividad.

Desarrollo: Se inicia repartiendo media hoja blanca a cada uno de los alumnos para que los
jévenes escriban su nombre completo y edad, posteriormente se les pide que escriban sus
cualidades y como se identifican ante su familia, compaferos, maestros y ante la sociedad, al
término de este escrito se les pide que al reverso de la hoja anoten que es lo que les gusta de
su saldn, qué les gusta y no les gusta de sus compaferos y que no les parece de las actividades

que realizan en su dia de clases.

Luego, se les pide que en la misma cara de la hoja anoten sus cualidades y como se identifican
ante diferentes grupos: su familia, sus companeros, sus maestros y la sociedad en general.
El coordinador les proporciona un tiempo adecuado para reflexionar y escribir sus

pensamientos, fomentando la autoevaluacion y la identificacion de sus propias fortalezas.

Cierre: Para finalizar esta actividad, se pasa a cada uno de sus lugares para recoger las hojas
que se les otorgo al iniciar y explicar que dentro de los siguientes dias seguiré presentdndome

para trabajar con ellos con diferentes actividades.

Agradeceré a los participantes por su honestidad y apertura. Puede animar a los alumnos a
seqguir reflexionando sobre su identidad y su relacion con los demas, asi como a considerar

cdmo pueden contribuir a un ambiente escolar mas positivo.
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Resultados esperados: Conocer mas de cada uno de los alumnos, saber cual es su forma de
pensar sobre el comportamiento de sus demas comparieros, cual es la apreciacion que tienen

de las clases y del trabajo que llevan a cabo con su profesora.

Con esta actividad, los participantes no solo se conoceran mejor a si mismos, sino que también
desarrollaran una mayor comprension de sus relaciones y del entorno que los rodea,

fomentando un sentido de comunidad y apoyo mutuo.
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Lista De Cotejo Actividad 1

Nombre: Fecha:
Indicadores Siempre| Casi A Casi Nunca
Siempre | Veces | Nunca

1. El alumno se presento y
participé en la dinamica desde
el inicio.

2. Escribié su nombre completo
y edad en la hoja
proporcionada.

3. Describio al menos una
cualidad personal.

4. Identific6 como se percibe a
si mismo ante su familia.

5. Identifico como se percibe a
si mismo ante sus comparieros.

6. Identific6 como se percibe a
si mismo ante sus maestros.

7. Identifico como se percibe a
si mismo ante la sociedad.

8. Expreso lo que le gusta de su
salon.

9. Mencionod lo que le gusta de
sus companeros.

10. Menciond lo que no le gusta
de sus compaferos.

11. Senald lo que no le parece
de las actividades realizadas en
clase.

12. Mostré disposicién para
reflexionar sobre si mismo y su
entorno.

13. Entregé la hoja con la
actividad completa al final.
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Actividad 1.1 Gente a gente.

Objetivo: Plantear un ambiente de confianza con los alumnos para ganar una buena
interaccién entre todos.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacién:
. . Observacion y lista
e Bocina Irais Velasco 25 minutos . on y i
de cotejo.
Mendoza

Inicio: Se pide a los alumnos que salgan a la cancha de usos multiples y forman dos circulos
con el mismo numero de personas, integrados por afinidad. El circulo interior mira hacia

afuera y el exterior hacia adentro.

Desarrollo: Es muy importante que en ambos circulos haya la misma cantidad de personas,
dado que se formaran parejas. Las personas que estén cara a cara se deberan presentar, de
acuerdo a lo que se mencione. Cuando diga “gente a gente”, uno de los dos circulos debera

desplazarse un lugar hacia la derecha. Asi, se cambian las parejas y se presentan de nuevo.

Pido a los participantes que formen dos circulos concéntricos, asegurandose de que ambos
circulos tengan la misma cantidad de personas.
Los alumnos se colocan de manera que queden frente a frente, formando parejas entre los

integrantes del circulo interior y los del circulo exterior.

Cierre: Después de algunas rotaciones, finaliza la actividad y agradezco a los participantes

por su disposicién a compartir y conocer a otros.

Se invita a los participantes a reflexionar brevemente sobre lo que aprendieron de sus

compafieros y como la actividad contribuyé a construir un ambiente mas cercano y amigable.

Resultados esperados: La integracién de cada uno de los alumnos y la convivencia entre
si. Con esta actividad, los participantes no solo se conocen mejor, sino que también

contribuyen a crear un ambiente de amabilidad y respeto mutuo.
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Sesioén 2

Para fomentar la interaccion entre los estudiantes y sus padres, proponemos una
actividad de colaboracion artistica que se llevara a cabo sobre un gran papel mural,
donde cada familia pueda aportar su creatividad y dejar su huella. Esta actividad invita a
los padres a participar junto con sus hijos en un proyecto artistico comun, con el propésito
de fortalecer la comunicacion, la expresion creativa y el trabajo en equipo, tanto entre los

alumnos como entre ellos y sus familias.

Cada familia recibira una seccion del papel mural en la cual podran representar sus
valores, suenos, intereses o cualquier otro aspecto que los identifique. Se pueden usar
diferentes materiales como pinturas, crayones, recortes de revistas, o fotografias. Los
estudiantes y sus padres podran expresarse libremente en su espacio, fomentando una

conversacion sobre los elementos que deseen plasmar y como representarlos.

A lo largo del proyecto, los padres y estudiantes compartiran con el grupo el significado
de su colaboracion, fortaleciendo los vinculos en la comunidad escolar. Esta actividad
permitira que los alumnos descubran mas sobre sus companeros y sus familias, mientras
aprenden a valorar y respetar las distintas perspectivas y experiencias que cada uno
aporta. Al finalizar, el papel mural serd expuesto en un lugar visible del colegio,

simbolizando el espiritu de colaboracion, diversidad y creatividad que caracteriza al

grupo.
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Actividad 2. Colaboracion artistica sobre un papel.

Objetivo: Que los alumnos trabajen en equipo y que expresen en un dibujo lo que piensan
de su entorno (aula).

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacion:
, . , Observacion
e Cartulina Irais Velasco 30 minutos . : y
lista de cotejo.
e Colores/acuarelas Mendoza

e Lapices/lapiceros

Inicio: Se pide a los alumnos que formen equipos por afinidad de 3 integrantes y que se

coordinen para crear una obra de arte.

Desarrollo: Ya conformados los equipos, se les pide que para su obra de arte, tiene que ser
algun aspecto que represente al grupo que les llame la atencion, lo recomendable es que
opten por figuras, no hace falta que creen una representacion realista acerca de qué
apariencia tiene el grupo que forman (de ese modo evitaremos que se intente crear retratos
muy realistas de cada uno de los integrantes, algo clave teniendo en cuenta que muchos

adolescentes tienen problemas de autoestima con su propio cuerpo).

Cierre: Para cerrar la actividad, el coordinador guia una breve reflexion, invitando a los
participantes a compartir sus experiencias en el proceso creativo y codmo se sintieron
representando a su equipo sin centrarse en la apariencia fisica. La reflexion destaca cémo el
arte abstracto o simbdlico puede expresar aspectos profundos de una identidad grupal y como

esta experiencia promueve la inclusion, el respeto y la valoracién de cada persona.

Resultados esperados: Ver el trabajo que realizan en equipo y la coordinacion que tienen
para llevar acabo la actividad. Esta actividad es una oportunidad para que los participantes
se conozcan y celebren sus diferencias, creando una obra que represente la esencia de su

equipo de forma creativa y libre de prejuicios.
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Actividad 2.1. Rompecabezas

Objetivo: Que los alumnos en conjunto con sus padres puedan ejercitar su capacidad visual y
la coordinacion entre ellos, respetando tiempos de cada uno.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacion:
. . Observacion vy lista
e Rompecabezas Irais Velasco 25 minutos de cotejo
e Sillas/butacas Mendoza '

Inicio: Se indica formar grupos de dos parejas (papa e hijo), pidiendo que junte sus sillas o

butacas para formar los equipos y asignarles un numero de identificacion.

Desarrollo: En esta actividad, los participantes (papa e hijo), deberan trabajar en equipo para
armar un rompecabezas siguiendo una imagen de referencia. El objetivo es fomentar la
cooperacion, la comunicacion y la organizacion, mientras los equipos trabajan juntos para

completar el desafio en el tiempo asignado.

El coordinador distribuye a cada equipo un sobre que contiene las piezas de un rompecabezas y
una imagen de referencia que muestra como debe quedar el rompecabezas una vez armado.
Explica que el objetivo es armar el rompecabezas en el menor tiempo posible, siguiendo la imagen
de referencia como guia. También menciona el tiempo limite para completar la actividad y sefiala

que, para lograrlo, deberan colaborar y organizarse eficazmente.

Cierre: Al finalizar, se pide una reflexion en la que cada equipo puede comentar los desafios que
enfrentaron, qué estrategias les resultaron utiles y cémo la comunicacion y el trabajo en equipo

fueron esenciales para completar la tarea.

Esta reflexion permite a los participantes (papa e hijo) reconocer la importancia de la colaboracion

y la organizacién en la resolucién de problemas y el logro de metas comunes.

Resultados esperados: Que tanto los alumnos y los padres puedan trabajar en conjunto y

puedan respetar las opiniones de cada participante.
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Sesion 3

El objetivo de estas actividades es que los jovenes desarrollen una comprension
profunda de los valores fundamentales que guian su comportamiento, como el respeto,
la responsabilidad, la empatia, la honestidad y la solidaridad. A través de ejercicios
practicos, dindmicas grupales y reflexiones personales, se busca que los estudiantes
identifiquen estos valores en su vida diaria y reconozcan los beneficios de aplicarlos de

manera consciente.

Al explorar cada valor, los jovenes comprenderan su importancia y aprenderan
estrategias para implementarlos en situaciones cotidianas, como en sus relaciones con
familiares, amigos y compaferos de clase. Por ejemplo, el valor de la empatia les
ayudara a entender y respetar los sentimientos de los demas, fomentando un ambiente
de apoyo mutuo; la responsabilidad, por otro lado, les permitira asumir sus compromisos

y tomar decisiones de manera consciente.

En conjunto, estas actividades estan disefiadas no solo para que los jovenes reconozcan
el papel de los valores en la creacion de una sociedad armoniosa y justa, sino también
para que desarrollen una identidad personal sodlida, guiada por principios que

enriqueceran su vida y las de quienes los rodean.
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Actividad 3. Globos al aire

Objetivo: Que los jévenes puedan identificar los valores y que sepan el beneficio de cada uno
de ellos y cdmo implementarlos en la vida cotidiana.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacion:
e Globos de colores Irais Velasco 25 minutos (.)bservamor? y
. lista de cotejo.
e Hojas blancas Mendoza

e Lapiz/lapicero

Inicio: Se realizan papelitos con un valor escrito, por ejemplo: respeto, tolerancia, solidaridad,
entre otros y cada papelito es introducido en un globo para después inflarlo, pide que salgan a la

cancha de usos multiples para realizar la actividad.

Desarrollo: Se conforman cinco filas de alumnos intercalados hombres con mujeres de un
extremo y del otro extremo de la cancha de pide que se realice las mismas cinco filas, pero de
padres conforme estan integradas las de sus hijos, posteriormente se le entrega un globo a cada
alumno que esta enfrente y se le pide que lo coloque en medio de sus piernas para trasladarlo al

extremo donde se encuentra su papa.

Cierre: Se revientan los globos y se les pide que lean el valor que les toco y que den un ejemplo
sobre el significado del mismo con ayuda de su papa, juntan su basura y se ingresa nuevamente

al salén de clases.

Resultados esperados: Que los jévenes sepan el significado de los valores y como los pueden

llevar en practica dentro del entorno donde se encuentren.
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Actividad 3.1. El juego de la sillas

Objetivo: Que haya una convivencia entre los jovenes y sus padres, mostrando los valores de
cada uno dentro del juego.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacion:
. . Observacion
e 8sillas Irais Velasco 35 minutos . 'Y
. lista de cotejo.
e Bocina Mendoza

e Memoria con musica

Inicio: Se pide que saquen ocho sillas del salén para trasladarlas a la cancha de usos multiples y

las formen en filas, y se conecta la bocina con la musica a utilizar.

Desarrollo: Para la actividad se pide que se hagan dos grupos uno de nueve alumnos y otro de
10 al igual que los padres formaran sus dos grupos con la misma cantidad, estando los grupos
formados pasara equipo por equipo conforme le toque su turno a participar, se pone la pista musical
y realizan un circulo dejando en medio las sillas, empezaran a bailar y cuando apaguen la musica
trataran de tomar una silla tratando de respetar los lugares ganados. Se prosigue la actividad hasta

pasar todos los equipos.

Cierre: Se guia una reflexion en grupo sobre lo aprendido en la actividad, destacando el valor de
la disciplina y cdmo puede ayudarlos a organizarse, a cumplir con sus responsabilidades y a

mejorar sus relaciones.

Los participantes también pueden compartir cdmo piensan implementar la disciplina en sus vidas

y como los valores que la fortalecen pueden ayudarles a lograrlo.

Resultados esperados: La integracion de los equipos de forma ordenada y que los jovenes
sepan respetar a sus compafneros al momento de realizar la actividad implementando los valores

que los caracterizan y que los padres puedan observar los comportamientos de sus hijos.
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Sesion 4

El objetivo de estas actividades es promover una comprension compartida entre los
jovenes y sus padres sobre la importancia de la disciplina como base para el éxito y el
desarrollo personal. A través de la creacion conjunta de un cartel informativo, se busca
que tanto los estudiantes como sus familias reflexionen sobre el verdadero significado
de la disciplina y los valores que la sostienen, como la responsabilidad, el respeto, la

perseverancia, y la honestidad.

La actividad consiste en que padres e hijos trabajen juntos para disefiar un cartel que
explique qué es la disciplina, como se refleja en las acciones diarias y cdmo contribuye
al logro de metas personales y colectivas. Ademas, el cartel destacara los valores que
forman parte de una disciplina ejemplar y cdmo estos ayudan a fortalecer el caracter,
mejorar las relaciones interpersonales y alcanzar el éxito en diferentes ambitos de la

vida.

Al finalizar el cartel, cada familia compartira sus ideas con el grupo, fomentando un
espacio de dialogo y aprendizaje en el que todos puedan enriquecerse con las
reflexiones de los demas. Esta actividad no solo refuerza el vinculo entre padres e hijos,
sino que también proporciona una guia practica sobre como incorporar la disciplina y sus
valores en la vida cotidiana, ayudando a los jovenes a desarrollar un caracter integro y

comprometido.
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Actividad 4. Realizacion de carteles

Objetivo: Que los jovenes en conjugacién con sus padres puedan realzar un cartel informativo
sobre lo que significa la disciplina y que valores la integran para tener una disciplina ejemplar.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacion:
e Cartulina Irais Velasco 50 minutos Qbservamoq y
lista de cotejo.
e Colores/plumones Mendoza

e Lapiceros/lapiz

¢ Hojas de color

e Imagenes de acuerdo al tema

e Papel crepe para decorar el cartel.

Inicio: Se pide que hagan equipos de 6 integrantes por afinidad y de forma que sea alumno con

su papa, para que acomoden sus materiales de trabajo al centro del equipo.

Desarrollo: En esta actividad, los participantes trabajaran en equipo para crear un cartel
informativo cuyo tema principal es la disciplina. A través de esta dinamica, se busca que los
estudiantes comprendan y reflexionen sobre el concepto de disciplina, los valores que la

refuerzan, y como aplicarla en su vida cotidiana.

Posteriormente se explica el objetivo de la actividad y proporciona la consigna: crear un cartel
informativo sobre la disciplina, utilizando los materiales disponibles en el centro de su mesa.
También menciona que el cartel debe incluir valores que ayudan a construir una buena disciplina,

asi como ejemplos de cdmo aplicarla en el entorno escolar, familiar, o social.

Cierre: Después de las presentaciones, realizo preguntas al azar, para que el grupo reflexione
sobre la importancia de la disciplina en sus vidas. Pueden discutir como les ayuda a alcanzar sus
metas, a convivir mejor con los demas y a desarrollar autocontrol. Esta reflexion refuerza el
mensaje de la actividad, motivando a los estudiantes a aplicar la disciplina de manera consciente

en su entorno.

Resultados esperados: Que los alumnos y tanto los padres puedan expresar sus opiniones
sobre lo que es la disciplina y que valores pueden integrarla, de igual forma que tengan una idea
diferente a lo que conocian habitualmente con la ayuda de las aportaciones de cada cartel

realizado.
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Actividad 4.1. Enredados

Objetivo: Conocer la coordinacion que tienen para trabajar en equipo y a su vez observar la
disciplina que tienen para realizar la actividad y de respetar las indicaciones que se les otorga.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacion:
. , Observacion
e Bocina Irais Velasco 45 minutos ; . y
. . lista de cotejo.
e Memoria con musica Mendoza

Inicio: Pido que salgan de forma ordenada a la cancha de usos multiples para formar dos grupos
con forme a la secuencia del abecedario utilizando la primera letra de su nombre, de 12 y uno de

13 integrantes. Se pone musica de fondo para la actividad.

Desarrollo: Esta actividad, llamada "Enredados," esta disefiada para fomentar la comunicacion,
el trabajo en equipo y la confianza entre los participantes. Los integrantes deberan colaborar y
seguir las indicaciones que en el momento mencionare como "des enredador" para que puedan

volver a la posicion inicial, lo cual fortalecera el sentido de grupo y la paciencia.

Cierre: Alfinalizar, es util hacer una reflexion sobre la actividad, permitiendo que los participantes
comenten los desafios y aprendizajes que experimentaron. Pueden discutir como lograron
colaborar como equipo, cdmo se sintieron al trabajar en conjunto para resolver el enredo y qué
habilidades de comunicacion y escucha utilizaron para lograr el éxito. Esta reflexién ayuda a
reforzar el valor del trabajo en equipo y la importancia de la paciencia y la comunicacién en la

resolucion de problemas en grupo.

Resultados esperados: Que al momento de realizar la actividad tengan una coordinacion
basada en disciplina, tengan el valor del respeto y tolerancia para escuchar las indicaciones de

cada uno de los integrantes de su equipo.
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Sesion 5

Las actividades que llevaremos a cabo tienen como propésito fortalecer los lazos entre
los miembros del grupo mediante el fomento de la empatia y la comprension mutua.
Durante estas actividades, los participantes tendran la oportunidad de expresar sus
experiencias, emociones y perspectivas personales en un ambiente seguro y respetuoso.
Al compartir y escuchar activamente a los demas, cada miembro del grupo podra
identificarse con los sentimientos y vivencias de sus comparferos, construyendo

conexiones genuinas basadas en valores como el respeto, la solidaridad y la humildad.

Esta dinamica esta disefiada para que los participantes valoren y celebren las diferencias
individuales, comprendiendo que cada persona aporta algo unico y significativo al grupo.
A través de ejercicios y conversaciones guiadas, cada uno tendra la oportunidad de
expresar libremente los valores que considera importantes y poner en practica el
compromiso de apoyar a sus companeros. Al final de las actividades, habremos creado
un ambiente donde el compaferismo, la empatia y el respeto sean la base de una
convivencia sana y enriquecedora, reforzando los principios que unen al grupo y

contribuyen a su crecimiento colectivo.
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Actividad 5. Tunel del tiempo

Objetivo: Esto ayudara a construir conexiones de empatia y comprension entre los
miembros del grupo, formado por respeto, solidaridad, humildad y algunos otros valores
que puedan expresar al momento de la actividad.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacién:
Observacion y

e Hojas blancas Irais Velasco 45 minutos lista de cotejo
e Lapiz/lapicero Mendoza '
e Colores

Inicio: Se reparte a cada uno de los alumnos y de los padres una hoja de blanca y pide

que saquen lapiz o lapicero y colores.

Desarrollo: Esta actividad, llamada "Mi Historia de Infancia," busca crear un espacio de
conexién entre alumnos y padres a través de recuerdos de su nifiez, promoviendo la
empatia y el entendimiento entre generaciones. A través de la escritura y el arte, cada
participante compartira una parte de su historia personal, fortaleciendo la comunicacioén y

el vinculo familiar.

Explico que tanto los alumnos como los padres escribiran una breve historia sobre como
era su infancia, describiendo aspectos fisicos (cémo lucian de pequefios) y cOmo vivieron
en su entorno social y familiar. La historia puede incluir anécdotas, detalles sobre sus
hogares, los lugares que frecuentaban y cémo era la relacién con las personas de su

alrededor, como familiares, amigos y vecinos.

Cierre: Alfinalizar las presentaciones, se realiza una reflexién conjunta en la que padres
e hijos pueden comentar cdmo se sintieron al recordar y compartir su nifiez. También se
puede abrir un espacio para que los participantes encuentren similitudes y diferencias en
sus experiencias de infancia, reflexionando sobre como han cambiado los entornos, las

costumbres y las relaciones con el paso de los afos.

Resultados esperados: Ver la empatia de cada uno de los participantes ante la

exposicién de un poco de su vida sin ser irrespetuosos o burlistas.
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Actividad 5.1 El submarino

Objetivo: que todos los alumnos y los padres puedan interactuar en esta actividad
mostrando disciplina para realizarla.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacién:
Observacion y

e Bocina Irais Velasco 45 minutos lista de cotejo.

e Memoria con musica Mendoza

Inicio: Se pide que todos los participantes se coloquen en diferentes puntos del aula.

Desarrollo: Esta actividad, llamada "ElI Submarino y las Minas Submarinas," es una
dindamica de confianza, comunicacion y percepcion, en la cual los participantes colaboran
para que una persona vendada llegue de un extremo a otro de la habitacidn sin chocar con
los demas. El ejercicio ayuda a desarrollar habilidades de orientacion, confianza en el grupo

y una comunicacion clara y efectiva.

Se elige un espacio amplio donde los participantes puedan moverse con comodidad. Cada
persona, excepto el "submarino," se ubica en diferentes puntos del aula, manteniendo una
separacion minima de un metro entre si. Los participantes en estos puntos seran las “minas

submarinas”.

Cierre: Al concluir la actividad, se realiza una reflexion donde los participantes pueden
compartir sus experiencias y sensaciones en ambos roles. Los submarinos pueden
comentar sobre la dificultad o confianza que sintieron al moverse sin ver, y las minas
pueden reflexionar sobre cdmo se sintieron al ser responsables de guiar a sus compareros
solo con el sonido. Esta reflexién ayuda a reforzar el valor de la confianza y la cooperacién

en el grupo, promoviendo una comunicacion efectiva y un ambiente de apoyo mutuo.

Resultados esperados: Que puedan interactuar y dar indicaciones sin perder el objetivo

de la actividad mostrando la disciplina para llevarla a cabo.

101




Sesion 6

Estas actividades estan disefiadas para que los estudiantes exploren y comprendan las
cualidades y defectos que perciben tanto en ellos mismos como en sus compafieros. A
través de una serie de dinamicas reflexivas, cada alumno tendra la oportunidad de
identificar y compartir aspectos positivos y areas de mejora que observa en los demas,

promoviendo una vision equilibrada y honesta.

El propdsito de estas actividades es ayudar a los estudiantes a ser conscientes de la
forma en que miran a sus compaferos, fomentando un ambiente de respeto y
aceptacion. Al reconocer cualidades y aceptar defectos de manera constructiva, los
joévenes aprenderan a valorar la diversidad en el grupo y a apreciar que cada persona
aporta algo unico. Ademas, estas actividades les ensefiaran a comunicar sus opiniones
con respeto, desarrollando su capacidad para dar y recibir retroalimentacién de manera

empatica y positiva.

Al final, el objetivo es que los estudiantes no solo entiendan mejor a quienes los rodean,
sino que también reflexionen sobre como pueden mejorar sus propias actitudes y
fortalecer sus relaciones en el aula. Esta experiencia busca crear un grupo unido, donde

se fomente el crecimiento personal y el apoyo mutuo.
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Actividad 6. Cosas en comun

Objetivo: Conocer las cualidades y defectos que pueden pensar entre los alumnos para
saber la forma en que miran a sus compafneros.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacion:
e Hojas blancas Irais Velasco 50 minutos Qbservamor? y
o . lista de cotejo.
e Lapiz/lapicero Mendoza

Inicio: Se forman grupos con unos cinco o seis miembros cada uno. Estos equipos deberan

elaborar una lista de unas 10 cosas que compartan sus miembros.

Desarrollo: En esta actividad, los participantes trabajaran en parejas o grupos pequefos
para realizar una lista de 10 cosas que los ayuden a conocerse mejor. El objetivo es que
cada miembro identifique tanto sus cualidades como los intereses o caracteristicas que
comparten con su compafero(s). Este ejercicio fomenta la autoexploracion y el
fortalecimiento de las conexiones entre los miembros del grupo, promoviendo el

autoconocimiento y la empatia.

Cierre: Al finalizar, los estudiantes tendran una visibn mas clara de quiénes son sus
companeros y habran encontrado puntos de conexidn y caracteristicas que los acerquen,

ayudando a construir un ambiente de respeto y apoyo mutuo.

Resultados esperados: Saber cdmo los alumnos piensan de sus compafieros y en qué

cosas pueden coincidir.
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Actividad 6.1. La cebolla

Objetivo: Esta dinamica se realiza para crear un buen ambiente dentro del aula y que el
grupo se conozca un poco mas, fomentar la conexién del grupo, la confianza y crear un buen
ambiente con todos los participantes.

Materiales: Responsable: Tiempo: Evaluacién:
, . ) Observacion vy lista de
e Una bocina Irais Velasco 45 minutos cotejo y
e Memoria con Mendoza ’
musica.

Inicio: Esta actividad, llamada “Pelar la Cebolla,” es una dinamica de integracion y trabajo en
equipo disefiada para fortalecer los lazos entre los participantes y fomentar la cooperacion, la

resistencia y la empatia

Desarrollo: Se elegira a un alumno o padre de familia de manera voluntaria entre el grupo

que sea el o la granjero, mientras que el resto del grupo sera la cebolla.

En esta actividad, los participantes se organizan en un circulo, formando lo que se llama “la
cebolla”. Todos deben abrazarse o unirse firmemente para representar las capas de la cebolla.
El objetivo es que el grupo se mantenga unido el mayor tiempo posible, resistiendo la
‘peladura” o separacion que intentara hacer un miembro del grupo, conocido como el/la
‘granjero”, se elige a una persona que sera el granjero, quien intentara separar a los
participantes uno por uno. Para hacerlo, puede utilizar diferentes técnicas de fuerza moderada
(siempre con respeto y cuidado), tratando de “pelar la cebolla” capa por capa. Cada vez que
un participante sea “desprendido” de la cebolla, este se convierte en un/a nuevo granjero y se

une al esfuerzo de separar al resto del grupo.

La dinamica continua hasta que todos los participantes hayan sido “pelados” y ya no quede

nadie abrazado en el centro.

Cierre: Cuando se termine la dinamica debe darse un tiempo para que todos los participantes

puedan expresar qué les ha parecido la actividad y qué han sentido mientras la realizaban.

Resultados esperados: La convivencia y la coordinacién entre todos los alumnos y padres

que los acompanan.
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3.3.3 Instrumentos de Evaluacion

Para poder saber si se pudo cumplir el objetivo de las sesiones presentadas
anteriormente, un factor importante es saber si los alumnos y los padres de familia del
3b de la Telesecundaria 786, lograron aprender sobre la importancia de la disciplina y
para que nos ayuda, esto lo sabremos con los instrumentos de evaluacion, ya que son
"herramientas reales y tangibles utilizadas por la persona que evalua para sistematizar
sus valoraciones sobre los diferentes aspectos" (Rodriguez G. M., 2011, pags. 71-72).

Los instrumentos utilizados son:

» Lista de cotejo
» Rubrica

Los instrumentos de evaluacidén son pruebas realizadas a los alumnos y
que permiten al docente recoger informaciéon sobre distintos elementos
relacionados con el alumno, desde cual es su capacidad real, hasta cual ha
sido realmente su aprendizaje, y a partir de esta informacion obtenida,
poder evaluar al alumno por las competencias adquiridas. (Aspasia, 2021,
pags. 53-54).

Cabe mencionar que los indicadores de estos instrumentos de investigacion son
referentes a las cualidades que se pretenden evaluar o los objetivos que se plantearon
lograr con las actividades ya planteadas con anterioridad, la realizacion de los
indicadores fueron los instrumentos de evaluacion del taller y estos se formaron por

medio de los aprendizajes que cada alumno y padre de familia lograran cumplir.
Se describen los dos instrumentos de evaluacion que se utilizaran para las actividades

dentro del taller “la disciplina mi mejor herramienta” para los alumnos de 3°B de la

Telesecundaria 786, las cuales fueran la lista de cotejo y la rubrica.
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3.3.4 Lista de cotejo

La lista de cotejo es un instrumento el cual nos permite identificar y registrar los
aprendizajes con respecto a actitudes, habilidades y destrezas que se adquieren. Por lo
tanto, este instrumento contiene un listado de indicadores de logro en el que se constata,
en un solo momento, la presencia o ausencia de ellos a través del desempefo del
alumno. El autor (Tobdn, 2013, pag. 384) lo define como "Son instrumentos de valoracién
que tienen como finalidad estimar la presencia o ausencia de una serie de aspectos o

atributos de un determinado elemento de competencia".

Esta lista de cotejo nos sirve para verificar los aprendizajes adquirido durante las
actividades como también la ausencia de estos conocimientos por parte de los alumnos
y padres de familia del 3°B de la Telesecundaria 786, ya que este instrumento su principal

enfoque es el aprendizaje.

Se muestra la lista de cotejo para este proyecto de intervencion.
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Nombre: Fecha:
Indicadores Siempre| Casi A Casi Nunca
Siempre | Veces | Nunca

1. Participa en las actividades
en comendadas.

2. Cumple con las reglas
establecidas por el
responsable.

3. Lleva el material solicitado
para realizar la actividad.

4. Presenta interés en las
actividades.

5. Derivado a la observacion
realizada en las actividades
¢fueron de su agrado?

6. Trata de integrarse
mediante a la comunicacion
para integrarse.

7. Trabajo en equipo.

8. Las actividades realizadas
fueron de su agrado.

9. Comprendio las
indicaciones de cada
actividad.

10.Se alcanz6 el objetivo
planteado.
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3.3.5 La Rubrica

Otro instrumento utilizado en este proyecto de intervencion fue la rubrica, ya que este
instrumento permitira la descripcidn de niveles de desempefio en la realizacién de la
practica. Es decir, no solo se identificara la presencia de cada dimension evaluada, sino
que también se determinara la manera en que se manifiesta en el desempefio del
estudiante. Para ello, se utilizara un instrumento que permita valorar de forma precisa el
nivel de logro en aspectos como la centralidad de la calidad del trabajo realizado y el

dominio de comprensiones generales.

Este instrumento sera clave para establecer criterios claros y objetivos en la evaluacion,

asegurando una valoracion justa y formativa del proceso de aprendizaje.

Es un instrumento que sirve para delinear criterios de evaluacion
consistentes, permitiendo que docentes y alumnos evaluen por igual
criterios complejos y objetivos, ademas, de proporcionar un marco de
autoevaluacion, reflexion y revision. Las expectativas de comportamiento o
normas de convivencia son claras para los estudiantes. El docente previene
el comportamiento inapropiado o lo redirige eficazmente a través de
mecanismos formativos que promueven la autorregulacion y el buen
comportamiento; y permiten que la sesidon se desarrolle sin mayores

contratiempos. (Siagie, 2021, pag. 6)

Esta rubrica permite al evaluador identificar con claridad los logros alcanzados y aquellos
aspectos que aun deben fortalecerse tanto en los estudiantes como en los padres de
familia del grupo 3°B de la Telesecundaria 786. La eleccion de este instrumento se debe
a que facilite la valoracidon de los rasgos y competencias que deben desarrollarse,
ofreciendo una guia clara sobre los niveles de desempeno esperados en cada dimensioén

evaluada.
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Criterios Nivel
4. Excelente 3. 2. Puede 1. Inadecuado
Satisfactorio Mejorar
Aplicacion de la|Analiza y | Analiza y|Analiza pero|No analiza ni
disciplina practica la|practica con|no practica la|practica la
importancia |frecuencia la|disciplina disciplina dentroy
de la | disciplina dentro y fuera | fuera del aula.
disciplina dentro y fuera|del aula.
dentro y |del aula.
fuera del
aula.
Convivencia en|Tiene En ocasiones | Sabe el |No sabe el
grupo siempre una |tiene una | significado de | significado
convivencia |convivencia |convivencia |convivencia y no
dentro  del|dentro del|pero no la|trabaja con los
grupo. grupo. aplica dentro |integrantes del
del grupo. grupo.
Aplicacion de | Muestra En algunas|Trata de|No muestra
valores respeto ocasiones mostrar respeto hacia sus
hacia sus | muestra respeto hacia | compafneros y no
companeros |respeto hacia|sus tiene respeto a
y  muestra|sus compafieros |las actividades
respeto a las | comparfieros |y en |realizadas en
actividades |y a veces|ocasiones grupo.
realizadas muestra muestra
en grupo. respeto a las|respeto a las
actividades | actividades
realizadas en |realizadas en
grupo. grupo.
Integracion de los |Aplica  sus|En ocasiones| Trata de|No muestra sus
valores 'y la|valores en|muestra sus|mostrar sus|valores en
disciplina conjugacion |valores  en|valores en | conjugacion con
con las | conjugacion | conjugacién |las disciplina en
disciplina en|con las [ con las [las actividades y
las disciplina en|disciplina en|con sus
actividades y | las las companeros.

con sus
companeros.

actividades y
con sus
companeros.

actividades y
con sus
companeros.
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3.3.6 Resultados esperados.

Lo esencial en un proyecto de intervencion es alcanzar los resultados esperados a traves
de la implementacién de diversas actividades y dinamicas dirigidas a los involucrados.
En este caso, se busca cumplir con el propdsito del taller titulado “La disciplina, mi mejor
herramienta”, el cual tiene como objetivo principal reforzar la disciplina mediante
actividades didacticas disefiadas para estudiantes y padres de familia del grupo 3°B de
la Telesecundaria 786. La participacion conjunta de ambos actores es clave para
recuperar y fortalecer la disciplina, promoviendo asi una convivencia armonica tanto

dentro como fuera del aula.

Por otro lado, la aplicacion de técnicas e instrumentos de investigacion representa una
herramienta fundamental para la deteccion y comprension de las problematicas
existentes en el grupo 3°B. Estos recursos permiten obtener informacién precisa sobre
el comportamiento y las dinamicas del grupo, lo cual resulta indispensable para que la
maestra, quien tiene a su cargo la imparticion de clases y actividades, pueda disefiar

estrategias pedagogicas acordes a las necesidades del alumno.

El objetivo general del taller “La disciplina, mi mejor herramienta” no puede alcanzarse
sin el respaldo de los objetivos especificos, ya que estos permiten guiar y no puede
alcanzarse sin el respaldo de los objetivos especificos, ya que estos permiten guiar y
reorientar el trabajo hacia el fortalecimiento de la disciplina y la integracion de valores
morales en los alumnos de la Telesecundaria 786. A través de actividades didacticas, se
busca fomentar una mejor interaccién entre los estudiantes y, al mismo tiempo, propiciar
que los padres de familia reconozcan el comportamiento de sus hijos dentro del entorno
escolar, promoviendo asi un mayor compromiso en la formacién de valores desde el

hogar.
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El diagndstico socioeducativo de este proyecto de intervencion se elaboro6 a partir de la
informacion recolectada durante su planeacion, con el apoyo de diversas técnicas e
instrumentos de investigacion. Estos recursos permitieron identificar las problematicas
presentes en el grupo de 3°B de la Telesecundaria 786, siendo la principal de ellas la
falta de disciplina. Esta situacion impacta negativamente tanto en el rendimiento

académico como en la convivencia entre los alumnos, dentro y fuera del aula.

La aplicacion de las seis sesiones con los alumnos y a su vez la integracion de los padres
de estos alumnos, es con el objetivo de que los padres puedan observar el
comportamiento de sus hijos y que puedan trabajar en el mejoramiento de esta disciplina
dentro de su entorno familiar, esto con el propdsito de también los hijos puedan ver el

interés que tienen sus padres en involucrarse y participar con ellos.

La importancia de aplicar este taller, las actividades y los ejercicios a realizar no es solo
para que queden dentro del saldn, estos resultados se puedan mostrar dentro de la
institucion para mas alumnos, docentes e incluso otros padres de familia puedan
observar los trabajos realizados y puedan tomar algun aprendizaje o conocimiento nuevo

que les ayude para su vida cotidiana.
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Nombre: Fecha:
Indicadores siempre| Casi A Casi | Nunca
siempre | veces | hunca
» Existe estructuracion

dentro de objetivo general
y el objetivo especifico de

la estrategia de
intervencion.
> Tuvo relacion los

objetivos especificos del
proyecto con los objetivos
especificos de la
estrategia.

» Fueron claros y precisos
los objetivos.

» Si se logré alcanzar el
objetivo general y el
objetivo especifico.

» Hay relacion entre las
actividades
implementadas y los
objetivos.
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3.4 Conclusion

La disciplina escolar es un elemento clave para el desarrollo personal y académico de
los estudiantes, ya que les permite fortalecer actitudes positivas en un ambiente de
respeto e igualdad. Este trabajo busca analizar las problematicas disciplinarias en el aula
de 3°B de la Telesecundaria 786, utilizando herramientas de investigacion para
comprender mejor la situacion y proponer soluciones basadas en un enfoque

metodologico fundamentado en diversas fuentes tedricas.

Por lo cual, la investigacion es un proceso dinamico y sistematico que permite
comprender y abordar problematicas del conocimiento con rigor metodologico. En el caso
de la Telesecundaria 786, este proyecto de intervencién, desarrollado durante el ciclo
escolar 2023-2024, adoptdé un enfoque cualitativo y un disefio de investigacion-accién
para diagnosticar y analizar las condiciones socioeducativas del aula 3°B. Gracias al
apoyo de la comunidad escolar, se logré una interaccion cercana con los participantes,
facilitando la identificacion de problemas y la implementacion de estrategias adecuadas.
Este proceso, lejos de ser lineal, requiere ajustes continuos y reflexiones criticas para

garantizar resultados validos y aplicables en el contexto educativo.

La recoleccidén y analisis de datos a través de diversas técnicas de investigacion permitio
identificar la problematica central en el aula, lo que facilitd el disefio de estrategias de
intervencién adecuadas. A partir del diagndstico socioeducativo, se implementaron
actividades enfocadas en mejorar la convivencia y fortalecer la disciplina, destacando el
taller “La disciplina: mi mejor herramienta”. Esta iniciativa promovid la participacién activa
de estudiantes y padres, fomentando un ambiente de respeto y colaboracién dentro del

aula, lo que contribuye al desarrollo integral de los alumnos.

El diagnéstico socioeducativo es una herramienta fundamental para identificar problemas
y necesidades dentro del aula, asi como en el entorno familiar y comunitario de los
estudiantes. Comprender estos factores permite detectar influencias que pueden afectar
el ambiente escolary el proceso de aprendizaje. Al analizar estas condiciones, se pueden
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disefiar estrategias de intervencion que favorezcan el desarrollo cognitivo y educativo de

los alumnos, contribuyendo a una formacion mas integral.

Los alumnos de tercer grado de telesecundaria muestran un mayor nivel de autonomia
y madurez, aunque todavia enfrentan desafios en la disciplina y la concentracién. Su
interés por la tecnologia y la interaccion social puede impactar su rendimiento
académico, por lo que es fundamental implementar estrategias pedagdgicas que
estimulen su participacion y desarrollo del pensamiento critico. Brindarles herramientas
adecuadas contribuira a su formacién integral y a la consolidacién de sus intereses y
habilidades.

Las platicas informales y observaciones realizadas durante la investigacion permitieron
obtener una visidn mas profunda sobre los factores que influyen en el aprendizaje del
grupo 3°B. Gracias a la experiencia y aportes de la profesora, se identificaron diversas
dimensiones clave, como la dinamica del aula, el apoyo institucional y la participacion de
la comunidad educativa. Comprender estos aspectos resulta fundamental para
desarrollar estrategias que mejoren el entorno escolar y optimicen el proceso educativo,

abordando tanto los retos como las oportunidades presentes en el grupo.

Los valores morales son esenciales para guiar el comportamiento humano y definir lo
que es correcto o incorrecto en la sociedad. Su desarrollo es clave en la formacion
personal y emocional de cada individuo, ya que influyen en su manera de interactuar con
los demas y de integrarse en su entorno. Fomentar estos valores desde temprana edad

contribuye a la construccion de una sociedad mas armoniosa y ética.

La intervencion socioeducativa es una estrategia clave para mejorar la convivencia y el
ambiente en el aula del grupo 3°B de la Telesecundaria 786. Al fomentar la cooperacion
y el respeto mutuo, se fortalecen las relaciones entre los alumnos y su profesora, lo que
impacta positivamente en su desarrollo personal y social. Estos cambios no solo
beneficiaran su integracion dentro del entorno escolar, sino que también contribuiran a

su adaptacion y participacion activa en la sociedad.

114



El proyecto de intervencion “la disciplina, un factor importante en el aula de 3er grado,
en la telesecundaria 786" tiene como objetivo fundamental mejorar la disciplina de los
estudiantes del grupo de 3°B, utilizando actividades didacticas que involucren tanto a los
alumnos como a los padres de familia. A través de las sesiones y la aplicacién de técnicas
e instrumentos de investigacion, se busca identificar las problematicas de
comportamiento en el aula, lo que impactara positivamente en el rendimiento académico
y la convivencia. Ademas, la participacion activa de los padres en este proceso es clave

para fortalecer la disciplina en el entorno familiar.

La imparticion de este taller “La disciplina mi mejor herramienta” no solo busca resultados
dentro del aula, sino que también pretende extender sus beneficios a la comunidad
educativa, promoviendo valores y ensefianzas que puedan ser aplicados en la vida

cotidiana de todos los involucrados.
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Anexos

Anexo 1. Escuela
Telesecundaria 786

Anexo 2. Aula del grupo 3B

Anexo 3. Alumnos realizando
otras actividades omitiendo las

Indicaciones de la maestra,
llevando

a cabo un desorden dentro del
aula.

122



Anexo 4. Se lleva a cabo la
observacion dentro del aula de
3B el dia 16/marzo/2023.
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Anexo 5. Formato de una observacion realizada el dia 22/marzo/2023
dentro del saldn del 3B.

Observador: Irais Velasco Mendoza

A quien observa: alumnos de 3b

Fecha de observacion: 22 de marzo 2023

Hora de inicio: 08:00 am Hora de termino: 14:00 pm

Objetivo: observar el desenvolvimiento y comportamiento de los alumnos dentro del aula.

Observacion

El dia de hoy los alumnos empezaron a trabajar con la materia de proyectos en la cual la maestra comenzé
por mencionarles que es un proyecto, en donde lo implementan, como lo van a trabajar y en que tiempos

se puede llevar acabo.

El tema del proyecto del cual estan trabajando “construyo mi futuro: mis capacidades y aspiraciones”, en el
cual los jovenes se muestran muy distraidos haciendo caso omiso a las indicaciones de la maestra y solo

mencionando cosas que estan fuera del tema, como lo es cantar.

La profesora les pide que enlisten sus intereses y aspiraciones. Como siguiente punto les pone un texto
informativo en la pantalla donde les muestra el significado del proyecto y menciona quien leera en parrafo.
El alumno Antonio Lopez se muestra realizando otras actividades como jugar con un diurex y no presta
atencioén a lo que se esta trabajando y tratando de llamar la atencién con sus companieros, distrayéndolos
y riéndose de la maestra cuando lo regana. De igual forma el compafiero Diego San Juan se la pasa
platicando con el compainero que esta sentado en la parte de atras, dando molestia a sus demas
companeros. El resto de los alumnos se muestran con interés de trabajar y ponen atenciéon a las

indicaciones guardando silencio.

Pide la maestra que se le entregue la tarea para calificar y pide que sea de forma ordenada haciendo caso
omiso los alumnos Antonio, Diego, Ricardo, David, quienes son los que inician al desorden el cual consiste
en gritarle a sus companeros buscando distraccion en ellos, durante la entrega de tareas y cabe mencionar

gue son los mismos que no entregaron actividad.

Pasa la maestra a la siguiente materia la cual es matematicas llevando acabo la revision de la tarea que
dejo el dia de ayer donde el alumno Diego no realizo la actividad y se esta distrayendo mucho por los
alumnos que estan en la parte de afuera y platicando con ellos por la ventana, donde la maestra le llama la

atencion y él contesta groseramente.
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La profesora dicta a los alumnos los términos de una divisién los cuales prestan atencion y empiezan a
escribir sin problema ya que el que no muestre el escrito se quedara sin receso, al momento de terminar el
dictado la maestra pide que vuelvan a leer y que comprendan lo que plasmaron en su libreta, dandoles 5
minutos para realizar esta actividad, pasando el tiempo estipulado, pregunta la maestra lo que entendieron
y comprendieron durante el repaso de la lectura, dando como resultado que los alumnos Antonio, Diego,
Maria no supieron comprender la lectura y no respondieron a lo que la profesora pedia como respuesta.
Después presenta la actividad y explica como se va a realizar, donde todos ponen atencion. Realizan la
actividad en orden excepto por el alumno Diego y Ulises quienes se estan distrayendo en la ventana viendo
como estan trabajando las personas que estan construyendo el salén y no estan trabajando. Salen al receso

mencionando la maestra que regresando dejara tarea de matematicas y trabajaran con la siguiente materia.

Se regresa de receso y la profesora empieza a dictar los criterios para la tarea donde los alumnos ponen
atencion menos el alumno Diego donde en todo momento se la pasa reprochandole a la maestra de que no
entendia y que no aria nada. Se deja la tarea y se termina la clase ya que tendran reunién los profesores

con el comité de padres de familia por cuestiones del proyecto de la escuela es nuestra.

Anexo 6. Entrevista a la directora de la institucion y a la maestra a cargo
del grupo de 3B.
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Anexo 7. Formato de una observacion realizada el dia 11/enero/2023
dentro del salén del 3B.

Observador: Irais Velasco Mendoza

A quien observa: alumnos de 3b

Fecha de observacion: 11 de enero 2023

Hora de inicio: 08:00 am Hora de termino: 14:00 pm

Objetivo: observar el desenvolvimiento y comportamiento de los alumnos dentro del aula.

Observacion

se estuvo dando indicaciones por parte de la maestra para que ordenen sus libros y libretas para revisar
firmas y decimas extras que tienen en total para asi sacar calificaciones donde los jévenes Diego, Antonio,
Nazaret y Hugo se levantan de sus lugares y empiezan a gritarle a los q estan sentados y se mueven dentro
de todo el salén cantando y molestando a todos los que estan sacando sus libretas y libros. Después la

maestra procede a pedir que intercambien sus libretas con algun compariero de preferencia hombre y mujer.

La profesora les pide que por materia revisen cuantas firmas tienen en total estas de las tareas y trabajos
en clase dando el orden siguiente: espafiol, matematicas, historia, quimica formacion civica y ética, inglés
y artes. Donde pide que realicen la regla de 3 con la totalidad de firmas multiplicado por 15 entre las que
obtuvieron dando como resultado el porcentaje final para poner en su listado de calificaciones. Llevando a

cabo esta actividad desde |la hora de entrada hasta la hora del receso.

Cabe mencionar que durante este proceso los alumnos David, Diego, Hugo, Adriel y Ricardo se muestran
caminando por todo el salén molestando a sus compaferos haciendo preguntas y expresiones como:
¢, Cuantas firmas tengo?, calificame bien, eres una tonta no cuentas bien, y expresiones groseras que hacen
sentir mal a sus compafieras, donde la maestra les llama la atencion y ellos hacen caso omiso y solo se

rien de ella de forma burlona. salen a receso.

Regresando del receso, la maestra ante ese comportamiento los castiga de forma a que realicen el aseo
en el salon como el barrer, trapear y sacar la basura donde ellos toman las escobas y empiezan a barrer y
a seguir con el mismo comportamiento de indisciplina, juego y de seguir molestando a sus compafieros

barriéndoles los pies y barriendo sus cosas.

Mientras tanto la maestra pide a los demas alumnos que saquen de su carpeta 2 hojas blancas tamafio

carta, para trabajar en la materia de inglés y pide que le hagan un margen y pide que hagan como actividad

una sopa de letras con los colores y los meses del afio, deja que los alumnos castigados sigan realizando
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el aseo y empieza a calificar de igual forma una guia que realizaron en equipo y que dejo de tarea. Cabe
mencionar que a los alumnos que estan castigados siguen molestando a sus compafieros y la maestra ya
no les dice nada solo opta por no calificarles sus trabajos. Deja una segunda actividad la cual consiste en

escribir las 4 estaciones del afio y poner 5 caracteristicas de cada estacion todo en inglés y en una de las

hojas blancas que pidi6 al principio.

Menciona la maestra quien le entregue las 2 actividades puede retirarse a su casa y quien no termine no

podra salir hasta que entregue su trabajo terminado.

Para salir la maestra da indicaciones sobre lo que se ara el dia de mafiana donde pide la cooperacién para
su examen y que traigan anotado el porcentaje de cada materia, pide que estudien y los alumnos David,
Hugo, Adriel, David y Antonio le contestan de forma grosera a la profesora diciéndole que pide dinero como
limosnera y que se moche con la quincena para que pague sus copias del examen, la maestra solo les pide

que se retiren y no les dice nada mas.

Se retiran todos los alumnos.
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Anexo 8. Arbol de problemas, donde se llevé a cabo la jerarquizacion de las problematicas
observadas dentro del aula de 3B, desglosando cada una de estas, con sus causas y
consecuencias.

[ Consecuencias ]
1. No logran obijetivos

escolares.

3 2. No se logran los
aprendizajes
esperados. ‘

e No se obtiene el
comportamiento

esper.ado. e No se cumplen las '
* Conflictos con la normas u objetivos
maestra y e Falta de interés a su [
compafieros. educacion. o
. Llamfdats de atencion e Bajas calificaciones. .o 7‘;\ :
constantes. » z ! l%
e Falta de atencién en Fa >N 9
™ 3

e sanciones (aseo en el

aula o barrer Ila : -
cancha). * ”,... - Ty
e Son groseros. ' . -
e lrrespetuosos. '
e No cumplen con el

tiempo de clases.

Sl
|

=

3. No se logran Ilos

uniforme. aprendizajes esperados.
e Violentos .
N e No realizan las
e Distraidos. . ,
actividades en tiempo y
¢ Intolerantes.
, forma.
¢ Rebeldia. .
. e No prestan atencion a
\. Llamadas de atencion indicaciones
3 : : 5 No es persistente en las
Ty Ty T e N actividades. /
- (N %Y | 9‘, - B - e P
e Nl s . ™

- “La Disciplina, Un Problema En EI =%
d_.-?ﬁ‘ Grupo De 3er Grado, En La Escuela .
s v Telesecundaria 786”

. TR
-":;’_ \1 ey

3.Falta de atencién en
tiempo de clases.

1. No se lleva a cabo
el acuerdo de

2. Bajo rendimiento
académico en los

causas




Anexo 9. Observacion de conductas inapropiadas
alumnos Angel, David y Ricardo durante la clase.

por parte de

los
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Anexo 10. Formato de una observacion realizada el dia 18/octubre/23
dentro del salén del 3B.

Observador: Irais Velasco Mendoza

A quien observa: alumnos de 3b

Fecha de observacion: 18 de octubre 2023

Hora de inicio: 08:00 am Hora de termino: 14:00 pm

Objetivo: observar el desenvolvimiento y comportamiento de los alumnos dentro del aula.
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Observacion

El dia de hoy se inicia la clase con la materia de matematicas en la cual empieza la maestra con repasar
las ecuaciones de 1er grado donde la maestra da la explicacion sobre las operaciones y pide a los alumnos

que presten atencién para que puedan realizar las actividades.

La maestra pide a la alumna Maria que lea las indicaciones que estan escritas en el pizarrén, a lo cual la
alumna presenta dificultades para leer claro y preciso ya que cambia unas palabras con otras como, por
ejemplo:” la realizacion de operaciones” a “la facilitacién de operaciones”, donde la maestra pide que vuelva
a leer y que lo haga con mas calma, a lo que la alumna repite la oracién y ya lo hace correctamente gracias
a que sus compainieros le dicen la palabra correcta. Después de terminar de leer, pregunta a todos los
alumnos que quiere decir lo que su compafiera acaba de realizar, donde hay participacién de algunos
alumnos y menos de los jovenes David, Ricardo, Alan y Antonio ya que solo se la pasan jugando y cantando

sin poner atencion a la actividad.

La profesora realiza dos ejercicios como ejemplo después de la explicaciéon y posteriormente pone tres
ejercicios como actividad y los deja a mi cargo para su observacion de la realizacion de las ecuaciones, ya

que ella se retira a la direccién por llamado de la directora.

Posteriormente trabajan en orden y solo se muestran inquietantes los alumnos Ricardo, David, Diego, Hugo
y Adriel donde gritan, se levantan de sus lugares y cantan canciones con palabras groseras y ofenden a
sus companeros, cabe mencionar que realizan sus actividades, pero con resultado mal y solo lo hacen sin
coherencia en sus resultados. En cambio, Antonio no realizé ninguna operacién, pero se mantuvo sentado
y callado en su lugar recortando una hoja de color la cual es para la realizacién de una flor siendo actividad

de otra materia.

La maestra pasa al pizarrén a Yamileth, Hugo y a Maria para que realicen las operaciones para corroborar
los resultados entre todos. Después califica a cada uno y asigna una calificacion de acorde a los aciertos

obtenidos.
Se toma un espacio de 30 minutos para realizar la actividad de tomar la foto para las credenciales escolares.

Regresan a las actividades con la materia de espafiol, donde la maestra pide retomar la actividad de la fase
2 la cual consiste en formular y organizar preguntas de algin tema en especifico, se procede a realizar
equipos donde la maestra lo lleva acabo enumerando del uno al cuatro a los alumnos para hacer cuatro

equipos y asignarles un tema.
Equipo 1. La legalizacion de la marihuana y el aborto.
Equipo 2. El aborto.

Equipo 3. Legalizacion de las drogas y la guerra.
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Equipo 4. Las drogas y la emigracion ilegal.

Cabe mencionar que la actividad de cada equipo es llevar acabo el conocimiento de cada tema,
formulandolo y planteando preguntas de investigacién organizandolas de acuerdo a la secuencia de Qué?,
¢Por qué? Y ;Como? Los alumnos se ponen a trabajar en equipo donde la maestra pide como principal
actividad el leer la informacion y comprender lo que se esta plasmando para llevar a cabo una exposicién

clara y precisa.

En la actividad los alumnos trabajan en equipo, solo desobedeciendo los alumnos David, Diego, Ricardo,
Nazaret Y Adriel donde este ultimo le contesta de manera grotesca diciéndole “yo no va hacer nada y hagale
como quiera”, donde la maestra le pide al aluno que el dia de mafana tiene que presentarse con su mama
para poder entrar a clases, de lo contrario tendra falta hasta que se presente la madre de familia. Procede

a calificar la formulacién de las preguntas de cada equipo y termina las actividades de la materia de espariol.

La maestra pide a los alumnos sacar la materia de quimica para continuar con su clase, donde el tema
principal a abordar es “los métodos para separar los componentes de una mescla” y pide ejemplos de las
siguientes palabras: filtracion, decantacién, tamizado, imantacion, destilacion, cromatologia y centrifugacion

los cuales plasmaran en cuadros hechos en hojas de colores. Dejan el trabajo y salen al receso.
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Anexo 11. Formato de la entrevista que se hizo a las madres de familia
de los alumnos A, Dy R.

ENTREVISTA

Nombre del alumno:

Nombre de la mama o tutor:

1. Rutina y habitos:
o ¢CoOmo es la rutina diaria de su hijo en casa?
o ¢Suele cumplir con sus horarios de estudio y descanso?
2. Responsabilidad y autonomia:
o ¢Su hijo realiza sus tareas escolares sin necesidad de recordarselo constantemente?
o ¢ Colabora con las responsabilidades del hogar?
3. Comportamiento y actitud:
o ¢Como se comporta su hijo con los demas miembros de la familia?
o ¢Como reacciona ante situaciones de frustracion o estrés?
4. Uso del tiempo libre:
o ¢Qué actividades suele realizar en su tiempo libre?
o ¢Cuanto tiempo dedica a dispositivos electronicos o redes sociales?
5. Comunicacioén y expresion emocional:
o ¢Su hijo comparte con usted sus experiencias y preocupaciones?
o ¢EXxpresa sus emociones con facilidad o tiende a guardarselas?
6. Relaciones sociales:
o ¢ Tiene amigos con los que se relaciona fuera de la escuela?
o ¢Como describe su actitud hacia la convivencia y el respeto en casa?
7. Conducta escolar y motivacion:
o ¢Muestra interés por aprender y mejorar en la escuela?

o ¢Ha notado algun cambio reciente en su comportamiento o actitud hacia el estudio?
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