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INTRODUCCION
La presente investigacion se centra en la falta de sensibilidad hacia personas que sufren exclusion
o discriminacidn, es decir la falta de empatia, es importante mencionar que en los grupos tanto en
la comunidad, en la familia y en la escuela, se tiene una interaccion entre personas, con diversas
habilidades que son caracteristicos principales de cada una, como principal autor del tema se
encuentra a Roberto Vischer que introdujo una palabra de origen aleman Einfulung, en el siglo
XVII, que se refiere a sentirse dentro de, en el afio de 1903, Lipps define que la empatia se da por
una imitacion interna a través de una proyeccion de uno mismo en el otro, de esta manera se da la

expresion de lo que siente.

Dando multiples cambios el concepto, es en la década de los sesenta que autores como
Hoffman, Soltando, Mechrabian y Epstein la definen como una reaccién emocional de un
observador que percibe el otro o estd por experimentar alguna emocioén. Con investigaciones
posteriores se abarca el tema de la empatia desde un enfoque multidimensional, considerando el
aspecto cognitivo y afectivo, en 2001, Blair postulo que la empatia posee tres elementos que se
deben considerar: cognitiva, emocional y motriz, por lo que se debe de trabajar de manera de
manera general, abarcando todos esos aspectos, que influyen dentro del desarrollo de la empatia en

los menores.

Este trabajo surge en la localidad de San Juan Tezongo, en los nifios y nifas del grupo de
3°“A”, del jardin de nifios Benito Judrez, por la falta de sensibilidad hacia los demés compafieros
de grupo, con la recopilacion necesaria de informacion, indagando en los tres contextos, ayudaron
a que se formulara la pregunta ;Como fortalecer la empatia para estimular la sensibilidad hacia

personas y grupos que sufren exclusion o discriminacion en los nifios de 3° “A” del jardin de nifios



Benito Juarez ?. Es un tema que se considera importante trabajar desde la etapa de preescolar,

porque desde aqui surgen esas habilidades que ayudan en un fututo al ser humano.

Como toda investigacion se debe de tener en claro el tipo de proyecto con el que se esta
trabajando, en este caso es un proyecto de intervencion e innovaciéon con modalidad en proyecto
de desarrollo educativo, que pretende transformar el problema encontrado considerando aspectos
importantes como son los recursos con los que se cuenta, las instituciones de apoyo, a partir de
considerar todos los alcances que puede tener el investigador, crear las estrategias que se adaptan
a las caracteristicas donde se presenta el problema, desarrollandose a través de fases que se dio a
la tarea a desarrollar en cada capitulo de esta investigacion, como se menciona se debe de crear
alguna intervencion, la metodologia empleada en este proyecto es bajo el enfoque cualitativo, ya

que pretende describir y analizar los hechos que se suscitan en la realidad del area encontrado.

También se llevd bajo el disefio de investigacion accidén participativa y el paradigma
sociocritico, con el que se pretende transformar la realidad, de los resultados obtenidos en el
contexto externo, interno y aulico, por lo que se formul6 un objetivo del proyecto, siendo la meta
clara de a donde se queria llegar con la investigacion, por lo que se plantea el siguiente, disefiar un
proyecto de intervencién e innovacion para fortalecer la empatia utilizando la metodologia
aprendizaje servicio que permita estimular la sensibilidad en los nifios de 3° “A” que sufren
exclusion o discriminacion del jardin de nifios Benito Juarez. Asi como todo trabajo de
investigacion, en esta ocasion estan conformada por 4 capitulos, comenzando por la
contextualizacion del ambito de oportunidad nombre del capitulo I, en el cual se define la realidad,

la conceptualizacion y descripcion de los tres diferentes contextos, sus caracteristicas.

Ademas de mencionar la importancia del diagndstico, los tipos, y el que se utilizé durante

el proceso, que a partir de esos elementos se identifico el problema, culminando con la pregunta de



investigacion, posteriormente en el capitulo II marco tedrico, se comienza con la descripcion de la
educacion inicial y de una intervencion educativa, sobre los objetivos de cada una, y la importancia
que tiene, continuando con la teoria del problema de la socializacién moral de Martin Hoffman,
ademas de la triangulacion de las teorias, psicologica retomando la teoria del desarrollo cognitivo
de Jean Piaget, pedagdgica retomando la humanista de Carl Rogers, y por ultimo la didactica de

aprendizaje servicio, finalizando con la evaluacion y su enfoque.

Por otro lado, en el capitulo III marco metodologico, se define que es un paradigma y
enfoque, los tipos, utilizando el paradigma sociocritico y el enfoque cualitativo, la investigacion
accion participativa y las técnicas e instrumentos que se utilizaron para la recopilacién de
informacion, en el capitulo IV proyecto de intervencion, se menciona el tipo de proyecto, la
modalidad que se emplea y las caracteristicas de cada una, la estrategia que se utilizo, la aplicacion
y los resultados, el impacto dentro de los contextos, el balance general, y para finalizar el capitulo
se da referencia sobre los retos y perspectivas desde la vision de un lie, por ultimo, una conclusion
mencionado sobre los alcances, limitaciones que dieron durante el desarrollo de todo el proyecto,
ademas de la importancia de un LIE, sobre la eleccion de las teorias y la metodologia, dando una

respuesta a la pregunta de investigacion.



CAPITULO
I



CONTEXTUALIZACION DEL AMBITO DE OPORTUNIDAD
En este capitulo se encuentra de manera general el marco contextual, la descripcion de donde se
ubica el problema de investigacion, segin Castillo (2015) menciona que “el marco contextual en
un proyecto o tesis es el escenario fisico, condiciones temporales y situacion general que describen
el entorno de un trabajo investigativo” (pag. 1). En donde se pueden considerar diferentes ambitos
para conocer las condiciones, fenomenos, caracteristicas y circunstancias del lugar, los tiempos en
donde se presenta el problema u objeto de estudio, de acuerdo a lo antes mencionado es en esta
parte del proyecté donde se realiza un analisis de la realidad, haciendo referencia a todo, desde lo

politico, econémico, cultural, social y educativo.

A partir de conocer la realidad del lugar de investigacion, se podrd comprender, analizar e
interpretar, para poder obtener informacion sobre el contexto externo, interno y 4ulico, en donde
se estara realizando la investigacion, se llevo a cabo la realizacion y aplicacion de instrumentos,
que permitieron identificar aspectos importantes de cada una de las categorias del lugar,
describiendo y tomando aspectos relevantes que pueden influir de alguna manera directa e indirecta
en el objeto de estudio, ademas de considerar la importancia de realizar un diagnostico, los tipos,
y cudl seria el mas pertinente para utilizar dentro de la investigacion de acuerdo a las necesidades,
para poder realizar un diagndstico es necesario que se conozcan algunas de las etapas del desarrollo
del nifio, como es la adquisicion de las habilidades, conocimientos, aptitudes que en un momento

le serviran para desarrollarse dentro de un espacio, como el aula, su casa, comunidad.

Es importante conocer la realidad, considerdndola como todo aquello que ocurre
verdaderamente, lo que tiene un cierto valor practico, lo evidente, dentro de un grupo, una
institucion, una sociedad. Desde la percepcion de Francia (1993) menciona que “la realidad es todo

lo que nos rodea; objetos, seres animados e inanimados, situaciones, hechos histéricos, fenomenos
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naturales y sociales, en definitiva, todo el cosmo” (pag. 11). Se considera como una idealizacion
por medio de la cual se designa la existencia real y efectiva de los seres, las cosas, la palabra
realidad es sindnimo de la palabra verdad, para nombrar aquello que ocurre verdaderamente, no es
solo detectar la realidad bajo la forma de un fendmeno, es preciso conocer el alcance que tiene, las
causas, es decir hay realidades que a simple vista no se manifiestan, se presentan de manera

confusa, que en ocasiones solo se queda con la apariencia.

Para poder analizar la realidad segtn la percepcion del autor Francia (1993) planeta que se
debe pensar en lo que somos, en la semejanza y diferencia que se tiene uno de otros, el primer paso
para analizarla es estudiar todos los condicionantes pasados, presentes y futuros, estudiar el pasado
es pesar todas aquellas cosas que han modificado la forma de ser actual, pero también pensar en el
futuro, las metas, los suefios que se quiere alcanzar, el segundo paso es determinar la historia de
los fendmenos el antes y el después, algunos de los factores mas significativos que influyen son
los elementos descriptivos, estructurales, funcionales, estadisticos, ecologicos, conflictivos,
histérico evolutivos y culturales, es a partir de estos elementos que se obtendra una mejor
valoracion y visibilidad de la realidad, no solo analizando una parte de ella, estudidndola de manera

completa.

Al conocer la realidad se podrd dominarla, entender la naturaleza de los fendmenos sociales,
comprender las causas, motivaciones, forma de representacion, repercusiones y estructura, por otra
parte, al comprenderla se crea una posicion critica y activa, el mismo fenémeno puede tener
diversas maneras de interpretar de acuerdo a la experiencia que se tenga, siguiendo una
metodologia cientifica, dimensiondndola (Francia, 1993). La finalidad de realizar un anélisis es
conocer las causas, estructura y efectos que los fenomenos pueden presentar, la tarea serd como

transformar la realidad, para poder modificarla, al aplicar alguna metodologia cientifica se puede
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presentar cierta dificultad, el autor Visauta (1989) nos menciona que una metodologia cientifica
consiste en “aplicar el método y técnicas a situaciones y problemas concretos para obtener
respuestas de los mismos” (pag. 18). Un método es mas general ayuda para distintos tipos de

analisis, las técnicas son mucho mas concretas en el desarrollo del método.

Como ya se mencioné la realidad es todo lo que rodea al ser humano, cabe destacar que de
acuerdo a la Secretaria de Educacion Publica (2022), la Nueva Escuela Mexicana (NEM) plantea
que va a influir mucho el entorno donde se encuentre la institucion educativa, es por eso la
importancia de conocer la comunidad, es decir la realidad en donde se desarrolle el alumno, siendo
que su aprendizaje va centrado en la comunidad donde habita, sin dejar de lado que el propio
alumno sera el que construya su conocimiento, antes de querer intervenir y aplicar este nuevo
programa, se debe hacer la deteccion de los problemas que estén afectando dentro del contexto
donde se desarrolla el nifio, y partir de ahi se determinara cuales son las dificultades que se pueden
trabajar desde el aula, dando prioridad a los problemas que se pueden minorizar con la intervencion

del docente.

Para finalizar la NEM es un programa con un enfoque humanista de caracter integral, con
¢l se pretende realizar cambios profundos a la educacion de México, atendiendo las condiciones de
equidad, inclusividad, excelencia académica y una mejora continua, esto a partir de cuatro
condiciones necesarias: asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad (Tomasevski,
2004). Garantizando con ella el derecho a la educacion obligatoria y gratuita, pero que ademas el
estado realice la construccion de espacios donde el alumno se sienta seguro, y sea motivado para
la realizacion de sus actividades, el docente debe de modificar cada uno de los contenidos de
acuerdo a las necesidades de los alumnos, considerando y dando prioridad aquellos problemas que

se pudieran minorizar en la localidad para mejorar el aprendizaje del aprendiente.
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1.1 Contextualizacion del problema

Al principio cuando se realiza una investigacion, se debe de conocer el contexto en donde
se esté presentando el problema o la intervencion, es necesario realizar el estudio de la realidad,
para conocer los aspectos de manera muy general que la pueden caracterizar, al poder conocerla,
analizarla, se podrd dominarla y ver las posibles alterativas, medios, areas para la prevencion o
disminucion de algun problema que este afectando a la poblacion, para poder analizar la realidad
se consideraron tres contextos en el campo de estudio, el externo, interno y aulico, considerando al
contexto externo como todos aquellos aspectos que caracteriza a un grupo, sociedad o comunidad.
Segun Del Rengo nos menciona que (2012):

El contexto externo es lo que conocemos como “entorno”, es decir, todo lo que rodea a la

propia organizacion. El entorno estd formado por el conjunto de grupos, agentes e

instituciones con los que la organizacion mantiene relaciones significativas, relaciones no

s6lo de naturaleza econdmica, sino de cualquier tipo. (pag. 2)

Al poder conocer las caracteristicas de cada categoria segin el contexto externo se podra
identificar aquellos problemas que no solo este afectando a la comunidad, si no estaria perjudicando
dentro de otro contexto que est4 dentro del externo, hablando ahora de un contexto interno, lo que
vendria a ser considerado como la escuela, donde se estara estudiando y analizando el problema,
definiéndolo como eso que se forma por aquellos aspectos que influyen en un sistema, “que alude
a los elementos, subsistemas y condiciones en que se desenvuelve el comportamiento
organizacional y que tiene un impacto decisivo en el desenvolvimiento de la organizacion”(Del
Rengo, 2012, p. 81). Hablando aqui de los elementos que caracterizan a la institucion, analizandola
bajo cuatro categorias: infraestructura, apoyos y programas, organizacion y el sistema educativo,
con el fin de comprender la realidad de la institucién, considerando todos esos aspectos para

reconocerla, a partir de ellas identificar caracteristicas, elementos o dificultades.
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Es partir de estas categorias que se va a determinar que necesidades de la institucion, estan
afectando a los menores en su educacion. Se considera importante el estudio de conocer cada uno
de los dos contextos, ya que al conocerlos, se podra analizar la realidad del lugar donde se esta
ubicando el problema o el objeto de estudio, creando un analisis de todos esos aspectos importantes,
pero considerando aquellos factores que caracterizan a cada uno de estos contextos y cudles serian
los medios, agentes, instituciones que pudieran ayudar con las disminucion del problema o en las
posibles intervenciones que se cree por parte del investigador, como ya se menciond se debe de
estudiar el contexto externo, para poder conocerlo e interpretarlo se realizdo de acuerdo a cinco

categorias: social, econéomico, cultural, salud y educativo.

El municipio de Teziutlan es uno de los 217 municipios que conforman al estado mexicano
de Puebla, se localiza en el noreste de la entidad, cerca de la zona limitrofe con el estado de
Veracruz, con las regiones de la Sierra Norte y Valle de Serdan (Ayuntamiento de Teziutlan, 2021-
2024). Cuenta con 5 juntas auxiliares: Atoluca, San Diego, San Juan Acateno y Mexcalcualtla, que
a su vez se divide por 91 lugares considerados como barrios, colonias y pueblos, la mayoria de las
comunidades tienen grados altos de marginacion, contado con la mayor proporcion de poblacion
indigena, ademas de ser uno de los municipios ahora considerados como pueblo méagico el 26 de
noviembre del 2023, por sus tradiciones, costumbres, vestimenta, lugares culturales, su comida, su

amplia historia, convirtiéndose en un nuevo lugar turistico de la entidad.

Conociendo las comunidades con las que cuenta el municipio, dicho proyecto se enfocara
en investigar la localidad de San Juan Tezongo (Ver anexo 1), en base a las categorias de analisis
del contexto externo, para la obtencion de esta informacion sobre la localidad se realizé la
aplicacion de un cuestionario que fue aplicado a una pequefia parte de la poblacion (Ver apéndice

A), una entrevista a la representante del barrio (Ver apéndice B), un diario de campo, que ayudo a
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registrar algunos hechos que se presentaban en la localidad de acuerdo a las categorias de analisis
(Ver apéndice C), los instrumentos ayudaron a obtener informacién relevante sobre cada uno de
los aspectos que caracterizan al contexto, pero al mismo tiempo identificar y relacionar cuéles son
aquellos problemas que mas afectan a la poblacidon, que de alguna manera puedan estar

perjudicando en el desarrollo de los nifios.

Dentro de la localidad de San Juan Tezongo actualmente se tiene el registro de 1,182
habitantes, de los cuales 604 mujeres y 578 hombres, esta en la lista de los pueblos mas poblados
de todo el municipio, su clima es calido se encuentra rodeado de montafias, con valles, mesetas,
contando con dos rios (Todos los pueblos de México, sf). Se tiene el funcionamiento de dos pozos,
donde la comunidad acude para adquirir el liquito necesario para su consumo diario, dentro de la
categoria social se puede decir que es todo aquello que repercute de una manera directa en toda la
sociedad o a un grupo de personas, que comparten las mismas necesidades en un determinado lugar.
Segin Adorno (1969):

Por sociedad, n [Sic] el sentido importante, entendemos una especie de contextura

interhumana en la cual todos dependen de todos, en la cual el todo solo subsiste gracias a

la unidad de las funciones asumidas por los caparticipes [Sic], a cada uno de los cuales, por

principio, se le asigna una funcion; y donde todos los individuos, a su vez, son determinados

en gran medida por la pertinencia [Sic] al contexto en su totalidad. (pag. 9)

Con el apoyo de todos los habitantes se lograra mejorar las instituciones o grupos que
forman parte de ella, haciendo una disminucion de algunos problemas que estén afectando, de
acuerdo a los instrumentos aplicados a la poblacion, se detecté que dentro de la localidad en la
categoria social gran parte se considera que se encuentra en una clase social media, cada una de
ellas se caracteriza por estar compuesta de un grupo de personas con la misma posibilidad de

acceder a los bienes y servicios disponibles, esto ocasiona que entre familias de la misma localidad
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se realice algun tipo de discriminacion, por las familias mas pobres que se encuentran en la misma,
ya que no se tiene conocimiento de las clases sociales, entre los mismos nifios o nifias se presentan

desigualdad, por no tener las mismas posibilidades, falta de acceso a recursos econdmicos.

Por otro lado no se cuenta con una vestimenta especifica, pero si existen estereotipos que
perjudican mas a las mujeres que a los hombres, ya que los varones se pueden vestir de la manera
que ellos quieran, pero la mujer si es afectada, ya que no se puede vestir con articulos demasiados
cortos, debe de estar cubierta la mayor parte de su cuerpo, si no por el contrario en ocasiones llega
a ser juzgada por el sexo opuesto y por su mismo, esto como causa de que casi no se ha visto que
las personas modifiquen la manera de vestir, a la que comunmente se ve en otros lugares, por lo
que la manera de vestir es muy diversa, vistiéndose con vestidos, pantalones, blusas que son

casuales, sin utilizar ninguna tipo de prenda artesanal.

En importante resaltar que la poblacién se encuentra en un lugar rodeado por mucha
vegetacion (Ver anexo 2), por ello se deberian de realizar contantemente faenas para la limpia de
calles, puentes, veredas que son utilizadas por la gran parte de la localidad, sin embargo muchos
mencionan que si acuden a las faenas de manera frecuente, que se convocan por diferentes comités
conformados para ver por el bienestar de algunos servicios, pero que si estuviera mejor que la
representante del barrio los convocara més seguido para la realizacion de estas faenas para un bien
de todos los pobladores, siendo una localidad muy cooperativa y organizada en aspectos de la

realizacion de ciertos eventos con el fin de que luzca mejor la localidad.

Cabe mencionar que una familia es un grupo de personas, buscando el bienestar econémico
y emocional para todos los integrantes que la conforman, Segun Torres et al. (2008) la familia es
“un sistema de interrelacion biopsicosocial que media entre el individuo y la sociedad y se

encuentra integrada por un nimero variable de individuos, unidos por vinculos de consanguinidad”
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(pag. 3). Existiendo diversos tipos de familia, considerando importantes a 4 tipos de familia en la
localidad, como lo es la biparental siendo formada por un padre, una madre y sus hijos,
monoparental formada por solo uno de los padres, haciéndose cargo de la unidad familiar, por
tanto, en criar a los hijos, de padres separados los progenitores se han separado tras una crisis en
su relacion, sin dejar a un lado sus cargos, y compuesta se caracteriza por estar conformada de
varias familias biparentales, de las cuales dentro de la localidad la que més destaca son las familias

biparentales.

De una manera u otra los integrantes de la familia se vuelven vulnerables, ya que solo al ser
un miembro de la familia el que deba de salir a trabajar para llevar un sustento a su casa y el tener
mas de un hijo a cargo, se les hace complicado, ya que es dificil satisfacer las necesidades basicas
del hogar, por lo que un segundo integrante debe de salir en busca del sustento, para que juntos los
dos progenitores, logren satisfacer esas necesidades y gastos de su hogar, por lo que los menores
se quedan al cuidado de los mismos hermanos o en ocasiones de alguno de sus abuelitos, creando
en el hermano mayor una independencia, ya que desde muy pequefios se les asignan
responsabilidades que lo ayudan a ser autonomos, ver los demas, pero dejar de disfrutar su etapa

COmo un nifno.

Con respecto a la jerarquia econdmica se identificd que la principal actividad son las
magquilas, las personas que se dedican a esto, les ocupa gran parte del tiempo, provocando que
compartan poco con los pequefios, mencionando que los menores se quedan al cuidado de las
abuelitas, adaptando un comportamiento y una educacion totalmente diferente, a la educacion que
recibe un nifio que convive mas tiempo con su madre o padre, otro aspecto importante es que aun

existiendo maquilas dentro de la localidad, muchos prefieren salir de la misma para buscar mejores



19

ofertas de trabajo, pero que les ocupa mayor parte de sus tiempo, al trasladarse de un lugar a otro,

saliendo temprano de sus hogar y llegar hasta muy alta horas de la noche.

En ciertas zonas de la localidad después de horas muy altas de la noche no es seguro que
las personas caminen por estas areas, ya que no se cuenta con el alumbrado pertinente en todas las
zonas, provocando que las personas que salen a otros lugares a conseguir trabajo y llegar muy tarde,
pongan en riesgo su integridad fisica, cabe sefialar que no todos cuentan con un carro privado para
trasladarse de un lugar a otro, de una manera mas rapida y segura, uno de los transportes mas
destacados es el transporte publico, pero no se cuenta con las corridas necesarias del mismo, para

las personas que salen desde muy temprano y llegan hasta muy tarde a su hogar.

Es importante sefialar que la cultura son todos aquellos aspectos que caracteriza y diferencia
a una sociedad de otras. “la cultura comprende los artefactos heredados, los bienes, los procesos
técnicos, las ideas, los hédbitos y los valores” (Malinowski, citado por Audrey, 1984, pag. 9). Que
va trascendiendo de generacion en generacion, dentro de la categoria cultural se identifico los
siguientes aspectos, identificAndose por ser un pueblo lleno de tradiciones, la principal tradicion
que se encuentra es la celebracion del patrono San juan Bautista (Ver anexo 3), llevandose acabo
es un periodo de un afio, para la realizacion de este festejo, algunos pobladores por eleccion propia
se ofrecen para ser los mayordomos, llevandose acabd durante dos dias, 23 y 24 de junio, en donde
se realizan diversas actividades, como: torneos de futbol, bailes, visitas a pozos, mafianitas, juegos

pirotécnicos, coronacion de la reina y princesas, entre muchas mas.

Con ello se ayuda a fomentar las practicas de las costumbres que los antepasados han venido
realizando, ya que al desarrollar esta costumbre se organiza toda la poblacion, creando una
interaccion entre todos los miembros que pertenecen y disfrutan de esta bonita costumbre,

asimismo se cuenta con dos religiones, la catolica siendo una de ellas la mas predominante dentro
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de la localidad, contando con una iglesia, comités para el beneficio y mejora de las instalaciones,
es muy notorio la predominacion de la religion ya que se tiene mas apoyo, por la realizacion de los
eventos religiosos, como: misas, mayordomias, rezos, talleres religiosos, confesiones, comuniones,
bautizos etc., por segundo lugar se tiene la religion testigos de Jehova, pero para la predicacion de
esta religion no se tiene un templo, mencionado por una de las personas entrevistadas que a donde
acuden se les llama salon del reino, si estaria bien que se integrara uno dentro de la localidad para

que ya no tengan que ir a otros lugares.

Por otra parte, es importante que se conozca acerca de la salud, siendo un derecho para
todos y todas, ademas de considerar cuales son los servicios con lo que se cuenta, segun la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948), “Toda persona tiene derecho a un nivel
de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar” (pag. 6). En la
localidad se cuenta inicamente con una casa de salud, para la obtencion de esta informacion se
llevo a cabo una entrevista a la auxiliar de salud (Ver apéndice D), que recibe medicamento por
parte del gobierno con un tiempo de 4 a 5 meses, llevandose un inventario, como tal no es una
persona con alguna licenciatura, pero menciona que se realiza una capacitacion por parte del
CESSA, en un horario de 9 a 2 de la tarde, llevdndose a cabo mediante la implementacion de

diferentes tipos de temas.

Los servicios que se pueden ofrecer a la poblaciéon son: peso y talla, control de
embarazadas, toma de presion, toma de glucosa, lactancia materna, inicamente la casa de salud
cuenta con un servicio de agua potable, no cuenta con energia eléctrica ya que hubo un conflicto
entre la autoridad y la representante del barrio, por lo que se quedd sin luz, no esta en perfectas
condiciones, ya que uno de los vidrios, esta roto, ya han ido varias personas a inspeccionar, pero

no se tiene ninguna respuesta por parte de las mismas, lo que protege al terreno que le pertenece es
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una maya, que ya esta en muy malas condiciones, se esta cayendo, con los muebles que cuenta solo
es con mesas y sillas, una bascula para bebes y adultos, estantes para los medicamentos, y una

camilla para cualquier estudio que se realiza en campanas.

Al no contar con médicos capacitados para la atencion de algunas otras enfermedades o
incidencias, la auxiliar manda a los pobladores al CESSA del municipio de Teziutlan o a la junta
auxiliar vecina de San Juan Acateno para la atencion medica de las personas, mencionado anterior
que es uno de los derechos del ser humano, se coment6 que es mas rapido acudir a la clinica de la
junta auxiliar, porque se les da una atencion de calidad y rapida, ya que, en ocasiones, han ido al
CESSA, pero no se les atiende de las mismas maneras, por el motivo de que se debe de sacar citas
para ir a una consulta médica, por no ser tan grave la situacion no se considera o mas bien no se

puede atender en el area de emergencias de la institucion.

Por otra parte en la casa salud se realizan visitas pertinentes a las escuela ofreciendo
servicios de salud dental, pero unicamente se lleva a cabo en la escuela primaria, en los menores
de 6 afios se lleva un control de peso y talla, la auxiliar sale en busca de los menores, llevandole
informacion de casa en casa, sin embargo no se recibe respuesta por parte de los tutores, ya que
son muy pocos los que acuden al registro de este dato, la actualizacion de este registro se realiza
cada mes, si se llegara a presentar algun problema de desnutricion en los menores, la auxiliar los
manda al CESSA, para obtener atencion por parte del nutridlogo, considerando que a las madres
de familia se le otorgan platicas sobre la alimentacion, salud dental, de higiene personal y lactancia

materna.

Por ultimo, se tiene a la categoria de educacion, considerandola como aquella que se recibe
por medio de una institucion. “un conjunto de reglas y procesos que guian los procesos de

ensefianza y aprendizaje, conformado por normas que establecen coémo deben ejercer la ensefianza
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los profesores y qué herramientas deben utilizar para ensefiar” (NEM, 2022, pag. 10). Es un
derecho, ademas de ser gratuita, dentro de la localidad se cuenta con dos instituciones educativas
que son: preescolar y primaria, ademas de tener una educacion inicial por parte de CONAFE, no
se cuenta con instalaciones donde se pueda estar fija esta institucion en la localidad, utilizando la

escuela primaria, donde acuden madres e hijos por las tardes.

Con respecto a las instituciones de la localidad son publicas, al no contar con
establecimientos de nivel superior provoca que los jovenes, salgan a otras comunidades en busca
de una oferta educativa de calidad, y en otras ocasiones muchos deciden desertar de la escuela por
falta de recursos econémicos, pero también la falta de motivacion e interés por obtener un grado
mas amplio de estudio. Ya que muchos de ellos no cuentan con apoyos por parte del gobierno
municipal, normalmente con el apoyo que se tiene es el de uniformes escolares, beneficiando a los
nifios que acuden a las instalaciones de la escuela primaria, que no cubre ni la mitad de los gastos

necesarios para su educacion.

Las instituciones tienen una éarea establecida, para cada una de ellas, se posee con
instalaciones que a simple vista se consideran buenas, la escuela primaria 5 de mayo (Ver anexo
4), esta ubicada en el centro de la localidad a un lado de la iglesia, contando con un desayunador,
cancha, salones para todos los grados, direccion, bafios, techado, anteriormente no se tenia techado,
pero con los comités de apoyo se ha venido trabajando y cada vez mas se han hechos cambios que
han remodelado las instalaciones, el preescolar dispone de los mismos servicios que la primaria,

ubicandose una parte mucho mas arriba del centro de la localidad.

Asi como es importante conocer el contexto externo, también se debe conocer el interno,
ubicandose dentro de un anterior contexto, dentro de la localidad se ubica el Jardin de niflos Benito

Juarez (Ver anexo 5), con C.C.T 21DJ2219C, siendo un preescolar bidocente, de turno matutino



23

de un horario de 9 a 12 de la tarde, para estudiar el contexto interno se realizo la aplicacion de
diferentes instrumentos, un cuestionario a la maestra que se encuentra al frente de grupo (Ver
apéndice E), una entrevista a la directora del jardin (Ver apéndice F), y una guia de observacion
(Ver apéndice G), en donde se utiliz6 cuatro categorias: infraestructura, organizacion, apoyos y

programas, y el sistema educativo.

Para comenzar a describir el preescolar se considera la jerarquia de infraestructura, es una
institucion de solo un piso, contando con tres salones, en donde dos de ellos se imparten clases, el
tercero se utiliza como bodega para todo el material con el que se cuenta en la institucion, ademas
de también tener dos espacios para los bafos, uno para nifias y otro para nifios, en cada espacios se
tiene dos sanitarios y dos lavamanos, que ambos tiene un sistema de drenaje y agua potable que se
encuentran en buenas condiciones, ademas de un comedor, una cancha, areas verdes, juegos como:
resbaladillas, columpios, subibaja, para entrar esta un portdon y unas escaleras, como seguridad de
la escuela esta rodea de tela que es cubierta con un tipo de pléstico, a simple vista se puede observar

que las instalaciones estan en perfectas condiciones.

Dentro de la institucioén cada uno de los salones est4 equipado por un proyector, una bocina,
una impresora y una computadora, independientemente de ellos, se cuenta con mas recursos
tecnologicos, en especifico proyectores, entendiendo como un ambiente de aprendizaje, aquella
area que esta destinada a participar en el proceso, de acuerdo a una temdtica en especifico,
desarrollando el interés en los menores (Louglin, 2002). Asi que estos medios se encuentran
guardados por la directora, no todos estan en perfectas condiciones, es por eso que no se les da un
uso pertinente, ya que algunos, se sobre calientan y en otros no se tiene los cables adecuados para

proyectar, se muestra poco interés por parte de los docentes para la creacion de alguna aula donde



24

se puedan utilizar estos recursos, como apoyo de sus actividades en donde los nifios puedan seguir

formando su aprendizaje.

Como ya se mencion6 se tiene una area de juegos, no estan tan seguros en cuanto a su
estructura, en especifico se tiene una casita, constituida por diferentes esparcimientos como lo es
un tobogan, resbaladillas, escaleras, pared para trepar, que presentan un riegos para los nifos ya
que puede provocar un accidente, al subirse varios, la casita se mueve de una lado a otro, no resiste
demasiado peso en un mismo tiempo, por otro lado dentro del comedor se cuenta con mesas y sillas
para todos los nifios, pero no se tiene el mobiliario suficiente para el uso de las docentes, una de
las mesas se encuentra en malas condiciones, que al estar dentro del comedor los nifios podrian
sufrir algun accidente o pegarse en algunas de sus partes del cuerpo, los alimentos que se les sirve

a los nifos son: frijoles, tacos de soya, albondigas, arroz, pozole, espagueti, alubias, etc.

Ahora bien en cuanto al mobiliario de las aulas se tiene el suficiente para cada uno de los
alumnos, contando con mesas Yy sillas para todos, pero no se encuentran en perfectas condiciones,
ya que las mesas estan forradas por un pléstico, que con facilidad es desprendido por los nifios y
nifias, provocando que algunas de las mesas estén con el platico desprendido, ademas de que distrae
a los menores en las activades que se realizan, por estar jugando o seguir desprendiendo el plastico,
en cuanto el mobiliario para personas adultas no se cuenta con el suficiente, solo lo basico para las
docentes de la institucion, cuando se realizan juntas se utiliza las sillas pequefias que en ocasiones
son dafiadas, para realizar eventos importantes como la graduacion, se debe de rentar sillas, para

las personas adultas.

Por otro lado, dentro de la organizacidn se identificd que solo se cuenta con dos maestras,
una se encuentra al frente de grupo, con un nivel de licenciatura y maestria en educacion bdsica, la

segunda al frente de grupo pero también a cargo de la direccion, contando solo con una licenciatura,
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se tiene una saturacion de trabajo, quedandose horas mas tardes, después de la salida de los nifios
para cumplir con los requisitos que son solicitados por parte de la supervision, en consecuencia de
la saturacion de trabajo, en ocasiones no se tiene la atencion necesaria con el grupo de nifos por
parte de la directora, ya que debe de estar al pendiente sobre los comités, padres de familia, y la

administracion de la direccion.

Cabe resaltar que la falta de docentes dentro de la institucion, esta afectando a los educativos
con el sobrecargo de trabajo, ademas de que los nifios no reciben la educacion necesaria de acuerdo
a su nivel, porque se encuentran juntos el grupo de primero y segundo grado, provocando
distraccion de los nifios, ya que las actividades son diferentes para cada grado, esto a consecuencia
de que un recurso pidié el cambio, pero como no se ha completado la matricula, que corresponde
a 80 nifios dentro de la institucion, no se ha mandado el remplazo del recurso que se cambio, solo
se tiene el registro de 60 nifios inscriptos en la institucion, por parte de la direccion, ni de los
comités se tiene el interés para a completar la matricula y se pueda pedir el recurso necesario para

tener mas atencion a los ninos en las diferentes actividades.

Con las personas que se tienen como apoyo, es la persona encargada de la realizacion del
aseo de toda la institucion, la cocinera, y asistente de la cocina, por parte de estas personas no se
tiene algun nivel de estudio superior, solo se cuenta con educacion basica, la eleccion de cada una
de ellas es por parte de la directora que al mismo tiempo es recomendado por parte de algiin padre
de familia, pero no estan lo suficiente capacitados para estar a cargo del cuidado de los nifios, ya
que por falta de docentes se les pide estar al pendiente de los menores, cuando se realizan
actividades fueran del aula, como los son convicios, eventos, desfiles, graduacion, etc., no solo
cumpliendo con el rol que les corresponde, si no también estando a cargo del cuidado y vigilancia

de los nifos.
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Sin embargo para el apoyo a la institucion se tiene comité de comedor, y la asociacion de
padres de familia por considerarlos los mas importantes dentro de la institucion, son conformados
por la participacion de los padres y madres en juntas que son convocadas por la directora, estos
comités se crean con el fin de ayudar a la direccion en la organizacion y gestion de actividades
escolares, cada uno de los comités son integrados por un presidente, secretario, tesorero y dos
vocales, que se reparten el trabajo, para buscar el bien del preescolar, siendo guiados por la
directora para que cada integrante cumpla con la funcidon que le corresponda internamente en la

asociacion.

Si bien es reconocido que no son los Unicos comités dentro de la institucion, se tiene la
conformacion de tres comités para el funcionamiento y organizacion de diversas actividades que
son: proteccion civil, salud, participacion social, cada uno de estos comités es conformado por la
eleccion de cada integrante en las juntas, ya que no se tiene un interés por los padres de familia en
participar en la realizacién de actividades que ayuden al mejoramiento de la institucion, las
personas que son participes de ellos, no saben en realidad la funcién que deben de cumplir como
personas encargadas del funcionamiento de ciertos servicios dentro de la institucion, por lo que son
guiados por la directora para que cumplan con el cargo que les corresponde de la manera mas

adecuada posible.

En diversas ocasiones los demas padres de familia no aceptan formar parte de estos comités
por la falta de estudios, ya que la mayoria solo cuenta con la educacion primaria o secundaria, por
no tener tiempo de apoyar en las actividades o simplemente por la falta de interés en mejorar las
instalaciones y ver por el bien de la educacion de sus hijos. Por parte del comité de proteccion civil
se ha hecho la realizacion de ejercicios de simulacros, recibiendo la orden del gobierno municipal,

para la realizacion de esta actividad, creando asi que, al presentarse una actividad como esas, los
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nifios ya tengan el conocimiento necesario para actuar de una manera segura, pero ademas que se

controlen sus emociones y no se cree algin conflicto a la hora de presentarse de manera real.

Por otra parte, en las politicas publicas en la institucion no se tiene registro de estar inscripta
o que en el pasado se hubiera recibido algun apoyo de infraestructura, becas, uniformes, etc., uno
de los apoyos que si cuenta es con desayunos calientes por parte del DIF, este apoyo se da a los
nifios en un horario de 10 a 11 de la mafiana, el personal con el que cuenta es con una cocinera que
es capacitada y recibe su salario por parte del DIF municipal, para tener la organizacion de este
apoyo dentro de la escuela se forma un comité, que es encargado de recoger dispensa, pero también
recoger la cooperacion para cumplir con gastos extras que el gobierno no cubre, como lo es el pago
de la segunda persona que esta en el comedor, apoyando en las actividades de cocina, que recibe
el salario por parte de los padres de familia, para la obtencion de esta informacion se llevé a cabo

la aplicacion de una entrevista a la directora (Ver apéndice D).

Cabe mencionar que el comité se organiza entre la presidenta y tesorera, para acudir a las
instalaciones del DIF, para recoger el apoyo de dispensa, llegando en un tiempo de 3 a 4 meses,
donde se les da lo bésico como: lentejas, frijoles, chicharos en lata, harina, alubias, etc., con la
cooperacion que recibe el comité, se realizan compras de dispensas e ingredientes externos a lo que
se recibe por parte del gobierno, como lo es: jitomate, tortillas, chile, aceite, lechuga, todo aquel
alimento natural, otra de la funciones de esta organizacion, es vigilar el buen funcionamiento de
las instalaciones, pero también la organizacion entre el personal y el trato que cada uno de los niflos
recibe por parte del personal, ademas de cuidar la alimentacion con supervisar las porciones que se

les da y la preparacion de cada uno de los alimentos.

Dentro de la categoria educativa se identifico, que es utilizado mucho el recurso tecnoldgico

dentro del aula, implementado como una estrategia, creando actividades que ayudan a tener la
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atencion de los nifios y puedan realizar las actividades de mejor manera, por parte de la supervision
se llevan a cabo cursos de capacitacion para que las docentes puedan incluir y sean capaces de crear
materiales que favorezcan el aprendizaje de los menores, cuando se presenta alguna dificultad en
el aprendizaje, la actividad es modificada para el mejor desempefio de los alumnos, de acuerdo a

las diferentes dificultades que se les presenta.

Sin embargo, no se utiliza ningtn fichero didactico, solo se cuenta con un expediente, donde
se registra la documentacion de los nifios, pero no se tiene como tal un fichero donde se desarrolle
y se conozca cada una de las habilidades y dificultades que puede presentar los alumnos en su
aprendizaje, considerando que un fichero puede ayudar en la mejora de las actividades para los
nifios que presentan algunas dificultades en su aprendizaje. Actualmente se esta utilizando el nuevo
programa de la Nueva Escuela Mexicana, creando sus planeaciones y actividades de acuerdo a cada
uno de los contenidos con los que cuenta este nuevo programa, adaptandose a los cambios, antes

del regreso a clases, se llevaron cursos para conocer de mejor manera los contenidos a implementar.

Dentro del salon de clase del grupo de 3° “A”, se tiene casilleros, donde los nifios pueden
colocar sus materiales que son solicitados por la maestra, pero también sus mochilas, contando con
los materiales necesarios para la realizacion de diferentes actividades, como son materiales:
sensoriales, pelotas, pinturas, nimeros, letras, ficheros de letras, batas, jabon, rompecabezas, cabe
mencionar que es un salon que por parte de la docente se tiene muchisimo material que es utilizado
en las diferentes actividades, el salon es de color azul con rojo, teniendo un muro con un pintura
de una imagen de la caricatura de Minie, pero para complementar esta pintura se tiene de fondo

numeros y letras, cuenta con un sistema de luz, que ilumina toda el area del salon.

Cada uno de los nifios cuenta con una silla, en una mesa se acomodan varios niflos, siempre

ha sido asi la estrategia para que los infantes interactiien de mejor manera con sus compaieros, por
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otro lado la docente tiene dos escritorios y una silla, en uno de ellos se encuentra la computadora,
impresora y bocinas, ademas de contar con estos recursos, también se tiene un proyector, en el otro
escritorio se tiene papeles, informacion sobre los nifios y trabajos, para ordenar todo el material
con el que se tiene, estan ubicados unos estantes y mesas, que la misma docente ordena para que a
los nifios se le haga mas facil acceder a estos recursos. Se tiene un pizarron, donde muy pocas veces
se utiliza, ya que la maestra trabaja con imagenes, impresiones, libro, o alguna actividad que se le

coloca en las libretas a los nifios.

Dentro de la localidad de acuerdo a la analizado, arrojo problematicas que estan afectando
a la poblacion, considerando que una problematizacion es considerada el conjunto de problemas
que afectan a un sistema, “etapa de filtrado para asi llegar a definir el problema real que hay que
atacar, es momento de definir sus caracteristicas, buscar su raiz para poder argumentar sobre las
propuestas de estrategias” (Costilla, 2012, pag. 3,4). Para poder analizar cada una de las causas y
efectos se tiene instrumentos para la realizacion de sistematizacion del problema, es en este caso
para reconocer las problemadticas que afectan a la poblacion se utilizé un diagrama de pescado o
mejor conocido como diagrama de Ishikawa (Ver anexo 6). Un diagrama de pescado es la
representacion grafica donde se puede ver la identificacion de un problema, es un diagrama en una
especie o linea central en horizontal parecida a un esqueleto de pescado como su nombre lo indica,
considerando los efectos y causas que estan afectando, seglin Zapata et al., (2006):

Se debe identificar las causas principales y ubicarlos como huesos primarios, luego de esto

se determinan las causas secundarias llamadas huesos pequefios que se desprenden de los

primarios todo esto sosteniéndose de la columna vertebral que parte del efecto o problema

que enfoca a cada uno de los anteriores de manera completa. (pag. 13)
De acuerdo al diagrama de pescado en el contexto externo arrojo las siguientes

problematicas, en lo social, siendo uno de los problemas la participacion en faenas por parte de la
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poblacion, no se tiene el interés por muchos en participar, para el cuidado del medio ambiente se
llevan a cabo faenas por los diferentes comités conformados, para el bien de la comunidad en
servicios, como el del agua y del pantedn, al no contar con la participacion de todos los pobladores
los servicios disminuyen, no se puede dar abastecimiento a toda la red del agua, gran parte de la
poblacion esta inconforme por la falta del servicio, no se tiene el interés por participar, por parte
de la representante de la localidad no se tiene ninguna organizacidon para la realizacion de las

mismas.

Como ya se menciond dentro de la localidad no se cuenta con ninguna vestimenta especifica
pero si existen estereotipos que perjudican mas a las mujeres que a los hombres, ya que los varones
se pueden vestir de la manera que ellos quieran, pero la mujer si es perjudicada, ya que no se puede
vestir con articulos demasiados cortos, debido a la falta de los valores que se inculcan dentro de las
familias, siendo el principal la equidad de género, pues se le da mayor importancia al sexo
masculino que al femenino, muchas de las familias son educadas por las personas mayores, basando
su educacion en las tradiciones y creencias de sus antepasados, siendo el problema que mas aqueja

a la localidad en la categoria social.

Con respecto a lo cultural los problemas que se identificaron son los siguientes no se cuenta
con lugares culturales, por la falta de interés de la representante de la localidad para la gestion de
dicho apoyo y crear lugares donde se pueda hacer visitas, conocer sobre las caracteristicas
principales de la cultura, no se tiene establecimientos para el esparcimiento, se cuenta con un centro
deportivo que fue gestionado por parte del comité¢ del pantedn, actualmente se encuentra en
funcionamiento, buscando que cada dia se realice actividades como partidos para el buen usé de

este centro, por parte de la poblacion se muestra disposicion para la realizacion de estas actividades,
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se realizo la gestion de este nuevo centro con el fin de fomentar el valor hacia el deporte, ademas

de disminuir que los jovenes de la localidad caigan en las adiciones de las drogas o el alcohol.

Se considera que dentro de esta categoria el problema que mas afecta es la perdida de
tradiciones, siendo una localidad muy rica en tradiciones y creencias, no se tiene el interés por parte
de los jovenes en el fomento de las mismas dentro de sus hogares, por no tener conocimiento sobre
las ensefianzas que dejan los antepasados y que los identifica como localidad, adaptando nuevas
tradiciones, que son influidas por las redes sociales, pero también siendo un problema econdémico,
por la falta de recursos, no se crea las actividades inculcadas por parte de los abuelitos, siendo un
gasto extra para toda la familia, considerandolo no tan importante el seguir viviendo y fomentando

cada una de las tradiciones y creencias.

En cuanto al aspecto econdmico, en las familias solo se tiene el ingreso de una persona, ya
que muchas son familias biparentales como ya se menciond, donde solo el jefe de familia trabaja
y busca llevar un ingreso a su hogar, queddndose solo la madre al cuidado de los nifios, y en
ocasiones son padres muy jovenes, que no cuentan con el apoyo de alguna otra persona, lo que
provoca que salgan de la comunidad para buscar nuevos empleos donde el salario no sea tan bajo
y tenga mayores posibilidades para tener acceso a los servicios, se considera que la localidad es
semiurbana ya que no cuenta con los servicio necesarios por mencionar la falta de servicios de
salud, falta de instituciones de educacion superior, autoridades que apoyen a la seguridad de las

personas en las calles.

Ademas de la falta de alumbrado en las calles, provoca que se tenga calles inseguras, no se
cuenta en todas las areas con el alumbrado, por la falta de interés por la poblacion para la mejora
de este servicio, pero también el no contar con el apoyo de la representante del barrio, algunas

personas han colocado focos, lamparas, etc., fuera de sus hogares, pero dentro de la localidad se
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forman pandillas de jévenes que perjudican a las personas, robando los focos ademas de darles el
uso incorrecto, en consecuencia de que no se tiene rondines por parte de las autoridades, en
ocasiones estos grupos de jovenes hacen mucho ruido y no deja dormir a la gente, volviéndose una

localidad insegura, y muy poco transitada por los habitantes.

Uno de los problemas que mas afecta a esta categoria es la actividad econémica, siendo la
magquila la principal, gran parte de los pobladores optan por tener un pequeio taller dentro de su
hogar con el fin de no salir de la localidad para la busqueda de algin otro empleo, pero al tener la
dentro de sus hogar, se tienes mas gastos de luz, por lo que no es suficiente el ingreso para mejorar
sus estilos de vida, optan por salir del barrio ¢ irse a una maquila grande donde los salarios son
fijos, se tiene prestaciones de acuerdo a la ley y un seguro social, en donde no solo se estd aseguro
el trabajador si no toda su familia, siendo el empleo que se tiene mayor acceso ya que no se pide

ningun tipo de educacion, solo ser experto en el tema de confeccion de prendas.

Ahora bien, en la categoria educativa se identificaron los problemas siguientes, dentro de
la localidad existe la desercion escolar esto debido a la falta de recursos econémicos, no todos
cuentan con el dinero suficiente para abastecer los gastos con el fin de obtener una educacion de
calidad, por parte de los padres de familia no se tiene una motivacion, lo cual lo hijos al terminar
su educacion basica prefieren salir de la escuela y ponerse a trabajar con el objetivo de obtener
bienes, pero también por parte de las instituciones no se tiene apoyos, el Uinico beneficio es el de
uniformes pero solo cubre con la mitad de los gastos, sin tener un interés por parte de los maestros,

padres de familia, comités para la gestion de nuevos apoyos.

Por otro lado, los pobladores de la localidad solo tienen el acceso a dos instituciones
educativas, que son nivel preescolar y primaria, contando con un lugar fijo e infraestructura a

simple vista en buenas condiciones, no existe interés por parte de las autoridades para la creacion
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de nuevas instituciones, sin embargo por parte de los pobladores no se unen para mejorar el sistema
educativo, comentando que muchos de los pobladores salen de la localidad, para obtener una
educacion superior, asistiendo a instituciones educativas que se encuentra en sitios vecinos a la
localidad, en otros casos por ser mayor el gasto, prefieren mejor no seguir estudiando y dedicarse

a trabajar en una maquila, siendo el problema que mas afecta a la categoria educativa.

De acuerdo al ambito de la salud en la localidad solo se cuenta con una institucion, la casa
de salud, en donde solo una persona es la encargada, recibiendo el nombre de auxiliar de salud, por
parte de ella solo se puede dar los servicios basicos, llevando una capacitacion por parte del CESSA
del municipio, los servicios que ofrecen a las instituciones educativas son el servicio dental que es
adquirido por los alumnos de las escuela primaria, solo se lleva a cabo cuando es mandado el
personal capacitado para realizar la aplicacion de fluor, en los menos de edad se lleva el control de
peso y talla por parte de la auxilia salud, pero no se tiene el apoyo de los padres de familia para

asistir y llevar el control de este servicio.

Uno de los principales problemas que afecta a este &mbito es la falta de personal, ya que al
no contar con personas capacitadas para dar los servicios, los habitantes de la poblacion, son
mandados a la junta auxiliar de San José Acateno, ademas de que no estd en perfecta condiciones
la casa de salud, uno de los vidrios de la ventana estd roto, y no cuenta con el servicio de agua
potable, ya que no tiene el apoyo por parte de la representante de la localidad ni por parte del
gobierno municipal, para pagar este servicio, por lo que no se puede hacer la limpieza adecuada,
otro de los servicios al que no se tiene acceso es la luz eléctrica, por lo que los servicios solo son
realizados en la mafiana y tarde del dia, porque al no contar con la luz de noche no se puede realizar

dichas actividades dentro de la casa de salud.
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De acuerdo al contexto interno se consideraron los siguientes problemas, de acuerdo a la
infraestructura, uno de los problemas que mas afecta a esta categoria es el area verde, ya que dentro
de la localidad existen un animal llamado tuza, es un animal que se considera que se come las
plantas y realiza madrigueras debajo de la tierra, existiendo hoyos en la drea verde donde se
encuentran los juegos, los nifios gran parte del recreo se la pasan en esta zona, lo que puede
provocar algin accidente con los infantes, lastimarse el pie, por falta de precaucion al meter o caer
la extremidad en un hoyo, por parte de la direccion se ha mandado a que tapar estos hoyos pero no

se han erradicado por la falta de interés por los padres de familia y la directora.

Por otro lado en la categoria de organizacion el principal problema que esta afectando a la
categoria es la falta de docentes dentro de la institucion, afectando a las demés docentes con el
sobrecargo de trabajo, ademas de que los nifios no reciben la educacion necesaria de acuerdo a su
nivel, porque se encuentra juntos el grupo de primer y segundo grado, provocando distraccion de
los niflos, ya que las actividades son diferentes para cada grado, esto se provocd a que un recurso
pidio el cambio, pero como no se ha completo la matricula, que corresponde a 80 nifios dentro de
la institucion, no se mando el remplazo del recurso que se cambid, por parte de la direccion ni de
los comités se tiene el interés para a completar la matricula y se pueda pedir el recurso necesario

para tener mas atencion a los nifios en las diferentes actividades.

En otro sentido en la categoria de programas y apoyos, los principales problemas que
afectan a esta categoria es que los comités son conformados, pero las personas que son participes
de ellos, no saben en realidad la funcién que deben de cumplir como personas encargadas del
funcionamiento de ciertos servicios dentro de la institucion, por lo que son guiados por la directora
para que cumplan con la funcion que les corresponde de la manera mas correcta posible, es diversas

ocasiones los demas padres de familia no aceptan formar parte de estos comités por la falta de
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estudios, por no tener tiempo de apoyar en las actividades o simplemente por la falta de interés en

mejorar las instalaciones y ver por el bien de la educacion de sus hijos.

1.2 Diagnéstico

Es importante que cualquier intervencion o investigacion que se desee desarrollar se realice
antes o durante un diagnostico esto con la finalidad de conocer cada uno de los aspectos que
identifican a las personas, grupos o comunidad que se estara analizando e interpretando, ya que al
conocer la realidad de las cosas se podra tomar decisiones y considerar cuales serian los problemas
que estén afectando a gran parte de la poblacion, pero que al mismo tiempo estd impactando dentro
de la institucién y en la educacion de los nifios y nifas, a través de eso considera cudl serd las
manera de intervenir por medio de un diagnostico, considerando los pasos, fases, etapas con los
que se cuente de acuerdo al objetivo o problema que se pretende tener una mejoria en ¢él, dentro de
los contexto donde se encuentra. Cabe mencionar que un diagnostico es un proceso en donde se
conoce todo sobre la realidad de algun problema, analizando cada uno que afectan a un grupo de
personas, a través del diagnostico se le da una resolucion, segiin Rodriguez (2007):

El diagnéstico es un estudio previo a toda planificaciéon o proyecto y que consiste en la

recopilacion de informacion, su ordenamiento, su interpretacion y la obtencion de

conclusiones e hipotesis. Consiste en analizar un sistema y comprender su funcionamiento,

de tal manera de [Sin] poder proponer cambios en el mismo y cuyos resultados sean

previsibles. (p. 2).

Esto hace hincapié en la importancia de realizar un diagndstico, ya que no solo se debe de
conocer la realidad de un problema, las causas y consecuencias de, si no dar una resolucion, en
donde se pueda ver los resultados de dicha intervencion, considerando los actores y medios con los
que se cuenta para la resolucion, es por ello que de acuerdo a las necesidades que se tenga en el

contexto donde se esta estudiando, se puede utilizar el diagnostico que mas responda y de una
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resolucion a esas necesidades, existiendo diferentes tipos y utilizado en diferentes ambitos, el que
mas se acoplé a las insuficiencias, como lo es en la medicina, educacion, en empresas, etc., se estara
hablando de los diagndsticos que son utilizados en el &mbito educativo, para la intervencion en

problemas que se encuentre en la localidad que este afectado en el aprendizaje de los nifios y nifias.

Uno de ellos es el diagndstico participativo, definido como un proceso que permite
identificar un conjunto de problemas en la comunidad, pero que también es participe la misma para
la solucion del conflicto y la eleccion de aquel problema que este afectado mas, para solo darle
prioridad, crear una solucion, mediante la intervencion y planificacién de posibilidades, acciones
que se encuentran en las personas que estan actuando en la resolucion, segin Astorga et al (1991)
mencionan que los miembros son el principal agente para la resolucion de los conflictos que los
esta afectado, tomando la decision de porque diagnosticar, para que y el como, buscando de la
participacion de sus integrantes, que sea en todos momento amplia y activa, desde la identificacion

del problema hasta el planteamiento de las posibles soluciones.

Uno de los principios de este diagnostico es el de comprender para realizar la resolucion de
los conflictos, hallando una manera eficaz para poder dar una solucion al problema, si el
investigador se llega a limitar sobre las acciones que puede considerar para crear una solucion, es
posible que el problema que se estard atendiendo no se le dé una posible resolucion y quede el
problema tal y como se encontraba al inicio del andlisis, por otro lado el diagnostico
psicopedagogico es el proceso que ayuda a identificar un problema en un contexto escolar, lo
describe, clasifica y da a conocer el comportamiento del alumno, enfocandose mas en un contexto
escolar, considerando todos los agentes que son involucrados en el.

El diagnostico psicopedagogico como un proceso en el que se analizan la situacion del

alumno con dificultades en el marco de la escuela y del aula, a fin de proporcionar a los
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maestros orientaciones e instrumentos que permitan modificar el conflicto manifestado.

(Bassedad, 1991, pag. 59)

Es este diagnostico que se realiza por medio de dos profesionales, el psicélogo como
especialista y el maestro siendo el personaje que conoce mas al alumno en las condiciones diarias
del aprendizaje. Dando a conocer al docente la forma mas adecuada para formar el desarrollo del
nifo, se evalia el nivel de desarrollo y aprendizaje considerandose como todas aquellas
habilidades, habitos y capacidades, considerando no solo a el alumno, si no a las personas o agentes
que rodean al alumno y de una manera directa o indirecta influyen dentro de su educacion,
mencionado a la familia como el principal agente social con el que se tiene contacto, la comunidad

y el docente como profesional que se encuentra interaccionando frecuentemente con el alumno.

Sin embargo en un diagndstico sociocultural no existe una metodologia de la investigacion
definitiva, pero toda debe ser participativa, lo que quiere decir que en todo momento se incluye a
la gente, ademas de ser flexible y adaptativa en todos sus momentos, tiene como caracteristica
principal la interpretacion cualitativa, para una accion sociocultural eficaz, es necesario tener
informacion lo mas completa posible sobre el contexto de la situacion en que se va a realizar esa
accion, al estudiar la caracterizacion de la situacidon cultural, algunos puntos de investigacion
pueden ser intercambiados por otros, esto va a ser dependiendo de las necesidades, es indispensable
conocer las insuficiencias y las demandas culturales dentro de la comunidad donde se esté
realizando ( Egg, 1989). Con la ayuda de todos se podra crear una mejor resolucion e intervencion

para el problema detectado.

Por otra parte, se tiene el diagnostico comunitario realizarlo es en realidad un diagndstico
social, permite analizar la realidad y de ello se profundiza segun el espacio geografico de estudio

de las comunidades o de una parte de ellas, para dar una respuesta o solucion a los problemas, se
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hace con la finalidad de saber las dificultades de la comunidad, elaborandolo con la participacion
de la misma gente, realizando un informe de las dificultades sobre las causas y efectos, pero
también identificando cada uno de los recursos, agentes con los que se cuenta para la realizacion
de las intervenciones de dichos problemas de acuerdo al diagnostico, ademds de involucrar a

diferentes agentes que ayudan en las propuestas de intervencion.

El principal agente de este diagndstico es la comunidad analizando todos los aspectos que
la identifican, segun Egg (2000) “expresa una situacion inicial que se pretende transformar
mediante la realizacion de un proyecto que apunta al logro de una situacion objetivo” (pag. 41).
Identifica los problemas de un entorno y a partir de ellos se disefian proyectos, que permite dar
respuesta al problema estudiado, la informacion se puede obtener a través de fuentes primarias y
secundarias, para realizar el diagnostico se realiza una descripcion del entorno, la comunidad y los
inventarios de recursos, se usan variables para medir y observar, a los habitantes, escuelas, recursos,
medios, etc., de acuerdo a la necesidades que se presentan en el contexto se considerd pertinente
utilizar el diagnodstico comunitario, con la finalidad de que se pueda crear y dar una posible
resolucion al problema encontrado, pero que también esta afectando dentro de la escuela en el

aprendizaje del alumno.

Al realizar este tipo de diagnostico se debera de cuestionar sobre el porqué de cada uno de
los problemas encontrados en el contexto, pero también relacionar los entornos que son afectados
por el mismo, analizando cada uno de los recursos o medios disponibles, que pudiera ayudar en la
resolucion del problema, que se lograra tener acceso a ellos a largo plazo y corto, para alcanzar la
intervencion es importante que participe gran parte de la poblacion, para identificar el problema y

las posibles soluciones, cabe mencionar que se debe de considerar toda la informacion obtenida
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para la realizacion y mejor eleccién de las posibles soluciones, favoreciendo la mejora de las

condiciones de la comunidad.

Es de suma importante retomar en la investigacion este diagnostico, ya que, de acuerdo a la
NEM, el aprendizaje se va a basar desde la comunidad, haciéndose participe no solo los alumnos
en su aprendizaje, si no en general, tomando en cuenta los padres de familia, los maestros y los
alumnos. Reconociendo aquellos problemas que afectan a la comunidad, pero que al mismo tiempo
y sin darse cuenta esta afectando de cierta manera en el aprendizaje de los menores, de acuerdo a
estas dificultades, darle una posible solucién, no erradicarlo, pero si tratar de disminuir el problema

con el apoyo de todos los agentes antes mencionados, se podra lograr llegar a una intervencion.

Para la realizacion se toman en cuenta seis tareas o acciones claves que son importantes a
la hora de realizar la elaboracion y formulacion del diagndstico. Egg (2000) plantea como primera
accion clave la identificacion de las necesidades, en donde se lleva la caracterizacion del problema,
la magnitud, la gravedad, los aspectos, recursos con los que se cuentan para las posibles
oportunidades, soluciones de intervencion, en esta accion de acuerdo a la investigacion se llevo a
cabo la realizacion y aplicacion de un diario de campo (Ver apéndice G), que se utilizd con la
finalidad de que se conociera los posibles problemas que estaban afectando a la muestra de estudio,
en el salon de clases, en donde se llevaba a cabo el registro de las actividades, los comportamientos,

las horas de salida, a los padres de familia y la docente a cargo del grupo.

Como segunda accion clave es el prondstico de la situacion tomando en cuenta los hechos
de pasado del presente y del futuro que podran afectar el diagnostico o las posibles situaciones de
intervencion, es aqui donde se llevd a cabo un diagrama de Ishikawa (Ver anexo 6), donde se
analizaron las problematicas que estan afectando a los contextos, considerando las intervenciones

anteriores y con los recursos que se contaban en cada uno de las categorias, ademas de las mejoras
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que han ido realizando las autoridades para el fortalecimiento de cada una de las categorias que se
consideraron en los diferentes contextos, dando prioridad aquella problemética de cada aspectos,

que pudiera influir en el problema central.

En tercera accion clave es la identificacion de los recursos y medios de accion, tener en
cuenta cuales son los recursos, para atender las necesidades detectadas, reflejando el tipo de accion
que se debe considerar para la resolucion, que de acuerdo a los instrumentos aplicados, se cuenta
con el apoyo de los padre de familia, como agente de apoyo en el mejoramiento del problema, de
acuerdo a la comunidad, no se tienen ningun institucion que pudiera brindar ayuda o apoyo para la
solucion, posiblemente se pudiera contar con la ayuda del DIF municipal, se tendria que gestionar

acciones, para que ayudara en la solucion del problema.

En seguida la cuarta accidon clave es la determinacion de propiedades, siendo los criterios
para establecer prioridades que pueden ser de caracter ideologico, politico, filoséfico y técnico, de
acuerdo a una aplicacion de entrevista a la maestra del grupo que se estaré atendiendo (Ver apéndice
0), se dio prioridad a ciertas dificultades, de acuerdo a los problemas antes encontrados en el
contexto externo se llevd a cabo una relacion donde los inconvenientes de la comunidad estan
afectando al salon de clases, creando el mismo problema desde la comunidad hasta el aprendizaje
de los menores, dindole mayor importancia a la resolucion y la creacion de ciertas intervenciones

con los medios y recursos que ya se cuenta.

Por pentltima accidon de clave, es diagnosticar la comunidad, conocer las estrategias
apropiadas para enfrentar las necesidades o el problema, es aqui donde se llevo a cabo la realizacion
de un arbol del problemas, considerando cuales serian las estrategias con las que se estara
trabajando para la realizacion de la intervencion en el problema encontrado en los pasos anteriores,

como ultima accidon es el andlisis de actores sociales, las personas interesadas, implicadas y
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afectadas directa o indirectamente, es aqui en donde se lleva a cabo una evaluacion de la
intervencion, como es que los agente que se estudiaron, reaccionaron de acuerdo a las estrategias,

actividades planteadas.

Es de suma importancia realizar un diagnostico en el area de la educacion inicial ya que
conociendo aquellos aspectos que pudieran afectar al menor, se podréa considerar aquellas posibles
respuestas o maneras de intervenir de acuerdo a los recursos o acciones que se tenga al alcance de
la persona que estard investigando, para mejorar cada uno de los aprendizajes del menor, no solo
mejorar, sino desarrollar todas aquellas capacidades, habilidades, conocimientos que le pudieran
ayudar en un mejor desarrollo en los diferentes ambitos, que son de suma importancia para que
pueda tener una educacion de calidad, considerando que para la realizacion del diagnostico no solo
se trabaja con el menor, si no se toman en cuentas todos aquellos agentes que pudieran dar una

solucion o apoyo al problema.

1.3 El problema derivado del diagnostico y su ambito de oportunidad

Cabe mencionar que un estudio de la realidad conlleva a obtener multiples aspectos y
caracteristicas que son parte de nuestro entorno en donde se encuentra el problema a estudiar, al
realizar un programa analitico de acuerdo a la nueva escuela mexicana se debe de realizar un
diagndstico, lo que permite conocer los grupos, recursos, agentes y la comunidad en donde se esta
desarrollando el aprendiente y en donde se encuentra ubicada la escuela, ya que conociendo cada
uno de estas problematicas que estan afectando a la comunidad se daria una posible resolucion a
partir de programas, actividades, estrategias que serian utilizadas en la escuela dando no una
erradicacion de aquellos problemas sino disminuyendo las causas o los efectos que estan afectando

en el desarrollo de los menores.
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De acuerdo a estas problematicas identificadas se podra dar una posible modificacion a las
actividades, que se consideren pertinentes para el aprendizaje de los menores, sin embargo al
presentar ciertas dificultades en la adquisicion de esto, se deberd hacer un disefio y una
modificacidn a estas actividades o a los contenidos para que el nifio pueda tener un mejor desarrollo
y adquirir de mejor manera los conocimientos, es por ello que antes de crear alguna intervencion,
se analice los contextos en donde esta ubicado el objeto de estudio, para considerar todos aquellos

aspectos importantes, que pudiera ayudar en la intervencion.

Es necesario considerar que de acuerdo a los contextos antes mencionados se considero
importante estudiar a los nifios del tercer afio grupo “A” del jardin de nifios Benito Juarez
considerando que la vida de un ser humano esta dividida por diferentes etapas, estadios, fases de
acuerdo a los diferentes autores que nos hablan sobre el desarrollo de los menores, de los
adolescentes o del adulto, para esta investigacion de acuerdo a la muestra de estudio se considerd
a Jean Piaget (1896- 1980), fue un psicologo constructivista suizo que impulso estudios sobre el
desarrollo intelectual y cognitivo del nifio teniendo un influencia transcendental en la psicologia
evolutiva y pedagogica moderna, publico varios estudios sobre la psicologia infantil, tomando en

cuenta el desarrollo de sus hijos para la creacion de todos sus estudios.

De acuerdo a su estudio realizado al desarrollo cognitivo Piaget (citado por Fernandez et
al, 2004) propuso cuatro estadios del desarrollo, llamando al primer estadio sensoriomotor, es el
que abarca del nacimiento hasta la adquisicion del lenguaje, es en donde los niflos construyen
progresivamente el conocimiento y la comprension del mundo que los rodea mediante la
coordinacién de sus experiencias del oido y de la vista, pero ademads con la interaccion fisica de los

objetos, adquiriendo los conocimientos por todas aquellas acciones que se llevan a cabo en el dia
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a dia de los bebés, es aqui donde se da la permanecia del objetd, donde el nifio sabe que existe

aunque no tenga la posibilidad de observarlo ni de oirlo.

Como consiguiente estadio es el preoperacional Piaget (1980) plantea que va de los dos
afios hasta los 7 anos inicia cuando el nifio empieza con su aprendizaje del habla donde se desarrolla
una inteligencia intuitiva de los sentimientos y de las relaciones sociales que tienen los adultos con
un nifio en esta etapa es donde nace el pensamiento preoperatorio, el nifio puede representar
movimientos sin ser ejecutados es la etapa en donde aparece el juego simbolico y egocéntrico.
Donde al menor se le dificulta considera el punto de vista de los demas, en la hora del ocio o en las
interrelaciones sociales, apareciendo la subetapa de la funcién simbdlica, cuando el nifio ya es
capaz de entender, representar, recordar objetos e imagenes en su mente sin tener en frente el objeto,
volviéndose en seres que quieren descubrir el mundo que los rodea, haciéndose preguntas del

porqué de las cosas. (Fernandez et al, 2004)

En el penultimo estadio es el de operaciones concretas que abarca de los siete a los 12 afios,
donde aparece el inicio de la logica, los pensamientos del nifio se vuelven més maduros y ya se
considera como pensamientos de un adulto, empieza por solucionar problemas matematicos de una
manera mas logica, aparece el pensamiento hipotético abstracto, pero solo pueden realizar la
solucion de problemas que se aplican a eventos u objetos concretos (Piaget,1980). El razonamiento
inductivo involucra inferencias que, a partir de las observaciones con el fin de hacer una
generalizacion, el razonamiento deductivo que implica el uso de un principio generalizado con el

fin de tratar de predecir el resultado de un evento.

Segun Piaget (citado por Fernadndez et al,2004) plantea que el estadio final es conocido
como las operaciones formales que es de la adolescencia a la edad adulta, empieza alrededor de los

12 afios hacia adelante, la inteligencia se muestra a través de la utilizacion logica de simbolos
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relacionados con los conceptos abstractos, la persona es capaz de razonar hipotéticamente y
deductivamente, el razonamiento hipotético deductivo implica situaciones hipotética que a menudo
pues requiere del apoyo de la ciencia y las matematicas, este razonamiento lleva aspectos que lo
caracterizan como lo es el pensamiento abstracto la metacognicion y la resolucion de problemas.
Cada una de las etapas deben de seguir una secuencia, no es posible que se salte de una hacia otra
etapa posterior, debe de ir desarrollandose en orden, sin presentar ninguna alteracion, va a depender

del desarrollo del nifio, si adquiere las habilidades.

De acuerdo a lo antes mencionado los nifios con los que se estara trabajando se encuentran
en la etapa preoperacional que va de los dos a los 7 afos ya que es la etapa que se considera que
los nifios acuden a una educacion preescolar, en consideracion al nuevo programa de educacion, se
estard trabajando de una nueva forma donde habra una separacion de materias y los grados
escolares seran denominados como fase considerdndose solo para el nivel basico, como primera
fase esta le corresponde a la educacion inicial, en la segunda fase abarca el nivel preescolar, en la
tercera fase los primeros dos afios de primaria, la cuarta fase se aplica a lo que es conocido como
tercero y cuarto grado, la quinta fase corresponde a quinto y sexto grado y la sexta es equivalente
al nivel de secundaria, considerando que los nifios de 2 a 7 afios de edad abarca un nivel preescolar

tomando en cuenta la NEM es en la fase 2 donde se encuentran.

Sin embargo los estilos de aprendizaje de los nifios son muy diversos pero la mayoria esta
en un estilo de aprendizaje kinestésico ya que aprenden a través de sus sentidos, interactuando con
el mundo que los rodea realizando actividades que les permitan explorar y tocar algunas texturas
pero también en algunos niflos se encuentra desarrollado el estilo visual ya que son muy
observadores, a la hora de aplicar una actividad donde se les presente imagenes o videos y después

posteriormente realizar preguntas responden sin tener alguna dificultad sobre los cuestionamientos
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de qué es lo que vieron, que analizaron, que pudieron conocer, que pudieron interpretar a partir de

lo que observan.

Agregando a lo anterior un ritmo de aprendizaje es la manera de aprender de cada uno de
los alumnos en este caso se considera que los alumnos estan en un ritmo de aprendizaje moderado
ya que se les dificulta en algunas actividades la realizacién de ellas en ocasiones por diferentes
aspectos que los pueden llevar a la distraccion pero que también pueden presentar alguna
desconcentracion, en ocasiones son por sus actitudes que no quieren realizar las actividades
sugeridas por la docente, la mayoria de las ocasiones es por las relaciones que se tienen entre
compafieros ya que cada quien tiene su grupo de amigos y es asi como realizan las actividades,

presentando una facil distraccion.

En el transcurso de sexto semestre se llevo a cabo la realizacion de practicas profesionales
1 en donde se estuvo utilizando un diario de campo (Ver apéndice I) que fue utilizado con la
finalidad de registrar hechos y actividades dentro del salén de clases en donde se consideraban
aspectos importantes que describian al contexto 4ulico, también se llevd a cabo la aplicacion de
entrevista a padres de familia, (Ver apéndice J), por cuestiones de colaboracion con la docente al
frente de grupo, se realizd en conjunto la aplicacion de la entrevista, ya que observando las dos
entrevista, se iba a obtener los mismos resultados, por lo que se tomo la decision de realizarla en
conjunto (Ver anexo 8), considerando que se agregaron las preguntas que se tenian sobre las areas,
que en su momento les serviran a la docente para la realizacion de un diagndstico a un nifio que

tiene dificultades en su aprendizaje.

Dentro del salon de clases se tiene el namero de 26 alumnos de los cuales de ellos 14 nifias
y 12 nifios, de acuerdo a la sistematizacion de la informacién de las entrevista (Ver anexo 9) se

identifico que se tiene tres alumnos, que su nacimiento fue prematuro, uno presenta una barrera de
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aprendizaje no se tiene como tal el diagndstico por parte de algin médico por el desinterés de los
padres pero el nifo en la mayoria de las areas que fueron consideradas para una evaluacion salié
con un nivel muy bajo, ya que de acuerdo a su edad y las caracteristicas qué se observan en su
demds compafieros, gran parte de las actividades no pueden ser realizadas de manera concreta,

presenta dificultades que le impiden tener un aprendizaje.

Por otra parte 18 de los nifios cuentan con una casa que es propiedad de la familia, 22 de
ellos disponen de un bafio propio, dentro de la vivienda, la mayoria de los nifios pequefios cuentan
y tienen facil acceso a un transporte publico, solo 20 cuentan con algin material educativo dentro
de sus hogares, la gran parte de los padres de familia se encuentran en una edad de 20 a 30 afios de
edad, teniendo un empleo de maquila, y la madres de familia dedicandose a las labores del hogar,
contando con solo el nivel de bachillerato terminado, otros con solo la secundaria o solo mitad de
este nivel educativo, del total de los menores solo una cuarta parte de ellos ha sufrido situaciones

que le han afectado en el aprendizaje, pero también en el desenvolvimiento en actividades sociales.

De acuerdo a las escalas estimativas que fueron aplicadas a los niflos de tercer afio
empleando actividades que fueron planteadas antes de llevar a la préctica se considera que, en el
area del lenguaje, un menor necesita ser atendido con prioridad, ya que no tiene un lenguaje
desarrollado, mencionado por la madre de familia que debido a un conflicto que el menor observo,
es que perdio la movilidad y facilidad de comunicarse, la mayoria de ellos cuentan con un dominio
del lenguaje (Ver apéndice K), en la area motriz un menor requiere de reforzamiento ya que en
situaciones le cuesta realizar actividades, que tengan que ver con equilibrio, pero también en la
area de la motricidad fina, a una pequena parte aun les cuesta agarrar correctamente el lapiz, la

tijera, el resistol, etc. (Ver apéndice M).
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Es en la parte del area socioemocional en donde se encuentra mayor dificultad ya que las
relaciones no son muy buenas entre los mismos compaferos, contando con siete personas en
atencion prioritaria, tres en reforzamiento y seis personas con un dominio, (Ver apéndice N). La
correlacion que se tiene de alumno hacia docente es regular ya que a la falta de reglas en la casa 'y
de implementar valores, no se tiene el respeto adecuado a la docente, imponiendo sus propias reglas
y acuerdos de con quién trabajar y con quién no, en ocasiones se llevan a cabo berrinches con la
finalidad de que la docente acceda a aquellas situaciones que ellos quieren realizar, que son las de

sus preferencias como es jugar a realizar cualquier actividad que coloque la docente.

Por otro lado el contacto que se tiene alumno con los padres de familia es igual a la que se
tiene con la docente ya que no tienen una autoridad sobre los menores haciendo lo que ellos quieran
sin poder realizar alguna observacion o llamar la atencion ya que desde casa no se les implementan
las reglas y la inclusion de las demas personas, considerando que influyen mucho su familia, de
tomar las decisiones con quien poder juntarse o ser amigos en el recreo, la relacion entre alumno y
alumno es desfavorable, ya que muchos de ellos se juntan solo con personas que son de su agrado,
que son considerados como sus amigos entre los mismos grupos de nifios y nifias, se realizan
equipos en donde solo sus verdaderos amigos se integran y con los que sienten ellos que tienen sus
capacidades iguales y sus recursos economicos, creando una cierta discriminacion por aquellos

pequeiiitos que no cuentan con e€sos recursos o presentan algunas dificultades en sus aprendizajes.

De forma similar la comunicacion entre padres de familia y educadora es muy buena, ya
que los padres de familia siempre estan al pendiente de todas aquellas cosas o solicitudes de
material, que realiza la educadora para cualquiera de las actividades, considerando que son muy
participativos en las actividades que son sugeridas, llevando a cabo cada una de ellas tanto dentro

del salon, fuera del salon y en casa, en una jornada laboral de acuerdo al preescolar lo primero que
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se realiza es el recibimiento de los nifios implementan las medidas necesarias de acuerdo a la
pandemia del COVID 19, se lleva a cabo actividades realizadas por la docente una de las

principales es una activacion fisica de acuerdo a canciones infantiles.

Posteriormente se hace la realizacion de actividades como lo son de reforzamiento en las
reglas en diferentes lugares se trabaja con el libro que se le da a cada nifio, que tiene que ver con
el reforzamiento de reglas después se les da algun material, para la elaboracion de un dibujo y
retroalimentar la actividad que antes habian realizado después de terminar el dibujo se lleva a cabo
un juego que les permita a los nifos interactuar con sus demas compaifieritos uno de ellos es jugar
a escondidas, alglin canto en el patio, un circuito etc., posteriormente pasan al comedor en donde

la mayor parte de los alumnos se come todos los alimentos.

Después de salir de consumir los alimentos se pasan al area de los juegos en donde se les
da un tiempo de 20 a 30 minutos de recreo, posteriormente se vuelven a integrar a las actividades
en donde se hace una actividad de retroalimentacion de acuerdo a lo que se estuvo viéndose en el
dia, y por ultimo es colocada cada una de sus sillas, materiales, libros, libretas, hojas en sus
casilleros o en sus mochilas de acuerdo a la actividad que se haya realizado si es de tarea o no, se
pide que mantengan el orden para ser entregados con los padres de familia y que coloquen su silla

de manera correcta para que no se quede un desorden en el salon.

Para analizar el &mbito de oportunidad se llevo a cabo la realizacion de un arbol del
problema (Ver anexo 7) donde se identific que el principal problema es la falta de sensibilidad
hacia personas y grupos que sufren exclusion o discriminacidon esto ocasionando que se tengan
problemas de relaciones sociales una mala convivencia escolar, la falta de fomento del respeto en
casa y sobre los lugares de trabajo dentro del aula, ya que no se pone y no se da la orden de donde

te puedes sentar o con quien se puede sentar, tomando en consideracion que la personas con quien
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se estaran trabajando seran con los padres de familia, la docente y los alumnos, llevando a cabo la

realizacion de actividades que contemple a los tres agentes en la intervencion del problema.

De acuerdo a la sistematizacion que se realizé de la escalas estimativas en relacion a las
areas (Ver anexo10) arrojo los siguientes resultados, en el area de lenguaje uno de los principales
problemas es que se logra expresar de manera correcta a la hora de realizar alguna pregunta, pero
les cuesta mucho la parte de establecer alguna conversacion con las demas personas, esto debido a
que muchos nifios son muy timidos y les cuesta realizar este tipo de actividades, en el area motriz
los principales problemas que se presentaron fue la falta de dominio de las habilidades motrices
finas, ya que a muchos aun se les dificulta el agarre del lapiz, tijeras, en cuanto a la motricidad
gruesa se les dificulta mantener el equilibrio, sobre todo cuando se realiza actividades donde se

deben de esquivar objetos, saltar, mantenerse en un lugar fijo, atrapar, etc.

Por otro lado, en el drea cognitiva presentan problemas de concentracion, ya que al realizar
alguna actividad no debe de a ver alguna distraccion dentro del salon, cuando se realiza la actividad
fuera del salon, se dirigen a los juegos, sin prestar ninguna atencion a las indicaciones sobre las
actividades, dentro de la area socioemocional se considera como principal problema la falta de
sensibilidad hacia personas que sufren exclusion y discriminacion, los nifios de acuerdo a sus
capacidades y recursos consideran solo a ciertas personas formar parte de sus grupos de amigos,
teniendo solo inclusion a la personas que no tienen ningln tipo de discapacidad, por el contrario
aquellos nifios que son de capacidades diferentes, no logran integrase dentro de estos grupos de

amigos.

Ademas de que al entrar al salon, ellos realizan la eleccion de donde tener sus lugar,
tomando en cuenta que los nifios solo se sientan con los nifios, y las nifias se sientan solo con las

nifias, otro de los problemas es que una pequeiia parte del grupo, no logran ser autonomos, se
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desconoce el porqué de sus comportamiento, ya que de acuerdo a esos comportamiento buscan
obtener la atencion del adulto, son lo hijos tnicos, los que no se tiene control sobre ellos, ya que
no logran ser empaticos con las demds personas, solo buscar tener el bienestar de ellos mismos,
como consecuencia no saben acatar las 6rdenes y respetar las reglas que se les da para realizar

cualquier actividad dentro del salon y fuera de.

Es por esa razon que se considerd importante trabajar sobre el area socioemocional, con el
problema de la falta de sensibilidad hacia personas o grupos que sufren exclusion o discriminacion,
de acuerdo a la NEM, se ubica el area dentro del campo de lo humano a lo comunitario,
reconociendo al ser humano como un individuo que interactua con su comunidad, esto mediante
un proceso que es dindmico y continuo de construccion personal y social, donde la participaciones
autentica en los diferentes es los diferentes espacios, el principal objetivo es que los nifios y nifias
exploren, comprendan, reflexionen e intervengan mediante sus posibilidades a la intervencion de
problemdticas que estén relacionadas con las vida saludable, la igualdad de género, la
interculturalidad critica de contexto, pero que al mismos adquieran conciencia sobre las acciones
que influyen en el buen vivir de cada una de las diferentes personas que conforman un mismo

espacio.

De acuerdo al diagrama de pescado, (Ver anexo 1), desde la comunidad se viene
presentando este problema, porque no se tiene la integracion de todas las personas en el contexto
externo, de una manera sana, respetuosa, considerando que muchos, de los padres de familia atin
tiene ideologias marcadas, que afectan a los nifios, es la educacion, ademas discriminar u observar
las personas con alguna discapacidad como personas no normales, dentro del jardin de nifios, se

presentan el problema ya que al realizar actividades, por parte de las docentes y debido a la
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saturacion laboral, no se les presta la atencion como se debe, permitiendo que se formen grupos

dentro del salon de clases.

Ademas de que desde el hogar no se realizan el fomento de valores, como principal el
respeto, siendo hijos e hijas Unicas, se les realiza gran parte de las acciones para las necesidades
basicas, sin considerar que se debe de pedir las cosas por favor y terminar con un gracias, al no
tener el fomento de valores desde el hogar, dentro de las institucién educativa, no se llevan a cabo
ninguno de ellos, ya que se considera al personal de apoyo, como si fueran una personas diferente
a los nifias o nifios, no respeta ni se valora cada uno de los trabajos y esfuerzos que ellos realizan
para el bien de los estudiantes, dejando no solo a un lado el trabajo de las personas dentro del

preescolar si no el de los padres de familia también.

Es importante mencionar que la sensibilidad hacia personas y grupos que sufren exclusion
o discriminacion, se debe de considerar tratar, siendo la manera de despertar sentimientos de
interés, solidaridad y empatia hacia otras personas, sobre todo a personas que se han vuelto
vulnerables como seres humanos, mencionando que la empatia es una respuesta emocional que se
experimenta ante las vivencias emocionales ajenas, permitiendo sentir lo mismo que la otra persona
estd pasando y sintiendo en la situacion que esta enfrentando, creando que los alumnos o demas
personas identifiquen cuando una persona, se siente mal, 0 no se encuentra en una situacion lo mas
agradable para su bienestar, tanto fisico como emocional (Aprendizajes clave para la educacion
integral, 2017). Entendiendo a la exclusion social como aquellos procesos sociales de
discriminacién sobre una persona o grupo, por razones de sexo, etnia, religid, origen social,

ideologias y las practicas que no respetan las diferentes ni valoran la diversidad.

Con base a lo anterior mencionado en esta capitulo e indagado en los diferentes contextos,

conociendo todos aquellos aspectos que son caracteristicos de cada uno, como también los



52

problemas que afectan, considerando la importancia de ser personas solidarias y comprender como
una situaciéon le puede estar afectando a otro, no solo es su desarrollo fisico si no también en la
adquisicion del conocimiento, se formuld la siguiente pregunta ;Como fortalecer la empatia para
estimular la sensibilidad hacia personas y grupos que sufren exclusion o discriminacion en los

nifios de 3° “A” del jardin de nifios de Benito Juarez de la localidad de San Juan Tezongo?.



CAPITULO
IT



MARCO TEORICO
Es de suma importancia realizar el marco teorico dentro de una investigacion, siendo la parte del
proceso donde se recopila teorias que ayudaran a fundamentarla, de acuerdo al tema de interés a
desarrollar, segun Hernandez et al. (1999) mencionan que el marco teorico es “un compendio de
articulos, libros y otros documentos que describen el estado pasado y actual del conocimiento sobre
el problema de estudio. Nos ayuda a un documental como nuestra investigacion agrega valor a la
literatura existente” (pag. 64). Ayudando a conocer el punto desde donde se centra el problema que
se pretende desarrollar, conociendo desde afos anteriores hasta los actuales, los aspectos,

caracteristicas que posee el tema.

En este capitulo, se analiza la educacion inicial en México, considerada como el sistema
educativo que atiende a menores de seis afios, en desarrollar sus habilidades y darle apoyo a los
cuidadores o padres, una guia para tener una crianza amorosa y afectiva, por otra parte cuales son
los antecedes de la misma, como ha ido evolucionando a través de los afios, y cuales han sido las
restablecimientos de este nivel, desde que no era necesario asistir a una educacion inicial, hasta el
afio en que se ha vuelto obligatoria, mencionando también la educacion preescolar y su
importancia, ademas de considerar el valor de realizar una intervencion educativa dentro de estos
campos, cuales son las caracteristicas, funciones y competencias que tiene un LIE dentro de la linea
inicial.

2.1 La educacion inicial y preescolar en México

Es oportuno mencionar que la educacion inicial, es el sistema que se brinda desde los
primeros afios de vida, incluyendo a las personas que rodean al menor como lo es el padre, madre
de familia o el cuidador, desarrollando en el nifio aptitudes, valores, destrezas, que mas tarde le

ayudaran en su desarrollo y aprendizaje en los niveles superiores, desde afios anteriores la
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educacion ya era reconocida, solo se tenia la falta de interés por los gobiernos, para crear
instituciones donde se impartiera esta educacion de calidad, siendo afios posteriores que se vuelve
parte de la educacion obligatoria, ademés de considerar la creacion de espacios para el desarrollo

de las actividades.

Con la finalidad de ayudar a que el nifio tenga un mejor desempenio es las actividades, pero
que también no presente dificultades en su aprendizaje, ya que desde muy pequefios es importante
llevar una estimulacion de las habilidades motoras finas y gruesas, en el lenguaje, cognitivo y
socioemocional, creando con ello que los menores cuenten con un nivel de desarrollo basico de
acuerdo a su edad, que mas adelante les ayudara a tener un nivel de aprendizaje y lograr obtener
igualdades de oportunidades en las diferentes instituciones para lograr un ingreso y una permanecia
en los distintos niveles educativos bésicos, sin importar las clases sociales, el menor pueda gozar

de esas oportunidades.

Es por ello que la educacion inicial es el sistema educativo donde se brinda una educacion
anifios y nifias menores de seis afios, Segiin Escobar (2006) “Se concibe la Educacion Inicial como
la atencién educativa de nifos y nifias en los primeros afios que apoya a las familias y otros
ambientes de relacion en su crianza y educacion.” (pag. 8). Con el propdsito de que el menor se
desenvuelva en un contexto armonico e integral con experiencias formativas, educativas y afectivas
que le permitan la menor adquisicion de habilidades, habitos, valores, desarrollar la autonomia,
creatividad y actitudes para su desempeiio personal y social, ayudando en el desarrollo de una

convivencia, crecen, se desarrollan y aprenden juntos, nifios y nifias, familias y profesionales.

Como todos los diferentes niveles educativos, la educacion inicial se ha vuelto obligatoria,
gratuita, ademas de ser un derecho de todos los menores, pero también una oportunidad para que

los padres, madres o cuidadores mejoren y enriquezcan las practicas de crianza, con ayuda del
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compromiso y cumplimiento del docente en los propdsitos planteados, para que se pueda
proporcionar un educacion de calidad es importante que se obtengan espacios propios para que los
menores convivan con las madres, padres o sus cuidadores, por medio de la participacion en
actividades que favorezcan el proceso desarrollando capacidades de los pensamientos que
constituyen la base del aprendizaje permanente y de la accion creativa y eficaz en diversas

situaciones sociales, preparar a los nifios para un proceso educativo.

Comenzando desde muchos afios atras, por diversos aportantes de autores, segin la (SEP)
en su libro memoria de la educacion inicial en México (2022) se retomando desde el afio de 1992,
desde ese ano CONAFE, ha estado brindando un servicio de educacion inicial, a nifios de cero a
tres aflos once meses, junto con sus padres o cuidadores como también las mujeres embarazadas.
En el afio del 2011 se reformaron los articulos 1,4 y 73 constitucionales para asegurar que cualquier
persona pueda gozar de los derechos humanos reconocidos por la constitucion y los tratados
internacionales de los México toma parte, en ese mismo afio se introdujo el principio de interés
superior de la nifiez y se hicieron ajustes de armonia legislativa, federal, estatal y de las

demarcaciones de Ciudad de México en torno al principio.

Posteriormente en el afio de 2013 el modelo de atencidon con enfoque integral para la
educacion inicial busca migrar de lo asistencial a una atencion plena que responda a las necesidades
de nifias y nifios. En 2018 el programa de educacion inicial: un buen comienzo para orientar el
trabajo educativo de nifias y nifios de 0 a 3 afos, para asegurar la educacion de calidad, surge el
programa de visitas a los hogares, mediante el cual agentes educativos brindan orientacion para la
mejora de las practicas de crianza, a los padres de familia y a los cuidadores, en el 2019 mediante
el decreto del 15 de mayo se publica en el diario federal que la educacion inicial en México, pasa

a ser conformada como una educacion obligatoria.
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Esto en conjunto con el preescolar, primaria y secundaria, en el articulo 3 de la constitucion
politica de los estados unidos mexicanos se declara que la educacion inicial como un derecho de la
nifiez y se establece que el estado deberd de impartir y garantizar la educaciéon como parte de la
basica, ademds de ser obligatoria, debe ser universal, inclusiva, publica, gratuita y laica.
Actualmente se publicé un nuevo programa en 2022 la Nueva escuela mexicana fue desarrollada
por la secretaria de educacion publica por un plan de 23 afios con el fin de reforzar la educacion en
todos los diferentes grupos de edades, uno de los propositos de la NEM es brindar calidad en la
ensefianza, mejorar el conocimiento, las capacidades y las habilidades de los educados en areas

fundamentales como la comunicacion, las matematicas y las ciencias.

Haciéndose responsable de la realizacion del derecho a la educacion en un trayecto de los
0 a los 23 afios de edad de todos los y las mexicanas. Su objetivo es promover el aprendizaje de
excelencia, inclusivo, pluricultural, colaborativo y equitativo a lo largo del trayecto de la formacion
de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes. En las diferentes educaciones se tiene objetivos, tal es
el caso de la educacion inicial, el principal es potenciar el desarrollo integral en los nifios y nifias
de cero a los tres afios por medio de un ambiente rico en experiencias afectivas, educativas y
sociales, con la ayuda del acompafiamiento de las familias, en el aprendizaje de cada uno de los

alumnos.

Para llevarlo a cabo se debe de crear las condiciones para un acompafiamiento afectivo y
social en la crianza, si no se tiene un buen acompafiamiento el menor puede sufrir riesgos en el
desarrollo psiquico, es por eso la importancia que se creen vinculos afectivos con la familia y los
agentes educativos que permitan crear contextos, lugares, ambientes amorosos y culturales,
acompafiar a las familias en las observacion y el conocimiento de las necesidades, enriqueciendo

las practicas de crianza, promover ambientes de aprendizajes ligados al juego y a las experiencias
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artisticas, estimular las experiencias del lenguaje mediante la inclusiéon de todas las lenguas

maternas. (Sep., 2023)

Las modalidades de esta educacion en México, son consideradas tres: escolarizada,
semiescolarizada y no escolarizada, la modalidad escolarizada es enfocada en el ambito urbano,
operando con un programa educativo, con una lugar fijo donde se va a trabajar, en donde la atencion
es brindada por educativos, en las otras dos modalidades se atienden en principalmente a zonas
marginadas y comunidades rurales e indigenas, se brinda mediante voluntarios de la comunidad o
asistentes educativos que sean capacitados, mediante el uso de diferentes medios de comunicacion,
las instituciones que los imparten son las instituciones publicas como: SEP, DIF, IMSS, y el

ISSSTE.

Para comprender el desarrollo del nifio se considerar 4 &reas: lenguaje, cognitivo,
psicomotor y socioemocional, de acuerdo al problema detectado, se estara trabajando el area
socioemocional (Ver apéndice N) que se ubico dentro del campo formativo de los humano a lo
comunitario, este campo utiliza el andlisis de situaciones reales para el desarrollo de si mismo,
impulsando la reciprocidad, la ayuda y el didlogo de saberes para valorar la diversidad. El propdsito
es que nifias, nifios y adolescentes exploren, comprendan, reflexionen e intervengan, con base en
sus posibilidades, en la prevencion y atencion de problemadticas asociadas a la vida saludable, a la
inclusion, a la igualdad de género y la interculturalidad critica, que se presentan en contextos
inmediatos y futuros, a la vez que adquieran conciencia de que sus acciones influyan en el buen
ViVIr.

Por mencionar a Rodriguez (como se citd en IESPE, 2023) explica también que dentro de
este campo se convergen elementos asociados con educacion socioemocional, educacion fisica,

vida saludable, tutoria y tecnologia, los cuales favorecen en la definicion de contenidos, procesos
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que se vinculan y complementan para fomentar el desarrollo personal, social y comunitario, cada
uno de los aspectos se incorporan a los elementos, caracteristicas y organizacion de cada nivel

educativo, va a depender que tan grande sea utilizado dependiendo a la necesidad de la comunidad.

Ahora bien en la etapa de preescolar es una educacion que tiene sus inicios desde afios atras,
retomando desde el ano de 2004, en esta fecha se publica y extiende el programa de educacion
preescolar, el equipo responsable de la reforma a la educacion preescolar fue la subsecretaria de
educacion basica que emprendié un conjunto de acciones para promover el conocimiento y analisis
de dicho programa por parte del personal a cargo de la instituciones, es decir de docentes y
directivos, asi como para fortalecer la reforma de las asesoras e involucrar al personal directivo de
escuela, zona y sector en el proceso, para obtener informacion sobre la aplicacion del programa en
las aulas, en los alumnos (Gobierno de Michoacan, 2024). Valorar todos los aspectos del programa,

los beneficios que se obtendrian al ser aplicado.

Desde el ano del 2002 se establecié que la educacion prescolar es obligatoria, formando
parte de una educacion basica, siendo que la mayoria de los menores no recibia una educacion
preescolar, por el motivo de que no se tenian los recursos suficientes para integrarse, que les facilite
este nivel educativo, uno de sus principales propositos es preparar a los nifios y nifias para su
ingreso a la educacion primaria, que pueda desarrollar habilidades sociales, habilidades cognitivas,
fisicas, socioemocionales, que le ayudaran en su vida adulta para tener un mejor desenvolvimiento
en la area social (Gobierno de México, 2016). En 2011 se implementa el nuevo modelo educativo
para la educacion preescolar en México, el cual se enfoca en el desarrollo integral de los nifios y
nifias, en 2019 se cred el programa aprendizajes clave para la educacion integral, actualmente con

el nuevo programa de la nueva escuela mexicana publicada en el 2022.
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De acuerdo al programa de aprendizaje clave (2019) el perfil de egreso en un menor de
preescolar, el nifio debe de expresar emociones, gustos e ideas de su lengua materna usar el lenguaje
para relacionarse con los demads, contar por lo menos hasta el nimero 20, razonar sobre la solucion
de problemas de cantidades, mostrar curiosidad sobre la exploracion del entorno cercano, plantear
preguntas, reconocer cualidades y reconocer las de los demas, mostrar autonomia al proponer
estrategias para jugar y aprender de manera individual y en grupo, ademas de que el nifio sea capaz

de poder crear cualquier tipo de relaciones con las personas que se encuentran en su entorno.

El plan de estudios de la NEM (2022) contempla dentro de su estructura cuatro campos
formativos, los cuales son: lenguaje, saberes y pensamiento cientifico, ética, naturaleza y
sociedades, y de lo humano a lo comunitario, el campo formativo de lenguaje estd orientado a que
nifias y nifios adquieran y desarrollen la expresion y la comunicacion de sus formas de ser y estar
en el mundo mediante la oralidad, la escucha, lectura, escritura, sensorialidad, percepcion y
composicion de diversas producciones. Por otra parte, el campo formativo de saberes y
pensamiento cientifico tiene como finalidad que los estudiantes logren la compresién necesaria
para explicar procesos y fendmenos naturales en su relacion con lo social por medio de la

indagacion interpretacion, experimentacion y sistematizacion, representacion con modelos.

Por otro lado, en el campo de ética, naturaleza y sociedades tiene como finalidad que la
educacion basica los alumnos desarrollen habilidades para indagar y reflexionar sobre aspectos
relacionados con las crisis ambientales, las relaciones entre lo cultural, la igualdad de género y los
derechos de las nifios y nifios, y por ultimo campo y no menos importante, de lo humano y lo
comunitario su principal finalidad es que nifias y nifios construyan su identidad personal y
desarrollen sus potencialidades afectivas, motrices, creativas, de interaccion y solucion de

problemas, reconociendo, valorando y respetando las ideas de las personas que estan involucradas
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y se relacion de una manera contantes en el aprendizaje como lo son los mimos compaiieros del

salon de clases.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado es de suma importancia, tratar de intervenir en
la educacion inicial y preescolar, ya que es desde esta edad en donde el nifio va ir adquiriendo
habilidades, actitudes, valores que mas tarde le seran de gran ayuda en su educacion primaria, pero
que también le serviran a tener un mejor desarrollo social, al querer intervenir en necesario que se
cree una relacion con todas las areas, sin dejar de lado el problema principal que se quiere atender
en los menores, pero ademas no solo va a favorecer a los nifios, si no también involucrar y crear
esas intervenciones en los agentes que rodean al menor, como los padre de familia o las personas

que son encargadas del cuidado del menor

2.2 La intervencion educativa en el campo de la educacion inicial

Es de gran importancia mencionar que, dentro de cualquier educacion, se puede realizar
una intervencion educativa, tal es el caso de la educacion inicial, en donde se lleva a cabo con los
motivos de que se pueda crear, conocer, identificar algunas de las dificultades que se presentan en
el contexto, tanto en los nifios, como en los maestros, padres de familia e instituciones educativas,
dando maés prioridad a los problemas, con los que se enfrentan el nifio dia con dia, pero que esta
afectando de una manera directa en su aprendizaje y desarrollo, con el fin de crear alguna propuesta,
proyecto que ayude a la modificacion o mejoramiento de estas caracteristicas que poseen los
individuos, mediante la realizacion de actividades o el uso de herramientas alternas que favorezcan

en el desarrollo de las habilidades existentes y nuevas en el pequeio.

Como antecedentes de intervencion educativa se cre6 en el plan de 1985 la licenciatura en
educacion preescolar y primaria en donde se presentaron diferentes modelos metodologicos,

cualitativo, cuantitativo y etnografico, con la final de establecer una nueva manera de crear la
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investigacion e intervencion, esta propuesta pedagdgica no solo intento recuperar lo educativo, si
no va mas alla de los problemas que se puede considerar dentro del aula, considerando el contexto
social que rodea a la generacion de los aprendizajes. Fue en el afio de 1990 donde se incorpora la
licenciatura para el medio indigena, con una metodologia intercultural con una gran importancia a
la realidad indigena, no solo con el fin de considerar los temas particulares, si no de crear a través
de ella un partica educativa, sobre la teoria y la ensenanza en distintos ambitos de intercambios de

cultural.

Es en el afio de 1994 que se cred la licenciatura en educacion donde se dio la posibilidad
de crear un trabajo de investigacion en las diferentes unidades, con el objetivo de que se creara una
intervencion pedagogica en caminada al desarrollo de ensefianza- aprendizaje, los contenidos, la
metodologia, las implicaciones del trabajo y el papel de las tensiones entre lo instituidito y lo
instituyente. Ofertandose en la mayoria de las unidades, pero sin lograr llegar a un fin de como
seria estos disefios curriculares, que ayudaran a crear un cambio en el sistema educativo, de manera

que siguieron trabajando en seguir crear mas adecuaciones a los curriculos.

De modo que al ver la falta de la necesidad de realizar una intervencion en el sistema
educativo fue en el afio del 2002, en México por la Universidad Pedagogica Nacional (UPN), se
disefia la licenciatura en intervencion educativa que se caracteriza por mediar en los 4mbitos de lo
social definidos en las diferentes lineas que se generaron al crear el propio disefio de la LIE: las
personas jovenes y adultas, la educacion inicial, la educacion inclusiva, la interculturalidad y la
diversidad, la gestion educativa y la orientacion educativa, (Rangel, 2019). Formando parte de las
herramientas teorico-metodologico que permite tener conocimientos sobre los dambitos, creando

acciones que dan un cambio a los procesos de una investigacion y evaluacion educativa.
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Al tener la intencidn de realizar una intervencion educativa se esta creando una manera de
crear acciones, diagnostico, actividades que ayuden al fomento de ciertas habilidades en las
personas que esta presentado dificultades en su aprendizaje, “Una intervencion educativa (o
intervencion académica) es un programa o un grupo de pasos especificos para ayudar a los nifios
en el drea que necesiten. Los estudiantes pueden tener muchos tipos diferentes de necesidades”
(Lee, 2014 parr. 2). Por lo que se realiza a través de actividades educativas, que pueden ser
formales, no formales, dependiendo de donde se encuentre el problema en donde se pretende

intervenir.

Una de las caracteristicas principales de la licenciatura, crea un profesional de la educacion
que interviene en problematicas sociales y educativas, dando a conocer los limites que puede tener
la escuela, teniendo la habilidad de incorporarse a otros dmbitos y plantear soluciones a los
problemas, realizando las creacion de proyectos con diferente metodologia, con el din de crear un
intervencion que favorezca a gran parte de la poblacion que sea afectada por el problema,
dividiéndose como anterior se menciono en lineas especificas, considerando importante mencionar

la linea inicial.

De manera que es en la educacion inicial donde se forma un profesional que tiene
conocimientos sobre la importancia del proceso de desarrollo integral de los nifios de 0 a 4 afios,
permitiendo que se pueda disefiar, y aplicar estrategias de intervencion que desarrollen las
habilidades del nifio, desde las diferentes areas como lo son; socioemocional, lenguaje,
psicomotora, cognitiva, pero también ateniendo aquellos aspectos que influyen en su crecimiento
como son los factores individuales, familiares y sociales, antes de poder intervenir se debe de

considerar todas aquellas maneras de adquirir el conocimiento de los nifios, al poder conocer lo
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problema que este afectando, se podra crear una intervencion que ayuden al mejoramiento del

desarrollo del nino.

Una de las posibles maneras de intervenir para un LIE es que a partir de la realizacion de
un diagnostico que ayude a la detencion de necesidades educativas se puede crear un ambiente de
aprendizaje, a partir de considerar todas aquellas caracteristicas que poseen los nifios donde se
pretende presentar el ambiente, con el objetivo de reforzar el desarrollo, fisico, cognitivo,
socioemocional, psicomotor, ademas de las relaciones sociales con los demds compaieros y
educadores, ademas de poder intervenir, se puede gestionar proceso, servicios, apoyos a las
instituciones tanto formales como informales, a partir de considerar todos aquellos importantes
como lo es la organizacidén, administracion, las normas y legitimidad, con la finalidad de

potencializar una educacion inicial de calidad.

Las caracteristicas del docente en la NEM deben de tener un gran compromiso con su
trabajo, disponiendo de un perfil humanista, donde no solo se preocupa por que el alumno
desarrolle los conocimientos y habilidades necesarias si no que el propio alumno note los cambios
que se han logrado en su crecimiento integral, considerando ademas que se debe de atender y
entender ante cualquier situacion que este sufriendo el aprendiente, a partir de sus necesidades y
no de las necesidades que se intenta cubrir con la planeacion, se debe de crear un aprendizaje para
la vida, con la intencion de que se reflexione sobre los contenidos que se estén presentado que

ayudaran mas tarde en el desarrollo en algln otra instituciones educativa

Como todo interventor educativo, puede crear intervenciones en el disefio curricular, esto
con la intencidn de crear contenidos que ayuden a la mejora de desarrollo de habilidades del nifio,
que a partir de considerar sus necesidades se pueda intervenir de manera que se tenga una mejoria

en el crecimiento del nifio en las cuatro distintas areas de su desarrollo. Para llevar a cabo estas
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competencias se puede considerar los campos de intervencion, que es este caso son dos, la
educacion formal “toda actividad educativa organizada y sistematica realizada fuera de la
estructura del sistema formal, para impartir ciertos tipos de aprendizaje a ciertos subgrupos de la
poblacion, ya sean adultos o nifios” (Coombs y Ahmed, como se citd en Belle, 1980, pag. 44). Esta
educacion se puede impartir en escuelas, colegios, instituciones oficiales y universidades, de
acuerdo a la educacion esta educacion se encuentra en los preescolares, educacioén inicial,

CONAFE, presidencias, etc.

Por otro lado, otro de los campos es la educacion no formal, “Consiste en unas actividades
educativas y de capacitacion, estructuradas sistematicas de corta duracion relativa, que ofrecen
agencias que buscan cambios de conducta concretos en poblaciones bastantes diferentes” (Paulton,
como se citd en Belle, 1980, pp. 44- 45). Las instituciones que se encuentran en esta modalidad de
educacion son las guarderias, cursos implementados por el DIF, cursos de capacitaciones, cabe
mencionar que dentro de los dos campo de intervencion, un interventor educativo tiene la
posibilidad de encontrar un oferta de trabajo, trabajando en instituciones educativas como principal,
pero también en instituciones alteras donde se deba intervenir u crear un diagnéstico para

resolucion de cualquier tipo de problema, mientras este afectado a la mayoria de la poblacion.

2.3 Teoria de la socializacion moral de Martin Hoffman

De acuerdo a lo indagado en el capitulo anterior se identificé el problema de la falta de la
sensibilidad hacia personas o grupos que sufren discriminacion, es en la drea socioemocional que
se estard trabajando el problema, que de acuerdo a la NEM (2002) se ubica en el campo de lo
humano a lo comunitario, con el proposito de realizar una solucion, mencionando que es importante
fomentar en los nifios la empatia, ya que a partir de ello, se va a crear una mejor interaccion entre

los miembros de todo el cumplo sin importar sus interés con lo que cuenta la personas, ademas de
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realizar las actividades de una mejor manera con el apoyo de todos los integrantes tanto de los

alumnos, padres de familia y de la comunidad.

Para Hoffman el desarrollo moral es en primer lugar la transmision de las reglas morales y
los valores esto por parte de la sociedad, la orientacion interna refleja una internacionalidad de las
normas y los valores, el autor refirio a esto como resultado de un cultivo importante del afecto
moral o empatia, definiéndola como “una respuesta afectiva mas acorde con la situacién de otro
que con la de uno mismo”(Como se citd en Samper et al, 1998, pag. 2). Esta accidén que se crea por
el motivo a una situacion, favorece a la conducta prosocial, segin el autor debe de haber un
paralelismo entre los mismos sentimientos y afectos con los pensamientos, principios morales y
tendencias comportamentales, nos menciona Hoffman (Citado por Samper et al 1998):

"Seria razonable imaginar que, en el curso del desarrollo de una persona, los afectos

empaticos se iran asociando significativamente con principios morales, de modo que

cuando surja u afecto empatico en un encuentro moral, éste activara los principios morales.

Entonces los principios, junto con el afecto empatico, podran guiar el juicio moral, la toma

de decisiones y la accion del individuo. En algunos casos la secuencia puede quedar

invertida: el principio puede activarse primero y luego provocarse su efecto empatico

asocia” (p.2)

Es asi que a partir de la teoria se puede contribuir al juicio moral y la tomas de decisiones,
unas aspectos importantes es sobre porque un sujeto desarrolla un principio moral y porque no otro,
el define el afecto empatico como aquel configurado por el sentido cognitivo que uno tiene de
otros, por las atribuciones causales mas relevantes de cada uno y, en el caso ideal, por el
conocimiento que uno tiene de la importancia de ser imparcial, va a depender mucho del ser
humano como es su reaccion en la situaciones que se les presente en la vida, para que partiendo de

eso sea su obstruccion moral, a partir de todas sus experiencias es como el menor va a ir
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construyendo ese juicio moral, a partir de €l se creara los principios morales, que ayudan al menor

que en edades posteriores desarrollen y guien su comportamiento.

Para el desarrollo de la empatia el autor desarrollo etapas que van a en funcién con las
etapas de desarrollo cognitivo de Jean Piaget (citado por Rivera, 2018) en donde propuso que en el
primer ano de vida, cuando un bebe observa que alguien mas esta llorando o sintiendo algin
sentimiento mas, en ocasiones tener las mismas emociones, pero eso no significa que el nifio tenga
el conocimiento de lo que esta sufriendo el otro menor, si no que se identifica con la situacion que
esta pasado el otro individuo, por sentir en ciertas ocasiones, Hoffman al igual que Piaget afirma
que el nifio ve a los demas como extensiones suyas, a esta fase el autor le denomino como etapa de

la empatia global.

Como siguiente etapa, es a la edad del segundo afio, cuando un nifio observa a otro que
realiza ciertas conductas como de sufrimiento, el realizara las mismas actividades que esta
ejecutando el mejor, ya que tienen el conocimiento de que, si la otra persona esta sufriendo, ¢l tiene
que pasar por las mismas situaciones, compartiendo las mismas emociones en un tiempo especifico,
a esta fase le denomino como empatia egocéntrica. La siguiente etapa la denomino la empatia hacia
los sentimientos de los demads, que abarca de los 3 afios a la pubertad del nifio, en donde el nifio va
desarrollando emociones simples hasta las complejas (Hoffman, citado por Rivera, 2018). Es a la
edad de los 4 afios el nifio ya va comprendiendo sentimientos como la tristeza y la felicidad, que

son las principales en dar alguna respuesta a situaciones externas o internas en el cuerpo.

Posteriormente y como Ultima etapa, Hoffman (Citado por Rivera, 2018) plantea la fase
empatia con la desgracia general de los demads, que empieza a desarrollarse desde la adolescencia,
donde son capaz de comprender sobre que cada individuo posee una historia de vida, de la misma

forma va a poseer diferentes maneras de ver y disfrutar la vida, sus experiencias no van a modificar
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nada de sus situacion actual, mas bien van a conectar con las experiencias pasadas, es de suma
importancia realizar el estudio de la empatia en los nifios, ya que de acuerdo al programa vigente,
de la educacion, debe de ser desarrollada con de una manera integral donde todos y todas somos

iguales, sin importar el nivel académico o el nivel econémico.

Se llevo a cabo la eleccion del problema y se considerd de gran importancia de atender
porque al tener un impacto dentro de las demads actividades, ya que los nifios no les gusta participar
con los demaés nifios en la actividad, para que ellos puedan realizarlas, se deben de colocar para
trabajar con sus amigos, por lo que no se puede desarrollar de mejor manera para fortalecer aquellas
habilidades que van involucradas en el desarrollo, psicomotor, cognitivo, el lenguaje y lo
socioemocional, se considera como problema ya que no existe ese respeto entre los nifios y nifias,
ademads de que entre los mismos nifios o nifias no existe esta empatia hacia la otra persona, con la

finalidad de que estas situaciones se lleguen a cambiar.

2.4 Fundamento tedrico de la estrategia de intervencion

En este apartado se llevara a cabo la explicacion de las teorias que ayudan y fortalecen la
teoria del problema, con la finalidad de que todas las teorias tengan una correlacion, considerando
a una teoria psicoldgica que nos explica como es que el menor va a ir adquiriendo y desarrollando
el proceso de ensefianza aprendizaje, ademas de considerar a una teoria pedagogica que se entiende
como aquella que define el papel de todos los agentes que son involucrados en la resolucion del
problema o mejoramiento de estos actores, otra de las teorias que se considera es una teoria
didéctica que nos ayuda a ver el medio como es que se va a llevar acabo cada uno de los procesos,

para el fortalecimiento del problema ya encontrado con las actividades.

Es importante mencionar que cada teoria tiene un propoésito dentro del trabajo, el porqué de

la seleccion de cada una, va a ser muy diverso uno de otro, por la diferencia de teoria que se esta



69

retomando, por iniciar con la teoria psicologica se retoma porque a través de ella se puede entender
el desarrollo del ser humano, describiendo desde la infancia hasta la adultez, explicando como va
adquiriendo ciertas habilidades que le ayudaran a la persona a desempefiarse en un futuro, ahora
bien una teoria pedagogica porque comprende y explica cada uno de los agentes necesarios que se
involucran en la educacion, ademas de definir cada uno de sus papeles, sin ser menos o mas
importante una teoria didactica, porque es la que facilita el proceso de comprender aquellas

estrategias, actividades, métodos a implementar de acuerdo al problema.

2.4.1 Teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget

Se entiende como una teoria psicoldégica ya que se basa en la descripcion del
comportamiento humano, con una estructura de ideas que son compuesta por un cientifico, segiin
el autor Kerlinger (citado por Salazar, 2010 ) menciona que la teoria se define como “un conjunto
de construcciones hipotéticas (conceptos), definiciones y proposiciones relacionadas entre si, que
ofrecen un punto de vista sistematico de los fenomenos” (par. 2). Ayudando a comprender como es
que el nifio va a ir desarrollando y adquiriendo el conocimiento a través de las diferentes etapas
que se vallan a considerar las etapas dependiendo de la eleccion de la teoria que ayuden a la
compresion del proceso. Jean Piaget (1896- 1980), fue un psicdlogo constructivista suizo que
impulso estudios sobre el desarrollo intelectual y cognitivo del nifio teniendo una influencia
transcendental en la psicologia evolutiva y pedagdgica moderna, publico varios estudios sobre la
psicologia infantil, tomando en cuenta el desarrollo de sus hijos para la creacion de todos sus

estudios.

De acuerdo a su estudio realizado al desarrollo cognitivo propuso cuatro etapas del
desarrollo, llamando al primer estadio sensoriomotor, es la etapa que abarca del nacimiento hasta

la adquisicion del lenguaje, es en donde los niflos construyen progresivamente el conocimiento y
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la comprension del mundo que los rodea mediante la coordinacion de sus experiencias del oido y
de la vista, pero ademas con la interaccion fisica de los objetos como como lo es agarrar pisar
chupar adquiriendo los conocimientos por todas aquellas acciones que se llevan a cabo en el dia a
dia de los bebés, es aqui donde se da la permanecia del objetd, donde el nifio sabe que existe aunque

no tenga la posibilidad de observarlo ni de oirlo. (Fernandez, et al, 2004).

Como consiguiente etapa es la preoperacional que va de los dos afios hasta los 7 afios inicia
cuando el nifio empieza con su aprendizaje del habla donde se desarrolla una inteligencia intuitiva
de los sentimientos y de las relaciones sociales que tienen los adultos con un nifio en esta etapa es
donde nace el pensamiento preoperatorio, el nifio puede representar movimientos sin ser sin ser
ejecutados es la etapa en donde aparece el juego simbolico y egocéntrico, donde al menos se le
dificulta considera el punto de vista de los demas, en la hora del ocio o en las interrelacion sociales,
apareciendo la subetapa de la funcidon simbolica, cuando el nifio ya es capaz de entender,
representar, recordar objetos e imagenes en su mente sin tener en frente el objetd, volviéndose
seremos que quieren descubrir el mundo que los rodea, haciéndose preguntas del porqué de las

cosas.

Es la etapa de operaciones concretas la pentiltima de las etapas que abarca de los siete a los
12 anos, donde aparece el inicio de la logica, los pensamientos del nifio se vuelven mas maduros y
ya se considera como pensamientos de un adulto, empieza por solucionar problemas matematicos
de una manera mas logica, aparece el pensamiento hipotético abstracto pero solo pueden realizar
la solucion de problemas que se aplican a eventos u objetos concretos, el razonamiento inductivo
involucra inferencias que a partir de las observaciones con el fin de hacer una generalizacion, el
razonamiento deductivo que implica el uso de un principio generalizado con el fin de tratar de

predecir el resultado de un evento.
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El estadio final es conocido como las operaciones formales que es de la adolescencia a la
edad adulta, empieza alrededor de los 12 afios hacia adelante, la inteligencia se muestra a través de
la utilizacion légica de simbolos relacionados con los conceptos abstractos, la persona es capaz de
razonar hipotéticamente y deductivamente, el razonamiento hipotético deductivo implica
situaciones hipotética que a menudo pues requiere del apoyo de la ciencia y las matematicas, este
razonamiento lleva aspectos que lo caracterizan como lo es el pensamiento abstracto la
metacognicion y la resolucion de problemas. Cada una de las etapas deben de seguir una secuencia,
no es posible que se salte de una hacia otra etapa posterior, debe de ir desarrollandose en orden, sin

presentar ninguna alteracion, va a depender del desarrollo del nifio, si adquiere las habilidades.

Antes de los estadios se lleva una asimilacion en donde el nifios va adquiriendo nuevos
conocimientos, que va creando esquemas nuevos en el desarrollo cognitivo del nifio, la
acomodacion es la parte de incorporar esos nuevos conceptos ya existentes, que crean un nuevo
concepto, de acuerdo a los estadios los nifios del Jardin de nifios Benito Juarez se encuentra en el
estadio preoperacional que al mismo tiempo se subdividen en subestadios que son simbolico o
preconceptual que abarca de los 2 a los 4 afios, y el intuitivo o conceptual que va de los 4 a los 7

afos, considerando que es aqui donde se encuentran los menores.

2.4.2 Teoria humanista de Carl Rogers

Cabe mencionar que una teoria pedagogica es la que busca los agentes, criterios y
argumentos para identificar, valores y establecer los saberes que ha de ensefiar la escuela, seglin el
autor Lakatos(1978) menciona que “una teoria pedagogica es el conjunto de conceptos,
definiciones, enunciados, que permite explicar y comprender lo pedagogico” (pag. 1). Por lo que

permite la identificacion de todos los agentes que pueden ser involucrados, pero ademas de
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considerarlos como lo que ayudan al proceso del proceso de ensefianza aprendizaje, como lo puede

ser padres de familia, alumnos, comunidad y el maestro que se encuentra al frente del grupo.

Cabe mencionar que se llevd a cabo la creacion de la teoria, ante la necesidad de estudiar a
los seres humanos como totalidades dinamicas en relacion con los contextos interpersonales, para
Rogers (1942) plantea que “el ser humano nace con una tendencia realizadora que, si la infancia
no la estropea, puede dar como resultado una persona plena: abierta a nuevas experiencias,
reflexiva, espontdnea y que valora a otros y a si mismo” (pag. 6). El humanismo se reduce a la
justificacion de las tendencias, que reducen al acto de educar, y ensefiar a la mera transmision de
informacion, con €l se pretende desarrollar en el alumno la individualidad, el autorreconocimiento,
desarrollo de las potencialidades, a la autorregulacion personal y al mismo tiempo a la colaboracion

entre las demas personas.

Se han establecido cuatro modelos de educacion humanista, una que hace énfasis en el
desarrollo de la moral en las personas, dos se centra en el desarrollo de la identidad, tres se orienta
al desarrollo del lado intuitivo de la conciencia y por ultimo se interesa en el trabajo grupal, las
relaciones interpersonales, y el desarrollo de habilidades de apertura y sensibilidad hacia los demas,
(Rogers, 1996) . Por lo que es aqui donde entra el papel del docente debe de ser una persona
autentica, mostrando el interés en la persona del alumno, una compresion empatica, fomentar la
colaboracion y trabajo en equipo, debe de estar abierto a nuevas formas de ensefianza, rechazando
todas aquellas posturas autoritarias o egocéntricas por su parte hacia los alumnos, poner a

disposicion sus conocimientos y experiencias, que cuando lo requieren puedan contar con él.

Esta teoria ayudara con el problema encontrado ya que uno de los modelos que se puede
enfocar con esta teoria es crear la sensibilidad en aquellos nifios que les cuenta interactuar con sus

demads compaiieros, debido a la diversidad que existe hoy en dia, por las capacidades diferentes de
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cada nifo, los recursos con los que se cuenta, ademas de que siendo el maestro un ser empatico,
podra asi dar el ejemplo a los alumnos para que ellos creen alguna reflexion sobre la importancia
de la empatia, ademas de que se podran involucrar a personas externas, que son de gran importancia
para el fortalecimiento de los valores desde casa, los padres de familia, con la aceptacion de todos

se podra crear el cambio en la realidad, pero ademads de poder ayudar al que mas lo necesita.

2.4.3 Teoria del aprendizaje servicio

Es de suma importancia mencionar que una teoria didactica es aquella que permite realizar
un disefo de todas aquellas actividades que son propuesta para el desarrollo o mejoramiento de un
conocimiento en una poblacion establecida como lo menciona Brousseau (1948) “es un conjunto
de relaciones explicita y/o implicitamente establecidas entre un alumno o un grupo de alumnos,
algtn entorno y el profesor” (pag. 3). Por lo que serd utilizado durante el proceso de desarrollo de
alguna intervencion de los profesores en ciertos problemas, necesidades o dificultades que pudiera
a llegar a presentar el nifio en su proceso de ensefianza aprendizaje, ayudando a la mejora de cada

una de sus habilidades y destrezas.

Por lo que en el presente trabajo se llevo la eleccion de una metodologia para el desarrollo
de proyectos educativo, de acuerdo a lo propuesto por la SEP (2022) en las sugerencias
metodoldgicas para el desarrollo de los proyectos educativos y lo anterior analizado en el capitulo
se identificd que el problema se encontraba en el area socioemocional, con la ayuda de la
metodologia de aprendizajes servicio, que consiste en una propuesta educativa, basada en la
experiencia que mezcla los procesos y el servicio que se realiza a la comunidad, donde los alumnos
comprenden, aprender y desarrollan el trabajo sobre las necesidades reales del entorno con el

objetivo de mejorarlo, manejandolo como un crecimiento humano, siendo una manera de explicar
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la creacion de lazos sociales y un camino para construir comunidades humanas mas justas y

convivenciales.

Desde la practica educativa se organizan, lo que es posible la relacion directa de los alumnos
con los fendmenos de la realidad que estudia, el aprendiza actia y experimenta sobre la mismas
realidad que se pretende transformar, ademas de ser un participante activo, siendo los protagonistas
los alumnos, docentes y los padres de familia, se le considera un servicio solidario, ya que las
actividades que son propuestas deben de crear la solucién de problemas o necesidades reales
especificos de una comunidad, (SEP, avance del contenido para el libro del docente, 2022).Los
aprendizajes deben de tener siempre una intencidn, ya que el proyecto se debe de articular desde
un contenido curricular con la actividad solida, con la participacion de todas y todos seran mas

facil realizar las acciones.

Como principal paso estd el punto de partida, segun la SEP (2022) avance del contenido
para el libro del docente, es el inicio del proyecto, puede nacer del interés de los alumnos quienes
seran los protagonistas, o de la necesidad de responder una demanda concreta de la comunidad o
una problematica comunitaria, para llevar la acabo un proyecto, se va compartiendo y haciendo
participes al resto de la comunidad, durante esta etapa se involucra a quienes seran los aliados,
colaboradores y actores (comunidad escolar y familia), es en la parte practica que se pretende
presentar a los padres de familia, maestro, alumnos el tema que seran tratado y cudles serian las
mejoras en el desarrollo del nifio, dando a conocer todas aquellas cosas que se llevaran a cabo

durante el proyecto.

Es como segunda fase lo que se y lo que quiero saber: durante esta etapa habra que guiar
actividades para conocer la realidad sobre la que se trabaja, el maestro debe recabar la informacion,

identificar los recursos con los que se cuenta y establezca vinculos con la familia y la comunidad
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(instituciones publica), en la practica se identificara el apoyo que se tiene por parte de la docente,
de los padres de familia, y los recursos con los que se cuentan para implementar las actividades.
En la fase tres el organicemos las actividades: se trata de guiar actividades que articulen la
intencionalidad pedagogica con la intencionalidad el servicio para cuestionar lo que se hara y con
cuales recursos humanos y materiales con los que se cuenta. Se requiere una descripcion clara de
las acciones a realizar, de los recursos, los tiempos necesarios y los responsables para alcanzar los
objetivos propuestos, como interventores se realizaré la descripcion de la necesidades y actividades

que se llevaran a cabo, y las acciones que se realizaran para el cumplimiento de los objetivos.

Como siguiente fase segun la SEP (2022), la cuarta la creatividad en marcha “es la puesta
en practica de lo planificado en el disefio del proyecto e incluye el monitoreo de las actividades,
espacios y tiempos de los responsables de cada actividad” (pag. 81). Se debe de considerar que en
ciertos casos las alianzas que establecen a la institucion educativa, donde se llevara a cabo la
creacion un ambiente de actividades implementado las actividades relacionadas con el tema
principal, identificar las posibles instituciones que pueden ayudar en la solucion. Como ultima fase
compartimos y evaluamos lo aprendido: al concluir el proyecto se propone una actividad para la
evaluacion final de los resultados, como el cumplimiento de los objetivos y logros del proyecto, se
considera los resultados de la experiencia académica, como el cumplimiento de los objetivos en

funciodn del servicio a la comunidad.

2.5 La evaluacion en el campo de la intervencion.

Al querer realizar alguna actividad en el &mbito educativo, después de planificar, organizar
las actividades que se quiere poner en practica, se debe de realizar una evaluacion, con el fin de
que se conozcan los saberes previos del alumno, como también valorar las habilidades o

conocimientos que va a ir adquiriendo el aprendiente a lo largo de la implementacion y desarrollo
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de las estrategias del docente, existiendo diversos tipos de evaluacion, sin embargo para evaluar
existen diferentes tipos, momentos, fases de la evaluacion, va a depender mucho del contexto donde
se quiera llevar acabo, o quienes seran involucrados dentro de la misma, va a depender mucho del

docente que evaluacion quiere aplicar y cudles son los elementos que se quiere evaluar.

Asimismo es de gran importancia que al llevar a cabo una evaluacion en cualquier lugar
donde se quiera evaluar, antes de aplicarla se debe de conocer el termino en especifico,
considerandola como un proceso donde se identifican los elementos existentes, como son los
conocimientos, en donde se involucran a diferentes agentes tanto los maestros, padres de familia y
el principal los alumnos, ademds de valorar los recursos, el tiempo, con los que se cuentan dentro
del salon y de la institucion, no se debe de perder el punto de partida, pero tampoco a donde se
quiere llegar al aplicar una evaluacion, a la hora de realizarla se aprende de todos los elementos,
pero también se valora aquellos métodos que son considerados para el aprendizaje.

La evaluacion es un proceso integral y sistematico a través del cual se recopila informacion

de manera metodica y rigurosa, para conocer, analizar y juzgar el valor de un objeto

educativo determinado: los aprendizajes de los alumnos, el desempefio de los docentes, el
grado de dominio del curriculo y sus caracteristicas; los programas educativos del orden
estatal y federal, y la gestion de las instituciones, con base en lineamientos definidos que

fundamentan la toma de decisiones orientadas a ayudar, mejorar y ajustar la accion

educativa. (Ruiz et al., 2012, pag. 19)

Esto indica que aplicar una evaluacion es darle un valor a un elemento o cosa, con el fin de
conocer, analizar los procesos de aprendizajes tanto de los alumnos como de los docentes y en
ocasiones son de los mismos padres de familia, al considerar que tanto se aporta dentro del proceso
de aprendizaje de su hijo, considerando a la evaluacién desde un enfoque formativo tiene como

principal meta ayudar en el mejoramiento del aprendizaje, por lo que se regula el proceso de
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ensefanza y de aprendizaje para poder adaptar o modificar las actividades, estrategias o métodos
pedagdgicos esto con respecto a las necesidades que presente el alumno.
La evaluacion favorece el seguimiento al desarrollo del aprendizaje de los alumnos como
resultado de la experiencia, la ensefianza o la observacion. Por tanto, la evaluacioén
formativa constituye un proceso en continuo cambio, producto de las acciones de los

alumnos y de las propuestas pedagdgicas que promueva el docente. (Barriga y Hernandez,

2012, pag. 23).

Mencionando que es importante dentro del proceso de ensefianza porque permite la
modificacion y adaptacion de las estrategias pedagogicas de acuerdo a las necesidades que se
consideren trabajar o desarrollar en el alumno, por otro lado, es importante los tipos evaluacion,
que de acuerdo al enfoque formativo de la evaluacion se tiene a tres momentos de la evaluacion,
considerando la inicial, de proceso y la final, coincidiendo con los tres tipos de evaluacion la
diagnostica, formativa y sumativa (Scriven et al 2012). Por lo que cada una de ella se utiliza con
un fin en especifico, la diagnostica es utilizada como lo dice su nombre, para conocer el proceso o

los conocimientos con lo que ya cuenta el alumno.

Ademas de que se puede realizar al inicio del ciclo escolar de una situacidon o secuencia
didactica que se quiera llevar a cabo en es el sistema educativo, por siguiente evaluacion esta la
formativa siendo aquella que se va a realizar en el momento que ya se esté implementando las
actividades propuestas de acuerdo a las necesidades y los conocimientos que el alumno ya tenia
(Scriven et al, 2012). Se realiza durante el proceso porque es mediante esta valoracion, se puede
evaluar si realmente se esta considerando buena la aplicacion o no, con el fin de que pueda crear
una modificacion de las actividades, el profesor utiliza la observacion, el dialogo y la interpretacion
para poder tomar decisiones sobre que deberia de cambiar y que actividades si le funcionarian al

aplicalas.
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Por ultimo, momento segin Scriven (2012) se encuentra la sumativa que es la evaluacion
“promueve que se obtenga un juicio global del grado de avance en el logro de los aprendizajes
esperados de cada alumno, al concluir una secuencia didactica o una situacion didactica” (pag. 26).
Que va a arrojar todos los resultados que se obtuvieron durante el proceso de ensefianza, valorando
la informacion, donde el tinico trabajo del docente es la recoleccion de la informacion, llevandolo
a cabo mediante el apoyo de diferentes técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, cabe
mencionar que una técnica de evaluacion segun la SEP (2012) menciona que “son todos aquellos
procedimientos utilizados por el docente para obtener la informacion, acerca del aprendizaje de los
alumnos” (pag. 19). Cada una de las técnicas se acompaiia a su vez por diferentes instrumentos de
evaluacion, estas deben de ser adaptadas de acuerdo a las caracteristicas, dependiendo en qué
momento se quiera utilizar, con qué fin y cudl seria el momento adecuado para aplicar la técnica y

valorar el aprendizaje.

Por mencionar algunas técnicas que se utilizan en la educacién son: la observacion,
desempetio de los alumnos, analisis del desempeiio e interrogatorio, para poder llevar a cabo estas
técnicas se debe de utilizar un instrumento de evaluacion que es considerado que son definidos
como recursos estructurados disefiados para fines especificos, dado la diversidad que se encuentran,
es importante llegar a realizar una valoracidn, ya que con ellos se va a facilitar la organizacion y
sistematizacion de toda la informacidn que se obtenida por los diferentes alumnos que se evaluaran
en el proceso (SEP, 2012). Es importante mencionar que no existe mejor instrumento que otro,
porque va a depender mucho de lo que el docente requiere alcanzar o cuales serian los aspectos a
evaluar, existiendo instrumentos para la valoracion de conocimientos, habilidades, actitudes y

valores.



79

Dentro del proyecto se considera importante la evaluacion, porque es a partir de ella que se
conoceran todos los aspectos, caracteristicas, habilidades, aptitudes que se encuentren ya
desarrolladas en el alumno, pero también para conocerlas dificultades o necesidades que presente
en su aprendizaje, tomando en consideracion el enfoque formativo, ya que va a permitir valorar en
todo momento el proceso del alumno, padres de familia y del docente, para crear una evaluacion
de sus actividades si realmente funcionaron, tomando en cuenta que se puede modificar las
actividades para llegar obtener mejores resultados en el aprendizaje de los menores, ademas de
considerar las técnicas e instrumentos para la valoracion y sistematizacion de los datos obtenidos

de proceso de evaluar.



CAPITULO
111



MARCO METODOLOGICO

Al realizar la investigacion es en la parte del marco metodoldgico en donde se realiza la eleccion
de los pasos, procedimientos, paradigma, enfoque y modelo que son considerados para que se
desarrolle de una mejor manera, relacionandose uno con otro, con el fin de crear una mejora y
formular aquellos problemas que estan afectando a una conjunto de personas, es por ello que en
este capitulo se encuentra el paradigma que sera utilizado dentro de esta investigacion, como es
que nos favorece en el desarrollo, y compresion del contexto donde se encuentra el problema, como
también los diferentes paradigmas que pueden ser utilizados dentro de una investigacién y las
caracteristicas que posee cada uno de ellos.

Al trabajar con un enfoque el investigador dentro del proyecto tiene una mejor vision de a
donde quiere llegar con el paso del desarrollo de la investigacion, por lo tanto se emplea un enfoque,
con relacion a la practica que se ha ido realizando, mencionando la importancia de considerarlo
dentro del proyecto, ademas de dar una contextualizacion de lo que es una investigacion, los tipos
de investigacion y cual sera la pertinente para el uso en este proyecto, para llevar acabo la
investigacion, el uso del enfoque, del paradigma, se utilizé unas serie de técnicas e instrumentos
que seran explicados posteriormente en el capitulo, asi como también la importancia de ser

utilizados y el porqué de sus eleccion.

3.1 Paradigma de la investigacion

Al querer realizar cualquier tipo de investigacién, se debe de considerar el analisis de la
realidad, lo que quiere decir es acercarse a ella, de manera que la podamos interpretar, con el
objetivo de que se pueda realizar una transformacion en los agentes, factores o0 medios que se
encuentran dentro de ella, esto mediante el uso de un paradigma, considerado como aquel conjunto

de posturas, modelos e ideas que son optados por los investigadores en una investigacion a
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desarrollar, para que el proyecto pueda tener la guia de como se puede comenzar, que se analizara,
cudl serd la postura del investigador de acuerdo a la eleccion que lleve a cabo, dependiendo del

tipo de paradigma que desee utilizar. Segun el autor Kuhn (citado por Rodriguez, 2003) :

Una solida red de compromisos conceptuales, tedricos, instrumentales y metodolégicos,
incluye un cuerpo explicito de creencias tedricas y metodoldgicas entretejidas qué permiten
la eleccion, evaluacion y critica, es la fuente de los métodos, problemas y normas de

solucion aceptados por cualquier comunidad cientifica. (pag. 23)

De esta manera se le podra dar el uso necesario a la informacién que sea recogida, el termino
paradigma ha ido evolucionando, Serres (citado por Gonzélez, 2005) afirma que la evolucion del
concepto se identifica en tres edades, la edad de aparicion es la época donde nace en el tiempo, la
edad de reactivacion, es donde el paradigma es incorporado a cualquier sistema que de acuerdo a
él le va a dar la interpretacién a la realidad, y por ultima edad, la de recurrencia siendo la etapa
actual donde se le da la importancia al concepto y su eficacia en el trabajo cientifico, es asi que en
la primera etapa, el paradigma proviene del griego paradima, fue utilizado por Platén para
expresarse hacia un instrumento que puede ayudar a medir la realidad, diferencidndola de lo

animado.

Por segunda etapa, la de reactivacion es a partir de que los fildsofos y linglisticos ,
comenzaron a utilizar el término en el ambito sociolégico, como lo son Robert Merton y Talcott
Parsons, quienes comienza a utilizarlo para sustentar sus teorias sobre los mecanismos de accion
social, (citado por Gonzalez, 2005). Lo que se le hace estar incorporacion al concepto para ampliar
el significado que se tenia, es en la tercera etapa que se da de manera directa la evolucion histérica
del concepto, dando inicio en la década de los afios sesenta, con las obras de T. S. Kuhn, con la

influencia de las ideas, trabajos de muchos mas autores que tenian dedicacion a diferentes areas,
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donde a partir de la eleccidn que llevara a cabo el investigador, se va a interpretar la realidad, con

respecto al tipo de paradigma seleccionado.

En la investigacion existen diferentes tipos de paradigmas, de acuerdo a él es como se ira
enfocando y desarrollando el proyecto, para la recopilacién de la informacién se deberé de utilizar
un conjunto de técnicas e instrumentos, para ser mas facil la recogida y sistematizacion, existen los
diversos paradigmas por la diversidad que se tiene de como, a donde se quiere llegar con ello de
acuerdo a la perspectiva del investigador, una de las principales caracteristicas es la dimension
odontolégica esto que hace una referencia a la naturaleza y la estructura de los fendmenos,
dependiendo de la postura de como se pueda comprender, si se quiere analizar desde una manera

particular o intersubjetiva.

Otra caracteristica en la dimension odontolégica es la manera de como se va adquiriendo,
el objeto de estudio debe de ser estable y externo, y la dimension metodolégica es la manera de
abordar los problemas en la investigacion (Rodriguez, 2003). Encontrado la que puede ser una
solucion al problemas encontrado, como se mencion6 con anterioridad existen diferentes tipos de
paradigmas de acuerdo al enfoque o disefio que se le quiera dar a un investigacion en los diferentes
campos, dentro del sistema educativo se encuentra el naturalista, sociocritico y el positivista, con
diferentes caracteristicas cada uno de ellos, de acuerdo al objetivo principal del investigador y
como es que quiere analizar la realizar, se llevara a cabo la eleccion del paradigma mas pertinente

para la investigacion.

Cabe mencionar que el paradigma positivista es aquel que explica los fenomenos, segiin
Meza (2010) se dio inicios a la corriente en obras de Comte donde no se admite como validos otros

conocimientos sino los que proceden de las ciencias empiricas, el investigador analiza la realidad
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de una manera objetiva, con un orden propio, que se va desarrollando de acuerdo a la leyes, a los
mecanismos naturales que permite explicar, predecir y controlas los fendmenos, desde la funcion
de la ciencia consiste en descubrir porque es que se dan estos efectos a la realidad, analizdndola
desde una ley de causa-efecto, el investigador adopta una posicion distante respecto del objeto de
investigacion, las hipotesis se establecen a priori y luego son contrastadas empiricamente en

condiciones de control experimental, teniendo bien definidos y cerrados sus disefos.

Sus origenes fueron por el siglo XIX, con grandes tedricos como August Comte (1844) y
Emile Durkheim (1895), los positivistas buscan los hechos o causas de los fendmenos sociales,
algunas de las caracteristicas de este paradigma es que la teoria busca la obtenciéon de un
conocimiento sistematico, comprobable, medible y replicable, lo que quiere decir es los objetos,
fenomenos o hechos deben de ser observables, por lo que la realidad debe de ser medible,
cuantificable y observable, el investigador debe de partir de una muestra significativa para poder
generalizar los resultados (Rodriguez,2003). Siguiendo la metodologia del modelo hipotético-

deductivo, permitiendo tener estadisticas y registros exactos de los hechos los fendmenos.

Por otro lado, el naturalista analiza la realidad en una construccion social intersubjetiva,
segin Rodriguez (2003), “no existe una realidad objetiva e independiente de su compresion y
conceptualizacion” (pag. 29). Eso quiere decir que va a depender de los significados e
interpretacion que le va a dar el investigador, el conocimiento es un proceso constructivo de
compresion e interpretacion de la realidad, incorporando los valores que puede poseer el
investigador dentro del proceso, las estrategias de la investigacion son abiertas y libres, con el
transcurso del proyecto se van planteando hipdtesis como parte de un proceso de observacion
continua, el proceso va a suponer una comunicacion e identidad entre sujeto y objeto, permitiendo

la participacion en el proceso de indagacion.
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Es el paradigma que se encarga de describir todos aquellos hechos o fendémenos que se
desarrollan en el proceso, Weber ( 1956) se encargd de desarrollar los fundamentos y el sentido de
la compresion de la realidad, esto consiste en entender las acciones de las personas por medio del
conocimiento subjetivo, empatico, de los motivos y propodsitos del investigador dentro del proyecto
con un enfoque cualitativo. El objeto de estudio toma un lugar como un sujeto interpretativo y
comunicativo que ayude a entender y comprender los hechos, la realidad no solo se constituye por
hechos o fenémenos sino también por significados (Rodriguez, 2003). Simbolos e interpretaciones

que son elaboradas por el propio sujeto con ayuda de los demas.

En el presente trabajo se llevaré acabo el uso del paradigma sociocritico que tiene como fin
transformar la realidad, que es construida intersubjetiva, social y experimentalmente, el
investigador va construyendo su propio conocimiento a través de un proceso constructivo de
compresion critica y accion sobre la realidad, se promueve la simplificacion de los instrumentos
de investigacion que favorecen los procesos participativos, el conocimiento es un proceso
constructivo de competencias critica y accion sobre la realidad, para la resolucién de los problemas
va a ser realizada de acuerdo a toda la postura del investigador, ademés de considerar todos aquellos
recursos que se encuentran disponibles y que estdn al alcance para llevan a cabo una

transformacion.

Lo que pretende realizar el paradigma es realizar un cambio social, por lo que el
investigador deberd de comprometerse a poder realizar este cambio, con un sentido de liberacion
de la opresion, segun Escudero ( citado por Pérez, 1994) plantea que se debe de asumir una vision
global y dialéctica, por lo que la realidad no solo se puede observar por los diferentes ambitos si
no debe de comprender e interpretar desde los valores del investigador, es en este sentido que la

investigacion se realiza con una vision democrética, por debe de participar el objeto de estudio y
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el investigador, plantedndose responsabilidades a cada uno, para el mejor desarrollo de la

investigacion.

Ademas de que se tiene que tener en cuenta la relacion de la teoria con el conocimiento, ya
que todo se va relacionado a partir de la préctica, partiendo de la realidad es como se va a ir
construyendo, como se mencioné se debe de realizar una transformacion que sea liberadora, para
todo aquello que este perjudicando a un conjunto de personas, mediante la accion y resolucion
critica de todos esos problemas. Es importante mencionar que se trabaja con él, por la relacion que
se tiene con el nuevo plan de trabajo NEM (2022). Que nos dice que se pretende, que a partir de la

educacion se pueda llegar a realizar una mejora de la realidad de los educados.

Como tal no se pretende erradicar los problemas identificados, pero si crear unas posibles
soluciones, para el mejoramiento de las situaciones encontradas dentro de la realidad, esto mediante
los diferentes aprendizajes que se retoman de los contenidos y los campos (NEM 2022).
Enfocandolos de acuerdo a los problemas, que se pretende dar un mejoramiento al contexto de las
personas involucradas, que de acuerdo a los valores que sean caracteristicos del docente, podra ser
capaz de realizar esta transformacién que se quiere llevar a cabo mediante la educacién, con la
ayuda de los diferentes sujetos que son involucrados, en esta ocasion son los alumnos, padres de

familia y la comunidad.

3.2 Enfoque de la investigacion

En cuanto al enfoque de la investigacion se considera como aquel conjunto de todos los
planteamientos, sistematizados, que se encarga de orientar la resolucion de un problema, que abarca
todo el proceso de investigacion en sus diferentes etapas, desde como definir el tema de

investigacion hasta como plantear el problema, no es algo que se debe elegir solo por cumplir con
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el proceso, si no se debe de considerar los objetivos a los que quiera llegar el investigador, segln
Hernandez (2014) menciona que es un “esquema deductivo y loégico que busca la organizacion del
estudio” (p. 37). De acuerdo a como sea el pensamiento del investigador es como se definird que

enfoque es el pertinente, de acuerdo al autor se considera el enfoque cuantitativo y cualitativo.

Para poder diferenciar cada uno de estos enfoque se tiene una serie de caracteristicas que lo
diferencia uno de otro, pero también tienen caracteristicas en comdn como lo es, sin importar la
eleccion a través de él se va a llevar acabo la observacién y evaluacion de los fendmenos que se
encuentren dentro de la realidad, es a partir de los diferentes enfoques es como se va a realizar la
interpretacion y compresion de estos fenémenos, en funcion de ello es que se van a poder establecer
las suposiciones o ideas, mostrando el grado de estas de acuerdo al fundamento que se tiene cada
una de ellas, se puede establecer nuevas observacion para la creacion de nuevas suposiciones o
como es mejor conocido hipétesis, en ocasiones poder reformulara cada una de ellas a partir de los

nuevos datos obtenidos.

Es importante utilizar el enfoque adecuado dentro de este proyecto, con el fin de poder
identificar cual sera el camino pertinente, teniendo una relacién con los deméas elementos, con el
fin de poder crear una transformacion en la educacidon, en la realidad de los objetos que son
considerado para poder estudiarlos dentro de esta investigacion, con la eleccion de él, se identifico
cuales con los métodos, técnicas e instrumentos que seran mas adecuados para la educacion,
ademas de que con él se podra identificar cuales con los pasos se deberan de seguir para el

cumplimiento de los que se pretende realizar con ella.

Cabe mencionar que con la eleccién de un enfoque, se podra tener en claro que se debe y

quiere conseguir con el desarrollo del proyecto, si se llegara a perder de visa el fin que se pretende
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alcanzar, se podra retomar, ya que se tiene pasos, para poder llegar a realizar el cumplimiento de
todo lo propuesto en la investigacién, con ayuda de €l se podra tener una compresion adecuada del
proceso, pero ademas ayudara a la eleccion de aquellas técnicas e instrumentos que seran los mas
adecuados para la realizacion, compresion y sistematizacion de toda la informacién que sera
recogida mediante los diferentes instrumentos seleccionados, sin perder de vista lo que se quiere
realizar y obtener con ello, ademas de que se puede ir perdiendo el punto de partir y el lugar a

donde se quiere llegar, es por eso la importancia de la seleccion del enfoque en la investigacion.

Como se menciono anteriormente existen diversos tipos de enfoques, por lo que se hablara
del enfoque cuantitativo, es un proceso que se realiza de una manera secuencial, cada una de las
etapas se desarrolla, para poder pasar a la siguiente sin saltarse de una hacia otra, se debe de seguir
una secuencia, se puede redefinir que se puede realizar dentro de esa etapa de acuerdo a las
necesidades que se llegue a identificar, segun el autor Herndndez (2014) plantea que el enfoque
cuantitativo utiliza técnicas de recoleccién de datos para probar hip6tesis con base en la medicion
numeérica y el andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar
teorias, todo va a partir de la idea que se tenga, posteriormente se van a establecer los objetivos y

la pregunta de investigacion.

Es mediante la realizacion de diez pasos, es como asi se lleva a cabo la realizacién de este
enfoque, comenzando con la idea, como siguiente el planteamiento del problema, revision de la
literatura y desarrollo del marco teérico, visualizacion del alcance del estudio, elaboracion de
hipétesis y definicidn de variables, desarrollo del disefio de investigacion, definicion y seleccién
de la muestra, recoleccion de los datos, analisis de los datos y la elaboracion del reporte de
resultados, una de las principales caracteristicas de este enfoque es que refleja la necesidad de

medir y estimar las magnitudes de los fendmenos problemas, el investigador debe de plantear un
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problema de estudio delimitado (Hernandez, 2014). Aunque mediante la observacion se puede

crear alguna modificacion.

Por medio de la recoleccion de los datos se fundamenta la informacion a partir de la
medicidn, esto mediante el uso de algunos procedimiento que permita estandarizar cualquier dato
que este recopilado en el proceso, con la realizacion de una investigacion con el enfoque, se debe
de realizar lo més objetiva, sin hacerles ninguna modificacién, observarlos tal y como en su lugar
de estudios, se debe de considerar los resultados en un grupo o segmento con una mayor poblacion,
es en este proceso donde se debe de seguir de una manera rigurosa, los datos generados deben de
tener estandares de validez y confiabilidad, una vez que el investigador se plantee la conclusion es

como se da el final de proceso de la adquisicion del conocimiento.

Por otro lado, en el enfoque cualitativo es el proceso donde el investigador se guia por areas
o0 temas significativos, es en este caso que las preguntas de investigacion e hipétesis se van a
realizar antes, durante y después de todo el proceso de indagacion y recoleccién de los datos, segun
Rodriguez (1996), menciona que el disefio “sitla al investigador en el mundo empirico y determina
las actividades que tendré que realizar para poder alcanzar el objetivo propuesto” (pag. 3). Se debe
de aproximar a un objeto real, que esté presente en el desarrollo de las experiencias, opiniones, el
investigador debe de dar la informacion de manera clara, objetiva y precisa, desde las
observaciones que se realiza en el campo de estudio, pero ademas desde las experiencias de las

demas personas involucradas.

Una de las caracteristicas del enfoque es que, se pretende hacer una descripcion de todos
los datos, por lo se observara cosas que poseen cualidades que se puedan describir e interpretar,

esto con la ayuda de métodos de recoleccidn de datos no estandarizados, ya que lo que se busca es
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que a partir de estos métodos se puedan recoger la opcion de los participante como sus emociones,,
prioridades, experiencias, significados, entre muchos aspectos mas, por lo que se debe de intentar
gue es un proceso activo, sistematico y riguroso de indagacién que permite realizar la toma de
decisiones por la personas que esta llevando a cabo la investigacion, considerando las caracteristica

que se tienen sobre su entorno donde se estéa desarrollando.

Los datos cualitativos son evidencias o informacidn simbdlica verbal, audiovisual que se
puede tener en forma de texto o imégenes, segun Platon (citado por Herndndez, 2014) define los
datos cualitativos como descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas,
interpretaciones, conductas observadas y sus manifestaciones, por lo que el investigador hara el
usos de técnicas como la observacion no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos,
discusiones en grupo, registro de historias de vida, entre muchas méas que permitan al participante
en analizar y poder describir la realidad de los sujetos involucrados, uno de los principales
propositos del enfoque, es que se pretende realizar una transformacion a la realidad, a partir de lo

que se observado durante el proceso.

Se realizo la eleccion de un enfoque, por lo que se considerd pertinente la seleccion del
enfoque cualitativo, ya que de acuerdo al nivel educativo donde se esta desarrollando la
investigacién, es mas comun describir todas aquellas cualidades, aptitudes, valores que poseen e,
objeto de estudio, por lo que no se le puede agregar un valor numérico a estas cualidades, ademas
de que se pretende realizar una transformacién de la realidad, por lo que se debe de crear una
interpretacion y descripcion de ella para poder llegar a crear esta renovacion en la realidad, todo
ellos mediante técnicas que permita la interpretacién de cada uno de los datos, que al final nos

permita crear un analisis de todo lo que se estuvo observando.
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Para poder llevar a cabo el proceso cualitativo se tiene una serie de fases, de acuerdo a
Rodriguez (1996) plantea cuatro fases, que son la preparatoria, trabajo de campo, analitica y la
informativa que al mismo tiempo se dividen en etapas, comenzando con la fase preparatoria que se
dividen en dos etapas, la reflexiva y el disefio, en la primera etapa es donde teniendo el tema de
investigacion, serd a partir de ello que se comenzara a estudiar, recopilar la informacién necesaria
para la aclaraciéon de dudas, en la parte practica se acudié a las instalaciones del jardin de nifios
Benito Juérez, se logré identificar un problema sentido, en la segunda etapa es la planificacion del
disefio de todos los instrumentos que seran utilizados para la recoleccion de los datos, todas la
técnicas y procedimientos, es aqui en donde se realizd el disefio de instrumentos como la entrevista,
guia de observacidn, cuestionarios para los diferentes contextos que se estudiaron y la eleccion del

diagndstico.

Como segunda fase es el trabajo de campo que divide en dos etapas, acceso al campo que
consiste en la facilidad de la recopilacion de la informacion, teniendo el conocimiento y la
identificacion de los participantes que son involucrados en el proyecto, se accedi6 al campo de
manera que se aplicaron las entrevistas, cuestionarios que anterior se disefiaron, realizdndolo en
practicas profesionales I1, en la segunda etapa recogida de datos cuando se tiene una saturacion de
informacion, se debe de crear una sistematizacion, con la informacion que se tenia en conjunto con
la informacion nueva que se tiene, esto de acuerdo a la que sea mas pertinente de acuerdo a la
investigacion, se llevo a cabo mediante la sistematizacion de toda la informacion en tablas, en el
contexto aulico, para el externo se llevd a cabo el diagrama de Ishikawa con las diferentes

categorias.

En tercera fase esta la analitica, que se lleva a cabo mediante el analisis de los datos

cualitativos, estableciendo una serie de tareas y operaciones que constituyen al proceso analitico,
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disposicion y transformacion de los datos y la verificacion de las conclusiones, como ultima fase
del enfoque cualitativo se denomina informativa, donde se realiza la presentacion y difusion de los
resultados, el informe se debe de presentar de una manera argumentada, con los datos ya
sistematizados el investigador podra apoyarse de todos ellos para la realizacion de su informe,
existiendo dos formas de como se puede presentar el informe de manera que el investigador como
si el lector estuviera ayudando a resolver el problema al investigador, o de otra manera es

ofreciendo un resumen de los principales hallazgos.

3.3 Disefio de la investigacion

En cualquier proyecto de investigacion que se quiera llevar acabo se debe de utilizar un
disefio de investigacion refiriendo al disefio como un plan o estrategias que es creada para poder
recopilar la informacion, que se desea con el fin de responder al planteamiento del problema,
cuando el disefio se realiza bajo una eleccién consiente y cuidadosamente, mayormente sera el
producto final, mayor sera la posibilidad de que pueda ayudar a crear el conocimiento tanto en el
participante como en el investigador. Segin Hernandez et al. (2014), “se refiere al plan o estrategia
concebida para obtener la informacion que se desea con el fin de responder al planteamiento del
problema” (pag. 161). Existen diferentes disefios, pero no por ser disefios sus caracteristicas van a
ser las mismas, todos tiene sus caracteristicas propias para poder darle un buen entendimiento a la

investigacion que se esta llegando a realizar.

En el disefio de la investigacion cualitativa existen diversos, por mencionar los importantes
y relevantes, como lo es la fenomenologia segun Rodriguez (1996), “Es la descripcion de los
significados vividos existenciales” (pag. 1). Esto debe de existir, pretendiendo la explicacion de
los fendmenos, significados que estan centrados en la realidad donde se encuentra el objeto de

estudio, esto a partir de diferentes variables, se debe de realizar la compresion de manera real, si
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dar ninguna falsedad de la informacidn, existen dos tipos de la fenomenologia, la primera lleva el
nombre de transcendental o descriptiva, la segunda denominada como interpretativa o
hermenéutica, que sirven al investigador para crear una vision de la realidad de una manera clara,

sin tener distorsiones a la hora de presentérsela a los demas.

Considerando también al disefio narrativo que es aquel donde se utilizan técnica narrativas,
como caracteristicas o estilos de vida de las personas, para la recolecta de la informacion se realiza
a través de historias de vida, para el desarrollo de la investigacion se requiere de la experiencia
humana de manera individual o socialmente, el objetivo primordial del investigador seré realizar
una reflexion y saber dar a conocer esas experiencias personales y como son en realidad, es decir
como lo dan a conocer los participantes, pero también como se vive dia a dia con esas experiencias

que se identifican, se divide en tres, biogréficos, autograficos y de tpicos.

Otro de los disefios es la etnografia, consistiendo en hacer énfasis en el registro del
conocimiento cultural, va mas detallada a los fenémenos sociales, el analisis de la sociedad y las
relaciones que se tiene entre los miembros de cada una de las actividades que se llevan a cabo,
delimitando cuales son los aspectos culturales que poseen de modo que se puedan realizar
explicaciones acerca de las afirmaciones explicitas, el principal objetivo consiste en analizar el
conocimiento que poseen todos los participantes de la comunidad sobre los aspectos culturales que
los caracterizan como un poblacion Unica, (Rodriguez, 1996). A partir de analizar este
conocimiento el investigador podra mostrar los resultados de su investigacién, mostrando los

resultados obtenidos a lo largo de todo su desarrollo.

Por otro lado se tiene a la investigacidn accidn que consiste en describir y explicar desde el

punto de vista de todos los participantes, lo que sucede, con las palabras que son utilizadas para
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definirlas, utilizando el lenguaje comin que es utilizado en el dia a dia de los participantes,
explicando las acciones humanas y las situaciones sociales de la vida cotidiana, este disefio solo
puede ser valido si se tiene el dialogo libre con los que participes, lo que todo investigador al
realizar una investigacion accion pretende realizar la produccién de los conocimientos y acciones
utiles, para un grupo de personas (Rodriguez, 1996). Haciendo participes, para crear un
pensamiento liberador, donde se busque las resoluciones a aquellos problemas que van afectando

en general a todas las personas.

Algunas de las caracteristicas de este disefio el objeto de estudio, se debe de decidir de
acuerdo a los interes del investigador, no se debe de tratar lo que sea el interés de la persona que
desee estudiar, si no que el tema, serd eleccion de los participantes para considerar importante
atender ese tema o problema, la finalidad de la investigacion es la transformacion de la realidad
que esta afectando a las gente involucrada, establecer una dialéctica entre el conocimiento y la
accion, solo se debe de conocer la realidad, si no de ir creando una modificacion en ella para el
beneficio de los participantes, una de las caracteristicas principales se considera que debe de
promover una participacion activa por parte de toda la poblacién, ya que se considera como agente

de todo cambio social.

Ademas de crear y generar conocimientos que ayuden a los intereses de la transformacién,
es un instrumentos que ayuda a la creacion de la educacién popular para la potenciacion del poder
de lucha y negociacion de los sectores populares, Ander Egg (2017) plantea que la IAP se lleva a
cabo mediante tres fases, que son: el diagnostico, plan de accion, ejecucion y la reflexion, en la
primera fase se lleva a cabo la eleccién del diagnéstico, como también los planteamientos de los
temas a tratar, en la parte practica se llevo a cabo la eleccion del diagndstico comunitario, a través

del pudimos recabar informacion de la comunidad, preescolar y de los nifios, en la segunda fase
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se realiza el plan de como se va a solucionar las necesidades detectadas, tomar las decisiones que

favorezcan a todos los participantes.

En la tercera fase se debe de realizar el desarrollo de las actividades, es aqui la puesta en
marcha de todas las propuestas o programas, esto con ayuda de los demés participantes en la
colaboracidn y participacion, poniendo en marcha todas aquellas intervenciones que se quieren
realizar para el mejoramiento del problema o necesidad detectada, en la ultima fase es donde se
realiza la reflexion y valoracion de todo lo que se implementd funciono para crear una mejora,
cuales dieron las complicaciones que se tuvieron mientras se desarroll6 toda la propuesta, ademas
de dar una difusion y crear en conjunto de los participantes esta reflexion sobre las actividades si

funcionaron para fortalecer aquellas debilidades que fueron encontradas.

Cabe mencionar que en los disefios no experimentales se pueden clasificar en dos, el
transversal y el longitudinal, en ocasiones la investigacion se enfoca en analizar cémo va
evolucionando la variable, ademas de cémo se van relacionando unas con otras, se debera de ir
analizando los cambios que se van observando a lo largo del proceso, en los diferentes agentes,
como la comunidad, familia y los alumnos, los disefios de investigacion transversal son las que
recopilan datos en un momento Unico, unos de sus principales objetivos es en describir variables y
analizar su nacimiento y relacién que tiene en un momento Unico, (Rodriguez, 2014). Con él se
puede abarcar varios grupos, objetos, indicadores, con lo que se desea desarrollar la investigacion,
analizando y recabando informacion en el momento exacto, al mismo tiempo estos disefios se

dividen en tres, exploratorios, descriptivos y correlacionales.

Es por ello que un disefio transversal exploratorio se empieza con conocer la variable o el

conjunto de variables que se considera para la investigacion, en un momento inicial, lo mas comdn



96

es que este tipo de disefio se aplique en investigaciones nuevas o0 que son muy poco conocidas,
ademés de que es el preambulo a los demas disefios, al explorar la situacion se obtiene la
conceptualizacion del problema, como segundo es el transversal descriptivos donde la indagacion
de los fendmenos o hechos en las modalidades o categorias son anélisis que se realizan de manera
descriptiva, consistiendo en ubicar la variable en un grupo de personas u objetos para que de
acuerdo a sus relacion que tenga con los demas, se pueda realizar la interpretacion y descripcion

de las caracteristicas o habilidades que los identifica como un grupo.

3.4 Técnicas de recopilacion de informacion

La recoleccion de datos se obtiene mediante las técnicas e instrumentos que son las
estrategias empleadas para recabar la informacion que se requiere, esto para la realizacion de el
diagnostico empleado en la institucion donde se desarrolla este proyecto, a continuacion, se
describen las técnicas e instrumentos realizados es este proyecto. Segun Arias (2012) menciona
que “se entendera por técnica de investigacion, el procedimiento o forma particular de obtener
datos o informacion” (padg. 67). Es decir que las técnicas ayudaran a obtener informacién de la
investigacion puesto que “la aplicacion de una técnica conduce a la obtencion de informacion, la
cual debe ser guardada en un medio material de manera que los datos puedan ser recuperados,
procesados, analizados e interpretados posteriormente a dicho soporte se le denomina instrumento”

(Arias 2012, pag.68).

Si bien la técnica sirve para recolectar informacion esta es ayudada de un instrumento esto
para poder plasmas la informacion que se recaba del estudio. El instrumento visto desde la
conceptualizacion de Arias (2012) un instrumento “es cualquier recurso, dispositivo o formato (en
papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar informacion” (pag. 68). Las

técnicas y los instrumentos van de la mano al realizar la recoleccion de datos. En este proyecto en
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un principio se utiliza la técnica de la observacion la cual segun Arias (2012), “consiste en
visualizar o captar mediante la vista, en forma sistematica, cualquier hecho, fendbmeno o situacion
que se produzca en la naturaleza o en la sociedad, en funcion de unos objetivos de investigacion
preestablecidos” (p.69). Ademas de facilitar la recoleccion y sistematizacion de la informacion, de

manera que se podra crear una mejor interpretacion de los resultados.

Existen multiples técnicas para el tipo de investigacion, pero la que son més utilizadas de
acuerdo a una investigacion cualitativa, son las tecinas como la observacién, la entrevista, la
historia de vida, el grupo focal, el grupo de discusion y la informacion documental, en la técnica
de la observacion, que consiste en el registro sistematico de comportamientos y situaciones,
realizado a parto de los sentidos, para buscar informacién especifica (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010). Su duracion va depender de lo que se quiera observar, ya que los hechos deben
de ser registrados dentro de un espacio definido, la cual se puede clasificar en observacién directa,
indirecta, grupal, individual, participante, no participante, estructurada, no estructurada, de campo

y de laboratorio.

Como segunda técnica esta la entrevista que es una conversacién entre dos 0 mas personas,
donde el entrevistador hace preguntas para comprender las perspectivas, situaciones, problemas y
soluciones de los entrevistados con sus propias palabras (Arias, 2012).Teniendo una duracién de
aproximadamente una hora, esto va a depender del tiempo que se lleve en cada una de las preguntas
realizadas por el entrevistado y que tan concluyente sean la respuesta de la persona entrevistada,
existen tres tipos de entrevista, la estructurada, semiestructura y la abierta, la estructurada tiene
una guia de preguntas que el entrevistador no puede modificar, la semiestructurada ya se tiene una

estructura de las preguntas, pero conforme se valla prestado el entrevistado para realizarlas es como
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se podré ir modificado, la abierta se tiene las preguntas pero el entrevistador puede ir dando el

orden que el crea que es mas pertinente para la aplicacion.

Para la recoleccion de la informacién se llevaron a cabo la eleccidn de técnicas, este caso,
la encuesta, la observacién y a entrevista, para la recoleccion de datos el disefio de instrumentos,
para el contexto externo se considerdé importante realizar un cuestionario (Ver apéndice A), que
ayudo en la recopilacion de informacion proporcionada por los pobladores de la localidad, se hizo
la eleccion por que con ayuda de este instrumento se pudo crear una sistematizacion de manera
mas facil y rapida, como apoyo a este instrumento se aplicé una entrevista a la represéntate del
barrio (Ver apéndice B), con la finalidad que la persona respondiera lo mas amplio posibles, que
nos facilitara identificar aquellos aspectos que son caracteristicos de ser la persona que es
encargada de ver por el bien de la comunidad, como ultimo instrumento se llevo a cabo el disefio
de una guia de observacion (Ver apéndice C), con el proposito de realizar el registro de hechos en

un tiempo determinado

Con respecto del contexto interno se realiz6 un cuestionario (Ver apéndice E), que se aplicd
a la maestra, para la obtencion de informacion que ayudaran en el proceso, para complementar la
informacion y reconocer la funcion de la directora se llevd a cabo una entrevista (Ver aprendice
F), como ultimo instrumento se realiz6 una guia de observacion, todos los instrumentos se hizo la
eleccion, para poder conocer y complementar la informacion, obteniéndola no solo de una fuente
si no de diversas, haciendo participes a todas las personas que se considerar dentro del proyecto,
ademas de facilitar una sistematizacion con el cuestionario ya que se realizd de opcién multiples

lo que facilito mucho el trabajo.
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La eleccion de estas técnicas, tienen una relevancia muy importante dentro del proyecto, ya
que, con la ayuda de todas las técnicas antes mencionadas, se pudo realizar la interpretacion de
todos los aspectos importantes en el campo de estudio, que en este caso es la localidad de San Juan
Tezongo, no es un proceso que se realizd a través de lo que se habia observado, si no que se
considerd la participacion de todos los pobladores para el sefiado de los instrumentos, lo que
permitid el conocimiento de los aspectos que las personas consideran importantes de atender,
ademds de que al poder comprender la realidad se podra crear una transformacion, y hacer

propuestas de las posibles soluciones o actividades para el mejoramiento de las necesidades.



CAPITULO
IV



PROYECTO DE INTERVENCION
En este capitulo se menciona sobre la importancia de un proyecto de intervencion e innovacion, el
cual son propuestas que se realizan bajo un diagnostico y un problema detectado dentro de un
contexto definido, llevandose a cabo en la modalidad de proyecto de desarrollo educativo, con el
fin de realizar una intervencion en el problema anteriormente encontrado, dando una explicacion
sobre las caracteristicas y las fases del proyecto que se llevo a cabo, asimismo dando una
descripcion de como se llevo cada una de ellas a lo largo del trabajo, pero también la relacion que
existe entre las fases del proyecto y los capitulos anteriores, ademas de la correlacién del plan

analitico propuesto por la NEM, con estas mismas.

Por otro lado, se hace mencidn sobre la estrategia utilizada, los objetivos que tiene para
desarrollarse y ser aplicada, las planeaciones con las que se estara trabajando, el tiempo para llevar
a cabo la aplicacion dentro del centro de trabajo, en este caso el preescolar, como también el
impacto que se tiene dentro de la comunidad, familia, escuela, docentes y alumnos. Asimismo, de
realizar un balance general de todo el proyecto educativo, desde la valoracion del diagnostico hasta
la aplicacion de la estrategia, presentando las fortalezas y debilidades de cada uno de los aspectos
que lo conforman, sin dejar a un lado el perfil de un LIE, los retos y perspectivas presentados

durante el desarrollo y aplicacién del trabajo.

4.1 Fundamentacion del proyecto

Es importante tener el conocimiento de lo que es un proyecto de desarrollo educativo, de
esta manera al conocer el proceso de como se lleva a cabo, se va a ir desenvolviendo de una mejor
manera, se considera que es una propuesta con la cual se pretende dar una solucion a un problema
o situacion. “Es una propuesta en la cual se propone resolver un caso, una situacion de mejora o un

problema detectado en el proceso educativo, que es el motivo de la intervencion” (UPN,2019, pag.
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16). Por lo cual es la principal razén por la que se realizé y desarrollo el presente trabajo, se
considera importante con el fin de fortalecer la empatia, al querer interaccionar en un mundo social,
es relevante que se muestre un juicio y principios morales, existiendo a partir de ello una mejor
interaccion entre los individuos de un mismo grupo, al no poseer estas habilidades desarrolladas

en la persona se complica el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, un proyecto de intervencion e innovacioén es una propuesta que implica
intervenciones que tienen un proposito especifico. “Son propuestas que implican un conjunto de
acciones intencionales y sistematicas que buscan introducir nuevas formas de interaccion en la
practica educativa para la mejora del proceso educativo” (UPN, 2019, pag. 15). Introduciéndose
en el proceso educativo, esto mediante nuevas formas de trabajo, para llegar a realizar este proyecto
es necesario la investigacion y el diagnostico en un lugar especifico, de acuerdo a la indagacion se
crean las intervenciones necesarias para mejorar, aquellos problemas encontrados, creando en todo
momento una participacion directa e indirecta en cada fase, considerando que cuenta con
modalidades por mencionar algunas como proyecto de intervencion, de intervencidon pedagogica,
de pedagdgico de accion docente, de gestion escolar, de desarrollo educativo, es esta ultima

modalidad la cual que se llevo a cabo.

Retomando la modalidad de proyecto de desarrollo educativo, se realiza con la finalidad de
dar una posible respuesta al problema encontrado y crear de diferentes maneras acciones o
estrategias de intervencion para mejorar el desempefio escolar, considerando que diversos agentes
influyen en la educacion, como lo es la familia, comunidad, alumnos y el docente, se puede
desarrollar en tres ambitos, el formal, no formal e informal, esto se lleva en funcionamiento de
ocho fases, la primera es identificar una situacién problemadtica, en el proyecto se llevo a cabo la

recopilacion de informacion de tres contextos, la comunidad, el preescolar y el aula, a partir de los
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datos identificados se sistematizo la informacién en un diagrama de pescado (Ver anexo 6), lo cual
permitié identificar los problemas encontrados en los tres contextos, pero también las

caracteristicas importantes de la localidad.

Es a partir de la identificacion de una situacién problemadtica, que viene una segunda fase
que es elaborar un diagnoéstico, se considera importante realizar la seleccion de un diagnostico,
porque a partir de llevarlo a cabo, se podra conocer aquellos elementos que son caracteristicos de
la poblacion donde se estara realizando el proyecto (UPN, 2005). Pero también definir todos los
agentes que se encuentran involucrados, las necesidades que se necesitan atender y los recursos,
las instituciones con las que se cuenta para llevar a cabo una buena intervencion, por lo tanto una
tercera fase en la delimitacion de problema, con lo que se indago en la primera parte del problema,
los resultados obtenidos, considerando también los recursos con los que se cuenta, se trabajo en
sistematizar los problema encontrados dentro del aula, por lo que se delimito el problema que mas

estaba afectado a la muestra de estudio.

Cabe mencionar que las tres fases principales antes mencionadas se llevaron a cabo en el
primer capitulo del proyecto, para continuar con el desarrollo esta la cuarta fase que consiste en
justificar y fundamentar la intervencion (UPN, 2005). Donde se realizo6 la bisqueda y seleccion de
todo aquel sustento tedrico que serian de gran ayudar para que el trabajo tenga respaldo de algunos
elementos que existen en el problema encontrado, ademas de la eleccion de un paradigma, enfoque
a utilizar, en el proyecto se realizo en el capitulo dos la recopilacion de todo el sustento teodrico, en
el capitulo tres la seleccion del tipo de investigacion, el paradigma y el enfoque, prosiguiendo con
la quinta fase que es definir los objetivos de la intervencion, identidad y realizando una eleccion
de lo que se quiere realizar, a manera que una propuesta de solucion o intervencion, dentro de los

contextos, de acuerdo al problema encontrado, a partir de los objetivos ya definidos se podra dar
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desarrollo a la siguiente fase disefiar estrategias, que se llevd a cabo mediante el disefio de

actividades que ayudaran a fortalecer en el problema encontrado.

Para concluir con el desarrollo del proyecto la séptima fase es la determinacion de las
condiciones de aplicacién, como lo son: recursos, participantes y formas de evaluacion, como
ultima fase es la presentacion de los resultados (UPN, 2005). En el presente trabajo se llevan a cabo
estas dos ultimas fases en este ultimo capitulo del proyecto, porque aqui se disefian las actividades
pertinentes para fortalecer el problema, que en este caso es la empatia, siendo el principal problema
que esta afectando a los menores del grupo de 3° “A”, ademas de dar a conocer los resultados que
se obtuvieron a lo largo de la aplicacion del proyecto planteado, creando una evaluacioén de los

logros que se pudieron alcanzar.

Después de crear la relacion con los capitulos, ahora se toma en cuenta la NEM (2022) con
el plan analitico, que se considera que no cuenta con un formato definido, en él se puede encontrar
aquellas necesidades de los alumnos, no solo parte del aula, si no desde la comunidad, como el
principal agente social, que se encuentra en contacto con el alumno, se divide en tres planos,
llevando el nombre de lectura de la realidad como primero, por lo que se tiene relacion con el
primer capitulo, la parte del andlisis de la realidad, donde se analizan los factores de la comunidad
bajo diversos ambitos, analizando aquellas caracteristicas que afectan dentro del &mbito educativo,

influyendo en la parte del aula.

Por consiguiente se encuentra el segundo plano recibiendo el nombre de contextualizacion,
es aqui donde se realiza la sistematizacion de las problematicas encontradas dentro de los anteriores
contextos, con relacion al capitulo uno realizando la clasificacion y priorizacion de los problemas

para atender desde el aula, es a partir de esto que se toma las decisiones de los contenidos que se
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deben de considerar trabajar en los alumnos, mediante la priorizacion de las necesidades antes ya
realizado, como tercer y ultimo plano la formulacion del programa analitico es a partir de la
eleccion de los contenidos se crea el programa sintético teniendo una relacion con el presente

capitulo, por la eleccion de la estrategia.

Es de suma importancia realizar un proyecto de desarrollo educativo, en un area donde se
necesite o se quiera realizar una intervencion, que permite identificacion de un problema o de las
necesidades que estan afectando en el &mbito educativo, conociendo parte de las caracteristicas de
los distintos contextos, comprendiendo de donde surge el problema, cuando se ha logrado
desarrollar esta primera fase del proyecto, se podra determinar el sustento tedrico, que son todas
aquellas teorias que ayudan a fortalecer el problema detectado, posteriormente establecer las
estrategias o actividades a realizar en la poblacion o grupo donde se pretende llevar a cabo el
proyecto, las cuales ayudaran al mejoramiento y disminucion del problema, considerando e
involucrando a todos los agentes necesarios, al llevar a una intervencion se crear el mejoramiento
de estas necesidades, que benefician a los agentes que son perjudicados haciéndolos participes de

las solucidn del problema.

4.2 Pequeiios, formando grandes corazones y plan de evaluacion

Es relevante mencionar que en cualquier tipo de sociedad existe una educacion, por lo tanto
se debe de contar con planes y programas educativos cada vez mas actualizados y eficientes, esto
de acuerdo con las necesidades que se vallan presentado por parte de la misma sociedad, disefiados
con el principal fin, de fortalecer el proceso de ensefianza- aprendizaje y garantizar una formacion
integral de los estudiantes, es aqui donde se desarrolla un plano didactico dentro de lo programas,
implementandose como una herramienta pedagogica principal, que es fundamental para los

docentes, mencionado por Bafiuelos (2024) “es un instrumento que permite organizar y planificar
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las actividades de ensefianza de manera sistematica y coherente”(p.3). Todo esto con un objetivod

el de lograr el aprendizaje de los alumnos.

Conformandose por diferentes elementos que ayudan al buen desarrollo de uno, como
principal son las intenciones educativas, es decir todas aquellas metas que el docente quiere llegar
con sus alumnos, formulando objetivos de acuerdo a las habilidades que se consideran las que ya
poseen los alumnos y las que aun faltan por desarrollar, otro elemento fundamental son los
contenidos, que son los conocimientos, conceptos, habilidades y valores que se abordaran durante
todo el proceso, yendo acorde a todas aquellas necesidades que se encuentran en los alumnos,
ademads de contemplar todas aquellas estrategias y metodologias de ensefianza, considerando que
el docente debe de realizar la eleccion de acuerdo a los estilos dé aprendizaje de los aprendientes,
como ultimo punto y no menos importante debe de considerar una evaluacion (SEP, 2022). Donde
se debe analizar y crear los criterios e instrumentos que permitan la valoracion de la magnitud de

los aprendizajes esperados.

Por el tal motivo se dio a la tarea de realizar un proyecto con la metodologia aprendizaje
servicio, que es una estrategia establecida por la NEM (2022). Tomando la eleccion y dandole el
titulo de “Pequefios, formando grandes corazones”, con la idea de que los nifios del grupo de 3°
“A” del preescolar jardin de nifios Benito Judrez, a partir de las actividades a implementar, se
formen pequenos con un gran corazon, la palabra pequefios por la edad que tienen los nifios con
los que se estard trabajando, dirigiendo el proyecto a los menores de 6 anos de edad, encontrandose
en una educacion preescolar, formando porque a partir de las actividades aplicadas en los menores
se desarrollara habilidades que le permitan interactuar con sus demas compafieros, ademas de poder

brindar alguna ayuda a quien mas los necesite.
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Por otra parte, grandes corazones con la intencion de que, a partir de lo aprendido, durante
la aplicacion, sean en un futuro los menores quienes creen una integracion social de manera sana,
no solo quedando con ellos el conocimiento y las habilidades obtenidas, sino ademds de
compartirlo con los mas cercanos a ellos, los companeros, padres de familia, hermanos etc.
Asimismo, de formar pequefios que sean empaticos con todos, no solo con sus personas cercanas,
si no, con cualquier persona que se encuentre a su alrededor, esto se llevara a cabo mediante
actividades enfocadas a la empatia, en la interaccion social, el desarrollo de un juicio moral y el
reconocimiento de algunos principios morales, fortaleciendo la autoestima, el reconocimiento de

los menores y que a partir de eso los menores logren desarrollar la sensibilidad hacia otras personas.

Con el fin que todas esas actividades propuestas se lleven a la practica y se pueda crear una
intervencion en el problema encontrado, la cual se llevo a cabo en la jornada laboral de dia de
clases, para poder desarrollar estas acciones se realizd y establecieron objetivos que son
fundamentales para la implementacion de todas ellas, es decir se define como la meta a donde se
quiere llegar, ademas de ayudar a que no se pierda en el disefio de las actividades y proceso de
ensefianza lo que se quiere alcanzar en los alumnos, ayudando a tener en claro a donde se quiere
llegar con todo el proyecto, pero también con cada una de las actividades, de acuerdo a los pasos
que se seguiran por medio de la metodologia, mediante las actividades, considerando pertinente
que se establecieran un objetivo general y tres especificos para llevar a cabo y dirigir el desarrollo

de la estrategia.

Objetivo general

Desarrollar la metodologia de aprendizajes servicio para estimular la sensibilidad hacia los nifios

de 3° “A” que sufren exclusion o discriminacion mediante actividades centradas en la empatia.
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Objetivos especificos

Identificar los conocimientos previos de nifios y padres para estimular la sensibilidad hacia
los menores que sufren exclusion o discriminacion mediante la interaccion y compresion del punto

de vista de los demas.

Implementar actividades que permitan el desarrollo de un juicio moral para fortalecer la

empatia mediante el uso de principios morales en los nifos.

Evaluar la interaccion social, juicio moral y los principios morales para reconocer el proceso

de los nifios mediante un ambiente de aprendizaje de un hospital.

Como ya se menciond anteriormente se utilizara la metodologia aprendizaje servicio, que
consiste en ser una propuesta educativa que se basa en la combinacioén de procesos de aprendizaje
y de servicio a la comunidad, en donde el alumno desarrolla sus aprendizajes a partir de las
experiencias que se encuentra en la vida cotidiana de cada una de ellas, como su principal objetivo
es crear comunidades mas juntas y convivenciales, por lo que se debe de crear actividades donde
el nifio descubra, experimente e investigue, siendo el protagonista activo que es acompanado por
el docente (SEP, Avance del contenido para el libro del docente, 2022). Para llevar a cabo esta
metodologia se debe de considerar como principal punto de partida la detencidén de una necesidad

social, el disefio de un servicio como respuesta.

Para poder llevarse a cabo se desarrolla en cinco pasos, el primer paso el punto de partida,
es aqui donde se da a conocer el problema encontrado, haciendo participes a diversos agentes,
comunidad, familia y escuela, siguiéndolo de la segunda fase llevando el nombre de lo que se y lo

que quiero saber, es a partir de la necesidad encontrada que se trabaja para reconocer los
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conocimientos previos con los que cuenta el alumno, por siguiente el tercer paso organicemos las
actividades, conformandose por todas aquellas actividades que tengan una intencionalidad, ademas
de los recursos, tiempos y las responsabilidades para poder llegar a alcanzar los objetivos
propuestos, en cuarta fase la creatividad en marcha correspondiendo al monitoreo de las
actividades, sobre el impacto que estdn llevando en los alumnos, ademés de considerar las

instituciones con las que se cuenta como apoyo al problema.

Como ultima fase, seglin la SEP, en Avance del contenido para el libro del docente (2022)
esta compartimos y evaluamos lo aprendido, es aqui donde se realizan las propuestas de las
actividades que ayudaran para valorar los conocimientos obtenidos a lo largo del proceso que se
llevé durante el desarrollo de las actividades, en la planeacion que se desarrollo se realizo bajo los
pasos antes mencionados, sin perder de vista los objetivos que se utilizaron y crearon para el apoyo
de la planeacion y de los momentos de la metodologia, dando un uso al primer objetivo especifico,
en las dos primeras fases, el segundo objetivo en la tercera y cuarta fase, y el ultimo objetivo para
la fase de compartir y evaluar lo aprendido, ademas de ser juntadas las fases, con el fin de que tener
una relacion con otra, ademds de tener mds importancia en el desarrollo de los aprendizaje y

objetivos.

Para llevar a cabo la planeacion el principal campo formativo que se utilizo es de lo humano
a lo comunitario, como apoyo al trabajo se consideraron los campos de lenguajes y ética naturaleza
y sociedades, todo en relacion al problema, cada uno de ellos aportando de acuerdo a sus
caracteristicas, ademas de ser desarrollados por los contenidos propuesto por la NEM, del campo
principal se utiliza el contenido interaccion con personas de diversos contextos que contribuyan al
establecimiento de relaciones positivas y una convivencia basada en la aceptacion de la diversidad,

como apoyo en el campo ética naturaleza y sociedades se utiliza, el contenido los derechos de nifias
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y nifios como base para el bienestar integral y el establecimiento de acuerdo que favorecen la
convivencia pacifica y en el ultimo campo de lenguajes comunicacion oral de necesidades,
emociones, gustos, ideas y saberes (Ver apéndice P), a través de los diversos lenguajes desde una
perspectiva comunitaria, ademas de apoyarse por procesos de desarrollo respecto a cada uno de los

campos.

De acuerdo al principal campo se trabaja con dos procesos de desarrollo educativo el
primero es interactua con diferentes compafieras y compafieros para establecer relaciones de
amistad, igualdad, empatia y colaboracion, el segundo propone y lleva a cabo formas de
convivencia libres de violencia en la escuela, y la comunidad, de los otros dos campos se utiliza un
PDA por campo, de ética, naturaleza y sociedades, reconoce qué todas las nifias y todos los nifos
tienen derechos, sin importar su origen étnico, condicion, color de piel, genero, edad, discapacidad
o lengua y que deben respetarse en cualquier contexto y lugar, por ultimo PDA en lenguajes se

utilizd, escucha con atencidn a sus pares y espera su turno al hablar.

Con los ejes articuladores que se desean trabajar y se valoraron que serian de ayuda con el
problema que esta trabajando y de acuerdo a los campos se consideraron los siguientes: inclusion,
igualdad de género y la de interculturalidad, se consideraron los campos, los PDA, los ejes
articuladores eso de acuerdo a la NEM, colocando a los menores en la fase 2 que comprende a una
educacion preescolar, la planeacion se llevo en una duracion de una semana del 4 al 8 de marzo,
utilizando el tiempo de la jornada laboral del dia, que comprende de las 9:00 am a las 12:00 pm,
aplicandola en el jardin de nifios Benito Juarez en los alumnos del grupo de 3° A, turno matutino,
en decir que desarrollo durante 5 sesiones, con un total de 26 alumnos, donde 14 de ellos nifios y

12 nifias.
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Tomando en cuenta las etapas de la metodologia, en la primera sesion que fue del dia lunes,
se trabajo con las dos primeras etapas con el fin de que se diera a conocer el problema que se
pretendia disminuir en los menores, fortaleciendo el contenido de la sesion, con el primer objetivo
especifico antes mencionado, la organizacioén de las actividades durante el dia fue en equipos e
individual, los agentes que fueron participes, como principal los alumnos y en segunda los padres
de familia, el inicio con una duracién de 30 minutos que se trabajo con los padres de familia,
realizando una reunidn, aqui se crearan 5 equipos de 4 integrantes se les facilitara un rompecabeza
que deberan de armar (Ver anexo 12), posteriormente se deberd de cuestionar sobre como se
sintieron en la actividad, el papel de cada integrante, continuando con la presentacion del problema,

ademas de dar a conocer las actividades que se estaran implementado con los menores.

Como tultima actividad con los padres de familia se dara una reflexion sobre las palomitas,
que consiste en la comparacion del proceso de aprendizaje de los menores con la elaboracion de
unas palomitas, con el fin de que se comprenda sobre el proceso de cada menor, siendo diferente
uno de otros, por las diferencias de habilidades que posees cada nifio, sin embrago todos llegan a
la misma meta, aunque es muy diferente su proceso, en la parte del desarrollo tiene una duracién
de 2 horas donde se trabaja con los menores, la dinamica para comenzar se llama los globos locos,
en donde se formaran equipos con 5 integrantes, todos los integrantes deberan de tomarse de la
manos sin soltarse deberan de pegarle al globo intentando que no se caiga al piso, para poder lograr

la actividad deberan de apoyar todos los miembros del equipo (Ver anexo 13).

Continuando con la jornada se debera de leer un cuento llamado el erizo de la empatia, al
finalizar se realizaran preguntas a los pequeiios sobre lo que pasaba con el erizo, lo que realizarian
para solucionar la situacion, posteriormente se realizara un erizo, esto con material que son: aserrin,

medias, limpiapipas, ojos y palillos de madera, mencionando a los menores que sera su amigo erizo
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que deberan de cuidar durante toda la semana. Para el cierre de esta sesion se estara utilizando un
espejo con afirmaciones, como soy talentoso, soy creativo, soy guapo, etc., cada nifio debera de
pasar a verse frente al espejo (Ver anexo 15), y mencionar estas afirmaciones, ayudandole al nifio
a desarrollar su autoconocimiento, ademas de fortalecer su autoestima, porque al verse en el espejo
se lograr reconocer, no solo la parte de su fisico sino ademas sus cualidades (Rogers, 1978). El

producto de esta sesion es mi amigo el erizo.

Como siguiente sesion del dia dos se trabajo con la etapa 3 y 4 de la metodologia ya que
ambas fases se complementan para darle mayor realce a la aplicacion es donde tienen mayor
importancia cada una de las actividades, utilizando los tres campos formativos que plantearon al
principio, con una organizacion grupal e individual, llevando a cabo la utilizacion del segundo
objetivo especifico, en el inicio se trabajo un semaforo del saludo, donde se implement6 a la
docente a cargo del grupo, donde de acuerdo al color seria el saludo que el alumno recibiera, el
verde signica un baile que es alegre, el amarrillo que es un saludo de pie o pufio y el rojo un abrazo,
continuando con el cuento del monstruo de las emociones, que a partir de ello, se reconoceria el

amarillo como la alegria, el rojo enojo, el azul tristeza, verde la calma y el negro el miedo.

Continuando con el desarrollo a partir de reconocer las emociones de acuerdo al color, se
les proporcionara una tela con una silueta que contenga un monstruo, de acuerdo a enunciados
como: que sientes cuando te llevan a jugar a la cancha tus papas, que sientes cuando tus papas le
compran un dulce a tus hermanos, que parte del cuerpo te duele cuando sientes miedo, como me
siento cuando un compafiero no me respeta, a partir de reconocerse ellos primero lograra dar alguna
ayuda a los demas (Rogers 1996). Continuando con la actividad explorando las emociones, en una
caja se colocaran diferentes, voluntariamente los nifios deberan de pasar a seleccionar una tarjeta,

y debera de imitar la emocién a los demas compaieros, como cierre de la sesion se creard la
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exposicion de sus obras de arte a los padres de familia (Ver anexo 14), explicando el significado

de cada color, como producto de sesion es la pintura del monstruo de las emociones.

En la sesion tres del dia miércoles se realiza en complementacion del dia martes, sesion
dos, por lo que se utiliza las mismas etapa, el objetivo, los campos y las organizacion, en un inicio
se trabajo con el semaforo del saludo, posteriormente la actividad que lleva el nombre de
poniéndome en los zapatos del otro, se les facilitara dos pares uno pequeios y otro grande, se
utilizara el patio, donde se debera de pasar ciertos obstaculos, al finalizar se cuestionara a los
alumnos sobre la dificultad que presentaron al realizar la actividad, ademas de preguntarles ;porque
creen que se les dificulto?, de esta manera se creara la reflexion sobre que no siempre sabemos lo
que la otra persona suftre, o los sentimientos que esta sintiendo, que los demas no nos damos cuenta
de lo que pasa, segin Piaget (2004) es a partir de las cosas vividas en su vida diaria el menor va a

ir adaptando nuevas formas de relacionarse e interpretar la vida de los demas.

En el cierre con ayuda de dos ldminas de corazones se lleva a cabo la actividad curando un
corazon, a cada uno de los menores se les dard acciones buenas y malas, se deberdn de clasificar,
y deberan de colocar en el corazon, después de eso se debera de curar el corazén que esta roto, con
ayuda de curitas, el menor deberd de mencionas aquellas accion que podré realizar con el fin de
que no se sienta triste el corazén de la persona, creando una reflexion en los nifios sobre las cosas
buenas y malas que se pueden realizar esto con el fin de ayudar a las demés personas, y de qué
manera actuaria el menor seglin la accion se le proponga, como producto se tiene la ldmina de

curando un corazon.

Por otra parte en la sesion del dia jueves se tiene un laberinto donde los nifios tenian que

pasar por el, seran formado en parejas, uno de ellos tendrd que pasar con los ojos vendados,
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mientras que el otro compatfiero le va guiando el camino por donde el ir pasando, se crea con el fin
de desarrollar un juego simbdlico en el nifio, con los objetos que se le facilitaran y llevar los ojos
vendados le permite al nifio crear situaciones con su imaginacion (Piaget) experimentando en todo
momento la sensacion de lo que sienten las personas que tienen alguna discapacidad en la vista.
Posteriormente se realizd una flor de la empatia, creados por hojas de papel, en cada valor se le
colocaban valor que era importante (Ver anexo 16), para finalizar el dia se explicé e interactudé con

los pequetios sobre el conocimiento de algunas palabras magicas.

En la sesion cinco del dia viernes se desarroll6 la ultima etapa de la metodologia, utilizando
el tercer y ultimo objetivo especifico, con apoyo del principal campo y de lenguajes, con la
organizacion en equipos e individual, en el Gltimo dia se evaluara los conocimientos obtenidos a lo
largo de la aplicacion por lo que se implementara un ambiente de aprendizaje referente a un
hospital, como inicio se mostrara un video, para que los nifios conozcan sobre la funcién de los
doctores, de las enfermeras, pero ademas de los instrumentos que utilizan, posteriormente se
dividiré a los pequefios en doctores y pacientes (Ver anexo 17), donde cada quien tendrd un puesto
diferente como es la recepcion, area de doctores, radiografias, la ambulancia, presentando

diferentes situaciones donde los nifios tengan que dar ayuda a algunos de sus compatfieros.

Para cierre de sesion se realizarda mi botiquin ayudando con amor, los nifios dibujaran los
diferentes instrumentos que utiliza el médico, para que el en pudiera ayudar a los demas, por lo que
sera el producto de sesion. Para evaluar las habilidades que el menor posee, pero también el proceso
que lleva y las habilidades que se obtuvo en las activades se utiliza la evaluacion formativa,
realizada en tres momentos inicial, formativa y sumativa, para la parte de la evaluacion inicial se
utiliz6 la técnica analisis del desempefio como instrumento una rubrica que se realizé con el fin de

valorar las habilidades, actitudes y valores que presentaban los padres de familia (Ver apéndice S),
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ademads de considerar cual fue el desempefio de cada padre de familia en las actividades que se

realizaron.

En los alumnos, se cred una guia de observacion permitiendo valorar las actitudes y valores
que ya se encontraban desarrolladas en los alumnos y por las cuales se iban a trabajar durante la
semana (Ver apéndice R), en la evaluacion formativa se utilizd la técnica de analisis de desempefio
con el instrumentos de rubrica que fue para evaluar el proceso de los alumnos, por lo que permitié
identificar y valorar las actitudes y conocimientos que el nifio esta desarrollado (Ver apéndice Q),
pero ademds de que el tipo de enfoque permite que se pueda crear esa modificacion en las
actividades, por si alguna no llegara a funcionar como se pretendia, para una evaluacion final se
llevé a cabo un diario de clase, permitiendo que el alumno valorara los conocimientos obtenidos

durante el proceso.

La experiencia que se vividé durante la aplicacion, fue una experiencia bonita, porque
permitio valorar todos aquellos aspectos que estuvieron bien en la planeacion, pero también
aquellos que aun faltaron por considerar, donde no solo el menor estaba aprendiendo si no también
como interventora me sirvid para aprender alin mas sobre ciertas cosas, como el control de grupo,
la solucion de algunos pequeios conflictos en el aula, ademas de permitir implementar todos esos
conocimientos, habilidades y fortalezas adquiridas a los largo de la licenciatura, que ayudaron
mucho a la creacion del material, la manera de como dirigirme a los menores, poniendo en practica

todo lo adquirido.

4.3 Impacto del proyecto
Ahora bien, cuando se disefia, organiza y se lleva a cabo la aplicacion de un proyecto, se

crea un impacto, en los diferentes agentes que son participes en la aplicacion del trabajo, pero
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también los diferentes contextos que son caracteristicos de la investigacion, considerando que el
impacto es la extension en este caso cualitativa del cambio en el problema, comenzando con los
social, por parte de las familias de los menores, se identifico un interés por la educacion de su hijo,
ademads de la compresion del proceso de ensenanza-aprendizaje que tiene cada uno de los menores,
considerando que todos aprenden de diferente manera, por la diversidad que se tiene de las

habilidades que posee cada uno de los menores.

Es a partir de los nifios y de la familia que se crearia este cambio, siendo participes los
miembros de la escuela, es decir ellos fueron los encargados de crear estas mejoras en la localidad,
compartiendo cada uno de los conocimientos adquiridos a lo largo del proyecto presentado y
aplicado en ellos, mejorando la interaccion de los nifos y de las nifas, creando en los nifios un
respecto hacia las deméas personas, no solo a personas de sus diferente sexo, sino también a las
personas que presentan alguna discapacidad, y que en algin momento pudieran poder apoyarla en

situaciones de la vida cotidiana.

En consecuencia de la aplicacion de las actividades en el aula, se tiene un impacto
institucional, por parte de los alumnos se logrd que se dirigieran a ciertas personas con respeto,
como lo es al personal de la cocina, ademas de que les permitié escuchar y se atentos a las
indicaciones que se les da por parte de la docente que encuentra a cargo del grupo, al observar
alguna situacion de conflictos con sus demas compaieros en la hora del recreo acuden a las
docentes para que puedan intervenir, ademas de la interaccion entre los demds grupos que se
encuentran en la escuela, cabe mencionar que el cambio fue notorio, porque antes de la aplicacion

los mejores no saludaban al demas personal de apoyo que se encuentra en la institucion.
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Del mismo modo no se pedia permiso o cuando se necesita el acceso a algiin material no
eran capaces de hacerlo de una manera correcta, sin decir ni por favor, ni gracias, ayudando en
mejorar todas esas expresiones de como se deberian de pedir las cosas, dirigiéndose de una manera
responsable y con respecto en todo momento, por otro lado, el impacto que género en el contexto
aulico, la gran parte de los mejores prendieron a trabajar con los demds compafieros, integrando a
todos los miembros del grupo, sin embargo, existieron ocasiones donde se les dificultaba crear esta
interaccion con los demads, se logré fortalecer el respecto hacia los demés compafieros y
compaifieras, con escucharlos y esperar los turnos que se dan por parte del docente, ademas de ser

cuidadosos y ordenados con el material que se trabajo.

Ademéds de que se logré comprender sobre la importancia que tiene el ayudar a los demas
compafieros, no solo a sus amigos, si no en general a todos los miembros que llegaran a integrar a
un equipo, apoyando a la docente en repartir algun material, por lo que la docente integra a los
alumnos que considera que no quieren apoyar a algunos de sus compaiieros, logrando que se

integren con todos sus compaiieros.

4.4 Balance general

Para valorar que tan favorables son los resultados no solo en la aplicacion de la planeacion,
sino en todo el desarrollo de la investigacion, desde del diagnostico, hasta las técnicas de
evaluacion, valorando desde las fortalezas y debilidades de cada aspecto que son esenciales del
proyecto, comenzando con las identificadas en la planeacion y ejecucion del diagnoéstico, considero
que fue pertinente utilizar el comunitario que me permiti6 involucrar a la sociedad, sin embargo
por falta de tiempo y de interés por parte de localidad no se pudo gestionar este apoyo por parte de

las instituciones que se cuenta, en este caso la clinica, ademas de que considera la persona encarga
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que no se cuenta realmente preparada para acudir a ensefar y fortalecer el aprendizaje de los

alumnos, con respecto a los cuidados de la salud y el fomento de hébitos saludables.

Es importante que se mencione que la eleccion de este diagnostico se realizo en practicas
profesionales I, en sexto semestres de la licenciatura, por lo que fue uno de los pasos principales,
que se llevo a cabo en el inicio del desarrollo de la investigacion, siendo otra fortaleza el llegar a
la seleccion, no solo a libre criterio, es decir que se considero las caracteristicas y necesidades que
se presentaba en la comunidad, tomando en cuenta ademas el nuevo programa educativo, la NEM,
que ayudo a crear mejor la decision de cudl seria el diagnostico mas favorable que se implementaria
en la investigacion. Por otro lado, en las fases del diagnostico se llevaron a cabo durante los
primeros capitulos, una debilidad es que no se lleva a alguna etapa donde se tenga que implementar
alguna estrategia, solo se queda en la parte del diagnostico comunitario, identificando esos ,

aspectos que son caracteristicos de la comunidad.

Pasando a otro aspecto, hablando del desarrollo de la investigacion, una de las principales
caracteristicas del proyecto es crear una transformacion en la realidad, por lo que una fortaleza de
la investigacion es la seleccion del paradima sociocritico, ya que es lo que pretende realizar, ademas
de ser el encargado de describir todas aquellas cualidades, considerando que se selecciono el
enfoque cualitativo, ayudando a que la investigacion se llevara de una mejor manera, existiendo la

relacion entre los aspectos, siendo una fortaleza para todo el desarrollo del proyecto.

Por otro en la eleccion del disefio de la investigacion, como fortaleza se considera que se
tiene fases de la metodologia, porque cada paso se llevo al desarrollo en diferentes momentos del
desarrollo del proyecto, cumpliendo y llevandose acabo de la manera que los consideraba el autor,

ademas de que permitio el tener un orden especifico, que ayudo a la coherencia de la investigacion,
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existiendo una relacion con los capitulo y el orden que se tiene de acuerdo al proceso que se debe

de seguir.

Por otra parte, algunas debilidades y fortalezas que se identificaron en la elaboracion y
aplicacion de la estrategia didactica, comenzando con las fortalezas al implementar un programa
nuevo, se tiene que la estructura del proyecto va a ser a libre eleccion, porque el docente debe de
ser una persona autonoma, y ser el principal agente que crea una estructura y disefio a libre
consideracion, ademads de crear la transversalidad no solo trabando un campo, si no la relacion que
se tiene con los demas campos formativos, que pudieron apoyar mas en el tema del fortalecimiento

de la empatia.

Otra fortaleza es la implementacion que se realizo de los ejes articuladores, que ayudaron a
fortalecer cada uno de los contenidos, ademas de haber conocido otro programa nuevo,
considerando todas sus caracteristicas generales, en la aplicacion de la estrategia didactica una
fortaleza es la apertura que se dio por parte de las autoridades educativas, ya que si no se daba ese
espacio no se hubiera logrado aplicar las actividades que se tenian preparadas para los menores,
una de las debilidades que se presento fue el apoyo por parte de los alumnos, por que en ocasiones

no prestaban atencion o simplemente o se tenia la motivacion de realizar la actividades.

En especial esto por dos menores que preferian jugar durante todo el dia, a realizar las
actividades, por parte de la docente se llegd a intervenir, sin embargo, no se tenia respuesta por
parte de los alumnos, otra dificultad fue la falta de tiempo, no se logrd terminar con la aplicacion
de la manera correcta, porque el ultimo dia que se pretendia realizar la actividad, se realizd
suspension de clases por parte de las autoridades educativas, por lo que se termin6 aplicando en

otro dia, disminuyendo el momento de aplicacion, ya que no se permitié utilizar toda la jornada
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laboral, si solo la mitad de la jornada, se logré concluir con las actividades, pero el tiempo se acorto,

por lo que se trato de realizarlas de manera rapida.

Por ultimo aspecto en considerar se encuentran los mecanismos de evaluacion de la
estrategia didactica, se considera que la seleccion de una rubrica, la guia de observacion, fueron de
gran ayuda porque lograr identificar el avance en los alumnos, ademés de que durante el proceso
se evaluara las estrategias, si estaban funcionando de la mejorar manera o en algun caso se realizara
la modificacion de esas actividades que se pudieran considerar que no estan siendo de gran interés
para los alumnos, se llevd la seleccion de acuerdo a las caracteristicas, habilidades, valores o

conocimientos que se pretendia evaluar en cada momento de la aplicacion.

4.5 Retos y perspectivas

Concluyendo con el capitulo sin ser menos importante los restos y perspectivas desde la
vision profesional de un licenciado en intervencion educativo, existieron restos y perspectivas,
desde la linea de salida inicial, uno de los restos principales es la falta de apoyo que se tiene hacia
esta etapa primordial en el desarrollo del ser humano, por considerar la falta de interés que se tiene
por los padres de familia, el querer llevar a sus hijos a una educacién inicial, considero que la
educacion inicial es primordial en el desarrollo de habilidades que ayudaran mas tarde a

desempetiarse en alguna area.

Durante el proceso de aplicacion, se llevo a cabo el desarrollo de las cuatro areas de
desarrollo, uno de los principales que se tuvo que llevar a cabo fue la relacion que se tiene de las
demas areas, con el area principal que es la socioafectiva, donde no solo se trabajo con ella, si no
que se considerd crear la relacion de ellas, creando actividades donde se pudieran estimular cada

una de las areas. Es importante trabajar en la etapa de preescolar las areas de desarrollo que son:
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lenguaje, cognitiva, psicomotora, socioafectiva, porque no solo se desarrolla una parte de sistema

del ser humano, desarrollando todos los aspectos relevantes.

Sin embargo otro reto es la implementacion del nuevo programa, donde se necesité estudiar,
analizar, describir y comprender sobre lo que se pretende lograr con el programa, adaptandose a
todos los cambios, como lo fueron la libre eleccion de la estructura, la organizacién de cada uno
de los contenidos, los PDA, la transversalidad de los campos, cabe mencionar que fue algo nuevo
a lo que se tuvo que enfrentar, sin embargo un Lie cuenta con las capacidades necesarias para
comprender cada uno de los temas y como seria la organizacion para que se lograra plantear los

contenidos a los menores.

En otro orden de ideas los retos que se presentaron con las titular de grupo no fueron de
gran magnitud, ya que de parte de la docente en todo momento se me apoyo, desde la recopilacion
de informacién, permitiéndome que se realizara en conjunto la entrevista a los padres de familia,
ademas de darme el tiempo que se le solicitaba para la aplicacion de alguna actividad que ayudaba
en el desarrollo del alumnado, pero que también nos permitia valorar cada aspectos en los alumnos,
después de la aplicacion se tuvo observacion que menciona que se pueden mejorar, en todo
momento que se estuvo realizando la practica se llevd una comunicacion regular, ya que en
ocasiones no se me informaba sobre los eventos o actividades extracurriculares que se harian en la

jornada laboral.

Uno de los mas grandes retos al que se enfrento fue a la opinion de los padres de familia,
ya que al ser yo una personas mas pequefia de edad, considerar los padres de familia no me
encuentro lo més prepara para realizar las actividades, o en ocasiones se sentian incomodos al

dirigirse, por miedo alno tener alguna respuesta por parte de una servidora, sin embargo se me dio
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la confianza por parte de ellos para trabajar con sus hijos de una manera correcta, postrando el
interés hacia las actividades que se realizaban, ademas de tratar de estar al pendiente sobre la

indicaciones que se les sugeria como apoyo del proyecto que se estaba trabajando en la escuela.

En cambio, algunos de los retos que se presenta en la experiencia y trabajo con los
estudiantes, debido a que no se me veia con autoridad, ellos no acataban a las ordenes que se les
daba, ademds de considerarme como una personas norma, con quien conviven dia con dia,
restandome parte de mi autoridad como futura docentes, de manera individual se presentd la
indisponibilidad de dos alumnos, con uno de ellos se comprende la situacion, ya que no se tiene un
diagndstico médico si sufren alguna enfermedad, pero desde meses posteriores se observo sobre su
comportamiento, tratando de involucrarlo en las actividades con sus demas compaiieros, el otro
alumno se desconoce sobre las situaciones que este pasando en casa, mostrando una actitud

negativa, sin querer participar o colaborar en las actividades.

En otro sentido algunos de los restos que se presentd desde las perspectivas que implica el
logro de habilidades aptitudes y actitudes que marcan el perfil de un LIE, es adaptarse a los nuevos
programas que se tiene en base a la educacion, considerando todas aquellas habilidades que se
desarrollaron a lo largo de la licenciatura, desde realizar un diagndstico hasta la realizacion de un
ambiente de aprendizaje. Desarrollando actividades que sean innovadoras que ayuden en el
aprendizaje del alumno, relacionando las experiencias que pueden observar en su dia, volviendo

parte de su vida cotidiana, relaciondndose con esas experiencias el aprendizaje.

Dentro del desarrollo de todo el proyecto de acuerdo a los capitulos, durante el primer
capitulo el principal reto que se presento fue la recopilacion de informacion, ya que no toda la

poblacion permitié que se le aplicara el cuestionario, mencionaban que no sabian que contestar,
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por parte de la representante del barrio, no se tuvo la disposicion suficiente, colocando escusas de
que no tenia tiempo, una de las perspectivas, con la eleccion del diagndstico e instrumentos como
el arbol del problema, el diagrama de pescado se logro sistematizar de una manera facil y sencilla

toda la informacion, lo que permitio identificar el problema de la falta de empatia.
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CONCLUSION
Para terminar un interventor educativo es parte esencial de la educacion inicial debido a las
intervenciones que se deben de realizar en esta etapa de la vida del ser humano, desarrollando
habilidades cognitivas, socioemocionales, de lenguaje y psicomotoras, para lograrlo un lie realiza
diagnosticos educativos, lo que permite el conocimiento de aquellos problemas que estan afectando
al menor, ademas de disefiar programas y proyectos en el ambito educativo en la modalidad formal
y no formal, ayudando a la integracion de los diferentes medios que se tiene al alcance tanto del
interventor como del educando, por otro lado se plantean procesos, acciones y proyectos educativos

en funcion de las necesidades en los diferentes contextos donde se desea intervenir.

Dentro del proyecto desde la perspectiva como interventora se alcanzé a desarrollar ciertas
competencias, como realizar un diagnostico, no seria posible ejecutar la investigacion sin tener un
analisis de las caracteristicas de los contextos donde se realizd la intervencion, asi como conocer
las caracteristicas pero también las problematicas, se desarroll6 el proyecto educativo dando una
respuesta al problema encontrado, interviniendo desde la creacion de acciones de acuerdo a las
necesidades de la muestra de estudio hasta la realizacion de un ambiente de aprendizaje, disefiando

un proyecto en la modalidad formal siendo otra competencia de un lie.

La investigacion realizada determina que la empatia es una habilidad esencial que se debe
desarrollar en la infancia, debido que a partir de ella se crearan interacciones con los demas,
desarrollando un juicio moral que ayudan a determinar acciones malas y buenas, por medio de un
diagndstico comunitario se pudo determinar que en los nifios de 3° “A” del jardin de nifio Benito
Juarez falta fortalecer la empatia, por lo que se llevd a una analisis para poder plantear la estrategia
de intervencion, sustentando el trabajo en teorias, que ayudan a que se tenga un mejor fundamento

en la investigacion, comprendiendo cada uno de los conceptos o fases que se debe de seguir, la



seleccion de una teoria pedagogia que comprende todos los agentes involucrados en el proceso de
la educacion, ademés de las habilidades que el educando y el docente debe desarrollar,
posteriormente la teoria psicoldgica que ayudo a entender el proceso por el cual el menor debe de

ir adquiriendo y desarrollando su conocimiento.

Por otro lado, la teoria didactica establecio el procedimiento de como se debe de desarrollar
las actividades que serian implementadas en el menor, lo que permite llevar un orden en todas las
estrategias propuestas, fortaleciendo la investigacion con los diferentes elementos antes
mencionados, ahora bien se llevo a cabo el uso de una metodologia, lo que permitio al proyecto
llevar un orden, ademads de establecer las vision de cémo interpretar la realidad de donde se
encontr6 el problema y la manera en que se estaria dando a conocer, utilizando el enfoque
cualitativo, guiando en todo momento a donde o que es lo que se tenia que realizar como interventor

educativo.

Por lo que se le da respuesta a la pregunta, para fortalecer la empatia y lograr estimular la
sensibilidad hacia personas y grupos que sufren exclusion o discriminacion se disefié un proyecto
de intervencion e innovacion en donde se utilizoé la metodologia de aprendizaje servicio, lo que
permitio disefar actividades de acuerdo a las necesidades de los alumnos, con ellas se logré que
desarrollaran habilidades que favorecen en sus relaciones sociales, ademas que se logrd crear esa
reflexion en los nifios, el reconocimiento de sus propias emociones, un mejoramiento de su
autoestima, permitiendo que los menores lograran apoyar a las demés personas cuando necesitan
ayudan, sin importar si es parte de su circulo de amigos, cumpliendo y llevandose a cabo el objetivéd
en su mayor con un 95% , logrando desarrollar las estrategias propuesta en ¢l, ademés de ser

implementadas.
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- Ag'g'c\’lﬁc'zs"’w “CUESTIONARIO” DEL CONTEXTO EXTERNO DE LA g Lo
NACIONAL LOCALIDAD DE SAN JUAN TEZONGO

Lugar: San Juan Tezongo, Teziutlan, Pue.
Instrucciones: Conteste el siguiente cuestionario de acuerdo a sus conocimientos.

Objetivo: Identificar informacion de las categorias del contexto externo mediante la aplicacion del
cuestionario que permita entender cada posicion: social, econémico, educativo y cultural en la
localidad de San Juan Tezongo.

Categoria social

1. (Con frecuencia participa en faenas que ayudan al cuidado del medio ambiente?
a) Siempre (4 meses al mes)
b) Casi siempre (3 meses al mes)
¢) Algunas veces (2 veces al mes)
d) Nunca (ninguna vez al mes)

2. Marque con una X los servicios con los que cuenta su hogar:

__Agua __Televisores
__Energia eléctrica __Sistema de drenaje
___Transporte _ QGas

_ Salud _ Celular

__ Educacion __Internet

3. (Qué tipo de familia tiene?
a) Biparental (la familia formada por un padre, una madre y sus hijos)

b) Monoparental (la familia formada por solo uno de los padres, se hace cargo de la unidad
familiar y, por tanto, en criar a los hijos)

¢) De padres separados (los progenitores se han separado tras una crisis en su relacion, sin
dejar a un lado sus cargos)

d) Compuesta (se caracteriza por estar compuesta de varias familias biparentales)

4. (Cual de las siguientes violencias ha sufrido?

a) Domestica (cuando en el seno de un hogar uno de los miembros de ese grupo familiar tiene
un comportamiento de abuso hacia alguno o todos los demas miembros de la familia)

b) Fisicay psicoldgica (son todos aquellos actos y expresiones que ofenden, humillan, asustan,
amenazan o atentan contra la autoestima de la persona)

¢) Laboral (forma de abuso fisico o amenaza, que crea un riesgo para la salud y la seguridad
de un empleado o varios empleados)

d) Ninguna
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5. ¢Cuéles son los servicios de salud con los que cuenta la localidad?
a) Casa de salud
b) IMSS
c) ISSSTE
d) Seguro popular

6. Ellugar donde vive es:
a) Rentado
b) Propio
¢) Casa de mis papas o algin familiar
d) Prestado

7. (A qué clase social pertenece?
a) Alta (se caracterizan por contar con un alto nivel académico, tener influencias politicas o
econdmicas)
b) Media (tienen acceso a la educacion media y superior, empleos estables y competitivos)
c) Baja (carecen de recursos econdomicos para acceder a diversos bienes y servicios basicos,
acceder a la educacion y costear una alimentacion)

8. Dentro de su hogar ;Alguno de sus familias a emigrado a otro pais? (Esposo, hijos, hermanos,
etc.)
a) Si, se fue solo por un tiempo
b) Si, atn sigue fuera del municipio, estado o pais
c) No, hace tiempo se fue, pero ya esta de nuevo trabajando aqui
d) No, nunca ha salido fuera del municipio, estado o pais para buscar ofertas de trabajo

e

(Cudl ha sido la razon por la que su familiar tuvo que emigrar?
a) Falta de recursos economicos

b) Conocer otro pais

c) Estudiar

d) Estar cerca de familiares (tios, primos, abuelos, etc.)

Categoria econOmica

10. ;Cual es la principal actividad econémica dentro de la localidad?
a) Agricultura
b) Maquilas
¢) Ganaderia
d) Comercio
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11. ;A qué se dedica?
a) Obrero textil
b) Carpintero
c) Campesino
d) Empresario
e) Ama de casa
f) Estudiante

12. ;Cuanto es su ingreso familiar al mes?
a) 10,000 a 5,000
b) 5,000 a 2,500
c) 2,500 a 1,000
d) Otra cantidad:

13. ;Su trabajo se encuentra cerca de su hogar?
a) Si, a dos cuadras de mi casa
b) Si, estd a 10 minutos
c) No, tengo que tomar transporte para llegar
d) No, viajo media hora para llegar

14. ;A parte de su salario cuenta con algln otro ingreso para su hogar?
a) Si, trabaja mi esposo y yo
b) Si, mi hijo y esposo trabajan
¢) No solo el salario de mi esposo

15. {Qué tipo de localidad es?
a) Rural (pueblo que se desarrolla en el campo y alejado de los cascos urbanos)
b) Urbana (aquel conglomerado de personas establecidas en un area geografica o territorio
denominado como ciudad)
c) Semirrural (poblacion local y foranea)
d) Semiurbana (Area en la que se encuentran viviendas o comercios pero que carecen de
servicios publicos)

16. ;Considera que la localidad es una zona segura para los nifos, jovenes y adultos?
a) Si, porque los nifios pueden salir a jugar a la hora que sea
b) Si, se cuenta con vigilancia las 24 horas del dia
c¢) Si, podemos salir a cualquier hora del dia sin ningun peligro
d) No, después de cierta hora de la noche no se puede salir a la calle
e) En ciertas zonas de la comunidad esta insegura para salir a caminar
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17. {Qué transporté es mas utilizado dentro de la localidad?
a) Carro privado
b) Transporte publico
c) Bicicletas
d) Caballo

18. De sus anteriores trabajos ;Como ha sido el ambiente laboral?
a) Buen ambiente laboral y productivo
b) La convivencia entre compaiieros es excelente pero no se puede llegar a una buena
produccion.
¢) Mal ambiente laboral, pero con buena productividad
d) Entre los mismos compafieros existe una discriminacion.

Categoria educativa

19. ;Cuenta con algun apoyo por parte del gobierno? (sus hijos, hermanos)
a) Becas
b) Uniformes
c¢) Utiles escolares
d) Apoyos alimenticios

20. ;Cada cuanto le llega ese apoyo?
a) Llega cada semestre.
b) Me llega por ciclo escolar.
c) Me llega cada dos afios.

21. (Es suficiente el apoyo que recibe para abastecer las necesidades de la escuela? (por ejemplo, la
beca)
a) Si, solo la utilizo para comprar materiales para la escuela
b) Si, le administro su dinero a mi hijo para que no se lo gaste en otras cosas
c) No, solo cubre la mitad de los gastos de la escuela

22. ;Cudles son los niveles educativos con los que cuenta la localidad?
a) Educacion inicial, preescolar y primaria
b) Preescolar, primaria y secundaria
c) Otros:
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23. ;Cuantas escuelas son publicas y cuantas son privadas?
a) Tres son publicas y ninguna privada
b) Dos privadas y una publica
c) Todas son publicas
d) Todas son privadas

24. ;Cuantas personas de su familia se encuentran estudiando?
a) la2
b) 2a3
c) 4amas

25. ;Cuantos integrantes de su familia no estudian?
a) Solo1
b) 2a3
c) Masde3

26. ;Cual es el motivo por el que no estudia?
a) Porque no contamos con el dinero suficiente
b) Por la falta de interés o motivacion
c) Por exclusion social, problemas grupales o con los profesores
d) Embarazos a temprana edad
e) Adicciones

27. (Considera que los apoyos educativos se encuentran mal distribuidos?
a) Si, solo los reciben las personas cercanas a los profesores
b) Si, se les da a las personas que no lo necesitan
c) No, son repartidos con la gente que mas lo necesita
d) No, todos los que acuden a la escuela son beneficiados por este apoyo

Categoria cultural

28. (Cuales son los valores que fomenta dentro de su hogar?
a) Honestidad, trabajo en equipo, amor, tolerancia y equidad
b) Paciencia, gratitud, empatia, respeto y justicia
¢) Verdad, tolerancia, amor, empatia e integridad



I' Universidad Pedagégica Nacional 212 Teziutlan.

Licenciatura en Intervencion Educativa
“ n Apéndice A
- AgglcleCRAS'DAD “CUESTIONARIO” DEL CONTEXTO EXTERNO DE LA
NACIONAL LOCALIDAD DE SAN JUAN TEZONGO

29. ;Considera importante fomentar los valores en nifios y adultos?
a) Si, porque habla de la buena educacion de los hijos
b) Si, porque fortalece los lazos de unién, respeto y confianza
¢) No, porque depende de cada persona como actiia

30. ;Cada cuanto es la fiesta patronal?
a) Cada medio afio
b) Cada afio
c) Cada seis meses

31. ;Cudl es el santo que le celebran en la fiesta patronal?
a) Virgen de Guadalupe
b) San Juan Bautista
¢) San Judas Tadeo

32. ;Qué es lo que mas le gusta de la fiesta patronal?
a) Lacomiday bebida
b) Las danzas, comida, bebida, juegos pirotécnicos
c) Encontrarse con la familia, vecinos y amigos

33. ;Apoya toda la localidad para la fiesta patronal?
a) No, solo los mas cercanos a la iglesia
b) Si, todos podemos participar
c) Si, las personas que quieren participan, ayudan a los mayordomos

34. ;Cuadles son algunas de las practicas culturales dentro de la comunidad:
a) Dia de muertos, fin de afio, navidad y dia de la candelaria
b) Fin de afio, navidad, rosca de reyes, dias de muerto y semana santa
c) No se tiene practicas culturales dentro de la localidad
d) Otras practicas:

35. (A que religion pertenece?
a) Catolica
b) Ateos
¢) Mormones
d) Testigos de Jehova
e) Oftra:
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Instrucciones: Lea con atencion las siguientes preguntas y conteste lo que se le pida

Objetivo: Reconocer informacion de las categorias del contexto externo por medio de la aplicacion
de la entrevista que permita conocer cada posicion: social, econdomico, educativo y cultural de
acuerdo al conocimiento de una persona con un cargo dentro de la localidad.

Entrevistado: Edad: Sexo:

Fecha: A qué se dedica:

Categoria social
1. ¢(Cual es su cargo al frente de la localidad?

2. (Cudl es la finalidad de la realizacion de las faenas en la localidad?

3. (Cuaéles son o eran los servicios publicos con los que contaba o cuenta la localidad? (salud,
agua, energia, energia eléctrica, transporté publico)

4. (Como apoya a las familias que viven en la localidad? (gestionando apoyos, fomentando
los valores por diversidad de familias, etc.)

5. (Cuando se presenta algiin problema en la localidad acude a alguna dependia? Mencidnela
6. A su criterio ;Cuales serian las razones por que se origina la emigracion en la localidad?

Categoria econéomica

7. (Qué programas o acciones lleva a cabo para erradicar la pobreza en la localidad?

8. (Cuadles son las acciones que lleva a cabo para el apoyo de las actividades econdémicas de
su localidad?

9. (De qué manera apoya la poblacion infantil para que no se dediquen a trabajar y tenga mas
interés por estudiar?

10. ;Cuadles son las acciones que se implementan en la localidad para que sea un lugar seguro
para nifios, adolescentes y adultos mayores? (contra la delincuencia)

11. ;Cuales son las acciones que ha llevado a cabo para que la localidad cuente con transporte
publico?
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Categoria educativa

12.

13.

14.

15.

16.

(Cuales son los recursos gubernamentales que reciben las instituciones educativas de la

localidad?

(De qué manera apoya usted a la construccién de nuevas instituciones educativas de los
niveles con los que no cuenta la localidad?

(Cuales serian las razones por las que se presenta la desercion escolar dentro de la
localidad?

(Qué acciones lleva a cabo para la erradicacion de la desercion escolar?
De las instituciones educativos con las que ya cuenta la localidad ;Cuéles son los programas

o acciones que usted ha gestionado o estd por gestionar para mejorar la infraestructura de
cada institucioén?

Categoria cultural

17.

18.

19.

20.

21.

(Como se llevan a cabo las tradiciones dentro de la localidad?

(Cuales son los factores que pudieran provocar la perdida de las tradiciones en la localidad?

(Cual ha sido sus acciones para fomentar en la localidad la participacion de todos en las
tradiciones y costumbres?

(Cuadles son las acciones que realiza para fomentar la practica de alguna lengua indigena
dentro de la localidad?

(Cudl ha sido la accion para fomentar la conservacion de la realizacion de alimentos y
bebidas tradicionales de la localidad? (cursos, talleres, reunionés, etc.)
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Objetivo: Registrar datos de las categorias del contexto externo con la ayuda de una guia de
observacidn que nos permita tener el conocimiento de cada posicion: educativa, social, educativa
y cultural

Lugar: Fecha:
San Juan Tezongo, Teziutlan, Puebla.
Categorias

Rasgos Observacion

Cuidado del medio ambiente
Servicios basicos
Tipos de familia
Violencia

Clases sociales
Tipo de vivienda
Pobreza

Fuentes de trabajo
Econoémico | Alimentacion
Delincuencia
Empresas
Recursos gubernamentales
Ofertas educativas
Educativo | Tipos de escuela
Desercion escolar
Instituciones
Costumbres
Tradiciones
Cultural | Religién
Gastronomia
Lenguas

Social
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Instrucciones: Lea con atencion las siguientes preguntas y conteste lo que se le pida

Objetivo: Identificar informacion del contexto externo por medio de la aplicacion de la entrevista
que permita conocer el sector de salud de acuerdo al conocimiento de la persona que esta a cargo
de la casa de salud de la localidad.

Entrevistado: Edad: Sexo:
Fecha: A qué se dedica:
1. (Cada que tiempo llega medicamento a la casa de salud?
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(Se lleva algun inventario sobre los medicamentos?

(Cual es su nivel de estudio?

(Cada que tiempo asiste a una capacitacion?

(A donde se acude para recibir esa capacitacion?

(Cuales son las campafas que se han llevado a cabo o estan por venir?
(Cuales son los servicios de salud que se brinda a la localidad?

(Cuales son los dias y horas en lo que se puede acudir a la casa de salud?

Si no acudo en el horario que corresponde ;me pudieran atender?

. {Qué requisitos se necesita para recibir el servicio de salud?

. (Cudl es el medio que usted utiliza para promover las campafias en la localidad?

. (Acude a las escuelas para proporcionar algin servicio de salud?

. (Cada que tiempo se realiza visitas a las escuelas?

. (Cuenta con alglin inventario o control sobre el peso y talla de los menores de 6 afios?
. (Cada que tiempo se realiza la actualizacion de este inventario?

. ( Existen algunos convenios con las escuelas?

. (.Se ha llevado a cabo alguna capacitacion por parte de usted a las docentes de las

instituciones educativas de la comunidad para mejorar el cuidado de los nifos?
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Lugar: San Juan Tezongo

Instrucciones: Conteste el siguiente cuestionario, encerrando la opcion que considere
adecuada a la pregunta.

Objetivo: Identificar informacién sobre las categorias del contexto interno a través de la
aplicacion del cuestionario para conocer la infraestructura, organizacion, sistema educativo
y politicas publicas del jardin de nifios.

Categoria infraestructura

1. ;Considera que las instalaciones de la escuela se encuentran en perfectas
condiciones? (paredes, alumbrado, pintura, etc.)
a) Si, estan en condiciones para la realizacion de las actividades dentro y fuera de
las aulas.
b) Si, a simple vista se pueden observar en perfectas condiciones.
¢) No, se deberia mejorar las condiciones de las instalaciones.
d) No, si se observa detalladamente las paredes estan deterioradas.

2. ;Cudles son los servicios basicos con los que cuenta la institucion?
a) Luz, agua, internet, drenaje, teléfono.
b) Luz, agua, drenaje, teléfono, cabre.
¢) Otros:

3. De las aulas con las que cuenta la institucion ;Cual es la funcién de cada una?
a) Aulas donde se imparten clases, aula donde se guarda el material.
b) En todas las aulas se imparten clases.
¢) En dos aulas se imparten clases y en una se guarda el material.
d) Otras funciones:

4. ;Las aulas donde se imparten clases cuentan con el mobiliario suficientes para todos
los alumnos (as) y maestras (tros)?
a) Si, son suficientes para solo los alumnos.
b) Si, los alumnos cada quien tiene su silla y las maestras también.
¢) Si, los alumnos y maestras tienen mesa y silla.
d) No, solo para la mitad del grupo se tiene sillas.

5. ¢Todas las aulas cuentan con un servicio de luz e internet?
a) Si, todas cuentas con los servicios de luz e internet
b) No, solo una cuenta con los servicios de luz e internet
¢) No, todas las aulas cuentan con el servicio de internet
d) No, todas las aulas solo cuentan con el servicio de luz
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6. (Cuadles son los recursos tecnologicos con los que cuenta cada aula?
a) Computadora, impresora, proyector, bocina
b) Computadora, impresora, proyector
c) Otros:

7. ¢Cuentan con algun espacio para el juego fuera de las aulas?
a) Si, la institucidén cuenta con un area verde y un patio, que se pueden utilizar a
cualquier hora
b) Si, la institucidon cuenta con una cancha y un area verde
¢) Si, cuenta con espacios para trabajar fuera del aula, pero no son tan seguros para
realizar las actividades

8. (Considera que los juegos son aptos para los nifios en edad preescolar?
a) Si, cualquier niflo se puede subir.
b) Si, solo para nifios mayores de 4 afios
¢) No, se ha sufrido ligeros accidentes en los juegos.

9. (Considera que las instalaciones son seguras para una persona con una discapacidad?
a) No se habia tomado en cuenta.
b) Si, cualquiera persona puede caminar segura por las instalaciones.
c) No, se debe de tener cuidado a la hora de entrar y salir de las instalaciones.

Categoria organizacion

10. ;Cuantas maestras (tros) trabajan dentro de la institucion?
a) 2 a3 maestras
b) Solo 2 maestras
c) 4 maestras

11. ;Cudl es la funcién de cada uno?
Primera maestra:
Segunda maestra:
Tercer maestro:

12. ;Cuantos afios tiene de experiencia laboral?
a) Mas de 5 afos.
b) Mas de 8 afios.
c) Mas 10 afios.
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13. {Cuantos afos lleva laborando dentro del jardin de nifios?
a) Mas de 2 afos.
b) Mas de 5 afios.
c) Mas de 8 afos.

14. Independiente de los docentes ;Cuantas personas mas trabajan dentro de la
institucion y cual es la funcion de cada una?
Primera persona:
Segunda persona:
Tercera persona:
Cuarta persona:

15. ;Como es la eleccion de este personal?
a) Por algun conocido de los padres de familia.
b) Con alguna entrevista con la directora.
c) Otras:

16. ;Cuantos y cuales son los comités que se encuentran para el apoyo en la institucion?
Primer comité:
Segundo comité:
Tercer comité:

17. ;Como son conformados?
a) Por eleccion propia.
b) Los seleccionan los padres de familia en juntas.
c) Los seleccionan los docentes o la directora.
d) Solo son sorteados.

18. ;Cuadl es la funcion de cada comité?
Primer comité:
Segundo comité:
Tercer comité:

Categoria sistema educativo

19. ( Toma algunos cursos para la preparacion de actividades o de cualquier otra cosa
para el aprendizaje de los nifos (as)?
a) Siestamos en constante capacitacion.
b) No, solo los que son obligatorios
¢) Otra:
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(Qué tipos de cursos son los que mas le ayudan en el desarrollo de los aprendizajes
en los nifios?

a) Curso de capacitacion.

b) Curso de material didactico.

¢) Curso sobre la educacion inicial.

d) Otro:

(Qué piensa sobre la actualizacion de los docentes que se hace por parte del gobierno?
a) Nos ayudan a mejorar las actividades.
b) Solo son pérdida de tiempo.
¢) Esaumento de mas trabajo.
d) Estd muy bien, se lograr obtener mas conocimientos de nuevos temas.

(Qué tanto conocimiento tiene de las diferentes tecnologias para la realizacion de
material digital?

a) El suficiente para presentarles nuevos contenidos a los alumnos (as).

b) Solo se buscar videos y proyectarlos.

¢) Creo material en la computadora para atraer la atencion de los alumnos (as)

(Dentro de su clase utiliza algun fichero didactico?
a) Fichero Aprender a Convivir.
b) Fichero Expresar y Crear Con Arte.
c¢) Fichero Jugar Con Numeros y Algo Mas.
d) Fichero Leer y Escribir.
e) Fichero Aprender Con TIC.

(Son utiles los ficheros didacticos y que es lo que mas le gusta de los ficheros?
a) Sison tutiles, me ayudan en el proceso de aprendizaje de los nifios y me
gusta las actividades que son propuestas
b) Sison utiles ya que nos disminuye la carga laboral
¢) No son muy utiles, pero ayudan en implementar nuevas estrategias

(Cuando realiza planeaciones que plan o programas utiliza?
a) Programa de estudio del 2011

b) Aprendizajes clave para la educacion integral 2017

¢) Lanueva escuela mexicana 2022
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26. ;Para todos los nifios utiliza la misma planeacion o cuando un nifio tiene capacidades
diferente se modifica la planeacion?

a)
b)

¢)

Si, se utiliza la misma planeacion para todos los nifios.

Si el nifio tiene alguna capacidad que no le permita realizar la actividad si se
modifica

No se modifica ninguna actividad, se deje que los nifios desarrollen esas
capacidades que aun les falta desarrollar

Categorias politicas publicas

27. ;Cuales son los programas de infraestructura que recibi6 la escuela?

a) Cancha, techado, pintura.
b) Tazas de bafios, techado, maya ciclonica alrededor.
c) Otros apoyos:

28. ;Cuales son los programas de infraestructura a la que esta inscrita la institucion?

a) A ningln apoyo se encuentra inscrita por el momento
b) Si se encuentra inscrita a un apoyo de pintura

¢) No esté inscrita, pero se estd buscando la ayuda

d) Otros:

29. (La institucion cuenta con algin apoyo de alimentacion para los alumnos (as)?

a) Si, le llega una dispensa

b) Si, les llegan desayunos frios.
c) No cuentan con ningln apoyo.
d) Algin otro:

30. ;Los programas son repartidos para todos y todas?

a) Si, son repartidos entre todos los alumnos (as) de la institucion.
b) No solo se les da a los de més bajo recursos.
c) Todos los nifios tienen acceso a estos programas

31. (El comedor recibe algin ayuda por parte del gobierno municipal?

a) No se recibe ningin apoyo
b) Si, se recibe apoyo de dispensa.
c) Otros:




I' Universidad Pedagogica Nacional 212 Teziutlan.

n Licenciatura en Intervencion Educativa o

u UNIVERSIDAD Apéndice E ,

PEDAGOGICA “CUESTIONARIO” DEL CONTEXTO INTERNO DEL JARDIN _
NACIONAL DE NINOS BENITO JUAREZ W o

32. (Por parte de gobierno u alguna institucion les han quitado algiin apoyo que recibia
la institucion?
a) Becas, ;Por qué?
b) Maestros ;Por qué?
¢) Uniformes ;Por qué?

33. (Cuaéles son los apoyos que le hace falta a la institucion para su mejor funcion?
a) Apoyo de infraestructura
b) Mandar mas maestras.
c) Apoyos alimenticios.
d) Apoyos de becas.
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Instrucciones: Lea con atencion las siguientes preguntas y conteste segun su criterio.

Objetivo: Reconocer informacion de las categorias por medio de la aplicacion de una
entrevista a la directora para conocer la infraestructura, organizacion, sistema educativo y
politicas publicas del Jardin de nifios Benito Judrez.

Entrevistado: Edad: Sexo:

Fecha: Puesto dentro de la institucion:

Categoria infraestructura

1. ;Considera que las instalaciones de la escuela se encuentran en perfectas
condiciones?

2. (Cuales han sido las acciones realizadas para la modificacion de las instalaciones para
el uso por personas con alguna discapacidad?

3. (Qué acciones lleva a cabo para la mejora de las instalaciones? (Aulas, paredes,
techado, alumbrado, nuevo mobiliario, etc.)

4. De las aulas con las que cuenta la institucion ;cual es la funcion de cada una?

5. (Cuadles son las medidas de prevencion que se siguen para que los niflos puedan
utilizar los juegos sin tener algiin incidente?

Categoria organizacional

6. Aparte de usted como directora ;cudntos maestras (tros) trabajan en la institucion y
cual es su funcion?

7. Dentro de la institucion ;cuantos afios lleva trabajando?

8. (Lleva a cabo la realizacion de algunas actividades para mantener un buen ambiente
laboral entre las personas que trabajan en el preescolar?

9. (Cuantos y cudles son los comités que se cuentan para el apoyo de la institucion?

10. Desde su funcion como directora ;Como realiza la eleccion e integracion de cada
miembro del comité?
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Independiente de las maestras ;Cuantas personas trabajan en la institucion y cual es
su funcion? (personal de apoyo)

(Cuadl es el proceso que sigue para la eleccion de estas personas?

Categoria sistema educativo

13.

14.

15.

16.

17.

(Cuales son las acciones que realiza para que sus docentes tomen un curso que les
ayude a la creacion de nuevas estrategias, actividades, material, o conocimiento de un
tema nuevo?

(Ha fomentado el uso de las TICS en las actividades de los docentes y el proceso de
ensefianza-aprendizajes de los alumnos? (capacitaciones, cursos, talleres, etc.)

(Para la realizacion de actividades y planeaciones cuales es el plan y programa que
se utiliza en la institucion?

(Cuales son las acciones que ha llevado a cabo para la mejora del aprendizaje de los
alumnos (as)?

(Cudles son las acciones realizadas para la educacion de nifios con capacidades
diferentes?

Categoria politicas publicas

18.

19.

20.

21.

22.

(Cuadles son los programas que ha recibido o esté4 por recibir la institucion?

(Cuales han sido las acciones que ha realizado o esta realizando para que los alumnos
reciban algiin apoyo por parte del gobierno?

(El comedor recibe algin apoyo por parte de gobierno?
(Cuales son las acciones que se llevan a cabo para recibir el apoyo al comedor?
Aparte de usted como responsable de la institucion ;Existen alguna otra persona que

la oriente o apoye en buscar mas programas que favorezcan a la institucion, alumnos
o a los padres de familia?
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Objetivo: Registrar informacion sobre las categorias en el contexto interno mediante una guia
de observacion para conocer las infraestructura, organizacion, sistema educativo y politicas
publicas del jardin de nifios Benito Juarez

Lugar: Area:

Jardin de nifios Benito Juarez, San Juan Tezongo, | Institucion
Teziutlan, Puebla

Categoria Subcategoria Descripcion

-Aulas y sus funciones
-Mobiliario

-Servicios basicos

Infraestructura
-Areas de juego
-Sanitarios
-Funcién del docente
-Comité de padres de familia
Organizacion

-Personal de apoyo

-Nivel académico docente

-Cursos
-Actualizaciones
Sistema educativo

-Ficheros didacticos

-Uso de plan y programa

-Programas de infraestructura

-De alimentacion
Politicas publicas
-Desayunos frios

-Becas
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Instrucciones: Lea con atencion las siguientes preguntas y conteste lo que se le pide.

Objetivo: Recopilar informacion sobre el contexto interno mediante la aplicacion de la
entrevista para conocer la organizacién de los comités y programas con los que cuenta el
Jardin de nifios Benito Juarez.

Entrevistado: Edad: Sexo:
Fecha: Puesto dentro de la institucion:
Programas

1. (Qué apoyo recibe la institucion por parte del DIF?

(Cuales con los utensilios con los que cuenta el comedor?

(Se lleva un inventario sobre lo que llega al comedor por parte del gobierno?
(Cada que tiempo el personal de la cocina acude a capacitacion?

(Quién es el encargado de pagarle al personal de cocina?

(Cual es la funcion del comité para el comedor?

o

(Por parte del comité o personal del comedor se lleva algun control de peso y talla de

los nifios?

*

(Cada que tiempo se realiza la actualizacion de este control?

9. (Por parte del comité o personal del comedor se lleva alguna capacitacion para los padres
de familia en cuanto a la alimentacion de los nifios?

10. ;La institucién ha recibido algin otro apoyo por parte del gobierno? (DIF, apoyo

politico, la escuela es nuestras: Ayuntamiento o bienestar)
Organizacion

11. ;Cuéntos comités estan conformados en la institucion?

12. ;Cudl es la funcion de cada comité?

13. {Como es la integracion de cada comité?

14. ; Apoya cada integrante del comité para cumplir con la funcion?

15. ;Cada que tiempo se retine el comité para resolver algunos problemas que se pudieran

presentar dentro de la institucion?
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Objetivo: Registrar hechos y actividades dentro del jardin de nifios con el apoyo de un diario
de campo para conocer el contexto interno de forma descriptiva e interpretativa.

Escuela:
Autor del registro:

Registro numero: Total, de paginas:
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Objetivo: Recopilar informaciéon sobre el contexto aulico mediante la aplicacion de una
entrevista para conocer datos, enfermedades, recursos de los nifios/as del grupo de 3° A.

Instrucciones: Se le pide de la manera mds atenta conteste las siguientes preguntas de
acuerdo a los datos del nifio/a que se encuentra estudiando en el jardin, siendo lo mas
sincera/o posible

Nombre de la escuela:

CCT: ‘ Fecha de la entrevista:

Datos familiares y personales del aprendiente

Nombre del aprendiente: Edad: Fecha de nacimiento:
Genero: Educacion inicial:
Masculino () CURP: M '
. Institucion:
Femenino ()
Domicilio:
Nombre de la madre/tutor: Edad: Ocupacion: Grado de estudios:
Nombre del padre/tutor: Edad: Ocupacion: Grado de estudios:
Si el nifio NO convive con la
madre o el padre Si | No Ampliacion de la informacion
(Vive el padre/madre del (Cuando falleci6?
nifio/a? (En qué circunstancias?
[ Como afecto al nifio/a?
Si vive ¢ Ve con regularidad al Si, SI ;Mantiene una buena relacion con el padre/
nifio/a? madre?
Si no lo ve regularmente ;Desde (Por qué motivo?
cuando dejo de tener contacto el
nifio con el padre/madre?
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Informacion familiar del aprendiente

(Con quién vive el nifio? (indique el nombre y | En donde y con quien duerme el nifio:
parentesco con todas las personas que vive)

Describa como se relaciona
el niflo/a con sus hermanos
y adultos que lo rodean en un
dia comun:

Describan brevemente las
actividades que el nifio/a
realiza como toda la familia:

Espacio de esparcimiento y tiempo libre del aprendiente

(Su hijo/a dispone de tiempo para jugar? SI () NO ()

En caso de ser afirmativo, mencione cuantas horas al dia:

Su hijo/a tiene actividades adicionales como: ;Deporte o arte? SI( ) NO ()
Mencione cuales:

(Qué tipo de responsabilidades se le asignan a su hijo/a en casa?

Informacion prenatal, perinatal y posnatal

Evolucion del embarazo (breve descripcion):

Embarazo de alto riego: Amenazas de aborto:
SIC) NO(C ) SL () NO ()
Edad al embarazarse: Duracion del embarazo en semanas:

La madre tuvo que recibir cuidados médicos especiales durante el embarazo: (describirlas)

(El nacimiento del nifio se produjo prematuramente? (Mencione las causas)

(Cuanto peso al nacer? Lactancia materna | Alérgico: SI( ) NO( )
LA que es alérgico?
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SI () NO( )
Padece alguna enfermedad: SI( ) NO () NOSE( )

Necesita de algun cuidado especial: SI( ) NO ()
([ Cuales?
Presenta alguna comorbilidad, en caso de que asi sea sefale con un X

Cancer ( ) Hipertension () Diabetes Mellitus ( )  VIH ()
Anafilaxia Grave () EPOC () Obesidad Morbida ()
(Ha estado hospitalizado en el Hospital? SI( ) NO( )

(Qué tiempo?

Por qué?

(Su hijo ha tenido enfermedades tipicas de la infancia, tales como gripes, anginas, varicela, etc.?

(Se queja de dolores de cabeza o estomago con frecuencia?

(Es habitual que tenga resfrios, gripe, dolor de oidos o lastimaduras?

(Su hijo/a tiene algunos problemas de digestion o constipacion?

(Tiene problemas de la vista?
(Cudles?
(Tiene problemas con la audicion?

Cuando esta cansado o enfermo (El nifio/a disminuye su actividad?

Si se siente enfermo o con dolor ;Su hijo/a pide ayuda o asistencia?

Recursos disponibles para el aprendizaje

(Disponen de un teléfono mévil en casa? SI () NO ()

(Cuantos?

(Cuenta con equipos de computo? SI ( ) NO ( )
(Cuantos?

[ Tiene acceso a internet? SI () NO ()

(Dispone de espacios para el estudio? SI () NO ()
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Describa como es:

(Quién apoya en las actividades de aprendizaje del nifio/a?

(Cual es el tiempo que dispone el familiar para el apoyo?

Datos socioeconomicos:

(La vivienda donde reside el nifio/a es propiedad
de la familia o la renta?

(La vivienda dispone de agua y bafio propio? ST () NO ()
( No compartidos)

(El agua del bafio es compartido con otras SI () NO ()
personas?

(El bafo esta afuera del inmueble? SI () NO ()
[ Tiene facil acceso a un vehiculo o el transporte | SI () NO ()
publico?

(Hay libros infantiles en casa a disposicion del | SI ( ) NO ()

nifio/a ?

Mencione cuales y cuantos:

(Ellugar donde vive, presenta riesgos constantes
como: robos, violencia, incendios, etc.?

ST () NO ()
Describa que riesgos existen:

(Ha vivido la familia alguna situacion
especialmente dificil o estresante durante la
pandemia?

ST () NO ()
Descripcion breve:

Area de desarrollo del lenguaje

(A qué edad comenzo su hija/o a decir sus
primeras palabras?

(Cuadl fue su primera palabra?
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(,Se da un espacio de su tiempo al nifio/a para SI () NO ()
platicar como se siente? Que tiempo:
(Su hijo/a tiene algiin cuento favorito? SI () NO ()
(Cual?

(Cada que tiempo lee el cuento al nifio/a?

(Cuadl es la cancion favorita del nifio/a? (Cada que tiempo la escuchan?

(El nifio/a logra comunicarse de manera clara con los demds?

(El nifio/a conoce y expresa su nombre con apellidos?

(Cuando el nifio/a se siente triste expresa como se siente?

Area de desarrollo cognitivo

(El nifo/a diferencia los colores de su SI( ) NO ()
alrededor?

(El nifo/a tiene interés por salir a caminar o SI() NO ()

explora el mundo natural ? (Cada que tiempo se realiza?

[ Tiene alglin juego de mesa favorito dentro del | SI( ) NO ()
hogar? (Cuales?

(Se da un espacio de su tiempo para jugar con | ;Qué tiempo?

¢l nifio/a?

(El nifo/a distingue sobre el uso de cada SI( ) NO( )
objeto?

(El nifio reconoce las partes de su cuerpo? SI( ) NO( )
Cuando juega con objetos (El nifio/a intenta SI( ) NO( )

clasificarlos por tamafios o colores?

Area del desarrollo psicomotor

(A qué edad aprendid a caminar el nifio/a ? LA qué edad empez6 a gatear?
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(Quién juega con ¢l/ella al aire libre?

(Qué tiempo se le dedica para jugar?

Sabe manejar un: Triciclo ( ) Bicicleta ( )
(Quién le ensefio?

Cuando sube escaleras ;Sube solo/a o requiere apoyo?

(Usted como su tutor ayuda en las actividades por parte de la escuela? (Recortar, pegar, escribir)
Describa breve:
(Su hijo/a realiza solo las actividades?

Area de desarrollo socio-afectivo

Su hijo/a muestra afecto hacia sus familiares: Es amable con nifios que empieza a conocer:
SI () NO () SI( ) NO( )

(Cada que tiempo cumple con los caprichos del nifio/a?

(Su hijo/a intenta crear nuevos amigos en el lugar donde vive?

Cuando el nifio se siente triste o feliz ;Se nota la expresion en su rostro?

(Cuadles son las actividades o acciones que ponen al nifio/a feliz?

(Cuales son las actividades o acciones que hacen al nifio/a enojar?

(Cuales son las actividades o acciones que ponen al nifio/a triste?

Autonomia

Control de esfinter: Se viste solo: Se alimenta solo: Duerme solo:
Si( ) NO() SL() NO() SIC) NO() SIC ) NO()
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Se coloca los zapatos: Desabotona su ropa: | Se lava los dientes Se asea solo después de
SI( ) NO() SI( ) NO() solo: ir al bafo:
SI( ) NO() SI() NO()
Sabe su nombre completo: Identifica a sus cuidadores: Se chupa el dedo:
SI( ) NO( ) SI() NO( ) SI() NO ()
Reconoce sus pertenencias: Sabe el nombre de sus padres: | Conoce su domicilio:
SIC)  NO() SI(C ) NO( ) SIC ) NO( )
Autorregulacion

Marque con una X SI en caso de estar presente la conducta o NO si no existe tal manifestacion,
en los comentarios puede agregar informacion adicional:

INDICADORES SI | NO COMENTARIOS

(Su hijo se enfada excesivamente o se
muestra resentido?

(Su hijo se muestra rigido sobre como deben
hacerse las cosas?

(Su hijo tiene TICS repetitivos como
carraspear, hacer muecas, mover los
hombros, etc.?

(Su hijo se interesa por su salud, por las
enfermedades?

(Su hijo ha vivido algtn suceso traumatico o
extremadamente estresante?

(Su hijo tiene periodos de suefio largos?

(Su hijo llora con facilidad o es demasiado
sensible?

(Su hijo le cuesta ser empaticos con las
demads personas?

(Su hijo trata de evitar ciertas situaciones o
actividades porque le dan miedo?

(Su hijo es capaz de consolar y cuidar a
alguien que se ha hecho dafio?




I. Universidad Pedagogica Nacional 212 Teziutlan.

Licenciatura en Intervencion Educativa —
u n Apéndice K
e Alé"“j'GVI%’:SWAD “ESCALA EST’IMATIVA PARA LO§ NINOS PE 3°A” DEL
NACIONAL CONTEXTO AULICO DEL JARDIN DE NINOS BENITO R | mimenatn s

JUAREZ

Objetivo: Identificar aspectos mediante la siguiente escala estimativa para conocer el
desempefio de los nifios del 3° “A” en el area de desarrollo del lenguaje en el Jardin de nifios

Benito Juarez.

Indicaciones: Marque con una X si el nifio al realizar la actividad ha logrado cumplir con lo

indicado o no logra cumplir.

Areas de desarrollo:

Grado escolar:

Subcategorias: Oralidad
Participacion

Actividades sugeridas

Lenguaje tercer grado
- 2
Indicador de Alumno LE 3
logro S
a,
1. Bruno
2. Juan Fernando
3. Karoll Jireth
4. Alexander
5. Melany Guadalupe
6. Kenia
7. Jaretd
8. Melissa
9. Adriana Vanesa
10. Alice Guadalupe
Identificay |11. Erick
expresa su | 12. Liliana Marlene
nombre y el |13. Méaximo
de sus 14. Orlando Isaac
compaiferos/a | 15. Lesly
S 16. Iker Daniel

17. Iker Alonso

18. Carolina

19. Abigail

20. Alan Alfonso

21. Alin Daniela

22. Zuleymi

23. Ian Gael

24. Dayana

25. Yamile

26. Dylan Yael

Realizar la actividad de la telarana,
con ayuda de un estambre, donde se
saldrd al patio y se colocardn en
circulo, deberan de pasar el estable
de un compafiero a otro,
mencionando el nombre de él y de
su compafiero que se lo lanzara.

1. Bruno

2. Juan Fernando
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3. Karoll Jireth Se le pedird al nifio que lleve un
4. Alexander juguete o un peluche que mas le
5. Melany Guadalupe guste. En la clase el nifio debera de
6. Kenia explicar que es, si es un animal,
7. Jaretd persona, colores, mujer o hombre,
8. Melissa etc.
9. Adriana Vanesa
10. Alice Guadalupe
Comprende |11. Erick
el 12. Liliana Marlene
funcionamien |13. Maximo
to de un 14. Orlando Isaac
objeto para |15. Lesly

compartir el
uso con los
demas.

16. Iker Daniel

17. Iker Alonso

18. Carolina

19. Abigail

20. Alan Alfonso

21. Alin Daniela

22. Zuleymi

23. Ian Gael

24. Dayana

25. Yamile

26. Dylan Yael

Se expresa de
manera clara,
cuando se le
realiza un
cuestionamie
nto. (Ideas)

. Bruno

. Juan Fernando

. Karoll Jireth

. Alexander

. Kenia

. Jaretd

. Melissa

1
2
3
4
5. Melany Guadalupe
6
7
8
9

Adriana Vanesa

10.Alice Guadalupe

11.Erick

12.Liliana Marlene

13.Maximo

14.0rlando Isaac

15.Lesly

16.Iker Daniel

17.Iker Alonso

18.Carolina

Se le contara el cuento de la liebre y
la tortuga, al final se les realizara
cuestionamiento, /Qué  paso?,
(Quién gano?,;Por qué perdio la
liebre?
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19.Abigail

20.Alan Alfonso

21.Alin Daniela

22.Zuleymi

23.Ian Gael

24.Dayana

25.Yamile

26.Dylan Yael

Expresa e
ideas 'y
sentimientos
usando frases
cortas

1.

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

O I0IN U A WIN

Adriana Vanesa

[EEN
o

. Alice Guadalupe

[EEN
[N

. Erick

[ERY
N

. Liliana Marlene

13.

Maximo

14.

Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Se les pedira que realicen un dibujo,
después realizaremos una
explicacion a los compafieros, de
que dibujaron y el porqué.

Se le facilita
memorizar y
expresar
canciones

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

1.

2.

3.

4. Alexander

5. Melany Guadalupe
6. Kenia

7. Jaretd

8. Melissa

Se cantara la cancion de Juan Paco
Pedro de la Mar.
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9. Adriana Vanesa
10. Alice Guadalupe
11. Erick

12. Liliana Marlene
13. Maximo

14. Orlando Isaac
15. Lesly

16. Iker Daniel

17. Iker Alonso

18. Carolina

19. Abigail

20. Alan Alfonso
21. Alin Daniela
22. Zuleymi

23. lan Gael

24. Dayana

25. Yamile

26. Dylan Yael
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Objetivo: Reconocer habilidades cognitivas mediante la escala estimativa para conocer
aquellas desempefiadas por los alumnos del 3° A en el area de desarrollo cognitivo.

Instrucciones: Marque con una X si el niflo al realizar la actividad ha logrado cumplir con
lo indicado o no logra cumplir.

Area de desarrollo: 2O
.. Grado escolar: Subcategorias:

CognlthO Numero

Ubicacion

tercer grado

Indicador de logro Alumno/a Actividades sugeridas

En proceso

Bruno Pegar en la libreta sopa,
Juan Fernando agrupandolos por grupos, y
Karoll Jireth al finalizar colocarles el
Alexander numero.

Melany Guadalupe
Kenia

Jaretd

Melissa

L0 IN R W IN =

Adriana Vanesa
. Alice Guadalupe
. Erick
. Liliana Marlene
Conoce los numeros del 1 |13. Maximo

al 20 14. Orlando Isaac

15. Lesly
16. Iker Daniel
17. Iker Alonso
18. Carolina
19. Abigail
20. Alan Alfonso
21. Alin Daniela
22. Zuleymi
23. Ian Gael
24. Dayana
25. Yamile
26. Dylan Yael

=
o

[y
[N

=
N
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Bruno Se le colocara actividad en
Juan Fernando libreta, donde se le coloque
Karoll Jireth dibujos, los debera de contar
Alexander y colocar el numero
Melany Guadalupe
Kenia
Jaretd
Melissa
Adriana Vanesa

. Alice Guadalupe

. Erick

. Liliana Marlene

. Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael
Bruno Se les facilitara material
Juan Fernando didactico, se les permitird
Karoll Jireth jugar un momento, después
Alexander deberan de clasificar.
Melany Guadalupe
Kenia
Jaretd
Melissa
Adriana Vanesa

. Alice Guadalupe

. Erick

. Liliana Marlene

. Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

OI0INTD A WIN -

=
o

=
=

=
N

Cuenta elementos de una
categoria e identifica el
numero

[Eny
w

H
S

[Eny
(0]

[E
[<)]

[E
~N

[E
(o]

=
Ne]

N
o

N
=

N
N

N
w

N
N

N
9,

N
(o))

Clasifica los objetos de
acuerdo a los colores,
tamafios, formas

OO IND A WINIE

=
o

[EY
=

[y
N

[y
w

|_\
S

=
(9]

[ERY
(e)]
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. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Resuelve rompecabezas de
mas de 10 piezas

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

OO INQ A W INE=

Adriana Vanesa

[E
o

. Alice Guadalupe

[y
[N

. Erick

=
N

. Liliana Marlene

13.

Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Se les facilita rompecabezas
a los nifios donde por turnos
se deberan de ir prestando el
material para que todos
realicen la actividad. La
actividad se realizara en el
pasto.

Centra su atencion en una
sola actividad.

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

En conjunto con la actividad
del  rompecabezas,  se
observara si se puede
concentrar el nifio
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7. Jaretd

8. Melissa

9. Adriana Vanesa
10. Alice Guadalupe
11. Erick

12. Liliana Marlene
13. Maximo

14. Orlando Isaac
15. Lesly

16. Iker Daniel

17. Iker Alonso

18. Carolina

19. Abigail

20. Alan Alfonso
21. Alin Daniela
22. Zuleymi

23. lan Gael

24. Dayana

25. Yamile

26. Dylan Yael
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Objetivo: Recopilar informacion sobre el desarrollo motor mediante la escala estimativa
para reconocer las habilidades de los nifios de 3° A en el area de desarrollo fisico-motor.

Indicaciones: Marque con una X si el nifio al realizar la actividad ha logrado cumplir con lo
indicado o no logra cumplir.

Area de desarrollo:
Fisico-motor

Grado escolar: tercer
grado

Subcategorias:
Motricidad fina
Motricidad gruesa

Indicador de logro

Alumno/a

En proceso

Actividades sugeridas

Realiza movimientos de
locomocion complejos y
manipulacion con precio.
(coordinacion, saltos,
lateralidad)

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

L0 INID AR IWIN

Adriana Vanesa

=
o

. Alice Guadalupe

[y
[y

. Erick

=
N

. Liliana Marlene

=
w

. Maximo

=
'S

. Orlando Isaac

=
Ul

. Lesly

=
[<)]

. Iker Daniel

R
~N

. Iker Alonso

R
0o

. Carolina

=
O

. Abigail

N
o

. Alan Alfonso

N
=

. Alin Daniela

N
N

. Zuleymi

N
w

. Ian Gael

N
N

. Dayana

N
Ul

. Yamile

Realizacion de un circuito,
con aros, cuerdas, conos,
colchonetas, donde el nifio
debe de pasar por todos los
obstaculos.
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N
(o]

. Dylan Yael

Bruno Mediante el circuito de
Juan Fernando obstaculos
Karoll Jireth
Alexander
Melany Guadalupe
Kenia
Jaretd
Melissa
Adriana Vanesa

. Alice Guadalupe

. Erick

. Liliana Marlene

. Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

L0 INIO R IWIN =

=
o

[y
=

=
N

=
w

Se mantiene en un solo pie

=
IS

=
Ul

[
[<)]

[
~

[
0o

[
Yol

N
o

N
=

N
N

N
w

N
D

N
Ul

N
(o))

Bruno Mediante el circuito de
Juan Fernando obstaculos
Karoll Jireth
Alexander
Melany Guadalupe
Kenia
Jaretd
Melissa
Adriana Vanesa

. Alice Guadalupe

. Erick

. Liliana Marlene

. Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

Esquiva los obstaculos,
corriendo en diferentes
velocidades.

L0 IN A WIN

=
o

[y
[y

=
N

=
w

=
S

=
Ul
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. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Identifica parte de su cuerpo y la
de sus compaiieros.

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

OI0INID R IWIN

Adriana Vanesa

=
o

. Alice Guadalupe

[N
[N

. Erick

S
N

. Liliana Marlene

B
w

. Maximo

=
S

. Orlando Isaac

S
(21

. Lesly

S
[<)]

. Iker Daniel

A
~N

. Iker Alonso

=
0o

. Carolina

[
O

. Abigail

N
o

. Alan Alfonso

N
=

. Alin Daniela

N
N

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Realizar la actividad de
imitando a mi amigo,
donde se colocaran en
parejas de deberan de
realizar las mismas
actividades  que  este
haciendo el docente.

Se puede desabrochar y abrochar
el suéter

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Se les pedira que se quiten
el suéter, antes de Salir a
jugar al patio




I' Universidad Pedagogica Nacional 212 Teziutlan.
Licenciatura en Intervencion Educativa
u n Apéndice M
UNIVERSIDAD “ESCALA ESTIMATIVA PARA LOS NINOS DE 3° A” DEL

PEDAGOGICA

NACIONAL CONTEXTO AULICO DEL JARDIN DE NINOS BENITO R e

JUAREZ

Kenia

Jaretd

Melissa

Adriana Vanesa

. Alice Guadalupe

. Erick

. Liliana Marlene

. Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Cuando realiza actividades
realiza, puede agarrar
correctamente el lapiz o tijeras.

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

Adriana Vanesa

. Alice Guadalupe

. Erick

. Liliana Marlene

. Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

Rellenar una bandera, con
bolitas de papel crepe y al
finalizar se debera de
colocar su nombre,
explicando el significado
del mes patrio.
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22. Zuleymi

23. Ian Gael

24. Dayana

25. Yamile

26. Dylan Yael
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Objetivo: Reconocer caracteristicas socioemocionales mediante la escala estimativa para
tener el conocimiento de cada uno en los nifios de 3° A en el area de desarrollo

socioemocional

Instrucciones: Marque con una X si el nifio al realizar la actividad ha logrado cumplir con
lo indicado o no logra cumplir.

Area de desarrol.lo. ) Grado escolar: Subcategorlas:
Socioemocional Autonomia
tercer grado Autorregulacion
o)
:
Indicador de logro Alumno/a % Actividades sugeridas
5
1. Bruno Se colocaran imagenes
2. Juan Fernando donde este la expresion
3. Karoll Jireth de cada emocion, y se le
4. Alexander dara al nifio la
5. Melany Guadalupe indicacién, ve saltando
6. Kenia en un pie al nifio feliz,
7. Jaretd ve brincado en dos pies
8. Melissa al nifio triste, etc.
9. Adriana Vanesa
10. Alice Guadalupe
11. Erick
. 12. Liliana Marlene
Reconoce las expresiones :
faciales de un rostro, feliz, 13. Maximo
2 do. con miedo. 14. Orlando Isaac
enojaco, 15. Lesly
16. Iker Daniel
17. Tker Alonso
18. Carolina
19. Abigail
20. Alan Alfonso
21. Alin Daniela
22. Zuleymi
23. Ian Gael
24. Dayana
25. Yamile
26. Dylan Yael




' Universidad Pedagogica Nacional 212 Teziutlan.
n Licenciatura en Intervencion Educativa

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

Apéndice N

“ESCALAS ESTIMATIVAS PARA LOS NINOS DE 3° A” DEL

NACIONAL CONTEXTO AULICO DEL JARDIN DE NINOS BENITO R e

JUAREZ

Expresa sus sentimientos
cuando experimenta alegria,
seguridad, tristeza o enojo.

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

O I0IND | WIN e

Adriana Vanesa

=
o

. Alice Guadalupe

[y
=

. Erick

=
N

. Liliana Marlene

=
w

. Maximo

[y
o

. Orlando Isaac

=
ul

. Lesly

=
[<)]

. Iker Daniel

[
~

. Iker Alonso

[
0o

. Carolina

[
Yo

. Abigail

N
o

. Alan Alfonso

N
=

. Alin Daniela

N
N

. Zuleymi

N
w

. Ian Gael

N
N

. Dayana

N
Ul

. Yamile

N
(o))

. Dylan Yael

El peluche que
anteriormente
utilizaron, lo utilizaran
para compartir con sus
demas compaferos, y
mencionaran como Se
sienten al darlo a los
demas.

Muestra alegria al realizar
actividades

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

O IN I R WIN

Adriana Vanesa

=
o

. Alice Guadalupe

[y
[y

. Erick

=
N

. Liliana Marlene

=
w

. Maximo

=
S

. Orlando Isaac

=
Ul

. Lesly

=
[<)]

. Iker Daniel

Con las anteriores
actividades se observara
la actitud
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. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Realiza acciones para llamar la
atencion

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Jaretd

Melissa

OO INID AR IWIN

Adriana Vanesa

[
o

. Alice Guadalupe

[N
[N

. Erick

B
N

. Liliana Marlene

13.

Maximo

. Orlando Isaac

. Lesly

. Iker Daniel

. Iker Alonso

. Carolina

. Abigail

. Alan Alfonso

. Alin Daniela

. Zuleymi

. Ian Gael

. Dayana

. Yamile

. Dylan Yael

Con las anteriores
actividades se observara
la actitud

Trabajo en equipo (nifias y
ninos)

Bruno

Juan Fernando

Karoll Jireth

Alexander

Melany Guadalupe

Kenia

Realizaran el circuito
donde los equipos seran
conformados por nifias y
nifios.




I. Universidad Pedagogica Nacional 212 Teziutlan.

Licenciatura en Intervencion Educativa —
u n Apéndice N
e Ag'g'G\GE’ZS'DAD “ESCALAS EST’IMATIVAS PARA LQS NINO§ DE 3°A” DEL
NACIONAL CONTEXTO AULICO DEL JARDIN DE NINOS BENITO R | wiervenaon st
JUAREZ

7. Jaretd

8. Melissa

9. Adriana Vanesa
10. Alice Guadalupe
11. Erick

12. Liliana Marlene
13. Maximo

14. Orlando Isaac
15. Lesly

16. Iker Daniel

17. Iker Alonso

18. Carolina

19. Abigail

20. Alan Alfonso
21. Alin Daniela
22. Zuleymi

23. Ian Gael

24. Dayana

25. Yamile

26. Dylan Yael
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JARDIN DE NINOS BENITO JUAREZ” lint

Instrucciones: Se le pide de la manera mas atenta conteste las siguientes preguntas, siendo
lo mas sincera posible.

Objetivo: Reconocer informacion sobre el contexto aulico mediante la aplicacion de la
entrevista para conocer aspectos que identifican al grupo de nifios de 3° A.

Generales

l.- ;En qué medida considera que los padres de familia apoyan dentro del grupo?
(actividades, juntas, entrega de tareas, material, etc.)

2.- Mencione cuales con las principales estrategias de grupo que utiliza para sus alumnos:

3.- (Cuadles son las actividades o estrategias didacticas qué considera que les puede gustar
mas a los alumnos?

4.- ;Dentro del grupo se presentan nifios con necesidades educativas especiales? ;cuales?
5.- {Como se puede atender a estos alumnos?
6.- ;Cuales son algunos de los problemas que se presentan en el grupo?

7.- {Cudl considera mas importante en atender?

Area del lenguaje

8.- (Cuales son las actividades que realiza dentro del aula que ayudan en el desarrollo
del lenguaje de las alumnas/os?

9.- {Como podria describir el lenguaje de las alumnas/os? (bueno, regular, malo)
describa

10.- ;Cuales son los materiales que le ayudan a desarrollar el lenguaje?
11.-El aula ;Cuenta con los materiales necesario para realizar este tipo de actividades?

12.- ;(Cuadl es el principal problema de lenguaje que es mas presentado en la mayoria de
las alumnas/os?

Area de lo cognitivo

13 ;Cuaéles son las actividades o acciones que se llevan a cabo para el desarrollo
cognitivo de las alumnas/os?

14.- En el aula ;Cuenta con los materiales para realizar estas actividades?
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15.- ;Cuales son las caracteristicas que los alumnos/as poseen sobre esta area?
16.- ;Cudles son los materiales que le ayudan a desarrollar el pensamiento cognitivo en
los alumnos?

17.- ;Cual es el principal problema, mas comun que se presentan en los alumnos/as?

Area psicomotora

18.- ;Cuales son las estrategias que se utilizan dentro del aula y fuera para el desarrollo
de la motricidad fina y gruesa en los alumnos?

19.- En el aula ;Cuenta con los materiales para realizar estas actividades?
20.- ;Cuales son los materiales que le ayudan a desarrollar la motricidad fina y gruesa?
21.- ;Cuéles son las dificultades que presentan los alumnos/as al desarrollar estas

actividades?

22.- De acuerdo a la edad de los pequefios ;Considera que cuentan con las habilidades
psicomotoras necesarias, para realizar las actividades? Describa

Area socioemocional

23.- ;Cudles son las actividades o estrategias que usted utiliza dentro del aula para motivar
a los alumnos o desarrollar esta 4rea en los alumnos?

24.- Dentro del aula ;Cuenta con el material suficiente para las actividades
socioemocionales? ;qué tipo de material?

25.- De acuerdo al area (Cuales son las habilidades que considera que tiene y atn falta
por desarrollar en los alumnos?

26.- ;Cuadles son los principales problemas que est4 afectado a esta area?

27.- ;Considera que los nifios saben trabajar en equipo? (Describa)
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PLANEACION DIDACTICA

NOMBRE DE LA , s . . . ZONA ESCOLAR:
ESCUELA: Jardin de nifios Benito Juéarez CLAVE (CTT): | 21DJN2219C 012
SECTOR: 03 TURNO: | Matutino MUNICIPIO: Teziutlan
TIEMPO: Del 4 al 8 de marzo FASE: 2 GRADO: 3°“A”

NOMBRE DEL PROYECTO: Pequeiios, formando grandes corazones

SITUACION PROBLEMA

. Como fortalecer la empatia para estimular la sensibilidad hacia personas y grupos que sufren exclusion o discriminacion en los nifios
del jardin de nifios Benito Juarez de la localidad de San Juan Tezongo?

OBJETIVO Desarrollar la metodologia de aprendizajes servicio para estimular

la sensibilidad hacia los nifios de 3° “A” que sufren exclusion o TIEMPO Del 4 al 8 de marzo
GENERAL: D, . .. ,
discriminacion mediante actividades centradas en la empatia.

pensamiento | Vida | o L0 | i s dela | Bxpersenia | Mereuluralida
EJES Critico | Saludable ; pent d Critica
ARTICULADORES Genero lectura y escritura Estéticas
X X X
CAMPO FORMATIVO CONTENIDOS PROCESOS DE DE(SS)];I;OLLO EDUCTIVO
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eInteraccion con personas de diversos contextos que | elnteractia con diferentes compaferas y
DE LO HUMANO Y contribuyan al establecimiento de relaciones positivas | compafieros para establecer relaciones de
y una convivencia basada en la aceptacion de la | amistad, igualdad, empatia y colaboracion.
LO CO¥9NITAMO diversidad. ePropone y lleva a cabo formas de convivencia
r'\ libres de violencia en la escuela, y la comunidad.
ETICA, eLos derechos de nifias y niflos como base para el | eReconoce qué todas las nifias y todos los nifios
NATURALEZAY bienestar integral y el establecimiento de acuerdo que | tienen derechos, sin importar su origen étnico,
SOCIEDADES favorecen la convivencia pacifica. condicién, color de piel, genero, edad,
discapacidad o lengua y que deben respetarse en
cualquier contexto y lugar.
LENGUAJES eComunicaciéon oral de necesidades, emociones, | ® Escucha con atencion a sus pares y espera su
63 9 gustos, ideas y saberes, a través de los diversos | turno al hablar.
» lenguajes desde una perspectiva comunitaria.
METODOLOGIA: APRENDIZAJE SERVICIO
Sesion 1: lunes 4 de marzo

OBJETIVO Identificar los conocimientos previos de nifios y padres para estimular la sensibilidad hacia los menores que

ESPECIFICO: sufren exclusion o discriminacion mediante la interaccion y compresion del punto de vista de los demas.

Agentes a participar:
3 5\;’
Organizacion: Equipos e individual A 7
Nifios familia

ETAPAS

ACTIVIDADES
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Inicio (30 minutos)

e Junta con padres de familia
Previamente se citardn a los padres de familia, como primera actividad me presentare con ellos, se realizara la

actividad de relevos de globos, donde los padres de familia se dividirdn en 4 equipos de 6 integrantes, se deben

Etapa 1: Punto de de pasar un globo por los pies y encima de la cabeza intercalando la accion entre los miembros.

Partida

e Rompecabezas de corazon
Posteriormente en los mismos equipos, se les facilitara un rompecabezas, donde deberan de integrar las piezas

formando un corazon donde reflexionaran sobre la diversidad de cada pieza, sin importar eso es parte de una
misma pies, realizando las preguntas ;Como se sintieron?, ;Cual fue la funcién de cada integrante? ;Todos
colaboraron?, ;jnecesitaron todas las piezas?, se continuara con la presentacion del tema a trabajar con ayuda de

Etapa 2: Lo que se y | unas diapositivas, se explicard que se estara realizando durante la semana y por qué trabajar la empatia desde

lo que quiero saber casa.

e Reflexion de palomitas
Como ultima actividad se les dard un pequeno obsequio, con la reflexion de las palomitas, donde se leera en voz
alta a todos los padres de familia, se creard una retroalimentacion, cuestionandolos sobre ;Qué nos quiere decir
la reflexion? ;Qué entendieron? ;Cudl es la relacidon que tiene con la educacion de su hijo (a)? ;Qué puedo hacer
para apoyar a mi hijo en su desarrollo?

Desarrollo (2 horas)

eBienvenida a los nifios
Se dara la bienvenida de los nifios y las nifias, con la actividad de los globos locos, donde los nifios deben de

hacer tres equipos con la participacion de todos los miembros del grupo, se les proporcionara un globo, y deben
de unicamente pegarle con su cabeza o manos, el juego se termina cuando los globos caigan al piso.

eCuento del erizo de la empatia
Comenzar hablar a los nifios sobre lo que se estard trabajando durante toda la semana, creando una reflexion

sobre diversas situaciones de la vida cotidiana, se leerd el cuento sobre el erizo de la empatia, se realizaran
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Intervencién Educativa

cuestionamiento, ;Qué es lo que le pasaba al erizo?, ;Como crees que se sentia por las situaciones que suftria?,
[Por qué estaba solo el erizo?, ;Qué harian si estuvieran en el lugar del erizo?, posteriormente se les facilitara
material: medias, aserrin, pintura, limpiapipas, ojos, con ellos elaboraran su erizo el cual deberan de cuidar
durante toda la semana, se les explicara el procedimiento,

Procedimiento

-Cerrar la media, con una liga, hasta que quede totalmente cerrado.

-Rellenar la media con aserrin, lo mas que se pueda, después cerrarlo con otra liga.
-Después pegarle los ojos, la nariz hecha por un limpiapipas y su cola.

-Por ultimo, colocarle los palillos que seran las escamas del erizo.

Cierre (30 minutos)

eEspejo de las afirmaciones magicas

Se llevara un espejo con decoracion de afirmaciones positivas, cada uno de los alumnos, se pedird que realicen
una fila, cada uno pasara enfrente del espejo, donde se les ira mencionado la afirmacion para que ellos la repitan
mirandose fijamente en el espejo:

-Soy talentoso.
-Soy creativo.
-Soy guapo.
-Soy valiente.
-Soy empatico.
-Soy feliz.

-Soy brillante.
-Soy importante.
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RECURSOS EVALUACION PRODUCTO DE SESION
¢ Globos. e Rubrica para padres de familia eMi amigo el erizo
¢ Diapositivas (Apéndice S)
e Triptico ¢ Guia de observacion (Apéndice R)
e Rompecabezas
e Reflexion de las palomitas
e Bocina
e Proyector
e Computadora
e Cuento sensorial
e Medias, aserrin, pintura, limpiapipas, (mi

amigo el erizo)

¢ Globos
e Espejo
o Afirmaciones
Sesion 2: martes S de marzo
Agentes a participar Organizacion:
CAMPOS 58 4o el .
FORMATIVOS s s P 5s ‘W' IF Grupal e individual
. . Pensamien Vida ., | Igualdad de Apropiacion (,16 las Arte?s Y Interculturalida
Ejes Articuladores . Inclusion Culturas a través de la Experiencia "
to Critico | Saludable Genero : i d Critica
lectura y escritura Estéticas
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OBJETIVO DE | Implementar actividades que permitan el desarrollo de un juicio moral para fortalecer la empatia mediante el uso
SESION: de principios morales en los nifos.
ETAPAS ACTIVIDADES

Etapa 3. Organicemos
las actividades

Etapa 4. Creatividad
en marca

Inicio (30 minutos)

eSemaforo del saludo
Se creara un semaforo del saludo, que antes de entrar al salon deben de seleccionar el saludo que desean recibir

por parte de la docente, de acuerdo a como se sientan el dia de hoy.

Verde: Un baile
Amarrillo: saludo con pufio o pie
Rojo: Un abrazo

eCuento del monstruo de las emociones
Se les contara a los nifios el cuento de las emociones, con apoyo de un mandil con los diferentes monstruos, en

el cual los nifios deberan de conocer las emociones relacionando el color, al finalizar se les cuestionara sobre el
cuento ;Qué le pasaba al monstruo? ;Cuando se sentia feliz? ;Por qué se sentia enojados? ;Qué cosas les hace
sentirse triste?

Amarrillo = alegria
Rojo = enojo

Azul = tristeza
Verde = calma
Negro = miedo

Desarrollo (1 hora y 20 minutos)

oE] monstruo de mis emociones
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Se les proporcionara una tela, con una silueta antes ya marcada (VER ANEXO 11), se pintara de acuerdo a la
emocion, se les mencionara enunciados y de acuerdo al deberan de ir coloreando la emocién que les represente
o la parte del cuerpo que les duela al sentir esa emocion

-Que sientes cuando te llevan a jugar a la cancha tus papas

-Que sientes cuando tus papas le compran un dulce a tus hermanos

-Que parte del cuerpo te duele cuando sientes miedo.

-Como me siento cuando un compafiero no me respeta.

-Imaginemos que estamos en la playa tomando el sol, que emocién experimentamos.
-Como me siento cuando un comparfiero no respeta mis cosas.

Al finalizar deberan de sacar su obra de arte al sol.

eExplorando las emociones
En una caja se colocaran diferentes emociones donde cada nifio debera de participar, imitando las emociones

que les salga los demads integrantes deberan de ver la imitacion que estdn realizando sus compafieros, y adivinar
la emocion.

Cierre (20 minutos)

¢Como me fue con mi amigo el erizo
Se hard una pequefia participacion de todo el grupo, donde comenten su dia anterior con su amigo, como les fue,

que hicieron, pudieron jugar con ¢€l, esto mediante el juego de la papa caliente, se les comentara a los pequefios
que cuando pase los compafieros deben de escuchar atentos a su compaiiero.

eExposicion de obras de arte

Se comentara un dia antes a los padres sobre la actividad, solicitando llegar 5 minutos antes para la observacion
y admiracion de las pequefias obras de sus hijos, los nifios deberan de mencionar porque lo pintaron el monstruo
de color azul, que los hace sentir miedo.
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RECURSOS EVALUACION PRODUCTO DE SESION
e Semaforo del saludo e Rubrica a los nifios (Apéndice Q) elLa pintura del monstro de mis
¢ Cuento del monstruo de las emociones emociones
en mandil

e Tela para pintar

e Pintura de acuerdo a la emocion
e Aros para bordar

¢ Caja de las emociones

e Telas de colores.

e Monstros de emocion

e Pinzas

Sesion 3: miércoles 6 de marzo

ETAPAS ACTIVIDADES

Inicio (30 minutos)

e Semaforo del saludo

e Poniéndome en los zapatos del otro

obstaculos.

Se creara un semaforo del saludo, que antes de entrar al salén deben de seleccionar el saludo que desean
recibir por parte de la docente, de acuerdo a como se sientan el dia de hoy

Con ayuda de zapatos de diferentes tamafios y disefios, los NN seleccionaran el que les agrade mas, cuando
ya los tengan se los colocaran sin importar el tamafo, color, con estos zapatos deberan de pasar ciertos
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Desarrollo (1 hora y 40 minutos)

eMemorama de acciones empaticas

Se formaran en un circulo en el patio, con las tarjetas de Memoérama grandes, los NN por turnos deberan
de pasar uno en uno e ir descubriendo las acciones buenas hacia los demas que podemos realizar dentro
de casa, pero también en la escuela y el salon

e Adivina la emocion de los demas
Para esta actividad se integrardn en parejas, uno de los dos integrantes deberd de actuar de acuerdo a la
emocion que este experimentando, cuando sepa la emocion deberd de mostrar la emocion y ayudar a su

compaiiero a controlar su emocion.

Si estd enojado, respirar del 1 al 10
Si esta triste un abrazo por parte del otro compaiiero.

eFormando un solo mundo
Cada uno de los nifios realizara un titere con materiales de fieltro, ojos papel, carton, etc., se llevard a clase
un mundo donde quepan todos los titeres, al finalizar se realizard una retroalimentacion de que todos

formamos parte de un mismo mundo.
Cierre (30 minutos)

e Curando un corazon
Se realizard do ldminas de dos corazones donde uno estara roto y el otro completo, los nifios deberan de
realizar curitas, antes de colocar los curitas, se dividiran en dos equipos, donde un equipo realizara
acciones buenas, y otras acciones malas, las buenas se colocaran en el corazéon completo, las malas en el
corazon roto, posteriormente todos con palabras bonitas colocaran sus curitas.
Palabras: valiente, fuerte, eres guapa, inteligente, empatico, amoroso.
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RECURSOS EVALUACION PRODUCTO DE SESION
e Semaforo del saludo e Rubrica a los nifios (Apéndice Q) e Curando un corazén

e Memorama de acciones empaticas

Zapatos de diferentes
disefios.
Aros, cuerdas, pelotas.

Un mundo de carton
Titeres.

Tarjetas de emociones+
Laminas de corazones
Curitas para el corazon
Pinturas

tamafios y

Sesion 4: jueves 7 de marzo

ETAPAS

ACTIVIDADES

Inicio (30 minutos)

eSemaforo del saludo
Se creara un semaforo del saludo, que antes de entrar al salon deben de seleccionar el saludo que desean
recibir por parte de la docente, de acuerdo a como se sientan el dia de hoy

Desarrollo (2 horas)

eLaberinto de empatia
Se realizara un laberinto en el patio con cartones, se formaran parejas, cada una debera de seleccionar el
integrante que se vendara los 0jos, el otro integrante debera de ayudar a cruzar el laberinto con mucho cuidado,
sin salirse de los cartones, al finalizarse cambiaran los papeles y se le cuestionara sobre ;Qué sentiste? ;Qué
veias? ;Confiaste en tu compaiero? ;Qué emocion fue la que mas experimentaste?
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Flor de la empatia
Se les proporcionara una hoja blanca y tiras de hojas de papel, se les explicara sobre la importancia de los
valores, y como se podemos ayudar con ellos a las demds personas.

Cierre (10 minutos)

Palabras magicas
Con ayuda de una lamina donde se encontrardn las palabras magicas como: gracias, buenos dias, perdon, por
favor y de nada, se les presentara a los nifios, mencionando que es importante decir el saludo cuando
ingresamos a alglin lugar, ademds de que si alguien no hace algiin favor o nos presta su juguete debemos de
pedirlo por favor y hasta el Gltimo decir gracias.

RECURSOS

EVALUACION

PRODUCTO FINAL

¢ Semaforo del saludo
e Papel de colores

e Cartones

e Hojas

e Flor de empatia

e Lamina de palabras mégicas

eRubrica a los ninos (Apéndice Q)

eFlor de la empatia

Sesion 5: viernes 8 de marzo

CAMPOS s - Agentes a participar Organizacion:
Y - ". v'. '
FORMATIVOS | . @ ‘;? P | §s il Equipos e individual
LA
. . Pensamiento Vida ., Igualdad de Apropiacion de’: las Arte?s Y Interculturalidad
Ejes Articuladores o Inclusion Culturas a través de | Experiencia »
Critico Saludable Genero . iy Critica
la lectura y escritura Estéticas
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OBJETIVO DE Evaluar la interaccion social, juicio moral y los principios morales para reconocer el proceso de los nifios
LA SESION: mediante un ambiente de aprendizaje de un hospital.
ETAPAS ACTIVIDADES
Etapa 5. Inicio (30 minutos)

Compartimos y
evaluamos lo
aprendido

eDoctores y pacientes
Organizar al grupo en pacientes y doctores, donde cada uno tiene una funcion diferente, los alumnos que sean
doctores ayudaran en los problemas que presenten los pacientes.

e Ambulancia

Una nifia y un niflo serdn voluntarios para participar como paramédicos, que estardn a cargo de la ambulancia, se
les proporcionara una situacion, donde otro companerito sera el paciente e iran al rescate de la persona que se
encuentra en peligro, su deber serd llevar al paciente enfermo al hospital.

Desarrollo (2 horas)

eRecepcion
Dos personas seran encargadas de la recepcion, aqui los nifios deberdn dar atencion a las personas que llegue con
una emergencia al hospital, pero también a las personas que hablen por teléfono para mandar la ambulancia.

eDoctores
Se deberan de caracterizar, con bata, pantalon, ellos daran ayuda a las personas que lleguen con alguna herida,
cortadura, un hueso roto

eRadiografias
Los encargados de esta area deberan de realizar radiografias a una persona que llegue de emergencia, por si tienen
algiin hueso roto.

Cierre (20minutos)

e Mi botiquin ayudando con amor
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Realizaran con diferentes materiales los diferentes instrumentos que conforman un botiquin como lo es:
estetoscopio, curitas, termometro, pastillas, jarabe, vendas.

RECURSOS

EVALUACION

PRODUCTO FINAL

e Ambulancia

e Recepcion

e Teléfono

e Disfraz de doctor

e Cubrebocas

e Radiografias

e Medicamento

o Mi botiquin ayudando con amor

e Diario de clase (Apéndice T)

e Mi botiquin ayudando con amor

Observaciones:

Adecuaciones y Ajustes:
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“RURICA A PADRES DE FAMILIA”

Objetivo: Conocer las aptitudes y valores de los padres de familia a través del juego en
equipo para identificar sus conocimientos previos.

Indicadores
Colabora con los | Ayuday se Escucha con Comprende las
Nombre del demas compaferos | integra con los | atencion a los diferencias
para la resolucion de | demas para un | demas y presta individuales de los
un rompecabezas trabajo en atencion al punto | compaferos de sus
equipo. de vista de los hijos, y apoya en su
demas integracion.

alumno

FERNANDO

KAROLL

ALEXANDER

MELANY

KENIA

JARETD

MELISSA

ADRIANA

ALICE

ERICK

LILIANA MARLENE

MAXIMO

ORLANDO ISAAC

LESLY

IKER DANIEL

IKER ALONSO

CAROLINA

ABIGAIL

ALAN ALFONSO

AILIN DANIELA

ZULEYMI

IAN GAEL

DAYANA

YAMILE

DYLAN YAEL
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“GUIA DE OBSERVACION”

Objetivo: Observar las aptitudes y valores previas en los nifios mediante la interaccion y
compresion del punto de vista de los demas para el reconocimiento de sus propias emociones

Grupo:

Fecha de observacion:

Competencia: Aprendizajes esperados

identificar los conocimientos -Que el alumno reconozca sus emociones.

previos sobre la empatia mediante - Reconocer la importancia de ayudar y cuidar a
los demas.

la integracion y compresion. e .
-Expresion y control de sus emociones.

Registros
Aspectos a observar

-Interaccién con los demas.
-Participacion en grupo.
-Principios morales
Respeto hacia los demas
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“RUBRICA”

CENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

Licenciatura en
Intervencién Educativa

Objetivo: Reconocer las habilidades desarrolladas en los nifios mediante la aplicacion de
actividades centradas en el desarrollo de un juicio moral para fortalecer la empatia.

Nombre
del
alumno

BRUNO

Indicadores

Interactia con diferentes
compaferas y compaferos
estableciendo relaciones de
amistad, igualdad, empatia

y colaboracion.

Lleva a cabo una
convivencia sana
libre de violencia
dentro del aula y
fuera de.

Escucha con atencion a
sus demas
comparneros, espera su
turno para hablar o
utilizar un material.

Reconoce la
importancia de integrar
a todos sus compaferos
sin importar su
condicioén, color de piel,
etc.

FERNANDO

KAROLL

ALEXANDER

MELANY

KENIA

JARETD

MELISSA

ADRIANA

ALICE

ERICK

LILIANA
MARLENE

MAXIMO

ORLANDO
ISAAC

LESLY

IKER DANIEL

IKER
ALONSO

CAROLINA

ABIGAIL

ALAN
ALFONSO

DANIELA

ZULEYMI

IAN GAEL

DAYANA

YAMILE

DYLAN YAEL
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“DIARIO DE CLASE”

Objetivo: Evaluar las habilidades, actitudes y valores mediante un ambiente de aprendizaje
del hospital para identificar el proceso de los nifios € implementacion de sus conocimientos.

-Fecha:

-Nombre;

- ;Qué aprendi hoy?

- ;Qué me gusto mas y por qué?

;Qué actividad fue la mas facil?

;Cuadles son las dudas que
tengo?

:Como puedo ayudar a los
demas?




ANEXOS
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Imagen del centro de la localidad de San Juan Tezongo, visualizando la iglesia y lo que
anteriormente era el pantedn.
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Ny

Imagen de la vegetacion que rodea a la localidad, con una vista a los diferentes cerros
que la cubren, ademas de su poza de agua.
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! e = !
Interior de la iglesia, con adornos florales, en la parte del suelo se encuentra una alfombra
realizada por las manos de las amas de casa y en la parte superior del altar se encuentra
el patron San Juan Bautista.



I. Universidad Pedagégica Nacional 212 Teziutlan.

“n Licenciatura en Intervencion Educativa

UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA
NACIONAL

Anexo 4

Exterior de la escuela primaria 5 de mayo, donde se puede observar la fachada, el color
y el techado que cubre la cancha de futbol y basquetbol



I. Universidad Pedagogica Nacional 212 Teziutlan. P e
“n Licenciatura en Intervencion Educativa
UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA k ety
NACIONAL N0 FRULN
Anexo 5

Preescolar de la comunidad, lugar donde se llevo acabo las practicas profesionales y la
aplicacion del proyecto.
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Esqueleto del diagrama que se considerd para realizar la sistematizacion
de las categorias del contexto externo e interno.
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Problema central

Causa l Causa 2

-

X

N
/ \7/’\ N

Esqueleto del diagrama del arbol del problema, se considerd para determinar las causas
y efectos, ademas las posibles areas de oportunidades.
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Entrevista al Padre de Familia

Es de suma importancia que este instrumento en la medida de las
posibilidades sea requisitado por la docente, es preciso solicitar a los
padres que sus respuestas estén apegadas a la realidad para contar con
informacioén objetiva que permita tomar decisiones pertinentes para el
plan de acompanamiento.

Nombre de la escuela:

CCT: Fecha de la entrevista

Datos familiares y personales del aprendiente

Nombre del aprendiente Edad: Fecha de
nacimiento
Grado y Grupo: Género: Masculino ( ) Femenino ( )
Domicilio:
CURP NIA
Nombre del padre/madre/tutor/cuidador: Eda Ocupacion: Grado de
d: estudios:
Nombre del padre/madre/tutor/cuidador: Eda Ocupacion: Grado de
d: estudios:

Integrar los nombres y niumeros de contacto de TRES familiares del menor con los que se pueda establecer
comunicacion en caso de emergencia:
1

2

3

Si NO convive con la madre o el padre preguntar: Si | No | Ampliacién de la informacién/Observaciones

sVive el padre/madre? Si NO scuando fallecié? zen qué circunstancias?
scomo afectd al nino/a?

Si vive zVe con regularidad al nino/a? Si SI, 2sMantiene una buena relacién con el
padre/madre

Si no lo ve regularmente 3Desde cuando dejé de sPor qué motivo?2

tener contacto con el padre/madre?
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Informacién Familior del Aprendiente

3Con quién vive el nino? (Indigue el nombre y En donde y con quién duerme el nifo (Q):
parentesco con todas las personas que vive, ejemplo:
abuela Sonia)

Describa como se relaciona
con sus hermanos y adultos
que le rodean en un dia
comun:

Describa brevemente sus
actividades que realizan en
familia:

Espacio de esparcimiento y tiempo libre del aprendiente

3Su hijo dispone de tiempo para jugar?, Si { ) No ( ). en caso afirmativo, mencione cudntas horas al dia:
sTiene actividades adicionales como: Deportes o Arte?, Si [ ) No ( ). Mencione cudles:
2Qué tipo de responsabilidades se le asignan en casa?:

Informacién Prenatal, Perinatal y Posnatal.

Evolucion del embarazo (breve descripcion):

Embarazo de altoriesgo: Si( ),No( ) Amenaza de aborto: Si{ ) No( )
Edad al embarazarse: Duracién del embarazo en semanas:
s:La madre tuvo que recibir cuidados médicos especiales durante el embarazo?, Si ( ) No ( ). En caso

afirmativo, describirlos:
sEl nacimiento del nifo se produjo prematuramente?, Si( ) No ( ), mencione las causas:

3Cudnto peso el nino al nacer?: Lactancia materna: Si( ) No( )

Alérgico: Si( ) No( )Nosé( ) zA qué es alérgico?

Padece alguna enfermedad: Si( ) No( )] Nosé( ) Necesitaalgiun cuidado especial:Si( JNo( )
2Cudl?

Presenta alguna comorbilidad, en caso de que asi sea sefiale con una X
Cancer ( ) Obesidad Mérbida ( ) Hipertension ( ) Diabetes Mellitus ( )
Andfilaxia Grave ( ) Asma ( ) EPOC( )VIH ()
sHa estado intermnado en Hospital?, Si ), No ( ), sCudnto tiempo?, sPor qué?
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sHa tenido enfermedades tipicas de la infancia, tales como gripes, anginas, varicela, paperas, escarlating,
etc.2

s5e queja de dolores de cabeza o estémago con frecuencia?

sEs habitual que tenga resfrios, gripe, dolor de oidos o lastimaduras?

sTiene problemas de digestion o constipacion?

sTiene problemas en la vista?

sTiene problemas en la audicién?

Cuando estd cansado o enfermo gdisminuye su actividad?

Si se siente enfermo o con dolor zpide ayuda o asistencia?

Recursos disponibles para el aprendizaje

3Disponen de un teléfono mévil en casa? Sl { ) No ( ), en caso afimativo, mencione cuantos dispositivos:
sCuentan con equipo de codmputo? Si( ) No () en caso afimativo, mencione cuantos equipos:
sTiene acceso ainternet?, S ( ) No ( )

3Dispone de espacio para el estudio?: $i ( ) No ( ), en caso afimativo, describa cémo es:

sQuién apoyara en las actividades de aprendizaje al aprendiente?

3Con que tiempo dispone el familiar que apoyara?
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Datos socioeconémicos:

sLa vivienda donde reside el nifo es propiedad de la

familia o la rentan?

sLa vivienda dispone de agua y baiio propio (no compartido)?

Si{)No()

H agua o el bafio es compartido con otras personas, Si [ ) No ( )

Si ha respondido NO, conteste a las siguientes preguntas: 3El bafio esté fuera del inmueble2 Si( ) No ( )

Otras situaciones:

slienen facil acceso a un vehiculo o al transporte [ Si( ) No( )

publico?

sHay libros infantiles en casa a disposicion del nino? Si{ ) No/( ) en caso dfimativo, mencione
cuantos y cudles:

3El contexto en el que se encuentra la vivienda de la
familic presenta riesgos constantes como: robos,

violencia, incendios?

Si( ) No( ) encaso de aceptacion, describa
que riesgos existen:

sHa vivido la familia alguna situacion especialmente

Si( ) No( ),Si ha respondido Si, pida porfavor

dificil o estresante durante la pandemia? que sea descrita:
Autonomia
Control de esfinter Se viste solo Se alimenta solo Duerme solo
Sif) Nol() Sif) Nol() Sif) Nol() Sif) Nol()
Se coloca zapatos solo Desabotona su ropa Se lava los dientes solo Se asea solo
S() Nof) Si() Nol) Si()  No( ) gepiice ko
Si() No( )

Sabe su nombre completo: Identifica Q sus | Se chupa el dedo:
Si( ) No( ) cuidadores: Si( ) No( )

Sif) No()
Reconoce sus pertenencias: Sabe los nombresdesus | Conoce suU
Si( ) No( ) padres o tutores: domicilio:

Si{) No( ) Si( ) No( )
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Comportamientos 0 conductas que muestran algunos ninos, por lo anterior deberd solicitar al
padre/cuidador que piense en el comportamiento habitual del alumno para responder. Marque con X
Si en caso de estar presente la conducta o NO, si no existe tal manifestacion. En el apartado de
comentarios, incluir informacién adicional que se precise:

Indicadores Si No Comentarios

&Su hijo se enfada excesivamente o se muesira
resentido?

2Su hijo se muestra rigido sobre cémo deben
hacerse las cosas?

sSu hijo tiene TICS repetitivos como carraspear,
hacer muecas, mover los hombros, etc.?

3Su hijo se interesa por su salud, por las
enfermedades, etc.2

3Su hijo ha vivido algin suceso traumdtico o
extremadamente estresante?

2Su hijo tiene periodos de sueno largos?

3Su hijo llora con faciidad o es demasiado
sensible?

3Su hijo trata de evitar ciertas situaciones o
actividades porque le dan miedo?

:A su hijo le cuesta ser empdtico de los
sentimientos de los otros?

&Su hijo es incapaz de conversar con ofros ninos o
tiene muchas dificultades para hacerlo?

3Su hijo muestra menos interés que otros ninos en
las actividades, los objetos o los sucesos?

3Su hijo habla de una forma continua sin tener en
cuenta a la otra persona?

3Su hijo establece lazos de amistad con otros
niNnos?

3Su hijo es capaz de cuidar y consolar a alguien
que se ha hecho darno?
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Direccién de Educadion Preescolar
DATOS GENERALES |
BENITO JUAREZ [ 21DINZ219C ES F |

Condidones Personales TOTAL ALUMNCE 25

ZEl nacimibenta da

nifia se praduja

arematurameants ?
EPresenta alguna
camarhilidad?
éPrasenta algin
trastarna?
EPresenta alguna
Barrera de
aprendizaje y
participaciin?

Condiciones Personales

(=]
[=]
-

Sistematizacion de la informacion obtenida, por la entrevista que fue
aplicada a padres de familia.
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Sistematizacion de la informacién sobre las areas, informacion que fue

obtenida por medio de la aplicacion de las escalas estimativas de las diferentes
areas.
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Silueta que se utilizo en la actividad del monstruo de
colores, para marcar la en tela.
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Realizacion de la actividad del rompecabezas con los padres de familia,
donde se trabajo la colaboracion y participacion
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Actividad con los nifios como rompimiento de hielo, ademas de
valorar el trabajo en equipo y las relaciones con los demas.
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Demostracion de las obras de arte, mi mostro de mis emociones,
colocada en el patio de la escuela.
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Espejo de afirmacion, ayudando en fortalecer el autorreconocimiento,
aumentando la autoestima de alguno pequeiios.
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Realizacion de la flor de la empatia, colocdndolos en diferentes
lugares a donde estan acostumbrados, mejorando las relaciones.
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Implementacion del ambiente de aprendizaje, demostrando por parte
de dos nifos, sus habilidades de apoyar a las demas personas.
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Actividad de la recepcion, donde se puede observar el apoyo hacia los demas.



