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INTRODUCCION

La educacion de los infantes ha sido de gran importancia, desarrollandose a partir de la segunda
mitad del siglo XVII. Este fue el principio para el cambio en la educacion, del cual surgen
documentos oficiales que la sustentan, de indole nacional e internacional. Cabe mencionar que el
siglo XX fue una época de cambios en todas las areas del conocimiento, incluyendo la educacion
y el desarrollo de nuevas areas, como las emociones. En adicidon a lo anterior, surge el concepto
de “inteligencia emocional”, mismo que se comienza a desarrollar a principios del siglo XX, y se
introduce el término de “educacion emocional” hasta la década de los 80, desarrollandose

plenamente en la siguiente década.

Por lo anterior, es sustancial reconocer la importancia de trabajar el area de desarrollo
socioemocional dentro del aula, puesto que esta permitirda mejores relaciones interpersonales e
intrapersonales de los alumnos. Por esta razon, fue fundamental llevar a cabo el presente proyecto
de intervencion con los alumnos de 3ro “A” del Jardin de Ninos “Pedro Vejar Gémez”,
perteneciente al municipio de Atempan, Puebla. Por lo cual, a partir de un analisis exhaustivo
permitié el surgimiento de la interrogante: ; Como fortalecer el autoconocimiento para la mejora
de la conciencia de emociones propias y de los demas? Con el fin de reforzar el desarrollo integral
de nifias y nifios, puesto que al conseguir una conciencia emocional les permitira la resolucion de

problemas de manera efectiva, ademas de construir relaciones positivas.

Por tal motivo, es indispensable mencionar que el interventor debe aplicar un proyecto de
intervencion e innovacion con modalidad en Proyecto de Desarrollo Educativo, debido a que en
conjunto proponen acciones innovadoras para la resolucion de alguna necesidad o problema de un

contexto educativo especifico, dado que el interventor diagnostica, crea, aplica y evalua el



desarrollo de un proyecto, siendo una caracteristica principal el que se lleve a la practica a través
de un proceso sistematico. De modo que el disefio de la metodologia del proyecto es importante
para que el interventor se vuelva reflexivo y analitico, para crear hipétesis y cuestionamientos, a
través del enfoque cualitativo para refutar informacion no numérica que abone a la investigacion.
Este enfoque conlleva la Investigacion Accion Participante para intervenir y lograr un cambio

significativo.

Por lo tanto, es importante considerar que toda investigacion debe acompafarse de un
objetivo general, el cual debe ser de forma clara, concisa y lo més realista posible. Por ello, el
objetivo que acompafia el desarrollo de la presente intervencion consiste en aplicar un proyecto de
desarrollo educativo en el Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”, a través de la estrategia de
Aprendizaje Servicio, que favorezca el autoconocimiento para la mejora de la conciencia de
emociones propias y de los demaés. El objetivo permitié guiar el proceso a seguir por el interventor
para reunir informacion eficaz y pertinente, que permita comprender las necesidades o problemas

que atafien a la realidad en especifico.

El presente proyecto se distribuye en cuatro capitulos especificos. EI primer capitulo lleva
por nombre contextualizacidn del &mbito de oportunidad, que refiere al analisis de la realidad de
una sociedad, definicion, tipos, seleccion y analisis de un diagnéstico apropiado para el desarrollo
de la investigacion, ya que es importante para comprender el contexto externo, interno y aulico
que influyen en la educacion de los sujetos de estudio, puntualizando en la descripcién general de
donde se origina el problema, a través de diagramas de Ishikawa, arbol de problema y
sistematizaciones, siendo el problema principal la falta de conciencia de emociones propias y de

los demas, incluyendo la pregunta de investigacion para el proyecto.



De este modo, el capitulo dos denominado marco teorico, aborda toda la argumentacion
que diferentes autores realizaron a lo largo de la historia dentro de la educacion, valorando algunos
datos de la educacion inicial y preescolar en México, ademas del surgimiento y caracteristicas de
la intervencién educativa; al igual que la interrelacion entre la teoria pedagogica, psicoldgica y
didactica que permiten conocer los efectos y beneficios de llevar a cabo una educacién emocional,
sustentando el problema y brindando sugerencias para su mejora; por ultimo, la importancia del
enfoque de evaluacion, para medir el logro de los aprendizajes a través de informacion recabada

por técnicas e instrumentos.

Posteriormente, el capitulo tres [lamado marco metodoldgico, se da a conocer el paradigma
sociocritico y enfoque cualitativo que son adecuados para la investigacion, dando pie al disefio de
la investigacion, donde se menciona a la investigacion accién participante, incluyendo fases y
caracteristicas de esta, ademas del tipo de investigacion y de estudio. Se profundiza en las técnicas
que se utilizaron para la recopilacion de informacion. Finalmente, el capitulo cuatro se conforma
por el proyecto de intervencion, donde se fundamenta el proyecto de intervencion e innovacion
con modalidad en proyecto de desarrollo educativo, adicionalmente, se menciona como se llevé a
cabo la estrategia de intervencion y el plan de evaluacion al que se recurrio. Del mismo modo, el
impacto que tuvo el proyecto a nivel social, institucional y aulico, analizando las fortalezas,

debilidades, retos y perspectivas de este.



CAPITULO
|



CONTEXTUALIZACION DEL AMBITO DE OPORTUNIDAD

El marco contextual trata de situar un trabajo de investigacion, es decir, describir el lugar en donde
esta se realizard; asi mismo, incluye algunos actores que ayudan a complementarla; ademas, de
que técnicas e instrumentos se ocuparon para la recoleccién de informacion. Por ello, el presente
capitulo trata sobre conocer la realidad en cualquier contexto, este conocimiento es importante
para conocer los problemas que salen en una determinada poblacién, esto se dara a través de un
diagnostico, el cual funge como una herramienta indispensable para comprender la realidad, de
igual forma, dan a conocer lo que pasa con los sujetos y aquellos elementos que impactan de

manera directa o indirecta.

Por otra parte, es importante sefialar que para comprender una realidad social que conforma
a un conjunto de sujetos, es indispensable analizar tres contextos fundamentales como el contexto
externo, interno y aulico, para comprender de qué manera influyen estos contextos en los sujetos
de estudios, al igual que se da a conocer el &mbito de oportunidad para llevar a cabo la
investigacion, haciendo comparativas de lo que busca alcanzar la realidad y el nuevo plan y
programas 2022, propuesto por la SEP. Asi como también, dar a conocer cuél es la etapa cognitiva
de los sujetos de estudio, los estilos y ritmos de aprendizaje, aunado a ello, comprender la jornada

laboral dentro de la institucion.

1.1 Contextualizacion del problema

Hablar de realidad es hablar de manera general de todo lo que existe, lo que se puede
percibir con los sentidos, como el tacto, la vista, el olfato, el gusto, el oido; los cuales aseguran la
existencia de dicha realidad, pero lo real va més all& de todo lo que se puede sentir, por ejemplo,
una galaxia no se puede mirar a simple vista, pero si puede verse con ayuda de equipos especiales.

Hablar de realidad, no siempre sera para referirse a cosas materiales, sino que los sentimientos y
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las emociones también entran como parte de ella. Por esta razon, hay que distinguir la realidad de
todo aquello que es imaginario, 0 que simplemente existe en nuestras mentes y, por ende, es

probable que exista, pero aun no hay estudios que lo comprueben.

De acuerdo con lo anterior, la realidad puede ser entendida a partir de lo objetivo y lo
subjetivo. Desde lo objetivo, se comprende que la realidad es todo aquello que es concreto,
sustentado y que es un conocimiento cientifico, es decir, los hechos. Desde la perspectiva de lo
subjetivo, se entiende como las ideas, emociones, interpretaciones, creencias e incluso la cultura,
debido a que estd mas influenciado por las opiniones, entornos y experiencias de cada individuo.
La realidad se complementa desde estas dos posturas, ya que la relacion que tiene, es que el
individuo esta inmerso en cada una de ellas, porque es algo comprobado, pero también algo vivido,
del cual se obtienen experiencias y sensaciones de lo que es real. De igual manera, la realidad en
algunas cuestiones no se presenta a primera vista, por ello, el esfuerzo consiste en explicar lo que
verdaderamente ocurre. Desde la postura de Francia (1993):

La realidad social constituye para nosotros el conjunto de fendmenos, hechos y situaciones

que se dan como consecuencia de la interaccion humana. Tienen una apariencia externa

(de la que podemaos extraer infamaciones) y una esencia, a la que podemos llegar mediante

un proceso ordenado y reflexivo. Este proceso es propiamente el andlisis. (p. 13)

Asi mismo, esto indica que no basta con saber que algo existe; sino que puede verse como
fendmeno que se manifiesta a simple vista o no, donde la intervencion del ser humano es esencial
para entender que es verdadera. Por otro lado, analizar la realidad es examinar sobre la existencia,
lo que son, las actitudes, al comprobarlo se puede deducir que lo que son, en la forma de ser
influyen factores diversos como son la familia, amistades, contexto en donde vivimos, factores
externos (medio ambiente, fanatismo). De igual forma, se entrara en un proceso de interrogantes

sobre la realidad, en la cual se estudian las condiciones, pasadas, presentes y futuras de los seres



12

humanos y desde la mira de los fenGmenos se determinara su historia del antes y el después, para
asi comprender tal realidad. Por esta razon, se debe conducir de una manera logica y cientifica, de

no llevarse a cabo, sera informacion dificil de relacionar de forma precisa y coherente.

Con el fin de facilitar la préctica para un correcto analisis de la realidad se deben tomar en
cuenta ciertos elementos como el descriptivo, donde se lleva a cabo una descripcion de manera
general del contexto social; el estructural, busca comprender la relacion que existe dentro de una
organizacion; el funcional, se basa en las funciones que cumple cada elemento; el estadistico, trata
sobre aquellos rasgos demogréaficos, socioecondmicos y educativos de los individuos; el ecolégico,
como la flora y la fauna; conflictivo, porque se identifica la causa-efectos; historico-evolutivos,
sobre sucesos historicos; y culturales, como las normas, valores, creencias, gastronomia,

costumbres y tradiciones (Francia, 1993, pp. 14-15).

Para la comprension de todo analisis de la realidad social, primeramente, tiene como
finalidad el conocer las causas y efectos que los fendmenos sociales presentan, posibilitando la
transformacion de la realidad. Por esta razon, se debe llevar a cabo una metodologia cientifica, ya
que, a través de ella se aplicara el método adecuado y sus respectivas técnicas de acuerdo a la
situacién o problemas concretos para asi obtener respuestas concretas. Dentro del método se hace
hincapié a las estrategias que el investigador adopta con la finalidad de dar respuesta a las
preguntas que definen su investigacion, alcanzar los objetivos que se ha planteado para la misma
y validar las hipétesis que se han formulado. EI método se ve de manera general, el cual sirve para
distintos tipos de analisis, y las técnicas son mas concretas, porque en ellas se busca conocer a

fondo el problema (Francia, 1993, p. 18)

A partir del estudio que se pretenda realizar, el investigador tiene el objetivo de analizar

una realidad social, de manera profunda, o hasta el momento que los sujetos lo permitan, para
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conocer los factores que los rodea y encontrar aquellos problemas que provocan alguna deficiencia
dentro de esa realidad. Para esto, es necesario considerar algunas técnicas que favoreceran en la
obtencion de informacidn veridica y coherente de lo que se busca saber y buscar la transformacion
de la realidad. Las técnicas que facilitaran la obtencion de datos, ademas de constituir el como
analizar la realidad, por lo que Francia (1993) cita a Ibafies (1986), quien menciona los siguientes
tres tipos de técnicas, de forma general:
1) Técnicas distributivas: su campo de observacion es la apariencia de la realidad y su
objetivo es determinar los elementos que la componen, asi como las repeticiones y
regularidades que se dan. En esta se destaca la encuesta. 2) Técnicas estructurales: en la
cual se observan las relaciones entre los elementos y grupos de elementos que componen
la realidad, con el objetivo de estudiar lo basico de la misma. Entre ellas se encuentran: la
entrevista abierta, el grupo de discusion, entre otros. 3) Técnicas dialécticas: su campo de
observacion son los sistemas de relaciones (grupos, instituciones, masa...), con el fin de

trascender la realidad y cambiarla. Como ejemplo citamos el socio analisis, el psicodrama,

las técnicas sociométricas, etc. (p.21)

Un mismo fendmeno puede que tenga distintos modos de interpretacion, segun sea la
perspectiva que se tiene desde un inicio. El hablar de ¢ por qué?, es para conocer y tener la habilidad
de poder comprender esa realidad, ya que el analisis de dicha realidad ayudara a tomar una posicion
critica para la toma de decisiones. No solo posibilita el cambio social, sino que permite dominar y
controlar las diversas circunstancias para ofrecer un mejor servicio y lograr la transformacién
social que se busca alcanzar. De forma que, analizar la realidad implica un analisis detallado de
las circunstancias que rodean a los individuos con los que se trabaja, como lo son el medio fisico

y social en el que se desarrollan.

Por tal motivo, para llevar a cabo una investigacion se debe valorar el concepto de un

contexto; por tal razén, es importante sefialar que el contexto es toda aquella situacion que rodea
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a un fendmeno o acontecimiento, el contexto brinda mayor informacion para comprender lo que
sucede dentro de él. Ademas, el contexto tiene la libertad de analizar elementos como la cultura,
geograficos, sociales, historicos, entre otros; asi mismo, este contexto proporciona informacién
que complementa a la comprensién mas profunda de lo que estd sucediendo, puesto que es el
encargado de interpretar el significado y la intencién de lo que los sujetos tratan de comunicar.
Ahora bien, Bernal Pulido (2015) menciona que:

El contexto es una herramienta que permite identificar una serie de hechos, conductas o

discurso (en general, elementos humanos o no humanos) que constituyen el marco en el

cual un determinado fendmeno estudiado tiene lugar en un tiempo y espacio determinado.
(p. 33)

Para ello, es fundamental el contexto, es decir, el contexto es un agente que le sera de ayuda
al investigador para interpretar adecuadamente el significado del acontecimiento que esta
sucediendo, ya que este puede estar afectando a una comunidad en particular, el cual le permitira
al interventor profundizar y entender las relaciones e interacciones de los individuos ya que en
ellos, los nifios desarrollan sus habilidades y conocimientos, es decir, estos se ven meramente
influenciados por rasgos culturales, creencias, sociales, politicos, entre otros, que distinguen a cada
lugar, por ello es de importancia conocer algunas de las caracteristicas del contexto externo e

interno.

De igual forma, para estudiar un contexto es necesario definir a una sociedad, a lo cual
Park (2013) menciona que la sociedad se conforma por personas quienes son individuos con un
estatus social, donde podemos encontrar solidaridad, consenso y fines comunes, es decir, “estan
formadas en y para la accion” (p. 196), siendo un ejemplo la familia, la comunidad local, una tribu,
la nacion, los partidos politicos, etc. La sociedad actla colectivamente y controla a los individuos

que la integran, mediante leyes, costumbres y convenciones, se construye a partir de ciertas
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particularidades, como la historia, formas de interaccion y relacién con las personas que la

conforman, aspectos econémicos, la naturaleza humana y la motivacion personal y social.

De acuerdo con el autor anterior, podria entenderse a sociedad como sinénimo de
comunidad, sin embargo, menciona que la comunidad es la base de la sociedad, porque en ella
progresan. Por otro lado, De los Campos (2007), define a sociedad como al grupo de seres humanos
que conforman una agrupacién natural de personas, donde los miembros cumplen con algunos
fines de vida mediante la cooperacion, diferenciandose de la comunidad “ya que en esta tltima sus
integrantes, ademas de compartir aquella creencia, consideran que eso es bueno” (p. 32). Por esta
razon, la sociedad se distingue y caracteriza por ser aquel grupo que comparte normas, valores,
cultura, creencias, formas de organizacion, etc., existiendo cierta interrelacion en cada uno de los

integrantes; principalmente en ambitos como la familia, escuela, trabajo, entre otros.

De la misma manera, de acuerdo con la Real Academia Espafiola (s.f.), menciona las
siguientes definiciones de nuestro interés, en primer lugar, el conjunto de personas, pueblos o
naciones que conviven bajo normas comunes; por otro lado, como la agrupacion natural o pactada
de personas, organizada para cooperar en la consecucion de determinados fines. Conforme a lo
anteriormente citado, se considera que una sociedad se define por dos aspectos principales:
primero surge por naturaleza humana y, en segundo lugar, se rige por reglas, costumbres, sistema
y/u organizacion, mismos que daran paso a un contexto. Puesto que, la sociedad se conforma por
un conjunto de personas que se vinculan unas entre otras, respaldandose de reglas establecidas; asi
mismo, comparten una misma cultura. Por lo cual, para poder analizar la realidad, es importante

considerar al contexto externo e interno.

De esta manera, se entendera al contexto externo a un todo, es decir, es todo aquello que

rodea al centro de estudio y que afectan de manera directa, este se constituye por padres de familia,
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organizaciones sociales, economia, cultura, politica, entre otras; en este caso, se toma como
contexto externo al municipio de Atempan, Puebla (Ver Anexo 1), y el contexto interno es una
muestra de la poblacion, considerandose al Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”. Sin embargo,
el contexto externo se puede mirar desde una posicion analitica, puesto que es una investigacion
que se daré a partir de un pensamiento critico, evaluacion de datos e informacion pertinente que
derive del suceso. Es por ello, que en dicha investigacion se tomaran en cuenta 5 categorias de
analisis, las cuales son: social, econdmico, educativo, cultural y de salud, para comprender a mayor

profundidad los diversos problemas que se suscitan en el centro de investigacion.

A diferencia del contexto, la realidad se construye individualmente por cada persona, a
partir de creencias, normas, habitos, costumbres, etc., del contexto en el que se desarrollan. De
acuerdo a esto, se considera que segmentar la realidad permite un perfecto anélisis de la misma;
por tanto, es necesario indagar sobre la categoria social, la cual permite valorar la situacion-
problema de la poblacion de estudio (Ander, 2000, p.42). La categoria social comprende diferentes
subcategorias que dan lugar a la investigacion, dentro de las subcategorias que se analizaron fueron
la de medio ambiente, servicios basicos, equidad de género, tipos de familia, violencia, crueldad

animal, adicciones, participacion, clases sociales, tipo de vivienda, transporte y seguridad.

Ahora bien, el contexto externo de esta investigacion se realizdé en el municipio de
Atempan, Puebla, el cual cuenta con 21 localidades, de los cuales se eligié a la colonia centro
como objeto de estudio, este se localiza en la parte Noroeste del Estado de Puebla, colindando al
norte con el municipio de Tételes de Avila Castillo, al sur con Tlatlauquitepec y al este con
Chignautla, Puebla, contando con un clima calido- semi humedo, con abundantes lluvias en

verano. Atempan proviene del Nahua cuyas raices son: Atl-agua, Tentli-orilla y Pan-sobre,
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formando el significado de "en la orilla del rio™. Por ello, Atempan se distingue por poseer tierras

productoras de frutas de temporada como la pera, manzana, ciruela, aguacate, entre otras.

De acuerdo con el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), hace mencion que la poblacién total del municipio de Atempan,
Puebla es de 29,742 habitantes (Ver Anexo 2), de los cuales el 48% es conformado por hombres,
mientras que el 52% lo conforman las mujeres; de igual manera, la poblacién en la cabecera
municipal es de 7,491 habitantes y el resto, esta distribuido en las diferentes localidades del
municipio. Dicho municipio se distingue por ser una zona urbana, de facil acceso por la carretera
federal y la pista, siendo la razon para el flujo de transporte particular y colectivo, como combis,

taxis locales, autobuses, etc.

Por otro lado, el cuestionario (Ver apéndice B) que se aplico a una muestra de la sociedad,
se identificd que actualmente se tiene el conocimiento de las 3R (reducir, reciclar y reutilizar),
existiendo la correcta separacion de la basura, sin embargo, estas practicas unicamente se llevan a
cabo dentro de algunas familias, los habitantes recalcan que no sirve de nada llevar la practica de
separacion porque cuando pasa el camion recolector, esta basura se junta. Aunado a ello, en las
calles del municipio se observa la contaminacion de estas por la basura que se arroja a estas, lo
cual lleva a perjudicar a la poblacion, como el hecho de que se tapan las alcantarillas durante
tiempo de lluvias, situacién que crea aromas pestilentes y siendo un foco de infeccion de diferente

indole, de igual forma, da mala imagen al municipio.

Adicionalmente, en este mismo instrumento se da a conocer por los pobladores que cuentan
con los servicios basicos, como agua, luz, drenaje, servicios de telefonia/internet, gas, entre otros,
tienen una buena calidad de vida, permitiendo satisfacer sus necesidades basicas como la

alimentacion, vestimenta, transporte, educacion, comunicacion, etc. Otro punto importante a
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considerar es que, la equidad de género en ocasiones existe en las familias, ya que en la actualidad
se pueden ver a ambos géneros en los diferentes empleos, realizar tareas domésticas, participar en
la politica, etc. No se puede dejar de lado, que una minoria, en la actualidad, su perspectiva ante
la equidad de género es mal vista, ya que consideran que los hombres son los Unicos que pueden

ocupar ciertos cargos y las mujeres no.

Posteriormente, la violencia es considerada como el uso de una fuerza fisica o de poder,
con la intencién de generar lesiones, dafios psicoldgicos, algunos trastornos que involucren el
desarrollo de las personas, privaciones e incluso la muerte. Por lo que se identifico que la mayoria
de los encuestados conocen a alguna persona que ha sufrido algun tipo de violencia, en especial la
violencia fisica y psicoldgica en los entornos familiares, seguida de la laboral y de género, siendo
probables causas la discriminacion hacia la mujer por diferencia de cargo, ingresos economicos,
apariencia, etc., lo cual demuestra que el machismo y el patriarcado ain dominan dentro de la

sociedad, generando diversos problemas internos emocionales en las mujeres.

Del mismo modo, otro tipo de violencia que se observa y reconoce (Ver apéndice A), es la
crueldad hacia los animales en Atempan, siendo visible en diferentes especies que se pueden
encontrar dentro del municipio, desde los domésticos hasta las especies salvajes e incluso,
animales en situacion de calle. La crueldad animal inicia con las personas mayores, que, si bien
desconocen el impacto de sus acciones, los nifios tienden a aprenderlas. Algunas actuaciones que
se pueden mencionar son: lanzar cosas a los animales, patearlos e invadir su espacio, ofrecerles
alimentos envenenados (Ver Anexo 3), abandonarlos, no proporcionar condiciones basicas de

cuidado, entre otros.

En la actualidad la mayoria de los nifios se han alejado de la idea del cuidado de las especies

animales, sin respetar su valor en el medio ambiente e incluso en sus propias vidas, puesto que
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algunas de estas especies ayudan a equilibrar los ciclos vitales del ecosistema. De acuerdo con el
ambito escolar, se puede considerar que la crueldad animal afecta el desarrollo emocional de los
infantes, ademas de la promocion de valores y conciencias ambiental. Abordar este tema de manera
educativa y reflexiva generara un impacto positivo y reflexivo dentro de la comunidad escolar y
la sociedad en general, ya que el tratar temas de sensibilizacién con los alumnos, se dara auge a

los valores como el respeto y la empatia.

Por otro lado, es importante destacar que existe una diversidad de viviendas, la cual es un
espacio que se delimita por paredes con techo de cualquier material, esta se realiza con la finalidad
de que las personas tengan un hogar; por ello, el tipo de vivienda que prevalece es casa propia, de
las cuales la mayoria se encuentra en una familia nuclear, es decir, familia conformada por ambos
padres bioldgicos con hijos, seqguida de la familia extensa y la familia monoparental. El conocer
los diversos tipos de familias permite tener una idea sobre las relaciones interpersonales que
existen en cada una de ellas, para que las familias en la sociedad vivan en un ambiente armonioso,
es necesario que desde el hogar se fomenten los valores como el respeto, responsabilidad,

solidaridad, entre otros.

De igual forma, se pudo notar que la causa predominante por la que los habitantes migran
del municipio de origen, es por razones econémicas; puesto que la palabra migracion hace énfasis
en que los habitantes dejen su lugar de origen para establecerse de manera temporal o definitiva
en algun otro pais o region de su preferencia. Ya que los habitantes enfatizan que aun con algunos
empleos disponibles en el municipio, estos recursos econémicos no son suficientes para cubrir las
necesidades basicas como la alimentacidn, vestido, salud, educacion y esparcimiento, debido a la
falta de oportunidades; aunado a ello, se ven en la necesidad de abandonar a sus familias para

buscar una estabilidad para las mismas y lograr una mejor calidad de vida.
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Otro punto importante que considerar es el tema de las adicciones, pues las que prevalecen
en el municipio son el tabagquismo y alcoholismo. Cabe aclarar que con ayuda de una guia de
observacion (Ver apéndice A) se corrobora que los habitantes suelen tener una dependencia con el
tabaquismo y alcohol, por este motivo, se considera que a partir de la adolescencia se inicia con
estas, ya sea por la falta de atencidn de algunos padres de familia, por imitacion, estereotipos para
pertenecer a ciertos grupos, etc. Siendo un factor preocupante para la sociedad, generando
problemas en el entorno, como la desercién escolar, lenguaje poco claro, desintegracién familiar,
conductas negativas a manera de practicar el robo, cambios de humor, bajo rendimiento,
llevandolos a peleas callejeras o embarazos no deseados e incluso Infecciones de Transmision

Sexual (ITS).

Por el contrario, con apoyo de una entrevista (Ver apéndice C) aplicada al secretario
general del H. Ayuntamiento de Atempan, quien hace hincapié en el tipo de actividades que se
desarrollan dentro del municipio, quien argumenta que “existe una mezcla de participacion social
de los habitantes del municipio, es decir, se observa una participacion activa en las diferentes
actividades religiosas, sociales y culturales, mismas que dan vida a la identidad del municipio,
fortaleciendo valores y exaltando las tradiciones de generacion en generacion”. De este modo, la
mayoria de los habitantes se organizan para realizar faenas antes de algun evento social-religioso,

mostrando unidad para llevar a cabo las actividades ya planteadas.

De igual manera, en el tema de seguridad, el secretario general (Ver Anexo 4) menciond
gue se ha mantenido controlado, esto debido a que se cuenta con el suficiente personal de seguridad
debidamente capacitado y adiestrado para salvaguardar la integridad de los ciudadanos del
municipio. Estos realizan sus funciones en recorridos de patrullaje y el monitoreo constante de

camaras de vigilancia instaladas en puntos estratégicos de las diferentes comunidades y la cabecera
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municipal. No obstante, aclara que los pocos casos de inseguridad registrados han sido provocados
por personas ajenas al municipio o por quienes migran y a su regreso ponen en practica las malas

costumbres adquiridas.

En otro orden de ideas, con referente a la categoria econdmica, la cual apunta a conocer las
diferentes fuentes de empleo, ingresos, sustento econdémico, entre otros, de los habitantes, estos
aspectos permiten conocer como las familias y gobierno distribuyen los recursos econémicos para
satisfacer las necesidades de los pobladores y de las familias, para obtener un mayor bienestar
econdmico. Aunado a ello, la categoria econémica se compone de las subcategorias como lo son
los tipos de empleo, jornada laboral, prestaciones, clase econémica que prevalece e ingresos
econdmicos, con la finalidad de conocer el sustento economia de los habitantes del municipio y

aquellas practicas que realizan para el bienestar de las familias.

No es de sorprenderse que los habitantes se desarrollen en un ambiente social compuesto
por trabajadores de diferentes oficios, ya que dentro del municipio existen diversas fuentes de
empleo como oficinistas, comerciantes, maquileros, agricultores, ganaderos, artesanos,
domésticos, etc. Cabe destacar que el comercio es la base principal del desarrollo econémico del
municipio, por lo cual existen muchos negocios enfocados a esta area. Con apoyo de una guia de
observacion (Ver apéndice A) se percibe una variedad de papelerias, ropa, chacharas, vinaterias,
tiendas, verdulerias, negocios ambulantes dedicados a la venta de fruta de temporada, hiervas

medicinales, entre otras.

Segun datos del Censo Econdmico 2019, los sectores econémicos que concentraron mas
unidades econdmicas en Atempan fueron el comercio al por menor (468 unidades), Industrias
Manufactureras (178 unidades) y otros servicios, excepto actividades gubernamentales (126

unidades) (Ver Anexo 5). Se entiende al comercio al por menor como aquella actividad derivada
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del comercio, que esta caracterizada principalmente cuando los habitantes desean adquirir un solo
producto o servicio, para uso personal, como lo son productos que integran la canasta basica, aseo
personal, medicamentos en caso de alguna enfermedad, etc. La industria manufacturera se
concentra en todas aquellas maquilas que hacen que dentro del municipio sea una fuente de

empleo.

De acuerdo con Data Meéxico basado en un estudio del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI, 2020) comprendido entre los afios de 2010 y 2020, determind el ingreso
econdmico promedio de la clase baja, media y alta (\Ver Anexo 6), lo cual permite identificar su
distribucidon de la siguiente manera: clase baja con 11 mil 343 pesos mensuales, clase media con
22 mil 927 pesos mensuales y la clase alta con 77 mil 975 pesos mensuales. De acuerdo con un
cuestionario (Ver apéndice B), se rescata que los habitantes del municipio, hacen hincapié que la
clase que prevalece dentro del municipio es la baja, ya que al mes ganan aproximadamente 11 mil
500 pesos, notando poco consumo de productos de necesidad y los gastos se distribuyen conforme

las necesidades de estos.

Agregando a lo anterior, los encuestados (Ver Anexo 7) mencionaron que su jornada
laboral corresponde de entre 8 horas a 12 horas sin descanso alguno, debido a que, el empleo que
practican es el Unico sustento para su familia; en cambio, de acuerdo a la pobreza, como tal no es
observable dentro del municipio, ya que a veces quienes dicen ser pobres cuentan con equipos
tecnoldgicos mas sofisticados o se dedican a mal gastar sus recursos econémicos en articulos no
funcionales para satisfacer sus necesidades basicas. Por el contrario, en el centro del municipio y
alrededores se nota la explotacién infantil, es decir, los padres optan por poner a trabajar a sus

hijos desde edades tempranas, restringiendo el derecho a la educacién.
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Ahora bien, dentro de la categoria educativa se distingue en conocer a grandes rasgos las
escuelas, los niveles educativos que existen dentro del municipio, el indice de analfabetismo de
los pobladores, etc., es por ello que las subcategorias a considerar son la calidad educativa, ofertas
educativas, recursos gubernamentales, servicios de atencion temprana, educacion especial,
desercion escolar y analfabetismo, para comprender el aspecto educativo que engloba a la sociedad
del municipio de Atempan, Puebla. Cabe destacar que en algunas instituciones educativas no es
de extrafar la falta de recursos docentes aptos para llevar a cabo los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

De este modo, la entrevista aplicada al secretario general del H. Ayuntamiento (Ver
apéndice C), rescata que la calidad educativa en el municipio de Atempan, corresponde a la buena
calidad tanto en el nivel basico como en el nivel medio superior y superior. Esto por la alta entrega
de los docentes a su trabajo, y la disposicion de un mejor por venir para las futuras generaciones.
De igual manera, recalcé que los papés apaticos provocan que algunas escuelas decaigan en cuanto
a su calidad, puesto que se tiene la creencia de que las escuelas son las unicas instituciones
encargadas de formar a sus hijos, sin comprender el grado de factibilidad para el desarrollo de los

alumnos, al integrarse padres de familia y escuela.

Agregando a lo anterior, el municipio de Atempan cuenta con una oferta educativa muy
amplia, ya que se brinda atencién desde la educacién inicial, hasta la educacién superior. Dentro
de algunas instituciones se otorgan apoyos gubernamentales tanto federales como municipales, de
los cuales se encuentran diversas becas, libros de texto, desayunos calientes y frios, uniformes, etc.
Los apoyos dados por el municipio son para beneficiar el desarrollo de cada uno de los integrantes,

por ello, se brindan juegos de patio para nivel preescolar y equipos de computo para alumnos de
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primaria, secundaria y bachillerato, de acuerdo al desempefio durante el ciclo escolar, con la

finalidad de que los alumnos se sientan motivados para conseguir mejores calificaciones.

El municipio cuenta con servicios de atencidén temprana, tanto particulares como publicos,
estos servicios se dan principalmente para nifios de 0 a 6 afios, permitiendo fortalecer habilidades
y destrezas cognitivas, psicomotrices, emocionales, fisicas, sociales y culturales que haran que el
nifio esté en condiciones mas favorables para desarrollar su vida. Dentro de las instancias publicas
se encuentra el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) y el Consejo Nacional
de Fomento Educativo (CONAFE), con la finalidad de ofrecer una educacion a personas que se
encuentren en una localidad de marginacion. En la actualidad, el municipio brindo apertura a una
estancia infantil particular que lleva por nombre “Dinobebés” (Ver Anexo 8), esta estancia

proporciona cuidados a nifios de 9 meses y hasta los 5 afios, con areas de lactante y maternal.

De acuerdo a las instituciones enfocadas a la educacion especial, el secretario general del
H. Ayuntamiento, menciono que existe la institucién del Instituto Nacional para la Educacién de
los Adultos (INEA) para apoyar a estos alumnos con alguna capacidad diferente, enfatizando que
las escuelas de los diferentes niveles educativos estan correctamente adaptadas para estos alumnos;
sin embargo, por no contar con docentes capacitados, los alumnos con alguna discapacidad no
obtienen una buena ensefianza o seguimiento. No obstante, en 2020, se identificaron como
principales discapacidades presentes en la poblacion de Atempan, la fisica (409 personas), visual

(348 personas) y auditiva (234 personas) (Ver Anexo 9).

Por lo que la tasa de analfabetismo del municipio de Atempan, en 2020 fue 12.1%, del total
de poblacidn analfabeta, el 32.1% correspondié a hombres y el 67.9% a mujeres (Ver Anexo 10),
datos registrados partiendo de la poblacion de 15 afios y mas, que no sabe leer ni escribir. Este

grado de analfabetismo ocasiona la limitacion del desarrollo de las personas y su participacion en
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la sociedad, pues los habitantes en ocasiones no asisten a una institucion educativa o carecen de
estos servicios. Asi mismo, tiene grandes afectaciones en el entorno familiar reduciendo el facil
acceso a los beneficios del desarrollo y obstaculizando el goce de algunos derechos humanos.

Ademas de tener un retraso educativo por no concluir el nivel educativo basico.

Seguidamente se encuentra la categoria cultural la cual data un panorama general de como
la sociedad se relaciona entre si en ciertos aspectos, rescatando costumbres y tradiciones. Segln
Taylor (1871, citado por Ron, 1997) la cultura es “ese todo complejo que comprende el
conocimiento, las creencias, el arte, la moral, la ley, la costumbre y otras facultades y habitos
adquiridos por el hombre en cuanto miembro de la sociedad" (p. 13). En otro sentido, la categoria
cultural hace énfasis en aquellos comportamientos aprendidos. Dentro de la cultura se deben tomar
en cuenta la religion que se profesa, costumbre y tradiciones y el impacto que tiene en la sociedad,

habitos alimenticios, areas culturales y lengua indigena.

La mayoria de los encuestados profesan la religién catdlica, sin embargo, los cultos
también se hacen notorios dentro del municipio, aunque en menor cantidad. Las costumbres y
tradiciones ayudan a construir la identidad y la cultura de sus pobladores, de las cuales se destacan
Semana Santa y la fiesta patronal de San Francisco de Asis, ademas de mayordomias, dia de la
candelaria, 5 de mayo, Independencia de México, dia de muertos, dia de la Virgen de Guadalupe,
donde algunos habitantes salen como peregrinos para llegar a la Basilica de Guadalupe y regresar
con la luz de esta, posadas navidefias, navidad, dia de reyes, afio nuevo, entre otras. Con lo anterior,
se puede decir que la influencia del tipo de religién que profesan los habitantes recae en el ambito
educativo desde la participaciéon en diferentes actividades realizadas en la institucion, ya que

profesan costumbres y tradiciones diferentes.
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Los habitos alimenticios son variados, como menciona el secretario general del H.
Ayuntamiento, esta variedad hace que los nifios puedan comer y nutrirse adecuadamente. En
cambio, algunos padres de familia no siguen practicas adecuadas para una correcta alimentacion
de sus hijos debido a la falta de tiempo o por dejadez, haciendo que los nifios crezcan con altos
indices de desnutricion o de sobrepeso. Dentro de la gastronomia, uno de los platillos tipicos a
resaltar es el mole de guajolote, mole de olla (chilposo), salsa de chicharron acompariada de frijoles
0 sopa de arroz, antojitos, carnitas, torta de camardn tipica para degustar en semana santa, atole de

masa, grano y xole.

Por otra parte, las areas culturales del municipio resaltan por el Centro Cultural “El
Tocotin” (Ver Anexo 11) en el cual se ubica la Biblioteca Publica “Manuel Bartlett Diaz” y el
Museo del municipio. Aunado a ello, en su interior durante los periodos vacacionales de verano se
promueven y brindan talleres a nifios de educacion béasica con la finalidad de que los alumnos
desarrollen y fortalezcan habilidades, destrezas, entre otras situaciones que el mismo contexto
manifieste. Parte del patrimonio cultural se consideran las diferentes iglesias, danzas originarias

de la region y los grupos artesanales del municipio, con la elaboracion de bordados, tallados en

madera, conservas Yy vinos elaborados con frutas de temporada.

La lengua indigena con el tiempo se ha ido perdiendo cada vez mas, debido a que la gran
mayoria de los encuestados no la manifiestan o se expresan, puede que esto se deba al temor, pena
e incluso verglienza a ser criticados y, hasta excluidos por demostrar sus raices, sin embargo, esta
situacion puede ser el motivo de que se siga acrecentando la extincion de la lengua hablada en su
estado original y nativo. Algunos factores que influyen en la pérdida de la lengua indigena se dan
principalmente por la falta de identidad, violencia, discriminacién, etc.; también se ve reflejada en

las nuevas ideologias porque se da la perdida de la cultura, desinterés por hablar esta lengua
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indigena o incluso, por el fallecimiento de los habitantes hablantes, de igual manera se refleja en
las migraciones que se dan dentro del municipio, puesto que tienden a olvidar su lengua materna

por pena a ser juzgados dentro del lugar en el que se encuentran.

Para concluir las categorias de andlisis, dentro del contexto externo se considero la
categoria de salud, la cual ayudara a comprender la salud fisica de la comunidad en general, es
decir, es importante considerar esta categoria debido a que se debe constituir un bien publico, ya
que este determina el bienestar de los habitantes, conforméandose junto con la educacion, en una
cabida bésica para la productividad de los habitantes, el crecimiento econémico y el desarrollo
humano. En otro sentido, los habitantes deben tener como prioridad su estado de salud para un
correcto desarrollo. Es por ello, que esta categoria apunta a las subcategorias de servicios de salud,
seguro médico, revisiones medicas, clinicas/hospitales, personal médico, sectores, especialidades,

alimentacion, higiene y actividades fisicas.

Conforme al cuestionario aplicado a los habitantes del municipio (Ver apéndice B),
mencionan que dentro de los servicios de salud se encuentra un centro de salud a unas cuadras de
la cabecera municipal, el cual atiende a los habitantes del municipio. Ademas, cuenta con pequefios
centros de salud en las diferentes comunidades, conformado por el sector publico. Con ayuda de
una guia de observacion (Ver apéndice A), se visualizé que el municipio cuenta con servicios de
salud pertenecientes al sector privado, de los cuales se destacan las diferentes especialidades como
lo son: dental, médico general, pediatria, psiclogos, nutriélogos y fisioterapeutas, con la finalidad

de brindar un bienestar de salud en los habitantes del municipio.

La mayoria de los habitantes mencionan que no reciben servicio médico de sector publico,
debido a que no cuentan con un empleo formal, sino que es un empleo informal causando que no

estén asegurados a alguna dependencia, otros no conozcan como realizar el proceso para tener un
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seguro. Por ello optan por el sector privado, llevando revisiones Gnica y exclusivamente cuando
sienten sintomas graves de alguna enfermedad. Ademas, recalcan que los medicamentos brindados
en el centro de salud son bésicos y algunos, no funcionales, porgue solo cuentan con analgésicos
como lo son el paracetamol, naproxeno, ibuprofeno, diclofenaco, etc., puesto que curan

Gnicamente padecimientos.

Por otro lado, la higiene de los habitantes se conforma por la bucal, personal y la del hogar,
siendo aspectos importantes y necesarios para aumentar la vitalidad del cuerpo y favorecer un
desarrollo 6ptimo. En algunos casos, de acuerdo con el cuestionario aplicado a los individuos (Ver
apéndice B), se considera que la mayoria cuentan con una higiene excelente, otros indican que es
buena y muy pocos que es regular. Sin embargo, con ayuda de una guia de observacion (Ver
apéndice A) se comprende que en algunos nifios no existe dicha higiene debido a la falta de intereés,
de recursos econdmicos o el acompafiamiento de los padres de familia, para convertir el cuidado
personal en un habito, propiciando el desarrollo de enfermedades que pueden ser contagiosas como
las plagas de piojos e incluso, se percibe en lo bucal. Cabe mencionar que desde edades muy

pequerias los infantes consumen comida chatarra, uno de los factores que provocan caries.

Igualmente, las campafias de vacunacion forman parte de un precedente importante, ya que,
de acuerdo con el Esquema Nacional de Vacunacion para Nifios y Adolescentes, se ofrecen
vacunas como la vacuna contra la hepatitis A y B, rotavirus, influenza, pentavalente, neumococo
conjugada, contra la varicela, la vacuna DTPa (difteria, tétanos, tos ferina), contra el VPH, Vacuna
Hib, antigripal, antimeningocécica, entre otras. Cabe mencionar que con el objetivo de controlar
enfermedades prevenibles por vacunacion y disminuir la poblacion susceptible a enfermar, en un

periodo corto, se llevan a cabo las Semanas Nacionales de Salud, una accién intensiva de
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vacunacion la cual es promovida a través de redes sociales del H. Ayuntamiento del municipio de

Atempan.

De igual forma, las actividades fisicas son aquellas actividades donde se producen
movimientos de los musculos, estas forman parte importante de la salud de los habitantes quienes,
de acuerdo con el cuestionario aplicado a los individuos (Ver apéndice B), la mayoria coincide
con no hacer ejercicio por falta de tiempo, incluso por la pérdida de interés. Algunos hacen
mencion de que estas actividades no son importantes y que prefieren realizar alguna otra actividad,
dejando de lado la importancia de practicar actividades fisicas. Sin embargo, por la falta de interés
por cambiar el estilo de vida en el que se realicen actividades fisicas importantes para mantener

una buena salud y un correcto desarrollo, son dejadas de lado para incursionar al sedentarismo.

Por otro lado, la alimentacion de los habitantes depende de alimentos producidos en
temporada, a base de la Jarra del buen beber y el Plato del buen comer. De igual forma cuentan
con apoyos alimenticios por parte del gobierno, como el desayunador en las instituciones
educativas, entrega de despensas a los pobladores con articulos para satisfacer sus necesidades
basicas y con el apoyo del DIF por las mafianas se vende leche LICONSA; cabe resaltar que, de
acuerdo a una entrevista realizada al Secretario General del H. Ayuntamiento (Ver apéndice C), se
menciona que este apoyo depende a la demanda de los beneficiarios, ya que en algunas ocasiones

este se agota o sobra.

Con lo anterior, el problema que mas impacta en la categoria social recae en la crueldad
hacia los animales de la calle, puesto que es importante considerar suprimir a la crueldad animal
en el municipio, con la posibilidad de que la comunidad sea més empatica entre los mismos
habitantes y las diferentes especies animales. Con los nifios se permitira la permanencia de estas

buenas practicas. Sin embargo, hay que considerar que estos son un reflejo de la sociedad, siendo
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quienes aprenden de sus mayores. No obstante, al poner en marcha a buenas practicas contra la
crueldad animal, los infantes aprenden que todos son importantes para el equilibrio en el medio
ambiente, del cual dependemos mas de lo que pensamos, desde las temperaturas hasta la limpieza

de las calles.

Posteriormente, dentro de la categoria econdémica el problema que méas predomina es sobre
las clases sociales, en especifico la clase baja. Por otro lado, el problema que atafie en la categoria
educativa es el analfabetismo de algunos pobladores, ya que este provoca pobreza llevandolos a la
explotacion en nifios y adultos, por falta de recursos. Asi mismo, el problema que prepondera en
la categoria cultural es la perdida de la lengua indigena a consecuencia de que puede existir cierta
exclusion social, es decir, discriminacion a las personas hablantes de esta lengua, burlas, etc.
Finalmente, el problema que sobresale en la categoria de salud es la falta de realizacion de

actividades fisicas.

Ahora bien, el contexto interno es aquel entorno en el que se propone alcanzar ciertos
objetivos para disminuir un problema. El contexto interno de una escuela es todo aquello que puede
ofrecer para impulsar u obstaculizar el aprendizaje del alumno, mismo que cuenta con
caracteristicas como el tipo de escuela, servicios con los que cuenta (luz, agua, internet, etc.),
recursos que ofrece, organizacion escolar, infraestructura, apoyo psicopedagdgico, enfermeria,
biblioteca, centros de computo, area deportiva, comedor, auditorio, areas verdes, cantidad de
alumnos y becas (Zenteno, 2020). Estas caracteristicas hacen Gnico y particular al contexto interno

de otros contextos.

De igual forma, el contexto interno es aquel conformado por personas que forman parte de
la organizacion escolar, como los estudiantes, docentes y personal, este contexto es aquel que le

da la caracterizacion al centro educativo, al igual que su ubicacion geogréafica, los servicios que
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brinda, la situacion administrativa y profesional del docente, caracteristicas arquitectonicas,
infraestructura, espacios y equipamiento, tradicion pedagogica, homogeneidad o heterogeneidad
de lineas metodoldgicas, motivacion, actitud y ambiente de trabajo, 6rganos de gobierno y relacion
en la gestion pedagdgica y administrativa del centro (Pedagogia y Andragogia, 2017). Estos

factores son organizados por la propia institucion que enmarca al contexto interno.

A partir de lo anterior se puede decir que el contexto interno en la investigacion dentro de
una institucion, conforma aspectos como los alumnos, docentes, personal de apoyo dentro de la
institucion. Los servicios que se ofrecen dentro de la institucion deben estar constituido por luz,
agua, internet, etc., el lugar donde se encuentra (ubicacidn), infraestructura como algun
departamento de enfermeria, biblioteca, areas verdes, area de deportes, salas de computo, comedor,
auditorio, entre otros, apoyo psicopedagdgico, becas, etc., ya que estos aspectos son los que
garantizaran o no el aprendizaje de los estudiantes, haciendo que el aprendizaje sea mas eficaz y

la ensefianza no sea pesada.

El municipio de Atempan, Puebla, cuenta con aproximadamente 63 instituciones
educativas de las cuales 26 pertenecen al nivel preescolar. Uno de estos preescolares es el centro
de esta investigacion, especificamente, el Jardin de Nifos “Pedro Vejar Gomez” (Ver Anexo 12)
con clave de centro de trabajo: 21DJNO107L, ubicado en Calle 4 Sur, No. 5, Col. Centro del
municipio de Atempan, Puebla. Para recabar informacidon importante, se emplearon una serie de
técnicas e instrumentos como la guia de observacién (Ver apéndice D), la encuesta (Ver apéndice
E) y la entrevista (Ver apéndice F). Considerando el analisis de la realidad se trabaja bajo una serie
de categorizaciones, de las cuales se pretende recabar informacion acerca de infraestructura,

organizacion, politicas publicas y sistemas educativos.
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Aunado a ello, se logro observar que la institucidn solo cuenta con el turno matutino, brinda
una educacion puablica, los recursos recibidos son federales. Cabe mencionar que con ayuda de una
guia de observacion (Ver apéndice D), dentro de la categoria de infraestructura, cuentan con
bardeado en correctas condiciones para salvaguardar la integridad de los alumnos, ademas de una
techumbre adecuada para desempefiar actividades fuera del aula, servicios basicos como agua
potable, sistema de drenaje, luz eléctrica, internet y telefonia. Cabe resaltar que aun se llevan
actividades para la prevencion de COVID 19, como el lavado de manos, uso de gel antibacterial y

si el alumno presenta sintomas relacionados a este, se les recomienda no asistir a clases.

La institucion educativa cuenta con 12 aulas: un desayunador escolar, salda de medios,
biblioteca, direccion, bodega de material didactico, sala de usos multiples y 6 aulas donde se
desempefa las actividades de ensefianza-aprendizaje de los alumnos, siendo 2 aulas para cada
grado, las cuales se encuentran en buenas condiciones, buena iluminacion natural y ventilacion a
causa de las ventanas a su alrededor. Cabe aclarar que los salones estan sobresaturados debido a
que cada aula cuenta con alrededor de 34-35 alumnos, complicando que el trabajo y la atencion a
las educadoras representa un gran reto. Por ello, a mediados del mes de septiembre del 2023, se
vieron en la necesidad de abrir otro tercer afio, dejando una matricula de entre 20 a 25 alumnos. El
mobiliario para los alumnos es apto, considerando que las mesas y sillas son adecuadas para el

tamario de los alumnos y puedan desenvolver correctamente sus actividades.

Por lo anterior, se llevd a cabo una entrevista (Ver apéndice F) a la directora de la
institucién, quién menciona que los espacios donde se llevan a cabo las actividades académicas les
hace falta equipamiento tecnoldgico para que los alumnos puedan llevar un aprendizaje eficaz y
significativo con las nuevas herramientas tecnoldgicas, dado que en algunas ocasiones las

educadoras se deben trasladar con sus alumnos a la sala de usos maltiples para la visualizacion de
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algunos recursos de apoyo como videos, imagenes, etc., para asi poder llevar a cabo alguna
actividad y esto hace que en algunas ocasiones se pierda el tiempo y los alumnos se distraigan con

mas facilidad.

Por otro lado, los sanitarios se encuentran separados por sexos, es decir, uno para nifias y
otro para nifios, mismos que también son utilizados por las educadoras, ya que no existen bafios
para ellas. Es importante mencionar que los sanitarios son suficientes para cubrir la matricula de
alumnos, pues algunos sanitarios se encuentran entre los terceros y segundos grados, mientras
otros estan cerca a los alumnos de primer grado. Las condiciones higiénicas de los bafios son
factibles, debido a que en la entrevista dirigida a la directora de la institucion (Ver apéndice F),
menciona que se realiza aseo todos los dias, con la finalidad de no crear algin foco de infeccion
en los alumnos, aunque recalcé que, durante la estancia de los alumnos en la institucion, habra

quienes no pueden ir al bafio por si solos, razén por la que algunos bafios estaran sucios.

De igual manera, la institucion cuenta con areas verdes, de las cuales se ha observado
mediante una guia de observacion (Ver apéndice D) que los padres de familia son quienes llevan
una planta para sembrarla y regarla cada que se requiera; ademas, los intendentes de la institucion
se dedican a limpiar estas areas. Cabe mencionar que estas areas verdes no cuentan con cercado
que impida a los nifios ingresar a ellas, con la intencion de evitar que las plantas sean pisadas. De
igual modo, cuentan con una cancha en buenas condiciones y en ella se llevan a cabo actividades
de Educacion Fisica para que los alumnos tengan la oportunidad de correr y desempefiar las

actividades solicitadas por el maestro.

El patio de juegos se encuentra en buenas condiciones, contando con columpios,
resbaladillas, puente con resbaladilla, escaleras y una rueda, ademéas de un gusanito que no esta

completo ni armado (Ver Anexo 13). Los nifios tienden a jugar de manera erronea, provocando
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una serie de lesiones o accidentes entre los mismos. Desde otra perspectiva, el espacio no es el
adecuado, pues cada grado cuenta con un determinado horario para receso, tiempo designado para
el desayunador y patio de juegos. Cabe mencionar gque el exceso de matricula no abastece para que
todos los alumnos puedan emplear este espacio, ni los juegos con los que cuentan dentro de la
institucion.

Conforme a la entrevista (Ver apéndice F) realizada a la directora, menciona que la
institucion no cuenta con rampas y si se llegara a contar, en algin momento, con alumnos con
capacidades fisicas diferentes, no se les podréa dar una inclusion adecuada, ni mucho menos se
cuenta con el facil acceso a las aulas por la falta de rampas. En otro orden de ideas, se cuenta con
un punto de reunion en caso de algln sismo o terremoto, sin embargo, se observa que no es idéneo
debido a que se ubica en un pequefio espacio no apto para la gran matricula de alumnos en el
preescolar. De igual forma, se cuentan con equipo de primeros auxilios como lo son, botiquines
con medicamento y material de curacion en cada aula, con respecto a los extintores, estos se

encuentran ubicados en diferentes puntos de facil visibilidad en caso de que exista algun incendio.

Desde otro orden de ideas, la categoria de organizacion se basa en el conjunto de elementos
que implican diversos elementos para el logro de los objetivos de la institucién, por ello, dentro de
la institucion estd compuesta principalmente por el organigrama institucional, este se compone por
una directora, 7 maestras, 2 intendentes, una maestra de inglés, un maestro de Educacion Fisica y
actualmente una practicante. Dentro de las funciones que desempefia la directora son la de planear,
dirigir, coordinar y supervisar algunas actividades que se llevaran dentro de la institucién; y las
funciones de las maestras es brindar una calidad de ensefianza a los alumnos con las mejores

estrategias para el aprendizaje. A partir de los cambios efectuados a planes y programas de afios
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anteriores, se cuenta actualmente con el Plan de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), en el cual las

maestras estan trabajando con la metodologia por proyectos.

El ambiente laboral, acorde a lo observado y con la informacidn dada por la directora, este
es favorable, debido a que existe una buena armonia, trabajo colaborativo, compromiso, apoyo
entre todas, respeto a la diversidad de ideas, y, sobre todo, existe una buena comunicacion en la
realizacion de alguna actividad dentro de la institucién, por ende, la directora muestra cierto
liderazgo para que las actividades se realicen de forma satisfactoria. La jornada laboral de las
maestras es de 8:30 am a 12:30 pm, en caso de que exista alguna otra actividad, se quedan después
de su jornada laboral. El nivel de estudios de las maestras destaca en ser egresadas de licenciatura
y de normales. El tipo de organizacion que resalta es la completa, ya que se cuenta con los tres

grados de preescolar: primero, segundo y tercero, con maestras para cada grado y grupo.

En conformidad con la entrevista (Ver apéndice F) realizada a la directora, menciona que
existe una serie de comités encargados del funcionamiento de la institucion, estos comités se
dividen en: comité de desayunos escolares, conformado por madres de familia encargadas de
realizar los alimentos que consumiran los alumnos; posteriormente el comité de la Asociacion de
Padres de Familia, el cual funge como mediador para gestionar el material que hace falta dentro
de la institucién y este mismo se encarga de tener una comunicacion tanto con padres de familia
como con las maestras y directora; el comité de proteccion civil, conformado por las maestras de

la institucion y algunos padres de familia.

De acuerdo con la relacién entre padres de familia y maestras, en la entrevista realizada a
la directora (Ver apéndice F), hace hincapié en que existe mucha comunicacién, pero hay padres
que no participan, no se integran y eso dificulta llevar a cabo las actividades solicitadas por la

maestra o directora; en cambio, dentro del cuestionario (Ver apéndice E) aplicado a las maestras,
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afirman que existe un trato cordial a los padres de familia y que algunos padres de familia igual
les dan ese trato, pero en muy pocas ocasiones y pocos padres/madres son quienes muestran una
actitud apatica y llevan la contraria a algunas actividades que se desenvuelven dentro de la
institucion.

Con forme a las gestiones, la directora recalca que ha gestionado personal apropiado para
desempefiar actividades como Artes, Educacion Fisica, Inglés, entre otras; sin embargo, no ha
recibido respuestas favorables para esta gestion y las maestras son quienes llevan a cabo esas
actividades. Por el contrario, en el ciclo escolar 2022-2023 contaban con maestros de inglés, pero
estos eran pagados por los padres de familia, aunque algunos padres mostraban inconformidad en
el pago a estos, ya que se cree que la institucién es la encargada de brindar ese servicio y, sobre
todo, de contar con maestros especializados en esos campos 0 también se cree que las maestras
estan preparadas para impartir esos aprendizajes. Si bien, en el actual ciclo escolar 2023-2024, en
el mes de octubre retomaron de nuevo las clases de inglés, y por las peticiones realizadas por la

directora, ya se cuenta con un maestro de Educacion Fisica.

Por otro lado, las capacitaciones son aquellas actividades planeadas que se basan en
algunas necesidades de la institucién, orientadas a la busqueda de un cambio en los conocimientos,
habilidades y las aptitudes de las maestras, permitiendo desarrollar sus actividades de manera
eficaz y satisfactoria. Por ende, de acuerdo con la entrevista (Ver apéndice F), la directora sefiala
que las maestras tienen el propdsito de realizar por lo menos un curso a lo largo del ciclo escolar,
este acuerdo fue tomado de manera interna e independiente a lo que les solicite la Secretaria de
Educacién Publica (SEP). Con la finalidad de que las maestras se encuentren constantemente
actualizadas para las nuevas estrategias que le puedan funcionar a lo largo del ciclo escolar y para

las nuevas generaciones, contemplando los cambios que surgen a lo largo de ella.
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Cabe resaltar, que de acuerdo con la entrevista realizada a la directora de la institucion (Ver
apéndice F), menciond que en caso de que se llegue a presentar algun robo dentro de la institucion,
el protocolo que se lleva a cabo es reportarlo a la brevedad posible, una vez identificado el robo;
para ello, contactan a la comandancia municipal, proteccion civil y a los Padres de Familia, estos
altimos, recurren a la Asociacion de Padres de Familia. Dependiendo el grado de peligro, la
directora, con apoyo de los agentes que se encuentren, realizan la demanda ante fiscalia y se recurre
a las dependencias de Proteccion Civil, Policia Municipal y el DIF, para saber cual sera el

seguimiento y de qué manera se podran recuperar algunos materiales.

Por otra parte, conforme a la categoria de politicas publicas se entiende como aquel recurso
recibido de manera publica que favorece al desarrollo de cada institucién y que pueden apoyar a
los alumnos. Por lo que, la directora menciona que cuentan actualmente con el apoyo de “Escuela
es nuestra”, el cual funciona dentro de la institucién en la manera de que cada afio se aporta una
cantidad econdémica para mejorar la infraestructura de la institucion y la compra de algun equipo
que sea necesario, de esta forma, se ha dado mantenimiento a la biblioteca escolar, piso a 6 aulas
y la construccién de una bodega, pero todo ello y el apoyo econdémico depende de la matricula con

la que cuenten dentro de la institucion.

Asimismo, dentro de la institucion cuentan con el apoyo de desayunos calientes (Ver
Anexo 14), este se encarga de brindar alimento a los alumnos en el transcurso del dia y asi fomentar
buenos habitos alimenticios, aunque, la mayoria de los alumnos comen estos alimentos y muy
pocos son quienes llevan desayunos preparados desde casa, ya que no les agrada el mend
presentado. De acuerdo con la informacion obtenida por la directora, recalca que esto implica
mucho trabajo, por ello se involucra a padres de familia para la preparacién de los alimentos,

ademaés de que el principal objetivo es contribuir en la buena alimentacion de los nifios.
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En correspondencia a la categoria de sistemas educativos, este enfatiza en ser una
estructura formada por diversos participantes como lo son las instituciones educativas, servidores
publicos, el estado y por supuesto, el estudiante, estos elementos apoyan a la educacién para la
vida. En otras palabras, intervienen varios factores que funcionan en la integracién o adecuacion
de una serie de métodos o actividades que se pueden llevar a cabo como estrategias de ensefianza
aprendizaje de los alumnos en cada institucion. De igual modo, se deben considerar la variedad de
recursos que apoyaran a la educacién, valorando aquellas normas ya establecidas para llevar a cabo

una interaccién entre personas, grupos o instituciones.

Por tal razén se considera que dentro de la institucion se llevan a cabo una serie de ficheros,
los cuales sirven como apoyo a las maestras, ya que tiene como propésito principal el ofrecer un
conjunto de actividades pedagogicas, diversas y flexibles que orienten la labor educativa de los
docentes, de tal forma que apoyan a complementar las actividades planeadas de las maestras, para
trabajar con los alumnos, familia y escuela. Dentro de la institucion se llevan a cabo las actividades
como el dia naranja, dia del medio ambiente, el cuidado a la madre tierra, entro otros. Con la
finalidad de crear conciencia en los alumnos de aquellos sucesos histéricos conmemorativos y el

cuidado del medio ambiente.

Desde otra perspectiva, es importante mencionar aquellos cursos o talleres de actualizacion
que reciben dentro de la institucion, de acuerdo a la entrevista realizada a la directora (Ver apéndice
F), indic6 que para el inicio del ciclo escolar 2023-2024 se tuvo que llevar cabo un taller intensivo
del nuevo Plan y Programas 2022, el cual se baso en las nuevas perspectivas de la Nueva Escuela
Mexicana (NEM), las metodologias a trabajar tomando en consideracion a la comunidad, el trabajo

en equipo para buscar soluciones a los problemas y lo méas importante, considerar que este Plan
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tienen un enfoque humanista, porque busca rescatar las experiencias vividas de los alumnos para

asi obtener una aprendizaje de calidad.

En cambio, los Consejos Técnicos Escolares (CTE) promueven el trabajo colaborativo; asi
mismo, un didlogo abierto y respetuoso para cada maestro, al igual que indagar la mejor manera
para mejorar el servicio educativo que estd prestando la institucion enfocando las actividades al
logro de los aprendizajes de todas y todos los alumnos; de modo que estos se llevan a cabo dentro
de la institucion al final de cada mes, con la reunion del colectivo y con la finalidad de reunir
resultados de aprendizaje de los alumnos, retos a los que se enfrentaron a lo largo del mes, tratar
asuntos de organizacion, qué barreras de aprendizaje se presentaron, para buscar mejoras en el

aprendizaje dentro del aula. (Secretaria de Educacion Publica, 2018)

Por lo anterior, en este contexto interno se pueden visualizar algunas necesidades de la
institucidn, debido a que requieren de mayor personal docente especializado en las areas de inglés,
artes y educacion fisica; asi como también de una enfermeria, en caso de que se suscite algun
incidente dentro del preescolar, ain mas en la instancia de los alumnos dentro de la institucion,
para que se pueda actuar a la brevedad posible. De igual forma, el preescolar por su ubicacion
geografica, le hace falta espacios para crear ambientes de aprendizaje o incluso una ludoteca donde
el alumno se desarrolle de manera adecuada y con los recursos adecuados y asi crear un

conocimiento permanente y un desarrollo integral adecuado.

De igual manera, hace falta de un departamento psicopedagdgico para la creacion,
aplicacion e implementacion de algunos programas socioemocionales para los alumnos. En
colaboracién para perfeccionar el aprendizaje de cada alumno a través del conocimiento de sus
capacidades individuales y el ritmo de aprendizaje. Involucrando activamente a los padres de

familia en la educacion de sus hijos, a traves de reuniones informativas de orientacion y apoyo a
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sus hijos para el logro de los aprendizajes. Con el fin de que los padres conozcan nuevas estrategias
gue puedan implementar en su casa para que los alumnos sigan aprendiendo. Por el contrario, la

institucién requiere de personal en educacién especial.

1.2 Diagnostico

El diagnostico es el punto de partida en la preparacién de una investigacion, ya que abre
camino al interventor para comprender el modo de vida de las personas o individuos a estudiar, es
decir, comprender su realidad. Es la base sobre la que se tomaran las decisiones del proyecto. En
él se encuentran todas las hipétesis de las que se partiran al planear un trabajo futuro y las posibles
reacciones del entorno a la implementacion de la propuesta. Por ello, si existen equivocaciones al
Ilevarlo a cabo, la implementacion de la propuesta no serd satisfactoria, lo que la llevaré al fracaso.
Como se mencionaba anteriormente, para la elaboracion de un proyecto de intervencion, es
necesario el diagndstico, ya que de acuerdo con Pérez (2009):

El diagnostico constituye un eje fundamental para recoger datos e informaciones que nos

permitan reconstruir las caracteristicas de nuestro objeto de estudio, por lo que se requieren

una serie de pasos y procedimientos para acercarnos de manera sistematica a la realidad.
(p. 130)

En otras palabras, en la preparacion del diagnostico, el interventor identificara una serie de
problemas que existen en un contexto, asi como también las causas que los originan, permitiendo
obtener descripciones y explicaciones de algunas de las caracteristicas del contexto, tanto externo
como interno, de los individuos de la investigacion, con el propdésito de brindar algunas posibles
soluciones para resolver los problemas observados y transformar de manera positiva la realidad de

los individuos. Tomando en cuenta la preparacién de un diagndstico, este permitird lacomprension
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de la realidad de los individuos a estudiar, el cual se construye a partir de observaciones,

descripciones, informes, experiencias, del contexto a considerar.

Para obtener todo este conocimiento, el interventor deberd conocer con mayor detalle el
contexto que rodea al o los individuos a estudiar, esto permitird la elaboracion de una serie de
técnicas de investigacion, para recabar informacion necesaria para la investigacion y, asi, delimitar
algunos objetivos y abrir camino a la intervencion, considerando las necesidades que demanda la
poblacion a estudiar. De igual forma, el diagndstico se entiende como un proceso, debido a que se
especifican las caracteristicas del contexto, las interacciones de los actores sociales y la existencia
de problemas o situaciones susceptibles de modificacion y cuyo resultado facilitan la toma de
decisiones para intervenir. Por ello, Arteaga y Gonzalez (2001) citan a Espinoza (1987, p.55) quien
sefiala que:

El diagnostico es una fase que inicia el proceso de la programacion y es el punto de partida

para formular el proyecto; asi el diagnostico consiste en reconocer sobre el terreno donde

se pretende realizar la accion, los sintomas o signos reales y concretos de una situacion

problematica, lo que supone la elaboracién de un inventario de necesidades y recursos. (p.
83)

Este término comenz6 a usarse en las ciencias de la salud y, posteriormente, se extendio su
uso a las demaés disciplinas, como la educacion. Asimismo, el diagndstico en la educacion, también
denominado diagnéstico educativo o diagnéstico pedagdgico es definido por Arriaga (2015) como
“un ejercicio fundamental de aproximacion que implica el descubrimiento de aspectos
cognoscitivos, actitudinales y aptitudinales del grupo y de cada uno de sus integrantes. Una
aproximacion sobre la que el docente habra de fundamentar la ejecucion del proceso de ensefianza
— aprendizaje” (p. 73). Con el objetivo de identificar aquellas fortalezas, debilidades, areas de

mejora o necesidades para la mejora del grupo a intervenir.
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Por otro lado, el diagndstico es un proceso caracterizado por su continuidad,
sistematizacién, dinamismo y participacion, con la finalidad de conocer, analizar y evaluar la
realidad del contexto educativo, permitiendo proponer posibles soluciones de cambio curricular y
de procesos de ensefianza-aprendizaje (Castro, 2021, p.1). Dado que este busca ser efectivo y
contribuir a la mejora de la calidad educativa, ya que considera que deber ser integral, es decir,
tomando en cuenta aspectos socioecondémicos, pedagogico, cognitivos, culturales y emocionales,
tanto de los alumnos como de los docentes, ademas de adaptarse a las diferentes caracteristicas y
particularidades de cada sujeto. De igual forma, Iglesias (2006) lo define como:

Proceso sistematico, flexible, integrador y globalizador, que parte de un marco teorico para

explicar o conocer en profundidad la situacion de un alumno o grupo, a través de

multitécnicas que permiten detectar el nivel de desarrollo personal, académico y social, con

el fin de orientar el tipo de intervencion méas idénea y que optimice el desarrollo holistico

de la persona. (p. 16)

Con lo anterior, se puede decir que el diagnéstico en la educacidn, diagnéstico educativo
o diagndstico pedagdgico es un proceso que permite recoger y analizar datos que se obtienen con
apoyo de la poblacidn; asi mismo, dentro del aspecto educativo, permite identificar la realidad de
la situacion, con la finalidad de detectar, conocer y orientar una intervencién idonea de ensefianza-
aprendizaje, logrando asi, la transformacion del centro de estudio, ademas de buscar estrategias
Iudicas e innovadoras para la disminucion del problema detectado. Para obtener informacion
adecuada, se debe realizar una jerarquizacion de lo que se quiere analizar, con el propdsito de que

se alcance el entendimiento de la realidad en la que se encuentra un investigador inmerso.

Al realizar un diagndstico, este puede variar, debido al contexto en el que se desarrolle, ya
que aqui intervienen factores como la cultura, las creencias, lo social, lo econdmico, lo educativo

y por supuesto, los sujetos. Por ello, es de importancia conocer los diferentes tipos de diagndsticos
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y asi poder identificar cual es el adecuado o apropiado al contexto en el que se llevara a cabo;
todos ellos tienen el objetivo principal de conocer la realidad de los sujetos, asi mismo, identificar
las necesidades, problemas y que factores provocan los diferentes problemas que se encuentren en
la poblacion y por ende, el interventor tiene el propdsito fundamental de disefiar e implementar
proyectos de intervencion que busquen la innovacion y asi mismo la transformacion de su centro
de estudio, por lo tanto, un diagnéstico se puede desarrollar en la escuela, comunidad o

instituciones.

Una vez que se conoce la importancia del diagndstico, en seguida se describen, a grandes
rasgos, los diferentes tipos de diagnostico a los que se puede recurrir en una investigacion. El
diagnostico social es aquel que parte del contexto, por ello, Ander Egg (1995) menciona que:

El diagndstico social es un proceso de elaboracion de informacion que implica conocer,

comprender los problemas y necesidades dentro de un contexto determinado, con

establecimiento de prioridades y estrategias de intervencién de manera que se pueda
determinar su grado de viabilidad y factibilidad. (p. 167)

En otras palabras, al analizar un contexto, se pretende conocer, comprender, describir y
evaluar las necesidades de la sociedad, estableciendo prioridades y estrategias de intervencion, lo
que conlleva a analizar y relacionar los factores involucrados, cuya finalidad es mejorar las
condiciones de vida de los miembros, resolver los problemas y contrarrestar las acciones de la
clase dominante, con miras al cambio de la sociedad, a través de la propuesta de acciones
transformadoras. Cabe decir que este se lleva a cabo considerando el ciclo de trabajo, el cual indica
cémo se procede en el trabajo organizativo, por dénde se empieza, donde se sigue y como se

concluye.
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Desde otra perspectiva, el diagnostico social permite conocer lo que pasa en un
determinado contexto social y determinar lo que se hara para resolver sus problemas y necesidades.
Adicionalmente, el diagndstico social, busca interpretar la naturaleza y dimension de las
necesidades sociales, siendo interpretativo con relacién a los datos que brinden determinados
sujetos, y conceptual. Para ello, las fases a considerar son: en primer lugar, el diagnostico de los
problemas de nuestra realidad, posteriormente la planificacion de acciones para solucionar los
problemas, seguida de la ejecucion de estas acciones planificadas, la evaluacion de las acciones
realizadas, y, por ultimo, la sistematizacion de experiencias del proceso de trabajo, a través de

observaciones, entrevistas y/o encuestas.

Por otro lado, el diagndstico comunitario se caracteriza por la observacion de las
necesidades especificas y particulares de algin sector de la comunidad, involucrando la
participacion de la mayor cantidad de personas posibles para definir y solucionar el o los
problemas, de forma concreta, por esa razon, los investigadores que llevaran a cabo este
diagnostico deberan tener en cuenta que se debe de llevar el proceso de recoleccion de datos
necesarios para la investigacion, ordenamiento de dicha informacion, estudio y analisis de la
informacion obtenida por los miembros involucrados en el estudio, y a partir de ello, se tomara en

cuenta el problema mas importante.

Por lo que, es una tarea importante para los investigadores, tomando conciencia sobre los
problemas que existe y asi, valorar cual es el que afecta con mayor intensidad. Por tal razén, Ander
Egg (1989), senala que “el diagnostico comunitario es sacar una radiografia de todas las partes de
la comunidad” (p. 145). Aqui, el investigador debe interesarse e insertarse en la vida de los sujetos
involucrados, para conocer las creencias, cultura, contexto y el como llevan a diario su vida

cotidiana. Para ello, las fases son: primero identificar posibles problemas; segundo, precisar qué
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problema o necesidad es primordial; tercero, estimar; y cuarto, analizar los datos obtenidos a partir

de los sujetos involucrados, obteniéndose a través de la observacion y la entrevista.

Por otra parte, el diagndstico sociocultural es aquel conjunto de técnicas sociales que
promueven practicas y actividades voluntarias activas, en el centro del grupo o la comunidad, con
la intencidn de mejorar su calidad de vida. Segin Andder Egg (1989) indica que “No solo hay que
reconocer lo que pasa, sino también como se ha llegado a esa situacion, como se fue configurando
en el tiempo y cuales son las tendencias de cara al futuro” (p. 145). Esto permite obtener
informacion del desenvolvimiento de las relaciones sociales y culturales de la comunidad, y en
conjunto plantera alternativas adecuadas para alcanzar la transformacion de la comunidad. Por
ello, las interpretaciones deben de ser de manera cualitativa, para que el investigador tenga mayor

informacion para comprender esa realidad.

Para comprender sus ideologias, costumbres y tradiciones de la comunidad es necesario
conocer las fases que conforman al diagndstico sociocultural, estas se distinguen primero por la
referencia de la situacién global en que se involucran las actividades socioculturales; segundo,
caracterizacion de la situacion cultural; tercero, el estudio de las necesidades culturales; cuarto, el
estudio de la demanda cultural; quinto, la jerarquizacion de necesidades y problemas; y sexto, el
inventario de los recursos disponibles (Ander, 1989, p.82). Las técnicas a emplear son: entrevistas
individuales, entrevistas grupales y observacion. Es importante considerar, que no solo se trata de
detectar los problemas principales, sino que se debe precisar en los centros de interés de los sujetos

involucrados.

Asi pues, el diagndstico participativo, segun Astorga (1991) menciona que: “El diagnostico
participativo es una oportunidad para el aprendizaje colectivo, en que los participantes investigan

su propia realidad y analizan las causas de los problemas” (pp. 15-28). Ademas, se caracteriza por
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la participacion amplia y activa de los miembros en el diagnostico, promoviendo el aprendizaje
colectivo, basandose en el principio de comprender para resolver, en el cual se recoge informacion
y se reflexiona. Ademas, este diagnostico se basa en ser sistematico, es decir, se debe cumplir un
orden para obtener la informacion suficiente de los sujetos y asi comprender el porqué de la

existencia de los problemas.

Las fases a seguir dentro del diagndstico participativo son: identificar el problema: donde
el interventor con apoyo de los involucrados determinaran el problema o una serie de problemas
que existen y aquellas necesidades que se presenten; posteriormente se elaborara un plan de
diagndstico, identificando si los problemas o necesidades dadas anteriormente son las principales;
como tercer fase, recoger informacion necesaria con los involucrados; en seguida se procesa la
informacion para determinar el problema central, y se finaliza con socializar los resultados a la
poblacion, estos obtenidos mediante la entrevista, observacion, encuesta, asambleas, mesas de

trabajo y/o sociodrama.

Por otra parte, el diagndstico socioeducativo resalta por ser el medio para intervenir tanto
en un contexto externo, como en lo educativo (contexto interno). Este tipo de diagnostico busca
percibir la situacion tanto social como educativa de un grupo o algun individuo; llevando a su vez,
un analisis exhaustivo de factores como el entorno familiar, cultural, educativo y econémico, para
facilitar la identificacion de aquellas necesidades, areas de oportunidad o intervencion, fortalezas
que ayudaran al reforzamiento de la situacion encontrada. El diagnostico socioeducativo es
importante para el ambito educativo, ya que el interventor puede disefiar estrategias significativas
que promuevan un desarrollo completo y objetivo de los alumnos. Desde otra perspectiva,

Ballesteros (1993) indica que:



47

El diagndstico socioeducativo es considerado como una etapa de investigacion que nos
permite identificar necesidades y potencialidades de las personas y grupos en sus contextos
de referencia, como punto de partida para el desarrollo de acciones socioeducativas
orientadas a la prevencion, concienciacion, transformacion y bienestar de la sociedad en su

conjunto. (pp. 82-83)

En otras palabras, este diagnéstico tiene el propdsito de fungir como herramienta para
comprender la realidad social en su dimensién educativa, donde se debe considerar el planear y
llevar a cabo programas de impacto social, por medio de actividades educativas en determinados
grupos de individuos, en este, el investigador interviene sobre un problema social el cual afecta el
desempefio y desarrollo escolar, este aspecto se desarrolla dentro del aula considerdndolo como un
método participativo de investigacion-accion educativa para lograr superar problemas académicos
como equipo generador de una cultura de calidad educativa. Sus fases se conforman por la recogida

y analisis de la informacion, prondstico y la toma de decisiones.

Por ultimo, el diagndstico al que se recurrio para el desarrollo e implementacion de este
proyecto de intervencion es el diagndstico psicopedagdgico, el cual tiene como principal objetivo
detectar dificultades en el alumno, dentro de un aula escolar, para posteriormente disefiar patrones
de mejora en su capacidad de aprendizaje implicando tanto a profesores como a familiares. Asi
mismo, el diagnostico psicopedagdgico se identifica por ser un proceso de valoracion, enfocado
en el analisis y la comprension de las dimensiones tanto psicologicas como pedagdgicas de cada
individuo, considerando que estas dimensiones se toman en cuenta para valorarlas desde el ambito

educativo.

En conformidad con el diagndstico psicopedagdgico, busca reconocer habilidades de los
individuos, es decir, valorar aspectos como lo emocional, social, cognitivo y educativo, para

determinar las dificultades en el aprendizaje, o0 en su caso, las necesidades educativas que se
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presenten en el momento o algun otro tipo de factor que pueda verse inmiscuido en el proceso de
aprendizaje de los individuos, influyendo en el rendimiento educativo de cada uno de los
involucrados. Por lo anterior, el diagnodstico psicopedagdgico se caracteriza por ser
interdisciplinario en el momento en que involucra a los expertos, es decir, interventor y docente;
ademas, debe ser contextualizado, tomando en cuenta la realidad de cada individuo; llevando a
cabo la observacién directa que apoye en la recopilacién de informacién necesaria, para que el
interventor pueda brindar soluciones oportunas. Por tal razon, segun Bassedas (1991):

El diagnostico psicopedagdgico es como un proceso en el que se analizan la situacion del

alumno con dificultades en el marco de la escuela y del aula, a fin de proporcionar a los

maestros orientaciones e instrumentos que permitan modificar el conflicto manifestado.
(p.59)

El diagnostico psicopedagdgico se interesa en resaltar algunos aspectos. En primera
instancia la idea de proceso, se trata de un proceso de secuencias de actuaciones de los individuos
para buscar la transformacion de su situacion inicial, buscar una mejora. Otro aspecto a considerar
es el analisis de las dificultades de los alumnos en un marco escolar, en este aspecto intervienen
un psicopedagogo (interventor) como especialista, pero, también el docente, el cual es de
importancia porque conoce la forma de aprendizaje del alumno. A partir del diagndstico
psicopedagdgico, el psicopedagogo y el docente trabajan en conjunto para saber qué proceso
llevaran a cabo valorando las dificultades del alumno y buscar las soluciones adecuadas para su

transformacion.

En otra instancia, se debe considerar el contexto de la valoracion diagnostica, es decir, la
escuela. Dentro de esta postura no se debe dejar de lado a la familia, pues esta es parte importante
dentro de una investigacion, debido a que se puede tener un primer conocimiento de aquellas

problematicas familiares o alguna circunstancia que le originen al alumno algunas deficiencias en
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su desarrollo o dificultades en el aprendizaje. Desde una perspectiva psicopedagdgica, trabajar con
la familia es fundamental e indispensable para modificar las actuaciones del alumno, no solo dentro
de la familia, sino que también dentro de la escuela, tomando en cuenta su entorno social para

favorecer un buen desarrollo.

La finalidad de un diagndstico psicopedagdgico es la deteccion de las dificultades que
existen dentro de un aula; de la misma manera, intenta ayudar no solo al alumno, sino que también
busca la mejora de la practica de ensefianza del profesor y de la institucion escolar. Todo ello, con
el fin de lograr cambios significativos, es decir, se busca la transformacion de esa realidad. Cabe
aclarar que el diagnostico psicopedagdgico se desarrolla al interior de la escuela y por ende es
primordial una contextualizacion de esa realidad, ademaés, se centra en los conocimientos del nifio
en el proceso de ensefianza-aprendizaje; en ocasiones, es muy dificil marcar un final de la

intervencion.

Desde otra perspectiva, el diagndstico psicopedagdgico también se refiere al curriculum
escolar, es decir, qué objetivos busca alcanzar, contenidos, etc., mostrando una rigidez o cambios
positivos a la organizacién escolar y el interventor no solo actla para asesoramiento o ayuda del
alumno, sino que también para observar cambios de mejora llevandolos a la transformacion de la
realidad. Por ello, para su realizacion se deben involucrar a la escuela, profesor, alumno, familia,
entorno social y el psicopedagogo, el cual fungird como interventor educativo. De igual forma, los
momentos a considerar para llevarlo a cabo son: en primer lugar, la deteccion e identificacion; en
segundo lugar, la evaluacion formal; seguidamente de la intervencion; y finalmente el seguimiento,

estos se obtienen a través de la observacion, entrevista a docentes, padres de familia, etc.

De acuerdo a lo anterior, y en referencia con la préactica educativa, los pasos antes

mencionados, se ejecutaron de la siguiente manera: referente a la deteccion e identificacion se
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llevo a cabo a partir de la elaboraciéon de una serie de técnicas e instrumentos aplicados a los
alumnos, es decir, dentro de este paso se deberd detectar un “problema sentido” a partir de una
guia de observacion, escala estimativa, sistematizacion que evaluara aquellos aprendizajes que
deberian poseer los alumnos, con ello, es importante el apoyo de la maestra, la cual funge una
responsabilidad importante con la deteccion del problema, ya que es quien convive mas con los

alumnos.

En segundo lugar, se debe considerar a la evaluacion formal, la cual es entendida a partir
de la aplicacion de entrevistas a padres de familia, mismas que conforman un documento federal
sentado por parte de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) para valorar aspectos de relevancia
que influyen en el desarrollo de los alumnos. Por tanto, dentro de este paso se evaluara la
informacion obtenida por parte de los padres a traves de la entrevista aplicada por la maestra a
cargo del grupo, y asi, obtener informacion veridica. Una vez obtenida la informacion, se debera
analizar para conocer la estructura familiar de los alumnos, algin problema de desarrollo o de

salud que impida obtener un aprendizaje, haciendolo un problema.

Como tercer elemento se enuncia el plan de intervencion, el cual se conforma por aquellas
actividades que se llevaran a cabo a partir de la intervencion y de este modo, encontrar con detalle
el problema. Por ello, a partir de una escala estimativa donde se valoran las areas de desarrollo de
lenguaje, psicomotor, socioemocional y cognitivo, ademéas de las matrices de evaluacion que
serviran como un apoyo para verificar si los alumnos han desarrollado satisfactoriamente las areas
0 en dado caso, determinar en qué nivel se encuentran; a partir de ello, se dara precision al
problema que esté afectando a la mayoria de los alumnos. Finalmente, el seguimiento se da a partir
del problema, este paso se acompafia de una pregunta detonadora, es decir, se iniciara con un como,

de qué manera o de qué forma se trabajara el problema ya identificado.
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Por ultimo, el diagndstico en el contexto de la educacion inicial es importante, debido a
que, en €l se forman los primeros conocimientos y las nuevas habilidades de los nifios y nifias para
un correcto desarrollo posterior; aunado a ello, el diagnostico se lleva a cabo en un contexto
determinado el cual, estipula las practicas familiares que deberan adoptar, a partir de ello, se
identificaran las necesidad o problemas que se manifiesten dentro del contexto, todo ello debera
ser factible para atenderse por medio de un agente educativo. Ademas, considerar los
acontecimientos y factores con mayor significacion que influyen, y aquellos actores sociales

implicados.

Cabe resaltar que un diagndstico en un preescolar es igual de importante, ya que al analizar
y comprender el contexto en el cual se desarrollan los nifios, permite identificar el nivel de
conocimientos, experiencias y concepciones en el cual se encuentran, ademas de comprender con
que limitantes se cuenta al realizar la intervencion y asi, poder implementar las estrategias
adecuadas para los nifios. Con esto, en las aulas se podrd generar e impulsar el desarrollo
homogéneo de los nifios y nifias, es decir, los nifios conforman un todo con caracteristicas casi
iguales al resto, por ello, se impulsara su desarrollo en determinadas areas como la cognoscitiva y

las fisicas.

1.3 El problema derivado del diagndstico y su @mbito de oportunidad

Para llevar a cabo un analisis de la realidad es necesario que se examine la existencia, lo
gue son, las actitudes, al comprobarlo pueden deducir que lo que son, en la forma de ser influyen
factores diversos como son la familia, amistades, contexto en donde vivimos, factores externos
(medio ambiente, fanatismo). De acuerdo con Francia (1993) menciona que “la realidad es todo lo
gue nos rodea, seres animados e inanimados, situaciones, hechos histéricos, fendmenos naturales

y sociales, en definitiva, todo el cosmo” (p. 17). Por ello, para comprender la realidad es necesario
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realizar un diagnostico el cual el cual se coadyuva con las técnicas como la observacion, encuesta
y entrevista, ademas de una sistematizacion, mismas que permiten llevar a cabo una satisfactoria

intervencion.

Por ende, la Nueva Escuela Mexicana (NEM, 2020), hace énfasis en tener un enfoque
integral y humanista, misma que a partir del primer momento de la construccién del programa
analitico, se lleva a cabo la lectura de la realidad, para posteriormente contextualizar el lugar en
donde se pondréd en marcha el proyecto y asi identificar probleméticas y necesidades que ayuden
a conocer la realidad de los sujetos de estudio, para guiar y brindar una solucién. Con ello, este
apartado trata de describir a los sujetos de estudio, es decir, el desarrollo cognitivo en el que se
encuentran los sujetos, estilos de aprendizaje y ritmos de aprendizaje de los sujetos; de igual forma,
comprender el entorno aulico en el que se desenvuelven los sujetos, organizacion de la jornada

laboral, etc.

Para llevar a efecto la investigacion, se recurri6 al Jardin de Nifos “Pedro Vejar Gomez”,
en el cual, se tiene como campo de estudio al grupo de 3ro “A*, con una matricula de 24 alumnos,
de los cuales 13 son nifios y 11 son nifias de edades de 4 a 5 afios, todos ellos radican en las
diferentes comunidades del municipio de Atempan, Puebla; por lo tanto, es importante mencionar
que 9 de ellos viven en una familia extensa, 2 en una familia compuesta, 12 en una familia
biparental y 1 en una familia de progenitores separados. De esta forma, la maestra que se encuentra
al frente de este grupo cuenta con 28 afios de experiencia, de los cuales 6 afios ha trabajado en

dicha institucién educativa.

Por lo anterior, es necesario considerar que los nifios pasan por procesos donde se obtienen
diversos conocimientos a traves del aprendizaje y las diversas experiencias, mismas que van

evolucionando conforme a la edad del nifio. De acuerdo con Rafael (s.f), las etapas de desarrollo



53

cognoscitivo de Piaget son 4: sensoriomotora (del nacimiento a los 2 afios), preoperacional (de los
2 alos 7 afios), operaciones concretas (de 7 a 11 afios) y operaciones formales (de 11 0 12 y durante
la adolescencia). (p.3) Estas etapas, estudian el desarrollo psicolégico de los seres humanos,
ademas de qué el nifio no solo almacena conocimientos, sino que estos los construye mediante la
interrelacion con los objetos circundantes, es decir, estos conocimientos los va a ir adquiriendo en

compafiia de las personas que lo rodean.

Es por ello que los alumnos se encuentran en la etapa preoperacional, que corresponde de
los 2 alos 7 afios, ya que los nifios del estudio se encuentran cursando el tercer grado de preescolar,
quienes tienen entre 4 y 5 afos de edad. Esta etapa preoperacional se caracteriza porque los nifios
usan simbolos y palabras para expresarse, solucionan intuitivamente los problemas, aunque el
pensamiento esta limitado por la rigidez, la centralizacion y el egocentrismo. Esta etapa se divide
a su vez en 2 subestadios los cuales son: etapa preconceptual (2 a 4 afios) y etapa preldgica o
intuitiva (4 a 7 afnos). Por tanto, los alumnos se encuentran en el subestadio intuitivo, el cual se
muestra un pensamiento preldgico, el ensayo y error lo ayuda a descubrir intuitivamente las
relaciones correctas, pero no es capaz de considerar mas de una caracteristica al mismo tiempo,

asi mismo, el lenguaje es egocentrico, lo que refleja sus limitaciones por falta de experiencia.

Por otra parte, la Secretaria de Educacién Publica (SEP) (2022), ha desarrollado y puesto
a disposicion en sus plataformas digitales el llamado Plan de Estudios para la educacién preescolar,
primaria y secundaria, en el cual se identifica, en la primera parte del Marco Curricular, a la tarea
principal de la Nueva Escuela Mexicana que es propiciar en los nifios, jovenes y profesores el
acercamiento humanista, donde se destaquen los principios de solidaridad, igualdad sustantiva,

justicia social, interculturalidad, cuidado del medio ambiente, inclusién y derechos humanos de
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los nifios, adolescentes y jovenes (educacion, libertad de expresion, cultura, democracia), todo esto

desde las realidades de los mismos individuos.

Por tal razon, la NEM (2022) propone 6 fases para la educacion, las cuales son fase 1
(educacion inicial), fase 2 (educacion preescolar), fase 3 (educacion primaria de 1ro a 2do grado),
fase 4 (educacion primaria de 3ro a 4to grado), fase 5 (educacion primaria de 5to a 6to grado), por
altimo, la fase 6 (educacion secundaria de 1ro a 3er grado) (pp. 139-141). Por lo tanto, los alumnos
del centro de estudio se encuentran en la fase 2, ya que el nivel educativo donde se realiza la
investigacion es el nivel preescolar, este nivel trata de alumnos de 3 a 6 afios de edad, es decir, se
da continuidad a la educacidn inicial; la cual busca priorizar el desarrollo de los lenguajes verbales,
no verbales, graficos y artisticos de cada uno de los alumnos, ya que se consideran importantes

para que los nifios puedan comunicarse, convivir e interactuar.

Es imprescindible tomar en cuenta que los alumnos tienen diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje, mismos que forman la base para desarrollar satisfactoriamente un aprendizaje. Los
estilos de aprendizaje segun Keefe (1988) son los “rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos, que
sirven como indicadores relativamente estables, de como los discentes perciben, interaccionan y
responden a sus ambientes de aprendizaje” (p. 2). Por esta razon, existen 3 tipos de estilos de
aprendizaje: el kinestésico, visual y aditivo; en adicion a esto, se aplicé un test de estilos de
aprendizaje (Ver Anexo 15), el cual arrojo que 21 alumnos del centro de estudio se ubican en el
estilo de aprendizaje kinestésico, 1 alumno en el auditivo, 1 visual-kinestésico y 1 auditivo-

kinestésico.

En cuanto a los ritmos de aprendizaje, son entendidos como la velocidad en que los
alumnos adquieren los conocimientos brindados por alguna persona, en este, influyen la capacidad,

habilidades de cada sujeto y aquellas aptitudes de los individuos; por ello, existen 3 ritmos de
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aprendizaje: lento, moderado y rapido. De acuerdo con un instrumento enfocado a los ritmos de
aprendizaje (Ver Anexo 16) se determind que 3 alumnos se encuentran en el lento, 7 en el
moderado y 14 en el rapido. En base a esta informacion, se agrega que la maestra aplica diversas
actividades para que los alumnos se sientan parte del grupo, sin importar su estilo o ritmo de

aprendizaje, no deja de lado a nadie.

Por tanto, el entorno aulico en el que se desenvuelven los alumnos es adecuado, ya que el
aula es el espacio donde se lleva a cabo la ensefianza-aprendizaje y los alumnos mantienen
relaciones e intercambio de experiencias e ideas con sus comparieras 0 con la maestra. Al mismo
tiempo, dentro del aula no existen muchos distractores para que los alumnos pierdan la atencién a
las actividades dadas por la maestra, es decir, el aula cuenta con buena iluminacién y las ventanas
estan a lo alto para que los alumnos no puedan asomarse con facilidad. Asimismo, los alumnos se
desenvuelven en un espacio limpio, con material adecuado y acorde a su edad para desarrollar las

actividades planeadas.

En cuanto a la relacion de alumno-alumno se puede decir que existe compafierismo en la
realizacién de actividades, sin embargo, en horas de receso se presentan discusiones y peleas entre
ellos, ya que los juegos no son suficientes para satisfacer sus necesidades; por otro lado, la relacion
alumno-educadora es buena, debido a que la maestra establece el valor de respeto y la atencion a
cada una de las indicaciones que da, aunque, en ocasiones los alumnos se muestran inquietos y
dificilmente se pueden controlar. Del mismo modo, la relacion de la maestra con padres de familia
es favorable, puesto que, tienen buena comunicacion tanto en lo académico como en lo conductual
de sus hijos, haciéndolos participativos en las diferentes actividades; de la misma manera, la
relacion de alumno y padres de familia es grata, debido a que en conjunto realizan las tareas

necesarias para llegar al aula con los conocimientos o material solicitados por la educadora.
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Aunado a ello, con apoyo de un diario de campo (Ver apéndice G) se determina que la
jornada laboral dentro del preescolar inicia 8:30 am., ya que es el tiempo limite en el que las
educadoras deben llegar a la institucion para acomodar material que van a ocupar o realizar las
guardias correspondientes; 8:45 am. es el momento en que abren el porton para que los alumnos
accedan al jardin, cada uno se dirige al salén que le corresponde para dejar su mochila o material
en los percheros que se les establecen; a las 9:00 am. los alumnos se dirigen a la plaza civica para
realizar una rutina, mismas que se basan en activar a los alumnos y asi lograr iniciar activamente

su dia, las rutinas son puestas por cada una de las maestras, de acuerdo a la guardia que les toque.

Posteriormente, al terminar la rutina los alumnos se dirigen al salon, en donde la maestra
los sienta intercalados, es decir, una nifia y un nifio, después, les pregunta que dia es, en donde los
alumnos mencionan el dia, mes y afio en el que se encuentra; asi mismo, los alumnos observan que
comparieros faltaron para que la maestra los anote en el pizarron. De este modo, la maestra
comienza a desarrollar sus actividades de acuerdo a lo planeado, en donde la participacion de los
alumnos es activa, solo hay 3 alumnos que muestran apatia en participar en las actividades, ya que,
uno de ellos aun no habla mucho y cuando lo hace no se entiende lo que quiere decir, los otros dos
alumnos se distraen con facilidad y en ocasiones suelen molestar a sus compafieros. Por ello, la
maestra recurre a algunas estrategias para que todos los alumnos participen de manera activa,

adecuada y asi adquieran mayor aprendizaje significativo.

La maestra, en este ciclo escolar 2023-2024, trabaja con forme a lo establecido por el nuevo
Plan y Programas de la SEP (2022), es decir, toma en cuenta los contenidos de la Nueva Escuela
Mexicana (NEM), dado que su manera de trabajo es por proyectos. Cabe resaltar que la maestra
es una persona gque motiva a los alumnos a participar, les da confianza para que expresen alguna

necesidad o malestar, busca que los alumnos desarrollen un pensamiento critico y reflexivo;
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ademas, pone a trabajar a los alumnos en quipos para que aprendan unos de otros. De igual forma,
los dias martes y viernes los alumnos llevan a cabo actividades de Educacién Fisica, que ayuda a

que desarrollen sus habilidades motrices.

En un horario de 11:00 am a 11:30 am. los alumnos salen a lavarse las manos para pasar al
desayunador, cuando terminan de desayunar salen a jugar al patio; al terminar su receso, la maestra
los forma para que pasen de manera ordenada al salon y seguir llevando a cabo su planeacion.
Minutos antes de que las mamas lleguen por los alumnos, la maestra les lee un cuento o realizan
una dindmica. A las 12:00 pm. las mamas llegan por sus hijos, mismas que conforme van llegando
se forman para recibir a sus hijos y atienden las indicaciones que la maestra les da, ya sea de tarea
o0 de alguna actividad que se llevara dentro del preescolar. Cuando todos los alumnos se retiran, la
maestra ordena el material que ocupo, hace algunas adecuaciones a su planeacion y pone encima
de las mesas las sillas, para que cuando se limpie el salon sea mas facil. Cada quince dias, se queda

con las otras maestras de tercero para realizar en conjunto su planeacion.

Para adquirir mayor informacion sobre los alumnos y la forma de trabajo de la educadora,
se realiz6 una serie de técnicas e instrumentos, que apoyaron en la clarificacion del entorno en el
que se desenvuelven los alumnos, ya que se aplicd una entrevista (Ver Anexo 17) a padres de
familia, para conocer a grandes rasgos el entorno familiar de los alumnos, por otro lado, con apoyo
de una sistematizacion (Ver Anexo 18), realizada a los alumnos, donde se aplicaron una serie de
indicadores para observar si los han desarrollado y en que falta reforzar. Con la finalidad de
diagnosticar y determinar el problema que muestre mayor incidencia en los alumnos, y asi, buscar

alternativas para su mejora.

Por lo anterior, el plan y programas 2022, Nueva Escuela Mexicana (NEM), propuso llevar

a cabo una serie de sistematizaciones, la primera referia a una entrevista dirigida a padres de
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familia (Ver Anexo 17) que buscaba conocer a grandes rasgos el entorno en donde se desenvuelve
el nifio y asi comprender algunos de sus comportamientos; ademas el interventor aplico otra
entrevista (Ver apéndice H) acerca de las escalas estimativas, donde se valoraron las areas de
lenguaje, motriz, socioemocional y cognitiva; posteriormente la maestra a cargo llevo a cabo una
sistematizacién que consistid en la aplicacion de actividades enfocadas a los alumnos (Ver Anexo
18), mismas que se apoyaron en base a criterios de valoracion propuestos por la Nueva Escuela
Mexicana, estos se dividieron en 4 areas de desarrollo: lenguaje, motriz, socioemocional y

cognitivo, cada area esta acompafiada de 5 criterios de valoracion.

Por ende, se llevo a cabo un arbol del problema, que tiene como funcion principal el
distinguir un problema central para poder identificar aquellas causas que provocan el problemay,
por tanto, sus efectos, priorizando en uno solo. En dicho arbol del problema (Ver apéndice I) se
enfatiza como problema central la “no identificacion de sus propias emociones y como influyen
con los demas”, con las causas de influencias familiares negativas, represion de las emociones y
el acceso ilimitado de internet y redes sociales, y los efectos se determinan a partir de que los
alumnos no comprendan sus propias emociones ni la de los demas, el aislamiento y el no tomar
conciencia de las emociones propias y de los deméas. Del mismo modo, se planted un arbol de
objetivos (Ver apendice J), en el cual se plantearan aquellos objetivos que se quiere lograr y asi,

elaborar estrategias eficaces para la mejora del problema encontrado.

De acuerdo con la sistematizacién se pueden observar problematicas en las diferentes
areas; dentro del area de lenguaje, se analiza que los alumnos aun no utilizan el lenguaje para
comunicarse con otros, es necesario mencionar que acorde a la edad de los alumnos, ain les cuesta
mantener una conversacion clara y fluida para relacionarse con sus comparieros. En el area motriz,

el criterio que concierne es el de mostrar habilidades motrices finas, dado que en el rango de edad
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en el que se ubican los alumnos muestran un logro inferior al que deberian de estar, puesto que, si
muestran habilidades para desabotonar y abotonar, ademas del ensartado, pero adn se les dificulta

el tapar y destapar recipientes, enroscar y desenroscar, amarrar y desamarra.

Seguidamente, en el area cognitiva, el criterio que salié alarmante es el de identificar y
comparar colecciones con diferentes caracteristicas para resolver situaciones problematicas
sencillas, en vista de que a los alumnos solo identifican colecciones con diferente cantidad de
elementos, pero muestran dificultad para resolverlo en situaciones problemaéticas sencillas. Por
otro lado, el &rea socioemocional, el criterio que tiene mas indice de preocupacion es el de
identificar sus propios estados de emocién y cémo influyen con los demas, considerando que los
alumnos tienen nocion para identificar diferentes emociones y las relacionan con ellos mismos,
pero aun no identifican ni comprenden las diferentes emociones por las que pasan sus compareros

en diversas situaciones en las que se encuentre.

Por lo cual, el &rea con mayor incidencia fue la socioemocional misma que busca que los
nifos y nifias comprendan, perciban y nombren sus emociones y las de los demas; debido a ello y
conforme a lo dispuesto por la Nueva Escuela Mexicana, esta area se vincula con el campo
formativo De lo Humano y lo Comunitario, que pretende una interaccion de los individuos con la
comunidad, por medio de un proceso dindmico y continuo para la construccion personal y social
de cada individuo. Con ello, toma en cuenta como objeto de aprendizaje las experiencias
cognitivas, motrices, socioafectivas y creativas que ayudaran a favorecer la construccién de su
identidad, el sentido de pertenencia a la comunidad, conciencia mutua de las emociones, la
conexion emocional, etc. Para ello, el campo formativo De lo Humano y lo Comunitario retoma el
analisis de situaciones reales que se presentan en la comunidad para lograr un aprendizaje eficaz

y significativo.



60

En otro orden de ideas, el problema detectado dentro del aula se ve inmerso en el contexto
externo, es decir, en la comunidad, ya que a través de un diagrama de Ishikawa (Ver apéndice K)
se especifica que la expresion de las propias emociones y la comprension de las emociones de los
demas se ve afectado en la comunidad a través de la falta de relaciones interpersonales dado que
la comunidad se ve cierta apatia para realizar actividades fisicas, ya que por el sedentarismo de
estas actividades, los alumnos no establecen relaciones interpersonales para conocer como es cada
persona; de igual forma, se ve reflejado a partir del maltrato animal, puesto que, si los alumnos no
obtienen una conciencia de emociones, no mostraran en lo absoluto empatia por el cuidado de los

seres Vivos.

De acuerdo a lo anteriormente sefialado y una vez analizadas las diferentes
sistematizaciones, escalas estimativas y diagramas, se rescata que esta investigacion toma en
cuenta el &rea socioemocional, ya que busca que los alumnos comprendan y manejen sus propias
emociones pero asi como también, que comprendan las emociones de los demas para lograr una
convivencia sana y pacifica, haciendo que los alumnos muestren empatia con sus pares para la
resolucion de problemas y cambiar el estado de animo. (Goleman, 1996) Por lo tanto, la pregunta
de investigacion refiere a: (Como fortalecer el autoconocimiento para la mejora de la conciencia
de emociones propias y de los demas, en nifias y nifios del 3ro “A” del Jardin de Nifios “Pedro

Vejar Gomez” del municipio de Atempan, Puebla?



CAPITULO
1



MARCO TEORICO

Es importante considerar que un marco teérico se basa en la fundamentacion de una investigacion,
que se integra por un conjunto de conocimientos que elabora el investigador, con el fin de
fundamentar el estudio que se llevara a cabo, conformandose por un conjunto de teorias,
antecedentes y referencias que sirven de cimiento para una investigacion. En otras palabras, el
marco tedrico busca analizar, al igual que presentar diferentes teorias que existen sobre el problema
a investigar, estos elementos tedricos son planteados por diferentes autores. También, incluye los
trabajos e investigaciones existentes, sobre lo que se va a desarrollar como investigacion; todas las

definiciones deberan ser definidas y delimitando segun las consideraciones del investigador.

Por otro lado, es importante considerar que la educacion es un factor determinante para el
desarrollo emocional de los seres humanos; por ello, la intervencion se efectla para potenciar o
mejorar alguna area que necesita ser reforzada en el ambito educativo. Por tal razon, el presente
capitulo, corresponde al marco metodoldgico, esta toma en cuenta la iniciacion de la educacion
inicial, puesto que la educacion inicial y preescolar son decisivas para un correcto desarrollo
posterior en los infantes, en el cual adquieren diferentes conocimientos, habilidades, actitudes y
valores dentro del entorno en el que se desenvuelven. De modo que, un profesional de la educacion,
es decir, un interventor educativo, tiene como objetivo intervenir en un problema o necesidad que

presenten los alumnos y al realizar una intervencién eficaz, sera de utilidad para los infantes.

Por lo tanto, es indispensable dar a conocer el proceso de la investigacion, puesto que este
apartado, también trata de guiar, explicando las caracteristicas y elementos conceptuales que
distinguen al proyecto. De igual forma, se enuncian las teorias sustentadas que daréan validez a la
propuesta de intervencion, mismas que seran de ayuda para una posible solucion a la investigacion

realizada, es decir, lograr la concientizacion de las emociones propias y de los demés. Asi mismo,
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es fundamental tener en cuenta que todo proyecto debe establecer objetivos y metas alcanzables,
para analizar el impacto del proyecto llevando a cabo una evaluacion de los aprendizajes que

adquirieron los alumnos a lo largo del proyecto.

2.1 La Educacion inicial y preescolar en México

Los primeros afios de vida de las personas, como nifios, son esenciales para un adecuado
desarrollo integral. En esta etapa de sus vidas, adquieren sus primeros conocimientos, habilidades,
destrezas y caracteristicas, que seran la base para su formacion, como parte de una sociedad. Para
ello, la Educacién Inicial y preescolar son las que contribuyen en esta formacion, al igual que
ofrecen herramientas que le permitan continuar con su formacion académica y su desarrollo
personal y social. Por ello, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), menciona que “la Educacion
Inicial es el primer nivel educativo del tipo basico y esta dirigida a nifias y nifios de cero a tres
afios y sus familias, independientemente del prestador del servicio, denominacion, modalidad de

atencion, o tipo de sostenimiento” (parr. 37).

La Educacion Inicial, segun el Consejo Nacional de Prestacion de Servicios para la
Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil (2018), es aquel servicio educativo brindado a
nifias y nifios menores de seis afios de edad, que tiene como propdsito potencializar su desarrollo
integral y armoénico en un ambiente rico en experiencias formativas, educativas y afectivas,
permitiéndoles adquirir habilidades, habitos, valores, asi como desarrollar su autonomia,
creatividad y actitudes necesarias en su desempefio personal y social. De igual forma, es
considerada como un derecho de las nifias y los nifios, para los primeros seis afios de vida. Desde
la postura de las madres y padres de familia, la Educacion Inicial es una oportunidad para mejorar

y/o enriquecer sus practicas de crianza en el hogar.
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De igual forma, en el caso del personal docente y de apoyo, la Educacion Inicial representa
un gran compromiso para cumplir con los propoésitos del desarrollo integral de los nifios y nifias.
Por otro lado, Escobar (2006) menciona que la Educacion Inicial es “optimar el proceso de
formacion y desarrollo de los nifios y nifias de 0 a 6 afios, procurando que los educadores sean
efectivos mediadores entre el mundo” (p.170) y quienes lo rodean, ya que en esta etapa desarrollan
habilidades cognitivas, socio afectivas, psicomotoras y de lenguaje, siendo el &mbito familiar el
primer entorno en el cual se involucran para desarrollarlas, ademas de su personalidad, lenguaje y

autonomia.

A lo largo de la historia, los nifios han sido importantes para las sociedades. A nivel
internacional, en 1851, José Manuel Marroquin, fundé la primera Escuela Campestre Yerbabuena,
para nifios de 2 a 6 afios. En 1914 funciona el primer establecimiento preescolar en Bogota, la Casa
de los Nifios del Gimnasio Moderno. En 1959, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
declara los derechos de los nifios y de las nifias. En 1968, se crea el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (IGBF). Es hasta los 80’s cuando se le da mayor impulso a la Educacion Inicial,
dando origen a acuerdos internacionales, que de acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica

(SEP) (2017, p. 22), se desarrollan a continuacion.

En 1989, se declara la Convencion sobre los Derechos del Nifio en la cual concibe a los
nifios como sujetos de derechos, protegiendo, promoviendo y garantizando sus derechos
econdmicos, sociales, culturales, civiles y politicos. En 1990, se declara la Conferencia Mundial
sobre Educacion para Todos que da importancia a satisfacer necesidades basicas de aprendizaje
para todos los nifios, ante esto se obtienen estrategias y directrices que han orientado a gobiernos

y educadores en la mejora de la educacién.
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Posteriormente, en 2000 se lleva a cabo el Foro Mundial sobre Educacion, en el cual se
adopta el “Marco de Accion: Educacion para Todos”, que indica compromiso de los participantes
en cumplir 6 objetivos a favor de la inclusion y equidad educativa. En este mismo afio, se lleva a
cabo la declaracion de Panama de la X Conferencia Iberoamericana de Educacion “La Educacion
Inicial en el Siglo XXI”, en donde se reconoce a los nifilos como sujetos de derecho a los que se
deberan proveer de una educacion integral de calidad; nutricion y salud adecuados para su
supervivencia, crecimiento y desarrollo de potencialidades fisicas, mentales y emocionales,

mediante el acceso a los bienes socioculturales.

En 2001, en la conferencia” Nifos pequefos, grandes desafios. La Educacion y el cuidado
de la infancia temprana” se proponen elementos clave para el acceso equitativo a la educacion y
el cuidado de la infancia temprana, en diferentes aspectos, como el politico. En 2005 se lleva a
cabo la observacion General No. 7 “Realizacion de los derechos del nifio en la primera infancia”,
que funge como una guia para implementar los derechos de los nifios en la primera infancia. Para
2007 se establece el Compromiso Hemisférico por la Educacion de la Primera Infancia, en el cual
se reafirma la importancia de esta etapa y aquellos que se involucran en su desarrollo: familia,

escuela y comunidad.

En 2015, se adopta la Agenda para el Desarrollo Sostenible, la cual asegura que hasta 2030,
habra acceso a la Educacion Inicial de calidad. Més tarde, en 2017, se difunde informacion de la
importancia de la primera infancia y lo que deberiamos considerar para que esta sea adecuada
(politicas publicas, intervenciones); Una Agenda para el Cambio del Banco Interamericano de
Desarrollo; y Starting Strong de la OCDE (Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdmico).
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Por otro lado, la SEP y la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (OEI) (2022, p. 7-10) nos desglosa una linea de tiempo sobre la atencién de
la Primera Infancia en México, misma que se desarrolla a continuacién. Las culturas
mesoamericanas, los aztecas, mayas, toltecas y chichimecas, se referian a los nifios como “piedra
preciosa”, “colibri”, “piedra de jade” o “flor pequefita”, manifestando de esta forma, la
importancia en su estructura familiar, el respeto y los cuidados que tenian. Cabe mencionar, que
también los nifios eran considerados las ofrendas mas especiales y valiosas en los sacrificios a los

dioses.

Con la conquista espafiola y el cambio que esto implicd, dio paso a nifios huérfanos y
desvalidos, mimos que, con la consolidacion de la época colonial, eran atendidos por “amas” en
“las casas de expositos”, instituciones de atencion infantil administradas por religiosos. Para esta
época, la Primera Infancia era considerada parecida a la cera blanda, ya que se podian moldear.
Durante la Independencia, surgen los primeros modelos de biberon, al igual que las medidas de
salubridad y cuidado durante la alimentacion, suefio y vacunas de los bebés, incluidas las
habitaciones en las que estaria. En 1837 se identifican los primeros intentos de cuidado a nifios
menores de edad, un local del Mercado del Volador, puesto que para este afio surge el derecho

laboral de las mujeres trabajadoras.

En 1865, la Emperatriz Carlota establece la Casa de Asilo de la Infancia, quien también
ordenaria el establecimiento de un hospital de maternidad. Mas tarde, en 1869, se funda EI Asilo
San Carlos. Ambos lugares ofrecian cuidados y alimentos a nifios de madres trabajadoras, durante
las jornadas laborales de estas. Posteriormente, se impulsan politicas a favor de la Primera Infancia
con caracter asistencial. También, la esposa de Porfirio Diaz, la Sra. Carmen Romero, crea la Casa

Amiga de la Obrera (1887) y la Casa Amiga de la Obrera 2 (1928), donde se brindaba atencién a
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los hijos de las mujeres obreras. Igualmente, nace el Asilo de la Paz como beneficencia privada
para atender a nifios menores de 3 afios huérfanos, abandonados, hijos de madres solteras y padres

con recursos limitados.

Ademas, surge la puericultura como rama de la higiene en atencién a la nifiez, desde la
enfermeria, trabajo social y educacion. De igual manera, para evitar la desnutricion se promovio
el consumo de leche de origen animal pasteurizada y se crearon bancos de leche materna. Para
1926 se publica la revista El Nifio, la cual difundia informacidn sobre el cuidado infantil. En 1928
se instaura la Asociacion Nacional de Proteccion a la Infancia que contaba con una casa de atencion

a la maternidad y diez hogares infantiles, cambiando su nombre a Guarderias Infantiles, en 1937.

En 1943, la Secretaria de Salubridad y Asistencia (SSA) implementa programas de higiene
asistencia materno-infantil y desayunos infantiles, dando paso a la creacion del Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), el Hospital Infantil de la ciudad de México, ambos con beneficio para
la infancia, y fundacion de guardarias que recibiria a nifios de 3 a 6 afios, proporcionandoles
alimentacion educacion general y recreacion. De igual forma, se crea el servicio de La Gota de
Leche, que proporcionaria leche gratuita a nifias, nifios y mujeres embarazadas. En la década de
los 50’s hay mas interés en la educacion especial, creando escuelas para personas con capacidades
diferentes, en diversas regiones del pais. En 1959, se promulga la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE), que establece el acceso a Estancias

Infantiles como prestacion para madres derechohabientes (SEP y OEI, 2022, pp. 7-10).

Mas tarde, en 1976, se crea la Direccion General de Centros de Bienestar Social para la
Infancia (DGCBSI), con facultades para coordinar y normar servicios de atencion a hijos de
madres trabajadoras. Con esto en cuenta, las guarderias comenzaron a llamarse Centros de

Desarrollo Infantil, los cuales ofrecian educacion integral a los nifios. En 1978, cambia a Direccion
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General de Educacion Materno Infantil, llegando a todo el pais. Para 1979 surge el Programa de
Educacién Inicial Indigena, que proporcionaria actividades para atender menores, mientras sus
madres trabajan confeccionando prendas. En 1980 se crea el programa no escolarizado como
alternativa ante la alta demanda de atencion a nifios menores de 4 afios. Este programa empez0 a
operar en 1981, en 16 estados de la republica mexicana, teniendo como sus principales agentes
para difusion y realizacion, la previa capacitacion a los padres de familia y miembros de las

comunidades en las que se implantd.

En 1985, debido a la reestructuracion de la administracién publica federal, la Direccion
General de Educacion Inicial se integra como una direccién de éarea de la Direccién General de
Educacion Preescolar. Para 1990, la Direccion de Educacion Preescolar se integra a la Unidad de
Educacion Inicial, que dependeria de la Subsecretaria de Educacion Elemental. En 1992, se publica
la version experimental del Programa de Educacion Inicial, enfocada en la importancia de la
interaccion entre el educador y los nifios. A partir de 1992, Conafe (Consejo nacional de fomento
educativo) brinda servicios de Educacion Inicial a nifios de 0 a 3 afios once meses, en conjunto

con sus padres y/o cuidadores, incluyendo a mujeres embarazadas.

El Modelo de Atencion con Enfoque Integral para la Educacion Inicial, en 2013 busca una
atencion plena que responda a las necesidades de los nifios. Mas tarde, en 2018 se establece el
Programa de Educacion Inicial: Un Buen Comienzo, que orienta el trabajo educativo con los nifios
de 0 a 3 afios, asegurando la calidad en la Educacién Inicial. También, surge el programa Visitas
a los Hogares, donde los agentes educativos brindan orientacién, herramientas y recursos para
mejorar las practicas de crianza, por medio de visitas a madres y padres de familia. De igual forma,
el Programa Expansién de la Educacion Inicial pretende ampliar la cobertura del servicio educativo

para llegar a la poblacion infantil de las comunidades de alta marginacion y rezago social.
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El decreto del 15 de mayo de 2019 se publica en el Diario Oficial de la Federacion, el cual
menciona que la Educacion Inicial en México es obligatoria al conformar la educacién basica:
preescolar, primaria y secundaria. Mas tarde, se inauguran los Centros Comunitarios de Atencion
a la Primera Infancia, como propuesta de acompafiamiento para familias de zonas vulnerables en
las tareas de crianza, mediante un servicio de atencion de calidad. De igual forma, se publica la
Estrategia Nacional de Atencion a la Primera Infancia, con el objetivo de garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos a la supervivencia, prosperidad, educacion, desarrollo integral y

proteccion, de los nifios menores de 6 afios.

En adicion a lo anterior, es igual de importante mencionar que el presidente Lazaro
Cardenas convierte los talleres fabriles de la nacién en una cooperativa, incluyendo en este decreto
la fundacion de una guarderia para los hijos de las obreras de la cooperativa (COVE) que
comenzaria a funcionar en 1939. En 1944, por decreto presidencial, se dispone la constitucion de
los Programas de Proteccion Materno Infantil y de la asistencia médica general para los
derechohabientes. De 1946 a 1952, con el presidente Miguel Aleman Valdez, se establecen una
serie de guarderias dependientes de organismos estatales y de paraestatales, asi como la primera

guarderia del departamento del Distrito Federal.

En 1979, se recupera la Escuela para Auxiliares Educativos de Guarderias que dependia de
la Secretaria del Trabajo, se cambia el nombre a Escuela para Asistentes Educativos y se
implementa un nuevo Plan de Estudios acorde a las necesidades de este servicio en los Centros de
Desarrollo infantil. En 1993, el sistema general de seguridad social en salud, brinda el apoyo a
personas en gestacion y a lactantes menores de un afio. En 1994, la Ley General de Educacion,
menciona la creacion del programa llamado Grado cero. En 1996, se crea el programa de Familia,

Mujer e Infancia. En 1997, se establecen las normas para el servicio educativo y de las
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orientaciones curriculares de acuerdo al nivel de preescolar. En 1999, se publican los lineamientos

pedagdgicos del nivel preescolar.

En la actualidad, en Educacién Inicial se atienden alrededor de 400,000 nifios y el servicio
se ofrece en instituciones, como el CENDI, muy bien equipadas con infraestructura y especialistas,
al igual que en centros con pocos recursos, incluso a través de la modalidad no formal, en zonas
rurales urbano-marginadas e indigenas en toda republica mexicana. El servicio se caracteriza por
brindar al nifio una educacion integral, apoyada con la participaciéon activa del adulto. Para
complementar, la SEP (2017, pp. 21-27) nos presenta antecedentes de la politica nacional sobre la
atencion a la Primera Infancia, mismos que se desarrollardn en las lineas siguientes. Un afio
después de declararse la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1990), México la ratifico, es

decir, promete apoyar y adherirse a las normas legales especificadas en dicha Convencion.

Sin embrago, en 2006, el Comité de los Derechos del Nifio, érgano de las Naciones Unidas,
emitié observaciones, en las cuales solicita mejorar la armonizacion de las leyes federales y
estatales con las de la Convencién y otros tratados internacionales. Esto origina importantes
cambios en la legislacion mexicana. Finalmente, en 2011 hubo reformas constitucionales
relevantes con cambios en los articulos 1°, 4° y 73°. El articulo 1° constitucional introduce el
término pro persona, relacionandolo a la eleccion de interpretacion o norma que proteja al titular
de los derechos humanos; agrega que las personas gozaran de derechos humanos reconocidos por

la Constitucion y los tratados internacionales de los que México forma parte.

El articulo 4° constitucional introduce el principio de interés superior del nifio, el cual
garantiza sus derechos; se puede usar como principio de interpretacion y ponderacion cuando haya
conflicto entre los derechos del nifio y otras personas; es mandato para guiar el disefio, ejecucion

y seguimiento de politicas publicas sobre la nifiez. El articulo 73 constitucional, faculta al
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Congreso para la expedicién de leyes federales, estatales y municipales sobre los nifios, con el fin

de unificarlos y cumplir con los tratados internacionales.

México ratifica la educacién de calidad como una de sus altas prioridades, garantizando el
ejercicio de derechos sociales y desarrollo infantil temprano. Disefia e implementar estrategias que
atiendan y garanticen los derechos de la infancia, de acuerdo al interés superior del nifio. En 2011
se publica la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo
Integral Infantil (LGPSACDII), conforméndose el Consejo Nacional de Prestacion de Servicios
para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil. Se publica la Ley General de los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes (LGDNNA) en 2014, credndose el Sistema Nacional de Proteccion
Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes (SIPINNA) en 2015, mismo que firmé en 2016 el Acuerdo

por el que se crea la Comision para el desarrollo infantil temprano, permanentemente.

La SEP cuenta con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley
General de Educacién para guiar su ser y hacer, en el disefio de estrategias, modelos y programas
que orienten la formacidn escolar de nifios y jovenes en el pais. De acuerdo a la Educacion Inicial,
la Ley General de Educacion, en sus articulos 9 y 39 menciona que esta educacion forma parte del
sistema educativo nacional, asi que sera impartida en todo el pais. En el articulo 40 se menciona
que debera favorecer el desarrollo fisico, cognoscitivo, afectivo y social en menores de 4 afios,
llegando a incluir la orientacion de padres de familia o tutores para la educacion de los nifios. Por
otro lado, el objetivo 3 del Programa Sectorial de Educacion, plantea reforzar la Educacion Inicial

en los grupos vulnerables.

En continuas veces se menciona la importancia de preparar a los nifios para las siguientes
etapas educativas, siendo la primera la mas importante para fortalecer las demas. En la actualidad,

las etapas de la formacion basica escolar se conforman por seis fases, las cuales son: Educacion
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Inicial, Educacion Preescolar, Educaciéon Primaria (1ro y 2do), Educacién Primaria (3ro y 4to),
Educacién Primaria (5to y 6to), finalmente la fase 6 corresponde a la Educacion Secundaria (NEM,
2022, p. 139). La edad temprana es el momento en el cual, se tiene un gran potencial de
aprendizaje, siendo el entorno en el que se desenvuelven, igual de importante. Puesto que, los
primeros afios de vida de un infante, son fundamentales para que logre un desarrollo integral y

favorecer un correcto desarrollo en el futuro.

Por otro lado, la Educacion Inicial tiene como objetivo orientar el trabajo educativo,
fomentar el vinculo afectivo, en nifios de 0 a 3 afios, estableciendo bases que favorezcan su
seguridad, felicidad, confianza, inteligencia y desarrollo de capacidades, afrontando diferentes
desafios, a partir de las costumbres de su propia cultura. Para ello, ofrece 3 modalidades:
escolarizado, semiescolarizado y no escolarizado. De igual forma, esta es inclusiva, equitativa y
solidaria; potencia de manera intencionada el desarrollo integral y éptimo de los infantes desde su
nacimiento hasta los 6 afios. Cabe mencionar que se organiza en 2 ciclos, de acuerdo con las

caracteristicas del desarrollo del infante: nifios y nifias de 0 a 2 afios, nifios y nifias de 3 a 5 afios.

En otro orden de ideas, la educacidn inicial ayuda a formar la personalidad de los nifios,
ademas, es la base para formar las habilidades cognitivas y afectivas de los nifios, con la finalidad
de enlazar con el mundo; percibirlo, construirlo, comprenderlo y buscar transformarlo. Para lograr
todo ello, se requieren de areas especificas que deben desarrollar los nifios, las cuales son la de
lenguaje, cognitiva, psicomotor y socioemocional, fundamentales para el nivel inicial de cada nifio.
El area de lenguaje, se considera primordial en el desarrollo de los nifios, ya que se favorece la
comunicacion a partir de aquellas interacciones que el nifio tenga de su entorno, esta area abarca

tres aspectos: la capacidad comprensiva, se desarrolla desde el nacimiento, es importante hablarles
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constantemente a los bebés; la expresiva, abarca las distintas expresiones que se utilicen para

hablarles. Y la gestual, es la que el nifio aprende a partir de la imitacion de los adultos.

Dentro del &rea cognitiva, se entiende como aquellos procesos de pensamiento y conductas
que reflejan aquel esfuerzo del nifio para comprender que contexto que le rodea. Por otro lado, el
area psicomotora es la aptitud para desarrollar, fortalecer y dar flexibilidad al cuerpo, dentro de
esta area se abarcan movimientos de equilibrio hasta actividades precisas y finas, en otras palabras,
la psicomotora se desglosa en dos tipos que es la motricidad fina y la motricidad gruesa. Por
altimo, el area socioemocional es aquella capacidad donde el nifio establece ciertos vinculos
afectivos con personas significativas de su entorno; para esto, el nifio debe partir del

reconocimiento de las emociones para crear empatia en algunos problemas que se presenten.

En cambio, el Plan de estudio 2022 de la Nueva Escuela Mexicana, plantea diez rasgos que
engloban el perfil de egreso para el nivel basico, es decir, se ira desarrollando a lo largo del
preescolar, primaria y secundaria. De igual forma, el Perfil de Egreso es el conjunto de
aprendizajes, actitudes y valores que formaran parte de la personalidad de cada uno de los alumnos,
con ayuda de cada uno de los campos formativos los alumnos adquieren diversas habilidades y
saberes gradualmente, lo que permitira que los alumnos obtengan aprendizajes significativos a lo

largo de su formacion.

Por ello, la Nueva Escuela Mexicana (2022) reconoce a los alumnos como ciudadanas y
ciudadanos que pueden ejercer su derecho a una vida digna, a decidir sobre su cuerpo, a construir
su identidad personal y colectiva, asi como a vivir con bienestar y buen trato, en un marco de
libertades y responsabilidades con respecto a ellas mismas y ellos mismos, asi como con su
comunidad. Por otro lado; viven, reconocen y valoran la diversidad étnica, cultural, linguistica,

sexual, politica, social y de género del pais como rasgos que caracterizan a la nacion mexicana. Al
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igual que, reconocen gque mujeres y hombres son personas que gozan de los mismos derechos, con
la capacidad de accion, autonomia y decision para vivir una vida digna, libre de violencia y
discriminacion.

Asi como valorar sus potencialidades cognitivas, fisicas, emocionales; desarrollar una
forma de pensar propia que emplean para analizar y hacer juicios argumentados sobre su realidad
familiar, escolar, comunitaria, nacional e incluso mundial; se perciben a si mismos como parte de
la naturaleza, conscientes del momento que viven en su ciclo de vida; ademas, la importancia de
entender que el medio ambiente, incluyendo su vida personal son parte de la misma trama, por lo
que entienden la prioridad de relacionar el cuidado de su alimentacién, su salud fisica, mental con

la salud planetaria desde una vision sustentable y compartida (NEM, 2022, p. 12).

Interpretan fendmenos, hechos, situaciones histdricas, culturales, naturales y sociales, a
partir de temas diversos e indagan para explicarlos con base en razonamientos, modelos, datos e
informacion con fundamentos cientificos, al igual que saberes comunitarios, de tal manera que les
permitan consolidar su autonomia para plantear posibles soluciones a problemas complejos
considerando el contexto; interactian en procesos de dialogo con respeto, aprecio a la diversidad
de capacidades, caracteristicas, condiciones, necesidades, intereses y visiones al trabajar de manera
cooperativa. Son capaces de aprender a su ritmo, respetando a las demas personas, adquieren
nuevas capacidades, construyen nuevas relaciones, asumiendo roles distintos en un proceso de

constante cambio (NEM, 2022, p. 12).

Intercambian ideas, cosmovisiones y perspectivas mediante distintos lenguajes, con el fin
de establecer acuerdos en los que se respeten las ideas propias y las de otras y otros. Dominan
habilidades de comunicacion basica tanto en su lengua materna como en otras lenguas.

Aprovechan los recursos y medios de la cultura digital, de manera ética y responsable para
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comunicarse, asi como obtener informacion, seleccionarla, organizarla, analizarla y evaluarla;
desarrollan el pensamiento critico que les permita valorar los conocimientos y saberes de las
ciencias y humanidades, reconociendo la importancia que tienen la historia y la cultura para
examinar criticamente sus propias ideas y el valor de los puntos de vista de las y los deméas como
elementos centrales para proponer transformaciones en su comunidad desde una perspectiva

solidaria.

Por otra parte, otro tema de la educacion preescolar tiene relevancia dentro de este apartado,
debido a que este tipo de educacion es fundamental para el desarrollo de los nifios. Por ello, la
educacién preescolar esta regida por la Ley General de Educacion (2018) en la que se declara
obligatoriedad de la educacion basica, estipulada en el Articulo 4°:

Todos los habitantes del pais deben cursar la educacion preescolar, primaria y secundaria.

Es obligacion de los mexicanos hacer que sus hijos, hijas o pupilos menores de edad cursen

la educacion preescolar, la primaria, la secundaria y la media superior. (p. 2)

De acuerdo con el libro de Aprendizajes Clave para la educacion integral, educacion
Preescolar (2017), menciona que el Congreso en el afio 2001 hacen obligatoria la educacion
preescolar en México y su obligatoriedad empez0 a operar en el ciclo escolar 2004-2005, este nivel
educativo se enfoca en el desarrollo integral de los nifios concentrandose en el crecimiento

cognitivo, emocional, social y fisico, teniendo un impacto en el comportamiento de los nifios.

Este nivel educativo es de relevancia e importancia para el ser humado; debido a que es la
base para la formacion de cada uno, ademas de ser una etapa donde se adquieren una diversidad
de conocimientos, habilidades y destrezas. La educacion que se recibe en los primeros afios de
vida es considerada como un ciclo formativo esencial y determinante para tener un desarrollo

Optimo tanto en el presente como en el futuro. La educacion preescolar resalta el valor en la
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formacion y desarrollo de las distintas esferas o areas que conforman a un ser humano, tal y como
son: area fisica, afectivo-social, cognoscitiva, emocional, psicolégica. ademas de ser la base para

el desarrollo de la inteligencia, comportamiento y personalidad de los nifios y nifias.

Precisamente en la edad preescolar (de 3 a 6 afios) se amplia extraordinariamente la esfera
de experiencias del nifio o nifia, adquieren diversos conocimientos y desarrollan diferentes
habilidades. Se hace hincapié en que las impresiones afectivas positivas que se adquieren durante
la primera infancia, estabilizan el desarrollo psicol6gico y emocional futuro. El desarrollo del nifio
en edad preescolar busca los logros, las posibilidades y la gama de oportunidades que tiene a su
alcance para llevar a cabo distintas tareas como: imaginar, observar, descubrir, explorar, crear,
experimentar, analizar, expresar, jugar, entre muchas mas que se construyen y transforman a lo

largo de tres afios de su vida, durante los tres grados que conforman la educacion preescolar.

En otro orden de ideas, la Secretaria de Educacion de Michoacan (2024) dio a conocer los
siguientes referentes historicos acerca de la educacion preescolar. En 1880 el Ayuntamiento de la
Ciudad de México aprobd la apertura de una escuela de parvulos para nifios de 3 a 6 afios de ambos
sexos en beneficio de la clase obrera, esta fue abierta al publico el 4 de enero de 1881. En 1882,
en la administracién de Joaquin Baranda como secretario de Justicia e Instruccion Publica surgen
las escuelas para parvulos, mientras que en 1884 los lineamientos pedagdgicos de Pestalozzi y
Froebel se retoman en la propuesta del profesor Manuel Cervantes imaz, quien establece la

necesidad de prestar atencion a los nifios menores de 6 afios.

En 1901, Justo Sierra enfatiza la importancia de la educacion preescolar y su autonomia,
asi como la necesidad de mejorar la formacién profesional de los encargados de dichas
instituciones. 1903, apertura de la escuela de parvulos, después Kindergarten “Federico Froebel”.

La Profra. Estefania Castarieda sostiene que el parvulo (nifio en edad preescolar) debe ser educado
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de acuerdo con su naturaleza fisica, moral e intelectual, valiéndose de las experiencias que adquiere
en su hogar, en la comunidad y en su relacién con la naturaleza. En 1904 se apertura la escuela de
parvulos, después nombrada Kindergarten “Enrique Pestalozzi”. Para el afio de 1907 ya existian 4
Kindergartens en el D.F. y 7 en Zacatecas. En 1908 se abren 2 Kindergarten mas en Sinaloa, 1 en
Tamaulipas y otro mas en el D.F. En 1910, se establece un curso especial para ensefiar pedagogia
de los Kindergartens, en la Escuela Normal para Profesores. La Maestra Bertha VVon Gliimer fue

la primera catedratica (Secretaria de Educacion de Michoacan, 2024).

En 1920, por decreto presidencial de Alvaro Obregon se crea la Secretaria de Educacion
Publica y se designa al Lic. José Vasconcelos como primer secretario. En el afio de 1925 se
presenta informe sobre los Kindergartens, subrayando la importancia de crear un departamento de
Kindergartens. En 1926 ya existian alrededor de 88 Kindergartens en los estados que contintan
trabajando bajo la linea froebeliana. Para el afio de 1928, se propuso un proyecto de reforma cuyos
propositos tendian a ratificar el sentido nacionalista de la educacion, entre los que se encontraba
la propuesta de usar la denominacion “jardin de nifios” para desterrar el uso de vocablos

extranjeros (Secretaria de Educacion de Michoacan, 2024).

Después de varias barreras, en 1942 por decreto presidencial, se logré el proposito de
incorporarse a la Secretaria de Educacion Publica al crearse el Departamento de Educacion
Preescolar. Para esa fecha existian 510 jardines de nifios con un total de 15 mil 600 nifios inscritos
en el D.F. y 12 mil en los diferentes estados. En 1957 se cumpli6 50 afios el jardin de nifios
“Federico Froebel”. En 1960 se reestructuraron los planes y programas para educacion normal y
jardines de nifios. Se organiza el programa de educacion preescolar en cinco areas de trabajo. Las
metas que se alcanzaran en las cinco areas constituyen el objetivo general de la educacién

preescolar.
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En 1964 el presidente Adolfo Lépez Mateos inaugura la Escuela Nacional para Maestras
de Jardines de Nifios en la Ciudad de México. En 1971 se crea por decreto presidencial el Consejo
Nacional de Fomento Educativo, CONAFE, con la finalidad de proporcionar servicio educativo
en zonas rurales. Alrededor del afio de 1975, el secretario de Educacion Publica, Victos Bravo
Ahuja, expide el acuerdo para que se dé inicio a los cursos de Licenciatura de Educacion Preescolar

(Secretaria de Educacion de Michoacan, 2024).

En 1980 se pone en marcha el programa piloto, acerca de la “Educacion Preescolar en
Comunidades Rurales e Indigenas” en los estados de Chihuahua, Chiapas, Hidalgo, Oaxaca y
Puebla. Al mismo tiempo, y en coordinacion con el CONAFE, inicia el programa de “Madres
Jardineras” dirigido a los niflos de zonas urbano-marginadas. En el afio de 1992, se presenta el
nuevo programa de Educacion Preescolar basado en la globalizacion y en método de proyectos.
Ademas, en 1996 se elabora el material para actividades y juegos educativos para alumnos de 3er.
grado de preescolar por equipo técnico de la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal de la

Ciudad de México (Secretaria de Educacion de Michoacan, 2024).

En el afio de 2002 se decreta la obligatoriedad de la Educacion Preescolar. EI diagnostico
de la situacion en gue se encontraba la Educacion Preescolar, constituyo el punto de partida del
proceso de reforma, impulsandose desde los planteles con la participacion del personal docente y
directivo en el analisis de los problemas. Es por ello que se realizaron evaluaciones internas con
el apoyo de las asesoras técnicas como punto de partida del proceso de reforma impulsandose
desde los planteles con la participacion del personal docente y directivo en el analisis de los
problemas de la practica educativa en la deteccion de necesidades de cambio en el aula, en la

funcién directiva, la organizacién escolar y, por supuesto la propuesta curricular.
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Alrededor del 2006, comenzd la aplicacién del Programa de Educacion Preescolar 2004 en
todos los jardines de nifios en el pais. Durante este periodo, con el apoyo de las autoridades
estatales y del equipo técnico se da seguimiento al proceso, a fin de identificar los indicios de
cambio, las principales tendencias y los problemas que representa su puesta en practica para el
personal docente y directivo. Dentro de los objetivos de la educacidn preescolar se destacan el
impulsar capacidades cognitivas, fisicas, afectivas y sociales de los nifios, ademas de favorecer el
desarrollo integral. Por ello, Lara (2022) menciona los siguientes objetivos:

1)Preparar a los nifios y nifias para su ingreso a la educacion primaria, y sentar las bases

para su éxito académico en el futuro. 2) Fomentar el desarrollo fisico y el aprendizaje a

través del movimiento. 3) Perfeccionar las bases sobre las que ha de cimentarse la vida del

ser humano, desarrollando sus aptitudes mentales y fisicas, ayudando la formacion del
caracter, favoreciendo la expresion de la personalidad infantil, desarrollando sus
capacidades naturales. 4) Favorecer la adaptacion del sujeto al medio natural y social,
corrigiendo las naturales tendencias egocéntricas del nifio en esta edad y desarrollando
habitos de cooperacién y solidaridad. 5) Encausar la emotividad, preparandolo para gozar
de una felicidad personal y de un equilibrio y armonia totales. 6) Aumentar el nimero de

experiencias del nifio a través de la observacion de la naturaleza, el juego y el contacto con

la realidad de las cosas (parr. 5).

De acuerdo con el nuevo Plan y Programas de estudio, Nueva Escuela Mexica (2022) busca
trabajar a partir de cuatro campos formativo. Por ello, en el campo formativo de lenguajes
menciona que “los lenguajes son herramientas para satisfacer diversas necesidades e intereses; son
construcciones sociales dindmicas que contribuyen al desarrollo cognitivo, emocional y valorar al
utilizarlos las personas entre si; es decir, para relacionarse consigo mismos y con el mundo”. (p.
14) Este campo busca que los aprendientes se expresen, informen, aprendan a apelar, crear
vinculos con otros, nombrar al mundo, generar identidades personales y grupales, desarrollar

conceptos, dialogar con otros, reflexionar sobre su propio pensamiento y pensar diversas
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situaciones. Por otro lado, la Secretaria de Educacion Publica (2022) con respecto al campo
formativo de Saberes y pensamiento cientifico menciona que:
Todos los grupos humanos han buscado conocer todo aquello que les rodea y conforma su
entorno natural y sociocultural, a partir de su curiosidad e interés por explorarlo.
Especialmente, las nifias, nifios y adolescentes que interacttan con el entorno y el mundo
desarrollan experiencias y construyen saberes que se amplian y diversifican, por lo que es

importante que reconozcan la existencia de diferentes caminos para construir

conocimientos, usarlos y compartirlos. (p. 27)

Esto busca que los aprendientes sean capaces de comprender y explicar los fendbmenos y
procesos naturales ya sean del cuerpo humano, seres vivos, energia, salud, tecnologia, etc., desde
la perspectiva de los diversos conocimientos que adquieren dentro del entorno social al que
pertenecen, articulando el desarrollo del pensamiento matemaético. Con el fin de que se construyan
algunas soluciones para contrarrestar algunos problemas como lo pueden ser ambientales, para
esto, el campo formativo busca crear una concientizacion social, aprovechando toda la actividad
humana necesaria. Con forme al campo formativo de Etica, Naturaleza y Sociedades, la Secretaria
de Educacion Publica (2022) menciona:

Este campo aborda la relacion del ser humano con la sociedad y la naturaleza desde la

comprension critica de los procesos sociales, politicos, naturales y culturales en diversas

comunidades situadas historica y geograficamente; ofreciendo experiencias de aprendizaje

para la construccion de una postura ética que impulse el desarrollo de una ciudadania

participativa, comunitaria, responsable y democratica. (p. 43)

Es por ello, que en este campo busca orientar a los aprendientes para que entiendan y
expliquen aquellas relaciones sociales y culturales de las que estan rodeado, para asi las describan,
analicen e interpreten llevando a cabo diversos medios para generar un registro de estas acciones.

Ademas, pretende favorecer una comprension histdrica, para que los alumnos comprendan los
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cambios por los que ha pasado su sociedad; asi como aquellas normas para una convivencia sana
y pacifica entre los habitantes, considerando y respetando los derechos humanos y una cultura de
paz. Para finalizar, el campo formativo De lo Humano y lo Comunitario, segun la Secretaria de
Educacién Publica (2022) resalta que:
Este campo reconoce que el ser humano interactGa con su comunidad, mediante un proceso
dindmico y continuo de construccion personal y social; de participacion auténtica en un

espacio donde toda persona en colectividad, desde sus primeros afios, accede a una vida

digna, justa y solidaria, contribuyendo asi al goce de un mayor bienestar. (p. 55)

Por ello, este campo enfatiza en aquellas experiencias cognitivas, motrices, socioafectivas
y creativas en donde se permite favorecer a los aprendientes la construccion de su identidad, el
sentido de pertenencia a los diferentes grupos, la conexion emocional y el compromiso ético para
la satisfaccion de las necesidades humanas. Del mismo modo, busca que los nifios, nifias y
adolescentes (NNA) reconozcan sus sentimientos, aquellas motivaciones que los impulsan a dar
lo mejor de ellos, sus creencias, sus caracteristicas personales, esta Ultima, hace énfasis en que los
NNA sean capases de identificar los diferentes estados de emocidn propios y de sus compafieros,

para acceder a una vida solidaria, digna y justa.

2.2 La intervencion educativa en el campo de la Educacién Inicial y Preescolar

La intervencion educativa estd conformada por un conjunto de acciones que involucran al
docente, al estudiante y al contexto en el que se encuentran estos agentes. Estas actividades se
desarrollan al analizar los agentes externos que influyen en el desarrollo integral del grupo a
intervenir. La intervencion en la educacion permite el desarrollo integral, ademas de que esto puede
lograrse una vez analizado el entorno, ayudando a los nifios en caso de alguna necesidad de

ensefianza-aprendizaje, para asi, brindar un desarrollo optimo y adecuado. Ademas de que la
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intervencion educativa contiene pasos especificos a seguir para brindar un mejor acompafiamiento

a los alumnos.

Por otro lado, esta rama, aplicada en menores de 6 afios 0 en la primera infancia, busca que
los nifios obtengan experiencias para su desarrollo académico, escolar, de comunicacion,
emocional, motor, etc. Sin embargo, para ello se considera analizar caracteristicas y necesidades
del contexto de los nifios, mismo que garantiza el desarrollo de propuestas y actividades que
promuevan su desarrollo infantil. Por ello, la intervencion educativa muestra un carécter proactivo,
es decir, la intervencidn se vera desde el punto de vista de una prevencion, mejora y desarrollo de
las capacidades de los educandos, a partir de las necesidades presentadas, marcara el proceso a

seguir para llevar a cabo la intervencién educativa.

Aunado a ello, la Intervencion Educativa se pone en marcha a partir del 2002, siendo
innovadora en ese momento para el pais, ya que implica la formacion de profesionales en
intervencion que estudiasen, propusieran y desarrollaran acciones sociales para la blusqueda de
soluciones en la sociedad mexicana. La Intervencion Educativa se introduce en el &mbito social
para las siguientes lineas: personas jovenes y adultas, educacién inicial, educacion inclusiva,
interculturalidad y diversidad, la gestion educativa y la orientacion educativa (“Programa de
reordenamiento de la oferta educativa de las unidades UPN”, 2002, p. 156). En adicion, es
considerada una herramienta tedrico-metodoldgica, ya que puede generar un cambio en los
ambitos sociales mencionados anteriormente, a través de la investigacion, recuperacién de datos y

desarrollo de actividades.

La Intervencion Educativa surgié como propuesta curricular, misma que fue elaborada por
diferentes asesores, con el fin de tener en cuenta todos los problemas y necesidades particulares

que se presenten, es decir, la Intervencion Educativa tiene la finalidad de identificar y atender
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problemas especificos como lo son: bajo rendimiento escolar, comportamiento, ensefianza-
aprendizaje, ausencia de habilidades sociales, etc., a partir de diferentes ambitos educativos, con
el propdsito de contrarrestar algunas de las deficiencias que los sujetos involucrados presenten,
tanto en lo académico como en lo social, tomando en cuenta el contexto en el que se encuentren

inmersos.

La intervencién educativa se desarrolla tanto para el estudiante como para el docente,
siendo estos Ultimos los agentes que permitirdn el cambio, ya que estos al relacionarse con los
estudiantes detectaran problemas y posibles soluciones. Vega (2013) menciona que la intervencion
educativa es un:

Proceso realizado por un especialista, en el &ambito educativo, un especialista en educacion.

Consiste en realizar un plan de mejora siguiendo las fases y creando estrategias que se

implementaran en el programa o proyecto que se intervendrd, este tiene que estar bien

realizado y prevenido para los imprevistos, si se lleva a cabo el plan se estara cumpliendo

el objetivo de la intervencion educativa. (p. 1)

Por lo anterior, la intervencién educativa son el conjunto de actos planificados y
sistematicos, con el objetivo de perfeccionar el proceso de ensefianza-aprendizaje, tratando las
diferentes necesidades de los alumnos. Por otro lado, Tourifian (2011) la define como una accion
intencionada que permite el desarrollo integral del educando, a lo cual se le atribuye un caracter
teleoldgico, ya que “existe un sujeto agente (educando-educador) existe el lenguaje propositivo
(se realiza una accién para lograr algo), se actta en orden a lograr un acontecimiento futuro (la
meta) y los acontecimientos se vinculan intencionalmente” (p.283). Por ello, la intervencion
educativa se enfoca en percibir las necesidades tanto psicoldgicas como educativas de los alumnos,
y asi brindar una orientacion adecuada a docentes, mejorando la educacién basica y el desarrollo

Optimo de los individuos y de la sociedad.



84

No obstante, es de relevancia mencionar que la intervencion educativa trata de atender
diferentes necesidades, en los diferentes &mbitos, es decir, se intervienen en lo social, educativo y
hasta cultural, cabe sefialar que, en el ambito educativo, tiene la finalidad de transformar la realidad
de los sujetos, con la planificacién de una propuesta o proyecto que busque el cambio y salir de lo
comudn. Por lo tanto, la intervencion educativa estd enfocada a una serie de competencias
profesionales, las cuales forman a sujetos competentes, para desarrollar los proyectos adecuados y
apropiados al &mbito en el que se ubique, y asi evaluar la situacién que se presentan y dar una

pronta resolucion con los medios que se posean.

De igual forma, Jordan, Pachon, Blanco, y Achiong (2011), definen a la intervencion como
un proceso que promueve el cambio, ya sea en conductas, actitudes o practicas, que parten de la
evolucion previa de datos, incluso posterior, siguiendo una metodologia. De acuerdo a ello se
puede decir que la intervencion educativa es aquella que promueve el cambio en el ambito
educativo, a partir de las caracteristicas, necesidades y problemas que se manifiesten dentro del
contexto. Igualmente, se considera que el interventor educativo cuenta con los conocimientos y
habilidades para poder intervenir en problemas sociales, siendo una forma para emplear diferentes
diagnosticos (social, socioeducativo, psicopedagdgico, participativo o sociocultural) que permitan
mejorar la realidad en la cual se encuentra, partiendo del conocer y comprender la realidad del
contexto, detectando problemas vy, finalmente, elaborar estrategias de intervencion. Para ello,
Jacko (2017, cita a Arrecillas, 2009), quien sostiene que:

Para iniciar con cualquier proyecto de intervencion educativa es necesario tener nociones

y conceptos claros de la pedagogia, pues es la base y punto crucial de inicio. No se puede

hablar de intervencion educativa sin tener claro que el proceso en el cual se intenta actuar,

es una transformacién profunda en un nivel social o individual, por lo tanto, cualquier acto

planificado y reflexionado, es la base para cualquier intervencion. (parr. 3)
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Para llevar a cabo un proyecto de intervencion, es necesario recurrir al disefio de un
diagnostico, el cual permite generar un cambio en la realidad, siendo punto importante la
participacion activa del interventor durante su proceso, ya que asi se identificaran las necesidades
reales del grupo a intervenir. Por otro lado, el preescolar es una institucién enfocada al nivel
educativo basico, en donde se llevan a cabo diferentes estrategias para cambiar la realidad de los
nifios, partiendo de las necesidades y caracteristicas del grupo, permitiendo que estos adquieran
habilidades para su desarrollo integral y el logro de un futuro exitoso, a través del desarrollo de
competencias y habilidades. De igual forma, Lima (2021) menciona que:

La intervencion educativa dentro del preescolar tiene como finalidad que el nifio mejore su

desempefio dentro y fuera del aula, en donde el interventor disefiara y aplicara estrategias

de intervencion de forma innovadora y atractiva generando asi mejores oportunidades de

aprendizaje a mediano y largo plazo. Ya que los primeros afios de vida escolar son clave

para reducir las condiciones vulnerables que pueden tener los pequefios. (pp.52-53)

Por lo tanto, la intervencion educativa es un proceso donde participan los educadores, el
educando, la familia y la escuela, en el que se debe distinguir entre lo que los nifios saben hacer
por si solos, y los conocimientos que pueden adquirir con la ayuda de las demas personas. En
donde el interventor educativo interviene de manera precisa en aquellas actividades en el cual los
nifios no son capaces de realizar por si mismos, lo cual sera a través de un disefio de un proyecto
de intervencion a partir de las necesidades y caracteristicas de los nifios y del contexto, para que
un interventor educativo transforme esa realidad educativa, implementando estrategias

innovadoras para que los alumnos adquieran un aprendizaje significativo.

Por otro lado, en el Plan de Estudios LIE (2002) mencionan algunas caracteristicas de la
intervencion educativa, como la propuesta curricular, que contribuye con atender necesidades de

la comunidad, necesidades culturales y necesidades educativas; permite la busqueda de
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pertenencia social y educativa, con el fin de responder adecuadamente a los diferentes contextos
donde se encuentren las unidades de UPN en los diferentes estados; y, documentar problemas en
diagnosticos socioeducativos que serviran de base. La intervencion educativa no solo se enfoca en
un caréacter reactivo, es decir, no solo interviene de manera directa contra la dificultas; sino que,
se basa en un caracter proactivo, dado que atiende componentes como la prevencion, mejora y

desarrollo de las capacidades de los aprendientes.

Aunado a ello, es importante considerar a la educacion inicial. El término de “educacion
inicial”, en América Latina y el Caribe es de utilidad para referirse a la primera etapa de vida y, en
conjunto, dentro del proceso educativo del aprendiente, como el aprendizaje de un idioma. Sin
embargo, Peralta y Fujimoto (1998) sostienen que la expresion de “educacion inicial y parvularia”
(pp. 13-14) se usa para designar a la educacion en nifios de 0 a 6 afios, refiriéndose a aquellos
procesos educativos oportunos y pertinentes, desarrollados a partir de las necesidades, intereses y
caracteristicas del nifio o parvulo, favoreciendo el aprendizaje significativo para su desarrollo

integral.

La educacion inicial en el ambito de educacion formal, se expresara en “salas cunas,
jardines infantiles, escuelas de parvulos, jardines maternales, circulos infantiles u otras
determinaciones similares”, en los cuales no se excluye la participacion de la familia ni de otras
instituciones comunitarias, aunque el rol del educador serda permanente (planificar, aplicar y
evaluar el proceso que se lleve a cabo); en el caso de la educacion no-formal, se identifica como
caracteristica principal que el educador-profesional intencionalmente disminuye su rol principal
en el desarrollo curricular, compartiéndolo con otros agentes comunitarios, considerandose al

educador un “promotor, facilitador, articulador, coordinador y asesor” en el trabajo pedagdgico
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dentro de diferentes espacios comunitarios, como locales, plazas buses, carpas, etc. (Peralta y

Fujimoto, 1998, p. 18).

Por ultimo, la educacion informal relacionada a espacios de los cuales se obtienen
diferentes tipos de aprendizajes, destacando el surgimiento de “<<Museos del Nifio>>, bibliotecas
infantiles, programas radiales y televisivos educacionales, etc.”. Cabe mencionar que, para
impartir la educacién inicial, lo fundamental es la seleccion y/o creacion de espacios de aprendizaje
de acuerdo a las caracteristicas, necesidades e intereses de los nifios y sus familias. En el apartado
2.2 Ideario basico de la educacion inicial de la Antologia del Campo de la educacion inicial ubicada
en tercer semestre, se mencionan fundamentos, criterios de calidad y objetivos de la educacién

inicial, mismos que se desglosan a continuacion (Peralta y Fujimoto, 1998, pp. 18-19).

Los fundamentos de los programas de atencion integral a la primera infancia, son los
principales beneficios que pueden generar los programas de atencién integral a la infancia, dando
importancia a la inversion adecuada y sostenida en el sector, impulsando el desarrollo personal de
los nifios, sus familias, comunidades y sociedades en general. Se puede decir que se agrupan en 3
categorias principales. El primer fundamento es en funcion al parvulo que tiene relacién con los
numeros, trascendentales y marcados procesos de crecimiento, desarrollo y aprendizaje en los
primeros afios de vida, ya que, si son procesos tutelados y adecuadamente propiciados y apoyados,
posibilita un mejor aprovechamiento de las potencialidades del nifio, siendo una buena base para

sus siguientes etapas de crecimiento y desarrollo (Peralta y Fujimoto, 1998, p. 19).

Para ello se mencionan los siguientes antecedentes tedrico-empiricos para los primeros 6
afios de vida: de manera General se ubica el periodo de mayor vulnerabilidad, fisica y dependencia
de necesidades basicas; vigilar la adecuada alimentacién y nutricion, considerando la cantidad y

calidad de nutrientes para el crecimiento 6seo, muscular, celular, etc., lo que garantizara la
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coordinacion psicomotora (competencias motoras gruesas y finas); crecimiento y activacion
cerebral a través del medio y estimulos externos que permitan el desarrollo de célulasy conexiones
en ellas. Esto permitira el desarrollo del lenguaje, inteligencia practica necesaria para el desarrollo
intelectual; maduracion de 6rganos sensoriales y su adecuada ejercitacion; formacion de las bases
de la personalidad, en el cual se involucra la confianza, autoestima positiva, sentido de pertenencia,

relacion con los demas y apertura al mundo externo.

Ademés, los nifios y nifias forman héabitos esenciales y actitudes adecuadas como
aprendientes, de las cuales sobresalen la resolucion de problemas, creatividad, etc.; desarrollo de
habitos, habilidades, actitudes y destrezas de acuerdo a otros nifios, contenidos y ambientes de
aprendizaje; los programas de atencién a la primera infancia permite la deteccion oportuna de
dificultades neuroldgicas, psicoldgicas, etc., con la finalidad de que a los problemas encontrados
se les de una solucion; que el nifio asuma un rol activo en las actividades a realizar, involucrando
al sujeto-persona en su desarrollo y aprendizaje, asi el seleccionara su destino personal y colectivo

con el apoyo de los demas (Peralta y Fujimoto, 1998, pp. 20-21).

Por otra parte, de manera especifica y, de acuerdo a las realidades se menciona que en los
sectores de pobreza es importante considerar el desarrollo de programas de mas de un afio, ya que
compensara los efectos negativos de este sector; atender las situaciones de alto riesgo en el sector
de pobreza extrema, mediante los programas integrales, ayudan a prever y detectar situaciones de
negligencia, abandono, maltrato y abuso infantil, dando paso a la adecuada atencion y proteccion;
habra problemas de género, en el cual el sexo femenino sera discriminado; apoyo a la poblacion
infantil indigena y otros grupos étnicos para la pertenencia y dominio de la lengua materna;
atencion a grupos de extrema vulnerabilidad. (Peralta y Fujimoto, 1998, p. 22). En segundo lugar,

se encuentran los fundamentos en funciéon a la familia y comunidades involucradas directamente.
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Lo antes mencionado, abarca en general el impacto social de las comunidades en los
programas de primera infancia, como la crianza y la formacion del parvulo, es decir, aquellas
condiciones adecuadas en la familia para su crianza; generar confianza en las posibilidades de
accion del adulto y padres; beneficio de la autoimagen de las madres, a partir de su situacion
educativa; repercutir en el mejoramiento de ingresos familiares y de condiciones de vida, mediante
la busqueda de oportunidades de empleo y mayor remuneracion; ayuda efectiva al ingreso familiar,
con alimentacién para el nifio y otros subsidios directos; potenciar y enriquecer la identidad
colectiva. En tercer lugar, son los fundamentos en relacion a la sociedad en general. Relacién con
aportes a la sociedad en general: Inversiones de la sociedad en programas de calidad para la
atencion integral de la infancia; fortalecimiento de valores; movilizacion social (Peralta y

Fujimoto, 1998, pp. 22-24).

Por otro lado, los criterios basicos de calidad de los programas de atencion integral a la
primera infancia, que implica la orientacion en su disefio, implementacion, evaluacion y generar
condiciones basicas para producir beneficios que se esperan de ellos. En este se llevan a cabo
procesos tedrico-practicos delicados, en cuanto al manejo técnico, por la trascendencia de
experiencias que se desarrollan en la etapa de vida y las consecuencias al perder las posibilidades
de este periodo. Es importante comprenderlos, implementarlos y continuar con su revision para
mejorar los programas y readecuarlos a partir de los cambios que se produzcan. La OEA ha
realizado simposios de los cuales se mencionan algunos criterios, como la actividad constructiva
del nifio, integridad, participacion consensuada, flexibilidad, articulacion, relevancia de

aprendizajes y pertenencia cultural (Peralta y Fujimoto, 1998, pp. 24-26).

Y por ultimo los objetivos que se plantean en los programas de atencion integral de la

primera infancia en la region, se dividen en tres tipos: el primero, en funcién a los parvulos, busca
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formar competencias, habilidades, destrezas y actitudes en distintos desarrollos; la formacion del
sentido de pertenencia e identidad cultural en los nifios; favorecer competencias como
aprendientes; preparar para la educacién primaria o basica. El segundo, en funcién a los demas
agentes educativos, que incluye a la familia y a la comunidad, para mejorar la calidad de vida y
capacidades organizativas y educativas, al igual que satisfacer aspiraciones especificas
relacionadas a tematicas culturales propias. Y tercero, en funcion al sistema de atencién integral
de los parvulos, de acuerdo con la ampliacion y mejoramiento del sistema integral de los parvulos,

encontrandose en documentos oficiales, como en la politica (Peralta y Fujimoto, 1998, pp. 27-30).

Enadicion a lo anterior, los interventores educativos dirigen, coordinan, evaltan y asesoran
los centros de desarrollo y las estancias infantiles, considerando que dara cabida a espacios y
procesos dindmicos permanentes y abiertos, donde se reflexionara la préactica educativa; también
identificara factores que influyen el desarrollo de la primera infancia de los nifios (0-4 afios), como
los aspectos de crianza, como estimular a los bebes desde el estado prenatal. Cabe mencionar que
para que el interventor educativo pueda solucionar los problemas o necesidades, necesitara conocer
la realidad que rodea al grupo a intervenir. Por lo cual, el interventor debera contar con las

competencias que se desarrollan en parrafos siguientes:

Principalmente se analiza la competencia de Crear ambientes de aprendizaje, el cual es
considerado como aquellos entornos aulicos o en algln espacio al aire libre, elaborados con
diferentes tematicas, para favorecer el aprendizaje significativo de los nifios y nifias, estos deben
ser flexibles y adaptables a cada caso en particular, mediante actividades ludicas, beneficiando la
sociabilidad entre alumnos, maestros, padres de familia y la misma comunidad; ademas, permiten
al alumno que forme y adapte sus propios aprendizajes a las necesidades que tenga. Estos

ambientes de aprendizaje podran ser fisicos, virtuales o formales, segun las necesidades del grupo



91

a intervenir (Programa de reordenamiento de la oferta educativa de las unidades UPN, 2002, p.

165).

En seguida, la competencia de Realizar diagnosticos educativos, es considerado como
punto de partida para conocer en qué situacion escolar se encuentran los aprendientes, este proceso
trata de descubrir, clasificar, predecir y explicar el comportamiento de un sujeto en el entorno
educativo, que incluye conjuntos de actividades de medicion y evaluacién del sujeto o grupo,
mismos que ayudardn a brindar una mejor orientacion, que tiene como meta su mejora.
Adicionalmente, implica el descubrimiento de aspectos cognoscitivos, actitudinales y aptitudinales
de cada uno de los aprendientes, con la finalidad de aportar conocimientos necesarios para mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje (Programa de reordenamiento de la oferta educativa de las

unidades UPN, 2002, p. 165).

Disefiar programas y proyectos pertinentes en los ambitos educativos formales y no
formales, competencia que se relaciona al uso de procedimientos y técnicas adecuadas para el
conocimiento, para conocer los diferentes espacios de educacion, siendo el trabajo colegiado e
interdisciplinario una vision integradora y la actitud de apertura y critica. Por ello, la palabra
disefiar es entendida como elaborar un plan, programas refiere a una planificacion sistematica de
las diferentes actividades a realizar, por proyectos se entiende como un plan de accion en el que se
pueden ocupar diferentes recursos productivos; todo ello, a fin de satisfacer las necesidades de un

problema en el &mbito formal o no formal.

Posteriormente, la competencia de Asesorar a individuos, grupos e instituciones parte del
conocimiento de aquellos enfoques pertinentes para llevar a cabo la intervencién; metodologia que
permitird llevar a cabo el proceso de una manera eficaz y eficiente, para alcanzar las metas

deseables, y técnicas de asesoria, para ayudar a un colectivo a identificar aspectos que afectan el
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desarrollo educativo, teniendo como finalidad brindar apoyo a los estudiantes e instituciones en la
comprension de diferentes temas de estudio. Aunado a ello, asesorar se comprende como informar,
consultar o aconsejar y poder auxiliar a individuos, grupos o instituciones a la formacion integral
de los involucrados a partir de un programa apto (Programa de reordenamiento de la oferta

educativa de las unidades UPN, 2002, p. 166).

La competencia de planear procesos, acciones y proyectos educativos, que facilitara la
organizacion, ejecucion y control de la tarea administrativa, ya que las seleccionaran de acuerdo a
los recursos econémicos, humanos, materiales, temas de interés, necesidades de la comunidad
educativa, tiempo disponible y la correlacion de fallas en afios anteriores. Se plantearan acciones,
procesos y proyectos enfocados a lo educativo, para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
tomando en cuenta lo que conlleva la ejecucion del programa. La competencia de Identificar,
desarrollar y adecuar proyectos educativos que respondan a la resolucion de problematicas
especificas, parte de alguna necesidad o problema, para su disminucion, adecuandolo al contexto
en el que se realizara la intervencion, a partir de diferentes enfoques pedagdgicos, administrativos

y de gestion (Programa de reordenamiento, 2002, p. 166).

Acorde a la competencia de Evaluar instituciones, procesos y sujetos tomando en cuenta
los enfoques, metodologias y técnicas de evaluacion, con el fin de valorar su pertinencia y generar
procesos de retroalimentacion, con actitud critica y ética, es importante considerar que la
evaluacion es un proceso sistematico, periddico y continuo que permite evaluar a cualquier
institucidn, procesos que se llevan a cabo o a sujetos que lo requieran, identificando si los objetivos
fueron alcanzados con exactitud. Finalmente, la competencia de Desarrollar procesos de formacion
permanente y promoverla en otros con una actitud de disposicién al cambio e innovacion,

considera que el interventor empleard recursos cientificos, tecnoldgicos y de interaccion social
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para promover un cambio en el individuo y posteriormente en la sociedad, comprendiéndose que

no hay por qué temer al cambio, ya que este ayudara con el desarrollo académico de los alumnos.

Estas competencias le permitirdn al interventor desarrollar actividades en hospitales,
asociaciones civiles, organismos gubernamentales, medios de comunicacion social, centros de
investigacion educativa y centros educativos comunitarios, de igual forma que puedan
especializarse en un campo delimitado. Ademas, tienen contraste con el perfil docente que solicita
la NEM, debido a que se basa en un modelo de caracter humanista y busca que los docentes lo
sean, es decir, no solo se interesa en que los alumnos desarrollen conocimientos, capacidades y
habilidades, sino que ellos mismos perciban cambios en su crecimiento integral, fomentando una

sana convivencia.

De acuerdo con el aprendizaje para la vida, se busca generar aprendizajes a través de la
teoria y la practica, permitiendo que el interventor genere en los alumnos una serie de
cuestionamientos, forjandolos como individuos reflexivos y criticos ante cualquier circunstancia.
Por otro lado, la autonomia curricular se basa en que el docente tendra la libertad y autonomia de
seleccionar, disefiar y desarrollar los contenidos que sean apropiados dentro del aula, a partir de la
contextualizacion que se tiene del lugar. Asi mismo, el proceso de aprendizaje adaptado a su
contexto sociocultural parte de aquellas adaptaciones que el docente realice a los contenidos que

se brindan como guia para desarrollar las actividades.

Aunado a ello, las competencias de la Licenciatura en Intervencion Educativa tienen
relacion con el perfil docente que busca la Nueva Escuela Mexicana (NEM, 2020), debido a que
su interrelacion busca la contextualizacion del lugar en donde se llevara a cabo la intervencion o
la practica docente, buscando que las actividades sean adaptadas y contextualizadas a las diferentes

necesidades de los aprendientes, ademas de ser estrategias innovadoras, que busquen la
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transformacion del lugar en el que se va a intervenir, lo cual ayudara a que se generen una serie de
cuestionamientos dentro del aula y el docente, donde los aprendientes podran encontrar una

relacion con el contexto en el que se encuentran.

Existe una diversidad de campos en los que puede llevar a cabo una intervencion educativa,
siendo el interventor educativo quien interviene en los campos de la educacién formal, no formal
e informal. Soto et al. (2023), citan a Coombs (1985), quien define a la educacién formal como un
“proceso de ensefianza-aprendizaje sistematico con el fin de certificar que las personas han logrado
ciertos aprendizajes previamente propuestos”. (p. 82) Este tipo de educacion cuenta con validez
oficial, ya que se realiza dentro de un sistema escolar, para lo cual sigue un determinado plan
establecido, siguiendo un orden o nivel, ademas de un horario establecido, para ellos se encuentran

las escuelas de los diferentes niveles educativos.

Por ello, la educacion formal es el protocolo que reciben los alumnos, a través de un
proceso estructurado destinado a proporcionar conocimientos especificos, habilidades y destrezas
que tienen la finalidad de alcanzar los objetivos académicos y profesionales establecidos. Esta
educacion se da en las escuelas, colegios y universidades, tanto publicos como privados, de manera
presencial, semipresenciales o virtuales, debido a que en estos centros se cuenta con un marco
institucional establecido, una malla académica, evaluaciones y profesores calificados para guiar a
los aprendientes en su proceso de aprendizaje. Tiene como objetivo principal desarrollar el

potencial intelectual de los aprendientes a través de la adquisicion de conocimientos y habilidades.

De acuerdo con lo anterior, un interventor educativo puede realizar la labor de ensefianza-
aprendizaje en educacion basica, es decir, el interventor puede ser docente en preescolar, primaria
y en secundaria, esta Ultima, solo aplicara para la materia de Formacion Civica y Etica. De igual

manera, su campo de accion se encuentra en guarderias publicas y privadas, instituciones
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educativas comunitarias como Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), Instituto
Nacional para la educacion de los Adultos (INEA), todos ellos fungen como organismos
gubernamentales, pero sin dejar de lado las dependencias no gubernamentales; puesto que, en ellas,

puede brindar ciertas capacitaciones para las formas de trabajar o evaluar.

De igual forma, la educacién no formal es aquella en la que los programas no se encuentran
dentro del sistema educativo, desarrollandose de acuerdo con los intereses o necesidades de la
comunidad, dando paso a conferencias, cursos y talleres. Este tipo de educacién tiene un enfoque
flexible, permitiendo a los aprendientes establezcan sus propios objetivos de aprendizaje
permitiéndoles adquirir conocimientos y habilidades a su propio ritmo. Es autodirigido porque se
Ileva a cabo sin la presencia fisica de un profesor, ademas, tienen un aprendizaje interdisciplinario,
ya que si quieren involucrarse en diferentes disciplinas pueden hacerlo a partir de la diversidad de

cursos y talleres que existen en linea.

Esta educacion se lleva a cabo principalmente cuando el interventor decide orientar a
alumnos o docentes, disefiar materiales y programas a instituciones que lo requieran, asi mismo,
un interventor educativo puede entrar en hospitales realizando capacitaciones al personal, padres
de familia, nifios, etc., llevando la educacion continua en instituciones del sector salud, publicas o
privadas, nacionales o internacionales, con el fin de proporcionar y brindar herramientas para la
nueva adquisicion de conocimientos y habilidades que les puedan funcionar a los individuos
involucrados en un futuro. Debido a que este tipo de educacidn, Unicamente es visible cuando se

imparte algin curso o taller.

Por altimo, la educacion informal no tiene como fin la educacién, no estd planeado ni es
intencional, ya que se basa en las propias experiencias de la realidad y el entorno, siendo un gran

ejemplo las reuniones familiares, de trabajo o de amigos, donde se comparten dichas experiencias
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y conocimientos obtenidos gracias a ellas. Este tipo de educacion no otorga ningun titulo o
diploma, lo Unico que brinda es un conocimiento practico que se da a través de las experiencias de
la vida real. Esta educacion se sitta en diferentes &mbitos de la vida cotidiana en entornos no
estructurados, es decir, no se cuenta con un programa de estudios especifico ni un horario
establecido para el aprendizaje ya que este se da constantemente, a partir de la interaccion con el

entorno, la experiencia, el intercambio de conocimientos, la observacion o el didlogo.

Es importante mencionar que no hay una evaluacién estructurada de los resultados de
aprendizaje, debido a que esta educacion posibilita que sea mas flexible y que se enfoque en la
adquisicién de conocimientos y habilidades a través de la experiencia con el entorno social en el
que se encuentra inmerso el sujeto, en lugar de obtener calificaciones o en su caso, un diploma,
reconocimiento o constancia que abale el logro del nivel. Esta educacion informal, el interventor
educativo la lleva a la practica cuando forma circulos de dialogo, platicas, para orientar a familias
en la estimulacion de sus hijos, proponiendo actividades adecuadas para la formacion de cada una

de las habilidades de los nifios.

2.3 Teoria de la Educacion Socioemocional de Aprendizajes Clave (2017)

Para comprender un tema determinado es necesario conocer su concepto y caracteristicas,
dentro de la investigacion educativa es de relevancia atender problemas de mayor prioridad, por
lo que comprender el fendmeno desde como surge es fundamental. Por ende, conocer que la
educacion socioemocional, percibe que las emociones estan inmersas en la vida de cada ser
humano, es decir, estan desde que se nace, y dan como resultado el ambiente familiar y social en
el que se desenvuelve cada uno. Para Bisquerra (2000) “una emocion es un estado complejo del
organismo caracterizado por una excitacion o perturbacién que predispone a una respuesta

organizada. Las emociones se generan habitualmente como respuesta a un acontecimiento externo
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o interno”. (p. 61) A partir de la educacidon socioemocional, es necesario guiar a los alumnos para
prevenir algunas circunstancias negativas que puedan dafiar a los demas, por ende, al brindar una
educacion socioemocional es permitir a los alumnos que reconozcan sus propias emociones y las

de los demas, favoreciendo las relaciones interpersonales dentro del saldn de clases.

Por esta razon, es importante que los alumnos de 5 a 6 afios de edad que pasan por la etapa
preescolar reconozcan las diferentes emociones que pueden manifestar y por qué surgen, para
poder manifestarlas de una manera adecuada ante sus comparfieros y personas que les rodean,
consiguiendo una mejor convivencia, motivacion en actividades, comprension ante lo que sienten
y lo que sienten los demas, formando a personas capaces para enfrentar cualquier situacion que se
les presente en su vida diaria. Adicionalmente, Aprendizajes Clave (2017) plantea que “la
educacion socioemocional es un proceso de aprendizaje a través del cual los nifios trabajan e
integran en su vida conceptos, valores, actitudes y habilidades que les permiten comprender y
manejar sus emociones” (p. 304). Buscando que los alumnos establezcan ciertas relaciones sanas

con comparfieros, familiares y comunidad, para un buen desarrollo integral.

Las emociones siempre estan presentes en cada uno de los seres humano, pero estas se
regulan y aprenden de acuerdo al entorno en el que se desenvuelve cada ser humano. Por ello
Goleman (1996) menciona que la inteligencia emocional “nos permite tomar conciencia de
nuestras emociones, comprender los sentimientos de los demas, acentuar la capacidad de trabajar
en equipo, y adoptar una actitud empatica y social que brindard mas posibilidades de desarrollo
personal” (p. 5). De modo que, la ensefianza debe de incluir aquellas habilidades necesarias para
el desarrollo del ser humano, es decir, se debe lograr que las personas logren un autoconocimiento,
autocontrol, empatia y, ademas, el arte de escuchar y comprender las emociones de los otros, para

obtener una conciencia de las emociones tanto propias como de su entorno.



98

Por ello, las emociones intervienen en todos los procesos evolutivos del desarrollo de la
comunicacion y el conocimiento social; por eso el rol de la familia es muy importante en el
desarrollo educativo de los nifios, y es fundamental que en ellas se inculquen valores y principios,
para que en el momento en que a los alumnos se les presenten situaciones en la vida actuen de
manera consciente. Ademas, los nifios tienen que comprender las consecuencias de sus actos en
situaciones negativas, es decir, necesitan controlar su agresividad y su ira. Por tal motivo, deben
partir de la identificacion de sus emociones y tomar conciencia de que es lo que sienten cuando
estan tristes, enojados, felices, etc., una vez identificadas las emociones propias, es necesario

identificar las emociones de los demas.

La educacion socioemocional es importante, debido a que se debe orientar a los alumnos
para que estos no adopten actitudes dafinas; al mismo tiempo, esta area permite a los alumnos que
se conozcan mejor, comprender las emociones propias y de los demés para lograr una sana
convivencia escolar y mejores relaciones interpersonales. De acuerdo con Bisquerra (2000)
menciona que la educacion emocional es:

Un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo

emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo, constituyendo

ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad integral. Para ello se
propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las emociones con el objeto de

capacitar al individuo para afrontar mejor los retos que se planten en la vida cotidiana.

Todo ello tiene como finalidad aumentar el bienestar personal y social. (p. 243)

Por lo tanto, la educacién emocional se debe de transmitir a través de conocimientos
tedricos y a su vez, estos deberan ser llevados a la practica, para que los alumnos adquieran un
mejor aprendizaje significativo; ya que se distingue por ser un proceso sistematico y lineal para

obtener una mejor comprension.
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Es importante rescatar que, en la edad preescolar, los nifios y nifias comienzan a
reconocerse a si mismos y a los otros. Para ello, Aprendizajes Clave (2017, p.18) plantea 5
dimensiones del area socioemocional: autoconocimiento, autorregulacion, autonomia, empatia y
colaboracion. Esta investigacion se apoyara de la dimensién de autoconocimiento, puesto que, de
los 24 alumnos, 22 alumnos tienen problema en la identificacion de emociones propias y de los
demas, ya que la comprensién de emociones aln es limitada para estas edades. Por eso, el Plan y
Programas (2017) menciona que la educacién emocional pretende ser un proceso de aprendizaje,
teniendo como proposito que los alumnos desarrollen y pongan en practica ciertas habilidades que
les ayudaran a tener mayor conocimiento acerca de las propias emociones y de los demas, para

obtener mayor conciencia emocional y mejores relaciones interpersonales.

Agregando a lo anterior, la educacion socioemocional se vincula con el campo formativo
De lo Humano y lo Comunitario, puesto que su interrelacion resulta pieza clave para que el alumno
interactue con su comunidad para una construccion personal y social, ya que a través de los sujetos
que le rodean, el alumno adquiere la nocion de aspectos emocionales, como se dan las relaciones
interpersonales, llevandolo a la imitacion para adquirir ciertos patrones observables. Ademas, el
alumno lleva a cabo un aprendizaje situado, ya que el nifio aprende lo que su contexto produce.
Aunado a ello, el campo formativo resalta en tener como objeto el aprendizaje a través de
experiencias cognitivas, motrices, socioafectivas y creativas, que permitiran al alumno construir
su propia identidad, conciencia de que todos dependen de los demas y lo mas importante, una

conexion emocional.

Por otro lado, dentro de la dimensién de autoconocimiento, se desarrollan las habilidades
como la atencién, la conciencia de las propias emociones, la autoestima, el aprecio y gratitud, por

altimo, el bienestar; mismas que apoyaran para que el alumno logre tener un autoconocimiento
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(Aprendizajes Clave, 2017, p. 182). En cambio, no se puede dejar de lado a las habilidades
socioemocionales, ya que estas orientan a que el alumno entienda, regule y comprenda sus propias
emociones y de los demas, sentir y mostrar empatia por los otros, establecer y desarrollar
relaciones positivas para una sana convivencia y, ademas, que los alumnos logren tomar decisiones
responsables que no afecten a terceros. Por lo tanto, la investigacidn se centra en la comprension

y la conciencia de emociones propias y de los demas.

2.4 Fundamento teorico de la estrategia de intervencion

La estrategia de intervencion, hace énfasis en ser un trabajo sistematico, en donde la
estrategia refiere a ser un conjunto de ideas coherentes, objetivas y posibles de llevar a cabo.
Entonces, la estrategia de intervencion requiere dar a conocer a través de un documento formal,
las acciones desarrolladas por el interventor para dar sustento y solucion o disminuir alguna
problematica determinada dentro del aula, escuela o del entorno, ademas de incluir estos tres
escenarios, se debe considerar que implica un proceso que puede estar inacabado, es enriquecedor
y por ende, dialectico, puesto que considera que sea una estrategia argumentada capaz de situar
una parte en el todo, ya que el interventor debe tener una interpretacion acerca de los fendmenos

Y procesos que se suscitan en el contexto. (Bautista, 2015)

Ahora bien, una vez definida las estrategias de intervencién, es indispensable
mencionar que se apoyara de tres teorias diferentes que estan estrechamente relacionadas entre si.
Para ello, las teorias tienen la funcion principal de definir, describir y analizar la realidad en la que
se encuentra el interventor para comprender las causas que desembocan el problema encontrado;
de manera que el interventor busque respuestas adecuadas a cualquier hipétesis. En otras palabras,

las teorias apoyan al interventor a generar ciertos modelos cientificos que le permitan interpretar
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el conjunto de observaciones realizadas, para guiar el camino de la investigacion y llegar a

resultados veridicos.

Por ello, la primera teoria que se ubica es la teoria psicoldgica que apoyara al interventor a
comprender como es que aprende el nifio, puesto que esta es una ciencia que estudia la mente y el
comportamiento; por lo tanto, el interventor analizara las caracteristicas principales que debe tener
el nifio a su edad, con el fin de que los alumnos aprendan a tomar conciencia emocional. En
segundo lugar, la teoria pedagogica responde a la manera de llevar a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje, es decir, como es que el interventor transmitira al alumno ciertos conocimientos de
las emociones, a que herramientas recurre para que los alumnos tengan un aprendizaje significativo
y, por ende, se les facilite adquirir el aprendizaje a través de una actitud positiva motivando a los

alumnos para lograr la conciencia emocional.

Por ultimo, la tercera teoria es la didactica, esta se centra en la metodologia ya establecida
en cada campo formativo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM); dicho de otro modo, la
metodologia que se establece en el campo formativo De lo Humano y lo Comunitario es la de
Aprendizaje Servicio, esta metodologia sera el arte de la ensefianza, ya que es el medio donde se
establece lo que se va a necesitar; a partir del problema, como lo va a ensefiar el interventor, para
ello, el interventor llevara a cabo las actividades adecuadas para disminuir el problema de las
emociones y fortalecer la conciencia emocional. Cada actividad a desarrollar se adecuara a los

momentos que establece la metodologia.

De la misma manera, las teorias sirven como un sistema l6gico y deductivo, centrandose
Unicamente en el criterio que prepondere mas que los otros rasgos. De tal forma que el interventor
busca dar respuesta a las interrogantes de como aprende el nifio; de qué manera se llevara a cabo

la ensefianza-aprendizaje, es decir, que rol debera ocupar el interventor para que el alumno
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adquiera un aprendizaje significativo y asi mismo, recurrir al arte de ensefiar en el que el
interventor atribuya una estructura creativa, donde se plasmen ideas innovadoras y significativas
para que los alumnos mejoren la adquisicion de los conocimientos. Adicionalmente, los alumnos
tendran contacto directo, llevando un proceso sistematico para que comprendan el proceso de la
adquisicion de las emociones, apoyandose de situaciones-problemas que se relacionen con algunas

actitudes dentro de su contexto.

2.4.1. Teoria Psicologica de la Inteligencia Emocional de Daniel Goleman

Intervenir a través de una propuesta que de pauta al mejoramiento de un problema
detectado desde la problematizacién, llevara a la blsqueda tedrica que aporte conocimientos al
interventor para poder definir el plan de accion, dicho esto, es pertinente mencionar que se utiliza
una teoria psicologica, ya que es necesaria para este ambito académico, puesto que el aprendizaje
depende de diferentes factores psicoldgicos a partir de caracteristicas como el qué se aprende, y
cuéles son las condiciones psicologicas necesarias para el aprendizaje, considerando al aprendizaje
como apropiacion de la realidad y su transformacion. (Gil Alvarez y Morales Cruz, 2018). Por tal
razon, la teoria psicoldgica busca dar respuesta a como aprende el nifio, ya que se debe conocer
ciertas caracteristicas que debe poseer el infante de acuerdo a la edad en la que se encuentra, 0 en

su caso, aquellos rasgos que debe adquirir para su mejor desarrollo.

Por otra parte, se considera que la teoria psicoldgica, partira del contexto social y un
momento histérico determinado, mismo que garantiza el desarrollo de la educacion, propiciando
el desarrollo de "nuevas teorias que revolucionan el proceso de ensefianza aprendizaje”. (Gil y
Morales, 2018, p. 131) De igual forma, se destaca que el docente seleccionara aquella teoria
psicoldgica de acuerdo al contexto en el cual se encuentra inmerso, considerando las necesidades

de sus estudiantes. Sin embargo, esta teoria se basa en comprender aquellos comportamientos,
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pensamientos y emociones humanas; dicho de otro modo, busca comprender los comportamientos

humanos y sus procesos mentales que lo acompafian.

Dicho lo anterior, las emociones humanas, permiten tener una buena relacion y
comunicacion con las personas que los rodean, sin dejar de lado el aspecto personal. Aprender a
identificar, comprender y regularlas garantiza que lo anterior se lleve a cabo, ademas de que facilita
la resolucién de problemas. En otras palabras, identificar las emociones personales y las de los
demaés, permite empatizar y dar paso a una buena comunicacion para la obtencion de una solucién
a alguna problematica. Por otro lado, es importante mencionar que la educacién emocional se
desarrolla eficazmente durante la infancia, ya que es el momento en el que los nifios aprenden
facilmente en base a su contexto. Con el paso del tiempo, los nifios desarrollan las formas de
expresarlas, segun el lugar donde se encuentren mayormente expuestos, ya sea de forma negativa

como en gritos o positiva a travées de la comprension o conversacion.

Aunado a ello, las emociones ayudan a que los infantes de entre 3 a 5 afios logren generar
una conciencia de emociones propias y de los demas, dado que, en este periodo, los infantes
comienzan a conocer y experimentar emociones basicas como la alegria, la tristeza, el miedo, el
asco, el enojo y la sorpresa. Asi que aprender a identificar, verbalizar y manejar las emociones,
permite a los nifios desarrollarse en lo emocional y lo social, con la finalidad de obtener una
estabilidad emocional en el futuro (Gutiérrez, 2018). Asi mismo, si los infantes desarrollan
adecuada y positivamente sus emociones, esto ayudard a que los nifios puedan reconocer y
comprender emociones propias y de los deméas. Para ello, se considerard a la Teoria de la
Inteligencia Emocional de Goleman (1996), quien considera que la inteligencia emocional es:

La capacidad de motivarnos a nosotros mismos, de perseverar en el empefio a pesar de las

posibles frustraciones, de controlar los impulsos, de diferir las gratificaciones, de regular
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nuestros propios estados de animo, de evitar que la angustia interfiera con nuestras
facultades racionales, y, por ultimo —pero no por ello, menos importante—, la capacidad de

empatizar y confiar en los demas. (p. 36)

A partir de lo anterior, se puede decir que la inteligencia emocional, la cual toma en cuenta
las emociones, también se involucra con el desarrollo de lo intelectual. Contar con buenas
emociones al momento de aprender considera que este sea adquirido por parte de los aprendientes,
sin importar el contexto (social o académico). De igual forma, lo que hace verdaderamente
“humanos” a las personas, es el sentido de empatizar con los demaés, siendo de gran relevancia
para la interaccion con aquellos que los rodean. Dado que el contexto, es un determinante
fundamental, debido a que los infantes adquieren aprendizajes a base de lo que observan, siendo
estos aprendizajes la base para que los infantes tomen relevancia para ponerse en el lugar de los

demas.

Por otro lado, también se encuentra con la invalidacion de las emociones, mismas que
podrian propiciar a la negacion y la aceptacion de las diferentes emociones. Por ejemplo, si desde
pequefos se aprende que es malo llorar y es mejor reir, las emociones se confunden y al pasar el
tiempo, cuando se requiera llorar, se reird en su lugar. Sin embargo, no es el Unico hecho en el cual
se puede identificar una situacion similar; aprender y comprender que las emociones estan
presentes, es decir, las emociones estan ahi para demostrar la forma en que los infantes sienten,
siendo la consecuencia de un hecho en particular, garantiza una mejor comunicacion con los
demas, al igual que empatizar. Cabe mencionar que las personas quienes comprender e identifican
adecuadamente sus emociones, tienen una vida mas satisfecha, son mas productivos y piensan con

claridad. (Goleman, 1996)
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Asi mismo, el dejar de lado las emociones ha sido cosa del pasado, ya que en la actualidad
se ha comenzado a fortalecer este campo en el &mbito académico, en el cual se identifican
diferentes niveles, con ello Goleman (1996) identifica cinco competencias principales, la primera
competencia es el conocimiento de las propias emociones, a la cual se le atribuye que el conocerse
uno mismo facilita identificar las emociones. Identificar la emocion en el preciso momento en que
este se presenta, es parte esencial de la inteligencia emocional, siendo las personas que llegan a
comprenderlos, las que mejor viven, comprender que las elecciones han sido correctas, como el
trayecto a casa, la carrera a estudiar, la pareja a tener, entre otros, e incluso incorrectas, conocernos

a nosotros mismos, es parte de la inteligencia emocional.

Adicionalmente, la segunda competencia consiste en la capacidad de controlar las
emociones, se relaciona a la conciencia de uno mismo; controlar y adecuar los sentimientos, segun
el momento, es fundamental. Sin embargo, saber que estan ahi también es bueno, ya que su
ausencia podria jugar una postura en contra. Por ello, si las emociones toman como “Rehenes” y
se actua conforme las emociones son sentidas, con esa fuerza, no se considera inteligencia
emocional, porque esta llevaria a herir a los demas. Por ello, el desarrollar esta competencia,
apoyara a que los infantes puedan conducir sus propias emociones para no generar situaciones

problematicas con sus comparieros o alguna persona con la que se encuentre.

De la misma manera, la tercera competencia es la capacidad de motivarse a uno mismo, en
la cual el control de las emociones permite el alcance de un objetivo, mediante la atencion, la
motivacion y la creatividad. En este sentido, es considerable mencionar que “las personas que
pueden lograrlo son aquellas que son eficaces y productivas” (Goleman, 1996), por ello se puede
decir, que la habilidad de redirigir nuestras emociones para alcanzar objetivos, se considera parte

del motivante, la inteligencia emocional. La cuarta competencia es el conocimiento de las
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emociones ajenas, denominada como empatia que puede impulsar el altruismo, misma que se
desarrolla por vocaciones como la docencia. Asi las relaciones con las demas personas son
eficaces, ya que los infantes seran capaces de reconocer las propias emociones como las de los

demas.

La ultima competencia es el control de las relaciones, misma que va de la mano con la
empatia, misma que impulsa el liderazgo, la popularidad y las relaciones interpersonales.
(Goleman, 1996) En esta competencia se puede decir que es aquella habilidad que permite la
interaccion con los demas individuos. De acuerdo con lo antes desarrollado, sobre las cinco
competencias, las primeras tres destacan la inteligencia intrapersonal y las Ultimas dos, la
inteligencia interpersonal. Por ultimo, la inteligencia emocional da herramientas para el
crecimiento de las personas; identificar cada una de ellas y comprenderlas lo mejor posible,
permite que el desarrollo de un nifio sea favorable para su futuro. Aprender a relacionarse con los
demas, comprender sus propios sentimientos y de los que le rodean le permite generar relaciones

mas relevantes.

Acorde a lo anteriormente expuesto, se determina que emplear la teoria de la inteligencia
emocional de Daniel Goleman en esta investigacion en la cual se parte de nifios que cursan el nivel
educativo de preescolar, con un rango de edad de tres a cinco afios de edad, permitira el desarrollo
de las emociones en los menores. Esto con el fin de apuntar a que tanto sus relaciones
intrapersonales como interpersonales, puedan crecer adecuadamente, impulsandolos a su
desarrollo personal. A pesar de que con el tiempo las emociones no se trabajaron con generaciones
anteriores, implicara un gran desafio, a lo cual es necesario considerar su entorno. La condicion
social en la cual crecen, juega parte fundamental para la aplicacion de la teoria de la inteligencia

emocional, siendo este la razon para la cual se adaptaria, segun las necedades de los nifios.
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2.4.2 Teoria Pedagdgica de la educacion emocional de Rafael Bisquerra

La educacion y la pedagogia son diferentes. La educacion tiene diferentes concepciones,
segun el contexto y uso, es decir, es un término de caracter polisémico, ya que Pasillas (2004)
sostiene que “por educacion se entiende simultaneamente el acto de ensefiar, la accion de ensefiar,
lo que hacen los educadores y maestros cuando se dedican a la tarea de instruir, de influir en los
otros, de intervenir en los sujetos” (p. 9). Ademas, la educacion quiere comprender el estado, la
condicion o rasgo de una persona; dado que la educacidn siempre sera importante para la sociedad,
puesto que esta siempre sera ordenada y con objetivos establecidos que son llevados a cabo para

que los alumnos lleven un desarrollo pleno y acorde a su edad.

Mientras que la pedagogia es una disciplina que interviene en la sistematizacion de ideales
en la educacion con la intencion de favorecer y mejorar la tarea educativa. Por otro lado, Pasillas
(2004) menciona que “las teorias pedagogicas tienen estructuralmente planteamientos explicitos o
a veces subyacentes, acerca de varias problematicas, entre las principales estan: el hombre, la
sociedad, los conocimientos importantes, el desarrollo de los individuos, el aprendizaje y la
ensefianza”. (p. 11) Puesto que, la teoria pedagogica busca comprender la manera de llevar a cabo
la ensefianza-aprendizaje, sin dejar de lado como aprende el nifio, ya que, a partir de esto, el
docente debera conocer las destrezas con las que cuentan los alumnos para asi poder llevar a cabo

la ensefianza.

La importancia de las teorias pedagdgicas parte del docente, es decir, las teorias
pedagdgicas influyen en la formacién del docente. El contexto social y politico, al igual que el
momento histdrico en el cual se encuentra el docente, determinan si su trabajo sera exitoso o no,
considerando que en ocasiones el docente actuara en contra de sus ideales. Las teorias pedagdgicas

permiten que el docente se oriente y de cierto sentido a las practicas que puede adquirir para que
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genere un aprendizaje significativo dentro del aula de clases, en el cual se tiene como objetivo el

éxito de los alumnos en el ambito académico.

En concordancia con la Teoria de la Inteligencia Emocional de Daniel Goleman y de
acuerdo con una entrevista realizada por el Institut de Formacién Continua IL3-Universitat de
Barcelona (2017), a Rafael Bisquerra, define a la Inteligencia Emocional como el “conjunto de
capacidades, de habilidades, de competencias, que nos ayudan a hacer frente a los retos que tiene
planteada la sociedad actual” (17 s.). Aquellos retos que enfrentan a los individuos a sentimientos
negativos como la ansiedad, los cuales, el individuo debe conocer como regularlos para no entrar
en conflicto con los demas, sino mas bien, el como regular estos para un mejor bienestar tanto

personal como social.

Por otra parte, también menciona los beneficios de la Inteligencia Emocional a nivel
personal, como el autoconocimiento, para conocer la realidad que rodea al individuo y regular sus
propias emociones, entendiéndose este ultimo como la capacidad de alargar el sentimiento de las
emociones positivas; como lo es el autoestima, autoconfianza, automotivacion, mantener una
buena relacion con nosotros mismos como con los demas, finalmente, resumiéndolo como la
“ayuda a la convivencia, al rendimiento y al bienestar”. (Institut de Formacion Continua IL3-
Universitat de Barcelona, 2017, 1m 48s.) Ya que, un buen reconocimiento de las propias
emociones encaminaran al individuo a llevar una convivencia sana con los demas, sin crear

conflictos.

Por otro lado, la educacion emocional o educacion socioemocional, se fundamenta en la
Inteligencia Emocional y se basa en diferentes teorias de las emociones, mismas que han permitido
disefiar, implementar y evaluar diferentes programas de intervencion en esta area. Segun Bisquerra

y Chao (2021) solo las competencias emocionales, conocimientos, capacidades, habilidades y
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actitudes asociadas a la inteligencia emocional se aprenden, de las cuales se destacan cinco
competencias: “conciencia, regulacion, autonomia, capacidades socioemocionales y capacidades
para el bienestar” (p. 14), competencias seleccionadas a partir del autor de interés para esta

investigacion, Rafael Bisquerra, y que a continuacion se desarrollan.

La conciencia emocional es aquel conocimiento con los que cuentan los sujetos de las
emociones, tanto las propias como las de los demas, las cuales pueden relacionar con la realidad,
es decir, identificar cbmo se ven las emociones a través de las acciones corporales y faciales, la
intensidad, las causas y consecuencias de estas. La regulacion emocional se puede considerar como
el ajuste de las emociones que llegan a sentir los individuos como la frustracion, la ira, asi como
también, segin Bisquerra y Chao (2021) “las habilidades de afrontamiento en situaciones de

riesgo, como lo es la induccién al consumo de drogas, violencia, por ejemplo, etc.” (p. 17).

La autonomia emocional es aquella en la que los individuos son sensibles a ellas, pero sin
que estas lleguen a afectar personalmente, es decir, esto requiere de una sana autoestima,
autoconocimiento, autoconfianza, percepcion de autoeficacia, automotivacion y responsabilidad.
Las competencias socioemocionales se desarrollan a partir de la interaccion con los demas,
considerandose como un conjunto de habilidades, actitudes y valores que promueven un
comportamiento positivo, construyendo un bienestar emocional a partir de emociones positivas
como la felicidad. Por Gltimo, es importante mencionar que Bisquerra y Chao (2021) identifica los
siguientes beneficios de la educacion emocional, que puede ser visible en los alumnos:

1) mejora de las competencias sociales y emocionales; 2) mejora de actitudes hacia si

mismo, hacia los demas y hacia la escuela; 3) comportamiento positivo en clase; 4) mejora

del clima de aula; 5) reduccidn del comportamiento disruptivo; 6) mejora del rendimiento

académico. (p. 22)
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Ademas, para llevar a cabo la educacion emocional, se debe cumplir con ciertos pasos.
Para el primer paso Bisquerra y Chao (2021) refiere a que “es necesario fundamentar el programa
de educacion emocional en un marco tedrico solido y en las investigaciones cientificas” (p. 23).
Para el paso dos, se considera la necesidad de explicar los objetivos de las competencias
emocionales a desarrollar. El paso tres, destaca la participacion de los diferentes contextos en los
cual se involucra el aspecto educativo, como lo familiar, para que la educacion emocional sea
eficiente. El cuarto paso indica que la educacion emocional debe ser secuencial, continuo y

permanente, como las demas asignaturas, y debera estar presente a lo largo de toda la vida.

Posteriormente, el quinto paso menciona la importancia de aplicar una pedagogia activa y
vivencial, a partir del desarrollo de diferentes actividades didacticas, como el juego de roles, la
relajacion, el aprendizaje basado en proyectos, entre otros apoyaran a llevar a cabo este paso. En
el sexto paso Bisquerra 'y Chao (2021) indica que “la educacion emocional debe contextualizarse
y vincularse con situaciones de la vida real” (p. 24). En este paso debe ponerse en préactica todo lo
aprendido en todos los espacios posibles en los cuales el individuo se desarrolla; de igual forma,
el docente sera capaz de llevar a cabo actividades con respecto a situaciones en las que los alumnos

se pongan en el lugar de los demas.

El séptimo paso destaca por la formacion del docente en aspectos de educacion emocional,
tanto inicial como continua, llagando a destinar presupuesto publico para ello. El octavo paso
menciona la evaluacién de los programas de educacién emocional, en el cual se identifica aquello
que funciona y aquello que no, o en su caso, que podria mejorar para poder obtener buenos
resultados. El noveno paso menciona la aplicacion de los ocho pasos anteriores a lo largo de la
vida de los individuos. Y finalmente, el décimo paso, incluye que ademas de considerar el bienestar

material y fisico, también se considere el bienestar emocional y social de los individuos.
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La Educacion Emocional, desarrollada por Bisquerra y Chao (2021), recalcan la
importancia de desarrollar “habilidades, actitudes y valores que se deben poner en préactica y
movilizar de forma continua y cotidiana” (p. 24), en todos los contextos sociales, culturales y
politicos posibles, como en lo académico, lo familiar, lo profesional, lo social, etc. También se
identifica el rol del profesor y el rol del alumno en esta teoria. El profesor debera contar con una
formacion adecuada en este aspecto, pues sera el guia y facilitador en el proceso de desarrollo
emocional de los alumnos, creando un entorno de confianza, empatia y respeto, promoviendo la
autoconciencia emocional. EIl alumno deberd ser un agente activo en su propio aprendizaje
emocional, participando en actividades que le ayuden a identificar, comprender y regular sus
emociones, asi como a desarrollar habilidades sociales y de resiliencia, preparandolo para los retos

del mafana.

Cabe mencionar que para la Educacién Emocional es necesario contar con disefios de
programas claros y sélidos, secuenciales, continuos y permanentes en el cual se puedan ensefiar y
aprender las emociones, considerando las competencias emocionales para desarrollarlas y
ejercitarlas dentro del aspecto académico, pues estas se dan en todos los espacios posibles de las
escuelas, como los pasillos, las bibliotecas, las aulas, etc., entre las diferentes asignaturas y en
todos los niveles educativos (inicial, basica, media superior, superior, técnico, etc.). (Bisquerra,
2021) Contar con un programa, estructurado de forma coherente con la teoria, el marco teorico, el
contextual, las herramientas con las que se puede llegar a contar, adaptacion de herramientas y
procesos segun el contexto, entre otros aspectos, garantizan que este tenga un impacto

significativo.

La importancia de la Educacion emocional parte de la unificacion con otras teorias. De

acuerdo a la Teoria de las Necesidades de Maslow, y a la pirdmide de las necesidades, las personas
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deben satisfacer el nivel de las necesidades basicas o fisioldgicas (base de la piramide) y el nivel
de las necesidades de seguridad y proteccion, importantes para la supervivencia las personas, para
asi lograr “desarrollar y alcanzar capacidades y deseos mas elevados y complejos”. Por otro lado,
Bisquerra (2021) menciona que “desde la perspectiva de la educacion emocional, una vez
superadas las necesidades fisicas y materiales para la supervivencia, las personas aspiran a
satisfacer otras necesidades de caracter emocional y social”, (p. 19), ya que los siguientes niveles
de la piramide de Maslow son las necesidades de amor y pertenencia, necesidades de estima y la

autorrealizacion.

Por Gltimo y menos importante, se considera que la Educacion Emocional da paso al
bienestar, fungiendo como preventiva y de desarrollo. Preventiva, porque contar con una
educacion emocional ayuda a salvaguardar la salud fisica y mental del individuo y de todas las
demas personas, es decir, favorece la salud mental como fisica a un nivel individual y colectivo.
De desarrollo, porque le permite al individuo y a la comunidad en general, a mejorar la
comunicacion, la interaccion, la convivencia, dado que Bisquerra y Chao (2021) indica que
“favorecer el rendimiento académico y laboral, y construir bienestar individual y colectivo” (pp.
21-22). Aprender a conocer las propias emociones, a desarrollarlas, a usarlas en determinado
momento, haré que los individuos a nivel personal como comunitaria, se desarrolleny fortalezcan

con la intencidn de enfrentar los retos de la mejor forma posible.

2.4.3 Metodologia Aprendizaje Servicio (AS)

Es importante considerar que la Nueva Escuela Mexicana (NEM) ha sido integrada en el
aflo 2022. Este nuevo Plan de Estudio presenta cuatro campos formativos, los cuales son:
Lenguajes; Saberes y Pensamiento Cientifico; Etica, Naturaleza y Sociedades; y De lo Humano y

lo Comunitario. La relevancia de estos campos surge a partir de que este Plan pretende responder
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a las diferentes necesidades de la sociedad, es decir, la educacion torna una vision democratica,
nacional y humanista, que se apoya de un curriculo el cual debe ser flexible, diferenciado y
contextualizado. Dado que los campos formativos haran que los estudiantes posean un sentido
humano partiendo de los contextos sociales y las diferentes necesidades en las que se encuentren

inmersos.

Adicionalmente, la importancia de recurrir a los campos formativos es demasiada, siempre
y cuando los docentes logren vincular los campos formativos con el perfil de egreso de acuerdo a
la fase en la que se encuentren los alumnos, el perfil de egreso se adquiere sobre la base de los
Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) que el docente debe desarrollar a lo largo del ciclo
escolar. Teniendo en cuenta que, lo que se pretende en la actualidad es que los alumnos exploten
en su totalidad sus habilidades, siendo estos mismos, autbnomos y participes en el desarrollo de
los aprendizajes, debido a que el docente funge como un guia y motivador para impulsar a los
alumnos a ir mas alla de lo que se acostumbra. En otras palabras, se aspira a que los alumnos
tengan la libertad de explotar realmente su potencial creativo sin ser juzgados, ademas de que

exprese lo que realmente esta sintiendo en ese momento.

Por tal motivo, la Nueva Escuela Mexicana (NEM) sugiere cuatro metodologias para cada
campo formativo, las cuales son: el campo formativo de Lenguajes se apoya de la metodologia de
Aprendizaje basado en proyectos comunitarios (ABPC); Saberes y pensamiento cientifico en
Aprendizaje basado en indagacion (STEAM); Etica, Naturaleza y Sociedades en Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP); y De lo Humano y lo Comunitario con Aprendizaje Servicio (AS).
En primera instancia se ubica la metodologia de Aprendizaje basado en proyectos comunitarios
(ABPC), de acuerdo a la Secretaria de Educacion Publica (2022) recata que esta metodologia

busca:
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Que las experiencias de aprendizaje de los alumnos diversifiquen sus posibilidades de
expresion y comunicacion en distintos modos y formatos de representacion, entre los que
se encuentran el oral, escrito, corporal, haptico, alternativo o aumentativo, pictorico,
escultdrico, dancistico, teatral, literario, cinematogréfico, arquitectonico, musical,

videografico, fotografico, del performance, de la instalacion artistica, entre otros. (p. 65)

Esta metodologia se compone por 3 fases y 11 momentos, los momentos estan distribuidos
en cada una de las fases. Las fases con sus respectivos momentos son: la fase de Planeacion se
apoya de los momentos de identificacion, recuperacion y planificacion; la segunda fase tiene que
ver con la Accion, misma que se acompafia de los momentos de acercamiento, comprension y
produccion, reconocimiento y concrecién; por ultimo, la fase de Intervencion, con los momentos
de integracion, difusién, consideraciones y avances. Es importante considerar que estas fases y
momentos se deben de cumplir de manera ordenada, sin dejar de lado algin paso, ya que no se

estaria cumpliendo con el objetivo.

Por otro lado, el aprendizaje basado en indagacion (STEAM) busca la integracion de las
areas como las ciencias, tecnologia, ingenieria y las matematicas, donde el alumno sera capaz de
adoptar un pensamiento critico para comprender y generar su propio conocimiento, la Secretaria
de Educacion Publica (2022) establece que ademas: “demanda un enfoque interdisciplinario y
transdisciplinario para ofrecer explicaciones desde las ciencias y los saberes de las comunidades”
(p. 69) De esta manera, se apoya de 5 fases: la fase 1 involucra la introduccion al tema, uso de
conocimientos previos sobre el tema a desarrollar, identificacion de la problematica; la fase 2 lleva
a cabo el disefio de investigacion y desarrollo de la indagacion; la fase 3 organiza y estructura las
respuestas a las preguntas especificas de indagacion; en la fase 4 se presentan los resultados de

indagacion y la aplicacion; por altimo, la fase 5 comprende la metacognicion.
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Por otra parte, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) pretende provocar curiosidad y
por ende la investigacién en los alumnos, debido a que esta metodologia tiene como propdsito que
los alumnos solucione problemas reales haciendo el proceso de aprendizaje una experiencia mas
alla del aula, de los cuales se plantearan posibles soluciones a los problemas observados para
formar a individuos solidarios con su comunidad con pensamiento critico. (Secretaria de
Educacién Puablica, 2022) Esta metodologia se desarrolla a través de seis momentos como lo son
la presentacion, recoleccion, formulacion del problema, organizacion de la experiencia, vivencia

de la experiencia y finalmente los resultados y analisis.

Por ultimo, este proyecto recurre al campo formativo De lo Humano y lo Comunitario, el
cual se apoya de la metodologia de Aprendizaje Servicio (AS) en el cual se propone la integracion
de la comunidad, puesto que existe cierta relacion reciproca entre alumnos, docente y tutores. De
la misma manera, esta metodologia busca contribuir al desarrollo integral de los alumnos,
incluyendo la proyeccion social, es decir, la proyeccion social se da a través de actividades o
proyectos que el docente ejecuta, en donde lleva cierta vinculacion entre lo académico y la realidad
social, cultural y natural, con el fin de que se lleve a cabo el desarrollo intelectual, personal y
profesional de los que llevan a cabo esta metodologia. Es importante sefialar que el aprendizaje se
dara a través de la accion, reflexion y una vez que se adquieren los conocimientos necesarios se

lleva a cabo la practica, dicho de otro modo, se aplica.

De esta manera, la Secretaria de Educacion Publica (2022) rescata elementos
fundamentales para la metodologia AS, los cuales son: “deteccion de una necesidad social, disefio
de un servicio como respuesta y desarrollo de los aprendizajes necesarios para su puesta en
practica”. (p. 78) Por tanto, los rasgos que distinguen a esta metodologia son el protagonismo

activo, dado que se constituye por los alumnos y estos son acompafiados por el docente y los
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tutores; del mismo modo, se compone por ser un servicio solidario teniendo en cuenta que atiende
problematicas reales y existentes dentro de la comunidad; posteriormente el aprendizaje es
intencionadamente planificado siempre y cuando se relacione un contenido curricular con una

problemaética encontrada.

Por esta razon, esta metodologia se desarrolla a través de cinco etapas. La etapa uno refiere
al punto de partida, consiste en un punto esencial para el comienzo de un proyecto, dado que puede
nacer a partir de un interés para trabajar algin tema, en donde el alumno toma cierto protagonismo
o0 bien, el interventor se da a la tarea de identificar aquellas necesidades de la comunidad. Es
indispensable que se inicie con algunas actividades de sensibilizacién y de informacion para que
se apruebe la propuesta, involucrando a los agentes que participaran en este proyecto, tanto a la
comunidad escolar como la familiar, puesto que la interaccion entre estos agentes, llevara al

enriquecimiento de las experiencias convirtiéndose en protagonistas del aprendizaje y del servicio.

La segunda etapa se constituye por lo que se sabe y lo que se quiere saber, el docente
fungird como protagonista, ya que su interés sera conocer la realidad en la que trabajara, pues que
en esta etapa recabara informacién indispensable, establecera cierta vinculacién con la familia y
comunidad, ademas de identificar con qué recursos va a contar y que le serviran en el proyecto. Se
realizaran preguntas iniciales para que el docente, alumnos y tutores tomen la voz para proponer
algunas alternativas que se puedan llevar a la accién. Enseguida, la fase tres corresponde a la
organizacion de las actividades, de acuerdo con la Secretaria de Educacién Pablica (2022) parte
de preguntas como: “;Qué?, ¢ Por qué?, ;Para qué?, ;A quiénes?, ;Como?, ;Cuando?, ;Quiénes?,
¢Con qué?, ;Cuanto?, ;Con quiénes?” (p. 81). De esta forma, el interventor deberd analizar que

las actividades le permitan el logro de los aprendizajes.
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Posteriormente, la etapa cuatro refiere a la creatividad en marcha, es decir, se lleva a la
practica aquellas actividades que se planearon para el logro de los aprendizajes, sin dejar de lado
los contenidos curriculares que se desarrollaran como del servicio; en este proyecto debera existir
interaccion entre alumnos, docente y la familia. Finalmente, la etapa cinco es compartir y evaluar
lo que se aprendid, en razén de que el interventor debera realizar una actividad como evaluacién
final, para verificar si los objetivos fueron logrados a lo largo del proyecto; esta fase requiere del
mayor protagonismo del alumno, asi como la integracion del aprendizaje, evaluando la factibilidad

que obtuvo el proyecto.

Por lo anterior, es importante mencionar que la metodologia tiene cierta interrelacién con
la didactica, a causa de que ambas se desarrollan a través de la teoria y practica, es decir, el
interventor, en primera instancia desea saber con qué conocimientos previos de la problemaética
observada cuentan los sujetos que participaran en el proyecto, para buscar que estrategias se
pueden aplicar y poder llevarlas a la préactica, con la finalidad de obtener una formacion integral
de los estudiantes. Por ello, Diaz (1999) establece que: “concibe a la Didactica como una ciencia
interdisciplinaria que tiene como campo de estudio la ensefianza en todas sus particularidades” (p.
77). El aprendizaje se construye a partir de la didactica y metodologia que se empleara, ya que

ambas establecen como llevar a cabo la ensefianza-aprendizaje.

Tomando en cuenta lo que se ha presentado anteriormente, la importancia de utilizar un
campo formativo en correspondencia con la metodologia que lo sustenta, ayuda para saber qué es
lo que debe realizar el interventor hacia el desarrollo del proyecto, pues todo proyecto requiere de
ser un proceso ordenado, que se apoya de una serie de pasos para que el interventor conduzca su
camino y logre los objetivos establecidos. Ademas, le apoyan para tomar en cuenta las

consideraciones del proceso del proyecto, ya que le servirdn para saber qué hara desde el principio
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hasta el fin del proyecto, sin dejar de lado el Proceso de desarrollo de aprendizaje (PDA) y la

interaccion que tiene cada uno en la comunidad.

Por ello, para el uso de esta metodologia, es necesario tomar en cuenta que partira de un
museo interactivo. De acuerdo con Orozco (2005) menciona que con el tiempo fue necesario
reconsiderar a los museos como aquellos escenarios que impulsan el desarrollo educativo,
propiciando “una interaccion ludica, la exploracion creativa, la experimentacion dirigida, que a su
vez posibiliten el involucramiento intelectual, fisico y emocional de sus usuarios” (p. 38). Con
ello, se puede decir que los museos interactivos son aquellos espacios que permiten obtener
conocimientos y aprendizajes significativos, ya que se involucran aspectos intelectuales, fisicos y
emocionales. Emplear museos interactivos para nifios en etapa preescolar, les permitira fortalecer
sus conocimientos, llevandolos a cabo en sus diferentes formas posibles, determinadas por un guia,

en este caso, un docente.

2.5 La evaluacion en el campo de la intervencion

Es importante tener en cuenta la conceptualizacion de la evaluacion, debido a que es un
proceso que contribuye a la mejora, tanto de la ensefianza como de los aprendizajes de los alumnos,
esta evaluacion permite conocer la manera en que aprenden los alumnos, los saberes que
adquirieron, entre otros. Por ello, la evaluacion verifica lo que los alumnos aprenden y como lo
aprenden, lo que los docentes ensefian y como lo ensefian, qué contenidos y mediante qué
estrategias, es decir, la actividad educativa de alumnos y docentes esta orientada a la mejora del
aprendizaje, considerando los momentos y tipos de la evaluacién. La evaluacion de los
aprendizajes de los alumnos por parte del docente permite atender con precision los aspectos mas
complejos de la ensefianza y el aprendizaje, y hacerlo de modo que se brinde retroalimentacion

detallada y oportuna a cada alumno (SEP, 2010).
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En contraste, la evaluacion educativa se distingue por ser un proceso continuo, integral y
sistematico, que permite reunir informacién de manera drastica, ordenada y minuciosa para que el
docente conozca la evolucion de cada estudiante. Por tal razon, la Secretaria de Educacion Publica
(2011) define la evaluacion de los aprendizajes como: “el proceso que permite obtener evidencias,
elaborar juicios y brindar retroalimentacion sobre los logros de aprendizaje de los alumnos a lo
largo de su formacion; por tanto, es parte constitutiva de la ensefianza y del aprendizaje” (p. 22).
Por tanto, la evaluacion educativa busca centrarse en evaluar los aprendizajes que adquiere el

alumno, evaluando el desempefio y no al alumno.

Ademas, la evaluacion educativa es una herramienta esencial para el docente, de modo que
esta evaluacion es Gtil tanto para el alumno como para el docente; para el alumno es una estrategia
de motivacion positiva, ya que el buscara siempre la aprobacion de su esfuerzo por medio de una
calificacion, y el docente funge la responsabilidad de brindar a los alumnos objetivos y las metas
que se desean alcanzar de los aprendizajes, verificando la eficiencia de los métodos de ensefianza
que ocupo el docente. De manera que, la evaluacion educativa de seguimiento a los resultados de
los aprendizajes obtenidos, para verificar si los procedimientos y metodologias educativas que el
docente eligid, fueron las idoneas. En cuanto a la Secretaria de Educacion Publica (2011) sefala
que:

En el campo de la evaluacion educativa, se recopila informacién de manera metddica y

rigurosa, para conocer, analizar y juzgar el valor de un objeto educativo determinado: los

aprendizajes de los alumnos, el desempefio de los docentes, el grado de dominio del
curriculo y sus caracteristicas; los programas educativos del orden estatal y federal, y la

gestidn de las instituciones, con base en lineamientos definidos que fundamentan la toma

de decisiones orientadas a ayudar, mejorar y ajustar la accion educativa. (p. 19)
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Por tanto, la evaluacion educativa tiene el propdsito de mejorar la calidad de la ensefianza
y los aprendizajes, puesto que a partir de la informacion que el docente recupera, tomara decisiones
para mejorar la productividad de los alumnos y la calidad en el ambito educativo. Esta evaluacién
se caracteriza por ser continua, flexible, integral, sistematica y criterial. Es continua porque se da
en diferentes momentos; flexible porque se adecua a las diversas necesidades de las personas;
integral porque considera a todos los que intervienen en el proceso, como lo son los alumnos,
procesos y elementos; sistematica porque esta organizada por etapas; por Gltimo, es criterial porque
los resultados se cotejan a partir de diferentes criterios establecidos (Insua, Gonzalez, Pizarro,

2016). Por esta razon, es importante considerar a la evaluacion con enfoque formativo.

La evaluacién con enfoque formativo se concibe como un insumo importante para mejorar
los procesos de aprendizaje durante todo el trayecto formativo, en otras palabras, durante el
trayecto de ensefianza-aprendizaje. Ademas, la Secretaria de Educacion Publica (2012) plantea
que la evaluacion con enfoque formativo tiene como propdsito: “contribuir a la mejora del
aprendizaje, regula el proceso de ensefianza y de aprendizaje, principalmente para adaptar o ajustar
las condiciones pedagodgicas (estrategias, actividades, planificaciones) en funcion de las
necesidades de los alumnos” (p. 23). Con el fin de que se favorezca el alcance del desarrollo del
aprendizaje de los alumnos a través de las experiencias obtenidas a lo largo del proyecto. Por tanto,
la evaluacion formativa contribuye en la adaptacion para realizar cambios en un momento

adecuado, para asi atender alguna dificultad que se presente o corregir algunas equivocaciones.

Hablar de evaluacion formativa, el nimero o la calificacion no sera el nimero uno, puesto
que esta evaluacién se centra en lo actual, y lo actual es referente al enfoque humanista y con
respecto al humanismo, el enfoque no sera el nimero sino sera el proceso, garantizando un avance

a los alumnos, teniendo en claro el nivel en el que se encuentran, es decir, aplicar estrategias
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acordes al nivel en el que se encuentran los alumnos, y el docente debe buscar la manera para que
los alumnos estén preparados de pasar al siguiente nivel. Ya que esta evaluacion provoca que el
docente se preocupe de la situacion en la que se encuentra el alumno, brindandole orientaciones o
sugerencias para que pueda seguir avanzando en funcion de sus capacidades y del nivel en el que

Se encuentra.

La evaluacién formativa, se conforma por los siguientes momentos: diagndstica, formativa
y sumativa. La evaluacién diagndstica es entendida como una evaluacion inicial, es decir, se aplica
al inicio de un ciclo escolar o de algun tema en especifico, misma que brinda informacién necesaria
al docente para que conozca el nivel de conocimientos de los alumnos, ademas de identificar sus
intereses, preferencias y algunas dificultades; tal como plante la Secretaria de Educacién Publica
(2012): “se realiza de manera previa al desarrollo de un proceso educativo, cualquiera que sea, con
la intencion de explorar los conocimientos que ya poseen los alumnos” (p. 25). Con el fin de
determinar cudl serd el punto de partida del docente y que estrategias, medios, propuestas
didacticas, material aplicaré a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje, para que los alumnos

no se encuentren con rezago escolar.

En segundo plano, la evaluacién formativa tiene como proposito valorar el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje que sigue el alumno, de esta manera la evaluacion se convierte
en un instrumento muy Util para el docente. Es de suma importancia que esta evaluacion incluya
distintos instrumentos que le permitan otorgar al nifio informacion sobre sus aciertos y fallas, de
manera que vaya teniendo una mejora durante el proceso, tomando en cuenta que el docente
brindara retroalimentacion en contenidos que los alumnos muestren dificultad, para mejorar
durante el proceso. Pues, esta evaluacion ayuda a que los alumnos aprender y llevan a la practica

algunos contenidos para asi, obtener una buena calidad educativa, dando un seguimiento adecuado.
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Finalmente, la evaluacion sumativa le sirve al docente para reflexionar en torno a los
resultados, evaluando el rendimiento de los alumnos. De acuerdo con la Secretaria de Educacion
Publica (2012) se basa en: “recoleccion de informacion acerca de los resultados de los alumnos,
asi como de los procesos, las estrategias y las actividades que ha utilizado el docente y le han
permitido llegar a dichos resultados” (p. 26). En otras palabras, esta evaluacion se lleva a cabo
tomando en cuenta aquellas actividades aplicadas por el docente, valorando la suma total de todas
estas, para verificar que los alumnos hayan logrado alcanzar eficientemente los aprendizajes

esperados que el docente planteo desde el inicio de su planeacion, proyecto o de un ciclo escolar.

De acuerdo a lo anteriormente sefialado, la evaluacion formativa se entiende como aquel
proceso que desde el inicio en el que se esta diagnosticando, ya se esta valorando la formacién con
la que el alumno cuenta, para que el docente tenga algunas nociones de cOmo se encuentra, con
que conocimientos cuenta el alumno; posteriormente, saber como va avanzando, si adquiere los
aprendizajes adecuadamente y como finaliza de acuerdo al proyecto que se va a implementar. La
evaluacion formativa, busca atender dos rutas principales, es decir, la primera es atender las
necesidades de los alumnos, puesto que el docente serd un guia para que el alumno desarrolle
habilidades, conocimientos, actitudes y valores; la segunda ruta sera lo que el docente brinda a los
alumnos, si las alternativas que tomo fueron eficaces o que es lo que debe mejorar como docente
para que los alumnos alcancen los aprendizajes. Formando como docentes y como mejorar el

proceso de ensefianza aprendizaje

Por otro lado, los tipos de evaluacién son: autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacion, que se ven implicadas durante todo el procese en el que se desarrolla una
actividad, proyecto o bloque. La autoevaluacion refiere a una evaluacién que realiza el propio

alumno, valorando sus obtenciones y el proceso de su propio aprendizaje, con la intencion de
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conocer y analizar sus areas de mejora para su proceso educativo; la Secretaria de Educacion
Publica (2011) menciona que la autoevaluacion: “es la evaluacion que realiza el propio alumno de
sus producciones y su proceso de aprendizaje. De esta forma, conoce y valora sus actuaciones, y

cuenta con més bases para mejorar su desempefio” (p. 30).

La coevaluacion, es una evaluacion en donde los participantes principales son el grupo,
pues estos son los responsables de llevar la evaluacién; por lo que la que la Secretaria de Educacion
Publica (2011) indica que la coevaluacion: “es la evaluacion que realiza el propio alumno en
colaboracién con sus compafieros acerca de alguna produccidon o evidencia de desempefio
determinada” (p. 31). En otros términos, la coevaluacion es una evaluacion mutua, que se lleva a
cabo ya sea en el grupo o entre pares, llevando a cabo una reflexion exhaustiva que realizan los
alumnos sobre el desempefio de otro u otros, atendiendo criterios establecidos para establecer una
calificacion o puntaje de acuerdo con la intervencion observada durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Por ultimo, la Secretaria de Educacion Publica (2011), hace referencia que la
heteroevaluacion es una: “evaluacion que el docente realiza de las producciones de un alumno o
un grupo de alumnos” (p. 31). Esta evaluacion tiene como participante principal al docente, puesto
que es el agente que evaluara el desempefio de los alumnos, considerando que debera favorecer al
progreso de los aprendizajes de los alumnos, por medio de la creacion de oportunidades de
aprendizaje, ademas de la mejora de la practica docente. La heteroevaluacion permite al docente,
analizar la factibilidad de los medios que pone en practica para llevar a cabo la ensefianza-

aprendizaje, analizando los retos que presenta cada alumno.

Por otra parte, la evaluacion de los aprendizajes permite conocer que aprendizajes fueron

alcanzados y cuéles no, con el fin de perfeccionar estos aprendizajes, y si asi se requiere, mejorar
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la practica docente; para ello, es necesario recurrir a una serie de técnicas e instrumentos que seran
de apoyo, con la finalidad de verificar el proceso de ensefianza aprendizaje que se obtiene. Las
técnicas son aquellos procedimientos que un docente recurre para obtener datos con relacién a los
aprendizajes que los alumnos adquieren a lo largo de un proyecto, bloque, actividad, etc. Ademas,
es importante sefialar que las técnicas se apoyan de instrumentos, dado que estos son los recursos
o herramientas a los que recurre un docente para reunir y registrar informacidén necesaria,
verificando los aprendizajes que adquieren los alumnos a lo largo de alguna actividad o proyecto,

que dificultades se presentaron y como fue la practica docente a lo largo del proyecto.

Por ello, para llevar a cabo la evaluacién formativa es importante considerar algunas
preguntas, para que el docente se situé en el apartado de evaluacion y esta pueda llevarla a cabo
de lamejor manera. Para esto, debe responder el que se evaluara dentro del proyecto, en este punto
es importante que el docente tenga claridad en este aspecto; por otro lado, responder el como se
evaluara, es decir, a que técnica va a recurrir para llevar a cabo este proceso; posteriormente
responder el con que se evaluara el proyecto, en esta insignia entran los instrumentos que el
docente ocupara para analizar si los aprendizajes fueron alcanzados. Sera necesario que el docente
tenga claras las respuestas para poder tener un plan concreto, completo, integral, considerando que

sera una guia para no perderse en el proceso de aplicacion.

En primer lugar, se encuentra la técnica de observacion, misma que se desarrolla en el
momento, permitiendo evaluar los procesos de aprendizaje en el momento en el que se suscitan,
es decir, el docente es experto en la técnica de observacion ya que es la primordial para observar
desde el momento en el que el alumno llega, la realizacion de actividades, tareas, etc., este técnica
apoya al docente a saber que conocimientos, habilidades, actitudes y valores poseen los alumnos,

para que el docente al final pueda evaluar esos rasgos. La observacion cuenta con dos tipos, la
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sistematica que es definir previamente lo que se observara de un alumno o de un grupo de alumnos,
tomando como instrumento una guia de observacién, escala de actitudes, registro anecdotico; y la
asistematica es donde el docente toma nota de lo que sucede en el momento o algunos cambios

que surjan, apoyandose del instrumento de un diario de clases o diario de trabajo.

En segundo lugar, las técnicas de desempefio de los alumnos, refieren a la realizacion de
alguna tarea o actividad para accionar al alumno, integrando conocimientos, habilidades, actitudes
y valores; para ello, el docente podra medir el desempefio, clasificandolo en un nivel; y a su vez,
debera brindar orientaciones y sugerencias para que el alumno pueda mejorar; mismas que
requieren de actividades que sean medibles, para que el docente analice si los aprendizajes estan
siendo alcanzados, algunos instrumentos son el cuaderno de los alumnos, las preguntas, fotocopias,
organizadores gréaficos, cuadros sindpticos, mapas conceptuales, etc., con el objetivo de que
brinden informacion necesaria al docente, para conocer lo que han logrado a lo largo del proyecto

(Las estrategias y los instrumentos de evaluacion desde el enfoque formativo, 2012, p.37).

Es importante sefialar, que los instrumentos de las técnicas de desempefio, permiten al nifio
generar un analisis y comprension de conceptos, en donde el docente evalta como fue el logro de
un procedimiento de alguna actividad que realizo el alumno, ademas de evaluar el logro de una
reflexion de algun tema o alguna lectura presentada en clase de cualquier asignatura. Estas técnicas
tienen una mayor conexién con un agente importante, pues permiten la interaccién entre familia y
escuela, ya que algunas de estas actividades los alumnos las llevan a casa y los papas son quienes
revisan y apoyan en la realizacion de estas, ademas de conocer lo que sus hijos realizan a lo largo
del dia. Al existir esta interaccion, los papas al momento de observar que no fue revisada alguna
actividad, acuden con el docente para sefialar esa parte, generando una comunicacion entre padres

y docente.
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En tercer lugar, se ubican las técnicas de analisis de desempefio, mismas que conforman
evidencias ya estructuradas, permitiendo obtener informacion valiosa del desempefio de los
alumnos, siendo una herramienta atil para recabar informacidn suficiente y siendo significativa
para la evaluacion formativa. Los instrumentos que acompafian a esta técnica son el portafolio,
rubricay lista de cotejo. El portafolio, se basa en seleccionar aquellas evidencias relevantes dentro
del proceso de aprendizaje, promoviendo asi, la autoevaluacion y la coevaluacion. Del mismo
modo, permite integrar un conjunto de actividades realizadas a lo largo del proyecto o ciclo, estas
se retinen de manera ordenada, evaluando los logros de las habilidades y los conocimientos (Las

estrategias y los instrumentos de evaluacion desde el enfoque formativo, 2012, p.46).

Por otro lado, la rdbrica es un instrumento de evaluacion, que se apoya de una serie de
indicadores, mismos que permiten al docente evaluar el alcance del desarrollo de los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores de los alumnos, por medio de una escala ya
establecida. La rubricas apoyan al docente en los proyectos didacticos, puesto que ya estan
establecidos los indicadores y al analizar el proyecto, el docente lo sitta dentro de un nivel a partir
de los rangos que estipule, ademas de agregar alguna observacion que apoyen y orienten al alumno
de cdbmo mejorar su proyecto; de igual forma, se les puede proporcionar esta rabrica a los alumnos,
con la finalidad de que sean conscientes para valorar que aspectos le solicitan y obtener una buena
evaluacion. Por otra parte, la lista de cotejo es una tabla organizada que no se establece por niveles,
mas bien, Unicamente se resalta si el alumno cumple o no cumple con algin rasgo (Las estrategias

y los instrumentos de evaluacion desde el enfoque formativo, 2012, pp. 51-57).

Como ultima técnica, se ubica las de interrogatorio, estas técnicas se apoyan de
instrumentos que tienen el objetivo de valorar que tanto se comprendido, se interpreto, la

apropiacion de acuerdo al tema que se presentd. Esta técnica permite al docente, conocer lo que
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aprendié el alumno y mide la parte cognoscitiva de los mismos, es decir, que conceptos,
conocimientos y habilidades adquiri6 a lo largo del ciclo o proyecto. Estas técnicas de
interrogatorio, brindan al docente una serie de elementos para que tome decisiones en las formas
de evaluar. Algunos instrumentos son debates, mesas redondas, panel de trabajo, ensayos, pruebas

escritas o abiertas, con preguntas clave o precisas, entre otras.

Por lo anterior, es importante rescatar que la evaluacion es una referencia que permite
reforzar o realimentar el aprendizaje o un Proceso de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) que el
alumno haya desarrollado, con el fin de visualizar aquellos alcances o retrocesos que no fueron
logrados dentro del proyecto de intervencion. Verificando si las estrategias a las que recurrio el
interventor fueron correctas o0 en su caso, permiten reorientar sus actividades, adaptandolas a las
necesidades que se presentan en el momento. Para ello, considerar el contexto en el que se
desarrolla el alumno, juega un papel esencial en la educacion de un nifio, ya que gracias a este se

Ilegan a reforzar los aprendizajes que inician en el salon de clases.

La evaluacion formativa del proyecto “Museo de las emociones: explora, siente y aprende”,
llevado a cabo para fines de la presente investigacion, es de importancia el llevarla a cabo para
conocer si las actividades realizadas durante su puesta en marcha fueron de impacto en los alumnos
de 3er grado grupo “A” del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gémez”. En caso contrario de que dichas
actividades no hayan alcanzado el objetivo propuesto, se puedan adaptar a la realidad educativa en
su momento. En otras palabras, esta evaluacion permite reconocer cual es el progreso de los
alumnos, ajustando la ensefianza para abordar las necesidades especificas de cada uno de ellos, y

asi, brindar una retroalimentacion continua a los mismos.
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MARCO METODOLOGICO

En el presente capitulo se da un panorama general de la metodologia a la que el investigador puede
recurrir para llevar a cabo una investigacion satisfactoria. Por ello, se debe conocer el significado
de paradigma y los tipos de paradigmas que existen y que se adaptan mejor a las necesidades de la
investigacion; una vez identificado el paradigma adecuado a la investigacion, se recurre a la
definicién y tipos de enfoque, como lo es el cuantitativo, cualitativo y mixto, estos enfoques tienen
una interrelacion con los diferentes paradigmas que existen, con el propoésito de que el investigador
analice esa interrelacion de los paradigmas y enfoques que sean indispensables para desarrollar la

investigacion.

Una vez determinado el paradigma y enfoque, el investigador establece aquellas fases que
se pueden seguir para llevar a cabo un proceso ordenado en la investigacion. Asi mismo, se
delimita el tipo de disefio, el tipo de investigacion y los tipos de estudio a los que el investigador
recurre. Cabe mencionar que se presentara la relacion que existe entre las fases que establece el
enfoque seleccionado y las fases que determina el tipo de disefio seleccionado. Finalmente, en la
realizacidn del proyecto se puntualizan las diferentes técnicas e instrumentos que apoyaran en la
investigacion y asi, obtener informacidn de los sujetos involucrados para conocer la realidad en la

que se desenvuelven.

3.1 Paradigma de la investigacion

Para llevar a cabo un proyecto se debe determinar la conceptualizacién de un paradigma,
el cual se entiende como una cosmovision, es decir, es el modo en que se concibe a la "realidad
social” que se tiene para realizar una investigacion; ademas, un paradigma guia el entendimiento,
las acciones y decisiones en una investigacion, en otras palabras, es un “todo” que ya esta

establecido orientandose en las corrientes filosoficas de la ontologia (estudia el ser) y la
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epistemologia (estudia el conocimiento) que nos permiten analizar y valorar la realidad. Se apoya
de métodos de investigacion, los cuales estan constituidos por técnicas e instrumentos que orientan

la comprensién de la realidad a estudiar.

De igual forma, un paradigma es un modelo de aquellas teorias, creencias, valores, técnicas
e hipotesis que apoyan para la interpretacion y explicacion de la realidad que orientan a la accion
y toma de decisiones en la resolucién de un problema. Es por ello que la Real Academia Espafiola
(s.f.) define al paradigma como “Teoria o conjunto de teorias cuyo nucleo central se acepta sin
cuestionar y que suministra la base y modelo para resolver problemas y avanzar en el
conocimiento” (definicion 2). Por consiguiente, el paradigma es aquella mirada que le dan a la
investigacion, de qué manera se investiga para obtener una explicacién de manera general o

determinar la realidad desde la perspectiva que proporcione el investigador.

Por otro lado, de acuerdo con Rodriguez (s.f.), el término paradigma fue usado por primera
vez por Thomas Kuhn en su obra “La estructura de las revoluciones cientificas” en el cual define
al paradigma cientifico como:

Una s6lida red de compromisos conceptuales, teoricos, instrumentales y metodoldgicos

[...] incluye un cuerpo explicito de creencias teoricas y metodoldgicas entretejidas que

permiten la seleccion, evaluacion y critica [...] es la fuente de los métodos, los problemas

y normas de solucidn aceptados por cualquier comunidad cientifica [...]. (p.23)

De modo que un paradigma cientifico ayuda a determinar la direccion que tomara la
investigacion, respecto del problema a solucionar, considerando un marco tedrico y metodologico.
A partir de lo anteriormente expuesto, se determina que un paradigma es aquella forma en que se
puede interpretar el mundo, de forma conjunta, misma que da pie a la investigacion, ya que, a

partir de esto, se guia el accionar y la toma de decisiones que el investigador tomara a partir de la
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lucidez que obtiene para comprender el entorno. Existen diversas formas de ver una investigacion,
desde el paradigma positivista, paradigma naturalista y el paradigma sociocritico, que se desglosan

en parrafos siguientes.

En primer lugar, el paradigma positivista refiere a ser un fendmeno existente que se apoya
del enfoque cuantitativo; ademas, es sistematico, institucionalizado y estandarizado en sus
procedimientos; tiende a ser mas preciso entre la identidad y el conocimiento, valorando a la
realidad de manera holistica por medio de una investigacion objetiva, la cual se fundamenta en el
método cientifico tratando de lograr un conocimiento objetivo y universal sobre el mundo,
alcanzando el estudio de hechos y fendmenos sociales. El estudio de este paradigma orienta a la
formulacién de nuevas hipétesis, mismas que tiene resultados cuantificables y objetivos para que
el investigador determine la validez de la prediccion que obtuvo inicialmente en la investigacion

(Rodriguez, s.f., pp. 24-27).

En segundo lugar, el paradigma naturalista es aquel que busca interpretar y comprender la
realidad social, es un paradigma enfocado a lo subjetivo, es decir, busca entender el conocimiento
de las propias mentes, a partir de ideas, emociones, interpretaciones y creencias. El investigador
indaga para obtener una reflexion y una comprension en y desde la practica a partir de la teoria
obtenida desde un principio. Por ello, intenta comprender la realidad y no el transformarla, ya que
el sujeto es un ser interactivo, comunicativo que comparte diversos significados propios para que
el investigador comprenda la realidad en la que vive cada uno y, por ende, entender las conductas
que se dan a partir de los diferentes contextos en los que se desenvuelve de cada uno, donde los

sujetos obtienen una neutralidad empatica por parte del investigador (Rodriguez, s.f., pp. 27-29).

En tercer lugar y, por ultimo, el paradigma sociocritico es identificado por ser

intersubjetivo, es decir, donde sucede la comunicacion intelectual o afectiva entre dos 0 mas sujeto.
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En este paradigma, se observa un problema y a partir de ello se busca una solucion, la cual debera
ser de mejora, de innovacidn, buscando la transformacion de esa realidad. Este paradigma se basa
en el campo social, en donde se lleva a cabo la accidn, la practica y el cambio para transformar esa
realidad social. Es por ello, que el investigador debera buscar acciones factibles para la solucién
de un problema; posteriormente, con apoyo de los sujetos se lleva a cabo la practica y la pronta
transformacion de su realidad, utilizando al conocimiento como un liberador para los sujetos y asi,

dar respuesta a los problemas mejorando las préacticas cotidianas (Rodriguez, s.f., pp. 29-31).

Por otro lado, Orozco (2016) cita a Alvarado y Garcia (2008) quien define algunas
caracteristicas del paradigma sociocritico, las cuales son: “adopcidon de una vision global y
dialéctica de la realidad educativa; aceptacion de una vision democratica del conocimiento; por
ultimo, asuncion de la teoria del conocimiento y de sus relaciones con la realidad y con la practica”
(p. 10). Partiendo de la practica educativa, el investigador busca que el paradigma sociocritico sea
intersubjetivo, es decir, a partir de los diferentes conocimientos que tienen los sujetos se genera el
dialogo compartido entre sujetos e investigador, en donde el investigador interpreta la informacion

obtenida por los sujetos para fungir como mediador y generar un cambio.

Desde otro punto de vista, Orozco (2016) cita a Martinez (2007), quien enuncia las

siguientes caracteristicas:

El tema que es objeto de estudio surge de una comunidad de personas y en un contexto
determinado; el objetivo principal de la investigacion es conocer la situacion de esa comunidad
de sujetos y buscar alternativas de mejora; desarrollar en las personas procesos de reflexion
sobre su propia situacion, estimulando el desarrollo de la confianza en si mismo, en sus
capacidades y recursos; pretende obtener resultados positivos para la situacién estudiada. (p.
10)
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Desde este punto de vista, el investigador parte de la critica social, es decir, dentro de la
investigacion se observa a partir de que la maestra frente a grupo enuncia que problemas observa
dentro del salén, mismos que podran ser atendidos por parte del investigador. Estos problemas, el
investigador los refuta a partir de una sistematizacion que contiene una serie de criterios y
ponderaciones que analiza con antelacion y detalle para determinar qué problema es el que atafie
maés dentro del salon de clases. De este modo, el investigador buscara un cambio para esa realidad,
valorando la diversidad cultural que tiene del salon, es decir, el investigador valorara las diferentes

formas de pensar de los alumnos y padres de familia para poder intervenir satisfactoriamente.

Para el desarrollo de la investigacion, se considerara al paradigma sociocritico. Segun
Orozco (2016, p. 10), el paradigma sociocritico “una vez que identifica las problematicas sociales
0 educativas les da solucion, y para ello se auxilia de la Investigacion Accion”. De igual forma
menciona que este paradigma “se enfoca en aspectos practicos y observables”, considerando a la
Investigacion Accion como aquella investigacion participativa. Puesto que, el paradigma
sociocritico, parte de la observacion de un problema para interpretarlo y a partir de ello se busca
una solucién, dado que este paradigma se convierte en patrones, reglas o pasos a seguir a los que
recurre el investigador para lograr la transformacion de esa realidad social investigada. Es por ello,
que este paradigma tiene relacion con la Nueva Escuela Mexicana (NEM), dado que este busca

integrar a la comunidad, asi como el paradigma sociocritico.

Es por ello, que el paradigma sociocritico sera fundamental para el desarrollo de la
investigacion, puesto que busca analizar aquellos problemas o barreras que afecten al grupo escolar
determinado. Para ello, es importante que el investigador estudie a profundidad las practicas
educativas que se llevan a cabo dentro de la institucion, ademas del analisis de oportunidades o las

carencias de estas, que apoyaran a la transformacion de la realidad educativa, es decir, el
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investigador reconocera como impactan los procesos pedagdgicos, recursos con los que se cuenta
dentro de la institucion, decisiones para la mejora de los alumnos, etc., con el fin de buscar alguna

insuficiencia para transformar la realidad de la comunidad estudiantil.

Del mismo modo, este paradigma promueve la igualdad educativa, puesto que al ubicar un
problema central que involucre a los agentes a intervenir, el investigador propondré algunas
soluciones, propuestas 0 acciones propicias y contextualizadas, que se distingan por ser
innovadoras y transformadoras para el problema, involucrando por igual a cada uno de los
alumnos. Por su parte, destaca la participacion activa de los diferentes implicados, como lo son
alumnos, docentes, padres de familia, y en su caso, la comunidad en general; ya que, al
involucrarlos le permitira al investigador comprender de manera profunda la realidad educativa de
cada uno. Con el fin de buscar la transformacion y el progreso del problema, para mejorar la

calidad educativa de los alumnos.

3.2 Enfoque de la investigacion

La investigacion es un proceso sistematico que se apoya de una serie de técnicas e
instrumentos para recabar informacion necesaria y comprender los diversos problemas o
fendmenos que se suscitan en un contexto determinado, y asi, ofrecer una posible solucién para su
disminucion o desaparicion del problema encontrado. En correspondencia con Sampieri (2014),
menciona que: “la investigacion cientifica se concibe como un conjunto de procesos sistematicos
y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno; es dindmica, cambiante y evolutiva” (p. 26).
Por ello, la investigacion no se puede llevar a cabo de manera desordenada; mas bien, se puede ver
desde dos posturas, desde la empirica ya que busca recolectar y analizar datos; y desde la critica

debido a que la investigacion conlleva a ser flexible y estructurada.
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Para la investigacién es necesario identificar un enfoque. De acuerdo con Acosta (2023),
el enfoque en una investigacion es importante y punto clave para desarrollarla, teniendo un vinculo
con los paradigmas anteriormente mencionados. De igual forma, define al enfoque de
investigacion como:

Perspectiva tedrica o0 metodoldgica que se utiliza para abordar un problema. Igualmente,

son los planteamientos, el punto de vista, la orientacion y las formas de ver la realidad del

investigador quien posee una cosmovision que condiciona su acercamiento a la realidad
que desea estudiar. También, los enfoques se encargan de dirigir el proceso de resolucion
de problemas y estan fuertemente asociados a los paradigmas y disefios de investigacion;

cada uno tiene sus propias caracteristicas y herramientas metodoldgicas que se utilizan para

recopilar y analizar informacion. (pp. 83-84)

De tal modo que, el enfoque se refiriere a la naturaleza del estudio, es decir, son los
procedimientos, técnicas 0 métodos que se utilizardn para una investigacion; estos deberan ser
sistematizados que apoyaran a orientar la resolucion de un problema. Existen diversos enfoques

para valorar la realidad, los cuales son el cuantitativo, cualitativo y mixto.

Por lo expuesto previamente, el enfoque cuantitativo se apoya en la recoleccion y analisis
de datos, dado que es inapreciable para probar teorias e hipdtesis ya establecidas, teniendo en
cuenta que este enfoque recurre a las cifras numéricas y de medicion, para obtener resultados
concretos y exactos para comprender con exactitud las razones del problema o fendmeno que se
suscita. Este enfoque se distingue por contar con cifras exactas (Método cientifico), control de la
realidad, sus fendmenos son objetivos y observables que lo hacen medibles, emplea técnicas
estadisticas (graficas), prioriza analisis de causa y efecto, los instrumentos son estructurados y

estandarizados, de igual modo, debe ser concreto (Acosta, 2023, pp. 87-88).
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Por otra parte, el enfoque cualitativo, refiere a reunir y analizar datos no numeéricos, sino
que busca interpretar las diferentes formas de vida de los sujetos, es decir, comprender las
opiniones y experiencias de los sujetos, tomando en cuenta las emociones y comportamientos de
los mismos, puesto que los resultados se basan en palabras. Este enfoque se caracteriza por ser
descriptivo, permite la comprension de los comportamientos de las personas, los datos no son
numéricos, existe la observacion participante, los instrumentos son libres, permite analizar el
comportamiento de las personas, sus cualidades/caracteristicas Unicas y particulares, ademas de

ser subjetivo (sujeto a constantes cambios) y adaptativo (Acosta, 2023, pp. 87-88).

Adicionalmente, el enfoque mixto es aquel enfoque que integra sisteméaticamente los
métodos cuantitativo y cualitativo, para obtener informacién completa del problema o fenémeno
que se encuentra en un contexto determinado. Por lo cual, el investigador recabara informacion de
diversas fuentes y datos para ampliar la investigacion y obtener una vision amplia de la realidad a
estudiar, orientando a la explicacion, comprension y transformacion del problema encontrado. De
la misma forma, se distingue por ser un enfoque observable, utiliza métodos e instrumentos,
analizan la realidad, busca resultados factibles, parten de hipotesis y lleva a cabo causa-efecto del

problema encontrado.

De acuerdo con lo anteriormente sefialado, la importancia de elegir un enfogque en una
investigacion es fundamental, dado que este permite analizar de qué manera se llevara a cabo la
identificacién de un problema, aquellos métodos y técnicas a emplear para la recoleccion de
informacion veraz y oportuna que sirvan para su comprension, aumentando la fiabilidad y validez
conforme a los resultados. Puesto que el enfoque a emplear permite concretar el problema,
centrarse en aspectos importantes que le rodean, tomando en cuenta las teorias e incluso algunos

conceptos importantes del problema. Asi mismo, el enfoque permitira optimizar el uso como el
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tiempo a emplear para su resolucidn, coste econdmico con el que cuenta el investigador, ademas
el esmero que ponga en la resolucién, dado que al tener un enfogque bien definido proporcionara

una interpretacién de resultados oportunos y de valor en relacion con la pregunta de investigacion.

Por lo tanto, el enfoque para la investigacion es el cualitativo, que de acuerdo con sus
caracteristicas antes mencionadas se vincula con el paradigma sociocritico, teniendo en cuenta que
el paradigma sociocritico valora lo intersubjetivo y el enfoque cualitativo lo subjetivo. Dando
como resultado el que ambos valoran el punto de vista de los sujetos que participan en la
intervencidn, ya que con base a instrumentos aplicados permite observar e identificar la forma en
que el sujeto ve el mundo (contexto social), es decir, se lleva a cabo un dialogo compartido.
Ambos, adaptados a las adecuaciones que puedan surgir durante la investigacion, considerando

que la sociedad esta en constante cambio.

Para la presente investigacion, el enfoque a emplear sera el cualitativo el cual se conforma
por cuatro fases, mismas que se desarrollaran a continuacion. La fase Preparatoria estd conformada
por dos etapas: Reflexiva, es el punto de partida en la que el investigador partird de su “propia
formacion investigadora, sus conocimientos y experiencias sobre los fendmenos educativos v,
claro esta, su propia ideologia, intentara establecer el marco teérico-conceptual desde el que parte
la investigacion”, en la cual se puede analizar el problema a partir de la interaccion que se genero
inicialmente con los sujetos involucrados y hasta qué punto se puede abarcar la intervencion; y, el
Disefio, que tiene que ver con la planificacion de actividades a realizar en las siguientes fases, es
decir, se define el objeto de estudio, el escenario a estudiar, para definir que, como, cuando y donde

se llevaran a cabo los instrumentos realizados (Rodriguez, Gil y Garcia, 2011, pp. 35-42).

La fase de Trabajo de campo se centra en el desarrollo del investigador en el campo, mismo

que deberd contar con habilidades para recabar la informacion. Para ello se identifican las
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siguientes etapas: Acceso al campo, referida a permios para ingresar al campo (escuela-salén) y
poder recabar informacion, llevando a cabo las normas formales e informales del campo, que a
partir de la observacion se establecera los informantes clave para aplicar instrumentos; Recogida
productiva de datos, se comienza la recogida de datos que son importantes para el desarrollo de la
investigacion, momento en que comienza el proceso de andlisis de datos que se obtuvieron de la
aplicacion de instrumentos, y asi es como se termina el diagndstico; y, el Abandono del campo,
momento al que se llega cuando el investigador es considerado parte del contexto o campo de

investigacion (Rodriguez, Gil y Garcia, 2011, pp. 42-48).

La fase Analitica es en la que se analizan los datos obtenidos para la investigacion,
considerando: la reduccion de datos, disposicion y transformacion de datos, obtencion de
resultados y verificacion de conclusiones. Por tal razon, se determina el argumento que se le dara
a la investigacion, tomando en cuenta loa suficiencia de datos y que estos sean apropiados para
que abonen a la investigacion. Por ultimo, la fase Informativa se considera la parte culminante de
la investigacion, ya que se presentan y difunden los resultados obtenidos, compartiendo sus
reflexiones del objeto de estudio con el publico, a través de un texto de caracter formal, critico,

impresionista, analitico, etc. (Rodriguez, Gil y Garcia, 2011, pp. 48-49).

De acuerdo con las fases desarrolladas anteriormente, a partir del estudio realizado se
identifica lo siguiente. La fase preparatoria se considera dentro del Capitulo | de esta investigacion,
mismo que se desarrolla en Practicas Profesionales I. En la etapa de reflexion, se orienta en que el
interventor ingresa al campo, prepara lo que va a aplicar durante la investigacion, ya que pensara
un supuesto problema para llegar a una hipétesis y generar una idea del entorno en el que se

encuentra; ademas, en esta etapa se lleva a cabo la eleccion del diagnéstico adecuado a la
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investigacion que se adapte mejor al entorno en el que el interventor esta inmerso, considerando a

los diferentes agentes.

En contraste, la etapa de disefio consiste en que el interventor llevara a cabo un plan de
accion que consiste en determinar el qué, como, cuando, donde, a quiénes y para qué; es decir,
que, responde a las técnicas que el interventor ocupo, como lo es la observacion, encuesta y
entrevista; como, es el medio por el cual se elaboraron los instrumentos que se realizaron mediante
una categorizacion, estos instrumentos se disefian a partir de los diversos problemas que el
interventor observa; cuando, implica la fecha de aplicacion; donde, el lugar en que se aplicaran los
instrumentos; a quienes, se refiere a los sujetos involucrados; y por ultimo, el para que, estos es

para encontrar un problema.

Por otro lado, la fase de trabajo de campo consiste en que el interventor asista al campo
para aplicar los instrumentos que preparo anteriormente. En la etapa de acceso al campo, el
interventor solicito de manera formal a la directora de la institucion que le permitiera entrar al
campo, es decir, a la escuela y posteriormente, la directora le asignara un salén de clases en donde
llevara a cabo sus observaciones. La maestra frente a grupo en donde se le asigno al interventor,
de manera positiva permitio el acceso al salon de 3ro “A”. Los primeros dias de observacion el
interventor conocid el clima laboral, roles y responsabilidades de cada maestra, etc.; una vez
observada esta informacion, el interventor selecciono a los informantes adecuados que les

proporcionarian informacién necesaria para su investigacion.

Del mismo modo, la etapa de recogida de datos se basa en que el interventor, una vez que
se sienta a gusto dentro del contexto en el que se encuentra, aplica los instrumentos realizados con
antelacion a los informantes clave, quienes le proporcionaron informacion necesaria para la

investigacion. Al obtener esta informacion, el interventor comienza con el analisis de datos y para



140

no tener una saturacion de informacion, se comenzara a separar la informacion que le sirve con la
informacion que no le es funcional; de tal forma que el interventor asegurara el rigor de la
informacion, y si asi se requiere, se haran las adecuaciones pertinentes para dar fin al diagnostico.
Dicho de otro modo, estas dos fases con sus respectivas etapas comprenden al Capitulo | que
finaliza con la pregunta de investigacion, misma que denota a partir de los resultados obtenidos

por el interventor.

Por otra parte, la fase analitica se encuentra en el Capitulo Il y Ill, mismos que se
construyen en Practicas Profesionales I1. Esta fase comprende todo el argumento y sustento que se
investiga, para dar respuesta al que se va a hacer y como se llevara a cabo la investigacion. De esta
manera, la fase analitica valora el punto de vista historico-social, para analizar, reflexionar y
problematizar fendmenos que rodean a los sujetos; por ello, se da a conocer la importancia e
impacto de la educacion inicial en México, se valora lo que es intervencion educativa, el
interventor analiza las diversas teorias del problema que apoyan a sustentar el problema encontrado
y busca una forma de evaluar el progreso del problema; dando respuesta a las dos fases anteriores.
Finalmente, la fase informativa se ubica en el Capitulo IV y se elabora en Practicas Profesionales
I11, en esta se dan a conocer los resultados que se obtuvieron a partir de la intervencion, areas de

oportunidad y retos.

3.3 Disefio de la investigacion

El disefio con correlacion al enfoque cualitativo se refiere a aquel proceso no numeérico,
por ello, la recoleccion de todos sufre de modificaciones; sin embargo, deben de ser llevados de
manera sistematica para comprender a fondo un problema y dar una solucion a dicho problema.
Para Sanchez, Reyes y Mejia (2018) el disefio de investigacion es el “modelo 0 esquema que

adopta el investigador para precisar un control de las variables del estudio” (p.53). En otro sentido,
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el disefio de investigacion se basa en ser una investigacion flexible y abierta, dado que las acciones
a realizar se rigen por parte de los sujetos que se involucran en la investigacion, desde este punto,

el disefio se adapta a las condiciones y necesidades de los sujetos.

Por lo anterior, es importante rescatar que el disefio de investigacion también es
considerado como “emergente”, dado que, sobre la marcha, en otras palabras, sobre el proceso, el
disefio esta sujeto a cambios que puedan producirse durante el desarrollo de la investigacion, ya
que el investigador toma como referente a la realidad y puntos de vista de los sujetos que
intervienen en la investigacion, puesto que se describe y se comprende lo que la gente vive y como
es que lo viven. Por ello, se toman algunos cambios durante la investigacion porque el investigador
no conoce ni comprende a los sujetos, este conocimiento lo adquiere durante el proceso y es aqui
en donde el investigador puede realizar adecuaciones necesarias que le apoyaran a recabar

informacion completa que le servira para la investigacion.

Basado en lo mencionado antes, el disefio de investigacidn se apoya de un método; por lo
que, el método es un proceso de investigacion que se distingue por ser un proceso riguroso que
requiere de pasos ordenados para adentrarse a una investigacion y obtener datos necesarios que
apoyaran a la investigacion, ademas, esto le permitira confirmar la fiabilidad del fenémeno o
problema observado. De acuerdo con Ander Egg (1995) el método alude al “camino a seguir
mediante una serie de operaciones, reglas y procedimientos fijados de antemano de manera
voluntaria y reflexiva, para alcanzar un determinado fin que pueda ser material o conceptual” (p.
41). De manera que adopta técnicas de recoleccion de datos, ya que estas tienen la tarea de recabar
informacion que le permitiran al investigador comprender los hallazgos que se obtuvieron

dependiendo al enfoque que ocupa el interventor.
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En otras palabras, el método ha sido reconocido como el camino que lleva a una meta que
el investigador quiere lograr. Para esto, el investigador bebe ser un experto en la observacion, para
llevar a cabo una investigacion y deducir hipétesis, que a través de un experimento se llega a
resultados reales que los sujetos de investigacion ofrecen, y de esta manera, el investigador llega
a sus propias conclusiones. Por ende, los métodos que existen en correspondencia con el enfoque
cualitativo son los que establecen Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) ya que proponen
diferentes métodos de investigacion, los cuales son: disefios de teoria fundamentada, disefios
etnograficos, disefios narrativos, disefios de investigacion-accién y disefios fenomenoldgicos,

mismos que se describen a continuacion.

De acuerdo con la teoria fundamentada se basa en ser una teoria desarrollada con
datos empiricos, es decir, datos que son practicos ya que, a partir de la observacion, permite
conocer y aprender sobre el entorno en que el investigador se desenvuelve sin la ayuda de algin
otro conocimiento; por ello, la teoria fundamentada se aplica en areas especificas. Sampieri (2014)
cita a Creswell (2013) quien menciona que “la teoria fundamentada es especialmente Util cuando
las teorias disponibles no explican el fendmeno o planteamiento del problema, o bien, cuando no
cubren a los participantes, contexto o muestra de interes” (p. 473). Por lo que, esta teoria se deriva
inductivamente del estudio de un fenédmeno, dado que en ella se descubre, desarrolla y se verifican
los resultados a través de la recogida de datos. Al hablar de lo inductivo dentro de esta teoria, no

se basa en iniciar a partir de la teoria, mas bien, se termina con ella.

Acorde al disefio etnografico refiere a la realizacion de un estudio profundo de grupos
sociales mediante el analisis de su cultura'y su &mbito natural, teniendo una relacion con el enfoque
cualitativo abordando la realidad desde una perspectiva holistica. Se centra en la comprension y

descripcion de dichos grupos sociales, para entender sus actitudes, ideas, valores y cultura,
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estableciendo contacto directo con los sujetos y la realidad estudiada y asi comprender el porqué
de sus acciones. Segun Sampieri (2014, cita a Whitehead, 2005) quien hace mencién que la
investigacion etnografica “es interpretativa, reflexiva y constructivista” (p. 483) debido a que el
investigador se encuentra inmerso dentro del contexto seleccionado y mediante la observacion

directa interpreta las actitudes de los sujetos.

De igual manera, el disefio narrativo es aquel disefio que recaba datos de historias de vida
y experiencias que tienen algunas personas a lo largo de su vida, estas experiencias para el
investigador implican descubrimiento y analisis de las mismas; por ello, los datos se pueden
obtener a través de autobiografias, biografias, entrevistas, documentos, testimonios e incluso,
materiales personales. En correspondencia con Sampieri (2014) menciona que el disefio narrativo
“pretende entender la sucesion de hechos, situaciones, fendmenos, procesos y eventos donde se
involucran pensamientos, sentimientos, emociones e interacciones, a través de las vivencias
contadas por quienes los experimentaron” (p. 487). Por tal razdn, se requiere de la perspectiva de
un individuo o grupo para formar la narrativa del suceso que narran los involucrados, dado que no

existe un proceso predeterminado para la implementacion de un estudio narrativo.

Asi mismo, se ubica al disefio fenomenoldgico, mismo que pretende examinar la
percepcidn de los sujetos y el significado de un fendmeno o experiencia, este disefio se enfoca en
experiencias individuales subjetivas, que reflejan la produccion simbélico-emocional que se
obtiene a partir de las experiencias vividas. Sampieri (2014) resalta que el disefio fenomenolégico
tiene como proposito el “explorar, describir y comprender las experiencias de las personas con
respecto a un fendmeno y descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (p. 493). Este

disefio se obtiene desde la perspectiva de los sujetos involucrados, donde el investigador se basa
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en el andlisis del discurso y temas especificos, esta informacion la obtienen de sujetos que han

experimentado el fendmeno que el investigador estudia.

Por ultimo, respecto a la investigacidén-accion es aquella que busca estudiar un problema
especifico, que requiere de una pronta solucion, mismo que afecta a un grupo de personas, una
comunidad, empresa, escuela, salon de clases, etc.; debido a que aspira a mejorar practicas
concretas, aportando informacion que guie la toma de decisiones para el proceso que se llevara a
efecto. Sampieri (2014) sefiala que la investigacion-accion “debe conducir a cambiar y por tanto
este cambio debe incorporarse en el propio proceso de investigacion. Se indaga al mismo tiempo
que se interviene” (p. 496). De manera que esta investigacion busca la transformacion y mejora de
la realidad en la que se encuentran inmersos los sujetos que intervienen dentro de la investigacion,
para disminuir el problema encontrado; tomando en cuenta que la investigacion-accion se basa en

tres fases esenciales: observar, pensar y actuar, estas se producen hasta resolver el problema.

Tomando en cuenta lo que se ha presentado anteriormente, esta investigacion se basa en el
disefio de investigacidon-accion, en especial, en la investigacidon-accion participante (IAP), la cual
refiere a ser el medio en el cual el investigador toma mayor relevancia dentro de la investigacion,
ya que este, es quien debera tener una interaccién constante con los sujetos y con la informacion
necesaria que intervienen dentro del proyecto. El interventor llevara un analisis exhaustivo de la
informacion recabada por parte de los que intervienen, llevando a cabo la planeacion y ejecucion
de un proyecto para resolver un problema encontrado y asi, obtener un informe para comprender
todo el proceso. Para efectos de esta investigacion, se entendera a la investigacion accién como

aquel método empleado para transformar la realidad e interpretarla, entenderla y analizarla.

De esta forma, la investigacion-accion participante se caracteriza por ser un disefio que

involucra a todos los sujetos que se desenvuelven en un determinado contexto, puesto que son los
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encargados de construir su propia realidad, en donde debe existir una fuerte colaboracién entre
investigador y sujetos involucrados, para poder resolver o producir un cambio al problema
establecido. Conforme a Serrano (1992) menciona algunas caracteristicas que conforman a la
investigacion-accion participante, las cuales son:
La investigacion se produce en un espacio historico determinado, la investigacion es
propiedad de las personas investigadas, la persona que investiga ejerce un rol de persona
que se inserta en una comunidad, la investigacion es un proceso dialégico en el que el
dialogo es a la vez una categoria social y epistemoldgica, el proceso de investigacion debe

romper la relacion de dependencia intelectual y sustituirla por un modelo de relacion

horizontal con las personas investigadas. (p. 121)

De acuerdo con el problema, este es encontrado por medio de investigador y los sujetos
que intervienen en la investigacion, dado que los sujetos representan la voz mas amplia que el
investigador pueda obtener para recabar informacion necesaria y determinar o plantear un
problema y sus posibles soluciones. El investigador debe identificar a los posibles informantes y a
los sujetos que pueden entorpecer la investigacion, ya que, de ellos, obtendra la informacion para

comprender su realidad.

Para llevar a cabo la investigacion-accion participativa, se debe conocer algunas fases o
etapas; por ello, la investigacion se apoya del Modelo de Kemmis, pues se respalda del Modelo de
Lewin, pero Kemmis lo reelaboro como base para que se pueda aplicar en la ensefianza. De este
modo, Kemmis (1989) menciona que:

El proceso esta integrado por cuatro fases 0 momentos interrelacionadas: planificacion,

accion, observacion y reflexién. Cada uno de los momentos implica una mirada

retrospectiva, y una intencion prospectiva que forman conjuntamente una espiral

autorreflexiva de conocimiento y accion. (p. 35)
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Estas fases tienen una solida correlacidn con las fases del enfoque cualitativo que propone
Gregorio Rodriguez Gomez, considerando que la fase Preoperatoria que se conforma por las etapas
reflexiva y de disefio, se relaciona con la fase de Planificacion que propone Kemmis, dado que es
el punto de partida para dar comienzo a la investigacion, misma que se guia por un diagnostico en
donde el interventor determina una serie de problemas, los posibles sujetos que intervienen en la
investigacion y la planificacion de actuaciones para describir y comprender lo que se llevara a

cabo.

Posteriormente, la fase de Trabajo de campo, acompafiada de las etapas de accesos al
campo Yy recogida de datos, se entrelaza con la fase de Plan de accion, puesto que, en ellas, el
interventor debera tener ya identificados a los sujetos que le proporcionaran informacion necesaria
para aplicar los instrumentos elaborados con antelacion, en esta fase surgiran ciertas adecuaciones
para la investigacion; por ello, la investigacion debera tomar una estructura abierta y flexible. Por
lo que, el proposito fundamental de estas fases es buscar que la investigacion se asegure por el
rigor de la informacion que ofrecen los informantes sin importar las adecuaciones que se hagan a
lo largo de la investigacion, ya que esto servira para obtener informacion adecuada y eficaz para

el proyecto; ademas, es en estas fases cuando se da por concluido el diagnostico.

Enseguida, la fase Analitica se enlaza con la fase de Observacion, estas fases las lleva a
cabo el interventor a partir de la practica con el contexto, debido a que, la observacion en la
investigacion se ve desde el punto de vista de la accion, dado que en estas fases el interventor
deberéa contextualizar y recabar informacion tedrica e importante que sirvan de guia en su proyecto,
para emitir juicios, interpretaciones y un analisis exhaustivo a partir de los datos obtenidos. Por
altimo, la fase Informativa se interrelaciona con la fase de Reflexion, estas fases buscan llegar a

un analisis final, es decir, el interventor obtiene una interpretacion y conclusiones a partir de los
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resultados que obtiene en el proyecto desarrollado; para esto, el interventor realizara un informe
para presentar el proceso de la investigacion y dar a conocer aquellas areas de oportunidad y los

retos que se presentaron a lo largo de la investigacion.

Es fundamental mencionar que, cuando un investigador busca resolver o disminuir un
problema que a detectado, es primordial dar a conocer que existen tres tipos de investigacion, las
cuales son: investigacion de campo, investigacion documental e investigacion descriptiva. Los
tipos de investigacion generalmente se combinan para el desarrollo de un proyecto, pero tienen
caracteristicas primordiales que les diferencian de los otros tipos de investigacién. Por tanto, la
investigacion documental, es aquella que se apoya de fuentes de caracter documental, como
pueden ser las monografias, historiografias, bibliografias (consulta de libros), hemerograficas
(articulos o ensayos de revistas y periddicos), archivisticas (cartas, oficios, expedientes, etc.); esta
investigacion depende de datos observados por otros sujetos, mas que por el investigador, ademas,

la investigacion debe de ser rigurosa y sistematica, sin integrar informacion no confiable.

La investigacion descriptiva se realiza cuando se busca describir una realidad, esta
investigacion recurre al método de analisis para que el investigador pueda caracterizar un objeto,
sujetos o una situacion concreta para un estudio. La investigacion cumple la funcion de llevar a
cabo un proceso ordenado y sistematico, apoyandose de una hipotesis o teoria, dado que su
principal caracteristica es el presentar una interpretacion concreta. Por el contrario, la investigacion
de campo se sustenta a partir de informacién que se obtiene en entrevistas, cuestionarios y
observaciones, estos datos son recopilados en contextos reales y no controlados; la principal
caracteristica de esta investigacion de campo, es llevar a cabo un proceso sistematico que permite
recolectar datos de manera directa con la realidad que engloba a los sujetos involucrados, ya que

se debe de hacer de manera presencial y fisca para comprender las causas de un fenémeno.
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Con forme a lo anteriormente sefialado, la presente investigacion se apoya de la
investigacion de campo, debido a que esta investigacion permitid que el interventor estableciera
contacto directo con los sujetos involucrados que rodean la realidad que el interventor desea
investigar. Para ello, el interventor llevo a cabo de manera sistematica y ordenada la aplicacion de
una serie de técnicas e instrumentos, apoyandose de la observacion, cuestionarios y entrevistas a
los sujetos involucrados, para obtener informacion de primera mano para que el interventor
conociera la realidad de esos sujetos. Con ese fin, el interventor comprendera las causas del
fendmeno o problema que predomina en esa realidad y buscar las estrategias adecuadas para
solucionarlo; cabe resaltar que la investigacion de campo se relaciona con la investigacion-accion

que, de igual forma, se toma en cuenta para el proceso del proyecto.

Por otra parte, es indispensable rescatar los tipos de estudio que pueden llevarse a cabo en
una investigacion, debido a que en algunos casos una investigacion es llevada a cabo en un solo
tiempo o existen intervalos de tiempo para observar la evolucion de algin fenémeno. De acuerdo
con Sampieri (2014) menciona que:

El disefio apropiado (con un enfoque no experimental) es el transversal o transeccional. Ya

sea que su alcance inicial o final sea exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo.

Otras veces, la investigacion se enfoca en: a) estudiar como evolucionan una 0 mas

variables o las relaciones entre ellas, o b) analizar los cambios al paso del tiempo de un

evento, comunidad, proceso, fendmeno o contexto. En situaciones como éstas el disefio

apropiado (en un enfoque no experimental) es el longitudinal. (p. 154)

De tal forma, que se presentaran dos tipos de estudios para comprender las diferencias de
estos, como lo es el longitudinal y el transversal, teniendo como diferencia la época o tiempo en
el que se llevan a cabo. El estudio transversal es aquel que se realiza en un momento dado, ya que

se determina en un tiempo determinado, por lo que este todo de estudio no requiere de un
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seguimiento posterior, este estudio es rapido de realizar, puesto que no requiere de un seguimiento
con los sujetos involucrados e involucra datos recopilados en un momento establecido. Por otro
lado, el estudio longitudinal estudia las diferentes caracteristicas de diversas variables en un
proceso de cambio, en este tipo de estudio, lo Unico que realiza el investigador es observar el
proceso en diferentes periodos de las distintas variables sin manipularlas, comparando los

diferentes resultados que se obtienen de las variables a estudiar.

Por afiadidura, la investigacion se apoya del estudio transversal, considerando que este
estudio se lleva a cabo en un solo tiempo; puesto que, en sexto, séptimo y octavo semestre, el
interventor debe desarrollar competencias especificas que le apoyaran de manera concreta y
sistematica al desarrollo de su investigacion y asi obtener datos en un momento establecido con
los sujetos adecuados en donde se busca comprender la realidad y buscar una solucién al fenémeno
que se determina. Para ello, una vez que el interventor identifique el problema que predomina,
buscard las herramientas necesarias para construir una estrategia y dar una solucion ante el

problema; sin embargo, al finalizar la estrategia, no se llevara un seguimiento posterior.

3.4 Técnicas de recopilacion de informacion

Las técnicas de investigacion son las diferentes maneras, formas o procedimientos
utilizados por el investigador para recoger u obtener los datos o la informacion que necesita. Segun
Heinemann (2003):

Las técnicas de recopilacion de datos son los procedimientos de medicién o recoleccion
mediante los cuales es posible recopilar datos o mediciones exactos, es decir, validos,
fiables y objetivos y, por tanto, de utilidad cientifica sobre los objetos de estudio, con el fin

de resolver la pregunta planteada en la investigacion. (p. 90)
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Esto indica que constituyen el camino hacia la consecucién de los objetivos propuestos
para resolver el problema que se esta investigando. Asi como también, es un conjunto de reglas y
procedimientos que permiten al investigador establecer la relacion con el objeto o sujeto de la
investigacion. Sirve para obtener informacion de los sujetos en estudio, proporcionados por ellos
mismos, sobre opiniones, conocimientos, actitudes o sugerencias, de esta forma, las técnicas
constituyen el “como”, es decir, la forma de hacerlo, el procedimiento que vamos a utilizar para
poder recabar y analizar informacion obtenida.

Las técnicas de investigacion son aquellas que sirven al investigador para relacionarse con
el objeto de estudio y asi construir por si mismo la realidad estudiada. Ademas, tienen el propdsito
de recopilar informacion empirica sobre la realidad del fendmeno establecido, siendo Utiles para
estudiar a fondo un fenémeno dentro de un ambiente determinado. También se refieren a un tipo
de estudio donde se manipulan intencionalmente uno o mas variables independientes, para analizar
una o mas variables dependientes, dentro de una determinada situacién controlada por el
investigador, a esto se le denomina disefio de experimento. Ya que se estructuran los recursos que

serviran de apoyo para la recoleccion de datos (Heinneman, 2003, p. 89).

Los instrumentos de investigacion son los recursos a los que recurre el investigador para
recoger y registrar datos sobre las variables de interés y asi adentrarse al fendmeno o problema
para extraer informacion necesaria. En este sentido, los instrumentos ayudan a que el interventor
obtenga una captura de la realidad que desea, dado que los instrumentos comprenden el que, ya
que fungen como medio que utiliza el interventor para recoger informacidn necesaria que ayude a
refutar su investigacion. Los instrumentos se pueden realizar de forma digital o en fisico, debido a
que ese el medio donde se realizaran las anotaciones pertinentes que abonan a la investigacion y

factores que influyen en el problema (Heinneman, 2003, p. 96).
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Por otra parte, continuando con la definicidon de las técnicas, segun Maya (2014), “las
técnicas de investigacion comprenden un conjunto de procedimientos organizados
sisteméaticamente que orientan al investigador en la tarea de profundizar en el conocimiento y en
el planteamiento de nuevas lineas de investigacion” (p. 4). De la misma manera, las técnicas son
el conjunto de procedimientos y herramientas que se utilizan para recoger datos, generar hipétesis,
analizar las respuestas, interpretar la informacion y presentar los resultados obtenidos con apoyo
a los instrumentos. Algunas técnicas que se llevaran a cabo dentro de esta investigacion son la
observacion, encuesta y entrevista, que se mencionaran a continuacion con sus respectivos

instrumentos.

La observacion puede ser participante o no participante, es decir, el observador puede
participar o no con el objeto de estudio y la informacion es obtenida mediante instrumentos como
la guia de observacion. Su objetivo principal es observar de cerca el objeto de estudio, a fin de
recopilar la mayor cantidad de informacion y registrarla para luego aplicar el analisis, suele ser el
primer paso basico y es un elemento fundamental en todo tipo de investigacion. La observacion
requiere de la utilizacion de los sentidos para que el investigador observe todo lo que pasa a su
alrededor, la interaccion entre los sujetos es necesario que sea intencionada y con un objetivo
establecido para que el investigador lleve conocimiento de las cualidades en las que se debe

enfocar (Caceres, 2014).

La encuesta es una técnica de recopilacion de informacion donde el investigador interroga
a los investigados con la intencion de obtener datos necesarios para él. Se trata de conseguir
informacion, de manera sistematica y ordenada de una poblacion o muestra, sobre las variables
consideradas en una investigacion. La encuesta permite obtener informacion de un grupo

socialmente significativo de personas relacionadas con el problema de estudio y posteriormente,
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mediante un andlisis cuantitativo o cualitativo, generar las conclusiones que correspondan a los
datos recogidos y comprender la realidad de ese entorno. En la encuesta, el nivel de interaccién
del encuestador con la persona gque posee la informacién es minimo, pues dicha informacién es

obtenida por preguntas realizadas con instrumentos, como el cuestionario (Caceres, 2014).

La entrevista es una técnica directa e interactiva de recoleccion de datos con una
intencionalidad y un objetivo implicito dado por la investigacidn, ademas, esté orientada a obtener
informacion de forma oral y personalizada sobre acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de
los informantes en relacion con la situacion que se esta estudiando, la recoleccién de informacion
es apoyada por el instrumento del guidn de entrevista. En ella, sobresalen dos tipos de actores:
entrevistador y entrevistado. El entrevistador es el sujeto que tiene mayor importancia dentro de
esta técnica, dado que es el actor que debe dominar el dialogo, hace las preguntas que reunid y
quien cierra la conversacion al finalizar las preguntas, por otra parte, el entrevistado es quien
respondera las preguntas que el entrevistador haga, tiene experiencia en el tema y la informacion

es de ayuda para la investigacion (Caceres, 2014).

Por lo anterior, se mencionaran las técnicas e instrumentos a los que recurri6 el interventor
en contexto externo e interno. Dentro del contexto externo se aplico la técnica de observacion y
como instrumento la guia de observacion (Ver apéndice A) que lleva como objetivo registrar
informacion de las categorias de analisis: social, econdmica, educativa, cultural y de salud, para
conocer la realidad, a través de una guia de observacion, dirigida a una parte de la poblacién del
municipio de Atempan, Puebla. Con el fin de recabar informacidn necesaria que el interventor
pueda observar a través de las formas de actuar de los sujetos y realizar las anotaciones pertinentes

conforme lo que busca rescatar.
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Seguidamente, el cuestionario (Ver apéndice B) tiene la finalidad de recabar informacion
de las categorias de analisis: social, econdmica, educativa, cultural y de salud, para conocer la
realidad, a través de un cuestionario, dirigido a una parte de la poblacion del municipio de
Atempan, Puebla. Con el fin de conocer con exactitud las formas de vida de cada sujeto.
Finalmente, la entrevista (Ver apéndice C) se aplicd a 3 personas que integran el H. Ayuntamiento
de Atempan, Puebla, para recabar informacion de las categorias de andlisis: social, econémica,
educativa, cultural y de salud, para conocer la realidad del municipio, a través de una entrevista
dirigida al encargado del registro civil, regidor de educacién y al secretario general del municipio

de Atempan, Puebla.

En otro orden de ideas, en el contexto interno se ocupd la técnica de observacién, misma
que se apoyo de una serie de instrumentos como lo fueron una guia de observacion (Ver apéndice
D) esta apoya al interventor a registrar los hechos, sucesos o situaciones que surgen dentro del
contexto interno, del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez” ubicado en el municipio de Atempan,
Puebla; para tener nociones acerca de la institucion educativa. Ademas, el interventor aplico una
entrevista a padres de familia, para conocer acerca de las areas de desarrollo de los alumnos del
3ro “A” (Ver apéndice H), con el fin de recabar informacién acerca de los mismos y determinar
algun problema que esté presente. Asi como también un test de estilos de aprendizaje (Ver Anexo
15) y un test de ritmos de aprendizaje (Ver Anexo 16) para conocer que estilo y ritmo de
aprendizaje predomina en el salon y el interventor lo adaptara a las diferentes estrategias que

aplicara.

Asi mismo, el interventor recurri6 a la encuesta, ya que por medio del instrumento de un
cuestionario (Ver apéndice E) dirigido a una parte de las educadoras, se busco recabar informacién

acerca de la institucion, para comprender la realidad del Jardin de Nifos “Pedro Vejar Gémez”
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ubicado en el municipio de Atempan, Puebla, este instrumento incluye categorias de
infraestructura de la institucion, organizacion del personal que conforma a la institucion educativa,
politicas publicas y sistema educativo. Este cuestionario apoyo al interventor para verificar y
argumentar la guia de observacion, ya que, para una buena investigacion, es necesario el punto de

vista de varios sujetos que intervienen dentro de una investigacion.

Con apoyo de la directora, y de una guia de entrevista (Ver apéndice F) se busco conocer
el contexto interno y los factores como fortalezas y areas de oportunidad, para comprender la
realidad del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez” ubicado en el municipio de Atempan, Puebla.
Por ultimo, el interventor con apoyo de la maestra encargada del 3ro “A”, llevaron a cabo una
entrevista a padres de familia (Ver Anexo 17) con el propoésito de recabar informacion detallada,
acerca de los alumnos del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez” y asi, comprender la realidad en
la que se encuentran inmersos los alumnos. También, con forme a una sistematizacion (Ver Anexo
18) propuesta por la Nueva Escuela Mexica (NEM), fue solicitada como diagnostico, misma que

apoyo a la investigacion para verificar el problema que atafie dentro del salon.

Es importante rescatar que las técnicas e instrumentos de investigacion que estan presentes
en la actualidad, ayudan al investigador a recopilar informacion importante y Gtil para la
investigacion, ya que a partir de los datos que se obtienen a partir de estas técnicas e instrumentos
se puede detectar y verificar un problema. Asi mismo, apoyan al investigador a detectar aquellas
dificultades en el ambito educativo que se presentan, y obtener un panorama general de datos
importantes sobre los alumnos y familia, datos generales que conforman a la institucion educativa
y como la sociedad es punto importante para la investigacién, teniendo en cuenta que esta repercute

en la educacién de los infantes.



CAPITULO
Y



PROYECTO DE INTERVENCION

Dentro de este apartado, el proyecto de intervencion en su modalidad de proyecto de desarrollo
educativo, es considerado como un proceso ordenado para buscar una solucion a un problema
detectado en un salon de clases. Por ello, es importante considerar un plano didactico, es decir, la
planeacion contextualizada que permitird al interventor llevar un control ordenado para la solucion
del problema, las actividades deberan estar planteadas de manera gradual. Todo ello, con el fin de
que el proyecto “Museo de las emociones: explora, siente y aprende” alcance los objetivos
propuestos para la mejora de la conciencia de emociones propias y de los demés. Con el fin de
generar una transformacion tanto en lo social, institucional y aulico. De igual forma, es importante
conocer las fortalezas y debilidades que surgieron, ademas de reconocer aquello retos y

perspectivas a los que se enfrentd el interventor en la puesta en marcha de dicho proyecto

4.1 Fundamentacion del proyecto

Para comenzar, un proyecto de intervencion se entiende como aquella propuesta que se
brinda para la resolucion de alguna necesidad especifica en una poblacion detallada, para mejorar
su calidad de vida, ademas de permitir el desarrollo eficaz y pleno de una poblacion. Por lo tanto,
un proyecto de innovacion surge a partir de aquellos problemas educativos que derivan de una
ensefianza tradicional; adicionalmente, es necesario remarcar la importancia de estos proyectos
dado que en la actualidad los docentes se encuentran en un mundo de constantes cambios, por lo
que es fundamental adaptar la educacion, integrando nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje

innovadoras y activas para los sujetos involucrados.

Por lo anterior, el proyecto de intervencion e innovacion cuenta con ciertas particularidades
y generalidades, es decir, este tipo de proyecto es una propuesta que un profesional educativo

busca para la resolucion de alguna necesidad o problematica de algln caso o situacién especifico.
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Esta propuesta debera ser intencional y sistematica. Dicho de otra manera, intencional puesto que
cada proyecto tiene una intencion, en este caso es resolver el problema o necesidad encontrada, y
sistematico porque lleva ciertos procesos 0 pasos para disminuir el problema detectado. Segun la
Gaceta UPN (2019), el proyecto de intervencion e innovacion busca “introducir nuevas formas de
interaccion en la practica educativa para la mejora del proceso educativo”. (p. 15) Por lo cual, se
comprende que este tipo de proyectos aspiran a mejorar la realidad de los sujetos involucrados,

buscando estrategias que mejor se adapten al grupo, siendo factibles y eficaces para su resolucion.

Por tal razon, un proyecto de desarrollo educativo refiere a ser una propuesta para el
progreso del proceso educativo, esto con la finalidad de tomar en cuenta la situacién, problema o
necesidad que demanda en el &mbito educativo, siendo el impulso de la intervencién. Ademas, la
implementacion de este tipo de proyecto conlleva a efectuar un diagnostico y englobar aquellos
fundamentos teorico-metodologicos que seran punto clave para el impacto de la accion
innovadora, estrategias significativas, condiciones particulares que guiaran la aplicacion, recursos
esenciales, tiempos y metas u objetivos que se espera alcanzar; misma que tiene lugar en la
modalidad formal. Por lo que, el desarrollar un proyecto de desarrollo educativo se debe llevar a
efecto de manera ordenada, dado que los conocimientos se deben estructurar ordenadamente para

saber a qué se quiere llegar, identificando correctamente el problema y darle una solucién precisa.

Con referencia a lo previamente aclarado, el proyecto de desarrollo educativo contempla
fases como el diagndstico, y los fundamentos tedrico-metodoldgicos, mismos que se efectuaron
de la siguiente manera. En el capitulo | se abordd el diagndstico, que busca identificar y
comprender la naturaleza de alguna situacion, problema o necesidad, para brindar las mejores
alternativas para la intervencion. Para ello, se empled la aplicacidn sistematica de una serie de

técnicas e instrumentos, considerando el contexto externo, interno y aulico. El diagndstico permitio
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discernir y analizar los resultados para detectar el problema de mayor relevancia. Para esto, en el
contexto aulico se valoraron aquellas habilidades, capacidades y necesidades de los alumnos, con

el fin de adaptar el proceso de ensefianza-aprendizaje a las caracteristicas de los alumnos.

Ahora bien, el capitulo Il permitié la busqueda de autores acompafiados de un teoria,
mismas que se distribuyeron como teoria psicolégica, pedagdgica y la metodologia adecuada para
la ejecucidn del proyecto, que permitieran sustentar lo que se va a realizar en la intervencion, es
decir, es importante considerar como aprenden los alumnos, cual es la mejor manera de llevar a
cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje y de qué manera se llevara a efecto para el logro de
aprendizajes significativos en los alumnos. Por ultimo, el capitulo Il propicio a la investigacion,
es decir, como es el proceso de investigacion, que paradigma, enfoque y método es apto para llevar
a cabo la investigacion y aquellos pasos que se proponen para llevar un orden, y asi, obtener un

buen fundamento metodologico.

Por consiguiente, es importante realizar una comparativa entre el proyecto de desarrollo
educativo y el programa analitico que plantea el nuevo Plan y Programas 2022; para esto, la Nueva
Escuela Mexica (NEM) es un Plan de Estudios que tiene un enfoque humanista, inclusivo,
equitativo y colaborativo. Este Plan de Estudios se compone por un programa sintético y un
programa analitico. EI programa sintético abarca los contenidos nacionales que se establecen para
el logro de los aprendizajes, aunado a ello, en cada institucion educativa, los docentes se encargan
de la realizacion de un programa analitico, este programa resalta por ser una estrategia donde los
maestros en colectivo contextualizan los programas sintéticos, adaptandolos a las diferentes

condiciones, como la comunitaria, escolar y la del grupo escolar.

Por lo tanto, se distingue al maestro como un profesional de la ensefianza que a lo largo de

su formacion y experiencia profesional ha desarrollado ciertos saberes disciplinarios, pedagdgicos,
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curriculares y experienciales, pues el maestro es un sujeto que nunca acaba de aprender, ni de idear
nuevas situaciones didacticas adaptadas a las caracteristicas de sus alumnos para que adquieran
aprendizajes significativos, debido a que los alumnos y el contexto en el que se desenvuelven es
muy dindmico. Por ello, el programa analitico no tiene una estructura definida, ya que el maestro
es quien organiza las acciones que se llevan a cabo dentro de la institucién, en donde incorporan

nuevas estrategias para atender al Plan de Estudios 2022.

De esta manera, pretende llevar a cabo la seleccion del programa sintético aquellos campos
formativos, contenidos, Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) de acuerdo con lo que los
maestros observen en el contexto que se encuentran insertos, para llevar a cabo alguna propuesta
didactica innovadora para el grupo. El programa analitico se acompafa de 3 planos. EIl primer
plano refiere a la lectura de la realidad, tomando en cuenta los diferentes contextos y en
comparativa con el proyecto de desarrollo educativo, buscan problematizar, es decir, hacer una
reflexion sobre las condiciones educativas, valorando ciertas caracteristicas de los alumnos, la
interseccion de maestros con padres de familia y el contexto social, mismo que se involucro cuando
se aplicaron los instrumentos con las categorizaciones social, economica, cultural, educativa y de

salud.

En otras palabras, este primer plano requiere el analisis de las condiciones académicas,
personales y familiares de los alumnos, para que el docente reflexione las diversas situaciones en
las que vive cada nifio. Asi mismo, analizar el contexto social en el que se ubica la escuela
considerandolo como contexto externo, es importante para detectar las situaciones positivas y
negativas que afecten a la escuela, ademas de analizar qué problemas o situaciones relacionados
con el contexto se pueden trabajar en el aula, entre ellos pueden ser temas de cuidados del agua,

vida saludable, higiene, educacion vial, etc., cada tema se relaciona con campos formativos y ejes
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articuladores y el docente es el encargado de verificar que contenido se adapta més a la situacion

de sus alumnos.

Enseguida se ubica el plano de la contextualizacion, este se considera como la seleccion de
una situacion o problema que se encontrd en el entorno inmediato o mediato. Por ello, se requiri6
de una sistematizacién y analisis de los problemas encontrados dentro del aula y el contexto
externo (comunidad). Al delimitar el problema del entorno, el maestro debe reflexionar y disefiar
de qué manera abordara el problema encontrado, para esto, el proyecto de desarrollo educativo se
apoy6 de una teoria psicoldgica, didactica y una metodologia para tener un orden, estructura y
secuencia, tomando en cuenta la forma en que aprende el nifio, como llevar a cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje, seleccionando la metodologia acorde al campo formativo del problema a
mejorar, considerando los pasos, fases 0 momentos para atender el problema y asi, construir un

proyecto innovador.

Posteriormente, sigue el plano de codisefio, que precisa la incorporacion de contenidos que
no estan en el programa sintético, pero se requiere de su abordaje, mas bien, son las necesidades
especificas que se quiere trabajar en las instituciones educativas. El analisis y reflexion realizadas
los planos anteriores, el daran la facultad al maestro incorporar ciertos contenidos, con el fin de
mejorar los aprendizajes de los estudiantes. Por dltimo, el plano didactico del proyecto de
desarrollo educativo, refiere a la planeacion, ya que este plano busca situar, establecer y construir
un proyecto, tomando en cuenta los campos formativos que apoyaran en el proceso, ejes
articuladores, contenidos y los Proceso de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) para la mejora de la

realidad.

Por tal motivo, es importante que en el &mbito de la educaciéon se implementen los

proyectos de desarrollo educativo, porque se llevan de manera sistematica, es decir, sugieren pasos
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a seguir para construir eficazmente el proyecto. De igual modo, tiene la finalidad de comprender
la realidad de los sujetos, atendiendo los problemas con mayor demanda y asi, transformar la
realidad de los sujetos, implementando estrategias creativas e innovadoras que seran significativas
en el desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes. Este tipo de proyectos busca mejorar la
calidad educativa, fomentando la inclusion y equidad para el desarrollo de habilidades de manera
innovadora para el Optimo desarrollo integral. Por esta razén, la realizacion de proyectos
educativos es esencial para construir una sociedad mas justa, equitativa y preparada para enfrentar
los retos a los que se expondran los sujetos en un futuro, considerando que la NEM y el proyecto

pretenden.

4.2 Museo de las emociones: explora, siente y aprende y plan de evaluacion

A perspectiva de la NEM (2022), el plano didactico implica la estructuracion de una
planeacion, es decir, refiere a un enfoque integral de la planificacion educativa, puesto que el
personal docente busca la articulacion de manera coherente, vinculando elementos pedagogicos,
curriculares y metodoldgicos para favorecer el aprendizaje significativo de cada alumno. Es
importante considerar que tiene la finalidad de tomar en cuenta las caracteristicas especificas de
cada aula, la diversidad de los alumnos, asi como las necesidades del contexto de aprendizaje en
el que se desenvuelve cada alumno. Asi mismo, el plano didactico considera importante llevar a
cabo 6 fases. La primera conlleva a la estructuracion de una planeacion didactica, misma que se
debe organizar en tiempos no tan prolongados, considerando un mes como maximo, y asi mejorar
el seguimiento a los procesos de desarrollo de aprendizaje. De igual manera, se puede hacer en

colectivo.

La segunda fase considera la articulacién de contenidos, asegurandose que las actividades

se articulen de manera coherente con los contenidos curriculares y estrategias pedagdgicas, para
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el beneficio de los alumnos, partiendo del perfil de egreso de la educacion basica y las necesidades
especificas de los alumnos para el reforzamiento de algunos contenidos. La tercera fase trata de la
planificacion y organizacion de las acciones, siendo el docente el encargado de organizar las
actividades por grado de dificultad o desarrollarlas de manera gradual, es decir, de lo mas simple
a lo mas complejo. Estas actividades deben ser significativas y relevantes, disefiadas para favorecer
los procesos de desarrollo de aprendizaje de los alumnos, ademas de que las actividades atenderan
a una estrategia pedagogica, dicho de otra manera, deberan ser congruentes dependiendo a la

metodologia a utilizar.

La fase cuatro implica la prevision de los recursos y materiales a utilizar como pueden ser
los libros de texto, entrevistas, videos de apoyo, etc., con la finalidad de que aporten
significativamente al cumplimiento de las actividades o tareas del proyecto. La fase cinco procura
el trabajo colaborativo para el desarrollo de habilidades sociales, responsabilidad y la convivencia
sana entre los alumnos. Finalmente, la fase seis corresponde a la evaluacion formativa,
convirtiéndola en una evaluacion continua en un ambiente colaborativo y autorreflexivo,
permitiendo que los alumnos reflexionen sobre las actividades que desarrollaron, el motivo de
porqué les gustd o no trabajar con ellas, siempre y cuando los alumnos argumenten su respuesta.
Esta evaluacion permite al docente medir los logros, dificultades que se presentaron y aquellas
areas de mejora, con actividades fisicas que evidencien el aprendizaje que los alumnos alcanzaron

a lo largo del proyecto.

Lo anterior tiene cierta correlacion a la fase 4, correspondiente al proyecto de intervencion
con modalidad en proyecto de desarrollo educativo, puesto que la conforma la accion innovadora,
que tiene vinculacién con el plano didactico, porque su enfoque se centra en el aprendizaje que

adquieren los alumnos, adaptandolo a las necesidades y contextos especificos de los alumnos. Asi
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mismo, el fomento de la creatividad y la reflexidn. Finalmente, sin dejar de lado la evaluacion
formativa o continua para la mejora de la educacion. Ambos conceptos se integran para mejorar
las estrategias de ensefianza-aprendizaje, impulsando la educacion de calidad y significativa, sin
dejar de lado el dinamismo que surge dia con dia, adaptandolo a la evolucion que se presente en

el contexto determinado.

Es asi como la estrategia de intervencion lleva por nombre “Museo de las emociones:
explora, siente y aprende”. Este nombre se asigné porque los alumnos de edades de 5 a 6 afios aun
no desarrollan la conciencia de emociones propias y de los deméas. También, se desarrolla a partir
del contexto externo, un problema notorio, el maltrato y abandono animal. Por otro lado, el museo
se conforma por tres palabras fundamentales para el desarrollo de esta intervencion. “Explora”, ya
que esta accion es significativa para la edad de preescolar, donde los alumnos desarrollan
habilidades socioemocionales, cognitivas, de lenguaje, creatividad, conexion con el entorno, etc.
“Siente” se considera que los alumnos desarrollen pensamiento critico, con la intencion de que
puedan empatizar con cualquier ser vivo. “Aprende”, que se refiere a la exploracion y

experimentacion de las emociones, conocer sus estimulos y respuestas de alguna accion.

Cabe mencionar que las actividades se desarrollaron con el fin de que los alumnos pudieran
construir un museo interactivo, abarcando temas referentes a las emociones y, como problematica
de su contexto, al abandono animal, fomentando asi la identificacion, expresion y empatia entre
pares y entre seres vivos. Para ello, en la ambientacion se emplearon los personajes de la pelicula
de Intensamente, mismos que son de interés para los alumnos. Por otro lado, la metodologia
requiere el servicio a la comunidad, mismo que se logra a partir de una platica realizada por un
veterinario, quien resaltd los cuidados y beneficios de tener mascotas. Igualmente, el veterinario

abordo temas referentes a los perros en situacion de calle, problemas psicoldgicos que estos sufren
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y las emociones que experimentan tanto un perro de casa con uno de calle, con la finalidad de
generar conciencia y empatia. Por lo cual, este proyecto se aplico en un periodo de 6 dias, con un

horario de 9:00 am. a 12:00 pm.

Por consiguiente, el plano didactico consta de un objetivo general y tres objetivos
especificos. Cabe mencionar que un objetivo general es el que describe la meta general que se
desea alcanzar con algun proyecto o actividad. El objetivo general se enfoca al resultado final
proporcionando una vision general de lo que se espera lograr, guiando la trayectoria del trabajo.
Los objetivos especificos son los pasos por seguir para el logro del objetivo general, es decir,
buscan el desglose de la meta en logros concretos, medibles y alcanzables que guian la
planificacion e implementacion del proyecto o actividad. Ambos objetivos son fundamentales para

el éxito y efectividad del proceso educativo.

Por esta razén, para dicha estrategia se considera un objetivo general y tres especificos. El
objetivo general consiste en aplicar un Aprendizaje Servicio (AS), mediante un museo interactivo
que permita favorecer la conciencia de emociones propias y de los demas, en las nifias y nifios del
3ro “A” del Jardin de Nifos “Pedro Vejar Gomez” del municipio de Atempan, Puebla. Asi mismo,
el primer objetivo especifico es identificar las emociones que conocen los nifios y cuales
manifiestan a menudo, el segundo objetivo especifico corresponde a disefiar actividades ludicas y
creativas que permitan desarrollar la conciencia de emociones propias y de los demas, y, por
ultimo, el tercer objetivo especifico es favorecer la conciencia de emociones propias y de los demas

a través de un museo interactivo.

Por lo anterior, la estrategia titulada “Museo de las emociones: explora, siente y aprende”
lleva como base primordial la metodologia de AS, compuesta a partir del campo formativo De Lo

Humano a Lo Comunitario, mismo que hace una vinculacion con los campos formativos de
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‘Lenguajes’, ‘Saberes y Pensamiento Cientifico’ y ‘Etica, Naturaleza y Sociedades’, para el logro
de una transversalidad. A su vez, en el campo formativo De Lo Humano a Lo Comunitario busca
propiciar en el alumnado el contenido de las emociones en la interaccion con diversas personas y
situaciones, apoyandose de los Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA): establece vinculos
afectivos y de empatia con sus pares y otras personas, a partir de la convivencia, incluyendo el
intercambio de saberes y conocimientos con sus pares y otras personas, acerca de las diferentes

formas de actuar, expresar, nombrar y controlar las emociones.

De igual forma, el campo formativo de Lenguajes se apoya de los contenidos de expresion
de emociones y experiencias, en igualdad de oportunidades, apoyandose de recursos graficos
personales y de los lenguajes artisticos, asi como también la comunicacion de necesidades,
emociones, gustos, ideas y saberes, a través de los diversos lenguajes, desde una perspectiva
comunitaria. Cada contenido se acompafa por los PDA: combina recursos graficos y de los
lenguajes artisticos, en la representacion de emociones y experiencias; y expresa ideas completas
sobre necesidades, vivencias, emociones, gustos, preferencias y saberes, a distintas personas

combinando los lenguajes.

Ademas, el campo formativo de Saberes y Pensamiento Cientifico conlleva el contenido
de los saberes numéricos como herramienta para resolver situaciones del entorno, en diversos
contextos socioculturales y el PDA: organiza y registra informacion en tablas o cuadros sencillos.
Por dltimo, el campo formativo de Etica, Naturaleza y Sociedades persigue el contenido de la
interaccion, cuidado, conservacion y regeneracion de la naturaleza, que favorece la construccion
de una conciencia socioambiental, con el PDA: interactla con respeto y empatia en la naturaleza
e identifica los elementos y cuidados que necesitan los seres vivos. Por tal motivo, existe una

transversalidad en cada uno de los campos, por ello, es necesario incluir los ejes articuladores de
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inclusién, pensamiento critico, igualdad de género, vida saludable, ademas de las artes y las

experiencias estéticas.

Por tal motivo, la metodologia AS abarca 5 etapas que se conforman de la siguiente manera:
la primera etapa corresponde al punto de partida, la segunda etapa pertenece a lo que sé y lo que
quiero saber, la tercera etapa es organicemos las actividades, cuarta etapa abarca a la creatividad
en marcha y finalmente la etapa cinco es compartimos y evaluamos lo aprendido. Por lo tanto, la
planeacion propuesta se distribuye en seis sesiones (Ver apéndice L), donde la etapa uno y dos se
Ilevan a cabo durante la sesién 1, la sesién 2 se distribuye por el momento tres y parte del momento
cuatro, dado que el momento cuatro es de mayor relevancia para el proyecto, se sigue llevando a

cabo durante la sesion 3, 4 y 5; finalmente en la sesion 6 se realizd el momento cinco.

Por ello, para este proyecto de intervencion e innovacion es necesario que la planeacion se
distribuya de manera horizontal y vertical. La manera horizontal se comprende como el inicio,
desarrollo y cierre del proyecto, el cual se conforma a partir de las etapas que corresponden a la
metodologia AS antes mencionados, es decir, el inicio incluye las dos primeras etapas con el
primer objetivo especifico mencionado en parrafos anteriores, en este momento se desarrollan
actividades para conocer qué tanto saben los aprendientes. El desarrollo se abarca a partir de las
etapas tres y cuatro, con el segundo objetivo especifico, y finalmente, el cierre del proyecto abarca

la etapa cinco y el Gltimo objetivo especifico.

Asimismo, la manera vertical corresponde al inicio, desarrollo y cierre de cada una de las
actividades que se distribuyen en cada etapa, es decir, cada una de las sesiones se distribuyé de
manera adecuada, quedando con un inicio, desarrollo y cierre de las actividades. Por lo cual, el
inicio de las actividades propuestas tiene como punto central, el cuestionar a los alumnos para

saber sus conocimientos previos, constituyendo la base para llevar a cabo las acciones de mejora;
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el desarrollo se centra en las actividades de mayor relevancia que sirvan a los alumnos en recuperar
informacion necesaria e interaccione con ella; las actividades de cierre funcionan como una
recapitulacién de toda la informacion que el alumno poseia y la informacion adquirida durante la

sesion, dando como resultado un nuevo aprendizaje.

En primer lugar, para la etapa uno y dos se retoma el PDA ‘intercambia saberes y
conocimientos con sus pares Yy otras personas, acerca de las diferentes formas de actuar, expresar,
nombrar y controlar las emociones’, del campo formativo De Lo Humano a Lo Comunitario,
mismos que apoyan en la realizacion de las siguientes actividades. Para dar inicio con la sesion se
tiene la interaccion con padres de familia, puesto con dias de antelacion se solicitd asistieran a una
reunién para dar a conocer los elementos que conlleva dicho proyecto a trabajar con sus hijos (Ver
Anexo 19), ademas, de invitar a que en casa se refuercen los conocimientos que los alumnos van

a ir adquiriendo a lo largo del desarrollo de este proyecto.

Posteriormente, en las actividades de desarrollo se inicia la etapa dos, misma que tiene
como propésito el identificar las emociones que conocen los nifios y cuales manifiestan a menudo,
por ello, las actividades iniciales fueron la implementacion de un emocionometro, ya que de
acuerdo a la teoria psicoldgica de Goleman (1996), quien sostiene que los alumnos deben de
identificar sus propias emociones de acuerdo o en el momento en el que se encuentra, por ello, esta
actividad permitird que de poco a poco los nifios refuercen la comprension de sus emociones.
Posteriormente, se realiz6 un circulo donde se dio lectura al cuento “Monstruo de las emociones”,
promoviendo el eje articulador de pensamiento critico con los siguientes cuestionamientos: ¢cuales
son las emociones que conocen?, ¢las han sentido?, ¢ cuando?, ;cOmo te sientes cuando estas triste,

feliz, enojado, asustado y disgustado?, ;a qué se debe?, ¢qué te hace sentir asi?, (Ver Anexo 20).
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Seguido de ello, se visualiz6 un video de las emociones basicas para nifios (Ver Anexo 21),
y con apoyo de un dado de las emociones se realizaron las siguientes interrogantes: ¢haz sentido
todas esas emociones en tu cuerpo?, ;como sientes tu cuerpo cuando estas alegre/feliz?, ;como
reacciona tu cuerpo al sentir miedo?, ;como sientes tu cuerpo cuando estas enojado?, ;coOmo
sientes tu cuerpo cuando estas triste? (Ver Anexo 22). Estas interrogantes permitieron que se
llevara a cabo la teoria pedagdgica de Bisquerra (2017), la cual hace mencion que el alumno debe
comprender sus propias emociones, ademas de tener un claro autoconocimiento de estas para que,
a partir de ello, surja la empatia con sus pares, encauzando al sujeto a llevar una convivencia sana

con los otros.

Para finalizar la sesion, se formaron cinco equipos, donde se solicitd que elaboraran un
dibujo de alguna situacién que observen en su comunidad y qué emocidn observaron, sintieron o
experimentaron durante esa situacion (Ver Anexo 23). Se hace una interrelacion entre la teoria
pedagogica de Bisquerra (2017) y la teoria psicoldgica de Goleman (1996), donde el dibujo
relacionado con las diferentes situaciones emocionales, puede ser una actividad eficaz en el
fomento de estas dos teorias, ya que permite a los aprendientes expresar, explorar y percibir sus
propias emociones y las de los demas. Ademas de iniciar con la conciencia emocional a partir de

situaciones gque encuentran en su realidad social.

Posteriormente, la sesion dos se centra en el momento 3 y 4 que establece la metodologia
AS, llevando a cabo el propdsito de aplicar las actividades adaptadas al contexto de los alumnos,
siendo creativas e innovadoras. Para ello, se da inicio con el momento 3, dando a conocer todas
las actividades que se realizaran a lo largo de las sesiones y los productos que se obtendran cada
dia, para que al final se conforme el museo de las emociones. Se pasé a la actividad de “BUsqueda

de emociones” (Ver Anexo 24), en la cual los alumnos salieron al patio a buscar imégenes sobre
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el maltrato animal, para después ubicarlas en la emocién que las diversas situaciones podrian
generales, dando auge al eje articulador de pensamiento critico. En este sentido, Goleman (1996)
recalca que los alumnos deben de iniciar a reconocer, comprender y manejar las emociones en los

diferentes contextos o situaciones de su vida diaria.

También, el desarrollo de la sesion conlleva el momento 4, donde se considera trabajar con
la emocion de la alegria. En este momento 4 se decoraron bolsas (Ver Anexo 25), con el propdsito
de que manifestaran a través del dibujo de objetos o situaciones en las que sienten alegria, ya que
Goleman (1996) sostiene que es importante que los alumnos logren una autoconciencia para
identificar lo que provoca dicha emocion, en donde surja la empatia con sus pares por si se presenta
alguna situacion. Al término de la actividad se observé un video de la emocion del enojo, con el
proposito de que los alumnos utilizaran diferentes recursos y materiales como pinturas o acuarelas

para representar esta emocion (Ver Anexo 26), siendo los productos de la sesion.

Por lo anterior, los alumnos comentaban acerca de lo que sucedia con Alba al enojarse,
considerando los siguientes cuestionamientos: ¢por qué comparaba el enojo con un volcan?, ;como
reaccionaba al sentirse de tal forma?, ;ustedes se han sentido como Alba?, ;cuando te sentiste asi?,
Desde la postura de Bisquerra (2017), hace mencion que los alumnos deben de llevar una
educacion emocional para que puedan autorregularse, comprender la emocion que experimentan
y como pueden afectar a los demas en caso de responder de manera negativa. Para el cierre de la
sesion, se formaron cinco equipos, en los que se proporciond un rompecabeza (Ver Anexo 27) de
una situacion contextualiza, puesto que en la teoria didactica se toma en cuenta al AS, que pretende
que toda actividad sea acorde a la realidad social de los aprendientes, en la que los alumnos
debieron manifestar qué emocién observaron y los factores que la producen, segln su propio

criterio.
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Después, en la sesion 3 se continla trabajando en la etapa 0 momento 4, con la actividad
de la emocién del miedo, dando inicio con una lluvia de ideas, donde los alumnos expresan qué es
lo que entienden por miedo, para qué creian que sirve y en gué momento sentian miedo,
impulsando los ejes articuladores de pensamiento critico e inclusion. Para el desarrollo, los
alumnos debian realizar un dibujo y después compartir con sus comparfieros cuales son sus miedos
y, bajo su propia consideracion, a qué le tienen miedo los perros en situacién de calle, luego
doblaron y colocaron dentro de una “Caja come miedos” (Ver Anexo 28), el cual es el producto
de sesion. Desde esta postura Bisquerra (2017) plantea que los alumnos deben desarrollar el
autoconocimiento para que sean capaces de identificar las diferentes emociones, las sensaciones

que producen y de qué manera pueden resolverlo.

Al termino de la actividad, se leyo el cuento de “Vacio”, con el propdsito de que los
alumnos manifestaran empatia con sus pares, ya gque estos debian comprender como se sentia Julia
y mostraran empatia en la decoracion de un plato de carton, mismo que pegaron en un papel Kraft
(Ver Anexo 29), el cual conforma el producto de sesion. Por ello, Goleman (1996) considera que
los nifios deben de tener el sentido de empatizar con las personas que le rodean, sin embargo, el
contexto en el que se desenvuelven los aprendientes es fundamental para observar si los alumnos
son capaces de ponerse en el lugar de los demas o no. Por altimo, la actividad de cierre de sesion
consiste en el juego de la “Papa caliente de los desagrados” (Ver Anexo 30), la cual consistié en
que los alumnos se pasaran una pelota mientras se cantaba una cancion y quien sujetaba la pelota

cuando esta terminara, tenia que mencionar que cosa, objeto o alimento le causa desagrado.

De la misma manera, la sesion 4 se conformé por “El rincén de las emociones”, dando
inicio con la explicacion de como se llevara a cabo la actividad, dando énfasis en que los espacios

se dividirian en tres. Para el desarrollo, en un espacio se experimento la emocion de desagrado y
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miedo (Ver Anexo 31), ya que se presentaron tres cajas, una para el gusto, otra para tacto y
finalmente para el olfato. Los alumnos pasaron en orden y giraban una ruleta para saber que caja
les tocaba y mencionar que sensacion o emocidn experimentaron. En la emocion de tristeza y enojo
(Ver Anexo 32), se emplearon unos laberintos, mismos que por equipos debian trabajar para llegar
a la meta. En este rincon experimentaban enojo cuando los alumnos no podian llegara a la meta o

en su caso tristeza por no poder ganar o por no poder llegar a la meta.

Para la emocion de alegria, los alumnos decoraron un panque (Ver Anexo 33), el cual lo
regalaron a su mam4, hermana o a algun familiar del género femenino, por el motivo del 8 de
marzo. Para la actividad de cierre, se pretendid trabajar por equipos una silueta de una emocion
que representan en intensamente y colaborativamente debian iluminarla y encerrar en qué parte
del cuerpo sentirian la emocion, pero debido a las actividades del dia de la lectura, esta actividad
no pudo ser aplicada, puesto que se trabajé con papas y alumnos el fomento a la lectura y no dio
tiempo para trabajarla, en cambio, los alumnos ya reconocian las emociones y esta actividad no

perjudico en mucho al proyecto.

Posteriormente, la sesién 5 se partié con el contenido de los saberes numéricos como
herramienta para resolver situaciones del entorno, en diversos contextos socioculturales,
impulsando el PDA de organizar y registrar informacion en tablas o cuadros sencillos, ya que se
analizaron las graficas que se les entrego al inicio del proyecto, donde debian registrar cuantos
perros en situacién de calle observaban en el trayecto de su casa a la escuela y viceversa. Después,
en otra gréafica, colocada frente al grupo, contenia los nombres de cada uno de los alumnos quienes
debian marcar con una “X” (Ver Anexo 34), en el espacio de su nombre, si habian o0 no observado

perros en situacion de calle y marcar que emocidn creian que experimentaban, promoviendo asi,
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el eje articulador de pensamiento critico. Todo ello, tiene relacién con el Aprendizaje Servicio

(2022), puesto que pretende dar una solucion a un problema social desde las aulas.

En el desarrollo, se proyectaron videos que consistian en las “causas y tipos de maltrato
animal” y “cuidando a nuestras mascotas” (Ver Anexo 35), de igual manera, se llevd a cabo la
pausa activa de “yo tengo un perro”. De igual forma, se present6 a los alumnos algunos de los
cuidados que deberian de implementar en caso de tener una mascota en casa, concientizando estas
acciones para la disminucion de perros en situacion de calle, donde se sefialé de qué manera pueden
llevar a la practica el respeto, carifio, proteccién, alimentacién, limpieza, salud, esterilizacion,
ejercicios, entrenamiento e identificacion de los mismos perros. En estas actividades se logro el
contenido de interaccion, cuidado, conservacion y regeneracion de la naturaleza, que favorece la
construccion de una conciencia socioambiental, acompafiado del PDA de interactta con respeto y

empatia en la naturaleza e identifica los elementos y cuidados que necesitan los seres vivos.

Para concluir la sesién, se recurrié a un veterinario (Ver Anexo 36), quien brindé una
conferencia a padres de familia y alumnos acerca de perros en situacion de calle y domésticos,
para profundizar los temas trabajados y poder concientizar acerca de las emociones que estos
pueden manifestar. Esta actividad tiene relacion con la metodologia de AS, debido a que se da a
partir de la educacion integral, es decir, la conferencia que el veterinario brind6 a los padres e
hijos, dio una oportunidad para el logro del bienestar de los seres vivos, en especial los animales
domésticos desde una mirada holistica. La conciencia social se logra a partir de que los padres de
familia, alumnos, educadoras, educadores y el veterinario se involucran en esta actividad para

promover la conciencia social sobre la importancia de cuidar y comprender a las mascotas.

Aunado a ello, el veterinario hace hincapié en que la responsabilidad y empatia surgen a

partir de que los involucrados conozcan entre la vida de un perro de calle y uno domestico,
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incluyendo los cuidados que requieren las mascotas, para el fomento de la responsabilidad y la
empatia hacia los animales, valores importantes del AS y en especial, de la educacion emocional
de Bisquerra (2017). Buscando que esta actividad tenga un impacto favorecedor hacia la
comunidad, dado que la platica del veterinario puede tener un impacto mas amplio, es decir, no
solo se queda en el aula, sino que los involucrados son los encargados de transmitir la informacion
fuera del aula, para crear conciencia sobre el bienestar de los animales y promover practicas
responsables de cuidado de mascotas, lo cual contribuye a la formacion de ciudadanos

comprometidos y conscientes.

Por ultimo, la sesién 6 corresponde a brindar una retroalimentacion de lo que el veterinario
habia mencionado en su platica y el analisis del video de como cuidar y respetar a los animales
para que estos se sientan en plenitud y que los alumnos muestren empatia por estos seres, para asi
dar inicio con el desarrollo de un cartel “No compres, adopta” (Ver Anexo 37), con el proposito
de concientizar el cuidado de estos, reducir e impulsar la adopcion de perros de la calle y disminuir
la compra-venta de perros. Ademas, los alumnos dibujaron aquellas acciones que consideraban

correctas a implementar para el cuidado de una mascota y para que se sienta bien emocionalmente.

Respecto al desarrollo de la sesion, se trabajo con padres de familia y alumnos en la
decoracion de un craneo de unicel, divididos en 5 mesas donde se coloc6 una situacién de perros
en la calle. Los alumnos, con el apoyo de sus padres, decoraron un craneo (Ver Anexo 38) a partir
de las emociones generadas al conocer cierta situacion de perros en la calle que estaba en sus
respectivas mesas. Finalmente, se llevo a cabo la exposicion de “Museo de las emociones” (Ver
Anexo 39), donde los papas tuvieron la libertad de recorrer el lugar y observar las actividades que

los alumnos realizaron a lo largo del proyecto.
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Aunado a ello, las actividades fueron diversas, ya que algunas se desarrollaron en equipos
y otras de manera individual, puesto que es importante que los alumnos trabajen de manera
colaborativa para generar mayores aprendizajes. Con ello, la interventora fortalecié la
responsabilidad donde los alumnos se convierten en los protagonistas de su aprendizaje,
exploradores y quienes sientan las emociones desde diferentes situaciones, concientizando en el
problema social de perros en situacion de calle, para que los alumnos lograran tener un sentido de

empatia por los seres vivos, involucrandolos con su contexto real.

Por lo anterior, se empel6 la evaluacion formativa, esta evaluacion se compone por los
momentos de diagndstico, formativa y sumativa. La evaluacion diagnoéstica se realizé durante la
sesion 1, asumiendo la funcion de detectar con mayor profundidad los problemas que presentaba
cada uno de los alumnos y a cuales se les debe de dar prioridad; en seguida, las sesiones 2, 3,4y
5 recurren a la evaluacion formativa, con el desarrollo de actividades innovadoras vy
contextualizadas, que se apoyaron de los PDA, con un enfoque centrado en el estudiante,
recopilando informacion pertinente para conocer el progreso de los mismos y finalmente, la sesion
de cierre conlleva a la evaluacion sumativa, evaluando los aprendizajes que adquirieron los

alumnos a lo largo del proyecto.

Referente a lo anterior, para una correcta evaluacién formativa, es necesario emplear
técnicas e instrumentos que permiten medir e identificar los logros alcanzados por el alumno a lo
largo del proyecto. Por ello, la técnica de observacion permitié recabar informacion pertinente
durante el proceso de aprendizaje, en el cual se utiliz6 como instrumento un diario de trabajo (Ver
apéndice M), en el cual se colocé el nombre del proyecto, fecha, metodologia utilizada, asistencia
de los alumnos y, para una mejor recuperacién de informacidn, se distribuyen 4 tablas, la primera

se enfocé en lo planeado, teniendo como resultados el logro del propdsito planeado, ya que se
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desarrollaron las actividades en tiempo y forma, donde se aplicaron todas las actividades con
material adecuado y de interés para los alumnos, sin embargo, existieron imprevistos durante la

aplicacion del proyecto, incluyendo las clases de inglés y educacion fisica.

En la segunda tabla, se evalug la préctica docente, donde se identifica el logré del propésito
de cada sesion, incluyendo que la intervencion fue adecuada para los alumnos, siendo las
indicaciones precisas y féaciles de entender para su ejecucion, ademas de que se favorecié a los
PDA 'y la manera en que se relaciona el interventor con los alumnos fue adecuada y respetuosa. La
tercera tabla consistid en las manifestaciones de los alumnos, misma que los resultados obtenidos
fueron que a lo largo del proyecto, los alumnos se involucraron en las actividades, mostrando
interés en cada una de las actividades y la mayoria logro culminar con las mismas. Finalmente, en
la tabla 4 se registré a los alumnos maés participativos, menos participativos, los que requieren
apoyo y alumnos sobresalientes durante la sesion. Es importante anexar algunas observaciones

finales que permitieron explicar a mayor profundidad algunos detalles de las tablas.

Ademas, la guia de observacion (Ver apéndice N) tuvo como objetivo el registro de
informacion de los momentos 1 al 4, para conocer el avance de la conciencia de emociones propias
y de los demas, considerando que en el inicio no todos los alumnos reconocian las diferentes
emociones, mostraron dificultad en expresar las emociones que les provocaba las diferentes
situaciones, personas u objetos de su vida cotidiana y la mayoria logré manifestar situaciones en
las que se sienten felices, triste, enojados, con miedo o con desagrado. Durante el desarrollo, la
mayoria de los alumnos logran buscar las diferentes situaciones y las clasifican de acuerdo con la
emocién encontrada, ademas de nombrar las emociones que conocen y situaciones que lo

provocan.
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Por lo expuesto previamente, pocos alumnos no utilizaron los diferentes recursos y
materiales para representar las emociones solicitadas, incluyendo la dificultada para expresar las
emociones que pueden experimentar en su vida cotidiana. Sin embargo, los alumnos manifestaron
emociones ante los perros en situacion de calle, buscando las mejores estrategias para contrarrestar
esta accion. Finalmente, durante el cierre, se considera que la casi todos prestan atencion a las
indicaciones dadas, ademéas de que lograron identificar y nombrar las diferentes emociones

dependiendo a la situacion en la que se encontraban, solo pocos no lograron trabajar en equipo.

Para la técnica de analisis de desempefio, se considerd como instrumento una lista de cotejo
(Ver apéndice N), que tuvo por objetivo evaluar los aprendizajes adquiridos a lo largo del proyecto,
por medio de un museo interactivo para medir el logro de la conciencia de emociones propias y de
los demas; este instrumento se encuentra distribuido en los cuatro campos formativo. Como
primera instancia, los alumnos en el campo ‘De Lo Humano a Lo Comunitario’ la mayoria logro
relacionar la emocion que le toco con diferentes situaciones, personas, animales u objetos de su
vida cotidiana, algunos alumnos se encontraron en desarrollo para la integracion de sus papas en

la realizacion de una decoracién de un craneo de unicel.

Posteriormente, en el campo de ‘Lenguajes’, la mayoria de los alumnos, excepto uno,
utilizaron los diferentes recursos materiales para la decoracién de una cabeza con la emocién
presentada, describiendo con detalle las caracteristicas de la emocidn que les toco. Para el campo
de ‘Saberes y Pensamiento cientifico’, algunos alumnos se encontraron en proceso para la
organizacion y registro de informacion en tablas o gréficas, puesto que aun se les dificulta
identificar y relacionar los niUmeros con cantidad, sin embrago, se apoyaron de algunos de sus

compafieros para lograr este contenido. Finalmente, el campo de ‘Etica, Naturaleza y Sociedades’,
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en el momento, los alumnos mostraron empatia por el cuidado de seres vivos, en especial de perros

y gatos, logrando un conocimiento necesario de los cuidados basicos para las mascotas.

Asi mismo, es preciso rescatar la experiencia vivida durante el desarrollo del proyecto, ya
que esta es considerada como buena, puesto que, esta intervencion desde el principio fue aceptada
por padres de familia, ya que permitieron que la interventora trabajase con sus hijos, apoyando
desde casa en las sugerencias brindadas. De igual forma, se percibié a los alumnos entusiasmados
e interesados durante el proceso de aplicacion, pues las actividades fueron llamativas para el logro
del objetivo general. Ademas, el apoyo de la docente a cargo del grupo beneficio en las sugerencias
de modificacion de alguna actividad, para asi, lograr los objetivos de cada sesion y la aplicacion

de todas las actividades.

4.3 Impacto del proyecto

El proyecto llevado a cabo, tuvo como objetivo principal que los alumnos lograran una
conciencia de emociones propias y de los demas, este objetivo no solo tendra impacto en el entorno
aulico, sino que también en el nivel social e institucional. Puesto que, al generar una conciencia de
emociones, se tiene como resultado la empatia, y esta es de gran importancia para que los alumnos
se pongan en el lugar de los demas ante alguna necesidad o problema que presenten sus pares o,
en su caso, empatizar en el cuidado ambiental o de los seres vivos que rodean a los alumnos. De
igual modo, generar conciencia de emociones en edades tempranas es mas beneficioso para las
personas, debido a que se dan los cimientos necesarios para que estos logren un desarrollo

personal, social y emocional.

Por lo antes mencionado, es importante considerar el impacto social que tendra la

aplicacion de dicho proyecto, puesto que este parte de identificar las necesidades sociales y dar
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una interrelacion con lo educativo para que sean atendidas desde el aula. Asi mismo, el impacto
que tendré el proyecto es generar relaciones interpersonales mas sanas y pacificas con las demas
personas, incluyendo a los animales. Ademas, expresar sus necesidades de manera efectiva,
resolviendo sus conflictos de manera adecuada. Es importante rescatar que llevar a cabo la
conciencia de emociones tiene efectos positivos en lo social, ya que permitird a los alumnos

enfrentarse a los nuevos retos de su realidad social.

Por otro lado, el impacto a nivel institucional, es esencial, puesto que trabajar con la
conciencia de emociones, genera un clima escolar adecuado, inclusivo y empaético, favoreciendo
asi, el bienestar emocional tanto de alumnos como de docentes y personal que se encuentre inmerso
en dicho nivel. De igual forma, fomentar la inteligencia emocional facilitara el reconocimiento de
emociones propias y de los demas, para que los alumnos puedan resolver conflictos de manera
adecuada, conviviendo colaborativamente en las diferentes actividades y se sientan en armonia,
para el mejoramiento del rendimiento escolar, pues los alumnos se conoceran mejor, regularan su
emociones para tener una actitud positiva en el aprendizaje y, asi, minimizar las actitudes de

bullying, creando un entorno de apoyo mutuo y de confianza.

También, esto se reforzara una vez que se involucre a padres de familia, ya que son los
principales agentes que conviven mayor tiempo con los aprendientes. Asi mismo, contribuye a la
plenitud de la comunidad educativa, garantizando el éxito académico, puesto que algunas docentes
pueden retomar las actividades y adaptarlas a su contexto. En otras palabras, las docentes al
observar las actividades para trabajar el tema de emociones, el impacto surge cuando las retoman
para ejecutarlas en sus instituciones o salones, con el fin de dar una solucién a las diferentes
necesidades de los alumnos, puesto que en la actualidad se le da mayor importancia al trabajo con

las emociones de los alumnos, y asi logren una correcta conciencia de estas.
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Por consiguiente, el impacto a nivel aulico ejerce varios efectos significativos en las
diversas interacciones que se dan dentro y fuera del aula, es decir, mejorar la relacion entre
docente-alumno-contexto, facilitan el aprendizaje y la comunicacion efectiva. De igual manera, el
docente podra identificar y brindar un apoyo a partir de las necesidades emocionales del alumno,
siendo agentes que les brinden seguridad y confianza. Por lo cual, la interrelacion de los
compafieros y su propio medio o contexto surge cuando comprenden y respetan las emociones de
cada ser vivo, desarrollando empatia, ademas de solucionar de manera efectiva los conflictos que

pueden surgir en cualquier momento, llevando a la practica las relaciones sanas.

Adicionalmente, tendra efectos importantes entre padres de familia, considerando que este
tema favorece una comunicacién abierta entre la institucion y los padres, abordando
colaborativamente las necesidades emocionales y académicas de los alumnos, brindando
herramientas y recursos adecuados para que los padres refuercen el desarrollo de las emociones en
sus hijos, apoyando el crecimiento integral. Con ello, se tiene como resultado un ambiente positivo
dentro del aula, ya que los alumnos se convierten en personas mas inclusivas y respetuosas con los
demas, sintiéndose comprendidos y valorados, mejorando la convivencia y rendimiento escolar,

disminuyendo los conflictos.

4.4 Balance general

Durante el proceso de la elaboracion del proyecto de intervencion e innovacion se
identificaron algunas fortalezas y debilidades hacia la ejecucidn de un diagndstico, el desarrollo y
eleccion de una investigacion, elaboracion, aplicacion y evaluacion de una planeacion. Por lo que
en la planeacion y ejecucion de un diagndstico es imprescindible la eleccién de un tipo de
diagnostico que mejor se adapte a las necesidades de la comunidad y educativas, puesto, con apoyo

de los pasos de este, se permitio la elaboracion de instrumentos contextualizados para llevar a cabo
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la recoleccion de datos y obtener informacidn pertinente para la comprensién de las necesidades y
problemas que existen en la comunidad, estableciendo metas y objetivos claros. Sin embargo, es
necesario mencionar que fue costoso, tanto en el tiempo como los recursos econémicos empleados,

e incluso, la negacién de pobladores por ofrecer informacion que serviria para la investigacion.

Por el contrario, el desarrollo de la investigacion se basé en tener un proceso de blusqueda
de informacidon necesaria para comprender algunos fendmenos que existieron en la investigacion.
Por ello, al tener un proceso claro, se permitié valorar aquellas teorias funcionales para comprender
con exactitud el problema o las necesidades de la realidad, acceso a la informacion actualizada
incluyendo la informacion impartida por los agentes involucrados. No obstante, la falta de
experiencia para desarrollar una investigacion repercutié en la falta de identificar y comprender el
sentido o la perspectiva que se le daria a la investigacion, puesto que el tiempo fue muy reducido

y acelerado, sin poder establecer un anélisis exhaustivo de la mejor ruta para la investigacion.

En otro orden de ideas, la eleccion del disefio de investigacion, orientd al interventor sobre
el camino a seguir para el desarrollo de la investigacion, puesto que se partio de la reflexion y el
disefio de instrumentos para la recoleccion de informacion necesaria. En seguida se dio inicio al
trabajo de campo, misma que sirvid para que el interventor iniciara con la recogida de datos, siendo
perseverante ante la informacidn que recibio6 y algunas modificaciones que sufrio la investigacion.
Una vez que se tuvo claro el objetivo se comenz6 a hacer la reduccion de datos, brindando un
sustento tedrico y argumentativo a la informacion obtenida, culminando con la presentacion de
resultados obtenidos, es decir, el interventor comprendid el fenémeno encontrado, a pesar de la
falta de tiempo para un analisis mas profundo del fenédmeno vy la interrelacion que existia entre

sociedad y educacion.
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Por otro lado, la elaboracion de la planeacion y aplicacion de la estrategia didactica
permitié una adecuacion de actividades innovadoras para la atencion del problema, recurriendo a
una ambientacion acorde al tema que se trabaj6. Asi mismo, se cont6 con el apoyo de la maestra
titular del saldn, sujeto de estudio, en facilitar el material a los alumnos e incluso, apoyar en la
organizacion de las actividades que se trabajarian en el transcurso de las sesiones. Los alumnos se
mostraron entusiasmados, dispuestos y curiosos por llevar a cabo el proyecto, involucrandose en
cada actividad. Sin embargo, el dia en el que se dio a conocer a padres de familia el proyecto, solo
asistié una minima parte y en las demas actividades donde se requirié su asistencia, algunos se
mostraban resistencia al quedarse en las actividades, pero al final realizaron lo solicitado. Cabe

mencionar que solo pocos alumnos trabajaron sin sus papas.

Agregando a lo antes mencionado, existid cierta dificultad para relacionar teoria con
actividades e incluso no comprender con exactitud el objetivo central de la metodologia que se
trabajo, por lo que durante la aplicacion fue necesario llevar a cabo las adecuaciones necesarias
para que el proyecto cumpliera con su objetivo. De igual manera, se hicieron modificaciones del
dia de las sesiones, debido a las suspensiones marcadas en el calendario escolar, cambiando el dia
e incluso, por indicaciones de direccion, fue necesario agregar una sesion mas. Una vez realizadas
las adecuaciones, se presentd la limitante de buscar un especialista en el tema que se quiso trabajar,
ya que, al contar con poco tiempo para la aplicacion de las actividades, se buscd de dltimo

momento.

Desde otra perspectiva, los mecanismos de evaluacion de la estrategia didactica
funcionaron para proporcionar retroalimentacion necesaria en caso de que los alumnos lo
necesitaran, ademas de medir el logro de los objetivos que se desearon alcanzar durante las

sesiones, ya que se recurrio a la evaluacion formativa para conocer el progreso de cada uno de los
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alumnos, encontrar las areas de oportunidad y las necesidades de estos. Aunque por la matricula
de alumnos, era un poco dificil observar por completo las habilidades y conocimientos que iban
adquiriendo cada uno de los aprendientes, convirtiendo en ambiguos algunos aspectos de
evaluacion y sin necesidad de evaluar, porque fueron indicadores extra que al final estuvieron de

mas en el instrumento de evaluacion.

4.5 Retos y perspectivas

En relacién con los retos y perspectivas, son necesarios tomarlos en cuenta en la aplicacion
de un proyecto, puesto que los retos son considerados como los desafios que sufrid el proyecto, y
las perspectivas son las cosas buenas que pasaron y que permitieron el cumplimiento de los
objetivos establecidos. A partir de esto, reflexionar los retos y perspectivas al final del proyecto es
fundamental para aprender de la experiencia, mejorar los procesos, identificar oportunidades y
asegurar una evaluacion completa y significativa del proyecto. Puesto que el analisis de los retos
a los que el interventor se enfrento, le permitiran aprender de su experiencia, y, ademas,
propiciaran la innovacion de las actividades, comprendiendo los beneficios que se pueden tener a

largo plazo.

Por ello, los retos a los que se enfrenta un interventor con linea de salida inicial es al
gobierno, debido a que este no brida oportunidades ni importancia a los profesionales de esta area,
ademas de que no brindan capacitaciones adecuadas al personal de guarderias o estancias infantiles
para que cumplan con el desarrollo éptimo de los infantes. Asi mismo, se afronta a la formacion
continua en los diversos métodos y rumbos educativos para brindar una intervencién efectiva, ya
que el mundo se encuentra en constante actualizaciéon y es importante que el interventor siga
preparandose para enfrentar los desafios que se les presenten dia a dia, atendiendo las necesidades

especificas de los alumnos. Con ello, es importante considerar un reto la interdisciplinariedad que
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debe existir entre diferentes profesionales, puesto que trabajar colaborativamente apoyara al

enriguecimiento de la intervencion.

De igual forma, las perspectivas corresponden a tener como enfoque central a los alumnos,
debido a que se debe priorizar su desarrollo integral, considerando aspectos como lo cognitivo,
socioafectivo, psicomotor y el lenguaje. lgualmente, se debe favorecer el aprendizaje activo,
impulsando la participacion activa de los alumnos y, ademas, producir un aprendizaje significativo
que permita un desarrollo optimo en sus etapas siguientes. Adicionalmente, un interventor
educativo con linea de salida inicial puede fortalecer el sistema educativo, siempre y cuando tenga
una adecuada planificacion, capacitacion constante y actualizada, incluyendo una coordinacion

con los diferentes sujetos involucrados en el proceso educativo.

Es relevante mencionar que trabajar la educacién emocional en un tiempo limitado es algo
desafiante, pues dificulta la profundizacion en los diferentes temas, buscando una alternativa como
priorizar los aspectos significativos y relevantes ante lo socioemocional, llevando una seleccién
de actividades, recursos y materiales efectivos que permitieran abordar estos aspectos en un lapso
de tiempo corto, pero maximizando el aprendizaje, ademas de que la evaluacion se vera afectada,
ya que se requiere de un seguimiento constante. De igualo manera, algunas perspectivas claves
fueron el enfocarse a las habilidades clave de la educacion emocional como la resolucion de
conflictos, empatia, etc., recurriendo a las actividades précticas, vivenciales y contextualizadas que
permitieron a los alumnos comprender y explorar sus emociones y asi generar la conciencia
emocional. Es importante integrar actividades donde los alumnos fomenten la creatividad y

expresion.

Por otro lado, la correlacion de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) con la Licenciatura en

Intervencion Educativa (LIE) surge a partir de la actualizacion que debe tener el interventor, puesto
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que debe estar familiarizado con los cambios y actualizaciones que se sigan dando con el programa
de estudios de la NEM, para llevar a cabo una intervencion de manera efectiva, incluyendo la
vinculacion de teoria con la practica, puesto que estas deben ser contextualizadas y se debe
involucrar a los estudiantes a experiencias reales, para que adquieran un aprendizaje significativo
que les permitira desarrollar ciertas habilidades mismas que apoyaran en su desarrollo posterior,

siendo estas, algunos de los retos que puede tener esta correlacion.

Igualmente, desde esta mirada, existe divagacion de informacion que comprende a este
programa, la comunicacién no cae de manera directa con los docentes, cada uno trabaja la NEM a
su manera y a como la comprendan, incluyendo que la falta de material educativo, talleres y
capacitaciones presenciales para que haya cumulo de experiencias entre educadores para
potencializar lo que se desea alcanzar. Del mismo modo, algunos docentes no estan preparados
para tomar una autonomia profesional y curricular con el fin de comprender a profundidad lo que
desea alcanzar el nuevo plan y programas 2022; sin embargo, aun existe cierta desinformacion, la

cual crea confusion en los educadores.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, algunas perspectivas surgen en tener como
enfoque humanista, centrado en los alumnos, ya que se debe de llevar a cabo un desarrollo integral
adecuado, donde estos sean participes activamente en el proceso de aprendizaje. Ademas, la LIE
tiene como compromiso con la NEM el que exista una educacion inclusiva, ya que un interventor
tiene la capacidad de adecuar actividades acordes a las necesidades de los alumnos, para que exista
la participacion de todos, sin dejarlos fuera, priorizando el valor del respeto. Considerando que
debe existir una transversalidad en esta correlacion, es importante que se fomente el pensamiento
critico, trabajo en equipo, comunicacion e incluso, resolucion de problemas, estableciendo

vinculos con su realidad social.
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Dentro de la experiencia, la interventora se enfrentd a un reto, el cual conformo a que los
horarios en algunas sesiones fueron limitados por las diferentes actividades o clases extra que los
alumnos debian tomar. Por otro lado, existieron mas perspectivas, una de ellas es que hubo
comunicacion efectiva entre la interventora y la maestra titular, pues se establecieron los roles de
cada una para que el proyecto se realizara de manera efectiva y ordenada, adicionalmente el
corroborar si los propositos o estrategias se estaban cumpliendo conforme a lo planeado. Asi
mismo, existio intercambio de experiencias para unificar y crear algunas estrategias innovadoras
que funcionaran para la resolucion del problema, ademéas de conseguir un aprendizaje mutuo al

intercambiar ideas, ya que la maestra brindo orientacion para la mejora de la practica educativa.

Asi mismo, se considera un reto que los padres se muestren apaticos en la ejecucion de una
actividad, puesto que estas tienen un objetivo a lograr y si los padres no se involucran en ellas no
se lograré el proposito de la sesion, incluyendo el incumplimiento con actividades solicitadas para
el beneficio de sus hijos. Ademas de que la comunicacion fue un poco complicada, porque como
practicante no permiten tener mucha comunicacion con los padres, sino que esta se da hasta que
se presentan para las actividades a desarrollar. Como perspectiva se considera importante que los
padres de familia comprendan la importancia de la conciencia de emociones y de qué manera les
permitird desarrollar habilidades para su vida futura, para mejorar las relaciones interpersonales y

tomar conciencia de los cuidados que merecen los seres Vivos.

De igual modo, los retos que se presentaron durante la aplicacién con los alumnos fue el
seguimiento de reglas, ya que se interesaban mas en realizar la actividad que en prestar atencién
para saber de qué manera se harian, e incluso, algunos alumnos requirieron de mas atencion para
la realizacion de las actividades y el manejo del tiempo para cumplir con el propdsito de la sesion.

De este modo, se pretendié generar un aprendizaje significativo a través de experiencias que
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podian vivir en su vida practica, asi como también, el desarrollo de habilidades como la resolucion
de problemas, trabajo en equipo y, sobre todo, el pensamiento critico, incluyendo la
retroalimentacion y reflexion de los temas que se vieron en las sesiones, siendo estas las

perspectivas.

En cambio, los retos que se presentaron para el logro de las habilidades, actitudes y
aptitudes del perfil de egreso de la LIE (inicial) fueron que por falta de tiempo, no se pudo brindar
cierto asesoramiento o la facilidad para compartir las actividades, y que las demas maestras las
Ilevaran a la practica, ademas de que existiran motivos para que los padres de familia no compartan
informacion pertinente para que el interventor comprenda e identifique los factores que influyen
en el desarrollo de los alumnos. Dentro de las perspectivas se cont6 con informacion ofrecida por
padres y maestra, que fue analizada a detalle para disefiar una estrategia innovadora y evaluar los
resultados al final de proyecto, brindando la resolucion o disminucidn de un problema o necesidad.
Esto se llevd a cabo considerando las necesidades y caracteristicas de los alumnos a partir de un

diagndstico aplicado, con la finalidad de potencializar el desarrollo de estos.

Por el contrario, las perspectivas para el desarrollo de actividades que se realizaron a lo
largo del proyecto en cada uno de sus momentos dan inicio con el establecimiento de los objetivos
que se esperan alcanzar, el cual permiti6 dar direccidn a cada una de las actividades, es por ello,
que se establecio una planificacidn de las actividades, recursos y tiempo que permitiera alcanzar
el éxito del proyecto. Es importante considerar que la flexibilidad durante el proceso sirvi6 para
reorientar los objetivos a alcanzar, realizando una evaluacion constante donde se conocié el
progreso de los alumnos y al final, se dio a conocer los resultados para que se brinde un aprendizaje
continuo. Sin embargo, se debieron identificar los posibles riesgos a los que se enfrenté el

interventor al momento de aplicar el proyecto, siendo un reto para este mismo.
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Sin duda alguna, la reflexién de toda investigacion conlleva a inferir que todo proyecto tiene
alcances y limitaciones, por ello, se aspir6 a obtener alcances significativos, es decir, que existiera
un impacto social, mismo que a partir de soluciones creativas e innovadoras se contextualizaron
para solucionar y fortalecer las necesidades de los sujetos de estudio. Sin embargo, las limitaciones
que surgieron a lo largo del proceso son la disponibilidad limitada de recursos econémicos y
materiales, afectando en menor porcentaje al proyecto, pues se buscaron otras alternativas para
cumplir con los objetivos estipulados, ademas de que los resultados se pueden ver en juego, pues
no existird continuidad en el proyecto. De este modo, la infraestructura no permitié tener una buena
distribucion en las areas de las emociones, asi como también el clima, alteraba a los alumnos y no

prestaban atencion en algunas indicaciones.

Por otro lado, algunas de las sugerencias que se ofrecen a este proyecto estan relacionadas
con la realizacion de adecuaciones pertinentes en las actividades propuestas, es decir, el interventor
deberéa reflexionar y analizar que cambiaria de cada una de ellas, sustituir algunos espacios por
otros, con el fin de que los alumnos puedan realizar las actividades en diferentes espacios y para
que exista mayor interaccién entre los aprendientes, utilizacion de herramientas digitales mas
Optimas para el aprovechamiento de las Tic"s; todo ello a partir del contexto en el que interactdan
los alumnos. Con ello, tomar en cuenta la implementacién de pausas activas beneficiosas para el

desarrollo de la habilidad socioemocional entre el alumnado.

De igual forma, se recomienda valorar la ampliacion del tiempo para el desarrollo de las
sesiones programadas, ya que trabajar un proyecto requiere de quince dias, como minimo, y un

mes, como maximo, para asi poder valorar los resultados, alcances y logros de los alumnos, al



verificar dicha informacion, permitird al interventor considerarlo un proyecto significativo y
eficaz, 0 en su caso, que dificultades presento y de qué manera puede adecuarse para el logro del
objetivo, con la intencion de que los alumnos logren un desarrollo emocional mas adecuado. Asi
mismo, considerar las adecuaciones sugeridas por las autoridades educativas inmediatas, de
acuerdo con el contexto en donde se aplique el proyecto. También es importante apoyarse de
agentes externos de la comunidad que tengan que ver con el desarrollo de los contenidos, y asi,

lograr un impacto en la comunidad.

Asi mismo, el papel que funge un interventor educativo es importante, debido a que es un
agente encargado en analizar elementos de contexto externo, interno y aulico de los diferentes
escenarios en los que se encuentran los sujetos de estudio para potenciar la calidad educativa y el
rendimiento escolar de los estudiantes, ya que este brinda apoyo y asesoramiento a los docentes
para su mejora en la practica educativa, elaborar estrategias para abordar las deficiencias
encontradas, colaborando con padres de familia y a la comunidad en general. Por ello, la
intervencion educativa juega un papel importante, pues esta permite plantear las necesidades
especificas de los alumnos, considerando las dificultades en el aprendizaje para mejorar el
rendimiento de estos, disminuyendo la desercion escolar. Adicionalmente, desarrolla lo

socioemocional, para la gestion de conflictos y promover la inclusion y colaboracion.

Por otra parte, la teoria fue un recurso indispensable, ya que esta aporto al interventor una
orientacion de las acciones pertinentes que puede realizar, material oportuno a la edad de los
infantes, mismos que en la préactica verifico su funcionalidad y las deficiencias, ademas de
comprobar si las actividades planteadas fueron significativas para lograr un cambio en los
aprendientes. En caso de que el proyecto se quiera seguir llevando a cabo dentro de la institucion

o fuera, el interventor coadyuva a los docentes en la toma de decisiones informadas y eficaces



hacia su puesta en marcha, desde una reflexion critica para la busqueda de mejores practicas y

soluciones, potenciando la innovacién.

Desde otra postura, la metodologia comprende al disefio de investigacion, en otras palabras,
esta es crucial para el desarrollo de un proyecto, pues permite llevar un orden y estructura para
comprender como se debe llevar a cabo, dado que incluye el enfoque cualitativo, conformado por
cuatro fases para su accion, pues este enfogque no solo busca las cualidades, sino también describir
los hechos sociales que estan pasando en el momento. Por esta razon, el método es la manera en
que el interventor lo realizara, en este caso, se emple6 la Investigacion Accidn Participante debido
a que permite a este, tener un acercamiento e interaccién con el objeto de estudio para una

comprensién mas clara.

Para finalizar, es importante considerar que las habilidades socioemocionales son
fundamentales para su desarrollo e implementacidn desde una edad temprana, puesto que posibilita
el fortalecimiento de una conciencia emocional que los ayudara en su crecimiento, tanto a corto
como a largo plazo, convirtiendo a los aprendientes en adultos mas empaticos, con relaciones
interpersonales e intrapersonales mas sanas, ademas del cuidado de los seres vivos y de su entorno
natural. Conjuntamente, los objetivos fueron alcanzados, a pesar de ciertas limitaciones y el
surgimiento algunas debilidades en el transcurso del proyecto, como el tiempo, el material a usar

y los recursos econémicos.
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APENDICE A
GUIA DE OBSERVACION

Lugar:
Observador:

Objetivo: Registrar informaciéon de las categorias de analisis: social, econdmica, educativa,
cultural y de salud, para conocer la realidad, a través de una guia de observacion, dirigida a una
parte de la poblacion del municipio de Atempan, Puebla.

. Indicadores . A .
Subcategorias Si | No veces Observaciones

Categoria social

Participacion activa de
la comunidad.
Trato cordial.
Apoyos
gubernamentales.
Contaminacién (Agua,
aire, suelo)
Practica de las 3R.
Servicios basicos.
Clase social.
Relacion familiar.
Corrupcion.
Violencia en la
comunidad.
Crueldad animal o
abandono.
Servicios de salud.
Adicciones
(alcoholismo,
drogadiccion,
tabaquismo, etc.)

Categoria econdémica

Pobreza.

Explotacion infantil.
Delincuencia.
Capacitacion para el
trabajo.

Fuentes de trabajo.




Comercio. ]

Categoria educativa

Recursos
gubernamentales.

Ofertas educativas.

Servicios de atencion
temprana.

Calidad educativa.

Tipos de escuela.

Instituciones enfocadas
a la educacion especial.

Desercioén escolar.

Categoria cultural

Lengua materna.

Danzas.

Mayordomias.

Fiestas patronales.

Religion.

Areas culturales.

Categoria de salud

Hospital o clinica.

Publico o privado.

Servicios de salud. Equipo médico.

Personal médico
preparado.

Habitos alimenticios.

Horarios de comida.

Alimentacion. Dieta basada en jarra 'y
plato del buen comer.

Apoyos alimenticios.

Personal.

Bucal.

Higiene. Limpia publica.

Higiene del hogar.

Espacios recreativos.

Activacion fisica. Gimnasio.

Deportivos.

Vacunas.

Control médico. Control prenatal.

Revision general.

Nutridlogo.

Psicélogo.

Espacialidades. Dentista.

Pediatra.




Suministro de
medicamentos.

Horario de atencion.

Capacitacion.

Clinica/ hospital. Tipos de asistencia.

Campaiias.

Nivel de atencion.

Unidades médicas.

Observaciones finales:
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CUESTIONARIO SOCIAL PARA LA POBLACION

Objetivo: Recabar informacion de las categorias de analisis: social, econdémica, educativa y
cultural, para conocer la realidad, a través de un cuestionario, dirigido a una parte de la poblacion
del municipio de Atempan, Puebla.

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas subrayando la respuesta que considere
adecuada.

Nombre:

Sexo: [ ]™M [ _]H

Categorizacion social

1. De acuerdo a los siguientes rangos de edad, ¢En cudl se encuentra?
) 18 a 25 afos.
1 26 a 35 afos.
1 35a4b5aios.
1 46 a 60 0 mas afnos.
2. Enel lugar donde vive, ¢qué tipo de contaminacion ha identificado?

a) Aire. b) Agua.  c) Suelo. d) Ninguna. e) Todas las anteriores.
3. ¢Tiene conocimiento acerca de las 3R (reduce, reutiliza y recicla)?
a) Si. b) No.

4. Si su respuesta anterior fue si, ¢qué acciones ha implementado para llevar a cabo las 3R?

Marque con una “X” los servicios basicos con los que cuenta su hogar.
Agua potable.

Luz eléctrica.

Drenaje.

Servicio de telefonia/internet.

Gas.

Todas las anteriores.

¢Dentro de su familia existe la equidad de género?

Si. b) No. c) A veces.

Considerando que existen diversos tipos de familia ¢ A cual pertenece?

o100 e

N&

a) Biparental. d) Monoparental:



b)

e,

. t% m
Adoptiva. e) De padres separados
s Al 4

¥
Homoparental. f) Extensa. | A
¢Conoce alguna persona que haya sufrido algun tipo de V|olenC|a’>
Si. b) No.
Si la respuesta anterior fue si, ¢queé tipo de violencia predomina en su comunidad?
Domeéstica. e) Laboral.
Fisica y psicoldgica. ) Bullying/ciberbullying.
Sexual. g) Todas las anteriores.

Entre pareja.

. En el lugar donde vive, ¢considera que existe el maltrato o abandono de animales?

Si. b) No.

. Si la respuesta anterior fue si, ,Qué ha observado con mayor frecuencia?

Abandono de perros y gatos. ¢) Envenenamiento de perros y gatos.
Maltrato de perros y gatos en situacion de calle. d) Todas las anteriores

. ¢, De qué manera participa usted en su comunidad?

Participacién ciudadana.
Participacion politica.
Participacién comunitaria.
Participacion religiosa.

Otra:

. ¢ Cudl es su tipo de vivienda?
Casa propia. d) Apartamento.
Renta. e) Prestada.
Vivienda colectiva (viven varias familias). f) haciendas

. Dentro de su comunidad, ¢Que tipo de adiccion predomina mas?
Drogadiccion.
Alcoholismo.
Tabaquismo.
Otro:

. En su comunidad. ¢existe el fendmeno de migracion?
Si. b) No.

. Si la respuesta anterior fue si, subraye la principal causa de la migracion.
Causas politicas. d) Causas de inseguridad.
Causas economicas. e) Otra:




c) Causas por falta de empleo.
Categorizacion economica

1. ¢Actualmente desempefia algun tipo de empleo?
a) Si. b) No. ¢Cual?
2. Valorando que cuenta con un empleo, subraye ¢cuél es su jornada laboral?
a) 5 horas.
b) 8 horas.
c) 10 horas.
d) 12 horas.
3. Marque con un X las prestaciones con las que cuente en su empleo.
1 Aguinaldo.
Prima vacacional.
Servicios médicos.
Fondo de ahorro.
Vales de despensa.
Bonos de productividad.
Pago de utilidades.
Licencia por maternidad/paternidad.
1 Ninguna de las anteriores.
4. De acuerdo a los gastos mensuales, enumere del 1 al 6 con forme a la prioridad que le
establece, tomando en cuenta el 1 como mayor prioridad:
] Pago de servicios.
Educacion.
Articulos de higiene y limpieza.
Alimentacion.
Gastos médicos.
1 Gastos de esparcimiento.
5. ¢Qué clase econdmica prevalece en su comunidad?
a) Clase alta.
b) Clase media.
c) Clase baja.
6. ¢Cual es la principal fuente de trabajo de la comunidad?
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a) Agricultura. e) Artesanal.
b) Ganaderia. f) Doméstica.
c) Comercio. g) Todas las anteriores.

d) Industriaria.
Categorizacion educativa

1. ¢Cual es su grado académico?
a) Primaria.  b) Secundaria. c) Bachillerato/Preparatoria. ~ d) Universidad.



2. Ensu comunidad, ¢existen apoyos gubernamentales enfocados a la educacién?
a) Si. b) No. c) No lo sé.
3. Marque con una X que tipo de apoyos gubernamentales reciben en las escuelas de su
comunidad.
] Becas “Jovenes Escribiendo el futuro”.
"1 Becas “Jovenes Construyendo el futuro”.
1 Madres solteras.
1 Libros.
1 Desayunos calientes.
1 Uniformes.
1 Otro:
4. ;Existe algun servicio que brinde atencién temprana (guarderias) dentro de la comunidad?
a) Si. b) No. c) No lo sé.
5. ¢Existe alguna institucion enfocada a la educacion especial dentro de la comunidad?
b) Si. b) No. c) No lo se.
6. ¢Que tipo de ofertas educativas se le brinda a la comunidad?
a) Educacion bésica (preescolar, primaria, secundaria).
b) Educacion media superior.
c) Educacion superior.
d) Maestria.
e) Doctorado.
7. ¢En qué nivel educativo considera que existe con mayor frecuencia la desercion escola «
a) Preescolar.
b) Primaria.
¢) Secundaria.
d) Bachillerato.
e) Universidad.
f) Todas las anteriores.
g) Nolosé.
8. ¢ldentifica si en su comunidad hay analfabetismo?
a) Si. b) No. c) No lo sé.
9. ¢Como considera que son las instituciones educativas para los estudiantes?
a) Buena. b) Regular. ¢) Mala.

Categorizacion cultural.

1.

Considerando que la dieta debe ser balanceada, enumere del 1 al 6, valorando que el 1 es
el alimento que méas consume, y el 6 el que menos consume.

1 Verduras.

1 Carne.

1 Comida rapida.

1 Pan.



a)
b)

c)

a)
b)
c)
d)
e)

6.
a)
b)
c)

1 Semillas.
1 Frutas.
¢ Qué tipo de religion es la que usted profesa en la comunidad?
Cristianismo o evangélica. d) Testigos de Jehova.
Catolica. e) Otro:
Mormones.
Aparte del espafiol, ;habla alguna lengua indigena? ;Cual?
Néahuatl.
Totonaca.
Huasteco.
Otra:
Ninguna.
Marque con una X las costumbres y tradiciones que se practican en su comunidad.
1 Dia de muertos.
Mayordomias.
Semana santa.
Dia de la candelaria.
5 de mayo, batalla de Puebla.
Dia de la virgen de Guadalupe.
Posadas navidefas.
Dia de reyes.
Afio nuevo.
Navidad.
Independencia de México.
Ferias patronales.
1 Todas las anteriores.
¢ Qué impacto considera que causan las costumbres y tradiciones en la comunidad?
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¢ Qué areas culturales existen en su comunidad?

Biblioteca. d) Todas las anteriores.
Grupos artesanos. e) Otra:
Talleres/cursos.

Categorizacion de salud

1.

2.

¢Con que frecuencia asiste a una revision médica general sin estar enfermo?
a) Una vez cada 3 meses.
b) Una vez cada 6 meses.
¢) Una vez al afio.
d) Solo cuando sea necesario.
e) Nunca lo hago.
¢Cuenta con seguro médico?
a) Si. b) No.



10.

11.

12.

13.

En general, ¢(cémo califica a la clinica de su municipio?
a) Excelente.
b) Bueno.
c) Regular.
d) Malo.
¢ Como considera al personal médico que atiende en la clinica de su municipio?
a) Excelente.
b) Bueno.
c) Regular.
d) Malo.
En lo personal, ¢a qué sector acude cuando requiere una consulta? y ¢Por qué?
a) Publico.
b) Privado.
¢ Como considera que es su alimentacion? y ¢Por qué?
a) Excelente.
b) Buena.
c) Regular.
d) Mala.
¢Cuenta con algun apoyo alimenticio? ¢Cuéal?

¢ Cuenta con cartilla de vacunacion?

a) Si. b) No.
Marque con una X, como considera su higiene en los apartados que se menciona.
Excelente. | Buena. Regular. Mala.
Higiene bucal.
Higiene personal.
Higiene del
hogar.

Sefiale el nimero de veces que realiza actividades deportivas:
a) 1 vez por semana.
b) 2 a 3 veces por semana.
c) Mas de 3 veces por semana.
Marque con una X, las especialidades con las que cuenta en su municipio.

Especialidades.

Nutridlogo.

Psicologo.

Pediatra.

Dentista.

La clinica de su comunidad, ¢cuenta con suministros de medicamentos?

a) Si. b) No.

Si la respuesta anterior fue si, ,cOmo considera el suministro de medicamentos?
a) Excelente.
b) Bueno.



14.

15.

16.

17.

c) Regular.
d) Malo.
¢ Con qué campafias cuenta su municipio?

¢ Conoce cudles son los horarios de atencién medica en su municipio?
a) Si. b) No. c) No sé.
¢ Como considera los horarios de atencion?
a) Excelente.
b) Bueno.
¢) Regular.
d) Malo.
¢Como considera las capacitaciones dirigidas al personal médico de su municipio?
a) Excelente.
b) Bueno.
¢) Regular.
d) Malo.
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ENTREVISTA

Objetivo: Recabar informacion de las categorias de andlisis: social, econdmica, educativa y
cultural, para conocer la realidad del municipio, a través de una entrevista dirigida al encargado
del registro civil del municipio de Atempan, Puebla.

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas subrayando la respuesta que considere
adecuada.

Nombre:

Edad:

Estado civil:
Ocupacioén:
Categoria social

1. ¢Cuantos afos tiene radicando el municipio de Atempan?

2. ¢Qué climaes el que predomina?

3. ¢Por qué considera que se dé la migracién de los habitantes del municipio?
4. ¢Que opina de la seguridad? ¢ Actualmente existen comités de patrullas?

5. ¢Queé tipo de participacion social sobresale en la comunidad?
a) Participacion ciudadana.

b) Participacidn politica.

c) Participacion comunitaria.

d) Participacion religiosa.

e) Otra:
6. ¢Qué apoyos gubernamentales se ofrecen al municipio de Atempan?

Categoria econdémica

1. ¢Cual es el nivel socioeconémico promedio de la region?
2. ¢Cual es la actividad econdmica en Atempan?

3. De acuerdo con lo que ha notado con los habitantes ¢en qué suelen gastar mas?



4.

5.

¢ Qué opina acerca de la falta de empleo?

Considerando que actualmente las familias se vieron dafias econémicamente, ¢qué opina
de la explotaciéon infantil?

Categoria educativa

1.

2.

a)
4.

h)
i)
)
k)
)

¢ Coémo considera la calidad educativa?
¢ Qué opina de los apoyos gubernamentales que se ofrecen a la educacion?

A raiz de la pandemia y considerando que diversas familias se vieron en la necesidad de
dar de baja a sus hijos en las escuelas, ¢Con qué grado ha visualizado la desercion en
Atempan?

Alta. b) Media. c) Baja. d) No lo sé.

¢En qué nivel educativo considera que ha existido con mayor frecuencia la desercion
escolar?

Preescolar.

Primaria.

Secundaria.

Bachillerato.

Universidad.

m) Todas las anteriores.

n)
5.

6.

No lo sé.
¢Existe algin servicio que brinde atencion temprana en Atempan?

¢Existe alguna institucién enfocada a la educacion especial dentro de la comunidad?

Categoria cultural

L
d)
e)
f)
2.

¢ Qué tipo de religion es la que mas se profesa en Atempan?

Cristianismo. d) Testigos de Jehova.
Catolica. e) Otro:
Mormones.

¢Qué opina de las costumbres y tradiciones que se practican en Atempan?
¢Qué tradiciones tienen mayor importancia en Atempan?

¢ Como considera que impactan las creencias en Atempan?

Desde su punto de vista, ¢,como influye la gastronomia en el desarrollo de los infantes?



6.

¢ Qué areas culturales existen en Atempan?

Categorizacion de salud

1.

AN

© o~

¢Con qué servicio de salud cuentan en su municipio?

¢Cuentan con las capacitaciones adecuadas para el personal médico de su municipio?
¢Con queé unidades médicas cuentan en su municipio?

¢ Considera que los horarios de atencion médica son adecuados?

La clinica del municipio, ¢cuenta con suministros de medicamentos necesarios para la
atencion de los pobladores?

¢ Con qué especialidades se cuentan en el municipio? Y ¢a qué sector pertenecen?
¢Con qué campafas cuentan los pobladores del municipio?

¢CoOmo considera la alimentacion de los pobladores del municipio?

¢ Con que apoyos alimenticios se cuentan en el municipio?

. ¢Cuentan con espacios adecuados para que los pobladores realicen alguna actividad

fisica?
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
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APENDICE D
GUIA DE OBSERVACION

Lugar: Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”.

Observador: Chris Lizeth Le6n Méndez.

Objetivo: Registrar los hechos, sucesos o situaciones que surgen dentro del contexto interno, del

K

Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gémez” ubicado en el municipio de Atempan, Puebla.

Categoria.

Subcategorias.

Indicadores.

Observaciones.

Infraestructura.

Aulas.

Ndmero.

Calidad.

Funcionales.

Espacio adecuado.

Mobiliario adecuado.

Biblioteca.

Sala de usos
multiples.

Buen estado.

Materiales con los que cuenta.

Recursos tecnoldgicos con los
que cuenta.

Mobiliario adecuado.

Mobiliarios.

Condiciones.

Acorde a la cantidad de alumnos
y educadoras.

Sanitarios.

Bafios para nifios y nifas.

Bafios para educadoras.

Condiciones.

Higiene.

Techumbre.

Condiciones.

Espacio adecuado.

Plaza civica.

Condiciones.

Espacio adecuado.

Canchas.

Ndmero.

Condiciones.

Funcioén.

Patio de juegos.

Condiciones.

Espacio adecuado.

Numero de juegos.

Funcion.
- Espacio adecuado.
Areas verdes. P —
Condiciones.
Drenaje. Higiene.
Cisterna. Condiciones.




Suficiente para satisfacer las
necesidades.

Buen estado.

Bardeado. Material adecuado.

Rampas. Nume_r(_J.
Condiciones.
NUmeros.

Puntos de Condiciones.

reunion. Sefialamientos.

Visibles a simple vista.

Equipamiento

Buenas condiciones.

tecnoldgico. Funcionales.

. Botiquin con medicamentos y
Primeros . .,

o material de curacion.
auxilios. :
Extintores.

Personal NuUmero de educadoras.
docente. Funciones de cada educadora.

Personal externo
(Maestros de

¢ COmo imparten sus sesiones?

. inglés).
S Jornada laboral. | Hora de entrada y salida.
§ Clima laboral. Ambiente respetuoso, reciproco,
= cordial o falta de organizacion,
S tenso, discusiones.
© Personal de Pract_l cgntes_.
apoyo. Administrativos.
Intendentes.
Organizacion. Completa, multigrado, unitario,
bidocente, entre otras.
Comités. Comités existentes.
Desayunos Adecuados.
calientes. Trato a los nifios.
Material de Adecuado.
Politicas | higiene.
Publicas. . Buen estado.
Material -
didactico. Funcional.
Util.

Beca Benito Juarez.

¢La reciben todos?

Sistema
educativo.

Dia Naranja. ¢Como se lleva a cabo?
Pases con la ¢ Como se lleva a cabo?
madre tierra.

Ficheros. ¢Como estan organizados?

Capacitaciones.

¢ Cuales reciben?

Cursos.

¢ Qué cursos toman? Y ;Para
qué?
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APENDICE E
CUESTIONARIO

Objetivo: Recabar informacion acerca de la institucién, para comprender la realidad del Jardin de
Niflos “Pedro Vejar Gomez” ubicado en el municipio de Atempan, Puebla.

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas subrayando la respuesta que considere
adecuada.

Nombre:

Sexo: [ |™M [ _]H

Infraestructura.

1. ¢Considera que las aulas son adecuadas para los aprendientes?

a) Si. b) No.

2. En su opinion, ¢;considera que las aulas de la institucion cuentan con el equipo y
herramientas necesarias para un buen desarrollo de sus actividades?

a) Si. b) No.

3. ¢Las condiciones del inmueble son?

a) Mala. b)Regular. c)Buena. d)Excelente.

4. ¢El mobiliario existente es suficiente para atender a todos sus alumnos?

a) Si. b) No.
5. ¢Como califica el estado en que se encuentran de manera general, los sanitarios de la
institucion?

a) Mala. b)Regular. c)Buena. d)Excelente.
6. ¢Cuentan con sanitarios exclusivamente para maestras?

a) Si. b) No.

7. Considerando los espacios de la institucién, con cuales cuenta:
"/ Canchas. [ Patio de juegos.
] Areas verdes. ] Plaza civica
1 Espacios recreativos. ] Rampas.
"] Bibliotecas. 1 Otro:

1 Sala de usos multiples.
8. ¢Cuenta con conocimiento de primeros auxilios?
b) Si. b) No.
9. ¢Ubica perfectamente los puntos de reunion en caso de siniestro (incendios, terremotos,
sismos, etc.)?
a) Si. b) No.



Organizacion.

¢ Qué estrategias didacticas de ensefianza suele implementar con sus alumnos?

Sabedores de la educacion socioemocional mencionan que es importante llevar actividades
para potenciarla, de manera personal ¢considera que es importante llevar a cabo actividades
de educacion emocional?

a) Si. b) No.

En caso de haber respondido Sl en la pregunta anterior, ¢por qué considera que es
importante llevar a cabo actividades de educacién socioemocional?

¢ Qué actividades lleva a cabo para potenciar las emociones en los alumnos?

En cuestion de organizacion ¢como aplica sus planeaciones?

a) Diaria. b) Semanal.  c) Quincenal. d) Mensual.

¢ Como es el trato de los padres de familia hacia las educadoras de la institucion?

Mala. b) Regular. c)Buena. d) Excelente.

¢ Como considera su jornada laboral?

Mala. b) Regular. c)Buena. d) Excelente.

¢ Como considera el ambiente laboral dentro de la institucion?

Mala. Db) Regular. c)Buena. d) Excelente.

¢ Como considera los CTE dentro de la institucion?

Mala. Db) Regular. c)Buena. d) Excelente.

Politicas publicas.

1.

2.
3.

Considerando gue actualmente existen diversos programas educativos ;Qué programas
de apoyo se reciben dentro de la institucion?
1 Uniformes.
Besas.
Desayunos calientes.
Material de higiene.
Material didactico.
] Ofra:
¢Qué opina acerca de los desayunos calientes?
¢ Los espacios donde se realizan las actividades académicas tienen un programa
implementado para su mantenimiento, renovacion y ampliacion?

(I R I O O B

Sistema educativo.

QD
~—

ok~ wd

¢Considera que es pertinente llevar a cabo ficheros dentro del aula?

Si. b) No. c) Tal vez

¢ Qué ficheros se llevan a cabo dentro del aula?

¢En qué capacitaciones, actualizaciones o formacion docente a participado?
De acuerdo con lo antes mencionado, ¢cada qué tiempo las lleva a cabo?
¢Ha identificado algun alumno con alguna discapacidad?

¢ Qué estrategias o actividades lleva a cabo para atender a dichos alumnos?
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Objetivo: Conocer el contexto interno y los factores como fortalezas y areas de oportunidad, para
comprender la realidad del Jardin de Nifnos “Pedro Vejar Gomez” ubicado en el municipio de
Atempan, Puebla.

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas de acuerdo con lo que se menciona, con el fin
de brindar informacion veraz y oportuna.

Nombre:

Edad:

Anfo de fundacion del preescolar:
Anos de servicio:

Afios como directivo:
Infraestructura.

1. ¢Los espacios donde se realizan las actividades académicas tienen las condiciones de
infraestructura que requieren los procesos de ensefianza-aprendizaje?

2. ¢Los espacios donde se realizan las actividades académicas tiene el equipamiento que

requieren los procesos de ensefianza-aprendizaje?

¢Considera que las aulas son las adecuadas para los aprendientes? Y ¢Por qué?

w

4. ¢Considera que el espacio de las aulas es adecuado para atender las necesidades de cada
uno de los alumnos?

5. ¢Cuél es la cantidad méxima de nifios que tienen por aula?

6. ¢Lasaulas cuentan con el equipamiento necesario?

7. ¢Los bafios se encuentran en buenas condiciones de funcionamiento e higiene?

8. ¢EIl plantel estd preparado para atender a nifios que tengan alguna necesidad especial

educativa o alguna discapacidad?

Organizacion.

1. ¢Cual es el organigrama de la institucion?

2. ¢Qué método de ensefianza utilizan las educadoras?

a) Aula invertida. El estudiante es el que recibe de primera mano la informacion.

b) Método Montessori. Ayuda a los pequefios con sus habilidades fisicas, emocionales y
sociales. La autonomia, la independencia, la creatividad y la empatia.

c) Gamificacidn. Creacién de dinamicas de ensefianza que partan o se basen en el juego y
las actividades ludicas.



d) Pensamiento de disefio. La idea es llevar al estudiante hacia un aprendizaje practico que
dé respuesta a sus mismas necesidades.
e) Aprendizaje basado en proyectos. A través del trabajo de los pequefios sobre una serie de
proyectos.
3. ¢Como es la relacion entre padres de familia y educadoras?
4. ¢Queé tipos de comités existen dentro de la institucién?
5. ¢Existen brigadas que se encarguen de la proteccion de la comunidad escolar?
6. En caso de que se presente una situacién de robo ¢qué protocolo se lleva a cabo?
7. ¢Qué instituciones o dependencias pueden intervenir para darle seguimiento a ese tipo de
casos?
8. ¢Cudl es la jornada laboral de las educadoras?
9. ¢Como considera el ambiente laboral entre el personal adscrito?
10. ¢ Cuenta con personal de apoyo?
a) Intendencia.
b) Administrativos.
a) Practicantes.
b) Maestros de inglés. se cuenta con maestros de ingles contratados por la institucion
miso que son pagados por padres de familia
c) Maestro de educacion fisica.
d) Maestro de artes.
11. ¢ Cual es el tipo de sostenimiento de la institucion?
a) Estatal.
b) Federal.
c) Privada.
12. ;Coémo se llevan a cabo de los CTE dentro de la institucion?

Politicas publicas.

=

¢ Qué programas de apoyo recibe la institucion?

Uniformes.

Besas.

Desayunos calientes.

Material de higiene.

Material didactico.

Otro:

¢ Cudl es su opinidn respecto a los desayunos calientes?

¢ Los espacios donde se realizan las actividades académicas tienen un programa
implementado para su mantenimiento, renovacion y ampliacion?

W N ]

Sistema educativo.

1. ¢Considera que es pertinente llevar a cabo fichero?
¢ Queé ficheros se llevan a cabo dentro de la institucion?

3. ¢Las educadoras reciben cursos o talleres de actualizacion? ;Cuales?
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DIARIO DE CAMPO
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ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA

Nombre del alumno:

Objetivo: Recabar informacién acerca de los alumnos del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”,

para comprender las habilidades desarrolladas.

Indicaciones: Responda con honestidad los siguientes indicadores de acuerdo con las habilidades

desarrolladas de su hijo o hija.

Areas de desarrollo

Indicadores | Si | No | Comentarios
Lenguaje
Su hijo, ¢ha intentado hacer lectura cuando abre un
libro?
Su hijo ¢pronuncia su  nombre completo
correctamente?
Sabe escribir correctamente su nombre.
Su hijo ¢describe correctamente las caracteristicas de
un objeto?
¢Puede comunicarse facilmente con personas de su
alrededor?
Psicomotor

¢Reconoce derecha-izquierda, arriba-abajo?

¢ Coordina sus movimientos?

¢ Toma de manera correcta el 1apiz?

¢Recorta con facilidad?

¢Puede recolectar bolitas con una pinza?

¢Realiza trazos uniformes siguiendo lineas o puntos?

Socioemocional

¢Obedece las reglas la mayor parte del tiempo?

¢Manifiesta autonomia en realizacién de actividades?

¢ Tiene autorregulacién de sus emociones?

¢ Reconoce facilmente sus emociones?

¢Es empatico con familiares o personas de su
alrededor?

Cognitivo

¢Puede contar 10 0 méas objetos?

¢ldentifica nimeros con cantidad?

¢ldentifica figuras grandes, medianas y chicas?

¢Une figuras iguales?

¢Reconoce facilmente las figuras geométricas?
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ARBOL DEL PROBLEMA

APENDICE I

Arbol de problemas

Agresividad

Ansiedadad

Malas decisiones

bolpesr Deoresidn Frustracion ante alguna No gestionar de Forma
7 situacion adecuada sus emociones
Falta de comunicacion Falta ce IEI&C.‘([_]HES
Efecto 1 nterpersonales Efecto 3
No comprende sus propias ‘ Efecto 2 No tomar conciencia de las
emaciones ni a de los demds Aistamiento HHIOCIONeS
No identifica sus
propios estados de
emocion y como
influyen en los
demas
G usa 1 m
Inflencia Familates negathas !
c 3 Causa 3
Estilos de vida negativos en &l que Repdvﬁlueﬁgdoms Acceso ilimitado de internet 1 redes
se encuentra el nifio ———
Falta de apayo [ Inadecuada crianza |
Mal uso de los aparatos
Formas de disciplina Trastornos de conducta Ves contenido o apto para nifos
‘ i ; TErtoknos de estrés Escaza supervision de los padres
Reforzamiento y castigo Castigo corporal

Excesivas rutinas laborales de los

Agresidn psicoldaica
J pee padres
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APENDICE |

ARBOL DE OBJETIVOS

APENDICE J

Arbol de objetivos

Pasivo

Buenas decisiones Ser buena persona

Efecto 1

Comprende sus pr

ni 1a de los demds

Animo

Sequridad

Causa 1
Influencias %niﬁare} positivas |

Estilos de vida positivos en el que
se encuentra el nifio

|

!«pogu I

Crianza saludable

Formas de disciplina
|

Adecuado reforzamiento
Disminu

Ensefianza corporal

Responder Gestionar de Forma
positivamente ante adecuada sus emociones
S S Mejores relaciones alguna situacion
LOMUNICACIoN POSILIVA
interpersonales Efecto 3
Efecto 2 Conciencia de las propias
Lomunicacion emaciones
Identifica sus propios
estados de emocion
y como influyen en
los demas
Causa 2 Causa 3
EXDIesa U/ propias enoEiones Acceso a internet | redes

Conducta favorable |

Mangjo positivo de estrés

Buen uso de los aparatos

Ver contenido apto para nifios

Supenvision de los padres

Rutinas laborales de los padres



P SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

gggg%iS|DAD UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA
NACIONAL LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

APENDICE K
DIAGRAMA DE ISHIKAWA

Categoria social.

* No conocer los

e Falta de recursos

econbmicos para cuidados adecuados
vacunas, para los perros.
medicamentos * Tiempo de vida de
alimento. ’ los perros.

e  Abandono. *  Accidentes.

* Falta de empatiaa

*+ Falta de los seres vivos.
educacién. *» Condiciones de
* Desconocimiento vida deplorables.
* Faltade
conciencia.

Categoria economica.

Desvalorizacion No C“bnr al_(iien
de trabajo. la alimentacion.
Falta de
e Etnia oportunidades.
Discapacidades. ¢ Origen.
»  Aspectos
fisicos.
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Categoria Educativa.

Pobreza Familia
\ N
N .
i6 N e Cultura.
Explotacion N N .
Infantil. AN N + Desinterés. “
AN \
N AN
\ AN
AN \\
> > Analfabetismo.
Poca
preparacion de s Desercion.
docentes. + Faltadeapoyo /
econdémico. g
Escuelas Educacién
Categoria Cultural.
Exclusién
Violencia social
. N
\ N .
- P \, Diseri N\
¢ Violencia Fisica. \ * ls"11“'111'1“10“-\\
*  Violencia Posolégica. . * Burlas. \
N\
\\ \
N, N N
. N Perdida de la
/ lengua indigena.
¢ Perdida de la cultura
o  Pérdida de identidad. . 101‘ 1dan su
o Fallecimiento de Pengua materna.
habitantes hablantes. ¢ Fena
¢ Desinterés. /
Nuevas Migracion
1deologias.
Categoria de Salud.
Desinterés. Tiempo
\ N
\

A
i N s Exceso de trabajo ™
* No saben como \\ 10N
\ ¢ Exceso de estudios.
hacerlo. AN

s No les importa \ N

" \ No realizan
. actividades fisicas

+ Problemas
respiratorios.

+ Problemas en
los huesos o )
articulaciones. /

/"« Aumento del peso

* Facilidad de
corporal.

" . transporte.
+ Disminucion de

elasticidad y movilidad
articular.

¢ Pereza.

Enfermedades Sedentarismo Inactividad
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Museo de las emociones: explora, siente y aprende 4 al 8 de marzo

Chris Lizeth Le6n Méndez Aulay patio

Jardin de Nifios

“Pedro Vejar Gémez” 21DJINO107L Atempan

080 29 Matutino

2 3ro “A”

De lo Humano a lo

Comunitario Aprendizaje Servicio 5 dias

Conciencia de
emociones propias

Socioemocional Autoconocimiento

¢ Cémo desarrollar el autoconocimiento para la mejora de la conciencia de las emociones propias
y de los demas, en los nifios y nifias del 3ro “A” del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez” del
municipio de Atempan, Puebla?

Aplicar un AS, mediante un museo interactivo que permitan favorecer la conciencia de
emociones propias y de los demas, en los nifios del 3ro “A” del Jardin de Nifios “Pedro Vejar
Goémez” del municipio de Atempan, Puebla.




Las emociones en la interaccion con diversas
personas y situaciones

Establece vinculos afectivos y de empatia
con sus pares y otras personas, a partir de la
convivencia.

Intercambia saberes y conocimientos con
sus pares y otras personas, acerca de las
diferentes formas de actuar, expresar,
nombrar y controlar las emociones.

Expresion de emociones y experiencias, en
igualdad de oportunidades, apoyandose de
recursos graficos personales y de los lenguajes
artisticos.

Comunicacion de necesidades, emociones,
gustos, ideas y saberes, a través de los diversos
lenguajes, desde una perspectiva comunitaria.

Combina recursos gréaficos y de los
lenguajes artisticos, en la representacion de
emociones y experiencias.

Expresa ideas completas sobre necesidades,
vivencias, emociones, gustos, preferencias
y saberes, a distintas personas combinando
los lenguajes.

Interaccion, cuidado y conservacion y
regeneracion de la naturaleza, que favorece la
construccion de una conciencia
socioambiental.

Interactia con respeto y empatia en la
naturaleza e identifica los elementos y
cuidados que necesitan los seres vivos.

Los saberes numéricos como herramienta para
resolver situaciones del entorno, en diversos
contextos socioculturales.

Organiza y registra informacién en tablas o
cuadros sencillos.




Momento 1. Punto de partida

Sesion 1: 4 de marzo de 2024

Objetivo Especifico: |

Identificar las emociones que conocen los nifios y cuales manifiestan a menudo.

Actividad Tiempo Recursos Evaluacion
Inicio: 5 minutos Laptop
e Dar la bienvenida a padres y madres de familia, educadora y alumnos. Cafion
e Presentar proyecto que se llevara a cabo durante la semana. 10 minutos | Video
e Presentar video y mufiecos de las emociones a trabajar (intensamente). _ Muﬁecos de
5 minutos intensamente
Momento 2. Lo que sé y lo que quiero saber
Actividad Tiempo Recursos Evaluacion
Desarrollo: Cuento de “el | Describe las
e Comentar a los alumnos que todos los dias se ocupara un monstruo  de | emociones que
emocionometro para que al inicio de las clases cologuen la emocién | 10 minutos las emociones” | conoce y que
que sienten. identifica en el
e Solicitar a los alumnos hagan un circulo para leer el cuento de “el rostro, gestos 0
monstruo de las emociones” y recuperar conocimientos previos: posturas  corporales
¢Cudles son las emociones que conocen? de las personas.
¢Las han sentido? ¢ Cuando? 20 minutos Escucha el cuento y
¢Como te sientes cuando estas triste, feliz, enojado, asustado y relata como se siente
disgustado? en diferentes
¢A que se debe? situaciones que
¢ Qué te hace sentir asi? experimenta.
e Mostrar un video de “Las emociones bésicas para nifios” Manifiesta a través
https://www.youtube.com/watch?v=gBZSIG04N1k&t=59s Laptop de  producciones
e Alfinalizar el video y con apoyo de un dado de emociones, realizar los _ Video graficas como  se
siguientes cuestionamientos: 30 minutos Dado. de | siente, que le provoca
¢Haz sentido todas esas emociones en tu cuerpo? emociones el §ent|r_n|ento y por
¢ Como sientes tu cuerpo cuando estas alegre/feliz? que se siente asl.
¢Como reacciona tu cuerpo al sentir miedo?
¢ COmo sientes tu cuerpo el enojo?



https://www.youtube.com/watch?v=qBZSlGo4N1k&t=59s

¢ COmo sientes tu cuerpo la tristeza?
Cuando comes una fruta, ¢qué emocidn experimentas?
Cuando comes una verdura, ¢qué emocion experimentas?
Imaginen que tienen un perrito en casa y por algin motivo lo
abandonan, ¢{Como se sentirian ustedes y el perrito?
¢Cémo se sentiria un perrito de la calle cuando le pegan?
¢Qué hacen cuando ven a un perrito de la calle? ;Le dan de comer?,
¢le pegan/asustan?
Cierre:

e Por equipos, elaborar un dibujo de alguna situacion que observen en
su comunidad y que emocidn observaron, sintieron o experimentaron
durante esa situacion.

30 minutos

Papel Bond
Crayolas

Momento 3. Organicemos las actividades

Sesion 2: 5 de marzo de 2024

Objetivo Especifico:

y de los demas.

e Disefiar actividades ludicas y creativas que permitan desarrollar la conciencia de emociones propias

Actividad Tiempo Recursos Evaluacion
Inicio:
Dar a conocer que a lo largo del proyecto se realizaran diferentes actividades | 10 minutos
finales como un muro del arte, rincon de las emociones y finalmente un
museo de las emociones.
e Explicar que cada actividad tiene la intencién de que conozcan y
trabajen emociones propias y de los demas, para lograr una conciencia Laptop
de emociones. Proyector
e Presentar video acerca de ¢qué es un  museo? Video Buscan de manera
https://www.youtube.com/watch?v=6-qJ62MKgJg ordenada las
e Proporcionar a los alumnos unas lupas, con la finalidad de que salgan Lupas diferentes
al patio a buscar una serie de iméagenes que representan una situacion, | 20 minutos | Imagenes  de | situaciones 'y las
misma que genera una emocion; al finalizar, se dirigiran al salén para situaciones clasifican de acuerdo
pegar la situacion encontrada en una imagen de un frasco que se | 15 minutos | Imagenes  de | con la emocion que
frascos representa.

encontrara debajo de cada emocion.



https://www.youtube.com/watch?v=6-qJ62MKgJg

Momento 4. Creatividad en marcha

Actividad Tiempo Recursos Evaluacion
Desarrollo: Manifiesta
La alegria situaciones en las

e Proporcionar una bolsa, misma que los alumnos decoraran con alguna | 30 minutos Copias de | que se siente alegre
situacion que les genere alegria o paz. “mapa o pieza | 0 feliz.

e Al terminar, los alumnos pasaran a indicar: de mi corazén” | Elige diferentes
¢En qué parte del cuerpo se siente la emocion? Crayolas recursos para
¢Cémo se siente? Bolsas representar la
¢COmo es nuestro rostro cuando estamos alegres? Pinturas emocion  de la
¢Quién nos hace felices? alegria.

e Tomar fotos de las sonrisas de los alumnos, las cuales ayudaran para Encuentra
el museo. similitudes en las

Elenojoy laira Celular producciones de sus

e Proyectar un video acerca del enojo “Tengo un volcan” _ compafieros y las
https://www.youtube.com/watch?v=ulTKj NI480 30 minutos ‘ propias. )

e Alfinalizar, los alumnos comentaran acerca de lo que sucedia con Alba Video “Tengo | Manifiesta a traves

un volcan” de producciones

al enojarse:

¢Por qué comparaba el enojo con un volcan?
¢ Coémo reaccionaba al sentirse de tal forma?
¢ Ustedes se han sentido como Alba?

¢ Cuando te sentiste asi?

e Solicitar que, en la hoja que se les proporciono con la ilustracién de un
volcan, utilizaran la técnica de soplado, luego alrededor del mismo
dibujaran lo que les causa enojo, o bien la maestra escribird palabras
claves de cosas o situaciones que les causan ira 0 enojo.

e En el museo de las emociones se van a exponer los productos de esta
actividad.

Cierre:

e Formar 5 equipos, a cada equipo se les proporcionara un rompecabezas
con diferentes situaciones de su comunidad que genere la emocién de
felicidad, enojo, tristeza, miedo y enojo. Al finalizar, compartiran con

Hojas con wun
volcan

Pintura roja
Popotes
Crayolas

Rompecabezas

gréaficas sus
emociones, aquello
que las provocan y
por qué se siente asi.

Nombra las
emociones que
conoce y '
situaciones que 1la
provocan.

Utiliza  diferentes
recursos y
materiales como

pinturas o acuarelas
para representar la
emocion del enojo.



https://www.youtube.com/watch?v=uITKj_Nl48o

sus comparfieros la emocion que les toco y algunas experiencias
vividas.

30 minutos

Sesion 3: 6 de marzo de 2024

Inicio:
¢ Qué es el miedo?

e Continuar con la siguiente actividad que consiste en platicar acerca de
la emocion del miedo. Se cuestionard a los nifios:
¢ Qué es el miedo?
¢Para qué creen que sirve?
¢ Cuando se siente miedo?

Desarrollo:
La caja come miedos

e Realizar una cajita con la imagen de un monstruo para que dentro
depositen sus miedos, esto apoyara a los nifios para que manifiesten
sus miedos de una manera que llame su atencion y les sea més facil su
expresion.

e Seindicara a los nifios que dibujen y con apoyo escriban sus mayores
miedos en una hojita. Después se les pedird que verbalicen su miedo
cuestionandoles:
¢Cuando lo sientes?
¢Por qué?
¢ Qué ocurre cuando tienes miedo?
¢ Cémo te sientes?
¢Cémo responde tu cuerpo ante ese miedo?
¢ Qué cosas puedes hacer si tu miedo desaparece?

e Finalmente, pasaran a depositarlos a la cajita come miedos para que
puedan sentirse mejor e ir superandolos poco a poco. Por ultimo, se

10 minutos

30 minutos

20 minutos

30 minutos

Bocina

Objetos
Etiquetas
Léapices
Marcadores

Caja
miedos
Hojas blancas
Crayolas
Lapicel

come

Cuento “vacio”

Participa
manifestando lo que
sabe acerca del
miedo.

Nombra emociones
como el enojo, el
miedo y la tristeza,
asi como las
situaciones que le
provocan

Manifiesta empatia
CON Sus pares.

Menciona
situaciones que le
generen desagrado.




e Continuar con la emocién de tristeza, en la cual se leera el cuento de

Papel craf con

“Vacio”, al terminar, realizar el cuestionamiento: 30 minutos ilustracion  de
¢Qué harian para llenar el vacio de Julia? Julia
e Proporcionar platos, pinturas y pinceles, para que los alumnos dibujen Platos de carton
algo bonito para llenar el vacio de Julia y crear un “Mural del Arte”. Pinturas
Cierre: Pinceles
La papa caliente de los desagrados
e Formar un circulo el cual consistiré en que los alumnos jueguen la papa | 30 minutos Pelqta
caliente y a quien le caiga la pelota se le mostrara una situacion de Tarjetas
desagrado y tendran que mencionar que les genera desagrado.
Sesion 4: 7 de marzo de 2024
Inicio: Presta atencion a las
e Saludar a los alumnos y dar a conocer las reglas a seguir para llevar a | 15 minutos Reglamento indicaciones dadas.
cabo “el rincon de las emociones”.
Desarrollo:
Realizar un “rincoén de emociones”, el cual consistira en que los nifos, de
manera ordenada pasen a cada rincon que se encontrara distribuido por las
emociones trabajadas las sesiones pasadas: alegria, tristeza, enojo, desagrado, Panque
miedo. Bombones, Nombra emociones
Alegria lunetas, como la alegria,
e Plantear los siguientes cuestionamientos con un panque hecho: chantilly tristeza, ~ miedo,
¢Saben que es un panque? enojo o desagrado,
¢A qué sabe? dependiendo la
¢Donde se compran? situacion que
¢Con que lo comen? 30 minutos experimenten.
¢ Qué emocion les genera el comer uno?
e Proporcionar un panque a cada alumno, mismo que deberan decorar Laberinto
con bombones, lunetas. Con la finalidad de que deberan regalarselo a Pelota
su mama, abuelita, hermana, prima, con el motivo del 8 de marzo. Ruleta
Enojo y tristeza Caja
e Formar 5 equipos, se les proporcionara un juego de laberinto, donde e Olfato:
deberan apoyarse entre todos para poder llegar a la meta. _ algodon
30 minutos

e Preguntar al final:




¢ Qué sintieron cuando estaban jugando? con

¢ Qué sintieron cuando no podian llegar a la meta? alcohol

Los que perdieron, ¢ Qué emocidn experimentaron? e Gusto:

¢ Como controlaron su enojo? Fruta o

¢ Cémo controlaron su tristeza? verdura
Desagrado y miedo e Tacto:

e Brindar varias cajas y por turnos, los alumnos pasaran a girar una Slime o
ruleta, la cual indicara que caja tocara, ya sea el tacto, gusto u olfato raton
para sentir, oler o probar lo que contienen las cajas. 30 minutos (Juguete)

Cierre:

e Formar 5 equipos, cada equipo tendra una silueta de cada emocion de Siluetas de las
intensamente, y los alumnos deberan colorear y encerrar en que parte | 20 minutos emociones
del cuerpo sienten dicha emocion. Marcadores

Sesion 5: 8 de marzo de 2024
Actividad Tiempo Recursos Evaluacion
Inicio:

e Realizar una pausa activa: “Yo tengo un perro” | 5 minutos Los alumnos
https://www.youtube.com/watch?v=QYPI79FP4y0 muestran interés

e Preguntar a los alumnos los siguientes cuestionamientos: para realizar la
En el trayecto de su casa a la escuela ¢Han observado perros en | 20 minutos | Grafica pausa activa.
situacion de calle? Y con apoyo de una gréfica, los alumnos pasaran a Papel bond
marcar si y no el caso que corresponda.
¢ Qué acciones implementarian para la disminucion de los perros en
situacion de calle? Anotarlas en un papel bond.

Desarrollo:
Observar los siguientes videos y realizar las actividades correspondientes:

e “Causas y tipos de maltrato animal” Laptop
https://www.youtube.com/watch?v=gl4Zk4ISE5Q Realizar un dibujo | 15 minutos | Proyector Los alumnos
de causas o tipos de maltrato animal que ellos observan méas a menudo Videos muestran  empatia
en su contexto, relacionandolo con el video que observan. Material ~ para | para el cuidado de

e “Cuidando a nuestras mascotas” los cuidados de | sus mascotas
https://www.youtube.com/watch?v=-NVHNn19CnDY Presentar los _ las mascotas

20 minutos Hojas

siguientes cuidados y explicar a los alumnos que deberan hacer en cada



https://www.youtube.com/watch?v=QYPI79FP4y0
https://www.youtube.com/watch?v=gI4Zk4lSE5Q
https://www.youtube.com/watch?v=-NVHn19CnDY

uno de ellos: respeto y carifio, proteccion, alimentacion, limpieza,
salud, esterilizacidn, ejercicios, entrenamiento, identificacion.
Cierre:

e Dar la bienvenida a padres, alumnos y maestra.

e Presentar al veterinario, quien sera el encargado de dar una charla a los
alumnos y padres de familia, retroalimentando las actividades que se
realizaron con anterioridad. Ademas de recatar puntos importantes
como:

Causas y consecuencias de los perros en situacién de calle.
Cuidados basicos para las mascotas.
Las diferentes emociones que experimentan los animales en situacion

1 hora

Crayolas

Proyector
Laptop
Videos
Iméagenes

Los
padres
interés
intervencion
veterinario

alumnos vy
muestran
por la
del

de calle.
Momento 5. Compartimos y evaluamos lo aprendido
Sesion 6: 14 de marzo de 2024
Objetivo Especifico: \ e Favorecer la conciencia de emociones propias y de los demés a través de un museo interactivo.
Actividad Tiempo Recursos Evaluacion
Inicio:
e Explicar a los alumnos que en este dia se daran a conocer a sus papas,
las actividades que se realizaron durante la semana, a traves del museo.
Para ello, la ultima actividad que los alumnos deberan realizar un cartel Proyector
con el tema de: “no compres, adopta”, para concientizar y disminuir el | 30 minutos Laptop
abandono animal. Para ello, antes deberan visualizar el siguiente Video
video: https://www.youtube.com/watch?v=hnmlon-vagE Papel bond
Desarrollo: Crayolas
e Dar la bienvenida a padres, alumnos y maestra.
e Forma 5 equipos, cada equipo estar conformado por los alumnos y su | 10 minutos
papa 0 mama. Cabeza Los alumnos
e Indicar a los alumnos y padres de familia que decoraran una cabeza, Material ~ para representan la
para ello, brindar una situacion en la que los papas explicaran a sus _ decorar el expresion de la
hijos como reaccionarian ante esa situacion y apoyaran en la | 20 minutos | cabezal: emocion que les
decoracion de la cabeza. ponpones, corresponde.
semillas, liston,



https://www.youtube.com/watch?v=hnmlon-vagE

Al finalizar, los alumnos en compafiia de sus papas expondran las
cabezas y la emocidn que experimentaron ante la situacion presentada
Yy por que.

Presentar el museo que se realizé con las diferentes actividades de los
alumnos.

Cierre:

Dar a conocer las actividades que se realizaron durante la semana, a
través del museo interactivo.

20 minutos

30 minutos

papel crepe,
papel china, etc.
Lapicero
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DIARIO DE TRABAJO

Nombre del proyecto:

DIARIO T Y §
de trabajo

Campos Formativos: Ejes Articuladores:

Metodologias:

O Vida Saludable\

ABPC STEAM ABP AS D Lenguajes D Inclusion
e e e e Saberes y
S T VRIS S VRO B SO - pensamiento Igualdad de Artesy
o . experiencias
cientifico genero estéticas
Asistencia: Etica, naturaleza y () Pensamiento L
;77N Rt sociedades ” Apropiacion de las
Nifos: '\\ ) Niﬁas"\\ ) criico () culturas a través de
. C De lo h_um_ano alo O Interculturalidad la lectura 'y la
Total: | K comunitario / \ critica escritura /
MI PRACTICA DOCENTE Si | No
_ _ ¢Mi intervencion fue adecuada dando consignas
EN RELACION CON LO PLANEADO Si | No claras?
Se logro el proposito planteado ¢Logré el propésito de la actividad planeada?
Desarrollo de las actividades en tiempo y forma ¢Favoreci el logro de los PDA?
Se llevo a cabo todo lo planeado ¢La forma de relacionarme con los alumnos y
El material fue adecuado y de interés para los educadora fueron adecuado?
alumnos y alumnas =
Salieron a clase de educacion fisica o inglés DESEMP_ENO DE LOS ALUMNOS
La organizacion de las actividades fue la adecuada Alumnos participativos:
Existieron imprevistos

. Alumnos menos participativos:
MANIFESTACIONES DE | Todos | Mayoria | Pocos

LOS ALUMNOS
Se involucraron en las Alumnos que requieren de apoyo:
actividades planteadas.
Mostraron interés por las
actividades. Alumnos sobresalientes:
Lograron concluir con todas las
actividades solicitadas

Observaciones:
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GUIA DE OBSERVACION

Nombre del Alumno/a:

Objetivo: Registrar informacion de los momentos 1 al 4, para conocer el avance de la conciencia
de emociones propias y de los demas, a través de una guia de observacion aplicada a los nifios del

3ro “A”.

Instrucciones: Seleccionar la alternativa que alcanza el alumno, de acuerdo con lo observado
durante la realizacion de las diferentes actividades propuestas y realizar las anotaciones pertinentes

durante la aplicacion.

Indicador

| Si [No| Observaciones

INICIO: Momento 1-2

Reconoce las diferentes emociones que existen

Expresa las emociones que le provocan diferentes
situaciones, personas, animales u objetos de la vida
cotidiana

Manifiesta situaciones en las que se siente feliz,
triste, enojado, miedoso o0 con asco

DESARROLLO: Momento 3

Busca de manera ordenada las diferentes situaciones
y las clasifica de acuerdo con la emocion
representada.

Nombra las emociones que conoce Y las situaciones
que la provocan.

Elige diferentes recursos como acuarelas, crayolas,
hojas, etc., para representar las diferentes emociones.

Describe las emociones que conoce y que identifica
en el rostro, gestos o posturas corporales de las
personas.

Utiliza diferentes recursos y materiales como
pinturas o acuarelas para representar las emociones
que ha experimentado: Felicidad, tristeza, enojo,
miedo y asco.

Manifiesta a través de producciones graficas como se
siente, qué le provoca el sentimiento y por qué se
siente asi.




Menciona las emociones que le provocan algunos
objetos de su vida cotidiana y lo que representan para
si mismo.

Encuentra similitudes en las producciones de sus
compaieros y las propias.

Explora las caracteristicas de los materiales, al
combinar los recursos artisticos, en actividades como
modelar, dibujar, colorear o pintar.

Manifiesta emociones ante los perros en situacién de
calle.

Muestra empatia con el planeta para no tirar basura.

Muestra entusiasmo para la realizacion de
actividades

CIERRE: Momento

Presta atencion a las indicaciones

Nombra emociones como la alegria, tristeza, miedo,
enojo o desagrado, dependiendo la situacion en que
se encuentre

Trabaja en equipo

Muestra empatia con sus pares




I. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

NACIONAL

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

APENDICE N
LISTA DE COTEJO

Objetivo: Evaluar los aprendizajes adquiridos a lo largo del proyecto, por medio de un museo
interactivo, con el apoyo de una lista de cotejo, para medir el logro de la conciencia de emociones
propias y de los demads, en los nifios del 3ro “A”.

Instrucciones: Llenar la siguiente lista de cotejo, considerando los indicadores de logro para
evaluar los aprendizajes alcanzados por los alumnos.

INSTRUMENTO DE EVALUACION: MUSEO DE LAS EMOCIONES

JARDIN DE NINOS: ”Pedro Vejar Gomez” EDUCADORA: Chris Lizeth Ledn

Méndez

GRADO Y GRUPO: 3ro “A” FECHA: Del 4 al 8 de
febrero de 2024

INDICADORES DE E- Esperado D- En desarrollo RA- Requiere | NL- No lo

LOGRO: apoyo logra

ALUMNOS

O

o -

P g .

< 2 | No. Lista

O 2

DE LO HUMANO Y LO COMUNITARIO

CONTENIDO: Las emociones en la interaccion con diversas personas y situaciones.

Expresa la emocion que le
corresponde, a través de un
cuento inventado con apoyo
de sus papa o mama.

Relaciona la emocion que le
toco con diferentes
situaciones, personas,
animales u objetos de la
vida cotidiana.

Se integran los papéas con su
hijo para la realizacion de la
cabeza.

LENGUAJES

CONTENIDO: Expresion de emociones y experiencias, en igualdad de oportunidades,

apoyandose de recursos graficos personales y de los lenguajes artisticos.




Utiliza diferentes recursos y
materiales como pinturas o
acuarelas para representar la
emocion que le
corresponde.

Describe la emocion que le
corresponde e identifica en
que parte del rostro, gestos
0 posturas corporales
realizan las personas.

Menciona caracteristicas
generales de la emocion que
le corresponde.

SABERES Y PENSAMIENTO CIENTIFICO

CONTENIDO: Los saberes numéricos como herramienta para resolver situaciones del
entorno, en diversos contextos socioculturales.

Organiza y registra
informacién en tablas o
cuadros sencillos.

Identifica niimero con
cantidad.

ETICA, NATURALEZA Y SOCIEDADES

CONTENIDO: Interaccién, cuidado y conservacion y regeneracion de la naturaleza, que favorece la
construccion de una conciencia socioambiental.

Muestra empatia por el
cuidado de seres vivos
como los perros y gatos.

Muestra interés por
aprenderlos cuidados
basicos para las mascotas.




ANEXOS
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Intervencién Educativa

Municipio de Atempan, Puebla.
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Miles de Miles de
habitantes habitantes
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Miles de habitantes

La poblacién total de Atempan, Puebla en 2020 fue de 29,742 habitantes, comprendido por el «
hombres y 52% mujeres.
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Perros en situacion de calle en el municipio de Atempan, Puebla.
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Entrevista realizada al Secretario General, Mtro. José Misael Herndndez Sosa, del municipio de
Atempan, Puebla.
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Unidades economicas segun sector economico en 2019

Industrias
Manufactureras

Otros Servicios Excepto
Actividades
Gubernamentales

5%

Sectores economicos del municipio de Atempan, Puebla en 2019.

Ucenciatura e
Intervencién Educativa

Servicios de
Alojamiento Temporal
y de Preparacion de
Alimentos y Bebidas

112%

Servicios de
Salud y de ufilt.:m
hsistencia Social |

308%

Comercio al
por Mayor

2,58%
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5 clases sociales en México

A/B ]A/B Clase alta :llta o
Claseahaalia ngreso promedio mensual: $51,
Poblacion: 1%
C+ C+ Clase alta baja
Clase alta baja Ingreso promedio mensual: $27,800
Poblacion: 5%
C C Clase media alta
Clase media alta Ingreso promedio mensual: $19.900
Poblacion: 14%
D+ D+ Clase media baja
Clase media baja Ingreso promedio mensval: $12,300
Poblacién: 20%

D Clase baja alta
Ingreso promedio mensual: $8.900

) Poblacion: 25%

E E Clase baja baja
Clase baja baja Ingreso promedio mensual: $5
Poblacién: 35%

cretaria de Economia / INEGI

CLASE ALTA CLASE MEDIA CLASE BAJA

$77,975

pesos mensuales

$22,927

pesos mensuales

$11,343

pesos mensuales

@TheMexicanPress

Fuente: INEGI

Clase social del municipio de Atempan, Puebla.
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Encuesta a pobladores del municipio de Atempan, Puebla.
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g Lodandy peqeiog gigantes!

T A
PARﬂcuLAR N

Instancia Infantil “Dinobebes”, ubicada en el municipio de Atempan, Puebla.
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Discapacidades por tipo de actividad cotidiana en la poblacion de Atempan

Discapacidad Visual

Discapacidad para comunicarse

Discapacidad para recordar

Discapacidad motriz

=1

0 40 60 B0 100 10 140 160 180 i} m 10 260 260 300 £ 30 360 380 400

En 2020, las principales discapacidades presentes en la poblacion de Atempan fueron discapacidad
fisica (409 personas), discapacidad visual (348 personas) y discapacidad auditiva (234 personas).
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Distribucion de la poblacion analfabeta de Atempan, 2020
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La tasa de analfabetismo de Atempan en 2020 fue 12.1%. Del total de poblacién analfabeta, 32.1%
correspondié a hombres y 67.9% a mujeres.
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Centro Cultural “El Tocotin”, ubicado en el municipio de Atempan, Puebla.
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Jardin De Nifios “Pedro Vejar Gomez”, ubicado en el municipio de Atempan, Puebla.
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Condiciones de los juegos del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”.
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Desayunador del Jardin de Nifos “Pedro Vejar Gomez”, ubicado en el municipio de Atempan,
Puebla.
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S-S W W
TEST DE ESTILOS DE APRENDIZAJE .
Maestra
Nombre: ___ —
h AR 22 A 2 4 ﬁ
Visual Auditive Kinestésico

see o o | €D
cumpleaiios? Contarlas >
Abrazar -

Lo decoracion mananitas

(Queé _ | Escuchar cuentos | Participar
actividades te ey
gustan? Leer cuentos l & @

Qué haces | Dibujor Escuchar Jugar
ﬁn tu tiempo g misica o
libre? . - "
(Qué es lo Un libro Uncporatopara | Plostiina

que mas te escuchar musica

wasiens foy | Gas
regalen?

Si tuvieras Una cémara Un radio Plastiing
dinero, ;qué d =
comprarias? 0 . m

&QUé Los personas Lo musica . Los juegos
2 ,1;\ - % g

recuerdas o s tar{ @l R

cuando vas a § R \9}/" ! Q\\Kj” b o

una fiesta? 4 = ”K/ i A

LQué haces Cambio  +_r Grito Pateo

cnandeta mi cara ﬁ :.-"
enojas? ¥

LQué te gusta | Vertv Escuchor musico Jugarcon misﬁ

1es Y
hacer en : lugue > 2
vacaciones? fh‘

Test de estilos de aprendizaje.
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LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA ( T

NOMBRE DEL
ALUMNO(A)

RAPIDO

MODERADO

LENTO

Realiza o aprende un
procedimiento habiéndolo
realizado una sola vez. Posee
gran capacidad de retencidn de
informacion a corto y largo
plazo.

Realiza las actividades en el
tiempo que se determina para
ello y suele retener grandes
cantidades de informacion o
realizar procedimientos después
de analizarlos o probarlos.

Tardan demasiado en realizar
las actividades ;necesitan que
se les explique varias veces
como se realiza un
procedimiento

Test de ritmos de aprendizaje (Gamez, 2023).
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ENTREVISTA A PADRES DE FAMILA.

Objetivo: Recabar informacion acerca de los padres de familia, para comprender la realidad de
los alumnos del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”.

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas de manera honesta para comprender la realidad
de los alumnos.

Nombre de la escuela:

CCT: | Fecha de la entrevista:
Datos familiares y personales del aprendiente
Nombre del aprendiente: Edad: Fecha de
nacimiento
Grado y Grupo: \ Género: Masculino () Femenino ()
Domicilio:
CURP: | NIA:
Nombre del padre/madre/tutor/cuidador: Edad: Ocupacion: Grado de estudios:
Nombre del padre/madre/tutor/cuidador: Edad: Ocupacion: Grado de estudios:

Integrar los nombres y nimeros de contacto de TRES familiares del menor con los que se pueda
establecercomunicacion en caso de emergencia;

1

2

3

SI NO vive con la madre o

. Si No Ampliacién de la informacion. Observaciones
el padre preguntar:

Vi ? , ) ,
¢Vive el padre/madre? ccuando  fallecié?  ¢cen  qué

circunstancias?
¢como afecto al nifio/a?

Si vive ¢ Ve con regularidad al Si Sl vive, ¢(Mantiene una buena
nifio/a? relacion con el padre/madre?
Si no lo ve regularmente ¢Por qué motivo?

¢Desde cuando dejé detener
contacto con el padre/madre?

Informacion Familiar del Aprendiente

¢Con quién vive el nifio? (Indique el nombre y | En donde y con quién duerme el nifio (a):
parentesco con todas las personas que Vive,
ejemplo:abuela Sonia)




Describa como se relaciona
con sus hermanos y adultos
que le rodean en un dia
comdn:

Describa  brevemente  sus
actividades que realizan en
familia:

Espacio de esparcimiento y tiempo libre del aprendiente

Indicadores

Si

No

Observaciones:

¢Su hijo dispone de tiempo
para jugar?

En caso afirmativo, menciones
cuantas horas al dia:

¢ Tiene actividades adicionales
como: deporte o arte?

Mencione cuales:

¢Se le asignan
responsabilidades en casa?

Cuales:

Informacién Prenatal, Perinatal y Posnatal.

Indicador.

Si

No

Observaciones:

Embarazo de alto riesgo:

Amenaza de aborto

Edad al embarazarse:

Duracion del embarazo en semanas:

¢La madre tuvo que recibir cuidado
médico durante el embarazo?

En caso afirmativo, describelos:

¢El nacimiento del nifio se produjo
prematuramente?

Menciona las causas:

¢ Cuanto peso el nifio al nacer?:

Lactancia materna:

Si() No()

Alérgico:

¢A qué es alérgico?

Padece alguna enfermedad:

;Cual?

Necesita algun cuidado especial:

;Cual?




Presenta alguna comorbilidad, en caso de que asi sea sefiale con una X:
Cancer( )  Obesidad Mérbida( )  Hipertension () Diabetes Mellitus ( )
AnafilaxiaGrave () Asma( ) EPOC( ) VIH()

¢Ha estado internada/o en un ¢Cuanto tiempo? Y ¢Por qué?
hospital?

¢Ha tenido enfermedades tipicas de la infancia, tales como gripes, anginas, varicela, paperas,
escarlatina, etc.?

¢Se queja de dolores de cabeza o0 estdmago con frecuencia?

¢ Es habitual que tenga resfrios, gripe, dolor de oidos o lastimaduras?

¢ Tiene problemas de digestion o constipacion?

¢ Tiene problemas en la vista?

¢ Tiene problemas en la audicién?

Cuando esta cansado o enfermo ¢disminuye su actividad?

Si se siente enfermo o con dolor ¢pide ayuda o asistencia?

Recursos disponibles para el aprendizaje.

Indicadores Si No Observaciones:
¢Dispone de un teléfono o mavil En caso afirmativo, mencione
en casa? cuantos dispositivos:
¢Cuentan con equipo de En caso afirmativo, mencione
coémputo? cuantos equipos:

¢ Tiene acceso a internet?

¢Dispone de espacio para el En caso afirmativo, describa c¢
estudio? es:

¢Quién apoyara en las actividades de aprendizaje al aprendiente?

¢Con qué tiempo dispone el familiar que apoyara?

Datos socioecondmicos:

¢La vivienda donde reside el nifio es propiedad de la familia o la rentan?

Indicadores Si No Observaciones

¢La vivienda dispone de agua y
bafio propio (ho compartido)?




El agua o el bafio es compartido
con otras personas.

Si ha respondido NO, conteste
las siguientes preguntas: ¢El
bafio esta fuera del inmueble?

Otras situaciones:

¢ Tiene facil acceso a un
vehiculo o al transporte publico?

¢Hay libros infantiles en casa a En caso afirmativo, mencione
disposicion del nifio? cuantos y cuales:

¢El contexto en el que se En caso de aceptacion, describa que
encuentra la vivienda de la riesgos existen:

familia, presenta riesgos
constantes como: robos,
violencia, incendios?

¢Ha vivido la familia alguna Si ha respondido SI, describa la
situacion especialmente dificil o situacion:
estresante durante la pandemia?

Autonomia

Indicadores Si No

Control de esfinter

Se viste solo

Se alimenta solo

Duerme solo

Se coloca zapatos solo

Desabotona su ropa

Se lava los dientes solo

Se asea solo después de ir al bafio

Sabe su nombre completo

Identifica a sus cuidadores

Se chupa el dedo

Reconoce sus pertenencias

Sabe los nombres de sus padres o tutores

Conoce su domicilio

Autorregulacion

Comportamientos o conductas que muestran algunos nifios, por lo anterior deberd solicitar al
padre/cuidador que piense en el comportamiento habitual del alumno para responder. Marque




con X Si en caso de estar presente la conducta o NO, si no existe tal manifestacion. En el apartado de

comentarios, incluir informacién adicional que se precise:

Indicadores Si

No

Comentarios

¢Su hijo se enfada excesivamente o se
muestra resentido?

¢Su hijo se muestra rigido sobre cémo
deben hacerse las cosas?

¢Su hijo tiene TICS repetitivos como
carraspear, hacer muecas, mover los
hombros, etc.?

¢Su hijo se interesa por su salud, por las
enfermedades, etc.?

¢Su hijo ha vivido algun suceso
traumatico o extremadamente estresante?

¢Su hijo tiene periodos de suefio largos?

¢Su hijo llora con facilidad o es demasiado
sensible?

¢Su hijo trata de evitar ciertas situaciones
0 actividades porque le dan miedo?

¢A su hijo le cuesta ser empatico de los
sentimientos de los otros?

¢Su hijo es incapaz de conversar con otros
nifos o tiene muchas dificultades para
hacerlo?

¢Su hijo muestra menos interés que otros
nifios en las actividades, los objetos o los
sucesos?

¢Su hijo habla de una forma continua sin
tener en cuenta a la otra persona?

¢Su hijo establece lazos de amistad con
otros nifos?

¢Su hijo es capaz de cuidar y consolar a
alguien que se ha hecho dafio?




¢ Parece que su hijo siempre esta buscando
actividades arriesgadas y excitantes?, por
ejemplo: Saltar de lugares excesivamente
altos y se pone en riesgo.

¢ Parece que su hijo actla
impulsivamente?, (Pasa de una actividad a
otra, sin destinar mucho tiempo a
ninguna).

Entrevista a padres de familia, retomada de la Nueva Escuela Mexicana (2022), otorgada por la titular
de grupo del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”, apoyandose del instrumento que se encuentra en
el apéndice H.
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Sistematizacion de los alumnos del 3ro “A” del Jardin de Nifios “Pedro Vejar Gomez”. Adjuntando
las fracciones por color para mayor visibilidad.
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Evidencia de la reunion con padres de familia actividad planeada en el momento 1 de acuerdo con
la metodologia utilizada.
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Emocionometro y cuento “Monstruo de colores” llevado a cabo durante el momento 2 de acuerdo
con la metodologia utilizada
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Video de “Las emociones basicas para nifios” utilizado en el momento 2 de acuerdo con la
metodologia utilizada.
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Dado de las emociones, utilizados durante el momento 2 de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Actividades de dibujo de situacion que observan en su comunidad y que genere alguna emocién,
llevada a cabo durante el momento 2 de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Busqueda de emociones, llevada a cabo durante el momento 3 de acuerdo con la metodologia
utilizada.
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Decoracion de bolsas (emocion de felicidad), llevada a cabio durante el momento 4 de acuerdo
con la metodologia utilizada.
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Actividad de volcan, que constituyo a la emocion del enojo, llevada a cabo durante el momento 4
de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Actividad final de sesion: Rompecabezas, constituyendo al momento 4 de acuerdo con la
metodologia utilizada.
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Dibujo y caja come miedos, utilizados en el momento 4 de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Lectura del cuento “Vacio” y decoracion de un plato para llenar el vacio de Julia, llevandola a
cabo en el momento 4 de acuerdo con la metodologia utilizada.



I. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA )

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 1
ggg.&%ismn UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA I_-F
NACIONAL LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA k e
ANEXOS
Anexo 30

Papa caliente de los desagrados, actividad que se llevé a cabo en el momento 4 de acuerdo con la
metodologia utilizada.
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Emocidn de desagrado y miedo con cajas para experimentar el sentido del gusto, tacto y olfato,
dicha actividad se llevo a cabo en el momento 4 de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Laberinto donde se experimentaron la emocidn de tristeza y enojo, ejecutandola en el momento 4
de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Decoracion de un panque, actividad llevada a cabo en el momento 4 de acuerdo con la metodologia
utilizada.
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Gréfica: ¢Han observado perros en situacion de calle? y ¢ Qué emocién observaban en cada uno de
ellos?, realizada durante el momento 4 de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Videos de las “causas y tipos de maltrato animal” y “cuidando a nuestras mascotas” vistos durante
el momento 4 de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Conferencia a padres de familia, impartida por un veterinario para concientizar sobre los perros en
situacion de calle, llevada a cabo durante el momento 4 de acuerdo con la metodologia utilizada.
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Carteles de “No compres, adopta”, ejecutandola durante el momento 5 de acuerdo con la
metodologia utilizada.
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Decoracion de un craneo de unicel realizado en el momento 5 de acuerdo con la metodologia
utilizada.
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Exposicion de “Muse de las emociones: explora, siente y aprende”, llevado a cabo durante el
momento 5 de acuerdo con la metodologia utilizada.



