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PRESENTACION

El docente esté dispuesto a trasmitir enigmas donde el procedimiento se produce en los
participantes que son alumnos, familias e instituciones educativas como resultado de una
estrategia cumplen una funcion social que consiste en garantizar la reproduccion y renovacion
del capital cultural de la sociedad como conocimientos, valores y tradiciones de generacion en
generacion, el maestro como forjador de la sociedad, es un alimentador de suefios, ilusiones
para que los estudiantes hagan realidad sus deseos, anhelos, aspiraciones, al mismo tiempo,

encuentren el camino que les llevara a cumplir sus metas y alcanzar su realizacion personal.

La funcién de la educacion primaria es asegurar la correcta alfabetizacion, es decir, que
ensefa a leer, escribir, calculo basico y algunos de los conceptos culturales, competencias
basicas y competencias clave. Su finalidad es proporcionar a los estudiantes una formacion
comun que haga posible el desarrollo de las capacidades y habilidades individuales motrices,
de equilibrio personal; de relacion y de actuacion social con la adquisicion de los elementos
basicos culturales. Es la primera de seis afios establecidos y estructurados de la educacion

gue se producen desde los seis afios hasta los doce afios en nuestro pais.

La problematica que se experimentd primero en el servicio social antes de seleccionar
el tema fue que la mayoria de los alumnos presentaban innumerables faltas de ortografia, mala
letra, problemas en la orientacion de los trazos de ciertas letras, confusion de letras similares
escritos cortos, mal organizados cuando se trataba de componer un texto. El problema
seleccionado de lectoescritura es cuando el aprendizaje de la lectura o de la escritura no tiene
la evolucion esperada en acorde a la edad y al nivel de inteligencia del nifio o del adolescente,
se podria estar hablando de un trastorno especifico de aprendizaje, dificultad para distinguir
algunas letras o para leerlas en el orden adecuado, lectura lenta, con silabeos, dificultad para
leer palabras y frases, falta de comprension lectora.

El presente documento es un proyecto de recuperacion de la experiencia profesional
donde se analiza una serie de situaciones de la problematica que se detectd, se estructura en
apartados de forma que corresponden a la portada, portadilla, dedicatoria,

agradecimientos, dictamen, indice, presentacion, introduccion, los cuatro capitulos,
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recomendaciones, conclusiones, referencias donde se hace la recopilacion de las fuentes de

informacion utilizadas y anexos donde se evidencia el trabajo para atender la tematica.

Lo que me llevo a elaborar mi documento recepcional fue uno de los principales retos
gue tenemos como docentes hacia nuestros alumnos que aprendan a leer correctamente, ya
que la lectura es imprescindible para que toda persona pueda moverse con autonomia en la
sociedad en la que vivimos, ofrecer una perspectiva amplia, nunca restrictiva en este proceso
de alfabetizacion, abriendo multitud de caminos y estrategias para que se acerguen a él,

intentando que lo afronten como un reto interesante que resolver.

Se aplicaron estrategias para mejorar la lectoescritura como la mochila viajera, para
fomentar la lectura leyendo cuentos junto a ellos con la ayuda de padres de familia, jugar a
juegos gque tengan que ver con la lectura y la escritura de palabras, ademas de que enriquece
su cultura, mejora su lenguaje, desarrolla la capacidad de concentracién y la memoria, estimula
la imaginacion, son algunos de muchos beneficios de fomentar el habito de la lectura en los

alumnos. Desde que son pequefios es imprescindible fomentar el amor por la lectura.

Leer es un recurso cognitivo de gran importancia, pues no solo es capaz de
proporcionarnos informacién, sino también nos ayudara a ir creando habitos y a obtener con
mayor facilidad técnicas que nos permitan expresarnos de una forma mas adecuada y rica, por
escrito. debemos tener en cuenta que cada persona tiene su propio ritmo de maduracion y
desarrollo, por lo que es probable que no exista, al mismo tiempo en dos personas diferentes,

las condiciones necesarias para enfrentar con éxito el aprendizaje de la lectura y la escritura.

Esto puede suponer una dificultad en el ambito escolar, debido a que es posible que no
todos los nifios del mismo curso estén preparados para llevar a cabo dicho aprendizaje al
mismo nivel. Es importante que los peques asocien la lectura como algo ludico, para ello,
podemos proponerles actividades relacionadas con lo que estan leyendo, como hacer un
dibujo de lo que han leido al finalizar el capitulo, disfrazarse como el protagonista del libro,
utilizar cuentos ilustrados, crear historias a través de una imagen que vemos, realizar un juego
de pistas relacionadas con lo que hemos leido (favoreciendo la atencion y comprension

lectora), crear un bingo de letras e imagenes.



INTRODUCCION

Para este proyecto se aplico la estrategia didactica de la mochila viajera, para fomentar
la lectoescritura es un metodologia implementada para acercar a los nifios, nifias vy
adolescentes a los libros como una experiencia intelectual y afectiva con el mundo para
reforzar la lectura y escritura en la escuela primaria comunitaria Josefa Ortiz de Dominguez es
una experiencia de lectura en familia que parte del disfrutar un momento en casa con el
contenido de una mochila que viaja entre espacios para incentivar la lectura, es realizar y
ayudar en la ejecucion de actividades sostenidas de promocion y animacién como una
herramienta basica para el ejercicio del derecho a la educacion y a la cultura; fortalecera en
las destrezas y competencias para el aprestamiento de la lectoescritura, mejorando sus

capacidades de aprendizaje; y estimulara el interés y gusto por la lectura.

Elegi esta problematica para mejorar las competencias de lenguaje en los nifios, la
lectoescritura es una de las actividades mas importantes que tienen que aprender a
desarrollar en sus primeros afos, esto le sera de mucha utilidad para poder adquirir nuevos
conocimientos, asi como para poder expresar sus emociones y sentimientos mediante el uso
de la escritura. La lectura ayuda a la compresion de textos, mejora la gramética, el vocabulario
y la escritura de las personas estimula el razonamiento y la capacidad memoristica de las

personas, aporta la capacidad del pensamiento critico y la confianza a la hora de hablar.

Se realizaron juegos didacticos son recursos importantes para fortalecer la
lectoescritura, no solo permite al alumno un aprendizaje significativo, sino que establece
estrategias que permitan el desenvolvimiento social, afectivo y comunicativo para despertar el
interés en estas actividades y disminuir dificultades que se presenten en el aprendizaje del
nifio, como la interaccion entre sujetos El trabajo de investigacion se desarrollo bajo una accion
la cual permitio intervenir en el contexto y aplicar las actividades, permitieron establecer
resultados favorables generando aprendizajes significativos en los mismos y rompiendo

esquemas rutinarios en el aula de clases para la ensefanza de la lectoescritura.

Hay muchas razones para el fracaso escolar, pero entre las mas comunes se encuentra

especificamente la dificultad de aprendizaje que es una gran preocupacion en la educacion.



Los nifios con dificultades de aprendizaje en la lectura o escritura pueden llegar a presentar
problemas para socializar, agresividad, timidez, sentirse solos dentro de la escuela, violencia
escolar, falta de comprension tanto de compafieros como de sus padres, desinterés por las

clases.

Cada dia crece la preocupacion porque la mayoria de los estudiantes rechazan la
lectura y escritura, 0 no comprenden lo que leen y mucho menos pueden adoptar una actitud
critica frente a la misma. Este problema es el que ha despertado el interés por desarrollar el
trabajo de investigacion que se presenta, en el que se pretende conocer cual es la causa por
la cual muchos nifios no muestran interés en reconocer que la lectura es una actividad critica,
constructiva y significativa en la formacion académica que se imparten desde los primeros

grados de la educacion.

En esta investigacion se propone conocer como utilizar las estrategias didacticas en la
ensefanza fundamental de la lectura, como pilar para la educacion integral del estudiante. Se
sefiala las estrategias didacticas para la ensefianza de la lectura, que facilitan la comprension
del texto y que acttan como procedimientos reguladores de la propia lectura. El objetivo mas
importante en el proceso de la ensefianza y el aprendizaje de la lengua escrita, en la educacion
sistematizada, deberia ser que el estudiante descubra el caracter utilitario de la lectura.
Ademas, que descubra por si mismo, que leer sirve para algo, que aporta una informacién que

posteriormente se puede transformar en conocimiento y que facilita el acceso a una cultura.



CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL
1.1. Aspectos geogréfico - politico

Datos geogréficos y politicos: La forma de organizacion politica de México es la de una
republica representativa, democratica, federal, compuesta de estados libres y soberanos en
todo lo concerniente a su régimen interior; pero unidos en una federacion. Los estados unidos
mexicanos estan divididos por 32 entidades federativas y su capital es el distrito federal, en el
cual residen los tres poderes del estado mexicano: el ejecutivo, el legislativo y el judicial. Las
partes integrantes de dicha federacion son los estados de Aguascalientes, Baja california, Baja
california sur, Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, Michoacéan, Morelos, Nayarit, Nuevo leén, Oaxaca, puebla,
Querétaro, Quintana roo, San Luis potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala,
Veracruz, Yucatan, Zacatecas y el Distrito federal. Clima en la ciudad de México.

Querétaro: Se divide en 18 municipios. Su capital es la ciudad de Santiago de Querétaro
(ubicada a unos 200 km al noroeste de la Ciudad de México), de la cual toma su nombre. Es
uno de los treinta y un estados que, junto con la Ciudad de México, forman los Estados Unidos
Mexicanos. Su capital y ciudad mas poblada es Santiago de Querétaro. Esta ubicado en
la regién centro norte del pais limitando al norte con Guanajuato y San Luis Potosi, al sur
con Hidalgo y Estado de Méxicoy al oeste con Michoacan. Con 11,684 kmz2, es el quinto
estado menos extenso por delante de Colima, Aguascalientes, Morelos y Tlaxcala, el menos
extenso y con 156.45 hab / kmz2, el séptimo mas densamente poblado, por detras del Estado

de México, Morelos, Tlaxcala, Aguascalientes, Guanajuato y Puebla.

Clima: El Estado de Querétaro se distingue por tener climas no extremos, los cuales son
muy benignos para la agricultura. Por la geografia del Estado varios municipios del mismo
poseen varios tipos de climas diferentes y van desde los mas secos a los mas humedos.
Humano o animal, que tienen en comun diversos elementos, como el territorio que habitan, las
tareas, los valores, los roles, el idioma o la religion. También suele ocurrir que las personas se
agrupen entre si por tener un mismo objetivo que alcanzar y se caracterizan por conformarse

de manera espontanea y no de forma voluntaria, como ocurre con las sociedades.
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Jalpan de Serra: En el Municipio de Jalpan de Serra (en el Estado de Querétaro
Arteaga). Estd situado exactamente a 22.44 km (hacia el SE) del centro geogréfico del
municipio de Jalpan de Serra. Y esta localizado a 0.7 km (hacia el NE) del centro de la localidad
de Jalpan de Serra. Poblacion masculina: 12192 hombres, poblaciéon femenina: 13358
mujeres. Ratio mujeres/hombres: 1096, indice de fecundidad (hijos por mujer): 2.81.
Porcentaje de poblacion (demés de 12 afios) soltera 40, 55%. Porcentaje provenientes de fuera
del estado de Querétaro de Artega: 12, 13%. (Ver anexo 1).

El clima del municipio se localizan las mayores altitudes en las que llueve en promedio
1 500 mm de precipitacion total anual; lo cual convierte a esta zona una de las més lluviosas
de la sierra. Esto debido a que tal vertiente mira hacia la planicie costera del Golfo de México
y las masas de aire humedo provenientes de la costa descargan en ella su mayor volumen de
agua. En esta zona la temperatura media anual es entre 11° y 15° C, en tanto los climas son
de tipo templado subhimedo y templado humedo, coincidente con las zonas de méas de 2 000

msnm.

En las zonas de menor altitud se presentan climas célidos hiumedos al Norte de Valle
Verde y hacia la parte alta del cafidén del rio Santa Maria. De este punto hacia el Oeste del
municipio varian proporcionalmente las condiciones de humedad, alcanzando como minimo
los 700 mm de lluvia en las zonas mas bajas comprendidas entre los 800 y 1 500 msnm donde
se presentan climas del tipo calido subhimedo, el mas extendido en la Sierra Gorda. Por su
parte, en los cafiones de los rios Santa Maria, Moctezuma y Extoraz se encuentran climas

semisecos calidos. (Ver anexo 2).

La vegetacion de Jalpan es contrastante: hay matorral de tipo desértico como mezquite,
huizache, tepame, granjeno, zihuapatle, palo bobo, hoja ancha y palo shishate donde se
mezclan algunos cactus, cola de diablo, nopal, biznagas, garambullos, cardones, 6rganos y
pastos de algunas variedades. También hay pino, encino, enebro en Valle Verde, Carrizal de
los Duran y San Juan de los Duran. Fauna: En Jalpan hay conejos, liebres, ardillas, zorrillos,
zorras, cacomixtles, mapaches, comadrejas, serpientes y otras especies menores. También
hay venado, coyote, jabali, puma y tigrillo. Del mismo modo, existen aves diversas: varios tipos
de paloma, codorniz, pato, agachona, gavilan, aguililla, tecolote y lechuza, distintas clases de

garza, Martin pescador, periquillo, entre otros.
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En los cuerpos de agua existen: ranas, tortugas, salamandras y culebras, acamayas,
langostinos y una amplia variedad de peces. También existe una multitud de insectos, como
las moscas, mosquitos, escarabajos, chapulines, hormigas, chicharras, mariposas y abejas.
La comunidad de Loma Delgada esta a 1283 metros de altitud. Esta situado a 8.7 kildmetros
de Jalpan de Serra. Este pueblo tiene 172 habitantes dentro de todos los pueblos del municipio,
ocupa el numero 31 en cuanto a nimero de habitantes en la localidad hay 83 hombres y 89
mujeres, los ciudadanos se dividen en 81 menores de edad y 91 adultos, de cuales 14 tienen
mas de 60 afos. La ratio mujeres/hombres es de 1,174, y el indice de fecundidad es de 3.30
hijos por mujer. Del total de la poblacion, el 4,67% proviene de fuera del Estado de Querétaro

Arteaga.

En el afio 2005, en Loma Delgada habia 172 habitantes. Es decir, ahora hay -22
personas menos (una variacion de -12.79%). De ellas hay -14 hombres menos (una variacion
de -16.87%), y -8 mujeres menos (una variacion de -8.99%). Tipo de gobierno (tres poderes):
El gobierno federal, denominado constitucionalmente como el Supremo Poder de la Union,
estd constituido por los tres poderes de la Union: el poder ejecutivo, el poder legislativo y
el poder judicial. La Ciudad de México es la capital de la federacion y la sede de los Poderes
de la Unidn. Los tres poderes son independientes entre si; dos poderes no pueden depositarse
sobre una sola persona o institucién, y el poder legislativo nunca podra ser ejercido por un solo

individuo.

Poder ejecutivo: El Presidente de los Estados Unidos Mexicanos es el titular del poder
ejecutivo de dicho pais. Es, a la vez, jefe de Estadoy jefe de gobierno. Asimismo, es el
comandante supremo de las Fuerzas Armadas. Es elegido mediante voto directo y universal.
Una vez electo, entra en funciones el 1° de diciembre del afio de la eleccion. Pero después de
la Reforma Electoral de 2014, el Presidente entrara en funciones el 1° de octubre del afio de

la eleccidn.

Su cargo dura un periodo de seis afos, sin posibilidad de reeleccion; ni siquiera en el
caso de haberlo desempefiado como interino, provisional o sustituto. Union es el érgano
depositario del Poder Legislativo federal de México. Este se conforma por una
asamblea bicameral, dividida entre el Senado constituido por 128 integrantes y la Camara de
Diputados que consta de 500 legisladores. La vigente Constitucion de 1917 prevé este 6rgano
en su titulo tercero, capitulo II, secciones I, Il y 1ll, y abordandolo en veintiocho articulos.
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En ellos se especifican las obligaciones, facultades, requisitos y restricciones del
aparato legislativo; principalmente la facultad exclusiva entre los poderes de la unién (y
repartida entre las dos camaras) para estudiar, discutir, votar y emitir las iniciativas de leyes,
reglamentos, codigos, normas y las reformas a todo ello, que se le presenten durante sus
periodos de sesiones, es decir, posee la accion deliberativa para legislar en todos los asuntos

del Estado mexicano.

Camara de Diputados: Articulo principal: Camara de Diputados (México) La Camara de
Diputados del Congreso de la Union, es la camara baja del Poder Legislativo federal
de México, integrando junto con el Senado de la Republica, una asamblea bicameral en las
gue se deposita este poder. Se compone de representantes de la Nacién, que son 500
diputados electos en su totalidad para un periodo de tres afios, que inicia el 1 de septiembre del
afo de la eleccion (1 de agosto si coincide con la eleccion presidencial). Su sede es el Palacio
Legislativo de San Lazaro en la Ciudad de México.

El total de sus integrantes se divide en dos principios de eleccién: 300 diputados electos
de manera directa, uno por cada uno de los distritos electorales federales que componen el
pais; y 200 diputados que son electos segun el principio de representacion proporcional,
mediante el sistema de listas regionales, votadas en cinco circunscripciones plurinominales.
Camara de Senadores: Articulo principal: Senado de México. La Camara de Senadores
del Congreso de la Unibno Senado de la Republica es lacamara alta del Poder
Legislativo federal de México, integrando junto con la Camara de Diputados, una

asamblea bicameral en las que se deposita este poder.

Se compone de representantes de las entidades federativas, que son 128 senadores
electos en su totalidad para un periodo de seis afos, que inicia el 1 de septiembre del afio de
la eleccion. Su sede se ubica en la interseccion de dos de las avenidas mas importantes de
la Ciudad de México, Avenida Paseo de la Reforma nimero 135, justamente donde cruza con
la Avenida de los Insurgentes, dentro de la Delegacion Cuauhtémoc. La anterior sede del
Senado se encontraba en el Centro Histérico de la misma ciudad, en un edificio conocido como
la Antigua Casona de Xicotencatl. Poder judicial: Articulo principal: Poder Judicial de la
Federacion. El Poder Judicial de la Federacién es uno de los tres poderes de la Union en los

gue divide el ejercicio del gobierno en México.
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Esta integrado por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, el Tribunal Federal
Electoral, el Consejo de la Judicatura Federal, los Juzgados de Distrito, los Tribunales
Colegiados de Circuito y los Tribunales Unitarios de Circuito. Sus fundamentos se encuentran
en el Titulo 1ll, Capitulo IV (abarcando catorce articulos) de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion. Ciudad de
México, pueden actuar en auxilio de la Justicia Federal, en los casos previstos por la
Constitucion y las leyes.

La administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial de la Federacion, con
excepcion de la Suprema Corte de Justicia y el Tribunal Electoral, esta a cargo del Consejo de
la Judicatura Federal. Suprema Corte de Justicia: Articulo principal: Suprema Corte de Justicia
de la Nacion (México) La Suprema Corte de Justicia de la Nacion es el maximo érgano
judicial, tribunal constitucional y cabeza del Poder Judicial Federal de México. Cuales es
designado, por un periodo de cuatro afilos, como su presidente, siendo este responsable de la
direccion del organismo y mayor representante ante los otros poderes. La vigente Constitucion
de 1917 prevé este 6rgano en su titulo tercero, capitulo 1V, y abordandolo en cinco articulos.
En ellos se especifican las obligaciones, facultades, requisitos y restricciones de la corte;
principalmente la facultad exclusiva, entre los 6rganos del mismo sistema judicial, para

estudiar, discutir, y emitir sentencias definitivas en controversias constitucionales.
1.2. Aspecto sociocultural

Cultura se refiere al conjunto de bienes materiales y espirituales de un grupo social
transmitido de generacion en generacion a fin de orientar las practicas individuales y colectivas.
Incluye lengua, procesos, modos de vida, costumbres, tradiciones, habitos, valores, patrones,
herramientas y conocimiento. La funcion de la cultura es garantizar la supervivencia y facilitar
la adaptacion de los sujetos en el entorno. Cada cultura encarna una vision del mundo como
respuesta a la realidad que vive el grupo social. No existe, por lo tanto, ningliin grupo social
carente de cultura o "inculto”. Lo que si existe son diferentes culturas y, dentro de estas,

diferentes grupos culturales, aun con respecto a la cultura dominante. (Ver anexo 3).

Sociedad supone la convivencia y la actividad conjunta de los individuos de manera
organizada u ordenada, e implica un cierto grado de comunicacion y cooperacion. Celebra dia,

del nifio en la escuela primaria Josefa Ortiz de Dominguez. Anexo 3. También cada 6 de enero
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en honor al también llamado Santo Nifio de Mezclita. Fiesta Patronal del Sefior Santiago, se
celebra cada 25 de julio Fiesta de San Francisco de Asis, se celebra cada 4 de octubre.
Semana Santa: Durante la celebracion de la semana Mayor, en Jalpan se realiza la procesion
del Via Crucis con un recorrido por varias calles de la Cabecera Municipal, dia de Santiago

Apostol, fiestas patrias, dia de muertos, época decembrina entre otros. (Ver anexo 4).

Fundacion de Jalpan como Mision Franciscana, realizada el dia 21 de abril de 1744.
Dicha feria se organiza con eventos artisticos, culturales y deportivos entre los que destaca el
torneo anual de pesca deportiva. Esta feria es en la actualidad la celebracion mas importante
y concurrida de la region serrana y dura alrededor de una semana. Religion: Porcentaje de
poblacién que profesa la religion catdlica: 95,10% Porcentaje de poblacién con religiones
protestantes, Evangélicas y Biblicas: 2,85% Porcentaje de poblacion con otras religiones:

0,00% Porcentaje de poblacién atea o sin religion: 1,11%

El 0,00% de la poblacion en Loma Delgada es indigena, y el 0,00% de los habitantes
habla una lengua indigena. El 0,00% de la poblacion habla una lengua indigena y no habla
espafiol. Tienen derecho a atencién medica por el seguro social, tienen 115 habitantes.
Normas, que orientan y regulan la vida de la organizacion. Son el soporte de la vision, la misién,
la estrategia y los objetivos estratégicos. Estos principios se manifiestan y se hacen realidad
en nuestra cultura, en nuestra forma de ser, pensar y conducirnos. Como Partido
Socialdemdcrata, somos un movimiento politico que lucha por la libertad, la justicia social, la
igualdad y la solidaridad en nuestro pais y en el mundo.

Nuestra meta es un pais en paz, en el que puedan realizarse estos valores
fundamentales, en el que cada individuo pueda vivir una vida plena desarrollando su
personalidad y sus capacidades, y en el que los derechos humanos y civiles estén amparados
en el marco de una sociedad democratica. Normas de convivencia: Constituyen el marco legal
gue canalizan las iniciativas para favorecer la convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia y el

ejercicio efectivo de derechos y deberes.

Completa la dimension escolar del proyecto educativo. Son normas de obligado
cumplimiento para todos los alumnos y en todo tipo de actividad. Tanto dentro del recinto
escolar como en lugares adyacentes, siempre y cuando afecten a la comunidad educativa.

Lengua: Porcentaje de poblacion indigena: 2,48% Porcentaje de poblacion (de mas de 5 afios)
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gue habla una lengua indigena: 1,27% Porcentaje de poblacion (de mas de 5 afios) que habla

una lengua indigena y no habla espafiol: 0,00%
1.3. Aspecto econémico

La economia es una ciencia social que estudia la forma de administrar los recursos
disponibles para satisfacer las necesidades humanas. Ademas, también estudia el
comportamiento y las acciones de los seres humanos. La economia se centra también en el
comportamiento de los individuos, su interaccion ante determinados sucesos y el efecto que
producen en su entorno. Por ejemplo, el efecto que producen en los precios, la produccién, la

riqgueza o el consumo, entre otros.

Es una ciencia social porque estudia la actividad y comportamiento humanos, que es un
objeto de estudio altamente dindmico. Los humanos somos impredecibles. Porcentaje de
poblacién (de mas de 12 afios) econdmicamente activa: 46,26% (el 63,72% de los hombres y
30,33% de las mujeres estaban trabajando o buscando empleo). Porcentaje de la poblacion
activa que esta ocupada: 92,50% (el 90,01% de los hombres y 97,27% de las mujeres activas

econdmicamente tienen empleo).

A continuacion, definiremos economia de la siguiente manera: “El enfoque econémico
de la conducta humana plantea que la definicibn de economia en términos de bienes
materiales es la mas limitada y menos satisfactoria”. (Roberto, 2014, pag. 231) No descubre
adecuadamente el mercado ni lo que los economistas hacen la definicion de economia en
términos de medios escasos y usos alternativos del mercado es la mas general de todas.
Define la economia basandose en la naturaleza del problema que se trata de resolver, y abarca
mucho mas que el sector del mercado o lo que hacen los economistas. Esta definicion de
economia es tan amplia que a menudo es una fuente de descontento mas que de orgullo para
muchos economistas y frecuentemente se considera de forma inmediata que excluye la mayor

parte del comportamiento ajeno al mercado.

Querétaro se ha distinguido en los ultimos afios por ser uno de los dos estados del pais
con la mayor dinamica de crecimiento econémico, desde 1994 hasta la fecha ha mantenido un
crecimiento mayor al nacional, esto debido a que empresas nacionales y trasnacionales de los

sectores industrial, comercial y de servicios se han asentado en el estado. El 18,00% de la
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poblacién en Loma Delgada mayor de 12 afios esta ocupada laboralmente (el 31,88% de los

hombres y el 6,17% de las mujeres).

Hay 37 viviendas 5 de ellas tienen piso de tierra y unos dos consisten de una sola
habitacion, de ellas 25 cuentan con electricidad, el 94,12% tienen agua entubada, 25 de todas
las viviendas tiene excusado o sanitario 6 son conectada a servicio publico, el 55,88% radio,
el 79,41% television, el 61,76% refrigerador, el 29,41% lavadora, el 5,88% automovil, el 0,00%
una computadora personal, el 8,82% teléfono fijo, el 20,59% teléfono celular, y el 0,00%

Internet. (Ver anexo 5).

Migracién: El rezago educativo y las malas condiciones de vivienda impactan en la vida
de las personas y promueven la migracion, muchas veces legal pero también ilegal. No
obstante, el mayor impacto del fenbmeno migratorio es en el ambito familiar y la modificacion
de la dinamica cultural, que en el caso de la familia Valdelamar se traduce en que después de
30 afos, tanto reproches, como agradecimientos y creencias religiosas convergen en las

practicas sociales y culturales de la familia.
1.4. Aspecto educativo

Articulo 3°. Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado-Federacion,
Estados y Municipios impartirdn educacion preescolar, primaria y secundaria. La educacion
primaria y la secundaria son obligatorias. La educacion que imparta el Estado tendera a
desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el
amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la

justicia.

Se denomina educacion a la facilitacion del aprendizaje o de la obtencion de
conocimientos, habilidades, valores y habitos en un grupo humano determinado, por parte de
otras personas mas versadas en el asunto enseflado y empleando diversas técnicas de la
pedagogia: la narracion, el debate, la memorizacion o la investigacion. La educacion es un
proceso complejo en la vida del ser humano, que ocurre fundamentalmente en el seno de
la familia y luego en las distintas etapas de la vida escolar o académica que el individuo transite

(desde el kindergarten hasta la universidad).
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En Jalpan el nivel educativo promedio de la poblacion mayor a 15 afos es basico, lo
que indica que la mayoria de la poblacion tiene concluida solamente la primaria. Mientras que,
de acuerdo al censo del INEGI en 2011, por cada 100 personas hay, 14 que no tienen ningan
tipo de grado escolar. Acceso a la educacion Porcentaje de poblacion (de mas de 15 afios)
gue es analfabeta: 12,74% (el 11,57% de los hombres y el 13,73% de las mujeres del
municipio) Grado promedio de escolaridad (en la poblacién de méas de 15 afos): 7.06 (6.87 en
los hombres y 7.21 en las mujeres).

Con respecto a la educacion que se imparte en el municipio; en la cabecera y las
comunidades se cuenta con la siguiente infraestructura educativa 3 instituciones de nivel inicial
como son el Cendi DIF, Cendi Montero y Centro Infantil CREJAL, 53 instituciones de nivel
Preescolar, de los cuales 14 son administrados por USEBEQ y 39 dependen de CONAFE, por
lo que respecta a nivel primaria se tienen 59 escuelas de las cuales 49 corresponden a
USEBEQ vy las 10 restantes a CONAFE, se tienen 20 escuelas de nivel secundaria 13 de las
cuales estan trabajando en la modalidad de telesecundarias, 1 como secundaria técnica y dos
mas como secundarias generales, y 1 del Instituto de Excelencia educativa, asi como 3 en la

modalidad de secundarias comunitarias, tenemos Usaer 1, Usaer 12, Usaer 17 y el CAM.

Tenemos también 3 instituciones de nivel medio superior como son Colegio de
Bachilleres, un Emsad Educacién Media Superior a distancia en la delegacién de Tancoyol y
asimismo las instituciones de nivel superior son 5, siendo estas, La Universidad Auténoma de
Querétaro, Universidad Tecnologica de San Juan del Rio Unidad Jalpan, Eneq, Cestec,
Universidad Pedagdgica Nacional en la que se imparten Maestrias dirigidas a docentes
principalmente. Asi mismo, por parte del Departamento de Postgrado de la Universidad
Auténoma de Querétaro, iniciar la Primera Maestria de la UAQ en enero de 2010.

A través de CONAFE se atiende una poblacién con educacion inicial a nivel regional.
Se cuenta en el municipio con el Instituto nacional para la Educacién de los Adultos, en los
niveles de primaria y secundaria. Asimismo, una opcion mas para acceder a la educacion es
los CCA Centros Comunitarios de Aprendizaje en los cuales se pueden hacer cursos,
diplomados, licenciaturas en linea. Esta también el plantel Jalpan del Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Querétaro (ICATEQ)
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Secundaria técnica numero 3 moisés Saenz garza, matematicas, lengua, musica, arte,
educacion fisica, idiomas o computacibn que se imparten a través de profesores
especializados. Es muy importante decidir el tipo de educacién primaria en Jalpan de Serra
gue desea para un determinado alumno, ya sea publica o privada, con una filosofia
conservadora o liberal, en escuelas catdlicas, deportivas o bilingies, ya sea en inglés, aleman,
francés o algun otro idioma. Todos estos aspectos deberan ser analizados profundamente
segun las necesidades y objetivos de cada familia, ya que resultaran fundamentales para el

futuro y la formacion de cada persona.

En Loma Delgada el 8,00% de la poblacion es analfabeta (el 8,70% de los hombres y el
7,41% de las mujeres). El grado de escolaridad es del 5.19 (5.35 en hombres y 5.06 en
mujeres). La educacion escolar en Loma Delgada, aparte de que hay 18 analfabetos de 15y
mas afnos, 4 de los jovenes entre 6 y 14 afios no asisten a la escuela. De la poblacién a partir
de los 15 afios 21 no tienen ninguna escolaridad, 60 tienen una escolaridad incompleta, 24
tienen una escolaridad basica y 0 cuentan con una educacién post-botica. Un total de 3 de la
generacion de los jévenes entre 15 y 24 afios de edad han asistido a la escuela, la mediana

escolaridad entre la poblacion es de 5 afos.

La primaria comunitaria donde me encuentro dando mi servicio es de Conafe en la
comunidad de Loma Delgada, Jalpan de Serra Querétaro, tiene por nombre “Josefa Ortiz de
Dominguez” con CCT: 22KPR0423Z, zona 05 Jalpan es multigrado, actualmente cuenta con
6 alumnos, uno de primer grado, otro de segundo, dos de cuarto y dos de quinto grado. La
escuela apenas el afio pasado terminaron de construirla ya que antes no se contaba con una
instituciéon y los nifios retomaban sus clases en un espacio pequefio que les prestaban para
que ellos pudieran recibir sus clases y seguir aprendiendo, ahora tienen un salén de clases,
con un pizarrén pequefio, cinco mesas quince sillas, un escritorio, y un poco de material para
trabajar, algunos libros de texto. También construyeron dos bafios, pero por el momento no se
ha instalado agua potable ni luz eléctrica, el patio no es muy amplio, pero esta pavimentado,

es un lugar seguro para los nifilos y todo el personal. (Ver anexo 6).
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1.4.1. Paradigma de organizacion institucional en tiempos de pandemia

Paradigma simplicidad explica a las organizaciones como mecanismos creados
artificialmente para lograr objetivos, y siendo mecanismos, se consideran exterorregulados.
Este paradigma se basa en el aislamiento de los sintomas y el pensar dividido. Consiste mas
concretamente en dividir la organizacion para llegar a sus componentes mas sencillos y ahi
revelar sus leyes de funcionamiento. Se confiere predominio a las articulaciones jerarquicas, y

el andlisis de la conducta de sus componentes se realiza a partir del concepto de funcionalidad.

Las propiedades del sistema se infieren de los atributos de los niveles subordinados. El
paradigma se basa en el método analitico de aislar los elementos (y las variables) para
examinarlos por separado. La organizacion resulta de la ubicacion de dichas particulas en un
orden, jerarquico, con relaciones de causa-efecto entre ellas. En este orden, lo aleatorio tiene
un papel secundario, en cuanto solo provoca desviaciones temporales y no interviene en la
explicacion de los modos establecidos de organizacion. Detras del paradigma de la simplicidad
se encuentra el interés en lograr la uniformidad en la descripcion de los comportamientos, la

programacioén de las conductas y su regulacion en el nivel de los componentes.

Las premisas integrantes del paradigma de la simplicidad incluyen un amplio espectro
de cuestiones y aproximaciones respecto de la existencia y el funcionamiento de las
organizaciones sociales. En los puntos que siguen se analizan los supuestos basicos del
paradigma que son: a) la casualidad lineal en las relaciones entre los elementos
organizacionales, b) los objetivos como elemento integrador de conductas individuales, c) el
medio ambiente extremo como determinante del cambio organizacionales, d) las tendencias
hacia el orden y el equilibrio en las actividades de la organizacion, e) la aplicacion simplista del
concepto de sistemas para explicar el funcionamiento del conjunto (separado de partes), f) el

reduccionismo como método para el analisis de las conductas de los participantes.

En la organizacion institucional de tiempos en pandemia, seleccione el paradigma de la
simplicidad ya que va mas acorde a mi proyecto, en tiempos de pandemia este paradigma se
vive el interés en lograr la uniformidad en la descripcion de los comportamientos, la
programacion de las conductas y su regulacién. Este tiempo de pandemia es una excelente

oportunidad para plantearnos, como hemos estado viviendo, quiénes queremos ser como
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individuos y como especie humana a la salida de la cuarentena, qué nos gustaria que pase,

qgué querriamos conservar y qué deseamos cambiar.

Qué mundo deseamos crear. Porque si no lo pensamos no lo podremos plasmar. El
mundo cambid, tenemos que tomar conciencia que cambié abruptamente y que es tiempo de
preparacion de una nueva manera de ser en el mundo, una nueva manera de plantear nuestra
existencia en el planeta que también nos ha venido expresando hace afios que necesita un
descanso reparador. Las relaciones personales y laborales estdn cambiando y van a cambiar
aun mas, las formas de trabajo, reconsiderando el trabajo remoto y el trabajo en equipo a
distancia. Nuevo trabajo sera preciso crear para satisfacer nuestras necesidades. Las formas
de organizacion y de gestion de las empresas, el liderazgo y la comunicacion exigen otras
formas de ser comprendidos y ejecutados. La educacion pegara un giro importante que ya se

empieza a plasmar.

1.4.2. Marco normativo y legal

El articulo 3° Constitucional tiene su singularidad por el derecho fundamental a la
educacion, su valor esta enlazado con el conjunto de los principios y valores constitucionales
tanto por la indivisibilidad de los derechos como por ser un elemento del proyecto
constitucional. Es en la realizacién de tal proyecto donde ocurre la dificultad actual de la
sociedad mexicana con antecedentes en otros momentos de su historia para construir el
Estado de derecho, con el logro de una acciébn gubernamental dirigida plenamente a la

atencion de las necesidades sociales bajo los principios de la democracia.

Articulo 30.- Toda persona tiene derecho a la educacién. El Estado -Federacion,
Estados, Ciudad de Meéxico y Municipios- impartira y garantizara la educacion inicial,
preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. El articulo séptimo de la ley
general de educacién ContribuirA a la mejor convivencia humana, tanto por los
elementos que aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad
de la persona y la integridad de la familia, la conviccion del interés general de la sociedad,

cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de fraternidad.
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Articulo 3. El Estado fomentara la participacién activa de los educandos, madres y
padres de familia o tutores, maestras y maestros, asi como de los distintos actores
involucrados en el proceso educativo y, en general, de todo el Sistema Educativo
Nacional, para asegurar que éste extienda sus beneficios a Todos los sectores sociales
y regiones del pais, a fin de contribuir al desarrollo econémico, social y cultural de sus
habitantes. (S/A, Ley general de educacion , 2019, pag. 1)

Acuerdo numero 716 por el que se establecen los lineamientos para la constitucion,
organizacion y funcionamiento de los consejos de participacion social en la educacion. El
acuerdo 716 nos habla sobre los lineamientos para la constitucion, organizacién y
funcionamiento de los consejos de participacion social en la educacion y especifica funciones
y responsabilidades puntuales para cada uno de los consejos, también menciona quienes son
los que participan en este consejo de igual manera sus funciones, asi mismo sefiala que los
consejos seran instancias de “consulta, orientacion, colaboracién, apoyo e informacién, segun
corresponda, con el proposito de participar en actividades tendientes a fortalecer, ampliar la

cobertura y elevar la calidad y la equidad en la educacién basica”.

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia general en
el territorio nacional, y tiene por objeto: I. “Reconocer a nifias, nifos y adolescentes como
titulares de derechos, con capacidad de goce de los mismos, de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad” (SEP, 2021, pag. 2) en los
términos que establece el articulo 10. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; Fraccion reformada DOF 03-06-2019 II. Garantizar el pleno ejercicio, respeto,
proteccion y promocion de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes conforme a
lo establecido en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los tratados

internacionales de los que el Estado mexicano forma parte.

En el acuerdo 717 por el que se emitieron los lineamientos para formular los programas
de gestion escolar (SEP, 2014b), el Estado desarroll6 lo estipulado en los documentos antes
mencionados; alli se considera que la funcién de la escuela es brindar un servicio, de manera
que la autonomia de gestion se redujo a “gestion” como funcion técnica, mas que para construir
un “bien comun”, ejercicio social y ético que desde el derecho a la educacion se les confiere a

los procesos educativos.
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En este acuerdo, ademas, la referencia que se hacia a la capacidad de la escuela estaba
focalizada en la capacidad-logro, donde la primera determinaba la segunda. Con ello se les
otorgaba un peso sustantivo a los colectivos escolares como gestores y responsables de
subsanar las problematicas de los centros educativos, y de alcanzar los logros educativos
planteados en las competencias y propositos de los planes y programas de estudio de la SEP,
todo ello a pesar de la desigualdad educativa en México, que determina, en casi todos los

casos, el éxito para unos y el fracaso para otros.

La repentina aparicion en China de la covid-19, en diciembre de 2019, y su ulterior
expansion por todo el mundo durante los meses siguientes, ha representado, por su gravedad
y alcance, un reto global sin precedentes. Si bien todos los &mbitos de la vida social e individual
padecieron los efectos de la emergencia sanitaria, el campo educativo resultdé severamente
trastocado pues, aunque diversos fenomenos de orden natural o social habian implicado
cierres e interrupciones en los sistemas educativos nacionales y locales, en ningan otro
momento de la historia se habian visto suspendidas las actividades de méas de 1,215 millones
de estudiantes, de todos los niveles educativos, en el planeta entero.

Hoy la amenaza del nuevo virus se ha extendido a lo largo y ancho del globo, afectando
a todas las naciones y a los mas disimiles grupos sociales. Se trata de una enfermedad que
pone en riesgo a personas de todas las edades y transita desde los lugares mas privilegiados
hasta los mas modestos; se hospeda lo mismo en quienes estan al margen de las letras, como
en aquellos que se distinguen por su saber, e infecta de manera indistinta a quienes cultivan

los mas altos valores, como a quienes hacen gala de su desapego a ellos.

Una de las primeras cuestiones que surgen en torno a la pandemia y sus efectos en la
educacion se relaciona con el inevitable riesgo de contagio y el subsecuente cierre de las
instituciones educativas. Bajo la emergencia sanitaria se ha dado paso, ademas, al surgimiento
de practicas pedagdgicas de caracter emergente. Asi, se ha experimentado un singular transito
desde el aula y los espacios de recreo y descanso, hasta la sala y el comedor de casay, en el
caso de la educacion basica, se ha requerido de la participacion de madres y padres de familia

para atender problemas de orden académico.
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Articulo primero.- Se suspenden las clases del periodo comprendido del 23 de marzo al 17
de abril de 2020 en las escuelas de educacion preescolar, primaria, secundaria, normal y
demas para la formacion de maestros de educacion basica del Sistema Educativo Nacional,
asi como aquellas de los tipos medio superior y superior dependientes de la Secretaria de
Educacion Publica, a excepcion del Instituto Politécnico Nacional, como una medida preventiva

para disminuir el impacto de propagacion de la COVID-19 en el territorio nacional.

Articulo segundo. - Durante el periodo comprendido del 17 al 23 de marzo, para las escuelas
de preescolar, primaria y secundaria, las madres y padres de familia o tutores deberan evitar
llevar a sus hijas, hijos o pupilos, cuando estos presenten algun cuadro de gripa, fiebre, tos
seca, dolor de cabeza y/o cuerpo cortado. Para esos efectos, la Comision de Salud instalada
en cada escuela, misma que funcionard conforme a los lineamientos que para tal efecto se
emitan, debera determinar lo que en su caso corresponda para evitar riesgos en los demas
miembros de la comunidad escolar. Atendiendo, en todo momento, lo que indiquen
las autoridades en materia de salud. Tratandose de los tipos medio superior y superior, las
alumnas y alumnos mayores de dieciocho afios, deberan evitar acudir a sus escuelas y/o
planteles donde reciban el servicio publico educativo, en aquellos casos donde presenten los

sintomas sefalados en el primer parrafo del presente articulo.

Articulo tercero. - En caso de que exista algun miembro de la comunidad escolar respectiva
gue haya sido diagnosticado con la COVID-19, el director del plantel informar4 de manera
inmediata a la Autoridad Educativa Local o Federal competente, para que estas suspendan,
en ejercicio de sus atribuciones, las actividades en el plantel o escuela correspondiente.
Articulo cuarto. —“En las escuelas de educacion preescolar, primaria y secundaria del
Sistema Educativo Nacional, se suspenden todas las actividades fisicas, civicas y masivas que

se encuentren determinadas”. (SEGOB, 2020, pag. 1)
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CAPITULO Il

DIAGNOSTICO Y SU IMPORTANCIA
2.1. Metodologia de investigacién dentro de un diagnostico

“El proceso de investigacion se inicia con una idea general cuyo propdsito es mejorar
o cambiar algun aspecto problematico de la practica profesional; identificado el problema se
diagnostica y, a continuacion, se plantea la hipotesis de accion o accion estratégica”. (Latorre,
2003, pag. 41). La expresion investigacion-accion educativa se utiliza para describir una familia
de actividades que realiza el profesorado en sus propias aulas con fines tales como: el
desarrollo curricular, su autodesarrollo profesional, la mejora de los programas educativos, los
sistemas de planificacién o la politica de desarrollo. Estas actividades tienen en comudn la
identificacion de estrategias de accién que son implementadas y mas tarde sometidas a
observacion, reflexién y cambio. Se considera como un instrumento que genera cambio social
y conocimiento educativo sobre la realidad social y/o educativa, proporciona autonomia y da

poder a quienes la realizan.

La investigacién-accion se puede considerar como un término genérico que hace
referencia a una amplia gama de estrategias realizadas para mejorar el sistema educativo y
social. Existen diversas definiciones de investigacion-accion; las Lineas que siguen recogen
algunas de ellas. Eliot (1993) define la investigacion-accion como un estudio de una situacion
social con el fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma. La entiende como una
reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales vividas por el profesorado que
tiene como objetivo ampliar la comprension (diagnéstico) de los docentes de sus problemas

practicos.

Las acciones van encaminadas a modificar la situacién una vez que se logre una
comprension mas profunda de los problemas. Con Kemmis (1984) la investigacion-accion no
so6lo se constituye como ciencia practica y moral, sino también como ciencia critica. Para este
autor la investigacion-accién es: una forma de indagacion autorreflexiva realizada por quienes
participan (profesorado, alumnado, o direccién, por ejemplo) en las situaciones sociales

(incluyendo las educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia de: a) sus propias practicas
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sociales o educativas; b) su comprension sobre las mismas; y c) las situaciones e instituciones
en que estas practicas se realizan (aulas o escuelas, por ejemplo). A continuacion, definiremos

investigacion accion, de la siguiente manera:

Lomax (1990) define la investigacién-accion como «una intervencion en la practica
profesional con la intencion de ocasionar una mejora)). La intervencion se basa en la
investigacion debido a que implica una indagacion disciplinada. Para Bartolomé (1986)
la investigacion-accion «es un proceso reflexivo que vincula dinamica mente la
investigacién, la accion y la formacion, realizada por profesionales de las ciencias
sociales, acerca de su propia practica. Se lleva a cabo en equipo, con o sin ayuda de
un facilitador externo al grupo. (Latorre, 2003, pag. 24)

Diagnostico del problema o situacién: Identificado el problema, es preciso hacer un
reconocimiento o diagndéstico del mismo. La finalidad es hacer una descripcion y explicacion
comprensiva de la situacién actual; obtener evidencias que sirvan de punto de partida y de
comparacion con las evidencias que se observen de los cambios o efectos del plan de accion.
La investigacién-accion es la formulacién de la propuesta de cambio o mejora: la hipétesis de
accion o accién estratégica. Una vez hecha la revision documental, estara en condiciones de
disefiar el plan de accién, es decir, las acciones que quiere introducir en su practica profesional
para mejorarla. Es un momento decisivo en el proceso; de como arme el plan de accién
dependera en gran medida el éxito de su proyecto de investigacion. Recuerde que en la

investigacidn-accion, la accién es el centro del proceso y la investigacion se pone a su servicio.

El plan de accion es una accion estratégica que se disefia para ponerla en marcha y
observar sus efectos sobre la practica; el plan de accién es el elemento crucial de toda
investigacion-accion. El plan o intervencion se apoya en la comprension obtenida del
diagnéstico de la situacién y de la revisibn documental, en contraste con la accibn como
resultado del habito, opiniobn o mero conocimiento. La accion estratégica es una forma de
deliberacion que genera una clase de conocimiento que se manifiesta en un juicio sabio
(Kemmis, 1984)

La accion es meditada, controlada, fundamentada e informada criticamente; es una
accion observada que registra informacion que mas tarde aportara evidencias en las que se
apoya la reflexiébn. Debemos considerar la observaciéon como una realidad abierta, que registra

el proceso de la accién, las condiciones en la que tiene lugar, y sus efectos, tanto previstos
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como imprevistos. La observacion o supervision del plan de accion. Se proporciona una guia
para supervisar la accion, y procedimientos para documentar el proceso de la investigacion.
Asi mismo, se indican algunos principios generales sobre cédmo gestionar los datos, cémo
recogerlos, algunas ideas sobre documentacion, y como implicar a otras personas (amigo
critico, colegas) en el proceso de supervision de la accion. La observacion recae sobre la
accion, ésta se controla y registra a través de la observacion y nos permite ver qué esta

ocurriendo. (Ver anexo 7).

La investigacion-accion prevé una mejora de la practica profesional de la siguiente
manera: “La observacion implica, en este sentido, la recogida de informacion relacionada con
algun aspecto de la practica profesional. Observamos la accién para poder reflexionar sobre
lo que hemos descubierto y aplicarlo a nuestra accién profesional” (Latorre, 2003, pag. 49)
Algunas acciones que se pueden observar para generar informacion: Auto observar su accion.
Necesitara identificar sus intenciones y motivaciones antes de la accién y las subsiguientes
reflexiones durante la accién. Para generar informacion sobre sus intenciones y motivos podria

hacerla a través de su diario de investigacion.

Puede generar datos sobre su accion (sesiones de clase, reuniones y charlas con otras
personas implicadas en la investigacion) grabandolas en audio o video, o tomando notas, o
invitando a unos cuantos alumnos a llevar un diario semiestructurado o a realizar
observaciones de aula. Supervisar la accién de otras personas. Como investigador en la accion
intentard persuadir a otras personas a que se involucren en su proyecto de investigacion,
como, por ejemplo, un «amigo critico» 0 alumnado que puede llegar a colaborar con usted en

la investigacion.

Puede registrar las conversaciones y otro tipo de material generado por los
colaboradores respecto a la investigacion. Supervisar conversaciones criticas sobre la
investigacion. Conversaciones criticas (charlas con otras personas sobre la investigacion)
tienen lugar durante todo el proceso de la investigacion. Estas generan informacion que puede
ser Util para recoger datos sobre el proceso. - Registre las conversaciones que tenga con otras
personas sobre sus planes e intenciones. - Puede compartir sus datos con otras personas para

recibir retroaccion.
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La reflexion, en la investigacidn-accion, constituye la fase con la que se cierra el ciclo y
da paso a la elaboracion del informe y posiblemente al replanteamiento del problema para
iniciar un nuevo ciclo de la espiral autorreflexiva. La reflexién constituye uno de los momentos
mas importantes del proceso de investigacion-accion. No es una fase aislada en el tiempo, ni
algo que ocurre al final de la investigacion, sino una tarea que se realiza mientras persiste el
estudio. Es el momento de centrarse en qué hacer con los datos; pensar cdmo vaya interpretar

la informacién, imaginar los distintos modos de interpretar los datos.

Muchos investigadores piensan que han fracasado si los resultados no han sido los
esperados o la solucion no ha funcionado. Esto no es asi. Es importante distinguir entre la
accion, que no siempre logra sus propositos, y la investigacién-accion, que puede demostrar
el «significado» de una practica para que otros puedan aprender de ella. Estamos buscando
nuevos modos de trabajar, algunos funcionan mejor que otros. No siempre acertamos o lo
conseguimos a la primera. Sabemos poco de como la gente aprende a tratar de mejorar su

practica. Hay que estar preparado para lo inesperado.

Los programas de Investigacién cientifica son estructuras formadas por un ndcleo (los
supuestos basicos del programa) y un cinturon protector de hipétesis auxiliares que mediatizan
las contrastaciones y falsaciones a que puede ser sometido el nicleo de ese programa. Los
programas de investigacion tienen a su vez una heuristica positiva los caminos que debe seguir
el programa para completar y desarrollar su ndcleo y su cinturén protector y una heuristica
negativa lograr que mientras el programa se desarrolle, el nlcleo permanezca intacto
(Chalmers 1984, Lakatos 1975a).

La investigacion pueda ser sustituido por otro, deben cumplirse las siguientes
condiciones: a) El programa sustituto debe ser capaz de explicar lo que el otro programa no
podia explicar. b) El programa sustituto debe ser capaz de predecir hechos nuevos y contener
un exceso de evidencia empirica en comparacion con la teoria o programa anterior. c) El
programa sustituto debe ser capaz de corroborar una parte de la evidencia empirica acumulada

en su favor.

El término paradigma fue introducido por Kuhn en la obra La estructura de las

revoluciones cientificas (1962/1971), pero la ambigtiedad con que lo usé en dicho texto fue
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muy criticada. Por ejemplo, segun una revision minuciosa de dicha obra seminal hecha por
Masterman (1975), Kuhn empled el término con mas de veinte acepciones diferentes. Shapere
(1971) también sostiene que el concepto ha sido utilizado muy a menudo en distintas
disciplinas para describir teorias, metodologias, modelos, creencias metafisicas y prejuicios. A
continuacion, se presenta en concepto de paradigma segun:
Kuhn acepto tal polisemia en el uso del concepto y expresd posteriormente (1975a,
1975b y 1982) la intencidn de precisar su significado, sefialando que el término
«paradigma» se debe entender basicamente de dos maneras: la primera en un sentido

amplio y con un matiz marcadamente socio logico (matriz disciplinar); y la segunda en
sentido especifico (ejemplares), y como subconjunto de la primera.

Paradigma entendido como un conjunto de creencias y actitudes, una vision del mundo
compartida por un grupo de cientificos que implica metodologias determinadas. El paradigma
como fuente de métodos, problemas y normas de resolucion aceptados por tina comunidad de
cientificos sefala las hipotesis que deben ser contrastadas, el método y la instrumentacion
necesarios para el contraste. Para KUNH, la nocion de paradigma es la expresién del modo

que en un determinado momento tiene una comunidad cientifica de enfocar los problemas.

Dado el caracter histérico y social del lenguaje, las palabras, y por ende todos los
elementos que componen el acervo léxico de una cultura, son depositarias del dinamismo y
adaptabilidad que refleja el progreso de los hablantes y demas usuarios de una lengua. Por
ello, es muy poco probable que hoy en dia un determinado término esté sometido a las
restricciones que predominaron durante el periodo en que fue usado por vez primera. Tal es
el caso del vocablo paradigma, el cual ha alcanzado un grado tal de madurez que lo ha
convertido en una de las palabras de mayor trascendencia en el habla de los cultivadores del
hacer cientifico: “En la version platonica, un paradigma constituye no un simple modelo, a
modo de copia, patrén o muestra de algo que es real, sino, mucho mas que eso: un paradigma
es un modelo ejemplar, es decir, perfecto de tal modo que se ha de considerar digno de ser

seguido e imitado” (Gonzales, 2005, pag. 18)

Desde esta perspectiva hay que hacer notar que el debate a nivel epistemologico entre
los paradigmas que se han utilizado en apoyo de la investigacion, el racionalista y el empirista,
carece de base suficiente. Si bien es cierto que cada paradigma descansa sobre ciertos
supuestos que se deben comprobar en el contexto de su aplicaciéon. Asi, es adecuado
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seleccionar aguel cuyos supuestos se acomoden mejor al fenOmeno que se esta investigando.
Sin embargo, los métodos particulares no estan necesariamente vinculados a un paradigma.
Las aplicaciones de la psicologia humanista a la educacion nacieron concomitantemente con
el clima de protesta contra los curriculos del sistema educativo estadounidense, los cuales no
tomaban en cuenta las caracteristicas de los estudiantes como personas y se escribian y

aplicaban en un tono deshumanizador.

Durante los afios sesenta aparecieron varios trabajos criticos sobre la escuela
enfocados desde diversas tendencias (p. €j. el movimiento del humanismo radical de Holt,
Goodman; véase Fuentes Molinar 1985), en los cuales se subrayaba que las carencias y fallas
de esta institucion no permitian el desarrollo total de la personalidad de los alumnos, sino, por
lo contrario, los hacian fracasar en los aspectos académicos y también en su vida social
posterior (Hamachek 1987). Este clima de descontento, junto con la aparicion del paradigma y
el Zeitgeist de la época, del que ya hemos hablado, fue el contexto propicio para que
comenzaran a advertirse las primeras aplicaciones de la psicologia humanista al campo de la

educacion.

Cuatro tipos de modelos de educaciéon humanista: a) Modelos de desarrollo que
enfatizan un cambio en el desarrollo de los estudiantes (p. €j. el desarrollo psicosocial de
Erickson o el desarrollo moral de Kohlberg, este ultimo de filiacion piagetiana). b) Modelos de
autoconcepto, los cuales estan centrados en el desarrollo de la identidad genuina (p. €j. la
clarificacion de valores y el modelo de Shaftels) ¢) Modelos de sensitividad y orientacion grupal
gue se interesan en desarrollar habilidades de apertura y sensibilidad hacia los demas (p. €j.
modelo comunicativo de Carkhuff). d) Modelos de expansion de la conciencia orientados a
desarrollar el lado in tuitivo de ésta (p. €j. la educacién confluente.

En general, se puede decir que los esfuerzos del enfoque humanista por abordar la
educacién giran en torno al logro de una educacion integral y subrayan lo que las otras
propuestas han marginado: el desarrollo de la persona (autorrealizacion) y la educacion de los
procesos afectivos. Desde el punto de vista de los humanistas, la educacion se deberia centrar
en ayudar a los alumnos para que decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser. La
educacién humanista se basa en la idea de que todos los alumnos son diferentes, y los ayuda

a ser mas como ellos mismos y menos como los demas.
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En este sentido, considera necesario ayudar a los estudiantes a explorar y a comprender
de un modo mas cabal lo que es su persona y los significados de sus experiencias, en lugar
de tratar de formarla de acuerdo con cierto modo predeterminado (Hamachek 1987, Sebastian
1986). Como sefala acertadamente Sebastian, se trata de: tener siempre presente el ser

esencial invisible albergado en el ser existencial perceptible (p. 88).

Asi, otro aspecto que los seguidores del paradigma han subrayado en el planteamiento
de una educacion humanista es el logro maximo de la autorrealizacién de los alumnos en todas
las esferas de la personalidad. En el humanismo, la educacion es un medio favorecedor
(cuasiterapéutico y al mismo tiempo instruccional) del desarrollo de esa tendencia actualizante
inherente a todos los hombres, la cual debera ser potenciada si se atienden las necesidades
persona les de cada alumno y se les proporcionan opciones validas de autoconocimiento,

crecimiento y decision personal (Maslow 1988, Sebastian 1986).

Caracteristicas importantes de la educacion humanista: a) Retoma las necesidades de
los individuos como la base de las decisiones educativas. b) Fomenta el incremento de las
opciones del individuo. ¢) Concede al conocimiento personal tanto valor como al conocimiento
publico. d) Tiene en cuenta que el desarrollo de cada individuo no debe fomentarse si ello va
en detrimento del desarrollo de otro individuo e) Considera que todos los elementos
constituyentes de un programa educativo deben contribuir a crear un sentido de relevancia,

valor y merecimiento en cada persona implicada.

Por su parte, Rogers defiende lo que él llama una educacion democratica centrada en
la persona, la cual consiste en conferir la responsabilidad de la educacién al alumno. Esta
educacién centrada en la persona tiene las siguientes caracteristicas: a) La persona es capaz
de responsabilizarse y de controlarse a si misma en su aprendizaje. b) El contexto educativo
debe crear las condiciones favorables para facilitar y liberar las capacidades de aprendizaje
existentes en cada individuo; el alumno aprende a través de sus propias experiencias y es muy
dificil ensefiar a otra persona directamente (solo se le puede facilitar el aprendizaje). ¢) En la
educacién se debe adoptar una perspectiva globalizante de lo intelectual, lo afectivo y lo
interpersonal. d) El objetivo central de la educacion debe ser crear alumnos con iniciativa y
autodeterminacion, que sepan colaborar solidariamente con sus semejantes sin que por ello

dejen de desarrollar su individualidad.
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Cinco objetivos educacionales que promulgan los programas de tipo humanista; a)
Centrarse en el crecimiento personal de los estudiantes (las ideas de auto-conciencia y
reflexion sobre su identidad se encuentran englobados de un modo importante en este
objetivo). b) Fomentar la originalidad, la creatividad y la imaginacion en los estudiantes. c)
Promover experiencias de influencia reciproca interpersonal entre los estudiantes
(experiencias de procesos de grupo y comunicacion interpersonal). d) Provocar en los
estudiantes sentimientos positivos hacia las asignaturas o los cursos escolares. e) Inducir

aprendizajes de los contenidos vinculando los aspectos cognitivos y vivenciales.

El maestro no debe limitar ni poner restricciones en la entrega de los materiales
pedagdgicos; mas bien debe proporcionar a los alumnos todos los recursos que estén a su
alcance (Rogers 1978). Varios autores mencionan otros rasgos importantes que debe poseer
el maestro: a) Ser un maestro interesado en el alumno como persona total (Hamachek 1987).
b) Procurar estar abierto ante nuevas formas de ensefianza u opciones educativas (Carlos y
Herndndez 1993, Sebastian 1986). c) Fomentar el espiritu cooperativo de sus alumnos
(Sebastian 1986). d) Ser auténtico y genuino ante sus alumnos (Good y Brophy 1983, Sebas-
tian 1986). e) Intentar comprender a los alumnos poniéndose en su lugar, y ser sensible a sus

percepciones y sentimientos (comprension empatica).

Debe aceptar a los alumnos y mostrar ante ellos una actitud comprensiva (Good y
Brophy 1983, Poeydomenge 1986). f) Rechazar las posturas autoritarias y egocéntricas. Lo
esencial es asumir una actitud de no directividad (Rogers 1978, Sebastian 1986). g) Poner a
disposicion de sus alumnos sus conocimientos y su experiencia; y debe darles a entender que
en cualquier momento que lo requieran pueden contar con ellos h) Intentar crear un clima de

confianza en el aula (Poeydomenge 1986).

Es indudable, como lo sefiala Sebastian (1986), que esta vision idealizada del docente
puede no ocurrir en las situaciones educativas reales, y a cambio se presenten varias
situaciones imponderables, dudas y obstaculos. Por ejemplo, se sabe que no todos los
alumnos perciben o reciben al profesor de la misma manera. Cada alumno tiene caracteristicas
diferentes y posee una personalidad y estilos de aprendizaje distintos; por lo tanto, no es
posible que el profesor represente lo mismo para cada uno de ellos (especialmente cuando se

trata de grupos nuMerosos.
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La educacion no puede ser agena a las tendencias y actualizaciones del mundo, por
esta razon se crea el paradigma de la educacion actual en base al conectivismo. Los
smartphones y las tablets estan transformando, radicalmente, la forma en la que se accede a
las fuentes de conocimiento: la gente hoy dia se mantiene conectada durante todo el dia a
infinitos volimenes de datos, de informacidn, en bruto y sin procesar. El acceso es instantaneo,
lo que tiene un impacto en la forma de aprendizaje y genera, precisamente nuevas formas de
interactuar con el conocimiento; sin embargo, parece que las escuelas, colegios y
Universidades aun deben andar un largo camino para aprovechar las oportunidades que a

través de las TIC se brinda.

El conectivismo, cuya traduccién correcta al espafiol seria conectismo (raiz "conect-"y
sufijo "-ismao", en analogia con otras palabras como comun-ismo, anarquismo o liberalismo),
es una teoria del aprendizaje para la era digital que ha sido desarrollada por George Siemens
y por Stephen Downes basado en el andlisis de las limitaciones del conductismo (Knowledge,
2014), el cognitivismo y el Constructivismo (o constructismo), para explicar el efecto que la
tecnologia ha tenido sobre la manera en que actualmente vivimos, nos comunicamos y
aprendemos. A continuacién, se presenta la relacion del profesor y alumno sobre el

conectivismo:

Sera muy interesante observar el papel que a partir de ahora van a ir tomando las
interacciones entre profesor y alumno dentro delos procesos formales de aprendizaje, y
los recursos que van a empezar a utilizarse para optimizar estos procesos; el profesor,
que antes era practicamente la Unica fuente de conocimiento para los alumnos, ahora
poco a poco ha de pasar a parecerse mas a un guia, una figura de referencia que abra
las puertas a los alumnos a su propia autonomia y emancipacion, la capacidad de crear
conocimiento gracias a la doble via asimilacibn — exposicion que caracteriza el
aprendizaje basado en el colectivo, tanto el del grupo de clase como el colectivo global
gue es Internet. (Ovalles Pabon, s/n, pag. 3)

El impacto de la tecnologia sobre la humanidad continuara creciendo en una mayor
importancia dado que el humano es cada vez mas capaz de aumentar el funcionamiento
cognitivo humano a través de los productos farmacéuticos y la futura promesa de microcircuitos
integrados. Las redes son importantes en todos los aspectos de la sociedad, no soOlo en
educacién, esta prominencia se debe en parte a la reconocible metafora de la Internet, pero
las redes han existido siempre. Como dice Barabasi, las redes estan en todos lados, sélo

necesitamos tener el ojo acostumbrado a ellas; lo particular.
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Entonces, en el conectivismo es la misma estructura de aprendizaje la que crea
conexiones neuronales, se pueden encontrar en la forma de vincular ideas y en la forma en
gue se conectan con las personas y a las fuentes de informacion. El Conectivismo se enfoca
en la inclusién de tecnologia como parte de nuestra distribucion de cognicién y conocimiento,
el conocimiento reside en las conexiones que formamos, ya sea con otras personas o0 con
fuentes de informacién como bases de datos. El aprendizaje movil, también llamado en inglés
‘m-learning” ofrece métodos modernos de apoyo al proceso de aprendizaje mediante el uso
de instrumentos moviles, tales como los ordenadores portatiles y las tabletas informéaticas, los

lectores MP3, los teléfonos inteligentes (smartphones) y los teléfonos maviles.

El aprendizaje movil, personalizado, portatil, cooperativo, interactivo y ubicado en el
contexto, presenta caracteristicas singulares que no posee el aprendizaje tradicional mediante
el uso de instrumentos electronicos (e-learning). La mayoria de las personas, hasta ahora,
concebian la educacién como algo acotado en el tiempo: durante una parte mas o menos
extensa de su vida, a la que se seguia el desarrollo profesional. En los teléfonos, tablets y
ordenadores se leen articulos académicos, noticias, buscamos recursos o las instrucciones
para arreglar la lavadora, cada vez mas gente decide comenzar cursos online o, incluso,

educaciéon formal y reglamentada en linea.

Pero el aprendizaje continuo no sélo ocurre en los paises ricos; los netbooks y portétiles
de bajo costo, tablets y teléfonos econémicos, muchos nifios y nifias de paises pobres tienen
la oportunidad de dar el salto tecnolégico y, con ello, el salto desde sus sistemas educativos
hacia una oportunidad para mejorar su condicion a través de la educacion: podran tener la
oportunidad de acceder a los contenidos educativos durante las pausas en su rutina diaria. En
Youtube, Vimeo y otros canales, como TED, mas especializamos, podemos compartir videos
con consejos, tutoriales, lecciones, entre otros, como Salman Khan, han sacado provecho del
modelo de plataforma y han invertido la educacién tradicional; los estudiantes absorben en
casa las lecciones y practican o discuten lo que han aprendido en la institucion académica
fisica. Es necesario que los docentes cambien su pensamiento y se abran a la necesidad de
incorporar las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion a los procesos de

ensefianza aprendizaje, como estrategia para socializar el conocimiento.
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La pandemia producida por el coronavirus, al cerrar las instituciones educativas como
espacios fisicos, canceld su lado creativo; es decir, sus potencialidades liberadoras. Lo que
quedo es parte de su funcion reguladora basica: certificar y crear ciclos etarios. De ahi la
urgencia por salvar el afio escolar y la creacion de las Carpetas de Experiencias, que no seran
mas que verificacion y calificacion de la tarea realizada. En este sentido, la escuela conserva

su funcion calendarica de algunos ciclos sociales.

La covid-19 no detuvo la inercia escolar, sélo la saco de la escuelay la puso en la casa.
Pero tampoco detuvo una de sus funciones centrales: dar esperanza de un mejor futuro. La
educacioén, representada en este caso por la continuidad de los trabajos escolares en casa
durante la pandemia, trae consigo, en un primer momento, la sensacién de que todo puede
seguir igual, de vivir el enclaustramiento como mero paréntesis en nuestras vidas, de negacion
de lo que estamos viviendo. Nuevas relaciones educativas se producirdn a través de la

pantalla, mas distantes y mediadas por Microsoft, Facebook, Google, Televisa y Slim.

Una cuestion importante se refiere a la influencia del paradigma tanto en la educacion
especial, 0 en la integracidon educativa, como en las propuestas para la promocién de
conductas prosociales, asi como las que se refieren al trabajo con conductas desviadas o
desadaptadas que requieren asesoria y consejo (véan se al respecto Good y Brophy 1983 y
1996, Hernandez 1991, Rogers y Freiberg 1996). Hay que reconocer también que muchos de
los conceptos e ideas del paradigma humanista han permeado e influido en varias

concepciones, ideas, modelos y propuestas en estos ambitos.

c) Una ultima cuestion importante que vale la pena sefialar se refiere a la influencia
indiscutible del paradigma en el discurso y los planteamientos de los demas paradigmas con
implicaciones educativas. Los diferentes puntos de vista en la psicologia humanista tienden a
enriquecer el campo en vez de limitarlo. No cabe duda que estas palabras de Rogers (citadas
en Sebastian 1986), aplicables tanto al interior del paradigma como a sus proyecciones y
aportaciones en el campo educativo, han sido mas que proféticas. A continuacion, se presenta
una cita sobre la influencia que tiene el paradigma humanista en la educacion:

“‘Aprende en casa” ha sido blanco de multiples criticas. Las mas reiteradas han sido la

falta de equidad en su despliegue, el uso exacerbado de recursos tecnoldgicos y la

densidad de las actividades y tareas que deben realizar los nifios, las nifias y los
adolescentes. Asume gue todos los hogares poseen condiciones para el estudio; por
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ejemplo, contar con un lugar para realizar las tareas y concentrarse en ellas, lo cual es
mas complejo en barrios marginales y asentamientos informales, donde es frecuente el
hacinamiento. (Giron, 2020, pag. 44)

Para los nifios y las nifias que sufren de violencia en sus hogares, las escuelas no sélo
son espacios para el aprendizaje, sino areas de proteccion, contencion y ternura. Un estudio
realizado por el unicef sobre la violencia contra la nifiez en México consigna que las formas de
violencia mas comunes en el hogar “estan asociadas a practicas disciplinarias violentas,

descuidos y maltratos psicolégicos”

Sistema Hipotético — deductivo: Tiene las siguientes caracteristicas: -Busca un

conocimiento sisteméatico, comprobable y comparable, medible y replicable. S6lo son objeto de
estudio los fenbmenos observables, ya que son los Unicos susceptibles de medicion, analisis
y control experimental. Lo que busca el conocimiento positivista es la causa de los fenbmenos

y eventos del mundo social formulando generalizaciones de los procesos observados.

Método Hipotético — deductivo. La metodologia de la investigacion es la de las ciencias
exactas. La explicacion cientifica es de naturaleza causal, en el sentido amplio, y consiste en
subordinar los casos particulares a las leyes generales. La realidad social, objeto de estudio a
través de esta metodologia, es Unica y, por lo tanto, hay un s6lo método para estudiarla: el
estadistico; lo que lleva a un reduccionismo metodolégico donde se adecua al objeto de estudio
al método y no el método al objeto de estudio. Por ello se parte de una muestra significativa
para generalizar los resultados: esto significa que las acciones individuales son siempre

manifestaciones del hecho social exterior al individuo, establecido socialmente.

En el método hipotético deductivo se consideran tres momentos: 1. Construcciéon del
objeto de estudio que implica: Revisidon de literatura, eleccién del tema de investigacion,
planteamiento del problema, formulacion de los objetivos, justificacion, marco tedrico,
hipdtesis. 2. Disefio de investigacion (metodologia): Con la definicion del tipo de estudio,
descripcion de los sujetos de investigacion, seleccion de la muestra, eleccion de las técnicas

de recoleccion de datos, disefio y aplicacion de los instrumentos de investigacion.

3. Discusion y presentacion de resultados: Técnicas e instrumentos mas usados en el
sistema hipotético — deductivo. Las técnicas e instrumentos que se utilizan de manera

frecuente en la recoleccion de datos son: Los cuestionarios y las escalas para medir las
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actitudes como la de Likert o la de Guttman. Otra técnica es la observacion, que se realiza a
través de diversos instrumentos como la ficha de registro, la hoja de observacion que es la
anotacion sistematica de comportamientos o situaciones observables, definidas a partir de
categorias y subcategorias. Lista de verificacion (Check List). Pruebas estandarizadas e
inventarios, que miden por ejemplo la satisfaccion laboral, los tipos de personalidad, el estres,

la jerarquia de valores, entre otros ejemplos.

Las hipotesis determinan los procedimientos para: Seleccionar los sujetos o unidades
de observacion. Determinas cuales técnicas va a utilizar en la recoleccion de los datos. Probar
si estas técnicas son confiables, esto es, si producen la informacién deseable. Determinar
procedimientos para utilizar los datos, tales como pruebas estadisticas de asociacion y
significacién. Recoger datos. Describir, analizar e interpretar los resultados en términos claros

Y precisos.

Por tanto, se trata de un trabajo que se lleva a cabo mediante un proceso metédico, que
debe ser desarrollado de forma organizada y objetiva a fin de que los resultados obtenidos
representen o reflejen la realidad tanto como sea posible. No obstante, su finalidad es dar a
conocer la realidad, descubrir algo, entender un proceso, encontrar un resultado, incentivar la
actividad intelectual, asi como la lectura y el pensamiento critico. Como tal, la palabra

investigacion tiene origen en el vocablo latin investigatio, investigationis.

La investigacion es un proceso intelectual y experimental que comprende un conjunto
de métodos aplicados de modo sistematico, con la finalidad de indagar sobre un asunto o tema,
asi como de ampliar o desarrollar su conocimiento, sea este de interés cientifico, humanistico,
social o tecnoldgico. Por investigacion también designa accidén y efecto de investigar. La
investigacion puede tener varios objetivos como buscar soluciones a problemas puntuales,
desentrafar las causas de una problematica social, desarrollar un nuevo componente de uso

industrial, obtener datos, entre otros.

Las profesionales y los profesionales de la educacion juegan un papel clave en la mejora
de la calidad de la educacion. Los resultados de la investigacion han proporcionado una mayor
comprension de las practicas educativas y de los contextos institucionales; no obstante, vemos
la necesidad de que el profesorado asuma el papel de investigador de la educacion. La imagen

del profesorado investigador se considera como una herramienta de transformacion de las
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practicas educativas. La investigacion del profesorado debe ser una empresa colaborativa. La
comunidad educativa tiene el derecho a implicarse en la busqueda de una educacién de més

calidad, y el deber de implicarse en dicha busqueda.

Los docentes deben investigar su practica profesional mediante la investigacién-accion,
teniendo como foco la practica profesional del profesorado, con la finalidad de mejorar la
calidad de la educacion y a través de ésta transformar la sociedad. La investigacion debe
realizarse en los centros educativos y para los centros educativos, teniendo sentido en el
entorno de las situaciones problematicas de las aulas. De esta forma, la investigacién-accion
se constituye en una excelente herramienta para mejorar la calidad institucional. Los centros
educativos deben institucionalizar la cultura investigadora del profesorado. La investigacion se

considera una actividad que debe cristalizar en la cultura de las instituciones educativas.

La investigacion-accién como «un estudio de una situacion social con el fin de mejorar
la calidad de la accion dentro de la mismax. La entiende como una reflexion sobre las acciones
humanas y las situaciones sociales vividas por el profesorado que tiene como objetivo ampliar
la comprension (diagndéstico) de los docentes de sus problemas practicos. Las acciones van
encaminadas a modificar la situacion una vez que se logre una comprension mas profunda de
los problemas. A continuacién, Kemmis define la investigacion accion:

Una forma de indagacion autorreflexiva realizada por quienes participan (profesorado,

alumnado, o direccidon por ejemplo) en las situaciones sociales (incluyendo las

educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia de: a) sus propias practicas sociales

0 educativas; b) su comprension sobre las mismas; y c) las situaciones e instituciones
en que estas practicas se realizan (Latorre, 2003, pag. 24)

La investigacidén-accién educativa: Se centra en el descubrimiento y resolucién de los
problemas a los que se enfrenta el profesorado para llevar a la practica sus valores educativos.
Supone una reflexién simultdnea sobre los medios y los fines. consiste en que el profesorado
evalle las cualidades de su propio yo tal como se manifiestan en sus acciones. Como fines,
los valores educativos se definen por las acciones concretas que selecciona el profesorado
como medio para realizarlos. Las actividades de ensefianza constituyen interpretaciones
practicas de los valores. Por lo tanto, al reflexionar sobre la calidad de su ensefianza, el

profesorado debe hacerlo sobre los conceptos de valor que la configuran y moldean.
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2.2 Definicion y su proposito

El diagndstico social consiste en analizar el “traspaso” de este concepto desde la
medicina a las ciencias sociales y las diferentes metodologias de intervencion social (trabajo
social, educacion de adultos, animacion sociocultural, desarrollo de la comunidad). estas
consideraciones nos parecen relevantes, en cuanto que el concepto de diagndstico social
mutatis mutandis es similar en ciertos aspectos al diagnostico clinico, como lo conciben y

realizan los médicos.

En las aportaciones de Mari destaca el hecho de integrar en su conceptualizacion el
fundamento epistemoldgico y la idea del diagndstico educativo como proceso metodologico.
Aunado a lo anterior, reconoce dos funciones basicas de este: preventiva y potenciadora. “El
propésito es modificar las condiciones generadoras de aquellas situaciones que impidan o
retrasen el aprendizaje mediante las correspondientes acciones preventivas o potenciadoras”
(Arriaga, 2015, pag. 66) asi que, es necesario un proceso diagnostico integrado en la
intervencidn especifica que esta, a su vez, insertada en el proceso vital y contextualizado de

ensefianza-aprendizaje, y orientado a la consecucion de los objetivos pedagdgicos.

Es interesante hacer referencia a lo que en medicina se entiende por diagndstico clinico
y al procedimiento utilizado por los médicos para su realizacion, en este campo de actuaciéon
profesional, la palabra designa los procedimientos utilizados para averiguar el estado de salud
de una persona, o el caracter de su enfermedad, mediante el examen de su sintomatologia, a

fin de prescribir el tratamiento més adecuado.

El diagnostico social (en el que se incluye también el tratamiento) estd concebido de
acuerdo con el modelo de actuacion profesional de la medicina; ello no es de extrafiar, ya que
Mary Richmond realizo buena parte de su trabajo junto a un médico. En otras palabras, lo
primero que se plante6 sobre el diagnostico social se elaboré sobre el modelo médico-clinico
y tiene que ver con lo que hemos hablado sobre el traspaso de este concepto del campo de la

medicina al de las ciencias y tecnologias sociales.

Esta estructura medica subyace (o estructura basica de procedimiento) comporta cuatro
aspectos principales y es independiente del campo de intervencién: todos ellos se relacionan
con el diagnostico. Estudio-investigacion: que culmina en un diagnostico de la situacion-
problema, que sistematiza los datos para su comprension. Programacion: que se apoya en los
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resultados del diagnostico, para formular propuestas de intervencion con garantias de existo y
eficacia. Ejecucion: que tiene en cuenta el diagnéstico para establecer la estrategia operativa

y la implementacion de las acciones.

Evaluacion: que se puede hacer sobre y en diferentes momentos del proceso, entre
ellos el diagnéstico, en cuanto expresa una situacion inicial que sirve como punto de regencia
de la situacion objetivo a la que se quiere llegar, o0 como elemento de comparacion para
elaborar los cambios producidos. Todo diagnostico se apoya siempre en una investigacion
aplicada. Se trata de realizar un estudio con la finalidad de tener conocimientos para producir
cambios inducidos y/o planificados. O bien con el objeto de resolver problemas, satisfacer
necesidades, desarrollar necesidades, desarrollar potencialidades, o para actuar sobre algin

aspecto de la realidad social.

En el diagndstico, ya se trate de un grupo, familia o comunidad, es preciso distinguir y
diferenciar las necesidades de los problemas. Y, ademas, suele ser conveniente identificar los
centros de interés y las necesidades de cambio u oportunidades de mejora que presenta una
situacion determinada. Podemos definir las necesidades humanas fundamentales como el
conjunto de condiciones de carencia y privacion claramente identificada y de validez universal,
inherentes a la naturaleza del hombre y para cuya resolucién este tiene potencialidades. Estas
necesidades se han conformado histéricamente y hoy constituyen un valor generalizado en
cualquier cultura. Su satisfaccion integral es esencial, y se da mediante un proceso de
interrelacion cuyo producto va a definir la calidad de vida de los individuos y los grupos

sociales. En definitiva, lo que aqui nos interesa destacar es que, en el diagnéstico:

Es preciso identificar cuales son las necesidades para las cuales no existen
satisfactores sinérgicos ni singulares, pudiendo haberlos. Esto implica, por tanto, no solo
conocer que falta y de que se carece, sino el modo en que se atienden esas necesidades
de las personas y el papel que esa atencion cumple en el desarrollo humano,
entendiendo las causas que coadyuvan a ese modo de satisfaccion. (Jose, 2001, pag.
41)

El diagnostico no debe informar Unicamente de necesidades, problemas y centros de
interés a partir de los cuales iniciar la accion; también debe dar cuenta del modo en que se
actia profesionalmente y se prestan los servicios, y las habilidades de mejoramiento de la

atencion que se brinda a las personas. Para identificar esas oportunidades de mejora, los
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estudios y analisis comparativos entre unidades administrativas de una misma organizacion, o
entre niveles administrativos de una misma institucion, o entre servicios y programas similares
gue operan en contextos parecidos, pertenecientes a organizaciones distintas, So
procedimientos sumamente Utiles. También puede ser Gtil emplear el analisis comparativo
entre las intersecciones reales y potenciales de: las necesidades sociales reales, la demanda

expresada y los servicios ofertados.

2.3. Tipos

Las técnicas de recoleccion de datos son distintos instrumentos, estrategias y medios
audiovisuales que los investigadores sociales utilizan en la recogida de la informacion:
entrevistas, observaciones, diarios, grabaciones en video, andlisis de documentos, entre otros
para ver que consecuencia o efectos tiene en su practica educativa. las técnicas para
recoleccion se clasifican en: técnicas basadas en la observacion, técnicas basadas en la
conversacion y analisis de documentos. SISAT: sistema de alerta temprana, cuyo propdsito es
gue los colectivos docentes detecten tiempo a los alumnos en riesgo de rezago incluso
abandono escolar, al contar con informacion sobre la cual pueden decir e intervenir
oportunamente para lograr su permanencia en la escuela, establecido en el diario oficial de la
federacion el 21/06/2016. Entrevista padres de familia: un cuestionario consiste en un conjunto
respecto de una o mas variables a medir, debe de ser congruente con el planteamiento del
problema o hipétesis.

Los cuestionarios se utilizan en cuentas de todo tipo. Se aplicoé el instrumento para
conocer el aspecto socioeconémico y conocer si tienen un ambiente alfabetizador. (Ver anexo
8, 9y 10). Diagnostico medico clinico es el proceso para identificar una enfermedad, afeccion
o lesion a partir de los signos y sintomas, la historia clinica y el examen fisico del paciente.
Después de establecer el diagnéstico clinico es posible que se obtengan otras pruebas, como
analisis de sangre, imagenes y biopsias. En el ambito de la medicina, el diagndstico se define
como un procedimiento por el cual se identifica cualquier estado de salud o enfermedad en el
paciente. Este procedimiento se basa Unicamente en datos seguros, pues el razonamiento
sé6lo es valido cuando descansa sobre nociones fehacientes y hechos precisos se establece a

partir de sintomas, signos y los hallazgos de exploraciones complementarias.
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El aprendizaje en las escuelas médicas debe estar dirigido a que los estudiantes se
formen en la adquisicion propia de estos criterios; determinantes en Ultimas de su capacidad
profesional. Indispensables para la prestacion de un servicio asistencial de calidad; el que
espera la gente. La vinculacion a la profesion médica compromete a su practicante con el
hombre, con el ser humano, con la humanidad. Con su patrimonio mas valioso: la salud y su
vida. El amor al arte es el amor al hombre, nos ensefid Hipdcrates, el padre de la medicina,
hace 2500 afos. En el Juramento Médico (Declaracion de Ginebra) prometemos: Consagrar
mi vida al servicio de la humanidad. “En tanto que resultado de una accion formalmente

humana, el diagnéstico médico es pues, un acto moral” (Coronado, 2016, pag. 72).

Diagnostico etnografico el ejemplo quiere mostrar la utilidad del uso de la etnografia en
intervenciones para el desarrollo, al mismo tiempo que es un escenario privilegiado para la
antropologia del desarrollo y para analizar y evaluar desde dentro las intervenciones. También
se trata de una invitacion a reflexionar sobre lo que significa que sean antropdlogos quienes
participen en los proyectos de intervencion y las implicaciones que esto tiene en la razén de
ser de la disciplina. “Desde la propuesta de descripcion densa de Geertz, etnografia no es solo
un instrumento de recoleccion de datos, sino una herramienta analitica de la complejidad de
los fendmenos sociales que se describen, o una ciencia interpretativa en busca de significados”

(Rodriguez Jimenez, 2012)

No es una observacion, sino un ejercicio interpretativo que esta desencadena. Pero esto
solo es posible cuando el etnégrafo conoce en profundidad el contexto y la realidad descrita;
implicAndose tanto con el medio como con los actores. Es decir, se hace necesaria una
experiencia extensa en el tiempo y compleja en sus funciones, que van desde saber ganarse
la confianza, hasta una toma de notas tan precisa que permita reproducir la realidad en su
complejidad (Cefai, 2010: 7-12). Como resultado y de forma natural, se establece entre el
investigador y su campo de estudio un grado de compromiso y relacion que ningun otro método
de investigacion genera. Asentada esta relacion entre el investigador y lo investigado, hay que
admitir la influencia y la capacidad transformadoras de uno sobre otro. Por otra parte, la
etnografia no es mas que una interpretacién entre muchas (Clifford, 1995: 29) y, por lo tanto,

también puede ser contestada.
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Las caracteristicas principales de la observacion etnografica y las que la convierten en
ese instrumento privilegiado que mencionabamos son la accion y la interaccion entre los
individuos. Estas son necesarias para poder analizar las précticas y el discurso de los actores,
asi como las fracturas entre las primeras y el segundo. Y como punto de fondo, la pragmatica
realidad es que, en el estudio de los intercambios en el contexto del desarrollo, no es suficiente
un analisis de la ideologia y los discursos, sino que por medio de la etnografia se puede
desentrafar la naturaleza de los regimenes de representacion que se encarnan en las

practicas (Escobar, 1996).

Diagnostico educativo conceptualizado como un ejercicio fundamental de aproximacion
entre docentes y alumnos, el cual implica el descubrimiento de aspectos cognoscitivos,
actitudinales y altitudinales del grupo y de cada uno de sus integrantes. Una aproximacion
sobre la que el docente habra de fundamentar su actuacion y que le permitira establecer la
congruencia de su quehacer docente con los requerimientos actuales en educacién al conocer
las diferencias en los estilos de aprendizaje, las capacidades, las habilidades de cada
estudiante y la diversidad socio-cultural de donde provienen con el propdsito de desarrollar el
maximo potencial en cada persona. es un término que aparece recurrentemente en el discurso
pedagogico contemporaneo (Garcia V., 1995), sin embargo, la confusion terminoldgica o de

significados que se le asignan afecta la enorme importancia que tiene.

Ricard Mari Moll4, (2001), considera el diagnéstico educativo como “un proceso de
indagacién cientifica, apoyado en una base epistemoldgica y cuyo objeto lo constituye la
totalidad de los sujetos (individuos o grupos) o entidades (instituciones, organizaciones,
programas, contextos familiar, socio-ambiental, etc.) considerados desde su complejidad y
abarcando la globalidad de su situacion, e incluye necesariamente en su proceso metodolégico
una intervencion educativa de tipo perfectiva” (p. 201) El propésito es modificar las condiciones
generadoras de aquellas situaciones que impidan o retrasen el aprendizaje mediante las
correspondientes acciones preventivas o potenciadoras, asi que, es necesario “un proceso
diagnostico integrado en la intervencion especifica que esta, a su vez, insertada en el proceso
vital y contextualizado de ensefianza-aprendizaje, y orientado a la consecucion de los objetivos

pedagoégicos” (Mari, pag. 201). Esta conceptualizacion de Diagnéstico Educativo:
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Lo ubica como parte del mismo proceso ensefianza aprendizaje y consiste en un nuevo
paradigma de investigacion diagndstica y propone estudiar al sujeto que aprende desde
su globalidad y complejidad, lo cual supone reconocer la multidisciplinaria, multivariada
y multinivel naturaleza de las situaciones educativas. (Arriaga Hernandez, 2015, pag.
66)

Ademas, el objeto diagnostico debe extenderse a referencias mas amplias que las
incluidas en las instituciones escolares como la familia, la comunidad, cualquier elemento
socializador, dado que los problemas y posibilidades existentes en los sujetos en orden a su
educacion se derivan tanto de factores endégenos como exdgenos, o, dicho de otra manera,
de los elementos o factores personales y los ambientales. (Mari, 2001) Se distinguen las
siguientes etapas en su aplicacion: a) Recogida de informacion, b) Analisis de la informacion,
c) Valoracion de la informacién (como fiable/valida) para la toma de decisiones, d) La
intervenciébn mediante la adecuada adaptacién curricular, y e) La evaluacion del proceso

diagndstico.

El diagnéstico educativo constituye: “Entre docente y alumnos, un ejercicio fundamental
de aproximacion que implica el descubrimiento de aspectos cognoscitivos, actitudinales y
aptitudinales del grupo y de cada uno de sus integrantes”. (Arriaga Hernandez, 2015, pag. 73)
diagnostico pedagogico posibilita identificar las fortalezas y debilidades de las personas que
intervienen en un fendmeno educativo, sea de manera individual o grupal, a fin de encontrar

una solucion no solo viable, sino adecuada al problema.

La investigacion diagnéstico—pedagdgica constituy6é la metodologia de investigacion
cuya funcién fue la de detectar las debilidades, fortalezas y necesidades educativas; también
sirvi6 de base para disefiar la propuesta de intervencion. La investigacion diagndstico—
pedagdgica es una herramienta Optima para identificar las debilidades, fortalezas y
necesidades educativas en un contexto institucional, grupal o individual (Mari, 2001),
retomando las situaciones que sostienen el problema central como base para la comprension.
También permite explicar y analizar las situaciones en sus diferentes dimensiones; asimismo,
potencializa la intervencion y la prediccion de problematicas en espacios semejantes para su

atencion oportuna.
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Al margen del trabajo docente, se requiere innovar las practicas pedagogicas en relacion
con las estrategias enseflanza-aprendizaje, dejando de lado el aislamiento para dar respuesta
a las necesidades sociales actuales. Con base en la experiencia, como principal fortaleza,
impulsar la creacion de grupos que trabajen para aprender, comunidades donde se fomente |
participacion colaborativa, fin de que se sirvan de la transicion para dar paso a una cultura del

aprendizaje y de apertura a los cambios.

2.4. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos.

El analisis y la interpretacion de los datos consisten en separar los elementos basicos
de la informacion y examinarlos con el propésito de responder a las distintas cuestiones
planteadas en la investigacion. La interpretacion es el proceso mental mediante el cual se trata
de encontrar un significado mas amplio de la informacién empirica recabada. la interpretacion
de datos se refiere a la implementacion de procesos a través de los cuales se revisan
los datos con el fin de llegar a una conclusién informada y una etapa esencial del
procesamiento de datos. Es un proceso a través del cual ordenamos, clasificamos y
presentamos los resultados de la investigacibn en cuadros estadisticos, en graficas
elaboradas y sistematizadas a base de técnicas estadisticas con el propésito de hacerlos
comprensibles. Para estos resultados del diagndstico se utilizaron las técnicas de observacion,

SISAT y el diagnostico socioeconémico.

El diagnéstico de observacion permite obtener informacién sobre un fenémeno o
acontecimiento tal y como éste se produce. Muchos sujetos o grupos no conceden importancia
a sus propias conductas, a menudo escapan a su atencion o no son capaces de traducirlas a
palabras. es una practica consistente en el hecho de fijar la atencion en un aspecto de la
realidad mediante los sentidos. La importancia de la misma radica en el hecho de en este
proceso la atencion filtra aquellos aspectos de la realidad con la cualidad de generar algun
tipo. Forma parte esencial del trayecto formativo que todo futuro docente debe desarrollar, es
decir, es una herramienta que ayuda a conocer lo que pasa en su contexto y autoevaluar la
practica educativa, ésta es una actividad dinamica, reflexiva, que comprende las situaciones
ocurridas tanto en la escuela. La observacion de clases es una practica que se utiliza tanto en

la formacion inicial y permanente del profesorado.
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SISAT: Su propdsito es que los colectivos docentes detecten a tiempo a los alumnos en
riesgo de rezago o incluso abandono escolar, al contar con informacién sobre la cual puedan
decidir e intervenir oportunamente para lograr su permanencia en la escuela. Esta
exploracion se aplica en dos momentos del ciclo escolar y el resto de datos se registra al
término de cada bimestre. Es un sistema de evaluacion de las competencias basicas en linea
para primaria y secundaria para diagnosticar a los estudiantes e implementar medidas para la

mejora.

Diagnostico socioecondémico: corrobora la forma de vida, escolaridad, situacion
econdmica, entorno familiar, referencias laborales, personales y vecinales mediante una visita
domiciliar al candidato evaluando. En general, establecer cuél es el ambiente que rodea. tiene
la finalidad de validar la informacién de cada uno de los candidatos durante un proceso de
seleccion de personal. se trata de elaborar una vision general y objetiva que permita
caracterizar y ubicar dentro de algiin paradmetro, previamente establecido, a la persona o grupo

gue se estudia.

2.5. La importancia del procesamiento e interpretacion de los resultados

El problema debe quedar claramente identificado. La inversién de tiempo y recursos que
se realiza en una investigacion requiere que la pregunta de investigacion responda a un
problema. Ciertamente podemos hacernos muchas preguntas e investigarlas, pero si no
responden a un problema nuestro estudio no tendra ningun interés. El problema debe estar
contextualizado socialmente y tedricamente. Puede que el problema que planteamos sea
relevante pero que ya haya sido ampliamente y suficientemente estudiado y no encontremos

preguntas de investigacion que no hayan sido ya sobradamente contestada.

Para evitar esta situacion debemos una revision de las investigaciones realizadas al
respecto para apuntar a las principales aportaciones y ubicar nuestro estudio en una zona no
explorada o que no ha sido suficientemente profundizada. Por otra parte, si nuestro estudio se
enmarca en una teoria especifica también debe sefalarse y fundamentarse. Las preguntas de
investigacion deben ser claras, sin ambigiiedades o dobles sentidos. Y deben ser formuladas
sin errores sintacticos, gramaticales u ortograficos: Las preguntas de investigacion deben
poder ser comprendidas por cualquier académico o profesional.
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En el caso de la escuela primaria Josefa Ortiz de Dominguez se hicieron observaciones
y se conoce de manera general los problemas que se detectaron. El planteamiento adecuado
de la problematica determinara la descripcién adecuada de los propdsitos de la innovacion
educativa. Una vez recolectada la informacidon de SISAT y el diagndstico de estudio
socioecondmico, se definié que la problematica a desarrollar fueron problemas relacionados
con la lectoescritura. El planteamiento del problema se establece de la siguiente manera:
¢ Como fomentar la lectoescritura a través de la mochila viajera para promover el interés por la
literatura en alumnos del grupo multigrado de la escuela primaria comunitaria Josefa Ortiz de

Dominguez?

2.6. Enunciado del problema detectado

¢ Como fomentar la lectoescritura a través de la mochila viajera para promover el interés
por la literatura en alumnos del grupo multigrado de la escuela primaria comunitaria Josefa

Ortiz de Dominguez??

La adquisicion y el dominio de la lectoescritura se han constituido en bases
conceptuales determinantes para el desarrollo cultural del individuo. En el desarrollo de la
lectoescritura intervienen una serie de procesos psicolégicos como la percepcion, la memoria,
la cognicion, la metacognicion, la capacidad inferencial, y la conciencia, entre otros. En la
lectoescritura, la conciencia del conocimiento psicolinglistico mediante el analisis fonolégico,
Iéxico, sintactico y semantico, le permite al sujeto operar de manera intencional y reflexionar
sobre los principios del lenguaje escrito.

En el proceso de dominio de la lectoescritura se observa la importancia de concretar: a)
el nivel de literacia o dominio del lenguaje escrito; b) los niveles de procesamiento de
informacion en la lectura (perceptivos, Iéxicos, sintacticos, semanticos, entre otros); c) la fase
cognitiva, de dominio y de automatizacion de la lectura; d) la busqueda de significado en la
comprension del texto; e) los conocimientos declarativos, procedimentales y condicionales; y
f) las estrategias cognitivas y las estrategias metacognitivas (conciencia de los propios

procesos cognitivos y regulacién de la cognicion).
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En la escuela primaria Josefa Ortiz de Dominguez el aprendizaje de la lectoescritura es
una de las mayores preocupaciones a la vez que uno de los grandes retos tanto para alumnos,
maestros y padres de familia. Reto aun mas complejo, si el alumno no esta en el aula
fisicamente. “Ensefiar en tiempos de pandemia es un desafio donde se debe repensar en la
educacion y presentar diferentes alternativas que se adapten a la situacion que estamos
viviendo. Los alumnos/as demostraron avances significativos en su proceso, actualmente se
encuentran practicando la lectura de manera individual, desafio que también se ha realizado
en conjunto con los padres, de otra forma. Los padres actualmente estan cumpliendo un rol
protagonista en el proceso, participan de los momentos de lectura individual y eso
emocionalmente tiene un impacto potente en la autoestima de nuestros niflos y nifias. Son

ellos quienes estan motivando dia a dia el proceso lectoescritor.

2.6.1. (,Qué es?

Una de las primeras etapas que debe desarrollarse dentro de una investigacion es la
construccion de su estado del arte, ya que permite determinar la forma como ha sido tratado
el tema, como se encuentra el avance de su conocimiento en el momento de realizar una
investigacion y cuales son las tendencias existentes en este momento cronolégico, para el

desarrollo de la tematica o problematica que se va a llevar a cabo.

El estado del arte le sirve al investigador como referencia para asumir una postura critica
frente a lo que se ha hecho y lo que falta por hacer en torno a una tematica o problematica
concreta, para evitar duplicar esfuerzos o repetir o que ya se ha dicho y, ademas, para localizar
errores que ya fueron superados. “Esto implica que no pueden considerarse como un producto
terminado, sino como una construccion cientifica que genera nuevos problemas o nuevas
hipotesis de investigacion y representa el primer y mas importante insumo para dar comienzo

a cualquier investigacion”. (Londofio, 2016, pag. 9)

a) Educacion a distancia: En estos tiempos de pandemia es la nueva forma de ensefiar
a los alumnos sin necesidad de que ellos asistan a la escuela, el alumno recibe el material de
estudio a través del correo, Whats app, You tube, Zoom, con esta nueva modalidad se han

implementado diferentes estrategias y técnicas de aprendizaje para que ellos sigan teniendo
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acceso a informacién y no lleguemos a un rezago educativo, también en mi servicio se ha
estado trabajando con visitas domiciliarias en un escenario solamente los dias martes y

miércoles de 9:00 am a 3:00 pm

b) Aprendizajes clave para la educacion integral; espafol: En el contexto del
multilinglismo social y diferenciado que existe en México, la escuela necesita ofrecer entornos
gue promuevan Y faciliten el desarrollo de una cultura lingiistica integral de los estudiantes
gue forman parte del sistema nacional de educacion indigena, inmersa en los diversos
repertorios comunicativos y linguisticos que suceden y, por tanto, adquieren y aprenden los
habitantes de este pais. El estudio sistematico del espafiol como segunda lengua es una
condicién indispensable para fortalecer el desempefio escolar de los nifios indigenas, y asi

facilitar su acceso a niveles educativos superiores.

El Modelo Educativo, establece el disefio curricular de la asignatura del Campo de
Formacién Académica de Lenguaje y Comunicacion, con el proposito de atender de forma
adecuada y oportuna los desarrollos linguisticos complementarios de los estudiantes indigenas
mexicanos durante la educacion basica; para ello es relevante que participen en practicas
sociales del lenguaje, orales y escritas, en diversos ambitos y situaciones que amplien sus
intereses y resuelvan sus necesidades y expectativas como usuarios del espafiol. Las
practicas sociales del lenguaje que conforman la propuesta para la asignatura Segunda
lengua. Espaiol, se han agrupado en tres ambitos: “Estudio”, “Literatura” y “Participacion

social”

La razén para organizar los Aprendizajes esperados por ciclo es que un numero
importante de las escuelas indigenas en México son multigrado. Esta circunstancia plantea
necesidades de organizacion de los contenidos escolares muy particulares. Hay escuelas en
las que los nifios son bilingties, otras en las que la mayoria de los nifilos son monolingiies y
algunas mas en las que pueden encontrarse diferentes grados de bilingllismo en un centro
escolar. En realidad, es dificil que haya nifios en un mismo plantel que sean totalmente

monolinges si en su comunidad se habla espafiol.
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c) La lectura en la era digital: Actualmente, en la era de la informatica, leer y escribir son
herramientas indispensables para comunicarse e interactuar en un mundo cada vez mas
globalizado. El desarrollo digital ha cambiado a la sociedad y la forma en la que interactua,
esto también ha afectado a uno de los medios de comunicacién mas antiguos, los libros, los
cuales han sido desplazados por las pantallas. las pantallas ya han ocupado el centro del poli
sistema cultural, por lo que han provocado que los textos literarios se diversifiguen y se
reproduzcan en lectores electronicos, las pantallas de las computadoras, los teléfonos

inteligentes, las tabletas, entre otros.

La lectura posibilita el intercambio social; es instrumento para conocer la realidad;
contribuye a la adaptacion del individuo en la sociedad; posibilita el que reciba informacion que
lo integre a la comunidad y a su propia cultura; le permite asimilar y generar ideas y
transformar. La lectura digital en la era de la pandemia ha sido una herramienta importante
para los alumnos y maestros, mas sin embargo ha tenido también desventajas en todas
aquellas personas que no cuentan con un aparato electrénico y su estado econémico no les

alcanza para adquirirlo.

d) El rol del alumno en educacién a distancia: El alumno se vuelve investigador, debe
consultar diferentes fuentes de informacion, ya sean libros, revistas, paginas web, videos en
you tube, etc. Para poder concluir sus trabajos y tareas que se le asignan, el alumno es el
responsable de recopilar de manera escrita o en video y sistematizar la informacion que debe
entregar, es responsable de organizar sus tiempos para cumplir con lo establecido. Es
responsable de su propio aprendizaje y asume un papel activo buscando informacion relevante
al tema del trabajo en cuestion, y lo evidencia, leyendo diferentes autores, analizando, y

compartiendo los resultados de su busqueda con el resto del equipo de trabajo.

e) La web 2.0: Web 2.0 se refiere al fendmeno social surgido a partir del desarrollo de
diversas aplicaciones en Internet y establece una distincién entre la primera época de la Web
(donde el usuario era basicamente un sujeto pasivo que recibia la informacion o la publicaba,
sin que existieran demasiadas posibilidades para que se generara la interaccion) y la
revolucion que supuso el auge de los blogs, las redes sociales y otras herramientas

relacionadas. Gracias a estas redes sociales se ha podido tener comunicacion a distancia.
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Segun este punto de vista "practica” es todo lo que no es "teoria”. La "teoria" se ocupa
de generalizaciones universales e independientes del contexto; la "practica" se refiere a los
casos particulares y dependientes del contexto. Lateoriatrata de ideas abstractas;
la practica de realidades concretas. La teoria nace sobre la base de la practica, es el resultado
de una generalizacion de la experiencia practica de las masas. Sin practica, no puede
haber teoria cientifica. La practica plantea problemas que la teoria esta llamada a responder.

Para el marxismo, no hay teoria que se baste a si misma.

Bajo estas ideas, podemos entender la teoria educativa como el conocimiento formal
gue se produce sobre la educacion, y la practica educativa como la actividad de ensefar que
se desarrolla en los centros educativos en general (Alvarez, 2012, p. 11). Tal y como las define
esta autora, teoria y practica parecen variables dicotomicas y puede parecer soberbia la
pretension de conectarlas, en tanto que hoy dia constituyen mundos amplios e intrinsecamente
complejos internamente (Porlan y Rivero, 1999; Whitehead, 2009a, 2009b), sin embargo, de
esta relacion depende la coherencia educativa, la mejora escolar y el desarrollo profesional

docente.

Abordar el campo de las relaciones teoria-practica desde la didactica es complicado
porque el tema es ambiguo y escurridizo. Por esta razon, la cuestiébn no esta en fundir o
confundir teoria y practica, sino en reconocer el aporte que cada una realiza a la accién
didactica, para entender como se pueden establecer relaciones entre ellas dando pasos en su
conciliacién. Estas dificultades pueden salvarse si los profesionales de la educacion se lo
proponen, como viene demostrando la investigacion realizada al respecto. Desde siempre una
parte del profesorado de todos los niveles se preocupa por su propia coherencia y han
apostado y apuestan por relacionar la teoria y la practica en los procesos de ensefianza-
aprendizaje en la medida de sus posibilidades: ahi radica fundamentalmente la importancia de
la relacion teoria-practica, en el esfuerzo de coherencia desarrollado, el cual transforma los
procesos de enseflanza-aprendizaje a la par que contribuye a desarrollar profesionalmente al

docente
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La mochila viajera es una experiencia compartida de lectura en familia que emana desde
la escuela y entreteje toda su red de ilusiones entre el aula, el profesorado y alumnado y, por
supuesto, las familias que la reciben en casa. tuvo su origen hace mas de una década, provoca
situaciones de lectura en casa. Desde entonces, es una actividad que funciona en muchas
escuelas en distintos niveles educativos, con bastante éxito. El objetivo de la Mochila Viajera
es fomentar el desarrollo del habito lector en toda la familia y que ésta sea motivo de union y
acercamiento de los miembros de la familia junto a la Mochila Viajera.

Es una experiencia compartida de lectura en familia, a partir de la que disfrutar durante
un tiempo en casa de una mochila para estimular el gusto por la lectura; contiene diversos
materiales impresos y audiovisuales que va viajando durante un tiempo estipulado de familia
en familia, para disfrute de todos. La Mochila Viajera consiste en la entrega de una mochila
con contenido relacionado a la lectura que un nifio o nifia a la semana podra llevarse para

compartir con los miembros de su familia.

Sirve para fomentar el habito lector en las familias, convertir la lectura en el nexo de
unién de la familia, hacer llegar a las familias materiales muy interesantes de la Biblioteca
Escolar o de Aula de la escuela. Motivar tanto a los nifios y nifias de la clase como a las propias
familias a compartir momentos de lectura, comunicacion y afecto, hacer sentir al nifio o nifia
cierto protagonismo dentro de la actividad, generar situaciones compartidas de expresion de
opiniones, sentimientos, emociones, lectura, visualizacién de videos, audicion de canciones.

Adentro se podra encontrar libros infantiles, libros para padres, actividades o material
didactico, ademas de una libreta de opiniones donde padres o hijos puedan contarnos su
experiencia durante esa semana ademas de posibles recomendaciones una carta de
presentacion, donde se les explica la actividad, contiene libros de distinto contenido, todas ella
se caracterizan por contener material que invite a la lectura de forma atractiva, musica, audio
cuentos, un cuadernillo de la mochila viajera familiar, en blanco, donde les permita a las
familias compartir y expresar o que opinan de esta experiencia vivida o poner los libros que

mas les han gustado

Se busco incorporar a las familias nucleares en el desarrollo de la comprension y gusto

por la lectura, mediante algunas actividades principales. Se proporcion6 la mochila con
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material de lectura y actividades complementarias, que el nifio llevaba a casa durante una

semana para compartir con su familia y en un cuaderno anotan su experiencia al igual que los

padres de familia. En la mochila viajera familiar la escuela y la familia trabajan juntas para

lograr que los nifios lean mas y mejor, y estén asi, con mejores posibilidades de enfrentar el

futuro, a la vez que gozar de la literatura y de los mundos que ella abre. (Ver anexo 11).

2.6.2 Causas y efectos

Lectoescritura

Causas

Efectos

Confusion
respecto a las

demandas de

No reconoce palabras
No capta las ideas contenidas en cada oracion

No reconoce los diferentes tipos de textos principalmente narrativos y explicativos

las tareas
Pobreza de | No capta el significado de ciertas palabras
vocabulario Identifica un menor nimero de palabras
dificultades para comprender las palabras abstractas, largas o poco frecuentes.
Escasos Que el lector no conozca los conceptos apropiados

conocimientos

previos

Que las sefiales del texto sean insuficientes para activar los conceptos que posee el
lector
Que el lector interprete la informacion de una manera distinta a como la entendi6 el

autor.

Problemas de

dedicar recursos de memoria y atencion a la comprension de un texto hay que liberar

memoria recursos de memoria y atencion ocupados en procesos inferiores como la
decodificacion, por ello sera necesario automatizar el reconocimiento de palabras
Baja No tiene confianza en si mismo

autoestima o

La baja autoestima o la inseguridad pueden perjudicar seriamente la adquisicion de

seguridad cualquier tipo de aprendizaje.
La motivacién hacia el aprendizaje es fundamental para adquirir conocimientos,
estrategias, ideas, contenidos, etc... y desarrollar nuestras habilidades académicas
Escaso La motivacion del nifio va intrinsecamente relacionada con los factores afectivos por lo

interés en la
tarea o falta

de motivacion

gue, ademas de tener en cuenta las implicaciones educativas anteriores, es necesario
promover que el nifo/a se interese por la tarea que va a realizar, darle las explicaciones

suficientes para que conozca la funcionalidad de lo que esta haciendo.
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2.6.3. Descripcion de como se presentd el problema

En la escuela primaria comunitaria se presentaron varios problemas sobre la
lectoescritura, debido a la pandemia son multiples los aspectos de la vida que han tenido que
adaptarse, siendo la educacion uno de los que mas complicaciones ha tenido en este proceso.
El aprendizaje remoto ha sido criticado, debido a las dificultades que hay para medir
su efectividad y de mantener a los estudiantes concentrados. Se apoya y da seguimiento al
proceso de aprendizaje de los nifios, para participar lo importante es contar con ganas de
ayudar, compromiso, flexibilidad de horario y tener claro que se debe permanecer hasta que
el nifio culmine el afio escolar. Lograr medir y comparar los efectos que la pandemia ha
generado en la educacion y en especifico en el proceso de aprendizaje de lecto-escritura, es
fundamental para evaluar el futuro. Esta corriendo por parte de cada familia que los nifios
avancen o se estanquen, y creo que es mas preocupante para los nifios que ya tenian
dificultades desde antes de la cuarentena o de afios anteriores, porgue no existe algun plan

especial para ellos.
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CAPITULO 1l

EL DISENO DE LA ESTRATEGIA DE ATENCION

3.1 Metodologia de ensefianza y/o aprendizaje

Se puede decir que los esfuerzos del enfoque humanista por abordar la educacion giran
en torno al logro de una educacion integral y subrayan lo que las otras propuestas han
marginado: el desarrollo de la persona (autorrealizacion) y la educacion de los procesos
afectivos. Desde el punto de vista de los humanistas, la educacion se deberia centrar en ayudar
a los alumnos para que decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser. La educacién
humanista se basa en la idea de que todos los alumnos son diferentes, y los ayuda a ser mas
como ellos mismos y menos como los demas. En este sentido, considera necesario ayudar a
los estudiantes a explorar y a comprender de un modo mas cabal lo que es su persona y los
significados de sus experiencias, en lugar de tratar de formarla de acuerdo con cierto modo
predeterminado (Hamachek 1987, Sebastidn 1986). Como sefiala acertadamente Sebastian,
se trata de: tener siempre presente el ser esencial invisible albergado en el ser existencial

perceptible (p. 88).

Asi, otro aspecto que los seguidores del paradigma han subrayado en el planteamiento
de una educacion humanista es el logro maximo de la autorrealizacién de los alumnos en todas
las esferas de la personalidad. En el humanismo, la educacion es un medio favorecedor
(cuasiterapéutico y al mismo tiempo instruccional) del desarrollo de esa tendencia actualizaste
inherente a todos los hombres, la cual debera ser potenciada si se atienden las necesidades
persona les de cada alumno y se les proporcionan opciones validas de autoconocimiento,

crecimiento y decision personal (Maslow 1988, Sebastian 1986).

Weinstein (1975, citado en Sebastian 1986) ha sefialado cinco caracteristicas
importantes de la educacion humanista: a) Retoma las necesidades de los individuos como la
base de las decisiones educativas. b) Fomenta el incremento de las opciones del individuo. c)
Concede al conocimiento personal tanto valor como al conocimiento publico. d) Tiene en
cuenta que el desarrollo de cada individuo no debe fomentarse si ello va en detrimento del
desarrollo de otro individuo e) Considera que todos los elementos constituyentes de un
programa educativo deben contribuir a crear un sentido de relevancia, valor y merecimiento en
cada persona implicada.
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Por su parte, Rogers defiende lo que €l llama una «educacién democratica centrada en
la persona», la cual consiste en conferir la responsabilidad de la educacién al alumno. Esta
educacion centrada en la persona tiene las siguientes caracteristicas: a) La persona es capaz
de responsabilizarse y de controlarse a si misma en su aprendizaje. b) El contexto educativo
debe crear las condiciones favorables para facilitar y liberar las capacidades de aprendizaje
existentes en cada individuo; el alumno aprende a través de sus propias experiencias y es muy
dificil ensefiar a otra persona directamente (solo se le puede facilitar el aprendizaje). ¢) En la
educacion se debe adoptar una perspectiva globalizante de lo intelectual, lo afectivo y lo
interpersonal. d) El objetivo central de la educacion debe ser crear alumnos con iniciativa y
autodeterminacion, que sepan colaborar solidariamente con sus semejantes sin que por ello

dejen de desarrollar su individualidad.

Las estrategias didacticas Diaz (1998) las define como: “procedimientos y recursos
gue utiliza el docente para promover aprendizajes significativos, facilitando intencionalmente
un procesamiento del contenido nuevo de manera mas profunda y consciente” (p. 19). Cabe
destacar que existe otra aproximacion para definir una estrategia didactica de acuerdo a
Tebar (2003) la cual consiste en: “procedimientos que el agente de ensefianza utiliza en
forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los
estudiantes” (p. 7). Bajo el enfoque por competencias, los agentes educativos encargados de
los procesos de ensefianza y aprendizaje deben ser competentes en cuanto al ejercicio del
disefio y/o planificacién de una clase, asi como también en la operacionalizacion de

situaciones de caracter didactico.

El método global en la lectoescritura consiste en el reconocimiento y comprension global
del significado de las palabras escritas, fue creado por Decroly. EI método global que el
propone es la ensefianza de la lectura ideovisual partiendo de frases y palabras, centrando el
interés del nifio y la nifia en lo visual y lo auditivo. Parte de la palabra o la frase para llegar a
sus elementos: las silabas, las letras, los sonidos. Su objetivo es que el nifio y la nifia tenga
una mayor percepcion global del reconocimiento y comprension de las palabras y frases
escritas. Esto se lograra a través de la percepcion visual y auditiva. Lo cual ayudara al nifio y
la nifia a sentirse mucho mas seguro y motivado para aprender a leer y escribir. Parte de la

palabra o la frase para llegar a sus elementos Desarrollo de la Memoria visual. (Ver anexo 12).
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Leer frases completas silabas, las letras y sonidos Uso de imagenes Creadas por los
nifios y nifias. La palabra escrita es el dibujo de una imagen que evoca cada idea diferencias
de formas contempla y percibe caracteristicas, sus ventajas Al aprender a leer con este
meétodo, se propicia una lectura rapida, fluida y con una buena pronunciacién de las palabras.
Se utiliza vocabulario propio del entorno del nifio. Los nifios son quienes desarrollaran las
oraciones, a partir de experiencias vividas, el nifio y la nifia no se sitian en la lectoescritura a
través de letras y sonidos, sino que se sitla ante las frases escrita con toda su complejidad,

pero también con toda su carga de significacion y sentido.

Este sistema tiene la ventaja de que permite comenzar la ensefianza de la lectura y la
escritura a partir de los tres afios. Para ello los profesores, llenan la clase de carteles con
palabras, el nombre de cada alumno escrito en su mesa y en su perchero, el nombre
identificativo de cada objeto del aula, el titulo de los dibujos que han realizado los nifios y que
estan colgados en las paredes, que tengan relaciéon con el mundo de los pequefios, asi gracias
a su memoria visual, los nifios reconocen letras, inclusive frases. Tras muchas repeticiones,
los nifios ya estan preparados para leer frases o, incluso textos con esas palabras aprendidas.
El resto de los elementos de la oracion, como los verbos, los reconocen por deduccion, a traves

de las relaciones que existen entre todos los componentes de la frase. (Ver anexo 13).

De esta forma, los nifios aprenden por curiosidad y por comprension y entienden
perfectamente lo que leen. Es un método mas natural, porque sigue el mismo proceso que el
aprendizaje del lenguaje, que se basa en repetir las palabras que oimos continuamente.
Ademas, el nifio se siente interesado por aquello que tiene sentido, lo que le ayuda a tener una
lectura mas fluida y comprensiva desde el principio. Desventajas: no se puede preparar con
anticipacion la clase, ya que el maestro ignora el interés que puede tener el nifio acerca del
tema. No todos los nifios despiertan el mismo interés por un tema. Pudiera ser que el andlisis

visual que hacen los nifios, no sea insuficiente.

El método Montessori fue pensado y creado para nifios con dificultades sensoriales por
Maria Montessori, quien se dio cuenta de que el cédigo del lenguaje escrito adulto no lo podian
leer los nifios, asi que redujo el cédigo a unidades mas pequefias, tanto como se pudiera. Se
llama analitico porque parte de una unidad minima de lenguaje, que en el lenguaje oral es el
fonema, y en el lenguaje escrito, la letra. En su realizacion se va de la letra al fonema, y el nifio

debe convertir en sonidos unos signos que ve escritos: p/ a/ t/ o.
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Algunas de las estrategias que utilizaba era recortar letras en papel de lija de diferente
grosor, pegado sobre cartén duro de color verde. El objeto de estas letras era el juego, ya que
los nifios las manipulaban como querian, de forma muy interactiva y natural. Pero a la edad en
gue afronta el aprendizaje de la lectura, el nifio no esta en condiciones de hacer operaciones
de combinatoria, de generalizarlas. Tampoco esta maduro para realizar asociaciones
fonoldgicas y para asociar signos linguisticos, porque el nifio solo baraja objetos, y al signo lo

trata como una cosa.

Las Unicas asociaciones fonéticas que es capaz de hacer son las de tipo
onomatopéyico, y las que se derivan del andlisis articulatorio del lenguaje oral: asociaciones
significativas que son semanticas y comunicativas. Con estos métodos, el nifio hace un
aprendizaje de tipo animal, es decir, registra cosas en la memoria, pero no produce objetos
internos, que son los Unicos que permiten desarrollar el pensamiento. Bajo estos métodos
subyace la idea de que la cabeza del nifio esta vacia, y el adulto, mediante entrenamiento, va
metiendo sus modelos para que el nifio aprenda. De ahi que los métodos silabicos impidan la
comprension lectora, sean causa de dislexia de aula y el punto de partida clave por el que

fracasa el lenguaje en la escuela.

3.2 Definicién

Es importante resaltar que las estrategias estan enfocadas a cumplir los objetivos que
se plantean en un determinado contexto de ensefianza y aprendizaje, donde las estrategias
de ensefianza y las de aprendizaje se ponen en practica. Las estrategias de ensefianza
fomentan las instancias de aprendizaje, promoviendo la participacion de los estudiantes. En
cuanto a las estrategias de aprendizaje, es relevante mencionar que los estudiantes las

utilizan para organizar y comprender contenidos o ideas clave.

Es importante mencionar que las estrategias didacticas contribuyen de manera
positiva al desarrollo de las competencias de los estudiantes. La toma de decisiones, con
respecto a qué estrategias aplicar en clases depende, como indican Diaz y Hernandez
(1999), de dos elementos clave: el momento de la clase en que se ocuparan, ya sea durante
el inicio, desarrollo o cierre, y también la forma en como se presentaran dichas estrategias,

aspecto que esta intrinsecamente relacionado con el momento de su respectivo uso. Es
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importante resaltar que la seleccion y la aplicacion de dichas estrategias implican una toma

de decisiones por parte del docente.

Esto involucra que el profesor considere que independiente de la amplia variedad
existente de estrategias, el proceso de escoger aquellas que sean las mas pertinentes, de
acuerdo al contexto educativo en el cual se desempefie, es complejo y requiere reflexion a
nivel didactico. Es aconsejable considerar ciertas sugerencias que son Utiles para tomar
decisiones en cuanto a qué tipos de estrategias son las mas apropiadas para ser aplicadas a
nivel de aula. En cuanto a las categorias de las estrategias, y de acuerdo a Diaz y
Hernandez (1999), Vaello (2009) y Monereo (2001) se puede mencionar que la categoria de
la elaboracion de la informacion consiste en que el estudiante construye conocimiento a partir
de la generacién de nuevas ideas que permitan una elaboracion méas profunda a nivel

cognitivo.

Se fomenta la creatividad y habilidades cognitivas de nivel superior como: interpretar,
criticar, elaborar y/o generar, analizar, resolver, etc. En lo que respecta a la categoria de la
representacion de la informacion, cabe destacar que ella refleja el conocimiento adquirido por
los estudiantes a través de una representacion visual o grafica, estructurando e ilustrando el
contenido aprendido, a través de un mapa conceptual, cuadro sindptico, etc. Se promueven
habilidades cognitivas superiores como, por ejemplo: organizar, sintetizar, contrastar,
describir, distinguir, explicar, etc. En cuanto a la categoria del desarrollo de la comunicacién y

trabajo grupal:

Es posible mencionar que esta genera instancias para desarrollar actividades de nivel
colaborativo y cooperativo, poniendo en préactica la habilidad de comunicarse con sus
pares. Se trabajan habilidades cognitivas tales como: planificar, explicar, decidir, inferir,
etc. (Flores, 2017, pag. 17).

Es importante resaltar que la seleccion y la aplicacion de dichas estrategias implican
una toma de decisiones por parte del docente. Esto involucra que el profesor considere que
independiente de la amplia variedad existente de estrategias, el proceso de escoger aquellas
gue sean las mas pertinentes, de acuerdo al contexto educativo en el cual se desempefie, es

complejo y requiere reflexion a nivel didactico.
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3.3 Tipos de estrategia

Existen dos grandes tipos de estrategias didacticas: las de aprendizaje y las de
ensefianza. “Las estrategias de ensefianza fomentan las instancias de aprendizaje,
promoviendo la participacion de los estudiantes. En cuanto a las estrategias de aprendizaje,
es relevante mencionar que los estudiantes las utilizan para organizar y comprender
contenidos o ideas clave”. (Flores, 2017, pag. 14). Es importante mencionar que las
estrategias did4cticas contribuyen de manera positiva al desarrollo de las competencias de
los estudiantes. La toma de decisiones, con respecto a qué estrategias aplicar en clases
depende, como indican Diaz y Hernandez (1999), de dos elementos clave: el momento de la
clase en que se ocuparan, ya sea durante el inicio, desarrollo o cierre, y también la forma en
como se presentaran dichas estrategias, aspecto que esté intrinsecamente relacionado con

el momento de su respectivo uso.

Diaz y Hernandez (1999) describen las estrategias preinstruccionales como aquellas
que “preparan y alertan en relacion a qué y como aprender, incidiendo en la activacion o
generacion de conocimientos previos” (p. 8). Este tipo de estrategias son utiles para que el
estudiante contextualice su aprendizaje y genere expectativas pertinentes. Cabe destacar
gue se sugiere aplicar las estrategias preinstruccionales al inicio de una clase. En cuanto a
las coinstruccionales, como indican Diaz y Hernandez (1999), estas “apoyan los contenidos
curriculares durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, fomentando la mejora de la

atencion y deteccidn de la informacion principal” (p. 8).

Se recomienda utilizar las estrategias coinstruccionales durante el desarrollo de una
clase. En lo que respecta a las postinstruccionales, tal y como sefialan Diaz y Hernandez
(1999), “se presentan al término del episodio de ensefianza, permitiendo una vision sintética,
integradora e incluso critica del contenido” (p. 9). Es posible sefialar que las estrategias
postinstruccionales sirven para hacer una revision final de la clase, incluyendo las ideas
principales de los contenidos vistos. Se propone usar este tipo de estrategias en el cierre de

una clase.
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Estrategias preinstruccionales: las estrategias de este grupo deben proponerse
preferentemente como estrategias de tipo coinstruccional dado que pueden aplicarse de
manera continua para indicar a los alumnos en qué conceptos o ideas focalizar los procesos
de atencion y codificacion. Algunas estrategias que se incluyen en este rubro son el uso de
sefalizaciones internas y externas al discurso escrito, y las sefializaciones y estrategias
discursivas orales. Estrategias para mejorar la codificacion (elaborativa) de la informacion a
aprender Se trata de estrategias que van dirigidas a proporcionar al aprendiz la oportunidad
para que realice una codificacion ulterior, complementaria o alternativa a la expuesta por el

ensefiante o, en su caso, por el texto.

Estrategias coinstruccionales: son aquellas que apoyan los contenidos curriculares
durante el proceso de ensefianza o de la lectura del texto que se ensefia. Ademas, tienen
instrumentos tales como: mapas conceptuales y analogias, ilustraciones, entre otras. Mejora
la codificacion de la informacién por aprender, sintesis o abstraccion de la informacion
relevante de un discurso oral o escrito, organizadores graficos. Estrategias
posinstruccionales: ha de aprender y permiten al alumno formar una vision sintética,
integradora e incluso critica del material. En otros casos le permiten valorar su propio
aprendizaje. Algunas de las estrategias posinstruccionales mas reconocidas son:

pospreguntas intercaladas, resumenes finales, redes semanticas y mapas conceptuales.

Las estrategias en general, comparten elementos, aspectos o rasgos en comun que
son considerados componentes fundamentales. Monereo (1997) los describe como: 1. Los
participantes activos del proceso de ensefianza y aprendizaje: estudiante y docente. 2. El
contenido a ensefiar (conceptual, procedimental y actitudinal). 3. Las condiciones espacio-
temporales o el ambiente de aprendizaje. 4. Las concepciones y actitudes del estudiante con
respecto a su propio proceso de aprendizaje. 5. El factor tiempo. 6. Los conocimientos
previos de los estudiantes. 7. La modalidad de trabajo que se emplee (ya sea individual, en

pares o grupal). 8. El proceso de evaluacion (ya sea diagnoéstico, formativo o sumativo).

3.4 Objetivo de la estrategia

El término objetivos para referirnos solo a formulaciones de caracter didactico que
expresan en forma clara y precisa los cambios de conducta que se han de operar en el
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alumno como efecto del proceso ensefianza-aprendizaje. Dentro de esta connotacion el
concepto de objetivo, estableceremos una distincion entre generales y especificos, segun se
defina, en funcién del alumno, la conducta global que éste debe adquirir con relacién a algun
aspecto importante dentro de un area determinada: cognoscitiva, afectiva, o psicomotriz; o
bien se describan analiticamente, por derivacion de la conducta considerada global, los

aprendizajes o conductas concretas que el alumno ha de lograr.

Los propdsitos de la ensefianza no son otra cosa que los objetivos que formula el
docente pensando solo en lo que el hara o tratara de hacer si cuenta con el concurso de
determinadas condiciones favorables al desempefio de su labor. En otras palabras, los
enunciados que encontramos en la gran mayoria de los programas de ensefianza en
cualquiera de los niveles y ramas, son solo propésitos que como tales, traducen aspiraciones
o0 intenciones que pueden ser muy interesantes y que seguramente expresen la necesidad de

gue el alumno adquiera determinados conocimientos, habilidades, actitudes y/o destrezas.

Cuando hablamos de ausencia de objetivos en los programas de ensefianza,
gueremos significar la falta de verdaderos instrumentos didacticos que permitan
efectivamente racionalizar dicho proceso. Por otra parte, los “objetivos” a que nos hemos
referido son solo expresiones que proyectan la intencidén o propdsito presente en la mente del
docente antes de iniciar su tarea, lo que se evidencia a través de enunciados que se repiten

invariablemente para cualquier materia y en cualquier nivel o rama.

El pasado afio 1970, se intenta introducir algunos cambios importantes en cuanto a
objetivos y orientaciones didacticas. No obstante, la formulacion de objetivos especificos que
se hace, continta presentando las mismas deficiencias a que aludiamos anteriormente, por
cuanto dichos objetivos no estan enunciados en forma inequivoca en funcioén del alumno y en
muchos casos aluden mas a la intencion que pueda tener el docente respecto de su trabajo

gue a los aprendizajes que habra de adquirir y demostrar el estudiante.

El examen detenido de estos objetivos nos lleva necesariamente a la conclusion de
gue no existen diferencias esenciales entre éstos y los ya comentados de educacion primaria
y media, lo que afianza nuestra apreciacion acerca de la escasa importancia que se le asigna

dentro de la ensefianza a la revision de los criterios que tradicionalmente se han venido
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utilizando al respecto. En efecto, la mayoria de los enunciados de estos objetivos son vagos,
imprecisos, y no especifican claramente, y en funcion del alumno, los aprendizajes que éste
ha de incorporar a su conducta. Es decir, la forma que adoptan responden més al concepto
de propdsitos expuesto anteriormente, que al de objetivos, tal como lo entendemos en este

trabajo.

Con relacion a los demas ejemplos transcritos, cabe hacer similares reflexiones y
agregar que expresiones como: conocer, comprender y otras de uso muy frecuente en la
formulacion de objetivos, requieren una definicion que concrete su significado y alcances en
términos descriptivos, cada vez que el &rea cognoscitiva de la conducta abarca diversas
categorias y sub-categorias que difieren en el grado de complejidad y exigencias respecto

del alumno.

Existen dos grandes tipos de estrategias didacticas: las de aprendizaje y las de
ensefanza. “Las estrategias de ensefianza fomentan las instancias de aprendizaje,
promoviendo la participacion de los estudiantes. En cuanto a las estrategias de aprendizaje,
es relevante mencionar que los estudiantes las utilizan para organizar y comprender
contenidos o ideas clave”. (Flores, 2017, pag. 14). Es importante mencionar que las
estrategias didacticas contribuyen de manera positiva al desarrollo de las competencias de
los estudiantes. La toma de decisiones, con respecto a qué estrategias aplicar en clases
depende, como indican Diaz y Hernandez (1999), de dos elementos clave: el momento de la
clase en que se ocuparan, ya sea durante el inicio, desarrollo o cierre, y también la forma en
cdmo se presentaran dichas estrategias, aspecto que esté intrinsecamente relacionado con

el momento de su respectivo uso.

Diaz y Hernandez (1999) describen las estrategias preinstruccionales como aquellas
que “preparan y alertan en relacién a qué y como aprender, incidiendo en la activacion o
generacion de conocimientos previos” (p. 8). Este tipo de estrategias son utiles para que el
estudiante contextualice su aprendizaje y genere expectativas pertinentes. Cabe destacar
gue se sugiere aplicar las estrategias preinstruccionales al inicio de una clase. En cuanto a
las coinstruccionales, como indican Diaz y Hernandez (1999), estas “apoyan los contenidos
curriculares durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, fomentando la mejora de la

atencioén y deteccion de la informacion principal” (p. 8).
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Se recomienda utilizar las estrategias coinstruccionales durante el desarrollo de una
clase. En lo que respecta a las postinstruccionales, tal y como sefialan Diaz y Hernandez
(1999), “se presentan al término del episodio de ensefianza, permitiendo una vision sintética,
integradora e incluso critica del contenido” (p. 9). Es posible sefialar que las estrategias
postinstruccionales sirven para hacer una revision final de la clase, incluyendo las ideas
principales de los contenidos vistos. Se propone usar este tipo de estrategias en el cierre de

una clase.

“Cohen propone que la ensefianza escolar tome en cuenta que en cada nifio y en
cada ambito de su desarrollo existen ritmos y avances diferenciados”. (Dorothy, 1999, pag.
11) Con ello argumenta por qué no es deseable un ejercicio de la docencia que pretenda
estandarizar a los alumnos y por qué es necesario reconocer las diferencias como base para
respetar su autonomia e individualidad. Con relacion a la secuencia y a la evaluacion del
proceso de aprendizaje, la autora llama la atencion para que no se marginen las aptitudes y
necesidades infantiles, lo que es comun cuando el adulto determina y pondera lo que

requieren los nifios o aquello que, desde su perspectiva, consideran relevante para ellos.

3.5 Planeacion y disefio de la estrategia

La planificacién educativa permite la efectividad del proceso de ensefianza
aprendizaje basado en el Sistema Educativo Nacional, con el objetivo de describir la funcién
de la planificacion educativa como herramienta fundamental para construir una educacion
con calidad. La planificacion puede partir de un problema dado o simplemente de la prevision
de necesidades y soluciones de la institucién. Generalmente la planeacion considera que
hacer, como hacer, para que, con que, quien y cuando se debe hacer algo. Hay quienes
afirman que de esta funcién dependen todas las demas funciones administrativas, puesto
gue el administrador dirige, organiza, evalla y controla todo aquello que se encuentra
comprendido en la planeacién con un fin determinado. Planear es elegir alternativa. (Ver

anexo 14).

El proceso administrativo es complejo y repleto de incertidumbres, problemas de tipo
econdmico, dificultades a nivel humano, factores intangibles, etc. Debido a esto las
alteraciones de accidén son numerosas, cada plan exige la adopcién de objetivos y la eleccién
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de formas razonables para su logro. Planear es decidir por adelantado lo que se debe hacer.
La planificacion estratégica en la educacion consiste en un plan el cual sistematiza los
objetivos a mediano plazo de una institucion educativa. En este plan se disefian y muestran
las estrategias y caminos previstos para el cumplimiento de objetivos y describe

detalladamente los sistemas de evaluacion correspondientes.

La planificacidon estratégica representa una herramienta de gestiébn muy eficaz y util
para trabajar con perspectiva de futuro. (Ver anexo 15). Para la planificacion estratégica es
fundamental una reflexién previa y un grado de acuerdo y consenso considerable entre los
miembros de la comunidad educativa sobre los planteamientos institucionales del centro.
Acordar qué valores rigen la escuela, cudl es su principal razon de ser y hacia dénde quiere
caminar es un paso importantisimo hacia la creacion de un plan eficaz, pragmatico y
ejecutable. Hay que establecer qué queremos hacer y como hacerlo. Es el momento de
dibujar el mapa estratégico, donde se establecen los objetivos principales del plan y las
estrategias y recursos que destinaremos para conseguirlos. (Ver anexo 16). A continuacion

se presenta la siguiente cita:

Los colegiados de las instituciones educativas deben plantearse como uno de sus
actividades académicas, conformar bancos de rubricas aplicables a las principales
estrategias de aprendizaje que se usan en su escuela, de manera que cuando un
docente decida llevar a cabo una dramatizacion, por ejemplo, no tenga que empezar a
hacer una herramienta de evaluacién desde cero, sino que tenga una base para iniciar
y que solamente la tenga que complementar. (Frola, 2013, pag. 12)

3.5.1. Actividades realizadas: analisis y reflexion.

La lectura y la escritura son fundamentales para el correcto desarrollo cognitivo de los
nifios. Estas practicas se encargan de desarrollar el lenguaje, aumentar el vocabulario y
mejorar la ortografia. Ademas, son un mecanismo para transmitir conocimiento, ideas y
opiniones, por lo tanto, son instrumentos de suma importancia para todo nifio en el proceso de
conocer el mundo. Al leer todos los dias con ellos, se crea el habito de la lectura, el cual, si es
constante, podra mantenerse mientras crecen. Esta practica les permite desarrollar la

imaginacion y el deseo de ampliar sus conocimientos.

Por su parte, la escritura es una excelente manera para que los nifios puedan expresar
sSus pensamientos, sus suefios, su diario vivir, sus aventuras y lo que imaginan. Ademas, es
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una excelente forma para que aprendan a organizar sus ideas. Escribir correctamente los
ayuda a convertirse en mejores lectores y viceversa. Se realizaron varias actividades de
acuerdo al grado del alumno para mejorar la lectura y escritura, se indicé leer 15 minutos
diarios en voz alta esto aumentan su desempefio para mejoran las habilidades del
lenguaje. Utilizaron el diccionario, muchas palabras van a ser nuevas y es necesario que
conozca su significado para entender el contexto de la historia, los nifios deben saber por qué
y para que leen.

La comprension de lectura logra que los nifios se conviertan en lectores habituales.
Algunos Ejercicios que se implementaron para mejorar la escritura: el dictado, del diccionario,
los juegos ortograficos, audiolibros, juegos de mesa que requieran la escritura. Se reforzo la
lectura en casa con ayuda de padres de familia eligieron un libro o un poema no tan largo, ideal
para leerlo mientras su hijo escucha y sigue mentalmente la historia o el poema. Es importante

recordar que tanto la lectura como la escritura deben ser un gusto y no una obligacion.

“Los nifios pasan principalmente por tres etapas cuando estan aprendiendo a interpretar
textos escritos: etapa presilabica, etapa silabica y etapa alfabética”. (Ferreiro, 1979, pag.
1)Cada una de estas se caracteriza por la presencia o ausencia de dos aspectos
fundamentales a la hora de entender palabras o textos escritos. El primero de estos es el
aspecto cualitativo. Se refiere a como se interpretan los sonidos de cada una de las letras. El
nifio que domine este aspecto serd capaz de identificar cuéles son las letras que forman las
palabras, cual es su sonido y en qué orden estan presentes. El segundo aspecto es conocido
como cuantitativo. Tiene que ver con la forma escrita de la palabra; por ejemplo, con cuantas
letras la forman y si su representacion grafica es larga o corta. Asi, en la etapa presilabica el
nifio no domina ninguno de los aspectos. Al entender el cuantitativo, avanzaria hasta la etapa
silabica, mientras que la alfabética se alcanzaria cuando sea capaz de comprender ambos

aspectos.

El objetivo es ayudar al alumno a mejorar sus habilidades, asi que todo debe ser acorde
a su edad. Cualquier momento es bueno para motivarlo, los carteles en la calle, las revistas,
los periédicos etc., pueden ser excelentes opciones para repasar la lectura y la escritura. Es
grato realizar estas estrategias y actividades con los alumnos, cada uno aprende a su ritmo, al
igual que hay una buena aceptacion por parte de padres de familia al integrarse en actividades

con sus hijos. (ver anexo 17).
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CAPITULO IV

RECUPERACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL
4.1 Analisis de la practica profesional y las formas de trabajo

Se nos ha recordado que la relacion entre “ensefianza” y “aprendizaje” es bastante mas
compleja de lo que implica el guion que suele unirlos. La distincién entre lo que se logra
ensefar en la escuela y lo que realmente aprenden los alumnos no expresa simplemente una
deficiencia en el proceso de aprendizaje, que suele atribuirse a problemas mentales, culturales,
nutricionales, etc. Lo que indica es que el proceso de aprendizaje en el educando se estructura
mediante una légica propia que no siempre coincide con la del educador; el sujeto selecciona,
interpreta e integra, a su manera, los elementos que se presentan, y asi genera conocimientos

gue pueden superar o contradecir el contenido trasmitido.

La experiencia escolar tiene un peso importante, si se mide en tiempo, en el contexto
formativo del nifio; le presenta practicas o elementos poco usuales en otros &mbitos o aln
desconocidos, y también le cierra alternativas, es decir, por asistir a la escuela los nifios
pierden otras experiencias formativas. Como contexto de trabajo también define la mayoria de
los usos y conocimientos a los cuales tienen acceso los maestros. La experiencia escolar es
selectiva y significativa; aun asi, no es necesariamente determinante en la formacién de

guienes pasan por ella.

La institucion escolar mexicana comparte caracteristicas que definen a las escuelas en
muchos paises, como son la incuestionable estructura promocional de grados y la relacion
basica de un docente con un grupo de alumnos. Estas caracteristicas definen un marco
constante, que a la ves transmite un contenido en relacién a la estructura jerarquica de la
educaciéon formal. La investigacion al respecto en México tiene relativamente poco desarrollo.
Tenemos suficiente experiencia investigativa y de trabajo en primarias para desconfiar de los
estereotipos mas difundidos acerca de la escuela, asi como del sentido comun o de la
experiencia profesional involucrada tan frecuentemente al hacer referencia a la realidad

escolar.
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Se trata mas bien de una realidad desconocida, y ademas variable. Las primarias
reflejan tradiciones de muchas épocas de la evolucion educativa del pais. Muestran
consecuencias del ordenamiento institucional formal: la coexistencia de sistemas federales,
estatales y particulares, organizaciones unitarias o completas, turnos matutinos y vespertinos,
designaciones de rural o urbano. Los estudios intensivos sobre los cuales necesariamente se
basa la investigacion de este tipo tienen limitaciones derivadas de la especificidad historica y
regional de las escuelas incluidas. Pero es justamente ese tipo de estudios el que permite
descubrir, desde adentro, el significado real de la experiencia escolar, y trabajar hacia la

construccion tedrica de nuevos objetos de estudio.

Es posible concebir el contenido formativo, analiticamente, como una serie de
dimensiones o ejes que atraviesan toda la organizacion y las practicas institucionales de la
escuela. el contenido especifico que se transmite implicitamente en cada dimension se
encuentra en diferentes dimensiones se encuentran en diferentes acciones, situaciones u
objetos de la experiencia escolar; cada elemento puede ser portador a la vez de varios
contenidos. El conjunto de practicas y de interacciones que se dan en la escuela involucra tal
variedad y riqueza de contenidos que seria imposible sistematizarlos todos con base en los

analisis y las herramientas conceptuales existentes.

Se seleccionaron por lo tanto solo algunas de las dimensiones que parecen pertinentes
y posibles de describir actualmente. La estructura de la experiencia escolar, la definicion
escolar del trabajo docente, la presentacion del conocimiento escolar, la definicion escolar del
aprendizaje, la transmision del conocimiento del mundo. La estructura de la experiencia
escolar: La escuela organiza la actividad cotidiana de una manera que contrasta con las pautas
predominantes en la familia y que retoma algunas de las relaciones que caracteriza a otros

contextos de trabajo y de vida civil de la sociedad.

A) La selectividad y la agrupacion escolar; la organizacién del sistema escolar, en que
un reglamento Unico cubre una diversidad de tipos de escuelas, tiene, de entrada,
consecuencias formativas. El que al nifio le toque determinada escuela, completa o incompleta,
del turno matutino o vespertino, ya es significativo en términos de diferencias sociales, y por lo
tanto la experiencia educativa. B) Los tiempos escolares; el tiempo se torna variable importante

en la escuela; formalmente prepara para un sistema economico en que el horario es marco.
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La norma escolar vincula el tiempo mas bien a la disciplina que requiere la organizacion
del trabajo escolar, pero su efecto en la vida cotidiana de la escuela suele ser méas formal que
real, ya que el uso del tiempo se regula diferencialmente, segun la actividad en proceso. El
director o maestro comisionado anuncia entradas y salidas y marca el paso de una actividad a
otra; los alumnos anticipan las horas de salida, recreo o clases. La distribucion de tiempo de
ensefianza indica que se consideran mas importantes las tareas de espafiol (pero no la

comprensién de lectura ni la expresion escrita libre) y matematicas que las ciencias.

C) Forma de participacion; la escuela define diversas situaciones y formas de
comunicacion en términos de quienes interactian y de qué manera lo hacen, en torno a
determinadas tareas de actividades. La estructura tipica es aquella en que el docente inicia,
dirige, controla, comenta, da turnos y aprueba respuestas, pero a la vez exige la respuesta
verbal o no-verbal de los alumnos. Participar en tal situacidon requiere un aprendizaje especial
por parte de los alumnos: implica la capacidad de seguir la logica de la interaccion y de
entender que quiere el docente en cada momento, de reconstruir las reglas de la interaccion;
implica mostrarse vulnerable a la reprobacién o critica por lo que no sabe, por parte de quien,
por definicidn, si sabe, el maestro. “Unos maestros, al dar atencién individual o trabajar con
grupos de nifios o al organizar cierto tipo de actividades, de echo rompen la relacion asimétrica

con los alumnos”. (S/A, 1994, pag. 35)

Para Rogers adquiere sentido la educacion en la medida que se aprenda a como
aprender, tornando en cuanta que el conocimiento no es estable y que lo importante es
liberar la curiosidad, el sentido de indagacion, la exploracion de las personas y
fundamentalmente la confianza en las tendencias constructivas del individuo y del grupo.
Propone que la facilitacion del aprendizaje significativo depende del clima que propicie el
facilitador (docente) a partir de ciertas actitudes para establecer una relacion personal entre
el facilitador y el alumno, estas son: la autenticidad, aprecio, aceptacién, confianzay la
empatia; lo que hace generar confianza en los alumnos sobre su capacidad para desarrollar

sus propias potencialidades y tener contacto con problemas importantes para ellos.

Nos enfrentamos a una situaciéon enteramente nueva en educacion, en la cual el
propdésito de esta, si hemos de sobrevivir, debe ser la facilitacion de cambio y el aprendizaje.

Solo son educadas las persona que han aprendido como aprender, que han aprendido a
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adaptarse y cambiar, que advirtieron que ningun conocimiento es firme, que solo el proceso
de buscar el conocimiento da una base para la seguridad. El Unico propdsito valido para la
educacion en el mundo moderno es el cambio y la confianza en el proceso y no en el

conocimiento estatico. A continuacion, se presenta la siguiente cita:

Liberar la curiosidad, permitir que las personas evolucionen segun sus propios
intereses, desatar el sentido de indagacion, abrir todo a la pregunta y la exploracion,
reconocer que todo esté en proceso de cambio, aunque nunca lo logre de manera total,

constituye una experiencia grupal inolvidable. (S/A, 1994, pag. 76)

Es posible describir esas actitudes que parecen promover el aprendizaje. En primer
lugar, esta la autenticidad transparente del facilitador, su voluntad de mostrase como
persona, de ser y vivir las sensaciones y pensamientos del momento. Si esta autenticidad va
acompafada de aprecio, confianza y respeto por el alumno, el clima para el aprendizaje se
engrandece. Y si a todo esto se agrega una atencion empatica y sensitiva del alumno, se
crea realmente un clima liberador que estimula un aprendizaje autoiniciado y el crecimiento.
Se confia en que el estudiante puede evolucionar. Si el propésito de la educacion es formar
ciudadanos adaptados a este mundo de cambios caleidoscopicos, solo podremos lograrlo si

estimulamos a os mismos estudiantes para que inicien y planifiquen su propio aprendizaje.

4.2 Implicaciones educativas en el trabajo cotidiano en tiempos de pandemia

La practica docente de un profesor tiene su expresion mas concreta en las actividades
gue realiza diariamente; muchas de estas las efectia mas por costumbre o por sugerencia
de otros profesores que por una claridad de la importancia de las mismas. Para avanzar en la
comprensién de su propio quehacer y desarrollo de referentes para su analisis y
transformacion, el profesor debe acercarse con actitud critica a su realidad de manera tal que
pueda reconocer los elementos constitutivos de esta, la necesidad de investigar sobre si

mismo y sobre su practica docente.

Las relaciones que aparecen en la vida cotidiana en base a los contactos
determinados por el lugar ocupado en la division del trabajo, pueden ser distinguidas en dos

grupos principales: las relaciones basadas en la igualdad y las basadas en la desigualdad.
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En cuanto a las segundas pueden tratarse de relaciones de dependencia o de inferioridad-
superioridad. El contacto cotidiano constituye la base y el espejo de las formas de contacto
del conjunto social. Lo examinaremos en primer lugar como base. El contacto personal es
entendido aqui como en sentido amplio. No es necesario una a proximidad fisica
propiamente dicha, una conversacion telefonica una carta significan también un contacto
personal, que, por tanto, puede estar mediado por objetos (entre comprador y vendedor

existe un contacto personal).

Pero, evidentemente, no es sindbnimo del concepto de relaciones interpersonales.
Todas las relaciones sociales son relaciones interpersonales, pero en cuanto conjunto de
relaciones no son relaciones de contacto personal, aunque estén basadas en estas. Las
relaciones cotidianas reflejan las relaciones existentes en el conjunto social. La accion verbal
como tipo especifico es dificilmente distinguible en sus formas elementales de los aspectos
linglisticos de la accion directa. Sus formas elementales son la comunicacién, la discusion y

la persuasion.

Las tres pueden referirse inmediatamente a la accion, lo que sucede en la mayoria de
los casos. Al igual que muchas otras categorias de la vida y del pensamiento cotidianos,
también en este caso debe ser puesta de relieve la duplicidad del contenido de valor social y
ético del fendbmeno. La discusién presenta innumerables aspectos positivos: preserva al
particular de las decisiones equivocadas, de las ideas erroneas, de las reacciones
unilaterales; puede servir como antidoto contra la particularidad, en cuanto las concepciones
orientadas en este sentido se encuentran enfrentadas en la discusion opera como principio

de descargo facilitando las decisiones.

La conversacion es también un hecho fundamental de la vida cotidiana. Llamamos
conversacion a toda accion linguistica entre dos 0 mas personas cuyo Unico objetivo es e
intercambio de ideas. Este aparece si y cuando los particulares tienen ideas autbnomas y
divergentes, o sea, precisamente intercambiables. El contacto cotidiano apela evidentemente
a los afectos mas variados, pero algunos de ellos son de primera importancia para la
orientacion en la vida cotidiana. Y se trata de sentimientos del si (enunciados segun el grado
de intensidad): antipatia, inclinacién, amor; y de sentimientos del no (también estos

ordenados segun el grado de intensidad): antipatia, aversion, odio.
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Los afectos de orientacion de la vida cotidiana son factores decisivos en las
relaciones. El caracter de los sentimientos constitutivos de relaciones es, por tanto, la
reciprocidad. Desde el punto de vista de nuestro desarrollo humano las relaciones son los
contactos mas esenciales, mas ricos de contenido, de nuestra vida cotidiana. Cuando mas
intensas son, cuanto mas basadas estan en la igualdad, cuanto mas interviene en ellas el
momento de la libre eleccidn, cuantas més relaciones liboremente elegidas, surgidas sobre la
base del merecer amor, marcan la vida de las personas, tanto mas rica de contenido, tanto

mas humanizadas en su vida. Estas relaciones son el valor mas alto de la vida cotidiana.

“La escuela, lugar del trabajo docente es una buena oportunidad para reflexionar y
ubicar nuestra posiciobn como profesores en el marco de las orientaciones valorativas y
normativas que a diario se enfrenta el ejercicio de la practica educativa”. (S/A, 1994, pag. 40).
La experiencia escolar cotidiana comunica una serie de interpretaciones de la realidad y de
orientaciones valorativas y normativas, que son elementos del folklore, del sentido coman y de
la ideologia dominante, y que en conjunto atraviesan y rebasan los contenidos académicos

gue debe, ante todo transmitir la escuela.

Como institucion, la escuela es permeable a otras instancias sociales. Dentro de ellas
se reproducen formas de organizar el trabajo y formas de usar el poder que existen en la
sociedad de la que forman parte. En la escuela se observan pautas culturales de agrupacion
y de y de diferenciacion social; por ejemplo, se define la actuacién y el teatro de diferente
manera para hombres y mujeres, tanto al nivel de maestros, como de alumnos y de padres de
familia. Otras caracteristicas y practicas escolares transmiten de manera mas implicita otra
serie de valores. La construccién misma de la escuela, que en México suele ser de espacios
amplios, con bastante luz y color, de ambiente no tan solemne como en otros paises, comunica

esquemas arquitectonicos preferidos o prestigiados.

La escuela moderna parece ser bastante eficiente en lograr la paulatina aceptacién de
una serie de valores y practicas modelo, reemplazando una tendencia anterior de flexibilidad
e incorporacion de pautas culturales locales. El analisis del contenido formativo escolar en
términos de valores conduce a ciertas dificultades, ya que es dificil determinar que tanto se
debe el comportamiento observado a la internalizaciéon de valores o que tan generalizables

serian esos valores a situaciones extraescolares. Parece ser mas factible reconstruir procesos
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de iniciacion en las reglas del juego de la institucion escolar, la participacion en determinadas

situaciones institucionales requiere que se conozca cdmo se debe actuar y que se debe hacer.

Las concepciones acerca del mundo social que transmite la escuela son heterogéneas;
en ellas se conservan nociones y esquemas que no corresponden mecanicamente a lo actual
y a partir de ellos se reinterpretan los conceptos introducidos recientemente. Todos aquellos
elementos de la experiencia escolar que ocultan o que revelan algo de la estructura social
tienen como trasfondo la conformacién politica e ideoldgica de la sociedad. Las dimensiones
formativas del proceso escolar constituyen una realidad variable y cambiante; aun que
permanecen, a veces por siglos, ciertas constantes al nivel de las estructuras mas profundas
de la institucién, algunos contenidos transmitidos, o bien los significados especificos que

adquieren estos en diferentes contextos historicos, se transforman con el tiempo.

En la actualidad es posible plantear solo transformaciones en relacién con aspectos que
suponemos posibles de modificar politica e institucionalmente. Es probable que una parte de
los contenidos formativos de la experiencia escolar cotidiana permanezca sustancialmente
igual, aun asi, se logra cierta modificacion del proceso escolar; otros contenidos cambiaran, a
veces en direcciones imprevisibles desde ahora, segun las transformaciones sociales y

politicas del pais en su conjunto.

4.2.1. El docente y su implicacion en el curriculum

El curriculum moldea a los docentes, pero es traducido en la practica por ellos
mismos. La influencia es reciproca. Si el curriculum es una practica, afirma GRUNDY (1987,
pag. 68), quiere decirse que todos los que participan en ella son sujetos, no objetos, es decir,
elementos activos. Lo cual nos conduce a andlisis la fenomenologia que produce la
intervencion de procesos subjetivos el profesor como individuo o como colectivo profesional
y, al mismo tiempo, hemos de plantear un problema que no se refiere a esa intervencion
subjetiva de orden psicoldgico ni a un problema técnico relacionado con procedimientos de
intervencion, sino a la dimension estrictamente politica, cuestionando si ha de intervenir o no,

en donde y en qué medida.
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Es decir, no se trata solo de ver como los profesores ven y trasladan el curriculum a la
practica, sino si tienen el derecho y la obligacién de aportar sus propios significados. La
conciencia o el punto de vista de los profesores constituyen un factor condicionante de la
educacion y, mas concretamente, de los aprendizajes en los alumnos, forma parte del
pensamiento pedagdgico desde hace mucho tiempo. Esa idea de mediacion, trasladada al
analisis del desarrollo del curriculum en la practica, significa concebir al profesor como un
mediador decisivo entre el curriculum establecido y los alumnos, un agente activo en el
desarrollo curricular, un modelador de los contenidos que se imparten y de los cédigos que
estructuran esos contenidos, condicionando con ello toda la gama de aprendizajes de los

alumnos.

Cualquier estrategia de innovacion o de mejora de la calidad de la préactica de la
ensefanza debera considerar ese poder modelador y transformador de los profesores, que
ellos de echo ejercen en un sentido o en otro, para enriqguecer o empobrecer las propuestas
originales. La mediacion no solo la realizan directamente interviniendo sobre el curriculum,
sino a través de las pautas de control de los alumnos en las aulas, porque, con ello,
mediatizan el tipo de relacion que los alumnos pueden tener con los contenidos curriculares.
El andlisis curricular como como espacio tedrico practico, como un proceso de deliberaciéon
en el que participan los profesores como profesionales capaces, comprometidos con las
necesidades educativas de sus alumnos, es inherente a una concepcion educativa

liberadora.

Pero el discurso propositivo de modelos de actuacion profesional debera moverse
dentro de unas coordenadas criticas que proporcionen conciencia sobre los obstaculos
objetivos y subijetivos al desarrollo del proceso liberador. El curriculum, como dijimos en otro
momento, es la expresiéon de la funcién social de la institucion escolar y ello tiene sus
consecuencias tanto para el comportamiento de alumnos como para el del profesor: a) en
cuanto practica y expresion de metaterias y opciones pedagogicas y sociales; el curriculum
es un esquema director o marco para el comportamiento profesional de los docentes,
condicionando las coordenadas del puesto de trabajo del profesor e incluso la estricta

practica pedagogica.
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B) desde otro punto de vista, el curriculum, como seleccion de contenidos culturales y
destrezas de diferente orden, elaborados pedagogicamente y presentados al profesor por
medio de regulaciones, guias, libros de texto, materiales diversos, etc., es un determinante
decisivo de la practica profesional; mas adn en contextos como el nuestro en el que las
determinaciones en este sentido han sido siempre muy directivas, especialmente para el
profesorado de ensefianza primaria. c) finalmente si el centro escolar ha de relacionarse con
la comunidad en la que se inserta, dentro de una determinada filosofia educativa y
sociopolitica, atendiendo a su cultura, aprovechando sus recursos y proyectandose en ella,
dichos requerimientos exigen un particular disefio del curriculum que escapa a las
competencias individuales de los profesores, reclamandose una coordinacion para la

elaboracién del proyecto educativo de centro que los tenga en cuenta.

La dimension colectiva de la profesionalidad es congruente con la posibilidad de que el
curriculum pueda tener mayor poder de transformacion social y ser mas adecuado para un
contexto, para un tipo de alumnos, cuando se cree en cada situacion en la que se aplica, ya
gue esta condicién exige la profesionalidad compartida entre los profesores. La tradicion
historica de ordenacion dirigiste del curriculum en nuestro sistema educativo ha primado la
relacion vertical de cada profesor con las orientaciones administrativas que le dictaban lo que
debia hacer, mas que las relaciones entre profesores para prever un plan coherente a nivel
de centro. La propia organizacion del curriculum en ciclos educativos, o bien incorporando
elementos optativos, exige estructuras de funcionamiento coordinando entre los profesores.
A medida que el curriculum ofrezca elementos de flexibilizacion a concretar en cada caso y
no sea una guia precisada de antemano para los profesores, reclamara estructuras de

funcionamiento colectivo entre ellos.

El proceso educativo es una actividad conjunta interrumpida del maestro y del alumno
en la que se desarrolla, fundamentalmente por parte de este ultimo, una apropiacion. La
actividad del alumno se caracteriza por un avance constante desde la interpretacion difusa
de una tarea cognoscitiva hasta la percepcion, comprension y consolidacion de un contenido
nuevo; desde la asimilacion de conocimientos hasta la aptitud y los habitos; desde los
habitos hasta la teoria asimilada y su aplicacién practica. El maestro por otro lado ha

realizado, para ejercer su funcion, un esfuerzo hacia una apropiacion menos incompleta del
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conocimiento, asegurando una nitidez, coherencia y sintesis conceptual que posibilita al

alumno para realizar con él un esfuerzo semejante en la misma direccion.

Desde esta perspectiva, es tarea del maestro presentar el contenido cientifico y
presentar el contenido cientifico y expresar el vinculo interno de aquellos hechos, conceptos
y leyes que los alumnos han de asimilar; es, por lo tanto, funcién de la ensefanza “servir al
conocimiento, a la comprension y a la asimilacion de las estructuras cientificas”. La
estructura conceptual a transmitir sera valida en la medida en que refleje el conocimiento
cientifico de la realidad. A) los pasos que el maestro debera cubrir en su construccion seran:
determinar, en primera instancia, e objeto o sector de este a estudia. B) sefialar, los
conceptos que lo delimiten y expliquen. C) establecer la ley o leyes fundamentales o
inherentes a dicho objeto. D) marcar los principios y teorias que permitan explicarnos x

ndmero de casos.

El maestro tendré claro que la organizacién de la estructura conceptual intenta
neutralizar toda desviacion enciclopedista o desliz de desorden, y tratara de resaltar la
comprensién de la estructura fundamental de la disciplina. La estructura metodoldgica,
teniendo en cuenta el cuerpo de conocimientos incluidos en la estructura conceptual, toma
como punto de partida el nivel alcanzado por el alumno, su capacidad de asimilacion,
haciéndolos concordar con las leyes del desarrollo cientifico. De lo expuesto se deduce que
la estructura metodoldgica de un cuerpo de conocimientos no es absoluta, sino relativa, ya
gue por mas que considerasemos al contenido como inalterable, su estructuracién con fines

de aprendizaje variaria segun las capacidades cognoscitivas del que aprende.

El valor de la estructura metodoldgica estara dado por la posibilidad que ofrezca a la
reorganizacion de la cognoscitiva en términos del ordenamiento de las relaciones entre los
hechos, conceptos, nexos, proposiciones, dados en la estructura conceptual, de tal manera
gue los estadios terminales de la reestructuracion cognoscitiva del sujeto correspondan al
estudio Unico de la estructura conceptual del objeto, planteadas en niveles de abstraccion.
Todo maestro ha comprobado en su practica docente que el orden de sucesion en que el
estudiante encuentra los diferentes contenidos afecta la dificultad que tendra para

recordarlos, transferirlos, o bien, dominarlos.
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La estructura metodologica debera organizarse teniendo en cuenta los niveles de
exclusividad apropiados. La inexistencia de un concepto relevante o apropiado para
propositos inclusivos nos plantea como alternativa el aprendizaje de tipo mecanico. Podemos
decir entonces, que cada conocimiento nuevo puede ser asimilado en la medida en que
dominen aquellos conceptos, ideales o leyes precedentes sobre los que se sustentan los
nuevos contenidos de estudio. No debemos olvidar que, si bien hasta aqui el énfasis ha
estado puesto exclusivamente en la estructuracién conceptual, las asignaturas a transmitirse
no solo constan de conocimientos, sino de aptitudes y habitos, y que es solo a través de

estos ultimos como los alumnos aplican sus conocimientos en la realidad.

Las aptitudes y los habitos de los alumnos se crean gracias a la sistematizacion de los
conocimientos asimilados. Es licito observar que, estructurados de esta forma los contenidos,
podran sefalarnos criterios de seleccion y ordenamiento de experiencias de aprendizaje
Gtiles para la asimilacién del objeto de estudio, como orientacion para la formulacion de
adjetivos que contemplen tanto las exigencias psicoldgicas del que aprende como las
exigencias logicas de lo aprendido.

4.2.2. Fortalezas y debilidades presentadas en la practica profesional

La formacién de profesores entronca con diversas formas de concretar el sentido de su
entidad profesional su profesionalidad definida, sin duda, desde parametros culturales,
coordenadas sociopoliticas, modelos pedagdgicos, etc. Tanto el concepto de calidad como la
expresion de profesor ideal son conceptos contextualizados, definidos histéricamente,
relativos, en definitiva. Se hace referencia a un concepto el de calidad que no tiene una
semantica univoca, y aun campo el profesorado, objeto de multiples enfoques, modos diversos

de abordar su profesionalidad, diferentes maneras de formarlo, etc.

La indefinicibn de ambos aspectos no se explica sino en funcion de su significacion
cultural, de opciones diversas, de modelos de educacion diferentes, de coordenadas
sociopoliticas en una determinada sociedad y de alternativas en cuanto a modo de entender
el propio conocimiento sobre lo pedagodgico. La practica pedagodgica tal como se expresa en

usos practicos acompafados de esquemas fundamentales, inherentes la mayoria de las
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veces, pero no explicitos, es una accion institucionalizada cuya razon de existir es anterior al

hecho de que un nuevo profesor entre en ella y actué de una manera determinada.

Calidad es también responder por parte de las instituciones escolares a las necesidades
de los alumnos para desenvolverse en sus condiciones vitales particulares, proporcionarles los
aprendizajes instrumentales basicos, etcétera. La calidad puede relacionarse asimismo con la
capacidad de un sistema educativo para mejorar las desigualdades sociales, en vez de
acentuarlas, mejorar los indices de progreso entre niveles escolares de distintos grupos
sociales: mujeres frente a varones, minorias raciales, grupos rurales frente a medios urbanos,
desfavorecidos frente a privilegiados, en suma, etc. El problema de la calidad del profesorado
es menos llamativo cuando los sistemas educativos estan en expansion cuantitativa y la

preocupacion mas acuciante es la de nutrir las necesidades béasica de la escolarizacion.

Lo que ocurre es que no atender a las condiciones que fundamentan la calidad del
profesorado, dentro de las condiciones que nos vienen dadas, supone encontrarse a medio
plazo problemas acuciantes cuando la expansion se estabiliza. A medida que los sistemas
escolares se expanden y la escolaridad obligatoria se democratiza, siendo la mas relevante
por alcanzar a toda la oferta educativa, acceden capas mas heterogéneas de poblacién a los
mismos. Una variabilidad de alumnos que es consubstancial a la existencia de diferentes

culturas, sociales y econdémicas dentro de la sociedad.

El propio discurso intelectual humanista de tipo pedagdgico, al defender diversos
modelos de educacion y de ensefianza, enfatiza ese hecho socializador global cundo
preconiza la necesidad de atender a la personalidad global del alumno, al desarrollo de la
misma y de todas sus potencialidades. La indefinicion de la competencia docente que se
acentta en los modelos pedagdgicos modernos viene a acentuar la inseguridad
epistemoldgica en la que hoy se encuentra el conocimiento pedagdgico a la hora de buscar las

bases que fundamenten la buena profesionalidad de los docentes.

La funcion del profesor cae dentro de lo que los sociélogos llaman semiprofesiones al
no disponer de un corpus delimitado de conocimientos basicos que legitimen una actuacion
profesional determinada, cuya formacién obedece a planteamientos diversificados, que se

puede apoyar en conocimientos muy dispares entre si, con metodologias posibles muy
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diferentes. La creciente complejidad de la ensefianza y de los curricula, con la consiguiente
dificultad para estructurar ambientes de aprendizaje adecuados, lleva a una
desprofesionalizacion de los profesores, al no dominar las condiciones de su trabajo.

Las competencias para determinar las condiciones de la ensefianza y las formas
metodolégicas de desarrollarlas se reparten entre agentes diversos, que van desde las
editoriales de material didactico, hasta la administracion educativa con sus regulaciones y
modos de control, las condiciones organizativas de los centros escolares y el propio profesor,
por supuesto. La imagen de profesor activo, critico de su propia practica y de sus condiciones
del sistema en el que se desenvuelve, comprometido con su realidad social, especialmente
con las necesidades de los méas desfavorecidos puede llevar a una imagen molesta para los
poderes establecidos que reaccionan calificando esa accion e imagen de politica y no

pedagadgica.

La educacion formal es estable en medida en que obedece a profundas convicciones y
a actitudes culturalmente muy extendidas por la educacion, sobre la infancia, su tratamiento,
las formas de ensefanza, el valor de la cultura, el control de los jovenes por parte de los
adultos, etc. La practica de ensefianza o de educacion institucionalizada tiene una doble
caracterizacion importante. Por un lado, es una practica multicontextualizada, que ademas
como segunda gran caracterizacion, resulta dificilmente controlablemente mientras transcurre.
La situacion de ensefianza es un aglomerado cobran significado. La competencia profesional
del profesor debe discutirse respecto del papel que pretendemos debe desempefar, pues no

es algo inexorable, en relacion con cada uno de esos contextos.

Las competencias docentes, si bien en ciertos casos presentan una delimitada
pertenencia a alguno de esos contextos, muchas de ellas tienen implicaciones en varios de
ellos a la vez. Es decir, existen actuaciones y practicas que tienen su justificacion en el papel
gue cumplen en diferentes contextos de los que hemos sefialado, y su cambio requiere atender

a ese multiple enraizamiento que las explica y las mantiene en la practica.
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La formacion de profesores no puede olvidar dos principios generales que tienen
multiples repercusiones. Los profesores pueden aprender y tener un conocimiento formalizado
sobre el desarrollo de la inteligencia, por ejemplo, totalmente contradictorio con las creencias
sobre la capacidad intelectual de los alumnos que manifiestan cuando ponen en practica tareas
académicas, cuando los evaltan o cuando interaccionan con ellos. Condiciones de la practica
de ensefianza, enmarcadas en un contexto mas amplio, curriculum a desarrollar, tareas o
esquemas practicos en que se concreta la adaptacion entre esos elementos, esquemas
tedricos subyacentes a las tareas que se practican, su relacion con la mentalidad general de
los profesores, papel que en el esclarecimiento de todo ello pueden prestar la formacion
apoyada en teorias varias, es el marco que configura la explicacibn de una forma de

comportarse profesionalmente los profesores. (Ver anexo 18).
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CONCLUSIONES

La ensefianza que deja huella no es la que se hace de cabeza a cabeza, sino de corazén
a corazon. G. Hendricks. Esta frase hace referencia a que nosotros como futuros docentes
debemos ensefar de corazon en todos y cada uno de nuestros alumnos para dejar huellas en
ellos trabajando desde la empatia, alentando la creatividad y la busqueda de modos propios,
conocer sus sentimientos, pensamientos, intereses, gustos y alentar el deseo de aprender y

no solo ensefar por ensefar.

En este proyecto se pudo rescatar informacion de diferentes fuentes confiables para
todos y cada uno de los apartados de cada capitulo, se describié el problema objeto de esta
investigacion. Por todo lo expuesto en los capitulos precedentes los resultados obtenidos, nos
permiten llegar a las siguientes conclusiones: Del aspecto geografico — politico se pudo
rescatar que la comunidad de Loma Delgada esta a 1283 metros de altitud, esta situado a 8.7
kilbmetros, aproximadamente a una hora del municipio de Jalpan de Serra, este pueblo tiene
172 habitantes en la localidad hay 83 hombres y 89 mujeres. Se distingue por tener climas no
externos los cuales son muy benignos para la agricultura, su vegetacion es contrastante hay
pino, encino, enebro. Su fauna, hay conejos, liebres, ardillas, zorrillos, mapaches, comadrejas,

serpientes y otras especies.

El 0,00% de la poblacién es indigena y ninguno habla esta lengua, tienen derecho a
atencion meédica, constituyen el marco legal que canalizan las iniciativas para favorecer la
convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia y el ejercicio efectivo de derechos y deberes. Hay
37 viviendas 5 de ellas tienen piso de tierra y unos dos consisten en una sola habitacion, de
ellas 25 cuentan con electricidad, el 94,12% tienen agua entubada, 25 de todas las viviendas
tienen excusado 6 son conectadas a servicio publico, en algunas viviendas cuentan television,
refrigerador, lavadora, casi nadie cuenta con una computadora personal y solo unas cuantas

personas tienen para pagar internet.

En el aspecto educativo, el 8,00% de la poblacion es analfabeta, de la poblacion a partir
de los 15 afios 21 no tienen ninguna escolaridad basica. La escuela primaria comunitaria
Josefa Ortiz de Dominguez tiene aproximadamente 5 afios de su existencia, actualmente

cuenta con 6 alumnos de nivel multigrado, el afio pasado apenas terminaron de construir la
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institucion, anteriormente retomaban sus clases en un cuarto pequefio. Hasta el momento no

cuentan con luz ni agua, se esta resolviendo ese problema aun.

En la organizacion institucional en tiempos de pandemia, seleccione el paradigma de la
simplicidad ya que va mas acorde a mi proyecto, en tiempos de pandemia este paradigma se
vive el interés en lograr la uniformidad en la descripcibn de los comportamientos, la
programacioén de las conductas y su regulacion. La pandemia producida por el coronavirus, al
cerrar las instituciones educativas como espacios fisicos, cancelo su lado creativo; es decir
sus potencialidades liberadoras. La covid-19 no detuvo la inercia escolar, solo la se saco de la
escuelay la puso en la casa. Hay que reconocer también que muchos de los conceptos e ideas
del paradigma humanista han permeado e influido en varias concepciones, e ideas, modelos

y propuestas en estos ambitos.

Para esta investigacion se realizaron varios diagndésticos entre ellos el educativo que
constituye entre docente y alumnos, un ejercicio fundamental de aproximacion que implica el
descubrimiento de aspectos cognoscitivos, actitudinales y aptitudinales del grupo y de cada
uno de sus integrantes. Para recolectar los datos se utilizaron varias técnica e instrumentos
como SISAT, su objetivo es detectar a tiempo los alumnos en riesgo de rezago o incluso
abandono escolar, al contar con esta informacion se puede intervenir oportunamente para

lograr su permanencia en la escuela.

También se aplicé el diagnostico socioecondmico haciendo visitas domiciliarias para
corroborar la forma de vida, escolaridad, situacion economica, entorno familiar, referencias
laborales y personales. En el caso de la escuela primaria Josefa Ortiz de Dominguez se asieron
observaciones y se conoce de manera general los problemas que se detectaron. El
planteamiento adecuado de la problematica determinada. Una vez recolectada la informacion
de SISAT, diagnostico de observacion y del estudio socioeconémico, se defini6 que la
problematica a desarrollar fueron problemas relacionados con la lectoescritura. Y de ahi parte
el planteamiento del problema de la siguiente manera: ¢Como fomentar la lectoescritura a
través de la mochila viajera para promover el interés por la literatura en alumnos del grupo

multigrado de la escuela primaria comunitaria Josefa Ortiz de Dominguez?
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Para este proyecto apliqgue la estrategia de la mochila viajera es una experiencia
compartida de lectura en familia que emana desde la escuela y entreteje toda su red de
ilusiones entre el aula, el profesorado y alumnado y, por supuesto, las familias que la reciben
en casa. una mochila para estimular el gusto por la lectura; contiene diversos materiales
impresos y audiovisuales entre ellos una carta de presentacion, donde se les explica la
actividad, contiene libros de distinto contenido, todas ella se caracterizan por contener material
que invite a la lectura de forma atractiva, muasica, audio cuentos, un cuadernillo de la mochila
viajera familiar, en blanco, donde les permita a las familias compartir y expresar lo que opinan

de esta experiencia vivida o poner los libros que mas les han gustado.

Trabajan juntas para lograr que los nifios lean mas y mejor, y estén asi, con mejores
posibilidades de enfrentar el futuro, a la vez que gozar de la literatura y de los mundos que ella
abre. El aprendizaje de la lectoescritura fue una de las mayores preocupaciones a la vez que
uno de los grandes retos tanto para alumnos, maestros y padres de familia, ensefiar en tiempos
de pandemia fue un desafio donde se piensa en la educacidén y se present6 diferentes

alternativas que se adaptaron a la situacion que estamos viviendo.

Se realizaron visitas domiciliarias los dias martes y miércoles de cada semana en un
horario de 8:00 am a 15:00 pm asi como dar seguimiento a distancia a través del correo, whats
app, zoom, con esta nueva modalidad se implementaron varias estrategias y técnicas de
aprendizaje para que los alumnos sigan teniendo acceso a informacion y no llegue a un rezago
educativo. El método global de lectoescritura se propuso para la ensefianza de la lectura y
escritura partiendo de frases y palabras, centrando el interés en el nifio y la nifia en lo visual y
lo auditivo. Este sistema tiene la ventaja de que permite comenzar la ensefianza de la lectura
y la escritura a partir de los tres aflos, memoria visual los nifios reconocen letras, inclusive

frases.
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RECOMENDACIONES

La importancia de analizar y reflexionar nuestra practica docente nos puede servir para
compartir experiencias, conocimientos que vivimos durante esta pandemia por COVID-19, la
rutina de todos ha cambiado y las forma de dar clases no ha sido la excepcion. Sabemos que
para los profesores o maestros ha sido dificil adaptarse tan rapidamente a dar clases a
distancia y esto puede hacer que se sientan estresados, cansados 0 que piensen que no estan

comunicando los aprendizajes de manera correcta.

En este apartado se recomienda una serie de sugerencias que a partir de la experiencia
profesional se orienta a maestros en servicio de nivel educativo en la primaria comunitaria
multigrado de CONAFE y poder compartir situaciones de vulnerabilidad y de reforzamiento
para padres de familia, alumnos, maestros y la comunidad es asi que se describe la
experiencia vivida, los actuales planes y programas proponen prestar atencion especial a la

ensefianza de cuestiones basicas referidas a la lectura y la escritura.

Se recomienda en la comunidad de Loma Delgada en los tiempos de lluvias, el equipo
de proteccion personal apropiado para la actividad que realizas, tales como: Impermeables
comodos y resistentes, que eviten que se moje o humedezca tu ropa. Botas con suelas
antideslizantes que eviten la entrada del agua, normalmente el clima es fresco y humedo. El
conocimiento mutuo, confianza, aceptacion, didlogo, cooperacion, pueden ser ingredientes
gue posibiliten un clima acogedor y tranquilo. Seran actitudes, conductas a potenciar por el
profesorado para que se vayan impregnando en la dinAmica de la clase, faciliten el desarrollo

de la autoestima y el respeto a los demas.

En relacion a la economia los padres de familia no cuentan con suficientes recursos
para comprar material didactico para que sus hijos trabajen, lo cual la instituciéon de conafe
cada ciclo escolar reparte material, aunque no es suficiente, pero se puede adaptar a utilizar
el reciclable y poder llevar a cabo las actividades del dia. Fomentar la produccién de material
didactico educativo en proyectos pedagogicos segun la digitalizacion de varias de sus
actividades a lo largo de la vida escolar, creando concursos que estimulen las actividades

anteriormente mencionadas.



Durante las practicas profesionales de asesorias domiciliarias y en la escuela se sugiere
mantener la sana distancia de 1.5 metros, lavarse las manos con agua y jabén durante 40
segundos, utilizar gel con base de alcohol al 70 por ciento varias veces al dia y usar cubrebocas
durante la jornada laboral, son las principales recomendaciones para prevenir contagios de
COVID-19 ante el retorno a las actividades El paradigma del humanismo va por ser mas
empatico, la parte afectiva es importante en el proceso ya que favorece una buena

comunicacioén, asi como la construccién de ambientes propicios para el aprendizaje.

Mejorar el proceso de investigacion, ampliando la variedad de instrumentos para la
recoleccion de la informacion, e incluir a los estudiantes, ya que son parte primordial del
proceso educativo, y asi poder triangular la informacién que se genere en relaciéon hacia el
aprendizaje autonomo que ellos desarrollan empleando las herramientas que ofrecen las Tics.
Cuando un docente se plantea como impartir su materia debe elegir la metodologia mas
adecuada, reflexionar sobre el objetivo del aprendizaje, las actividades planteadas en el aula

deben tener al alumnado como protagonista.

Otros criterios que pueden ser utiles al momento de elegir una estrategia o
técnica didactica son los siguientes: Claridad en la intencidn: se debe tener claramente
definida la intencién al decidir incluir algun tipo de estrategia o técnica didactica en un curso.
Las técnicas se recomiendan para medir y evaluar el aprendizaje, mientras que
el instrumento se toma como evidencia del aprendizaje alcanzado del alumno asi logramos los
resultados que necesitamos nosotros como docentes para determinar el nivel de aprendizaje
del alumno. Es importante aplicar un diagnostico para evaluar las aptitudes, las actitudes y los
conocimientos de los estudiantes y los docentes que participan de un proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Hacer llamadas telefonicas periddicas a los estudiantes puede ser una buena estrategia
mientras continte el distanciamiento social por la pandemia, aunque no todos los alumnos
cuentan con un aparato electronico. La importancia de dar seguimiento a todos los alumnos, y
en el caso de necesitarse, ofrecerles diferentes formas para desarrollar su aprendizaje y
competencias. Desde el principio hay que implementar estrategias remediales, entendiendo
gue no todos los estudiantes aprenden de la misma manera, con las mismas intensidades o

los mismos canales.



Al utilizar las TIC en tiempos de pandemia puedes apoyarte de materiales audiovisuales
que motivaran a los alumnos y se interesaran mas en los temas, se pueden enviar link de
videos en you tuve sobre algun tema que se va a ver y con el resolver de manera mas sencilla
las actividades. la creacion de materiales didacticos se puede adaptar a nuevos tiempos y a
nuevas herramientas que los alumnos usan en el dia a dia. El ipad es uno de ellos y saber
generar tus propios contenidos con ibooks author te puede dar un plus en tu capacitacion
docente.

Nosotros como docentes debemos retroalimentar y ayudar a que los estudiantes
identifiquen sus fortalezas, asi como aquellos aspectos que pueden mejorar, esto les ayudara
a reforzar su autoestima y a seguir aprendiendo. Sobre el aprendizaje en cooperacion resulta
una estrategia privilegiada para crear lazos de ayuda, aceptacion, respeto y comprension de
las diferencias, objetivo basico de toda educacion obligatoria Es importante planear la clase,
gue domines el tema y que prepares el material que utilizaras en el aula para ello debes
expresarte de manera clara, al hacer esto los estudiantes comprenderan el tema y la clase

fluirh de mejor manera.

Cuando pensamos en la evaluacion, siempre lo hacemos pensando sélo en los alumnos
y en ponerles exdmenes. Debemos ampliar el concepto. En los tiempos actuales muchos
docentes también pueden trabajar como gestores de formacién. Esto implica que no sélo
evaluaran personas en un proceso de formacion individual. También lo haran a todo el proceso

formativo: Disefio de la formacién, instalaciones, metodologia y docentes.

Por parte del profesorado se ha de procurar brindar ayuda lo mas individualizada
posible, de tal forma que los niveles de intervencion estén en funcion del grado de dificultad de
cada alumno/a. A la hora de prestar la mencionada ayuda individualizada, se ha de potenciar,
ademas de la interaccion profesorado-alumnado, las que se dan entre alumnos, para que el
compartir situaciones similares de aprendizaje, con el contraste de informaciones, opiniones,

estrategias y soluciones, se produzca mutuo enriquecimiento.
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Mapa del estado de Querétaro con sus 18 municipios, incluidos el municipio de Jalpan de
Serra. Se puede observar la ubicacion de la comunidad de Loma Delgada y las comunidades
colindantes como EI Madrofio, La Arena, Barreales, Carrizal de los Sanchez.
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En Loma Delgada, Jalpan de Serra normalmente se presentan climas del tipo célido
subhumedo.
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la primaria comunitaria Josefa Ortiz de

iflo en

Se observa un convivio por motivo del dia del ni

Dominguez
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Algunas de las festividades en el municipio de Jalpan de Serra son Semana Santa durante la
celebracion de la Semana Mayor, en Jalpan se realiza la procesion del Via Crucis con un
recorrido por varias calles de la Cabecera Municipal, la feria regional Serrana, dia de
Santiago Apdstol, fiestas patrias, dia de muertos, época decembrina entre otros.
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Se realizé un diagnostico socioecondmico a los padres de familia para la investigacion del
proyecto donde se puede observar que la mayor parte de las personas son de bajos
recursos.
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Se puede observar en las siguientes imagenes la escuela como era antes y como se
encuentra ahora. Gracias a un apoyo del estado de Querétaro se construyo su propia
escuela donde actualmente los alumnos reciben clases.



Anexo 7.

En las siguientes imagenes se puede observar que se aplico el diagnostico de observacion
en los alumnos al trabajar con actividades de lectoescritura en casa y en el aula de clases.
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MATERIALES
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Se muestran algunas imagenes donde se aplicé el SISAT de lectura a los alumnos de la
escuela primaria comunitaria multigrado Josefa Ortiz de Dominguez.
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MATERIALES

EXPLORAC'I(')N DE
HABILIDADES BASICAS

PRODUCCION pe TEXTOS ESCRITOS

HERRAMIENTA
PARA LA ESCUELA

Educacion Primaria










Algunas imagenes donde se aplicé el SISAT de produccion de textos escritos a los alumnos
de la escuela primaria comunitaria multigrado Josefa Ortiz de Dominguez.
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En las siguientes fotos se muestra también donde se aplico el SISAT de calculo mental a los
alumnos de la escuela primaria comunitaria multigrado Josefa Ortiz de Dominguez.
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Se muestra fotos de lo que contiene la mochila viajera una carta de presentacion, donde se
les explica la actividad, contiene libros de distinto contenido, todas ellas se caracterizan por
contener material que invite a la lectura de forma atractiva como musica, audiocuentos, un
cuadernillo de la mochila viajera familiar en blanco, donde les permita a las familias compartir
y expresar lo que opinan de esta experiencia vivida o poner los libros que mas les han
gustado.



Anexo 12.




PARA COMP LETAR e e _N TR b.ub .E.E .....

I
I
1
_ .
MOMﬂMMNwH)OW.m.OC_mZ;m PALABRAS DONDE | ™ MIRA LOS DIBUJOS, RECORTA LAS SILABAS Y
: “ >xg>mr20?_wxm Dmﬁ>0>=$>0m2.
“
_
_
.

NINO - NINA 4 LENA - URAS - AflOS g
| | (I, RMFA,

\wm

LA ESTUFA TIENE @ e
FLORENCIA SE LAVA LAS @

AGUSTINA TIENE SEIS @

86 Y LA @ SALEN 50L0S.

:)
<) )

O ————————_—— - - — =
. ar— v
—aL ;7










Alumnos trabajando actividades para reforzar la lectura y escritura
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Se muestran imagenes sobre actividades del método global de lectoescritura que se aplicé a
los alumnos.
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A continuacion, se presenta un ejemplo de la planeacion que se estuvo aplicando cada

semana para trabajar con los alumnos.
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INFORME DE JORNADA DE PRACTICAS EDUCATIVAS PROFESIONALES

1. DATOS
NOMBRE DEL ALKILWR [ __
e JESUS EDUARDO SEMESTRE & GRUPO B
INSTITUCION
MOMEBRE DEL BREMDW JASSO LOfA
DIRECTOR MONTES = IHPROSIZ | DOMICILID [ oo,
GRUPO (3]
MOMERE DEL BREMDW JASSO - .
DOCENTE TITULAR | MONTES GRADO | 17, 2%,4%. 8 b o

2. INFORME DE LA ACTIVIDADES REALIZADAS POR SEMAMNA ([Describe las acciones
realizadas durante este primer periodo de practicas profesionales principalmentz aguellas
relacionadas al proceso de plansacion, avances académicos, dificultades, estrategias
implementadas, actividades de ayudantia, descripcidn del proceso de ewaluacidn y
comunicacion con alumnos y padres de familia)

EEMAMNA ACTMIDADEE REALIZADA
04 AL 05 DE 4E TRASAMD A DIETANCIA POR VIA WHATE AFF, A3 COMD LOE DIAE MARTES ¥ MIERCOLES
MARZD 3E REALIZARON VWIHTAE DOMICILIARIA PARA ASEIORAR A LDE ALUMNOE, BE COMCLUND

DN EL PROYECTD “EDMOE EL CAMEID™ CON LA COLABORACION DE PADREE DE FARILLA,
ALUMND S ¥ DDCENTE

08 AL 12 DE 3E DID AEQUIMIENTD A DIATANCLA, 3E ENVIA INFORMACION, ACTIVIDADES ¥ EE ACLARAN
MARZC DUDAE POR V1A WHATE AFP. BE REWI®D CARFETAZ DE LO3 ALUMMOE CTONM EL FIN DE
FOMEREE AL CORRIENTE ¥ COMENTARLE A LOE PADSEE DE FAMILIA GUE DEN EEGUIMIENTD
A BUE HWO3 ¥ APOVYEM EN LAE ACTIVIDADEE. HUBD ALGUNAS DIFICULTADES TON UNA
ALUMHA SUE TEHIA UNA EEMANSA DE RETRA BD EN TRABAJDE, S3E HA APOYADD MUY POCOD

IE PARTE DE LO3 FADREA DE FAMILIA

1EAL 19 DE 3E COMEMZID & TRASAJAR EN EL AULA DE CLAEES CON LOE ALUNMOE DE UND POR UND
EARZD TOMANDO LAS MEDIDAE BAMITARIAE, COM UN TEEMPD DE 40 BINUTOE CAD& UKD, 3E
FRECOLECTAROH TODASE LAS EVIDENGCIA B FARS IR EVALUANDD LAE ACTIVIDADES E IRLAE

AUBIENDD A CLASRODOM E IR CALIFICANDD ¥ LLENADD TODD3 LOE BEALOME E DEL 01 4L 32 DE

BLARTD
22 AL 26 DE JEMANA DE EVALUACIOMEE. 3E REALEZD UMA REUNION CON AIEEDRA ¥ LIDEREE
MARZC COMUNITARIOE EM LA MICROREGION FARSA ACLARAR DUDAE ¥ ENTREGAR DOCUMENTOE

MEHEUALE E, FIRMADO ¥ BELLADD 8. 3E HIBD LA ENTREGA LELETRA E PARA POMNER HOMERE
¥ CLAVE A LA EBCUELA PRIMARLA COMUNITARLS, FADREE DE FALIA BE ENCARGARAN DE
FEALZARLD EN LA3 DO F SEMANA T DE VACA BIDNE 3

EVIDENCIA

En la siguiente imagen se presenta un ejemplo del informe de jornada de practicas
educativas profesionales que se estuvo aplicando
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DOCENTE TITULAR: Brenda Jasso Montes
COMUNIDAD: Loma Delgada

PRIMARIA COMUNITARIA: “Josefa Ortiz de Dominguez”
CLAVE: 22KPR0423Z

ASIGNATURA: espaiiol

Nombre a la estrategia: Estrategias para desarrollar la lectura y escritura

(Mochila viajera)

FINALIDAD Que los alumnos fortalezcan la literatura

PERIODO DE 10 sesiones

APLICACION

APRENDIZAJES | Identificar una lectura de su interés y la relata de forma oral y escrita.

ESPERADOS

INDICADORES

DE LOGRO

RECURSOS Titeres, monitos, canciones, musica, kit para el estrés, peliculas, lapiz, colores,
revistas, recortes, pegamento, tijeras, plumones, libros infantiles, libros para
padres, actividades o material didactico, ademas de una libreta de opiniones

MOMENTO ACTIVIDADES

ACTIVACION Comunicarse a través de gestos, el cuerpo, palabras, frases u oraciones. Expresar
verbalmente deseos experiencias, necesidades, sensaciones, intereses

INICIO La educacion en tiempos de pandemia ha sido un factor que ha afectado a

alumnos, maestros y padres de familia tanto en recursos, falta de internet y

conectividad, la forma de trabajar se llevé a cabo de manera presencial y virtual.




Se estuvo acudiendo a asesorias los dias martes y miércoles en la escuela
primaria comunitaria Josefa Ortiz de Dominguez por un tiempo aproximado de una
hora y media por alumno. Para trabajar se repartio el cuadernillo aprende en casa
[l por parte de la institucion de conafe asi como también se hiso entrega de libros

de la maestra Pati de calculo matematico y lectura y escritura.

DESARROLLO

La comunicacion con alumnos y padres de familia no se dio como se esperaba, los
recursos como aparatos electrénicos, saldo, sefal o internet fueron escasos y no
todos los padres de familia saben manejar estas herramientas. Las actividades
extras que se implementaron fueron de acuerdo a la problemética que se
presento, reforzando varias estrategias para mejorar la lectura y escritura. Lectura
de textos. A la hora de trabajar con nifios es importante utilizar formatos
simplificados, pues favorecen la motivacion del nifio al no desanimarlo con una
sobrecarga de informacion. Por lo general es til utilizar pequefios textos en letra
grande y a doble espacio, con marcadores en rojo para los puntos y en naranja

para las comas que actien de pistas visuales durante la lectura.

CIERRE

Para finalizar se utilizaron los recursos de la mochila viajera con contenido
relacionado a la lectura que un nifio o nifia a la semana podra llevarse para
compartir con los miembros de su familia. Dentro se podran encontrar Titeres,
monitos, canciones, musica, kit para el estrés, peliculas, lapiz, colores, revistas,
recortes, pegamento, tijeras, plumones, libros infantiles, libros para padres,
actividades o material didactico, ademas de una libreta de opiniones donde padres
o hijos puedan contarnos su experiencia durante esa semana ademas de posibles

recomendaciones.

EVALUACION
INSTRUMENTOS

Se utilizé una rubrica para evaluar las actividades del cuadernillo extra sobre los

ejercicios de lectura y escritura.

Se presenta una tabla de una planeacion que se aplico con los alumnos de la primaria Josefa
Ortiz de Dominguez, describiendo cada parte de ella, inicio, desarrollo y cierre.
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Se puede observar un tarjeton y una evaluacion por parte de la presidenta de la escuela
primaria anota los problemas o situaciones que deben atenderse para mejorar la imparticion
de las clases.
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FODA PERSONAL

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Gran motivacion en mi carrera
Actitud positiva
Formacion en mi servicio
Responsable, respetuosa
Creativa, puntual
Capacidad para trabajar con mis alumnos
Atenta, empatica y solidaria

Dificil acceso para transportarme a la
comunidad donde doy mi servicio.
Falta de luz y agua en la escuela.

Perfeccionista
Impaciente

No tengo buen nivel de ingles

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Apoyo econodmico por parte de CONAFE
Apoyo de mis familiares
Apoyo por parte de los padres de familia en
hospedaje, comida de mi servicio
Apoyo por parte de mi asesor de titulacion y
lectores

Situacion de incertidumbre/covid 19
Entorno laboral inestable
Presion académica

Mucha competencia profesional

Se muestra una tabla de un mi FODA personal presentado en la préactica profesional.




