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PRESENTACIÓN 

En el presente trabajo se abordará el tema de la lectoescritura es por ello que suele 

obviarse por cotidiana, pero la habilidad para leer y escribir es crucial para niños y adultos. 

Con el inicio de la adquisición de estas dos actividades, comienza una nueva etapa en nuestras 

vidas. Leer es un recurso cognitivo de gran importancia, pues no solo es capaz de 

proporcionarnos información, sino también nos ayudará a ir creando hábitos y a obtener con 

mayor facilidad técnicas que nos permitan expresarnos de una forma más adecuada y rica, por 

escrito.  

La lectura es una herramienta intelectual única, pone en marcha nuestras funciones 

cognitivas, agudizando la inteligencia, desarrollando la creatividad y la fantasía, promueve el 

esfuerzo y estimula la capacidad atencional y concentración, lo que se puede ver reflejado en 

un mejor rendimiento académico. La escritura, por su parte, nos permite organizar y estructurar 

nuestro pensamiento, y en ocasiones, incluso, nuestros propios sentimientos, llegando a 

niveles de expresión más elaborados. Hoy en día damos por hecho que la lectura y la escritura 

son aprendizajes mecánicos y puramente instrumentales, sin embargo, son aprendizajes 

fundamentales debido a su importancia a nivel cognitivo, afectivo. No se aprenden de forma 

aislada, sino mediante un proceso integrado, dinámico y constructivo, que requieren de 

práctica de habilidades como la observación reflexiva, la identificación, la comparación, la 

clasificación, la resolución de problemas, el análisis, la generalización y otras.  

No obstante, la lectura nos será, en todo caso, más cercana que la escritura, ya que 

probablemente desde muy pequeños nuestras madres o adultos cercanos, nos han leído 

cuentos o corregido nuestras expresiones orales, por ejemplo, un niño que dice “se ha 

rompido” y le han explicado que “se dice roto, no rompido”. Estas habilidades son importantes 

para desarrollar niveles cada vez más elaborados de pensamiento, estilos de comunicación e 

interacción con el medio, además de que son la base de aprendizajes futuros. El aprendizaje 

de la lectoescritura es un proceso complejo.  

Pero ¿cómo saber si un niño está preparado para iniciar el proceso de aprendizaje de 

la lectoescritura? Lamentablemente no podemos dar una respuesta concreta a esta pregunta, 

puesto que no existe un perfil preciso que garantice que se está totalmente preparado para 

aprender a leer o escribir, sin embargo, múltiples investigaciones señalan que se comienza a 



 

tener las aptitudes adecuadas alrededor de los 6 años, de edad cronológica, siempre y cuando 

el niño se haya desarrollado en un ambiente enriquecido de estímulos.  

Es decir, debemos tener en cuenta que cada persona tiene su propio ritmo de 

maduración y desarrollo, por lo que es probable que no exista, al mismo tiempo en dos 

personas diferentes, las condiciones necesarias para enfrentar con éxito el aprendizaje de la 

lectura y la escritura. Esto puede suponer una dificultad en el ámbito escolar, debido a que es 

posible que no todos los niños del mismo grado estén preparados para llevar a cabo dicho 

aprendizaje al mismo nivel. En este sentido, podríamos valernos de la educación inicial o 

educación infantil, ya que ésta potencia y desarrolla muchas habilidades en los niños, 

preparándolos para aprender herramientas como la lectoescritura.  

Es importante dejar claro que todos los métodos nos llevan al aprendizaje de la 

lectoescritura, algunos pueden ser más rápidos que otros, más sencillos o más difíciles, pero 

todos consiguen el mismo fin. Entonces, nos preguntamos ¿da igual el método que 

utilicemos? Y una vez más, la respuesta es no, la diferencia radica en el nivel de importancia 

que pueda adquirir el proceso de aprendizaje para el desarrollo del niño. No podemos 

seleccionar un método con un único objetivo basado en lograr una mayor efectividad en la 

adquisición de la lectura y escritura, puesto que hay diversos criterios que se han de 

contemplar, puede resultar contraproducente no tener criterios claros acerca de cómo 

queremos que se vaya adquiriendo esta habilidad, ir improvisando, no variando de forma 

adecuada el grado de dificultad, teniendo materiales sin un orden y usarlos sin saber para qué 

o por qué. 

El aprendizaje de la lectoescritura es quizás el primer aprendizaje formal y sistemático 

más importante que adquieren los niños, convirtiéndose en un referente para la adquisición de 

otros procesos que se irán adquiriendo a lo largo de la etapa escolar. Algunos de los métodos 

más empleados, son: el Método Alfabético o deletreo. En éste se sigue el orden alfabético de 

las letras, cuyo estudio se basa en la pronunciación de su nombre. La lectura y escritura se 

van haciendo de forma simultánea. Este método pone especial énfasis en la lectura mecánica 

y posteriormente la expresiva, para finalmente interesarse por la comprensión. 

El Método fonético o fónico. Se enseñan las letras mediante su sonido, utilizando 

láminas que con imágenes que inicien con la letra que se está estudiando. Luego se van 

combinando las letras y las sílabas y al contar con varias palabras, se construye la oración. 



 

Con la práctica se perfecciona la lectura mecánica, luego la expresiva, y finalmente la 

comprensión. El Método silábico. Este método consiste en la enseñanza de las vocales, para 

posteriormente pasar a la enseñanza de las consonantes, para lo cual se van cambiando con 

las vocales y formando sílabas, y finalmente palabras. Con el silabeo se pasa con facilidad a 

la lectura mecánica, la expresiva y la comprensiva. 

Pero en este presente trabajo estaremos utilizando el método global. Desde el primer 

momento se presentan las palabras con un significado global. Este método consiste en aplicar 

a la enseñanza de la lectura y escritura el mismo proceso que se sigue para enseñar a hablar. 

Espontáneamente se establecen relaciones, se reconocen frases, oraciones y en ellas las 

palabras, y también de forma espontánea se reconocen los elementos idénticos en una imagen 

de dos palabras.  

La adquisición de la lectura y la escritura en el primer grado de educación primaria ha 

sido un proceso que, debido a la contingencia sanitaria por COVID 19, ha quedado inconcluso 

y ha dejado en condición de vulnerabilidad a muchos niños de este grado, ante los esfuerzos 

de docentes y las tribulaciones de sus propias familias. Los profesores tienen un gran desafío 

conseguir la adquisición de la lectoescritura de sus estudiantes, camino que le abre la puerta 

al aprendizaje de nuevas experiencias durante toda su vida.        

Hoy, en un contexto de trabajo remoto, este reto adquiere nuevas complejidades que 

les ha significado buscar diversas estrategias para lograrlo, trabajo difícil pero que para este 

grupo de docentes ha tenido la contraparte de la satisfacción por los aprendizajes personales, 

las metas alcanzadas y la valoración y cariño con los padres, estudiantes que retribuyen su 

trabajo. Todos los profesores coinciden en que, si ya el proceso de lectoescritura es 

complejo de manera presencial, al que estaban habituadas y cuyos resultados conocían muy 

bien, este se convierte en un desafío enorme en este contexto de pandemia y aislamiento.  

El presente documento es una tesina en la modalidad de recuperación de la experiencia 

profesional el cual se estructura en forma y contenido. En la estructura de forma se encuentra 

la portada, portadilla, dictamen, dedicatoria y agradecimientos, índice, referencias, anexos sin 

embargo en la estructura del contenido se encuentra la presentación, introducción, el capítulo 

I, capítulo II, capítulo III, capítulo IV, conclusiones y recomendaciones. 
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INTRODUCCIÓN 

La gran mayoría de temas relacionados con el proceso educativo son de suma 

importancia porque la educación despliega una realidad que gestiona la transformación, el 

desarrollo de la sociedad. La educación emerge como herramienta que no solo traslada el 

legado a las actuales y futuras generaciones, sino que también es el entorno por medio del 

cual se debe inculcar, despertar la curiosidad por saber más, se deben forjar los medios para 

implementar para utilizar lo ya aprendido y posicionar como elemento preponderante la crítica 

constructiva para no dar por válida toda aseveración recibida.  

La educación es considerada un derecho universal para todos los niños, niñas y 

adolescentes, dado que es el primer instrumento internacional jurídicamente vinculante, todos 

los estados se comprometen en erradicar la ignorancia y el analfabetismo. Al analizar todos 

estos cambios vertiginosos que están produciéndose, nos damos cuentas que la educación 

siempre seguirá jugando un papel muy importante y que cada docente tiene en sus manos el 

futuro de los niños y jóvenes en su quehacer educativo.  

Es necesario que los docentes descubramos que nuestra tarea es actuar cuando se 

trata de orientar el aprendizaje de los alumnos permitiéndoles ser capaces de enfrentar la 

realidad que le rodea siendo críticos, creadores, constructores de su aprendizaje logrando 

desarrollar habilidades tales como la reflexión, análisis, síntesis crítica, innovación y 

creatividad. ¿Quiere decir esto que los cambios sociales se producen tan rápidamente que 

impiden a los cambios de la educación alcanzarlos? En este aspecto, la educación tiene la 

responsabilidad de desarrollar y formar los tipos inteligentes para valorar dirigir las fuerzas 

nuevas, hacia la felicidad, los cambios en educación deben de estar de acuerdo con los valores 

de los cambios sociales.  

El hombre aprende a través de los sentidos. La capacidad de ver, sentir, oír, oler y gustar 

proporciona los medios para establecer una interacción del hombre y el medio. Los programas 

de las escuelas tienden a descuidar el simple hecho de que el hombre y también el niño 

aprende a través de esos cinco sentidos. El desarrollo de la sensibilidad perceptiva debería, 

pues, convertirse en una de las partes más importantes del proceso educativo. Pero, salvo en 

las artes, los sentidos parecen estar destinados a que se los ignore. 



 

En seguida se presenta los cuatro capítulos que conforman la estructura del documento, 

donde se aborda la principal problemática pedagógica a tener en cuenta en la modalidad 

distancia, así mismo incluyendo los apartados de conclusiones, recomendaciones, referencias 

y anexos como evidencias de apoyo de las actividades desarrolladas. De esta manera, en 

cada uno de los capítulos se mencionan las dificultades más evidentes en la elaboración de 

un documento de investigación, con la modalidad recuperación de experiencia profesional.  

Capítulo I: Marco contextual, en donde se recabó información respecto a la ubicación 

de la escuela, las características socioculturales de la población, el contexto interno como 

externo y aspectos estructurales y organizacionales de la institución. La información obtenida 

de este estudio permitió conocer de manera general las condiciones del plantel y poder 

establecer mecanismos de investigación que permitieron identificar fortalezas, debilidades y 

áreas de oportunidad. 

 Capítulo II: Diagnóstico y su importancia. En este apartado, se aplicaron las técnicas e 

instrumentos de investigación, partes fundamentales de un diagnóstico que permitió como 

resultado conocer las diferentes fortalezas y dificultades de los alumnos. La información 

recaudada, llevó a identificar de manera general una problemática de grupo, de la cual se logró 

intervenir mediante actividades a distancia. Así mismo, se analizaron datos como el 

diagnóstico del nivel académico, test de aprendizaje, entrevistas a padres de familia, en donde 

el panorama fue de manera más concreta al identificar las causas que originaron las 

dificultades a atender.  

Capítulo III: El diseño de la estrategia de atención. Al identificar las fortalezas y 

necesidades de los alumnos mediante la aplicación del diagnóstico, permitió delimitar temas y 

problemas comunes, la exploración de diferentes recursos bibliográficos sobre los temas 

analizados posibilitó conocerlos y comprenderlos profundamente para de esta manera poder 

estar en la posibilidad de diseñar y estructurar una estrategia didáctica de intervención.  

Capítulo IV: Recuperación de la experiencia profesional. En este apartado, se analizó la 

aplicación de algunas actividades de la estrategia de intervención. Se consideran las diferentes 

posibilidades de trabajo didáctico enfrentadas durante este ciclo escolar, de igual forma se 

complementa con el análisis de experiencias del trabajo con el grupo, el diseño de los planes 

de clase, el diálogo con la docente, la participación con los padres de familia lo que permitió 



 

realizar una reflexión fundamentada sobre las alternativas de mejora en contextos de la 

pandemia del COVID-19. 
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CAPÍTULO I. MARCO CONTEXTUAL 

Todo marco contextual se desempeña como una guía de todo el trabajo de 

investigación, el cual enmarca y delimita el ámbito o el ambiente físico, sociocultural, 

económico y educativo dentro del cual se desarrollará el trabajo, de igual manera permite 

identificar al sujeto, objeto y medio en el que se desarrolla la investigación, así mismo aporta 

argumentos únicos y propios también se define el alcance que deberá aplicarse en el trabajo. 

Debido a la problemática en la cual vivimos hoy en día se requieren ciertas soluciones 

para las barreras que se presentan implementando metodologías y estrategias para una 

mejora educativa. debido a la pandemia que se presenta hoy en día, en la esfera de la 

educación a esta emergencia se ha dado lugar al cierre masivo de las actividades presenciales 

de instituciones educativas.  

En el ámbito educativo, gran parte de las medidas que los gobiernos han implementado 

ante la crisis se relacionan con la suspensión de las clases presenciales en todos los niveles, 

lo que ha dado origen a campos de acción principalmente el despliegue de modalidades de 

aprendizaje a distancia, mediante la utilización de una diversidad de formatos y plataformas 

con el uso de la tecnología el apoyo, la movilización del personal, las comunidades educativas, 

la atención a la salud y el bienestar integral de los estudiantes. 

En el contexto con la pandemia que se ha venido desarrollando se han implementado 

así fomentados hábitos de higiene como objetivo principal para sobrellevar el impacto de la 

mejor manera posible, proyectando oportunidades para el aprendizaje implementado en el 

desarrollo personal cognitivo, constructivo del alumno, en la innovación de educación a 

distancia utilizado recursos y medios diferentes a la educación convencional que seguirán 

siendo utilizados posteriores a la contingencia. 

          Puede considerarse comunidad a un grupo de personas que se encuentran sometidas 

a las mismas normas para regir algún aspecto de su vida, como la comunidad formada 

por la iglesia católica o una comunidad profesional. Comunidad se refiere a la 

convivencia próxima y duradera de determinado número de individuos en constante 

interacción y mutua comprensión. El concepto se utiliza para nombrar unidades sociales 

con ciertas características especiales que le dan una organización dentro de un área 

delimitada. Los sujetos que viven en una comunidad, coordinan sus diferentes 

actividades, configurando estructuras sociales para satisfacer sus necesidades (Pozas, 

1964). 
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1.1 Aspecto geográfico – político. 

La representación geográfico-político del contexto en el que se realizara dicha 

investigación, resulta importante porque te permite conocer su localización, su origen, como 

está conformado, sus cambios climáticos y su organización política, no dejando de lado, de 

qué manera afecta en la educación del alumno si positiva o negativamente para que el 

individuo tenga una educación digna. Tomando en cuenta su descripción externa hasta la 

interna.  

Una región se define por los vínculos existentes entre sus habitantes. Esta expresión de 
vínculos ha de ser entendida con el máximo de comprensión, englobando no solamente 
relaciones, sino también los caracteres comunes. Una región constituye sobre la tierra 
un espacio preciso, pero no inmutable que responde a tres características esenciales, 
los vínculos existentes entre sus habitantes, su organización en torno a un centro dotado 
de una cierta autonomía y su integración funcional en una economía global. (Pierre 
1980) 

Los estados Unidos Mexicanos cuenta con un idioma oficial en el español con más de 

66 lenguas amerindias, su divisa nacional es el peso mexicano. Así mismo cuenta con una 

extensión territorial de 1,964,375 km2, de los cuales 1,959,248 km2 son superficie continental 

y 5,127 km2 son superficie insular. A este territorio debe añadirse la Zona Económica 

Exclusiva de mar territorial, que abarca 3,149,920 km2, por lo que la superficie total del país 

es de 5,114,295 km2. (Pueblos de América, 2020). 

Las coordenadas extremas que enmarcan el territorio mexicano son, Norte: 32° 43´ 06´´ 

latitud norte, en el Monumento 206, en la frontera con los Estados Unidos de América 

(3,152.90 kilómetros). Sur: 14° 32´ 27´´ latitud norte, en la desembocadura del río Suchiate, 

frontera con Guatemala (1,149.8 kilómetros). Este: 86° 42´ 36´´ longitud oeste, en el extremo 

suroeste de la Isla Mujeres. Oeste: 118° 27´ 24´´ longitud oeste, en la Punta Roca Elefante de 

la Isla de Guadalupe, en el Océano Pacífico. (Pueblos de América, 2020). 

La capital de México es el Distrito Federal (Ciudad de México), donde tienen sede los 

Poderes de la Unión (Ejecutivo, Legislativo y Judicial). La división política de México se 

compone de 32 entidades federativas, La República Mexicana tiene fronteras con: Estados 

Unidos de América, Guatemala y Belice a lo largo de un total de 4,301 kilómetros distribuidos 

de la siguiente forma. (Pueblos de América, 2020). 
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Régimen Político tiene una forma de organización política de México es la de una 

república representativa, democrática, federal, compuesta de Estados libres y soberanos en 

todo lo concerniente a su régimen interior, pero unidos en una federación. El municipio de 

Jalpan de Serra se localiza al Norte del Estado de Querétaro entre los paralelos 21°40' 11 y 

21°0553 de latitud Norte y entre los meridianos 99°0621 y 99°3258 de longitud Oeste. Sus 

altitudes varían de los 200 metros sobre el nivel medio del mar en el margen del Río Santa 

María en su extremo Norte, a los 2,440 msnm en la cima del Cerro Grande ubicado al Sur de 

la microrregión de San Juan de los Durán. (Pueblos de América, 2020). 

Limita al Norte con el Estado de San Luis Potosí, al Sur con los municipios queretanos 

de Pinal de Amoles y San Joaquín y con el Estado de Hidalgo, al Este colinda con el municipio 

de Landa de Matamoros y con el Estado de San Luis Potosí, al Oeste con los municipios de 

Arroyo Seco y Pinal de Amoles. Su polígono municipal mantiene una forma diagonal con 

orientación Noreste-Suroeste. (Pueblos de América, 2020). (Anexo 1). 

Al Este del municipio de Jalpan de Serra se localizan las mayores altitudes en las que 

llueve en promedio 1 500 mm de precipitación total anual; lo cual convierte a esta zona una de 

las más lluviosas de la sierra. Esto debido a que tal vertiente mira hacia la planicie costera del 

Golfo de México y las masas de aire húmedo provenientes de la costa descargan en ella su 

mayor volumen de agua. En esta zona la temperatura media anual es entre 11° y 15° C, en 

tanto los climas son de tipo templado subhúmedo y templado húmedo, coincidente con las 

zonas de más de 2 000 msnm. (Pueblos de América, 2020).  

En las zonas de menor altitud se presentan climas cálidos húmedos al Norte de Valle 

Verde y hacia la parte alta del cañón del río Santa María. De este punto hacia el Oeste del 

municipio varían proporcionalmente las condiciones de humedad, alcanzando como mínimo 

los 700 mm de lluvia en las zonas más bajas comprendidas entre los 800 y 1 500 msnm donde 

se presentan climas del tipo cálido subhúmedo, el más extendido en la Sierra Gorda. Por su 

parte, en los cañones de los ríos Santa María, Moctezuma y Extoraz se encuentran climas 

semisecos cálidos. (Pueblos de América, 2020). 

Jalpan de Serra se encuentra organizada por un presidente municipal, secretaria del 

ayuntamiento, dirección general de seguridad pública, policía preventiva, tránsito municipal, 

coordinación de desarrollo económico, turismo, oficina del registro civil, instituto municipal de 
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cultura de Jalpan, protección civil, fomento deportivo, tesorería municipal, desarrollo 

agropecuario, obras públicas, concertación social, dirección de asuntos jurídicos municipales, 

oficialía mayor y sistema municipal DIF. Actualmente el municipio de Jalpan de Serra está 

gobernado por el Partido Revolucionario Institucional (PRI).  

Al igual que los demás municipios serranos Jalpan de Serra se caracteriza por su 

diversidad de ecosistemas, donde se alberga una notable diversidad de especies de flora. Esto 

es provocado por los extremos altitudinales del municipio, que varían de 300 msnm en el fondo 

del cañón del río Santa María, a los 2 960 msnm que alcanza el Cerro Grande en las 

inmediaciones de la comunidad de San Juan de los Durán; generando una amplia diversidad 

de climas y propiciando la formación de sombras orográficas, así como notables variaciones 

en la precipitación pluvial. (Anexo 2). 

Dicho ecosistema está formado por la menor corpulencia de sus árboles y porque éstos 

se defolian en la temporada seca, recuperando su verdor con la llegada de la temporada de 

lluvias. En las partes más húmedas del cañón del Santa María se encuentran pequeñas áreas 

de selvas medianas subcaducifolias, que se caracterizan por la mayor corpulencia de sus 

árboles y donde una parte conserva su verdor en la temporada de estiaje. (Anexo 3). 

La diversidad de especies de fauna sin duda es reflejo de la eco diversidad de su 

vegetación, pues en este municipio conviven especies de afinidad neártica con las 

neotropicales. Entre las mismas se encuentran las seis especies de felinos de México, en el 

municipio de Jalpan de Serra se encuentran aproximadamente 300 especies de aves, sin duda 

el más rico en el Estado de Querétaro, contando con una amplia diversidad de especies de 

anfibios y reptiles. 

1.2 Aspecto sociocultural. 

La biodiversidad sociocultural se enriquece con una gran gama de actividades y 

jolgorios relacionados con fechas importantes las cuales son amenizadas con artistas locales 

las cuales son representaciones, costumbres de lo que realizaban los antepasados de los 

pobladores de esa región, resaltando entre ellas las actividades religiosas, la gran parte se rige 

por sus tradiciones. Esto nos permiten delimitan y representan la forma en que una sociedad 

se organiza. (Anexo 4). 
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El escudo de armas de este municipio contiene en su simbología la historia de su 

fundación, realizada el día 21 de abril de 1744 por el capitán José de Escandón y Helguera, 

además de la idolatría, evangelización y pacificación de los indios, mezcla de dos culturas, 

construcción de dos templos guiados por la Orden de los Franciscanos. Todo ello se encuentra 

representado en cuatro elementos, el primero, la idolatría que está representada por la diosa 

Cachúm tallada en piedra el segundo, la espada y el escudo de los brazos cruzados, 

representando la pacificación, evangelización por Escandón y el príncipe de los misioneros 

Fray Junípero Serra el tercero, águila bicéfala devorando una serpiente cuyo significado sería 

la fusión de dos razas, española, chichimeca pame;  el cuarto elemento que simboliza la 

construcción de las dos Misiones, Santiago de Jalpan. 

Se considera que los primeros pobladores de esta región fueron de origen Olmeca y se 

asentaron alrededor de 1700 a 1000 años a.C. en los pequeños valles de la Sierra Gorda. 

Transitaron por estas tierras otros grupos pertenecientes a las culturas Teotihuacana, Tolteca, 

Huasteca y Totonaca. El fundador de las Huastecas o la Huasteca es el cacique Cuextécatl. 

dicen las malas y buenas lenguas que hace muchos años se reunieron los jefes de algunos 

pueblos prehispánicos y después de su reunión, congreso o convención que quizá haber 

firmado algún convenio favorable a sus intereses, se animaron a brindar por dicho 

acontecimiento y se echaron entre pecho y espalda cuatro pulques cada uno, no más; pero 

Cuextécatl se excedió y se tomó uno más, mismo que originó los desfiguros que protagonizó. 

Cuando el cacique tomó conciencia de sus actos se avergonzó tanto que se echó a 

correr, seguido por quienes hablaban su misma lengua o sea sus súbditos. El caso es que 

Cuextécatl corrió hasta llegar a Pánuco. Sus seguidores Cuextécos o Huastecos, para que su 

jefe no se sintiera tan mal, decidieron despojarse de sus maxtles. Ese acontecimiento y la 

desnudez de los Huastecos se expresan notablemente en su cerámica, caracterizada por 

figuras eróticas, así como en objetos diversos, donde plasmaron figuras desnudas.  

A principios del siglo XVI, grupos provenientes del Norte, principalmente Chichimecas 

Pames, Jonaces y Ximpeces, irrumpieron masivamente en la Sierra Gorda. Posteriormente, y 

como consecuencia de la consolidación político militar de los imperios Mexica y Purépecha, la 

región queretana quedó colocada en el centro de los intereses expansionistas de ambas 

partes. Después, la región de Jalpan quedó convertida en tributaria del imperio Mexica y del 

emperador Moctezuma Ilhuicamina. 
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 Hacia 1537 se inició de manera sistemática la conquista de la Sierra Gorda con el 

establecimiento en 1546 de una guarnición militar conocida como Fortaleza de los 

Chichimecas, así como con la fundación de nuevos pueblos de indios Otomíes, que servirían 

como barrera defensiva contra los continuos e inevitables ataques de los grupos indígenas 

Chichimecas del Norte. Otra estrategia consistió en el envío de misioneros Dominicos, 

Agustinos y Franciscanos para promover la evangelización de los indígenas insurrectos y 

edificar sencillas misiones con templos de paredes de adobe y techos de paja. 

Jalpan volvió a destacar durante el período de la Independencia. En 1811, los 

insurrectos encabezados por el padre Franco, el brigadier Landaverde y los coroneles Rojas y 

Amaya, hicieron prisionero al Subdelegado Barrenchea, autoridad real en la región.  En 1813 

el movimiento insurgente local alcanzó un histórico triunfo frente a las tropas realistas 

comandadas por el capitán Elosúa en el cerro llamado Loma de la guerra. El inicio del siglo XX 

representó para Jalpan una época de cambios decisivos, pues se introdujo el servicio 

telefónico de baterías, la energía eléctrica a base de carburo, la molienda de la caña de azúcar 

y la operación del telégrafo, entre otros. En 1904 la Villa de Jalpan fue reconocida por decreto 

del gobernador del Estado como Ciudad. A partir de 1962, Jalpan inició un desarrollo 

sostenido, al lograr la introducción de infraestructura, servicios básicos como carretera, 

caminos, puentes, energía eléctrica y agua potable. El Municipio está formado por 72 

comunidades y cuenta con 24 567 habitantes  

En Jalpan de Serra sus principales actividades económicas son el comercio, la 

ganadería y la agricultura.  Tiene una población aproximada de 11 500 habitantes se ubica a 

180 kilómetros de la Capital del Estado. Cuenta con una presa hidráulica, cultivándose en su 

zona de riego principalmente: chile, jitomate, melón y maíz.  Su principal atractivo turístico es 

la Misión Juniperiana de Santiago de Jalpan.  Su feria regional se celebra en el mes de abril, 

conmemorando la fundación de la Misión Franciscana de Jalpan.  

En Jalpan de Serra se encuentran distintos tipos de religiones las más populares son la 

católica, la cristiana y la de los testigos de jehová. En Jalpan se encuentran dos de las Misiones 

Franciscanas de Querétaro, Santiago de Jalpan y Nuestra Señora de la Luz de Tancoyol, por 

lo que mucha gente interesada en el turismo religioso acude a este Pueblo Mágico para 

conocer acerca del sobre el legado de la religión católica.  Al estar ubicado en la Sierra Gorda, 
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Jalpan cuenta con diversos atractivos naturales en donde se pueden practicar actividades 

como senderismo, ciclismo de montaña, pesca deportiva y observación de flora y fauna. 

En Jalpan se preparan platillos como cecina y acamayas, enchiladas serranas, gorditas 

de horno, pan de pulque y el famoso tamal zacahuil. Las bebidas típicas son el atole de maíz 

de teja y el atole de guayabilla. Se incorporó al programa Pueblos Mágicos en el año 2010. 

Las principales conmemoraciones y festejos que se celebran en Jalpan de Serra son la feria 

regional serrana, segunda quincena de abril, una semana de celebraciones, la fiesta del Santo 

Niño de Jalpan, 6 enero honor al santo niño de la mezclita, la fiesta patronal del señor Santiago, 

25 julio y la Fiesta de San Francisco de Asís, 4 octubre.   

El Museo Histórico de la Sierra Gorda se encuentra en el antiguo fuerte edificado por el 

Virrey Martín de Almanza en 1576. Destaca la función que este fuerte tuvo como escala en la 

Ruta de la Plata que formaban los filones de Zacatecas, San Luis Potosí y Guanajuato, por la 

inseguridad que existía en la zona hasta finales del siglo XVI. Es uno de los edificios más 

antiguos de Jalpan y sirvió de cárcel por más de cincuenta años.  A partir de 1991, el museo 

histórico de la Sierra Gorda exhibe el patrimonio artístico, cultural e histórico de la región 

serrana. 

Sus jardines y patios interiores sirven como espacios de usos múltiples donde se realiza 

una estimable labor de difusión artística cultural. Los hospitales, las clínicas y 

los sanatorios son algunas de las instituciones donde se prestan servicios de salud. Entre los 

profesionales que trabajan en este sector, es posible mencionar a los médicos, los enfermeros 

y los farmacéuticos. Jalpan de Serra cuenta con un hospital general, dos centros de salud 

comunitarios, clínicas particulares, la mayoría de las personas que asisten a estos centros 

comunitarios son personas que viven en una comunidad rural.  

1.3 Aspecto Económico. 

 El desarrollo económico surge con el advenimiento del modo de producción capitalista, 

que implica un aumento en las tasas de ganancia que permiten la acumulación del capital. 

Estos saltos de acumulación cuantitativa son causados por varios factores que se pueden 

combinar, la reducción de costos, incorporación de técnicas o maquinas más productivas, 

https://definicion.de/hospital/
https://concepto.de/modo-de-produccion-capitalista/
https://concepto.de/ganancia/
https://concepto.de/capital/
https://concepto.de/costo/
https://concepto.de/tecnica/
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sobre explotación de las fuerzas de trabajo. El desarrollo está ligado al sustento a la expansión 

económica de modo tal que garantice el bienestar, se mantenga la prosperidad y satisfaga las 

necesidades personales o sociales de las personas. 

La vivienda es el lugar cerrado y cubierto que se construye para que sea habitado 

por personas. Este tipo de edificación ofrece refugio a los seres humanos les protege de las 

condiciones climáticas adversas, además de proporcionarles intimidad, espacio para guardar 

sus pertenencias por lo tanto poder desarrollar sus actividades cotidianas. El acceso a una 

vivienda digna es un derecho humano inalienable, es por ello que un techo inadecuado atenta 

de forma directa contra la salud física y mental.  

Las viviendas en donde se refugian los alumnos de primer grado de la escuela primaria 

Melchor Ocampo cuentan con los servicios básicos, agua, luz, drenaje, internet, señal 

telefónica y para el televisor. La mayoría de las casas están hechas de material de bloc, 

cemento, techo firme, contando con aparatos electrodomésticos los cuales son, refrigerador, 

televisor, computadora, celular, teléfono de casa, estufa, muebles para el hogar entre ellos, 

partes de recamaras, sillones, sillas, comedor y mesa de trabajo. 

El sustento económico de los padres de familia tiene un nivel medio, tal motivo es porque 

la mayoría de los padres de familia trabajan, se puede observar que en trece familias ambos 

aportan para los gastos de la casa, pero en seis hogares solo el que aporta el gasto familiar 

es el padre de familia, existen casos en particular por que en seis hogares las que aportan el 

gasto familiar son mamás solteras y son las únicas que cubren el sustento familiar. La 

descripción económica, no satisface adecuadamente las necesidades de algunas familias en 

especial en donde solo un padre de familia es el que cubre los gastos familiares, tal motivo es 

que se les dificulta tener una vida digna. Enfocado en los alumnos que ambos papás trabajan 

es notable el poco apoyo que le pueden brindar al niño es ahí en donde terceras personas 

tienen que intervenir para la enseñanza del niño. Que en ocasiones son los tíos, abuelos, 

primos, niñeras las personas que apoyan a los pequeños. 

1.4 Aspecto educativo.  

Otra de las funciones de la familia en la educación es inculcar los valores que el niño 

necesita. Indudablemente, la importancia de la familia en la educación en estos aspectos es 

https://concepto.de/fuerza-de-trabajo/
https://concepto.de/persona-2/
https://definicion.de/persona
https://definicion.de/salud
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trascendental, es una de las partes necesarias para formar adultos sanos emocionalmente 

preparados para enfrentar sus futuros. Los padres de familia cuentan con un perfil educativo 

vareado dos de treinta y tres padres de familia apenas lograron concluir con la educación 

básica, cuatro de treinta y tres cuentan con la educación media superior y cuatro de treinta y 

tres tienen una educación superior.   

Jalpan de Serra cuenta con siete primarias entre ellas, pedro maría Anaya, Adolfo López 

mateos, instituto de excelencia educativa, general mariano Escobedo, Benito Juárez, Jaime 

torres Bodet y la principal Melchor Ocampo así mismo cinco preescolares, fray junípero Serra, 

Cundí montero, francisco palo, maría Olvera, y por último Guillermo prieto. Hay seis escuelas 

de educación superior, por ejemplo, la escuela normal, UAQ, U.T, ITQ, UCAP, y por último la 

UPN. También hay tres guarderías las cuales son, juniors estancia infantil, cendi dif, kipatla, 

dos secundarias, la técnica y general así mismo cuenta con una biblioteca pública. (Anexo 6). 

La escuela Primaria Melchor Ocampo con clave 22DPR06400 en una zona escolar 

centro con un horario matutino de 8:00 am a 12:45 pm se encuentra ubicada en el estado de 

Querétaro en la localidad y municipio de Jalpan de Serra en la colonia alcantarillas con 

domicilio Juárez y galeana s/n.  En las entrevistas aplicadas al director, a los maestros, a los 

alumnos inclusive a los padres de familia han mostrado, que la ubicación de la escuela no es 

una barrera para que los papás puedan trasladar a sus hijos a dicha institución. (Anexo 7). 

La escuela Primaria Melchor Ocampo cuenta con una matrícula de 386 alumnos y cada 

grupo está compuesto aproximadamente de 30 a 40 alumnos por grupo. Está integrada por un 

director, doce docentes, tres docentes de usaer, un docente de educación física y un 

intendente. Los servicios con los que cuenta la instalación son, luz-eléctrica, drenaje, agua 

potable, internet, la escuela Melchor Ocampo se encuentra en buenas condiciones por dentro 

y fuera.  

 La institución está construida de cemento, graba, arena, lamina tabique, cuenta con 

una barda que rodea toda la institución y colinda con casas de materiales múltiples. Está 

integrada por doce salones para dar clases, dos salones para cada grado y grupo a y b, están 

distribuidas en dos partes, en la parte inferior están los salones de 1°, 2°, 5°, 6°, en la parte 

superior están los salones 3° y 4°. Todos los salones están básicamente bien equipados, 
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cuentan con los recursos básicos que debe de tener un salón de clases, un pizarrón, 

mesabancos, sillas, mesas, un escritorio y un librero.  

          En la parte inferior se encuentran dos canchas una está compuesta para básquet bol y 

boli bol y la otra cancha es para futbol rápido, afuera del salón de primer grado grupo a se 

encuentran bebederos, comedores y la entrada a la institución, frente a los salones de 1° y 2° 

se encuentra la cooperativa de los desayunos y la de golosinas así mismo la dirección, un 

salón para atender a los niños de usaer, posteriormente la escuela cuenta con dos baños para 

maestros, dos instalaciones de cuatro años para niños  y cuatro para niñas que están ubicados 

en la entrada de la escuela.  

En la parte de superior se encuentra una cancha de futbol que está hecha de cemento, 

con bancas y pasto sintético, de igual manera cuenta con una cocina de desayunos en frio, 

una pequeña biblioteca, un pequeño parque de juegos, también dos instalaciones de baños 

con cuatro sanitarios para cada sexo. La institución está integrada por una plantilla docente la 

cual su nivel de estudios es de, preparatoria, licenciatura y por último la maestría. 

          La matrícula de esta institución puede afectar de tal manera que en el grupo de clase no 

se tenga una Enseñanza-Aprendizaje de manera significativa por la gran cantidad de alumnos 

que existen en dicho determinado grupo, por tal motivo que solo se encuentra un maestro por 

grupo, así mismo haciendo hincapié en el tipo de espacio ya que los salones de 1° a 4° son 

muy estrechos y el mobiliario no es muy apto para que los alumnos estén concentrados en 

llevar a cabo una enseñanza que sea innovadora con un tipo de estrategias didácticas. 

El PEMC es un instrumento para la acción, las condiciones actuales de la escuela, 

plantea objetivos de mejora, metas y acciones dirigidas a fortalecer los puntos fuertes y 

resolver las problemáticas escolares de manera priorizada. La escuela primaria Melchor 

Ocampo cuenta con un PEMC, el cual se conforma por tener un diálogo compartido con toda 

la comunidad educativa. Brindar una visión del futuro.  Puede ajustarse al contexto. Es 

multianual y de carácter flexible. Cuenta con una adecuada estrategia de comunicación. 

1.4.1 Paradigma de organización institucional en tiempos de pandemia. 

 

Toda organización está formada por de personas cuyas acciones se coordinan para 

obtener determinados resultados en los que todos están interesados de la misma forma son 
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reglas de operación, es decir el directivo debe de ser capaz de dirigir, desarrollar, motivar, pero 

este paradigma no funciona cuando los elementos esta fuera de su alance. El paradigma 

institucional promueve la investigación de la práctica educativa en la cotidianidad institucional, 

la apertura de espacios de debate que incluyan la palabra de todos los actores sociales, la 

participación en la elaboración de criterios para la discusión y formulación de proyectos 

institucionales y el análisis y la reflexión de las prácticas de enseñanza-aprendizaje. 

El paradigma de la simplicidad explica a las organizaciones como mecanismos creados 

artificialmente para lograr objetivos, y siendo mecanismos, se consideran regulados. Este 

paradigma se basa en el aislamiento de los síntomas y el pensar del individuo. El paradigma 

se basa en el método analítico de aislar los elementos para examinarlos por separado. Detrás 

del paradigma de la simplicidad se encuentra el interés en lograr la uniformidad en la 

descripción de los comportamientos, la programación de las conductas y su regulación en el 

nivel de los componentes. La organización aparece actuando en un campo de fuerzas y la 

adaptación demuestra las diferencias entre la intensidad y dirección de las fuerzas, con 

predominio de las externas. (Jorge Etkin y Leonardo Schavarstein, 1992.).  

La casualidad lineal es el esquema predominante en el paradigma de la simplicidad a 

los efectos de explicar los modos de relación entre los elementos y los eventos que constituyen 

los procesos organizacionales. De tal manera, dos eventos no pueden causarse mutuamente. 

Todo proceso es una cronología, tiene un punto de partida y un final, y esto produce en dos 

momentos del tiempo, sin posibilidad de coexistencia. La organización aparece actuando en 

un campo de fuerzas y la adaptación demuestra las diferencias entre la intensidad y dirección 

de las fueras existentes, con predominio de las externas. (Jorge Etkin y Leonardo 

Schavarstein, 1992.) 

1.4.2 Marco normativo y legal.  

 

El marco legal son normas jurídicas que se establecen en la ley y tienen un carácter 

general, mientras que el Marco Normativo son las normas o reglas específicas para realizar y 

atender un proceso, es decir son más específicas.  Las primeras dictan lo que debe hacerse, 

las segundas obedecen a las primeras y dictan, además de lo que debe hacerse, también se 

refieren al cómo hacerlo. 
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Toda persona tiene derecho a la educación. El Estado Federación, Estados, Ciudad de 

México y Municipios- impartirá y garantizará la educación inicial, preescolar, primaria, 

secundaria, media superior y superior. La educación inicial, preescolar, primaria y secundaria, 

conforman la educación básica; ésta y la media superior serán obligatorias, la educación 

superior lo será en términos de la fracción X del presente artículo. La educación inicial es un 

derecho de la niñez y será responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancia. 

Corresponde al estado la rectoría de la educación, la impartida por éste, además de obligatoria, 

será universal, inclusiva, pública, gratuita y laica. (S/A, 2019)  

 

En el artículo 7° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos menciona 

que la educación debe de ser universal tal motivo es que al ser un derecho que corresponde 

a todas las personas por igual sin discriminación alguna. También debe de ser inclusiva 

eliminando toda aquella forma de discriminación y exclusión, así como las demás condiciones 

estructurales que se convierten en barreras al aprendizaje y la participación, por lo que 

atenderán las capacidades, circunstancias, necesidades, estilos y ritmos de aprendizajes de 

los educandos. (S/A, 2019). 

 

 A demás debe de ser pública, al ser impartida y administrada por el estado, por lo que 

asegurará que el proceso educativo responda al interés social y a las finalidades de orden 

público para el beneficio de la nación. No se deja de lado el ser gratuita, al ser un servidor 

público garantizado por el estado, por lo que se prohíbe el pago de cualquier contraprestación 

que implica o condicione la presentación de este servicio en la educación que imparta el 

estado. Por último, debe de ser laica al mantenerse por completo ajena a cualquier doctrina 

religiosa ya que la educación impartida por los particulares con autorización o con 

reconocimiento de validez oficial de estudios. (S/A, 2019). 

 

Se encuentra en artículo 8° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

que el estado está obligado a prestar servicios educativos con equidad y excelencia. Las 

medidas que adopte para tal efecto estarán dirigidas, de manera prioritaria, a quienes 

pertenezcan a grupos y regiones con mayor rezago educativo, dispersos o que enfrentan 

situaciones de vulnerabilidad por circunstancias específicas de carácter socioeconómico, 
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físico, mental, de identidad cultural, origen étnico o nacional, situación migratoria o bien, 

relacionadas con aspectos de género, preferencia sexual o prácticas culturales. (S/A, 2019). 

 

Por último, se encuentra el artículo 15 de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos en este la educación que imparta el estado, sus organismos descentralizados y los 

particulares con autorización o con reconocimiento de validez oficial de estudios, persigue los 

siguientes fines. Contribuir al desarrollo integral y permanente de los educandos, para que 

ejerzan de manera plena sus capacidades, a través de la mejora continua el sistema educativo 

nacional. ¿Pero todo ello que función tiene en nuestra institución? Los objetivos de 

la Institución son generar oportunidades y resultados educativos de igual calidad para todos; 

garantizar que estudiantes e instituciones educativas logren sus aprendizajes pertinentes y de 

calidad; lograr una educación superior de calidad como factor favorable para el desarrollo y la 

competitividad de los alumnos. 

 

Entonces nos podemos preguntar ¿Cómo es la organización institucional en nuestra 

escuela? La organización de la institución escuela primaria Melchor Ocampo es desarrollada 

de manera individual, todos tomando sus roles, por ejemplo, el director solo se encarga de 

realizar los consejos técnicos escolar, informarles sobre las actividades que se realizaran 

durante la jornada, atender dudas sobre los maestros y brindarles la información necesaria a 

los docentes. Y los docentes se encargan simplemente de realizar sus actividades con los 

niños y atender las necesidades o dudas de los padres de familia.  

 

La organización que se utilizó para estas fechas de pandemia fue que cada docente se 

organizara con los padres de familia para la entrega y recolección de las actividades. Así 

mismo haciendo usos de los tics utilizando plataformas o aplicaciones como, por ejemplo, 

classroom, zoom, WhatsApp entre otros. Se podía observar que eran contados los maestros 

que citaban a los padres de familia para la entrega de los cuadernillos. En el caso de mi 

docente titular era similar porque el cada lunes de cada semana mandaba el cuadernillo para 

trabajarlo durante toda la semana y cada lunes recogía los cuadernillos en un horario de 9 de 

la mañana hasta las 11 del día. Por lo tanto, el docente aprovechaba en citar a los alumnos 

que tuvieran necesidades educativas y así poder trabajar con ellos con material didáctico de 

acuerdo a las necesidades del alumno. 
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CAPÍTULO II 
DIAGNÓSTICO Y SU IMPORTANCIA   

Se puede definir como diagnóstico el conocimiento de algo en relación a la educación, 

al contexto educativo a través de medios y a lo largo de un proceso que se empieza a utilizar 

desde la perspectiva docente como un intento de estudiar las diferencias individuales utilizando 

la educación inclusiva garantizando el acceso, permanencia, participación y aprendizaje de 

todos los estudiantes según sus aptitudes o capacidades, el diagnóstico consiste en recoger 

información a través de test, cuestionarios, entrevistas, para aplicar un buen diagnóstico es 

necesario conocer el contexto interno y externo del alumno así como el interpersonal, el social, 

emocional y psicológico. El campo del diagnóstico está inundado de polémicas e interrogantes 

terminológicos que en ocasiones generan confusión y ambigüedad. Buisán y Marín (1988). 

2.1. Metodología de investigación dentro de un diagnóstico.  
 

La investigación es un conjunto de procesos sistemáticos, críticos y empíricos que se 

aplican al estudio de un fenómeno o problema. La investigación científica es, en esencia, como 

cualquier tipo de investigación, sólo que más rigurosa, organizada y se lleva a cabo 

cuidadosamente.  Esto se aplica tanto a estudios cuantitativos, cualitativos o mixtos. Que sea 

sistemática implica que hay una disciplina para realizar la investigación científica y que no se 

dejan los hechos a la casualidad. Que sea empírica denota que se recolectan y analizan datos. 

Que sea crítica quiere decir que se evalúa y mejora de manera constante. Puede ser más o 

menos controlada, más o menos flexible o abierta, más o menos estructurada, pero nunca 

caótica y sin método. (Hernández, 2014). 

Tal clase de investigación cumple dos propósitos fundamentales, producir 

conocimientos y teorías. Gracias a estos dos tipos de investigación la humanidad ha 

evolucionado. La investigación es la herramienta para conocer lo que nos rodea y su carácter 

es universal. Finalmente, hemos de señalar que en la actualidad la investigación se desarrolla 

en un contexto donde la tecnología es una herramienta indispensable, esto como 

consecuencia de la emergencia sanitaria que se presenta en la actualidad. (Hernández, 2014). 

Los métodos pueden ser generales o particulares, los primeros son el análisis, la 

síntesis, la inducción y la deducción, los segundos son los que cada una de las disciplinas ha 

desarrollado según sus necesidades y limitaciones. Cada uno de ellos permite interactuar. 
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Cada uno de ellos permite interactuar con el entorno que se investiga, así como conocer y 

analizar sobre las problemáticas que se identifiquen. (Rojas, 2011). 

El hecho de investigar en el ámbito educativo, determina un análisis de la realidad que 

se vive al centro de las instituciones educativas, lo cual, consiste en acercarse a ella, desvelarla 

y conocerla, con el fin de mejorarla, pues la realidad es algo que viene dado, lo que existe, el 

ámbito en el que se desarrolla la vida del hombre y todo aquello con lo que se relaciona. Implica 

el saber dónde se está, a dónde se quiere ir y cómo hacerlo, para lo cual se establecen 

modelos o paradigmas de investigación (Pérez, 2004). 

Se entiende como paradigma entendido como un conjunto de creencias y actitudes, una 

visión del mundo compartida por un grupo de científicos que implica metodologías 

determinadas. De igual manera se define como una fuente de métodos, problemas y normas 

de resolución aceptados por una comunidad de científicos que señala las hipótesis que deben 

ser contrastadas, el método y la instrumentación necesario. Para Kunh citado en (Pérez, 2004), 

la noción de paradigma es la expresión del modo que en un determinado momento tiene una 

comunidad científica desenfocar los problemas. En investigación, se han acuñado tres 

paradigmas para poder establecer, tanto sus características como acciones metodológicas: el 

positivista, el naturalista (interpretativo) y el sociocrítico que se relaciona a investigaciones 

etnográficas. Para este proyecto se relacionarán los dos primeros los cuales se analizan desde 

un enfoque mixto que posteriormente se describe. 

Por su parte, el paradigma naturalista o interpretativo, surge como alternativa al anterior 

mencionado, puesto que en las disciplinas de ámbito social existen diferentes problemáticas, 

cuestiones y restricciones que no se pueden explicar ni comprender en toda su extensión 

desde la metodología cuantitativa. Diferentes perspectivas y corrientes han contribuido al 

desarrollo de esta nueva era, cuyos presupuestos coinciden en lo que se ha llamado 

paradigma hermenéutico, interpretativo -simbólico o fenomenológico. (Pérez, 2004). 

En las disciplinas de ámbito social existen diferentes problemáticas, cuestiones y 

restricciones que no se pueden explicar ni comprender en toda su extensión desde la 

metodología cuantitativa. Los impulsores de estos presupuestos fueron, en primer lugar, la 

escuela alemana, con Dilthey, Husserl, Baden, también han contribuido al desarrollo de este 

paradigma autores como Mead, Schutz, Berger, Lukman y Blumer. Como señala Pérez 

Serrano, la investigación cualitativa no busca la generalización, sino que es idiográfica y se 
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caracteriza por estudiar en profundidad una situación concreta. Desarrolla hipótesis 

individuales que se dan en casos individuales. No busca la explicación o la causalidad, sino la 

comprensión, y puede establecer inferencias plausibles entre los patrones de configuración en 

cada caso. (Pérez, 2004). 

El planteamiento naturalista o cualitativo insiste en la relevancia del fenómeno hechos 

o fenómenos relevantes, frente al rigor validez interna del enfoque racionalista. Se opta por 

una metodología cualitativa basada en la rigurosa descripción contextual de un hecho o una 

situación que garantice la máxima intersubjetividad en la captación de una realidad compleja 

mediante la recogida sistemática de datos que haga posible un análisis interpretativo. La 

metodología cualitativa se refiere en su más amplio sentido a la investigación que produce 

datos descriptivos las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta 

observable. (Pérez, 2004). 

En este sentido, los problemas educativos tienen un carácter global y se pone el acento 

fundamentalmente en la comprensión de los procesos desde las propias creencias, valores y 

reflexiones.  (Pérez, 2004). Por lo anterior, se emplearán algunas de las características que se 

consideren necesarias de cada uno de estos paradigmas con la intención de analizar y 

comprender datos duros que permitan establecer metas, así como la interpretación cualitativa 

que evoca el ámbito educativo. 

La metodología de la investigación es un proceso que todo profesional debe llevar a 

cabo para poder sustentar su tesis o estudio, afortunadamente este proceso se pueda aplicar 

a toda área del conocimiento académico. Metodología de la investigación se denomina la parte 

de un proyecto en que son expuestos y descritos los criterios adoptados en la elección de la 

metodología de trabajo y las razones por las cuales se considera que dichos procedimientos 

son los más pertinentes para abordar el objeto de estudio. (Hernández, 2014). 

En la investigación existen tres tipos de enfoques el cuantitativo, cualitativo y el mixto 

en ellos se integran de manera transversal los dos enfoques iniciales para responder a 

investigaciones que así lo requieran como lo es para esta recuperación de experiencia 

profesional el enfoque cualitativo también se guía por áreas o temas significativos de 

investigación. Cada enfoque tiene un propósito y una finalidad, es el poder dar solución a una 

problemática educativa.  
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Para esta descripción y recuperación de la experiencia profesional se relaciona el 

enfoque cualitativo también que se guía por áreas o temas significativos de investigación. Sin 

embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigación e hipótesis preceda 

a la recolección y el análisis de los datos (como en la mayoría de los estudios cuantitativos), 

los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipótesis antes, durante o después de 

la recolección y el análisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para 

descubrir cuáles son las preguntas de investigación más importantes; y después, para 

perfeccionarlas y responderlas. Utiliza la recolección y análisis de los datos para afinar las 

preguntas de investigación o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretación. 

(Hernández 2014). 

Los planteamientos cualitativos son una especie de plan de exploración (entendimiento 

emergente) y resultan apropiados cuando el investigador se interesa en el significado de las 

experiencias y los valores humanos, el punto de vista interno e individual de las personas y el 

ambiente natural en que ocurre el fenómeno estudiado, así como cuando buscamos una 

perspectiva cercana de los participantes. (Hernández 2014). 

El enfoque cualitativo también se guía por áreas o temas significativos de investigación. 

Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigación e hipótesis 

preceda a la recolección y el análisis de los datos, los estudios cualitativos pueden desarrollar 

preguntas e hipótesis antes, durante o después de la recolección, el análisis de los datos. Con 

frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuáles son las preguntas de 

investigación más importantes después, para perfeccionarlas y responderlas. El desarrollo del 

diseño de investigación está constituido para la mejor comprensión y entendimiento en 9 

fases/pasos de elaboración enunciando las siguientes. Todas estas fases nos ayudan a 

realizar una metodología de investigación de calidad cumpliendo con esto los objetivos 

deseados que son el perfeccionamiento de la forma de enseñanza del profesorado. 

(Hernández 2014). 

Una de las formas de entender la idea es con el inicio de un trabajo de investigación, 

esta nos permite proyectar eso que queremos indagar para después de materializarlo y llegar 

al objetivo. Las ideas pueden ser espontaneas con las actividades cotidianas, la mayoría de 

las veces las ideas se encuentran presente en nuestra mente y se rebelan cuando se habla de 

ese tema en particular todas las ideas son potenciales convirtiéndose en un trabajo de 
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investigación de igual forma se debe de investigar o conocer el tema con el fin de perfeccionar 

la idea, algunos criterios que se pueden considerar es que la idea debe de ser llamativa 

también ser novedosas y por ultimo deben de resolver los problemas o construir una teoría.  

Planteamiento del problema comienza con la observación de los hechos y en si 

comienza con un proceso de una teoría coherente para representar lo que se plantea dicho de 

otra manera se basa más en la lógica lo cual implica explorar y escribir para generar 

perspectivas teóricas. La observación es la base primordial de la investigación por tal motivo 

que es donde puedes percatar y analizar las necesidades de los alumnos. 

Este enfoque, al contemplar la corriente naturalista cualitativa, se relaciona 

directamente con la investigación acción educativa, para dar un cause respecto a las 

problemáticas que se presentan en educación. A partir de la experiencia profesional docente 

se sugiere que el maestro considere este diseño de investigación – acción. La necesidad 

observada a la que hay que responder consiste en la mejora de la capacidad de los docentes 

para generar conocimientos de cualquier otro, por ejemplo, los descubrimientos profesionales 

especializados. El desarrollo personal del docente depende, en cierta medida, de la capacidad 

de discernir el curso que debe seguir la acción en un caso particular, y ese descernimiento se 

enraíza en la comprensión profunda de la situación. Las situaciones prácticas pueden 

asemejarse en muchos aspectos, pero no son exactamente iguales. 

La investigación recomendada para los docentes que pretenden realizar una 

intervención pedagógica, es la investigación acción, que se deriva de las teorías educativas 

subyacentes a la reforma curricular iniciada por los maestros como investigadores, en 

Inglaterra en los años 70`s. Las formas de enseñanza eran obsoletas e irrelevantes y la reforma 

curricular que se proponía por el sistema, en ese momento continuaba sobre la misma línea, 

lo cambiaba, pero no mejoraba los procesos de aprendizaje de los alumnos, porque éstos no 

eran tomados en cuenta, la idea era sólo saturar un currículo, para lo que los maestros 

realizaron una investigación sobre los intereses de sus alumnos para determinar las acciones 

en mejora del educando. (Elliot, 2005). 

La investigación-acción es una metodología que permite conocer y comprender de una 

manera más metódica, formal y sistemática apoyándose en técnicas e instrumentos, además 

argumenta que la teoría se deriva de la práctica además depende de la disposición de todos 

los interesados. El hombre animado por el espíritu científico, sin duda desea saber, pero es 
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por lo pronto para interrogar mejor, (Bachelard, 2004), por lo que se debe poner énfasis en la 

innovación educativa.  

2.2. Definición y su propósito. 
 

El diagnóstico surge y se desarrolla en la medicina como un proceso formal y 

sistemático, sin embargo, los propósitos cambian de acuerdo al servicio o disciplina en el cual 

se desarrolle. El diagnóstico son el o los resultados que se obtienen después de un análisis o 

evaluación y tiene como propósito reflejar la situación de lo que se analiza para después poder 

intervenir en la realización de una acción o tratamiento con la intención de mejorar en análisis 

diagnosticado. 

          La palabra diagnóstico proviene de dos vocablos griegos, día que significa a través y 

gnóstico conocer, citado en el diccionario de la real academia española (1970) menciona 

que es el conjunto de signos que sirven para fijar el carácter peculiar de una enfermedad 

y en una segunda acepción indica que es la calificación que da el médico a la 

enfermedad según los signos que advierte. (Arias, 1992, pág. 40) 

La elaboración de un diagnóstico no se realiza simplemente con la intención de obtener 

datos acerca de un fenómeno o grupo de estudios, lo que se pretende es que a partir de la 

recopilación de datos e información se realice en conjunto con todos los implicados en el 

proceso de formación, maestros, directivos, padres de familia y alumnos la reflexión acerca de 

las problemáticas que se enfrentan en este proceso. Así mismo poder conocer el contexto del 

alumno y de su familia.  

Es por ello que a partir de la detección de las necesidades tanto individuales como 

colectivas se da paso a la elaboración de un diagnóstico pedagógico. En el ámbito educativo, 

se le nombra diagnóstico pedagógico el cual es un análisis de las problemáticas significativas 

que se están dando en la práctica docente, donde se toma en cuenta una dimensión contextual 

formada por: aspectos social, económico, político, educativo y cultural. Se caracteriza como 

pedagógico porque examina la problemática docente en sus diversas dimensiones a fin de 

procurar comprenderla de manera integral, en su complejidad. (Arias, 1992) 

El diagnóstico pedagógico se lleva a cabo para la identificación de las problemáticas 

que se presentan en la práctica docente, el diagnóstico no se realiza para identificar problemas 

individuales de aprendizaje de los alumnos, sino más bien se trata de detectar problemáticas 

relacionadas entre sí y que afectan a una comunidad escolar, específicamente a un grupo en 

https://definicion.mx/proposito/


34 
 

particular, esta problemática deberá  ser analizada profundamente para reconocer el origen y 

los factores que intervienen de forma positiva y negativa en su desarrollo. A partir de la 

detección de la problemática específica se podrán implementar posibles estrategias de 

mejoramiento y transformación de la práctica educativa.  

En este sentido se realiza el diagnóstico del primer grado grupo A de  la escuela primaria 

Melchor Ocampo con la finalidad es realizar un proceso de investigación el cual permita 

determinar alguna de las problemáticas o carencias más significativas que se están 

presentando en la práctica docente tomando en cuenta su  origen, donde los principales  

involucrados  son los profesores, alumnos y hoy en día a causa de la pandemia también de los 

padres de familia, es un proceso realizado mediante la  recopilación de información a través 

de la  observación de la práctica educativa, así como el uso de ciertos instrumentos o técnicas 

que permiten el conocimiento del contexto en el que se desenvuelven, las características 

principales de su proceso de aprendizaje, sus habilidades, necesidades e influencia de este 

contexto para su desarrollo académico.  

2.3. Tipos  
 
          Con este alcance y significado que surge de la misma etimología del término. la palabra 

diagnóstico es utilizada en diferentes circunstancias, para hacer referencia a la 

caracterización de una situación. mediante el análisis de algunos síntomas. Como 

término técnico-profesional, ha sido ampliamente empleado en la medicina., desde hace 

muchas décadas. Esto, naturalmente, ha dado su impronta al uso que luego se le dio 

en otros campos, particularmente en las ciencias sociales. Veremos ese traspaso del 

término de la medicina a las ciencias sociales para constituir uno de los elementos clave 

de los métodos de intervención social. (Ander Egg, 1999. Pag.12) 

El propósito del diagnóstico es identificar los aspectos que rodean al alumno, así como 

la influencia de cada uno de estos aspectos en el desempeño de su proceso de aprendizaje. 

Así mismo una vez recogida, analizada e interpretada toda la información se logrará identificar 

un problema en el grupo escolar para llegar al planteamiento de una problemática específica, 

que será atendida con la implementación de las estrategias diseñadas. En el caso del primer 

grado no se considera como tal una problemática tal motivo es porque el alumno está en pleno 

proceso de adquisición de conocimientos.  

           Teniendo en cuenta esta circunstancia, es interesante hacer referencia a lo que en 

medicina se entiende por diagnóstico clínico y al procedimiento utilizado por los médicos 

para su realización. En este campo de actuación profesional la palabra designa los 



35 
 

procedimientos utilizados para averiguar el estado de salud de una persona, o el 

carácter de su enfermedad mediante el examen de su sintomatologra, a fin de prescribir 

el tratamiento más adecuado. (Ander Egg, 1999. Pag.12) 

 

Es por ello que existen tres tipos de diagnósticos el medico (clínico), el etnográfico y por 

último el pedagógico. Por lo que se refiere a la forma de hacer un diagnóstico clínico, las líneas 

generales de la actuación profesional del médico pueden resumirse en lo siguiente Si bien el 

médico (lo mismo que un trabajador social, educador, animador, al hacer un diagnóstico, se 

apoya en un conjunto variado y complejo de conocimientos científicos y de carácter profesional 

(mayores o menores según sea su nivel de preparación), tiene también una experiencia 

profesional acumulada, en la que habrá incorporado elementos positivos (en el sentido de que 

ayudan a un quehacer profesional más eficaz), pero habrá incorporado también otros que no 

ayudan mucho, y puede asimismo haber adquirido hábitos que no ayudan a su quehacer 

específico. 

En el diagnóstico etnográfico se puede encontrar como un término que se deriva de la 

antropología, puede considerarse también como un método de trabajo de ésta; se traduce 

etimológicamente como estudio de las etnias y significa el análisis del modo de vida de una 

raza o grupo de individuos, mediante la observación y descripción de lo que la gente hace, 

cómo se comportan y cómo interactúan entre sí, para describir sus creencias, valores, 

motivaciones, perspectivas y cómo éstos pueden variar en diferentes momentos y 

circunstancias; podríamos decir que describe las múltiples formas de vida de los seres 

humanos. (Nolla, 2019).  

El diagnóstico pedagógico como lo concebimos aquí, no se refiere al estudio de casos 

particulares de niños con problemas, sino al análisis de las problemáticas significativas que se 

están dando en la práctica docente de uno, o algunos grupos escolares de alguna escuela o 

zona escolar de la región; es la herramienta de que se valen los profesores y el colectivo 

escolar para obtener mejores frutos en las acciones docentes. Se trata de seguir todo un 

proceso de investigación para analizar el origen, el desarrollo y perspectiva de los conflictos, 

dificultades o contrariedades importantes que se dan en la práctica docente donde están 

involucrados los profesores-alumnos. (Arias, 1992. Pág.39) 
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El diagnóstico también se caracteriza como pedagógico por que examina la 

problemática docente en sus diversas dimensiones, al fin de procurar comprenderla de manera 

integral en su complejidad conforme se está dando, lo importante es, no estudiar la dificultad 

sólo en alguna de sus dimensiones, porque se examinan sólo de manera parcial, con lo que 

dejaría de ser pedagógico. “El diagnóstico pedagógico es, por lo tanto, un requisito necesario 

en el proceso de investigación en el que el colectivo escolar, analiza de manera organizada la 

problemática que les interesa de la práctica docente” (Arias, 1992. pág.42) 

 

2.4. Técnicas e instrumentos para la recolección de datos.  

 

En esta etapa de recolección de información e investigación se conoce también como 

trabajo de campo, estos datos que van a recolectarse son el medio a través del cual se prueban 

las hipótesis, se responden las preguntas de investigación y se logran los objetivos del estudio 

originado del problema de investigación. El recolectar los datos implica elaborar un plan 

detallado de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un propósito específico 

(Hernández, 2014, pág. 196). Los datos deben de ser confiables, es decir deben de ser 

pertinentes y suficientes para lo cual es necesario definir las fuentes y técnicas adecuadas 

para su recolección 

Las técnicas de recolección de datos son los distintos instrumentos, estrategias y 

medios audiovisuales que los investigadores sociales utilizan en la recogida de la información: 

entrevistas, observaciones, diarios, grabaciones en video, análisis de documentos, entre otros, 

para ver qué consecuencia o efectos tiene en su práctica educativa. Las técnicas para 

recolección se clasifican en: técnicas basadas en la observación, técnicas basadas en la 

conversación y análisis de documentos (Latorre, 2005).  

La observación es una técnica que permite al investigador presenciar en directo los 

fenómenos de estudio. A demás, accede al investigador contar con su versión, además de las 

versiones de otras personas y de las contenidas en los documentos.  La observación 

participante y la participación directa son apropiadas para el estudio del fenómeno que exige 

que el investigador se implique y participe para obtener una comprensión del fenómeno en 

profundidad (Latorre, 2005). 
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La observación participante es el instrumento apropiado para el estudio de fenómenos 

que exigen que el investigador se implique y participe para obtener una compresión del 

fenómeno en profundidad, como es el caso de los docentes investigadores. La observación 

participante posibilita al investigador acercarse de una manera más intensa a las personas y 

comunidades estudiadas ya los problemas que le preocupan y permite conocer la realidad 

social que difícilmente se podría alcanzar mediante otras técnicas. Con ayuda de los 

instrumentos diagnósticos que se muestran a continuación se logró obtener la información 

necesaria para detectar la problemática a tratar: 

a). - Test de etilos de aprendizaje e inteligencias múltiples: para la teoría de las 

inteligencias múltiples, la importancia no está tanto en que aprenden los sujetos, sino en el 

cómo aprenden mejor, es decir los aprendizajes incorporan el conocimiento de unas 

habilidades en un contexto funcional y social. (Bandler y Grinder, 2020) Lo importante no es la 

cantidad de conocimientos, sino la variedad de maneras para abordarlo, conocer el proceso 

de pensamiento y como se puede aplicar lo que se sabe.  

b). - Dictado de palabras: desde una perspectiva más práctica, el dictado sigue siendo 

uno de los ejercicios más rentables del aula de lengua, la tarea de comprender un texto oral y 

codificarlo al canal escrito ofrece un interés intrínseco indiscutible y evidentes posibilidades 

didácticas (Casanny, 2002).  

 c). -Entrevista padres de familia: un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas 

respecto de una o más variables a medir, debe de ser congruente con el planteamiento del 

problema e hipótesis. Los cuestionarios se utilizan en encuestas de todo tipo. Cuestionario 

autoadministrado; se les proporciona directamente a los participantes quienes lo contestan, no 

hay intermediarios y las respuestas las marcan ellos. (Hernández, 2014). Se aplicó el 

instrumento para conocer el aspecto socioeconómico y conocer si tienen un ambiente 

alfabetizador.    

2.5. La importancia del procesamiento e interpretación de los resultados.  
 

El procedimiento e interpretación de datos incluye las funciones de edición y 

codificación. La edición comprende la revisión de los datos en cuanto a la legibilidad, 

consistencia y totalidad de los datos. La codificación implica el establecimiento de categorías 

para las respuestas una vez que se ha realizado la recopilación y registro de datos, estos 
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deben de someterse a un proceso de análisis o examen critico que permita precisar las causas 

que llevaron a tomar la decisión de emprender el estudio y condenar las posibles alternativas 

de acción para ´su posible atención (kinnear y Taylor, 2020). 

Así mismo consiste en separar los elementos básicos de la investigación para 

analizarlos con el propósito llegar al planteamiento del problema, encontrar mediante la 

relación de todos los elementos analizados la problemática que enfrenta el grupo escolar, 

comprobar las hipótesis con el objeto de identificar los puntos de concordancia o discordancia 

entre la discusión elaborada con los elementos teóricos y conceptuales, para el análisis de los 

datos se toma en cuenta la triangulación. Dicho procesamiento de la información será de 

utilidad para determinación de la problemática del grupo escolar, al analizar cada uno de los 

instrumentos utilizados haciendo relaciones entre las técnicas e instrumentos.  

           La triangulación se define como a la combinación de metodologías en el estudio de un 

mismo fenómeno. Consiste en el control cruzado entre diferentes fuentes de datos: 

personas, instrumentos, documentos o la combinación de ellos. El principio básico que 

permanece en la idea de triangulación es la de recoger relatos, observaciones de una 

situación o de algún aspecto de la misma, para compararlos y contrastarlos. (Latorre, 

2004, pág. 93) 

 

Por medio de la observación y de las entrevistas se pudo obtener una ficha descriptiva. 

EL grupo de primer grado grupo A se conformó por 39 alumnos, pero con el paso de los días 

se regularon por que el grupo de primer grado grupo B contaba con menos alumnos así que, 

quedo el grupo con 33 alumnos de los cuales 23 son niños y 20 niñas. Las fortalezas de los 

alumnos muestran emoción porque logran metas día a día en la adquisición de la lectura y 

escritura, en su mayoría reciben apoyo adecuado por parte de la familia. Resuelven problemas 

que implican identificar la suma y resta de hasta 2 cifras. Producen, leen y escriben números 

naturales hasta de dos cifras. Los estudiantes utilizan el algoritmo convencional para resolver 

sumas o restas con números naturales. Menores de 100. (Anexo 8). 

 

Las áreas de mejora de los alumnos son que no resuelven problemas que impliquen 

resta mediante diversos procedimientos. A los alumnos se les dificulta comprender lo que leen. 

Se les dificulta seguir instrucciones y entender las explicaciones. Al igual los alumnos se les 

dificulta leer en voz alta y de manera fluida. Muy pocos niños les falta apoyo en casa. Por falta 

de tiempos. Y por último tenemos las recomendaciones serias plantear actividades específicas 
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de cada materia, que facilite la realización al asesor y a los alumnos sin tener confusiones y 

los materiales sean accesibles. La mayoría de los niños tienen entre 5 y 7 años de edad. 

El grupo está compuesto por un grupo mixto, donde se encuentran niños desde los que 

tienen necesidades educativas hasta los alumnos que tienen aptitudes sobresalientes. La 

conducta que muestran los niños hoy en día se puede decir que tienen carencias personales 

en el sentido de la familia. Solo se ha atendido al grupo con un número menor de 10 niños 

para realizar los diagnóstico y las evaluaciones. Lamentablemente se ven distraídos algunos 

de los niños se puede observar la ausencia de los padres de familia. Esto puede afectar de 

manera cognitiva al niño.  

Según las etapas de desarrollo cognoscitivo de Piaget son 4, la sensoriomotora, la 

preoperacional, la de operaciones concretas y la de operaciones formales. Entonces los 

alumnos de primer grado de primaria se encuentran en la etapa de preoperacional donde nos 

dice que el niño es intuitivo las características de esta etapa es que el niño puede usar símbolos 

y palabras para pensar. Solución intuitiva de los problemas, pero el pensamiento está limitado 

por la rigidez, la centralización y el egocentrismo. (Piaget, 1969).  

Se irán presentando los resultados, pueden organizarse como se mencionaron en el 

subtema anterior, es importante tener en cuenta el enfoque de investigación empleado. Y ¿Por 

qué es importante presentar e interpretar los datos? La interpretación explica y resume 

los resultados del análisis de los datos, poniendo a los datos y a los descubrimientos de la 

información en un contexto más amplio. La interpretación debería enfocarse en brindar 

explicaciones claras y, si se aplica, acciones recomendadas basadas en la información y el 

análisis. Estos nos ayudan a poder presentar, interpretar, delimitar la problemática.  

En la experiencia como docente auxiliar se aplicó un diagnóstico de los estilos de 

aprendizaje por los autores richard bandler y john grinder, llamado VAK. (Anexo 9). Así mismo 

se aplicaron unas entrevistas a los padres de familia y también una entrevista a los alumnos. 

(Anexo 10). De 33 solo 27 alumnos entregaron el diagnóstico de los estilos de aprendizaje, y 

de 33 solo 20 padres de familia entregaron las entrevistas. Se aplico un diagnóstico para saber 

el nivel de lectura que tiene el alumno si era silábico, presilábico, silábico alfabético o alfabético. 

(Anexo 11). 
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Cantidad de alumnos  

Niños  Niñas  

23 10 

 Tabla 1. Alumnos por sexo  

Edad de los alumnos  

5 años  6 años  7 años  

11 14 8 

Tabla 2. Alumnos organizados por edad  

Estilos de aprendizaje  

Visual   Auditivo  Kinestésico   

1 1 21 

Tabla 3. Resultados del test de estilos de aprendizaje  

Padres de familia que entregaron las entrevistas  

Entrego   

24 

No entrego  

9  

Tabla 4. Entrega de entrevistas a padres de familia  

Nivel de lectura  

Silábico  Presilábico    Silábico alfabético  Alfabético  

13         7 10 3 

Tabla 5. Representación de nivel de lectura  

2.6. Enunciado del problema detectado.  
 

Planteamiento del problema comienza con la observación de los hechos y en si 

comienza con un proceso de una teoría coherente para representar lo que se plantea dicho de 

otra manera se basa más en la lógica lo cual implica explorar y escribir para generar 

perspectivas teóricas. Una vez concluido con la recuperación de la información referente al 

marco contextual y el diagnóstico del grupo escolar, se puede definir la problemática que se 

desarrolla durante el ambiente educativo, tomando en cuenta las diversas técnicas aplicadas, 

en este caso se toma como ejemplo el grupo atendido por la docente auxiliar, girando en tomo 

a problemas relacionados con la lectoescritura teniendo como resultado la problemática de la 

siguiente forma: 
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El método global, una estrategia didáctica para promover la lectoescritura en el proceso 

de adquisición lectora en el 1° grado de primaria. 

“Una vez que se obtienen los resultados de los análisis cualitativos Los investigadores 

y o investigadores proceden a efectuar las inferencias comentarios y conclusiones en 

discusión.” (Hernández, 2000, pag.589) Se realiza este análisis con el fin de que los docentes 

puedan intervenir en las problemáticas mostradas por el grupo que atiendan, ayudando al 

docente a poder intervenir en su campo de acción, facilitando el trabajo, así como tomando en 

cuenta las diversas delimitantes que puedan aparecer dentro de la problemática que se puedan 

presentar, como docentes se sabe que el campo educativo puede estar llena de estas Por eso 

es importante hacer uso de distintas técnicas e instrumentos para la recolección de 

información, que ayudará a tener una mejor planeación así como planes de trabajo dando 

como resultado un mejor ambiente educativo hacia como su calidad.  

2.6.1. ¿Qué es?  
 
Leer y escribir son habilidades que se enseñan y practican durante el desarrollo 

educativo de los estudiantes, pero ¿sabes cuál es su verdadera importancia? Estas 

habilidades trascienden al ámbito escolar, pues son considerados aprendizajes esenciales 

para la vida. Al enseñarlas de manera integrada, la lectura y la escritura forman un proceso 

cognitivo. No son aprendizajes aislados y mucho menos debemos enseñarlos de forma 

mecánica. En la asignatura de español empleamos diferentes estrategias educativas de lectura 

y escritura. Pero no basta dedicar un tiempo a la lectura, pues debemos, además, guiar la 

comprensión de lo que se lee.   

 

Y tampoco es suficiente sólo ejercitar el conjunto de reglas ortográficas y gramaticales, 

si no sabemos cómo se utilizan para comunicar algo a otra persona. Leer implica, además de 

aprender a decodificar un conjunto de signos, el hecho de interpretar y comprender el sentido 

de la lectura. Leer es un proceso cognitivo que posibilita la interacción entre el lector y el texto 

donde se logra identificar un mensaje en la lectura. Por otra parte, al aprender a escribir primero 

se debe reconocer que cada una de las expresiones del lenguaje oral tiene una representación 

gráfica, así cada fonema tiene una grafía correspondiente, además de otros signos o símbolos 

que se utilizan para su representación.  
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Pero la verdadera importancia radica en lograr que los alumnos comprendan que la 

lectura y escritura son la principal herramienta para adquirir, crear y transmitir nuevos 

conocimientos. Al planear tu práctica docente es importante reconocer los siguientes aspectos 

que te ayudaran a dar el valor del aprendizaje de la lectura y la escritura en tus estudiantes, 

más allá de lograr en cada estudiante la capacidad de decodificar un texto, es fundamental 

guiarlos para que desarrollen la comprensión de la lectura. Fomentar la producción de 

diferentes textos para comunicar un mensaje y así ejercitar la estructuración de su 

pensamiento a la vez de implementar las convencionalidades de la escritura. Promover que 

los estudiantes reflexionen sobre sus propios escritos y analicen las lecturas desde sus 

intereses para construir nuevos aprendizajes. 

 

Para saber que es la lectoescritura primero que nada tenemos que saber ¿Qué es leer? 

Leer es un acto de pensamiento que implica una intensa movilización cognitiva para interpretar 

y construir el sentido de la lectura, en una permanente interacción entre el lector y el texto, que 

requiere, también, la intervención de la afectividad y las relaciones sociales. Leer no es, 

entonces, un simple proceso de decodificación de un conjunto de signos; no es una tarea 

mecánica, leer es comprender: el sentido del mensaje, quién escribe, para quién escribe, para 

qué lo hace, qué quiere comunicar. Enseñar a leer es más que enseñar el código lingüístico y 

sus mecanismos de articulación, lo más importante es entender el lenguaje escrito como otra 

forma de expresarse, otra forma de decir las ideas, de manifestar lo que se quiere. Aprender 

a leer es llegar a comprender que la lectura transmite mensajes. (Sole, 1999). 

 

Por supuesto que también tenemos que saber ¿Qué es escribir? Todo escrito cumple 

una función social porque se escribe, principalmente, para comunicar algo a alguien. Quien 

escribe lo hace para expresar sus vivencias, sus angustias, sus sueños, sus deseos; para 

solicitar algo que le interesa, para informar, para conservar sus ideas en el tiempo; para 

disfrutar por el placer de hacerlo; pero lo escribe porque percibe que lo que comunica puede 

ser valorado por los demás. Escribir no es, tampoco, una tarea mecánica de codificación, no 

es suficiente conocer los signos y saber construir con ellos combinaciones. La escritura debe 

entenderse, desde que se aprende, como un recurso de comunicación que permite representar 

el lenguaje oral para transmitir mensajes. (Sole, 1999). 
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 El niño que aprende a escribir debe percibir primero que a cada expresión del lenguaje 

oral le corresponde una representación gráfica, así a cada fonema le corresponde una grafía 

pero, también, existen otros signos o símbolos que se utilizan en esta representación, como: 

las tildes que representan la fuerza con que se pronuncian algunos fonemas, los signos de 

interrogación y exclamación que representan determinadas entonaciones que usamos al 

hablar, las comas y puntos que representan las pausas, los espacios en blanco entre palabras 

que representan el final de un término y el inicio de otro. (Sole, 1999). 

 

El término alfabetización es más amplio e integrador que el de lectoescritura, puesto 

que el proceso de alfabetización se desarrolla durante toda la vida, aunque haya momentos 

de especial relevancia, como la alfabetización de los primeros años (inicial); sin embargo, la 

lectoescritura hace referencia concreta al aprendizaje de la lectura y la escritura durante los 

primeros años de vida. Saber leer y escribir no implica que realmente se pertenezca a una 

comunidad de lectores y escritores, puesto que no sólo son los conocimientos básicos sobre 

estas herramientas comunicativas las que nos convierten en escritores o lectores, sino que 

también influyen las intenciones, los contextos. (Farstrup, 2020). 

 

Ser alfabetizado va más allá de tener la capacidad de leer y escribir, ser alfabetizado 

implica presentar o exhibir comportamientos de alfabetización, comparar, secuenciar, 

argumentar, interpretar y crear trozos amplios de lengua escrita y oral en respuesta a un texto 

escrito en el cual se han establecido la comunicación, la reflexión y la interpretación.  (Farstrup, 

2020). Escritura y lectura son instrumentos o herramientas para acceder y producir lenguaje 

escrito, pero leer y escribir son tareas independientes. Una cosa es producir un mensaje y otra, 

en cambio, es interpretar lo que otro nos quiere decir.  

 

Sin embargo, leer también sirve para controlar y recordar lo que uno ha escrito. Cuando 

le preguntamos al niño qué es lo que quería escribir, le pedimos que lea lo escrito y repasar el 

texto le aporta información decisiva. Puede ser que recuerde perfectamente lo que ha escrito 

y no necesite apoyarse en la lectura para informarnos del contenido de su producción, pero 

también puede ser que se encuentre con sorpresas al enfrentarse a su producción escrita (por 

ejemplo, que lo que ha escrito no puede ser reconocido), que le obliga a seguir investigando 

en el proceso de la adquisición del lenguaje escrito (Bataller, 1995). 
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Actualmente, se considera que leer y escribir son habilidades del desarrollo mismo del 

lenguaje, que no se aprenden aisladamente sino en un proceso integrado. Así como se 

aprende a hablar en un proceso constructivo personal, en interrelación con los demás, no a 

partir de reglas, del mismo modo la lectura y la escritura responden a un proceso similar de 

construcción del lenguaje escrito. El empleo del lenguaje como herramienta de comunicación 

implica el desarrollo de las grandes habilidades de hablar, escuchar, leer y escribir. (Bataller, 

1995). 

 

Hablar y escuchar son habilidades del lenguaje oral; leer y escribir corresponden al 

lenguaje escrito. Lo importante no es el dominio aislado de estas habilidades, sino que en 

conjunto favorecen el manejo de una efectiva comunicación. Así mismo se aprenden 

conjuntamente como procesos dinámicos y constructivos. Requieren la ejercitación de 

habilidades como la observación reflexiva, la identificación, la comparación, la clasificación, la 

resolución de problemas, el análisis, la síntesis, la formulación de hipótesis, reglas, la actitud 

reflexiva y crítica, de diálogo, la tolerancia, constancia y capacidad de resiliencia. (Bataller, 

1995). 

Emilia Ferreiro y seguidores, basándose en la teoría de Piaget, demostraron, que antes 

de ingresar al primer grado, los niños tienen ya información sobre el sistema de la lengua 

escrita, sobre todo en zonas urbanas donde existen variadas posibilidades de tomar contacto 

en la vida cotidiana con diversas manifestaciones del lenguaje escrito. Por ejemplo, cuando 

ven leer a otras personas, cuando les leen cuentos, cuando observan letreros comerciales o 

informativos, en las marcas de productos de consumo familiar, al ver en la televisión o cine, 

películas con subtítulos, al observar u hojear revistas, periódicos, libros y todo tipo de material 

impreso. Este contacto con el lenguaje escrito permite descubrir la relación directa entre los 

sistemas oral y escrito, así como su utilidad. (Bataller, 1995). 

 

Cuando el niño diferencia el dibujo de la escritura comienza a representar por escrito lo 

que quiere comunicar, empleando al principio signos arbitrarios; a medida que se apropia del 

código escrito convencional su escritura cambia hasta emplear las letras del alfabeto. Estas 

formas sucesivas de representación escrita se denominan los niveles de construcción de la 
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escritura. Estos niveles son. presilábico, silábico, silábico–alfabético y alfabético. En seguida 

se puede mostrar el nivel.  

 

En el primer nivel presilábico, este nivel comienza cuando el niño descubre la diferencia 

entre el dibujo y la escritura. Cuando relaciona que el dibujo es la representación de las 

características del objeto y la escritura es algo diferente. Al principio escriben empleando 

garabatos y letras yuxtapuestas con una libre interpretación. Características de la escritura, 

Diferencia el dibujo de la escritura Reconoce que las cadenas de letras son objetos sustitutos 

que representan nombres de objetos del mundo, personas, animales, etc. Escribe en una línea 

horizontal de izquierda a derecha, empleando signos arbitrarios. No crea nuevas formas o 

signos. Se concentra en las palabras como globalidad. No percibe la relación entre los signos 

del lenguaje escrito y los sonidos del lenguaje oral. (Bataller, 1995). 

 

En el segundo nivel silábico En este nivel el niño fortalece su conciencia fonológica, 

comienza la asociación entre sonidos y grafías, se pregunta por qué determinadas letras son 

necesarias para decir una palabra y no otras, para explicarlo formula la hipótesis silábica que 

es el primer intento para resolver el problema de la relación entre el todo la cadena escrita y 

las partes constituyentes las letras. Características de la escritura, Establece correspondencia 

entre el sonido silábico y su grafía. Representa una sílaba con una grafía. Continúa usando las 

hipótesis de cantidad y variedad. Busca diferencias gráficas en los escritos porque “dos cosas 

diferentes no se pueden escribir igual. (Bataller, 1995). 

 

En el tercer nivel silábico – alfabético es un período de transición por lo que es una 

etapa híbrida, en la que los niños combinan la hipótesis silábica con inicios de la hipótesis 

alfabética. características de la escritura, escribe partes de la palabra según el nivel silábico, 

otras tienen correspondencia alfabética, por lo que algunas grafías representan sílabas y otras 

representan ya fonemas. Usa grafías convencionales, pero también espontáneas. a veces 

representa las consonantes con cualquier grafía, pero las vocales siempre con la grafía 

correspondiente. (Bataller, 1995). 

 

Y en el cuarto nivel alfabético surge cuando los niños han comprendido la naturaleza de 

nuestro sistema de escritura al hallar la relación de una letra para cada fonema. Características 
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de la escritura: Establece correspondencia entre fonema – grafía (sonido – letra). Usa las 

grafías convencionales. Se puede comprender lo que escribe. Conducir al niño al 

descubrimiento de reglas ortográficas en la escritura convencional, motivarlo e iniciarlo en el 

uso práctico de dichas reglas, teniendo cuidado de no exigir su memorización sino su empleo 

en situaciones prácticas (mayúscula en nombres propios, mayúscula inicial). (Bataller, 1995). 

 

El aprendizaje de la lecto-escritura es un proceso de carácter complejo ya que su 

dominio no se agota en la tarea mecánica de codificación y decodificación, tal como ya se ha 

señalado. El proceso requiere que el niño haya alcanzado determinados niveles de maduración 

con respecto a tres factores que intervienen, estos son: desarrollo de la psicomotricidad, de la 

función simbólica y de la afectividad. La primera se refiere a la maduración general del sistema 

nervioso, expresada por la capacidad de desplegar un conjunto de actividades motrices; la 

segunda, a la maduración del pensamiento en su función simbólica, como para comprender, o 

al menos sentir, que la escritura conlleva un sentido y transmite un mensaje, lo que requiere 

también de un determinado nivel de desarrollo del lenguaje; y la tercera se refiere a la madurez 

emocional que le permita no desalentarse ni frustrarse ante el esfuerzo desplegado para lograr 

los automatismos correspondientes a esas primeras etapas. (Condemarín y Chadwick, 1990). 

 
2.6.2. Causas y efectos  

 
El desarrollo del individuo está marcado por diversos factores, tanto internos como 

externos, que en conjunto pasan a formar otros factores esenciales para su desarrollo 

cognitivo, motor, psicológico, entre otros. Dicho desarrollo se da gracias a que el sistema va 

madurando progresivamente, pero a su vez esta madurez depende del desarrollo fisiológico 

del sistema nervioso, que es algo constitucional. Dentro de los factores cognitivos podemos 

encontrar la memoria, la cual es una capacidad para percibir y recuperar la información, y nos 

permite almacenar y recordar todo el conocimiento que se van adquiriendo durante la vida.   

 

El ser humano utiliza la memoria para su desarrollo y desenvolvimiento personal, por lo 

que, una vez más reitera que la memoria es importante para el aprendizaje en todos sus 

ámbitos. Otro aspecto de los factores cognitivos es la atención definida como la capacidad del 

ser humano para seleccionar de entre un conjunto de estímulos que llegan al sistema nervioso, 

un número de estímulos que se convierten en el centro de interés, es decir, es un proceso 
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selectivo de la información necesaria (Esquivel, 2013). La atención juega un papel importante 

dentro del aprendizaje, ya que para conocer algo el niño tiene que prestar atención a lo que le 

interesa conocer y sobre todo aprenderlo para su práctica futura.  

 

El desarrollo de los sentidos en el niño es gradual y escalonado, se despiertan en el 

niño precozmente, pero es preciso el ejercicio para su desarrollo y perfeccionamiento. La 

percepción es un proceso mental por el que se codifican, organizan e interpretan los datos 

sensoriales que llegan a los centros receptores del individuo y quienes se relacionan con el 

mundo exterior.  

 

Dentro del desarrollo perceptivo existen diversos tipos de percepción y dos de ellos son 

de suma importancia en el aprendizaje de la lectoescritura: la percepción visual que es la 

capacidad de diferenciar e interpretar mediante la asociación o la relación con experiencias 

previas, los estímulos que están afectando al sentido de la vista y percepción auditiva, que es 

la identificación de los sonidos del lenguaje es decir, las sensaciones auditivas responden a la 

estimulación del oído por el sonido de una manera consiente; esta percepción es primordial 

por su incidencia en la adquisición del lenguaje, así como en las diferentes funciones 

psicológicas (Lopez, 2011). EL aprendizaje de la lectoescritura es vital de estos dos tipos de 

percepciones, puesto que la vista ayuda a reconocer todos los gráficos de cada una de las 

letras, el espacio entre ellas, el tipo y tamaño, y la auditiva permite reconocer cual es el sonido 

que se produce cuando se mencionan.  

 

El desarrollo psicomotor del niño está definido por distintos factores los cuales están 

estrechamente relacionados entre sí y cuyo nivel de maduración es importante en el éxito de 

la lectoescritura. La psicomotricidad se define como la relación existente entre el desarrollo 

motor y cognitivo a través de la intencionalidad del propio sujeto este factor es muy amplio por 

lo que podemos encontrar, dentro de este, el esquema corporal, la organización temporal, la 

organización espacial y la coordinación viso motriz (Soberanes, 2009). 

 

El niño desarrolla su imagen corporal a partir de las experiencias del cuerpo en diversas 

situaciones. Alrededor de los 5 y 7 años, el niño va a producir esta toma de conciencia del 

propio cuerpo, entendiendo está como la configuración intuitiva que se estructura a lo largo de 
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todo el desarrollo, a partir de las relaciones entre el sujeto y el medio ambiente. Es importante 

que el niño o la niña posean una imagen clara de su propio cuerpo que le sirva como punto de 

referencia para elaborar el sentido de lateralidad y direccionalidad.  

 

Este tema no se define como problemática, pero si tiene causas y efectos, pero sería 

durante el proceso de adquisición de los alumnos es por ello que esas causas pueden 

determinar el desarrollo cognitivo del estudiante. Las causas de no lograr desarrollar 

conocimientos es que sea por falta de atención al niño, como ya se ha mencionado en el grupo 

del primer año tenemos alumnos que están descuidados por parte de su familia, no le ponen 

atención, en otros casos no tienen límites y los pequeños hacen lo que quieren el efecto de 

ello es que no estarán concentrados en el tiempo de realizar las actividades no tendrán esa 

comprensión de poder interpretar las indicaciones. Otro factor es que solo hayan asistido un 

año al prescolar y tengan esa carencia de conocimientos. 

 
2.6.3. Descripción de cómo se presentó el problema 

 
Este tema de la lectoescritura no se le puede llamar tal cual una problemática es por 

ello que el alumno empieza un nuevo ciclo de vida, en donde va en busca de la adquisición de 

conocimientos, entonces el proceso de adquisición del conocimiento es el modelo a través del 

cual el ser humano aprende y desarrolla su inteligencia, es decir, construye el 

conocimiento. Existen diversas teorías que explican el proceso de adquisición del 

conocimiento. En este sentido, no existe un solo proceso, sino que existen tantos como teorías 

han sido presentadas. Por ejemplo, Jean Piaget plantea la teoría psicológica genética, según 

la cual el proceso de adquisición del conocimiento inicia en la infancia. En esta etapa, el sujeto 

entra en contacto con el entorno, se relaciona con los objetos y adquiere conocimiento. Es una 

fase involuntaria, puesto que el deseo de aprendizaje viene de los otros miembros del entorno 

y no del niño. 
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CAPÍTULO III. 
EL DISEÑO DE LA ESTRATEGIA DE ATENCIÓN 

 

Las estrategias de enseñanza son procedimientos o recursos utilizados por los docentes 

para lograr aprendizajes significativos en los alumnos. Cabe hacer mención que el empleo de 

diversas estrategias de enseñanza permite a los docentes lograr un proceso de aprendizaje 

activo, participativo, de cooperación y vivencial. Las vivencias reiteradas de trabajo en equipo 

cooperativo hacen posible el aprendizaje de valores, afectos que de otro modo es imposible 

de lograr. (Nolasco, 2021).  

 

Es importante destacar que las estrategias como recurso de mediación deben de 

emplearse con determinada intensión, y por tanto deben de estar alineadas con los propósitos 

de aprendizaje, así como con las competencias a desarrollar. Cabe subrayar la importancia 

que representa el papel del docente en el proceso enseñanza aprendizaje ya que en el 

desarrollo de una sesión de clase el docente debe crear ambientes de aprendizaje propicios 

para aprender.  

 

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) está cambiando 

instantáneamente la forma en que se imparte la educación, es por ello la importancia que el 

docente debe conocer las metodologías para enseñar y aprender. Frecuentemente el 

profesor novel se encuentra con ese tipo de dificultades, no sabe exactamente cómo motivar 

a sus alumnos, cómo interaccionar en el aula, cómo relacionarse con sus alumnos, mantener 

una cierta disciplina o resolver diversos conflictos. Cabe destacar, que no existe una forma 

correcta o un conjunto de estrategias predeterminadas. En estos casos, los maestros deben 

tener creatividad para llevar a cabo su labor en el aula. Sin embargo, sabiendo la importancia 

de las estrategias de enseñanza en el aula de clases, los docentes se esfuerzan para diseñar 

las técnicas educativas adecuadas a sus estudiantes. 

 
3.1. Metodología de enseñanza y/o aprendizaje.  
 

Para poder entender los términos de enseñanza y/o aprendizaje el docente tiene que 

saber ¿Qué es una metodología? Se puede mencionar que es aquel procedimiento ordenado 

que se usa para analizar y dar significado a todos aquellos hechos y fenómenos que se están 

abordando dentro de la investigación. Es decir, entonces, que la metodología es aquella 



50 
 

ciencia que enseña como dirigir un proceso eficazmente para obtener los resultados deseados, 

y de igual manera da estrategias para continuar con dicho proceso, (Cortés e Iglesias, 2004).  

 

La metodología de investigación provee al investigador de una serie de conceptos, 

principios y leyes que le permiten encauzar de un modo eficiente y tendiente a la excelencia el 

proceso de la investigación científica. (Cortés e Iglesias, 2004). Como ciencia, el objeto de 

estudio de la metodología de investigación, es el proceso de investigación científica. El cuál se 

conforma por diferentes pasos lógicamente estructurados y relacionados entre sí. En este 

sentido, la metodología de investigación tiene dos principales enfoques, el cualitativo y el 

cuantitativo. Ambos desde su origen han encontrado una gran diversidad, diferencias y críticas. 

(Cortés e Iglesias, 2004). 

 

De igual manera nos encontramos con los paradigmas educativos. El término paradigma 

fue introducido por (Kuhn, 2018) en la obra la estructura de las revoluciones científicas, pero 

la ambigüedad con que lo usó en dicho texto fue muy criticada. Este se empleó el término con 

más de veinte acepciones diferentes. (Shapere, 1982) también sostiene que el concepto ha 

sido utilizado muy a menudo en distintas disciplinas para describir teorías, metodologías, 

modelos, creencias metafísicas y prejuicios. 

 

El conocimiento es una construcción del ser humano cada persona percibe la realidad, 

la organiza y le da sentido en forma de constructos, gracias a la actividad de su sistema 

nervioso central, lo que contribuye a la edificación de un todo coherente que da sentido y 

unicidad a la realidad. Existen múltiples realidades construidas individualmente y no 

gobernadas por leyes naturales cada persona percibe la realidad de forma particular 

dependiendo de sus capacidades físicas y del estado emocional en que se encuentra, así 

como también de sus condiciones sociales y culturales. (Ortiz, 2015). 

 

El constructivismo es una posición compartida por diferentes tendencias de la 

investigación psicológica y educativa. Entre ellas se encuentran las teorías de Jean Piaget, 

Lev Vygotsky, David Ausubel, Jerome Bruner, y aun cuando ninguno de ellos se denominó 

como constructivista sus ideas y propuestas claramente ilustran las ideas de esta corriente. El 

Constructivismo, dice Méndez en primer lugar una epistemología, es decir una teoría que 
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intenta explicar cuál es la naturaleza del conocimiento humano. El constructivismo asume que 

nada viene de nada. Es decir que conocimiento previo da nacimiento a conocimiento nuevo. 

El constructivismo sostiene que el aprendizaje es esencialmente activo. (Abbott, 2020). 

 

Molí (1993) aduce que el concepto de zona de desarrollo próximo puede considerarse 

una prolongación del método de doble estimulación el cual fue utilizado sistemáticamente en 

las primeras etapas de desarrollo de la obra Vigotskyana. Como ya se comentó, dicho fue todo 

fue muy usado para estudiar con cierta profundidad los procesos de mediación por signos 

realizados por sujetos individuales en contextos de investigación experimental. Con el empleo 

del concepto de zona de desarrollo próximo, según Molí, hay un cambio de rumbo notable. A 

través del concepto de zona, cobró importancia también el estudio de la mediación, pero en 

contextos sociales; esto dignifica un viraje en el enfoque que consiste en moverse del estudio 

de la mediación de signos hacia el estudio de la mediación social. 

 

Como se recordará, Vygotsky (1979) usa el concepto de zona de desarrollo próximo en 

un doble contexto en el plano de las relaciones entre la enseñanza - aprendizaje y el desarrollo 

psicológico, lo usó como un constructo crucial entre ambos, en el plano de la evaluación de! 

desarrollo cognitivo, en el que propuso el constructo como un instrumento conceptual para 

superar las limitaciones de los instrumentos de evaluación estática que, a su juicio, sólo 

permiten valorar parcialmente el desarrollo de los sujetos, puesto que se centran en determinar 

los productos acabados del desarrollo y no los que están en proceso de evolución. Vygotsky 

(1979) define la zona de desarrollo próximo como: 

 

La distancia entre el nivel real de desarrollo, determinada por la capacidad de resolver 
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a tra-
vés de la resolución de un problema bajo la guía de un adulto o en colaboración con 
otro compañero más capaz (Vygotsky, 1979. p. 133) 

 
Una correcta interpretación de la zona de desarrollo próximo, especialmente pertinente 

para el planteamiento de propuestas que han de utilizarse en los escenarios educativos, debe 

tomar partido explícitamente por los siguientes aspectos: a) un enfoque holístico antes que un 

enfoque fragmentado de enseñanza-aprendizaje de habilidades o saberes aislados y 

separables; b) la mediación social de los instrumentos culturales en el aprendizaje (de hecho, 

la zona es un proceso esencialmente social antes que personal, elaborado para explicar la 
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mediación entre lo interindividual y lo intraindividual), y c) que permita el análisis de los 

procesos de transición y de cambio ( Molí 1993 y Newman 1991). 

 

Una persona que aprende algo nuevo, lo incorpora a sus experiencias previas y a sus 

propias estructuras mentales. Cada nueva información es asimilada y depositada en una red 

de conocimientos y experiencias que existen previamente en el sujeto, como resultado 

podemos decir que el aprendizaje no es ni pasivo ni objetivo, por el contrario, es un proceso 

subjetivo que cada persona va modificando constantemente a la luz de sus experiencias 

(Abbott, 1999). 

 

El constructivismo a su vez surge de las aportaciones de Piaget y sus teorías del 

aprendizaje, de la importancia de la interacción social en la educación que propone Vygotsky 

y de la teoría del aprendizaje significativo de David Paul Ausubel. Según la teoría 

constructivista, el conocimiento es una construcción del ser humano y para llegar a este 

conocimiento se recurre a los conocimientos previos que cada ser humano posee de 

antemano. Desde este momento, surgirán nuevos modelos de enseñanza y aprendizaje 

centrados en el trabajo en grupo contemplado desde diferentes puntos de vista que trataremos 

a continuación. (Vygotsky, 1974). 

 

La concepción constructivista del aprendizaje parte del hecho de que hace accesible a 

los estudiantes aspectos de la cultura que son fundamento para su desarrollo personal, no sólo 

en el ámbito cognoscitivo, sino para un desarrollo globalmente entendido, en el que las 

capacidades personales, de relación interpersonal y motrices son potenciadas paralelamente 

a las capacidades intelectuales. En este sentido, el aprendizaje constructivista se concibe 

como una construcción producida a partir de los conflictos cognoscitivos que ocurren en la 

estructura cognitiva del alumno, modificándola. Por lo tanto, el aprendizaje se deriva de la 

experiencia que tiene el alumno en situaciones concretas.  

 

El proceso de construcción es un proceso de reestructuración y reconstrucción, en el 

cual todo conocimiento nuevo se genera a partir de otros previos. Lo nuevo se construye 

siempre a partir de lo adquirido y lo trasciende. El sujeto es quien construye su propio 

conocimiento. Sin una actitud mental constructivista propia e individual que obedece a 
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necesidades internas vinculadas al desarrollo evolutivo, el conocimiento no se produce. La 

adquisición de todo conocimiento nuevo se produce a través de la movilización de un 

conocimiento antiguo.  

 

El aprendizaje viene a ser un procesamiento activo de la información que cada persona 

organiza y construye desde su propio punto de vista. Lo más importante del método, es hacer 

que los alumnos se percaten de la estructura del contenido que se va aprender y de las 

relaciones con sus elementos, facilitando con ello la retención del conocimiento. La teoría de 

Enseñanza Situada enfatiza el contexto cultural en el que tiene lugar la adquisición de 

habilidades intelectuales. Esta teoría sostiene que la adquisición de habilidades y el contexto 

sociocultural no pueden separarse. A su vez, la actividad está marcada por la situación, una 

perspectiva que conduce a una visión diferente de la transferencia. La transferencia de este 

sistema busca unir, una situación de aprendizaje aun contexto real de aplicación. (Díaz, 2002). 

 

La enseñanza situada, es entonces, aquel aprendizaje donde los conocimientos y 

habilidades se basan en el contexto. Este aprendizaje tiene lugar a través de la interacción con 

otros, en un contexto de resolución de problemas que es auténtico. El aprendizaje se produce 

a través de la reflexión de la experiencia, a partir del diálogo con los otros y explorando el 

significado de acontecimientos en un espacio y tiempo concreto. (Díaz, 2002). 

 

La enseñanza debe estar basada en un contexto real, con conocimientos útiles que se 

apliquen a la vida cotidiana y si el individuo (alumno) vive su aprendizaje es significativo para 

él ya que los alumnos construyen sus propios aprendizajes y saberes los cuales dependen de 

la observación, imitación y experiencia propia. El profesor debe ordenar los saberes y respetar 

el ritmo de aprendizaje de los alumnos que tiene a su cargo y así aprender a construir las 

herramientas de lo nuevo. Si el conocimiento es poco significativo, el estudiante no le 

encontrará sentido a la escuela porque no aplica lo que aprende. Es justo ahí donde la 

enseñanza se debe de basar en las prácticas educativas reales las cuales necesitan ser 

coherentes y significativas; es lo que vive el estudiante a diario su nivel de actividad social y 

cultural. (Díaz, 2002). 
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Desde la experiencia profesional el método global busca introducir una nueva variable 

en el aprendizaje de la lectura. Su objetivo fundamental es unir la significación a la enseñanza 

de la lectura, es decir, no basta que un alumno sepa leer, sino que comprenda lo que lee. El 

método global considera que la atención debe centrarse en las palabras pues son las unidades 

que tienen significado, que es al final el objetivo de la lectura. Lógicamente, este método se 

basa en la memorización inicial de una serie de palabras que sirven como base para la creación 

de los primeros enunciados; posteriormente, el significado de otras palabras se reconoce con 

la ayuda de apoyo contextual (dibujos, conocimientos previos).  

 

De hecho, un aspecto básico de este método es la convicción de que el significado de 

un enunciado no exige el conocimiento individual de todas las palabras que lo componen, sino 

que es un resultado global de la lectura realizada que, a su vez, termina por asignar un 

significado a aquellas palabras antes desconocidas. La lectura es la llave que nos abre a la 

cultura e información que nos rodea y necesaria para desenvolvernos en la vida diaria de forma 

autónoma y crítica. 

 

Es por ello que el método global integra todos los métodos analíticos que se orientan 

hacia el todo con las partes. Se argumenta que el niño percibe las cosas y el lenguaje en su 

aspecto global, que la lectura es una actividad de interpretación de las ideas y el análisis de 

las partes debe ser un proceso más adelante Los métodos globales son de más reciente 

aplicación especialmente el introducido por Ovidio Decroly. Se ha investigado que los 

precursores de este método fueron: Jacotot el religioso Fray. José Virazloing y Federico 

Gedike. Este método data del siglo XVIII, aunque fue hasta el siglo XIX que se organizó 

definitivamente. 

  

En Bélgica el método global fue aplicado antes de 1904 en el Instituto de Enseñanza 

Especial de Bruselas dirigido por el Dr. Ovidio Decroly, este método es conocido también como 

método de oraciones completas y método Decroly. Decroly, afirma que sólo se puede aplicar 

el método Global analítico en la lecto - escritura si toda la enseñanza concreta e intuitiva se 

basa en los principios de globalización en el cual los intereses y necesidades del niño y la niña 

son vitales cuando se utilizan los juegos educativos que se ocupan como recursos 

complementarios para el aprendizaje de la lecto - escritura. El método global analítico es el 
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que mejor contempla las características del pensamiento del niño que ingresa en primer grado, 

porque: 

a) A esa edad percibe sincréticamente cuanto le rodea. (Sincretismo: Tipo de 

pensamiento característico de los niños; en la mente de los mismos todo está relacionado con 

todo, pero no de acuerdo con los conceptos adultos de tiempo, espacio y causa. Piaget). Las 

formas son totalidades que su pensamiento capta antes que los elementos o partes que lo 

integran; b) Percibe antes, mejor y más pronto las diferencias de formas que las semejanzas; 

c) Percibe antes y con mayor facilidad los colores que las diferencias de formas; d) No percibe 

con facilidad las pequeñas diferencias. 

  

Algo similar le ocurre cuando se le presentan las frases u oraciones siguientes: 1.- Mi 

papá come 2.- Mi mínimo monono. En la última, la distinción de las diferencias se le hace más 

dificultosa. e) No siente espontáneamente la necesidad de analizar las partes de un todo, si no 

es conducido a realizar esa operación mental; f) Cuando se siente motivado por una viva 

curiosidad o un interés vital, es capaz de buscar por sí sólo a pedir ayuda para descomponer 

el todo que percibió sincréticamente; g) Todo niño es intuitivo a los 5 y 6 años percibe aún en 

forma global; por esto descubre primero las diferencias que las semejanzas. Gato y perro 

(reproduce mejor) Mano y mono (son iguales para su pensamiento sincrético).  

 

De acuerdo con lo expuesto, el método global no agota prematuramente al educando 

con ejercicios de análisis mecánicos, como lo hacen los métodos sintéticos y aun los analítico 

sintéticos palabra generadora, ecléctico de frase generadora que apresuran el análisis de los 

elementos de la palabra y conducen a asociaciones artificiales, carentes de efectividad y 

dinamismo. Las etapas del método son cuatro.  

 

La duración, amplitud e intensidad de las mismas dependen del grado de maduración 

total la capacidad imitativa, el tipo de inteligencia, la ubicación en el tiempo y el espacio, el 

dominio del esquema corporal que el grupo posea. Conviene recordar la influencia que tiene 

en el desarrollo del lenguaje infantil y la lectura ideo visual, el estado sociocultural de la familia 

y los medios audiovisuales modernos: radio, cine, televisión, revistas, teatro, que deben ser 

tomados muy en cuenta al seleccionar los centros de interés, las oraciones, frases, palabras 

que servirán para la enseñanza sistematizada de la lectura ideo visual y la escritura simultánea.  
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La enseñanza de la lectura y escritura debe partir del caudal del lenguaje oral que el 

niño trae al llegar a la escuela, el cual se irá enriqueciendo gradualmente a través de sucesivas 

etapas. Lo que puede saber otros niños de primer grado en la misma escuela o en otros 

establecimientos de ambiente sociocultural y económico distintos, no debe preocupar al 

docente. Los métodos analíticos o globales se caracterizan porque desde el primer momento 

se le presentan al niño y la niña unidades con un significado completo. El método global 

consiste en aplicar a la enseñanza de la lectura y escritura el mismo proceso que sigue en los 

niños para enseñarles a hablar.  

 

En niño y niña gracias a sui memoria visual y espontáneamente reconoce establece 

relaciones, reconoce frases, oraciones, en ellas las palabras, también de manera espontánea 

establece relaciones y reconoce los elementos idénticos en la imagen de dos palabras 

diferentes. La palabra escrita es el dibujo de una imagen que evoca cada idea. Los signos 

dentro de las palabras tienen un sentido, de su presentación escrita son transformados en 

sonidos hablando, el hecho de comprender enteras las palabras, la oración permite una lectura 

inteligente y fluida desde el principio.  

 

Entre los métodos analíticos o globales, caracterizados por que desde el primer 

momento se le presentan al niño unidades con un significado completo, podemos contar con 

los siguientes: 

a) Léxicos: Se representan palabras con significado para el neolector y tras numerosas 

repeticiones se forman frases con las palabras aprendidas visualmente. Los argumentos que 

se esgrimen a su favor son: las palabras son las unidades básicas para el pensamiento, centra 

la atención sobre el sentido o significación, generalmente la mayoría de las personas 

reconocen los objetos antes de distinguir sus componentes o elementos. La inconveniencia de 

este método, así como todas las metodologías de orientación global pura, es que niños y niñas 

no pueden descifrar ellos solos, las palabras que se encuentran por primera vez; lo que retarda 

enormemente el aprendizaje.  

b) Fraseológicos: En este método a partir de una conversación con los alumnos, el 

profesor escribe en la pizarra una frase. Dentro de esta frase el niño o niña irá reconociendo 
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las palabras y sus componentes. Se basan en que la frase es la unidad lingüística natural y 

que los habitúa a leer inteligentemente, además, estimula el placer y la curiosidad.  

c) Contextuales: Es una ampliación del método de palabras normales analizado 

anteriormente. Su ventaja primordial es el interés que el texto y los comentarios sobre el mismo 

pueda tener para los alumnos. Sus inconvenientes a parte de los mencionados para los otros 

métodos de orientación globalista, es que los alumnos y alumnas, están intentando leer, hacen 

coincidir su lectura con lo que ellos creen que dice el texto, produciendo bastante inexactitudes. 

  

Para el proceso del método global se siguen las siguientes etapas:  

1ª Etapa: Comprensión  

✓ Colocar a las partes de la sala de clases, muebles, utensilios, juguetes, etc., sus 

nombres en cartones.  

✓ Colocar en el pupitre a cada alumno un cartoncito con su nombre y apellido, en 

letra de molde y sin adornos.  

✓ Presentar a los alumnos fajas de cartulina con oraciones tipos, a manera de 

órdenes, para que las reconozcan y las cumplan, como: Ponte de pie, trae tu 

cuaderno, borra la pizarra.    

✓ Utilizar materiales que tengan su nombre y estén a la vista para hacer ejercicios 

de comprobación y ampliación de palabras. Utilizar oraciones en fajas de 

cartulina, como estas: ¿En qué mesa está el libro?, trae la ruedita roja. ¿Cuál es 

más grande el caballo o el perro?  

✓ Reconocimiento de palabras nuevas por contexto ejemplo: En la pizarra el 

maestro puede escribir: Micho se comió el ratón. María escucha la canción. El 

significado de las palabras Micho y escucha se deduce por las palabras del 

contexto.  

✓ Colocar el calendario, que sólo tiene los días y las fechas, las palabras 

adecuadas al tiempo, como: caluroso, frío, lluvioso, para que lo utilicen de 

acuerdo a la realidad.  

✓ Presentar carteles con cuentos cortos, pequeñas poesías, canciones, 

pensamientos, etc., en cartones ilustrados con las escenas en secuencia, para 

los ejercicios de la lectura.  
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✓ Empleando palabras en cartoncitos, que el maestro primero y los alumnos 

después forman en el tarjetero o fraselógrafo oraciones nuevas.  

✓ Presentar carteles con varias oraciones en las que se repita alguna palabra, 

ejemplo: Me gusta la naranja. Tráeme una naranja. La naranja es amarilla, etc., 

para que la identifiquen.  

✓ Revisar con ejercicios y juegos que el maestro invente, la correcta lectura y 

pronunciación de las palabras conocidas, ejemplo: un niño presenta palabras en 

fajitas de cartulina y el otro las lee. 

2ª Etapa: Imitación  

✓ Copia de frase u oraciones que ya pueden leer y que el maestro le presta en fajas 

de cartulina, en el fraselógrafo, en el fichero o escritas en la pizarra, ejemplo: 

Abro la puerta.  

✓ Formación de frases u oraciones nuevas, con las palabras conocidas, en 

cartoncitos, en el fichero o cartelera y en el fraselógrafo que les dicte el maestro 

o la maestra.  

✓ Escritura de palabras estudiadas y conocidas que les dicte el maestro o la 

maestra.   

✓ Escritura de frases y oraciones estudiadas y conocidas que les dicte el maestro 

o la maestra.  

✓ Complementación oral y escrita de oraciones incompletas que se les vaya 

presentando. Ejemplo: Mi mamá es En el campo hay Me gusta  

✓ Escritura de nuevas oraciones, con las palabras conocidas primero copiadas y 

después al dictado; ejemplo: el niño juega con el perro, la niña juega con la pelota. 

3ª Etapa: Elaboración  

✓ Reconocimiento de las palabras por contener sílabas idénticas  

✓ Identificar palabras comprendidas en otras palabras: soldado, lunares, rosales, 

casamiento, ensillado. 

✓ Reconocer palabras por su configuración que le dan las letras sugerentes o 

determinantes, como: Raúl (R, a,ú, l) papá (p,á) dedo (d,d). 

✓ Reconocer las palabras por los sonidos iniciales: Nos gusta la fruta.  

✓ Distinguir en palabras conocidas clases de sílabas: directas: la, sa, mi; inversa 

as, el, im. Mixtas o cerradas: las, sin, con. complejas: blan, brin, tral.  
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✓ Identificar las vocales en función de sílabas, ejemplo: a, e, o, en reo, aéreo, 

aeroplano.  

✓ Reconocer los diptongos: ai, au, io, ui, en palabras como: aire, auto, Mario, buitre 

y los triptongos como iai en habríais. 

4ª Etapa: Producción  

✓ Que los alumnos al leer: a) Expliquen lo leído, b) responsan a preguntas del 

maestro sobre lo leído; y c) Atiendan o cumplan con lo que la lectura dice.  

✓ Que reciten poesías, canten canciones, narren cuentos que hayan aprendido de 

memoria.  

✓ Que escriban informaciones para el periódico mural. 

✓ Que organicen el libro de lectura del grado con los carteles elaborados por el 

profesor o la profesora.  

✓ Que organicen su libro de lectura con los carteles elaborados por ellos mismos. 

✓ Que escriban recados y pequeñas cartas.  

✓ Que redacten descripciones y composiciones.  

✓ El aprender a leer con este método propicia una lectura rápida y fluida, una 

pronunciación correcta, con sus pausas y entonaciones oportunas y sobre todo 

la pronta comprensión de lo que se lee. 

Facilidad del método  

✓ Responder a la psicología sincrética o globalizadora del niño, al iniciarse con la 

idea concreta y completa.  

✓ La lectura es ocasional y práctica, no exige lecciones sistematizadas y la lectura 

y la escritura ocupan el lugar que tienen en la vida.  

✓ Permite la frecuencia repetición, lo cual es indispensable para el aprendizaje de 

la lecto - escritura.  

✓ Al permitir juegos se hace agradable sin mecanizaciones que lo hagan aburrido.  

✓ La enseñanza es activa y como el niño lee desde el principio, le da la impresión 

que desde el principio sabe leer.  

✓ Permite la lectura y la escritura (primero con letra de molde y después con la 

cursiva o manuscrita).  

✓ Propicia la adquisición de una ortografía correcta.  
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✓ La lectura es inteligente y contribuye a la educación intelectual, porque la 

inmediato se va conociendo el significado de las palabras y la función que 

desempeñen: Palabras que nombran, que califican, que indican acción.  

✓ Da oportunidad al análisis para el conocimiento de sílabas que permiten la 

formación de nuevas palabras y oraciones.  

✓ Facilita el aprendizaje de la lectura con rapidez y comprensión, sin el tanteo y el 

titubeo de los métodos sintéticos.  

✓ Es económico didácticamente, porque permite enseñar los conocimientos de las 

otras asignaturas, dentro del mismo tiempo destinado a la enseñanza de la 

lectura.  

✓ Se puede iniciar su aplicación a una edad más temprana de la común, una vez 

que los estudiantes cuenten con la madurez necesaria. 

 Requerimiento del método 

✓ El maestro o la maestra deben manejar los requerimientos específicos del 

método.  

✓ Conocimientos sobre: Psicología infantil Psicología del aprendizaje; y Leyes del 

aprendizaje.  

✓ Exigencia de una atención individualizada.  

✓ Necesita mucho tiempo para el total aprendizaje.  

✓ Contar con suficiente espacio para guardar los materiales y tenerlos a mano en 

el mismo salón de clases.  

✓ Que exista acercamiento entre el hogar y el aula, que contribuya a facilitar el 

desarrollo del método. Es necesario e indispensable que el docente haga uso de 

los medios y materiales de enseñanza que se emplean en este método, pues si 

lo hace obtendrá resultados satisfactorios al aplicarlo.  

3.2. Definición.  

La noción de estrategia es definida por el Diccionario de la Real Academia Española 

(2001) como (Del lat. strategĭa, y éste del gr. στρατηγία). Arte de dirigir las operaciones 

militares. Arte, traza para dirigir un asunto. En un proceso regulable, conjunto de las reglas que 

aseguran una decisión óptima en cada momento. Es decir, este concepto que surge en el 

ámbito militar ha sido recogido por distintas disciplinas para describir una serie de operaciones 
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destinadas a alcanzar un fin (estrategias didácticas y metodológicas, en la esfera de las 

Ciencias de la Educación). (RAE, 2001) 

La enseñanza es una actividad que requiere organización así mismo la planificación por 

parte del docente, quien debe dar forma a las actividades, pensar en las metodologías, 

recursos más apropiados para que los contenidos se puedan comunicar a los estudiantes de 

la manera más efectiva posible. Dichos contenidos constituyen los conocimientos, habilidades 

y actitudes esenciales que un estudiante universitario debe dominar para lograr un desempeño 

competente. En el proceso de organización de la enseñanza, las estrategias didácticas son 

herramientas útiles que ayudan al docente a comunicar los contenidos y hacerlos más 

asequibles a la comprensión del estudiante. Una estrategia didáctica no es valiosa en sí misma 

su valor está en facilitar el aprendizaje de los estudiantes y en generar ambientes más gratos 

y propicios para la formación universitaria. 

 

Una estrategia didáctica son procedimientos o secuencias de acciones. Son actividades 

conscientes y voluntarias. Pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades 

específicas. Persiguen un propósito determinado el aprendizaje y la solución de problemas 

académicos o aquellos otros aspectos vinculados con ellos. Díaz las define como 

procedimientos, recursos que utiliza el docente para promover aprendizajes significativos, 

facilitando intencionalmente un procesamiento del contenido nuevo de manera más profunda 

y consciente. (Díaz, 1998). 

 

Cabe destacar que existe otra aproximación para definir una estrategia didáctica de 

acuerdo a Tebar la cual consiste en procedimientos que el agente de enseñanza utiliza en 

forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los 

estudiantes. Bajo el enfoque por competencias, los agentes educativos encargados de los 

procesos de enseñanza y aprendizaje deben ser competentes en cuanto al ejercicio del diseño 

y/o planificación de una clase, así como también en la operacionalización de situaciones de 

carácter didáctico. (Tebar, 2003). 

 

Es ahí donde nos preguntamos ¿Cuál es la importancia de que un docente conozca el 

concepto de una estrategia didáctica? Durante el desarrollo de las clases en el proceso de 

formación, transmisión y adquisición del conocimiento, el docente debe implementar tácticas 
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que conlleven al alumno a aprender a aprender, con un objetivo general, que nos muestre los 

diferentes impactos de la utilización de estrategias de enseñanza de aprendizaje en el aula de 

clase, que propicien en los individuos habilidades como aprender a pensar, aprender a 

aprender, aprender a hacer dentro de y fuera de un contexto.  

 

Teniendo claros y definidos los objetivos específicos, que dirijan a los individuos al 

aprender a cómo hacer un buen uso de sus habilidades antes, durante y después del 

conocimiento, para medir cual ha sido el avance cognitivo, de esta manera evaluar el uso de 

las estrategias de aprendizaje habituales, concretas y de apoyo, que se han implementado 

para generar un conocimiento significativo, partiendo de las estrategias de aprendizaje. Como 

docentes tiene aquí una gran responsabilidad de orientar, por lo que ha cumplido con su labor 

en el proceso de enseñanza, donde no toma al sujeto como un producto acabado, sino con 

rienda suelta para definirse hacia un futuro, acercarse a la vida cotidiana, costumbres hábitos 

de diversas sociedades, manteniendo una disciplina, acompañada de una serie de valores que 

son los que darán fe de esa persona de bien, con logros y objetivos propuestos durante el 

proceso de enseñanza, para darle apertura a todas sus expectativas. 

3.3. Tipos de estrategia.  

Con las estrategias de aprendizaje, el conocimiento tiene un significado más prominente 

en los estudiantes, además, tiene espacios para implementar varios procedimientos, varias 

técnicas y operaciones que persiguen un propósito, dado en aprendizaje significativo a través 

de instrumentos socioculturales aprendidos en contextos. A continuación, se mencionarán 

algunas de las estrategias que el docente puede aplicar, con la intención de facilitar el 

aprendizaje significativo de los alumnos dentro del aula de clase. Estas son efectivas en el 

proceso de enseñanza, estas se clasifican en: preinstruccionales, coinstruccionales y 

potsintruccionales; las primeras hacen énfasis a la manipulación de objetos, textura, color y 

forma, las segundas hacen alusión a la información previa, que se demuestra en lluvia de ideas 

la tercera se refiere a la unificación de criterios los cuales posteriormente nos van a permitir 

obtener un aprendizaje significativo. (Díaz y Hernández, 1997). 

Estrategias Preinstruccionales   

En primera instancia, cuestionan e inquietan al estudiante frente a la temática a 

desarrollarse y la forma en cómo se aprenderá, su tarea principal es activar el conocimiento 
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que se posee frente a una temática a su vez enfrentar al estudiante con sus capacidades 

cognitivas e intelectuales. Para que esta se implemente adecuadamente, se le debe desarrollar 

una buena estructuración partiendo de unos objetivos, los cuales nos mostraran el camino al 

cual queremos llegar, además dan a conocer la finalidad del material y cómo manejarlo, activan 

los organizadores previos, que se convertirán en abrebocas del tema, el cual motiva al 

estudiante a querer saber mucho más del contenido de esta manera entrar a realizar un buen 

desarrollo de clase. (Díaz y Hernández, 1997) 

Estrategias Coinstruccionales 

Van de la mano con el currículo que se plantea durante el proceso de enseñanza. 

Abarcan las estrategias para mejorar la recepción de contenidos y captar la idea central, la 

cual le permita cuestionarse e indagarse hasta llegar a relacionar las ideas de mayor 

importancia, de modo que desarrollen las competencias interpretativa, prepositiva y 

argumentativa. Lo que se quiere con esta clase de estrategias, es la comprensión progresiva 

del conocimiento a través de diversas actividades que interioricen, cuestionen motiven al 

sujeto. En estás se incluyen herramientas como mapas conceptuales; los cuales reflejan un 

esquema del conocimiento que se obtienen por medio de ilustraciones, las cuales facilitan la 

codificación visual de la información, son representaciones visuales de situaciones reales y 

concretas, que enfrentan al sujeto con la realidad. Analogías, desarrollan el pensamiento 

lógico, por lo que indican que una cosa es semejante a otra, con estas estrategias se identifican 

aquellas operaciones mentales que desarrolla el sujeto, para tener un aprendizaje significativo 

a la vez efectivo, activando sus habilidades y destrezas. (Díaz y Hernández, 1997). 

 

Estrategias Potsintruccionales 

Permiten que el estudiante sea autónomo en su proceso, debido a que, en este 

momento, tiene una visión concreta e integradora, que le permite confrontar sus propios 

conocimientos, para darle valor a lo que se sabe, realice sus propias hipótesis y apoye o refute 

diversas ideas. Entre las estrategias Potsintruccionales más conocidas, se encuentran: los 

resúmenes; en ellos lo que prevalece es la síntesis y la información relevante de un texto, 

teniendo en cuenta ideas primarias, secundarias, premisas y conclusiones. (Díaz y Hernández, 

1997). 
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Los organizadores gráficos; donde se realizan representaciones visuales de palabras y 

explicaciones de un texto. Cada una de las diferentes clases de estrategias y de las técnicas, 

pretenden exponer la diversidad en el momento de aprender, para tener presente las pautas 

adecuadas para que el aprendizaje sea significativo durante toda la vida escolar. Y desde luego 

que no se atrofien los procesos cognitivos e intelectuales de cada individuo, por tanto, que los 

procesos de aprendizaje de cada sujeto son diferentes en cada momento. (Díaz y Hernández, 

1997). 

La adquisición, el manejo, el dominio de cada una de las estrategias mencionadas, se 

hacen fundamentales dentro del proceso de formación de un estudiante que requiere una 

educación estructura que se dirija a la adquisición de conocimientos desarrollando habilidades 

destrezas, las cuales serán el puente comunicador entre las ideas nuevas, así como las 

existentes, permitiendo de esta manera recopilar experiencias y aprendizajes formativos, que 

le ayudaran en toda su vida escolar. (Díaz y Hernández, 1997).  

 

Las actividades que promueven las estrategias de aprendizaje, requieren de un espacio 

que esté dotado de herramientas y elementos para fortalecer el nivel cognitivo del sujeto, 

además de tener un carácter que incida en los problemas sociales por los que pasa el 

estudiante en todo su proceso de crecimiento personal. Con todo esto se busca fortalecer los 

lazos entre maestro - estudiante. Promoviendo desde la escuela una buena convivencia. Todo 

esto con el propósito de integrar, compartir experiencias, emociones, sentimientos que 

permitan hacer de cada encuentro un espacio significativo. Es importante tener claro, que las 

estrategias de aprendizaje van simultáneamente con los respetivos temas a desarrollar durante 

el año electivo, luego objetivos claros que fomenten la iniciativa, así como entusiasmo y la 

valoración de los aprendizajes en los diferentes componentes del proceso de aprendizaje. 

(Díaz y Hernández, 1997) 

 

3.4 Objetivo de la estrategia   

 

Los objetivos de aprendizaje deben estar centrados en el estudiante, en función de sus 

necesidades e intereses. También, ser claros, precisos para evitar confusiones entre los 

agentes de enseñanza - aprendizaje involucrados. Los objetivos de aprendizaje deben ser 

observables, cuantificables y evaluables. Finalmente, los objetivos deben diferenciarse de las 
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actividades, ya que ellas son un conjunto de procedimientos orientados al logro de un objetivo. 

(Weinstein y Mayer, 1983).   

 

Para la redacción de objetivos que aquí se plantea, el autor asume los siguientes pasos: 

a) Identificar el resultado final una vez culminado el proceso de enseñanza o instrucción que 

se espera en el estudiante (actuación final). b) Un objetivo de aprendizaje debe indicar las 

situaciones bajo las cuales se promoverá la actuación final. c) Por último, el objetivo de 

aprendizaje debe poseer un nivel mínimo de ejecución (discutidos y aceptados por los agentes 

de enseñanza y aprendizaje) el cual es la evidencia observable del logro del objetivo, se puede 

establecer en términos de tiempo, cantidad, cualidad, porcentaje, entre otros.  

Los objetivos particulares de cualquier estrategia de aprendizaje pueden consistir en 

afectar la forma como se selecciona, adquiere, organiza o integra el nuevo conocimiento o, 

incluso, la modificación del estado afectivo o motivacional del aprendiz, para que este aprenda 

con mayor eficacia los contenidos curriculares o extracurriculares que se le presentan. 

(Weinstein y Mayer, 1983).  

 

En el diseño de las estrategias didácticas el profesor está llamado a redactar las metas 

de aprendizaje que orientan el proceso de enseñanza y aprendizaje, dichas metas de 

aprendizajes son el producto del diagnóstico previo que ha realizado el profesor al considerar 

las características de los estudiantes el contexto social donde se implementará la estrategia y 

los recursos de la institución educativa. Las metas de aprendizaje, pueden ser definidas como 

enunciados que orientan los procedimientos de aprendizaje que el estudiante debe realizar 

antes, durante y después del proceso de enseñanza o instruccional, pueden ser redactados 

preferiblemente como objetivos o competencias. Es importante resaltar que tanto los objetivos 

y las competencias deben estar orientadas a promover y potenciar las habilidades ante los 

contenidos declarativos, los procedimentales y los actitudinales. 

 

Promover la lectoescritura en el proceso de adquisición lectora a través del método 

global por medio de cuadernillos didácticos de trabajo en los alumnos de la escuela primaria 

Melchor Ocampo del 1° grado grupo “A”  
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3.5. Planeación y diseño de la estrategia  

 

La planeación didáctica es un proyecto sobre cómo enseñar, una alternativa para 

concretar cada módulo en un determinado contexto. No debe pensarse como un único camino 

a seguir, pues se estaría actuando en forma no coherente con los principios pedagógicos del 

enfoque de competencias la necesidad de recuperar los saberes previos, las experiencias, los 

intereses y las problemáticas planteadas por los participantes, así como la significatividad de 

los procesos de enseñanza y aprendizaje en los contextos específicos en los cuales ellos se 

desarrollan (Guelman y Monzani 1938).  

 

La planeación didáctica implica la organización de un conjunto de ideas, actividades que 

permiten desarrollar un proceso educativo con sentido, significado y continuidad. Constituye 

un modelo o patrón que permite enfrentar de forma ordenada, congruente, situaciones a las 

que el estudiante se enfrentará en su vida profesional o cotidiana en el caso del profesor, a su 

práctica docente.  Se entiende a la planeación didáctica como la organización de un conjunto 

de ideas y actividades que permiten desarrollar un proceso educativo con sentido, significado 

además de continuidad. Constituye un modelo o patrón que permite al docente enfrentar su 

práctica de forma ordenada y congruente (SEP, 2009). 

 

 Su elaboración implica analizar, organizar los contenidos educativos, determinar los 

objetivos, intenciones, propósitos educativos a lograr; además de establecer la secuencia de 

actividades en el tiempo y espacio. La planeación no se debe llevar a cabo sólo como una 

actividad técnica limitada a llenar formatos, sino que debe traducirse en intenciones educativas 

que son el resultado del análisis de varios componentes, entre los que destacan elementos 

contextuales como la cultura, las condiciones socioeconómicas del entorno donde los 

estudiantes desempeñan las habilidades cognitivas y aprendizajes previos que han podido 

desarrollar en etapas escolares anteriores o en su desarrollo (SEP, 2013).  

 

La elaboración y el llenado de este instrumento deben ser considerados como un 

aspecto primordial del aseguramiento de la calidad académica por parte de las instituciones 

educativas, por lo que es de suma importancia que el instrumento cuente con todos los 



67 
 

requisitos necesarios para darle validez y que los usuarios del mismo lo sepan llenar y aplicar 

adecuadamente. (SEP, 2013). (Anexo 12). 

 

Es por ello que se desarrolló la siguiente planeación didáctica. (Anexo 13). 

Inicio  

Actividad 1.- Con ayuda de un adulto realizar tarjetas con cartón u hojas recicladas 

escribe y dibuja palabras con las iniciales del nombre del alumno con letra mayúscula así 

mismo remarcando la primera letra con color rojo las palabras escritas deberán de estar 

relacionadas con objetos que se encuentren en el hogar, por ejemplo, PEDRO. PUERTA, 

ESPEJO, DESODORANTE, ROPERO, OLLA. Así mismo mandar una fotografía de evidencia 

por medio de la aplicación de WhatsApp.  

Actividad 2.- Con ayuda de un adulto realizar tarjetas con cartón u hojas recicladas 

escribe y dibuja 20 palabras etiquetando objetos de tu casa con letra mayúscula así mismo 

remarcando la primera letra con color rojo. VENTANA, TELEVISOR, BAÑO, ESTUFA, CAMA, 

ROPERO, MESA, SILLA, VENTILADOR, REDRIGERADOR. Así mismo mandar una fotografía 

de evidencia por medio de la aplicación de WhatsApp.  

Desarrollo  

Actividad 3.- Realizar las actividades del cuadernillo de trabajo. (Anexo 14). 

Cierre  

Actividad 4.- Realizar un pequeño video donde el padre de familia o tutor realice dictado 

sin ayudar al alumno con un mínimo de 5 palabras que hayan utilizado en las actividades ya 

realizadas.  

3.5.1. Actividades realizadas: análisis y reflexión. 
 
Las actividades de aprendizaje son, en primer lugar, acciones. Quien aprende, hace 

algo con el saber. Puede ser, en principio, cualquier cosa: leer, copiar, subrayar, repetir. Son 

un medio para asimilar información, adquirir o construir conocimiento. Pero también para 

aprenderlo de una determinada manera, de forma que sea funcional, que pueda utilizarse 

como instrumento de razonamiento. La práctica docente es un objeto de estudio complejo, una 

praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y 

las acciones de los principales agentes implicados en el proceso de enseñanza y aprendizaje: 

maestro y alumno, así como los aspectos político-institucionales, administrativos y normativos 
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que cada institución y país delimitan respecto a la función del maestro (Fierro, Fortuol y Rosas, 

2000, p. 21). 

 

El estudio de la enseñanza desde la perspectiva teórica del pensamiento del profesor 

supone que enseñar no se reduce al aspecto didáctico o a lo que se realiza en clase, sino que 

el profesor reflexiona, analiza e interpreta aspectos intelectuales y afectivos, propios y de sus 

estudiantes, y en función de ello, realiza su práctica docente; esto la convierte en un objeto de 

estudio complejo, porque incluye la interacción de diversas dimensiones: política, social, 

institucional, didáctica, interpersonal, personal y valorar.  

 

Es por ello que las actividades implementadas en el grupo de primer año grupo “A” 

fueron las siguientes. Siempre con el fin de un proceso de adquisición en la lectoescritura y así 

poder llegar a que el niño aprenda a leer y a escribir, por medio del método global. En el cual 

se pudieron observar logros en el desarrollo, pero por lo contrario también en otras ocasiones 

carencias, necesidades en algunos alumnos teniendo que realizar dobles esfuerzos en la 

implementación de los alumnos con necesidades educativas. 

 

El objetivo de estas tres jornadas es o era el lograr la adquisición de la lectoescritura en 

los alumnos, pero para ello se necesitaron barios materiales adecuados a sus necesidades 

educativas. Al parecer algunos de los alumnos tenían conocimientos previos, pero otros, no 

tenían ni los conocimientos del prescolar. Para realizar las actividades antes de conocer las 

características de los alumnos el docente titular realizaba las actividades utilizando 3 tipos de 

métodos el silábico, el global y el fonético. Y así poder observar que método podía ser el 

indicado para desarrollarlo con el grupo.  

 

En la primera jornada del 7 al 30 de septiembre, 1 y 2 de octubre de 2020. Se realizaron 

los diagnósticos para ver si el alumno cumplía con el nivel educativo, para conocer las 

características de los niños y sus necesidades por medio de un material didáctico aplicado 

desde casa. (Anexo 15). Así mismo se aplicó el material de los estilos de aprendizaje por medio 

del instrumento VAK para observar de qué manera aprende el alumno de primer grado y poder 

lograr un buen aprendizaje significativo. Al ver los resultados se pudo observar que existen 

niños con necesidades educativas, con barreras de aprendizaje e incluso con el trastorno del 
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espectro autista y con disartria. Al observar y analizar la situación se llegó en un acuerdo en 

que se tenía que atender a los alumnos por lo tanto el docente titular organizo a los alumnos 

de acuerdo a las necesidades y así poder ser el docente auxiliar guía de apoyo. El docente 

auxiliar tomando las medidas sanitarias se apoyó a los alumnos asistiendo a sus hogares. Se 

les proporciono material didáctico a los alumnos. (Anexo 16). 

Como docente auxiliar atendía a 3 alumnos por semana. La organización de la semana 

era así; el día lunes de 9 de la mañana hasta las 11 del día asistía a la primaria para la 

recolección de los cuadernillos el martes a la 1 de la tarde atendía al alumno con disartria en 

su la casa tomando todas las medidas sanitarias, el día miércoles atendía al alumno con 

barreras de aprendizaje en mi casa, el día jueves atendía al alumno con necesidades 

educativas y el día viernes pasaba el reporte de lo que se realizó en la semana al docente 

titular. Y así consecutivamente en el primer periodo se fue trabajando de esa manera. (Anexo 

17). 

Por parte de los padres de familia la respuesta fue positiva por lo que en el primer 

periodo todos eran muy puntuales al entregar los trabajos de los alumnos, así mismo 

estuvieron en acuerdo en cómo se iba a trabajar con los alumnos. Los padres de familia tenían 

toda la actitud y estaban muy contentos al ver la dedicación de los docentes (el titular y auxiliar) 

por tal motivo que varios padres de familia no tienen los conocimientos básicos de cómo ayudar 

a sus hijos y como cada lunes los padres nos llegaban con nuevas preguntas, nuevas dudas 

acerca de los trabajos y sobre todo en el desarrollo que sus hijos van adquiriendo de acuerdo 

a los trabajos. (Anexo 18). 

 

Para la segunda jornada del 19 al 30 de octubre y del 3 al 13 de noviembre de 2020. De 

igual manera se asistió como cada lunes a la institución como docente auxiliar apoyando al 

docente titular en la anotación de las asistencias de los padres de familia en la recolección de 

los cuadernillos de trabajo. Pero en esta jornada cambio la forma de trabajo debió a la 

circunstancia de la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ya no se pudo asistir 

a los hogares de los alumnos para seguir apoyándolos. Por lo tanto, que la dinámica de trabajo 

cambio entonces cada lunes el docente titular citaba a 3 niños con las mismas carencias 

educativas y así poder apoyarlos. Posteriormente se aplicaron unas entrevistas para conocer 
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un poco sobre el contexto interno y externo del alumno para saber de qué manera poder 

seguirlo apoyando. (Anexo 19). 

En este periodo los padres de familia o tutores no todos lograron regresar las entrevistas 

se pudo observar la carencia del interés al responder las entrevistas y poder entregarlas. Al 

igual se empezó a notar la responsabilidad en entregar los cuadernillos de trabajo, 4 padres 

de familia dejaron de entregar cuadernillos de mismo modo que ya tampoco llevaban a las 

asesorías a los alumnos. Era muy notorio los padres de familia que, si eran puntuales o 

dedicados a sus hijos, pero al observar y analizar las entrevistas se pudo concluir el por qué 

las inasistencias en la entrega de trabajo. Y un motivo de ello fue el contexto del alumno y de 

la familia.   

Pero todo cambió en la tercera jornada del 30 de noviembre y del 1 al 4 de diciembre. 

Para esta jornada ya se tenían observados y analizados  los estilos de aprendizaje y la forma 

de enseñar a los alumnos por lo tanto que la mayoría eran kinestésicos, para ello se realizaron 

3 grupos en donde se clasificaron de la siguiente manera en el grupo 1 estaba conformado por 

12 niños que lo integraban por alumnos con barreras de aprendizaje y necesidades educativas, 

el grupo 2 estaba conformado por 11 niños que lo integraban por alumnos regulares y el grupo 

3 se conformó por 10 niños que lo integraban por alumnos sobresalientes. Entonces para ello 

los docentes el titular y auxiliar pudieron observar y analizar que no podían utilizar solo un 

método a causa de los diferentes tipos de aprendizajes que los alumnos tienen así que se 

decidió utilizar los 3 métodos ya mencionados, pero dándole más prioridad he importancia al 

método global. (Anexo 20). 

La forma en que se trabajaron los 3 grupos fue que en 1 semana se citaron los 3 grupos 

el martes el grupo 1 el miércoles el grupo 2 y el jueves el grupo 3 para ello se utilizó un material 

didáctico el cual fue aplicado a los 3 distintos grupos para comprobar si la distribución de los 

alumnos fue la correcta al tener los resultados de la aplicación del test de estilos de 

aprendizaje. definitivamente se pudo observar que en el grupo 1 si hay carencias cognitivas y 

en el contexto del alumno, en el grupo 2 los alumnos se pudieron observar que los niños están 

en un nivel regular donde no es tan necesario el llevar a cabo las actividades guiadas, pero en 

el grupo 3 los alumnos lograron realizar las actividades sin ayuda del docente. (Anexo 21). 

Cada semana que se recibían los cuadernillos de trabajos de los alumnos se agregaban 

actividades donde se pudiera desarrollar la lectoescritura, actividades sobre remarcar las 
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palabras por la línea punteada, leer pequeñas oraciones, dictado de palabras de acuerdo a 

una letra, lecturas cortas en donde se le pudiera tomar el tiempo al alumno para determinar 

cuántas palabras lee por minuto, copiar palabras u oraciones en la libreta y así sucesivamente. 

Después de a ver tenido ese pequeño diagnóstico se realizaba material para los alumnos con 

las necesidades especiales ya mencionadas. (Anexo 22). 

Al principio los padres de familia estaban muy contentos y ponían todo de su parte en 

las actividades que se empezaron implementar para el apoyo de los alumnos, los padres de 

los niños con las necesidades especiales no cumplían con las actividades inclusive llevaban 

los trabajos de los alumnos de 3 o 4 semanas juntas y mal realizadas sin embargo los padres 

del grupo 2 y 3 muy atentos y pidiendo más información para la adquisición de conocimientos 

del alumno era notorio el interés de los padres de familia. Para poder lograr esto no se utilizaron 

plataformas en donde los alumnos pudieran interactuar, solo se utilizó la aplicación de 

WhatsApp para enviar el cuadernillo de cada semana y así poder realizar las actividades. Al 

igual se revisaron cuadernillos para poder observar el avance de los alumnos. Es por ello que 

solo se utilizaron estos tres tipos de herramientas, a) Revisión de trabajos escolares y 

ayudantías, b) Asesorías presenciales, c) Risitas domiciliarias. (Anexo 23). 

El trabajo docente es fundamental para que los estudiantes aprendan y trasciendan 

incluso los obstáculos materiales y de rezago que deben afrontar, esto debido a la falta de 

habilidades para poder desarrollar materiales relacionados con las tecnologías, muchos 

docentes se angustian por tener que incorporar las TICS en el aula; pero esto proceso ya no 

puede dar marcha atrás ya que se debe de enfrentar para ir evolucionando a los cambios 

constantes a los cuales nos enfrentamos en la educación. Dichos cambios no pueden ser de 

la noche a la mañana, es cuestión de actitud, tiempo, paciencia y voluntad; esto toma tiempo. 

El nuevo docente debe ser consciente de sí mismo en el entorno en el que vive, desarrollar y 

transmitir su sentido de responsabilidad para propiciar que sus estudiantes se conviertan en 

agentes de cambio. (Anexo 24). 
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CAPÍTULO IV. 
RECUPERACIÓN DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL  

 

Diariamente los docentes interactuamos constantemente con niños, adolescentes, 

jóvenes, adultos, padres, colegas y directivos en las instituciones educativas de la que somos 

parte. Esta interacción está atravesada por múltiples factores (sociales, económicos, políticos, 

culturales, éticos, entre otros) que hacen de la escuela un lugar en el que conviven las políticas 

educativas con el accionar docente en función de un lograr un objetivo: brindar educación. Es 

por ello que como docentes se tiene que realizar una introexpección.  

 

La práctica docente representa un reto intelectual de gran envergadura, una 

responsabilidad humana, social de la mayor trascendencia para la formación de las nuevas 

generaciones, en vista a un mejor desarrollo del país. La docencia es una actividad dinámica, 

reflexiva, de interacción entre maestro - alumnos. No se limita solo a la enseñanza, es decir, a 

los procesos educativos que tienen lugar en el salón de clases, incluye la intervención 

pedagógica ocurrida antes y después de los procesos interactivos en el aula. Para lograr que 

el hecho educativo sea eficiente, es importante que el docente de hoy, asuma una actitud 

creativa, responsable, emprendedora, dispuesto a superar las limitaciones que el contexto le 

presente, generando respuestas inmediatas que promuevan en el estudiante el desarrollo del 

conocimiento con sentido crítico, reflexivo e interdisciplinario y entendimientos perdurables. 

 

4.1 Análisis de la práctica profesional y las formas de trabajo. 
  

El contenido de experiencia varía de sociedad a sociedad de escuela a escuela se 

transmite a través de un proceso real complejo que sólo de manera fragmentaria refleja los 

objetivos contenidos y métodos que se exponen en el currículo oficial. El contenido formativo 

de la experiencia escolar subyace en la forma de transmitir el conocimiento de la organización 

misma de las actividades de enseñanza en el espacio institucionales que sustentan el proceso 

escolar. Conocer el contenido formativo de esta experiencia implica abordar el proceso escolar 

como un conjunto de relaciones y prácticas institucionales históricamente dentro del currículo 

oficial constituye sólo un nivel normativo. (Rockwell, 1982). 

https://www.gestiopolis.com/reflexiones-sobre-la-calidad-educativa-en-las-escuelas/
https://www.gestiopolis.com/reflexiones-sobre-la-calidad-educativa-en-las-escuelas/
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Lo que conforma finalmente el proceso escolar es una trama bastante compleja en la 

que interactúan tradiciones históricas variaciones regionales numerosas decisiones políticas 

administrativas y burocráticas consecuencias imprevistas de la planeación técnica e 

interpretación particulares que hacen maestros y alumnos de los elementos en torno a los 

cuales se organiza la enseñanza. La norma educativa oficial no se incorpora a la escuela de 

acuerdo con su formación explícito originales recibida y reinterpretada por un orden 

institucional existente y por diversas tradiciones pedagógicas en juego de la escuela. El 

conjunto de las prácticas cotidianas resultantes de este proceso es lo que constituye el 

contexto formativo real tanto para nuestros como para alumnos. (Rockwell, 1982). 

 

 El contacto que los educados tienen con el conocimiento incluido en el programa oficial 

es necesariamente mediado por la institución. El currículum académico oficial no tiene otra 

manera de existir de materializarse que como parte integral de la compleja realidad cotidiana 

de la escuela se integra a otro currículum a otro contenido formativo que si vienes oculto desde 

cierta posición es el más real desde la perspectiva de quienes participan en el proceso 

educativo. (Rockwell, 1982). 

 

 La experiencia escolar tiene un peso importante si se miden tiempo en el contexto 

formativo del niño le presenta prácticas o elementos poco usuales en otros ámbitos o aún 

desconocidos y también le cierra alternativas es decir por asistir a la escuela los niños pierden 

otras experiencias formativas. Como contexto de trabajo también define la mayoría de los usos 

de conocimientos a los cuales tienen acceso a los maestros. La experiencia escolar es 

selectiva y significativa aun así no es necesariamente determinante en la formación de quienes 

pasan por ella punto aún queda por analizar la otra cara la elaboración propia y colectiva de 

los sujetos del proceso educativo hacen de los elementos presentes en la escuela. (Rockwell, 

1982). 

 

Es decir, el vínculo entre docente y estudiante es clave para favorecer el desarrollo del 

aprendizaje de cada uno de los alumnos. Los docentes, por su parte, deben asumir la 

responsabilidad que implica esta conexión y ejercer de referente en la vida de los alumnos. La 

influencia que ejerce el profesor sobre la correcta educación de los alumnos se ve reflejada en 

sus logros y funciones académicas. El vínculo alumno-profesor es el principal soporte sobre el 
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que se sustenta el conocimiento académico además como tal ayudará al desarrollo integral de 

los estudiantes, tanto en el ámbito social y personal como en el profesional. 

 

 Así mismo, la figura del docente, al adoptar una actitud de empatía y flexibilidad con 

sus alumnos, impactará en el aprendizaje de éstos y les permitirá consolidar su confianza, 

seguridad y esfuerzo. En definitiva, cabe decir que la buena relación de los estudiantes con los 

docentes está ampliamente relacionada con un mayor rendimiento académico, se desarrolla 

una mayor autonomía en el alumnado y se muestra más atraído por alcanzar el éxito. 

 

 Cabe señalar que es necesario realizarnos una serie de preguntas como forma de 

autoevaluarnos y ver de qué manera estamos realizando el rol como docentes en la institución 

como por ejemplo ¿Las formas de trabajo y que interactuar son las adecuadas de acuerdo a 

las condiciones actuales? Al observar y analizar el trabajo como institución me puedo percatar 

que cada quien tiene un rol y eso es bueno porque nadie depende de nadie. El director ocupa 

el rol de director ya que el solo se encarga de dar avisos, realizar las reuniones del CTE, pasar 

información y hasta ahí, el del docente con su rol de docente, aplicando sus actividades por 

medio de cuadernillos utilizando la aplicación de WhatsApp y atendiendo a las necesidades o 

dudas de los padres de familia. 

 Posteriormente el rol del padre de familia, en este rol de igual manera al principio del 

ciclo escolar todos los padres de familia estaban al pendiente de entregar los trabajos y de 

recibir los avisos o información aportada por el docente, pero con forme pasaba el tiempo 

varios padres de familia empezaron a ausentarse, no entregaban cuadernillos de actividades 

y dejaban juntarlos, muchos entregaban actividades rezagadas de dos a tres semanas de ya 

haberlas recibido. La preocupación o el rol del docente siempre fue buena, siempre estuvo al 

pendiente con llamadas o mensajes, pero no obtenía respuesta por los padres de familia.   

Entonces nos podemos preguntar ¿Cómo deben de ser la forma de trabajo? No hay una 

forma de decir cómo se debe de trabajar en conjunto y más aun con la pandemia de 

enfermedad por coronavirus (COVID-19) ya que algunos padres de familia no cuentan con un 

celular, internet, o algún sustento económico para ir a un ciber. Es por ello que la forma de 

trabajo se va a desarrollar de acuerdo al contexto en el cual se encuentre al alumno. Es ahí 

donde entra una pregunta con mucha relevancia ¿Qué se puede mejorar? Es algo difícil de 

responder porque el docente puede intervenir en el aspecto cognitivo del alumno, pero en el 
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aspecto contextual no, por lo mismo del tipo de cultura que se tenga en la familia. Toda vía 

cabe señalar que de todo esto lo único que quedan son las experiencias, anécdotas, historias 

que algún día pudiésemos contar.  

Y una de ellas es que algunas son buenas, pero otras no como, por ejemplo, tengo un 

alumno que los docentes titulares y auxiliar tratan de darle material para que aprenda sobre la 

lectoescritura, pero el detalle es que los padres de familia le hacen las actividades y solo ponen 

al niño a remarcar las oraciones o las palabras ya escritas. Pero sin en cambio ahí otro caso 

en donde tenemos a alumnos y padres de familia que tienen la disposición de que sus hijos 

aprendan.     

4.2. Implicaciones educativas en el trabajo cotidiano en tiempos de pandemia. 

  

A través del contacto cotidiano no entra en contacto el hombre con el nombre, sino una 

persona que ocupa un puesto determinado en la división del trabajo con otra persona que 

ocupa otro puesto. Las relaciones que aparecen en la vida cotidiana en base a los contactos 

determinados por el lugar ocupado en la división del trabajo pueden ser distinguidas en dos 

grupos principales: las relaciones basadas en la igualdad y las basadas en la desigualdad. En 

cuanto a las segundas puede tratarse de relaciones de dependencia o de inferioridad-

superioridad. (Heller, 1987). Es decir, las relaciones de dependencia son siempre de 

naturaleza personal una persona es dependiente de otra. 

 

Mientras que las de inferioridad y superioridad reflejan el banco ocupan las personas de 

un mundo permanente en la división social del trabajo y no se basan necesariamente en la 

dependencia personal. Entre enseñante y alumno existe una relación de dependencia, pero no 

una relación de inferioridad-superioridad. El alumno puede por principio hallarse en un grado 

superior en la división social del del trabajo Es decir el muchacho crece, la mujer se divorcia, 

el obrero encuentra otra ocupación. (Heller, 1987). 

 

La relación entre padres e hijos entre enseñantes y alumnos será durante un cierto 

periodo de tiempo desigual en vista de la diferencia la desigualdad de saber cómo de 

experiencia entre las dos partes. El contacto cotidiano constituye la base, el respeto de las 

formas de contacto del conjunto social. El contacto cotidiano es siempre un contacto personal 
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una o más personas entran en relación con otra u otras personas. El contacto personal es 

entendido aquí en sentido amplio. (Heller, 1987).  

 

Hoy en día a causa de la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19), la 

comunicación entre la institución es un poco complicada es por ello que para realizar las juntas 

del Consejo Técnico Escolar se han tenido que hacer por medio de la aplicación de Zoom. La 

comunidad educativa aparentemente se puede observar que tiene una buena distribución de 

roles como ya se ha comentado anteriormente lo complicado está en llevar una buena 

enseñanza, comunicación con los padres de familia y sobre todo con los alumnos. Es por ello 

que el docente titular opto por utilizar la aplicación de WhatsApp así mismo por medio de esa 

aplicación poder mandar los cuadernillos de actividades.    

 

La escuela como lugar de trabajo se puede definir como constitución, la escuela es 

permeable a otras instancias sociales. Dentro de ella se producen formas de organizar el 

trabajo y forma de usar el poder que existen en la sociedad de la que forma parte punto en la 

escuela se observan pautas culturales de agrupación y diferenciación social; por ejemplo, se 

define la actuación y el trato de diferente manera para hombres y mujeres, tanto al nivel de 

maestros, como de alumnos y padres de familia; encuentre lugar la diversidad de concepciones 

y prácticas sociales, correspondientes historias particulares diferentes; esto explica cierta 

variación en los contenidos de una escuela a otra. (RockWell, 1986). 

 

 Desde el ámbito social también entran al espacio escolar las formas sociales de 

resistencia, serán momentos en que las costumbres y los conocimientos sociales se oponen a 

aquellos que imponen las normas oficiales de la escuela. No obstante, la escuela también se 

distingue de otros contextos sociales; tienen características específicas. La institución escolar 

se concibe a sí misma y se presenta como transmisora de valores o hábitos superiores a los 

vigentes en la sociedad circundante; concibe a su propia función como la de formar ciudadanos 

para una sociedad futura. Esta imagen de sí misma marca mucho de la enseñanza escolar 

explícita, Como los consejos, los discursos, las recomendaciones que dan los docentes que 

los niños pueden tomar muy en serio y que los adultos recuerdan con precisión. (RockWell, 

1986).  
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Entonces ¿Cómo se debe trabajar a distancia? Los docentes no tenemos o no tienen 

algún manual de cómo se debe de trabajar y más hoy en día con esta nueva modalidad es por 

ello que solo tienen esos conocimientos por algún tipo de intuición claro siguiendo 

cuidadosamente sus estrategias, métodos, metodologías de enseñanza-aprendizaje dando el 

determinado enfoque y desarrollando los objetivos que quieren lograr. Claramente no se va a 

poder obtener resultados con certeza por lo mismo que muchos alumnos no realizan ellos as 

actividades o por otro tipo de problema. 

 

 Pero que tan necesario es que los docentes tengan ¿Influencia en los medios 

electrónicos? Este es uno de los puntos más importantes, hoy en día la importancia de que un 

docente sepa utilizar los medios electrónicos o las TICS es indispensable porque es una fuente 

de innovación, pero, poco de los docentes tienen el conocimiento de cómo utilizar estos medios 

por lo tanto se puede concebir un docente tradicionalista 

 

4.2.1. El docente y su implicación con el curriculum. 

 

Todo currículo debe comprender una declaración de finalidades y de objetivos 

específicos, una selección y organización de contenido, ciertas normas de enseñanza y 

aprendizaje y un programa de evaluación de los resultados. (Taba, 1962). El objetivo principal 

de un currículo es plasmar una concepción educativa, misma que constituye el marco 

teleológico de su operatividad. Por ello, para hablar del currículo hay que partir de qué se 

entiende por educación; precisar cuáles son sus condiciones sociales, culturales, económicas, 

etc. Su real función es hacer posible que los educandos desenvuelvan las capacidades que 

como personas tienen, se relacionen adecuadamente con el medio social e incorporen la 

cultura de su época y de su pueblo. (Guzmán, 2012). 

 

El estudio del currículo se ha visto envuelto en una serie de contradicciones en torno a 

su conceptualización y función. Partiendo de numerosas investigaciones se ha logrado dividir 

para su estudio en currículo formal, currículo real o vivido y currículo oculto. De tal manera que 

se pueda abarcar todos aquellos elementos y experiencias que puedan surgir durante el 

proceso de enseñanza – aprendizaje, no sólo por la transmisión de conocimientos sino por 

todas las actitudes y habilidades que les servirán a los educandos para desenvolverse de 
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manera eficiente en su entorno, ya sea en el ámbito personal como profesional. (Guzmán, 

2012). 

El currículo formal puede ser definido como una planeación del proceso de enseñanza-

aprendizaje incluyendo sus finalidades y las condiciones académico administrativas que se 

deriven de la práctica educativa. currículo formal es la fundamentación de su estructura 

académica, administrativa, legal y económica. En síntesis, dicha fundamentación establece las 

pautas para que el currículo formal sea considerado como aquello que puede dar contenido y 

forma a un conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas a desarrollar por el estudiante. 

Como característica principal tiende a exaltar el saber cultural a transmitirse enfocado a una 

intención didáctica. El currículo formal da paso al desarrollo del currículo real, que es 

conceptualizado como un conjunto de actividades y tareas que tienen la finalidad de originar 

aprendizajes. (Guzmán, 2012). 

 

El currículo oculto caso contrario lo refleja el currículo oculto, que se deriva de ciertas 

prácticas institucionales y no de los planes de estudio y mucho menos de la normatividad que 

establece el sistema. No por esto deja de ser importante para el logro de objetivos de 

aprendizaje, ya que su función radica en la reproducción de conductas y actitudes, siguiendo 

un orden en cuanto a comportamientos y actitudes que si bien es cierto no están contemplados 

explícitamente en el currículo formal. Por tal motivo es de suma importancia el ejemplo que 

brinde el profesor dentro de la institución, ya que al mismo tiempo intercambian conocimiento 

pueden generar alumnos con valores y actitudes positivas. En la medida en que los maestros 

sean incluidos por la institución como actores principales, la función de fomentar actitudes 

tiende a crecer, pues es una forma de pensar en común la que se requiere para formar 

estudiantes eficientes y de calidad. (Guzmán, 2012) 

 

4.2.2. Fortalezas y debilidades presentadas en la práctica profesional. 

 

El análisis FODA (también conocida como DOFA, FODA, MAFE en español y SWOT en 

inglés) es una de las técnicas más empleadas en la planeación estratégica, en especial para 

la determinación de la posición estratégica de la empresa (Hill, 1997). Por lo demás, es una 

importante herramienta de apoyo para la toma de decisiones generalmente usada para 

analizar sistemáticamente los ambientes interno y externo de una organización. (Dyson, 2004) 



79 
 

La herramienta FODA consiste en la construcción de una matriz a partir de la 

identificación de un listado de factores internos (fortalezas y debilidades) y externos 

(oportunidades y amenazas) que influyen en el desempeño de la organización. Posteriormente, 

se contraponen los factores internos con los externos, tal que permita generar estrategias 

fundamentadas en las fortalezas de la organización para corregir sus debilidades. (Dyson, 

2004).  Las fortalezas y debilidades conforman un entorno interno que puede ser controlado, 

mientras que los otros factores están en un ambiente externo que no puede ser manipulado. 

Ibañez (2008). Por su parte, señalan que el análisis FODA considera que una estrategia tiene 

que lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad interna de la organización y su situación de 

carácter externo (Mintzberg, 1997). 

 

Es por ello que hablando sobre la práctica docente profesional se puede observar que 

las fortalezas que se desarrollan en mi persona en el transcurso de las prácticas y servicio era 

que soy una persona que es constante, dedicada, aplicada, responsable, creativa de acuerdo 

al rol que destacaba en la institución, así mismo se escuchar opiniones constructivas para 

mejorar en mi persona. Un de las Oportunidades que se observan es que los niños están en 

proceso de adquisición por ello está en la etapa que se puede moldear y poder logar los 

objetivo y metas que se quieren lograr con ellos, otra oportunidad es que el docente titular es 

una persona que da muchas opiniones constructivas para desarrollarse como docente así 

mismo lograr el objetivo de ser un docente innovador.  

 

Pero nos encontramos con las debilidades, ahí se encuentra con los padres de familia 

ya que ellos mismos nos ponen obstáculos para poder enseñar a los alumnos, se puede 

observar desde la parte que los padres de familia no llevan los cuadernillos de trabajo incluso 

no contestando mensajes vía WhatsApp, otra debilidad es el contexto en el cual se desarrolla 

el alumno, en él se encuentra el interno y externo. Ahí también nos encontramos con las 

debilidades que tenemos en lo personal es que se dificulta es el impartir las materias al igual 

sobre el conocimiento de los planes y programas.  

 

En las amenazas se puede encontrar que a algún padre de familia no le parezca la 

forma de trabajar, así mismo pueda meterme en problemas, otra amenaza que se tiene es que 

ahí varia competencia en la labor docente, otra amenaza seria que no sepa responder a las 
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necesidades de los padres de familia sobre los planes y programas. Para mejorar todo ello de 

una forma crítica constructiva es necesario hacer una reflexión de como poder desarrollar un 

buen trabajo dentro y fuera del aula. (Anexo 25). 

 



 

CONCLUSIONES 

A partir de la cultura experiencial del alumno, el profesor busca formas de intervención 

en el aula que permitan la comunicación como medio de lograr-facilitar la construcción del 

conocimiento del alumnado, para darle funcionalidad al trabajo que hacemos cada día en 

nuestras aulas; tratando de vincular la enseñanza formal con la enseñanza no formal a través 

de la experiencia natural del niño denominado como el juego. Este proceso de búsqueda 

conlleva un cambio de mentalidad en el profesorado que pasa por un proceso de análisis y 

reflexión de la práctica diaria (inicio de un proceso de investigación en la acción).  

El objetivo de todo ello es emocionarnos con lo que hacemos y transmitimos para 

avanzar en el proyecto que estamos construyendo que, pretende un replanteamiento de la 

metodología de aula y de nuestra intervención como docentes (nos situamos en un modelo de 

intervención desde la perspectiva sociocultural y teniendo como base las teorías 

constructivistas del aprendizaje).  

Es necesario pensar en las necesidades sociales e individuales, teniendo en claro el 

sujeto o persona que recibimos en nuestras instituciones. Hablando en sentido estricto y 

refiriéndonos específicamente al nivel inicial decimos que visualizamos al niño como una 

persona en crecimiento y en una etapa de formación, lo que implica ser sujeto con la ayuda de 

otras personas; se involucra en un proceso de perfeccionamiento y educación permanente. En 

sentido amplio, creemos conveniente plantearnos el interrogante ¿qué tipo de persona formar? 

Formar sujetos libres, críticos, creativos, responsable, expresivo, cooperativo, solidario, 

comunicativo, autónomo, independiente, consciente de sus limitaciones y posibilidades 

personales. 

 Entonces ¿Por qué y para qué enseñar y aprender? Enseñamos con la intención de 

ayudar al desarrollo integral del niño, ya que lo consideramos un ser total, para que forme 

ciertos valores que le permitan interactuar adecuadamente en la sociedad. Siendo además el 

niño en relación a sus posibilidades, un ser que aporta en el proceso de desarrollo; de enseñar 

y aprender de las demás personas que interactúan con él, en un proceso de intercambio, apoyo 

además en la ayuda bilateral. 

Puedo concluir diciendo, que todo ser humano pasa por distintas experiencias, pero 

regresar al pasado analizando cada una de las vivencias que nos dejaron algo pequeño para 



 

nosotros, puede ser de gran utilidad y de mucha ayuda, sobre todo para aquellos que somos 

docentes, ya que recuperar las vivencias difíciles o satisfactorias pueden seguir siendo la clave 

para mejorar nuestra práctica en el presente. Pensaba que era novata en la docencia y que 

desconocía todo el ámbito escolar, que debería aprender de aquellos maestros que llevaban 

años de servicio, pero hasta apenas unos cuantos meses me di cuenta de todo lo que conocía 

y no me daba cuenta que siempre había llevado una vida escolar, con las personas a mi 

alrededor en mi casa, mi patio, mi familia, mis amigos, de alguna manera estaban relacionados 

con la escuela, de ello me quedaron muchos aprendizajes, que en algunos momentos tome en 

cuenta durante mi práctica docente.  

Este análisis me hizo ver los errores que cometí, pero también los momentos 

satisfactorios y los aciertos que obtuve durante mi trabajo, porque siempre me percataba de 

mis errores, pero no veía los gratos momentos que pasé durante mi práctica. Ahora se lo 

importante que es regresar al pasado así mismo poder ver lo que se hace en el presente. Así 

como también la importancia de trabajar y compartir experiencias entre colegas, porque no se 

puede trabajar solo ni aislado, la comunicación entre los docentes es uno de los apoyos que 

podrían ayudar a sentir menor presión para los docentes que estén pasando situaciones 

difíciles. Después de haber hecho este documento y contar mi experiencia, me dejó muchos 

aprendizajes y otra mirada hacia los maestros, a su formación como a todo aquello que está 

involucrado a la educación. 

 Espero que esta vivencia le sirva aquellos docentes que pasaron o pasarán por alguna 

situación parecida a lo que yo pasé, para que tenga momentos de reflexión y tomen en cuenta 

todas aquellas vivencias que les parezca importante, porque hasta el más mínimo recuerdo 

les puede aportar mucho. El trabajo de los maestros está sujeto a demandas de mayor 

complejidad que en otras etapas históricas. Por tanto, como la formación de un docente con 

prohibiciones resultó un engaño, es necesario formarlo como pensador, crítico y reflexivo, para 

ofrecer una educación crítica que vaya más allá del aula preparar a los maestros para que ellos 

puedan responder a las necesidades de la sociedad global que se presenta día a día, que se 

encuentra y se encontrará en constantes cambios. 

 

 

 



 

RECOMENDACIONES 

La educación es uno de los factores que más influye en el avance y progreso de 

personas y sociedades. Además de proveer conocimientos, la educación enriquece la cultura, 

el espíritu, los valores, todo aquello que nos caracteriza como seres humanos. La educación 

es necesaria en todos los sentidos. Para alcanzar mejores niveles de bienestar social, de 

crecimiento económico; para nivelar las desigualdades económicas así mismo las 

sociales; para propiciar la movilidad social de las personas; para acceder a mejores niveles de 

empleo; para elevar las condiciones culturales de la población; para ampliar las oportunidades 

de los jóvenes; para vigorizar los valores cívicos y laicos que fortalecen las relaciones de las 

sociedades; para el avance democrático y el fortalecimiento del estado de derecho; para el 

impulso de la ciencia, la tecnología y la innovación. 

La educación siempre ha sido importante para el desarrollo, pero ha adquirido mayor 

relevancia en el mundo de hoy que vive profundas transformaciones, motivadas en parte por 

el vertiginoso avance de la ciencia y sus aplicaciones, así como por el no menos 

acelerado desarrollo de los medios además de las tecnologías de la información. En las 

economías modernas el conocimiento se ha convertido en uno de los factores más importantes 

de la producción. Las sociedades que más han avanzado en lo económico y en lo social son 

las que han logrado su progreso en el conocimiento, tanto el que se transmite con la 

escolarización, como el que se genera a través de la investigación. De la educación, la ciencia 

y la innovación tecnológica dependen, cada vez más, la productividad y la competitividad 

económicas, así como buena parte del desarrollo social y cultural de las naciones. El docente 

de educación primaria se centra en la enseñanza de cálculo, los conceptos culturales básicos 

y la alfabetización de los alumnos entre las edades de 6 y 12 años. 

La búsqueda de un perfil específico en los egresados de las universidades que asegure, 

dentro de la medida posible una buena inserción laboral, ha sido una meta que ha tomado 

fuerza en los últimos años en nuestro país ante la incapacidad de la economía en absorber a 

los egresados de las mismas. Un perfil específico en los docentes es necesario como un nuevo 

elemento a considerar en la elección de los mismos. Mucho se ha estudiado sobre nuevos 

temas impartidos en las instituciones desde hace años, como la innovación, pero los resultados 

nos siguen mostrando que es imposible enseñar a innovar si no se ha hecho innovación fuera 

del ámbito académico. 



 

La propuesta puede parecer agresiva, pero los nuevos tiempos, los nuevos problemas 

requieren de nuevas ideas y procesos. Mucho se ha hablado, discutido incluso escrito sobre 

los perfiles ideales en los docentes de nuestro país, aun cuando parecería que con los años 

que lleva esta discusión se debería de haber llegado a un consenso, la realidad nos dice que 

este tema está aún lejos de encontrar una solución que tenga satisfechos a todos los actores 

de este tema, al menos en nuestro país. 

 Y parte de la responsabilidad de esa situación la han tenido los mismos actores, al no 

definir de manera satisfactoria cuales son los elementos a evaluar en una comparación justa 

sobre la calidad de los egresados, o cual de todos los actores del proceso de enseñanza en 

educación superior es quien debería regir la dirección y la tendencia de una profesión. Sus 

tareas se basan en lo siguiente: Preparar las lecciones acordes con el plan de estudios. 

Diseñar clases con diferentes estrategias, técnicas para la comprensión de los alumnos. 

Contribuir al desarrollo personal de cada estudiante. Preparar los materiales didácticos para 

las clases. Promover la participación de los niños evaluando sus aprendizajes. La práctica 

áulica es fundamental a la hora de adquirir experiencia docente, que es tanto o más importante 

que el conocimiento teórico de la asignatura y de las herramientas pedagógicas, que se van 

adquiriendo también, a medida que se pasan horas frente a los alumnos. 

Por supuesto la experiencia es positiva y enriquece cuando el docente está dispuesto a 

que cada día que le dedica a su tarea de enseñar, sea para autoevaluarse, para crecer como 

persona y como profesional, para buscar en cada caso el modo más eficaz de encarar la 

problemática pedagógica; cuando se abre al diálogo, asesora a los docentes jóvenes de 

quienes se constituye en referente, y siente que aún le queda mucho para dar y para aprender. 

La experiencia no sirve de nada si el mal docente continúa en ese camino y no trata de cambiar, 

de aprender cada día de sus errores, mejorando para superarse. Hay muchos docentes, 

lamentablemente, que ejercen esta profesión sin vocación, por lo tanto, les gana la rutina, el 

desgano; y cada año, en lugar de enriquecerse con su experiencia, ésta se le viene encima, 

aplastándolos, en solo esperan que llegue la jubilación, contagiando a los alumnos. 

Como en todos los órdenes, la experiencia hace que uno conozca mejor los pros y los 

contras de su trabajo, que se pare con mayor seguridad ante los problemas, que los adivine 

antes de que sucedan, que lea en cada carita las dudas, los miedos, el entusiasmo o el 

aburrimiento; pero también puede significar aferrarse a lo que ya se construyó y aprendió, para 



 

resistirse al progreso, y eso sería negativo. Esto es frecuente en muy buenos docentes, con 

mucha experiencia, que no logran adaptarse a los cambios tecnológicos, y siguen aferrados a 

prácticas de enseñanzas que los alumnos consideran ya superadas. 
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ANEXOS 
Anexo 1 

 
Distribución de los municipios del estado de Querétaro, señalando de color morado a Jalpan de Serra.  

Anexo 2 

 

Flora del municipio Jalpan de Serra. 



 

Anexo 3 

 

Fauna del municipio de Jalpan de Serra. 

Anexo 4 

 

Jalpan de Serra y su biodiversidad de sociocultural. 



 

Anexo 5 

 

Mercado municipal de Jalpan de Serra. 

Anexo 6 

 

Ubicación de la escuela primaria Melchor Ocampo. 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 7 

 

Fachada de la institución primaria Melchor Ocampo. 

Anexo 8 

 

Lista de los alumnos inscritos a primer grado.  



 

Anexo 9 

 
Aplicación de estilos de aprendizaje (VAK). Alumno visual. 



 

 

Alumno auditivo. 

 

 

 



 

 

Alumno kinestésico. 

 



 

Anexo 10

Entrevista a padres de familia.



 

Autoevaluación del desempeño del padre de familia.



 

Desempeño del alumno.



 

Entrevista al alumno.



 

Entrevistas a padres de familia.



 

Entrevista a padre de familia. 



 

Anexo 11 

 

Nivel de lectoescritura. 

 

 

 

 



 

Anexo 12 

 

Primeros planes de trabajo. 

Desarrollo de actividades. 



 

Desarrollo de actividades  

Anexo 13 

PLANEACIÓN DIDÁCTICA 

El cuadernillo didáctico jugando a leer  
TIEMPO APROXIMADO:        5 sesiones           1 semana 

EL MÉTODO GLOBAL UNA ESTRATEGIA DIDÁCTICA PARA PROMOVER LA LECTOESCRITURA EN EL PROCESO DE 

ADQUISICIÓN LECTORA EN EL 1° GRADO DE PRIMARIA. 

ARGUMENTACIÓN DE “PRESENTACIÓN” 
Partiendo del Dominio 3 del documento Secretaría de Educación Pública. (2020). Marco para la excelencia en la enseñanza y la gestión 
escolar en la Educación Básica. Perfiles profesionales, criterios e indicadores para Docentes y Técnicos Docentes y personal con funciones 
de Dirección y de Supervisión, Ciclo Escolar 2021-2022 en el que se indica que conforma dentro del perfil: Una maestra, un maestro que 
genera ambientes favorables para el aprendizaje y la participación de todas las niñas, los niños o los adolescentes, se expresa la 
descripción del contexto interno y externo de la escuela (que repercute de forma directa en el aprendizaje de los alumnos) y el diagnóstico 
que se da al grupo para dar inicio al proyecto, así como la realización de la secuencia didáctica. 
 
Descripción del contexto interno y externo de la escuela: 

La escuela Primaria Melchor Ocampo con clave 22DPR06400 en una zona escolar centro con un horario matutino de 8:00 am a 
12:45 pm se encuentra ubicada en el estado de Querétaro en la localidad y municipio de Jalpan de Serra en la colonia alcantarillas con 
domicilio Juárez y galeana s/n.  En las entrevistas aplicadas al director, a los maestros, a los alumnos inclusive a los padres de familia han 
mostrado, que la ubicación de la escuela no es una barrera para que los papás puedan trasladar a sus hijos a dicha institución. 

La escuela Primaria Melchor Ocampo cuenta con una matrícula de 386 alumnos y cada grupo está compuesto aproximadamente 
de 30 a 40 alumnos por grupo. Está integrada por un director, doce docentes, tres docentes de usaer, un docente de educación física y un 
intendente. Los servicios con los que cuenta la instalación son, luz-eléctrica, drenaje, agua potable, internet, la escuela Melchor Ocampo 
se encuentra en buenas condiciones por dentro y fuera.  

 La institución está construida de cemento, graba, arena, lamina tabique, cuenta con una barda que rodea toda la institución y 
colinda con casas de materiales múltiples. Está integrada por doce salones para dar clases, dos salones para cada grado y grupo a y b, 
están distribuidas en dos partes, en la parte inferior están los salones de 1°, 2°, 5°, 6°, en la parte superior están los salones 3° y 4°. Todos los 
salones están básicamente bien equipados, cuentan con los recursos básicos que debe de tener un salón de clases, un pizarrón, mesa 
bancos, sillas, mesas, un escritorio y un librero.  
          En la parte inferior se encuentran dos canchas una está compuesta para básquet bol y boli bol y la otra cancha es para futbol rápido, 
afuera del salón de primer grado grupo a se encuentran bebederos, comedores y la entrada a la institución, frente a los salones de 1° y 2° 
se encuentra la cooperativa de los desayunos y la de golosinas así mismo la dirección, un salón para atender a los niños de usaer, 



 

posteriormente la escuela cuenta con dos baños para maestros, dos instalaciones de cuatro años para niños  y cuatro para niñas que 
están ubicados en la entrada de la escuela.  
En la parte de superior se encuentra una cancha de futbol que está hecha de cemento, con bancas y pasto sintético, de igual manera 
cuenta con una cocina de desayunos en frio, una pequeña biblioteca, un pequeño parque de juegos, también dos instalaciones de baños 
con cuatro sanitarios para cada sexo. 
Diagnóstico del grupo: 

EL grupo de primer grado grupo A se conformó por 39 alumnos, pero con el paso de los días se regularon por que el grupo de 
primer grado grupo B contaba con menos alumnos así que, quedo el grupo con 33 alumnos de los cuales 23 son niños y 20 niñas. Las 
fortalezas de los alumnos muestran emoción porque logran metas día a día en la adquisición de la lectura y escritura, en su mayoría 
reciben apoyo adecuado por parte de la familia. Resuelven problemas que implican identificar la suma y resta de hasta 2 cifras. Producen, 
leen y escriben números naturales hasta de dos cifras. Los estudiantes utilizan el algoritmo convencional para resolver sumas o restas con 
números naturales. Menores de 100.   

Las áreas de mejora de los alumnos son que no resuelven problemas que impliquen resta mediante diversos procedimientos. A 
los alumnos se les dificulta comprender lo que leen. Se les dificulta seguir instrucciones y entender las explicaciones. Al igual los alumnos 
se les dificulta leer en voz alta y de manera fluida. Muy pocos niños les falta apoyo en casa. Por falta de tiempos. Y por último tenemos las 
recomendaciones serias plantear actividades específicas de cada materia, que facilite la realización al asesor y a los alumnos sin tener 
confusiones y los materiales sean accesibles. La mayoría de los niños tienen entre 5 y 7 años de edad. 

El grupo está compuesto por un grupo mixto, donde se encuentran niños desde los que tienen necesidades educativas hasta 
los alumnos que tienen aptitudes sobresalientes. La conducta que muestran los niños hoy en día se puede decir que tienen carencias 
personales en el sentido de la familia. Solo se ha atendido al grupo con un número menor de 10 niños para realizar los diagnóstico y las 
evaluaciones. Lamentablemente se ven distraídos algunos de los niños se puede observar la ausencia de los padres de familia. Esto 
puede afectar de manera cognitiva al niño.  
 
Fundamento teórico de las estrategias de enseñanza-aprendizaje utilizadas: (Paradigma, Teoría, Método, Metodología, 
Estrategias de Enseñanza/Aprendizaje. 
 
La corriente constructivista considera que lo importante del aprendizaje es que el sujeto logre formarlo partiendo de la interacción con los 
objetos de sus experiencias, al recoger lo que sabe para que construya conocimiento. Según el constructivismo, el aprendizaje significativo 
ocurre cuando las tareas están relacionadas de manera congruente y el sujeto aprendiz decide aprenderlas. Plantea además que el 
aprendizaje se edifica con los conocimientos que se tienen y los que se van adquiriendo a través del tiempo, es decir, que el aprendizaje 
es importante solo si se comprende y se interpreta desde las propias experiencias y así, se recordara mejor, porque quedara integrado en 
nuestra estructura de conocimientos Lo anterior nos lleva a concluir que lo importante en la educación, para tener un aprendizaje 
significativo es tener la capacidad de desarrollar estrategias de aprendizaje, que conlleven al individuo aprender a aprender y tener un 
aprendizaje significativo a lo largo de su vida, porque el aprender es un proceso permanente y continuo . 
 Ellas tienen más valor si se hacen en conjunto con otros. Esta situación permite que conozcamos de diversas ideas y se modifique lo que 
se conoce, por este medio el estudiante aprenderá a clasificar y ordenar sus ideas luego las confrontara para ser modificadas y llegar a 
concluir con sus pares. De este modo se conocerá que tanto se aprendió. Y para esto es necesario que desde el currículo se introduzcan 
planes de estudio que arrojen una educación de alta calidad, donde se formen sujetos autónomos, críticos, comprensivos, argumentativos 
e interpretativos que garanticen que han aprendido a aprender, y que tienen una actitud positiva hacia el aprendizaje. Son este conjunto 
de aportes los que le permiten al docente, enfrentarse a un grupo de estudiantes con positivismo y seguridad, teniendo buen dominio de 
conocimientos específicos, que le permitan adquirir a él, nuevas herramientas para tener un buen manejo de grupo, brindando a los 
estudiantes variedad de alternativas educativas para hacer más rico y ameno el proceso de aprender. La investigación, aquí juega un 
papel importante, porque le permite al docente actualizado, estar al nivel de lo que la sociedad demanda. (Mario, 1993). 
 
Método global  
 
Este método es el que el Sistema Educativo de México recomienda se ha desarrollado en todas las escuelas de educación primaria del 
país. Las razones se deben a los resultados de los últimos estudios realizados acerca del desarrollo de las competencias lingüísticas y 
comunicativas en los niños. En dichos estudios se concluye que para lograr un desarrollo competente de la capacidad lingüística y 
comunicativa del niño es recomendable iniciar desde edad temprana y asegurarse que el proceso incluya tanto el desarrollo de la expresión 
oral, la familiarización con distintos tipos de texto, la reflexión sobre el funcionamiento del sistema de escritura, la introducción a la literatura 
infantil y la participación en la escritura de textos. 
Aunque dichos aspectos del proceso no son secuenciales, si recomiendo que el desarrollo de la expresión oral y la familiarización con 
distintos tipos de textos, sean los primeros puntos a desarrollar y mucho antes de llegar a la edad escolar, ello significa que padres de 
familia y educadores de etapas iniciales son los encargados de estimular a los infantes en ambas áreas. 
Y bien el resto de los aspectos del proceso, me refiero a: la reflexión sobre el funcionamiento del sistema de escritura, la introducción a la 
literatura infantil y la participación en la escritura de textos, corresponden propiamente a la educación preescolar y primaria trabajarlos, sin 
dejar de lado los dos primeros aspectos y en conjunto con la comprometida participación de los padres de familia, quienes también juegan 
un papel importante en el desarrollo de dicho proceso se desarrolla:  

• Es un proceso de enseñanza-aprendizaje dinámico y si se trabaja correctamente es atractivo para los niños ya que se realizan 
muchas actividades lúdicas. 

• Se trabaja desde una perspectiva integral, desarrollando la capacidad de comunicación del alumno en base a su expresión oral, 
la lectura y la escritura. 

• Es un método de aprendizaje significativo, al permitir al alumno comprender la funcionalidad del sistema de escritura, al mismo 
tiempo que lo utiliza para diversas actividades de la vida diaria. 

• Tiene un enfoque comunicativo y funcional, pues se enfrenta al alumno a diversas situaciones lingüísticas, que conllevan al 
análisis, reflexión y utilización del sistema convencional de escritura. 

• Está basado en un modelo pedagógico constructivista, es decir es el propio alumno el que construye su aprendizaje. 

• Facilita y promueve la comprensión lectora, desde edades tempranas. 

• Desarrolla las competencias lingüísticas y comunicativas de los alumnos. 
 
 

APRENDIZAJES ESPERADOS  



 

• Identifica y lee diversos textos informativos 

• Escribe textos sencillos donde describe personas o lugares.  

• Juega con la escritura de diversos textos líricos para reflexionar sobre el sistema de escritura. 

• Identifica algunos documentos de identidad. Reconoce la importancia de sus datos personales. 

• Utiliza una secuencia de letras (o intento de ellas) ordenadas linealmente, en palabras y oraciones. 
  

CAMPO DE FORMACIÓN/ASIGNATURA: LENGUA MATERNA. ESPAÑOL 

ENFOQUE DE LA ASIGNATURA: 
El enfoque de la enseñanza de la asignatura Lengua Materna. Español se sustenta en las aportaciones de la psicolingüística y la psicología 
constructivista sobre los procesos de adquisición del lenguaje tanto oral como escrito. Así mismo, toma de las ciencias antropológicas las 
nociones de práctica cultural y prácticas de lectura para proponer como elemento central del currículo las prácticas sociales del lenguaje.  
La adquisición del lenguaje escrito en primaria El lenguaje escrito no es el registro de lo oral, sino otra manera de ser del lenguaje, con 
sus características y organización particulares. Su aprendizaje no depende de la copia ni de la producción repetida de textos sin sentido. 
Para apropiarse del lenguaje escrito se requiere que los estudiantes entiendan cada uno de los sistemas de signos que lo integran, su 
proceso de construcción y sus reglas de producción. Así, deben comprender qué son y cómo funcionan las letras, la ortografía, la 
puntuación, la distribución del espacio gráfico; del mismo modo, es necesario que comprendan el vocabulario, la morfología, la sintaxis, la 
disposición gráfica y las tramas que distinguen cada género textual. El aprendizaje de todos estos sistemas de signos y prácticas que los 
constituyen solo es posible cuando los estudiantes tienen la necesidad de interpretar, estudiar y producir textos, de resolver los problemas 
a que la lectura y escritura de los textos los enfrentan. Tradicionalmente, se ha considerado que el aprendizaje del lenguaje escrito ocurre 
en la escuela, que comienza cuando el niño ingresa a primero de primaria y aprende las letras: las nombra, reconoce sus formas y las 
traza. La investigación constructivista ha mostrado que esto no ocurre así. Los niños comprenden cuestiones fundamentales acerca de la 
escritura muchas veces antes de haber ingresado a la escuela y, lo más sorprendente, sin que nadie se las enseñe. Por ejemplo, saben 
que la escritura es una secuencia de marcas gráficas arbitrarias, que emplea la combinatoria como recurso, que representa los nombres 
de los objetos y, solo más tarde, que representa el sonido del lenguaje, aunque no las consonantes y vocales, sino las sílabas. 
 

Planeación didáctica  

Anexo 14 

 

Cuadernillo de trabajo actividad #3. 



 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

Anexo 15 

 

Diagnóstico al alumno el grupo 3, alumno sobresaliente.  



 



 



 



 

 



 

 

Diagnóstico al alumno el grupo 2, alumno regular.  

 



 



 



 



 

 



 

 

Diagnóstico al alumno el grupo 1, alumno con necesidades educativas y barreras de aprendizaje.  

 



 



 



 



 

 



 

 

Diagnóstico al alumno con trastorno del espectro autista 



 



 



 



 

Diagnóstico proporcionado por la maestra de usaer del alumno Sebastián con espectro autista  



 

 



 

 
Diagnóstico al alumno con disartria. 



 

 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 16 

 

Atención a la alumna con barreras de aprendizaje 

  

Atención a la alumna con necesidades de aprendizaje. utilizando el método silábico 



 

 

Visita domiciliaria a la alumna con necesidades educativas utilizando material didáctico.



 

 
Visita domiciliaria el alumno regular 

   

Visita domiciliaria al alumno con rezago educativo  



 

 

Visita domiciliaria al alumno con disartria. Utilizando el método fonético.  

 

Visita domiciliaria al alumno con trastorno espectro autista  
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Recolección de cuadernillos 

  

Recolección de cuadernillos 



 

  

Recolección de cuadernillos 

 



 

 

 

Recolección de cuadernillos 

  

Revisión de cuadernillos  
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Lista de asistencia de los padres de familia 



 

Número telefónico de los padres de familia 



 

Asistencia de padres de familia al entregar los cuadernillos  
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Asesorías al grupo 1 con barreras de aprendizaje y necesidades educativas  

 

 



 

Asesorías al grupo 2. Alumnos regulares 

  

Asesorías al grupo 3. Alumnos sobresalientes  



 

 

Recorrido por la primaria  

 

Asesorías a los alumnos con necesidades educativas, barreras de aprendizaje y rezago educativo  
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Agrupación de grupos 1, 2, 3.  
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Actividades realizadas en las sesiones por los tres grupos 

 



 

 

 

 Actividades realizadas en las sesiones por los tres grupos 

 



 

  

Actividades realizadas en las sesiones por los tres grupos 



 

 

Actividades realizadas en las sesiones por los tres grupos.  
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Recolección de palabras leídas por minuto de los alumnos, al inicio del siclo escolar.  



 

 
Recolección de palabras leídas por minuto de los alumnos, durante el ciclo escolar. 



 

  

Recolección de palabras leídas por minuto de los alumnos, por concluir el ciclo escolar. 
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Actividades realizadas durante las asesorías 

  

Actividad realizada por los alumnos con barreras de aprendizaje y necesidades educativas  



 

  

Actividades realizadas durante las asesorías 



 

 

 Actividades realizadas durante las asesorías. Actividad realizada por el alumno con espectro autista.  

 



 

  

Alumnos con necesidades especiales 

 

Material didáctico proporcionado para la lectoescritura  
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Revisión de cuadernillos 



 

Anexo 25  

Formato de prácticas profesionales y servicio social. 

 



 

 
Evaluación de las prácticas profesionales 



 

Evaluación de las prácticas profesionales  



 

 


