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Introduccion

Desde la préactica educativa se va reflexionando y adquiriendo nuevos aprendizajes,
habilidades, actitudes y valores necesarios para mejorar y propiciar el desarrollo de espacios de
convivencia en los alumnos desde una interaccion adecuada, y al contemplar la carencia de una
sana convivencia, en ello se encontro la base para identificar la problematica que da origen al
presente proyecto de intervencion y mas aun, al reingresar a los planteles educativos después de

un prolongado tiempo de aislamiento a consecuencia de la propagacion del SARS-COVID.

Tanto en México como en muchos otros paises, la poblacién se vio en la necesidad de
buscar nuevas formas de llevar a cabo las labores cotidianas. En el caso de las tareas educativas,
fue el uso de las tecnologias a través de diversas plataformas y aplicaciones como medio de
ensefianza- aprendizaje, en el que inevitablemente se transformd la interaccién, la comunicacion,

el entretenimiento, y, por ende, las formas de convivir.

Aun asi, con los desafios y riesgos latentes de la pandemia, con las formas de convivir
deterioradas ante la falta de una interaccion adecuada, las consecuencias a largo plazo impactan
en el bienestar de la poblacion en general. Ante la carencia de una sana convivencia, el papel de
la escuela es fundamental, pues a través de ella, se puede fortalecer la cohesion y fomentar las

habilidades sociales y emocionales, en beneficio de la sana convivencia social.

Por ello, trabajar la convivencia social, se convierte en un tema trascendente para la
escuela, si se considera también la transicion al plan de estudios de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM). En este sentido, la intervencion se realizé a partir de un taller cuyo disefio se hace
retomando algunos aspectos de la teoria constructivista y de la metodologia propuesta por la

Animacion Sociocultural.



Por consiguiente, en el primer capitulo se aborda el contexto problematizador desde las
politicas internacionales, nacionales, estatales y locales, como referentes para conocer las
condiciones en las cuales se inserta el tema del presente trabajo, asi como las caracteristicas
generales del modelo curricular, donde se mencionan las caracteristicas que el alumno de
educacion basica debe lograr para una formacion integral, la formacién académica debe

complementarse con el desarrollo de otras capacidades humanas.

En el segundo capitulo se expone el marco tedrico y los resultados de la revision de la
literatura que existe sobre el tema, diferentes investigaciones y diversas formas de abordar el
problema de la convivencia, lo que permite construir el problema de intervencion con mayor
claridad, ademas de ofrecer una visién mas amplia al momento de disefiar la intervencion lo

mejor posible y desde diferentes perspectivas.

En el tercer capitulo se presenta el proceso de diagndstico, en el que se incluyen
actividades de valoracion y la implementacion de las técnicas que permiten identifican la
situacion que prevalece con relacion a la convivencia sana y pacifica en el aula, considerada
como un problema que exige atencion para el logro de una interaccion adecuada en el aula y la

escuela y su réplica en la comunidad.

En el cuarto capitulo, se presenta el disefio e implementacion de la propuesta de
intervencion, las estrategias para interiorizar valores con la mediacién de conflictos y la practica
de valores, habitos y actitudes como el respeto, igualdad, honestidad, tolerancia, participaciény

la justicia.

El quinto capitulo esta dedicado a presentar las experiencias de aplicacion del proyecto y

la evaluacion de este, se describen de manera general las actividades realizadas, destacando



aquellas en donde existio la participacion activa de los padres de familia, el lugar, las
adecuaciones que se hicieron necesarias como parte del proceso de implementacién y los

hallazgos encontrados en el transcurso.



Capitulo I. Contextualizacion e Interés tematico

La escuela cambia de funcion en un mundo globalizado donde las transformaciones se
aceleran y las relaciones sociales son cada vez mas plurales y complejas. Vivimos en una
sociedad en que los nifios y jovenes se estan quedando sin lugares para llevar a cabo los juegos

tradicionales y sin posibilidades de salir a las calles o lugares de recreacion,

La creciente inseguridad y, sobre todo, sin la posibilidad de relacionarse con sus iguales,
tanto en el medio rural como en los estilos de vida urbanos, basados en el consumo
indiscriminado de bienes y servicios, que forman parte de la subjetividad humana en la actual
sociedad postindustrial. Segiin Cuevas (2014) “la internalizacion y naturalizacion de los ideales
de consumo y de los estilos de vida urbano-industriales, aunados a los tecnolégicos, llevan a una
creciente dependencia de las ciudades y al deterioro de los mecanismos tradicionales de

regulacion social” (p 52).

Politicas propuestas por Organismos internacionales en materia de convivencia

La educacion de calidad fomenta la creatividad, y el conocimiento, garantiza la
adquisicion de capacidades basicas de lectura, escritura y calculo, de aptitudes analiticas, de
solucion de problemas y otras habilidades cognitivas, interpersonales y sociales de alto nivel
segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO).



Ademas, la educacion de calidad propicia el desarrollo de las competencias, los valores y
las actitudes que permiten a los ciudadanos llevar una vida saludable y plena, tomar decisiones
con conocimiento de causa y responder a los desafios locales y mundiales, mediante la
Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS) y la Educacion para la Ciudadania Mundial
(ECM). La Declaracion de Incheon constituye un compromiso historico por parte de todos, para
transformar vidas mediante una nueva vision de la educacion, con medidas audaces e

innovadoras, a fin de alcanzar metas para el 2030 (UNESCO, 2016).

Segun Dalai Lama, mencionado en Rivera (2017) “la violencia genera violencia", ha

expresado que:

La paz, en el sentido de ausencia de guerra, es de poco valor para quien se muere de
hambre o de frio. La paz sélo puede ser duradera donde se respeten los derechos humanos, donde

las personas sean alimentadas y donde los individuos y las naciones sean libres. (P. 483-501)

Con una vision increible, el mismo Dalai Lama ha planteado que “los tiempos dificiles
crean y fomentan la determinacion y la fortaleza interna. A través de ellos podemos llegar a

apreciar la inutilidad del coraje” (Citado por Rivera, 2017).

En vez de sentir coraje, es necesario nutrir un cuidado y preocupacién profundo por los
que causan problemas y molestias ya que, al crear circunstancias tan dificiles, nos proveen con
oportunidades valiosas para practicar la tolerancia y la paciencia, incluso, quienes prueban
nuestra paciencia y ponen en jaque nuestros valores tienen un rol importante que desempeniar:

ayudarnos a ser mejores personas.



En todo caso, los nifios que experimentan violencia pueden llegar a quedar atrapados en
ella, a repetir los patrones o experimentar otros factores de riesgo en su comunidad, familia o con

sus comparieros en la escuela, generando un ambiente de desarrollo limitado (Rivera, 2016).

La seguridad personal es clave para la felicidad y un indicador importante del bienestar
de la sociedad, la inseguridad tiene muchas consecuencias negativas y limita las actividades
diarias. Cuando los estudiantes se sienten seguros, el rendimiento académico tiende a mejorar, un
entorno de aprendizaje seguro maximizar la participacion y el uso del tiempo en el aula, por el
contrario, rasgos como la falta de disciplina, la falta de respeto, la intimidacion, la victimizacion
o0 la violencia pueden ser barreras para el aprendizaje ya que el acoso escolar puede tener un

efecto duradero en los estudiantes y aumentar el riesgo de abandono escolar (OCDE, 2020).

La cohesion social, a menudo analizada a través de la participacion ciudadana y
comunitaria, es otra prioridad politica en los paises de la OCDE. La evidencia muestra que el
nivel de ciudadania activa generalmente no es suficiente, por lo que elevar estos niveles se esta
convirtiendo en un desafio para sostener y mejorar nuestra sociedad. Los ciudadanos se
involucran mas en la politica cuando sienten que pueden cambiar la forma en que se gobierna su

pais y cuando comprenden los desafios politicos que enfrenta (OCDE, 2013).

El Programa de Evaluacion Internacional de los Alumnos (PISA en sus siglas en inglés)
es un estudio realizado cada tres afios que evalUa el grado en que los jovenes de 15 afios han
adquirido el conocimiento, la comprension y las destrezas fundamentales para participar
plenamente en las sociedades modernas. Este estudio no solo valora si los alumnos son capaces
de reproducir conocimientos, sino también si pueden extrapolar parte de lo que han aprendido y

aplicarlo en contextos desconocidos, tanto dentro como fuera del instituto o del colegio.



PISA ofrece informacion relevante para las politicas y practicas educativas, y contribuye
a seguir la evolucion de los aprendizajes conseguidos por los alumnos comparando paises y
subgrupos demograficos dentro de cada pais. A traves de sus resultados, los responsables
educativos pueden calibrar los progresos o retrocesos en sus sistemas, con una perspectiva
comparada, y establecer politicas y metas a la vista de lo conseguido en otros paises,

aprendiendo de las buenas practicas (OCDE, 2015).

La politica educativa en México en relacion con las escuelas multigrado

El tema de la convivencia en las escuelas multigrado sigue siendo una tarea pendiente, las
politicas educativas las siguen marginando, al igual que en la mayor parte de los sistemas
educativos de varios paises, donde regularmente las acciones se dirigen a la escuela urbana
promedio, pecando de falta de pertinencia en escuelas rurales y para sus comunidades. Aunado a
gue son pocos los paises que cuentan con instancias de formacion especializadas o focalizadas en

la educacion y la ensefianza en el medio rural,

Vale la pena mencionar que se hace alusion a las escuelas multigrado, pues es en una

escuela con este tipo de organizacion, donde se origina y se disefia la propuesta de intervencion.

La educacion rural se ha considerado un problema, no sélo porque la han visto ineficaz o
porque se cree que hace poco para promover el desarrollo integral e igualitario de los estudiantes,
también la consideran atrasada y casi invisible en la politica educativa de muchos paises

latinoamericanos urbanizados (Murillo, 2014).



El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) menciona que la alta rotacion de
los docentes se debe a que en muchos casos, la escuela se ubica en zonas de dificil acceso, con
falta de caminos o de transporte, con docentes noveles que por lo regular, van ingresando de las
universidades formadoras, docentes sin la experiencia o practica necesaria para enfrentar el gran
reto de atender a un grupo tan diverso y complejo, que son quienes refieren el desgaste

econémico y emocional que representa trabajar en dichos entornos.

Las decisiones de estado basadas en la dispersion poblacional, el calculo de la baja
demanda del servicio y el alto costo que implicaria la construccion de escuelas en zonas aisladas,
la pobreza extrema, la marginacion en la que se ubican la escuela y la comunidad en general; el
bajo nivel educativo de las familias, y la diversidad de sus aulas, ademas de la desubicacion
linguistica, son algunos de los factores que representan un reto para la ensefianza de calidad,

principalmente en escuelas unitarias, bidocentes o sin director exclusivo (INEE, 2019).

Las politicas educativas, ofrecen una vision sobre programas, leyes y proyectos para
hacer frente a la violencia en las escuelas, ademas permitir visualizar el rumbo de la educacion
en esta materia; un ejemplo de ello es la crisis por el COVID-19 que puso de manifiesto las

multiples deficiencias y la desigualdad de los sistemas educativos de todo el mundo.

Asi mismo, las politicas educativas son propuestas que encaminan a resolver diversos
problemas nacionales como la violencia, la corrupcion, la ilegalidad, la inestabilidad
democratica, la pobreza, el individualismo, el desempleo y la baja productividad. Ante la crisis
de la convivencia, priorizar la formacion civica y ética de los alumnos, promover los valores
morales de la convivencia democratica, autocontrol, empatia, respeto, honestidad, tolerancia,
paz, para el didlogo, la solidaridad, la justicia, el respeto estandares y diversidad, es una

necesidad urgente.



Para algunos autores, el desarrollo de competencias puede ser decisivo para potenciar la
cohesidn social, entendidas como un conjunto equilibrado de competencias cognitivas, sociales y
emocionales puede ayudar a lograr resultados sociales mas positivos y estas se deben usar de
forma activa tanto en la vida diaria como en la sociedad civil, para evitar sean impulsores de la

desigualdad y debilitan la cohesion social (Morales, 2013).

Por lo anterior, se debe sensibilizar sobre los beneficios de la colaboracion civica y
apoyar el uso de las competencias en la sociedad y en la vida diaria, ya que una cohesion social
sera mas relevante a medida que aumente la complejidad de nuestras sociedades, los problemas
sobre los que se deben tomar decisiones sean mas dificiles de entender y sea necesaria una
perspectiva global, es donde la educacién puede desempefiar un papel importante en la
construccién de la cohesion mediante el desarrollo de habilidades sociales y emocionales que

pueden ayudar a aumentar la participacion ciudadana (Morales, 2013).

Sin embargo, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en
subsecuente LGNNA, en el articulo 57 establece que las nifias, nifios y adolescentes tienen
derecho, entre otras cosas, a una educacion de calidad basada en un enfoque de derechos
humanos que garantice el respeto a su dignidad humana y que fortalezca el respeto a los derechos

humanos.

En el Articulo 59 de la misma ley, dispone que las autoridades competentes llevaran a
cabo las acciones necesarias para propiciar las condiciones idoneas para crear un ambiente libre
de violencia en las instituciones educativas, en el que se fomente la convivencia armonica y el
desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes, incluyendo la creacién de mecanismos de

mediacion permanentes donde participen quienes ejerzan la patria potestad o tutela (DOF, 2023).
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En un parrafo reformado de la LGNNA del 11 de diciembre del 2023, se manifiesta que
se deben disefar estrategias y acciones para la deteccion temprana, contencion, prevencion y
erradicacion del acoso o la violencia escolar en todas sus manifestaciones, que contemplen la
participacion de los sectores publico, privado y social, asi como indicadores y mecanismos de
seguimiento, evaluacion y vigilancia. Desarrollar e implementar cursos de sensibilizacion y
formacion sobre igualdad de género, prevenir y atender los diferentes tipos de violencia y cultura
de la paz, dirigidos a servidores publicos, personal administrativo y docente, para que a traves de
ellos se evite la reproduccion de roles estereotipados de género y se impulse la igualdad

sustantiva (DOF, 2023).

Con todo lo anteriormente mencionado y quizas mas por llegar a considerar se dio inicio
el ciclo escolar 2022-2023 el cual comenz6 con grandes retos, preocupaciones e incertidumbres,
con los cuidados preventivos ante la propagacion de la variante Gmicron del SARS-CoV-2, las
implicaciones econdmicas, sociales y culturales causadas y asociadas a la epidemia infecciosa en
México y el mundo, en un proceso de retorno “seguro “ en el que la convivencia implica la
aceptacion de las diferencias, tener la capacidad de escuchar, reconocer, respetar y apreciar,
pareciera un mito o algo muy complejo después de un lapso prolongado y de poca o nula

interaccion, de educacién a distancia o virtual, a una las actividades educativas presenciales.

Lo que resulta preocupante es que la gente ha normalizado el fendmeno de la violencia,
ya que esta denominacion surge cuando la sociedad lo percibe como parte de su contexto
cotidiano. Aunque se reconoce que las escuelas nunca han estado exentas de violencia,
actualmente han registrado una tendencia incremental en las cifras, reflejo de la violencia
estructural y cultural del pais y mas aun en un regreso de un encierro casi total a una interaccion

diferente a lo ya conocido (Carro, 2020).
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Por ello se implement6 en México el Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE)
en lo sucesivo, a partir de ciclo escolar 2014-2015 en alumnos a partir de tercer grado de
primaria incorporadas al Programa Escuelas de Tiempo Completas, extendiéndose en los
siguientes ciclos escolares en educacién basica, manteniendo vigencia con el plan de estudios
2017 y de la mano de la transicion al nuevo plan de estudios estratégico educativo 2022 de la
Nueva Escuela Mexicana en la que sigue su implementacién con algunas adecuaciones.
Sefialando que este proyecto se realizo en el ciclo escolar 2022-2023 mediante las

consideraciones del plan de estudios 2017 con los aprendizajes claves (SEP, 2017).

El Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) que hace parte de la tematica
educativa, presenta el siguiente fundamento normativo. Como parte de lo dictado en el articulo
3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, corresponde al Estado la
rectoria de la educacion, la impartida por éste, ademas de obligatoria, sera universal, inclusiva,
publica, gratuita y laica (...) y garantizara que los materiales didacticos, la infraestructura
educativa, su mantenimiento y las condiciones del entorno, sean idoneos y contribuyan a los

fines de la educacioén.

Por su parte, la Ley General de Educacion sefiala en su articulo 3° que el Estado
fomentara la participacion activa de los educandos, madres y padres de familia o tutores,
maestras y maestros, asi como de los distintos actores involucrados en el proceso educativo y, en
general, de todo el Sistema Educativo Nacional, para asegurar que éste extienda sus beneficios a
todos los sectores sociales y regiones del pais, a fin de contribuir al desarrollo econémico, social

y cultural de sus habitantes (SEP, 2017).

Asi como el articulo 8° de la misma Ley, refiere que el Estado esta obligado a prestar

servicios educativos con equidad y excelencia. Las medidas que adopte para tal efecto estaran



12

dirigidas, de manera prioritaria, a quienes pertenezcan a grupos y regiones con mayor rezago
educativo, dispersos o que enfrentan situaciones de vulnerabilidad por circunstancias especificas
de carécter socioecondémico, fisico, mental, de identidad cultural, origen étnico o nacional,
situacién migratoria o bien, relacionadas con aspectos de género, preferencia sexual o practicas

culturales (SEP, 2017).

El PNCE fue un proyecto educativo, de caracter preventivo y formativo que consistia en
la elaboracion de materiales didacticos para apoyar el trabajo académico que maestros y alumnos
realizan en el salon de clase. Formd parte de una extension curricular de la asignatura de
Formacion Civica y Etica, en dichos materiales se proponen una serie de actividades que abordan
temas de trabajo basados en el fortalecimiento de los valores para el desarrollo de habilidades
emocionales y sociales de los estudiantes, y junto con ello, otras acciones que las Autoridades
Educativas Estatales en coordinacion con el equipo responsable de las Escuelas de Tiempo
Completo (ETC) para favorecer la participacion y el apoyo de la familia y la comunidad en

favor de la convivencia (SEP, 2017).

Por tales motivos, se implement6 el PNCE 2017 bajo el mismo protocolos de prevencion,
deteccion y actuacion en casos de acoso escolar que promueve y siguen vigentes como
estrategias a implementar en las aulas en las que es necesario el manejo y resolucién de
conflictos, sobre todo al permanecer el fundamento principal y determinante que es el hecho de
que prevenir y salvaguardar la integridad de nifias, nifios y adolescentes es responsabilidad de los
adultos que tienen a cargo su guarda, custodia, tutela o a quienes por motivo de sus funciones o
actividades los tengan bajo su cuidado y debido que bajo este plan de estudios se realizo el

presente proyecto.
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Tambiéen considerando esa transicion de plan de estudios hacia la Nueva Escuela
Mexicana (NEM) , bajo los lineamientos presentados y aun en exploracion de los nuevos
contenidos , procesos de desarrollo de aprendizaje o en desarrollo del aprendizaje y
conocimiento sobre los fundamento de los cuatro campos, principalmente el campo de lo
humano a lo comunitario y sus ejes articuladores especificados en el nuevo plan de estudios 2022
de la NEM, en los que formara a los educandos en una cultura de paz que favorezca el dialogo
constructivo, la solidaridad y la busqueda de acuerdos que permiten la solucién no violenta de

conflictos y la convivencia en un marco de respeto a las diferencias.

La cultura de paz promovida por la NEM acoge las disposiciones previstas desde la
Organizacién de las Naciones Unidas en la Agenda 2030 y en los trabajos del Decenio
Internacional de una cultura de paz y no violencia para los nifios del mundo, promovido por la
UNESCO en la que establece que los Estados deberan asegurar que todo el alumnado de los
centros educativos adquieran conocimientos tedricos y practicos en materia de derechos
humanos, igualdad de género, promocion de una cultura de paz y no violencia; asi como

implementar medidas para poner fin a toda forma de violencia contra nifias y nifios (SEP, 2019).

Asi mismo la ley General de Educacion (LGE) en su ultima reforma publicada,
especificamente en articulo 2 sefiala que, el Estado priorizara el interés superior de nifias, nifios,
adolescentes y jovenes en el ejercicio de su derecho a la educacion. Asimismo, en su articulo 11
se especifica que el Estado, a través de la Nueva Escuela Mexicana, buscaré la equidad, la
excelencia y la mejora continua en la educacion, para lo cual colocara al centro de la accion
publica el maximo logro de aprendizaje de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes. Tendra como

objetivos el desarrollo humano integral del educando, reorientar el Sistema Educativo Nacional,
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incidir en la cultura educativa mediante la corresponsabilidad e impulsar transformaciones

sociales dentro de la escuela y en la comunidad (SEP, 2023).

En el articulo 12 de esta misma ley establece que, los servicios educativos se impulsara el
desarrollo humano integral para combatir las causas de discriminacién y violencia en las
diferentes regiones del pais, especialmente la que se ejerce contra la nifiez y las mujeres, y
alentar la construccion de relaciones sociales, econdémicas y culturales con base en el respeto de

los derechos humanaos.

En correlacion con el articulo 15, se dispone que la educacién que imparta el Estado debe
promover el respeto irrestricto de la dignidad humana, a partir de una formacion humanista,
inculcar el enfoque de derechos humanos, de igualdad sustantiva, formar a los educandos en la
cultura de la paz, el respeto, la tolerancia, la no violencia y los valores democraticos necesarios

para transformar la vida publica del pais (SEP, 2023).

La cohesion social también puede depender de las estrategias que utilice el maestro para
lograrla dentro de un panorama de marginacion, pobreza y desigualdad como es el caso de
algunas comunidades rurales, donde el docente debe estar inmerso en el contexto y abordar
desde mdltiples disciplinas comprendiendo y atendiendo a la realidad en la escuela multigrado
como en este caso que es el contexto en el cual se llevé a cabo el proyecto, utilizado el curriculo,
con actitudes y valores que los acerquen a la democracia en un entorno inmerso en la violencia,
en el que la cohesion puede ser elemental en la construccidn de relaciones positivas, en fortalecer
el lazo de identidad de las personas de la comunidad y estos a su vez forjen valores compartidos

con nuestros alumnos.
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Segun el plan de estudios 2017 el cual estaba vigente en el desarrollo de este proyecto
educativo, para que los alumnos de primaria reciban una educacion integral, el aprendizaje debe
complementarse con el desarrollo de otras capacidades humanas el cual se menciona en el campo
de desarrollo personal y social. Las escuelas deben brindar a los estudiantes oportunidades para
desarrollar su creatividad, apreciacion artistica y autoexpresion, ejercitar su cuerpo y su salud, y
aprender a reconocer y manejar las emociones. Este componente del programa se divide en tres
areas de desarrollo: bellas artes, educacion emocional y social y educacion fisica. Estas tres areas
no deben considerarse mercancias, requieren métodos y estrategias pedagogicas especificas para
evaluar el rendimiento de los estudiantes, que son diferentes a las utilizadas para evaluar el
rendimiento en las areas de preparacion académica del primer componente, contribuyen al
desarrollo holistico de los estudiantes, especialmente al desarrollo de aprender a ser y aprender a

vivir juntos (SEP, 2017).

Todo lo anterior es importante para visualizar el futuro de México sobre todo para
garantizar el progreso en el disefio y la implementacién de la politica pablica, por lo que al
brindar la atencion en la educacion, la formacion, el desarrollo y el apoyo a la fuerza laboral de
educadores, hacerlos participes de las decisiones en politicas publicas, y uso de los recursos; se
lograra incentivar el desarrollo de la creacion de capacidad nacional, regional y local que permita
tanto una mejor gestion de las escuelas, como seguir produciendo fuentes fiables de informacion
para la evaluacion y la mejora se alcanzan grandes metas y objetivos que coloque a nuestro pais

en una nueva posicion.

El aumento de los conflictos interétnicos e interculturales, el racismo y la xenofobia; la
ampliacion de la brecha que existe entre ricos y pobres; la exclusion y marginalidad de mas del

60% de la humanidad; la destruccion del medio ambiente; la progresiva violacion de los
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derechos humanos; el genocidio silencioso del hambre; el nihilismo de una parte considerable de
la juventud de las sociedades mas acomodadas, la drogadiccion, el alcoholismo, la anorexia y
otras formas de evasion autodestructiva, plantean a las nuevas generaciones el desafio de
equipararse con valores y destrezas que les permitan actuar con una nueva vision a favor de la
vida, de su propia vida y de la dignidad de todos los seres humanos en los que se deben

implementar diversas leyes, instituciones, organizaciones y protocolos (CEGAIP, 2023).

Acciones estatales en convivencia escolar

En el contexto del estado, la Ley de Prevencion y Seguridad Escolar del Estado y
Municipios de San Luis Potosi se basa a la formacion de comités de prevencion y seguridad
escolar: En el Articulo 23 de esta ley estatal se menciona que el Consejo Estatal de Prevencion y
Seguridad Escolar tendra las funciones de coadyuvar con la Secretaria de Educacion del
Gobierno del Estado en la elaboracién de la propuesta de politicas publicas en materia de

prevencion y seguridad escolar, de esta propuesta se destaca:

Promover la colaboracion del personal escolar con los padres de familia en actividades
tendientes a propiciar la sana y tranquila convivencia, a través de la prevencion escolar en los
planteles; Otorgar reconocimientos a quienes se distingan por su participacion social en bien de
las labores preventivas de seguridad escolar; Promover y apoyar actividades extraescolares que
complementen y respalden la formacion de los educandos en las materias de seguridad y

prevencion escolar (CEGAIP, 2023).
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En diversos articulos de la Ley General de Educacion publicados en el Diario Oficial de
la Federacidn el 30 de septiembre de 2019 se menciona que las autoridades educativas, en el
ambito de su competencia, promoveran la cultura de la paz y no violencia para generar una
convivencia democratica basada en el respeto a la dignidad de las personas y de los derechos

humanaos.

Ademas, esta ley sefala que “Se debe salvaguardar dentro del Sistema Educativo Estatal,
la integridad fisica, psicoldgica y emocional de los alumnos durante su estancia en los planteles
educativos, los cuales deben contar con los mecanismos para hacer efectivo el desarrollo de los
Protocolos que generen, asi como su aplicacion y seguimiento. El ambito de aplicacién de los
Protocolos de prevencion, deteccidn y actuacion en los casos de Acoso escolar, abuso sexual y
maltrato infantil, son los centros escolares de educacion basica del estado de San Luis Potosi,

para ello:

Se realizaran acciones que favorezcan el sentido de comunidad y solidaridad, donde se
involucren a la comunidad educativa para prevenir y atender la violencia que se ejerza en el

entorno escolar.

Disenar y aplicar estrategias educativas que generen ambientes basados en una cultura de

la paz, para fortalecer la cohesion comunitaria y una convivencia democratico.

Celebrar convenios de cooperacion, coordinacion y concertacion con los sectores
publicos, privados y sociales, para promover los derechos de las nifias, nifios, adolescentes y

jévenes.

El fomento de la cultura de la paz, la resolucion no violenta de conflictos, fortalecimiento

de la cohesion comunitaria y convivencia armoénica dentro de las escuelas (SEP, 2019).
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Realizar camparias mediante el uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion, mediante el conocimiento y aprendizaje digital, que concienticen sobre la
importancia de una convivencia libre de violencia o maltrato, ya sea psicologico, fisico o
cibernético, en los &mbitos familiar, comunitario, escolar y social, ademas de elaborar y difundir
materiales educativos para la prevencion y atencion de los tipos y modalidades de maltrato

escolar, asi como coordinar campafias de informacidn sobre las mismas (SEP, 2019).

El Articulo 28 de la Ley de Prevencion y Seguridad Escolar del Estado y Municipios de
San Luis Potosi, se manifiesta que se debe verificar que se haga entrega en la institucion
educativa, de un boletin informativo que difunda las normas y principios de sana convivencia y
disciplina escolar, la prohibicion de todo tipo de violencia fisica y psicologica, y de toda forma
de hostigamiento y de acoso entre alumnos, cometido por cualquier medio incluyendo virtuales,
telefénicos, electrénicos u otros analogos en la comunidad educativa; por lo que se realiz6 en la

medida de lo posible (CEGAIP, 2023).

También en esta Ley, pero en el Articulo 29 alude a que corresponde al director del
plantel educativo, en su calidad de representante ante el Comité de Prevencion y Seguridad
Escolar de su plantel (en el caso de multigrado es un docente frente a grupo comisionado a

direccion).

e Propiciar el respeto a la dignidad de los alumnos.

e Promover el respeto a la propiedad publica y privada.

e Fomentar la convivencia entre alumnos y personal docente, basada en la

confianza y el respeto mutuo.
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e Establecer, en coordinacion con la autoridad del ramo, programas permanentes de
formacion e informacién, que aborden, entre otros, los temas de: Cultura de la paz
y la legalidad, promocion de valores, equidad y género, interculturalidad,
prevencion de adicciones, prevencion de violencia social y/o escolar, educacion

sexual.

e Establecer programas relativos a la prevencion y seguridad escolar, en
coordinacion con la autoridad correspondiente; fomentar el reconocimiento y

respeto a la diversidad cultural y de pensamiento.

e Promocionar la cultura de la no violencia en todas sus formas; entre otros temas

(CEGAIP, 2023).

Es importante reconocer que la educacion que imparta el Estado, ademas de cumplir con
lo que establece la Constitucion, luchara contra los prejuicios, la formacion de estereotipos, la
discriminacioén y la violencia, especialmente la que se ejerce contra las mujeres y las nifias y los
nifos.

En algunas escuelas rurales los maestros deben trabajar arduamente con estereotipos de
género que llevan a una desigualdad e incluso violencia por las creencias o cultura de la
comunidad, por ende, se deben buscar alternativas para cambiar los viejos prejuicios y
estereotipos sobre los papeles que mujeres y hombres cumplen como parte de la familia, la
escuela, el trabajo y los distintos ambitos en que participan constituye una prioridad

impostergable (INMUJERES, 2023).
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Capitulo 1. Construccion del problema

En la actualidad el problema sobre la convivencia sana y pacifica es un tema latente en la
vida de las escuelas, en los ultimos afios ha cobrado vigencia y se han realizado diversas
investigaciones e intervenciones sobre el tema, en estas se detectan conductas disruptivas que
presentan las y los estudiantes al estar trabajando en el aula, las cuales dificultan la realizacion de

las actividades educativas y la interaccion entre compafieros.

En la presente propuesta de intervencion se ha establecido como tema de estudio la
convivencia sana y pacifica, puesto que al igual que otros contextos escolares se han hecho
presentes conductas que afectan la paz en el aula, las cuales deben de atenderse para que exista
un ambiente en donde se pueda estudiar de manera ordenada, respetuosa y en colaboracion para
llegar a resolver los conflictos que nos atafien y limitan el desarrollo del aprendizaje, a partir de
eso se llevo a cabo la revision de diversos textos que nos acercaran a otra vision del tema de

convivencia sana y pacifica en el aula.

Revisidn de Literatura sobre la convivencia

Cabe destacar que en la revision de la literatura se parte de una investigacion
documental acerca de la forma en la que diferentes autores han tratado el tema de la sana
convivencia escolar en especifico en contextos de educacion basica de nivel primaria,

priorizando las investigaciones que se desarrollan dentro del sistema educativo mexicano.
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Se han encontrado textos de investigaciones que tienen relacion con el tema de la sana
convivencia escolar, todas realizadas en escuelas, en paises como México, Colombia y Espafia,

dentro de un periodo de tiempo entre el afio 2011 al afio 2022, presentadas en orden cronoldgico.

Herrera y Bravo (2011) de Espaina presentan la investigacion titulada “Convivencia
escolar en Educacion Primaria. Las habilidades sociales del alumnado como variable
moduladora”. El tema que trata es la convivencia escolar; Educacion Primaria; y habilidades
sociales. Su objetivo fue analizar el grado de relacion existente entre diferentes dimensiones de
la conducta de los alumnos de Educacion Primaria (desajuste clinico, desajuste escolar, ajuste
personal e indice de sintomas emocionales) y su percepcién de la convivencia escolar. La
metodologia empleada fue a través del Sistema de Evaluacion de la Conducta de nifios y
adolescentes (BASC) de Reynolds y Kamphaus (1992). Como instrumentos de recogida de datos

se utilizo la escala S (autoinforme) y el nivel 2 (sujetos de 6-11 afios), formada por 146 items.

En los resultados se pone de manifiesto una relacion positiva entre las dimensiones
clinicas de la conducta y diferentes aspectos que obstaculizan la convivencia escolar. También,
entre ajuste personal y diferentes elementos que favorecen la convivencia. Se discute la
pertinencia de incluir, por su caracter preventivo y de desarrollo del individuo el trabajo de las

habilidades sociales dentro del curriculum de Educacion Primaria.

La investigacion de Guevara, Albertico y Carmona (2016), de México, con el titulo
“Desafios Educativos para la Convivencia Escolar”, trata de como es la convivencia sana,
inclusiva y con valores, analizando la influencia de los mismos en la convivencia escolar, inducir
el cambio de actitud a través de los ambientes de aprendizaje, fomentar los valores para
promover el tacto pedagogico entre los integrantes de la institucién, aplicar estrategias que

generen ambientes de aprendizaje a partir de la practica de valores. La metodologia empleada fue
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el enfoque cualitativo, utilizo diario de campo y la observacion, los resultados obtenidos fueron
que los nifios no logran capturar la esencia de los valores, al denotar actitudes poco pacificas

dentro del trato en sus actividades diarias, por ende, no se concibe un aprendizaje permanente.

La investigacion de Garcia y Méndez (2017) de México, con el titulo “El entrenamiento
en habilidades sociales y su impacto en la convivencia escolar dentro de un grupo de primaria”,
menciona que es la convivencia escolar, entrenamiento en habilidades y competencias sociales,
su objetivo fue impactar en la convivencia escolar en un grupo de 12 nifios de cuarto afio de
primaria. La metodologia empleada fue la técnica cognitiva conductual, dentro de las técnicas de
recoleccion de datos se utilizé la observacion y la entrevista semiestructurada al docente titular.
En cuanto a los resultados se observé que durante las sesiones los nifios no tenian problemas para
distinguir entre conductas socialmente positivas y negativas, pero hubo dificultad a la hora de los
ensayos de conducta, desde el punto de vista de la maestra las habilidades adquiridas solo fueron
implementadas en situaciones especificas por lo que se vuelve indispensable la modificacién de

actividades para fomentar competencias sociales (Garcia y Méndez, 2017).

Rendon y Rivera (2017) de Colombia, hacen una investigacion titulada: “Diversas
conductas que se presentan en el aula de clase del colegio Caminos Abiertos, alterando la sana
convivencia”. El problema que detecta es que los estudiantes que ingresan al Colegio presentan
una serie de diferencias significativas en sus procesos de aprendizaje, que los identifican como
nifios y nifias muy afectuosos, altamente demandantes y en algunos casos con un descontrol
emocional, mediado por unas dificultades asociadas con la adquisicién de la norma, manejo de
limites, autocontrol y conductas disruptivas. Su objetivo fue disefiar estrategias pedagogicas que

puedan ser utilizadas por las familias y los docentes con el fin de disminuir el nivel de
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confrontacién y la agresion entre los estudiantes y favorezcan una mejor convivencia. La
metodologia empleada fue la Investigacion de corte cualitativa. Se llega a la conclusion de que
después de aplicadas las estrategias ludicas como escuelas de padres, juegos, rondas y dinamicas
se logré evidenciar que la convivencia en el aula de clase mejoré considerablemente porque los
nifios se relacionan de manera amable con sus compafieros, ademas de esto se consiguié manejar
la agresividad, porque al iniciar con la investigacion los nifios se mostraban agresivos con sus
comparieros, no es un cambio radical, ya que la solucion como tal conlleva un proceso, pero
ayuda a mitigar estos focos de agresion que afectan a los estudiantes en su cotidianidad y no le

permiten desenvolverse en un ambiente adecuado.

La investigacion de Chaparro (2018), con el titulo “Educar para la sana convivencia”.
Detect6 lo que fueron las agresiones verbales y fisicas entre estudiantes. Su objetivo fue
contribuir al adecuado manejo de los conflictos y fortalecer los lazos de comunicacién entre los
estudiantes de los grados cuarto y quinto Institucion Educativa Técnico Marco Aurelio Bernal
del Municipio de Garagoa Boyaca. y Brindar a la comunidad educativa un espacio de
aprendizaje, tanto ladico como formativo para mejorar la convivencia con su entorno escolar,
familiar y social, por medio de talleres pedagdgicos, que favorezcan el desarrollo pleno de la
personalidad y contribuir a fortalecer lazos familiares, teniendo en cuenta el didlogo, como
herramienta fundamental para la solucion de conflictos. La metodologia empleada fue la
investigacion accion, de corte cualitativa. Entre los resultados obtenidos se destaca que para que
exista una educacién efectiva, respecto a la sana convivencia en el aula, se requiere la
capacidad de la persona, especialmente del docente, que con su testimonio de vida pueda hacer
del acto educativo un espacio reflexivo, sistematico, armoénico con sentido holistico sobre la

personay la comunidad, para aprender desde el saber a construir un mundo mas humano.



El texto de investigacion de Claro y Gallardo (2019), de Colombia, con el titulo

“Estrategias ludico- pedagogicas que disminuyen los niveles de agresividad que presentan los
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nifios del grado 3° del centro educativo chiquilladas, del municipio de Ocafia, norte de Santander

y que fomentan la sana convivencia en el aula de clases. La problematica detectada fue que se

encontraron diferentes tipos de comportamientos agresivos mas frecuentes que presentan los

nifios de cuarto grado del Centro Educativo Chiquilladas del municipio de Ocafia, dentro y fuera

del aula de clase, como los son: agresividad fisica y social, lo que afecta el ambiente de aula 'y la

convivencia escolar. Su objetivo fue reducir los comportamientos agresivos de los nifios a través

de algunas estrategias ltdico-pedagdgicas. La metodologia empleada fue el enfoque descriptivo.

Entre sus resultados se describe que la agresividad infantil es un componente habitual de los

nifios que generalmente afecta el ambiente escolar o el desarrollo de las actividades en el aula de

clase; ya que estos, estan sujetos a estados emocionales y deseos de dafar y repudiar a otra
persona, manifestandose desde la pelea fisica, gestos o expresiones verbales. A través de la
implementacion de las estrategias ludicas hechas en la propuesta: El Juego, el Trabajo
Colaborativo y los Cuentos dramatizados, se logré disminuir considerablemente los
comportamientos agresivos en los estudiantes del grado cuarto del Centro Educativo

Chiquilladas.

Asimismo, Navarro (2020), de México, con el titulo “La convivencia sana y pacifica a
través del taller pedagogico en educacion primaria”. El objetivo consistid en mejorar la sana
convivencia a través de la implementacién de varias actividades que conforman un taller. La
metodologia empleada fue la investigacidn cualitativa. Como resultado se llegé a que el taller

pedagdgico como modalidad de trabajo empleada a lo largo de la investigacidn formativa, se

puede afirmar que es una estrategia que favorece el establecimiento de relaciones interpersonales
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basadas en el respeto mutuo. Sus cualidades aseguran la participacion de todos los integrantes
del grupo, pone de manifiesto la necesidad de dialogar para la resolucion de algun conflicto o
situacion de aprendizaje, asi mismo promueve el trabajo en equipo y la socializacion entre sus
integrantes, en concreto, el taller pedagodgico hizo de la convivencia un aprendizaje activo,
interesante, retador, innovador, contextualizado y con sentido para cada uno de mis alumnos,

alumnas y como profesional docente.

Igualmente, la investigacion de Carro y Lima (2020) de México, con el titulo “Politica
educativa, violencia y convivencia escolar. La experiencia en dos escuelas”. Trata la Politica
educativa; Convivencia escolar; Escuela; e Inclusion, el objetivo de la investigacion fue
identificar la politica educativa orientada al desarrollo de la convivencia en dos escuelas en
contextos diferenciados de nivel primaria del estado de Tlaxcala, México. EI método de trabajo
comprendid dos etapas: El diagnostico de la situacion de la violencia escolar y la identificacion
de la implementacidn de la politica para la convivencia escolar. Los resultados demuestran
situaciones de violencia y estrategias implementadas relativamente contrastantes donde se
identifica a los docentes y directivos como los actores vertebrales de la politica educativa para la

convivencia escolar.

Bojorquez, Vega y Jiménez (2020), de México, con el titulo “La convivencia escolar en
un grupo de segundo grado de primaria”. Investigaron sobre la convivencia escolar en un grupo
de segundo grado de primaria, su objetivo fue identificar la convivencia escolar de los alumnos,
indagar como es que afecta la convivencia en el aprendizaje del grupo y analizar los factores que
intervienen en la convivencia escolar del grupo de segundo grado de primaria. La metodologia
empleada fue el paradigma interpretativo, enfoque cualitativo, como técnicas se utilizo la

observacion participante y la entrevista, como instrumentos el diario de campo y el cuestionario.
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Los resultados consisten en que por lo general existe una buena convivencia en el aula, pero
también hay momentos de conflictos con algunos estudiantes, cuando ellos faltan a clases el
ambiente es mas armoénico y se logran mayores aprendizajes, la educacion basada en valores

contribuye a la formacion de mejores ciudadanos.

Duarte y Mendoza (2021), de México, con el titulo “Las escuelas como espacios para la
construccion de la paz y la convivencia. Una propuesta posible con nifios y nifias de primarias en
México”. Investigan sobre el fomento de la prosocialidad, violencia escolar, educacién para la
paz, y clima escolar. Como finalidad tiene presentar los principales hallazgos de la
implementacién de un PEP para promover competencias prosociales y prevenir la violencia
escolar en un grupo de primer grado de primaria de una institucion educativa ubicada en el

municipio de San Cristobal de Las Casas, Chiapas.

La metodologia empleada fue enfoque mixto, con evaluaciones antes y después, se utilizd
la investigacion-accién-participativa. Los resultados a grandes rasgos consisten en que con el
transcurrir de las sesiones, las actividades, juegos y dindmicas, hicieron que los nifios y nifias
compartieran mas y aprendieran nuevas formas para resolver conflictos por medios pacificos.
Comentaron ademas que en poco tiempo vieron resultados en el cambio de conducta de algunos
estudiantes (mas receptivos, amables, tolerantes, comunicaban mejor lo que sentian y usaban en
su vocabulario la palabra paz, prosocial, respeto, empatia). Sefialaron que los manuales son

faciles de utilizar y apropiados para la edad de los estudiantes.

Jiménez y Nifio (2021) de Colombia, realizaron una investigacion con el titulo” El arte de
convivir jugando: proyecto investigativo para el fortalecimiento de la sana convivencia escolar
en nifos y nifias de 8 a 11 afos del 1.E.D Colegio Florentino Gonzalez. La problemaética

identificada fue que las relaciones entre compafieros y comparieras mediadas por malas palabras,



27

empujones y golpes no favorecen a que se desarrolle un ambiente de sana convivencia. Su
objetivo fue fortalecer la sana convivencia escolar de los nifios y las nifias del colegio I.E.D
Florentino Gonzélez, fomentando la inteligencia emocional mediante el juego y las artes
plasticas. La metodologia empleada fue la investigacion accion. Entre los resultados se llegd a
que, a partir de las experiencias compartidas y las intervenciones pedagdgicas realizadas con las
y los nifios en un intervalo de dos afios, se pudo evidenciar algunos cambios significativos en las

formas en las que se relacionan los estudiantes.

Como ultima aportacion se encuentra a Aguilar (2022) de México, con la investigacion
titulada “Coémo favorecer la convivencia escolar y el aspecto socioemocional en los alumnos y
alumnas de un quinto grado de educacion basica”. El tema que trata es la Convivencia,
Educacion socioemocional, Competencias, Alumnado e Inteligencias emocionales. La
metodologia empleada fue analisis de la practica enfoque cuantitativo, los resultados es que se
dio cuenta que no todo el trabajo fue en vano y que muchas de las actividades que se realizaron
en modalidad virtual les ayudaron para favorecer distintos aspectos como lo son las emociones

para que en un futuro puedan convivir arménicamente en la sociedad.

En conclusion con la revision de literatura se puede mencionar que existen distintas
posturas para poder intervenir en el aula fomentando la sana convivencia entre las y los
estudiantes de educacion basica nivel primaria, pero muy pocas identifican un avance
significativo puesto que se vuelve un tanto complejo transformar las conductas violentas, en las
que las diferentes variables que se encuentran en el contexto no favorecen para transformar las
conductas disruptivas entre estudiantes, sin embargo, es importante que los diferentes
profesionistas de la educacion se interesen en fomentar espacios de sana convivencia escolar

puesto que contribuye a vivir en una cultura de paz en la sociedad.
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Dentro de los textos consultados en el que la mayoria de las investigaciones realizadas
han propuesto intervenir a través de talleres pedagdgicos para que las y los estudiantes cambien
las conductas que afectan la sana convivencia en el aula, en ninguno se ha propuesto un proyecto
de intervencion, lo cual para el presente trabajo es visto como un area de oportunidad, para asi

contribuir al campo educativo de manera innovadora y creativa.

Se destaca el papel que tiene el docente para que los contextos educativos logren una
sana convivencia, y pocos mencionan el papel que deben de tener los padres de familia para que
desde el &ambito familiar también se promueva el respeto, tolerancia, amabilidad y el manejo de
las emociones para que al momento de que se acuda a la escuela, las y los estudiantes no

reproduzcan conductas que afecten la paz y armonia en el aula.

Asi mismo, se menciona que cuando las y los nifios que tienden a presentar conductas
disruptivas faltan a clase, el aula se vuelve tranquila, en paz, con sana convivencia, pero de cierta
manera se esta excluyendo, lo cual no debe ser un aspecto para considerar pues se debe trabajar
en conjunto para que entre todos los actores que coexisten en la escuela logren aprender a vivir

juntos, y asi formar ciudadanos para la paz.

Dicho todo lo anterior me gustaria guiar mi tematica en resolver las situaciones en las que
se presentan conductas disruptivas ya gque estas generan obstaculos en la sana convivencia e
interaccion entre los propios estudiantes por eso mismo veo de suma importancia trabajar en
diferentes aspectos para que esa realidad cambie puesto que como se ha leido existen diferentes
contextos en los que se replica la misma problematica que se presentan en el aula en la que me

encuentro.
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Las investigaciones analizadas y presentadas fueron de gran utilidad ya que tienden a
realizar talleres, lo cual brinda la oportunidad de implementar algo diferente y asi contribuir al
campo educativo bajo otra perspectiva a la hora de trabajar con el tema, proponiendo realizar la
intervencion a través de un proyecto de intervencion desde el enfoque de la Animacion
Sociocultural (ASC),el cual puede llegar a ser algo innovador para favorecer la sana convivencia
y pacifica entre los estudiantes, ya que posee los componentes comunes como el establecimiento

de un objetivo, las acciones planificadas y su ejecucion, entre otros elementos.

El propdsito de un proyecto de intervencion consiste en identificar y describir un
problema o una situacién problematica, para plantear estrategias que integren acciones y recursos
con miras a corregir, prevenir, desarrollarlo y resolverlo poniendo énfasis en la transformacion
de la realidad y en el hacer planificado. Asi, la correccion, la prevencion o el desarrollo se daran
a partir de acciones articuladas que parten de un diagndstico efectivo. Por lo que puede llegar a
ser exitoso en la medida que responda a la problematica o necesidades identificadas en un primer

momento (De Leon Cerda, 2021).

Cabe destacar que el presente proyecto de intervencion es importante de implementar,
puesto que en la actualidad a nivel internacional, nacional, estatal y local se han incrementado
los indices de violencia, lo cual afecta de manera directa a los contextos socio educativos como
la escuela pues a través de los medios de comunicacion, redes sociales, videojuegos entre otros,
en los que pasan mas tiempo del debido las y los nifios en los que son propensos a aprender
conductas disruptivas, las cuales se llegan a normalizar y acrecentar en los entornos educativos

en los que nos encontramos iNMersos.

Al no saber interpretar criticamente la informacion que conlleva a la violencia, los lleva a

cometer acciones gque atentan contra la dignidad del mismo estudiante o de sus compafieros. De
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tal manera que la sana convivencia debe de ser el principal aspecto por trabajar con las y los
estudiantes en el aula pues es a traves de ella que se logra establecer relaciones de respeto,
armonia y seguridad, alcanzando asi un ambiente de aprendizaje que permite desarrollar

ampliamente las competencias de cada uno de los estudiantes.

Ademas para el docente al estar trabajando didacticamente para fomentar que las y los
estudiantes logren convivir de una manera sana, le permite intentar cambiar el entorno familiar
del que provienen puesto que no hay que olvidar que con el confinamiento provocado por el
virus SARS- COV- 2 o también conocido como Coronavirus, los casos de violencia intrafamiliar
fueron en incremento, lo cual de cierta manera nos hace saber que en general las personas no
saben convivir sanamente, en relaciones de respeto, de amor y de compresion, de ahi que la idea
de promover desde la educacion escolarizada la convivencia, el manejo de emociones, la
promocion de valores, el manejo de los conflictos a través del didlogo debe ser algo que no solo
ayuda en el momento de estar en el aula sino a lo largo de la vida y en las diferentes etapas de las

personas que ahi coexisten.

Los cambios en las organizaciones sociales, la forma en que se relacionan se van
transformando, asi como la expresion de la violencia y sus repercusiones en el contexto del
alumno, llegan a tal complejidad que encuentra en el docente la oportunidad de ser escuchado,
valorados, respetados o incluso apreciados, por lo que el docente debe estar preparado para ello y
propiciar al maximo el desarrollo de los aprendizajes del alumno, orientandose, invitandole a
presentar diversas actitudes positivas e incluso negativas pues tienen derecho a expresarlas en

cierto momento para el desarrollo de sus habilidades emocionales, educativas y sociales.

El papel del docente en el desarrollo de una convivencia partiendo de la resolucion de

conflictos de manera pacifica, la expresion de las emociones y el fortalecimiento de valores que a
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su vez lleven a un ambiente arménico dentro del aula es fundamental, sobre todo para la

interaccion y realizacion de las actividades cotidianas en el aula y la escuela.

Planteamiento de la problematica especifica.

Al analizar la comunidad y las formas de interaccion de los alumnos, padres de familia y
personas de la comunidad se observé como problema la carencia de convivencia sana y pacifica,
donde los alumnos presentan una vision arraigada de la interaccion, de conflicto, obstruyendo al
compafiero en una constante competencia, se enfocan en la cultura de la agresion, no cuentan con
un proyecto a futuro de vida, algunos s6lo quieren repetir los patrones establecidos, como el de
casarse antes de los 14 afos para no ser como ellos comentan quedados(as), la mayoria no piensa
en terminar la secundaria, la cual llega a poco mas de 15 alumnos en los 3 grados, solo una
piensa en estudiar preparatoria, limitando su posible desarrollo educativo y profesional, se dice
que en la comunidad sélo hay una persona con profesion de abogada o al menos eso es lo que

dicen ya que no vive ahi, por lo que no existen muchos referentes profesionales a seguir.

Lo observado genero6 el interés por fortalecer la interaccion sana y pacifica en el aula ,
favorecer los valores en un entorno complicado y complejo, buscar el apoyo pues para ello se
requeria de la familia, la comunidad y de integrar los diferentes factores del contexto inmediato
de los alumnos que estaban involucrados, que es donde como maestros nos podemos dar cuenta
que se debe trabajar en comunidad, desde la realidad sin agredir a las personas y en un comun
acuerdo, para ejemplificarlos de la mejor manera y que esa sana interaccion llegue a impactar en

la convivencia y la no violencia en los alumnos de la comunidad.
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Buscando bajo diferente manera generar un ambiente propicio para la convivencia
cotidiana y el aprendizaje, intentando trabajar de lo individual a lo colectivo dentro del aula,
escuchando detenidamente, atendiendo en cierta medida sus necesidades, con la interaccion
cotidiana y el fortalecimiento de valores, valorando el aspecto socioemocional, generando
ambientes para la adquisicion de aprendizajes debido a que al analizar la situacion del grupo se
llegd a identificar que los alumnos presentan un rezago educativo significativo, puesto que a

pesar de estar en 3ro. y 4to. grado estaban en el proceso para concretar la lecto-escritura.

Se lleg6 a pensar en otras estrategias para generar o fortalecer los valores en un entorno
complicado es complejo pues requerimos del apoyo de la familia, la comunidad y diferentes
factores en los que el contexto inmediato del alumno estaba involucrado, es donde como
maestros nos podemos dar cuenta que se debe trabajar en comunidad, desde la realidad sin
trasgredir a las personas y en un comun acuerdo, para ejemplificarlos de la mejor manera 'y que
esa sana interaccion llegue a impactar en la convivencia y la no violencia en los alumnos de la
comunidad insertos en una violencia de manera cotidiana, nos llega a presentar un reto, una idea
de una problematica y a partir de ello buscar estrategias de accién para analizarla desde

diferentes perspectivas.

Con base al anélisis, tanto de los aspectos contextuales como de la vision que nos
proporciona la revision de diferentes investigaciones que recientemente se han realizado sobre el

tema, se puede concluir con la definicion del problema, a partir de la siguiente pregunta.
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Pregunta de intervencion.
¢ Como favorecer la sana convivencia en los alumnos de 3ro y 4to grado de la Escuela
Primaria rural multigrado Cuauhtémoc para disminuir las conductas disruptivas presentes en el

aula y favorecer los aprendizajes?

Supuesto de la intervencion.

Favorecer la sana convivencia y pacifica de los alumnos de 3ro y 4to grado de primaria
rural multigrado como recurso indispensable para disminuir las conductas disruptivas presentes
en el aula, que les permita alcanzar una interaccién adecuada y a su vez les permita el logro de

los aprendizajes en un ambiente favorable.

Propdsitos especificos de la intervencion.
Disminuir los factores que estan influyendo en la carencia de convivencia sana y pacifica

en el aula.

Propiciar la colaboracion de los alumnos y la comunidad para favorecer la convivencia en

los alumnos de 3ro y 4to grado de la Esc. Prim. Cuauhtémoc.

Fomentar relaciones de interaccion positiva en el aula para el logro de aprendizajes
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Capitulo 111. Referentes tedricos y conceptuales para la atencién del problema

En las siguientes lineas se definen los conceptos clave para entender el proyecto de
intervencion a través de diferentes perspectivas y autores que han hablado sobre la sana
convivencia escolar, las conductas disruptivas, solucion de conflictos, el dialogo, la teoria

sociocultural y la educacion rural multigrado.

La interaccion en la sana convivencia escolar.

La interaccion positiva propicia sana convivencia la cual es un elemento esencial que
debe de habitar en el aula de clase, puesto que es importante que entre estudiantes y docentes
haya un clima en el que exista la promociédn de los valores y el didlogo para la solucion de
conflictos, esto ademas de prevenir conductas violentas, permitira que los contenidos y su

aprendizaje sea mas efectivo.

Segun Trevino, Valdése, Castro, Costilla, Pardo y Donoso (2010) “los procesos
educativos al interior de las escuelas son el &mbito de mayor peso para promover los
aprendizajes, después del contexto sociocultural. Dentro de los procesos educativos destaca el
clima escolar por su consistencia en predecir el rendimiento académico, pues aparece
significativo en 70% s de los modelos multinivel para los paises” (p.14). Dicho en otras palabras,
el contexto sociocultural que rodea a los estudiantes es el principal ambito para que el
aprendizaje de los contenidos se lleve a cabo, y un segundo ambito de igual importancia es el
clima escolar, si no hay relaciones armonicas entre iguales afecta a la promocion de los

aprendizajes.
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Por otra parte, segun la UNESCO (citado en Lopez, 2015) “La convivencia escolar,
entendida como prevencidn de violencia, generacién de climas escolares constructivos/nutritivos
y/o formacion ciudadana, debe ser parte de la garantia del derecho y por lo tanto se ha ido
constituyendo como un eje cada vez mas central de las politicas educativas” (p.1). Es necesario
puntualizar que la convivencia escolar en un primer momento puede ser la prevencion de los
diferentes tipos de violencia desarrollando acciones que favorezcan a la creacion de climas
escolares que favorezcan la paz, esto permitird a la vez una formacion para vida, impactando

tanto a nivel escolar como comunitario.

La convivencia por si misma se refiere a un sin fin de significados, sin embargo, cada uno
de sus matices nos hace pensar que en suma es la esencia que hace que los individuos interactten
entre ellos mismos, viviendo armonicamente como grupo. ademas de tratar de guiarse a través de
unas pautas de conducta las cuales permitan la libertad individual, al mismo tiempo en que se
protege el respeto y la aceptacion de los otros, en el ambito educativo es un factor necesario para
que se produzca el hecho educativo que no es mas que el aprender y convivir entre todos los

actores que interfieren en el proceso educativo (Ortega, 2007).

La sana convivencia escolar se puede definir: “como la forma en la que diferentes
personas que coexisten en la escuela interactten entre si de una manera armanica, previniendo el
uso de la violencia, mediante la promocion de los valores, el didlogo para la resolucion de los
conflictos y la comprensién mutua dandole la importancia que se requiere para la solucion de
conflictos, que expresen sus creencias mediante el didlogo, emociones, ideas y pensamientos
sobre un tema y al tener puntos de vista diferentes Ileguen a un proceso de negociacion teniendo

en mente a los demaés, que busquen resolver situaciones enfrentadas construyendo
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entendimientos compartidos transformando de manera positiva sus relaciones en el marco del

respeto hacia la constitucién de la convivencia sana y pacifica (Fierro y Carbajal, 2019).

Partiendo de que la sana convivencia es la forma en la que las personas interacttan entre
si de una manera arménica como grupo, Jacques Delors (1996) nos brinda una perspectiva de
como la educacion debe de fomentar la convivencia, dentro de los cuatro pilares de la educacion:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser, y aprender a vivir juntos, aprender a vivir

con los demas.

En el pilar de aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas, se reconoce que el
mundo vive en violencia, en constantes conflictos, y que la educacion no ha hecho mucho para
que esto cambie, pero de igual manera hace saber que la educacién tiene una doble misién:
ensefar la diversidad de la especie humana y contribuir a una toma de conciencia de las
semejanzas y la interdependencia entre todos los seres humanos. Por tal motivo se hace
necesario que en el proceso educativo a edades tempranas se intente desarrollar la sana
convivencia, puesto que el fomentar el reconocimiento del otro y aceptar sus diferencias se logra
un ambiente cordial, que permitira interactuar con el resto del mundo de la misma manera, asi
mismo un menor que logre aprender a convivir con los demés sera un adulto que logre vivir con

los demas de manera pacifica.

Asi mismo y de manera resumida, “aprender a vivir juntos desarrollando la comprension
del otro y la percepcion de las formas de interdependencia-realizar proyectos comunes y
prepararse para tratar los conflictos- respetando los valores de pluralismo, comprension mutua y
paz” (Delors,1996, p.109). son las formas en que podremos fomentar la convivencia sana en un

entorno escolar.
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Dicho todo lo anterior y para propdsito de este proyecto de intervencidn se reconocera a
la sana convivencia escolar como la forma en la que diferentes personas que coexisten en la
escuela interactlan entre si de una manera armonica, previniendo el uso de la violencia, mediante
la promocion de los valores, el dialogo para la resolucion de los conflictos y la comprension

mutua.

Conductas disruptivas

En la etapa de la infancia y adolescencia se hace presente la necesidad de desafiar la
autoridad, pero lo que puede a veces considerarse como algo “normal” de la edad, si las
conductas persisten pueden generar un patron de conducta, asi mismo si estos comportamientos
estan acompariados de comportamientos antisociales, puede que se esté hablando de conductas
disruptivas las cuales pueden ser definidas como, “todas aquellas actuaciones o comportamientos
considerados como antisociales debido que difieren de las pautas de conductas y valores sociales

aceptados” (Rosivira, s/f).

Dicho en otras palabras, las conductas disruptivas engloban aquellas acciones que
rompen con un clima de paz y armonia, como el enojo incontrolable, gritos, falta de empatia,
negatividad, agresividad, golpes, palabras altisonantes, entre otras. Es en ese sentido que
Recibira (s/f) afirma que “Este tipo de conductas se hacen presentes a través de actos de
hostilidad y provocacién que atentan al desorden y a la irrupcion de las rutinas y actividades

tanto a nivel individual como social”.

En un entorno escolar, una conducta disruptiva es “cualquier conducta que entorpece el
desorden y la disciplina en la escuela y el bienestar educativo de los alumnos escolarizados en

ella” Sanders y Hendry (citado en Andrés, 2007). Las cuales se pueden manifestar de diversas
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maneras como, por ejemplo: emitir conductas de provocacién hacia el profesor, desobedecer las
normas del aula, iniciar peleas, generar ruidos molestos, repetitivos, llegar tarde a clase, no traer

el material escolar, descuidar el mobiliario, hacer chistes y moverse insistentemente.

Dentro de las conductas disruptivas, se pueden clasificar en dos tipos las mas comunes y
las més dificiles. Las primeras y mas comunes son peleas, blsqueda de atencion, negativa a
trabajar, desobediencia, incidentes en el patio sin supervision, mientras que las més dificiles son
la provocacion persistente, padres distantes, lugares de juego sin supervision, maltrato (Marchesi

(2004, citado en Andrés, 2007, p.31).

Por ultimo, Jurado (2015) describe a las conductas disruptivas como: Aquellas conductas
que dificultan los aprendizajes y distorsionan la relacion individual, y la dinamica del grupo,
afectando tanto al individuo que la provoca como a los que reciben las consecuencias. Dichas
conductas se entienden como resultado de un proceso que tiene consecuencias en el alumno y en
el contexto de aprendizaje. Asi pues, la conducta disruptiva puede identificarse con la
manifestacion de un conflicto y/o con la manifestacion de una conducta contraria a las normas

explicitas o implicitas (p.5).

En suma, se puede decir que las conductas disruptivas son todas aquellas acciones que
acontecen en la escuela y en especifico al aula de clases que afectan la armonia grupal y a las

normas de convivencia, dando como resultado conflictos que irrumpen la paz.

Dialogo para la solucion de conflictos.

El diadlogo es importante para la solucion de conflictos, en este siempre existen personas

involucradas que tienden a comunicar sus creencias, emociones, pensamientos sobre un tema,
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hecho o acontecimiento que ha sucedido en ese sentido Zapata y Mesa (2008) describen que “un
dialogo es una conversacion entre dos 0 mas personas, llamadas interlocutores, que
alternativamente (haciendo uso de turnos) manifiestan sus deseos, intenciones y creencias,

mientras que hacen parte de un proceso de negociacion” (p.305).

Por otro lado, Lopez (2018) define que “el didlogo sucede cuando cada participante tiene
en mente a los demas, en cuanto éstos son portadores de una palabra digna de ser escuchada.
Expresa, por ello, una valoracion de la palabra y de las personas como tales, con independencia
de sus formas de pensar y sus estilos de vida. De este modo, el ambiente dialégico estd dominado

por la simetria, la libertad, y la franqueza” (p.1).

Hay ciertos momentos que suceden durante un didlogo, “El didlogo busca avanzar
poniendo en tension al pensamiento, y ello se logra mediante una dindmica de contradiccion y

sintesis, de confrontacion y superacion” (Lopez, 2018, p.4).

El diadlogo es un proceso horizontal de interaccién humana que se da a traveés de la
conversacion. Busca resolver situaciones enfrentadas construyendo entendimientos compartidos,
eso implica que quienes participan en el dialogo se transformen de manera positiva y

transformen sus relaciones en el marco del respeto (Care, 2014, p.6).

Existe una diferencia cuando dialogamos y cuando conversamos en el primero: todos
debemos participar tomando la palabra, hablamos sobre uno o mas temas determinados,
siguiendo el hilo de lo que se vive diciendo, segln el objetivo, en algunos casos, buscamos llegar
a acuerdos sobre el tema que estamos tratando, mientras que, al conversar, solo es una forma de
comunicarse, no es necesario buscar acuerdos, habla quien quiere hacerlo, no necesariamente

hay un tema, podemos hablar en desorden.
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Por otro lado, el conflicto, puede ser entendido como “aquel proceso de incompatibilidad
entre personas, grupos o estructuras sociales, mediante el cual se afirman o perciben (diferencia
entre conflicto real y falso conflicto) intereses, valores y/o aspiraciones contrarias. Existe un
ciclo evolutivo del conflicto que consta de cuatro pasos, el primer consta de las creencias y
actitudes, comienza por cémo percibimos el conflicto, que puede estar condicionado por nuestros
conocimientos, en seguida la fase del conflicto, en este punto sucede un fenémeno que irrumpe
la paz, después se busca la respuesta, en este momento en el que se actla se puede gritar, intentar
hablar sobre la situacion o podemos perdonar, nuestro sistema de actitudes y creencias personal a
menudo nos puede decir la manera en como resolvemos los conflictos, y por tltima la fase de la

respuesta, la cual es la consecuencia de las acciones (Jares citado en Maza y Garcia, 2015, p.11).

La conducta problematica.

La literatura especializada al referirse a la conducta problematica utiliza de manera
intercambiable este término por otros, tales como, comportamiento desafiante (challenge
behavior) o conductas disruptivas. Sobre este Gltimo concepto, Sanders y Hendry (1997 en
Marchesi, 2004 p.128) lo definen como "cualquier conducta que entorpece el orden y la
disciplina en la escuela, y el bienestar educativo de los alumnos escolarizados en ella"”. En
cambio, para Charles (1998 en Todras, 2007) es una conducta inadecuada o inapropiada para la
situacién o contexto en que ocurre. Es notorio que ambas definiciones resaltan la dependencia de
contexto de las conductas disruptivas, de ahi que una conducta pueda ser adecuada o inadecuada
para una situacion en particular y no para otra, de acuerdo con el marco de referencia de

observacion (Paiva, 2014).
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Asi mismo, los conflictos generan emociones que en muchas ocasiones pueden ser un
grave obstaculo para facilitar su resolucion positiva. A su vez, las emociones pueden generar

conflictos. Existe, por lo tanto, una interaccion permanente entre emocion y conflicto.

Teoria Sociocultural.

Para hablar sobre la teoria sociocultural del aprendizaje, se debe hablar de su creador el
cual es el psicélogo Lev Vygotsky, el cual ha hecho grandes aportaciones en el &ambito educativo
al describir a través de sus diferentes investigaciones el cobmo las personas aprendemos a traves

de la cultura, por lo que a continuacion se desarrollaran sus aportes mas importantes.

En un primer momento Vygotsky se interesa por describir al hombre como el constructor
de la cultura, por lo que su trabajo se centr6 en describir como las personas adquirimos el
lenguaje, considerando como instrumento el pensamiento, sus objetivos principales son: a) el
hombre es un ser histérico-social o, mas concretamente, un ser historico-cultural; el hombre es
moldeado por la cultura que él mismo crea; b) El individuo esta determinado por las
interacciones sociales, es decir, por medio de la relacién con el otro el individuo es determinado;
es por medio del lenguaje el modo por el que el individuo es determinado y es determinante de
los otros individuos; ¢) la actividad mental es exclusivamente humana y es resultante del
aprendizaje social, de la interiorizacion de la cultura y de las relaciones sociales, del desarrollo es
un proceso largo, marcado por saltos cualitativos, que ocurren en tres momentos: de la
filogénesis (origen de la especie) a la socio génesis (origen de la sociedad); de la socio génesis a

la ontogénesis (origen del hombre) y la ontogénesis para la micro génesis (origen del individuo);
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e) el desarrollo mental es, esencialmente, un proceso socio genético (Vygotsky citado en Lucci,

2007, p.5).

Dicho en otras palabras, la cultura, como el contexto sociocultural, en el cual estan
insertas las personas serd determinante para un desarrollo cognitivo, puesto que al interactuar por

medio del lenguaje es que el ser humano aprende.

Vygotsky (citado en Mazzarella y Carrera, 2001) sefialaba que todo aprendizaje en el
entorno escolar siempre tiene un contexto o historia previa, puesto que todo estudiante ya ha
tenido experiencias antes de estar en un contexto educativo, los cuales estan interrelacionados
desde los primeros dias de vida del nifio, que usualmente esos conocimientos se configuran en el

entorno familiar.

Asi mismo para el autor existen dos niveles evolutivos: el nivel evolutivo real, que
comprende el nivel de desarrollo de las funciones mentales de un nifio, las cuales son las
actividades que pueden realizar por si solos y gque son indicativas de sus capacidades mentales.
Mientras que si se ofrece ayuda o se le muestra como resolver un problemay lo soluciona llega a

su nivel de desarrollo potencial.

De igual manera, demostro que la capacidad de los nifios, de idéntico nivel de desarrollo
mental para aprender bajo la guia de un maestro variaba en gran medida, esta diferencia es la que
denomind Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), la cual es definida como: La distancia entre el
nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un
problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas capaz (Vygotsky

citado en Mazzarella y Carrera, 2001, p.4).
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Como modo de conclusion se puede decir que la teoria sociocultural del aprendizaje de
Lex Vygotsky es un modelo que destaca el papel de la cultura como factor que desarrolla la
capacidad cognitiva, dentro de los procesos educativos su propuesta de la Zona de Desarrollo
Proximo destaca la importancia de que la interaccion entre estudiantes es fundamental para que

entre iguales se alcance una autonomia.

Para Freire el proceso humano de acompafar a sujetos en su emancipacion mediante una
practica educativa nunca puede ser entendido al margen de un compromiso politico y ético. La
accion cultural para la libertad debe ser entendida y practicada como un acto cultural, que
requiere no so6lo de una base epistemoldgica en la que el conocimiento sea construccion social
permanente de los sujetos comprometidos en ese proceso, sino un acto personal y social de

comprender y liberar en un compromiso ético y politico (Delgado, 2011).

La educacidn es una constante inventora e innovadora de medios y maneras de
problematizar objetos de conocimiento para ser "descubiertos” y en ultima instancia
"comprendidos” por quienes participan en el proceso de aprendizaje porque han hecho el
esfuerzo de hacerlo. Se mantiene un didlogo constante entre ellos y en el proceso de comprension
del comportamiento pedagdgico se gestionan de manera democratica y reflexiva, relaciones de

comunicacion confiables y dial6gicas.

Esta vision ética y politica de Paulo Freire se aplica no s6lo al proceso educativo
en si, sino también a todos los &mbitos de la actividad sociopolitica, cultural y organizacional y
de las intervenciones educativas populares. Es de caracter dialéctico, es decir, un acto en que el
educando es sujeto activo de la accién y también la produccion de conocimientos cercanos a su

sensibilidad e intereses (Delgado, 2011).
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Educacion rural multigrado.

La educacion es el principal medio de transformacion social con el que cuenta el sistema
para poder mejorar la calidad de vida de las personas, en tal caso la educacion multigrado surge
como una medida tomada para poder llevar la educacion escolarizada a comunidades que se
encuentran lejanas a las ciudades, lo cual permite que los estudiantes no tengan que desplazarse
grandes distancias, ademas de tener el acceso al derecho de aprender la cultura y prepararse para

la vida a través de la escuela.

Segun el INEE (2019) las escuelas multigrado son aquellas en las que los docentes o
figuras educativas atienden a estudiantes de distintos grados en una misma aula, como ocurre en
los preescolares unidocentes, las primarias de uno a tres maestros y las secundarias uni y
bidocentes. Esto hace una gran diferencia con las escuelas de organizacion completa en donde
en la educacién primaria existen seis docentes, puede haber un administrativo y un director los
cuales cada uno de ellos se encargan de sus grupos, asi como sus responsabilidades

administrativas.

Desde el punto de vista de Garfias (2019) las escuelas multigrado en México se pueden
dividir en 1) Unitaria: un maestro atiende los grados con los que cuente la escuela, 2) Bidocente:
dos maestros atienden a tres o0 mas grados, 3) Tridocente: tres docentes atienden a dos 0 mas
grados y que por lo general un docente funge como director y esto sucede en la educacion basica

multigrado.
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En las escuelas multigrado de la secretaria de educacion publica, los docentes cumplen
simultdneamente funciones pedagogicas y administrativas [...] donde los padres de familia y la
comunidad participan de manera importante en el sostenimiento del servicio educativo mediante
apoyos econdmicos o en especie dirigidos a su mantenimiento, asi como la alimentacion y el

hospedaje a las figuras educativas (INEE, 2019).

La falta de personal docente para atender la demanda educativa en las comunidades
afecta, como dicen Schmelkes y Aguila (2019) “En todos los casos, al menos algun docente de
las escuelas multigrado funge como director. Esto le resta tiempo para sus actividades docentes,
y afecta el aprendizaje de los alumnos” (p.14). Lo cual el atender al grupo y a la vez la carga
administrativa puede ser un factor que reste al rendimiento del docente puesto que cumplir con

ambos trabajos conlleva tiempo, preparacion y un fuerte compromiso.

Una de las caracteristicas de la educacion rural multigrado es que existen mayores retos
para el personal docente al estar en las escuelas multigrado como que en ocasiones ‘“‘se carece de
materiales didacticos propios, lo que la limita con respecto a escuelas que tienen mayores
recursos disponibles” (Garfias, 2019, p.1). Al estar ubicados en territorios lejanos se carece
muchas veces de material educativos y didacticos, asi como de lugares donde los propios
estudiantes como sus familiares puedan conseguir materiales dentro de las propias comunidades
pues los comercios no invierten en este tipo de materiales al darles prioridad a articulos para la

alimentacion.

Asi mismo, Schmelkes y Aguila (2019) sefialan que los problemas a los que se enfrentan
las escuelas multigrado son la pobreza, falta de infraestructura, de equipamiento, de materiales
didacticos, de tiempo a facilitar el aprendizaje y de practicas pedagogicas adecuadas por una

falta de formacion en los docentes para atender la realidad.
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Los docentes tienen que adaptar su practica docente al contexto en el que se encuentran
pues se recuperan las vivencias que tienen los estudiantes al momento de impartir las materias,
por lo que es importante tener en cuenta los recursos materiales con los que cuenta la comunidad,
su cultura, la religion, el trabajo, los lugares, las personas mas significativas y en general la
dinamica social que se tiene en la comunidad, esto permite al docente ubicarse en la realidad que
estan viviendo sus estudiantes lo cual puede facilitar el proceso de aprendizaje pues se reconoce
y recuperan los aprendizajes previos para llevarlos a los aprendizajes significativos que pueden

ser usados en su cotidianidad.

Se considera que la metodologia de la educacién multigrado puede ser una ventaja ante la

educacion que se imparte en la ciudad puesto que:

Un alumno de una escuela multigrado tiene el privilegio de convivir de forma cercana
con nifios y nifias mayores que él, que comparten su aprendizaje v, al hacerlo, le presentan
desafios cognitivos cercanos. Los mayores tienen el privilegio de trabajar educativamente con
otros alumnos y de fortalecer de esa manera sus conocimientos y habilidades (Schmelkes y

Aguila, 2019, p.15).

Para terminar, es importante enfatizar que la educacion multigrado requiere de mucho
apoyo por parte de las autoridades educativas para poder mejorar, otorgando capacitacion
docente antes de insertarlos en una escuela multigrado, materiales, libros y acompafiamiento
adecuado y suficiente, conocer los contextos en los que se encuentra y considerar a la comunidad

y sus contextualidades.
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Capitulo 1V. EI Diagnéstico.

Situacion en el contexto general

En las evaluaciones de la prueba PISA realizadas con estudiantes mexicanos, muestran
que el alumnado de bajo rendimiento, especialmente los chicos, son estudiantes cuyos padres

tienen niveles educativos inferiores, y tienden a mostrar mayor exposicion al acoso escolar
(bullying).

Tippett y Wolke (2014) demostraron que el estatus socioeconémico estaba asociado con
una mayor facilidad a estar envuelto en temas de acoso escolar, tanto de victima como de
agresor. Aunado a que, en promedio, el 26 % del alumnado de 15 afios cuyos padres no
completaron la segunda etapa de educacion secundaria, ha sufrido algun tipo de acoso escolar

(OCDE, 2017).

Un 20% de los estudiantes en México declard sufrir acoso escolar al menos una vece; los
estudiantes declararon que son frecuentemente golpeados o empujados, y son propensos a ser

objeto de rumores desagradables.

En la tabla 1 se muestra el indice de exposicion al acoso escolar en México segun un
estudio realizado por la OCDE observando en algunos puntos analizados que México esta por
encima de la media establecida al generar o reproducir en los diversos planteles educativos acoso
escolar, por ejemplo: el de excluir, burlarse, amenazar, quitarle o destruirles objetos a sus
comparieras, golpear o empujar, levantar rumores desagradables, entre otros tipos de acoso

escolar como ciberacoso, etc.
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Tabla 1

Estudiantes que reportaron ser victimas del acoso escolar algunas veces al mes 0 mas,

durante el Gltimo afio.

A& v v as @
-1.5 -1.0 05 0.0 0
Valor mas ‘P‘VM

v Y alto
I 0tCo ][ México ]

bajo

indice de exposicion al acoso escolar

20
20 4 19
15 + i3
11 9
10 + 9 7 8
| I B B

Otros alumnos Otros alumnos Otros alumnos Otros alumnos Otros alumnos Otros alumnos Cualquier tipo

me han se han burlado me han me han me han han hecho de acoso
excluido a de mi amenazado qQuitado o golpeado o circular escolar
proposito destruido mis empujado rumores
cosas desagradables
®México = Media OCDE sobre mi

Nota: Informacion tomada del reporte emitido por la OCDE 2020

En México, como ocurre en la media de los paises de la OCDE, las escuelas con altos
niveles de acoso escolar obtienen un promedio menor en la puntuacién académica de sus
estudiantes, comparado con las escuelas con bajo estatus socioeconémico, segun la OCDE es
porque les genera estrés y ansiedad desde la asistencia hasta el desarrollo de las actividades
educativas, por lo que no logran sentirse motivados e identificados en los centro escolar en los
que posiblemente han recibido o manifestado acoso escolar o0 malos tratos, aunado a el apoyo
existente o inexistente de padres de familia o tutores, segin se expone en la tabla 2 el interés de
los padres ante las actividades educativas y bienestar de los alumnos en los centros escolares

donde un 10.7% de los padres de familia en nuestro pais es mas probable que quieran notas altas
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que considerar los que estan viviendo o experimentando en la escuela sus hijos, esto ante su

propia insatisfaccion personal, muy por encima de la media de 2.5 de la OCDE.

Tabla 2

Intereses de los padres en las actividades de sus hijos y su bienestar en el centro

educativo.

Los estudiantes

= son...
g 107 LOs estudiantes cuyos padres
3 estan interesados en las
Qe actividades del niflo en la escuela,
=
= tienen dos veces menos de
probabilidades de reportar que
estan insatisfechos con la vida
1.9 que los estudiantes cuyos padres
m
£ 2
= 2
g
g 3.4
§ Querer notas altas Estar muy satisfechos No estar satisfechos Sentirse solos en la
con la vida con la vida escuela
... @ reportar

o México B Media OCDE

Nota:

Informacion tomada del reporte emitido por la OCDE 2020.

A partir de los antecedentes mencionados por la OCDE, se logra entender que la
exposicion frecuente a cualquier tipo de acoso es mayor entre los estudiantes que no sienten que
sus padres les ayudan con sus dificultades en la escuela, que entre los estudiantes que perciben
este tipo de apoyo parental y se debe considerar la satisfaccion personal de los adultos ante su
forma de convivir y la relacion de ello en las conductas y comportamientos de los alumnos
percibidos desde la base de la sociedad que es la familia, puesto que es ahi donde se reciben las

primeras ensefianzas y ejemplos de como comportarse y de los principales valores que

acomparian durante el crecimiento y desarrollo de las personas.

Ese panorama y el de la educacion proporciona estadisticas nacionales comparables que

miden el estado de la educacion en el mundo visualiza la necesidad de formular un servicio
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educativo que recupere el aprendizaje de los docentes, las comunidades, que sea viable y factible
de sostener en las condiciones de vida actuales y bajo las que operan las escuelas y las
caracteristicas de su organizacion escolar, asi como la suposicion de que las condiciones
referidas por los docentes de alta migracion, pobreza extrema, desnutricion, monolingiiismo,
desplazamientos por inseguridad y violencia, entre otras que originan estas caracteristicas
poblacionales sobre todo en las escuelas rurales, cambiaran radicalmente en el corto plazo es
poco realista y mas aun siendo evaluadas en estandares internacionales. Por tanto, resulta
importante considerar la necesidad de crear variantes al servicio general, con enfoque
intercultural, que puedan prioritariamente ser ofrecidas en las zonas rurales donde también existe

poblacién indigena e incluso migrante (INEE, 2019).

En los contextos educativos que llegan a reformular el concepto de la escuela y del
servicio educativo, que se disefia para las poblaciones mas desfavorecidas de nuestro pais, que se
construye desde la resiliencia, requiere que los docentes sean profesionales realmente resilientes,
capaces de implicarse en un proyecto educativo compartido con el resto de los actores, que
busquen expresamente el desarrollo de sus estudiantes y que trabajen desde la escuela contra la
exclusion social; ante ello la comunidad educativa debe conocer las amenazas a las que esta
expuesta y las capacidades, recursos y competencias con los que se cuenta para enfrentarlas,

aumentan sus probabilidades para prevenir riesgos de diversa indole (OCDE, 2020).

La educacion es un derecho humano, un importante motor del desarrollo y uno de los
instrumentos mas eficaces para reducir la pobreza y mejorar la salud, lograr la igualdad de
género, la paz y la estabilidad, es el activo més valioso de México como actividad determinante

del desarrollo humano y motor del progreso social, fortaleciendo la calidad de los ciudadanos,
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desarrollando la cultura y la politica democraticas, es el derecho que provoca cambios

fundamentales (UNESCO, 2022).

Si bien las escuelas multigrado pueden encontrarse en todos los contextos y ser tanto
publicas como privadas, la mayoria de ellas son de sostenimiento publico y estan localizadas en
poblaciones indigenas, areas rurales 0 marginadas y sitios de llegada de grupos de poblacion
agricola migrante. Considerando los tres niveles de la educacién basica, en el ciclo escolar 2016-
2017 habia 52452 escuelas multigrado dependientes de la Subsecretaria de Educacion Bésica
(SEB) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP); las atendian 62781 docentes, y a ellas

acudian 1530374 estudiantes (INEE, 2019).

Las cifras anteriores se reflejan, aun cuando las escuelas multigrado se ubican en su
mayoria en pequefias comunidades rurales y por el reducido nimero de alumnos, laboran uno o
pocos maestros que atienden al mismo tiempo a alumnos de diferentes edades y varios grados
escolares, por lo que no son casos extraordinarios o excepcionales dentro del sistema educativo
nacional, conforman un alto porcentaje de las escuelas de educacién basica puesto que; para el
ciclo escolar 2016-2017 se identificaron como multigrado 43.42% de las primarias siendo
unitarias, bidocentes y tridocentes, un 68.7% de los preescolares unitarios y eran unitarias o

bidocentes 20.6%, de las telesecundarias (INEE, 2019).

La situacion del contexto a nivel estatal

Segun el INEGI en la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad

Pablica en San Luis Potosi (ENVIPE) del 2023 arrojo como principales resultados que el 26% de
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los hogares en el estado tuvo al menos una victima de delito en el periodo del 2021 en especifico
un porcentaje del 26.2% y en el 2022 un 26.9%. Una prevalencia delictiva en las personas
contabilizando victima por cada 100 000 habitantes para la poblacién de 18 afios 0 mas en el
estado para el 2012 con 22 467 victimas y para el 2022 con 20 924 victimas del delito afectadas
de manera directa o a sus hogares de las cuales fueron 22 208 hombres y 19 822 mujeres

(INEGI, 2023).

Considerando que en nuestro estado en el 2021 se denuncid solo el 7.5% de los delitos de
los cuales se abrio6 carpeta de investigacion sélo a un 49% y en el 2022 un 10.4% con carpeta de
investigacion de un 69.4% de los casos de los cuales a pesar de ser denunciados en un 50.8% del
2021y 46.1% del 2022 de los casos no pasé nada o no se continud con la investigacion,
existiendo asi una carpeta negra en la que se calcula como la razon de los delitos no denunciados
en un 92.8% de los delitos cometidos en los cuales no existio denuncia alguna por lo que no se
inicid una carpeta de investigacion debido a que la poblacién y las victimas consideran no
denunciar el delito ante las autoridades por falta de pruebas, miedo al agresor, considerarlo delito
de baja importancia, la pérdida de tiempo, los tramites largos y dificiles, miedo a ser
extorsionado y la desconfianza u hostilidad de las autoridades entre otros motivos (INEGI,

2023).

La convivencia escolar en la comunidad de La Estancia

Por ello retomando todo lo anterior se llego a analizar que la entidad en la que se
encuentra el municipio donde se llevo a cabo la intervencion no queda exenta de ser analizada,

puesto que es donde se presenta la problematica con varias de las caracteristicas antes
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mencionadas, y al analizar también los informes del Seméaforo Delictivo de San Luis Potosi en
un periodo de 6 meses, se logré observar que la delincuencia y la violencia en el estado se
encuentran presentes en cierta medida envolviendo al municipio de Zaragoza ya la comunidad de
La Estancia en especifico, en un ambiente de violencia , esto evidenciado a partir de las
denuncias ciudadanas gque son registradas, aunque la realidad puede variar en sus indices los
cuales son basados en los hechos delictivos / 100 habitantes segun el Sistema de Seguridad

Pablica (SSP, 2024).

Los delitos analizados tienen representacion numérica en su sistema, por lo tanto, forman
parte de la violencia que rodea a nuestros estudiantes, ya sea en sus hogares, en la localidad o a
través de los medios de comunicacion, en los que existe un incremento significativo en la
primera parte del afio 2022, en cuanto a las diferentes formas de representacion de la

delincuencia, lo cual refleja la situacion que se esta viviendo en el Estado.

De acuerdo con las caracteristicas de la comunidad de La Estancia, la cual se encuentra
en una zona rural con poblacion reducida de aproximadamente 300 habitantes (América, 2024),
ubicado con entrada por carretera Rioverde y por el camino a Armadillo de los Infantes, entre
otros caminos y veredas a diferentes comunidades cercanas aprovechados por diferentes

personas como atajo generando un ambiente de inseguridad.

Desde el punto de vista econdmico, la poblacion se dedica al comercio y juegos de azar
en los bares de la comunidad, la albafileria, obreros en la zona industrial de Cd. Satélite que es la
mas cercana y les brindan transporte, en casas como trabajadoras domésticas o al cuidado de los
animales (cabras, borregas, vacas); Hay un solo camidn el cual pasa cada 2 horas de 8 am a 6
pm. Y se debe tomar sobre el camino a Armadillo de los Infantes por lo que deben caminar una

distancia aproximada de un kilémetro, en un camino muy solitario para realizar el abordaje, las
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casas en su mayoria estan separadas por terrenos amplios y parcelas, la comunidad es atravesada
por un rio el cual cuando llueve no permite el paso de los alumnos al centro escolar, limitando su
atencion por varios dias y a distancia son pocas o nulas las actividades recibidas debido a la baja
economia para adquirir los aparatos tecnologicos o la sefial de internet con poca o nula

conectividad aun contando con una antena instalada en la escuela.

Desde la perspectiva de la religion, la mayoria de los habitantes son de religion catdlica,
en las cabalgatas llevan a la virgen de comunidad en comunidad, a la que le corresponda recibirla
realiza una fiesta en grande, con bebida entre ellas las embriagantes, comida, juegos
pirotécnicos, inflables, dulces y pifiatas, ahi se llevan a cabo diversas fiestas religiosas entre ellas
la de la virgen de Guadalupe del 12 de diciembre, el 17 de septiembre, comuniones y
confirmaciones, el dia del nifio, algunos son creyentes de San Judas Tadeo que se festeja en 28
de octubre, la Santa Muerte cada primero del mes, la Santa Cruz en mayo y Malverde en mayo,
por lo que los festejos religiosos son significativos en la comunidad, aun cuando en ella no existe
un sacerdote de planta en la iglesia, la catequista es la encargada de la misma y de todo los

eventos que ahi se llevan a cabo.

Es ahi donde estéa inserto el recinto escolar el cual se encuentra en domicilio conocido de
la comunidad de La Estancia, cuenta con 3 aulas (dos salones de clase y una con techado de
lamina usada como almacén, biblioteca y aula), dos canchas una arriba(relieve del cerro o
elevacion natural del terreno) techada y una abajo al aire libre, dos médulos de bafios rasticos
con fosas septicas, cuenta con luz y agua, no se tiene sefial o conectividad a internet o telefonia,
estd rodeada de vegetacion con una malla metéalica rota, por lo que la fauna existente son
frecuentes visitantes ya sean ratones de campo, serpientes, arafias, gatos, perros domesticos,

vacas, coyotes, toros, chivas, burros, caballos o borregas.
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Los ambientes familiares y sociales de los nifios también se perfilaban complejos , la
mayoria de los padres de familia o tutores son conformados por familias diversas, en edades
menores a los 30 afios, segun comentarios de los nifios asisten a los bailes, jaripeos, cabalgatas,
carreras de autos(autodromo cerca), fiestas patronales y familiares, aunado a que en la
comunidad hay 2 bares y 1 billar en donde se acentta los fines de semana la vida nocturna y que

contraen problemas sociales y situaciones de violencia que impactaron en toda la comunidad.

Debido a que la escuela se encuentra a la entrada de la comunidad, teniendo al lado el
jardin de nifios, la telesecundaria, centro de salud (abandonado) y la iglesia, a la salida los padres
0 tutores no suelen recoger a los nifios a la hora de salida estipulada que es las 4 pm. Por lo que
como docente se debe permanecer en la comunidad y prevenir actividades para ese lapso de
tiempo ya que los alumno se quedan bajo el cuidado del director quien tiene arraigo en la escuela
y ahi debe permanecer hasta que se entregue a el ultimo alumno, el cual ha comentado que
aunque ha tenido que llevarlos a sus domicilios al oscurecer y no ser retirados de la escuela,
debido a que es complejo contactar en su momento autoridades educativas o de la comunidad

cercanas para otra actuacion.

Ante ello, el ambiente de la comunidad y el educativo se percibia con poco interés por la
educacidn, por lo que se trabajé arduamente en esos aspectos y lograr integrar nuevamente a los
alumnos al recinto escolar poco a poco generando asi la cotidianidad de las actividades

educativas.

Todo estos aspectos fueron necesarios de reflexionar dentro de las caracteristicas
particulares de la escuela y los alumnos , al ser una de las pocas escuelas existentes dentro del
programa de arraigo multigrado que en la actualidad se mantiene con el funcionamiento de

tiempo completo y sostenida ante la Secretaria de Educacion al ser una escuela en la que el bajo
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rendimiento escolar presentado, la desercion y marginacion en la que se encuentra la comunidad,
aunado a que acuden alumnos de diversas comunidades cercanas a la misma, con culturas y
conductas diversas que convergen en una misma aula, debe seguir siendo atendida bajo ese
programa por sus diversas caracteristicas particulares y como ya se menciono en el inicio y
desarrollo de un ciclo escolar complejo en el retorno de pandemia, una transicion de la
implementacion del nuevo plan de estudios 2022 para la NEM, alumnos y docentes que en la
incertidumbre tratan de llevar a cabo el desarrollo de los aprendizajes en ambiente permeado de

violencia e incertidumbre.

Todos ellos insertos en el aula de 3ro y 4to grado usada como almaceén, biblioteca que es
en donde se impartian las clases con todas las limitaciones, poco espacio y las condiciones de la
misma, propiciaba los roces entre los alumnos, generando jornadas de aprendizaje y ensefianzas
muy limitadas o nulas, carentes de convivencia y poca comunicacién asertiva, aunado a las
condiciones fisicas en las que él techado de laminas albergador de ratones, viboras e insectos,
donde se generaban diferentes situaciones complejas y ante las cuales se debia intervenir de

manera inmediata ante las situaciones violentas que se presentaban al inicio del ciclo escolar.

Con alumnos con caracteristicas particulares al ser procedentes de diversas comunidades
cercanas a la Estancia y de la misma comunidad, con edades de 8 a 13 afios, integrantes de
familias diversas o en atencion por madres de familia, familiares o tutores, insertos en un
contexto diverso y bajo la cultura de la violencia como forma de vida algo compleja, en el que el
dia a dia su desarrollo se podria fragmentar en el aspecto de la interaccion que realizaban en sus

entornos inmediatos.

Es un grupo de 19 alumnos en total de los cuales 9 son de 3er grado y 10 de 4to grado,

entre los cuales se encuentran 8 nifias y 11 nifios, de los cuales solo 10 son de la comunidad, los
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demas vienen de comunidades cercana como Derramaderos, EI Ranchito y El Xoconostle, 1

incluso de Ciudad Satélite S.L.P., aspectos considerados en la interaccion de los alumnos.

Deteccion de necesidades socioeducativas

Para comenzar es necesario definir qué es el diagndstico y desde qué perspectiva se esta
tomando para poder realizar un estudio de la realidad en la que estoy posicionada y asi proponer
un proyecto de intervencion educativa para mejorar la convivencia sana y pacifica en los

alumnos partiendo de los datos obtenidos.

Segun Espinoza (citado en Arteaga y Gonzélez, 2001) sefiala que el diagndstico es una
fase que inicia el proceso de la programacion y es el punto de partida para formular el proyecto;
asi "el diagnostico consiste en reconocer sobre el terreno. donde se pretende realizar la accion,
los sintomas o signos reales y concretos de una situacién problematica, lo que supone la
elaboracion de un inventario de necesidades y recursos “o dicho en otras palabras es un estudio
en el que se recuperan datos sobre una situacion problematica para disefiar e implementar

acciones que ayuden a remediarla. (Basurto y Gonzalez, 2001)

El diagnostico de la realidad es una fase de gran importancia para la elaboracion de
proyectos. Permite ubicar los principales problemas, desempefiar sus causas de fondo y ofrecer
vias de accion para resolverlos resolviendo. El objetivo del diagnéstico es el conocimiento de la
realidad, constituye una de las herramientas tedrico- metodoldgicas mas importantes para

acercarnos al conocimiento de la realidad objeto de estudio (Pérez, 1993, p.39).
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A la par el diagndstico socioeducativo tiende a ser la fase mas importante a la hora de
disefiar proyectos educativos para la recoleccion de datos que ayuden a la deteccion de
necesidades educativas teniendo en cuenta los factores sociales que hay en el contexto puesto
que los procesos de ensefianza y aprendizaje pueden ser afectados por las condiciones de
infraestructura, la economia, la cultura y de dinamica social que existen en la comunidad en la

que se encuentra la escuela.

Desde el punto de vista de Pérez (2009) el diagndstico socioeducativo es un elemento que
no puede pasar por alto el investigador porque en sus distintos modelos permite al interventor un
acercamiento a conocer y comprender la forma de vida de los individuos que requieren ayuda o

en donde el investigador centro su interés (p.20).

Para Ander-Egg (1989) en el diagndstico socioeducativo se debe contemplar: 1) las
necesidades existentes, 2) causas que han originado el problema y que mantienen la situacion
carencial, 3) formulacion y delimitacion del problema, 4) describir la situacion social y el
contexto en el que se inscribe el problema, 5) estudiar lo que dice la bibliografia del tema objeto
de estudio, 6) prever la poblacion a quien va dirigida el proyecto, 7) prever los recursos, 8) la

ubicacion del proyecto.

Técnicas Implementadas

El desarrollo del diagndstico socioeducativo en el que se considerd desde el primer
momento el analisis del contexto en el cual se identificd la problematica al considerarla una
situacién de riesgo o vulnerabilidad para los alumnos y la comunidad, con el disefio de

actividades encaminadas a subsanar en cierta medida la problematica bajo el trabajo grupal y
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cooperativo, involucrando de forma participativa a todos los actores del proceso ensefianza-
aprendizaje, desde direccion, docentes, alumnos, padres y madres de familia, lideres
comunitarios y la comunidad en general y la consideracién de los recursos humanos y materiales

con los que se contaba para el desarrollo de las mismas.

Observacion participante

Observar y analizar la forma en que interacttan los alumnos de 3ro y 4to. Grado dentro
del aula y con los demas comparieros de la escuela para generar estrategias es un paso importante
para lograr una intervencion o actuar en alguna situacion violenta de manera inmediata en caso
de ser necesario. Se realizd desde el inicio del ciclo escolar se ha llevado a cabo en el aula, patio
del recreo y diferentes espacios de la escuela el objetivo de identificar el comportamiento que
tienen los alumnos, los conflictos mas frecuentes que se dan entre ellos, qué soluciones dan los
alumnos a esos conflictos que surgen en el aula y los posibles factores de riesgo y consecuencias

de estas conductas.

Registrando en la bitdcora docente la fecha, contexto, protagonistas, descripcion de los
hechos, solucion dada por la docente, compromisos realizados y algunas valoraciones en las que
de modo general se describe lo observado del como suele ser el comportamiento de los alumnos
en el aula o en el patio del recreo en general dejando como resultados algunos eventos, los cuales
fueron empujones, jalones ,juegos bruscos , no respetar el espacio de los demas, tomar cosas de
los comparieros y devolverlas en mal estado, romper el material educativo al trabajar en equipo,

evitar trabajar en equipo o dejarle la actividad a un solo compafiero y presentarla como si se
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hubiese realizado colaborativamente , decir malas palabras , gesticulaciones de molestia y sobre
todo realizaban esas acciones que rompian la convivencia y no enfrentaban la responsabilidad de
lo sucedido, por ello estos resultados fueron considerados en las técnicas y estrategias a

implementar para fomentar la sana convivencia .

Encuestas.

Las encuestas son una técnica de investigacion utilizada principalmente en las Ciencias
Sociales, a través de la cual se recolecta informacién sobre los sujetos para describir, comparar o
explicar aspectos como conocimientos, actitudes y comportamientos de los ciudadanos. se aplica
ante la necesidad de probar una hipotesis o descubrir una solucion a un problema, e identificar e
interpretar, de la manera mas metddica posible, un conjunto de testimonios que puedan cumplir

con el proposito establecido (INEE, 2019).

En el contexto de la evaluacion educacional, este instrumento es til para recoger de
manera estandarizada informacion sobre caracteristicas de una poblacion de interés, asi como
para medir opiniones, creencias o actitudes. Al igual que en el caso de pruebas de conocimiento,
la construccidn de un cuestionario implica un disefio cuidadoso que aumente la probabilidad de
que la informacion que se recogera a través de él sea la correcta, la informacion es recogida a
través de procedimientos estandarizados, de manera que todos los individuos seleccionados en la
muestra sean interrogados con las mismas preguntas y de la misma forma. El cuestionario es el

instrumento que se utiliza como parte de esta metodologia, en este caso se empled debido a el
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tamano de la poblacién de interés es reducido bajo una definicion de objetivos del levantamiento

de informacion (INEE, 2019).

La encuesta se aplico ante la necesidad de descubrir una solucion a la problemaética
identificada por ello desde la encuesta inicial la técnica se utiliz6 para saber si las y los
estudiantes han pasado situaciones de violencia dentro del aula, en los espacios del recinto
escolar y cudles han sido, igualmente se aplico la misma técnica a los padres de familia con la
finalizar de identificar la percepcion que tienen hacia las conductas violentas y la convivencia

sana y pacifica con preguntas relacionadas a ello.

Encuesta a los alumnos

Tabla 3. Reactivo 3, Encuesta alumnos

Respeto el cuidado de los materiales escolares ¢Qué suele ocurrir en tu escuela?

4-
1- 2- 3-A [Muy a

Nunca A veces menudo menudo

Alumno 1 |[Alumno 2 |Alumno3 |Alumno4 |Alumno5 Puntaje
Se hacen
pintas en las
mesas, las
paredes, los
bafos... 3 3 2 1 4 13
Generalm

ente se cuidan las 2 4 2 4 3 15




mesas, bafios,

paredes, etc.

62

Se tira

basura al suelo

Se
respetan las
instalaciones de
la escuela.
(biblioteca,
salones, bafios,

etc.)

14

Se
respetan los
materiales de
cada uno de los

comparieros

14

Se dafan

las instalaciones

de la escuela

Total

17

16

13

15

12

73

Nota: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del reactivo 3 aplicado en la

encuesta a los alumnos.
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Con respecto al cuidado de los materiales escolares los alumnos manifiestan no cuidarlos
ya que realizan pintas en las mesas, paredes y bafios a menudo contradiciendo que generalmente
se cuidan y respetan las instalaciones, considerando que también mencionan tiran basura al

suelo.

Las aulas y los espacios de la escuela llegan a convertirse en espacios de expresion, de
batalla por multiples razones, la escuela dejo de ser un lugar exclusivo para aprender, porque se
ha convertido en una prolongacién del hogar y de todos los lugares de ocio que rodean al alumno

que no logra diferenciar las conductas dentro y fuera de ella (Astete, 2017).

La violencia contra la escuela es una respuesta a la violencia institucional que se
manifiesta a través de actos que dafian el espacio y las actividades escolares, o bien, contra

docentes o autoridades (Dubet, 1998).

Es importante que los alumnos analicen y reconozcan la importancia de mantener en
buenas condiciones las instalaciones y materiales que utilizan diariamente, cuidarlos para realizar
las actividades educativas cotidianas analizando que les sirven para cumplir con sus actividades
y en caso contrario que realicen propuestas de acciones y conductas adecuadas para su
conservacion pensando en son Utiles para los alumnos que ahi estudian y los que estan por llegar,
la cultura de paz son valores de cultura y de comportamiento que se deben experimentar y
practicar, por lo que debemos como maestros fomentar todo ello dentro de los ambientes de
aprendizaje a partir del dialogo, el respeto mutuo, por ello al observar algunas experiencias,
comportamientos y actitudes contrarias a la convivencia sana y pacifica se efectuaron diferentes

preguntas en las encuestas a padres de familia y alumnos con las siguientes respuesta .
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¢ Con qué frecuencia se dan estas situaciones en tu escuela?

4-
1- 2- A 3-A [Muy a
Nunca veces menudo menudo
Alumnol |Alumno?2 |Alumno3 |Alumno4 |Alumno 5|Puntaje

Desobedecer

Y no respetar al

profesor 3 1 1 1 2 8
No cumplir

las normas de

comportamiento en

la clase 2 1 1 1 1 6
Cumplir las

normas de

comportamiento 2 1 2 4 2 11
Atender a las

explicaciones 3 1 4 4 1 13
Interrumpir,

molestar y no dejar

dar la clase al

profesor 2 - 1 1 3 7
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Obedecer y

respetar al profesor 4 - 4 4 3 15
Respetar el

horario 3 - 4 4 4 15

Maestros que
tratan correctamente

a los alumnos 4 - 4 4 4 16

Negarse a
hacer las tareas

asignadas 2 - 1 1 3 7

Provocar,
ridiculizar o insultar

a los maestros 4 - 1 1 1 7

Llegar tarde

a clases 3 - 1 1 2 7

Entrar y salir

de clase sin permiso 3 - 1 1 2 7

Total 35 4 25 27 28 119

Nota: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del reactivo 4 aplicado en la encuesta a los

alumnos.

“Por lo general, cuando la violencia se manifiesta, se hace acompaiar de temor, miedo,
vulnerabilidad y amenazas, caracteristicas que imposibilitan la paz entre estudiantes al interior

del aula” (Gonzalez y Mejia Silva, 2015, p. 14).
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Los alumnos manifiestan que hay maestros que los tratan bien, que cumplen, obedecen
las reglas, respetan el horario, siguen indicaciones y explicaciones de los maestros. Sin embargo,
también se reflejan valoraciones en desacato al docente, incluso en provocar, ridiculizar o

insultar a los maestros.

La conducta problematica, la literatura especializada utiliza de manera intercambiable
este término por otros, tales como, comportamiento desafiante (challenge behavior) o conductas
disruptivas. Sobre este Gltimo concepto, Sanders y Hendry (1997 en Marchesi, 2004, p.128) lo
definen como "cualquier conducta que entorpece el orden y la disciplina en la escuela, y el
bienestar educativo de los alumnos escolarizados en ella”. En cambio, para Charles (1998 en
Todras, 2007) es una conducta inadecuada o inapropiada para la situacion o contexto en que
ocurre. Es notorio que ambas definiciones resaltan la dependencia de contexto de las conductas
disruptivas, de ahi que una conducta pueda ser adecuada o inadecuada para una situacion en

particular y no para otra, de acuerdo con el marco de referencia de observacion (Paiva, 2014).

El trato a los alumnos es elemental , sobre todo al brindarles una atencién educativa
considerando los intereses, necesidades y responder en la medida de lo posible a de cada uno de
ellos, sobre todo a los alumnos con actitudes y conductas que limitan en desarrollo de las
actividades de ensefianza aprendizaje 0 que en ocasiones, si se llega a presentar esa situacion
como un reto para la préactica docente, incluso a rebasar y requerir apoyo , ante lo cual debe

cuidar de su salud fisica y emocional, analizar las actividades que realiza en el aula.

Tabla 5.

Reactivo 5, Encuesta alumnos.

¢Has recibido alguna de las siguientes conductas en tu escuela? Sefiala la frecuencia
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4-
1- 2-A 3-A Muy a
Nunca veces menudo menudo
Alu Alu Alum Alu Alu Pu
mno 1 mno 2 no 3 mno 4 mno 5 ntaje

Agresiones

fisicas 4 - 4 - 3 11
Se han

opuesto a tratos

negativos hacia mi 3 - 1 1 3 8
Me han

amenazado e

insultado 3 - 1 4 4 12
Me han

obligado a hacer

cosas que no

quiero hacer 3 - 4 4 2 13
Me han

ayudado cuando

tengo problemas 3 - 4 4 1 12
Me invitan

a trabajar en grupo 4 - 4 4 2 14




Me han

robado dinero o

68

material 2 - 4 - 2 8
Me han

puesto apodos o se

han reido de mi 2 - 4 - 2 8
No me

tienen en cuenta 'y

me excluyen del

grupo de amigos 2 - 4 4 - 10
Me han

ayudado en las

actividades de

clase 2 - 4 1 2 9
Dicen

mentiras o

rumores sobre mi 2 - 1 4 3 10
Total 30 0 35 26 24 115

Nota: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos aplicados en la encuesta a los alumnos.

Los alumnos manifestaron que las acciones como poner apodos, tomar cosas que no les

pertenecen, burlarse o decir rumores falsos sobre un compariero, oponerse y hacer cosas que no

querian hacer, ser excluidos, recibir agresiones fisicas y amenazas suceden en la escuelay en el



aula, sin embargo, hay acciones como la de ayudarse cuando tiene problemas e invitar a

comparieros con los que se identifican a trabajar en equipo.

Partiendo del patrén de conductas violentas que se observan y manifiestan los alumnos

que se han realizado con la intencion de causar un dafio fisico, psicolégico o emocional y que se

presentan en el aula y la escuela perjudicando a los alumnos en el deterioro de su personalidad,

su autoestima, deben ser consideradas en todo momento, la violencia no es un juego.

Tabla 6.

Reactivo 6. Encuesta alumnos.

¢En qué lugar te ha sucedido este tipo de conductas?

4-
1- 2- 3-A |[Muy a
Nunca |Aveces |menudo |menudo
Al Al Alu Alu Alu P
umnol jumno2 |mno3 mno 4 mno 5 untaje
En clases 4 1 4 4 3 16
En el recreo 1 2 4 1 4 12
En los bafios 4 1 1 1 4 11
En las canchas 3 3 4 4 4 18
En el camino a la
escuela 2 2 1 1 2 17
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En otro lugar de

la escuela 1 3 4 1 - 9

Total 15 12 18 12 17 83

Nota: Tabla de elaboracion propia a partir de datos obtenidos en el reactivo 6 de la encuesta

aplicada a los alumnos.

Cuando se les cuestiond sobre los lugares donde les han sucedido este tipo de conductas,
los alumnos comentaron que, en el salén de clases, las canchas y el camino a la escuela son los
espacios mas frecuentes en los que se manifiesta mayormente conductas violentas las cuales

estan afectando a sus comparieros emocionalmente.

Ningun nifio deberia tener miedo de ir a la escuela. Sin embargo, la mitad de los
estudiantes de entre 13 y 15 afios de todo el mundo reconoce haber sufrido algun tipo de
violencia por parte de sus comparfieros de escuela o en el entorno de la misma, segun el informe
Una leccion diaria: #STOP Violencia Infantil en las escuelas, que acaba de publicar. Para
cumplir con sus funciones, el colegio debe ser ante todo un lugar seguro en el que nifios y nifias
puedan adquirir los conocimientos y desarrollar las habilidades y la inteligencia que precisan
para llevar vidas saludables y présperas. No obstante, la escuela dista mucho de ser un espacio
protegido para los 150 millones de adolescentes en todo el planeta que son victimas de violencia
entre iguales en centros educativos o en sus inmediaciones. El informe pone de relieve una de las
grandes paradojas del sistema educativo: pese a ser uno de los pilares para construir sociedades
pacificas, la violencia forma parte del paisaje cotidiano en las escuelas tanto de paises pobres

como ricos (UNICEF, 2018).
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Es elemental que los alumnos identifiquen qué acciones, actitudes y conductas afectan a

sus comparieros y a si mismos, tratar de que se visualicen y visualicen al otro, interiorizar por

qué la violencia les pone en una situacion vulnerable, pensar en: ;qué sentiran? ¢si sus acciones

y actitudes estan perjudicando a alguien? ¢qué pasaria si eso les sucediera a ellos? ;Qué pueden

hacer para evitar dafar o violentar a sus comparieros o a si mismos? ;,Cémo pueden ellos ayudar

a alguien que esta padeciendo esa violencia?

Tabla 7.

Reactivo 7. Encuesta alumnos

¢Qué has hecho cuando te ha ocurrido alguna de estas situaciones?

4-
1- 2- 3-AMuy a
Nunca Aveces |menudo |[menudo
Alu Alu Alu Alu Alu
mno 1 mno 2 mno 3 mno 4 mno 5 untaje
Lloro 2 1 4 2 2 1
Huyo 2 2 4 1 1 10
Intento no
pensar en ello 3 2 4 1 2 2




Cuando me han
ayudado, lo he

agradecido

Cuando me han
ayudado, no he hecho

nada

Cuando me han
ayudado, lo he
comentado con los

demas

No hago nada

Les digo que me

dejen

Pido ayuda a mis

amigos

Pido ayuda a un

maestro

pido ayuda a mis

padres y hermanos

Me defiendo

72
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Total 31 20 42 28 22 31

Nota: tabla de elaboracion propia a partir de datos obtenidos del reactivo 7 aplicado en la

encuesta a los alumnos.

Los alumnos manifestaron que cuando les ha sucedido algin evento violento ellos piden
ayuda a su padres o tutores, amigos y maestros, algunos no hacen nada o intentan no pensar en

ello y otros se defienden, lloran o huyen ante las situaciones de violencia en la que se encuentran.

La violencia en la escuela alude a aquellos actos que se expresan en el espacio escolar y
que se producen a partir de fendmenos tiene como principio concebir a la escuela no como un
mero receptaculo de los actos violentos, el agresor, la victima, el conciliador, el testigo, el
incitador, los tipos de acoso escolar y sus efectos fisicos, psicoldgicos, sociales, legales y
académicos son una actividad sostenida a lo largo del tiempo o que tiene el potencial de ocurrir
en varias ocasiones, reconocer las responsabilidades propias de la escuela en ello , puesto que
promueve y propicia muchas veces las relaciones violentas entre sus actores, tanto en el contexto

local como en la violencia estructural y sistémica (Saucedo y Guzman, 2018).

La violencia que sufren, observan o realizan los alumnos se realiza de forma reiterada,
algunas veces ese maltrato lleva la intencion de dafiar a su compafiero, ya sea una vez o varias
veces causando un efecto psicoldgico o fisico entre ellos ,desafortunadamente los espacios de la
escuela muchas veces se prestan a ellos, incluso actividades educativas llegan a convertirse en un
conflicto con tal de sobresalir o ser vistos como ganadores, 0 son efectos de lo que viven fuera de

la escuela los alumnos y en ella expresan su sentir de forma inadecuada.
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Encuesta a padres de familia

Con el objetivo de recabar informacion sobre la forma de interaccion y socializacion de
los alumnos se aplicé la encuesta a 10 padres de familia o tutores entre los cuales se encontraron
8 mujeres y 2 hombres, se obtuvo informacion sobre su entorno, cuales son sus actividades y

comportamientos diarios y su desarrollo.

Cuando se llega a dialogar sobre la situacion de los alumnos con los padres se traté de
concientizarlos sobre la conducta e interaccion de los alumnos las cuales limitaban el desarrollo
de los alumnos en lo educativo al no lograr dar una clase de inicio a cierre sin que se violentaran
en el aula, ante lo que manifestaron desinterés o una respuesta de manera agresiva, por lo que se
vio la necesidad de explicar los referentes o los lineamientos a seguir en caso de no acatar las
acuerdos o normas establecidas en colaboracién de la comunidad escolar para la escuela, siendo

ignorados en repetidas ocasiones por algunos alumnos y padres de familia o tutores.

Al cuestionarlos sobre qué les gusta mas a sus hijos (as) manifestaron que les gusta jugar
futbol, andar con los animales en los corrales y darles de comer, hacer tarea, ver television, salir
a pasear los fines de semana con su familia, estar en casa con sus hermanos e ir al templo
cristiano, que casi no juegan solos que prefieren jugar con alguien mas, ya sean otros nifios mas
pequefios 0, mas grandes, de sus edades o con algun familiar. Que les gusta que los abracen, por
lo que lo hacen todos los dias o frecuentemente pero no saben si se dejaran abrazar por alguien

mas.

Afirmaron que la mayor parte del tiempo, la madre es la encargada de cuidar al

estudiante, sin embargo, segun lo observado por la docente los traen y recogen del recinto
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escolar sus abuelas, tias y vecinas ademas de que les brindan acompafiamiento en las actividades

escolares llevadas a cabo en la escuela, siendo las madres una minoria en estos aspectos.

En base a como juegan, con quién, o su forma de interaccionar o socializar con los demés
revelaron que mientras la mayoria de los nifios son amigables y juegan bien con otros nifios,
algunos son impulsivos, pelean y gritan, afirmaron que sus hijos(as) si responden por su hombre

y que solo usan apodos en casa, que prefieren jugar acompafiados que solos.

Los padres de familia o tutores afirman que su familia actualmente no tiene problemas
significativos, no obstante, reconocen que pueden pasar muchas cosas, como cuando un familiar
esta enfermo y afecta a todos, que se llegan a provocar discusiones entre hermanos o primos por

las peleas que llegan a suceder entre los nifios.

Consideran que los entornos en los que viven sus hijos, como su hogar, escuela 'y
comunidad, pueden ser seguros, pero también son conscientes del nivel de inseguridad presente

en la comunidad.

Al cuestionar a padres y tutores de cdmo interacttan los nifios(as) con sus compafieros de
clase expresan que bien, que a veces se ponen felices o molestos con ellos, manifestaron que se
les complican los trabajos en equipo y actividades académicas como escritura, lectura,

matematicas y tablas de multiplicar y no les gusta preguntar sus dudas con sus comparieros.

Mencionaron que los nifios(as) estan contentos, tranquilos, que son juguetones,
conversadores y muy consentidos al describir como actuan en casa, que ocasionalmente siguen
las reglas, que cuando sus hijos fallan o pierden, algunos se rien y hablan de ello y las cosas
siguen como de costumbre, pero la mayoria se molesta, se entristece y se molesta consigo

mismo(a).
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La mayoria de los padres a los que se les pregunto si sus hijos habian traido a casa
objetos que no les pertenecian dijeron que si, citando juguetes, lapices y gomas, que les habian

dicho que los entregaran y los habian reprendido por llevarlos a casa.

Al cuestionar solo a adultos encargados de los nifios(as) manifestaron que entre los
principales antecedentes familiares, suelen destacarse: la ausencia de una relacion afectiva célida
y segura por parte de los padres, sobre todo de la madre, que manifiesta actitudes negativas o
escasa disponibilidad para atender al nifio; y fuertes dificultades para ensefiar a respetar limites,
combinando la permisividad ante conductas antisociales con el frecuente empleo de métodos
autoritarios y coercitivos, utilizando en muchos casos el castigo corporal o lo critican, amenazan,

denigran o rechaza.

Tabla 8.

Mas datos recabados en las encuestas aplicadas a alumnos, padres de familia y tutores

Eventos recurrentes expresados en un total de 10 alumnos y 10 padres de familia

Han recibido golpes 8 Actitudes agresivas de padres de 6 de 10
de 10 familia cuando recibe una queja sobre una

falta de su hijo(a)

Han recibido empujones 6 Opinan deben recibir orientacién 2 de 10
de 10 para apoyar a su hijo para la resolucién de
un conflicto
Han recibido apodos 4 Conocimiento sobre habitos y 1de 10

de 10 acuerdos de convivencia escolar
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Han sido excluidos 4 Consideran el castigo como 9de 10
de 10 medida correctiva ante conductas
disruptivas
Han recibido amenazas o 10 Creen gue la competencia los 3de 10
insultos de 10 puede llevar a ser mejores aun cuando
ésta incluya la violencia
Les han robado dinero o 5 Resuelven conflictos mediante el 2de10
material de 10 dialogo
Los han obligado a hacer 6 Tienen comunicacion adecuada 2 de 10
cosas que no desea de 10 con sus hijos
Han recibido burlas 6 Se involucran en el cuidado y 2de10
de 10 crianza de sus hijos, incluidos los aspectos
educativos
Han recibido acoso 2 Conocen la relacion entre valor y 0de10
de 10 antivalor

Nota: tabla de elaboracion propia a partir de datos obtenidos en el reactivo 10 de la encuesta

aplicada a los alumnos.

Analisis documental.
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Se analizo la planeacion didactica con la finalidad de saber si el docente en las
actividades educativas favorece o incluye temas que desarrollen las habilidades y conocimiento
encaminados a la convivencia sana y pacifica en el aula, asi como a identificar qué conductas son
las mas recurrentes y bajo qué circunstancias o factores se presentan, examinando los elementos
de la planeacion, considerando los elementos curriculares, organizacion del grupo, actividades de
la fase de apertura, desarrollo , cierre, secuencias, uso de recursos didacticos, valoracion del
desempefio docente a través de una rdabrica con escala valorativa asi como el diario de campo

identificando los siguientes hallazgos.

Resultados del Proceso de Diagnostico

Tabla 9. Resultados del andlisis documental

Hallazgos sobre las acciones de organizacion escolar planeadas, evaluadas, y

desarrolladas para favorecer los ambientes de aprendizaje y la convivencia sana y pacifica

El docente combina procesos de aprendizaje en el cual los alumnos forman conceptos,

habilidades, actitudes y valores al implicarse en situaciones reales mediante la interaccion.

Integra las experiencias llevadas a cabo sobre acciones en torno a educacién preventiva,
educacién en valores, educacién para la paz, alfabetizacion y desarrollo de habilidades
socioemocionales, resolucion o transformacion de conflictos que han tenido como objetivos: el
fortalecimiento de la convivencia y el clima escolar, la prevencion del acoso escolar a través de

acciones de capacitacion, asesoria, acompafiamiento y difusion

Incluye acciones para la deteccion, diagnostico, actuacion intervencion, seguimiento y

deteccidn de la violencia escolar o en la escuela, orientada a la atencion a casos de alumnos,
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alumnas, grupos en situacion de vulnerabilidad que afectan la convivencia o clima escolar, el
desarrollo integral de los educandos y por ende los aprendizajes esperados a valoracion y atencion
de la diversidad de los grupos sociales, el trato equitativo, el trabajo colaborativo e inclusivo que

promuevan el sentido de pertenencia al grupo, escuela y comunidad.

Descripcion de los hallazgos del diagndstico
En la observacidn participante realizada con el objetivo de observar y analizar los
comportamientos que tienen los alumnos en el aula, asi como también identificar los conflictos
maés frecuentes que se dan entre ellos, qué soluciones dan a esos conflictos y los posibles factores

de riesgo y consecuencias de estas conductas inadecuadas en el aula.

Se logro observar que a los alumnos a los que mas se les llama la atencién por su
comportamiento en el aula, con mayor frecuencia son alumnos varones en total 5, estos con los
alumnos que han participado en los incidentes mas relevantes, ya que suelen llamar la atencion
cuando la maestra desarrolla la clase, ya sea molestando a un comparfiero(a), hablando, riendo,
haciendo actividades que no tienen nada que ver con lo que se esta haciendo, presentan
conductas disruptivas como empujones, golpes, gritos, patadas, gestos inadecuados, realizar
sonidos de broma, decir palabras altisonantes, forcejear por material didactico o educativo o
cualquier objeto de su interes, llamando la atencion de los demas, por lo que la docente
desaprovecha constantemente tiempo valioso de clase en la regulacion de la conducta con el
objetivo de evitar que el alumno se ponga en riesgo a si mismo o a sus compafieros, generando
retraso en el proceso de ensefianza- aprendizaje y limitando el desarrollo educativo de los

alumnos.
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En lo que respecta a un alumno el cual presenta comportamiento disruptivo en el sentido
de que al dar la clase todo el tiempo este tratando de ser el centro de atencidn a propdsito y se le
dialoga con él para que se comporte de otra manera, ya sea que nos permita seguir con la clase,
se comporta peor, por lo que optamos por ponerle atencion cuando trabaja con todos en las
diferentes actividades educativas , algo diferente a lo que esta acostumbrado, por ello el resto de
los alumnos lo apoya para que se vaya integrando poco a poco solicito su atencion y lo hace por
un lapso de tiempo adecuado, felicitdndolo por sus logros y utilizando diferentes estrategias en

cada situacion que se les presentan.

Llegan a comportamientos diferentes como por ejemplo enfadarse cuando no les sale
algun ejercicio, no escuchar cuando se le llama la atencién, enojarse y no trabajar en equipo,
hacer menos a los demas por su nivel de aprendizaje o por alguna condicion o situacién

particular.

También es necesario destacar que los comportamientos antes mencionados se
reproducen rapidamente en el aula. Al ser un aula multigrado en algunas ocasiones llega a
generar el malestar total de la clase ya que no solo involucra a el grupo de 3ro y 4to grado. Pues
como se menciond es una escuela multigrado bidocente , con alumnos de diferentes grados bajo
la atencién de un solo docente, quien en ocasiones tiene méas grados por atender, y en la
prevencion de situaciones y desarrollo de su préctica educativa observa principalmente a los
alumnos de 4to. Grado al interaccionar con los demas, puesto que son los alumnos que
inmediatamente se sienten invadidos, llegando a presentarse situaciones mas complejas de
conducta en el aula, que presionan a la docente , a tal grado que debe pedir apoyo del otro

decente de la escuela, antes de que la situacion llegue a rebasar.
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Otro aspecto importante a destacar es que en el aula se ha observado que un alumno es el
blanco de insultos, de rechazo, humillaciones y hasta agresiones por parte de los comparieros,
por lo que se actud de manera inmediata ante tal situacion no solo con la canalizacion a
tratamiento psicoldgico, apoyo y orientacion al padre de familia, si no con las actividades de
concientizacion y prevencion del acoso escolar , identificando que algunos factores de riesgo
que pueden estar influyendo en el comportamiento de los alumnos son las familias por el hecho
de que sus padres estan separados, nadie se hace cargo realmente de ellos , no reconocen que sus
hijos se comportan de forma inadecuada en el aula por lo que no se hace nada desde casa para
intentar cambiar esta conducta, entre otros aspectos, como dejarlos al cuidado de hermanos
mayores aun menores adolescentes, con sus abuelos de edad avanzada, en manos de extrafios, se
les permiten los videojuegos durante tiempo prolongado, asi como la zona en el que vive que no

es muy positiva.

Por ultimo, si en clase realizamos una intervencion basada en valores para cambiar el
comportamiento de los alumnos y en casa no se hace nada ante este comportamiento el cual no
va a desaparecer porgue la familia y la escuela no estan trabajando en coordinacion en la misma
linea se llega a la conclusién de que los se debe involucrar a los padres de familia en las
actividades del PNCE y que ellos mismos lleguen a analizar algunos factores de riesgo que

pueden estar presentando o influyendo en sus hijos.

Las aulas y los espacios de la escuela llegan a convertirse en espacios de batalla por
multiples razones, en las que la escuela dejé de ser un lugar exclusivo para aprender, puesto que
se ha convertido en una prolongacion del hogar y de todos los lugares de ocio que rodean al

alumno que no logra diferenciar las conductas positivas o negativas dentro y fuera de ella.
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Los alumnos manifestaron no cuidar los materiales e instalaciones de la escuela ya que
realizan pintas en las mesas, paredes y bafios, también mencionaron tiran basura al suelo.
Ademas, manifestaron que las acciones como poner apodos, tomar cosas que no les pertenecen,
burlarse o decir rumores falsos sobre un compariero, oponerse y hacer cosas que no querian
hacer, ser excluidos, recibir agresiones fisicas y amenazas suceden en la escuela y en el aula, que

son pocos los compafieros con los que podrian trabajar en equipo.

A partir de todo lo anteriormente mencionado se logro identificar diferentes factores que

generan la carencia de sana convivencia en los alumnos de 4to grado como:

e Carencia de valores

e Normalizacidn de la violencia en la escuela y en el hogar por los alumnos y padres

de familia

e Existencia de agresion verbal, fisica y psicoldgica

e Indisciplina

e Presencia constante de conductas disruptivas

e Carencia de resolucion de conflictos mediante el dialogo por los alumnos y padres

de familia

e Desconocimiento de los acuerdos de convivencia escolar por los alumnos y padres

de familia

e Falta de valores por los alumnos y padres de familia

e Desacato al docente.
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Acoso escolar

Existe un desconocimiento por parte del docente sobre el actuar ante conductas

disruptivas constantes.

El papel del docente como mediador aun no es alcanzado.
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Capitulo V. Disefio de la propuesta de intervencion

Como docente, detectar la carencia de una sana convivencia de los alumnos de 3ro. y 4to.
grado a partir de la observacion en las actividades cotidianas y educativas, dio pauta a realizar la
intervencion mediante el proyecto educativo, en el que sean los alumnos participes activos de la
construccion de la convivencia desde sus propuestas, ideas, u opiniones, la reflexion de sus
actitudes y comportamientos, asi como su propuesta para que resuelvan sus conflictos con sus
alternativas de solucion. En donde como docente solo guie y provea las herramientas necesarias
para que los alumnos perciban que ejercer una interaccion adecuada, expresar las emociones de
manera asertiva, practicar los valores, respetando los derechos de los demas, les permitird y
posibilitard mejores las condiciones para aprender a vivir en una sociedad cambiante y que se

logra transformar a partir de sus acciones y actitudes.

Para elaborar el disefio del proyecto se considerd la revision de ¢qué tipo de investigacion
se realizaria? , si cuantitativa o cualitativa por ellos se planted la perspectiva desde la
investigacion cuantitativa que es un método para recoger y evaluar datos no estandarizados,
propone describir de modo sistematico recabando los datos observados por otros mas que por el
investigador o considerando las caracteristicas derivadas de la observacion y registro directo de
acontecimientos desde las fuentes primarias y secundarias como evidencia sometidas desde la
critica externa e interna desde la definicion de un problema, la formulacién de una hipétesis, la
recoleccion de la informacion y la evaluacion de la misma para informar los resultados (Monje,

2011).

Desde lo cualitativo el disefio es flexible a partir de informacion cualitativa, que no

implica un manejo estadistico riguroso, ya que su estructura se orienta mas al proceso que a la
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obtencion de resultados. Con la finalidad de responder de manera conjunta y articulada, describir
y comprender lo que las personas viven y como lo viven , interpretar los contextos de la realidad
social donde se desarrolla la vida cotidiana de los alumnos y desde ahi explicar lo que conocen e
interpretan de su realidad, interiorizando el mundo social, simbolico y cultural para disefiar la
estructura de una intervencion a fin de encontrar resultados confiables y su relacion con las
interrogantes surgidas en la problematica, planteando actividades sucesivas y organizadas, que
pueden adaptarse a las particularidades de cada investigacion e intervencion en una serie de

pasos, pruebas y técnicas para recolectar y analizar datos.

El ser docente en la actualidad es una profesion que demanda una formacién integral que
permita atender de manera asertiva las diferentes problematicas que se pueden presentar en el
aula dia a dia, puesto gue existen barreras que limitan el quehacer docente, y el aprendizaje en
los estudiantes, el hacer el esfuerzo para sobrepasar las dificultades es una manera de revalorizar

la profesion, ademas de contribuir al futuro de nuestra sociedad.

El que el docente tome como problematica la sana convivencia demuestra la
preocupacion por fomentar en su entorno un ambiente de armonia y de paz, la cual es de suma
importancia en una sociedad donde existen la violencia que ha llegado a normalizarse, pues es
gracias a esto que en el aula el comportamiento de los estudiantes se presenta de manera

disruptiva, lo cual no ayuda en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Asi mismo el proponer una intervencion para favorecer la sana convivencia permite hacer
un ejercicio de conciencia donde se reconozca los aspectos que pueden influir en el
comportamiento entre los estudiantes, pues si bien los conflictos no se pueden evitar pues son

naturales que sucedan, si se puede aprender una forma no violenta de resolverlos, es ahi donde el
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papel del docente como formador de personas puede interceder para generar un resultado donde

se inmiscuya el dialogo, la comunicacion y la promocion de los valores.

Por otro lado, en el presente documento se expone a continuacion el desarrollo del trabajo
realizado durante el disefio, implementacion, evaluacion y resultados del proyecto de
intervencion docente en una escuela primaria multigrado la cual tiene por propdsito el fomentar

las relaciones interpersonales entre estudiantes mediante la convivencia sana y de paz.

Es necesario para la préctica educativa conocer, investigar y profundizar en los diferentes
procesos de educativos y de prevencién que se dan en los diferentes centros escolares, uno de

ellos es el PNCE el cual presenta las estrategias a implementar.

Organizacion y caracteristicas de la propuesta de intervencion.

Para prevenir y subsanar la convivencia escolar sana y pacifica la cual es la problematica
presente de atender en esta propuesta de intervencion. La docente a partir de la identificacion de
la problematica disefia las actividades basadas en las necesidades, propdsitos y objetivos de los
estudiantes involucrados al realizar ese proceso en el proyecto se pretende fortalecer la

convivencia sana y pacifica en el aula de 4to.grado de la Escuela Primaria Cuauhtémoc.

Las actividades fueron planeadas siguiendo el PNCE, y el plan y programa de estudios de
educacion basica (2017) aun vigentes en la realizacidn de este proyecto y con la transicion hacia
la NEM, fomentando la teoria de aprendizaje sociocultural de Lev Vygotsky, la educacion

popular de Freire mediante el aprendizaje cooperativo, utilizando la evaluacion formativa.
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Ambito de impacto

Al llevar a cabo la intervencion el impacto directo es a 10 alumnos e indirecto en 48
debido a que en la escuela en que se implementaré cuenta con un total de 58 alumnos y al
presentar los alumnos de 4to grado una convivencia sana y pacifica incidira en el ambiente
escolar y pueden llegar a ser repetidores de las normas de los acuerdos de conducta, valores y
fomentar entre sus comparieros el didlogo, la resolucidn de conflictos y a su vez la expresion de

las emociones.

Recursos.

Se cuenta con los recursos humanos, espacio fisico y materiales concretos necesarios ,
los alumnos cuentan con los libros de texto de las diferentes asignaturas entre ellas la de
formacion civica y ética, el aula tiene carteles de expresion de las emociones, acuerdos de
convivencia en el aula, se han proyectado videos, imagenes y se les han presentado diversos
materiales en relacion a los temas de sana convivencia, dinamicas, juegos y se gestiono el
paquete de libros especificos para que los alumnos reflexionen y tengan a la mano las lecturas
sobre acoso escolar, valores, acoso cibernético, el docente cursa talleres sobre resolucion de
conflictos y ambientes para la convivencia sana y pacifica en linea , entre otros materiales que

fortalecen la implementacion del proyecto de intervencién educativa.
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Tiempo.

El tiempo a desarrollar la intervencion serd un periodo de mayo a junio del ciclo escolar
2021-2022 con 5 sesiones de 90 minutos cada una los lunes y jueves de cada semana, en el
horario de 8am a 4 pm que es el horario escolar de la escuela al ser de arraigo o sea de tiempo

completo.

Participantes.

La aplicacion se realizara a 5 nifias, 5 nifios en edades de 10 a 12 afios de 4to. Sin dejar
de lado en algunas actividades a los alumnos de los demas grados que se encuentran en la misma

aula puesto que viven y experimentan efectos de la problematica antes mencionada.

Ubicacion.

El espacio que se utilizara sera el de las instalaciones de la Escuela Primaria
Cuauhtémaoc, principalmente en el aula de Biblioteca que funge como aula multigrado, en la

comunidad de La Estancia, Zaragoza, S.L.P.

La secuencia didactica del proyecto de intervencion es un elemento de suma importancia
para estructurar diferentes situaciones de aprendizaje que se desarrollan conforme el tiempo vy el
trabajo de las y los estudiantes. Por lo tanto, no debe ser visto como un formulario para llenar
los espacios en blanco es en esencia un instrumento que demanda el conocimiento de las

diferentes asignaturas, la comprension de los componentes curriculares, y la experiencia y vision
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pedagdgica del docente, asi como las posibilidades de concebir las actividades para el

aprendizaje de los estudiantes (Diaz- Barriga, 2013).

Es el resultado de establecer una serie de actividades de aprendizaje que tengan un orden
interno entre si, con ello se parte de la intencién docente de recuperar aquellas nociones previas
que tienen los estudiantes sobre un hecho, vincularlo a situaciones problemaéticas y de contextos
reales con el fin de que la informacion que a la que va acceder el estudiante en el desarrollo de la
secuencia sea significativa, demanda que el estudiante realice cosas, no ejercicios rutinarios y
mondtonos, sino acciones que vinculen sus conocimientos y experiencias previas, con algun

interrogante que provenga de lo real y con informacion sobre un objetivo del conocimiento.

Ahora bien, la estructura de la secuencia se integra con dos elementos que se realizan de
manera paralela: la secuencia de las actividades para el aprendizaje y la evaluacion para el
aprendizaje inscrita en esas mismas actividades. La linea de secuencias didacticas esta integrada
por tres tipos de actividades: apertura, desarrollo y cierre. Las primeras tienen la finalidad de
abrir el clima de aprendizaje, si el docente logra que se trabaje con un problema de la realidad, o
bien, abrir con preguntas significativas para los alumnos, éstos reaccionan trayendo a su

pensamiento situaciones de su vida, o conocimientos académicos previos (Diaz, 2013).

Las actividades de desarrollo tienen el propésito de que el estudiante interaccione con
una nueva informacion. En ese sentido se combina la informacién previa, con la nueva
informacidn y hasta donde sea posible un referente contextual que ayude a darle sentido al
actual. Por otro lado, las actividades de cierre se realizan con la finalidad de lograr una
integracion del conjunto de tareas realizadas, permiten realizar una sintesis del proceso y
aprendizaje desarrollado, las cuales pueden ser preguntas, resolucion de situaciones especificas,

pueden ser realizadas de forma individual o en pequefios grupos, pues lo importante es que los
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alumnos cuenten con un espacio de didlogo y de comunicacion entre sus pares (Diaz Barriga,

2013).

Segun Angel Diaz Barriga, en cuanto a la evaluacion del aprendizaje es una actividad
compleja. Lo importante es considerar que, si el aprendizaje requiere vincular nueva informacion
con conocimientos previos y, si a partir de la idea de trabajar con elementos de la realidad,
construidos como situaciones problema, casos o proyectos, las acciones de evaluacion también
deben reflejar esta articulacion entre informacion y situaciones reales, Por altimo, la estructura
de la evaluacién debe estar estrechamente vinculada a los propdsitos del curso y se encuentra
anclada en las secuencias didacticas, como productos pueden ser usados los examenes, la carpeta

de evidencias, entre otras (Diaz Barriga, 2013).

Entonces los autores antes mencionados nos proponen que una secuencia de actividades
de aprendizaje debe tener de manera integrada la evaluacion del aprendizaje en las mismas
actividades desde la iniciacién a las mismas, el desarrollo y cierre etapas en las cuales debemos
abordar problemas de la vida real, o comenzar formulando a los alumnos preguntas significativas
e invitdndolos a responder incorporando el contexto de sus vidas, sus conocimientos y su
pensamiento que le permita incorporar nueva informacion en la integracion del proceso, el
aprendizaje desarrollado, y la resolucién de dudas y situaciones concretas se puede realizar de
forma independiente y que a su vez les permita interactuar, comunicarse con sus comparfieros,

sin dejar de lado la evaluacion.

Por ello el proyecto fue considerado con la secuencia didactica estructurada desde una
evaluacion formativa, apoyado de la transversalidad ya que en un aula multigrado tan diversa,

permiten abordar temas de diferentes asignaturas o temas en una sola clase y sobre todo con
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diferentes niveles de dificultad donde se puede ver incluidos el objetivo del proyecto, las

condiciones del entorno y la evaluacion de los resultados.

Contenido tematico del proyecto

Como se ha mencionado la presente propuesta de intervencion esta inspirada en el
Programa Nacional de Sana Convivencia Escolar, sin embargo, tal cual no puede ser aplicado,
este debe ser adecuado a las necesidades de cada contexto escolar, de tal manera que han elegido
temas que ayudaran a fomentar la sana convivencia y pacifica, Se llevaran a cabo actividades de
induccién y motivacion a los participantes para involucrarse en el proyecto , toma de decisiones
de acciones a realizar que permitan el logro de objetivos compartidos , seguimiento y
observacion de la convivencia en el aula, acompafiamientos individual y grupal en caso ser
necesario, planear las actividades en base a el contenido tematico propuesto , analizar si se llega
a requerir el replanteamiento del proyecto, generar ambientes de aprendizaje que proporcione a
los alumnos elementos esenciales que propicien una ensefianza y estimule el desarrollo de sus

actividades a través de la convivencia adecuada.
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Actividades del proyecto.

PROYECTO “Encuentro entre corazones”

Sesidn 1: Presentacion del proyecto

Capacida Que las y los alumnos identifiquen qué actitudes afectan la
des por convivencia sana dentro del aula y asi disminuir la violencia que se ha
desarrollar alo | detectado.
largo del
proyecto

Ambito Desarrollo personal y social

Temas ¢Qué es la sana convivencia dentro del aula?

¢Qué son las emociones y como podemos regularlas para favorecer la
convivencia?
¢Qué son los valores?
¢Qué es el didlogo?
¢Qué es un conflicto?
Duracion Sesiones de 90 minutos, lunes y jueves de cada semana

y distribucion de

tiempo

Activida

des

Contaran con la estructura adecuada para su implementacion




93

Producto Dibujos, escritos y didlogos de expresion propia, carteles y planeacion
s esperados de exposicion de lo aprendido a la poblacion escolar con apoyo de los padres
y tutores.
Material Cartulinas, plastilina, lapices, colores, marcadores, libretas, libros,
computadora, memoria USB con recursos como videos, audios, imagenes.
Evaluaci Evaluacion Formativa
on
Destinata Alumnos de 3er. y 4to. grado de educacion primaria rural multigrado.
rios Padres de familia, docentes y comunidad.
Material Cartulinas, plastilina, lapices, colores, marcadores, libretas, libros,
computadora, memoria USB con recursos como videos, audios, imagenes.
Formato carta compromiso.
Producto Firma de carta compromiso en el proyecto por los involucrados en el
mismo

Sesion 2: ¢Qué es la sana convivencia dentro del aula?

Meta u objetivo: Las y los alumnos identificaran qué actitudes afectan o benefician a una

sana convivencia dentro del aula.

Forma de medicion de los resultados: Evaluacion cualitativa (formativa)

Actividad

Responsables Recursos Plazo de

tiempo




94

Para comenzar, es necesario
explicarles a las y los nifios en qué
consiste el proyecto “Encuentro
entre corazones”, que se basa en
la convivencia en el aula, por lo
que se mostrara una lamina del
temario para que conozcan los
temas que se desarrollaran a través
de las sesiones, el tiempo y los dias
destinados, ademas se les pedira
firma para formalizar compromiso
a llevar a cabo durante las
actividades y dinamicas previstas
en el proyecto.

En seguida se formaran
cinco equipos, por lo que la
docente debe elegir al azar a cinco
estudiantes, los cuales seran los
representantes de dichos equipos,
ellos irén eligiendo a sus
integrantes conforme su turno.

Después se realizara una

lluvia de ideas, donde cada equipo

Docentes.

Alumnos

Formatos

Carteles

75 minutos.
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tendra una cartulina, en la que cada
integrante debe escribir, ¢qué
creen que significa o es
la convivencia?, todas las
cartulinas seran pegadas en el
pizarron, se le pedira a cada
representante de equipo que, dé
lectura a cada aportacion, al
terminar la docente priorizara las
mejores ideas, las cuales llevaran a
la conjuncidon de una conclusion
por cada concepto definido, esto
sera anotado en el pizarron debajo
de las cartulinas

Posteriormente se
presentara el concepto a través de
un video

(https://www.youtube.com/watch?v

=b8Fj-UCsXrc) para que los

alumnos analicen si el concepto
construido en forma grupal se

acerca al presentado.



https://www.youtube.com/watch?v=b8Fj-UCsXrc
https://www.youtube.com/watch?v=b8Fj-UCsXrc
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Las conclusiones a las que
se llegaron serviran para dar pauta
a comenzar con la explicacion de
porqué ciertas situaciones y
actitudes llegan a romper la sana
convivencia.

Se mostrara un cartel con
conceptos y ejemplos de actitudes y
situaciones que rompen la sana
convivencia.

Reflexionar con ellos
rescatando ambos conceptos sobre
la sana convivencia y por qué es
importante, ademas es necesario
explicar al grupo que no existen
ideas buenas 0 malas, sino que
todas son importantes

Para finalizar con la
Actividad “El cumplido”

Se escriben los nombres de
los alumnos en papelitos y se ponen
en un bote para revolverlos, donde

cada uno pasara y tomara uno, se
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les comentara que no lo ensefien o
lean en voz alta qué nombre esta
escrito en su papelito.

Se les entregara una hoja y
elaboraran un detalle para el
compariero que les toco.

He de mencionarles que
pueden escribir o dibujar
cualidades, caracteristicas, poemas
o frases o lo que se les ocurra que
hagan sentir especial y Unico a su

comparfiero.

Sesion 3: Las emociones y como podemos regularlas para favorecer la convivencia

ofender o lastimar a otros

Meta u objetivo: Reconoce sus emociones ante situaciones de conflicto y las expresa sin

emociones de los que nos rodean para poder convivir mejor.

Forma de evaluar de los resultados: Formativa al tener la capacidad de expresar sus

emociones, identificarlas y analizar como regularlas, asi como identificar y comprender las

Actividad

les

Responsab

0Ss

Recurs

tiempo

Plazo de
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Se comienza la clase comentando a
los alumnos que para convivir y aprender
juntos debemos relacionarnos con los
demas y que las relaciones provocan
afectos positivos y negativos (emociones,
sentimientos y estados de 4nimo) que
debemos aprender a regular.

Por ello es importante saber
identificar sus emociones y sentimientos y
observar e identificar la de los demas para
ello:

Comienza a hacer una lista de todas
las emociones que has experimentado.

Ahora divide tu lista en dos
categorias: emociones positivas y

emociones negativas.

Mostrar un cartel con las emociones
para que vean si las que identificaron se
parecen al concepto que le dierony
dejarlos expresar el ¢por qué las
clasificaron asi? si desean pueden exponer

sus respuestas ante el grupo.

Alumnos

Docentes

Libreta
u hojas en
blanco, lapiz,
cartel de las

emociones

Texto
impreso, cartel
de las
emociones,
USB con
videos, equipo
de computo y
audio.

Hojas
blancas,
lapices,

colores.

90 minutos
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Comentarles que todas las
emociones son naturales, que las
emociones negativas como la ira, enojo,
miedo, tristeza, ansiedad, confusion, estrés
y otros estados de animo negativos suelen
estar presentes en la conflictividad y las
podemos transformar de manera positiva y
aunque sean dificiles, no significa que esas
emociones sean malas 0 que no debamos
sentirlas, las emociones negativas nos
alertan de las amenazas o los desafios que
debemos enfrentar. Por ejemplo, el temor
puede alertarnos de un posible peligro. Es
una sefial de que tal vez debamos
cuidarnos, no correr riesgos.

Un exceso de emociones negativas
puede hacer que nos sintamos mal y los
problemas pueden parecer demasiado
grandes o dificiles para manejarlos y si nos
centramos en la negatividad, esta aumenta
dafiandose.

Las emociones positivas como

alegria, ternura, interés, optimismo, amor,
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felicidad, agradecimiento, orgullo,
aceptacion, satisfaccion, motivacion,
ilusion y confianza por mencionar algunas,
contrarrestan a las negativas, abren nuestra
mente, ponemos Mas atencion y nos Un
exceso de emociones negativas puede
hacer que nos sintamos mal y los
problemas pueden parecer demasiado
grandes o dificiles para manejarlos y si nos
centramos en la negatividad, esta aumenta
dafiandose.

Las emociones positivas como
alegria, ternura, interés, optimismo, amor,
felicidad, agradecimiento, orgullo,
aceptacion, satisfaccion, motivacion,
ilusion y confianza por mencionar algunas,
contrarrestan a las negativas, abren nuestra
mente, ponemos Mas atencion y nos
generan nuevas capacidades como mejorar
nuestra comunicacion con los demas, a

sentirnos mas saludables y aprenden mejor.




101

El docente sefialara las emociones
en el cartel para mejor comprension e
identificacion del alumno.

Se expondran los siguientes videos:

https://www.youtube.com/watch?v

=5fHxu8-hUags

Formacién Civica y Etica 4°

Identificar nuestras emociones para

encontrar soluciones pacificas. - YouTube

Que el alumno analice si sus
emociones dafian la convivencia con los
demas en el aula a partir de los siguientes
cuestionamientos.

¢Creen que las emociones que aqui
expresamos nos estan dificultando convivir
adecuadamente?

¢Qué podemos hacer para expresar
las emociones adecuadamente en el salon?

Escriban dos posibles respuestas a
las dos preguntas planteadas en su libreta 'y
escriban individualmente los que deseen
participar en el pizarron las que consideren

mas importante para que todos analicemos



https://www.youtube.com/watch?v=5fHxu8-hUqs
https://www.youtube.com/watch?v=5fHxu8-hUqs
https://www.youtube.com/watch?v=z6dm_U2UMAQ
https://www.youtube.com/watch?v=z6dm_U2UMAQ
https://www.youtube.com/watch?v=z6dm_U2UMAQ
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si seran las mas viables o podemos buscar
otras formas de expresarnos en el aula.

Entregar una hoja en blanco para
que escriban o dibujen en expresion libre
como se sienten regularmente.

Comentar que cada emocion
influye en cdmo nos ven y vemos a los
demas, que podemos ir practicando en
coémo regular las negativas o positivas para
favorecer la convivencia en nuestro salon
(por ejemplo, inhalando, exhalando,
retirandose cuando estemos muy enojados
para no decir palabras que dafien a los
demas o lleguemos a la agresion fisica,
etc.).

Comentarles que sentir emociones
positivas y negativas es algo normal en
todos. Es probable que prefieran sentirte
feliz en lugar de triste, o confiado en lugar
de inseguro. Lo importante es el equilibrio
que existe entre nuestras emociones,
identificar qué emocion, positiva o

negativa estamos experimentando y es
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bueno dejar que las emociones positivas
sean mas que las negativas. Agradecer su

atencion y participacion en el tema.

Producto Respuesta a las preguntas solicitadas escritas y verbalmente

Sesion 4: ¢ Qué son los valores?

Meta u objetivo: Que los alumnos fortalezcan y reconozcan los valores como tolerancia,

respeto, responsabilidad y empatia.

Forma de evaluar los resultados: Formativa ante la realizacién de la actividad, al analizar si

él 0 sus comparieros practican los valores para relacionarse adecuadamente.

Actividad Responsables Recursos Plazo de
tiempo
Rescate previo de Alumnos Cartel de Sesion de 90
conocimientos mediante Docentes los valores minutos
preguntas detonadoras como: Hojas

blancas, lapices,

e Qué creen que colores,
son los valores? Listado de
e Por qué debemos los valores y su
tener valores? definicién en un
e (Quéserala rotafolio

tolerancia?
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o ;Quéesel
respeto?

e (Quéesla
responsabilidad?

e ;Qué otros valores

conoces?

Se indicara a los alumnos
que pueden escribir en el
rotafolio de papel blanco que se
colocara en el centro del aula con
los marcadores las posibles
respuestas a las preguntas que
deseen contestar todos al mismo
tiempo.

En caso de que suceda
alguna situacion de conflicto se
ejemplificara el valor que
pudieron utilizar, ejemplo: el
respeto al considerar tomar turnos
para escribir en el rotafolio y
darle espacio a la persona que

esta escribiendo, esperar a que
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termine y seguir escribiendo en
orden.

Se les dara una definicion
de lo que son los valores
ejemplo:

Los valores son los
principios, virtudes o cualidades
que caracterizan a una persona,
gue nos motivan a actuar de una
u otra manera porque forman
parte de nuestro sistema de
creencias, determinan las
conductas y expresan los
sentimientos y pensamientos.

Existe una serie de
valores que son compartidos en el
lugar en gue interactuemos como
en la familia, la comunidad, y la
escuela que establecen como
debemos comportarnos y actuar,
con el objetivo de alcanzar el
bienestar personal y de los demaés

como el respeto, la tolerancia, la
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responsabilidad, la bondad, la
solidaridad, la amistad, la
honestidad, el amor, la justicia, la
libertad, entre otros.

LEER un cuento en voz
alta sobre los valores

Realizar equipos de 4
integrantes y proporcionarles un
cuanto que deberan analizar para
identificar qué valores tratan de
expresar.

Cuentos:

El pastorcito mentiroso

Nelson Mandela, el
presidente mas admirado de la
historia

La perdiz roja

Las lagrimas del dragon

El arbol y el gato

La princesa Ratona

El murciélago de

colores(leyenda)
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¢De qué tamafio es la
bondad? (leyenda)
El Principe Feliz

(vivir, 2015)

Los alumnos escribiran
qué valores identificaron en los
cuentos y realizaran un dibujo
sobre el cuento que le llamo la
atencion o les gustd mas.

Terminar reflexionando
sobre ¢Qué seria de este mundo si
todos fuésemos iguales unos a
otros y actuaramos de la misma
forma?

He de explicar que los
valores son importantes, que todo
el mundo es diferente y que ese
hecho es profundamente positivo
porque convivimos y aprendemos
de todos los que nos rodean en

armonia.

Producto

Construccion de cartel de los valores
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Sesion 5: ¢ Qué es el didlogo?

Meta u objetivo: Utiliza el didlogo para intercambiar ideas y escuchar los puntos de vista de

otros

Forma de medicion de los resultados: Formativa al utilizar el dialogo para llegar a acuerdos

Actividad Responsables Recursos Plazo de
tiempo
Comenzar preguntando Alumnos Pizarron Sesion de 90
queé ¢creen que sea el didlogo Docentes blanco, marcadores |minutos.

y para qué servira?

Escuchar atentamente y
escribir en el pizarrén las ideas,
opiniones de los alumnos y
motivarlos a participar.

Después de dar
respuesta mediante una lluvia
de ideas a la pregunta
planteada, comentar que el
diadlogo nos ayuda a expresar
con claridad las ideas propias,
tomar una postura, argumentar
con razones 0 motivos por los

cuales deseamos hacer algo, y

para pizarrén
Antifaces,
mascaras en caso de
que quieran actuar
con el uso de ellas, la
caja de materiales
(contiene materiales
como jenga, fichas,
rompecabezas, etc.)
para ejemplificar la

accion




109

que es importante para
comprender los argumentos de
los demas respetar opiniones,
ser tolerante y tener apertura a
nuevos puntos de vista, ademas
de que nos ayudara a resolver
un conflicto que es cuando no
nos ponemos de acuerdo en
algo y llegamos a tener
diferencia.

Que es una
conversacion donde exponemos
nuestras opiniones e ideas de
manera respetuosa, claray
sencilla, que sirve para
intercambiar ideas y escuchar
los puntos de vista de otros, asi
como la participacion en el
establecimiento de acuerdos.

Reflexién si en el grupo
nos organizamos mediante el
dialogo para identificar

necesidades y desarrollar
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actividades para aprender a
participar y tomar decisiones,
adoptar posturas y
compromisos con base en el
respeto a los demas para
afrontar conflictos de manera
justa y no violenta, mediante el
respeto y la negociacion.

Informar a los alumnos
que van a inventar y actuar una
obra de teatro corta en la que
representen un dia en la
escuela, por ejemplos:

Cuando queremos hacer
otra cosa y no la actividad que
esta sugerida.

Cuando salimos al
recreo y nos organizamos para
jugar con el balon.

Reflexionamos sobre la
importancia del dialogo para la
convivencia pacifica y solucion

de conflictos, establecer
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relaciones interpersonales
basadas en el respeto, el aprecio
y la empatia, lo cual implica
transformar la manera de
relacionarse hacia formas que
no lastimen o dafien a otros ni a
si mismos para generar un
ambiente libre de todo tipo de
violencia y de optar por
estrategias positivas, creativas y
constructivas, como son el
dialogo, la escucha activa, la
empatia, la negociacion y la
cooperacion en la busqueda de
soluciones justas para todas las
partes involucradas.

Que es importante
expresar los argumentos del
¢por qué deseo o debo hacer
eso? y considerar los de los
demas para establecer acuerdos
y que para ello debemos hablar

con nuestras emociones
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controladas puesto que es mejor
hacerlo tranquilos y con respeto
para evitar alguna emocion
negativa y generar un conflicto
que nos genere una mala
relacién con quienes
convivimos diariamente.
Terminar cada actividad
preguntando si tienen dudas o

preguntas.

Producto Expresion de ideas, postura y opiniones en base al conflicto

presentado mediante el diélogo.

Sesion 6: ¢Qué es un conflicto?

Meta u objetivo: que los alumnos Identifiquen el conflicto como parte inherente a las

relaciones humanas y como oportunidad para mejorar las relaciones interpersonales y sociales

Evaluacion: Formativa ante la realizacién de la actividad, actitud, comunicacion,

interaccion
Actividad Responsables Recursos Plazo de
tiempo
Comentar con los alumnos USB con Sesion de 90
que todos nos enfrentamos con Alumnos videos sugeridos, |minutos.
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situaciones dificiles o
comprometidas en que hay varias
posibilidades de actuacion y no se
sabe cual de ellas escoger porque
ambas son igualmente buenas o
malas.

Leer el siguiente ejemplo:

El grupo del que siempre
quisiste formar parte te ofrece
que te unas a ellos, pero con una
condicion: que dejes a tu mejor
amigo. ¢ Qué harias?

Escuchar las diferentes
opiniones e ideas para dialogar en
grupo sobre ;qué hariamos
realmente y por qué?

Después formar equipos de
4 integrantes

He de solicitar que en
equipo identifiquen y expresen
verbalmente alguna situacion

como la anterior donde se les haya

Docentes

Psicologa

Apoyo

USAER

equipo de
cémputo y audio,
libreta, lapiz,
marcadores,
pizarron.

Hojas
blancas, lapices,

colores,
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complicado llegar a una decision a
partir de las siguientes preguntas:

¢Has tenido alguna
situacion o problema en el que
no sabias que hacer?

¢Como tomaste una
decision?

Se les pedira que expresen
cada uno su situacion o problema
con sus comparieros para que entre
todos comenten desde diferente
punto de vista ¢ Qué hubieran
hecho?

Después de escucharlos y
analizar si se trataba de una
situacion que los colocé en un
dilema o no y preguntar ¢como
lograron solucionarla?, que
analicen si ¢su decision fue
acertada o no?

Se presentaran 2 videos de

ejemplos de: toma de decisiones y
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cOmo expresar tus emociones para
solucionar el conflicto.

Decido con responsabilidad
y pienso mis decisiones - YouTube
https://www.youtube.com/watch?
v=VL-AySM21kY

Que el alumno exprese su
opinidn sobre opinion sobre los
videos presentados verbal o
escrita.

Se lee invitara a representar
e interpreta por equipo alguna de
las situaciones experimentadas y
como las solucionarian desde el
punto de vista de cada miembro
del equipo.

Los alumnos tendran que
Ilegar a un acuerdo para enfrentar
el conflicto de qué situacion van a
actuar, quien representara cada
personaje o0 qué roles tomaran,
como lo hard y que utilizaran para

la representacion.



https://www.youtube.com/watch?v=A1MM1k9UxA8
https://www.youtube.com/watch?v=A1MM1k9UxA8
https://www.youtube.com/watch?v=VL-AySM21kY
https://www.youtube.com/watch?v=VL-AySM21kY
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Después de cada
representacion reflexionar a partir
de la pregunta ¢ Como se pusieron
de acuerdo para representar la
situacion presentada?

Si sus emociones ante
situaciones de conflicto fueron
expresadas sin ofender o lastimar a
otros.

Como las emociones
intervienen en la forma en que
solucionamos los conflictos y
como afectan los conflictos en
nuestra convivencia diaria, que es
bueno expresar con calma lo que
sentimos, que nuestras palabras
deben estar acorde a lo que
deseamos decir y que cuando
existe una diferencia es mejor
aclararla en el momento para no
generar un conflicto mayor que
rompa la tranquilidad de la persona

y la de los demés y que los en
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ocasiones debemos analizar si los
conflictos de los que se encuentran
a nuestro alrededor nos incumben
0 si podemos evitarlos para no

hacerlos més grandes.

Producto Interpretacion del conflicto a través de la obra

presentada

ACTIVIDAD FINAL DEL PROYECTO: Feria de la convivencia

Meta u objetivo: Los alumnos interaccionaran y expresaran lo aprendido sobre los temas

analizados a traves de la exposicion en la escuela mediante la realizacion de una feria para convivir.

Evaluacion: Formativa ante la realizacion de la actividad, actitud, comunicacion,
interaccién con los demas, responsabilidad, expresion de emociones, dialogos, manejo del

conflicto, valores.

Actividad Responsables Recursos Plazo de tiempo

Para comenzar se les Todos los Laminas o Sesion de
indicara a los nifios que involucrados en el carteles del tema, [aproximadamente 90 a
realizaremos una feriaen la  |proyecto. obsequios 0 120 minutos
cancha de la escuela para detalles, globos, O el necesario
exponer lo que hemos videos, audios, para el montaje y
aprendido y para mejorar la mausica, folletos, |exposicion de los temas e
relacion que tenemos con los libros, etc.
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demas grados, para la
convivencia en la escuela y
sobre todo para aprender de
los demas y convivir mejor en
la escuela.

Formar equipos y
asignar un tema a cada uno.

Explicarles a los
alumnos en qué consiste la
feria que deseamos presentar,
que cada equipo formara una
mesa con su temay que
pueden elaborar obsequios o
detalles para los comparieros
que visiten su exposicion
como una pulsera de amistad,
un dibujo o tarjetita con
conceptos sobre su tema, un
dulce, etc. Que pueden poner
carteles, globos, usar las
computadoras para exponer
videos creados por ellos

mismos en base al tema que

Carteles,
mesas, sillas,
equipo de computo
y audio, dulces,
globos, detalles,
impresiones, hojas
blancas, lapices,
colores,
marcadores, USB
con audios, videos,

etc.

interaccion de los

alumnos en la feria.




119

les corresponde o las ideas que
tengan dialogarlas para montar
su exposicion en acuerdo
mutuo y que es bueno generar
un ambiente divertido, de
relacion de amistad favorables
para la ensefianza y
aprendizaje y sobre todo para
la convivencia, donde pueden
invitar a sus familias a
participar.

Temas:

Equipo 1- ;Qué es la
sana convivencia dentro del
aula?

Equipo 2- ;Qué son las
emociones y como podemos
regularlas para favorecer la
convivencia?

Equipo 3 - {Qué son
los valores?

Equipo 4- ;Qué es el

dialogo?
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Equipo 5 - (Qué es un
conflicto?

Escribir en el pizarrén
la organizacion para que la
escriban u observen para ver
dialoguen con quienes y que
van a necesitar para exponer
su tema.

Exposicién de la feria
“Encuentro entre
corazones”, que se basa en la
convivencia es importante
coordinar la presentacion de
los temas, ademas se les
pedird compromiso y
responsabilidad para llevar a
cabo su participacion en las
actividades y dinamicas
previstas para la feria, se
hablara con los padres de
familia sobre lo que se vaa
realizar, se planeara la fecha,

hora y espacio a realizarla.
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Finalizar con la
reflexion grupal sobre si se
cumplo el objetivo de
comunicar la importancia de
cada uno de los temas y si se
logré una convivencia
adecuada con los demés en la
feria realizada, si fue
favorable comentar que aun
asi podriamos mejorarla y si
no que pudimos hacer para
mejorarla y llegard a un
dialogo que propicie la
retroalimentacion con

individual y grupal.
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Capitulo V1. Experiencias de aplicacion del proyecto y evaluacion

El desarrollo de las sesiones se llevd a cabo los lunes y jueves de cada semana, algunas
sesiones se llevaron dos dias 0 mas, otro menor tiempo del estipulado, se inici6 el 16 de mayo
del 2022 y se termino de aplicar el 23 de junio del 2022. EI lunes 16 de mayo del 2022 que es el
dia Internacional de la convivencia en paz, se dio paso a la implementacién de la primera sesion
los padres de familia o tutores asistieron puntuales , se inici6 con la presentacion de la propuesta
tratando de hacerles ver que las conductas que estan sucediendo en el aula no son las méas
adecuadas, que es importante desarrollar acciones y estrategias para tratar de que los nifios
aprendan en un mejor ambiente, sin embargo escuchaban pero su interés estaba en la poca
movilidad que existia en el salon, ese dia asistieron 10 adultos, 10 alumnos y cinco visitantes, sin
embargo su interés estaba en no estar tan cerca de alguien mas, por lo que comenzaron a

proponer que se cambiara de lugar la reunidn, asi llamaron ellos a la presentacion del proyecto.

En el cambio de espacio, seguimos explicando que el proyecto se desarrollaria en el aula
de 3ro y 4to grado ya que pretendiamos desarrollar habilidades que les permitieran a los nifios
llevar a cabo de una mejor manera las actividades de aprendizaje y la forma en que se
relacionaban con los demas grados. sin embargo se perdié la atencion ya que entre ellos ya
estaban diciendo “y si entre todos limpiaramos el salon” que debiamos darles un espacio mas
viable a los nifios que esa aula tenia aproximadamente 8 a 10 afios que no se usaba por lo cual
siempre habia sido bodega, se permitié a los padres de familia, alumnos y visitantes de la
comunidad dialogar solamente observando por el momento para después intervenir y comentar

que era factible porque lo importante era el desarrollo de los aprendizajes de los nifios y subsanar
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eventos que estuvieran dafiando su autoestima o que generan conflicto no solo en la escuela o en

la familia que en ocasiones llegaban a la comunidad.

La madre de un menor dijo que: ella no podia participar porque trabajaba, pero podia
aportar ddndonos el nombre de la empresa en la que ella trabajaba para ver si podiamos obtener
algo de apoyo, otra madre de familia coment6 que era importante que se sacara todo
inmediatamente para poder generar un espacio y que sugeria que saliéramos a la cancha porque

se sentia incluso desesperada de estar amontonada en entre la gente.

Se aceptd su mocion, la mayoria y salimos a la cancha techada con los mesabancos,
algunos alumnos ya estaban mostrando los carteles que se habian elaborado para presentar el
tema o el proyecto que nos atafie en los cuales decia:” necesitamos un espacio un salén nuevo”,
“podemos jugar bien”, “no pegar”, “podemos hablar”, entre otras frases, elaborados con los

nifios en las actividades de formacion civica y ética.

Después de organizar el espacio se retomo la sesion con la participacion activa de los
alumnos, donde los nifios mostraron y explicaron ampliamente los carteles elaborados,
comentando el porqué de ellos, de la importancia de fomentar el buen comportamiento y
actitudes en el salon y la escuela , asi como el evitaran conflictos por peleas, golpes, palabras y
sobre todo que sus nifios (as)lograran convivir, platicar o jugar con los alumnos de los demas
grados ya que habia se habia generado un conflicto, se les explico el porqué de cada tema, la
duracion del proyecto y lo elemental de su participacidn desde casa, en la escuela o desde donde

pudieran apara apoyar a los alumnos (as).
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La aplicacion

En el seguimiento de la implementacion de primera sesion se les explicé a los alumnos
nuevamente las actividades que estariamos llevando a cabo, para generar una mejor convivencia
en el salon, se pego la lamina de temarios en un lugar visible para todos y que reconocieran los
temas a tratar ademas se les solicitaron compromisos para llevar a cabo las actividades, las
dinamicas previstas en el proyecto ya que algunos de ellos estaban renuentes a realizarla porque
no la entendian, explicandoles que la convivencia es un proceso importante dentro del aulay de

la vida.

Se sugirid el trabajo de las actividades en equipos, donde cinco estudiantes serian los
lideres del equipo y que se integrarian los alumnos de los demas grados ya que conviven en la
misma aula, haciéndoles ver que deben aprender a trabajar con sus deméas compafieros, que
cuidarse entre todos nos ayuda a trabajar mejor y evitar riesgos. Los alumnos de cuarto grado
decidieron por ser los méas grandes elegirian quien seria lider del equipo, al no hacer en un
acuerdo verbal decidieron hacerlo por el juego de piedra papel o tijeras, al estar todos de acuerdo
la docente respetd, procedio6 con la actividad, al finalizar los cinco alumnos que terminaron
ganadores integraron sus equipos en la manera que ellos decidieron quedando de 5 a 6

integrantes cada uno sin dejar a nadie fuera.

Ya en equipo les cuestion6 sobre ;Qué creen que es la convivencia?, se les indico que lo
pusieran lo que ellos creian que significaba en el pizarrdn o en la cartulina que se les
proporciond, algunos comenzaron a trabajar en lo solicitado , otros comenzaron a decir “es estar

con la familia” otros les decian “no digas, “nos van a ganar”, “no van a poder”, otros

simplemente ignoraron lo que escuchaban y optaron por buscar la palabra convivencia en el
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diccionario, se observo en la realizacion de la actividad que a los nifios que no saben leer o
escribir mostraron poco interés en realizar la actividad , por lo que se les propuso dibujar o
decirles a sus comparieros lo que creian que era , otra estrategia fue decirles fijate como lo hacen
, pondrian bien las letras, que si no las sabian se fijaran en el cartel de las letras y silabas de la
pared. Al finalizar la actividad aun se escuchaba el “se ve bien feo su trabajo “, “El de nosotros
estd mejor que el de todos ustedes™,” van a reprobar otra vez” lo tltimo a el equipo que contaba

con alumnos en extra-edad.

Al presentar la definicion de convivencia realizada por los diferentes equipos se observé
que, ante la diferencia de definiciones, los alumnos se sorprenden; algunos pusieron que “es una

fiesta” otros “estar con la familia”, “ir a un paseo “y el equipo que lo busco en el diccionario solo

decia” accion de convivir”.

Después de leer todas las aportaciones se les explicd que la convivencia es una forma de
aceptar a los demas, con sus diferentes formas de ser y actuar , que es mejor tratarnos de manera
positiva, con respeto , sin agredir a nadie , que es la forma en que diariamente estamos en casa,
en la escuela y la comunidad con los demas , el que hacemos y como lo hacemos , que en el
salon tenemos un lugar de convivencia porque ahi tomamos clase , que debemos tratar de
Ilevarnos bien, pacificamente en el espacio en el que estamos y respetando el de los demas
compafieros, convivimos y que seria muy bueno hacerlo lo mejor que se pueda ,preocuparnos por
ser mejores y no lastimar, ofender o hacer sentir mal a nadie, se les proyecto el video de ;Qué
entendemos por Convivencia? y ellos observaron y escucharon atentamente. (;Qué entendemos

por Convivencia?, 2018).

Nuevamente se les pregunt6 qué pensaban que era la convivencia y algunos respondieron

29 ¢ 2% ¢ 2 9

“que era portarse bien en el salon”, “no pelear”, “un lugar para todos” ,” tener amigos”, conocer
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a todos “, “respetar” ,”estar bien” se solicit6é que lo escribieran o realizaran las acciones
mencionadas para convivir mejor en el salén , optaron por realizar las acciones para portarse
bien, se les recordd que es importante cumplir con las reglas del salon ya establecidas, que al
presentarse algun dilema o conflicto debemos tomar las decisiones mas acertadas ,evitando la

confrontacidn o respuesta agresiva ya que eso era violencia y no ayudaba a la convivencia.

El jueves se dio continuidad comenzd con la actividad “el cumplido”, se les explico a los
alumnos que estamos acostumbrados a ver lo negativo de las personas, no lo positivo que en el
botecito que tenia en las manos estaba escrito el nombre de cada uno de ellos , que cada uno
pasard y tomara uno, se les coment6 que no lo ensefien o digan quien les toco, se les dio una hoja
blanca ahi ellos escribirian cosas buenas del compariero que les toco , que si deseaban podian
hacerle un dibujo , que todos tenemos cualidades, caracteristicas diferentes , y que incluso

podian escribir un poemas o frases que hicieran sentir especial y Gnico a su compariero.

Algunos preguntaron en qué libro habia poemas, otros sacaron sus lapiceras y
comenzaron a dibujar y escribir, preguntandose entre si con que letra va una u otra palabra, se
paraban, otros sentados, sin embargo, se les veia emocionados, mientras unos terminan sus
actividades, los que ya lo habian hecho toman la caja de actividades libres, es donde sacan un
papelito y realizan la actividad que les toca como jugar con alguien, con plastilina, un
rompecabezas , colorear un libro , leer un cuento entre otras, al finalizar la actividad se propuso
que pasaran al frente de manera individual y voluntaria a leer o ensefiar su trabajo y decir quien
les toco, fueron pasando uno a uno , respetando el espacio del que estaba al frente y cuando
escuchaban su nombre ponian mucha atencion a lo que les decian como “eres bueno en el

29 «¢ 29 ¢

fatbol”, es un buen amigo”, ’lo(a) quiero mucho”, “tiene bonitos 0jos”, “le gusta platicar”, “me
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gustaria ser su amigo(a)” uno pregunto apoco si soy €so , y se lo afirmaron, con un “si, eres muy

bueno en el futbol por eso me gusta que estés en mi equipo”.

Cuando todos terminaron mostraron su actividad y lo que escucharon les dio una sonrisa
en su rostro, continuamos en las actividades educativas y durante el dia no se presentaron
incidencias, estaban tratando de acercarse a los comparieros que les dieron cosas bonitas como

mencionaron, casi no se las decia nadie segln expresaron los alumnos.

Posteriormente en la segunda sesion, se les pregunto que habian sentido en la actividad
anterior , algunos comentaron “bonito”, “raro”, otros solo sonreian, se les dijo que eso que
sentian era una emocion , que todos sentimos diferentes emociones como el sentirnos felices
cuando alguien nos quiere mucho, nos trata bien o nos dice lago que nos hace sentir bien , pero
que también existen las de enojo por alguna cosa, la alegria que es cuando nos regalan algo o
nos invitan a jugar, la tristeza cuando nadie nos quiere juntar o pasa algo en casa u otro lugar que
nos pone tristes, incluso cuando perdemos un familiar , el amor que nos dan las personas que
nos quieren , el miedo cuando algo nos hace dafio o nos asusta , la sorpresa por ejemplo en un
cumplearios o en alguna fiesta u otro lado, el enfado cuando nos molesta que las cosas no se den
COMO nosotros queremos que sean, el asco cuando algo es desagradable o estan enfermos , la
calma cuando van al cerro y escuchan lo que pasa a su alrededor , por la noche o cuando

duermen, la culpa y la verglienza cuando hacemos algo que no estan bien o no nos hace sentir

bien.

Un alumno comento que sentia eso, que lo mandaron a cuidar las vacas de dofia
“Lenchos” una anciana de la comunidad y que una vez se fue por otro lado, no la encontraba y ya
estaba oscuro, que le dio miedo ir a buscarla, pero le daba vergiienza ir a decirle a la sefiora que

perdié una vaca, algunos se rieron y se les pregunté ¢;qué pasaria si les hubiera pasado a ustedes?
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Comentaron que no dirian tampoco y no harian a buscarla y le preguntaron ¢si encontro la
vasca?, dijo que le fue a decir a su pap4, se rid y me llevé a buscar la vaca, estaba bien cerca de
las demaés, pero no me di cuenta, se llevd una lampara y me la ensefio, luego llevamos todas las
vacas a la casa de dona “Lenchos” me dio dinero y me compre un pan en su tienda, mi pa me
dijo” stubete a la moto” y me abrazo. Por eso pienso que senti esas cosas, una nifia lo abrazd y le

dijo,” lo bueno que no te hicieron nada”, todos observaron.

Se les cometo que las emociones son parte de la convivencia, ya que para convivir y
aprender juntos debemos relacionarnos con los demas y que las relaciones provocan emociones y
estados de animo que debemos aprender a regular como el enojo que por ello es importante saber
identificar sus emociones y sentimientos y observar e identificar la de los demas que todos

pasamos por algo o tenemos algo que nos causa esas emociones.

Se les solicito que realizaran una lista de todas las emociones que han experimentado.
Después dividieron las listas en emociones que creian eran buenas o positivas y en las que

consideran malas o negativas.

Se les mostr6 un cartel con las emociones para que vean si las que identificaron se
parecen a lo que ellos creian que era, se les cuestiond ¢por qué las clasificaron asi? Y si alguien
queria ensefarlas o compartirlas con los demas, se levantaron varios al mismo tiempo y dijo uno
“yo primero”, y comenz6 a decir: feliz en el baile del pueblito (una comunidad vecina) me dieron
muchas latas y la junté en los costales, me las traje pa la casa y cuando paso el chatarrero me dio
$200 por las latas, enseguida comentaron: ¢ cuéntas juntaste?, me hubieras dado unas, el siguiente
alumno dijo que sintio tristeza cuando se murieron sus abuelos porque ellos lo cuidaban , que a
veces se sentia como ese dia que los llevaron al pantedn, todos callaron, y lo abrace y lloro, les

dije que es muy triste perder a alguien que amamos , que nos puede suceder a todos en cualquier
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momento , seguian callados escuchando , hasta que un alumno levanté la mano y dijo que él se
sentia triste y con mucho miedo cuando se escuchaban las balaceras en el vado , a los que otros

29 9

comentaron “yo también” , “a mi también”,” y en los bares entran también Yy se pelean bien feo

y me asusto porque se dejan bien sangrados”, “ a mi en la noche que debo ir por las chivas pa

meterlas al corral y tengo que pasar por ahi”, “a mi cuando mi mama se enoja y me pega’.

Se les coment6 que todas las emociones son naturales, que las emociones negativas como
la ira, enojo, miedo, tristeza, ansiedad, confusion, estrés y otros estados de animo negativos
suelen estar presentes en todo momento que las que nos causan conflicto podemos transformarlas
al lado de las positivas , respirando y pensando, que aunque sean dificiles, no significa que esas
emociones sean malas 0 que no debamos sentirlas, las emociones negativas nos alertan de las
amenazas o los desafios que debemos enfrentar. Por ejemplo, el temor o el miedo nos puede
alertarnos de un posible peligro, o es una sefial de que tal vez debamos cuidarnos. Otro alumno
dijo que a €l le gustaba la alegria que un dia fue su cumpleafios y le compraron un pastel, y le

dieron un regalo, que era la Unica vez que le habian hecho una fiesta sus tias.

Se les sefialé que las emociones positivas como alegria, ternura, interés, optimismo,
amor, felicidad, agradecimiento, orgullo, aceptacion, satisfaccién, motivacion, ilusion y
confianza , contrarrestan a las negativas, abren nuestra mente, ponemos mas atencion , nos
permite llevarnos mejor con los demas, a sentirnos mejor y aprender mas, que las emociones
negativas puede hacer que nos sintamos mal y los problemas pueden parecer demasiado grandes
o dificiles para manejarlos y si nos centramos en la negatividad, esta aumenta dafiandonos y

causandonos mas problemas sefialando las emociones en todo momento en el cartel .

Se pusieron los videos en la laptop de la docente:
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Las emociones 4TO grado. https://www.youtube.com/watch?v=5fHxu8-hUqs

Formacion Civica y Etica 4° Identificar nuestras emociones para encontrar soluciones

pacificas. — YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=z6dm_U2UMAQ

Se les volvio a cuestionar sobre si sus emociones los dafian a si mismos y si la manera en
que las expresaban afectaba la convivencia con los demas, por ejemplo, en el salén solo
voltearon a verse y se quedaron callados. Se les dijo que contestaran en su libreta las dos

preguntas que se escribieron en el pizarron

¢Creen gue las emociones que aqui expresamos nos estan dificultando convivir

adecuadamente?
¢ Qué podemos hacer para expresar las emociones adecuadamente en el salon?

Al terminar se les dijo que toda emocién puede controlarse, regularse, que depende de
cada uno cémo se siente pero también que deben considerar a los demas, que posiblemente
cuando me burlo de alguien o digo algo que no es puedo hacerlo sentir triste, si le pego puede
enojarse y responderme mal, que debemos tratar de evitar realizar cosas que dafien a los demas o
decirlas para evitar emociones que no nos gusten o que nos estan afectando , que si las
emociones que expresamos seran las mas viables o podemos buscar otras formas de expresarnos
en el salon, algunos constataron que: es mejor llevarnos bien y no hacer tanto ruido, estaria bien
poner atencion que en la escuela tenemos que aprender, y que ya no peleen, no griten y hagan sus

trabajos todos para que a nadie le duela la cabeza o se sienta mal.

Se les entregd una hoja en blanco para que escribieran o dibujaran como se sienten
frecuentemente, o0 en ese momento , solo se quedaron observando , después de un momento

comenzaron a realizar la actividad, algunos volteaban a ver como lo estaba haciendo el
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compariero , se les dijo que podian hacer caritas como las del cartel o lo que ellos quisieran lo
importante era que supiéramos gque cada emocion se nos refleja en nuestra cara o en las cosas que
hacemos asi como en el cdmo nos ven y vemos a los demas, que es bueno decir cdmo nos
sentimos , incluso cuando estamos enojados pueden tratar de no decir palabras que dafien a los
demas o que no debemos responder agresivamente, no sabemos cOmo se sienta la persona con la
que estan discutiendo o pegandole, por eso debemos analizar lo que vamos a hacer antes de

hacerlo.

Se les dijo que las emociones positivas y negativas son normales en todos ya que no
podemos estar todo el tiempo felices o tristes, enojados o con miedo, que lo importante es que
sepamos que estas sintiendo y saber manejarlo como el enojo, algunos estaban pidiendo colores,
y una tapa para hacer las caritas, al final todos realizaron la actividad, pero no quisieron
mostrarla, s6lo se les dejo que la pegaran en su libreta y pensaran en por qué es bueno saber que

emocion estan sintiendo.

Continuando con la implementacién de la tercera sesion, al iniciar el dia les dijo que, si
sabian que tema hariamos hoy, ellos mencionaron un tema del cartel, el 4, se afirmé y se
preguntd: ;Qué creen que son los valores? un alumno respondio: “es todo lo que tenemos en la

(T3 9% ¢¢ 29 ¢

casa “, “unos dijeron es respetar”, “es tener estudio”, “es la familia se debe valorar “.

Se escribieron las respuestas en el pizarron y se les explico que los valores son como los
acuerdos del saldn, pero también el como se expresan, que es una forma de comportarnos que es
algo bueno llevarlos a cabo porgue nos permite llevarnos mejor con los demas, como lo bueno
gue hace una persona, que tener valores como las emociones hace que actuemos y nos
comportemos en las mejor en las cosas que hacemos diariamente y con las personas que nos

rodean. Solo escucharon y no opinaban.
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Se sigui6 preguntando: ;Por qué debemos tener valores? Un alumno contesto “por qué es

bueno “otra “porque nos debemos portar bien” uno mas “para respetar”

¢Saben cuales son los valores? ;qué nombre tienen?: No, respeto, ayudar, portarnos bien,

fueron las respuestas proporcionadas por los alumnos

Se les preguntd ¢saben que es la tolerancia?, respondieron: es ser tolerantes, tolerar, y se
veian los unos a los otros sin responder, también se lanzo la pregunta ¢Qué es el respeto? Y
dijeron: no tomar las cosas de otros, respetar, escuchar a la maestra, hacer, lo que dicen los

adultos, obedecer, es portarse bien.

¢ Y qué creen que sea la responsabilidad? No sé, sabe, hacer las cosas, ir a la escuela,
ayudar en la casa, estudiar, y comenzaron a participar mas, siguieron diciendo: hacer la tarea,
cuidar las mascotas, hacer las cosas solos, cuando terminaron de participar se les realizé la
Gltima pregunta ¢ Qué otros valores conoces?: ninguno, feliz, respeto, portarse bien, fueron las
respuestas que escribieron los alumnos en la libreta , después se les coloco un rotafolio con cada
pregunta por separado , todos los observaron y se les sugirié que los que quisieran podian
escribir lo que creian era la respuesta correcta , se pararon todos a anotar una respuesta y al
haber solo 5 marcadores se amontonaron y tomaron uno como si hicieran equipos
automaticamente , los mas chicos esperaban que los que ya sabian leer les dijeran qué letras
poner , y les decian que palabra querian escribir , todos intentaron escribir algo , y lo lograron,
interaccionando adecuadamente sin que se dieran cuanta , lo cual se consider6 significativo

desde la perspectiva de la docente.

Al finalizar se les explico que los valores son los principios, virtudes o cualidades que

caracterizan a una persona, que nos motivan a actuar de una u otra manera porque forman parte
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de nuestro sistema de creencias, determinan las conductas y expresan los sentimientos y
pensamientos que tenemos , la tolerancia es respetar las ideas de todos los demas , sus actitudes,
y que todos somos diferentes , por ellos todos pensamos y actuamos de manera diferente que
muchas veces nuestras ideas no van a coincidir . Que existe una serie de valores que son
compartidos en el lugar en gque interactuemos como en la familia, la comunidad, y la escuela que
establecen como debemos comportarnos y actuar, con el objetivo de alcanzar el bienestar
personal y de los demas como el respeto, la tolerancia, la responsabilidad, la bondad, la

solidaridad, la amistad, la honestidad, el amor, la justicia, la libertad, entre otros.

Se les dijo que podian observar o leer un cuento en voz alta sobre los valores para

identificar qué valores tratan de expresar.

Los cuentos fueron: el pastorcito mentiroso escrito por Laura Brenlla, las lagrimas del
dragdn que es un cuento tradicional japonés y el arbol y el gato adaptados por Mena Ana
Gabriela (2015), el Principe Feliz escrito por Wilde Oscar (1888). Los alumnos escribiran qué
valores identificaron en los cuentos y realizaran un dibujo sobre el cuento que le llamo la
atencion o les gustd mas ante lo que contestaron Juanito y el lobo, el principe feliz en su

mayoria.

Terminamos con la pregunta ¢si todos fuésemos iguales actuariamos de la misma forma?

99 ¢

Ellos contestaron , “si la gente no tenia que comer si”, “se siente feo no tener que comer “,

EE AN T3

“cuando la gente es pobre si debemos darle ayuda”, “pos si era de oro, pos no le dolia”, “la ave

L9 ¢

es la que se esforzd mucho y se enfermo por eso se murid”, “se puede compartir la leche y lo que

29 ¢

tengamos , el otro dia vi a dofia Jesusa darle a las gemelas quesos”, “mi pa trabaja todo el dia

como el pastor y si llega bien cansado , mi tia le da de cenar”, “ellos si eran buenos, si se
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portaban bien con todos”, “pa que trabaje mucho una sola gente se pueden poner a trabajar todos

y pa todos tener cosas”

Se escucharon todas las opiniones diciéndoles que los personajes de los cuentos tenian
valores y los llevaban a sus acciones , al compartir con los demaés lo que tenian , ser amables,
respetar ,ser solidarios ya que no solo era darles cosas , era ayudarlos en una enorme necesidad y
que las cosas buenas , se agradecen , que es importante ayudarnos entre todos, mas en el salon
que todos aprendemos juntos y tenemos diferentes necesidades, que en la escuela también
podemos ayudar a los demads, en su casa y en la comunidad , para entre todos como decian salir
adelante y ser mejores por eso eran muy importantes los valores, incluso el dejar de molestar o
lastimar a un compafiero era un valor , el de la empatia al pensar y analizar en ;,como se sentiria?
Algunos dijeron “mal”, y se les expreso que por eso es bueno ponernos en el lugar de alguien
mas, por qué no sabemos qué esta pasando y como lo esta haciendo, que todos tenemos

dificultades de una o de otra forma.

En la cuarta sesion se abordé el tema del dialogo, el grupo se reunié nuevamente en el
aula y se les hizo la pregunta ;saben qué es el didlogo? “Es didlogo”, “no s€, sabe” “no”. Se les
explico que el didlogo es la forma en que hablamos con los demaés al tener un problemay
Ilegamos a un acuerdo, por ejemplo, un nifio quiere el balon rojo (es con el que juegan fatbol),
pero otro también, ambos lo toman al mismo tiempo y quieren ver quién se queda con é€l, lo
deben hacer sin pelear, llegando a un acuerdo con sus palabras, sin jalarlo o empujarlo, sin
decirse cosas feas o que lastimen a los demas, y sin arrebatarselo ¢Qué se darian? Ellos

99 C6y 29 <¢ 29 <¢

contestaron:” préstamelo”, “jugamos juntos”, “yo lo toque primero”, damelo”, “con piedra papel

29 <¢

o tijera para ver quién”, “el mas grande se queda con €l , “si se lo tienen que jalar pa ver quien
9
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29 <¢ 99 <¢

es mas fuerte”, “no, que le digan a la maestra a ver a quien se lo presta”, “con un volado”, “dijo

99 <¢ 29 <¢

platicando”, “que se lo den al més chico”, “que platiquen para que sea y por turnos”.

Se escucharon todas las respuestas proporcionadas por los alumnos y se les comento que
el didlogo era muy importante para resolver conflictos entre dos 0 mas personas involucradas,
cuando no se llega a un trato o un convenio podria generar que las personas involucradas
tuvieran emociones negativas lo cual afecta a la convivencia sana y pacifica a la cual tenemos
derecho para vivir en armonia, ademas se especifico que dentro del didlogo se debe escuchar de
manera atenta a la otra persona para conocer lo que ella piensa y de ahi proponer una solucion,
en ese aspecto se menciono otro aspecto qué son las emociones las cuales ya se habian trabajado
con anterioridad, explicAndoles que en caso de un conflicto mediante el dialogo y el control de
las emociones negativas como el enojo podemos llegar a una convivencia sana aspecto que se

busca que entre compafieros se puede fomentar.

En la sexta Sesion ¢ Qué es un conflicto?

Se comentd con los alumnos gque todos nos enfrentamos con situaciones dificiles o
comprometidas en que hay varias posibilidades de actuacidn y no se sabe cual de ellas escoger

porgue ambas son igualmente buenas o malas.

Se pusieron ejemplos, los cuales se leyeron en voz alta:

El grupo del que siempre quisiste formar parte te ofrece que te unas a ellos, pero con una

condicion: que dejes a tu mejor amigo. ¢Qué harias?

Se les propuso escuchar las diferentes opiniones e ideas de cada uno de ellos para

compartirlas posteriormente en grupo sobre ¢qué hariamos realmente y por qué?
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Después se formaron equipos de 4 integrantes integrados por ellos y quienes decidieran
fueran parte de este para que en equipo identificaran y expresaran verbalmente alguna situacion
como la anterior donde se les haya complicado llegar a una decision a partir de las siguientes

preguntas:

e (Hastenido alguna situacion o problema en el que no sabias que hacer?

e ;COmo tomaste una decision?

e ;Quiénes te ayudaron a tomar una decision?

e ;Crees que lo que se decidio fue lo correcto?

e ;Cambiarias algo de lo que hiciste?

Si la situacién no es tuya, ¢ta qué hubieran hecho?

Se les pedira que expresen cada uno alguna situacion o problema y exprese qué accion
realizd y que entre todos comenten desde diferente punto de vista lo que se hizo y lo que harian
en caso de no ser ellos los de la experiencia vivida o en su defecto apoyar con su opinion para

una posible toma de decisiones.

Después de escucharlos y analizar si se trataba de una situacion que los colocé en un
dilema o no y preguntar ¢como lograron solucionarla?, que analicen si ¢;su decision fue

acertada o no?

Se presentaron 2 videos de ejemplos de toma de decisiones y sobre como expresar las

emociones para solucionar el conflicto.

Decido con responsabilidad y pienso mis decisiones - YouTube



https://www.youtube.com/watch?v=A1MM1k9UxA8
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https://www.youtube.com/watch?v=VL-AySM21kY

Los alumnos expresaron su opinion sobre los videos presentados verbal o escrita.

Se le invito6 a representar e interpreta por equipo alguna de las situaciones experimentadas

y como las solucionarian desde el punto de vista de cada miembro del equipo

Los alumnos tuvieron que llegar a un acuerdo para enfrentar el conflicto de ¢qué
situacién van a actuar? ¢quién representara cada personaje? ¢qué roles tomaran?; como lo haray
que utilizaran para la representacion? Después de cada representacion reflexionar a partir de la

pregunta ¢ Como se pusieron de acuerdo para representar la situacion presentada?

Sus emociones ante situaciones de conflicto fueron expresadas sin ofender o lastimar a
otros fue la indicacion a considerar. Analizar el ; Cémo las emociones intervienen en la forma en
que solucionamos los conflictos? y ¢como afectan los conflictos en nuestra convivencia diaria?
Como interrogantes para ver y analizar, asi como el expresar con calma lo que sentimos, que
nuestras palabras deben estar acorde a lo que deseamos decir y que cuando existe una diferencia
es mejor aclararla en el momento para no generar un conflicto mayor que rompa la tranquilidad
de la persona y la de los demaés y que los en ocasiones debemos analizar si los conflictos de los
gue se encuentran a nuestro alrededor nos incumben o si podemos evitarlos para no hacerlos mas

grandes.


https://www.youtube.com/watch?v=VL-AySM21kY
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Actividad Final del Proyecto: Feria de la convivencia

“La Feria de la convivencia” se plane6 con anticipacion y participacion activa de todos
los involucrados en el proyecto de manera activa y creativa desde el desarrollo de la secuencia
de actividades se comenzaron a organizar equipos por temas ,indicando a los alumnos y padres
de familia que se estaria presentando lo aprendido o experimentado por cada uno en base al tema
analizado y presentado grupalmente en una feria, la cual se pretendia realizar en la cancha de la
escuela para poder mostrar a los otros comparieros de diferentes grados de la escuela lo que ellos
consideraban han aprendido y debemos llevar a cabo diariamente sobre el tema de la
convivencia 'y como ha ayudado al grupo el conocer las diferentes y nuevas formas de interactuar
durante las clases, por lo que en un primer momento se establecieron equipos mixtos, y se les
asignd un tema a través de una urna para que al azar se les designaré el tema, preguntado aun asi,
si estaban de acuerdo con lo que les habia tocado y si no, se sugirié cambiarlo con cualquier otro

equipo.

Al establecer los equipos y los temas, se explico que se formaran mesas de trabajo
ubicadas en diferentes puntos de la cancha formando una parada para hacer un recorrido, en
donde los demas compafieros de la escuela los visitaran, y ellos puedan mostrarles un cartel,
dibujo, una tarjeta, o entregarles una pulsera de la amistad, o bien mostrarles un video creado por

ellos mismos, asi se hizo.

Se les ayudd proporcionando los materiales para la realizacion de los carteles y los
productos que ellos iban a exponer en su estacion (los que ellos llamaron puestecitos), se les
explicaba que tenian que hacer una exposicién, ademas de invitar al otro compariero docente de

la escuela ya que es bidocente a que nos ayudara con la actividad llevando a sus alumnos a la
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feria, cada uno de los equipos puso su “puestecito” o mesas de trabajo donde algunos ademas de
sus tripticos, folletos, dibujos y carteles, llevaron globos para adornar y hasta detallitos como
un dulce , botana o fruta para compartir , los compafieros de los demas grupos fueron pasando
uno a uno en los diferentes “puestos” en donde los alumnos acompanados de los padres de
familia les explicaban que tema tenian y ademas les dejaban jugar juegos de mesa como loteria,
memoramas, cartas del juego 1, legos, armables, tiro al blanco con globos y premios, los nifios
se emocionaron con la actividad al ver los productos de sus compafieros aunque también se

mostraron algunos timidos por la experiencia.

Todo fluyé de manera divertida, los nifios realmente convivieron con todos sus
comparieros de forma armonica, como se tenia la bocina de la escuela anunciando cada actividad,
al finalizar los nifios organizaron un baile donde maestros , padres de familia y alumnos bailaron
y se divirtieron , todo se hizo asemejandose a como se tenia planeado , y aungue terminaron con
un buen sabor de boca y cansados, se concluyo al finalizar la feria , después de levantar y
limpiar todo, estando ya dentro del salon que la convivencia era algo bueno para todos y que
podiamos solucionar los problemas mediante el didlogo y no con la violencia, que lo que habia
pasado hoy era algo muy bueno para ellos , porque si seguian analizando las cosas antes de
hacerlas , diciendo cémo se sienten ante algo que les pasara , podian llevarse mejor con todos los
demas pero sobre todo con sus compafieros del grupo, para que todos pudiéramos aprender
mejor y seguir avanzando en la lectura y escritura y todos los demas aprendizajes que nos

permitirian avanzar a los siguientes grados.
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Los instrumentos de evaluacion realizados para el proyecto

Los instrumentos utilizados en las actividades fueron la escala de actitudes, la actitud en
la realizacion de las actividades, actitudes para los compafieros, comunicacion, interaccion con
los demaés, responsabilidad, expresién de emociones, dialogos, manejo del conflicto, con rdbricas

que contenian valores dentro de las siguientes especificaciones:

Si el alumno participa activamente en clase.

e Completa las actividades.

e Sigue las instrucciones.

e Demuestra respeto hacia sus compafieros.

e Presenta actividades ordenadas y limpias.

e Muestra interés en aprender y mejorar.

e Cumple con los acuerdos de convivencia.

e Participa colaborativamente en actividades grupales.

e Respeta el material y equipo escolar.

La evaluacidn se realiz6 de manera formativa, la cual surgié a la par del aprendizaje
mediante preguntas dirigidas al alumno, durante el trabajo grupal, cuando los alumnos expliquen
en la clase como resolvieron un problema, o al examinar un trabajo escrito, cuando el docente

retroalimenta el trabajo de los alumnos para subsanar las dificultades detectadas en el
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aprendizaje y brindar los elementos necesarios para que los alumnos sean capaces de supervisar

Su propia expectativa.

En la implementacién de algunas dindmicas, cuando los alumnos compartan algo que han
escrito con el grupo, y ensefarles a que se retroalimenten unos a otros. Es necesario que el
docente sea capaz de analizar el trabajo de los alumnos e identificar los patrones de errores y las
interferencias en el aprendizaje que mas atencion requieren a través de la coevaluacion,
heteroevaluacion, autoevaluacion para complementar la evaluacion formativa, ademas se

disefiaran algunas rubricas para medir los logros que vayan alcanzando los alumnos (SEP, 2013).

Resultados obtenidos de la aplicacion.

En este apartado se realizara el andlisis e interpretacion de los datos obtenidos en la
aplicacion con la finalidad de dar respuesta a los objetivos de la intervencion los cuales son
derivados del trabajo de las actividades disefiadas para mejorar la convivencia en los alumnos y
sobre todo en su actuar en el aula desde un analisis cualitativo que se basa en la idea de que los
métodos y teorias deben ser apropiados al propdsito del estudio. Pretende acercarse al mundo,
comprender los fendmenos sociales "desde dentro”, explicarlos y en ocasiones explicarlos de
diferentes maneras. Por ejemplo, intentan explicar en términos significativos y reveladores como

las personas construyen el mundo que los rodea, qué hacen o qué les sucede.

La interaccion escrita en un documento se ve como una forma de estructurar procesos y
productos sociales cooperativos (o conflictivos), y se modela como una forma de describir y
explicar los problemas sociales (0 psicoldgicos) en los que los investigadores desempefian un

papel, tipologias y teorias. Los docentes al desarrollarse y ser participes del campo en el que se
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desarrolla el proyecto de intervencidn se convierten en investigadores, son una parte importante
del proceso de investigacion en términos de su presencia personal, experiencia de campo y la
reflexividad que aportan al papel que desempefian ya que en la investigacion cualitativa
considera seriamente el contexto y lo actores involucrados para comprender el problema que se

investiga (Graham, 2012).

En el analisis de las actividades realizadas desde lo cualitativo en el que la recoleccion de
los datos se da desde la observacién, interaccion, formas de dialogo, se registran situaciones o

acontecimientos, actitudes, ideas y opiniones para mejorar la convivencia en el aula.

Se analizé la interaccion de los alumnos para lograr la realizacion de las actividades, los
problemas que se presentaron en el desarrollo del proyecto , la forma y actitud en que
desarrollaban los productos sugeridos, las respuestas verbales en diferentes los diferentes
momentos de la clase, si lograban concretar la actividad, los tiempos en que se realizaban puesto
que al ser un grupo multigrado y en un proceso de lecto-escritura, lo planeado se tenia que
adecuar a sus necesidades y dentro de la evaluacion formativa que también es conocida como

evaluacion cualitativa fue viable la evaluacion del proyecto.

En un primer momento puedo decir que el contemplar las caracteristicas del contexto
socio educativo donde se encontraba la escuela primaria favorecié para tocar el tema de
convivencia de una manera en la que se pudo abrir una oportunidad de concientizar a los
alumnos sobre la manera en la que se relacionaban entre si, sobre la violencia que ejercian sobre
unos con otros, aspecto que estaba normalizado y la manera en la que podemos dafiar a los
demas a través de los conflictos que se pueden presentar dia a dia, si bien no se pueden evitar los

conflictos, la manera de afrontarlos si se puede cambiar.
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El tocar temas como las emociones permite tener una perspectiva que complementa a la
convivencia puesto que gracias a esto los estudiantes lograron tener un cambio positivo en su
comportamiento pues lograron comprender gque lo que sentimos puede afectar directamente la

manera en cOMO Nos comportamos.

Para poder analizar los logros se partié desde los referentes obtenidos en la informacion
del diagnostico a través de la observacion participante, las encuestas y el analisis de documentos
donde se reflejaban diferentes causa por las cuales los alumnos carecian de habilidades para la
convivencia sana y pacifica en el aula 'y los diversos contextos en los que se interaccionan y
después de analizar y reflexionar sobre las acciones que se podrian implementar para mejorar la
convivencia en el aula y a su vez el desarrollo de los aprendizajes, se implementé el proyecto
“Encuentro entre corazones” el cual se fue aplicado en su totalidad seglin la secuencia de
actividades planeadas, algunas adaptadas considerando la necesidad real de los alumnos y los

tiempos necesarios.

En el desarrollo e implementacion del proyecto se apoy0, orientd y acompafio a los
alumnos en todas las actividades para conseguir que interaccionaran de manera adecuada en el
aulay fuera de ella, tratando de mejorar sus habilidades sociales, mantener o lograr obtener
relaciones de amistad, ayudandoles a controlar sus emociones desde diversas técnicas entre ellas
la de la respiracion, se les orientd a que las palabras pueden resolver muchos problemas o
conflictos si pensamos antes de actuar, se les acompafio a que realizaran diversas actividades de
manera independiente, ya que habia nifios en 4to grado que adn no sabian atar sus cintas o hacer
sus actividades solos, a comunicar mejor lo que deseaban expresar y sobre todo a controlar su
ira, se dieron espacios entre actividades para que pudieran expresar lo que sentian y pensaban y

sobre todo que supieran identificar qué dirian y que estaban sintiendo. Motivando y fortaleciendo
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la autoestima corrigiendo los errores de manera positiva y superandolos, ya que se les comentaba
que todos los errores nos permitian seguir aprendiendo, reconociendo sus logros y avances en

todo momento.

Sobre las acciones de organizacion escolar planeadas, evaluadas, y desarrolladas para
favorecer los ambientes de aprendizaje y la convivencia sana y pacifica, se combinan procesos
de aprendizaje en el cual los alumnos se forman conceptos, habilidades, actitudes y valores al
implicarse en situaciones reales mediante la interaccion Integra las experiencias llevadas a cabo
sobre acciones en torno a educacion preventiva, educacion en valores, educacion para la paz,
alfabetizacion y desarrollo de habilidades socioemocionales, resolucién o transformacion de
conflictos que han tenido como objetivos: el fortalecimiento de la convivencia y el clima escolar,
la prevencidon del acoso escolar a través de acciones de capacitacion, asesoria, acompafiamiento y
difusion.

En la planeacion se incluye acciones para la deteccién, diagndstico, actuacién
intervencion, seguimiento y deteccion de la violencia escolar o en la escuela, orientada a la
atencion a casos de alumnos, alumnas, grupos en situacion de vulnerabilidad que afectan la
convivencia o clima escolar, el desarrollo integral de los educandos y por ende los aprendizajes
esperados a valoracién y atencién de la diversidad de los grupos sociales, el trato equitativo, el
trabajo colaborativo e inclusivo que promuevan el sentido de pertenencia al grupo, escuela 'y
comunidad a través de las asignaturas de educacion socioemocional, vida saludable y formacion

civicay ética, ademas de lengua materna.

Se establecieron acuerdos y establecimiento de normas las cuales los alumnos para evitar
conflictos debian ser conscientes de que las normas del aula deben cumplirse en todo momento,

aunque fue dificil seguirlas o acatarlas al inicio poco a poco se fueron cumpliendo algunas por,
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lo que se propuso que en sus casas tambien se establecieran acuerdos para generar una mejor

manera de convivir en caso de que no existiera alguno.

La perseverancia de docentes, padres de familia y alumnos reflejaron una mejor
interaccion durante la clase y fuera de ella, y aunque el proyecto estaba programado a cierto a 6
semanas en realidad se llevaron 10 semanas, ya que algunos alumnos faltaban o no lograban
concluir las actividades en equipo o individuales. Y aunque hubo momentos de estrés y
frustracion de los docentes no se desistid, se logré mantener la calma analizando si algunas
situaciones presentaban o no algln riesgo para él o para los demas, logrando mantener a los
alumnos en un ambiente favorable para la realizacion de las actividades y estar preparados ante

cualquier problema que se pudiera presentar.

Lo anterior debido a que al presentar los alumnos de 4to grado dificultad para controlar
sus emociones y su comportamiento, lo que en repetidas ocasiones los limitaba al desarrollo de
una interaccién adecuada dentro y fuera del aula, puesto que solian discutir a menudo y negarse a
seguir indicaciones, aunado a que no consideraban a los demas causandoles dafio consciente e

inconscientemente.

Aunado a que algunos alumnos contaban con padres o tutores que no consideraban las
conductas de sus hijos como inadecuadas, si no como el comportamiento normal de un nifio(a) y
en ese referente durante la interaccion generaban violencia y corrian riesgo ellos mismos y sus
comparieros, por lo que la docente asocio eso a el por qué algunos de ellos presentaban actitudes

y conductas violentas.

Los instrumentos en este proyecto de intervencion educativa fueron considerados desde

la animacidn sociocultural con la finalidad de lograr transformar las actitudes, expresiones y
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acciones de los alumnos en pro de una convivencia sana y pacifica en el aula y del desarrollo de
las actividades de ensefianza aprendizaje a través de una interaccion adecuada de los alumnos

con sus compaﬁeros Y Su entorno escolar.

Se considera que el docente aun esta por alcanzar el papel de docente mediador
analizando la repercusion en el proceso ensefianza -aprendizaje de los alumnos involucrados en
la problematica, en donde como docente y a través de la reflexion de su préctica y constante

formacion lograra alcanzar ese papel tan primordial en el desarrollo de su practica.

Analisis e interpretacion de datos de la aplicacion.

Para el analisis e interpretacion de los datos cualitativos con base en la triangulacién de la
informacidn recabada de las tres técnicas implementadas en la evaluacién del proyecto, la
observacion participante, la evaluacion formativa y el analisis documental, buscando analizar los
fendmenos a través de diversos acercamientos, dando confiabilidad y validez a la informacion,
analizando la hipotesis planteada en el diagnostico, la implementacion de las actividades para

representar el posible logro en las metas planteadas.

Para la realizacion del analisis se presentan categorias las cuales ayudaran al analisis de la
informacidn, se escogieron diferentes categorias atendiendo los temas planteados en la

intervencion y presentar los resultados en funcion de los objetivos propuestos.

Al realizar la socializacion en el inicio, el desarrollo y al cierre de la propuesta de
intervencion se dio a conocer a los participantes los motivos por los cuales se pretendia
desarrollar el proyecto, qué actividades y acciones se podrian llevar a cabo y con qué objetivo

con el fin de que los padres, madres y tutores reflexionaran sobre la importancia de llevar a cabo
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el proyecto y lo elemental que era contar con su participacion para el desarrollo del mismo. Al

categorizar desde las técnicas:

En la observacion participante: para llegar a la interpretacion de lo observado se realiz6
una guia de observacién considerando las actitudes, emociones, interaccion, dialogo y
participacion de los alumnos individual y grupalmente, asi como la forma en que los padres o
tutores y docentes acompariaron al alumno en el desarrollo de las actividades y su forma de
intervenir ante las situaciones diversas que causaban conflicto en el aula, escuela y desde sus

hogares.

El andlisis documental, donde la bitacora de los docentes en la que se documentaba cada
una de las situaciones de experimentadas en el aula de clase, las acciones que se ejercian y los
acuerdos a los que se lleg6 con el padre de familia o tutor, asi como las conductas y actitudes de
los alumnos(as) notas, registros y en el uso de narrativa como metodologia de recoleccion de

informacion sobre convivencia y de interaccion.

Los productos de los alumnos mediante diferentes instrumentos considerados en la
evaluacion formativa las cuales permitieron evaluar el avance o retroceso del alumno, las
rubricas y listas de cotejo en las que se evaluaron asi mismo y a sus comparieros, pero sobre todo
el cuaderno de clase, que es donde los alumnos(as) plasmaban lo que deseaban expresar, asi

como las diferentes interpretaciones que le daban a los diversos conceptos presentados.



148

Tabla 10. Resultados de las condiciones identificadas al ejercer o experimentar violencia

Cadigos Categoria Subcategor Cadigos

descriptivos S ias analiticos

Del alumno Valores Familiares Forma en que se

Familiares Personales |implicaron los

Adaptacion de los De la participantes en las
alumnos al cumplimento de comunidad Actividades, su
acuerdos 0 normas en su responsabilidad, respeto,
entorno. solidaridad, honestidad,

Interpretacion de los aceptacion, inclusion

acontecimientos

Autocuidado Socioemo Autoestima Expresiones de
Consideracion de los |cional Emociones [sus sentimientos.
otros Interaccion Actitudes en la
Relaciones o es interpersonales |interpretacion de roles.
interaccion Resolucion Identificacion de
de conflictos. la emocion y regulacion
de esta.

Uso adecuado del
didlogo. Conductas

dentro y fuera del aula.
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Agresiones

Palabras ofensivas

Ponerse en riesgo a si
mismo y a los demas

Exclusion a
companeros.

Acontecimientos o
acciones que generaban
conflicto en el aula y los
diversos contextos del

alumno.

Violencia

Fisica,
verbal y
psicoldgica.

Ejercida por
el alumno

Del
contexto (familia,
comunidad,
comunidades

cercanas).

Golpes,
empujones, rasgufos,
jalones, gestos, aventar
objetos con la con la
intencion de infligir
dafo, las agresiones
verbales de intimidacion,
chismes, apodos,
gesticulaciones, gritos,
invasion del espacio
personal, intimidar,
sefialar, rechazar,

humillar.

Nota: Resultados finales de las categorias de anlisis finales de la implementacion del

proyecto.
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Respuesta a la pregunta de intervencion

Para favorecer la convivencia sana y pacifica, se requiere del conocimiento del contexto
desde la cultura familiar y de las comunidades que rodean el contexto en estudio, hasta las
caracteristicas individuales de cada uno de los alumnos en el que el dialogo y el fortalecimiento
de la autoestima, los valores les permiten llegar a una regulacion de actitudes, conductas y
emociones dentro del aula. Con apoyo de la familia, la sociedad y la escuela que, a pesar de estar
en un punto de cambio constante, es necesario que lleven un trabajo en conjunto y de manera

colaborativa para que el desempefio escolar de los alumnos de la Estancia no se vea afectado.

La convivencia escolar requiere de un conjunto de acciones desde el aula, la familiay la
comunidad, ya que ello permite detectar y atender de manera oportuna cualquier comportamiento
violento, constituir una herramienta en casos de ser necesario al conocer los acuerdos, en ellos
establecer objetivos para que los alumnos alcancen una convivencia sana y pacificaen el aulay a
su vez los ambientes de aprendizaje deseados bajo la mirada de los demas miembros de la

comunidad educativa.

Por lo que establecer planes de accidn conjunta en el que se establezcan o reflejen las
conductas no deseadas y que ponen en riesgo la convivencia, asi como las sanciones
correspondientes que se pudieran aplicar a cada una de ellas, seguir actualizando y mejorando
estos planes de accidn conforme vayan requiriéndose en la constante transformacion de la

comunidad.
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Hallazgos

En la categoria de valores para alcanzar logros se considerd a la familia debido a que es
en los hogares donde se transmiten de forma inconsciente por la carga afectiva y es ahi donde a
través de actitudes que los nifios y nifias observan, aceptan e interiorizan como parte de ellos, por
ello las actividades con padres de familia eran de apoyar a los nifios mediante el ejemplo de lo
que consideraban eran valores, ya que los alumnos requerian la experiencia afectiva de los
mismo, y la familia es la més indicada para mostrar los valores como el respeto, al escucharlos
hacerlos sentir apreciados y valorados diariamente, sin imponer, ni tampoco de aceptar, dialogar,
aceptando sus ideas y opiniones, construir acuerdos familiares y hacerles ver que las normas
existen en diferentes espacios y debemos respetarlas sobre todo en el donde el nifio convive mas,
desde la tolerancia y el respeto para su cumplimiento y cuando surjan conflictos poder dialogar y
otorgar razones en los desacuerdos o0 acuerdos realizados desde la honestidad al relatar los
acontecimientos, experiencias o situaciones vividas alcanzando también la honestidad y sobre
todo haciendo hincapié en que nuestras actitud y accion tiene que ser la acorde con el valor que

deseamos adquieran los nifios.

Categoria Socioemocional

Las conductas disruptivas muchas veces pueden ser aprendidas en el ambiente familiar,
en el entorno inmediato de los alumnos, y estos a su vez reflejan lo aprendido en ciertas

conductas aprendidas, llevadas incluso a la practica de manera cotidiana y normalizada en el
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ambito social y cultural ante la carencia de la identificacion de las emociones y su regulacion,
por ello con la intervencidn si bien disminuyeron algunos comportamientos de algunos alumnos,
otros siguieron presentando conductas aprendidas y muy arraigadas, pero ahora existia el proceso
cognitivo de preguntarse a si mismos si estaba bien la conducta o la emocion negativa reflejada y

expresada.

En cuanto al didlogo se notd que aumentaron las situaciones en las que los propios
estudiantes resolvian los conflictos a través de comunicar su sentir o punto de vista, o bien
crearon la estrategia de jugar piedra, papel o tijera para ser equitativos a la hora de tomar
decisiones, aspecto que antes causaba conflictos los cuales comenzaron a buscar solucionarlos de
manera pacifica y sin recurrir a la violencia usando la técnica de inhalar y exhalar. Llegaron a la
negociacion, que es la capacidad para conseguir un acuerdo si se produjera un conflicto, donde
se expresaba su opinion, el porqué de su decision y todos escuchaban para ver si lo que se
proponia era lo mas satisfactorio o bien si tenian que ceden en algo para llegar a un punto en el

que estén de acuerdo.

Categoria Violencia

Las expresiones de violencia ejercidas por el alumno(a) no se erradicaron del todo, sin
embargo, disminuyeron los golpes, palabas ofensivas, apodos y gritos, dejaron de hacer pintas en
la escuela, comenzaron a cuidar los materiales y recursos de la escuela, a devolver y cuidar los
materiales que les prestaban sus comparieros y a cumplir de acuerdo a sus capacidades los

acuerdos del aula, disminuyendo las agresiones fisicas como golpes, empujones, rasgufios,
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jalones, gestos, aventar objetos con la con la intencién de infligir dafio, las agresiones verbales de
intimidacion, chismes, apodos, entre otras y la psicologica donde las gesticulaciones, gritos,
invasion del espacio personal con el fin de intimidar, sefialamientos, rechazos, humillaciones y
eventos cargados de emociones que llegaban a generar la violencia por ejemplo la repeticion de
los eventos vividos en la comunidad con las balaceras, peleas de los bares, los arrancones y las
peleas en los eventos religiosos en los que predominan las bebidas embriagantes, a las cuales los
padres de familia o tutores comenzaron cuidar un poco mas de ellos, a explicarles que lo que
sucedia no deberia hacerse, resguardar o alejar a los alumnos para evitar riesgos en si mismos y

en los demas de manera mas consciente.

Establecer acuerdos de convivencia y ejemplificar las conductas que se consideran
violentas permitié a los alumnos interiorizar aquellas actitudes, acciones y conductas que les
estaban obstaculizando la interaccion adecuada y el desarrollo de sus actividades de aprendizaje

en el aulay la escuela.
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Tabla 11.Nuevas conductas y actitudes.

Avances observados en los alumnos despues de la implementacion
del proyecto

Alumna 5 |
Alumna 4 I

Alumna 3

Alumna 2

Alumna 1 |
Alumno 5

Alumno 4 I
Alumno 3 |
Alumno 2 I

Alumno 1 |
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5

M Interaccion adecuada B Actitudes y conductas positivas m Dialogo

De los 10 alumnos de 4to grado que presentaban conductas violentas a sus comparfieros 7
fueron capaces de desarrollar la habilidad de dialogo, actitudes y conductas positivas y una
interaccion adecuada dentro y fuera del aula. Solo 3 permanecieron con actitudes y conductas
por lo que se sigue gestionando desde la expresion de sus emociones, el acompafamiento de los

tutores y la ayuda especializada para apoyar realmente a los alumnos+

Algunos alumnos lograron identificar que sentian y el por qué, o que se las causaba, la
ira, frustracién, miedo, tristeza, alegria tomaban sentido, nombre y lograron relacionarlas con sus
conductas y actitudes para tratar manejarlas de la mejor manera, y asi evitar dafiar a los demas y

asi mismo al expresar asertivamente lo que les sucedia y sentian.
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Sin dejar de lado la evaluacion formativa que permite analizar los logros, las limitaciones
y la realidad de los alumnos desde diferentes visiones, la cual propicia mejorar el proceso de
aprendizaje en la que el docente implementa tales actividades durante el trabajo en el aula, la
toma de decisiones y las acciones que implementa con base en los resultados de sus evaluaciones
son indicadores criticos que también hay que tener en cuenta, asi como sus actitudes, motivacion
y esfuerzo. Al hacer uso de evaluaciones formativas, se involucrar a los estudiantes de manera
activa en la generacion tanto de preguntas como de explicaciones por lo que se debe prestar
atencion de manera critica a las explicaciones y comentarios de los estudiantes, desarrollar
conocimientos previos, hacer publicas las diferentes ideas de los estudiantes y utilizar estas ideas

para construir nuevos conocimientos y habilidades de manera colectiva (Talanguer, 2015).

Para finalizar, se resalta que cada alumno participara activamente y aunque no se logro el
100% de avance cada uno de ellos han mejorado sus actitudes y conductas en los diferentes
entornos en los que interactGan en mayor o menor medida, consiguiendo que tan solo 3 de ellos
siguen manteniendo de manera significativa algunos comportamientos disruptivos estudiados, los
cuales seguiran siendo apoyados en el seguimiento a adquirir las habilidades necesarias para la

convivencia sana y pacifica.

En cuanto a la docente, al reflexionar sobre su actuar en los eventos y situaciones
experimentadas en el aula y el recinto escolar y de la comunidad, considerd que debia seguir
formandose en lo referente a la problematica y buscar el apoyo necesario para lograr lidiar con el
estres inicial que le causaba el atender un aula rural multigrado bajo las caracteristicas antes
mencionadas, logrando avanzar en la busqueda de estrategias y herramientas necesarias para

llevar a cabo una mejor practica educativa, respondiendo asi a las necesidades de los alumnos y



156

de la comunidad dentro de sus mismas contextualidades desde lo familiar, social y cultural,

respetandose en todo momento.

En cuanto a la comunidad , la comunicacion que adquirieron en el desarrollo del proyecto
, les permitio visualizar de una manera diferente las condiciones de la escuela , no solo fisicas
,también educativas y de cuidado, proteccién e integracion a la comunidad a los docentes, ya que
manifestaron como los maestros no duraban en la comunidad no habia surgido la necesidad de
adecuar las aulas, por lo que comenzaron por gestionar a través de los comités conformados en la
escuela los recursos necesarios en diferentes instancias, empresas y municipio, con el fin de
circular la escuela con pared y quitar la cerca ,construir un médulo de bafios para nifias y nifios,
actualizar los libros existentes en la biblioteca escolar, reforestar, pintar y reparar las
instalaciones generando un aspecto totalmente renovado al recinto escolar y haciendo participe
de ello a los alumnos , padres de familia, personas de las diferentes comunidades y docentes

logrando cada uno de los retos planteados.
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Conclusiones

La convivencia sana y pacifica en el aula es indispensable para generar un ambiente
favorable de aprendizaje sobre todo con conductas positivas, asi como el apoyo de padres de
familia en el reforzamiento de valores, donde la comunicacion, el respeto, la igualdad y
tolerancia se hagan presentes en todo momento y durante el desarrollo del proyecto y el alcance
de las metas del mismo para la construccion de una escuela en la que sus integrantes y las
comunidades se complementen buscado el objetivo comdn que es la formacién integral de los
alumnos y la relacion con su entorno, es un tema que como docentes de educacion bésica se debe
trabajar en el aula, aln mas si se esta en un contexto socioeducativo en donde existe la presencia
de conductas disruptivas entre estudiantes, las cuales no permiten las relaciones sanas de paz

donde todos pueden colaborar unos con otros.

Se deben considerar diversas estrategias socioemocionales para el fortalecimiento de la
convivencia escolar en el proceso de retorno a la presencialidad después de ambientes virtuales
de aprendizaje y plantear los objetivos que tienen como finalidad generar ambientes de
convivencia escolar arménica considerar que se presentan necesidades socioemocionales en la
parte actitudinal de los estudiantes reflejados en problemas de convivencia, restablecer la

confianza en las relaciones interpersonales.

Es necesario puntualizar que la convivencia escolar sana y pacifica en un primer
momento puede ser la prevencion de los diferentes tipos de violencia desarrollando acciones que

favorezcan a la creacién de climas escolares que favorezcan la paz, esto permitira a la vez una
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formacion para la vida, impactando tanto a nivel escolar como comunitario. La convivencia por
si misma se refiere a un sin fin de significados, sin embargo, cada uno de sus matices nos hace
pensar que en suma es la esencia que hace que los individuos interactien entre ellos mismos,
viviendo armonicamente como grupo Yy puedan desarrollar las actividades de aprendizaje de
manera respetuosa , generen proyectos en comun ,solucionando los conflictos desde el didlogo
de manera permanente disminuyendo o si es posible erradicando conductas que violentan la
convivencia sana Y pacifica en el aula y los diferentes contextos en que interactta el alumno.
Donde los conocimientos y saberes sean integrados desde su contexto y la vida cotidiana para
que un futuro participe dentro de una sociedad democrética con la construccion de estos

socialmente y que formen parte desde su criterio en la vida comunitaria.

Por ello desde la conviccion de formarse como animadores socioculturales es una
necesidad, ante el hecho de como el sistema econdmico dominante produce ciudades
deshumanizadas, cada vez mas personas desplazadas, desarraigadas, seres humanos que han
perdido sus raices culturales y valores propios, jovenes que no tienen espacios de expresion ni de
creacion, influidos fuertemente por los medios de desinformacion, en este pais se requiere una
resignificacion y obviamente una adaptacion de aquellas al contexto como se pretende realizar en
la presente propuesta. El ser docente en la actualidad es una profesion que demanda una
formacion integral que permita atender de manera asertiva las diferentes problematicas que se
pueden presentar en el aula dia a dia, puesto que existen barreras que limitan el quehacer
docente, y el aprendizaje en los estudiantes, el hacer el esfuerzo para sobrepasar las dificultades

es una manera de revalorizar la profesion, ademas de contribuir al futuro de nuestra sociedad.

A traves del trabajo realizado se puede mencionar que vale la pena el estructurar

actividades de aprendizaje que permitan intervenir el ambiente a traves de la educacion puesto
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que la escuela es en donde se puede hacer un cambio positivo en la sociedad, de lo aprendido en
la escuela se puede modificar el hogar y demas campos sociales donde interactla el estudiante.
Se considera que el hacer consciente a los alumnos que el convivir de manera diferente y no
mediante la violencia fisica o verbal en el aula, se puede propiciar el aprendizaje, ya que el
desinterés, el miedo, la depresion y el enojo, imposibilitan los procesos de

motivacion, imaginacion y comunicacion, aspecto que muchas veces se normaliza, pero al
trabajar en favor de la paz lleva a la estimulacion de educacion y la sana convivencia. Consciente
de que no existen soluciones inmediatas para generar la convivencia, la cual debe construirse
desde una préctica de interaccién adecuada y de manera cotidiana, en la realizacién de las
actividades individuales y grupales, en su forma de relacionarse con los demas dentro y fuera del

aulay en los diferentes lugares en que interactdan.

Para lograr un avance significativo al convivir, es necesario incluir a todos los miembros
de la comunidad, con implicacion directa o indirectamente en las actividades, trabajar las
habilidades sociales que contribuyen a la interaccion social, por ello a traves de la
observacién, interaccion y comunicacion con sus padres de familia, maestros y miembros de la
comunidad se les puede ampliar la vision, puesto que a lo largo del proceso de socializacion se
aprenden y se desarrollan las relaciones interpersonales las cuales dotar a los alumnos de
herramientas que favorecen una buena convivencia la cual es elemental en el aula y los diversos

entornos sociales.

Queda pendiente seguir analizando y observando cémo los alumnos en esta adquisicion
de aprendizajes e interacciones distintas a las que llevaban a cabo realmente les permitan tener
una mejor calidad de vida, que su vision sea diferente, que logren a ser ciudadanos responsables,

continlien con su avance educativo y en la transformacion constante de su realidad.
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ANEXOS
Anexo A-Evidencia de actividades realizadas con padres de familia

llustracion 2
llustracion 1.

Acompafiamiento en la exposicion de temas de convivencia
Padres de familia en el aula explicando los temas de

en el aula

convivencia
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Anexo B: Actividades en el aula sobre convivencia.

llustracién 3. llustracion 4.

Didlogo, actividad en equipo Frases de motivacion a la vista de todos

llustracion 5.
llustracion 6

Juego para el manejo de las emociones
Palabras mdgicas y de cortesia
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Ilustracion 7. Confiictos

ra

llustracion 9
Ilustracion 8

Libros utilizados en las actividades del aula

Dialogar para solucionar conflictos

| Wy osiderechos
| S as i ninos
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Anexo C. Actividades Feria De La Convivencia “Encuentro Entre Corazones”.

Ilustracion 11.

Ilustracion 10 Mesa para compartir elaborada por los alumnos

Preparativos "feria de la convivencia”

Ilustracion 12

Adornos
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Ilustracion 13. Ilustracion 14.

Juego de dardos, rompe el globo Construye con paciencia y tolerancia

Ilustracion 15, Ilustracion 16.

, Baile feria de la convivencia
Uno mas uno, somos todos

Ilustracion 17.

Madre de familia participando en la feria de la convivencia “Encuentro entre corazones"
e . s ity




Anexo D: Carteles utilizados

Ilustracion 17.

uso del tono de voz adecuado

Tlustracién 19.

Rueda de solucién de conflictos
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Ilustracion 18.

Cartel de las emociones

Ilustracion 20.

Palabras mdgicas
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Anexo E: Instrumentos aplicados padres de familia.
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Anexo F. Instrumento aplicado a alumnos.
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Anexo G. Algunos productos de los alumnos.
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Ilustracion 21

Actividad juego de roles (acosadores, victimas y espectadores)
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Anexo H. Informacién para padres de familia de alumnos que requirieron atencion

especializada




Anexo |. Registro en el Diario de Campo
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¢QUE
, A ¢POR QUE LO | INTERPRETACIO
FECHA ¢QUE PASO? CCUCI)ENNO ﬁ;DONDE CONSIDERO N LE PUEDO
Q ' ' IMPORTANTE | DARALO
ACONTECIDO?
El alumno
incito a juego
violento
(calamar con
balon de futbol)
a los alumnos
de 6to grado los
cuales ponian a
los demés de
gue guerian de
diferentes
oo e
balén en el piso de V.'O.I,enCIa que
ba con SEVIVIO e
}/uz?;(:\a Agresion fisica
pegandose, los Violencia
23/10/2022 | més pequefios | Alumno 1 cancha Por.'f?‘ falta de psicoldgica al
estaban hab.llldades., burlarse del alumno
obligados a socioemocionale 3
s del alumno Agresion verbal

estar ahi y les
hablaban de que
manifestaban
enojoy
aversion,
ademas de
lastimarlos
intencionalment
e.

Al preguntar o
interrogar sobre
lo sucedido a
los alumnos
manifestaron
que fue su

para resolver los
problemas de
manera pacifica
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compariero el
que organizo el
juego y el que
llevo el balon a
la escuela, lo
cual fue
confirmado por
el mismoy
argumento que
los nifios més
pequefos se
burlaron de él
por no tener
mama y por eso
les pego.

22/10/2021

Alumno jaloy
empujo a
compariera la
cual se pego en
el borde de una
repisa de
cemento
causandole una
lesion en su
cabeza

La nifia a pesar
de tener el
fuerte golpe en
la cabeza no
manifesto
dolor, al
preguntarle si
estaba bieny
acercarme, al
mismo tiempo
que hablaba con
ambos no lloro
y me comento
que esta
acostumbrada a
los golpes lo
cual me llamo

Alumno 2

Salén de
clases

La intencion de
dafiar
fisicamente y la
falta de
habilidades
socioemocionale
S por parte de
los alumnos
para resolver la
problematica de
manera pacifica
ademas de la
falta de
expresion de las
emociones. Que
existe un
ambiente fuera
de la escuela
que repercute en
lo que acontece
en el aula, asi
como en la
habilidad para
expresar
emociones de
los alumnos.

Agresion fisica
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la atencidn
(sequiré
indagando en la
situacion
familiar y
emocional de la
nifa).

Alumno Jalo
agredio
fisicamente
(pufietazo)a
compariera por
la disputa de un
marcador que
ambos querian.

En grupo no se
ha interiorizado
la relevancia de

La nifia le la resolucion

respondio de la paCIfl_ca de _

misma manera a conflictos ni Adresin fisi

su compafiero, Salon de | tienen las Ve%[)e;'on Isica'y
26/10/2022 | 14 cual al ser Alumno 1 clases herramientas

mas fuerte paraello, pues | pesacato a docente

fisicamente lo al no conocer,

mando al piso tal vez, ot_ros

del golpe, los procedimientos

demaés en vez de resolucion

de separarlos son los que

los incitaban a emplean.

sequir

agrediéndose

aun cuando me

encontraba en el

aula

. Porque la
Alumna tomo g
cosas que no le alumna presenta
? 1 indicios de

pertenecian de Salén de roblemas Agresion verbal

27/10/2021 | sus compafieros | Alumno 3 Proble greston y
clases emocionales o psicologica

y del docente
negando el
acontecimiento.

de
comportamiento
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Los alumnos la
enfrentaron con
palabras
obscenas, uno
de sus
comparieros
tomo su
mochilay la
vacio sobre la
mesa
evidenciando
los objetos
sustraidos , aun
asi la nifia nego
el hechoy
trascendio hasta
su casa , al dia
siguiente la
madre(no tutora
0 encargada de
la educacion de
la nifia) de
manera
agresiva arrem
etid contra los
alumnos del
grado los cuales
a su vez
responden de
manera grosera
y agresiva ,
hasta que hable
con ella sobre
como se debe
actuar ante la
situacion y con
los alumnos en
el aula
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Alumno cortd

el peloasu
compariera, solo
porque le quito
un lapiz, al estar
en otra
actividad, él lo

' Los alumnos
tomo vivieron la
descuidado y experiencia
con sus tijeras violenta en un
le cort6 un gran intento de
mechon de interrumpir
pelo. emociones Agresion fisi
11/1172022 | | g nifia Alumno 5 fuertes que les ve%[)easll?/npsli?g?c’; gica
reacciond resultan
agresivamente :nt:lfragles ante
a falta de
S;ngﬁjg?] asu habilidades para
compafiero resolver
tirandole del conflictos de
mesabanco, los manera pacifica.
demas se
burlaron y se
tuvo que
intervenir de
manera
inmediata
Alumno Por los
Propuso juego comportamlento
en hora de clase s violentos que
y todos los aparecieron en
alumnos Alumno 1 §|tua0|opfes de Incitacion a la
salieron a jugar Salén de |dnterac<;|oln lq | violencia
04/11/2022 a_aventar clase y den':jro el aula 5 . t
piedras. Es el Todo el Cancha onde se esacato al docente
lider de la Grupo desenvuelven y Agresion verbal
escuela, sus estas conductas

propuestas son
aceptadas por la
mayoria, se
consider por la

se reproducen
con
intencionalidad
de dafar.
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intencién de
causar dafo.

Un alumno se
molesto ante el
Ilamado de
atencion, puede
generar la
violencia
colectiva, y
desde él puede
prevenirse a
futuro esos
eventos
violentos

22/11/2021

Un grupo de
alumnos de la
telesecundaria
la cual se
encuentra al
lado de la
primaria
arrojaron
piedras sobre el
aula la cual
tiene ventanas
expuestas a la
calle y techado
de lamina, Sali
y les llamé la
atencion, crei se
irfan, sin
embargo, no
sucedio asi, al
escuchar
nuevamente las
piedras sobre
las laminas, los
alumnos
salieron
corriendo y
arremetieron
contra ellos de

Alumnos de
telesecundari

ay

Todo el
Grupo

Saldn de
clases

Por la
experiencia de
violencia vivida,
las conductas
potencialmente
violentas y la
falta de
percepcion que
los alumnos
tienen sobre
€s0S riesgos,
ademas de la
colectividad de
la situacion.

Violencia colectiva

Repeticién de
conducta violenta
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la misma
manera (con
piedras)
generando una
batalla campal.

Los alumnos de
telesecundaria
en su mayoria
son hermanos
de los nifios de
primaria, por lo
que lo pusieron
en riesgo, los
alumnos
repitieron el
mismo patron
de conducta y
se genero la
violencia por
ambos grupos.
Se controlé la
situacion
metiendo a los
alumnos al aula
y reportando el
acontecimiento
a la direccion
de laescuelay a
la
telesecundaria

25/11/2021

Al llevar a cabo
la reunién de
padres de
familia , uno de
ellos comento
que el tiempo
que se le brinda
la atencion
educativa a su
hijo no era el
adecuado ya
que trabajaba y

Padres de
familia

Saldn de
clases

Quizas por la
inmadurez de la
relacion de
padres de
familia con el
docente, debido
a que no estan
implicados en
las situaciones e
indicaciones
emitidas con
anterioridad

Agresion verbal al
docente
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no tenia con
quien dejarlo, lo
cual genero la
problematica
para todos , ya
que hay madres
que aungue no
trabajan los
dejan hasta las
4 pm 0 méas
tarde aun
cuando saben
que la salida es
alalpm,lo
cual genero
agresion verbal
contra el
docente , el cual
argumentan
debe estar ahi
hasta las 4 pm
para dar mayor
atencion a sus
hijos (en la
escuela los
otros dos
docentes son de
arraigo y
pueden
quedarse hasta
esa hora, no
todo tienen el
mismo
beneficio).

Al ver a los
padres
comportarse
agresivamente y
escuchar sus
palabras, se
asemejo casi en
su totalidad a la

para toda la
comunidad
escolar.




193

conducta que
reflejan los
nifos
cotidianamente

Alumnos se
agredieron a
golpes al
parecer por
juego,
|astimand0 a Por Ia falta de
uno de la nariz hab_llldades_,
generando socioemocionale
abundante S del a|umn0
sangrado. Alumno 1 _ para resolver los o
29 /11/2021 Patio problemas de Agresion fisica

Dos alumnos Alumno 5 manera pacifica
que son grandes para enfrentar
amigos al las situaciones
parecer tuvieron de manera
una molestia pacifica
que no
quisieron
comentar lo
cual lleg6 a la
agresion fisica
Tomar

ertenencias
P Por el llamado
que no les -

de atencion
corresponden.
emergente o
Al salir a el indicio de
recreo se da la problemas
indicacioén de Salon de | emocionales o
no entrar para clase de Agresion o robo al
20/11/2021 p Alumno(a) . g

tener a todos los (durante | comportamiento | docente.
nifios a la vista el recreo) |ola

en el patioy
canchas de la
escuela, sin
embargo,
tomaron el
monedero,
celulary

intencionalidad
de la accion por
parte de los
alumnos
implicados.




194

memoria USB
de la mochila
del docente el
cual se dio
cuenta del
incidente y trato
de buscar
informacién sin
respuesta, el
director habl6
con ellos sin
embargo no se
encontrd nada y
debido a
eventos
anteriores no se
pudo buscar en
sus mochilas en
el momento
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Criterios Escala Puntaje
Bien Regular Insuficiente
©) ) 1)

Elementos Integra todos los | Integra algunos de | No integra los

curriculares

Para la
construccién de
la convivencia
democratica,
pacifica e
inclusiva que
fortalezca el
proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

Para el desarrollo
integral de los

educandos.

elementos
curriculares y son
congruentes con
el grado,
asignatura y nivel

educativo.

los elementos
curriculares,
aungue éstos si son
congruentes con la
asignatura, el
grado y nivel

educativo.

elementos
curriculares o
éstos no son
congruentes con
la asignatura, el
nivel educativo ni

el grado.
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Enfoque
preventivo y

formativo.

Fomentar
ambientes
escolares
propicios para el
aprendizaje y la
sana

convivencia.

Organizacion del

grupo

Sefiala con

claridad la

manera en que

se organiza el

grupo para las

actividades y

en ellas se

promueve el

aprendizaje de

Sefiala de manera
parcial la
organizacion del
grupo para las
actividades el

logro de

aprendizaje sy la
sana convivencia

en los alumnos.

No se sefiala la
manera en que se
organiza el grupo
para las
actividades, no se
construye,
fomenta o
promueve la
convivencia en el

aula.
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los alumnos y la

sana convivencia

Actividades de la
fase de apertura

que:

Construyan o
favorezcan la
regulacién de

conducta.

Para generar
climade

confianza.

Apoyen al
alumno en la
resolucion de
problemas sin
recurrir a la

violencia.

Las habilidades
del pensamiento

y emocionales.

Las actividades

de apertura,

permiten

identificar los

saberes previos

del estudiante

para relacionar

SuUs

experiencias

con las
actividades, los
contenidos, que
construyan o

favorezcan

la convivencia.

Algunas de las
actividades de
apertura, permiten
identificar los
saberes previos del
estudiante para
relacionar sus
experiencias con
los contenidos que
construyan o

favorezcan

la convivencia.

Las actividades

de apertura no

permiten

identificar los

saberes previos

del estudiante

para relacionar

Sus

experiencias

con los

contenidos o

favorecen

la convivencia.
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Contribuyen al
reconocimiento
de emociones y
expresion de

estas.

Eviteny
prevengan el

maltrato.

Permitan
descubrir o
reconocer
situaciones de

violencia.

En las que actle
y expresen
situaciones que
le puedan causar
conflicto o
emociones

negativas.
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Identificar que es

un conflicto.

Actividades de la
fase de

desarrollo que:

Construyan o
favorezcan la
regulacién de

conducta.

Para generar
climade

confianza.

Apoyen al
alumno en la
resolucion de
problemas sin
recurrir a la

violencia.

Las habilidades
del pensamiento

y emocionales.

Las actividades

de desarrollo

permiten la

gjercitacion y

fortalecimiento

de habilidades

para adquirir

conocimientos

en forma

sistematizada y

aplicarlos en

diferentes

contextos.

Algunas de las

actividades de

desarrollo

permiten la

ejercitacion de

habilidades

para adquirir

conocimientos

en forma

sistematizada y

aplicarlos en

diferentes

contextos.

Las actividades

de desarrollo

no permiten la

ejercitacion

para adquirir

conocimientos y

aplicarlos en

contextos

determinados.




200

Contribuyen al

reconocimiento
de emociones y
expresion de las

mismas.

Eviteny
prevengan el

maltrato.

Permitan
descubrir o
reconocer
situaciones de

violencia.

En las que actle
y exprese
situaciones que
le puedan causar
conflicto o
emociones

negativas.
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Identificar que es

un conflicto.

Actividades de la
fase de cierre

que:

Construyan o
favorezcan la
regulacién de

conducta.

Para generar
climade

confianza.

Apoyen al
alumno en la
resolucion de
problemas sin
recurrir a la

violencia.

Las habilidades
del pensamiento

y emocionales.

Las actividades

de cierre

permiten que el

estudiante

consolide los

contenidos

abordados en

las actividades

de apertura 'y

desarrollo de
acuerdo con los
lineamientos

mencionados.

Solo algunas de

las actividades

de apertura,

desarrollo y

cierre parecen

mantener una

secuencia

I6gica, por lo

que

contribuyen

parcialmente al

desarrollo de

competencias.

Las actividades

de apertura,

desarrollo y

cierre no

mantienen una

secuencia

I6gica y no

contribuyen al

desarrollo de

competencias.
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Contribuyen al

reconocimiento
de emociones y
expresion de las

mismas.

Eviteny
prevengan el

maltrato.

Permitan
descubrir o
reconocer
situaciones de

violencia.

En las que actle
y exprese
situaciones que
le puedan causar
conflicto o
emociones

negativas.
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Identificar que es

un conflicto.

Secuencia de

actividades para

Todos los

recursos

didacticos son

suficientes y

congruentes con

las actividades

planeadas.

Los recursos

didacticos son

parcialmente

suficientes y

congruentes con

las actividades

planeadas.

Los recursos

didacticos no

son

suficientes, ni

son congruentes

con las

actividades

planeadas.

Uso de recursos

didacticos

Los criterios e

instrumentos de

evaluacion son

congruentes con

las actividades

y competencias

a desarrollar.

Los criterios e

instrumentos de

evaluacion son

parcialmente

congruentes con

las actividades

y competencias

a desarrollar.

Los criterios e

instrumentos de

evaluacion son

incongruentes

con las

actividades y

con las

competencias a
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desarrollar

Valoracion del

desempefio

Bien

Regular

Insuficiente
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Anexo K: La escuela de la Estancia transformada mediante la convivencia de la

comunidad escolar.

Ilustracion 22.

La comunidad se organizé para mejorar las instalaciones del recinto escolar, el cual llevaba muchos afios sin ser transformado




