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INTRODUCCION

La presente investigacion documental esta enfocada en una problematica que afecta
de manera significativa la dinamica escolar: la violencia verbal y fisica entre los
alumnos de sexto grado del Colegio “Espiritu de Campedn”, ubicado en la Alcaldia
Coyoacan, en la Ciudad de México. Esta situacion ha generado consecuencias
negativas en la convivencia dentro del aula afectando: el ambiente de aprendizaje, las
relaciones interpersonales y el bienestar socioemocional de los estudiantes. Ante este
contexto, el propdsito central de este trabajo es diseiar un taller que contribuya a
disminuir los comportamientos violentos y fomente una convivencia escolar sana,

pacifica y respetuosa.
El documento se construyo de la siguiente manera:

En el Capitulo 1, se presenta un diagndstico contextual que incluye una
caracterizacion del entorno comunitario, considerando aspectos culturales,
geograficos y socioecondémicos. Asimismo, se describe el contexto institucional,
detallando la historia, misién, vision y objetivos del Colegio “Espiritu de Campedn”.
Este analisis integral permite identificar con mayor claridad la problematica objeto de
estudio y proporcionar un marco de referencia para comprender su impacto en la vida

escolar.



El Capitulo 2, desarrolla el marco tedrico que sustenta esta investigacion. Se abordan
los fundamentos conceptuales, normativos y pedagdgicos que respaldan la propuesta
de intervencién. En este apartado se analiza el enfoque de la Nueva Escuela
Mexicana, que promueve una educacion humanista, inclusiva y centrada en el
desarrollo integral de los estudiantes. Ademas, se profundiza en el concepto de
convivencia escolar como un pilar para la formacién civica y ética y se examina el
fendmeno de la violencia en el ambito educativo. También se reflexiona sobre el papel
de la escuela como espacio formativo que promueve la paz, la empatia, el respeto y la
participacion activa de los estudiantes. Finalmente, se plantea la necesidad de
estrategias pedagogicas que favorezcan el dialogo, la cooperacioén y la gestion pacifica

de conflictos.

El Capitulo 3, expone una propuesta educativa disefiada especificamente para
atender la situacioén identificada. Esta propuesta, dirigida a los alumnos de sexto grado,
contempla actividades que fortalecen las habilidades socioemocionales, promueven la
resolucién pacifica de conflictos y fomentan la participacion de los estudiantes en la
construccion de normas de convivencia. Se plantea la creacidén de espacios seguros y

colaborativos donde prevalezca el respeto, la inclusion y el trabajo en equipo.

La propuesta lleva por nombre “Azu-Miel: Construyendo paz desde el aula”y se
encuentra estructurada en tres momentos: el primero se centra en el reconocimiento
de las emociones y la toma de conciencia sobre la convivencia en el aula; el segundo
aborda la resolucion pacifica de conflictos y el fomento del respeto mutuo; y el tercero

promueve el compromiso colectivo en la construccidén y apropiacion de acuerdos de



convivencia. En total, se plantean diez sesiones, distribuidas de forma secuencial y
flexible, que permiten una implementacion gradual durante el ciclo escolar. Cada
sesion esta disefiada con actividades especificas, objetivos claros y criterios de
evaluacion que aseguran la coherencia interna de la intervencion y su articulacién con

el desarrollo curricular de los estudiantes de sexto grado.

Posteriormente, se presentan las Conclusiones, en las que se presentan los
hallazgos mas relevantes de la investigacion y se reflexiona sobre su impacto en el
contexto escolar. Finalmente, se incluye la Bibliografia con las fuentes consultadas,

y las Referencias de Internet, que respaldan teéricamente la propuesta.



CAPITULO 1. LOS ELEMENTOS METODOL()GIQOS Y
REFERENCIALES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACON

En este capitulo, se exploran los diversos contextos que influyen en la realidad de la
institucion donde se llevo a cabo la investigacidon. La investigacion se desarrolla en el
marco de la implementacién del nuevo modelo educativo denominado la “Nueva
Escuela Mexicana (NEM)”. Este modelo tiene como objetivo proporcionar una
educacion integral para todos los estudiantes, permitiendo a los docentes ajustar los
contenidos académicos segun las caracteristicas y necesidades especificas de sus
grupos y de cada alumno en particular.

Este nuevo enfoque educativo surge como resultado de los esfuerzos de la Secretaria
de Educaciéon Publica de México, bajo la iniciativa del presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador. La “Nueva Escuela Mexicana” busca subsanar las deficiencias del Plan “PEP
2011” y el Programa de “Aprendizajes Clave 2017” que, en sus primeros afios de
implementacion, se enfocaban en una normatividad pedagdgica que exigia a los
alumnos alcanzar ciertos estandares para avanzar en el sistema educativo. El nuevo
modelo pretende ofrecer una mayor flexibilidad y adaptabilidad para responder a las

necesidades actuales del alumnado.

1.1. LA JUSTIFICACION DEL TEMA

En la actualidad, la violencia verbal y fisica en las Escuelas Primarias representa una

problematica creciente que impacta directamente en la convivencia escolar. Muchos



estudiantes carecen de las herramientas necesarias para resolver conflictos de
manera pacifica y asertiva, lo que dificulta la construcciéon de un ambiente armonioso
dentro del aula.

Esta situacion es evidente en la institucion donde se plantea la problematica durante
los ultimos diez anos, afectando particularmente a los alumnos de sexto grado.
Ademas, su impacto no se limita solo a los estudiantes, sino que también influye en la
dinamica del personal docente y directivo, generando desafios en la gestion escolar y

en la implementacién de estrategias para la mejora de la convivencia.

1.2. LOS REFERENTES DE LA UBICACION SITUACIONAL DE LA
PROBLEMATICA

1.2.1. REFERENTE GEOGRAFICO
El presente estudio se desarrolla en México, pais ubicado en el continente americano.
México cuenta con una poblacion aproximada de 147 millones de habitantes' y esta

conformado por 32 estados. Su idioma oficial es el espafiol.

! https://www.gob.mx/conapo/articulos/disminuye-la-poblacion-infantil (23/Marzo/2025)
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Mapa de la Republica Mexicana 2

Uno de los 32 Estados de México es la Ciudad de México, la cual esta dividida en 16
Alcaldias. Entre ellas se encuentra Coyoacan, demarcacion en la que se desarrolla la
presente investigacion documental. Coyoacan limita con cinco alcaldias: al Norte, con
Benito Juarez; al Noroeste y Oriente, con Iztapalapa; al Sureste, con Xochimilco; al

Sur, con Tlalpan; y al Poniente, con Alvaro Obregon.

Mapa de la Alcaldia Coyoacan?

A) ANALISIS HISTORICO, GEOGRAFICO Y SOCIO-ECONOMICO DE LA
PROBLEMATICA

a) Origenes y antecedentes histéricos de la localidad

La Alcaldia Coyoacan se encuentra ubicada en el corazon de la Ciudad de México.

Su nombre proviene de la época prehispanica y esta relacionado con el culto a

2 https://embamex.sre.gob.mx/republicadominicana/index.php/avisos/2-uncategorised/127-informacion-general-

sobre-mexico (23/Marzo/2025)

3 https://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Coyoac%C3%Aln_Mapa Tur%C3%ADstico 01.jpg (23/Marzo/2025)
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Tezcatlipoca, una de las deidades mas importantes de la cultura mexica. En nahuatl,
su significado se interpreta como “ser que por las noches se transformaba en animal”,
especificamente un coyote, por lo que Coyoacan se traduce como “lugar de los que
tienen o poseen coyotes”.

Se cree que el poblado coyoacanense surgié entre los Siglos VII y XII D.C. Sus
primeros asentamientos se establecieron en Copilco y Cuicuilco, al Oriente. Los
Colhuas, provenientes del Norte, fueron los fundadores de Coyoacan, al completar su
migracion hacia el Valle de México y asentarse en lo que hoy se conoce como el
Nuevo Culhuacan, en territorio actualmente perteneciente a la Alcaldia Iztapalapa.*
El territorio de Coyoacan estuvo habitado por culturas sedentarias arcaicas. Tras la
erupcion del volcan Xitle, los sobrevivientes huyeron hacia el Norte y se integraron
con los habitantes de la ribera del gran lago de Texcoco. La actividad volcanica dejo
al descubierto tierras altamente fértiles, lo que permitié su repoblacion paulatina.
Durante la conquista de México, Hernan Cortés establecié en Coyoacan su cuartel
militar debido a su ubicacion estratégica y su cercania con la ciudad capital, lo que la
convirtio en la primera sede del gobierno de la Nueva Espafia. A lo largo de la historia,
en este territorio acontecieron sucesos de gran relevancia para la consolidacion del
México Colonial.

Tras la independencia de México, Coyoacan conservo su caracter de municipio hasta
el ano 1929, cuando fue designada como una de las 16 Alcaldias politicas de la
entonces denominada Distrito Federal, actualmente Ciudad de México. Con el

crecimiento urbano, en la Alcaldia Coyoacan surgieron diversos espacios

4 https://culturacoyoacan.com/wp-content/uploads/2024/06/Coyoacan-Tradicional_y Cosmopolita.pdf
(23/Marzo/2025)
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habitacionales, como colonias residenciales, unidades habitacionales, multifamiliares
y fraccionamientos, ademas de la conservacion de sus pueblos originarios. Este
desarrollo urbano provoco una disminucion drastica de la poblacion rural, aunque, al
mismo tiempo, su aire colonial y su riqueza histérica atrajeron a intelectuales, artistas
y politicos. Como resultado, Coyoacan se ha convertido en un punto de referencia
cultural a nivel nacional e internacional, atrayendo a visitantes de todo el mundo.®

b) Hidrografia
La Alcaldia Coyoacan forma parte de la subcuenca Texcoco-Zumpango,
perteneciente a la cuenca del rio Moctezuma, dentro de la regidn hidrologica del rio
Panuco. En términos de infraestructura hidrica, Coyoacan cuenta con uno de los
mayores niveles de cobertura de servicios hidraulicos en la Ciudad de México, en
comparacion con las otras 15 alcaldias.
Aproximadamente el 90% de la poblacién de Coyoacan tiene acceso a los servicios
de agua potable y drenaje, abastecidos principalmente por la planta de bombeo de
Xotepingo, que recibe agua de los acueductos de Xochimilco. Sin embargo, a pesar
de esta amplia cobertura, algunas zonas de la Alcaldia presentan deficiencias en el
suministro, derivadas de bajas presiones y fallas en la distribucion.
Los problemas de presion de agua afectan, en su mayoria, a la Zona Sur de la
Alcaldia, en colindancia con Tlalpan. En contraste, las zonas ubicadas al Norte (limite
con Benito Juarez) y al Oriente (frontera con lztapalapa) cuentan con mayor

disponibilidad del recurso y mejores condiciones para su explotacién y distribucion.®

5 {dem
¢ [dem



Uno de los principales desafios en el suministro de agua en Coyoacan es la fuga en
la red de distribucion, ocasionada principalmente por la antiguedad de las tuberias.
Este problema representa una pérdida significativa del recurso hidrico y afecta la
calidad del servicio, por lo que su mantenimiento y renovacidon son aspectos
prioritarios para mejorar la eficiencia del sistema de abastecimiento.’

C) Orografia
La Alcaldia Coyoacan se encuentra en la Zona Centro-Sur de la Ciudad de México,
dentro del Valle de México, una cuenca cerrada rodeada por montafas y sierras
volcanicas. Su territorio presenta una orografia mayormente plana, con ligeras
ondulaciones y pendientes suaves que descienden hacia el Norte. Sin embargo,
algunas areas al Sur de la demarcacion cuentan con un relieve mas accidentado
debido a la influencia de la Sierra de Ajusco-Chichinauhtzin, una cadena montafosa
de origen volcanico que limita con la Alcaldia Tlalpan®.
Uno de los elementos geoldgicos mas relevantes de Coyoacan es la presencia de
suelo volcanico, resultado de la actividad del volcan Xitle, cuya erupcién, ocurrida hace
aproximadamente 1,700 afos, cubrié gran parte del Sur de la Ciudad de México con
lava basaltica. Este fendmeno geoldgico dejé huellas significativas en la Alcaldia,
como la formacién de terrenos con alta permeabilidad, lo que influye en la infiltracion
del agua y en la estabilidad del suelo®.
A pesar de su terreno predominantemente llano, en algunas zonas de Coyoacan se

pueden encontrar elevaciones menores, como pequefas lomas y cerros de origen

7 fdem
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(23/Marzo/2025)

? https://tlalpan.cdmx.gob.mx/volcan-xitle/ (23/Marzo/2025)
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volcanico. Estas caracteristicas del relieve han influido en la distribucion de
asentamientos urbanos y en el disefio de infraestructura, ya que en ciertas areas se
han requerido adecuaciones para mitigar riesgos de hundimientos o desplazamientos
del suelo'®.

d) Medios de comunicacion
La Alcaldia de Coyoacan ubicada en la Ciudad de México, cuenta con una estructura
de comunicacion institucional que incluye la Direccion de Comunicacion Social,
Medios Digitales y Opinion Publica, la Subdireccion de Medios Digitales y Opinion
Publica y la Subdireccion de Comunicacion y Difusidon. Estas areas se encargan de
gestionar la comunicacion oficial y mantener informada a la ciudadania sobre las
actividades y servicios de la alcaldia".
En cuanto a los medios de comunicacion y acceso a la informacion, la mayoria de los
residentes de Coyoacan dispone de dispositivos como radio, television, computadora
e internet. Para fortalecer la inclusion digital y cultural, el gobierno de la Ciudad de
Meéxico ha implementado los Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacion y
Saberes (PILARES), que ofrecen servicios gratuitos de internet, acceso a
computadoras, actividades recreativas y programas culturales a los habitantes de
Coyoacan. Estos espacios comunitarios buscan reducir las desigualdades y acercar
la educacion, cultura y deporte a todas y todos'?.

e) Vias de comunicacion
La Alcaldia Coyoacan estd comunicada por importantes arterias viales como el Anillo

Periférico, la Avenida Rio Churubusco y la calzada Ermita Iztapalapa entre otras; al

10 hitp://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMMO9DF/delegaciones/09003a.html (23/Marzo/2025)
! hittps://coyoacan.cdmx.gob.mx (23/Marzo/2025)
12 https://gobierno.cdmx.gob.mx/acciones/pilares (24/Marzo/2025)
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interior de la Alcaldia existen nueve arterias principales, cinco de ellas la atraviesan
transversalmente como son Insurgentes, Division del Norte, Tlalpan, Canal de
Miramontes y Cafetales; de trazo longitudinal se encuentran Miguel Angel de
Quevedo, Taxquefia y Avenida Las Torres; de forma transversal atraviesa Avenida
Universidad, estas Avenidas son muy importantes ya que conectan con distintos
puntos de la ciudad de México.
Dentro de las principales vialidades primarias y secundarias de la Alcaldia se
encuentra Viaducto Tlalpan, Avenida Aztecas, Avenida Santa Ursula, el eje 10 Sur,
Las Bombas, calzada Del Hueso y calzada De la Virgen's.
En la Alcaldia de Coyoacan, el sistema de transporte publico es variado y accesible,
con multiples opciones para la movilidad de sus habitantes. Entre los principales
medios de transporte se encuentran los microbuses, que operan en diversas rutas a
lo largo de Avenidas principales y secundarias. Ademas, la demarcacion cuenta con
otros servicios de transporte como el Tren Ligero, el Metro, el Metrobus y el Trolebus,
los cuales facilitan la conexion con otras zonas de la Ciudad de México.
Asimismo, los habitantes y visitantes de la Alcaldia pueden optar por transportes
alternativos como combis, taxis y vehiculos particulares, que complementan la oferta
de movilidad en la region.

f) Sitios de interés cultural y turistico
Coyoacan alberga una gran variedad de espacios culturales y artisticos que
enriquecen la vida de sus habitantes y visitantes. Entre ellos destacan la Casa de

Cultura “Jesus Reyes Heroles”, la Casa de Cultura Ricardo Flores Magén y la Casa

13 https://sil.gobernacion.gob.mx/Archivos/Documentos/2010/11/asun_2704144 20101109 _1289345593.pdf
(24/Marzo/2025)
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de Cultura Raul Anguiano, asi como el Foro Ana Maria Hernandez y el Centro Cultural
“Benemérito de las Américas”. Asimismo, el Centro de las Artes de Santa Ursula
ofrece un espacio para la expresion y el desarrollo artistico en la demarcacion.
En cuanto a espacios recreativos y naturales, la Alcaldia cuenta con el monumental
Parque Huayamilpas, ideal para actividades al aire libre, y la Alberca Olimpica
"Bicentenario de Benito Juarez Garcia", un referente en el deporte y la natacion.
Ademas, areas verdes como el Jardin Hidalgo, la Alameda del Sur y las Islas en
Ciudad Universitaria proporcionan espacios de esparcimiento y contacto con la
naturaleza.
Con respecto a los museos, Coyoacan es sede del Museo de Frida Kahlo, el museo
Diego Rivera, el Museo Casa de Leon Trtski, el Museo Nacional de las Culturas
Populares, el Museo Nacional de la Acuarela, el Museo del Ejército y la Fuerza Aérea,
el Museo Universitario de Arte Contemporaneo (MUAC) y el UNIVERSUM, el museo
de ciencias de la UNAM. También se encuentran importantes recintos culturales como
la Sala Ollin Yoliztli, la Sala Nezahualcoyotl y el Teatro Enrique Alonso, que ofrecen
una variada programacion de eventos artisticos y académicos’4.

dg) Impacto del referente geografico a la problematica identificada
Coyoacan es una demarcaciéon con una marcada diversidad social, cultural y
econdmica, lo que influye en las dinamicas escolares y en las relaciones
interpersonales dentro del aula. La ubicacion del colegio dentro de esta Alcaldia

implica que los estudiantes provienen de distintos contextos familiares, sociales y

14 https://www.mugsnoticias.com.mx/cultura/coyoacan-espacio-historico-que-hace-placentero-el-recorrido-al-
visitante/ (24/Marzo/2025)
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comunitarios, 1o que puede generar diferencias en las formas de interaccién, manejo
de conflictos y normas de convivencia.
Ademas, la infraestructura urbana y los espacios publicos en Coyoacan pueden
desempefiar un papel importante en la configuracion de las conductas de los
estudiantes. La existencia de parques, centros culturales y deportivos proporciona
oportunidades para el desarrollo de habilidades sociales y recreativas, sin embargo,
también existen zonas con problemas de seguridad que pueden influir en el
comportamiento de los alumnos dentro del entorno escolar. El acceso a estos
espacios, junto con la presencia de programas comunitarios de prevencion de la
violencia y educacion en valores, puede contribuir a mitigar las conductas agresivas y
fortalecer una convivencia armonica en la escuela.
Por otro lado, el contexto histérico y cultural de Coyoacan, caracterizado por su
tradicion educativa y artistica, puede ser aprovechado para implementar estrategias
pedagdgicas que fomenten la resolucién pacifica de conflictos y el fortalecimiento de
la comunidad escolar. La escuela, en este sentido, no solo debe ser un espacio de
ensefianza académica, sino también un lugar donde se promueva la cultura del
respeto y la inclusién, tomando en cuenta las particularidades del entorno geografico
y social en el que se encuentra.

B) ESTUDIOS SOCIO-ECONOMICO DE LA LOCALIDAD

a) Vivienda

Las viviendas en la Alcaldia Coyoacan presenta una diversidad arquitectonica que
refleja su evolucion histérica y desarrollo urbano. En barrios tradicionales como el
Centro de Coyoacan y Santa Catarina, es comun encontrar antiguas casonas

coloniales y edificaciones de estilo porfiriano, mientras que colonias como Del Carmen
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y Copilco albergan modernas unidades habitacionales y desarrollos inmobiliarios. Esta
combinacion ofrece una amplia gama de opciones residenciales que atraen a diversos
sectores de la poblacion’®.
Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en 2020
existian en Coyoacan 184,850 viviendas, de las cuales 173,318 eran particulares.
Estas se distribuian en 90,366 casas independientes, 54,631 departamentos en
edificios, 18,351 viviendas en vecindades y 9,970 clasificadas como otro tipo. Ademas,
se destacd que aproximadamente una tercera parte de la poblacién, es decir, 207,389
habitantes, vivian en hogares que tienen como principal provedor economico una
mujer.'®

b) Empleo
Se presenta un panorama laboral diverso que refleja su caracter residencial y cultural.
Durante el tercer trimestre de 2024, las ocupaciones con mayor numero de
trabajadores en la demarcacion fueron empleados de ventas, despachadores y
dependientes en comercios (296,000 personas), comerciantes en establecimientos
(223,000 personas) y trabajadores domésticos (174,000 personas)'”.
Para apoyar a los buscadores de empleo en la Alcaldia, el Gobierno de la Ciudad de
México ofrece diversas plataformas y servicios. Uno de ellos es el Portal del Empleo,
que proporciona informacién sobre vacantes disponibles en diferentes Alcaldias,
incluyendo Coyoacan. Ademas, existen bolsas de trabajo en linea y en la Alcladia,

que listan oportunidades laborales especificas para la zona. Estas herramientas

15 https://coyoacan.df.gob.mx/vut/vut.html (24/Marzo/2025)
1 https://www.inegi.org.mx/temas/vivienda/ (24/Marzo/2025)
17 https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/coyoacan (25/Marzo/2025)
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facilitan la conexién entre empleadores y candidatos, contribuyendo al dinamismo del
mercado laboral en la region'®.

c) Deporte
Respecto al fomento del deporte y la actividad fisica entre sus habitantes
Coyoacanences, en los ultimos afios, la administracion local ha llevado a cabo la
rehabilitacion de 29 instalaciones deportivas, incluyendo gimnasios y albercas, con el
objetivo de ofrecer espacios de calidad para la practica de diversas disciplinas como
futbol, baloncesto, natacion y tenis'®. Estas mejoras buscan promover una infancia
saludable y una juventud con futuro en la demarcacion?°.
Ademas de la infraestructura, la Alcaldia ha implementado programas que fomentan
la participacion ciudadana en actividades deportivas, culturales y artisticas. Estas
iniciativas buscan proporcionar a la comunidad espacios seguros y de sana
convivencia, alejando a la poblacion de la inseguridad y la violencia. La oferta
deportiva en Coyoacan es amplia, abarcando desde instalaciones publicas hasta
clubes privados, lo que facilita el acceso de personas de todas las edades y niveles
socioeconomicos a actividades fisicas y recreativas?'.

d) Recreacion
La Alcaldia ofrece una amplia gama de opciones recreativas que reflejan su riqueza
cultural e histérica. Entre los espacios mas emblematicos se encuentran el Estadio

Azteca y el Estadio México 68, el Parque Cantera, un area verde recuperada que

18 https://www.trabajo.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/ofertas-de-empleo-cdmx (25/Marzo/2025)

19 hitps://lasillarota.com/metropoli/2023/11/23/mejoramos-infraestructura-deportiva-de-coyoacan-giovani-
gutierrez-458213.html?utm_com (25/Marzo/2025)

20 https://www.coyoacan.cdmx.gob.mx/coyoacan_al_dia/noviembre_2023/boletin_220.html?utm_source
(25/Marzo/2025)

2lidem

15


https://www.trabajo.cdmx.gob.mx/servicios/servicio/ofertas-de-empleo-cdmx
https://lasillarota.com/metropoli/2023/11/23/mejoramos-infraestructura-deportiva-de-coyoacan-giovani-gutierrez-458213.html?utm_com
https://lasillarota.com/metropoli/2023/11/23/mejoramos-infraestructura-deportiva-de-coyoacan-giovani-gutierrez-458213.html?utm_com

brinda a los habitantes un lugar para el esparcimiento y la convivencia familiar.
Ademas, el deportivo "La Fragata" y “Zapata” han sido recientemente rehabilitados,
mejorando en su infraestructura, lo que permite a la comunidad disfrutar de
instalaciones recreativas de calidad??.

La Alcaldia también alberga diversos centros culturales y museos, como la Casa Azul
de Frida Kahlo, el Museo Casa Ledn Trotski, Ciudad Universitaria, la sala Ollin Yolitztli
y Nezahulacoyotl que ofrecen actividades y exposiciones para el disfrute de residentes
y visitantes. Estos espacios no solo promueven el arte y la cultura, sino que también
sirven como puntos de encuentro para la comunidad, enriqueciendo la vida social y
cultural de Coyoacan?3.

e) Cultura

Respecto a la cultura, la Alcaldia es reconocida por su vibrante escena cultural que
combina tradicion e innovacion. Este entorno ha sido cuna y refugio para artistas,
intelectuales y figuras historicas, o que ha contribuido a su riqueza cultural. Entre sus
instituciones destacan la Casa de Cultura Jesus Reyes Heroles, la Casa de Cultura
Ricardo Flores Magoén y la Casa de Cultura Raul Anguiano, que ofrecen una amplia
gama de actividades artisticas y educativas para la comunidad. Ademas, el Centro
Cultural El Reloj y el Centro Cultural Benemérito de las Américas sirven como espacios
de difusion cultural y artistica, promoviendo la participacién ciudadana en diversas

expresiones creativas?*.

2{dem

2 https://elpais.com/opinion/2025-03-16/el-lugar-del-crimen.html?utm_source.com (25/Marzo/2025)
24 https://sic.cultura.gob.mx/ficha.php?table=institucion_cultural mun&table id=268&utm_source
(25/Marzo/2025)
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Coyoacan cuenta con nueve bibliotecas, tres casa de cultura, 11 musesos y 17 teatros.
Algunas de las instalaciones culturales que destacan son: la Universidad Nacional
Autonoma de México, la Universidad Autonoma de México, el Museo Nacional de las
intervenciones, el Museo Anahuacalli, el Museo de Leon Trotsky, el de Culturas
Populares, el Museo de Frida Kahalo y el Centro Nacional de las Artes®.
f) Religion Predominante

La Alcaldia Coyoacan, situada al Sur de la Ciudad de México, presenta una diversidad
religiosa, siendo el catolicismo la fe predominante entre sus habitantes. Esta tradicion
se refleja en la arquitectura y la vida comunitaria de la zona, con numerosos templos
y parroquias que datan de la época colonial, como la Parroquia de San Juan Bautista,
ubicada en el corazén del centro histérico de Coyoacan. Estas iglesias no solo sirven
como lugares de culto, sino también como centros culturales que albergan festividades
y eventos comunitarios?®.

Ademas del catolicismo, Coyoacan es hogar de diversas congregaciones protestantes
y evangélicas. Esta pluralidad religiosa enriquece la vida cultural de la Alcaldia,
evidenciada en las multiples festividades y tradiciones que se celebran a lo largo del
afio. Por ejemplo, barrios tradicionales como Los Reyes, La Candelaria y Santa
Ursula, mantienen vivas celebraciones religiosas que datan de la época colonial,
destacando la festividad del Sefor de las Misericordias en septiembre y la Fiesta de
la Virgen de la Candelaria el 2 de febrero y la fiesta de la Virgen de Santa Ursula el 21
de octubre. Estas festividades reflejan la profunda conexidén de la comunidad con sus

creencias y tradiciones religiosas?’.

25 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4876889&fecha=25/04/1997 (25/Marzo/2025)
26 https://www.inegi.org.mx/temas/religion/ (25/Marzo/2025)
27 https://en.wikipedia.org/wiki/Coyoac%C3%A In?utm_source (25/Marzo/2025)
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g) Educacioén

La Alcaldia Coyoacan cuenta con una infraestructura educativa sélida que abarca
desde el nivel Basico hasta el Superior. Destaca el Colegio de Ciencias y
Humanidades Plantel Sur (CCH Sur) de la UNAM. En el Nivel Superior, la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), la Universidad Autonoma de México (UAM-
Xochimilco) y la Universidad Rosario Castellanos las cuales amplian las
oportunidades educativas en la region. Estas instituciones consolidan a Coyoacan
como un importante centro educativo, permitiendo a su poblacion desarrollar
habilidades académicas y profesionales?®.

En términos de asistencia escolar, la mayoria de los nifios de 3 a 14 afios asisten a la
escuela (94.31%), aunque la cifra disminuye en jévenes de 15 a 17 afios (85.17%) y
aun mas en el grupo de 18 a 29 afos (42.19%). A pesar de ello, Coyoacan tiene un
mayor porcentaje de poblacion con estudios superiores (44.27%) en comparacioén con
la media nacional. El grado promedio de escolaridad en la Alcaldia es de 12.25 aios,
superior al de la Ciudad de México y del pais, lo que refleja una tendencia hacia una
poblacion con mayor formacién académica®.

h) Impacto del ambiente SOCIO-ECONOMICO y su influencia en el
desarrollo escolar de los alumnos de la localidada

El ambiente socioeconémico de la Alcaldia Coyoacan influye de manera significativa
en la problematica de la violencia entre los alumnos de sexto grado del Colegio
“Espiritu de Campedn”. A pesar de ser una zona con una diversidad de estratos

sociales, existen marcadas desigualdades econdmicas que generan contrastes en las

28 https://mexicocity.cdmx.gob.mx/locations/coyoacan-university-city/?lang=es (25/Marzo0/2025)
2 http://www.cij.gob.mx/ebco2018-2024/9440/9440CSD.html (25/Marzo/2025)
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condiciones de vida y acceso a oportunidades educativas. La presencia de sectores
con altos niveles de marginacién y familias con ingresos limitados puede propiciar un
entorno de estrés y conflictos dentro del hogar, lo que repercute en la conducta de los
estudiantes en la escuela. La falta de recursos y apoyo familiar adecuado puede
traducirse en dificultades para la regulacion emocional y la resolucion pacifica de
conflictos.

Otro factor determinante es la exposicion de los alumnos a entornos con altos niveles
de inseguridad y violencia, lo que puede normalizar conductas agresivas en su
desarrollo. En algunas colonias de la Alcaldia pero en especial en la colonia Pedregal
de santa Ursula, los nifios y adolescentes conviven con escenarios donde la
delincuencia y la violencia familiar son frecuentes, lo que puede influir en su
comportamiento dentro del ambito escolar.

Finalmente, el entorno econdmico también impacta en la infraestructura escolar y la
disponibilidad de recursos para atender la problematica de la violencia. La escuela
con muy poco presupuesto carece de programas efectivos para la educacion
socioemocional y la prevencion de la violencia escolar, lo que dificulta la

implementacion de estrategias de convivencia con una cultura de paz.

1.2.2. EL REFERENTE ESCOLAR

a) Ubicacién de la escuela
El colegio Espiritu de Campeon, se encuentra ubicado en la calle San Ricardo Mz. 887
Lt. 30, Colonia Pedregal de Santa Ursula, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04600, Ciudad de

Mexico.
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Croquis del area geografica urbana de la Escuela Espiritu de Campeon3°.

b) Estatus del colegio espiritu de campeon
La institucion educativa fue fundada el 7 de julio de 2006 como una escuela privada y

asociacién civil, incorporada a la Secretaria de Educacion Publica. Actualmente,
ofrece servicios educativos en los niveles de Inicial, Preescolar y Primaria, brindando
una formacion integral a sus alumnos.

El sostenimiento de la escuela depende en un 60 % de las cuotas de recuperacion
aportadas por los Padres de Familia, mientras que el 40 % restante proviene de

donaciones monetarias y en especie otorgadas por diversas empresas. Esta

30 https://www.google.com/search?sca_esv=5522b92e4be46ec0&tbm=Icl&sxsrf=AHTn8zpQy1V3wsf70DKO0Q-

OBZioyizzWtQ:1742857904815&q=colegio+espiritu+de+campeon (25/Marzo/2025)
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combinacion de financiamiento permite garantizar la operatividad del centro educativo

y la mejora continua de sus instalaciones y recursos pedagogicos.

c) Aspecto material de la instituciéon

Elinmueble fue construido hace 19 afios con el propdsito especifico de impartir clases.

Cuenta con tres niveles y una distribucién arquitectonica disefiada para facilitar el

proceso educativo. Su infraestructura esta organizada de manera que optimiza el uso

del espacio y favorece un entorno adecuado para el aprendizaje, distribuida de la

siguiente manera:

Sétano: Al Este del predio se encuentra una escalera que da acceso a un area
multifuncional. Esta planta alberga bodegas, una aula que funciona como
ludoteca y el acceso a la cisterna.

Planta baja: Esta area es el acceso principal del predio e incluye las oficinas de
recepcion y direccion, el aula de primer grado, la coordinacion escolar, una
cocina destinada a la distribucién de alimentos, los sanitarios para alumnos y
escaleras ascendentes. En el lado Sur, se encuentra un area disenada como
chapoteadero-alberca, complementada con un espacio destinado a un arenero.
Primer nivel: Aqui se encuentran las aulas de segundo, tercero, cuarto, quinto
y sexto grados, asi como un salén exclusivo para clases de inglés.

Segundo nivel: Este nivel alberga un espacio para actividades recreativas,
incluyendo un salén de psicomotricidad equipado con estructura metalica y

cubierto por laminas de policarbonato.
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d) Croquis de las instalaciones materiales?’

31 Croquis retomados de la carpeta de proteccion civil, (25/Marzo/2025)




e) La Organizacién Escolar en la Institucion

Desde su inauguracion en el ciclo escolar 2006-2007, el horario de atencion es 8:00 a
16:00 horas y una matricula inicial de solo tres alumnos, la escuela ha experimentado
un crecimiento progresivo. Al cierre del primer ciclo escolar, el nUmero de estudiantes
ascendi6 a 46. Actualmente, la escuela cuenta con un total de 86 alumnos.

La plantilla actual esta conformada por 17 plazas remuneradas. A continuacion, se

presenta el desglose del personal que integra la institucion:

o« Maestra de Primero. De 52 anos, con estudios de Licenciatura trunca y
especialidad en puericultura, con 8 anos de experiencia en el colegio.

« Maestra de Segundo. De 58 afos, con Licenciatura trunca y formacion en
psicomotricidad, con 26 afios de experiencia y 16 en la escuela.

« Maestra de Tercero. De 50 anos, Licenciada en Educacion Preescolar con

nivelacion en primaria, con 18 anos de trayectoria 'y 7 en el colegio.
23



Maestra de Cuarto. De 32 afios, con Licenciatura en Educacién Primaria y
especialidad en asistencia educativa, con 10 afos de experiencia y 8 en la
escuela.

Maestra de Quinto. De 45 afios, Licenciada en Educacion Preescolar y
nivelacion en primaria, con 15 afos de experiencia y 6 en el colegio.

Maestra de Sexto. De 50 anos, Licenciada en Educacién Primaria, con 20 afios
de experiencia y 16 en la escuela.

Maestra de Inglés. De 30 afos, con Licenciatura en Pedagogia y estudios de
inglés, con 6 afos de experiencia en el colegio.

Intendencia. De 60 afos, con carrera Técnica en Secretariado, con 16 anos
en la escuela.

Cocinera. De 52 afios, con Secundaria concluida y formacion en nutricion, con
15 anos de experiencia y 8 en la escuela.

Procuradora de Fondos. Licenciada en Psicologia con 4 afios de experiencia
en la institucion.

Psicélogo. De 35 afios, con Licenciatura en Psicologia, diplomado en terapia
racional emotiva conductual y especialidad en acompafamiento psicoldgico,
con 7 aios en el area educativa y 6 en el colegio.

Director Técnico. De 35 afos, con Maestria en Educacién Basica,
Licenciaturas en Trabajo Social y Educacion Preescolar, y Diplomado en

Administracion Gerencial, con 12 afios de experiencia y 9 en la escuela.
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f) Organigrama General de la Institucion32.

losé
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Intendencia PRIM&RI& Cocinera

g) Caracteristicas de la poblacién escolar
Desde su fundacion, el colegio ha adoptado un modelo educativo denominado
“Escuela-Empresa”, caracterizado por la busqueda de soluciones a problematicas
cotidianas a través de la promocién de valores como la responsabilidad social, la
preservacion del medio ambiente, la salud preventiva, la independencia, la formacion
de habitos y la seguridad. Este modelo pretende formar alumnos emprendedores y
responsables mediante un enfoque integral que incluye la participacién activa de las

familias.

32 Organigrama elaborado por el tesista, con autorizacion de la directora general del plantel. (26/Marzo/2025)
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El colegio promueve una serie de valores fundamentales:
« Respeto: Es esencial para la convivencia, fomenta la confianza y mejora la
comunicacion.
o Perseverancia: Implica constancia y firmeza para alcanzar objetivos y metas.
« Amor: Busca el bienestar de los alumnos con equilibrio, evitando tanto la
sobreproteccion como la dependencia.
« Honestidad: Se basa en principios de verdad, honradez, justicia e integridad.
« Trabajo en Equipo: Favorece la colaboracién para lograr resultados de alta
calidad mediante el esfuerzo colectivo.
Actualmente hay seis grados, con una matricula total de 86 alumnos. La distribucion
por grado es la siguiente: 18 alumnos en primer grado, 20 en segundo, 15 en tercero,
12 en cuarto, 10 en quinto y 11 en sexto. Esta comunidad escolar se caracteriza por
grupos reducidos, lo que permite una atencidn mas personalizada y un seguimiento
cercano del desarrollo académico de cada estudiante.
Los alumnos presentan un nivel de aprendizaje alto, alineado con los principios de la
Nueva Escuela Mexicana. La mayoria participa activamente en los proyectos
institucionales y en los programas educativos del nuevo plan de estudios. Su estilo de
aprendizaje es dinamico y colaborativo, favoreciendo el trabajo en equipo, la
resolucién de problemas y el pensamiento critico. Ademas, disfrutan de los procesos
de ensefianza-aprendizaje y demuestran entusiasmo por las actividades académicas
y extracurriculares que enriquecen su formacion integral.
h) Describir las relaciones e interacciones de la institucion con los Padres

de Familia
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En 2007, los fundadores y directivos ampliaron el modelo educativo para incluir la
integracion familiar, reconociendo el papel fundamental de la familia en la formacién
de los estudiantes. Se identificd que el desarrollo tecnoldgico y econdmico habia
debilitado la funcion tradicional de la familia en la transmisién de valores y la
educacion, lo que favorecia problematicas como el alcoholismo, la drogadiccion, la
violencia y el uso excesivo de la tecnologia entre los jovenes. En respuesta, el colegio
implemento estrategias para fortalecer la convivencia familiar y fomentar el contacto
con la naturaleza, el disfrute del arte, la cultura, el deporte y la socializacion, con el
objetivo de contrarrestar estas tendencias negativas.

Esta iniciativa fortalecié la relacion entre los Padres de Familia y los miembros de la
comunidad educativa, incluidos el director técnico, los maestros y los especialistas,
promoviendo un trabajo conjunto para mejorar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Los padres participan activamente en diversas actividades, como talleres
para familias, festivales conmemorativos, ceremonias y reuniones, con la finalidad de
involucrarse de manera significativa en la educacion de sus hijos y contribuir a su
desarrollo integral.

i) Las relaciones e interacciones de la escuela con la comunidad

La escuela “Espiritu de Campedn” mantiene una estrecha relacién con la comunidad
de Santa Ursula Coapa, en sintonia con los principios de la Nueva Escuela Mexicana,
promoviendo la colaboracion y el sentido de pertenencia entre estudiantes, familias y
habitantes del entorno. Dado que un porcentaje significativo de los alumnos reside en
la comunidad, la institucion busca generar un impacto positivo a través de proyectos
que fomentan la educacion en valores, la responsabilidad social y el cuidado del medio

ambiente. Iniciativas como limpio mi casa, mi escuela y mi comunidad, cuidar el agua
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de mi comunidad, cuido el medio ambiente y protejo las areas verdes involucran
activamente a los estudiantes en la mejora de su entorno, promoviendo habitos
sostenibles y una cultura de respeto por el espacio comunitario.

Ademas, la escuela implementa un modelo de apoyo solidario mediante la venta de
donaciones en especie a precios accesibles, con el propdsito de beneficiar a las
familias con mayores necesidades. Esta accidén no solo contribuye a la economia de
la comunidad, sino que también refuerza los valores de cooperacion, equidad vy
empatia entre sus miembros. A través de estas estrategias, “Espiritu de Campedn” se
consolida como un agente de cambio dentro de Santa Ursula Coapa, impulsando una

educacion integral que trasciende las aulas y fortalece el tejido social de la comunidad.

1.3. EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En toda investigacion cientifica, definir con claridad la problematica es un aspecto
esencial dentro del marco metodoldgico, pues orienta y da direccion al proceso de
indagaciéon. Plantearla en forma de una pregunta concreta permite reducir la
dispersion, facilitando la busqueda de respuestas precisas y el establecimiento de
nuevas relaciones dentro del estudio.

En el ambito educativo, la convivencia escolar juega un papel fundamental en el
desarrollo integral de los estudiantes. Sin embargo, en distintas instituciones se han
identificado problematicas relacionadas con la violencia escolar, manifestada en
agresiones fisicas, verbales, y exclusién social. Estas situaciones afectan el bienestar
emocional de los alumnos, el ambiente de aprendizaje y la interaccion entre pares,
ademas de comprometer la construccion de valores como el respeto, la empatia y la

tolerancia.
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En el Colegio “Espiritu de Campedn”, ubicado en la Ciudad de México, se han
detectado conflictos recurrentes entre los alumnos y alumnas de sexto grado,
generando tensiones en la convivencia escolar. Factores como la presion académica,
las dinamicas grupales, la influencia de redes sociales y el entorno familiar pueden
contribuir a la aparicion de conductas agresivas dentro del aula. Esta problematica no
solo afecta a los estudiantes directamente involucrados, sino que también repercute
en el clima escolar y en la percepcion de seguridad dentro de la institucion.

Ante esta situacién, es fundamental analizar las causas y consecuencias de la
violencia entre los alumnos de sexto grado, asi como las estrategias que pueden
implementarse para fomentar una convivencia pacifica y arménica. En este sentido,
la presente investigacion se orienta a responder la siguiente pregunta:

¢ Cual es la estrategia pedagdgica que disminuye la violencia entre los alumnos

de sexto grado del colegio “Espiritu de Campeén”, en la CDMX?

1.4. LA HIPOTESIS GUIA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

La construccion de significados en la solucion de una problematica educativa requiere
un hilo conductor que guie la busqueda de elementos tedrico-practicos adecuados.
En este sentido, la formulacion de una pregunta de investigacion clara y precisa es
fundamental para delimitar el enfoque del estudio y garantizar un analisis profundo de
la situacion. Identificar los factores que inciden en la problematica permite establecer
estrategias concretas para su abordaje.

En este caso, la violencia escolar en alumnos de sexto grado representa un desafio
que impacta no solo el ambiente de aprendizaje, sino también el desarrollo

socioemocional de los estudiantes. Comprender sus causas y efectos es crucial para
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disefiar herramientas pedagogicas que fomenten la convivencia sana y la resolucién

de conflictos.

A partir de esta premisa, se ha construido la siguiente hipotesis:

La estrategia pedagoégica que disminuye la violencia entre los alumnos de sexto
grado del colegio “Espiritu de Campedn” en la CDMX es, la convivencia sana.
Esta hipotesis orienta el trabajo de investigacion y sirve como base para la
implementacion de estrategias didacticas enfocadas en la formacion de valores y

habilidades socioemocionales.

1.5. OBJETIVOS EN LA INVESTIGACION DOCUMENTAL
La estructuracion de los objetivos es un elemento clave en procesos como el
desarrollo de una investigacion, la planeacion escolar o el disefio curricular, ya que
permite medir el progreso, evaluar los avances y dar seguimiento a las acciones
interrelacionadas dentro de un esquema académico. Por esta razén, es fundamental
que los objetivos formen parte integral de cualquier estructura de esta naturaleza. En

el marco de la presente investigacion, se han establecido los siguientes objetivos:

1.5.1. OBJETIVO GENERAL
Desarrollar una investigacion documental que permite estructurar las bases
tedrico conceptuales para abordar la convivencia sana como estratetegia
pedagégica para disminuir la violencia entre los alumnos de sexto grado del

colegio “Espiritu de Campedn”, en la CDMX.

1.5.2. OBJETIVOS PARTICULARES

A. Diseniar y desarrollar una investigacién documental.
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B. Recabar la informaciéon necesaria para confirmar el marco teérico que
fundamente la invetsigacion.
Cc. Plantear una estrategia como alternativa de solucion a la problematica

detectada.

1.6. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia de esta investigacion establece un conjunto de acciones organizadas
y sistematizadas que guian el proceso de indagacion dentro del ambito educativo. Se
busca garantizar un analisis riguroso que permita interpretar de manera precisa la
informacion recopilada. La investigacidon, se enmarca en un enfoque documental, con
elementos analiticos e interpretativos desde una vision critica, con el objetivo de
identificar los factores que propician la violencia escolar en los alumnos de sexto grado
del Colegio “Espiritu de Campedn” y comprender sus efectos en la convivencia

escolar.

Como parte del estudio, se disefiara una propuesta de solucién al problema, enfocado
en fortalecer la convivencia pacifica y la resolucién de conflictos entre los estudiantes.
La evaluacion de su impacto se basara en indicadores especificos, tales como la
disminucién de incidentes violentos, la mejora en las relaciones interpersonales y la

percepcion de un clima escolar mas armonioso por parte de la comunidad educativa.
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CAPITULO 2. EL MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
DOCUMENTAL

Toda investigacion contiene un marco tedrico-critico que sustente el analisis y permita
la generacion de nuevas perspectivas tedrico-conceptuales dentro del area de
conocimiento, en este caso, el ambito educativo. Para ello, es fundamental reafirmar
y contextualizar las propuestas tedricas previas, alineandolas con el enfoque
planteado en la problematica de estudio. Con este propdsito, se han seleccionado los

siguientes elementos conceptuales para su analisis.

2.1. LANUEVA ESCUELA MEXICANA

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) es un modelo educativo que busca transformar la
ensefanza en México mediante un enfoque humanista, inclusivo y comunitario. Su
propésito es formar ciudadanos criticos, responsables y con un alto sentido de
identidad nacional, fomentando la participacién activa en la vida social y democratica
del pais. Este modelo pone énfasis en la equidad y la inclusion, con el fin de garantizar
que todos los estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad,
independientemente de su contexto social, econémico o cultural®,

En este sentido, la Nueva Escuela Mexicana no solo plantea una renovacion en los
contenidos y métodos de ensenanza, sino que también impulsa la construccion de

ambientes escolares mas justos, participativos y respetuosos. A partir de este

33 Secretaria de Educacion Publica (SEP). Nueva Escuela Mexicana: Principios y estrategias. México, 2019.
Pag. 17




enfoque, es fundamental profundizar en el concepto de convivencia, entendida como
un pilar esencial para lograr relaciones armodnicas entre los integrantes de la

comunidad educativa.

2.1.1. PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS
Los principios de la NEM, se basan en la educacion como un derecho humano
fundamental, el fortalecimiento de los valores civicos, éticos y la ensefanza
contextualizada segun las necesidades de cada comunidad. Ademas, se impulsa un
aprendizaje basado en el dialogo y la construccion colectiva del conocimiento, donde
los docentes juegan un papel clave como mediadores del aprendizaje. Se fomenta
también el respeto a la diversidad, la igualdad de género y el desarrollo sostenible,

promoviendo una ensefianza centrada en el bienestar integral de los estudiantes+.

El modelo de la Nueva Escuela Mexicana propone una educacion que trasciende el
aula, involucrando a la familia y a la comunidad en el proceso formativo de los
alumnos. De este modo, la escuela se convierte en un espacio de transformacion
social, donde se promueve la colaboracion y la resolucién pacifica de conflictos. La
integracion de proyectos comunitarios y estrategias pedagdgicas innovadoras
refuerzan el desarrollo de competencias socioemocionales, fundamentales para la

convivencia armdnica en la sociedad?®.

34 Diario Oficial de la Federacion (DOF). Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones en
materia educativa. México, 2019. Pag. 8

35 Lopez, R., & Martinez, M. Educacion y transformacion social en México: El impacto de la Nueva Escuela
Mexicana. México. Editorial Universitaria. 2021. Pag. 58
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Bajo estos principios, resulta imprescindible considerar el papel activo de la
comunidad en el proceso educativo, ya que su participacion fortalece los aprendizajes

y da sentido a la escuela como espacio de transformacion social.

2.1.2. LA COMUNIDAD COMO CENTRO DE LOS PROCESOS
DE ENSENANZA'Y APRENDIZAJE

La comunidad juega un papel central en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ya
que proporciona un entorno de interaccién y construccién colectiva del conocimiento.
En el marco de la Nueva Escuela Mexicana, se enfatiza la importancia de la
comunidad como un espacio donde los estudiantes desarrollan habilidades sociales,
valores y aprendizajes significativos a partir de la colaboracion y el didlogo3®¢. Este
enfoque fomenta la participacion activa de todos los actores educativos, incluyendo
docentes, familias y miembros de la comunidad, promoviendo asi un modelo educativo
inclusivo y contextualizado en las realidades de las comunidades.

Por otra parte, la integracion de la comunidad en la educacién fortalece el sentido de
pertenencia y la identidad cultural de los estudiantes en su contexto comuniotario.
Diversos estudios han sefalado que cuando la comunidad se involucra en la vida
escolar, se generan ambientes mas favorables para el aprendizaje y se reducen
problemas como la violencia y el abandono escolar®’. Estrategias como el aprendizaje
basado en proyectos, el servicio comunitario y la educacion intercultural permiten que
los alumnos comprendan su entorno y participen activamente en su transformacion,

consolidando asi una educacion integral y con impacto social.

3¢ Tbid. Pag. 12
37 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Impacto de la educacion socioemocional en el
aprendizaje y la convivencia escolar. México, 2020. Pag. 44
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Una vez comprendido el papel protagdnico de la comunidad en el proceso educativo,
es necesario analizar las estrategias concretas que permiten fortalecer la convivencia

escolar como base para un ambiente de aprendizaje sano y seguro.

2.1.3. ESTRATEGIAS PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) considera a la convivencia escolar como un pilar
fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes, promoviendo espacios
educativos donde prevalezcan el respeto, la inclusion y la equidad. Para lograrlo, se
implementan estrategias pedagogicas basadas en el aprendizaje colaborativo, la
implementacion de la mediacién escolar y la educacién socioemocional. La Secretaria
de Educacion Publica (SEP) ha establecido programas como el "Marco para la
Convivencia Escolar", que fomenta la resolucién pacifica de conflictos y la
participacion activa de toda la comunidad educativa en la construccion de ambientes
armonicos®.

Otra estrategia clave en la mejora de la convivencia escolar es la implementacion de
proyectos que fortalezcan el sentido de pertenencia y el trabajo en equipo. Iniciativas
como las asambleas escolares, circulos de dialogo y el enfoque de aprendizaje
basado en proyectos permiten que los estudiantes desarrollen habilidades de
comunicacion asertiva y empatia. Del mismo modo, la creacion de comités dedicados
a la convivencia y la preparacion del profesorado en el manejo de herramientas
socioemocionales han evidenciado su efectividad para reducir la violencia en los

contextos escolares y promover entornos educativos basados en una cultura de paz.

38 Secretaria de Educacion Publica (SEP). Marco para la Convivencia Escolar. 2°Ed. México, 2019. Pag. 30
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De acuerdo con un estudio realizado por la Secretaria de Educacién Publica (2020),
las escuelas que implementaron comités de convivencia reportaron una reduccién del
35% en incidentes de violencia escolar en el transcurso de un ciclo escolar, Esto se
atribuye a la intervencion oportuna y al uso del dialogo como herramienta principal
para la resolucién de conflictos3?.

Las estrategias implementadas no solo han logrado reducir los conflictos, sino que
también han fortalecido los vinculos entre los miembros de la comunidad educativa.
Para entender mejor la base conceptual de estos esfuerzos y su importancia en el
proceso formativo, es necesario abordar ahora el concepto de convivencia, que es

fundamental en la construccion de entornos escolares arménicos y colaborativos.

2.2. LA CONVIVENCIA
2.2.1. i QUE ES LA CONVIVENCIA?
La convivencia es un proceso social dinamico que permite a las personas interactuar
en un entorno compartido, fundamentado en valores como el respeto, la empatia y la
cooperacion. En el ambito educativo, la convivencia escolar es esencial para el
desarrollo integral de los estudiantes, ya que influye directamente en su bienestar
emocional, su rendimiento académico y sus relaciones interpersonales. De acuerdo
con la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), la convivencia escolar debe estar
orientada por principios de inclusién, equidad y respeto mutuo, lo que favorece un

ambiente armonico en las instituciones educativas“.

39 Secretaria de Educacion Publica (SEP) Marco para la Convivencia Escolar. Una propuesta para fomentar
ambientes escolares armonicos. México, 2020. Pag. 23
40 Secretarfa de Educacion Puablica (SEP). Marco para la Convivencia Escolar. México, 2020. Pag. 22
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Dentro del contexto escolar, la convivencia implica las relaciones diarias entre
estudiantes, docentes y familias, estableciendo un espacio de interaccion donde
surgen tanto dinamicas de cooperacién como posibles conflictos. Desde la infancia,
los individuos aprenden a convivir en diferentes entornos y la escuela representa un
espacio fundamental en la formacion de estas habilidades sociales. Segun Vélez
(2015), la convivencia escolar se construye a través de interacciones naturales,
necesidades compartidas y el manejo de conflictos, lo que resalta la importancia de
estrategias pedagogicas que fomenten un ambiente positivo en las aulas.

En México, la Nueva Escuela Mexicana (NEM) ha incorporado la convivencia como
un pilar clave en la educacion, promoviendo iniciativas como la implementaciéon del
"Marco para la Convivencia Escolar". Esta estrategia busca fortalecer las relaciones
interpersonales y fomentar una cultura de paz dentro de las escuelas. Gracias a la
participacion activa de docentes, estudiantes y familias, se ha logrado avanzar en la
construccion de espacios educativos inclusivos y colaborativos, donde la convivencia
sana es un eje central del aprendizaje*’.

Segun la Secretaria de Educacion Publica (SEP) El "Marco para la Convivencia
Escolar". establece directrices y estrategias para promover el respeto, la empatia y la
colaboracion dentro de la comunidad educativa. Su objetivo es transformar las
escuelas en espacios donde los estudiantes desarrollen habilidades
socioemocionales que les permitan resolver conflictos de forma pacifica y fortalecer

su sentido de pertenencia. Ademas, se fomenta la participacion activa de los docentes

41 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED). Estrategias para una convivencia escolar
inclusiva. México, 2019. Pag. 11
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en la creacion de ambientes respetuosos, mediante la formacion en gestion de
conflictos y actividades que favorezcan el bienestar emocional de los alumnos?*?

Una de las principales acciones de este marco es la integracion de comités de
convivencia, conformados por estudiantes, docentes y familias, que facilitan el dialogo
y la reflexion sobre los problemas de convivencia en las escuelas. Estos comités
contribuyen a la construccion de una cultura de paz y respeto, reduciendo la violencia
escolar y promoviendo el trabajo colaborativo entre los miembros de la comunidad
educativa. De acuerdo con Vélez (2015), la aplicacién de estas estrategias ha
demostrado ser efectiva para consolidar ambientes escolares armoénicos, en los que
se prioriza la equidad, el respeto mutuo y el desarrollo socioemocional de los
estudiantes.

Comprender qué es la convivencia y reconocer su papel en el desarrollo educativo
permite valorar su importancia dentro del entorno escolar. No obstante, para
consolidar una convivencia efectiva, es fundamental identificar las caracteristicas que
la definen y que permiten su puesta en practica dentro de las escuelas. A continuacion,
se describen los elementos clave que conforman una convivencia escolar positiva y

su impacto en la formacién integral de los estudiantes.

2.2.2. CARACTERISTICAS DE LA CONVIVENCIA
La convivencia es un proceso dinamico que se desarrolla en funcién de los valores,
normas y relaciones que establecen los individuos en un determinado contexto. En el
ambito escolar, una convivencia positiva se caracteriza por la promocion del respeto,

la inclusion y la participacion activa de todos los integrantes de la comunidad

42 Secretarfa de Educacion Publica (SEP). Marco para la convivencia escolar: Estrategias para la construccion
de ambientes armonicos. México, 2020. Pag. 18
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educativa. De acuerdo a la SEP (2020) “una convivencia escolar saludable debe
basarse en la igualdad de oportunidades, el respeto a la diversidad y la solucion
pacifica de conflictos”. Estos elementos permiten generar un entorno en el que los
estudiantes puedan aprender y desarrollarse en condiciones de seguridad y bienestar.
Esto implica asegurar que todos los estudiantes, sin importar su origen étnico, género,
condicion socioecondmica o capacidades, tengan acceso equitativo a los aprendizajes
y se sientan reconocidos y valorados dentro de su entorno escolar. Para lograrlo, es
fundamental promover el dialogo como medio para resolver desacuerdos, fomentando
la escucha activa, la empatia y la construccion colectiva de acuerdos. Estas practicas
no solo fortalecen el bienestar emocional de los estudiantes, sino que también
contribuyen a la formacion de una ciudadania comprometida con una cultura de paz.
Otra caracteristica fundamental de la convivencia es su naturaleza bidireccional, es
decir, implica una interaccion constante entre los individuos, donde las acciones de
uno influyen en los demas. Segun el Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la
Educacién (INEE), “las escuelas que fomentan relaciones de confianza y
comunicacion abierta entre docentes y estudiantes logran un mejor desemperio
académico y reducen los niveles de violencia escolar*®. En este sentido, las
estrategias pedagodgicas deben enfocarse en la construccion de ambientes
colaborativos, donde los alumnos aprendan a expresar sus ideas, negociar acuerdos
y resolver diferencias de manera asertiva.

Ademas, la convivencia escolar se caracteriza por su vinculo con el desarrollo

socioemocional de los estudiantes. La implementacién de programas educativos que

3 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Indicadores de la convivencia escolar en
Mexico. México, 2018. Pag. 29
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fortalecen habilidades como la empatia, el autocontrol y la resiliencia ha demostrado
ser clave en la prevencion de conflictos dentro de las aulas. En este contexto, es
fundamental que las escuelas continien impulsando estrategias que refuercen la
convivencia positiva como base para una educacion integral y equitativa.

Después de identificar las caracteristicas de una convivencia escolar positiva, es
esencial analizar su impacto en el entorno educativo, ya que esta influye directamente
en el desarrollo integral del alumnado y en la creacidn de ambientes propicios para el

aprendizaje y la formacion ciudadana.

2.2.3. IMPORTANCIA DE LA CONVIVENCIA EN EL AMBITO
EDUCATIVO

La convivencia en el ambito educativo es un elemento fundamental para el desarrollo
integral de los estudiantes, ya que influye en su bienestar emocional, social y
académico. Un entorno escolar donde prevalezcan el respeto, la empatia y la
cooperacion favorece el aprendizaje significativo y la construccion de valores
esenciales para la vida en sociedad. De acuerdo con la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), “una convivencia positiva en las escuelas no solo mejora el rendimiento
académico, sino que también fortalece la identidad y el sentido de pertenencia de los
alumnos, reduciendo asi los niveles de violencia y discriminacion dentro de la
comunidad escolar’**.

Ademas, la convivencia escolar es clave para la formaciéon de ciudadanos
responsables y comprometidos con su entorno. Segun el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE), los estudiantes que desarrollan habilidades de

convivencia, como la comunicacion asertiva y la resolucion pacifica de conflictos,

4 Tbid. Pag. 19
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presentan un mejor desempeiio en su vida académica y personal®®. En este sentido,
es fundamental que las instituciones educativas implementen estrategias y programas
que promuevan la cultura de paz, la inclusion y el didlogo, ya que estos factores son
determinantes para la construccion de comunidades educativas armonicas y
democraticas.

Una vez comprendida la relevancia de la convivencia como eje central en la formacién
de entornos educativos armonicos, inclusivos y participativos, es necesario abordar
los factores que pueden obstaculizar su consolidacion. Entre ellos, la violencia escolar
representa uno de los principales retos, ya que afecta directamente el bienestar de los
estudiantes y la calidad de las relaciones dentro de la comunidad educativa. Por ello,
en el siguiente apartado se profundiza en la definicion, manifestaciones y

consecuencias de este fendmeno en el ambito escolar.

2.3. LAVIOLENCIA
2.3.1. ; QUE ES LA VIOLENCIA?
La violencia escolar es un fendmeno complejo que se presenta de diversas formas
dentro del entorno educativo. Ortega (2007) define la violencia escolar “como un
conjunto de manifestaciones que incluyen acoso, agresiones fisicas y amenazas,
afectando negativamente el bienestar de los estudiantes y el clima escolar’. Entre las
formas mas comunes de violencia en las escuelas se encuentran las agresiones
fisicas, los insultos, la exclusion social y el ciberacoso. La Secretaria de Educacion
Publica (SEP) sefiala que “cualquier accion u omision que atente contra la integridad,

dignidad o derechos de los estudiantes puede considerarse violencia escolar, pues

4 Idem
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impacta su desarrollo y bienestar’. Esta problematica no solo afecta a quienes la
sufren directamente, sino que deteriora la convivencia escolar y genera un ambiente
de inseguridad.

Las consecuencias de la violencia escolar pueden ser graves y afectar tanto el
rendimiento académico como la estabilidad emocional de los estudiantes.
Investigaciones del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) han
demostrado que la exposicion a situaciones de violencia dentro de la escuela genera
estrés, ansiedad y desmotivacion, lo que repercute en el aprendizaje y en la
integracion social del alumnado*®. Ademas, la violencia puede provocar problemas de
autoestima, inseguridad y en casos extremos, desercion escolar. Ante este panorama,
es fundamental implementar medidas que promuevan un ambiente escolar seguro y

libre de violencia.

Para abordar esta problematica, es necesario que las instituciones educativas trabajen
en estrategias de prevencidon e intervencion que permitan reducir los indices de
violencia. La implementacion de programas de convivencia escolar, el fomento de la
educacion socioemocional y la capacitacién docente en resolucion pacifica de
conflictos han demostrado ser herramientas eficaces para mejorar la dinamica escolar
y fortalecer las relaciones entre los estudiantes. Un entorno educativo basado en el
respeto, la empatia y la inclusion puede contribuir significativamente a la disminucion
de la violencia y a la construccién de una comunidad escolar mas armoniosa.

Después de haber definido qué es la violencia escolar y analizado su impacto en el

entorno educativo, resulta pertinente profundizar en sus principales caracteristicas.

4 Tbid. Pag. 28
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Comprender las formas en que se manifiesta y los factores que la originan permite
identificar con mayor claridad los retos que enfrentan las escuelas, asi como disefar

estrategias mas eficaces para su prevencion y atencion.

2.3.2. CARACTERISTICAS DE LA VIOLENCIA

La violencia es un fendmeno que puede manifestarse de diversas maneras dentro del
contexto escolar. De acuerdo con la SEP, “la violencia escolar se caracteriza por su
recurrencia y la intencionalidad de causar dafio, ya sea fisico, verbal, psicolégico o
simbélico™’. Esta violencia no solo afecta a las victimas directas, sino que también
impacta a quienes son testigos de estos actos, generando un ambiente de temor e
inseguridad en la comunidad educativa.

Una de las principales caracteristicas de la violencia es su diversidad de formas, las
cuales pueden presentarse como “agresiones fisicas, que incluyen empujones, golpes
y otras acciones que lesionan el cuerpo de los estudiantes; violencia verbal, que se
manifiesta a través de insultos, burlas, amenazas y violencia psicolégica, que busca
afectar la autoestima y el bienestar emocional de la victima. Ademas, en la actualidad
ha cobrado relevancia el ciberacoso, que utiliza medios digitales para hostigar o
humillar a otros alumnos™?.

Otro rasgo distintivo de la violencia es su origen multifactorial, pues surge de diversas
condiciones sociales, familiares y escolares. Investigaciones del Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED) han sefialado que “factores como la

discriminacion por origen étnico, género o situacion socioeconomica pueden potenciar

47 Secretaria de Educacion Puablica (SEP). Estrategias para la convivencia escolar en México. México, 2020.
Pag. 15

“8 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Violencia escolar en México: Un andlisis de
sus manifestaciones y efectos. México, 2018. Pag. 34
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las dinamicas de violencia dentro de la escuela™®. Esto refuerza la importancia de
establecer estrategias inclusivas para prevenir y atender estos problemas.

Luego de conocer las caracteristicas de la violencia escolar, es necesario analizar sus
causas, ya que esto permite comprender su complejidad y disefiar acciones
preventivas mas efectivas. Por ello, a continuacion se examinan los factores

familiares, sociales y escolares que influyen en su aparicién.

2.3.3. FACTORES QUE PROPICIAN LA VIOLENCIA ESCOLAR
Existen diversos factores que contribuyen a la aparicion de la violencia escolar, los
cuales pueden clasificarse en tres ambitos principales: “familiar, social y escolar. En
el ambito familiar, la violencia en el hogar y la falta de comunicacion entre padres e
hijos son factores que influyen en la conducta agresiva de los estudiantes. Segun
estudios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educaciéon (INEE), los nifios
que crecen en ambientes familiares violentos o carentes de afecto tienden a replicar

esas conductas en la escuela™®.

En el ambito social, la exposicion a modelos de conducta agresivos en los medios de
comunicacion, redes sociales y videojuegos puede reforzar actitudes violentas en los
estudiantes. Ademas, la discriminacion y la desigualdad social también pueden
desencadenar conflictos dentro de las escuelas. La SEP ha destacado que “los nifios
y adolescentes que enfrentan exclusion social son mas propensos a adoptar

comportamientos agresivos como mecanismo de defensa”!.

4 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED). Discriminacion y violencia en el dmbito
educativo. México, 2019. Pag. 21

50 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Factores de riesgo en la convivencia escolar.
Meéxico, 2019. Pag 22

5! Secretaria de Educacion Publica (SEP). Informe sobre violencia escolar y su impacto académico. México,
2021. Pag. 18
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Por otro lado, en el ambito escolar, la falta de estrategias de convivencia y la ausencia
de programas de mediacién de conflictos pueden propiciar un clima de violencia. De
acuerdo con el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED),
“cuando la escuela no establece normas claras de convivencia o no interviene en los
conflictos de manera adecuada, se genera un ambiente de impunidad que favorece la
perpetuacion de la violencia™?. Por ello, es esencial que las instituciones educativas
implementen programas de prevencion y promocion de la convivencia pacifica.

Luego de identificar los factores que propician la violencia escolar, resulta fundamental
comprender sus consecuencias en el desarrollo integral del alumnado y en la dinamica
escolar, lo que permite valorar la importancia de intervenir de forma oportuna para

prevenir sus efectos negativos.

2.3.4. CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA EN EL AMBITO
EDUCATIVO

Las consecuencias de la violencia escolar pueden ser devastadoras para los
estudiantes, afectando su desarrollo académico, emocional y social. En términos
académicos, la violencia puede generar desmotivacion, estrés y dificultades en el
aprendizaje. Investigaciones del INEE han sefalado que “los estudiantes que
experimentan violencia en la escuela presentan menor rendimiento escolar y mayores
tasas de desercion educativa™s.

En el ambito emocional, la violencia puede provocar ansiedad, depresién y baja

autoestima en las victimas. La SEP ha advertido que “los estudiantes que sufren acoso

52 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED). La importancia de la convivencia pacifica
en la escuela. México, 2020. Pag. 26

53 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Bienestar socioemocional y violencia escolar
en México. México, 2020. Pag. 33
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escolar tienen un mayor riesgo de desarrollar problemas psicoloégicos que pueden
afectar su bienestar a largo plazo™*. Estos efectos negativos no solo repercuten en la
victima directa, sino también en sus compafieros, quienes pueden sentir temor de
intervenir o de convertirse en las siguientes victimas.

Finalmente, la violencia escolar afecta la dinamica de toda la comunidad educativa.
Un ambiente donde prevalece la agresion y la falta de respeto limita la posibilidad de
construir relaciones saludables entre estudiantes y docentes. Por ello, es fundamental
que las escuelas adopten estrategias para prevenir y erradicar la violencia,
fomentando el respeto, la empatia y la resolucién pacifica de conflictos. Solo a través
de un esfuerzo conjunto entre familia, escuela y sociedad sera posible garantizar un
entorno seguro y propicio para el aprendizaje.

Una vez reconocidas las consecuencias de la violencia escolar y su impacto en la
comunidad educativa, es necesario dirigir la mirada hacia aquellas herramientas que
permiten contrarrestar estas problematicas desde una formacion integral. En este
sentido, el desarrollo de valores y habilidades socioemocionales se presenta como un
eje fundamental para formar individuos capaces de convivir de manera respetuosa,

empatica y responsable en sociedad.

2.4. EL DESARROLLO DE UN BUEN SER HUMANO EN LA
SOCIEDAD

2.4.1. VALORES Y HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES
Desde la perspectiva de Vygotsky, “el desarrollo de los valores y habilidades

socioemocionales en los estudiantes es un proceso que se construye a traves de la

54 Secretaria de Educacion Publica (SEP). Guia para la prevencién del acoso escolar. México, 2019. Pag. 22
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interaccion social y el aprendizaje mediado por adultos y pares mas competentes”™®.
En el ambito escolar, estas habilidades incluyen la empatia, la autorregulacion
emocional, la resolucion de conflictos y la cooperacién, elementos fundamentales para
una convivencia armoénica. La SEP resalta que “el desarrollo socioemocional de los
estudiantes influye directamente en su rendimiento académico y en su capacidad para
establecer relaciones positivas con los demas”®.

El enfoque sociocultural de Vygotsky destaca que los valores y habilidades
socioemocionales no se adquieren de manera individual, sino en contextos de
interaccion, donde los docentes y compaieros desempefian un papel clave en la
interiorizacion de normas y comportamientos prosociales®’. En este sentido, la escuela
se convierte en un espacio crucial para la ensefianza de valores como el respeto, la
responsabilidad y la solidaridad. Programas educativos como el de Educacion
Socioemocional de la Nueva Escuela Mexicana buscan integrar estos aspectos en la
ensefanza diaria, promoviendo una educacion integral.

Tras reconocer la importancia de desarrollar valores y habilidades socioemocionales
en el alumnado como base para una convivencia armonica, es necesario profundizar
en el papel que desempefia la escuela como formadora de ciudadanos éticos y
responsables. A través de su funcién socializadora, la institucién educativa no solo
transmite conocimientos, sino también principios fundamentales para la vida en

comunidad, tal como se aborda en el siguiente apartado.

53 Vygotsky, L. S. El desarrollo de los procesos psicolégicos superiores. México. Editorial Grijalbo. 1979. Pag.
123

56 Secretaria de Educacion Publica (SEP). Educacién socioemocional en el aula: Estrategias para el desarrollo
integral de los estudiantes. México, 2020. Pag. 45

57 Secretaria de Educacion Publica (SEP). Nueva Escuela Mexicana: Principios y estrategias para la formacion
integral. México, 2019. Pag. 30
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2.4.2. EL PAPEL DE LA ESCUELA EN LA FORMACION ETICA Y
CIUDADANA

La escuela es un espacio de socializacion donde los nifios aprenden no solo
conocimientos académicos, sino también normas y valores que los preparan para la
vida en sociedad. Vygotsky sostenia que “el aprendizaje se da en un entorno de
interaccion social, donde el nifio internaliza modelos de comportamiento a través de
la mediacion de figuras de autoridad, como los docentes™®. En este sentido, la escuela
tiene la responsabilidad de formar ciudadanos criticos, solidarios y comprometidos con
el bienestar colectivo.

La Nueva Escuela Mexicana establece que la formacion ética y ciudadana debe ser
parte integral del curriculo, promoviendo el pensamiento critico y la participacion activa
en la comunidad escolar. Segun la SEP, “la implementacion de proyectos escolares
que fomenten la participacion estudiantil y el trabajo colaborativo contribuye a
fortalecer la responsabilidad social y el compromiso civico de los estudiantes™®. Estas
estrategias permiten que los alumnos comprendan la importancia del respeto a las
normas y de la convivencia armonica dentro y fuera de la escuela.

Una vez comprendido el papel fundamental que tiene la escuela en la formacion ética
y ciudadana de los estudiantes, es necesario considerar como se puede traducir esta
formacion en acciones concretas dentro del aula. Para ello, el desarrollo de estrategias
que promuevan la empatia y el respeto se vuelve esencial, ya que estas cualidades
fortalecen la convivencia y el sentido de comunidad escolar, como se analizara en el

siguiente apartado.

8 Vygotsky, L. S. La génesis de las funciones mentales superiores. En Historia del desarrollo de las funciones
psiquicas superiores. Madrid. Editorial Akal. 1981. Pag. 112

59 Secretaria de Educacion Publica (SEP). Formacién ética y ciudadana en la educacion bdsica. México, 2021.
Pag. 58
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2.4.3. ESTRATEGIAS PARA FOMENTAR LA EMPATIAY EL
RESPETO

Para que los valores y habilidades socioemocionales se consoliden en el ambito
escolar, es fundamental implementar estrategias que fomenten la empatia y el respeto
entre los estudiantes. Vygotsky “afirmaba que el aprendizaje se potencia cuando los
nifios trabajan en colaboracion y participan en experiencias significativas”®.
Actividades como el aprendizaje cooperativo, el trabajo en proyectos y las dinamicas
de reflexion grupal permiten que los estudiantes desarrollen una mayor comprension
de las emociones y perspectivas de los demas.

La SEP ha promovido estrategias como los circulos de dialogo y la mediacion escolar,
en los cuales los estudiantes pueden expresar sus emociones, resolver conflictos de
manera pacifica y fortalecer la convivencia. Estas estrategias permiten que los
alumnos comprendan la importancia del respeto mutuo y la escucha activa en la

resolucion de problemas.

Ademas, es clave que los docentes modelen comportamientos positivos y creen un
ambiente de confianza y respeto dentro del aula. Segun estudios del INEE, “los
entornos escolares donde se fomenta la comunicacion asertiva y la resolucion pacifica
de conflictos presentan menores indices de violencia y mejores resultados
académicos™'. Esto refuerza la idea de que la educacion socioemocional no solo
impacta en la convivencia escolar, sino también en el aprendizaje y bienestar de los

estudiantes.

80 Vygotsky, L. S. Pensamiento y lenguaje: Problemas de psicologia general. Madrid. Editorial Visor. 1987.
Pag. 214

61 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Impacto de la educacion socioemocional en el
aprendizaje y la convivencia escolar. México, 2020. Pag. 78
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Tras explorar las diversas estrategias para fomentar la empatia y el respeto en el
entorno escolar, es crucial dirigirnos hacia enfoques pedagdgicos especificos que
promuevan la convivencia pacifica. Estas metodologias no solo mejoran la dinamica
dentro del aula, sino que también refuerzan el desarrollo de competencias
socioemocionales, esenciales para la prevencion de conflictos y la creaciéon de un
ambiente seguro y armonioso en las escuelas, como se analizara en el siguiente

apartado.

2.5. LA CONVIVENCIA SANA COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICA
PARA DISMINUIR LA VIOLENCIA ENTRE LOS ALUMNOS DE SEXTO
GRADO DEL COLEGIO “ESPIPIRITU DE CAMPEON” DE LA CIUDAD
DE MEXICO

2.5.1. ENFOQUES PEDAGOGICOS PARA PROMOVER LA
CONVIVENCIA PACIFICA

En el ambito educativo, diversos enfoques pedagdgicos han sido implementados para
fomentar una convivencia pacifica entre los estudiantes. La Nueva Escuela Mexicana
(NEM) enfatiza la formacién integral del alumno, promoviendo valores como la
solidaridad, el respeto y la resolucion pacifica de conflictos como parte esencial del
curriculo escolar. Desde la perspectiva sociocultural de Vygotsky, el aprendizaje es
un proceso mediado por la interaccion social, o que significa que el desarrollo de
competencias socioemocionales y la convivencia escolar se fortalecen a través de la
colaboracién entre estudiantes y docentes.

“El aprendizaje basado en proyectos y el trabajo colaborativo son estrategias
fundamentales para mejorar la convivencia en el aula. Estas metodologias permiten

que los estudiantes desarrollen habilidades de comunicacion, empatia y toma de
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decisiones en un entorno participativo™?. Ademas, el modelo de aprendizaje
socioemocional propuesto por la SEP ha sido clave en la reduccién de conflictos
escolares, ya que brinda herramientas para gestionar emociones y fortalecer la
resiliencia en los estudiantes.

Tras haber explorado los enfoques pedagdgicos destinados a promover la convivencia
pacifica, es crucial enfocar nuestra atencién en la realidad concreta de la instituciéon
educativa en cuestién. En el caso del Colegio “Espiritu de Campedn”, la falta de
programas estructurados orientados a la mejora de la convivencia escolar revela la
necesidad de una intervencidn mas efectiva y sistematica. A continuacion, se
abordaran las estrategias y programas implementados en esta institucion, que
evidencian la ausencia de acciones formales y las implicaciones de esta falta de

intervencion.

2.5.2. PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS EN LA
INSTITUCION

En el Colegio “Espiritu de Campedn” no se han implementado programas ni
estrategias estructuradas orientadas a fortalecer la convivencia pacifica ni a prevenir
la violencia escolar. A diferencia de otras instituciones que han desarrollado acciones
como la Mediacion Escolar, Talleres de Educacion Socioemocional y Circulos de Paz,
en esta escuela no se cuenta con iniciativas formales ni sistematicas que atiendan
estos aspectos. La ausencia de politicas claras y sostenidas en esta area ha limitado
la capacidad del Colegio para responder a situaciones de conflicto entre estudiantes

y construir una cultura escolar basada en el respeto y la empatia. Diversos estudios

62 Secretaria de Educacion Publica (SEP). Educacién socioemocional en el aula: Estrategias para el desarrollo
integral de los estudiantes. México, 2020. Pag. 52
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sostienen que la falta de intervencién institucional puede derivar en la normalizacion

de la violencia y la perpetuacion de dinamicas escolares excluyentes®s.

Esta falta de intervencion no constituye un caso aislado, sino que responde a una
problematica estructural en el sistema educativo nacional. De acuerdo con la Encuesta
Nacional sobre Discriminacion (ENADIS, 2022), el 41.2% de nifias, nifos y
adolescentes de entre 12 y 17 afos declararon haber sido victimas de burlas,
exclusion u hostigamiento por parte de sus compaferos en el entorno escolar.
Asimismo, el Diagnéstico Nacional sobre Violencia Escolar, elaborado por la SEP en
2020, reveld que mas del 35% de los planteles de Educacion Basica en México
carecen de protocolos especificos para la prevencion y atencion de conflictos de
convivencia. Estos datos evidencian una tendencia preocupante: sin una estrategia
educativa solida y proactiva, muchas escuelas reproducen practicas excluyentes,
autoritarias o indiferentes, que contribuyen a normalizar la violencia y a perpetuar

desigualdades sociales dentro del espacio escolar.

El agravamiento de esta problematica se confirma en datos mas recientes. En 2022,
la Secretaria de Salud reporté que 557 nifas, nifios y adolescentes fueron atendidos
en hospitales por episodios de violencia fisica ocurridos en entornos escolares, lo que
representa un incremento del 813.1% respecto a los 61 casos registrados en 2021.

Cabe sefialar que el 70.6% de las victimas eran adolescentes entre 12 y 17 afios, y

3 Gutiérrez, M. Violencia escolar y cultura institucional. Revista Latinoamericana de Educacion Inclusiva.
Meéxico, 2017. Pag. 45
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que en casi la mitad de los casos los agresores fueron personas conocidas, como

companeros o incluso docentes.

“La carencia de estrategias también se manifiesta en la inexistencia de actividades
extracurriculares que promuevan la participacion estudiantil en ambitos artisticos,
deportivos o culturales, los cuales han demostrado ser eficaces para fomentar la
integracion y el sentido de pertenencia en la comunidad escolar’®*. Ademas, no se
han establecido espacios deliberativos como asambleas o foros de dialogo que
permitan a los alumnos expresar sus inquietudes y construir acuerdos de manera
colectiva. Esta omision representa una oportunidad perdida para el fortalecimiento del
tejido social escolar, ya que segun el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (INEE), “la implementacion de este tipo de practicas contribuye
significativamente a reducir los niveles de violencia y a mejorar el clima escolar’®®. Por
tanto, es urgente disefiar e implementar una estrategia institucional integral que
permita abordar de manera proactiva la convivencia y el bienestar socioemocional de
todos los miembros de la comunidad educativa.

Dado que en el Colegio “Espiritu de Campedn” no se han implementado programas
estructurados para mejorar la convivencia, se hace necesario reflexionar sobre la
importancia de evaluar el impacto de cualquier estrategia aplicada. La ausencia de
una evaluacion formal en la institucién dificulta la medicion de los efectos de la
convivencia en la reduccion de la violencia escolar. A continuacion, se abordara como

la falta de mecanismos de evaluacion representa una debilidad significativa en la

%4 Barragan, R. & Torres, P. El impacto de las actividades extracurriculares en la convivencia escolar. Revista
Iberoamericana de Educaciéon. México, 2019. Pag. 123

%5 Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Panorama Educativo de México. Indicadores
del Sistema Educativo Nacional. México, 2018. Pag. 67
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gestion escolar y como esta omisién afecta la capacidad de la institucion para mejorar

continuamente su entorno educativo.

2.5.3. EVALUACION DEL IMPACTO DE LA CONVIVENCIA SANA
EN LA REDUCCION DE LA VIOLENCIA

En el Colegio “Espiritu de Campeodn” no se ha llevado a cabo una evaluacion del
impacto de la convivencia sana en la reduccion de la violencia escolar, debido a la
ausencia de programas formales enfocados en este objetivo. La falta de estrategias
institucionales impide no solo la implementacién de acciones preventivas, sino
también la posibilidad de medir de manera sistematica su efectividad. Esto representa
una debilidad significativa en la gestion escolar, pues sin mecanismos de evaluacién
resulta imposible identificar areas de mejora o establecer indicadores que orienten la
toma de decisiones en favor de un entorno educativo seguro y respetuoso.

Diversos estudios han demostrado que “la evaluacion continua de programas de
convivencia escolar permite detectar avances en la disminucion de conductas
agresivas y en la construcciéon de ambientes de respeto y empatia”®. Sin embargo,
en esta institucion no se han aplicado instrumentos como encuestas, entrevistas,
observaciones ni diagnosticos participativos, lo que refleja una escasa cultura de
seguimiento y retroalimentacion en torno a la convivencia. La Secretaria de Educacién
Publica ha sefalado que sin una evaluacién clara y sistematica, es dificil transformar
los entornos escolares en espacios de inclusion y paz. Por lo tanto, se vuelve prioritario

no solo disefiar e implementar estrategias, sino también desarrollar una cultura

% Rodriguez, L. & Ramirez, S. Convivencia escolar y prdcticas evaluativas: una revision de experiencias
exitosas. Revista Latinoamericana de Estudios Educativos. México, 2018. Pag. 120
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institucional que valore la evaluacion como herramienta para mejorar la convivencia y
prevenir la violencia.

Ante la falta de programas formales y mecanismos de evaluacién en torno a la
convivencia escolar en el Colegio “Espiritu de Campedn”, se vuelve urgente
implementar acciones concretas que no solo atiendan la problematica de la violencia,
sino que también generen evidencia sobre su impacto. La ausencia de una cultura
institucional de seguimiento limita la posibilidad de identificar avances, retrocesos o
areas de oportunidad en la construccion de un clima escolar sano.

En este contexto, el taller “Azu-Miel” surge como una respuesta pertinente y necesaria
ante la carencia de acciones institucionales efectivas. Su propdsito es proporcionar a
los estudiantes de herramientas tedricas y practicas que les permitan reconocer,
gestionar y prevenir situaciones de conflicto y violencia dentro de la escuela. A través
de metodologias activas y espacios de reflexién colaborativa, esta propuesta busca
promover una cultura de paz, empatia y corresponsabilidad entre los integrantes de la
comunidad educativa. Ademas, se contempla la incorporacion de mecanismos de
seguimiento y evaluacion que permitan valorar sus resultados, fortalecer su impacto y
generar las bases de un modelo replicable, sustentado en la participacion activa de

todos los actores escolares.
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CAPITULO 3. UNA PROPUESTA DE SOLUCION AL
PROBLEMA

3.1. TITULO DE LA PROPUESTA

“Azu-Miel: Construyendo paz desde el aula”

3.2. JUSTIFICACION PARA LLEVAR A CABO LA PROPUESTA

La presente propuesta surge ante la necesidad urgente de intervenir en la
problematica de la violencia y convivencia escolar dentro del Colegio “Espiritu de
Campeon”, particularmente en el grupo de sexto grado. Como se ha evidenciado en
capitulos anteriores, la institucion carece de programas formales que fomenten una
cultura de paz y resolucién pacifica de conflictos, asi como de mecanismos de
evaluacién que permitan identificar avances en este ambito.

“Azu-Miel” pretende ser una respuesta educativa pertinente y transformadora que dote
a los alumnos de herramientas socioemocionales y habilidades de comunicacidn
asertiva. A través de actividades participativas, dinamicas reflexivas y espacios
seguros de dialogo, se busca fortalecer el tejido social del grupo, promoviendo el

respeto, la empatia y la corresponsabilidad como pilares de la convivencia escolar.

3.3. ¢ A QUIENES FAVORECEN LA IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA?

La propuesta esta dirigida especificamente a los estudiantes de sexto grado de
primaria, quienes, por su etapa de desarrollo y cercania con el egreso de la Educacion
Primaria, se encuentran en un momento clave para consolidar habilidades sociales y

emocionales que les permitan enfrentar de forma constructiva los retos de la vida



escolar y social. Ademas, al fortalecer la convivencia en este grupo, se beneficia
indirectamente a toda la comunidad educativa, como el Docente y a los Padres de

Familia, ya que se promueve un ambiente mas armoénico, respetuoso y seguro.

3.4. LOS CRITERIOS ESPECIFICOS QUE AVALAN LA
IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA EN LA ESCUELA

La implementacion de una propuesta enfocada en la construccion de una convivencia
sana y pacifica resulta altamente pertinente para el Colegio “Espiritu de Campedn”,
ya que esta tematica forma parte de la vision educativa institucional. No obstante, es
importante sefalar que, a pesar de su presencia en el discurso institucional, en la
practica cotidiana estas acciones no siempre se concretan. En este sentido, la
propuesta “Azu-Miel” representa una oportunidad para alinear las intenciones
pedagogicas del colegio con intervenciones reales y sistematicas que impacten de
manera directa en la vida escolar de los alumnos.

Asimismo, la propuesta cuenta con el respaldo formal del Director General del plantel,
lo cual garantiza el apoyo institucional necesario para su implementacion. En cuanto
a los recursos fisicos y materiales, la escuela dispone de espacios adecuados como
el patio escolar y la sala de psicomotricidad, disponibles de lunes a viernes en un
horario de 8:00 a.m. a 2:30 p.m., durante aproximadamente cinco meses. Ademas, se
cuenta con los insumos necesarios para llevar a cabo las actividades propuestas, tales
como computadoras, proyectores, colchonetas, materiales didacticos, sillas y mesas
en buen estado. Estos elementos aseguran la viabilidad técnica y logistica del taller,

permitiendo su desarrollo de manera continua, organizada y efectiva.
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3.5 LA PROPUESTA
3.5.1. Titulo de la propuesta

“Azu-Miel: Construyendo paz desde el aula”

3.5.2. El Objetivo General
Promover una cultura de paz y respeto, fomentando el desarrollo de habilidades
socioemocionales y fortaleciendo el rol activo de los alumnos en la construccién de un

ambiente escolar seguro, armonico e inclusivo.

3.5.3. Alcance de la propuesta

La propuesta de intervencion “Azu-Miel” tiene como alcance principal fortalecer la
convivencia escolar en el grupo de sexto grado de primaria del Colegio “Espiritu de
Campeon”, mediante el desarrollo de competencias socioemocionales, la resolucion
pacifica de conflictos y la construccion de una cultura de respeto y empatia. Si bien el
taller esta disefado inicialmente para un grupo especifico, se contempla como una
experiencia que, al demostrar su efectividad, pueda ser replicada en otros grados
escolares dentro de la misma institucion e incluso en la zona escolar. Asimismo, se
busca que los aprendizajes adquiridos por los alumnos trasciendan al aula,
impactando positivamente en la dinamica escolar general, en las relaciones con
docentes y familias, y en la promocion de una comunidad educativa mas armoénica e
inclusiva.

A continuacion se presentan en un esquema los temas centrales que constituye la

propuesta:
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3.5.4. Temas centrales que constituye la propuesta

1 Autoconocimiento y gestion emocional

2 Empatia y reconocimiento de las emociones en los demas
3 Comunicacion asertiva y escucha activa

4 Identificacion y prevencion de la violencia escolar

5 Resolucién pacifica de conflictos

6 Promocidén de valores para la convivencia

7 Fortalecimiento del trabajo en equipo y la cooperacion

8 Convivencia inclusiva y diversidad

9 Participacion activa en la mejora del clima escolar

10 Reflexion y compromiso para la cultura de paz

3.5.5. Carcateristicas del disefio
La propuesta “Azu-Miel” esta disefiada bajo un enfoque preventivo, formativo y
participativo, con el propésito de fortalecer la convivencia escolar desde la formacién
socioemocional y la promocion de una cultura de paz. El disefo parte del diagnostico
contextual que se describe en el primer apartado de esta invetsigacion, en donde se
evidencia la necesidad de intervenir en las dinamicas de convivencia del Colegio
“Espiritu de Campedn”, particularmente con los alumnos de sexto grado, quienes se
encuentran en una etapa clave para el desarrollo de habilidades sociales, emocionales

y de resolucién de conflictos.
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Para atender la situacion planteada se propone la implementacion de un taller. Esta
modalidad pedagdgica retoma la metodologia participativa como una via eficaz para
facilitar la reflexion critica y la transformacion de actitudes. Segun Candelo, Ortiz y
Unger (2003), los talleres permiten construir conocimiento de forma colectiva,
integrando teoria y practica, y generando un espacio en el que las emociones, las
experiencias personales y las relaciones interpersonales son parte central del
aprendizaje. En este marco, Ander-Egg (1999) destaca el caracter activo y dialégico
de los talleres, lo cual resulta clave para abordar temas sensibles como la violencia,
ya que permite a los participantes expresarse, ser escuchados y resignificar sus

vivencias en un entorno seguro.

Desde una perspectiva pedagdgica, los talleres vivenciales tienen el potencial de
generar aprendizajes duraderos, al movilizar no solo lo cognitivo, sino también lo
emocional y lo relacional. Segun Ardila (2013), los talleres bien disefiados contribuyen
al desarrollo de habilidades socioemocionales, tales como la autorregulacion, la
empatia, la asertividad y el pensamiento critico, todos ellos elementos fundamentales

para prevenir la violencia y fomentar una convivencia pacifica.

El taller que aqui se propone se estructura en 10 sesiones distribuidas semanalmente,
con una duracion aproximada de 60 minutos cada una, El taller contempla actividades
ludicas, colaborativas y reflexivas, adaptadas al nivel de desarrollo de los estudiantes,
asegurando su participacion activa y significativa en cada etapa del proceso. Ademas,
se emplean estrategias metodolégicas centradas en el aprendizaje vivencial, como

dramatizaciones, juegos cooperativos, analisis de casos, dinamicas grupales y
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actividades artisticas, lo cual permitira que los alumnos integren los aprendizajes de
manera practica a su actuar cotidiano.

El disefio también incluye un componente de evaluacion continua, a través de la
aplicacion de instrumentos de retroalimentacidon mediante una lista de cotejo, que
permitiran valorar los avances, detectar areas de mejora y dar seguimiento al impacto
del taller en la convivencia escolar.

Finalmente, la propuesta esta alineada con los principios del Modelo Educativo la
Nueva Escuela Mexicana, promoviendo la formacion integral de los estudiantes y
reconociendo la escuela como un espacio fundamental para el desarrollo de

competencias para la vida en sociedad.

3.5.6. 4 Qué se necesita para aplicar la propuesta?
La aplicacion del taller “Azu-Miel” requiere una planificacion estructurada que
garantice su viabilidad y efectividad. Para ello, se cuenta con el apoyo institucional del
personal directivo, docente y de los Padres de Familia del Colegio “Espiritu de
Campeon”, asi como la disposicién del grupo de sexto grado como participantes
activos.
En cuanto a los recursos humanos, se requiere de un docente facilitador con formacion
en Educacion Primaria y conocimientos basicos en desarrollo socioemocional y
convivencia escolar.
Respecto a los recursos materiales, se necesita:
e Aulas o espacios adecuados (patio, salon o sala de psicomotricidad)
disponibles en horario escolar.
« Materiales escolares basicos: hojas, lapices, colores, cartulinas, cinta adhesiva,

plumones.
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e Recursos tecnoldgicos: computadora, proyector (cafidn), bocinas.

« Bitacoras de convivencia personalizadas para cada alumno.

e Frascos decorativos o sobres para actividades simbdlicas.

e Acceso a material audiovisual y recursos didacticos que complementen las

sesiones.

Ademas, es importante contar con una agenda clara de trabajo, que contemple el
desarrollo de las 10 sesiones, una por semana, durante un periodo aproximado de
dos meses y medio, dentro del horario escolar. A continuacion se presentan las 10

sesiones de trabajo:
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Estrategia de ensefanza-
aprendizaje: Aprendizaje vivencial
mediante dinamicas de grupo vy
reflexion guiada

Campo Formativo: Etica Naturaleza
y Sociedades.

Contenido:

Reconoce y nombra las
emociones que experimenta y
comprende que todas las
personas las sienten.

Expresa sus emociones de
manera respetuosa y reconoce
su influencia en la convivencia

Evaluacion: Materiales: Hojas blancas, colores,
Lista de cotejo | tarjetas con emociones bdsicas,

espejo, musica relajante, cartulina,
plumones

Ejes Articuladores: Inclusion, Pensamiento critico y Vida
saludable.
Procesos de desarrollo (PDA):

Identifica emociones basicas y las asocia con
situaciones cotidianas.

Reconoce cémo las emociones influyen en sus
pensamientos y comportamientos.

Desarrolla habilidades para expresar sus emociones
de forma asertiva.

Establece relaciones empdticas con sus compaferas y

con otras personas. compafieros en actividades colaborativas.

Inicio:
[ ]

Actividades:

Se da la bienvenida al grupo y se presenta el taller “Azu-Miel”.

Dindmica rompehielo: “Emocién en una palabra”, donde cada alumno dice cémo se
siente con una palabra y gesto.

Se introduce el tema con preguntas como: “éQué emociones conoces?”, “¢ Cémo sabes
cuando estds enojado o feliz?”

Desarrollo:

Cierre:

Actividad 1: “Caritas con emocién”. Los alumnos dibujan diferentes expresiones faciales
gue representen emociones basicas: alegria, tristeza, enojo, miedo, sorpresa.
Actividad 2: “Historias con emocién”. Se presentan pequefias situaciones escritas (ej.
“Perdi mi cuaderno”, “Gané un juego”), y los alumnos identifican qué emocién esta
involucrada y cdmo podrian responder.

Reflexién guiada: ¢Qué emociones sienten mas seguido? ¢Como actUan cuando se
sienten asi? ¢Qué pueden hacer para sentirse mejor o ayudar a otros?

Actividad: “Mi cajita emocional”. En una hoja, cada alumno escribe o dibuja una
emocién que siente frecuentemente y una manera positiva de gestionarla.

Espacio voluntario para compartir en grupo y escuchar con respeto.

Finaliza con respiracion profunda y una visualizacién guiada breve para fomentar la
calma.

Bibliografia

Bisquerra, R. (2011). Psicopedagogia de las emociones. Madrid: Sintesis.
Goleman, D. (2013). Focus: Desarrollar la atencidn para alcanzar la excelencia. México:
Editorial Kairds.
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Estrategia de

ensefnanza-

aprendizaje: Juego de roles, analisis
de casos y reflexién colectiva

Campo Formativo: Etica Naturaleza
y Sociedades.

Contenido:
e Reconoce que las demads
personas también

experimentan emociones vy
desarrolla actitudes de respeto

y solidaridad.

Identifica cdmo sus acciones
pueden afectar
emocionalmente a otras
personas.

Inicio:

e Dinamica de activacion “Adivina la emocién”: Por turnos, alumnos imitan expresiones
faciales o corporales y el grupo adivina la emocion.

e Preguntas detonantes: ¢Cémo sabes lo que otra persona siente? ¢Es importante
ponernos en su lugar? ¢Por qué?

Desarrollo:

e Actividad 1: “Historias con corazdn”: Se presentan casos breves (por ejemplo: “Luis llegd
triste porque su perro se perdid”), y en equipos analizan:
¢Qué siente el personaje?, ¢Cémo lo sabes? Y ¢ Qué podrias hacer para ayudarlo?

e Actividad 2: “El espejo de la empatia”: En parejas, uno relata una experiencia que le
haya hecho sentir una emocién fuerte (alegria, tristeza, enojo). El otro escucha sin
interrumpir, y luego repite lo que entendid sintiendo con el corazén del otro.

e Reflexion guiada en grupo: ¢COmo te sentiste al ser escuchado con empatia? éTe ha
pasado que alguien no entendié como te sentias? ¢Como podrias mejorar tu forma de

tratar a los demas?

Cierre:
e En una hoja de colores, cada alumno escribe una frase o dibujo sobre lo que significa

“empatia” para él o ella.

e Se crea el mural grupal “La empatia vive aqu

Materiales: Tarjetas con expresiones
faciales, hojas de trabajo, papel bond,

Evaluacion:
Lista de cotejo
plumones, dibujos de situaciones
cotidianas, emoticones, espejo.
Ejes Articuladores: Inclusidn, Pensamiento critico y Vida
saludable
Procesos de desarrollo (PDA):
e Reconoce emociones en otras personas mediante
sefales verbales y no verbales.
e Se pone en el lugar del otro para comprender sus
sentimientos y puntos de vista.

e Fomenta conductas de respeto, ayuda vy
acompafiamiento en situaciones emocionales de sus
compaieros.

Actividades:

4
1

con todos los aportes.

e Despedida con una dinamica de abrazos (respetando el consentimiento), saludos o
choques de manos para reforzar la conexidon emocional entre compafieros.

Bibliografia

e Hoffman, M. (2002). Empatia y desarrollo moral. Madrid: Ediciones Morata.
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Sesion 3 Tema: Comunicacion asertiva y escucha Modelo de ensefanza-aprendizaje:

activa Enfoque socioemocional centrado en la
participacidon activa, el didlogo y el
aprendizaje colaborativo

Estrategia de ensefianza- Evaluacion: Lista Materiales: Hojas de  rotafolio,
aprendizaje: Aprendizaje basado en de cotejo plumones, tarjetas con mensajes,
problemas y trabajo colaborativo dibujos, fichas de reflexion, bitacoras de
convivencia
Campo Formativo: Etica Naturalezay Ejes Articuladores: Vida saludable, Pensamiento critico,
Sociedades. Inclusidn, Interculturalidad critica e Igualdad de género
Contenido: Procesos de desarrollo (PDA):
e Reconoce la importancia de e Desarrolla habilidades de expresién oral y escucha
expresarse con claridad, respeto activa.
y empatia en contextos escolares e Fomenta la autorregulacion emocional durante
y personales. situaciones comunicativas.
e Identifica elementos que e Promueve la convivencia pacifica a través de la
favorecen la  comunicacién comunicacion efectiva.

asertiva, como la escucha activa,
el uso del lenguaje corporal y el
tono de voz adecuado.

Actividades:
Inicio:
e Dinamica de activacion: “éMe escuchas?”
En parejas, un estudiante habla durante 1 minuto sobre un tema libre mientras el otro solo
escucha sin interrumpir. Luego se invierten los roles.
Reflexidon grupal: ¢Como se sintieron al ser escuchados? ¢Qué tan importante es saber
escuchar?
Desarrollo:
e Actividad 1: “éCémo lo digo?”
Se presentan tarjetas con frases en tono agresivo, pasivo o asertivo. En equipos, los alumnos
clasifican y reescriben las frases en un estilo asertivo.
Ejemplo: “iDame eso!” - “éMe puedes prestar eso, por favor?”
e Actividad 2: “Te entiendo, te escucho”
Juego de roles: Por parejas, se simula un conflicto leve (ej. perder un lapiz, interrupciones).
Uno actla como emisor y otro como receptor. Practican la escucha activa con contacto
visual, asentir, parafrasear y responder de forma respetuosa.
Se intercambian los papeles.
e Discusion grupal: ¢ Qué estrategias nos ayudan a comunicarnos mejor?
Cierre:
e Lluvia de ideas: ¢Como puede ayudarnos la comunicacion asertiva a evitar conflictos?
e Escriben en su bitacora de convivencia una situacion en la que podrian aplicar lo aprendido
en la escuela o en casa.
e Compromiso del dia: “Hoy practicaré la escucha activa con...”
Bibliografia

Gordon, T. (2004). Ensefianza eficaz: cdmo desarrollar habilidades de comunicacién con los
estudiantes. México: Pax.
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Estrategia de ensefianza- Evaluacion: Lista Materiales: Laminas con situaciones

aprendizaje: Estudio de casos y de cotejo escolares, rotafolios, plumones, tarjetas
trabajo colaborativo de colores, bitacoras de convivencia,
papel kraft

Campo Formativo: Etica Naturalezay Ejes Articuladores: Vida saludable, Pensamiento critico,

Sociedades. Inclusién, e Igualdad de género

Contenido: Procesos de desarrollo (PDA):

e Reconoce distintos tipos de e Reconoce acciones que promueven o afectan Ia
violencia (fisica, verbal, convivencia escolar.
psicolégica, simbdlica) en el e Fomenta el andlisis de situaciones cotidianas desde una
entorno escolar. perspectiva ética y empatica.

e |dentifica conductas que pueden e Promueve el desarrollo del juicio critico para tomar
prevenir la violencia y fortalecer decisiones responsables.

la convivencia pacifica.

Inicio:
[ ]

Actividades:

Pregunta detonadora: ¢ Qué entiendes por violencia escolar? ¢La has visto o vivido?
Presentacién de imagenes ilustrativas de situaciones cotidianas en la escuela: algunas
representan actos violentos y otras, acciones de convivencia positiva.

Discusion breve: ¢ Cudles son situaciones de violencia? ¢ Como se sienten los involucrados?

Desarrollo:

Cierre:

Actividad 1: “Semaforo de la violencia”

En equipos, analizan tarjetas con conductas escolares (ej. empujar, insultar, ignorar,
compartir, defender a un compariero).

Clasifican las tarjetas en rojo (violencia), amarillo (riesgo) y verde (convivencia sana).
Justifican su decision y comparten con el grupo.

Actividad 2: Estudio de casos

Se presentan dos breves casos narrativos sobre situaciones de violencia escolar (bullying
verbal y exclusién).

En equipos, responden: ¢Qué esta pasando? ¢Quiénes estan involucrados? ¢COmo podrian
resolverlo sin violencia?

Elaboran una pequefia cartelera con acciones preventivas.

Reflexidon grupal: éQué aprendimos hoy sobre como prevenir la violencia en nuestra
escuela?

Bitdcora de convivencia: los estudiantes escriben un compromiso para actuar frente a
situaciones de violencia (por ejemplo: “No me voy a quedar callado si veo que alguien sufre
acoso”).

Frase final del dia en voz alta: “La paz empieza conmigo.”

Bibliografia

Johnson, D. W., & Johnson, R. (2010). Cémo reducir la violencia en las escuelas. Buenos
Aires: Paidés.
SEP (2014). Lineamientos para la convivencia escolar armdnica. SEP.
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Estrategia de ensefianza- Evaluacion: Lista Materiales:  Cartulinas, plumones,

aprendizaje: Aprendizaje basado en de cotejo tarjetas con dilemas escolares,
proyectos y dinamicas de resolucidn rotafolios, pizarrédn, bitdcora de
de problemas convivencia
Campo Formativo: Etica Naturalezay = Ejes Articuladores: Pensamiento critico, Inclusién y Vida
Sociedades. saludable.
Contenido: Procesos de desarrollo (PDA):
e |dentifica distintas formas de e Desarrolla habilidades para el manejo de conflictos en el
resolver conflictos de manera entorno escolar.
pacifica, promoviendo el didlogo, e Promueve el analisis de situaciones problematicas desde
la empatia y el respeto a los una perspectiva ética.
demas. e Fortalece la toma de decisiones responsables mediante

Inicio:

la participacion activa.
Actividades:

Dindamica breve: “El nudo humano” (los estudiantes deben desenredarse sin soltarse de las
manos, favoreciendo la cooperacidn).
Pregunta guia: ¢ Qué hacemos cuando hay un conflicto? ¢ Siempre reaccionamos igual?

Desarrollo:

Cierre:

Actividad 1: “éQué harias tu?”
Se presentan tarjetas con dilemas escolares (ej. dos compafieros pelean por un balén, un

alumno insulta a otro, alguien es excluido del juego).
En equipos, los alumnos analizan la situacién y proponen una solucién basada en el didlogo,
la escucha activa y el respeto.

Escriben su propuesta en una hoja y la comparten con el grupo.
Actividad 2: “Pasos para resolver un conflicto”
En plenaria, se construye un cartel grupal con los pasos para resolver conflictos
pacificamente:
1. Identificar el problema
2. Escuchar a todos los involucrados
3. Buscar soluciones justas
4. Llegar a un acuerdo
5. Evaluar el resultado
Se pega en el aula como recurso permanente.

Reflexidon grupal: éQué senti al proponer soluciones a un conflicto? ¢Es facil escuchar y
ceder?

Bitdcora de convivencia: los alumnos escriben un conflicto que hayan vivido y cémo podrian
resolverlo con lo aprendido hoy.

Cierre participativo: cada alumno comparte una palabra que defina cémo se sintié durante
la sesién.

Bibliografia

e Lederach, J. P. (2000). El abecé de la paz y los conflictos. Madrid: Catarata.
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Estrategia de ensefianza- Evaluacion: Materiales: Cartulinas, plumones,
aprendizaje: Aprendizaje basado Listade cotejo  fichas con valores, rotafolios,

en valores y trabajo colaborativo proyector (opcional), bitadcora de
convivencia

Campo Formativo: Etica Naturaleza = Ejes Articuladores: Inclusién, Igualdad de género,

y Sociedades. Pensamiento critico y Vida saludable.

Contenido: Procesos de desarrollo (PDA):

e Reconoce los valores como e Fortalece el juicio ético y la toma de decisiones
principios que orientan las responsables.
acciones personales y colectivas ' ¢ Desarrolla actitudes de respeto y colaboracién hacia
en la escuela. los demas.

o Identifica la importancia del e Promueve el compromiso activo con la convivencia
respeto, la empatia, la armonica.

solidaridad, la justicia y la
tolerancia en la vida diaria.
Actividades:
Inicio:
e Dindmica rompehielo: “El valor que me representa”
Cada alumno elige una tarjeta con un valor y comparte por qué lo considera importante
en su vida o cdémo lo ha practicado recientemente.
e Pregunta guia: ¢{Qué valores ayudan a que nuestra escuela sea un mejor lugar para
todos?
Desarrollo:
e Actividad 1: “Mural de los valores”
En equipos, los estudiantes escriben y decoran una cartulina con un valor asignado
(respeto, empatia, honestidad, justicia, solidaridad, responsabilidad). Incluyen su
significado, una frase representativa y un ejemplo de cémo practicarlo en la escuela.
Presentan su cartel al grupo y lo colocan en un “mural de los valores” en el aula.
e Actividad 2: “Mini teatro de valores”
En pequeiios grupos, los alumnos dramatizan una situacion cotidiana escolar que refleje
la practica de un valor. El grupo observa y comenta lo aprendido.
Cierre:
e Reflexion grupal: ¢Cual valor es mas dificil de practicar? ¢Qué puedo hacer para vivir
mas conforme a los valores?
e Bitacora de convivencia: los alumnos escriben un valor que quieren reforzar en su
comportamiento diario y una accién concreta para lograrlo.
e Frase de cierre: "Los valores no se ensefian, se viven. ¢ Cdmo quieres vivir hoy?"
Bibliografia
e Cortina, A. (2013). ¢ Para qué sirve realmente la ética? Madrid: Paidds.
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Estrategia de ensefianza-aprendizaje: Evaluacion: Materiales: Bitacora de convivencia,

Aprendizaje basado en proyectos y Lista de hojas blancas, lapices de colores,

reflexidn critica cotejo carteles de valores, reproductor de
audio, frases inspiradoras

Campo Formativo: Etica Naturaleza y Ejes Articuladores: Inclusién, Pensamiento critico e

Sociedades. Interculturalidad critica.
Contenido: Procesos de desarrollo (PDA):
e Identifica y reflexiona sobre los e Promueve laautorreflexiény el compromiso con la
valores que orientan sus relaciones practica de valores.
cotidianas en el entorno escolar. e Fortalece la participacion activa y el sentido de
e Reconoce la importancia de actuar pertenencia al grupo escolar.

de manera congruente con los e Incentiva el pensamiento critico y ético.
valores en distintos contextos.
Actividades:
Inicio:
¢ Dindmica de integracion: “La telaraiia de fortalezas”
Se lanza un ovillo de estambre entre comparieros. Al recibirlo, cada alumno menciona
una fortaleza que aporta al grupo (por ejemplo: "Yo sé escuchar", "Yo soy paciente").
Asi se forma una red simbdlica de cooperacion.
Desarrollo:
e Actividad 1: “Reto cooperativo”
Se forman equipos y se les asigna un pequefio reto (por ejemplo, trasladar una pelota
sin usar las manos, construir una torre con papel, resolver un rompecabezas juntos).
Cada equipo debe colaborar, comunicar ideas y tomar decisiones conjuntas para
cumplir la tarea.
Al finalizar, reflexionan sobre cdmo se organizaron, qué valoraron de sus companeros y
cémo resolvieron los desacuerdos.
e Actividad 2: “Mi equipo ideal”
En una hoja, los alumnos dibujan o escriben cémo seria su “equipo ideal” en la escuela.
Incluyen valores, actitudes y comportamientos que consideran esenciales para una
buena convivencia y colaboracion.
Cierre:
o Reflexion grupal: éQué aprendi hoy sobre trabajar en equipo? éQué actitud puedo
mejorar la préxima vez que colabore con otros?
e Bitacora de convivencia: Los alumnos escriben una experiencia positiva del dia en la que
trabajaron en equipo, y una meta para mejorar su cooperacion.
e Frase de cierre: “Un gran equipo no es el que siempre gana, sino el que nunca se rinde

juntos.”
Bibliografia
e SEP (2017). Cartilla de educacion socioemocional. Educacion Primaria. Ciudad de
México: SEP.
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Sesion 8 Tema: Convivencia

diversidad

Estrategia de enseiianza-aprendizaje:
Aprendizaje  situado y  trabajo
colaborativo

Campo Formativo: Etica Naturaleza y
Sociedades.
Contenido:

Reconoce y respeta las diferencias
individuales y culturales como
elementos que enriquecen la
convivencia escolar.

Identifica practicas incluyentes en la
vida escolar cotidiana y propone

inclusiva y Modelo de ensefianza-aprendizaje:

Enfoque participativo y socioemocional,
basado en el respeto, el didlogo y la
reflexidn colectiva
Evaluacion: Materiales: Hojas blancas, colores, carteles
Lista de con frases sobre inclusién y diversidad,
cotejo bitdcora de convivencia, proyector o
reproductor de video, video corto sobre
inclusién escolar
Ejes Articuladores: Inclusién, Interculturalidad critica y
Pensamiento critico
Procesos de desarrollo (PDA):
e Promueve la empatia, la tolerancia y la valoracién de
la diversidad.
e Fortalece el sentido de pertenencia, la inclusidn y el
respeto a los demas.
e Estimula la participacidn activa, reflexiva y critica en
la mejora del ambiente escolar.

acciones para fortalecerlas.

Actividades:
Inicio:
e Pregunta detonadora: ¢{Qué hace especial a cada persona?
e Seinvita a los alumnos a compartir una caracteristica que los haga unicos y valiosos (puede
ser una habilidad, gusto, rasgo fisico, idioma que habla, etc.).
e Se proyecta unvideo breve sobre la importancia de la diversidad y la inclusion en el entorno
escolar (ej. cortometrajes como El cazo de Lorenzo o similar
Desarrollo:
e Actividad 1: “Todos somos diferentes, todos valemos”
En equipos, los alumnos elaboran un cartel que represente la diversidad en su grupo y
promueva mensajes incluyentes.
Deben incluir dibujos y frases como: “La diferencia nos enriquece”, “No se vale excluir”,
“Aqui cabemos todos”.
Al finalizar, cada equipo expone su cartel brevemente.
e Actividad 2: “Historias que ensefian”
e El docente narra brevemente una historia o anécdota sobre un nifio que fue excluido por
ser diferente, y luego pregunta:
o ¢éCAOmo te sentirias tu en su lugar?
o ¢Qué podemos hacer para evitar estas situaciones en nuestra escuela?
Cierre:
e Reflexién grupal: ¢Qué actitudes o acciones necesitamos cambiar para que todos se sientan
parte del grupo?
e Bitacora de convivencia: Cada alumno escribe una accidn concreta que puede hacer para
incluir a alguien que haya sido excluido o para fomentar el respeto en su entorno.
e Frase de cierre: “La diversidad no nos divide, nos hace mds fuertes.”
Bibliografia

Ainscow, M. (2015). Comprender la educacion inclusiva. Madrid: Narcea.
UNICEF (2020). Educacion inclusiva: Recomendaciones para garantizar el acceso,
permanencia y aprendizaje de todos los nifios y nifias.
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Estrategia

de ensefianza-

aprendizaje: Aprendizaje basado
en proyectos y resoluciéon de
problemas

Campo

Formativo: Etica

Naturaleza y Sociedades.
Contenido:

Reconoce la importancia de su
participaciéon activa en la
construccion de un entorno
escolar respetuoso y pacifico.
Identifica acciones
individuales y colectivas que
mejoran la convivencia en la

Materiales: Cartulinas, plumones,

hojas blancas, bitacora de

convivencia, cartel con derechos y

responsabilidades escolares,

pizarrén

Ejes Articuladores: cultura de paz, pensamiento critico,

inclusién

Procesos de desarrollo (PDA):

e Promueve la corresponsabilidad y la toma de
decisiones democraticas.

e Fortalece el sentido de pertenencia al grupo vy el
compromiso con el bienestar colectivo.

e Estimula la reflexién critica y la accidn propositiva
para transformar el entorno escolar.

Evaluacion:
Lista de cotejo

comunidad educativa.

Actividades:
Inicio:
e Dindmica rompehielo: “La voz del grupo”
El docente lanza una pregunta: ¢ Qué cosas nos hacen sentir bien en nuestra escuela? y anota
en el pizarrdn las respuestas de los alumnos.
e Luego se pregunta: ¢ Qué cosas podrian mejorar?
Desarrollo:
e Actividad 1: Diagndstico participativo
En equipos, los alumnos identifican una problematica o situacién de su entorno escolar que
afecte la convivencia (por ejemplo: gritos, burlas, desorden, exclusidn).
Con apoyo del docente, elaboran un pequefio cartel con la situacidon detectada y una
propuesta concreta para mejorarla.
e Actividad 2: Compromiso colectivo
Cada equipo presenta su propuesta al grupo y se realiza una votacidn para seleccionar una
o dos acciones que puedan implementarse como proyecto de mejora en las siguientes
semanas (ej. creacién de un mural, brigadas de la paz, acuerdos grupales visibles, etc.).
Cierre:
e Bitdcora de convivencia: Cada alumno escribe una accién personal que puede aportar al
cambio positivo del clima escolar.
e Frase de cierre: “Pequefias acciones, grandes cambios: tu eres parte de la transformacion.”
Bibliografia

Torrego, J. C. (2010). Mediacion y resolucion de conflictos en instituciones educativas.
Madrid: Graé.
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Estrategia de ensefianza- Evaluacién: Materiales: Bitdcora de convivencia,
aprendizaje: Aprendizaje basado en Lista de hojas blancas, colores, luz suave,
proyectos y pedagogia del didlogo cotejo audio ambiental suave, frascos de
vidrio o papel decorativo, etiquetas,
cartel de compromisos grupales

Campo Formativo: Etica Naturalezay Ejes Articuladores: Pensamiento critico, e inclusion.

Sociedades.
Contenido: Procesos de desarrollo (PDA):
e Reconoce su papel como agente e Fomenta la reflexién ética sobre las propias
de cambio para la mejora de la acciones.
convivencia escolar. e Promueve el compromiso con el bienestar
e Asume compromisos personalesy colectivo.
colectivos que fortalezcan un e Refuerza el sentido de pertenencia y la
entorno escolar respetuoso, justo construccidon colaborativa de la paz.
e inclusivo.
Actividades:
Inicio:

Se ambienta el aula con musica instrumental suave y luz tenue.
Los alumnos forman un circulo y, de forma voluntaria, comparten una palabra o frase
gue represente lo que significo para ellos el taller "Azu-Miel".

Desarrollo:

Actividad 1: Mi frasco de paz

Cada alumno decora un frasco o sobre, y escribe en una etiqueta su compromiso
personal para seguir construyendo paz en su entorno (por ejemplo: “escuchar mas”, “no
juzgar”, “ayudar sin que me lo pidan”, etc.). El frasco se llena con mensajes positivos
elaborados por sus compafieros.

Actividad 2: Mural de compromisos grupales

En conjunto, se elabora un mural o cartel con los compromisos mas representativos que
surgieron en el taller. Este se colocard en un espacio visible del colegio como

recordatorio del esfuerzo compartido.

Cierre:

Entrega simbdlica de un diploma de participacidn con un mensaje motivador.

Lectura colectiva de una frase inspiradora:

“La paz no se consigue con grandes gestos, sino con pequefios actos diarios. Que tus
pasos de hoy construyan la armonia del mafana.”

Despedida con aplausos en grupo y toma de foto final con el mural.

Bibliografia

Salomon, G. (2006). Educacion para la paz: el concepto, los principios y las prdcticas en todo el
mundo.
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3.6. MECANISMO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO EN EL
DESARROLLLO DE LA PROPUESTA

El mecanismo de evaluacién y seguimiento de la presente propuesta se fundamenta
en un enfoque metodoldégico formativo, continuo y participativo, alineado con los
principios de la evaluacién auténtica. Su propésito es valorar tanto el proceso como
los resultados alcanzados durante el desarrollo del taller, comprendiendo la
evaluacién no como una instancia final, sino como una herramienta pedagdgica al
servicio del aprendizaje. Para ello, se emplearan tres instrumentos complementarios:
una lista de cotejo, una Bitacora de Convivencia y la observacion sistematica del
docente, los cuales permitiran triangular la informacién y otorgar mayor validez a los
hallazgos.

La eleccidn de la lista de cotejo se justifica por su caracter estructurado y objetivo, que
permite registrar de manera ordenada la presencia o ausencia de comportamientos y
actitudes observables durante las actividades grupales. De acuerdo con Zabala (2007)
“Se trata de un instrumento de evaluacién cualitativa, alineado con el enfoque de
evaluacion por competencias”, ya que posibilita identificar la manifestacién concreta
de aprendizajes actitudinales, tales como la cooperacion, el respeto por las normas
de convivencia, la empatia y la resolucion pacifica de conflictos. Cada criterio
previamente definido sera valorado como cumplido o no cumplido, lo que facilita tanto
la evaluacion por parte del docente como la autoevaluacion y la coevaluacion entre
pares. Esta herramienta se aplicara de forma periddica para dar seguimiento a los
avances individuales y colectivos del grupo.

En complemento, se integrara una Bitacora de Convivencia, entendida como una

herramienta de registro reflexivo y metacognitivo que permite documentar
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experiencias significativas, conflictos resueltos y aprendizajes socioemocionales
generados en el taller. Este instrumento favorece que los estudiantes desarrollen
conciencia sobre sus emociones, pensamientos y acciones, lo que enriquece la
autorregulacion emocional y el compromiso con la convivencia pacifica. La bitacora
sera elaborada de manera colectiva e individual, con la guia del docente, y funcionara
también como insumo para valorar la transformacion de la dinamica grupal a lo largo
del tiempo.

Finalmente, la observacién sistematica del docente se realizara de forma constante
durante las sesiones del taller. Esta observacion cualitativa, permitira captar aspectos
del comportamiento estudiantil que no siempre se evidencian en los instrumentos
estructurados, como gestos, silencios, tensiones o actos espontaneos de solidaridad.
A través de registros narrativos y analiticos, el maestro podra identificar patrones,
problematicas emergentes y avances significativos que retroalimenten la practica
pedagdgica.

De este modo, la combinacion de estos tres instrumentos garantizara un seguimiento
integral del proceso educativo, centrado en el desarrollo humano, el aprendizaje

significativo y la mejora de la convivencia escolar.
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Lista de cotejo

Lista de Cotejo para Evaluacion del Taller “Azu-Miel”

Nombre del alumno/a:

Grado: 62 Fecha: Sesion:
Maestro/a
Criterios de evaluacion Si A veces No Observaciones

1. Participa activamente en las actividades
propuestas.

2. Muestra respeto al hablar y escuchar a sus
compafieros

3. Identifica y expresa sus emociones de
manera adecuada.

4. Trabaja de manera cooperativa con el
grupo.

5. Aplica estrategias de comunicacion
asertiva.

6. Demuestra empatia ante las emociones o
situaciones de otros.

7. Reconoce situaciones de conflicto vy
propone soluciones pacificas.

8. Manifiesta actitudes y valores como la
responsabilidad, la solidaridad y el respeto.

9. Cumple con las actividades de la bitacora de
convivencia.

10. Reflexiona sobre su conducta y muestra
disposicidn para mejorar.
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Bitacora de convivencia

Bitacora de Convivencia — Taller “Azu-Miel”
Nombre del alumno(a):

Grado: 62 Nombre del Maestro/a

¥> Sesion N° Fecha:

Tema trabajado:

@ ¢Qué aprendi hoy?

é¢Como me senti durante la sesién?
(Marca con una v)

e Tranquilo/a

e Alegre

e Confundido/a

e Motivado/a

e Frustrado/a

e Otro:
Explica brevemente por qué:

(=) ¢Qué valor practiqué hoy?
(Marca los que consideres)

e Respeto

e Empatia

e Responsabilidad

e Solidaridad

e Escucha activa

e Cooperacion

e Otro:

Ejemplo de como lo practiqué:

5@ ¢Qué puedo mejorar la préoxima vez?

E@f Mi compromiso para esta semana:
"Me comprometo a..."
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3.7. RESULTADOS ESPERADOS CON LA IMPLEMENTACION DE
LA PROPUESTA PROPUESTA DE INTERVENCION:

Se espera que, con la implementacion del taller “Azu-Miel”, los alumnos de sexto grado
del Colegio “Espiritu de Campedn” desarrollen habilidades socioemocionales
fundamentales para mejorar la convivencia escolar, tales como el autoconocimiento,
la empatia, la comunicacion asertiva y la resolucion pacifica de conflictos.

El desarrollo de estas competencias tiene como propésito fortalecer los vinculos entre
los estudiantes, promover relaciones mas respetuosas y generar un entorno escolar
basado en la cooperacion, la inclusion y la cultura de paz. Asimismo, se busca que los
aprendizajes obtenidos durante el taller trasciendan el aula y se apliquen en otros
contextos de la vida cotidiana de los alumnos.

Entre los resultados esperados destacan los siguientes:

e Disminucion de conductas agresivas o violentas dentro del aula y en los
espacios comunes, a partir del reconocimiento de emociones y la adopcion de
estrategias no violentas para la resolucion de conflictos.

e Aumento de comportamientos respetuosos, cooperativos y solidarios,
reflejados en un trato mas empatico entre pares y una mejor disposicién para
trabajar en equipo.

« Mayor capacidad para identificar y gestionar emociones propias y ajenas, como
base para la toma de decisiones mas reflexiva y responsable.

« Fortalecimiento del sentido de pertenencia, inclusién y participacion en la
comunidad escolar, al reconocer la diversidad como un valor que enriquece la

convivencia.
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e Construccion de un clima escolar mas arménico, seguro y positivo, propicio
para el aprendizaje y el desarrollo integral de todos los estudiantes.
o Generacién de una cultura de paz, sostenida por el compromiso colectivo y el

ejercicio cotidiano de los valores abordados en el taller.

Estos resultados no solo impactaran de forma positiva en la dinamica del grupo, sino
que también podran sentar las bases para una formacion ciudadana integral, en
coherencia con los principios de la Nueva Escuela Mexicana, cuyo enfoque humanista
y transformador coloca al estudiante en el centro del proceso educativo y reconoce el

papel de la escuela como promotora del bienestar y la justicia social.
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CONCLUSIONES

Después de haber realizadd las revisiones bibliograficas, el analisis del contexto
escolar y la implementacion de estrategias pedagogicas centradas en la convivencia

sana, se alcanzaron las siguientes conclusiones:

Se constato que la violencia entre los alumnos de sexto grado del Colegio “Espiritu de
Campeon” no es un fendmeno aislado, sino una manifestacion de diversas
problematicas relacionadas con la falta de habilidades socioemocionales, como el
autocontrol, la empatia y la autorregulacion, asi como con la escasa practica de la
comunicacién asertiva y la limitada capacidad para resolver conflictos de manera

pacifica.

A esto se suma la reproduccion de estereotipos y actitudes discriminatorias, junto con
la ausencia de espacios seguros para el dialogo, la expresién emocional y la
participacion activa en la construccién de acuerdos de convivencia. Estas carencias
se reflejan en conductas cotidianas como el uso frecuente de apodos ofensivos, la
exclusién intencionada, la resolucion de desacuerdos mediante agresiones verbales
o fisicas, y la repeticion de patrones de comportamiento hostil tanto dentro como fuera
del aula, generando un ambiente escolar tenso y un clima poco propicio para el

aprendizaje integral

A partir del desarrollo de esta investigacion, se pudo confirmar que la convivencia sana

no solo es deseable, sino esencial dentro del proceso formativo en la Educacion



Basica. Cuando la convivencia es entendida y promovida como una estrategia
pedagogica, se convierte en un medio eficaz para prevenir y disminuir la violencia
escolar, asi como para fortalecer los vinculos sociales, el respeto mutuo y la cultura

de paz.

Los resultados obtenidos a lo largo de esta intervencidn revelaron que el trabajo con
valores, la reflexion constante y la practica de habilidades socioemocionales permiten
generar un cambio progresivo en las actitudes y comportamientos del alumnado.
Actividades orientadas al autoconocimiento, la empatia, la colaboracion y la resolucion
de conflictos mostraron un impacto positivo en el clima escolar, haciendo visibles
mejoras tanto en las relaciones entre pares como en la interaccidén con los docentes.
Asimismo, se evidencio la necesidad de que los centros educativos promuevan de
manera sistematica espacios de dialogo, participacion y escucha activa, que
involucren no solo a los estudiantes, sino también a docentes, directivos y familias. La
construccion de una convivencia sana es un proceso colectivo que requiere

compromiso, constancia y trabajo coordinado.

Finalmente, esta tesina reafirma la importancia de incorporar la educacién
socioemocional como parte del curriculo cotidiano, de manera transversal y
contextualizada, tal como lo propone la Nueva Escuela Mexicana. Apostar por una
convivencia sana en la escuela es apostar por una formacién integral, humana y

transformadora.
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