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Introduccion

La politica que dicta la inclusion educativa surge ante la necesidad de combatir la exclusion
y las desigualdades persistentes en el sistema educativo con el objetivo de atender a aquellos
grupos histoéricamente vulnerados y marginados. Su propdsito, en el papel, es garantizar que
todos, sin excepcion, tengan acceso a las mismas oportunidades educativas que las
instituciones otorgan. Las politicas que en la tesis se abordan coinciden en la importancia de
crear las condiciones que la escuela necesita para garantizar el acceso, la permanencia, el
aprendizaje, la participacion y el egreso oportuno de los alumnos vulnerabilizados!, para
hacer valer su derecho a una educacion laica, gratuita, universal de calidad e inclusiva,
independientemente de su condicion o situacion.

En México, la inclusion educativa se ha visto influenciada por politicas impulsadas
desde organismos internacionales como la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Banco Mundial
(BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI). Estas instituciones han promovido modelos
de educacion que, aunque buscan garantizar el derecho a la educacion para todos, a menudo
estan descontextualizados de la realidad especifica de las escuelas y comunidades locales.
Ademés, la inclusion surge desde una vision superadora, que desencadena practicas forzadas

y practicas de exclusion que son legitimadas por el mismo sistema educativo.

! Se utiliza el término “vulnerabilizados”, tomado del programa Centros de Transformacién Educativa
de la Ciudad de México (Loyo y Calvo, 2009), ya que refleja con mayor precision una condicion impuesta por
procesos sociales historicos. A diferencia de “vulnerables”, esta expresion destaca que las personas no lo son
por naturaleza, sino que han sido colocadas en esa situacion debido a dinamicas estructurales como la
concentracion de la riqueza, la explotacion econodmica, la exclusion politica y la desigualdad en el acceso a
bienes culturales.



En este sentido, la inclusion educativa es definida, en la Estrategia Nacional de
Educacion Inclusiva (ENEIL 2019) como, “el conjunto de medidas y ajustes razonables dentro
de los diversos niveles educativos, encaminado a integrar a las personas que, por razones de
identidad, discapacidad, condiciones socioecondmicas u otra condicioén, no han podido ser
incluidos o permanecer en el Sistema Educativo” (p. 122), por tanto, se hace alusion a una
politica y una practica, se centra en el proceso institucional y normativo, cuyo objetivo en el
plano formal, es disminuir las desigualdades que enfrentan los alumnos, derivadas de
condiciones sociales, econdomicas, culturales, étnicas o personales. De este modo, representa
la dimension politica de la inclusion.

Por otro lado, la educacion inclusiva es un ideal ampliamente promovido en el
discurso educativo y social, es una propuesta pedagogica para atender a los alumnos en riesgo
de exclusion, que busca trastocar la cultura escolar.

Aunque pareciera que son sinénimos, la inclusion educativa y la educacion inclusiva,
no lo son, en concreto, la primera hace referencia al conjunto de politicas que buscan
garantizar el acceso, la permanencia y la participacion de todos los estudiantes, mientras que
la educacion inclusiva es la puesta en marcha de la inclusion educativa que se materializa en
el aula para dar atencion a los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo (SEMR). A
lo largo de la investigacion se habla de ambas.

La puesta en marcha de la educacion inclusiva se torna como un proceso complejo,
ya que no existen prescripciones ante la diversidad de problemadticas, poblaciones, docentes
y contextos en los que se lleva a cabo. A pesar de compartir un marco normativo comun, en
estos escenarios surgen las resistencias y tensiones que se contraponen con el ideal del

discurso oficial y la realidad contextual.



En este sentido, algunas de las problematicas para alcanzar los objetivos del programa
derivado de las politicas inclusivas radican en que, como sefiala Tenti (2008), el éxito o el
fracaso de las politicas y programas nacionales no obedece unicamente a su ldgica y cohesion
interna, sino también a sus condiciones institucionales de aplicacion.

Estas instituciones han promovido modelos de educacion que, aunque buscan
garantizar el derecho a la educacion para todos, a menudo estan descontextualizados de la
realidad especifica de las escuelas y comunidades locales. Como resultado, las medidas
implementadas pueden no responder a las necesidades particulares del alumnado ni a las
condiciones estructurales de la escuela. Algunas de las variables que determinan las
relaciones en la escuela son las decisiones tomadas de manera vertical, la formacion de los
docentes, el contexto historico y politico, las caracteristicas de los alumnos, los padres de
familia, asi como las normas y valores de la institucion y las interpretaciones que cada uno
le da a los documentos normativos.

Para apoyar el proceso de educacion inclusiva, en las escuelas de la Ciudad de México
se dispone del servicio de la Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI).
Esta unidad, en colaboracion con docentes y directivos, es responsable de garantizar el
derecho a una educacion de calidad y equitativa para los estudiantes en situaciones educativas
de mayor vulnerabilidad.

De acuerdo con la SEP (2022), parte del alumnado que se encuentra en situacion
educativa de mayor riesgo forman parte de los grupos vulnerabilizados y en prioridad de

atencion por los servicios de educacion especial:

[...] estos son la poblacion indigena, migrante, con discapacidad, con dificultades

severas de aprendizaje, de conducta o de comunicacion, capacidades y aptitudes



sobresalientes (CAS), talentos especificos, en situacion o riesgo de calle. Debido a
que su acceso, permanencia, participacion y/o egreso oportuno de la Educacion
Basica, se encuentra obstaculizado por diferentes barreras en los contextos aulico,

escolar y sociofamiliar (p.168).

El enfoque tedrico y metodoldgico que se plantea en esta investigacion gira en torno a nifias
y niflos que se encuentran en situacion educativa de mayor riesgo de exclusion. Se trata de
estudiantes que, por diversas condiciones sociales, econémicas o personales, enfrentan
barreras significativas para acceder, participar, permanecer y aprender en el sistema

educativo.

Por lo tanto, la presente investigacion analiza la puesta en marcha de la politica de
educacion inclusiva a través de las practicas en el trabajo corresponsable entre el docente de
grupo y el maestro especialista hacia alumnos en situacion educativa de mayor riesgo.

Como punto de partida, se planeta una problematizacion en torno al propodsito
fundamental de la educacion inclusiva, el cual, segun Blanco (2010), consiste en contribuir
a la eliminacion de la exclusion social derivada de actitudes y respuestas frente a la diversidad
racial, la clase social, la etnicidad, la religion, el género o las capacidades, entre otros
factores. En este sentido, se parte de la creencia de que la educacion es un derecho humano
elemental y la base de una sociedad mas justa.

Desde esta perspectiva, resulta crucial atender a la poblacion en situacion educativa
de mayor riesgo de exclusion, garantizando los servicios de educacidon especial como un

medio para ejercer su derecho a la participacion y aprendizaje. La inclusion, en consecuencia,



debe implicar transformaciones profundas en las politicas, las culturas y las practicas
escolares, y no limitarse a la mera insercion en el aula, lo cual puede derivar en nuevas formas
de exclusion. Sino en crear las condiciones para disminuir las barreras.

En este marco, la presente investigacion se justifica al evidenciar que, si bien la
inclusion es un término al que se hace alusion de manera recurrente en el plano normativo,
faltan elementos concretos, los cuales resultan limitados y cuestionables, cuya
responsabilidad de la educacién inclusiva recae en los docentes.

De la misma manera se abordan los referentes metodologicos partiendo del supuesto
de que los procesos educativos estan profundamente influidos por las ideologias dominantes
de cada contexto histérico y politico. Ideologias que determinan la forma en que se
conceptualizan y se implementan fendmenos como la inclusion, condicionando las practicas,
los discursos y las relaciones que se establecen en el entorno escolar.

Posteriormente, se presenta el enfoque metodologico de la investigacion, basado en
la etnografia escolar, junto con las herramientas utilizadas para la recoleccion de datos. Por
un lado, se recurri6 a los registros etnograficos mediante la técnica de observacion
participante, con el objetivo de analizar las interacciones cotidianas dentro del contexto
escolar. Por otro lado, se aplicaron entrevistas semiestructuradas, orientadas a indagar en los
discursos y significados que los docentes tienen en torno a los alumnos en situacion educativa
de mayor riesgo.

Para el andlisis de la informacion, se utilizé el enfoque tedrico-metodoldgico del
circulo de la politica, propuesto por Ball (2002) y colaboradores. Esta herramienta permitio
examinar, por una parte, las interpretaciones y compromisos asumidos por los actores

educativos en relacion con los documentos oficiales sobre inclusion (la politica como texto),
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y por otra, los discursos que emergen de dichas interpretaciones, revelando las formas de
pensar y de comprender la realidad (la politica como discurso).

Finalmente, se mencionan los criterios que se utilizaron para seleccionar las dos
escuelas en las cuales se llevo a cabo la investigacion y las etapas del proceso metodoldgico
que se siguio.

En lo que respecta a la parte tedrica, el primer capitulo se hace una reconstruccion
historica politica de la Educacion especial en México dividida en cuatro etapas determinadas
por modelos teoricos, el primer modelo denominado prescindencia el segundo, médico
rehabilitador, el tercero educacién integradora, un enfoque de homogeneidad: una
oportunidad para los excluidos y finalmente la Inclusion educativa, enfoque de diversidad.

En este apartado, también se presentan las tres convenciones internacionales cruciales
que se encaminan por una educacion para todos: la Convencion de Tailandia, la Declaracion
de Salamanca y el Marco de Accion de Dakar.

En el segundo capitulo se presentan los principales programas oficiales en torno a la
inclusion que marcan el cuerpo y las reglas, es decir, los componentes de la educacion
inclusiva.

En el tercer capitulo se aborda la gestion escolar como un espacio donde las
diferencias humanas generan tensiones con el orden escolar tradicional. Se parte del
reconocimiento de que la diversidad no siempre es entendida como una riqueza, si no que se
han naturalizado como factor de discriminacion, exclusion, violencias, victimas de la
opresion de los sistemas, hacia las personas por encarnar identidades que no cumplen con el
orden establecido.

En este contexto, se analiza cémo la cultura escolar construye la nocion de “lo
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diverso” en el aula y como ciertas identidades o trayectorias de vida son etiquetadas como
problematicas. La gestion educativa se presenta entonces no solo como un conjunto de
acciones administrativas, sino como un instrumento que puede reforzar desigualdades o, por
el contrario, abrir caminos hacia la inclusion. Asimismo, se exploran las practicas escolares
como escenarios donde se ejerce el poder, y se examinan las dimensiones de la practica
docente que impactan directamente en la experiencia escolar de quienes enfrentan mayores
barreras para aprender y participar. Finalmente, se identifican practicas inclusivas que pueden
transformar el aula en un espacio mas justo y equitativo para todos.

Después, se presenta la informacion recopilada a través de una matriz de analisis con
corte cualitativo, la cual permiti6é organizar y categorizar los datos significativos obtenidos
de los registros etnograficos y de las entrevistas realizadas a los docentes participantes. Como
resultado del proceso de sistematizacion y reduccion de los datos, se definieron dos
categorias principales, cada una con dos subcategorias.

Finalmente, se culmina con las conclusiones donde se presentan los hallazgos

encontrados y la vinculacion con los referentes tedricos encontrados.
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Planteamiento del problema

Meéxico se ha caracterizado por llevar a cabo politicas neoliberales desde organismos
internacionales como la Organizacion de la Naciones Unidas (ONU), Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), Banco Mundial (BM), Fondo
Monetario Internacional (FMI), bajo el discurso de una educacion para todos, hay politicas
que impulsan y que los paises miembros a ellos deben adoptar y reproducir en sus sistemas
educativos. Sin embargo, estan descontextualizados de la realidad de las escuelas. Dichas
politicas neoliberales dictaminan esas leyes para tener un tipo de ciudadano universal, para
que todas las personas sean faciles de moldear, de controlar, mostrando que sus derechos se
estan garantizando y que este modelo economico y social se mantiene, aunque hay
desigualdad y pobreza.

Sin embargo, el gobierno actual propone ciudadanos criticos y enfatiza en la
inclusion. Realizé modificaciones al Articulo 3° Constitucional, el cual establece que la
educacion serd inclusiva, al tomar en cuenta las diversas capacidades, circunstancias y
necesidades de los educandos. Con base en el principio de accesibilidad se realizaran ajustes
razonables y se implementaran medidas especificas con el objetivo de eliminar las barreras
para el aprendizaje y la participacion (DOF, 2019).

Ademés, Romero y Brunstein (2012) sefialan que el Banco Mundial y la
Organizacion Mundial de la Salud han presentado cifras sobre la discapacidad, asi como
los obstaculos y barreras que deben superarse para mejorar la calidad de vida de las

personas. A nivel global, la tendencia es reducir las inequidades, especialmente en los
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grupos mas desfavorecidos. En respuesta a estos desafios, surge la Educacion Inclusiva, con
el objetivo de abordar estas problematicas.

El origen de la inclusion surge en la necesidad de combatir la exclusion y ofrecer
una respuesta a las minorias que han sido histéricamente vulneradas y marginadas en
diversos d&mbitos. Su propdsito es garantizar que todos, sin excepcion, tengan acceso a las
mismas oportunidades y que se hagan valer sus derechos.

Ante esta situacion, Ainscow y Booth (2011) mencionan algunas caracteristicas

clave para el enfoque de inclusion.

La inclusiéon como un proceso sin fin que tiene que ver con la participacion de las
personas, la creacion de sistemas de participacion y sus ajustes, y la promocion de
valores inclusivos. Se trata de aumentar la participacion de todos en las culturas, las
comunidades y el curriculo y la reduccion de todas las formas de exclusion y
discriminacion. Se refiere a escuchar las voces de los estudiantes y actuar en
consecuencia para responder a sus demandas. Esta tan relacionado con las familias y

con el personal en los centros escolares como lo esta con los estudiantes. (p.24).

Desde tal perspectiva Blanco (2010) asume que el objetivo final de la educacion inclusiva
es contribuir a eliminar la exclusion social que resulta de las actitudes y las respuestas a la
diversidad racial, la clase social, la etnicidad, la religion, el género o las aptitudes entre otras
posibles. Por tanto, se parte de la creencia de que la educacion es un derecho humano
elemental y la base de una sociedad mas justa.

Ademas, la educacion inclusiva exige una transformacion profunda en la cultura, las

politicas y las practicas de las escuelas para abordar la diversidad de necesidades educativas
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de todos los alumnos.

Empleando las palabras de Ainscow y Booth (2006):

Las politicas se refieren a la forma en que se administra la institucion educativa y a
los planes o programas que se disefian e implementan para modificarla; las practicas
se centran en lo que se ensefla en las aulas y en como se ensefia y se aprende. Por otro
lado, las culturas escolares reflejan las relaciones, valores y creencias profundamente
arraigadas en la comunidad educativa. Es crucial cambiar estas culturas para

respaldar la mejora y la inclusion educativa.

Para apoyar el proceso de educacion inclusiva, en las escuelas de la Ciudad de México se
dispone del servicio de la Unidad de Educacién Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI).
Esta unidad, en colaboracion con docentes y directivos, es responsable de garantizar el
derecho auna educacion de calidad y equitativa para los estudiantes en situaciones educativas
de mayor vulnerabilidad.

Por tanto, la presente investigacion se centrd en analizar las practicas de inclusion
entre la maestra especialista de la UDEEI y los maestros de aula regular en relacion con el
trabajo colaborativo, asi como en examinar las nociones y actitudes que ambos grupos tienen
hacia los estudiantes en situacion educativa de mayor riesgo, dado que las practicas impactan
directamente en los alumnos. Asimismo, se identificaron los motivos que favorecen o
dificultan la inclusion educativa. Esta poblacion fue el foco de atencion, ya que ha sido
historicamente segregada, excluida e invisibilizada, lo que los coloca en mayor riesgo de
abandono y exclusion.

La investigacion se llevo a cabo en dos escuelas ubicadas en la alcaldia Iztapalapa,
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una demarcacidn con contrastes econdmicos que resaltan una notoria desigualdad:

Es la Alcaldia con mayor densidad de poblacion de la Ciudad de México, en la cual
habitan alrededor de un millén 800mil personas. Constituye alrededor del 21% de
la poblacion total de la capital. Poco més de la mitad labora, la mayoria (el 74%) es
asalariada y el resto trabaja por cuenta propia. Para acudir a su lugar de empleo,
estos trabajadores deben trasladarse a otras zonas de la capital, con medios y vias de
comunicacion limitados. La delegacién colinda con municipios del Estado de
México con caracteristicas socioecondmicas similares. Nezahualcoyotl, Los Reyes,
La Paz, y Valle de Chalco. Los problemas principales que padece son la escasez de
agua potable, la inseguridad publica, la falta de regularizacion de viviendas o
terrenos y una gran demanda de espacios educativos en todos los niveles. Hay focos
rojos en delincuencia, saturacion de vias de comunicacion terrestre y un transporte
publico de mala calidad e insuficiente para el elevado nimero de pobladores locales

y de zonas aledafias del territorio mexiquense (Reveles, 2017, p. 148).

Respecto al area de educacion, la poblacion de 3 a 29 anos de edad es escolarizada; siendo

el mayor rango de asistencia la de 3 a 14 afos, sin embargo, a partir de los 15 se da un

aumento en la desercion escolar, asociada a un estilo de vida de desocupacion que predispone

a este sector de la poblacién al riesgo de consumir drogas. Dentro de las principales causas

de mortalidad en general tanto a nivel nacional como en la Ciudad de México son:

Enfermedades del corazon, enfermedad isquémica del corazon, diabetes mellitus, tumores

malignos, accidentes de transito, enfermedades del higado (enfermedad alcohdlica del

higado). En la Ciudad de México se presentan enfermedades cerebrovasculares de manera
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mas frecuente, esto relacionado muy probablemente con el nivel de estrés que se vive en la
ciudad de México (EBCO, 2018).

En dicha demarcacion, se observan conductas relacionadas con adicciones al alcohol
y drogas, desintegracion familiar, y una dinamica de violencia y precariedad. Ademas, es la
Alcaldia con mayores necesidades sociales, de seguridad y servicios. Es fundamental
destacar este contexto, ya que lo que ocurre en el aula no solo refleja las practicas del
docente, sino también la realidad que rodea a la comunidad, los estudiantes, las familias y
otros actores involucrados.

Si bien es cierto que el Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece la corresponsabilidad de los padres de familia en la educacion de sus
hijos, no todos cumplen con dicha obligacion. Esto se debe a que algunos padres no poseen
los conocimientos o habilidades para brindar un adecuado acompafiamiento, o bien,
enfrentan limitaciones de tiempo debido a las responsabilidades en el trabajo. Como
resultado, estas y otras situaciones conducen a que algunos padres opten por la decision de
que sus hijos trabajen en lugar de continuar en la escuela.

En definitiva, es crucial atender a la poblacion en mayor riesgo de exclusion y, por
ende, de abandono escolar. La respuesta educativa debe alinearse con los intereses,
inquietudes, caracteristicas y necesidades de esta poblacion, la cual es considerada por la
SEP como uno de los siete grupos en situacion de vulnerabilidad y, por tanto, prioritarios
para recibir atencion por parte de los servicios de educacion especial.

Identificar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) que enfrentan
los alumnos para eliminar o minimizar las barreras es esencial para garantizar que ejerzan

su derecho a la educacion. De lo contrario, no seria un modelo inclusivo. No es suficiente
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con brindarles acceso a la educacion o simplemente integrarlos; es necesario que la escuela
se adapte a las necesidades de los alumnos, en lugar de esperar que ellos se adapten a la
escuela., para no limitar su acceso y hacer que ejerzan su participacion. De lo contrario,
seguiran siendo segregados y excluidos mediante estrategias que promueven la exclusion,

como sefiala Jiménez (2009):

El fracaso del alumno se explicara por su falta de motivacion, al no haber querido o
sabido aprovechar los recursos que el sistema educativo le ha ofrecido, convenciendo
al sujeto, por mediaciéon de los propios profesores, de su propio fracaso,
persuadiéndolo de que no posee las caracteristicas intelectuales requeridas, o que no
demuestra las habilidades o competencias previamente establecidas, estrategia que,

por otra parte, exime de toda responsabilidad al sistema educativo de dicho fracaso

(p. 21).
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Justificacion

En mi experiencia como docente de educacion basica, he percibido la diversidad cultural en

el contexto educativo. Tal como refiere Laura Duran, citado en Bello Dominguez (2019):

Dichos escenarios muestran diversas identidades, saberes y emociones; en este
contexto se busca incluir al que es diferente, aquellos que son desdibujados y
vulnerados para la sociedad. Con ello se manifiesta una multiplicidad de précticas
excluyentes hacia la diversidad, mismas que se confrontan con el discurso tedrico

de una educacion para todos. (p.187)

Desde el marco normativo, la Ley General de Educacion establece el caracter inclusivo de
la ensefianza, indicando que todos los nifios y nifias deben contar con las mismas
oportunidades para aprender en la escuela. Ademas, la ley incluye una guia operativa que
subraya la importancia del trabajo corresponsable y colaborativo entre el maestro de
educacion regular y el maestro especialista. No obstante, diversos factores dificultan que
esta colaboracion se lleve a cabo de manera pertinente.

Sin embargo, aunque normativamente se hace alusion a la inclusion, parece que esta
no esta claramente definida en la politica educativa. Se menciona el término, pero faltan
elementos concretos. Es decir, parece ser un tema del que se puede hablar libremente, ya
sea en los deportes, en las actividades culturales o en la educacion. Sin embargo, las
investigaciones sobre este tema son limitadas y cuestionables.

En relacion a esta idea, Echeita (2013) subraya la urgencia de empoderar y otorgar
protagonismo a las voces mas vulnerables, aquellos que son menos escuchados y

marginados, es decir, los propios nifios y jovenes en situacion de vulnerabilidad. Este



imperativo no solo se fundamenta en el derecho que tienen estos individuos a que se
considere su opinidon y perspectiva, un derecho garantizado por la Convencion de los
Derechos del Nifio, sino también porque es una poderosa estrategia para la mejora escolar,
esta reconociendo a los nifios y joOvenes como sujetos activos y competentes para saber y
participar en todo aquello que afecta a sus vidas.

En este sentido, la urgencia de reconocer a nifios y nifias como sujetos activos en
todo aquello que afecta a sus vidas implica también visibilizar y cuestionar las condiciones
estructurales que perpetiian su exclusion. Como afirma Pluma, citado en Castellano y Zayas
(2019):

Se asume que la exclusion lleva implicita la vulneracion de los derechos de un

colectivo, de una comunidad o de un individuo, y se manifiesta como privacion de

derechos, negacion de oportunidades; a la vez que la misma se entrelaza con
actitudes y practicas discriminatorias al conducir al apartamiento deliberado, a la

desafiliacion escolar y al trato desigual entre los seres humano. (p. 2)

Como se ha venido planteando, la inclusion existe a consecuencia de la exclusion, esta ha
permanecido en la cultura a través de la interiorizacion de normas, comportamientos, formas
de pensar, significados subjetivos e intersubjetivos hacia los grupos vulnerados, los cuales
a lo largo de la historia han sido invisibilizados, segregados, discriminados y excluidos, por
tanto, sus derechos han sido transgredidos. Para promover la inclusion, se implementan
politicas que buscan integrar a estos grupos en diversas dinamicas sociales, como el &mbito
laboral, deportivo, artistico y educativo. Este trabajo se enfoca en el contexto educativo,

donde los nifios comienzan a asimilar la ideologia de la cultura dominante.
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En este sentido, algunas de las expresiones de exclusion que se manifiestan en los
contextos escolares, segin Castellano y Zayas (2019), son: “rechazar e ignorar o ser
rechazado e ignorado mediante el tono de voz, el sesgo de la mirada, el gesto de las manos

o el silencio” (p. 4).

Estas acciones sutiles pero poderosas de exclusion tienen un impacto significativo
en la dindmica social dentro del entorno escolar, influyendo en el aprendizaje. Como sefiala

Blanco (2006):

El progreso de los alumnos no depende s6lo de sus caracteristicas personales sino
del tipo de oportunidades y apoyos que se les brindan o no se le brindan, por lo que
el mismo alumno puede tener dificultades de aprendizaje y de participacion en una
escuela y no tenerlas en otra. La escasez de recursos, la rigidez de la ensefianza, la
falta de pertinencia de los curriculos, la formacién de los docentes, la falta de
trabajo en equipo o las actitudes discriminatorias son algunos de los factores que
limitan el acceso, permanencia y el aprendizaje del alumnado en las escuelas (p.
7).
Por ello, esta investigacion resulta crucial, ya que se enfocd en una poblacion de nifios con
menores probabilidades de éxito que sus pares, cuyos derechos han sido vulnerados y que
han sido historicamente invisibilizados. Desde esta perspectiva, se evidencid que no se estan
atendiendo adecuadamente las necesidades de los alumnos en mayor riesgo de exclusion.
La discriminacién derivada de estas practicas limita su participaciébn en un proceso
educativo al que tienen derecho, lo que pone en evidencia la ineficacia de un sistema que

invisibiliza a quienes son diferentes.
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Ademéds, existe una politica educativa que no se aplica adecuadamente y estd
descontextualizada a la realidad de las escuelas. La cultura de los docentes y los alumnos a
menudo se confronta, y en muchas ocasiones, los alumnos que requieren atencion especial
son los que sufren las consecuencias de una politica educativa y una cultura escolar
dominante.

Por tanto, la politica educativa debe responder a las necesidades sociales y
educativas, y las practicas deben impulsar la educacion inclusiva, poniendo al estudiante en
el centro del proceso de aprendizaje. De lo contrario, las problematicas a largo plazo se

traducen en desercidn, rezago, abandono, falta de oportunidades y exclusion.
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Supuesto y pregunta de investigacion

Supuesto

En cada momento historico y politico, los acontecimientos educativos estan condicionados
por una ideologia dominante que define conceptos, normas, formas de pensar, de nombrar,
de relacionarse y de entender dichos fendmenos. En el contexto de la politica educativa
inclusiva, estas imposiciones determinan cémo se define y se implementa la inclusion,

revelando asi las tensiones y contradicciones inherentes en el sistema educativo.

Pregunta de investigacion

e ,Cuales son las practicas de inclusion que ponen en acto el docente de grupo y el
maestro especialista mediante el trabajo colaborativo en la atencion a los alumnos en
situacion educativa de mayor riesgo? Asi como las concepciones, discursos y

significados que construyen en torno a la inclusion.

Objetivo general y especificos

Objetivo general.

Analizar las practicas de inclusién que ponen en acto el docente de grupo y el maestro
especialista mediante el trabajo colaborativo en la atencidon a los alumnos en situacion
educativa de mayor riesgo. Asi como las concepciones, discursos y significados que
construyen en torno a la inclusion.
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Objetivos especificos

Conocer las nociones y significados que tienen el docente de grupo y el maestro
especialista acerca de la inclusion educativa.

Identificar las nociones y significados que tienen el docente de grupo y el maestro
especialista de los alumnos en situacién educativa de mayor riesgo.

Identificar las practicas inclusivas a través del trabajo corresponsable entre el docente
de grupo y el maestro especialista, a partir de los significados, discursos y
concepciones que estos construyen en torno a la inclusion.

Describir los efectos que se desprenden de la puesta en marcha de la politica educativa
inclusiva en el trabajo colaborativo entre el docente de aula regular y el maestro

especialista, en atencion a los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo.
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CAPITULO 1 Reconstruccion historico- politico de la Educacion Especial

Todo aquel que desee saber lo que ocurrira debe examinar lo que ha ocurrido:
todas las cosas de este mundo, en cualquier época, tienen su réplica en la antigiiedad.

Maquiavelo.

En el contexto de este capitulo, se adopta una perspectiva historica para explicar los diversos
enfoques que han influido en el sistema educativo de México. Se destaca especialmente el impacto
de la politica educativa, influenciada por convenciones internacionales y nacionales que surgen
con la idea de promover una Educacion para Todos. Los cambios de paradigmas establecidos en
diferentes momentos historicos implican la internalizacion de ideas, conceptos y principios
establecidos en las leyes educativas.

Este proceso también permite identificar la cuestion ontologica de la no existencia en la
que se ha colocado a las personas que presentan diferencias fisicas, comportamentales y mentales,
contrarias a la idea de ‘“normalidad”, y, por tanto, han sido estigmatizados, vulnerados,
invisibilizados, discriminados, rechazados, menospreciados, considerados ineptos e inservibles

para la sociedad o en contraposicion admirados o exaltados.

1.1.Modelos de atencion de la Educacion Especial en México

Sin la intencion de realizar una descripcion exhaustiva de los distintos modelos que anteceden a la
educacion inclusiva, se pretende rescatar los acontecimientos relevantes para comprender como
desde épocas antiguas hasta el presente, han existido y aun persisten importantes diferencias en la

forma en que la sociedad trata a las personas con discapacidad, especialmente en el contexto



educativo. Estas diferencias destacan las respuestas educativas reales que se han generado para
crear las oportunidades y condiciones necesarias para que estas personas ejerzan su derecho a la
educacion, tal como se establece en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo que refleja la tension entre diversos aspectos que han influido en la percepcion y el
tratamiento hacia ellos. Para situar en el proceso de construccion hacia una educacion inclusiva.
De modo que, se pueden identificar enfoques diferentes de tratamiento social y modelos educativos
que han sido aplicados a lo largo del tiempo y, que coexisten en la actualidad.

Por consiguiente, estos modelos han sido impuestos de manera colonial, marcados por la
dominacion y la ideologia dominante que perpetiia y agrava las desigualdades sociales. Estan
descontextualizados y han ignorado las necesidades y realidades locales. Contrariamente a la
narrativa histérica convencional, no se trata de una superacion de un modelo sobre el otro. La
realidad es que no hay indicadores claros de que se haya alcanzado una verdadera superacion. Esta
ausencia se observa claramente en la vida cotidiana. Esta percepcion refleja una creencia arraigada
en la sociedad, pero no necesariamente implica una superacion de los modelos coloniales., por eso
se enfatiza en que coexisten. Evidentemente atin son insuficientes, pero representan indicadores
en este proceso para determinar los cambios de manera més precisa.

No obstante, es pertinente mirar desde los cambios que se han generado en diversos
escenarios. El contexto educativo se ha modificado para intentar brindar una respuesta educativa
de acuerdo a cada momento histérico y politico. Ademas, ha implicado cambios ideoldgicos. Y
empiezan a ser considerados como sujetos de derechos.

Inicialmente, “existia una completa exclusion, posteriormente se dirigié a la educacioén
especial, luego se manejaron los conceptos de educacion integrada y, ahora ultimo, los de

educacion inclusiva basada en la diversidad” (Parra, 2010, p.74).
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1.1.1 El modelo de prescindencia

El primer modelo al que hace referencia Toboso (2008) se extiende desde la antigua Grecia hasta
la Edad Media. Se caracteriza por dos submodelos principales: el eugenésico y el de la
marginacion. Ambos comparten la creencia en que la discapacidad tiene un origen religioso, pero
difieren significativamente en la manera en que la sociedad respondia a esta creencia.

El submodelo eugenésico puede situarse en la antigliedad clésica, especificamente en las
sociedades griega y romana. En estas culturas, el desarrollo y crecimiento de nifios y nifias con
discapacidad eran considerados inadecuados, ya que se creia que eran el resultado de un pecado
cometido por los padres. En Roma, ademas, se veia como una sefial de que la alianza con los dioses
estaba quebrada. Esta percepcion, junto con la creencia de que la vida de una persona con
discapacidad no tenia valor y de que representaban una carga tanto para los padres como para la
sociedad, llevaba a la eliminacién de estas personas a través de practicas eugenésicas, como el
infanticidio.

Por otra parte, el submodelo de la marginacion se caracteriza por la exclusion, ya sea como
consecuencia de subestimar a las personas con discapacidad considerandolos como objeto de
compasion, o como resultado del miedo y el rechazo que lleva a verlos o verlas como sujetos de
maleficios y sefales de un peligro inminente. Es decir, ya sea por menosprecio o por miedo, la
exclusion es la respuesta social hacia la discapacidad. En consecuencia, se hacia necesario recurrir
a la ayuda caritativa, y la tnica forma de supervivencia disponible era la mendicidad, lo que a
menudo llevaba a ser objeto de burlas y entretenimiento.

Como consecuencia de esta percepcion, Lopez Bastias (2019), concluye que estas personas

no eran tratadas como “iguales”. Evidenciando una clara marginacion, tanto a nivel organico-
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funcional como social, las personas con discapacidad mantuvieron un sitio marcado dentro de la
estructura social, caracterizado por la dependencia y el sometimiento.

Dicho lo anterior, se considera que en un primer momento la discapacidad esta situada
desde la no existencia, ya que solo se reconocian en funcion de la salvacion de los otros, a través
de la compasion y la caridad como medio para alcanzar la salvacion del otro. El nombre de este
modelo cobra sentido, porque la sociedad prescinde de ellos, los margina y los excluye socialmente
mediante acciones aceptadas y reproducidas por los miembros de la comunidad.

Por tanto, al revisar los momentos de ruptura y discontinuidad en los procesos historicos,
se observa que en la antigiiedad no existen indicios claros de escolarizacion para personas con
discapacidad. Esto puede deberse, en parte, a que predominaban actitudes de rechazo, abandono e
incluso infanticidio hacia quienes presentaban deficiencias, ya que eran consideradas un castigo
para sus familias y condenadas a vivir sin posibilidad de desarrollo ni integracion (Puig de la
Bellacasa, 1992; Cafiedo, 2003, como se cit6 en Parra, 2010).

En relacion a la problematica expuesta, Lopez Bastias (2019) sefiala que, como
consecuencia de la corriente humanista del Renacimiento y, posteriormente por los movimientos
sociales que abogaban por la "Libertad, Igualdad y Fraternidad" durante la Revolucion Francesa,
se comienza a separar gradualmente la discapacidad de su asociacion con la demonologia. En el
transcurso del siglo XIX, se producen avances significativos en diversas disciplinas, como la
medicina fisica, la psiquiatria, la psicologia, el derecho y la educacion, que destacan la importancia
de los factores socioambientales en la capacidad de modificar la deficiencia.

Después de este periodo, se produce un cambio fundamental en la forma de concebir la
discapacidad, dejando atras la idea de lo magico y divino. Este cambio se origina a través de un

proceso politico que sustituye la idea de Dios por la de la razon.
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1.1.2 El modelo médico rehabilitador

Este nuevo enfoque racionalista no solo desplaza las explicaciones sobrenaturales, sino que
también da paso a formas institucionalizadas de tratar la discapacidad. La medicina y las ciencias
de la salud comienzan a ocupar un rol central en la comprension y gestion de las diferencias
corporales y cognitivas.

Toboso (2008) destaca que este modelo tiene dos caracteristicas particulares. En primer
lugar, las causas que se fundamentan para justificar la discapacidad, a diferencia del modelo de
prescindencia, ya no son religiosas, sino que pasan a ser médico-cientificas. Por tanto, ya no se
hace referencia a Dios o al diablo, sino que se describe la discapacidad como una enfermedad o
como ausencia de salud. En segundo lugar, se considera que las personas con discapacidad pueden
tener algo que aportar a la comunidad, pero s6lo en la medida en que sean rehabilitadas o
normalizadas, y logren asimilarse a las demds personas validas y capaces en la mayor medida
posible. Con lo cual, entran en un proceso de normalizacién a fin de poder obtener por parte de la
sociedad un valor como personas y como ciudadanos.

Este enfoque logra un avance significativo, aunque no el adecuado, segiin Parra (2011)
surge por la lastima que producen las personas con discapacidad en la sociedad. Se empieza a
comprender que no es solo un asunto que afecta a las familias, sino que también concierne a la
sociedad en su conjunto. Comienza a considerarse como una enfermedad que requiere la
intervencion del Estado.

Cuando la atencidn se centra en la discapacidad, de acuerdo con Toboso (2008), se produce
un menosprecio hacia las aptitudes de las personas con discapacidad. En consecuencia, el

tratamiento social otorgado se fundamenta en una actitud paternalista y caritativa, orientada hacia
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las deficiencias de estas personas, a las que se consideran como poseedoras de menos valor que el
resto.

Por tanto, al dejar atras la concepcion de la discapacidad desde la idea de Dios, se fortalece
la nocion de lo normal y anormal estas suposiciones tienen mas fuerza sobre la naturaleza y la
cultura. En este contexto, se observa una imposiciéon y dominacion por parte de aquellos cuerpos
que son considerados mas fuertes, lo que excluye a aquellos que no se ajustan a la idea
preconcebida de funcionalidad de acuerdo a la temporalidad.

Siguiendo con las ideas previamente mencionadas, en el que las personas con discapacidad
solo podian contribuir a la comunidad si se ajustaban al proceso de “normalizacion”. A
continuacion, se mencionan los origenes de la educacidén escolarizada para las personas que
anteriormente habian sido segregadas y excluidas socialmente. Desde el contexto europeo hasta
centrarlo en la educacion en México.

Parra (2011) sefiala que los primeros esfuerzos institucionales por educar a personas con
discapacidad surgieron en Francia en 1828, donde se establecieron escuelas especificas para
personas consideradas "deficientes", inspiradas en el trabajo de Jean-Marc Gaspard Itard (1775—
1838), quien demostrd que era posible ensefiar y educar a personas con discapacidad intelectual.
En ese mismo periodo, el Abad Charles-Michel de I’Epée cre6 el primer sistema de lenguaje de
seflas para comunicarse con personas sordas, mientras que, en Alemania, Samuel Heinecke
desarroll6 un enfoque oral para ensenar a las personas sordas a comunicarse de forma verbal.

Dados estos acontecimientos, la influencia europea se hizo presente en México, lo que dio
lugar a nuevas perspectivas sobre la atencion a personas con discapacidades fisicas visibles durante
la segunda mitad del siglo XIX. Un ejemplo de ello fue la creacion de la Escuela Nacional de

Sordomudos en 1867, que marcé el inicio de la educacion escolarizada para personas sordomudas.
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En ese momento, los avances médicos y pedagogicos relacionados con esta condicidon eran
limitados, y se pensaba que la apertura de instituciones especializadas permitiria ofrecer terapias
que ayudarian a las personas a superar plenamente sus limitaciones. Segun Trujillo (2020), “con
la apertura de este tipo de instituciones seria posible que las personas recibieran terapias que les
ayudaran a superar plenamente sus limitaciones” (p. XX).

De hecho, Parra (2011) menciona que estos desarrollos aumentaron la importancia de los
aspectos clinicos, pedagdgicos y psicologicos de la investigacion encaminados a elaborar criterios
para diferenciar a los deficientes, su estado de deficiencia y las perspectivas del desarrollo de sus
capacidades.

Por tanto, gracias al establecimiento de escuelas especiales, se demostrd que las personas
con discapacidades eran capaces de competir intelectualmente con otras que no tenian ningln tipo
de limitacion fisica, al crearse medios que facilitaran su desarrollo como fue el lenguaje de sefias
y el sistema braille. Esta vision més inclusiva de la educacion sentd las bases para futuras
transformaciones en el &mbito normativo.

En este sentido la Constitucion Politica de 1917 estableci6 el marco normativo mas
importante en México, y en lo que respecta a la educacion, los principios fundamentales se
plasmaron en el articulo 3°. En la mente de los constituyentes en Querétaro, se encontraban
cuestiones cruciales como la separacion de la iglesia y el Estado (laicidad), libertad de culto y
tolerancia religiosa y el acceso gratuito a la educacion. Estos temas generaron debates intensos en
ese momento. Por lo tanto, resulta prematuro buscar términos o conceptos relacionados con la
educacion especial en ese periodo, ya que en ese entonces la mayoria de la poblacion carecia de
oportunidades para recibir educacion (Trujillo, 2020).

La redaccion original del articulo 3° se limitd a establecer disposiciones relacionadas con
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las diferentes modalidades y tipos de educacion en un solo parrafo que abarcaba la totalidad de la
estructura del sistema educativo.
El texto constitucional de 1917 establecia con claridad los principios del laicismo

educativo, al sefialar:

La ensefianza es libre; pero sera laica la que se dé en los establecimientos oficiales de
educacion, lo mismo que la ensefianza primaria, elemental y superior que se imparta en
los establecimientos particulares. Ninguna corporacion religiosa, ni ministro de algin
culto, podra establecer o dirigir escuelas de instruccion primaria. (Rivera Sanchez, 2010,

p. 98).

Dado que en ese momento no existia una estructura educativa organizada, Trujillo (2020) sefiala
que resultaba impensable esperar alguna referencia a la educacion especial por parte de niveles
como la educacion secundaria o media superior. En ese periodo, el principal objetivo era garantizar
que la educacion basica llegara a la mayoria de la poblacion, lo cual se consideraba el mayor acto
de equidad social que habia sido solicitado por el movimiento revolucionario de 1910.

La educacion especial aparecido hasta 1939, cuando se expidio la Ley Organica de
Educacién, que fue publicada al afio siguiente en el Diario Oficial de la Federacion. A pesar de
que la mencion fue breve, es importante destacar que en ese momento ya se incluian las escuelas
de preparacion especial en el articulo 35, como parte de las instituciones que formaban parte del
Sistema Educativo Nacional. Esto se sumaba a la educacion primaria, secundaria, vocacional o de
bachilleres, normal, técnica y profesional, asi como la educacion para postgraduados, institutos de

investigacion y educacion extraescolar (Trujillo, 2020).
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Pero, no hay que perder de vista lo que menciona Parra (2011):

Los programas educativos de las instituciones especiales no se adaptaban a las
necesidades de los alumnos, y se tornaban en secuencias inflexibles, no acordes con la
edad cronologica. El resultado de este proceso fue un minimo avance en las necesidades
funcionales de la persona, lo cual condujo a que la segregacion y marginacion de los

alumnos fuera en aumento. (p.142).

Pero qué se podia esperar de un gobierno que, como sefiala Trujillo (2020), “no eran capaces de
brindar la educacion elemental a la poblacion regular, mucho menos iban a estar en condiciones
de generar alternativas de atencion a grupos minoritarios con necesidades especiales que, hasta
entonces, habian permanecido practicamente invisibles y ocultos en casa por las propias familias”
(p. 18).
Por ejemplo, la ley que le antecedid, la de 1942, lejos de establecer beneficios para los alumnos
con alguna condicidn especial, se encargd de excusar a los padres de familia de las obligaciones
educativas con sus hijos cuando estos presentaran alguna anormalidad. El articulo 59 sefialaba que
la educacion primaria se impartiria a todos los nifios del pais, de los seis a los catorce afios de edad,
“excepcion hecha de los retrasados mentales, enfermos, anormales o con necesidades especificas,
a quienes se impartira, lo mismo que a los adultos iletrados, una educacion especial con los mismos
objetivos que la primaria” (Gobierno de la Republica, 1942, citado en Trujillo, 2022).

Este autor hace notar que la terminologia utilizada para describir a los estudiantes con
discapacidad se amplid, ya no dejandolos unicamente a la categoria de "anormales". Ahora se les
diferencia de los retrasados mentales, enfermos y con necesidades educativas especificas, pero

quienes debian recibir educacion especial con los mismos objetivos que la educacion primaria.
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De este modo, Parra (2011) sintetiza los avances, limitaciones y resultados del surgimiento

de la educacion especial:

Fue positivo porque reconocio y ofrecid una educacion especializada a las personas con
discapacidad, pero dicho sistema fue cuestionado porque ahi se concentraron a los
alumnos rechazados por el sistema regular debido a la intolerancia de éstas hacia la
diferencia y presencia de dificultades con problemas de comportamiento, discapacidad,
de distinto tipo, inadaptacion social, entre otros. El resultado de este proceso condujo a la
segregacion y marginacion de los alumnos debido a que los programas educativos de las
instituciones especiales no se adaptaban a las necesidades de los alumnos. Motivos por

los que se origind el movimiento a favor de la normalizacion.

1.1.3 Educacion integradora enfoque de homogeneidad: una oportunidad para los excluidos

El modelo de integracion educativa representa cambios socioeducativos significativos, cargado de
promesas y esperanzas para los alumnos que previamente habian sido excluidos o segregados en
las escuelas especiales; brindandoles la oportunidad de acceder a las escuelas regulares. Estas
modificaciones conllevan la imposicion de conceptos y una nueva base ideoldgica, generando
efectos en las politicas educativas y en el funcionamiento del sistema educativo. Sin embargo, este
enfrentd retos y tensiones entre sus actores debido a que no estaban preparados para dicho
acontecimiento.

De acuerdo con Cruz (2019), la integracion educativa (IE) fue una politica en México que

intentd reconfigurar el espacio de lo educativo:
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“Dicho movimiento significo, por un lado, un cambio en el vocabulario utilizado para
etiquetar o nombrar a algunos estudiantes y, por otro, un tipo de pensamiento en donde
los grandes fines de la educacion debian ser los mismos para todos. La invitacion era a
pensar a la educacion como una sola, con diferentes ajustes para dar respuesta a la

diversidad de necesidades de los alumnos”. (p. 78).

Se destaca que uno de los eventos que marcd un antes y un después en la educacion especial fue

el Informe Warnock de 1978, como lo sefiala Parra (2010):

Este informe reiter6 la importancia de la normalizacién. Su enfoque no consistié en
transformar a una persona con Necesidades Educativas Especiales (NEE) en alguien
normal, sino en aceptarla tal como es, reconociendo sus necesidades y derechos, y
brindandole los servicios necesarios para que pueda desarrollar todo su potencial al
maximo. Ademas, contenia las propuestas para la integracion escolar y social, proponia
la abolicién de la clasificacion de las minusvalias hasta ese momento vigente y, también,
promovia el concepto de Necesidades Educativas Especiales, NEE. Alli se describian las
condiciones de vida comunes que debian tener las personas con NEE como miembros de
la sociedad. Con la aplicacion de este principio se esperaba mejorar la autoestima y el
desarrollo de las capacidades de las personas con discapacidad con unos aprendizajes mas

reales para su desempefio laboral y su autonomia personal en la sociedad.

En este sentido, se han dado cambios significativos en el modelo educativo, otorgando acceso a
las personas con discapacidad a las escuelas regulares y respaldando la idea de que la educacion
es un derecho humano. Se intenta dejar atras el enfoque médico-rehabilitador, evitando etiquetar

o clasificar a las personas. En su lugar, se adopta el concepto de Necesidades Educativas Especiales
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(NEE), que se refiere a dificultades para el aprendizaje sin estar limitado a una poblacion
especifica.

En relacion al cambio de enfoque, diversos autores han enfatizado en la necesidad de
cuestionar los modelos tradicionales y destacando la necesidad de reconocer y atender a la
diversidad de los estudiantes.

Parra (2010) sefiala que se adopto ese concepto “con el objetivo de disminuir los efectos
nocivos de la clasificacion indiscriminada, al asumir que cada nifio y nifia, independientemente de
su discapacidad, tiene una necesidad particular de educacion” (p.77).

En este contexto, la integracion educativa adquiere un papel clave. Como lo explica Garcia
Cedillo (2018), implica que los alumnos con necesidades educativas especiales “estudien en las
escuelas y aulas regulares, no en escuelas de educacion especial, para lo cual deben ofrecérseles
los apoyos individualizados” (p. 51).

En otras palabras, la integracion educativa es el proceso que permite el acceso a las escuelas
regulares a todos los nifios, enfatizando en aquellos a los que se les habia negado ese derecho dada
su condicion. Para hacer posible esto, las practicas se enfocan en un apoyo individualizado en
funcién de las nociones, dificultades, diagnostico y caracteristicas particulares de los alumnos.

Por tanto, la idea central persiste en considerar a los estudiantes como el centro del
problema, responsabilizandolos de su propio éxito o fracaso, dentro de un contexto que favorece
unicamente a quienes logran adaptarse a la 16gica impuesta por el sistema educativo.

En funcion de lo planteado, Garcia Verastegui (2018) argumentan que el primer paso para
realizar estos cambios es reconocer que la integracion educativa no constituye un acto caritativo,
sino un esfuerzo para generar las condiciones que permitan que los nifios aprendan de acuerdo con

sus potencialidades. Para lograr ese reconocimiento es indispensable contar con informacién
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suficiente y objetiva, que permita superar los prejuicios y las practicas estereotipadas.

Diversos autores coinciden en la necesidad de la superacion de prejuicios que giran en
torno al tema. No obstante, es importante tener en cuenta que cuando se realizan cambios en las
politicas educativas para direccionar el rumbo de la educacidon, durante el proceso al que Ball
(2002) denomina la puesta en accion, es posible observar como esas politicas se traducen y
recontextualizan a la condicidon de cada contexto especifico. Es pertinente reflexionar acerca de lo
que implica este proceso, ya que en palabras del autor las decisiones sobre educacion, son
reformadas discursivamente; esos mecanismos e influencias no solo se enfocan en las nuevas
formas de organizacion; se refieren al acceso y a la distribucion de las oportunidades educativas
en términos de raza, clase, género y capacidades fisicas.

Por consiguiente, no basta con que se hagan politicas, hay que buscar mas alla del discurso,
generar los medios para lograr cambios en las précticas y en la cultura escolar. Hay que reconocer
y realizar los ajustes pertinentes para garantizar que los alumnos participen y aprendan de acuerdo
a las situaciones y condiciones en las que viven.

Cabe considerar que desde el ideal se deben proporcionar los apoyos necesarios durante la
educacion, pero, la realidad es que muchas de estas instituciones carecen de recursos suficientes
para hacerlo. Por lo tanto, a menudo se ven obligadas a improvisar con los recursos disponibles, y
la responsabilidad recae en los docentes. Esto genera tensiones entre ellos, por lo que, ademas de
los insumos se requiere asesoramiento y acompaiamiento durante todo el proceso para combatir
las dificultades en el aprendizaje que presentan los alumnos.

Para contextualizar los cambios que se dieron en México en relacidon con el sistema
educativo, es indispensable mencionar el Acuerdo Nacional para la Modernizacion en Educacion

Basica.
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Como expresion de los cambios sociales y una situacion mundial, hacia finales de la década
de los ochenta del siglo XX empez6 a observarse en casi todos los paises un viraje importante en
el discurso politico sobre educacion. En los paises en vias de desarrollo, al ampliarse la cobertura
de los servicios educativos, sobre todo de educacion primaria, se introdujeron los temas de calidad
y equidad, y México no fue la excepcion (Zorrilla, 2002, p.6)

Durante la década de los anos 90s, se suscitaron cambios emblematicos en el sistema
educativo. El 18 de mayo de 1992, durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari, se establece
el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), para Romero y

Garcia (2014) este hecho marc6 oficialmente la integracion educativa en México:

A pesar de los cambios realizados en la educacion especial, en el plano operativo la
integracion educativa se inicio de manera ordenada y sistematica a partir de 1998, con el
Proyecto Nacional de Integracion Educativa, mismo que se transformo en 2002 en el actual
Programa Nacional para el Fortalecimiento de la Educacion Especial y la Integracion

Educativa (p.81).

Cabe considerar que, bajo la consigna de que la educacion es un &mbito decisivo para el futuro del
pais como via de desarrollo integral se coordinan el Gobierno Federal, de los gobiernos estatales
de la Republica y del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion, de unirse en un gran
esfuerzo que extienda la cobertura de los servicios educativos y eleve la calidad de la educacion a
través de una estrategia que atiende a la herencia educativa del México del siglo veinte; esto

implica que la calidad educativa se relacione cabalmente con el Articulo Tercero Constitucional y
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con la Ley General de educacion derogada en 1993, sustentando los articulos 39 y 41 ?(DOF,
1992).

Los cambios que se originaron en México al impulsar la integracion educativa, de acuerdo
con Romero et al. (2006), comenzaron a partir de 1993, involucrando a las Unidades de Servicios
de Apoyo ala Educacion Regular (USAER), las cuales reorganizaron las estrategias para
promover y apoyar el proceso. Estos cambios originaron confusiones en los servicios, no
existiendo consenso con respecto a la mision de la educacién especial, por lo que estas
discrepancias influyeron en las relaciones de colaboracion entre la educacion especial y la regular,
direccionando la integracion educativa como tarea exclusiva de la educacion especial.

Tal como lo sefiala Durdn (2019), los propositos de la integracién comenzaron a volverse
relativos, lo que gener6 tensiones entre los docentes frente a grupo y los especialistas, provocando

a su vez efectos significativos en los estudiantes:

Debido a las ideas equivocadas que asumieron los maestros frente al grupo (al
responsabilizar al maestro de apoyo de los aprendizajes de los nifios con discapacidad),
situacion que conllevo a que solo fueran integrados fisicamente en las aulas regulares pero
olvidados para hacerlos participes en el desarrollo de la malla curricular, de su grado. A su

vez, los maestros de apoyo desde la propuesta del modelo de integracion enfatizan desde

2Articulo 39.- En el sistema educativo nacional queda comprendida la educacion inicial, la educacion especial
y la educacion para adultos. De acuerdo con las necesidades educativas especificas de la poblacion, también podra
impartirse educacion con programas o contenidos particulares para atender dichas necesidades.

Articulo 41.- La educacion especial esta destinada a individuos con discapacidades transitorias o definitivas,
asi como a aquéllos con aptitudes sobresalientes. Procurara atender a los educandos de manera adecuada a sus propias
condiciones con equidad social.

Tratandose de menores de edad con discapacidades, esta educacion propiciara su integracion a los planteles
de educacion basica regular. Para quienes no logren esta integracion, esta educacion procurard la satisfaccion de
necesidades basicas de aprendizaje para la autdbnoma convivencia social y productiva.
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esta postura que la discapacidad requiere de diagnosticos y apoyos especiales para
satisfacer las necesidades particulares a través de la mirada de diferentes especialistas que

intervendran desde una vision casuistica a la que es reducido el alumno. (pp.86-87).

Es innegable que prevalece la falta de acuerdos por parte de ambos docentes, la claridad de
objetivos respecto al modelo de integracion, y los afectados terminan siendo los alumnos, ya que
bajo esas circunstancias el acceso a las escuelas regulares se limita a la insercion, a una educacion
fragmentada en la que las diferencias siguen siendo el foco del conflicto, de la carencia, la
inferioridad, limitando su participacion y segregando.

Sin embargo, no se trata de culpar a los docentes, hay que revelar lo que implica la puesta
en acto de dicho modelo. En lo que respecta a USAER, Duran (2019) indica las caracteristicas del

apoyo brindado:

Se caracteriz6 por ser individualizado y realizado en momentos concretos y aislados al
grupo de clase que originaron en el nifio con discapacidad y/o N.E.E la ausencia de
aprendizajes con sus compaieros, debido a que se le extraia de su aula regular para recibir
terapia de lenguaje, aprendizaje o psicologica. Ademas, la finalidad de este tipo de ayuda,
resultd ser mas bien remedial, es decir, se ocupd de reeducar y rehabilitar las

discapacidades o el déficit bajo una mirada unilateral, todo ello en un contexto excluyente.

Bello Dominguez (2019) sostiene que, a pesar de sus contradicciones, el modelo promueve la
integracion desde la perspectiva del déficit, la carencia, la enfermedad, la incapacidad o el

desconocimiento. Se reconocen las diferencias étnicas, lingiiisticas, fisicas e intelectuales, pero se
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sugiere que estas pueden superarse proporcionando a cada persona lo que necesite para
complementarla, darle o dotarla.

Ademas, resulta relevante sefialar que otro de los obstaculos en este camino educativo de
comunion dialdgica, ética y colaborativa entre educacion especial y educacion regular se relaciona
con lo que Duran (2019) plantea que “cada sistema educativo tiene lineamientos que lo rigen,
mismos que estan alejados de la esencia integral del ser y que fueron sefialados por sus organismos
y sistemas, esto suscita que entre los maestros no trascienda el arte de saber acompafiar emociones
y aprendizaje” (p.89).

Dentro de este marco, Bello Dominguez (2014) argumenta que se insistio en impactar todas
las instituciones educativas regulares en un ambiente propuesto sin la implementacion de procesos
de capacitacion y actualizacion, lo que presentaba un futuro incierto. Se insistio en la busqueda de
modelos centrados en la integracion, apegados a las recomendaciones educativas internacionales
y orientadas por las politicas educativas, mas que a enfoques pedagdgicos centrados en la
convivencia y el fortalecimiento de las diferencias. Sin embargo, daba inicio otro proceso y
enfoque multiculturalista de legitimacion sistematica, bajo el cual, se ha intentado integrar a grupos
vulnerables y marginados a los sistemas educativos (Citado en Bello Dominguez, 2019).

Es pertinente la idea de Plancarte (2017), al sostener que la integracion ha estado unida a
ideologias y politicas propias de cada pais, mismas que han sido utilizadas en muchos casos como
trampolin politico, pero sin tomar en cuenta verdaderamente a las personas como individuos
capaces de aprender. En tales circunstancias se promueve la inserciéon de éstos en escuelas
regulares sin que exista ningun tipo de apoyo adicional y con el tnico fin de alcanzar las cuotas
comprometidas en alglin decreto o acuerdo nacional o internacional (p.215).

De este modo se muestran algunos de los retos a los que se han enfrentado los sistemas
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educativos al poner en marcha una politica educativa, que evidentemente no empatan con la
realidad educativa que se manifiesta en cada contexto. En este proceso se hacen evidentes las
negociaciones, las resistencias y las decisiones y acciones entre los actores que generan politicas
para dar respuesta a la politica establecida, ya que seria ingenuo suponer que estas acciones se
llevan a cabo exactamente como se establece en el discurso politico, puesto que existen
desviaciones causadas por las diferencias individuales y contextuales, asi como por las
subjetividades de los sujetos educativos presentes en el proceso.

Por otra parte, tampoco es suficiente la buena voluntad; es imprescindible crear
condiciones reales que permitan llevar a cabo una educacion integral. Esto requiere no solo
voluntades, sino también transformaciones en las politicas educativas. Una de las consignas seria
modificar y organizar las responsabilidades educativas. Por ejemplo, enfatizar en la importancia
de un trabajo colaborativo entre el especialista y el docente de grupo, con la intencion de enriquecer
las précticas a partir de los saberes de cada uno, en el que prevalezca la comunicacion, el didlogo
y los acuerdos.

Finalmente, es importante destacar que el modelo de integracion continua vigente en las
escuelas del Estado de México. Aunque este enfoque tiene sus extenuaciones y no ha logrado
ofrecer una respuesta educativa satisfactoria, también ha tenido sus aciertos, ya que ha contribuido
significativamente a ampliar la cobertura en las escuelas regulares, permitiendo que los nifios y
jovenes reciban una educacion formal. Ademas, es el precedente del concepto de inclusion. Como

lo hace notar Duran (2019):

La presencia de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), ya sea con o

sin discapacidad en el contexto educativo regular, confieren con su sola presencia una
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revolucion de ideologias y supuestos que provocaron una ruptura de esquemas y prejuicios
para ser reestructurados y reorganizados en funcién de una atencion y apoyo
fundamentados en la aceptacion de los nifios con discapacidad retomando con ello el valor

de la igualdad de oportunidades. (p.86).

1.1.4 Inclusion educativa, enfoque de diversidad

En contraposicion al modelo de integracion que ha demostrado tener elementos de segregacion y
exclusion al etiquetar a los alumnos, surge el paradigma de la inclusion. Este nuevo enfoque es
radical, representa un cambio significativo en la forma de concebir la discapacidad, ya que, no se
enfoca en las personas, sino en el entorno que los rodea. Considerando que este es el que se tiene
que rehabilitar, es decir, en lugar de ser los individuos los que se adapten a sistemas establecidos,
se busca realizar transformaciones graduales en el &mbito social, cultural e institucional, creando
entornos accesibles para todos.

Como expresa Victoria (2012), el cambio de enfoque considera que las causas que originan
la discapacidad no son religiosas, ni cientificas, sino que son en gran medida sociales. Por tanto,
el fundamento hacia la inclusion constituye el nuevo paradigma de derechos humanos sobre la
discapacidad. Esto implica tener como punto de partida el hecho innegable de que las personas
pueden tener condiciones diferentes como el género, la edad, la discapacidad, el perfilamiento
racial, la preferencia sexual, el estado de salud, la situacién econémica o cualquier otra, sin que
ello tenga que ser un impedimento para que sean garantizados el ejercicio de los derechos y el
acceso a las oportunidades en condiciones de igualdad.

Teniendo en cuenta que la base de este paradigma se fundamenta en un enfoque de
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derechos, Booth y Ainscow (2015) lo explican de la siguiente manera:

Un enfoque de derechos se basa en la igualdad. Es una forma de expresar el igual valor
de las personas, ya que tienen los mismos derechos. Para invocar los derechos se debe
decir que todo el mundo tiene el mismo derecho a la libertad de querer y a la libertad para
actuar. Asi como el acceso a las necesidades basicas como alimentacion, refugio,
proteccion y cuidado y a la participacion como ciudadanos. Sin embargo, si las acciones
conducen a la desigualdad, entonces no puede argumentarse que se tiene derecho a

llevarlas a cabo (Booth y Ainscow, 2015, p. 26).

Una de las criticas al enfoque de derechos humanos es que, sin importar las diferentes condiciones
de los sujetos, estas no deben ser un impedimento para que ejerzan sus derechos. Sin embargo, las
diferencias han estado presentes todo el tiempo y han sido motivo de exclusion, discriminacion, lo
que se traduce en transgresion a los derechos, en especial a los que se les ha considerado
“vulnerables” dada su condicion, cuando son las estructuras opresoras quien los coloca en esa
situacion no su condicidon. Se pregona el incluir a estos sujetos, pero, ya estan presentes, no
necesitan ser considerados como aquellos a los que se les permite darles la oportunidad de acceder,
superando sus carencias y deficiencias, eso es mirar desde un pedestal de superioridad, se debe
rehabilitar el entorno y que sea accesible para todos, no para unos cuantos, hacer reales las
oportunidades para el ejercicio de derechos.

Parafraseando a Victoria (2012), es fundamental revisar y actualizar la forma en que se
comprenden y se garantizan los derechos humanos, dotarlos de contenido més concreto,

haciéndolos vinculantes, visibles y exigibles y regular mecanismos sencillos y expeditos para
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proteger y hacer valer estos derechos de manera efectiva. Es decir, se debe pasar de tener
ciudadanos invisibles, en el sentido en que constantemente se enfrentan a enormes barreras, a tener
ciudadanos que sean tratados de manera equitativa, a ciudadanos iguales y participativos, por su
integracion en la vida de la comunidad.

Se prioriza la dignidad de cada individuo sobre cualquier aspecto médico, considerando
unicamente estas caracteristicas cuando sea estrictamente necesario. Ademas, coloca al individuo
como el centro de todas las decisiones que le afectan, y lo mas significativo, identifica el principal
problema no en la persona, sino en la sociedad misma. Este enfoque se basa en valores
fundamentales de los derechos humanos, como la dignidad, la libertad y la igualdad, que

promueven la eliminacion de barreras y fomentan la inclusion social.

1.1.5 Marco conceptual de la educacion inclusiva

La educacion inclusiva es un cambio global del sistema educativo en su conjunto. Por tanto, en el
campo de la politica educativa, se promueve activamente el concepto de inclusion, motivado por
la persistencia de desigualdades y diversas formas de exclusion y discriminacion presentes en las
sociedades y sistemas educativos de muchos paises. La inclusion se contrapone a la exclusion y
busca garantizar que cada individuo, independientemente de su condicién o situacion, pueda
participar plenamente en el sistema educativo y acceder a oportunidades de aprendizaje
significativas.

Llorente (2019), resume que la educacion inclusiva tiene un doble objetivo: “conseguir el
¢xito de todos en la escuela, sin excepciones; y luchar contra la exclusién en cualquiera de sus
variantes de segregacion y/o discriminacion” (p.401), la cual resulta de las actitudes y las
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respuestas a la diversidad racial, la clase social, la etnicidad, la religion, el género o las aptitudes
entre otras posibles.

En esta misma linea, Blanco (2006) sefiala que “la inclusion esté relacionada con el acceso,
la participacion y logros de aprendizajes de todos los alumnos, con especial énfasis en aquellos
que estan en riesgo de ser excluidos o marginados™ (p. 5). Este proceso implica para Booth y

Ainscow (2015):

La participacion activa de las personas, el establecimiento de sistemas participativos y sus
adaptaciones, y la promocion de valores inclusivos. Aumentar la participacion de todos en
las culturas, las comunidades y curriculum, mientras se trabaja para reducir todas las
formas de exclusion y discriminacion. También, implica escuchar las voces de los

estudiantes y actuar en consecuencia para responder a sus demandas. (p. 24).

Ahora bien, este nuevo modelo cambia el enfoque y aboga por una educaciéon eficaz para todos,
aunque pone énfasis en un grupo en particular. Ya no considera las dificultades de aprendizaje
como un atributo inherente al alumno, sino que resalta que son los contextos los que crean esas
barreras. Es decir, el problema radica en el exterior, no en el individuo.

De acuerdo con la SEP (2022), parte del alumnado que se encuentra en situacion educativa
de mayor riesgo forman parte se los siete grupos en situacion de vulnerabilizados y en prioridad

de atencion por los servicios de educacion especial:

[...] estos son la poblacion indigena, migrante, con discapacidad, con dificultades severas

de aprendizaje, de conducta o de comunicacidn, capacidades y aptitudes sobresalientes
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(CAS), talentos especificos, en situacion o riesgo de calle. Debido a que su acceso,
permanencia, participacion y/o egreso oportuno de la Educacion Basica, se encuentra

obstaculizado por diferentes barreras en los contextos aulico, escolar y sociofamiliar ...

(p.168).

Teniendo en cuenta lo anterior, se resalta que uno de los objetivos de la educacion inclusiva es
modificar el sistema escolar de tal manera que responda a la diversidad del alumnado. En contraste
con el modelo de la educacion integradora que se regia bajo el concepto de NEE, en el caso de la
inclusion surge el concepto de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion. Boot y Ainscow
(2000) las definen como “las dificultades que experimenta cualquier alumno o alumna y surgen de
la interaccion entre los estudiantes y sus contextos: las personas, politicas, instituciones, culturas
y las circunstancias sociales y econdmicas que afectan a sus vidas” (p.8).

Por tanto, es fundamental trastocar la cultura, las politicas y las practicas de las escuelas
para abordar la diversidad de necesidades educativas de todos los alumnos. Las politicas se
refieren a la forma en que se administra la institucion educativa y a los planes o programas que
se disefian e implementan para modificarla; las practicas se centran en lo que se ensefa en las
aulas y en como se ensefia y se aprende. Por otro lado, las culturas escolares reflejan las
relaciones, valores y creencias profundamente arraigadas en la comunidad educativa. (Ainscow
y Booth, 2006).

En el ambito educativo las BAP obstaculizan el acceso, permanencia y logro educativo y
existen diversas clasificaciones. EI DOF (2020) indica las que tienen mayor incidencia en el

contexto escolar:

Las estructurales que surgen como resultado de un sistema que ha normalizado la exclusién



y la desigualdad de personas, grupos o poblaciones; las actitudinales cuando las
autoridades educativas, docentes, padres y madres de familia o el educando manifiestan
rechazo, discriminacidn o sobreproteccion hacia las personas; y las pedagogicas cuando la
concepcion de la ensefianza no atiende la diversidad de capacidades, intereses, ritmos y
estilos de aprendizaje del educando, es homogénea y no ofrece los apoyos necesarios.
También existen barreras originadas por la organizacion y gestion escolar, la
infraestructura, la ausencia o forma en que se implementan los recursos educativos, asi

como por la normatividad existente, la forma en que se interpreta y se aplica. (p.4)

En otras palabras, la situacion educativa de riesgo en que se encuentra un alumno o una alumna,
no se produce por su condicion en si, de ser indigena, migrante, entre otras, sino por el disefio del
sistema educativo que no atiende sus necesidades, ni garantiza su aprendizaje y su participacion,
por lo que estos grupos son vulnerados y no vulnerables.

Por tanto, garantizar y ejercer el derecho a la educacién depende de las oportunidades que
se brinden a cada persona. “Se trata de un proceso para aprender a vivir con las diferencias, no
para adaptarlas a la cultura hegemonica”. (Llorente, 2019, p.388). No a todos lo mismo sino a cada
cual lo que necesita.

Para hacer efectivas dichas oportunidades y responder a las necesidades de los alumnos

que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacion, la SEP (2020) senala lo siguiente:

Se asignara un maestro especialista en cada escuela de Educacion Basica para trabajar en
corresponsabilidad y colaboracion con los maestros de grupo. Esto se llevara a cabo
mediante la implementacion de estrategias, métodos, técnicas y materiales especializados,

asi como de ajustes razonables y orientaciones a madres, padres de familia y/o tutores. El



objetivo es construir alternativas de intervencion con los maestros de grupo, y favorecer el

maximo logro de aprendizaje de todos los alumnos.

En efecto, las dificultades se hacen presentes en los intentos por construir alternativas para que
todos los alumnos logren el méximo logro de aprendizajes. El deber ser marca hacer lo posible
para que esos alumnos sean incluidos. Sin embargo, cada sujeto involucrado en este proceso le da
una interpretacion o se hacen visibles esas tensiones entre maestro especialista y maestro de
aula regular. Ambos actuaran de acuerdo a sus posibilidades, conocimientos, y la concepcion que
cada uno tiene de lo que significa ser inclusivo.

En esta misma linea, Legarralde (2016), considera que otro de los desafios que enfrentan
los centros educativos es la formacion de docentes para la inclusion. Esto implica la interiorizacion
de saberes pedagdgicos para asumir un posicionamiento comprometido con la inclusion plena de
todos los nifios, nifias y jovenes en nuestros sistemas educativos. Se trata, por una parte, de precisar

estos nuevos saberes. (p.314).

Blanco (2011) indica que atender la diversidad del alumnado es una tarea compleja que
requiere un perfil diferente del docente y un trabajo colaborativo entre diferentes actores de la
comunidad educativa —docentes entre si, docentes y familias, alumnos- y otros profesionales
que puedan complementar la accion de los docentes y ampliar su capacidad para lograr la plena

participacion y aprendizaje de todos. (p. 56).

Sugiere, Pujolas Maset (2002), un recurso para abordar la diversidad de manera inclusiva,

que se basa en los planes de trabajo personalizados. Esto implica:
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La posibilidad de que los alumnos tengan la oportunidad, con la guia del maestro, de
decidir los objetivos que quieren alcanzar, y a qué nivel, con relacion a los contenidos que
se estan trabajando en clase en aquel momento, y, por otra parte, las actividades de
aprendizaje. Esto significa romper con el esquema tradicional en el que todos los
estudiantes hacen lo mismo, en el mismo momento, de la misma forma y con los mismos
materiales. Para ello, hay que tener en cuenta las caracteristicas y necesidades de cada
alumno y llevar a cabo distintos tipos de agrupamientos, poner en marcha distintas

metodologias y flexibilizar los tiempos y espacios en el aula.

Se plantean algunos recursos que pueden ser Utiles para construir alternativas en las cuales los
alumnos logren acceder, participar y aprender en conjunto.

Sin embargo, como sefiala Terigi (2010) los problemas de inclusiéon educativa no se
reducen a las situaciones en las que todos tengan acceso a la escuela. La dificultad radica en que
no abandonen la escuela rapidamente después de ingresar a ella. Es imprescindible reconocer que
su permanencia no se explica inicamente por razones escolares ni se resuelve exclusivamente con
intervenciones educativas. Existen ciertos problemas que estan mas estrechamente relacionados
con las politicas educativas y su superacion. Estos incluyen la falta de oportunidades de educacion
en la primera infancia, el ingreso tardio a la educacion basica, la repeticion constante de cursos y
la necesidad de participar en programas de recuperacion académica.

Las razones por las que los nifios, nifias, adolescentes y jovenes no logran completar su
escolaridad, asisten irregularmente y/o no logran aprender son multiples, van desde la situacion
economica de las familias, el escaso valor que tiene la educacidon para algunas de ellas, la

desmotivacion de los nifios, nifias y jovenes ante la reiteracion de la experiencia de fracaso.
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(Zuniga, 2011).

Por eso, es pertinente la afirmacion de Booth y Aisconw (2011) en el sentido de resistir la
tentacion de ver las barreras al aprendizaje y la participacion solo en lugares que escapan a nuestra
responsabilidad, donde tenemos pocas posibilidades de intervenir. Aunque se debe ser consciente
de todas las barreras, los esfuerzos deben centrarse en eliminar las barreras en los centros escolares,
en aquello sobre lo que tanto el personal, como los estudiantes y sus familias pueden hacer algo

para cambiar, sobre todo cuando trabajan de forma conjunta.

1.2 La politica educativa prescriptiva desde organismos internacionales

Las conferencias internacionales marcan los preambulos para una educacion inclusiva,
entendiendo que la educacion es un derecho humano que se debe garantizar para todos,
independientemente de su origen, género, discapacidad o cualquier otra condicion. “En el &mbito
de la normativa que fundamenta el enfoque de derechos sin lugar a duda el principal estamento es
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 (PESE, 2019.p.4). En este apartado
se presentan las tres convenciones internacionales cruciales que se encaminan por una educacion
inclusiva y equitativa para todos: la Convencion de Tailandia, la Declaracion de Salamanca y el
Marco de Accion de Dakar.

A través de estas conferencias se ha modificado la toma de decisiones y directrices en
politica educativa, partiendo de la adopcion de medidas globales a través de organismos
internacionales. Consecuentemente se han ido implementando acciones que impactan en los
diversos modelos, desde la Educacion Especial, la Integracion Educativa, hasta llegar al modelo

actual de la Inclusion Educativa. Sin embargo, a pesar de los intentos, la intencion es mostrar la
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fragilidad de las respuestas que se han ofrecido, ya que resultan insuficientes frente a las demandas
sociales y educativas. Ademads, se aprecian los procesos de homogenizacion, lo que da como

resultado un discurso cargado de ideales y promesa que en la practica resultan ineficaces.

1.2.1 Conferencia Mundial de Educacion para Todos de Jomtien

De acuerdo con Bello Dominguez (2019), se hace visible como en los tltimos afios, se ha mostrado
un creciente interés en la educacion, la inclusion y la equidad por parte de los gobiernos y
organismos multilaterales internacionales. Sin embargo, este interés no es nuevo, ya que después
de la Segunda Guerra Mundial se desbordé la esperanza en los sistemas educativos para dar un
nuevo impulso al desarrollo econdomico. La educacién en América Latina, ha sido historicamente
fundamental para los proyectos de desarrollo de la sociedad y como una inversion social,
econdmica y cultural que responde a los nuevos retos que plantean los cambios a nivel mundial
(pp-17-18).

Las estrategias empleadas con el fin de poner de manifiesto las crisis sociales, y, de esta
manera, fundamentar la justificacién de intervenciones educativas como soluciones para mejorar
la calidad de la educacion, incluyen la descentralizacion y la reorganizacion del financiamiento de
la educacion publica. Ademas, se aborda la relacion entre la educacion y diversas areas tematicas,
como la participacion de las mujeres y la economia. Estos enfoques buscan abordar las
problematicas sociales desde diferentes perspectivas, reconociendo que la calidad de la educacion
estd intrinsecamente vinculada a diversos aspectos de la sociedad.

En este sentido, parafraseando a Masson (2009) la historia muestra que la década de los

ochenta fue la década perdida o de aprendizaje doloroso, debido a la imposicion de un modelo
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economico neoliberal. En educacidon, se convoco a nuevas reformas educativas que estan dirigidas
esencialmente a reestructurar la funcioén del Estado en la organizacion y el financiamiento de la
educacion publica en todos los niveles. Con la optica de que todos los paises de la region,
vinculados al Banco Mundial, debian asumir las mismas estrategias economicas frente al
endeudamiento econdémico fundamentalmente, con este Organismo. Se propone, dentro de las
reformas, medidas a tomar con respecto a los servicios publicos, en general, y en particular, los
referidos a la educacion. Sin embargo, todo lo que se propone en el marco de las reformas
educativas tiene un caracter global y homogéneo, sin considerar la realidad especifica para la cual
se esta planificando.

Asi, encontramos que los ejes centrales de estas reformas estaban dirigidos, esencialmente
a la descentralizacion educativa, se declara y fundamenta como la via expedita para lograr mayores
niveles de calidad, educacion —redimensionando la responsabilidad del Estado con este servicio—
sin importar las consecuencias que esta podia traer para realidades educativas muy afectadas desde
antes por la baja calificacion profesional de los docentes y los funcionarios, los que eran los
maximos responsables segin lo fundamentado de la organizacion y el financiamiento de la
educacion escolarizada en los municipios y los centros escolares.

De ahi que, las decisiones que se asumen adoptan un enfoque global, careciendo asi de
contextualizacion, lo cual complica la capacidad de abordar los desafios para las cuales se supone
estan disefiadas. Es evidente que el propdsito subyacente se centra en el desarrollo econémico, a
través de la apuesta en los sistemas educativos, justificando, por ende, estas decisiones desde una
perspectiva pedagogica.

Por tanto, tal como lo sefiala Bello Dominguez (2019), el tema sobre la educacion se

convirtié en prioridad para la ONU, al desplegar multiples foros y reuniones con apoyo de
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organismos financieros y gobiernos internacionales. La sociedad se convulsionaba con las
diferentes manifestaciones contra aquellos grupos y practicas sociales, que exigian respuesta y
atencion a sus expresiones diversas.

Desde el preambulo que lo decidido debe ser adoptado por todos, se convoca
conjuntamente por la Unesco, el Banco Mundial, la UNICEF y el PNUD, la reunion celebrada en
Jomtien en 1990, Conferencia Mundial de Educacion para Todos. Esta reunion se considera crucial
para definir la direccion de las politicas educativas a nivel global, especialmente para los paises
con economias menos desarrolladas y en situacion de extrema pobreza durante finales del siglo
XX y principios del XXI. En este encuentro, muchas decisiones en el ambito de la educacion
publica, derivadas de las politicas neoliberales, se respaldaron argumentando razones pedagogicas
(Masson et al., 2009).

En la conferencia mencionada, se promovid como principal objetivo satisfacer las
necesidades basicas de aprendizaje de todos los nifios, jovenes y adultos, priorizando el acceso
universal a la educacion y la calidad educativa, comprometiéndose a garantizarlo en el periodo de
una década (UNESCO, 1990).

Como sefiala Bello Dominguez (2019), “es en este contexto donde se alinea el desarrollo
humano con la politica educativa. En este sentido, la nocion de educacion se vincula estrechamente
con la de desarrollo humano, haciendo especial énfasis en las Necesidades Basicas de Aprendizaje
(NEBAS)” (p. 20).

Estas, a su vez, se definen segiin la UNESCO (1990) como: las herramientas esenciales
tanto para el aprendizaje como los contenidos bésicos del aprendizaje necesarios para que los seres
humanos puedan sobrevivir, desarrollar plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad,

participar plenamente. en el desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar decisiones
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fundamentadas y continuar aprendiendo.

Con la firme intencidn de proporcionar acceso a aquellos que aparentemente no pertenecian
anteriormente a todos: pobres, nifios que trabajan, en situacion de calle, de zonas remotas y rurales,
migrantes, pueblos indigenas, refugiados, etc. Se enfatizaria a aquellas personas impedidas que
requieren atencion especial. La coexistencia de las diferencias sociales, culturales y educativas,
evidenciaron la proliferacion, el recrudecimiento y la exacerbacion de las tensiones, asi como el
rezago educativo de las mujeres respecto a los hombres, analfabetismo y analfabetismo funcional,
sin acceso a los contenidos escritos y tecnologicos ademads de, tener inconclusa la educacion basica
(Bello Dominguez, 2019).

Por ello, también se asume el compromiso de promulgar legislaciones, disefar politicas e
impulsar los procesos de transformacion de culturas y practicas pedagogicas, en todos los niveles
de educacion formal, para garantizar el derecho a la educacion y participar plenamente en ella.
Prestando mayor atencion en aquellos que se encuentran en riesgo de exclusion por condiciones
sociales, econdmicas, culturales, lingiiisticas o personales, entre otras (Popp, 2016).

Sin embargo, Bello Dominguez (2019) destaca que, a pesar de los esfuerzos por poner en
el centro de la atencion las desigualdades y atender a los grupos vulnerables, ubicados en el rango
de sectores marginados debido a las carencias que comparten con otros sectores pobres de la
sociedad, asi como a la implementacion de politicas de expansion educativa propias del modelo
desarrollista, se demostr6 que el sistema educativo no tenia la capacidad de absorber a los sectores
mayoritarios de la poblacion. Ademas, en ese momento persistia la creencia y el paradigma de que

la globalizacion seguiria con los procesos de homogeneizacion.
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1.2.2 Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales

En 1994 se llevo a cabo la Conferencia Mundial en Salamanca, Espaiia, del 7 al 10 de junio. En
este evento participaron 92 gobiernos y 25 organizaciones internacionales con el proposito de
fortalecer y ampliar los compromisos para promover el objetivo de Educacion para Todos, tal
como se habia acordado previamente en la conferencia de Jomtien, Tailandia, donde se hizo
especial énfasis en las personas con discapacidad. Durante esta conferencia, en la que México
particip6 activamente, no solo se establecieron principios y politicas generales para fomentar la
integracion educativa en todos los paises convocados, sino que también se cre6 un marco de accion
especifico con recomendaciones concretas para el Modelo de Integracion de nifios con
Necesidades Educativas Especiales. Estas recomendaciones sirvieron como guia para las
organizaciones y gobiernos comprometidos con esta tarea (SEP, 2010, p. 175).

Esta declaracion y Marco de accion detallan las caracteristicas de aquellos estudiantes que
deben tener la oportunidad de asistir a escuelas regulares, especialmente para los mas vulnerables
y mas necesitados. Ademas, destaca como principio rector la responsabilidad de las escuelas en

acoger a estos estudiantes:

“A todos los nifios, independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales,
emocionales, lingiiisticas u otras. También a los nifios discapacitados y nifios bien dotados,
a nifios que viven en la calle y que trabajan, a los nifios de poblaciones remotas o0 ndmadas,
nifios de minorias lingiiisticas étnicas o culturales y nifios de otros grupos o zonas

desfavorecidas o marginadas” (UNESCO, 1994, p. 6).
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Se enfatiza en que todos los nifios de ambos sexos tienen derecho fundamental a la educacion y se
les debe dar la oportunidad de alcanzar y mantener un nivel aceptable de cocimientos, se reconoce
que cada nifo tiene caracteristicas y necesidades de aprendizaje propias y los sistemas educativos,
deben disefiarse tomando en cuenta la gama de individualidades. La integracion debe darse a partir
de una pedagogia centrada en el nifio y, en consecuencia, debe estar incluida dentro de las
estrategias de la educacion en general. Estas estrategias no pueden ser aisladas o exclusivas de la
educacion especial, sino compartidas con la educacion regular, pues de otro modo, no serian
integradoras. (SEP, 2010, p.175).

La UNESCO (1994) considera que esas orientaciones dadas a las escuelas regulares se
consideran el medio mas efectivo para contrarrestar las actitudes discriminatorias, fomentar
comunidades inclusivas, construir una sociedad integradora y alcanzar la educacion universal.
Ademas, ofrecen una ensefianza eficaz a la mayoria de los nifios, mejorando la eficiencia y, en
ultima instancia, la relacion costo-eficacia de todo el sistema educativo (p. ix)

Todas estas condiciones plantean una serie de retos para los sistemas escolares porque las
escuelas tienen que encontrar la manera de educar con éxito a todos los nifios, incluidos aquellos
con discapacidades graves. Cada vez existe un mayor énfasis en que los niflos y jovenes con
necesidades educativas especiales sean incluidos en los planes educativos elaborados para la
mayoria de los nifios y nifias. El reto con que se enfrentan las escuelas integradoras es el de educar
con €xito a todos los niflos y nifias comprendidos los que sufren discapacidades graves. El mérito
de estas escuelas no es s6lo que sean capaces de dar una educacion de calidad a todos los nifios;
con su creacion se da un paso muy importante para intentar cambiar las actitudes de
discriminacion. (UNESCO, 1994).

Estas escuelas representan un marco favorable para lograr la igualdad de oportunidades y
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una participacion plena, pero su éxito requiere un esfuerzo en conjunto, no solo de los profesores
y del personal de la escuela, sino también de los compatfieros, padres, familias y voluntarios. La
reforma de las instituciones sociales no solo es una tarea técnica, sino que depende ante todo de la
conviccion, el compromiso y la buena voluntad de todos los individuos que integran la sociedad.
(UNESCO, 19%4, p. 11).

Coincidiendo con lo planteado por Cruz (2019), se considera que las medidas adoptadas
por México y en la mayoria de los paises de América Latina han tenido como objetivo, por un
lado, abrir las escuelas regulares a la diversidad del estudiantado y, por otro, modificar las leyes y
politicas educativas para integrar e incluir a estos grupos. A pesar de que estos cambios se
consideran necesarios € imperativos, no han tenido el impacto esperado. En este sentido, parece
que simplemente cambiar las leyes y politicas, y exigir la presencia de todos los estudiantes sin
importar su situacion y condicidn, es una solucion demasiado simplista que no ha tenido en cuenta
la complejidad subyacente al principio inclusivo. Se han pasado por alto otras cuestiones mas
estructurales, situacionales y contextuales en los entornos escolares y sociales que se han intentado

transformar.

1.2.3 Foro Mundial sobre la Educacion de Dakar

Cuando se hizo evidente que las metas de Educacion para Todos (EPT) no se alcanzarian, se
convocd a una nueva conferencia global que tuvo lugar del 26 al 28 de abril de 2000 en Dakar,
Senegal. Este evento, denominado Foro Mundial sobre la Educaciéon, tuvo como proposito
prorrogar por quince afios los objetivos de la educacion para todos (Masson et al., 2009).

Ademas, este foro brindo la oportunidad de evaluar los logros, las ensefianzas y los fracasos
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del ultimo decenio. Se sigue considerando la perspectiva de Jomtiem como pertinente y eficaz al
facilitar una vision amplia y general de la educacion y su papel determinante para preparar a los
individuos y transformar la sociedad. (UNESCO, 2000).

Es relevante no perder de vista lo que senala Torres (2018): el plazo extendido de la
Educacion para Todos (EPT) coincidid con el periodo de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM), adoptados en 2000 en el marco de las Naciones Unidas. A partir de entonces, las nuevas
metas dirigidas a la educacién de los ODM quedaron asociadas a la EPT y pasaron a definir el
rumbo de la agenda de actuacion de organizaciones como la UNESCO, que subsumieron los
propdsitos mas amplios de la EPT a la necesidad general de expandir y mejorar la calidad de la
escolarizacion de los paises.

La UNESCO (2000) considera que los puntos y principios esenciales son los siguientes:
“la generalizacion del acceso a la educacion; insistencia en la igualdad; énfasis en los resultados
del aprendizaje; ampliacion de los medios y el alcance de la educacion bésica; mejoramiento del
entorno educativo; y consolidacion de alianzas” (p.12).

Al considerar la educacion como un derecho humano esencial que desempefia un papel
crucial tanto en el desarrollo sostenible como en la promocion de la paz y la estabilidad, tanto a
nivel nacional como internacional, resulta imperativo no postergar mas el logro de los objetivos
de la Educacion. para Todos. Por tanto, de acuerdo a la UNESCO (2000) esta reunion se
comprometio a alcanzar los siguientes objetivos antes del 2015:

1. extender y mejorar la proteccion y educacion integrales de la primera infancia,
especialmente para los nifios mas vulnerables y desfavorecidos;
2. acceso a una ensefianza primaria gratuita y de calidad y sobre todo las nifias y los nifios

que se encuentran en situaciones dificiles
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3. Satisfacer las necesidades de aprendizaje de todos los jovenes y adultos se mediante un

acceso equitativo

4. aumentar el numero de adultos alfabetizados en un 50%, en particular tratindose de
mujeres

5. lograr la igualdad entre los géneros en relacion con la educacion

6. mejorar la calidad de la educacion

Se hace evidente que los objetivos establecidos para el afio 2015, se destacan un énfasis en
proporcionar acceso a la educacion especialmente para nifias, individuos vulnerables y aquellos en
situaciones desfavorecidas. Pero, esto no es algo novedoso, por décadas se ha puesto en el centro
a aquellos considerados vulnerables, pero, las promesas aiun estan lejos de lograrse. Se pregona
que el objetivo no se limita unicamente a garantizar el acceso, sino que también se busca que esta
educacion sea equitativa y de calidad, cuando las estadisticas muestran que ain hay brechas para
acceder.

Ademas, esta particular atencion a grupos especificos se justifica no solo en términos de
hacer valer su derecho a la educacidn, sino también porque se reconoce que la educacion es
fundamental para participar en los sistemas economicos del siglo XX, los cuales estan
impregnados por el neoliberalismo.

Es imperativo tomar medidas significativas para garantizar el logro de los objetivos. Para
ello, se implementaron estrategias que involucraron la activacion de sistemas a nivel nacional e
internacional, donde la participacion fue personalizada un papel fundamental. Estos sistemas se
disefian con la premisa de operar de manera transparente y rendir cuentas, contribuyendo asi a una

respuesta global coherente con los principios establecidos en la Declaracion de Jomtien y el Marco
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de Accion de Dakar.

De acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica, en este foro quedé en evidencia una
caracteristica comun en la mayoria de los paises: la pobreza, la desigualdad y la exclusion. Por
ello, se hizo un llamado a los Estados nacionales para atender estas problematicas mediante la

incorporacion, en sus politicas publicas educativas, de acciones como:

Implantar en sus politicas publicas educativas la mejora de la cobertura en educacion
inicial; garantizar el acceso y la permanencia de las nifias y nifios en la educacion basica,
fortalecer la educacion de calidad a la poblacion, enfatizando en la atencion a las
poblaciones en situaciones de vulnerabilidad; priorizar a la escuela y al aula como
ambientes de aprendizaje. Un imperativo prioritario consisti6 en la formulacion de
politicas educativas inclusivas y el disefio de curriculos diversificados, para atender a la
poblacion excluida por razones individuales, de género, lingiiisticas o culturales;
finalmente, crear los marcos necesarios para que la educacion sea una tarea de todos.

(SEP, 2010, p. 127)

Para disminuir la pobreza, desigualdad y exclusion se contintia poniendo énfasis en las poblaciones
consideradas vulnerables, pero ahora desde una perspectiva centrada en la inclusion.
Indudablemente como estos requerimientos y exigencias para los sistemas educativos
nacionales también involucraron a la educacion especial, toda vez que su articulacion con la
educacion basica es de enorme relevancia para resolver dos aspectos cruciales: el primero, para
identificar a los grupos excluidos; el segundo, porque participa activa y comprometidamente en

las politicas y estrategias para mejorar los resultados del aprendizaje de los alumnos
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independientemente de la condicion que acompafia su existencia, toda vez que sus acciones y
actuaciones institucionales tienden a disminuir la repeticion y la desercion, asegurando la
permanencia y egreso exitoso de nifias, nifios y jovenes en el sistema educativo (SEP, 2010, p.
127).

Esto lleva a la siguiente reflexion, se habla en todo momento de una educacion para todos,
que sea de calidad y equitativa, independientemente de la condicion. Entonces, es evidente que la
educacion especial esta implicita. Sin embargo, los avances en los desafios para proporcionar
acceso y una educacion de calidad son lentos, y las personas con discapacidad enfrentan varios
obstaculos en los sistemas educativos que limitan su acceso, participaciéon y, por ende, la
posibilidad de recibir una educacion inclusiva.

La responsabilidad no recae tinicamente en la escuela. No es suficiente creer que solo con
la creacion de un ambiente de aprendizaje en el aula o la flexibilidad del curriculo son adecuados.
En primer lugar, se les sigue negando el acceso, y, ademads, existen carencias en las instituciones,
ya que no estan disefiadas para ser accesibles para las personas con discapacidad fisica. Aunque
hay rampas, a menudo no se visibilizan los ascensores o las instalaciones adaptadas, lo que
dificulta la movilidad.

La falta de recursos especializados, la ausencia de capacitacion para los docentes para
abordar las diferencias individuales y enfrentar la educacion de acuerdo con cada paradigma,
especialmente en el caso de la Inclusion Educativa, junto con limitaciones financieras, impiden
hablar de igualdad de oportunidades en el sistema educativo.

Por desgracia, se sigue negando a millones de personas el derecho a la educacion y las
oportunidades que ésta brinda de una vida mas segura, mds sana, mas productiva y mas

satisfactoria. Esto obedece a multiples causas: falta de voluntad politica; insuficiencia de recursos
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financieros y utilizacidon poco eficaz de los medios disponibles; la deuda externa; falta de atencion
a las necesidades de aprendizaje de los pobres y excluidos; falta de atencién a la calidad de la

educacion; y falta de voluntad para superar las desigualdades entre los sexos. (UNESCO, 2000).
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CAPITULO 2: Directrices de la politica de inclusién educativa en México

En este capitulo se examinan las directrices de la politica de educacion inclusiva en el nivel basico
en el contexto mexicano, destacando su relevancia, los desafios a los que se enfrentan los actores
educativos para cumplir con los objetivos planteados, asi como las oportunidades que se ofertan.

En la puesta en marcha los servicios de educacion especial cobran mayor relevancia para
garantizar el acceso a una educacion inclusiva, lo que se traduce en condiciones de igualdad, dando
a cada uno lo que necesita.

La educacion inclusiva ha surgido como una respuesta necesaria para enfrentar los
problemas de exclusion y como una alternativa para combatir las desigualdades. Ademads, es un
imperativo para cumplir con los compromisos internacionales de una Educacion Para Todos,
alineado a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 y a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
bajo principios de no discriminacion y de igualdad de oportunidades.

Su objetivo es brindar una educacion que atienda a la diversidad, modificando el entorno
para que sea accesible para todos, y responda a las necesidades de los estudiantes sin que su
condicion fisica, intelectual, emocional, sus capacidades, o situacidon econdémica sea un
impedimento para ejercer su derecho a la educacion. Por tanto, el énfasis es hacia los grupos
vulnerabilizados.

Cabe destacar que, cada régimen de poder desarrolla politicas educativas para abordar
diversos aspectos, incluida la mejora de la calidad educativa, concepto caracteristico del enfoque
neoliberal. En este contexto, la politica educativa se orienta hacia la eficacia, que implica alcanzar

objetivos de la politica establecidos en los programas para resolver los conflictos sociales.
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Por esta razon, es dificil negar la influencia que ejercen los organismos internacionales en
las politicas educativas, los paises miembros a ellos asumen compromisos a cumplir en un tiempo
determinado reproduciendo modelos educativos basados en la eficiencia. Esto implica lograr
resultados deseables con la menor utilizacion de recursos materiales, financieros y humanos, asi
como en el menor tiempo posible.

Es indispensable analizar las politicas educativas, ya que son las principales herramientas
que los gobiernos utilizan para responder a los problemas sociales. Es esencial entender tanto el
discurso que las sustenta como su puesta en marcha en el ambito educativo; este escenario es el
lugar donde se puede apreciar la materializacion de las politicas educativas, las acciones reales
acorde con las intencionalidades de las politicas.

Un punto a destacar es que las politicas son procesos, por tanto, son susceptibles de
modificaciones, no se produce en una secuencia lineal y sin resistencia, ya que hay varios
elementos que se hacen visibles como las tensiones, subjetividades, el quiebre entre lo ideal y lo

real. Por ello, es fundamental recontextualizar las politicas educativas.

2.1 Politica educativa

La politica esta inmersa en todos los 4&mbitos de la vida. Puede definirse como las acciones que el
gobierno decide o no hacer, mediante el cual busca intervenir y mediar lo politico. Este ultimo
entendido como una actividad humana de relaciones sociales basado en la diversidad, como
conflicto irremediable e inherente a la vida social.

Por tanto, la politica surge de la necesidad humana para regular los conflictos en la

sociedad.
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Cabe senalar que, la politica esta estrechamente relacionada con la hegemonia, ya que
implica la persuasion, el convencimiento y, por tanto, la imposicidon de una visioén de concebir el
mundo, es decir, la ideologia dominate en la sociedad. Desde esta perspectiva, cada régimen de
poder lucha por mantener su hegemonia.

Uno de los principales conflictos sociales que afectan a México y gran parte de
Latinoamérica es la concentracion de la riqueza, lo que se traduce en pobreza, desigualdad,
marginacion y exclusion social y educativa.

Entonces, el tema de la educacion cobra gran relevancia, ya que es la apuesta para combatir
dichas problematicas sociales y econdmicas.

Tello (2015) senala que la politica educativa es un campo tedrico y de accion que “incide
en las practicas educativas; como politica publica es el espacio donde un gobierno ejerce el poder
de Estado con la expresion de sus intenciones y directrices para dar el rumbo deseado a la
educacion en el territorio de su competencia acorde con su proyecto politico” (p. 51).

Es importante sefialar que, aunque las acciones surgen desde el gobierno, este no actua por
voluntad propia. Frente a las desigualdades y exclusiones que han dafiado y vulnerado la integridad
de ciertos individuos, como es el caso de las personas con discapacidad, estas personas han luchado
contra las estructuras opresivas. Incidiendo de esa manera en la politica educativa.

Si bien es cierto que, durante décadas, las politicas educativas en México han estado
influenciadas bajo la ideologia neoliberal.

Actualmente, el gobierno de la Cuarta Transformacion propone una educacion con sentido
humanista, basada en la equidad y la excelencia, orientada a promover la movilidad y la justicia
social. A partir de esa nocion, surge la Nueva Escuela Mexicana como un instrumento del Estado

para reorientar el Sistema Educativo Nacional y garantizar la educacion, partiendo de la premisa
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que a nadie se le debe excluir del ejercicio de este derecho, pues se considera como necesario para
el bienestar de las personas y de la sociedad en su conjunto. (SEP, 2019a).

Dicho lo anterior, se puede resumir que la politica educativa se define como la toma de
decisiones, estrategias normativas y acciones que un gobierno o entidad adopta para gestionar y
regular el sistema educativo. A través del cual se dictan normas, reglas, formas de pensar para
generar cambios en la sociedad, de acuerdo al momento historico- politico.

Su objetivo final es formar un tipo de individuo que responda a las demandas sociales, que
contribuya a mejorar como sociedad y crear mejores individuos.

El régimen de poder actual sostiene que “la escuela debe formar nifias, nifios y adolescentes
felices; ciudadanos criticos del mundo que les rodea, emancipados, capaces de tomar decisiones
que beneficien sus vidas y las de los demas”. (Anexos del acuerdo 14/08/22, p.16)

Por tanto, el andlisis de la investigacion se centra en la puesta en marcha, ya que como
refiere Ball, citado en Mainardes (2015) “las politicas no son meramente implementadas, pasan
por procesos de traduccion, reinterpretacion, recontextualizacion y recreacion”. (p. 35)

Es por ello, que se destaca el nivel de la micropolitica, donde las politicas educativas son
modificadas y recontextualizada, para cumplir con los objetivos establecidos. Para fines de la

investigacion, concretamente, se analizara como se generan las practicas de inclusion.

2.1.1 Politica de educacion inclusiva en educacion basica

La politica de educacion inclusiva establece directrices y practicas para garantizar que todos los
estudiantes, independientemente de sus diferencias individuales o necesidades especificas,

accedan, participen y logren aprendizajes significativos en el sistema educativo. Para que esto sea
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posible, esta politica define las reglas, normas y comportamientos necesarios para generar cambios
en las escuelas y en las practicas educativas. Esto requiere el compromiso y la colaboracion de
todos los actores del sistema educativo, incluidos directivos, docentes, padres y madres de familia
y los propios estudiantes.

Por tanto, se destacan las implicaciones y objetivos de dicha politica. De acuerdo con

Juérez Nufiez, et al (2010), la politica de inclusion implica:

“Que todos los ciudadanos sean reconocidos como reales y o potenciales colaboradores y
participantes en la busqueda colectiva de soluciones de cualquier tipo de problemas. Para
ello se requiere de la apertura necesaria para generar una cultura de tolerancia, aceptacion

de la diversidad, de manera que todos, sin restriccion alguna, tengamos acceso a ellos”

(p.52).

En consonancia con esta idea, el objetivo de la politica de educacion inclusiva es que el Sistema
Nacional de Educacion alcance a todas las personas de los grupos en condicion de vulnerabilidad,
con calidad, equidad, pertinencia y eficacia, asegurando el acceso, sostenibilidad, y permanencia
en el sistema educativo, eliminando las barreras que los excluyen del derecho a la educacion.
(PESE, 2019, p.15).

Para fines de esta investigacion, es pertinente la definicion propuesta por Lopez (2018),
“las politicas educativas son un flujo articulado de normas, bienes, servicios y transferencias
orientadas al logro de horizontes educativos definidos socialmente”. (p.23).

En este orden de ideas, actualmente la politica de educacion inclusiva en el nivel basico

estd compuesta por diversos elementos, que van desde tratados internacionales de derechos
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humanos hasta instrumentos presupuestarios. Para describir y analizar estos componentes, es
necesario clasificarlos en cuatro categorias: normativos, programaticos, servicios educativos y
presupuestarios (Mejoredu, 2020).

De tal manera que, a partir de los componentes de la politica educativa inclusiva, los actores
educativos deben tomar decisiones para poner en marcha dicha politica. Este es un momento
crucial en el que se manifiestan las modificaciones necesarias para cumplir con los objetivos,
revelando sus intereses y poderes, lo que direcciona las politicas en funcién de cada contexto.

La lectura, interpretacion y reinterpretacion de los textos seran modificadas por los actores
involucrados para ponerlas en practica en las escuelas y, de manera especifica, en el aula.

A continuacion, se desglosan los componentes de la politica educativa inclusiva, donde se
revelan los documentos que sustentan y garantizan el derecho a una educacion inclusiva, asi como

los objetivos, la organizacion de los servicios y las tensiones y dificultades a las que se enfrentan.

2.1.2 Normativo: la inclusion como derecho

El componente normativo de la politica de educacion inclusiva comprende un conjunto de
documentos, incluyendo la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD), la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) y la Ley General
de Educacion (LGE) la Guia operativa para los servicios, el Planteamiento Técnico Operativo de
la UDEEI, por citar algunos. “Estos documentos nacionales reconocen el derecho a la educacion
inclusiva, establecen sus garantias y finalidades, y delinean las obligaciones del Estado mexicano.
En conjunto, conforman el marco general de la accion publica educativa en esta materia”.
(Mejoredu, 2022, p.24).
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Los documentos internaciones comprenden Declaracion Universal de los Derechos
humanos (DUDH) y el Informe Warnock.

Debe senalarse que los documentos normativos mencionados establecen las normas,
comportamientos y acciones permitidas. Son indispensables para proporcionar una estructura
organizada y efectiva para las practicas escolares, promoviendo una educaciéon de calidad,

inclusiva y equitativa para todos los estudiantes.

2.1.3 Instrumentos internacionales y nacionales de la politica educativa

La educacion es considerada un derecho humano y se fundamenta a partir de documentos
internacionales y nacionales, los primeros hacen referencia a la Declaracion Universal de los
Derechos humanos, proclamada el 10 de diciembre de 1948, la cual marca el preambulo en
diversos tratados internacionales. A partir de los articulos 02 ® y 26 * se establece el derecho de
todas las personas, sin distincion, a una educacion gratuita y obligatoria (DUDH, 2015).

Posteriormente, el informe Warnock (1987), considerado como el primer modelo para la

3 Articulo 02: Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin

distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion.

4 Articulo 26: Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos en lo
concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental sera obligatoria. La instruccion
técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcion
de los méritos respectivos.

La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto
a los derechos humanos y a las libertades funda- mentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre
todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz.

Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse a sus hijos.
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educacion especial, determina que ningln nifio deficiente al margen de la gravedad de su dificultad
puede ser considerado ineducable, por lo tanto, la educacion se constituye como un bien al cual
todos tienen derecho, estando entre sus fines aumentar el conocimiento que se tiene del mundo en
el que se vive, para en lo posterior encontrar un trabajo y dirigir su propia vida; para los deficientes
mas graves, la educacion pretende ayudarles a superar sus dificultades una por una; lo que implica
el abandono de la distincion entre educacion especial y educacion asistencial, para lo cual se adopta
el concepto de necesidad educativa especial, refiriéndose a todo nifio que requiere algin tipo de
ayuda, independientemente de su duraciébn o gravedad; en consecuencia, se sustituye la
clasificacion de los nifios de acuerdo a sus deficiencias para categorizarles segiin sus necesidades
educativas, elaborandose para este fin, un perfil detallado que permita tomar decisiones a nivel
escolar (Arciniegas, 2019, p. 112)
Normativa nacional
e El Articulo lero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)
establece que todas las personas gozardn de los derechos humanos y sus garantias
reconocidas en su propio texto y en los tratados internacionales de los que México forma
parte. Ademas, prohibe todo tipo de discriminacion, especialmente aquella por motivos de
origen étnico, género, edad y discapacidades. Esto es relevante porque el texto
constitucional reconoce el derecho a la educacion inclusiva y sus garantias establecidas en
la CDPD. (Mejoredu, 2022).
En Meéxico, en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos el
Articulo 3° Constitucional establece que toda persona tiene derecho a la educacion.
Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por éste, ademas de

obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica.
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e En las escuelas de educacion basica de alta marginacion, se respaldara a estudiantes en
vulnerabilidad social, mediante el establecimiento de politicas incluyentes y transversales.
Sera inclusivo, al tomar en cuenta las diversas capacidades, circunstancias y necesidades
de los educandos. Con base en el principio de accesibilidad se realizaran ajustes razonables
y se implementaran medidas especificas con el objetivo de eliminar las barreras para el
aprendizaje y la participacion (DOF, 2019).

e La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad fue proclamada por
las Naciones Unidas en 2005, México se suscribid en 2007 a dicha convencion y la adopto
un afio después, el 17 de enero de 2008. “Esta destinada a promover y proteger el pleno
disfrute de los derechos humanos de las personas con discapacidad, y a garantizar que
gocen de plena igualdad ante la ley” (Garcia Verastegui, 2018, p.7)

e Asimismo, la Ley General de Educacion en su Articulo 41 reafirma los criterios educativos
estipulados en la Constitucion y determina que la educacion inclusiva deberia atender las
necesidades, capacidades, circunstancias, estilos y ritmo de aprendizaje de todos los
alumnos, asi como eliminar cualquier forma de exclusion, discriminacion y cualquier
condicion que se erija en una barrera al aprendizaje y la participacion (Solis y
Tinajero,2022).

Por otra parte, una de las estrategias que se desprende de toda la parte normativa es la Estrategia
nacional de Educacion inclusiva, en su conjunto, estos documentos constituyen los textos de la

politica de educacion inclusiva.
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2.1.4 Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva (ENEI)

Uno de los propositos de la educacion inclusiva es garantizar una educacion de calidad en igualdad
de condiciones, lo cual se relaciona de manera directa con la justicia social. Concepto al que John
Rawls hace referencia. Por tanto, mantiene una relacion estrecha con la Estrategia Nacional de
Educacion Inclusiva, ya que ambas buscan crear una sociedad mas equitativa y justa.

John Rawls afirma que la justicia es la primera virtud de las instituciones sociales.

En este sentido, la justicia social implica dar a cada uno lo que le corresponde como
ciudadano dentro de la normativa. Es decir, implica que nadie sea tratado de manera injusta o
discriminada y que todos tengan igualdad de oportunidades y proteccion bajo la ley.

Sin embargo, considera que las desigualdades deben contribuir, a la larga, a promover el
maximo bienestar de los miembros menos favorecidos de la sociedad, para alcanzar un nivel digno.
(citado en Swift, 2016).

Por lo tanto, esta estrategia educativa, que posee rango constitucional, se centra
particularmente en un aspecto clave de la educacion: la inclusion. Como una respuesta a la logica
de exclusion social y educativa que ha prevalecido durante décadas. El acceso pleno a los servicios
educativos es uno de los problemas fundamentales a resolver, resultado del abandono y rezago que
ha afectado al sector social durante décadas. Esto se manifiesta en la falta de oportunidades para
ingresar a instituciones educativas, la ausencia de planificacion para la formacion inicial y continua
de docentes que favorezca el aprendizaje de los estudiantes, y una infraestructura educativa en
condiciones deplorables. (SEP, 2019a).

Entonces es indispensable crear las condiciones hacia un sistema educativo donde los

individuos tengan oportunidades viables para reducir las dificultades de todos los alumnos, en
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especial de los vulnerabilizados, mitigando las desigualdades para lograr su desarrollo personal.

La ENEI busca justicia social, a partir de disminuir las distintas Barreras para el
Aprendizaje y la Participacion, reconoce que la educacion debe garantizarse con base en las
necesidades diferenciadas y reconociendo los contextos locales y regionales en la prestacion de
los servicios educativos. Por ello, se definen acciones a implementar para que, con realismo y
corresponsabilidad, se avance en esa direccion. (SEP, 2019a).

Ante esta logica SEP (2019a), menciona el objetivo de la ENEI es:

“Convertir progresivamente el actual SEN caracterizado por ser estandarizado,
centralizado, poco flexible, inequitativo y fragmentado, en un sistema inclusivo, flexible,
pertinente y sensible que identifique, atienda y elimine las BAP que se presentan dentro
del sistema educativo y en el entorno, para favorecer el acceso, avance, permanencia,
aprendizaje, participacion y conclusion de los estudios de nifas, nifios, adolescentes y
jovenes en todo el pais, en su amplia diversidad, en igualdad de condiciones y

oportunidades”. (pp. 10-11).

Indiscutiblemente, esta estrategia constituye un punto de partida. Sin embargo, el reto es enorme,
implica un proceso arduo, ya que, por décadas ha permeado “una cultura institucional que ignora
las diferencias de las personas y una sociedad que histéricamente las ha discriminado”. (SEP,
2019a, p. 5). La escuela, ha generado violencia estructural, para aquellos que no se adaptan a la
cultura dominate. Pero, esta estructura no es la inica responsable para asumir ese reto politico.
Es importante tener en cuenta que su disefio se fundamentd en los instrumentos
internacionales de derechos humanos, como la Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989

y la CDPD de 2006, asi como en el cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible que propone
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garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos. (SEP, 2019a, p. 31).

Para comprender mejor los objetivos fundamentales, es necesario mencionar que son
transversales. Estos objetivos se manifiestan en una serie de metas especificas a alcanzar.

De acuerdo con Solis y Tinajero (2022), la ENEI esta estructurada alrededor de 12
principios, 11 componentes y seis ejes rectores, los ultimos con sus correspondientes objetivos,
metas, acciones, instrumentos de medicion y agentes responsables. En conjunto, estos documentos
constituyen los textos de la politica de educacion inclusiva.

Estos ejes y sus respectivos objetivos estan disefiados para construir un sistema educativo
inclusivo que respete y valore la diversidad, promoviendo el acceso equitativo a oportunidades de
aprendizaje para todos los estudiantes.

De manera breve, de acuerdo con SEP (2019) se explican los seis ejes y sus objetivos
principales, los cuales marcan la linea de acciéon y metas que el Sistema Educativo Nacional
implementara de forma progresiva para identificar, prevenir y eliminar las barreras de limitan el
acceso, permanencia, participacion y aprendizaje de todos y todos los estudiantes en su amplia
diversidad:

Concretamente, se busca la armonizacion legislativa y normativa para asegurar el enfoque
de inclusion y eliminar la discriminacion estructural y la exclusion. Mediante la formacion de los
agentes educativos, se busca desarrollar y aplicar un curriculum inclusivo que responda a las
diversas necesidades y potencialidades de los estudiantes, adaptando los contenidos y los métodos
de ensenanza. Ademas de incluir en el curriculo temas sobre la inclusion y diversidad.

El tercer eje, centrado en la formacion de los actores educativos, es fundamental ya que

resulta complejo atender de manera efectiva a la diversidad en el aula sin la preparacion adecuada.
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Asimismo, se establece un sistema integral de informacion para la educacion inclusiva,
confiable y preciso, que aborde los servicios educativos y las condiciones de los estudiantes en
situacion de vulnerabilidad en todos los tipos, niveles y modalidades educativas.

Otro de los ejes rectores establece que los centros educativos deben ser accesibles para el
aprendizaje y la participacion, lo cual implica asegurar la infraestructura, el equipamiento y que
los materiales sean accesibles para que los estudiantes puedan entrar, desplazarse, salir, orientarse,
comunicarse, participar y aprender en igualdad de condiciones que el resto de los estudiantes.

Finalmente, se pretende promover mecanismos de vinculacion interinstitucional e
intersectorial para asegurar la implementacion exitosa de las politicas publicas en materia de
inclusion y definir estrategias de comunicacion que fortalezcan la cultura de la inclusion,
involucrando a servidores publicos, docentes, estudiantes y familias.

Resulta evidente la necesidad de modificar las estructuras, como la escuela, que a lo largo
del tiempo han generado opresion y desigualdad hacia aquellos individuos que no encarnan el ideal
hegemonico de cada época, situdndolos en condicion de desventaja.

Por lo tanto, los propositos mencionados anteriormente son esenciales para acceder a una
educacion que atienda la diversidad. Sin embargo, se deben crear las condiciones reales para
disponer de una oferta educativa operable.

Primero, es fundamental la formacion de maestros, ya que sin ese conocimiento es dificil
atender adecuadamente la diversidad. Ademas, del acompanamiento de otros actores educativos y
sociales como la familia. También, se requieren recursos materiales y financieros suficientes para

apoyar esta transformacion.
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2.1.5 Programa Sectorial de Educacion 2020- 2024

Las politicas, por lo general, no indican que hacer de manera especifica; para ello se implementan
los programas, los cuales de acuerdo con Mejoredu (2022), “establecen los objetivos y las
directrices generales de las acciones educativas” (p.24). En este caso, el Programa Sectorial de
Educacion (PSE) 2020-2024 y la Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva (ENEI).

Para dar respuesta a la politica educativa inclusiva, es esencial conocer los programas, ya
que como refiere Tenti (2008): “cada programa contiene implicita o explicitamente una serie de
condiciones sociales cuya presencia no estd garantizada de la misma manera en todas las
instituciones educativas” (p.67). Sin embargo, es fundamental conocer cuales son los objetivos y
directrices a seguir, este proceso requiere de los distintos actores educativos y la contextualizacion
del sistema escolar.

El Programa Sectorial de Educacion 2020- 2024 es otro de los instrumentos relevantes de
la politica educativa, pues, establece las prioridades de la politica educativa al nivel macro del
sistema educativo, al &mbito escolar vinculadas directamente con la ensefianza y el aprendizaje.

De acuerdo con SEP (2019), establece las directrices de accion del Sistema Educativo
Nacional (SEN) para garantizar el ejercicio del derecho a la educacion. Para ello, se estructura a
partir de 6 objetivos que articulan 30 estrategias prioritarias, a su vez conformadas por 274
acciones puntuales. Ademads, para su seguimiento y valoracion se establecieron seis metas, una
para cada objetivo, con doce parametros (citado en Mejoredu, 2022).

“El objetivo es asegurar que el Sistema Nacional de Educacion alcance a todas las personas
de los grupos en condicion de vulnerabilidad, con calidad, equidad, pertinencia y eficacia, a lo

largo del ciclo de vida, eliminando las barreras que los excluyen del Derecho a la Educacion”
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(PESE, 2019, p.45).

Se destaca el primer objetivo, que se refiere a la garantia del derecho a la educacion
inclusiva, equitativa e intercultural. Esta compuesto por seis estrategias, de las cuales cinco
corresponden a la educacion bésica y una a la educacion media superior y superior, por lo que no
se incluye en este analisis.

De acuerdo con Mejoredu (2022) los objetivos son:

1.1 Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades

1.2 Favorecer el ingreso y permanencia de NNA de grupos historicamente discriminados

1.3 Reorientar y transformar las instituciones educativas para que respondan a las
necesidades de sus comunidades y contextos

1.4 Garantizar condiciones de equidad para los grupos histéricamente discriminados (aqui
se concentran las acciones puntuales para la educacion inclusiva)

1.5 Atender a la poblacion en rezago educativo (Mejoredu, 2022, p. 30)

En la estrategia 1.4, la SEP (2020) refiere que se concentran las acciones puntuales para
Garantizar condiciones de equidad para todos, con énfasis particular en los grupos y poblaciones
historicamente discriminados:

1.4.1 Implementar en el SEN medidas para asegurar el goce del derecho a la educacion
bajo condiciones de igualdad y respeto a la diversidad para fomentar la inclusion social;

1.4.2 Crear condiciones de accesibilidad en los planteles para favorecer la inclusion de
estudiantes con discapacidad;

1.4.3 Promover la dotacion de materiales educativos, didacticos y tecnologicos disenados
para estudiantes con discapacidad en todas las escuelas;

1.4.5 el reforzamiento de los servicios de educacion especial para la atencion a NNA con
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discapacidad y con aptitudes sobresalientes;

1.4.6 Capacitar a madres y padres de familia o tutores en los centros de cuidado infantil,
educacion inicial y preescolar en temas de nutricion, habitos alimenticios, estimulacion, desarrollo
integral y derechos de la nifiez.

1.4.7 Formular esquemas intersectoriales y de vinculacion con la sociedad civil para
favorecer la inclusion de los grupos historicamente discriminados;

1.4.8 la distribucion equitativa y eficaz de los recursos escolares (uniformes, utiles
escolares, libros de texto gratuitos y materiales educativos). Entre los grupos histdricamente
discriminados.

Mejoredu (2020) refiere que el PSE sefiala las prioridades de la politica educativa en el
periodo 2020-2024. Las que corresponden a la educacion inclusiva se agrupan en tres categorias:
primero, las que corresponden al nivel macro del sistema educativo; segundo, las que se refieren
al ambito escolar y, finalmente, las vinculadas directamente con la ensefianza y el aprendizaje:

1.- Al nivel macro del sistema educativo: se orientan a implementar medidas para
garantizar el derecho a la educacion bajo condiciones de igualdad y favorecer la inclusion de los
grupos histoéricamente discriminados.

2.- Al ambito escolar: fortalecer los centros escolares para la inclusion de estudiantes con
discapacidad, a través de la dotacion de materiales educativos, didacticos, tecnologicos y la
creacion de condiciones de accesibilidad

3.- Vinculadas directamente con la ensefianza y el aprendizaje: la adecuacion de planes
y programas de estudio para la atencion a la diversidad y a las necesidades de los estudiantes con
discapacidad; el aseguramiento de contenidos para educacion inclusiva en la formacién continua;

y el impulso de practicas pedagdgicas inclusivas para garantizar el maximo logro de aprendizajes.
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2.1.6 Servicios de educacion especial en la educacion basica: Unidades de Educacion

Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI)

La iniciativa global de Educacion Para Todos (EPT) (1990) ha sido el eje principal de las politicas
educativas, representando uno de los mayores retos para el Sistema Educativo Nacional: garantizar
el acceso a la educacion para todos, independientemente de sus caracteristicas y condiciones. Esta
educacion debe ser inclusiva y basada en la justicia social.

Por ende, los servicios de educacion especial resultan esenciales para la politica de
educacion inclusiva en la educacion bésica, ya que proporcionan una atencion directa en los
servicios educativos o llevan a cabo intervencion directa en las escuelas para brindar atencidon
equitativa a los estudiantes con discapacidad o con aptitudes sobresalientes, adaptandose a sus
condiciones, necesidades e intereses. (Mejoredu, 2022).

Dichos servicios se dividen en dos categorias: escolarizados y no escolarizados. En la
primera categoria se encuentra el Centro de Atenciéon Multiple (CAM).

Es importante destacar que, en México, la mayoria de las escuelas de educacion especial
se han transformado en Centros de Atencion Multiple. Pero, el principal cambio consistié en que
dejaron de ser escuelas especificas de una discapacidad para aceptar a alumnos con distintas
discapacidades. Asi los CAM, a diferencia de las USAER, siguieron un camino algo distinto de lo
que se planted en la Declaracion de Salamanca, que proponia que las escuelas de Educacion
Especial sirvieran como fuente de recursos de las escuelas integradoras y que, cuando fuese
necesario, siguieran atendiendo a los pocos alumnos que suele haber con discapacidades multiples
0 severas.

No obstante, los CAM si reorientaron sus servicios, dando cabida a la ensefianza del
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curriculo general, en consonancia con la propuesta de la Declaracion de Salamanca que planteaba
que incluso en casos excepcionales de discapacidad cuya condicién hiciera necesaria la
escolarizacion en escuelas especiales, la educacion del alumnado deberia formar parte de los
planes educativos nacionales de educacion para todos. (Garcia Cedillo y Romero Contreras, 2019,
p. 125).

Este servicio de la Direccion de Educacion Especial ahora Direccion de educacion Especial
e Inclusiva, ofrece educacion inicial y basica de calidad a nifios y jovenes con diversas
discapacidades o trastornos graves del desarrollo, dificultando su ingreso en escuelas regulares.
Ademads, proporciona formacion para la vida y el trabajo a jovenes de 15 a 22 afios con
discapacidad. En el CAM se atiende a estudiantes con discapacidades intelectuales, visuales,
auditivas o motrices, asi como a aquellos con discapacidades multiples o trastornos graves del
desarrollo. Es decir, en el CAM se atiende a nifios, nifias y jovenes todavia no incluidos en las
escuelas de educacion regular, para proporcionarles una atencion educativa pertinente y con los
apoyos necesarios para participar plenamente y continuar su proceso de aprendizaje a lo largo de
la vida. (SEP, 2011, p. 88).

En los segundos existen dos vertientes: los de apoyo y los de orientacion. Los de apoyo se
conforman por la USAER, los Centros de Atencion Psicopedagdgica de Educacion Preescolar
(CAPEP) y la Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI), la cual opera
exclusivamente en la Ciudad de México en sustitucion de la USAER. Los de orientacion estan
compuestos por los Centros de Recursos de Informacion para la Integracion Educativa (CRIE) y
las Unidades de Orientacion al Publico (UOP) (Mejoredu, 2022).

Dicho lo anterior, el Modelo de Atencidn de los Servicios de Educacion Especial, concibe

a la USAER como:
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La instancia técnico operativa de Educacion Especial ubicada en espacios fisicos de
educacion regular, que proporciona apoyos técnicos, metodologicos y conceptuales en
escuelas de educacion basica mediante el trabajo de un colectivo interdisciplinario de
profesionales. Dichos apoyos estan orientados al desarrollo de escuelas y aulas inclusivas
mediante el énfasis en la disminucion o eliminacion de las barreras para el aprendizaje y

la participacidon que se generan en los contextos. (SEP, 2011, p. 127).

Es importante sefialar que la unidad de servicios de apoyo a la educacion regular (USAER) es el
modelo predominante para bridar atencién a los alumnos con NEE, puesto que se aplica en 31 de
los 32 Estados de la Reptblica Mexicana.

La estructura de la USAER estd formada por una direccion, el area de apoyo secretarial y
el area de apoyo técnico-pedagodgico donde se integra un equipo interdisciplinario el cual
constituye el equipo de apoyo de la USAER.

Este equipo est4d conformado por maestra/ maestro de comunicacion, psicologo/psicologa,
trabajadora/trabajador social y un nimero variable de maestras o maestros de apoyo (de acuerdo
con requerimientos), cuya formacion puede ser de especialistas en una de las diferentes areas de
Educacion Especial o disciplina que guarde relacion con el campo educativo. (SEP, 2011, p. 128).

Las USAER, conformadas por profesionales de la educacion especial que acuden a las
escuelas de educacion regular y trabajan coordinadamente con éstas para ofrecer a los alumnos
con NEE apoyos continuos y apropiados, adicionales a los programas regulares, que pueden ser:
desde una ayuda minima en las aulas ordinarias, hasta la aplicacion de programas de apoyo
suplementarios en la escuela, asi como a la idea de que los profesionales de las escuelas de

Educacion Especial se dedicaran a apoyar en la identificacion de los alumnos con NEE, la
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adaptacion de contenidos y formas de ensefianza segun las necesidades que se identifiquen. (Garcia
Cedillo y Romero Contreras, 2019, p. 125)

La discusion se centrard en el servicio de la Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva
(UDEEI), ya que la investigacion se enfoca en el trabajo colaborativo entre el maestro especialista
y el docente frente a grupo, bajo el enfoque de la educacion inclusiva.

Es cierto que se reconocio la necesidad de una educacion mas integral, acompafiada de un
cambio discursivo, conceptual, ideologico y organizativo, dando lugar a la educacion inclusiva.
Este enfoque deja de atribuir el fracaso escolar a las caracteristicas particulares de los alumnos y
pone énfasis en las barreras que limitan su acceso, participacion y logro de aprendizajes.

Por tanto, uno de los criterios para cumplir con el compromiso de ofrecer una Educacion
Inclusiva y adaptarse a los cambios en las politicas publicas durante el sexenio del presidente
Enrique Pefia Nieto (2012-2018), se efectué mediante la eficiencia, dando como resultado cambios
significativos en los servicios de apoyo educativo. Esto implicd, fusionar dos entidades, la Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) y el Centro de Atencion Psicopedagdgica
de Educacion Preescolar (CAPEP), en una nueva entidad llamada Unidad de Educacion Especial
y Educacion Inclusiva (UDEEI). (SEP, 2015).

Discursivamente se plantea un servicio para atender a la diversidad de alumnos, sin
importar su situacion o condicion fisica o psicoldgica. Un servicio amplio para atender a todos y
en especial a los vulnerados. Sin embargo, la realidad es que, al reducirse los recursos, los servicios
se vuelven austeros, como es el caso de la fusion de los servicios que dio resultado a la UDEEI,
ahora son mayores los objetivos y menores los recursos en términos financieros, humanos y
materiales. No se cuenta con un equipo interdisciplinario como es en el caso de la USAER.

Cabe senalar que una de las promesas incumplidas sefialadas en el Planteamiento Técnico
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Operativo durante el sexenio de Enrique Pefa Nieto, refiere que la Direccion de Educacion

Especial pretendio:

“A mediano plazo fortalecer todas las Unidades con un equipo interdisciplinario
conformado por una psicologa(o), un(a) maestro(a) de comunicacion y un(a)
trabajador(a) social, quienes tendran la responsabilidad de profundizar y analizar los

aspectos psicologicos, sociales, comunitarios, culturales y lingiiisticos” (SEP, 2015, p.

16).

De modo que, se establece un criterio austero con objetivos ambiciosos a los que las figuras
educativas deben hacer frente para cumplir el imperante de una educacién inclusiva. De acuerdo

con SEP (2023):

No solo debe beneficiar a las personas tradicionalmente vulneradas, sino para todos los
actores que participan en el proceso educativo. También debe reconocer la realidad y la
diversidad actual de las escuelas en términos sociodemograficos, econdmicos, sexuales,
culturales y religiosos, ya que estas caracteristicas son el resultado de la evolucion
historica y cultural de las distintas sociedades. La finalidad avanzar hacia la efectiva
equiparacion de derechos y condiciones entre los estudiantes y asentar el principio de

igualdad como un valor central en una educacion inclusiva. (SEP, 2023).

A partir de lo mencionado, es evidente que, aunque los objetivos son necesarios, es ingenuo
pensar que un servicio carente de un equipo interdisciplinario lograra mejores resultados, si en el

caso de USAER, se presentaron tensiones, y poca claridad de los objetivos, aun y con mayores
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recursos, en el caso de UDEEI que cuenta solo con el recurso de un maestro especialista por
escuela, la situacion se vuelve ain més compleja. Ademas, no todas las escuelas cuentan con este
apoyo. Esto aumenta la responsabilidad del docente frente a grupo, quien, ademas de cumplir con
las demandas administrativas, debe enfrentar el reto de brindar una educacion inclusiva. Sin el
apoyo ni la formacion de especialistas, algunos docentes pueden sentirse frustrados y no sabran
como manejar las situaciones que se les presenten. Mientras algunos haran lo posible para
proporcionar los recursos necesarios y realizar ajustes basados en sus conocimientos, otros
pueden relegar a los alumnos debido a la falta de conocimientos, tiempo, actitud, entre otros
factores.

De manera que la estructura organizativa de la UDEEI esta conformada por una figura
directiva, un apoyo administrativo y 7 u 8 maestras o maestros especialistas; cada uno de ellos,
asignado a una escuela. En articulacion con la Zona de Supervision, estd disefiada para desplegar
un trabajo entre pares con los distintos actores que conforman la Nueva Estructura de la Escuela
mediante procesos de colaboracion para dar cumplimiento al derecho inalienable a la educacion
y al compromiso ineludible con la generacion de ambientes inclusivos en cada una de las escuelas
y aulas a las que asisten alumnos y alumnas en situacion educativa de mayor riesgo. En este
sentido, la vinculacion del supervisor (a) y director (a) de la UDEEI con sus homologos de los
diferentes niveles educativos resulta esencial para el logro de este propdsito. (SEP, 2015, p. 16)

En este sentido, la UDEEI, se trata de un servicio educativo especializado que, en
corresponsabilidad con docentes y directivos de las escuelas, garantiza la atencion de calidad con
equidad al alumnado que se encuentra en situacion educativa de mayor riesgo de exclusion, debido
a que su acceso, permanencia, aprendizaje, participacion y/o egreso oportuno de la educacion

basica, es obstaculizado por diferentes barreras en los contextos escolar, dulico y/o socio-familiar.
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(SEP, 2015, p.11)

Al crear la UDEEI, el proposito es claro, contribuir a una educacion que garantice la
igualdad de oportunidades, la equidad para la universalizacion de la cobertura en la Ciudad de
México, una auténtica accesibilidad educativa con calidad que atienda la deuda social de la escuela
publica con los grupos en situacion de vulnerabilidad. En sintesis, la UDEEI asume como parte
del Sistema Educativo, el desafio del mas preciado patrimonio humano, una educacion que
consolide una sociedad democratica y garantice la libertad y la justicia para todas y todos. (SEP,
2015, p. 5).

Se reitera la importancia del trabajo corresponsable entre distintos actores educativos para
cumplir con esta tarea compleja. Dado que se cuenta con un servicio austero y carente de un equipo
interdisciplinario, se refuerza la necesidad del trabajo colaborativo, tal como esta establecido
normativamente. Esto no garantiza un resultado Optimo, pero sin esta colaboracion, las
consecuencias seran peores, tanto para los alumnos como para el docente frente a grupo, quien
enfrenta al reto de responder a las demandas politicas, sociales y educativas.

Por consiguiente, es pertinente la afirmacion que realiza Blanco (2006) respecto a que estos
profesionales de apoyo deben trabajar en colaboracion con los docentes, nunca reemplazarlos, para
analizar en conjunto los procesos educativos. Su objetivo es identificar y promover los cambios
necesarios que optimicen el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes. Asi, se
beneficiara a toda la escuela y se reducird la aparicion de dificultades de aprendizaje causadas por
una ensefanza inadecuada. Para facilitar la comprension y el trabajo conjunto con los docentes,
seria sumamente deseable que la formacion especializada se realice después de la formacion
general e incluso tras adquirir cierta experiencia en el aula.

En efecto, la politica educativa dicta relaciones, comportamientos, acciones y directrices
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para hacer efectiva la anhelada inclusion educativa, sin embargo, la experiencia devela un
distanciamiento entre el deber ser y el ser, entro lo ideal y lo real.

A causa de los sistemas educativos rigidos, los grupos sociales mas desfavorecidos han
padecido practicas de exclusion como: negarle el acceso debido a alguna discapacidad,
menospreciarlos, invisibilizarlos, segregarlos, no atendiendo sus necesidades educativas para que
logren los aprendizajes y participacion, por mencionar algunas situaciones. Consecuentemente,
esto lleva a la violacién del derecho educativo. Si bien esas minorias no forman parte de la cultura
dominante por ser migrantes, indigenas o por otras situaciones, se debe dar una respuesta
educativa, ya que sus caracteristicas no deben ser consideradas como un problema. Hablar de
exclusion también tiene que ver con ocupar o no un lugar en la sociedad, para poder participar y
beneficiarse de ¢l. No es caridad, es dar lo que por derecho les corresponde.

No se puede negar que hay un nuevo enfoque, que prioriza en los derechos humanos, pero
no basta con establecerlos, es necesario que sean operables, de lo contario valdria la pena
preguntarse si se trata de un derecho o un privilegio para aquellos que, si pueden acceder,
permanecer y participar.

Ademés, es un acto de justicia social, dar lo que les corresponde de acuerdo a la ley, se
beben crear las oportunidades para reducir o eliminar las barreras estructurales y mitigar las
desigualdades.

Por supuesto que, la puesta en marcha de la politica educativa enfrenta multiples desafios,
es crucial desarrollar y fortalecer la formacion inicial y continua de los docentes para que estén
preparados y capacitados para atender a la diversidad en el aula, utilizando métodos pedagogicos
inclusivos y accesibles. Asi como fortalecer el trabajo colaborativo, también es necesario un

equipo interdisciplinario, no un servicio austero.
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También se debe dejar claro que la escuela no es la uinica responsable de asumir ese rol.

La inclusion supone rupturas estructurales, actitudinales y politicas integrales que
respalden un compromiso real del gobierno y la sociedad para destinar los recursos necesarios que
permitan su correcta ejecucion. No basta dejarlo en el discurso como promesas incumplidas. Sin
embargo, es cierto que las politicas son procesos que se van modificando y el proyecto de la Nueva
Escuela Mexicana comienza a sentar las bases, es un trabajo arduo. Pero, es importante reflexionar
acerca de su viabilidad, para ir trazando el camino.

Requiere de un esfuerzo colectivo para superar estos obstaculos. Ademas, no solo
beneficiara a los estudiantes directamente afectados, sino que también enriquecera a la sociedad

en su conjunto, promoviendo una convivencia mas justa, solidaria y respetuosa de la diversidad.
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CAPITULO 3: Gestion escolar: las diferencias como tensiones al orden establecido

La educacion como derecho humano establece que toda persona tiene el derecho inherente a recibir
una educacion laica, gratuita, universal de calidad e inclusiva, independientemente de su condicion
o situacion. Por tanto, los sistemas educativos se enfrentan al reto de ofrecer a los nifios, nifias y
jovenes una educacion de calidad e inclusiva, conceptos que ha traido consigo la globalizacion. La
calidad como centro de la educacion enfatiza en la eficacia, eficiencia y efectividad. Esta
perspectiva introduce préacticas como la evaluacion estandarizada, la rendicion de cuentas y la
gestion basada en resultados.

De manera que, esto se devela en las politicas educativas, marcada por una serie de
principios y practicas que reflejan las ideologias econdmicas y politicas asociadas el
neoliberalismo, con peculiar enfoque en la eficiencia, la competitividad e individualismo.

Por tanto, el neoliberalismo ha influido profundamente en el sistema educativo en México,
influye en la manera en que se disefian y aplican las politicas educativas. Como miembro de
diversas organizaciones internacionales, México se ve obligado a seguir las normativas y
estandares establecidos, reflejando asi la sutileza de las ideas neoliberales en la educacion.

Bajo esa vision Morales (1980) agrega que se contribuye a generar el producto especifico
de la educacion: un hombre moderno, considerado un ciudadano modelo, que apoya fuertemente
las politicas de desarrollo econdémico y social propuestas por la élite dominante, obediente a los
principios establecidos de comportamiento social y democracia, buen trabajador, competitivo en
su desarrollo personal, buen consumidor, y preparado para defender el sistema. La intencion es
transmitir los valores del modo de produccion capitalista como los Unicos capaces de ofrecer

libertad individual, movilidad social y progreso en lo personal, creando de este modo, expectativas
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y aspiraciones orientadas por una ideologia de consumo y acumulacion.

Por tanto, la sociedad va construyendo un imaginario de sujeto ideal y universal que cumple
con los estandares hegemodnicos, de cuerpos sanos, que posee las habilidades y aptitudes idoneas.
Esto resulta idealista e irreal. Ademas, excluye, margina y discrimina, ensaiandose con aquellos
cuerpos que no encarnan la normalidad de acuerdo a la temporalidad, a los que son diferente, y
con los que resultan incomodos ante la rigidez del sistema. Se puede explicar este fendmeno social
desde una doble vertiente, por un lado, a través de las aptitudes individuales, son o no son capaces
y por otra, por medio de una vision reproduccioncita, la cual considera a la institucion escolar
como un medio, instrumento y un mecanismo reproductor de las desigualdades, ya no sélo
sociales, sino econdmicas, politicas, culturales, entre otras.

Estas y otras estrategias del neoliberalismo se viven de manera cotidiana en las aulas. Por
tanto, hay alumnos que son apreciados y reconocidos por sus habilidades, por eficaces, porque
poseen un capital cultural socialmente valorado, porque se adaptan con facilidad y adquieren los
aprendizajes pertinentes.

Mientras que aquellos que poseen conocimientos y habilidades que socialmente no son tan
valorados, que enfrentar barreras para participar y aprender, que no se amoldan a la estructura (no
es la intencion), son sutilmente desdibujados.

Y es aqui donde comienza la perversion en los sistemas educativos para que ofrezcan y
cumplan con los imperativos de una educacion de calidad, la cual implica garantizar el acceso, la
permanencia y los logros 6ptimos de aprendizajes para la vida (INEE, 2015) e inclusiva, que esta
estrechamente relacionada con los indicadores mencionados anteriormente y con la participacion.
Para Booth y Ainscow (2015), la participacion implica:

[...] Estar presente donde otros pueden hacerlo sin restricciones. Implica aprender, jugar
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o trabajar en colaboracion con los demds. Ocurre cuando las personas se sienten
involucradas y aceptadas, y participan activamente en su aprendizaje y en las decisiones
sobre su propia vida, incluida la educacion, enlazando con las ideas de democracia y
libertad. También incluye reconocer el derecho a "no participar", afirmando la autonomia

frente al grupo al decir "jno!". Esto requiere coraje.

Para estos autores la inclusion trata de la participacion de todos los estudiantes y adultos. Trata de
apoyar a los centros escolares para que sean mas responsables ante la diversidad de su alumnado,
sea en razon a sus origenes, intereses, experiencias, conocimiento, capacidades o cualquier otra.

A partir de los planteamientos anteriores, se resalta que la inclusion en la educacion esta
estrechamente relacionada con la calidad. Segiin la UNESCO (2009), se evidencia que inclusion
y calidad educativa son reciprocas. Esto significa que, a mayor inclusion, mayor calidad en el
aprendizaje, no solamente para estudiantes que presentan vulnerabilidad, sino, para todo el
alumnado. (Citado en Popp, 2016).

Para lograr esto, la gestion escolar es indispensable. No se trata solo de administrar recursos
para incluir a los alumnos. Segun Gutiérrez (2014), “en la actualidad la gestion escolar es la
responsable de generar, orientar y/o acompafiar procesos de inclusion escolar que posibiliten la
reincorporacion de estudiantes, su permanencia en la escuela, asi como -y fundamentalmente- la

construccion de aprendizajes de calidad” (p. 46).

3.1 De la diversidad humana como factor de exclusion

Partiendo de la conviccidon de que una de las condiciones naturales de la sociedad es la diversidad,
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es algo que ya esta presente antes de que podamos hacer algo al respecto. Se corre el riesgo de caer
en lo que Sartre sefiala como la vieja concepcion del pensamiento unico de la colonizacion y
destaca los falsos principios de salvar, cuidar, sanar y atender a aquellos que aun no alcanzan un
grado de desarrollo, civilizacion o educacion. (Bello Dominguez, 2019).

A lo largo del tiempo se ha demostrado que las personas que no cumplen con el ideal
hegemonico han sido victimas de la opresion de los sistemas que generan desigualdad, exclusion
y violencias, por encarnar identidades que no cumplen con el orden establecido. Las diferencias
han marcado la inferioridad, las diferencias deben ser atendidas, son sujetos enfermos., son
ignorados, invisibilizados o menospreciados.

De acuerdo al contexto y la temporalidad se compara, se categoriza, surge lo bueno sobre
lo malo, se continua con viejas concepciones, sujetos que existen solo en la salvacion del otro, es
decir, para la salvacion, porque son los salvajes, los incultos, los barbaros. Se les ha ubicado en el
lugar de los rechazados, los deshistorizados, los que no son capaces de resolver problemas, los que
no son creadores de conocimiento, los que viven en la carencia, no en la funcionalidad, los que
sufren, y, a los que solo hay que ayudarlos.

El problema se situa cuando esa diferencia lleva consigo la insignia de inferioridad, desde
la vision hegemonica. Se habla de diversidad, pero lejos de los discursos, la “realidad” muestra
que las diferencias étnicas, culturales, de rasgos, de condicion, entre otras. Se han naturalizado
como factor de discriminacion, exclusion, violencias, victimas de la opresion de los sistemas, hacia
las personas por encarnar identidades que no cumplen con el orden establecido. Desde la vision
colonizada las diferencias marcan la inferioridad.

Mediante el pensamiento hegemonico, se interiorizan pensamientos, conductas, formas de

pensar, de concebir el mundo que nos rodea. Ocasionando efectos en las actitudes, los discursos y
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expresiones de la vida cotidiana, y por tanto en la practica docente.
A través de la cultura se establecen estandares hegemonicos que construyen las jerarquias.
De Soussa (2006) explica como a través de la monocultura se van naturalizando las
diferencias que ocultan jerarquias, de las cuales la clasificacion racial, la étnica, la sexual y la de

castas en India son hoy las mas persistentes:

La jerarquia es la consecuencia de las diferencias, porque desde esta vision los que son
inferiores en estas clasificaciones naturales lo son por naturaleza, y por eso la jerarquia es

una consecuencia de su inferioridad; de este modo se naturalizan las diferencias. (p.17)

Desde esa racionalidad occidental, las diferencias se perciben como inferioridad y se van
naturalizando. Resaltan para hacer la comparacion entre las clasificaciones que establecen de
manera tenaz pero violenta las estructuras de poder al imponer una vision del mundo desde el
pensamiento hegemonico, en el que los que encarnan esas diferencias estan situados naturalmente
en desventaja de acuerdo a esas clasificaciones.

Para que esto sea posible, se utilizan una serie de estrategias para reforzar esa realidad
creada a partir de la mirada de los opresores. Es decir, los opresores imponen una vision falsa y
estatica del mundo, haciendo que las masas conquistadas y oprimidas acepten pasivamente su
situacion sin cuestionarla. Con la intencion de mantener el statu quo y perpetuar su dominio sobre
los oprimidos. Esto puede ser a través de aparatos ideoldgicos como la escuela, la iglesia o el
Estado. Morales (1980) senala que: “La ideologia dominante es un elemento concreto que
estructura y legitima las relaciones de produccion dominante” (p. 27). Es decir, la interiorizacion
de esas ideas ayuda a mantener y justificar las formas en que se distribuyen los recursos.

Entonces, se enuncian una serie de mitos que, seguin Freire (2005), son elementos utilizados
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para lograr la conquista, entre los cuales resaltan: el mito de que el orden opresor es un orden de
libertad, el mito de que todos pueden llegar a ser empresarios siempre que no sean perezosos. El
mito del derecho de todos a la educacidn, el mito de que naturalmente hay personas que poseen
menos valor, que son inferiores y de la superioridad de otros. Uno de los mitos de gran importancia
es el modelo que la burguesia hace de si misma y presenta a las masas como su posibilidad de
ascenso, instaurando la conviccion de una supuesta movilidad social.

Por tanto, uno de los mitos que normaliza la inferioridad se basa en la idea de que esta es
algo natural y, por lo tanto, justifica la superioridad de aquellos sujetos que, al poseer ciertos rasgos
o posiciones, estdn jerarquicamente en ventaja. Las diferencias que se apartan de la norma son
vistas como inferiores y consideradas anormales.

Esta supuesta racionalidad se refleja en el aula, por eso, la educacion inclusiva surge como
un aspecto importante de la politica ptblica, porque plantea la posibilidad de integrar a grupos que
durante mucho tiempo han sido excluidos, ya sea por su condicidn o por sus caracteristicas que les
hace diferentes a los demas, con la idea que esas diferencias se salen de la norma y por lo tanto
deben ser consideradas inferiores o anormales. (Arcinegas, 2019, p.106).

Sin embargo, histéricamente se puede observar que los distintos modelos educativos han
enfatizado de manera sutil en la homogenizacion para quienes resultan ser diferentes, “anormales”,
de acuerdo al contexto y la temporalidad. Se les ofrecen estrategias compensatorias para que se
curen o se adapten y bajo ese discurso dominante se les culpa individualmente, a pesar de que se
les brindan ciertos medios de acceso, se argumenta que no se esfuerzan lo suficiente. Se les
atribuye la falta de habilidades, la apatia, la desmotivacion, la flojera, sus pocas ganas de salir
adelante. Es el propio sujeto el que no sabe aprovechar las oportunidades que el sistema le ofrece,

y es €l quien debe demostrar que tiene la capacidad de permanecer y sobrevivir dentro de una
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estructura rigida.

Es innegable que se han generado ciertos cambios en la manera de mirar la diversidad,
actualmente se habla con mayor frecuencia de inclusién y de equidad. Estos términos han sido
incorporados en leyes, curriculos y discursos pedagodgicos. Sin embargo, como sefiala Skliar
(2005), estos cambios son en muchos casos mas semanticos que estructurales. La retorica de la
inclusion convive con practicas profundamente excluyentes que siguen operando desde una logica
normalizadora, advirtiendo que muchas veces, bajo la apariencia de una escuela mas inclusiva, "la
diferencia es tematizada, es reconocida, es sefialada, pero no es escuchada, no es interpretada, no
es realmente alojada” (p.27).

En consecuencia, los avances en el reconocimiento de la diversidad corren el riesgo de
convertirse en una forma sofisticada de exclusion disfrazada de aceptacion, que proclama abrir las
puertas, pero se resiste a transformar la estructura misma que genera las desigualdades.

En este sentido, el siguiente apartado aborda la cultura escolar no solo como un conjunto
de précticas institucionales, sino como un espacio politico y simbolico donde se configuran las
nociones de pertenencia, exclusion y diversidad. Se hacen presentes los discursos y practicas
escolares para definir quiénes pueden ser parte legitima de la comunidad educativa y quiénes,

aunque fisicamente presentes, siguen siendo considerados ajenos, problematicos o marginales.

3.2 La cultura escolar: ;Quiénes son los diversos en el aula?

La cultura escolar dominante ejerce una influencia profunda sobre todos los actores educativos
involucrados. En el contexto educativo, se ven moldeados por las normas, valores y practicas

caracteristicas de cada institucion. Ademas, la coexistencia de diversas culturas genera tensiones,
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donde la cultura predominante a menudo suprime y subestima las demas, sin reconocer ni
aprovechar el valor de la interculturalidad como una fuente de fortaleza.

Por tanto, los alumnos se enfrentan a conductas que los excluyen por pertenecer a
minorias, lo que puede llevar a consecuencias como segregacion, rezago, discriminacion y
abandono escolar. Lo cual implica barreras para una educacidén inclusiva limitando las
oportunidades de participacion y aprendizaje.

Esta cultura suele privilegiar a los alumnos que aprenden con facilidad, a los que tiene un
comportamiento Optimo, los que poseen los valores y el bagaje cultural alineado a la cultura
dominante. En adicion, cada escuela tiene normas implicitas sobre como aprender, interactuar y
comportarse. No solo determina las expectativas y comportamientos aceptados, sino que también
puede influir en la forma en que se perciben y se tratan las diferencias individuales.

En este sentido, la discusion en los siguientes dos apartados consiste en establecer los
efectos de la cultura dominate en el &mbito educativo hacia los alumnos vulnerabilizados.

(A qué desafios se enfrentan para participar y sobrevivir en la comunidad escolar?

Del mismo modo, los docentes y el personal administrativo pueden verse presionados para
conformar una gestionar para incluir. Donde se hacen evidentes las prioridades y valores de cada
institucion.

Segtin Bourdieu (1980), la accion escolar impone un arbitraje cultural que suele reflejar la
cultura dominante. Esto se realiza a través de mecanismos de imposicion cultural que emplean
practicas rituales inherentes a la institucion escolar, ejerciendo asi una dominacion cultural
mediante una imposicion simbolica.

Asi la escuela adquiere un sentido simbdlico, ejercicio velado de violencia estructural. Por

tanto, la funcion o efecto a largo plazo del trabajo pedagogico es, al menos en parte, la produccion
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de disposiciones que generan las respuestas correctas a los estimulos simboélicos que emanan de
las agencias dotadas de autoridad pedagogica.

Respecto al aula, convergen alumnos con caracteristicas y necesidades diferentes: estan
aquellos que poseen un ritmo de aprendizaje rapido, los que presentan dificultades de aprendizaje,
migrantes, alumnos con alguna discapacidad intelectual o fisica, indigenas, estan aquellos que
viven en entornos de violencia, con niveles socioecondmicos diferentes, entre otros. Sin embargo,
el deber ser marca que todos ellos deben adquirir las habilidades y competencias homogéneas
establecidas en el curriculo. “La neutralidad proclamada de las ensefianzas conduce, en realidad,
a la exclusion de las clases dominadas y refuerza la legitimidad de las dominantes” (Sanchez
Garcia, 2008, p. 51).

En palabras de Bourdieu (1980), la escuela hace propia la cultura particular de las clases
dominantes, enmascara su naturaleza social y la presenta como la cultura objetiva, indiscutible,
rechazando al mismo tiempo las culturas de los otros grupos sociales. La escuela legitima de tal
manera la arbitrariedad cultural.

En este punto vale la pena reflexionar acerca de las acciones que la escuela desempefia para
hacer una escuela justa. Para Sanchez Garcia (2008), es imperante revolucionar las prioridades del
maestro y el director. Rompiendo con la tendencia de privilegiar mas a los estudiantes dotados, los
que obtienen buenos resultado, los que muestran interés y obtienen un buen desempefio. Esto ha
llevado a excluir a los a los atrasados, los lentos, los débiles’. Es necesario que la escuela y sus
actores se comprometan mas con los débiles; son ellos los que tienen un mayor riesgo de fracasar

en la escuela.

5 Término que us6 Juan Carlos Tedesco, en reciente conferencia dictada en Monterrey
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En este sentido, es urgente invertir las prioridades, debido a que esas diferencias pueden

convertirse en barreras para el aprendizaje. Como refiere Tenti (2008):

[...] Los grupos sociales subordinados no solo tienen menos recursos, sino que poseen
otros recursos culturales lingiiisticos, etc., que por lo general no son valorizados por la

institucion escolar y que de este modo se constituyen en obstaculos del aprendizaje (p.65).

Bourdieu (1980), hace evidente que las relaciones de poder estan presentes en el ambito escolar,
en el afan de la institucion escolar de dominar e imponer la ideologia de las clases dominantes, y
como consecuencia enfrenta en algunos casos, la lucha de los estudiantes para resistir a toda
invasion cultural, son elementos que van a marcar el quehacer educativo. La escuela, mas que verla
como un espacio pasivo de dominacion, hay que percibirla como una arena de lucha y
confrontacion cultural.

En efecto, los alumnos privilegiados suelen destacar, poseen un mayor capital que los
favorecen en el ambito educativo, desde los recursos econdmicos que les permiten acceder a
materiales educativos, uso de tecnologias, clases extracurriculares, el apoyo familiar, el entorno
cultural y por supuesto las expectativas hacia ellos son altas, en contraposicion con los alumnos
que se encuentran en desventaja, que suelen carecer de esos recursos, lo que los coloca en
desventaja, dificultando su éxito académico y limitando sus oportunidades. Ademas, se enfrentan
a una estructura educativa rigida, deben realizar un esfuerzo inmenso para permanecer, sobrevivir
y luchar para alcanzar el nivel de sus compafieros que a menudo pasa desapercibido, pero es
esencial para su supervivencia académica.

La imposicion de la vision del mundo de la clase dominante perpetiia el control sobre las
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instituciones. “La cultura hegemonica marca las pautas y el que no se adapta resulta ser un flojo,
cabeza dura” (Sanchez Garcia, 2008, p. 69). Los discursos dominantes culpan a los alumnos de su
propio fracaso, reforzando la ideologia de la meritocracia y el individualismo, ignorando las
desigualdades estructurales. Esto perpetia una vision reduccionista que invisibiliza las barreras
sistémicas y estructurales que contribuyen al fracaso escolar, manteniendo el statu quo.

Sanchez Garcia (2008), plantea entonces que:

“La escuela sustrae de los nifios de clases subordinadas las culturas que heredaron en sus
hogares y, a cambio no reciben algo, excepto que terminan convencidos de que son cabezas
duras, incompetentes para los estudios, flojos, carentes de motivacion o, en el mejor de los

casos, rebeldes” (p. 69).

Es perverso hablar de la diversidad de los alumnos en el aula como lo anormal, cuando lo
verdaderamente normal es la diversidad misma. La interrogativa ;Quiénes son los diversos en el
aula? Devela una comprension limitada y problematica de la diversidad.

Plantear esta cuestion implica que existe un grupo de estudiantes considerados "normales"
y otro grupo que se desvia de esa norma, categorizados como "diversos". En realidad, todos los
estudiantes son diversos en sus, habilidades, conocimientos, intereses, motivaciones y formas de
aprender.

Es indispensable reconocer esta diversidad para desarrollar un sistema educativo
verdaderamente inclusivo que valore y responda a las necesidades de cada individuo, en lugar de
imponer una homogeneidad inexistente que ignora la diversidad humana. Porque los efectos en los

procesos formativos para los estudiantes subordinados o no privilegiados son aun mas duros.
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Sobreviven, pero lo hacen de una manera distinta, ya que si no encajan con la normalidad
establecida son excluidos por el mismo sistema.

Para Delezuze, citado en Aguilar (2019):

“La diferencia no deja de ser, en efecto, un concepto reflexivo, y solo encuentra un
concepto efectivamente real en la medida en que designa catastrofes: ya sea rupturas de
continuidad en la serie de las semejanzas, ya sea fallas infranqueables entre estructuras

analogas” (p. 192).

Las diferencias entre los sujetos son, indudablemente naturales, las percibimos, las nombramos y
las pensamos constantemente. Sin embargo, estas adquieren un caricter problematico cuando
interrumpen lo establecido, generan incomodidad o desestabilizan las normas hegemonicas del
aula. Es precisamente en esos momentos cuando la diferencia se convierte en un detonante de
tensiones. En lugar de ser reconocida como parte legitima de la experiencia escolar, suele ser
reducida a una anomalia que debe ser compensada o corregida. Por eso, nombrar esas diferencias
no solo es necesario, sino urgente, pues permite visibilizar las violencias simbolicas y materiales
que se han naturalizado a través de la comparacion constante, traducida en formas de
inferiorizacion.

En este sentido, la escuela se configura como un espacio de confrontacion en el que las
diferencias incomodan porque tensionan el orden establecido. Frente a esto, las practicas escolares
contindlan intentando subsumir la diferencia dentro de un modelo unico de sujeto escolar ideal:
disciplinado, homogéneo, eficiente y adaptado a las exigencias del sistema. Se produce asi una

inclusion condicional, donde el otro puede participar inicamente si logra asemejarse lo suficiente
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al patron dominante. Esto no solo limita el sentido real de inclusidn, sino que perpetiia una logica
de asimilacion que niega el potencial transformador de la diversidad. Por tanto, cuestionar quiénes
son los diversos en el aula implica también preguntarse por los marcos normativos que los
construyen como tales y por las condiciones estructurales que permiten o impiden su plena

participacion.

3.3 La gestion como instrumento de tension

El concepto de practica docente es inseparable de gestion escolar, ya que este ultimo alude a la

construccion social de las practicas educativas en el seno de la institucion escolar.

Para Fierro (2008) la gestion se entiende de la siguiente forma:

“El conjunto de procesos, decisiones, negociacion y accidon comprometidos en la puesta en
practica del proceso educativo, en el espacio de la escuela, por parte de los agentes que en
¢l participan. La gestion escolar destaca la importancia de esta compleja trama de
relaciones y procesos de la vida cotidiana de las instituciones educativas, a través de los

cuales cobra vida la practica educativa.” (p. 23).

Visto de esta forma, la escuela es una institucion politica y social en la que convergen distintas
personalidades, dentro de ella se gestan relaciones y se llevan a cabo practicas para hacer valer su
funcion transformadora y la responsabilidad constitucional que se le confiere de brindar una
educacion laica, obligatoria, gratuita, de calidad e inclusiva, pero a pesar de que existen guias,
protocolos, programas y toda una estructura de supervision, direccion y planta docente para

lograrlo, no siempre se cumplen sus objetivos.
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En este sentido, algunas de las problematicas que se hacen presentes para lograr los
objetivos establecidos por el programa que se desprendi6 de las politicas se debe a que, en la puesta
en marcha, de acuerdo a Tenti (2008), el éxito o el fracaso de las politicas y programas nacionales
no obedece unicamente a su logica y cohesion interna, sino también a sus condiciones
institucionales de aplicacion.

Cabe sefialar que el papel de los directivos, de los maestros y maestras especialistas ha
cambiado, primero, cuando la integracion educativa aparecio y con la inclusion las demandas se
multiplicaron, movilizar los recursos de la escuela, humanos y materiales para hacer valer el
derecho educativo de todos los alumnos sin importar su condicion, parece l6gico, pero ;qué pasa
cuando hay tensiones y resistencias para hacerlo?, para Gutiérrez (2014) “estas tensiones afectan
de manera profunda las dindmicas escolares en funcion de expectativas y demandas hacia la

identidad docente que tensionaban anteriores tradiciones de ensefianza” (p. 44).

Como sefiala Ball (2021) la gestion se mantiene en tension con sus imperfectos servidores:
Los dirigidos son fragiles, proclives a la irracionalidad, a las practicas recurrentes y a los
excesos emocionales. En consecuencia, la oposicion al control, al cambio, a los métodos
de eficiencia, se tratan en calidad de problemas del trabajador como un sintoma de
insatisfaccion personal o necesidades insatisfechas. Los andlisis psicoanaliticos o
psicoldgicos se movilizan con frecuencia como respuesta a la resistencia individual. (Ball,

2021, p. 159).

Y no solo tradiciones de enseflanza, sino también practicas de gestion arraigadas como la

verticalidad de las decisiones, la inflexibilidad en los roles, la mezcla entre lo administrativo y lo
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pedagogico y el descuido del aprendizaje para dar respuesta a las constantes solicitudes
burocraticas. Por ello, en el indice de inclusion Booth, et al. (2000), incita a evaluar los servicios
escolares a través de sus politicas, sus culturas y sus practicas, y no solo hacia un grupo en
especifico, ya que consideran que “la inclusidon no tiene que ver s6lo con el acceso de los alumnos
y alumnas con discapacidad a las escuelas comunes, sino con eliminar o minimizar las barreras
que limitan el aprendizaje y la participacion de todo el alumnado” (p. 5), y la gestion para lograrlo
es indispensable.

La organizacion en las escuelas es diversa, las relaciones que dentro de ella nacen son actos
politicos que se les resta importancia, para muchos la funcidn de la escuela es educar de manera
formal y dotar a los alumnos de conocimientos, pero cuando se habla de inclusion las situaciones
no son las mismas. Las politicas publicas le han apostado a la dimensién pedagdgica como la
condicidn principal de educacion inclusiva. Sin embargo, falta mucho por hacer para lograr que la
gestion escolar se enfoque en la pedagogia inclusiva, al menos las condiciones organizativas y
administrativas actuales no lo han logrado.

Sin embargo, hay tensiones porque las acciones estdn delimitadas por la posicion
estructural, dejan al docente como técnico, fragil, sometido, pero si busca resistir, se ejerce la
fuerza legitima para adaptarlo a la normalidad. Lo deja como el subordinado incapaz de tomar
decisiones importantes, esas estdn a cargo del gestor porque es quien posee las cualidades para
tomar decisiones y generar estrategias que hagan de la educacion eficiente, influye en las practicas
docentes y mantiene un orden y control de los profesores. (Ball. 2021).

Ademas, el director sigue siendo el centro de la actividad micropolitica de la escuela y no
necesariamente tiene que ser asi, ver a esa figura, tanto en escuela regular como especial, de

manera gerencial es un error, limitar la funcidn al pase de lista, recabar evidencias del trabajo de
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los docentes, sancionar las malas acciones o aplicar la norma a la disidencia es perder de vista la
importancia del papel fundamental que tiene para forjar consensos colectivos sobre el significado

de educar y las practicas que deben desarrollarse en la escuela para favorecer la inclusion.

[...] cuando se habla de organizacidon y conduccion, aludimos también a decisiones y
acciones —no necesariamente explicitas y conscientes-, modos de interaccion, juegos de
poder entre los sujetos, e ideologias presentes en la vida cotidiana de las instituciones
escolares que atraviesan las practicas y representaciones de los que participan en ellas

(Kravetz y Castro, 2014, p. 31).

Las relaciones de poder en la escuela existen desde hace mucho tiempo, la cultura de control-
sumision esta presente desde la propia existencia de la escuela, Batallan (2003) plantea que “la
dinamica escolar se encuentra atravesada por distintas manifestaciones de poder derivadas de los
mandatos de las politicas educativas y su articulaciéon con el ejercicio docente” (p. 682), la
obediencia hacia el directivo no se cuestiona o dificilmente se hace, sin embargo cuando dos
figuras con el mismo rango se relacionan con el objetivo de incluir a alumnos que generan mayor
carga de trabajo las tensiones se presentan y éstas no siempre se solucionan o se abren espacios
para abordarlas:

Parecen haber relegado a un segundo plano el andlisis del conjunto de las tensiones

derivadas de los efectos que las politicas de inclusion escolar han tenido en los modos de

organizacion del trabajo en la escuela y la relacion con las familias; con sus consecuentes

efectos en los aprendizajes construidos por los estudiantes (Gutiérrez, 2014, p. 49).
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Sin embargo, hay que ver a la gestion mas alla de las relaciones de poder o de la jerarquia que la
propia politica fomenta en las escuelas, analizar la gestion directiva desde una sola postura o pensar
que todo el poder lo tiene el director es limitar la riqueza de las interacciones que suceden en la
escuela, mas cuando hay alumnos excluidos o vulnerabilizados de por medio, para Kravetz y
Castro (2014) “resulta necesario asumir una concepcion de poder no restrictiva que habilite y

aborde la complejidad de la vida organizativa de las instituciones escolares” (p. 35).

Las politicas educativas dictan las funciones y los alcances de los diferentes tipos de
gestion, es decir, el deber ser, no obstante, las discrepancias entre gestionar para el aprendizaje o
para la administracion de la escuela son bastas en comparacion con la gestion para la inclusion,
todas se articulan, pero divergen en sus metas especificas lo que provoca confusiones y tensiones

dentro de la propia institucion:

La relacion entre politicas educativas, gestion escolar y ensefianza supone articulaciones
muy variadas en diferentes escalas del sistema educativo que movilizan tensiones y
contradicciones de diverso orden en el desarrollo y sostenimiento de los procesos de
escolarizacion, asi como en los esfuerzos por generar mayores oportunidades de

aprendizaje de todos los nifios y jovenes (Gutiérrez, 2014, p. 43).

Gestionar para incluir implica un esfuerzo colegiado, que puede ocasionar tensiones porque
implicar romper tradiciones, secuencias rigidas de trabajo, formas de pensar y actitudes hacia los
diferentes, porque hacerlo provocan mas trabajo, salir de la zona de confort, otro tipo de
competencias y compromisos, en palabras de Pérez-Ruiz (2014), “este esfuerzo por parte del
cuerpo directivo tiene que articularse, tanto con el trabajo colegiado de los docentes como con la

intervencion de la comunidad educativa en su conjunto”. (p. 361).
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3.4 Practica docente

Reflexionar sobre la practica docente implica entender que va mas alla de la simple transmision
de conocimientos. No se reduce a la aplicacion de técnicas de ensefianza en el aula, limitada a las
tradicionales cuatro paredes, una pizarra y un grupo de estudiantes homogéneos, donde
frecuentemente se destaca el ideal de las buenas practicas, pero ;qué es una practica?, de acuerdo

con Fierro et al., (2008) se trata de:

Una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las
percepciones y las acciones de los agentes implicados en el proceso —maestros, alumnos,
autoridades educativas y padres de familia—, asi como los aspectos politico-institucionales,
administrativos y normativos que, segin el proyecto educativo de cada pais, delimitan la

funcion del maestro (p. 21).

Para complementar, Guzman (2020) define la practica docente como:
Una gama de elementos que se mezclan y actiian articuladamente en el ejercicio profesional
a saber: conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, valores, creencias, intuiciones,
percepciones y practicas que permitan desarrollar las diferentes areas formativas, de los
estudiantes para su desempefio en la vida. Todo ello no es competencia exclusiva del
docente, reclama un cambio en la politica universal, nacional, educativa y en la practica

docente. (p.142)

En la practica se presentan conflictos, subjetividades y relaciones de poder. También, existe una

variedad de précticas, porque no son prescriptivas y cada docente es concebido como un sujeto
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histérico con caracteristicas, aspiraciones, motivaciones, proyectos y circunstancias de vida que
influyen en su desempefio profesional. Por tanto, enfrentan los desafios y conflictos en el entorno
escolar de manera personal y diversa.

Sin olvidar que sus practicas estan influenciadas por una serie de factores que abarcan lo social,
politico, econdémico, institucional y pedagogico-didactico, asi como el contexto escolar. Estos
elementos no solo se reflejan en las normativas institucionales, sino también en reglas no escritas

que indican como debe interactuar con estudiantes, colegas y directivos.

3.5 Las dimensiones de la practica docente

Para comprender la practica docente, es esencial superar una vision reduccionista que se centra
solo en las técnicas de ensefianza utilizadas en el aula, limitadas al espacio fisico y a un grupo de
estudiantes homogéneos, bajo un ideal rigido de buenas précticas.

Es fundamental reconocer que la docencia es una praxis social, una actividad humana,
objetiva e intencional, en la que se reflejan significados, percepciones, acciones y valores tanto
personales como institucionales. Existen resistencias, conflictos, subjetividades y relaciones de
poder. El docente es concebido como un ser historico, con cualidades, ideales, motivos, proyectos
y circunstancias de vida que influyen en su ejercicio profesional. Es crucial visibilizar las
particularidades de la labor docente, ya que cada profesor es tnico y enfrenta los desafios y
conflictos del entorno escolar de manera personal y diversa.

Dimension personal
En esta dimension Fierro (2008) destacan las peculiaridades del docente como un sujeto historico,

dotado de cualidades, caracteristicas y dificultades que le son propias. Este individuo se presenta
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como un ser en constante evolucion, con ideales, motivaciones, proyectos y circunstancias
personales que inevitablemente se reflejan en su desempeiio profesional, manifestandose a través
de las diversas formas de actividad que lleva a cabo en la vida cotidiana. Ademas, las decisiones
que ha tomado como individuo lo llevan a experimentar sentimientos de éxito o fracaso.

Las dificultades que enfrentan los docentes al intentar ofrecer una educacion inclusiva
estan estrechamente vinculadas a su contexto historico y personal. Aspectos como los afios de
experiencia, su comprension y actitud hacia la politica educativa inclusiva, asi como su resistencia
o disposicion para implementarla, juegan un papel determinante en su capacidad para promover la
inclusion en el aula.

Dimension interpersonal

Los eventos relatados por los docentes pueden ser analizados desde la perspectiva de la dimension
interpersonal, como menciona Fierro (2008) esto se debe a que el papel del maestro como
profesional en una institucion se construye sobre las relaciones entre las personas involucradas en
el proceso educativo, tales como alumnos, maestros, directores y padres de familia. Esta dimension
se vuelve compleja debido a las diferencias individuales, la diversidad de metas, intereses, y la
variabilidad en las ideologias respecto a la ensefianza, entre otros factores.

Ademas, el clima laboral, que puede ser entendido como un ambiente de trabajo que priva
de manera predominate y que determina la convivencia entre los miembros de la escuela, incluidos
los alumnos, para Fierro (2008):

La colaboracion o la rivalidad, el individualismo o la solidaridad, la sumision o la confianza

en si mismo, el didlogo o la arbitrariedad, la autonomia o la dependencia, son algunos

ejemplos de aprendizajes sociales que se dan a través de la relacion interpersonal, y que la

escuela refuerza en un uno u otro sentido (p. 32).
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Dimension institucional

Para Fierro (2008), la dimension institucional es:

[...] el organismo vivo que explica el hecho de que la escuela no sea solo la suma de los
individuos y acciones aisladas sino una construccion cultural en la que cada maestro
aporta sus intereses, habilidades, proyectos personales y saberes a una accion educativa

comun” (p. 30).

Las concepciones y saberes que se tengan de la escuela, de su mision, de los servicios dentro de
ella, incluso de los alumnos que viven con discapacidad, determinan las practicas que
implemente con sus alumnos, incluidos aquellos que tengan dichas condiciones, asi, normalizar
comportamientos, estandarizar conocimientos y aplicar las reglas a todos por igual son practicas
institucionales que fomentan la exclusion de algunos alumnos y sucede en este nivel como parte
de la administracion del sistema educativo en la microgestion.
Dimension Social
La escuela es una institucion de transformacion continua, su funcidn social recae en su propia
historia y es el fundamento principal de su existencia, sus alcances sobre pasan los muros que la
cercan y la vinculacion que tiene con el exterior legitima la relacion con la sociedad ycon los grupos
que la conforman.
En esta dimension el punto relevante es recuperar el alcance social que las practicas
pedagbgicas que ocurren en el aula tienen desde el punto de vista de la equidad, para Fierro et
al., (2008) se entiendepor repercusion social de la practica docente en el aula al “conjunto de

decisiones y de practicas de los maestros ante la diversidad de condiciones culturales y
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socioecondmicas de sus alumnos y que los coloca en situaciones desiguales frente a la
experiencia escolar” (p. 33).
Dimension pedagdgica y valoral
La dimension pedagodgica, de acuerdo a Fierro et al. (2008) se expresan de manera conjunta las
relaciones contenidas en las dimensiones anteriores, las cuales caracterizan especificamente la
practica educativa de cada maestro y le imprime una orientacion particular a la relacion que
establece con sus alumnos (p.37).

Esta dimension establece la relacion con sus alumnos y el tipo de practicas educativas que
se ejercen y al mismo tiempo como se hacen presentes los valores que se pretenden fomentar.

Por otra parte, este mismo autor refiere que en la dimension valoral, se hace visible la
accion intencionada dirigida hacia el logro de determinados fines educativos que contiene una
referencia axioldgica, el proceso educativo nunca es neutral, siempre esta orientado hacia la
consecucion de ciertos valores, que se manifiestan en la practica docente.

La practica de cada docente refleja sus valores personales a través de sus preferencias
consientes e inconscientes, de sus actitudes, sus juicios de valor, todos los cuales definen una
orientacion acorde a su actuacion cotidiana, para hacer frente a situaciones diversas y tomar
decisiones

Esas situaciones diversas en muchos de los casos son inesperadas incluso muchas de ellas
novedosas lo que implica una répida y espontanea reaccion que puede o no ser la correcta pero que
si refleja los valores que ha adoptado con el paso del tiempo y no necesariamente a través de su
practica profesional pero que si impacta en ella, sin embargo “el desarrollo de valores, de actitudes,
de aptitudes, emocional, espiritual, sentimental, intelectual, cultural, etcétera, son primordiales,

pero para eso no fue preparado el sistema educativo, ni el profesor” (Guzman, 2021, p. 135).
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En sintesis, estas dos dimensiones son esenciales para la educacion inclusiva. La dimension
pedagogica se vincula directamente con las practicas educativas, es decir, con lo que se enseia,
como se ensefia y como se aprende. El docente toma decisiones clave sobre las estrategias y
métodos que empleara para adaptarse a las diversas necesidades de los estudiantes, asegurando
que todos accedan a un aprendizaje significativo. Sin embargo, también podria implementar, de
manera no intencional, estrategias que segreguen a algunos alumnos.

Por otro lado, la dimension valoral orienta los principios que guian la relacion entre el
docente y los estudiantes. Esta dimension ofrece la oportunidad de promover valores inclusivos,
que son esenciales no solo para la convivencia en el aula, sino también para formar ciudadanos
con s6lidos principios éticos, contribuyendo a una sociedad mas justa y cohesionada.

Estas dos dimensiones no solo establecen las bases de una educacion inclusiva, sino que

también preparan el terreno para la implementacion efectiva de practicas inclusivas dentro del aula.

3.6 Practicas escolares y poder

La escuela ha sido considerada una de las estructuras clave para combatir la pobreza y las
desigualdades, y, por tanto, para disminuir la exclusion. Sin embargo, resulta irénico que, al mismo
tiempo, sea una de las estructuras que excluye y genera desigualdad.

Cuando se menciona que la escuela excluye, se hace referencia a lo que Zuniga (2011)
indica: que la escuela “posee rasgos institucionales que producen la exclusion de algunos o muchos
estudiantes y que, de manera sistematica y hasta inconsciente, fabrica a sus propios excluidos”
(p-18). No hay que olvidar que, aunque ellos juegan un papel esencial en la educacion, al mismo
tiempo son producto del mismo sistema y estan sujetos a las limitaciones y demandas establecidas
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por las politicas educativas y las practicas institucionales.

En este sentido, la intencidon es mostrar como en el contexto escolar se manifiestan practicas
impregnadas de relaciones de poder, las cuales pueden tanto beneficiar como perpetuar la
reproduccion de las desigualdades, comenzando por la estructura y funcionamiento de la escuela.

En adicion, el conocimiento es un capital cada vez mas estratégico para producir y
reproducir la riqueza. “Algunos creen que el conocimiento es un recurso que esta igualmente
disponible para todos. Esto es una ilusion.” (Tenti, 2008, p.71).

Para Apple, citado en Ortiz y Zacarias (2020) las practicas educativas trasmiten una carga

ideologica al alumno durante las actividades pedagogicas:

En estas practicas se manifiestan de manera implicita conceptos que forman su
realidad, como los de ciencia, naturaleza, sexualidad, género, rol, inteligencia y
lenguaje, entre otros. Ademds, se establece un perfil de estudiante con
caracteristicas determinadas por el curriculo. Sin embargo, esta conceptualizacion
de larealidad educativa es uniforme, lo cual contrasta con el objetivo de la inclusion

en contextos escolares diversos, es decir, la diversidad. (p.3).

Por su parte Sanchez Garcia (2011) explica dos de los mecanismos més poderos que tiene la

institucion escolar para excluir:

Primero, considerar que una cultura, una forma de ser social, un estilo de vida es lo

correcto y las demds formas de vida no tienen cabida. Segundo, la escuela esta
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disefiada para estimular, premiar, compensar y lanzar al exitoso, al tiempo que
desalienta, humilla, maltrata y al final, abandona al que fracasa. La escuela tiene
como una de sus principales funciones la de calificar, por lo tanto, juzgar y

seleccionar.

Esta postura clasifica a los alumnos, “Separa a los buenos de los malos, a los de alto
rendimiento de los burros. En ocasiones lo hace de una manera ruda y carente de
profesionalismo” (Zuiiiga, 2011, p.18).

Y no es para menos, socialmente la ideologia de la meritocracia permea en muchos
ambitos, y la escuela no es la excepcion. Esta idea se refuerza a través de practicas y
estructuras disefiadas para premiar a los estudiantes que alcanzan un rendimiento y
habilidades 6ptimos, mientras que aquellos que no lo logran deben esforzarse aiin mas.
Este discurso se justifica con la idea de que sirve como un medio para motivar a los
alumnos a alcanzar la excelencia. Sin embargo, se invisibilizan y minimizan las
desigualdades estructurales.

De acuerdo con Tedesco (2011), los efectos de la estructura de la meritocracia

pueden ser perversos:

El orgullo del triunfador y el desprecio que siente por el perdedor. En el fondo este vinculo
entre el ganador y el perdedor, entre el meritorio y el mediocre, genera la ruptura de la
cohesion social si se basa en el desprecio, en la subestimacion, en la idea de que yo soy el

mejor y, por lo tanto, tengo derecho a todo. (p. 23).



En efecto, es evidente que la riqueza de las sociedades y el bienestar de las personas dependen
cada vez mas de la calidad y cantidad de conocimientos que estas han logrado adquirir y
desarrollar. El conocimiento es un capital cada vez mas estratégico para producir y reproducir la
riqueza. Por lo tanto, la escuela es fundamental para mejorar la distribucion de ese conocimiento
estratégico. (Tenti, 2008)

El proceso de ensefianza y aprendizaje, segin Ortiz y Zacarias (2020), es idealizado por la
practica docente y se simplifica en la homogeneidad. Este aspecto ideologico se refleja en el
curriculo y ademas hegemoniza la cultura, es decir, impone la posicion de una clase hegemonica
sobre otra (pp. 3-4).

Desde esta postura, en el contexto educativo, el poder se entiende como la relacion en la
que un individuo puede influir en la conducta de otro. En este proceso, se hace evidente el ejercicio
del poder a través de varios mecanismos. Cabe resaltar que el poder no es estatico, cambia, se
mueve circula y donde hay poder hay resistencia. Referente al contexto educativo, una de las
formas en las que se manifiesta el poder es en las interacciones entre docentes y estudiantes.
Entendiendo el poder como la capacidad incidir en la conducta del otro. A través de las practicas
se refleja como se ejerce el poder, afectando la manera en que se ensefia y se aprende.

Por un lado, idealizar y homogeneizar la practica minimiza y excluye las diversas formas
de aprendizaje, estableciendo como se debe aprender y ensefar. En esta vision, los alumnos que
no se alinean son considerados como carentes de habilidades, ya que no estan aprendiendo bajo
las précticas ideales, a diferencia del resto — pocos- que si lo hacen. Esto se manifiesta en examenes
estandarizados y un curriculo inflexible.

Se sigue otorgando un gran peso a la capacidad de memorizacion en lugar de la reflexion.

Uno de los principales enfoques es el examen, lo que desvia la atencién de los objetivos y el
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proceso de aprendizaje. Los estudiantes son evaluados en la medida en que se ajustan a los
objetivos, competencias o aprendizajes establecidos en el curriculo.

Las practicas educativas irreflexivas sobre la diversidad del aula, y reproductoras de una
ideologia dominante, opresora, mantienen la hegemonia ideolédgica no ejercida por la fuerza sino
por fuerzas sociales consensuales, formas sociales y estructuras sociales producidas en espacios
especificos tales como la iglesia, el estado, la escuela, los medios masivos de comunicacion, el
sistema politico y la familia. Por practicas sociales me refiero a lo que la gente dice y hace
(Mclaren, 2005, p. 275).

Desde luego que, al potenciar las competencias y facultades de los alumnos vulnerados con
la intervencion de maestros o compaineros, se establecen dinamicas de inclusion que no tan sélo se
presentan en el contexto de los salones de clase, sino que trascienden en todo el contexto social y
cultural de los sujetos (Sanchez Garcia, 2008, p. 52)

En este sentido, vale la pena valorar una de las aportaciones del Pedagogo Paulo Freire
(2005) la dialogicidad, para promover practicas pedagogicas disefiadas para crear la pedagogia del
oprimido. Es decir, el encuentro de personas que pronuncian el mundo, no solo la pronunciacién
de unos pocos, es un acto creador y una exigencia existencial. Este encuentro solidifica la reflexion
y la accidn de sus participantes, encaminandolos hacia un mundo que puede ser transformado y
humanizado. No se trata de depositar ideas de un sujeto en otro, ni de un simple intercambio de
ideas entre sus interlocutores. No es una discusion ni una guerra entre dos sujetos que no aspiran
a comprometerse con la pronunciaciéon del mundo ni con la busqueda de la verdad, sino que estan
interesados en imponer su propia verdad.

Sin embargo, como lo hace notar Sanchez Garcia (2008) uno de los problemas a los que

hay que enfrentarse es el de las creencias:
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“Mientras los maestros sigan creyendo firmemente que algunos alumnos pueden y
otros —muchos— no; mientras sigan convencidos de que hay estudiantes por
naturaleza que no estdn motivados para el aprendizaje escolar, mientras sigan
sosteniendo un discurso autocomplaciente que explica el fracaso de los alumnos,
dejando a la escuela fuera de toda responsabilidad, las desigualdades escolares no

van a cambiar”. (p. 70).

Es un trabajo arduo, ya que a lo largo del tiempo las practicas escolares se han caracterizado
y fortalecido por el pensamiento dominante. Sin embargo, no se trata de una vision
fatalista; existen otros caminos para generar rupturas. No obstante, este proceso es
complejo y requiere tiempo; el cambio no se produce de la noche a la manana, sino que es
un proceso generacional.

Ademas, se enfatiza en que no se trata de una mala voluntad de los docentes, sino
de la forma en que la escuela esté estructurada. Es decir, para favorecer y ocuparse de los
estudiantes exitosos, no de los condenados.

Los docentes estan sujetos a las normas sociales e institucionales. Como sefiala Zufiiga

(2011) no significa que haya maestros irresponsables, poco éticos, racistas o sexistas:

“Los hay al igual que entre todas las profesiones y oficios que existen. Pero no son
estos casos los que explican por qué la escuela excluye. Incluso una escuela que
cuente con maestros comprometidos, responsables y de gran vocacion, excluye y

no a unos pocos, sino a muchos”. (p. 18).
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La vida de los docentes esta sujeta a exigencias politicas, sociales e institucionales. Aunque
son clave en el proceso educativo, surge la interrogante: ;Como responder a estas
expectativas sociales tan ambiciosas?

Una de las referencias de Foucault es que donde hay poder hay resistencia, por
tanto, se plantea que, si bien las practicas escolares son un reflejo de las estructuras de
poder en la sociedad, también pueden desafiar y modificar las desigualdades existentes.

Las escuelas no solo perpettan las relaciones de poder y dominacion, sino que también
pueden convertirse en espacios de transformacion. Los docentes y estudiantes, a través de sus
acciones y decisiones, pueden cuestionar y resistir las normas y expectativas impuestas,
promoviendo una educacién mas equitativa e inclusiva. Asi, las instituciones educativas pueden
ser vistas no solo como reproductoras de la hegemonia, sino también como lugares donde se gestan

cambios sociales significativos.

3.7 Practicas de inclusion en el aula

El objetivo de este apartado es destacar la importancia de poner en marcha practicas inclusivas en
el ambito escolar. Su relevancia radica en como se aplican estas politicas en el entorno educativo,
donde los maestros desempefian un papel clave al adaptarlas a las necesidades especificas de sus
alumnos, con el fin de facilitar el aprendizaje. Para lograrlo, es fundamental que diversos actores
sociales se involucren en el proceso, poniendo énfasis en la colaboracion entre los especialistas del

servicio UDEEI y los maestros de aula regular.
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Las practicas inclusivas cumplen tres condiciones claves: “la presencia, la participacion y
el aprendizaje de todos los alumnos en todas las propuestas que se hacen en el aula y en la escuela”.
(Llorente, 2019, p. 411).

La politica educativa dicta las normas, directrices, estrategias y objetivos del gobierno en
turno para incidir y regular el sistema educativo bajo el imperante de una educacion de calidad y
equidad. Estas directrices se materializan en el aula porque es donde se puede observar su impacto
directo en el aprendizaje de los estudiantes a través de las practicas.

Esta dimension es crucial, ya que a través de las practicas inclusivas se busca crear un
ambiente escolar que sea adaptable a la diversidad, donde sin importar el origen, los intereses,
experiencias, conocimientos o capacidades, los nifios y nifias sean reconocidos y valorados. La
inclusion implica mas que el acceso a las escuelas regulares, implica también la modificacion de
politicas y practicas para asegurar que cada individuo reciba el apoyo necesario para para ejercer
su derecho a la educacion.

Las practicas inclusivas parten de ofrecer una respuesta a la diversidad de necesidades en
un aula sin excluir a sus alumnos y alumnas, ya que no solo se ha de basar en la organizacion de
recursos especiales, diferenciados dentro del centro o del aula, sino en el compromiso de toda la
comunidad educativa con y por esa diversidad, y, por tanto, en el disefio y construccion de
estructuras, relaciones y practicas que incluyan la diversidad de todo el alumnado. (Vargas, 2024).

Ademas, constituyen una de las dimensiones del proceso de inclusion. Pretende poner en
el centro de la reflexion sobre como mejorar el qué se ensefia y se aprende y como se ensefa y
aprende, de modo que ambos aspectos reflejen los valores inclusivos y las politicas y establecidas
en el centro. Se divide en dos secciones: construyendo un curriculum para todos y orquestando el

aprendizaje. (Booth y Ainscow, 2015, p. 50). “Deben asegurar que las actividades en el aula y
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fuera de ella promuevan la participacion de todo el alumnado y tengan en cuenta el conocimiento
y la experiencia adquiridos por éstos”. (Pop, 2016, p. 24).

Precisamente, la participacion es uno de los indicadores clave en la inclusion. De acuerdo
con Arnaiz (2005), es necesario escuchar y dar participacion a las voces de los grupos silenciados
y excluidos para asi poder materializar un proyecto democratico y desarrollar una convivencia
politica. (citado en Berasategi, Legorburu, Alonso y Gana, 2024).

La participacion se refiere a la calidad de sus experiencias mientras se encuentran en la
escuela; por lo tanto, debe incorporar los puntos de vista de los propios alumnos, sus voces y la
valoracion de su bienestar personal y social. (Echeita y Ainscow, 2010).

Por lo tanto, es urgente reconocer la participacion infantil, conforme a lo estipulado en la
Convencion sobre los Derechos de la Infancia (20 de noviembre de 1986), no solo como un
derecho, sino también como una estrategia educativa que fomenta la transformacion social a través
del pensamiento critico y la autonomia. La participacion activa de la infancia y adolescencia esta
vinculada al reconocimiento de este grupo como parte de ciudadania. (Berasategi, Legorburu,
Alonso y Gana, 2024).

De esta manera comenzar a trazar el camino hacia la inclusién educativa brinda a las
instituciones educativas una oportunidad de transformacion que puede beneficiar no solo a los
estudiantes en riesgo de exclusion, sino a toda la comunidad educativa, aportando
significativamente al enriquecimiento de su experiencia de vida y la calidad de su aprendizaje.
(Popp, 2016).

No obstante, constituye un reto para todos los sistemas educativos. Se dice que la inclusion
es la pieza clave para la politica educativa. Sin embargo, las escuelas no tienen el poder para

reducir todas las barreras para lograr la inclusion en educacion, ya que muchas de ellas residen en
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contextos sobre los que la escuela no tiene ninglin control. Por ejemplo, algunas de las barreras
mas poderosas para el aprendizaje y la participacion estan asociadas con la pobreza y el estrés que
¢ésta produce. (Booth y Ainscow, 2015, p. 25).

Para hacer posible las practicas inclusivas Ortiz y Zacarias (2014) refieren que se parte

desde el aparato educativo:

Se manifiesta simbodlicamente cuando todos los estudiantes estdn en un mismo lugar y
psicosocialmente cuando se acepta a cada individuo como parte del cuerpo escolar. En la
escuela, es esencial que todos los alumnos estén presentes y participen. Sin embargo, las
practicas educativas pueden ser tendenciosas, maquinadas en la separacion de alumnos
regulares e irregulares, y con ello estigmatizar la inteligencia como rasgo de diferenciacion
psicosocial, lo que ideologiza la practica educativa en un proceso de exhibicion de alumnos

sobresalientes e inferiores.

Cabe senalar que los maestros son clave en este proceso al adaptar las politicas a las necesidades
especificas de sus alumnos, buscando la manera de facilitar el aprendizaje.

Asimismo, Andrade destaca que cualquier profesional del sistema educativo debe no solo
ser y estar, sino también saber ser y saber estar. En particular, el profesorado y las autoridades
educativas tienen la responsabilidad de velar por la inclusion y la facilitacion de los apoyos
razonables y necesarios para una educacion inclusiva, pues las actitudes constituyen importantes
barreras a la inclusion (Citado en Riobdo y Fernandez Martinez, 2024).

La actitud de los miembros de la comunidad educativa hacia los demads, hacia el trabajo
colaborativo, hacia los estudiantes que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacion, y

hacia la inclusion en general es fundamental en el proceso de las practicas inclusivas (Idol, 2006).
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La actitud se compone de tres dimensiones: la cognoscitiva, formada por percepciones, creencias
e informacion que se tiene sobre algo, la afectiva que implica sentimientos a favor o en contra de
algo y la conductual referida a la tendencia a reaccionar hacia algo de una cierta manera (Beltran,
1998).

La educacion inclusiva supone una actitud de valoracion positiva hacia la comunicacion e
interaccion entre personas diferentes, y hacia la comprension de lo diverso como un factor de
aprendizaje necesario en las actuales organizaciones escolares; el reto es complicado porque la
realidad se confronta con la segregacion encubierta del alumnado con necesidades educativas
especiales, la falta de profesionales especializados, asi como la escasa formacion en educacion
inclusiva del profesorado y la comunidad educativa (Ainscow, 2001).

Desde esta logica, parafraseando a Niembro (2021) las creencias del docente y de los
padres son esenciales en el desarrollo de practicas inclusivas en la educacion. Si un docente no
tiene creencias positivas sobre la inclusion educativa, podria intentar homogeneizar el grupo,
ignorando asi las cualidades y capacidades individuales de los alumnos. Del mismo modo, si los
padres tienen creencias segregadoras, es probable que sus actitudes y comportamientos se reflejen
en los alumnos, limitando el cambio necesario para fomentar la inclusion. Por lo tanto, las
creencias tanto del docente como de los padres, junto con las del alumno, son determinantes en la
creacion de un entorno inclusivo (p.48).

Vale decir que la actitud es crucial y es el punto de partida para las practicas de inclusion,
ya que se vera reflejado en las conductas y, por tanto, fomentara la participacion de los alumnos,
mostraran mayor disposicion a adaptar los métodos de ensefianza, haran lo posible por crear un
ambiente de aceptacion en el cual los alumnos sean reconocidos y valorados desde la

potencialidad, no desde la carencia, manifestaran mayor disposicion hacia el trabajo colaborativo
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con el maestro especialista, colegas y familia, buscardn el camino para que los alumnos que
enfrentar barreras logren los aprendizajes significativos, evitara y luchara contra la normalizacion.

Afortunadamente, muchos centros escolares se esfuerzan por valorar a todos los
estudiantes por igual, sin importar las etiquetas que puedan tener. Pero sin lugar a dudas, estan
luchando contra percepciones y creencias muy arraigadas a las que a las que estas etiquetas estan
contribuyendo. Por eso, es crucial reflexionar antes de etiquetar a alguien como "con necesidades
educativas especiales" o Dificultades Emocionales o Conductuales (EBD); y a la que en ocasiones
se la afiade una S para vincularla a dificultades sociales (SEBD); o Trastorno por Déficit de
Atencion e Hiperactividad (TDAH), trastorno oposicionista desafiante, o cualquier otra categoria
de "anormalidad". Reducir a un nifio a unas siglas es una practica comun, pero es especialmente
irrespetuosa. (Booth y Ainscow, 2015, p. 25).

Sin embargo, aunque la actitud es crucial, por si sola resulta insuficiente para garantizar
las précticas inclusivas. Segun Vargas (2014) “buena parte del profesorado en activo no se siente
preparado para atender la diversidad.” (p.56). Por tanto, esa actitud positiva debe ir acompafiada
de objetivos, acciones, recursos adecuados, formacién continua, compromiso y apoyo de la
institucion y los padres de familia en el proceso educativo.

Como lo hace notar Llorente (2019) la escuela debe abrirse al entorno, conocer la realidad
en la que trabaja y desarrollar mecanismos de participacion de las familias y de colaboracion con
otras instituciones y profesionales. El objetivo es conseguir que cada nifio y nifia desarrollen al

maximo todas sus potencialidades, lo que desde el punto de vista educativo implica:

Tener en cuenta sus capacidades. Partir de lo que sabe, no de lo que no sabe, determinar

claramente cudles son sus necesidades y actuar efectivamente para satisfacerlas, avanzar

1Z21



en la formulacién de un curriculum comun que no tiene por qué ser idéntico y demandar
a las administraciones competentes los recursos (personales y materiales) necesarios para

una intervencion positiva. (pp. 387-388).

De acuerdo con Soto (2023) las escuelas inclusivas deben centrar su atencion en distintas areas:

Primero implica que los docentes reflexionan sobre su practica diaria y exploren opciones
para mejorarla, tomando conciencia de los principios fundamentales que guian su trabajo
en el aula. Es crucial considerar que todos los docentes son indispensables para alcanzar
el éxito, y que el aprendizaje tiene un origen social, por lo que el aula debe ser vista como

una comunidad educativa. Partiendo de estos principios recomienda.

1.- Trabajo colaborativo entre los profesores: Implica el planeamiento, las actividades
y el desarrollo de la autoestima, entre otros.

2.- Estrategias de ensefianza y aprendizaje: Deben asegurar que todos los estudiantes
dentro de la comunidad educativa reciban atencion adecuada, desarrollando un plan de trabajo
comun y proporcionando los apoyos necesarios para que cada persona participe en igualdad de
condiciones y tenga igualdad de oportunidades. Ademas, se debe fomentar el trabajo colaborativo
y cooperativo entre los estudiantes.

3.- Atencion a la diversidad desde el curriculo: Es crucial que los docentes se capaciten
para establecer objetivos compartidos por todos los miembros del centro educativo, reflejando
tanto la politica gubernamental como institucional. Esto debe abarcar todos los aspectos del

proceso de ensefianza y aprendizaje, incluyendo la evaluacion y el seguimiento, areas donde
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muchos centros carecen de conocimientos e informacion. Es aqui donde se crean las oportunidades
para que puedan acceder al curriculum

4.- Administracion y organizacion interna: Los centros educativos que participen en un
proceso de inclusion o de escuela para todos deben dedicarse a acciones de analisis del centro,
estudios que faciliten la autoevaluacion y evaluacion interna, y comprension de la cultura
organizacional. Ademas, es fundamental contar con una organizacion administrativa que fomente
el trabajo en equipo y la cohesion entre los participantes del proyecto institucional. Organizar el
espacio y el tiempo de manera efectiva para los estudiantes que permanecen en la institucion,
garantizando un uso Optimo del tiempo disponible.

5.- Colaboracion escuela — familia: Este es uno de los aspectos mas importantes, ya que
de ello depende el éxito del proyecto educativo y el involucramiento de las familias en el trabajo
de la escuela. Los docentes deben llevar a cabo reuniones de tipo formal e informal que les permita
a los padres de familia, sentirse parte del proyecto educativo en el cual participan sus hijos e hijas.

Para hacer efectiva la colaboracion entre la escuela y la familia, es fundamental crear
multiples oportunidades de interaccién y comunicacion, ofrecer apoyo y formacion a los padres, e
involucrarlos activamente en el proceso educativo. Este enfoque no solo fortalece el vinculo entre
la escuela y las familias, sino que también mejora significativamente el rendimiento y el bienestar
de los estudiantes.

6.- Transformacion de los recursos y servicios para la educacion especial: Es
fundamental que los docentes de apoyo se conviertan en piezas clave del trabajo colaborativo en
todo el centro, enfocandose en el curriculo. Ademas, es crucial que un equipo interdisciplinario
participe activamente en todo el proyecto del centro.

Ramon-Laca (1998) escribe la siguiente reflexion:
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El verdadero especialista en nuestro sistema es el profesor de apoyo que suele ser un
profesor de educacion especial. Su mision es prestar atencion individualizada a los
alumnos con necesidades educativas especiales, pero por encima de esto, es el principal y
mas firme puntual basico de que se sirve el profesor — tutor en la dificil tarea de que se ha
venido hablando hasta aqui. Con ¢l planifica toda la actividad del aula. Al mismo tiempo,
gracias a su preparacion especifica es el profesional que detecta y evalua las necesidades
educativas especiales de forma individualizada y proporciona las técnicas y recursos para

hacerles frente (pp. 14).

A partir de los planteamientos anteriores se puede afirmar que para hacer efectiva una educacion
inclusiva es crucial el compromiso y la responsabilidad de distintos actores. Si bien la
responsabilidad recae en la escuela, y de manera especifica en el docente frente a grupo, no debe
ser un trabajo individual en el que el docente se enfrente como llanero solitario. Se enfatiza en la
importancia del trabajo colaborativo, en concreto con el maestro especialista, para que en
conjunto creen las estrategias necesarias para crear las oportunidades de aprendizaje para la
diversidad de alumnos. Aunque el reto es enorme, el acompafiamiento en este proceso abre las
posibilidades para implementar estrategias que respondan a los distintos ritmos, necesidades y
estilos de aprendizaje.

Para complementar la propuesta de practicas inclusivas es pertinente tomar en cuenta y
poner en accion los valores inclusivos que deberdn estar presentes o se podran ir formando a lo
largo del proceso.

De acuerdo con Booth (2006) son ocho: igualdad, derechos, participacion, aprendizaje,

comunidad, respecto a la diversidad, confianza y sustentabilidad, ademas de las cualidades de

124



compasion, honestidad, coraje, alegria y amor. Dichos valores estan estrechamente relacionados
con la cultura personal y la que el centro escolar pueda tener, por lo que se considera fundamental
para lograr cualquier avance hacia la inclusion educativa (p. 218).

Las practicas inclusivas no estaran completas si el docente no incorpora a su quehacer
diario estrategias para la atencion a la diversidad que permitan que el alumnado aprenda y
socialice desde sus propias posibilidades, lo que exige alto nivel de creatividad pedagdgica para
poder encontrar la mejor respuesta a cada educando (Pujolas Maset, citado en Herrera y Guevara,
2002).

Se plantea entonces, algunas estrategias para la educacion inclusiva. De acuerdo con
Azorin, las experiencias de cooperacion entre iguales puede ser un recurso eficaz para la
educacion inclusiva, puesto que generan un ambiente favorable en el aula, en donde todos pueden
participar y sentirse valorados. Ademas, permite superar las dificultades que se presentan por
adaptacion a la diversidad o a la falta de motivacion hacia el aprendizaje. (citado en Berasategi,
Legorburu, Alonso y Gana, 2024).

Rose y Meyer sostienen que las primeras orientaciones, dirigidas principalmente a reducir
y prevenir barreras para el aprendizaje y la participacion, se basan en el Disefio Universal de
Aprendizaje (DUA). Constituye un marco tedrico y de accion ampliamente utilizado para ofrecer
un curriculo flexible y diversificado desde el principio, adaptdndose naturalmente a la diversidad
del alumnado sin necesidad de modificaciones curriculares posteriores. Aunque el DUA se enfoca
en minimizar las barreras para estudiantes en mayor riesgo de exclusion, la experiencia ha
demostrado que su implementacidon no solo mejora el aprendizaje de estos estudiantes, sino que
también contribuye significativamente a la calidad del aprendizaje de todos los estudiantes (Citado

en Popp, 2016).
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Herrera 'y Guevara (2019) proponen trabajos personalizados, centrados en prestar especial
atencion a los conocimientos previos, las necesidades, las capacidades y las percepciones de los
estudiantes durante los procesos de ensefanza y aprendizaje. Se trata, por lo tanto, de una
formacion centrada en el alumno. Pone al alumno en el centro de su proceso educativo,
reconociendo que la labor del docente va mas alla de la mera transmision de contenidos. Los
docentes deben colaborar estrechamente con los alumnos para asegurarse de que comprendan los
contenidos y puedan avanzar en su aprendizaje. El aprendizaje personalizado es una manera de
entender la educacién que requiere ciertas estrategias y que debe llevarse a la practica con
empeflo, rigor y minuciosidad. (pp. 64-65).

Existen un sinfin de estrategias mas, como la tutoria entre iguales, el aprendizaje basado
en problemas, la metodologia del aprendizaje basado en proyectos, el aula invertida, entre otras.

Sin embargo, como se ha mencionado anteriormente, no se trata de que la responsabilidad
recaiga solo en el docente frente a grupo, es un trabajo arduo que requiere de distintos actores
sociales. Sin embargo, en la préctica educativa resulta indispensable el trabajo colaborativo entre
el especialista y el docente de grupo. Para comprender esto se retoma la clasificacion de
colaboracion brindada por Duk y Murrillo para las clasificaciones institucionales. Ya que la
colaboracion entre docentes se da principalmente a través del intercambio de experiencias, lo cual
fomenta la reflexion sobre su labor docente, discutiendo practicas de ensefianza-aprendizaje y su
impacto. Ademads, es posible realizar observaciones de clase y proporcionar retroalimentacion
entre colegas. También son factibles los grupos de apoyo interdisciplinarios que permiten observar
y analizar en profundidad los problemas que ocurren en el aula, brindando oportunidades para
mejorar. (Citado en Niembro, 2021).

Atender a la diversidad es una tarea compleja, a pesar de las estrategias que puedan
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plantearse en ocasiones resultan insatisfactorias, pues no se trata de que los alumnos se adecuen a
las metodologias, sino encontrar una que se adecue a sus necesidades, lo cual requiere de tiempo,
creatividad y disposicion.

De lo anterior se desprende que la inclusion es una realidad, que la legislacion ampara las
practicas educativas inclusivas, pero el profesorado encuentra dificultades para hacer de sus aulas
un contexto abierto y respetuoso con la diversidad: la valoracion negativa de la diferencia, y la
segregacion como consecuencia de la misma. La formacion inicial del profesorado se postula como
una grave necesidad que cubrir; el alumnado egresado de las facultades no posee el conocimiento
tedrico ni practico para poner en marcha en las escuelas medidas de atencién a la diversidad, por
lo que se encuentra con una realidad que en ocasiones le supera, no sabiendo donde ni a quién
acudir para fomentar su formacion permanente. (Fernandez Ranea y Vargas, 2024).

Ademés, tanto el especialista como el docente de grupo pueden sentirse rebasado ante los
retos a los que debe enfrentarse en el sistema educativo para brindar una educacion inclusiva. Por
tanto, en conjunto pueden crear estrategias.

Los docentes acuden entonces a la formacion reglada ofrecida por la propia
Administracion, que los ha colocado en el lugar donde estan cuando ya estan dentro del problema
y nunca antes de que el problema se haya producido. Esto crea un gran sentimiento de
incertidumbre, pues el docente quiere, pero no sabe, el docente se preocupa, pero no sabe como
solucionar. Es entonces cuando el aula y el alumnado le exige respuestas a preguntas que €l no
conoce, pero que descubre en su dia a dia, preguntas que solo con la formacion puede resolver.

(Vargas, 2024).
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CAPITULO 4: La inclusion educativa en la practica

4.1 Método

Se exploraron los discursos, concepciones y significados que tienen los docentes y especialistas
de dos escuelas primarias de la alcaldia de Iztapalapa sobre la politica educativa inclusiva y los
alumnos en situacion educativa de mayor riesgo. Para ello, se utilizd una entrevista
semiestructurada con un guion flexible, que permitio la formulacion de nuevas preguntas en
funcién del didlogo y las respuestas proporcionadas, cubriendo los puntos necesarios para cumplir
con los objetivos y presupuestos tedrico-metodologicos.

Asimismo, se empled la herramienta denominada el circulo de la politica propuesta por
Ball y colaboradores para analizar las interpretaciones y compromisos asumidos respecto a los
documentos oficiales sobre inclusion (politica como texto) y el reflejo de la forma de pensar y de
interpretar la realidad que se desprende de esa interpretacion (politica como discurso), a partir de
las teorizaciones del britanico Stephen Ball. Los textos y los discursos de la politica no son claros,
siendo mas bien tendenciosos al mostrar generalidades y prescripciones. Son los docentes quienes
reinterpretan y subjetivan una serie de documentos, en la medida de su formacion y en el contexto
socio historico en el que se encuentran.

Quecedo y Castafio (2002) refieren que “el disefio cualitativo, se adapta especialmente bien
a las teorias sustantivas, ya que facilita una recogida de datos empiricos que ofrecen descripciones
complejas de acontecimientos, interacciones, comportamientos, pensamientos... que conducen al
desarrollo o aplicaciones de categorias y relaciones que permiten la interpretacion de los datos. En
este sentido el disefio cualitativo, estd unido a la teoria, en cuanto que se hace necesario una teoria

que explique, que informe e integre los datos para su interpretacion” (p.12).
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Por tanto, la decision de llevar a cabo una investigacion cualitativa permitio describir e
interpretar los datos recabados a partir de las voces de los docentes, sus narrativas y las
observaciones en el aula, lo que facilitd6 una comprension profunda de la realidad del contexto
educativo. Ademas, se abordd a las personas, los contextos y los grupos no como simples variables,
sino como un todo integral, tal como lo afirman Quecedo y Castafio (2002), quienes sefialan que
"las personas, los contextos o los grupos no son reducidos a variables, sino considerados como un
todo" (p. 36).

En la presente investigacion se emplearon la etnografia escolar y la entrevista
semiestructurada como herramientas de la investigacion cualitativa para la recoleccion de datos,
con el fin de contribuir al logro de los objetivos planteados. Estas herramientas permitieron
analizar, describir e interpretar las interacciones que se producen en el entorno escolar,
evidenciando las formas de pensar y de construir la realidad, lo que, a su vez, se refleja en
acciones y practicas que se normalizan con el tiempo.

El estudio se realiz6 en dos escuelas publicas de educacion basica ubicadas en la Alcaldia
Iztapalapa. La primera fue la escuela Gustavo A. Madero, perteneciente a la zona 040, y la
segunda, la escuela Republica Popular Socialista de Albania, de la zona 030.

Los sujetos de investigacion fueron cuatro maestros de aula regular y dos maestros
especialistas. Es importante sefialar que se descarto la posibilidad de trabajar directamente con los
alumnos en situacion educativa de mayor riesgo, debido a la limitacion de tiempo para realizar la
investigacion, asi como a los procesos requeridos para obtener el consentimiento institucional y
de los padres de familia. Ademas, el objetivo principal de este estudio fue comprender el trabajo
corresponsable entre el maestro especialista de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion

Regular (UDEEI) y el maestro de aula, enfocado en promover practicas de inclusion.
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Posteriormente, los datos recabados fueron analizados mediante la herramienta propuesta
por Ball y colaboradores, conocida como el "circulo de las politicas". Esta metodologia permitio
examinar las dindmicas y compromisos que emergen en la interpretacion y aplicacion de las

politicas educativas inclusivas por parte de los docentes.

4.2 Instrumentos metodoldgicos empleados

Para llevar a cabo esta investigacion, se optd por una variedad de instrumentos metodologicos
propios del enfoque cualitativo, incluidos la etnografia escolar y la entrevista semiestructurada.
Estos instrumentos ayudaron a comprender en profundidad las interacciones, los discursos y las
practicas de los docentes en la esfera escolar. Mientras que la etnografia escolar me brind¢ la
oportunidad de realizar observacion participante en el aula y comprender plenamente el entorno
escolar, las entrevistas semiestructuradas me permitieron explorar las narrativas de los maestros
en relacion con la politica inclusiva.

En seguida se explican los instrumentos metodologicos empleados durante la

investigacion.

4.2.1 Etnografia escolar

Serra (2004) complementa: “el término etnografia se refiere al trabajo, el proceso o la forma de
investigacion que nos permite realizar un estudio descriptivo y un analisis tedéricamente orientado
de una cultura o de algunos aspectos concretos de una cultura, y, por otra, al resultado final de este

trabajo, es decir, la monografia o el texto que contiene la descripcion de la cultura en cuestion”
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(p.165).

Es pertinente sefialar las caracteristicas que Murillo y Martinez (2010) plantean de la

etnografia:

El investigador puede obtener un conocimiento interno de la vida social dado que supone
describir e interpretar los fendémenos sociales desde la perspectiva de los participantes del
contexto social, permanece largos periodos de tiempo en el escenario de estudio para
ganarse la aceptacion y confianza de sus miembros y para aprender la cultura del grupo.
Es holistica y naturalista. Tiene un caracter inductivo. Se basa en la experiencia y la
exploracion de primera mano sobre un escenario social, a través de la observacion
participante como principal estrategia para obtener informacion. A partir de aqui se van
generando categorias conceptuales y se descubren regularidades y asociaciones entre los
fendmenos observados que permiten establecer modelos, hipodtesis y posibles teorias

explicativas de la realidad objeto de estudio (p.4).

Guerrero (2002) refiere que “la etnografia no estudia a la gente, sino lo que hace esa gente y el
sentido que da a lo que hace; estudia los hechos, los procesos y las dindmicas que los seres
humanos construyen a través de su cultura” (p. 12).

Por lo tanto, Serra (2004) dice: la observacion participante exige que la presencia del
observador no perturbe el desarrollo de lo que observa. Cuando recurre a la observacion
participante, el etndgrafo pretende integrarse en el colectivo de personas que observa con la
intencion de que se acostumbren a su presencia y acaban aceptando. El objetivo es que la presencia

del investigador no provoque cambios significativos en el comportamiento de las personas que le
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rodean. Si eso se consiguiera, la observacion naturalista podria hacerse desde una posicion
privilegiada por la proximidad y la confianza que se habrian conseguido sin alterar las
«condiciones naturales» de los actos que se quisieran observar (p.168).

La decision de utilizar la etnografia escolar interpretativa como herramienta para la
recoleccion de datos se basa en que permite reunir datos, a partir de las practicas que se realizan
en el contexto natural, para dar un significado. Alvarez (2011) “Permite el estudio de la cultura
que se desarrolla en las escuelas, para ello sera necesario conocer la dindmica de sus integrantes,
sus tradiciones, sus pensamientos colectivos, sus subjetividades y sus interrelaciones” (p. 268).

La aplicacion de la investigacion etnografica al entorno educativo. Consiste en
descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos que
son observables. Incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias,
pensamientos y reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos. O, dicho de otra forma,
trata de captar el sentido que las personas dan a sus actos, a sus ideas, y al mundo que les rodea
(Murillo y Martinez, 2010).

La informacion contenida en la tabla 1 sirvio como guia para llevar a cabo las
observaciones en diversos momentos, espacios y en las interacciones que se producen dentro del
entorno escolar, con un enfoque en el trabajo colaborativo orientado a promover practicas de
inclusion. Estos datos permitieron estructurar y dirigir la observacion participante, facilitando la
identificacion de dindmicas y comportamientos clave en el contexto educativo inclusivo.

El objetivo de la observacion participante fue recolectar informacion que permitiera
interpretar y analizar las précticas de inclusion que se ejercen cotidianamente como parte de la
cultura escolar. A través de esta metodologia, se buscd identificar las nociones, influencias,

tensiones y negociaciones que surgen dentro de la escuela en relacion con la implementacion de

132



dichas précticas. Se intent6 captar como los docentes conciben e interpretan las politicas de

inclusion segln el contexto en el que operan, y como estas interpretaciones se reflejan en las

practicas que llevan a cabo.

Tabla 1.

Guia para el registro etnogrdfico escolar.

Observacion a través de:

Trabajo
corresponsable  entre el
maestro de grupo y el
especialista UDEEI

Practicas implementadas por
los docentes de aula regular y
el maestro especialista hacia
los alumnos en situacion
educativa de mayor riesgo.

Discursos e ideas dominantes
que se relacionan con la
implementacion ~ de  sus
practicas escolares cotidianas
hacia los alumnos en situacion
educativa de mayor riesgo.

Guia para el registro etnografico escolar

Lugares

En los distintos
espacios dentro
de la institucion
escolar.

En el aula, en
los Consejos
Técnicos
Escolares.

Momentos

Planeacion en
conjunto, en los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje, en las
actividades
cotidianas en el aula,
en la evaluacion, en
la resolucién de
conflictos, en la
intervencion de la
especialista en el
aula o fuera de ella,
en festivales.

Interaccion entre los
siguientes actores

Docente de grupo y
especialista de UDEEI

En la interaccion docente-
especialista de UDEEI
Docente-alumno

Docente- tutor y / o padres
de familia.

Especialista de UDEEI tutor
y /o0 padres de familia.

Elaboracion propia
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4.2.2 Entrevista semiestructurada

La entrevista es un evento dialogico, propiciador de encuentros entre subjetividades que se
conectan o vinculan a través de la palabra permitiendo que afloren representaciones, recuerdos,
emociones y racionalidades pertenecientes a la historia personal, a la memoria colectiva y a la
realidad socio-cultural de cada uno de los sujetos implicados (Vélez Restrepo, 2003, p.104).

Por lo tanto, a través de la entrevista, se busco establecer un didlogo fluido y flexible que
permitiera a los docentes expresar libremente sus experiencias, sentimientos, pensamientos,
emociones y significados sobre la nocion que tienen de la inclusion educativa y sobre los alumnos
en situacion de mayor riesgo educativo. El objetivo fue analizar como estas percepciones se
relacionan con sus practicas pedagogicas y de qué manera asumen los eventos que ocurren en la
escuela en relacion con la implementacion de esta politica inclusiva. En este sentido Alonso (1999)
menciona que es una técnica Util para obtener informaciones de caracter pragmatico, acerca de
coémo los sujetos actian y reconstruyen el sistema de representaciones sociales en sus practicas
individuales, con el fin de lograr la construccion del sentido social de la conducta individual o del
grupo de referencia de un sujeto, a través de la recoleccion de un conjunto de saberes privados (p.
226).

La entrevista semiestructurada de investigacion es un instrumento capaz de adaptarse a las
diversas personalidades de cada sujeto, en la cual se trabaja con las palabras del entrevistado y con
sus formas de sentir, no siendo una técnica que conduce simplemente a recabar datos acerca de
una persona, sino que intenta hacer hablar a ese sujeto, para entenderlo desde dentro
(Corbetta,2007, p. 72-73).

Ademas, es pertinente revisar la nocidon de contexto, que, segiin van Dijk (2001), no debe
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entenderse como algo externo, visible o ajeno a los participantes, sino como una construccion
mental elaborada por ellos en funcidén de lo que consideran relevante. Es decir, es subjetivo,
individual y conforma la representacion personal de lo que es relevante para los sujetos en las
diferentes situaciones comunicativas y considerando sus diferentes biografias. Porque el contexto
constantemente influye en el desarrollo del discurso y viceversa (p.72).

La entrevista permite profundizar en las respuestas, por eso es semiestructurada, para Dias-
Bravo, et al (2013), la entrevista es mas eficaz que el cuestionario “porque obtiene informacion
mas completa y profunda, ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas durante el proceso,
asegurando respuestas mas utiles” (p. 163).

La justificaciéon para el uso de la entrevista semiestructurada de manera personal se
fundamento en su capacidad para adaptarse a un disefio flexible de investigacion, lo que permitid
rescatar las voces individuales de los docentes, colocandolos como actores protagénicos y no solo
como simples informantes. A través de la narrativa obtenida, se profundiz6 en la experiencia
docente, explorando sus sentimientos, recuerdos, formas de pensar y maneras de interpretar la
realidad. Esto proporcion6 una comprension mas detallada de como los docentes asumen su rol
ante la implementacion de la politica educativa inclusiva. Asimismo, se identificaron las tensiones,
conflictos y resistencias que emergen cuando se busca brindar atencion educativa a estudiantes en
situaciones educativa de mayor riesgo, revelando los desafios inherentes a la practica docente en
contextos de inclusion. “Este tipo de entrevista facilita la recoleccion y el andlisis de saberes
sociales cristalizados en discursos, que han sido construidos por la practica directa y no mediada
de los protagonistas” (Alonso, 1999, p. 227). Asimismo, el andlisis se da a través de los
conocimientos y experiencias que tienen los docentes respecto al tema de estudio, y como dice

Van Dijk (1980) cuando las opiniones son generales y son adoptadas por un grupo cultural
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determinado, se conforman como el sistema de valores de ese grupo (p.73).

Se formularon cinco preguntas centrales que guiaron las entrevistas aplicadas a los
docentes. Debido a que la entrevista fue semiestructurada, se realizaron preguntas
complementarias, lo que permiti6é profundizar y obtener informacion relevante para analizar los
objetivos de la investigacion. Este enfoque flexible facilitd la exploracion de aspectos inesperados
y enriquecio el analisis de las percepciones y experiencias de los docentes en torno a la tematica
investigada.

Entrevista

A continuacion, se presenta una serie de preguntas que guiaron la entrevista con el fin de analizar
como los docentes interpretan la politica educativa inclusiva, sus nociones sobre los alumnos en
situacion educativa de mayor riesgo y la manera en que estas percepciones se vinculan con sus
practicas escolares cotidianas. Estas preguntas permitieron explorar en profundidad la interaccion
entre las politicas inclusivas y la realidad pedagdgica, asi como los desafios y estrategias que los
docentes implementan en su labor diaria.

El siguiente instrumento expone las preguntas y justifica su proposito.

Tabla 2

Instrumento de recoleccion de datos: entrevista a docentes sobre inclusion

tem Objetivos

(Qué es para usted la inclusion educativa? | Conocer las nociones y significados que posee

Podria mencionar un ejemplo. el docente respecto a la inclusion educativa.

(Qué ha significado acompatfiar a estudiantes | Conocer las nociones y significados que poseen
en situacion de mayor riesgo educativo? | los docentes respecto a esta poblacion, ya que

(Podria compartir alguna experiencia? eso se traduce en acciones hacia los demas.
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(De qué manera se organiza con la maestra | Conocer que acciones llevan a cabo en conjunto
especialista para planear las actividades | para ejecutar la politica educativa inclusiva.
dirigidas a los alumnos en situacion educativa | Indagar en los efectos.

de mayor riesgo?

(Como describiria su experiencia de trabajo | Conocer la estimacién y disposicion que tienen

junto a la maestra especialista? para trabajar en conjunto.

(Encuentra usted apoyo por parte del | Identificar, influencias, tensiones, interacciones
especialista para atender a los alumnos que se | y negociaciones entre estos actores.

encuentran en atencion? Por favor, describalo.

4.3 Herramientas de analisis: la politica como “texto” y como “discurso”

La puesta en acto- arena micropolitica
Las politicas tienen su propio impulso dentro del Estado; los propositos e intenciones son revisados
y reorientados con el tiempo. También, los problemas que enfrenta el Estado cambian con el
tiempo. Las politicas estan representadas por diferentes actores e intereses (Ball, 2002, p.25).
Meo et al (2011) refieren que, para entender a las politicas como “textos” es necesario
reconocer tanto la existencia de una multiplicidad de lectores como de lecturas. Es decir, las
politicas como “textos” son siempre objetos a ser interpretados y reinterpretados desde distintos
puntos de vista. Ademads, estos “textos” son también cristalizaciones de la intervencion de
diferentes autores en distintos momentos y contextos de su produccion. También es importante
identificar las estrategias que despliegan los autores para controlar las lecturas y sentidos de los
textos, asi como los efectos que éstas tienen sobre los lectores.

Ball (2002) percibe a las politicas “como representaciones codificadas de modo complejo
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(via disputas, compromisos, interpretaciones y reinterpretaciones de la autoridad publica) y
decodificadas (via interpretaciones y significados de los actores, segun sus historias, experiencias,

habilidades, recursos y contexto) de modo igualmente complejo” (p. 21).

Ante esto, Sdnchez y cordero (2021) mencionan que:

Las politicas como texto inician con el proceso de codificacion en textos legislativos para
volver operativos un conjunto de valores e ideas acerca de los procesos educativos. Pero
los textos no establecen solo disposiciones ideoldgicas, sino también materiales;
especifican restricciones y responsabilidades acerca del quehacer de los actores

educativos” (p. 268).

Sin embargo, los textos de las politicas no estan necesariamente formulados de manera clara ni
son completos o cerrados. Ellos mismos son el producto de negociaciones y compromisos en
diferentes espacios institucionales y etapas de su elaboracion (en el momento de la influencia
inicial, en las micropoliticas de la formulacion legislativa, en el proceso parlamentario y en las
politicas y micropoliticas de los grupos de interés. El disenso y los conflictos en torno a los textos
de las politicas tienen consecuencias y, en ocasiones, generan confusion y desdibujamiento de sus
significados y objetivo. Ademas, las politicas dificilmente determinan la practica puesto que no
poseen la capacidad de ser exhaustivas para predecir todas las eventualidades y contingencias
(Meo et al, 2021).

Ahora bien, “la decodificacion es el resultado de la interaccion entre los textos legislativos
y los contextos de actuacion” (Ball et al., 2012). El margen de recreacion depende, primero, del
tipo de politica. Existen politicas mas restrictivas o mas exhortativas. Y después, de la claridad de

los textos y las consecuencias que imponen sobre los sujetos restringen en mayor o menor grado
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su interpretacion y practica.

Ademas, tal como lo plantea Meo et al (2011) “los documentos y textos seran interpretados,
significados o asumidos de maneras muy diferentes segun el contexto institucional al que se
integren” (p.5). Dentro de esos contextos, se hacen presentes las subjetividades como la
interpretacion, la mediacion de significados durante el proceso de trasmision de los funcionarios
de niveles medios a los usuarios finales y las actitudes derivadas del grado de incertidumbre o
amenaza percibido (Cordero, 2021)

En estos contextos, Ball identifica “mediadores claves” de los textos de las politicas, los
cuales asumen la vinculacion entre las intervenciones textuales de la politica educativa y el
contexto inmediato en el que trabajan. Aqui, figuras como la de los supervisores, directores de
escuela, asesores pedagogicos y jefes de departamento pueden resultar claves a la hora de
interpretar como los textos son “interpretados” y como éstos orientan o no la accion de los docentes
en las escuelas. (Meo, et al 2021)

Finalmente, Ball enfatiza que, al analizar las politicas como texto, hay que tener presente
que distintas politicas o textos pueden entrar en contradiccion o impedir la posibilidad de que otras
sean "asumidas" o “puestas en practica”. Asimismo, cuanto mas abstracta es la definicion de una
politica, menos probable es que sea adoptada en sus propios términos al contexto de la practica —
el cual se caracteriza por de realidades y circunstancias, tales como el nivel socio-econdmico de
sus estudiantes, los recursos materiales y pedagogicos a disposicion de las escuelas, la diversidad
cultural del alumnado, etc. (Meo, et al 2021, p. 6).

Las politicas como discurso - Los efectos de las politicas
A través del discurso se aprecian las formas de pensar y de interpretar la realidad, lo cual se traduce

en comportamientos hacia los demas. Entonces, analizar las nociones y significados que tienen los
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docentes sobre de la inclusion, permitira identificar la relacion entre lo que dicen y las practicas
que llevan a cabo de manera cotidiana en relacion a los alumnos en situacion educativa de mayor
riesgo.

Tal como menciona Cordero (2021) “Los discursos se materializan en practicas
institucionales cotidianas, en procesos, recursos, materiales y habitos que organizan el trabajo y la
vida escolar a partir de una logica especifica” (p.369).

Esta forma de entender la politica como “discurso” permite, de acuerdo a Meo (2011) situar
las practicas de los actores y de las instituciones en un espacio analitico amplio y no limitarse al
analisis de las formas en la que los actores significan sus acciones, practicas y construyen
respuestas a los problemas que las politicas presentan.

Las estrategias, métodos y técnicas que implementan los docentes y especialistas de
UDEE], conllevan una carga de influencias del contexto, voces legitimas y producciones de verdad
que han interpretado, y es desde esas subjetividades que toman decisiones para dar respuesta a esa
politica educativa.

Los discursos tratan sobre lo que puede ser dicho, y pensado, pero también sobre quién,
cuando, donde y con qué autoridad puede hablar. Los discursos encarnan significados y usan
proposiciones y palabras. Somos las subjetividades, las voces, el conocimiento, las relaciones de
poder que el discurso construye y permite. No conocemos lo que decimos, somos lo que decimos
y hacemos. En estos términos, la politica habla a través nuestro, asumimos las posiciones
construidas por nosotros mismos dentro de la politica (Ball, 2002, p,27).

Por lo tanto, el analisis se hara a partir de las interpretaciones que tienen los docentes sobre
diversos documentos oficiales (Politica como texto) y se analizaran los discursos (politica como

discurso) el qué se dice, como se dice y en qué condiciones se dice, pues es ahi donde se
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materializan las practicas que llevan a cabo para favorecer la educacion inclusiva, hacia los

alumnos en situacion educativa de mayor riesgo.

4.4 Procedimiento

El procedimiento empleado estd conformado por cuatro fases, las cuales permitiran crear las
condiciones para recabar informacion significativa sobre las practicas de inclusion que
implementan los docentes de grupo y el maestro especialista en el trabajo corresponsable hacia
alumnos en mayor riesgo de exclusion, esto se llevard a cabo a través de las observaciones
etnografica, y la aplicacion de entrevista semiestructurada para conocer las nociones y significados
de la inclusion educativa.

1.- Consentimiento institucional: Se presentard a la directora de ambas escuelas el
protocolo de la investigacion a fin de que se conozcan los aspectos metodoldgicos elementales que
se llevaran a cabo, es decir, objetivos, tiempos, observacion en el aula, ademas de las condiciones
para realizar las entrevistas y el procedimiento como tal.

2.-Consentimiento docente: Posteriormente se solicitara una reunion con los docentes de
grupo y las maestras especialistas de UDEEI, con el propdsito de presentar el protocolo e
identificar a los alumnos que estdn en mayor riesgo de exclusion por parte de la escuela, asi como
brindar su consentimiento para participar voluntariamente en la entrevista y grabado de voz,
garantizando la confidencialidad, ademas de permitir llevar a cabo las observaciones en el aula y
la escuela. de la misma forma se les explicara cuéles serian las funciones que desempefiaré como
investigadora: observar las practicas de inclusion que se llevan a cabo en el trabajo corresponsable

entre el docente de grupo y el maestro especialista en los distintos espacios de la escuela, en
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diversos dias, diferentes horarios de la jornada escolar, el aula, en promedio una hora cada uno y
realizar la entrevista al final de las observaciones.

3.- Observacion en las escuelas: (principalmente de encuentros y reuniones de trabajo de
los docentes), se llevaran a cabo de acuerdo al cronograma de la maestra especialista.

4.- Entrevista final: Las entrevistas se llevaran a cabo en espacios libres de distractores,
sin alumnos y sin presion de tiempo, todas y cada una se llevaran a cabo con el consentimiento de

los docentes, el horario sera determinado de acuerdo a los directivos de las escuelas.
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CAPITULO 5: Sistematizacién y analisis del trabajo de campo

El principal objetivo de la investigacion reportada fue analizar la puesta en marcha de la
politica educativa inclusiva mediante practicas de trabajo corresponsable entre los docentes
de grupo y los maestros especialistas del servicio de UDEEI, en atencion de los alumnos en
situacion educativa de mayor riesgo de dos escuelas primarias de la Alcaldia Iztapalapa.

Los resultados que se presentan son producto de una metodologia cualitativa
implementada a través de una etnografia escolar. Para la recoleccion de informacion, se
emplearon dos herramientas. La primera fue la observacion participante, a través de la cual
se registraron datos etnograficos durante la jornada escolar, alternando la observacion entre
los grupos, en distintos horarios y espacios, acumulando un total de 140 horas
aproximadamente.

Asi mismo, se llevaron a cabo cinco entrevistas: cuatro con docentes de grupo y una
con la especialista de UDEEIL Si bien la investigacion contemplaba la participacion de dos
especialistas, no fue posible realizar la segunda entrevista debido al cambio de centro de
trabajo de la docente, lo que imposibilitd su localizacion. Sin embargo, se rescatan algunos
aspectos de su participacion en las intervenciones que realizé durante su estancia.

Las entrevistas realizadas fueron de tipo semiestructuradas, con siete preguntas
generales complementadas con indagaciones especificas que emergieron a partir de las
observaciones realizadas en cada caso. Estas preguntas adicionales se formularon en funcién
de las practicas observadas, los discursos que las acompafiaban y las respuestas
proporcionadas por los docentes durante las entrevistas.

El objetivo de la investigacion fue visibilizar las practicas corresponsables que
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favorecen u obstaculizan la participacion y el aprendizaje de los alumnos en alto riesgo de
exclusion, practicas que generaron tensiones, conflictos y resistencias, pero también
promovieron alianzas y amistades entre los docentes.

Es crucial visibilizar las tensiones y conflictos que enfrentan los docentes al abordar
los desafios de la educacion inclusiva, asi como la manera en que viven estas experiencias y
las limitaciones a las que se ven expuestos. No se espera que los docentes dominen todas las
areas. Sin embargo, la propia institucion dificulta su labor al aumentar sus cargas
administrativas. Cabe destacar que la inclusidon es un proceso continuo, y las précticas que
los docentes implementan en su quehacer diario estan condicionadas por factores sociales,
politicos, institucionales y pedagdgicos.

Se presenta el andlisis de las categorias y subcategorias derivadas. Los nombres de
los alumnos y los docentes fueron sustituidos. Se resaltan las acciones, oraciones y
momentos, asi como los elementos que los acompanan. También se enfatizan los aspectos
del contexto en que se desarrollan las practicas, con el proposito de contar con un referente
mas integral. Es importante sefialar que algunas practicas se superponen entre subcategorias;
es decir, una practica puede incluir elementos que la hagan relevante para mas de una
subcategoria.

Se sombrean con color verde aquellas practicas identificadas a través de los registros
etnograficos. Ademas, se resaltan en color lila las respuestas proporcionadas por los docentes
en la entrevista aplicada. Estas respuestas reflejan sus interpretaciones sobre conceptos,
significados y nociones relacionados con la politica educativa inclusiva y la atencion a
estudiantes en situacion educativa de mayor riesgo.

El andlisis de la informacidn permitié encontrar dos categorias principales, cada una
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con dos subcategorias que muestran los diferentes aspectos del proceso de educacion
inclusiva y sus variadas formas de expresion. Esto permitio un andlisis especifico en algunos
casos y mas general en otros. En resumen, se observan tanto practicas generales entre los
docentes como practicas particulares, ambas contribuyendo al estudio de la dinamica del
trabajo colaborativo entre la especialista de la UDEEI y el docente del grupo. Los resultados
se organizan en funcion de esta dinamica.

Figura 1.

Practicas Inclusivas en el trabajo colaborativo

PARTICIPACION APRENDIZAJE

PRAGTICAS

F.l.\"OItEcEE ' FAVORECE
Participacian EN EL : Ajustes
equitativa . m&@&@@ . Razonables
] = L3 :
OBSTACULIZA COLABORATIVO estacuLiza
Inclusion ' Desigualdad
Desigual Esperada

Elaboracion propia

Para el analisis de las categorias, se utiliz6 la herramienta denominada "circulo de la politica”
propuesta por Ball y colaboradores (2002). Esta herramienta permitié examinar tanto las
interpretaciones y compromisos asumidos respecto a documentos oficiales sobre inclusion,
como leyes, articulos constitucionales, guias y programas (politica como texto), como
también el contexto de influencias, intenciones, negociacion y la forma de pensar que surge
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de dichas interpretaciones que se expresan a través de la palabra y las acciones que las
acompanan (politica como discurso).

En este sentido Ball et al, (2002) conciben las politicas:

“Como representaciones codificadas de modo complejo (via disputas, compromisos,
interpretaciones y reinterpretaciones de la autoridad publica) y decodificadas (via
interpretaciones y significados de los actores, segun sus historias, experiencias, habilidades,

recursos y contexto) de modo igualmente complejo” (p. 21).

Ademads, como sefiala Meo et al. (2011), "los documentos y textos serdn interpretados,
significados o asumidos de maneras muy diferentes segun el contexto institucional al que se
integren" (p. 5). En estos contextos, Sdnchez y Cordero (2021) refieren que emergen
subjetividades como la interpretacion y la mediacion de significados en el proceso de
transmision por parte de los funcionarios de niveles intermedios hacia los usuarios finales.
Ademas, se evidencian actitudes que varian segin el nivel de incertidumbre o la percepcion
de amenaza percibida.

A su vez Sanchez y Cordero (2021) mencionan que “los textos no establecen sélo
disposiciones ideologicas, sino también materiales; especifican restricciones 'y
responsabilidades acerca del quehacer de los actores educativos” (p. 268).

Por tanto, el impacto de esta interpretacion en la educacion inclusiva es notable, ya
que la falta de claridad en la politica educativa sobre inclusioén lleva a que cada actor
educativo e institucion la intérprete de manera distinta. Consecuentemente las directrices

oficiales no se aplican de forma consistente, y la responsabilidad de poner en marcha la
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inclusion recae mayormente en los docentes de grupo.

Sin un marco claro ni apoyo adecuado de niveles superiores, los docentes enfrentan
incertidumbre y sobrecarga al tener que interpretar y aplicar las politicas inclusivas por si
mismos, lo que puede afectar la efectividad de la inclusion en el aula. Ademas, las practicas
docentes no solo reflejan las directrices establecidas, sino que también incorporan las
perspectivas y experiencias personales de quienes ensefian, interactian y modifican el
ambiente escolar.

Por otro lado, como lo hacen notar Ball et al, (2002), los propositos e intenciones se
revisan y reorientan con el tiempo, al igual que los problemas que enfrenta el Estado, que
también cambian con el tiempo. “Las politicas son representadas por diversos actores e
intereses, lo que refleja una dinamica constante de cambio”. (p.25).

A pesar de la abundancia de textos, en ocasiones se presenta una falta de claridad y
compromiso en la adopcion de esta politica, lo que plantea un desafio adicional para los
docentes. A veces, las responsabilidades se difuminan entre distintos actores, y los
educadores pueden verse sobrepasados ante la complejidad de las tareas que implica la puesta
en marcha. Como sefiala el maestro Raul:

-Bueno, para mi la inclusion, pues tiene que ver mucho con que el alumno tiene que
tener el acceso a todos los medios, de estar en la escuela, de adquirir esos conocimientos.

- Pero, a pesar de eso, nosotros hacemos un esfuerzo muy grande, porque incluimos
a veces a ninos de los cuales no conocemos bien a ciencia cierta las necesidades del nifio y a
veces no sabemos cémo apoyar. Necesitamos el apoyo de alguien que si conozca, un
especialista que nos pueda apoyar este en esas situaciones cuando nosotros nos enfrentamos

a este tipo de problemas y de situaciones con alumnos que tienen ese tipo de problemas.
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En este ejemplo, se evidencia como el docente interpreta la politica educativa de una
manera particular, lo que se traduce en ideas y acciones especificas hacia los estudiantes. Es
decir, destaca la importancia de que los alumnos tengan acceso a los recursos necesarios para
poder adquirir los conocimientos, no se centra en actividades homogéneas, sino accesibles
de acuerdo a sus necesidades. También, demanda el apoyo de recursos humanos; tal seria el
caso de la especialista de UDEEI para afrontar los desafios asociados con las demandas de
la politica educativa inclusiva.

Para dar cumplimiento a las directrices establecidas en la politica educativa, las cuales
hay que aclarar que son los ideales a seguir, y que por ende va mds alla de documentos
prescriptivos, los cuales son interpretados y puestos en marcha por los actores educativos en
funcién de su contexto, saberes y recursos disponibles. Pero, mas que medidas técnicas se
debe reconocer que son consecuencias de los principios de justicia que socialmente se han
establecido.

La politica como texto, enfrenta diversos desafios al ponerse en marcha, ya que cobra
vida a través de las practicas de los actores educativos y el contexto en el que se desarrolla.

Esto evidencia que las politicas educativas no se traducen de forma lineal ni uniforme,
sino que son reinterpretadas, negociadas y adaptadas conforme a las dindmicas
institucionales y socioeducativas que las atraviesan.

En este contexto, la escuela se convierte en el espacio donde las politicas y sus
interpretaciones cobran vida a través de las practicas diarias. Concebida como un ente vivo,
la escuela refleja en su quehacer cotidiano una especificidad marcada por el contexto y la
temporalidad. Es un entorno dindmico, complejo y unico.

Su dinamismo radica en el constante movimiento y en las interacciones sociales, ya
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que las personas que la conforman son activas y participativas. La complejidad de la escuela
reside en la dificultad de comprender y prever su funcionamiento. Cada institucion es unica
debido a las particularidades de sus directivos, docentes, estudiantes y familias,
convirtiéndola en un fenomeno irrepetible. Esto se debe a la combinacidon singular de
creencias, valores e intenciones que la configuran, dandole una identidad propia que no se
puede replicar en ningun otro lugar.

Es un espacio donde los nifios pasan gran parte de su tiempo, deseen o no, viviendo
experiencias tanto agradables, desagradables, como desafiantes. Aqui tienen la oportunidad
de hacer amigos y experimentar una gama de emociones y sentimientos. Es un lugar donde
se manifiestan los estilos de crianza, sonrisas, enojos, frustraciones, llantos, las desigualdades
y confrontaciones culturales. Sin embargo, también puede ser un entorno lleno de
posibilidades para explorar, aprender y descubrir. Para lo cual es necesario crear las
condiciones para que los alumnos tengan las mismas oportunidades de participar y aprender,
apoyando a quienes necesitan un curriculo flexible, adecuaciones en la infraestructura, entre
otras.

A menudo, estos aspectos pasan desapercibidos o se consideran secundarios en el
ambito educativo, pero son fundamentales, ya que pueden revelar las barreras que enfrentan
los estudiantes en su aprendizaje.

Aunque la escuela tiene prioridades claras, todos estos factores afectan
significativamente los procesos educativos, moldeando tanto las dindmicas de ensefianza
como los resultados de aprendizaje. Las situaciones que pueden parecer cotidianas, en
realidad no lo son, aunque en teoria las escuelas estan sujetas a una normativa, una estructura,

protocolos y jerarquias. Obedece a un contexto en particular, a ideologias de las figuras
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educativas, y a una organizacion en particular.

La jornada regular de educacion bésica en el turno matutino se extiende de 8:00 a.m.
a 12:30 p.m., mientras que en el turno vespertino va de 2:00 p.m. a 6:30 p.m. Durante este
tiempo, los docentes deben organizarse para trabajar de manera eficaz y eficiente, con el
objetivo de garantizar una educacion integral para todos los alumnos. Al mismo tiempo,
deben atender tareas administrativas, coordinar reuniones con padres de familia, organizar
eventos escolares y resolver situaciones imprevistas que alteran la planificacion y el tiempo
disponible para sus actividades.

El horario escolar que consta de cuatro horas y media se divide en secciones definidas
durante las cuales hay que estudiar asignaturas especificas, también es tiempo para la clase
de educacion fisica (2 horas a la semana) y recreo (30 minutos). En la primaria Gustavo A.
Madero se hacen dos recreos, de 10: 00 a.m. a 10:30 a.m. para primaria baja (primero a
tercero) y de 10:30 a 11:00 am, para primaria alta (cuarto a sexto). Ademas, se implementd
Tertulias literarias, para los alumnos de tercero a sexto grado (4 hora a la semana) actividad
a cargo de la maestra de UDEEIL En el caso de la escuela Republica Popular Socialista de
Albania, es un recreo para todos los alumnos, el horario es de 4:00pm. A 4:30 p.m. Sin
embargo, las actividades son mas diversas, esta el taller de ajedrez (1 hora a la semana), taller
de matematicas (1 hora a la semana) y el taller de lectura (1 hora a la semana). Ademas de
Educacion fisica. También, se llevo a cabo un taller para reforzar lectoescritura, actividad a
cargo de la maestra de UDEEI. Este es un claro ejemplo de las particularidades organizativas
que caracterizan a cada escuela.

Ahora bien, cada aula presenta una dindmica Unica, donde los estudiantes aprenden

con los demés o en su presencia. En este espacio, de manera sutil o, en ocasiones, violenta,

150



se trazan distinciones entre aquellos que son percibidos como exitosos y aquellos
considerados fracasados, un fendmeno que, frecuentemente, se normaliza o se ignora.

El docente es, sin duda, una de las piezas clave en el aula. Tiene el poder de decidir
quién participa, en qué momento, es el encargado de mantener la disciplina y organizar las
actividades. Sin embargo, también asume una gran responsabilidad al tener bajo su cargo a
un niimero considerable de alumnos.

En el siguiente apartado se detalla minuciosamente el andlisis de las practicas
correspondientes a las subcategorias identificadas en el estudio. Cabe reiterar que, para
proteger la identidad y privacidad de los participantes, los nombres de docentes y alumnos
han sido modificados. Esta medida garantiza el anonimato de cada individuo, permitiendo
un analisis enfocado exclusivamente en las practicas y resultados observados, sin

comprometer la confidencialidad de las personas involucradas en el proceso educativo.

5.1 Practicas de inclusion en la participacion escolar

Estas practicas, identificadas en la dindmica escolar, no solo promueven la participacion, sino
también el reconocimiento social, afectivo y educativo. Tal como refieren Booth y Ainscow
(2015), dichas practicas estan influenciadas por la subjetividad de los docentes, lo que
implica:
Poder estar presente en actividades accesibles para otros sin limitaciones significa
aprender, jugar o trabajar de forma colaborativa. Esto sucede cuando las personas se
sienten aceptadas e involucradas, participando de manera activa en su propio

aprendizaje y en las decisiones sobre sus vidas, incluida la educacion, lo que conecta
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con los valores de libertad y democracia. También implica el reconocimiento del
derecho a "no participar", reafirmando la autonomia al rechazar unirse al grupo al

decir “jno!”, lo cual demanda valentia (p. 27).

En cambio, la exclusion en la participacion responde a todas las practicas presentes en la
dinamica escolar que, por alguna razon, limitan la participacion del alumnado en situacion
educativa de mayor riesgo, a su reconocimiento en los ambitos social, afectivo y educativo
en relacion a sus pares.

Es decir, estas acciones son condicionadas por la situacion o condicién de
vulnerabilidad del alumno, lo cual contribuye a su exclusion al no validar su sentir, debe estar
a la altura de los demas, hay acciones acompafiadas de gestos, miradas, entonaciones que
pueden influir en la inhibicion de la participacion.

En la categoria de participacion escolar se identificaron 2 subcategorias las cuales
favorecen u obstaculizan su inclusion y reconocimiento de los estudiantes en los dmbitos
social, afectivo y educativo en relacion con sus pares.

1.- Participacion equitativa

2.- Inclusion desigual

5.1.1 Participacion equitativa

Esta categoria hace referencia a asegurar el pleno derecho a la educacion en el que todos los
estudiantes, sin importar la situacion ni las circunstancias, puedan aprender en condiciones
de igualdad con sus pares y se generen situaciones para un entorno en que los estudiantes

sean reconocidos, apreciados y escuchados sin importar sus diferencias y en que se reconozca
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y garantice que para el aprendizaje pueden requerir de diversos recursos, incluyendo la
personalizacion de la ensefianza y modificaciones en las actividades. Sin embargo, aunque
los docentes se esfuerzan en crear las condiciones, no siempre se obtiene el efecto deseado y
en muchos casos, no siempre depende de ellos.

Al enfrentar el desafio de incluir a Yurem, un estudiante con discapacidad multiple,
la maestra Nancy se sintio inicialmente desorientada debido a su falta de experiencia en este
tipo de casos.

La propuesta inicial de la maestra especialista, Sofia, fue trabajar con todo el grupo
antes de enfocarse directamente en Yurem, generando un ambiente de reflexion y
colaboracion que beneficiaria tanto al estudiante como a sus compaifieros. Durante dos
semanas, se implementaron diversas actividades disefiadas para sensibilizar a los alumnos.

La maestra Sofia lo explica de la siguiente manera:

- Antes de que entrara Yurem, hicimos un taller con los chaparritos de valorar la
diversidad.

-Ya los nifios como que tenian esta sensibilidad o se sensibilizaron, por decirlo asi,
ante el hecho de que todos somos diferentes. Se hizo el taller y construyeron con diferentes
discapacidades simuladas. Se les tapd los 0jos a unos, se les puso una bandita en la boca para
que no hablaran, a otros se les atd las manitas por atrds, obviamente con cuidado para no
lastimarlos, otros no podian moverse y se les pidi6é que construyeran. Algunos hicieron una
casa, otros hicieron una escuela.

- Mas bien ha sido como construccion de la cotidianidad, pero con el eje, porque vaya
si se necesita tener como un eje o un camino muy claro los valores inclusivos que nos maneja

el Index.
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En este sentido, Booth y Ainscow (2011) destacan que la inclusion debe entenderse
como un proceso sistematico que transforma valores en acciones concretas. Segun los
autores, este enfoque implica un compromiso para superar la exclusion y la promocion de la
participacion. Advierten que, sin una base de valores sélidos, la inclusion corre el riesgo de
convertirse en una simple moda educativa o en la complacencia superficial de directrices
administrativas.

En este sentido, la maestra Nancy comenta:

-Lo que me gusta y se lo agradezco a maestra Sofia y le admiro, es que primero me
dijo no, o sea, primero trabajamos con el grupo, hay que hacerlos reflexionar, hay que
hacerlos que hagan parte, ayuden en este proceso y es un compaiierito y que lo valoran como
¢l, y que a pesar de que tiene ciertas necesidades, forma parte del grupo. Entonces esas dos
semanas estuvimos trabajando sobre la inclusion, sobre la aceptacion hacia sus demads
compatfieros, les puso videos, les proyect6 videos, canciones, se hizo muchas cosas.

La intencién de la maestra especialista, Sofia, al abordar la inclusion del nuevo
estudiante Yurem, con discapacidad multiple, fue clara; no se trataba solo de integrar
fisicamente al alumno al salon, sino de construir una cultura inclusiva en el grupo. Por eso,
en lugar de centrarse de inmediato en las adaptaciones individuales, apostd primero por
trabajar con los estudiantes para sensibilizarlos, que reflexionaran, comprendieran y
valoraran la diversidad. Ademas, las actividades se disefiaron para beneficiar a todo el grupo,
no solo al estudiante con discapacidad, fortaleciendo los lazos de convivencia.

Uno de los indicadores para construir culturas inclusivas se basa en promover una
cultura escolar que valore la diversidad y elimine barreras que puedan limitar la participacion

de algunos estudiantes mediante estrategias que permitan que todo el mundo se sienta
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valorado por igual (Booth y Ainscow, 2011, p. 24).

Este enfoque refleja como las practicas inclusivas van mas alla de atender necesidades
individuales; se trata de construir una comunidad escolar donde todos participen, se
reconozcan mutuamente y aprendan juntos para garantizar la participacion y el
reconocimiento social y afectivo.

La maestra Sofia expresa lo siguiente:

- En un principio nos dimos cuenta de que lo suyo eran las canciones, entonces fuimos
como que, mezclando, ok, vamos a ver con los nifos, por ejemplo, los signos de mas y menos.

Con algunos nifios que estdn como bajitos, hacemos la papiroflexia del cocodrilo,
pero, pues es que con Yurem no vamos a poder con eso. Pero no se trata de empobrecer el
curriculum, solo vamos a ajustarlo entonces, ok, vamos a poner el material concreto para que
vea que aqui hay mucho y que aqui hay poquito e hicimos fichitas de fomi.

Este ejemplo ilustra una practica pedagdgica inclusiva que fomenta la participacion
de todos los alumnos, mostrando como es posible enriquecer el aprendizaje ajustando las
actividades para atender las necesidades especificas de cada nifio, sin empobrecer el
curriculum.

Una de las estrategias implementadas por la maestra especialista y la docente de grupo
para atender esta situacion fue la asistencia semanal de Yurem, alternando entre clases
regulares y Educacion Fisica. La maestra especialista brindaba apoyo desde su llegada y se
coordinaba con la maestra Nancy respecto al uso del material.

La maestra Nancy comenta:

-En cuanto al material, generalmente ella se encargaba de conseguirlo; era muy raro

que yo lo obtuviera. O sea, si tuve como apoyo por parte de UDEEI en el aspecto de Yurem.
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Por su parte, la maestra Sofia menciona:

-Mira, encontré estas actividades y estos videos. Vamos a envidrselos a Yurem y a
trabajarlos con ¢él, ;jte parece? Reforcemos este contenido en clase. ;Qué tematica vas a
abordar? Si quieres, podemos hacer esto juntas, ;qué opinas?

Nancy concluye:

-La verdad, me daba sugerencias, y no era como si me obligara a realizar una
actividad, sino que me las sugeria.

Yurem llega temprano, lo que obliga a la maestra Nancy a ajustar las actividades
previstas. La maestra les pide a los alumnos copiar la actividad mientras ella habla con la tia
del alumno. Minutos después llega la maestra Sofia para apoyar con las actividades.

La maestra Sofia comenta:

- ¢(Recuerdan que ensayamos una cancion para animar a Yurem?

- Es dia de Yurem, jrecuerdan?

Al sonar la musica Yurem sonrie, el resto de los alumnos siguen las instrucciones de
la cancion (hombros, cintura, pies, ojos, rodillas...)

Les pide que se pongan de pie para que Yurem los pueda ver. Sin embargo, algunos
alumnos contintian copiando la actividad anterior.

La maestra Nancy guia al grupo y al mismo tiempo se acerca a Yurem para apoyarlo.

Aunque al inicio los alumnos mostraron poco interés en la actividad, participaron en
las actividades con las canciones We Will Rock You, y Como los animalitos, los alumnos
siguen al ritmo de la musica con las palmas y pies.

Mas tarde, en el patio, el maestro de Educacion fisica desliza a Yurem en su silla por

la rampa. Adapta juegos como el cambio de posiciones al silbatazo y el lanzamiento de aros,
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ajustando las actividades para que Yurem participe dentro de sus posibilidades. Los
compaiieros y el maestro lo ayudan a desplazarse en su silla y lo integran al juego de
encantados, tocando su mano para "encantarlo." También se involucra la maestra Nancy, lo
ayuda a manipular el aro, practica con ¢l para abrir y cerrar las manos.

El maestro se acerca para apoyar y animarlo, sin embargo, el alumno se muestra
renuente, no suelta el aro y hace gestos de desagrado cuando intentan que lo suelte. Cabe
sefalar que la tia comentd que el alumno ha presentado dolor de manos y rodillas por mas de
dos semanas.

En otras actividades se observa que el maestro realiza ajustes para que todos
participen, incluye musica, formar figuras geométricas en equipos, cuadrados y rectangulos.
Los nifos y el maestro manipulan la silla de Yurem, el alumno sonrie en varias ocasiones.

Tanto los docentes como los alumnos participan en los ajustes para garantizar la
participacion de Yurem, a través de actividades accesibles, incluyendo musica y dindmicas
ludicas.

En otras actividades se observa que el maestro realiza ajustes para que todos
participen, incluye musica, formar figuras geométricas en equipos, cuadrados y rectangulos.
Los nifios y el maestro manipulan la silla de Yurem, el alumno sonrie en varias ocasiones.

Tanto los docentes como los alumnos participan en los ajustes para garantizar la
participacion de Yurem, a través de actividades accesibles, incluyendo musica y dindmicas
ludicas.

Segun Booth y Ainscow (2011) la participacion implica dos aspectos: hacer cosas
juntos y sentirse parte del grupo. Esto significa que una persona no solo participa al hacer

actividades con otros, sino también cuando siente que pertenece, que es aceptada y que su
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presencia importa. Participar es estar presente y colaborar con los demas de forma activa y
con sentido de conexion. (p. 24).

Desde esta perspectiva, la decision de presentar un villancico para el festival de
diciembre con Lengua de Sefias Mexicana, permitié que Yurem participara activamente en
un entorno donde su forma de comunicacién fuera valorada, promoviendo que no solo estuvo
presente, sino que se sintié parte de la comunidad, en concordancia con la idea de que
participar es mas que estar fisicamente: es ser reconocido y apreciado.

Por otro lado, la comunicacion entre la maestra Especialista y la maestra Jimena fue
constante. Desde el inicio Sofia le comentd que cuando fuera necesario la buscara. Entonces,
la comunicacion estaba abierta en todo momento y dependia de las dudas o inconvenientes
que surgieran en el aula. Cuando la maestra Jimena llegaba a sentirse desorientada al no saber
como realizar los ajustes, se comunicaba con Sofia. Los horarios para comunicarse
normalmente eran durante Educacion Fisica, después de clases, o en las noches, incluso en
las madrugadas, por medio de WhatsApp. Esto le facilitaba aclarar dudas, buscar material
para implementarlos y realizar los ajustes necesarios. Por lo que la maestra refiere que se
sinti6 apoyada y que fue un buen equipo, porque hubo mucha comunicacion.

El trabajo que llevaron en conjunto se centr6 en Paulina y Brisa, se abri6 un canal de
comunicacion a través de la Lengua de Sefias Mexicana, una estrategia que se implemento
con todo el grupo. Cuando aprendian las letras del abecedario, también se les ensefiaban en
sefas. Incluso, en el festival de diciembre, presentaron el villancico El burrito sabanero en
Lengua de Sefias Mexicana.

Con Paulina en un primer momento se enfocaron en motricidad, ya que le costaba

trabajo agarrar el 1apiz, de igual manera las habilidades sociales y fomentar su autonomia. Se

158



logré que pudiera ir al bafio sola, que guardara sus cosas, que recogiera su basura, y que
dejara el plato del desayuno donde corresponde.

Ademas, sus mismos compafieros juegan un papel importante, ya que la animan y
celebran sus logros aplaudiéndole, aunque respetan su autonomia y no hacen las cosas por
ella; en su lugar, expresan que estan dispuestos a ayudarle, pero “poquito”, reconociendo la
necesidad de que Paulina trabaje por si misma.

De acuerdo con los indicadores propuestos por Booth y Ainscow (2011) en el Index
for Inclusion, cuando los estudiantes se ayudan mutuamente y celebran los logros de los
demas, se fortalece el sentido de comunidad en el aula. En este contexto, los alumnos
aplaudian los logros de todos sus compafieros, no solo los de Paulina, fomentando un
ambiente de apoyo y reconocimiento. La maestra Jimena reforzaba esta idea al recordarles
constantemente que cada persona es diferente y que todos tienen habilidades en distintas
areas.

Es evidente que los docentes enfrentan grandes retos al promover la participacion y
el aprendizaje de todos los alumnos, especialmente cuando no cuentan con el apoyo
especializado de una Unidad de Educacion Especial y de Educacion Inclusiva (UDEEI). A
pesar de ello, hacen lo posible por generar entornos inclusivos mediante la adaptacion de
actividades y materiales. Sin embargo, esta situacion pone de manifiesto la carga adicional
que recae sobre ellos, ya que, sin el respaldo pedagogico de los maestros especialistas, es
mas dificil implementar estrategias idoneas para atender la diversidad en el aula. Esto
evidencia la necesidad urgente de fortalecer el sistema educativo, garantizando el acceso a
recursos y apoyos que permitan a los docentes lograr una verdadera inclusion.

Los siguientes testimonios hacen evidente el esfuerzo que realizan los docentes, aun
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sin el apoyo de UDEEI.

La maestra Nancy comenta al respecto:

- En el caso de Irving, pues como tal no tuve tanto apoyo, en el caso de UDEEI, pero
de acuerdo con las adecuaciones que hacia y las actividades que realizaba con €l, fue positivo.

Entonces yo sé que, si el nifio no va a terapia de lenguaje, el nifio no lo va a poder
lograr. Entonces lo que hice es mandarle una hojita donde tenia que hacer como movimientos
de con la boca, o sea, ponerle el chocolate a un ladito del labio y quisiera como se tocara los
dientes de arriba hacia abajo.

Ademéas de las actividades disefiadas para abordar las dificultades en el lenguaje, la
maestra recurrio al apoyo de otros recursos, especificamente de los propios alumnos.

Una de las estrategias efectivas para la educacion inclusiva, segin Azorin, son las
experiencias de cooperacion entre iguales. Este enfoque favorece un ambiente en el aula
donde todos los estudiantes pueden participar activamente y sentirse valorados, lo que es
crucial para la inclusion. Ademas, facilita la superacion de dificultades relacionadas con la
adaptacion a la diversidad o con la falta de motivacién hacia el aprendizaje (citado en
Berasategi, Legorburu, Alonso y Gana, 2024).

En el siguiente ejemplo se aprecia que los compafieros se apoyan mutuamente,
creando un ambiente de colaboracion y valoracion del alumno.

Los alumnos estan sentados en equipo, Irving no trajo su material por lo que la
maestra le dice que se acerque a uno de sus compafieros.

-Lo que me interesa en que te pongas de acuerdo con el equipo.

Los alumnos comienzan a comunicarse, Irving hace lo posible por comunicarse con

sus companeros.
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Los compaiieros le indican y le muestran el libro a Irvin

A lo que me refiero Irving es a esto. Menciona uno de sus compaferos.

Un alumno comienza a preguntarle a cada miembro de su equipo y todos aportan
alguna idea.

Se observa que la maestra se acerca a los equipos, los apoya y les explica.

Sin embargo, llega un padre de familia y la atencion se dispersa, en el equipo de
Irving, solo un alumno escribe, otros dos se ponen a dibujar.

La maestra se acerca al equipo

lya lo cambiaron?

Uno de los alumnos comienza a explicar el trabajo, pero ella les pregunta a los demas
qué es lo que han hecho. Les comenta que el trabajo es en equipo.

Un alumno refiere que Irving solo dio una idea. La maestra le dice

Ok, te dio una idea, el trabajo es de todos.

Y comienza a preguntarle a cada uno sus aportaciones y le comenta a un compaiero
que no puede avanzar si los compafieros no dan ideas, que no les tiene que pasar el trabajo
sino comentarlo entre todos, Si es en equipo avanzan juntos. les comenta que deben ponerse
de acuerdo para cambiar los didlogos de la historieta.

Resalta la importancia de que todos participen y colaboren, sugiriendo que, si no se
ponen de acuerdo, no avanzardn juntos. En este momento, se pone de manifiesto la idea de
que la inclusion no solo es permitir la participacion, sino también crear un espacio donde
todos se sientan valorados.

Continta apoyandolos y les va preguntando a cada uno.

Al final pregunta:
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(Quién se va a encargar de ver que todos escriban? Carlos se propone.

También les pide que apoyen a Irvin a mencionar la palabra diamante y para que lo
escriba correctamente. La maestra se retira y pasa a los otros equipos.

Los alumnos comienzan a comunicarse y Carlos revisa que todos vayan escribiendo.

También le comenta a Irving — nos tienes que poner atencion-

Otro alumno lo apoya con la escritura, ya que mezcla algunas mayusculas y
minusculas.

iMuy bien chicos! -

Otro alumno también comienza a apoyar a Irving en la escritura.

Aunque uno de los alumnos se percibe un poco desesperado: Te dije “e” no “m”

- no te rias. Comenta otro compafiero.

Continuan apoyando a su compaiero.

La maestra se acerca los escucha unos minutos y vuelve a decirles.

- iMuy bien chicos! -

Ademas, le indica a Irving que se guie con el libro y les comenta a los alumnos cémo
pueden guiar a Irving.

jEsta bien que lo apoyen chiscos, gracias!

A pesar de que los alumnos llegan amostrarse un poco impacientes, incluso uno de
ellos respira un poco desesperado le explica al compaiiero y es respetuoso.

La maestra enfatiza en que son un equipo y deben avanzar juntos y ayudarse. No
etiqueta a ningiin alumno haciendo referencia a etiquetas como €l no sabe.

Otro de los docentes que se apoy6 del grupo para fomentar la participacion de Diego,

fue el maestro, y refiere lo siguiente:
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- Trataba de buscar los compaieros que pudieran tener esa facilidad para poder
trabajar con Diego y de alguna manera igual la parte que me correspondia era de alguna
manera estar monitoreando, viendo que el nifio participara ¢ hiciera también la actividad que
realizara el ejercicio junto con sus compaiieros y de manera individual, cuando pues yo los
llamaba a mi escritorio para poder realizar alguna actividad y sobre todo cuando veia que el
nifilo no podia realizarla por si solo, entonces era cuando yo hacia la intervencion y los
llamaba yo a mi escritorio, o iba yo a su lugar para poder hacer una explicacion del ejercicio
o del tema para que ¢l pudiera realizarlo sin ningin problema.

Los recursos que ofrecen los propios estudiantes, con su gran capacidad para dirigir
y para apoyarse mutuamente en el juego, el aprendizaje y la participacidn, suelen estar
particularmente subutilizados, al igual que el potencial para que el profesorado pueda

apoyarse mutuamente en su desarrollo profesional. (Booth y Ainscow, 2011, p.49)

5.1.2. Inclusion desigual

Esta categoria muestra la superficialidad del concepto de inclusion. Aunque los alumnos
tienen acceso al mismo espacio, no tienen el mismo acceso a los recursos educativos, apoyo
pedagdgico, o materiales adaptados que necesitan para participar de manera efectiva en el
aprendizaje.

Tienen menos oportunidades para participar activamente en las actividades
académicas, sociales o extracurriculares debido a la falta de adaptaciones o apoyos
necesarios.

Ausencia de estrategias pedagogicas diferenciadas que respondan a las diversas
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necesidades de aprendizaje.

Para garantizar una educacion inclusiva, es fundamental reconocer y respetar el
derecho absoluto de cada estudiante a participar plenamente en el proceso de aprendizaje.
Como sostienen Booth y Ainscow (2011), la inclusioén no se limita a la mera presencia fisica
en el aula, sino que exige la provision de materiales, recursos y estrategias pedagdgicas
adecuadas para que los estudiantes puedan participar y aprender conforme a sus necesidades
y potencialidades.

Sin embargo, una de las situaciones mas comunes a las que se enfrentan los alumnos
en situacion educativa de mayor riesgo es a la falta de ajustes pedagdgicos:

El testimonio del maestro Jorge refleja la ausencia de ajustes en su practica educativa,
evidenciando las razones que lo llevaron a no implementarlos:

En la planeacion no realizaba los ajustes, lo que hacia era bajar el nivel, pero era la
misma actividad, o sea, si exigia yo hacer en cierto tiempo hacer tales operaciones, por
ejemplo, a ella le decia que hiciera, no s€, menos, igual en otros trabajos, pero tratando de
que hiciera lo mismo, pero la exigencia era menor, pero, yo creo que fue un error, si le hubiera
exigido desde antes mas, ella podria estar mas avanzada o entender que no tiene ni porqué ir
a UDEE], ella ya estd acostumbrada a que UDEEI es la onda.

El testimonio del maestro revela su interpretacion sobre los ajustes en la planeacion.
Sin embargo, son ajustes mal aplicados. Reduce la cantidad de actividades, pero, no modifica
el nivel de dificultad conforme a las necesidades de la alumna, priorizando actividades
homogéneas como el resto del grupo. Como resultado, se reduce la participacion de la alumna
en el aprendizaje y se refuerza la creencia de que debe estar al nivel de los demads, lo que

implica la omision de los recursos necesarios para garantizar su aprendizaje. Por tanto, se
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descuida la personalizacion del aprendizaje, un principio esencial de la educacion inclusiva
que busca atender las necesidades individuales para garantizar la participacion.

Dicho de otra manera, este ejemplo da testimonio de las medidas superficiales de la
educacion inclusiva, en donde se refuerza la idea equivocada en la que todos los alumnos
deben hacer exactamente lo mismo.

Pude observar que Anahi copiaba las respuestas de las actividades, incluso sus
compaiieras se lo pasaban. Esto pone en evidencia la necesidad de ajustes pedagdgicos, donde
las actividades sean accesibles, pertinentes y orientadas a promover un aprendizaje efectivo
y equitativo.

El docente Jorge comenta:

Anabhi, pues rapido, bien abusada, para decir ya pasamela.

Tal como menciona Pujolas Maset (2002), los planes de trabajo personalizados son
un recurso clave para promover la inclusion, los cuales consisten en:

Romper el esquema tradicional en el que todos los estudiantes hacen lo mismo, en el
mismo momento, de la misma forma y con los mismos materiales. Hay que poner en marcha
distintas metodologias y flexibilizar los tiempos y espacios en el aula.

En este sentido, es importante llevar a cabo un trabajo colaborativo con el especialista
de UDEEI para minimizar o eliminar las barreras en el aprendizaje y la participacion de los
alumnos en situacion educativa de mayor riesgo. De acuerdo a la SEP (2020):

Estos dos actores educativos deben trabajar en corresponsabilidad y colaboracion
mediante la implementacion de estrategias, métodos, técnicas y materiales especializados,
asi como de ajustes razonables y orientaciones a madres, padres de familia y/o tutores. El

objetivo es construir alternativas de intervencion con los maestros de grupo, y favorecer el
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maximo logro de aprendizaje de todos los alumnos.

La ausencia de ajustes razonables son barreras pedagdgicas que no solo limitan la
participacion, sino que perpetuan una exclusion encubierta dentro del aula. La educacion
inclusiva no es caridad, es justicia social, lo que implica modificar las practicas pedagogicas
para que puedan aprender en condiciones de igualdad con sus pares, las actividades deben
ser accesibles para que promuevan la participacion y el aprendizaje.

El docente afiade:

- La tome ya como si no estuviera en UDEEI, y es por eso que la incluia y la aventé
a nadar, y poquito a poquito empezo a flotar porque sabe, pero como sabe también que hay
una red muy grande se deja caer, no pasa nada, a eso me refiero de que lo que necesitamos
es en el caso particular exigirle mas, exigirle, porque ella todos estos afios ha estado
navegando con esa bandera de que no pasa nada , y no, tiene todo el potencial para salir, pero
en casa necesitan exigirle, no decirle como que, jay no es que mi hijita esto! No. Los maestros
aqui debemos exigirles, y ella tiene el potencial para lograrlo.

La interpretacion del docente devela una confusion fundamental entre incluir e
integrar. Mientras la integracion supone que el estudiante se adapte al sistema educativo
existente, la inclusion implica transformar ese sistema para minimizar o eliminar las barreras
que limitan su participacion y aprendizaje. Decir “la aventé a nadar” refleja una aproximacion
que ignora o no tiene claro la necesidad de crear medios que le permitan enfrentar las barreras
de forma efectiva.

Ademas, la idea de que para la alumna no pasa nada, lo atribuye directamente a la
alumna en lugar de reconocer las fallas en el sistema educativo y en las practicas pedagogicas.

El maestro suele decirle a la alumna:
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Pues si si sabes, nada mas que no queremos echarle ganas.

El comentario puede reflejar una postura que ignora o desconoce las barreras
estructurales, pedagdgicas y/ o sociales que muchos estudiantes enfrentan y que van mas alla
de la simple falta de esfuerzo. Sanchez Garcia (2008) refiere que uno de los problemas a los

que hay que enfrentarse es el de las creencias:

“Mientras los maestros sigan creyendo firmemente que algunos alumnos pueden y
otros —muchos— no; mientras sigan convencidos de que hay estudiantes por
naturaleza que no estan motivados para el aprendizaje escolar, mientras sigan
sosteniendo un discurso autocomplaciente que explica el fracaso de los alumnos,
dejando a la escuela fuera de toda responsabilidad, las desigualdades escolares no

van a cambiar”. (p. 70).

El fracaso es colar no es individual, ni educativo, es social. Es el resultado de un sistema
disefiado para favorecer y ocuparse de los estudiantes exitosos, mientras ignora a aquellos

que estan en alto riesgo de exclusion. Sanchez Garcia (2011) afirma que:

“La escuela esta disefiada para estimular, premiar, compensar y lanzar al exitoso, al
tiempo que desalienta, humilla, maltrata y al final, abandona al que fracasa. La
escuela tiene como una de sus principales funciones la de calificar, por lo tanto,

juzgar y seleccionar” (p.72).

Siguiendo esta idea, el siguiente ejemplo se muestra como socialmente la ideologia de la
meritocracia permea en muchos dmbitos, y la escuela no es la excepcion. Esta idea se refuerza
a través de practicas y estructuras disefiadas para premiar a los estudiantes que alcanzan un

rendimiento y habilidades 6ptimos, mientras que aquellos que no lo logran deben esforzarse
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aun mas. Este discurso se justifica con la idea de que sirve como un medio para motivar a los
alumnos a alcanzar la excelencia. Sin embargo, se invisibilizan y minimizan las
desigualdades estructurales.

En la clase del maestro Jorge la dindmica suele comenzar cuando el profesor asigna
un ejercicio y procede a evaluarlo. Los estudiantes con las calificaciones mas altas son
nombrados capitanes, obteniendo asi la responsabilidad de elegir a los integrantes de su
equipo. En una ocasion el maestro Jorge comento:

iLos que sacaron menos de 6 no pueden ser capitanes!

Tal como refieren Booth y Ainscow, “La division de los estudiantes de acuerdo con
su nivel de logro va generalmente acompanada de la adscripcion de etiquetas de mayor o
menor capacidad, algo que ocurre desde muy temprana edad” (p.24).

Esta practica excluye y etiqueta a los estudiantes, son valorados de acuerdo a sus
calificaciones, los divide entre aquellos que saben y que merecen ser capitanes y los que
obtienen las calificaciones bajas y, por tanto, no pueden ser merecedores de ser capitanes. Lo
que reduce su participacion a una nota, sin tomar en cuenta factores cualitativos como el
liderazgo, el compafierismo, la empatia, entre otros.

En una de las actividades en equipo, al finalizar el trabajo, varios estudiantes se
acercan al profesor para que revise su actividad. Sin embargo, el docente comenta:

(Quién es el capitan del equipo? Solo lo necesito a él.

Les pide a todos los alumnos resolver nueve problemas que vienen en el cuadernillo,
todos los alumnos tienen las mismas actividades.

-No me pregunten nada, lean bien, ;por qué no me pregunten nada? Son operaciones

basicas, solo es que lean bien, ni modo que les deletree.
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La frase "son operaciones basicas" parte del supuesto de que todos los estudiantes
tienen el mismo nivel de conocimiento y habilidades, lo cual ignora las diferencias
individuales. Algunos alumnos pueden requerir explicaciones mas detalladas, ejemplos
adicionales o personalizacion en la ensefianza.

La expresion "ni modo que les deletree" lo expresa con sarcasmo hacia las
dificultades de los estudiantes. Estas acciones pueden influir en la inhibicion de la
participacion.

Pude observar, en distintas ocasiones que la alumna Anahi no acudia con el docente
cuando tenia dudas, buscaba copiar las respuestas de sus compatfieros.

De acuerdo con Tedesco (2011), los efectos de la estructura de la meritocracia pueden
ser perversos: el orgullo del triunfador y el desprecio que siente por el perdedor.

En el fondo este vinculo entre el ganador y el perdedor, entre el meritorio y el
mediocre, genera la ruptura de la cohesion social si se basa en el desprecio, en la
subestimacion, en la idea de que yo soy el mejor y, por lo tanto, tengo derecho a todo. (p.
23).

Cabe destacar que, aunque la actitud y las buenas intenciones por si solas no bastan,
son elementos fundamentales. Como sefiala Niembro (2021), la actitud es crucial y es el
punto de partida para las practicas de inclusion, ya que se verd reflejado en las conductas y,
por tanto, fomentara la participacion de los alumnos, mostraran mayor disposicion a adaptar
los métodos de ensefianza, hardn lo posible por crear un ambiente de aceptacion en el cual
los alumnos sean reconocidos y valorados desde la potencialidad, no desde la carencia,
manifestardn mayor disposicion hacia el trabajo colaborativo con el maestro especialista,

colegas y familia, buscaran el camino para que los alumnos que enfrentan barreras, logren
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los aprendizajes significativos, evitara y luchara contra la normalizacion.

5.2 Practicas de inclusion en los procesos de aprendizaje

Es el conjunto de précticas escolares que favorecen el aprendizaje de los alumnos en situacion
educativa de mayor riesgo educativo, mediante ajustes razonables, estrategias y métodos en
la dimension pedagogica eliminando o disminuyendo las Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion, facilitando una educacion relevante para todos.

En esta categoria se identificaron 2 subcategorias:

1.- Ajustes razonables

2.- Desigualdad esperada

5.2.1 Ajustes razonables

A pesar de las buenas intenciones de las politicas educativas a favor de la educacion inclusiva
al insistir en la dimension pedagogica, su puesta en acto en la practica es extremadamente
dificil y esté llena de obstaculos. Aunque el articulo tercero de la Constitucion Politica de los
estados Unidos Mexicanos garantiza el derecho de todos los estudiantes a una educacion de
calidad e inclusiva la realidad escolar muestra la dificultad de realizar ajustes razonables en
vigor para cumplir con ese ideal inclusivo. Las demandas impuestas por tales politicas
suponen tiempo, dinero y un entorno de trabajo apropiado y, a menudo, las escuelas no
cuentan con las condiciones necesarias para satisfacerlas de manera efectiva.

Sin embargo, los ajustes razonables son imprescindibles para determinar las

necesidades de cada alumno con el fin de otorgarles la misma oportunidad para aprender y
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participar en la clase.

De acuerdo con el DOF (2023) los ajustes razonables son:

Las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una
carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para
garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades

fundamentales” (p.3).

Las politicas educativas son fundamentales para orientar y mejorar el sistema educativo; sin
embargo, su puesta en marcha plantea profundas dificultades que terminan sobrecargando a
los docentes, se imponen modelos que los superan, son politicas disefiadas de manera general
que al ponerse en marcha se dificultan porque las condiciones en las que se llevan a cabo
varian de acuerdo al contexto; hay limitaciones de tiempo, de recursos materiales y humanos,
asi como de formacion continua, que deberia ser proporcionada por el propio sistema
educativo.

No obstante, se espera que los docentes se actualicen y regulen en lugar de ser
respaldados. Por tanto, asumen una responsabilidad desmedida en la aplicacion de politicas
que, aunque bien intencionadas, los enfrentan a desafios que exceden sus posibilidades. Asi,
el sistema no solo delega en ellos el cumplimiento de objetivos, sino que los obliga a invertir
tiempo, esfuerzo y frecuentemente sus propios recursos econdmicos para responder a
demandas que son estructurales. Este enfoque termina explotando su labor bajo las sombras.
Es decir, ante la falta de recursos y formacion profesional, buscan estrategias por su cuenta,

cargando responsabilidades que le corresponden al mismo sistema educativo.
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En la practica se presentan conflictos, subjetividades y relaciones de poder que
reflejan la complejidad del entorno escolar. Asimismo, existe una variedad de practicas, ya
que estas no son prescriptivas, (ni deben ser). Cada docente es concebido como un sujeto
histérico con caracteristicas, aspiraciones, motivaciones, proyectos y circunstancias de vida
que inevitablemente influyen en su desempeio profesional. Por ello, los docentes enfrentan
los desafios y conflictos en el entorno escolar de modo unico y diverso considerando sus
propias perspectivas, intereses y experiencias.

En el siguiente ejemplo se pueden apreciar algunos de los efectos de la politica
inclusiva:

Al iniciar su practica como docente en educacion basica, a la maestra Jimena le fue
asignado el grupo de primer grado conformado por 32 alumnos. En el aula, la diversidad es
evidente: convergen estudiantes con distintas caracteristicas y necesidades, lo que representa
un desafio significativo para la practica docente.

Cuando supo que tendria a su cargo a Paulina, una alumna con sindrome de Down,
empez6 a investigar y a pedir sugerencias. La primera sugerencia vino de la maestra Bety,
especialista de la Unidad de Educacion Especial y Educacion Inclusiva (UDEEI) en ese
momento, quien le recomend6 utilizar el método sensorial y conocer a Paulina para
identificar sus intereses.

Al dar inicio el ciclo escolar se enfrent6 a diversos retos y obstaculos que la llevaron
a sentir diversas emociones.

La maestra Jimena comparte lo siguiente:

-Es todo un reto, porque profesionalmente estoy iniciando, es mi primer afio, no tengo

toda la experiencia que quisiera. Entonces, es un reto enorme, un compromiso enorme poder
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abordarlo. Pero es poco a poco, en este caso lo estamos trabajando. Conocemos lo que es la
teoria, pero no esta parte de la practica, a las situaciones a las que te vas a enfrentar-.

El testimonio de la docente visibiliza los desafios de confrontacion entre el deber ser
y el ser. Evidentemente la falta de experiencia implica desafios para la practica docente y
mas aun para una educacion inclusiva para la cual no han sido formados. Incluso, cuando
refiere que se conoce la teoria, pero no esta parte de la practica.

Lo que se plasma en los textos cobra vida en la practica. Sin embargo, el
distanciamiento entre el deber ser y el ser, dista por multiples factores como la diversidad de
estudiantes, los contextos socioculturales, los recursos materiales y humanos con los que
cuenta la institucion. Por tanto, la practica devela los desafios que se invisibilizan en los
modelos tedricos idealistas que estan descontextualizados, lo que implica grandes desafios
para responder a las demandas.

Comenta que los primeros meses su atencion se centr6 era Paulina, porque desconocia
el trabajo con una persona con Sindrome de Down, al conocerla se dio cuenta que no estaba
regulada, no recogia sus cosas, se bajaba la ropa, no sabia ir al bafio sola, se salia corriendo
del salon, no permanecia sentada en su lugar, lo cual le causaba preocupacion porque se metia
debajo de las mesas o se subia a los anaqueles. Ademads, no entendia como podia ayudarla
cuando se mostraba impulsiva y pellizcaba a sus compaferos. Sabia que no lo hacia
intencionalmente, pero eso le causaba sentimiento de conflicto. Agregando que la
comunicacion le resultaba compleja, ya que su lenguaje oral no es claro.

No obstante, menciona que le resultdé ain mas dificil trabajar con Brisa, ya que no
hablaba. Incluso la maestra especialista llego a pensar que se trataba de un caso de mutismo

selectivo.
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La maestra Sofia menciona:

De hecho, yo llegué a pensar que era un mutismo selectivo porque no hablaba
absolutamente nada, pero ni si ni no. Y eso muy aparte de su diagnostico.

Esta situacion le gener6 miedo a la titular del grupo, preocupandose de que en algiin
momento pudiera ocurrirle algo a las alumnas, dado que Brisa presenta episodios de ausencia
y tanto ella, como Paulina frecuentemente se introducen objetos en la boca.

Como se ha mencionado la diversidad de estudiantes es inherente a la condicion
humana. Sin embargo, dado que la escuela estd disefiada para los alumnos que se adaptan
con facilidad al sistema y a la cultura escolar dominante. Este disefio excluyente es desafiante
para los docentes porque no poseen la formacion de especialistas, causandoles malestar;
incluso los mismos maestros especialistas se llegan a ver rebasados. Aun asi, hacen lo posible
para atenderlos.

La maestra Jimena expresa:

-En este caso, experimenté muchas emociones: frustracion por no saber qué hacer,
incluso enojo, asi como incertidumbre sobre como manejarlo. Al principio, como la parte de
estar aqui y all4, no lo podia lograr. La palabra que describiria esos primeros tres meses serian
frustracion, porque no sabia como hacerlo. Ademas, me encontré con varios retos, ya que el
grupo no tenia hébitos ni autorregulacion, y algunos nifios no habian asistido al preescolar.

A pesar de que se habla que la educacion inclusiva es una tarea de todos y en la que
los diversos actores educativos deben participar. En este testimonio se aprecia que los
docentes suelen enfrentarse solos a estas situaciones, carentes de redes de apoyo. Ante un
sistema y una sociedad que, en esencia no estan preparadas para una educacion inclusiva. No

saben como hacerlo, se sienten desorientados y frustrados, aun asi, muchos de ellos hacen lo
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posible por atender las necesidades educativas de los alumnos.

Ademas, aunque hace una década se hizo obligatorio el nivel prescolar, no todos los
nifos lo cursan. Esto puede explicarse por causas diversas como barreras en el acceso, el
nivel socioecondmico, que algunas familias no consideren esta etapa relevante en el
aprendizaje, entre otros. Sin embargo, es importante sefialar que fue una de las generaciones
que cursé el prescolar durante la pandemia del COVID-19. Periodo en el cual tanto los
docentes como los alumnos se enfrentaron a multiples retos educativos con la nueva
modalidad a distancia, momento en el cual se hicieron mas evidentes las desigualdades
sociales.

Estos factores se ven reflejados en el aula y es a lo que los docentes se enfrentan.

La maestra Jimena agrega:

-También era como un miedo porque soy la responsable y si es una frustracion
enorme que poco a poco fue disminuyendo conforme cada uno fue avanzando. Pero los
primeros tres meses fueron complicados y también estresantes porque todo eso fue muy
cadtico-.

Aunque esta el apoyo de los especialistas de UDEEI, también tienen otras actividades
con las que deben cumplir y que les imposibilita trabajar en colaboracion con los docentes
desde que inicia el ciclo escolar. Primero, identificar a los alumnos que requieren el apoyo,
aunque en muchos casos ya se cuenta con una lista previa. Segundo, dependera del trabajo
del especialista, en el caso de Sofia ella comenzd con entrevistas a padres de familia.
Posteriormente se puso en contacto con las docentes.

Para hacer frente a las dificultades que se estaba experimentando la maestra Jimena,

tanto la maestra especialista como la titular se pusieron en sintonia para armar un plan de

175



trabajo. Ambas reconocen que es un trabajo en conjunto.

La maestra Jimena comenta:

Me senti apoyada, incluso también en horarios que no son de trabajo. Por decirlo asi,
los momentos en los que yo me sentia frustrada y decia ;como le hago? Y eran las 8 de la
noche o 9 de la noche, incluso 12 de la madrugada, y era como de, hazla asi, y la maestra me
proporcionaba materiales para que yo pudiera leerlos o para que yo pudiera buscarlos.

A través del trabajo colaborativo comenzaron a implementar acciones, lo cual hizo
que la maestra Jimena se sintiera apoyada. Ya que en un inicio se sentia frustrada por no
saber como abordar las situaciones que suscitaban en el aula.

La maestra Sofia opina al respecto:

-No se trata de imponer, sino de unir ideas, dar opiniones y complementarse.
Ademés, las actividades no son prescriptivas, sino como un traje que debe hacerse a la
medida.

El trabajo colaborativo es clave en la educacion inclusiva. Tal como refiere Blanco
(2006), la atencion a la diversidad requiere un trabajo colaborativo entre los y las docentes
de la escuela, en el que cada cual aporte sus conocimientos y perspectiva responsabilizadndose
de la educacion de todo el alumnado” (p. 14).

La forma en que las docentes trabajaron para realizar los ajustes se aprecia en el
siguiente ejemplo que refiere la maestra Sofia:

-Sobre la planificacion de las maestras es como se hacen los ajustes, o sea, por
ejemplo.

Cuando empezamos en primero, con Brisa y con Pau. Ah, ok, bueno pues vamos entonces a

hacer el ajuste de incluir en tu metodologia maestra, en tu practica, en tu planificacion el
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método multisensorial simboélico y entonces a las vocales se les va a asignar este color y se
va a trabajar de la forma de multisensorial, el simbolico y se trabajo con todo el grupo, no
nada mas con estos chaparritos.

-También, es, que estds viendo maestra y sobre eso vamos a ir haciendo los ajustes y
vamos enriqueciendo y va siendo benéfico no solo para el chaparrito que esta en atencioén
prioritaria, sino realmente va a impactar y beneficiar a todos.

Este testimonio muestra los efectos de la puesta en marcha de la politica educativa
inclusiva. Por un lado, al realizar los ajustes razonables y plasmarlos en la planeacion
mediante el uso del método multisensorial simbdlico. Se refleja un esfuerzo por adaptar las
practicas pedagdgicas a las necesidades de los alumnos en situacion educativa de mayor
riesgo. Buscando al mismo tiempo que las actividades enriquezcan a todos los alumnos. De
este modo se evita etiquetar a los alumnos y se hacen las actividades accesibles para todos.
Logrando que las practicas se vayan modificando. Una de las dimensiones del proceso de
inclusion la cual busca transformar las practicas.

Pero, se hacen visibles las contradicciones respecto a lo que se dice en los documentos
normativos. Por ejemplo, en el Articulo tercero constitucional, se menciona que los ajustes
razonables no deben implicar una carda desproporcionada de trabajado. Sin embargo, existe
una sobrecarga que se invisibiliza, la cual se lleva a cabo fuera del horario laboral y en
muchas de las ocasiones utilizando recursos econdmicos propios.

Otra de las estrategias implementadas por la docente Jimena se fundament6 en el
Disefio Universal de Aprendizaje (DUA). Segiin Rose y Meyer, este enfoque tiene como
objetivo principal reducir y prevenir barreras para el aprendizaje y la participacion en

alumnos en situacion educativa de mayor riesgo de exclusion. Sin embargo, también
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contribuye significativamente a la calidad del aprendizaje de todos los estudiantes.
Constituye un marco teodrico y de accidon para ofrecer un curriculo flexible y diversificado
desde el principio, adaptandose naturalmente a la diversidad del alumnado sin necesidad de
modificaciones curriculares posteriores. (Citado en Popp, 2016).

La docente Jimena refiere:

-Igual, al momento de utilizar como la parte de los recursos, siempre traté de
enfocarme en lo que es el en el DUA que utilizaban los materiales visuales y auditivos, ese
me gustaba mucho porque eran las canciones y las imagenes. Trataba siempre de traerles
imagenes para esta parte, que los colores o en este caso cuando traia la computadora para
traer algunos videos y también lo que era la parte de material concreto.

- Mi idea fue trabajar con el método global, utilizar imagenes y la palabra completa,
pero también las imagenes porque era el canal donde yo podia trabajar con Paulina y Brisa,
como esa parte visual. Entonces, ese canal visual desde el principio dije que tenia que
apostarle a esa parte.

- Al principio se les pidieron a los papas unas fotitos donde venia Pau, venia su
hermana y venian con familiares muy cercanos, entonces esa parte nos apoyaba también para
poder trabajar lo que era el lenguaje... también se trabajaba lo que era el alfabeto movil, ella
iba identificando y mas que nada era como identificar que con la imagen, primero con la
palabra y luego ella buscaba solita solamente las palabras, el material se iba dividiendo

dependiendo del vocabulario que se fuera amplificando.

Paulina estd sentada en su lugar habitual, en la tercera fila junto al escritorio. La

maestra inicia una actividad en la que todos deben pintar un rectangulo de madera con la letra
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"S". Se acerca a Paulina y, guiandola de la mano, le brinda atencion personalizada, se observa
que la alumna muestra disposicion al trabajo. Sin embargo, cuando la maestra supervisa a
otros alumnos, Paulina se distrae y se pinta las manos y brazos. Mientras tanto, otros alumnos
juegan, y uno derrama un recipiente de agua.

En una nueva actividad, la maestra muestra una imagen de un koala y pregunta al
grupo:

- “.Qué saben de ¢1?7”’-

- “Levanten la mano.”-

- “Vamos a describir al koala.”-

Cada alumno escribe "koala", pero a Paulina se le adapta la tarea: debe recortar y
formar la palabra con letras recortadas, siguiendo un modelo. Aunque se involucra al
principio, se distrae y deja de trabajar. La maestra regresa varias veces para supervisarla y
apoyarla.

Para captar la atencion del grupo, la maestra usa expresiones como “Todos orejita de
la escucha”, para fomentar la participacion y preguntar a los alumnos palabras que pueden
usar para describir al koala.

Paulina se mantiene en su lugar, pero muestra dificultades para mantener la atencion.
La maestra se acerca nuevamente, dandole més indicaciones y supervisando su avance. No
obstante, Paulina se distrae nuevamente y deja de realizar la actividad. La maestra,
persistente, regresa una vez mas para ofrecerle apoyo.

Mas adelante, al introducir la letra “K”, la maestra les pide que la formen con los
dedos usando lengua de sefias mexicana y luego la dibujen.

La maestra comienza la clase realizando un dictado, mientras los alumnos escriben,
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Paulina no ha sacado el cuaderno.

Mas adelante, durante la actividad del dictado, se observa que Paulina no saca su
cuaderno hasta que la maestra se lo indica. La tarea para ella incluye asociar imagenes de
animales con sus nombres.

-Bravo Pau- comentan algunos compaiieros cuando encuentra correctamente la
palabra “tiburén”

-Muy bien- la felicita la maestra.

La maestra contintia revisando el dictado y regresa con Paulina para que pegue las
imagenes. Le indica como pegar las iméagenes.

-Pégalas tu, ahorita te ayuda.

Mientras la maestra anota en el pizarrdn, Paulina avienta el cuaderno y se pone a jugar
con sus colores.

Al avanzar la clase, Paulina se distrae, avienta su cuaderno y juega con los colores.
La maestra le dice:

Pau, levanta el cuaderno, no tienes por qué enojarte.
Luego le pregunta:

(Cual es el pez? (acompainiando con lengua de sefias).

Paulina responde tanto verbalmente como con sefias, pero vuelve a distraerse, va al
fondo del salon, se tira al piso y la maestra la lleva de regreso a su lugar.

Al finalizar, Paulina debe relacionar nombres de integrantes de la familia con
imagenes, pero se distrae nuevamente, agarra un bote de un compaifiero, lo muerde y le saca
la lengua. Tira el material y se acuesta en el piso. Una alumna intenta informarle a la maestra,

pero no es escuchada. La maestra, persistente, le dice:
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Cuando termines, puedes jugar.

La labor de la maestra al realizar ajustes para brindar aprendizajes relevantes y ofrecer
apoyo personalizado a Paulina y Brisa refleja que hace lo posible para que sea una educacion
inclusiva. Entre las adaptaciones que la maestra realiza para generar condiciones de acceso
en el aprendizaje de manera especifica con Paulina es la personalizacion de las actividades,
en este ejemplo se rescata que en lugar de escribir se le pide recortar para asociar las palabras,
brinda apoyo contante y se comunica también por medio de Lengua de Sefnias Mexicana. En
otros momentos se observo el uso de musica, en general los alumnos mostraban disposicion
incluyendo a Brisa y a Paulina, solian sonreir y hacian movimientos con la cabeza.

No obstante, este proceso se torna complejo cuando las demandas del resto de los
alumnos requieren atencidén simultanea. En varios momentos, mientras la maestra intenta
manejar las necesidades del grupo, Paulina tiende a comportarse de manera disruptiva, como
meterse debajo de la mesa, tirarse al piso, salir corriendo del salon, arrojar el material, o
incluso morder y pellizcar a sus compafieros. Lo que dificulta que la docente pueda cumplir
de manera efectiva con todas las exigencias. Esta situacion evidencia el reto de equilibrar una
atencion personalizada con la gestion de un grupo amplio, resaltando la necesidad de
estrategias y apoyos adicionales para favorecer un entorno de aprendizaje mas equitativo y
efectivo.

A pesar de los esfuerzos realizados por las docentes en el trabajo colaborativo, se
evidencian desafios que dificultan las estrategias inclusivas. Se suscitaron situaciones que
generaron tensiones en la relacion entre la docente, las madres y padres de familia, asi como
con la directora. Debido a que Dylan golpeaba a sus compafieros, los intimidaba e incluso

los espantaba. Esta situacion genero disgusto por parte de los padres de familia, lo que llevo
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a enfrentamientos con la docente, amenazandola con meter un buzonazo®, asi mismo,
externaron la situacion con la directora argumentando que la maestra no tenia control de
grupo y que ya estaban cansados de la situacion.

Es importante mencionar que la docente y la especialista ya estaban interviniendo en
la situacion; sin embargo, la conducta del alumno continuaba generando consecuencias que
afectaban tato a los actores en el aula, como de manera externa, llegando a provocar molestia
en los padres de familia.

A lo largo del ciclo escolar, la maestra Sofia tomo6 medidas y dio seguimiento al caso,
implementando actividades que incluian al alumno, su familia, los compafieros de grupo y a
ella misma como docente. No obstante, mientras se trabajaba en estas estrategias, era
evidente que los conflictos continuaban, ya que los cambios requieren tiempo y no se
producen de manera inmediata.

Para calmar a los padres de familia la directora intervino y comenzo a observar las
clases de la maestra, lo que ocasiono que interfiriera en su método de trabajo, ya que, una
vez en el aula, comenzo a llamar a varios alumnos al azar y les pidié que leyeran.

Ante esto, la directora le comento a la maestra que, en primer grado, los alumnos en
el mes de enero ya tenian que leer mas fluido, que cambiara el método y que incluyera las
carretillas.

La maestra refiere su sentir ante esta situacion

¢ Implica que un padre de familia, colega o incluso un superior, presenta una queja o denuncia formal
para que sea revisada y atendida por las autoridades competentes. Esto puede llevar a una investigacién formal
y, dependiendo del resultado, a consecuencias que van desde una llamada de atencion hasta medidas

disciplinarias mas severas.
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En esa parte me senti muy interrumpida hacia mi trabajo, me senti molesta, me senti
mal, incluso me senti como de creo que no lo estoy haciendo bien, pero todo tenia un
fundamento un porqué. Entonces, al final era como, lo que estoy haciendo sé porque es.
Entonces ya paso esa parte y me enfoqué en las carretillas, pero lo enfoqué también incluso
primero con el fonético. Entonces igual la maestra Sofia me hizo el hincapi¢ de que yo le
siguiera con el fonético pero que continuara trabajando como lo estaba haciendo porque
estaba funcionando, obviamente iba mas lento porque no es automatico.

Las dificultades a las que se enfrenta la docente por modificar sus practicas para
brindar una educacion inclusiva y al mismo tiempo por cumplir con los objetivos de
eficiencia que se demandan en tiempos determinados deja bajo las sombras las dificultades
a las que se enfrenta de manera cotidiana. Por un lado, debe mediar las situaciones con Dylan;
quien en varias ocasiones llegd a agredir tanto a sus compafieros como a la docente; mediar
entre los diferentes ritmos de aprendizaje del grupo; y lidiar con las demandas de los padres
de familia. Estas tareas, ya de por si complejas, se agravan ain mas por la falta de apoyo
institucional.

En este mismo sentido, la intervencion de la directora, en lugar de brindar un apoyo
pedagdgico, le pidid a la docente que implementara el método de las carretillas, porque lo
considera mas eficiente, ya que a esas alturas los alumnos ya deberian leer. Incluso llego a
decir que “no podia detenerse por unos cuantos,” sin embargo, mediar las situaciones que se
suscitan de manera cotidiana en el aula implican tiempo.

Situacion que la llevd a sentirse molesta y a cuestionar si lo que estaba haciendo
realmente lo estaba haciendo mal, ya que no estaba alcanzando los resultados idoneos.

Sumado a esto, en febrero se incorpor6 una nueva docente, por lo que la directora
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decidi6é que los alumnos trabajarian con la nueva docente tres veces por semana, durante dos
horas cada dia, para reforzar lectoescritura. El objetivo planteado por la directora fue que, en
dos semanas, todos los alumnos aprendieran a leer y escribir, usando el método de los 20
dias.

Esta situacion gener6 tensiones entre las maestras, ya que la maestra Jimena percibio
la intervencion como una interrupcion a su trabajo y una falta de respeto. Aunque expresoé su
descontento, no se realizaron cambios a lo establecido. Evidentemente el objetivo no se
cumplié y el taller se extendid hasta concluir el ciclo escolar.

Como senala Ball (2021):

Hay tensiones porque las acciones estan delimitadas por la posicion estructural, dejan
al docente como técnico, fragil, sometido, pero si busca resistir, se ejerce la fuerza legitima
para adaptarlo a la normalidad. Lo deja como el subordinado incapaz de tomar decisiones
importantes, esas estan a cargo del gestor porque es quien posee las cualidades para tomar
decisiones y generar estrategias que hagan de la educacion eficiente, influye en las practicas
docentes y mantiene un orden y control de los profesores. (p.159).

De acuerdo con esta postura, el director sigue siendo el centro de la gestion en la
actividad micropolitica de la escuela y no necesariamente tiene que ser asi, ver a esa figura,
tanto en escuela regular como especial, de manera gerencial es un error. Sancionar las malas
acciones o aplicar la norma a la disidencia es perder de vista la importancia del papel
fundamental que tiene para forjar consensos colectivos sobre el significado de educar y las

practicas que deben desarrollarse en la escuela para favorecer la inclusion.
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5.2.2 Desigualdad esperada

La sociedad va construyendo un imaginario de sujeto ideal y universal que cumple con los
estandares hegemonicos, de cuerpos sanos, que posee las habilidades y aptitudes idoneas. Se
puede explicar este fendmeno social desde una doble vertiente, por un lado, a través de las
aptitudes individuales, son o no son capaces y por otra, por medio de una visioén
reproduccionista, la cual considera a la institucion escolar como un medio, instrumento y un
mecanismo reproductor de las desigualdades, ya no solo sociales, sino econdomicas, politicas,
culturales, entre otras.

Por tanto, la idea de que la sociedad construye un sujeto ideal se conecta directamente
con la nocion disciplina en los sistemas educativos que planea Foucault (2009) “la disciplina
fabrica asi cuerpos sometidos y ejercitados, cuerpos dociles, aumenta las fuerzas del cuerpo
en términos de utilidad econdomica y disminuye esas mismas fuerzas en términos de
obediencia politica. (p. 160).

En consecuencia, los mecanismos de normalizacion planteados por este autor, que se
llevan a cabo en la escuela y que no responden a la educacion inclusiva tienden a reproducir
las desigualdades para aquellos alumnos en situacion educativa de mayor riesgo que no se
adaptan a los estandares hegemonicos acordes a la temporalidad y el contexto.

Esto se relaciona con la categoria de desigualdad esperada, que para fines de esta
investigacion se define como un conjunto de practicas escolares que limitan el aprendizaje
de los estudiantes en situacion educativa de mayor riesgo. Esto incluye las percepciones, el
nivel de apoyo familiar, las ideas, actitudes, métodos y actividades que resultan menos

relevantes en comparacion con las de sus compafieros. Estds practicas se relacionan

185



directamente con la condicion del alumno, lo que obstaculiza el proceso de aprendizaje.

La desigualdad esperada se ha instaurado dentro del sistema educativo, legitimando
la marginacién y segregacion de aquellos que no cumplen con las expectativas socialmente
impuestas de acuerdo al contexto y la temporalidad. Generando la idea de que, dadas sus
condiciones es natural que no estén a la altura de sus pares.

Como lo hace notar Jiménez (2009):

El fracaso del alumno se explicara por la falta de motivacion del alumno que no ha
querido o no ha sabido aprovechar los recursos que el sistema le ha ofrecido,
convenciendo al sujeto, por mediacion de los propios profesores, de su propio
fracaso, persuadiéndoles de que no poseen las caracteristicas intelectuales requeridas,
o que no demuestran las habilidades o competencias previamente establecidas,
estrategia que, por otra parte, exime de toda responsabilidad al sistema educativo de

dicho fracaso (p. 21).

Es importante destacar que el servicio de la Unidad De Educacion Especial e Inclusiva no
esta dirigido exclusivamente a estudiantes con discapacidad. Este servicio tiene un enfoque
amplio, orientado a atender a estudiantes que se encuentran en situacion de vulnerabilidad
social y/o educativa, la cual no es causada por caracteristicas individuales de los alumnos,
sino por condiciones sociales y estructurales que los colocan en dicha situacion.

Sin embargo, Booth y Ainscow (2011) consideran que la mayoria de la gente suele
pensar en la inclusion como relativa a la participacion de los estudiantes con discapacidad o
a aquellos clasificados como ‘“con necesidades educativas especiales” o con etiquetas

similares. (p.24)
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Como consecuencia, sigue prevaleciendo un discurso hegemoénico que
responsabiliza al individuo por su propio fracaso, sin tomar en cuenta las diversas barreras
presentes en los contextos escolares, en el aula y en sus entornos sociofamiliares.

Como se puede observar en el siguiente caso en el cual el docente Jorge refiere:

- Con Anahi no me preocupé, fue por eso que no me acerqué a ella (a la especialista
de UDEEI) no vi una necesidad real para que ayudara a Anahi. Mas bien lo que ella necesita
es pues ya, aventarse con todo y no estar pensando en que tiene que estar en UDEEI.

-No soy médico, pero Anahi no tiene ninglin problema fisico como para que esté en
UDEEIL

- Ella ya est4d acostumbrada a que como es de UDEEI siempre va a pasar con la
misma calificacion, en su casa también, realmente no veo que tenga, que haya una barrera
psicoldgica o fisica para que no pudiera hacer todo lo que hacen los demas.

Como senalan Booth y Ainscow (2011):

La inclusion a menudo es utilizada para referirse a las personas con discapacidad

puede fomentar la creencia de que estas no son objeto de exclusion social, y que su

situacion es el resultado natural de sus déficits o condiciones de salud. Todas las
formas de inclusion y exclusion son sociales, y surgen en la interaccion entre las

personas y los contextos en los que se desarrollan o desenvuelven. (p.24).

El docente tiene una postura y una interpretacion de la politica educativa inclusiva y en este
sentido de como funciona el servicio de UDEEI, sostiene una vision limitada de lo que
significa la inclusion. Afirmar que la alumna no necesita apoyo porque no tiene ningin

problema fisico o psicologico invisibiliza las barreras que puede estar enfrentando ya que lo
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atribuye directamente a la alumna. Este no se trata de la ayuda solo para aquellos con
diagnostico médico, sino de la accesibilidad para todos.

Incluso la misma familia tiene pocas expectativas hacia la alumna justificando que
todas sus hijas han sido asi, por tanto, las exigencias son minimas. El maestro Jorge lo expresa
de la siguiente manera:

-La mama dice que asi han sido sus hijas entonces como que no hay problema.

-En su casa no le exigen, no la apoyan como debe ser, a lo mejor la apoyan en decir,
si, ya hizo la tarea, pero se la hacen. O sea, no se han dado cuenta que ella es la que se tiene
que esforzar, como se estaba esforzando antes ella, con la ayuda de UDEEIL de sus papas, de
aqui, de la escuela, y se perdio un poquito ese trabajo que venia haciendo.

La creencia de que el esfuerzo individual es suficiente para superar cualquier barrera,
es una vision reduccionista y a menudo injusta. Esta mentalidad asume que todos los
estudiantes tienen el mismo punto de partida y los mismos recursos, ignorando las diferencias
reales en capacidades y circunstancias.

Por lo tanto, ignorar las condiciones familiares, sociales, emocionales o cognitivas
perpetua una cultura de fracaso y culpa, e incluso vergiienza en quienes necesitan apoyo para
superar o minimizar barreras en el aprendizaje y la participacion. Las necesidades no se
limitan a condiciones fisicas o intelectuales; entonces, exigir a un estudiante sin ofrecerle los
apoyos necesarios para participar y aprender no solo es injusto, sino que también refuerza la
exclusion mediante un discurso dominante que responsabiliza al alumno de su propio fracaso.
Los estudiantes pueden enfrentar diversas barreras que no pueden eliminarse o minimizarse
exigiéndoles mas esfuerzo; lo justo es ofrecerles un entorno equitativo que responda a sus

necesidades.
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Como lo hace notar Blanco (2006):

El progreso de los alumnos no depende sélo de sus caracteristicas personales sino del
tipo de oportunidades y apoyos que se les brindan o no se le brindan, por lo que el
mismo alumno puede tener dificultades de aprendizaje y de participacion en una
escuela y no tenerlas en otra. La escasez de recursos, la rigidez de la ensefianza, la
falta de pertinencia de los curriculos, la formacion de los docentes, la falta de trabajo
en equipo o las actitudes discriminatorias son algunos de los factores que limitan el

acceso, permanencia y el aprendizaje del alumnado en las escuelas (p. 7).

Aunque normativamente se respalda una politica educativa inclusiva por el servicio UDEEI,
la puesta en marcha no asegura un cambio significativo en las instituciones. Hay notables
resistencias de ciertos profesores a adaptar sus métodos, lo que obstaculiza la inclusion de
alumnos en situacion educativa de mayor riesgo y en ocasiones reitera las dindmicas de
exclusion.

No obstante, surgen situaciones que obstaculizan el trabajo colaborativo entre el
docente de grupo y el especialista, por un lado, hay resistencia de los maestros, en muchos
casos los especialistas de UDEEI se ven absorbidos por las exigencias de la institucion, se
les piden actividades que involucren a todos los estudiantes lo que dificulta el respaldo hacia
los alumnos que estdn en prioridad; asi como los requerimientos administrativos.
Consecuentemente, los mismos docentes que demandan el apoyo terminan sintiéndose
abandonados y con la interrogante de si lo que hacen tiene un impacto positivo ya que actiian
de acuerdo a su experiencia.

El maestro Raul refiere:
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- Como decia en un principio, pues yo veia que pues la maestra venia aqui, pues a
trabajar y a colaborar con los grupos y en especial con este tipo de nifios, pero como fue
pasando el tiempo la atencion fue disminuyendo, fue cada vez menor hasta tal grado que sus
ultimos meses ya no tuvimos el apoyo de UDEEI, y como le decia, por darle la atencion a lo
mejor, a otros nifios de otros grados se nos desatendid a nosotros y no pudimos ver un trabajo
que fuera constante, que fuera continuo, que hubiéramos visto resultados satisfactorios. Que
pudieran ayudar a los nifios en sus aprendizajes.

- Pues si, me senti mal, pero por los nifios, porque dije, pues los nifios que tienen esta
necesidad y necesitan atencion y no se les estd dando esa atencion que estan pidiendo. Pues
si, me hizo sentir mal. Pero por mi parte pues no fue algo que dijera, pues yo también ahi lo
voy a dejar. Sino le dan la atencidn, yo voy a dejar de interesarme en la situacion que tengo,
sino que yo continuo igual con lo que habia venido realizando con ellos y pues tratar de hacer
lo mejor que yo pudiera hacer por el bien de eso, nifio. Si traté de buscarle siempre que
estuvieran atendidos, que estuvieran alguna actividad que realizar.

- Yo siento que a lo mejor tuvo situaciones que a ella le impidieron continuar con el
trabajo del grupo, pero pues debieron habernos informado o ella debi6 haber dicho maestro,
no puedo, pero se desaparecio sin darnos, ahora si que alguna explicacion del porqué. Falta
€s0, comunicacion y a lo mejor uno poder este saber como lo hago, o ellos mismos decir no
estoy contigo, pero te va este apoyo, este material o que te ayude en algo. Pero pues, asi como
desaparecer de la nada y pues te dejan otra vez, con lo que tu experiencia mas que nada, es
lo que nos hace falta, sacar a veces las cosas adelante, la experiencia que uno tiene como
docente.

En ese mismo sentido el maestro Jorge comparte el sentir cuando expresa:
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Yo me senti totalmente abandonado, o sea, no tuvimos, yo asi me siento, habia planes,
pero solo se quedod en eso, no s¢€ si le absorbid mas trabajos de direccion, de subdireccion, no
sé, pero, este, pues aqui nunca hizo presencia, solo vino una vez, dejaron trabajo y ya no
volvié a haber clase, fueron a mostrar el trabajo y ya no hubo mas.

Cuando el docente expresa que se sintid totalmente abandonado, y que a pesar de que
habia planes, estos no se llevaron a cabo, lo que hace evidente la ausencia del
acompanamiento por parte de las autoridades y en especial de la figura de apoyo del servicio
de la UDEEL

La educacion inclusiva requiere de compromiso y trabajo con conjunto de los
distintos actores educativos. Como sefialan Booth y Ainscow (2011), “Esta tan relacionado
con las familias y con el personal en los centros escolares como lo esta con los estudiantes”
(p-24)

Esto enfatiza la necesidad de trabajar en conjunto para construir comunidades de
cultura inclusiva donde cada persona aporte desde sus saberes.

La falta de comunicacion y compromiso, pueden generar falta de confianza en el
proceso de la educacion inclusiva. Como resultado, quienes padecen las mayores
consecuencias son los alumnos, ya que no reciben el apoyo ni las oportunidades para adquirir
las habilidades y desarrollar su potencial.

Sin embargo, el maestro Jorge agrega:

Eso no me preocupd, de hecho, ya hasta contaba con ese tiempo que ella iba a venir,
para hacer otras cosas, a veces decia, si nos apuramos tenemos chance de jugar un rato, como
no venia decia, ah que padre, tenemos mds tiempo para trabajar, para los trabajos del dia y

nos va a quedar tiempo para jugar. Tampoco la extrafiaron aqui, porque el trabajo no era solo
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con Anabhi, sino que se supone que iba a venir aqui al salon a darnos algunas platicas, eso fue
lo que se menciono, que era la idea.

La postura del docente refleja una falta de reconocimiento al valor de las
intervenciones de la especialista de UDEEI. Para ¢l la ausencia de la especialista fue de
alguna manera positivo, ya que le permitio tener mas tiempo para trabajar o para realizar
actividades que, desde su perspectiva son mas relevantes para el grupo.

No obstante, el docente también admite no haber tomado la iniciativa de coordinarse
con la especialista, lo que refleja una postura pasiva ante el trabajo colaborativo.

Yo nunca fui a decir, qué onda maestra, qué hacemos, qué podemos hacer, no, yo
tampoco me acerqué, menos viendo que era de ver un video y que les iba a dar una platica y
ya, yo dije jna, eso no, no me sirve tanto!, eso no es tan necesario para el grupo.

En una educacidon inclusiva, las actividades deben considerarse como una
oportunidad para beneficiar todos los estudiantes, en especial en aquellos que se encuentran
en atencion. Las intervenciones también estan disefiadas para promover valores inclusivos y
sensibilizar a los estudiantes, fomentando que los nifios se ayuden mutuamente otros.

Una de las formas mas importantes de entender la inclusion para Booth y Ainscow
(2011) consiste en:

Poner en practica valores importantes que representan el deseo de superar la exclusion
y promover la participacion. Si no hay una base so6lida de valores, la inclusion puede
representar simplemente la conformidad con una nueva moda educativa o quedarse en algo
superficial o forzado con las instrucciones que emanan de la administracion. (p.24).

En una de las sesiones observe que Anahi le pregunt6 a una de sus compaiieras:

(Cuanto es 3x5?
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La compafiera responde: "j15, boba!", acompanando su respuesta con gestos de burla.

Este ejemplo muestra la importancia de los valores en la inclusion como el respeto y
la empatia. Tal como lo sugieren Booth y Ainscow (2011), la educacion inclusiva no se trata
solo de un enfoque basado en objetivos académicos; sino de transformar el entorno escolar,
las practicas y la cultura para garantizar que cada estudiante, sin importar su condicion, se
sientan seguros, valorados y respetados en su individualidad, y asi ofrecer experiencias de
ensefanza y aprendizaje que fomenten la participacion de los estudiantes.

Aunque se ha sefialado que el servicio de la UDEEI no es exclusivo para estudiantes
con discapacidad, se observa en la practica que los especialistas tienden a centrarse
prioritariamente en este grupo. Si bien existen otros alumnos registrados como parte de la
atencion, en realidad no reciben seguimiento, quedan bajo la responsabilidad directa de los
docentes. Esta situacion genera incertidumbre ya que no siempre tienen la certeza de que sus
acciones sean adecuadas. Incluso, algunos reconocen que, ante la falta de acompafiamiento
especializado, en ocasiones, en la exclusion de ciertos alumnos.

Tal como expresa la maestra Nancy en el siguiente testimonio:

En el caso de Irving no hubo apoyo. Cuando le comento a la maestra Sofia, me dice
que si, que lo va a checar, que va hacer un taller, que va a hacer un taller donde va a juntarse
no solamente a mi grupo, bueno, a los nifios que tengo con problemas de lenguaje, sino
también a otros grupos.

Yo le recuerdo maestra, por favor, el taller de lenguaje.
La verdad ya no se hizo el taller.
Por otro lado, la maestra especialista del turno vespertino no proporciond

explicaciones a los docentes; ellos refieren que simplemente dej6 de asistir, suponiendo que
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su ausencia se debio a que el taller para fortalecer la lectoescritura, coordinado junto con la
subdireccion, la absorbi6 completamente. No obstante, hubo una falta evidente de
comunicacion que dejo todo en meras suposiciones. Esta falta de apoyo repercute
directamente en los alumnos, quienes terminan quedando relegados, obstaculizando su
aprendizaje y participacion. Ademas, la misma institucion delega a los especialistas
actividades administrativas o complementarias, lo que provoca que descuiden a los alumnos
que deben ser prioritarios atribuyendo toda la responsabilidad al docente de grupo. En
consecuencia, los docentes hacen lo que pueden con sus recursos y saberes; pero el impacto
de este vacio de apoyo especializado es significativo y lamentable.

En los siguientes testimonios los maestros expresan que en algin momento sus
practicas excluyeron a los alumnos:

Raul refiere:

- Si, si, acepto que en algiin momento si pude haber hecho esa exclusion, tanto de
Diego como de Samantha, porque a lo mejor no conté con la herramienta o el instrumento
para poder apoyarlos en ese sentido, insisto, tuve que dejar a un lado y si, tuve en algiin
momento que hacer eso. Sobre todo, en matematicas, cuando tenia que ver este un tema,
sobre todo que era de transformaciones, no considere a estos nifios por la complejidad del
tema y pues si, ahi fue cuando yo tuve esa situacion con estos. No, no pude, ahora si de alguna
manera en ese momento, encontrar el ejercicio, la actividad que pudiera tener yo para ellos y
poder hacer que ellos pues participaran dentro de una actividad con el grupo.

Jimena expresa:

- En algiin momento, sentia que excluia, por ejemplo, al irme asignaturas como lengua

materna o matematicas, a veces era como muy complicado porque estaban viendo los
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numeros del 1 al 100 y en este caso tenian que escribirlos y escribir su nombre. Con Brisa y
con Paulina, no podia, no podia ver del uno al 100. A veces sentia como la parte de los
materiales. A Paulina le llamo6 la atencion esas fichas. Si era el mismo aprendizaje, pero
relacionado del 1 al 10. No sé si totalmente la exclui. No sabia si lo estaba haciendo bien,
pero siempre se tratd como esta parte de que se tratara de ver como el tema de acuerdo a las
necesidades de cada uno.

Las situaciones que comparten los docentes ponen de manifiesto la puesta en marcha
de una politica educativa hegemodnica que, en contextos especificos, dista entre los discursos
oficiales, el deber ser y lo que ocurre en el contexto educativo. Los relatos de los docentes
revelan situaciones reales y dolorosas, que subrayan la necesidad de reconocer y visibilizar
la exclusion que enfrentan ciertos estudiantes dentro del sistema educativo.

La responsabilidad no recae exclusivamente en el docente o en los alumnos; sino en
un sistema carente de recursos financieros, humanos y materiales, que deja a los profesionales
sin el respaldo, la formacion y los recursos para responder a las diversas necesidades de sus
estudiantes. Frente a la complejidad, y sin un soporte real para adaptar las actividades, el
docente se ve obligado a responder de acuerdo a la estructura marcada por la misma
institucion; dejando a los que no se adaptan a la rigidez del propio sistema. Si bien, estas
situaciones distan de lo 6ptimo, refleja una realidad social que necesita modificarse.

Ya que, los alumnos acceden a la escuela, pero el acceso no garantiza el aprendizaje,
la participacion, la permanencia o el egreso oportuno, por distintos factores como el
ausentismo, la falta de adecuaciones curriculares, las nociones y percepciones que tienen los
docentes en relacion con la inclusion y hacia los alumnos vulnerabilizados.

Es necesario reconocer que estas condiciones no responden Uinicamente a situaciones
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individuales o a contextos familiares, sino que son el resultado de una estructura escolar que

continua reproduciendo logicas de exclusion bajo el discurso de la inclusion.
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Conclusiones

La puesta en marcha de la politica educativa inclusiva muestra una brecha significativa entre
el discurso normativo y las practicas cotidianas en las escuelas, lo cual genera tensiones entre
lo ideal y lo que es posible realizar dadas las condiciones materiales, institucionales y
subjetivas del entorno escolar.

En este sentido, los docentes son actores politicos fundamentales de la puesta en
marcha de dicha politica. A través de sus acciones, decisiones, actitudes, interpretaciones y
saberes materializan practicas con principios de inclusion. Sin embargo, también reproducen
practicas con tintes de exclusion de manera consciente o inconsciente. Comprender el
proceso de inclusion exige, necesariamente, reconocer su relacion dialéctica con la exclusion,
ya que esta tension permite evidenciar las practicas que se hacen presentes dentro de las
instituciones educativas.

La pregunta central que orient6 la investigacion que se reporta analizé las practicas
de inclusion que se llevan a cabo en el trabajo corresponsable entre los docentes de grupo y
los especialistas en dos escuelas publicas de Iztapalapa. Esto como resultado de la puesta en
marcha de la inclusion educativa, asi como la relacion que guardan con las concepciones, los
discursos y los significados de los docentes sobre la inclusion y los alumnos en situacion
educativa de mayor riesgo. A partir de lo cual se plantearon los siguientes objetivos
especificos.

e Conocer las nociones y significados que tienen el docente de grupo y el maestro
especialista acerca de la inclusion educativa.
e Identificar las nociones y significados que tienen el docente de grupo y el maestro

especialista de los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo.
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e Identificar las practicas inclusivas a través del trabajo corresponsable entre el docente
de grupo y el maestro especialista, a partir de los significados, argumentos y
concepciones que estos construyen en torno a la inclusion.

e Describir los efectos que se desprenden de la puesta en marcha de la politica educativa
inclusiva en el trabajo corresponsable entre el docente de aula regular y el maestro
especialista, en atencion a los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo.

A partir de los registros etnograficos y de las entrevistas aplicadas a cinco docentes, se
obtuvieron resultados que permiten realizar inferencias sustentadas tanto en la evidencia
empirica como en el aparato conceptual y metodolégico empleado.

En este sentido, los hallazgos permiten evidenciar las discrepancias entre lo que se
dicta desde el ideal de la politica oficial que impulsa la inclusion educativa y las practicas
cotidianas que se gestan en las escuelas cuando se pone en marcha esa politica,
especificamente hacia los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo.

La politica de inclusion se convierte en un campo de disputa simbdlica. Se trata de
una politica hegemoénica que pregona un discurso incluyente, pero que en la practica vulnera
la igualdad juridica que formalmente establece. El acceso a la educacion, aunque garantizado,
no asegura por si mismo una educacion inclusiva, pues en el aula persisten practicas con
tintes de exclusion. Incluso la existencia del servicio de la UDEEI no constituye una garantia
de inclusion efectiva.

Los hallazgos muestran que las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP)
de mayor incidencia son las de carécter estructural, evidenciando una normalizacién y
justificacion de la exclusion en el dambito educativo, atravesada por la ideologia dominante

de la meritocracia y el individualismo. Asimismo, se identificaron barreras actitudinales que
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se manifiestan tanto en el rechazo como en la sobreproteccion de ciertos estudiantes, asi como
barreras pedagogicas, donde algunos docentes no modifican las actividades, lo que termina
por excluir a los alumnos en su proceso de participacion y aprendizaje.

Cabe senalar que la eleccion metodologica de conocer y estudiar los discursos y las
acciones desde la perspectiva del docente permitid tener un referente de primera mano de los
actores responsables de operar las politicas. Poniéndolos no como informantes, sino como
los protagonistas, se buscd establecer un didlogo fluido y flexible que permitiera a los
docentes expresar libremente sus experiencias, sentimientos, pensamientos, emociones. Esto
proporciond una comprension mas detallada de como los docentes asumen su rol ante la
implementacién de la politica educativa inclusiva.

Esta aproximacion permitio visibilizar los discursos y las précticas de los docentes en
el aula, mostrando las problematicas que surgen al poner en marcha la politica de inclusion

Los docentes son piezas fundamentales en la educacion inclusiva, aunque no de
manera absoluta. Se les responsabiliza de los resultados y de su propia formacion, lo que
puede generarles malestar e incluso sentimientos de vergiienza cuando no cumplen con el
deber ser. Como se mostrd en los resultados, hubo docentes que emplearon estrategias
enriquecedoras —a través del juego, la musica, la Lengua de Sefias Mexicana, entre otras—
con el proposito de favorecer la inclusion de los alumnos en situacion educativa de mayor
riesgo mediante practicas pedagogicas diversificadas. No obstante, también se evidencio que
en algunos casos se vieron rebasados y vulnerados por las demandas de otras figuras
educativas, por la presion de los padres de familia o incluso por los mismos alumnos.

En respuesta al objetivo general de esta investigacion, se identificaron dos categorias

centrales dentro de las practicas inclusivas, una centrada en la participacion y la otra en el
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aprendizaje.

Estas categorias y subcategorias ofrecen una mirada comprensiva de los elementos
que inciden en la puesta en marcha de la educacion inclusiva desde una perspectiva de
colaboracion docente. Aunque se trata de categorias distintas de la inclusion, ambas
comparten elementos comunes que intervienen en su desarrollo. Algunas de estas practicas
fueron observadas de manera generalizada entre la mayoria de los docentes, mientras que
otras fueron de forma individual.

En la categoria de participacion, se identificaron dos subcategorias: participacion
equitativa e inclusion desigual, las cuales evidencian como las dindmicas entre los actores
escolares pueden promover practicas de inclusion o, por el contrario, reproducir practicas
excluyentes. En cuanto a la categoria de aprendizaje, se definieron las subcategorias de
ajustes razonables y desigualdad esperada, las cuales dan cuenta de la vision compartida que
tienen los docentes sobre los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo basado en el
criterio pedagogico.

Las observaciones empiricas muestran que categorias como la participacion
equitativa y los ajustes razonables son procesos atravesados por tensiones como la carga
administrativa, la falta de apoyos institucionales, la formacion docente y desigualdades
estructurales.

En relacion al objetivo de conocer las nociones y significados que tienen el docente
de grupo y el maestro especialista acerca de la inclusion educativa, se identificaron diversas
interpretaciones que permiten comprender como las politicas de inclusion son leidas,
traducidas y puestas en préctica en el escenario escolar, tal como lo plantea el enfoque del

circulo de las politicas de Ball. Esta perspectiva reconoce que las politicas no se aplican de
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forma lineal, sino que son interpretadas por los actores escolares en funcion de sus
experiencias, creencias, condiciones de trabajo y recursos disponibles.

Los docentes refieren que la inclusion es un proceso que busca adaptar la ensefianza
a las necesidades y capacidades de cada alumno. Discursos como “la inclusion es la forma
de trabajo en donde se buscan estrategias para responder a las necesidades de cada
alumno”y “es integrar al nifio en las actividades sabiendo que las pueda hacer”.

Sin embargo, a partir de estas representaciones emergen tensiones y contradicciones.
Por un lado, se reconoce la necesidad de transformar la ensefianza; por otro, persisten
visiones centradas en las limitaciones del alumno, lo que evidencia una comprension parcial
del enfoque inclusivo.

Algunos docentes expresan que, si bien se busca incluir, en la practica esto puede
generar situaciones de sobrecarga tanto para el estudiante como para el docente,
especialmente cuando no se cuenta con herramientas necesarias o con el apoyo de
especialistas. Tal es el caso de afirmaciones como “incluimos a veces a nifios de los cuales
no conocemos bien sus necesidades” o “es mas pesado que estén incluidos sin saber qué
hacer”. Estas percepciones revelan que la inclusion, en la practica puede generar
incertidumbre y frustracion, y que la falta de formacion o de recursos se traducen en practicas
de exclusion para los alumnos.

Por tanto, permean ideas erroneas que giran en tono a la inclusion, pensar que incluir
es integrar, la vision centrada en la voluntad o esfuerzo individual; es decir, se enfoca en la
adaptacion del alumno al sistema, en lugar de la transformacion de las practicas escolares.

En cuanto al objetivo de identificar las nociones y significados que los docentes tienen

sobre los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo, los hallazgos evidencian una
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percepcion humana, cargada emociones, retos y tensiones que los maestros enfrentan en su
practica cotidiana.

Para los docentes, trabajar con estudiantes en situacion de mayor riesgo implica un
reto personal y profesional que requiere de compromiso, responsabilidad y reflexion ética.
Una maestra comparte: “es todo un reto porque profesionalmente estoy iniciando... no tengo
toda la experiencia que quisiera, entonces es un reto enorme, un compromiso enorme”. La
inclusion continua dependiendo, en gran medida, del esfuerzo individual de los maestros mas
que de condiciones estructurales garantizadas por el sistema educativo.

Otro de los hallazgos de esta investigacion fue la existencia de tensiones y fricciones
entre el servicio de la UDEEI y los docentes de grupo, las cuales inciden directamente en las
practicas de inclusion.

En varios casos, se identifico falta de comunicacién entre pares, es decir, no
colaborativo, lo que se traduce en intervenciones desarticuladas: especialistas que planean de
manera aislada, sin coordinarse con los docentes titulares, o incluso situaciones en las que el
servicio de apoyo fue suspendido sin previo aviso ni justificacion.

En algunos casos, la relacion con el servicio se limitd a sugerencias sobre el uso de
ciertos materiales, sin que exista un trabajo colaborativo que favorezca la educacion
inclusiva. No obstante, también se identificaron casos donde el trabajo colaborativo
fortaleci6 la relacion entre los docentes, permitiéndoles complementarse y aportar desde sus
respectivos saberes. Esto contribuyo, ademas, a disminuir los sentimientos de frustracion ante
la incertidumbre de como enfrentar ciertas situaciones en el aula.

También se identifico que el propio servicio de la UDEEI, concebido como un apoyo

clave para la educacion inclusiva, en algunos casos reprodujo dindmicas de exclusion. Se
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observaron practicas en las que los alumnos eran separados del grupo para ser atendidos de
forma individual. Ademas, el trabajo del servicio se centro principalmente en estudiantes con
discapacidad, lo que, si bien es importante, tuvo como consecuencia la exclusion de otros
alumnos en situacidon educativa de riesgo que también requerian acompaiamiento y apoyo
especializado, lo que obligaba a los docentes a afrontar solos los desafios de su atencidon en
el aula.

Estas practicas generaron malestar, confusion e incertidumbre en los maestros de
grupo, quienes sefialaron sentirse abandonados y con la duda constante de si lo que estan
haciendo es adecuado o no. Ante estos sefialamientos Ball (2002) menciona que:

Las politicas normalmente no dicen qué hacer, crean las circunstancias en las cuales el
margen de opciones disponibles para decidir es estrecho, cambiante, o se fijan metas o
resultados particulares. Sin embargo, una respuesta debe ser armada, construida en el
contexto, y contrapesada con otras expectativas (p. 24).

Por tanto, se puede concluir que los docentes hacen lo posible por incluir a los
alumnos a partir de sus interpretaciones. Lo hacen con los recursos que poseen, la
experiencia, los saberes, incluso aportando de sus recursos econdmicos, lo que genera
tensiones, frustracion y una carga desproporcionada sobre los maestros al dejaros como
operadores solitarios. Ya que la inclusion no puede depender solo del esfuerzo individual del
docente.

Una de las criticas hacia el servicio de UDEEI es como su existencia puede ser usada
como un simbolo de inclusidn, sin que eso implique necesariamente un compromiso serio y
profundo con précticas inclusivas reales.

La inclusion se promueve discursivamente, pero no se materializa plenamente en la
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practica. La existencia de la unidad no garantiza cambios estructurales en el aula ni en la
cultura escolar. Todos los estudiantes tienen, en teoria, garantizado el acceso, la permanencia
y la participacion en el sistema educativo. Sin embargo, este derecho se ve profundamente
afectado al enfrentarse con las realidades concretas de los contextos escolares.

Cuando la inclusion entra en contacto con factores socioecondémicos, culturales e
institucionales, el derecho se vulnera.

Por otro lado, en los discursos de los docentes se identificaron resistencias al cambio,
sustentadas en creencias al tener creencias que asocian la inclusion y el servicio de la UDEEI
unicamente con estudiantes que presentan problemas, necesidades reales o condiciones
médicas. Ademads, se les percibe como pertenecientes a la UDEEI y no al grupo regular,
reforzando una vision de anormalidad y exclusion.

Tal como refiere Sdnchez Garcia (2008) “uno de los problemas a los que hay que
enfrentarse es el de las creencias, mientras sigan sosteniendo un discurso autocomplaciente
que explica el fracaso de los alumnos, dejando a la escuela fuera de toda responsabilidad, las
desigualdades escolares no van a cambiar”. (p. 70)

En este sentido, hay elementos que sustentan que el modelo de la integracion
prevalece en la actualidad, se aprecian en las narrativas de los docentes, ademas, son
discursos que producen verdades y realidades compartidas entre las comunidades educativas,
en consecuencia, el sistema educativo se encuentra aun en la transicion al modelo social.

La inclusion es un proceso dindmico y en constante construccion, no se puede hablar
de concrecion, ya que siempre habrd fendmenos sociales, situaciones contextuales y grupos
sociales susceptibles de ser excluidos. En este marco, la inclusiéon se configura como una

relacion dialéctica: se construye y reconstruye en medio de tensiones, contradicciones y
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resistencias propias de cada contexto.

El Sistema Educativo Mexicano ha pasado de la educacion especial, a la integracion
educativa y se aspira a la educacion inclusiva, los conceptos se han ajustado a las realidades
sociales actuales, los servicios de atencién se han trasformado, los programas se han
mantenido y la gestion ha dado un giro considerable, sin embargo, el derecho a la educacion
inclusiva se cumple en lo formal y se rompe en la practica, no se les niega el acceso, pero en
muchos de los casos no estan aprendiendo, o los aprendizajes son de baja relevancia, no estan
participando, se les excluye a través de la ausencia de ajustes razonables y un curriculo
flexible, sin capacitacion ni apoyo real para los docentes.

Por tanto, las practicas hacia los alumnos vulneralizados no son solo resultado de una
politica que dicta formas de pensar y de actuar, sino también de las condiciones institucionales
y de las ideas que predominan en el imaginario de los sujetos.

Pero aun asi sigue siendo un tipo de inclusion que excluye de distintas formas en sus
procesos internos como consecuencia de los contextos externos, una inclusion forzada
producto de las distintas interpretaciones que se hacen de los documentos que norman la
politica inclusiva y de los significados y nociones que se tiene sobre la inclusion,
pensamientos que se materializan en practicas con tientes de exclusion.

Entonces, para aspirar a una educacion inclusiva que no se quede ni en lo ideal ni en
lo simbolico, es importante capacitar a los docentes, poner la mirada en los débiles, cambiar
las prioridades a los que mas necesitan, transformar las précticas, crear las condiciones para
que se dé una articulacion ordenada entre la escuela como institucion.

El objetivo ultimo de una educacién inclusiva debe ser garantizar que todos los

estudiantes aprendan, permanezcan en el sistema educativo y transiten con éxito hacia otros
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niveles. No solo por equidad escolar, sino por su derecho a una mejor calidad de vida y mayor
participacion social a largo plazo. Para ello, es fundamental promover los valores de la

inclusion como reguladores de las relaciones humanas.
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