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APENDICES

ANEXOS



INTRODUCCION

La resolucion de problemas matematicos es un tema que con regularidad se enfrentan los alumnos
de educacion basica, que en algunos casos puede ser tedioso o de poco agrado para ellos, debido a
que al referirse a matematicas es una asignatura que si el maestro no motiva el interés o no utiliza
estrategias didacticas ocasiona en sus alumnos que la consideren como una asignatura aburrida y
esto a su vez genera confusiones y dificultades para entender la asignatura; impidiendo alcanzar el
perfil de egreso que la Secretaria de Educacion Publica (2017) propone “Comprende conceptos y
procedimientos para resolver problemas matematicos diversos y para aplicarlos en otros contextos.
Tiene una actitud favorable hacia las matematicas” (p.70). Si no se fomenta el interés y motivacién
por aprender conceptos para la resolucion de problemas matematicos puede ser un problema para
ellos.

La resolucion de problemas es basica en la vida cotidiana, todo el tiempo al individuo se le
presentan situaciones en las que debe emplear las habilidades matematicas, como al realizar las
compras, pagar por algunos servicios, hacer repartos, tomar su tiempo, administrar adecuadamente
su dinero, hacer algunas estimaciones al cocinar, entendiendo esto se requiere promover que la
relacién de nifias y nifios con las matematicas sea placentera, aceptando que es un desafio asumido
por los docentes para que sus estudiantes desarrollen aprendizajes que les permitan acceder a
nuevos conocimientos, teniendo en cuenta la diversidad presente en la poblacién escolar, lo cual

ofrece una oportunidad para potenciar los aprendizajes de la totalidad del alumnado

Para enfrentar las dificultades para resolver problemas matematicos se requiere favorecer
las habilidades matematicas que se emplean para el proceso de resolucion, asi al evitar las
deficiencias en las habilidades matematicas se evitan dificultades al enfrentar un problema. Esto

requiere atencion primordial en los alumnos de segundo grado grupo A en el nivel primaria de la



educacion basica. Por lo anteriormente presentado se llega a la siguiente pregunta de investigacion:
¢Cémo se puede favorecer las habilidades matematicas en los alumnos de segundo grado grupo A

de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas matematicos?

La investigacion es importante porque el campo formativo de pensamiento matematico gira
alrededor de la resolucion de problemas, si esto no se investiga no se puede entender por qué es
complejo de aprender para los alumnos, por qué no es atractivo e interesante para ellos, tampoco

se puede innovar en esta necesidad

El campo formativo de pensamiento matematico gira alrededor de la resolucion de
problemas, si esto no se investiga no se puede entender por qué es dificil de aprender para los
alumnos, por qué no es atractivo e interesante para ellos y, tampoco se puede innovar en esta
necesidad. Suimportancia también se manifiesta en el interés constante de la sociedad por preparar
a los alumnos para que sean capaces de enfrentarse a situaciones problematicas en su vida diaria,
si este es un rasgo distintivo que la sociedad mexicana desea que sus futuros ciudadanos
manifiesten, entonces es necesario que las practicas educativas sean novedosas para transmitir ese
deseo por enfrentar desafios innovadores al futuro del pais, de esa forma los beneficiados de esta
investigacion e intervencién seran los que ahora son nifios pero en un futuro seran los lideres de
una sociedad mas competitiva, al brindarles las herramientas para resolver problemas matematicos,
no solo les proporcionara un repertorio de contenidos y procedimientos. Les permitira ser entes
activos, creativos, originales; podran ser estrategas capacitados para resolver los desafios diarios

de forma Unica y efectiva.

El presente documento es un proyecto de intervencién, el cual es una propuesta que a partir
del diagnostico de un fendmeno educativo, presenta posibles soluciones para estudiar y si lo

requiere transformar ese hecho educativo en algo mejor. Cuenta con los siguientes objetivos:



General:

Favorecer mediante una ludoteca las habilidades matematicas en los alumnos de segundo
grado grupo A de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucién de problemas

matematicos
Especificos:

Identificar qué habilidades matemaéticas se pueden favorecer en los alumnos de segundo

grado grupo A para la resolucion de problemas.

Disefiar una ludoteca infantil y escolar como estrategia didactica para favorecer las
habilidades matemaéticas de los alumnos de segundo grado grupo A para la resoluciéon de

problemas.

Proponer el uso de la ludoteca infantil y escolar en sesiones de la asignatura de matematicas

en el segundo grado grupo A.

El presente proyecto estd conformado por cuatro capitulos que dan sustento a la
investigacion y a la intervencion desde el campo de la docencia, el cual estd enfocado a elaborar
propuestas que faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje y con ello poder contribuir a la mejora
de fendmenos educativos que se presentan en dicho proceso.

En el Capitulo I: “Conociendo el problema de intervencion” se presenta una descripcion de
donde surge la necesidad, en qué contexto se presenta, los antecedentes, que sé ha investigado o
dicho al respecto de este tema; porqué es una funcion del pedagogo investigar los fendmenos
educativos que se presentar en el proceso de ensefianza-aprendizaje y por qué es importante
intervenir en ellos, cdmo se hace la seleccidn de la necesidad estableciendo prioridades, cual es el

beneficio de realizar un diagndstico, establecer un plan de accidn para recabar datos y como eso



brinda la informacion necesaria para determinar la ruta para la intervencion. También se presentan
los beneficios que aporta esta investigacion, cual es su relevancia social, tedrica y metodoldgica.

En el Capitulo II: “Marco Teorico” se hacer una descripcion de toda la fundamentacion del
problema, se retoma lo que dicen los planes y programas de estudio Aprendizajes Clave y la Nueva
Escuela Mexicana. Se habla sobre la importancia de la docencia como campo de accién de la
pedagogia, por qué es importante que se realice una intervencion en este campo, se hace un anélisis
de las teorias psicoldgica, pedagdgica y didactica que respaldan el proyecto. Y se expone el papel
de la evaluacién formativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje

En el Capitulo III: “Disefio Metodologico” se presenta que es un paradigma de
investigacion, cudles son y porque la investigacion sigue el paradigma sociocritico, se habla de la
importancia de tener un enfoque cualitativo en la investigacion, para estar en concordancia con el
paradigma y concientizar sobre las practicas educativas actuales y como se pueden mejorar, se
presenta la investigacion-accion como el disefio de investigacion, sus fases y las técnicas e
instrumentos de este disefio para la recogida y analisis de la informacion.

En el Capitulo IV:” El proyecto de intervencién”. En este ultimo capitulo se explica la
importancia del proyecto, como se crea, el origen de su nombre y los argumentos de porque las
matematicas y la resolucion de problemas deben ser vistos desde otra perspectiva, se presenta a los
sujetos de investigacién sus caracteristicas, como se relacionan con el problema y porqué es
importante transformar su realidad educativa. Se describe cada sesion que conforman el proyecto
y como se evaluaran. Finalmente se presenta un balance general y retos que se presentaron a lo

largo del proyecto.



CAPITULO



CONOCIENDO EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se presenta una descripcion de donde surge la necesidad, en qué contexto se
presenta, tanto en el municipio de Teziutlan, Puebla dentro de la escuela Manuel Avila Castillo y
dentro del aula de segundo grado grupo A, donde diariamente los alumnos se enfrentan antes retos
para resolver problemas y terminan esperando que la maestra resuelva los problemas o que algun
compafiero se los pase. Se hace un recorrido por los antecedentes de esta problemética para
investigar, pues es fundamental conocer que se ha dicho o hecho con respecto a este tema.

Se aborda la relacion de la pedagogia con la investigacion educativa, al entenderla como
una herramienta que permite enlazar las demandas de la sociedad con la innovacion en la
educacién, por lo que es funcion del pedagogo ser un investigador de los fendmenos educativos
que se presentan en el proceso de ensefianza-aprendizaje, permitiendo a los interesados en la
ensefianza analizar sus las précticas educativas y hacer una valoracion que facilite tomar las
decisiones necesarias para la mejora de la practica. y por qué es importante intervenir en ellos, La
investigacién pedagdgica, si bien tiene otras formas de indagacion diferentes a la investigacion en
educacidn, necesita ser reconocida en tanto aporta a la configuracion del saber pedagdgico y, por

ende, a la Pedagogia, disciplina fundante del quehacer docente.

Se presenta como se hace la seleccion de la necesidad estableciendo prioridades, cual es el
beneficio de realizar un diagndstico y en este caso como el diagnéstico pedagdgico es una
herramienta para la identificacion, disefio y atencion de fendmenos educativos. Se presentan las se
técnicas e instrumentos que se usaron para recabar datos y obtener la informacién. Y se presenta el
planteamiento del problema, la pregunta que guia la investigacion, los objetivos y los beneficios

sociales, tedricos y metodologicos que aporta esta investigacion.



15

1.1 Antecedentes

La necesidad de investigar la resolucion de problemas en alumnos de segundo grado de
primaria surge en el municipio de Teziutlan, Puebla en la escuela primaria “Manuel Avila Castillo”
en el segundo grado grupo a partir de la observacién participante en el contexto aulico, donde se
observo las dificultades que sufren los alumnos al intentar resolver los problemas que la docente
les plantea o0 que se encuentran en su libro de texto. Esta necesidad también tiene un interés
personal, al recordar aquellos momentos en los que las matematicas eran un sufrimiento, por ser

en ese momento demasiado aburridas o dificiles para entender.

Los grandes matematicos y pensadores a través de la historia han realizado aportes
significativos a la resolucion de problemas matematicos, por ello se presenta un recuento de la
evolucion de diversos aportes para este tema. Iniciando con una mirada hacia los tiempos mas
remotos, donde la finalidad fundamental de los problemas matematicos es ensefiar a los hombres a
calcular para sobrevivir, por ejemplo, los egipcios realizaban en papiros, problemas matematicos
con el propdsito de preparar a su sociedad aritméticamente. Los textos matematicos en su
generalidad se inician con una exposicién del problema matematico que se trata de resolver, y los
datos se representan como cifras concretas y no como variables abstractas. Segun Boyer: “los
cientos de problemas de tipos muy parecidos que aparecen en las tablillas cuneiformes tienen todo
el aspecto de ser ejercicios que debian resolver los escolares siguiendo ciertos métodos conocidos

o reglas generales.” (Boyer, C. B. 1986, p. 66).

En la edad Media la direccién formativa de la resolucién de problemas matematico
comenzd orientada al conocimiento teoldgico, con el objetivo de conocer el orden del universo y
la esencia de las cosas, sin importar la preparacién del hombre para la vida en la sociedad, poco a

poco esto fue cambiando, a partir del siglo X1V, en Europa, con los cambios econémicos en el
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comercio se favorecer el uso de los problemas matematicos, pues solian presentarse los problemas
matematicos en forma concreta e integrandose en un contexto practico. En la edad Moderna los
procedimientos matematicos pretendian satisfacer las demandas humanas. La escuela adoptd un
nuevo enfoque, para proveer a los estudiantes de conductas y conocimientos tedrico-préacticos, que
les permitieran actuar y desarrollarse en la sociedad. Con Descartes (1627) se presentan algunas
reglas para resolver problemas como él lo hacia, primero: reducir cualquier problema a una
ecuacion simple, reducir cualquier problema a un problema algebraico y reducir cualquier

problema a un problema matematico.

A partir del siglo XX aparecen los estudios teéricos y metodoldgicos de Polya (1945)
presentando las fases para resolver problemas donde primero se debe comprender, después elaborar
un plan, ejecutarlo y tener una vista retrospectiva, posteriormente Jungk (1979) propone 4 fases,
orientacion hacia el problema, trabajo en el problema, solucion del problema y Evaluacion de la
solucién. Afios mas tarde Schoenfeld (1987) presenta que la resolucion puede abarcar las etapas de
analisis y compresion del problema, disefio y planificacion de la solucidn, explorar y verificar las
soluciones. Miiller (1987) en esta época también presenta 4 fases la orientacion, elaboracion,

realizacion y evaluacion.

En relacion con el problema detectado se han realizado investigaciones previas a esta,
internacional y nacionalmente como el estudio de Leyva et al. (2019) enfocado a 26 nifios de
segundo grado en la Institucion Nuestra Sefiora del Rosario en Barraquilla, Colombia, teniendo
como propdsito examinar 5 intervenciones en este grupo de estudiantes integrando actividades
ludicas, que incluian el juego cooperativo como estrategia para la resolucion de problemas
matematicos. Este grupo fue elegido debido a la evidencia previa en la que destacaba “una

dificultad en la competencia matematica resolucion de problemas” (p. 59). Los resultados de esta
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investigacion respaldaron al juego como la estrategia necesaria para incrementar la participacion,
interés y motivacion en los alumnos a la hora de enfrentarse a la competencia matematica

resolucion de problemas.

Bejar y Quispe (2019) realizaron un estudio a 23 alumnos de segundo grado en la Institucion
Educativa Primaria n. 72308 “Juan Bustamante Duefias” el objetivo de este estudio fue evaluar el
incremento de la capacidad para resolver problemas matematicos, implementando la estrategia el
zorro y las ovejas con la finalidad que los estudiantes desarrollen su capacidad de razonamiento
haciendo uso del pensamiento matematico en las consecuencias de cada una de sus jugadas e
imaginar las posibilidades jugadas de su contrincante cada vez que efectia un movimiento
determinado de alguna de las piezas las que le corresponde jugar. Los alumnos al trabajar
con esta estrategia usaron enunciados de tipo: si y entonces, lo cual corresponde a las cadenas de
razonamiento, lo cual se considerd un avance en la mejora de comprension de los estudiantes. Esto
sirve como evidencia para sustentar que con ayuda de material y estrategias ludicas los alumnos

han logrado entender con mayor facilidad los problemas matematicos.

En México, Rosas et al (2019) realizaron una investigacion en el estado de Puebla, dicho
estudio incluyd un grupo de alumnos de segundo grado de primaria de un colegio privado, nuevo
y pequefio perteneciente al sector social medio y medio bajo. El salon de segundo grado cuenta con
4 alumnos, con los cuales se realizo el estudio. La edad promedio de los alumnos fue de 7.25 afios.
Se establecieron los siguientes criterios de inclusion: ser alumnos regulares, no reprobar ningun
grado escolar y no presentar antecedentes neuroldgicos, ni psiquiatricos, asistir a la mayoria de las
sesiones formativas ofrecidas en el colegio. Todos los alumnos adquirieron las habilidades de la

lecturay la escritura previamente de manera exitosa y tuvieron un adecuado éxito escolar. Ademas,
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se constatd que los alumnos tuvieran el concepto de nimero y sistema numérico decimal,

previamente formados.

Como criterio de exclusion se manejaron los siguientes: cursar asesorias o clases
extracurriculares de matematicas y faltar mas de 3 sesiones consecutivas durante el programa de
ensefianza. Los resultados obtenidos a partir de este estudio mostraron desarrollo de habilidades y
acciones matematicas necesarias para logro de la solucién de problemas. "Las ejecuciones
inicialmente desplegadas, en ocasiones impulsivas (inconscientes) y mecanicas se sustituyeron por
las répidas, conscientes (reflexivas) y correctas." En la evaluacion final los alumnos pudieron

argumentar y explicar todo el procedimiento mencionando todos los pasos realizados.

Asi mismo en el Estado de México, Baltazar et al (2021) llevaron a cabo una investigacion
en la que participaron alumnos de segundo grado grupo “B”, corresponden a 29 educandos, en edad
de 7 a 8 afios, pertenecientes a la Escuela Primaria Juan de la Barrera, en el municipio de Toluca.
En esta investigacion se estudiaron la relacion entre la concepcion de la suma, resta y sus
consecuencias; obteniendo que las dificultades en la comprension lectora y de conceptos afecta la
resolucion de los problemas, sobre todo en los que se enfocan en las sustracciones. Al no dominar
las operaciones basicas, aun conociendo el proceso, el resultado que obtienen es incorrecto. La
investigacidn usa como estrategia la teoria de situaciones didacticas, incorporando la resolucion de
problemas de Polya (1981) y el trabajo colaborativo. Mediante esto los alumnos comprenden con

mas facilidad los problemas de con operaciones basicas.
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1.2 Objeto de estudio

La Pedagogia tiene diversas definiciones, concepciones y formas de aplicacion. En
concordancia con Medina y Salvador (2009) la pedagogia es la “teoria y disciplina que comprende,
busca la explicacion y la mejora permanente de la educacion y de los hechos educativos, implicada
en la transformacion ética y axioldgica de las instituciones formativas y de la realizacion integral
de todas las persona”(p.7) Esta ciencia busca describir, explicar e intervenir en los fendmenos que
surgen en su objeto de estudio, la educacién que puede ser formal, no formal e informal, otorgando
a los individuos los medios necesarios para su desarrollo integral, dirigiendo las acciones del
proceso ensefianza hacia un fin propuesto, lograr en motivar a los estudiantes preparandolos para
la seleccion de problemas en forma activa, consciente y creativa. La pedagogia estudia los fines

que fundamentan los principios y normas, para la educacion.

La Pedagogia genera conocimiento de la educacion y establece principios de educacion y
de intervencion para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje. “Es objetivo de la Pedagogia
explicar, interpretar y transformar cualesquiera estado de cosas, acontecimientos y acciones
educativas” (Tourifian, 2011, p. 305). Si la pedagogia dirige el hecho educativo, esta debe presentar
hechos y decisiones que justifiquen, descubran y logren explicar qué es el fendmeno que se produce
y como sucede. Ademas, debe describir, explicar e intervenir en cualquier acontecimiento y accion
educativa. Como lo expresa Durkheim (1996) La pedagogia estudia los hechos educativos y
permite “apreciarlos en lo que valen, para averiguar si son lo que deben ser, si no convendria

modificarlos y de qué manera, o incluso, sustituirlos totalmente por métodos nuevos (p.73)

La Pedagogia también promociona y moviliza aprendizajes, practicas y liderazgos en los
estudiantes, por lo que puede desarrollar situaciones de intervencion en las que se incluyan

metodologia activas como el aprendizaje por proyectos, basado en casos de ensefianza, basado en
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problemas, el en el servicio, impulsando el trabajo colaborativo, la participacion social y el
desarrollo de autonomia. si como la deteccion y analisis de incidentes criticos donde cada una de
estas modalidades tiene un conjunto de caracteristicas y finalidades especificas que estan orientadas
a promover el aprendizaje autbnomo en el estudiante. Calzadilla (2004 como se cit6 en Abreu et
al, 2021, p.8) afirma que la pedagogia estudia el descubrimiento, apropiacion cognoscitiva y
aplicacion adecuada y correcta de las leyes y regularidades de los procesos de aprendizaje,
conocimiento, educacion y capacitacion y el conocimiento de las acciones para que tales procesos

resulten eficientes y eficaces.

La investigacion pedagdgica muestra un gran potencial para enlazarse con la ciudad,
localidad o contexto, para impactar en la sociedad, se abren nuevas posibilidades teérico-
metodoldgicas en el campo de la investigacion y de la construccion de nuevas realidades de
ensefianza y aprendizaje. La investigacion se desarrolla con la intencion de conocer, descubrir,
explicar e interpretar los fendémenos o hechos que se originan en la educacion. La produccion del
conocimiento que se genera durante la investigacion permite la articulacion de las diferentes
principios y normas para compresion de una realidad. Recurrir a la investigacion pedagogica
permite a los interesados en la ensefianza analizar sus las practicas educativas y hacer una
valoracién que facilite tomar las decisiones necesarias para la mejora de la practica. La
investigacion pedagogica, si bien tiene otras formas de indagacion diferentes a la investigacion en
educacion, necesita ser reconocida en tanto aporta a la configuracion del saber pedagogico y, por

ende, a la Pedagogia, disciplina fundante del quehacer docente.

Para Calvo et al. (2008) el conocimiento que se reine mediante el proceso de investigacion
pedagdgica permite no solo comprender las alteraciones que se originan en la educacién, si no que

puede apoyar a resolver las inquietudes de conocimiento generadas por la comunidad escolar y la
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sociedad con respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas de aportar analisis y reflexion
para la practica pedagdgica, actualizacion e innovacion centradas en la realidad de los discentes. Y
puede ser una oportunidad para fortalecer las ensefianza y el aprendizaje, mediante nuevos recursos

y estrategias que generen y fortalezcan las habilidades y capacidades de los alumnos.

Con esta relacion entre pedagogia e investigacion, se puede atender el problema
interviniendo en el area de matematicas al atender las deficiencias en la resolucion de problemas,
las cuales se presentan como un fendmeno durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
segundo grado del nivel primaria. La intervencion pedagdgica adopta el propésito de explicar como
surgen las necesidades en esta area y como se pueden solucionar para de formar estudiantes que
sean capaces de descubrir, construir y aplicar, en la medida de lo posible, el aprendizaje en su

realidad

De acuerdo con el plan de estudios de la Universidad Pedagdgica Nacional (1990) para la
licenciatura de pedagogia, dentro de la formacién profesional del pedagogo manteniendo una
perspectiva integradora, tanto en relacion con los planteos tedrico-pedagdgicos actuales, como con
los conocimientos y habilidades orientados a resolver problematicas educativas concretas del
Sistema Educativo Nacional. El pedagogo debe desarrollar habilidades para intervenir con
profesionalismo en los diversos campos pedagogicos que estan definidos tanto a través del estudio
de la tradicion labora de la profesion, como también a través de las diversas y renovadas demandas

de la sociedad contemporanea al profesional de la pedagogia.

La pedagogia tiene varios campos de accion donde puede intervenir, uno de ellos es la
docencia y lo hace mediante el “andlisis, elaboracién de propuestas y ejercicio de la docencia;
desarrollo de programas de formacion docente; analisis de la problematica grupal y elaboracion de

propuestas de ensefianza-aprendizaje con modalidades no tradicionales” (UPN, 1990, p. 7). Es
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posible atender la necesidad desde este campo de accion elaborando una propuesta que analice las
dificultades que los alumnos tienen al resolver los problemas matematicos, explique las causas que

provocan estas deficiencias, el impacto que tienen en su rendimiento académico
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1.3 Diagnostico

El diagndstico es la revision de un hecho que consiste en la recopilacion de datos, para
posteriormente ordenarlos, interpretarlos y finalmente generar hipétesis. Un diagnostico analiza un
sistema para comprender su funcionamiento, asi mismo busca proponer y realizar cambios en el
con resultados previsibles. El diagndstico describe, clasifica y predice como es el comportamiento
de los sujetos dentro de la investigacion. Todo a través de acciones que permiten la medicion y
evaluacion para brindar una orientacion. Es asi como el diagndstico puede convertirse en “la
teorizacion del comportamiento del objeto de estudio en sus diferentes momentos: pasado,
presente, futuro” (Vallejos, 2008, p. 16). El diagndstico apoya la intervencion pedagdgica al
describir, explicar y pronosticar en relacién con algin fendmeno que se presente en la educacion,

para posteriormente intervenir sobre €l y aportar a su solucion o mejora.

El diagnostico pedagogico es indispensable para el abordar los problemas que el alumnado
puede experimentar en un centro educativo, teniendo como finalidad detectar cuéles son las
causas de los trastornos escolares con el bajo rendimiento académico, las conductas
agresivas o inadaptadas, las perturbaciones del aprendizaje (dislexias, discalculias, etc.) y
elaborar planes de pedagogia correctiva para su recuperacion. (Alvarez, 1984, como se cit6

en Iglesias, 2005).

Es importante reconocer al diagndstico pedagdgico como parte fundamental de la
educacion, gracias a este diagndstico se puede conocer el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por esta razon dentro de las principales responsabilidades y funciones del diagndstico
pedagdgico se encuentra el disefio e implementacion de programas de intervencion que sean
preventivos y correctivos con problemas que tienen que ver con situaciones de aprendizaje y

conducta conductuales y de aprendizaje.
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Las fases que componen al diagndstico pedagdgico de acuerdo con Iglesias (2005)
comienzan con la demanda de este, permitiendo delimitar qué necesidades se han producido,
haciendo la comparacién entre lo que se espera que debe aprender el alumno y lo que sabe hasta
ese momento, identificando si existe alguna carencia; qué interrogantes pueden ayudar al proceso
de investigacion, y la forma de actuar sobre dichas necesidades. La segunda cuestion esta
relacionada con la seleccion de los comportamientos que pueden ser representativos de los

aprendizajes del area o las areas de desarrollo en consideracion.

Ya una vez delimitadas las necesidades de desarrollo del discente, se trata de precisar
aquellas areas de las que es conveniente indagar sus posibilidades de optimizacion. Es importante
destacar que este estudio no tiene por qué estar restringido a las areas deficitarias, sino que cabe
dirigirlo, también, a potenciar areas no carenciales o problematicas, ya que el diagnéstico escolar
no se centra exclusivamente en la correccion, sino que su objetivo es fundamentar actuaciones de
caracter preventivo y potenciador, como hemos indicado en el apartado correspondiente a las
funciones del diagndstico.” Después de delimitar las areas de necesidades del discente sobre el que
se va a indagar, se concretan las cuestiones a las que ha de responder el estudio diagnostico y, para

ello, se fijan las pautas de actuacion” (Iglesias, 2005, p. 64)

La segunda fase de diagndstico es la recogida inicial de informacién. Mediante una observacién
libre no sistematica se recolecta informacion que describa al sujeto, tanto en su historial personal
y sociofamiliar y en lo que tenga que ver con lo académico y su rendimiento la siguiente etapa es
la formulacidn de hipdtesis donde se establece que suposiciones explican el aprendizaje en relacién
con la informacién obtenida en la fase previa del analisis de los textos sobre el conocimiento
cientifico. Como cuarta fase se presenta la validacion de las hipotesis, después definir sobre qué se

va a recoger informacion, se determina con qué, los instrumentos que permitiran recolectar los
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datos sobre las variables, cuando y como se llevara a cabo esta recogida de informacion. En esta
fase se planea como se manejaré la informacion que se pretende recoger, también se contrastan las
hipotesis y se busca que los enunciados deducidos de las hipdtesis estén en concordancia con la
realidad de la informacidn recogida y no sean contradictorios con los datos recogidos (lglesias,

2005).

La fase cinco es el dictamen de los resultados, una vez realizada la recogida de informacion,
se produce una intervencion indirecta. Si en la sintesis diagnéstica no se necesita otro tipo de
intervencion o reeducacion, entonces al elaborar el dictamen, y de comin acuerdo, se toma la
decision de finalizar el proceso. Si a partir de la toma de decisiones, se busca que el proceso
diagndstico continue se dirige hacia una profundizacion en el andlisis, para reformular las hip6tesis
y se vuelve a disefiar la recogida de informacion. Con la sintesis diagndstica se determina lo anterior
0 se realiza una orientacion o intervencion, si la intervencién se realiza, es necesario hacer una
valoracion del programa de intervencidn para saber si ha producido resultados positivos. (lglesias,

2005)

De acuerdo con la Universidad de Murcia (2010) EIl diagndstico pedago6gico es un proceso
que busca un seguimiento del caso estudiado y se convierte en una tarea continua, el profesor es
encargado de sefialar el problemas y actuar de forma pedagdgica ante él. El diagnostico pedagdgico
se realiza en un contexto por lo que es necesaria una contextualizacion del problema para
entenderlo, por ello la comunidad educativa se ve implicada en este proceso. Este diagnostico se
centra en el estudiante y en conocerle en el proceso de ensefianza-aprendizaje, viéndolo como un
protagonista de su aprendizaje, que puede construir progresivamente su conocimiento “mediante

su actividad y su reflexion interna, a través de la colaboracion con otros” (p. 9).



26

En ese sentido el diagnostico pedagdgico debe tener en cuenta aspectos relacionados con la
organizacion escolar, de enfoque pedagdgico y establecimiento de contenidos. El diagnostico
pedagdgico intenta modificar manifestaciones de los conflictos que se expresan en el ambito
escolar, en la familia o bien cualquier tipo de tratamiento externo. Todos ellos sirven de soporte de
la tarea educativa de la escuela. El diagndstico pedagOgico trata de acercar y conseguir
comunicaciones funcionales y operativas entre dos sistemas fundamentales para el nifio: la familia
y la escuela. Esta tarea se suele realizar durante el propio proceso del diagndstico, comentando y
analizando aspectos que pueden ayudar en la proceso de comprension mutua de la tarea que se
realiza en torno al estudiante. En el diagndstico pedagdgico el pedagogo y el profesorado juegan

un papel primordial.

Para el diagnostico de esta necesidad se uso la técnica de observacion, siendo de tipo
participante, usando un diario de campo como primer instrumento (Anexo 1) para determinar
mediante preguntas guia retomadas de Latorre (2002), las cuales permiten ordenar y registrar con

mayor precision cual es la necesidad que requiere mayor atencion.

La guia de observacién como instrumento de esta técnica también fue aplicada (ver Anexo
1) permitiendo profundizar en el contexto interno del centro educativo, con la intencién de conocer
las condiciones del ambiente donde los alumnos se desarrollan dia con dia y lo cual tiene un
impacto en su aprendizaje. De este instrumento se rescata que la escuela primaria “Manuel Avila
Castillo” es de organizacion completa porque se imparten los 6 grados de educacion primaria y
cuenta con mas de 1 maestro por cada grado, cuenta con un horario de 8:10 de la mafiana a 01:00

de la tarde.

Antes de convertirse en el centro educativo que es actualmente, era la casa donde residian

la familia Avila Camacho, pero el 1° de enero de 1939, fue inaugurada como institucion educativa
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para el beneficio del pueblo de Teziutlan, por el general Lazaro Cardenas, presidente de México y
el general Maximino Avila Camacho gobernador del estado de Puebla. Manteniendo la mayor parte
de su arquitectura colonial, con un gran terrero y belleza, la infraestructura estd construida con
material de concreto, principalmente, manteniendo un edificio principal donde se ubican, la
direccion, el aula de USAER, 14 aulas, sanitarios para nifias, nifios y maestros; 2 patios internos
con una fuente en cada uno, aula de computo, cooperativa escolar y el saldn de actos ubicado en el

centro del edificio.

En la parte exterior, se encuentra hacia la calle Mina, un gran patio de cemento con algunas
areas verdes que se han cuidado durante todos estos afios por el personal de intendencia y toda la
comunidad escolar, en la misma direccién hacia la izquierda, se encuentra ubicada la cancha que
cuenta con gradas de cemento alrededor; y en direccion a la Avenida Cuauhtémoc, se ubica una
pequefia area verde, que dirige hacia 6 aulas destinadas por lo general a los grados superiores como
5° y 6, contando con una vista hacia el jardin que se encuentra detréas de las aulas. En la misma
calle se encuentran otras 3 aulas y un jardin. Y en direccién hacia la calle Matamoros, se encuentra
el area de desayunadores exteriores junto con el area de juegos, donde gran parte de alumnos se

retinen en el receso.

La delimitacién del plantel se encuentra constituida por bardas de concreto y rejas de metal.
Existen 3 entradas ubicadas en las calles Mina, Abasolo y la Avenida Matamoros, de las cuales,
generalmente, se ocupan 2 y la otra es ocupada como entrada de la escuela primaria federal 15 de
Noviembre. Dentro de la institucion se encuentran los debidos sefialamientos de simulacro, alertas,
equipo de seguridad como camaras y extinguidores en caso de incendio; asi como las rutas de

evacuacion y puntos de reunién establecidos. También se cuenta con los servicios basicos de luz y
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agua; ademas de teléfono e internet. La comunidad escolar puede acceder caminando o mediante

transporte publico y particular.

La planta docente se encuentra conformada por 23 docentes frente a grupo, 2 docentes de
educacién fisica, 1 docente especialista de servicio USAER que atiende a los alumnos que
presentan barreras para el aprendizaje, 2 intendentes, apoyo técnico, 1 administrativo y 1 director.
En el interior de la escuela se desarrollan algunas actividades extracurriculares como el grupo de
danza y deportes. La escuela tiene aproximadamente 815 alumnos. Y es conveniente resaltar que
se cuenta con las 23 aulas necesarias para atender a cada grupo desde 1° a 6°. Cada aula se
encuentra equipada con el mobiliario adecuado, necesario y en condiciones Optimas para cada

jornada escolar, asi como con proyectores y otros recursos como las TIC.

A su vez, es importante destacar la participacion de los padres de familia y tutores en la
comunidad escolar, sefialando su apoyo en festivales, desfiles, juntas, convivios, eventos
conmemorativos, medidas de seguridad contra el COVID-19 y en la sociedad de padres de familia,
resaltando asi el lema de la institucion jCultura, Glorias y Triunfos! lo cual ha se mantenido como
un distintivo de esta escuela, pues permite identificar que dentro de sus objetivos como institucion
se encuentra el formar alumnos capaces de sentirse orgullosos de su cultura, trabajar
colaborativamente con su comunidad y fomentar en ellos un espiritu de pertenencia, mediante la
satisfaccion de obtener triunfos y aportar como alumnos a la institucion manteniendo asi su

excelencia y calidad.

Dentro de esta institucion se encuentra el segundo grado grupo A, conformado por 35
alumnos, 15 nifias y 20 nifios los cuales tienen entre 7 y 8 afios de edad, es importante mencionar
que 4 de los 35 alumnos, son de nuevo ingreso y ningun alumno presenta alguna discapacidad, el

grupo es atendido por la misma docente con la que trabajaron en el ciclo 2021-2022 y los alumnos
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mantienen una relacion de respeto y cordialidad con ella, asi como con sus compafieros. En el aula
se cuenta con el mobiliario adecuado para que los alumnos aprendan y convivan, con equipo para
proyectar y equipo de audio, ademas se cuenta con decoraciones que permiten que los alumnos

puedan crear un ambiente divertido para aprender.

Con la técnica de observacion, también se usé una guia de elaboracion propia (Ver
Apéndice A) como instrumento creada bajo las siguientes categorias de analisis comprension del
problema, disefio del plan, la ejecucion y la verificacién de los resultados; que surgen de la
observacion y posteriormente de la revision a la literatura existente sobre resolucion de problemas
matematicos, la cual permite familiarizarse con el tema y plantear el problema de investigacion,
conforme a lo que Sampieri (2014) establece como parte fundamental para la
investigacion cualitativa. Como resultado de la aplicacion, por algunas semanas, de este
instrumento (Ver Anexo 1) se afirma que la mayor parte de las veces observadas, los alumnos
responden los problemas matematicos sin importarles si estan bien, tampoco identifican la
incAgnita de los problemas hasta después de varios intentos aun con la explicacion de lo que deben
realizar, esperan a que la respuesta se les sea dada y raras veces aplicar diferentes formas de
resolver los problemas matematicos, por lo general siempre usan la forma tradicional establecida

y no imaginan diferentes soluciones.

Posteriormente se recurrio a la técnica de encuesta y aplicada con un cuestionario VAK
como instrumento (Ver Anexo 2) para captar la atencion de los alumnos mediante las ayudas
visuales y lectura de cada pregunta, permitio conocer el estilo predominante de aprendizaje en los
alumnos del grupo de segundo grado (Ver Anexo 1), el cual es kinestésico, de acuerdo con los
resultados obtenidos de esta prueba, entendiendo y corroborando que los alumnos de este grupo

requieren de estrategias de ensefianza y aprendizaje que les permitan hacer para aprender, realizar
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acciones para adquirir los conocimientos con mayor facilidad y significado, y posteriormente

aplicarlos en la resolucion de problemas matematicos.

Igualmente, la técnica de la entrevista fue aplicada a la docente del grupo de segundo grado,
con un guion de entrevista semiestructurado de elaboracion propia (ver Apéndice B), con preguntas
relacionadas con las categorias de analisis y con la informacion obtenida anteriormente. Con las
respuestas de la docente se obtuvo informacion (Ver Anexo 1) que comprueba que el aprendizaje
de los alumnos requiere de la participaciéon de padres, docentes y alumnos, que efectivamente la
mayor parte de sus alumnos a pesar de aplicar los conceptos o los procesos para resolver algin
problema matemaético, requieren de apoyo para el analisis profundo y aplicacion de nuevas
estrategias para llegar a una solucion. Y desde su perspectiva como docente encargada del grupo,
considera que es una parte fundamental que debe ser atendida para eliminar en la medida de lo
posible el bajo rendimiento académico en la asignatura de matemaéticas y al mismo tiempo
facilitarles a los alumnos la comprension y aplicacion de estrategias diferentes a las que ya conocen

para resolver problemas.

La técnica de encuesta nuevamente se aplicd con un cuestionario de elaboracion propia
como instrumento (ver Apéndice C), disefiado para corroborar la informacion obtenida con la
opiniones de los padres o tutores de los alumnos, integrado por preguntas relacionadas con las
categorias de analisis antes presentadas y los datos que se reunieron del cuestionario contestado
por los padres y tutores (Ver Anexo 1) sefialan que es importante intervenir en los alumnos de
segundo grado para apoyar la resolucion de problemas matematicos, ya que se encuentran en un
periodo sensible de aprendizaje que puede ser fortalecido, concuerdan en que sus hijos necesitan
reforzar los conocimientos que ya poseen y aprender a usar nuevos procedimientos para la solucion

de los problemas y asi poder resolver méas facilmente los problemas matematicos en sus sesiones
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de matemaéticas. Ademas, con los resultados arrojados por el cuestionario se identifica que los
padres también han adoptado y fomentado como aceptable el mito sobre quien termina mas rapido
estd bien y algunos de ellos no estdn seguros del progreso de desarrollo de las habilidades

matematicas en sus hijos.

Siguiendo esta misma técnica se elabord y aplico un cuestionario a los alumnos de segundo
grado grupo A, con el fin de conocer (Ver Anexo 3) mediante las categorias de andlisis que fueron
retomadas de los registros de las primeras observaciones, para conocer lo que ellos piensan y
requieren fortalecer desde su propia perspectiva en relacion con la resolucién de problemas
matematicos. Los resultados del cuestionario demuestran que los alumnos de segundo grado grupo
A, consideran que terminar un problema matematico rapido, es igual a tener una respuesta correcta,
lo que para ellos es lo mas importante; la gran mayoria no puede identificar si debe usar sumas o
restas en los problemas, algunos no saben como explicar de forma sencilla el procedimiento que
utilizaron; pero reconocen que parte del proceso para resolver problemas matematicos es seguir

practicando y buscar ayuda cuando sea necesario.

Con los datos reunidos mediante las técnicas e instrumentos empleados, lo observado en el
aula, considerando las respuestas de los padres y docente; y contrastando eso con lo que Polya
(1989) presenta para resolver un problema matematico mediante su propuesta de 4 pasos; se
reconoce que existen deficiencias para identificar incognitas, formular estrategias de solucion, no
hacer uso de una comunidad de practica donde se estimule la creatividad, originalidad y trabajo
colaborativo, asi como la aceptacion de falsas creencias como entregar una solucién rapida,
centrarse en un resultado correcto, no aceptar el error como parte del aprendizaje. Generando asi
la necesidad de favorecer las habilidades matematicas para la resolucion de problemas, tomando

acciones que contribuyan al desarrollo del pensamiento matematico.
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1.4 Alcances del planteamiento del proyecto de intervencion

Como la informacion reunida mediante el diagnostico aplicado al grupo de segundo grado
grupo A que esté integrado por 15 nifias y 20 nifios, los cuales tienen entre 7 y 8 afios. Se encuentran
segun las etapas del desarrollo cognitivo de Piaget e Inhelder (1969) en la etapa de operaciones
concretas, y relacionando eso con el estilo de aprendizaje predominante en este grupo de
estudiantes el cual es kinestésico, la construccion de conocimiento dandole un papel activo y
principal a los alumnos, donde la ensefianza sea una guia para que estos puedan desarrollar sus
capacidades y habilidades para aprender haciendo matematicas. Esta propuesta también toma en
cuenta que los discentes son capaces de aprender a resolver problemas matematicos de forma
creativa, divertida y significativa; comprendiendo, aplicando y reflexionando los conceptos y
procedimientos. La resolucién de problemas matematicos siempre ha tenido un significado
importante e indispensable en la vida cotidiana y es por lo que se busca una posible solucién que
estimule el aprendizaje de los alumnos de segundo grado en la escuela primaria “Manuel Avila
Castillo” por medio de estrategias didacticas ludicas que generen el interés y la motivacion de
apropiarse de una manera mas profunda, los conceptos y procedimientos matematicos para ser
utilizados de manera creativa en los diversos contextos de los alumnos, y estos puedan plantearse

preguntas y problemas propios y reflexionando asi en su proceso de aprendizaje.
1.4.1 Pregunta de investigacion
¢Como se puede favorecer las habilidades matematicas en los alumnos de segundo grado

grupo A de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

matematicos?
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1.4.2 Objetivo general

Favorecer mediante una ludoteca las habilidades matematicas en los alumnos de segundo
grado grupo A de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucién de problemas

matematicos

1.4.3 Objetivos especificos

e Identificar qué habilidades matematicas se pueden favorecer en los alumnos de segundo
grado grupo A para la resolucion de problemas.

e Disefiar una ludoteca infantil y escolar como estrategia didactica para favorecer las
habilidades matematicas de los alumnos de segundo grado grupo A para la resolucién de
problemas.

e Proponer el uso de la ludoteca infantil y escolar en sesiones de la asignatura de matematicas

en el segundo grado grupo A.

La investigacion tiene relevancia social al contribuir con los fines de la educacion y
responder a los prop6sitos que se plantean en el plan y programa de estudios Aprendizajes
Clave. Asimismo, es relevante para la Escuela Primaria “Manuel Avila Castillo”, porque
permitird mejoras del aprendizaje en los educandos y de la calidad educativa. Posee un valor
tedrico, porque este estudio se vincula al campo de la teoria del conocimiento, aportando
informacion relevante sobre problemas matematicos y estrategias de ensefianza, y retomando
aportes de grandes tedricos como Polya; pues al resolver problemas matematicos los
estudiantes en este nivel hacen uso de las operaciones concretas y retoma la teoria
constructivista, fundamentando que al estudiante se le debe ayudar a generar andamios

cognitivos y crear su propio conocimiento.
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La resolucion de problemas de suma y resta tienen un significado importante e
indispensable en la vida cotidiana y por lo que se busca una posible solucion mejorando el
aprendizaje de los alumnos de segundo grado de la escuela “Manuel Avila Castillo” por medio de
estrategias didacticas las cuales realzan el interés y la motivacion de apropiarse de un conocimiento
mas. Estas quiza sean las motivaciones generales para realizar investigacion y elaborar un plan de

accion que ayude a mejorar estas deficiencias.

La investigacion cuenta con utilidad metodoldgica al seguir un paradigma, enfoque, disefio
de investigacion adecuados y al emplear técnicas e instrumentos de recogida de informacion que
permiten recopilar los datos idoneos y necesarios para transformar las practicas educativas que
tienen relacion en el proceso de resolucion de problemas matematicos y al mismo tiempo son
indispensables en la vida cotidiana. Por ello es de vital importancia atender el aprendizaje de los
alumnos de segundo grado de la escuela Manuel Avila Castillo por medio de estrategias didacticas
que realcen el interés y la motivacion de apropiarse de un conocimiento mas. Estas quiza sean las
motivaciones generales para realizar investigacion y elaborar un plan de accién que ayude a

mejorar estas deficiencias.



CAPITULO
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MARCO TEORICO

En este capitulo se presenta una descripcion de las definiciones que es un problema
matematico, las caracteristicas de un problema, dificultades que originan la deficiencia y
consecuencia del problema que se investiga., la importancia de la actuacion pedagdgica en el
campo de la docencia en la deteccion y atencion de dicho y como intervenir en concordancia con
el plan y programa de estudio para la educacion basica en el nivel primaria , donde se considera a
los problemas la parte central del desarrollo del pensamiento matematico y como se ubica también
en el nuevo plan y programa de la Nueva Escuela Mexicana y cdmo se presenta este problema en
dicho plan

También se considera que parte del papel del pedagogo es retomar sus conocimientos con
respecto a como aprenden los alumnos (dmbito psicologico) y fundamentando la intervencion con
la corriente del constructivismo y la teoria psicoldgica de Inhelder, como se les debe ensefiar
(dmbito pedagodgico) fundamentando igualmente con la corriente pedagogica del constructivismo,
retomando la teoria del aprendizaje significativo y la instruccion que propone Bruner. y mediante
qué hacerlo para efectos del problema diagnosticado (ambito didactico), donde se reflexiona sobre
la funcién de las estrategias didacticas y se plantea que la ludoteca es una estrategia didactica
adecuada para poder intervenir y poder transformar la practica educativa, para realmente
permitirles a los alumnos ser agentes activos en la construccion de su conocimiento.

Se habla tambieén del actual enfoque formativo de la evaluacion y sus técnicas empleadas asi
como los instrumentos sugeridos para llevar a cabo la evaluacion brindandole importancia a la

evaluacion en la intervencion educativa retomando los tipos, momentos y agentes de evaluacion.
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2.1 Teoria del problema

La importancia de atender las necesidades de los alumnos para mejorar el proceso de
resolucion de problemas es evidente; pues es esencial en el desarrollo de la especie humana. En las
escuelas se ha reconocido grandemente la importancia de emplear la creatividad y la habilidad para
resolver problemas, ya que se considera como un elemento indispensable en el curriculo para el
desarrollo de una educacién integral. La diferencia entre ejercicio y problema cuando asevera: “un
problema es una situacion que difiere de un ejercicio en que el resolutor de problemas no tiene un

proceso algoritmico que lo conducira con certeza a la solucion” (Kantowski, M. 1981, p. 111).

“La Matematica es una de las areas fundamentales que forma parte del curriculo en los
primeros afios de la escolaridad ya que la misma proporciona herramientas para adquirir los
conocimientos de las otras areas y desarrollar habilidades que el estudiante necesita para la vida”
(Pérez y Ramirez, 2011, p.170). Se encuentra en cualquier ambito de la vida, en las actividades y
ocupaciones cotidianas de los seres humano en la sociedad, Por lo tanto, los estudiantes al iniciar
su educacion formal previamente han tenido un acercamiento y logrado integrar conocimientos
informales que les permite relacionar e integrar los nuevos saberes formales sobre este campo de

formacion.

2.1.1 Resolucidén de problemas matematicos

La propuesta de ensefianza de resolucion de problemas de George Polya, matematico
hingaro que nacié en el afio 1887, retoma sus grandes aportes al campo matematico en la
educacion. Pdlya (1981) muestra la importancia de los problemas matematicos para el aprendizaje

y aplicacion de los conceptos:
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"Un gran descubrimiento resuelve un gran problema, pero en la solucion de todo

problema, hay un cierto descubrimiento.” El problema que se plantea puede ser

modesto; pero, si pone a prueba la curiosidad que induce a poner en juego las facultades
inventivas, si se resuelve por propios medios, se puede experimentar el encanto del

descubrimiento y el goce del triunfo. (p.7)

Este método que resulta eficaz para la resolucion de problemas no solo busca obtener un
resultado, también permite que los alumnos desarrollen habilidades que les permitan enfrentarse a
situaciones problematicas reales en su vida, de diferente formas, buscando diferentes estrategias
creativas. La resolucién de problemas de matematicos en el aprendizaje segun Pérez y Ramirez

(2011) ocupa “un lugar central para su ensefianza pues estimula la capacidad de crear, inventar,

razonar y analizar situaciones para luego resolverlas™ (p.171).

Para resolver problemas se debe contar con ciertas habilidades matematicas. Las
habilidades que a partir de la resolucion de problemas se integran en el en el aprendizaje, y
desarrollan el pensamiento l6gico-matematico para el entendimiento de situaciones de la vida
cotidiana. De acuerdo con el Ministerio de Educacién del Ecuador (2020), las habilidades que los
nifios deben desarrollar son: Habilidades matematicas referidas a la formacion y utilizacién de
conceptos y propiedades, permitiendo a los estudiantes integrar nuevos conocimientos, saberes y
capacidades. En Matematica, la construccion de muchos conceptos se da a través de los diferentes
afios de estudio, por lo cual es necesario que exista una estrecha relacién y concatenacion entre los

contenidos de cada subnivel y nivel.

Habilidades matematicas referidas a la elaboracion y utilizacion de procedimientos
algoritmicos, que comprenden el establecimiento, reproduccion o creacion de sucesiones de pasos
u operaciones para la solucion de ejercicios o problemas, no son muy comunes en la etapa de

ejecucion del plan de la solucidn de un problema. Habilidades matematicas referidas a la utilizacion
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de procedimientos heuristicos, con ellas se utiliza la identificacion, principios, reglas y estrategias
heuristicas para determinar vias de solucion, se ubican en el proceso de resolucion de problemas
en el disefio de un plan y la valoracion de los resultados. Habilidades matematicas referidas al
andlisis y solucidn de situaciones problémicas, permiten la creacion de estrategias para el analisis
y comprension, se usan en situaciones matematicas o de la vida préctica o en ejercicios formales

con una orden directa comprender y aprender importantes conceptos matematicos.

2.1.3 Factores que intervienen en el proceso de resolucion de problemas matematicos

Para Schoenfeld (1992, como se cité en Vilanova, 2001) en la resolucién de problemas
matematicos se interrelacionan algunos factores del pensamiento matematico, como el
conocimiento de base (los recursos matematicos), cuando se presenta una situacion matematica, un
alumno necesita saber cuales son las herramientas matematicas con las que cuenta para enfrentar
el problema.

“En el andlisis del rendimiento en situaciones de resolucion de problemas, se investiga lo

que el individuo sabe, como usa ese conocimiento, las opciones que tiene a su disposicion

y por qué utiliza o descarta algunas de ellas. Se trata de delinear el conocimiento de base
de los sujetos que se enfrentan a la situacion de resolucion de problemas”. (Vilanova, 2001,

p.5).

El conocimiento de base incluye aspectos del conocimiento relevantes como el
conocimiento intuitivo e informal para el dominio del problema, los hechos, las definiciones y los
procedimientos algoritmicos, los procedimientos rutinarios, las competencias relevantes y el
conocimiento acerca de las reglas del lenguaje en ese dominio. Este primer conocimiento es
importante porque los alumnos enfrentan las situaciones problematicas con sus concepciones
previas o sus limitaciones conceptuales, lo cual manifiesta que el conocimiento base puede ser

correcto o incorrecto, debido a que los alumnos usan lo que ya previamente han aprendido y pueden
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ser concepciones erréneas, pero es con lo que cuenta y lo usara para la resoluciéon de problemas

matematicos.

Las estrategias de resolucion de problemas (heuristicas) Las discusiones sobre las
estrategias (o heuristicas) de resolucién de problemas en matematica, comienzan con Polya (como
se citdé en Vilanova, 2001, p.5) y su proceso para la resolucién de problemas matematicos; la
comprension del problema como primer paso, es identificar en el problema la incognita, los datos,
las condiciones, si es posible resolverlo o no. Después se disefia el plan, se hace una reflexion sobre
problemas anteriores que podrian ayudar, se replantea el problema o se simplifica, todo esto para
ponerlo en practica el plan, donde se controla cada accion y se comprueba que son correctos, para
finalmente examinar la solucion, mediante los argumentos que sustentan la accion, si puede ser

resuelto de otra forma o si es posible retomar el problema para la resolucién de otros problemas.

Los aspectos metacognitivos. Es el analisis de como avanza el proceso, los alumnos deben
hacer una reflexion de su aprendizaje para lograr una metacognicién, es probable que esto sea
complejo porque no es comun en el proceso de solucion de problemas que normalmente se ensefia,
pero puede ser apoyado mediante estrategias que permitan la autorreflexion, como llevar un diario
de clase, donde los discentes puedan retomar la forma en que seleccionan y despliegan los recursos

matematicos y las heuristicas que se disponen (Vilanova, 2001).

Los sistemas de creencias. Son concepciones individuales y sentimientos con los que el
alumno conceptualiza y actla en relacion con la matematica. Sobre esta cuestion, Lampert (citado
en Vilanova, 2001) dice: “saber matematica y ser capaz de obtener la respuesta correcta
rapidamente van juntas (...) significa seguir las reglas propuestas por el docente (...); y la verdad
matematica es determinada cuando la respuesta es ratificada por el docente. Las creencias... son

adquiridas a través de afios de mirar, escuchar y practicar.” (p.6). Las creencias son un factor
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extremadamente relevante y continuamente presente en el aula, y como lo expresa Lampert se
inculcan a los alumnos durante toda su vida escolar, lo cual genera confusion sobre lo que realmente
significa resolver un problema. Para Thompson (1992, como se citd en Vilanova, 2001), las
creencias guian el comportamiento no solo de los alumnos, también de los afectando algunas veces

su comprension del aprendizaje y la ensefianza, al igual que su propia practica docente.

La comunidad de préctica. Las personas desarrollan su comprension sobre cualquier
actividad a partir de su participacion en comunidades de préctica, las lecciones que los alumnos
aprenden acerca de la matematica en el aula son principalmente culturales y se extienden mas alla
del espectro de los conceptos y procedimientos matematicos que se ensefian: Para Schoenfeld
(1992 como se cito en Vilanova, 2001), si se quiere “entender como se desarrolla la perspectiva
matematica, se debe tener en cuenta las comunidades, matematicas en las cuales los estudiantes y
los docentes conviven, y ver las précticas que se realizan en esas comunidades”(p.8). Para el
aprendizaje la socializacion de conocimientos es fundamental, porque existe un apoyo mutuo en la
construccion de saberes, para entender cémo se aprende la resolucion de problemas, debe

estudiarse la comunidad donde se ensefia

2.1.4 Fases para resolver un problema

La solucion de problemas puede ser llevada a cabo mediante un método explicado por Polya
(1989), considerando cuatro fases importantes: primero comprender el problema, es decir, conocer
gue se requiere solucionar y qué datos que se presentan en el problema . Para la comprension del
problema los alumnos deben leer cuidadosamente, para ser capaces de distinguir que se tiene (los
datos proporcionados) y que se busca (la incognita), para facilitar este proceso se pueden rescatar
palabras clave u otro recurso que permita la orientacion para actuar, también se necesita expresar

el problema desde sus propias palabras e interpretaciones, se lleva a cabo un analisis, se crea
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relacion entre el problema y otros problemas que ya se han presentado o entre los conceptos y

juicios que aparecen en el texto .

Segundo al identificar las relaciones entre los diversos elementos, relacionar la incognita
con los datos para determinar como encontrar la solucion y se debe trazar un plan. Para ello el
alumno analiza nuevamente el problema para encontrar relaciones, precisando e interpretando el
significado de los elementos dados y buscados. Se crearé una relacion entre éstos para usarlos en
la etapa de accion. Generalizara las propiedades comunes a casos particulares, mediante la
comparacion de éstos sobre la base de la distincion de las cualidades relevantes y significativas de
las que no lo son. Esta etapa gira alrededor de tomar decisiones, comparando diferentes estrategias
y procedimientos para escoger el mas adecuado. El propésito de solucionar un problema es tener
un plan y lo mejor que puede hacer el maestro por su alumno es permitirle crear ese plan (Polya,

1989).

La tercer etapa es poner en ejercicio el plan. Para la realizacidn de esta accion el alumno
deberd aplicar su estrategia de solucion, para Polya (1989) también es importante que se analicen
los pasos del plan durante la accion, porque es necesario comprobar que encaje correctamente.
“Nos debemos de asegurar que los detalles encajan bien en esa linea. Nos hace falta, pues, examinar
los detalles uno tras otro, pacientemente, hasta que todo esté perfectamente claro, sin que quede
ningun rincén oscuro donde podria disimularse un error”(p.33). En este paso el actor principal es
el alumno, el docente solo debe apoyarlo en el surgimiento de dudas durante el proceso o a guiar

la ejecucion mediante preguntas que le permitan al alumno reflexionar en cada una de las acciones.

Finalmente, la fase cuatro del proceso de resolucion de problemas, es volver atras,
reflexionar en la solucion, revisarla y discutirla. Polya (1989) llama a esta fase visidn retrospectiva.

Resolver el problema no debe tener la intencidn de solo llegar a un resultado y continuar después
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con alguna otra actividad. EI docente debe motivar a sus alumnos a entender que ningun problema
puede considerarse terminado cuando llegan a un resultado. “Siempre queda algo por hacer;
mediante un estudio cuidadoso y una cierta concentracion, se puede mejorar cualquier solucion, y
en todo caso, siempre podremos mejorar nuestra comprension de la solucién” (p.35). ElI alumno
debera analizar la solucién planteada, contemplando si es posible encontrar otra solucion,
verificando también si la solucion hallada cumple con las exigencias planteadas en el texto del

problemay si es posible relacionar el problema para futuros problemas que se presenten

2.1.5 Causas y consecuencias de las dificultades al resolver problemas matematicos

Las dificultades que presentan los estudiantes en la resolucion de problemas matematicos
pueden ser causadas por las practicas del proceso de ensefianza-aprendizaje en el contexto escolar,
no han adquirido algunos conocimientos basicos, no usan diferentes estrategias de resolucion, no
comprenden el enunciado del problema, norealizan estimaciones del resultado o tienen
creencias  negativas hacia las matematicas, Y esto es algo perfectamente entendible
considerando que el proceso de aprendizaje de los alumnos en la actualidad ha pasado por diversas
modificaciones que han originado estas que se vivid durante los dos afios de confinamiento por la

pandemia de coronavirus (COVID-19) originada por el virus SARS-CoV-2.

Pero lamentablemente todavia es muy comun que se expongan ante el alumno los productos
y resultados de la resolucion de problemas, pero no el proceso mismo, casi no se habla de los
intentos fallidos de solucidn, los casos particulares examinados antes de llegar a la solucién general
o los refinamientos realizados a una primera solucion no totalmente satisfactoria. Estos y otros
elementos del proceso son cuidadosamente eliminados y lo que se presenta es el producto final,
conciso y elegante. Pero la consecuencia es que el estudiante obtiene una vision falseada de lo que

es resolver problemas y de la actividad matematica en general. Si tiene la suerte de tener un profesor
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que entienda y valore el proceso de resolver problemas entonces las actividades de aula mostraran
todo lo que implica resolver un problema. Pero si no es asi y el profesor sigue al libro al pie de la
letra, al enfrentarse al primer fracaso el estudiante terminard frustrado, perdera la confianza en si
mismo y creerd que la resolucion de problemas es una actividad incomprensible, accesible

solamente a unos pocos superdotados

Las Dificultades de Aprendizaje en Matematicas pueden ser una de las causas de fracaso
escolar y, en ocasiones, pueden llevar al aislamiento de los alumnos en su entorno educativo e
incluso al abandono escolar. Se debe trabajar todos los afios en desarrollar la capacidad de realizar
conjeturas, aplicar informacion, descubrir, comunicar ideas. Es esencial que los estudiantes
desarrollen la capacidad de argumentar y explicar los procesos utilizados en la resolucion de un
problema, de demostrar su pensamiento l6gico matematico y de interpretar fenémenos y

situaciones cotidianas, es decir, un verdadero aprender a aprender.

Desde un punto de vista educativo-escolar, la resolucién de problemas permite no sélo
aprender Matematica, sino también desarrollar el pensamiento l6gico de los aprendices. No
obstante, la préactica cotidiana del aula, en un intento por fomentar esta resolucion, se ha limitado
a la ejercitacion repetitiva de procedimientos o a la aplicacion de férmulas al finalizar los
contenidos desarrollados por el docente. Esta practica resulta inconveniente para desarrollar
habilidades y destrezas asociadas al razonamiento 16gico-matematico. Esta idea es confirmada por
uno de los grandes teoricos de la resolucion de problemas, el mateméatico George Polya; él afirma
que limitar la ensefianza de la Matematica a la ejecucion mecanica de operaciones rutinarias es
rebajarla al nivel de una simple receta de cocina, donde el cocinero no usa su imaginacién ni su

juicio (Polya, 1989).
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De acuerdo con lo anterior y para que el docente modele lo que significa aprender
Matematica, debe trabajar con los estudiantes “problemas por resolver”, no ejercicios (que implican
seguir procedimientos rutinarios para llegar a una respuesta); este tipo de problemas tiene como
proposito descubrir cierto objeto: la incégnita del problema. Y para ello se requiere buscar
informacion, reflexionar, investigar, conjeturar y probar, producir o construir objetos, e integrar

conceptos, procedimientos y actitudes en una misma secuencia de aprendizaje.

Se debe trabajar todos los afios en desarrollar la capacidad de realizar conjeturas, aplicar
informacion, descubrir, comunicar ideas. Es esencial que los estudiantes desarrollen la capacidad
de argumentar y explicar los procesos utilizados en la resolucion de un problema, de demostrar su
pensamiento l6gico matematico y de interpretar fendmenos y situaciones cotidianas, es decir, un
verdadero aprender a aprender. Si los docentes trabajan en forma aislada, los estudiantes resultaran
afectados, ya que posiblemente un docente se enfocard en un conocimiento que no es tan relevante
para el siguiente afio y podra dejar de lado conceptos que son indispensables para que el
estudiantado pueda seguir creciendo en su saber hacer matematica. Por esta razdn, se recomienda
crear un espacio permanente de didlogo entre docentes de afio a afio de basica, asi como docentes

del mismo ano.

Un verdadero problema es un auténtico reto ya que saca al alumno de su zona de confort y le da
una situacion que no podré resolver de manera inmediata aplicando los conocimientos disponibles;
para resolverlo tendra que leerlo y releerlo, reflexionar e interiorizarlo, tratar de remitirlo a
experiencias personales, manipularlo, representarlo graficamente o dramatizarlo, al objeto de llegar
a las operaciones l6gico-matematicas que conlleven a su solucion. Un problema se hace problema

para cuando se propone como tal.
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2.2 “El problema”: una mirada desde el Ambito de intervencion

La importancia de la deteccidn y atencidn pedagogica de los fendmenos que se presentan
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se encuentra en mejorar dicho proceso y formar discentes
con el conocimiento de una disciplina. Al atender la resolucion de problemas matematicos la
pedagogia actla desde la docencia, para mejorar la ensefianza-aprendizaje y al mismo tiempo
estudiar el proceso a fin de aportar nuevos conocimientos que apoyen a la atencién de esta
necesidad. Favoreciendo la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes, se mejora la
adquisicién de conocimiento matematico, para la aplicacion de este en las actividades o consignas

que se planteen a los alumnos durante su formacion.

El problema que se atiende es la deficiencia de habilidades matematicas para resolver
problemas, este se encuentra ubicado segun el plan y programa de Aprendizajes Clave, dentro de
la educacion basica, en el nivel primaria, especificamente en segundo grado. Este programa es la
guia para dirigir el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del aula y en el se plantean algunos
fines que la se espera la educacion en México alcancé, dentro de estos se espera que los alumnos
empleen “el pensamiento hipotético, l6gico y matematico para formular y resolver problemas
cotidianos y complejos; tiene capacidad de analisis y sintesis; sabe argumentar, es critica, reflexiva,
curiosa, creativa y exigente” (SEP, 2017a, p.1), El pais desea formar ciudadanos capaces de usar
sus habilidades de anélisis y pensamiento para resolver situaciones problematicas, pero también

para que sean reflexivos sobre sus procesos y puedan argumentar como enfrentaron el reto.

En concordancia con los mexicanos que se desea formar, los contenidos del plan y programa
aprendizajes clave propone que la resolucion de problemas matematicos sea el centro de la
asignatura de matematicas, preparando el proceso de ensefianza-aprendizaje con contenidos que

contribuyan al desarrollo del pensamiento matematico; dentro de los recursos que se proporcionan,



47

el libro de texto de la asignatura matematicas para alumnos y docentes de segundo grado se
encentran disefiados para abordar a la resolucion de problemas como forma central de aprendizaje.
Este acercamiento difiere de otros en los que primero se ensefian los procedimientos y definiciones
y después se aplican en la resolucion de problemas. Es en el proceso de trabajo con los problemas

que se introducen conceptos, términos y nuevas ideas y procedimientos.

“En la educacion bésica, la resolucion de problemas es tanto una meta de aprendizaje cOmo
un medio para aprender contenidos matematicos y fomentar el gusto con actitudes positivas hacia
su estudio” (SEP, 2017b, p. 301) “La autenticidad de los contextos es crucial para que la resolucion
de problemas se convierta en una préctica méas all4 de la clase de mateméticas Una de las
condiciones para que un problema resulte significativo es que represente un reto que el estudiante

pueda hacer suyo, lo cual esta relacionado con su edad y nivel escolar”

Se puede atender este problema desde el plan y programa al considerar que "en todo este
proceso la tarea del profesor es fundamental, pues a él le corresponde seleccionar y adecuar los
problemas que propondra a los estudiantes." (SEP, 2017, p.). Es el profesor quien los organiza para
el trabajo en el aula, promueve la reflexion sobre sus hipotesis a través de preguntas y
contragjemplos, y los impulsa a buscar nuevas explicaciones o nuevos procedimientos. Ademas,
debe promover y coordinar la discusion sobre las ideas que elaboran los estudiantes acerca de las
situaciones planteadas, para que logren explicar el porqué de sus respuestas y reflexionen acerca
de su aprendizaje. "Por otra parte, el profesor debe participar en las tareas que se realizan en el aula
como fuente de informacion, para aclarar confusiones y vincular conceptos y procedimientos
surgidos en los estudiantes con el lenguaje convencional y formal de las matematicas." (SEP, 2017,

p. 302)
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En relacién con el préximo plan y programa que se presenta para la educacion bésica en el
pais, la atencion e intervencion de este problema se ubica en el campo formativo saberes y
pensamiento cientifico, que de acuerdo con el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE) (2023) “Este campo formativo privilegia el desarrollo de una actitud cientifica fundada en
una forma de cuestionar, indagar, pensar e interpretar los fenémenos y procesos naturales y sociales
en distintos contextos, desde la perspectiva de la ciencia escolar” (p.2) Se aporta a la formacion de
una ciudadania con conocimientos para explicar, comprender e interpretar 1o que sucede a su
alrededor, participantes en la resolucién de problemas al tiempo que generan y expresan opiniones
propias y toman decisiones fundamentadas en asuntos de trascendencia personal y social y

contribuya a la transformacion sustentable de la comunidad.

Este campo tiene como objeto desde la educacion inicial hasta secundaria, “la comprension
y explicacion de los fendbmenos y procesos relacionados con: cuerpo humano, seres vivos, materia,
energia, salud, medio ambiente, tecnologia, aritmética, geometria, medicidn, variacion, estadistica,
algebra y probabilidad, lo que espera formar estudiantes que usan el pensamiento matematico para
razonar l6gicamente, analizar y cuantificar y con ello se pueda articular “conceptos, ideas, técnicas
y métodos matematicos para resolver problemas y modelar situaciones que derivan de diversos

contextos” (SNTE, 2023, p. 9)

Ambos planes y programas buscan el desarrollo del pensamiento mediante el aprendizaje
obtenido al resolver problemas, por lo que la investigacion se fundamenta en ellos para entender
que para intervenir de forma efectiva se debe identificar y dar significado a los contenidos
matematicos a través de actividades practicas, desarrolladas en el aula a partir de los elementos
observados, y con ello aplicar los conocimientos y habilidades matematicas en el momento en que

surja la oportunidad en este y en cualquier campo formativo o actividad cotidiana.
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2.3 Teoria del campo

La Pedagogia genera conocimiento cientifico educativo y el pedagogo como la
representante de la profesion que ejerce, es un experto en la educacién y en sus procesos formativos
que son parte de la sociedad. En el diccionario de la Real Academia Espafiola (2012), se presentan

las diferentes definiciones de pedagogo

“Persona que tiene como profesion educar a los nifios, persona versada en pedagogia o de
grandes cualidades como maestro. En casas principales, persona que instruye y educa nifios.

Persona que anda siempre con otra, y la lleva a donde quiere o le dice lo que ha de hacer”.

En contraposicién con la definicion que ofrece la Real Academia Espafiola, los campos de
actuacion de la Pedagogia son diversos, no limitados unicamente a una poblacién infantil. Estos
abarcan desde la institucion escolar hasta el mundo empresarial. Comparando este primer campo
de actuacién con las posibilidades laborales dentro de la educacién no reglada, la parte
correspondiente a los centros escolares es minima respecto al gran abanico de salidas profesionales
fuera de ella. Estos datos concuerdan con los destacados en el Libro Blanco (ANECA, 2005) sobre
la insercidn laboral de los pedagogos, donde se resalta que, respecto al tipo de colocacion de los
profesionales de la Pedagogia, el 60% se emplean en la empresa privada, mientras que un 28% en

la Administracion pablica'y un 10% en ONG.

Y con los obtenidos en la investigacion de C. Ruiz y M.J. Garcia de la Barrera (2013 como
se citd en, donde destaca que la gran mayoria de la muestra (73,1%) estan empleados en el sector
privado. Delimitando conceptualmente los términos, se entiende como educacion reglada toda
aquella correspondiente a la institucion escolar (desde la educacion infantil hasta la universidad),

regulada por el Estado y que conlleva a un titulo reconocido oficialmente.
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En cambio, la educacion no reglada es aquella que se produce en un &mbito ajeno al escolar,
que intenta suplir aquellos aprendizajes que no se han adquirido en la escuela o requieren
renovacion. Por otro lado, también se corresponde a cualquier actividad que produce en la persona
la adquisicion de conocimientos, destrezas, actitudes, a través de la experiencia (Macias, 2004). El
profesional de la Pedagogia se enmarca en un perfil profesional relacionado con la ocupacion de
técnicas y métodos de ensefianza, del continuo proceso de mejora de estos y de un avance e
investigacién respecto a los procesos de ensefianza-aprendizaje (Casares, 2000). Atendiendo al

perfil profesional del pedagogo

Los egresados de la Licenciatura en Pedagogia formados estaran plenamente capacitados y

contaran con una solida preparacion tedrica y técnica para desempefiarse en las actividades propias

El pedagogo se desarrolla profesionalmente “en instituciones del sistema educativo
nacional, en sus diversos niveles y modalidades; en instituciones adscriptas a otros subsistemas,
con funciones especificas en educacion y en centros de investigacion y servicios educativos”
(Universidad Pedagogica Nacional, 1999, p. 6). El profesor que desee desarrollar en sus alumnos
la aptitud para resolver problemas debe hacerles interesarse en ellos y darles el mayor nimero
posible de ocasiones de imitacion y préctica. Para Polya (1989), “si el profesor es capaz de
estimular en los alumnos la curiosidad, podra despertar en ellos el pensamiento independiente; pero
si dedica el tiempo a ejercitarles en operaciones de tipo rutinario, matard en ellos dicho interés”
(p.5). Es necesario por eso crear en clase un ambiente que favorezca la investigacion, el

descubrimiento, la busqueda, la desinhibicion, las actitudes de colaboracion.
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2.4 Fundamento tedrico de la intervencion

Diaz (2005) comenta que “no hay dos alumnos que piensen exactamente igual, es un reto
para el maestro al momento de ensefiar, ya que no todos aprenden al mismo tiempo y de la misma
manera”. El proceso de ensefianza-aprendizaje ha sido abordado una infinidad de veces .La
importancia de sustentar tedricamente una intervencion en el &mbito educativo se manifiesta al
reconocer a la intervencion como un proceso medular de la confrontacion entre la teoria y la

préactica del proceso educativo.

Como parte del papel del pedagogo es fundamental hacer una relacion entre la forma de
aprendizaje, de ensefianza y mediante qué recursos se puede intervenir y transformar una realidad
educativa que lo requiera, para ello se reconoce que la psicologia proporciona los conocimientos
tedricos para intentar entender el aprendizaje, la pedagogia toma todos estos conocimientos para
ensefiarlos en el contexto educativo y la didéctica al ayudar a dar forma al crecimiento-desarrollo

pone de manifiesto que la psicologia y la pedagogia son complementarias y no pueden no serlo

La teoria del desarrollo microgenético de Inhelder sustenta esta investigacion ene ambito
psicoldgico al estudiar el aprendizaje que se generar mediante los procedimientos que siguen los
nifios en la resolucion de las tareas que se les presentan, distanciandose en esto del estudio de las
estructuras que hacen posible la conducta y que han sido el objeto principal de las preocupaciones
de Piaget. En el ambito pedagdgico, la teoria del aprendizaje por descubrimiento de Bruner,
retomando los principios de instruccion que propone, crea un sustento pedagdgico para la
investigacion al presentar el rol del docente como un facilitador y guia para que cada alumno
descubra y construya personalmente su aprendizaje. Y para el ambito didactico se presenta la

importancia de emplear una estrategia didactica para la intervencion.
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2.4.1 Psicoldgico

Bérbel Inhelder fue una psicologa suiza, nacida en St. Gallen, alumna, seguidora y
colaboradora de Piaget y su teoria del desarrollo cognitivo; Sus investigaciones se enfocan a
estudiar los elementos que intervienen en la construccion del conocimiento, asi como en el
aprendizaje y las estructuras cognitivas. En la ultima etapa se dedic6 al trabajo experimental sobre
las estrategias de los nifios en la resolucion de problemas. Los aportes de Inhelder a la construccion
de la nocion de nimero y de otras operaciones ldgicas ayudaron al desarrollo de diversas propuestas

para la ensefianza de las matematicas.

De acuerdo con Riviere (s.f, como se cit6 en Coll, Marchesi y Palacios, 2014,) para algunos
matematicos como Aleksandrov, Kolmogorov, Laurentiev y psicélogos como Piaget e Inhelder las
matematicas comienzan como abstracciones a partir de la propia estructura de la accion. el referente
intuitivo a acciones reales sobre objetos concretos esta presente en los primeros conceptos
matematicos del nifio: sumar es afiadir, y restar quitar cosas de conjuntos de ellas. pero también
desde muy pronto la notacién matematica presupone un principio de abstraccion que comienza a

alejar a los conceptos de sus origenes intuitivos

Las fases o periodos cognitivos del aprendizaje propuestos por Inhelder y Piaget son el
periodo sensoriomotor, el periodo preoperatorio, el periodo de operaciones concretas y el periodo
de operaciones formales. De acuerdo con la investigacion, se estudia sujetos que se encuentran

segun estos autores en la etapa de operaciones concretas de

Es cierto que las primeras experiencias de matematicas escolar deben basarse en la accién
del nifio, en su manejo de materiales concretos y que favorezcan el pensamiento intuitivo, y que

esas primeras experiencias. Inhelder retoma algunos principios de Bruner y su investigacion pone
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en evidencia el papel que desempefian en la resolucion de problemas las formas de interpretacion
llamadas «teorias en accion», para significar que se trata de sistemas implicitos en la accién que
pueden manifestarse en anticipaciones no tematizadas, y que se basan en un principio subyacente.

La teoria psicoldgica de Inhelder a entender e intervenir en el problema detectado confirme

“La resolucién de problemas es para nosotros una ocasion para estudiar los procesos
funcionales que intervienen cuando el sujeto aplica sus conocimientos en contextos
particulares, es decir, cuando aplica sus estructuras a la asimilaciéon de “universos de

problemas” que encuentra en su actividad adaptativa” (Inhelder 1996, p.25)

La Microgénesis, supone que los nifios pasan maultiples ensayos de un problema, o de
diferentes versiones del mismo problema, en (una o) varias sesiones experimentales, a fin de
acelerar el proceso de cambio y poder observarlo con mayor precision (dimensién evolutiva), o
poder intervenir mas eficazmente en las nuevas adquisiciones. Esta teoria de Inhelder apoya a
entender e intervenir en el problema detectado al estudiar a un individuo(alumno) como eje de su
propio desarrollo, como un ser capaz de encontrar estrategias funcionales con base en sus
experiencias, sus percepciones, su conocimiento previo, y que no estaba anclado a la busqueda de

leyes generales, es decir que

Esta investigacion pone en evidencia el papel que desempefian en la resolucion de
problemas las formas de interpretacion llamadas «teorias en accidn», para significar que se trata de
sistemas implicitos en la accion que pueden manifestarse en anticipaciones no tematizadas, y que
se basan en un principio subyacente(p.66)Dentro de esta misma vertiente, encontramos otra
publicacion bajo el titulo el desarrollo del pensamiento I6gico desde la nifiez a la adolescencia. En
este libro, Inhelder ha sido responsable de los disefios experimentales y Piaget de la interpretacion

tedrica. Los experimentos basicos consisten en una serie de situaciones problematicas muy
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ingeniosas que son abordadas experimentalmente por los nifios. Se presentan problemas de
comprension e interpretacion, es decir, la solucion radica en una explicacion adecuada de los
hechos. Para llegar a una explicacion, el sujeto debe manipular aparatos y esa manipulacion, junto

con algunas preguntas del experimentador, hacen que el patron de su pensamiento se manifieste.

2.4.2 Pedagogico

El aprendizaje por descubrimiento es una teoria pedagogica constructivista desarrollada en
la década de los 60°s por el pedagogo estadounidense Jerome Bruner, su objetivo principal con esta
teoria es impulsar al estudiante para que adquiera conocimientos por si mismo. Esta teoria se aleja
de los métodos tradicionales, ya que los contenidos no deben ser mostrados en su forma final sino
descubiertos por los estudiantes. Bruner considera que los estudiantes deben aprender a través de

un descubrimiento guiado motivado por la curiosidad.

Se considera como teoria pedagdgica para llevar a cabo la intervenciéon porque el
aprendizaje va de lo concreto a lo abstracto. La ensefianza matematica actual promueve que se
trabaje con objetos concretos antes de pasar a establecer las abstracciones. Cuando estas
abstracciones se han consolidado, entonces estamos en condiciones de emplearlas como elementos
concretos. Los numeros son una abstraccion, pero llegado un momento del aprendizaje matematico,
estas abstracciones pueden considerarse objetos concretos con los que realizar tareas matematicas,
como descomponer un ndmero en operaciones con otros numeros, rellenar cuadrados magicos,

estudiar sus propiedades, etc.

En esta teoria, la labor del docente vuelve a ser fundamental., en el disefio, la selecciony el
planteamiento de esas situaciones-problema que pretendan activar al alumno y tratar de provocar

un aprendizaje por descubrimiento. Por otra parte, a partir de la idea de zona de desarrollo proximo
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de Vygotsky, Bruner se plantea que, en muchos casos, ese descubrimiento serd guiado por el
docente, tanto méas cuantas mas dificultades tengan los alumnos. Acciones posibles en este proceso
guiado seran: realizar observaciones a los alumnos, alentar la elaboracién de hipétesis y conjeturas,
asi como su comprobacién y establecimiento, identificar los posibles errores, gestionar los intentos

frustrados, etc.

La teoria pedagdgica de Bruner apoya a entender e intervenir en el problema cuando se
propone que el aprendizaje de conceptos matematicos se introduzca a partir de actividades simples
que los alumnos puedan manipular para descubrir principios y soluciones matematicas. “Cualquier
materia puede ser ensefiada a cualquier nifio de cualquier edad en forma a la vez, honesta y eficaz”
(Bruner, 1972 como se citd en Bravo, 1989). Si los contenidos abordados en clase resultan
complejos para los alumnos la teoria plantea que lo que se quiere ensefiar sera mas fécil de
comprender para los nifios si se les presenta la realidad de la misma forma en la que ellos la ven,

es decir, se deben traducir los contenidos a una forma comprensible para los alumnos.

La ensefianza funcion correspondiente al profesor, debe transformarse de ser un transmisor
a ser guia, tal como la posicion y la funcion de un andamio al construir un edificio: el andamio ha
de colocarse sobre lo ya construido, de manera que con su apoyo uno se pueda mover por encima
y llegar a descubrir y desarrollar un conocimiento méas amplio. El papel del profesor no es explicar
contenidos terminados con un principio y fin claros; el aprendizaje de conceptos matematicos se
debe trabajar partir de actividades simples que permitan a los alumnos manipular para descubrir
principios y soluciones matematicas. Usando material proporcionado por el maestro que sea
adecuado para estimular a los estudiantes a través de estrategias como la observacién, comparacion,

analisis de semejanzas y diferencias, etc.



56

2.4.3 Didactico

Para Medica y Salvador (2009) “La Didéctica es la disciplina o tratado riguroso de estudio
y fundamentacion de la actividad de ensefianza en cuanto propicia el aprendizaje formativo de los
estudiantes en los méas diversos contextos”; con singular incidencia en la mejora de los sistemas
educativos reglados y las micro y meso comunidades implicadas (Escolar, familiar, multicultural
e intercultural) y espacios no formales. Se encarga de orientar la ensefianza de acuerdo con la edad
evolutiva del alumno y alumna para ayudarles a desarrollarse y realizarse plenamente, en funcién
de sus esfuerzos de aprendizaje. Usa estrategias didacticas que son técnicas, principios o reglas que
capacita a la persona para funcionar de forma independiente y para resolver problemas. “La
estrategia se identifica en una secuencia de actividades, orientadas a una meta estrategias didacticas
se insertan en la funcién mediadora del profesor, que hace de puente entre los contenidos culturales

y las capacidades cognitivas de los alumnos” (Medina y Salvador, 2009)

La estrategia didactica para dar solucion a este problema es una ludoteca, Dinello (2006)
define las ludotecas como “espacios de expresion ludico-creativos para nifios, jovenes y adultos,
cuya principal finalidad es favorecer el desarrollo integral de la persona en una dinamica de
interaccion ludica”. Se puede clasificar de diferentes formas a la ludoteca, segin sus objetivos,
comunitaria, terapéutica e investigativa; segin su organizacion y duracion itinerante, temporaria o
estable; segun el lugar fisico donde opere como en servicios de la salud, municipal o escolar, segin
su modalidad de gestion privada, mixta o asociada, asi como oficial; también hacia quién va
dirigida infantil, familiar, para adultos o adultos mayores. Para la intervencion se emplea una
ludoteca de tipo infantil, atendiendo a los nifios en una edad de 7 y 8 afios; siendo también de tipo

escolar debido a su implementacion en las instituciones educativas, teniendo como objetivo:
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“la incorporacion del juego en la cotidianeidad escolar para favorecer el aprendizaje
significativo y con sentido. Busca renovar las précticas de ensefianza. Considerando que la
escuela es una institucion de marcada relevancia en la comunidad, la existencia de ludotecas
en el espacio escolar busca democratizar el acceso a la participacion y a los bienes

culturales” (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, en inglés Unicef, 2021, p.16)

Incluir la ludoteca en las sesiones de la asignatura matematicas del segundo grado grupo A
puede favorecer que exista el aprendizaje significativo, y sea descubierto por los alumnos, les
permitird ser agentes creativos, activos y responsables de su propio conocimiento, mediante la
manipulacion de los juegos de la ludoteca, se espera renovar las précticas de ensefianza y permitir
que efectivamente se convierta en un proceso de descubrimiento y construccion del saber, dentro
de una comunidad de practica, donde es valido proponer alternativas de solucion y compartir

resultados con sus demas compafieros.

En esta estrategia el rol del pedagogo como docente requiere que se convierta también en
dinamizador responsable de llevar adelante el proyecto. Pues es quien desarrollara la propuesta,
haciendo de ese espacio un lugar donde los nifios disfruten, jueguen, se emocionen, aprendan y se
diviertan. Su papel es de mediador de procesos de ensefianza-aprendizaje. Por ende, ese rol requiere
de una buena formacion en areas de las ciencias sociales (educacion, pedagogia, asistencia social,
artes, docencia, psicologia, antropologia), conocimientos de coordinacién de grupos y en
actividades de recreacion tiempo libre y ocio. (Unicef, 2021). Esta estrategia didactica apoya a
entender e intervenir en el problema detectado uso de materiales manipulativos puede ayudar a los
nifios a la comprension y resolucion de los problemas, ya que se favorece el proceso para realizar
operaciones intelectuales, aunque sin ningin material didactico el nifio o la nifia puede por si solo

llegar a ello.



2.5 La evaluacion en el campo de docencia

“La evaluacion verifica lo que los alumnos aprenden y cémo lo aprenden, lo que los
docentes ensefian y como lo ensefian, qué contenidos y mediante qué estrategia” (De la Orden,
1989 como se citd en Universidad Veracruzana, 2011, p.1). El proceso de ensefianza-aprendizaje
es dirigido por la evaluacion, debido al interés por entender como se presenta este proceso en los
agentes educativos, los aprendizajes de los alumnos, el desempefio de los docentes, el grado de
dominio del curriculo y sus caracteristicas; los programas educativos del orden estatal y federal, y
la gestion de las instituciones, con base en lineamientos definidos que fundamentan la toma de

decisiones orientadas a ayudar, mejorar y ajustar la accion educativa

La evaluacién es un proceso integral y sistematico a través del cual se recopila informacién
de manera metddica y rigurosa, para conocer, analizar y juzgar el valor de un objeto educativo
determinado. Se evalla siempre para tomar decisiones. No basta con recoger informacién sobre los
resultados del proceso educativo y emitir inicamente un tipo de calificacion, si no se toma alguna
decision, no existe una auténtica evaluacion. Asi pues, la evaluacion es una actividad o proceso
sistematico de identificacion, recogida o tratamiento de datos sobre elementos o hechos educativos,

con el objetivo de valorarlos primero y, sobre dicha valoracion, tomar decisiones.

En este sentido, la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos por parte del docente
permite atender con precision los aspectos mas complejos de la ensefianza y el aprendizaje, y
hacerlo de modo que se brinde retroalimentacion detallada y oportuna a cada alumno (SEP, 2010).
Por esta razon la evaluacién de las habilidades matematicas para resolver problemas representa un
escenario favorable para la formacién de los alumnos y para desarrollar otras habilidades de
distintos campos formativos como el fortalecimiento del lenguaje, el trabajo en equipo, la basqueda

de acuerdos y argumentos para mostrar que un procedimiento o resultado es correcto o incorrecto,



asi como la disposicion de escuchar y respetar las ideas de los demas y de modificar las propias.
Todo esto hace que la evaluacion se convierta en un aspecto de mayor complejidad, tanto por sus

implicaciones en el proceso de estudio como por lo que significa para la autoestima del estudiante.

La evaluacion no debe circunscribirse a la aplicacion de exdmenes en momentos fijos del
curso, sino que debe ser un medio que permita al profesor y al estudiante conocer las fortalezas y
debilidades surgidas en el proceso de aprendizaje. Esto se logra con la observacion del profesor al
trabajo en el aula, con la recopilacion de datos que le permitan proponer tareas para apuntalar donde
encuentre fallas en la construccion del conocimiento. “La evaluacion debe permitir mejorar los

factores que intervienen en el proceso didactico”. (SEP, 2017b, p. 302)

Como se ha mencionado anteriormente en este documento, la evaluacion tiene un enfoque
formativo porque se centra en los procesos de aprendizaje y da seguimiento al progreso de los
alumnos. Es importante insistir como docente en que ellos asuman la responsabilidad de reflexionar
sobre sus propios avances y ofrecerles acompafiamiento para decidir estrategias de mejora o
fortalecimiento. En este sentido, los errores de los alumnos son una oportunidad de aprendizaje
para ellos y también para el maestro, en la medida en que estos se analicen, discutan y se tomen

como base para orientar estrategias de aprendizaje. (SEP, 2017b)

Las técnicas de evaluacion son los procedimientos utilizados por el docente para obtener
informacion acerca del aprendizaje de los alumnos; cada técnica de evaluacién se acompafia de sus
propios instrumentos, definidos como recursos estructurados disefiados para fines especificos.
Tanto las técnicas como los instrumentos de evaluacion deben adaptarse a las caracteristicas de los
alumnos y brindar informacién de su proceso de aprendizaje. Dada la diversidad de instrumentos
gue permiten obtener informacion del aprendizaje, es necesario seleccionar cuidadosamente los

gue permitan lograr la informacion que se desea. Cabe sefialar que no existe un instrumento mejor



que otro, debido a que su pertinencia esta en funcion de la finalidad que se persigue; es decir, a

quién evalla y qué se quiere saber, por ejemplo, qué sabe o cémo lo hace.

De acuerdo con la SEP (2013) las técnicas de observacion permiten evaluar los procesos de
aprendizaje en el momento que se producen; con estas técnicas, los docentes pueden advertir los
conocimientos, las habilidades, las actitudes y los valores que poseen los alumnos y como los
utilizan en una situacién determinada. Los instrumentos que se usan en esta técnica son la guia de
observacion, el registro anecdético, el diario de clase, el diario de trabajo, y la escala de actitudes
refleja ante qué personas, objetos o situaciones un alumno tiene actitudes favorables o

desfavorables.

Para la SEP (2013) la técnica de desempefio, “requieren que el alumno responda o realice
una tarea que demuestre su aprendizaje de una determinada situacion” Entre sus instrumentos, se
encuentran las preguntas sobre el procedimiento, los cuadernos del alumno, los textos escritos y
los organizadores gréaficos. La técnica de analisis del desempefio conforme a lo establecido por la
SEP (2013) permite evaluar el desarrollo de los conocimientos, las habilidades y actitudes o los
valores, en una escala determinada, ocupa instrumentos como el portafolio de evidencias, la rubrica
y las listas de cotejo. Y la técnica de interrogatorio valora la comprension, apropiacion,
interpretacion, explicacion y formulacién de argumentos de los diferentes contenidos de las
distintas asignaturas, sus instrumentos son tipos textuales: debate y ensayo y tipos orales y escritos:

pruebas escritas

Tradicionalmente se sefialan tres momentos de evaluacion: inicial, de proceso y final. Estos
momentos coindicen con los tipos de evaluacion: diagnostica, formativa y sumativa o sumaria. La
evaluacion diagnostica se realiza de manera previa al desarrollo de un proceso educativo,

cualquiera que sea, con la intencion de explorar los conocimientos que ya poseen los alumnos. este



tipo de evaluacion es considerado por muchos teéricos como parte de la evaluacion formativa, dado
que su objetivo es establecer una linea base de aprendizajes comunes para disefiar las estrategias
de intervencién docente; por ello, la evaluacion diagndstica puede realizarse al inicio del ciclo

escolar o de una situacién o secuencia didactica.

La evaluacion formativa se realiza para valorar el avance en los aprendizajes y mejorar la
ensefianza y el aprendizaje. Su funcion es mejorar una intervencion en un momento determinado,
y en concreto, permite valorar si la planificacion se esta realizando de acuerdo con lo planeado. las
modalidades de evaluacion formativa que se emplean para regular el proceso de ensefianza y de
aprendizaje son: interactiva ocurren completamente integradas al proceso de ensefianza. la
regulacion suele ser inmediata gracias a los intercambios frecuentes y sistematicos entre el docente
y los alumnos, retroactiva crea oportunidades de aprendizaje después de realizar una medicion
puntual y proactiva ayuda a hacer adaptaciones relacionadas con lo que se aprendera en un futuro
cercano .La regulacién interactiva constituye la modalidad por excelencia de la evaluacién
formativa, mientras que la proactiva y la retroactiva son alternativas para que puedan utilizarse

cuando la primera no ha funcionado por diversos factores (Diaz Barriga y Hernandez, 2002).

Por otra parte, la evaluacion sumativa promueve que se obtenga un juicio global del grado
de avance en el logro de los aprendizajes esperados de cada alumno, al concluir una secuencia o
una situacion didacticas. Para el caso de primaria y secundaria, también permite tomar decisiones
relacionadas con la acreditacion al final de un periodo de ensefianza o ciclo escolar, no asi en el
nivel de preescolar, donde la acreditacion se obtendra solo por el hecho de haberlo cursado. La
evaluacion sumativa se basa en la recoleccion de informacion acerca de los resultados de los
alumnos, asi como de los procesos, las estrategias y las actividades que ha utilizado el docente y le

han permitido llegar a dichos resultados.



Los tres momentos de la evaluacion, son fundamentales para tomar decisiones respecto al
desarrollo de la planificacion en un aula en particular, por ello, es necesario evaluar durante todo
el ciclo escolar. en general, la evaluacion inicial ocurre cuando comienza un ciclo escolar y en las
primeras etapas del desarrollo de un periodo o blogue, y la final en las Gltimas etapas, mientras que
la evaluacion de proceso hace posible el aprendizaje. Generalmente, la evaluacion final suele tener
mas atencion por parte de los docentes que la del proceso. Desde el enfoque formativo, la
evaluacion debe centrarse en los aprendizajes para dar seguimiento al progreso de cada alumno y

ofrecerle oportunidades para lograrlos

Los agentes de evaluacion son los propios integrantes de un centro o un programa
educativo, etc. A su vez, la evaluacion interna ofrece diversas alternativas de realizacion:
autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion. Autoevaluacion: los evaluadores evalGan su
propio trabajo (un alumno su rendimiento, un centro o programa su propio funcionamiento, etc.).
Los roles de evaluador y evaluado coinciden en las mismas personas. Heteroevaluacion: evalan
una actividad, objeto o producto, evaluadores distintos a las personas evaluadas (el Consejo Escolar
al Claustro de profesores, un profesor a sus alumnos, etc.) La coevaluacion: es aquella en la que
unos sujetos o grupos se evallan mutuamente (alumnos y profesores mutuamente, unos y otros
equipos docentes, el equipo directivo al Consejo Escolar y viceversa). Para la evaluacion externa:
los agentes no integrantes de un centro escolar o de un programa evaltan su funcionamiento. Suele
ser el caso de la "evaluacion de expertos". Estos evaluadores pueden ser inspectores de evaluacion,

miembros de la Administracion, investigadores, equipos de apoyo a la escuela, etc.

Se pretende evaluar a la estrategia didactica para la intervencién mediante las técnicas de
observacién y andlisis de desempefio, usando algunos de los instrumentos presentados

anteriormente.



CAPITULO



DISENO METODOLOGICO

Este capitulo contiene cuatro apartados gque estan destinados a resaltar la importancia del
disefio y seguimiento de una metodologia en un proyecto de investigacion e intervencion. El primer
apartado presenta lo que es un paradigma de investigacion, cuales son los tipos de paradigmas que
pueden ser usados para la investigacion educativa, y se justifica que esta investigacion sigue un
paradigma sociocritico, al ser una herramienta para la transformacién de una realidad educativa,
teniendo como finalidad analizar la realidad, emancipar, concienciar, e identificar el potencial para
el cambio, su metodologia es participativa, sociocritica orientada a la accion, en la educacion aporta
la ideologia de forma explicita y la autorreflexion critica en los procesos del conocimiento

(Bisquerra, 2009, pp. 72-76).

En el segundo apartado se presenta que es un enfoque de investigacion y cuales son los
enfoques que pueden ser utilizados para la investigacion educativa (cuantitativo, cualitativo y
mixto) y cudles son sus fases, las técnicas e instrumentos de cada uno. El enfoque que se adopta
para la investigacion es el cualitativo porque asi como el paradigma sociocritico pretende
concientizar a los individuos sobre sus circunstancias sociales y la necesidad de mejorar su
realidad. Para el disefio de investigacion se presenta la investigacion-accion que mediante sus
cuatro etapas: la planificacion, la accién, la observacion y la reflexion; integra el paradigma

sociocritico para investigar la practica educativa y transformarla para mejor.

Aunado a esto se presenta la recopilacion de informacion, conceptualizando que es una
técnica y un instrumento, cuales de estos pertenecen al disefio de investigacion, como recolectan

los datos y bajo que categorias son analizados.



3.1 Paradigma de la investigacion e intervencion

Un paradigma en la investigacion educativa de acuerdo con Kuhn (como se citd en
Bisquerra et al, 2009, p.27) es una “via de percepcion para acercarse al analisis de la realidad, sin
argumentos légicos que demuestren la superioridad de unos sobre los otros”. El concepto
"paradigma " se utiliza ampliamente para referirse a las diferentes aproximaciones a la
investigacion, con el propdsito de clarificar y ofrecer soluciones a los retos que actualmente plantea
la educacion. Kuhn (1962) acufi6 el término refiriéndose a las “distintas maneras de hacer ciencia
por parte de las comunidades cientificas. paradigmas. Considero a éstos como realizaciones
cientificas universalmente reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan modelos de

problemas y soluciones a una comunidad cientifica” (p.13)

Un paradigma es lo que comparten los miembros de una comunidad cientificay, a la inversa
una comunidad cientifica consiste en unas personas que comparten un paradigma” (Kuhn, 1992:
271). Este autor considera al paradigma como un modelo o un ejemplo que debe seguirse,
considerando que una comunidad cientifica puede compartir el mismo paradigma, pero no
compartir las reglas de este. Ademas, pueden coincidir y acordar usar el mismo paradigma, pero
pueden tener interpretaciones y perspectivas diferente con respecto a este. En la investigacién

educativa existen 3 paradigmas que pueden ser adoptados por el investigador.

Para Bisquerra et al (2009) el paradigma positivista se forma a través del método cientifico,
basado en hipdtesis, se considera deductivo y un proceso que es considerablemente aceptado y
utilizado en la investigacién de las ciencias naturales y posteriormente socioeducativas. Dentro de
sus caracteristicas se encuentra la verificacion constante y rigurosa de las hipoétesis a través de la
observacién empirica y el experimento en muestras de amplio alcance y desde una aproximacion

cuantitativa con el fin de desarrollar algunas leyes a modo de explicacién de los procesos



educativos. Desde esta perspectiva, la investigacion trata de encontrar relaciones causales para

explicar los fenébmenos.

Entonces si la naturaleza de los fendbmenos humanos y sociales es compleja y cambiante, y
esta vinculada a unos contextos comunitarios y sociales, siempre singulares, que imposibilitan la
pretendida objetividad en el proceso mismo de la investigacion y las explicaciones de valor
universal sobre la realidad educativa, muy mediatizada por aquellos contextos y dificilmente
adaptable en esquemas preestablecidos. La informacion obtenida a través de las investigaciones
realizadas desde este enfoque queda cuestionada por su poca validez ecoldgica y se le critica por
su poca incidencia en la mejora de la realidad educativa, la escasa relevancia y significacion de sus

resultados en la practica diaria.

El paradigma interpretativo, es el estudio de la realidad educativa que parte de considerar
una construccion social como el resultado de las interpretaciones subjetivas y los significados que
le otorgan las personas que la protagonizan (Bisquerra, 2009). Por lo tanto, los hechos no se agotan
en las manifestaciones objetivas de los fendmenos ni pueden ser entendidos por referencia a
explicaciones causales. Desde este enfoque, el énfasis se pone en la perspectiva de los participantes
durante las interacciones educativas con un intento de obtener comprensiones en profundidad de
casos particulares desde una perspectiva cultural e histdrica. Por ello recurre al registro de un tipo
de informacion global, contextualizada y de caracter cualitativo (los significados, las percepciones,
los intereses de las personas) que requiere un enfoque eminentemente social a lo largo de todo el
proceso investigador (se implica a todos los participantes de cada contexto para definir los

problemas de investigacion, recoger los datos y valorar la calidad de los resultados)

Esta investigacion sigue un paradigma, critico, cuya metodologia es preferentemente

cualitativa (Bisquerra, p. 71) Justamente se orienta a favor de una estructura social e institucional



mas justa y la critica al statu quo para transformar posibles practicas educativas distorsionadas, es
el punto de partida del tercer paradigma critico o sociocritico, un paradigma para el cambio, para
la liberacién que alterna la critica y la ideologia simultaneamente. La aplicacion de la teoria critica
a la educacion se expone en la obra de Carr y Kemmis (1988), asi como en diversos trabajos de los
tedricos e investigadores criticos. Algunas tendencias de la investigacién-accion, como la
investigacion participativa y cooperativa, son manifestaciones caracteristicas de este paradigma
fundamentado en el supuesto bésico de que la educacion no es neutral y, por lo tanto, la

investigacion tampoco puede serlo.

Para los tedricos criticos la importancia del poder en la sociedad y la funcion de la escuela
en la definicion de la realidad social son fundamentales. Por ello critican la disposicién de los
educadores a. ser complices en la reproduccion de un sistema social desigual e impulsan a los
investigadores del ambito de la educacion a ser conscientes de las luchas de poder en la sociedad
y a participar en esa lucha en nombre de la justicia social. En este sentido rechazan la idea de la
investigacion separada del compromiso politico y afirman que la objetividad no es necesariamente
un componente deseable: la finalidad Gltima de la investigacidn es contribuir a la transformacién
social de las préacticas educativas sensibilizando a todos los implicados en las mismas (se requiere
que los profesionales se conviertan en investigadores y por esto Stenhouse habla de la figura del
profesor como investigador) hacia una vision mas amplia de las posibles causas y consecuencias
de sus propias acciones, introduciendo la ideologia de manera explicita y el andlisis critico de los

condicionantes que definen su marco de actuacion en el proceso investigador.

Popkewitz (1988 como se citd en Alvarado y Garcia, 2008) afirma que algunos de “los
principios del paradigma son: conocer y comprender la realidad como praxis; unir teoria y practica,

orientar el conocimiento hacia la emancipacion y liberacién del ser humano; y proponer la



integracion de todos los participantes, incluyendo al investigador, en procesos de autorreflexion y
toma de decisiones consensuadas, las cuales se asumen de manera corresponsable” (p. 190). A lo
anterior, se suma la importancia de la teoria de la accién social, puesto tiene impacto en la sociedad
al implementar cambios que acerquen a la modernidad con nuevas formas de vida, de pensar y de

hacer.

De acuerdo con los principios citados, se puede decir que en esta investigacion también se
pueden observar algunos aspectos relacionados con este paradigma. Esto debido a que en ella
prevalece el interés por contribuir a reflexionar sobre las practicas educativas. Por otra parte,
porque en la misma se involucra al docente a reflexionar y a criticar su propia praxis profesional,
hecho éste que queda evidenciado a traves de las respuestas dadas por los profesores informantes
por medio de los autoinformes. Por ultimo, se puede sefialar que la actitud tomada y demostrada
por quien redacta puede ser considerada como evidencia de que esta es una investigacion sustentada
en el paradigma sociocritico. Pues esta postura se caracteriza (la del investigador) por tratar de
buscar explicacion y respuesta a multiples problemas relacionados con el comportamiento del

profesorado objeto del estudio a través de una permanente autorreflexion.

3.2 Enfoque de la investigacion

Sampieri (2014) define a los enfoques de investigacidbn como “procesos sistematicos,
criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o problema y que comparten algunas
caracteristicas como la observacion y evaluacion de fendmenos, el establecimiento de suposiciones
o0 ideas como consecuencia de la observacion y evaluacién realizadas, demuestran el grado en que
las suposiciones o ideas tienen fundamento. Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las
pruebas o del analisis. Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar

y fundamentar las suposiciones e ideas o incluso para generar otras.



El enfoque cuantitativo (que representa un conjunto de procesos) es secuencial y probatorio.
Cada etapa precede a la siguiente y no se pueden omitir pasos (Sampieri, 2014, ) Pretende confirmar
y predecir los fendmenos investigados, buscando regularidades y relaciones causales entre
elementos. Esto significa que la meta principal es la formulacion y demostracion de teorias. Parte
de una idea que va acotdndose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva tedrica. De las

preguntas se establecen hipotesis y determinan variables; se traza un plan para probarlas (disefio).

Se miden las variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas
utilizando métodos estadisticos, y se extrae una serie de conclusiones respecto de la o las hipétesis.
En este tipo de investigaciones, en las técnicas e instrumentos, destacan las pruebas estadisticas
por su utilidad en el andlisis de datos categdricos de correspondencia, la ordenacién de datos para
conocer preferencias, el analisis factorial confirmativo, las correctas estimaciones de conjuntos de
datos complejos, el manejo de resultados estadisticos de los experimentos, la validacién de datos,
la determinacion del tamafio de la muestra y el analisis de regresion, entre otros aspectos a
considerar . El procedimiento que se sigue es hipotético-deductivo el cual inicia con la formulacion
de las hipétesis derivadas de la teoria, continda con la operacionalizacion de las variables, la
recoleccion, el procesamiento de los datos y la interpretacién. Los datos empiricos constituyen la

base para la prueba de las hipétesis y los modelos tedricos formulados por el investigador.

El investigador o investigadora plantea un problema de estudio delimitado y concreto sobre
el fendmeno, Sus preguntas de investigacion son especificas. Una vez planteado el problema de
estudio, se hace una revision de la literatura y se construye un marco teoérico del cual deriva una o
varias hipotesis y se someten a prueba mediante el empleo de los disefios de investigacion

apropiados. Si los resultados corroboran las hipdtesis 0 son congruentes con éstas, se aporta



evidencia a su favor. Si se refutan, se descartan en busca de mejores explicaciones y nuevas
hipotesis. Las pruebas estadisticas proporcionan una vision mas precisa del objeto de estudio, ya

que apoyan o no las hipotesis para su validacion o rechazo.

Enfoque mixto representa un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implican la recoleccién y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como
su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacién
recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio (Sampieri,
2014). conjunto de procesos de recoleccion, andlisis y vinculacion de datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un planteamiento
del problema. Los métodos mixtos utilizan evidencia de datos numéricos, verbales, textuales,
visuales, simbolicos y de otras clases para entender problemas en las ciencias (Creswell, como se

citd en Sampieri, 2014).

Las etapas en las que suelen integrarse los enfoques cuantitativo y cualitativo son
fundamentalmente: el planteamiento del problema, el disefio de investigacion, el muestreo, la
recoleccion de los datos, los procedimientos de analisis y/o interpretacion de los datos (resultados).
Sus técnica e instrumentos son encuestas, con cuestionarios de preguntas abiertas, entrevistas
semiestructuradas o no estructuradas, grupos de enfoque, observacion, registros historicos y
documentos. Su objeto de estudio es lograr una perspectiva mas amplia y profunda del fenémenos,

esto plantea verlos desde dos realidades, una objetiva y la otra subjetiva.

El enfoque cualitativo de acuerdo con Sampieri (2014) destaca tres perspectivas en la
investigacidn-accién: La vision técnico-cientifica. Esta perspectiva fue la primera en términos
historicos, ya que parte del fundador de la investigacion-accién, Kurt Lewin. Su modelo consiste

en un conjunto de decisiones en espiral, las cuales se basan en ciclos repetidos de analisis para



conceptualizar y redefinir el problema una y otra vez. Asi, la investigacién-accion se integra con
fases secuenciales de accion: planificacion, identificacion de hechos, andlisis, implementacion y
evaluacion. La vision deliberativa enfocada en la interpretacion humana, la comunicacion
interactiva, la deliberacidn, la negociacion y la descripcion detallada. Le incumben los resultados,
pero sobre todo el proceso mismo de la investigacion-accién. La vision emancipadora. Su objetivo
va mas alla de resolver problemas o desarrollar mejoras a un proceso, pretende que los participantes
generen un profundo cambio social por medio de la investigacion. El disefio no sélo cumple
funciones de diagnostico y produccion de conocimiento, sino que crea conciencia entre los
individuos sobre sus circunstancias sociales y la necesidad de mejorar su calidad de vida, los
investigadores cualitativos asumen papeles sociales interactivos en los que registran observaciones

y entrevistas con los participantes en una amplia variedad de situaciones.

3.3 Disefio de la investigacion

El disefio se refiere al tratamiento general que se sigue en el proceso de investigacion; en el
enfoque cualitativo el disefio de investigacion no sigue un procedimiento estandarizado, pues el
investigador acta como un instrumento de recoleccion de los datos también y registra la evolucion
que se presenta en el contexto, lo cual le da un sentido Unico al estudio y no permite la reproduccion
exacta de este. Durante el disefio se realizan las actividades de “inmersion inicial y profunda en el
ambiente, estancia en el campo, recoleccion de los datos, analisis de los datos y generacion de
teoria” (Sampieri, 2014, p. 470). El disefio se presenta desde el planteamiento del problema hasta
la aplicacion de una posible solucion, puede sufrir modificaciones que el investigador realiza segin
se va desarrollando la investigacion, en funcion de lo que se ha descubierto, se toman de decisiones
que reflejan la realidad, perspectivas y experiencias que no se conocian antes de los participantes

en la investigacion. Todo esto con el fin de darle relevancia al fendmeno de interés.



Los disefios basicos de investigacion que corresponden al enfoque cualitativo de acuerdo
con Sampieri (2014) son “la teoria fundamentada, disefios etnogréficos, disefios narrativos, disefios
fenomenoldgicos, disefios de investigacion-accion y estudios de caso cualitativos” (p.470).
Asimismo, los disefios pueden yuxtaponerse, es decir pueden unirse, pues sus fronteras o limites
entre tales realmente no existen, y en la mayoria de los estudios se retoma elementos de mas de un
disefio. Cuando se selecciona un disefio cualitativo se debe tomar en cuenta lo que los sujetos de
investigacién pueden aportar con sus experiencias previas, lo que se pretende lograr

y el producto resultante al final del estudio.

La teoria fundamentada investiga problemas con relacion a la falta de teorias o si son
inadecuadas para el contexto, tiempo, casos 0 muestra, circunstancias, etcétera. El proceso, accion
0 interacciones entre individuos es su objeto de estudio; utiliza entrevistas y grupos de enfoque
como instrumentos de recoleccion de los datos. Principalmente usa la codificacion abierta, axil y
selectiva como estrategias de analisis de los datos y como producto entrega una teoria que explica
un fendmeno o responde al planteamiento. El disefio etnogréfico es usado para describir, entender
y explicar un sistema social. El sistema social (como un todo) es su objeto de estudio; para la
recoleccion de datos principalmente se apoya en técnicas e instrumentos como la observacién
participante, notas de campo, entrevistas, documentos (de toda clase) y artefactos. Principalmente
usa un reporte con la descripcion y explicacion del sistema social que analiz6 usando la

triangulacion de las técnicas e instrumentos.

En el disefio narrativo incluye historias detalladas que facilitan la comprension del
problema que se investiga, su objeto de estudio son uno o mas individuos junto con sus historias
sobre un evento. Las técnicas e instrumentos que se usan en este disefio son entrevistas y

documentos (escritos, audio y video). El analisis de los datos es con una cronologia de eventos e



historias, haciendo un recuento por parte del investigador para integrarlos en una sola historia. El
producto que resulta es un reporte con la historia secuencial que integra varias narrativas. En el
disefio fenomenoldgico se busca entender las experiencias de personas con respecto a un fenémeno
y sus perspectivas de éste, el objeto de estudio son los individuos que han compartido la experiencia
o el fendbmeno. Para la recoleccion de datos se usa la observacion, entrevistas y grupos de enfoque
y las estrategias para el andlisis de los datos son unidades de significado, categorias, descripciones
del fendmeno y experiencias compartidas. Finalmente se presenta la descripcion de un fendmeno

y la experiencia comun de varios participantes con respecto a éste.

La investigacion-accion como disefio tiene la finalidad de comprender y resolver
problematicas especificas de una colectividad vinculadas a un ambiente (grupo, programa,
organizacion o comunidad). Cuando una problematica de una comunidad necesita resolverse y se
pretende lograr el cambio. El objeto de estudio de este disefio es una problematica de un grupo o
comunidad (académica, social, politica, etcétera). Los instrumentos de recoleccion de datos méas
comunes en este disefio son las entrevistas, reuniones grupales (grupos de enfoque, foros de
discusion, reuniones de trabajo) y cuestionarios (preguntas abiertas y cerradas). Se busca
involucrar a la comunidad en las decisiones sobre como analizar los datos y el analisis mismo, para
elaborar un reporte de diagndstico presentando una problematica y un programa o proyecto para

resolverla con soluciones especificas.

El disefio de investigacidn-accién (1A) se eligio para este estudio teniendo en cuenta que su
finalidad es “Conducir a cambiar y por tanto este cambio debe incorporarse en el propio proceso
de investigacién. Se indaga al mismo tiempo que se interviene” (Sampieri, 2014, p. 496) No solo
se busca conocer sobre las dificultades que se presentan al resolver un problema matematico y

presentar los hallazgos de lo observado; se pretende con este tipo de investigacion conocer la



realidad que viven los alumnos de segundo grado grupo A en este fendbmeno que se ha manifestado
en su aprendizaje de la asignatura y que a partir de ello se pueda tomar decisiones para elaborar
una propuesta que sea viable para su aplicacion y que logre conducir a una mejora y transformacion

en la construccion que hacen los alumnos de su conocimiento.

Creswell (2005, como se citd en Sampieri 2014, p. 497) propone que a su vez la
investigacion accion tiene dos disefios, practico y participativo. EI primero estudia las précticas
locales de un grupo o comunidad, puede ser una indagacion individual o en equipo centrada en el
desarrollo y aprendizaje de los participantes, implementado un plan de accion para resolver el
problema, introducir la mejora o generar el cambio, el liderazgo lo ejercen conjuntamente el
investigador y uno o varios miembros del grupo o comunidad. El segundo disefio se usa para
estudiar temas sociales que afectan las vidas de las personas de un grupo o comunidad, existe una
colaboracidn equitativa de todo el grupo o comunidad para realizar cambios para mejorar el nivel

de vida y desarrollo humano de los individuos, emancipa a los participantes y al investigador.

La investigacion-accion posee un caracter ciclico, se puede realizar un solo ciclo en la
investigacion, aunque lo ideal es llevar a cabo varios; todo dependera del problema y del tiempo
que se disponga para realizar el proyecto. Los ciclos de investigacion-accion se transforman en
nuevos ciclos, de modo que la investigacion en si puede verse como un «ciclo de ciclos» o como
una «espiral de espirales» que tiene el potencial de continuar indefinidamente. En el campo de la
docencia es normal la planificacion, actuar, observar y llegar a una reflexion; pero para realizar
una investigacién-accion el proceso debe ser cuidadoso y sistematico. Los ciclos son constituidos
por las siguientes fases: planificar, actuar, observar y reflexionar. La descripcién de los ciclos de
investigacién accidn presentada por Latorre (2003) permite tener un mejor entendimiento sobre el

espiral que sigue este disefio y las fases que lo integran.



La planificacion es el primer paso que debe darse en el disefio de investigacidn-accion, el
problema o foco de investigacion, se inicia con la busqueda o identificacion de un problema, sobre
el que pueda actuarse, identificar un &rea que deseemos investigar y estar seguros de que es posible
cambiar alguna cosa. El diagnostico del problema o estado de la situacion, identificado el problema,
es preciso hacer un reconocimiento o diagndstico de este. La finalidad es hacer una descripcion y
explicacion comprensiva de la situacion actual; obtener evidencias que sirvan de punto de partida

y de comparacidn con las evidencias que se observen de los cambios o efectos del plan de accién.

La hipotesis de accidn o accién estratégica es un momento importante en el ciclo de la
investigacién-accion es la formulacion de la propuesta de cambio o mejora: la hipotesis de accion
0 accion estratégica. Una vez hecha la revision documental, se procede a disefiar el plan de accion.
El plan o intervencidn se apoya en la comprension obtenida del diagndstico de la situacion y de la
revision documental, en contraste con la accion como resultado del habito, opinion o mero
conocimiento. La accion estratégica es una forma de deliberacién que genera «una clase de

conocimiento que se manifiesta en un juicio sabio» (Kemmis, 1984 como se citd en Latorre, 2003)

La accion es la segunda fase de la investigacion-accion aqui se ejecuta la hipétesis de accién
establecida en la fase anterior. La accion es deliberada y esta controlada, en los planes se debe
considerar el cambio constante de la realidad que se esta estudiando, por ello deben ser flexibles.
Se desarrolla en un tiempo real. El control de la accion y la generacién sistematica de datos debe
ser un proceso sistematico, los datos que sirven son los que permitan demostrar que realmente la
situacion esta mejorando. o cdmo supervisa la accién. Observar y supervisar la accion es algo mas
que la simple recogida de datos es la generacion de datos para reflexionar, evaluar y explicar lo

ocurrido (Latorre, 2003).



La observacion y la accion van juntas, para ello se requiere auto observar la propia accién
también identificar las intenciones y motivaciones antes de la accion y las subsiguientes reflexiones
durante la accion. Supervisar la accion de otras personas genera informacion que puede ser util
para recoger datos sobre el proceso. La observacion debe proporcionar suficiente informacion
sobre la accion para poder realizar el anlisis y obtener las evidencias necesarias para apoyar las
afirmaciones sobre lo aprendido o la mejora lograda como resultado de la investigacion. Las
evidencias decidiran si las explicaciones pueden considerarse validas o no. Cada vez que se
completa un ciclo de investigacidn accion se dispone de registros de control y evaluacién del ciclo.
El investigador en la accion puede observar loes efectos de su accion en otros y puede solicitar a
otros que observen su accién, preguntar a otras personas implicadas en la investigacion por sus
puntos de vista, o analizar todo tipo de material de referencia. Otra clase de informacion son las
evidencias que pueden obtenerse de los instrumentos referentes a los efectos que esta generando el

cambio. (Latorre, 2003)

Este mismo autor menciona que la reflexion es la fase que cierra el ciclo y da paso a la
elaboracion del informe y posiblemente el replanteamiento del problema para iniciar un nuevo
ciclo de la espiral autorreflexiva. Es uno de los momentos mas importantes del proceso de
investigacién accion, al centrarse en qué hacer con los datos, como se interpretan los datos. La
investigacion accidon que puede mostrar el “significado” de una practica para que otros puedan
aprender de ella. La reflexion analiza y presenta los significados relevantes, evidencias o pruebas
en relacién con los efectos o consecuencias del plan de accion, permite indagar en el significado

de la realidad estudiada y alcanzar cierta abstraccion o teorizando sobre la misma.

La teorizacion elaborada en esta fase interpretativa permite al investigador dar respuestas a

las observaciones, acciones y a la practica educativa. Con la puesta en préactica de los resultados



obtenidos de la interpretacion termina el proceso de andlisis de la informacion. Es el momento de
comprobar si las respuestas que ha encontrado funcionan o no en la practica, con esto comienza un

nuevo ciclo de investigacion que no terminay permite la comprension el desarrollo profesional.



3.4 Técnicas de recopilacion de informacion

Al ingresar al campo o0 ambiente, por el simple hecho de observar lo que ocurre estamos
recolectando y analizando datos, y en esta labor puede ir ajustdndose la muestra. Muestreo,
recoleccion y andlisis son actividades casi paralelas. Se recogen datos de una unidad de andlisis o
caso y se analizan. Simultdneamente se evalta si la unidad es apropiada de acuerdo con el
planteamiento del problema y la definicion de la muestra inicial. Se recolectan datos de una
segunda unidad y se analizan, se vuelve a considerar si esta unidad es adecuada; del mismo modo,
se obtienen datos de una tercera unidad y se analizan; y asi sucesivamente. En tales actividades la
muestra inicial puede o no modificarse (mantenerse las unidades, cambiar por otras, agregar nuevos

tipos, etc.); incluso el planteamiento esta sujeto a cambios.

Para el enfoque cualitativo, al igual que para el cuantitativo, la recoleccion de datos resulta
fundamental, solamente que su prop6sito no es medir variables para llevar a cabo inferencias y
analisis estadistico. Lo que se busca en un estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran
en informacion) de personas, seres vivos, comunidades, situaciones o procesos en profundidad; en
las propias “formas de expresion” de cada uno. Al tratarse de seres humanos, los datos que interesan
son conceptos, percepciones, imégenes mentales, creencias, emociones, interacciones,
pensamientos, experiencias y vivencias manifestadas en el lenguaje de los participantes, ya sea de
manera individual, grupal o colectiva. Se recolectan con la finalidad de analizarlos y
comprenderlos, y asi responder a las preguntas de investigacion y generar conocimiento. Esta clase
de datos es muy Util para capturar y entender los motivos subyacentes, los significados y las razones
internas del comportamiento humano. Asimismo, no se reducen solo a nimeros para ser analizados
estadisticamente (Savin-Baden y Major, 2013; Stake, 2010; Firmin, 2008; y Encyclopedia of

evaluation, 2004), pues, aunque a veces si se efectuan conteos, no es tal el fin de los estudios



cualitativos. La recoleccién de datos ocurre en los ambientes naturales y cotidianos de los
participantes o unidades de andlisis. En el caso de seres humanos, en su vida diaria: como hablan,

en qué creen, qué sienten, como piensan, cdmo interacttan, etcétera.

Las técnicas se refieren al medio a través del cual el investigador establece la relacion con
el sujeto del cual va a recoger datos. La técnica es la forma utilizada para explicar el procedimiento
diagndstico y los instrumentos son objetos y mecanismos que constituyen extensiones de nuestros
sentidos y los utilizamos para recolectar y registrar los datos, es decir herramientas para llevar a
cabo, por lo tanto, las técnicas del diagnostico permiten entender el como de la recoleccion de datos

y los instrumentos corresponden al mediante qué se obtienen los datos.

Dentro de las técnicas subjetivas y cualitativas, la observacion como la define Sampieri
(2014) “No es mera contemplacion (“sentarse a ver el mundo y tomar notas”); implica adentrarnos
profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexion
permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones”. El diario de campo (Ver
anexo 3) permite realizar esta técnica y el proposito que se le otorgd en esta investigacion fue
conocer en primer lugar el ambiente del aula, quienes eran los sujetos presentes en la investigacién
y sus interacciones sociales, las actividades que se realizaron en las jornadas escolares y esto
permitio darse cuenta de la necesidad de investigar e intervenir para que los alumnos fortalezcan

sus habilidades matematicas para resolver problemas.

La guia de observacion es un instrumento donde se plantean categorias, que permiten
observar las actividades desarrolladas por los estudiantes de manera mas integral. También
denominados listas de rasgos, contienen una serie bien especificada de conductas, encuadradas o
no en clases y con, o sin, indicacion de antecedentes o consecuentes ambientales de las mismas

(Iglesias, 2005). Con frecuencia lo mas integrado son registros de conductas. Este instrumento (Ver



Apéndice A) se uso con el proposito de delimitar el fendmeno que iba a estudiarse (las habilidades
para resolver problemas ) y cuéles eran sus caracteristicas para poder definir las categorias de
andlisis (habilidades de comprension, andlisis, heuristicas y creencias comunes de la resolucion de

problemas).

También dentro de las técnicas subjetivas y cualitativas se encuentra la entrevista que
(Janesick, 1998, como se citd en Sampieri, 2014). define como una “reunién para conversar e
intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras
(entrevistados). En la entrevista, a través de las preguntas y respuestas se logra una comunicacion
y la construccion conjunta de significados respecto a un tema” Para la técnica de la entrevista se
usé como instrumento un guidn y preguntas semi estructurada (Ver Apéndice C), aunque el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar la informacion u
obtener mas. El propdsito fue conocer la perspectiva de la docente sobre la resolucion de problemas
en su grupo, haciendo una reflexion de como ella ha observado el proceso en sus alumnos, cuales
han sido los retos a lo que sean enfrentado en la asignatura de matematicas, el apoyo y atencion a

las necesidades y las actitudes hacia la resolucién de problemas que ha notado en sus alumnos.

Los instrumentos como cuestionarios son de igual forma, pertenecientes a este tipo de

técnicas, debido a la respuesta de los en conformidad a una serie de elementos.

Iglesias (2005) senala que “cuando una serie de autoinformes estructurados aparecen
integrados en un listado, generalmente se denomina cuestionario o inventario. Todas ellas
tienen en comun un protocolo con preguntas o aseveraciones ante las cuales el sujeto ha de
responder seglin una alternativa dicotdmica («si», «no» o «verdadero», «falso»), 0 anotando
su grado de conformidad segun una escala ordinal o de intervalos, o bien seleccionando u

ordenando los elementos segun las preferencias del sujeto” (p. 202).



La elaboracion de un cuestionario requiere la observancia de normas necesitas, a fin de
aumentar su eficacia y validez. En su organizacion, se deben tener en cuenta los tipos, el orden, los
grupos y la formulacion de las preguntas y también “todo aquello que se sabe sobre percepcion,
estereotipos, mecanismos de defensa, liderazgo, etc” (Sampieri, 2014). El propdsito de aplicar este
instrumento (Ver apéndices B y D) para la recogida de informacion es conocer mas sobre la
perspectiva de los participantes (alumnos) y la de sus padres con relacion al aprendizaje del proceso
de resolucion de problemas. Las preguntas se elaboraron bajo las categorias de analisis previamente
presentadas (la comprensién y andlisis de los problemas matematicos, las estrategias para actuar,

el sistema de creencias existente, la reflexion sobre la actuacion, etc)



CAPITULO

1V



EL PROYECTO DE INTERVENCION

En este capitulo se presenta el proyecto de intervencion, que es, porque se emplea, como surge la
idea de desarrollar un proyecto de intervencion para el beneficio de la resolucién de problemas
matematicos. De donde surge el nombre de la intervencién, retomando el contexto donde se
presenta el problema, lo que se puede aportar para solucionarlo, se pretende mostrar desde el
nombre el sentido de pertenencia que esta investigacion brinda no solo a la investigadora que
disefio la propuesta, si no para que se identifique con el proyecto, todos los alumnos, docentes y
miembros de la comunidad escolar que han sido testigos de como se ha desvalorizado y
estereotipado a las matematicas y a la resolucion de problemas como algo aburrido, complicado y

sin beneficio.

Se presentan también los sujetos que participaron en la investigacion, sus caracteristicas en
relacién con el estudio y la intervencion demostrando que son alumnos que requieren cambiar la
forma en la que estan aprendiendo a enfrentarse con situaciones que sean un reto para ellos, se
describe como se presenta en su realidad el problema y porgque es una intervencion necesaria,
tomando en consideracidn que estos alumnos al tener su primer acercamiento a la concepcion de
nameros, uso de estrategias, analisis y reflexion fue a través de una pantalla, un material que se les

hizo llegar o no existio debido a la pandemia de COVID-19.

En este capitulo también se encuentra la descripcién de las sesiones que componen el
proyecto de intervencion y como se evalGa este proyecto. Finalmente se presenta un balance
general donde se reflexiona sobre las fortalezas y debilidades que surgieron al realizar el proyecto,
cuales fueron los retos que se enfrentaron, y algunas recomendaciones para la futura aplicacion y

evaluacion o para retomar del proyecto en otro trabajo de investigacion.



4.1 Divertimate

El proyecto de intervencién es un género discursivo del &mbito profesional que cumple un
rol importante en las practicas profesionales de un pedagogo. “Su propoésito consiste en
diagnosticar y caracterizar un problema de orden préctico o una situacion problemética para
plantear estrategias que permitan articular acciones para su superacion” (Da Representacao y
Stagnaro, 2012). La intervencion puede ayudar a corregir alguna préctica, preventiva o de
desarrollo. Sin embargo, es importante notar que bajo una u otra modalidad siempre los proyectos

se proponen la transformacion de la realidad y se centran en el hacer.

Un proyecto de intervencion consiste en planificar acciones encaminadas a alcanzar un
mejor nivel de funcionamiento en las practicas. En consecuencia, para que el proyecto sea exitoso
debe contribuir significativamente a la demanda que surge del diagnostico de la situacion
problematica. En este caso el diagnéstico realizado respalda la intervencién y la propuesta que se
presenta esta destinada a la mejora de la necesidad de favorecer las habilidades matematicas para

la resolucién de problemas presentada en el diagnéstico.

Este proyecto se lleva a cabo en el municipio de Teziutlan, Puebla, en la escuela primaria
“Manuel Avila Castillo”, en el segundo grado grupo A, y pese a ser una herramienta que
transformara las practicas educativas y la realidad que se vive en el aula de esta escuela, busca
también hacer que los alumnos desarrollen practicas sociales para formar un sentido de pertenencia
a su comunidad escolar, otorgandole de la misma forma a la ludoteca un valor social y un sentido
unico, al ser un espacio perteneciente a los alumnos para su convivencia, desarrollo integral y

permitir el espacio para la comunidad de practica que se requiere en la resolucion de problemas.



Este proyecto de intervencion lleva como titulo Divertimate, porque se compone de dos
vertientes, las matematicas al retomar su eje principal que son los problemas y la diversion que
deberia ser aprender. El titulo surge de un interés personal de tratar de cambiar la concepcién
errénea de que las matematicas es una disciplina cuadrada donde no se puede inventar, descubrir e
ir mas alla porque se debe obtener un resultado exacto. Al resolver problemas matematicos se
ponen a prueba la comprension, la creatividad, la adaptabilidad, la originalidad que permiten
convertir la practica aburrida y en algunos casos traumatica de solo copiar y contestar en algo que

sea divertido, infunda interés y ganas de participar.

Las matematicas no deben ser una carga, ni un fastidio para los estudiantes, pues estan
basadas en principios que no generan estos sentimientos, al contrario, la resolucién de problemas
como se expresd anteriormente es un proceso donde se estimula la actuacion, se motiva al
estudiante a emplear su imaginacion y poder disefiar estrategias Las matematicas pueden proveer
los mismos estimulos que se dan en el resto de los juegos, sobre todo los de estrategia.
Primeramente, uno aprende las reglas, estudia las jugadas principales, experimenta a través de
partidas sencillas, tratando de asimilar sus procedimientos para posteriormente emplearlos en
situaciones parecidas. El objetivo es que el alumnado participe activamente y se enfrente a los
problemas nuevos que surgen continuamente debido a la riqueza del juego, desarrollando

herramientas Utiles para la obtencion de la solucion de los diversos problemas que se planteen.

Todo juego tiene unas directrices, similar a la resolucion de problemas, que se deben seguir
para tener éxito: 1. Antes de hacer entender. Tener claras las normas, saber si conocer bien codmo
va el juego, las diferentes pates de este y demas, establecer una estrategia. Buscar una serie de
conexiones con elementos que ya adquiridos, es decir pensar por ejemplo si ese juego se parece a

alguno que ya se conoce, para poder construir con mas facilidad un plan, comprobar si la estrategia



Ileva a un final. Desarrollar el plan que se ha elaborado y comprobar si este funciona o no, o si se
debe de ir cambiando segun la marcha del juego. Una vez que se termina todo, cuando ya se ha
resuelto, se debes analizarlo para aprovechar la solucion que se ha dado para asimilar bien la
experiencia y usarla en juegos semejantes. Debemos proporcionar al alumnado juegos apropiados
para que desarrollen habitos de pensamiento e ideas para la elaboracion de herramientas
apropiadas, adecuados para la resolucién de problemas, matematicos y no matematicos. He
seleccionado una serie de juegos, para desarrollar en clase de matematicas, con el fin de ayudar al
alumnado a comprender conceptos esenciales de esta materia, concretamente aquellos que aparecen

marcados para el primer ciclo.

Las matemaéticas es una asignatura que durante toda su historia siempre ha estado presentes
en la vida de los individuos. Es universal ya que es igual en todo el mundo. Sin embargo, siempre
han sido encasilladas en una asignatura aburrida, dificil y poco atrayente para los alumnos. Esto
debido a que los contenidos que se presentan y se trabajan en clase estdn muy alejados de los
intereses de los nifios, e incluso de su realidad, con lo que se complica mucho mas la ensefianza de
los conceptos, llegando por lo tanto a ser una materia pesada. Pero con esta propuesta se busca
cambiar esta concepcion y demostrarles a los alumnos una forma de aprender distinta, cémo pueden

ayudarles las matematicas y sobre todo que pueden ser Divertimate.



4.2 Los sujetos y el problema de la intervencién

Los sujetos de investigacion son los 35 alumnos de segundo grado grupo A, miembros de la
comunidad escolar de la Escuela Primaria Manuel Avila Castillo, ubicada en el municipio de
Teziutlan, Puebla, en la colonia centro. Estos alumnos tienen una edad de entre 7 y 8 afios. De los
35 alumnos, 20 son varones y 15 son mujeres. El interés por estudiar a estos alumnos surge en
primer lugar por ser el grupo donde se presto servicio social, ademés de la observacion inicial que
ser realizd, donde se podia interpretar que los alumnos requieren apoyo en el fortalecimiento de
sus habilidades matematicas, pues a pesar de ser una asignatura que les resulta tediosa los alumnos
son muy activos y constantemente participan de esta asignatura, se requiere retomar una forma en

que los alumnos que consigan despertar ain mas su interés.

Otro factor a tener en cuenta es el de la motivacion. Supone trabajar con una metodologia que
consiga estimular sus intereses. Debemos tener en cuenta los contenidos presentados, el modo de
presentarlos, los recursos empleados y, sobre todo, la interaccion entre el alumno y el profesor. La
motivacion del alumno se caracteriza principalmente por el tipo de estimulos que recibe, tanto en
el ambito escolar como en el &mbito social. Para ello, debemos analizar y distinguir aquellos grupos

que lo estimulan: la familia, el entorno social, los compafieros, la accion educadora y el curriculo.

Las habilidades de los alumnos que se investigan son sobre la comprension y el analisis de
situaciones problematicas requieren razonar, pensar, relacionarse con los demas y actuar de forma
autonoma. Cabe destacar que, a pesar de haber recibido las mismas ensefianzas y estar
escolarizados en el mismo grupo desde el afio pasado, los conocimientos que los alumnos poseen
son muy diversos, algunos de los estudiantes son mas creativos, muestran mayor curiosidad por los
contenidos, interés por aprender, o tienen mucha dedicacion, mientras que otros son mas

reservados, 0 no presentan el mismo interés que sus compafieros al trabajar las actividades.



Otra caracteristica importante de sefialar sobre los participantes es que todos presentan
necesidades relacionadas a la resolucion de problemas no solo matematicos, si no también en la
resolucion de situaciones problematicas presentes en su realidad, todos los alumnos precisan del
apoyo pedagdgico que puede brindar la intervencién y que no solo les beneficiara en un area del
aprendizaje, si no que puede desarrollar mas de sus habilidades cognitivas, fisicas y sociales al
mismo tiempo que se ve un avance en el logro de los fines generales de la educacion, que pretenden

para formar ciudadanos que aporten a la sociedad.

La mayoria de los alumnos poseen un estilo de aprendizaje kinestésico predominante por
lo que este tipo de estudiantes aprende mejor a través de la experiencia. Saca mayor provecho al
involucrarse en actividades fisicas en el aula. Su participacion en las diferentes tareas, viajes y
juegos de roles en el salon de clase le ayudaran a recordar mejor la informacion, a este tipo de
estudiante estar sentado en un escritorio por muchas horas le resulta incomodo, necesita descansos

frecuentes y, sobre todo, accion fisica en juegos y actividades dramaticas.

Y algo que se tiene muy presente en la investigacion es que son alumnos que vivieron en
los dltimos afios cambios constantes en su proceso de ensefianza-aprendizaje, esto como resultado
de la pandemia de COVID-19, estos alumnos terminaron la educacion prescolar en linea y
comenzaron de la misma forma el nivel primaria, lo cual representé un obstaculo para alcanzar los
aprendizajes esperados para el primer grado de este nivel, puesto que no todos contaban con el
acceso a mantener una comunicacion constante con sus compafieros y docentes para socializar y
movilizar el aprendizaje, esto a su vez generd que dentro del campo formativo del pensamiento
matematico no quedaran bien cimentados los conocimientos que se retoman ahora en el segundo

grado para la resolucion de problemas matematicos.



4.1.2 Descripcion de la estrategia

La ludoteca es la estrategia didactica escogida, porque es un espacio sistematicamente
organizado que incita al descubrimiento, la experimentacion, la capacidad inventiva, la
investigacion, la convivencia, la recreacion, el disfrute, la administracion del tiempo libre, es decir,
el juego como propiciador de nuevos aprendizajes significativos del mundo social y natural a partir
del conocimiento tedrico metodoldgico que implican el juego y la ludoteca. El proyecto de
intervencion beneficia principalmente a los 35 alumnos de segundo grado grupo Ay a la docente

del grupo, por ser una estrategia didactica que permite movilizar los aprendizajes de sus alumnos,

Para la ejecucion de la ludoteca como estrategia didactica, se sigue la siguiente organizacion

La ambientacion de la ludoteca que parte de un disefio, reuniendo las condiciones necesarias: el
area, la distribucion de los muebles y de los juguetes, el grupo de nifios y nifias, sus intereses
ludicos, los juegos que se van a propiciar, etc. se debe lograr una distribucidn que permita que estén
al alcance de los nifios y nifias, y una presentacion visual atractiva que convoque y agrade, y
fundamentalmente debe estar en directa relacion con lo que el juego permite: imaginar, fantasear,

visitar otros mundos, descubrir otros espacios, encontrarse con personajes fantasticos y sofiar

La metodologia que sigue cada sesion es aprendizaje basado en proyectos, porque permite
crear aprendizajes gracias a la realizacion de una produccion concreta. A través de una serie de
etapas, los alumnos colaboran, guiados por el o la docente, para responder a una problematica,
resolver una situacion o responder a una pregunta, apoyandose en un tema que suscita su interés.
Es muy importante que los estudiantes se enfrenten a una problematica real que deberan resolver
siguiendo un proceso de investigacidn-accién, movilizando conocimientos, habilidades y actitudes

de una forma interdisciplinar y colaborativa.



Es importantes hacer énfasis a la organizacion de las sesiones del proyecto (Ver Apéndice
E), estas se dividen las primeras 3 sesiones corresponden al inicio, las siguientes 4 corresponden al
desarrollo y las ultimas 3 al cierre de la ludoteca. La primera sesion (Ver apéndice E) pretende
hacer la presentacion al segundo grado grupo A, para el cual se propone la estrategia, que tiene
como proposito general favorecer la resolucion de problemas matematicos en los alumnos de
segundo grado grupo A de la escuela primaria Manuel Avila Castillo mediante una ludoteca, con

los siguientes objetivos especificos:

Sesion 1. Esta sesion lleva por titulo “1, 10 y 1007, tiene una duracion de 50 minutos, los
materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexion a internet. Es importante recalcar
que esta planeacion cuenta con 3 momentos; el inicio que dura alrededor de 15 minutos, donde se
dara el primer acercamiento de los alumnos a la ludoteca y se trabajara sobre el valor posicional
para su aplicacion en la resolucién de problemas, para ello se presenta al inicio una cancién
referente a este tema y se invita a los alumnos a hacer algunos movimiento s y pasos de baile de

acuerdo con la cancién.

Para el desarrollo los alumnos se forman en equipo y escogen un nombre para su equipo. En el
reglamento de la ludoteca se especifica que se intercambiaran los vales de préstamo por los
materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego loteria problematica y los
alumnos comienzan inmediatamente a jugar. La loteria para esta sesion se trabaja leyendo en voz
alta los problemas de valor posicional que se encuentran en las tarjetas y sin mostrar las cartas, los
alumnos identifican en su tablero la suma o resta, asi como la solucion que corresponde al
problema. Finalmente se termina la sesién proporcionando los materiales necesarios para la
elaboracion de su propia loteria por equipo y se integrara a un portafolio de evidencia que sera el

producto final del proyecto.



Sesidn 2. Esta sesion lleva por titulo “Antes y después” tiene una duracién de 50 minutos,
los materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexion a internet. Cuenta con 3
momentos; el inicio (15 minutos), donde se trabajan las sucesiones numéricas como estrategia para
la resolucion de problemas matematicos y su aplicacién en la resolucion de problemas, para ello se
presenta al inicio un video interesante para ellos donde pueden identificar la relacion entre las

sucesiones, operaciones basicas e integrar esto para la resolucion de problemas.

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los vales
de préstamo por los materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego acitron
y los alumnos comienzan inmediatamente a jugar. Los jugadores se organizan en circulo en el
suelo, cada uno tendra una pelotita que golpearan en el suelo. Para este juego un nifio tendrad un
objeto diferente a los de los demas. Mientras se canta la cancion Acitron de un fandango, Zango,
zango, sabaré, sabaré que va pasando, con su triqui, triqui, tran. Por la calle voy pasando, Por la
via pasa el tren, Acitron de un fandango, Zango, zango, sabaré. Antonio tenia una flauta, Con ella
se divertia Y vamos a dar la lata A la casa de su tia, Con su triqui, triqui, tran., uno pasa el objeto

que tiene a su vecino a la derecha.

Cuando se llega a la parte con su triqui, triqui, tran uno golpea el objeto delante del vecino
a la derecha, luego delante de si y s6lo es al tercer pase que se lo deja caer delante de él. Quien
tenga el objeto diferente debe tomar una tarjeta y resolver la sucesion que se le plantee. Una vez
resuelto el problema el juego reinicia. Finalmente (10 minutos) se termina la sesion, y se les
proporciona material para que puedan elaborar un rompecabezas con las sucesiones gque se usaron

en el acitron. Los equipos regresan los materiales del juego y se les regresa su vale de préstamo.

Sesion 3. Esta sesion lleva por titulo “Azul y rojo” tiene una duracion de 50 minutos, los

materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexién a internet. El propésito de esta



sesion es trabajar con agrupamientos de decenas para sumar cantidades de dos cifras. Cuenta con
3 momentos; el inicio (15 minutos), donde se presentan 2 canciones “Contando de 10 en 10” y de
“100 en 100”, se recomienda invitar a los alumnos a hacer movimiento o pasos de baile alusivos a

la cancion como subir o simular caer segln corresponda.

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los vales
de préstamo por los materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego Jenga
matematico y posteriormente los alumnos comenzaran a jugar. Para trabajar este juego se le otorga
a cada miembro del equipo 100 puntos, se usa una torre de Jenga y 15 tarjetas misteriosas, las torres
se conforman por 54 bloques, de los cuales 27 deben estar pintados de azul y 27 de rojo, en cada
ficha se ubica un nimero, para jugar los alumnos debe sacar una ficha de color rojo, después una
ficha de color azul sin tirar la torre, si lo logra debera hacer una suma con los dos nimeros en las
fichas, pero si derriba la torre sacando cualquiera de las 2 fichas, deberd tomar una carta misteriosa
que contendré alguna resta con decenas y unidades, la contestara y la respuesta seran los puntos
que perder. Finalmente (10 minutos) se termina la sesion, y se les proporciona un material titulado
paracaidas, adaptado para ser borrable y ahi podran trabajar sumas y restas usando decenas y
unidades, para retroalimentar, también se integrara al portafolio. Los equipos regresan los

materiales del juego y se les regresa su vale de préstamo.

Sesion 4. Esta sesion lleva por titulo “¢Quién tiene mas puntos?” tiene una duracion de 50
minutos, los materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexién a internet. El propdésito
de esta sesion es trabajar problemas sencillos con sumas y restas. Cuenta con 3 momentos; el inicio
(15 minutos), donde se realizara la dinamica “Inventamos un problema’ los alumnos se sientan en
circulo en grupos reducidos. Entre todos se inventara un problema, pero cada nifio solo podra decir

una palabra en cada turno hasta que se complete el enunciado y la pregunta final. Cada nifio dice



una palabra hasta formar el problema (si, tengo, dos, caramelos, y, me, regalan, dos...) y después

lo resuelven.

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los vales
de préstamo por los materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego
Matatena y posteriormente los alumnos comenzaran a jugar. Para trabajar este juego se le otorga a
cada equipo una pelota y por turnos cada integrante del equipo la lanza, con la misma mano toma
las matatenas que pueda antes que la pelota caiga. Los nifios van registrando en su cuaderno o en
una hoja el valor de las fichas que van tomando, azules 1 y rojas 10. Finalmente (10 minutos) se
termina la sesion, y se les plantea el siguiente problema “: Al jugar a la matatena un nifio obtuvo
algunas 4 fichas azules y 5 rojas, una nifia obtuvo 6 azules y 4 rojas ¢Quién tiene mas puntos? Los

equipos regresan los materiales del juego y se les regresa su vale de préstamo.

Sesion 5. Esta sesion lleva por titulo “Mas saltos” tiene una duracién de 50 minutos, l0s
materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexién a internet. El propésito de esta
sesion es trabajar con la serie oral y escrita hasta 100. Cuenta con 3 momentos; el inicio (15
minutos), Se presenta la cancion Rectas Numéricas y mientras se canta la cancion se invita a los
alumnos a seguir los movimientos como simular que pedalean, con sus brazos extendidos
representar la recta, ondas con sus brazo, mostrar 10 dedos, repeticion con las mano, sumay resta
sefialar hacia arriba o abajo, dar saltos cuando la cancion lo indica, para sumar 10 un salto grande

hacia la derecha o hacia la izquierda para restar

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los vales
de préstamo por los materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego
“Serpientes y escaleras” y posteriormente los alumnos comenzarén a jugar. Para trabajar este juego

se le otorga a cada equipo el juego adaptado con numeros faltantes para trabajar la localizacién de



nameros menores a 100 en un tablero mediante sumas y restas. Finalmente (10 minutos) se termina
la sesion, y se les otorga material para elaborar su propio tablero de serpientes y escaleras, para

integrarlo en el portafolio.

Sesidn 6. Esta sesion lleva por titulo “;Me prestas lo que me falta?” tiene una duracion de
50 minutos, los materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexion a internet. El
propésito  de  esta sesion es  trabajar  estrategias para formar  decenas
completas al sumar o restar, ayudando al calculo mental que se usa en la resolucion de problemas.
Cuenta con 3 momentos; el inicio (15 minutos), donde se realizara un “Tap numérico” para la
activacion y ayuda con la coordinacion de los participantes, los alumnos se distribuyen en el
espacio y se presenta la cancion, los alumnos saltaran cuando se les indique y haran tap con sus

pies de la misma forma segun corresponda al nimero 1, 2, 3, 4, 5, 6 ,7, etc.

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los vales
de préstamo por los materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego
“Domind” y posterior a ello los alumnos comenzaran a jugar. Para trabajar este juego se le otorga
a cada equipo un domind adaptado con 60 fichas para encontrar los resultados de sumas y restas,
se colocan las fichas boca abajo sobre la mesa, se revuelven y se reparten 10 fichas a cada jugador,
las demaés se quedan aparte, comienza un jugador voluntario, se van colocando las fichas segun el
valor correspondiente a la operacion en la operacién de la primer ficha, si no se tiene un ficha con
la operacién o el valor, puede tomar una de las que quedan aparte y si no hay mas fichas puede

pasar de turno. Gana la primer persona que se quede sin fichas. Para el final de la sesion

Sesion 7. Esta sesion lleva por titulo “Duefio de sumas y restas” tiene una duracion de 50
minutos, los materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexién a internet. El propdésito

de esta sesion es trabajar problemas sencillos con sumas y restas. Cuenta con 3 momentos; el inicio



(15 minutos), donde se realizara la dinamica “Inventamos un problema’ los alumnos se sientan en
circulo en grupos reducidos. Entre todos se inventara un problema, pero cada nifio solo podré decir
una palabra en cada turno hasta que se complete el enunciado y la pregunta final. Cada nifio dice
una palabra hasta formar el problema (si, tengo, dos, caramelos, y, me, regalan, dos...) y después

lo resuelven.

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los vales
de préstamo por los materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego
Matenopoly y posteriormente los alumnos comenzaran a jugar. Para trabajar este juego se le otorga
a cada equipo el tablero de Matenopoly por turnos cada integrante del equipo lanza un dado para

avanzar

Sesion 8. Esta sesion corresponde a la etapa de cierre del proyecto, lleva por titulo “¢Quién
separ6 al UNO?” tiene una duracion de 50 minutos, los materiales a utilizar son proyector, bocina,
el juego y conexion a internet. EI proposito de esta sesién que utilicen estrategias, propias y
recientemente aprendidas, para resolver problemas de suma y resta. Cuenta con 3 momentos; el
inicio (15 minutos), donde se realizara la dinamica “teléfono calcularoto” los alumnos se sientan
en dos grupos y se diran al oido, sin que lo escuchen los demas, una suma
0 resta, por ejemplo “5+5”, el otro compafiero transmitirA el mensaje diciendo
otra suma o resta que dé ese mismo resultado, por ejemplo “12-2”. Asi hasta que
el mensaje llegue de nuevo al primero, que comprobara si el resultado es el que
él indico al principio.

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los vales
de préstamo por los materiales o juegos; en seguida de ello se dan las indicaciones del juego UNO

matematico y posteriormente los alumnos comenzaran a jugar. Para trabajar este juego se le otorga



a cada equipo las cartas del juego del UNO y se reparte 5 cartas, las demas se ponen aparte y deben
sacar una carta, esta primera carta tendré una operacion que al realizarla puede resultar en el mismo
resultado que otra, para que el siguiente jugador pueda usar su carta el resultado de su operacion
debe ser el mismo que la que esté antes en la pila. Finalmente (10 minutos) se termina la sesion, y

se haré una reflexién sobre el juego en el diario de clase.

Sesidn 9. Esta sesion lleva por titulo “ tiene una duracién de 50 minutos, los materiales a
utilizar son proyector, bocina, el juego y conexién a internet. El propdsito de esta sesion es que
utilicen estrategias, propias y recientemente aprendidas, para resolver problemas de sumay resta.
Cuenta con 3 momentos; el inicio (15 minutos), donde se realizara la dinamica “Mariposas” en la
que los alumnos deberan identificar la regla incognita, se comienza diciendo voy a atrapar
mariposas y se simula el movimiento para atrapar las mariposa, después de ello se dice ¢Cuantas
mariposas tengo? ;Cuantas? ;Cuantas atrapé? etc. La regla que deben descubrir es: el nimero de

mariposas es el nimero de palabras que tiene la pregunta que se hace.

Para el desarrollo (25 minutos) los alumnos se forman en equipo, pero en esta ocasion sera
un juego grupal en diferentes espacios se realizara un recorrido por diferentes estaciones donde los
equipos deben resolver algin problema matematico, una vez que lo resuelvan podran avanzar a la
ultima estacion donde se encuentra un cofre con un algin premio. Finalmente (10 minutos) se
termina la sesion, y se reflexiona en grupo sobre los aprendizajes obtenidos o las dudas que se

presentaron a lo largo de la actividad.

Sesion 10. Esta sesion lleva por titulo “Para seguir aprendiendo” tiene una duracion de 50
minutos, los materiales a utilizar son proyector, bocina, el juego y conexién a internet. El propdésito
de esta sesion es trabajar problemas sencillos con sumas y restas. Cuenta con 3 momentos; el inicio

(15 minutos), donde se realizara la presentacion de cada uno de los 5 portafolio de evidencia, una



vez hecha la presentacion, se les permitird a los participantes jugar por equipo con alguno de los
juegos elaborados por otro equipo. Para el cierre (10 minutos) se escribird nuevamente en el diario

de clase reflexionando sobre todo el proyecto y los efectos que tuvo en el aprendizaje del grupo.



4.1.3 Plan de evaluacion

Para la evaluacién del proyecto se usaré la técnica de observacion que de acuerdo con la
SEP (2013) es una técnica que “permite evaluar los procesos de aprendizaje en el momento que se
producen; con esta técnica, los docentes pueden advertir los conocimientos, las habilidades, las
actitudes y los valores que poseen los alumnos y como los utilizan en una situacion determinada”
(p.20), por esto es una técnica con grandes beneficios que puede aportar en gran manera al analisis

de los logros en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La guia de observacién es un instrumento perteneciente a esta técnica que “se basa en una
lista de indicadores que pueden redactarse ya sea como afirmaciones o bien como preguntas, que
orientan el trabajo de observacion dentro del aula, sefialando los aspectos que son relevantes al
observar” (SEP, 2013, p.21), la guia de observacion tiene como propésito recuperar informacién
acerca del proceso de aprendizaje de los alumnos, para orientar el trabajo del docente en las
decisiones posteriores que debe considera. Este instrumento (Ver apéndice F) evaluara la primera

sesion, la quinta sesion, la séptima sesion y la novena sesion.

Registrando el progreso de las habilidades de utilizacion de procedimientos heuristicos,
analisis y solucién de situaciones problémicas. Y observando aspectos como la identificacion y
utilizacion de principios, reglas y estrategias para la busqueda de vias de solucion. Uso de
estrategias para el analisis y comprension de ejercicios y problemas y que se estimulan a partir de
una situacién matematica o de la vida practica, dada en el lenguaje comun o en el lenguaje
matematico, ldentificacion con facilidad de la relacién entre las operaciones resultados de las

sumas o restas identificando las decenas y unidades y la participacién de los alumnos.



El diario de clase como instrumento es un “registro individual donde cada alumno plasma
su experiencia personal en las diferentes actividades que ha realizado, ya sea durante una secuencia
de aprendizaje, un bloque o un ciclo escolar. Se utiliza para expresar comentarios, opiniones, dudas
y sugerencias” (2013, p.) Este instrumento (Ver apéndice F) se aplicara en la segunda sesion, en la
sexta, en la octava y en la Gltima sesion para que los alumnos hagan una autoevaluacion de su
trabajo en equipo, de lo que aprendieron, que les gustd mas, que se les dificultd, que estrategias
diferentes podrian usar para el juego, saber si les gusté la sesion y las dudas que puedan surgir en

ese momento.

También se usara la técnica para el analisis del desempefio que por medio de la observacion
puede ejercer un juicio de valor sobre el mismo desempefio 0 un producto. Esta técnica sigue dos
fases, primero “se asigna una tarea o serie de ejercicios complejos que midan el desempefio a
evaluar y, la segunda, consiste en la utilizacion de un instrumento para registrar los juicios”
(Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién, 2011, p.68). El instrumento para evaluar
(conocido como guias de puntuacién) puede ser un portafolio de evidencias, una lista de cotejo o

una rabrica.

Y un portafolio de evidencias es un “concentrado de evidencias estructuradas que permiten
obtener informacion valiosa del desempefio de los alumnos” (SEP, 2013). Asimismo, este
instrumento muestra una historia documental construida a partir de las producciones relevantes de
los alumnos, a lo largo de una secuencia, un bloque o un ciclo escolar. En este caso se pretende que
algunos juegos sean construidos por los alumnos y sean integrados en este portafolio de evidencias
para presentar evidencias relevantes del proceso de aprendizaje de los alumnos. Se evaluara al final

del proyecto.



“El portafolio debe integrarse por un conjunto de trabajos y producciones (escritas, graficas,
cartograficas o digitales) realizados de manera individual o colectiva, que constituyen
evidencias relevantes del logro de los aprendizajes esperados de los alumnos, de sus
avances Y de la aplicacion de los conceptos, las habilidades y las actitudes. Para utilizar de
manera adecuada el portafolio, es recomendable que el docente seleccione los productos
que permitan reflejar significativamente el progreso de los alumnos y valorar sus
aprendizajes, por lo que no todos los trabajos realizados en la clase necesariamente forman
parte del portafolio del alumno. La observacion, la revision y el anlisis de las producciones
permiten al docente contar con evidencias objetivas, no sélo del producto final, sino del
proceso que los alumnos siguieron para su realizacion” (SEP, 2013)

Para la evaluacion del portafolio de evidencia se usaran listas de cotejo (Ver Apéndice F)
que evaluaran los juegos construidos por los alumnos a lo largo del proyecto. Estas listas contienen
oraciones que sefialan con precision las tareas, las acciones, los procesos y las actitudes que se
desean evaluar. La lista de cotejo generalmente se organiza en una tabla que sélo considera los
aspectos que se relacionan con las partes relevantes del proceso, y los ordena segun la secuencia
de realizacidn. En este caso se evallan criterios relacionados con los aprendizajes como el analisis
de la relacion entre incdgnitas, operaciones y resultados, el uso de estrategias para resolver un
problema, el uso de las 4 fases del método Polya o el uso del valor posicional; también se evalla

la presentacion de los juegos y la participacion.



4.2 Balance general y los retos

Después de todo lo presentado en este documento, como en la resolucion de problemas es
necesario hacer una vista hacia atrds para reflexionar sobre el proceso Dentro de las fortalezas
personales que se observan, son la identificacion de areas o necesidades donde se puede actuar
desde la pedagogia, mediante la realizacion de un diagnostico pedagogico, para disefiar
posteriormente una propuesta que mejore estas necesidades identificadas tomando fundamento
bases tedricas que realmente respaldan la propuesta y son acordes a lograr el objetivo planteado.
Otra fortaleza que se puede notar es la accesibilidad a la informacion de los planes y programas
para la educacion bésica, que explican porque esta es una necesidad presente que si no se atiende
podria generar mas necesidades en este campo formativo y en otros. Ademas el estar en contacto
con las bases tedricas y practicas facilita comprender los fenémenos que se presentan y poder saber

cOmo actuar ante ellos.

Como area de oportunidad se encuentra el uso de la metodologia de investigacion, se puede
mejorar la comprension de esta y su aplicacion, para disefiar futuras propuestas de intervencion
que contribuyan a mejorar la realidad de la educacion, también se puede trabajar en la forma de
evaluacion para emplear técnicas e instrumentos que brinden mas informacion y asi poder mejorar
la interpretacion y analisis de los resultados, También se puede mejorar la profundizacion en el

papel del pedagogo mediante el estudio de sus funciones dentro de un campo de accién .

En cuanto a los retos que se presentaron en la investigacion, se presentaron desde la
aplicacion del diagnostico, al reunir a los participantes, la disponibilidad de tiempo para aplicar los
instrumentos y demas, sin embargo se superd y permitidé conocer la necesidad de una forma mas
profunda. Se reconoce que el mayor reto sera ejecutar el proyecto y el analisis de sus resultados

para poder terminar el proceso ciclico de la investigacion accion y analizar los resultados.



CONCLUSIONES.

El papel del pedagogo en la intervencion de dificultades en las habilidades de resolucion
problemas situacion abordada y el nivel de intervencion La Pedagogia esta inmersa en diferentes
conocimientos, y como labor del pedagogo, es necesario investigar e innovar para mejorar las
practicas. Los cambios constantes que se vienen produciendo en la educacion propician que este
orientador, asesor 0 mediador, desarrolle su rol ajustandose a las caracteristicas concretas de cada
situacion y momento, de ahi que propongamos un titulo propiciando visualizar el papel del
pedagogo en el siglo XXI como figura que ha de adquirir un adecuado conocimiento teorico-

practico para trasladarlo a cada cambiante e inmediata realidad laboral.

El pedagogo debe ser experto en la planificacién, la practica aulica, los modos de
intervencion docente en el proceso, las técnicas de evaluacidn y hasta las mismas mejoras del
contexto de aprendizaje. Apoyandose en la investigacion educativa para transformar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, no necesita resolver todos los problemas que se presenten en la escuela,
pero ser investigador puede apoyarle a contribuir desde algo sencillo a lograr grandes cambios

después de todo, de cosas pequefias proceden las grandes.

Después de este estudio se comprende y reconoce la importancia de la teoria en la formacion
pedagogica, pues al trabajar en un area que se ve envuelta en constantes cambios por las diferentes
perspectivas de los involucrados, es necesario entender porque surgen esos cambios, como se puede
conocer los procesos del aprendizaje y como potenciarlos desde la ensefianza y la didactica. Se
reconoce también la importancia de implementar estrategias que no son comdnmente usadas para
enfrentar los retos que se presenten, comprobando asi que el enfrentar y solucionar un problema
no tiene que ser solo en la asignatura de matematicas, puede ser empleado en cualquier situacion

de la vida.



Realizar este proyecto fue una experiencia productiva, desafiante y satisfactoria, a pesar de
los retos enfrentados, generd conocimientos practicos que sirven desde ahora para ser un generador
de cambio, innovar en la practica profesional personal, y poder aprender de las perspectivas de los
sujetos involucrados en la educacién. Esta investigacion generd un deseo por estar en constante
actualizacién y seguir con un proceso de preparacion para enfrentar los retos que traiga el futuro,
deja una gran ensefianza no solo en como apoyar a los alumnos para resolver problemas, también
actud en la investigadora y despierta su curiosidad para desarrollar sus propias habilidades en la
resolucion de problemas, al analizar situaciones, definir estrategias para actuar, aplicarlas y hacer

una introspeccién del proceso, los resultados y si se presenta la oportunidad aprender del error.

Para concluir se plantean como sugerencias o recomendaciones retomar cuestiones teéricas
como el método de Polya no solo en la asignatura de matematicas, sino también en otras asignaturas
que puedan trabajarse con una metodologia basada en problemas o proyectos. Se recomienda
retomar en futuras investigaciones el uso de la ludoteca y el andlisis de los beneficios que resultan
de la aplicacion de esta estrategia, al presentar formas divertidas e interesantes de aprendizaje y
usar diferentes formas de evaluacion formativa que permitan evaluar todo el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Guia de observacion resolucion de problemas matematicos en nifios de

segundo grado.

Asignatura: | Matematicas | Grado:

2° | Grupo: | A

Fecha de

aplicacion:

Objetivo: Observar a los alumnos de 2° A durante la clase de matematicas para analizar la

resolucion de problemas matematicos.

I. Comprension del

problema

Siempre

Casi

siempre

Algunas

veces

Casi

nunca

Nunca

Los alumnos responden rapido, aun

cuando el resultado no esta bien

Los alumnos identifican la incognita

y los datos

Los alumnos leen el problema mas de

una vez para entenderlo

II. Disefio del plan

Los alumnos relacionan el problema

presentado con ejemplos anteriores

Los alumnos identifican la relacion
entre los datos y la incdgnita del

problema

Los alumnos piensan en diferentes

formas para resolver el problema y
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seleccionan la mas adecuada para la

resolucion.

III.  Ejecucion

Los alumnos verifican que cada paso

que realizan es correcto.

Cuando se les dificulta un paso,
recurren a otra estrategia para

resolver el problema.

Cuando no pueden resolver un

problema matemadtico buscan ayuda

Los alumnos pueden explicar de
forma sencilla como llegaron al
resultado y demuestran el

procedimiento de resolucion

IV. Verificar los resultados

Los alumnos comprueban si su
respuesta es correcta o no, antes de

que la docente les revise

Los alumnos después de resolver el
problema piensan en otras maneras

de resolverlo

Los alumnos usan el problema
matematico resuelto como ejemplo y

guia para resolver otros problemas.
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Cuestionario dirigido a los padres de familia sobre el pensamiento matematico
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en nifios de segundo grado.

TEZIUTLAN 212

padres y docentes?

1. (Considera que el aprendizaje de su hijo o hija es responsabilidad de alumnos,

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

responde rapido?

2. (Considera que su hijo o hija ha respondido bien un problema matematico si

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

poder responder?

3. (Cree que su hijo debe leer mas de una vez los problemas matematicos para

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

matematicos acordes a su nivel académico?

4. ;Considera que su hijo o hija entiende, analiza y reflexiona los problemas

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

llego a ese resultado?

5. (Considera que su hijo o hija puede explicar de forma sencilla por qué es

correcta o incorrecta la respuesta a un problema matematico y mostrar como

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
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6. (Considera que su hijo es capaz de buscar distintas alternativas de solucion,

mirar desde distintas perspectivas, buscar elementos que se repiten y

distinguirlos de aquellos que cambian?

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

7. ¢Le parece bien que su hijo o hija aprenda primero los procedimientos y

definiciones, para después aplicarlos en la resolucion de problemas?

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

8. (Considera exitoso el aprendizaje en la asignatura de matematicas si su hijo o

hija ha memorizado definiciones, férmulas y procedimientos?

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

9. (Considera que es importante fomentar en su hijo o hija la perseverancia y la

resiliencia, para no rendirse cuando un problema matematico se le dificulta?

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo

10. En el caso de su hija o hijo cuya edad es de 7 u 8 anos, ;considera qué puede

mejorar o deberia reforzar la resolucion de problemas matematicos?

Muy de

acuerdo

Parcialmente

de acuerdo

Neutral

Parcialmente

en desacuerdo

En total

desacuerdo
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Apéndice C.
Entrevista dirigida a docente, relacionada con la resolucion de problemas
matematicos en nifios de segundo grado.

1. ¢Considera que el aprendizaje es responsabilidad de alumnos, padres y docentes? ; Por qué?

2. ¢Considera que sus alumnos han respondido bien un problema matematico si responde

rapido? ¢Por que?

3. ¢Cree que sus alumnos deben leer mas de una vez los problemas matematicos para poder

responder? ¢Por que?

4. ¢Considera que sus alumnos entienden, analizan y reflexionan los problemas matematicos

acordes a su nivel académico? ;Por qué?

5. ¢Considera que sus alumnos pueden explicar de forma sencilla por qué es correcta o
incorrecta la respuesta a un problema matematico y mostrar como llegoé a ese resultado?

¢Por qué?
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6. ¢Considera que sus alumnos buscan distintas alternativas de solucién, analizan los

problemas matematicos desde distintas perspectivas, buscan elementos que se repiten y

pueden distinguirlos de aquellos que cambian? ;Por qué?

7. ¢Cree que es mejor que los alumnos aprendan primero los procedimientos y definiciones,

para después los aplique en la resolucion de problemas? ¢Por qué?

8. ¢Considera exitoso el aprendizaje en la asignatura de matematicas si sus alumnos han

memorizado definiciones, formulas y procedimientos? ¢Por qué?

9. ¢Considera que es importante fomentar en sus alumnos la perseverancia y la resiliencia,

para no rendirse cuando un problema matematico se le dificulta? ;Por qué?

10. ¢Por qué sus alumnos deberian reforzar la resolucion de problemas matematicos con sumas

y restas?
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Apéndice D.

Cuestionario dirigido a los alumnos de segundo grado de primaria. sobre

resolucion de problemas matematicos.

La finalidad de este cuestionario es conocer algunas caracteristicas y elementos que intervienen en
el proceso de resolucidn de problemas matematicos. Se agradece de antemano su participacion,

honestidad y apoyo.

Indicaciones: Estimado participante por favor lee las siguientes preguntas y rellena con lapiz la

cara que corresponda a tu respuesta.

11. ;Consideras que el primero en terminar un problema matematico tiene la

respuesta correcta?

© ®

De acuerdo No lo sé En desacuerdo
12. ;Consideras que lo mas importante de resolver un problema matematico es

tener una respuesta correcta?

© ®

De acuerdo No lo sé En desacuerdo
13. ;Consideras que debes leer mas de una vez el problema para entender que

debes hacer?
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14.

15.

16.

17.

18.

© ®

De acuerdo No lo sé En desacuerdo
Cuando se te presenta un problema matematico ;logras identificar si usar

sumas o restas?

© )

De acuerdo No lo sé En desacuerdo
Cuando resuelves un problema matematico ;/Puedes explicar de forma sencilla

por qué es correcta o incorrecta la respuesta y como llegaste al resultado?

© ®

De acuerdo No lo sé En desacuerdo

(Debes buscar diferentes formas para resolver un problema matematico?

© ®

De acuerdo No lo sé En desacuerdo

Cuando resuelves un problema matematico ;Debes intentar hasta que lo

logras?
De acuerdo No lo sé En desacuerdo

(Crees qué debes practicar como resolver problemas matematicos con sumas y

restas?
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© ®

En desacuerdo

De acuerdo No lo sé

19. Cuando estas resolviendo un problema matematico y se te dificulta ;debes

buscar ayuda de tus compatfieros, maestra o padres?

© )

De acuerdo No lo sé En desacuerdo

20. ;Crees qué los ejemplos de resolucion de problemas matematicos que te

presenta antes tu maestra pueden ayudarte a resolver los nuevos problemas

que se te presentan?

© )

De acuerdo No lo sé En desacuerdo
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Lugar: Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
Grado: 2° Grupo: A C.C.T: 21DPR05541  Zona Escolar: 064
Ciclo escolar: 2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo - Abril
Titulo del Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria
proyecto:
Nombre Divertimate
Ludoteca:

Propésito  del Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de

proyecto: problemas matematicos mediante una ludoteca.

Propdsito de la 1. Utilizar de manera flexible la estimacion, el calculo mental y el calculo escrito en las operaciones con nUmeros
asignatura a naturales, fraccionarios y decimales.

nivel primaria:



Campo

formativo:
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Aprendizaje

esperado:

Transversalidad

con

asignaturas

otras

TEZIUTLAN 212

Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas Ejes: NUmero, algebra y variacion

Resuelve problemas de suma y resta con nimeros naturales hasta 100.

Campo Lenguaje y Comunicacion:

Se promueven diversas practicas sociales del lenguaje, para el intercambio oral y escrito de experiencias y de
nuevos conocimientos. Ademas, los nifios aprenden diferencias entre escribir letras y nUmeros y sus respectivas

funciones.

Campo Exploraciéon y Comprensién del Mundo Natural y Social:

Se analizan fendmenos de las ciencias sociales y naturales como contextos auténticos para la construccion de

conocimientos matematicos.

Las Artes y la Educacion Fisica:



Estrategia
didéctica:

Ludoteca
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Proveen situaciones significativas para desarrollar aprendizajes esperados del eje Forma, espacio y medida.

Educacion Socioemocional:

Los estudiantes desarrollen confianza en sus propias capacidades y perseverancia al enfrentarse a problemas;
disposicion para el trabajo colaborativo y autonomo y curiosidad e interés por emprender procesos de busqueda
en la resolucién de problemas.

Estrategia didactica y recreativa Actividades: Integracion de diferentes juegos en la ludoteca,

pertinente, para que la persona, nifio, mediante el fichero de juegos (Tener una ficha por cada
joven o adulto cuente con un espacio y juego permite consolidar alli toda la informacion
tiempo propicio para el aprendizaje del resumida del juego o juguete):

mundo cambiante en que vive y que le Jenga matematico.
Serpientes y escaleras.
Loteria matematica.
Tesoro escondido.
Acitron.

UNO matematico.
Matepoly matematico.
Matatena.

Domind.

provoca infinidad de retos vy
compromisos con la sociedad, a partir

de sus intereses naturales al indagar,

buscar, explorar, experimentar,
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comprobar y disfrutar de todo lo que

hace.

Inicio
e Presentacion del proyecto.

e Activacion

Inicio

Video de las sucesiones numéricas

Inicio

Canciones 10 en 10y 100 en 100

Inicio

Inventamos un problema

Sesion 1
¢ Qué numero tengo?
Desarrollo

Juego loteria numérica

Sesion 2
Antes y después
Desarrollo
Juego acitrén
Sesion 3
Azul y Rojo
Desarrollo
Jenga matematico
Sesion 4
¢ Quién tiene mas puntos?
Desarrollo

Matatena

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA " o

TEZIUTLAN 212

Cierre

Preguntas de retroalimentacion.

Cierre

Rompecabezas sucesiones numéricas

Cierre

Paracaidas

Cierre

Suma las matatenas



SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
E Secretaria u UNIVERSIDAD

o de Educacién PEDAGOGICA

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA Weyyyesiy
Sesion 5
Mas saltos
Inicio Desarrollo Cierre

Cancion recta numérica

Inicio

Tap numérico

Inicio

Inventa una regla

Inicio

Somos iguales

Inicio

Atrapa mariposas

Juego serpientes y escaleras

Sesion 6

¢Me prestas lo que me falta?

Desarrollo
Juego dominé
Sesion 7
Duefio de sumas y restas
Desarrollo
Matenopoly
Sesion 8
¢ Quién separé al UNO?
Desarrollo
UNO matematico
Sesion 9
Valioso tesoro
Desarrollo

Ruta matematica

Construccién de juego

Cierre
Mi propio dominé

Cierre

Problemas secretos

Cierre

Descomponer ndmeros

Cierre

¢ Qué aprendi?



SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL un

Secretarfa UNIVERSIDAD
defducadon  UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Sesion 10
Para seguir aprendiendo
Inicio Desarrollo Cierre
El problema imposible Presentacion de producto final e Coevaluacion de juegos.

portafolios divertimate e Agradecimiento a alumnos.



Lugar:
Grado:

Ciclo escolar:
No de sesion:
Titulo del
proyecto:
Nombre
Ludoteca:
Propdsito del

proyecto:

Campo

formativo:

Aprendizaje
esperado:
Proposito de

la sesion:

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL n
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

= - ” PEDAGOGICA

de Educacion UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
2° Grupo: A C.CT: 21DPR05541 Zona Escolar: 064
2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
Sesion 1: (Abril 2023) Duracion: 60 minutos Inicio del proyecto

Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria

Divertimate

Favorecer la resolucion de problemas matematicos en los alumnos de segundo grado grupo A de la escuela primaria

Manuel Avila Castillo mediante una ludoteca.

Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes: ~ Numero,
algebra y

variacion

Resuelve problemas de sumay resta con nimeros naturales hasta 100.

Presentacion de la ludoteca y sus reglas.

Presentacion de como se construira del producto final.



Tema:

¢ Qué
ndmero

tengo?

Secretaria
de Educacion

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Trabajar valor posicional y descomposicién de operaciones con decenas y unidades.

Inicio

Desarrollo

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

Actividades: Tiempo: Materiales ylo
recursos:
Realizar una breve presentacion de la ludoteca, los 15 e Internet
juguetes y juegos matematicos con los que se trabajard, asi minutos e Proyector
como el reglamento e Bocinas
establecido para la e Juego

ludoteca.

Presentar la cancién

Unidades, decenas y centenas (Valor Posicional)

https://www.youtube.com/watch?v=eg4uBFD74mfcM

Invitar a los alumnos a hacer pasos de baile de acuerdo

con la cancién

Los alumnos se forman en equipo y escogen un nombre 20

para su equipo.

minutos

Se les intercambia a los equipos los materiales, por sus

vales de préstamo ludoteca.

Se dan las indicaciones del juego loteria numérica y los

alumnos comienzan inmediatamente a jugar.

Producto:

Elaboracion
de loteria

numeérica

Evaluacién
Guia de

observacion


https://www.youtube.com/watch?v=eg4uBFD74mfcM

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Secretaria

de Educacién

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212
Se proporcionan los materiales necesarios para la

20
elaboracion de su propia loteria por equipo. Se integra al minutos
portafolio

Final



Lugar:
Grado:

Ciclo escolar:
No de sesion:
Titulo del
proyecto:
Nombre
Ludoteca:
Propdsito del

proyecto:

Campo

formativo:

Aprendizaje
esperado:
Proposito de

la sesién:

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL n
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

¥ defdcain  UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
2° Grupo: A C.C.T: 21DPRO0554I Zona Escolar: 064
2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
Sesion 2: (abril 2023) Duracion: 50 minutos Inicio del proyecto

Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria

Divertimate

Favorecer la resolucion de problemas matematicos en los alumnos de segundo grado grupo A de la escuela primaria

Manuel Avila Castillo mediante una ludoteca.

Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes:  Numero,
algebra y

variacion

Resuelve problemas de suma y resta con nimeros naturales hasta 1000.

Trabajar las sucesiones numéricas como estrategia para la resolucion de problemas matematicos.



SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria u UNIVERSIDAD
de Educacién PEDAGOGICA

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA sy
Tema: Actividades: Tiempo: Materiales y/o Producto:
recursos:
Antes y e Sedala | 15 e Internet
después bienvenida a la I§+2=2:+2=zg+2=8 B minutos e Proyector
segunda sesion. e Bocinas
e Se proyecta un e Juego
:é video referente a
las sucesiones numericas.
https://www.youtube.com/watch?v=hrZY5nxyJ U&p
p=ygUgc3VjZXNpb25lcyBudW1llcmljY XMgcGxhem
Eqc2VhbW8%3D
e Los alumnos se retinen con sus comparieros de equipo, 25 Evaluacion
2 se les intercambia sus vales de préstamo ludoteca por ~ minutos Diario  de
% el material del juego acitron. Se explican las reglas del clase
&
A juego
e Finalmente, se les proporciona material para que 10
trabajar un rompecabezas con las sucesiones que se minutos

Final

usaron en el acitrén.


https://www.youtube.com/watch?v=hrZY5nxyJ_U&pp=ygUgc3VjZXNpb25lcyBudW1lcmljYXMgcGxhemEgc2VhbW8%3D
https://www.youtube.com/watch?v=hrZY5nxyJ_U&pp=ygUgc3VjZXNpb25lcyBudW1lcmljYXMgcGxhemEgc2VhbW8%3D
https://www.youtube.com/watch?v=hrZY5nxyJ_U&pp=ygUgc3VjZXNpb25lcyBudW1lcmljYXMgcGxhemEgc2VhbW8%3D

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Secretaria uthIVERSImD

PEDAGOGICA

feffueo UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA e

e Los equipos regresan los materiales del juego y se les

regresa su vale de préstamo



Lugar:
Grado:

Ciclo escolar:
No de sesion:
Titulo del
proyecto:
Nombre
Ludoteca:
Propdsito del

proyecto:

Campo

formativo:

Aprendizaje
esperado:
Proposito de

la sesién:

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL n
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

¥ defdcain  UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
2° Grupo: A C.C.T: 21DPR05541 Zona Escolar: 064
2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
Sesién 3: (abril 2023) Duracion: 50 minutos Inicio del proyecto

Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria

Divertimate

Favorecer la resolucion de problemas matematicos en los alumnos de segundo grado grupo A de la escuela primaria

Manuel Avila Castillo mediante una ludoteca.

Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes:  Numero,
algebra y

variacion

Resuelve problemas de suma y resta con nimeros naturales hasta 1000.

Trabajar la compresion y analisis de problemas matematicos usando sumas y restas con decenas y unidades



Tema:

Azul y rojo

Inicio

Desarrollo

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria

de Educacion UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Actividades: Tiempo:
e Se presentan 2 canciones “Contando de 10 en 10” y de 15
“100 en 1007, se recomienda invitar a los alumnos a minutos

hacer movimiento o pasos de baile alusivos a la
cancion como subir o simular caer segin corresponda.
Contando de 10 en 10
https://www.youtube.com/watch?v=_UYhb8oEGRg

CONTAR CONTAR

DEAIO DEA100
BY NUMBEROCK BY NUMBEROCK
Contando de 100 en 100

https://www.youtube.com/watch?v=wXQoSIlyMI8lI

Los alumnos se reinen con sus comparieros de equipo, 25

se les intercambia sus vales de préstamo ludoteca por minutos
el material del juego Jenga matematico en seguida de

ello se dan las indicaciones del juego se le otorga a

cada miembro del equipo 100 puntos, se usa una torre

Materiales

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

recursos:

Internet
Proyector
Bocinas

Juego

y/o Producto:

Evaluacién
Guia de

observacion


https://www.youtube.com/watch?v=_UYhb8oEGRg
https://www.youtube.com/watch?v=wXQoSlyMI8I

Final

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria

de Educacién

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

de Jenga y 15 tarjetas misteriosas, las torres se
conforman por bloques, de los cuales 27 deben estar
pintados de azul y 20 de rojo, en cada ficha se ubica un
numero, para jugar los alumnos debe sacar una ficha
de color rojo, después una ficha de color azul sin tirar
la torre, si lo logra debera hacer una suma con los dos
nameros en las fichas, pero si derriba la torre sacando
cualquiera de las 2 fichas, debera tomar una carta
misteriosa que contendra alguna resta con decenas y
unidades, la contestard y la respuesta seran los puntos

que perdera. Se deben ir registrando los puntos

obtenidos.
Se termina la sesion, los equipos regresan los 10
materiales del juego y se les regresa su vale de minutos

préstamo. Se les proporciona un material para trabajar
problemas con sumas y restas usando unidades y

decenas.

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212



Lugar:
Grado:

Ciclo escolar:
No de sesion:
Titulo del
proyecto:
Nombre
Ludoteca:
Propdsito del

proyecto:

Campo

formativo:

Aprendizaje
esperado:
Proposito de

la sesion:

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

= - ” PEDAGOGICA

de Educacion UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
2° Grupo: A C.CT: 21DPR05541 Zona Escolar: 064
2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
Sesion 4: (abril 2023) Duracion: 50 minutos Inicio del proyecto

Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria

Divertimate

Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

matematicos mediante una ludoteca.

Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes: ~ Numero,
algebra y

variacion

Resuelve problemas de sumay resta con nimeros naturales hasta 100.

Trabajar situaciones problematicas usando estrategias de suma y resta aprendidas.



Tema:

¢ Quién tiene

mas puntos?

Inicio

Desarrollo

Fas

Secretaria
de Educacion

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

Actividades: Tiempo: Materiales
recursos:

e Donde se realizara la dinamica “Inventamos un 15 e Internet
problema” los alumnos se sientan en circulo en grupos ~ Minutos e Proyector
reducidos. Entre todos se inventara un problema, pero e Bocinas
cada nifio solo podréa decir una palabra en cada turno e Juego

hasta que se complete el enunciado y la pregunta final.

Cada nifio dice una palabra hasta formar el problema

(si, tengo, dos, caramelos, y, me, regalan, dos...) y

después lo resuelven.

Los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los 25

vales de préstamo por los materiales o juegos; en minutos

seguida de ello se dan las indicaciones del juego

Matatena y posteriormente los alumnos comenzaran a

jugar. Para trabajar este juego se le otorga a cada

equipo una pelota y por turnos cada integrante del

equipo la lanza, con la misma mano toma las

matatenas que pueda antes que la pelota caiga. Los

y/o Producto:

Evaluacién
Guia de

observacion



Final

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria
de Educacion

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

nifios van registrando en una hoja el valor de las fichas
que van tomando, azules 1y rojas 10.

Los equipos regresan los materiales del juego y se les

10
regresa su vale de préstamo.

minutos
Con la informacién de los puntos registrados en sus hojas,

los alumnos crearan 1 problema como el siguiente: Al
jugar a la matatena un nifio obtuvo 4 fichas azules y 5

rojas, una nifia obtuvo 6 azules y 4 rojas ¢Quién tiene mas
puntos?

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL
TEZIUTLAN 212



Lugar:
Grado:

Ciclo escolar:
No de sesion:
Titulo del
proyecto:
Nombre
Ludoteca:
Propdsito del

proyecto:

Campo

formativo:

Aprendizaje
esperado:
Proposito de

la sesién:

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL n
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

¥ defdcain  UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
2° Grupo: A C.C.T: 21DPRO0554I Zona Escolar: 064
2022 — 2023 Periodo de realizacion: Abril
Sesion 5: (abril 2023) Duracion: 60 minutos Inicio del proyecto

Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria

Divertimate

Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

matematicos mediante una ludoteca.

Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes:  Ndmero,
algebra y

variacion

Resuelve problemas de sumay resta con numeros naturales hasta 100.

Usar la recta numérica para sumar o restar nimeros hasta de dos digitos.



Tema:

Mas saltos

Inicio

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria

de Educacion UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Actividades:

Comienza la sesion presentando la cancion Rectas
Numeéricas https://www.youtube.com/watch?v=M63-
dzcOVXE&llist=PLWphMREEQDrhPIz-

ecta Numérica

8eOPKTO02HFQ5YZNTM&index=4

Mientras se canta la cancion se invita a los alumnos a

seguir los movimientos como:

Simular que pedalean, con sus brazos extendidos
representar la recta, ondas con sus brazo, mostrar 10
dedos, repeticion con las mano, suma y resta sefialar
hacia arriba o abajo, dar saltos cuando la cancién lo

indica, para sumar 10 un salto grande hacia la derecha

0 hacia la izquierda para restar

Tiempo:

15

minutos

Materiales

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

recursos:

Internet
Proyector
Bocinas

Juego

y/o Producto:

Elaboracion
de juego
serpientes y

escaleras


https://www.youtube.com/watch?v=M63-dzc0VxE&list=PLWphMREEQDrhPIz-8eOPkT02HFQ5YZNTM&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=M63-dzc0VxE&list=PLWphMREEQDrhPIz-8eOPkT02HFQ5YZNTM&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=M63-dzc0VxE&list=PLWphMREEQDrhPIz-8eOPkT02HFQ5YZNTM&index=4

Desarrollo

final

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria

de Educacién

Posteriormente los alumnos se agruparan en equipos
para fomentar el trabajo colaborativo y se les
proporcionard el juego de serpientes y escaleras
adaptado para trabajar la localizacion de nimeros
menores a 100 en un tablero mediante sumas y restas
Los alumnos elaborarén por equipo las tarjetas de
suma y resta para su tablero de serpientes y escaleras,

se integrara en sus portafolios.

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

25

minutos

20

minutos

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

Evaluacién
Guia de

observacion



SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

¥ defdcain  UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Lugar: Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
Grado: 2° Grupo: A C.CT: 21DPR05541 Zona Escolar: 064
Ciclo escolar: 2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
No de sesion:  Sesion 6: (abril 2023) Duracién: 50 minutos Inicio del proyecto

Titulo del Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria
proyecto:

Nombre Divertimate

Ludoteca:

Proposito del  Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

proyecto: matematicos mediante una ludoteca.
Campo Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes:  Numero,
formativo: algebra y

variacion



SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Secretaria uthIVERSImD

PEDAGOGICA

feffueo UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA e

Aprendizaje  Resuelve problemas de suma y resta con nimeros naturales hasta 100.
esperado:

Propoésito de Trabajar estrategias de calculo mental para la resolucion de problemas con sumas y restas

la sesion:
Tema: Actividades: Tiempo: Materiales y/o Producto:
recursos:
¢Me prestas e Se realizara un “Tap numérico” para la activacion y 15 e Internet
ayuda con la coordinacion de los participantes, los e Proyector
lo que me alumnos se distribuyen en el espacio y se presenta la minutos e Bocinas
cancion, los alumnos saltaran cuando se les indique y e Juego
falta? haran tap con sus pies de la misma forma segun

corresponda al nimero 1, 2, 3, 4,5, 6 ,7,
etc.https://www.youtube.com/watch?v=uT NYwhQvy4
s&t=97s

Inicio



https://www.youtube.com/watch?v=uT_NYwhQy4s&t=97s
https://www.youtube.com/watch?v=uT_NYwhQy4s&t=97s

Desarrollo

final

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

Ve ducacon UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA -
e Posteriormente los alumnos se agruparan en equipos 25 Evaluacion
para fomentar el trabajo colaborativo y se les
proporcionara el juego “Dominé” y posterior a ello los  minutos Diario  de
alumnos comenzaran a jugar. Para trabajar este juego
se le otorga a cada equipo un domino adaptado con 60 clase

fichas para encontrar los resultados de sumas y restas,
se colocan las fichas boca abajo sobre la mesa, se
revuelven y se reparten 10 fichas a cada jugador, las
demas se quedan aparte, comienza un jugador
voluntario, se van colocando las fichas segun el valor
correspondiente a la operacién en la operacion de la
primer ficha, si no se tiene un ficha con la operacion o
el valor, puede tomar una de las que quedan aparte, si
no encuentra la que necesita al primer intento o no hay
mas fichas puede pasar de turno. Gana la primer
persona que se quede sin fichas.

e Serecogen los juegos, se le regresan sus vales a cada 10
equipo y los alumnos hacen una retroalimentacion de
la clase en su diario de clase. minutos



SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

¥ defdcain  UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA o
Lugar: Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
Grado: 2° Grupo: A C.CT: 21DPR05541 Zona Escolar: 064
Ciclo escolar: 2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
No de sesion:  Sesion 7: (Abril 2023) Duracién: 60 minutos Inicio del proyecto

Titulo del Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria
proyecto:

Nombre Divertimate

Ludoteca:

Proposito del  Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

proyecto: matematicos mediante una ludoteca.
Campo Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes:  Numero,
formativo: algebra y

variacion



SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
@ Secretaria u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

V' &l UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA e

Aprendizaje  Resuelve problemas de suma y resta con nimeros naturales hasta 100.

esperado:

Propoésito de Trabajar estrategias con sumas y restas en problemas sencillos.

la sesion:

Tema: Actividades: Tiempo: Materiales ylo
recursos:

Internet
Proyector
Bocinas
Juego

Duefio de Se presenta la dindmica “El pasillo de los secretos” 15

Se colocan en dos filas los alumnos, dejando entre ellos un

pasillo. Uno de los compafieros atravesara dicho pasillo minutos
mientras sus compafieros le

restas susurran al oido diferentes nimeros. Al final se preguntaré

¢cuantos numeros fue capaz de recordar?

Posteriormente los alumnos se agruparan en equipos para 25
fomentar el trabajo colaborativo y se dan las indicaciones

del juego Matenopoly, posteriormente los alumnos minutos
comenzaran a jugar. Para trabajar este juego se le otorga a

cada equipo su tablero y fichas, ademas de una hoja para

registrar los puntos. Por turnos cada integrante del equipo

lanza un dado y va avanzado. Ganara el integrante que

logré reunir 100 puntos.

sumas y

Inicio
[ ] [ ] [ ] [ ]

Desarrollo

Producto:

Elaboracion
de
Matenopoly
Evaluacion
Guia de

observacion



Final
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Se termina la sesion, los equipos regresan los
materiales del juego y se les regresa su vale de
préstamo. Se le otorga a cada equipo lo necesario para

crear su propio tablero de Matenopoly y se agrega a
sus portafolios.

20

minutos

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL
TEZIUTLAN 212
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Lugar: Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
Grado: 2° Grupo: A C.CT: 21DPR05541 Zona Escolar: 064
Ciclo escolar: 2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
No de sesion:  Sesion 8: (Abril 2023) Duracién: 50 minutos Inicio del proyecto

Titulo del Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria
proyecto:

Nombre Divertimate

Ludoteca:

Proposito del  Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

proyecto: matematicos mediante una ludoteca.
Campo Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes:  Numero,
formativo: algebra y

variacion



Aprendizaje

esperado:

Propoésito de

la sesién:

Tema:

¢ Quién
separo

UNO?

al

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria
= de Educacion UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Resuelve problemas de suma y resta con nimeros naturales hasta 100.

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

NACIONAL
TEZIUTLAN 212

Utilizar estrategias, propias y recientemente aprendidas con descomposicion de numeros para resolver problemas de

sumay resta.

Actividades: Tiempo:

e Se realizara la dinamica “teléfono calcularoto” los 15
alumnos se sientan en dos grupos y se diran al oido,
sin que lo escuchen los demas, una suma o resta, por minutos
ejemplo “5+5”, el otro compafiero transmitira el
mensaje diciendo otra suma o resta que dé ese mismo
resultado, por ejemplo “12-2”. Asi hasta que el
mensaje llegue de nuevo al primero, que comprobara
si el resultado es el que él indicé al principio.
e Los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los 25
vales de préstamo por los materiales 0 juegos; en
seguida de ello se dan las indicaciones del juego UNO  minutos
matematico y posteriormente los alumnos comenzaran
a jugar. Para trabajar este juego se le otorga a cada
equipo las cartas del juego del UNO y se reparte 5
cartas, las demas se ponen aparte y deben sacar una
carta, esta primera carta tendrd una operacion que al
realizarla puede resultar en el mismo resultado que

Inicio

Desarrollo

Materiales y/o Producto:

recursos:
e Internet
e Proyector
e Bocinas
e Juego

Evaluacién
Diario de
clase



Final
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otra, para que el siguiente jugador pueda usar su carta

el resultado de su operacion debe ser el mismo que la
que esté antes en la pila.

Se termina la sesion, los equipos regresan los
materiales del juego y se les regresa su vale de
préstamo. Se termina la sesion, y se hara una reflexién
sobre el juego y lo aprendido en el diario de clase.

10

minutos

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL
TEZIUTLAN 212
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Lugar: Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
Grado: 2° Grupo: A C.CT: 21DPR05541 Zona Escolar: 064
Ciclo escolar: 2022 — 2023 Periodo de realizacion: Marzo — abril
No de sesion:  Sesion 9: (Abril 2023) Duracién: 60 minutos Inicio del proyecto

Titulo del Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria
proyecto:

Nombre Divertimate

Ludoteca:

Proposito del  Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

proyecto: matematicos mediante una ludoteca.
Campo Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes:  Numero,
formativo: algebra y

variacion
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Aprendizaje  Resuelve problemas de suma y resta con nimeros naturales hasta 100.

esperado:

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA

NACIONAL
TEZIUTLAN 212

Propoésito de Utilizar estrategias, propias y recientemente aprendidas, para resolver problemas de sumay resta.

la sesién:

Tema: Actividades: Tiempo:

Valioso Se realizara la dinamica “Mariposas” en la que los 15
alumnos deberan identificar la regla incdgnita, se

tesoro comienza diciendo voy a atrapar mariposas y se simulael  minutos

movimiento para atrapar las mariposa, después de ello se

dice ¢Cuantas mariposas tengo? ;Cuantas? ;Cuantas

atrapé? etc. La regla que deben descubrir es: el nimero de

mariposas es el nimero de palabras que tiene la pregunta

que se hace.

Los alumnos se forman en equipo e intercambiaran los 25

vales de préstamo por los materiales o juegos; los alumnos

se forman en equipo, pero en esta ocasion serad un juego minutos

grupal en diferentes espacios se realizara un recorrido por

diferentes estaciones correspondientes a las fases de

resolucion de problemas, hasta resolver el problema

matematico y en la Gltima estacion recibiran su cofre con

el tesoro.

Inicio

Desarrollo

Materiales ylo

recursos:
e Internet
e Proyector
e Bocinas
e Juego

Producto:

Mapa  del

tesoro

Evaluacién
Guia de

observacion
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Se termina la sesion, y los alumnos elaboraran un mapa 20
— del tesoro con los pasos que realizaron para llegar al
= tesoro (resolver el problema).
LL

minutos



Lugar:
Grado:

Ciclo escolar:
No de sesion:
Titulo del
proyecto:
Nombre
Ludoteca:
Propdsito del
proyecto:
Campo

formativo:

Aprendizaje
esperado:
Proposito de
la sesion:

Tema:

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA l'
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UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA "
Teziutlan, Puebla Escuela: Manuel Avila Castillo
2° Grupo: A C.C.T: 21DPRO0554I Zona Escolar: 064
2022 — 2023 Periodo de realizacion: Abril
Sesién 10: (abril 2023) Duracion: 60 minutos Inicio del proyecto

Jugando a resolver los problemas matematicos en segundo grado de primaria

Divertimate

Apoyar a alumnos de segundo grado de la escuela primaria “Manuel Avila Castillo” para la resolucion de problemas

matematicos mediante una ludoteca.

Pensamiento matematico Asignatura: Matematicas  Ejes: Numero,
algebra y

variacion

Resuelve problemas de sumay resta con nimeros naturales hasta 100.

Trabajar problemas sencillos con sumas y restas.

Actividades: Tiempo: Materiales y/o Producto

recursos: final:



Para seguir

aprendiendo

Inicio

Desarrollo

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria

de Educacion UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

En esta sesion se invita a otro iSEepianen e tionas 15

grupo de segundo grado. ; O " minutos
Para activar a los nifios se N u

presentard una cancion llamada

contando hasta 100. Se invita a realizar los movimientos que

se hacen en la cancion.
https://www.youtube.com/watch?v=qwnjyAC9uc8&list=P
LWphMREEQDrhPIz-
8eOPKTO2HFQ5YZNTM&index=8

Se realizara una exposicion de cada uno de los 5 portafolios

de evidencia para que los alumnos del grupo invitado hagan
un recorrido y los alumnos del grupo A den a conocer los
juegos que construyeron
e Se les permitira a los participantes jugar por equipo un 30

juego de su interes. minutos

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

Internet Portafolio

Proyector

Bocinas

Juego
Evaluacion
Diario  de
clase
(Sesion)
Lista de
cotejo

(Portafolio)


https://www.youtube.com/watch?v=qwnjyAC9uc8&list=PLWphMREEQDrhPIz-8eOPkT02HFQ5YZNTM&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=qwnjyAC9uc8&list=PLWphMREEQDrhPIz-8eOPkT02HFQ5YZNTM&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=qwnjyAC9uc8&list=PLWphMREEQDrhPIz-8eOPkT02HFQ5YZNTM&index=8

Final

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Secretaria

de Educacion UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

Se termina la sesidn, se intercambian los vales por los 15
juegos y se reflexiona en grupo sobre los aprendizajes ~ minutos
obtenidos a lo largo del proyecto, se escribira

nuevamente en el diario de clase estas reflexiones y los

efectos que tuvo en el aprendizaje del grupo.

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212
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Apéndice F

Fecha:

mw Sesiodn:
Grado y

de obgervacion  srueo:

APrendizaje

Q0000000000  eperad.

. Utilizacion de procedimientos

heuristicos. Resuelve problemas de
. Analisis y solucién de situaciones suma y resta con
problémicas. numeros naturales
hasta 1000.

AgPectos a Py

|

0606000 -y
. ldentificacion y utilizacion de @e@oe@e

principios, reglas y estrategias
para la busqueda de vias de
solucion.

. Uso estrategias para el andlisis y
comprensiéon de ejercicios y
problemas y que se estimulan a
partir de una situacion
matemadtica o de la vida prdctica,
dada en el lenguaje comun o en el
lenguaje matematico.

. ldentificacion con facilidad de la
relacion entre las operaciones
resultados de las sumas o restas
identificando las decenas y
unidades

. Participacion de los alumnos.
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Fecha:
: _' Sesion:
\ Grado y
deobServacion  srvee:

APrendizaje

Q00000000006 esPerado.

. Utilizaciéon de procedimientos

heuristicos. Resuelve problemas de
« Andlisis y solucién de situaciones suma y resta con
problémicas. numeros naturales
hasta 1000.
AgPectos a 8

060000 Wy
. ldentificacién y utilizacién de @GCJOQ @o

principios, reglas y estrategias
para la busqueda de vias de
solucidn.

. Comprension de la utilizacion de
estrategias para el andlisis y
comprension de ejercicios y
problemas y que se estimulan a
partir de una situacion
matemdtica o de la vida prdctica,
dada en el lenguaje comun o en el
lenguaje matematico.

« Conocer y poner en prdctica la
estrategia de sumar decenas y
unidades de manera
independiente al sumar numeros
de dos cifras.

- Participacion de los alumnos
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Fecha:
: Sesidn:
Grado y

de ohServacion gl

APrendizaje

Q0000000000 esPerado.

. Utilizaciéon de procedimientos

heuristicos. Resuelve problemas de
« Andlisis y solucién de situaciones suma y resta con
problémicas. numeros naturales
hasta 1000.
nsPeetosa

.

. ldentificacién y utilizacién de @GCJOQ @Q

principios, reglas y estrategias
para la busqueda de vias de
solucidn.

. Comprension de la utilizacion de
estrategias para el andlisis y
comprension de ejercicios y
problemas y que se estimulan a
partir de una situacion
matemdtica o de la vida prdctica,
dada en el lenguaje comun o en el
lenguaje matematico.

. Uso de estrategias para formar
numeros.

« Comparacion de cantidades en
problemas usando la suma y
resta.

- Participacion de los alumnos
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3000

de ohServacion

Q0000000006

. Utilizaciéon de procedimientos
heuristicos.

« Andlisis y solucién de situaciones

problémicas.

AsPectos a

000000

. ldentificacién y utilizacién de
principios, reglas y estrategias
para la busqueda de vias de
solucién.

. Comprension de la utilizaciéon de
estrategias para el andlisis y
comprension de ejercicios y
problemas y que se estimulan a
partir de una situacion
matemadtica o de la vida prdctica,
dada en el lenguaje comun o en el
lenguaje matematico.

. ldentificacion de la relacion entre
las operaciones (suma y resta) y
avanzar o retroceder. Los
alumnos identifican que en la
suma los numeros son mayores y
en la resta son menores.

. Participacion de los alumnos.

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA

PEDAGOGICA
NACIONAL

TEZIUTLAN 212

Fecha:
Sesidén:
Grado y
grupo:

APrendizaje
esPerado.

Resuelve problemas de
suma y resta con
numeros naturales
hasta 1000.

0000000
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Fecha:
: Sesidn:
Grado y

de ohServacion gl

APrendizaje

Q0000000000 esPerado.

. Utilizaciéon de procedimientos

heuristicos. Resuelve problemas de
« Andlisis y solucién de situaciones suma y resta con
problémicas. numeros naturales
hasta 1000.
AgPectog a R

0606000 .y
. Identificacion y utilizacion de @e{“),oe @0
. e o 1 -

principios, reglas y estrategias
para la busqueda de vias de
solucidn.

« Comprensién de la utilizacion de
estrategias para el andlisis y
comprension de ejercicios y
problemas

. Se usan estrategias, propias para
resolver problemas de suma y
resta.

. Construccion de problemas
propios o partir de los ejemplos
presentados.

. ldentifican problemas en donde
tengan que sumar o restar en
situaciones que involucran un
cambio en la cantidad inicial.

. Participacion de los alumnos.
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/

Q00000

. Utilizaciéon de procedimientos
heuristicos.

« Andlisis y solucién de situaciones

problémicas.

AsPectos 9

000000

. ldentificacién y utilizacion de
principios, reglas y estrategias
para la busqueda de vias de
solucion.

. Se usan estrategia de agrupar
numeros que juntos forman diez
al realizar sumas o restas.

. Uso de estrategias para el
analisis y comprension de
ejercicios y problemas, que se
estimulan a partir de una
situacion matemdtica en el
lenguaje comun o en el lenguaje
matematico.

. Se usa el método Polya en cada
estacion comprender, disefar,
ejecutar y evlaura para resolver
lo que se requiere y asi llegar al
tesoro (resultado)

. Participacion de los alumnos

000006

PEDAGOGICA

UNIDAD 212 TEZIUTLAN, PUEBLA sedilien

Fecha:
Sesion:
Grado y
grupo:

APrendizaje
esPerado.

Resuelve problemas de
suma y resta con
numeros naturales
hasta 1000.

0000000
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{ { Fecha:
Diario frche:

U@d@t@c 8 Paricipantes:

¢Qué aprendimos
hoy?

¢ Qué hicimos para resolver los
problemas del juego?

¢Qué nos gusto

mas?
¢Nos gusto la actividad?
Tenemos dudas sobre ...
¢Por queé?

¢ Qué fue lo mas
dificil?
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Se identifican con facilidad los resultados
de las sumas o restas usando las
decenas y unidades.

El tablero de loteria contiene
correctamente las operaciones y
resultados

Las reglas fueron escritas lo
suficientemente claras para que
todos los compafieros puedan
facilmente comprender como jugar
el juego

La loteria estd hecha con cuidado,
limpieza y muestra creatividad

Todo el equipo participd en la elaboracion
de la loteria
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SERPIENTES Y
AESCALERAS
Criterios de evaluacion SI NO

Se identifica la relacion entre las
operaciones y la forma en la que
avanzan o retroceden en el juego.

Si avanzan casillas suman, si retroceden
casillas restan.

Los problemas en las tarjetas de suma
y resta estédn correctamente
planteados. Ejemplo, en la casilla 40 se
encuentra una serpiente y retrocedo al
36 ¢Cuantas casillas retrocedi?

S5 (A A

Las reglas fueron escritas lo
suficientemente claras para que
todos los compaiieros puedan
facilmente comprender como jugar
el juego

El tablero y las tarjetas de preguntas
presenta creatividad y est en buenas
condiciones.

Todo el equipo participd en la elaboracion

del juego serpientes y escaleras Q

N (7N
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MATENOP®LLY

¢ Qué evaluamos?

Las tarjetas contienen problemas
originales que implica usar estrategias
de suma o resta.

Los problemas de sumas o restas son de
situaciones que involucran un cambio en la
cantidad inicial.

Las reglas fueron escritas lo
suficientemente claras para que
todos los compaiieros puedan
facilmente comprender como jugar
el juego

El tablero y las tarjetas de preguntas
presenta creatividad y esta en buenas
condiciones.

Todo el equipo participo en la elaboracion
del matenopoly

\
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Valoracion de los

criterios

Destacado De dieciséis a veinte criterios .10
demostrados

De once a quince criterios

Satisfactorio iyl s
SUficiente De seis a diez criterios .
demostrados
Insuficiente Menos de cinco cirterios .

demostrados

OBSERVAC|IONES
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MNo se pueden editar las respuestas

Resolucion de problemas matematicos

Estimado padre o tutor, a continuacion, se presentan algunas preguntas relacionadas con el aprendizaje del
pensamiento matematico en sus hijos.

La finalidad de este cuestionario es conocer algunas caracteristicas y elementos que intervienen en el proceso
de resolucion de problemas matematicos.

Recuerde que esta actividad es andnima y confidencial.

Se agradece de antemano su participacion, honestidad y apoyo.

* Indica que la pregunta es obligatoria

0

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion Preguntas Respusstas @) Configurasion Preguntas  Respuestas @)  Configuracion
iConsidera que el aprendizaje de su hijo-o hija es responsabilidad de alumnos, (Considera que su Nijo @ Nija es capaz de entender, analizar y reflexionar 1o | Considera que su hijo s capaz de buscar distintas altemativas de solucin, mirar
padres y docentes? problemas matematicos acordes a su nivel académico? desde distintas perspectivas, buscar elementos que se repiten y distinguirios de
35respuestes 35 respuestas aquellos que cambian?

35 respuestas

® by de e
® Farsainarie e s @ Wy e scuerdo
O obsE @ Farcisimene d2 suzrie
@ Farciaimanie en dessauerdo :

@ En o3l desacusrdo

@ Muy de scuerdo

@ e e e

piite

@ Farcialmente en desacuerdo.
O e @ Parsialmente en desacuerdo
® =010l desacueo

Considera que su hijo o hija puede explicar de forma sencilla por qué es correcta o
incorrecta |a respuesta a un problema matematico y mostrar como llego a ese éLe parece bien ensefiar primero 03 procedimientos y definiciones, para después
resuitado? aplicarlos en Ia resoluciin de problemas?

Considera que, si su hijo o hija respende un problema répide y correctamente, el
i i se 4

35 reapusstas 35 respuests 35 respuestas

® Viuy de azuerd
® Farsialmanie d ssuerio

@ vy e seuerio
® Parciaimenie de avuerde

®Nobosé ® Nolosé

@ Eariaimene en desacuerdo @ Farcialmerte en desacuerdo

@ En ot desanuerdo T re—

® My e scverdo
@ Farciaimene de scverto
®toiost

® Eariaimente en desseuerde

q @ En tol desacueris

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

Considera que el aprendizaje en la resolucion de problemas matematicos es iConsidera que es importante fomentar en su hijo o hija la perseverancia y la
exitoso i su hijo o hija solo responde correctamente? resiliencia, para no rendirse cuando un problema matematica se ls dificulta?
35 respusstas 35 respuestzs

® vy se scuercn
@ Farciaimente de acuerd

® iy 2o smuerde
® Farcisimena de scusrdo

Nooss
® Facciaimerte en desacuerdo
@ 0 ol desanuerto

Parcialmente n desscuerdo
En total desacuerdo

Enel caso de su hija o hijo cuya edad es de 7 u 8 afios, ;considera que puede

(Considera exitoso el aprendizaje en la asignatura de matemiticas i su hijo o hila
i mejorar o deberfa reforzar a resolucion de problemas?

ha férmulas y pr

35 resmuzsze 35 respuestzs

@ Muy se scverda
® Faniaimeniz d2 suerie
®Holosé

@ b1y ce scuerto
@ Fasaimane ge severto
Nolosé

® Esciaimenis en desscuerso
@ &0 wialdesacuerdo

arciaimenta en desscuerdo
® =0 toislsesacuerio

Cuestionario padres
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Anexo 2.

DETERMNACION DE LOS CANALES DE PERCERPCION

(Estios de aprendizake)
INSTRUCCIONES: Marca con una gran X tu respuesia

CUESTIONAMIENTO VISUAL AUDITIVO KINESTESICO
VER r&svsou onmso: JIRGAR CONTUS 1605
¢Qué te gusta mas? . ‘9 i a’*_ﬁ"ﬂ*
O O O s
LOS ADORNDS Lasmwcs LA {MTQ
¢En tu cumpleaiios -1.' v *1“"«"' e C
W W ‘w J >
que disfrutas mas? O ‘@ O O “
L
ESCUCHR Hsroms v@sz;"ewm
¢Qué te gusta hacer @ c ®

en la escuela? v O 3{"’0 O -‘h‘i.;- ‘,_

CUENTOS E HSTCRETAS ®YM3 JEGOS FDACTICOS
¢Qué regalos q
prefieres? O - O ﬁ
menmrorocm"m wmoaxron PLASTLANAS
¢Si tuvieras dinero @ aLcLee
qué comprarias? O l ' O O »
oeu.m ccuran JUGAR EN EL PATO
¢Cuando estas con - . & O, A
tus amigos te Tl A 7@ ',-,-j B ¥
gusta...? O “0 O E O i 22 5
¢Cudndo tus papas TR oS P S
no te conslente O O g O
RAL CNE ASSTR A UN CONGERTO RA LAFERRA
¢Cudndo sales de ‘!'-5 #45
paseo tu prefieres? O O ,p o {-4 O a] 3
TOTAL A V. K. CANAL PREDOMINANTE:

MODELO. Visual, AnQIficO y KINesIESICO  Buwads ar ol sistome 4o prsprame aosslinpiiition [ Riokase’ B/
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Anexo 3.

Guia de observacion del contexto escolar

Propdsito: Obtener informacion del contexto escolar para el diagnostico

Nombre de la escuela:
Nivel educativo: | Preescolar ( ) Primaria () Secundaria ( )
Tipo: Completa () Unitaria ()
Horarios
Entrada: Salida:
Turno
Matutino ( ) Vespertino ()
Reglamento escolar
Si() No ()
Ubicacion
geografica
Zona centro () Fuera () Orillas ()
Infraestructura
Material de Madera ( ) Concreto () Otros:
construccion:
Numero de salones:
Adecuaciones Rampas |Barandales Canaletas | Otros:
arquitectonicas:
Bafios: | Nifios ( ) Ninas () Adaptados ()
Existen Si ()| No ( ) |Salidas de Si () |[No ()
sefialamientosde emergencia
simulacro: :
Delimitacion Barda ( ) Reja () Otras
del
plantel:
Recursos:| Biblioteca | Centro de | Laboratorio | Servicio | Aulade |Cafeteria Otros:
computo ( médico | USAER
() ) () () () 0
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Horarios de
funcionamientode los
recursos:
Tipos de | Verdes Canchas Explanada Otros:
areas:
Servicios: | Luz Agua | Internet Teléfono Otros:
Vias de acceso
Caminando | Transporte| Particular | Taxi Otros:
publico
Participacion de los padres de
familia
Faenas | Festivales | Eventos | Aportes Juntas | Sociedad | Convivio | Otros:
culturale |econdémico de padres |s
S S de familia
Personal de la institucion
Personal Numero Permanencia
Directivos
Docentes
Servicio médico
Intendencia
Otros:




