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INTRODUCCION
Con el regreso a clase presenciales después del cierre total de las instituciones

educativas esto derivado por la contingencia sanitaria, los alumnos de la institucion primaria
presentaron la falta del autoconocimiento, las emociones propias. Es por eso que se tomo
como tema de estudio, puesto que se esté representa una gran importancia porque implica
reconocer en uno mismo las fortalezas, limitaciones, ademas las potencialidades para que de
esta forma favorecer, adquirir la capacidad de apreciar como también el saber agradecer e

identificar condiciones ya sean internas o externas que promuevan el propio bienestar.

Tener autoconocimiento es poder conectarse con los sentimientos propios,
pensamientos 0 acciones, realizar actividades que favorezcan el desarrollo de
autoconocimiento permitira que las y los NNA logren identificar ademas de reflexionar entorno

a los valores, las emociones como también experiencias personales.
Mi presente tesina esta conformada por los siguientes capitulos:

En el capitulo | se presentan los elementos contextuales sustentado por cinco
dimensiones (geogréfico-politica, sociocultural, econémico y educativo). Ademas de conocer
el contexto externo. En el capitulo Il se plasman los referentes metodoldgicos del proceso
investigativo, mostrando las fases que se deben seguir para realiza una investigacion
etnografica como también las técnicas e instrumentos para la recogida de datos. Capitulo I
se enfoca dando prioridad al tema de estudio tomando en como referencia la experiencia
profesional, la teoria de ensefianza y aprendizaje ademas desarrollando las variables

dependientes e independientes derivadas del tema de estudio.

Por ultimo, en el capitulo IV se presenta la recuperacion de la experiencia profesional,
gue se pudo obtener de la practica social realizada, también mencionando aquellas fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas que se presentaron en el periodo de practicas.
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CAPITULO |
IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA.

1. Elementos contextuales
En el marco contextual se menciona dos conceptos el contexto externo donde se

encuentra el factor familiar, cultural y social asi mismo el marco interno en él se encuentran los
elementos que componen la escuela como tales el factor social, fisico, organizacional. Si como
docentes consideramos el contexto escolar en el proceso de ensefianza-aprendizaje este
facilitara el desarrollo de la capacidad cognitiva, socioafectiva y fisico motriz del estudiante, asi
mismo ayudara a identificar las caracteristicas, necesidades y expectativas que orientaran el

trabajo dentro del proceso educativo.

1.1. Contexto externo
El contexto externo educativo, conlleva percibir que la sociedad humana por su misma

organizacion psicologica y social, siempre busca la manera de interactuar y buscar fines
comunes para establecer un grupo al que se le denomina Comunidad, Se utiliza para nombrar
unidades sociales con ciertas caracteristicas especiales que le dan una organizacion dentro
de un area delimitada. Puede también considerarse comunidad, un grupo de personas que se
encuentran sometidas a las mismas normas para elegir algun aspecto de su vida, como de la

comunidad formada por la iglesia catélica o una comunidad profesional.

En este sentido, el concepto de comunidad representa unidades sociales con ciertas
caracteristicas que establecen los aspectos de organizacién dentro de un area
delimitada. Las personas que conforman una comunidad también presentan
necesidades, por lo que coordinan diferentes actividades, configurando estructuras
sociales para satisfacerlas, (Pozas, 1964).

La region que menciona George Pierre (Pierre, 1994, pag.10) es una porcién de espacio
terrestre constituida sobre la tierra, un espacio preciso inscrito en un marco cultural, el cual se
puede definir por vinculos existentes, es decir que es un espacio que se determina por areas
naturales, sociales en donde los habitantes ya existen definen su leguaje, vestimenta y forma
de sociedad la cual puede ir evolucionado con el paso de las generaciones. Las generaciones
so todas desiguales, aunque pueda pertenecer a un mismo estado, cada region o lugar
geografico puede tener caracteristicas distintas, puede haber ciudades, centros aleados,
pueblos, rancherias, comunidades las cuales tiene sus propias costumbres y su propia raiz.

En seguida se muestra la descripciéon de la comunidad Puerto de Animas en la que podemos



encontrar la Escuela Primaria Agustin Melgar CCT 22DPR4353L, asi como sus cuatro

dimensiones contextuales.
a) Dimension geografica/politica.

Se les denomina asi a los factores como el espacio en se desarrolla, la localidad, la
geografia, flora y fauna. Se describira el contexto en el cual se estan desarrollado las practicas

profesionales con el fin de conocer el contexto desde diferentes puntos.

Es necesario definir el concepto de geografia, se remonta a la edad antigua (IV a. C.-
siglo V), cuando se conocieron las primeras contribuciones importantes por parte de
calificados pensadores de la Grecia clasica. Ellos habrian de incorporar el vocablo
geografia, etimolégicamente proviene de las raices griegas geo y graphos que significan
tierra y descripcion, respectivamente (Quintero, 2010, pag., 149)

Por otra parte, se define politica, el nombre oficial es Estados Unidos Mexicanos, pero
su forma de gobierno se le conoce como Republica Mexicana, siendo popularmente mas
conocido como México. El pais esta situado en el continente americano en el hemisferio Norte;
parte de su territorio se encuentra en Ameérica del Norte y el resto en América Central. Su
superficie territorial es de 1, 967, 183 km2. Actualmente una linea fronteriza de 3,152 Km.
marca el limite de la frontera norte con los Estados Unidos de América. Al Sur, México limita
con las Republicas de Guatemala y Belice mediante una linea fronteriza sinuosa, que alcanza
1,149 Km de extension total (Pueblos América, 2019).

México se extiende entre los paralelos 14° 32" 27” en la desembocadura del rio Suchiate
y el paralelo 32° 43" 06” que pasa por la confluencia del rio Gila con el Colorado; asi mismo
estd comprendido entre las longitudes oeste de Greenwich de 118° 22°00” y 86° 42'36”
respectivamente. Es uno de los cinco paises considerados mega diversos. En el pais habitan
mas del 12% de las especies animales y vegetales conocidas, muchas de ellas son endémicas,

lo que le confiere una gran responsabilidad en los @mbitos regional y global.

El pais esta organizado como una Republica representativa, democratica y federal. Esta
dividido politicamente en 32 entidades federativas. El gobierno federal y los gobiernos
estatales estan organizados por el principio de separacion de poderes: Ejecutivo, Legislativo y
Judicial. Su capital es Ciudad de México la cual hasta enero de 2016 se denominaba Distrito
Federal. La organizacion territorial de México esta definida por la Constitucion Politica de 1917.

Este documento define al pais como un estado federal que se gobierna bajo la forma de una
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republica. Uno de las 32 entidades es Querétaro, Se localiza en la region central de la nacion;

con una superficie de 11.699 Kmz2, representa el 0.6% del territorio nacional.

La capital de este estado es la ciudad de Santiago de Querétaro. Se compone de 18
municipios que son; Amealco de Bonfil, Pinal de Amoles, Arroyo Seco, Cadereyta de Montes,
Colon, Corregidora, Ezequiel Montes, Huimilpan, Jalpan de Serra, Landa de Matamoros, El
Marques, Pedro Escobedo, Pefamiller, Querétaro, San Joaquin San Juan del Rio,
Tequisquiapan, Toliman. Colinda al Norte con el estado de San Luis Potosi, al Oeste con el
estado Guanajuato, al Este con el estado de Hidalgo y al Sur con los estados de México y

Michoacan. (ver anexo 1)

Esta escuela se sitia en la comunidad de Puerto de Animas, siendo una de las 72
comunidades de Jalpan de Serra esta situado a 3.3 kildbmetros de la cabecera municipal, esta
a 1177 metros de altitud, con un clima mediterraneo, los veranos son calidos y secos y el
invierno la temperatura es fria, la poblacion actual corresponde a 258 habitantes, de manera
gue 141 son mujeres y 117 hombres. (INEGI, 2020)

En la participacion politica de la comunidad se establecen preferencias por el Partido
Revolucionario Institucional (PRI) los participantes mayores de edad emiten su voto a favor de
su partido politico o siendo presencia en campafias politicas por esta razén se derivan

conflictos sociales que afectan la convivencia, union comunitaria.

Su flora se caracteriza por arboles frutales como mango, naranjo, ciruelo, limén, platano,
plantados en los hogares a modo de facilita la alimentacién y economia de las familias asi
mismo la fauna se integra por venado, vibora de cascabel, puma, coyote. El clima es
mediterraneo de marzo a noviembre es calido con lluvias intermitentes y frio a partir del Gltimo
mes hasta febrero, la época de lluvias se presenta en el intervalo de junio a septiembre, es
necesario recalcar que el aula no cuenta con la ventilacibon adecuada, manteniendo
temperaturas desagradables dentro de la misma, lo cual genera una dificil concentracion por

parte de los alumnos.

Cabe mencionar que el impacto que tiene este aspecto ante el proceso de ensefianza
es negativo ya que de cierta manera afecta al aprendizaje de los educandos teniendo en cuenta
gue el contexto influye directamente en dicho proceso por lo que crear y mantener un buen

ambiente educativo es fundamental tanto para los estudiantes como docentes.
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b) Dimensién sociocultural

Se entiende a la cultura como una disciplina de las ciencias sociales que marca los sistemas
sociales/cultural como su propio dominio para el estudio como también la teorizacion. Pierre
Bourdieu define el termino cultura a partir de la nocién de identidad, sefialando que se trata de
una herramienta de diferenciacibn que aparece cada vez mas como un elemento de la
estrategia no necesariamente consciente de los actores sociales, sobre todo si estan

comprometidos en lucha sociales o politicas (Podesté&, 2006).

Como en todo sitio existen factores de caracter social que inhiben de alguna manera la
convivencia de los habitantes posteriormente es importante mencionar que se entiende por
sociedad al término que describe a un grupo de individuos marcados por una cultura en comun,
un cierto folclore como también criterios compartidos que condicionan sus costumbres, estilo
de vida asi como la relacién entre si en el marco de una comunidad, Savater (1997) relaciona
la educacion con los aspectos sociales, culturales, la entiende como ideal de vida y proyecto
de sociedad. La educacion proviene de ideales cercanos a la tradicién, las leyes, las normas y

la cultura, y su concepcion cambia de acuerdo con las caracteristicas sociales (Gerardo, 2007).

Estos factores influyen mucho en el aprendizaje del nifio de manera que, es donde va a
prender las primeras formas de comportarse y donde va a interiorizar como interpretar el
mundo que lo rodea. El &mbito sociocultural de la comunidad donde se esta dando la practica
educativa, influye de manera negativa en el aprendizaje de los nifios, debido a que existen
diferencias entre padres de familia o tutor por lo que afecta al ambiente generado en la

institucion.
c) Dimension econémica

Se define economia al estudio de organizacion de la manera en que la sociedad utiliza
recursos para obtener distintos bienes y distribuirlos entre los miembros de la sociedad para

su consumo, de modo que puedan satisfacer sus necesidades (Astudillo, 2012).

Dicho asi, podriamos deducir que la economia intenta comprender los procesos de
produccion y consumo de cualquier grupo humano, para aspirar a una ideal reparticion y

gerencia de los recursos, en la comunidad del Puerto de Animas, la mayoria de los habitantes
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cuenta con casa propia, con los servicios esenciales para tener una vida digna, cuentan con

aparatos electronicos que facilitan el dia a dia.

Hay gque mencionar que las actividades productivas que se desarrollan en la comunidad
son el comercio, se encuentran tiendas de abarrotes, un taller modista, un taller mecéanico, en
algunas ocasiones los padres de familia tienen que salir a cabecera municipal a trabajar ya
sea en puestos de fruta, en construccion o diferentes actividades que les permita traer el

sustento a su familia.

El factor econémico en la educacion, es sin duda uno de los aspectos mas importantes que
tiene influencia sobre este ambito debido a que, si hablamos de educacion es imposible no
mencionar al ambito econdmico por lo que en la institucion Agustin Melgar este &mbito tiene
un impacto de manera negativo en el aprendizaje de nuestros alumnos puesto que por no tener
una estabilidad econdmica no se pueden desarrollar ciertas actividades que favorecen al

aprendizaje dentro o fuera del aula.

Mediante entrevistas aplicadas el dia 10 de septiembre del 2021 a padres de familia se
estima que los ingresos econdmicos son entre ochocientos o mil pesos por semana mismos
gue son repartidos para gastos de la casa como lo es alimentacion, pagos de servicios, entre
otros, dichos ingresos influyen de manera directa en el desarrollo del aprendizaje del educado,
puesto que trabajando de manera presencial limita al docente a realizar dichas actividades que
implican algun gasto como son la compra de material didactico que facilita asimismo que

favorece dicho proceso.

En el momento que se trabaj6 a distancia las circunstancias econémicas de los padres
de familia tuvo un impacto menor debido a que se aplicaron diferentes estrategias de trabajo
como lo fueron los cuadernillos mismos que los docentes entregaban por mes con los que
ayudaban a monitorear el avance del alumno, ademas este material de trabajo no tenia ninglin

costo eran totalmente gratuitos.
d) Dimension educativa

La educacion es el proceso que nos concierne a todos los individuos desde que nacemos,

la cual nos facilitar el aprendizaje o la adquisicion de conocimientos, habilidades, valores,
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creencias y habitos de un grupo de personas que los transfieren o comparten a otras (Pozo,
2004).

Este conjunto de préacticas de enseflanza es esencial para desarrollar para lograr los
aprendizajes fundamentales en los alumnos, de esto se derivan dos tipos de educacién como
lo son educacion formal la cual es el proceso de educacion integral correlacionado que abarca
desde la ecuacion primaria hasta la educacion secundaria, la educacion superior, que conlleva
una intencion deliberada, asi como sistematica que se concretiza en un curriculo especifico en

la obtencion de un titulo oficial (Leén, 2007).

La educacion informal que es todo conocimiento libre, espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,

tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados.

En cuanto al aspecto educativo en la comunidad se cuenta con un jardin de nifios
Consejo nacional de fomento educativo (CONAFE) Luis de la Brena con clave de trabajo
22KJNO775L y una primaria, para continuar con el nivel de secundaria algunos padres de
familia mandan a sus hijos a Jalpan de Serra o Ahuacatlan de Guadalupe, QRO., segun sea
sus posibilidades econémicas otros ya nos siguen sus estudios por lo que se dedican a ayudar
con los trabajos en casa (ver anexo 2)

El impacto de este aspecto en el aprendizaje de los alumnos es negativo de manera
gue no se cuenta con los servicios y material suficientes para desarrollar dicho proceso de
enseflanza aprendizaje por lo que los interesados por continuar con su educacion se tienen
gue trasladarse a otros lugares que cuentan con instituciones superiores a las de la comunidad,
asimismo el traslado a otros lugares no es tan favorable debido a que tienen que salir de la

comunidad en horario no tan conveniente.

El nivel educativo de los padres de familia o tutores de la institucion se estima que la
mayoria de estos solo cuentan con la educacién primaria o secundaria por lo que incluso puede
ser un obstaculo en el desarrollo de ensefianza-aprendizaje debido que en ocasiones no logra
apoyar al alumno en las actividades o tareas asignadas puesto que estas no son de su

comprension o son temas que se les dificultan.
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1.2. Contexto interno
El contexto interno es todo lo que la escuela le puede ofrecer al alumno(a) para
impulsarlo u obstaculizarlo entorno a su aprendizaje; estas caracteristicas pueden ser: Tipo de

escuela. Servicios con los que cuenta (luz, agua, teléfono, internet, transporte, entre otros.)

Tanto el contexto interno como el externo son factores muy importantes que influyen de
manera directa en el proceso educativo de los alumnos puesto que, si se contara con todo el
material, apoyo, servicios el docente podria trabajar de manera mas productiva en la formacion
de los alumnos dando mejor resultado el proceso de ensefianza aprendizaje. La institucion en
la que se desarrollo el servicio social cuenta con una matricula de quince alumnos siendo esta
una escuela multigrado, de los cuales tres alumnos son de primer grado, dos de segundo, dos
de tercero, dos de cuarto, uno de quinto y cinco de sexto, dando un total de quince alumnos

inscritos en la institucion.

En la escuela primaria Agustin Melgar se aplica el paradigma de la complejidad Edgar Morin
(2011) nos menciona que este paradigma constituye una forma de situarse en el mundo que
ofrece un marco creador de nuevas formas de sentir, pensar y actuar que orientan el
conocimiento de la realidad y la adquisicion de criterios para posicionarse y cambiarla, por lo
tanto este es el paradigma utilizado puesto que se trabaja de manera colaborativa con el grupo
integrando en cada sesion a los alumnos, incorporando la relacion sujeto/objeto creando entre

todos un ambiente educativo agradable que favorece el proceso.
a) Marco y normativo y legal

Los marcos normativos son el conjunto de leyes, normas y reglamentos que son aplicables
a las funciones o actividades que se planea llevar a cabo y que deben ser identificados para
gue dichas actividades se realicen de manera armaonica, sin incurrir en riesgo de tipo legal. En
la educaciéon es de suma importancia conocer sobre esto ya que no tener el conocimiento
sobre estas leyes, reglamentos a la hora de trabajar en una institucion educativa se pueden

cometer faltas.

El Articulo 3° menciona que toda persona tiene derecho a la educacion. El Estado -
Federacion, Estados, Ciudad de México y Municipios- impartird y garantizara la
educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La
educacioén inicial, preescolar, primaria y secundaria, conforman la educacién basica,
ésta y la media superior seran obligatorias, la educacion superior lo sera en términos de
la fraccion x del presente articulo. La educacion inicial es un derecho de la nifiez y sera
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responsabilidad del estado concientizar sobre su importancia (DOF, Ley General de
Educacion, 2019).

En dicha institucion se aplica sin interrupcion y faltas el Articulo 3° de la constitucion en el
cual se emite que todos los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a la educacion, se
brinda una educacion igualitaria, de calidad sin distinciones por color, religion, género o
situaciones econémicas, etc., dentro de la institucién también se trabaja con una serie de leyes,
normas y reglamentos creados por alumnos, padres de familia y autoridades de la escuela los
cuales son cumplidos en su totalidad esto para poder tener una mejor convivencia y generar

un mejor ambiente educativo entre alumno maestro y padres de familia o tutor.

Al hablar de educacion se entiende que se debera de atender los principios universales de
la educacion los cuales se evidencian desde el articulo 7° de la ley general de la educacion
“corresponde al estado la rectoria de la educacién; la importancia por este, ademas de
obligatoria, sera: universal al ser un derecho humano que corresponde a todas las personas
por igual, asi como también serd inclusiva porque atendera las capacidades, circunstancias,
necesidades, estilos y ritmos de aprendizajes de los educandos igualmente la educacion
tendera a ser publica porque asegura que el proceso educativo responda el interés social asi
como a las finalidades de orden publico para el beneficio de la nacién, asi mismo debera ser
gratuita por lo que se prohibe el pago de cualquier contraprestacion que impida o condicione
la prestacion de este servicio en la educacion que imparta el estado y laica al mantenerse por

completo ajena a cualquier doctrina religiosa (DOF, Ley General de Educacion, 2019).

Para que una educacién sea de excelencia debera ser integral para lo cual el articulo 18
de LGE describe que la orientacion integral , en la formacion de la mexicana y el mexicano
dentro del sistema educativo nacional, considera lo siguiente: el logro de los educandos de
acuerdo con sus capacidades, circunstancias, necesidades, estilos asi como los ritmos de
aprendizajes diversos; los conocimientos , habilidades motrices y creativas, a través de la
activacion fisica, la practica del deporte y la educacion fisica vinculadas con loa salud, cultura,

la recreacion y la convivencia en comunidad.

Como servidor publico se debe cumplir con cédigos de ética el cual se basa en reglas
generales de conducta sustentadas en los principios rectores del servicio publico, que orientan
las acciones individuales de sus funciones para atender las demandas de la sociedad asi

mismo influye de manera significativa en el ambito educativo debido a que estos estandares
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éticos ademas legales caracterizan a una institucion, creando una convivencia laboral basada
en valores esto favorece a que toda la estructura funcione de manera adecuada fomentando
un ambiente propicio tanto en los alumnos como el los docentes (DOF, Ley General de
Educacion, 2019)

Las disposiciones que se establecen en el nuevo acuerdo emitido 23/08/21 emito por la
SEP van dirigidas las instituciones que imparte la educacién bésica, media superior, superior
y normal tanto en el sector publico como en el sector privado, en dicho documento se
establecen las disposiciones que deben seguir las autoridades educativas, asi como la
comunidad en general para el regreso a clases presenciales en los diferentes niveles

educativos.

Tomando en cuenta las medidas sanitarias ademas bajo los esquemas epidemioldgicos
gue vayan surgiendo, por otra parte el acuerdo determinara las estrategias que deben aplicar
para aquellos estudiantes que decidan continuar con modalidad a distancia debido a las
condiciones de salubridad actual, este acuerdo influye en la practica docente puesto que
establece reglas que se deben de seguir en el regreso a clases presenciales con la finalidad
de poder brindar una educacion de calidad (DOF,2021)

b) Plan y programas de estudio NME y la NEM

El plan de estudios y los programas son documentos guias que prescriben las finalidades,
contenidos y acciones gue son necesarios para llevar a cabo por parte del maestro y sus
alumnos para desarrollar un curriculum (Casarini, 1999). En la actualidad, los planes y
programas de estudio que rigen la educacion de nuestro pais, son establecidos con el objetivo
de entregar orientaciones didacticas que faciliten el proceso de ensefianza y de aprendizaje,

es decir, son guias que establecen las directrices dentro de la educacion.

La NEM es la institucion del Estado mexicano responsable de la realizacion del derecho a
la educacién en todo el trayecto de los 0 a los 23 afios de edad de las y los mexicanos. Esta
institucion tiene como centro la formacion integral de los y las NNA, su objetivo es promover el
aprendizaje de excelencia, inclusivo, pluricultural, colaborativo, asi como equitativo a lo largo
del trayecto de su formacion, desde el nacimiento hasta que concluya sus estudios, adaptado

a todas las regiones de la republica.
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La NEM se caracteriza por una estructura abierta que integra a la comunidad. Prioriza la
atencion de poblaciones en desventaja (por condiciones economicas y sociales), con la
finalidad de brindar los mismos estandares, para garantizar las mismas oportunidades de
aprendizaje a todas y todos los mexicanos. Garantiza condiciones de excelencia en el servicio
educativo que proporciona en cada nivel, modalidad y subsistema; asi como en cada localidad,
municipio y entidad con el fin de lograr el bienestar asi mismo la prosperidad incluyente (S/N,

La nueva Escuela Mexicana, 2019).

La educacion debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que en
el transcurso de la vida serdn para cada persona, en cierto sentido, los pilares del
conocimiento: aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprension;
aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para
participar y cooperar con los demas en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a

ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores.

Por supuesto, estas cuatro vias del saber convergen en una sola, puesto que hay entre
ellas multiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio (Delors, 1994). En el nivel
primaria se pretende que el alumno egrese atendiendo los siguientes rasgos lenguaje y
comunicacién como lo son los sucesos e ideas de manera oral, escrita en su lengua materna,
pensamiento matematico deberd comprender conceptos asi como procedimientos que le
ayuden a la resoluciéon problemas matematicos, exploracién y comprensién del mundo natural
y social, reconocera algunos fenémenos naturales y sociales que le generen curiosidad de
responder preguntas, pensamiento critico y solucién de problemas, este debe resolver
problemas aplicando estrategias diversas, habilidades socioemocionales, proyectos de vida en

el cual tendra la capacidad de atencion.

Asi como identificar o poner en practica sus fortalezas personales con la finalidad de
autorregular sus emociones, ademas el educando debe cumplir con la colaboracion y trabajo
en equipo en el que le favorezca el trabajo en equipo para poder identificar sus capacidades,
convivencia, ciudadania desarrollar su identidad como persona, conocer, respetar asi como
ejercer tanto sus derechos como obligaciones, apreciacion y expresion artisticas explorar
expresarse de manera creativa por medio de elementos como lo son la musica, danza, entre
otras, atencion al cuerpo y la salud este tiene que reconocer su cuerpo, identificar problemas

asi como soluciones que puede poner en practica, habilidades digitales identificar una variedad
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de herramientas al igual que tecnologias. (S/N, Aprendizajes clave para la educacion integral,
2017)

Para que el docente consiga transformar su practica y cumpla plenamente su papel en
el proceso educativo al poner en marcha los objetivos anteriores, este plan plantea un
conjunto de principios pedagogicos, que forman parte del modelo educativo 2017 y por
tanto guian la educacién obligatoria se exponen a continuacién (S/N, Aprendizajes clave
para la educacion integral, 2017)

Poner al estudiante y su aprendizaje en el centro del proceso educativo considerar las
necesidades e interés de cada educando, tener en cuenta los saberes previos del estudiante
tomar en cuenta que el alumno no solo aprende en el aula sino este llega con aprendizajes
adquiridos por medio de la experiencia, ofrecer acompafamiento al aprendizaje brindar afecto

a los estudiantes tanto el maestro como directores, profesores, padres de familia o tutores.

Ser docentes solidarios, asi como empaticos, conocer los intereses de los estudiantes crear
una relacion cercana con el educando a partir de su interés o circunstancias, estimular la
motivacion intrinseca del alumno disefiar estrategias que fomenten el aprecio personal del
alumno, reconocer la naturaleza social del conocimiento fomentar el trabajo colaborativo,
propiciar el aprendizaje situado el docente estimula busca que el educando aprenda en

situaciones que lo aproximen a la realidad.

Atender la evaluacion como un proceso relacionado con la planeacion del aprendizaje dicha
evaluacion no busca medir solamente el conocimiento memoristico, modelar el aprendizaje el
docente representa un modelo de conducta para sus alumnos, valorar el aprendizaje informal
la escuela no representa en Unico centro en el que se pueden generar nuevos aprendizajes

debido que se puede aprender a través de experiencias vividas.

Promover la interdisciplina la correlacion de temas en las asignaturas, favorecer la cultura
del aprendizaje asiste y contribuye al conocimiento asi como a los logros individuales o
colectivos, apreciar la diversidad como fuente de riqgueza para el aprendizaje favorecer la
inclusion en las aulas asi como también atender a los alumnos con Barreras de Aprendizaje y
Participacion (BAP), usar la disciplina como apoyo al aprendizaje los docentes o directivos
deben de crear un ambiente seguro que favorezca en el proceso de aprendizaje que sea un
espacio en el que el educando pueda sentirse valorado, seguro y libre (S/N, Aprendizajes clave
para la educacion integral, 2017).
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) Infraestructura y recursos humanos

La infraestructura cumple con un papel muy importante el proceso educativo ya que en
muchas ocasiones la falta o escases de mobiliario, material didactico, entre otros impide poder
realizar algunas actividades con los alumnos, actividades que beneficien y contribuyan al
aprendizaje, no olvidemos que el ambiente educativo es un factor muy importante y para que
este proceso se desarrollé de la mejor manera como docentes tenemos que crear espacios,
clases llamativas que capten en todo momento la atencion del nifio pero muchas veces los

recursos no son los suficientes para llevar esto acabo.

La Escuela Primaria Agustin Melgar cuenta con un solo salén en el cual son atendido desde
primer grado hasta sexto grado, cuenta con una cocina la cual no esta en servicio puesto que
las madres de familia no estan de acuerdo en darle utilidad, una cancha de uso multiple, dos
bafios (uno para mujeres otro para hombres) como también una bodega en la cual almacenan
herramienta de uso, ademas de un espacio el que es utilizado una biblioteca pero este no esta

equipado con lo suficiente por lo que tiene muy poco uso. (ver anexo 3)

Cuenta con un equipamiento no apto para su uso, las butacas estan deterioradas, tiene
servicio de agua potable, luz eléctrica, en tecnologia es muy pobre debido que solo se cuenta
con una computadora, un proyector los cuales estan en malas condiciones no se cuenta con
servicio de internet lo cual considero que seria de gran apoyo para el proceso ensefianza-
aprendizaje, este servicio facilitaria ain mas las cosas, contando con este servicio se podria
de trabajar de una manera mas activa dandole el mejor uso, convirtiendo las clases mas
activas, llamativas captando en todo momento la atencién de los alumnos, en cuestién de

programas se cuenta:

La Escuela es Nuestra, dicho programa sectorial de la educacién 2019-2024, publicado en
el DOF el 06 de julio de 2020, establece como objetivo prioritario garantizar el derecho de la
poblacién en México a una educacion educativa, inclusiva, intercultural e integral que tenga
como eje principal el interés superior de las y los NNAJ de igual manera generar entornos
favorables para el proceso de ensefianza-aprendizaje en los diferentes tipos de niveles, asi

como modalidades del Sistema Nacional. En esta institucién el personal educativo solo lo
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conforma un solo docente el cual cumple con el cargo de director y a su vez maestro de grupo

atendiendo a los seis grados por el momento con un maestro en servicio de practicas.
d) Necesidades, intereses y expectativas de las y los NNA

La escuela es uno de los contextos mas influyentes para el desarrollo del nifio ya que a lo
largo de la vida en la escuela se pasa una gran cantidad de horas. El desarrollo representa los
cambios sistematicos y sucesivos que mejoran la adaptacion del nifio en el ambiente. Con los
instrumentos de evaluacion aplicados al inicio del servicio social se pueden identificar
necesidades muy notorias, se encuentran nifios con necesidades para resolver problemas,
matematicos, problemas de escritura y lectura, necesidades en temas socioemocional este es
un problema muy notorio en la mayoria de los nifios debido a los cambios educativos a

consecuencia de la pandemia se han visto muy afectados en el sentido emocional.

(Piaget, 1977) Propuso cuatro etapas del desarrollo cognitivo: el periodo sensoriomotor,
preoperacional, operaciones concretas y operaciones formales, el estadio sensoriomotor es la
primera de las cuatro etapas del desarrollo cognitivo que se extiende desde el nacimiento hasta
la adquisicion del lenguaje. En esta etapa, los nifios construyen progresivamente el
conocimiento y la comprension del mundo mediante la coordinacién de experiencias como lo

es la vista, asi como el oido, con la interaccion fisica con objetos como agarrar, chupar y pisar.

La segunda etapa identificada como preoperacional, la cual se inicia cuando el nifio
comienza su aprendizaje del habla a los 2 afios, dura hasta los de 7 afios de edad, el
pensamiento en esta etapa sigue siendo egocéntrico, lo que significa que el nifio tiene

dificultades para tomar el punto de vista de los demas.

La etapa de las pre-operaciones se divide en dos sub-etapas: La etapa de las funciones
simbdlicas, asi como la sub-etapa del pensamiento intuitivo, la sub-etapa es la funcién
simbalica ocurre cuando los nifios son capaces de comprender, representar, recordar objetos
e imagenes en su mente sin tener que observarlo, la sub-etapa del pensamiento intuitivo es
cuando los nifios tienden a plantear preguntas como lo son el por qué y como, en otras
palabras esla etapa en la que los nifilos quieren el conocimiento de saber todo, el estadio de
las operaciones concretas es el tercero de las cuatro etapas de la teoria del desarrollo cognitivo

de Piaget, esta que sigue al estadio preoperacional.
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La cual se desarrolla entre las edades de 7-11 afios se caracteriza por el uso adecuado
de la logica, es decir durante esta etapa los procesos de pensamientos del nifio se tornan mas
maduros, por ultimo, se ubica la etapa de operaciones formales la cual se desarrolla de 11 a
12 afios en adelante, en esta el nifio aprende sistemas abstractos del pensamiento que le

permiten usar la légica, el razonamiento cientifico, asi como el razonamiento proporcional.

1.3 Identificacion y descripcion de la experiencia profesional

La experiencia profesional no es mas que aquellas capacidades al igual que el
entendimiento que una persona adquiere en definido cargo. “Conjunto de aptitudes y
conocimientos adquiridos por una persona o grupo en un determinado puesto laboral, o
durante un periodo de tiempo especifico”. (Nicolas Cortez 2021) Es decir, la experiencia laboral
no solo se refiere al trabajo propiamente, sino a lo que se va aprendiendo a través de la

experiencia.

Dicha experiencia se adquiere a lo largo de las actividades realizadas, nunca dejas de
aprender al contrario siempre se estd complementando nuestra experiencia con diferentes
acciones realizadas. A partir de la experiencia profesional durante el servicio social se
identificaron algunas problematicas que ocasionan descontrol en el funcionamiento interno de

la escuela como en el desarrollo del proceso educativo de los alumnos.

En el grupo el padre de familia de un alumno no cuenta con teléfono maévil para recibir
material, indicaciones de trabajos, informacion por lo que se debe hacer visitas al tutor cuando
se tiene una informacién importante para el aprendizaje de su hijo. Como primer punto que se
identifica la falta de interés por parte de algunos tutores o padres de familia que no se acercan
a recibir o entregar cuadernillos de los alumnos o lo hacen de manera impuntual lo cual retrasa
el trabajo docente, deficiencia motivacional del alumno considero que en estos dias el tema
socioemocional es uno de los factores mas importantes que debemos priorizar en el alumno

para mejorar el desarrollo académico en el nifio.
Ademas, se identifican problemas como:

Deficiencia de comprension lectora: esta problematica es verdaderamente preocupante

de manera que se presenta hasta en alumnos de sexto grado.
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Infraestructura deficiente para el regreso a clases: la institucién no cuenta con el material

suficiente para trabajar con los alumnos.

Problemas emocionales en alumnos: mantener la estabilidad emocional para favorecer
el aprendizaje de los alumnos es muy importante desde que se comenzo con el ciclo escolar
hasta el dia de hoy en la primaria Agustin Melgar nos encontramos con alumnos con este

problema que no hemos podido estabilizar y poder avanzar a favorecer sus emociones.

Problemas de comprension matematicos: la resolucién de problemas matematicos es
uno de los ejercicios que se nos han complicado para desarrollar con alumnos de diferentes

grados debido a que tenemos alumnos que no dominan las cuatro operaciones basicas.

Falta de la utilizacion de las tecnologias: en la escuela Agustin Melgar se sufre una
fuerte escases de material didactico para desarrollar actividades educativas con los alumnos,
consideré que la falta de herramientas tecnologicas nos afecta ya que con estas se puede
trabajar de manera mas dindmica con los alumnos generando en ellos el interés, asombro y
captar la atencién de los alumnos en toda la clase, el uso adecuado de estas nos favorece,

creando clases innovadoras.

Problemas econdmicos: la situacion econdmica también es un factor que de cierto modo
influye en el aprendizaje de los nifios de manera que en ocasiones no se pueden realizar
ciertas actividades con los alumnos porque el padre de familia o tutor de este no cuenta con el

medio suficiente para conseguir, adquirir dicho material para trabajar.

Falta de motivacion por parte de padres de familia o tutor hacia los alumnos: mantener
una buena estabilidad emocional en nuestros alumnos es verdaderamente importante debido
gue el estado emocional influye mucho en el aprendizaje de estos, la pandemia ha dejado
muchas secuelas en el ambito educativo en la Escuela Primaria Agustin Melgar, nos
encontramos con caso de alumnos que no reciben el apoyo motivacional necesario por parte
de sus padres o tutores lo cual hace que el nifio en ciertas ocasiones pierda el interés por su

aprendizaje.

1.3.1 Justificacién y objetivo general

El objetivo de esta investigacion es el crear estrategias que podamos aplicar ademas

de trabajar para favorecer las habilidades socioemocionales de nuestros alumnos con el fin de
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gue dicha estabilidad emocional favorecer al aprendizaje de los estudiantes. De esta manera
justifico el interés por estudiar este tema para conocer de qué manera podemos favorecer
habilidades socioemocionales trabajar en la estabilidad de estas ayuden para que colaboren
en el aprendizaje de los educandos, las habilidades socioemocionales incluyen de manera
directa en el aprendizaje del nifio es por eso su importancia, contribuyen a mejorar el bienestar
general de los individuos, incluyendo mejoras en la salud fisica, mental y en las relaciones

intrapersonales.
Como obijetivo se busca

reflexionar sobre las practicas profesionales realizadas para fortalecer la innovacion

con énfasis en la educacion socioemocional.
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CAPITULO Il
REFERENTES METODOLOGICOS DEL PROCESO INVESTIGATIVO

La investigacion tiene una gran importancia dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje debido que, mediante esta, los docentes tienden a mejorar la ensefianza, asi como
los alumnos a conocer el mundo en el que viven y aprender a actuar en él, deben de
comprender criticamente todo lo que pasa en su entorno tanto actuar para transformarlo. Se
entiende que investigar no es mas que la actividad en la que se recolectan datos que son
necesarios para responder interrogantes de la misma manera que aportan para resolver un
problema (Alzina, 2004)

2.1. La investigacion educativa.
La investigacion educativa estéa dirigida a la busqueda de nuevos conocimientos con la

finalidad de que estos sirvan como base para la comprension de los procesos educativos como
también para la mejora de la educacion; dicha investigacion esta organizada para asegurar la
calidad de conocimientos obtenidos (Alzina, 2004)

De este modo se reconocen identificar tres paradigmas principales de la investigacion
educativa; el enfoque positivista este se centra en explicar, predecir, asi como también
controlar los fendmenos objeto de estudio, trata de adaptar el modelo de investigacion de las
ciencias fisico-naturales a las ciencias sociales, dicho paradigma incorpora el método
cientifico, el método hipotético-educativo como procedimiento ampliamente aceptado en la

investigacion educativa.

Como principal caracteristica es la verificacion de hipétesis mediante la observacion
empirica como también el experimento en muestras de alcance desde una aproximacion
cuantitativa con el proposito de desarrollar leyes a manera que expliquen los procesos
educativos (Alzina, 2004).

Dentro de las préacticas profesionales se retoma el siguiente paradigma debido que es
el que cumple con las caracteristicas necesarias, interpretativo el estudio de realidad educativa
parte de su consideracibn en tanto que una construccion social resultante de las
interpretaciones subjetivas y los significados de las perdonas que la protagonizan; desde este
enfoque, el énfasis se coloca en la perspectiva de los participantes durante las interacciones
educativas con el intento de obtener comprensiones en profundidad de casos particulares
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desde una perspectiva cultural e histérica, es asi como recurre al registro de un tipo de

informacion global contextualizada como de caracter cualitativo (Alzina, 2004).

Se le conoce como paradigma critico o sociocritico al enfoque que fundamenta la teoria
critica como una postura filosoéfica desarrollada en la escuela de Frankfurt, algunas tendencias
de la investigacién-accion, como la investigacion participativa y cooperativa son
manifestaciones caracteristicas de este paradigma fundamentado con el supuesto basico de
gue la educacién no es neutral y por lo tanto la investigacion tampoco puede serlo (Alzina,

2004).¢ Explicar con cuél y por qué eligio ese Paradigma de Evaluacion?

2.1.1. Conceptualizacion

Conocer el concepto de investigacién educativa es importante debido que este factor
es indispensable en el proceso de ensefianza-aprendizaje puesto que los docentes deben de
investigar su tema antes de desarrollar el proceso educativo, asi mismo se considera de suma
importancia reflexionar sobre la importancia de la metodologia de la investigacién debido a que
esta es el medio que permite establecer nuevas teorias o modificar las ya existentes, generar
conocimientos que transformen la realidad y dar solucién a los problemas sociales, cientificos,

tecnoldgicos y filosoficos que se presentan (Sampieri, 2014).

Los métodos cualitativos no manipulan ni "controlan”, sino que relatan hechos, y han
demostrado ser efectivos para estudiar la vida de las personas, la historia, el comportamiento,
el funcionamiento organizacional, los movimientos sociales y las relaciones de interaccion.
Estos métodos se han denominado de distintas formas: interpretativos, naturalistas,

fenomenoldgico.

Las distintas denominaciones enfatizan algunas de las caracteristicas mas relevantes
de la investigacion cualitativa: los significados que los sujetos de la investigacion
asignan a sus acciones, el contexto del estudio, la relacion entre el investigador y los
gue estan siendo estudiados, y el enfoque de una manera de investigar utilizada
basicamente para describir las experiencias de vida (discursos y comportamientos) y
darles significado a partir de observaciones sobre la realidad (Alzina, 2004).

La investigacién es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se
aplican al estudio de un fenomeno o problema. Se puede decir que la metodologia de la
investigacion es “la disciplina que se encarga del estudio critico de los procedimientos, y
medios aplicados por los seres humanos, que permiten alcanzar y crear el conocimiento en el

campo de la investigacion cientifica”.
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La Metodologia de la Investigacion (M.l.) o Metodologia de la Investigacion Cientifica es
aqguella ciencia que provee al investigador de una serie de conceptos, principios y leyes que le
permiten encauzar de un modo eficiente y tendiente a la excelencia el proceso de la
investigacion cientifica. El objeto de estudio de la M.l. Lo podemos definir como el proceso de
Investigacion Cientifica, el cual estd conformado por toda una serie de pasos légicamente
estructurados y relacionados entre si. Este estudio se hace sobre la base de un conjunto de

caracteristicas y de sus relaciones y leyes (Manuel E. cortés, 2004).

2.1.2. Metodologia para el analisis de la experiencia.
En la investigacion se plantea la experiencia como una forma de posibilitar la

construccion de conocimientos. El origen de la etnografia se remonta a finales del siglo XIX y
principios del siglo XX y aparece vinculado a dos tradiciones fundamentales: la antropologia

cultural y la escuela de Chicago.

La investigacion etnografica o la etnografia es quiza el método mas conocido y utilizado
en el campo educativo para analizar la practica docente, describirla "desde el punto de vista
de las personas que en ella participan™ y enfatizar las cuestiones descriptivas e interpretativas.
(Alzina, 2004) La definen como el método de investigacion por el que se aprende el modo de
vida de una unidad social concreta, pudiendo ser ésta una familia, una clase, un claustro de

profesores 0 una escuela.

Desde el punto de vista metodologico, responde a un proceso sistematico de
aproximacion a una situacion social, considerada globalmente en su contexto natural, para
intentar comprenderla desde el punto de vista de quienes la viven. Por lo tanto, la comprension
empalica del fendmeno objeto de estudio es el objetivo fundamental y el punto de partida que

orienta todo el proceso de investigacion.

La etnografia se interesa por lo que la gente hace, como se comporta, cOmo interactua.
Se propone descubrir sus creencias, valores, perspectivas, motivaciones y el modo en
gue todo eso se desarrolla con el tiempo (Alzina, 2004).

Cuando la etnografia se utiliza para estudiar la cultura educativa, se denomina
etnografia educativa, y su objetivo es aportar datos descriptivos de los medios o contextos, de
las actividades y las creencias de los participantes en los escenarios educativos para descubrir

patrones de comportamiento en un marco dinamico de relaciones sociales.
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Desde esta acepcion, la etnografia se centra en explorar lo que acontece
cotidianamente en la escuela, en aportar datos significativos de la forma mas descriptiva
posible para luego interpretarlos y poder comprender e intervenir del modo mas adecuado
(Alzina, 2004). Consiguientemente, los intereses del etnégrafo se centran en los diferentes
escenarios educativos donde tienen lugar las interacciones, los valores, las actividades y las
expectativas de todos sus participantes. La investigacion etnografica en el ambito educativo

inicialmente se desarrollo en los paises anglosajones durante la década de los sesenta.

Dentro de la metodologia etnografica educativa se consideran como aspectos
fundamentales, los efectos de organizaciones asi como también los cambios que en estas se
producen sobre los individuos o grupos, la carrera del alumnado como la trayectoria profesional
del docente, énfasis en su experiencia subjetiva las transiciones de una etapa a la otra asi
como la vivencias que el profesor vive ante determinada situaciones, las interacciones
grupales o subgrupos, las actitudes, opiniones como también las creencias de las personas, la

manera en como influyen las situaciones especificas en opiniones (Alzina, 2004).
El proceso de la investigacion contempla una serie de fases:

1. La seleccion del disefio consiste en la constate revision, asi como en el analisis de
datos, paralelos al procedimiento es la mejor guia de en la investigacion a partir de
esta fase se entiende mejor porque la investigacion etnografica no puede ser
totalmente estructurada ni concebida a priori.

2. La determinacién de las técnicas esta fase se basa en observar, cuestionar, en la
examinacion como también en el analisis de contenidos estas son técnicas de
recogida de datos que se sujetan al mismo proceso de investigacion, en esta fase
se utilizé el instrumento de la observacion participante debido a que durante el
regreso total de los educandos a él aula en el mes de octubre se pudo aplicar la
observacion al grupo.

3. El acceso al &mbito de investigacion este inicia cuando el investigador entra en el
escenario objeto de estudio, trata de una etapa que el etnogréfico tiene que apropiar
las posibles estrategias de entrada a las caracteristicas de la situacion, una vez que
se selecciono el escenario mas adecuando que permitiera realizar la investigacion,

se logro el acceso a este en el mes de agosto de 2021, cuando se inici6 el ciclo
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escolar para poder aplicar una observacion directa con los participantes del
escenario.

La seleccion de los informantes se eligen aquellas personas las cuales seran
interrogadas asi mismo las situaciones que se desean examinar mas en detalle a
propasito, segun la cantidad de informacion que puedan aportar para los objetivos
de estudio, una vez que se logré ingresar al escenario la tarea consistid en
familiarizarse con los participantes, creando un vinculo de confianza para que estos
pudieran aportar la informacion necesaria, esto se pudo realizar a partir del mes de
octubre de 2021, en el momento que se tuvo el total de los alumnos en el aula.

La recogida de datos y la determinacién de la duracion de la estancia en el escenario
resueltos los problemas del muestreo como también la seleccion del escenario, las
situaciones sociales incluso los informantes, pasa hacer prioridad el tema del que se
obtendra informacion, para la recogida de datos se utilizé el instrumento de la
entrevista el cual sirvié para recolectar informacion como también datos relevantes
sobre los alumnos estas entrevistas se pudieron aplicar en el momento del regreso
a clases presenciales.

El procesamiento de la informacion recogida en esta fase se seleccionan los
significados del contexto de acuerdo con la elaboracion conceptual como retdrica
gue se realiza al mismo tiempo, una vez que se habia logrado obtener informacion
a través de los instrumentos utilizados, se analizaron, clasificaron los datos,
agrupandolos en categorias o un proceso de manipulacién u organizacion para que
se pudieran conectar los resultados obtenidos, este proceso se pudo realizar a partir
del mes de noviembre cuando se reunié la informacion necesaria.

La elaboracion del informe engloba los suficientes detalles descriptivos con los que
el lector conocera lo que paso asimismo como paso incluso este se sienta trasladado
a la situacién social observada. (Alzina, 2004) , en el momento que se tuvo toda la
informacion, asi como los datos obtenidos mediante los instrumentos utilizados de
manera organizada, se trabajo en la realizacion del informe, el cual se desarrollé con
claridad como también fundamentada, esto se pudo realizar a partir del mes de

noviembre de 2021.
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2.2. Técnica e instrumentos de investigacion.

Las técnicas son aquellos instrumentos, estrategias, asi como los analisis documentales
utilizados por los investigadores para la recogida de informacioén. (Alzina, 2004), dentro de las
practica auxiliar docente se utilizaron dos instrumentos de investigacion los cuales sirvieron
para la recoleccién de datos necesarios el primero es: La observacion participante, asi como

la entrevista estructurada.

Esta primera herramienta puede realizarse dentro del grupo, como parte activa del
mismo, en este punto el investigador se sujeta a las reglas formales e informales del grupo
social asimismo participa en los distintos actos como también en manifestaciones de su vida,
tiene acceso a sitios de reunion exclusivos del grupo entre otros, permitiendo adentrase en las
tareas cotidianas que los individuos llevan a cabo, conocer mas sobre las personas, sus
actitudes asi como las conductas ante determinados estimulos, la manera en que resuelven
problemas familiares o de la comunidad. En esta situacion el investigador se desarrolla con
naturalidad dentro del grupo, es decir este se integra a las actividades que realizan sus

componentes (Soriano, 1977).

La entrevista estructurada esta técnica se emplea en diversas disciplinas para la
obtencién de informacién de forma oral y personalizada, permite captar informacion tanto
abundante como bésica sobre el problema también se utiliza para fundamentar hipotesis asi
como orientar las estrategias de implementacion de técnicas diferentes para la recoleccion de
datos, sobre acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de la persona como las creencias,
las actitudes, las opiniones, los valores, en relacion con la situacion que se esta estudiando,
dentro del campo de la investigacion cualitativa es una técnica de recogida de informacién con
identidad propia y a la vez complementaria de otras técnicas como la observacién participante

y los grupos de discusion.

Esta herramienta puede ser utilizada cuando no se cuenta con el material suficiente de
informacion, aplicandose a personas clave que puedan brindar la informacion que se busca
obtener y que cuentan con conocimientos sobre el tema que se estudio, dichos informantes
pueden ser representantes formales o informales de grupos sociales tanto sus opiniones como

recomendaciones reflejan el sentir del conglomerado en que viven, estas personas no solo
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pueden ser de la comunidad sino también ajenas a ella pero que cuenten con una estrecha

relacion con la misma.

Para poder aplicar dicha entrevista es necesario que se tenga una guia de entrevista la
cual puede contener preguntas abiertas o temas a tratar los cuales se desglosan de los
indicadores que deseen explorarse esta informacion se recopila en libretas de campo o
grabadoras. Para poder aplicar esta técnica el investigador debe establecer una relaciéon de
confianza con el informante para garantizar la exactitud de la informacién recopilada (Soriano,
1977)

2.3 Resultados de la investigacion etnografica-educativa.
Por medio de la observacion y la entrevista, se logran conocer las dificultades como

también las necesidades que presentaban los alumnos inscritos en la institucion, de las
entrevistas aplicadas a padres de familia como a los alumnos se pudieron recuperar datos
como lo fueron el apoyo que los padres les brindaban a los educandos en la realizacion de

actividades, las emociones que se tenian con la forma de trabajo a distancia.

Al basarse la investigacion etnogréfica en la observacion de los seres humanos en su
entorno natural, el disefio etnogréfico suele considerarse una version de las practicas
establecidas en las ciencias sociales esta abarca una variedad de técnicas, entre ellas las
siguientes: observacién participativa lo importante es adentrase en la cotidiana de los
participantes ademas en su entorno para comprender mejor sus vidas adoptando puntos de

vista diferentes.

Evaluacion medioambiental esta se trata de estudiar la situacion de los participantes, su
entorno inmediato como también la influencia de sus valores, relaciones o comportamientos
en su vida. La entrevista etnografica conocida también como semiestructuradas en donde el
investigador formula preguntas en funcion de sus objetivos de investigacidon, mientras observa

al participante realizando determinadas tareas en su entorno habitual (Alzina, 2004)

2.3.1 Técnica de observacion
Mediante la observacion (a partir del 7 de octubre del 2021) se identific6 que los

estudiantes manifiestan un rezago educativo en el grado de primero se encuentran tres
alumnos de los cuales dos de ellos presentan dificultad en lectura como en escritura de

palabras cortas y larga también en el analisis, resolucién de problemas en los que se utilizan
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operaciones como lo son suma o resta, en segundo grado se tienen dos alumnos uno de ellos
logra leer, comprender asi como escribir textos cortos con mucha facilidad sin embargo el otro

alumno muestra conflictos como lo son lectura de textos o situaciones gramaticales.

En tercer grado se encuentran dos alumnos una de ellas con regresion cognitiva
genética es decir sus hermanos presentaban este problema, en cuarto grado esta una alumna
gue muestra falta de interés en realizar actividades por medio de platicas directas con ella se
llegd a la conclusion que esto se debia a cuestiones de falta de apoyo por parte de sus padres

por lo que esto impide que el estudiante cumpla con actividades o tareas que se realizan.

En quinto grado estan dos alumnos estos cuentan con una facilidad de trabajo con
disposicion para desarrollar cada actividad, finalmente en el grupo de sexto estan cinco
alumnos uno de ellos presenta dificultan en el planteamiento, resolucion de problemas
matematicos con el uso de divisiones, en espafiol la escritura se le complica debido que el
trazo de las letras no es adecuado, otra dificultad observada como resultado de la pandemia
COVID 19.

Debido a esto los alumnos se encuentran afectados emocionalmente, su salud mental
es un factor influyente para que se logre el alcance de los aprendizajes fundamentales, por lo
gue en ocasiones presentan comportamientos que impiden trabajar puesto que con un alumno
es muy dificil lograr que se integre con el grupo o que realice algunas actividades que implican
que este exprese sus emociones 0 tenga acercamiento con sus comparferos tanto que

momentos a agredido a sus compafieros.

Con los demas alumnos no es tan complicado lograr que tengan un trabajo colaborativo
en determinadas situaciones los de grados mas avanzado se ofrecen a apoyar a sus
comparfieros cuando se retrasan con alguna actividad o le explican cuando les parece dificil,
en un inicio del regreso a las aulas si era un poco mas el trabajo de regular el comportamiento
puesto que muchos estudiantes querian explorar el salén, conocer a sus comparieros, jugar,

correr en momentos 0 espacios que no eran indicados.

La mayoria de los educandos en un inicio no lograban manipular sus sentimientos,
pensamientos o comportamiento por lo que al realizar determinados ejercicios resultaba un
poco dificil, en especifico con una alumna de tercer grado la cual presentaba mucho temor,

inseguridad que cuando se le pedia que corrigiera alguna respuesta o0 que mejorara la escritura
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se ponia a llorar o decia que se sentia mal en un situacion se trabajoé con una dinamica en la
gue los alumnos tenian que compartir un poco de su historia esta alumna comenz6 a contar

situaciones de violencia en las que termin6 narrando que sus padres no la querian.

2.3.2. Entrevista
Sampieri (Sampieri, 2014) menciona que la triangulacion consiste en el andlisis de los

datos utilizando un solo método, seleccionando diversas técnicas de recogida de informacion.
Al hecho de que se utilicen distintas fuentes o métodos de recoleccion de datos se le denomina
triangulacion de datos. De las técnicas utilizadas las cuales fueron dos, aplicadas a los
alumnos, padres de familia también al maestro encargado de grupo se pudieron identificar que
los resultados reflejados en estas dos coincidian, manifestando la misma problemética lo cual

llevo al tema de estudio, de esta manera se genera la triangulacion investigativa.

La técnica conversacional no es mas que la técnica que se pone en practica a través
del dialogo mediante la aplicacion de entrevistas. En esta investigacion educativa se aplicaron
ciertas técnicas las cuales fueron entrevistas a alumnos, padres de familia, observacion a los
educandos de las cuales arrojaron resultados con la misma problematica. De las interrogantes
dirigidas a los alumnos se toman los datos con mayor relevancia para este documento,
comentan los estudiantes que en un principio con la educacion a distancia era agradable
debido que estaban en casa, pero los conflictos resultaron con el tiempo cuando ocurrié la
saturacion de actividades, con la entrega de cuadernillos en los que se incluian temas muy

complicados que no lograban comprender.

También comentan que en algunas ocasiones se perdia el contacto con el docente
encargado del grupo debido a que este dejaba las actividades o cuadernillos en una tienda de
la comunidad mismo lugar en el que los alumnos tenian que volver a dejarlos en determinado
tiempo ya resueltos para ser revisados como consecuencia de estos no podian aclarar las

dudas que tuvieron o que el profesor les explicara las actividades (ver anexo 4).

Los padres de familia comentaban en las entrevistas que les resulto muy dificil trabajar
con la modalidad a educacion a distancia puesto que muchos de ellos no contaban con la
escolaridad adecuada para poder apoyar a sus hijos, otros tenian un empleo por lo que salian
de casa o atendian a sus demas hijos que también realizaban tareas por lo que algunos de los

alumnos no cumplian con la entrega de trabajos. (ver anexo)
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El docente encargado de grupo respondid a la entrevista realizada el 10 de septiembre
del 2021 con las siguientes respuestas la educacion a distancia fue un cambio muy drastico
en la educacion fue un proceso muy dificil debido a que se tenian que realizar planeaciones
con actividades aptas para que los alumnos lograr realizar, no se podia realizar una video
llamada o hacer uso de alguna de las aplicaciones sugeridas con los educados porque los
padres de familia no contaban con los medios para poder hacerlo por lo que se utilizaban
cuadernillos que se realizaban en base a los aprendizajes prioritarios que se pretendia que el

alumno lograra desarrollar.(ver anexo)

2.4 Delimitacion de la experiencia profesional.
Una profesion se basa de principios generales a problemas especificos, estos principios

son abundantes por lo tanto estan en crecimiento, ademas se dice que una profesion es una
ocupacion especializada, con dos bases para la especializacion: como primer punto seria el
campo sustantivo de conocimientos que se domina, la segunda es la técnica de produccion o

aplicacion de conocimientos el lugar donde el especialista realiza su dominio (Schén, 1998).

Con las técnicas de investigacién aplicadas las cuales fueron la observacion
participante, entrevista estructurada a los alumnos se pudo observar que los educandos de la
institucion presentan debilidad en las habilidades socioemocionales lo cual afecta en el
proceso educativo planteando el problema a de la siguiente manera: ¢Qué estrategias
didacticas desarrollan el autoconocimiento para favorecer el aprendizaje en alumnos de nivel
primaria? generando como tema de estudio: El autoconocimiento como factor fundamental

para favorecer el aprendizaje en alumnos de nivel primaria.
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CAPITULO Il

TEMA DE ESTUDIO
En la vida del ser humano se le presentan situaciones en las que debe tomar decisiones

las cuales sean las mejores para su estabilidad, se debe aprender a reconocer, regular, pero
sobre todo comprender las emociones no solo las propias si no las de los demas, la inteligencia
emocional favorece a comprender a otras personas, ser empdaticos, tratar de la manera que
queremos ser tratados, resolver conflictos, asi como expresar sentimientos de modo

apropiado.

Dicha inteligencia es un factor clave que influye en el bienestar social como también
mental de los educandos, esto facilitara entender su entorno y tomar las mejores decisiones
ante las distintas situaciones conflictivas que surgen diariamente, es por eso que ante la
problemética que se identifico en los instrumentos aplicados en la institucion se derivo a
investigar sobre el tema de estudio asi como conocer las causas de este y la manera que

influye en el proceso educativo de los estudiantes.

3.1 Elementos tedricos en la experiencia profesional.
La practica docente se entiende como una practica social dificil de comprender apoyada

de puntos de vista diferentes, técnicas, asi como valores dominantes en un sistema educativo
definitivo (L6pez L. F., 2008). Esta consiste en un conjunto de ejercicios, saberes, creencias,
mediaciones como también valores que se desenvuelven en el aula con un sentido educativo,
porta una teoria intencionada, reflexiva igual que racional, se identifica por un conjunto de
acciones gue se llevan a cabo en una organizacion de procesos como de contextos realizadas

por docentes, directivos, asi como administradores de educacion.

Se entiende la experiencia profesional como conjunto de saberes, habilidades ademas
a las destrezas adquiridas por una persona en un determinado espacio laboral este puede ser
en un tiempo definido, cabe mencionar antigiiedad no es sindbnimo de experiencia debido que
durante la practica educativa el docente analiza acciones que lo llevan a tener mayor
conocimiento dentro del rubro educativo, esclareciendo a la mayor experimentacion posible,
en consecuencia la antigiedad se fundamenta sobre actividades monétonas diariamente
(Lépez L. F., 2008).

Un docente es aquel individuo que se dedica a enseflar o que realiza acciones

referentes a la ensefianza. Se entiende por profesion docente el ejercicio de la ensefianza en
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planteles oficiales o no oficiales de educacién en los distintos niveles. Igualmente incluye esta
definicion a los docentes que ejercen funciones de direccién o coordinacion de los planteles
educativos, de supervision e inspeccion escolar, de programacion como también capacitacion
educativa, de consejeria u orientacion de educandos, de educacion especial, de educacion de
adultos, demas actividades de educacion formal autorizadas por el Ministerio de Educacion

Nacional, en los términos que determine el reglamento ejecutivo.

La importancia recae en que cada una de las palabras o actitudes que realiza el docente,
intervienen en la formacion del sujeto, repercutiendo de manera negativa o positivamente, es
por esto que consideramos relevante para el rol docente, el creer en las capacidades,
habilidades, potencialidades del otro como también en la valoracion de la diversidad. Pues el
hecho de confiar en el estudiante, promueve su confianza, autonomia, asi como la legitimidad,

lo que se traduce finalmente en consecuencias positivas en el desarrollo del individuo.

Pensamos que, para lograr un trabajo 6ptimo, es necesario realizarlo en conjunto con
la familia, a la vez, el docente debe dar un espacio en donde se genere la confianza por medio
de la democracia, dialogo e interaccion, es decir, un tanto ambiente fisico como emocional
optimo. Un docente es el responsable del desarrollo de todo un grupo de estudiantes. Los

valores en la profesion docente estan encaminados a producir un bien moral.

3.1.1 Teorias educativas de ensefianza y/o aprendizaje.
El paradigma humanista se caracteriza por su aplicacién en el ambito educativo con el

objetivo de formar personas libres, sanas como también auténomas, considerando a los
educandos Unicos, asi como diferentes a los demas, este paradigma refleja el interés del ser
humano por llenar vacios o aclarar dudas que la educacién tradicional u otras ideologias han
dejado, debido a esto también le llaman tercera fuerza, es decir, como una alternativa a las

dos posturas psicolégicas.

Se dice que el humanismo tiene antecedentes remotos en escritos de algunos fildsofos
griegos, pero este paradigma nacié en Estados unidos Maslow como uno de sus principales
fundadores, en la creacion de este paradigma influyeron otros factores como lo fueron los de
orden histérico y sociocultural que regian en esos afios en Estados Unidos, su influencia no

solo fue en el &mbito académico sino en otras esferas del saber humano (Rojas, 1998).
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La psicologia humanista tiene como campo principal la psicologia clinica, el estudio de
los problemas, asi como también se ha desarrollado su aplicacion en otras areas como lo son
la psicologia del trabajo y la educacién. Los humanistas mencionan que la educacion debe
apoyar a los educandos para que decidan lo que son, ademés de lo que quieren llegar a ser,

la educacion humanista fundamenta que todos los estudiantes son diferentes.

El paradigma humanista tiene como énfasis poner al ser humano en el centro de todo,
por lo que este debe favorecer al desarrollo de las facultades del ser humano las cuales son
lo cognitivo, socioafectivo ademas el psicomotriz, basandonos en la problematica identificada
se tomo mayor relevancia en la facultad socioafectiva debido que esta comprende el proceso
de socializacion por el cual el nifio se adapta al ambiente social, propicia el conocimiento de
su yo, la estructura de relaciones individuales asi como valores ademas el fomento de la

conciencia.

El proceso de aprendizaje posee un caracter intelectual ademas emocional e implica a
la personalidad como un todo. En él se construyen conocimientos, capacidades, destrezas y
se desarrolla la inteligencia. De manera inseparable constituye una fuente de enriquecimiento
afectivo en el que se forman los sentimientos, valores, ideales, donde emerge la persona como

también sus orientaciones ante la vida.

3.1.2 La adaptabilidad curricular en pandemia.
Las adecuaciones son todas aquellas modificaciones que se hacen a los contenidos,

indicadores de logro, actividades entre otras con el fin de atender a las necesidades al mismo
tiempo las dificultades que se presentan en las y los NNA en el contexto que se desenvuelven,
dichas adecuaciones forman parte de las estrategias educativas utilizadas para lograr el
aprendizaje en los educandos, para hacer una adecuacion se debe tomar en cuenta el interés,

motivacion asi como las habilidades de las y los NNA.

Se entiende como adaptabilidad a la facultad de adecuar la educacién al contexto
sociocultural de las y los NNA en cada institucion educativa asi mismo a la promocion de los
derechos humanos mediante la educacion. (informacion tomada del link) Para alcanzar los
objetivos y lograr que el estudiante retina cumplir la mayoria de los aprendizajes significativos
es necesario elegir el método de ensefianza que nos de mejores resultados por lo que

debemos tomar en cuenta el contexto, asi como las necesidades de cada alumno.
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Durante la pandemia se tuvieron que adaptar cada una de las planeaciones realizadas,
contemplando que se estaba con una educacién a distancia, por lo que estas debian ser claras,
comprensibles para que todos los alumnos lograran realizarlas, se le conoce como aprendizaje
adaptativo a la metodologia que se utiliza para adaptar la educacién a las necesidades
personales de cada educando, estas seria las adecuaciones del aprendizaje, este método
permite que el docente adquiera datos mas precisos acerca del desarrollo del aula de manera

grupal o individual.

En el ambito educativo se evidencia dando una respuesta a la diversidad es una
cuestion fundamental para garantizar una educacion equitativa, de la misma manera que cada
alumno se le proporcione una educacion de calidad debido a esto nace el enfoque denominado
disefio universal para el aprendizaje (DUA), constando de tres principios: promover multiples
medios de presentacion esto se hace significativo especialmente en alumnos con

discapacidad sensorial, trastornos del aprendizaje o diferencias linguisticas.

Proveer multiples medios de accion y expresion, cada alumno posee diferencias en su
forma de expresion, actuar en el entorno, asi como en el modo de expresar lo que se saben,
por lo que se debe promover opciones diferentes para la accién también la expresion de
nuestros alumnos, como tercer principio seria proveer multiples formas de implicacion seria el
porqué del aprendizaje, la motivacion, el componente emocional tienen relevancia en el

aprendizaje.

En la practica realizada se adaptaron las planeaciones didacticas de manera que el
padre de familia en el momento de educacion a distancia era la Unica guia que tenia el alumno,
lograra comprender para poder desarrollar cada una de las actividades de la misma forma
estas adecuaciones se hicieron para crear planeaciones que constaran de actividades en las
gue no se produjera un gasto econdmico debido que por la situacibn muchos de estos no

contaban con una estabilidad econdmica favorable.

El planear didacticamente es prever una clase, para alcanzar un aprendizaje
significativo, el cual ayudara al docente a alcanzar con eficiencia el objetivo. Planeacion
didactica es organizar a través de métodos o técnicas los conocimientos, habilidades como

también habitos que queremos transmitir de una generacién a otra, buscando que sean
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aprehendidos ademas de puestos en practica. planeacién didactica orienta los procesos para

el desarrollo exitoso de la ensefianza, asi como del aprendizaje.

Es muy importante realizar la planeacion didactica, debido que en gran medida nos

sirve:

Para guiar el proceso, para evitar la improvisacion, para motivar a nuestros alumnos, para
optimizar el tiempo ademas de lograr asi abarcar los tres momentos (apertura, desarrollo y
cierre), para proveer los materiales a utilizar, entre otros. Hoy la necesidad de educar para la
vida demanda muchas competencias a los docentes, de tal forma en que deben de convertirse
en agentes de cambio, en este sentido, es necesario que los maestros se preparen, se
actualicen, este tipo de retos implica innovar, pero también reconocer la importancia de

renovarse como también transformar su practica docente.

Dentro de estas implicaciones se hace necesario responsabilizarse de una buena
planeacion didactica, misma que debe de conducir el proceso hacia un aprendizaje exitoso por
parte del alumno, significativo, pero sobre todo desarrollando competencias necesarias para
la vida. Dentro de estas implicaciones se hace necesario responsabilizarse de una buena
planeacion didactica, misma que debe de conducir el proceso hacia un aprendizaje exitoso por
parte del alumno, significativo, pero sobre todo desarrollando competencias necesarias para

la vida.

Por otro lado, la planeacion contextualizada es una herramienta valiosa para el docente
en el desarrollo de experiencias que promuevan el logro de los aprendizajes establecidos en
el curriculo, representa una oportunidad para la reflexiébn sobre las estrategias incluso en
actividades que utiliza para procurar el aprendizaje en sus estudiantes. Esta planeacion tiene
su origen en un analisis profundo del contexto en el que se desarrolla la labor docente, tanto a

nivel externo (la comunidad) como interno (el grupo).

Por esto, es fundamental contar con una metodologia que oriente su organizaciéon como
también de la construccién, de tal manera que sea un referente para direccionar la labor del
docente en la sociedad del conocimiento. La planeacion didactica contextualizada desde los

enfoques constructivistas y socioformativos tienen las siguientes caracteristicas: (Diaz, 2011)
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e Flexible: Permite al docente considerar que la dinamica de las escuelas y sus
procesos son variables y demandan del equipo de supervision atencidn oportuna
y eficaz ante dificultades y necesidades, por lo tanto, es un instrumento que no
esta cerrado o terminado, sino que se reconstruye durante su ejecucion

e Dinamica: Se emplea al conformar y ejecutar los diferentes momentos de la
clase, para desarrollar un pensamiento flexible, dinamico, audaz, independiente,
persistente, divergente y original en los alumnos.

e Transversal: Contribuye a la globalizacion del conocimiento y la integralidad de
las disciplinas, de manera que la formacion del ser humano no sea solamente de
conocimiento intelectual, sino que trascienda a los valores y perfeccionamiento

integral de las personas

3.2. Las habilidades socioemocionales.
Las habilidades socioemocionales es la capacidad que tienen las personas para

manejar sus pensamientos, emociones o conductas es decir tener la capacidad de controlar
todo tipo de emocion, son de gran importancia debido a que se consideran habilidades para la
vida ademas son fundamentales para la sociedad puesto que favorecen a corto o largo plazo
el desempefio en el espacio en el que se desarrolla, la manera de relacionarse con los demas

como también la satisfaccion personal.

En el ambito de educacién socioemocional se platean cinco dimensiones las cuales son

las siguientes:

El autoconocimiento este se basa en el conocimiento asi como en la comprension
personal de la misma manera se debe tomar conciencia de las necesidades, pensamientos,
emociones y de la manera que estas influyen en su comportamiento con los demas como
también en el ambiente ademas al obtener conocimiento de la manera en que los sentimientos,
pensamientos entre otras emociones intervienen en la manera de interpretar asi como en
actuar frente a una situacion, el educando logra tomar compromiso sobre su mundo interno

ayudando que este actué de manera consiente.

La autorregulacion es la competencia de regular los pensamientos propios, sentimientos
como también el comportamiento para que de esta manera se expresen emociones de manera
apropiada, justa, asi como consiente para que se logre entender el impacto de la manera en

que Sse expresa O comporta puede ocasionar en otras personas 0 en uno mismo, la
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autorregulacion implica modular los impulsos, soportar la frustracion, enfrentar con tranquilidad

retos, asi como situaciones de conflicto.

La autonomia es la facilidad con la que una persona puede tomar decisiones actuando
de manera responsable tomando en cuenta el bienestar propio como el de los demas, la
autonomia puede desenvolverse en dos ambitos principales: el moral en el que se considera
la capacidad de diferenciar el bien del mal y el intelectual ocurre cuando la persona es capaz
de pensar de la misma manera que resuelve problemas haciendo uso de experiencias como

de conocimientos con el fin de poder diferenciar lo verdadero de lo falso.

La empatia es un caracter esencial para construir relaciones intrapersonales sanas
debido que nos ayuda a examinar las emociones, sentimientos de los demas, esta es una de
las dimensiones socioemocionales a las que mas atencion se le ha prestado por ser reconocida

como uno de los elementos centrales en el desarrollo afectico como en el ético de las personas.

La colaboracion se refiere a la facilidad que tiene una persona para establecer
relaciones intrapersonales arménicas que lleven a la obtencién de metas grupales, aprender a
trabajar de manera colaborativa desarrolla una conciencia mas amplia que supera el egoismo
de la misma manera que nos hace competentes para construir una comunidad, asi como pasar
de una mision personal a una mision de grupo. (S/N, Aprendizajes clave para la educacion
integral, 2017)

3.2.1. La inteligencia emocional
Esta es la capacidad de reconocer las emociones tanto propias como las de los demas,

esta es una habilidad que permite una mayor adaptabilidad de la persona ante los cambios
también se refiere a la confianza o seguridad en si mismo, control emocional o la
automotivacion tanto para alcanzar objetivos como para comprender los sentimientos de los

demas, manejar las relaciones para alcanzar cambios positivos en el entorno (Goleman, 1995).

El autoconocimiento no es mas que el conocimiento, asi como la comprension de si
mismo, implica conocer en tu persona las fortalezas, limitaciones, asi como la potencialidad,
adquirir la capacidad de apreciar, agradecer e identificar condiciones que promuevan el propio
bienestar. Al lograr conocimiento de como las emociones, pensamientos o deseos influyen en
la manera de interpretar, comportarse en una situacion de esta manera el estudiante puede

tomar responsabilidad sobre su mundo interno para hacer los ajustes necesarios que le
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permitan actuar de manera consciente como también libre. (S/N, Aprendizajes clave para la

educacion integral, 2017)

Para fortalecer las habilidades de autoconocimiento es indispensable que los alumnos
reflexionen sobre su mundo interno asi mismo que expresen sus necesidades, emociones,
motivaciones, preferencias, fortalezas, entre otras. Todo ser humano tiene la capacidad de
adquirir un conocimiento, es importante que se consideren las fortalezas, debilidades que se
tiene, con ello reforzar el estudio, asi como implementar estrategias o0 métodos de estudio para

gue se nos facilite el poder adquirir cualquier conocimiento.

Para favorecer el autoconocimiento es importante que se encuentre el vinculo entre
emocidn - accion, debido a que las emociones son los impulsos a la accion, de esta manera si
se logra vincular la emocién que se siente con la accidén que se toma para que en otra ocasion
cuando se presente el mismo estimulo, se logre modificar la respuesta. El inconveniente mas
grande para desarrollar el autoconocimiento es la objetividad, por lo que es importante conocer
cudles son las situaciones que detonan ciertas emociones negativas o que hacen actuar de

manera inapropiada.

3.3. Los procesos cognitivos en nivel primaria.
Los procesos cognitivos son aquellas acciones que permiten procesar la informacién

gue llega a través de los sentidos, dichos procesos permiten el conocimiento como la
interaccion con lo que nos rodea. Favorecen a la comprensiéon de la memoria, el lenguaje, la

percepcion, el pensamiento, la atencién, entre otros.

En sus investigaciones con adolescentes Kohlberg concluyo que la madurez moral no
se alcanzaba en el esquema Piagetano de autonomia moral debido a esto elaboré un
esquema de desarrollo moral en seis estadios, donde las dos etapas de desarrollo moral de
Piaget correspondian so6lo a los dos primeros estadios, el enfoque cognitivo de Kohlberg
proyecta que la moralidad no solo se refiere a el resultado de procesos inconscientes sino que
existen algunos principios morales de caracter universal, que no se aprenden en la primera

infancia, estos son producto de un juicio racional maduro.

El juicio moral es aquel proceso en cual se reflexiona sobre los valores propios para
ordenarlos en una jerarquia l6gica cuando se enfrenta un conflicto moral. El desarrollo moral

segun Kohlberg pasa en seis etapas: orientacion hacia el castigo y la obediencia esta forma
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parte del nivel preconvencional, orientacion hacia el individualismo e intercambio, orientacion
hacia las relaciones intrapersonales, orientacién hacia el orden social estas forman parte del
nivel convencional, contrato social, asi como principios universales pertenecientes al estadio

postconvencional (Kohberg, 1997).

Durante la educacion en casa y el regreso a las aulas se pudo notar un fuerte descontrol
socioemocional en los alumnos debido a esto la inestabilidad de estas habilidades afecta en el
proceso de ensefanza-aprendizaje de los alumnos es por eso que en este documento se

muestra el interés del estudio del tema.
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CAPITULO IV
RECUPERACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL
De las préacticas educativas es una de las actividades de las que se espera una buena

respuesta debido a que se tiene la responsabilidad de formar hombres educados capaces de
enfrentarse a la vida, poder resolver o solucionar problemas que se le presenten, esta practica
educativa es muy complicada por distintas situaciones puesto que cada alumno es Unico con
esencia propia, por lo distintos modos de aprender de cada uno de los alumnos, las distintas
actividades que se tienen que desarrollar en una clase, la manera en la que influye el contexto
en el desarrollo de esta actividad, las escenarios que el docente no puede controlar como

también la manera de ensefiar de cada docente.

Reflexionar como docente sobre lo que se esta haciendo como la manera en la que se
esta realizando es una actividad compleja, pero que a través de ella se puede dar cuenta si las
estrategias utilizadas son las adecuadas para llevar a cabo el proceso educativo de igual
manera si estas estrategias estan resultando utiles en lograr un aprendizaje significativo en
los alumnos de manera que se logren formar personas con la capacidad de resolver

probleméticas o necesidades que se le puedan presentar a lo largo de su vida.

En el presente capitulo de este documento se estara desarrollando la interaccion que
se da entre el docente, el alumno, padre de familia o tutor, con la finalidad de alcanzar un
aprendizaje significativo en los alumnos asi como mencionar el papel que juega cada uno de
estos como también la manera en la que influye la participacion de estos, de la misma manera
hacer mencién si las formas, manera en las que se trabaja o se desarrolla dicha actividad
profesional son las adecuadas o se pueden mejorar de manera que favorezcan en el proceso

educativo.

4.1 Analisis de la préactica profesional y las formas de trabajo.
Un profesional pretende favorecer el bienestar social poniendo como prioridades las

necesidades de los demas a las propias, siendo una persona responsable ante las normas de
la competencia como de la moralidad, la actividad profesional consiste en la resolucion de
problemas basandose en un conocimiento cientifico especializado, una profesiéon implica
aplicar principios de forma general a problemas especificos, las profesiones son ocupaciones
especializadas las cuales se sustentan de dos bases: dominar conocimientos asi como las
técnicas de aplicacién de los conocimientos en las que el profesional tiene dominio (Schén,

1998)
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Cuando un docente reflexiona antes, durante y después se transforma en una persona
reflexiva dentro de la practica, desarrollar esta reflexion en la practica docente no es una
actividad sencilla debido a que el docente debe de reflexionar si las acciones que realizo
estuvieron mal o bien de manera que busque la mejora de su accion, la reflexion no es algo
gue se realiza de forma espontanea, sino que requiere también ser practicada, esta préactica

reflexiva se aprende con entrenamiento por lo debe ser constante.

Durante el ciclo escolar 2021-2022 la forma en la que se trabajé para poder brindar la
educacion a distancia fue totalmente diferente a la que se estaba acostumbrados, para poder
atender a las necesidades o problematicas que presentaran los alumnos se implemento el uso
de distintas herramientas tecnologias como lo fueron grupos en WhatsApp en estos grupos se
atendian dudas sobre alguna actividad o tarea encargada, se enviaba material como videos
sobre los temas vistos, imagenes en relacion a los temas con gque se estaba trabajando, avisos
importantes para la educacion de las, los NNA, también se estuvieron utilizando cuadernillos
de actividades.

Aunque la comunicacién con los alumnos en algunos momentos era desigual debido
gue algunos de los padres de familia no contaban con un celular que sirviera como medio de
comunicacion, buscando la cercania con ellos se utilizaron las asesorias domiciliarias en las
gue mas de visitar al alumno se apoyaba, guiaba al padre de familia debido a que estos eran
guienes apoyaban al alumno a desarrollar dichas actividades. Nunca se pudieron realizar
llamadas a través de plataformas digitales en las que se logra tener una visualizacion directa
con los alumnos o utilizar aplicaciones sugeridas para comunicarse con los educandos puesto
gue no todos tenian al alcance una computadora, un celular o una fuente de internet que fuera

estable para poder utilizar dichas herramientas tecnolégicas.

Durante la pandemia se pudo notar que las estrategias o actividades de trabajo
utilizadas no funcionaron en su totalidad en todos los alumnos puesto que todos aprende de
forma diferente, distintos ritmos o simplemente no contaban con el mismo apoyo por padres
de familia para desarrollar dichas actividades para poder cumplir con una educacion equitativa
es necesario tener distintas estrategias para garantizar el derecho a la educacion este es un
derecho que se tiene que respetar asi como cumplir en un nivel igualitario entre todos los seres

humanos.
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Es muy importante reflexionar sobre la practica docente, puesto que, al analizar las
practicas docentes, se sintetiza que desarrollar competencias profesionales da la oportunidad
de aprender de la propia practica de forma habitual, y se prioriza la reflexion en y sobre la
practica en un habito consciente, que se incorpora en la actividad cotidiana del profesional de

la educacion.

En la actualidad, la educacion proyecta una nueva vision de la docencia, asi como de
la gestion del conocimiento profesional. Los maestros son convocados a trabajar en equipo.
Se les pide que en los consejos técnicos disefien, implementen ademas se evallen proyectos
de mejoramiento para sus centros educativos. A su vez, se les demanda que ensefien un
curriculo mas exigente a un grupo mas diverso de alumnos, que llegan a las aulas con
intereses, motivaciones y experiencias de vida, frecuentemente, muy distintas a las
expectativas de sus profesores. Ya no basta con ensefar lo que el marco curricular ha
establecido, también hay que entregar evidencias de lo que los alumnos han aprendido, lo que
se les ensefig, asi como algunas relativas a la calidad del propio desempefio docente.

Se reconoce que la practica reflexiva y critica propone analizar casos reales del
escenario profesional, tomando en cuenta todos los elementos contextuales que permitan
mejorar la formacion practica. De esta manera, se puede determinar como un ejercicio critico,
gue implica incorporarse en un proceso de cuestionamiento, indagacion, analisis y
experimentacion, de generacion de nuevas estrategias de actuacion, de reconceptualizacion

de las creencias y teorias implicitas.

Para afrontar los continuos cambios que se imponen en todos los 6rdenes de nuestra
vida, como son una economia global y los rapidos avances cientificos y tecnolégicos, nos
vemos obligados a adquirir nuevas competencias personales, sociales y profesionales que hoy

en dia resultan imprescindibles. El contexto escolar no es la excepcion.

El nuevo rol de los profesores nos exige capacitarnos, actualizarnos y estar informados
sobre los avances en materia de educacion. Asi mismo interesarnos en los adelantos
tecnoldgicos y, en la medida de lo posible, adaptar nuevas soluciones para el aprendizaje.
Colaborar con otros profesores, compartir ideas y experiencias es fundamental para enriquecer
nuestro trabajo y apoyar a nuestros alumnos a mejorar el desarrollo de competencias. Se

requieren docentes que impacten positivamente la vida de los alumnos y los formen para que
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sepan coOmo actuar en diferentes situaciones, valoren ellos mismos su desenvolvimiento y

sepan tomar decisiones en diferentes contextos.

Ahora la educacion esta formando competencias para la vida y para el aprendizaje
permanente de nuestros estudiantes. A continuacion, les presento las caracteristicas que el

docente debera tener:

Organizar y llevar a la préactica situaciones de aprendizaje.
Gestionar la progresion de los aprendizajes.
Fomentar estrategias de inclusion.

Implicar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo.

1

2

3

4

5. Trabajar en equipo.
6. Participar en la gestion escolar.

7. Aprender y aplicar nuevas tecnologias.
8

Capacitarse continuamente.

4.1.1 Rol docente.
El disefio de los perfiles con los que debe cumplir docente, dominios, criterios e

indicadores se basd en las siguientes caracteristicas: considerar los planteamientos de la
Nueva Escuela Mexicana, incluir en los perfiles criterios que apoyen el trabajo que se realiza
con los alumnos, para que cada perfil favorezca al cambio, asi como al perfeccionamiento de

las practicas educativas.

Ser un docente util, la formacion propia como también el trabajo colaborativo, en cada
perfil se debe especificar en conocimientos, habilidades, actitudes como también valores
especificos alcanzables por las maestras, maestros, técnicos docentes, asesores técnicos,
pedagdgicos, entre otros servidores educativos.

Un docente debe ser congruente con el trabajo que realiza en la escuela como en la
forma que se desarrolla dentro o fuera del aula para que esto favorezca a lograr el aprendizaje
como también la formacién integral de las, los NNA también dentro del perfil o0 dominio de un
docente con lo que se debe contar es que este sea claro, de facil comprensién de manera que
los educandos logren comprender, recibir la informacion que este emite para favorecer el

aprendizaje.
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Un docente consiente de su responsabilidad educativa, es aquel profesionista
preparado, competente, honesto, empatico, dedicado a su profesion, asi como atento a las
situaciones, carecias de vida de los educandos o de la familia como también de los contextos
sociales o culturales. Los docentes deben de conocer las necesidades, capacidades de sus
alumnos para poder brindarles una atencion educativa de manera que esta sea inclusiva,
equitativa ademas de excelencia, este debera desarrollar estrategias que permitan conocer a
los educandos para poder brindarles atencion educativa (S/N, Perfiles profesionales, criterios

e indicadores para el profesional docente, 2020).

Para que el alumno aprenda de manera que logre desarrollar sus habilidades
emocionales para que estas las utilice de manera inteligente en el proceso educativo, este
necesita tener un educador emocional debido que los, las NNA pasan gran parte de su infancia
0 adolescencia en las aulas lugar en donde se produce el desarrollo emocional de manera
que el entorno escolar se convierte en un espacio de socializacion emocional por lo que el
profesor se convierte en el principal referente en cuanto a comportamiento, emociones,

sentimientos o actitudes.

El docente es un agente activo de desarrollo afectivo el cual debe de hacer uso
consiente de estas habilidades en su trabajo, los profesores se han catalogado como un
modelo adulto a seguir por los educandos, la practica docente de cualquier educador implica
la responsabilidad como también el compromiso de realizar actividades en las que el
educando se estimule la expresion regulada de los sentimientos positivos 0 negativos ademas
debe crear ambientes de trabajo escolar en donde los educandos desarrollen las capacidades
socioemocionales de manera que aprendan solucionar conflictos intrapersonales asi mismo
realizar actividades en donde los educandos les permita tener el autoconocimiento sobre si

mismo.

El docente es un profesionalista preparado, competente, honesto y sencillo, el cual debe
estar atento a las situaciones de vida tanto de los alumnos como de sus familias. El perfil
docente debe completar el quehacer profesional, respecto a los principios filosoficos, éticos y
legales de la educacion mexicana. Debe también conocer a sus alumnos brindandoles una
atencion de calidad, inclusiva, equitativa y de excelencia, generando ambientes favorables
para enriquecer el aprendizaje y la participacién de los NNA, en conjunto con la transformacion
y mejora de la escuela'y comunidad (SEP, 2021)
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4.1.2 Rol del padre de familia.
La Ley General de Educacion menciona dos articulos en los que menciona los derechos,

obligaciones con los que debe cumplir el padre de familia o tutor: Articulo 128. Son derechos
de quienes ejercen la patria potestad: participar en las actividades de la escuela, colaborar con
las autoridades escolares con motivo de la superacién de los educandos como el mejoramiento
de los establecimientos educativos, los tutores deben de participar en las asociaciones de
padres de familia, conocer el nombre del personal docente también deben tener el

conocimiento de la situacion académica o conducta de sus hijos en la vida escolar.

Articulo 129. Son obligaciones de quienes ejercen la patria potestad o tutela: hacer que
sus hijos, hijas o pupilos menores de dieciocho afios reciban la educacién preescolar, primaria,
secundaria, media superior, acudir a los llamados de las autoridades educativas para la
revision del progreso, desempefio o conducta de los educandos, promover la participacion de
las, los NNA en la préactica de actividades fisicas de recreacion, deportivas, dentro o fuera de

los planteles educativos (DOF, Ley General de Educacion, 2019)

Los padres de familia se pueden decir que tiene un papel significativo debido que
participa como primer elemento socializador en la educacién emocional de los nifios puesto
gue es donde se inician las primeras relaciones o vinculos afectivos, ademas de que sirven
como la figura de comportamiento para sus hijos. Estos interpretaran o generalizaran mas las
acciones que observan en los padres de familia, por esta razén es importante que los

progenitores estén o trabajen en su formacién emocional.

Por lo tanto, los padres deben tener una educacion emocional buena, si un padre sabe
identificar, autorregular sus propias emociones podra facilitarle a su hijo que este logre
identificar lo que le sucede, podran ayudar a que las, los NNA sean emocionalmente
inteligentes, si como padre de familia se es consciente de las emociones propias, se puede

encaminar a los hijos a identificar, comprender o manipular las suyas.

4.1.3 Rol del alumno.
Basandose en el paradigma humanista este sefala tres aspectos a la forma en que

debe concebirse el alumno desde esta aproximacion: los alumno es unico, diferentes a los
demas, al término de la experiencia académica se debe tener la seguridad de que dicha
singularidad sera respetada como también potenciada, los educandos también son seres con

iniciativa, con necesidades propias asi como con potencialidad de solucionar problematicas de
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la mejor manera, los alumnos no son seres exclusivamente que participan cognitivamente en
una clase, sino personas que tienen afectos, intereses también valores particulares, se les

debe de concebir como personas totales no fragmentadas (Rojas, 1998)

Es de gran importancia que los alumnos tengan autoconocimiento de sus emociones,
de la manera que puedan manejarlas también expresarlas para que puedan tener una mejor
convivencia dentro o fuera de la escuela, por lo que deben trabajar primero en conocerse asi
mismo, su personalidad, sus sentimientos, formas de pensar, actuar, expresion asi como tener
autorregulacion ante todo esto de manera que puedan regular sus emociones de forma
apropiada, equilibrada de igual forma consiente en comprender el impacto que las expresiones

emocionales o comportamientos pueden causar en otras personas 0 en si mismo.

En las actividades realizadas dentro de las practicas profesionales los alumnos en un
inicio mostraban inseguridad, no querian participar, estaban en un punto donde la
disponibilidad no hacia presencia, algunos se mostraban con miedo debido a que el estar en
casa por motivos de la pandemia el alumno perdié la practica de lo que era estar en una aula,
convivir con sus compafieros o simplemente habia educandos que no se conocian, pero con
el paso del tiempo se estuvo trabajando el autoconocimiento de sus emociones de esta
manera el alumno mostro mas flexibilidad participando de forma activa en cada una de las

actividades mostrando siempre interés por adquirir nuevos conocimientos.

4.2. Implicaciones educativas en el trabajo pedagdgico en tiempos de pandemia.
La contingencia sanitaria por COVID-19 ha provocado una crisis en todos los ambitos,

en la educacién dio lugar al cierre total de las actividades presenciales en las instituciones
educativas en todo el mundo con el propdsito de evitar la propagacién de este virus , este virus
ocasiono problemas mundiales o hasta el momento lo sigue haciendo perjudicando a todos los
sectores, en el &mbito educativo es de manera desigual debido a que no todos los alumnos
cuentan con espacio designado para la elaboracion de las actividades académicas.

El sistema educativo solo exige resultados positivos o favorables en el aprendizaje de
los educandos sin tomar en cuenta las desigualdades o necesidades que se presentan en el
contexto real en el que se encuentran los alumnos. Con el cierre de las instituciones continuar
en comunicacion con los alumnos se volvié uno de los principales retos debido a que la mayoria

de los alumnos no contaban con un dispositivo electronico o con un servicio de internet estable
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del cual pudieran hacer uso para tomar una clase en donde se tuviera la visualizacion directa

con su docente o compaﬁeros.

Los profesores, alumnos, padres de familia o tutores no se encontraban preparados
para la educacion a distancia, el trabajo de esta modalidad implicaba tener un amplio
conocimiento en el uso de los medios de comunicacion, de aplicaciones o plataformas que los
sectores educativos recomendaban para llevar el acabo el proceso educativo de manera que
los alumnos alcanzaban los aprendizajes esperados. Se tuvo la prueba de que como docentes
se debe cumplir, asi como estar en un constante cambio trabajar en su formacion de manera

gue sean docentes innovadores.

Dentro de las préacticas profesionales realizadas se pudo reflexionar que las actividades
desarrolladas como también las estrategias utilizadas en la modalidad a distancia no tuvieron
los resultados favorables en todos los estudiantes debido a que no todos contaban con las
mismas posibilidades econdémicas o de apoyo por parte de los padres de familia o tutores para
elaborar las actividades, algunos por cuestiones de que tenian que salir de casa para buscar
el sustento para su familia o simplemente no todos mostraban el mismo interés por el

aprendizaje de los NNA.

4.2.1. El docente y sus implicaciones con el curriculum.
El curriculum es una herramienta que sirve para tener una vision de hacia donde se

quiere llegar, en otras palabras, el curriculum permite plantearse metas, como prioridad a
cumplir la denominada los aprendizajes esperados. A su vez permite planear situaciones
didacticas, proyectos también actividades que incluyan al educando en un ambiente de
aprendizaje en el que se debe cumplir un orden de pasos que ayuden a lograr la meta
propuesta en los alumnos. El curriculum tiene como propdsito especifico la formacion como
también el desarrollo en los estudiantes, con una identidad, conciencia, moral de modo que les

permita definirse como personas individuales.

Tener la comprension del curriculo es mas alla tener el conocimiento tedrico sobre los
objetivos, enfoques o contenidos, disefiar para cada clase las estrategias adecuadas que
permitan alcanzar aprendizaje significativo en los educandos tomando en cuenta las
caracteristicas ademas las necesidades de cada alumno. Como docentes conocedores del
contexto como de los estudiantes tendemos a modificar el curriculum tomando en cuenta las

necesidades, capacidades, habilidades como también las aptitudes de los mismos. Cuando se
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adapta el curriculo se tiene conciencia de cada alumno tiene necesidades diferentes por lo que

no se puede ensefar de la misma forma o ritmo a todos los educandos.

4.3. Actividades realizadas: analisis y reflexion.
El paradigma utilizado en este documento es el humanista, siendo este un modelo

educativo que se enfoca en la atencion de la dimensién humana como punto de partida para
gue los individuos crezcan ademas que se formen como seres integros, libres ademas como
personas autbnomas. Como teoria utilizada se basé en la teoria de las emociones segun
Goleman (1996) menciona que la inteligencia emocional es aquella capacidad de reconocer
las emociones tanto propias como ajenas, asi como gestionar una respuesta ante ellas, esta
se puede definir como el conjunto de habilidades que permite una mayor adaptabilidad de la

persona ante los cambios.

La estrategia de ensefianza utilizada, sustentadas en el paradigma utilizado fue el
Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) debido que este es un modelo de ensefianza que
proporciona diversas opciones didacticas para que los alumnos se transformen en personas
gue aprendan aprender por lo tanto estén motivados en su aprendizaje, dicha estrategia sirvid
como apoyo en el disefio de actividades puesto que estas debian ser las adecuadas tomando
en cuenta las necesidades de cada educando para que de esta forma se logre favorecer la

educacion socioemocional.

Dentro de las préacticas profesionales se pudieron aplicar las siguientes actividades a
alumnos de educaciéon primaria con la finalidad de favorecer el autoconocimiento de las
emociones en los educandos mediante ellas se pudo lograr que el alumno conociera sus
emociones, sentimientos, pensamientos asi mismo que identificaran la forma de expresar para
tener una convivencia sana con los demas también el impacto de estas tiene el aprendizaje

de los alumnos.

Con estas actividades se pudo identificar las necesidades o carencias que los alumnos
presentaban en el regreso a clases presenciales. El objetivo de estas actividades realizadas
era lograr el autoconocimiento de las emociones en alumnos de nivel primaria para esto se
necesito crear material didactico, asi como actividades en donde se obtuviera un ambiente de
trabajo adecuado en el cual se lograra causar el asombro en los educandos de modo que estos

se sintieran en confianza para expresar, reconocer sus emociones.
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Como primera actividad aplicada el 22 de octubre del 2021 en el momento que se tuvo
el total de los educando en el aula se pudo desarrollar dicha actividad Ilamada el frasco de
las emociones en donde los alumnos al término del dia depositaban dentro de un contenedor
un papel con la fecha, nombre del alumno en donde escribian las emociones que habian
identificado sentir en el transcurso del dia o con cada actividad realizada asi como el estado
de &nimo con el que se marchaban de la institucion, el frasco se revisaba cada semana esto
con la finalidad de conocer las emociones que se podian causar en los educandos como
también si las actividades que se estaban desarrollando eran favorables en el desarrollo,
autoconocimiento de las, los NNA.(ver anexo 5)

En una segunda actividad realizada el 08 de febrero 2022 la cual fue una de las tomo
mas relevancia en el autoconocimiento de las emociones de los alumnos en donde se realizo
una actividad llamada mi reflejo en donde se utilizé un espejo el cual sirvi6 como material de
apoyo debido a que con la ayuda de este el educando pudo observarse, expresando frases
motivadoras para su persona también pudo identificar rasgos de su personalidad que le
gustaban asi como a comprometerse a cambiar acciones o comportamientos que afectaban a

Su persona o ambiente de convivencia.(ver anexo)

Como una de las ultimas actividades desarrolladas con los alumnos de la institucion de
educacion primaria fue una feria de las emociones en donde se colocaron diferentes
estaciones en las cuales pasaban a participar diferentes alumnos. En una estacion en donde
se utilizaban titeres en la cual los alumnos tenian que interpretar una situacion en donde

mencionaran una emocion o inventaban un cuento sobre las emociones. (ver anexo)

En esta actividad también se tenia una estacion de mimica en donde de manera
voluntaria los alumnos participaban actuando una situacion en donde sus compafieros
identificaran el tipo de emocion o sentimiento que se podia identificar. Como Ultima estacion
se tenia un espacio de pintura nombra taller de la felicidad en donde en diferente material como
hojas de papel o rocas los alumnos podian pintar, expresando con dibujos sus emociones,
utilizando colores que reflejaban alegria, con estas actividades los estudiantes lograron tener

emociones positivas.

Como docente auxiliar atendi a 16 alumnos de diferentes grados de educaciéon primaria

en donde se tuvo el acompafamiento del docente encargado del grupo ademas del
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compromiso, disponibilidad de los alumnos para desarrollar las actividades propuestas.
También el apoyo, responsabilidad, compromiso e interés que mostraron los padres de familia

o0 tutores para realizar actividades que favorecieran al aprendizaje de las, los NNA.

Para la evaluacion se hizo de manera cualitativa puesto que este se orienta a la calidad
de un producto, cuando este ha pasado por un control de calidad, centrandose en la calidad o
cualidad de las cosas, respondera a una clasificacion ademas una valoracion de las cualidades
de una cosa o fendmeno. Como modelo de evaluacion fue de manera inductivo-descriptivo
porque su punto de partida, asi como su fuente de datos principal sera el quehacer diario en
el aula, descriptivo puesto que este es el modo mas apropiado para reflejar de manera clara
ademas de especifica la informacién (Casanova, 1998).

Las técnicas de evaluacion son aquellos procedimientos utilizados por el docente para
obtener informacion acercada del aprendizaje de los alumnos, cada técnica se complementa
de un instrumento, definidos estos como los recursos estructurados disefiados para fines
especificos, tanto las técnicas como los instrumentos de evaluacion deben adaptarse a las

caracteristicas como también a las necesidades de los alumnos (Lopez E. , 2013).

Como técnica se utilizo la observacion esta permite evaluar los procesos de aprendizaje
en el momento que se producen, apoyandose del instrumento diario de clase este es un
registro individual en el cual se plasma la experiencia personal en diferentes actividades que
se han realizado, ademas del registro anecdoético el cual se realiza un informe en el que se

describen hechos, suceso o situaciones que se consideran importantes. (Ver anexo)

Otra de las utilizadas fueron las técnicas de desempefio estas se refiere a aquellas que
requieren que el alumno responda o realice una tarea que demuestre su aprendizaje de una
determinada situacion, utilizando como instrumento de evaluacion el cuaderno del alumno al
ser este un instrumento que permite hacer un seguimiento del desempefo de los alumnos
como también de los docentes ademas de ser un medio de comunicacion entre la familia y la

escuela. (ver anexo)

Por ultimo, se hizo uso de la técnica para el analisis del desempefio sustentada por una
lista de cotejo siendo esta una lista de frases u oraciones que sefialan con precision las tareas,

acciones, los procesos ademas las actitudes que se desean evaluar, esta generalmente se
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organiza mediante una tabla en donde solo se consideran los aspectos més relevantes del

proceso, ordenando estos de la manera que se realizaron. (ver anexo)

4.3.1. Fortalezas y debilidades presentadas en la practica profesional.
La importancia que tiene la calidad en la formacion docente es interesante, debido a

esto la incorporacién de nuevos docentes favorecera una mejor educacion. Los docentes
trabajan en establecer o realizar una mejor practica educativa, basandose en cumplir
lineamientos, dominios que la ley marca para realizar el proceso educativo de manera que
favorezca el aprendizaje de los alumnos. Dentro de la practica profesional realizada permite
reflexionar sobre las acciones realizadas para identificar si estas se hicieron tomando en

cuenta las fortalezas o debilidades que presenta cada educando.

Fortalezas: Durante la practica se pudo llevar acabo de la mejor manera el plan de
trabajo con el seguimiento de las materias trabajadas a cargo, mantener el interés de los
alumnos por aprender fue otra de las actividades que mejor se pudieron dominar debido a que
siempre se tratd de realizar clases innovadoras en las cuales causar el asombro a los alumnos
fue un apoyo de trabajo que dio resultado por lo que en cada clase los educandos siempre
estuvieron atentos a lo que el docente auxiliar decia ademéas el crear materiales didacticos

para utilizarlos con fines educativos favorecio el proceso formativo.

Oportunidades: En el transcurso de las practicas el docente encargado de los alumnos
siempre dio la oportunidad de trabajar, aplicando el uso de herramientas tecnolégicas como
videos que favorecieron alcanzar los aprendizajes esperados en los alumnos de esta manera
colabor6 a la formacion docente personal perdiendo el miedo al estar frente a un grupo de
alumnos de diferente grado escolar, en conocer el contexto en el que se estaba asi como en

conocer las necesidades con las que se encontraba cada educando.

Debilidades: En cuanto a las debilidades que se presentaron en la practica educativa
fuera en forma presencial o a distancia fue la inexperiencia profesional como también pena o
temor de hacer las cosas mal ademas que no se tenia el conocimiento de la manera de dirigirse
a los alumnos, la inseguridad a la hora de realizar una clase o plan de trabajo, el manejo de
tiempos fue otro de los retos que se presentaron asimismo el uso o manejo de los libros de

apoyo o hasta los cuestionamientos por parte de los alumnos forman parte de una debilidad.
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Amenazas: la escases de conocimiento que ayudaban a lograr una formacion mas
concreta, la falta de interaccién con los docentes, alumnos o padres de familia, la falta de
comunicacion gue se presentd en un inicio la cual no permitia conocer a las personas que
formaban la comunidad educativa, la infraestructura de la escuela puesto que no se contaba
con el material educativo o servicios para realizar algunas actividades asimismo la falta de
experiencia con la que se contaba debido a que por causa de la pandemia no se tuvo la
oportunidad de haber estado antes frente a un grupo o simplemente poder realizar

observaciones.
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CONCLUSIONES
Durante la pandemia sanitaria provocada por Covid-19, la cual ha producido cambios

en la educacion para los que el sistema educativo no estaba preparado para poder sobrellevar,
desde el punto en el que los docentes tuvieron que renovarse para lograr atender las
necesidades educativas, de la misma forma brindar una educacion de calidad ademas de ser

equitativa para las y los NNA.

Puesto que los docentes deben de conocer el contexto en el que sus alumnos se
desarrollan, asi como conocer sus necesidades econdémicas, politicas, sociales, culturales,
entre otras. Esto para poder disefar estrategias adecuadas a dichas necesidades, por otro
lado, el comprender documentos como los son la Ley General de Educacion, la Constitucion
Politica Mexicana, los planes y programas de estudio, asi como los acuerdos emitidos, esto
para que el docente conozca hasta que puede realizar su intervencidon de modo que esta

favorezca el proceso de aprendizaje.

Es de gran importancia que el docente realice investigaciones debido que esto ayuda a
incrementar el conocimiento ademas a obtener conclusiones sobre la realidad, los fenémenos,
asi como los hechos que se observan, esto favorece al andlisis del vinculo que se establece

entre los elementos que configuran una determinada situacion educativa.

Asi como también es importante que el docente tenga el conocimiento de elegir
adecuadamente las técnicas e instrumentos con los cual obtendra datos que ayuden a realizar
su intervencion. Es por ello que en la escuela primaria Agustin Melgar se observo la necesidad
de intervenir en el tema del autoconocimiento como factor fundamental para favorecer el

aprendizaje en alumnos de nivel primaria.

Dentro del proceso educativo, se ha tendido a privilegiar los aspectos cognitivos por
encima de los emocionales. Incluso para muchos estos dos aspectos deben ser considerados
por separado; sin embargo, esto no es conveniente si se pretende lograr el desarrollo integral
del educando. Para poder incorporar los aspectos emocionales en el proceso educativo se

debe caracterizar en qué consisten las emociones.

En el como a partir de estas surge la educacion emocional ademas en el papel que
juega esta dentro de dicho proceso. A su vez, se debe considerar el papel del maestro como

también las emociones tanto propias como de los estudiantes, deben ser tomadas en cuenta



en su acto pedagadgico; por ultimo, se considerara la relacién entre emociones y estilos

de aprendizaje.

Los procesos cognitivos son esenciales para la adquisicion de cualquier aprendizaje en
el alumnado de ahi la importancia de su identificacion como también el correcto desarrollo.
Conocer los procesos cognitivos del nivel en el que se desarrollan las y los NNA es de gran
relevancia puesto que cada faceta o estadio nos arroja informacion del mismo, asi como la

forma en la que el docente puede intervenir.

La Inteligencia Emocional es un factor clave que repercute en el bienestar social, asi
como mental de los alumnos, lo que les facilita a comprender su entorno ademas a tomar
decisiones acertadas ante las diversas situaciones conflictivas que surgen diariamente. Lo que
pone de manifiesto que este constructo debe de ser desarrollado de forma continua por medio

de las entidades educativas.

Gracias a la experiencia obtenida en este periodo 2021-2022 realizadas en la institucién
Agustin Melgar puedo decir que es muy importante conocer las emociones con las que los
nifos ingresan a clases debido que estas son de suma importancia en su aprendizaje, asi

como la autoestima siendo una base fundamental para el desarrollo humano.

El fin del autoconocimiento al establecer de forma madura y objetiva tanto a las
fortalezas como las debilidades, oportunidades, metas ademas motivaciones para que de este
modo los alumnos puedan tener mejor desarrollo, asi como lograr una transformacion
significativa en sus conocimientos, es muy importante como futura docente brindar el apoyo a

los educandos para que desarrollen ciertas habilidades.
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Se muestra la fachada de la escuela Primaria y el Preescolar
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Se presenta la infraestructura con la que cuenta la Escuela Primaria



Anexo 4

Escuela primaria: Agustin Melgar

Clave: 22DPR4353L "n

ZONA: 067 UNIVERSIDAD
PODER EJECUTIVO SECTOR: 01 PEDAGOGICA
UBICACION: Puerto de Animas. NACIONAL

SECRETARIA DE EDUCACION
Fecha: 10 de septiembre 2021
Nombre del Maestro/director: Raul Rendén Hernandez.
1. ¢Cuantos afos tiene laborando en esta institucion?
Cinco afios
2. ¢En algtn momento hatenido alguna mala experiencia con los padres de familia?
No, ninguno

3. ¢Cuadles fueron las principales dificultades a las que se enfrenté en el momento que estuvo

con las clases a distancia?

Algunos alumnos no cumplian con la entrega de actividades que se realizaban por lo que dar
seguimiento en su proceso educativo presentaba mas dificultad debido a que no se tenia el

conocimiento de sus avances académicos.
4. ¢;Cbémo vivié el cambio sobre impartir educacion a distancia?

Este proceso fue muy estresante porque no existia el dialogo directo con los alumnos por lo que siempre

se tenia la inseguridad de que los trabajos que estos entregaban eran propios.

5. ¢Qué herramientas o estrategias implemento para seguir con el proceso ensefianza-

aprendizaje?

Entrega de cuadernillos proporcionados por las autoridades educativas ademas de material didactico

disefiado y adecuado para las necesidades que presentaban los educandos.

6. ¢Cuando se tuvo el regreso a clases cuales fueron las principales dificultades con las que

se enfrentdé con los nifios?
Presentaban rezago educativo, no lograban alcanzar los aprendizajes esperados.

7. ¢Halogrado cumplir los aprendizajes esperados?



No se ha concluido en totalidad, se cuenta con un 84% de avance debido que los alumnos presentan

secuelas provocadas por la pandemia.
8. ¢En estos momentos en que nivel se encuentran los alumnos?

La mayoria de los educandos estan en desarrollo y algunos han logrado alcanzar su nivel académico.



Escuela primaria: Agustin Melgar
Clave: 22DPR4353L

ZONA: 067 UNIVERSIDAD
SECTOR: 01 PEDAGOGICA
UBICACION: Puerto de Animas. NACIONAL
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE EDUCACION Fecha: 10 de septiembre 2021

Entrevista a padres de familia o tutor

Nombre: Celia Morado

1. ¢Cuédl es el ingreso econdémico que recibe en su hogar?
Entre seiscientos pesos o mil.

2. ¢En qué grado escolar se encuentra su hijo(a)?

Primer grado.

3. ¢Cumple con algln cargo en lainstitucion?

Si, secretaria del comité de padres de familia.

4. ¢;Cbémo fue para usted el proceso de educacién a distancia?

Este fue un proceso muy dificil debido a que de todo el trabajo encargado en ocasiones se acumulaba
por lo que mi hija ya no mostraba el mismo interés por realizarlo ademas eran cuadernillos muy

extensos.

5. ¢Considera que su hijo(a) obtuvo algun aprendizaje en el tiempo que se trabajo con esta

modalidad?
Fue muy poco lo que logro.
6. ¢Cree que el trabajar a distancia afecto el aprendizaje de su hijo(a)?
Si puesto que en muchas ocasiones no lograba comprender los temas vistos.
7. ¢Cuantas horas al dia dedicaba para ayudar con sus actividades a su hijo?
De una hora a dos.
8. ¢De qué manera el maestro les hacia llegar las actividades?
Dejaba los cuadernillos en una tienda o en ocasiones se entregan en la institucion.

9. ¢El maestro encargado del grupo siempre mostro disponibilidad para trabajar?



La mayoria de las veces.

10. ¢Con el regreso a clases a notado avance en su hijo?

Si el avance ha sido mucho.

11. ¢ Qué modalidad prefiere para que favorezca el aprendizaje de su hijo?

Presencial



Escuela primaria: Agustin Melgar
Clave: 22DPR4353L

ZONA: 067 UNIVERSIDAD
SECTOR: 01 PEDAGOGICA
PODER EJECUTIVO UBlCAC'ON Puerto de Animas. NACIONAL

SECRETARIA DE EDUCACION

Fecha: 10 de septiembre 2021

Entrevista a padres de familia o tutor.

Nombre: Nelly Villeda

1. ¢Cuédl es el ingreso econdémico que recibe en su hogar?
Entre ochocientos o 1200 a la semana.

2. ¢En qué grado escolar se encuentra su hijo(a)?

Sexto grado.

3. ¢Cumple con algln cargo en lainstitucion?

Si, presidenta del comité de padres de familia

4. ¢;Cbémo fue para usted el proceso de educacién a distancia?

Este fue un muy dificil porque en los cuadernillos venian actividades o temas que no logramos

entender.

5. ¢Considera que su hijo(a) obtuvo algun aprendizaje en el tiempo que se trabajé con esta

modalidad?
Muy poco.
6. ¢Cree que el trabajar a distancia afecto el aprendizaje de su hijo(a)?
Si porque no le dedicaba mucho interés.
7. ¢Cuantas horas al dia dedicaba para ayudar con sus actividades a su hijo?
De una hora a dos.
8. ¢De qué manera el maestro les hacia llegar las actividades?
Dejaba los cuadernillos en una tienda.

9. ¢El maestro encargado del grupo siempre mostro disponibilidad para trabajar?



La mayoria de las veces.

10. ¢Con el regreso a clases a notado avance en su hijo?

Si ha presentado mucho avance.

11. ¢ Qué modalidad prefiere para que favorezca el aprendizaje de su hijo?

Presencial



Escuela primaria: Agustin Melgar
Clave: 22DPR4353L

ZONA: 067 UNIVERSIDAD
SECTOR: 01 PEDAGOGICA
PODER EJECUTIVO UBICACION: Puerto de Animas. NACIONAL

SECRETARIA DE EDUCACION

Fecha: 07 de Octubre 2021
Entrevista al alumno
Nombre: Lorena Angeles Reséndiz.
1. ¢En qué grado educativo te encuentras?
Segundo grado.
2. ¢Qué modalidad prefieres distancia o presencial?
Presencial
3. ¢En cudl de estas crees que generas mas conocimiento?
Presencial

4. ¢Por qué?
Cuento con él apoye del maestro.

5. ¢Cudl fue tu experiencia al trabajar a distancia?
Se me complicaba realizar las actividades

6. ¢Cumplias con entregar tus actividades en tiempo y forma como el maestro te lo
solicitaba?

En ocasiones los entrega fuera de tiempo.

7. ¢Cuantas horas al dia dedicabas a tus actividades educativas?

1 hora y media

8. ¢Tu profesor mostro disponibilidad para trabajar a distancia?

En ocasiones se nos dificultaba mantener comunicacion debida que mi mama no contaba con celular.
9. ¢Consideras que has logrado avanzar o has mejorado con el regreso a clases?

Si, mucho

10. ¢ En qué materias se te complicaba trabajar mas cuando se trabajé a distancia?

Espafiol y mateméticas



Clave: 22DPR4353L
ZONA: 067
PODER EJECUTIVO SECTOR: 01

UBICACION: Puerto de Animas.

SECRETARIA DE EDUCACION

Entrevista al alumno
Nombre: Julieta Fortanel.
1. ¢En qué grado educativo te encuentras?
Cuarto grado.
2. ¢Qué modalidad prefieres distancia o presencial?
Presencial
3. ¢En cudl de estas crees que generas mas conocimiento?
Presencial

4. ¢Por qué?
El maestro me explica lo que no entiendo.

5. ¢Cudl fue tu experiencia al trabajar a distancia?

No logra entender actividades.

Escuela primaria: Agustin Melgar

"UHWEHSIDAD

PEDAGDGICA
NACIONAL

Fecha: 07 de Octubre 2021

6. ¢Cumplias con entregar tus actividades en tiempo y forma como el maestro te lo

solicitaba?

Al no tener comprensién en algunos temas eso me retrasaba en la entrega.

7. ¢Cuantas horas al dia dedicabas a tus actividades educativas?

Dos horas

8. ¢Tu profesor mostro disponibilidad para trabajar a distancia?

La mayoria de las veces.

9. ¢Consideras que has logrado avanzar o has mejorado con el regreso a clases?

Si, mucho

10. ¢ En qué materias se te complicaba trabajar més cuando se trabajé a distancia?

Matematicas.

Se anexan las entrevistas realizadas al docente, padre de familia y alumno
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Lista de cotejo
Actividad: Mi reflejo

Nombre del alumno: Adrian Grado: sexto

Indicador Si No

Particip6 activamente en la actividad propuesta.

Comprende las instrucciones y reglas.

Muestra interés en la actividad.

NNESENEN

Logro comprender el objetivo de la actividad.

Mostro disponibilidad en el desarrollo. v

Fue capaz de desarrollar la actividad.

NO| O WIN =

AN

Escucho la participacion de los demas.

Se muestran algunas de las actividades que se realizaron, asi como la planeacion y el instrumento de evaluacion



